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RESUMO

SANTA-ROSA, José Guilherme da Silva. Pesquisa e Desenvolvimento de Ambiente Virtual
de Aprendizagem de Histologia: uma ferramenta complementar de ensino-aprendizagem. Rio
de Janeiro, 2010. Tese (Doutorado em Educacdo em Ciéncias e Saude) — Nucleo de
Tecnologia Educacional para a Saude — Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2010.

Esta pesquisa, que discute a luz da Tecnologia Educacional questdes relativas ao
ensino-aprendizagem da Histologia — disciplina da area da satde na qual sdo estudados os
tecidos, suas formas e func@es - analisa diversos softwares de apoio ao estudo da disciplina,
propde e avalia um modelo de projeto e desenvolvimento de ambiente Web, como ferramenta
complementar de estudo, baseado no design participativo. No sistema, grupos de alunos dos
primeiros periodos de Medicina e professores da Universidade Federal do Rio de Janeiro
atuaram ativamente durante as etapas do desenvolvimento. Para identificar as principais
questdes educacionais, tais como dificuldades, interpretacdo das imagens, classificacdo dos
tecidos e estruturas bem como co-relacdo entre a forma e a fungéo, limitacdo de tempo para
estudo, dificuldades de acesso a microscdpios, compreensdo da importancia da Histologia na
futura pratica profissional do aluno, foram realizadas, além do levantamento do referencial
tedrico e do estado da arte, entrevistas, grupos focais, testes de usabilidade e observagdes
contextuais, com professores, alunos, monitores do departamento e especialistas. Verificou-se
que, apesar da predisposicdo dos alunos as novas tecnologias, a maneira pela qual o contetido
da disciplina é organizado e apresentado nos sistemas existentes, na maioria das vezes, ndo é a
mais adequada aos alunos dos primeiros periodos, 0 que pode acarretar a descontinuacdo do
uso de tais sistemas. Técnicas de design participativo tais como: cardsorting, brainstorming e
prototipagem foram empregadas para definir os requisitos do sistema, a arquitetura da
informacdo, o layout e aspecto grafico das interfaces e modelo de interacdo, de modo a
adequar o ambiente construido de modo participativo as necessidades de ensino-
aprendizagem. Como resultado, percebeu-se que mais da metade da turma se inscreveu no
sistema e destes a maioria acredita que o sistema tenha contribuido para o aprendizado de
Histologia. Mesmo dos alunos que ndo se cadastraram, muitos declararam que o sistema
permitird futuras consultas e revisdes da disciplina nos periodos mais adiantados do curso.
Notou-se, porém, que a maioria dos alunos o utilizou na semana de prova e apesar de
possivel, nenhum inseriu suas proprias fotomicrografias, o que indica o uso consultivo do
ambiente virtual. De acordo com o levantamento eles tém a percepcao de aprenderem mais
em aulas expositivas do que em seminarios e em atividades de observacdo. Acredita-se que
para incentivar a interatividade e aprendizagem colaborativa, os professores devam adotar
estratégias de ensino que considerem a insercdo do ambiente virtual em suas atividades em
sala de aula ou extraclasse.

PALAVRAS-CHAVE: EDUCA(;AO. ENSINO. APRENDIZAGEM. DESIGN
PARTICIPATIVO. HISTOLOGIA. MULTIMIDIA (BRASIL).



ABSTRACT

SANTA-ROSA, José Guilherme da Silva. Pesquisa e Desenvolvimento de Ambiente Virtual
de Aprendizagem de Histologia: uma ferramenta complementar de ensino-aprendizagem. Rio
de Janeiro, 2010. Tese (Doutorado em Educacdo em Ciéncias e Saude) — Nucleo de
Tecnologia Educacional para a Satde — Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2010.

This research, which discusses the Educational Technology issues related to teaching-
learning of histology - the discipline of health in which the tissues are studied, their forms and
functions - examines various software to support the study of the subject, proposes and
evaluates a model design and development of the Web environment, as a complementary
study, based on participatory design. In the system, groups of students in the first periods of
Medicine and teachers at the Federal University of Rio de Janeiro worked actively during the
stages of development. To identify key educational issues such as difficulties, image
interpretation, classification of tissues and structures as well as co-relation between form and
function, limited time for study, and poor access to microscopes, understanding the
importance of histology in the future professional practice of students were held and a survey
of the theoretical and the state of the art, interviews, focus groups, usability tests and
contextual observations, with teachers, students, the department monitors and specialists.
It was found that despite the willingness of students to new technologies, the manner in which
the content of the discipline is organized and presented to existing systems, in most cases, is
not the most appropriate for students of the early periods, which can cause discontinuation of
use of such systems. Participatory design techniques such as cardsorting, brainstorming and
prototyping were used to define system requirements, information architecture, layout and
graphical appearance of the interfaces and interaction model in order to adapt the built
environment in a participatory needs teaching and learning.
As a result, it was realized that more than half of the class enrolled in the system and those
most believe that the system has contributed to the learning of Histology. Even the students
who have not signed up, many stated that the system will allow further consultation and
review of discipline in the earliest stages of the course. It was noted, however, that most
students used in the week of examinations, and although possible, no inserted their own
micrographs, which indicates the consultative use of the virtual environment. According to
the survey they have the insight to learn more in lectures than in seminars and observation
activities are believed to encourage interactivity and collaborative learning, teachers should
adopt teaching strategies that consider the integration of the virtual environment in their
activities in the classroom or extracurricular.

KEYWORDS: EDUCATION. TEACHING. LEARNING. PARTICIPATORY DESIGN.
HISTOLOGY. MULTIMEDIA (BRAZIL).
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa, inserida na linha de pesquisa Tecnologia Educacional nas Ciéncias e na
Saude, desenvolvida em parceria com o Laboratorio de Tecnologias Cognitivas do Nucleo de
Tecnologia Educacional para a Saude, situado no Centro de Ciéncias da Saude da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (NUTES/UFRJ), apresenta como tema o Design
Participativo de ambiente virtual para ensino de Histologia.

O problema identificado constitui-se no fato de que, apesar do conhecimento cientifico
na area biomeédica estar em crescente expansdo, a carga horaria destinada ao estudo das
disciplinas basicas dos cursos da area biomedica, especialmente da Histologia, e 0s
investimentos em equipamentos para montagem e manutencdo de laboratérios tém sofrido
significativas redugdes (COTTER, 2006; KUMAR, 2006). Como alternativa a essa
minimizacdo das horas de contato dos alunos com a pratica microscopica e para, mesmo
assim, desenvolver as habilidades de diagnostico por imagens requeridas no estudo dos
tecidos, 6rgdos e sistemas, diversas universidades no Brasil e no exterior tém buscado apoio
das Novas Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo (TICs), mais especificamente de
multimidia, video e Internet (HEIDGER et al., 2002). Entretanto, apesar das potencialidades
dos recursos em midia digital destinados ao ensino da Histologia, do nimero de atlas
disponiveis na Internet e em CD-ROMs e da dificuldade inerente a disciplina, os alunos, em
geral, ndo os utilizam com frequéncia para complementar seus estudos (ANEXO 1).

O objetivo desta pesquisa € construir conhecimentos a respeito do uso das novas
tecnologias com o intuito de contribuir para relacdo ensino-aprendizagem de Histologia. Para
tanto, foi desenvolvida tendo quatro fases principais: 1) Avaliacdo de Ambientes Virtuais para

0 Ensino de Histologia; 2) Design Participativo do Prototipo do Ambiente Virtual; 1I)
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Avaliacédo do Prototipo do Ambiente Virtual e IV) Acompanhamento da Adocdo do Ambiente
Virtual em Sala de Aula.

Para atender ao objetivo foram estabelecidos 0s seguintes objetivos estratégicos: 1)
identificar problemas inerentes ao estudo da Histologia; 2) identificar necessidades de
aprendizagem da Histologia dos alunos dos primeiros periodos de Medicina; 3) estabelecer
uma metodologia para pesquisa, desenvolvimento e avaliacdo de ferramenta complementar
baseada no Design Participativo, que contou com o envolvimento de alunos e professores nas
atividades de conceituacdo, elaboracdo das interfaces do ambiente e da publicacdo de recursos
didaticos a serem compartilhados e utilizados como objeto de estudo, nas praticas
pedagdgicas e atividades realizadas por alunos e professores.

De acordo com Heidger (2002), em vérias universidades, recursos didaticos baseados
em computador foram adotados como solu¢do as gradativas reduc@es de carga horaria que as
disciplinas do ciclo basico dos cursos da &rea biomédica vém sofrendo e a tendéncia de
diminuicao das horas de participacdo dos alunos em atividades laboratoriais.

Embora tenham sido desenvolvidas inumeras ferramentas de apoio ao ensino de
Histologia, como tutoriais, atlas, atlas interativos, entre outros materiais didaticos, percebe-se
que muitos sistemas multimidia preocupam-se apenas com a transcri¢do do material impresso
para 0 meio digital e ndo exploram o potencial das TICs para melhorar o ensino,
reproduzindo modelos usados em livros e atlas. Verificou-se, também, nas entrevistas da
presente pesquisa (Anexos VII-XII) que tais sistemas ndo oferecem multiplas estratégias de
navegacao e mecanismos de busca de imagens que atendam as necessidades de aprendizagem
dos alunos. Nota-se, ainda, que os sistemas apresentam inimeros problemas de usabilidade
(SANTA-ROSA e STRUCHINER, 2008), o que contribui para que os alunos néo os utilizem

como ferramenta complementar no seu aprendizado.
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O capitulo 2, intitulado de “Tecnologia Educacional no Ensino da Histologia”
contextualiza 0 emprego, no ensino universitario, das tecnologias embasadas em teorias da
aprendizagem e discute suas aplica¢fes em sala de aula, laboratérios de microscopia e estudo
extraclasse. Sdo discutidos 0s aspectos especificos da aprendizagem de Histologia e as
dificuldades encontradas pelos alunos em adquirirem proficiéncia no diagnostico histologico
bem como as limitagbes impostas aos docentes pelas gradativas modificagdes curriculares e
restricbes quanto a utilizacdo de laboratérios para aulas praticas. Diversas solucdes,
encontradas por professores de varias universidades, utilizando novas tecnologias, sdo
analisadas nesse capitulo.

No capitulo 3, “Design de Ambientes Virtuais de Aprendizagem”, sdo apresentadas as
caracteristicas de desenvolvimento, sob a Gtica construtivista, de ambientes virtuais de ensino-
aprendizagem. Sdo discutidos os conceitos de “Pesquisa Baseada em Design (PBD)” e de
“Design Participativo (DP)” e ressaltada a necessidade de desenvolver ambientes virtuais de
aprendizagem que propiciem aos alunos interatividade e possibilitem a construgcdo do
conhecimento colaborativamente. Destaca-se, também, a importancia do desenvolvimento de
ambientes virtuais centrados no usuario (no aluno), que considere tanto o0s aspectos
pedagdgicos — relacionados as especificidades e qualidade do conteudo, necessidades e
caracteristicas de aprendizagem dos alunos, quanto os ergonémicos — relacionados a interacao
aluno-ambiente virtual e usabilidade, area denominada de Ergopedagogia (OLIVEIRA e
SILVA, 2008).

No Capitulo 4, sdo descritos os materiais, métodos e procedimentos da pesquisa, como
eles sdo inseridos e integrados no contexto do Design Based Research e do Design
Participativo. Apresenta o relato sobre como ocorreu a aproximacao entre o pesquisador e 0
Departamento de Histologia e Embriologia da UFRJ; como foram selecionados os sujeitos da

pesquisa e como foram definidas as quatro fases da pesquisa, correspondentes a avaliacdo de
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ambientes virtuais para o ensino da Histologia, ao design do prototipo (desenvolvido com
base na abordagem do design participativo), a avaliacdo do protétipo e ao acompanhamento
da adocdo do ambiente nos contextos de sala de aula e laboratorios de microscopia.

No capitulo 5, sdo apresentados os resultados obtidos em cada uma das quatro etapas da
pesquisa e como os resultados de uma fase influenciaram o desenvolvimento e a tomada de
decisdo das fases subsequentes. Na primeira fase, referente a avaliagdo de ambientes virtuais
existentes, foram identificadas as necessidades de aprendizagem e preferéncias dos alunos de
Medicina quanto as caracteristicas da interface e navegacdo e organizacdo dos conteudos.
Contou também com avaliacGes realizadas por especialistas em interacdo humano-
computador que, por meio de inspe¢des nos elementos das interfaces graficas, identificaram e
categorizaram aspectos que poderiam dificultar a utilizacdo daqueles sistemas. Essas
avaliacBes preliminares propiciaram & equipe de desenvolvimento a compreensdo de
contelidos, aspectos da navegacdo e de outras caracteristicas desejaveis ao design do prot6tipo
do ambiente virtual.

Nos resultados da segunda fase, referente ao design do protétipo, primeiramente sdo
identificadas as necessidades de aprendizagem e perfil do aluno de Histologia, as relagdes
entre alunos e professores no contexto de sala de aula e laboratdrios, bem como suas
expectativas quanto ao uso das tecnologias com o propoésito de contribuir para a
aprendizagem. Apo6s o levantamento inicial, sdo apresentados os procedimentos de criacéo e
escolha participativa do nome e identidade visual do ambiente virtual, de classificagéo e
organizacao e dos contetdos didaticos, bem como de atividades de prototipagem de baixa
definicdo das interfaces do sistema, geracdo de propostas de interfaces gréficas e
implementacédo do prot6tipo do ambiente virtual.

A terceira fase refere-se a avaliagdo do protdtipo desenvolvido, na qual sdo

apresentados os resultados dos registros (logs) de utilizacdo do protétipo funcional. Esses
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registros possibilitaram a analise da frequéncia de uso, das caracteristicas dos alunos e
professores cadastrados no sistema e dos objetos mais procurados nas buscas realizadas. A
terceira fase apresenta, também, as impressdes iniciais dos alunos e professores sobre as
interfaces gréaficas e modelos de interacdo do protdtipo, que propiciaram a equipe de
desenvolvimento informacOes a respeito da utilidade do ambiente proposto e indicaram, ndo
s6 modificacBes necessarias na interface mas, principalmente, a necessidade de adocdo do
ambiente virtual no contexto das aulas laboratoriais de Histologia e da integracdo do ambiente
virtual desenvolvido as estratégias pedagdgicas definidas pelos professores.

Na quarta fase da pesquisa, referente ao acompanhamento da adocdo do ambiente
virtual nas aulas laboratoriais de Histologia, sdo apresentados os resultados das avaliagdes
discentes a respeito das contribui¢bes percebidas do ambiente virtual para a aprendizagem da
Histologia e de sua utilidade para futuras revisfes do contetdo dessa disciplina basica durante
os periodos finais da formacdo académica dos profissionais de salde. Na quarta fase, sdo
apresentados, também, os resultados a respeito das impressdes dos professores sobre as
vantagens, desvantagens e implica¢bes do uso do ambiente virtual, desenvolvido na presente
pesquisa, como ferramenta complementar de apoio ao estudo da Histologia.

No capitulo 6, sdo discutidos, a luz da revisdo da literatura, os resultados obtidos no
processo de projeto, desenvolvimento e avaliagdo do ambiente virtual de aprendizagem, de
modo participativo, com o propdsito de propiciar a construcdo de conhecimentos que
contribuam para a melhoria da relacdo ensino-aprendizagem de Histologia. Os aspectos
relacionados ao design da interface, organizacdo e apresentacdo dos contetdos didaticos,
navegacdo e modelo de interacdo do ambiente virtual sdo discutidos sob a Otica da teoria
construtivista, norteadora deste projeto, e do design participativo, empregado como método de
desenvolvimento do ambiente virtual. Discute-se, também, até que ponto a utilizacdo do

ambiente virtual contribui para aprendizagem colaborativa e participacdo ativa do aluno no
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processo ensino-aprendizagem e na construcdo do seu conhecimento. No entanto, questiona-
se, também, sobre o risco do ambiente, embora tenha sido desenvolvido para este propdsito,
afastar os alunos da observacdo direta ao microscépio e induzi-los ao estudo direcionado
exclusivamente para obtencdo de notas e aprovacéo.

No capitulo 7 sdo apresentadas as conclusfes da pesquisa, as recomendacdes
ergopedagdgicas geradas a partir da experiéncia da aplicacdo do modelo de desenvolvimento
proposto presente na pesquisa e as consideragdes finais que relatam os percalcos encontrados
no decorrer do trabalho além da reflexdo sobre as préaticas de pesquisa e desenvolvimento
nessa pesquisa. Chega-se a conclusdo que, embora o desenvolvimento de ambientes virtuais
destinados ao ensino deva ser baseado em uma teoria norteadora de aprendizagem, considerar
as necessidades de aprendizagem dos alunos e 0s aspectos de ergonémicos e pedagdgicos, é
importante que os professores reflitam a respeito de possibilidades de utilizagcdo dos
ambientes, de modo a integréa-los em suas estratégias e praticas educativas, ao invés de utiliza-
los, simplesmente, como materiais de consulta, recomendados aos alunos, para a realizacdo de
estudo extraclasse. Destaca-se que a utilizacdo continuada e nao episddica de ambiente virtual
de aprendizagem para 0 estudo extraclasse encontra como barreiras a inadequacgéo e escassez
de recursos do ambiente fisico do estabelecimento de ensino, a falta de previsdo de horéarios
para o estudo individual e o fato dos alunos ndo terem sido habituados precocemente ao

estudo diério ao invés de somente as vésperas das provas.
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2 TECNOLOGIA EDUCACIONAL NO ENSINO DA HISTOLOGIA

Neste capitulo, contextualiza-se 0 uso de Tecnologias da Informacdo e Comunicacao,
discutindo sua insercdo no ambiente universitario, seu embasamento nas teorias da
aprendizagem e suas implicagdes no processo ensino-aprendizagem em sala de aula e no
estudo extraclasse. O capitulo enfoca, tambem, as especificidades do ensino e aprendizagem
de Histologia, apresentando as principais dificuldades encontradas por alunos no diagnostico
histologico e pelos professores ao ministrarem 0s cursos praticos de Histologia. O capitulo
relata diversas iniciativas de universidades que buscaram nas Novas Tecnologias, solucfes
para problemas relacionados a gradativa reducao de carga horaria da disciplina, dificuldades

na manutencdo de laboratdrios e amplas modificagdes curriculares.

2.1.A Tecnologia Educacional

A Tecnologia Educacional imp6s-se nos Estados Unidos da América na época da Il
Guerra Mundial, durante a qual foram criados cursos que Se apoiavam em recursos
audiovisuais para o treinamento mais eficaz de militares (PONS, 1998).

De acordo com Netto (1976), a Tecnologia Educacional comegou a ser incorporada ao
vocabulario pedagégico, na década de 50, ainda sob a denominacdo de recursos audiovisuais
com diversos significados, desde o conjunto de equipamentos eletromecénicos para fins de
ensino, passando pelo ensino em massa — por meio de sistemas homem-méaquina e de uso de
meios de comunicacdo em massa — até a aplicacdo sistematica de principios cientificos da

aprendizagem em educacéo, ensino e treinamento.
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Na decada de 60, a Tecnologia Educacional sofreu influéncia do crescente emprego
dos meios de comunicacdo de massa, principalmente o radio e a televisdo, bem como os
dispositivos de gravacdo, o que modificou ndo s6 os costumes sociais, politicos e culturais,
mas, também, os educacionais (PONS, 1998). Nos anos 70, Burrhus Frederic Skinner,
psicologo behaviorista americano, que estudava a aprendizagem do ponto de vista
comportamentalista, propés um método de aprendizagem por condicionamento intitulado
“instrucdo programada”. A instrucdo programada, originariamente destinada ao treinamento,
por meio de material impresso, foi ulteriormente empregada em dispositivos eletro-mecanicos
denominados “maquinas de ensinar”, destinados a um ensino individualizado e, depois,
transformados em sistemas que eram processados em computadores de grande porte
(mainframe) e acessados através de terminais de rede (NETTO, 1976).

No Brasil, a instrucdo programada foi considerada uma panacéia para os problemas
educacionais do Pais. Ela levaria o aluno a fornecer somente a resposta que era esperada,
mediante estimulo adequado. Skinner e suas maquinas de ensinar tinham como base
justamente os estudos experimentais do comportamento humano e os meios de comunicagao
eram usados como auxiliares da instrugcdo, com a especificacdo de objetivos instrucionais.
Contudo, seu uso restringia-se a uma visdo utilitarista nas quais 0s meios passaram a ser o fim
do processo educativo (WEBEDUC, 2008).

Como recurso para capacitar mao-de-obra barata para a industria e para a implantacéo
de uma politica tecnicista imposta pelo regime militar, a Tecnologia Educacional foi adotada,
no Brasil, como meio para massificacdo e formacdo profissional para o trabalho. Segundo
Sancho (2001), a Tecnologia Educacional vem sendo vista, de acordo com 0 senso-comum,
como um conjunto de meétodos e técnicas empregados para possibilitar o controle de
comportamentos, adestramento e massificacdo cultural e intelectual, tendo despertado nas

ultimas décadas, reacfes negativas.
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A partir da década 80, surgiram novas opcdes tecnoldgicas de armazenamento,
processamento e transmissao, de modo flexivel, de grandes quantidades de informacdo. Esta
inovacdo, segundo Pons (1988), permitiu a criagdo de novos materiais audiovisuais
informéaticos com recursos multimidia integrados, que despertaram o interesse por parte de
profissionais da educacdo em projetar suas proprias aplicacdes educacionais. Moran (1998)
ressalta que, os professores adeptos da utilizagdo das novas tecnologias para fins educacionais
enxergaram nestes novos recursos a possibilidade de oferecer melhores oportunidades a
individuos de classes sociais desfavorecidas e ndo como um modo de minimizar custos e
aumentar lucros. Segundo Sancho (2001), quando as novas tecnologia passam a ser adotadas
com propoésitos condizentes com o0s pressupostos éticos e sociais da educacdo, as
oportunidades de virem a contribuir para melhoria dos processos de ensino-aprendizagem
aumentam.

Essas transformacdes pelas quais nossa sociedade tem passado nas Ultimas décadas
culminaram na utilizacdo da tecnologia com o proposito de aproximar pessoas por meio de
redes colaborativas. Cada vez mais, a tecnologia deixa de ser discutida na perspectiva da
interacdo homem-méaquina, como uma relacdo hermética, e passa a ser vista como meio de
comunicacdo destinado ao compartilhamento de conhecimentos formais e informais. A
exemplo disso, citam-se as comunidades virtuais, orkuts, blogs, grupos de discusséo, telefones
celulares, intercomunicadores por satélite, dentre outros. Entretanto, no contexto atual da
maioria das salas de aula, os alunos se deparam com situa¢cdes nas quais séo restringidos a
exercer um papel passivo na relagdo docente-discente. O préprio ambiente fisico da sala de
aula privilegia uma posicdo autoritaria do docente, além disso, os docentes e discentes estdo
socialmente condicionados a esse tipo de relacdo e de um modo geral, o professor ndo tem o

conhecimento nem vontade para mudar essa situagédo (SAMPAIO & LEITE, 2000).
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O aluno de hoje, que esta exposto a um ambiente tecnoldgico, na maioria das vezes, ao
adentrar em sala de aula, é obrigado a voltar no tempo, abrir mdo de todos 0s seus
instrumentos e ferramentas de comunicacdo para se submeter a uma relagdo de ensino-
aprendizagem “aos moldes do século XI1X” (BAIRON, 1995). Na busca por manter o papel
central do professor na relagcdo ensino-aprendizagem, enfatiza-se, ainda, a transmissdo de
contetdo, de forma diretiva e autoritaria.

De acordo com Sancho (2001), quando o uso da imprensa tornou-se generalizado, a
maioria das pessoas dedicadas ao ensino se mostrou contra a propagacédo dos livros, que eram
vistos como uma ameaca a sua autoridade, j& que os alunos podiam ler as informacGes que
Ihes eram transmitidas questionavam-se a respeito da funcdo do professor. Atualmente,
embora a Tecnologia Educacional venha sendo pesquisada e aplicada com o intuito de
adequar recursos didaticos as necessidades de aprendizagem e as caracteristicas dos alunos,
promover a socializagdo e potencializar a aprendizagem por meio de uma visdo colaborativa,
existem movimentos que criticam o uso das Tecnologias da Informacdo e da Comunicagéo
(TICs) como essas tivessem sido criadas para diminuir a importancia do papel do professor ou
para substitui-lo. Sampaio & Leite (2000), ressaltam que no momento em que 0s professores
ndo aceitam a inclusdo das novas tecnologias no contexto educacional, inconscientemente se
isolam dos alunos, exercem exacerbadamente sua autoridade, impdem seus valores e abdicam
da responsabilidade de formar alunos com consciéncia critica e reflexiva. Para Sancho (2001),
esses docentes ndo percebem nas TICs a oportunidade de planejar de modo diferente suas
atividades pedagdgicas, propiciando aos alunos maior autonomia e participagcdo ativa na
construcdo do conhecimento.

Segundo Ackermann (2004), algumas instituigdes utilizam a tecnologia para melhorar
0 ensino oferecido, propondo melhores condi¢cbes e ambientes de aprendizagem,

possibilitando o acesso de pessoas que ndo teriam condi¢des de dar continuidade aos seus
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estudos e a sua formacdo académica, seja por questdes de implicacdo financeira, geografica,
seja por inadequacdo ou indisponibilidade de horérios para frequentar aulas presenciais.
Entretanto, nem todas as iniciativas de empregar as TICs na educagdo tém realmente como
objetivo contribuir para aprendizagem ou inclusdo na sociedade. Existem casos em que 0s
recursos tecnoldgicos tém sido utilizados, basicamente, com o intuito de minimizar custos
com professores, funcionarios e instalagfes fisicas. Ao longo da pesquisa do referencial
tedrico especifico sobre o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo no ensino de
Histologia, verificou-se que algumas universidades usam como argumento para a adogdo de
computadores no ensino desta disciplina, o fato de permitir reducdo da carga horéria, a
eliminacdo do laboratério de microscopia e a reducdo do numero de docentes envolvidos nos
cursos (HEIDGER, 2002; ACKERMANN, 2004; McMILLAN, 2001). Contudo, no Brasil,
também se percebe um movimento de utilizacdo das TICs movido por interesses financeiros,
sobretudo a partir do momento em que as universidades privadas deixaram de serem entidades
filantropicas. Assim, estas instituicbes tém justificado e empregado as TICS, a partir de
fundamentacdo em teorias de aprendizagem sécio-culturais, interacionistas e humanisticas,
gue no entanto, ndo raro, apresentam como finalidade a reducao de custos, seja na reducgéo da
carga horéria de professores, seja na reducdo de despesas com ambiente fisico e com recursos
didaticos tradicionais (SINPRORIO, 2008).

N&o se trata, contudo, de criar barreiras que evitem a utilizagcdo das TICs na educagéo,
mas sim, que este processo seja feito de maneira integradora, ética e em prol dos interesses e
necessidades de aprendizagem, desvinculando-se de interesses financeiros ou elitistas.

Percebe-se que, apesar das vantagens oferecidas pelas TICs, a tecnofobia e o
analfabetismo digital dos professores e a visdo mercadoldgica adotada por algumas
instituicbes de ensino tém feito com que escolas e universidades ndo estejam adotando e

explorando todo o potencial oferecido pelas TICs para a melhoria da qualidade do processo de
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ensino-aprendizagem. Segundo Sampaio & Leite (2000), a tecnologia educacional, na
sociedade atual, deve ganhar um novo sentido, deixando no passado o significado de
instrumentalizacdo tecnoldgica do processo de ensinar para transformar-se em principio
educativo fundamental que propicie aos alunos o pensamento critico, a reflexdo e o acesso a
educacdo de modo igualitario e garanta que a cultura, a ciéncia e a técnica nao sejam
propriedade exclusiva das classes dominantes.

Essas reflexdes sob o ponto de vista técnico, ético e social a respeito da Tecnologia
Educacional tém fundamental importancia para o desenho da presente pesquisa, na qual se
discute como as TICs podem contribuir para a melhoria do ensino de Histologia, de modo a
minimizar as discrepancias entre a formacgdo dos alunos de ensino médio vindos de escolas
particulares e publicas e promover a constru¢do de conhecimentos por meio de atividades
colaborativas a todos os alunos, mesmo os que ndo tém condic¢des de comprar livros-textos,

atlas de Histologia e microscépios épticos.

2.2.Especificidades do Ensino e Aprendizagem de Histologia

A palavra Histologia deriva do grego histos, tecido e logia, ciéncia, um ramo do
conhecimento da biomedicina que significa a ciéncia dos tecidos. Tecido, por sua vez, € um
termo derivado do francés tissu, que significa textura. A palavra tecido foi usada pela primeira
vez em um sentido biologico por Bichat, anatomista e fisiologista francés que ficou
impressionado com as diferentes texturas das diferentes camadas e estruturas que observava,
ao dissecar o corpo humano (CORMACK, 1991).

A Histologia é o ramo da Anatomia que estuda os tecidos animais e vegetais. Em um
aspecto mais amplo, a palavra Histologia é usada como sinénimo de Anatomia Microscépica,
ja que seu tema inclui ndo somente a estrutura microscopica dos tecidos, como também das

células dos érgdos e dos sistemas (GARTNER & HIATT, 1999). Por outro lado, a Histologia



26

ndo se relaciona simplesmente com a estrutura do corpo mas, também, engloba a composic¢ao
quimica dos tecidos (Histoquimica) e a descri¢cdo de seu funcionamento e desenvolvimento
pos-natal (HistoFisiologia). De fato, o objeto da Histologia tem uma relacdo direta com outras
disciplinas da area biomédica e é essencial para a compreensdo de cada uma delas
(GARTNER & HIATT, 1999).

As propriedades fisiolégicas fundamentais das células sdo expressas em quatros
tecidos bésicos: epitelial, conjuntivo, muscular e nervoso. Entretanto, cada um desses tecidos
engloba um grupo de subdivisdes formando diversas classificagdes. O agrupamento de
algumas formas de tecido em uma ou em outra subdivisdo depende do modo pelo qual seus
elementos expressam determinadas propriedades fisioldgicas. Os 6érgdos sdo, cada um deles,
formados por diferentes subdivisdes dos quatro tecidos fundamentais (GARVEN, 1957).

Na maioria dos cursos de Histologia, primeiramente séo estudados os tecidos, suas
estruturas (forma) e funcéo e, ulteriormente, os 6rgaos e suas relagdes imuno-histoquimicas.

Tradicionalmente, a Histologia é uma das principais areas do ensino laboratorial, na
qual o microscopio Optico tem sido a principal ferramenta de ensino no laboratério
(BLOODGOOD & OGILVIE, 2006). Grande parte do moderno conhecimento histoldgico,
entretanto, deriva de eletromicrografias obtidas em microscopios eletrénicos de transmissao
ou de varredura ou em microscopios a laser confocal (GARTNER & HIATT, 2007). Esse
conhecimento normalmente é compartilhado nas aulas teoricas, por meio de slides,
transparéncias e data-shows ou pela consulta em atlas e livros-texto.

Ackermann (2004) destaca, também, que a quantidade de equipamentos, materiais e
técnicos necessarios para 0 preparo e manutencdo das laminas e, em alguns casos, a
dificuldade em conseguir tecidos humanos e mesmo animais, e 0s altos custos envolvidos na
implantacdo e manutencdo dos laboratorios, muitas vezes, desencoraja as escolas médicas a

utilizarem o microscopio Gptico no ensino.
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As dificuldades na aprendizagem da Histologia sdo basicamente inerentes ao fato da
disciplina exigir o estudo de cortes observados ao microscopio. Essas dificuldades se
manifestam no alunado, de diversas universidades, independentemente de aspectos sécio-
culturais, dos contextos e da exceléncia dos cursos pré-universitarios (COTTER, 2006;
ACKERMANN, 2004).

Segundo Cotter (2006), estudantes de Histologia encontram dificuldades para dominar
as habilidades necessarias para aprender Histologia a partir das 1aminas. Segundo esse autor,
em um curso tipico de Histologia, o aluno comeca a estudar e observar os menores
componentes dos 6érgdos, mas a sua localizacdo e a disposicdo ndo podem ser apreciadas
completamente até o estudo dos Orgdos, em subsequentes etapas do curso. Sem esse
embasamento, o iniciante encontra dificuldades para localizar as estruturas em um corte
histolégico e tende, comumente, a recorrer a livros de referéncia, a descri¢cdes e a ilustracoes
apresentadas que raramente auxiliam a aprendizagem.

Segundo Garven (1957), dentre as principais dificuldades encontradas no ensino-
aprendizagem de Histologia citam-se: a) orientacdo espacial — devido ao fato do campo de
visdo ser inversamente relacionado a ampliacdo usada no microscopio e da imagem
visualizada ser apresentada em duas dimensdes, o aluno deve desenvolver habilidades para
localizar-se espacialmente na imagem e “pensar” em trés dimensdes, ao correlacionar as
formas vistas nos cortes histoldgicos as formas das estruturas na Anatomia Macroscopica. E
necessario que os alunos construam imagens mentais tridimensionais da disposicdo das
células formadoras das partes componentes dos 6rgdos; b) orientacdo temporal — pelo fato do
corte histolégico apresentar o aspecto de um 6rgdo ou tecido num dado momento peculiar da
vida do “individuo”, o aluno deve ser capaz de interpretar a imagem, considerando a etapa ou
estagio particular do ciclo vital; ¢) orientacdo fisiolégica — no aprendizado de Histologia, o

aluno deve ser capaz de relacionar a forma e a funcdo dos drgaos e tecidos. Relacionar 0s
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aspectos histolégicos as atividades funcionais durante o exame microscopio de um corte e
fazer associacOes fisiologicas permite ao aluno melhor compreensdo a respeito do
funcionamento dos sistemas: nervoso, endocrino, cardiovascular, digestorio, imunitario,
hemopoético, respiratdrio, tegumentar, locomotor, urinario, reprodutor, sensorial (GARTNER
& HIATT, 2007). Portanto, o que se denomina “diagndstico histolégico”, tanto em Histologia
quanto em Histopatologia, é mais do que reconhecer uma imagem pela semelhanca com
outras anteriormente memorizadas. Implica em interpretar tridimensionalmente o 6rgéo,
conhecé-lo por meio do corte que lhe é apresentado, identificar seus diversos componentes,
definir em que fase do ciclo vital o 6rgdo se encontrava ao ser retirado e até mesmo
caracterizar a que estimulos estaria submetido e até que ponto alguma peculiaridade
encontrada deve ser considerada uma mera variacdo, dentro dos padrées de normalidade
(CORMACK, 1991).

Do mesmo modo como nas outras formas de “diagndstico por imagem” encontradas
na pratica médica, a aquisi¢do das habilidades diagndsticas dificilmente é alcancada numa
simples exposicdo em sala de aula. Tais habilidades, segundo Ackermann (2004), se
desenvolvem com atividades de estudo extraclasse, que podem ser facilitadas pelo estudo em
grupo, apos as aulas.

As dificuldades inerentes ao estudo da Histologia, bem como a gradativa reducdo da
carga horéaria disponivel para seu estudo, a falta de novas estratégias de ensino que
contemplem a participacdo mais ativa do aluno na construcdo do seu conhecimento, a falta da
disponibilidade de ambientes laboratoriais equipados com microscopios, nos quais os alunos
possam observar e discutir os cortes histoldgicos com professores da disciplina e, de modo
geral, a pouca importancia atribuida a Histologia, pelos alunos dos periodos iniciais, com
relacdo a formacdo do profissional da saude, tém levado os alunos a estudarem com propdsito

principal de obter a aprovacdo na disciplina. Um levantamento, realizado por Marshall et. al.
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(1992), mostrou que 20% das instituicbes nos Estados Unidos deixaram de ensinar
microscopia no curso de Patologia, disciplina que estuda os érgdos e tecidos com anomalias
e/ou doentes, porque os alunos abandonavam os laboratoérios. Segundo Marshall et. al. (1992),
as possibilidades oferecidas pela microscopia para o ensino de Histologia comumente ndo sdo
aproveitadas, em geral, em funcéo de planejamento e do ensino deficientes.

O levantamento das caracteristicas, necessidades e dificuldades inerentes ao estudo da
Histologia, foi adotado como marco norteador da presente pesquisa. A seguir, € apresentada e

analisada a evolugéo do uso das tecnologias no ensino da Histologia.

2.3.Evolucao do uso da Tecnologia no Ensino da Histologia

Durante muitas décadas, o ensino tradicional de Histologia tem sido apoiado
basicamente nos mesmos recursos e estratégias pedagogicas (COTTER, 2001). Busca-se
desenvolver a capacidade de interpretar tridimensionalmente imagens histolégicas (bi-
dimensionais), identificar tecidos e estruturas, correlaciona-los com sua forma e funcéo, e por
meio de imagens mentais de tecidos normais, compara-los com tecidos lesados, habilitando o
profissional a um diagndstico histopatoldgico mais preciso. Em geral, utilizam-se nas aulas
teoricas, projecGes de slides ou transparéncias, anotacdes e ilustracdes elaboradas pelo
professor no quadro negro. Os alunos, por sua vez, estudam em livros-texto e atlas
recomendados por professores e em anotacdes pessoais. As aulas praticas, em sua maioria,
sdo oferecidas em laborat6rios de microscopia Optica, nos quais os alunos interagem em grupo
e exploram e analisam as imagens. Alguns professores sugerem aos alunos que utilizem um
caderno sem pauta, no qual exercitam, desenhando as estruturas que estdo vendo ao

microscopio, com suas respectivas coloragdes (ACKERMANN, 2004).

De acordo com Bloodgood & Ogilvie (2006), o advento de computadores e imagens

digitalizadas teve um grande impacto na educacdo médica, em geral, e particularmente em
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areas tais como a Histologia, Patologia, Anatomia e Diagnostico por Imagem. De acordo com
McMillan (2001), o alto grau de incerteza na identificacdo e comparacao de estruturas a partir
da observagdo ao microscopio impulsionou os professores de Histologia a buscarem, nos
meios eletrénicos, alternativas para auxiliar os alunos a se orientarem nas imagens de cortes
histol6gicos especificos.

O avanco das TICs, sobretudo das cAmeras de video, viabilizou recursos para capturar e
armazenar as imagens, visualizadas por meio dos microscopios Opticos, em fitas VHS, DVD
ou computadores. Em uma etapa seguinte, a industria de microscopia Optica passou a oferecer
sistemas integrados com cameras, monitores e computadores (HEIDGER et. al., 2002). O
projetor de slides vem sendo substituido por projetores multimidia que exibem apresentacGes
em “Powerpoint” e, também, as préprias imagens transmitidas diretamente do microscopio
(ACKERMANN, 2004). Atualmente, os livros e atlas de Histologia sdo publicados com as
imagens disponiveis em meio digital, em sua maioria em CD-ROM. Alguns oferecem, além
de um diretério de imagens, possibilidades de acesso e informagfes adicionais. A
disponibilizacdo de fotomicrografias tem sido uma alternativa para apresentar imagens de
qualidade, com maiores aumentos, possibilitando a visualizagdo de detalhes das estruturas e a
insercdo de informagdes complementares, legendas e graficos. Com a ampliacdo do uso da
Internet, sobretudo dos navegadores Web com suporte multimidia, diversas universidades,
professores e até alunos, criaram seus proprios atlas para consulta e estudo na Internet

(COTTER, 2001; HEIDGER et. al., 2002; ACKERMANN, 2004).

Branco (1995) relata a iniciativa de um grupo de alunos que desenvolveu um atlas de
Histologia, em formato de hipertexto para a Web, a partir da observacédo da dificuldade que os
colegas encontravam em realizar o estudo extraclasse. De acordo com Heidger et. al. (2002),
outro recurso que vem sendo adotado em alguns cursos é o uso de programas que simulam o

microscopio virtualmente. Entretanto, apresentam certas limitacfes, uma vez que exigem
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armazenamento e processamento de uma grande quantidade de imagens. Embora o sistema de
microscopia virtual tenha sido inicialmente objeto de patente e desenvolvido comercialmente,
existem atualmente iniciativas em software livre, que vém sendo amplamente adotadas

(HEIDGER et. al., 2002).

O microscopio virtual € um sistema originariamente desenvolvido para Telepatologia
dindmica, na qual um patologista pode re-examinar I[aminas enviadas para consulta por outros
patologistas, mas que pode ser aplicado no ensino de Histologia e de Patologia (HEIDGER,
2002). Contudo, o fato da criagdo de um sistema de microscopio virtual requerer a
digitalizacdo de uma enorme quantidade de imagens relativas a diversas regides de uma
mesma lamina em diversos aumentos, pode dificultar ou até mesmo inviabilizar sua adocéo
para as atividades de ensino. Como solucdo para esse problema, a inddstria de microscépios
Opticos desenvolveu um sistema de digitalizacdo automaético de Iaminas por meio de platina
movel (charriot) robotizada. Contudo, apesar de todas as facilidades oferecidas pelo
“Microscépio Virtual”, ressalta-se que, de modo geral, a visualizagdo e a navegagdo se tornam
muito lentas e que, dependendo dos objetivos pedagdgicos, pode ser mais efetivo apresentar
imagens especificas com indicacdo — por meio de interatividade — de estruturas e textos que
destaquem aspectos teoricos, aléem de permitir ampliacdo e diversos tipos de busca.

Percebe-se que a tecnologia empregada no ensino da Histologia evoluiu
significativamente nas Ultimas décadas. Inicialmente, recursos, tais como Video Discos e
posteriormente, CD-ROM, Internet e DVD tém sido usados para minimizar as dificuldades
encontradas pelos alunos no diagnéstico de imagens histoldgicas e os problemas ocasionados
pela gradativa reducdo de investimentos para implantacdo e manutencdo de laboratérios de
microscopia e da carga horéria destinada ao ensino da disciplina. Cabe ressaltar que, embora
exista um grupo de professores que se revela entusiasta das novas tecnologias e que acredita

que 0 microscopio Optico possa ser substituido pela utilizacdo de recursos interativos, sem
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prejuizos a aprendizagem (COTTER, 2001; ACKERMAN, 2004), ha outro grupo que,
embora considere que as TICs possam ser usadas como ferramenta complementar para a
aprendizagem, defende a observacdo e a exploracdo de laminas histologicas ao microscopio
Optico ndo somente com a finalidade de compreender e reconstruir a imagem do tecido ou do
6rgdo de maneira mais fidedigna, como também de promover o envolvimento dos alunos com
atividade de pesquisa e a formacdo de especialistas nas areas de Histologia, Patologia e
demais areas da satde que utilizem o microscopio 6ptico como instrumento para a construgao

de conhecimento (ANEXO XVII).

2.4.Andlise do Uso das Novas Tecnologias no Ensino da Histologia

De acordo com Heidger et. al. (2002), durante a década de 90, consideraveis alteracdes
no curriculo médico de muitas instituicbes americanas estabeleceram severas restricdes ao
tempo dedicado aos tradicionais cursos de laboratorio nas disciplinas anatdbmicas. Também
nas faculdades, a Fisiologia e a Biofisica abandonaram, ha alguns anos atrds, suas
demonstragcOes laboratoriais com animais. Contudo, recentemente, reintroduziram grupos
tutoriais simulados em computador nas unidades de Fisiologia cardiaca, respiratéria e renal.
Segundo Heidger et. al. (2002), foram adotadas abordagens de ensino baseadas em
computador, na tentativa de adaptar o curriculo do curso as redugdes de carga horaria do
ensino da Histologia.

Segundo Ackermann (2004), na Africa do Sul, o ensino de Histologia se ressente do
excesso de alunos por turma, da exigéncia legal de ensino bilingue, do desinteresse por parte
do alunado e do despreparo dos alunos que chegam a universidade. Diante desses problemas,
Ackermann (2004) defende a utilizagdo de TICs para atender as necessidades de

aprendizagem dos alunos.
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Entre 1980 e 1990, segundo Blake, Lavoie & Millete (2003), ocorreram pressdes do
comité de ligacdo sobre educacdo médica (LCME) e dos administradores locais da Escola de
Medicina da Carolina do Sul para descomprimir o curriculo e reduzir as areas de contato
discente/docente com as disciplinas bésicas, dentre elas a Histologia. A partir de 1988,
segundo os autores, foram emprestadas aos alunos cdpias impressas legendadas e diapositivos
para que pudessem tomar contato com o0s cortes histolégicos da colecdo de laminas da
universidade. A iniciativa seguinte foi a disponibilizacdo das imagens em videodisco que
podiam ser acessadas no laboratério de ensino. No ano 2000, os estudantes foram obrigados a
comprar laptops com hardware e software especificos e tinham acesso a uma rede sem fio em
todo o campus da universidade. Em 2001 os professores passaram a preparar as conferéncias
com apresentacdes PowerPoint, apresentaram-nas em um auditério e colocaram-nas no
website da escola, aonde podiam ser feitos downloads e anotacdes, além de permitir a sua
impressdo. No final de 2001 os materiais didaticos deixaram de ser disponibilizados na Web
pela Universidade, exceto para manter as apresentacbes em PowerPoint € 0 ensino passou a
ser baseado num microscopio virtual de uma empresa comercial, no qual areas especificas dos
cortes histolégicos da colecdo dos alunos foram digitalizadas com diversos aumentos,
digitalizadas, codificadas, comprimidas e armazenadas em um CD-ROM. De acordo com
Blake, Lavoie & Millete (2003), o uso das Tecnologias da Comunicacdo e da Informacéo
permitiu que os alunos ndo precisassem mais alugar microscopios 6ticos para o estudo
extraclasse e tanto os estudantes quanto os professores mostraram-se favoraveis a abordagem
de ensino baseado em computador.

A estrutura curricular do curso de Histologia na Universidade de South Wales também
sofreu reformulacdo e reducdo em sua carga horaria com outras conseqiéncias advindas.
Contudo, afirma Kumar et al. (2006), ao invés de um obstaculo ao ensino de Anatomia

Microscopica e Patologia, 0s docentes encararam a introdugdo do novo curriculo como uma
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oportunidade. Abandonando o uso dos microscopicos convencionais dos estudantes e as
laminas histoldgicas, decidiu-se restringir as horas de contato ao microscépio virtual para
facilitar a aprendizagem nessas areas e para redesenhar radicalmente as aulas préaticas para o
ensino simultaneo de Histologia e Histopatologia. Ao integrar o ensino de Histologia e
Histopatologia, 0 aluno foi introduzido aos aspectos microscopicos de 6rgéos e tecidos, tendo
a oportunidade de comparar 0s normais com 0s anormais em varios estados morbidos.

De acordo com Heidger et. al. (2002), a ado¢do de recursos tecnoldgicos no ensino da
Histologia propicia situagdes de auto-aprendizagem e requer menor frequéncia ao laboratorio,
0 que permite & faculdade evitar as repetidas sessfes de laboratorio para acomodar todos 0s
alunos nos laboratorios. Outra vantagem apresentada por Heidger et. al. (2002) é que a adocao
de recursos tecnoldgicos libera os professores e pds-graduandos para dedicarem-se a
discussdes individuais ou em pequenos grupos ao inves de se prenderem as atividades de
busca e focalizacdo de estruturas a serem visualizadas ao microscopio.

De acordo com Cotter (2006), uma das vantagens do ensino de Histologia assistido por
computador é a possibilidade de assinalar estruturas presentes nas micrografias com precisao
e sem ambiguidade. Outro aspecto positivo é permitir que diferencas e semelhangas
morfolégicas sejam comparadas e contrastadas por meio da apresentacdo de mdltiplas
imagens ou ao fornecer respostas imediatas (feedback) numa situacéo de avaliacéo.

De acordo com Alfonso et. al. (2005), o uso de materiais informatizados facilita as
relacbes de ensino-aprendizagem, propiciando aos professores, auxilio na preparacdo das
aulas e, aos alunos, a possibilidade de estudo independente com feedback imediato, controle
sobre o ritmo da aprendizagem e simulacdo de diagnosticos.

De acordo com a pesquisa de Downing (1991) dentre os inUmeros beneficios de usar a
multimidia, ao invés do microscopio e da colecdo de laminas, esta a alta velocidade com a

qual imagens histologicas especificas podem ser acessadas e revistas - quando comparados
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com a procura de uma estrutura numa lamina ao microscopio oOptico. Nota-se, também
segundo Downing (1991): reducdo significativa no tempo de laboratério necessario para que
os alunos apreendam o mesmo contetido; possibilidade de projetar as imagens na parede ou
em telas maiores de modo a facilitar a explicacdo para um nimero maior de alunos - quando
comparada com a tentativa de discutir uma estrutura histolégica com o aluno por meio da
ocular de um microscdpio; encorajamento do estudo em grupo - o que é dificil de se conseguir
quando um aluno esté trabalhando um-para-um com o microscépio; reducdo do nimero de
professores necessarios para cobrir uma tipica secéo de laboratério de Histologia.

Segundo Kumar et. al. (2006), o uso de imagens de cortes histoldgicos, digitalizadas
em alta resolucdo que podem ser visualizadas em um navegador Web, simulando um
microscopio convencional, permite que as imagens estejam sempre em foco, com o melhor
contraste possivel e iluminacédo ajustavel. Entretanto, segundo os autores, um atlas online com
imagens estaticas, mesmo que legendadas, com defini¢cbes detalhadas a respeito dos
elementos e estruturas a serem observados, ndo pode substituir a exploragdo de uma lamina ao
microscopio Optico em termos de aprendizagem da morfologia microscépica. De qualquer
maneira, acreditam que a adocao de microscépios virtuais mais interativos seja uma inovacao
importante no ensino da Histologia (KUMAR et. al. 2006).

Na pesquisa etnogréafica realizada por Lehmann et.al. (2005), foi verificado que a
adocdo de um atlas digital de Histologia como material didatico para o ensino da Histologia
aumentou a satisfacdo do aluno em relagdo ao laboratdrio, a interatividade entre alunos e a
produtividade do professor. Segundo os autores, um tipo de aprendizagem mais interativa foi
conseguido quando duplas de alunos compartilhavam um computador e um microscopio,
muito embora ressaltem que os alunos que estudavam sozinhos ndo estiveram

necessariamente passivos, pois interagiam com livros-texto, anotacfes realizadas no
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laboratdério, manuais e com um atlas de Histologia que consultavam, ao invés de se
comunicarem verbalmente.

De acordo com o estudo de Lehamnn et. al. (2005), o uso do atlas digital induziu
mudangas qualitativas no ambiente do laboratério de Histologia e na interagdo entre
professores e alunos. Verificou-se, contudo, que embora a aprendizagem tenha sido, de modo
geral, mais ativa e que tenha sido verificado um alto grau de satisfagdo dos alunos com o uso
do atlas digital, as notas da prova pratica, bem como as habilidades ao microscépio 6ptico,
ndo apresentaram diferencas significativas quando comparadas ao ensino tradicional.

Escoville & Buskirk (2005) realizaram um estudo com o intuito de verificar as
diferengas de aprendizagem entre o estudo com o microscopio Optico, com o microscopio
virtual e com ambos simultaneamente. Também ndo foram verificadas diferencas
significativas quanto ao desempenho dos grupos avaliados, o que, segundo 0s autores,
corrobora com a idéia de que a Tecnologia Educacional ndo compromete o desempenho dos
alunos e que poderia ser utilizada como alternativa ao ensino laboratorial com microscépio
optico.

Em um estudo sobre as tendéncias do ensino da Histologia nas universidades dos
Estados Unidos, Bloodgood & Ogilvie (2006) verificaram que ha uma tendéncia ao declinio, a
longo prazo, do numero total de horas de ensino laboratorial nas escolas de Medicina,
particularmente nos laboratorios de Histologia. Além disso, notaram um aumento
significativo do uso de diversas ferramentas instrucionais auxiliados por computador
(incluindo atlas digitais, websites e microscopios virtuais). De acordo Bloodgood & Ogilvie
(2006), o crescente aumento do numero de escolas que utilizam ferramentas de ensino
apoiadas por computador ndao tem sido acompanhado de um decréscimo equivalente no

numero de escolas que utilizam o microscépio Optico e ldminas histoldgicas, 0 que, portanto,
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revela uma clara tendéncia para a associacao de novas tecnologias auxiliadas por computador
com o uso tradicional do microscopio optico.

Dentre os fatores que contribuiram para a utilizacdo de ferramentas de ensino
auxiliado por computador nas diversas escolas médicas, segundo Bloodgood & Ogilvie
(2006) destacam-se: reducdo do tempo do professor ao ensino da disciplina — devido as
pressdes para publicacdo ou produtividade de auxilios de pesquisas; reducdo na instrucao
laboratorial ou a tendéncia para reducdo da carga horéaria da disciplina, em virtude de
mudancas estruturais no curriculo e reducdo da carga horaria destinada ao ensino das ciéncias
bésicas.

De acordo com Santa-Rosa & Struchiner (2007), em alguns cursos, como por exemplo o da
Medicina da Universidade Federal do Rio de Janeiro, o ensino de Histologia é dado seguindo a
seguinte estratégia pedagogica: aula tedrica, aulas laboratoriais e estudo laboratorial. As aulas
tedricas sdo expositivas e adotam recursos tais como datashow, projetor de slides ou
retroprojetores. As aulas laboratoriais sdo ministradas dentro do laboratério de microscopia.
No caso da UFRJ, o departamento dispfe de um laboratério com microscopios 6ticos com
cameras de video acopladas e ligadas a computadores e ao datashow. Nestas aulas, os alunos
tém a possibilidade de ver o que aprenderam nas aulas teoricas, por meio da observacdo
microscopica de uma série de ldminas com cortes histologicos especialmente preparados em
funcdo do contetdo programatico. Durante a tarefa de estudo laboratorial, os alunos devem
observar as laminas através do microscopio e desenhar, bem como rotular e identificar, as
estruturas descobertas.

Segundo os professores de Histologia da UFRJ (ANEXQOS VI11-XI), mesmo com este
aparato tecnoldgico, os alunos sdo recomendados a utilizarem, também, atlas impressos e
digitais, dentre outros recursos pedagdgicos. Segundo eles, os sistemas de educacdo a

distancia, atlas de imagens histolégicas com ou sem interatividade, presentes em midias
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oOpticas e na WEB podem se constituir em ferramentas para complementar as estratégias de
ensino, permitindo, assim, uma melhoria significativa no ensino-aprendizagem da
microscopia (SANTA-ROSA e STRUCHINER, 2007).

Algumas universidades americanas ja& vém anunciando que os estudantes de suas
Escolas de Medicina receberdo iPods Touch com acesso WI-FI e diversos softwares médicos
instalados (DeBolt, 2008). No entanto, toda esta gama de recursos oferecidos pelas novas
tecnologias ndo é suficiente para garantir que os sistemas estejam adequados e contribuam
para a relagdo ensino- aprendizagem. Além de considerar 0s aspectos relacionados a natureza
dos contetdos, ao perfil e necessidades de alunos e professores, a proposta pedagdgica e as
questBes técnicas, é preciso que haja preocupacdo com o modo pelo qual o recurso sera
organizado, acessado e apresentado. Nascimento (2006) afirma que, apesar das novas
tecnologias oferecerem cada vez mais recursos para a aprendizagem, o mau planejamento na
apresentacdo do material multimidia pode causar desorientagdo do aluno e mesmo desmotiva-

lo a ser engajar na atividade proposta.

Em resumo, nota-se globalizacdo do uso das TICs no ensino-aprendizagem de
Histologia, quer em ambiente de sala de aula quer no apoio ao estudo extraclasse. Ainda que
haja uma ampla aceitacdo das TICs por docentes e discentes ndo € unanime a tendéncia a total

substituicdo do estudo direto manuseando o microscépio optico.

2.5.Sintese do Capitulo Tecnologia Educacional no Ensino de Histologia

Pode-se verificar pelas pesquisas revisadas que, desde a década de 70, a comunidade
académica de Medicina bem como as de outras areas da saude demonstram interesse pelo
desenvolvimento e utilizacdo de ambientes de ensino de Histologia apoiado pelo computador.
Pode-se perceber, ao longo das pesquisas, muitas tentativas de utilizar a tecnologia para o

ensino de Histologia, inicialmente por meio de videodiscos, e mais recentemente por meio de
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CD-ROMs, recursos na Web e sistemas de microscopia virtual. Nota-se, entretanto, uma
preocupacdo em investigar os beneficios trazidos pela tecnologia ao invés de simplesmente
adota-la como ferramenta de ensino. Embora ndo tenham sido evidenciadas diferencgas
significativas entre o desempenho dos alunos que utilizaram as Tecnologias da Informacéo e
da Comunicacdo e os que utilizaram apenas os microscopios épticos, verificou-se, de modo
geral, que os alunos manifestaram preferéncia pelo estudo da Histologia baseado por
computador (LEHMAN et. al., 2005). Percebeu-se, também, por meio dos relatos das
pesquisas que, além do interesse do ponto de vista pedagdgico — representado pelo desejo em
estimular o interesse do aluno pela disciplina por um melhor aproveitamento do corpo docente
e pela possibilidade de apresentar imagens de laminas, sem correr o0 risco de sua
deteriorizacdo — ha uma estratégia para viabilizar o ensino, mesmo com reducgdes de carga
horéaria e tempo de contato com a disciplina. Nesse sentido, nota-se, também, que algumas
universidades encontraram, na utilizagdo de sistemas enriquecidos por tecnologia, uma forma
de reduzir investimentos, ndo s6 com relagdo ao corpo docente, como também a criacdo e
manutencdo de laboratérios e buscam justificar sua adocdo. Algumas universidades
demonstram interesse na substituicdo completa dos microscopios Opticos por sistemas de
ensino apoiados por tecnologia, muito embora reconhecam que tal substituicdo ndo seja
adequada aos objetivos educacionais da disciplina.

Ressalta-se que a discussdo realizada pela comunidade académica, a respeito da
utilizacdo de computadores para o ensino da Histologia ndo se deve restringir a verificacdo de
sua eficiéncia, mas sim, englobar questdes sobre a apropria¢do da tecnologia para a ampliacdo

das possibilidades de melhoria da qualidade de ensino-aprendizagem.
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3 DESIGN DE AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM

Neste capitulo é discutida a abordagem teorico-metodologica da presente pesquisa,
norteadora do processo de pesquisa, desenvolvimento e do ambiente virtual de aprendizagem
de Histologia. Sob o ponto de vista educacional, a presente pesquisa foi norteada pela teoria
construtivista da aprendizagem. Especificamente em relagdo ao desenvolvimento do
ambiente, este foi desenvolvido a partir do modelo de Pesquisa Baseada em Design e do
método de Design Participativo, no qual alunos e professores se envolveram ativamente nas
fases de projeto, construcdo e avaliagdo do ambiente virtual. Ainda neste capitulo, s@o
discutidos como os fatores humanos (ergonomia), aliados a consideracdo de aspectos
pedagdgicos e cognitivos podem contribuir para a elaboracdo de ambientes faceis de serem
utilizados, area denominada Ergopedagogia, na tentativa de deslocar as dificuldades
encontradas pelos alunos exclusivamente para o ambito da complexidade do contetdo e dos
conceitos a serem aprendidos, ao invés de exigirem esforcos para a interacdo entre o aluno e 0

computador.

3.1. Abordagem Construtivista da Aprendizagem

O construtivismo, segundo Fosnot (1998), é uma teoria que interpreta a aprendizagem
como um processo de construcao recursivo e interpretativo, realizado por aprendizes ativos
qgue interagem com o mundo fisico e social. De acordo com Struchiner (2006), o
construtivismo tem seu foco na construcdo do conhecimento em nossa sociedade e baseia-se

em teorias e modelos das ciéncias cognitivas, que se distanciam da idéia de que o
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conhecimento acumulado possa ser compreendido e compartilhado por meio de mera
transmisséo de informacdes e de uma viséo linear e simplificada, independente do contexto.
Segundo os principios da teoria construtivista, o aluno € responsavel e participa
ativamente na construgdo do seu conhecimento, enquanto o professor deixa de exercer papel
central na relagcdo ensino-aprendizagem e passa a atuar como facilitador, que o incentiva e
orienta no processo de construgcdo (MORETTO, 2006). Nesse sentido, sob a abordagem
construtivista, o professor assume o papel de mediador — sendo, portanto, um elo entre o
sujeito e o objeto da aprendizagem. Moraes et. al (2008) ressaltam que, para isso, o professor
assume as seguintes posturas em relacdo aos alunos e a situacdo de aprendizagem construidas
na pratica da acdo construtivista: pesquisadora — conhecendo melhor cada aluno e buscando
alternativas para motiva-lo e como desfia-lo a partir de seus conhecimentos prévios;
questionadora — mediando a construcdo de novos conhecimentos a partir de didlogos nos
quais o aluno participe ativa e reflexivamente; flexivel — adaptando-se as circunstancias do
processo de aprendizagem e as necessidades dos alunos, ao invés de seguir procedimentos
excessivamente rigidos e pré-planejados; mediadora — adotando estratégias e recursos para
que os alunos avancem o conhecimento que ja& dominam em dire¢do a novos dominios;
problematizadora — transformando o conteido a ser aprendido em problemas significativos,
que fagcam sentido para seus alunos; interdisciplinaridade — superando os limites estritos da
area especifica do conhecimento de suas disciplinas em direcdo a atividades e problemas
interdisciplinares e; dialdgica — valorizando a participacdo comunicativa dos alunos, tanto oral

quanto escrita.

3.2.Desenvolvimento de Ambientes Virtuais de Aprendizagem com base na
abordagem Construtivista

Segundo Jonassen (1999), a aprendizagem construtivista permite aos alunos aprender a

reconhecer e resolver problemas, compreender novos fenémenos, construir modelos mentais
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desses fendmenos, definir e regular seu proprio processo de aprendizagem. O autor aponta as
seguintes caracteristicas da aprendizagem construtivista: ativa - no sentido de permitir o
controle do processo para o aluno através da manipulacdo e da acdo; construtiva - ao permitir
que o aluno construa seus proprios modelos mentais e crencas com relacdo ao objeto em
estudo e pela reflexdo sobre a acdo; reflexiva - os alunos devem refletir sobre suas préprias
experiéncias e sobre as experiéncias do grupo; intencional - quase todo comportamento
humano tem um objetivo, que pode ser simples ou complexo. A aprendizagem esta
relacionada com a intencionalidade do sujeito por trds da acdo executada; complexa -
contréria a nocdo da simplificacdo dos problemas, para um conhecimento que ndo seja
"fragmentado”. Problemas reais sd&o complexos, mal-estruturados e geralmente envolvem
diversas areas do conhecimento; contextualizada - a aprendizagem € um processo que
acontece dentro de um contexto; colaborativa/cooperativa/coloquial - permitindo o dialogo, a
troca de experiéncias, o trabalho em grupo pela colaboragdo/cooperacdo, a argumentagéo, o

consenso e a discussao.

As principais caracteristicas das Novas Tecnologias da Informacéo e da Comunicagao
presentes na elaboracdo de materiais educativos fundamentados na abordagem construtivista,
segundo Rezende (2002), sdo as possibilidades de: interatividade, simulagdo de aspectos da
realidade por meio do computador, interacdo entre sujeitos da relagéo ensino-aprendizagem a
distancia e armazenamento e organizacdo de informagdes representadas de vérias formas, tais
como textos, videos, gréaficos, animacdes e audios, bancos de dados eletrénicos e sistemas

multimidia.

De acordo com Barbera (2004), os softwares educativos podem ser classificados de
acordo com as abordagens tedrico metodologicoas sob as quais sdo concebidos. A figura 1
apresenta um continuum sobre a aprendizagem por meio de software educacional no qual uma

extremidade refere-se a transmissdo de conhecimentos (de acordo com a Visdo
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comportamentalista, representada por “softwares tutoriais”) e a outra extremidade refere-se a

softwares que propiciem a construcéo de conhecimentos a partir da abordagem construtivista.

Tutoriais

Contextos de Aprendizagem

Descoberta guiada - exploragao

Pilotagem
iniciativa compartilhada

Transmissio de conhecimentos Construgao de conhecimentos
{comportamentalismo) (construtivismo)

Figura 1 - Continuum sobre aprendizagem por meio de software educacional (BARBERA, 2004)

A construcdo de um ambiente virtual de aprendizagem baseado em tecnologias de
comunicacdo e informagdo, segundo Jonassen (1999), deve partir da analise das tendéncias
educativas, das necessidades de aprendizagem e dos objetivos educacionais, evitando-se o
emprego da tecnologia de modo utilitario. Como aponta Jonassen (1999), as tecnologias de
informagao e comunicagdo devem ser usadas como ferramentas de aprendizagem e ndo como
veiculos de transmissdo de mensagens. Nesse sentido, parte da premissa de que o
conhecimento é construido e ndo transmitido e que esta construcéo resulta do engajamento do

aprendiz em uma atividade.

3.3. Pesquisa Baseada em Design e Design Participativo

Com o intuito de buscar solugdes para problemas de ensino-aprendizagem e melhorar as
préticas educativas, Ann Brown e Alan Collins (COLLINS, 1992) propuseram a metodologia
de Pesquisa Baseada em Design (PBD) na qual se realizam andlise iterativa, design,

desenvolvimento e implementagéo, baseados na colaboracéo entre pesquisadores, professores
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e alunos em situacdes reais de ensino-aprendizagem e fundamentados em teorias e principios
educacionais. Nesta abordagem, teorias e principios educativos sdo ancorados e refinados em
contextos educativos e situagOes de ensino-aprendizagem. Na PBD, segundo Wang &
Hannafin (2005), os pesquisadores desenvolvem atividades de projeto e/ou avaliacdo em
colaboracdo com participantes por meio de intervencfes sistematicas, com o intuito de

melhorar a prética educativa.

Para Jutti & Lavonen (2006), a PBD caracteriza-se por produzir artefatos que sejam
aplicaveis a um grupo maior de sujeitos da aprendizagem do que o grupo de sujeitos
efetivamente envolvidos no projeto. Seu processo de pesquisa, desenvolvimento e avaliagdo é
essencialmente interativo e iterativo, propiciando discussfes construtivas entre 0s
participantes e a possibilidade de refinamento dos prot6tipos iniciais. Os autores ressaltam
que a PBD, comumente, oferece novos conhecimentos a respeito das questdes educacionais
que podem, entdo, ser discutidas pelos professores, coordenadores e gestores da instituicdo

educacional realizadora do projeto.

De acordo com Reeves (2006), a Pesquisa Baseada em Design parte da anélise de
problemas praticos em colaboracdo entre pesquisadores e sujeitos da aprendizagem para 0
desenvolvimento de solu¢des conformadas com principios de design e inovagdes tecnoldgicas
existentes. S&o, entdo, realizados ciclos interativos de testes e avaliagcbes, durante seu
desenvolvimento, com o intuito de refinar problemas e solucgdes. Por ultimo, sdo realizadas
reflexGes que permitam a proposi¢cdo de solucfes que melhor se adequem ao problema, as
necessidades de aprendizagem e aos contextos de ensino. Este modelo foi o adotado na
presente pesquisa de desenvolvimento e avaliacdo do ambiente virtual para aprendizagem de
Histologia. A PBD pressupde a integracdo de pesquisadores em educacdo, designers e
professores a partir de problemas da préatica educativa. Para que a pesquisa baseada em design

possa ser implementada, faz-se necessaria uma abordagem metodoldgica alinhada aos seus
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objetivos. Uma das abordagens metodoldgicas sob o aporte da Pesquisa Baseada em Design é
0 design participativo (ou pesquisa-acdo participativa), no qual os sujeitos envolvidos na
utilizacdo do material participam ativamente do design da ferramenta educacional, definindo
0s conceitos abordados, a organizacdo das informacdes e aspectos de design e interagdo do
ambiente. O design participativo, de acordo com Wang & Hannafin (2005), enfatiza a
interacdo entre os envolvidos nas praticas pedagdgicas (alunos, professores e monitores),
flexibilidade no que diz respeito as alternativas de design (que na maioria das vezes sdo
definidas iterativamente — em ciclos de decisdo em ambito coletivo) e, sua contextualizacéo,
ao considerar todos os elementos do ambiente, necessidades, caracteristicas dos sujeitos e

objetivos de aprendizagem.

De acordo com Spinuzzi (2005) o design participativo fundamenta-se na teoria
construtivista da aprendizagem e integra métodos e técnicas de pesquisa, tais como:
observagdes etnograficas, entrevistas e analise de artefatos e da interagdo entre os sujeitos na
construcdo iterativa dos sistemas. Seus estdgios basicos correspondem ao levantamento
exploratorio inicial sobre o problema, aos usuérios, ao contexto de uso, ao didlogo e trabalho
cooperativo entre usuarios e designers e a prototipagem e avaliacdo de modo iterativo, até que
0 modelo do sistema esteja de acordo com os objetivos e necessidades identificados.

Segundo Chellman & Savoy (2004), o envolvimento de usuarios finais na criacdo de
novos artefatos tecnoldgicos nao é um conceito inteiramente novo. No modelo tradicional de
design de ambientes educativos, é realizado um levantamento de necessidades no qual o
“designer instrucional” identifica um problema educacional e comeca a elaborar solugdes que
sdo discutidas com o0s contratantes e gestores e, entdo, apresentadas aos alunos para uso.
Nesse modelo tradicional, os usuarios sdo envolvidos, de forma limitada, apenas nas etapas de
avaliacdo formativa dos ambientes educativos, imprimindo uma caracteristica de

desenvolvimento “para o aluno” e ndo “com o aluno”. O modelo de projeto centrado no
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usuario, entretanto, estimula os alunos a se engajarem autenticamente no processo de tomada
de decisdo da atividade de design. Os alunos sdo estimulados a exercerem um papel central na

criacdo do sistema, o que pode, em muito, contribuir para sua aceitagédo e uso.

Pode-se, portanto, vislumbrar a adocdo do design participativo para projetos de
ambientes virtuais de aprendizagem que envolvam a participacdo ativa do usuério, ndo sé para
a criacdo de ambientes com interfaces mais adequadas as suas necessidades como, também,
que motivem e facilitem a aprendizagem e a construcdo do conhecimento sob a ética do
construtivismo. Portanto, o desenvolvimento de aplicagfes educacionais interativas, por meio
da metodologia de design participativo permite o0 envolvimento e interagdo dos estudantes nas
dimensGes: estudantes-estudantes, estudantes-sistema, estudantes-professores e aumenta o
interesse dos alunos pela disciplina.

A abordagem do design participativo, do ponto de vista da Engenharia de Software, além
de promover a aproximacgdo entre a equipe de desenvolvimento e os futuros alunos e,
consequentemente, o levantamento de necessidades e requisitos funcionais mais detalhados,
nas fases iniciais de projeto, de modo geral, reduz erros de interpretagéo e entendimento pelos
desenvolvedores (KEARSLEY & SHNEIDERMAN, 2002). O método de design participativo
propicia, ainda, um maior comprometimento do aluno com o software ou ferramenta a ser
desenvolvida e possibilita a producdo de conhecimento entre 0s sujeitos da aprendizagem.

O design participativo, no projeto de sistemas interativos, caracteriza-se, portanto, pela
participacdo ativa dos usuarios finais do software ao longo de todo o seu ciclo de design e
desenvolvimento. Mais do que serem usados como fontes de informacgdo ou observados em
sua rotina de trabalho e uso, os usuérios finais trazem contribuicdes efetivas em todas as fases
do ciclo vida do sistema que refletem suas perspectivas e necessidades. A participagdo do

usuario nao fica restrita aos estagios de testes de prototipos ou avaliagcdo, como ocorre nas
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metodologias tradicionais da Engenharia de Software, mas acontece ao longo de todo o
processo de design e desenvolvimento (BARANAUSKAS, 2003).

Segundo Nielsen (1993), por meio do envolvimento do usuario, ou do aluno (no caso do
design participativo de ambientes educativos) € possivel melhorar a qualidade do sistema, ja
que é possivel identificar com mais clareza as necessidades dos usuérios, evitar a
implementacdo de funcbes de sistema que sejam dispendiosas e sem utilidade, melhorar o
nivel de aceitacdo do sistema e propiciar uso mais efetivo, através de melhor entendimento do
sistema pelos usuérios. O autor ressalta, ainda, que € importante perceber que o design
participativo ndo consiste apenas em “perguntar aos usuarios o que eles querem”, visto que 0s
usuarios geralmente, ndo sabem explicitamente 0 que querem ou do que precisam ou mesmo
quais seriam 0s recursos passiveis de implementacao no sistema.

O envolvimento dos usuarios ou dos alunos no desenvolvimento do projeto, segundo
Abras, Maloney-Krichmar e Preece (2004), deve ser conduzido de tal forma que participem
como co-designers. De acordo com Nielsen (1993), os usuarios geralmente levantam questdes
que a equipe de desenvolvimento nem imaginaria. Isso é especialmente verdade, com respeito
aos desencontros potenciais entre a as necessidades dos usuarios e 0 modo de pensar dos
desenvolvedores. Portanto, ambos devem estar envolvidos no processo de design. Os autores
ressaltam, também, em virtude de diferencas culturais, algumas vezes, 0s usuarios sao
incapazes de compreender a linguagem dos designers. Por isso, recomenda-se que a equipe
lance méo, durante o design participativo, de prototipos, tais como: mock-ups (representacdes

tridimensionais em papel) ou esbocos das interfaces baseados em papel.
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3.4. Relacédo entre Fatores Humanos e Aspectos Pedagdgicos no Processo de
Desenvolvimento de Ambientes de Aprendizagem: a Ergopedagogia

Segundo Oliveira & Silva (2006), em ambientes virtuais de aprendizagem, o sujeito é
essencialmente aprendiz de um conteudo, interagindo com um cenério navegacional e ha
estratégias didaticas que devem leva-lo efetivamente a uma aprendizagem de conceitos,
habilidades e competéncias. Portanto, o sistema deve ser projetado segundo as dimensfes
“utilidade e usabilidade” pedagdgicas, levando em consideragdo as caracteristicas,
preferéncias, ritmos, estilos e necessidades do aprendiz.

Por meio da Ergonomia, campo de saber destinado a investigacdo das relagcdes do
trabalno humano, ambiente, interfaces e tarefas, que considere aspectos cognitivos,
psicoldgicos e fisioldgicos e, mais especificamente, pela interagdo humano-computador,
torna-se possivel o desenvolvimento de sistemas computacionais que priorizem a facilidade
de uso, representada pela eficécia, eficiéncia e satisfacdo, com a qual um usuério realiza uma
determinada tarefa em um dado contexto (NIELSEN, 1990).

De acordo com Nascimento (2006), apesar das novas tecnologias oferecerem cada vez
mais recursos para a aprendizagem, a falta de planejamento no desenvolvimento de materiais
educativos em multimidia interativa pode causar desorientacdo ao usuario e mesmo
desmotiva-lo a se engajar na atividade proposta. Oliveira & Silva (2006) atribuem o termo
Ergopedagogia a atencdo aos critérios ergondémicos e pedagdgicos durante o processo de
projeto e avaliagéo de interfaces de ambientes virtuais educacionais. Para Nascimento (2006),
quando uma aplicacdo multimidia destinada ao ensino é projetada com base em critérios
ergopedagdgicos, os alunos podem facilmente acessar os conteudos, interagir de acordo com
seus proprios ritmos e aprender conceitos por meio de exploragdes e descobertas.

A qualidade de um material educacional informatizado, segundo Struchiner (1999), é
altamente dependente de aspectos relacionados a area de fatores humanos e uma série de

processos deve ser levada em consideracdo: o processamento visual necessario para a
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percepcao, a orientacdo e leitura das informacdes; o processamento cognitivo que possibilite a
recepcdo, interpretacdo, integracdo e manipulacdo de informagdes e processos psicomotores
que permitam a utilizacdo de periféricos, para o desencadeamento do didlogo/integracdo com
0 sistema.
O design de interfaces, portanto, deve ser realizado com base nas caracteristicas fisicas
e psico-sociais do sujeito de tal forma que tornem os computadores ou sistemas
computacionais invisiveis ou transparentes as tarefas que as pessoas desejem realizar. Devido
a esta razdo, faz-se extremamente necessario conhecer quem sdao os alunos e quais suas
necessidades de aprendizagem. No caso de ambientes virtuais, deve-se, para isso, minimizar a
complexidade das tarefas relacionadas a interface, tais como acionamentos de bot6es,
identificacdo de areas de conteldo e formas de navegacdo com o intuito de permitir que a
atencdo do aluno seja direcionada para o conteudo a ser aprendido (COPPER, 1998;
TAROUCO, 2006).
Nesse sentido, Copper (1998) classifica a carga cognitiva, quanto a atividade, em carga
cognitiva extrinseca — derivada da forma do material a ser usado na aprendizagem e carga

cognitiva intrinseca (derivada da natureza do que deve ser aprendido)

le———  Carga cognitiva total ——

Carga cognitiva Carga cognitiva

o : :
Instriseca Extrinseca

—

&
L 4

Capacidade mental

Figura 2 - Representacdo do modelo de carga mental (COOPER, 1998)

Com o enfoque na interacdo humano-computador, € possivel desenvolver sistemas que
minimizem a sobrecarga cognitiva durante a utilizacdo do sistema, deixando que a

complexidade seja limitada aos conceitos a serem aprendidos independente da ferramenta a
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ser utilizada. Dessa forma, o aluno pode se concentrar no conteudo a ser aprendido enquanto

navega de forma intuitiva na construgcdo de seu conhecimento.

3.5. Sintese do Capitulo Design de Ambientes Virtuais de Aprendizagem

Neste capitulo foi apresentada e discutida a abordagem teorico-metodoldgica da
presente pesquisa, na qual o construtivismo foi definido como teoria norteadora, entendendo-
se como papel do professor, a funcdo de mediador entre o0s sujeitos e 0s objetos da
aprendizagem. O aluno, segundo a teoria construtivista, é incentivado a assumir uma postura
ativa no processo de construcdo de seus conhecimentos. Como abordagem metodoldgica, o
design participativo permite, ndo s6 melhor adequacdo as necessidades de aprendizagem e
caracteristicas dos alunos, como também os envolve ativamente, 0 que consequentemente
colabora para maior dedicacdo e interesse do aluno para com a disciplina e maior facilidade
de integracdo e apropriacdo com as ferramentas pedagdgicas. Entretanto, cabe ressaltar que o
design participativo deve ser uma construgdo em co-autoria, entre a equipe de design e 0s
sujeitos do processo ensino-aprendizagem, na qual devem ser considerados 0s aspectos
ergopedagagicos da interacdo dos alunos com o ambiente.

Cabe enfatizar que a estratégia metodoldgica proposta nesta tese foi construida com
base em posicionamento ético sobre os objetivos do uso da tecnologia no ensino da Histologia
e a adocdo da teoria construtivista como alicerce tedrico para a pesquisa e desenvolvimento de
ferramentas de ensino apoiadas por computador que possam ser utilizadas na complementacéo
do estudo e que contribuam para o processo de ensino-aprendizagem e ndo como recursos a
serem utilizados com o intuito de substituir o microscépio optico, reduzir as horas de contato
laboratorial, nem descaracterizar o papel da atividade docente na constru¢éo do conhecimento

dos futuros profissionais de saude.
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4 METODOS, TECNICAS E PROCEDIMENTOS

O capitulo Métodos, Técnicas e Procedimentos apresenta os objetivos, o contexto e 0s
sujeitos da pesquisa e descreve a metodologia adotada, detalhando os métodos e
procedimentos empregados em cada uma das quatro fases: Avaliacdo de ambientes virtuais
para o ensino da Histologia; Design Participativo do Prototipo; Avaliacdo do Protétipo do

Ambiente Virtual e; Acompanhamento da Adocdo do Ambiente Virtual em Sala.

4.1.Contexto do Ensino de Histologia na UFRJ

A Universidade Federal do Rio de Janeiro foi fundada ha quase 100 anos, sob a
designacdo de Universidade do Brasil, mas a Faculdade de Medicina existe desde 1808
(GOMES, VARGAS e VALLADARES, 2001).

Mesmo sendo considerada uma das melhores escolas de Medicina do pais e o curso
de Medicina sendo altamente conceituado, ndo s6 no Brasil como também em toda a América
Latina (GOMES, VARGAS e VALLADARES, 2001), sdo evidenciados inimeros problemas
relativos ao ambiente e as relacdes de ensino-aprendizagem da disciplina Histologia. Segundo
o professor Almir Fraga Valladares, entdo diretor da Faculdade de Medicina, o curso sempre
foi bom, mas ndo deixa de reconhecer que sempre had o que melhorar. Ainda segundo
Valladares, “apesar dos diretores e professores terem orgulho da Faculdade, ressalta que
devem ter consciéncia de que é preciso aperfeicoamento e tentar contornar problemas, como o
da caréncia de recursos para melhorar instalagdes fisicas” (GOMES, VARGAS e
VALLADARES, 2001).

Uma das peculiaridades inerentes a Histologia é o fato de ser uma disciplina com

expressivo carater interdisciplinar. A criacdo dos programas curriculares interdepartamentais
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(PCIs) amenizou bastante estes problemas, permitindo maior integracdo entre disciplinas
como Histologia, Fisiologia, Anatomia, entre outras.

Segundo o coordenador de graduagdo do Departamento de Histologia e Embriologia
da UFRJ (ANEXO 1), € imprescindivel que os alunos de Medicina aprendam a manusear 0
microscopio Otico durante a disciplina, principalmente para aqueles que seguirem a
especialidade patologia. Entretanto, o coordenador ressalta que mesmo o0s outros alunos
precisam desse conhecimento, pois qualquer atividade de pesquisa ou area como, por
exemplo, Dermatologia, Cirurgia, Oncologia, entre outras, exigem a capacidade de manipular
laminas e identificar estruturas ao microscépio 6tico.

Segundo os professores entrevistados, o uso de tecnologias de informacdo e
comunicacdo no ensino de Histologia, em geral, ndo deve ter a finalidade de substituir o
microscopio Otico no laboratorio. Para eles, os sistemas de educacdo a distancia, atlas de
imagens, interativos, presentes em CD-ROM, em DVD ou na Web ou em microscopios
virtuais podem se constituir como ferramentas complementares as praticas de ensino,
permitindo assim, uma melhoria significativa no ensino-aprendizagem da microscopia. Desde
1960, a Faculdade de Medicina da Universidade Federal do Rio de Janeiro gerou e tem
empreendido novas experiéncias curriculares e re-estruturacdo de seus modelos pedagogicos.
Uma dessas iniciativas, ocorridas no Centro de Ciéncias da Saude da Universidade foi a do
projeto e implantacéo de dois laboratdrios de microscopia sofisticados, com cameras de video

ligadas a microscépicos Opticos, a computadores e datashows.

4.2.Sujeitos da Pesquisa

Foram selecionados como sujeitos da pesquisa, alunos dos quatro primeiros periodos
do curso de Medicina da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Participaram da pesquisa,

também, monitores e professores de Histologia. Foram ao todo, 128 alunos de Medicina e seis
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professores do Departamento de Histologia e Embriologia da Universidade Federal do Rio de
Janeiro. Para avaliaces especificas acerca do design de telas e das funcionalidades dos
sistemas e dos protdtipos, foram selecionados 20 alunos dos Gltimos periodos da graduacao

em design e andlise de sistemas, de uma universidade particular do Rio de Janeiro.

4.3. Etapas da Pesquisa

A abordagem de Design Participativo foi adotada na presente pesquisa tanto para o
projeto e desenvolvimento quanto para avaliacdo do ambiente virtual e envolveu alunos e
professores em suas etapas. Para isso, a entrada em campo, se deu a partir da interagdo com o
Departamento de Histologia e Embriologia da instituicdo. Com o intuito de estabelecer o
contato inicial, foi realizada uma reunido com o chefe de departamento, que apoiou a
iniciativa, na qual foi discutido o planejamento da pesquisa. A seguir, estabeleceu-se contato
com os professores, que foram receptivos e se dispuseram a oferecer espago em suas aulas,
para que fossem realizadas observacOes participantes e as outras atividades da pesquisa. A
seguir € apresentado um quadro com a metodologia da pesquisa, no qual sdo descritas as fases
de projeto, desenvolvimento e avaliacdo do ambiente virtual bem como respectivos objetivos,

participantes e métodos e técnicas empregados e seus principais referenciais.



Quadro dos Métodos e Técnicas Empregados

Levantamento
e Analise

Avaliar sistemas em Web e em CD-ROM
s0b a perspectiva das necessidades dos
alunos de Medicina

(NIELSEN, 1993)

Alunos de
Medicina (n=4)

Avaliar sob o ponto de vista da usabilidade
quatro sistemas na Web ¢ em CD-ROM

Avaliagio heuristica
- mspegio de
usabilidade

Especialistas em
usabilidade (n=5)

-FASE ll: Désign Participativa do Protétipoido Ambiente Virtual !

(NIELSEN, 1993)

Identificar as necessidades de ensino-
aprendizagem e caracteristicas do perfil do
aluno de Histologia e do contexto de
aprendizagem

Questionario- perfil
do aluno ¢
especificidades do
estudo da disciplina.

Alunos de
Medicina (n=67)

SHNEIDERMAN
Levantamento (1999)
de Informagdes ¢
Identificagdo de Levantar informag@es a respeito do Grupo de Focal & Alunos (n=5) e
Necessidades contexto de aprendizagem e das Entrevistas professores (n=4)
expectativas dos alunos e professores (KUNTAVSKY, 2003)
quanto ao uso de teenologias no ensino da
Histologia
Compreender as relagdes de aluno- Observagio Alunos (n=128) ¢
professor, aluno-aluno e professor- participante nas salas professores (n=3)
professor, as atividades didaticas de aula e nos
realizadas, o comportamento dos alunos ¢ laboratdrios de
suas relagdes com o contetido, microscopia.
instrumentos e ambiente educacional (KUNTAVSKY, 2003)
Promover uma identificagio maior dos Reunido de Alunos na reunidao
Definigio do nome do | alunos com o projeto e motivar a Brainstorming de brainstorming

ambiente virtual e da
marca

participagdo ativa, atribuindo um carater de
co-autoria

(CYBIS, 2007) ¢
eleiglio da marca;

{n=5) ¢ alunos
{n=064) na elei¢io
da marca

Estruturagéio do
contetdo

Estruturar, especificar terminologias e
hierarquizar a classificagio de tecidos, para
estabelecer estratégias de navegagio no
ambiente virtual de ensino

Cardsorting-arranjo
de cartdes
(KUNIAVSKY, 2003)

Alunos de
Medicina (n=5) e
professor da
Histologia (n=1)

Prototipagem de baixa
precisio

Gerar propostas de interfaces graficas ¢
organizagdo espacial de contetidos
informacionais na tela bem como
estratégias de navegagio

Elaboragio de
fluxogramas de
navegagio e
wireframes

Equipe de design
e alunos (n=5)

Implementar o protétipo funcional do Design de Interfaces, Equipe de Design
Implementagio banco de objetos de aprendizagem e do programagio, carga e Programagio
do Prototipo Funcional | atlas interativo, segundo as necessidades inicial de dados e (n=3)
ergopedagogicas levantados com alunos implantagio do
professores sistermna
“FASEIl: Avaliagaa do Protétipo do: Ambiente Virtual S SR
Anélise dos registros Analisar a freqiiéncia de uso e Ferramenta MySql Usuarios do
{logs) de utilizagiio do | caracteristicas tanto dos usuarios Admmistrador sistema — alunos ¢

protétipo fincional cadastrados no sistema bem como dos professores

Histoexplorer.com objetos mais acessados ou buscas mais (n=193)
realizadas.

“FASE IV Acompanhamento da Adocao do Ambiente Virtualiem Sala de:Aula S
Avaliar a utilizagio e contribuigio do Questionario Alunos de

Avaliagio discente

ambiente virtual bem como sugerir
melhorias para o ambiente.

Medicina (n=94)

Entrevistas com
professores

Discutir as vantagens e desvantagens do
uso do ambiente virtual como ferramenta
complementar de apoio ao estudo da
Histologia, as caracteristicas do estudo dos
alunos ¢ aspectos que poderiam ser
melhorados no ambiente virtual.

Entrevista semi-
estruturada

Professores do
Departamento
DHE (n=3)

Figura 3 — Quadro dos Métodos e Técnicas empregados
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Para realizacdo da presente pesquisa foram realizados, na primeira fase,
levantamentos, avaliacGes e anélises de ambientes virtuais destinados ao ensino de Histologia
por das técnicas de Avaliacdo Cooperativa junto aos alunos de Medicina e Avaliacdo

Heuristica, junto a especialistas em usabilidade, estudantes de analise de sistemas e de design.

Na segunda fase, foi realizado o design participativo do protétipo do ambiente virtual
de aprendizagem de Histologia. Para tanto, foram identificadas as necessidades de ensino-
aprendizagem e as caracteristicas e perfis dos alunos, bem como observada a dindmica entre
professores e alunos nos contextos de aprendizagem por meio de observacGes etnogréficas. A
fase de design do prot6tipo constou da definicdo do nome e logomarca do ambiente virtual de
modo participativo, com o envolvimento dos alunos; estruturacdo do contetdo e arquitetura
da informacdo; prototipagem de baixa definicdo e grupos de foco para geracdo de idéias a
respeito de funcionalidades e caracteristicas de interface e da implementacdo do protdtipo
funcional.

Na terceira fase, destinada a avaliagdo do protétipo do ambiente virtual, foram
analisadas as caracteristicas dos alunos cadastrados no sistema bem como seu perfil de
utilizacdo, além do levantamento a respeito dos objetos de aprendizagem mais procurados e
descritores mais utilizados em buscas por palavras-chave.

Na quarta e Ultima fase da pesquisa, foi realizado o acompanhamento da adocéo do
ambiente virtual em sala por professores de Histologia com o objetivo de familiarizar os
alunos e professores com o ambiente virtual e avaliar as mudancas quanto ao uso e a utilidade
percebida. Para isso, foram utilizadas entrevistas-semi-estruturadas, observacdes em sala de
aula, analise de logs, assim como avaliagdo discente ao término da disciplina a respeito das
suas impressdes com relacdo a contribuicdo do ambiente virtual ao aprendizado da disciplina.

A seguir, sdo detalhadas as fases e apresentados seus respectivos objetivos, métodos,

técnicas e procedimentos de realizagao.



56

4.3.1. (FASE I): Avaliacao de Ambientes Virtuais para Ensino de Histologia

Com vistas a identificacdo de necessidades de aprendizagem e aspectos funcionais e de
usabilidade, foram realizadas avaliagdes de quatro sistemas interativos. A selecdo destes
quatro sistemas se deu em funcdo de sua representatividade no meio académico de suas
diferentes caracteristicas de funcionamento e pelo fato de serem de uso aberto e gratuitos: a)
Atlas de IOWA-Microscopic Anatomy Atlas (BERGMAN, AFIFI & HEIDGER, 2007); b)
JayDoc (WOLF & SCARBROUGH, 2007); c) Virtual Slide Box (DICK & LEAVEN, 2007);
d) Atlas Interativo de Oviedo (COLUNGA & MORO, 2004). Cabe ressaltar que, o Atlas
Interativo de Oviedo, foi escolhido por ter sido traduzido para lingua portuguesa, rodar
diretamente em CD-ROM e ser multiplataforma, rodando tanto em ambiente Windows quanto

em Linux.
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Figura 4 — Interfaces dos ambientes virtuais de aprendizagem selecionados e analisados.
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Cada ambiente foi submetido as duas avaliacGes: 1) avaliacdo cooperativa (Oppermann
e Reiterer, 1997), que envolveu os alunos no processo de avaliacdo e 2) avalia¢do heuristica —
que contou com a participacdo de especialistas em usabilidade.

Na presente pesquisa, a avaliagdo cooperativa foi realizada com um grupo de alunos
para identificar problemas relacionados a estruturacdo de conteudo, interagdo e aspecto visual
das interfaces de quatro sistemas de ambientes virtuais de aprendizagem ensino de Histologia
disponiveis na web e em CD-ROMs.

A avaliagdo heuristica, termo cunhado por Jackob Nielsen e Molich, foi criada em
1990, como um método de inspe¢do para encontrar determinados tipos de problemas em uma
interface do usuério. Segundo Koyani, Bailey e Nall (2004), ela envolve especialistas de
usabilidade examinando a interface e julgando sua adequagdo com base nos seguintes
principios de usabilidade, denominados de Heuristicas (H): H-1. Visibilidade do status do
sistema; H-2. Equivaléncia entre o sistema e o mundo real; H-3. Controle do usuario e
liberdade; H-4. Consisténcia e padrdes; H-5. Prevengédo de erros; H-6. Reconhecimento ao
invés de relembranga; H-7. Flexibilidade e eficiéncia de uso; H-8. Estética e design
minimalista; H-9. Auxilio aos os usuarios para reconhecer, diagnosticar e recuperar acoes
erradas; H-10. Help e documentacéo.

Foram selecionados, para atuar como especialistas de usabilidade, na avaliacdo dos
ambientes virtuais, 50 alunos do curso de analise de sistemas de uma universidade particular
com experiéncia na area de interacdo humano-computador. Os especialistas foram divididos

em cinco duplas para a avaliagdo de cada um dos quatro sites/sistemas.

4.3.2 (FASE 1l): Design do Protétipo do Ambiente Virtual de Aprendizagem

A sequir, sdo descritas as etapas definidas na segunda fase da pesquisa, destinadas ao

Design do prot6tipo do ambiente virtual de aprendizagem sob a abordagem do Design
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Participativo, que contou com o envolvimento de alunos e professores nas etapas de projeto e
avaliacdo. Primeiramente, para compreender as questdes do ensino da Histologia e como este
ocorre na UFRJ, foi realizada uma analise contextual (PREECE, 2005) por meio de:
entrevistas com professores (ANEXOS VIII-XI); levantamento a respeito do perfil dos alunos
sobre 0 uso da Internet e das caracteristicas de estudo da Histologia (ANEXO I). Este
levantamento foi realizado por meio um questionario aplicado a 64 alunos de Medicina com
perguntas que enfocavam o grau de familiaridade dos alunos com as novas tecnologias, a
frequéncia com a qual realizavam o estudo da Histologia, 0s recursos mais utilizados para o
estudo, quais as dificuldades inerentes a aprendizagem da disciplina e os locais onde os alunos
realizavam o estudo extraclasse, dentre outras questdes.

Ap6s o levantamento a respeito do perfil dos alunos, foram realizados dois grupos
focais (EDMUNDS, 1999) com cinco alunos de Medicina para identificacdo das necessidades
de aprendizagem (ANEXO VII). Esta atividade consistiu em uma entrevista semi-estruturada
realizada em grupo, na qual o pesquisador exerceu o papel de mediador, conduzindo as
sessOes, guiadas por um roteiro de discussdo previamente elaborado.

Na area de design de interfaces, o grupo focal pode ser utilizado, tanto para as fases
iniciais do ciclo de desenvolvimento de websites ou softwares no levantamento de
necessidades e definicdo do publico-alvo, quanto no redesign de ambientes virtuais ja
existentes. Por meio desta técnica, vislumbra-se a compreensdo das expectativas, desejos e
dificuldades encontradas pelos usuarios (SANTA-ROSA E MORAES, 2006). Na presente
pesquisa, as questdes centrais dos grupos focais buscaram compreender a relevancia que 0s
alunos e monitores de Histologia atribuem a disciplina para a formacdo do profissional de
salde, as dificuldades encontradas pelos alunos, a importancia atribuida pelos alunos a
manipulacdo do microscopio para a aprendizagem e como as novas tecnologias poderiam

contribuir para facilitar o estudo da disciplina.
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Na sequéncia, foram realizadas entrevistas com quatro professores do departamento
no intuito de compreender como € realizado o ensino de Histologia, qual o potencial e as
implicagdes do uso de ambientes virtuais nesta disciplina e como esses recursos poderiam ser
integrados as estratégias pedagdgicas.

Além disto, foram realizadas observac6es etnograficas, mais precisamente, aplicada a
técnica de Observacdo Participante (KUNIAVSKY, 2003), na qual o pesquisador se inseriu
como observador nos contextos de aprendizagem na Universidade, no intuito de compreender
as relacbes de aluno-professor, aluno-aluno e professor-professor bem como o
comportamento dos alunos e suas relagdes com o conteddo, instrumentos e ambiente
educacional. Além de possibilitar a compreenséo, ainda que parcial, da realidade vivida pelos
alunos durante o estudo teorico e pratico da Histologia, a observacdo participante propiciou
integracdo entre o pesquisador e os alunos, sujeitos da presente pesquisa, fato que muito
contribuiu para o prosseguimento das etapas do Design Participativo.

Depois de definida a situacdo-problema e levantadas as principais questdes a respeito
da relacéo ensino-aprendizagem e do uso das tecnologias na Histologia foram definidos, de
modo participativo, 0 nome do ambiente virtual e sua logomarca. Para tanto, foi realizada
uma reunido de brainstorming (CYBIS, 2007) com cinco alunos de Medicina e sugeridos
nove nomes que foram, entdo, submetidos a eleicdo na turma (n=64) juntamente com a
logomarca desenvolvida. Essas atividades tiveram como objetivo promover o envolvimento
dos ativos alunos no desenvolvimento do projeto e no estudo da disicplina.

A etapa subsquente a definicdo do nome e da marca correspondeu a estruturacdo do
contetido, com o intuito de estabelecer terminologias e hierarquizar a classificacdo dos tecidos
segundo o modelo pelo qual alunos e professores compreendem as subdivisdes dos tecidos. A
etapa de estruturacdo do conteldo foi realizada por meio da técnica de cardsorting

(KUNIAVSKY, 2003) — arranjo de cartdes, que consiste em uma atividade em grupo na qual
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cinco alunos de Medicina e um professor ordenaram, determinaram terminologias e
hierarquizaram os tecidos, dando origem a estrutura a ser utilizada para definicdo da
navegacao e classificacdo dos objetos de aprendizagem ambiente virtual.

Em uma préxima etapa foram desenvolvidos pela equipe de design e alunos (n=5)
protétipos de baixa definicdo (SYNDER, 2003), com geracdo de propostas de interfaces
gréaficas e organizacdo espacial dos contetdos informacionais na tela, bem como estratégias
de navegacdo por meio da elaboracdo de fluxogramas de navegacdo e wireframes (que
correspondem a desenhos ou esbocos que definem o posicionamento dos elementos de
interface na tela).

Ap6s a definicdo da estrutura de contetdo e dos protétipos de baixa precisdo, foi
realizada a implementacdo do protétipo funcional — que considerou aspectos ergopedagdgicos
para sua construgdo. O prototipo foi implementado utilizando as tecnologias HTML
(Hypertext Markup Language) e CSS (Cascading Style Sheets) bem como banco de dados

MySQL e a linguagem de programacéo para Internet, PHP (Hipertext Preprocessor).

4.3.3 (FASE lll): Avaliacédo do Protétipo do Ambiente Virtual

A terceira fase da pesquisa teve como objetivo analisar a frequéncia de uso e
caracteristicas tanto dos usuarios cadastrados (n=193) no sistema, como dos objetos de
aprendizagem mais acessados (fotomicrografias, apresentacGes de slides, videos, textos, links,
dentre outros) e os descritores mais utilizados na realizacdo das buscas de imagens
histoldgicas e outros materiais didaticos no ambiente virtual. Para tanto, foram realizadas
analises de logs (que registram 0s acessos dos usuarios a partes especificas do ambiente
virtual) por meio da ferramenta MySgl Administrator e da planilha eletrénica Microsoft
Excel. A terceira fase contou, também, com a avaliacdo do ambiente virtual realizada por um

grupo composto por cinco alunos de Medicina.
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A avaliacdo do uso do protétipo permitiu a equipe redirecionar decisdes de projeto e
repensar 0 uso da ferramenta no contexto do ensino de Histologia, ja que houve poucos
acessos e apesar dos alunos terem participado na elaboracdo do projeto, poucos utilizaram o

ambiente para a realizacdo do seu estudo.

4.3.4 (FASE IV): Acompanhamento da ado¢do do ambiente virtual em sala

Embora o ambiente virtual tenha sido desenvolvido sob o aporte do design
participativo, tendo contado com o envolvimento de alunos e professores durante as etapas de
design. A quarta e ultima fase da presente pesquisa, contou com a adocao, em trés médulos da
disciplina, por parte de professores do departamento de Histologia (n=2) do ambiente virtual
de aprendizagem em suas estratégias pedagdgicas. Para tanto, com o intuito de estimular o
cadastro, 0s acessos e a participacdo dos alunos no ambiente Histoexplorer, foi realizada uma
apresentacdo, a turma de terceiro periodo de Medicina, do ambiente virtual destacando suas
principais funcionalidades. Foram, também, distribuidos marcadores de livro aos alunos/ no
intuito ndo s6 de divulgar o ambiente virtual, e seu endereco na Internet, mas, também, de
estabelecer relagbes entre a teoria, encontrada nos livros e cadernos de apontamentos, e a
pratica, realizada no laboratorio e no ambiente virtual.

O professor, durante as aulas praticas, apresentava determinados cortes histologicos
por meio de um microscopio Optico ligado a uma camera de video e a um computador e
capturava a imagem. Entdo, o professor, durante a exposicdo e explicacdo dos elementos
observados, comunicava aos alunos que aquela imagem apresentada em sala de aula estaria
disponivel para consulta aos alunos, em geral, no mesmo dia. Enquanto o professor ou
monitor capturava as imagens, um monitor da turma escrevia todo o diagnostico verbalizado
pelo professor, em formularios (ANEXO I1) nos quais eram preenchidos o nome da estrutura,

sua classificacdo, o nimero da ldmina bem como coloracéo, objetiva utilizada e o diagndstico
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histologico. Cabe ressaltar que, o procedimento de preenchimento dos formularios ndo era
obrigatorio e que alguns professores entregaram os objetos de aprendizagem ao pesquisador
para que os inserissem diretamente no ambiente virtual. Esta flexibilidade foi importante para
que as atividades de captura ndo interferissem no andamento das aulas e ndo distraissem os
professores e alunos.

O uso do ambiente por parte dos alunos foi monitorado por meio da técnica de analise
de logs (KUNIAVSKY, 2003) de modo a identificar e comparar as diferengas com relagéo ao
numero de usudrios cadastrados, seu grau de escolaridade, &rea de pesquisa bem como perfil
de utilizag&o.

Ao término das aulas foi aplicado aos alunos do terceiro semestre de Medicina que
frequentaram as aulas nas quais as imagens foram apresentadas no laboratério e
posteriormente publicadas no Histoexplorer, um questionario sobre suas impressdes a respeito
da utilidade do ambiente virtual Histoexplorer no processo ensino-aprendizagem da disciplina
(ANEXO XVI1I) e foram realizadas entrevistas semi-estruturadas (ANEXOS XVI-XVII) com
trés professores do departamento sobre as vantagens e desvantagens ndo s6 do ambiente
Histoexplorer, mas, também, do uso da tecnologia no ensino da Medicina, de maneira geral,
sobre as caracteristicas de aprendizagem dos alunos e as implicacdes que o0 emprego

inapropriado da tecnologia pode ocasionar no processo de ensino-aprendizagem.
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5 RESULTADOS

A seguir, sdo apresentados os resultados referentes as fases do estudo: (5.1) Avaliacao
de ambientes virtuais para o ensino de Histologia; (5.2) Design do Prototipo do Ambiente
Virtual de Aprendizagem; (5.3) Avaliacdo do uso do Ambiente Virtual (formativa) e (5.4)
Acompanhamento do uso Ambiente Virtual de Histologia nos contextos da aprendizagem na

universidade.

5.1. (FASE I): Avaliacdo de Ambientes Virtuais para Ensino de Histologia

Com o intuito de verificar a pertinéncia e adequacao dos contedos as necessidades de
aprendizagem e avaliar questdes relacionadas a facilidade de uso de outros ambientes virtuais
de aprendizagem de Histologia, foram realizadas avaliacdes cooperativas (MONK et al.,
1993), nas quais o usuario navega e realiza tarefas enquanto manifesta verbalmente suas
impressdes sobre o sistema, e avaliagdes heuristicas (NIELSEN, 1993), pelas quais sistemas
interativos sdo inspecionados por especialistas em usabilidade, que verificaram a adequacéo
as diretrizes ergondmicas nos seguintes ambientes virtuais de aprendizagem: IOWA
Microscopic Anatomy Atlas (BERGMAN, AFIFI & HEIDGER, 2007), JAYDOC (WOLF &
SCARBROUGH, 2007), Virtual Slide Box (DICK & LEAVEN, 2007) e Atlas Interativo de

Oviedo (COLUNGA & MORO, 2004).

Nas avaliacdes cooperativas, cinco alunos do terceiro periodo de Medicina navegaram
individualmente em cada um dos quatro ambientes virtuais de ensino de Histologia em busca
de conteudos sobre a Histologia de tecidos e manifestaram-se verbalmente. Enquanto o

pesquisador observava e fazia perguntas aos alunos que interagiam com o0 sistema, 0s
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principais problemas verbalizados foram anotados os seguintes: a)falhas na organizacéo e
estruturacdo do conteddo que, em quase todos os ambientes avaliados sdo feitas por 6rgaos e
ndo por tecidos. Segundo os alunos, a classificacdo por 6rgdos é util aos alunos do terceiro
periodo em diante. Contudo, a classificacdo por tecidos seria mais adequada aos alunos dos
periodos iniciais; b) a inadequacdo do aspecto visual das interfaces bem como os modelos de
interacdo aos que os alunos estdo acostumados a encontrar atualmente na Web; c) e a
dificuldade de manipulacdo de elementos de interface para a navegacdo por laminas, pois

muitas vezes os sistemas utilizam elementos inadequados para promover interatividade.

Por meio das avalia¢fes heuristicas, realizadas por 50 especialistas em usabilidade em
uma universidade particular do Rio de Janeiro, foram inspecionadas telas e fluxos de
navegacdo dos ambientes similares avaliados e verificaram-se 0s seguintes problemas
relacionados a facilidade de uso: a) auséncia de informacdes sobre ajuda; b) mensagens de
erro confusas; c) abertura de maltiplas janelas que podem dificultar a navegacao; d) caixa e
ferramentas de busca mal projetadas; e) aspectos estéticos relacionados a diagramacao; f) falta

legibilidade nos textos; e g) organizagdo da informag&o inconsistente.

Percebe-se que o “Virtual Slide Box” foi o site que apresentou um nimero maior de
problemas de usabilidade. Como o “Virtual Slide Box” é uma ferramenta que funciona como
um microscopio virtual, cabe enfatizar que ja existe uma complexidade inerente a tarefa do
aluno na observacdo dos cortes histoldgicos e da identificagdo das estruturas. Deve-se,
portanto, minimizar problemas de interacdo para possibilitar que a atencdo do aluno esteja
voltada para a manipulacdo, observacdo das imagens e ndo para aspectos especificos da
interface como, por exemplo, navegagdo no sistema, compreensdo das mensagens de erro,
leitura e localizacdo de botdes, titulos e menus (SANTA-ROSA & STRUCHINER, 2008).

Segundo a avaliagdo do Atlas de IOWA, feita pelos especialistas de usabilidade, os

principais problemas estdo relacionados a frequente abertura de janelas a cada acionamento de
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botdes e/ou links e aos problemas com a minimizacdo automatica dessas janelas (que podem
confundir os usuarios), a auséncia de mecanismo e informacdes de ajuda, feedback
ineficiente, falhas na arquitetura da informacéo, problemas com a legibilidade de textos e
consisténcia na utilizagdo de textos, titulos e botées. Um dos problemas mais criticos do Atlas
de IOWA é que este nem sempre permite que uma imagem seja vista enquanto o aluno rola o
bloco de texto para buscar informagfes sobre as imagens apresentadas na tela. Isto pode
dificultar o estudo pelo aluno. Seu sistema de navegacdo demonstrou-se ineficiente e néo
contemplou buscas mais eficazes. O Atlas fornece opcdo para busca no site, tanto de textos
qguanto de imagens. Entretanto, utiliza o mecanismo do Google para fazé-la. Apesar de
apresentar os resultados no formato do Google, 0 que poderia facilitar para 0s usuarios
acostumados com essa ferramenta, a interface apresenta a marca do Google com um link para
busca em todo o conteudo presente na Internet, 0 que pode acarretar a saida do sistema
inapropriadamente.

Os especialistas, ao avaliarem o Jaydoc, destacaram que, além dos problemas com
mensagens de erro e a auséncia de informagfes de ajuda, os usuarios também se perdem na
navegacao. Isto ocorre pois algumas paginas ndo fornecem explicitamente alternativas para
voltar ao menu e as paginas do site ndo possuem um padrdo visual homogéneo. A navegacédo
por meio de uma tabela torna a navegacdo confusa. O texto é apresentado com fonte
“serifada” em um tamanho pequeno, o que dificulta a leitura dos itens de navegacdo e das
informagdes adicionais.

Na avaliacdo do Virtual Slide Box, realizada pelos especialistas, percebeu-se que
existem problemas criticos em relacdo a informacges de ajuda, principalmente se considerada
sua especificidade, por ser uma ferramenta que permite maior interatividade. Foram
encontrados problemas de visibilidade, na consisténcia de elementos como cores, fontes e

posicionamentos e legibilidade. Apesar do Virtual Slide Box permitir simulacdo do
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microscopio Otico e propiciar uma aprendizagem construtivista, exige muito mais tempo de
utilizacdo para aprendizado do que as outras duas ferramentas. Outro ponto negativo € a
relacdo custo-beneficio de seu desenvolvimento, que exige hardware especializado e técnicas
que encarecem enormemente seu desenvolvimento e aplicacdo. Cabe ressaltar que mesmo
com a possibilidade de simulacdo, o Virtual Slide Box ndo apresenta informacg0es textuais
mais detalhadas sobre cada elemento na imagem.

Atlas interativo de Oviedo tem a interface mais moderna dos trés sistemas avaliados e
esta disponivel em espanhol e portugués. E também um software OpenSource, com codigo
aberto, que roda em ambientes Windows e Linux e foi feito para rodar em rede nas
universidades. E um atlas que permite buscas rapidas e booleanas (and/or). Permite alguns
niveis de zoom e a visualizacdo de dicas informativas sobre areas especificas nas imagens.
Entretanto, os avaliadores encontraram problemas relacionados a navegacdo por meio de
caixas de busca, na manipulacdo das janelas bem como no acionamento de hotspots para
visualizacdo de informacbes complementares nas imagens. Outro aspecto critico é a
necessidade de instalacdo, que dependendo da instituicdo ou local, pode tornar-se impossivel,
nos laboratdrios da instituicdo. Apesar de o sistema possuir item de ajuda, alguns avaliadores
sugeriram que as instrucGes sejam apresentadas logo ap6s o carregamento do aplicativo. O
sistema também ndo gerencia corretamente as janelas e para cada item do menu é aberta uma
nova. Isto pode deixar os usuarios confusos. No caso do item de impressdo, ao clicar uma
janela semelhante ao prompt do DOS se sobrepfe a janela do aplicativo e o sistema nao
fornece nenhum feedback.

Apesar dos avaliadores afirmarem que o design com um todo dos ambientes
analisados é inadequado, de acordo com os graus de severidade atribuidos aos problemas,
verificou-se que os problemas mais criticos sdo os de visibilidade, prevencao de erros e ajuda

ao usuario.
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Os problemas levantados por meio da avaliacdo dos ambientes serviram de base para
orientar o desenvolvimento do prot6tipo, principalmente, no que diz respeito a estratégias e

recursos que deveriam ser adotadas durante o projeto e implementagéo.

5.2. (FASE I1): Design do Prototipo do Ambiente Virtual de Aprendizagem

A seguir, sdo apresentados os resultados obtidos por meio das atividades de analise
contextual do ensino da Histologia, levantamento do perfil dos alunos sobre o uso da Internet
e a respeito das suas caracteristicas de estudo da disciplina, realizacdo de grupos focais com
alunos e monitores para identificar as necessidades de aprendizagem, entrevistas com
professores, observacdes etnograficas em sala de aula, no laboratério e em avaliagdes. Na
sequéncia, séo apresentados os resultados das atividades para definicdo do nome do projeto e
de sua logomarca, estruturacdo e hierarquizacdo do conteudo e prototipagem com base na

participacao dos alunos.

5.2.1.Perfil dos alunos sobre uso da Internet e a respeito das suas
caracteristicas de estudo da Histologia

De acordo com os resultados dos questionarios respondidos pelos alunos (n=67) a
respeito da familiaridade com o uso de TICs e de suas caracteristicas de estudo, evidenciou-se
que os alunos estudam predominantemente em casa (91%; n=61) e nos laboratérios de
microscopia (37,3%; n=25), embora 7,5% (n=5) dos alunos o fazem durante o trajeto para
universidade. Verificou-se que, dos 64 alunos, apenas um declarou ter o habito de estudar nos
laboratorios de informatica da universidade. O estudo da disciplina é realizado, na maioria dos
casos, nas semanas da prova (79,1%; n=53), embora 19,4% (n=13) dos alunos prefiram o0s
finais de semana. Verificou-se, ainda, que as revisdes sdo realizadas quase sempre
individualmente (85,1%; n=57). Do universo de 67 alunos apenas um declarou estudar

diariamente esta disciplina.
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Com relacdo ao contato com laboratorios de microscopia no ensino médio, 40,3%
(n=27) dos alunos afirmam nunca ter tido, enquanto que 46,3% (n=31) tiveram pouco contato
e apenas 13,4% (n=9) declararam ter tido contato constante. Segundo os alunos, 92% (n=62)
tém acesso a Internet com banda larga em suas residéncias. Em relagcdo as TICs, 88,1%
(n=59) afirmaram acessar constantemente o Orkut e, 65,7% (n=65) o0 MSN, enquanto 11,9%
(n=8) afirmaram utilizar recursos educacionais na Internet. Verificou-se que 71,6% (n=43)
dos alunos afirmaram que nunca utilizaram atlas digitais para o estudo da Histologia e 77,6%
(n=46) nunca assistiram a videos sobre a disciplina, embora exista um acervo de videos
educativos desenvolvido pelo Nucleo de Tecnologia Educacional para a Satde do Centro de

Ciéncias da Saude da UFRJ, na década de 70.

Notou-se, por meio deste levantamento inicial, que 93,1% (n=63) dos alunos do sexo
masculino e 91,4% (n=61) do sexo feminino possuem computador com acesso a Internet com
banda larga, enquanto que 3,4% (n=23) e 2,9% (n=19) respectivamente do sexo masculino e
feminino possuem apenas computadores sem conexdo com a Internet. Com relagdo aos
dispositivos conectados, evidenciou-se que 97% (n=65) dos alunos possuem caixa de som,
83% (n=56) webcams e 43% (n=29) possuem pendrives.

Quando indagados a respeito das principais dificuldades encontradas na aprendizagem
da Histologia, 37,3% (n=25) dos alunos afirmaram ter dificuldades quanto a memorizacao de
contetdos, 34,3% (n=23) quanto a identificacdo de estruturas, 28,4% (n=19) quanto a
correlacdo histofisioldgica, 25,4% (n=17) quanto a interpretacdo tridimensional das imagens
observadas em duas dimensdes e 6% (n=4) declaram que encontram dificuldades na
manipulacdo do microscopio optico.

Estes dados evidenciaram que, de modo geral, os alunos tém familiaridade com
computadores e utilizam com frequéncia sites de redes sociais, muito embora nédo utilizem os

recursos tecnoldgicos para estudo de Histologia em casa, nem nos laboratérios da



69

universidade. Entretanto, o fato dos alunos estarem habituados a utilizar redes sociais e a
compartilhar informagdes na Web € indicativo de que o desenvolvimento de um ambiente
virtual para ensino da Histologia que permita interacao entre os alunos e possibilite a insercao,
busca e comentario sobre imagens histoldgicas, possa servir como recurso para o estudo da
disciplina. O ambiente virtual poderia, também, contribuir para mudancas no perfil de estudo
dos alunos, que é predominantemente individualizado e ocorre, na maioria das vezes, nos

finais de semana ou na véspera das provas.

5.2.2.Grupos focais para identificacdo das necessidades de aprendizagem

Para levantar informacGes sobre as necessidades de aprendizagem dos alunos, foram
realizados, no laboratério de microscopia, dois grupos focais (entrevistas semi-estruturadas
coletivas), com cinco estudantes de Medicina. Os grupos focais tiveram, em média, 45
minutos de duracdo e a analise das verbalizacbes dos alunos apontou as principais
dificuldades encontradas em relagdo ao estudo da Histologia. Embora o Departamento de
Histologia e Embriologia, no intuito incentivar o estudo e a pratica microscopica, tenha
implantado dois sofisticados laboratérios com cameras de video acopladas a microscopios
Opticos que, por sua vez, estdo interligados a computadores e datashows e essa tecnologia
permita que os alunos possam selecionar detalhes de imagens e grava-los em arquivos de
imagens no computador ou envia-los por e-mail, os alunos ndo utilizam todos os recursos,
pois ndo receberam treinamento adequado e, de modo geral, ndo sdo incentivados a utiliza-

los. Os principais aspectos apontados nas sessdes de grupo focal com os alunos foram:

a) dificuldade de acesso aos laboratérios de informatica devido a distancia - “O
Unico laboratério de informatica disponivel no prédio é o da biologia e esta

sempre cheio.” — “Quando precisamos usar computadores temos que usar 0
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laboratério de informéatica do Hospital Universitario, que fica relativamente

longe”;

b) dificuldade de acesso ao laboratério de microscopia — a) em fungdo dos
escassos horarios de funcionamento além daqueles reservados as aulas praticas

— “O laboratorio s6 abre na hora do almo¢o”;

c) dificuldade ou impossibilidade de acesso a microscopios — a cada grupo de
alunos, uma caixa de laminas é emprestada no inicio do semestre, entretanto,
como a maioria dos alunos ndo possui microscopios Opticos em casa € 0S
laboratorios sao de dificil acesso, eles raramente as utilizam — “Nao sei pra que
a caixa de laminas. A maioria dos alunos ndo tem microscépio em casa e nao

ha lugar para estudar na universidade”;

d) dificuldades encontradas na utilizagdo de ambientes virtuais existentes na
Internet e na Web — os sistemas, de modo geral, ndo apresentam os tecidos em
uma organizagdo légica que faca sentido para o aluno dos periodos iniciais.
Com isso, os alunos desistem de utilizar sistemas desta natureza; ha pouca
relevancia da classificacdo das imagens histoldgicas por érgdo para alunos que
ainda estdo estudando as caracteristicas dos tecidos e, consequentemente, ainda
desconhecem em que 6rgdos sdo encontrados. — “Nos atlas na Internet, nos
outros sistemas que eu conhecgo, a busca tem que ser feita pelo érgdo, mas
quando estamos no primeiro periodo aprendemos o0s tecidos pela sua

classificagdo.”

Considerando as questfes levantadas nos grupos focais, foi identificada a necessidade

de possibilitar aos alunos e professores fotografarem imagens visualizadas por meio do
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microscopio optico e publica-las num banco de imagens histologicas. Deste modo, os alunos
poderiam, mesmo de casa ou de lan-houses, rever as imagens presentes em suas caixas de
lamina de modo mais prético e rapido, sem depender da disponibilidade de laboratérios de
microscopia para consulta. Além disso, alunos e professores poderiam realizar buscas
refinadas, utilizando palavras-chave, por exemplo, o que aumentaria a eficiéncia na busca por

estruturas a serem estudadas.

O fato de termos evidenciado que um dos principais problemas dos atlas interativos,
segundo os alunos do terceiro periodo de Medicina, participantes do grupo focal, é o tipo de
organizacéo e classificagéo para busca de tecidos, demonstrou a necessidade de considerar,
como elemento essencial a aprendizagem, uma classificacdo por tipos de tecidos. Desta
forma, do ponto de vista da organizacdo do contetdo, a arvore de classificagdo partindo da
maior abrangéncia para a maior especificidade parece ser um modelo a ser explorado para ndo
exigir dos alunos menos experientes a proficiéncia na identificacdo dos tecidos a partir dos
6rgdos, permitindo, contudo, aos alunos mais experientes, a realizagdo de buscas
diversificadas, seja por tipo de tecido, por 6rgdo, ou por palavra-chave (HEIDGER et. al.,

2002).

5.2.3. Entrevistas com professores

A partir da analise das entrevistas individuais, realizadas nos laboratérios dos quatro
professores do departamento de Histologia, envolvidos no ensino de Histologia no curso de
Medicina, foram levantadas as seguintes percepcdes sobre o potencial uso de ambientes

virtuais no ensino da Histologia:



a)

b)

d)
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seria interessante que houvesse um ambiente virtual, no qual ndo s6 o aluno
pudesse baixar imagens histolégicas como, também, onde os professores

pudessem incluir imagens, textos, videos e apresentacdes;

0 desenvolvimento de um ambiente virtual poderia motivar os alunos ao estudo
da Histologia, visto que estariam utilizando um recurso educativo mais
moderno e que é parte do cotidiano de praticamente todo aluno. Contudo, um
modelo de ambiente aberto a inser¢do de imagens e comentarios realizados
pelos estudantes deve ser planejado com muita cautela, para que eventuais

conceitos errados ndo sejam propagados;

segundo os professores, para alguns alunos, o fato de estudarem por atlas
impressos e livros-textos pode ser desanimador. O departamento buscou, com a
implantacdo de um laborat6rio com equipamentos mais modernos e tecnologias
de captura de video e projecdo, aproximar os alunos das atividades de

observagdo microscépica e do diagnostico histoldgico;

um ambiente virtual de ensino-aprendizagem poderia ser utilizado, ndo para
substituir as aulas laboratoriais e sim para permitir a complementacdo do

estudo;

apesar do conceito de um atlas com banco de objetos, desenvolvido com a
participacdo dos alunos, ser interessante, é importante que haja um controle
sobre a confiabilidade das informacdes publicadas; falhas na comunicacao, seja
no entendimento de uma explicacdo ou na cépia do quadro para o caderno,
podem colaborar para a elaboracdo de conceitos inadequados. Para evita-los, 0s
professores normalmente sugerem aos alunos que estudem pelos livros e atlas
impressos, mesmo reconhecendo que estes apresentam erros, principalmente de

tradugéo.
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5.2.4.0bservacgéao Participante nos contextos de aprendizagem

Por meio do método da observacdo participante é possivel observar como as tecnologias
séo ou néo utilizadas e compreender 0s aspectos sociais em cada contexto de aprendizagem.
Na presente pesquisa, Observacdo Participante (Mont’Alvao e Damazio, 2008), foi 0 método
utilizado com o objetivo de realizar exploracdes iniciais e levantar informacgdes sobre o
universo da relagdo aluno-Histologia-professor e de que forma esta se realiza na sala de aula

tedrica, no laboratdrio de Histologia e em um dia tipico de prova pratica.

A primeira observacao participante foi realizada em sala de aula tedrica com alunos do
3° periodo da Medicina (na disciplina Histologia). Notou-se que, apesar da grande quantidade
de alunos da turma (n=128) e da temperatura desconfortavel em sala de aula, a turma
manteve-se em siléncio. A professora utilizava imagens apresentadas por meio de um projetor
de slides para descrever a fungdo dos tecidos e, em alguns momentos apagava as luzes de
modo a permitir melhor legibilidade das estruturas orgénicas. Entretanto, percebeu-se, junto
com o apagar das luzes, comportamentos adversos e dispersédo por parte de alguns alunos.
Notou-se, também, que nas fileiras de tras, estavam os alunos mais agitados e que os ruidos
eventualmente produzidos por eles atrapalhavam os mais atentos, que desejavam anotar 0s
comentérios e observacfes da professora. Em geral, as perguntas eram formuladas pelos
alunos das fileiras mais a frente ou do meio da sala. Entretanto, ndo era raro observar alunos
desapontados por perderem pontos-chave da explicacdo e até mesmo partes importantes das
perguntas feitas pelos colegas em funcdo dos ruidos no ambiente de sala de aula. Durante as
explicacdes, normalmente apoiadas as imagens exibidas pelo projetor de slides, os alunos
faziam anotacGes, muitas vezes sem enxergar 0 que escreviam. ez por outra, observou-se
alunos que faziam seus telefones celulares de lanternas improvisadas, para auxiliar na

visualizagdo de seus apontamentos. Notou-se que, ao término da aula, alguns alunos
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posicionavam-se a volta da professora para fazer perguntas mais especificas sobre o conteido

abordado.

A segunda observacdo participante foi realizada durante uma aula préatica. Ja, ao entrar
na ante-sala, avistou-se dois laboratérios com um grande quadro negro, um tablado
tradicional, uma mesa auxiliar na qual estava apoiado o microscépio do professor, interligado
a uma camera e a um projetor multimidia. Os alunos estavam dispostos em cinco “ilhas” de
trabalho, correspondendo a cinco grandes mesas com sete microscopios cada uma. Em cada
“ilha”, havia também um microscopio ligado a uma camera de video e a um computador. Por
meio destes microscdpios era possivel selecionar uma imagem, mostra-la a todo o grupo e, até
mesmo, salva-la em disquete ou CD-ROM. Durante a exposicao, com as luzes apagadas, 0s
alunos observavam atentamente todas as imagens e as descri¢fes das laminas selecionadas
pela professora. Frequentemente, a professora fazia perguntas e fornecia esclarecimentos para
criar associagdes entre as aulas tedricas e a praticas. Depois da microprojecédo, a professora
pedia aos alunos que fizessem o diagndstico com o nome completo das estruturas e as
desenhassem em seus cadernos. Para isso, aconselhava-os a pegarem cada lamina e a
observarem macroscopicamente, antes de coloca-la no microscopio, para que, entdo,
pudessem comecar a observacao do corte histolégico do menor aumento até o maior. Segundo
a professora, o objetivo de desenhar é fazer com que o aluno se acostume a prestar mais
atencdo na estrutura para, futuramente, relaciona-la com sua fungéo. Entretanto, destaca que

ndo é necessario que o aluno saiba desenhar bem.
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Figura 5 — Aula pratica no laborat6rio de microscopia.

A terceira sessdo de observagdo foi em um dia tipico de prova de diagnostico
microscopico. Antes de comecar a prova, observou-se a professora e 0s monitores de
Histologia preparando, cuidadosamente, ambas as salas de microscopia para a prova pratica.
Do lado de fora, avistamos um grupo de alunos, notadamente ansiosos, aguardando a
liberacdo para a entrada nos laboratorios. Ao entrar, cada aluno recebia uma folha em branco
e era designado para um determinado microscopio. Os alunos eram, entdo, orientados a nédo
mexer nas laminas, no “charriot” (carrinho que desloca a lamina no microscépio) e nem na
objetiva. Podiam apenas manipular o botdo micrométrico para devida focalizagdo. Cada aluno
tinha dois minutos para observar a lamina e responder a questdo e, depois, todos eram
instruidos a mudar de posi¢do de acordo com cartBes coloridos numerados posicionados
proximos a cada microscopio. Cada aluno deveria, entdo, anotar na sua folha de prova, seu
nome, 0s numeros dos microscopios e o0s respectivos diagnosticos. Durante a prova, a
professora ressaltou que o0s recursos tecnoldgicos disponiveis naquele laboratério

(computadores e data-show) poderiam ser utilizados para exibir as imagens e solicitar o
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diagnostico sem a necessidade de observacdo ao microscopio, mas que, entretanto, o objetivo
educacional é justamente o ritual da observacdo ao microscépio, enfatizando uma postura

cientifica para a busca pelo conhecimento.

Por meio da observacdo participante, foi possivel compreender como séo realizadas as
aulas tedricas, sua integracdo com as aulas expositivas e praticas no laboratério e 0s
procedimentos para a prova pratica de microscopia. Essas informacBes propiciaram a
definicdo de funcionalidades do sistema tais como o desenvolvimento de um jogo de
perguntas e respostas, para simulacdo de diagndsticos. Verificou-se que um atlas interativo
possibilitaria a exibicdo da imagem inteira em muito pequeno aumento (observacdo quase
macroscopica) e gradativamente apresentando a mesma imagem em maiores aumentos. Isto
permitiria ao aluno reconhecer o tecido macroscopicamente e microscopicamente e ter a
nocdo mais definida das estruturas estudadas. Um moédulo de banco de objetos de
aprendizagem permitiria aos professores a publicacdo das imagens projetadas na aula teérica e
nas praticas, o que propiciaria aos alunos estabelecerem associagdes mentais entre o contexto

em sala de aula, laboratorio e estudo extraclasse.

5.2.5. Desenvolvimento do Nome e da Identidade Visual do Ambiente

Devido ao fato deste projeto ter sido desenvolvido a partir dos pressupostos teoricos e
da metodologia do Design Participativo, que se baseia no envolvimento e participacdo ativa
dos usuarios, vislumbrou-se a criagdo do nome e logotipo do projeto também de forma
participativa, que pudesse acompanhar os envolvidos durante todo o processo, ainda que,
correndo-se o risco de sofrer alteracBes ao longo de seu desenvolvimento.

Desta forma, buscou-se por meio desta etapa, aumentar o comprometimento e
fortalecer os vinculos e identificacdo dos alunos e monitores com o processo de elaboracédo da

ferramenta complementar de ensino de histologia.
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A técnica de Brainstorming € destinada a geracdo de idéias em grupo com vistas a
resolucdo de um dado problema (CYBIS, 2007). Nesta pesquisa, foi utilizada para a

proposicéo de alternativas para 0 nome do ambiente virtual de Histologia.

Foram convidados cinco alunos da turma de Medicina do terceiro periodo, que se
disponibilizaram para a realizagdo de uma atividade de brainstorming, com o intuito de gerar
idéias para a escolha do nome do ambiente virtual de aprendizagem de Histologia. Segundo os
procedimentos desta técnica, os alunos formaram um circulo no laboratdrio de Histologia
onde receberam informacdes bésicas sobre a atividade. Ao todo, surgiram 26 alternativas para

nomes do ambiente virtual.

A segunda etapa da atividade consistiu em tecer criticas sobre 0s nomes sugeridos em
funcdo dos objetivos supracitados e da inviabilidade de adocdo do nome, por ja ser utilizado
como nome para laboratérios, grupos de estudo, ou sistemas similares. Dentre as palavras
sugeridas, foram selecionadas pelo grupo de alunos as seguintes: lamina virtual, histoviséo,
histocell, histoajuda, HE, Atlas Virtual de Histologia e Histoexplorer, que foram apresentadas
no dia seguinte a turma do terceiro periodo de Medicina (n=64). Os proprios alunos que
participaram do brainstorming conduziram o processo de votagéo, realizado na sala de aula
pratica. O nome eleito para o projeto foi Histoexplorer. Segundo os alunos entrevistados, o
nome remete a idéia de modernidade e de exploragdo e observacdo de tecidos, que é

justamente o objetivo do projeto.

A seguir é apresentado um grafico com a distribui¢do dos votos dos alunos do terceiro

periodo de medicina.
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Distribuigdo dos votos da M3 para escolha do
nome do sistema

Histoexplorer
larminayirtual
histowisdo
histoajuda
histocell
Histoajuda
HE

Atlas Virtual
de Histologia
Histohelper

Figura 6 - Resultado a vota¢&o na turma de medicina.

Apbs a definicdo do nome do projeto, a equipe de desenvolvimento iniciou o processo de
criacdo da identidade visual do ambiente virtual. Para tanto, foram empregadas as seguintes
técnicas: a) pesquisa de similares - pela qual foram selecionados logomarcas e pictogramas
relacionados a atlas digitais e interativos, bem como aos departamentos, centros e nucleos de
estudo e pesquisa na area de Histologia (ANEXO 11) e submetidos a avaliacdo por um grupo
de cinco alunos (n=5) voluntarios da turma de Medicina do terceiro periodo; b) jogo de
palavras — técnica que consiste na identificacdo de caracteristicas desejaveis de uma marca ou
projeto por meio da analise do discurso dos alunos durante as entrevistas, aulas e grupos

focais.

Foram, portanto, selecionadas as palavras de maior carga denotativa e buscados seus
correspondentes positivos que foram entdo apresentados a equipe de design para criacdo da

identidade visual.
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Pontos Negativos

Pontos Positivos

velho

novo

antigo

recente

nao funciona direito

funciona direito

ndo enxergam nada

enxergam tudo

chato legal

Obrigado a ... Sentiu-se livre para ...
ndo gosto gosto

complicado facil, simples

super-antigo

super-recente, moderno

Figura 7 — Levantamento para criagdo da identidade visual

Em uma préxima etapa foram projetadas pela equipe de design (n=3) trés marcas para
serem avaliadas e escolhidas pela turma de Medicina (n=64). As propostas de identidade
visual foram desenvolvidas com base nos levantamentos supracitados e nas consideraces,

realizadas pelos alunos, apontadas a seguir:

“Os pesquisadores e alunos envolvidos com a Histologia adquirem com o tempo,
proficiéncia na observacdo. E preciso que cortes histolégicos visualizados de forma bi-
dimensional sejam interpretados tridimensionalmente. Além disso, a atividade requer a
exploracdo de imagens. Através de um Unico corte é possivel obter uma gama de
informacdes, seja deslocando a ldmina para regido desejada, ou trabalhando no
microscopio com as objetivas de aumentos diferentes. Cabe ao pesquisador nesta area,
também, relacionar as estruturas as suas fungdes, sendo que algumas estruturas exercem

funcGes diferentes em determinadas circunstancias.”

A primeira marca desenvolvida se valia da possibilidade de dupla interpretacédo pelo aluno

— poderia ser vista ora como um microscépio, ora com um aluno ou pesquisador examinado
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ao microscopio, dependendo do olhar de quem o observa. Representa, portanto a simbiose

envolvida na interacdo humano-microscépio.

Figura 8 — Primeira proposta para marca do Histoexplorer (opcéo 1)

A segunda marca foi desenvolvida utilizando o nome do projeto com elementos
tipograficos, para sugerir a interpretacdo do “HE” (Histoexplorer”). Os detalhes que fazem
alusdo as lentes objetivas do microscépio foram mantidos, entretanto, os alunos consideraram
a marca conservadora demais, indicando que o simbolo remetia a idéia de um microscopio

antigo e que as objetivas ndo se apresentavam em proporc¢ao adequada.

Figura 9 — Segunda proposta para marca do Histoexplorer (opcéo I1)

A terceira marca considerou a utilizacdo do verde, cor associada ao curso de Medicina,
como cor predominante e um simbolo formado por circulos pequenos distribuidos de maneira
gue se assemelhassem a células e que pudessem ser interpretados ora como HE (Hematoxilina
e Eosina — corantes mais usados na Histotécnica), ora como “HE” de Histoexplorer. Quando

apresentada a um grupo de alunos, alguns mencionaram ver ao invés do “HE”, dois “M” de
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Medicina e afirmaram terem gostado muito da idéia, pois reflete a diversidade de

interpretacdes que uma mesma imagem pode suscitar ao ser observada ao microscopio.

Histoexplorer

Ambiente Virtual de Aprendizagem de Histologia - UFR]

Figura 10 - Marca eleita pelos alunos (opcéo IlI).

A seguir, séo apresentados os resultados da eleicdo da marca pelos alunos (n=64) segundo
escala de valorizagéo.
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Figura 11 - Avaliacdo realizada pelos alunos.

Apos a definicdo do nome, a equipe de design trabalhou na sua identidade visual
enquanto as questdes relacionadas ao contetido, aspectos visuais das telas e navegagdo eram
definidos, por meio de sessbes de prototipagem e analise de sites com os cinco alunos

voluntarios.

5.2.6. Estruturacédo do Conteudo - Carsorting

Para a realizacdo da atividade de cardsorting (KUNIAVSKY, 2003), cinco alunos de

medicina foram selecionados e convidados a organizar cartbes com as classificacbes dos
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tecidos. Os cartdes foram, entdo, embaralhados. Em alguns momentos, a professora de

Histologia auxiliou os alunos na classificagao.

Figura 12 - Professora auxiliando os alunos na ordenacéo de cartdes (cardsorting).

Ao final da sessdo de cardsorting, os alunos disseram que o sistema ficaria étimo, pois
estaria de acordo com o pensamento dos alunos. Segundo os alunos envolvidos na atividade
participativa de arranjo de cartdes, este seria um dos diferenciais do ambiente virtual de
aprendizagem de Histologia desenvolvido com a participacdo dos alunos em relagéo aos sites
e CD-ROMs existentes.

A seguir, sdo apresentadas as classificacdes e hierarquias sugeridas pelos alunos e

professores:

Arguitetura da Informagdo do Atlas Interativo UFRJ
Secdo: Tecido Muscular verséo: 06/03

Tecido Muscular

|:: Ordinario
Modal

Esquelético

Estriado

Figura 13 - Classificacdo dos tipos de Tecido Muscular (atividade de cardsorting).
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Arguitetura da Informacgdo do Atlas Interative UFR.
Sedo: Tecido Epitelial versao: 06/03

| I =

especiais

gquanto &

guanto a

—EE | e

—* porgdo secretora

—» porgédo excretora

guanto ao
L—» modo de secrecio

# juanto 45 camadas

Figura 14 — Classificagdo dos tipos de Tecido Epitelial (atividade de cardsorting).

Tecido Conjuntivo

guanto & forma
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Figura 15 - Classificacdo dos tipos de Tecido Conjuntivo (atividade de cardsorting).
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Arquitetura da Informagdo do Atlas Interativa UFR.
Secdo: Tecido Nervoso verséo: 06/03
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Figura 16 - Classificacédo dos tipos de Tecido Nervoso (atividade de cardsorting).

5.2.7. Producédo de Videos Educativos para o Histoexplorer

Como verificado por meio das entrevistas, questionarios e grupos focais, alunos,
monitores e professores apontam que, frequentemente, os alunos dos periodos iniciais chegam
no ensino superior com déficits com relacdo ao uso do microscopio e a importancia do estudo
da histologia para a pratica Médica. Na tentativa de oferecer recursos didaticos para suprir tais
lacunas, foram produzidos trés videos que contaram com a participacdo de alunos, professores
e um técnico de video educativo e foram disponibilizados no ambiente virtual Histoexplorer e
no site Youtube: 1) Vale a pena estudar Histo — video a respeito da importancia da Histologia;
2) manipulacdo do microscopio 6ptico e 3) como capturar e publicar imagens histologicas no
Histoexplorer.

Devido ao fato de os alunos manifestarem interesse em consultar materiais
audiovisuais e a concomitante situacdo das cabines de video da biblioteca, ao fato de muitos

alunos ndo possuirem aparelhos de videocassete para assistir os videos produzidos pelo
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NUTES e a necessidade dos alunos em aprenderem ao seu tempo a manusearem O
microscopio 6tico, compreenderem a importancia da Histologia para a pratica do profissional
de salde e entender como é realizado o processo de preparacao de laminas, foram produzidos
videos de curta duragdo a serem disponibilizados na Internet e no Ambiente Virtual.
DUARTE (1985) ressalta que peritos em cinema cientifico, como, por exemplo, Drumond,
membro da comissdo de Educacdo Visual da American Urological Association, consideram
20 minutos como tempo méaximo, julgando que o filme para ser efetivo, no ensino médico,
precisa situar-se entre 10 e 15 minutos de duracdo, pois asseguram esses especialistas, a
capacidade de atencdo, percepcao e retencao visual é limitada.

A producdo dos videos envolveu professores e alunos de Medicina, designers e
profissionais de comunicacéo na escolha dos temas, do contedo, roteiro, atores e cenarios.
Segundo os envolvidos no projeto (ANEXO VIII), seria interessante também um tutorial
(animacéo e video) que ensinasse 0 aluno a manusear 0s computadores e cameras interligadas
aos microscopios. Este video foi realizado com a participacdo de um monitor de Histologia
que explicou todo o processo de captura da imagem e publicacdo no Histoexplorer.

Ao todo, foram produzidos e disponibilizados, no ambiente virtual Histoexplorer, trés

videos que estdo presentes no Histoexplorer como objetos de aprendizagem. Séo eles:

1. Vale a pena estudar Histo? — video a respeito da importancia da Histologia na
pratica profissional do Médico (filmado no Laboratorio de Patologia do Hospital
Universitario do Fundao) com o professor de Patologia Nereu Guerra. Este video
foi intitulado de: “Vale a pena estudar Histo?” que foi proposto por um aluno, com

0 intuito de despertar a curiosidade dos colegas sobre o tema);
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2. A utilizagdo e manutencdo do Microscopio (a ser filmado no laboratorio de
microscopia do Centro de Ciéncias da Saude) com a professora de Histologia Fani
Mercante;

3. Utilizacdo do equipamento de video acoplado aos microscépios (realizada pelos

alunos) com apoio do NUTES;

Figura 17 - Foto do Making-of do video educativo: “Vale a pena estudar Histo”.

Cabe ressaltar que o0 acesso aos videos produzidos na presente pesquisa pode ser feito
sem restricdes, com o intuito de compartilhar informacGes e disseminar o conhecimento
cientifico. Os videos foram publicados na Internet e podem ser acessados diretamente por
buscas no ambiente virtual Histoexplorer ou pelo site de compartilhamento de videos:

youtube.com.
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Figura 18 - Vale a pena estudar Histo:

http://www.youtube.com/watch?v=N3byrHbgXZQ.

Alguns alunos apontaram que a trilha sonora poderia ser alterada com o intuito de
aproximar-se mais da linguagem do “aluno de medicina”. Isto representa bem a caracteristica
iterativa do projeto baseado em Design Participativo, e apesar do tempo maior requerido para

0 seu desenvolvimento, traz muitos beneficios, tais como receptividade e aceitabilidade.


http://www.youtube.com/watch?v=N3byrHbqXZQ
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5.2.8. Prototipagem — Implementacédo do Protétipo Funcional

O prototipo do ambiente virtual de aprendizagem de Histologia, Histoexplorer, foi

publicado e pode ser acessado no endereco: www.histoexplorer.com.br. Embora seja

solicitado um cadastro para fins da pesquisa e seguranca, o ambiente esta disponivel para
estudantes e professores de outras universidades que podem tanto consultar objetos de
aprendizagem, como colaborar com a inser¢do de seus proprios objetos ou por meio de
comentarios a objetos publicados.

A seguir, sdo apresentados o fluxograma de navegacdo, definido com base nos
levantamentos realizados nas fases iniciais da pesquisa e nas fases de avaliacdo dos ambientes
virtuais existentes, prototipagem e avaliacdo heuristica com alunos, professores e especialistas

e as interfaces do ambiente virtual em diversos estagios do desenvolvimento iterativo.

Objetos de Aprendizagem - Fluxograma de Navegacao
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http://www.histoexplorer.com.br/
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Figura 19 - Fluxograma de navegacao do médulo — Objetos de Aprendizagem.

& & Hewm

Figura 20 - Tela de login do banco de objetos de aprendizagem do Histoexplorer.

@ Histoexplorer

Figura 21 - Tela do menu principal do banco de objetos de aprendizagem (Histoexplorer).

As telas do Histoexplorer foram construidas ao término das aulas préaticas, junto com 0s
cinco alunos a partir do desenvolvimento de protétipos de baixa definigdo, que utilizavam
papel ou apresentacOes de slides para definir a posi¢cdo dos elementos na tela, funcionalidades
e navegacdo. A terminologia adotada no ambiente virtual também seguiu as sugestbes dos

alunos, tanto para os itens dos menus, quanto para rétulos dos campos dos formularios e
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mensagens do sistema. O prot6tipo do ambiente virtual de aprendizagem de Histologia,
Histoexplorer foi desenvolvido de modo que os sujeitos da aprendizagem pudessem realizar
buscas por palavra-chave, por tipo de objeto e/ou pelos usuarios que inseriram materiais
didaticos no ambiente. Alunos de diferentes cursos, inclusive de outras universidades podem
buscar imagens histologicas e outros materiais didaticos publicados apenas pelos seus
professores ou consultar o material de professores de outras universidades. Os alunos e
professores podem, também, submeter/inserir imagens, com as devidas descri¢cdes a respeito
dos aspectos tedricos e palavras-chave para consultas, visto alguns professores demonstraram
interesse em publicar suas imagens e colecdo de slides no ambiente virtual e os alunos
desejavam compartilhar as imagens e apontamentos com seus colegas. Alunos e professores
podem também utilizar o ambiente em suas prdprias residéncias, nos laboratérios de
mircoinformatica da universidade ou em lan-houses. Os usuérios podem adicionar e retirar
imagens de uma éarea destinada ao cadastro de imagens favoritas ou tecer comentérios a

respeito de imagens publicadas néo so6 por eles, mas também por outros alunos e professores.

~
v,
i

| B

i
¥

Figura 22 - Tela de resultados da busca no banco de objetos de aprendizagem (Histoexplorer).
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Figura 23 - Tela de detalhes de imagem no banco de objetos de aprendizagem (Histoexplorer).

5.3. (FASE Ill): Avaliacéo do prototipo do Ambiente Virtual de Aprendizagem

O ambiente virtual Histoexplorer foi divulgado durante as aulas praticas de Histologia
do proprio departamento, pela comunidade no Orkut da turma do terceiro periodo de
Medicina daquela Universidade e por meio de uma lista de discussdo na Internet direcionada a
pesquisadores, alunos e professores interessados em Histologia e Patologia. Optou-se, nesta
etapa, por permitir o cadastro e acesso a alunos e professores de diversas instituicdes de modo
a promover troca de conhecimentos, além de permitir avaliar o perfil de utilizacdo do sistema

por membros de diversas universidades, sejam privadas ou publicas.

Apds a definicdo do prototipo, foi realizada uma avaliagdo do banco de objetos,
desenvolvido sob a abordagem participativa, com 0s mesmos cinco alunos voluntarios. A
avaliacdo permitiu identificar alguns problemas, tais como terminologia adotada nos itens de
menus e mensagens de erro. Posteriormente, foi feita a analise dos logs de utilizacdo do

sistema de Histologia Histoexplorer durante 180 dias corridos de utilizacéo.
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5.3.1. Andlise dos registros de logs de utilizacdo do protétipo funcional

Verificou-se que ao todo, no periodo analisado, 193 usuérios realizaram cadastro no
ambiente, sendo que 155 (80,3%) residiam no Rio de Janeiro. Entre os usuarios cadastrados,
159 (82,3%) eram alunos de graduacdo, dos quais 125 (64,7%) estavam vinculados a
universidade na qual foi realizada a pesquisa. Os demais alunos de graduacdo estavam
vinculados a universidades de outros estados, como: Sao Paulo (5,7%, n=11), Minas Gerais
(2,69%, n=5), Rio Grande do Sul (3,19%, n=6) e Parana (1%, n=2). Quanto aos professores
cadastrados, verificou-se, até 0 momento da avaliacao, que apenas cinco estavam vinculados a
universidade na qual foi realizada a pesquisa, enquanto 19 estavam ligados a outras

universidades.

Verificou-se que, do universo dos 193 usuarios cadastrados, 85 (44%) eram
provenientes da area de Medicina, sete alunos (3,6%) estavam vinculados ao curso de
Farmacia, cinco ao curso de Odontologia (2,6%), quatro ao de Fisioterapia (2,1%), enquanto
trés eram da Nutricdo, dois eram da biologia e sete provenientes de demais cursos. 80%
(n=154) dos alunos cadastrados estavam vinculados a UFRJ, enguanto os demais eram

provenientes de outras universidades, em sua maioria fora do Estado do Rio de Janeiro.

Ao todo, foram realizadas 466 buscas pelos usuarios e um total de 337 acessos. Quanto
a realizacdo de downloads de objetos de aprendizagem, foram verificados que 172 (51%)

objetos foram baixados para 0os computadores dos usuarios.

Dentre os objetos mais baixados no ambiente virtual pelos usuarios, no momento da
analise, destacam-se: “As principais davidas em Histologia” (com 90 downloads), o que pode
indicar uma estratégia de busca voltada para a rapida obtencdo de respostas, ao inves da

exploracdo das imagens e da construcdo do conhecimento de modo colaborativo.
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Verificou-se, também, pelos logs dos usuarios que, nenhum usuario, nem mesmo
professores ativos da prépria universidade, inseriu imagens, textos, videos ou links, o que
mostra que mesmo com a participacao ativa no desenvolvimento do projeto, a utilizagdo deu-

se basicamente para consultas eventuais.

Embora houvesse a possibilidade de incluir comentarios nos objetos de aprendizagem
inseridos, nenhum dos usuarios usou tal recurso. Portanto, nota-se que, apesar da planejada
facilidade de uso e da disponibilidade do recurso para troca de conhecimentos a respeito das
imagens ‘microscopicas’, as estratégias de aprendizagem, até 0 momento desta avaliagdo, se
basearam muito mais na transmisséo ou aquisi¢do de conhecimento de forma unidirecional e

diretiva do que numa aprendizagem colaborativa.

5.4. (FASE IV): Acompanhamento do uso do Histoexplorer na aula pratica

Embora os alunos e professores tenham se engajado no projeto do ambiente virtual,
notou-se pouca participacdo com relacdo ao uso como ferramenta de ensino-aprendizagem.
Em uma segunda fase da pesquisa, focou-se na divulgacdo do ambiente virtual por meio de
apresentacdes em sala de aula, nas quais foram demonstradas as principais funcionalidades do
sistema e distribuidos marcadores de livro, que continham a marca do Ambiente Virtual de
Aprendizagem bem como seu endereco na Internet. Esta divulgacao foi realizada nas turmas
dos primeiros periodos do curso de Medicina, entre os professores do Departamento de
Histologia, que puderam repassa-los a seus monitores e no Diretorio Central de Estudantes
(DCE). Em meio a acdo de divulgacdo, o pesquisador acompanhou as aulas praticas de
Histologia do terceiro periodo no sistema digestorio. Durante cada aula, os professores
apresentavam as laminas aos alunos por meio do sistema microscépio-camera-computador-
datashow e destacavam que o autor desta tese publicaria as imagens tdo logo quanto possivel

no ambiente virtual de aprendizagem. Esta iniciativa foi tomada com a intencdo de aproximar
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0 ambiente das préaticas educativas e estabelecer uma relacdo entre a sala de aula, o
laboratdrio e o estudo extraclasse.

Por meio das observacdes em sala de aula foi possivel constatar mais interesse e maior
envolvimento dos alunos durante a exposicao e pratica microscopica. Notou-se, também, que
os alunos prestavam mais atencdo nos cortes histoldgicos e nas explicacGes do professor e se
distraiam menos, sem tirar tantas fotos (que em sua maioria ndo propiciavam correta
compreensdo e identificagdo das estruturas, em funcao da baixa qualidade da imagem exibida
pelas fotografias das imagens projetadas na parede obtidas com celulares). Durante as aulas,
foi possivel ouvir varios alunos perguntando ao professor se as imagens apresentadas durante
as aulas estariam disponiveis no ambiente virtual. Foi possivel observar, também, que alguns
alunos manifestaram o interesse em ter a possibilidade de consultar imagens apresentadas em

outros médulos do curso da Histologia, nos quais o ambiente ainda ndo tinha sido adotado.

5.4.1. Andlise de logs de interacdo ap0s a ado¢cdo do ambiente em sala de aula

De acordo com os logs de interacdo do Histoexplorer foi possivel verificar, apés a fase
de intervencéo, adogdo e acompanhamento do uso em sala de aula, um significativo aumento
no ndmero de usudrios cadastrados no sistema provindos da UFRJ (n=261), enquanto 0s
demais se distribuiam pelas universidades UERJ, FRIOCRUZ, PUC/RS, UFMG, UFBA,
UNESC, ULBRA, dentre outras. Notou-se, também, uma distribuicdo centralizada dos
acessos ao sistema na UFRJ (n=238) em um universo de 250 acessos, 0 que demonstra que
houve significativa alteracdo, ja que antes da intervencdo e da ado¢do do ambiente em uma
disciplina em sala de aula os alunos da UFRJ acessam praticamente, tanto quanto alunos de
outras universidades. Fendmeno igual foi verificado ao analisar a distribuicdo de usuarios por
Estado que depois da adocdo em sala de aula subiu para 278 usuérios do Rio de Janeiro,

contra 11 de Sao Paulo, 6 do Rio Grande do Sul, 6 Minas Gerais, dentre outros. Embora estes
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dados mostrem que a adogdo permitiu uma disseminacdo maior do ambiente nos cursos da
universidade, o Histoexplorer continuou aberto a consulta e participacdo de alunos e
professores de outras universidades e estados, 0 que permitird seu crescimento em termos de
volume de conteudos e discussfes, sempre que intervengdes semelhantes ocorram em outros
cursos e universidades.

Com relagdo a quantidade de acessos ao ambiente virtual Histoexplorer, nota-se que
em agosto de 2009, antes da intervencdo e adocdo do ambiente em sala de aula, ocorreram
apenas quatro acessos, enquanto que no més seguinte, durante a adocdo, foram realizados 188
acessos. Dos 188 acessos realizados ao ambiente em setembro de 2009, 181 foram realizados
por alunos de graduacdo da UFRJ e seis por professores do departamento, 0 que mostra que
embora alguns professores tenham, de certa forma, se engajado no projeto, colaborando em
sua construcdo, destinando parte do tempo de suas aulas para as atividades de projeto e
fornecendo informacoes especificas a respeito do ensino da Histologia e tenham fornecido as
imagens para publicagdo no ambiente virtual, poucos acessaram o Histoexplorer.

Verificou-se, que o periodo a partir das 17:00h apresentava nimero maior de acessos
do que na parte da manh&, o que torna evidente que os alunos acessaram 0 ambiente no
contexto extraclasse e possivelmente fora do espaco fisico do campus.

Mesmo com a adogdo do ambiente em sala de aula e com o aumento significativo do
namero de acessos, nenhum aluno publicou objetos de aprendizagem e comentérios a respeito
de recursos didaticos ja inseridos no ambiente. De acordo com os logs de interacdo, verificou-
se predominancia das fotomicrografias, que em geral, foram publicadas pelo professor e
monitores, durante as aulas praticas. Do mesmo modo, dos 959 objetos baixados para os
computadores dos usuarios do Histoexplorer, 798 eram fotomicrografias, enquanto que 83
correspondiam a apresentacfes de slides, 39 a sites recomendados, 26 a textos e 12 a

animac0es e videos.
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Contudo, embora no periodo em que o ambiente virtual foi adotado durante a aula
tanto o nimero de cadastros, quanto de acessos e de buscas e de objetos baixados tenha
aumentado consideravelmente, notou-se que os dias em que ocorreram mais acessos e mais

downloads de objetos foram os que antecederam os dias da prova.

5.4.2. Questionario aplicado aos alunos ao término do semestre

De acordo com os resultados dos questionarios a respeito da utilizacdo do ambiente virtual
Histoexplorer (ANEXO XVIII), verificou-se que, da turma de Medicina na qual o ambiente
foi utilizado em sala de aula, 61% (n=57) dos alunos se cadastraram no ambiente virtual. Em
relagdo a utilizacdo por parte dos alunos, verificou-se que 6% (n=4) dos alunos consultaram o
ambiente durante todo o curso da disciplina, 37% (n=35) utilizaram na semana de prova,
enquanto 10% utilizaram apenas no dia da prova e 15% (n=14) s6 acessaram no momento da
efetuacdo do cadastro no ambiente.

Com relacdo aos recursos didaticos utilizados no semestre em que o ambiente virtual foi
adotado, segundo os alunos, os recursos mais consultados foram livros-texto (91,5%, n=86),
fotocopias (82,9%, n=78), anotacdes (88,3%, n=83) e o ambiente virtual Histoexplorer
(47,8%, n=45). Verificou-se que os recursos menos utilizados foram outros sites e CD-ROMs
destinados ao ensino de Histologia (7,5%, n=8). A seguir, é apresentada a distribuicdo da
intensidade de utilizagdo, pelos alunos, dos recursos didaticos classificada pelos niveis nulo,

médio e alto de consulta.
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Recursos didaticos utilizados neste semestre
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Figura 24 — Recursos didaticos utilizados neste semestre.

Em relacdo a percepcdo dos alunos sobre a contribuicdo do ambiente virtual
Histoexplorer ao aprendizado da disciplina, 47% (n=44) dos alunos afirmaram ter
contribuido, 5% (n=5) declararam ter contribuido bastante, enquanto que para 45% (n=42)
dos alunos ndo contribuiu sendo que desses 84% (n=78) ndo tinham feito o cadastro no
ambiente virtual.

Oitenta e seis por cento dos alunos da turma de Medicina afirmaram que o
Histoexplorer facilitard a revisdo contetdo de Histologia nos proximos periodos, enquanto
11% (n=10) afirmaram que n&o sera util e 3% (n=3) afirmaram ndo saber, pois ndo utilizaram

0 ambiente.
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Com relacdo aos aspectos que poderiam melhorar a qualidade da aprendizagem, 90
alunos (85%) destacaram a importancia da insercdo de imagens diferentes das apresentadas na
sala de aula, enquanto que 83 alunos (88,9%) afirmaram ser muito importante a
disponibilizacdo da conexdo dos computadores do laboratério com a Internet e 76 (80,8%)
dos 94 alunos respondentes da pesquisa afirmaram ser necessario que os alunos insiram suas
proprias fotografias.

Sobre a percepcdo a respeito das modalidades mais adequadas a aprendizagem da
Histologia, 44% (n=41) dos alunos afirmaram preferirem as aulas expositivas, enquanto que
39% (n=36) as atividades de observacdo ao microscopio e 17% (n=16) manifestaram
preferéncia pelas atividades em formato de seminarios, o que indica a preferéncia dos alunos
por estratéias pedagdgicas mais conservadoras.

Com relagcdo aos aspectos, que segundo os alunos, poderiam ser melhorados no
ambiente virtual desenvolvido, 56% (n=53) apontaram a necessidade de énfase no contetdo,
principalmente a insergdo de mais fotos com melhor qualidade e descrigbes mais detalhadas,
26% (n=24) manifestaram o interesse pela melhoria do sistema de cadastro do usuario e novas
opcodes para buscas e navegacao, 7% (n=7) destacaram a caréncia de divulgacdo do ambiente
e 9% (n=9) a adoc¢do do ambiente por parte de um nimero maior de professores. 2% (n=2) do
grupo de alunos pesquisados ressaltaram a importancia da adequacgéo e da melhoria da intra-
estrutura da Universidade para permitir o estudo extraclasse e a utilizacdo do ambiente virtual
e de Novas Tecnologias no espaco fisico da Universidade.

Dentre os principais comentarios realizados nos questionarios sobre como o ambiente
virtual Histoexplorer (ANEXO XIX) poderia ser melhorado de modo a facilitar ainda mais o
estudo pelos alunos de medicina da UFRJ, destacam-se 0s seguintes depoimentos: “Gostaria
que o sistema contivesse mais fotos™, ““mais fotos de laminas com coloraces diferentes das

que sdo vistas durante as aulas praticas™, “Deveriam facilitar o cadastramento!”’, “melhorar
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a descricdo das imagens e organiza-las melhor™, “organizar as imagens por aula e

periodos”, ““deveria haver maior incentivo por parte dos professores para o uso do site™.

5.4.2.1.Entrevistas semi-estruturadas com professores

Durante o0 médulo “aparelho digestorio”, apds acompanhamento do uso do ambiente no
contexto da sala de aula, foram realizadas entrevistas com trés professores do Departamento
de Histologia e Embriologia a respeito do envolvimento dos alunos no decorrer da disciplina e
das dificuldades por eles encontradas na aprendizagem da Histologia, de suas percepcoes
sobre 0 uso do ambiente virtual pelos alunos e sua relevancia para o estudo da disciplina, de
suas sugestdes de melhorias para o ambiente virtual de histologia (Histoexplorer) e de suas
reflexdes a respeito de estratégias pedagogicas que o considerem como recurso didatico para o
estudo laboratorial e extraclasse.

De acordo com os resultados das entrevistas, quando indagados sobre possivel
modificacdo na participacdo ou motivacao dos alunos apds o contato com o ambiente virtual
Histoexplorer, o professor P3, que adotou 0 ambiente nas aulas praticas, afirmou ter notado
gue os alunos ficaram mais motivados. O professor destacou que achou a experiéncia bastante
interessante e relatou que no momento em que comecaram a fotografar as laminas, durante as
aulas, os alunos participaram ativamente da aula. Segundo o professor, os alunos aceitaram o
ambiente com positividade e apreciaram a possibilidade de consultar, em suas residéncias, as
imagens fotografadas e explicadas em sala de aula. Além disso, antigamente, os alunos
ficavam muito dispersos, tentando fotografar as imagens projetadas na parede com celulares e
cameras fotograficas. O professor relatou que de 100 alunos, 40 levavam maquinas e que 0s
flashs acabavam distraindo os alunos. No momento em que as fotos passaram a ser tiradas

pelos docentes e monitores, além da melhor qualidade das imagens e do fato de poderem ser
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consultadas por meio de buscas no computador, os alunos ficaram liberados para enfocar no
principal, que é a aula, atentando-se para as imagens e suas descri¢des. O professor ndo notou
mudanca significativa nas notas dos alunos em comparagdo com as do Semestre anterior.
Segundo o professor P2, neste semestre seus alunos frequentaram menos o laboratdrio no dia
do estudo pratico. De acordo com o professor, o fato de que os alunos tiveram acesso a um
CD-ROM com imagens histolégicas fornecidas pelo préprio professor e pelo Histoexplorer,
podem ter contribuido para que os alunos buscassem menos a utilizacdo do microscopio,
confiando mais na comodidade e imediatismo oferecidos por esses recursos tecnolégicos. O
professor destaca que € preciso usar estratégias que associem o estudo realizado na sala de
microscopia com o ambiente virtual de modo que os alunos possam usufruir das facilidades
de consulta oferecidas pelo Histoexplorer, contudo, sem perder o contato com 0 microscopio
Optico, fundamental para o aprendizado da Histologia e pela formacdo de patologistas,
morfologistas e bidlogos. Segundo o professor, ha o risco de, mesmo que com a intencdo de
promover uma aprendizagem mais ativa, o estudo por meio das novas tecnologias acabe
contribuindo para uma postura passiva por parte dos alunos, como meros receptores de
informagdes, assim como acontece nas aulas teoricas. Para o professor P2, isso ndo acontece
nas aulas praticas, pois as imagens nao sao apresentadas fora de um contexto e sim obtidas
durante um “passeio” ou exploracdo pelo corte histoldgico, que ocorre primeiramente, na
observacdo em pequeno aumento, passando para 0 medido aumento até chegar ao grande
aumento, com maior complexidade de informagdes. Para o professor P2, ao observar uma
imagem pronta, tal como foram apresentadas no ambiente virtual ou presentes em atlas de
Histologia, o aluno tem maior dificuldade em se localizar no contexto do corte Histologico.
Na analise dos logs de acesso ao Histoexeplorer, verificou-se que, em geral, os alunos
usaram o ambiente virtual as vésperas da prova. Segundo o levantamento inicial realizado na

presente pesquisa, os proprios alunos, de modo geral, afirmaram realizar o estudo de
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Histologia as vésperas da prova. Quando indagados sobre comportamento manifestado pelos
alunos, os professores afirmaram que o estudo realizado na véspera da prova ndo é suficiente
para a formacdo do aluno e que é preciso que os alunos frequentem mais a sala de
microscopia. Nesse sentido, ambientes virtuais de aprendizagem deveriam ser usados para
complementar o estudo e ndo como alternativa a observacdo microscopica. Para 0s
professores, de modo geral, o estudo na véspera da prova ocorre pelo fato dos alunos,
principalmente os da Medicina, serem sobrecarregados com grande quantidade de contetdos e
conceitos a serem aprendidos simultaneamente, pelo pouco tempo encontrado por eles para o
estudo extraclasse e também, por aspectos culturais relacionados ao imediatismo e a falta e de
conscientizacdo sobre a importancia do estudo dessa disciplina para sua pratica profissional.
De acordo com o professor P1 essa forma imediatista de estudo vem desde o ensino médio e é
reforcada no préprio modelo de vestibular. Para o professor P2, ndo se trata de desleixo por
parte dos alunos, mas € a alternativa encontrada por eles para poderem obter resultados
positivos nas avaliagdes, principalmente naquelas que seguem o modelo tradicional do
vestibular. Para o professor P3, esse padrédo de comportamento com relagdo ao estudo poderia
ser mudado a longo prazo, se as criangas fossem acostumadas a fazer os exercicios e estudar
diariamente e os modelos de ensino, avaliacdo e certificagdo fossem repensados.

Segundo o professor P1, os alunos comumente subestimam a relevancia dos
conhecimentos da Histologia e se arrependem nos periodos mais adiantados. Segundo 0s
professores, 0 ambiente virtual oferecera aos alunos a possibilidade de reverem os conceitos e
contetdos ensinados nos primeiros periodos.

Com relacdo a disponibilidade de estudo no laboratério, o professor P3 afirmou que os
alunos tém, todos os dias, uma hora livre, a0 meio dia, para estudar no laboratério com a
presenga do monitor, contudo nos demais horarios ndo ha possibilidade de utilizagdo. Para o

professor P1, o fato dos alunos s6 poderem estudar de 12:0h & 13:00h, no horéario do almoco,
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limita enormemente as possibilidades do estudo extraclasse. O professor P3 apontou ainda
que, alunos e monitores ndo tém locais para estudarem e os computadores da sala de
microscopia ndo estdo sendo disponibilizados para acesso a Internet. Entretanto, aponta que,
apesar de isso restringir as possibilidades de estudo, ndo podem deixar os alunos sozinhos
numa sala com tantos equipamentos novos e sofisticados, destacando que isto é uma questao
operacional que poderia ser resolvida com a presenca de um funcionario que ficasse
responsavel ao mesmo tempo pela seguranca dos laboratérios e pela manutencdo preventiva
dos equipamentos. De acordo com o professor P2, tem-se notado que, mesmo no horério de
12:00 a 13:00h, os laboratdrios tém estado vazios. 1sso ocorre porque quando 0s alunos nao se
apresentam no horério de abertura, 0s monitores consideram que ndo ira nenhum aluno e
fecham o laboratorio. Torna-se, assim, um ciclo vicioso e, como resultado, os alunos e
monitores frequentam os laboratdrios praticamente apenas as vésperas de prova, quando o
movimento é maior. De acordo com o professor, 0 grupo de docentes, passou a exigir dos
monitores a permanéncia nos laboratorios, durante todo o horério de monitoria, mesmo que 0s
alunos ndo estejam presentes, com o intuito de gradativamente modificar essa cultura do
estudo e as vésperas da prova. Para o professor P3, muitos professores estdo percebendo a
necessidade de reservar horérios livres para os alunos dos primeiros periodos, devido a
quantidade de disciplinas. Entretanto, segundo o professor, os horarios deveriam propiciar
momentos para estudo extraclasse dentro do campus da universidade, de modo que eles
pudessem realizar pesquisas, consultar a Internet e a biblioteca em horérios diferentes do
horario de almogo.

O professor P1 destacou que o problema em relacdo ao estudo da Histologia ndo esta
diretamente associado a carga horéria da disciplina e sim ao modo pelo qual alguns docentes
aproveitam 0s recursos e as suas estratégias pedagogicas. Para o professor P3, é preciso

também, levar em conta que os alunos chegam muito inseguros no primeiro periodo da
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Medicina com déficits de aprendizagem de conceitos relacionados a Biologia, provenientes do
ensino médio. Nesse sentido, o professor P3 acredita que o ambiente virtual possa contribuir,
pois torna as imagens exibidas em sala de aula acessiveis a qualquer momento, inclusive em
suas residéncias.

Quando indagados sobre suas impressGes a respeito de possiveis contribuicbes que 0s
objetos de aprendizagem inseridos no ambiente virtual trardo aos alunos dos proximos
semestre, o professor P1 afirmou que o ambiente virtual serd Gtil para o estudo de novas
turmas. Contudo afirmou que o sistema deve conter um nimero maior de imagens para testar
0s conhecimentos dos alunos e desenvolver habilidades de diagndstico por imagem.

O professor P3 relatou que espera poder continuar usando o ambiente virtual nas
préximas turmas, inclusive, nas turmas de outros cursos nos quais leciona e que pretende
inserir mais imagens, pois certamente os alunos dos proximos anos serdo beneficiados.
Contudo, o professor P2, destacou que o uso da Internet para o estudo da Histologia deve ser
feito com muita cautela, pois embora erros também possam estar presentes em publicagdes,
tais como livros e atlas em papel, as chances aumentam bastante quando se trata de contetdo
disponibilizado na Internet, ainda mais nos casos em que seja possivel a publicacdo de objetos
de aprendizagem pelos préprios alunos.

Quando indagados a respeito das vantagens oferecidas pelo ambiente virtual,
desenvolvido como ferramenta complementar de estudo, o professor P3 destacou sé ver
vantagens, pois os alunos compreendem a imagem apresentada e explicada em sala de aula e
entendem melhor os conceitos. No momento em que, mesmo em suas residéncias, consultam
aquelas imagens apresentadas na sala de aula, as explicagdes sdo mais bem aprendidas. O
professor aponta, também, como vantagem, o fato dos alunos terem a disposicdo, as imagens
obtidas das préprias ldminas do laboratério, enquanto que por meio do estudo em atlas de

Histologia tradicionais, isto ndo era possivel. Contudo, o professor P2, ressaltou a importancia
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em apresentar outras ldminas diferentes das presentes nas caixas de laminas do departamento,
com o intuito de estimular a discussdo do diagnoéstico. O professor P3 apontou, também, as
vantagens de inserir outras imagens, além das presentes nas caixas de laminas da
universidade, e salientou que, com isso, 0 ganho de aprendizagem sera maior, pois evitara a
simples memorizagdo das imagens. O professor P3 afirmou que seria interessante que 0s
alunos inserissem suas proprias imagens, ao inveés de buscar passivamente as imagens trazidas
pelos professores. Em sua opinido, isso se deve ao fato do aluno, de modo geral, ndo se
interessar em aprofundar seus conhecimentos e sim, apenas obter a nota para aprovacao. Esse
também é o motivo pelo qual, segundo o professor P2, os alunos ndo tecem comentérios
relacionados as imagens apresentadas, além do fato de eles sentirem-se inseguros em publicar
comentérios que estejam errados. O professor ponderou, contudo, que se os alunos utilizassem
0 ambiente virtual como um “site de relacionamento” (de modo colaborativo), os docentes
poderiam acompanhar a aprendizagem de seus alunos.

Para o professor P3, é preciso que o site esclareca e, de alguma forma, incentive a
colaboracdo e insercdo de imagens pelos préprios alunos. Segundo o professor P2, talvez eles
ndo tenham percebido que o ambiente é um espaco para troca de imagens e outros objetos de
aprendizagem, ndo so de professores, mas também de alunos.

Dentre as principais vantagens oferecidas pelo ambiente virtual, o professor P1 destacou
o fato do aluno poder realizar consultas rapidas e auto-avalia¢fes. Contudo, para o professor
P1, se os alunos inserissem suas proprias imagens, e fosse permitido, também, que os alunos
pudessem comparar tecidos obtidos de laminas diferentes, haveria uma maior contribuicdo
para aprendizagem.

O professor P3 relatou que, antes do ambiente virtual desenvolvido, na presente
pesquisa, os alunos ndo podiam ver as imagens dos cortes histoldgicos das caixas de laminas

no estudo extra-classe, pois os laboratérios ficavam fechados na maior parte do tempo para o
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fora de sala de aula, e os alunos ndo tinham microscépios em casa. Assim, sugeriu como
melhoria para o ambiente virtual, a possibilidade de ampliacdo de imagens, navegacdo em
varios aumentos e possibilidade de interacdo para visualizacdo das descri¢cdes de estruturas.
Contudo, o professor P3, ressaltou que nada substitui o ganho educacional obtido pela
utilizacdo do microscopio.

Apesar das vantagens oferecidas pelo ambiente virtual — como ferramenta
complementar — ao estudo extraclasse, os professores apontaram que a facilidade de acesso as
imagens pelo computador pode levar os alunos a abandonarem os microscopios. O professor
P2 destacou que abrir mao do estudo pratico é prejudicial a aprendizagem e sugeriu que 0
Histoexplorer fosse adotado como ferramenta complementar, inserida nas praticas
pedagdgicas dos professores, podendo ser utilizado em outros cursos tais como: enfermagem,
odontologia e nutrigéo e refinado e atualizado de acordo com as necessidades de professores e

alunos.
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6 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A diminuicdo da carga horaria das disciplinas baseadas em microscopia e o alto custo de
implantacdo de laboratdrios constituem-se em alguns dos fatores que contribuiram para o
desenvolvimento de softwares destinados ao ensino de Histologia. Como apontam Buttow &
Cancino (2007), desde o ensino médio e fundamental, os professores véem encontrando
dificuldades relacionadas ao tempo destinado as atividades laboratoriais para o ensino e a
escassez de recursos educativos que limitam a realizacdo de aulas que desenvolvam o
interesse e a curiosidade dos alunos para esta disciplina. De acordo com 0s questionarios
respondidos pelos estudantes, na presente pesquisa, verificou-se que a maioria dos alunos
raramente teve contato com microscopios no ensino médio e fundamental. Ao chegarem a
universidade, encontram dificuldades ndo s6 no manejo dos microscopios, mas,
principalmente, na interpretacdo das estruturas presentes nas ldaminas histolégicas observadas.
Por outro lado, verificou-se que os alunos de Medicina participantes da presente pesquisa
estdo familiarizados com as novas tecnologias e utilizam com frequéncia redes sociais e
ferramentas de compartilhamento de informacdo, assim como hardware e periféricos
destinados a comunicacdo e ao armazenamento de informacdes. Estas facilidades, em geral,
sdo pouco aproveitadas pela universidade, pois apesar da familiaridade dos alunos com
relacdo as novas tecnologias, segundo dados levantados, 71,6% (n=48) dos alunos nédo
conhecem ferramentas digitais de apoio ao estudo de Histologia, o que nos leva a inferir que,
de modo geral, os professores ndo tém adotado esses recursos para beneficiar a aprendizagem
e aumentar o interesse dos alunos pelo estudo. Talvez isto ocorra devido a tecnofobia, a
preocupacdo de que os alunos utilizem computadores e Internet para outros fins ou ao seu

receio de perder a posicdo de elemento central e detentor do conhecimento na sala de aula
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(Sampaio & Leite, 2000). Os professores, que em entrevistas defenderam a utilizacdo da
tecnologia, apontaram como principais vantagens: a facilidade de atualizacdo das imagens e
informacdes; a facilidade de consulta do material pelo aluno; a possibilidade de realizarem
estudo colaborativo e a utilizagdo de recursos de multimidia para facilitar a aprendizagem.
Destacaram, também, que as novas tecnologias devem ser utilizadas para complementar o
ensino e propiciar, ao aluno, novos meios de pesquisa. Ressaltaram, entretanto, a fundamental

importancia da pratica da microscopia éptica para a carreira do profissional da area de salde.

O ambiente virtual de aprendizagem proposto e desenvolvido na presente tese, de modo
participativo, teve como premissa nao s6 proposicdo de um modelo de ferramenta destinada a
aprendizagem da disciplina, mas também, o envolvimento dos alunos em sua construcao e,
nesse sentido, aproxima-los e leva-los a reflexdo sobre a importancia de seus contedos de

aprendizagem para sua formacdo académica e préatica profissional.

Apesar de todo o apoio dado pelos professores durante as fases da pesquisa, notou-se
pelos registros de acesso, que de modo geral, estes ndo incorporaram a tecnologia no
laborat6rio nem inseriram imagens histoldgicas ou outros materiais educativos no ambiente
Histoexplorer, o que talvez possa ter influenciado o baixo nimero de acessos realizados pelos
alunos. Notou-se uma tendéncia dos alunos em buscar somente as imagens inseridas pelo
professor da disciplina, ao invés de explorar outras imagens com diferentes coloracGes, por
exemplo. Verificou-se, também, por meio dos questionarios, que os alunos realizam o estudo
da Histologia predominantemente na véspera da prova, mesmo estando cientes da importancia
da Histologia na prética do profissional de satde. Notou-se, ainda que, durante o periodo
letivo, o laboratério era utilizado quase que somente para as aulas agendadas, mas que na
véspera da prova pratica foi utilizado por um grupo de alunos e monitores. Essa caracteristica
evidenciada no perfil das buscas realizadas pelos alunos e associada a realizacdo do estudo

predominantemente as vésperas da prova, indica uma preocupacdo em obter resultados
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satisfatorios no momento da avaliagdo e ndo em construir conhecimentos a respeito da
Histologia, uma das disciplinas basicas para a formagdo do profissional da area da salde.
Esses dados poderdo ser Uteis a coordenacdo do curso e aos professores do departamento para
que possam delinear diferentes estratégias com a finalidade de contribuir para mudancas no
modo pelo qual os alunos realizam o estudo da disciplina, seja com o auxilio das tecnologias

da informacéo e da comunicagao ou nao.

Com relacdo ao protétipo do ambiente virtual, verificou-se que mesmo ao programar
um ambiente virtual para que o aluno e/ou professor pudesse incluir suas préprias imagens,
que poderiam ser obtidas pelos microscépios do laboratério do departamento, ndo houve
insercOes dentro do Histoexplorer além dos 224 objetos de aprendizagem (fotomicrografias,

apostilas, apresentagdes de slides, videos e links) inseridos para carga inicial.

Muito embora o protoétipo funcional do ambiente virtual de aprendizagem tenha sido
gerado a partir da participacdo de alunos e professores, que contribuiram para a identificacdo
das necessidades de aprendizagem, a organizacdo de conteldo e navegacgdo e, consequente,
melhoria no que diz respeito a facilidade de uso (usabilidade) e adequacdo do software
educativo aquele contexto educacional, ndo foi evidenciada adesdo ao uso continuado e
cooperativo do ambiente virtual. A facilidade de uso é um ponto critico na utilizacdo ou nao
de softwares, sobretudo quando se trata de softwares educativos — por exigirem uma carga
mental de trabalho intrinseca, relativa ao contetdo a ser aprendido, e extrinseca, relativa aos
elementos de interface a serem manipulados (OLIVEIRA & SILVA, 2006). Cooper (1998)
classifica a carga cognitiva, quanto a atividade, em carga cognitiva extrinseca — derivada da
forma do material a ser usado na aprendizagem e carga cognitiva intrinseca (derivada da
natureza do que deve ser aprendido. No caso de ambientes virtuais destinados ao ensino-
aprendizagem é preciso que a carga cognitiva extrinseca seja a mais baixa possivel, de forma

a deixar o aluno livre para a complexa tarefa de aprender.
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Contudo, outros fatores podem levar o aluno a ndo utilizar o sistema, tais como a falta
engajamento dos professores com relacdo a utilizacdo da tecnologia, o excesso de tempo dos
alunos destinado ao estudo de outras disciplinas e, até mesmo, questbes éticas e politicas
(ACKERMANN, 2004). Indaga-se, portanto, até que ponto a familiarizacdo do alunado com a
informacdo cientifica disponivel na Web, ja nos bancos escolares pré-universitarios, poderia
minimizar as dificuldades encontradas para a integragéo da aprendizagem mediada por meio

de microcomputadores no ambiente universitario, no contexto do ensino de ciéncias e saide.

Na segunda fase da pesquisa, 0 ambiente virtual foi divulgado por meio da distribuicéo
de marcadores de livro, da apresentagéo do sistema feita pelo pesquisador aos alunos (em sala
de aula) e pelas consideracgdes que professores faziam durante as aulas de Histologia. Durante
a apresentacdo das imagens histoldgicas no laboratério, professores destacavam que as
imagens vistas naquele exato momento pelos alunos, seriam publicadas no Histoexplorer e
estariam disponiveis para futuras consultas pelos alunos. Os resultados mostraram que, em
funcdo desta integracdo do ambiente virtual a estratégia pedagogica destes professores, houve
um aumento significativo de alunos cadastrados no sistema. Entretanto, notou-se que os dias
nos quais o ambiente Histoexplorer foi mais consultado pelos alunos corresponderam aos dias
proximos as avalia¢Oes, 0 que nos leva a inferir que os alunos continuaram a utilizar o sistema
com o proposito essencial de obtencdo de nota para aprovacdo. Apesar da possibilidade de
insercdo de imagens pelos proprios alunos, nenhum aluno inseriu sequer um objeto.
Curiosamente, de acordo com os resultados do questionario aplicado aos alunos no final do
curso, o sistema deveria contar com a publicacdo de um nimero maior de imagens. Embora
tenham sido inseridos videos e apostilas, 0s objetos mais baixados foram as fotomicrografias
(n=798), seguidas das apresentacOes de slides (n=83) e de links para sites recomendados
(n=39). Os objetos em video foram pouco baixados. O fato dos alunos néo terem inserido nem

imagens histologicas e nem outros materiais didaticos, de ndo apresentarem classificacao por
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tecidos e comentarios a respeito das imagens visualizadas e da maioria dos objetos de
aprendizagem baixados corresponderem a imagens histoldgicas especificas, apresentadas em
sala de aula, nos leva a concluir que os alunos, de um modo geral, utilizaram ambiente virtual
de modo passivo e com objetivo estritamente de aprender os conteldos necessarios para a
realizacdo das avaliagcBes de maneira rapida e objetiva, ndo exercendo uma postura mais ativa
na construcdo do seu conhecimento. Por outro lado, deve-se considerar o fato da selegdo de
imagens e diagnostico para descricdo detalhadas dos cortes histoldgicos e de estruturas,
muitas vezes ndo pode ser realizada com os conhecimentos adquiridos pelos alunos dos
periodos iniciais pelo fato dos alunos ndo se sentirem seguros a compartilhar seus
diagndésticos com professores e com outros alunos, inclusive de outros periodos. Como
verificado no levantamento preliminar da presente pesquisa, antes da publicacdo do
Histoexplorer, os alunos tiravam fotos, publicavam em grupos de discussdo na Internet e
alguns faziam apresentacGes em Powerpoint com as imagens e descri¢fes redigidas por eles
ou transcritas das aulas expositivas. Talvez isso se deva ao fato de que estivessem
compartilhando as imagens em grupos especificos e privados (tais como Yahoo Groups), nos
quais nem os professores nem colegas de outros periodos ou universidades tinham acesso.
Cabe enfatizar que, segundo professores do departamento (ANEXO XVII), imagens com
descri¢cbes ou comentérios errbneos podem comprometer a aprendizagem e que aos alunos
deve ser propiciada a oportunidade de conhecer os cortes histoldgicos por meio de imagens
obtidas em diferentes aumentos, preparacdes e coloragfes e ndo apenas com determinadas

imagens apresentadas em sala de aula e depois inseridas no ambiente virtual.

Quanto a contribuicdo do ambiente virtual para o aprendizado de Histologia, verificou-
se que 47% dos alunos consideraram que o ambiente virtual contribuiu para o aprendizado,
5% acreditaram ter contribuido bastante e 45% acreditaram que o ambiente ndo tenha

contribuido para a aprendizagem. Entretanto, quando questionados sob a possibilidade do
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Histoexplorer facilitar futuras revisdes de Histologia nos proximos periodos, 86% dos alunos
ressaltaram que o sistema facilitard a revisdo, contra 11% que acreditam que ndo facilitara.
Isso leva a conclusdo de que mesmo entre a parcela dos alunos que ndo utilizaram o sistema
para o estudo da disciplina naquele semestre, ha aqueles que consideram o sistema como um

modo de consulta do material do curso de Histologia.

Dentre os aspectos a serem melhorados no ambiente virtual, 56% dos alunos citaram
aumentar a quantidade e a qualidade de contetdo, enquanto que 26% destacaram que 0
ambiente ainda pode sofrer melhorias quanto a facilidade de uso. Segundo alunos e
professores entrevistados, é possivel que, a cada nova turma e disciplina, o ambiente virtual
receba mais contribuicdes com relacdo as imagens, legendas e apostilas e que se 0s
professores buscarem outros meios de integracdo do ambiente com a disciplina, talvez seja
possivel reverter a abordagem dos alunos em relagdo ao estudo da disciplina, que atualmente é
caracterizada pelo estudo na véspera da prova, para um envolvimento mais efetivo e feito de
forma mais regular. Igualmente, acredita-se que a busca por outros meios de integracdo e
novas estratégias pedagogicas possam motivar os alunos a inserirem suas proprias imagens e

construir conhecimentos a partir da discusséo entre alunos e professores.
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7 CONCLUSAO

De acordo com o0s objetivos estabelecidos na presente pesquisa, as investigacOes e
experimentacOes realizadas visaram contribuir para a melhoria da aprendizagem e de
Histologia, por meio da interacdo de alunos e professores auxiliada pelas novas tecnologias.
Para tanto, foram identificados os principais problemas encontrados por alunos e professores
na relagdo ensino-aprendizagem de Histologia, pesquisado o estado da arte da utilizacdo das
novas tecnologias no ensino da Histologia e avaliados sites e outros softwares de apoio ao
estudo, tanto pelo ponto de vista da Pedagogia, quanto da Ergonomia. Com base nos dados
levantados, foi desenvolvida a primeira versdo de um ambiente virtual que contou com a
participacdo de alunos e professores e propiciou discussdes e reflexbes e a proposicdo de
recomendacdes ergopedagdgicas a serem consideradas no desenvolvimento de futuros

ambientes virtuais de aprendizagem.

A partir dos resultados concluimos que os recursos de aprendizagem baseados em
tecnologias de informacdo e comunicacdo, mesmo quando planejados de forma participativa
ndo foram suficientes para desencadear mudancas de atitude dos alunos quanto as suas
estratégias e rotinas de estudo. Da mesma forma, a disponibilidade de novas tecnologias para
o0 ensino ndo foi suficiente para que os professores repensassem suas abordagens e praticas
educativas. Pesquisas futuras poderiam contemplar atividades em sala de aula com a
utilizacdo do ambiente virtual no préprio laboratério de microscopia. Desse modo, 0s
professores poderiam armazenar as imagens histoldgicas visualizadas pelo microscdopio optico

e publica-las no ambiente virtual de forma dindmica. A¢Ges da mesma natureza poderiam ser
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realizadas durante as aulas praticas, nas quais professores poderiam solicitar aos alunos, que
encontrem e diagnostiquem determinadas estruturas de tecidos nos microscopios épticos e as
publiqguem no sistema. Iniciativas como estas poderiam estabelecer relagdes entre as aulas
tedricas e praticas e o estudo extraclasse, diminuindo as dificuldades encontradas pelos alunos
para o estudo da disciplina e despertando o interesse pela Histologia. Acreditamos que, desse
modo, professores e alunos, aos poucos, deixem de utilizar o ambiente virtual de forma
diretiva, como um instrumento instrucional e passem a utiliza-lo como um instrumento para

aprendizagem significativa.

Por meio de ambientes virtuais de aprendizagem baseados na teoria construtivista, o
professor que exerce uma postura de detentor de todo o conhecimento passa a atuar como um
facilitador da aprendizagem, que guia e orienta 0 aluno na sua busca e constru¢do do
conhecimento. Os alunos, por sua vez, adotam uma postura mais critica e cooperativa,
interagindo ndo s6 com o professor mais também compartilhando conhecimentos. Contudo,
também € preciso que as estratégias sejam pensadas, de modo a oferecer oportunidades para o
estudo extraclasse, seja por meio de reformulaces na grade e carga horéaria semanal dos
alunos, seja pela disponibilizacdo de locais especificos para a realizacdo de estudo extraclasse,
sobretudo, em grupo. Evidenciou-se, também, a necessidade de adaptacdo da interface do
ambiente virtual ndo s6 as necessidades e caracteristicas dos alunos como também dos
professores, que serdo sujeitos dessa mediagéo.

A partir dos dados levantados chegou-se a conclusdo que para os ambientes virtuais de
aprendizagem serem considerados Uteis por muitos alunos, ndo sé para o uso imediato mas
também como meio para realizacdo de futuras revisdes de contetdo, devem ser consideradas
as caracteristicas e necessidades dos alunos e especificidades do ensino da disciplina, e 0
projeto deve seguir as recomendacdes de usabilidade, de modo a minimizar problemas ou

dificuldades durante a interagdo dos alunos com o ambiente. Desse modo, no que diz respeito
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a opinido dos alunos, verificou-se que considerar as caracteristicas ergopedagogicas durante o
desenvolvimento de ambientes virtuais de aprendizagem de Histologia contribui para sua
aceitacdo, embora deva ser destacado que 0s recursos de aprendizagem baseados em
tecnologias de informagdo e comunicagdo, mesmo tendo sido planejados de forma
participativa e adequados as necessidades dos alunos, ndo foram suficientes para desencadear
mudancas de atitude quanto as suas estratégias e rotinas de estudo. Da mesma forma, a
disponibilidade de novas tecnologias para o ensino ndo foi suficiente para que os professores
repensassem suas abordagens e praticas educativas. E preciso que os ambientes propiciem e
levem os professores a refletirem sobre suas estratégias de modo que, ao integrarem 0s
recursos tecnolégicos e os ambientes virtuais as suas praticas, permitam aos alunos a
construcdo de conhecimentos ao invés da memorizacdo de imagens e suas respectivas
caracteristicas. Notou-se, também, que é preciso considerar os aspectos culturais dos alunos,
que desde as primeiras avaliagdes escolares, no ensino fundamental, s&o induzidos e
acostumam-se a realizar estudo na véspera da prova e destinado exclusivamente ao objetivo
de alcancar a aprovacgdo. Iniciativas como estas poderdo viabilizar relagdes entre as aulas
tedricas e praticas e o estudo extraclasse, diminuindo as dificuldades encontradas pelos alunos
para o estudo da disciplina e despertando o interesse pela Histologia. Acreditamos que, desse
modo, professores e alunos, aos poucos, deixem de utilizar o ambiente virtual de forma
diretiva, como um instrumento instrucional e passem a utiliza-lo como um instrumento para

aprendizagem significativa.

No decorrer da pesquisa, percebeu-se que muitos softwares de apoio ao ensino da
Histologia sdo desenvolvidos, exclusivamente, por engenheiros de software - que na maioria
das vezes ndo séo capacitados a compreender as necessidades de aprendizagem dos alunos e
as especificidades do contetdo da disciplina — ou por professores — que comumente

desconhecem as técnicas de design e desenvolvimento de software. Nesse sentido, nota-se que
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as tecnologias, em geral, tém sido empregadas na educacdo sem o pensamento reflexivo sobre
0s sujeitos da aprendizagem, suas caracteristicas, necessidades e sobre contexto fisico, sécio e
cultural, proposto pela Pesquisa Baseada em Design (PBD). A guisa de conclusio,
destacamos a importancia do design de ambientes virtuais de aprendizagem, realizado por
uma equipe multidisciplinar, que, além de designers e engenheiros de software, contemplem
visdo de professores e alunos, sujeitos do processo de ensino-aprendizagem. Contudo,
ressalta-se que o aspecto mais importante relacionado a estratégia pedagdgica proposta nesta
tese, é a transparéncia e posicionamento ético sobre os reais objetivos do uso da tecnologia no
ensino da Histologia e a adogdo da teoria construtivista como alicerce teérico para a criagdo e
desenvolvimento das ferramentas de ensino apoiadas por computador, com vistas a

construcdo cooperada do conhecimento de Histologia.

Nesta pesquisa, verificou-se, portanto, a importdncia em considerar os fatores
humanos e as vantagens dos recursos multimidia e da interatividade na interacdo dos alunos
para realizacdo do estudo da Histologia, bem como propor estratégias para envolver 0s
sujeitos da aprendizagem em sua construcdo, segundo o modelo de Pesquisa Baseada em
Design e Design Participativo e refletir sobre estratégias pedagdgicas adequadas para integrar

a utilizacdo do ambiente virtual as outras atividades previstas nos planejamentos do curso.

7.1.Recomendacdes ergopedagdgicas para o desenvolvimento de ambientes
virtuais de aprendizagem de Histologia

A partir dos resultados obtidos nesta pesquisa foram elaboradas recomendacfes
ergopedagdgicas para o desenvolvimento de ambientes virtuais que se destinem ao ensino-
aprendizagem de Histologia. As recomendagfes consideram tanto caracteristicas pedagogicas,
tais como teorias da aprendizagem, quanto ergondmicas, tais como a facilidade de uso e

aspectos cognitivos envolvidos na interacdo aluno-ambiente virtual. Cabe ressaltar que,
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embora se destinem ao desenvolvimento de ambientes virtuais para o ensino de Histologia,
elas podem ser aplicadas ao desenvolvimento de outros ambientes virtuais da &area da
Biomedicina, que tenham imagens como objetos de estudo, tais como Patologia, Embriologia,

Odontologia, dentre outras.

1. Limitar a dificuldade encontrada pelos alunos ao conteddo a ser
aprendido, facilitando o uso do ambiente virtual de aprendizagem. Toda dificuldade
encontrada pelo aluno durante a interagdo com o ambiente virtual de aprendizagem deve ser
inerente a especificidade do conteudo da Histologia. Para isso, o desenvolvimento de
ambientes virtuais deve considerar questdes relacionadas a facilidade de uso, ao uso adequado
da terminologia, a estruturacdo do contetdo e navegac¢do de acordo com o modelo mental dos

alunos e a disponibilizacdo de tutoriais e recursos de ajuda.

2. Disponibilizar modalidades diferentes de navegacdo em funcdo dos
diferentes niveis de conhecimento e diferentes necessidades de aprendizagem. De modo
geral, os alunos dos periodos iniciais dos cursos da area biomédica, durante a utilizacdo de
ambientes virtuais para o aprendizado de Histologia, manifestaram preferéncia por navegacao
baseada na classificacdo dos tecidos, enquanto que nos periodos mais avancados, nos quais
sdo estabelecidos conceitos e relagdes dos tecidos com os 6rgdos e sistemas, os alunos
demonstraram preferéncia pela busca por érgdos ou sistemas. Portanto é importante que o
ambiente virtual tenha caracteristicas adaptativas, se adequando aos diversos modos de busca

de objetos de aprendizagem.

3. Apresentar legendas interativas nas imagens histolégicas. As legendas
interativas permitem aos alunos identificarem pormenores especificos dentro de uma imagem
de tecido e relaciona-los com aspectos morfolégicos e fisioldgicos. Ao apontar um pormenor,

0 aluno promoveria a exibicdo da legenda a ele pertinente.
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4. Possibilitar ampliagdo das imagens histologicas. Mesmo que ndo seja
implementado de modo similar ao microscépio virtual, 0 ambiente deve permitir a ampliacdo
e navegacgéo pelas imagens dos tecidos, preferencialmente, mantendo o funcionamento das

legendas interativas.

5. Permitir que alunos e professores insiram e compartilhem imagens
histoldgicas e outros objetos de aprendizagem com respectivas legendas. O
compartilhamento de objetos de aprendizagem permite aos alunos construirem seus proprios

conhecimentos, enquanto os professores atuam como orientadores da aprendizagem.

6. Permitir que alunos e professores adicionem legendas e comentarios a
todos os objetos de aprendizagem (publicos e privados). A possibilidade de inclusdo de
legendas e comentarios propicia a discussao e a troca de opinifes, promovendo aprendizagem

colaborativa em detrimento de uma abordagem diretiva ou consultiva.

7. Disponibilizar médulo para validacdo dos objetos de aprendizagem por
um professor-moderador. Apesar das vantagens oferecidas pelo compartilhamento de
imagens histolégicas por alunos e professores, a dificuldade em garantir que as informacg6es a
respeito dos objetos estejam corretas pode comprometer os objetivos da aprendizagem. Nesse
sentido, faz-se necessaria a implementacdo de mddulo de validacdo mediado por um
professor, no intuito de garantir a cientificidade dos contetdos apresentados no ambiente

virtual.

8. Permitir aos usuarios ocultarem ou exibirem as legendas das imagens.
Uma das maiores dificuldades inerentes ao aprendizado da histologia é o de realizar
diagndsticos precisos, relacionando forma e funcéo dos tecidos, érgdos e estruturas. Por meio
desse recurso, os alunos podem praticar o diagnostico, receber feedback e comparar

imediatamente as respostas corretas com suas suposicoes.
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9. Permitir diversidade de tipos de busca. Nem sempre os alunos precisardo
realizar buscas por tipo de tecido ou por sistema. H& casos em que o0s alunos necessitam
realizar buscas mais especificas, tais como por coloracdo, tipo de objeto de aprendizagem e

professor, com a finalidade de filtrar os resultados.

10. Permitir navegagdo no sistema nos modos: Banco de Objetos de
Aprendizagem ou Atlas Interativo. Embora um banco de objetos de aprendizagem seja Util
para gerenciar os objetos a serem inseridos ou comentados, frequentemente os alunos
preferem navegar por Atlas interativos que permitam navegacgdo orientada a classificacdo de

tecidos e interacdo com as estruturas especificas presentes nas imagens histoldgicas.

11. Apresentar, juntamente com os videos ou imagens, textos de apoio e caixa
de texto para leitura de aspectos tedricos, legendas e comentarios, simultaneamente. As
legendas e contetdos tedricos devem ser apresentados ao lado das imagens histoldgicas ou de
videos. A apresentacdo dos textos ao lado permite aos usuarios analisarem detalhes nas
imagens, lerem suas descri¢Ges e direcionarem novamente o olhar para o ponto especifico da
imagem com mais facilidade. Quando os textos sdo apresentados abaixo da imagem,
frequentemente, 0s usuarios sdo obrigados a utilizar a barra de rolagem duas vezes, o que

pode confundir ou dificultar a interacdo do aluno com o ambiente virtual durante o estudo.

12. Permitir que os alunos naveguem pelos videos, de modo nao-linear —
utilizando tépicos indexados como links. Em algumas circunstancias, os alunos necessitarao
consultar rapidamente um trecho especifico de um video. Para facilitar a interacdo,
recomenda-se que o0 ambiente virtual seja desenvolvido de modo a permitir que os professores
(ou cada aluno) especifiquem a estrutura do video, subdividindo-o em tdpicos com o0s
respectivos textos de apoio. Sem o recurso de navegacdo interna pelos videos, os alunos seréo
obrigados a assistirem todo um video para buscarem apenas uma parte especifica e torna o uso

e aplicacdo do video no ambiente virtual menos eficiente.
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13. Possibilitar aos professores comunicacdo especifica com seu grupo de
alunos e a apresentacdo de tarefas no sistema. Apesar de ser recomendado que 0s objetos
inseridos por professores e alunos sejam compartilhados com todo o grupo de usuérios do
ambiente virtual de aprendizagem, é importante que o professor possa se dirigir
especificamente aos seus alunos, seja para comunicar algo, seja para fazer perguntas a
respeito dos toépicos em estudo. Nesse sentido, sugere-se que sejam implementados féruns de
discussdo, murais de recados e agendas a serem compartilhadas com alunos determinadas

turmas.

14, Possibilitar aos alunos testarem seus conhecimentos por meio de sistemas
de perguntas e respostas ou outros recursos interativos de autoavaliacdo. Nas auto-
avaliacOes, priorizar a apresentacdo de explicacdes do “porque” cada alternativa assinalada
estd certa ou errada e elaborar questfes do tipo "causa e consequéncia" nas quais duas
assertivas sdo separadas por um "porque”. Este tipo de questdo contribui para o raciocinio

voltado ao diagnostico histoldgico ao inves de simples memorizagéo.

15. Permitir rapido cadastramento, acesso e login/logout no sistema. Um
formulario que contenha apenas questdes essenciais para identificacdo do usuario e
seguranca contribui para a predisposicdo dos alunos a inscricdo no ambiente virtual.
Nem todas as informagdes precisam ser coletadas no momento do cadastro - algumas delas
podem ser obtidas durante a realizacdo de tarefas especificas no ambiente. Desse modo, é
possivel reduzir significativamente o nimero de informacGes necessarias para o0 cadastro.
Nos casos dos alunos utilizarem o ambiente virtual nos laboratdrios da universidade torna-se
imprescindivel a possibilidade de alteracdo da conta de usuario para que todas as

configuracgdes, comentarios e demais interagdes estejam relacionadas aquele aluno.

16. Comunicar aos usuarios, por meio de correio eletrénico, quando houver

nova insercao de objetos de aprendizagem. A comunicacdo a respeito da insercao de novos
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objetos de aprendizagem e de comentarios aos usuarios estimula a participacdo de alunos e
professores no ambiente virtual. Essa comunicacdo pode ser realizada por meio de e-mail, ou
de SMS (Short Message Service) ou RSS (Really Simple Syndication), de modo a fornecer
informacdes sobre atualizacdes no ambiente em tempo real disponiveis para acesso por

computadores, celulares e outros dispositivos eletronicos.

17. Disponibilizar canal de comunicacdo entre alunos e professores com 0s
desenvolvedores. E necessario que os alunos possam entrar em contato com 0s
desenvolvedores do ambiente para sanar duvidas a respeito de sua utilizacdo, para comunicar
eventuais falhas técnicas ou para propor melhorias. Ja canais de comunicacdo que
possibilitem a interacdo entre alunos-alunos, alunos-professores e professores-professores
trardo beneficios pedagdgicos e aproximardo sujeitos da relacdo ensino-aprendizagem de

diversas universidades.

18. Ao armazenar imagens no computador dos alunos, salvar os arquivos com
nome apropriado e disponibilizar arquivo de texto com respectivos titulos, legendas e
comentarios. E preciso que os alunos identifiquem corretamente as imagens e suas
respectivas legendas, caso contrario, ocorrera aprendizagem de conceitos errados ou perderéo

o interesse pelo uso do ambiente virtual.

19. Possibilitar a geragdo de um arquivo PDF (Portable Document File)
indexado contendo todas as imagens histolégicas e respectivos titulos e legendas para
eventuais consultas em ambientes desprovidos de acesso a Internet. Nem sempre 0s
alunos estardo em locais com acesso a Internet. Alguns laboratorios, apesar de proverem
acesso a Internet, restringem a navegacao a sites especificos das Universidades ou a bancos de
periodicos. Portanto, o contetdo do ambiente virtual deve poder ser consultado em

microcomputadores sem acesso a internet ou em dispositivos tais como: handhelds
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(computadores de méo), smartfones (telefones com recursos computacionais e multimidia) e

livros eletronicos.

20. Possibilitar o estudo baseado em casos — nos quais o diagndéstico seja
realizado por meio da discussdo entre alunos e professores. Este recurso pode alargar a
fronteira dos conhecimentos dos alunos menos experientes e desenvolver nos mais
experientes, sejam monitores ou professores, a habilidade de explanar conceitos e praticas ja
internalizadas e automatizadas, que ndo sdo percebidos durante a atividade de diagnostico. O
estudo baseado em casos poderia contar com a apresentacdo de imagens de determinados
tecidos e explicacGes sobre o quadro geral da paciente e informaces relativas a anaminese e a
exames especificos que poderiam ser apresentadas de acordo com a solicitacdo feita pelos

alunos por meio da interacdo com a interface do ambiente virtual.

7.2. Ligdes Aprendidas

A metodologia de Design Participativo oferece inimeras vantagens, dentre as quais
destacamos: a coleta de dados e identificagido necessidades de aprendizagem e interacdo mais
eficiente, adequacdo da ferramenta a seu publico-alvo, maior envolvimento e identificagdo
dos alunos para com o ambiente virtual. Entretanto, cabe ressaltar que projetos baseados em
design participativo demandam mais tempo nas etapas de projeto e desenvolvimento do que
projetos baseados em frameworks e etapas. Outro problema comum, no Design Participativo,
relaciona-se a forma de apresentacdo do projeto nas fases embrionarias e como 0 usuério a
compreende e interpreta. Verificou-se que, de modo geral, os envolvidos no design
participativo precisam buscar uma referéncia, seja visual, contextual, interativa ou conceitual,
de modo a ter entendimento do sistema tanto holistica como sistemicamente. Na pratica,

pode-se observar que os alunos e professores envolvidos no processo de design precisavam de
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prototipos ou mock-ups mesmo que em papel para que estabelecer conceitos sobre o sistema
para, entdo, lancar um olhar critico sobre 0 mesmo, suas funcionalidades e sobre modelo de
interacdo, com o intuito de propor as mudancas necessarias.

O elenco de participantes do presente projeto foi constituido por professores,
monitores e alunos da disciplina de Histologia do curso de Medicina, o que implicou em
algumas dificuldades adicionais a respeito da disponibilidade para a realizacdo de atividades
da pesquisa, tais como: entrevistas e testes e reunides.

Notou-se também, que as atividades de projeto e avaliacdo com alunos e monitores
deveriam ser concentradas entre as semanas iniciais do periodo letivo até duas semanas antes
das avaliacbes finais. Como no periodo das provas 0s monitores encontravam-se
demasiadamente atarefados, os alunos ndo dispunham de tempo e alguns ndo apresentavam
mais interesse em participar das atividades de design.

Em ambito operacional, as maiores dificuldades encontradas relacionaram-se com a
necessidade de alternéncia entre atividades de levantamento de referencial teorico, reflexdes
sobre as abordagens e metodologias e questdes praticas do desenvolvimento do ambiente tais
como: design gréafico, programacdo, banco de dados, edicdo de video e planejamento dos
testes. Devido ao carater participativo e evolutivo do projeto, outro grande desafio foi
conseguir equilibrar o interesse de alunos, professores e especialistas, de modo que ficasse
claro que todas as idéias foram consideradas e, quando possivel, aplicadas ao projeto ou ao

grupo de recomendacdes gerado para esta tese.

7.3.Sugestdes para Futuras Pesquisas

Esta pesquisa foi desenvolvida especificamente para a disciplina de Histologia e, por

motivos metodoldgicos, foram considerados apenas os tecidos vistos no ciclo basico. Sugere-
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se para futuras pesquisas, a implementacdo também dos sistemas: respiratorio, cardiovascular,
enddcrino-reprodutor, nervoso e digestorio, e sua integragdo com outras disciplinas do curso
de Medicina.

Outros desdobramentos vislumbrados sdo a adaptacdo do atlas de Histologia para
outros cursos tais como: Farmacia, Odontologia e Nutricdo ou a replicacdo do sistema para
outras disciplinas, como por exemplo Anatomia Patoldgica e Neurociéncias.

Sugere-se, também, o desenvolvimento ou adaptacdo do ambiente virtual para o
armazenamento, busca e apresentacdo comparativa entre imagens histoldgicas e patolégicas
com respectivas descri¢des acerca das mudancgas em termos de forma e fungéo.

Vislumbra-se, ainda, a adaptacdo do banco de objetos de aprendizagem ao modelo
proposto pela Rede Interativa Virtual de Educagdo (RIVED - SEED/MEC) de modo a
permitir o compartilhamento dos objetos com outros ambientes virtuais de aprendizagem sob
a licenca Creative Commons, pela qual é assegurado que os conteddos mantenham-se
publicos e possam ser reutilizados e copiados, entretanto, persistem garantido os direitos
autorais e o crédito os autores. Dessa maneira, sugere-se que o sistema possa ser estendido
para 0 ensino médio e para 0s cursos de pds-graduacdo, apresentando objetos e descricGes
com detalhamentos adequados aos niveis de escolarizagdo. No caso da implantacdo em cursos
de pds-graduacdo, acreditamos que o ambiente virtual possa ser utilizado de modo mais
colaborativo e propicie mais discussfes devido ao tempo disponivel a pesquisa e reflexdes e
ao grau de maturidade dos alunos. Contudo, acreditamos que ap6s a constituicdo de um
repositério maior de imagens histoldgicas, seja imprescindivel a criacdo de um atlas interativo
que seja alimentado com estas imagens, ndo s6 para os alunos de graduacdo e p6s, mas,
também, para os alunos de ensino médio que, de modo geral, estdo mais familiarizados com a

busca de informacao por meio de sistemas interativos.
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Ressaltamos, ainda, a importancia da divulgacéo do sistema junto aos professores e da
criacdo de oportunidades para discussdo e reflexdo em grupo a respeito de possiveis
estratégias pedagdgicas que visem a incorporar as novas tecnologias da informacgdo e da
comunicacdo como elo para estabelecer associagdes entre aulas tedricas e praticas e entre o
estudo em sala de aula e o estudo extraclasse. Nesse sentido, vislumbra-se uma mudanga
cultural, no modo de estudo pelos alunos, que deixaria de ser consultivo — realizado as
vésperas da prova, para um modelo colaborativo e exploratério realizado no decorrer do
semestre letivo. Contudo, reconhecemos este é um terreno arido, e que é preciso respeitar 0s
limites de predisposicdo de cada professor as mudancas, ainda mais quando se trata de

materiais tecnolégicos ou de mudancas culturais relacionadas a préatica docente.

7.4. Reflexdes Pessoais

Essa pesquisa propiciou-me, durante esses praticamente quatro anos, inumeros
momentos de reflexdo a respeito da verdadeira funcdo do design, do desenvolvimento de
sistemas e principalmente, das estratégias e préaticas pedagogicas e da importancia do estudo e
trabalho interdisciplinar no projeto de ambientes virtuais educativos. Tive a oportunidade de
conhecer e estabelecer relagbes com alunos e professores de medicina, de pedagogia,
profissionais de design, video e informatica. Pude trocar experiéncias em congressos Cujos
temas abordavam ensino de ciéncias, ensino de medicina, design e interacdo humano-
computador e neles tive a possibilidade de refletir sobre a importancia em considerar aspectos
ergopedagdgicos e outras questdes que muitas vezes aparecem um tanto veladas na sala de
aula, tais como politicas, diretrizes curriculares, relagdes pessoais e de poder e 0 impacto que

as novas tecnologias causam nas vidas de professores e alunos.
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ANEXO | — Questionario para levantamento do perfil dos alunos de

medicina

Prezado aluno,
Estamos realizando uma pesquisa relacionada a criacdo de um atlas interativo de

histologia que possa contribuir para o aprendizado da disciplina de histologia basica. Para isso,

contamos com sua colaboragéo no preenchimento do formulério abaixo.

E-mail:

1. Sexo: [ masculino ] feminino

2. Tem computador e Internet em sua residéncia?

[1ndo [1s6computador [ Internet com linha discada [ Internet com banda larga

3. Por favor, assinale as atividades que vocé realiza na Internet

[1ndo [1s6 computador []Internet com linha discada [ Internet com banda larga

4. Por favor, assinale as 5 atividades que vocé realiza com mais freqiéncia no
computador

[l ler e enviar e-mails (] ler noticias e jornais  [J conversar no msn ou similares

[ acessar o orkut [ buscar periddicos on-line [ usar atlas digital 0 consultar
Wikipedia

[1 compartilhar fotos e/ou videos [1jogar [1skype []outros

5. FreqUentou a maior parte do ensino fundamental em:

[1 escola publica [ escola particular

6. O contato com microscOpio na escola era?

[J nenhum Clraro O frequente

7. Seu estudo de histologia fora de sala de aula faz-se predominantemente:
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[1em casa [Jnaconducdo []na biblioteca [1em areas de lazer
[0 em laboratérios microscopia 0 em laboratérios de informatica

'] outros:

8. De maneira geral, vocé estuda histologia:

[ Diariamente [ nos fins de semana [J Nas semanas de prova

9. Vocé realiza estudo extraclasse de histologia:

[J porque precisa de nota (] porque considera necessario  [J porque gosta

10. O seu estudo extraclasse predominantemente é feito:

O sozinho O emdupla [em grupo

11. Vocé ja assistiu algum video-aula sobre histologia?

[J néo [] assisti em sala de aula [] assisti o video na biblioteca [J outros

12. Vocé conhece algum atlas digital?

[ ndo [ sim: quais

13. Vocé utiliza com frequéncia algum tipo atlas digital?

0 ndo 0 sim: quando:

14. Por favor, marque os itens nos quais vocé encontrou dificuldades no inicio da
histologia na M1 (BMH-100):

[1 manipulac¢@o do microscépio [ identificacdo de estruturas
[0 memorizagdo do conteldo [J interpretacao tridimensional

[1 correlagao histofisioldgica [J outros
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15. Por favor, marque os itens nos quais vocé encontrou dificuldades no inicio da
histologia na M1 (BMH-100):
Olivros [ atlas impressos [ sites [1atlas digitais  [1 microscépio virtual

0 caderno (aula tedrica) [J caderno com desenho das laminas [ outros
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ANEXO 1l — Formulario para insercdo de micrografias — Projeto

HistoExplorer.

Formulario para insercao de micrografias

Projeto HistoExplorer

Data: _ /

Nome do arquivo: pasta:

Imagem captada por:

Captada com presencga:

0 do monitor:

O do professor:

[ do Guilherme ou outro responsavel pelo projeto:

Tecido:
Lamina de origem: n°: Caixa:
Coloragao: T HE _ outra:
Objetiva: 7 10x C20x C40x DO60x 2 100x
Estruturas a apontar:
1.
2.
3
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
Legenda Proviséria / Aspectos Tedricos:
O continua no verso
validado pelo professor: _ pendéncias status:
! armazenado no pen-drive [ recebido por e-mail _

| copiado para o computador ] tratado no photoshop

inserido na base de dados [ inserido no sistema _ transferido para o servidor
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ANEXO Il — Carta-Convite para Participagcdo da Pesquisa

Prezado monitor,

Estamos realizando uma pesquisa, com vistas a elaboracdo de um sistema
computacional de apoio ao ensino-aprendizagem de Histologia para o Departamento de
Histologia e Embriologia da UFRJ, que integrara uma tese de doutorado.

O intuito é que os préprios alunos, monitores e professores estejam envolvidos nas fases
de projeto e desenvolvimento, o que possibilitard a criagdo de uma ferramenta complementar de
acordo com as necessidades pedagogicas e académicas de nossa comunidade.

Para isso, realizaremos algumas atividades individuais e em grupo, como avaliacdo de
ferramentas para o ensino da disciplina.

As atividades serdo agendadas de acordo com sua disponibilidade e todas as
informacGes coletadas serdo utilizadas para o aprimoramento do atlas. Algumas das atividades
terdo registro audio-visual para coleta de dados. Todas as sessGes serdo realizadas dentro do
prédio do CCS: no laboratério de microscopia, em sala de aula ou no Nucleo de Tecnologia
Educacional para a Saude.

Cabe enfatizar, nosso objetivo serd, com sua ajuda, avaliar os sistemas, discutir novas

possibilidades e propor o design da ferramenta para o ensino de Histologia.

Agradecemos desde ja a sua colaboragéo.

Fico a disposicdo através dos contatos abaixo, para eventuais esclarecimentos.

Atenciosamente,

José Guilherme da Silva Santa Rosa
Doutorando — NUTES/UFRJ
guilherme@multipolo.com.br

fone: (021) 2465-3896

celular: (021) 784-8566
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ANEXO IV — Formulério de Monitores para o Design Participativo

Formulario de Monitores para o Design Participativo de

Ferramenta de Apoio ao Ensino de Histologia
Tese de Doutorado NUTES/UFRJ

Nome:

e-mail:

telefone: ()
Celular: ()
Idade:

Sexo: () Masculino () Feminino

Curso:

Periodo:

Realiza atividades de monitoria nos cursos de:

Possui acesso a Internet em casa:
()ndo ( )discada ( ) bandalarga

Caso possua acesso a Internet em casa, assinale as atividades habituais

() ler e enviar e-mails ( ) msn com amigos ( ) msn para trabalho em grupo

() orkut ( ) jornais e noticias ( ) base minerva ( ) outras bases de artigos cientificos
() pesquisas em geral ( ) sites de histologia ( ) atlas de histologia

() microscopio virtual ( ) entretenimento ( ) jogos ( ) comércio eletrénico

Outros:
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ANEXO V — Termo de autorizacdo de uso de imagem

AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM
LMNTES DE ASSINAR ESTE TERIWIO, VOCE DEVE INFORIMAR-SE
FLEMARENTE S0OBRE O MESKO, MAD HESITANDO Ei FORNWITLAR,
PERGUHTAL SOBRE QUALQUER A5PECTO QUE JULGA CONVENIENTE
ESCLARECER.

01. Ex, » verho pela
presente, autorizar, a utilizagio da minha nagem novideodlo cumentisio gue integrard
o projels de pesguisa de ferramenta complementar para o ensino de Hisbologia em
midias digitais, intituledo “HaoFxplorer”, que ¢ wna produgio do NUCLEOQ DE
TECNOLOGIA EDUCACIONAL PARA A SAUDE - NUTES-UFRJ em
coldboragio com o DEPARTAMENTO DE HISTOLOGIA E EMBRIOLOGIA -
ICB-UFEJ.

02. Esta autorizagio term walidade a partir de de de 2003,

03. Concordo gque o NUCLEO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL PARA A
SAIDE -NITTES-UFRJ est4 habilitado a usar a mirha imagem no video, serm lirndte de
hiora on local e gque oz direitos de wear o videoddoowraentario e todo e qualiquer lngar,

bern corno os rnaterais prowmocionsis do reesrao, incluinds o direito de copia sem
limitag#n do mwimero de edigties.

04. Por ge tratar de rnaterial educatteo ser fins comerclals, eston de acordo gue todo
material resultante da produgin do videoocumentisio de propriedade do NUCLEO
DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL PARA 4 SAUDE - NUTES-UFRJ, incluindo
suas coplas, vAo produzird cualguer forma de pagarrento ou reerabolso em men
henedicin.

05. Tarabém estou de acordo que o NUCLEO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL
PARA A SAUDE - WUTES-UFRJ nio se obriga a nsar a irnagern ora cedida no
videofdocumentdrio caso ndo seja necessdrio, ficando esta guestio 4 escolha do
antorizado.

Fio de Janeiro, de de 200,
(assinatura)
Mo corapleta:
[dentidade no lifflrgﬁn Exp.: |
FF:
End.;
CEF: Tel,

TESTERITNHES:
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ANEXO VI — Formulério para avaliacdo dos logotipos propostos

(<

N!:I'T'ES
Pesquisa da Tese de Doutorado em Educacédo em Ciéncias da Saude - NUTES-

UFRJ

Prezado(a) colaborador(a),
Na intencdo de definir a identidade visual do “Ambiente Virtual de
Aprendizagem de Histologia”, desenvolvido com colaboracao de professores, monitores
e alunos gostariamos de conhecer suas impressdes sobre a imagem apresentada.

Caodigo da Imagem:
Nome do avaliador:
De um modo geral, a imagem apresentada refere-se a um software educacional:

desinteressante O00000000O interessante
Por favor, assinale as outras caracteristicas percebidas:

antigo O0000000O0 moderno

poluido O00O000000 limpo

estatico O0000000O0 dindmico
complicado O0000000O0 facil

lento O00000000 rapido

individualista O0000000O0 colaborativo
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ANEXO VII - Entrevista Semi-Estruturada com monitor de Histologia

1. Qual a importéancia do estudo da histologia para a Medicina?

Especificamente para esse curso (medicina) que vocé quer dizer? Olha, acho
fundamental pra eles. Acho que pra qualquer aluno de graduacdo em ensino de salde.
Acho fundamental vocé conhecer aqui os aspectos morfolégicos dos tecidos, como eles
sdo organizados, qual é a funcdo de uma estrutura, qual a funcdo dela no momento,
fisiologia, ta toda atrelada.

2. Quais maiores dificuldades no ensino de histologia?

A maior dificuldade é a observagdo. As vezes os alunos ndo conseguem, nio tém
essa capacidade. A histologia é um ensino por exaustdo, eu acho. Vocé tem que ficar
observando. As pessoas ndo tém muito trato com o microscépio. Também ndo querem
se interessar sobre como manusear 0 microscopio. Observar. J& querem por exemplo,
pegar uma lamina, rodar no maior aumento, que € uma estrutura que vocé consegue ter
uma visdo bem panordmica. E uma atividade de interpretar. E preciso usar bem o
microscopio. Isso é que eu vejo. E a dificuldade de observacdo que € natural. Depois,
com o tempo, vocé acaba se acostumando com o microscépio.

3. Vocé tiveram contato com o microscopio 6tico antes da faculdade?
Sé aqui na faculdade. Sou da faculdade da farmécia.

4. O contato com o microscopio é importante? E importante, com certeza.

5. E importante essa exploracdo? Isso. Mostrar direto a imagem s6 n&o adianta?
Entregar so a caixa de lamina e se vire, ndo vai acontecer nada.

6. E, a0 mesmo tempo, mostrar no computador aquela imagem, ja
selecionada?

E 6timo.

E a0 mesmo tempo, mostrar ja aquela imagem no melhor aumento? E 6timo. Pois
0S microscopios antigos tinham uma seta, os novos ndo tem. E dificil. O, ta4 vendo
aquela estrutura no meio. Eles ndo conseguem observar. Ai vocé coloca no computador
e aponta: Ta vendo esta estrutura aqui no meio? E legenda é bom, facilita.

As vezes vocé pega um tecido, um 6rgdo. Vocé ndo ta cortando nenhum tecido
especificamente. VVocé pega uma regido, por exemplo de intestino, vocé ta pegando
epitélio, masculo, conjuntivo, sistema nervoso, vascularizacdo. Entéo a pessoa se perde.
Se ela néo sabe muito bem o que ela quer achar ela ndo vai achar nada.

7. Mas é melhor essa interacdo no microscopio do que mostrar simplesmente
ja no melhor aumento?

E bom para explorar. Para observacdo. Acho que isso é primordial. Contato e
intimidade com o microscépio, se familiarizar com ele, sabe manusear e usar é
importante.

8. E vocés estudavam através do Atlas impresso ou na Internet?
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Olha so! Até quando eu tava fazendo a disciplina, a professora sempre incentivava
0 Atlas. O Atlas é importante porque o Atlas orienta. Quando vocé ndo tem o monitor
para te dizer local correto, vocé observa a figura, ta la, epitélio x ou uma coisa que for e
depois no microscépio vocé observa. Analogia Se for igual ou parecido, pode ser que
seja esta vendo certo. Entdo ter um atlas, ou até mesmo um atlas digital em CD-ROM,
em que vocé olhe a figura perfeita depois observe ao microscopio é fundamental.

9. Vocés recomendam mais o impresso ou digital?

Aqui o pessoal adquire o livro texto de histologia, ja vem com figuras, a gente fala
figura de livro,

Melhor figura, no melhor aumento, melhor campo e a gente pega e tenta procurar
aqui. Internet também facilita muito a observagéo.

10. Tem algum site que vocé lembre que tem atlas digital?

Algumas Universidades tem atlas online. A Universidade Federal de Goias,
Minas, Mato Grosso acho que também tem. E importante. A gente tava até querendo
conversar mesmo com o professor de monitoria para a gente tentar elaborar um atlas
digital. Deixar la disponibilizado. Porque todo mundo tem computador em casa, mas
ninguém tem microscopio. E muito caro ter um microscopio. N&o é barato comprar um
microscopio. Vocé tem a caixa de laminas mas vocé so vai poder usar quando tiver aqui
dentro da faculdade. E bom ter um material de apoio, mas depois em casa. Como vocé
tem o livro também. Vocé vai la na Internet, acessa o site, comeca a observar ver
legenda, as vezes tem alguma explicagio tedrica sobre aquele tema. E importante, é
importante sim.

11. E essa relagdo de estudo? Muitos estudam em sala de aula e depois? Fora
esse horario do laboratorio eles podem estudar em outro laboratério?

Esse laboratorio esta a disposicdo dos alunos que fazem a disciplina. Se vocé quer
estudar e tiver um monitor pode. Agora ndo, pois a gente tinha outras salas de apoio.
Outras salas com microscépios antigos que ficavam a disposi¢do. Os alunos iam la,na
sala, ficava aberta, os alunos estudavam depois alguém ia la e fechava a sala. Agora a
Unica sala que esta ativada é essa, no momento. Entdo os alunos vém estudam, com um
monitor tomando conta. Tem tempo. Eles podem vir de 08:00 até as 17:00 da tarde.
Com certeza vao ter pessoas para orientar e deixar a sala aberta para ele poder estudar.

12. Mas se ele quiser estudar no final de semana?

Ele pode usar um Atlas. Eu acho que o Atlas é fundamental. Para observacéo.

Muitas universidades ndo tém laboratério de microscopia, s6 ddo ao estudante de
histologia a base tedrica. Nao esta observando. A observacdo como falei é importante.

13. Em um Atlas como seria a busca por tecido?

Por exemplo, como vocé pode fazer. Igual essas universidades tém. Se vocé for
observar como sdo os atlas deles: sdo os seguinte. Eles colocam la: histologia aspectos
gerais, que a gente vé nos cursos de primeiro periodo, todos os tecidos basicos, pega um
livro classico por exemplo de histologia. e segue a ordem do livro. Faz epitélio,
conjuntivo, tipos de conjuntivo depois passa para outros tecidos e vai ate 0s sistemas.
Até o sistema mais complexo. Entdo € assim que pode ser feito. Vocé pode fazer com
links igual aos sistemas deles. Tecido X, vocé clica nas imagens. Nos bons atlas vocé
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passa 0 mouse por cima e ai j& mostra qual o tecido (ja vem uma legenda quando vocé
passa) ou sendo com setas apontando ou regido nimero 1. Seria mais ou menos assim.
E desse jeito que funciona.

14. E vocé imagine outro tipo de busca;

Digitando? Pode? Vocé pode fazer uma busca avancada. Quero epitélio, corada
pelo corante X na posi¢do tal. Acho que seria um trabalho mais complexo e mais
desgastante.

15. Mas e o ganho para o aluno?
Pode ser maior ou menor desde que ele saiba o que t& fazendo e realmente queira
ver aquilo.

16. E se tivesse a possibilidade de adicionar video, que tipo de video vocé acha
gue seria interessante?

Video aqui na parte de histologia?

Video aqui? A gente trabalha com tecidos consolidados.

Vocé pode ter animacdes: Vocé pode colocar um corte de tecido e fazer uma
animacdo, mudando. Passando de uma regido para outra, escurecendo um campo. Isso
seria talvez uma forma de vocé fazer um video. Vocé se quisesse a observacdo de
cultura de célula, como elas se movimentam, que ndo é abordado aqui, divisdo e
multiplicacdo de células, isso é a mais a parte da citologia. Para a citologia talvez fosse
importante.

Seria mais para embriologia ou para a p6s, uma coisa mais avangada. Nem eu sem
como poderia dizer como seria um video, mas talvez como animacgdo, as imagens
passando, passando pelo microscopio vocé gravar aquela sequéncia que vai de um para
0 outro talvez fosse uma alternativa para fazer a animacéo.

17. Vocés ensinam os alunos a manusear os equipamentos?

Microscépio sim. Mas Esse equipamento aqui é complicado (referindo-se ao
microscopio com camera de video acoplada), tem que saber realmente mexer, passar 0
canal correto para aqui para o computador. Geralmente o aluno ndo sabe. Geralmente a
gente tem o monitor.

A gente ndo incentiva o uso desta ferramenta aqui.

E essa aqui? (referindo-se ao microscopio sem camera de video).

Esta outra ndo. E de livre uso deles.

18. Mas ele aprende a manusear esse equipamento nessa disciplina?

Essa aqui (referindo-se ao microscopio de camera de video) é de uso livre deles.

Nos temos uma aula dedicada a isso.

Olha, algumas disciplinas tém a aula de focalizacdo. Onde sdo ensinado pequenos
aumentos, quais sdo os focos, 10x 40x, 50x, quais sdo as partes do microscépio, como
colocar a lamina.

Uma aula dedicada a isso. O curso de farmécia tem uma aula dedicada a
focalizacao.

Quem nunca teve contato com o microscopio aprende ali a0 menos quais sdo 0s
aumentos, quais as partes do microscopio, como colocar a lamina. Como comecar
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procurar alguma coisa. Geralmente é essa a dificuldade. N&do sabem nem como comecar
a procurar.

19. E um video dentro do sistema que tivesse um link com apresentagdo do
microscopio?

Seria bom. N&o sei se as pessoas utilizariam tanto. N&o sei como seria a recepcao.
As aulas que tém deste assunto, as pessoas vém, comparecem, mas ndo € um assunto
assim tao interessante. Existe um curso de microscopia Otica. Na pos-graduagdo tem um
curso de microscopia Gtica.

20. O microscépio exerce um poder de fetiche educacional?

Para alguns alunos sim, para outros ndo. Uns chegam aqui achando o maximo,
outros chegam aqui achando muito chato. Depende da expectativa que voceé cria para a
disciplina. Eu entrei e me apaixonei. Agora, tem pessoas que ndo gostam: “ndo gosto
disso. Estou aqui obrigado”. Como qualquer outra disciplina, para alguns exerce
encanto para outros n&o.

21. E vocé ja viu alguma das video-aulas de histologia disponiveis na
biblioteca do Nutes?

Nunca vi, nunca cheguei a tomar conhecimento.

22. N&o é divulgado?

Esse tipo de informagéo eu nio tive.

Tem alunos que gravam o audio.

23. Vocé gravava? Muito.

Geralmente eles usam MP3 e MP4.

Olha! Para algumas disciplinas. Geralmente para a aula expositiva. Para fazer que
vocé desperte para algumas coisas. Quando vocé vai fazer um estudo individual é muito
dificil vocé pegar um livro e comecar do zero sem nenhum apoio. Acho muito
complicado. Pra mim € dificil. Assuntos que ndo sdo abordados pelo meu curso de
farmacia, eu tive que estudar porque tem a monitoria, era dificil acompanhar.

Com a aula tedrica depois a préatica e a possibilidade de escutar a aula teorica
junto com a leitura do livro vira uma aula completa.

Na parte morfoldgica, sé observacdo ja estd estudado. No livro ele quase ndo
aborda, as caracteristicas. Por isso tem a aula pratica. Na aula teorica , vocé vé aspectos
fisioldgicos, bioquimicos, etc. Ndo € separado. A aula pratica complementa a aula
tedrica, porque apresenta mais uma vez as caracteristicas estudadas na teoria.

Olha S6! Né&o sei se vocé chegou a ver como era essa sala antes. Ja foi um grande
ganho. Isso ja deu um estimulo. Porque se vocé chega e tem microscopio realmente,
para vocé pode ver, isola, todos funcionam perfeitamente. O microscopio novo, ndo tem
um ano de uso. E fenomenal. Porque antes nds tinhamos microscopios que tinha uma sé
ocular, era super antigo, sem manutencao, era velho. Isso aqui ja d& um clique. Vocé
chega numa sala que se vocé observar esta tudo perfeito, aula multimidia, computador,
ja tem projecdo. Antigamente a gente usava televisdo grande, antiga. Isso aqui ja foi
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uma forma de atrair. Ganha pelo fato de a pessoa aprender mas também funciona como
atrativo. Por que ninguém conseguia ver nada e era aquela coisa velha, chata.

Agora 0 que poderia ser feito mais, eu acho que quando vocé faz um curso
superior, mesmo que seja chato, é preciso estudar. E preciso entdo que sejam deixados
claros os objetivos da disciplina.

As vezes a ementa ndo esta de acordo com o propdsito do seu curso que a pessoa
estd fazendo, entdo aquilo fica mais desinteressante ainda e a pessoa nao quer vir fazer.
O curso de farmécia passou por uma reformulacdo. Antes a pessoa fazia histologia
basica e depois, entdo desculpa, era inatil. Nao tinha aplicabilidade, pra que estou
estudando isso?

Em outras disciplinas na microbiologia, como na embriologia foi a interacéo
virus-célula, no tecido. As vezes a pessoa nao lembra como era aquele tecido mais e se
ndo lembra como era o normal como vai saber como ta doente, patoldgico?

Eu ndo tive pratica de patologia, so tive teoria e muito ruim por sinal. Entdo por
exemplo, era uma das que eu poderia ver 14 de novo na frente, muito Gtil e ndo to vendo.
A Unica que consegui com teoria e préatica foi na medicina. O curso de morfologia da
medicina € um curso completo, abrange tudo, e da uma visdo global Agora a farmécia
ganhou outro periodo para ver sistemas.

Ja peguei véarias turmas em que a prova era dia seguinte e percebo que o
desinteresse pelo curso € gritante.

Também depende muito do professor. Quando a aula é ruim, ndo da vontade de
estudar em casa.

Eu acho que fornecer mais ferramentas para que o ensino fique mais interessante é
muito importante. Mas também resolver os problemas que existem é essencial. Tentar
ver a adequacdo a proposta do curso. Vi hoje esse conteido mas amanha, ou no quinto
periodo, ou na p6s vou ver novamente.

Com relacdo a caixa de lamina, como funciona?
Geralmente sdo dois a trés alunos por semestre.

E quando quebra.
Nos temos um acervo. E caro fazer essas ldaminas. Quando uma lamina é quebrada
é cobrada uma taxa acho que de 5 reais para repor esse material.

E os tecidos que vocé ndo consegue coletar. Por exemplo, o material humano?

Depois que ta pronta a lamina de depois de corar, demora poucas horas. Mas até
chegar até ai demora bastante.

24. Nos temos laboratorio para fazer isso?
NoOs temos um laboratério com Micrétomo, bandeja de corante, mas ndo esta
sendo utilizado no momento.
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25. E quanto ao custo dos corantes?

Tém corantes que sdo extremamente caros. Se precisar fazer um corte com
impregnacdo de ouro ou prata, por exemplo. Outros sdo baratos. Como eosina e
hematoxilina.

Observei alguns alunos tirando foto do monitor. Aqui tem um sistema para gravar
em disquete?
Tem o sistema sim. O fato é que também tem o mau uso do equipamento.

Talvez até o cd, ndo sei ate que ponto vai ser benéfico. O risco é deixar de assistir
a aula pratica para ver no CD-ROM.

O problema é virar ferramenta Unica de estudo.

Tenho certeza que tem pessoas que fariam. E tem gente que ja faz. Algumas
pessoas ja fazem isso com o atlas impresso.

Mas, por exemplo, eu ndo tenho a caixa de laminas, ou microscopio, e quero tirar
uma davida na lamina do laboratério, vou la entro na Internet e pego o CD-ROM.

Agora, é muito dificil vocé fazer um CD-ROM para distribuir para todos os alunos de
todos os cursos todos os anos. Na Web seria mais facil.
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ANEXO VIII - Entrevista com professor de Histologia (P1)

Entrevista com professor de histologia do Departamento de Histologia e Embriologia da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, realizada no dia 5 de marco de 2008.
Informag0es levantadas:

Existem muitos sites na INTERNET que tem imagens s que essas imagens elas
ndo sdo interativas. Vocé tem a imagem fixa, vocé pode s6 aumentar a imagem, e ela
ndo tem muitas informagdes. Ela ndo faz o aluno interagir com a imagem. Se vocé abrir
o site da universidade de Goias, Mato Grosso, vocé vai ver que eles tém, Rio Grande do
sul tem. Se vocé digitar Atlas de Histologia no Google vai abrir um monte. VVocé vai ver
varias faculdades que tém, mas ndo sao interativas; eles tém imagens paradas.

S&o parecidos com livros? E tudo parado. O aluno néo interage. Ele nio pode ver
um detalhe; perguntar que célula é aquela. Ndo pode Acho que desse tipo nao vi
nenhum. SO se existir em outro pais; s se for estrangeiro.

E eu vi inGmeros que eram desse tipo e s6 mostravam a imagem e tinham os
tecidos categorizados. Eu conheco um outro que é interativo. E da Universidade de
Oviedo. Esse atlas da a possibilidade de aluno escolher a imagem e visualizar
determinados por menores e pode também fazer uma pesquisa sobre tipo de
tecido, por menor. Sé que em um teste que nds fizemos para medir a facilidade de
uso, ele ficou bem aquém do esperado. Além disso, ele requer instalacédo e alguns
laboratorios ndo permitem que alunos instalem outros softwares nos
computadores.

Alguns apresentam algum texto sobre o tecido. Mas interativo mesmo, eu nunca
Vi.
Sdo com o atlas de papel, s6 que em meio digital.

NOs observamos que apesar do aparato todo tecnolégico, os professores e
alunos ainda n&o estédo familiarizados? N&o usam as cameras..

Por exemplo, o computador, que fica na mesa do centro, eu sei usar. Quando a
gente liga o de 14 o de ca esta desligado, se liga o de cé ele desfaz a ligacdo do de Ia.
Ligar tudo junto, ndo estamos conseguindo.

Inclusive nés vimos alunos tirando fotos direto do monitor. Ele poderia
selecionar, gravar, mandar por e-mail, gravar em disquete ou pen-drive...Mas ele
preferiu tirar a foto do celular, apesar da péssima qualidade.

E!l E isso que o pessoal faz. Tira foto. Teve um que colocou no pen-drive e levou
para casa. Esse é muito inteligente e gosta de informatica. Ele estava até pensando em
criar um CD.

Entdo estamos cogitando, além do atlas, na criacdo de um tutorial para a
utilizacdo do laboratério, que mostre passo a passo, com narracdo como se faz
para tirar foto e gravar...; que ensine 0s alunos e professores a utilizarem o
equipamento.
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S6 ndo sei se dé acessar a INTERNET do laboratério. Tem que saber do professor
Manuel. Eu acho que o Manuel ndo botou para que o pessoal ndo fique brincando na
INTERNET.

Mas se ndo tiver conexdo de INTERNET o tutorial pode ser gravado
localmente...

E bem interessante. E uma boa idéia. Uma coisa que nés ndo temos aqui. O
laboratério € bem novo. Em outras faculdades particulares ja existe esse tipo de
laboratdrio: na Estacio tem, na Gama Filho também.

Tem alguns videos na biblioteca do Nutes...

Ah!lT Eu sei. Sdo antigos, feitos pelo Doyle Maia, da Leila.

Mas os alunos ndo conhecem. Isso devia ser divulgado.

Pois é, estamos também cogitando em digitalizar esses videos e disponibilizar,
incluindo a devida autoria, o acesso pelo sistema de atlas

Isso € legal, porque ninguém conhece esses videos. Acho que nem o Marcelo
conhece. Conhece, Marcelo?

Tem cada video lindo. De embriologia da Berenice, do Doyle Maia. A gente
colocava o do Doyle Maia logo no inicio para abrir o curso porque ele ensinava a mexia
no microscoépio.

A gente colocava na televisdo. Naquela época era um video-cassete.

(intervencdo -- a gente tinha muita aula de video na Souza Marques)

A gente ligava por telefone para 0 NUTES. La no NUTES é que faziam a
colocacdo do video e apareciam as imagens na televisdo na sala de aula. Eram duas
televisdes na sala e a gente projetada o filme. Tinham varias aulas assim. Nunca mais
fizemos isso!

E os alunos iam a biblioteca assistir?
Nao...

Podemos até pensar na possibilidade em fazer umas aulas em video...

A esséncia do nosso projeto € envolver os alunos no design do atlas. Nao
buscando somente informacdes sobre as funcbes que eles gostariam como também
alimentando o atlas com imagens fotografadas pelos préprios alunos?

Essa idéia é maravilhosa!!!

O professor Leonardo, sugeriu também a implementacdo de um méodulo um
pouco mais interativo, como se fosse um microscépio virtual, no qual o aluno
poderia ligar o microscopio, controlar intensidade da luz, arrastar a lamina da
caixa para 0 microscopio, selecionar a objetiva.

Como se tivesse usando 0 microscopio, mas no computador? E isso.

Também poderia fazer tipo teste. Porque eles precisam muito fazer testes. Colocar
as imagens, tipo uma prova: aponte determinada estrutura na imagem. Para ver se esta
certo ou errado. Com texto e imagem.

Clique em cima da célula caliciforme, por exemplo. Ai apareceria se ele esta certo
ou errado. Isso seria interessante, pois 0 aluno tem davida sobre o que ele estd vendo.
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As vezes ele visualiza a imagem do tecido mas ndo sabe que células estdo compondo
aquele tecido. Por exemplo, se ele bota um conjuntivo que uma coisa ampla; tudo bem
ele vai diagnosticar tecido conjuntivo frouxo, mas ele ndo sabe que células séo aquelas
que estdo ali. E na patologia pede, plasmdcito... a gente focaliza o plasmadcito. Clique
em cima de um plasmacito. Se clicar na regido correta aparecera algo do tipo resposta
correta. Tipo uma prova de conhecimentos na qual ele tem que ir clicando. E interativo.
E um negdcio legal. Tipo um jogo. E um desafio E pra ele visualizar! Uma coisa préatica
mesmo! Pra treinar a observacdo. Por exemplo, clique na area da regido basal. Porque
VOCé as vezes que mostrar para um aluno um detalhe e a gente aqui ndo tem seta. Os
microscopios do laboratorio vieram sem seta. A gente ndo pode mostrar nada pro aluno
no microscopio; a gente tem que ligar sempre o sistema de computador para mostrar em
algum lugar, alguma imagem e apontar. Entendeu o que eu estou falando? Porque no
microscopio ndo tem seta.

Se eu chego pro aluno focalizo e ele quer saber -- onde esta a célula parietal? A
gente tem drgdos que tem milhares de células. Tem que mostrar quais sao?

parietal, principal. Entdo tem que mostrar a célula. Eu ndo tenho como mostrar
pra ele. S6 se for, é aquela vermelhinha aqui!

Se eu tivesse um sistema interativo, como 0 que a gente esta bolando aqui, eu
colocava o estomago pra ele, a glandula pra ele e diria: cliqgue com mouse na seta
parietal. Se ele clicar errado, vai aparecer errado até que ele clicar na certa. E as
Imagens poderiam ser retiradas da caixa de lIamina deles.

Isso é uma outra vertente de um coisa interativa que pode acontecer também. Que
é 0 que eu sinto dificuldade: eu ndo tenho como mostrar para o aluno o plamaécito dentro
do conjuntivo mesmo que eu esteja em um aumento maior. Em aumento maior eu digo:
ta ali! Ali aonde? Ai vocé que ligar o computador ou 0 DVD na imagem grandona e ir
la mostrar! E muito trabalhoso para a gente. E na hora que vocé estd mostrando ele vai
olhar a lamina ele pode ndo pegar a mesma &rea que eu mostrei. Porque a lamina é
ampla. Eu pego na lamina uma regido que eu acho boa mas ele pode pegar uma outra
regido também boa que eu ndo mostrei e aparecerem outras células para ele! Ele ndo
pode diagnosticar! E essa a dificuldade que a gente tem na sala. a gente ndo consegue
mostrar porque o microscopio ndo tem seta. E um erro grave, grave mesmo, tinha que
ter seta. Agora, se tivesse um sistema do computador seria mais facil. Coisas desse tipo,
em que o aluno interagisse. Ele vé a mesma imagem que viu na sala e interage para
saber, por exemplo, onde esta o plasmdcito! N&o sei, cadé? Ele ia clicar em cima e
veria se esta certo ou errado. E um negdcio legal

Vocé acha que o aluno de m1 teria a capacidade de selecionar uma imagem?
Ele sabe o0 que esta buscando?

Acho que ndo. Ele vai ter dificuldade.

Esse envolvimento deveria ser feito com monitores? Acredito que sim.

No inicio o aluno esta perdido. Ele ndo sabe nem o que nucleo, o que é célula. Ele
ndo sabe nada. A gente mostra e pra ele é dificil ele comecar entender. Ele nunca viu.

Vocés ja fizeram alguma pesquisa para verificar se os alunos ja tiveram
alguma experiéncia com 0 microscopio?

Quando eu comeco a primeira aula pratica de M1, eu pergunto quantos de vocés ja
viram alguma ao microscopio? S levantam 3. Quer dizer, de 100 alunos, 97 nunca
tiveram contato.
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Se bem que tem algumas aulas de biologia celular que o prof. Manuel da la em
baixo, no laboratdrio.

Agora, existe também o outro lado. E um absurdo, algumas pessoas acham que
ndo precisa ter aula pratica porque tudo no mundo era feito no computador! Como
alguém que é da area de ciéncias e saude diz que o aluno ndo tem que conhecer o
microscopio. Como ele vai ser um pesquisador. Vai pesquisar s6 pelo computador?

O nutricionista ndo precisa olhar no microscopio. Ele pode olhar no computador.
Mas o médico ndo tem como. Ele vai precisar na patologia. A posi¢cdo do departamento
é essa. Agora, acho muito legal a iniciativa de desenvolver este projeto pois esta até
valorizando parte pratica, que uma coisa que quem € da antiga valoriza.

E a idéia é justamente essa! Desenvolver uma ferramenta complementar e
ndo uma ferramenta para substituir o microscépio 6ptico.

E o processo do preparo da lamina? O aluno em 1 vé?

Agora a gente ndo ta dando na pratica. N6s ja demos h& muitos anos. Eu dava a
parte de preparacdo da lamina. Eles faziam com a gente. Toda a parte: micrétomo. Mas
vocé sabe, acabam com o laboratério central, passaram la pra baixo, ja ndo tem mais
gente usando, ndo tem mais verba para comprar material. Hoje em dia, ndo tem mais
isso. Hoje em dia, eu coloquei na M1, uma aula que o Marcelo da, de preparacdo de
laminas, mas é falada e com transparéncias. Ele explica. As vezes ele leva um
bloquinho de parafina, leva a ldamina, como é cortada. E coloracéo, teve épocas durante
muitos anos, eu to aqui a 31 anos, a gente fazia os alunos corarem as laminas. A gente
fazia Gomori HE, Mallory. Mas hoje dia € dificil, né! Ndo tem dinheiro.

Mas seria importante?

E, fazer o que! Pelo menos se eles vissem. Se assistissem uma filmagem de
repente. Como é feita uma lamina. Montar um filme. la ser muito legal. O Nutes pode
muito bem fazer isso. Poderia fazer. montar mesmo. Pegar o Marcelo que gosta da
parte préatica, né. O Marcelo vai ensinando, olha, a gente vai cortar o animal, etc. fazer
um filme e botar no computador, ou no DVD.

O curso de Medicina da UFRJ é considerado um dos melhores. Por qué?

Por causa dos professores e alunos. Sdo alunos muito bons. Por que o0s
professores, em grande parte, tém doutorado. Por isso que é muito bom, mas em infra-
estrutura no é ndo. E mentira.

E esse laboratorio que a gente tem agora?

Esse laboratério que a gente tem agora reforcou um pouco a pratica. Mas em
termos gerais, a estrutura do Hospital Universitario ndo € boa. Mas os alunos se dao
bem nas provas porque sdo inteligentes e estudiosos e tem um fundamento tedrico.
Outro fator é a peneira do vestibular. Entdo, esse somatorio de bons professores, boas
informacgdes e bons alunos coloca os alunos sempre nos primeiros lugares das
avaliacoes.

E os alunos, a maioria, ttm computador?
E a maioria. Nunca perguntei. A gente podia perguntar. Logo na primeira aula.
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Histologia e embriologias basicas no primeiro periodo. Ele comeca com biologia
celular, vé embrio e depois histologia.

Aqui, nesse ponto o conteldo é dado devagarinho. A gente d& sé tecido no
primeiro semestre, depois a gente s6 da os sistemas. Em outras faculdades ndo é assim.
Na Estécio é igual aqui. Mas nas outras ndo. A histologia é anual e em um ano eles dao
tudo. Aqui € em um ano e meio. Para outros cursos é mais compactado. Fisio, fono e
medicina sdo trés semestres. Odonto sdo 2. Farméacia sdo 2, nutricdo, piscologia,
biologia e enfermagem é um. Mas eles n4o dao sistemas. S6 do tecidos. E bem bésico.

E os monitores de M1 s&o de medicina? A maioria vem da medicina. Mas podem
ser da farmécia, enfermagem. Nutricdo sdo poucos. Biologia a gente acha estranhissimo,
mas ndo tem nenhum.

E como € o tempo de estudo deles?
Eles ndo tém muito tempo, ndo. E bem corrido.

E vocé sabe, de modo geral, em que dias e horarios eles estudam?
A noite e nos finais de semana.
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ANEXO IX - Entrevista com professor de Histologia (P2)

Entrevista com professor de histologia do Departamento de Histologia e Embriologia da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, realizada no dia 19 de marc¢o de 2008.
Informag0es levantadas:

- Histologia é dada da seguinte forma:
Medicina:trés semestres letivos
Odonto: dois semestres letivo
Demais cursos: Nutricdo, Enfermagem, Fisioterapia, Biologia, um semestre
letivo.
Tais discrepancias sdo explicadas pelo nimero de horas alocadas a disciplina no
curriculo pleno de cada curso.

Os alunos de medicina, de modo geral, ja entram na faculdade com alguma
experiéncia no uso de microscopios. Isso se deve ao fato, de que na maioria dos casos,
estudaram em escolas com laboratorios de ciéncias.

Entretanto, os alunos da enfermagem, por exemplo, normalmente chegam a
universidade sem essa experiéncia.

Prética de Ensino:
- Aula Tedrica -> Laboratdrio de Microscopia -> Estudo no Laboratorio

- O professor P2 estd utilizando neste semestre datashow com slides em
Powerpoint. Costuma incluir animacBes (normalmente obtidas na Internet) para
esclarecer e definir conceitos.

Segundo o professor P2 o ensino de histologia, de modo geral, é feito do geral
para o especifico.

O curso é dividido em 5 sistemas:
- Enddcrino e reprodutor
- Urinario
- Cardio-vascular e Cardio-respiratorio
- Nervoso
- Digestivo
- Na medicina é dividido em PCls (programas curriculares interdepartamentais)
reunindo conteudos de anatomia, histologia, embriologia, bioquimica e fisiologia.

Quando perguntado sobre a utilizacdo do microscopio no ensino de histologia
versus a tecnologia (como no caso de imagens digitais ou microscépios virtuais) o
professor ressaltou que o microscopio deve continuar a ser utilizado, em funcéo,
principalmente do ensino de patologia. A informética deve vir para complementar e
auxiliar o professor e o aluno na relacdo ensino-aprendizado.

Vantagens Principais do uso da Tecnologia:
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- Possibilidade da Utilizacdo de Animacdes — reduzem enormemente 0 tempo para
ensino e colaboram para o entendimento de conceitos relacionados a aspectos temporais
como por exemplo: a movimentacdo de organelas, alteracGes estruturais nos tecidos.

- Poderia ser criado um sistema que permitisse a utilizacao pelo professor em sala
de aula (com datashow), no laboratério de microscopia (nas maquinas dos alunos) e a
distancia (na casa do aluno, por exemplo).

- O sistema poderia ser de acesso livre com o intuito de disseminar o
conhecimento da disciplina.

- Poderia ser apresentado um video com informacdes sobre 0 uso e a manipulagédo
de microscépios 6ticos.

Observacdes:

- Embora os datashows sejam bastante utilizados, os professores encontram
dificuldades para suas reservas devido a pequena quantidade de aparelhos.

- No caso do laborato6rio de microscopia o datashow é fixo.

- Cabe verificar se o laboratorio de microscopia possui conexao com a Internet

- Conversou-se sobre a possibilidade de incluir narracdo enquanto as animacdes e
as laminas séo apresentadas. Isto permite a simultaneidade do uso dos sentidos de viséo
e audicdo, evitando repetidos desvios do foco de atencdo. (neste caso seria incluido um
botdo para controlar volume e pausar o audio).

- Conversou-se também sobre a possibilidade de apresentar além das animacoes,
0s quadros seqiienciais de cada animagéo, com explicagcdes mais detalhadas.

- O botdo de “mute” no sistema permitiria ao professor a utilizacdo do sistema em
sala de aula. Com suas proprias explicacoes.

- As animacdes e as fotos poderiam ser apresentadas tanto no curso natural da
navegacao entre as telas do aplicativo quanto por um sistema de busca e indexacéo para
buscar e apresentar de forma rapida cada arquivo.

O professor disse que atualiza constantemente sua apresentacdo. O que nos faz
pensar em um sistema que possa, no minimo, permitir a insercdo de novas imagens,
ilustracGes e animacdes.

O professor disse também que em funcdo destas alteracBes prefere salvar suas
apresentacdes no final de cada aula ao invés de publicar na Internet.
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ANEXO X - Entrevista com professor de Histologia (P3)

Entrevista com professor de histologia do Departamento de Histologia e Embriologia da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, realizada no dia 26 de mar¢o de 2008.
Informag0es levantadas:

Sobre as vantagens do uso das tecnologias da informacéo e da comunicacéo
no ensino de histologia:

- aumentar o tempo de estudo

- ampliar informac@es por tras das imagens

- mais pessoas ao mesmo tempo estudando juntas e compartilhando experiéncias

- utilizar no final de semana

- horarios outros que estejam em casa

- horérios que ndo possam estudar no laboratorio

- laboratorio esta sendo muito utilizado e ja esta pequeno. Em alguns horéarios o0s
professores tem que adotar recursos alternativos

- tornar a aula mais atraente pois 0 computador € uma realidade que ja faz parte da
genética da pessoa.

- A noite ndo tem aula - Apesar da Universidade estar pensando em aumentar o
namero de alunos e consequentemente classes e para isso desejar disponibilizar o aulas
noturnas, atualmente a universidade nao faz isso por falta de seguranca.

- A universidade quer investir em educacdo a distancia.

- A partir desse més os alunos vao poder estudar com os monitores no laboratorio
diariamente — o problema é que os monitores, sdo alunos, e em geral ndo tem voz ativa.

- propiciar a interacdo dentro do laboratorio em varios grupos e entre estacdes.

(seria um laboratorio tedrico-préatico) utilizacdo no laboratério e na Internet.

Observacdes

Um argumento contra 0 uso do microscopio é que “ninguém sai para observar ao
microscopio eletrénico e todos aprendem por meio das imagens. Mas para o prof. seria
0 Mesmo que ensinar anatomia sem cadaver.

Importante que os alunos sejam incentivados a utilizar o microscépio dptico.

- O microscopio 6ptico ndo tem resolucdo suficiente para visualizar membranas de
uma célula.

- a professora acha que ndo deva incluir a biologia celular no atlas (apenas tecidos
e sem PCI)

- 0 nome de cada elemento na imagem sera estrutura histoldgica (descrever o
campo, inserir conhecimentos tedricos, praticos, coloracdo, obtencdo do material).

- 0 rox0 na imagem é a matriz

- Junqueira usava resina ao invés de parafina. (da para cortar uma fatia mais fina e
consequentemente obtém-se melhor imagem).

Biotério: a maioria das imagens é de rato ou coelho. Coelho é mais caro. No caso
do colo do dtero, utiliza-se gata.

Humano é matéria de necropsia e demora a ser coletada. O cadaver se decompde e
0 material ndo fica bom para o ensino de histologia (para a patologia pode ser).

- As vezes ocorre uma operacao, e patologista retira da pe¢ca um fragmento normal
para o laboratério de histologia (mas isso € muito dificil ocorrer).

- Avaliagdo cooperativa poderia ser feita com os monitores (geralmente estdo na
m3, m4). Sdo, em geral da medicina. Até porque a farmécia abrange biologia e quimica
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e geralmente o aluno faz farméacia pois se interessa mais por quimica. Outro fator: o0s
alunos tém carga horaria maior e que existem 100 alunos por semestre (200 por ano).

Com relacdo a aula pratica assistida: eles vieram da aula teorica (de 13>00 as
15>00) e depois tiveram a préatica de 15:00 as 17:00).

- A aula tedrica que assisti era num PCI da medicina sobre rim.

Os alunos da farmécia lidam mais com o laboratério no segundo grau, pois
geralmente vem de cursos escolas técnicas e “profissionalizantes’

- Os alunos de medicina ndo chegam com experiéncia com microscépio (chegam
de escolas boas).

Outro fator que pode ser atribuido ao comportamento “arrogante” do aluno de
medicina é o fato de ele ter passado para o curso mais concorrido do pais na melhor
universidade.

A propria sociedade trata de maneira diferente. O médico é doutor. O
farmacéutico ndo. Na verdade doutor é que tem doutorado.

O professor considera que seja melhor focar no estudo dos tecidos e deixar de
fora a biologia celular e os PCIS.

O professor sugere cursos como BIOMEDICINA que tem 40 alunos, farmécia
com 70.

Ou a medicina — M1.

A M1 tem carga horaria maior. Segundas, quintas e sextas (tarde, manha) — total
de 12 horas. A FANY é a professora (BMH-100)

Os alunos da farmacia ndo ficam muito tempo na universidade. O que seria
necessario fazer para chamar mais a atencdo deles? No caso da projecdo, ele olha e sai.
Enfermagem-> maior discrepancia sdcio-cultural em relagdo a medicina. Mas 0s
alunos querem aprender tudo. Prestam muito atencdo. Aproveitam todas as informacdes
(tem 70 alunos)
e deve-se ressaltar o perigo no caso do atlas desenvolvido pelos alunos de inserir
coisas erradas. Ndo apenas com relacdo as imagens,mas principalmente ao que
esta por trds da imagem. (as informacdes)

Como seria feita a revisdo? A professora diz que ndo gosta que os alunos estudem
por apontamentos no caderno, pois podem ocorrer falhas de comunicacdo e
interpretacédo. Ela prefere que os alunos estudem pelos livros. Entretanto, ressalta que
mesmo os livros tém erros (normalmente de traducdo). E pergunta: como seria feita a
revisdo do atlas?

Tomar cuidado pois: o atlas seria atualizado com freqiiéncia? A exposi¢do do atlas
seria muito maior do que a de um livro. Inimeros alunos e pesquisadores, inclusive de
outras universidades poderiam acessar. E preciso ter cuidado para ndo disseminar
conhecimentos errados.
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ANEXO XI - Entrevista com professor de Histologia (P4)

Reunido com professor (P4) de histologia do Departamento de Histologia e Embriologia
da Universidade Federal do Rio de Janeiro, realizada no dia 11/10/2007.
Foram levantadas as seguintes informacdes:

Segundo o professor P4, ha o interesse por parte da UFRJ em investir em cursos
de educacdo a distancia. Um atlas interativo seria uma oportunidade para acesso ndo so
pelos professores e alunos do ensino presencial como também de cursos de educacgdo a
distancia e demais estudantes de outras universidades.

A modalidade de ensino a distancia no Rio funciona basicamente com um sistema
de pdlos. No caso da Histologia fica inviavel a criacdo de laboratérios de microscopia
para cada pélo (PDI).

Outro elemento que justifica a utilizacdo de um sistema apoiado por computador
para o ensino da histologia é o fato dos alunos, de modo geral, estudarem nos finais de
semana. O acesso ao atlas daria a oportunidade para os alunos estudarem em casa, ja
que a maioria tem computador e internet em casa.

Para o professor (P4) o curso que necessita de mais conhecimentos de histologia é
a medicina e em segundo lugar a odonto.

Segundo o professor (P4) além do estudo na propria universidade o aluno tem a
possibilidade de acessar um sistema em Web ou em CD-ROMs em um dos laboratorios
ou bibliotecas.

O pesquisador ressaltou que alguns sistemas possibilitam a execugdo em diversas
plataformas e outros requerem instalacdo. Neste caso, isto poderia inviabilizar a
execucdo do sistema, em redes com restricbes a instalacdo de softwares ou
componentes.

Foi mencionado que um professor em uma entrevista ressaltou a importancia da
utilizacdo do microscopio optico para o ensino de histologia. A informatica, portanto, de
acordo com o professor entrevista deve vir para complementar e auxiliar o professor e o
aluno na relacédo ensino-aprendizado.

O professor (P4) compartilhna a mesma posi¢cdo com relagdo a importancia do
microscopio, mostrando que o atlas interativo deve vir como uma estratégia de ensino
complementar.

Esclareceu-se durante a reunido que o interesse do NUTES ndo é apenas
desenvolver mais um atlas interativo e sim elaborar um modelo que envolva os alunos
de forma ativa na construcdo do atlas. Relacionando desta forma, o desenvolvimento
através de design participativo com a teoria do construtivismo. Portanto o papel do
NUTES ndo seria 0 de uma consultoria em educacdo que identificaria e resolveria todos
0s problemas do ensino de histologia, mas sim de parceiro e colaborador para a criagdo
de um modelo que contribua para que os objetivos da disciplina de histologia sejam
atingidos. Para isso, visamos identificar os objetivos da histologia, seu papel perante 0s
diversos cursos de ciéncias da saude, os problemas encontrados pelos professores e
alunos na relacéo ensino-aprendizagem e como a tecnologia poderia contribuir.

Durante a reunido, cogitou-se na participacdo de alunos e profissionais para
verificar os resultados obtidos. Ou entdo o teste com alunos dos Gltimos periodos. (para
acompanhar o impacto profissional).
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Outra idéia seria a participacdo de alunos de medicina e de alunos de enfermagem
ou nutri¢do. (ja que de modo geral, estes alunos sdo de classes sociais diferentes e suas
relacdes com a tecnologia e seu background de conhecimento sdo bem distintos).

O professor P4 destacou também que a relacdo basico-clinica ndo pode ser
encarada como uma relagéo teoria e pratica dissociada.

Segundo o professor P4, o bom clinico é aquele que busca auxilio nos livros
retomando a teoria para a aplicacdo pratica. O bom clinico ndo tem vergonha de recorrer
ao livro. Além do mais, tanto as ciéncias basicas quanto as clinicas tém um enfoque
tedrico e outro pratico.

Quanto as atividades de monitoria, o professor P4 afirmou que a maioria das
atividades préaticas tem o acompanhamento dos monitores (um para cada 20 alunos
aproximadamente).

“Nas aulas praticas, ao mesmo tempo em que o professor exibe as imagens dos
cortes histologicos aos alunos, estes buscam identifica-las em suas préximas laminas.

Entretanto, o laboratdrio ndo esta sendo utilizado para os alunos salvarem suas
proprias imagens (apesar da existéncia de recursos tecnoldgicos para tal).”

Quanto a utilizacdo do laboratério de microscopia, de acordo com o professor P4
,05 alunos sabem utilizar os recursos basicos, contudo os mais especificos néo.
Aproveita também para ressaltar que poderiam ser oferecidos treinamentos.

Para o professor P4, os alunos e professores ainda ndo estdo aproveitando todas as
potencialidades do laboratério e acabam utilizando-o como um laboratério
convencional. Nesse sentido, o sistema de Atlas Interativo poderia transformar as
relacdes entre os professores-alunos e a tecnologia.

Contudo, o professor (P4) ressaltou que ndo acredita na eficacia de uma
metodologia que considere a identificacdo das estruturas histologicas pelos alunos.
Entretanto, depois que compreendeu o conceito de design participativo e o papel dos
alunos e professores neste processo, afirmou que o trabalho pode dar resultados
interessantes se contar com o acompanhamento dos estudantes.

Segundo o professor (P4), O sistema poderia conter um banco de imagens que a
cada turma aumentasse, possibilitando o acesso a mais informagdes. O professor
mostrou, também, interesse em sistemas que possibilitem a ampliacdo, reducdo e
movimentacéo de imagens histologicas bem como o acionamento de dicas de tela para e
descricdes textuais que detalhem estruturas e elementos.

Discutiu-se que o aluno ndo deve, simplesmente tirar a foto da lamina e sim,
discutir, com outros alunos, monitores e professores, a relevancia e caracteristicas das
imagens selecionadas. Dessa forma o aluno construiria o conhecimento. Poderiam
entdo, ser criados mecanismos como féruns, salas de bate-papo e outros para que o
professor pudesse confirmar a validade e confiabilidade das imagens que integrariam o
banco de imagens, que alimentara o sistema de atlas interativo.
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ANEXO XII - Grupo focal com cinco alunos de histologia

Grupo focal realizado com cinco alunos de histologia com alunos do 3° periodo
em (22/02/2008)

Que recursos seriam importante para facilitar o aprendizado de histologia na
M1 (sem pensar no pci) ?

Ter um atlas em CD-ROM

Primeiro: caracterizacdo béasica de cada coisa. Tipos de epitélio, tipos de tecido
conjuntivo. Sem dizer qual a regido. Primeiro para a pessoa ter uma nogao.

mas j& é assim, nao?

De uma forma mais estruturada. Pois nos atlas ndo vem separadinho. Vem tudo
baguncado. Nos atlas ndo vem explicadinho

Se vocé pega um livro de histologia, ndo vem desde o inicio. Acho bem legal a
primeira aula do Marcelo, e é importante para vocé conhecer cada estrutura e saber
como vocé vai estar quando vocé olhar. Porque eu nunca tive mexi em microscopio e
quando eu cheguei aqui, para olhar cada estrutura € dificil identificar. Uma noc¢éo basica
de como é e mostrando acho bem legal.

E vocés ja usaram atlas?
N&o. A gente tira fotos das aulas e usa.

Tiram fotos com camera, ou celular?
com camera fotogréfica da parede. Imagina a qualidade...

Al a gente coloca no powerpoint e o diagndstico.

O professor orienta?
N&o, por conta prépria.

E vocés disponibilizam?
Colocamos no HD virtual da turma.

Aqui ndo tem Internet?
Né&o, ndo tem

Vocés ja usaram este sistema do computador com camera?

Néo.

la ficar bem melhor.

Tem professor que ndo deixa a gente tirar foto da maquina fotografica nem mexer
no computador.

E explicam por que?
N&o. No periodo passado falaram assim: ndo pode tirar foto. Ai a gente parou de
tirar foto nesse periodo.
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Eu acho que é para ndo divulgar as fotos na Internet! E, ai ndo permitem.

Vocés conhecem algum atlas na Internet?
N&o.

E o do Junqueira?

Né&o tenho mais conhego. Vem com o livro.

Nas fotos eles colocam umas setas e um rétulos, mas as vezes vocé ndo sabe para
aonde exatamente a seta esta apontando.

Essas fotos que a gente bota, tem uma seta com 0 nome da estrutura: s6 que as
vezes, a estrutura é muito pequena e a seta fica em cima.

Tem uma professora da m1l que tem site com umas fotos, mas achei meio
incompleto e o tipo de coloracdo que ela bota nas fotos ndo é o tipo de coloracdo que a
gente esta habituado a usar. E uma coloracéo especial. Também n&o diz a estrutura. SO
aparece a foto.

E sites estrangeiros. Vocés conhecem?
Néo.
Na M1 lembro gque vi um site americano mas nem usei.

Porque?
As fotos ndo eram boas, achei confuso.

Acaba usando o atlas em papel?
Poucos tem atlas em casa. Tem mais livro texto.

Quais as fungbes que um atlas interativo, na Internet ou em CD-ROM
poderia ter para facilitar o estudo?
A definicdo. Uma legenda mesmo. Diagnostico, caracteristica.

Quer saber mais sobre epitélio, deve clicar. Epitélio ..... Mostra um texto sobre as
caracteristicas principais. Um atlas com conceito.

Na parte pratica, geralmente laboratério a gente ndo tem acesso ao laboratorio,
guando ndo tem monitor. E nem sempre o monitor pode vir. Tinha um outro
laboratorio, que a gente podia usar, uma sala ali, com microscépios mais velhos. S6 que
ai eles fecharam, esta em obras, vai virar outra coisa. Falta espaco para estudar.

Sé pode usar na hora do almogo. Mas na hora do almogo a gente tem outras
atividades.

E o laboratdrio de informatica, tem aqui?

N&o. Inclusive aqui na biblioteca tem uns computadores com acesso s6 ao Portal
Capes, mas vocé ndo pode usar outros recursos na Internet.

Eles podiam instalar o atlas que sera desenvolvido Ia. la ficar bem legal.

Tem agora um la no C.A. de medicina no hospital com acesso a Internet.
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E quando vocés tem que usar Internet para mandar e-mail?
A gente usa o micro do laboratorio do estagio. Aqui ndo tem como.

E em casa? Todo mundo tem banda larga.
Vocés acessam sites sobre histologia?
A gente tem comunidade no Orkut sobre monitoria.

J& funcionou, mas hoje ndo funciona, pois 0s proprios monitores ndo entram na
comunidade.

Mas na comunidade, o que vocés discutem?
Nada.

E mais assim: semana de proval! Estamos desesperados, precisamos encontrar um
monitor.

E vocés tém costume de gravar as aulas em audio?
Temos. Tem pessoas que gravam as aulas e colocam no HD da turma em MP3.
N4o s6 de histologia como de todas as disciplinas.

Adianta muito para a histologia?
Sim. Mais a tedrica.

Mas transcrevem?
Nunca. D& um trabalhéo.
(S6 com pagamento, rsrssrs)

E vocés escutam a aula inteira?
Né&o vou pulando, para buscar 0 que eu preciso.
Mas vocé perde muito tempo.

E mais para voce tirar uma ddvida. Funciona mais como um apoio.
Até porque a qualidade do som ndo é boa.

Vocés ja assistiram videos sobre histologia?
N&o.

E os professores ja falaram sobre os videos?
Néo.

Na biblioteca do Nutes nos temos alguns videos sobre histologia feitos na
década de 70, mas a qualidade de modo geral é boa.

Inclusive ndo s6 de histologia, mas varios videos que os professores esquecem de
falar. Agora a gente descobriu que tem uma colecdo de anatomia. Sé o professor do
terceiro periodo que veio foi para a gente. Também é bem velho.

E vocés acham que funciona o video sobre a parte tedrica?
Acho mais para tirar davida. Melhor do que o audio puro.

E sobre a coloragdo? Mostrar como prepara uma lamina?
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A gente sé teve uma aula e foram nog¢des muito basicas.
Deve ter um topico junto para mostrar como funciona todo o preparo da lamina.
Isso € muito importante.

Vocés estudam de forma individual mais a teoria ou a pratica?

A teoria é individual. Na pratica a gente estuda em grupo. A gente seleciona umas
laminas, coloca, faz como se fosse um quizz ou um teste. Inclusive no periodo passado
eu fiz um que todo mundo errava, eu fiz varias vezes com eles e eles acabaram
acertando na prova.

Mas quando um ganha o quizz, como é? Tem premiac&o.

N&o.. Ndo tem dessa de ganhar, é mais para aprender mesmo. E claro que tem o
negocio da competicdo.

Mas botar ponto é sempre legal (motiva).

Mas tem horario para todo dia estudar neste laboratério?

Toda dia? Ndo. Se o monitor tiver boa vontade ele se propGe a vir aqui meio dia
para abrir a sala.

Mas a gente tem outras atividades. Liga, Laboratério. Nem sempre a gente esta
livre neste horario.

Qualquer coisa para fazer fora do horério de aula, é dificil para o aluno de
medicina.

Mas teoricamente vocé poderia vir em qualquer horario?
Teoricamente. Mas tem que marcar com o monitor para ele abrir a sala.

Mas vocés ligam, passam na sala dele?
N&o. Tem que combinar com ele.
Marcamos pelo Orkut.

Antigamente tinha outra sala de histologia. a gente subia pega a chave do
laboratério numa sala e ia estudar.

Perto da prova funciona melhor.

Quantos monitores tem?
Existem muitos, mas geralmente aparecem nas aulas aparecem uns 4 ou 5.

A gente tinha que ter um horério s6 para as atividades no laboratorio.
N&o tem muito horario para a agente estudar

E vocés procuram desde o inicio ou no final.
Eu procuro desde o inicio, mas a maioria, 6bvio procura na véspera da prova.

Se eu pedir para vocsé ligarem o computador e tirar foto?
N&o. Ndo sabemos nem ligar. A gente nunca mexou nisso.
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Vocés acham legal isso?

Achamos. Aliais, assim, agora todo mundo tem pen-drive, essas coisas, uma
facilidade danada, seria facil pegar essas fotos, ndo precisa nem de gravador de CD. Da
para pegar as fotos que vocé tira na aula para poder estudar em casa.

E o dia-a-dia depois que vocé chega em casa?
A gente estuda. Geralmente histologia fica um pouco de lado. A parte pra tica fica
bem de lado. As outras matérias ocupam mais tempo.

Mas mesmo assim vocés chegam de casa e vao estudar?
Depende do PCI. Mas geralmente tem que estudar.

Entdo, vamos listar os recursos que vocés gostariam que um Atlas tivesse?

Imagem com detalhes, texto, conceito, quizz e preparacdo de lamina.

Quando o usuério clicar em um ponto da imagem, poderia ter alguma coisa para
ressaltar, delimitar exatamente o que ¢é aquele epitélio.

Ou entdo marcar com uma linha para delimitar.

Poderia ter também uma imagem macroscopia para podermos entender melhor a
imagem.
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ANEXO XIII - Logomarcas de Atlas, Laboratérios e Departamentos de

Histologia
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ANEXO XIV - Palavras-chaves identificadas no jogo palavras realizado

com os alunos

Palavras pincadas nos discursos
microscopio atrativo
observacao aplicabilidade
epitélio corantes
tecido eosina
sistema hematoxilina
complexo menor aumento
células grande aumento
imagens distribuir
olha! internet
aumento lamina
focalizacao aspectos gerais
realmente a disposicédo
funcionam organizacéo
perfeito estrutura
multimidia pessoa se perde
funcéo teoria
capacidade pratica
iSSO é 0 que eu vejo aplicabilidade
visdo bem panoramica laboratorio

com certeza

caixa de laminas
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ANEXO XV - Resultados da avaliacdo heuristica dos sistemas similares

adro 2. Hewristicas x Sites Avalisdos x Avalisdores | Hearisticas de 12 5)
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ANEXO XVI - Roteiro da Entrevista Final com os professores

Entrevista com o(a) professor(a):
Data:  /

1. Na sua opinido, o fato dos alunos poderem visualizar as imagens
fotografadas durante as aulas no laboratério modificou de alguma forma o
envolvimento, a participacdo ou a motivacdo dos estudantes com relacdo a
Histologia? ¥ Como?

2. Os alunos participaram da maneira que vocé esperava? (?) Como foi essa
experiéncia pra vocé?

3. Vocé notou mudancas no aprendizado e/ou resultados da turma que
utilizou Histoexplorer na Internet em comparacdo com a turma anterior?

4. Verificou-se pelos logs de acesso que os alunos acessaram 0O sistema as
vésperas da prova. Vocé acha que o estudo extraclasse realizado dessa maneira é
suficiente para a memorizacdo e para a compreensdo das estruturas?

5. A que vocé atribui essa tendéncia pelo estudo na véspera? Seria
importante que esse padréo fosse alterado?

6. Os alunos ndo aproveitaram as facilidades de comentar os objetos nem
adicioram aos favoritos. Como vocé avalia a importancia dessas facilidades para a
aprendizagem da Histologia?

7. Durante as observacgdes no laboratério, percebi que alguns alunos tiravam
foto da tela e compartilhavam com os colegas no HD Virtual da turma. Esse recurso
é (til, entretanto nao possibilita a realizacdo de buscas por tipos de objetos,
palavras-chave, autores e tecidos. Apesar dos alunos terem consultado diversas
imagens no Histoexplorer, nenhum deles publicou imagens ou links para outros
sites. Seria interessante que os alunos participassem mais nesse sentido? Quais as
implicacdes dessa maior participacdo? Por que vocé acha que eles néo
participaram?

8. Verificou-se nos questionarios que havia um nitido predominio de alunos do
sexo feminino nos estudos na sala de microscopia. Foi verificado também, por
meios dos logs de acesso, que alunos do sexo feminino baixaram mais imagens.
Como vocé interpreta essa peculiaridade?

9. A carga horaria destinada ao estudo da Histologia, incluindo o tempo
disponivel para o estudo extra-classe € suficiente para atender aos pré-
requisitos da fisiologia e patologia?

10. Vocé acha que o ensino nos proximos semestres sera facilitado pelas
inserc6es que foram efetuadas?

11. Vocé tem interesse em utilizar o Histoexplorer como ferramenta
complementar para as proximas turmas? Pretende incluir imagens?

12. Vocé acha que a insercdo de objetos ou links para universidades do
exterior é de utilidade para os alunos de medicina? Quais sdo as vantagens e
desvantagens?
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13. Quais as vantagens e desvantagens de incluir no banco de objetos outras
imagens além das extraidas da caixa de laminas emprestadas aos alunos?

14. Quais sdo as vantagens e desvantagens que vocé vé na utilizacdo do
Histoexplorer como ferramenta complementar de estudo?
16. Na sua opinido:

a) o que facilita mais o aprendizado de histologia: um atlas virtual ou um
banco de objetos (similar ao Histoexplorer).

b) o que estimula mais o exercicio de exploracdo e de interpretacdo de
imagens: o atlas digital ou um banco de objetos (similar ao Histoexplorer)

c) o0 que colabora mais para o aperfeicoamento de diagnosticos (o atlas digital
ou o banco de objetos (similar ao Histoexplorer)

d) o que estimularia mais a participacéo e interacdo entre os alunos, um atlas
digital ou um banco de objetos (similar ao Histoexplorer)

17. Como essa ferramenta poderia ser melhorada. Que recursos deveria ter?
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ANEXO XVII - Entrevistas Finais com Professores

Apos a aplicacdo dos questionarios com perguntas relacionadas a segunda fase da
pesquisa, na qual alguns professores utilizaram o ambiente nas suas atividades de
laboratério e estimularam seu uso pelos alunos, foram realizadas entrevistas com
professores do departamento a respeito de possivel modificagdo da forma de
envolvimento dos alunos, da participacdo e motivacdo em relacdo ao estudo da
Histologia pelo fato deles terem tido a oportunidade de visualizar (em suas residéncias)
as imagens histologicas fotografadas durante as aulas de laboratério. Buscou-se
também, compreender os motivos que levaram os alunos ao estudo na vespera da prova
e como este padrdo de estudo poderia ser alterado para melhorar a aprendizagem. Por
meio das entrevistas, foi possivel obter as opinides do professores a respeito das
vantagens e desvantagens, identificadas por cada, um na utilizacdo do ambiente virtual
como ferramenta complementar de ensino-aprendizagem e quais caracteristicas o
ambiente deveria ter para contribuir mais para a aprendizagem da disciplina.

A seguir sdo apresentadas as transcricdes das entrevistas dos trés professores do

Departamento de Histologia e Embriologia da UFRJ.

Entrevista semi-estruturada com Professor P1 (13/10/2009)

1. Em sua opinido, o fato dos alunos poderem visualizar as imagens
fotografadas durante as aulas no laboratério modificou de alguma forma o
envolvimento, a participacdo ou a motivacdo dos estudantes com relacdo a
Histologia? Como?

R: Eu os vejo fotografando muito com maquinas proprias, mas ndo sei se eles
colocam as imagens no Histoexplorer. Até porque eu dou uma aula bastante detalhada.
Minha aula de microscopia ndo se propde s6 a mostrar. Muita gente encara a
microscopia como uma atividade extremamente simples e, na verdade, é muito pelo

contrario. A microscopia é um fechamento, é a sintese de tudo que vocé vem vendo
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sobre um determinado assunto teorico, porque vocé vé a imagem com toda a descri¢éo
estrutural daquele 6rgdo ou tecido que vocé esta estudando, a partir de uma projecao de

laminas de microscopia.

2. Verificou-se pelos logs de acesso que os alunos acessaram o sistema as
vésperas da prova. Vocé acha que o estudo extraclasse realizado dessa maneira é
suficiente para a memorizagao e para a compreensao das estruturas?

R: O estudo realizado na véspera da prova ndao € suficiente. Como
particularmente me considero um professor tradicional, eu penso que o estudo deve ser
feito de forma gradativa. A medida que os alunos fregiientam mais a sala de
microscopia, eles vdo tendo um contato mais constante com a parte pratica, € eu ndo
creio que esta pratica possa ser substituida por um site. Acho que o site é um
mecanismo auxiliar, para consulta prévia, mas ndo para memorizacdo e/ou apreensdo de
conhecimentos. Acho que um site possa funcionar como uma espécie de sintese dos
assuntos que eles ja estudaram, até mesmo para que eles possam se auto-avaliar, mas
ndo como uma espécie de artefato para melhorar o aprendizado ou para aumentar a
memorizagéao.

Acho que, se eles lembrarem e consultarem o Histoexplorer como uma forma de
recuperacdo daquilo que eles precisam ter como informacdo necessaria, haverd um
complemento para a formacgédo em disciplinas como Patologia, Parasitologia, ou outras;

deste modo, o site realmente funcionaria de maneira mais interessante.

3. A que vocé atribui essa tendéncia pelo estudo na véspera? Seria
importante que esse padrao fosse alterado?

R: Quando entra na universidade, o jovem pensa que vai cair dentro de um
consultdrio, enquanto que ele tem que aprender todos aqueles nomes escalafobéticos de
anatomia, histologia, embriologia, entre outras disciplinas, sendo que ele ndo vé sentido
imediato para aquilo; no entanto, somente & na frente é que ele passa a dar valor,
quando ele ndo tem mais a memdria tdo fresca dos primeiros periodos, ou quando,
eventualmente, ele vai precisar das informagfes que ele tanto desprezou, as quais ele
achava enormes, volumosas e chatas. Ele quer ser médico, dentista, e ndo estd vendo
nada de medicina ou de odontologia, e ja sabendo da especialidade que ele quer seguir.
E eu penso que isso é, em grande parte, falta de esclarecimento sobre as profissdes e

curriculos dos cursos de area biomédica no ensino médio. VVocé ndo vai entrar direto
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sendo profissional, e para ser formado vai ter que passar por uma série de disciplinas,
que de alguma maneira vdo contribuir para a formacdo do profissional. Entretanto, a
maioria dos alunos quer que tudo tenha finalidade imediata, para consumo imediato, e
eles ndo conseguem ver isto. NOs, professores, costumamos notar muito freqlientemente
um “arrependimento” nos periodos seguintes, uma vez que a histologia é absolutamente
necessaria para disciplinas tais como patologia, imunologia, parasitologia, etc. Entéo,
guando hd a mencdo de algo mais elaborado em disciplinas subsequentes, que foi
certamente abordado, porém subestimado, ai déi — € o tal “arrependimento”.

Quando tenho a oportunidade de falar para os jovens do ensino médio, deixo
claro que eles poderdo ter certa decepcdo quando entrarem na faculdade. Os alunos no
ensino médio sdo acostumados a terem boas aulas, pois o objetivo é passar no
vestibular. E se o aluno for mal em alguma prova do vestibular, a culpa recai em cima
da aula do professor, que certamente ndo “foi bem dada”. Quando ndo se tem boas
aulas, os alunos sabem identificar. Até porque o sucesso do aprendizado deles esta
diretamente relacionado ao bom ou mau desempenho do professor para com eles. Se o
professor der uma aula boa, eles véao aprender melhor, entender melhor, e certamente ter
uma afinidade progressivamente melhor com uma matéria inicialmente assustadora —
em termos de volume, contetdo e/ou exigéncias.

Quando entra na universidade, o que o aluno quer? Aulas boas. Ele saiu de uma
escola onde ele tinha boas aulas e ele quer continuar tendo boas aulas, pois acha que
com boas aulas aprendera. SO que ndo € o que se observa na universidade, uma vez que
observa-se que, em sua maioria, 0s professores sdo pesquisadores dedicadissimos que
ndo suportam dar aula. Entretanto, ndo necessariamente os alunos vao mal, porque ja ha
outro grau de responsabilidade, e a palavra de ordem para os alunos é “se virar”. No
entanto, a opinido critica dos alunos é muito valida, pois eles sabem identificar quem da
ou ndo uma boa aula.

Isto parece 6bvio, mas ndo é. O que se espera de uma universidade: ensino de
exceléncia. Nem sempre vocé tem, porque as pessoas nao tém interesse em dar aula. Se
vocé entrevistar cinco professores, se trés gostarem de dar aula é milagre. Um pode
gostar mais ou menos, e um gosta muito, se é que isto ainda existe. E 0 que se observa
por ai. E muito dificil, hoje em dia, ter pessoas que gostem e se dediquem a dar aula.
Isto acontece, em parte, pela politica da universidade, que incentiva a pés-graduacao e
pesquisa mais do que o ensino de graduacdo. Tanto € que vocé sO tem concursos para

professores adjuntos, que tenham doutorado. Portanto, “meu filho, vocé que esta na
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graduacdo, durante a graduacdo, procure um laboratério, se enfie nesse laboratorio,
comece a fazer um trabalho de iniciacdo cientifica, que serd certamente parte da sua
dissertacdo de mestrado; quando vocé se formar, vocé tera boa parte dessa dissertacéo
pronta, e vocé vai saber tdo somente sobre aquilo que vocé trabalhou na sua tese de
mestrado, que vai ter continuidade na sua tese de doutorado, quando vocé vai saber
muito mais a respeito somente daquilo, e conte da sorte de ter um concurso no qual vocé
seja inserido dentro desse contexto em que caia a questdao sobre aquilo em que vocé fez
sua dissertacdo de mestrado e tese de doutorado, de modo que vocé tdo somente dé aula
daquilo que vocé fez e estudou no mestrado e doutorado”. Ndo temos mais professores
que déem aula de Bioquimica Geral, Fisiologia Geral, Histologia Geral. Acabou o

generalismo, o que interessa € o “especialismo”.

4. Durante as observacdes no laboratorio, percebi que alguns alunos tiravam
foto da tela e compartilhavam com os colegas no HD Virtual da turma. Esse
recurso € util, entretanto ndo possibilita a realizacdo de buscas por tipos de
objetos, palavras-chave, autores e tecidos. Apesar dos alunos terem consultado
diversas imagens no Histoexplorer, nenhum deles publicou imagens ou links para
outros sites. Seria interessante que os alunos participassem mais nesse sentido?
Quais as implicacdes dessa maior participacdo? Por que vocé acha que eles ndo
participaram?

R: No primeiro periodo de Medicina, a Histologia aprendida ndo é muito
aprofundada. Isso talvez ndo exija dos alunos um estudo extraclasse mais dedicado. A
medida em que os professores aprofundarem mais e ndo cobrarem memorizagédo e sim
exigirem mais a compreensdo, interpretacdo e correlacdo, eles realizardo o estudo
extraclasse de outra forma. Eu dou aula no curso de Odontologia. Eu, particularmente,
sou um professor muito exigente. Eu me apresento mostrando que a Histologia é uma
disciplina muito vasta e extensa. Eu gosto muito de Histologia, eu adoro dar aula de
Histologia, minha aula € muito detalhada e eu quero ver o resultado do meu trabalho.
Entdo aquilo que eu dou em sala é passivel de ser cobrado. Eu ndo cobro decoreba. Eu
cobro entendimento, compreensdo e interpretacdo. E isso esta cada vez mais dificil, pois
os alunos ndo querem entender as coisas correlacionadas. O termo correlacdo € uma
palavra que ndo existe na cabega de um aluno recém-ingresso na universidade, porque o

ensino médio ndo o prepara para pensar. Quando eu pec¢o para o aluno correlacione uma
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estrutura com a funcdo de uma determinada célula, os alunos encontram muitas
dificuldades.

Eles ndo sabem interpretar uma questdo de prova. Eles estdo preparados para
mdaltipla escolha, para questfes faceis, de entendimento imediato; porém, para explicar
questdes onde seja necessario 0 desenvolvimento de um tema, com comec¢o, meio e fim,
ndo. Eles, de modo geral, ndo sabem interpretar. Se vocé tiver palavras do tipo “como?”
“onde?” e por qué?” numa mesma questdo, tomara eles responderem o “como?”, porque
0 “onde?” e o “por qué?” eles ndo véo responder. Eles vao achar que respondendo o
“como?” ja vao responder uma boa parte da pergunta.

Isto torna o acompanhamento de uma disciplina muito complicado para os
alunos. Ainda mais que, nas disciplinas que ministro, devido ao meu nivel de exigéncia,
se eu expliquei, eu quero que vocé me dé o retorno. Eles vao se acostumando “no
tranco”. Nao digo que eles sejam excelentes, mais eles vao pegando “no tranco”. Nao
tento a pretensdo de transformar ninguém, mas eles se esforcam e tém que modificar seu
padrdo de estudo. Eu dou quatro provas, e se eles ndo tomarem jeito a partir de uma
segunda prova, a derrocada € direta e reta. Por isso, a maioria dos alunos tem que

reaprender a estudar quando chegam & universidade.

5. A que vocé atribui esse tipo de comportamento baseado no imediatismo?

R: Acho que isso vem do préprio modelo do vestibular. Os alunos chegam aqui
sem saber escrever, interpretar e concatenar as idéias. As notas de corte estdo cada vez
menores. Como € possivel considerar um aluno aprovado num vestibular com menos da
metade de acertos numa prova? O aluno esta ali para ficar pegando macete, formulas

magicas e imediatismo.

6. Os alunos ndo aproveitaram as facilidades de comentar os objetos nem
adicionaram aos favoritos. Como vocé avalia a importancia dessas facilidades para
a aprendizagem da Histologia?

R: Quanto ao fato de os alunos ndo terem comentado as imagens, acho que €
uma questdo de imediatismo. Eles ndo querem discutir, e certamente podem nem ter
embasamento teorico para tal. Acho que eles deveriam comentar. No entanto, comentar
as imagens depende do fato de eles terem subsidios, sendo como eles vao comentar?
Quanto a auséncia de participacdo, eu creio que esteja relacionada a imaturidade deles

com o assunto. Nas minhas disciplinas, eu exijo que eles facam a descricdo de um
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orgdo. Um o6rgdo tem camadas, tunicas, divisdes, subdivisdes. E isso tudo influencia
diretamente no diagnostico. As coisas ndo sao dissociadas. Por exemplo, a Histologia do
Utero esta associada com a Fisiologia do Utero, a Patologia do utero, a Imunologia do
Utero e estas coisas ndo podem estar dissociadas. Entdo, eles acabam estudando muito
Histologia, pois 0s conceitos devem estar integrados. O PCI tem essa finalidade, mas
n&o sei se funciona muito bem. E um sistema que deveria funcionar.

Acho que o principal problema é a politica da universidade, que prioriza mais a
pos-graduacdo do que a graduacdo. N&o é possivel que a universidade ndo saiba que
duas salas de microscopia ndo séo o suficiente para atender trés turmas de Medicina,
duas de Odontologia, uma de Nutricdo, uma de Enfermagem, duas de Farméacia, uma de
Biologia, uma de Fisioterapia, entre outros cursos. Os alunos querem estudar, mas nao
h& microscépio. Entdo, alguém pergunta: mas pra que tanto microscopio se na maior
parte do tempo os alunos ndo usam? Nao importa: vai chegar um momento em que
todos terdo que estudar. E como é que vai ser?

Até que se vocé der uma aula numa sala de microscopia bem aparelhada com
quadro de giz ou Pilot, com recursos audiovisuais, ele nem precisaria sair de uma sala
para a outra. Ou seja, cada curso teria sua propria sala de Histologia, para estudo pratico
e teorico: sala da Nutricdo, sala da Medicina, da Enfermagem, etc. O aluno poderia
entrar a hora que quisesse para estudar. Até existem ainda 0s microscopios antigos, mas
por que vamos disponibilizar o laboratério novo para os alunos de Medicina e de
Odonto e os microscopios antigos para os de Enfermagem e Nutricdo? Chega a ser
discriminacao...

Ndo consigo compreender também por que é preciso fazer projeto com
financiamento externo para criar salas de estudo. Serd que a reitoria ndo tem
conhecimento das necessidades de cada setor/departamento? Penso que a politica esteja

errada.

7. Quanto ao laboratdrio, os alunos s6 podem utiliza-lo em determinados
horarios?

R: Os alunos s6 podem estudar de 12:00h a 13:00h ou nos horarios de aulas. Ndo

h& uma espécie de bedel que tome conta das salas e dos equipamentos. Vai botar um

funcionario s6 pra tomar conta do microscopio? E! Nem que ele limpe as lentes o dia

inteiro. Pelo menos ele vai tomar conta da sala e os alunos poderdo consultar a qualquer

momento. N&o tem sala de monitor. O monitor estuda em qualquer lugar. Mas pergunto:
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onde? Eles ndo tém lugar para estudar. Os computadores da sala de microscopia ndo séo
utilizados. Até porque tem a questdo de seguranca, virus. Era preciso alguém com um

know-how de informética maior.

8. Verificou-se nos questionarios que havia um nitido predominio de alunos
do sexo feminino nos estudos na sala de microscopia. Foi verificado também, por
meios dos logs de acesso, que alunos do sexo feminino baixaram mais imagens.
Como vocé interpreta essa peculiaridade?

R: Acredito que isso esteja relacionado ao grau de maturidade das meninas. Na
atual turma de 1°. periodo da odontologia, eu tenho 42 mulheres e oito rapazes. Desses
oito, se trés ou quatro vao a aula € muito. A turma € predominantemente feminina. Hoje
mesmo, s tinham dois meninos na aula. Atualmente na monitoria de histologia temos
26 alunos, dentre os quais cinco homens. As mulheres dominam. Observo que elas séo
muito mais dedicadas. Tenho monitoras excelentes, dedicadissimas, sem desmerecer 0s

rapazes.

9. A carga horaria destinada ao estudo da Histologia, incluindo o tempo
disponivel para o estudo extraclasse € suficiente para atender aos pré-requisitos da
Fisiologia e Patologia?

R: Estdo sendo realizadas algumas reunides na Faculdade da Medicina sobre o
rumo do ensino. Acho que ha professores que ndo aproveitam o tempo de aula
adequadamente. Os alunos, por sua vez, se acomodam. Acho que a maioria prefere fazer
pesquisa a dar aulas, e isto € uma fogueira de vaidades. VVocé € tdo melhor quanto o
namero de trabalhos que vocé publicou. Na pesquisa, a maioria ndo ganha subsidios
para usufruto préprio, mas se ganha muito dinheiro para gastar com a pesquisa, comprar
materiais, equipamentos, substancias, anticorpos, etc. Acho que o professor que entra
em sala dizendo que ndo gosta de dar aula denigre a imagem do profissional e
compromete o processo de formagdo profissional. Eu particularmente, ndo tenho

pretensdo em ser pesquisador. Quero escrever meu livro.

10. Vocé acha que o ensino nos proximos semestres serd facilitado pelas
insercdes que foram efetuadas?
R: Acho que se os alunos utilizarem o Histoexplorer serd til para as novas

turmas. Penso que as imagens presentes no Histoexplorer podem ser submetidas a
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questdes. Se vocé tem uma foto, poderiam ser criadas questdes de multipla escolha para
os alunos testarem os conhecimentos. Até variando de complexidade, considerando uma

mesma imagem. Tipo: a estrutura apontada pela seta desempenha a seguinte funcéo...

11. Vocé acha que a insercdo de objetos ou links para universidades do
exterior é de utilidade para os alunos de medicina? Quais sdo as vantagens e
desvantagens?

R: Por incrivel que pareca, mesmo com toda a influéncia da lingua inglesa na
midia, eles rejeitam muito qualquer coisa em inglés. Se vocé der uma referéncia em

inglés, alguns alunos costumam torcer o nariz.

12. Quais sdo as vantagens e desvantagens que vocé vé na utilizacdo do
Histoexplorer como ferramenta complementar de estudo?

R: A vantagem ¢ de fato vocé fazer uma consulta rapida ou como meio de auto-
avaliacdo. A desvantagem é o imediatismo e o fato do aluno acreditar que isso
funcionard como recurso exclusivo para o aprendizado. Ele pode achar que esta
aprendendo Histologia e ndo estar. Histologia ndo se aprende em um dia. Agora, se eles
participarem mais, inserirem outras imagens, serd interessante, até para estimular a
discussao. Por exemplo, um aluno vé uma imagem de um tecido que ele pode ter achado
parecido, mas com outra coloracdo e quer confrontar com outras opinides. Ai seria
bastante interessante. Mas se for utilizado apenas como ferramenta de consulta rapida,

vai contra 0s n0ssos objetivos.

13. Como essa ferramenta poderia ser melhorada. Que recursos deveriam
ter?

R: Acho que o Histoexplorer poderia ser um misto entre atlas digital e banco de
objetos de imagens, e que tivesse também um conjunto de perguntas e respostas para
que o aluno realize uma autoavaliagéo.

Eu tenho uma critica quanto ao Histoexplorer: falta organizacdo por assunto.
Acho que a organizacdo por assuntos (epitélios de revestimento, epitélios glandulares,
tecido conjuntivo propriamente dito, tecido cartilaginoso, tecido 6sseo, sangue, medula
Ossea, tecido muscular, tecido nervoso, sistema nervoso, tecido linféide, 6rgdos
linfoides) facilitaria mais. Em seguida, comecariam os o6rgdos (pele, aparelho

digestorio, aparelho respiratorio, aparelho urinario, aparelho genital masculino, aparelho
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genital feminino). Mostrar a estrutura classica além da busca por palavra-chave. A
busca deveria ser por classificacdo de tecidos e busca por 6rgaos.

J& 0 aumento dos comentérios esta diretamente ligado ao aumento da participacéo
no Histoexplorer. Acho que para aumentar a participacdo, 0 sistema deveria
acompanhar de alguma forma o cronograma de um curso. Se, de repente, ao inicio de
cada PCI, houvesse uma discussdo. Porque ninguém agora vai querer comentar o rim,
pois ja acabaram as aulas do rim. Com o cronograma dos PCls, vocé poderia estimular o
uso do Histoexplorer de acordo com o assunto. Acabou o PCIl de sistema urinario,
acabou a vontade de falar sobre o assunto. O sistema deveria acompanhar o curso e néo
ficar parado esperando a interacdo. Temos que lembrar que a0 mesmo tempo em que
estd rolando a M3, esté rolando a M2. Se houver um estimulo para o pessoal interagir de
acordo com o que eles estdo estudando (segundo o cronograma), acho que talvez vocé

estimule mais a participagao.

Entrevista semi-estruturada com Professor P2 (14/10/2009)

Na minha opinido para que os alunos reconhecam os tecidos e o érgdo € preciso
que seja dada énfase maior ao estudo pratico. E preciso que eles reconhecam e saibam
descrever um epiteélio, vasos, uma mucosa, por exemplo.

Apesar de termos duas bem equipadas salas de microscopia; com microscépios,
cameras, projetores e computadores, observamos que os alunos ndo freqiientam do
modo que esperavamos. Atualmente temos uma quantidade suficiente de monitores
treinados, porém os alunos ndo freqlientam o laboratorio, exceto na época das provas.

Neste semestre durante a realizacdo da disciplina (PCI-Urinéario), os alunos
freqlientaram ainda menos o laboratério no dia do estudo prético. Talvez pelo fato
destes terem os CD-ROMs com minhas imagens e o site Histoexplorer pode ter
contribuido para que eles buscassem menos a utilizacdo do microscopio, tendendo
confiar mais na comodidade e imediatismo dos recursos tecnoldgicos. A partir do
ocorrido, temos que tentar usar estratégias que liguem o estudo realizado na sala de
microscopia com 0 microscépio como ferramenta e o estudo virtual. O ritual do
manuseio do microscopio é fundamental para o aprendizado, também igualmente
importante, para despertar o interesse por esta area do conhecimento que ndo pode ser

desvinculada desta ferramenta.
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Quem entdo ira se interessar por Biologia do Desenvolvimento, Biologia Celular
e Biologia Tecidual se ndo gosta, nunca procurou ou nunca teve um contato mais direto
com o microscopio Optico? Temos cada dia menos morfologistas, que conhecam
preparagdes histologicas.

As terapias celulares e moleculares sdo parte da Medicina de um futuro muito
proximo, mas parece que os alunos ndo estdo compreendendo a importancia do estudo
microscopico dos organismos. 1sso me preocupa! O mesmo acontece com o estudo da
Anatomia Macroscépica, o aluno precisa ter o contacto com o caddver e pecas
anatdmicas. Este contato é decisivo para o melhor aprendizado e estimular o interesse
por esta area do conhecimento, que falei anteriormente. Estamos diante de discussdes
sobre mudancas curriculares como as do curso de Medicina (UFRJ) visando o aumento
de préticas, estimulando a busca por conhecimento. O meu receio € que o estudo virtual
fique na contraméo desta tendéncia, contribuindo para que o aluno tenha uma postura
passiva, como um mero receptor das informacGes, assim como acontece nas aulas
tedricas que ele escuta passivamente e/ou copia as informacdes. Nas aulas praticas isso
ndo acontece, no momento que vocé “passeia’ pelo corte histoldgico, esta buscando
conhecer o material histolégico melhor. O aluno normalmente inicia a observacdo com
0 pequeno aumento, passando pelo medio aumento e maior aumento e na mesma
proporcao, este tende aumentar a complexidade das informacGes obtidas com aquele
material didatico”.

Na primeira etapa da observacdo devemos olhar a lamina a olho nu, para ver
macroscopicamente e depois colocar no microscopio e usar objetivas gradativamente
maiores e conhecendo e fazendo associagbes entre as estruturas contidas naquela
lamina. Num primeiro momento, quando vocé ndo conhece os 6rgdos, apenas 0S
tecidos, vocé “anda quilémetros” e ndo encontra o que quer. Por isso vocé deve olhar no
menor aumento para depois ampliar a area que vocé desejava visualizar. Ao observar
uma imagem pronta (como a apresentada em um Atlas virtual ou ndo) vocé néo
consegue se localizar e voltar para fazer o caminho inverso com a imagem
disponibilizada. Mas € preciso pensar como fazer essa ponte. Um recurso que eu utilizo
é 0 esquema (desenho). Alguns pensam que € uma bobagem, mas quando o aluno senta
ao microscopio e tem que transpor para o papel o que ele esta vendo, estd me dizendo
gue estad vendo ou ndo a imagem e a regido corretamente. Os desenhos em si podem ser
horrorosos, mas o objetivo é fazer com que o aluno compreenda as imagens. Por

exemplo, se um aluno desenha muito tecido conjuntivo do rim (que deveria ter pouco



180

tecido conjuntivo), por meio da imagem que ele desenhou posso mostrar que tem
poucas unidades formadoras da urina. Entdo se tém mais unidades formadoras da urina
e tém mais fibrose o rim esta trabalhando menos, por que tem um parénquima menor.
Portanto, chegamos a conclusdo que esse rim provavelmente estd doente.
Provavelmente o doente estaria indo para uma hemodialise.

Os alunos ndo utilizaram o laboratorio. Quantidade menor de alunos na aula de
estudo de microscopia. Uma coisa que venho percebendo é que os alunos tém usado
pouco o horéario disponivel diariamente para o estudo no laboratério (além do horério
das aulas) que vai 12:00h a 13:00h. Nos, professores, conversamos e comegamos a
cobrar dos monitores a permanéncia no laboratorio, independentemente da presenca de
alunos, até porque alguns alunos podem chegar atrasados e ndo encontrarem mais 0s
monitores. O que pode, aos poucos, desestimular os alunos interessados em estudar no
laboratério de microscopia. Ndo devemos esquecer que 0 ambiente da universidade nao
€ muito aprazivel, que os alunos nao tém locais para estudar enquanto estdo nos
intervalos das aulas e de outros aspectos tais como: dificuldade de deslocamento de casa
para a universidade, condi¢cGes ambientais e 0s escassos recursos para alimentagao que
alguns alunos enfrentam. Seria interessante também que a universidade contratasse um
funcionario como um bedel que tomasse conta do laboratério. Assim o laboratorio
poderia ficar aberto durante um tempo maior e os alunos poderiam estudar a qualquer
momento e ter mais flexibilidade para planejar seu estudo.

Com relacéo ao fato das alunas utilizarem mais os laboratérios e terem baixado
mais objetos, acho que, de modo geral sdo mais responsaveis e dedicadas. Se precisarem
estudar fardo de tudo para estudar, embora tenham contato menor com a tecnologia.

Agora, tem alunos que se prendem ao que eu digo, tentando anotar tudo, que
perdem a oportunidade de entenderem o que estdo vendo e o que estou dizendo. Alguns
tentam gravar as aulas como se fosse solucdo dos problemas. Mas compreendo a
atitude deles pela carga horaria que eles tém. Quando isso acontece, eu sempre chamo a
atencéo do aluno para mim e para as imagens e digo a ele que as outras informacoes ele
pode buscar no livro-texto e no atlas.

Quanto ao estudo na vespera, € uma questdo cultural. Além disso, eles tém muito
conteddo de diversas disciplinas ao mesmo tempo. Néo é uma questdo de desleixo, mas

de opcdo para que possam ir bem nas avaliagdes.



181

Com relacdo ao tempo destinado ao estudo extraclasse, como eu exijo que 0S
alunos desenhem, eles ficam mais em contato com o contelido tedrico e pratico da
disciplina e fazem mais reflexdes acerca das estruturas e de suas fungoes.

Com relacdo ao uso da Internet para o estudo da Histologia, este deve ser feito
com muita cautela, pois embora erros também possam estar presentes em publicacdes
como livros e atlas em papel as chances aumentam enormemente quando se trata de
conteddo disponivel na Internet.

Com relacdo ao Histoexplorer, acho que o site deveria deixar mais claro para o0s
alunos que eles também podem colaborar. Talvez eles ndo tenham percebido que o
sistema € um espaco para troca de imagens, ndo s0 de professores, mas também de
alunos.. Entretanto, os alunos também tiram fotos das projecGes. Portanto, poderiam ter
publicado no Histoexplorer. Uma mudanca no site que indique isso de forma mais clara
poderia ser uma boa iniciativa para tentar aumentar a participagao deles.

Quanto as imagens no site, além das imagens das laminas da nossa universidade,
devemos apresentar outras laminas diferentes e estimular a discussdo. 1sso para que 0
aluno néo fique acostumado a reconhecer a imagem e sim diagnosticar corretamente.

Abrir méo do estudo pratico é prejudicial a aprendizagem. O computador tem que
exercer o papel de ferramenta complementar. Isto também tem que ficar mais claro no
site Histoexplorer. Agora, vocé poderia, apos o término do doutorado, investigar a
utilizacdo do sistema em outros cursos, como, por exemplo, Enfermagem Este sistema
da margem a muitas pesquisas. Poderia realizar outras pesquisas em outros cursos,
refinar o sistema ou desenvolver outro dentro do Nucleo de Tecnologia Educacional
(NUTES).

Entrevista semi-estruturada com Professor P3 (16/10/2009)

1. Na sua opinido, o fato dos alunos poderem visualizar as imagens
fotografadas durante as aulas no laboratério modificou de alguma forma o
envolvimento, a participacdo ou a motivacdo dos estudantes com relacdo a
Histologia? Como?

R: Eles ficaram muito mais motivados. Foi bastante interessante. N6s comeg¢amos
a fotografar as laminas durante as aulas. Acho que eles participaram mais ativamente da

aula.
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2. Os alunos participaram da maneira que vocé esperava
R: Eles gostaram muito. Eles aceitaram bem o fato de nos fotografarmos e depois
eles poderem acessar de a casa. Eles aceitaram com positividade. Dizendo que foi bom,

que foi 6timo, que o site estava bom.

3. Eu reparava que os alunos tiram fotos faziam esquemas e vi que os alunos
pararam de tirar fotos. Como vocé interpreta essa mudanca?

R: Acho que eles desfocaram o fato de tirar foto o tempo inteiro. De 100 alunos
uns 40 alunos levavam maquinas. E o flash acabava distraindo os alunos. Nesse ponto
acho que nos tirarmos as fotos, liberou os alunos para terem o foco no principal que é a

aula: as imagens e as descricoes.

4. Vocé notou mudancas no aprendizado e/ou resultados da turma que
utilizou Histoexplorer na Internet em comparagdo com a turma anterior?

R: Em termos de nota ndo. Mas eles se interessaram em saber se nds vamos fazer
0 mesmo método para ml e para m2. Eles acharam interessante e Gtil ver no site as

imagens apresentadas em sala de aula.

5. Verificou-se pelos logs de acesso que os alunos acessaram 0 sistema as
vésperas da prova. Vocé acha que o estudo extraclasse realizado dessa maneira é
suficiente para a memorizagao e para a compreensao das estruturas?

R: Para vocé visualizar as imagens ao microscopio, o estudo na véspera da prova
ndo é o suficiente. Eles tém que olhar também dentro da sala de aula. Além de
acessarem o site eles precisam ir até a sala de aula e observarem ao microscépio. Até
porgque nos fazemos as provas no microscopio. A gente nao faz a prova com imagem.
Esse é um fato que eu tenho na minha cabeca certo. Eu discordo de professores que
fazem as provas somente com imagens. Porque o aluno de medicina ou da area medica
em geral, tem que saber lidar o microscopio, porque é o instrumento que ele vai utilizar
muitas vezes durante toda sua vida. Eu acho que é necessario que ele também observe
ao microscopio antes da prova e na véspera da prova, que é o que eles fizeram, acessar o
site. Eu acho que é um costume do brasileiro fazer tudo em cima da hora. A gente
também faz muitas coisas em cima da hora. Preparamos aulas em cima da hora, ndo

podemos negar. Acho que o aluno ja esta acostumado. E uma questdo cultural. Ele
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sempre deixa pra depois. Ele é muito otimista e acha que sempre vai conseguir fazer o
que precisa. Ele acha que sempre vai aprender o que precisa em cima da hora.

Acho que em outros paises ndo é assim. Eles sdo mais rigorosos. Escuto falar
muito dos paises orientais, Japdo, China. As criancas estudam desde pequenas muito

antes da vespera da prova.

6. A que vocé atribui essa tendéncia pelo estudo na véspera? Seria
importante que esse padrao fosse alterado?

R: Seria importante. Mais isso seria uma mudanca cultural. Desde pequenos, 0s
alunos deveriam estar acostumados a fazerem os exercicios e estudarem também o

conteddo aprendido todos os dias.

7. Qual sua opinido com relagdo ao horario livre para o estudo no
laboratorio?
R: Os alunos tem de 12 a 13 o horario livre com o monitor para o estudo no

laboratorio. Fora isso, so na presenca do professor (ou seja, durante as aulas).

8. Isso néo restringe ou limita as possibilidades de estudo?

R: Restringe, mas ndo podemos deixar os alunos sozinhos numa sala com tantos
equipamentos novos e sofisticados. E uma quest&o operacional e ndo educacional. Teve
uma época em que nos tinhamos funcionarios que ficavam sentados perto das salas
tomando conta das salas, dos equipamentos e dos alunos. Isso funcionou um certo
tempo. Mas depois, isso deixou de acontecer. Os funcionarios federais ndo estdo
dispostos a ficar dentro da sala o tempo todo. Mas durante um certo tempo houve esta

tentativa.

9. Durante as observacdes, notei que as salas geralmente ficavam vazias,
mesmo nos horarios de monitoria mas que as vésperas das provas ficam cheias.

R: E uma questio operacional, por que 0s monitores também s&o alunos que tem
horarios a cumprir das disciplinas e de seus cursos. Entdo as vezes ha um desencontro.
O coordenador de monitoria tenta colocar sempre de 12 a 13, o horario livre para que 0s
alunos e monitores estejam juntos para estudar no laboratorio de microscopia. Mas tem
momentos em que € muita gente e sdo poucas salas. Acho necessitaria ter pelo menos

mais uma sala para suprir esta deficiéncia. Mas acho que néo basta ter 3 salas, deveria
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ter horarios mais flexiveis. As vezes n6s abrimos nossas salas para que os alunos
possam estudar. E além disso, tem a questdo cultural do aluno acabar deixando o estudo

para a véspera mesmo.

10. Como aluno de doutorado, percebi que os alunos do CCS ndo tem espacos
para realizar estudos extra-classe, utilizar laboratérios de informatica...

R: Apesar do Fund&o ser grande, é mal distribuido. Sdo grandes corredores e 0s
alunos ndo tem lugar para realizar suas atividades especificas. Todo mundo passando.
Vejo muitos alunos almocando na sala de aula. Nas faculdades particulares existem

salas sO para computacéo.

11. Os alunos nédo aproveitaram as facilidades de comentar os objetos nem
adicionaram aos favoritos. Como vocé avalia a importancia dessas facilidades para
a aprendizagem da Histologia?

R: Eu acho que culturalmente o aluno esta interessado em fazer prova, ter nota.
Foi o que foi colocado na cabeca dele desde pequeno. E ter a nota e acabou e ele, de
modo geral, ndo esta interessado em aprofundar seus conhecimentos. Ele entrou aqui
dessa maneira, no vestibular. E tudo muito automatizado. Nds precisamos estimular
isso. Estimular discuss@es, comentarios. Acho também que eles devem ter certo medo
de publicar comentarios que estejam errados. Eu gostaria que eles comentassem. Como

em um site de relacionamentos. Eu poderia ver o que ele aprendeu.

12. Durante as observagdes no laboratério, percebi que alguns alunos
tiravam foto da tela e compartilhavam com os colegas no HD Virtual da turma.
Esse recurso é util, entretanto ndo possibilita a realizacdo de buscas por tipos de
objetos, palavras-chave, autores e tecidos. Apesar dos alunos terem consultado
diversas imagens no Histoexplorer, nenhum deles publicou imagens ou links para
outros sites. Seria interessante que os alunos participassem mais nesse sentido?
Quais as implicacdes dessa maior participacdo? Por que vocé acha que eles ndo
participaram?

R: Seria interessante que os alunos participassem mais. Acho que sim. As vezes
eles tem uma foto diferente que nds nao tivemos a oportunidade de tirar. Ou podem ter
outras fotos de outra lamina. Acho que eles ndo publicam porque eles estdo muito

ligados na nota.
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13. Verificou-se nos questionarios que havia um nitido predominio de alunos
do sexo feminino nos estudos na sala de microscopia. Foi verificado também, por
meios dos logs de acesso, que alunos do sexo feminino baixaram mais imagens.
Como vocé interpreta essa peculiaridade?

R: Isso é uma caracteristica das mulheres. As alunas, de modo geral, sdo mais
atenciosas, estudiosas, organizadas. S0 mesmo. A gente observa isso. Os meninos sdo
mais desorganizados, desatenciosos. Isto de modo geral. Existem excecdes. Geralmente
as meninas passam para 0s meninos tudo o que elas observaram. Como se fosse a mée e
o filho. As mulheres protegem os meninos. Acho que também ¢é cultural. Acho que
sempre foi assim. Lembro da minha época. Sempre as meninas faziam tudo e passavam
para 0s meninos.

Os ensinamentos, as folhas, os cadernos, os desenhos. As namoradas desenhavam
para os meninos. Acho que elas sdo muito participativas e atenciosas. Elas sdo mais

sociaveis.

14. A carga horéria destinada ao estudo da Histologia, incluindo o tempo
disponivel para o estudo extra-classe é suficiente paraatender aos pré-
requisitos da Fisiologia e Patologia?

R: Na ml no primeiro semestre, acho que o estudo é muito apertado. Eles
deveriam ter horarios livres, eles ndo tém. A m2 e m3 tém horarios livres. A m1 nao.
Eles ja sairam de um vestibular complicado. Sairam do cursinho do vestibular, do
proprio vestibular que é cansativo. Ainda chegar na faculdade e néo ter horario livre pra
estudar € complicado. Eles ficam com pouco horério livre para estudo. Acho que o
horario dentro sala de aula é o suficiente, pois ninguém consegue ficar em sala de aula

de microscopia mais de 2 horas. Mas para estudar em casa eu acho que € insuficiente.

15. Mas se a universidade disponibilizasse esse horario livre sera que o aluno
aproveitaria o horario para estudar?

R: Essa é uma tendéncia que s professores estdo sentindo falta de horéarios livres
para os alunos da ml1l. O horario da m1l é muito macante, pois eles tém: Genética,
Bioquimica, Biofisica, Na  atomia, Histologia, de cara logo no primeiro semestre. Na

m2 é mais tranquilo.
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Mas eles querem que esse horario livre seja controlado, realizado dentro da
propria faculdade. Um horario livre para que ue eles possam pesquisar, consultar

internet e utilizar a biblioteca, respeitando o horario do almogo.

16. Vocé acha que o ensinonos proximos semestres sera facilitado pelas
insercdes que foram efetuadas?

R: H&! Com certeza. Eu estou esperando até continuar a fazer isso nos outros
cursos em que dou aula. Nos fizemos agora no digestério, mas gostaria de fazer também
na ml. Gostaria de fazer na m2, na m3 e em todos os cursos que dou aula. Acho muito

importante

17. Vocé tem interesse em utilizar o Histoexplorer como ferramenta
complementar para as proximas turmas? Pretende incluir imagens?

R: Sim. Pretendo inserir mais imagens.

18. Vocé acha que a insercdo de objetos ou links para universidades do
exterior é de utilidade para os alunos de medicina? Quais sdo as vantagens e
desvantagens?

R: Até pode fazer, mas ndo sei até que ponto o aluno vai ter esse interesse em
acessar outros links para comparar outras imagens. N&o sei se eles vdo ter essa
curiosidade.

Quando nado tinhamos o Histoexplorer eles acessavam outros sites de outras
universidades (Rio Grande do Sul, S&o Paulo, Goias, Minas Gerais, 0 da UERJ). Eu
acho que eles acessavam porque ndo tinham o Histoexplorer. Eu acho que o acesso a

outras imagens serd mais uma curiosidade, ja que temos nossas préprias imagens.

19. Quais sdo as vantagens e desvantagens que vocé vé na utilizacdo do
Histoexplorer como ferramenta complementar de estudo?

R: S6 vejo vantagem. Porque eles ficam com a imagem gravada. Eles tinham
antigamente os atlas de histologia. Mas esses atlas sdo imagens gerais de outras laminas.
N&o séo as laminas que temos em sala de aula. No Histoexplorer eles tem as imagens
reais, das nossas proprias ldaminas, capturadas no préprio momento em sala de aula. S6

Vvejo vantagens.
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20. Como que conhecimentos e comportamentos o aluno chega na m1?

R: Ele chega muito nervoso. Com medo de ndo conseguir aprender. Eles chegam
com muito medo. Essa é uma pergunta que eu sempre escuto: professora sera que eu
vou conseguir aprender isso um dia? Eu sempre digo a eles que estou aqui ha trinta
anos, e até hoje todos os alunos que passaram por aqui conseguiram aprender as
imagens. Entdo, vocés nao tém que ficar com medo. Por que nas escolas no ensino
médio, ndo existe quase 0 acesso ao microscopio. Séo raras. De uma sala de 100 alunos
cinco tiveram acesso a microscopios e 95 ndo. Eles chegam com muito medo. A
imagem é uma coisa assustadora. Eles ndo tém nocao do que € uma célula, o que é o
nicleo da célula, o citoplasma, como ela esta corada, colorida. E muito dificil no inicio,
ndo vou negar. E a mesma dificuldade que eu tive quando entrei na faculdade. Eu
achava que nunca iria conseguir aprender. Eles ttm medo da prova, tremem muito. Tem
aluno que choram na hora de fazer a prova. Eles tém muito medo e acho que o estudo
no Histoexplorer facilita, pois eles tém a imagem apresentada em sala de aula acessivel

a qualquer momento, inclusive em casa.

21. Na sua opinido, o que facilita mais o aprendizado de Histologia: um atlas
virtual ou um banco de objetos (similar ao Histoexplorer).

R: As duas coisas sdo importantes, mas acho que num primeiro instante o banco
de imagens, somente o banco, j& cobre bastante a necessidade que eles tinham de ver
essas imagens. porque, até entdo, eles ndo viam estas imagens em casa. Ninguém tinha
microscopio em casa. Sé tinha microscdpio aqui na universidade e 0s microscopios ndo
eram bons antes da modificacdo das salas de aula. Eles sé tinham a oportunidade de ver
essas imagens aqui. Em casa ndo viam nada. Quando ndo existia a maquina de
fotogréafica digital nada disso acontecia. Eles s6 podiam estudar dentro da sala de aula
ou nos horarios de monitoria. Hoje o acesso esta mais facil. Eles podem fotografar e
utilizar o Histoexplorer, que é excelente e pode ser utilizado por outros cursos. Agora
quanto a melhoria do Histoexplorer, ele poderia permitir ao aluno ampliar a imagem,
navegar por ela e obter descri¢fes de estruturas. Mas € bom ressaltar que nada substitui
a vinda do aluno a sala de aula de microscopia. E uma experiéncia excitante, pois ele
ndo esta acostumado a observar ao microscopio.

Acho que o tipo de interagdo com o sistema, se ele vai apenas buscar ou navegar

pela lamina, vai depender muito do curso do aluno. Por exemplo, para bidlogo,
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biomédico, patologista acho que vai ser interessante navegar pela imagem. Para alunos
de outros cursos acho que sera mais interessante uma busca mais direta e observacdo

apenas da imagem.

22. Mas um sistema baseado em imagens ndo pode levar o aluno a usar
menos o laboratoério de microscopia?

R: E! Se dermos muita facilidade de acesso pelo computador, corremos o risco de
o aluno ndo querer utilizar mais 0 microscopio. Por isso nos insistimos em fazer as
provas utilizando microscopios. Tem professor que esta dando a prova com imagem.
Isto descaracteriza a area médica, que necessita saber utilizar o microscopio. O
computador tem que funcionar como ferramenta complementar de ensino. O estudo
deve ser feito no laboratério e complementar com o computador. Uma estratégia seria
fotografar as imagens na sala de aula, publicar no Histoexplorer, mas na prova incluir

outras imagens além das imagens obtidas das nossas caixas de laminas.

23. Como essa ferramenta poderia ser melhorada. Que recursos deveria ter?

R: Podemos também inserir no Histoexplorer, laminas de diversos cursos. E ai o
aluno vai aprender mesmo: pelas caracteristicas e ndo memorizando uma imagem.
Inclusive outros professores de outras universidades podem incluir suas imagens. Acho
gue o ganho educacional sera maior. Vai ser bem interessante, pois eles poderdo
comparar os tecidos obtidos de laminas diferentes e eles poderdo observar as

caracteristicas semelhantes.
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ANEXO XIX — Comentarios dos alunos nos questionarios finais

= “Gostaria que o sistema contivesse mais fotos”

= “mais fotos de laminas com coloracgdes diferentes das que sdo vistas durante as
aulas praticas”

= “modificar a configuracdo de forma que fosse possivel a mais de um web
browser acessa-lo, como, por exemplo, o Safari (Mac).”

= “acrescentar fotos histologicas de varios érgdos em varios aumentos.”

=  “Deveriam facilitar o cadastramento!”

= “melhorar a descri¢do das imagens e organiza-las melhor.”

= ‘“apresentar legendas do que esta sendo visto.”

= “O Histoexplorer poderia apresentar fotos de todas as aulas, pois no PCI do

sistema enddcrino ndo encontrei foto alguma no site..

= “deveria haver maior divulgagéo.”

= *“deveria oferecer as caracteristicas do tecido visto na imagem.”

= “Seria uma boa contratar mais especialistas em Histo para revisar o contetdo das
fotos postadas, e quem sabe colocar informagdes adicionais. Uma boa seria criar
um recurso para se passar o0 mouse em cima de certo elemento da foto e aparecer
uma legenda descrevendo exatamente esse elemento. Seria bom demais, pelo
menos em fotos mais importantes.”

= “Melhorar o sistema de busca”

= “osite ainda é falho porque as fotos sdo pequenas (ndo conseguir ver a tela toda)

= “utilizando-o durante as aulas de microscopia, inclusive pelo professor.”
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“organizar por aula e periodo”.

“Dividir as laminas em sistemas: digestorio, cardio, neuro, etc. e ndo por
professor. Quando se clica numa imagem para a leitura das legendas e depois se
clica em "voltar" o site volta para a primeira pagina da pesquisa, atrapalhando o
andamento do estudo. Apresentar diagnosticos de patologia.”

“Possuir revisao imediata ap6s insercao de conteddo pelos monitores, tendo em
vista que percebi erros que demoraram duas semanas para serem efetivamente
corrigidos. Adicionar nimero da lamina igual ao nimero da caixa de Lamina
para a foto poder ser encontrada.”

“Incluir fotos de laminas diferentes das laminas das caixas, porque o que
acontece mais é a memorizagdo das laminas. E se nos deparamos com algo
diferente ndo identificamos do que se trata.”

“Criar uma cooperagao com as outras faculdades facilitaria o desenvolvimento
do site, assim como proporcionaria um maior acervo das imagens.”
“aumentando variedade de imagem (mesma imagem com tinturas histolégicas
diferenciadas). Indicar na busca se hd algum corante especifico. Imagens
comparativas de tec. Ou regides celulares normais com tecidos ou regides
celulares patoldgicos.”

“Além do basico focar no que cada professor se especializa. Pois isso muitas
vezes € cobrado e ndo é muito bem explicado nos livros-texto.”

“Aumentando o nimero de imagens e divulgando mais as vantagens oferecidas.”
“deveria haver maior incentivo por parte dos professor para o uso do site.”

“Fotos com legendas embutidas - descri¢des detalhadas.”
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“Organizando as laminas nao por ordem alfabética, mas por ordem de sistemas
(neuro/cardio/digestério/Urinario/Enddcrino/Nocgdes basicas de tipos epitélios,
tecidos conjuntivos, 0ss0s).”

“Que fosse um contetido que obtivesse colaboracéo dos professores, o que
poderia oferecer mais informacg6es aos alunos, além de se tornar uma fonte mais
‘segura’.”

“Aumentar a divulgacgéo sobre o site.”

“Com imagens cobrindo todos os cortes histoldgicos, com diferentes coloragdes,
diferentes aumentos e ampla descrigéo.”

“Criar mais links de acesso, pois as vezes acho dificil encontrar as laminas do
assunto que procuro. Por exemplo, seria bom colocar os tdpicos na primeira
pagina (osso, cartilagem, masculo cardiaco, esquelético, por exemplo). Poderia
colocar mais laminas, as vezes as que tem no site sdo boas mas as vezes
escassas. Seria bom indicar as estruturas que estdo sendo visualizadas, seria uma
boa opcdo.”

“Primeiramente, o site deveria ser ainda mais divulgado. Em segundo lugar, é
importante que sejam sempre postadas imagens dos diversos topicos abordados
na UFRJ, contendo uma legenda certamente correta. A incluséo de fotos com
legendas erradas poderia atrapalhar o estudo.

As imagens poderiam ser mais nitidas para que os detalhes pudessem ser melhor
observados.”

“Disponibilizando 1aminas de todos os PCls da Medicina além da patologia e
estudos clinicos.”

“Com acréscimo de mais imagens relacionadas a uma variedade maior de

assuntos.”
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“Maior descricdo das imagens.”

“Depois que eu me cadastrei, ndo consegui entrar mais porque ele recusa minha
senha, ndo sei porque. Poderiam ter um e-mail para contato em caso de davidas
de como usar.”

“Maior disponibilidade de computadores com internet para usarmos o site. Tais
computadores deveriam estar, preferencialmente, no laboratério de microscopia
ou 0 mais proximo possivel dele.”

“Divulga-lo mais (Até hoje eu ndo sabia de sua existéncia). Didatica Acessivel.

Figuras abundantes. Casos clinicos.”
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