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A Colecao Educacgao para Todos, langada pelo
Ministério da Educagéo e pela UNESCO em 2004,
€ um espaco para divulgacéo de textos, documen-
tos, relatdrios de pesquisas e eventos, estudos de
pesquisadores, académicos e educadores nacio-
nais e internacionais, que tem por finalidade apro-
fundar o debate em torno da busca da educacao
para todos.

A partir desse debate espera-se promover a
interlocucéo, a informacéo e a formacéo de ges-
tores, educadores e demais pessoas interessadas
no campo da educacado continuada, assim como
reafirmar o ideal de incluir socialmente o grande
nimero de jovens e adultos excluidos dos pro-
cessos de aprendizagem formal, no Brasil e no
mundo.

Para a Secretaria de Educagdo Continuada,
Alfabetizacdo e Diversidade (Secad), 6rgao, no
ambito do do Ministério da Educagéao, responsavel
pela Colecédo, a educagdo ndao pode separar-se,
nos debates, de questdes como desenvolvimento
socialmente justo e ecologicamente sustentavel;
direitos humanos; género e diversidade de orien-
tacdo sexual; escola e protecdo a criangas e ado-
lescentes; salde e prevencao; diversidade étnico-
racial; politicas afirmativas para afrodescendentes
e populacdes indigenas; educagao para as popu-
lagbes do campo; educacédo de jovens e adultos;
qualificacdo profissional e mundo do trabalho; de-
mocracia, tolerancia e paz mundial.

O desenho e implementacdo de processos
avaliativos sistematizados, tanto pela equipe cen-
tral quanto pelos parceiros — no caso de programas
com execucao descentralizada —, ndo é pratica co-
mum na administragéo publica brasileira. Embora ja
se tenha evoluido nesse sentido, ainda ndo ha uma
cultura de avaliagao consolidada no setor publico.

No caso do Programa Brasil Alfabetizado
(PBA), além do componente avaliagdo assumir
papel fundamental no processo de elaboragéo e
implementacéo do programa, ela é realizada nao
apenas pela Secretaria de Educagéo Continuada,
Alfabetizacdo e Diversidade (Secad), mas também
por uma miriade de entidades e instituicdes parcei-
ras — responsaveis pela execugao direta das acoes
de alfabetizacdo de jovens e adultos —, que avaliam
seus proprios projetos, conforme recomendacgao
realizada pelo Ministério da Educagédo (MEC), no
instrumento juridico que regula o apoio financeiro
a estes projetos.

Esta publicacio apresenta um pan-
orama das avaliagbes desenvolvidas pelos
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Apresentacao

A efetividade das politicas publicas sociais, entendida como o impacto pro-
duzido na vida dos beneficiarios pelo investimento de recursos publicos na area
social, depende de fatores como a eficiéncia na gestao dos programas, a eficacia
das acdes desenvolvidas e 0 quanto se esta garantindo de atendimento as reais
necessidades do publico-alvo.

Por essa razdo, o desenho adequado de um programa social, orientado
para garantir o maximo possivel de efetividade, depende primordialmente, além
da identificacédo precisa do fendbmeno sobre o qual se quer atuar, de trés variaveis:
i) elaboracao de diagnédstico detalhado das causas desse fendmeno; ii) construgao
de conhecimento profundo tanto dos impactos gerados por programas similares
aplicados a outras populagdes quanto das boas praticas de implementagéo e ges-
tao; e iii) desenvolvimento de sistema de monitoramento e avaliagdo permanente,
que oriente o aperfeicoamento sistematico do desenho do programa.

Partindo desse entendimento, a fim de contribuir para o fortalecimento de
uma cultura institucional comprometida com a avaliacao das politicas publicas, foi
instituido, no ambito da Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizacdo e Di-
versidade do Ministério da Educacgéo (Secad/MEC), o Departamento de Avaliacao
e Informacgdes Educacionais (DAIE).

As avaliacdes levadas a cabo por esse Departamento tém por objetivo sub-
sidiar os processos de aperfeicoamento e redesenho dos programas. Para tanto,
a utilizacdo de metodologias quantitativas (visando refinar e organizar os objetivos
especificos e as acdes em indicadores mensuraveis) e de abordagens qualitativas
(buscando delinear o contexto dos programas e a situagao dos beneficiarios) ins-
trumentalizam as equipes das areas finalisticas da Secad/MEC,permitindo, além
disso, que se garanta a qualidade das acgbes, com utilizacdo mais eficiente dos
recursos disponiveis.



Essa forma inovadora de fazer politica torna mais criterioso o processo de
revisdo das acdes implementadas a cada ano e proporciona aos gestores e agen-
tes uma oportunidade para repensarem dinamicamente suas atuacodes, frente aos
objetivos postos pelos diferentes programas.

Além de dar transparéncia e compartilhar as experiéncias na area de ava-
liacdo obtidas pela Secad/MEC, a Série Avaliacdo € uma linha editorial concebi-
da para dialogar com as demais obras da Colecdo Educacédo para Todos, que
problematizam, do ponto de vista conceitual, a realidade que se pretende alterar
por meio de programas e ac¢des. Espera-se, ainda, disseminar as metodologias
utilizadas e promover o debate sobre sua adequacéo aos programas implemen-
tados, estimulando o leque de sugestdes disponiveis para o aprimoramento tanto
das avaliagdes realizadas pela Secad/MEC quanto daquelas realizadas por ou-
tras instituicoes.

Finalmente, a divulgacéo dos resultados alcangados, assim como das cri-
ticas construtivas feitas aos programas, contribui para um maior grau de controle
social e indica o caminho a ser trilhado para a melhoria permanente das politicas
publicas. Espera-se que essas publicacbes sejam uteis ndo apenas aos gestores
dos programas e projetos analisados como também a todos os que se debrugam
sobre iniciativas — governamentais ou da sociedade civil — voltadas para a trans-
formacéo da realidade brasileira, em direcdo a um Pais de todos e para todos,
com igualdade e equidade.

Ricardo Henriques
Secretario de Educacgao Continuada,
Alfabetizacao e Diversidade
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Introducao

A execucdo de um programa, acompanhada de processos avaliativos siste-
matizados, tanto pela equipe central quanto pelos parceiros, ndo é pratica comum
na administragdo publica brasileira. Embora ja se tenha evoluido nesse sentido,
ainda nao ha uma cultura de avaliagdo consolidada no setor publico.

No caso do Programa Brasil Alfabetizado (PBA), além do componente ava-
liagdo assumir papel fundamental no processo de elaboracdo e implementagédo do
programa, ela é realizada tanto pela Secretaria de Educag¢do Continuada, Alfabe-
tizacdo e Diversidade (Secad), em conjunto com o Instituto de Pesquisa Economi-
ca Aplicada (IPEA), como pelos parceiros, que avaliam seus proprios projetos,
conforme foi recomendado pelo Ministério da Educacédo (MEC), no instrumento
juridico que regula o apoio financeiro a estes projetos.

E importante também destacar que, de forma inovadora, a Secad realizou
um mapeamento das avaliagcbes feitas pelos parceiros do PBA. A partir da aplica-
cao de um questionario, péde-se investigar as diferentes possibilidades de avalia-
cao dos projetos, bem como captar de que forma os parceiros entendiam um pro-
cesso avaliativo.

Complementarmente a isso, quatro dos maiores parceiros da sociedade civil
organizada apresentam seus proprios relatos sobre suas respectivas avaliagdes.
Sao eles: Servigo Social da Industria (Sesi), Alfabetizacéo e Literatura (Alfalit), Al-
fabetizagdo Soliddria (Alfasol) e Central Unica dos Trabalhadores (CUT).

Esses quatro relatos demonstram, antes de tudo, a pluralidade de entendi-
mentos sobre 0 que é uma avaliagcdo de programa e a riqueza de informacgdes que
se pode obter a partir desses processos avaliativos.

Esta publicacdo pretende, além de reconhecer os esforcos de cada um dos
parceiros para implementar um processo de avaliagdo, ser também, de alguma
maneira, um estimulo para que o0s processos avaliativos sejam cada vez mais
disseminados, pois sdo decisivos na garantia do constante aperfeicoamento na
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implementacéo de politicas publicas e, conseqientemente, capazes de colaborar
no processo de avango na eficiéncia da alocagéo de recursos publicos.

Por fim, talvez tdo relevante quanto buscar colaborar na consolidacéo
de uma cultura de avaliacdo no setor publico, pretende-se dar transparéncia
ao que esta sendo levado a cabo pelo governo, tanto no que se refere ao uso
dos recursos publicos quanto em relagao as estratégias das acdes que estao
sendo implementadas. Por outro lado, procura-se contribuir para enriquecer o
debate sobre metodologias para avaliagdo de politicas publicas e usos dos
resultados destas.

Jorge Teles
Diretor do Departamento de Avaliagéo
e Informagdes Educacionais
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Desenho do
Programa Brasil
Alfabetizado

e do Plano

de Avaliacao

Mobnica Mariano!

e acordo com o Censo de 2000,? havia, no Brasil, 15.467.262 pessoas

com mais de 15 anos que ndo sabiam ler nem escrever. Esse nimero

correspondia, 4 época, a 10,09% da nossa populagio. Somado a isso,

o mesmo Censo nos dizia que 33 milhdes de brasileiros eram anal-
fabetos funcionais®. Para a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad),
realizada em 2005, existiam 22.353.967 pessoas analfabetas com mais de 15 anos,
nimero que correspondia a 13,17% da populagio.

De acordo com o Indicador de Alfabetismo Funcional (Inaf), organizado
pelo Instituto Paulo Montenegro (IPM), o Brasil possui 7% de analfabetos e 30%
de analfabetos funcionais’. Esses dados sio alarmantes, principalmente quando
lembramos que a alfabetiza¢do é um direito e que, portanto, deveria ser garantida a
todo brasileiro, em qualquer fase da vida.

" Mestre em Sociologia pela Universidade Brasilia e consultora da Departamento de Avaliacéo e Informacdes
Educacionais (DAIE/SECAD/MEC).

2 Realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

3 Possuiam, a época, menos de 4 anos completos de estudo, segundo o IBGE.

4 Anualmente é realizada pesquisa, baseada em amostra com representatividade nacional de pessoas entre

15 e 64 anos, para testa-las em suas habilidades de portugués e matematica. O erro desse indice é de
2,2%. A cada ano aplica-se, alternadamente, as provas de portugués e matematica.
5 Uma pessoa que, mesmo sabendo ler e escrever frases simples, ndo possui as habilidades necessarias

para satisfazer as demandas do seu dia-a-dia e se desenvolver pessoal e profissionalmente. Fonte: Site Inaf,
consultado em 31/07/2006.



Para minorar essas taxas de analfabetismo, em 2003, foi criado o Programa Brasil
Alfabetizado (PBA)*. O Programa nasce na entdo Secretaria Extraordindria de Erradi-
ca¢io do Analfabetismo (SEEA) e, em 2004, apés uma reestruturagio na organizagio
do Ministério da Educagio (MEC), ¢ transferido para a recém-criada Secretaria de
Educagio Continuada, Alfabetizagio e Diversidade (Secad). Para essa nova secretaria
foi transferido o Departamento de Educagio de Jovens e Adultos (Deja), do qual faz
parte a Coordenagio-Geral de Alfabetizagio, responsavel pela gestio do programa.

Ja houve no Brasil diversas campanhas com o objetivo de tentar diminuir
as taxas de analfabetismo, mas poucas delas com grande efetividade. O principal
problema da maior parte dessas campanhas foi a temporalidade. Por terem sido
realizadas em um curto periodo de tempo, acabaram impelindo os individuos a
passarem de projeto em projeto, sem a possibilidade de empreender a continuidade
do processo educacional. Em suma: havia a iniciativa, por parte dos alunos, de se
matricular no curso de alfabetizagdo, mas nio havia a preocupagio, por parte dos
promotores dos cursos, com a continuidade dos estudos apés a alfabetizagio.

Essa realidade se agravava, uma vez que nem sempre era possivel completar
o processo de alfabetizagdo com um unico curso. Por essa razdo, o Programa Brasil
Alfabetizado busca se firmar como uma politica piblica que, por ser continua, além
de se preocupar com a alfabetiza¢do em portugués e matematica, se preocupa tam-
bém com a continuidade dos estudos desses recém-alfabetizados.

Entende-se que a continuidade é um meio de fortalecer a Educagio, vista
como instrumento de promogio social, individual e coletiva. A alfabetizagdo, dessa
forma, passa a ser pensada como a porta de entrada para uma Educagio continuada,

no caso, a Educagio de Jovens e Adultos (EJA).

Este trabalho tem por objetivo apresentar, na sua primeira parte, o desenho
do Programa Brasil Alfabetizado. Na segunda parte serd apresentado o Plano de
Avaliagio do Programa e, na terceira, a execugio, até o momento, desse plano.

O Brasil e o Programa Brasil Alfabetizado

No Brasil ja foram elaborados diversos estudos que comprovam a acentuada
ligagdo entre escolaridade e renda’. E, dentre os paises da América Latina, é justa-

8 O PBA foi formalizado pela Lei 10.880, de 09 de julho de 2004.

7 Ver NETO, F. A. & FERNANDES, R., 2000; BARROS R.P. & MENDONCA R.S.P, 1995; e BARROS R.P.
& MENDONCA R.S.P, 1997.
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mente no Brasil onde essa relagdo se di de forma mais acentuada. Esse dado, por-
tanto, ¢ mais um elemento que justifica a necessidade de fortalecer a Educagio de

Jovens e Adultos (EJA).
O Programa Brasil Alfabetizado possui cinco grandes focos:

1°) Gestio participativa. Algumas entidades foram chamadas para colaborar
na defini¢ao de parametros e iniciativas de redesenho do Programa Brasil Alfabeti-
zado, dentre as quais destacamos: o Conselho Nacional de Secretarios de Educagio
(Consed), a Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educagio (Undime),
além de entidades da sociedade civil organizada, como os Féruns de EJA. Espe-
cialmente para o PBA foi criada, em 2003, a Comissio Nacional de Alfabetizagio®,
formada por 14 representantes de diferentes institui¢des da sociedade civil e presi-

dida pelo Ministro da Educagio.

O objetivo dessa Comissdo ¢ assegurar a transparéncia e a consulta popular
na gestio do PBA. Além disso, ela assessora também o Ministério da Educagio
na formulacio e implementagdo das politicas nacionais e na execugido das a¢des de
alfabetiza¢io e de Educa¢io de Jovens e Adultos.

20) Descentralizagio e controle social. As agdes do PBA sdo coordenadas pela
Secretaria de Educa¢io Continuada, Alfabetizagio e Diversidade (Secad) e os re-
cursos para os projetos apresentados por governos estaduais, municipais e institui-
¢oes da sociedade civil sdo repassados’ via Fundo Nacional de Desenvolvimento da

Educag¢io (FNDE).

Esse sistema aproveita a capilaridade ji construida por essas institui-
¢oes, dando maior flexibilidade e, conseqientemente, permitindo uma melhor
adequacdo a diversidade da sociedade brasileira. Mas é preciso lembrar que o
financiamento do MEC destina-se somente a4 formagdo inicial e continuada e
a bolsa dos alfabetizadores. Todos os custos relativos a infra-estrutura, mate-
rial diddtico e material de uso em sala devem ser assumidos, como contrapar-
tida, pelos parceiros.

3°) Preocupagio com a continuidade da alfabetizagio. Como dito no inicio deste
trabalho, hd a preocupagio do MEC em incentivar os alunos recém-alfabetizados a
se matricularem em turmas de Educacio de Jovens e Adultos (EJA) e, assim, con-
tinuarem sua trajetéria educacional.

8 Hoje, essa comissdo, chama-se Comissdo Nacional de Alfabetizacdo e Educacédo de Jovens e Adultos
(CNAEJA), — pois passou a incluir a questao da continuidade e andlise das politicas de EJA da Secad.

9 Apos aprovagao dos projetos pela SECAD/MEC.
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4°) Transversalidade da EJA. O objetivo ¢ unir esfor¢os no sentido de promo-
ver um atendimento integrado, com énfase no trabalho e na capacitagdo profissio-
nal. Entre esses projetos integrados, destacamos:

— Saberes das Aguas, destinado a pescadores, realizado em parceria com a
Secretaria Especial de Aqiicultura e Pesca. Esse projeto buscou atender
pescadores do médio Sdo Francisco nas localidades de Xique-Xique e suas
ilhas, Remanso, Barra e Pildo Arcado.

— Projeto para atendimento educacional a populag¢io em conflito com a lei,
realizado em parceria com o Ministério da Justica, que visa a formagio de
servidores da execugdo penal e educadores do sistema penitencidrio e o
apoio a gestdo e formulag¢io de material didatico especifico;

— Integragdo dos cadastros dos Programas Bolsa Familia e Brasil Alfabetizado, reali-
zado em parceria com o Ministério de Desenvolvimento Social. Entendendo-se
a forte ligagdo entre educagio e renda, os beneficidrios do Programa Bolsa Fami-
lia sdo potenciais alfabetizandos do PBA. Com essa unido de cadastros poder-se-
ia incluir, como contrapartida do Bolsa Familia, a freqiéncia na AJA e EJA;

— Alfabetizagio de populagdes quilombolas, realizada em parceria com a Se-
cretaria Especial de Politicas de Promogdo da Igualdade Racial da Presi-
déncia da Republica (SEPPIR/PR);

— Publicagdo da cartilha Orientagies para obter o Registro Civil, voltada a alfa-
betizandos e seus familiares que ndo tiveram acesso a documentagio civil,

realizado em parceria com a Secretaria Especial dos Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica (SEDH/PR).

5°) Prioridade na avaliagdo. As avaliagdes do Programa Brasil Alfabetizado sio
realizadas por um conjunto de institui¢ées coordenadas pelo Instituto de Pesquisa
Econémica Aplicada (IPEA), cujo objetivo é promover melhorias constantes nos
servicos fornecidos a populagio.

Formacao dos alfabetizadores
Hoje, cada institui¢do parceira recebe do MEC/Secad R$ 40,00 pela forma-

¢do inicial’® de cada alfabetizador. Soma-se a esse valor R$ 10,00 por més por al-

© Em 2003, os parceiros recebiam R$ 20,00 pela formacgéo inicial e R$ 60,00 pela continuada. Em 2004,
houve mudancas; para os cursos de 6 meses os parceiros recebiam R$ 100,00 pela formacao inicial. Nos
cursos de 8 meses, R$ 120.
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fabetizador para custeio da formagio continuada, perfazendo o total de R$ 120,00.
A formagio inicial dos alfabetizadores é de, no minimo, 30 horas e a formagio
continuada deve ser presencial e coletiva, de, no minimo, 2 horas/aula semanais.

Atualmente, a bolsa paga aos alfabetizadores é de R$ 120,00 por més, mais
R$ 7,00 por més por alfabetizando em sala, com um limite de 25 alunos por profes-
sor'!. Isso perfaz, no maximo, R$ 260,00 por més de bolsa. No caso de turmas com
alunos portadores de necessidades especiais ou jovens em conflito com a lei, o valor
pago ao alfabetizador é de R$ 150,00 por més mais R$ 7,00 por aluno. No caso de
ser necessdrio um tradutor em Libras (Linguagem Brasileira de Sinais), ele também
receberd uma bolsa mensal no valor de R$ 150,00.

Os cursos financiados pelo Programa Brasil Alfabetizado tém a duragio de seis
a oito meses, perfazendo cargas horarias de 240, 280 ou 320 horas, com aulas qua-
tro ou cinco vezes por semana. Essa diferenca de carga horiria se deve a variagoes

didatico-pedagdgicas.

Quanto ao tamanho, as turmas devem ter no minimo cinco alunos no caso de
dreas rurais e dez em dreas urbanas. No caso de alunos portadores de necessidades
educacionais especiais, 0 méximo ¢ de trés por turma.

Para o melhor acompanhamento dessas iniciativas, o Programa criou o §is-
tema Brasil Alfabetizado (SBA), que possui o cadastro de todos os alfabetizandos,
alfabetizadores e turmas.

Esse sistema representa uma revolugdo em termos de acompanhamento e
monitoramento de politicas publicas, pois ¢ acessivel de qualquer computador liga-
do a internet — o que torna as agdes do programa ainda mais transparentes, além de
promover o controle social.'?

Das parcerias

O processo de parceria com o Programa Brasil Alfabetizado se inicia com a
assinatura de uma Declaragio de Compromisso por parte das institui¢des que de-
sejam se tornar parceiras. Em seguida, essas institui¢bes devem elaborar um plano

" Em 2003, o pagamento dos alfabetizadores era de R$ 15,00 reais por aluno, perfazendo, com turmas que
comportavam no maximo 25 alunos, o valor maximo de R$ 375,00 para a bolsa. O sistema de pagamento
atual, favorece turmas menores, pois o impacto da perda de alunos sobre a bolsa dos alfabetizadores é
menor. O sistema de 2003 favorecia classes maiores, pois a diferenca no nimero de alunos tinha forte
impacto sobre o valor da bolsa do alfabetizador.

"2 http://www.mec.gov.br/secad/sba/
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pedagégico e envid-lo a equipe pedagégica responsivel pelo Programa. Essa equipe
analisa o projeto e, quando necessdrio, sugere modificagbes no sentido de adequi-lo
a resolugdo daquele ano. Depois de aprovado o projeto, a parceria®® é formalizada.

O repasse de verbas se dd em cinco parcelas e o pagamento dessas parcelas
estd atrelado a contrapartidas por parte dos parceiros. Aqueles parceiros que nio
seguirem as regras estabelecidas pela resolugio podem ter seu repasse cortado. Ao
final da parceria deve-se realizar a prestagio de contas e possivel devolu¢do dos
recursos nio utilizados.

Os Parceiros

O Programa Brasil Alfabetizado possui quatro tipos de parceiros: estados, mu-
nicipios, organizagdes nio governamentais (ONGs) e institui¢des de ensino supe-
rior (IES). De 2003 para 2004, houve uma evolugdo no numero de parceiros, com
destaque para o nimero de municipios participantes.

Tabela 1 — Tipo de Parceiro

Tipo de Parceiro 2003 2004 2005 2006
Municipios 149 307 567 598
Estados 17 24 22 22
ONGs 17 45 47 209*
IES 5 6 6 27*
Total 188 382 642 856

Fonte: SBA consultado em 22/12/2006

* Numeros das declaracdes de compromissos, que se constituem em intencdo de parceria.

A distribuigdo das turmas é bastante desigual; grande parte delas concentra-
se em um numero pequeno de institui¢des. O Servigo Social da Industria (Sesi) e a
Secretaria de Educagio Bésica do Estado do Ceard, por exemplo, possuem, juntos,
cerca de 24 mil turmas.

8 S&o assinados convénios para ONGs e IES. Para estados e municipios, o repasse é realizado na modali-
dade transferéncia direta.
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Plano de Avaliacao do Programa Brasil Alfabetizado

O Plano de Avalia¢ao do Programa Brasil Alfabetizado esta sistematizado em
um texto' desenvolvido pela equipe do IPEA. O contetdo abaixo é um resumo
comentado deste material e tem o objetivo de apresentar de forma suscita parte do
trabalho do Ministério da Educagio no que se refere a avaliagio do PBA.

Os processos avaliativos sdo vistos, comumente, como auditorias, como pro-
cessos de puni¢do. Por essa razdo, a transparéncia é fundamental para diminuir a
ansiedade e as incertezas, abrindo espago para a participa¢do de todos. Como se
trata de um trabalho de equipe, deve-se sempre ter em mente que o objetivo de
uma avaliagdo ¢ identificar formas de melhorar o desempenho dos programas e nio
simplesmente decidir pela continuidade ou pelo fim deles. A avaliagio alimenta
redesenhos de programas e vé-la, simplesmente como resposta para a continuidade
ou finaliza¢do de um programa é um enorme reducionismo.

O objetivo do Plano de Avaliagdo € verificar a contribuigdo do programa, de for-
ma a conhecer as mudancas por ele provocadas, bem como as possibilidades de ampli-
ficar essas mudangas. Para garantir a validade do estudo, o plano de avaliagdo baseou-se
em procedimentos objetivos e repliciveis, com representatividade ampla e segura.

O plano de avaliagdo do Programa Brasil Alfabetizado é coordenado pelo Ins-
tituto de Pesquisa Econoémica Aplicada (Ipea), e envolve outras cinco entidades: a
Sociedade Cientifica da Escola Nacional de Ciéncias Estatisticas (Science), o Centro
de Alfabetizagio, Leitura e Escrita (Ceale), o Instituto Paulo Montenegro (IPM)®, e
a Associa¢do Nacional dos Centros de Pés-graduagio em Economia (Anpec).

A unido dessas instituigdes tem por objetivo garantir uma avaliagio ampla e
de qualidade, de forma a produzir uma andlise do programa sob os mais diversos
angulos. A idéia dessa a¢do conjunta ¢ aproveitar a vocagio de cada institui¢do, ga-
rantindo a alta qualidade da avaliagdo.

Como forma de tornar o processo de avaliagdo mais participativo, o plano foi
submetido e aprovado pela equipe gestora do programa'®, gestores educacionais®,
avaliadores'® e sociedade civil’?, antes de ser executado.

* AZEVEDO, J.P. et all. Um Mapa de Avaliagéo: o caso do Programa Brasil Alfabetizado. mimeo, 2006.
s Entidade ligada ao Ibope/Opiniao.
6 Representados pelo Gabinete/Secad e Departamento de Educacao de Jovens e Adultos (Deja/Secad).

7 Conselho Nacional de Secretarios de Educacao (CONSED) e Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de
Educacéo (Undime).

8 Representados pela Comissdo de Especialistas em Avaliagao.
9 Representada pelos Féruns de EJA.
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As cinco institui¢des envolvidas no plano de avaliagio foram divididas em
equipes responsaveis por seis etapas do trabalho, a saber:

1°) Concepgio de cada avaliagio e das respectivas metodologias, incluindo a
consolidagdo em um plano geral de avaliagdo, sob responsabilidade do Ipea;

2°0) Construgio dos instrumentos de coleta, sob responsabilidade do Ipea, em
colaboragio com a Science, Anpec e IPM;

3°) Construgio dos testes cognitivos de leitura/escrita e matemadtica, sob res-

ponsabilidade do Ceale;
4°) Desenho e sele¢io das amostras, sob responsabilidade da Science;
5°) Execugdo do trabalho de campo, sob responsabilidade do IPM;

6°) Anilise de informagdes, sob responsabilidade do Ipea, em parceria com
Science, Anpec, IPM, Ceale e equipe técnica da Secad.

O plano de avaliagio do PBA parte do pressuposto de que o processo ava-
liativo deve permitir alimentar o redesenho do programa, corrigir erros e promo-
ver ajustes as constantes mudangas das necessidades da populag¢io beneficidria e do
ambiente socioecondémico e institucional. Por essa razdo, cada fungdo do programa
deve ser avaliada individualmente e em comparagio com as outras fungdes.

Para cumprir essa funcgio, inicialmente foram propostas avaliagdes ex-anze® e
avaliagbes ex—post®'. As avaliagbes ex-ante tiveram os seguintes objetivos:

1°) Elaborar um diagnéstico detalhado do analfabetismo no Brasil e conhe-
cer suas causas;

2°0) Conhecer os resultados das avaliagdes de outros programas semelhantes

ao PBA.

A partir dessas informagdes, foi possivel propor avaliagbes ex-post que
foram organizadas em um Plano de Avalia¢do. Esse plano traz todas as etapas
de monitoramento e avaliagdo dentro de um processo continuo e integrado ao
desenvolvimento do programa. Dessa forma, o movimento de avaliagio e re-
desenho foi pensado como intrinseco ao desenvolvimento do Programa e nio
como uma etapa final.

2 Trata-se de uma avaliagdo que serve de base para a elaboragao dos planos, intervencdes e complementos
de programacao.

21 Avaliagdo que se desenvolve durante ou apés a conclusdo da implantagdo do programa. E feita uma apre-
ciacdo da eficiéncia e da eficacia em relagcdo aos objetivos estabelecidos.
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Partindo-se da idéia apresentada acima, de que cada fungdo deve ser anali-
sada individualmente, o primeiro passo foi elencar cada uma delas. Ao todo foram
encontradas 36 que puderam ser agregadas em 18 fungdes e por sua vez quatro
macro-fung¢des, a saber:

<

1°) Mobilizac¢ao de recursos. O objetivo dessa macro-fungio é avaliar se ...
o programa tem a capacidade de elevar de forma sustentdvel o volume de recursos
que a sociedade brasileira dedica ao combate ao analfabetismo, ao invés de sim-

plesmente substituir recursos privados por publicos ou federais por estaduais™

ou
seja, verificar se os recursos federais estdo se unindo aos investimentos anteriores
(municipais, estaduais e do terceiro setor), ou se estdo substituindo esses investi-
mentos, permitindo que os recursos anteriormente investidos sejam liberados para
outras dreas. Ela se divide em trés fun¢des: volume, sustentabilidade e adequabilida-

de. Cada uma dessas fung¢oes se divide em diferentes avalia¢oes.

2°) Eficiéncia no uso de recursos. Essa macro-fungio busca avaliar a qualida-
de do servigo, atendendo-se a0 maior nimero possivel de beneficidrios. A pergunta
que deve ser respondida é: serd que ndo é possivel aumentar o nimero de benefici-
arios ou a qualidade do servi¢o oferecido sem aumentar o orcamento? Ela se divide
em cinco fungdes: entrega de servigos contratados, grau de utilizagdo dos servigos
oferecidos, custo de produgio, adequagio dos custos administrativos e igualdade de
oportunidade no gasto. E algumas dessas fung¢des se subdividem em mais de uma
avaliacdo.

3°) Eficacia das agdes realizadas. A razio desse macro-objetivo é avaliar o
impacto das agdes do programa sobre a redugio do analfabetismo. Essa macro-
fun¢io se divide em cinco fungdes: alfabetizagio, impacto da alfabetiza¢io sobre
o progresso escolar, condi¢bes de vida dos beneficidrios, valor do programa e da
alfabetizagio e determinantes do impacto. E algumas dessas fungées se subdividem
em mais de uma avaliagio.

4°) Sele¢ao adequada dos beneficiarios. Essa macro-fungio avalia se o pro-
grama estd chegando aqueles que mais necessitam do servico e aqueles que mais
dele podem se beneficiar. Esta, por sua vez, se divide em cinco fungdes: adequagio
do perfil dos beneficidrios, a demanda por alfabetizagio, distribui¢do de recursos
entre parceiros, selecdo local dos beneficidrios e percep¢io dos beneficidrios. E al-
gumas dessas fungdes se subdividem em mais de uma avaliagdo.

2 AZEVEDO, J.P. et all. Um Mapa de Avaliagdo: o caso do Programa Brasil Alfabetizado. mimeo, 2006.
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Como dito, essas quatro macro-fungdes se dividem em 18 fungées; que cor-
responderdo a 36 avaliagdes, ja que algumas fun¢ées do programa necessitam de
mais de uma avaliaggo.

Dentro da macro-fun¢io Mobilizag¢io de Recursos, existem trés fungdes e
cada uma delas se subdivide. Para a fun¢do volume de recursos foi proposta:

I - Avaliagdo do impacto do programa sobre o volume de recursos federais alocados
a Alfabetizagio de Jovens e Adultos.

Essa avaliagio busca realizar trés medigdes:

a) Verificar se o Programa aumentou os recursos em Alfabetizagio de Jovens
e Adultos (AJA) ou apenas reuniu aqueles recursos preexistentes em um
Unico programa,

b) Medir a capacidade do programa de convencer o governo federal a respei-
to da importancia do combate ao analfabetismo e sua viabilidade;

c) Avaliar a capacidade do programa de se mostrar efetivo e, portanto, mere-
cedor dos recursos recebidos.

IT — Avaliagio do impacto do Programa sobre o volume de recursos estaduais e
municipais alocados a Alfabetizagio de Jovens e Adultos.

Busca verificar se o programa estd conseguindo estimular gastos estaduais e
municipais, ou se simplesmente estd substituindo esses gastos, antes investidos na
AJA e agora “liberados” para serem utilizados em outras dreas.

IIT — Avalia¢do do impacto do programa sobre o volume de recursos alocados pela

sociedade civil a AJA.

Verificar se o programa estd conseguindo estimular gastos do terceiro setor
ou se simplesmente estd substituindo investimentos que jd existiam.

Para a funcgio sustentabilidade foi proposta a Avaliagio do Grau de Susten-
tabilidade do programa que avalia as possibilidades de renovagio e ampliagdo das
fontes de financiamento do programa.

Para a fungio adequabilidade dos recursos foram propostas a Avaliagio do
Grau de Compatibilidade entre Recursos e Metas do Programa, que busca avaliar
se o orgamento disponivel é compativel com as metas estabelecidas e a Avaliagio
do Ritmo de Implantagdo do Programa. Se o programa ¢ implantado muito répido,
ele ndo consegue se beneficiar das avaliagoes, pois ndo hd tempo para reflexdo e
remodelagem. Para tanto é preciso medir:

22



* a distdncia entre o planejado e o executado;

* os entraves a expansio do programa;

* as consequéncias da imposigdo de um ritmo mais acelerado;

* o0 impacto da eliminagdo dos entraves 4 expansao.

Assim, serd possivel “calcular” o ritmo mais eficiente de implantagio.

Nesta macro-fun¢io, Grau de Eficiéncia na Utilizacao dos Recursos,
hd cinco fungdes que sdo agregadas em trés avaliagbes propostas, sendo que a
ultima delas se subdivide:

I — Avaliag¢do do grau de entrega dos servigos contratados.

Essa avaliagdo busca, basicamente, calcular a diferenca entre o planejado e o
executado: entre o nimero de turmas contratadas e o nimero de executadas; quan-
tas turmas funcionaram em local ou hora diferente do combinado; quantas foram
as praticas pedagégicas diferentes das combinadas; se os servigos contratados foram
de qualidade inferior a esperada. Outra questdo a ser respondida ¢ a razio de todas
as diferencas e se essas diferencas foram positivas ou negativas.

IT — Avaliagdo do grau de utilizagdo dos servigos oferecidos.

Essa avaliagio parte do pressuposto de que, se apenas uma parte das vagas for usa-
da, o programa ¢ ineficiente. Para tanto, ¢ preciso calcular e comparar os indices de ocupa-
) )
¢do, os indices de conclusio, as taxas de reposi¢io e as taxas de freqiiéncia dos alunos.

IIT — Avaliag¢do do custo de produgio.

Essa avaliagdo busca verificar a relagdo custo-qualidade; em suma, calcular
se com os mesmos recursos disponiveis seria possivel atender um nimero maior de
beneficidrios ou melhorar a qualidade do atendimento. Essa avaliagdo divide-se em
duas, que, por sua vez, se subdividem em trés outras.

a) Avaliagio da relagdo custo-qualidade dos servicos contratados. Esta, por
sua vez, se divide em:

* Estimar a relagio custo-qualidade ideal;
* Identificar o grau de ineficiéncia dos custos; e
* Identificar as causas da ineficiéncia.

De posse dessa informagio, é possivel identificar as combinagdes de custo e
qualidade mais eficientes e a partir delas construir modelos mais efetivos.
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b) Avaliacdo da eficiéncia na contratagio dos servigos, que se subdivide em:

* Avaliar a eficiéncia na compra de insumos. Busca investigar se alguns estdo sendo
adquiridos com pregos acima de seus valores de mercado, elevando os custos;

* Avaliagio da eficiéncia técnica. Busca investigar em que medida os insumos ad-
quiridos estdo sendo utilizados da forma mais eficiente possivel. O objetivo dessa
avaliagio € verificar se, com os insumos disponiveis, seria possivel atender a um
nimero maior de beneficidrios ou melhorar a qualidade do atendimento;

¢) Avaliagio da eficiéncia econdmica. A razdo dessa avaliagio é verificar se
a combinagio de insumos ¢ adequada para o que se deseja produzir. Pes-
quisar quais as melhores combinagdes de insumos, a saber: o tamanho das
classes, a qualificagdo dos instrutores, a orientagdo pedagdgica, a coordena-
¢40, 0 monitoramento, a infra-estrutura e o material didatico.

IV — Avaliagdo da Adequagio dos Custos Administrativos.

Quanto mais dinheiro é gasto na administra¢do, menos resta para repassar
aos parceiros. No entanto, a redugdo desse investimento (administra¢do) ndo sig-
nifica necessariamente a melhora do Programa. Por isso, essa avaliagdo busca, ini-
cialmente, calcular o quanto de dinheiro é gasto com a parte administrativa. Outra
questdo a ser avaliada é se essa quantidade é semelhante a4 de outros programas, e,
por fim, qual seria o impacto de diminuir ou aumentar esse gasto.

V — Avaliagio do Grau de Igualdade de Oportunidade no Processo de Selecio de

Parceiros e Aquisi¢do de Insumos.

Essa avaliagio busca saber qual o grau de igualdade ou desigualdade na selegio
dos parceiros do Programa, dos alfabetizadores e qualquer outra contrata¢io necessdria
aos parceiros. Em outras palavras, busca saber quais foram os critérios dessas selegoes.

Nesta macro-fungio, Grau de Eficicia do Programa, verificar-se-4 a sua ca-
pacidade de efetivamente alfabetizar, ou seja, serdo desenvolvidas avaliagées de im-
pacto. Na relagio custo-beneficio, é preciso que o beneficio seja maior que o custo
e, a partir desse cdlculo é possivel verificar a relagdo custo-efetividade.

As diferentes metodologias de alfabetizagio também variam em eficicia e
custo e, por essa razdo, diferentes escolhas tém impacto sobre a eficiéncia e a eficicia
do programa. Essas avaliagdes também buscam verificar as melhores metodologias e
as incentivar. Além disso, identificam o publico que mais se beneficia do Programa
e aquele que quase nio se beneficia, como também o “casamento” entre esse publico
e as metodologias que a eles se adaptam.
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Quanto ao tipo de impacto, a avaliagdo desse Programa fara uso de trés:

1) Impacto imediato sobre a capacidade de ler e escrever de seus beneficidrios
no curto e no longo prazo;

2) Impacto da alfabetizagio sobre o processo educacional;
3) Impactos indiretos do Programa sobre as condi¢des de vida dos beneficiarios.
4) Determinantes do impacto
Desses trés tipos, foram sugeridas 12 avaliagdes distintas:
I — Impactos sobre a alfabetizagio.
Esta avaliagdo é composta de outras quatro:

a) Avaliagdo dos impactos dos programas de Alfabetiza¢io de Jovens e Adultos
sobre a capacidade de ler e escrever.

A idéia principal dessa avaliagdo é verificar o percentual de alfabetizandos que
finalizam o curso efetivamente alfabetizados. Busca também avaliar os ganhos cogni-
tivos proporcionados pelo Programa (para aqueles que terminaram e para os que nio
terminaram o curso), comparando as pessoas antes e depois do curso. Essa avaliagio
abarcard ndo s6 o PBA, mas também os alfabetizandos de outros cursos de AJA. Com
base no contraste entre esses dois impactos, é possivel estimar como a baixa freqién-
cia e a evasdo podem reduzir a eficicia do Programa.

b) Avaliagdo dos impactos de longo prazo do PBA sobre a capacidade de

ler e escrever.

Essa avaliagio objetiva saber em que medida a alfabetiza¢do é definitiva e em
que medida o individuo recém-alfabetizado pode voltar a ser analfabeto. Para isso,
avalia-se a capacidade de ler e escrever dos ex-alunos em diversos momentos depois
do fim do curso. Quanto mais persistente for o aprendizado, maior o beneficio do
Programa. Por outro lado, se o impacto for efémero, ¢ preciso incentivar ainda mais os
programas de continuidade; de forma a garantir uma maior fixagdo do aprendizado.

¢) Avaliagio dos impactos do Programa Brasil Alfabetizado sobre a capacidade de
ler e escrever por tipo de servigo.

Essa avaliagio busca estimar como o impacto do Programa sobre a alfabetizagio
varia com a natureza e a qualidade dos servigos oferecidos. Essa estimativa permite desco-
brir se recursos adicionais devem ser utilizados para elevar a qualidade dos servigos ofere-
cidos ou a cobertura do servigo. Exemplo: impacto da merenda e do material didatico.
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d) Avaliagio dos impactos do PBA sobre a capacidade de ler e escrever por
tipo beneficidrio.

O publico do Programa ¢é bastante heterogéneo e, por essa razio, é preciso
saber qual o tipo de beneficidrio que mais se beneficia e aquele grupo que quase
nio se beneficia. As caracteristicas tipicamente consideradas sdo: idade, cor, gé-
nero e localizagdo geogrifica. Essa avaliagdo permite redesenhos no sentido de
melhor adaptar o Programa aqueles que nio estdo conseguindo se beneficiar.

IT — Impacto da alfabetizagio sobre o progresso escolar

Quando o processo de Educagio se encerra na alfabetiza¢io seu impacto
¢ bastante limitado. A continuidade na EJA ¢ fundamental tanto para garantir a
alfabetizagio quanto para maximizar seu impacto. Essa temdtica se divide em duas
avaliagoes distintas:

a) Avaliagio do impacto sobre a continuidade educacional.

Busca investigar a propor¢io dos matriculados em cursos de EJA que ¢ for-
mada por egressos de AJA. Busca investigar também se a AJA levou os alunos a se
matricularem e permanecerem na EJA. E, finalmente, se sdo os melhores alunos

de AJA que se matriculam na EJA.
b) Avaliagio do impacto sobre o nivel educacional finalmente atingido.

Verificar o nivel educacional maximo alcangado pelos alunos, o contexto que
permitiu que ele chegasse nesse nivel e os incentivos recebidos.

III-Impacto do Programae daalfabetizagdo sobre as condigdes de vidados beneficidrios.
Essa avaliagdo parte do pressuposto de que o Programa alfabetiza e a alfabetizagio
tem influéncia sobre o emprego, a renda, a saide etc. No entanto, a participagio
pode ou ndo levar a alfabetizagdo, o que gera diferencas de impacto sobre o empre-
go e renda e a saide. O contraste entre essas duas estimativas permite identificar
que parcela é impacto direto e que parcela ¢ impacto indireto da alfabetizagio. So-
mado a isso, essa avaliagio também busca medir o impacto sobre a auto-estima e a
motivagdo dos alfabetizandos. Para tanto, essa verifica¢io se divide em trés momen-
tos: avaliagdo a curto, médio e longo prazo.

a) Avaliagio dos impactos de curto prazo.

Verifica as mudangas vivenciadas logo apés o fim do curso, tanto no caso
daqueles que nio se alfabetizaram como daqueles que se alfabetizaram.

b) Avaliagio dos impactos de médio prazo.
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Sdo aquelas que necessitam de mais ou menos um ano para que o impacto
aparega, como os casos do emprego e da renda. Aqui também serd avaliado se al-
guns impactos detectados no curto prazo aumentaram ou diminuiram.

¢) Avaliagio dos impactos de longo prazo.

Como ¢ muito complicado acompanhar por anos os egressos dos programas,
aqui serdo utilizados dados secunddrios. Para tanto, serd feito uso de pesquisas domi-
ciliares, como as Pnads. O objetivo dessa avaliagdo é encontrar melhora de vida entre
aqueles que foram alfabetizados. Mas é preciso saber que o alcance dessa pesquisa é
limitado, por ndo se tratar de uma pesquisa experimental. Além disso, ela ndo avalia o
impacto s6 do PBA, mas de todos os projetos de AJA. Por outro lado, permite estimar
tanto o impacto da alfabetizagdo quanto o do acesso aos programas de alfabetizagio.

IV — Avaliando o valor do Programa e a alfabetizagio.

Essa avaliagdo objetiva comparar o impacto do PBA com outros programas
sociais. Esse calculo serd efetivado a partir da soma de diversos impactos.

V — Determinantes do Impacto.

Envolve duas avaliagées: o grau de adequagio do Programa as necessidades
dos beneficidrios e suas consequiéncias sobre o impacto do Programa; e a relagio
entre o desempenho do PBA e sua integra¢io com outros programas sociais. Essa
avaliagdo se subdivide em duas outras:

a) Avalia¢io da adequagio do Programa as necessidades dos beneficidrios e
sua importancia para a alfabetizagio.

As vezes, o que dificulta o processo de alfabetizagio nio ¢ a qualidade do servi-
¢o, mas sim a inadequagdo deste ao seu publico. Para perceber essa adequagio ou nio,
serdo realizadas entrevistas com alfabetizandos, alfabetizadores e coordenadores.

b) Avaliagio do grau de complementaridade.

A idéia € verificar como os impactos do Programa sio influenciados pela pre-
senca de outros programas, como o Fazendo Escola, Bolsa Familia®, Sadde da Fami-
lia** e o Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf).

2 O Programa Bolsa Familia (PBF) é um programa de transferéncia direta de renda, com condicionalidades,
que beneficia familias pobres (com renda mensal por pessoa de R$ 60,01 a R$ 120,00) e extremamente
pobres (com renda mensal por pessoa de até R$ 60,00).

2 Programa em que equipes de profissionais de saude séo responsaveis pelo acompanhamento de um nu-
mero definido de familias, localizadas em uma area geografica delimitada. Essas equipes atuam com agdes
de promocéo da saude, prevencao, recuperacao, reabilitacao de doencas e agravos mais freqlientes, e na
manutencao da saude desta comunidade.
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Selecio adequada dos beneficidrios: O objetivo dessa macro-fungéo ¢é verificar se
estd sendo dada prioridade aqueles que mais necessitam e que mais podem se beneficiar
do Programa. No desenho do PBA, todo aquele que declara ndo ser capaz de ler e escrever
um bilhete simples ¢ um potencial beneficidrio. No entanto, tem-se encontrado pessoas
que, ja nas primeiras semanas de aula, mostram-se capazes de ler e escrever, situagdo que
diminui o impacto do Programa. Essa macro-func¢io divide-se em cinco avaliages, que,
por sua vez, se subdividem em outras.

I — Adequagio do perfil dos beneficidrios.

Essa fungido busca verificar se os alunos que estdo nas salas do PBA atendem
aos pré-requisitos definidos pelo Programa, ou seja, efetivamente nio saber ler e
escrever um bilhete simples. Essa fungo estd dividida em trés avaliagées distintas:

a) Perfil dos beneficiarios.

Com esse perfil, é possivel verificar falhas, para que se atraia o publico
adequado, ou seja, pessoas que nio sabem ler e escrever. Esse levantamento ¢é
possivel a partir de uma pesquisa de campo ou com os dados administrativos
do Programa.

b) Prioridade para selegio dos beneficidrios.

Usar os alfabetizadores para selecionar os alfabetizandos pode levar a utiliza-
¢do de critérios baseados na proximidade — fisica e familiar —, excluindo aqueles que
mais precisam e que mais podem se beneficiar do programa, critério recomendado
pelo PBA. A idéia dessa avaliagdo é verificar quais as prioridades para selecio dos
beneficidrios que estdo sendo utilizadas.

¢) Grau de focalizagio.

Verificar se o Programa estd atendendo as pessoas que mais precisam dele.
Por exemplo, a aplicagdo de um teste cognitivo nas primeiras semanas do curso
revelaria aqueles que ji sabem ler e escrever e que, portanto, tendem a ser menos
beneficiados pelo Programa.

IT — Avaliagido da demanda por alfabetizagio.

Buscar calcular a estimativa da demanda por alfabetizagio e entender porque
alguns buscam ou se motivam para freqiientar cursos de alfabetizagio e outros nio.

ITI — Avaliagdo da distribui¢do de recursos entre parceiros.

Essa avalia¢do busca saber qual a melhor combinagio entre parceiros e pabli-
co-alvo, de forma a que quem mais precisa, e mais pode se beneficiar com o Progra-
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ma, seja atendido. Por exemplo, a escolha de diferentes parceiros implica diferentes
capilaridades, tipos de metodologias e prioridades. Essa avaliagdo foi subdivida em
duas outras:

a) Adequagio das regras para reparti¢io dos recursos.

Analisar em que medida os critérios ou regras existentes para a distribuigdo
de recursos do Programa estdo estabelecendo prioridades de maneira condizente
com as caracteristicas da demanda pelo seu servigo.

b) Distribui¢io atual dos recursos.

Verificar se a distribui¢do espacial dos recursos estd acordo com a distri-
bui¢do espacial das caréncias por cursos de alfabetizagao.

IV — Selecio local dos beneficidrios.

Localmente, os beneficidrios selecionados deveriam ser aqueles que mais pre-
cisam. Se uma parte dos alunos que freqiienta o curso de AJA ja sabe ler e escrever,
¢ preciso compreender o viés presente no processo de selegio local. Para tanto, essa
avaliagdo foi subdividida em trés outras:

a) Adequagio das regras para selecio local dos beneficidrios.

Verificar com que formato o Programa chega aos parceiros. Essa avaliagio
também busca indicar a necessidade de se criar novas regras de selecio a partir da
diversidade das realidades locais.

b) Processo de selegio local dos beneficidrios.

Verificar se o processo de selegio local é o mais adequado, ou seja, se selecio-
na aqueles que podem se beneficiar mais do Programa.

¢) Igualdade de oportunidade no processo de sele¢o local dos beneficidrios.
O processo de selegdo ¢ igualitirio ou alguns tém prioridade no atendimento?
V' — Percepgio dos beneficiarios.

Essa avaliagdo busca trazer as impressoes dos beneficidrios sobre o Programa,
e se subdivide em duas outras:

a) Percepcio dos beneficidrios sobre a relagio entre os beneficios recebidos e

o PBA.

Esta avaliagdo busca verificar se os beneficidrios acreditam que aprendem
com o curso de alfabetizagio.
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b) Percepgio sobre os beneficidrios.

Muitos individuos tomam consciéncia de que néo sio alfabetizados ao fre-
quentarem aulas de alfabetizagdo; outros terminam o curso e nio se sentem alfabe-

tizados. O objetivo dessa avaliagdo é verificar tais percepgdes.

A tabela abaixo apresenta um mapa-resumo das Avaliagdes do programa

Tabela 2: Mapa de Avaliagcoes do Programa Brasil Alfabetizado

Macrofuncoes

Funcoes

Avaliacoes

1. Mobilizacao de
recursos

Volume de recursos

* Recursos federais
* Recursos estaduais
* Recursos municipais

Sustentabilidade

Adequabilidade dos recursos

* Compatibilidade entre recursos
e metas

* Avaliacdo de adequabilidade do
ritmo

2. Grau de eficiéncia

Entrega dos servicos contratador

Grau de utilizagao dos servicos
oferecidos

Custo de produgao

* Relagdo custo-qualidade dos
servicos contratados

* Eficiéncia na contratacao dos
servicos

¢ Componentes de ineficiéncia

Adequacao dos custos
administrativos

Igualdade de oportunidade no
gasto
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(cont.)

Macrofuncoes

Funcoées

Avaliacoes

3. Grau de eficacia

Alfabetizacao

* Programas de Alfabetizacao de
Jovens e Adultos

* Programa Brasil Alfabetizado

e Programa Brasil Alfabetizado por
tipo de servigo

e Programa Brasil Alfabetizado por
tipo de beneficiario

Impacto da alfabetizacéo sobre o
progresso escolar

* Continuidade educacional
¢ Nivel educacional finalmente
atingido

Condicoes de vida dos
beneficiarios

¢ Impactos de curto prazo

¢ Impactos de médio prazo

¢ Impactos de longo prazo da
alfabetizacéo

Valor do Programa e da
Alfabetizacao

Determinantes do impacto

¢ Adequacéo do Programa as
necessidades dos beneficiarios
e sua importancia para a
alfabetizacao

¢ Avaliacao do grau de
complementaridade

4. Selecao adequada
aos beneficiarios

Adequacao ao perfil dos
beneficiarios

¢ Perfil dos beneficiarios

¢ Prioridades para selecao dos
beneficiarios

* Grau de focalizacao

Demanda por alfabetizacao

Distribuicao de recursos entre
parceiros

* Adequacao das regras para
reparticdo dos recursos
* Distribuicao atual dos recursos

Selecao total dos beneficiarios

* Adequacao das regras para
selecao local dos beneficiarios

* Processo de selecao local dos
beneficiarios

¢ Igualdade de oportunidade no
processo de selecao local dos
beneficiarios

Percepcao dos beneficiarios

* Percepgao dos beneficiarios
sobre a relacdo entre os
beneficiarios recebidos e o
Programa Brasil Alfabetizado

* Percepgéao sobre os beneficiarios
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A Execucao

Em dezembro de 2004, foi assinado o termo de cooperagio entre o MEC
e o Ipea, formalizando o trabalho conjunto. A primeira tarefa dessa cooperagio
foi a elaborag¢do de um Mapa de Avaliagio, tal qual descrito na segunda parte
deste texto. Portanto, o desenho da avaliagdo sé foi pensado depois da implan-
tagdo do programa.

A essa época, o Sistema Brasil Alfabetizado (SBA) ji estava implantado, mas
em uma versio bem mais simplificada que a atual. Essa versio simplificada nao
trazia informagdes importantes, fato que dificultava o cilculo de uma amostra esta-
tisticamente representativa. Por essa razdo, ja em 2004, uma das primeiras ativida-
des desta equipe de avaliagdo foi incrementar o sistema, solicitando, aos parceiros,
muitas novas informacoes.

No entanto, tais modificagbes foram feitas no meio do processo de preenchi-
mento e, por essa razio, nem todos os cadastros continham as informagdes neces-
sdrias para o cdlculo da amostragem. Outro problema era a questdo do prazo para
o preenchimento do SBA, que dependia do tipo de institui¢do parceira. Cada tipo
de parceiro tem seu periodo de cadastro. Essa organizagio fazia com que o SBA
demorasse muito para ser consolidado, atrasando assim os calculos de amostragem.

Em 2004, foi realizado um primeiro pré-teste, com 256 alunos de 20 turmas.
Com esses alunos, foram experimentados os testes cognitivos desenvolvidos pelo
Ceale. Nesse pré-teste, foi utilizado um instrumento de aplicagdo individual, isto
é, os pesquisadores aplicavam o teste em um aluno de cada vez. Esse método de
aplicagdo se mostrou ineficiente por exigir muito tempo para sua realiza¢do. Para
resolver esse problema, decidiu-se pelo desenvolvimento de um teste que pudesse
ser aplicado coletivamente.

Em 2005, foi realizado um workshop, com duragio de dois dias, com a pre-
senca de todas as institui¢des envolvidas no processo de avaliagio do PBA. Nesse
encontro, além da apresentagio do Mapa de Avaliagdo, cada parceiro pode expor
e debater seu trabalho. Além disso, foram debatidas as 25 varidveis relacionadas a
EJA inseridas no questiondrio da Avaliagdo de Impacto do Programa Bolsa Familia.
Essa inser¢do de questdes ligadas a Educagio na avaliagdo do Bolsa Familia deve-se
a hipétese de que os beneficidrios sio potenciais demandantes de cursos de alfabeti-
zagdo. Em 2005, na segunda quinzena de dezembro, foi realizado um novo pré-teste
com o novo teste cognitivo, agora de aplica¢do coletiva. Além disso, foram testados
os instrumentos socioeconémicos e de gestdo. Esse pré-teste envolveu 625 alunos
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distribuidos em 64 turmas. Esse momento permitiu, além de testar os instrumentos
e colher novos dados, treinar os aplicadores.

No inicio de 2005, algumas das avaliagdes do mapa, descrito na segunda par-
te deste trabalho, comecam a ser executadas: as avaliagdes de gestdo, de demanda a
partir de dados secundarios, de impacto com dados secundirios e de mobilizagio.

Também em 2005 a equipe de avaliagdo participou ativamente dos debates
do redesenho do PBA.

Atualmente, a equipe de avaliagio continua seus trabalhos em virias diregoes:
1°) Andlise das perguntas sobre EJA acrescentadas ao Censo Escolar de 2005;

2°0) Estudos do pré-teste de 2004 com dois objetivos: compreender o signi-
ficado da pergunta “sabe ler e escrever um bilhete simples” e analisar os
dados de gestio;

3°) Anilise dos dados da Avaliagio de Impacto do Bolsa Familia, com o
objetivo de calcular a demanda do Programa e a continuidade nos estu-

dos dos alunos de AJA.

Quanto 2 resolugio de 2006, ela foi divulgada mais cedo que as resolugdes
dos anos anteriores, fato que beneficiou a equipe de avalia¢do pois garantiu mais
tempo para os preparativos das avaliagoes.

Consideracoes Finais

Como se verificou neste trabalho, desde o seu primeiro ano, o PBA vem so-
frendo constantes redesenhos. Essas modificagées tiveram e tém uma ligagio direta
com os resultados das muitas avaliagdes aqui apresentadas.

A principal fun¢io dos processos de monitoramento e avaliagio é permitir
a constante melhora dos programas. Nesse sentido, todo o esfor¢o de avaliagio do
Programa Brasil Alfabetizado di-se no sentido de aperfei¢oar cada vez mais as poli-
ticas de alfabetiza¢io no Brasil.

O ideal de uma avaliagdo é levar em conta o maior nimero possivel de di-
mensdes, de forma a tentarmos abarcar o maior nimero de fungdes, tal qual exposto
no Plano de Avalia¢io do Programa Brasil Alfabetizado. No entanto, nem sempre é
possivel concretiza-la tal qual planejado. Mesmo assim, este texto buscou evidenciar
os esfor¢os de dois anos e meio de drduo trabalho coletivo, realizado por virias ins-

tituicoes de pesquisa e pelo MEC/Secad.
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Mapeamento

das Avaliacoes
dos Parceiros do
Programa Brasil
Alfabetizado

em 2005

Mbnica Mariano!

m componente importante do Programa Brasil Alfabetizado (PBA) ¢ o

processo de avaliagdo. Além da avaliagdo coordenada pelo Instituto de

Pesquisa Economica Aplicada (Ipea), jd descrita no capitulo anterior, os

parceiros do PBA sdo incentivados a realizar avaliagdes dos seus respec-
tivos projetos. Esse esforgo €, portanto, objeto de andlise neste capitulo, a fim de que
possamos conhecer a metodologia aplicada pelos parceiros.

O PBA pactua parcerias com quatro tipos diversos de institui¢des®: pre-
feituras, estados, institui¢des de ensino superior (IES) e organiza¢ées nio go-
vernamentais (ONGs)?. Em 2003, primeiro ano do Programa®, o nimero de
parceiros foi pequeno se comparado com o nimero de secretarias de Educagio
estaduais e municipais existentes e, também, com o potencial de crescimento
junto as demais entidades, dada a baixa cobertura observada em 2003, conforme
mostra o grafico abaixo.

" Mestre em Sociologia pela Universidade Brasilia e consultora do Departamento de Avaliagdo e Informagdes
Educacionais (DAIE/Secad/MEC).

2 Uma prefeitura pode fazer uma parceria com uma ONG ou uma universidade federal e as duas juntam se-
rem parceiras do PBA. As parcerias nao sao estanques.

3 Chamaremos ONGs todos os parceiros pertencentes ao que se entende como terceiro setor, ou seja, aque-
las organizagdes da sociedade civil sem fins lucrativos e de interesse publico.

4 A Resolucéo, que estabelece os pardmetros para formalizagéo das parcerias e distribuicao dos recursos, foi
publicada em 2003, mas as turmas de alfabetizacdo, em sua maioria, iniciaram as atividades em 2004.



Grafico — 1: Evolugcdo do numero de parceiros do PBA,
segundo tipo de parceiro, por ano.
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Fonte: Sistema Brasil Alfabetizado (SBA)®

Em 2005, o Programa Brasil Alfabetizado possuia 642 entidades parceiras,
1.966.132 alfabetizandos cadastrados, divididos em 105.220 turmas e 99.174 alfa-

betizadores, o que exigiu o investimento de R$ 208,3 milhdes.

Entre 2003 e 2004, o nimero de parceiros cresceu mais de 100%, aumento
especialmente observivel entre os municipios. Essa mudanga pode ser creditada, em
grande parte, as alteracdes r