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JUSTIFICATIVA DO AUTOR

A0 mesmo tempo que envaidecidos, por causa da indica-
¢ao do nosso nome, pela Presidéncia da APAE de S&o Paulo,
para integrarmos o Projeto Miniplan e realizarmos um tra-
balho sobre aspectos da habilitacéo profissional do Deficiente
Mental, preocupava-nos o fato do assunto ser extremamente
complexo, pouco explorado, e o tempo que nos fora reser-
vado para a sua realizagdo ser acentuadamente exiguo.
Assm mesmo, aceitamos 0 desafio, na certeza de que, com
base em nossa modesta experiéncia e com a utilizacdo do
material ja divulgado sobre o assunto, chegariamos a bom
termo. Evidentemente, o trabalho ndo esgota integralmente
0 tema e, sob determinados aspectos, a abordagem chega a
ser superficia e muito ligeira. Em alguns instantes, a visao
apresentada do problema chega a dar a impresséo de timida
e até mesmo parcial. Contudo, prevaleceu sempre a ideia
de mostrarmos um conjunto de medidas e procedimentos
considerados relevantes, diante do problema da preparacéo
do Deficiente Mental para o trabalho e seu consequente gus-
tamento socio-profissonal no melo em que necessita viver.

Trata-se, por outro lado, de trabalho sem preocupagdo
especulativa. Mais de cunho pragmético, esta apoiado em
experiéncias profissionais intensas e honestamente vividas.

Por isso, muito desgjariamos que este pequeno trabalho
pudesse ensgjar ao leitor, ab menos, algumas reflexdes sobre
a importancia da integragdo do Deficiente Mental no mundo
do trabalho. E, na melhor das hipéteses, que oferecesse al-
guma contribuicdo de ordem pratica, aqueles interessados
em assistir ao Deficiente Mental em suas dificuldades e ne-
cessidades, especificamente em termos de trabal ho.

Por fim, queremos apresentar 0s NOssos agradecimentos
a todos agueles que, direta ou indiretamente, nos auxilia-
ram na realizagdo desta presente tarefa.
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APRESENTACAO

A integragdo do deficiente mental em um mundo que se
torna cada vez mais competitivo, dentro dos atuais princi-
ios de "normalizacé@o” € o escopo final de toda uma filoso-
ia da atuagéo e "assisténcia continuada’.

Toda vez que diagnosticamos uma deficiéncia mental —
sgja qual for sua etiologia — nossas preocupacoes (terapéu-
ticas e diagnosticas) se voltam ao futuro, ao deficiente
mental como participante de uma sociedade, tdo integrado
guanto possivel, tdo atuante como conseguir ser, tao habil
guanto tenha sido habilitado.

A redlidade é que 0 nosso mundo caminha cada vez mais
para um esquema dos "habilitados’, nos varios niveis. Num
mundo competitivo e emulador, s6 ha lugar para agueles
devidamente treinados, preparados, habilitados uns, reabi-
litados outros, capazes todos de executarem tarefas a eles
exigidas num conceito realista de "normalizagdo" — né&o
iguais todos, porém todos capazes de executar um trabalho
gue os situa nao apenas na categoria do "homo faber" mas,
especialmente, que lhes abre as largas portas do "viver como
os demais’, de compartilhar, de participar, de fazer jus a um
tipo de satisfacdo pessoa e coletiva

A habilitacdo da grande maioria dos deficientes men-
tais, e a reabilitagdo dos demais, permitiu aos estudiosos
de todas as ciéncias envolvidas em seus problemas, tracarem
as linhas bésicas dessa coo,oeragéo, nas quais se visuaizam
Nao apenas os aspectos intelectuais da criatura humana, mas
tambem seus aspectos afetivos, seus anseios e desgos, seus
direitos e suas limitagdes, suas "vivéncias', num contexto
familiar e social.

— 8 —



Qualquer gue sga a tonica do planejamento da habili-
tacdo para o trabalho do deficiente mental no Brasil, o certo
€ que ja é possivd faar em experiéncia pessoal. Trabalhos
como 0 presente (Roberto Veronezi) e o de Olivia da Silva
Pereira (*) servirdo certamente, para nortear o plangjamento
de uma énol itica de motivagdo do pessoa técnico e melhoria
das condi¢cOes de preparagao de nossos deficientes mentais.
olhados ainda muitas vezes como "crianga deficiente” e ndo
como um adulto suficientemente treinado para executar sua
tarefa social e de cidaddo consciente de suas limitagOes,
porém orgulhoso de seu esforco de "aproximagdo..."

Infelizmente, ainda h& paises que vivem a idade média
em termos de deficiéncia mental. Apesar de tantos esforcos,
ainda se isolam deficientes, ainda se 0s mantém em regimes
escravagistas — muitas vezes salpicados de "pseudo-super-
protecionismo”, ainda se pensa nos deficientes mentais em
termos de crianga, de escola, de lazer, de tutela, como que
desconhecendo os anseios do homem que cresce e sonha, que
desgia trabalhar, ganhar dinheiro, ter direito a sua casa,
seu lar, sua esposa, seus filhos, gozar do respeito e da ami-
zade dos vizinhos e semelhantes, ser "igual”, embora menos
inteligente, ou menos capaz de executar determinadas tare-
fas, mas na sua grande maioria, dotado de caracteristicas
de colaboragdo, de desgos de amizade e cooperagdo, capaz
de rir e de chorar como todos os demais, avesso a violéncia,
ao odio, acriminalidade t&o ao sabor do "homem inteligente"
do século que termina...

Temos que prepara-lo para isso, Sm. Fazem parte da
nossa sociedade — filhos, irméos, primos, amigos. Temos
condicles de fazé-lo. Variam os métodos. O principio — o
aprendizado — € o mesmo. Habilitar. Sabemos também que
0 éxito de tal programa se fundamenta no conhecimento dos
potenciais e capacidades positivas dos nossos orientados. 1Sso
ndo pode ser improvisado. E necessario orientar segundo
padroes definidos, a0 mesmo tempo que preparar pessoa
competente e suficientemente treinado para levar o bom fim
tais programas.

(*) "integrac@o do excepcional na forca do trabalho - 1977
Publ. CENESP-MEC.
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As paginas que se véo ler — "habilitacdo do deficiente
mental para o trabalho" — da autoria de Veronezi, um
homem que acredita na for¢a do trabalho e que o tem de-
monstrado nestes Ultimos anos na Coordenadoria da Oficina
dlo Cg_ntro de Habilitagcdo da AP AE de S&0 Paulo — sdo exem-
plos disso.

Como Diretor Técnico do Centro de Habilitapdo, tenho
acompanhado dia a dia seu trabalho, sua dedicacéo, seu qua-
se "fanatismo" aquilo que faz e para o que da o melhor de
seu esforco.

Fui convidado a relatar essa experiéncia. Ela ai esta

Como coordenador do grupo, li e reli, vérias vezes, seu
"escrito”. Discutimos, tambem, varias vezes. Sua visdo firme,
sua dedicagdo, a precisdo no que expde, me permitiram aqui-
latar o valor dessa experiéncia. Deve ser aprendida e mul-
tiplicada.

O que vai ler ndo é um "tratado". Escrito de maneira
ﬁl’ét_l(_:a e condensada, é quase "um modelo”. Quem desgar
abilitar deficientes mentais para o trabalho, pode, tranqui-
lamente, seguir os passos apontados por Veronezi, ajustan-
do-os a sua propria realidade e necessidade.

E claro que se deixa algumas coisas a fértil imaginacéo
do leitor. O trabalho faz parte da vida do homem socia defi-
ciente ou ndo. N&o é ainda "toda" sua vida. Essa — € muito
mais. Mas, para viver melhor em uma sociedade que solicita,
€ necessario estar preparado. Quanto mais preparado, mais
capaz de aproveitar o que a vida tem de bom e Util.

Este € um manual seguro para seguir esse caminho.

Tenho certeza de que sua publicacdo, aliada a outros do-
cumentos da mesma ordem e qualidade, podera servir para
informar e orientar os interessados na habilitacdo do defi-
ciente mental em uma sociedade toda ela ainda tao deficiente
— ou carente, se quiserem. Oxaa os esforgos isolados pos-
sam um dia encontrar um catalizador a nivel nacional, que
trace o denominador comum de nossa ordem e progresso em
termos do trabalho do deficiente mental.

Stanislau Krynski
— 10 —



|. — FILOSOFIA DA REABILITACAO

Basicamente, a Filosofia da Reabilitagcéo tem como fun-
damento a integragdo social de incapacitados e deficientes
de qualquer natureza e por norma, o respeito a pessoa huma-
na deles e a prestagdo de servicos, sem distincdo de raga,
credo e independente das caracteristicas etiologicas do qua-
dro clinico de que sdo portadores.

Fundamentalmente, a reabilitacéo deve reunir um grupo
de disciplinas e, atraves de servigos especializados, desenvol-
vidos em centros de reabilitacdo, unidades de habilitacdo.
com equipamentos adequados, Instalacdes suficientes e equi-
pes multidisciplinares, oferecer possibilidades para os inca-
pacitados e deficientes desenvolverem suas potencialidades e
Ccom isso participarem mais ativamente da vida comunitaria

For outro lado, a filosofia da reabilitacdo sugere que o
problema social dos deficientes e incapazes seja da respon-
sabilidade também da comunidade e nédo s6 da inteira res-
ponsabilidade da familia, de uma instituicdo de assisténcia
social, ou tdo somente obrigagcéo do governo arcar com todo
0 Onus que dele decorre. O atendimento em termos comu-
nitarios pode implicar na participagdo simultanea da inicia-
tiva particular e do governo das mais variadas maneiras. Esta
smbiose corresponde ao esguema ideal de uma politica de
bem-estar socia que visa amparar e assistir aos deficientes
e incapazes de qualquer natureza.

. Aligs, essa forma de seguro-socid € garantida aos defi-
cientes na propria Declaragao dos Direitos Humanos e con-
flrmagla na Declaragdo dos Direitos da Pessoa do Retardado
Mental:

"A dignidade e o direito a seguranca do Deficiente
néo € menor que aquela do ser normal e que se
deve fazer todo 0 possivel para reabilitar aos defi-
cientes e habilitadlos a uma vida Uutil, tdo normal
guanto sga possivel na sociedade em que vive'.

— 11 —



O termo reabilitacdo assume, na literatura especializada,
caracteristicas amplas, englobando deficientes e incapacita-
odemos considerar o termo habilitacéo,

dos. Desta maneira, _

mas tendo como enfoque especifico o0 grupo dos deficientes,
de classificagdo diversa, como o deficiente mental, o visual,

o da audio-comunicacéo, o deficiente fisico.

Neste caso, a habilitagdo caracteriza-se como um pro-
cesso dindmico que, em fases distintas, compreensivas e
sequenciais, leva o deficiente, através de programas especi-
ficos e especializados, a partir da configuragao diagnostica
do quadro da deficiéncia, até a sua integracdo na comu-

nidade.
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Em virtude do que foi analisado, a habilitagdo do defi-
ciente mental para o trabalho, aparece como uma das fases
do processo global de habilitagao.

_ O esquema ideal de atendimento em termos profissiona-
lizantes, corresponde ao oferecimento de servigos e diagnds-
tico das potencialidades do deficiente mental, diz respeito
a determinacéo de empregos objetivos, corresponde ao ofere-
cimento de condicOes para que ele adquira um bom ajusta-
mento ao trabalho e por fim significa a sua colocagao em
emprego ou a sua manutencdo em trabalho protegido.

Aligs, ese 3programa encontra apoio na recomendacao
99 do artigo 3° da OIT (Organizagcdo Internacional de
Trabalho):

"Visto que, e#a_)a_ra preencher os requisitos de colo-
cacdo do deficiente mental é necessario desenvol-
ver habilitagéo profissional, mediante um processo
continuo e coordenado, servicos medicos, psicolo-
gicos, assessoramento profissional, treino profissio-
nal e servigos de colocagdo em emprego, incluindo
seguimento apos a colocacao”.

—_14 —



II. —A HABI LI TACAO DO DEFl O ENTE MENTAL
PARA O TRABALHO

1. — Consideracdes Gerais

O aproveitamento do potencial residual do deficiente
mental como forga de trabalho, sem se constituir em uma
surpresa, deve merecer destaque no campo da Reabilitacéo.
Substimar essa méo-de-obra, mantendo-a a margem do pro-
cesso produtivo e desenvolvimento econdmico da nagéo, sig-
nifica submeté-la, sob pretextos irreverentes, a uma condi-
¢do de dependéncia que contraria todos os principios éticos,
religiosos € mesmo  Socio-econdmicos.

Deste modo, se o deficiente mental apresentar condigoes
para desenvolver uma atividade produtiva, deve fazé-lo,
assim como seria justo esperar que todo aquele que dispde
de trabalho, Ihe oferecesse uma oportunidade para trabalhar.
E, em dltima instancia, o trabalho seria 0 meio ideal, atra-
ves do qual, o deficiente mental pudesse obter os meios indis-
pensdvels a sua manutencgao.

Por isso, a sua_deﬁocupagéo se constitui em um mal
social e sua marginalizagéo € ago degradante para a propria
sociedade, quando o mantém em condicdes de dependéncia,
através de formas institucionalizadas de assisténcia e bem-
estar social.

O abandono de adolescentes e adultos deficientes men-
tais diante da inexisténcia de programas que 0S preparem
Bara o trabalho e de formas de absorgdo dessa forca de tra-

alho d|s1oon|’vel, pode, por outro lado, multiplicar os ja gra-
ves problemas sociais e canalizar somas consideraveis de
recursos, em detrimento de outros programas de natureza
produtiva. Por isso, convém uma politica econdmico-social
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gue crie e promova condiges de preparacdo e aproveita-
mento do deficiente mental para o mundo do trabalho, com
a figdalidade de diminuir o grupo dos marginalizados e deso-
cupados.

A orientagcdo do deficiente mental para o trabalho, deve
seguir objetivos gerais, a fim de que ele venha a assimilar e
aceitar profissdes compativeis e empregos disponiveis. Desta
forma, sua integragdo sera favorecida, com uma distribuicdo
mais equanine dessa forca de trabalho disponivel, atendendo
as necessidades do mercado de trabalho e mesmo o contexto
econdmico. Assm, devemos considerar a nossa realidade
social e econdmica e optar por linhas mais realistas e obje-
tivas. Os problemas de recessdo; a rotatividade com indices
consideraveis no mercado de emprego junto a faixa de méo-
de-obra semi-qualificada; o avanco tecnoldgico e cientifico
introduzido no trabalho, tornando o mercado de emprego
discriminatorio e que afasta ainda mais o deficiente mental
de certas atividades profissionais, devem ter um sgnificado
relevante para os programas que pretendem prepara-lo e colo-
calo no mundo do trabalho. Por essa razéo, quando a sua
colocacdo no mercado aberto de emprego nao for possivel,
devemos olotar por outro tipo de ocupagdo remunerada, COmMo
por exemplo, o trabalho protegido.

E necessdrio_reconhecer em grande parte dos deficientes
mentais, limitagbes que impedem um trabalho ordinario e
competitivo.

O trabalho em condicOes especiais pode-se revelar como
uma Otima alternativa para o0 aproveitamento dessa mao-
de-obra disponivel; o trabalho protegido leva o deficiente
mental a participar ativamente da vida comunitaria, condi-
céo a(Ique 0 coloca frente a uma boa posicdo de ajustamento
social.

Todavia, € necessaria que a sua condi¢do de "trabalha-
dor protegido” ndo o deixe desamparado pela inexisténcia de
um sistema de seguro socia que lhe garanta salario condig-
no, assisténcia medica, aposentadoria, seguro contra aciden-
tes, desemprego, citando entre varios, 0s principais.

O trabalho protegido, ainda n&o reconhecido e regula-
mentado em nosso pais, podera assumir formas perfeita-
mente aceitaveis se reconhecermos como valido e recompen-
sador o trabalho do deficiente mental a partir da sua utili-



zacao como forca de trabalho, tornando-o um membro social-
mente Util.

Os investimentos publicos e privados nessa maneira de
assistir ao deficiente mental, teriam um retorno sob as mais
variadas formas, sensivelmente e sempre maior do que O
simples pagamento de uma pensao que o deixasse na condi-
cao de dependente (incapaz para O trabalho) ou mesmo
como "desempregado croénico”.

A orientacéo do deficiente mental para o trabalho costu-
ma enfrentar enormes dificuldades para escolhas profissio-
nais. Os fatores relacionados diretamente com as exigéncias
de ordem intelectual restringem a escolha, mesmo dentro de
um quadro amplo de funcbes profissionais. Em razéo disso,
a orlenta?éo rofissional mostra-se mais diretiva, a partir da
impossibilidade do orientando fazer uma escolha profissional
racional, manifestando sua incapacidade de estabelecer rela-
coes de compatibilidade entre ;r)otenqal, nivel de aspiragéo
e possihilidades de emprego. Todavia, deve-se ponderar a
capacidade revelada pelo deficiente mental de suplantar
suas dificuldades com componentes compensatorios de suas
limitagOes, ou atraves de critérios de aceitagdo de seus im-
pedimentos.

O programa de preparagéo do deficiente mental para o
trabalho supbe uma parte educativa desenvolvida paralela-
mente ao trabalho, que o ajude a superar as dificuldades
profissionais e mesmo as de ordem social. Esse programa
auxiliar de apoio pode ser representado por aconselhamento
situacional de ordem médica, psicoldgica, social e mesmo
escolar. Ele deve ser visto como programa de educagdo com-
plementar, focalizando fatos atuais diretamente ligados a
vida do treinando, a de sua familia, a de seu trabalho e
a0 do sistema socio-cultural onde vive.

Outro aspecto relevante desses programas diz respeito
ao reconhecimento das caracteristicas proprias dos adoles-
centes, mesmo quando se trata de deficiente mental. Obser-
vase nele que, além da vontade que possui de trabalhar, o
desgjo de produzir alguma coisa que distingue sua atividade
produtiva das que ja realizava anteriormente, com aspectos
meramente funcionais ou ludicos. A satisfacéo profissional €
de importancia decisiva para ele. E todos os adolescentes,
principalmente os de familia de baixa renda, tém justificado
desgo de ganhar algo mediante o trabalho. Assm, tais pro-
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gramas devem propor sempre uma forma de recompensa,
para que as atividades tenham valor educativo.

Por outro lado, é fundamental que, tanto as atividades,
como o ambiente, as instalagbes, 0s equipamentos, as amos-
tras de trabalho, tenham caracteristicas semelhantes, tanto
quanto isso sga possivel, as de um verdadeiro ambiente de
trabalho, onde o treinando possa encontrar elementos e infor-
][na@c”)&gl gue o0 gudem a ter um bom ajustamento SOcio-pro-
issional.

O ingresso do deficiente mental em um programa de
preparacdo para o trabalho deve ocorrer quando €le tenha
superado a programagado escolar, principalmente com os mo-
vimentos basicos convenientemente desenvolvidos.

Sua preparagdo para o trabalho pode ter inicio através
de um programa pre-profissionalizante, que o coloca frente
a uma s&ie de alternativas de trabalho e posteriormente
oferecesse respostas sobre as possibilidades, habilidades e
tendéncias do deficiente mental. Em seguida, deve ocorrer o
seu treinamento em uma funcdo definida, podendo culminar
com sua colocacdo em emprego competitivo ou trabalho
protegido.

O termo profissionalizacdo em deficiéncia mental deve
significar a preparagdo do deficiente mental para o exerci-
cio de uma ocupacdo como meio de vida ou uma fungdo para
ganhar dinheiro. Por conseguinte, seria um tanto problema-
tica a definicdo do termo se ele tivesse que representar uma
qualificacdo ou especializacdo para o dominio de uma_ pro-
fissdo que exigisse do deficiente mental completo dominio de
situacOes de ordem fisica e intelectual. As restrigdes, portan-
to, sdo feitas quanto as exigéncias de natureza intelectual da
funcdo para o seu completo exercicio em condi¢cBes normais.

Em consequéncia, a situacdo sugere que O Seu preparo

encontre apoio em um treinamento e ajustamento eficazes,
permitindo a sua colocagd em ocupagao remunerada.

— 18 —



2. — Pré-Profissionalizacao

A fase pré-profissonal pode ser definida como um pro-
grama intermediario entre a escolarizagdo e a profissionali-
zacdo propriamente dita. Esta fase deve enfocar aspectos
ligados, predominantemente, ao potencial do aprendiz, as
suas habilidades e possibilidades. Trata-se de uma fase que
deve Kel’_ml'[ll’ a sondagem de aptidoes, limitagbes e interes-
ses. Assm, o aprendiz deve ser colocado diante de varias
alternativas e situagOes de trabalho, reais e/ou simuladas, de
maneira que o seu desempenho permita uma avaliacéo ade-
quada como indicador de uma fungdo, na qual devera ser
treinado pelo programa profissionalizante propriamente dito,
que devera vir a seguir.

Esse programa pré-profissionalizante assim denominado
devera apoiar-se em um elenco de funcbes existentes no
mtlercado de trabalho, da localidade onde ee ira se desen-
volver.

Das funcOes levantadas deve-se extrair amostras signi-
ficativas de trabalho, amostras essas que devem ser trans-
portadas para o ambiente (oficind) onde o programa ira se
desenvolver.

Além da importancia que as amostras representam no
quadro geral de fungbes do mercado de trabalho, elas devem
permitir uma série de alternativas de trabalho, a fim de se
obter um maior nimero de respostas significaticas dos apren-
dizes quando colocados a sua frente. Portanto, a escolha deve
recalr sobre aguelas fungbes que revelarem maior compa
tibilidade com o mercado de trabalho e maior abrangéncia
em termos de alternativas de funcoes.

Outro aspecto relevante quanto as escolhas de amostras
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de trabalho, diz respeito ao nivel mental da populagdo a ser
atendida, uma vez que certas atividades complexas podem
envolver também conhecimentos tedricos sobre o material,
instrumentos, maquinaria, utilizagdo do produto, etc. Assm,
além do contato direto que o aprendiz pode ter nas oficinas
com algumas opgdes de trabalho, ele podera receber esclare-
cimentos teoricos sobre essas opgdes de trabalho escolhidas.
Em cada uma delas o aprendiz podera oferecer respostas
significativas, referentes as suas tendéncias, interesse, apti-
déo, habilidade e possibilidades profissionais.

Em outro sentido, para 0s casos com maior comprome-
timento mental, as amostras de trabalho devem revelar
guais as possibilidades do aprendiz em realizar atividades
gue exijam bons movimentos béasicos.

No entanto, a recomendacdo maior que se possa fazer
com relacdo ao programa pré-profissionalizante diz respeito
a sua estrutura, a qual deve facilitar a inser¢cdo do aprendiz
no préximo programa, isto € o profissionalizante propria-
mente dito e este possa contar com referéncias relevantes
sobre aprendiz.

2.1. — Levantamento de amostras de trabalho

O levantamento de amostras de trabalho podera iniciar-
se a partir da escolha que se deve fazer com relacdo as
areas de atividades (agricolas, industriais, comerciais e de
servicos referentes aos ramos de atividades, por exemplo:
gréfico, metalrgico, auto-pecas, eletro-eletrénico, etc).

Realizada a opgdo e localizadas as fontes de emprego,
poderemos efetuar uma andlise de tarefas para determinar
amostras de trabalho, cujos resultados determinarédo a sua
transposicdo e montagem no ambiente onde o programa
pré-profissional vai se desenrolar.

Para determinar que tipo de trabalho convém a uma
pessoa, é necessario que se saiba analisar distintas ocupa-
¢cOes e conhecer perfeitamente suas exigéncias. Esse conhe-
cimento € base para todo o trabalho dos técnicos envolvidos
em programas de habilitagdo do deficiente mental para o
trabal ho.
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A andlise de tarefa consiste no levantamento das ca
racteristicas e do potencial humano exigidos para o desem-
penho de uma determinada tarefa. Pode incluir um levan-
tamento de aspectos relacionados com as condiges ambien
tais e demais elementos que envolvem a realizagao da tarefa.

Os trabalhos sdo classificados em grupos maiores deno-
minados "familias de trabalho". Esses grupos podem ser
trabalhos profissionais, administrativos, técnicos, trabalhos
de oficina, venda, artesanato especializado, semi-especia-
lizado e trabalho manual n&o especidizado — n&o qualifi-
cado. Cada uma dessas "familias’ pode ser subdividida em
diferentes especialidades e ocupagoes.

Cada uma delas deve ser analizada para que se conheca
suas exigéncias quanto aos aspectos que se seguem:

1. — Em primeiro lugar, os movimentos que o trabalho
requer: se necessita o uso de ambas as méaos ou
nao, se 0S movimentos sdo amplos ou pequenos, se
a coordenacdo exigida € fina ou grossa, movimen-
tos de pinga, preensdo, precisdo de movimentos, se
existe ou ndo o0 uso de ferramentas ou méaquinas
e quais,

2. — Em segundo lugar, a posicdo que se requer: em
pé sentado, andando, subindo ou descendo, le-
vantando ou transportando coisas, abaixando e
a tolerancia de resisténcia fisca necesséria:

2. — Em terceiro lugar, as condi¢Oes de trabalho: consi-
deragBes quanto a ruido, umidade, poeira, caor,
frio, nimero de pessoas trabalhando, fatores de
velocidade e repeticéo;

4., — Em quarto lugar, as exigéncias intelectuais —
aptiddes especificas necessarias como: inteligén-
cla, aptiddo verbal, numeérica, adaptabilidade,
responsabilidade, iniciativa, imaginagdo, concen-
tracdo, temperamento necessério, trabalhar sozi-
nho ou com outros;

5. — Em quinto lugar, as exigéncias fisicas: destreza
manual, boa visdo, discriminagdo auditiva, tatu.
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MODELO DE ANALISE DE TAREFAS PARA
DETERMINAR AMOSTRAS DE TRABALHO:

1. — Nome da tarefa: ... . .. .. ... . . .. .. ... ...

2. — Ramo de atividade da empresa: ... ... ... ..
3. — Descricéo do local onde se desenvolve a tarefa
4, — Data. . . . /.. [ ... ... Tempo de andlise:
5. — Destricdo da dindmica da tarefa: ... ... ...

6. — Pré requisitos:

— Fisicos: ... ... .

— Escolares: ...
— Experiéncias profissionais: ....... . ... ... ..
— Outros: ...

— Produgdo na tarefa: ... ... ... ...
7. — Seguranca que 0 desempenho da tarefa exige:
— Executor: ... ...
— Maquinario: ... ... ...
— Loca de trabalho: ...
8. — CondigOes gerais de trabalho: .. ... .. ... .
9. — Sdario peo desempenho: ...
10. — Asgpectos relevantes da tarefa como amostra de
trabalho visando avaliagéo: ......... .. .. ... . ..

NOTA: Moddo utilizado na oficina do Centro de Habili-
tacdo da APAE de Séo Paulo.
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2.2. — Avaliagdo

A avaliagdo nesta fase pode ser definida como um pro-
cesso abrangente que usa sistematicamente trabalho redl,
com o objetivo de sondar aptiddes, habilidades, interesses
profissonais e encaminhamentos posteriores, para treina-
mento profissional.

O sistema de avaliagcdo deve apoiar-se também nas refe-
réncias diagnosticas de equipe multidisciplinar e nos dados
dos programas pelos quais o aprendiz passou anteriormente.

O diagnéstico multidisciplinar sugere a intervengdo mé-
dica (clinico, neurologista, psiquiatra, ortopedista), psicol6-
gica, socia e especialidades consideradas basicas para 0 es
tabelecimento do diagnéstico, progndstico e do tratamento
Necessario.

As abordagens poderiam enfocar os seguintes aspectos:

Avaliacdo Médica

— Clinica: revelando as condigbes gerais do deficiente

mental, com a indicagdo do seu potencial e suas defi-

ciéncias especificamente de ordem organica. Inclusi-
ve as sensoriais (— visdo, audicdo, etc.);

— Neurolégica: 0s exames neurolOgicos podem revelar
aspectos que dificultariam ou permitiriam ao defi-
ciente mental a realizagdo de uma tarefa;

— Psiquiétrica: esses exames apontariam 0s aspectos de
natureza psiquica que dificultariam o ajustamento
do deficiente mental ao trabalho;

— Ortopédica: esses exames detectariam os problemas
de ordem fisica que impediriam ou recomendariam
a realizagcdo de um trabalho.

Avaliagdo Psicolégica: determinariam o nivel mental e
as caracteristicas da personalidade do deficiente mental e em
segundo plano, os interesses, as tendéncias, o nivel escolar
e 0s envolvimentos de ordem familiar e social.
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Avaliagdo Social: o relato social deve incluir toda a di-
namica familiar na qual o deficiente mental se encontra
envolvido, assim como sua posicdo em relacdo a comunidade
onde vive.

Através do uso sistematico de trabalho real podemos
avaliar o aprendiz, cujos resultados poder&o determinar quais
as suas possibilidades de realizar uma tarefa. Todavia, além
dos elementos que se consegue através desse esquema, outros
aspectos do aprendiz poderdo ser levantados por intermédio
de uma abordagem situacional. Os question&rios que se
seguem, sugerem alguns elementos relevantes sobre o
aprendiz.

Entretanto, todo questionario com propésitos avaia
torios, deve conter critérios que norteiariam o avaliador na
busca, de maneira sistematica e objetiva, de elementos que
Ihe possibilitem aquilatar as dificuldades e possibilidades
funcionais do avaliando.

No mesmo nivel de importancia, estédo os fatores consi-
derados relevantes para melhor conhecimento dos véarios
aspectos dos problemas e da vida do avaliando. Nesse sen-
tido, os exemplos que apresentamos poderdo ilustrar melhor
0 assunto.

Exemplo de critérios de avaliagcdo
Bom — Resdlizagdo semelhante a de um normal.

Razodvel — (com problemas leves):

— Atrapalha-se s6 no inicio da tarefa, melhorando com
0 treino e orientagéo;

— O problema persiste, mas néo prejudica de maneira
sensivel a realizacéo.

Sofrivd — (com problemas acentuados):

— N&o consegue redizar a tarefa de forma satisfatoria,
mesmo apos tentar mais de trés vezes,

— Apresenta problemas motores que impedem e/ou
dificultam muito a realizagso.
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Insuficiente — (o avaliador ndo conseguiu chegar a
uma conclusdo quanto a avaliagdo do item):

— O candidato recusou-se a realizar o que lhe foi soli-
citado;

— Tentou realizar, mas desistiu diante da dificuldade;

— A prova foi interrompida por algum motivo;

— Redlizou a prova, mas o avaliador ndo chegou a uma
conclusdo quanto a avaliagdo (ndo enquadrou o can-
didato em Bom, Razoavel ou Sofrivel).

Observagles gerais

Neste setor procura-se levantar dados que sdo obtidos
através da observagdo do candidato durante a realizacdo
dos testes. Aqui as observacOes sdo relatadas pelo avaliador.

1. — Apresentacdo pessoal do candidato (asseio, ade-
quacdo da vestimenta):

2. — Atitudes em relagdo &
a) Ambiente
b) Ao examinador;
c) As tarefas:
d) Presenca dos genitores:
€) Presenca de estranhes:

3. — Em relacdo ao material:
a) Manutencdo da ordem do material sobre a
mesa:
b) Capacidade de organizagdo do material para
iniciar uma tarefa
c) Habilidade no manuseio:

4, — Escolhas elou preferéncias por tarefas (expressas

ou demonstradas):

Esse esquema de avaliagdo poderd exigir algum tempo
para se realizar um julgamento mais objetivo, principal men-
te quando se trata de deficiente mental, pois a melhor ma-
neira de se entender como ele funciona em determinada
funcéo ou tarefa € coloc&lo diante delas e observar e anotar
0 que acontece.

(*) Critérios utilizados pelo setor Oficina do Centro de Habilitagdo
da APAE de S&o Paulo.
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Este questiondrio via aspectos relacionados am

conhecimento  témporo-espaciais, vida familiar, social e pers-/

pectivas futuras do aprendiz.

01.- None conpl eto
02. - |dade

03. - Data de nascinmento

04.- None dos genitores

05. - Profissao dos genitore:

06.- Local de trabalho dos genitores

07 Escol as que frequentou e/ou nome dos
prof essores

-0 Preferencia e/ou rejeicdo por ativi-
dades escol ares

09 Justificativas de sucessos e/ou In-/
sucessos escol ares

10. - Endereco da residéncia

11. - Localizagdo da residéncia

12 Mios de transportes utilizados para
acesso a (icina
13 Descricdo de atividades diarias em/

14 Wﬂlg.ﬁb de passeios e/ou outros ti
pos de recreacao

15- Atividades preferidas

16. - experiéncias de trabal ho

17 Justificativas de sucessos e/ou Insu-
cessos emsituacdo anterior de trabal ho

18. expectativa emrelacdo a Oficina

19. - Nogdo de dinheiro ou aritnetica

20. - Anizades ou antagoni snps pessoai s

21.- Justificativas do item anterior

22.- Loconogdo (nocdes gerais)

23.- Calendério

24- Horarios e horas

25- Capaci dade de captar exenplos concretos

26. - Capaci dade de captar ordens verbais

27.- Capaci dade de transm ssdo ver bal

23.- Conhecinento ferranental e sua utilidade

29- Capacidade de receber e transmtir recados

— 26 —




Setor "3" do questinario -

Este setor procura obter dados atra-
vés da pratica de atividades que envolvem o uso de novi nentos
fino, coordenagdo viso-notora; exercicios graficos de percepcéo;
capaci dade de sel eci onar, conparar, agrupar, vincar, dobrar, co

lar, etc.

Cl.- Membro superior dominante

02.- Uso concomitante dos membros superiores

03.- Movimentos finos

04,. Adequacdo de movimentos

05.- Coordenagcdo motora fina

06.- Coordenacdo vise-motora

C7.- Selecdo Simples

03.- Selecdo complexa

09 habilidade ao tragar linhas horizontais
e linhas verticais

10.- Vincagem

11. Colagem

12. Cores basicas

13 - Medidas

14.- NogBes especiais ao cumprir ordens

15.- Habilidade no manuseio de aare fino
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Setor C questionario -

Procura levanta- dados atraves de exer
cicios aom vistas ao conhecimentos do aspectos ligados a postura e
locomogédo dos candidatos.

Questionario do sstor C

01.- Forca ao deslocar objetos

02.- Direcdo ao deslocar objetos

03.- Postura quando sentado

O4 - Postura quando @a movimento

05.- Postura quando em pé

06.- Transportar caixas médias pesadas

07.- locomogdo no plano

OB.- Locomogdo ao subir e descer escadas

09.- "-Equilibro ao assumir posturas diferentes

S D do questionario -
Nesse setor, visa-se levantar daos qar
to ao uso de ferramental, pelo aprendiz.

Questionario do setor "D"

01.- Uso da furadeira manual

02.- Uso da chave de fenda a parafuso

03.- Uso do serrote

04, Uso de lima em madeira

05.- Uso da lixa @a madeira

06.- Uso de martelo de aco (prego ou vasador)

07.- Uso de alicate para dobrar aame

03.- Manussio de Carimbo

09.- Manuseio de tesoura em recortes de papelédo

10.- Manuseie de tesoura em recortes complexos

11.- Manuseio de agulha e linha
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2.3. — Pessoal

A equipe técnica desse programa pré-profissionalizante
deve contar com assistentes sociais, psicdlogos, orientadores
pedagdgicos, terapeutas ocupacionais, professores de educa
¢cdo especid e de educagdo fisica, aém de um corpo auxiliar
composto de profissionais qualificados nas tarefas escolhidas
para serem desenvolvidos na oficina

24. — Instalagbes, Equipamentos e Material

As instalagdes, equipamentos, instrumentais e materiais
devem ser reais tanto quanto possivel e corresponder aos re-
sultados do levantamento e anadlise de tarefas para deter-
minar amostras de trabal ho.

Por isso, 0 padrédo do programa apoia-se principalmente
na conexao entre a realidade do mercado de trabalho e as
alternativas de trabalho escolhidas para avaliagdo e prepara-
¢do do deficiente mental para o mundo de trabalho.
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3. — Profissionalizagdo

Esta etapa do processo de habilitagdo do deficiente men-
tal tem como objetivo principal 0 seu treinamento e 0 seu
gustamento para posterior colocagdo em emprego compe-
titivo ou trabalho protegido. O programa adquire uma ca-
racteristica de transitoriedade, funcionando como uma uni-
dade de treinamento e gjustamento profissionais. Procura-
se, nessa etapa, gjustar de maneira metodica, o deficiente
mental em determinada tarefa com base nos dados levan-
tados no programa pré-profissional.

Nesta fase 0 atendimento assume realmente as caracte-
risticas de uma preparacdo e prontiddo para o trabalho.
Aqui o treinando recebe 0S servigos, 0s quais devem favo-
recer um bom ajustamento socio-profissonal. O resultado
final, consiste em tornar o deficiente mental em méo-de-obra
Util para ser aproveitada pelo mercado de trabalho.

3.1. — Oficina

O programa desenvolve-se em Oficina que pode ser defi-
nida. — "um ambiente controlado de trabalho que tem por
objetivo, direcionar aprendizes, de forma individualizada, ao
desenvolvimento de suas capacidades, a fim de acancarem
um "status" profissional produtivo e um ajustamento social.

Seu programa deve conter, basicamente, esquema de
avaliagdo, treinamento, ajustamento, colocacdo e seguimen-
to, acrescido de educacdo complementar, com objetivo de
eliminar falhas e/ou dificuldades apresentadas pelos apren-
dizes, bem como dar novas nogoes pertinentes a conhecimen-
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tos da vida diaria" (in projeto de implantacdo do setor ofi-
cina do Centro de Habilitagdo da APAE de S&o Paulo —
Veronezi, Maciedl e Codi, 1972).

3.1.1. Estrutura

Além das funces reabilitadoras, devendo por isso apoiar-
Sse em uma estrutura terapéutica, a oficina deve observar
principios basicos de administracdo e determinados pro-
cedimentos empresariais. E isso se torna relevante quando
se considera importante as caracteristicas fabris de seu am-
biente, a manipulagdo de amostras reais de trabalho, com
base em sub-contrato, fabricacdo prépria, reconstituicdo e
reforma de objetos usados para venda posterior, etc.

ORGANOGRAMA

SETOR DE HaBKITagdD
PARA O TRABALMO
.

| |

SERVICODS oA | k) errerruarepia P ——— — e
”” (::-. ———— — — — ] &

COMUNIDADE + — — —~ = — — COORDENADORIA ASSESSORIAS

UNanI?E UNHIDADE

TRANSITORIA FEAMANENTE
SECAETARIA — 1 SECRETARIA
PESQUISA ACONSELHAMENTOR—

DE  MERCADD SUD - CONTRATO

[ — r =

AVALLIAGAD
TREINAMENTD
AJUSTAMENTO
coLocagka

PROGRAMA OEF
EDUCaGAD
COMPLE RENTAR

FLARICALAD
PROPRIA
CONSERTOS

YENDAS J
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3.1.1.2. — Instala¢des e Equipamentos

InstalagBes: no que diz respeito a esse capitulo, relacio-
naremos algumas dependéncias cujo nimero e areas esta-
riam ligadas principalmente a0 nimero de casos a ser aten-

didos.

Desta forma, partindo do presuposto de que o numero
de atendidos seria 80, dividio por 50 do sexo masculino e
30 do sexo feminino, teriamos (modelo elaborado pela APAE,
com assessoria do setor Oficina do Centro de Habilitagdo da
APAE de S&o Paulo):

a)
b)

Area total de instalagdes . . . . . . .. .. .. 720. m’
Terreno .. ... ... 1.250. m?

Dependéncias — técnicas e admlnlstratlvas

(4rea = 188 m* %)
Sala da coordenacéo
Secretaria
Recepgdo
Salas dos técnicos: servigo socia
terapia ocupacional
psicologia
outros
Arquivos
Sala para programa de educagdo complementar
Sanitarios

Dependéncias de trabalho e complementares (ambiente
da Oficina — 300 m® #):

Manutencdo e reparo
Almoxarifado

Depdsito de ferramentas
Enfermaria — socorros urgentes
Sala do médico

Sanitarios e vestiario masculino
Sanitérios e vestiario feminino

Outras dependéncias — 100 m? +):

a)

Refeitorio; b) Copa-cozinha, c¢) Galpdo; d) Salade

educacéo fisica;, €) Sanitarios.

— 33 —



Lasmw DB EisTALAGHO - OPICINA PROTEGIDA -APAR-SP - |

‘. L i [ X0 ] 1 P N
1 [~
-
i T ——
E ol b L" I:"“"I‘_""" E Medice —|f_nlnmf:I 3
! |- anitgrn M F i
PATED o . -..——..{——-—l
[ ) o_c;s] _vl_lhoﬂo [ ) . .
I |
- 00 I
S —— . [80
- 8
—
N 13 100
0 - - sanil veatioris WM
o o --e ¢, HI-H |‘IT1111[|--.{ - -
. tatroay ¥ SooELLT T
" Apronditas
Y I
Po:oilo:lo Ig 0~ - O |
[n] 8]
|
- - Almorarifode “gralengfo
{ II
oLt i
B — RTINS
: :I-"'lh '
Y S i I
: GRL#AD0 [ d
Tiwt Fuico . | 'I‘
RSN D rem im0 Folli Ji‘ . .

— 34 —



SRES do TRHREND ¢ 1.250,00r&
4AEA Gat INSTALACOES: T54,00r:

v LS l db
o "0 . . Lo -
I:am‘- . !
T S S : _’J\;_:) E:) - T - -‘E_Q
[ lwee 17 . [ =3 ‘_ L .I_ L.., _ l;

QFILINA 29360 ma

e S BT R g rapid

o O

PaATED

Somt Auktr H

Sandg feasl M

2 et
e
Térop ODoupaisac!
- - . ETTRL IS IR
J
ﬁ Prtalegt
o
e - —
Fecergdo
e
Coot danado ol
Secratorig
Brquive
o
e Prag Edut Comphemantar

[ ARt e R R e - | )l. L - ——T ]

T
1
H
Taanpw :
]
b
v
“
Endrado
4
ARB R

'
i
i

———

LraT T

LS

— 35 —

B R L 1 T N S B R l_-. cam TR I L



Equipamentos — O equipamento, principalmente no
que se refere a maguinas, variaria de acordo com o tipo de
atividade a ser desenvolvida

No entanto, ha determinados equipamentos que podem
ser considerados indispensaveis, por exemplo: mesas, arqui-
vos para a administracdo e técnicos, armarios para vestiarios,
relogio de ponto, chapeiras, extintores de incéndio, etc.

3.1.1.3. — Pessoal

N&o dispomos de profissionais técnicos em numero Ssu-
ficiente e cuja preparagdo ainda é precéria em nosso meio,
para trabalharem em programas de preparacéo do deficiente
mental para o trabalho, como ocorre nos Estados Unidos,
onde o Conselheiro de Reabilitagdo é indicado para esse tipo
de programa. Entretanto, podemos utilizar alguns técni-
cos, cujas especialidades podem preencher os requisitos pro-
fissonais exigidos por um trabalho semelhante.

Os técnicos poderiam ser das areas de psicologia (indus-
trial), servico social, pedagogia, terapia ocupacional, socio-
logia, educacdo fisica e educacdo especial. O pessoad auxiliar
técnico seria composto de profissionais com quaificacdo e
experiéncia na tarefa escolhida para avaliagdo e treinamen-
to dos aprendizes. Referido pessoal, deve ser desdobrado em
avaliadores e treinadores.

Como ja se mencionou anteriormente, o staff da Oficina
podera vaer-se dos trabalhos de uma equipe multidiscipli-
nar, na forma de compra ou prestacdo de servicos, situacdo
gue exclui a participacdo de certos especialistas naquele staff.
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3.1.1.3.1. — Cargos e Funcdes

Coordenador  (assistente social, terapeuta ocupacional, psi-
cdlogo:

a) Gerir todas as atividades da Oficina nos aspectos
técnicos e administrativos, subordinado a Diretoria
da Instituicao);

b) Atender ao publico em gera em assuntos que en-
volvam questdes técnicas e administrativas;

c) Formular decises relativas ao procedimento funcio-
nal do pessoal da oficina

Saff Técnico
|. — Psicdlogo Industrial, Terapeuta Ocupacional
a) Compor o staff da oficina para estudo dos casos

em geral,;

b) Elaborar os programas de avaliagéo, treinamen-
to e gustamento;

c) Proceder andlise de tarefas e recolher as amos-
tras de trabalho;

d) Redizar avaliagdo de trabalho que consiste na
verificagdo do desempenho do aprendiz;

€) Fornecer informagfes técnicas a interessados
f)  Supervisionar estagios.

Il. — Psicologo, Assistente Social ou Pedagogo
a) Compor o dtaff da oficina para estudo e orien-

tacdo dos casos em gerd;

b) Elaborar e supervisionar os programas de educa-
¢ao complementar;

c) Propor e supervisionar programa de modificagcéo
de comportamento;

d) Supervisionar estagios.



1. — Assistente Social, Sociologo
a) Compor o staff da oficina para estudo dos casos
em geral;
b) Pesquisar o0 mercado de emprego;
c) Estabelecer contato com as fontes de emprego;
d) Preparar candidatos para colocagéo;
e) Fazer seguimento dos casos;
f) Supervisionar estagios.

Auxiliares
I. — Avaliadores (qualificagdo profissional)

a) Executar plano de avaliacdo dos aprendizes,
com supervisdo técnica

Il. — Treinadores

a) Executar plano de treinamento e ajustamento
profissional, com supervisdo técnica.

1. — Professores
a) Educacdo especial, educacéo fisica:

1 — Desenvolver programa de educagdo com-

plementar, com supervisdo técnica;
2 — Preencher questionario de avaliagéo.

IV. — Secretaria (com embasamento em secretaria escolar
e procedimentos administrativos).

3.1.2. — Avaliagéo

A utilizacdo de um questionario de avaliacdo de desem-
penho pode proporcionar um julgamento sistemético, capaz
de revelar como o aprendiz estd se conduzindo e sugerir
modificagbes em seu comportamento ou uma mudanca das
funcbes que exerce ou uma alteracdo na maneira que as
executa.
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A aplicacdo desse método de acdo avaliatéria deve obje-
tivar primordialmente o levantamento das dificuldades de
realizacdo e gjustamento do aprendiz, para, através de me-
didas pedagogicas e uso de técnicas comportamentais, leva
lo a um estédgio satisfatorio.

O seu uso exige a elaboragdo de critérios que nortea-
riam a escolha objetiva de um dos conceitos: Sofrivel, Ra
zoavd e Bom. Os pesos dos conceitos variam conforme a
importancia dos fatores avaliatorios, conforme o quadro que
se segue. 3

AVALIACAO DE DESEMPENHO

01. — Quantidade ....................... 10 1 a0 | 30
02, — Qualidade .. ... . ...l 12 I! 24 ! 36
03. — Habilidade ........................ 08 | 18 24
04. — Assiduidade ....................... 09 1 18 27
05. — Pontualidade ...................... 08 ‘ 16 | 24
06. — Relacionamento com superiores .., 06 16 ‘ 24
07. — Motivaglo . .........o.ooiiiiiiil, 06 12 1 18
08. — Disciplina . ........... ...l 09 18 { 2T
09, — Infciativa ......................... . og 16 24
10. — Cooperagd .. ... ... .. .. .. ... . ... .. l 02 04 06
11. — Comunicacio e relacio. c¢/colegas, .. 0t 08 12
12. — Cuidado c/ferram, Eq. ¢ Mat, ..... 05 10 15
13. — Retenclo ... ... e 02 ; 04 05
14. — Nivel de aspiracdo ................. 02 04 06
15, — BeBuranNCa ... .., 03 06 .09
16. — Tolerancia ........................ 04 08 12
TOTAIS: ... ... ... i, 100 200 300
SOFRIVEL. ... .. ... .. .. .. .. .. ... .. Até 138 pontos
RAZOAVEL. ... .. .. ... .. ... .. ... ... ... .. de 139 a 219 pontos
BOM. .. de 220 a 300 pontos



AVALIACAO PARA ATIVIDADES EM LANCHONETE

CRITERIO PARA AVALIACAO

01. — Satisfatério para emprego competitivo. Nenhuma
ou poucas modificagbes sdo necessarias;

02. — Insatisfatério para emprego competitivo, porém,
pode ser satisfatorio para quase competitivo ou
trabalho protegido. Alguns arranjos ou modifi-
¢des sd0 necessrios;

03. — Insatisfatério para emprego ou talvez para tra-
balho protegido. Arranjos ou modificagbes séo
necessarios;

04. — O aprendiz néo apresenta condicbes para ativi-
dade.

Obs: — A atribuicdo dos conceitos e comentarios sdo da
responsabilidade do avaliador que contard com a
colaboracéo principal do chefe do setor onde traba-
Ilha o avaliando.

HABITOS DE TRABALHO

Conceitos Comentérios

1. Auto-direcdo e iniciativa

2. Interesse no trabalho

3. Limpeza e cuidados pessoais

| 4. Impedimentos médicos
(especificar)
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Conceitos Comentarios

1. Servindo as pessoas

2. Movimentacdo das maos

3. Manuseando alimentos

4. Manuseando utensilios usados

Conceitos Comentérios

01. Faz café

02. Faz chocolate

03. Prepara sanduiches

04. Serve liquidos quentes ou frios

05. Manipula liquidos quentes ou frios

06. Limpa o balcdo e mesas

07. Arranja mesas e cadeiras

08. Apronta os utensilios para servir

09. Anotacdo dos servicos com pregos e
resultado das despesas

10. Retirada dos utensilios usados

11. Limpeza dos utensilios:
pratos e talheres

12. Uso de aparelhos:
liquidificador e espremedor

13. Abrindo garrafas

14. Abrindo latas

Data. . . . [.. .. ... I Assinatura do Avaliador:
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Esse instrumento de avaliagdo deve ser aplicado com
habilidade e respeito a pessoa do avaliando, e seu objetivo
deve determinar programas que 0 gudem efetivamente, pos
sbilitando-lhe treino e adestramento adequados, antes de
gualquer medida apressada que decida pela sua exclusdo do
programa, principalmente.

Como esquema de avaliagdo convencional, uma avalia
¢ao de desempenho pode conter agueles fatores considerados
importantes para a politica de pessoal de uma empresa. To-
davia, dentro de um programa profissionalizante e que pre-
tende atender deficientes mentais, tanto os fatores que se
introduz nos questiondrios quanto os seus resultados devem
atender ndo sO a realidade do mercado de emprego, como
também as dificuldades e objetivos do aprendiz.

No entanto, convém que os critérios de avaiacdo de
desempenho tomem por base as condigdes de empregabili-
dade e austamento profissional registrados nas condigdes
normais de trabalho.

3.1.3 — Treinamento

O treinamento consiste em desenvolver no aprendiz,
aqueles aspectos apontados pelo sistema de avaliagcdo utili-
zado para detectar seu potencial de trabalho.

O aprendiz redlizara uma série de atividades a fim de
adquirir um bom dominio da funcdo para a qual foi enca
minhado.

Nos programas de habilitacéo do deficiente mental para
o trabalho, as diversas atividades que se pode oferecer ao
aprendiz durante o periodo de treinamento devem visar sua
habilitagio em movimentos e atitudes basicas, as quais,
uma vez transferidas para uma situacdo de emprego, en-
sgjam a possibilidade de ser definida uma funcdo ao apren-
diz no préprio emprego.

As atividades podem englobar movimentos de membros
superiores e mais tronco e cabeca, e em menor escala, 0s
membros inferiores.

Com relacdo aos membros superiores, aém dos movi-
mentos de elevagdo, aducdo e abdugdo de bracgos, sdo exigi-
dos do aprendiz, movimentos de prono-supinagdo, flexéo e
extensdo dos dedos e punhos.
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CENTRO DE HABILITAGAO DA APAE DE SAO PAULO
SETOR OFICINA
LINHA DE MONTAGEM DE ZIPER - TREINAMENTO

REMESSA DA
INDUSTRIA
ENCOMENDANTE

L

COLOCAGAD INICIAL
NIVEL TREINAVEL

AV

COLOCAGAQ CURSOR
NIVEL TREINAVEL

L
COLOCAGAD TERMINAL
NIVEL TREINAVEL

COKRTROLE QuALI
WIVEL TREINAVEL

-

]

MEDIDA- CONTAGEM
SELEGAO DE CORES
HIVEL EDUTAVEL

b

RETORNO A
INDOSTRIA
ENCOMENDANTE

PINGA BI- MANUAL
COORDENACAD wﬁo—uorona
SENSIBILIDAPE YATIL

COORDENAGAQ MOTORA GLOBAL
FORCA MUSCULAR [PERNA)
COODRDENAGCAD MOTORA 81~ MANUAL

— B0a VISAO

CODRDENAGAD VISC -MOTORA

- COORDENAGAD MOTORA FINA  MANUAL

— BINGA BI-MANUAL

COCRDENAGAD VISD-NMOTORA
SENSIBILIDADE TATIL
COORDEMACAD MOTORA GLOBAL
FORGA MUSILU.AR [PERNA}

— COORDENAGAD MOTORA B!-MANUAL

~ COORDENACAD MOTORA Bl-MANUAL

FORGA RMUSCULAR [MEMEBROS SUPS . )

—- ACUIDADE VISUAL

- CORDENAGAC MOTORA FINA

DS SRIMINACED wisSUaL
CONHECIMENTY DE CORES
CONHECIMENTO DE NGMEROS € QUANTIDACE

- NOGAD DE MECIDA
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Também, em quase todas as tarefas exige-se alguns mo-
vimentos de tronco, extensdo, flex&o, rotagdo; esses movi-
mentos sdo feitos também com a cabeca

Muitas tarefas podem ser desenvolvidas sem que o apren-
diz precise movimentar os membros inferiores.

No entanto, sempre sera preciso que ele tenha condi¢des
de se locomover de casa para o trabalho e mesmo no proprio
ambiente, ainda que o tipo de trabalho que executa néo
exija 1sso.

Uma das opgdes vdlidas tem sido a introdugdo na Ofi-
cina, de tarefas em linhas de produgdo ou montagem. De
certo modo, ese esguema em seérie proporciona um ambiente
altamente imitativo, cria situacdo de interdependéncia, de
cooperagéo, controle de ritmo e qualidade. Esse esquema
enfim, tem semelhanga com a instrugdo programada.

Por outro lado, dependendo das condi¢gbes do aprendiz
e do tipo de atividade, o treinamento poderd4 ocorrer em
servico, dentro de uma empresa de acordo com a orienta-
¢cao do sistema empresa-escola

3.14. — Ajustamento

A cada dia que passa, aumenta o interesse de cientistas
e técnicos pelo comportamento humano, refletido na intensi-
ficacdo de andlises e experimentagdes que ocorrem em quase
todas as éreas de atividades do homem.

Na érea da Reabilitagdo, encontramos programas de re-
educacdo cujo objetivo primordial é o atendimento de casos
especificos de comportamento. Assm, toda a metodologia
objetiva a eliminagdo de comportamentos inadequados, pro-
cura desenvolver novos comportamentos e sua manutencao,
bem como visa a conservagdo de comportamentos consi-
derados apropriados.

Especificamente nos programas de preparacdo para O
trabalho, a introducdo de técnicas de modificagdo de com-
portamento vem se registrando com bastante frequéncia
Sua estruturacdo metodologica e as técnicas obedecem a
objetivos mais especificos, enfatizando fatores ambientais
e aqueles reforgcadores de comportamento mais significativos e
aqueles adequados ao mundo do trabal ho.
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Na area da deficiéncia mental, o aspecto comportamen-
tal deve merecer atencdo especial, sgja em razéo das carac-
teristicas comportamentais ensgjadas pelo problema, sga em
virtude dos preconceitos ainda existentes na sociedade com
relacdo ao comportamento do deficiente mental.

No programa de gustamento ao trabalho, a aplicagdo
de uma série de medidas comportamentais pode agjudar ao
aprendiz a acrescentar, a conservar comportamentos profis-
sionais desgéaveis e a modificar comportamentos que inter-
ferem nas suas atividades de trabalho dentro da Oficina
Por outro lado, esse treinamento deve auxilialo no sentido
de corresponder &s futuras exigéncias de uma nova Situa-
¢cao de trabalho.

E importante que 0 uso das técnicas comportamentais
ocorra no ambiente natural de trabalho, conduzindo o esque-
ma na situagcdo onde o problema se registra. Se o aprendiz
esta apresentando o problema na Oficina, deve-se procurar
alterar esse comportamento no proprio ambiente de traba-
lho. Transferir o "tratamento"” para uma sala de terapia
ou para o consultério, pode criar o problema da generaliza-
¢cdo dos efeitos do tratamento. O proprio ambiente natural
da Oficina pode proporcionar uma ampla relagcdo de condi-
¢Oes reforgadoras.

As metas comportamentais ou 0s parametros para se
apurar 0s desvios de comportamento, podem ser represen-
tados por um conjunto de fatores indispensaveis a boa con-
duta de trabalhador, conjunto que chamariamos de compor-
tamento padréo.

O comportamento padrdo pode ser composto de fatores
significativos dentro de uma estrutura de trabalho, tais como,
pontualidade, assiduidade, produtividade, qualidade de tra-
balho, bom relacionamento com superiores e colegas, inicia
tiva, zdo pelo material, zdo com o ferramental, equipamen-
to. etc. Podemos avai&lo através da avaliagdo do desem-
penho a exemplo do que consta a pagina 38.

A manutencdo do comportamento padrdo deve proces-
sa-se atraves da adogdo de um grupo de reforcadores que
tenham significado para os aprendizes, mas perfeitamente
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compatibilizado com esquemas e situagbes vivenciadas den-
tro do mundo do trabalho e das reaidades sociais.

Devemos criar um ambiente de trabalho proprio e man-
ter um ritual que funcionem como reforcadores daquele
comportamento.

Podem surgir duvidas e reagBes contrérias quanto ao
controle de comportamento padrdo, ou que as condigbes am-
bientais necessarias para que esse comportamento ocorra
nd&o possam ser controladas. Entretanto, podemos constatar
que nos fatos reais do mundo do trabalho, ha um conside-
ravel grau de controle entre muitas condi¢des consideradas
relevantes.

No ambiente de trabalho, as condi¢bes de trabalhos, o
esquema de retribuicdo salarial, algumas medidas discipli-
nares existentes em muitas empresas, constituem-se em me-
didas relevantes bastante amplas para o controle do com-
portamento de seus empregados.

3.1.4.1. — Procedimentos Pedagdgicos

Nos programas de preparagdo do deficiente mental para
o trabalho, podemos destacar como procedimentos pedagé-
gicos relevantes:

a) O cartdo de ponto: através do cartdo de ponto o
aprendiz pode:

1. — Assimilar o horario de chegada e ser induzido
a ser pontual;

2. — Aprender a conservar-se em fila e esperar a
sua vez de assinalar o ponto;

3. — Conhecer 0 mecanismo do relégio de ponto,
ao precisar mangj&lo para assinalar o ponto;

4. — Familiarizar-se com a ordem numérica das

chapeiras onde os cartbes de ponto sdo colo-
cados.
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b) O vestidrio e os armarios para guardar as roupas e
pertences:

O uso do ambiente do vestidrio e a utilizagdo adequada
de seu armario pode auxiliar o aprendiz a adquirir senso de
responsabilidade com suas coisas e a ter respeito pelos obje-
tos e por aquilo que pertence ao companheiro da Oficina

A manipulacdo do material que Ihe pertence, oferece-lhe
a nogdo de posse e lhe da condi¢Bes de auto afirmar-se e a
ganhar maturidade.

Esse apresendizado, por certo, o aprendiz o transferira
para outras situacdes, segjam de trabalho, sejam domiciliares
ou de clubes sociais.

c) Ambiente de trabalho:

O ambiente, quando cuidadosamente preparado permite
ao aprendiz adquirir habitos bésicos e atitudes de trabalho.

A designacdo prévia do mobilidrio, do instrumental e
das tarefas facilitam a disciplina e o desempenho do aprendiz.

A determinacéo e a limpeza dos locais para uso e higiene
pessoal, ou para refeicdo, lanche, café, etc, ajudam a ma-
nutencdo de comportamentos adequados.

d) O pagamento:

O pagamento ao aprendiz, a par de se constituir em um
direito como retribuicdo ao seu trabalho, pode representar
uma medida pedagdgica de valor essencialmente educativo,
principalmente em programas de atendimento ao deficiente
mental, onde os reforcadores concretos representam resul-
tados mais relevantes na manipulacdo de comportamentos.

Todavia 0 seu uso precisa ser criterioso e justo, de acor-
do com o mérito de cada aprendiz, principalmente como
consequéncia do resultado de seu trabalho. Por isso, €ele
deve ser feito em tempo oportuno e seu ritual deve acom-
panhar os esquemas adotados pela &rea empresarial. Ainda
gue tenhamos que iniciar o sistema de pagamento, usando
etapas sucessivas através da aplicagdo do "token sistem",
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logo apds o comportamento desgavel, a meta fina deve ser
0 sistema empregado pelas empresas.

O esquema de fichas pode ser utilizado para vérias s-
tuacOes de manipulagdo de comportamento, como pode ser-
vir de meio para alcancar 0 sistema de pagamento a que
nos referimos, principalmente no que se relaciona ao aspecto
controle de produtividade.

3.1.4.2. — Desvios normais de Ajustamento

Podem surgir desvios de comportamento na vigéncia
do programa profissionalizante, até por interferéncia da
propria vivéncia do aprendiz na oficina. Assim, quando o
seu problema ndo apresentar caracteristicas de natureza
grave, cuja avaliagdo e sua remocdo ndo fujam as possibi-
lidades técnicas e materiais de atendimento pelo staff do pro-
grama oficina, devemos levar 0 aprendiz a situagdo conside-
rada aceitéavel, dentro do padrédo comportamental estabelecido.
Para isso, devemos usar técnicas de modificacdo de compor-
tamento. Evidentemente, nenhuma tentativa deve ser reali-
zada dentro do modelo de modificagdo de comportamento,
para curar a pessoa de todas as manias e comportamentos
especificos.  Interessam-nos, principalmente, aqueles compor-
tamentos que intereferem na conquista de objetivos profis-
sionais.

A operagdo da metodologia comportamental dentro de
um programa de preparagdo do deficiente mental para o
trabalho, deve permitir certa flexibilidade ao staff na mani-
pulacdo dos comportamentos, principalmente por causa da
natureza e do prognéstico do caso.

Procedimentos da técnica de modificagdo de comporta-
mento, procuram extinguir ou reduzir os comportamentos
negativos, tanto em termos de frequéncia quanto de magni-
tude. Nestas circunstancias, uma das medidas fundamentais
para o funcionamento desse esquema de alteragcdo do com-
portamento inadequado, corresponde a remogdo dos reforca-
dores negativos.

A fuga ao trabalho, poderd ser sustentada negativamen-
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te, com o retorno ao lar do aprendiz quando chegar atrasado
ao servico. A remocgdo da medida de fazé-lo retornar, substi-
tuindo-a pelo ingresso ao servigo, e por formulas mais grati-
ficante e compensadoras de trabalho, corresponde mais
de perto a orientagdo geral dagueles que manipulem com-
portamentos.

O reforco deve ocorrer sempre imediatamente ao proce-
dimento desgado e deve se mostrar significativo para o
aprendiz, visto que a generalizagdo do uso de um mesmo
reforco para pessoas diferentes pode se mostrar ineficaz.

Outro aspecto considerado relevante no esquema de mo-
dificacdo de comportamento, corresponde a extin¢do do re
forco que mantém o comportamento indesejavel.

O rapaz que abandona 0 seu servico para conversar com
o chefe, podera deixar de fazé-lo se 0 seu chefe parar de lhe
dar atencéo.

O reforcamento por ficha pode se mostrar eficaz quando
a situacéo revela que os reforgadores, principalmente os so-
ciais, ndo apresentam resultados satisfatorios.

O reforcamento por ficha pode ainda mostrar-se €ficaz,
principalmente porque se trata de reforgco concreto e permi-
te a0 aprendiz estabelecer uma ligagdo que existe entre o
comportamento e o prémio recebido.

As varidveis do sistema de reforcamento por ficha sdo
considerdveis. Todavia, convém sua substituicdo por refor-
cadores com significados marcadamente sociais e de cunho
mais universal, principalmente relacionados com trabalho e
atividades sociais.

3.1.5. — Programa de Educagcéo complementar

Este programa consiste no desenvolvimento de estraté-
gias paralelamente ao trabalho, no sentido de se eliminar
dificuldades e apresentar elementos que auxiliem o aprendiz
a alcancar melhor ajustamento ao trabalho e na sua vida
em sociedade.

Pode existir no programa uma agéo no sentido horizon-

— 49 —



tal, quando ela tem caracteristicas de complementariedade,
oferecendo a0 aprendiz, informagdes e treino de aspectos
basicos a0 seu status escolar. A afabetizacdo de adultos
pode ter esse significado, principalmente para aqueles casos
gue ndo tiveram nenhuma ou pouca experiéncia escolar.

O esquema teria um sentido vertical para situagOes es-
peciais, nas quais um grupo Ou mesmo um aprendiz neces-
sitasse de informactes ou treino especificos, relacionados com
dificuldades profissionais e mesmo sociais.

O conteido deve, por isso, estar sempre ligados a fatos
referentes a realidade de trabalho e a vida diaria do aprendiz.

3.1.5.1. — Prontidao para o Trabalho

Poderiamos desenvolver cursos nos quais 0s objetivos
fossem os de instrumentar ao aprendiz, facilitando o seu
ingresso no mercado competitivo de emprego. Significaria
um programa de prontiddo para o trabalho.

Numa primeira etapa, antes de sua implantagdo, esco-
Iheriamos uma série de ocupacbes disponiveis no mercado
de emprego mas que fossem compativeis, também, com o em-
basamento dos alunos aprendizes. Posteriormente, levanta-
riamos os pré-requisitos dessas fungdes obedecendo, em li-
nhas gerais.

1. — Capacidade exigida para o desempenho das fun-
cOes,

2. — Exigéncias em relagdo a conduta profissional;

3. — Documentacdo necessaria.

O conteldo programatico poderia conter:

1. — Habilidades requeridas para um bom desempenho
das tarefas;

2. — Comportamento padréo exigido, revelando aspec-
tos mais significativos e mesmo dentro de um
critério de importancia na escala de valores. Nor-
mas e regulamentos em empresas;



3. — Dinamica, hierarquia dentro da estrutura organi-
zacional das empresas;
4. — Problemas de locomocéo.

— Documentacgdo civil e profissional necesséria, co-
nhecimento de sua utilidade e onde se pode provi-
denciar a sua retirada.

As atividades poderdo constar de:

— Informagbes basicas;
— Treino supervisionado;
— Situagdes simuladas;
— Auvaliagéo.

AN

Para o desenvolvimento desse programa deveriamos con-
tar com recursos materiais e humanos.

Os recursos materiais seriam representados por locais de:

— Sala de aula;

— Setores ou segdes de industrias ou comércio;
— Reparticoes;

— Terminais de 6nibus, trens, metros, etc...;
— Formulérios, guias, etc...;

Os recursos humanos consistem na presenca de:

— Supervisor;

— Professores;

— Funcionarios das empresas envolvidas no esquema
de visita;

— Guias para treino em locomogdo (familiares e vigi-
lantes) .

3.1.5.2. — Educac¢do Fisica
A Educagdo Fisica no programa de habilitacdo do defi-

ciente mental para o trabalho, faz parte da &rea comple-
mentar ou de apoio.



Seu objetivo é o de auxiliar a0 aprendiz no seu desen-
volvimento ou aperfeicoamento motor, no reforcamento mo-
tor, no reforcamento de hébitos e atitudes e no equilibrio de
tensdes. A Educacdo Fisica utiliza-se de exercicios fisicos e
praticas esportivas.

Sua orientagdo quanto ao lazer e a recreacdo livre,
visa dar a0 aprendiz conhecimento no sentido de vir a
ocupar mais adequadamente seu tempo disponivel em dire-
cao e atividades construtivas. Por isso, 0 programa de Edu-
cacdo Fisica deve criar-lhe oportunidades de jogos sociais.
com programaca@o de passeios festas, gincanas, etc...

3.1.6. — Colocagédo e Seguimento

A colocagdo do aprendiz em emprego e o0 seguimento de
seu caso apds a colocagdo, representam 0 encerramento
de todo o trabalho realizado anteriormente. A boa coloca
¢cdo e 0 gustamento aceitavel do aprendiz no emprego con-
firmam ou ndo a validade e a eficiéncia de todo o nosso
procedimento anterior.

Uma colocacdo bem sucedida deve significar a perfeita
simbiose das condigdes de empregabilidade do aprendiz com
os pré-requisitos da fungdo que ocupard em seu futuro em-
prego. A colocagdo resulta, pois, de medidas paralelas, re-
presentadas pelo preparo do aprendiz, e pela busca de vaga
no mercado de emprego ou sua pesquisa.

Em um sentido mais amplo, a pesquisa de mercado le-
vantaria as diversas areas onde estdo localizadas as fontes
de emprego, os tipos de atividades, relacionando, em seguida,
as fungbes compativeis oferecidas, com a m&o-de-obra que o
programa dispde ou poderia preparar.

O levantamento das vagas consideradas compativeis e
sua localizagdo permitem um contato posterior com a fonte
de emprego, ocasidp em que devemos apurar 0S pré-requisi-
tos das funcbes ou de uma sO funcdo quando € oferecida,
conforme questionario da pagina 53.



A existéncia do candidato e a compatibilizacdo entre o
Seu preparo e os pré-requisitos da funcdo podem determinar,
em consequéncia, um contato com 0 setor de Selecdo de
Pessodl da empresa.  Uma vez confirmada a possibilidade
de colocacdo, o candidato sera apresentado. Se a colocacdo
for confirmada, faz-se 0 acompanhamento do caso, até 0 seu
ulterior desligamento do programa.

Dependendo do nivel de amadurecimento do aprendiz,
pode-se dispensar a presenca do Conselheiro Profissona na
apresentacdo do caso ao setor de pessoa da empresa. A pre-
senca do orientador profissional sO se justifica, nos casos
de maior dependéncia, vaendo esse procedimento também
para 0 acompanhamento.

O contato direto do Conselheiro Profissiona com o res-
ponsdvel pela sdecdo dos candidatos, sem a presenca do
aprendiz, poderéd favorecer sobremaneira a colocagéo e seu
éxito, com a superagdo de alguns problemas considerados
irrelevantes. Contudo, todas as informacdes e 0s argumentos
devem ter bases sdlidas e uma perfeita correcdo. A omisséo
de algumas das partes de certos aspectos significativos, po-
dera prejudicar a colocagdo, fechando-se assim, outras opor-
tunidades dentro da empresa e talvez com repercussdes ex-
teriores também danosas.

O levantamento das funces poderd efetuar-se com a
utilizacdo de questionario, conforme modelo que se segue.

LEVANTAMENTO DAS FUNCOES DISPONIVEIS ( )
NOME DA EMPRESA: . .. ... ... ... ...

Indicagbes sobre o local:

Ramos de atividades: ...... ... ...
Diretoriac .. ... ... ... ... ... ...
Contato: .............. .. ... .. ..
— Cargo: ...

-— B8 —



CRITERIO DE SELECAO DOS CANDIDATOS

Idade (limite): .. . . ... . . . . .
Sexo:. . ... Escolaridade:

Outros: .. .. .. ...
Existe deficiente empregado na Empresa:

Tipo de deficiente: . . . . . . .
Condicbes em que foi admitido: ... . . ... . . . . .

Tarefa que executa:. ... .. . .. .
Resultados: ... .. .. . .. .
CARGOS COM MAIOR iINDICE DE VAGAS DISPONIVEIS:

VAGAS DISPONIVEIS:

FUNCOES COMPATIVEIS

TIPO PRE-REQUISITOS

Elaborado por:. .. ... ... .. .. . . . . .. Data: ..../eeee/

(*) Questionario composto e utilizado pelo setor Oficina, do Centro
de Habilitacdo da APAE de Sdo Paulo.
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CONSIDERACOES FINAIS — RECOMENDACOES

Apoiado em principios filosdficos (Filosofia da Reabilita-
¢do) e com a guda de normas técnicas, € possivel prepa-
rar-se o Deficiente Mental para uma atividade profissional e
inseri-lo na sociedade, como participe dela na condicdo de
membro ativo.

Assam concebidos, 0s programas podem atender aos as-
pectos assistenciais com uma sensibilidade mais ampla, de
forma racional e humana. Sua abrangéncia pode corres-
ponder tanto aos interesses sociais e econdmicos da comu-
nidade, como satisfazer as necessidades de atendimento pro-
fissiona do Deficiente Mental. Dentro dessa panoramica,
podemos assegurar-lhe o direito ao trabalho, como todo
cidaddo deve ter, e ainda uma oportunidade efetiva de tra-
balho, a fim de sentir-se Util a s e a sociedade.

No entanto, a insensibilidade de grande parcela da so-
ciedade ainda constitui a grande barreira para se evitar a
marginalizagdo sociad a que se encontra sujeito um bom
nuimero de deficientes mentais, adolescentes e adultos.

As forgas vivas da comunidade precisam ser conscien-
tizadas. & partir da lideranca politica e econdbmica. O meio
empresarial precisa ser sensibilizado, para reconhecer a fun-
¢cao socia que a sua organizagdo pode exercer na comuni-
dade abrindo perspectivas e oportunidades de trabalho aos
deficientes mentais com possibilidades e habilitados para
exercerem uma atividade profissonal. O retorno do seu
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investimento nessa mao-de-obra disponivel no mercado, pode
ou deveria ser registrado na conta dos resultados socials.

A busca pelo governo de mais recursos na alternativa
(talvez Unica) impostos, quando precisa compor meios para
enfrentar as despesas dos programas de assisténcia aos mar-
ginalizados e dependentes sociais, pode ser atenuada com o
aproveitamento de enorme parcela dessa populagdo, pelo
meio empresarial.

A lideranca politica também precisa ser motivada no
sentido de elaborar cédigos e estatutos que, sem a chancela
do paternalismo, assegurem aos deficientes mentais um es-
guema de seguro social, como reconhecimento de seus di-
reitos como pessoa humana. As recomendacOes de ordem
genérica parecem assumir caracteristicas misticas, perma
necendo o deficiente mental sem alguma coisa mais especi-
fica que lhe assegure a oportunidade e permanencia no
trabalho competitivo e mesmo protegido. Urge, pois, ago
que o encare como individuo, com direitos e obrigacles, so-
ciais e profissonais, distante da incomoda condi¢do de inca-
paz para atos civis e profissonais e portanto inteiramente
a mercé de uma tutela, nem sempre necessaria ou recomen-
davel. Faz-se mister o reconhecimento de seu trabalho em
condigbes e ambientes especiais (trabalho protegido), pelos
Orgdos de previdéncia socia, trabalho e bem-estar social.
Ajuda efetiva, compensacOes justas pelo trabalho que realiza,
complementacdo financeira para suportar seus encargos
pessoais, podem permitir atos e cumprimentos de normas
civis (como pagamento regular de impostos e taxas), por
parte do cidadéo deficiente mental.

As recomendagOes sdo feitas no sentido de que:
1. — Os programas de habilitagcdo do deficiente men-

tal para o trabalho se identifiquem com a rea-
lidade socio-econbémica onde des se desenvolvem,

2. — O ambiente onde o0s programas devam se desen-
volver sgja 0 mais proximo de um ambiente
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fabril, de maneira a facilitar melhor assimilagéo,
pelo aprendiz, do que sgja um local de trabalho;

3. — As amostras de trabalho sgjam trazidas ao progra-
ma apds um levantamento de tarefas e sua res-
pectiva andlise, junto a0 mercado de trabalho;

SN

. — As atividades de trabalho correspondam ao po-
tencial de trabalho dos aprendizes e as necessi-
dades do mercado de emprego;

5. — As amostras de trabalho tenham uma grande
abrangéncia, possibilitando maiores alternativas
de avaliagdo e treinamento dos aprendizes;

[o2]

. — Os objetivos finais do programa sgjam os de co-
locacdo do aprendiz em emprego competitivo,
mas com o reconhecimento de que uma parcela
consideravel dos deficientes mentais necessita
de trabalho protegido, em virtude das caracte-
risticas da sua deficiéncia;

\l

. — A situagdo de trabalho protegido ofereca remu-
neracéo justa e adequada, com amparo lega, e
permita a0 deficiente mental maior participagdo
comunitéria, como seu membro ativo;

[o0]

.— O aprendiz sgja 0 foco central das atencbes do
staff do programa e o objetivo principal a sua
preparacéo para o trabalho e para uma convi-
véncia social aceitével;

[{e]

. — As colocagOes dos aprendizes em emprego com-
petitivo sgjam sempre efetuadas dentro de um
clima normal, sem o protecionismo inconve-
niente;

10. — Os programas de apoio, desenvolvidos paralela-
mente ao trabalho, ndo assumam proporgoes tais
gque afastam o aprendiz das metas centrais do
programa.
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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