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APRESENTACAO

Este relatério apresenta o perfil socioecondémico e cultural dos graduandos dos cursos de
Administracdo em 1996. Foi elaborado com base nos questionarios que integraram a aplicacdo do
primeiro Exame Nacional de Cursos e assim deve ser entendido: como parte fundamental da prova
realizada. Ouvir, registrar e analisar a voz dos aunos é imprescindivel na construcdo do Sistema

Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior.

A percepcdo do alunado acerca da experiéncia obtida com a vivéncia académica é fator t&o
importante de analise quanto as habilidades e os conteldos avaliados nas provas. E a vivéncia
académica que o credencia a expressar opinides sobre a qualidade do curso que acabou de concluir.
as condicdes de infraestrutura que defrontou, os professores com quem conviveu e suas

expectativas para o futuro.

Os dados colhidos guardam certo grau de subjetividade mas trazem revelagbes importantes
guando mostram, por exemplo, que mais da metade dos graduandos pensa que "0 curso deveria ter

exigido mais dele".

E importante, ainda, conhecer a expectativa de futuro profissiona desses graduandos, que.
em grande numero, demonstram interesse pelos cursos de pos-graduacdo ou, ainda, pelos de
atualizacéo e aperfeicoamento, respondendo assim a demanda da sociedade contemporéanea pela

' competéncia no trabal ho.

As informagdes contidas neste relatério seguramente contribuirdo para aprofundar o debate.
oferecendo subsidios preciosos para a promogdo continua da melhoria da qualidade da educacéo

superior no Brasil.

PAULO RENATO SOUZA
Ministro da Educacédo e do Desporto
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I ntroducéo

Este documento apresenta a distribuicdo das frequéncias obtida com base nas respostas de 23.974
graduandos dos cursos de Administracdo no Brasil ao questionario socioecondmico e cultura gue integrou o
Exame Naciona de Cursos (ENC), realizado pelo Ministério da Educacéo e do Desporto (MEC) em 1996.
Consideram-se graduandos os alunos gque, ha ocasido do ENC, se encontravam na fase conclusiva do curso
de graduacéo.

O objetivo deste estudo € tracar o perfil socioecondmico e atitudinal dos graduandos desses cursos,
contemplando um variado leque de questdes que incluem indicadores objetivos, como estado civil, renda,
escolaridade dos pais e tamanho da familia. S0 exploradas, também, apreciacdes subjetivas acerca dos re-
Cursos e servicos das ingtituictes de ensino nas quais 0s alunos estavam matriculados, avaliacGes de desem-
penho dos professores e do nivel de exigéncia do curso, além de expectativas para o futuro e vé&rias outras.

Estes dados representam importante instrumento de referéncia para atividades de avaliacéo
ingtitucional, plangjamento e organizacdo de esfor¢os em busca da melhoria da qualidade dos cursos. Para
atender a essa finalidade, o relatério esta organizado em duas partes.

Na primeira, sdo apresentados e comentados 0s atributos objetivos e as apreciacdes subjetivas dessa
parcela do corpo discente dos cursos de Administragdo. O foco recaiu sobre os dados agregados do Brasil,
embora as tabelas mostrem também os dados de cada regido geopolitica. Essa estratégia foi adotada em
virtude da constatacdo de que existe, efetivamente, um perfil nacional dos cursos. Ou sgja, os dados ndo
indicaram assimetrias acentuadas entre as regides, embora possam ser assinaladas diferencas regionais em
topicos especificos.

Na segunda parte, sd0 apresentados dados cruzados do total dos cursos de Administragcdo no Brasil.
por tipo de ingtituicdo de ensino, segundo a sua dependéncia e a sua natureza. Esses dados permitem
examinar as variagbes no perfil dos graduandos de Administracdo, conforme sgam as ingtituicOes. federais,
estaduais, municipais, particulares, universidades, federagtes, faculdades integradas ou faculdades isoladas.

Por uma questéo de fidedignidade, optou-se por apresentar os resultados integrais das respostas a
cada uma das varidveis, inclusve as respostas invalidadas, que aparecem sob a indicagdo "SI",
correspondente a "Sem Informagao”.

Perfil Socioeconémico e Cultural

As informacOes contidas neste relatério permitem distinguir uma série de caracteristicas das
populacdes de graduandos dos cursos analisados, bem como esclarecer uma série de questbes acerca do
ensino superior - ainda que apenas nesseS cursos - em torno das quais 0 debate apresentava poucos
fundamentos em dados objetivos.

O perfil dos graduandos pode ser sumarizado nos seguintes termos. estudantes magjoritariamente
solteiros, sem filhos, que residiam predominantemente com os pais ou parentes. Eram minoria 0s que se
dedicavam exclusivamente aos estudos, sendo que a maior parte trabalhava em horario parcia ou cumpria
jornadas semanais integrais de trabalho. A renda familiar mensal da maioria situou-se, predominantemente,
nas faixas médias, sendo reduzidos os percentuais dos que auferiam menos de R$1.100,00 ou mais de
R$ 5.500,00 a0 més. Uma boa parcela possuia transporte proprio, variando entre pouco mais de um terco e
pouco menos da metade do total de estudantes. Surpreende, por indicar a rapidez com que a tecnologia da
informatica parece ter sido incorporada, o fatlo de uma numerosa parcela dispor de microcomputador em
ambiente doméstico, em alguns casos excedendo a metade da populacéo.

Independentemente do tipo de ingtituicdo, foram mais numerosos 0s graduandos que cursaram o
segundo grau em escolas privadas. A maioria originou-se de familias cujos pais e maes ndo realizaram
estudos superiores, sendo que grande parcela deles nem sequer chegou ao segundo grau.

Os dados analisados sugerem algumas conclusdes importantes. Em primeiro lugar, ndo existem
efetivas disparidades de renda entre os estudantes finalistas de diferentes tipos de instituicdo: a maioria dos
gue estavam para concluir os cursos superiores situou-se pelo menos no limite inferior das faixas médias de
renda. Na realidade, aqueles que dispunham de renda muito baixa ou muito alta ndo chegaram a compor
percentuais significativos.
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Em segundo lugar, com base no exame da relacéo entre o tipo de escola onde foi cursado o segundo
grau e o tipo de ingtituicdo onde os estudantes estavam concluindo o curso superior, as evidéncias
desautorizam a suposicdo de que os alunos provenientes de familias com renda e ambiente cultural
privilegiados concluiriam 0 segundo grau em escolas privadas e teriam vantagens no ingresso nos cursos
superiores em instituicdes publicas, enquanto uma trgjetéria inversa estaria reservada aos graduandos de
situacdo socioecondmica e cultural mais modesta.

Em terceiro, os dados indicam, inequivocamente, que vem ocorrendo no Brasil um acentuado
processo de mudanca social - possivelmente envolvendo valores e atitudes quanto ao leque de oportunidades
e projetos profissionais, e ndo apenas ascensdo social -, a partir da mobilidade educacional intergeracional.
que tem como resultado a ampliagdo da capacitacdo profissona em nivel superior. Todavia, a qualidade
dessa capacitacdo - que e um elemento decisivo da empregabilidade - parece deixar a desgar em muitos
aspectos, conforme se observa pelos indicadores de qualidade dos cursos.

De fato, conforme as percepcdes dos graduandos, em todos os tipos de instituicdo de ensino superior
0s recursos disponiveis - acervo da biblioteca, microcomputadores para uso dos estudantes, laboratorios para
aulas praticas - e 0s servicos - de orientacdo pedagdgica e psicoldgica, médico e odontolégico - mostram-se
extremamente precarios. A maioria dos estudantes finaistas declarou que as atividades académicas, em
geral, estdo restritas as aulas dos cursos, havendo pouco desenvolvimento de atividades académicas néo-
obrigatérias. Os percentuais de graduandos que declararam desenvolver atividades extraclasse também séo
baixos, destacando-se o reduzido contingente que se dedicava ao estudo de linguas estrangeiras - essencial
aos profissionais de nivel superior no mundo contemporaneo. Além disso, generalizadamente, o universo
cultural descrito por esses estudantes aparenta ser bastante modesto, com baixos indices de leitura de livros
nado-escolares e proporgdes apenas medianas de leitura didria dejornais.

No que diz respeito as avaliagdes de desempenho dos professores, os resultados, maioritariamente
favorévels a primeira vista, ndo resistem a um exame mais detido: em geral, entre um quarto e pouco menos
da metade dos graduandos apresenta ressalvas. Essas se concentram particularmente na didética utilizada
nas aulas e na metodologia de avaliacdo adotada. Essa metodologia constitui um aspecto efetivamente
critico, segundo a opini&o daqueles que estdo para concluir os seus cursos de graduacdo. Vale indagar se
existiria alguma relagcdo entre a avaliagdo e o fato de a maioria dos graduandos ter afirmado que os seus
cursos poderiam ter exigido mais deles proprios.

Sugestivamente, sdo relativamente baixas as proporcdes de estudantes que consideraram como
maior contribuicdo do seu curso o aperfeicoamento profissional somado a formagéo tedrica, variando entre
pouco mais da metade e cerca de um terco. Em contrapartida, constatam-se percentuais geralmente
superiores a trés quartos dos graduandos que indicaram o desenvolvimento das capacidades e habilidades
pessoais com base na experiéncia académica.

Apesar de os graduandos dos trés cursos avaliados exibirem perfil homogéneo, os de Administracéo
foram os que registraram o menor dominio de contelido atualizado pelo professor (68,4%). Esse dado é
compativel com a maior insatisfagdo em relagdo a exigéncia do curso (64,1%). No curso de Administragéo,
chama ainda a atencéo o fato de que a criatividade na resolucéo de problemas e a capacidade de iniciativa
foram assinaladas por um numero menor de estudantes do que as demais capacidades e habilidades.

Finalmente, as opinides dos alunos lancaram dividas sobre as supostas clivagens de qualidade do
ensino e de recursos e servicos entre instituicBes publicas e privadas. Em agumas dimensdes, as opinides
dos graduandos das instituicBes publicas mostraram-se mais severas que as dos que estudavam nas |ES
particulares. Em outros aspectos, as diferencas recaem entre as apreciagdes dos que estavam concluindo o
curso nas ingstituices federais e estaduais, de um lado, e municipais, de outro. Ou entre universidades,
federagOes, faculdades integradas e faculdades isoladas, variando conforme a dimenséo focalizada. Esse
resultado sugere ndo haver um padr&o definitivamente estabelecido a partir da natureza e da dependéncia das
instituicbes. Entretanto, como ocorre com 0s dados baseados nas apreciagbes humanas, também esses
contém a sua parcela de subjetividade, aém de certamente envolverem significativas variagBes quanto aos
parémetros de exigéncia dos préprios informantes.
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1. Caracteristicas Socioecondmicas dos Graduandos
dos Cursos de Administracgéo no Brasil, em 1996

Com algumas variagdes percentuais entre as regides, particularmente entre 0 Norte e 0 Sudeste, os
graduandos dos cursos de Administracdo eram mgjoritariamente solteiros (69.5%) no Brasil como um todo.
Entre aqueles com outro estado civil, predominaram os casados (25.5%).

Suas familias de origem exibiam uma composi¢do que variava entre um (24.0%) e quatro ou mais
irméos (23.0%), sendo mais numerosos, entretanto, os com apenas dois irmaos (31.1%). Além disso, a
maioria desses estudantes ndo tinha filhos (78.7%). Cabe ressaltar que na Regido Norte predominam alunos
pertencentes a familias mais numerosas, o que indica a prevaléncia do modelo tradicional familiar nessa
regido.

Tabelal
Estado Civil dos Graduandos dos Cursos de Administracdo no Brasil e Regides, em 1996 (%)
Solteiro Casxla  Separado Divorciado  outros s Tota (N)
Brasl 69.5 255 2.0 14 15 01 23973
Centro-Oeste 63.2 30.0 29 15 23 0.1 1459
Nordeste 66.7 275 15 2.3 19 0.1 1449
Norte 57.8 34.3 31 19 2.7 0.2 513
Sudeste 718 235 2.0 13 13 0.1 16929
Sul 64.8 305 18 13 16 3623

Fonte: DAES'INEPMEC-ENC/96.

Tabela2
Numero de I rméos dos Graduandos dos Cursos de Administragéo no Brasil e Regifes, em 1996 {%)

Nenhum Un Dois Trés Qualro ou mais S Total(N)
Brasl 55 24.0 311 16.3 23.0 0.1 23968
Centro-Oeste 45 154 305 170 325 01 1460
Nordeste 50 185 25.8 189 317 01 1449
Norte 50 135 22.8 16.2 41.6 0.2 512
Sudeste 59 26.1 318 156 20.5 0.1 16915
Sul 39 220 31.4 180 24.6 01 3622

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.

Tabela3
NUmero de Filhos dos Graduandos dos Cursos de Administragéo no Brasil e Regides, em 1996 (%)

Nenhum LT . Oatre smi N
Brasil 78.7 11.0 7.3 24 05 0.1 23939
Centro-Oeste 68.9 15.0 10.6 4.3 11 0.1 1457
Nordeste 73.4 12.7 8.8 4.0 0.9 0.1 1445
Norte 61.5 16.4 13.0 7.2 19 - 512
Sudeste 80.7 101 6.7 2.0 0.4 0.1 16910
Sul 77.8 12.2 7.6 2.0 0.4 3615

Fonte DAESINEP/MEC-ENC/96.

Predominaram, entre eles, os que residiam junto com o grupo familiar, sga com os pais ou parentes
(72.8%). Embora 25.5% fossem casados, apenas 18.3% residiam com a esposa e os filhos.
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Tabela 4
Situagdo de Moradia durante o Curso entre os Graduandos de Administragdo no Brasil e Regides, em 1996 (%)

Pais ou Parentes  Esposa e filhos ~ Amigos Alojamento Sozinho S| Total (N)
universitario
Brasil 72.8 18.3 3.8 0.4 46| 01 23955
Centro-Oeste 65.0 23.2 3.8 0.5 74| 01 1461
Nordeste 73.2 20.0 21 0.4 42| 01 1446
Norte 57.5 29.2 3.9 0,8 8.6 - 513
Sudeste 66.9 20.8 5.7 0.4 61| 01 16919
Sul 75.0 17.0 35 0.4 40| o1 3616

Fonte DAESINEP/MEC-ENC/96

Tratava-se de uma populacéo bastante heterogénea, do ponto de vida da renda familiar. De feto, o
grupo mais numeroso (31.4%) possuia renda familiar mensd entre R$ 1.101,00 e R$ 2.200,00. Logo em
seguida Stuou-se 0 grupo que auferia entre R$ 2.201,00 e R$ 5.500,00 ap més (30.4%). O terceiro maior
percentud foi o dos que viviam com renda entre R$ 351,00 e R$ 1.100,00 (21.4%). Os que superaram a
faixa dos R$ 5.501,00 ndo chegaram a representar um quinto dessa populacéo (14.8%).

Tabela 5
Renda Familiar Mensal dos Graduandos dos Cursos de Administracdo no Brasil e Regifes, em 1996 (%)

Ale RS 350000 De RO IS De RS LINLOO  De RS 220000 RS 550100 sl Total IN)

A RS LML a RS 2200000 u RS 5500000 On s
Brasil 19 21.4 31.4 304 148| 01 23950
Centro-Oeste 34 27.3 29.5 26.5 131 0.2 1459
Nordeste 4.3 20.7 29.5 30.0 154 | 01 1449
Norte 2.9 26.0 28.9 27.0 15.2 - 514
Sudeste 14 19.3 31.6 32.0 156| 0.1 16908
Sul 2.8 28.3 32.0 25.6 115| 01 3620

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96

E possivel sugerir que essa distribuicio de renda sga resultante do fato de que a maioria desses
estudantes (90,5%) contribuia para 0 orcamento familiar, fosse cumprindo jornadas semanais de até 20 horas
de trabaho (7.8%), ou entre 20 e 40 horas de trabaho (19.4%), ou, cOMO ocorreu com a maioria, jornadas
integrais de 40 horas semanais de dividade remunerada (63.3%).

Tabela 6
Nimero de Horas Semanais de Trabalho Remunerado, durante os Estudos,
entre os Graduandos dos Cursos de Administragdo no Brasil e RegiGes, em 1996 (%)

N&o trabalhavam M6 20 horas Entre 20e40 horas 40 horas ou mais 9 Total (N)
Brasil 8.0 7.8 194 63.3 15 23932
Centro-Oeste 11.4 111 24.0 51.5 2.0 1459
Nordeste 12.2 14.7 28.6 43.9 0.6 1439
Norte 15.8 14.0 24.0 45.0 12 512
Sudeste 6.9 6.8 18.2 66.6 15 16914
Sul 8.9 7.2 18.8 63.5 16 3608
Fonte DAESINERME C-ENC/9%.

Quase metade desses estudantes desfrutava de um padréo de vida bastante confortave, pois 45.0%
deles possuiam renda familiar acdma de R$ 2.200,00, 45.0% tinham transporte préprio (carro ou
motocicleta) e 42.5% contavam com microcomputador em ambiente doméstico.



Tabela7
Tipo de Transporte Utilizado pelos Graduandos dos Cursos de Administracio no Brasil e Regifes, em 1996 (%)

Propria Dos pais Carona Coletiva Outro Sl Total (N)
Brasil 45.0 9.1 4.8 36.2 4.8 0.1 23958
Centro-Oeste 53.3 12.3 8.0 21.0 53 0.1 1456
Nordeste 46.1 16.0 41 31.0 2.8 - 1448
Norte 47.5 10.3 6.4 30.9 4.5 0.4 512
Sudeste 44.5 8.2 4.5 38.0 4.7 0.1 16923
Sul 43.5 9.0 49 36.8 57 0.1 3619

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.
Tabela8
Disponibilidade de Microcomputadores em Ambiente Doméstico entre os
Graduandos dos Cursos de Administracdo no Brasil e Regifes, em 1996 (%)
Sm Nao S Total (N)

Brasil 42.5 57.0 0.5 23943
Centro-Oeste 32.3 67.3 0.4 1455
Nordeste 50.0 50.0 1442
Norte 24.6 75.1 0.3 513
Sudeste 23.3 76.0 07 16917
Sul 31.5 67.8 0.7 3616

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.

Coerentemente com o perfil dos rendimentos e demais indicadores do poder aguisitivo dos
estudantes, 0 nimero dagueles que recorreram a bolsas de estudo para custear as despesas do seu curso foi

bastante reduzido, ficando em torno de 25.0% em todo o Pais. Entre as fontes de financiamento registradas

destacaram-se as bolsas parciais concedidas pelas proprias ingtituicbes nas quais os alunos estavam
matriculados (9.5%). As bolsas externas, oferecidas por empresas ou entidades de apoio aos estudantes,
somaram 8.5%, representando um percentual bastante elevado para os padrbes brasileiros. O crédito
educativo vem em terceiro lugar, com 6.1% dos financiamentos concedidos.

Tabela9

Graduandos de Administracdo no Brasil e Regides, em 1996 (%)

Tipos de Bolsas de Estudo Obtidas para Custeio das Despesas do Curso entre 0s

N&o tiveram Crédito Integral . da Parcial, da Externa S Tota (N)
educativa institui¢éo instituicédo

Brasil 74.5 6.1 14 9.5 8.4 0.1 23971
Centro-Oeste 73.9 129 10 6.6 55 01 1460
Nordeste 83.8 6.7 13 5.0 32 - 1446
Norte 81.5 10.7 15 4.0 2.3 - 514
Sudeste 73.0 5.0 16 11.3 9.0 01 16933
Sul 78.2 7.3 0.5 4.5 9.4 0.1 X8

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96

Observarse que a maior parte desses estudantes realizou os seus cursos de 2° grau em instituicoes

particulares de ensino. De fato, dém de 42.5% terem realizado integramente os seus estudos secundérios
nesse tipo de instituicdo, 8.8% nelas estudaram durante a maior parte do 2° grau. Vale observar, entretanto.
que na Regido Nordeste o percentua de graduandos que concluiu o 2° grau em instituicdes privadas é muito
mais elevado que nas demais regides, particularmente na Regido Sul (38.6%), e no Brasil como um todo

(68.9%).
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Tabela 10
Ensino de Segundo Grau por Tipo de I nstituicdo entre os
Graduandos dos Cursos de Administracéo no Brasil e Regides, em 1996 (%)

Vsl prablico |m|n|rt|\.|||»- Vais 1r|l|‘“ln \l.||-|\l|\,|||u
Brasil 39.5 42.5 9.0 8.8 0.2 23966
Centro-Oeste 38.0 40.3 10.6 10.7 0.4 1459
Nordeste 177 68.9 6.0 7.1 0.3 1447
Norte 36.6 46.5 8.0 85 0.4 514
Sudeste 41.4 40.8 8.8 8.8 0.2 16.927
Sul 42.6 38.6 10.0 8.7 0.1 3619

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.

Quanto ao tipo de curso secundario concluido pelos graduandos de Administracéo, observase 0
predominio dos cursos regulares (55.2%). Entretanto, cerca de um terco (32.6%) dos estudantes realizou
cursos técnicos de 2° grau. Além disso, é bastante reduzido o percentua dos que fizeram cursos de
magistério (4.8%) ou supletivo (4.7%).

Tabelall
Tipo de Curso de Segundo Grau Cursado pelos
Graduandos dos Cursos de Administragdo no Brasil e Regifes, em 1996 (%)

Reguler Técnico Magistério  Supletivo QOutro Sl Total (N)
Brasil 55.2 32.6 4.8 4.7 2.6 0.1 23954
Centro-Oeste 52.0 30.7 5.9 6.5 4.6 0.3 1460
Nordeste 75.2 16.0 4.0 2.0 2.8 - 1443
Norte 52.9 29.5 9.8 2.9 4.9 - 512
Sudeste 55.0 33.8 4.3 4.8 2.0 0.1 16923
Sul 49.9 34.6 6.2 4.7 4.6 - 3616

Fonte DAESINEP/MEC-ENC/96.

2. Ambiente Sociocultural dos Graduandos dos
Cursos de Administragéo no Brasil, em 1996

Em todo o Brasil a maioria desses estudantes provinha de familias cujos pais ndo tém educacéo
superior. Efetivamente, mais de trés quartos - 77.5% dos pais e 84.1% das méaes desses estudantes - ndo
realizaram cursos superiores. Vale observar que respectivamente 3.3% e 3.8% desses pais sequer chegaram
a ter alguma escolaridade e que respectivamente 54.3% e 57.2% - mais da metade - nem mesmo atingiram o
2° grau. E importante ressaltar que esses dados indicam, claramente, a ocorréncia de um acentuado processo
de ascensdo educacional entre geracBes. No Nordeste nota-se um menor grau de mobilidade em relagcdo as
demais regides.

Tabelal2
Escolaridade dos Pais dos Graduandos dos Cursos de Administracdo no Brasil e Regides, em 1996 (%)
Nenhuma 1°grau °gas completo** 22 gau Superior S lotai (M
incompl eto*
Brasil 3.3 37.9 16.4 19.8 225| 01 23926
Centro-Oeste 4.5 37.4 16.8 19.7 215| 01 1459
Nordeste 3.0 22,5 12.5 26.4 355| 01 1443
Norte 6.9 31.8 18.5 23.8 19.0 - 508
Sudeste 3.2 37.8 17.1 19.7 221 01 16905
Sul 2.9 46.0 14.2 17.1 19.8 - 3611
Fonte DAESHNEP/MEC-ENC/J6.
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Tabela 13
Escolaridade das Maes dos Graduandos dos Cursos de Administracdo no Brasil e Regides, em 1996 (%)

Neonhuma 17 gran incompleto 1" gram completo 2" grau Superior b | T ERY
Brasil 38 375 19.7 23.0 159 01 23967
Centro-Oeste 45 335 182 251 182| 0.2 1458
Nordeste 3.2 191 161 325 290 01 1448
Norte 4.7 318 19.7 30.0 138 - 513
Sudeste 4.0 385 204 219 151 01 16928
Sul 2.8 43.0 181 22.0 140 01 3620

Fonte DAES/NEP/MEC-ENCM
*Atéa 4°série. ** Atéa 8 serie.

Apesar desse processo de mudanga, € possivel que o ambiente cultural familiar expresse as
limitacOes decorrentes da escolaridade dos pais, j& que o habito da leitura ndo-obrigatoria - usuamente
formado durante a infancia e a adolescéncia - € pouco frequente entre os estudantes. De fato, mais de um
terco deles (38.0%) afirmou ler apenas de um a dois livros por ano, e uma parcela gpenas um pouco menor
(32.7%) liaentre trés e cinco livros ndo-escolares por ano. Isso significa, na melhor das estimativas, a leitura
de um livro a cada dois meses e meio. Esses nimeros, todavia, podem ser consequéncia da escassez de
tempo livre dos estudantes, ja que mais de 90.0% acumulavam compromissos escolares e responsabilidades
profissionais.

Tabelal4 ]
leitura de Livros Nao-escolares, durante o Ultimo Ano, pelos
Graduandos dos Cursos de Administracdo no Brasil e Regides, em 1996 (%)

Nenhum Umadois Tresacinco Seisadez Onzeou mais S Total (N)
Brasil 13.0 38.0 32.7 111 51 0.1 23955
Centro-Oeste 9.8 37.3 34.2 11.3 7.3 0.1 1460
Nordeste 10.0 37.8 33.3 12.6 6.2| 01 1449
Norte 9.3 31,2 32.0 16.6 10.9 - 513
Sudeste 14.0 38.6 32.1 10.6 46| 01 16918
Sul 115 35.8 34.6 12.2 58| 0.1 3615

Fonte DAES/NEP/MEC-ENC96.

Os dados indicam que, apesar de ser tdo reduzida a leitura de livros escolares, era bem mais
generalizado o habito da leitura didria de jornais (39.1%), embora ndo chegasse a ser compartilhado pela
metade dos estudantes. Por outro lado, observa-se que 42.0% desses estudantes ndo desenvolveram nenhuma
atividade extraclasse durante 0 seu curso. Chama a atencdo o fato de que nem mesmo o estudo de linguas
estrangeiras - que hoje representa um requisito basico na formagdo dos profissionais de nivel superior -
chegou a ser desenvolvido por um niimero elevado de estudantes, atingindo apenas 18.0%.

Tabelalb
Periodicidade da Leitura de Jornais entre os Graduandos dos
Cursos de Administracdo no Brasil e Regides, em 1996 (%)

Nio leem Ohcasiralnme ni Vs doimingis Diaranmweni Lastial 1™
(Brasl [ 19 48] 135 391 = 07| = 23952 |
Centro-Oeste 2.8 52.7 7.9 35.7 0.9 1458
Nordeste 2.2 41.0 141 41.8 0.9 1445
Norte 18 48.0 14.4 35.4 0.4 512
Sudeste 19 44.0 14.7 38.7 0.7 16921
Sul 17 46.2 94 42.1 0.6 3616

Fonte DAESINEP/MEC-ENC/96
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Tabelal6
Atividades Extraclasse Predominantes durante o Curso entre os
Graduandos de Administracdo no Brasil e Regides, em 1996 (%)

Nenhuma Lingua estrangeira Artes Esportes Varias SI Total (N)
Brasil 42.0 18.0 3.0 15.9 21.0 0.1 23964
Centro-Oeste 49.0 115 3.6 17.9 17.9 0.1 1455
Nordeste 37.8 19.2 3.2 134 26.4 - 1445
Norte 41.9 15.2 3.7 20.0 19.2 - 514
Sudeste 42.2 18.9 2.8 15.2 20.6 0.1 16933
Sul 39.6 15.6 3.6 18.8 22.3 0.1 3617

Fonte: DAES/INEP/MEC-ENC/96.

Observa-se, entretanto, que, embora fosse bastante reduzido o percentual de estudantes que se
dedicava a leitura de livros ndo-escolares e que desenvolvia atividades extraclasse, o comparecimento
frequente a biblioteca atingia indices satisfatérios (77.6%), ainda que ndo fosse totalmente difundido entre
os alunos.

Tabelal?
Uso da Biblioteca pelos Graduandos dos Cursos de Administracdo no Brasil e Regides, em 1996 (%))

N&o ta O aluno Raramente usa Raramente usa: Usaa S| lotai
biblioteca na  nunca foi a porque ndo é o horério de frequentemente <N)
instituicéo biblioteca importante Funcionamento &
inadequado

Brasil 0.5 2.1 7.7 12.0 776 | 01 23919
Centro-Oeste 0.6 0.8 5.9 9.9 82.7| 01 1454
Nordeste 0.9 2.3 4.5 14.8 775 - 1442
Norte 0.2 14 4.1 9.0 85.1| 0.2 510
Sudeste 0.5 2.7 8.9 12.8 75.0| 0.1 16900
Sul 0.5 0.4 4.6 75 86.9| 01 3613

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.

Tabela18
Matricula em Outro Curso de Graduag&o entre os Graduandos de Administracdo no Brasil e Regifes, em 1996 (%)

N&o estd matriculado Sim, namesmainstituicdo  Sim, em outra instituicao Sl Total
Brasil 95.4 11 3.3 0.2 23974
Centro-Oeste 95.0 16 33| 01 1460
Nordeste 91.0 0.6 82| 02 1448
Norte 92.6 2.5 4.7 0.2 513
Sudeste 96.2 0.9 27| 02 16931
Sul 93.9 2.0 40| 01 3622

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.

Os dados indicam, ainda, que quase todos o0s estudantes se encontravam matriculados em um Unico
curso de graduacéo (95.4%). Esse percentual mostra-se coerente com o nimero de alunos que cumpriam
jornadas de trabalho parciais ou integrais durante o curso (90.5%). Entre os que estavam matriculados em
OUtros cursos, a maior parte encontrava-se em outra instituicdo que ndo aguela onde se realizava o curso de
Administracéo (3.3%).


file:///etthuma

3. Caracteristicas das Instituicdes onde Estudaram os
Graduandos dos Cursos de Administracdo no Brasil, em 1996

Segundo registraram os estudantes, a maioria dos cursos de Administragdo em todo o Brasil, com
destague para a Regido Sudeste, exibia turmas bastante numerosas. O percentual de registros de turmas
acimade 50 alunos em aulas tedricas chegou a 39.9%, sendo de 39.8% paraturmas de 31 a 50 alunos.

Tabela 19
Média de Alunospor Turma nasAulas Tedricas do Curso, segundo 0s
Graduandos de Administracdo no Brasil e Regides, em 1996 (%)

Até 15 alunos De 16a30 De 31 a50 De 51 a70 Mais de 70 Sl Total
alunos auns dunos alunos (N)
Brasil 18 18.4 39.8 221 178| 0.1 23913
Centro-Oeste 3.6 29.5 53.5 13.0 03| 01 1455
Nordeste 35 33.3 49.2 11.2 2.8 - 1446
Norte 5.0 38.2 47.3 9.3 0.2 - 513
Sudeste 12 135 34.7 26.5 24.0| 01 16.887
Sul 29 28.9 49.7 13.3 50| 01 3612

Fonte: DAESINEP/MEC-ENCM.

Nesse sentido, embora fossem numerosos os estudantes que sustentaram que as instituigdes ndo
ofereciam aulas préaticas em laboratorio porque ndo sdo necessarias as disciplinas do curso (30.8%), existem
respostas que indicaram que esse tipo de aula ndo se viabilizava porque o nimero médio de alunos por turma
era excessivo (5.9%). De qualquer forma, o percentua de indicagdes de que aulas préticas em laboratorio
foram oferecidas - independentemente de serem raras ou frequentes - atingiu quase um tergo (31.8%).

Tabela 20
Utilizacdo de Laboratérios para Aulas Préticas no Curso, segundo os
Graduandos de Administracdo no Brasil e Regides, em 1996 (%)

Nio ha aulas N sito Raramente () excesso de Fregiientemente S Fotal
em necessarias ha aulas em  alunos inviabiliza  ha aulas praticas (N)
luboratorio laboratorio uulas em em laboratorio
Liboratorio

Brasil 31.4 30.8 25,9 5.9 59| 0.1 23.954
Centro-Oeste 34.4 31.3 25.5 5.1 36| 01 1461
Nordeste 40.1 30.1 22.3 35 4.0 - 1444
Norte 44.3 27.8 22.1 35 2.3 - 511
Sudeste 30.5 30.6 25.6 6.3 6.8| 0.1 16925
Sul 29,3 31.7 29.2 5.2 45| 01 3613

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96

A porcentagem de estudantes cujas respostas indicam que a instituicéo dispunha de uma quantidade
suficiente de microcomputadores e esforgava-se por viabilizar a sua utilizagdo pelos alunos chegou a 25.4%.
Porém, na maioria dos casos (64.8%), registra-se que a ingtituicdo ou possuia 0s equipamentos ou nao
permitia 0 acesso dos alunos (23.0%), ou limitava o acesso em virtude da insuficiéncia de equipamento ou
de horério de utilizagdo (41.8%).
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Tabela2l
Disponibilidade de Microcomputadores no Curso, segundo os
Graduandos dos Cursos de Administracéo no Brasil e Regifes, em 1996 (%)

Nilo i \instituicin A\ instituicing Sao insulicientes ¢ Sulicientes ¢ N Tolal
necessarios i possuni possui. Alunos o horario de de utilizacao (N)
P Tem auesso llllllfllt-lﬂl rum \lil\\l
Brasil3,5 6,2 23,0 41,8 254 0,1 23949
Centro-Oeste 3.7 6.8 25.8 42.8 20.8| 0.1 1461
Nordeste 17 16.6 29.0 34.8 17.9 - 1448
Norte 19 4.9 26.7 51.5 148| 0.2 513
Sudeste 3.9 5.6 22.4 41.0 27.0| 01 16917
Sul 2.4 4.9 21.3 47.4 239 | 01 3610

Fonte: DAES/INEP/MEC-ENC/96.

Uma situacdo que guarda semelhancas com a anterior diz respeito ao acervo das bibliotecas das
instituicdes. Nesse caso, apenas 20.6% dos estudantes afirmaram que tal acervo satisfez plenamente. Na
maioria, 0s dados expressam ressavas. 20.2% consideraram que o0 acervo deixava a desgar e 54.2%
afirmaram que sO atendia parcialmente as suas necessidades.

Tabela22
Acervo da Biblioteca, segundo os Graduandos dos Cursos de Administracio no Brasil e Regides, em 1996 (%)

o conhece () acesso a Deina muito Satisfaz Satisluz s Total
Ry alll hiblioteca ¢ dilicil a desejar parcialmente plenamente (N)
Brasil 3.8 11 20.2 54.2 20.6 0.1 23949
Centro-Oeste 12 13 30.0 55.8 116 | 0.1 1457
Nordeste 2.6 11 38.4 47.2 10.6 - 1444
Norte 15 10 26.7 57.4 134 - 513
Sudeste 4.7 12 16.5 54.0 235 | 0.1 16918
Sul 13 0.9 25.9 56.3 155| 01 3617

Fonte DAESINEP/MECENCM.

Sgja em virtude das limitagbes impostas por suas atividades profissionais simulténeas aos
compromissos escolares, sga devido as insuficiéncias das proprias instituicbes, a grande maioria dos
estudantes nunca desenvolveu, durante o curso de Administragdo, qualquer atividade académica néo-
obrigatoria (69.2%). Chama a atengdo, particularmente, 0 nimero extremamente baixo de estudantes que
registrou ter realizado atividades de iniciacéo cientifica ou tecnoldgica (0.8%) e de monitoria (1.8%). Além
disso, é bastante baixo o percentual daqueles que se envolveram em estagios (15.5%) e em atividades de
extensdo (12.5%).

Tabela23
Atividades Académicas N&o-obrigatérias Desenvolvidas durante o Curso
entre os Graduandos de Administracdo no Brasil e Regifes, em 1996 (%)

Nenhuma Iniciacin Monitoria Fstagio em Extensio b | Total (N)

cienhifica ou projetos de

tecnologica Pespuisg

Brasi.l 69,2 0,8 1,8 15,5 2,5 0.1 23931
Centro-Oeste 61.9 0.9 25 23.3 111 0.3 1458
Nordeste 70.8 0.6 17 10.9 159 | 01 1440
Norte 68.3 13 10 19.3 10.1 . 513
Sudeste 70.0 0.8 2.0 14.7 124 | 041 16907
Sul 68.5 10 0.8 17.1 125| 041 3613

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.
A insuficiéncia das atividades académicas ndo-obrigatorias esteve acompanhada de uma outra: a da

orientagdo de alunos, particular - mas ndo estritamente - a da orientagdo pedagogica. De fato, segundo os
graduandos, os servicos de orientacdo pedagdgica e psicologica mostraram-se t&o deficientes que 39.7%
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nem sequer chegaram a se manifestar a respeito, afirmando que ndo sabiam pronunciar-se sobre 0 assunto.
Entre 0s que expressaram opinido, 32.5% sugtentaram que ambas as moddidades 2o fahas.

Tabela24
Servigos de Orientacdo Pedagdgica e Psicol6gica Oferecidos pela I nstituicao,
segundo os Graduandos dos Cursos de Administracdo no Brasil e Regides, em 1996 (%)

o s Sinhas Lalhas Pedagogica Ymbas Pedagogica Total
Falhas, psicologica chivientes chiviente. Y]
vlicienty psicedogica Falha
Brasil 39.7 32.5 38 14.9 90| 0.1 23920
Centro-Oeste 345 38.2 34 14.0 981 0.1 1455
Nordesie 320 439 2.3 9.5 12.3 1442
Norte 30.5 41.6 4.3 12.5 11.1 511
Sudeste 394 31.7 42 16.0 8.6 16905
Sul 47.8 284 2. 12.4 8.8 - 607
Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96
Tabela25
Servicos de Alimentacdo Oferecidos pela I nstituigdo, segundo os Graduandos
dos Cursos de Administracdo no Brasil e Regifes, em 1996 (%)
N0 saber Nao ha Deficiente Bom e barato Bm e caro Sl Total
(Ni

Brasil 9.2 31.3 18.0 35.5 59 0.1 23945

Centro-Oeste 9.5 37.6 21.0 27.0 4.8 0.1 1458

Nordeste 11.7 36.0 21.6 27.0 3.7 - 1445

Norte 5.4 41.7 28.0 21.6 33 - 513

Sudeste 8.4 31.0 17.0 37.2 6.3 0.1 16916

26.7 184 36.1 6.0 0.1 3613

Fonte DAESINEP/MEC-ENC/96.
Tabela26

Servigos de Atendimento Médico e Odontoldgico Oferecidos pela I nstituicdo aos Alunos,
segundo os Graduandos dos Cursos de Administracdo no Brasil e Regifes, em 1996 (%)

AT vmbos Lalhaos Odontologico Avmbas Odomologice 1 otal
sabn falho, medico elicientes eliciente, medico i(N)
ehiwients Lalho
Brasil 71.5 23.0 2.1 2.7 0.6 0.1 23854
Centro-Oeste 72.2 26.0 0.3 0.7 03| 0.2 1445
Nordeste 69.2 275 10 2.0 0.3 - 1434
Norte 65.6 31.6 14 14 - - 506
Sudeste 71.5 22.2 2.5 3.0 0.7 0.1 16883
Sul 725 22.4 16 29 0.5 0.1 3586
Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.
Tabela27
Situacg&o do Alojamento Universitario, segundo os
Graduandos dos Cursos de Administracéo no Brasil e Regifes, em 1996 (%)
N&o sabe \do ha Deficiente Bom e barato Bom e caro Sl total
(N)
Brasil 195 77.1 2.4 0.8 0.1 0.1 23939
Centro-Oeste 17.8 78.2 3.0 0.8 - 0.2 1456
Nordeste 23.0 68.2 7.6 11 0.1 - 1441
Norte 17.8 76.3 4.5 14 - - 512
Sudeste 18.1 79.2 17 0.8 0.1 0.1 16917
Sul 25.3 71.0 2.8 0.7 0.1 0.1 3613
Fonte :DAESWNEP/MECENO096.
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Registraram-se deficiéncias também nos servigos de aimentacdo, médico, odontolégico e de
alojamento université&rio. No primeiro, observam-se apenas 35.5% de avaiagbes favoraveis. No que se
refere a0 servico médico e odontoldgico, 0s percentuais de satisfacdo caem para 0.6%. E apenas 0.9%
afirmaram que o alojamento universitério atende satisfatoriamente, independentemente do seu prego.

4. Indicadores de Qualidade
dos Cursos de Administracdo no Brasil, em 1996

Além das caracteristicas das instituicdes, mencionadas na secdo anterior, que podem ser utilizadas
como indicadores objetivos da qualidade dos cursos, um instrumento de grande importancia sdo as
apreciacdes dos estudantes a respeito do corpo docente, dos temas emergentes explorados durante as aulas,
do nivel de exigéncia do curso, da experiéncia académica como oportunidade de capacitacdo profissiona e
formacdo tedrica, bem como de desenvolvimento de capacidades e habilidades pessoais do aluno. Essas
variaveis serdo examinadas a seguir.

Tabela 28
Avaliacéo dos Professores da | nstituicéo pelos Graduandos dos
Cursos de Administracdo no Brasil e Regides, em 1996*

\dotam didética
compativel com o
curso

Bdam dominio
atualizado do contetido

Mostram empenho,
assiduidade e
pontualidade

\dnlam metodologia
de avaliagcdo adequada

Brasil (%) 65.6 68.4 70.3 57.7
Total (N) (23923) (23943) (23903) (23886)
Centro-Oeste (%) 60.0 63.1 71.9 57.5
Total (N) (1455) (1455) (1457) (1455)
Nordeste (%) 58.7 60.6 60.2 54.7
Total (N) (1437) (1444) (1431) (1434)
Norte (%) 57.7 58.7 59.9 54.1
Total (N) (511) (511) (511) (510)
Sudeste (%) 67.0 70.0 71.1 57.7
Total (N) (16908) (16911) (16899) (16882)
Sul (%) 65.5 67.0 71.1 59.7
Total (N) (3612) (3619) (3605) (3605)

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.
Apenasasrespostasafirmativas.

Conforme indica a Tabela 28, a maioria dos estudantes avaliou favoravelmente o desempenho dos
professores nos diversos quesitos. As restricdes observadas atingem, em primeiro lugar, a metodologia de
avaliacdo adotada (42.3%) e, em segundo, a didatica utilizada nas aulas (34.4%). Chama a atencdo, todavia,
o fato de que, embora os percentuais de avaliagdo positiva fossem todos majoritarios, os indices
desfavoréveis foram muito elevados. Assim, parece haver razoavel motivo de preocupacdo no fato de que
cerca de apenas dois tercos dos estudantes consideraram que os professores exibem dominio atualizado do
contetdo das suas disciplinas (68.4%).

Tabela 29
Avaliacado do Nivel de Exigéncia do Curso pelos Graduandos de Administragdo no Brasil e Regides, em 1996 (%)

O curso deveria ler O curso exigiu na medida O curso deveria tler A | T otul
evigido mais verta eaigido menos h)
Brasil 64.1 33.8 19| 0.2 23941
Centro-Oeste 72.3 26.5 09| 03 1457
Nordeste 69.2 29.6 12 - 1445
Norte 73.8 24.4 16| 0.2 513
Sudeste 61.8 35.8 2.2 0.2 16907
Sul 68.3 30.5 12 . 3619
Fonte: DAESINEP/GENC/96 i
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Essas avaliacBes podem representar uma pista para a explicacdo do fato de que a grande maioria dos
graduandos de Administracdo considerou que 0 seu curso poderia ter exigido mais deles (64.1). Esse
percentual mostra-se ainda mais preocupante quando se passa ao exame da Tabela 30.

Tabela 30
Principal Contribuicéo do Curso, segundo os Graduandos de Administracdo no Brasil e Regifes, em 1996 (%)

Diploma de Cultura Aperfeicoamento Formacdo  Pespectivas Sl total

nivel superior gerd profissional tedrica de ganhos (N)
materiais
Brasil 15.2 21.0 44.6 104 87| 01 23945
Centro-Oeste 15.2 179 44.0 105 122| 02 1460
Nordeste 119 19.6 47.0 125 9.0 - 1442
Norte 164 20.0 414 134 88 - 513
Sudeste 16.0 21.3 43.9 10.0 86| 0.2 19911
Sul 125 20.2 48.2 114 76| 01 3619

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.

Os dados indicam que menos da metade dos graduandos considerou que a maior contribuicdo do
curso foi o aperfeicoamento profissional (44.6%). Mostram, ainda, que apenas 10.4% entenderam que o
curso contribuiu decisivamente para a sua formacéo tedrica. Essas duas categorias de respostas somam 55%
e representam as Unicas que efetivamente expressam resultados substantivos da experiéncia académica. As
demais categorias - como a obtencdo do diploma de nivel superior(15.2%), a aquisicdo de cultura geral
(21.0%) e melhores perspectivas de ganhos materiais (8.7%) - ou tém natureza apenas formal, ou ndo se
referem especificamente ao processo académico e/ou expressam resultados que poderiam ser obtidos por
outras vias que ndo um curso superior de Administracéo.

A explicagdo desses resultados talvez se encontre, em parte, na abordagem pouco satisfatéria que os
cursos parecem oferecer as tematicas contemporaneas, de importancia central para a area de estudo da
Administracao.

Tabela 31
Indicacdo do mais Relevante dos Temas Emergentes pelos
Graduandos de Administracéo no Brasil e Regides, em 1996 (%)

Globdlizago Etica  Qualidade  Ecologial Tecnologiade S total

meio ambiente informacéo (N)
Brasi 345 10.1 277 75 201| 01| 23868
Centro-Oeste 27.0 105 30.3 80 240| 02 1453
Nordeste 333 116 275 17 198| 01 1431
Norte 31.0 9.6 30.3 6.9 222 - 508
Sudeste 36.1 10.2 26.0 80 196, 01 16873
Sul 304 9.0 34.3 5.6 206 01 3603

Fonte: DAES/NEP/MEC-ENC/96.

O exame da Tabela 31 indica que os trés temas emergentes considerados mais relevantes pelos
estudantes foram, em ordem decrescente, globaizacdo (34.5%), qualidade (27.7%) e tecnologia de
informacdo (20.1%). Todavia, conforme pode ser observado nas Tabelas de 32 a 36, dos trés, apenas o tema
"qualidade" foi generalizadamente estudado em vérias disciplinas e/ou tratado como tema central de uma ou
mais disciplinas (81.2%).



Tabela32
Abordagem dada no Curso em relacdo a Globalizagdo, segundo os
Graduandos de Administracdo no Brasil e Regides, em 1996 (%)

N4o foi tratada tratada Estudadaem tema centra S Tod
Tratada apenas superficialmente véarias de uma ou (N)
extraclasse enum disciplinas varias
disciplina disciplinas

Brasi 36 153 320 35.0 140 01 23910
Centro-Oeste 45 22.8 33.0 29.5 101 01 1458
Nordeste 22 134 313 37.7 154 - 1435
Norte 29 185 342 318 126 - 509
Sudeste 39 132 320 35.5 153 0.1 16899
Sul 24 21.0 315 35.0 10.0 01 3609

Fonte: DAES/'INEP/MEC-ENC/96.

Para 50.9% dos estudantes, 0 mais relevante dos temas, "globdizacdo", néo foi tratado (3.6%), ou
fo abordado apenas em atividades extraclasse (15.3%) ou fo tratado gpenas superficidmente em uma
disciplina (32.0%).

Tabela33 )
Abordagem Dada no Curso em Relacéo & Etica, segundo os
Graduandos de Administracdo no Brasil e Regifes, em 1996 (%)

Néo foi Tratada Tratada Estudada Tema central Sl Total
tratada apenas superficialmente  en vérias deumaau (N)
extraclasse en uma disciplinas vérias
disciplina disciplinas
Brasil 109 9.0 375 25.0 175 0.1 23913
Centro-Oeste 10.0 120 375 24.0 164 01 1458
Nordeste 123 112 37.1 25.0 144 - 1442
Norte 11.2 118 36.9 237 164 - 507
Sudeste 115 85 37.7 25.0 172 0.1 16896
Sul 7.7 9.3 373 244 21.2 01 3610
Fonte: DAES'INEP/MEC-ENCM
Tabela 34
Abordagem Dada no Curso em Relagédo a Qualidaae, segundo os
Graduandos de Administracdo no Brasil e Regides, em 1996 (%)
Néo Fa Tratada Tratada Estudada  Tema central de S Total
tratada apenas SUFERACALMENTE em varias uma ou varias (N)
extraclasse em uma disciplinas disciplinas
disciplina
Brasil 13 37 137 49.9 31.3 0.1 23902
Centro-Oeste 0.9 4.2 136 52.6 285 0.2 1458
Nordeste 0.7 3.0 110 52.8 325 1436
Norte 27 6.7 16.3 49.0 253 . 510
Sudeste 15 35 147 485 31.7 0.1 16890
U 0.8 45 99 53.6 311 01 3608
Fonte : DAESNEP/MEC-ENC/96.
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Nao Tod
tratada

Iratada
Apenas
extraclasse

Tabela35
Abordagem Dada no Curso em Relacdo a Ecologia/Meio Ambiente, segundo os
Graduandos de Administracdo no Brasil e Regifes, em 1996 (%)

I'ratada
superficialmente
eI

Estudada
em virias
disciplinas

l'ema central
de uma o

vilrias

sl

Total
(N)

Brasil 274 144 37.8 130 7.3 01 23898
Centro-Oeste 26.4 176 36.5 136 5.6 0.3 1456
Nordeste 254 145 36.7 170 6.4 - 1439
Norte 23.0 173 28.3 14.7 165 20 509
Sudeste 20.1 132 37.7 123 76 01 16885
Sul 215 185 39.9 145 55 0.1 3609
Fonte : DAESINEP/MEC-ENCM.
Tabela36

Abordagem Dada no Curso em Relagéo a Tecnologia de I nformagéo,
segundo os Graduandos de Administracéo no Brasil e Regides, em 1996 (%)

Nio foi Fratada Pratada Estududa Fema central bl |
tratada apenas superficialmente  em varias de uma ou
extraclasse Cm unt disciplinas varias
disciplina disciplinas
Bras 212 157 34.0 16.0 130 01 23898
Centro-Oeste 21.0 20.0 33.2 161 9.6 01 1458
Nordeste 154 16.0 317 188 180 01 1436
Norte 18.2 19.8 333 20.2 85 - 505
Sudeste 221 140 345 155 138 01 16894
aul 197 211 324 16.7 100 01 3605

Fonte: DAES/INEP/MEC-ENC/96.

O outro tema relevante, "tecnologia de informacéo”, foi tratado de mandra insatifatdria na opinido de
70.9% dos estudantes, sendo que, desses, 21.2% nem sequer chegaram ater contato com o assunto durante as aulas.

Apesar desses resultados, a apreciagdo do desenvolvimento de habilidades e capacidades néo
estritamente académicas mostra-se muito positiva (Tabela 37).

Tabela37
Avaliaco do Desenvolvimento de Habilidades no Curso, segundo os
Graduandos de Administracéo no Brasil e Regides, em 1996*

Capacidadede Trabalhaem Espirito Senso ética  Criatividade  Iniciativa

comunicagio equipe critica
Brasil (%) 87.8 86.2 88.3 85.0 80.4 82.8
Total (N) (23931) (23946) (23936) (23932) (23932) (23930)
Centro-Oeste (%) 90.3 83.9 89.7 86.6 81.8 85.2
Total (N) (1458) (1460) (1458) (1460) (1460) (1460)
Nordeste (%) 92.1 89.7 88.7 84.1 80.2 84.7
Total (N) (1445) (1444) (1439) (1440) (1441) (1440)
Norte (%) 91.0 87.5 924 87.6 834 85.7
Total (N) (513) (512 (511) (5112) (512) (511)
Sudeste (%) 86.8 85.0 875 84.3 79.9 82.0
Total (N) (16906) (16909) (16911) (16904) (16905) (16905)
Sul (%) 89.8 89.2 91.0 87.4 815 84.4
Total (N) (3619) (3621) (3617) (3617) (3614) (3614)

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.
* Apenas as respostas afirmativas.

E bastante generalizada a percepcdo de que, com a experiéncia do curso, os estudantes foram
beneficiados no desenvolvimento do seu espirito critico (88.3%), da sua capacidade de comunicagdo
(87.8%), da sua habilidade para trabalhar em equipe (86.2%) e do seu senso ético (85.0%). Percentuais um
pouco menores, porém ainda elevados, registraram-se quanto a capacidade de tomar iniciativa (82.8%) e
usar a criatividade na resolucdo de problemas (80.4%).
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5. Perspectivas

Finalmente, o exame das perspectivas relacionadas a novos estudos, apds a conclusdo do curso de
Administracdo, indica que era reduzido o nimero daqueles que pretendiam encerrar definitivamente as
atividades académicas (3.9%). Destaca-se, entre esses estudantes, um percentual bastante elevado (22.7%)
gue manifestou o desgjo de ingressar em outro curso de graduacdo. Esse nimero chega a aproximar-se do
percentual daqueles que pretendiam realizar cursos de mestrado ou doutorado na &rea (29.5%) e pode
sugerir uma estratégia possivel de superacdo das deficiéncias deste curso de graduacdo. Essa hipdtese
mostra-se mais viavel quando se constata que quase todos 0s estudantes ja se encontravam trabal hando.

Tabela 38
Perspectivas de Estudo, apds o Curso, entre os Graduandos dos
Cursos de Administracdo no Brasil e Regides, em 1996 (%)

Nenhum Atualizagéo e Outro curso Pés- Pés-graduacdo Sl Total
outro curso  aperfeicoamento de graduagdo na eraoutraarea N>
graduacao area

Brasl 39 38.9 227 295 49| 01 23938
Centro-Oeste 42 324 28.3 31.6 34| 02 1459
Nordeste 2.7 34.2 21.6 39.2 23 - 1445
Norte 25 34.3 23.7 37.0 23| 02 510
Sudeste 4.3 40.0 229 26.9 58| 01 16904
Sul 27 39.0 20.0 355 27| 01 3620

Fonte: DAES/'INEP/MEC-ENCM.

Esse fato reduz a possibilidade de que um segundo curso de graduacdo venha a maximizar
efetivamente as chances de competicdo no mercado de trabalho ou mesmo de melhoria dos rendimentos
auferidos.

Observa-se, ainda, uma demanda bastante significativa por cursos de atualizaco e aperfeicoamento
(38.9%), o0 que pode sugerir tanto a expectativa de superar eventuais lacunas de formacdo bésica, como
também o interesse efetivo dos estudantes em se manterem constantemente a par do desenvolvimento da
area de interesse.

Tabela 39
Per spectivas de Exercicio Profissional entre os Graduandos dos
Cursos de Administracéo no Brasil e Regifes, em 1996 (%)

Empresa-se Empregar-se Continuar Continuar Montar S Tota
na drea em outra empregadona  trabalhandoera  negdcio (N)|
drea mesma negocio proprio proprio
organizacéo
Brasil 255 27 324 14.7 246 | 01 23928
Centro-Oeste 30.4 25 24.9 158 26.3| 01 1450
Nordeste 26.4 21 22.8 15.7 33.0 - 1440
Norte 291 2.3 17.8 154 354 - 512
Sudeste 25.2 28 35.7 14.0 222 01 16902
Sul 24.4 23 257 16.7 308| 01 3616
Fonte: DAESTNEP/MEC-ENC/96.

Quanto ao futuro profissional, as expectativas de emprego na &rea, surpreendentemente, mostraram-
se pouco elevadas (25.5%). O grupo mais numeroso manifestou interesse em manter-se empregado na
mesma organizacdo na qual jA desempenhava atividades profissionais (32.4%). Esse dado, somado ao
percentual daqueles que afirmaram pretender continuar trabalhando no seu préprio negécio (14.7%), faz
com que ainja 47.0% o percentua dos que esperavam que ndo ocorressem mudangas na sua vida
profissional apds a conclusdo do curso. Registra-se, todavia, um grupo significativo que exibia a expectativa
de montar seu préprio negécio e tornar-se independente apds o curso (24.6%).
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PARTE I

OS CURSOS DE
ADMINISTRACAO
NO BRASIL E AS
INSTITUICOES DE
ENSINO SUPERIOR



O objetivo da Parte 1l é apresentar dgumas das variagBes relevantes observadas no perfil dos
graduandos dos cursos de Administracdo no Brasil, a partir da diferenciacdo das ingtituicbes nas quais
realizaram 0s seus cursos (dagui por diante referidas como IES). Basicamente, as |IES distinguem-se quanto
a dependéncia - podendo ser federais, estaduais, municipais ou particulares - e quanto a natureza - podendo
caracterizar-se como universidades, federacOes, faculdades integradas e faculdades isoladas. Os dados que
Se seguem representam as respostas a um questionario apresentado a um universo composto, quanto a
dependéncia das instituicbes, por 1178 estudantes de Administracdo de IES federais, 1477 de IES
estaduais, 1.768 de IES municipais e 19.509 de |IES particulares. Quanto a natureza, o universo se divide em
9.060 estudantes de Administracdo em universidades, 325 em federacOes, 4.718 em faculdades integradas e
9.828 em faculdades isoladas.

Tabela40
Atributos Socioeconémicos dos Graduandos dos Cursos de
Administracdo no Brasil, por Dependéncia e Natureza das | nstitui¢cdes, em 1996 (%)

Instituicies Renda até  Renda entre Renda Niio Irabalhavam  Possuem Possuem
RS L1000 RSLIOLOM e  acimade  trabalbavam 40 horas transporte  microcompu-
R$2.200.00 RS 2.201.00  durante o semanaisou  proprio  tador em casa
CUrso mais
Dependéncia
Federais 27.8 32.2 39.2 16.6 42.0 37.0 51.4
Estaduais 34.2 29.6 36.2 117 51.6 39.5 57.6
Municipais 32.7 36.2 31.0 6.5 69.3 44.0 68.0
Particulares 214 31.0 47.6 7.3 64.9 46.0 56.3
Natureza
Universidades 189 294 51.5 9.5 59.4 46.2 50.0
FederacBes 35.0 35.7 28.6 83 64.2 43.2 65.5
Faculdades 254 335 41.0 6.2 66.6 43.7 61.8
Integradas
Faculdades 26.0 319 42.0 74 65.3 44.7 60.8
|soladas

Fonte : DAES/INEP/MEC-EN096.

Conforme pode ser observado na Tabela 40, ao contr&rio do que pretende o senso comum, foi nas
IES particulares que se encontraram os maiores percentuais de estudantes com renda familiar mensal na
faixa mais elevada (47.6%), situando-se entre o corpo discente das IES municipais 0 maior percentual que
auferia entre R$ 100,00 e R$ 2.200,00 (36.2%) e o menor nimero de estudantes na faixa mais favorecida
(31.0%)Os estudantes das |IES estaduais e federais apresentaram padrdes de renda bastante semelhantes.
Vale notar, entretanto, que os estudantes das IES federais exibiram os menores percentuais na faixa de
renda abaixo de R$ 1.100,00.

Quando a andlise recal sobre a natureza da instituicdo, observa-se que € nas universidades que se
concentraram 0s maiores percentuais de alunos com renda acima de R$ 2.200,00 (51.5%). Nessa mesma
faixa de renda, as faculdades integradas (41.0%) e as faculdades isoladas (42.0%) exibiram percentuais bem
inferiores. Entretanto, entre os estudantes das federagBes encontraram-se as maiores distingdes quanto a
renda em face dos demais tipos de |IES, concentrando-se nas duas faixas mais baixas (70.0%).

E nas IES municipais e particulares que se encontraram 0s maiores percentuais de estudantes que
trabalhavam em horério integral (69.3% e 64.9%, respectivamente), embora as proporcdes fossem elevadas
também nas |IES estaduais (51.6%) e federais (42.0%). Nessas duas Ultimas registraram-se 0s maiores
percentuais de estudantes que cumpriam jornadas parciais (36.7% e 41.4%, respectivamente) e de estudantes
gue ndo exerciam atividade remunerada (11.7% e 16.6%, respectivamente).

Quanto & natureza das instituicOes, foi possivel constatar nas federacOes, faculdades integradas e
faculdades isoladas uma distribuicdo semelhante, caracterizada por um elevado percentual de estudantes
que cumpria jornadas de trabalho integrais (64.2%, 66.6% e 65.7%, respectivamente), cabendo as
universidades uma propor¢gdo um pouco inferior (59.4%).

Constata-se assim que, sgja qua for a dependéncia ou a natureza das instituicfes, a proporcéo de
estudantes que se dedicaram exclusivamente aos estudos durante o curso de Administracdo foi minima. O
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cumprimento de jornadas integrais de trabaho atinge, generdizadamente, parcdlas devadas dessa
populacéo, 0 que certamente pode ter afetado os resultados da aividade académica.

Coerentemente com 0s padrdes de renda, € nas IES particulares que se encontra o maior percentud
de estudantes com transporte proprio (46.0%). Entretanto, 0 segundo maior percentud cabe aos estudantes
das IES municipais, cujo poder aquidtivo esdimado pela renda familiar mensd parece sr dos mas
modestos. A disponibilidade de trangporte proprio como indicador exibe pouca variacdo quando o exame
reca sobre a natureza das indituicdes. 0 percentua maximo assindado fo de 46.2% de estudantes
proprietarios de veiculos automotivos nas universidades, o minimo é de 43.2%, nas federagOes.

Por outro lado, a disponibilidade de microcomputador em ambiente doméstico modra uma
digribuicdo bastante digtinta. Condderando a dependéncia das indituicbes, os estudantes das IES
municipais foram os que mas frequentemente dispunham desse equipamento em suas casas (68.0%). Esse
percentua ca um pouco entre os estudantes das IES estaduais (57.6%) e particulares (56.3%) e dinge o
minimo entre aqueles mariculados em IES federais. Se o critério se trandfere para a natureza das
indtituicdes, foram as federagbes que exibiram as proporgdes mas eevadas de estudantes com
microcomputador em casa (65.5%), com pequenas diferencas entre os estudantes das faculdades integradas
(61.8%) e das faculdades isoladas (60.8%) e uma notavel reducéo de quinze pontos percentuas entre 0s
estudantes das universidades (50.0%).

Os dados gpresentados na Tabela41 indicam que os estudantes originérios de escolas privadas de 2"
grau predominam em todos os tipos de IES, exceto nas municipals, onde 0 sau percentud fa de gpenas
35.9%. Todavia, ao focdizar a naureza das indituigbes, a distribuicdo dessa caracteristica modra-se
acentuadamente assmétrica entre os estudantes matriculados nas universdades predominaram  0S que
estudaram o 2° grau em escolas privadas (49.1%), enquanto as federagBes (47.4%), as faculdades integradas
(43.7%) e as faculdades isoladas (42.5%) tinham a maioria do sau quadro de graduandos originaria de
escolas secundérias publicas.

Outro dado que sugere distingdes entre os perfis estudantis, conforme as ingtituicdes, € o grau de
escolaridade dos pais e mées dos estudantes. A proporcdo de pais e més com instru¢do superior €
claramente mas devada entre a populagdo de graduandos das IES federais (28.7% e 22.2%,
respectivamente). Assume vaores goroximados entre as |ES estaduals (23.7% e 18.1%, respectivamente) e
as |ES particulares (23.0% e 16.2%, respectivamente). Atinge os indices mais baixos nes IES municipais.
sendo que gpenas 11.7% dos pais e 8.2% das mées dos graduandos exibem educacéo de nivel superior.

Tabela4l
Atributos Socioculturais dos Graduandos dos Cursos de Administracéo no Brasil,
por Dependéncia e Natureza das | ntituictes, em 1996 (%)

I nstituicoes Ensino Ensinode Escolaridade Escolaridade Leituradeaté5 Leitura  Estudode

de ¢ 2°grau paterna materna Livrosndo-  didria de lingua
grau todo todo superior superior escolarespor ~ jornais  estrangeira
publico privado ano

Dependéncia
Federais 35.1 49.4 28.7 22.2 67.2 40.4 237
Estaduais 39.5 45.0 23.7 181 69.5 38.0 195
Municipais 43.7 359 117 82 71.0 30.3 154
Particulares 39.7 42.2 23.0 16.2 70.8 40.0 17.7
Natureza
Universidades 34.4 49.1 274 189 71.0 41.9 20.4
Federagdes 47.4 33.8 16.0 9.2 75.7 39.4 194
Faculdades 43.7 36.6 180 131 70.8 36.0 150
Integradas
Faculdades 425 389 20.3 148 70.0 381 170
Isoladas

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.

O exame dos dados, conforme a natureza das ingtituigOes, permite constatar um padréo segundo o
qud as universdades agregavam os maores percentuas de estudantes, cujos pais e mées tém escolaridade
superior (27.4% e 18.9%, respectivamente). Nas faculdades integradas (18.0% e 13.1%, respectivamente) e
nes faculdades isoladas (20.3% e 14.8%, respectivamente), a proporcéo de pas e més com educacéo
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superior é bastante aproximada. As federagdes apresentaram os mais baixos percentuais de graduandos.
CUjos pai's e maes tém cursos superiores (16.0% e 9.2%, respectivamente).

Tais diferencas de poder aquisitivo, de origem escolar de 2° grau e de escolaridade paterna e
materna, ao contrario do que se poderia supor, ndo se expressaram nas respostas dos estudantes sobre 0s
seus habitos culturais, como a leitura de livros ndo-escolares e a leitura di&ria de jornais. A Unica excecdo
encontra-se nas |IES municipais, cujo quadro de graduandos foi 0 que apresentou o0 menor percentua de
leitores diarios dejornais (30.3%). Vale registrar que o percentual de estudantes que I€jornal diariamente -
em torno de 40.0%, em gera - foi modesto em todas as |IES. Os dados néo exibem variagbes significativas
guanto a natureza das instituicoes.

Diferencas mais acentuadas s6 sdo assinaladas quanto ao estudo de lingua estrangeira. Nesse caso.
destacaram-se 0s estudantes das |IES federais (23.7%) e estaduais (19.5%) de um lado e. do outro, os que
estavam concluindo seus cursos nas IES municipais (15.4%) e particulares (17.7%). Essa distribuicdo
assemel ha-se aquela observada quando a perspectiva de andlise se transfere para a natureza das instituicoes:
as universidades e as federacOes tém distribuicdes semelhantes, apresentando os percentuais mais altos.
enquanto as faculdades integradas e as faculdades isoladas exibem proporgdes menores de estudantes que
desenvolveram estudos de lingua estrangeira.

A conclusdo que emerge desses dados € a de que o universo cultural dessa populagdo aparenta ser
bastante restrito, independentemente do tipo de ingtituicdo em tela e dos antecedentes socioecondmicos dos
estudantes. E possivel especular se esse fato estaria estritamente associado & profissionalizagio precoce
desses estudantes ou se poderia ser resultante de um complexo de fatores, entre os quais estariam presentes
os atributos das institui¢cdes de ensino superior e a qualidade dos cursos realizados. Os dados das tabelas que
se seguem podem contribuir para o esclarecimento do problema

Tabela42
Atributos das | nstitui¢des, segundo os Graduandos dos Cursos de Administracio
no Brasil, por Dependéncia e Natureza das | nstitui¢fes, em 1996 (%)

Instituicoes Nenhuma  Turmas  Turmas  Utilizago Uo adequado e  Acervoda  Orientagdo
atividade com até com mais frequente de suficiente de biblioteca  pedagdgica e

académica 50 de 50 laboratério  microcomputa-  plenamente  psicolégica
n3o- alunos, alunos, paraaulas dor pelosalunos satisfatorio eficiente
obrigatéria em média em média  préticas
Dependéncia
Federais 64.3 92.4 7.6 14 138 80 82
Estaduais 65.9 92.2 78 32 154 127 9.6
Municipais 70.1 61.3 38.7 24 219 180 146
Particulares 69.6 531 46.9 6.8 27.2 222 158
Natureza
Universidades 68.5 60.3 39.7 4.0 25.7 21.0 122
Federactes 741 29.0 71.0 12 120 102 109
Faculdades 70.4 48.4 51.6 6.2 26.0 190 16.3
Integradas
Faculdades 69.1 61.6 38.4 7.8 25.3 214 170
Isoladas

Fonte:  DAESNEP/MEC-ENC/96.

Quanto ao envolvimento dos estudantes em atividades académicas ndo-obrigatorias, também néo se
registram grandes diferencas entre as populagdes das diversas instituigdes. Os percentuais variam entre o
minimo de 29.9% de estudantes que realizaram tais atividades, nas IES municipais, € 0 maximo de 35.7%,
nas |IES federais. Quanto a natureza das instituigdes, a variagdo ocorre entre o minimo de 25.9% de
estudantes envolvidos em atividades académicas ndo-obrigatérias, nas federacdes, e 0 maximo de 31.5%,
nas universidades. Vae enfatizar que tais propor¢des sdo muito insatisfatérias, principalmente por serem
t80 regulares e generalizadas.

O exame do nimero médio de aunos por turmas nas aulas tedricas revela importantes diferencas
entre as institui¢es. Enquanto as turmas das |ES federais e estaduais foram quase total mente compostas por
um ndmero varidvel entre 16 e 50 alunos, nas IES municipais mais de um terco das turmas (38.7%). e nas
|ES particulares quase a metade das turmas (46.9%) possuiam mais de 50 alunos. O exame desse indicador,
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conforme a natureza das indituicbes, modra que as universdades e as faculdades isoladas exibem
percentuais semehantes, em torno de 40.0%, de turmas com mas de 50 aunos. Ja nas faculdedes
integradas, essa proporgéo excede 0s 50.0% e nas federagbes € superior a 70.0%.

Todos os demais indicadores apresentados na Tabela 42 exibem resultados preocupantes quanto a
qualidade do processo académico nos cursos de Adminisracdo. Séo generdizadamente raras as aulas
praticass em dgtuacdo de laboratdrio; nes diversss moddidades de indituigbes 0 acesso  aos
microcomputadores deixa a desgar; foram baixos os percentuas de sstifacéo plena dos estudantes com o
acervo das hibliotecas; e 0s servicos de orientacdo pedagogica e pscoldgica ou ndo exigtiram, ou foram
deficientes. Consderando o conjunto desses indicadores, observase que 0s percentuas mas baxos se
encontram entre as |ES federais e que os resultados menes criticos foram obtidos entre as IES particulares.
Focalizando as indtituigdes pela sua natureza, destaca-se a Situacdo absolutamente critica das federagBes por
um lado e, por outro, uma certa Smilaridade de resultados entre as universdades, faculdades integradas e
faculdades isoladas - que nem por isso S0 mais satisfatorios.

Tabela43
I ndicadores de Qualidade dos Cursos, segundo os Graduandos dos Cursos de Administracio no Brasil,
por Dependéncia e Natureza das | nstituicdes, em 1996 (%)

Ingtituigbes Professores  Professores  Professores Professores O curso O curso O curso
adotam exibem exibem adotam deveria  contribuiu  contribuiu
didética dominio empenho, metodologia ter para o para a
compative atualizado  assiduidade, deavaliagdo exigido aperfeicoa-  formacio
docontelido pontualidade  adequada ~ mais do mento tedrica
aluno  profissional
Dependéncia
Federais 59.2 60.1 57.5 54.2 68.3 38.1 15.0
Estaduais 59.6 60.0 56.9 51.4 721 41.6 14.3
Municipais 59.8 61.6 64.5 53.0 68.3 50.4 84
Particulares 67.0 70.2 725 58.9 62.8 44.6 100
Natureza
Universidades 63.4 67.0 64.0 55.7 68.3 419 120
Federacoes 46.1 52.9 56.2 36.3 68.9 45.8 7.1
Faculdades 67.0 70.4 73.6 59.8 63.6 445 9.1
Integradas
Faculdades 67.8 69.2 74.9 59.4 60.3 198 47.0
Isoladas
Fonte:  DAESINEP/MEC-ENC/%

O exame dos indicadores de qudidade dos cursos (Tabela 43) reflete tais deficiéncias. O desempe-
nho dos professores, embora goresentado como satisfatdrio por mais da metade dos estudantes de todos os tipos
de IES, anda asim expressa ressdvas de parcdas numerosss - adma de um terco em todos 0s quesitos -,
sendo a metodologia de avaiagdo a dimensdo mass criticada. Os estudantes das |ES federals, estaduais e
municipals praticamente ndo se distinguiram quanto a avaiagéo do desempenho dos professores, gpresentando
percentuais bastante proximos (em torno de 57.0%) e sampre inferiores aqueaes registrados peos estudantes das
|ES particulares (em tomo de 67.0%).

Quando a perspectiva s trandfere para a natureza das indituigdes, as regpodas dos estudantes
reiteraram a Stuacéo critica das federaghes, onde a média dos percentuals nos quesitos de avdiacéo dos
professores stuou-se em torno de 47.0%. Em ssguida encontram-se as universidades, onde média fa
também baixa (62.5%), sendo superada por aguela obtida entre os estudantes das faculdades integradas e
das faculdades isoladas.

Dessa forma, € bastante compreensivel que em todas as modaidades de ingtituic8o, sem distingdes,
dois tergos dos estudantes tenham afirmado que o curso deveria ter exigido mas deles. Compreende-sg,
também, por que motivos - em todas as categorias de indituicio - a percepcdo do gperfeicoamento
profissond e da formag2o tedrica como a grande contribuicdo do curso néo fa generdizada, variando entre
pouco mais da metade e dois tergos dos estudantes.



Tabela 44
Temas Emergentes Estudados em Uma ou mais Disciplinas dos Cursos,
segundo os Graduandos de Administracdo no Brasil, em 1996 (%)

I nstituicBes Globalizagéo Etica Qualidade Ecotogia/meio Terdoga  de informag&o
ambiente

Dependéncia
Federais 453 22.3 55.4 20.7 183
Estaduais 375 27.8 51.6 158 176
Municipais 39.5 235 53.0 126 150
Particulares 34.4 24.9 49.0 124 158
Natureza
Universidades 38.2 21.8 51.0 144 16.6
Federacdes 214 139 40.2 9.3 9.9
Faculdades 321 258 47.3 115 144
Integradas
Faculdades 34.0 275 50.0 127 164
Isoladas

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.

O exame da abordagem conferida aos temas emergentes, conforme os dados da Tabda 44, indica
que, em gerd, essas teméticas receberam um tratamento menos do que satisfatdrio e, sam divida, agquém da
La importancia na agenda contemporanea, segundo as indicagbes dos estudantes de todos os tipos de
indtituicdo. Os percentuais obtidos revelam uma vantagem das |IES federais frente as demais quanto ao
tratamento de todas as temédticas, exceto a éica Em e tratando da natureza das indituicbes, o mehor
tratamento dado aos temas emergentes coube as universdades, seguidas das faculdades isoladas.
Novamente, aqui, o pior resultado foi registrado pelos estudantes das federagoes.

Tabela45
Avaliacédo do Desenvolvimento de Habilidades durante o Curso pelos Graduandos
dos Cursos de Administracdo no Brasil, por Dependéncia e Natureza das I nstituices, em 1996 (%)

Instituicdes  Capacidadede Trabalho em Espirito Senso ético Criatividade Iniciativa
comunicagdo e critico

Dependéncia
Federais 88.0 85.8 9.1 80.3 78.5 815
Estaduais 90.9 88.9 89.7 83.9 80.1 83.7
Municipais 89.3 89.0 89.0 86.7 80.5 83.6
Particulares 87.5 85.8 838.1 85.2 80.5 82.8
Natureza
Universidades 87.0 85.5 88.0 83.3 78.3 81.4
Federactes 79.6 78.6 82.3 79.6 70.5 76.1
Faculdades 88.4 86.8 83.1 85.5 815 83.1
Integradas
Faculdades 88.8 87.0 89.0 86.5 82.0 84.2
Isoladas

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96

Entretanto, os estudantes reconheceram importantes ganhos provenientes da experiéncia académica,
na forma de capacidades e habilidades pessoais desenvolvidas durante o curso. Embora a gpreciacéo do
desenvolvimento dessas capacidades e habilidades tenha se caracterizado pela generosidade em todas as
dimensdes focalizadas e em todos os tipos de indtituicéo, cabe destacar dois pontos. Em primeiro lugar, os
resultados sensvelmente menos favoravels expressos pelos estudantes das federagbes. E, em segundo, os
vaores proporciona mente menores atribuidos pelos estudantes de todas as indtituigdes ao desenvolvimento
da criatividade na resolucdo de problemas e da capacidade de tomar iniciativa. Vae notar que S0 duas
qualidades essenciai's aos que pretendem exercer, N0 mundo contemporaneo, as carreiras profissonas para
as quais o curso de Administracdo oferece capacitacao.
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ANEXO |

VARIACOES DOS ATRIBUTOS,
POR DEPENDENCIA E

NATUREZA DAS INSTITUICOES
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Cursos de Administracéo - Regido Norte

Atributos Socioeconémicos dos Graduandos dos Cursos de
Administracio na Regido Norte, por Dependéncia e Natureza das | nstitui¢des, em 1996 (%)

Ingtituicdes Renda ate Renda entre Renda Nao Trabalbavam 40  Possuem Possuem
R$ 110000 R$1.101.00e acimade  trabahavam  horas semanais transporte  microcomputa-
R$2.200.00 R$2.201.00 durante o ou mais proprio dor em casa
Ccurso
Dependéncia
Federais 27.2 33.3 39.5 12.3 333 45.1 37.7
Estaduais 67.7 25.8 6.4 3.2 64.5 322 129
Municipais 54.2 333 125 83 66.7 20.8 83
Particulares 24.3 27.2 48.4 186 455 51.4 325
Natureza
Universidades 26.7 28.8 44.5 161 389 43.0 63.8
Faculdades 331 28.8 38.0 153 55.7 55.4 73.9
Isoladas
Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/6.
Atributos Socioculturais dos Graduandos dos Cursos de Administracdo na Regido Norte,
por Dependéncia e Natureza das I nstituicoes, em 1996 (%)
Instituicdes ~ Ensina de2' Ensnode?  Escolaridade  Escolaridade Leiturade ate 5 Leitura  Estudode
grau todo grau todo paterna materna livros ndo-escolares didriade lingua
publico privado superior superior por ano jornais  estrangeira
Dependéncia
Federais 46.5 41.2 159 123 57.0 41.2 28.8
Estaduais 48.4 22.6 33 6.4 38.7 9.7 32
Municipais 375 41.7 125 83 70.8 41.7 25.0
Particulares 32.1 50.7 219 154 66.8 35.3 130
Natureza
Universidades 321 52.1 23.0 170 59.9 34.6 136
Faculdades 44.6 36.4 120 81 69.0 36.6 179
Isoladas
Fonte : DAESYNEP/MEC-ENC/96.
Atributos das I nstituicdes, segundo os Graduandos dos Cursos de Administracdo na Regido Norte,
por Dependéncia e Natureza das | nstitui¢des, em 1996 (%)
Instituicdes Nenhuma Tumes Turmas Utilizacdo Uo adequadoe  Acervoda Orientagéo
aividade entre 16e30 entre3le  frequente de suficiente de biblioteca pedagdgica e
académica  alunos,em 50 alunos. |aboratorio microcomputa- plenamente psicoldgica
né&o- média em media para aulas  dores pelosalunos  satisfatorio eficiente
obrigatéria praticas
Dependéncia
Federais 80.5 40.3 49.1 - 35 4.4 7.0
Estaduais 25.8 74.2 - - - 9.7 19.3
Municipais 45.8 833 8.3 - - - 125
Particulares 69.6 311 53.5 35 20.9 177 137
Natureza
Universidades 69.0 345 44.2 15 88 130 104
Faculdades 66.8 44.8 52.5 38 255 142 164
Isoladas
Fonte: DAESTNEP/MEC-ENC/96.




Instituicbes

I ndicadores de Qualidade dos Cursos, segundo os Graduandos dos Cursos de Administracio na Regido Norte,

Professores

por Dependéncia e Natureza das I nstituigdes, em 1996 (%)

Professores Professores Professores O  curso deveria 0 curso 0 curso
adotam exibem exibem adotam ter exigido mais do  contribuiu para o contribuiu
didatica dominio empenho. metodologia de aluno aperfeicoamento paraa

compativel atualizado do assiduidade. avaliacao profissional Formacédo
contetdo pontualidade adequada tedrica
Dependéncia
Federais 55.7 46.5 44.2 51.8 71.9 37.7 131
Estaduais 90.3 87.1 87.1 83.9 51.6 41.9 9.7
Municipais 41.7 75.0 79.2 62.5 87.5 33.3 4.2
Particulares 56.5 59.0 61.2 51.6 75.6 43.0 145
Natureza
Universidades 56.3 57.9 55.0 49.7 72.0 38.9 14.3
Faculdades 60.3 60.1 68.5 61.9 375 45.6 11.9
Isoladas
Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.
Avaliacdo do Desenvolvimento de Habilidades durante o Curso pelos Graduandos dos
Cursos de Administrac8o na Regiéo Norte, por Dependéncia e Natureza das | nstitui¢des, em 1996 (%)
Instituicbes  Capacidade de Trabalhocm Espirito Senso ético Criatividade Iniciativa
comunicagdo equipe critico

Dependéncia

Federais 88.6 85.8 93.8 85.0 81.6 85.8

Estaduais 96.8 87.1 100.0 93.5 96.8 87.1

Municipais 100.0 95.8 100.0 875 91.7 83.3

Particulares 90.7 87.5 90.7 88.0 82.2 85.7

Natureza

Universidades 88.7 85.9 92.3 85.6 80.2 83.2

Faculdades 95.1 90.2 92.4 91.3 89.1 90.2

Isoladas

Fonte: DAES/INEP/MEC-ENC/96.

Temas Emergentes Estudados em Uma ou mais Disciplinas dos Cursos,
segundo os Graduandos de Administragao na Regido Norte, em 1996 (%)

Instituicoes Globalizagéo Etica Qualiidade EcologiaZmeio ambiente Tecnologia de informagéo

Dependéncia

Federais 30.0 26.5 54.9 23.9 134
Estaduais 77.4 19.3 54.8 22.6 29.0
Municipais 375 - 20.8 - 125
Particulares 27.8 24.8 485 12.0 222
Natureza

Universidades 28.3 186 46.6 144 170
Faculdades 380 32.6 53.2 152 257
Isoladas

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC96.



Cursos de Administracao - Regido Nordeste

Atributos Socioeconémicos dos Graduandos dos Cursos de Administragdo
na Regido Nordeste, por Dependéncia e Natureza das | nstitui¢des, em 1996 (%)

Instituicoes Renda ate Renda entre Renda Néo Trabalhavam 40  Possuem Possuem
R$1.100,00 R$1.101.00e  acimade trabalhavam horassemanais  transporte  microcomputa-
R$2.200.00  R$2.201,00 durante o nu mais prépria dor em casa
curso
Dependéncia
Federais 337 A1 31.6 180 33.6 40.0 335
Estaduais 29.7 30.9 39.3 10.3 43.6 42.4 39.9
Municipais 55.2 276 171 118 44.7 20.0 184
Particulares 175 217 54.7 113 46.9 51.8 46.5
Natureza
Universidades 26.2 29.7 43.9 131 40.9 431 41.0
FederacOes 25.0 - 75.0 - 100.0 75.0 50.0
Faculdades 130 26.3 60,3 144 36.4 59.5 52.0
Integradas
Faculdades 34.2 32.6 332 7.8 58.2 39.3 310
Isoladas

Fonte: DAESINERMECENC/%

Atributos Socioculturais dos Graduandos dos Cursos de Administracéo
na Regi&o Nordeste, por Dependéncia e Natureza das | nstitui¢cdes, em 1996 (%)

Instituicbes Ensino de2° Ensinode2°  Escolaridade Escolaridade Leituradeaté5 Leitura  Estudo de
grau todo grau todo paterna materna livros nao-escolares diaria de lingua

publico privado superior superior por ano jornais  estrangeira

Dependéncia

Federais 242 58.6 270 196 64.0 34.2 16.7

Estaduais 169 69.7 31.0 24.5 714 40.8 23.7

Municipais 21.3 65.3 106 158 73.7 27.6 6.7

Particulares 14.3 71.6 42.3 34.9 72.8 45.8 192

Natureza

Universidades 17.8 70.0 35.9 26.8 70.2 40.7 214

Federactes 25.0 75.0 50.0 - 75.0 25.0 50.0

Faculdades 9.0 75.8 45.9 43.3 68.6 45.0 175

Integradas

Faculdades 26.1 57.7 236 20.3 75.9 41.3 149

Isoladas

Fonte DAES'INEP/MEC-ENC/96.

Atributos das I nstituicoes, segundo os Graduandos dos Cursos de Administracéo
da Regi&o Nordeste, por Dependéncia e Natureza das | nstituigdes, em 1996 (%)

Instituigoes Nenhuma Furmas Furmas L tilizagao L so adequado ¢ Acervo da Orientacio
atividade  entre 16 ¢ 30 entre 31 ¢ frequiente de suliciente de hiblioteca pedago
academica alunos, em S0 alunos, Laborataorio microComputa- plenamente psicologica
média em media para aulas dores pelos alunos  satisfutorio eficiente
iticas -

Dependéncia

Federais 74.4 51.4 40.6 25 84 8.0 S4

Estaduais 73.2 42.7 48.5 17 9.3 64 44

Municipais 74.7 50.0 44.6 26 13 - 145

Particulares 68.2 22.2 52.3 5.6 26,2 14.2 115

Natureza

Universidades 725 38. 4 49.1 32 123 114 71

Federactes 50.0 250 50.0 . . - .

Faculdades 65.4 190 63.2 54 423 16,7 192

Integradas

Faculdades 71.9 35.3 34.6 4.8 83 25 6.1

I soladas

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.
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I ndicadores de Qualidade dos Cursos, segundo os Graduandos dos Cursos de
Administracdo na Regido Nordeste, por Dependéncia e Natureza das | nstitui¢oes, em 1996 (%)

st it micoes Professores Profiessares I'rofessores SO O curse deveria ) curse () curse

adotam exiboem exibem : ter exigido mais do  contribuiu para o vontnbuiu

didaticn dunninin cmpenho i e wluno aperfeioamento e a

compatinel aluahizade do asshdundiade, any ' profissional Tormuao

conlendo pentoabidady fenricu

Dependéncia

Federais 59.0 61.3 54.3 56.9 69.6 43.6 14.S
Estaduais 51.7 51.3 45.4 48.0 78.6 44.4 14.0
Municipais 59.2 67.1 55.2 65.8 73.7 57.3 120
Particulares 61.6 63.7 69.0 55.8 64.5 479 111
Natureza

Universidades 54.9 56.0 531 51.3 74.5 4.1 133
Federacbes 25.0 - 25.0 25.0 100.0 50.0 -
Faculdades 71.6 73.7 81.0 68.0 51.0 49.2 136
Integradas

Faculdades 56.1 60.1 58.4 50.3 73.3 51.8 9,4
| soladas

Fonte:  DAESINEP/ME" C-ENC/96.

Avalia¢io do Desenvolvimento de Habilidades durante o Curso pelos Graduandos dos
Cursos de Administracdo na Regido Nordeste, por Dependéncia e Natureza das I nstitui¢cdes, em 1996 (%)

Instituicbes ~ Capacidade de Trabalho em Espirito Senso ético Criatividade Iniciativa
comunicagdo equipe critico

Dependéncia
Federais 90.7 881 9.4 83.3 80.5 821
Estaduais 91.2 88.6 88.0 854 77.8 83.9
Municipais 97.4 98.7 82.9 89.5 89.5 92.1
Particulares 92.4 89.7 88.5 83.2 80.3 851
Natureza
Universidades 91.8 88.1 89.3 84.5 784 84.1
FederacBes 100.0 100.0 100.0 75.0 75.0 75.0
Faculdades 94.3 94.9 90.7 82.8 87.3 87.9
Integradas
Faculdades 90.7 884 85.0 845 78.0 83.2
| soladas

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.

Temas Emergentes Estudados em Uma ou mais Disciplinas dos Cursos,
segundo os Graduandos de Administracao na Regido Nordeste, em 1996 (%)

Institui cdes Globalizacdo Etica  Qualidade Exdagairdo ambiente Tecndogia de informacéo
Dependéncia
Federais 51.3 29.9 59.2 239 188
Estaduais 33.7 23.2 53.5 146 22.6
Municipais 26.7 224 60.5 145 171
Particulares 36.3 24.5 49.5 161 173
Natureza
Universidades 394 26.2 57.2 171 20.5
Federages - - - - i
Faculdades 4.7 311 45.0 248 198
Integradas
Faculdades 26.3 157 49.0 8.7 136
Isoladas

Fonte: DAES/INEP/MEC-ENC/96.
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Cursos de Administracéo - Regido Sudeste

Atributos Socioeconémicos dos Graduandos dos Cursos de Administracdo na Regido Sudeste,
por Dependéncia e Natureza das | nstituicdes, em 1996 (%)

Instituicoes Renda ate Renda entre Renda N Frabalhavam 40 Pissuem Possuem
RS L1000 RSLIOT.00 ¢ acima de trabalhavam horus semanais  transporte  microcomputa-
RS2, 2ML0 RS 2.201.10 durante o ol TS Proprio dor em casa
CUIrsis
Dependéncia
Federais 271.7 30.5 40.1 184 41.0 255 51.2
Estaduais 15.0 225 62.5 143 417 49.0 65.6
Municipais 25.0 39.7 351 39 74.8 50.2 371
Particulares 21.1 314 40.0 6.5 67.3 44.0 44.3
Natureza
Universidades 142 28.6 57.0 80 63.5 47.2 459
Federaces 371 36.7 254 88 62.8 39.0 67.1
Faculdades 24.2 345 411 51 70.4 42.0 60.6
Integradas
Faculdades 23.3 32.3 443 6.8 67.0 438 58.8
Isoladas

Fonte: DAES/INEP/MEC-EN096.

Atributos Socioculturais dos Graduandos dos Cursos de Administracdo na Regido Sudeste,
por Dependéncia e Natureza das | nstituigdes, em 1996 (%)

Instituicoes Ensing de 2 Ensino de 2 Fscolaridade Fscolaridady Leitura de ate 5 Leitura Fstudo de
erau lodo prau todo paterna mualerna lisros nao-escolares  didiria de lingua
publico privado SUpTior sUperion PO ano JOrTEIS estrangeirs

Federais 32.6 514 28.6 20.2 68.6 38.1 30.6
Estaduais 29.4 56.9 38.2 27.4 66.6 49.6 25.5
Municipais 44.9 34.6 134 8.5 70.5 29.8 18.9
Particulares 41.6 40.5 22.0 15.0 70.9 39.0 18.5
Natureza
Universidades 35.7 47.8 27.9 18.5 71.7 41.9 22.5
Federacdes 47.3 32.8 15.9 85 76.0 34.6 17.7
Faculdades 46.4 34.3 16.3 10.9 70.8 35.7 15.9
Integradas
Faculdades 42.9 39.0 20.8 14.9 69.7 37.8 17.8
|soladas

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96

Atributos das I nstituigdes, segundo os Graduandos dos Cursos de Administracdo na Regido Sudeste,
por Dependéncia e Natureza das | nstituicdes, em 1996 (%)

Lnstituigoes Nenhuma Vurmas Furmas Utilizacao Uso adequado ¢ Acervo da Orientacio

atividade entre 16 ¢ 30 entre 31 ¢ frequiente de suliciente de biblioteca pedagagica e

académica  alunos, em S0 alunos, laboratorio microcompula plenument psicolagica

nao- mdia em media para aulas dores pelos alunos  satislatorio eficiente

ohrigaloria railicis

Federais 58,8 38,8 53,3 1,2 18,8 100 8,0
Estaduais 59.1 40.6 535 6.7 312 334 129
Municipais 72.3 6.6 29.3 31 233 22.0 155
Particulares 70.3 122 34.7 71 274 238 164
Natureza
Universidades 68.0 14.2 325 4.8 30.2 25.7 139
Federacdes 73.8 53 135 14 74 11.0 11.0
Faculdades 71.2 10.2 29.6 6.8 26.0 20.6 16.2
Integradas
Faculdades 70.6 144 415 86 25.9 24.0 180
Isoladas

Fonte: DAESINEP/MEC-ENCJ96.
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Indicadores de Qualidade dos Cursos, segundo os Graduandos dos Cursos de Administraco na Regido Sudeste,
por Dependéncia e Natureza das | nstitui¢cBes em 1996 (%)

Instituigoes Professores Prolessores Professores Professores O curso deveria ) cursa () cursn

adatam exihem exthem adotam ter exigide mais do contribuiu para o contribuiv

didiatica dominio cmpenhao, mctodologia de uluno aperfcicoamcnto para a

compatinel atualizado do ussiduidady, avaliacio profissional formacaoe

conlendao pontshichad adleguada leorica

Dependéncia

Federais 59.6 59.4 51.0 52.0 63.2 34.7 14.2
Estaduais 69.9 79.0 68.0 63.4 56.4 37.2 194
Municipais 60.5 62.8 67.5 48.8 60.0 49.2 7.7
Particulares 67.6 70.6 71.9 58.2 62.0 43.8 9.8
Natureza

Universidades 66.5 70.6 65.0 571 65.2 40.9 113
Federactes 43.4 50.0 51.0 325 67.1 43.8 75
Faculdades 67.0 71.0 74.0 58.4 62.9 434 838
Integradas

Faculdades 68.5 70.0 75.2 58.8 58.1 46.2 9.7
|soladas

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC96.

Avaliacdo do Desenvolvimento de Habilidades durante o Curso pelos Graduandos
dos Cursos de Administracdo na Regido Sudeste, por Dependéncia e Natureza das | nstitui¢des, em 1996 (%)

Ingtituicbes  Capacidade de  Trabalho cm Espirito Senso ético Criatividade Iniciativa

comunicacio equipe critico
Dependéncia
Federais 874 83.4 89.1 76.2 77.9 815
Estaduais 89.8 89.0 89.2 76.9 7.1 825
Municipais 86.1 84.8 87.4 84.5 77.0 80.0
Particulares 86.8 85.0 874 84.7 80.2 82.2
Natureza
Universidades 85.3 84.0 86.7 82.3 77.6 80.6
FederagBes 77.9 76.1 811 79.0 68.2 75.0
Faculdades 87.6 85.2 875 85.0 80.6 82.0
Integradas
Faculdades 88.0 86.2 88.5 85.8 81.9 835
Isoladas

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.

Temas Emergentes Estudados em Uma ou mais Disciplinas dos Cursos,
segundo os Graduandos de Administracéo na Regido Sudeste, em 1996 (%)

Instituicbes Globalizagéo Etica Qudidede Ecologia/meio ambiente Tecnologia de informagéo
Dependéncia
Federais 452 21.6 53.9 190 176
Estaduais 53.6 32.6 49.3 22.9 218
Municipais 35.7 199 52.5 112 136
Particulares 34.8 252 48.1 119 154
Natureza
Universidades 38.8 21.8 48.7 135 158
Federacbes 17.8 10.7 38.0 6.4 82
Faculdades 32.0 257 47.0 10.2 144
Integradas
Faculdades 355 278 49.6 127 160
Isoladas

Fonte: DAESTNEP/MEC-ENC/96.
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Cursos de Administrag&o - Regido Sul

Atributos Socioecondmicos dos Graduandos dos Cursos de Administracdo na Regido Sul,
por Dependéncia e Natureza das I nstitui¢cdes, em 1996 (%)

Instituicoes Renda ate Renda enlir Renda Nl I rabalhayam 40 Possuem Possuem

RS 1. 1ML IH) RS L0004 acima di trabalhav: horas semunas Lransporiy MICTOCHIpULS

RS 2. 20400000 RS 220100 duranic o Ol TGRS Proprio dor em cuasa

Federais 23.1 321 44.7 17.7 48.4 37.8 575
Estaduais 44.2 32.7 23.1 10.9 59.7 34.1 33.3
Municipais 36.6 334 30.0 8.2 68.2 38.6 29.7
Particulares 25.6 31.0 43.3 7.2 65.1 49.1 42.6
Natureza

Universidades 28.4 31.8 39.7 10.6 60.4 42.3 44.0
Federacbes 21.0 31.6 47.4 5.2 71.0 71.0 44.7
Faculdades 45.9 32.3 21.7 6.0 70.1 35.0 22.1
Integradas

Faculdades 32.0 31.9 36.1 75 65.7 45.3 36.9
Isoladas

Fonte: DAES/INEP/MEC-ENC/96

Atributos Socioculturais dos Graduandos dos Cursos de Administracdo na Regido Sul,
por Dependéncia e Natureza das | nstituigdes, em 1996 (%)

Ingtituicbes ~ Ensino de 2" Ensino de 2'  Escolaridade Escolaridade Leitura de até 5 Leitura  Estudo de
grau todo grau todo paterna materna litros ndo-escolares diaria de lingua
publica privada superior superior por ano jornais  estrangeira

Dependéncia
Federais 39.7 44.0 36.0 22.7 72.8 52.3 20.0
Estaduais 56.2 27.3 14.0 10.6 70.9 32.7 14.4
Municipais 42.9 36.6 10.4 6.8 72.7 32.2 13.2
Particulares 38.0 42.5 23.1 16.7 69.0 47.5 16.2
Natureza
Universidades 39.5 42.3 22.0 15.8 71.0 45.6 15.8
FederacGes 50.0 36.8 131 15.8 73.7 76.3 28.9
Faculdades 46.8 31.0 7.7 6.0 71.3 31.9 9.7
Integradas
Faculdades 45.0 35.8 19.4 13.3 69.4 39.0 16.3
Isoladas

Fonte: DAESINEP/MEC-EN096.

Atributos das | nstitui¢des, segundo os Graduandos dos Cursos de Administracdo na Regido Sul,
por Dependéncia e Natureza das | nstituicdes, em 1996 (%)

Instituigbes Nenhuma Turmas Turmas Utilizacdo Uso adequado e  Acervo da Orientagéo
atividade entre 16e30 entre3le Frequente de suficiente de biblioteca pedagbgica e
académica alunos, em 50 alunos. laboratério microcomputa- plenamente psicol6gica

nao- média em média para aulas dores pelos alunos  satisfatorio eficiente

obrigatoria praticas
dependéncia
Federais 61.6 31.9 63.0 16 17.7 9.4 11.8
Estaduais 67.8 35.3 57.0 2.5 11.6 5.4 10.0
Municipais 67.9 42.2 40.9 16 20.1 15.1 11.6
Particulares 69.7 21.8 48.5 6.6 30.2 20.0 13.6
Natureza
Universidades 71.0 31.6 51.1 3.2 23.0 15.0 4.0
Federac6es 78.9 28.9 71,0 . 47.4 5.2
Faculdades 67.4 48.7 38.1 0.8 141 9.8 0.5
Integradas
Faculdades 65.6 23.2 49.3 6.6 25.7 17.1 21
Isoladas

Fonte:  DAESINEP/MEC-EN096.
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Indicadores de Qualidade dos Cursos, segundo os Graduandos dos
Cursos de Administracdo na Regido Sul, por Dependéncia e Natureza das | nstituices, em 1996 (%)

Instituicocs Professores 'rofessores Professares Professores O curso deveria () curso O curse

adotam exibem exibem adutam ter exigido mais do  contribuiv para o contribuiy

didatica dominio cmpenhao, metodologia de uluno aperfeicoamento para a

compativel atualizado do assiduidade. vl profissienal formacan
vantemdo sl adeguada teorica

Dependéncia
Federais 70.9 74.4 775 66.1 66.8 43.3 189
Estaduais 57.6 531 56.2 459 77.6 42.6 123
Municipais 58.7 59.3 58.0 53.7 78.0 521 85
Particulares 69.8 73.6 79.9 65.7 61.8 49.4 110
Natureza
Universidades 60.9 64.2 66.9 55.9 73.0 45.0 135
Federacdes 68.4 76.3 97.4 65.8 78.9 60.5 52
Faculdades 63.5 61.6 615 58.5 74.1 51.9 55
Integradas
Faculdades 70.5 70.7 76.3 63.8 62.0 50.8 105
| soladas

Fonte: DAES/INEP/MEC-ENC/96

Avaliagdo do Desenvolvimento de Habilidades durante o Curso pelos Graduandos
dos Cursos de Administracdo na Regido Sul, por Dependéncia e Natureza das | nstitui¢fes, em 1996 (%)

Ingtituicbes  Capacidadede  Trabalhoem Espirito Senso ético Criatividade Iniciativa

comunicagao equipe critico
Dependéncia
Federais 87.4 88.2 92.1 85.5 79.5 81.9
Estaduais 91.0 88.9 90.0 86.2 82.7 84.3
Municipais 91.5 92.0 91.1 88.5 825 86.1
Particulares 89.1 88.4 91.2 87.6 81.0 84.1
Natureza
Universidades 88.8 88.9 91.0 86.0 80.5 82.8
FederacBes 89.5 94.7 89.5 84.2 86.8 84.2
Faculdades 91.6 92.0 89.7 89.0 84.1 86.6
Integradas
Faculdades 90.6 88.9 91.3 88.9 82.2 85.7
Isoladas

Fonte: DAES/INEP/MEC-ENC/96

Temas Emergentes Estudados em Uma ou mais Disciplinas dos Cursos,
segundo os Graduandos de Administracdo na Regido Sul, em 1996 (%)

Globdizagto Ba Qualidade Ecologiadmeio ambiente Tecnologia de informagéo
Dependéncia
Federais 48.0 14.0 54.8 192 212
Estaduais 27.6 28.2 515 119 11.3
Municipais 352 285 54.5 154 17.0
Particulares 35.6 23.0 23.7 144 180
Natureza
Universidades 373 20.2 55.5 153 16.6
Federactes 50.0 39.5 60.5 31.6 23.7
Faculdades 26.3 19.2 51.3 9.8 134
Integradas
Faculdades 331 29.3 51.6 138 172
Isoladas

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96.
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Cursos de Administragdo - Regido Centro-Oeste

Atributos Socioecondmicos dos Graduandos dos Cursos de Administracao
na Regido Centro-Oeste, por Dependéncia e Natureza das | nstituigcdes, em 1996 (%)

Nio
trabalhavam
durante o

Renda
acima de
RS 2.200.00

Possuem
microcomputa-
dor em casa

Possuem
truansporie

Renda entre I'rabalhavam 40
RSLIGL ¢

RS$2.200.00

Renda ate
RS 1. 104,00

Instituigoes
horas semanais
ol mais

proprio

cursa

Dependéncia
Federais 26.8 32.9 38.9 10.7 53.7 57.4 51.0
Estaduais 48.9 33.3 17.8 17.8 60.0 24.4 77.8
Municipais 48.6 32.4 18.9 11..6 51.8 50.0 81.9
Particulares 28.8 28.5 42.5 11.2 50.9 54.1 67.6
Natureza
Universidades 22.1 29.3 46.8 12.1 51.8 55.8 43.6
Faculdades 33.6 30.3 36.1 9.5 52.8 52.5 25.9
Integradas
Faculdade 141 28.9 36.7 121 50.5 71.7 28.3
|soladas

Fonte: DAES INEP/MEC-ENC/96.

Atributos Socioculturais dos Graduandos dos Cursos de Administracio
na Regido Centro-Oeste, por Dependéncia e Natureza das I nstituigdes, em 1996 (%)
Instituicbes ~ Ensno de 2' Ensino de2'  Escolaridade Escolaridade Leiturade até 5 Leitura  Estudo de
Gal todo grau todo paterna materna livros ndo-escolares didria de Lingua
publico privado superior superior por ano jornais _estrangeira

Dependéncia
Federais 34.9 44.3 29.5 22.8 67.1 36.2 22.3
Estaduais 33.3 44.4 11 17.8 7.7 24.4 155
Municipais 56.3 209 71 9.0 62.1 29.7 53
Particulares 36.8 415 22.3 185 72.6 36.7 105
Natureza
Universidades 305 51.7 29.5 234 71.9 34.7 16.7
Faculdades 44.0 30.9 179 145 713 34.9 73
Integradas
Faculdades 39.3 38.3 181 16.9 711 37.0 105
Isoladas

Fonte: DAES'INEP/MEC-ENC/96.

Atributos das I nstitui¢des, segundo os Graduandos dos Cursos de Administracéo
na Regido Centro-Oeste, por Dependéncia e Natureza das | nstituicdes, em 1996 (%)

Instituicoes Nenhuma Turmas Turmas Utilizagio Uso adequado ¢ \cervo da Orientacio
atividade entre 16 ¢ 30 entre 3 e frequente de suficiente de bhiblioteca pedagogica e
acudémica  alunos,em 50 alunos, laboratorio microcomputa- plenamente psicologica
nio- media em meédia para aulas dores pelos alunos  satisfatorio eficiente

vhrigutoria raticas

Dependéncia

Federais 55.7 53.0 39.0 0.7 9.4 27 6.0

Estaduais 64.4 37.8 60.0 - - 4.4 22

Municipais 69.4 295 66.0 27 40.2 225 9.9

Particulares 61.7 26.1 54.0 41 21.2 120 106

Natureza

Universidades 56.8 30.3 54.7 05 146 81 83

Faculdades 69.2 31.2 475 51 2.1 119 180

Integradas

Faculdades 60.3 21.7 56.7 4.8 259 140 157

I soladas

Fonte. DAESINEP/ME C-ENC/96.



Indicadores de Qualidade dos Cursos, segundo os Graduandos dos Cursos de Administracdo
na Regido Centro-Oeste, por Dependéncia e Natureza das | nstituicfes, em 1996 (%)

Instituicoes Professores Professores Professores Professores O curso  deveria O curso Ocurso
adotam exibem Exibem adotam ter exigidamaisdo contribuiu parao  contribuiu
didética dominio empenha. metodologia de auno aperfeigoamento para a
compativel atudizadodo  assiduidade, avdiagto profissional formagéo
CONTEUDO pontuaidade adequada tedrica
Dependéncia
Federais 40.9 46.3 57.0 37.6 80.4 309 120
Estaduais 454 545 42.2 378 82.2 40.0 6.7
Municipais 64.8 59.8 83.8 70.3 65.2 49.1 116
Particulares 62.6 65.9 73.8 59.6 713 45.4 10.2
Natureza
Universidades 55.5 59.3 64.6 48.4 74.9 40.8 121
Faculdades 64.5 67.0 713 66.4 734 46.7 10.2
Integradas
Faculdades 60.3 63.2 778 58..2 69.2 44.6 9.3
| soladas

Fonte: DAESINEP/MEC-ENC/96

Avaliacdo do Desenvolvimento de Habilidades durante o Curso pelos Graduandos

dos Cursos de Administracdo na Regido Centro-Oeste, por Dependéncia e Natureza das | nstituigdes, em 1996 (%)

Instituicdes Capacidade de Teddoen Espirito Senso ética Criatividade Iniciativa
comunicacéo equipe critico

Dependéncia
Federais 86.6 85.2 83.2 73.1 73.1 76.5
Estaduais 93.3 91.1 95.6 91.1 71.1 82.2
Municipais 91.9 94.6 90.0 90.2 86.6 91.0
Particulares 90.5 88.7 90.3 87.8 82.9 85.9
Natur eza
Universidades 90.6 86.8 89.5 82.5 77.8 80.7
Faculdades 90.0 91.5 90.0 90.3 83.7 87.1
Integradas
Faculdades 90.4 88.7 89.7 87.0 83.5 87.2
Isoladas

Fonte : DAESINEP/MEC-ENC/96

Temas Emergentes Estudados em Uma ou mais Disciplinas dos Cursos, segundo 0s
Graduandos de Administracéo na Regido Centro-Oeste, em 1996 (%)

Instituicoes Globdizacdo Etica Qualidade Ecologiaimeio ambiente Tecnologia de informagéo
Dependéncia
Federais 42.9 22.8 55.0 20.1 188
Estaduais 55.5 22.2 55.5 20.0 311
Municipais 25.9 26.8 50.9 71 125
Particulares 27.0 23.9 52.3 131 155
Natureza
Universidades 40.2 225 57.0 16.7 195
Faculdades 27.4 259 50.0 14.0 112
Integradas
Faculdades 22.8 23.6 51.0 11.0 170
Isoladas

Fonte : DAES'INEP/MEC-EN096
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ANEXO I

QUESTIONARIO
SOCIOECONOMICO
E CULTURAL
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DADOS PESSOAIS
2. Estado Civil:

(a) solteiro.

(b) casado.

(c) separado/desquitado.
(d) divorciado.

(e) outros.

3. Quantos irmaos vocé tem?

(8 Nenhum.

(b) Um.

(c) Dais.

(d) Trés.

() Quatro ou mais.

4, Quantos filhos vocé tem?

(8 Nenhum.

(b) Um.

(c) Dais.

(d) Trés.

(e) Quatro ou mais.

5. Durante a maior parte do tempo em que
frequentou o curso superior, vocé morou:

(a) com os pais e/ou outros parentes.

(b) com esposa(o) e filho(s).

(c) com amigos.

(d) em aojamento universitario.
(e) sozinho.

6. Vocé calcula que a renda mensal da sua familia

sga

(a) até R$ 350,00.

(b) de R$351,00 a R$ 1.100,00.
(c)de R$ 1.101,00 a R$2.200,00.
(d) de R$ 2.201,00 a R$ 5.500,00.

(e) mais de R$ 5.500,00.

7. O grau de escolaridade do seu pai €&

(8 nenhuma escolaridade.

(b) primeiro grau incompleto (até a 4% série).
(c) primeiro grau completo (até a 8* série).

(d) segundo grau.
(e) superior.

8. O grau de escolaridade da sua méae &

(8) nenhuma escolaridade.

(b) primeiro grau incompleto (até a 42 série).
(c) primeiro grau completo (até a 8* série).
(d) segundo grau.

(e) superior.

9. O meio de transporte mais utilizado por vocé para
chegar a sua instituicéo &

() carro ou motocicleta proprios.

(b) carro dos pais.

(c) carona com amigos e vizinhos.

(d) transporte coletivo (6nibus. trem. metro).
(e) outro.

10. Existe microcomputador em sua casa?

(@ Sm.
(b) Nao.

11. Durante a maior parte do seu curso,
qual era a carga horéaria aproximada de
sua atividade remunerada?

(a) N&b exercia atividade remunerada.

(b) Tempo parcia - até 20 horas semanais.

(c) Tempo parcia - mais de 20 horas e menos de 40
horas semanais.

(d) Tempo integrd - 40 horas semanais ou mais.

12. Nos ultimos doze meses, quantos livros vocé leu,
excetuando-se os livros escolar es?

(& Nenhum.
(b) Dela2.
(c) De3ab.
(d) De6 a 10.
(&) 11 oumais.

13. Vocé costuma ler jornais?
(a8 N&o.
(b) Ocasionamente.

(c) Todos os domingos.
(d) Diariamente.

FORMACAO DE SEGUNDO GRAU

14. Vocé frequentou o ensino de segundo grau:

(a) todo em escola publica.
(b) todo em escola privada.
(c) maior parte em escola publica
(d) maior parte em escola privada.
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15. Qual foi o tipo de curso de segundo grau que vocé
concluiu?

(a8) Comum ou da Educacdo Geral, no ensino regular.

(b) Técnico (Eletrénica, Contabilidade, Agricola, etc),
no ensino regular.

(c) Magistério de Primeira a Quarta Séries (Curso
Normal), no ensino regular.

(d) Curso de 2° grau supletivo.

(e) Outro curso.

CURSO DE GRADUACAO

16. Destaque uma entre as atividades académicas que
vocé desenvolveu durante o periodo da realizacdo do
curso além daquelas obrigatérias.

(a8) Nenhuma.

(b) Programa de iniciacdo cientifica ou tecnoldgica
(bolsa PET/PAD da CAPES, CNPQg).

(c) Monitoria.

(d) Estagio em Projetos de Pesguisa.

(e) Atividades de extens&o.

17. Que atividade(s.) extraclasse vocé desenvolveu,
preponder antemente, durante o periodo da
realizacdo do curso?

(8 Nenhuma.

(b) Estudo de linguas estrangeiras.

(c) Atividades artisticas diversas.

(d) Atividades desportivas.

(e) Mais de umadas atividades acima.

18. Vocé obteve algum tipo de bolsa de estudo para
custeio das despesas do curso?

(a) N&o.

(b) Crédito Educativo (Caixa Econdmica Federal).

(c) Bolsa integral oferecida pela Instituicao.

(d) Bolsa parcial ou desconto nas anuidades.

(e) Bolsa oferecida por entidades externas (empresas,
organismos de apoio ao estudante).

19. Dur ante este curso vocé esteve ou esta
matriculado em outro curso de graduacao?

(a) Néo.

(b) Sim, nesta mesma Instituicéo.
(c) Sim, em outra Instituic&o.
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20. Durante a maior parte do seu curso de graduacao,
considerando-se apenas as aulas tedricas, 0 nUmero
médio de alunos por turma (sala) foi:

(8 menor ou igua a 15 alunos.
(b) entre 16 e 30 alunos.

(c) entre 31 e 50 alunos.

(d) entre 51 e 70 alunos.

(e) mais de 70 alunos.

21. Quanto a utilizagdo de laboratdrios no seu cur so,
vocé diria que:

(a) alnstituicdo ndo oferece aulas préticas em
laboratorio.

(b) as disciplinas do curso ndo necessitam do uso de
[aboratorio.

(c) raramente realiza aulas préticas em laboratério.

(d) raramente realiza aulas préticas em laboratdrio
porque o nimero médio de alunos por turma é
€XCessivo.

(e) frequentemente realiza aulas préticas cm laborat6rio.

22. Quanto a utilizacdo de microcomputador es em
Seu cur so, vocé diria que:

(a) 0 seu curso €/ou vocé ndo necessita(m) da utilizaco
de microcomputadores.

(b) a Ingtituicdo ndo possui microcomputadores.

(c) alngtituicdo possui microcomputadores, mas 0s
alunos deste curso ndo tém acesso a eles.

(d) o acesso aos microcomputadores é limitado pela
insuficiéncia de equipamento ou pelo horério de
utilizacdo.

(e) alnstituicdo possui um ndmero suficiente deles e se
esforca para viabilizar a sua utilizagdo.

23. Quanto a utilizagéo da Biblioteca em sua
Instituicdo, vocé diria que:

(a) alnstituicdo ndo tem Biblioteca.

(b) vocé nunca fo a Biblioteca.

(c) raramente vocé va a Biblioteca porque néo é
importante.

(d) raramente vocé vai a Biblioteca porque seu horério
de funcionamento néo é satisfatério.

(e) frequentemente vocé usa a Biblioteca.

24. Quanto ao acervo da Biblioteca de sua I nstituicéo,
vocé diria que:

(a) ndo o conhece.

(b) 0 acesso a Biblioteca ndo é facilitado.
(c) deixa muito a desgjar.

(d) satisfaz parcialmente.

(e) satisfaz plenamente.



CONSIDERANDO OS ITENSDE 25 A 28, QUE
TIPOS DE SERVICOS SUA INSTITUICAO
OFERECE, EM RELACAO:

25. A alimentag&o?

(8) N&o sai.

(b) N&o harefeitorio.

(c) Deficiente.

(d) Boa qualidade a precos razoaveis.
(e) Boa qualidade a pregos exorbitantes.

26. A orientacio pedagdgica e psicol 6gica?

(@ Né&o sai.

(b) Pedagdgica e psicoldgica falhas.

(c) Pedagbgica faha e psicoldgica eficiente.
(d) Pedagdgica e psicologica eficientes.

(e) Pedagdgica eficiente e psicoldgica faha.

27. Ao atendimento médico e/ou odontolégico a
alunos?

(a) Néo sei.

(b) Médico e odontolégico falhos.

(c) Odontologico faho e médico eficiente.
(d) Médico e odontol6gico eficientes.

(e) Médico faho e odontol dgico €ficiente.

28. Ao alojamento para estudantes?
(a) N&o sai.

(b) N&o ha alojamento.

(c) Deficiente.

(d) Boa qualidade a pregos razoaveis.
(e) Boaqualidade a pregos exorbitantes.

TOMANDO POR BASE A SUA VIVENCIA B
DURANTE O CURSO, RESPONDA AS QUESTOES
DE 29 A 34.

A MAIORIA DOS PROFESSORES DAS
DISCIPLINAS:

29. Adota pratica didatica compativel com o curso?
(@ Sm. (b) NZo.
30. Demonstra dominio atualizado do conte(do?
(@ Sm. (b) N&o.
31. Manifesta empenho, assiduidade e pontualidade?

(@ Sim. (b) NZo.

32. Adota metodologia de avaliacéo de aprendizagem
adequada?

(@ Sm. (b) No.

33. Vocé considera que 0 seu cur so:

(a) deveriater exigido mais de vocé.

(b) exigiu de vocé na medida certa.
(c) deveriater exigido menos de vocé.

34. Vocé considera a maior contribuicéo do curso que
esta concluindo:

(a) aobtencéo de diploma de nivel superior.

(b) aaquisicdo de cultura geral.

(c) o aperfeicoamento profissional.

(d) a formagéo tedrica.

(e) as melhores perspectivas de ganhos materiais.

ALEM DAS HABILIDADES ACADEMICAS VOCE
ENTENDE QUE FOI BENEFICIADO PELO
CURSO PORQUE ESTE FAVORECEU O
DESENVOLVIMENTO DE SEU(SUA):

35. Capacidade de comunicagdo?

(@ Sm. (b) Néo.
36. Habilidade de trabalhar em equipe?

(@ Sm. (b) N&o.
37. Espirito critico?

(@ Sim. (b) Néo.
38. Senso ético?

@ Sm. (b) N2o.

39. Criatividade na resolucéo de problemas?

(@ Sim. (b) N&o.
40. Capacidade de tomar iniciativa?
(@ Sim. (b) Néo.



PERSPECTIVAS PARA DEPOIS DO CURSO

41. Quanto aos estudos, apos a conclusao deste cur so,
vocé gostaria de:

(8 ndo fazer nenhum outro curso.

(b) fazer cursos de atualizacdo e aperfeicoamento.

(c) fazer outro curso de graduacdo.

(d) fazer curso de mestrado e/ou doutorado na mesma
area

(e) fazer curso de mestrado e/ou doutorado em outra
area

42. Quanto ao exer cicio profissional, apos a conclusao
deste cur so, vocé pretende:

(a) procurar um emprego na area.

(b) procurar um emprego em outra area.

(c) continuar empregado na mesma organizacdo onde
est4 agora.

(d) continuar participando de negécio proprio.

(e) montar um negdcio proprio.

TOPICOS EMERGENTES EM ADMINISTRACAO

INDIQUE A ABORDAGEM DADA, NO CURSO QUE
VOCE ESTA CONCLUINDO. AOS TOPICOS
SEGUINTES:

43. GLOBALIZACAO:

(a) ndo fai focalizado em nenhum momento durante o
CUrso.

(b) foi abordado apenas em atividades extraclasse (ex.:
palestras, conferéncias).

(c) foi tratado superficialmente em uma disciplina.

(d) fo estudado em varias disciplinas do curso.

(e) foi tema central de uma ou mais disciplinas.

44. ETICA:

(& ndo foi focalizado em nenhum momento durante o
CUrso.

(b) foi abordado apenas em atividades extraclasse (ex.:
palestras, conferéncias).

(c) foi tratado superficialmente em uma disciplina.

(d) foi estudado em vérias disciplinas do curso.

(e) foi temacentral de uma ou mais disciplinas.

45. QUALIDADE:

(a) ndo fai focalizado em nenhum momento durante o
CUrso.

(b) foi abordado apenas em atividades extraclasse (ex.:
palestras, conferéncias).

(c) foi tratado superficiamente em uma disciplina.

(d) foi estudado em vérias disciplinas do curso.

(e) foi tema central de uma ou mais disciplinas.

46. ECOLOGIA/MEIO AMBIENTE:

(8 ndo fa focdizado em nenhum momento durante o
Curso.

(b) foi abordado apenas em atividades extraclasse (ex.:
palestras, conferéncias).

(c) foi tratado superficialmente em uma disciplina.

(d) foi estudado em vérias disciplinas do curso.

(e) foi temacentral de uma ou mais disciplinas.

47. TECNOLOGIA DE INFORMAGCAO (EX.:
INTERNET, ViDEO-CONFERENCIA):

<a) ndo foi focalizado em nenhum momento durante o
CUrso.

(b) foi abordado apenas em atividades extraclasse (ex.:
palestras, conferéncias).

(c) foi tratado superficiamente em umadisciplina

(d) foi estudado em vérias disciplinas do curso.

(e) foi tema central de uma ou mais disciplinas.

48. DENTRE OS TOPICOS EMERGENTES
MENCIONADOS NOS ITENS 43 A 47, DESTAQUE
AQUELE QUE VOCE CONSIDERA O MAIS
RELEVANTE.

(a) Globalizagéo.

(b) Etica

(c) Qualidade.

(d) Ecologia/lmeio ambiente.
(e) Tecnologia de informacao.
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria
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