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Resumo

Recomendacgdes Técnicas fixando Procedimentos aplicaveis @ manutencéo de mobiliario escolar do primei-
ro grau. Os organismos responsaveis pelas redes fisicas estaduais e municipais podem usa-las na determi-
nacgado das exigéncias mais adequadas aos propositos e as condigdes locais.

Abstract

Technical Advices in order to propose properly Procedures to the maintenance of primary school
furniture. The regional organizations, responsible for the school networks, can use the booklet while determining
the adequate needs for their local purposes and conditions.

Résumé

Recommendations Téchniques avec Procedés applicables a I'entretien du mobilier des écoles du prémier
dégré. Les organismes responsables pour les réseaux physiques des provinces et des municipalités, peuvent en
faire I'usage pour la détérmination des éxigences plus adequates aux propos et aux conditions locales.



1. Objetivo

Estas Recomendag8es Técnicas (RT) fixam
Procedimentos aplicaveis e exigiveis para a MA-
NUTENCAO de MOBILIARIO de edificacdes es-
colares do primeiro grau.

2. Informagbes complementares

Na aplicagdo destas RT é interessante consul-
tar os seguintes documentos:

Normas Técnicas ABNT:

— NBR 09000 (Série)

—NBR 12666 Mdéveis. Terminologia
—NBR 12743 Moveis. Classificagdo

Normas Técnicas 1SO:
— 1SO 9000 (Ver Série NBR 9000 da ABNT)

RT do MEC. Procedimentos:

— Edificagdes. Manutencdo Preventiva. Elementos
para estruturagao.

— Equipamentos: Mobiliario. Elaboragdo de pro-
jetos e desenvolvimento

— Equipamentos: Mobiliario. Elaboragdo de pro-
jetos de distribuicdo e instalacdo

RT do MEC. Especificacbes:

— Equipamentos: Mobiliario

— Equipamentos. Fichas. 1° Volume

— Equipamentos. Fichas. 2° Volume (A editar)

Cadernos Técnicos do MEC
(A editar)

Legislacdo Federal:

—Lei N. 8.078 de 11/09/1990.Dispbe sobre a pro-
tec@o do consumidor e d& outras providéncias.

— Lei N. 8.666 de 21/06/1993. Regulamenta o
art.37, inciso XXI da Constituicdo Federal, insti-
tui normas para licitacBes e contratos da Admi-
nistracdo Publica e d& outras providéncias

—Lei N. 8.883 de 08/06/1994.Altera dispositivos da
Lei N.8.666 de 21/06/1993, que regulamenta o
art.37 inciso XXI da Constituicdo Federal, institui
normas para licitagdes e da outras providéncias

InstituicBes normativas mais importantes:

— ABNT: Associagdo Brasileira de Normas Téc-
nicas

— AFNOR Association Francgaise de Normalization
— ASTM American Society for Testing Materials

— BSI British Standards Institution

—COPANT Comissién Panamericana de Normas Téc-
nicas

— DIN Deutsches Institut fir Normung

— CNM Comité Mercosul de Normalizagao

— INMETRO Instituto Nacional de Normalizacéo,
Metrologia e Qualidade Industrial

— ISO International Organization for Standar-
dization

3. Introducéo

B Necessidade da manutencéo preventiva
As futuras condigBes para execucdo da Ma-

nutencéo Preventiva devem constituir uma das
preocupagdes bdsicas jA durante as etapas da
concepcao (especificacdo) de cada mével, uma
vez que na etapa do projeto é que sdo definidas
as caracteristicas para 0 bom desempenho deste
patriménio.

A atengdo que for dada a sustentacdo de uma

longa vida util para o mobiliario, ou seja, visan-
do combater a degradacéo fisica precoce (des-
gaste, deterioracéo) e assegurar as durabilidades
inicialmente previstas, deve ser idéntica a dedicada
a propria edificagdo escolar que o abriga.
E indispensavel, portanto, instituir desde logo, e
de modo harmdnico, a organizacao de todas as
atividades inerentes a Manutengao Preventiva
das edificacbes e dos equipamentos em geral,
representadas pela limpeza, pela protecéo e pe-
los reparos.

H Inexisténcia de manutencao preventiva
E constatagdo comum, no interior das pro-

prias edificagdes escolares, a existéncia de de-
positos de mobilidrio em diferentes graus de
degradacao ou de obsolescéncia, por falta de
servigcos sistematizados de Manutencdo Pre-
ventiva. Freqlentemente, grandes quantidades
encontram-se acumuladas e empilhadas, em lo-
cais originalmente destinados a salas de aula,
corredores, recreios cobertos ou patios, a es-
pera dos reparos solicitados. Esses ambientes,
por sua vez, assim tdo mal utilizados, também
se degradam por falta de cuidados.

Se 0 mobiliario ja se encontra avariado, as
administracbes das escolas podem recorrer aos
servicos de atendimento apropriados nos esta-
dos e nos municipios que estiverem, de alguma
forma, estruturados para tal. Mas a gestdo des-
tas atividades, conforme as caracteristicas das
redes fisicas escolares, mostra-se insatisfatoria
quando ndo cabe aos mesmos 6rgdos responsa-
veis pela orientacdo do projeto, da construcéo e
de Manutencdo Preventiva das préprias
edificacBes. Nos locais mais afastados dos cen-
tros urbanos, € provavel que a espera venha a ser
muito demorada, estendida até que a recupera-
¢do em oficinas adequadas ndo tenha mais inte-
resse econdmico.

Assim, especialmente as mesas e as cadeiras,
ao ingressar no ciclo caracterizado pela carén-
cia de Manutencéo Preventiva, entram em ra-
pida decadéncia e, sem uma justificativa moral-
mente aceitavel, chegam cedo a tornar-se suca-
ta imprestavel.

De qualguer modo, deve-se considerar tam-
bém que, ao final de alguns anos de uso nor-
mal, e ndo havendo recursos economicamente
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viaveis, que possibilitem estender razoavelmen-
te o limite estimado para a vida atil de cada
movel, tornam-se inevitaveis as reposicoes.
Quando néo sdo encontradas solucdes para a
recuperacdo ja tornada dificil ou impossivel, é
finalmente requisitado o fornecimento de no-
vOos moveis, para reposicao parcial ou integral.
Entretanto, é sempre bom lembrar a tempo que,
do ponto de vista administrativo, elas costumam
ser muito burocratizadas, onerosas, problemati-
cas.

Por outro lado, se 0 novo mobilirio, adquirido
em substituicdo, € menos resistente que o antigo,
pois pode néo ter sido especificado ou fabrica-
do com o rigor técnico necessario, tém-se entdo
presentes mais outros fatores aceleradores do
processo de degradacéo.

Os constantes prejuizos deste tipo, que po-
dem ser avaliados mediante simples inspecéo e
alguns levantamentos , sdo certamente grandes.
O seu conhecimento certamente motivara, na
maioria dos casos, uma reversdo de atitudes a
respeito da necessidade da implantacdo de um
sistema de Manutenc&o Preventiva.

-.Padroniza(;éo e diversidade com
unidade

Nas edifica¢Bes escolares mais antigas, quan-
do o mobili&rio adquirido é relativamente resis-
tente, mesmo quando houve poucas mudancgas
pedagdgicas, € comum notar a existéncia de uma
colecdo heterogénea.

Estes sdo o0s casos quando as aquisi¢des ini-
ciais e as posteriores, em decorréncia de diver-
sas motivacdes estratégicas dos organismos res-
ponséaveis em cada ocasido, foram feitas de dife-
rentes fornecedores e a partir de variada gama
de concepcdes e de técnicas, resultando na co-
existéncia de uma profusdo de modelos, linhas,
marcas, estilos, formas, dimensdes, proporcoes,
materiais, estruturas, ferragens, revestimentos,
acabamentos, cores, texturas, idades etc. Também
sdo visiveis as marcas dos ajustamentos e
dos reparos improvisados ao longo dos
anos para dar solu¢gdes imediatas aos pro-
blemas da obsolescéncia e da degradacéo
(deterioracdo, desgaste, mau uso, vandalis-
mo). Verifica-se assim uma grande varieda-
de de maéveis dificilmente articulaveis.

O interesse apaixonado por uma moder-
nizaglo equivocada, por outro lado, parece
ter conduzido a um certo abandono da no-
cdo de economia representada pelo apro-
veitamento do mobiliario antigo ou, mes-
mo, dos componentes dos que foram pre-
cocemente inutilizados. Mesmo quando al-
gumas das suas caracteristicas ja& se torna-
ram um tanto obsoletas, a recuperacdo, em
grande parte dos casos, nunca € totalmen-
te inviavel.

M Estratégias . . _
Nestas condices, as estratégias e o planeja-

mento das atividades de Manutengdo Preventi-
va podem exigir a implantacdo de organizacao
técnica e administrativa com alguma complexi-
dade. Entretanto, as boas praticas dependem prin-
cipalmente do conhecimento e da experiéncia
direta das equipes técnicas e administrativas dos
organismos responsaveis pelas redes fisicas es-
colares. Mesmo nas situa¢gdes em que as ativida-
des ndo sdo desenvolvidas ha muito tempo, uma
série de intervencBes corretivas imediatas pode
ser desencadeada produtivamente, com notavel
economia.

Entretanto, a diversidade das necessidades e
das disponibilidades caracteristicas das redes fi-
sicas escolares dos Estados e dos municipios ndo
possibilita recomendar diretrizes uniformes, se-
nao muito genéricas, para um sistema de Manu-
tencéo Preventiva do mobiliario.

4. Glosséario

Para os efeitos destas RT sdo adotadas as se-
guintes nocdes:
agentes (ou fatores) de degradacédo e seus
agravantes: os que produzem os efeitos de:
— desgaste (do uso);
— deterioracdo (dos agentes naturais);
— mau uso (ou sobreutilizacdo; do uso, com in
ensidades superiores aos niveis previstos como
usos normais nos projetos para execugdo do
mobiliario);
—vandalismo (ou depredac¢do), quando ha, em
geral, destruicdo intencional, com &nimo, fruto
de comportamentos sociais considerados agres-
sivos; pode ser acidental;
m 0s agentes (ou fatores) de degradacéo sao di-
retamente relacionados com a producao do mo-
bili&rio, especialmente na etapa de concepcéo
(projeto), porque € nela que sdo determinadas
as suas caracteristicas e o seu desempenho, bem
como dos respectivos componentes construtivos
e, ainda, das condicBes de exposi¢cdo aos agen-
tes do ambiente natural; por essa razdo, a previ-
sdo das condi¢Bes ideais de manutengdo devem
constar dos projetos do mobiliario (“design”);
nenhum maovel é refratario a degradacao, os agen-
tes causadores podendo ser assim relacionados:
— externos: originados no ambiente (atmosfera,
solo), ou nas préprias atividades dos usuarios
(da comunidade diretamente relacionada);
— internos: originados pelas caracteristicas in-
trinsecas ou pelas associa¢fes dos materiais cons-
tituintes e pelos processos empregados na sua
producéo;
m dentre os VArios agentes externos possiveis,
em atuacdo isolada ou associada, ha a conside-
rar os seguintes:
— da atmosfera:
— do solo:
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—dos usuarios (comunidade diretamente relacio-
nada):
m ainda h4 a considerar alguns fatores agravan-
tes, que aparecem como causadores de diversos
efeitos colaterais ou como potencializadores dos
agentes de degradacéo, incluindo:
— inadequagdo aos usos normais (modo e in-
tensidade), quando ha defeitos de origem, ou
seja, de ma concepgdo (projeto) ou de ma exe-
cucdo (vicios de fabricacdo ou de construcao);
— deficiéncia ou inexisténcia de procedimentos
de Manutencéo Preventiva,;
condicBes de exposicdo: conjunto de acdes
(fisicas, mecanicas etc.) sobre um determinado
movel, durante a sua vida util;
desempenho (niveis de): niveis desejados
para a satisfagdo do usuario do moével submeti-
do as condi¢des normais de exposi¢cdo duran-
te a vida util, previamente determinados nos
projetos para a fabricacdo; devem ser fixados
em funcdo de atendimento a exigéncias funcio-
nais, estéticas, técnicas, econdmicas, de higiene,
de ergonomia, de conforto, de segurancga; com-
portamento de material e componente, quan-
do em uso;
degradacéo: alteracdo de uma ou mais proprie-
dades dos materiais e dos componentes construti-
VoS, ao serem submetidos a agentes de degrada-
¢do do meio ambiente; (ver: agentes de degra-
dacao e fatores agravantes, desgaste, deteriora-
¢ao);
desgaste: efeito da degradacéo devida as acbes
do uso;
deterioracao: efeito da degradacao devida as
acdes dos elementos da natureza;
durabilidade: capacidade de determinado
movel em manter as suas propriedades ou niveis
de desempenho ao longo do tempo, em condi-
¢bes normais de uso; a reducgdo desta capaci-
dade pode ser instantanea ou progressiva, total
ou parcial; estimativa do tempo de vida util; é
avaliada em numero de anos; (ver vida util);
limpeza (asseio, desinfec¢éo, higienizacdo):
procedimentos de remocdo sistematica de maté-
rias estranhas consideradas prejudiciais, deletéri-
as ou perigosas ao desempenho do movel, tais
como contaminagoes, dejetos, detritos, escorias,
impurezas, lixo, manchas, nddoas, poeiras, refugos,
residuos, sujidades, varreduras ou demais restos
sob as formas organicas ou inorgéanicas, liqui-
das ou sélidas;
manutencao: os servicos ou as atividades de
manutencdo podem ser classificados em funcéo
de critérios envolvendo as nogBes de origem,
de regularidade e de extensdo dos problemas
de degradacéo e das consequentes intervencdes
necessarias; quanto a origem (ou causa) da de-
gradacéo, os servicos ou as atividades de manu-
tengdo sdo classificaveis como:
— evitaveis (na fabricacdo do mével);
inevitaveis (corre¢do da degradacao normal):

previsiveis;

imprevisiveis;
m quanto a regularidade (ou periodicidade) des-
tes servigcos de Manutencéo Preventiva, as ati-
vidades sdo distintas e podem ser classificadas
como:
— rotineiras (limpeza, protecdo, reparacao);
— periddicas;
— emergenciais;
m quanto a extensdo (ou gravidade) da degrada-
¢ao, é conveniente distinguir dois sistemas de
organizacdo servicos de Manutenc¢do Preven-
tiva, correntemente classificados em funcéo da
ocasido das intervencdes e dos tipos de ativida-
de:
— preventiva (intervencdes rotineiras, periddi-
cas):

condicionada;

predeterminada;
— corretiva (intervencBes emergenciais).
m estes dois sistemas, por forca da probabilidade e
da tipologia das ocorréncias, devem coexistir, atu-
ando de modo complementar;
manutencdo corretiva: procedimentos (se-
guéncias de atividadese de eventos) estruturados
para reparar a degradacdo fisica que néo foi
combatida oportunamente pelas atividades da
Manutencéo Preventiva;
manutencdo preventiva: procedimentos (se-
gléncias de atividades e de eventos)
estruturados para combater a degradacao fisica
precoce e assegurar as durabilidades inicialmen-
te previstas para o movel e para cada um de
seus componentes; os investimentos feitos ao
longo da vida uatil do imovel devem garantir
uma razoavel permanéncia dos niveis de desem-
penho (de qualidade) definidos nos projetos para
execucdo e efetivamente realizados na fabrica-
¢éo; as atividades da Manutencgdo Preventiva,
quando bem implantadas e desenvolvidas, po-
dem conduzir vantajosamente as da Manuten-
¢ao Corretiva a uma existéncia apenas residu-
al;
mau uso: aquele que altera, para além das to-
lerancias admissiveis, a utilizacdo e o desempe-
nho do mdvel e dos seus componentes, tal como
previamente determinados para a fabricacéo;
sobreutilizacdo; (ver: uso normal);
obsolescéncia: ocorre quando o movel ou ndo
€ mais recomendado e entra em desuso; pode
ser econdmica, funcional, técnica etc.;
patologia: quando os niveis de desempenho
durante o uso do movel e de seus componentes
sdo inferiores aos minimos determinados, cons-
tatam-se manifestacbes ou ocorréncias patolo-
gicas carecendo de intervencdes (reparacoes,
terapias) de manutencdo em graus diversos; nem
sempre as exigéncias técnicas formalmente
estabelecidas sdo respeitadas nas etapas de fa-
bricagdo, fato gerador de problemas precoces;
isto se d& nos médveis realizados com base
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em projetos para execucdo (desenhos e
textos) incompletos ou precarios, forgan-
do o proprietario, o fiscal e/ou o fabrican-
te a improvisacdes para superar, em tempo,
a auséncia ou a mé qualidade, da informa-
¢ado técnica; por outro lado, quando os
moveis sdo fabricados sem controle de
qualidade, sdo freqientemente entregues
ao uso com vicios ocultos (redibitérios) e
em notavel inicio do processo de degrada-
¢ao, exigindo imediata e custosa interven-
¢do da Manutencdo Corretiva; quando as
exigéncias basicas (de desempenho) de
habitabilidade (higiene, conforto,
ergonomia, seguranca) ndo mais séo inte-
gralmente satisfeitas pelo movel ou por
suas partes, também se encontram agrava-
dos os riscos de acidentes para 0S USUAri-
0s (lesBes, perturbacdes, doencgas) ou de
dano para a integridade (estabilidade, so-
lidez) da proprio moével (colapso, ruina);
nestes casos, conforme a extensdo da ocor-
réncia, as atividades dos usudrios séo
comumente perturbadas ou paralisadas;
por estas razdes, como regra geral, as ati-
vidades de Manutencéo Preventiva devem
ser planejadas para serem iniciadas desde
o inicio do uso;

patrimdnio (arqueolégico, cultural,
natural): conjunto de bens, moveis e imo-
veis, cuja conservacdo seja de interesse
publico;

protecao: aplicagcdo aos mdveis e aos seus com-
ponentes construtivos de procedimentos perié-
dicos de ajustamento, de aprumo, de enceramento,
de lustro, de lubrificacdo, de nivelamento, de pin-
tura, de polimento;

qualidade: propriedade, atributo, aptidao ou con-
dicdo de exceléncia do movel, de seus compo-
nentes e materiais;

reparacado (reparo): conjunto de operacdes
destinadas a corrigir anomalias, para que o mo-
vel e seus componentes recuperem o estado de
integridade em que se encontravam antes da
ocorréncia das patologias; tratamento ou com-
bate, mediante reparos, a determinada mani-
festacdo ou ocorréncia patoldgica do movel ou
seus componentes; (0 mesmo que terapia);
terapia: (0 mesmo que reparacao, reparo);
uso normal: aquele que néo altera, para além
das tolerancias admissiveis, a utilizacdo e o de-
sempenho do mdvel e seus componentes, tal
como previamente determinados para a fabri-
cacgdo; (ver: mau uso);

vandalismo: depredacéo, destruicdo ou saque
feito mediante ataque oportunista, intencional,
com &nimo doloso;

vida atil: tempo que decorre desde a data do
término da fabricacgéo e inicio do uso até a data
em que se verifica uma situacdo de degradacéo
(ou de depreciacéo, obsolescéncia) do desempe-

nho, tornando economicamente inviaveis os en-
cargos de Manutencdo Corretiva; (ver durabili-
dade).

5. Recomendacfes gerais

u Estrutura técnica e administrativa da
Manutencéo Preventiva

Mobiliario e edificacbes

Devem ser definidas e adotadas estratégias
técnica e administrativamente harmonizadas com
as que forem estabelecidas para a estruturacdo
dos servicos do sistema de Manutencdo Pre-
ventiva voltado para as proprias edificacdes es-
colares, em cada local ou regido.

Aspectos das especificacbes relativos a
Manutencgdo Preventiva

O conhecimento das estratégias que guiardao
a estruturacdo da Manutencdo Preventiva,
quanto a execucdo da limpeza, da protecéo e da
recuperacdo, deve ser considerado na prépria
concepcdo (projeto) do mobilidrio, de modo a
facilitar todas as operacdes tipicas.

Treinamento
E desejavel que os profissionais envolvidos
na direcdo e na execu¢do das atividades de Ma-
nutengdo Preventiva do mobiliario tenham as
melhores condicBes de treinamento para poder
bem avaliar e decidir sobre as mais diversificadas
intervencdes, especialmente quanto as opera-
¢Bes relativas as etapas de:
m CONncepcao;
m desenvolvimento;
m fabricacéo;
m controle de qualidade;
m embalagem;
m transporte;
m estocagem;
m distribuicéo;
m instalacédo;
m registro;
m operacao;
m USO;
mavaliacio.

Aspectos da fabricacédo e dos
fornecimentos relativos & manutencgéo

E conveniente que os contratos de forne-
cimento firmados com os fabricantes ou for-
necedores estabelecam exigéncias necesséa-
rias ou condi¢des, entre outras, que garan-
tam:
m assisténcia técnica,;
m informac¢des para a execugdo adequada da
limpeza, da protecado e dos reparos;
m oferta obrigatéria de componentes e de
materiais para reposicdo, em quantidades e
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por prazos razodveis, prefixados, especial-
mente para aqueles com formatos ou de-
pendentes de processamentos especiais (as-
sentos moldados ou injetados etc.);
m identificagdo facilitada dos moveis e dos
seus componentes mediante cédigos, em ca-
tadlogos;

ensaios mecanicos, e outros, demonstrativos do
desempenho dos méveis e dos seus componen-
tes.

H Atividades da Manutencédo Preventiva
As atividades da Manutencdo Preventiva, a

serem identificadas pelos Estados e pelos muni-
cipios, podem ser organizadas em funcdo da
determinacéo de:

m Objetivos;

m critérios (técnicos e administrativos);

m instrumental (aparelhos, ferramentas, utensili-
0s, materiais).

Conforme as conveniéncias especificas, as ativi-
dades-fim podendo ser assim classificadas pre-
liminarmente (como sdo discriminadas a seguir):
m limpeza (higienizacdo);

m protecdo (pintura, lubrificacdo);

m reparacdo (pequenos reparos, consertos, cor-
recdes ou reposicdes).

[ | Limpeza

Objetivos
As atividades periodicas de limpeza incluem
inspecéo e:
m asseio (poeira);
m higienizacéo (descontaminacéo, desinfecéo).

Critérios

Os critérios a aplicar quanto as atividades
de limpeza devem ser previstos de modo a que
as técnicas usadas ndo contribuam para o agra-
vamento do desgaste ou da deteriora¢do da su-
perficie da estrutura e dos componentes do
mobiliario.

N&o deve ser lancada 4gua nos méveis, pois
este tratamento empena a madeira, destrdi os
aglomerados e provoca ferrugem nas chapas
de aco.

Para remover os encardidos, riscos de lapis ou
caneta e proteger as partes metdlicas, aplicar
pano com um pouco de querosene puro.

Para desinfetar, aplicar pano apenas umede-
cido com agua e desinfetante.

Aparelhos, utensilios e materiais
Podem ser listados os seguintes aparelhos e
utensilios:
m aspirador de po;
m balde para agua;
m carro para utensilios e materiais para limpeza;
m escova de pélo;
m espanador;

m esponja;

m estopa;

m flanela;

m pano de algodéo;

m vaporizador;

m OULros.

Podem ser listados os seguintes materiais (agentes de lim-
peza):

m dgua destilada;

m alcool 90°GL;

m desinfetante;

m detergente multiuso (tensoativo anidnico
biodegradavel);

m esponja de 18 de aco;

m formol a 10% (para desinfetar, 25ml para cada
500ml de agua);

m limpador de vidros;

m limpador para metais;

m (uerosene;

m removedor;

m sabdo liquido;

m sabdo neutro, de coco;

m solvente mineral derivado de petrdleo, refina-
do;

m OUtros.

[ | Protegéo

Objetivos
As atividades periddicas de protecéo incluem
inspecéo e:
m ajustes;
m enceramento;
m lubrificacao;
m lustramento e envernizamento;
m polimento;
m OUtros.

Critérios

Os critérios a adotar para a execucdo dos
servicos de protecdo, considerando a sua ex-
tensdo, quantidade, qualidade, custos, freqliéncia,
responsabilidades etc. devem ser estabelecidos
em fun¢do das condic¢des climaticas e do uso.

Ferramentas, utensilios e materiais
E conveniente conservar em disponibilidade
utensilios e ferramentas manuais (com as desti-
nadas a reparacdo) para os diferentes empre-
gos, sendo exemplos, por atividade:
m alicates diversos (em jogos);
m almotolia;
m chaves de fenda diversas (em jogos);
m espatulas (em jogos);
m feltro;
m flanelga;
m pano de algodéo;
m pincéis diversos (em jogos);
m OUtros.
Podem ser listados 0s seguintes materiais:
m cera, em pasta;
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m cera, liquida (natural e sintética, com silicone),
tipo lustra moveis;

m grafite, em po;

m graxa;

m Oleo, fino (multiuso), para lubrificac¢do;

m parafina;

m polidor;

mvaseling;

m OUtros.

[ | Reparacéo (Pequenos reparos)

Objetivos
As atividades de reparacgéo sdo todas as ope-
racBes de pequena monta ou de facil execugdo,
e que possam ser administradas pelos préprios
responsaveis pela administracdo escolar, me-
diante a intervencdo de pessoas treinadas, in-
cluindo:
m beneficiamentos;
m Cconsertos;
m correcoes;
m endireitamentos;
m reajustes;
m reapertos;
m recolagens;
m reenvernizamentos;
m regularizac@es;
m remodelacdes;
m repinturas;
m reposicdes;
m revisdes;
m OUtros.

Critérios
ApOs a realizagdo dos levantamentos e dos
diagnésticos indispensaveis, podem ser desen-
volvidas algumas ac¢0es, tais como:
m criacdo de critérios e de técnicas de repara-
¢ao;
m treinamento de pessoal técnico e administrati-
VO;
m assessoramento aos organismos interessados;
m oficinas centralizadas e/ou descentralizadas;
m orientacdo dos usuérios diretos e indiretos;
m divulgacéo das atividades e de recomendagdes.
Devem ser promovidos controles permanen-
tes e estatisticas circunstanciadas, considerando
as incidéncias tipologicas e dos graus de degra-
dacéao (desgaste, deterioracdo, mau uso, vandalis-
mo), correntemente constatadas no mobiliario
em uso, para que possam ser consolidadas reco-
mendaces Uteis as mudancas das especificacbes
para os futuros suprimentos, ou outros aperfei-
¢oamentos, devendo incluir:
m identificagdo do mobiliario (constantes na
rotulagem de comprovacao de controle de qua-
lidade): nome e endereco do fornecedor e do
organismo responsavel pela aquisi¢cdo, nUmero
e data da licitacdo, niUmero e data de producédo
do lote ou partida; declaracdo de conformida-

de com as especificacOes; assisténcia técnica,
durabilidade e garantia, com prazos em anos;
outras informagBes consideradas importantes
para o controle do fornecimento e da Manu-
tencéo Preventiva e da avaliacdo durante o uso;
m identificacdo da escola (c6digos constantes nas
etiquetas de distribuicéo);

m tipo e caracterizagdo dos reparos;

m tempos despendidos nos reparos;

m apropriagdes de custos dos reparos;

m OULtros.

Devem ser considerados, desde logo, os pos-
siveis modos de administracdo das reparacdes,
gue podem ser introduzidos em conformidade
com as circunstancias ou peculiaridades locais,
tais como:

m em oficinas centrais, com profissionais e ins-
trumentos especiais;

m nas proprias escolas, com pessoal treinado e
instrumentos comuns;

m em unidades volantes, com profissionais e ins-
trumentos especiais.

Em todos os casos, portanto, € indispensa-
vel avaliar as possiveis estratadgias consideran-
do:

m se as oficinas para os reparos serdo centrali-
zadas e bem equipadas com aparelhos, maqui-
nas e ferramentas, contando com o concurso de
profissionais especializados, ha poucas conside-
ragbes a fazer quanto as técnicas previamente
selecionadas no “design” para a fabricacéo;

m S€ 0 caso mais comum é a execucao dos repa-
ros em oficinas moveis ou instaladas nas propri-
as escolas, empregando ferramentas manuais e
pessoas treinadas, envolvendo servidores e até
alunos, este fato deve ser detidamente estudado
durante as atividades do “design”, de modo a
simplificar as intervencdes.

Devem ser preestabelecidos, para o efeito de
reparacdo do mobiliario (pequenos reparos),
alguns critérios ou padrdes como limites de in-
tervencdo, além dos quais ndo sejam admitidas
quaisquer atividades como vantajosas, conveni-
entes ou econdmicas.

Devem ser reparados, em principio, os méveis
cuja estrutura principal esteja inteira e que ne-
cessite de conserto ou reposi¢cdo apenas de
componentes acessorios, tais como:

m assentos;

m encostos;

m estofamentos;
m ferragens:
— arruelas;
— caixilhos;
—chaves;

— fechaduras;
— grampos;
— molas;

— parafusos;
— pinos;

— porcas;
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puxadores;
rebites;
refor¢os;
rodizios;
rosetas;

— sapatas;
—trilhos;

— trincos;

— outros;

m gavetas;

m porta-livros;
m portas,

m portinholas;
m revestimentos:
— couros;

— folheados;
— laminados;
— pinturas;

— tecidos;

— vernizes;

— vinilicos;

— outros;

m tampos;

m OUtros.

Dada a diversidade do mobiliario existente,
pode-se considerar as seguintes etapas tipicas
das atividades de reparacéo:

m desmontagem;

m selecdo dos componentes aproveitaveis;

m limpeza (sujidades, ferrugem etc.) com:

— escova de aco;

— lixa;

— removedor;

— outros;

m colocacdo de forragdes, chapas de revesti-
mento;

m remontagem, mediante:

— colas;

— parafusos;

— rebites;

- soldas;

— outros;

m revestimentos (ou tratamentos de superficie):
pintura (6leo ou esmalte sintético), envernizamento,
enceramento etc.

Ferramentas e materiais
E conveniente conservar em disponibilida-
de ferramentas manuais para diferentes empre-
gos, sendo exemplos, para as atividade de mar-
cenaria, carpintaria ou carapina:
m alicates:
— de presséo;
—torqués;
m arco de pua;
m arco de serra;
m arco tico-tico;
m brocas helicoidais (em jogos);
m canivete especial;
m chave Allen (em jogos);
m chaves de fenda (em jogos);

m chaves Philips (em jogos);

m cortador para laminado melaminico;
m cortador para vidro;

m corte;

m escovas manuais (em jogos);
m esquadros 90% 45°;

m estiletes (em jogos);

m ferramentas de precisdo e medicéo;
m formbes (em jogos);

m furador;

m furas;

m grampo C;

m grampo para marceneiro;
m (rosas, em jogo;

m l&minas para serra manual;
m l&minas para serra tico-tico;
m limas (em jogos);

m martelo de bola;

m martelo de unha;

m metro articulado (2m);

m Morsa;

m pincéis, em jogo;

m plainas;

m raspilha;

m sargento, grampo T;

m Serras;

m serrote de costa;

m serrote para marceneiro;

m tesoura universal;

m trinchas (em jogos);

m VErrumas;

m OUtros.

E conveniente conservar em disponibilidade
algumas ferramentas elétricas para diferentes
usos, sendo exemplos:

m esmerilhadeira;
m furadeira, com acessérios:
— alargadores;
— base para lixadeira;
— base para serra tico-tico;
— base para torno;
— brocas;
— cilindros de lixa;
— disco de borracha com boné de pele;
— discos de lixa;
— eixo flexivel;
— escariadores;
— escovas de aco;
— fresas especiais;
— orbital;
— rodas de lixa;
- outros;
m lixadeira, com acessorios:
— discos de lixa (angular, vertical);
— folhas de lixa (orbital);
— lixa sem fim;
- outros;
m pistola de pintura;
m serra circular;
m serra tico-tico.
Podem ser listados os seguintes materiais de
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protecdo e componentes e fixacao:
m ceras;

m colas;

m Cravos;

m grampos;

m pregos;

m rebites;

m soldas;

m taxas;

m tintas (a Gleo e sintéticas);
m Vvernizes;

moutras.

6. Recomendacdes especiais

| Caracteristicas locais o
A critério dos oOrgéos responsaveis pelas re-

des fisicas escolares,estas RT devem ser interpre-
tadas e adaptadas em func¢do das necessidades
e das disponibilidades dos Estados e dos muni-
cipios.

A gualidade deve ser estabelecida de manei-
ra precisa em relacdo as especificagbes dos atri-
butos essenciais do mobiliario escolar, podendo
assumir um valor durdvel ou momentaneo.

As novas diretrizes ou exigéncias devem ser
introduzidas mediante planejamento, pois a
disparidade das novas escolas em relagéo a rede
fisica existente que, em consequéncia, ndo mais
atenda adequadamente aos padrdes das inova-
cOes estabelecidas, exige o tempo e 0s recursos
indispensaveis para a execu¢do das adaptacdes.

M casos de restauragao o _
Nos casos em que o mobiliario constitua

patriménio antigo, merecedor de restauracgao,
deve-se:

m encontrar 0s meios de promover o0 conjunto
de opera¢des necessarias para conservar e re-
velar os seus valores estéticos e historicos;

m considerar que este é um tipo de intervencao
gue exige investigacdes e analises inquestionaveis
e utilizacdo de técnicas que permitam uma dis-
tincdo clara do que é original,

m ter em conta que a ela deve ter um caréater
excepcional;

m que ela s6 pode ser efetivada se existirem da-
dos suficientes, que testemunhem o estado ori-
ginal e se o restabelecimento deste estado con-
duzir a uma valorizagdo e mostrar novos aspec-
tos em relacdo a sua significacdo cultural,

m considerar que ela ndo deve ser empreendida
sem a certeza de existiram 0s recursos neces-
Sarios.

7. AvaliagGes técnicas

A qualidade dos servicos depende do es-
forco conjugado das equipes técnicas e admi-
nistrativas dos organismos responsaveis pelas re-

des fisicas escolares durante as atividades nos
procedimentos de Manutencgdo Preventiva de
mobiliério escolar.

Portanto, estas equipes devem estar conscientes do
gue fazer e de como fazer, assim como do seu pro-
prio desempenho, em ambiente de autocontrole com
participago, criatividade e responsabilidade.

N&o bastam os controles realizados exclusiva-
mente ao final dos processos, nas inspecdes e
nas amostragens em bases estatisticas, que néo
produzem qualidade diretamente e que encon-
tram apenas defeitos que ja ndo podem ser su-
primidos, corrigidos ou rejeitados.
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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