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Resumo

Objetiva-se analisar as percep¢fes dos membros do Sindicato dos Trabalhadores das
Indastrias Mecanicas e Auto-elétricas, no sul de Minas Gerais. A finalidade é apreender
visdes consolidadas quanto ao processo de participacéo. Para alcancar o objetivo do trabalho,
valeu-se da Teoria das Representagdes Sociais como postura epistemoldgica de estudo, e da
analise qualitativa de entrevistas como método. O escopo do estudo inicia com uma analise
contextual do trabalho na sociedade contemporénea, bem como do desenvolvimento do
sindicalismo nesse contexto. Posteriormente, foram apresentadas algumas reflexdes acerca do
conceito de participacdo. As andlises revelaram a ocorréncia de duas categorias de
representacdo: a) fatores de resisténcia a participacéo; e, b) fatores de impulso a participacgéo.
Acredita-se que este trabalho possa contribuir para pesquisas acerca do fendmeno da
participacdo, principalmente no movimento sindical. Além disso, o trabalho pode auxiliar na
compreensdo dos membros sindicalistas e de outras instituicbes, a respeito de suas estratégias
de acdo.

Palavras-chave: Relacbes de trabalho. Movimento sindical. Participacdo. Representacfes
sociais.

1 INTRODUCAO

O sindicato, instituicdo de destaque do periodo industrial capitalista, passa por
transformacfes advindas da reestruturacdo nas relagdes de trabalho desde 1970, que
marcaram paises industrializados e em fase de desenvolvimento. Mais especificamente, trata-
se de um processo de reestruturacdo nos arranjos produtivos abrangendo todos os setores da
economia. Nessa conjuntura, destacam-se as politicas neoliberais e a abertura do mercado
como “pano de fundo” para uma nova dinamica de acumulacéo capitalista mundial.

No contexto brasileiro, a abertura comercial, a sobrevalorizacdo cambial, a invasdo de
sistemas organizacionais caracterizados como sendo préprios do “toyotismo” e a maior

preocupacdo com a qualidade final do produto e do servigo, exigiram das empresas 0
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incremento do padrédo tecnoldgico e a reorganizacdo do processo e da forca de trabalho. Esse
fato marcou um cenério de degradacéo das relacdes trabalhistas, principalmente no &mbito
industrial.

O fendmeno das mudangas no mundo do trabalho pode ser complementado pela
exploracdo da forca de trabalho, que persistiu e ampliou-se a partir da década de 1970, tendo
em vista que o ganho de produtividade alcangado por uma forca de trabalho mais qualificada
ndo correspondeu a um aumento do salario real. Sendo assim, evidencia-se uma “nova classe
de trabalhadores”, mais qualificada, pressionada pela concorréncia e amedrontada pelas
relacOes de trabalho precérias, caracteristicas do contexto apresentado.

Tais implicacGes se refletem nos movimentos sindicais em termos de descentralizagdo
das negociacBes coletivas e da dificuldade de “recrutar” trabalhadores que se encontram
dispersos e receosos quanto ao movimento. Os sindicatos necessitam de legitimacdo, de
conquista de espacgo, para que possam atuar e fazer valer seus principios. Dessa forma, o
processo de participacdo se torna central para a discussdo na medida em que, por meio desse
conceito, pode-se ampliar o espaco de poder ou de atuacdo do movimento sindical.

Os sindicatos devem estar atentos a participacdo, tanto dos trabalhadores em seus
processos, quanto da sua propria participagdo nas decisdes organizacionais relacionadas aos
trabalhadores. Essa perspectiva, da participacdo como “ampliacdo de espagos”, parte da idéia
de participacdo descrita a partir da no¢do de campo (BOURDIEU, 1998). No caso do
sindicato, pode-se observar 0 uso dessa nogdo de participagdo para 0 processo de
emancipacao do trabalhador, criando um ponto de diferenciacdo entre os campos sindical,
empresarial e, até mesmo, entre os diversos tipos de sindicalismo: desde 0s mais combativos
até os mais corporativos. Sendo assim, cada grupo tenta legitimar o significado de sua
atuacdo, ampliando a participagéo e conquistando seu espaco de acao.

Por meio deste trabalho, pretende-se analisar as percepgdes dos membros do Sindicato
dos Trabalhadores das Industrias Mecénicas e Auto-elétricas, em um municipio
localizado no sul de Minas Gerais, com a finalidade de apreender algumas visdes
consolidadas acerca do processo de participagéo.

Para alcangar o objetivo do trabalho, valeu-se da Teoria das Representagdes Sociais
(TRS) como postura epistemolodgica de estudo e da analise qualitativa das entrevistas como
método. A nocdo de representacdo social vem sendo desenvolvida na Psicologia Social e
permite a analise das representacdes individuais mediante a externalizacdo no ambiente
social. Desse modo, as analises realizadas a partir desse enfoque revelaram a subjetividade

como algo que emerge da interface do individual com o social.
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Para tanto, o escopo do estudo apresenta uma analise contextual do ambiente do
trabalho na sociedade contemporanea e do processo de reestruturacdo, com énfase para o setor
industrial, bem como do desenvolvimento do sindicalismo nesse contexto. Posteriormente,
foram apresentadas algumas reflexbes acerca do conceito de participacdo, a postura
epistemoldgica de pesquisa e, finalmente, foram discutidos os resultados e apresentadas as

consideracdes finais.

2 A NOVA ORGANIZACAO DO TRABALHO E O MOVIMENTO SINDICAL NO
BRASIL

A organizacdo do trabalho fundamentou seus principios basicos no método taylorista
de producéo e na base técnica proveniente da 2° Revolugdo Industrial do fim do século XIX.
Esses fatores acabaram por alavancar padrfes de organizacdo do trabalho e de
desenvolvimento capitalista que surgiram na industria automobilistica nos Estados Unidos e
se expandiram no pos-guerra para a Europa, qual seja: o fordismo. Trata-se de um modelo
gerencial e de producéo rigido que predominou dos anos de 1930 aos anos de 1970. Desse
modo, o periodo implicou um conjunto de préticas de controle do trabalho, habitos de
consumo, tecnologias e regime de emprego (padronizado e “para a vida toda”), que generaliza
o conceito de fordismo como um modo de adaptacdo do homem as exigéncias do sistema
fabril (FILGUEIRAS, 1997).

O modelo fordista de producédo, por ser um modelo de producdo em massa, exigia o
consumo em massa, 0 que propiciou a inclusdo social de grande nimero de trabalhadores, se
constituindo numa exigéncia objetiva do desenvolvimento do capitalismo. Porém, conforme
adverte Castel (1998), essa incluséo caracterizava-se por uma inclusé@o marginalizada, na qual
os trabalhadores tinham acesso ao consumo de massa, ao lazer de massa, ou Seja,
encontravam-se parcialmente inclusos no sistema capitalista.

No inicio da década de 1970, assistiu-se ao desmoronamento da ordem internacional
construida no pds-guerra. Os paises centrais sinalizavam em dire¢cdo a um novo periodo de
crise, marcado por um confronto direto com a rigidez do fordismo, e refor¢ado por diversos
fatores como capacidade ociosa no setor produtivo e quedas na produtividade e lucratividade,
acirradas pela intensificacdo da competicdo internacional e pelos efeitos da crise do petréleo,
em 1973 (HARVEY, 1996). Nesse contexto, surgiu uma fase de transicdo para um novo
regime de acumulacdo capitalista e para a reestruturagdo produtiva, se constituindo numa

resposta a crise do fordismo.
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Quando os paises avancados sofriam os primeiros impactos da crise, na década de
1970, a economia brasileira teve grande expansao, ainda liderada pela indUstria. Esse processo
foi garantido por um padrdo de concorréncia restrita, voltada para um mercado interno em
crescimento e relativamente fechado as importagdes.

Nesse periodo, o sindicalismo brasileiro, em comparacdo com o sindicalismo de outros
paises industrializados, ainda demonstrava uma singular combatividade e capacidade de
mobilizacdo social, apesar da deterioracdo macroecondmica internacional. No Brasil, a
economia protegida da concorréncia internacional, propiciava um mundo do trabalho
estruturado em algumas categorias assalariadas, organizadas num aparato sindical-corporativo
unitario, que garantia um poder de barganha relativo. Além de um setor publico cuja dindmica
positiva do emprego garantia a pequena deterioracdo do mercado de trabalho (ALMEIDA,
1996).

No entanto, a partir de 1980, duas ordens de problemas acirraram a expanséo industrial
no Brasil: a crise financeira internacional e o esgotamento do proprio autoritarismo, abrindo
espaco ao processo de redemocratizacdo. Assim, o processo de reestruturacdo das relacdes de
trabalho iniciou-se timidamente, ja na segunda metade da década de 1980, acelerando-se
rapidamente a partir de 1990, com a abertura econémica implementada pelo governo Collor,
quando lancou sua Politica Industrial e de Comércio Exterior (PICE), considerada como
marco do novo modelo industrial no pais (ALMEIDA, 1996).

Desse modo, a industria é confrontada com uma politica industrial que pressiona para
o fim do protecionismo e para a abertura de fronteiras. O novo modelo industrial, centrado
principalmente na adocdo de novas formas de gestdo/organizacdo da producéo, aprofundou-se
com a politica de estabilizacdo e facilidade para exportacdo, que vem exigindo das empresas
transformacdes em ritmo acelerado (FILGUEIRAS, 1997).

Esse novo regime, denominado de “acumulacdo flexivel”, apoia-se na flexibilidade
dos processos de trabalho, implementacdo de novas tecnologias de producdo e novos
desenhos organizacionais para a gestdo do trabalho. Esse ideario acaba definindo novas
praticas produtivas, com impactos diretos sobre o trabalho e a qualificacdo. A reestruturacdo
das relacdes de trabalho, assim conduzida, tem como componente basico a busca de:

a) integracdo, no sentido de racionalizar e otimizar recursos; e

b) flexibilidade, em particular na definicdo do mix de produtos e em suas

especificacOes, segundo o perfil dos clientes (LEITE, 1996).

No cenério da politica brasileira, o neoliberalismo, instalado mais especificamente na

década de 1990, caracterizou a insercao subalterna do Brasil na mundializa¢do do capital, por
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meio de politicas que acentuaram a logica destrutiva do capital no pais. A reestruturacao
assume um carater defensivo e de controvérsia politica, pois envolve solugfes que implicam a
transferéncia total ou parcial de bens publicos, em muitos casos, para o capital estrangeiro.
Como afirmam Katz e Darbishire (2000, p. 4): "os paises diferem em relagdo a quanto se
encontram abertos a competicdo internacional e quanto a competicao internacional constitui-
se em nova fonte de pressdo”

No cenario industrial, além dos impactos do “neoliberalismo”, a revolucgéo tecnoldgica
e 0 surgimento de uma nova ideologia de producdo impulsionaram para uma nova
configuragdo de empresas, resultado de fusdes, aliangas e parcerias. O desenvolvimento do
novo complexo de reestruturacdo produtiva contribuiu, de certo modo, para 0 aumento da
produtividade da forca de trabalho no Brasil, decorrente ndo apenas de investimentos em
capital fixo, mas do incremento da taxa de mais-valia absoluta da forga de trabalho como, por
exemplo, o aumento das horas extras (ALVES, 1999). Nesse contexto, as empresas também
enfrentam desafios e incertezas e respondem com formas mais duras em sua relacdo com os
trabalhadores. Para Sorj (2000, p. 6)

Os empregados das industrias estdo, cada vez mais, produzindo bens
especializados, em fabricas que empregam consideravelmente menos
funcionadrios e utilizam de forma crescente tecnologias altamente
informatizadas. Outras mudancas evidentes sdo: o declinio significativo do
emprego, mesmo nas grandes empresas multinacionais; a forte tendéncia ao
desmembramento de grandes empresas em pequenas unidades produtivas
descentralizadas e novos arranjos produtivos como a subcontratacdo e o
trabalho em grupo.

Para Filgueiras (1997), a precarizacdo do trabalho e o desemprego se revelam como
instrumento fundamental da disciplina do capital sobre o trabalho, tanto com relagcdo aos
niveis de remuneracdo quanto no que concerne as condicdes de trabalho no interior das
empresas. Para o autor, a sensacdo de perda continua do emprego, salério e condigdes de
trabalho imprimiu a sua marca em contingentes macigos da Populagcdo Economicamente Ativa
(PEA), fazendo emergir uma precarizacao da forca de trabalho, que se caracteriza ndo apenas
pelo desemprego de massas e pela inatividade, mas pela degradacdo de estatutos salariais e
proliferacdo de trabalhos temporarios, seja em atividades industriais ou de servigos.

Observa-se a constituicdo de um novo proletariado industrial e de servigcos, um
contingente mais restrito de trabalhadores, com maior qualificacdo, que passa a integrar o
mundo da producdo sob a égide da légica organizacional (e ideoldgica) do toyotismo. No caso

da categoria metallrgica, tende-se a exigir, cada vez mais, dominio técnico e alto grau de
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escolaridade, ou seja, ensino médio e polivaléncia, isto é, aptiddo para trabalhar em varios
setores na linha de producdo (LARANGEIRA, 2003).

Essa nova geracdo de trabalhadores, diante da constituicdo de um precario mundo do
trabalho, tende a ter, como observa Rodrigues (1997, p. 123), no caso dos metallrgicos do
ABC: "uma postura mais pragmatica e mais realista na relagdo capital-trabalho". E salienta
ainda: "o medo do desemprego passa a ser a principal preocupacdo para um amplo setor da
mao-de-obra”.

No ambito do movimento sindical, que vinha demonstrando forte resisténcia desde a
década de 1980, observa-se a perda das forcas a partir de 1990. As bases sindicais da classe
metaldrgica de trabalhadores assalariados, categoria importante para a dindmica da luta de
classes no Brasil, tiveram perdas significativas de postos de trabalho, seja devido a nova
ofensiva do capital na produgdo, seja devido a politica neoliberal (ALVES, 1999).

A partir de entdo, ocorreu a dispersdo dos coletivos sindicais organizados e das bases
sindicais militantes, possuidores de uma experiéncia de luta de classes, constituida no
decorrer dos anos 1980. Mesmo no setor publico, onde a ofensiva do capital (na forma da
politica neoliberal) assumiu a forma de privatizacdo, desmonte e precarizagdo das condi¢des
de trabalho e do estatuto salarial, o potencial de mobilizacdo e luta sindical, apesar de
vigoroso em algumas categorias mais organizadas, ndo conseguiu ter a mesma eficacia do
movimento sindical da década de 1980 (LARANGEIRA, 2003).

Constata-se, no tocante a pratica sindical dos anos 1990, o predominio de uma nova
burocracia sindical, representada, no campo da esquerda socialdemocrata, pela Central Unica
dos Trabalhadores (CUT), e no campo da direita, pela Forca Sindical, que passaram a
incorporar praticas sindicais defensivistas de novo tipo, buscando resistir, de modo
propositivo (ou de adesdo sistematica, como é o caso da For¢a Sindical), & ofensiva neoliberal
(LARANJEIRA, 2003).

Essa crise do sindicalismo caracteriza-se, ndo apenas pela queda na taxa de
sindicalizacdo, mas, principalmente, pela diminuicdo da eficacia da acdo sindical,
principalmente aquela vinculada ao novo sindicalismo dos anos 1980. Essa tende a perder sua
dimensdo politica, de pratica de classe de carater antagonista diante do capital, assumindo um
carater pragmatico-neocorporativista, mais circunscrito a segmentacdo setorial ou por
empresa (RODRIGUES, 1997).

Diante disso, é mister ressaltar o tema da “participagdo” como instrumento de

conquista de espaco e revitalizagdo do movimento sindical.
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3 PARTICIPACAO: CONCEITOS E TRAJETORIA NO MOVIMENTO SINDICAL
BRASILEIRO

A partir da década de 1970, a modernizacédo das industrias causou profundo efeito para
a populacdo como o caso da precarizagdo do trabalho. Nesse cenéario, iniciou-se 0
desenvolvimento de agéncias orientadas para programas e projetos voltados para 0s
segmentos sociais colocados a margem do “processo de desenvolvimento econémico”. A
participacdo aparece justamente como o elemento comum de tais abordagens, dando énfase
para as pessoas, “alvos” dos programas, ou projetos de desenvolvimento. O que difere nos
projetos sdo as varias estratégias de intervencdo, resultando em diferentes dimensdes ou
significados para o termo participacdo (ALENCAR, 1997).

Oakely e Marsden (1985 apud ALENCAR, 1997) identificaram diferentes
perspectivas para o0 termo participacdo, advindas da andlise de projetos e programas de
desenvolvimento, quais sejam: o envolvimento voluntario, sensibilizacdo dos individuos,
envolvimento nos processos, direito e dever dos individuos participarem nas soluc6es de seus
problemas, busca de autonomia, organizacdo de esfor¢cos no controle e distribuicdo de
recursos e aquisi¢céo de poder.

Neste capitulo, propde-se a discussao do conceito de participacdo e a contextualizacéo
dos elementos que impulsionaram a emergéncia do termo no Brasil. Além disso, apresenta-se

a evolucdo do conceito de participacdo no ambito do movimento sindical.

3.1 Perspectivas conceituais da participagao

O tema da participacdo, segundo Gohn (2001), advém da Grécia, tratado no
pensamento politico principalmente em termos de processo de deciséo politica e envolvendo,
em algumas correntes, a idéia da producéo da vontade geral, conquistada pelo voto individual
Em outras correntes, a participacdo envolve a expressdo das acdes pelas comunidades no
sentido de espirito publico. Na abordagem social, a participacdo aparece articulada a transicao
da realidade econémica e sociopolitica nos movimentos sociais, por um lado, e na crenca da
integracdo e no estado de consciéncia coletiva por outro.

Na definicdo de Bordenave (1994), a participacdo origina-se da palavra “parte”, ou
seja, participacdo é fazer parte, tomar parte e ter parte. A participagdo esta cristalizada nas
relagBes sociais e na internalizagdo do individuo bem antes da formulagdo do seu proprio

conceito. O autor explica a participacdo como algo que se aprende e se aperfeicoa, para ele,
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ninguém nasce sabendo participar, a participacdo € uma necessidade humana universal.
Assim, nas praticas cotidianas da sociedade, nos ambientes familiares, esportivos, culturais,
religiosos e laborais é possivel verificar que o ser humano troca informacoes e idéias, realiza
tarefas coletivas, se comunica e discute para tomar decisdes.

Bordenave (1994) apresenta diversos tipos de participacdo: a participacdo de fato, a
participacdo espontanea, a participacdo imposta, a participacdo voluntaria, a participacdo
provocada e a participacdo concedida. Nessa tipologia, observa-se a tendéncia ao crescimento
de consciéncia critica, a capacidade de tomar decisdes e de amplia¢do do poder (no sentido de
ampliacdo do espaco de acéo).

Além dos diversos tipos de participacdo, o autor ainda classifica varios graus para o
fendmeno. O menor grau de participacdo seria o de informacdo, muitas vezes o individuo tem
acesso a informacgdo, mas ndo a tomada de decisdes. Posteriormente, o autor apresenta a
consulta facultativa como um grau de participacdo no qual cabe a administracdo (de uma
organizacdo, por exemplo) consultar ou ndo seus subordinados. Em seguida, apresenta-se a
consulta obrigatdria, em que os subordinados devem ser consultados em algumas ocasides,
um exemplo citado por Bordenave (1994) é a negociacdo salarial: o sindicato representando
todos os trabalhadores negocia com os empresarios as questdes salariais.

Avancando no grau de participacdo, o autor cita a elaboracdo/recomendacéo, em que
subordinados apresentam propostas e recomendacdes cabendo a administracdo a aceitacdo ou
ndo. Na escala superior a elaboracdo/recomendacdo tem-se a co-gestdo, um grau de
participagdo no qual a administragdo compartilha com seus subordinados a tomada de
decisbes por meio, por exemplo, do colegiado. Em seqiiéncia, ressalta-se a delegacédo, por
meio da qual os subordinados tém autonomia em certos campos para tomar decisdes sem
consultar seus superiores. No grau maximo de participagdo, apresenta-se a autogestao, que é a
auto-administracdo dos subordinados, ou seja, os subordinados serdo os administradores,
possuindo liberdade para tomar decisdes sem qualquer interferéncia de superiores
(BORDENAVE, 1994).

Por outro lado, Demo (1986) deixa de apresentar tipos e graus de participacéo e trata o
fendmeno como conquista. O autor considera a participacdo um processo infindavel, em
constante vir-a-ser, sempre se fazendo. Nessa perspectiva, a participacao faz parte do passado,
do presente e do futuro de uma sociedade, mesmo em menor ou maior grau. O autor ainda
apresenta alguns instrumentos que ajudam na reflexdo sobre participagéo, deve-se ressaltar
que tais instrumentos ndo resolvem os problemas, mas formam uma estrutura inicial para sua

sistematizacéo.
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Um primeiro instrumento apresentado por Demo (1986) é a organizacdo da sociedade
civil, que pode ser entendida como a capacidade historica de a sociedade assumir formas
conscientes e politicas de organizacdo. Tais sociedades devem ser organizadas para ter
condigbes de defender seus interesses perante os interesses do Estado. Além disso,
apresentam-se as organizagOes representativas maiores, as mais importantes na Viséo
socioecondmica e politica da participacdo: a organizacdo sindical e a partidaria. Outros
elementos podem ser considerados como instrumentos de participacdo, como o planejamento
participativo, a educacdo como parte do processo de formacgdo da cidadania e a questdo
cultural que é entendida como um processo de identificagdo comunitéria, onde todo grupo
precisa de um lastro cultural proprio que o identifique, ou seja, toda comunidade tem sua
historia, seus valores e simbolos cultivados. Uma mobilizacdo participativa deve considerar,
inicialmente, tracos de identificacdo cultural da comunidade (DEMO,1986).

Bourdieu (1998) contribui para a compreensdo do conceito de participacdo na medida
em que define os diversos agentes participativos e grupos de agentes em funcdo das suas
posicdes relativas no espaco. As acdes coletivas de um grupo estdo relacionadas com a
distribuicdo desigual dos diferentes tipos de capitais e 0s principios dominados pelo habitus.
Os capitais podem ser econdmico, cultural, social e simbdlico. Bourdieu (1998) explica que as
especies de capital funcionam como trunfos no jogo, exercendo poder e definindo as
propriedades do campo e as probabilidades de ganho dos agentes envolvidos.Os agentes
detentores de capitais determinantes em dado campo tentam impor-se a todos, legitimando
certa visdo de mundo, num principio de movimento constante a partir das lutas e conflitos,
produzidos pela prépria estrutura constitutiva do campo. Dessa forma, os atores estariam
disputando o poder em determinado “espaco” e ampliando sua participacéo.

Para o autor, a dindmica do campo vai sendo modificada ao longo do tempo,
introduzindo e alterando os valores vigentes e, conseqlientemente, reconfigurando a l6gica do
campo, trata-se de um espaco ainda em construcdo, no qual ocorrem conflitos que visam
legitimar ou deslegitimar certos discursos e praticas. Nesse contexto, 0 mundo social é um
espaco de varias dimensdes, constituido pelos diversos campos sociais relativamente
autdbnomos. O campo social é o espaco no qual se manifestam as dindmicas sociais e se
estabelecem certas propriedades e regras especificas que sdo produtos e produtoras da acéo
dos agentes nos campos, em funcdo das posicdes relativas neste espaco (BOURDIEU, 1998).

Sendo assim, a tomada de posi¢cdes nos campos se da pela intermediacdo das
disposigdes incorporadas, o que o autor chama de habitus. Por sua vez, o habitus funciona

como o principio gerador e unificador que “retraduz” as caracteristicas intrinsecas e
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relacionais das posi¢des nos determinados campos. Dessa forma, a0 mesmo tempo em que sao
produtos das posi¢des, os habitus sdo diferenciados, mas tambeém diferenciadores
(BOURDIEU, 1998).

3.2 A evolucédo do conceito de participacdo no movimento sindical brasileiro

A historia do Brasil, marcada pela colonizacédo, escravidao, imperialismo e ditadura,
demonstra que a participagdo foi sempre um desafio perante a tradicdo autoritaria. A
participacdo, mesmo que reprimida, sempre esteve presente no espirito do ser humano. A luta
pela democracia, o direito ao voto e a criacdo de sindicatos foram caracterizados por uma
trajetéria de movimentos sociais e revolucionarios (MARTINS, 2002).

A década de 1960 foi marcada pela mobilizacdo social. O movimento sindical emergiu
no contexto da censura e da ditadura e foi obrigado a interromper suas atividades. Contudo, na
década de 1970, entre as diversas mudangas politicas e econdémicas, o sindicalismo reapareceu
no cenario brasileiro, enfrentando diversas dificuldades e conflitos. Durante essa trajetdria de
lutas e reivindicaces, na busca pela recusa da subordinacio e exploracdo, a Central Unica
dos Trabalhadores e o Partido dos Trabalhadores surgiram na esfera sociopolitica brasileira. A
Constituicdo de 1988 apresenta-se como uma conquista dos conflitos sociopoliticos, tentando
reduzir a marginalidade e reafirmar a participacao dos cidaddos na esfera publica brasileira,
bem como reconhecendo a importancia da participacdo dos sindicatos nas negociagdes e na
defesa dos direitos dos trabalhadores (MARTINS, 2002).

Donadone et al. (2001) realizaram um estudo sobre a evolucédo do significado do termo
“participacdo” no contexto brasileiro. Para tanto, o autor analisou as percepc@es veiculadas na
imprensa de negdcios brasileira, no periodo de 1967 a 1990. Como contraponto, utilizou-se
também dados dos arquivos de publicacdes sindicais das décadas de 1970 e 1980. No decorrer
do periodo, os autores constataram a evolugdo do conceito de participacdo no contexto das
disputas nos setores empresarial, sindical e gerencial. Esse fato ocasionou o tratamento do
termo participagdo em vérias “arenas” de forma isolada, o que pode estar de acordo com as
idéias de Bourdieu (1998) e sua nocdo de “campo”. Ou seja, 0s atores dos mais diversos
espacos sociais se apropriam do conceito de participacdo para alcangar objetivos especificos,
de acordo com seus interesses.

Donadone et al. (2001) demonstraram que antes da década de 1980 o tema
participacdo era pouco evidenciado, devido as questdes como o autoritarismo e represséo,

caracteristicas do periodo. Com o fim do regime militar, as greves de 1978, a recessao dos
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anos de 1980 e a atuacdo dos diversos setores sociais envolvidos, implicaram o crescimento
do ndmero de experiéncias associadas ao tema participacdo, a partir de 1980. Esse fato
impulsionou a discussdo das formas de intervencdo dos trabalhadores em aspectos da vida das
empresas, associando o termo as formas de negociacdo direta e a possibilidade de ampliagdo
das reivindicacbes, passando a abranger, ndo somente aspectos salariais, mas também
questdes relacionadas ao cotidiano dos trabalhadores.

Dessa forma, pode-se visualizar o desenvolvimento de “lutas” para a apropriacdo do
conceito de participacdo que explicam a difusdo de novidades organizacionais associadas ao
termo, representando a rapida recuperacdo do poder das empresas pelos patrdes e gerentes,
apos o periodo de contestacdo que se abriu com as greves operarias de 1978. Nesse cenario, 0
conceito de participacdo, no contexto da sociedade industrial brasileira, evoluiu de uma
estratégia do movimento operério para uma ferramenta gerencial utilizada nas organizacdes
(DONADONE et al., 2004).

Martins (2002) menciona um novo desafio a ser superado pelos sindicatos, os quais
precisam provar sua importancia aos trabalhadores, atendendo as suas necessidades de
maneira pratica. Eles precisam adaptar-se a fim de encarar os desafios de uma economia
global cada vez mais integrada, mas sem perder de vista, em primeiro lugar, 0 motivo de sua
existéncia, como associa¢des voluntarias destinadas a proteger e melhorar as condi¢des de
quem trabalha.

A participagdo € um fendbmeno de mdltiplas perspectivas e interpretacdes. Mesmo
presente no cotidiano das a¢fes humanas e nos movimentos sociais, € dificil mensurar, com
exatiddo, os limites conceituais desse termo. Sendo assim, valeu-se da Teoria das

Representacdes Sociais como postura epistemoldgica de estudo.

4 POSTURA EPISTEMOLOGICA E METODOLOGIA DA PESQUISA

Partindo do pressuposto de que a participacao pode ser representada socialmente pelos
membros de um sindicato, a TRS apresenta-se como postura por meio da qual se busca o
conhecimento gerado no cotidiano dos atores sociais, expresso por meio da linguagem.

Dessa forma, a pesquisa delineia-se pelo paradigma interpretativo (BURREL;
MORGAN, 1979) e pela analise qualitativa dos dados coletados (SPINK, 1995).
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4.1 A Teoria das Representacdes Sociais (TRS)

Na perspectiva de Berger e Luckmann (1996), o universo simbolico é conhecido como
a matriz de todos os significados socialmente objetivados e subjetivamente reais. A sociedade
historica inteira e toda a biografia do individuo sdo vistas como acontecimentos que se
passam dentro desse universo.

Sendo assim, o universo simbolico é evidentemente construido por meio de
objetivagdes sociais. No entanto, sua capacidade de atribuicdo de significacOes excede em
muito o dominio da vida social, de modo que o individuo pode “localizar-se” nele, mesmo em
suas mais solitarias experiéncias. Nesse sentido, as teorias psicolégicas podem ser
empiricamente adequadas ou inadequadas no que se refere ao valor delas com esquemas
interpretativos, aplicaveis aos fendbmenos empiricos da vida cotidiana.

O termo “representacdo social” é originado da Psicologia Social, a partir da década de
1960. Desde entdo, o termo vem sendo discutido, empregado e reformulado nas investigacfes
cientificas acerca de suas origens e niveis conceituais. Para Minayo (1995), representacdo
social € um conceito filosofico que significa a reproducdo de uma percepcdo retida na
lembranca ou do conteddo do pensamento. Ou seja, representa categorias de pensamento, ou
percepcdes, utilizadas para explicar, justificar ou questionar a realidade em que surgiram, cuja
funcionalidade é ditada pelas interacdes sociais do cotidiano.

Spink (1995) corrobora das ideias de Minayo e afirma que no processo de anélise das
representacfes sociais ndo é o individuo isolado que é tomado em consideracdo, mas a
exteriorizacdo de suas manifestagdes na realidade social em que esta inserido. As
representacfes sociais devem ser analisadas no contexto de sua producdo, jA que Sao
manifestadas por meio de palavras, sentimentos e condutas, posteriormente
institucionalizados.

Jovchelovitch (1995) advoga que o material primario da psique ndo tem como
expressar-se de forma direta e 0 modo de expressdo possivel é exatamente o da representacao,
em que as pulsdes encontram formas substitutivas em diferentes objetos. A atividade psiquica,
assim, envolve uma mediagdo entre sujeito e o objeto-mundo. Esse Gltimo, reaparece sob a
forma de representac@es, recriado pela sua propria relagdo com o mundo. A substancia ou o
conteddo do qual as representacdes sdo feitas sdo os simbolos. Dessa forma, o sujeito
constroi, na sua relagdo com o mundo, um novo mundo de significados.

O sujeito psiquico, portanto, ndo estd nem abstraido da realidade social, nem

meramente condenado a reproduzi-la. Sua tarefa é elaborar a permanente tensdo entre um
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mundo, que ja se encontra constituido, e seus proprios esforcos para ser um sujeito. Portanto,
0S processos que engendram representacfes sociais estdo embebidos na comunicacdo e nas
praticas sociais: didlogo, discurso, rituais, padrdes de trabalho e producdo, arte, em suma,
cultura JOVCHELOVITCH, 1995).

As representacfes sociais sdo consideradas, nesta pesquisa, no nivel fenomenoldgico,
ou seja, enquanto modo de conhecimento, saberes do senso comum, explicagdes populares
etc. Pode-se afirmar que, nesse nivel, as representacfes sociais sdo fendmenos especificos,
relacionados a um modo particular de compreender e se comunicar, o qual cria tanto a
realidade como o senso comum (GUARESCHI, 1996). Portanto, as representacdes ndo sao
um agregado de percepc¢es individuais da mesma forma que o social é mais que um agregado
de individuos. Assim, a analise deve concentrar-se naqueles processos de comunicacao e vida
gue ndo somente as engendram, mas que também Ihe conferem uma estrutura peculiar.

Da mesma forma que o conhecimento cientifico, o senso comum envolve conjuntos de
abstracdes, formalizacGes e generalizacGes. Deve-se referir ao campo das representacoes
sociais por meio da valorizacdo da linguagem como expressdo das condi¢des da existéncia. A
linguagem revela condigdes estruturais, sistemas de valores, normas e simbolos e tem a magia
de transmitir, através de um porta-voz, as representacfes de grupos determinados, em
condigdes historicas, socioecondmicas e culturais especificas. No entanto, ainda que as
representacfes produzam a objetivacdo do grupo, essa objetivacdo depende do
reconhecimento social e da relacdo entre o discurso e a objetividade do grupo. Ou seja, 0
grupo depende das propriedades econdmicas e culturais que um conjunto de sujeitos tem em
comum. Sendo assim, as representacOes sdo categorias classificatorias, atravessadas por
disputas e lutas pelo poder de categorizar, classificar, representar e se fazer representar
(JOVCHELOVITCH, 1995).

4.2 Metodologia de pesquisa

Utilizou-se 0 método de estudo interpretativo dos fatos e fenémenos de determinada
realidade (BURRELL; MORGAN, 1979). Assim, procurando desvendar as representacfes
sociais dos sindicalistas acerca do processo de participacdo na acdo sindical, predomina a
dimensdo qualitativa na pesquisa (ALENCAR, 1999; SPINK, 1995).

Para o estudo, foram coletados dados provenientes de realizacdo de entrevistas nao-
estruturadas (ALENCAR, 1999). A anélise dos depoimentos dos sindicalistas seguiu a logica

proposta por Spink (1995), no estudo das representacao sociais:
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a) imersdao no conjunto de informacdes coletadas, deixando aflorar as representacdes

sem categorizar a priori;

b) b) definicdo de categorias, presentes na propria organizacdo da linguagem para

classificar e explicar o fenémeno estudado; e,

c) c¢) construcdo do mapa cognitivo: organizacdo e ligacdo de elementos dos

depoimentos que permitem visualizar o fluxo das associa¢des de idéias.

A seqliéncia de andlise descrita permitiu a visualizacdo da variedade de idéias
presentes em uma unica dimensdo, pontuando as relagbes entre elementos cognitivos e
identificando as representacfes sociais dos sindicalistas. A apresentacdo dos resultados
transcorreu por meio de ilustracBes (trechos ilustrativos dos discursos) e analogias (entre as
representacdes sociais e 0s conceitos que sustentam o trabalho).

Vale ressaltar que o trabalho baseou-se no nivel individual de avalia¢cdo proposto por
Wagner (1995), porém, o foco esta na analise das percepcdes, lembrangas, atitudes, intences,
pensamento, emocdes, afetos, comportamentos e crencas que sdo compartilhados entre
atores sociais e comuns a grupos sociais. O ponto de interesse, nesse nivel, € o conjunto de
elementos constantes nas representagdes dos sindicalistas.

O Sindicato dos Trabalhadores das Indlstrias Mecéanicas e Auto-elétricas foi
selecionado como palco de estudo, devido, principalmente, a importancia que a categoria dos
metallrgicos exerce nos movimentos sindicais, tanto do ponto de vista econémico, como da
trajetdria social.

Compdem o universo de estudo, os trabalhadores sindicalizados e membros da
diretoria do referido sindicato, localizado em um municipio no sul de Minas Gerais. Os atores
sociais selecionados para a pesquisa totalizaram 17 entrevistados, 0s quais foram
identificados, no presente estudo, por meio da letra “S” (sindicalista), seguida de uma

numeracao continua, de 1 a 17, de acordo com a ordem das entrevistas.

5 PERCEPCOES SOCIALMENTE REPRESENTADAS ACERCA DA
PARTICIPACAO NO MOVIMENTO SINDICAL

O Sindicato dos Trabalhadores das Industrias Mecéanicas e Auto-elétricas do municipio
em estudo funciona em regime de presidencialismo e conta com vinte e quatro membros na
diretoria (universo de estudo) legitimados por eleicdo. Para fazer parte da diretoria é preciso
que o trabalhador seja sdcio do sindicato e faca parte de uma chapa (partido, organizado pelos

proprios trabalhadores e formalizado pelos meios legais). Geralmente, os trabalhadores que se
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destacam nas empresas, participam das ComissGes Internas de Prevencdo de Acidentes
(CIPA), por exemplo, sdo convidados por membros da diretoria ou de chapas ja constituidas,
para fazerem parte do movimento sindical.

Além disso, o sindicato analisado €é dividido nos seguintes departamentos:
departamento social esportivo, departamento de formacéo politica, departamento de imprensa,
departamento de comunicacdo e departamento administrativo. Observou-se que a forma
departamental de funcionamento da instituicdo em questdo ndo € fonte de conflito para a
realizacdo das atividades sindicais. Esse fato justifica-se pela estratégia de trabalho
coordenada, adotada pelo sindicato. Ou seja, juridicamente é preciso registrar o sindicato e a
distribuicdo dos cargos, poréem, no cotidiano, as tarefas sdo coordenadas em equipe.

Vale ressaltar que as percepc¢des dos sujeitos da pesquisa foram analisadas de acordo
com a proposta tedrico-metodoldgica. Ou seja, foram consideradas as representacdes como
forma de conhecimento préatico e nas respostas individuais, como manifestacdes de tendéncias
do grupo.

Por meio do acesso as representacdes sociais construidas pelos atores da pesquisa, foi
possivel desvendar os significados atribuidos por eles a respeito da a¢do do sindicato e do
processo de participacdo e suas implicagfes. De acordo com a proposta de Spink (1995),
optou-se por criar uma categorizacdo das representacdes que, a despeito de conter o0s
significados da acdo sindical, buscasse uma ligacdo com as implicacdes tedricas do conceito
de participagao.

As representagdes compartilhadas pelos membros do sindicato revelaram a
concordancia no sentido da acdo sindical e o que ela representa para os trabalhadores em
geral. Dessa forma, evidencia-se a formacdo de um sentimento de “responsabilidade” em
torno da defesa dos direitos dos trabalhadores.

Tal sentimento é reforcado pelo contexto da nova organizagdo do trabalho em que o
sujeito esta exposto as condicOes “flexiveis” dos contratos sociais e do processo de producéo.
Trata-se, ndo apenas de “defender os direitos dos trabalhadores” mas, “ampliar” esse espaco
em um cenério cada vez mais indisposto para a acdo sindical. Essa constatacdo, de certa
forma, vai de encontro as idéias de Almeida (1996) e Rodrigues (1997) ao afirmarem que a
partir de 1990 o “aparato sindical” passou a agir como corporativista em sua ideologia diante
de um novo proletariado industrial, mais qualificado, com uma postura mais pragmatica da
relacdo capital-trabalho, ou seja, diante do medo do desemprego. No entanto, verificou-se

que, mesmo que a pratica corrobore com as idéias dos autores, o sentido que os sindicalistas
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conferem para a acdo sindical parece ser o de responsabilidade para com a ampliacdo dos
“direitos” dos trabalhadores, principalmente a partir de 1990:

(01) O nosso sindicato hoje tem como uma ‘coluna dorsal’ vamos assim
dizer, defender o direito dos trabalhadores e, na medida do possivel, estar
ampliando esses direitos, principalmente nas condi¢fes nas quais 0s
trabalhadores vivem atualmente, que séo piores que na época de 80, mas o
trabalhador ndo percebe. (S6)

No depoimento 01, observa-se o significado da ac&o sindical como “ampliadora de
espacos”, conforme o conceito de Bourdieu (1998). O conceito de participagdo esta implicito
como conquista de direitos, de espaco. Assim, revela-se o significado da acdo sindical
compartilhado entre os membros dessa instituicdo. Nessa concep¢do, o significado
compartilhado da acdo sindical, sob o qual os entendimentos implicitos em torno de sua
definicdo remetem ao conceito de participacdo, garante um minimo de acordo e evita uma
crise na relacdo entre os atores.

As formas como a acdo sera desenvolvida e sistematizada sdo legitimadas nos
processos sindicais e revelam as vérias estratégias de participacdo implementadas. Os
depoimentos demonstram que uma das estratégias por meio das quais os trabalhadores se
sentem mais aptos a exercerem a participacao trata das assembléias: (02)““[...] é a forma mais
democrética de promover a participacdo [...] nas assembléias podemos exercer o direito de
participar, de decidir sobre os nossos direitos.” (S2).

A andlise sugere o carater essencial da participagdo no movimento sindical tanto no
sentido de ampliacédo dos “espa¢os”, como afirma Bourdieu (1998); na tomada de poder ou no
fazer/ter parte, de acordo com Bordenave (1994); quanto no processo de conquista do préprio
direito de participar, conforme as idéias de Demo (1986). Uma vez internalizadas e
compartilhadas tais representacOes entre os atores da pesquisa, a questdo da participagédo
emerge como um indicativo de *“for¢ca” do movimento sindical. Ou seja, esta legitimado
aquele sindicato que consegue “motivar” os trabalhadores a participarem dos movimentos,
por um lado, e aquele que consegue ampliar sua participacdo nas proprias decisdes
empresariais, relacionadas aos trabalhadores, por outro.

Nesse contexto, observa-se a evolucdo do significado de participacdo e acdo sindical,
representado entre os membros do sindicato, trabalhadores ndo associados e empresas, 0 qual
culmina em um conflito simbodlico. Nesses conflitos, a parte sindicalizada tenta legitimar sua
versdo de participacdo como sendo a “acdo para a mudanca”, ou “ampliacéo de direitos”.
Essa concep¢do €, muitas vezes, barrada pela concepcdo da empresa, a qual, segundo 0s

depoimentos dos membros do sindicato, trata a participacdo apenas como o “exercicio do que
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se tem direito”, restringindo a acdo sindical a um exercicio de poder estritamente legal e
limitado. Em um segundo momento, a acdo também pode ser barrada pelos proprios
trabalhadores, os quais se encontram “alienados” pelas condi¢bes de trabalho atuais, o que
dificulta as negociagdes locais.

Pode-se visualizar a evolucdo do significado da participacéo ja atestada por Donadone
et al. (2001) ao realizar o estudo no contexto brasileiro, comparando o significado do termo
nos negocios e no movimento sindical. Percebe-se, nos depoimentos dos sindicalistas, que a
forca da empresa aumenta e acaba prevalecendo sobre o movimento sindical, o que
demonstra, como afirmam Donadone et al. (2001), a recuperagdo do poder das empresas pelos
patrdes e gerentes, por meio da pregacao do significado de participacdo como, por exemplo, a
“gestdo participativa”.

Sendo assim, as representacOes compartilhadas pelos membros da diretoria do
sindicato analisado revelaram a ocorréncia de, basicamente, duas categorias de representacao:
a) fatores de resisténcia a participacdo (do sindicato na empresa e dos trabalhadores no
movimento sindical); e, b) fatores de impulso a participacdo (do sindicato na empresa e dos
trabalhadores no movimento sindical). A ligacdo da agéo sindical com aspectos referentes aos
fatores de resisténcia a participacdo foram as representacdes mais recorrentes. Esses fatores
foram representados em termos de: contexto, cultura local, agdes empresariais e estrutura do
sindicato. Os fatores de impulso a participacdo foram analisados em termos de acdes do
sindicato, ideologia, e ages empresariais.

O Quadro 01 mostra as principais representacfes dos membros da diretoria do
sindicato quanto a acdo sindical atrelada ao conceito de participacdo. Os significados
compartilhados entre os atores da pesquisa revelam uma rede simbolica que perpassa por
fatores do contexto onde o trabalho foi realizado, pelas proprias acdes do sindicato e pelas
acoes empresariais.

Quanto aos fatores de resisténcia a participacdo, categoria mais recorrente nos
depoimentos, observa-se o predominio da idéia de que o sindicato perdeu forcas ao longo dos
anos. Um dos motivos apontados nos depoimentos é justamente o baixo comprometimento
dos trabalhadores: (03) “[...] temos vivido, de uns dez anos para cé, uma reducdo do
movimento sindical [...] ndés temos tido uma baixa participacdo dos trabalhadores
principalmente nas assembléias [...]”” (§13).

No depoimento 03, observa-se que o contexto atual das condigdes de trabalho é um
dos maiores impedidores (na pratica) da participacdo dos trabalhadores nos movimentos

sindicais, haja vista as politicas de flexibilizacdo dos contratos e processos de trabalho e as
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politicas econdmicas neoliberais que acirram a competitividade tanto entre empresas quanto
entre a forca de trabalho. Sdo fatores apontados por Alves (1999) ao afirmar que, com a
reestruturacdo nas relacGes de trabalho e o incremento da mais-valia (horas extras, por
exemplo) do trabalhador, o0 mesmo se sente acuado e, consequentemente, 0 movimento

sindical perde forga, segundo o autor, a partir de 1990.

Categorias de Representacdo Representacdes Compartilhadas

= Contexto: medo do desemprego, competitividade,
alienacdo/perda da referéncia do trabalhador, politicas
neoliberais, precarizacao do trabalho.

» Cultura local: anomia' da populagdo (originalmente
atrelada a atividades rurais e comerciais, com as
transformac0es ocorridas no setor trabalho, a populagéo
prefere se abster das questfes que envolvem o setor

Fatores de Resisténcia a industrial e continua atrelada a suas raizes), descrenca e
Participacao duvida da populacéo perante as a¢Oes sindicais.

= AcOes empresariais: ameaca de demissdo, manipulacéo
do trabalhador, subvalorizacdo das ac¢des sindicais; uso do
poder legal; reforco da caracteristica competitiva do
mercado.

= Estrutura do sindicato: processos
burocréaticos/departamentalizacdo, anomia dos membros
do sindicato.

= Ac0es do sindicato: resultados favoraveis, conquistas,
acao em grupo.

Fatores de Impulso a = Acdes empresariais: garantias legais.
Participacao
= |deologia: crenca na acdo do sindicato, sentimento de
identidade de trabalhador, consciéncia politica.

Quadro 1: Mapa das categorias de representacdes sociais dos membros do Sindicato dos
Trabalhadores das Industrias Mecanicas e Auto-elétricas do municipio em estudo
Fonte: Dados da pesquisa

O depoimento 04 revela que as condi¢des contextuais imprimem, no trabalhador, o
sentimento de “medo” perante um mercado de trabalho com relagbes precarias e alta
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competitividade. Alem disso, a perda da identidade do trabalhador enquanto possuidor de
poder (forca de trabalho) e direitos, acarreta a alienacdo do mesmo, como explicitado no
trecho 04: “[...] ele nem sabe que esté perdendo direitos.” (S15). Significa que o trabalhador
estd “alienado” pelas atuais condicbes de trabalho e deixa de participar e apoiar 0s
movimentos sindicais, sem perceber que pode estar diminuindo seu “espaco” de poder e de
direitos. Vale ressaltar o conceito de participacdo representado nos discursos. Para 0s
membros do sindicato, ndo basta que os trabalhadores estejam presentes nas assembléias, por
exemplo, é preciso participar no sentido de fazer parte: (04) “E preciso atuar, expor as
idéias, por a ‘mdo na massa’ e assumir fungdes.” (S15).

(04) A participacdo do trabalhador no movimento sindical diminuiu,
principalmente depois dessa época de neoliberalismo e da nova onda
capitalista. (...) o achatamento dos direitos do setor privado, o desemprego,
isso tudo tem levado o trabalhador a se afastar das assembléias do nosso
sindicato. Assim, o sindicato perde forca também nas empresas e ndo tem
como representar o trabalhador (...) muitas vezes, ele nem sabe que esta
perdendo seus direitos.”(S15).

Além do contexto, os costumes locais também oferecem resisténcias para o nivel de
participacdo dos trabalhadores no movimento sindical e do movimento nas empresas e na
comunidade. As representacdes revelam que as ac¢fes do sindicato dependem da consciéncia
dos trabalhadores, na medida em que esses trabalhadores estdo envolvidos em relagdes
diversas que ndo apenas as de trabalho, como as relagcdes familiares, com os amigos etc. As
acles cotidianas dos nucleos sociais também sdo determinantes para a decisdo de participar.
Nos discursos, revelou-se uma representacdo dos costumes do municipio como impedidores
de desenvolvimento de acdes sindicais. Nessa perspectiva, 0s principais fatores apontados
foram a falta de consciéncia politica da populacdo, a anomia quanto aos movimentos em prol
de trabalhadores, principalmente fabris, e a davida ou a falta de informacdo da populacao
perante 0 movimento sindical:

(05) O coracdo da coisa é a consciéncia. Ndo tem como uma pessoa criar 0
sindicato, precisamos também do apoio da populacdo. Nesta regido que nés
moramos, os trabalhadores ndo tém consciéncia do sindicato, pois as
grandes indUstrias vieram para ca recentemente, sdo trabalhadores vindos da
lavoura e comércio (...) é diferente do ABC Paulista onde a mais de 30 anos
os trabalhadores ja tinham consciéncia dos seus direitos e se organizavam.
(S5).

A analise dos depoimentos revelou que as agdes empresariais também representam
barreiras para as atividades do sindicato e para a participacao dos trabalhadores na medida em

gue as empresas tentam “manipular” a identidade do trabalhador, promovendo uma imagem
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negativa do sindicato, por meio de reunifes e palestras. A questdo da competitividade no
mercado de trabalho também é um ponto reforcado pelas empresas, além de ameacas
(valendo-se do poder legal) para com aqueles que permanecem no movimento, tudo isso na
tentativa de afastar o trabalhador das atividades sindicais. Nesse sentido, as negociagdes entre
sindicato e empresa sdo marcadas por conflitos, conforme revelado nos depoimentos. A
empresa sempre resiste respaldada por argumentos legais e, muitas vezes, por condicdo
privilegiada.

Por meio das representacdes revelou-se a falta de parceria entre sindicato e empresa, o
que dificulta a acdo do sindicato no interior delas para a conscientizagdo dos trabalhadores.
Aspectos contextuais, o atual momento do movimento sindical, bem como as novas técnicas
de gestdo com estilos mais participativos que intensificam as politicas empresariais de
integracdo do trabalhador a empresa, fazem com que a participagdo efetiva das entidades
sindicais possa se tornar um desafio. Dessa forma, com o poder restrito da “porta para fora da
fabrica”, conforme alguns depoimentos, fica dificil conquistar a participacdo dos

trabalhadores e a propria participacdo do sindicato nas decisGes empresariais:

(06) Hoje, o relacionamento do sindicato com as empresas € de conflito. O
nosso poder é da porta para fora! Por exemplo, se hd uma demissdo em
massa ainda tentamos minimizar com politicas compensatdrias, mas poder
de intervencdo nos temos muito pouco. A ndo ser o que temos de liberdade
dentro da convencdo coletiva, 0 espaco ¢ minimo (...) Vivemos em uma
situacdo dificil pois as nossas agBes ndo surtem o efeito esperado (...)
guando o sindicato ndo tem a participacdo daqueles os quais ele representa,
fica dificil. (S9)
Um outro fator de resisténcia a participacdo, observado quanto as acdes empresariais,
é o fato da marginalizacdo dos trabalhadores que passam a fazer parte do sindicato. Esses
trabalhadores compartilham o sentimento de que sua participacdo no sindicato é sinénimo de
portas fechadas em outras empresas, além de tratamento mais rigido na empresa na qual
trabalham, como, por exemplo, a impossibilidade de indicacdo de parentes ou amigos para
postos de trabalho na empresa: (07)“Tem um chavdo que usamos muito no movimento
sindical que € assim: antes de vocé entrar no sindicato ou na diretoria a empresa usa a lei
para vocé. Depois que vocé entra, a empresa utiliza o rigor da lei”” (S4).
Outro fator representado pelos sindicalistas como um elemento de resisténcia a
participacdo caracteriza-se pela estrutura organizacional do sindicato em questdo. A forma
departamentalizada de tomada de decisdo e 0s processos burocraticos impedem, muitas vezes,

acoes coletivas. Dessa forma, a deciséo centralizada exerce primazia sobre o poder delegado,
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comprometendo o fluxo de informacgdes e o processo de aquisicdo de poder (no sentido de
conquista de “espa¢o”) dos membros do sindicato. O envolvimento € desmotivado pela falta
de conhecimento dos processos por parte dos sindicalistas.

Por meio das representacGes compartilhadas também revelou-se, embora com menor
frequéncia, a ocorréncia de fatores de impulso no que se refere a participacdo dos
trabalhadores e do proprio sindicato. Nesse contexto, até mesmo a acdo empresarial, que no
cumprimento das legalidades deve garantir o emprego para 0 membro de sindicato, funciona
como fator de impulso a participagdo. Um outro fator refere-se as préprias acGes do
movimento sindical e suas conquistas, o que pode funcionar como um refor¢o na crenca do

sindicato e um incentivo para o0 aumento da participacao dos trabalhadores:

(08) (...) o movimento sindical de um modo geral foi 0 que alavancou a
conquista de varios direitos, a reducdo da jornada de trabalho, participacéo
nos lucros e resultados e a Convencdo Coletiva do Trabalho por exemplo,
foram conquistas do movimento sindical. Nesta cidade, 0 nosso sindicato
(dos metallrgicos) é o carro-chefe (S5).

Outro elemento predominante nos depoimentos como fator de impulso a participacéo é
a propria ideologia dos membros do sindicato e dos trabalhadores em geral. A ideologia esta
expressa na crenca da conquista dos direitos dos trabalhadores e na ampliacdo do espaco do
movimento sindical. Trata-se de recuperar a referéncia de trabalhador muitas vezes alienada
pelas condicOes de trabalho atuais. Além disso, a crenga na “forca do grupo” impulsiona para
a participacao coletiva e para a legitimacéo das a¢6es sindicais: (09) “um valor maior na hora
extra e as pausas no periodo de trabalho se devem a forca do grupo [...] quando o ‘grupo’,
as pessoas estdo buscando um mesmo objetivo, descobrindo caminhos juntos, fica mais facil

alcancar os nossos direitos.”” (S8).

Compreender o processo pelo qual os sindicalistas interpretam o tema participacdo no
movimento sindical ndo é tarefa facil e inclui, principalmente, uma visdo sistémica das
representagfes dos sindicalistas. Para tanto, elaborou-se um mapa cognitivo (Figura 1)
baseado nas representacfes sociais dos sindicalistas em torno da acdo sindical e da

participacao.
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Mana Coanitivo das Renresentacdes Sociais dos Sindicalistas Acerca da
Reestruturacdo nas
relagdes de trabalho—> Competitividade
l/ \L Resultados
. . . o favoraveis e
Politicas neoliberais —> Precarizacdo do Ameaca de conquistas
trabalho demiss&o pelas do grupo
Manipulacéo do empresas
trabalhador pela l
emoresas Allena(;ao do
trabalhador Medo do
\L desemprego
Uso do poder /
leggl —> Descrenga no Garantias
sindicato Crencana <—— |[egais
acdo
A s / ) /sindical
Resisténcia a Impulso a \ -
participacdo participacdo Consciéncia
politica
Anomia da Sindicato
Culturalocal ~—— > populagie < burocratizado

Figura 1: Mapa cognitivo das representacdes sociais dos sindicalistas
Fonte: Dados da pesquisa

Esse mapa possibilitou a associacdo de idéias entre os elementos cognitivos da
representacdo, além de explicitar a relacdo das categorias levantadas anteriormente, com a
percepcao da participacdo no movimento sindical, compartilhada pelo grupo.

No esquema da Figura 1, os elementos representados por retangulos sdo as principais
categorias de representacao reveladas pela analise dos depoimentos apresentados: fatores de
resisténcia a participacdo e fatores de impulso a participacdo. A partir dessas categorias,
foram relacionados varios outros elementos da representacdo que interagem entre si.

Esse processo de interacdo estd representado na Figura 1 por esquema de “setas”,
mostrando a interacdo das idéias acerca da participacdo. Nota-se que a interacdo entre 0s
elementos converge para dois elementos da representacdo: descrenca no movimento sindical e
crenga no movimento sindical.

Todo o esquema esboca um processo de desenvolvimento individual que,
compartilhado, remete ao processo de participacdo no movimento sindical. Na analise da
Figura 1, observa-se que 0 processo de reestruturacdo nas relacGes de trabalho encaminha
para a descrenca no movimento sindical, no sentido de que participar do movimento poderia
acarretar perda do emprego. Esse fato é reforcado pela cultural local em que a populacéo ndo
conviveu com manifestacOes sindicais pelo estabelecimento relativamente recente do parque

industrial no municipio. Por outro lado, as préprias conquistas do movimento sindical para o0s
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trabalhadores do municipio, parece ser o caminho para que a cren¢a no movimento sindical se
restabeleca, contribuindo para a participagdo no movimento.

A TRS contribuiu para as constatacdes visto que permitiu a mediacdo objeto (o
fendmeno da participacdo) e o mundo (a percepcdo dos sindicalistas), conforme as idéias de
Jovchelovitch (1995). Essa mediacdo possibilitou a exteriorizacdo do significado da
participacao no sindicato, considerando o contexto da reestruturacao nas relacdes de trabalho,
bem como as particularidades do municipio em estudo. Essa postura epistemoldgica foi

adotada mediante a comunicacdo e as praticas sociais dos proprios sindicalistas: a linguagem.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Por meio deste trabalho pretendeu-se analisar as percepc¢des de membros do Sindicato
dos Trabalhadores das Industrias Mecanicas e Auto-elétricas, no sul de Minas Gerais. A
finalidade foi apreender algumas visfes consolidadas no processo de participacdo nas agoes
do movimento sindical.

A contextualizagdo, envolvendo as novas formas de organizagdo do trabalho,
justificou-se pela importancia dada aos movimentos sindicais nesse contexto, bem como ao
processo de evolugdo do movimento sindical diante das mudancas trabalhistas, sociais e
econbmicas. Dessa forma, a contextualizacdo deu sustentacdo a discussdo empreendida sobre
a participacdo, considerando os antecedentes histéricos do movimento sindical. Além disso,
um resgate do conceito de participacdo e de sua evolugdo no cenario do sindicalismo,
justificou a analise dos resultados e as analogias entre as representagcdes dos sindicalistas e 0
conceito de participacao.

A opcdo teodrico-metodologica para direcionar as andlises foi a Teoria das
Representacdes Sociais e 0 método empreendido foi a andlise qualitativa, permitindo a
identificacdo dos aspectos individuais mediante a externalizacdo das representacdes dos
sindicalistas no ambiente social. Acredita-se que a utilizacdo das representacfes sociais
adiciona uma nova perspectiva tedrica e metodoldgica para lidar com a problematica da
participacdo, ao considerar que esse fendmeno depende das percepgdes compartilhadas entre
0s atores sociais.

Os depoimentos dos membros do sindicato revelaram a ocorréncia de duas categorias
de representacdo: a) fatores de resisténcia a participacdo; e, b) fatores de impulso a
participacao.
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No que tange aos fatores de resisténcia a participacdo, foram identificados como
elementos de resisténcia, o contexto, a cultura local, as acGes empresariais e a propria
estrutura do sindicato. Tais elementos apareceram ligados a um sentimento que justificava a
“néo participagdo” nos processos do sindicato ou nas decisdes empresariais. Pode-se concluir
que a resisténcia a participacdo é freqlientemente ligada ao “medo” (de perder o emprego, por
exemplo) ou a descrenca e falta de informacdo quanto aos propdsitos e acdes sindicais.

Quanto aos fatores de impulso a participacdo, foram identificadas as acdes sindicais e
empresariais e a ideologia. Ou seja, em contrapartida as forcas de resisténcia, os elementos
impulsionadores estdo muito mais ligados a sentimentos de convicgdo e crenga no movimento
sindical. Porém, o que se p6de perceber é que tais sentimentos estdo sempre atrelados a
conquistas ou agoes ja legitimadas pelo sindicato, o que pressupde uma participacdo ativa de
seus membros. Dessa forma, o processo de participacdo nos movimentos sindicais depara-se
com um circulo de dependéncia onde: participacdo gera participacdo. Nesse contexto, a acdo
dos agentes de conscientizacdo, tanto dos membros do sindicato, dos trabalhadores e da
comunidade, se faz mister como um fator de impulso a participacéo.

Acredita-se que este trabalho, sustentado pela opcdo tedrico-metodolégica das
representacdes sociais, possa contribuir para pesquisas em torno da questdo da participagao
nos movimentos sindicais e em varios tipos de instituicbes, bem como para a compreensao

dos membros das instituices a respeito de suas estratégias de acao.

PRODUCTIVE REESTRUCTURATION, UNION MOVEMENT AND
PARTICIPATION: ASTUDY FROM THE STANDPOINT OF THE SOCIAL
REPRESENTATIONS

Abstract

The objective is to analyze the perceptions of the members of the Union of the Workers of the
Mechanical and Auto-electric Industries, in the south of Minas Gerais. The purpose is to
apprehend standpoints consolidated about of the participation process. To reach the objective
of the work, it was used the Theory of the Social Representations as epistemological position
of study, and of the qualitative analysis of interviews as method. The study initiates with a
contextual analysis of the work in the contemporary society, as well as of the development of
the trade unionism in this context. Later, some reflections concerning the participation
concept had been presented. The analyses had disclosed the occurrence of two categories of
representation: the factors of resistance to the participation; e, b) factors of impulse to the
participation. It is given credit that this work can contribute for research concerning the
phenomenon of the participation, mainly the union movement. Moreover, the work can assist
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in the understanding of the trade unionist and other institutions, regarding its strategies of
action.

Keywords: Job relations. Union movement. Social participation. Representations.

NOTAS EXPLICATIVAS

! Durkhein (1930), evidencia que cada sociedade, em um dado momento histérico, tem uma consciéncia moral
daquilo que cabe a cada membro. Existe, assim, uma verdadeira regulamentacdo que a consciéncia da sociedade
impde aos seus integrantes. Mas, pode ocorrer que a sociedade seja perturbada por transformagdes. Nessa
ocasido, a sociedade torna-se desprovida da regulamentacdo que est4 na consciéncia de cada individuo. Nessas
circunstancias, as normas tradicionais perdem a sua autoridade e surge um estado de desregramento, ou seja, de
anomia, o que se reforca pelo fato de que as paixdes se tornam menos disciplinadas exatamente no momento em
que teriam necessidade de uma disciplina mais rigida.
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