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APRESENTACAO:

Registrar a historia é fazer historia?

Estabelecer e perseguir uma meta, tornar-se uno@afig
ativa nesta empreitada, fazer acontecer, mudarmpeltzor
uma pequena fracdo de nosso mundo, € fazer histéria
Historia se faz com trabalho.

Aproveitar o final de um periodo exaustivo paraigtegr

0S principais acontecimentos, bons e maus, registre
impressdes, questionamentos, idéias, ndo é faterihi

E fazer poesia.

A Tecebem completa, em janeiro de 2010 vinte amos d
atividades ininterruptas. Foram anos de muito thabha
periodos historicos dos mais variados, dificuldesapre
presentes e sempre sendo vencidas, porque a aafian
amanha sempre prevaleceu.

Noés fizemos uma pequena historia e, de maneiraomuit
pessoal, Ismar nos faz uma bela narrativa desiedoer

E emocionante viajar no tempo e, ao voltar a radég
concluir que todos fizeram parte de uma histéria de
sucesso!

Nivert Imhof






PREFACIO

A Tecebem surgiu em um cenario domeéstico. Foi urr
sonho constituido numa hora de descanso e d
descontracdo. A caracteristica familiar, onde todola
participava, as vezes mais, outras vezes menaos, ada
vez mais evidente no decorrer da historia. Com ssqra
dos anos, outras familias se juntaram em tornosdondo
“empresa”, formando uma entidade multi-familiar.

As primeiras anotagOes foram escritas, quando Isma
estava se deslocando para Sao Paulo, Rio de janPwoto
Alegre. Escrevia em pedacos de folhas de papeladen
em bancos de rodoviarias ou dentro de 06nibus. Esse
registros, como relatérios de viagem, serviam ferdorar

0 que tinha feito. Com o passar do tempo, analissva
acertos e erros para ver se as decisdes tomadaka @o
dia, representavam avangos ou retrocessos.

Com a clara intencdo de escrever a historia da esapr
foram reunidas todas as anotacdes e outros materia
publicados, como: cartas enviadas a representante
contratos, notas fiscais, relatorios, carteiradigsionais,
registros de jornais e revistas. A aparéncia deabalho,
por esse motivo, é fragmentada. Foi sendo esito,
intervalos de tempo, nos ultimos vinte anos.

A partir da publicacdo do livro, cada qual que \este
envolvido na construcdo da Tecebem, certamente ir



acrescentar o seu ponto de vista, e, 0 mesmo,rpassar
vida prépria. E dificil relacionar todos os acoientos.
Todos os envolvidos pela construcédo da empresanfera
sdo importantes. A Tecebem ndo tem um Unico cdostru
nem dois, nem trés, nem quatro, nem cinco. Ficam a
desculpas, se algum personagem nao foi mencionado.

As diferencas, no calor do dia a dia, que aconaece&mtre
0s personagens, foram simplesmente omitidas. Gtregi
foi feito, para n&o esquecer o lado bonito, a adabuta,
dos personagens e dos acontecimentos.



PANORAMA DA EPOCA:

O regime militar implantado, a forca, em 1964 e queou
até 1985, fez o pais crescer as custas, basicamdate
investimentos externos, o que aumentou a dividermte
forcou o governo a uma politica de cambio de dalar,
facilitando as exportacdes e impedindo as impoesc®
excesso de moeda oriunda das exportacoes, corvpdrd
moeda nacional, somado aos altos juros internasiona
mais 0 excesso de gastos do governo, aliados @pcaw,
forcavam uma continuidade de inflac&o alta.

As grandes industrias téxteis exportavam a maide e
sua producdo. Utilizavam maquinas, na grande naaiori
obsoletas, e grande contingente de mé&o de obra. C
grandes empresarios conclamavam a abertura ecanémic
para se aprimorarem tecnologicamente.

O primeiro governante civil, depois da ditaduraitam) foi
José Sarney, o qual assumiu o cargo em 15 de ndarco
1985 e governou até marco de 1990. Sarney enfranisu
desafios no seu governo de transicao: a reform:
constitucional, a estabilizacao e a retomada cscicnento
econdmico, em um quadro de recesséo e inflagdoo muit
alta.

A reforma constitucional comegcou com a remocao de

legislacdo autoritaria. Entre 1985 e 1986 a eledideta
para a Presidéncia da Republica foi reestabelecidato
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dos analfabetos foi aprovado, os partidos politiomam
legalizados, a censura prévia foi extinta e acabaaa
intervencdes nos sindicatos. Em novembro de 1985
realizaram-se eleicbes diretas para 201 prefejturas
inclusive as capitais de Estados. No ano segujatgo
com os governadores, foi eleito o congresso naliona
encarregado de escrever a nova constituicao, pgadal
em 1988.

Nesse meio tempo, 0 pais experimentou varios pldros
estabilizacdo econbmica, todos com o mesmo objetivo
eliminar a inflacdo e criar condi¢cdes favoraveisapam
desenvolvimento auto-sustentado.

O Plano Cruzado, implantado em fevereiro de |.3886,
Dilson Funaro, combinou austeridade fiscal e moizeta
com a preocupacéo de elevar a renda dos assatariado
plano mudou a moeda de cruzeiro para cruzado, mnge
0S precos e salarios, extinguiu a correcdo moretérou

0 seguro desemprego e o gatilho salarial. No péaiberno,

0 governo decretou moratoria e suspendeu 0s pag@snen
das dividas externas. Passado um ano, a inflagému \é
casa dos 20% ao més.

O Plano Bresser aconteceu em 1.987, foi voltada par
equilibrio das contas publicas. Além do congelameta
precos e salarios, aumentou as tarifas publicadirgaiu
o gatilho salarial. No plano externo, manteve aattoia,
porém, também ndo deu resultados quanto ao comteole
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inflacdo. Internamente, provocou perdas salarias,
externamente, fomentou retaliacbes de governo
estrangeiros, por causa do calote internacional.

Em 1.989, o ministro Mailson da Noébrega implantou o
Plano Verdo. Buscou segurar a inflacdo pelo cantdol
déficit puablico, privatizacdo de estatais, demissi®m
funcionarios e a contratacdo de demanda internzaoao
forte recesséo e nao evitando a elevacéao da inflaca

Em marco de 1.990, assumiu a Presidéncia da Repribli
Fernando Collor de Mello. Era o primeiro governuilci
eleito por voto e escolhido de acordo com as redeas
Constituicado de 1.988. No dia seguinte ao da ssagy®
presidente lancou o seu programa de estabilizacBtano
Collor, baseado em um inédito confisco bancéario,
incluindo as contas correntes e poupanca, no camgeito

de precos e salarios e na formulacdo dos indices c
correcdo monetaria. Em seguida, tomou medidas d
enxugamento da maquina do Estado, demitindc
funcionarios publicos e extinguindo autarquiasdagbes

e empresas publicas. Ao mesmo tempo, anunciol
providéncias para abrir a economia nacional a ctggme
externa, facilitando a entrada de mercadorias d@at®p
estrangeiros no pais.
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Capitulo I - Inicio

Na década de 80 era comum em Brusque, nos lare
badenser-brasileiros, aos sabados ou aos domegasie,

os filhos visitarem a casa de seus pais. Naqudbeearte, a
matriarca oferecia mesa farta, com pao caseiro,s*mu
(espécie de geléia com consisténcia mais durap, nat
gueijinho coado, café, cuca (tipo de bolo), linglgcoutros
atrativos gastrondmicos que tivesse.

A histéria da Tecebem comecou num momento assim. O
mais velhos, sentados a mesa, disputando o tempo e
espaco, para deixar registrada a sua opinido, estod
falavam quase ao mesmo tempo. As criancas, proxacss
mais velhos, brincavam também naquele ambiente. /
conversa em familia, ia e vinha. Falava-se de tuho
pouco, as vezes, de algumas pessoas, mas, também,
aspiracoes dos presentes.

Foi entdo, pela metade de 1.988, que Ismar, naaépmun
vinte e nove anos, falou com seu irméo Nivert,rogat e
cinco, que gostaria de construir um galpao no nerma
Rua Daniel Imhof, vizinho da residéncia do irmaadiRo
gual tinha recebido de heranca dos pais.

- “Eu também tinha idéia parecida, gostaria de eqggar o

dinheiro de minhas economias em alguma construgao”
falou Nivert.
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O irm&o Rudi, que nao estava presente naquele domin
comentou, em outra ocasiao, que nao gostaria quehse
um galp&o perto da casa onde morava e, por es$&mot
os irmaos Ismar e Nivert, decidiram procurar otgroeno.

Os dois foram na direcdo da Rua S&o Pedro (Petess)r
por ser uma localidade colonizada por imigrantes, n
maioria descendentes de badenses (1) e considerada,
época, pelas grandes empresas da cidade, a methao r
de mé&o de obra. Com facilidade, acharam uma plac
"Vende-se", numa casa velha e abandonada, ondevanora
um dos herdeiros da familia de "Antbnio Hoerner",
defronte as terras de Norival (Vali) Imhof. A edtieera de
chao batido.

A éarea adquirida (2) era composta de um terrenodgra

de trés terrenos menores. O dono do terreno maio
Comercial Dantex Ltda, residia em S&o Paulo e tinhe
adquirido aquele lote da familia Hoerner, paraaiastuma
fabrica de bonecas de pano. Parte desse terrenonera
banhado, espécie de terra mole, devido ao acumeilo c
chuvas; outra parte tinha capoeira densa, e, ndofalo
lote, tinha exuberante mata atlantica, a qual &exwada
atée hoje. O antigo proprietario, um senhor falaete
entusiasmado, com a ajuda de um ultraleve, (rara @a
época), fotografou, do céu, a area do terreno (3).

Os irmaos Ismar e Nivert, na época, ja possuiarpdat
necessario, fruto de suas economias, para a codwpra
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terreno. Por metro quadrado de terreno, eles pagara
equivalente a uma garrafinha de coca-cola, vendo®
bares, valor que, entdo, era considerado normagnpo
atualmente, bem abaixo de mercado. O terreno mala
somente uma pequena entrada de acesso, pois tseLes
menores, que estavam na frente do terreno, havidon s
doados aos familiares da familia Hoerner(4).

Fecharam o negocio do terreno grande (27.230 metrc
guadrados) com o antigo proprietario. Desembolsaran
CZ$600.000,00, mais CZ$53.400,00 de comisséo, paga
vendedor, em dinheiro, no dia 18 de fevereiro dg816,
mais tarde, compraram os terrenos menores. O parfei
comprado de Dona Ursula Rangel; o segundo, de Afaan
Imhof, e o terceiro, de Terezinha Hberner Salim,G3, 10

e 14 de marco de 1988, respectivamente. Para compra
ultimo terreno, o soOcio Ismar viajou de Brusque até
Concoérdia, cidade onde Terezinha morava. Para cad
terreno (300 metros quadrados) pagaram CZ$60.0®&),00

Os irmaos Nivert e Ismar eram possuidores, ag@ajnal
lote industrial de 28.130 metros quadrados, esadtu e
pago em comum. Em seqguida, derrubaram a capoa@ira,
frente e no meio da propriedade, com os propriagds.
Para terminar a limpeza do terreno, contrataranasth
Cristiano Raisvel.

Feito isso, escolheram a parte mais alta, ondedo eha
firme e sustentaria uma construcdo sem precisateieo.
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Naquele lugar iniciaram a construcéo de um gal@adsd
metros quadrados.

A idéia original dos sécios era montar uma metadarg
pois o setor téxtil estava em situacao dificilimiz para as
indUstrias centenarias de Brusque e as do Valajio. |

Enquanto construiam o galpao, os irmaos iam pewnsand
gue produzir na futura metallrgica. Expositoresadanes
para supermercados e tubos de descarga de autsmove
eram o0s produtos que mais chamavam a atenca
principalmente do so6cio Nivert. Nessa época, Ismal
trabalhava na industria téxtil Buettner, empresaydade
porte, conhecida no Brasil e em boa parte do mundc
enquanto que Nivert trabalha na Quimisa, granderesap
guimica, conhecida mais no Mercosul.

Os telefones na época eram escassos e caros, Aassimo
eram imprescindiveis para o inicio de qualquer negd®d
sécio Nivert se inscreveu num plano de expansédo d
telefones da companhia estatal (Telesc) e deuefors
como cota de participacéo, no dia 17 de marco 88,1t
valor de CZ$162.246,00. O empreendimento adquima u
linha de telefone, que sO, bem mais tarde, foalada e
Cujo numero era 55-3599. Com o passar dos anosshuv
privatizacdo da companhia de telefones e o nuneeebeu
mais o digito “trés” na frente, passando a ser ZHB.
Quando surgiram os celulares, os numeros de telefon
fixos receberam novamente mais um “trés” e foi
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modificado para 3351-3599 e, ainda hoje, esseetetohe
principal da central pabx.

Os sécios fizeram a construcdo do primeiro galgio o
dinheiro economizado de seus salarios, sendo argoas
civil realizada pelo irmao Rudi e seu pessoal dacafNa
continuacao, foi comprado o telhado, fixadas asl@g@ne

as portas. Em seguida, as paredes foram rebocadpse
concretado.  Finalmente, foram pintadas as parede:
instaladas as luzes de iluminacédo e o quadro thbdigéo

de forca. No periodo da construcdo do primeiro &aslp
aconteceu a troca de moeda de Cruzados (CZ$), pa
Cruzados Novos (NCZ$). A inflacdo era altissima. No
inicio da obra, 15/09/1988, 1 dodlar valia CZ$327,X8
meio da construcdo, em 20/11/1988, 1dolar valia
CZ%$525,70. Em 16 janeiro de 1989, em consequéria o
reforma monetéaria promovida pelo Plano Verao, tinistd
pelo ministro Mailson da Nébrega, entrou o Cruzsdwo,
gue correspondia a mil Cruzados. No dia 17/01/1989,
dolar valia NCZ$1,00. Quando foi concluida a cargsio,

em 29/11/1989, 1 ddlar valia NCZ$6,04 (6).

Em outubro de 1.989, Ismar saiu do emprego que tiah
Blettner, por razbes internas da empresa. E
desempregado, o soOcio Ismar foi mudando a idéia d
construir uma metallrgica. Convenceu o sécio Njvare

de éarea téxtil ele entendia mais. Foi uma decisédom
dificil, pois o setor téxtil brasileiro estava nursituacao
cadtica. As maquinas eram obsoletas e as induddas
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eram competitivas, por forca de incentivos fiscidos a
exportacdo e por uma politica de protecionismo as
empresas hacionais, quanto as importacfes. Entrar r
negocio téxtil, naquela ocasido, e tratando-se a& u
pequena empresa, era quase um suicidio. Muitasesaspr
centenarias, na época que a Tecebem foi montad:
simplesmente desapareceram ou mudaram de mac
tamanha era a crise no setor.

Enfim, esse foi o quadro. Contrariando todos ogatyos
de viabilidade econémica, os irmaos iniciaram ara de
maquinas para tecer. Ismar foi para a cidade deridama
(SP) para ver teares, mas la ndo encontrou nadfosgse
do seu agrado, pois se tratava de maquinas em stedpe
de conservacéo.

Em 14 outubro de 1989, depois de muita procura
acabaram adquirindo, em Sao Bento do Sul (SC), d
Tecelagem Budemmayer, um Tear Ribeiro ano 1979, cor
magazine para quatro lancadeiras, e uma Urdideir
Seccional, também da marca Ribeiro. O preco da:
maquinas era de CZ$46.899,00, mais o frete de QZ880
(7). Quando os equipamentos chegaram ao final 289 1.
convidaram o mecanico Acacio Bett, funcionario da
Blettner, para a montagem da urdideira e do tear. /
urdideira era, a bem da verdade, um monte de Vetim,

e Nivert chegou a duvidar se aquilo iria funcioagaiola

da urdideira, local onde se colocam os cones dg fm
feita de madeira e bambu, onde normalmente, seegapr
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aco em sua construcdo. Para tal montagem també
contavam com horas de trabalho de Carlos Botamed
também funcionario da Biettner.

Deixaram tudo pronto para o inicio.

O nome Tecebem surgiu entre muitos outros. O sOcic
Nivert providenciou o primeiro Contrato Social eh @
novembro de 1989 (8), fazendo também o registro d:
empresa perante a Junta Comercial do Estado, r@zldia
dezembro de 1989. A logomarca foi criada por uma
agéncia de publicidade que prestava servico naesapr
onde Nivert trabalhava, e ficou exatamente assim:

TEGEBEM

As esposas dos sOcios entraram como sécias e catla g
ficou com uma parte igual de 25%. A Tecebem ficou
constituida pelos socios Ismar Imhof, Rose Hoefeima
Imhof, Nivert Imhof e Maria Celina Vidotto Imhof.
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Capitulo Il — Ano 1990

No dia 02 de janeiro a Tecebem comecou a produzi
toalhas listradas, em um turno, um funcionario, uma
urdideira, uma espuladeira e um tear. O primeiro
funcionario a trabalhar na Tecebem foi Nelson Ciaaiii
Carlos Botamedi urdia os rolos e, Acacio Bett caasa

as maquinas no tempo livre.

As primeiras toalhas que sairam dos teares, foeaadhs
para casa da mée e esposa Rose, onde sobre a enesa
jantar, ela cortou os rolos de toalhas com tesgranade. A
mé&e Rose se dividia entre as tarefas domésticasdado
com a pequena Mariana (primeira filha do casal Rose
Ismar) e o trabalho com as toalhas. Depois dadast as
toalhas eram costuradas, os fios excedentes eraradas

e, por fim, eram dobradas e embaladas. Toalhaada#p
sao volumosas. Nao demorou muito tempo para elas
acumularem pelos quartos e sala, por essa razéar ks
Rose resolveram continuar o servico na prépria Geoe

A esposa de Nivert, Celina veio ajudar, da formacela
conseguia, pois o trabalho se multiplicava diaaa di

A producdo de uma maquina, em regime de traball® de
horas por dia, era de aproximadamente 15 kg deasahl
fabrica trabalhou neste ritmo até final de margems
vender nada de sua producao. As costuras dasdacaia
feitas em faccao, na irma Mercedes. Logo se foromu
pequeno estoque no canto do galpdo, que precigva <
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vendido para que o dinheiro da venda pudesse compr:
mais fio, pagar energia elétrica e funcionarios éNaca, a
Tecebem produzia toalhas de banho listradas, com fi
coloridos, comprados de grandes empresas. Erarassdér
lotes, ja sem interesse para elas.

Certo dia, os sécios se reuniram na casa de IsrRase,
pelo fato de o fio estar acabando e era necessamprar
mais, para a producdo nao parar. Até entdo nenhanta
tinha sido feita e, por isso, foi decidido que Ismaaria
toda a indenizacéo recebida quando saiu da Blepas
comprar mais fio. Domesticamente, Ismar e Rosedima
sem dinheiro algum, o que refletiu neles grandeiogc
porque ndo queriam deixar a pequena Mariana, tha
colo, totalmente vulneravel.

A dificuldade inicial do negécio foi a venda. A
especializacao de Ismar era a industrial, principate a
organizacdo do processo produtivo. Ele n&o tinhe
conhecimento do esquema de comercializacédo, pe es
motivo, precisou dar mais importancia para as venda
naguele momento, até mesmo porque a producdo |
marchava, mais ou menos bem, com o pessoal caldrata

A histéria inicial da Tecebem se confunde com a sue
comercializagdo. O crescimento da empresa se aaeder
partir da comercializacdo os produtos. O socio tsma
procurou aprender, rapidamente, o método de vendier
falar com representantes e clientes, pois era sé@tes
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estar atento, para nao ser enganado. A0 mesmo ,tempo
sécio Nivert fazia a parte administrativa e finarageno
periodo noturno e nos finais de semana.

O inicio da década de 1990 foi o periodo de traosic
politica, do regime militar para o democratico,&J8srney

foi o presidente que administrou essa trajetorigipam. O
guadro econdmico era quase catastrofico, reinamda u
inflacdo altissima, na casa dos 80% ao més. Ao mesir
tempo, a abertura econdmica era reivindicada pelo
empresarios. As fabricas estavam sedentas d
modernizacao, necessitavam de maquinas
tecnologicamente mais competitivas, que SO eran
encontradas em outros paises.

Foi eleito Fernando Collor, que tomou posse em marg
Com ele se empossava um plano economicament
mirabolante: congelamento de precos, troca de moed:
retencao das contas correntes e das poupancasmussp
eram estas as principais novidades. Temporariament
todos ficaram sem dinheiro ap0s a posse do nove
presidente.

As vendas da Tecebem beiravam a inexisténcia. Er
proibitivo, naquela situacéo econdmica, algum téidazer
algum pedido para a fabrica, e quando o fizessetinBa
como pagar, devido a retencdo monetaria. As venda:
justamente elas, onde Ismar tinha tdo pouco dommdio
aconteciam.
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Os sécios Nivert e Ismar procuraram algum repraséat
gue vendesse as toalhas. Falaram com meia duzia ¢
representantes, mas as vendas, que eram tao imshsees
naguele momento, ndo aconteciam com a velocidad
desejada. O insistente Ismar conversou com seuadonh
Vilson Hoefelmann, e esse indicou seu amigo Antonio
Mafra, o “Toni”, que era representante da Cia. &ddr,
em Criciima. Algumas angustiantes semanas de espera
passaram, até que, finalmente, o “Toni” tirou urdige.

O inicio foi dado. Com boa dose de sorte, a Teceber
conseguira o primeiro representante que deu resultdo
ultimo dia de marco faturaram, pela primeira vearap
Meleiro/SC, através de Antdnio Mafra. E dai paente
Nao parou mais.

Mais tarde, com o aumento das vendas, a soOcia Rbse
ajudar o cunhado Nivert nas funcbes administrativas
cunhada Celina, naquela época tinha se afastado c
magistério, devido a um céancer e ajudava, quanddiapo
na limpeza e dobragem das toalhas. O seu ritmo d
trabalho, comparado a algumas funcionarias, mesm
estando doente, era surpreendente. Depois, OEHEEDIB
vieram completar o quadro. No inicio de agosto 8801
Carlos Botamedi veio trabalhar definitivamente na
empresa, a0 mesmo tempo em que foi treinado para s
mecanico dos teares. Ele s saiu da Tecebem, qadmnido
um negocio proprio, em meados de maio de 1994.
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O irmado Nivert passou para a cunhada Rose todas :
tarefas administrativas e financeiras, pelo fato ale
trabalhar em outra empresa e estar ocupado corpoaaes
Celina, que adoecia dia a dia. As sessdes de eaajod,
feitas de tempos em tempos, seguidas de secdes
guimioterapia, também realizadas com intervalosiafa
com que a Celina padecesse bastante. Ela, no @ntan
preenchia sua vida na Tecebem, sempre trabalhaml® c
grupo feminino nos servigcos manuais. A Celinarfmijtas
vezes, fonte de inspiracdo para o socio Ismar.tiela
amor a vida, a familia, ao trabalho e para a Teueliga
sempre prognosticava que 0s negdécios iriam melhoral
Mesmo doente de cancer, ela nunca fragquejou ness
sentido, o fazer hoje e o viver hoje, eram metastemtes
gue faziam com que Ismar nunca desanimasse, masmo q
a realidade insistia no oposto. Foi preciso sohaemufato

e focar no futuro.

A esposa, Rose, se dedicava aos cuidados da étheepa,

no periodo da tarde, mas sempre, no periodo dadnaah
dedicava ao trabalho na Tecebem. Realista nasogsest
financeiras, sempre convicta em suas acbes
extremamente pé no chéo, guiava os demais sociartea
financeira. Era o marido Ismar quem comprava, se
dinheiro que ela dispunha no fluxo de caixa pessgti
Moldava-se nela um estilo de gerenciar as finarmees
surpreendia a todos. Enquanto o atribulado Ismar s
ocupava, no dia a dia, em: comprar o que fossesséue,
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criar produtos, administrar a producéo, fazer asdas
acontecerem, a Rose se ocupava do faturamentares.

Na época o irmao Nivert se dividia entre os probleme
casa, com a doenca da esposa, com a educacéadhdas fi
com o trabalho na Quimisa e com o0 assessoramedto di
das duvidas contédbeis que iam aparecendo. Todoto sa
dia, apos o seu trabalho, ele vinha até a Tecebem
conversava com 0 sOcio Ismar a respeito dos negddm
época parecia que o mundo do irmdo mais novo vier
abaixo, mas o socio Nivert era uma espécie de l&grah”
gue ouvia cada problema como Unico e por este motiv
irméo cacula o respeitava. Eles, Nivert, Rose eaism
sempre tomaram as decisdes juntos (poupando da cel
forma a Celina) com olhos avistando um futuro pssoi,
mesmo que a situacdo do momento parecia ser se
horizonte.

As empresas maiores, devido a abertura econdmic
preconizada por Collor, comecaram a importar tedes
exterior. Domesticamente comecaram a sobrar masjuine
usadas, que eram adquiridas pelas empresas menor
inclusive pela Tecebem. Em 01 de marco de 199(
alugaram mais dois teares, de Clébio Morch e deo Arn
Klabunde (era intencao destes abrir uma tecelagem
Fizeram um contrato, onde o aluguel era reajustad
mensalmente pelo IPC, um indice indexador da iaflag
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O cambio favorecia as grandes empresas, em export
grande parte da producao, ao mesmo tempo benefiamv

pegquenas empresas no mercado interno de toalha
principalmente as produzidas pela Tecebem e dasgid

para as classes populares.

No inicio de abril, apareceu outro vendedor de n&tiaes,
gue vendeu algumas toalhas no Estado do Rio dé&rdane
mas que logo deixou de trabalhar para a empresa.

Ismar sempre achou que a fé e a sorte eram impdégeis
nos primeiros momentos de cada empreendimentc
Partindo desse pressuposto, o sortudo Ismar cansegu
contratar, em Recife, também no inicio de abrily po
intermédio do Leonardo Loos, um bom represent&da.
nome era Gilvan, homem ambicioso e honesto, qoea t

0 momento conseguia bons pedidos, 0 que fez aatgoal
aumentar os turnos de trabalho.

O casal Rose e Ismar sempre comparavam 0 cresoimen
da fabrica com o crescimento da filha Mariana, fipiea

na época cerca de um ano e pouco. A Mariana, digias)
estava tentando engatinhar, e a fabrica tambénostana
sempre num chao firme, mas igualmente se arrastando

Conseguiram, ainda no inicio de abril, o ingress&dgaz,
outro representante, que atuou na regiao da Zomdatk
no estado de Minas Gerais. Foi com alguns pedidos
carteira, que Ismar convenceu o colega Ote Heiing
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trazer mais um tear de toalhas para dentro da €eteli
empresa pagaria a ele um aluguel mensal, baseado n
batidas realizadas, este acordo durou alguns meses.

No dia 05 de abril, comecaram a faturar toalhas @ar
Oeste Catarinense, pedidos tirados por intermédio d
Representante Mario Pegoraro. O primo Gilberto fimho
conseguiu tirar alguns pedidos nas regidoes Oeshele
Catarinense. Nesse periodo iniciou, como representa
brusquense Guilherme Albani na regido de Floriali®po

A inflacdo era muito alta, fato que reajustavadica IPC

de forma assustadora nos contratos. Isto levounu#os,

no dia 10 de maio de 1990, a comprar os dois teare
alugados de Clébio Morch e de Arno Klabunde. Pagara
0s teares em quatro vezes, sendo que as parcéas (r
foram mensais) foram corrigidas pela BTN (indexador

pois eram comuns os indices indexadores numa eganom
extremamente inflacionada.

Foi em meados de maio, com quatro teares tecenwo,
Ismar veio trabalhar definitiva e exclusivamente na
Tecebem, como gerente. Ele, até entdo, prestagasass

a outras empresas, para ganhar o sustento daNzabase

do vai ou racha, e afogado em toalhas Ismar temt®urte
indo em busca de mercado. Ele foi a Sao Paulo com
intencdo de vender toalhas, pois o estoque novamen
estava muito cheio. Esse foi o propésito inicighos uma
semana, naquela cidade desconhecida, subindo endesc
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escadarias de lojas, ndo conseguiu vender uma deida
sequer. Voltou muito envergonhado da fagcanha. Quand
onibus chegou a rodoviaria de Brusque, a esposa ¢vos

a pequena Mariana no colo, estavam a espera. D dien
onibus, vendo esposa e filha, o esposo Ismar sania
tristeza imensa. Sua familia estava esperando manar
pai, mas logo descobriria que ele n&o tinha condegu
seu intento.

Na semana seguinte, Ismar, teimoso, partiu pana.d=8i
para Porto Alegre e Vale dos Sinos. Percorreu a pgé
Onibus toda aquela regido. Era segunda feira quand
comecou a labuta e terminou somente na tarde da sex
feira. Até o Uultimo momento ele nao tinha vendido
nenhuma toalha. Ninguém nem queria ver um vendedol
guanto mais fazer pedidos. O vendedor aprendizarisse
deparou lamentando a falta total de pedidos. Abmloe
era 0 termo. Sentou-se num muro, no centro de S&
Leopoldo, perguntou a D’us: “Por que eu nao venda®”
seguida se dirigiu a loja de Taher Elaiam Aladindjtono
cliente visitado na cidade de S&o Leopoldo. Esteuia
pedido com toalhas que néo produziam e que naa Inavi
estoque. O cliente escolheu a gramatura do produto
ofereceu um preco por unidade. Formalizou um pedalo
mil quilos de toalhas, que verdadeiramente tiremaresa

do “buraco”. Chegando a fabrica, o feliz Ismar pasa
instrucéo para a producdo da nova toalha, que Isaoa
encomendado.
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Na semana seguinte, ja entusiasmado, Ismar foiriéi@au

e aconteceu a mesma ladainha. Nos primeiros das
semana, nenhum pedido. Ele aprendeu, na forma do da
desce, 0 quao duro é o sentimento de um vendeaamdq

ele ndo vende. No ultimo dia da semana, huma $eixsaa
tarde, estava ele numa sala de espera, com outr
vendedores. O dono da loja, chamado Gil, saiu paat u
porta e foi logo dizendo para todos, que n&o queric
comprar mais nada naquele dia. Os outros vendedore
foram saindo, mas o desesperado Ismar ficou egperan
Quando Gil saiu novamente de sua sala e adentrsalaa
de espera Ismar mostrou o produto num movimentc
relampago. Uma toalha de banho foi levantada aorara
ajuda das maos. Ela ficou pendurada nos dedogroea f
gue se apresentasse inteira aos olhos do comprador.

- Quanto? - Gil perguntou.
O preco foi informado e, depois da resposta, ontdie
pegou a toalha e adentrou em seu gabinete, fechando

porta. Momentos depois, ele reapareceu e contribofe

-Se for aquele preco de antes, menos 15% de descont
fecho contigo a compra de 1.000 quilos.

O intérprete Ismar fez cara de arrependido, denhadie

mais outras caretas possiveis dentro do mesmoajénas
aceitou a oferta, porque mesmo assim obteve luoro n
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negocio. Na volta para casa, de 0Onibus, agradece
Imensamente a D’us.

A crise do desabastecimento que assolava o paisuilim
junto ao congelamento de precos. A Tecebem folairiim

a época, ofertando os produtos com promocfes patr
pagamentos a vista ou com prazos bem curtos
Internamente foi falado com todos os funcionarios a
respeito da situacdo. A atividade, enfim, parecise
entrava nos eixos. Com dinheiro na empresa, 0 Gopr
Ismar barganhava melhores precos na compra do fic
aprendeu também comprando. A Tecebem se tornav
pequeno parceiro, porém fiel, dos fornecedores
principalmente da Fiacdo Sédo José (Guabiruba-SBGlp F
(Botuvera-SC) e da Buettner (Brusque-SC).

Em agosto, Gustavo e José Carlos Alberto comecaram
vender toalhas na cidade de Sdo Paulo. Esse Jnsgaer
época, Supervisor de Vendas da Schlésser, uma sangee
grande porte de Brusque -SC.

No final de setembro de 1990, a financeira Roseegotl
ao marido um cheque, para pagar uma duplicata n
Blettner. Quando ele estava esperando, defrontaiza
do fornecedor, inesperadamente se deparou com O St
antigo patrao, Sr Edgar Pastor, entdo Diretor lmdhsO
ex-chefe mostrou-se interessado em seu antigodit@ico,
fez a proposta de faccdo de tecimento de toalbtiadas,
produzidas com as sobras de fios. Para otimizabrch, o
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gerente Ismar aceitou. Ja no dia 12 de outubroarm a
Blettner o primeiro lote de toalhas tecidas na bece
Nos meses que se seguiram, até setembro de 1990, fo
Blettner, com o gesto do Sr Edgar, que seguroucebéen

de pé, rodando dois teares, 0 que representavalendta
producdo, o suficiente para o pagamento de salérida
energia elétrica.

Os estoques de toalhas novamente ficaram bem altpse
indicava que nao estavam conseguindo vender a g&odu
da outra metade da fabrica. Estavam novamente el
dificuldade de vendas. Os dois teares trabalhavauncq
somente para atender o0s minguados pedidos d
representantes ativos.

O dinheiro se tornou escasso novamente. Foi entépa
mais que desesperado, Ismar optou por fazer ungamia
mais curta. Foi tentar a sorte no litoral catarggerV/iajou

a Tubardo(SC) e l4 tirou um pedido de 100 quilos. N
outro dia, ele voltou a Tecebem, carregou o0 caora 0
pedido e saiu novamente para fazer a entrega. Se
automovel era um Marajé branco, que a Mariana,ddesi
seu estado de conservagao, o chamava de “cascac
Quando foi a hora da entrega, o cliente nao re¢cgloeque
tinha mudado de idéia. Ismar, novamente, ndo sabize
fazer. Na volta para casa, foi pressentindo queertev
oferecer aquelas mercadorias, que estavam dentraron
para outros clientes. Depois de varias tentativas n
comércio em Tubardo, todas em vao, decidiu vender o
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produtos de porta em porta, como um cigano. Ofaraoe
pacote aqui, outro 14, nas portas de casas, asenwmdp
BR 101. Descobriu que tinha vocacdo para essedgo
venda. Voltou com o “cascéo” vazio e com os botswso
de dinheiro. O “cigano” Ismar voltou extasiado @too a
experiéncia para a mulher Rose e para o irmao WNiver
Experiéncias parecidas, ele repetiu varias vezésdas
com sucesso. Na época, com as vendas de casa&meas
porta em porta, conseguia colocar cerca de 80 qjui®
toalhas por dia. Em sua Marajo, tirando todos ssrdss,
menos o do motorista, cabiam cerca de 270 quilos. U
carro cheio de toalhas, o “cigano” as vendia em é
guatro dias, conforme a regiao.

Quando faltava dinheiro para pagar as contas, mhte
folna de pagamento, por exemplo, o ambulante Isma
enchia o carro de toalhas e saia a vender. As \alges
levava um funcionario junto. Duzentos quilos delhas
davam para pagar a folha de pagamento, e issceioa f
com muita frequiéncia, porque o dinheiro sempravailt

No inicio de outubro, o sécio Nivert conversou cam
empresa Rosin e conseguiu com que 0 seu repreentan
de Belém, vendesse também tolhas para a Tecebleso E
chamavam de Moura.

No final de outubro, 0 n6made Ismar viajou par@gao
de Lages e Vacaria, sendo que vendeu pouco nggéa.re
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Foi, mais ou menos, por esta época, que 0 repegdgent
Maciel comecou a vender para a Tecebem.

No inicio de novembro, o vendedor Sagaz deixou e
representacdo, mas apresentou Sabino, seu prepasto,
continuou vendendo na Regiao da Mata, em Minasissera

Em meados de novembro, o0 amigo e peguenc
confeccionista, Renato Schartz propés uma viagein at
Uruguaiana para visitar seu representante HugoefGtey
Eles ficaram uma semana naquela cidade, mas vemdere
muito pouco.

Ja final de novembro o peregrino Ismar voltou adeera
forma ambulante, aventurando-se na Regido Sut@da@
catarinense, em vendas de pronta entrega, incluando
regido do Antdnio Mafra, que estava um pouco afasti
importante destacar, que as vendas ambulantesa&;aof
da Buettner, representavam na época a sobrevivéacia
Tecebem. O “cigano” Ismar vendia em todo litoral
catarinense indo algumas vezes até o planalto.

Nos meses de novembro e dezembro, a Tecebem n:
efetuou vendas de pronta entrega, sendo que aarecei
nesses meses, proveio somente da faccao da Blettner

O primeiro ano a Tecebem foi de bastante trabalmoita
economia. O salario da familia de Ismar e Rose daxa 0
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estritamente necessario da casa. A empresa esteyEes
em primeiro lugar.
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Capitulo 1l — Ano 1991

O irmao Nivert tirou o primeiro Alvara de Licencarp
Funcionamento e Localizagao, emitido em 01/01/1991(

Comecou o ano sem sinal de vendas, o que motivou
vagante Ismar, na metade de janeiro, a viajar nextam
para a regiao de Caxias e Grande Porto Alegre ccoanro
Chevette da Celina, enquanto isso, a faccao datrigiiet
fazia os teares trabalharem.

Compraram mais um tear em 02/04 /91 da lIresa, outr
grande empresa da cidade.

Em outra oportunidade, o ndmade Ismar foi parartercn
estado de Santa Catarina para vender a prontagyantta
mesma maneira que fazia no sul. A concretizacdo d
venda, presente ou futura, s6 acontece quandocadaod
momento se oferece o0 produto a possiveis clientes
Preencher um pedido, talvez seja 0 ato mais dstcde
uma viagem, mas as vezes, outros fatos acontecem
também justificam a viagem. Um desses acontecosent
foi conhecer, outro viajante, que trabalhava naqregiao.

O vendedor Ismar o0 encontrou dentro de uma lopquim

se identificou com o produto que a Tecebem vendia.
conversa simples e jeito de um modo muito objetvo
rapido, descobriu que eram da mesma cidade. Joaqui
chegou na hora oportuna. Além de conhecer a regléo,
era bem aceito pelos clientes, por fazer vendasdtas,
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frequentes, simpaticas e divertidas. Foi entdo Iguear
convidou o sujeito para fazer o trabalho que achisa a
ele. Aos poucos foram fazendo vendas mescladasdor
pedidos e vendendo a pronta entrega.

No lado familiar, o pai de Ismar e Nivert, Arnaldo,
“Naldo” como era conhecido, adoecia na sua velaigeio

a falecer em 31 de marco de 1991, com 75 anosade.id
Foi uma época de muitas mudancas no pais e d
exageradas dificuldades de dinheiro. Para o fifimoal, a
morte do pai ndo deveria ter acontecido tao cedatols!
problemas criados na juventude, entre pai e filid@o
tinham sido bem resolvidos. O “Naldo” era de omné&
personalidade forte e o convivio entre os doisassqu em
época que o mundo literalmente virou-se de cabaca p
baixo. Com a morte de seu pai, Ismar passou airafle
gue era ser uma figura paterna numa sociedade e
transformacdo como aquela. Por outro lado, o pedria
deixou o legado de seu trabalho de construtor, cmelm
firme, astuto, disciplinador e mestre de homenalidades
que, tanto Nivert como Ismar, sempre buscaram na
diversas decisfes que tivessem que tomar na em@esa
pai era integro, no entanto ndo se podia dizerfgjuem

pai carinhoso ou bondoso para com os filhos. Hleirfo
homem justo, que moldava sua vida dentro de seu
instrumentos de trabalho. Foi um homem reto, porque
usava a régua. Era um homem justo, porque usava
esquadro. Um homem que lapidava seus aprendizes e
fazia usar o compasso nas suas obras.
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Na ultima semana de junho, na entressafra da toatha
vendas estavam como sempre, muito dificeis, o qu
obrigou o cigano Ismar a ir a Curitiba. Ele enclseu
automével Marajo de pacotes de toalhas e foi
comercializando em hotéis, restaurantes, lojasstopale
gasolina. Vendia a carga que tinha no carro do jgite
dava e ia tirando pedidos em outros clientes.

Faltava espaco interno dentro do pequeno galpa2b@e
metros quadrados. Foi ai que compraram, da Teamgpre
dois lances do segundo galpao, isso em 12 de jdeho
1991. O intuito era fazer, primeiro, uma parte dpgo, e
depois, outra, mas essa idéia ndo deu certo, farda
dinheiro. Somente mais tarde, em 1993, que reaément
construiram o galpéo por inteiro.

No final de julho, o vendedor Ismar foi novamente a
Regido de Porto Alegre e vendeu a conhecidos ebent

Terminando julho, os produtos ja estavam circulaado
Curitiba, oriundos da venda para o Gil. Foi poaessnda
gque a Tecebem conseguiu um representante naque
cidade, sr José Eloi Werner.

Em meados de novembro, devido a situacdo econdmica,
Blettner rompe o contrato de faccdo dos teares. Mas
gesto do Sr Edgar Pastor, de oferecer trabalho dymea
dificil, foi essencial para manter a empresa de ¢,
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setembro de 1990 até novembro de 1991. A Tecebmam te
muito a agradecer a este homem.

No inicio de novembro a Tecebem comecou a trabalmar
Recife e Caruaru, através de Luciano Rufino do
Nascimento. Meses antes, ja haviam tido uma expzaié
ndo muito agradavel, com outro representante chamac
Marcos Rocha.

Chegou dezembro e adiantaram as férias coletivas, p
falta de pedidos. Quando tudo estava quase perdid
Luciano comecou a vender toalhas escolares, tiramao
pedido atras do outro. Com a carteira cheia, cheamar
todos os funcionarios de volta, suspendendo aasféte
final de ano.
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Capitulo IV — Ano 1992

Ismar apostou no potencial de vendas de Joaquin
Compraram uma Kombi, para que ele pudesse vengsr lo
maiores. As vendas de pronta entrega se tornaraisi ma
volumosas.

Foi nesta época, de muito trabalho interno e déacer
tranquilidade nos negécios, que nasceu Marcella,
segunda filha de Ismar e Rose, em 08 de fevereit®82.

Alguns meses depois, o0 cigano Ismar, entusiasmadc
convidou Rodrigo, ex-aluno de faculdade, para fazer
trabalho de vendas com o Joaquim. No inicio deto
dois trabalhando juntos, mas no decorrer das v&gen
vendedor Joaquim reclamou pela divisdo das areas c
venda. Ficou combinado que uma semana um iriarviaja
com a Kombi, a outra semana o outro. A regido su
catarinense tinha ficado com o Rodrigo e a regiditen
com Joaquim.

Numa dessas viagens, em fevereiro, o vendedor drodri
tombou a Kombi e caiu barranco abaixo, na cidade d
Anitapolis-SC. O veiculo desgovernado virou seteoibo
vezes seguido, caindo numa ribanceira de quaregti@$n
de altura. Sorte que ele se machucou pouco, masT#iK
ficou totalmente destruida.
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Por outro lado, o irm&o Nivert passava por grandeta,
pois sua esposa estava morrendo. Para preenchem o ¢
tempo, construiram a lagoa atras da fabrica. A ¢lbgrio
indelicada e tirou Celina do convivio da familiade
empresa, em 26 de fevereiro de 1992. Com 39 a@os
vida ela deixou suas trés filhas, Betina, com 18san
Beatriz, com 11 e Bruna, com 9. Ela lutara bravaenen
contra a doenca.

Sem Kombi, o veiculo de venda, Rodrigo acabou saitaod
esquema de vendas de pronta entrega. Foi vender, p
conta prépria, no Parana e logo saiu da empresa. Ja
vendedor Joaquim permaneceu e foi convidado paiarls
para ir a Zona da Mata, em Minas Gerais. A empj&sa
tinha alguns clientes ativos naquela area, proaézsedo
vendedor Sabino, que a essas alturas tinha deigado
Tecebem. Joaquim ficou uma semana na regido. Iss
aconteceu na metade de marco de 1992 e vendeu mu
bem. Com o dinheiro de comissdes, Joaquim comprau u
moto usada. Depois de algum tempo, comprou o ckaro
Delamar Eccel, casado com Viviani, sobrinha de tsma
continuou a fazer vendas de pronta entrega.

Levou dois anos para que a empresa se estabilizas
financeiramente. Durante esse periodo, reinou aoceca
total, tanto na casa de Ismar e Rose, como na &eceb
mesquinho Ismar ndo comprou nenhuma camisa, nenhu
par de sapatos e nenhuma calga. Ele nunca recldissn)
pois apostava que, |4 na frente, viria a recompeBsa
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necessario fazer daquela forma, e assim foi feddo por
amor a Tecebem, ao seu trabalho, a sua comunidade,
seus empregados, e, segundo ele, “isso ndo foiunenh
sacrificio”. Esse comentario serve para 0S queoestd
pensando em abrir uma peguena empresa e se pangunte
“‘quanto tempo preciso trabalhar para comecar aaganh
dinheiro como empresario?” Fica aqui a repostantge
conservador e econdmico, fazendo tudo dentro do:
costumes, preparando-se intelectualmente paraacioe@
demora € no minimo de dois anos, tempo necessarE p
as pecas se engrenarem, e isso, passa tao rapido...

Na metade de 92, Ote Heining achou que estava gdoha
muito pouco com o aluguel de seu tear de toalhgmre
sugestao de Ismar, ele vendeu o tear, em 08 dulzetele
1992.

O pais de Collor comegou a desmoronar. Sucessivas e
econdmicos, isolamento politico do presidente e ums
equipe altamente corrupta provocaram o seu impeahm
As vendas cairam novamente... Entra Iltamar Franeme

de Collor.

Apareceu ao acaso, no final de abril de 1992, mtap@
pequena fabrica, um sujeito do Espirito Santo, ere
Goncalves, um homem metido na magonaria, a0 menos
apresentava como tal. Meio senhor de verdades,agkpa
ex-alcodlatra. De um dominio literal do mercaddaighas
no Espirito Santo e, principalmente, no Rio de ilantez
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Ismar produzir a toalha meio-banho. Devido ao veluta
suas vendas, Ismar foi visita-lo. A facilidade cque ele
comercializava era impressionante. Vendia em pouco
minutos e antes ou depois dos pedidos gastava long
conversa com o0s clientes, ele era um excelenteedend
gue contrariava todas as técnicas. Ele falava di® foois
conhecia a superficialidade dos assuntos. Sel
profissionalismo era respeitado, mas a conducacude
vida era criticada pelos clientes. Eles conheciaan\sda
particular, e, as vezes, tinham até pena dele. @¢&,
como era chamado, vendeu muita toalha e, numamniage
fatidica, morreu num acidente de transito, dentm d
Espirito Santo.

Ismar ndo queria perder os clientes do Rio, fat® gse o
obrigava, em periodos curtos, a viajar para agbstado.

la sempre de 6nibus convencional, para ndo gagtaloa
gue nao tinha. Foi nesta época que ele comecayisirae

a historia da Tecebem.

Numas dessas viagens ao Rio, Ismar mencionou a ul
cliente de Duque de Caxias, de nome Luis, que &stav
ficando exausto de tanto 6nibus. Gentilmente ealécau

um representante para aquela regiao, seu nomelbeat&®

e esse comecou a vender com estilo proprio e coi® ma
volume. Suas vendas chegaram a um patamar, qu®obri
Ismar a visita-lo também. Honesto, objetivo, corldec da
clientela, trabalhador e muito ambicioso, eram sua:
principais qualidades. Em pouco tempo se tornou c
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principal representante, suas vendas passaram a S
regulares e frequentes, impressionando a todos.

O vendedor Gilberto deu seguranca em vendas deagal
fato que fez Ismar ficar longo periodo na fabrmagdando
de compras e da producao.

ltamar Franco comecgou seu governo em setembro d
1.992, meio simplério, mas com uma equipe econdmic:
muito experiente, o que deu certa normalidade &a%0
Fernando Henrique Cardoso era seu Ministro da Bazen
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Capitulo V — Ano 1993

No inicio de 1993 foi comecada a constru¢do do remu
galpdo, um pouco maior que o primeiro, com 375 osetr
guadrados. O socio Nivert, apostando e acreditaralo
Tecebem, emprestou parte do dinheiro para a cgasire
para a compra de mais um tear de felpudo. O enmmpEst
cerca de US$13.527, foi vital para o crescimento de
empresa. Ismar deixou como investimento de salémi&s
retirados) US$3.324 e a fabrica investiu neste
empreendimento US$22.500, fora aqueles dois lance:
comprados em 1991, e que custaram, na época, US$991

Foi também no primeiro semestre deste ano que fc
adquirido o primeiro computador, por US$1.150, um
aparelho de fax, por US$390, e a primeira camiocete
carroceria de madeira por US$3.777.

Também em janeiro de 1993, o vilvo Nivert comecou &
construir a casinha do acude. O projeto desta ltasimo
inicio, talvez fosse uma forma de alento para slida®.
Mas, numa segunda fase, serviria para, juntamemeas
filhas, repetir sua infancia, criando galinhas, reaws,
coelhos, gansos, patos, praticamente tudo que o p
Arnaldo ja fizera quando seus filhos eram mendEssa
casinha, o irmao a fez por sua conta e custou 8886a
mesma quantia que Ismar deixaria na fabrica nodmo
1997.
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O pais estava entrando nos eixos e todos na empre
estavam muitos entusiasmados. Depois de constmido
segundo galpdo, o irmao Nivert, por influéncia e s
patrdo Chico Wemuth, encomendou ao técnico téxtil e
economista Ismar, um projeto de fabricagcdo de m&ba
ter especialidade em fiacdo e tecelagem, o tédsioar
nao conhecia muito bem a tecnologia de malharia. Fe
entdo, primeiramente um trabalho junto aos forneesd
de teares circulares e, por dltimo, um trabalho de
viabilidade econémica do novo empreendimento. duici
esse trabalho na metade de 1.993 e 0 deu por sonim
final do mesmo ano. O custo do projeto era estjouEm
US$160.000, contando dois teares circulares elagsias.
Era tanto dinheiro, na época, que se somado o$aisapi
particulares das familias de Ismar e Nivert, maoto
capital da Tecebem, n&o atingiria o valor do poojet

O Projeto de Malharia foi apresentado ao Sr Chica
Wemuth, em seu apartamento. Na época, esse gran
personagem era Diretor e Proprietario da Quimisa. C
trabalho de viabilidade técnica e econdmica foi
apresentado pelo Ismar que ficou muito nervoso,, mas
segundo o soécio Nivert, foi bastante convincenteSIO
Chico Wemuth deu o maior apoio que, até entdo, :
Tecebem ja tinha recebido. Vale ressaltar, em deti@a
ouro, a importancia do gesto desta personalidade.

No dia 09 de agosto de 1993, o assustado Ismaroassi
maior pedido de compra até entdo, pois se tratava d
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pedido de dois teares de malha, marca Orizio, tur de
US$150.000,00, produzidos na Italia e montadosmasiB

Financiaram duas maquinas circulares com a ajud
financeira do Sr. Chico Wemuth, que emprestou
US$36.000,00, equivalente a 20% dos equipamentais, m
um lote de fio, frete e seguro dos equipamentassaou,
também, a carta de fianca do Banco do Brasil.
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Capitulo VI — 1° Periodo do Presidente FHC (94-98)

Em janeiro de 1994 comecaram a produzir malhas, er
regime de faccdo para outras empresas, principédmen
médias e grandes malharias, como Engenharia daaMalh
Malhas Willrich e Malhas Havan.

Sabiam eles que 0s préximos cinco anos, seriamote ohp
extrema disciplina, pois era preciso pagar as ggéss do
Finame, o que dava em torno de cinco mil dolares s,
e que era muito dinheiro para a época.

O irrequieto Ismar sempre foi um profissional dedoicéo

e administracao para alcancar resultados econonticna
coisa, no entanto, o incomodava. Ele tinha apdendi
arte de vendas, mas trabalhar na producao, paraufees
empresas vendessem, o deixava intranquilo. A esposa
era quem o freava financeiramente — “N&ao temodalage
giro para entrar em vendas de malhas” — dizia etom
razdo. Ele também nunca quis deixar o fluxo finance
desequilibrado. Bem sabia o quanto era penoso faze
promocoes inesperadas para arrecadar dinheiro,vema
gue nunca fora praxe emprestar da rede bancamdueve
desequilibrio no fluxo financeiro. Tanto a finamaeRose
como o socio Ismar foram forcados, pelas circusidna
serem extremamente conservadores quando o assanto
dinheiro. Pensando melhor, eles sempre foram
conservadores em tudo.
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O marido Ismar sempre se baseava nos controle
financeiros da esposa Rose para fazer novos imassins.
Como ele confidenciou: “Nao que nunca tivéssemos
divergéncias e conflitos, pelo contrario, em digsrfases
de nossas vidas, no periodo de formacédo da Tecetdmm,
discutiamos bastante, talvez até bem mais do qgtresou
casais, mas sempre ficamos juntos na educacdosdasno
filhas e no gerenciamento dos negdcios. Estas chiaas
atreladas sdo muito dificeis de administrar. Coteropo
aprendemos a discutir feio e, em intervalos de rquat
piscadas de olhos, estdvamos prontos para inicia o
dificuldade de nossas vidas. Marido e mulher tfaado
juntos é coisa complicada.” Visando melhorar o dadov
entre eles, dividiram os trabalhos. Ela cuidandpatte do
faturamento e financeira e ele do restante. A Roda
autonomia para cuidar da sua parte e quando Isme
precisava de dinheiro para comprar fio a vistagresaltava
sobre o fluxo de caixa, evitando, com isso, algansanca
rabos”.

O trabalho aumentou na parte burocrética, e focigoe
aumentar o quadro de pessoal, reestruturar asasotio
computador e adequar 0os programas.

O vendedor Joaquim tinha se afastado da Tecebem pa
gerenciar vendas numa outra empresa. Ele e Ismar
tornaram amigos a ponto de ele indicar represesgantd

Tecebem para a empresa na qual ele trabalhava.osemp
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depois, as coisas ficaram dificeis naquela emprgsa,
veio a fechar. Foi entdo que Joaquim voltou para :
Tecebem, agora vendendo malhas.

Em junho de 1994 comecaram a comercializar malaes p
as micro-confeccbes e com cotas progressivas qu
permitissem avangcos em vendas, sem desequilidfhaxa
financeiro. Cotas de lucros de toalhas eram daggyido
capital de giro da malha.

O vendedor Joaquim se tornou representante atdavesa
firma de representagfes. Ele resgatou do mercado un
clientela de pequenos compradores, porém de alt
respeitabilidade. Alguns clientes pagavam suas c@snp
antecipadamente, antes mesmo de receber a mathe o
assegurava o fluxo. A maioria dos clientes, queiaram
com a Tecebem, ainda continuam num trabalho caestan
de parceria e confianca.

Novamente, 0 sOcio-gerente Ismar se fixou no trebdke
producdao, enquanto que o Joaquim aumentava assvdada
acordo com um quadro de cotas, que contemplavaasan
de mil quilos, a cada més que se passava.

Foi nesta época que precisaram fazer um investoment
forcado, comprar uma ribaneira usada, que serpaia
complementar as vendas de malhas, mas a Tecebem n
tinha dinheiro. O sdcio Ismar, entdo convenceu @oso6
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Nivert a emprestar o equivalente a US$8.600, qnéofo
prazo, a empresa pagou a juros de poupanca.

O segmento de toalhas, apds a entrada de Gilletioym
impulso expressivo. Liberava o administrador Isnede,
nao precisava trabalhar tanto no telefone, ou fazgens
para vender. Os pedidos vinham naturalmente, eamnh
bastante.

No segundo semestre de 1994 trocaram a camionete p
um caminhao bau, pagando US$14.471 de diferenca.

O quadro econdémico do final do governo de ltaman&o

foi se desenhando na estabilidade. O ministro dacmuia,
Fernando Henrique Cardoso, lancou o Plano Realsque
destacou por buscar a estabilizacdo, sem as medid
tradicionais, como congelamento de precos e salédfis
medidas visaram conter o0s gastos publicos, aceterar
processo de privatizacdo de estatais, controlaenaadda
por meio da elevagao dos juros e pressionar disstEnos
precos pela facilitacdo das importacbes. Com ooplan
moeda mudou para o real, sendo que a médio e long
prazo, 0 programa previa a continuacdo da abertur
econdmica do pais e medidas de apoio a modernizhgao
empresas.

O plano de FHC teve rapida aceitacdo popular aopoat
torna-lo presidente da republica. Apds sua posm@nt
iniciados outros ajustes no plano real. O desemopreg
contudo foi aumentando. Na agricultura, cerca d& 1,
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milhdo de postos de trabalho desapareceram ende €9
1996, devido ao uso de novas tecnologias no campgoe
aumentou o contingente de “sem terras”. Na indisti
busca por novos ganhos de produtividade e de
competitividade também contribui para o aumento da
desemprego no setor. A melhora na distribuicaoedda
continuou pequena. No decorrer do plano real, g
subiu e manteve a taxa de juros bem alta e langootgs
fiscais para reduzir as despesas do governo e roalho
suas receitas. Eram medidas que inibiam a dematefaa

e, como conseqiéncia, aprofundavam o desemprego.

O cambio nesta fase desfavorecia as exportacdesalO
valia mais do que o délar. Um namero expressivo de
grandes empresas téxteis, acostumadas ao merca
exportador e, operando numa taxa de cambio muii@ba
gue nao cobria os custos de producdo, acumulavadasi
Imensas, e muitas delas, anos depois, mudariamads. m
Verdadeiras fortunas, mantidas por familias tradiais da
regido e da nossa cidade, acumuladas em décadas
trabalho, se acabaram em poucos anos.

Por outro lado, o cambio favorecia as importac@esovo,
avido por produtos estrangeiros, gastava o quea,tipara
adquirir produtos importados.

Foi neste contexto, do real supervalorizado enta@elao

dolar, que na fronteira de Foz de Iguacu néo sdi@enais
nada. A Tecebem tinha um representante 14, chamac
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Ademar. O sujeito ja era aposentado e recém fai@alo
tido uma fabrica de cuecas, em Gaspar. Ele fez um
proposta de abrir uma fabrica de cuecas, para tpie e
pudesse ganhar alguma coisa complementar a st
aposentadoria. O vislumbrado Ismar topou por urmaara
simples. Na comercializacdo de malha, as vezesnsaiu
outro rolo com defeito, e ele sempre quisera dadestino
agueles lotes com defeitos. “Cuecas! Era o quevasta
faltando”.

No inicio, o aposentado Ademar cortava as malhasasa
dele, mas com o passar dos meses, arrumaram uhoranc
no lado da fabrica, e ele cortava as cuecas atralefeu
trabalho consistia em cortar, levar para as facedemdeé-
las a clientes que tivera no passado.

Lancaram nas estacOes seguintes, roupas infantis.
Ademar, que ganhava comissdo sobre as coisas &
fabricadas, ndo conseguia vender aos seus antigotes.

Foi entdo que introduziram os produtos confecciosad
para os vendedores de toalhas. Quem fazia os csrdat
vendas, eram Acéacio e Ismar. Ficou combinado que
Ademar ficaria na producao dos pedidos.

O trabalho foi indo meio a trancos e barrancosrosipcao
de confeccionados nao andava, e Ademar, literabnena
lento demais. Ismar convidou sua irm& Mercedes, qu
trabalhava na costura de toalhas, para ocupar ar lig
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producdo do Ademar, e este, no devido tempo, fol
desligado da empresa.

A Tecebem trabalhava agora em trés segmentos:ayalh
malhas para confeccionistas e artigos confecciaado

Em meados de abril de 1995, o irm&o Nivert viajatapa
Europa com as filhas e Soénia, e, quando retornaran
passaram a morar juntos.

No contexto econdmico, a situagcdo andava mais owsne
Houve um exagerado aperto no crédito e a diminuiigho
capital circulante para conter consumo. O povo qomea
gastar o que nédo tinha e surgiu uma onda de iné&hcip
nos pagamentos, que nunca havia sido experimentad
Entdo foi montado um setor de cadastro, para melho
analisar o cliente, e fazer contatos de cobranga pc
telefone.

Nova queda de vendas, principalmente em malhas. Er
julho de 1995, com a nomeacao de novos represestant
Ismar tentou aumentar a distribuicdo de malhas @nma®
regides, mas a maioria deles nao teve vendas sy@Ass

Delamar Eccel, casado com Viviani, sobrinha de fsena
Nivert, tinha montado um restaurante, que n&ao j@rosy e
estava desempregado naquele momento. Ismar o convid
para vender malha. Sua area compreendia o Valajdéd

a Regido Norte. Na mesma época, o cunhado de Isme
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Nilo Hoefelmann, de Porto Alegre, estava vendendo c
carro. Por intermédio de seu outro cunhado, Vilsor
Hoefelamnn, Ismar fez a proposta de compra daaaete
para Delamar, que estava sem condi¢cdes financeira
Delamar comprou o carro e pagou ao Nilo em prest¢o
corrigidas pela poupanca, e pbde, dessa formapreart
vendedor da Tecebem. A sorte foi lancada.

Terminado o ano de 1995, o balanco econbmico d:
empresa, com a consolidacao do plano real, quegarme
em meados de 1994, a situacao da populacao demensla
baixa melhorou bastante. O primeiro ano do real s¢
caracterizou, principalmente, pela taxa de juros
excessivamente em alta, pelo volume nunca visto d
importacOes téxteis dos Tigres Asiaticos e Chinagla
defasagem cambial, que perdurou até o final de ,199¢
guando o ddlar valia menos que o real. Estes g&seas, e

a falta de maturidade do povo para com a nova moed
estavel, fizeram do segundo semestre de 1995 uow ép
de extrema inadimpléncia, com queda do nivel daegap
deixando a saude das empresas “capenga’. No entanto
Tecebem se consolidava, aumentando seu faturaraento
relacdo ao ano anterior em 93,9%.

No inicio de marco de 1996, a nova cunhada Sorgmin
seu trabalho na empresa, desempenhando funcgo:
administrativas no faturamento e compras de adesséu
seja, tudo que a Tecebem comprava e que néo fdssem
Também a parte de controle de pessoal, admissa
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demisséo, folha, férias e mais um punhado de praga
exigidos por lei.

No final de marco de 1996, foi trocado o caminhélh@
por um mais novo, desenbolsando-se na troc:
US$10.000,00. Também foram adquiridos os pré-molsiad
do terceiro galpdo, sem o mezanino, por US$7.80080
na parte administrativa foram comprados 0s progsatea
informaticas da Contabilidade Mosimann por US$90@ 0
mais um computador por US$1.800,00.

O sécio Ismar sempre estava atento aos que tinhal
poupanca disponivel para financiamento do progresso
empresa, caso contrario, o crescimento seria beim ma
lento. Esse fato se comprovou em diversas opaoiddes
guando ele pediu dinheiro emprestado a quem quer gL
fosse, mas principalmente aos familiares.

A cunhada Sobnia, logo apdés sua entrada na empres
ganhou a indenizacdo do Banco onde trabalhavaree pa
desse dinheiro, num montante de R$8.000,00, ela
emprestou para a empresa, no inicio de maio de, 129a
pagamento integral de quatro teares ribeiro conumatp
jacquard, comprados da Cia Schldsser.

Demorou alguns meses para que Delamar pagasseoo ca
por completo e o fez gracas as suas vendas. Nwagamni
de entrega de malha a Jaragua do Sul, em abrd@i® &m
cima de uma ponte, bem na entrada da cidade, ur
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caminh&o veio na mao contraria e bateu de frentseam
carro. O veiculo foi arremessado para o barrancoade
caiu de uma altura de uns sete a oito metros. @ caru
com as quatro rodas no chao e Delamar estava @mnioo

de seguranca. Foi socorrido por lojistas e popsildesum
shopping proximo e imediatamente atendido por
bombeiros, mas € levado ao hospital de Jaragualde IS
faleceu. Foi um choque. Uma morte estupida, onel@ab
teve culpa alguma. O acidente saiu nos jornaieg@o e

na televisao.

Numa profunda tristeza, impoténcia e duvida, Isjpaarao
sabia o que dizer a si proprio. Ele lembrou o glelamar
dissera a Léa, sua cunhada, uns dias antes deafaitena
entrega, e ela, depois do acontecido, repetiu igs ou
menos parecido com isto: “Agora, sim, vou comecar &
ganhar dinheiro. Paguei a ultima prestacdo do caro
tenho um relatério de comissdes futuras ja garasiticEle,
como representante, os sécios como fabricantesyafiz
tudo certo. A coisa estava dando sinal de que a&stano
caminho correto. Nao roubaram, n&o mataram, na
cometeram graves pecados, no entanto, receberaor o p
castigo, o acidente com morte. O incidente mexen ao
motivacao de Ismar, entdo com 35 anos de idade.

Meses depois, Ismar convidou outro amigo, Ivo, pare
representar aquela regiao.
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No dia 12 de maio de 1996, Nivert e Sbnia casaeutes
verdade e Rose e Ismar foram testemunhas.

O ano de 1996 se caracterizou por um inverno pgaldo

e sem geadas. Foi um ano de eleicdo para prefeitos
vereadores em todo o pais. A seletividade de ekenée
intensificou, freando o faturamento, que vinha emhd
ascendente, de janeiro a julho. Em agosto comecaram
perseguir melhores indices de inadimpléncia, deliaxam
segundo plano a manutencao do faturamento, masyanes
assim, atingiram crescimento de 46,0% no faturaopem
relacdo ao ano anterior.

As vendas de toalhas ficaram prejudicadas, poisejua
todas as grandes fabricas comecavam a produzir gpara
mercado domeéstico. A concorréncia ficou muito adiar,

e, sinceramente, o soécio Ismar pensou em desiatir d
producao de felpudos.

Uma luz apareceu no meio do caminho. Parafraseand
Drumonnd, no meio do caminho apareceu um senhor d
idade que ndo era caracteristica de um representamit

no final de dezembro de 1996 que receberam uma dart
Armando de Sao Paulo e que mudaria a trajetoria d
Tecebem. Ele, um portugués legitimo, nascido en
Portugal, “casou” com a empresa e desta unido masoe
dos maiores representantes que a Tecebem tevetaté e
De 1996 até o ano de 2004 este senhor vende
simplesmente quase vinte por cento de tudo que fc
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fabricado na empresa, no mesmo periodo. Sua area fo
regido da grande S&o Paulo e foi o representamtenol
um de enxovais.

Gilberto, representante do Rio, que na época eatavado
uma loja, deixou a representacdo, mas indicou seu
prepostos, Jamir e Senna, para continuar as vendRs

de Janeiro.

Ismar procurou junto aos representantes um produt
substituto para as toalhas e certo dia, o vendéduonr
enviou uma amostra de lencol de malha produzidaupar
empresa em Joinville, chamada Line-Lipe. Contugdsa
uma rapida visita aquela empresa, Ismar ndo seegs@EuU
por este segmento de producéo, e a amostra ficrdapna
dentro de um armario por quase um ano.

Era perigoso lancar um produto tdo desconhecidataSo
foram feitas para a criacao do lencol feito em @ahudo
indicava ser um produto de baixa aceitagao.

Foi dificil introduzir o lencol de malha na mentasd
pessoas. Ismar chegou a dar de brinde lencdis gsara
compradores de lojas, para que eles pudessel
experimentar e sentir sua maciez. Comecaram a @dodu
desse segmento de produto em agosto de 1996, mui
humildemente. Com o passar dos anos este produto
ocupava expressivo espaco na carteira de pedidds-ge
dizer, que a Tecebem pegou a idéia daquela empeesa
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Joinville, que estava fechando, e o reintroduzimeocado
brasileiro com enorme sucesso.

Num desses dias normais, em abril de 1997, a irm:
Mercedes desmaiou e foi conduzida ao hospital. #dgu
exames foram feitos e foi constatado aneurismabrare
As pressas, ela foi levada a Curitiba, a fim deoperada.
Ismar embarcou junto com ela na ambulancia. Noali&

foi internada na “uti”. Apds fazer uma seérie derega ela

foi operada, mas infelizmente, ela n&o saiu dagisucom
vida. A morte de Mercedes aconteceu meses aposta mo
do Delamar, seu genro. Morreu aos 51 anos de iflade,
saudavel, alegre, dindmica.

- Meu D’us, mais uma morte em nossa empresa. -oBens
Ismar.

Parecia que o0 mundo iria desmoronar. Todos st
perguntavam, para que tanta labuta, tanto empeahtn
trabalho, para, de uma hora para outra, acabaadm n

No primeiro semestre de 1997, a clientela da erapres
apostou no frio, comprando estoques, na expectalgva
boas vendas. O inverno acabou n&o vindo, ou melear,
muito fraco e com muitos dias quentes. A inflacacado

foi muito baixa, a custa basicamente de uma aka de
juros. O pais entrou de cabeca na onda da globatizan o
setor téxtil, desta vez, foi protegido pelas s@xat e a
formacdo de cotas de importacdo. Contudo, muita:
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importacOes fraudulentas foram conseguidas assviktia
fiscalizacdo. No segundo semestre o “El Ninho” xeou
chuvas frequentes e freou o consumo em quase todo
periodo. A inadimpléncia continuou alta, e clientes
tradicionalmente bons, tiveram problemas de pagtsen
a vigilancia, por este motivo, se intensificou.

O governo nao teve éxito na balanca de pagamento
manteve o cambio abaixo do que deveria e os juérs a
do aceitavel. Porém, a Tecebem faturou 8,4% acorgud
conseguira no ano anterior, perseguindo um crestime
seguro. Pagaram no ano US$33.000,00 para o Srp Chic
Wehmut, sendo que desses, Nivert e Ismar, pagaadm c
qual US$8.878,00, ficando para Tecebem paga
US$17.244,00. Foi também em 1997 que Ismar deixou d
seu salario US$6.500,00 a titulo de pagamento sialea
do acude. Apds os pagamentos do pré-moldado deirterc
galpéo, a construcao ficou parada todo o ano dé.199

Em janeiro de 1998 terminaram de pagar o Finame da
duas maquinas de malhas, “Que alivio”. Agora podiam
comprar fios em lotes maiores, possibilitando o enbm

do capital de giro.

Em 1998 prosseguiram com a construcao do terceir
galpéo, até termina-lo. O dinheiro que a empresaudiha,
nao dava para cobrir todo o investimento. Ismauus@a
poupanca particular, no montante de US$14.207, qu
somada aos US$36.87161, que a empresa consegL
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investir, deu para terminar a obra em agosto de3.199
passo seguinte foi ocupar o galpdo com o setor d
“artefatos” de toalhas e a parte da confeccao gtava na
casinha do acude. Este galpdo nos custou, na époc
US$51.078.

A alta inadimpléncia fez Ismar recuar 0s hegocios,
momentaneamente, na regiao de Ivo. Meses depais, e
convidou outro colega, Gerson, que tinha perdido c
emprego, para ocupar este posto. Novamente, oeiigic
inadimpléncia provocou o recuo e ele foi trabalhar
Bahia, em junho de 1998, por conta propria, e també
para outra empresa. Com a saida de Gerson daqgéa,r
Ismar convidou Ailton, para ocupar o lugar de velwlale
malhas no Vale de Itajai.

Nesta época Ismar se dedicava a um trabalho voloima
Associacao das Micro e Pequenas Empresas, quanc
Ailton Gripa era Presidente. Gripa também era tdiata
empresa. Foi no comeco de janeiro de 1998, quedteu
sua empresa de confeccéo e veio trabalhar na Tacebe
como representante na regido de Blumenau. Em fevere
de 2004 ele acabou saindo, para se dedicar assveieda
uma grande empresa em Joinville.

Em agosto de 1998, Nivert emprestou US$23.900 par
comprar o terceiro tear de malha do Banco do Brasil
maquina retida de um cliente que ndo conseguiur Egja
prestacdes. Aquele tear permitiu tecer malha corGil.
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O irmdo Nivert, que até julho de 1998 trabalhava na
Quimisa, como gerente administrativo e financeiro,
também por razdes politicas internas daquela empfas
dispensado. Um tanto assustado, ele contou a andici
Ismar. Ela era ruim, no entendimento de Nivert, e,

do ponto de vista de Ismar. Nivert perderia um lsalério,
mas Ismar ganharia um socio que poderia compartilha
trabalho verdadeiramente eletrizante e exaustiveo€o
Nivert ingressou na Tecebem em setembro daquele ano

Em outubro de 1998 foi comprado o “Fiorino” e també
foi efetuado o pagamento, a SoOnia, de um empréstim
contraido em 1996, para a compra de quatro teare
jacquard.

No comeco de sua chegada, o sécio Nivert ficouapsim
dizer, meio traumatizado com a empresa. Até ergéo,
conhecimento dos negécios era pra la de superficial
Chegou a propor que se daria melhor, sempre no aéve
assessoramento, nunca na linha de frente. Ma:s
infelizmente, isso ndo foi possivel. A necessidalde
Tecebem era de um executivo, com quem pudessdidiscu
0s negoécios no dia a dia e ndo de um assessogomnal
coisa parecida. Esse profissional deveria ficalintea de
frente, decidindo, errando, acertando, fazendoad® $0
assessorando. Mas afinal de contas, fazer o que?

— Fazer negdcios, era a respostal
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ApOs breves esclarecimentos, ele iniciou em vendas
conhecendo os produtos, 0s representantes dagseg®
clientes, as cobrancas e tudo o mais. Tempos Jepeifoi
para o setor de compras de fios. Ismar se sentouets,
durante dias, e lhe passou tudo o que tinha aplends
primeiros anos.

Ficou bem claro a ele que, ser gerente de uma g®anda
empresa, era muito diferente do que ser um execdgv
seu proprio negocio, ainda mais num pais como gilBra
onde planos de governos sao radicalmente impagpiasge

da noite para dia, e onde o frio e calor interfenem
empreendimento. Era necessario estar atento a ndoda,
mudancas de habitos, as safras agricolas e a abvers
variaveis que aconteciam no decorrer do ano. Fiddial
colocar tudo numa cartilha ou fazer um manual do
empresario. As conversas que Ismar tinha com Niver
eram, naquela época, dentro deste contexto.

Todas as esperancas se voltaram para 1998. Do
acontecimentos eram esperados, a copa do mundo
futebol e as elei¢cdes presidenciais. O frio, nagwlo,
veio no tempo certo, foi ameno e longo. A copa dndo,

por incrivel que pareca, parou o0 comeércio. As ébsc
eram esperadas para impulsionar a venda de casjiset:
mas muitos politicos preferiram compra-las dosesigr
asiaticos. O segundo semestre se caracterizou ipor u
periodo chuvoso, principalmente em Sao Paulo e Rio.
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O governo repetiu o0 insucesso da balanca comercia
devido a taxacdo do cambio, que se manteve irrea
oscilando em torno de 1 para 1,20. Conseguiu uftecéo
proxima de zero as custas, basicamente, de akas the
juros e de uma economia completamente aberta gaanto
importacbes. O que o governo ganhou com privatessco
pagou em juros que ele mesmo tinha instituidopatéceu
coisa casada.
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Capitulo VIl — 2° Periodo do Presidente FHC (99-00)

O soécio Nivert se adequou rpido aos nhovos
compromissos. No inicio de 1999, os dois irmaosréim
uma divisdo dos trabalhos. Nivert ficou com a area
comercial da empresa e Ismar com a parte técnica c
producéo, do desenvolvimento de produtos e de susio
bem da verdade, nunca houve rigidez nessa divigdo c
tarefas, porque os assuntos da pequena empresanesta
sempre muito proximos uns dos outros. O excesso d
divisao de trabalho enrijece a empresa e a peqrapeesa
precisava de pessoas polivalentes, frente a disadadia

a dia.

Em janeiro de 1999 foi adquirida uma balanca grande
gue permitia a pesagem de lotes de malha sobralee®
Num curto periodo, todo o0 estogue estava paletizado
movimentado através de paleteiras.

Apostando num novo pano de copa, compraram quatr
teares de pinca em fevereiro de 1999, sendo quarIsm
emprestou o equivalente a um tear para a empresa.

No dia 30 de abril, a empresa pagou parte do etnpcéa

Nivert, referente ao tear de malha 30 que esteahavi
financiado.
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Em 18 de junho do mesmo ano compraram uma urdideir
mais nova, em Sao Paulo.

Em maio de 1999 entrou Sr Wist como representante n
Regido de Santo Angelo, no Rio grande do sul. Outrc
representante que entrou na mesma época, foi Rosalv
para cobrir a regido de Brusque. No més de juntraram
Willian, para trabalhar na regiao da Grande Potegée e

Sr. Arno e seu filho Edson, para a regido de Eneaio
Rio Grande do Sul.

Em agosto de 1999 o cunhado de Ismar, Vilson
Hoefelmann, perdeu o emprego onde trabalhava e fc
entdo, convidado por Ismar e Nivert, para venddhanaa
regido norte e sul catarinenses, no mesmo period
comecou a trabalhar o Josemar Rodrigues de Oljvaara
regido de Anapolis, no Estado de Goias.

Em setembro de 1999, Jamir entrou definitivamentacc
representante da Tecebem, pois, até entdo, eraspoepe
Gilberto. Dai em diante, ele e 0 Senna continuadazer
a praca do Rio de Janeiro. O fato principal, al@&sdas
gualidades, foi que Jamir sugeriu e insistiu nai¢algao de
lencgdis de malha, quando ainda preposto.

Em 23 de setembro de 1999 foi comprada uma “atddeir

de urdume, também conhecida como maquina de emend
urdume.
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Em setembro de 1999 foi decidido que a quantiaNjuert
tinha colocado no tear de malha 30, se igualagaaitia
gue Ismar colocara na construcdo do galpao e ngreom
do tear, caracterizando um aporte de capital dows@
demonstrando que ambos estavam confiantes na empres

Quando a Tecebem fez 10 anos, o s6cio Ismar esceeve
histéria do primeiro decénio, e concluiu com este
paragrafo:

“Nestes dez anos, transcorridos de vida da Tecelunme)

dez anos mais velho e vivo relativamente uma vide
confortavel. A empresa sustenta 25 funcionariosta;
gue, em contra partida, eles nos vendem méo dedsbra
primeirissima qualidade. Trabalhamos com 20 a 2t
empresas prestadoras de servico, que talvez gemds m
uns 70 a 90 empregos diretos. A Tecebem se tormau u
empresa respeitada pela comunidade, procurandardesx
salarios e seus impostos em dia. Ela também goza c
crédito e de um excelente conceito junto aos fatees.

A Tecebem se tornou também uma empresa, onde c
clientes encontram, com relativa seguranca, predde
gualidade. Todas as empresas que prestam Servigo
terceirizacao ndo agridem o meio ambiente. Na cgiwle
gerenciamento do empreendimento, 0s sOcios-gerente
Rose, SoOnia, Nivert e eu, procuramos acertar ersasos
decisdes. Individualmente, confesso que cometinalgu
erros, e se o tempo voltasse, ndo os cometeriaedera.
Procurei ser justo como as licbes que receberaaio p
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Arnaldo, mas fui, por diversas injusto com algumas
pessoas, Ndo que eu pensasse em mim, mas pPorgee per
demasiadamente na Tecebem.”

O modelo de politica econbmica adotado pelo governc
Fernando Henrigue Cardoso, ainda na metade do se
segundo mandato, ndo diferiu do padrdo das pditiea
estabilizacao e ajuste estrutural difundido peld ENpelo
Banco  Mundial, mundo  afora.  Abertura e
desregulamentacao geral da economia, reducéo @mlem

e funcbes do Estado, e entronizacdo do mercado con
condutor e regulador da alocacéo de recursos,itoren

0S eixos centrais desse modelo.

No ultimo ano do século, o pais foi sinébnimo de
estabilidade, retomada, confianca e trabalho. @®aies
globais aumentaram. No front externo, as exportacoe
aumentaram significativamente, indo para US$ 55,1
bilhGes. A desvalorizacdo cambial favoreceu tamtz®ém
gueda no ritmo de crescimento das importacoegyiatio

um montante de US$55,8 bilhdes. A balanca de
pagamentos, com moeda neste nivel, ficou levement
deficitaria, devido as macicas importacdes de compizs
eletrbnicos, principalmente componentes de celsilarda
alta do petréleo.

A gradual reducao da taxa de juros se consoliddorago

de 2000, com a reativacdo da economia, liderada pel
indUstria, principalmente pelos setores exportagdore
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O dolar continuou sendo livre e oscilou entre R$20
R$1,75. J& no final de ano subiu para niveis deF$Ds
juros continuaram caindo a niveis suportaveis, Gejug 0
Brasil ainda teve uma das maiores taxas internaisoi
inflacdo ficou absolutamente sob controle, mesnmmu as
variagcdes cambiais.

A diminuicdo da taxa basica de juros, que em dememb
atingiu 16,19% a.a., e a geragao compulsoéria dedextes
primarios estabelecida no acordo com FMI, favoetea
desaceleracao do ritmo de crescimento da dividaniat O
PIB teve um incremento da ordem de 3,4%.

O ano de 2000 foi um ano de eleicdes municipaisetOr
téxtil foi um dos que mais reagiu, nao faltaramodp
nem poliéster no mercado e seus precos ficarawvessta

O inverno foi rigoroso e prolongado e o0 verao ve®
tempo certo. A cidade de Brusque vivenciou umaagéa

de pleno emprego, a Tecebem manteve seus 2
empregados e 4 sécios gerentes.

O Pedrinho, no inicio de marco de 2000, comecoenaer

na regido de Bauru, Estado de S&o Paulo. Ele & outt
desses representantes simpaticos e benquistos pel
clientes que representam a Tecebem.

A vedete dos investimentos foi a construcdao do tquar
galpdo. Foi pago o empréstimo contraido para a @mp
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dos computadores. Também foi trocado o caminhdo p¢
um 709MB. Investiu-se na marca Tecebem, com
propaganda na radio e publicidade em painéis, réass t
rodovias que entram na cidade. Além da compra de ur
segundo compressor.

A casinha do acude foi ampliada, para servir datefo e
para atender a algumas festinhas. Ainda foi refdama
lagoa e construidos os muros da frente e do lado d
empresa, bem como as instalacbes do elevador da, car
com os telhados e calcadas, entre outros invedinsien
menores.

Renan, de Montes Claros, € indicado pelo Sr Elbinéfte
de Curitiba e entra para as vendas naquela argatende
2000.

Neste mesmo ano deu-se inicio ao novo sistemasiesgu
adquirindo um sistema informatizado da empresa Appe
Voltolini. Com o surgimento do 4° galpéo, redefisiio
layout da parte industrial, deixando o terreno arago
para novos investimentos.

No ano 2000 o faturamento cresceu 35,9%, compaado
ano anterior e o faturamento foi muito bem disidouna
clientela. Todos os compromissos foram pagos eatia
0 ano de 2000, gracas a uma vocacao natural deesapr
de sempre manter seus fornecedores como parceiros.

77



No dia 17 de novembro de 2000 morre Orides, irmas m
velho de Nivert e Ismar, e pai de Ricardo.

O século 21 comecou e o pais continuou tendo &dtads
interna e confianca internacional, apesar de alguma
reviravoltas. A crise Argentina abalou muito osnéos
internacionais, a explosao do World Trade CenteEdé
pela turma do Bin Laden e a inevitavel guerra @omtr
terrorismo em terras do Afeganistdo, mais aindga®
teve internamente o problema da seca e a chameda cr
energética. A desaceleracdo da economia norte-@nari

e, também, da economia mundial, a partir de abr2@D1,
juntamente com a crise energética brasileira eise cr
argentina, contribuiram para que o desempenho d
economia nacional fosse pouco expressiva, prirmopaie

no segundo e terceiro trimestres de 2001. No ark0d#,

o PIB apresentou um crescimento de 2,3%,taxa ber
inferior ao crescimento previsto pelo governo.

Os indices de precos apontaram que a inflacdo heou
acima do previsto no acordo do governo brasilemm ©
FMI, o qual estabelecia uma meta de inflacdo de @%.
IGP-M da FGV foi de 10,8% e o INPC de 9,44%. Ao
longo do mesmo ano, a atividade industrial sofettactes
sucessivas e apresentou trajetoria de declinio. Zibs
ramos pesquisados, 18 apresentaram variacOesvasg&di
rendimento médio das pessoas sofreu uma qued®ue 8,
em relacdo a 2000. Neste ano, o Brasil obteve &uipena
Balanca comercial, de US$ 2,6 bilhdes. Foi o primei
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depois de seis anos de déficits consecutivos. Ntaade
movimento de capitais deve-se destacar o ingresséS$

22 bilhdes em investimentos diretos estrangeirag q
financiaram quase que integralmente o déficit em
transacdes correntes. O Brasil também teve um &uiper
do Balanco de Pagamentos de US$ 6,9 bilhdes enteumi

o0 ano com US$ 37 bilhdes de reservas. O dolar raooi
sendo livre e chegou no patamar de R$2,84, vindo
despencar no final do ano para patamares de R$2sS0.
juros continuaram altos, porém, a niveis suporsavAi
inflacao ficou absolutamente sob controle, mesnm as
variacOes cambiais e outros acontecimentos.

O setor téxtil respondeu dentro da normalidade. fidBiou
algoddo nem poliéster no mercado e seus precasrfica
estaveis. Alias, a Tecebem deu fim na sua linha d
poliéster, principalmente o suplex e a helanca.

No inicio de marco, apareceu na Tecebem o repesgent
Alvaro, de Fortaleza, o qual comecou a trabalhar nc
mesmo periodo.

Em abril de 2001 entra como representante outraades
joias que s6 aparecem de vez em quando, trata-&r do
Alvaro que vem, com sua forte equipe, para a rediio

Aracaju e para o belo nordeste brasileiro.
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Ainda em abril de 2001, em contato com um agente
internacional, Ralf Krieger, foi conseguido o priroe
pedido de exportacdo para o Uruguai.

No ano de 2001 o inverno foi quente, o que fre®idrae

as vendas, produzindo uma inadimpléncia bastatde @l
verao veio no tempo certo. O fim do primeiro seneckii
vivenciado por dois meses de crise nas toalhasdalev
principalmente, a crise Argentina e a crise enagét
interna. A Tecebem trabalhou com metade do pessoal
férias. A folha de pagamento foi acrescida para 3¢

empregados.

Foi neste periodo de crise em vendas, que Ismacon
uma reunido com os socios Nivert, Rose e Sonigjerisu
mudancas na estrutura organizacional.

Na época, o gerente Nivert tinha os olhos voltgoira a
administracdo contabil e financeira, como também
comercializava os produtos e comprava os fios.

Ismar se ocupava do lancamento de todos 0S novc
produtos, da coordenacao de todos os investimed#os,
elaboracéo de todos os custos, do gerenciameritdea
producao, da elaboracdo de layouts, da melhoria d
métodos de trabalhos, da implantacdo de sisteme
administrativos, da execucao de projetos de anguiale
galpbes e dos projetos de compra de maquinas
equipamentos, visando a ampliacéo da producéo.
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A idéia da reunido era simples, fazer uma divis&o d
carteiras de produtos, para torna-los mais comptitEm
resumo cada executivo se tornaria um lider esjseaiala
sua area.

A idéia sugerida foi que o gerente Nivert continuara
coordenacdo do aspecto contabil, na compra deefiss
encarregaria de novos produtos e de vendas daraatée
malhas.

Ismar seguiria como responsavel pelos custos de #&od
empresa, de novos produtos e vendas da carteira ¢
Lencbis e Toalhas, como também continuaria ne
responsabilidade da elaboracédo de layout e da neltie
métodos de trabalhos, da implantacdo de sisteme
administrativos, da execucao de projetos de anguiale
galpbes e nos projetos de compra de maquinas
equipamentos.

A socia Rose prosseguiria com 0 gerenciamento adisto
as financas e, principalmente, na cessao de crédgdcia
Sonia se incumbiria de recursos humanos e da auagée
do pessoal de producéo.

Essa mudanca deu nova formatacéo a Tecebem, seado ¢
as vendas ganharam agressividade e objetividade.
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Dentre os investimentos, em 2001, estavam os padase
para: término do 4°galpdo contraidos de Vilsontepda
Ribaneira Mayer, da infestadeira, do resfriador do
compressor, da mudanca de layout, de pequenagmrte
teares M5, acrescido da instalacdo de 6 tearesocHiih
Felpudo, do portdo da frente, da metade da camgionel
adquirida por financiamento e algumas benfeitomas
estrada, como canteiros de flor e entrada de cancre
usinado.

No ano 2001 o faturamento cresceu apenas oitogmo @
todos os compromissos foram pagos em dia, tanto dc
fornecedores como dos funcionarios e do governos.

O ano de 2002 teve dois periodos bem distintos, n
primeiro e no segundo semestre. O primeiro semestr
comecou normal e o pais continuou tendo estabdidad
interna e confianca internacional. O délar contingendo
livre e oscilou entre de R$2,40 a R$2,60. Os juros
continuaram altos, porém, a niveis suportaveimffagéo
ficou absolutamente sob controle. No entanto, @rmy
veio muito fraco, o que ocasionou vendas muitodsacke
malhas de inverno, na regiao.

Nesse ano de 2002, o gerente Nivert entrou em soutre
regibes do pais. Nomeou novos representantes, dazen
com que o faturamento ficasse dentro do esperadc
Excluindo o inverno que nao veio, no primeiro sanees
setor téxtil respondeu dentro da normalidade.
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O Brasil foi Pentacampeéao de Futebol, na copa de dee
ano. Mas, por incrivel que pareca, ajudou a parar ¢
mercado, engatinhando um segundo semestre sofrivel.

Logo no inicio do segundo semestre de 2002, a ldeha
enxovais entrou em crise de vendas, levando a smpre
fazer promocodes. Inicia-se 0 processo eleitoram @
esquerda na frente das pesquisas. Lula mudou arslisc
das eleicoes passadas. O Partido dos Trabalhatexres
aliancas com outros partidos e se consolidou riaagies

de votos. Mesmo com um novo discurso politico, a
comunidade financeira internacional desconfiouega@l o
risco Brasil para as alturas. O dolar teve umaladaa
vertiginosa e chegou ao alto da crise, aos que#tis.r

A balanca comercial brasileira, com todos os peosal
ficou positiva em treze bilhdes e pouco, tambémivada
mais pela escassez da importacéo, do que pelo s
exportacdes. A inflacdo no final do ano passou paia
digitos, forcando o governo a aumentar a taxa gelra
exagerados 25% ao ano.

A inadimpléncia na empresa foi melhorada, através d
politicas de créditos mais rigorosas e da restrigao
producao da malha crua, que era normalmente dn&d&
para clientes inadimplentes em potencial.
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Os investimentos foram direcionados para o pagant
empréstimos contraidos para a compra dos teareseRSL
Ribaneira, também para a compra do Terreno do Mialos
catadlogo de vendas, palanque de costura, competeor
outros.

Em 2002 o faturamento cresceu 18,31% em compaeagao
ano anterior. Em malhas, o faturamento foi -1,3%idb

a escassez de fios, em toalhas foi de +29,0% ewpdik,

foi de +64,8%. Todos os compromissos foram pagos er
dia, no ano de 2002.

Em dezembro de 2002 teve inicio a negociagdo com ur
cliente da Argentina, através do Reinaldo de Qilavei de
Alvaro de Almeida, ambos agentes internacionais.
Semanas depois entregaram o pedido. Com estegsgant
empresa fez, nos anos seguintes, muitas vendas 1
Mercosul.
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Capitulo VIII-1° Periodo do Presidente Lula (03-06)

Em 2003, inicio da era “Lula”, o pais sofreu corfode
desconfianca internacional, o risco Brasil subiujddar,
gue tinha disparado ja na época das elei¢bes ofazque

0S precos subissem, iniciando o processo infladon®
governo Lula e sua equipe econdémica concentraram-s
numa politica econdmica ortodoxa, elevando os jpeoa
mais de 26% ao ano e cortando gastos publicose degqua
economia reduzir sua marcha, causando recessango |
ano. A baixa dos juros s6 ocorreu no quarto quazhira
chegando perto de 15% no final do ano, acompantada
corte de gastos publicos. A inflacdo voltou a ndidade.

O resumo do ano, para muitos empresarios, foi ala@li
como sendo um ano perdido. A comunidade internation
aplaudiu, e o risco Brasil passou para niveispatenao
vistos. Politicamente Lula fez aprovar a Reforma da
Previdéncia e alguma coisa da Tributaria. Estass dua
medidas, somadas ao panorama de crescimento
economia global, fizeram Lula prognosticar a retdando
crescimento para 2004.

A balanca comercial brasileira, nao obstante todss
percalcos, ficou positiva, em torno de vinte e bdies e
meio, resultado conseguido principalmente com o
agronegacio. O dolar oscilou entre 2,83 a 2.95.
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Em abril de 2003, entrou para a Tecebem um dos mai
ativos e astutos representantes de malhas, de Doradi

e com ele se ampliaram as vendas de malhas na rgia
Muriaé, em Minas Gerais.

A Tecebem incrementou suas exportacoes de toalhas
nunca dantes, principalmente para a Argentina iy
estes dois paises tornaram-se, em alguns mesesi@esn
compradores deste segmento.

Com a saida de Celso Baron, Mecanico dos Tearesr®ib
Ismar convidou Arcénio Schaefer dar continuidadesta
trabalho, ja sinalizando para a substituicdo d@sete
Ribeiro RC4 por teares de pinga, 0 que acontecesia
inicio de 2004.

No ano de 2003, foi comprada a quantia de 533.5@@ekg
fio, menor do que a do ano anterior, que fora BIR9kg.

O inverno veio muito fraco, o que ocasionou veriasas
para o setor de malhas de inverno, na regiao. Nmen as
vendas, em outras regides, fizeram com que o fatmt
nao se alterasse.

Em meados de setembro o algodao teve escassez
cenario internacional, devido a entrada dos chsese
mercado, o que fez com que os precos dos fiossanbis
cerca de 30% até o més de dezembro. O setor téxt

respondeu dentro de uma enorme confusao, faltand
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inclusive fios para o dia a dia. A empresa foi &olg a
procurar novos fornecedores.

A inadimpléncia foi melhorada, através de uma jpalitle
créditos mais restritiva, através de andlises omigplexas

da sécia Rose, como também da restricdo da venda ¢
malha crua, politica esta introduzida pelo s6dieN. Na
época, os clientes inadimplentes eram desse segn@nt
resultado da inadimpléncia em 2002 foi de 1,13%me e
2003 de 2,1%.

Os investimentos foram direcionados para o paganuad
construcoes do 5°galpao, da portaria, do campatdédl,
do empréstimo de Nivert e de Vilson, das pratededa
ferro e de outros.

Quase no final de 2003, no més de novembro, emtrou
representante Rogério para atuar nas vendas dasmadh
Rio de Janeiro.

Neste mesmo ano o faturamento cresceu 32,2%, agécel
ao ano anterior. Em malhas, o crescimento do fiakeméo

foi de 35,6%, em toalhas, foi de +24,9% e em lexn)doi

de +32,1% e todos os demais compromissos foramspagq
em dia.

Em 2004 a Tecebem teve um ano cheio, repleto ddqsed
e investimentos. Para a Tecebem foi um ano muntéssi
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bom, em todos os aspectos. Houve crescimento n
faturamento e diminuicao da inadimpléncia.

O gerente Nivert ampliou a area de vendas de malimas
diversas regifes, devido a aquisicdo de um noup &ea
euforismo econdémico e a capacidade financeira gaesa
em financiar os clientes.

Em janeiro entrou Guilherme, representante paregaa

de Belo Horizonte. Em margo entrou Angelo, no ludar
Ailton Gripa, para atuar na regido de Blumenau.j&mho
entrou Franklin, para a regido de Salvador. Emtagdesé
Fabio para a grande Porto Alegre. Juntos, formaram
timaco sem tamanho, em consequéncia as vendas
malhas, como diria o0 gaucho piuchado, “cresceran
barbaridade”.

No inicio de 2004, a Tecebem vendeu os teares d
lancadeira, Ribeiro, ficando somente com os tdaitesiro,

de pinca. Esta troca deu maior modernidade a tpa@lae
Felpudos.

Entre os investimentos, no ano de 2004 estao anEga
dos juros a Vilson (pelo empréstimo contraido para
construcdo do galpéo), o término da construcad divi
guinto galpdo, a mudanca do layout, ocupando agora
galpdo novo, a bela instalacdo da nova rede de ¢
comprimido, a reformulacdo de toda rede elétrica de
acordo com o novo layout, a compra de dois teaees d
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pinca (de uma empresa em Rio do Sul), a compraéde t
kits de felpudo para estes teares, a aquisicaado tear

de malha, a de um caminhdo Volkswagen em regim
Finame, a compra de um baul para o caminhdo, aigipis
de prateleiras de ferro, de uma nova balanca gratale
pintura de todos os galpdes por dentro e por fdea,
cancela e outros.

Enquanto isso, a economia brasileira seguia emicioae
crescimento forte e sustentado. Todos os indicadore
mostravam que ele estava em ascendéncia e diferent
projecoes deveriam crescer, naquele ano, cerca%e 5
maior indice dos Ultimos oito anos. Essa expansac
impulsionada pelo setor industrial, refletiu-se am
aumento da oferta de empregos e na melhora dagdesd
de vida da populacéo.

Relatorios foram divulgados, segundo os quaispdyméo
industrial brasileira estancou em setembro, apésseses
seguidos de crescimento, tendo-se estabilizado em u
nivel,considerado muito elevado.

A economia apresentou fortes sinais de solidez nc
crescimento econémico, com a criacdo de cerca de do
milh6es de postos de trabalho e a recuperacao d
construcao civil, depois de varios anos de queda.

Esse desempenho era acompanhado de uma melhora r
contas externas, atribuida, em grande parte, adoamp
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superavit comercial, que chegou a 32 bilhdes deres)|
até o fim do ano de 2004.

A taxa de investimentos no Brasil foi de 11,8%, sgua
dobro da taxa de crescimento do Produto InterndoBru
(PIB que foi de 5,5%). A solidez do crescimento
econdmico brasileiro se baseou em diversos fatooesp

a estabilidade macroecondémica, 0 respeito aos @gord
internacionais, o desenvolvimento do sistema dditoré a
eficiéncia institucional.

Quem diria isso do governo Lula!

A Tecebem acompanhou o Brasil. No inicio, foi meci
um esforco fora do comum para mover a locomotitieae
la da situacdo de inércia, mas, com o passar dasess
todos, esta locomotiva ja funcionava bem e o thabaBo
seria mais tao pesado.

O ano de 2005, novamente, apresentou dois semestr
distintos, sendo o primeiro praticamente uma coatao
do ano de 2004, ou seja, periodo de plena ativjdama
faturamentos mensais crescentes. JA 0 segundots®Emes
em consequéncia, basicamente, de quatro fatore
governamentais, n&o se pareceu em nada com o fmei
1)a trajetdria dos juros altos e crescentes deguier®iro
semestre freou a macroeconomia, 2)o real, valarizad
frente ao ddlar, desestimulou as exportacfes deitéz
fez as importacdes crescerem, 3)os escandalodyendo
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o PT, motivaram a saida de alguns ministros e iparam

0 governo, 4)as arrecadacdes dos governos federal
estaduais e municipais cresceram mais do que osfwev
tirando o dinheiro de circulacdo, sendo que o siter
primario na esfera federal foi destinado a compea d
dolares e, em seguida, ao pagamento da dividanaxter
Estes quatros fatores juntos motivaram resultado:
decrescentes no faturamento. Os indicadores mastrar
gue a economia, em 2005, cresceu miseros inditresZa
3%, dependendo do setor a ser analisado.

Entre os principais investimentos realizados, ef52fela
Tecebem estdo: o pagamento dos juros e parte d@lcap
pagos ao Vilson pelo empréstimo para a construggo d
galpéo, as parcelas do Finame do quinto tear amcabk
parcelas do Finame do Caminhdo VW, o projeto miglia,
outros, como, rolos de urdume, prateleiras, corspres
guadros de tear de colcha, laptops, depésito desa o
sexto galpao.

O inverno, no ano, foi fraco, tendo somente algumas
semanas frias, a primavera foi chuvosa até o inito
verdo. O algodao teve excesso de ofertas, permitinh
diminuicao do preco do fio ao longo do segundo séme
Neste aspecto, as pautas de precos nao precisaram
reduzidas, objetivando melhor lucratividade.

No ano 2005 o faturamento cresceu 11,2%, em relagao
ano anterior. Em malhas, o faturamento cresceul 3%,
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Em toalhas, o faturamento diminuiu -0,04%, obrigand
realizar férias coletivas neste segmento. Em lengdi
atividade cresceu +20,6%. No entanto, em toda a su
trajetéria, a Tecebem jamais chegou a um resultbeo
lucratividade téo satisfatorio.

Todos os compromissos foram pagos, em dia, € onaime
de funcionarios, no final do ano, era e 40.

O ano de 2006 teve varias caracteristicas, asipaisc
podem ser assim enumeradas: 1) A trajetoria dos jimi
decrescente, iniciando o periodo com taxa Selit7¢25%

e finalizando com 13,25%, sendo ainda a taxa ndaor
mundo; 2) A economia feita pelo setor publico paagar

os juros da divida publica, o chamado superavihdmio,
superou a meta de 4,25% do Produto Interno Bruto,
arrecadacdo federal bateu recorde e ficou estamel r
comparagao com ano 2005; 3) O real se valorizodaain
mais perante o dolar, em janeiro a paridade estava
R$2,336 e em dezembro foi para R$2,137, desestithola
as exportacoes de téxteis e fazendo crescer astappes;
A)A liquidez brasileira terminou o ano com US$ 88,4
bilhbes, sendo que as exportagcdes totais foram d
US$137.471 e as importacdes globais de US$91.30d, c
um saldo positivo de US$46.077. Foi o ano em gpais
liquidou antecipadamente a divida que tinha conMab, E

as reservas cambiais, pela primeira vez, passavavaldr

da divida externa. O risco pais ficou abaixo de, 195
entretanto a divida interna brasileira cresceu $€l R03
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trilhdo para R$ 1,150 trilh&o; 5) O Produto InteBto
fechou 0 ano com um aumento pifio de 2,7%; 6) Os
escandalos de corrupgao, iniciados no ano anteriol
envolvendo o PT, se consagraram na apatia popula
mesmo assim, Lula foi reeleito as custas, basicemen
voto do pobre e da bolsa familia.

Foi um ano de Mundial de Futebol que ndo gerou unanh
beneficio para o consumo de téxteis. O invernarweno e
longo, e as vendas para esta estacdo ficaram r
normalidade.

Entre os principais investimentos feitos na empresa
2006, estao: o pagamento dos juros e parte daatppios

ao Vilson por um empréstimo contraido para a cogat

do galpéo, das parcelas do Finame do sexto e sétiano
circular, das parcelas do Finame do Caminhdao VW, dc
projeto hidrante e elétrico, da sede da associdganorro,

da colocacédo de tubos na estrada, do projeto adredo
cobreleito, do projeto cédigo de barras do estogie,
projeto de cameras de seguranca e outros.

No ano 2006, o faturamento cresceu 9,78%, em @laga
ano anterior. Em malhas, o faturamento cresceu%#,24
representando 52,7% do total da empresa. Em tgabhas
faturamento decresceu -14,76%, ocasionando muiéss d
de férias. Em lencois, o faturamento cresceu 23,4%Xe
inicio, naquele ano, a fabricacdo de edredons elsitos,
uma nova linha de producao pela empresa.
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Todos os compromissos foram pagos, em dia, no ano c
2006 e se chegou ao final do ano com 50 funciogario

Foi particularmente um ano bom, mesmo n&o sendo ta
lucrativo e a inadimpléncia apontou para um indiee
1,2%.

Na metade do ano péde-se comecar a comprar todms 0s
a vista.

Foi um ano que consolidou mudangas importantesprcom
novo sistema de informatica com a empresa totaknent
integrada, sistema de hidrantes, mudanca do tramsfor

e das linhas de distribuicdo interna de energigicdé da
compra de mais um tear de malha larga. Neste anwise
se a necessidade de descentralizacdo da operamgo, p
muitos dos trabalhos passaram para toda a equip
principalmente o treinamento intensivo da inforgetna
producao.
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Capitulo IX-2° Periodo do Presidente Lula (07-10)

A industria téxtil e de confeccdes fechou 2007 aomm
faturamento de US$ 34,6 milhdes, segundo dado:
divulgados pela ABIT. As exportacdes somaram U3$ 2,
bilhdes, enquanto as importacdes foram de US$h@dsl,
registrando um déficit na balanca comercial de J&$48
milhoes.

Entre os pontos positivos do ano estdo, o aumeato d
fiscalizacdo da Receita Federal sobre os produto
importados e 0 aumento dos impostos de produtdsigéx
confeccionados importados. Entre os pontos negativo
estdo, o crescimento das importacdes, 0 aumende famt

da balanca comercial do segmento e o achatamesto d
precos e margens de lucro para a industria.

Segundo a ABIT, o Brasil ocupava a sexta posicao n
ranking mundial de produtores téxteis e confecadora
Conforme a associagao, 0s investimentos no sdfo em
torno de US$ 1 bilhdo ao ano em maquinas, equip@asien
tecnologia, design e pesquisa. Ainda conforme aTABI
segmento também tem sido “a verdadeira ancora d
inflacdo, pois em mais de 13 anos de circulacéBehd, a
inflacdo, medida pela FIPE, foi pouco superior &o015
contra uma inflacdo geral de mais de 170%. Ou seja,
setor investiu, modernizou-se e transferiu essasflxos
para o consumidor brasileiro, através de produtes d
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melhor qualidade e precos acessiveis a todas asdeam
sociais”.

Em 2007 a trajetoria dos juros foi decrescentejando o
periodo com taxa Selic em 13,25% e finalizando comn
11,25%. O real se valorizou ainda mais perantdar.dém
janeiro a paridade estava em R$2,13 e em dezerobro f
para R$1,77, desestimulando as exportacfes ddstéxte
fazendo crescer as importacdes. Uma onda de otomism
nos agentes econdbmicos fez o emprego com carteira ¢
trabalho assinada no setor privado crescer, ficagmo
niveis meédios de 42,4% da populacdo economicament
ativa. Nesse ano, o senado derrubou a CPMF.

Entre os principais investimentos em 2007 estdo: c
pagamento da Ultima parte de um empréstimo do Nilso
das parcelas do Finame dos teares, dos Caminhaes,
conclusdo da constru¢cdo do sétimo galpdo, do atiro
lagoa, das placas de propaganda e de outros pequer
investimentos. Foi o0 ano em que foi vendida a Bgmzh

de Felpudos, para a empresa Daltex, em Botuvera.

No ano 2007 o faturamento cresceu 35,7%, em relagéo
ano anterior. Todos os compromissos foram pagosliam
se chegou, no final do ano, com 50 funcionarios.

Foi particularmente um ano bom. A inadimplénciaato

apontou para um indice de 1,5%, sendo que a maidgem
lucro obtida foi maior que a do ano anterior.
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A compra de fios continuou sendo a vista. Foi um qume
consolidou mudancas importantes, como: o0 novo kayou
venda da tecelagem de felpudo e a compra do tedeno
Guido Sassi. A descentralizacdo das decisdes guasse
passando-se muitos trabalhos, para toda a equipe.

O ano de 2008 apresentou aspectos positivos eivesyat
para o setor téxtil e de confeccdo. O faturameitbad)
brasileiro cresceu cerca de 4%, alcancando US3 ek,
aquecido pelo mercado interno. Ja a balanca caoaherci
bateu recorde histérico, com um déficit de US$hil4ao.

Se, considerados apenas o0s produtos manufaturadc
excluindo-se, portanto, a fibra de algodao, o désalta
para US$ 2 bilhdes.

Na geracdo de empregos houve uma dicotomia d
resultados. Pelo lado bom, o Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados (Caged — Ministério d
Trabalho) apontou, no acumulado até novembro, @acger
de 51 mil novos registros em carteira, na induséxail e

de confeccao, apesar do més de novembro ter satpsér
dispensa de 7.320 funcionarios, pelo proprio Caged.

Em 2008 a trajetéria dos juros foi crescente, amdb o
periodo com taxa Selic em 11,18% e, finalizandon co
13,65%. O real se desvalorizou consideravelmentenpe

o dolar. Em janeiro a paridade estava em R$1,77
chegando, em julho, a R$1,56. Com a eminéncia ida cr
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financeira americana, o dolar, no inicio de dezemhoi
para 2,50 e no final daquele més, a 2,33, desdatichol as
exportacoes de téxteis e fazendo crescer as ingpeda

Entre os principais investimentos em 2008 estdo: c
pagamento dos terrenos de Blumenau, do pagamento ¢
terreno do Guido Sassi, do término do finame doira@o
mercedes, de dois teares de malha, de parte dodida
trés teares e de outros investimentos.

No ano 2008 o faturamento cresceu 7,87%, comparativ
feito ao ano anterior. Todos 0os compromissos fqragos,
em dia, no ano de 2008, e o quadro de funcionanos,
final do ano, era de 67, sendo que alguns delesmfor
contratados temporariamente para o final de angpdge
um lado, o faturamento nao teve o incremento desep
lucratividade foi relativamente melhorada.

A compra de fios continuou a vista, prosseguiu a
descentralizacdo das decisbes operacionais, e f
melhorada a linha de enxovais, com a assessoridrdo
Marcio Zen.

A crise financeira americana, iniciada no fina@®7, que
a principio era para ser uma onda de calotes noacher
imobiliario dos Estados Unidos, se transformou emau
crise nos mercados de acles, de crédito e de céambio
planeta. Os efeitos dessa crise chegaram ao caméaaos
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empregos e ao cotidiano de todos, no ultimo trireedé
2008.

Em 2009 a crise financeira americana iniciada nal fde
2007, se transformou numa crise global e foi sanpela
Tecebem, no segmento de malhas, principalmente n
primeiro semestre.

No ano de 2009 o faturamento global diminuiu 2,9%5%
relacdo ao ano anterior. A malha teve reducdo d
faturamento na ordem de 17,2%, enquanto que o Bhxov
teve um acréscimo de 20,6%.

Entre os principais investimentos estdo: o pagamdast
investimentos em Blumenau, de parte do Finame d&au
teares, do novo galpao da Malha e outros.

Todos os compromissos foram pagos, em dia, no ano c
2009, sendo o numero de funcionarios, no finalrdn @1.

Se, por um lado, o faturamento ndo foi o desejado,
grande parte devido a crise global, a lucratividade
percentual obtida pela variacdo patrimonial aumeim
2009, em relacéao a 2008.

A compra de todos os fios continuou sendo a vista ¢
prosseguiu as descentralizacdes das decisdes iopaiac
Melhorou, ainda mais, a linha de enxovais com asassia

do estilista Marcos.
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A histdria continua, queira D’us, por muitos anirsla.

Fim

101



Receita de Cuca da Vo Lilly

Ingredientes:

4 ovos

4 colheres de margarinas bem cheias

4 colheres de acucar

2 colheres de fermento

Aproximadamente 10 colheres cheias de trigo
8 bananas

Colocar a margarina e 0 acucar numa bacia e mexe
adicionar um ovo de cada vez e mexer. Adicionanéero

e trigo, até a massa ficar no ponto.

Cortar a banana transversalmente, adicionar acacar
canela e misturar bastante.

Untar a forma com margarina. Despejar uma camana be
fina de massa, logo acima cobrir a cuca com asnaana
logo com a farofa*.

Colocar no forno em aproximadamente 200 grausadei
cozinhando aproximadamente 40 minutos.

* Farofa:

Meio tablete de manteiga
Duas colheres de margarina
1 xicara de acucar

2 xicaras de trigo

Baunilha em po6
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Derreter a margarina e a manteiga e deixar es@@locar
em uma bacia o trigo e o aglcar e depois misturar &
margarina ja morna e adicionar um pouco de baueitha
po. Ela tem que ficar bem molhada.
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Relacdo de Funcionéarios Tecebem - Primeiros 20:Anos

Funcionario Admissao Alteragdo |Funcao Desli-
de funcao gamento

Airton Venturini 1/9/1993 Teceléo 3/4/2003
Acacio Baron 10/1/1994 Auxiliar de escritorio 12/3/1999
Aniria I. Thomaz 1/8/1995 Auxiliar de artefatos 3/7/2009
Ademir Campos 2/5/1995 Teceldo 28/6/1996
Ademir Campos 19/5/1997 Teceldo

jun/05 Teceldo e emendados 8/5/2006
Alberto Bitellbrun 1/8/2000 Teceldo 2/1/2002
Alexandro Baggio 3/6/2002 Teceldo de malha 20/1/2005
Alexandre M. Horner 1/12/2004 Ajudante teceldo malha 8/6/2005
Alex de S. Coelho 1/4/2005 Ajudante de teceldo 8/7/2005
Adilson A. Pavesi 1/4/2006 Ajudante de expedi¢cdo 25/8/2009
Arildo J. Matos 1/11/2006 Operador manual 5/1/2007
Andreia Xavier 1/11/2006 Auxiliar de artefatos

jan/08 Auxiliar exped-almoxar 3/2/2009
Alice B. Butsh 1/12/2006 Auxiliar de artefatos 4/2/2008
Adriana Xavier 1/2/2007 Auxiliar de artefatos 8/9/2008
Adriane Merisio 1/2/2007 Auxiliar de artefatos 9/8/2007
Ana Maria Kohler 16/3/2009 Auxiliar de artefatos
Andrei Orthmann 2/5/2008 Auxiliar de expedicéo
Ana J. F. Aguino 8/10/2009 Auxiliar de artefatos 21/11/2009
Angela Goedert 8/2/2008 Auxiliar de artefatos

nov/08 Costureira 24/9/2009
Claudia E. Fischer 1/2/1995 Costureira 17/4/1998
Carmen G. |. Boos 2/5/1995 Auxiliar de artefatos

abr/00 Auxiliar de escritério
Cinara Kohler 4/5/1998 Auxiliar de artefatos 14/5/2001
Celio Martins 2/10/2000 Teceldo 22/1/2001
Clerison Imhof 19/3/2001 Auxiliar de producéo

jun/02 Auxiliar administrativo

mar/07 Monitor de vendas
Celso Baron 2/7/2001 mecénico 8/8/2003
Charles J. Schumacher | 3/5/2004 Auxiliar de expedi¢éo

set/05 Motorista 19/1/2006
Charles J. Schumacher | 1/2/2007 Motorista 6/9/2007
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Cibele Lang 2/8/2004 Recepcionista

mar/06 Auxiliar de P.C.P.

fev/07 Auxiliar de escritorio
Cemira Magalhées 1/7/2005 Faxineira 1/6/2006
Cleuciane M. Araujo 1/12/2006 Auxiliar de artefatos 14/1/2007
Carla C. Coelho 17/6/2009 Auxiliar de artefatos
Carlos A. Raimundo 1/3/2008 Revisor de malha
Charlene Soares 13/6/2007 Recepcionista
Clair C. Skalski 17/8/2009 Auxiliar de artefatos
Claudiane T. Goetz 1/3/2007 Costureira
Cleiton F. Fernandes 3/11/2009 Auxiliar de expedicéo

jan/10 Revisor de malha
Cleusa M. Santos 20/10/2009 Auxiliar de artefatos
Cleuvis S. Rocha 16/3/2009 Auxiliar de expedicéo
Charles Cardeal 1/3/2007 Ajudante de talhac&o

dez/07 Talhador 19/10/2009
Delamar P. Eccel 1/4/1996 Vendedor 24/4/1996
Deise Klein 4/5/1998 Auxiliar de artefatos 2/7/1998
Daiane Hoérner 1/9/2000 Auxiliar de artefatos 4/2/2002
Dionisio Jordao 12/1/2004 Teceldo de malha 27/8/2004
Djalma L. Hoe 1/9/2005 Ajudante teceldo malha 16/1/2006
Denise M. Freiner 1/7/2006 Auxiliar de artefatos 21/2/2007
Denise A Pereira 7/11/2008 Auxiliar de artefatos
Diego A. Candido 18/1/2010 Auxiliar de expedi¢éo
Dilma Ereni Kraus 2/4/2007 Auxiliar de artefatos

dez/08 Costureira
Daniel Suavi 15/10/2007 Teceldo 22/10/2008
Djeison R. Albrecht 2/2/2009 Revisor de malha 11/12/2009
Erni Pavesi 14/7/1995 Teceldo 18/12/1996
Evanir Testoni 1/8/1995 Auxiliar de artefatos 31/7/1996
Elenice B. Nunes 10/11/1999 Auxiliar de artefatos 22/4/2008
Erica Z. Albrecht 1/3/2001 Auxiliar de artefatos
Elias J. Gongalves 1/6/2004 Teceldo de malha 10/9/2007
Everton Demarche 1/2/2007 Ajudante teceldo malha | 15/10/2007
Edson Luis Lopes 25/1/2010 Revisor de malha
Eduardo Dirschnabel 10/8/2009 Teceldo
Eliana S. F. Cosmos 25/8/2009 Auxiliar desenv produto
Ezequiel Ascari 22/7/2009 Auxiliar de expedicéo
Elias Simas 22/9/2008 Teceldo de malha 18/1/2010
Everson W. Carvalho 23/9/2008 Teceldo de malha 3/6/2009
Felipe Wollinger 7/1/2008 Ajudante de expedigdo
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jen/2010 | Ajudante de talhagéo
Fabricio Jaraceski 1/6/2007 Teceldo de malha 1/2/2010
Fagner J. Hellmann 1/4/2008 Teceldo 10/7/2008
Fernanda Liscouske 1/4/2008 Auxiliar de artefatos 14/1/2010
Fernanda Trevisol 2/5/2008 Auxiliar de artefatos 12/2/2009
Flavio Avi 1/9/2005 Ajudante teceldo malha | 26/11/2007
Gilmar Sapelli 23/5/1995 Teceldo 9/6/1995
Gentil Torrezani 11/6/1996 Teceldo 14/10/1996
Greice H. S. Kormann 1/4/2006 Auxiliar de artefatos 29/6/2006
Gilberto F. Candido 18/2/2008 Ajudante de motorista
mar/08 Motorista
Gisleine Lana 4/11/2008 Auxiliar de artefatos
Glauco Paganini 17/10/2008 Teceldo de malha 15/1/2009
Giancarlo Z. Bittencourt | 1/3/2007 Teceldo de malha 24/4/2007
Greguy Kleber Hang 1/11/2004 Ajudante de talhac&o 2/3/2009
Hermes Bornhausen 1/6/1995 Teceldo 19/10/1995
Isabel E. Silva 17/10/2001 Costureira 23/9/2003
Ivanilda Back Wiel 1/11/2001 Costureira 20/9/2006
Ivete P. Santos 1/11/2006 Auxiliar de artefatos 5/9/2007
lago A. Souza 2/5/2008 Auxiliar de expedicéo
mar/09 | Auxiliar superv vendas
Igor Faria dos Santos 12/2/2010 Auxiliar d expedicdo
Iria M. Milliorini 16/4/1997 Auxiliar de artefatos
jun/98 Costureira 17/4/2001
liton Krieger 1/5/2002 Teceldo de malha 7/7/2003
Ivan L. Oliveira 11/6/2008 Revisor de malha 7/12/2009
Joel R. Santos 10/2/1994 Teceldo 10/4/1994
José C. Suavi 1/3/1994 Teceldo 13/7/1995
Joédo C. Mannrich 1/6/1994 Mecanico de tear 16/2/1996
Jorge Mosimann 2/5/1995 Teceldo 19/2/2004
Juliana Puhler 19/9/1995 Auxiliar de talhacao 2/5/2000
Juliano Bitelbrun 1/9/1996 Teceléo de felpa
set/00 Auxiliar de producéo
Auxiliar de produgéo
jun/05 tec.
dez/08 Monitor de estoquista
Jucelino Siegel 6/1/1998 Teceldo 24/3/1999
Julio C. Nicacio 1/10/2003 Limpador de Tear
abr/04 Auxiliar de expedicéo
jun/05 Auxiliar expedicéo felpa
ago/09 Monitor de expedi¢éo
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Jacinta Horner 3/11/2003 Costureira
Janio J. Souza 1/3/2006 Ajudante talhacéo 6/2/2007
Juliano Ferrari 1/10/2004 Auxiliar teceldo malha 16/7/2008
Jania Nascimento 2/5/2006 Auxiliar de artefatos 9/10/2007
Jandir Braz Conti 17/3/2009 Revisor de malha
Jean Carlo Peixer 10/12/2007 Teceldo de malha
Joel B. Oliveira 1/8/2008 Teceldo de malha
Joice da Rosa 9/12/2009 Auxiliar de artefatos
Jonathan Gomes 3/11/2009 Auxiliar de expedi¢éo
Junior Conaco 12/2/2009 Ajudante de talhacéo
Junior |. Souza 1/4/2008 Ajudante de motorista 26/2/2010
Jean L. Rachor 15/6/2009 Revisor de malha 18/1/2010
Joao C. Teixeira 1/3/2008 Ajudante de talhac&o 10/2/2009
Jenifer S. Putsch 17/2/2009 Auxiliar de artefatos 2/7/2009
Jodo Todt 1/8/2003 Teceldo 21/11/2007
Lindomar Suavi 1/2/1995 Urdidor 1/8/1995
Ligia |. Pavesi 1/2/1995 Monitora 2/5/2000
Luiz H. Sapelli 17/5/1999 Teceldo
Lidia de Souza 1/11/2000 Auxiliar de artefatos 1/3/2001
Lucio F. Keller 1/2/2002 Teceldo 9/2/2004
Luiza Imhof 3/2/2003 Costureira 2/2/2004
Lucimar Schiestel 1/11/2005 Teceldo de malha
Lourdes B. Leite 1/8/2006 Faxineira
Leidiane Fuck 9/10/2009 Auxiliar de artefatos
Lorita Nafien 9/3/2009 Costureira
Luan de Oliveira 2/3/2009 Auxiliar de expedicéo

jan/10 Auxiliar de talhacéo
Lucas Chaves 8/6/2009 Revisor de malha
Lucia B. Silva 15/12/2009 Auxiliar de artefatos
Lucimar Schiestl 1/2/2008 Teceldo de malha
Lucas Cebeu 1/3/2008 Ajudante de teceldo 9/9/2009
Luiz Carlos Lang 1/2/2002 Teceldo 2/3/2002
Marcio V. Habitzreuter 1/8/1991 Auxiliar de tecelagem

jul/o1 Talhador

abr/07 Supervisor confecgdo
Marcio Imhof 1/9/1992 Teceldo

jan/93 Assistente de producgéo
Marinaldo Bitelbrun 2/5/1994 Teceldo de malha 9/1/2006
Marcelino Bitelbrun 1/8/1994 Teceldo de malha 24/6/1996
Marcelino Bitelbrun 24/2/1997 Teceldo 6/8/1998
Maria L. Kohler 1/8/1995 Auxiliar de artefatos
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nov/01 Costureira
Mario Debatin 1/9/1995 Urdidor 27/10/1995
Martin Fischer 2/1/1996 Teceldo 17/5/1997
Martin Fischer 2/2/2003 Teceldo 10/9/2007
Michele Maierling 2/1/1996 Auxiliar de artefatos 17/2/2003
Magali Fischer 16/7/1996 Auxiliar de artefatos 13/9/1996
Moraci José Jordani 1/9/1997 Talhador 29/1/1999
Maria E. F. Rubik 2/1/1996 Auxiliar de artefatos 1/7/1998
Maria E. F. Rubik 1/3/2001 Costureira 1/6/2001
Maria E. F. Rubik 17/3/2008 Costureira 9/9/2009
Marilete Stempczynski 18/2/2002 Auxiliar de artefatos

jul/05 Costureira
Marcos A. Souza 1/10/2003 Auxiliar de expedicéo

abr/07 Monitor de expedi¢éo
Maicon C. Nascimento | 16/1/2006 Teceldo de malha 21/2/2006
Maicon Macganeiro 1/2/2006 Motorista 2/5/2006
Mariane H. Morsh 1/3/2006 Auxiliar de artefatos 1/3/2007
Marinalva Grassi da
Silva 1/7/2006 Auxiliar de artefatos 13/3/2008
Marcos A. Souza 11/3/2009 Teceldo de malha
Martin Holz 1/4/2009 Eletricista
Mauricio Venturini 3/11/2008 Auxiliar de expedicéo

mar/09 Ajudante de talhacéo

jan/10 Talhador
Mauro Santos 11/12/2009 Teceldo de malha
Morgana Burigo 19/1/2009 Costureira
Marcos P. Amandio 11/8/2008 Teceldo de malha 9/6/2009
Marcio Silva Miguel 1/2/2008 Auxiliar teceldo malha 24/6/2009
Mayane N. Souza 3/11/2008 Auxiliar de artefatos 16/11/2009
Mayron M. Souza 11/1/2010 Revisor de malha 24/2/2010
Mara R. Angioletti 27/10/2008 Promotora de vendas 24/1/2009
Nelson Carminati 2/7/1990 Teceldo

mai-04 Motorista
Norival Schirmer 24/3/1999 Teceldo 22/5/1999
Nadir B. Miguel 1/4/2008 Auxiliar de artefatos
Natanael P. Borges 26/11/2009 Auxiliar de expedi¢éo

jan/10 Revisor de malha
Neusa M. Santos 25/1/2010 Auxiliar de artefatos
Natalino F. Alves 9/7/2008 Revisor de malha 2/3/2009
Orlandina S. Machado 1/8/1995 Costureira 29/9/1995
Odete Imhof 1/4/2002 Costureira
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Peterson Rodermel 8/5/1995 Servigos gerais
Patricia R. S. Chaves 1/10/1995 Costureira 8/8/1996
Patracia R. Groh 2/1/1996 Auxiliar de artefatos 7/2/2006
Pedro Schmitt 1/10/1996 Teceldo de malha
Patricia C. Oliveira 3/11/2009 Auxiliar de artefatos

jan/10 Costureira
Rosélis B. Cunha 10/1/1995 Auxiliar de artefatos 27/11/1995
Rose Mari Imhof 1/8/1995 Costureira 6/12/1996
Rita Fischer Maurici 1/8/1995 Auxiliar de artefatos

fev/04 Monitora de expedi¢céo

fev/09 Monitora de producgéo
Ricardo Luiz Imhof 3/4/2000 Auxiliar administrativo
Roberto Bitelbrun 14/3/2005 Ajudante de expedicdo

out/06 Estoquista

dez/08 Monitor de estoquista
Rosiclei F. Souza 2/5/2005 Auxiliar de artefatos 30/11/2006
Renato Fischer Junior 4/2/2009 Revisor de malha

jan/10 Teceldo de malha
Robson G. Gama 13/1/2010 Tecelao de malha
Rodrigo S. Chaves 11/2/2010 Auxiliar de talhacao
Rafael Schiestl 1/11/2007 Teceldo de malha 9/11/2009
Rosana L. Silva 3/11/2008 Auxiliar de artefatos 14/1/2010
Rosemeri Salviti 5/10/2009 Auxiliar de artefatos 1/12/2009
Robson F. Machado 1/3/2007 Ajudante de talhacéo 2/7/2007
Ronualdo de Aguiar 2/4/2007 Ajudante de talhacéo 9/8/2007
Rafael Fantoni 2/4/2007 Teceldo de malha 21/5/2007
Sergio R Schork 1/2/1994 Teceldo 12/5/1995
Silvio Gums 25/11/1998 Teceldo 1/8/2000
Simone F. Franca 16/11/1999 Auxiliar de artefatos 1/11/2000
Sidnei Reitz 1/6/2002 Teceléo de felpa 18/1/2007
Silvano Rosas 1/2/2005 Teceldo de malha 13/6/2005
Samira Maurici 1/3/2006 Recepcionista 12/6/2007
Sandra Francischini 1/10/2008 Costureira 5/10/2009
Suelen A. Barbosa 6/11/2008 Auxiliar de artefatos 3/2/2009
Tatiana Kohler 1/12/2003 Recepcionista

set/04 Auxiliar de P.C.P.

ago/07 Auxiliar de escritorio

out/08 Vendedora
Tatiana da C. Silva 1/7/2006 Auxiliar de artefatos 14/8/2006
Vanessa Orthmann 1/3/2006 Auxiliar de artefatos
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jan/07 Auxiliar de P.C.P

fev/07 Auxiliar de Faturamento
Vandelei da Silva 2/5/2007 Auxiliar de expedicéo 5/1/2009
Walter Habitzreuter 2/1/1996 Urdidor/emendador 27/8/2007
Yuri Neckel Betim 1/2/2007 Revisor de malha

mar/08 Auxiliar de expedi¢éo 30/7/2008
Zulma P. Santos 1/11/2001 Costureira
Zita L. Demarche 1/8/2003 Costureira
Zulmar Shiestel 1/6/2006 Teceldo de malha 1/2/2007
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Sobre o Autor:

Ismar Imhof aos quatorze anos de idade estudouriveca
Geral Basica no Senai Lafite em Brusque e trabatioouwo
Auxiliar de Mecanico na Bulettner por um ano e meio.
Estudou Desenho Mecanico pelo Senai Lafite de Bireigq
trabalhou como desenhista trainee na Fundicdo Hércu
por um ano. Estudou e se formou em Tecnologo Taatil
Centro Tecnologico de Quimica e Téxtil pelo SemaRib

de Janeiro e trabalhou durante cinco anos na Fiacga
Buettner como Assessor Técnico. Estudou Bachar&ado
Economia pela Universidade Regional de Blumenau e
trabalhou como Chefe de Organizacdo e Métodos n
Buettner. Fez Pés-graduacdo em Engenharia da Roduc
pela Universidade Federal de Santa Catarina elli@ba
como Chefe do Departamento de Organizacdo e Método
Tempos e Movimentos e Normalizacdo Técnica na
Blettner e também foi Professor da Disciplina de
Organizacdo e Métodos no curso de Administracdo d
Empresas na Fundacéo Universitaria de Brusque .aAiad
Blettner foi transferido para o Departamento def€@mao

e de |4 saiu para fundar com seu irmao Nivert a&iew.
Casado com a Rose Hoefelmann Imhof, tem duas filhas
Mariana e Marcella e um neto Enzo.
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Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina
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Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica
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Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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