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RESUMO

Estimulado pela necessidade de uma discussdao mais aprofundada sobre as politicas
publicas de fomento ao turismo no Brasil e em Minas Gerais, a presente dissertacdo propde
despertar o0 meio académico e institucional para a construgdo de um amplo debate a
respeito do tema. Neste sentido, sob o eixo argumentativo do Programa Circuitos Turisticos
de Minas Gerais, politica publica de responsabilidade estadual baseada nas prerrogativas
do planejamento regional em turismo, o estudo ora aqui proposto dedica-se a investigar e
discutir os reflexos das ag¢bes publicas de turismo no crescimento e desenvolvimento da

atividade nos municipios.

E um trabalho que investe principalmente nas discussées acerca da analise das implicagdes
do turismo na esfera do municipio, plano no qual as pessoas se fazem agentes
transformadores e em que as politicas de fomento publico realmente se materializam.
Fundado em uma abordagem metodolégica do tipo dedutiva e amparado por técnicas de
aplicacdo de questionarios e entrevistas e realizagdo de pesquisas documentais e
bibliograficas sobre o assunto, este trabalho viabiliza-se a partir da compreensdo dos
reflexos do Programa Circuitos Turisticos de Minas Gerais no territdrio dos municipios
membros do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cipé, recorte fisico definido pelo

programa que apresenta caracteristicas diferenciadas em relacdo aos demais circuitos.

Em linhas rasantes, o que esta dissertagdo pretende sob um olhar mais atento a esfera do
municipio, € discutir o papel, os limites, as possibilidades e as circunstancias em que o
turismo acontece em nossa sociedade. Para isso, intenciona suas sec¢des a debates que
passeiam desde as concepgdes de Estado até as dimens6es do planejamento, as politicas
publicas de turismo e as relagbes e percepcbes dos atores sociais e institucionais
envolvidos no processo de consolidacdo do turismo. Ademais, as discussdes estabelecidas
nesta pesquisa esperam situarem-se também como uma contribuicdo tedrica a
transformacao de uma politica do governo - o Programa Circuitos Turisticos de Minas Gerais

— em uma verdadeira Politica de Estado.

Palavras-chave: politicas publicas, circuitos turisticos, municipios, poder.



ABSTRACT

Stimulated by the need for further discussion on public policies to promote the tourism in
Brazil and in Minas Gerais, this dissertation proposes awake the academic and institutional
areas for the construction of a large debate about this subject. Through this way, under the
shaft argumentative of the Program Tourist Circuits of Minas Gerais, public policy of the state
responsibility based on the prerogatives of regional planning in tourism, the study now
being proposed here is dedicated to investigate and discuss the repercussions of the public

actions in the growth of tourism and development of the activity in the councils.

It is a job that invests mainly in the discussions about the analysis of the implications of
tourism in the sphere of the council, plans where people are work makers and where the
policies of fostering public really materialize. Founded in a methodological approach of
deduction and supported by techniques of application of questionnaires and interviews and
carrying out searches and bibliographic documentary about the subject, this work can be
made by the understanding of the reflections of the Program Tourist Circuits of Minas Gerais
in the territory of councils members of the Tourist Circuits National Park of Serra do Cipd,
geographic area defined by the program that presents different characteristics thinking in

other circuits.

Through this way, what this dissertation wants under a closer look at the sphere of the
council, is to discuss the duty, the limits, the opportunities and the circumstances in which
the tourism happens in our society. For this, intend its sections to debates that go since the
conceptions of state until the dimensions of planning, the public policies of tourism and the
relationships and perceptions of social and institutional points involved in the process of
consolidation of tourism. Moreover, the established discussions in this search is also expect
as a theoretical contribution to the transformation of a policy of the government - the Program
Tourist Circuits of Minas Gerais - in a real State policy.

Keywords: public policies, tourist circuits, council, power.
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1 - INTRODUCAO

O turismo é uma atividade que adquire expressivo espaco na economia do Brasil. A
atividade tem sido impulsionada ndo apenas em funcdo de fatores como taxa de cambio,
nivel de renda da populacdo e surgimento de novos destinos, mas também em fung¢édo da
preocupacdo da administragdo publica com o setor. Contudo, apesar de ser uma atividade
cujo histérico remonta a origem da humanidade — ainda que nestes tempos o0s
deslocamentos fossem realizados de forma desorganizada e sem nenhum planejamento —
somente a partir da década de 1990, é que o Brasil passou a elaborar e implementar
politicas de turismo mais consistentes.(GOMES; SANTOS, 2007).

Apontado como um modelo capaz de promover a equidade social e o crescimento
econdmico, a regionalizacdo do turismo, pano de fundo desta pesquisa, tem se constituido
como a grande promessa dos governos em alavancar a atividade. No entanto, embora
possa realmente se constituir em um instrumento de desenvolvimento, a regionalizagdo do
turismo apresenta uma série de lacunas e questionamentos necessarios de uma reflexao

mais profunda, justificativa para um estudo como este.

Nestes termos esta pesquisa pretende estabelecer uma discussdo sobre as politicas
publicas de fomento ao Turismo baseada no planejamento regional — o Programa Circuitos
Turisticos de Minas Gerais -, estratégia utilizada pelo estado para promover o turismo nos
municipios de seu territdrio. A hip6tese inicial é que, apesar do discurso desenvolvimentista
das diversas esferas de governo e das diversas politicas publicas, os planos e programas de
planejamento turisticos regionais brasileiros tém negligenciado a nogao de territério,
desconsiderando a complexidade das relacBes de poder que nele se organizam e se

manifestam.

Compreender a regionalizagdo do turismo € assimilar a nogdo de territorio
como espaco e lugar de interagdo do homem com o ambiente, dando origem a
diver sas formas de se organizar e se relacionar com a natureza, com a cultura
e com os recursos de que dispde. Essa nogao de territério supde formas de
coordenacdo entre organizacles sociais, agentes econdmicos, e representantes
politicos, superando a visdo estritamente setorial do desenvolvimento.
(BRASIL, 2004)

Este estudo partira da idéia de que no planejamento turistico regional ndo se deve privilegiar
apenas 0s aspectos funcionais envolvidos. A no¢do de territorio como um espago

socialmente construido e organizado deve se constituir no elemento-chave e norteador do
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processo de planejamento. E esta, portanto, uma das prerrogativas basicas desta
empreitada académica.

Assim, a presente pesquisa assume o planejamento regional a partir de uma perspectiva de
analise sistémica, em que ocorre a caracterizacdo do todo sem descurar a caracterizagado
das partes. Conforme destacou Lopes, (2001: 10), na abordagem sistémica “importa
conhecer as relagfes entre as partes e o todo; importa conhecer as relagdes dentro de cada
uma das partes; importa conhecer as relagbes entre as partes.” Para ele, na abordagem
sistémica as regibes devem ser vistas como componentes de um todo organizado (sistema)
e, portanto, ha que se atribuir papel fundamental as relagbes que se estabelecem entre os

componentes e entre eles e o todo. (LOPES, 2001:279).

Todavia, uma tentativa de entendimento a discussao aqui proposta nao seria possivel sem
gue se fragmentasse o objeto de estudo desta pesquisa; os circuitos turisticos. Ndo que
uma iniciativa como esta contradiga os preceitos do pensamento sistémico. Muito pelo
contrario. E apenas uma estratégia metodoldgica que vem a facilitar a compreensdo da
amplitude e complexidade do tema em debate’. Dessa forma, a proposta deste estudo é a
andlise da regionalizacdo em turismo operacionalizada por meio do Programa Circuitos

Turisticos, a partir da investigagdo do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6.

Entre as motivagdes que conduziram a escolha da unidade-caso Circuito Turistico Parque
Nacional da Serra do Cip6 tem-se, em primeiro lugar, o fato de tratar-se de um Circuito ja
certificado? pela Setur/MG, o que possibilita a disponibilizacdo de um maior nimero de
informacgbes, principalmente relacionadas as estratégias de implantagdo, desafios e
resultados do Programa. Além disso, trata-se de um Circuito relativamente pequeno,
composto atualmente pelos municipios de Conceicdo do Mato Dentro, Itabira, Itambé do
Mato Dentro, Jaboticatubas, Dom Joaquim, Nova Unido, Santana do Riacho e Congonhas

do Norte, o que facilita a coleta e a problematizacéo das informacées.?

Entendida como um instrumento estratégico do planejamento, os Circuitos Turisticos sdo
vistos atualmente como uma alternativa capaz de incrementar o poder de atracdo da
destinacgédo, e logo, lograr beneficios econdmicos e sociais aos municipios, plano no qual

efetivamente o turismo acontece. Ha, porém, entraves ao sucesso de uma caminhada como

! Essa discussao sera mais minuciosamente trabalhada na capitulo seguinte desta pesquisa.

2 A certificacdo, conforme Resolucdo n® 022, de 23 de dezembro de 2005, possibilita ao circuito nfo so6 ser visto
como parte da politica de turismo do Estado, mas principalmente por meio do Conselho Gestor do Circuito,
buscar apoio junto a empresas publicas e privadas que se dedicam ao setor, obter recursos assim como atrair
investimentos que possibilitam a melhoria da qualidade de vida na regido, por meio da criagdo de empregos e
capacita¢éo da mao-de-obra.

% O tamanho do Circuito no contexto dessa pesquisa ainda é importante face a previsdo orcamentaria da
pesquisa.
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a que pretende o Programa Circuitos Turisticos de Minas Gerais, todavia, sdo por estes
caminhos que esta pesquisa pretende prosseguir. Neste sentido, coube a este trabalho
identificar e analisar os reflexos das acdes publicas de fomento ao turismo, especialmente
aguelas fundadas ou decorrentes do Programa Circuitos Turisticos de Minas Gerais, nos
municipios do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cipd, unidade de estudo desta

pesquisa.

Com efeito, para que se alcancasse o objetivo maior desta dissertacdo, esta pesquisa
buscou fundamentalmente compreender a nocdo de Estado e de politicas publicas;
compreender planejamento, especialmente, o planejamento territorial; entender a légica
municipalista nacional; identificar as compreensdes de regido turistica, além disso,
descrever e analisar as politicas publicas de fomento ao turismo em Minas Gerais; identificar
os limites e possibilidades dos circuitos turisticos, bem como seu processo de conformacao;
compreender o processo de governanca dos Circuitos Turisticos em Minas Gerais;
compreender a cultura organizacional dos entes municipais e suas implicacdes na gestdo do
turismo, identificar as relagbes de poder entre os atores do Programa, entre outros. Enfim,
0s caminhos eleitos por esta pesquisa para se alcancar o objetivo geral da mesma foram
tracados sob perspectivas da turismologia, que, ja se adianta, ndo substitui, tampouco anula

possiveis analises provenientes de outros campos do saber.

Agora, € interessante antes mesmo de descrever a estruturacdo dos capitulos desta
pesquisa, adiantar uma opc¢ao metodoldgica deste estudo, uma apropriacéo legitima da obra
literaria de Fernando Pessoa’. Assim como Pessoa, que lanca méo de trés heterénimos,
além de Fernando Pessoa “Ele Mesmo”, para explicar sob diferentes olhares a
complexidade das “cousas”, este trabalho incorpora um olhar de pesquisa que se coloca
imediatamente “fora das coisas, para além delas, ja que busca por detras delas algo oculto,
invisivel e esséncia’l (PERRONE-MOISES, 1988:329). Esta pesquisa ndo se preocupa,
portanto, com a observacdo presencial, o que, com efeito, anula as expectativas de
trabalhos in loco. Assim como Pessoa, esta autora disserta “ndo para dizer o que vé, mas
porque 0 que vé nao lhe basta, e ela deseja substitui-la por formas mais satisfatorias. [A
exemplo do olhar do escritor Pessoa, quando se dedica a poetar], esta pesquisa tem “um
olhar que deforma o mundo para o desvendar, perde-0 para recupera-lo mais
nitido.”(PERRONE-MOISES, 1988:345).

* Todo o processo de investigacdo e seqiiéncia metodoldgica desta pesquisa consta de forma mais detalhada no
capitulo seguinte.
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A dissertacédo foi estruturada em sete capitulos. O primeiro se dedica a revelar os principios
e as diretrizes da pesquisa. O segundo, os procedimentos metodoldgicos que nortearam a

sistematizagcdo de uma enxurrada de pensamentos e informacdes.

O capitulo trés, por sua vez, se dedica a compreender o Estado e as politicas publicas, em
especial as politicas publicas de turismo. Discorre sobre as formas de formulacdo e
implementacdo destas, seus reflexos sobre o planejamento, suas mindcias, limites e

possibilidades.

No capitulo quatro o foco é o plano no qual o turismo acontece, ou seja, 0 municipio.
Denominado “O municipio como instancia de acdo politica e administrativa do Estado:
reflexos sobre o turismo”, este capitulo problematiza o municipio como categoria geografica;
descreve o processo de redemocratizagdo do Brasil, com vistas a entender o processo de
emancipacdo dos municipios e compreende a gestdo do turismo no plano do municipio.
Todas estas iniciativas colaboram para a formacdo de um arcabouco tedrico argumentativo

a futuras consideracdes a serem tecidas pela presente pesquisa.

Por conseguinte, no intuito de se aproximar da unidade de pesquisa deste estudo, o capitulo
cinco propde discutir o Programa Circuitos Turisticos de Minas Gerais. Atém-se a confrontar
conceitos, certificar informagées e, acima de tudo, assimilar os aspectos e as ferramentas
de operacionalizagéo dos circuitos. Nao suficiente, ainda se dedica a agregar as discussfes
tramadas nos capitulos anteriores e abrir perspectivas de reflexdes ao capitulo seguinte.

Por fim, antecedente as consideracgdes finais deste estudo (capitulo sete), qual analisa os
resultados e estimula o surgimento de outras pesquisas que ampliem a discussdo sobre
uma tematica tdo complexa e abrangente como esta, 0 capitulo seis analisa o Circuito
Turistico Parque Nacional da Serra do Cipd. Este capitulo se propde a compreender o
Circuito Serra do Cipé como um agrupamento de municipios voltado ao desenvolvimento e
crescimento do turismo, assim como 0s entraves a consolidacdo desta estratégia. Propde
ainda entender o turismo no ambito dos municipios membros do Circuito Turistico Parque
Nacional da Serra do Cip6 e a forma de institucionalizacdo da atividade em nivel municipal.
Ao final do capitulo, discorre-se ainda sobre as relagdes de poder existentes no Programa
Circuitos Turisticos e seus efeitos na promocao do turismo, especialmente no Circuito Serra
do Cip6.°

® Ainda como complemento, constam nesta pesquisa seis apéndices, dois anexos, 17 figuras, entre esquemas e
mapas, um grafico, uma tabela e sete quadros, que auxiliam no entendimento das discussdes propostas por este
estudo.
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2 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A personalidade metodoldgica deste trabalho estd associada mais fortemente a andlise
descritiva das informacdes, pois, se prop0e a descrever o objeto de pesquisa em questao,
“sua frequéncia, natureza, caracteristicas, causas, relagcbes e conexfes com outros
fenbmenos.” (BARROS; LEHFELD, 2000:70). Trata-se de uma pesquisa exploratdria, que
exigiu, além de intensa revisdo bibliografica e pesquisa documental, a realizacdo de

entrevistas e a aplicacdo de questionarios.

Apesar de nado ter seguido uma ordem cronoldgica, pode-se entender a metodologia
utilizada nesta pesquisa a partir de uma abordagem esquematica do processo, ou seja, uma
metodologia concebida por etapas. Embora ndo se apresente como uma opgado que
privilegia a dimenséo temporal dos acontecimentos, pois, as referidas etapas realizam-se de
forma concomitante, uma explanacdo metodolégica que fragmenta as acdes € uma atitude,

sobremaneira, mais pedagdgica. Assim, justifica-se uma esquematizacdo das etapas.

Na primeira etapa da pesquisa buscou-se investigar e compreender os documentos
referentes ao Programa Circuitos Turisticos de Minas Gerais. Nesta etapa foram avaliados o
contelido, assim como os aspectos contidos nas entrelinhas das legislagfes e documentos
relacionados aos circuitos turisticos mineiros. Entre o material avaliado nesta etapa pode-se
citar o Plano Setorial de Turismo de Minas Gerais: Diretrizes, Programas e Ac0bes
2007/2010; o Decreto n° 43.321/2003 e a Resolugio n° 022/2005.°

Posteriormente, alinhado principalmente as obras literarias de Darcy Azambuja e Mario
Lucio Quintao Soares; Colin Michael Hall, Miguel Bahl, Mario Carlos Beni e Reinaldo Dias;
além de expoentes como Milton Santos, Raquel Rolnik e Max Weber, procurou-se obter uma
postura cientifica quanto a producédo cientifica relacionada a temética deste estudo. Esta
atitude, obrigatéria na realizacdo da maior parte das pesquisas académicas,
instrumentalizou ainda a estruturagéo dos capitulos e a manipulacdo das informacdes deste
estudo, além de constituir-se em estratégia de apontamento dos limites e possibilidades de

agrupamentos de municipios, como os circuitos turisticos.

Vale aqui, no momento em que se expbe a importancia do confronto de um tema de

pesquisa a demais obras e autores, ressaltar uma dificuldade recorrente durante o

% Vide Referéncias e Anexos.
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desenvolvimento deste estudo, a saber, a caréncia de publicacbes que discutam de maneira
efetiva os circuitos turisticos como plano de relagédo entre governo, sociedade e mercado. O
assunto requereu ainda incursdes a referéncias, num primeiro instante, distante das
guestdes centrais da pesquisa, o0 que, até certo ponto, impediu uma fluéncia mais rapida das

discussodes.

O decorrer da pesquisa ilustrou de forma clara a complexidade do mundo e das ciéncias,
afinal a busca dos entendimentos para as questdes que vinham a toma transcendia o ambito
do turismo. Era um emaranhado de questBes que se imbricavam numa complexa teia de
entendimentos. Nesta teia, eram necessdarias inUmeras pecas, encontradas a partir de

olhares provindos, em sua grande maioria de outros campos do conhecimento.

Para desatar os nos identificados apds a realiza¢do da pesquisa documental e bibliogréfica,
amparados principalmente nas obras dos autores anteriormente citados, fez-se necessério o
entendimento de assuntos como: o Estado, as Politicas Publicas e o Planejamento em
Turismo. Entre as obras utilizadas para a compreensdo destes temas cita-se: Teoria do
Estado (SOARES, 2004), Introducdo a Ciéncia Politica (AZAMBUJA, 1973), Politica e
planejamento de turismo no Brasil (BENI, 2006), Planejamento do Turismo: politica e
desenvolvimento do turismo no Brasil (DIAS, 2003) e Planejamento turistico: politicas,

processos e relacionamentos (HALL, 2001).

Na terceira etapa, conforme desenho inicial do cronograma de pesquisa, foram aplicados
questionarios semi-estruturados aos representantes’ dos municipios membros do Circuito
Parque Nacional da Serra do Cip6, estratégia de entendimento das questfes que circundam
o tema. Em contrapartida, o desconhecimento das circunstancias em que foram preenchidos
0s questionarios torna dificil o controle e a verificagdo destes como formas legitimas de
informacfes. Ademais, ndo se sabe qual o nivel de compreensdo do processo o
respondente possui, assim como sua relagdo de responsabilidade com o assunto. Isto,
todavia, € um percalco que esta pesquisa ndo conseguiu impedir, embora tenha-o
considerado na consolidagdo e na avaliagdo dos dados.

’ Sr. Ezio Dornela Goulart, Consultor da Secretaria Municipal de Meio ambiente e Turismo de Concei¢do do Mato
Dentro; Sr. Jodo de Carvalho Pires, Prefeito Municipal de Congonhas do Norte; Sr. Dirceu Thomaz Rabelo,
Secretario Municipal de Cultura, Trabalho, Esporte e Lazer de Dom Joaquim; Sra. Maria Fernanda de Souza
Jacome, Chefe de Capitulo do Departamento de Turismo de Itabira; Sra. Licia Helena Santos, Secretéria
Municipal de Turismo, Meio Ambiente, Cultura, Esporte e Lazer de Itambé do Mato Dentro; Sra. Valéria Souza
Lage Carvalho, Auxiliar Administrativo — Turisméloga do Municipio de Jaboticatubas; Sra. Meire Soares Pinto
Fernandes, Secretaria Municipal de Educagdo, Cultura, Esporte, Lazer e Turismo de Nova Unido; Sr. Gesner
Beliséario Junior, Secretario Municipal de Turismo e Meio ambiente de Santana do Riacho.
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O questionario, estruturado a partir de questdes essencialmente qualitativas®, foi
consolidado a partir de grades praticas, em que se constava de forma resumida (e nao
reduzida) as respostas obtidas com a aplicacdo dos questiondrios. Assim, a partir de um
procedimento de sistematizacdo que pudesse orientar as mindcias de cada fala, foi possivel
filtrar as informac0es e reflexdes pertinentes de estarem contidas aqui. (QUADRO 1a e 1b).

Quadro 1la— Grade pratica para consolidacéo de questionario

Instrumentos de

O turismo na administragdo municipal planejamento e gestdo do 9
turismo °s
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FONTE: Elaborado pela propria autora

8 O questionario foi acompanhado por instruces definidas e notas explicativas para que o informante tomasse
ciéncia do que dele se desejava. Vide Apéndices 1 e 2.



25

Quadro 1b — Grade prética para consolidacdo de questionario

Outros circuitos ou Circuito Parque Nacional da Serra do Cipé
instancias com a
participagdo do

municipio

Ne, Municipio Ano de Razdes do Atual

Ingresso ingresso representante

FONTE: Elaborado pela propria autora

Ainda nesta etapa da pesquisa, a partir de roteiros pré-elaborados pela autora, foram
realizadas entrevistas semi-estruturadas a atores profundamente envolvidos no processo’.
Os entrevistados foram a Sra. Jussara Maria Rocha, Superintendente de Fomento e
Desenvolvimento do Turismo da Secretaria de Estado de Turismo de Minas Gerais
(Setur/MG); o Sr. Ruy Felipe Filho, Diretor de Desenvolvimento e Regionalizagcdo do
Turismo da Secretaria de Estado de Turismo de Minas Gerais (Setur/MG); o Sr. Henrique
Machado Michel, Presidente do Circuito Parque Nacional da Serra do Cip6 e a Sra. Mariana

Aratjo Rocha, Gestora do Circuito Parque Nacional da Serra do Cip6. *°

Os dados colhidos durante as entrevistas, registradas em fitas cassete, foram transcritos e
submetidos a uma analise critica, observando-se falhas, distor¢des, entre outros aspectos
relevantes ao contexto da investigacdo. Uma vez realizado este processo, as entrevistas
foram confrontadas umas as outras, na expectativa de identificar consensos e contradi¢ées

e abalizadas aos capitulos correspondentes.

E evidente que a natureza subjetiva do contetido dos questionarios e das entrevistas foram
confrontados com outros dados. Afinal, como alerta Haguette (1997:17), “as pessoas nem
sempre exibem um comportamento racional em suas atividades diarias e por esta razéo o
pesquisador ndo pode exigi-lo do informante em uma situacdo de entrevista ou
qguestionario”. Da mesma forma, procurou-se de maneira incansavel, conhecer a maior
gama de opinides e percepcdes do assunto em pauta, para, ao final, consentir uma analise
gue reunisse teoria, realidade e perspectivas de inovac¢des sobre o tema. Isto, portanto, a
reunido das coletas de informacfes aos aspectos reflexivos pode ser considerada como a

guarta e Ultima etapa da empreitada metodoldgica exercida nesta pesquisa.

® Vide apéndices 3; 4; 5; e 6.
® Ao contrario dos questiondrios o procedimento metodolégico entrevista oportuniza ao entrevistador a
observacao de atitudes, rea¢des e condutas.
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3 -0 ESTADO E AS POLITICAS PUBLICAS DE TURISMO

3.1 Fundamentos do Estado

3.1.1 Consideracdes Iniciais

Ndo ha nada mais real do que o Estado. Sabe-se que o homem ndo pode atingir a sua
plenitude, sendo dentro do Estado. Sob a 6ética da Histéria e da Ciéncia Politica
contemporanea, o Estado foi, e ainda €, uma necessidade inarredavel do Homem, como

individuo dotado de necessidades bioldgicas e sociais. (SOARES, 2004)

Em que pese as vérias teorias politicas e sociolégicas sobre o Estado desenvolvidas ao
longo da Histdria sua discusséo ainda hoje € razéo de grandes debates. Neste sentido, a fim
de que se realize uma discussdo efetiva sobre o tema, vale incursionar nas diferentes
abordagens de Estado, estratégia interessante na medida em que esclarece como se

manifesta o poder e como tramam-se as relagfes econdmicas e politicas na sociedade.

Assim posto, previamente as discussdes sobre o Estado é necessario, no entanto, uma
breve e importante consideracéo acerca da tematica sociedade, categoria fundamental no
entendimento e na analise desta variavel conceitual. Uma mencéao a sociedade no escopo
deste texto apresenta-se como de grande importancia no entendimento da instancia Estado,
bem como tera grande valor na elaboracao de futuras analises.

Segundo Soares (2004) a sociedade apresenta formas distintas de organizacdo social e
pode configurar-se segundo os fins, amplitude ou grau de intensidade entre os vinculos dos
individuos componentes do grupo social e os diversos tipos de associacdes. O autor, que se
utiliza das consideracées de Dallari (1998), destaca dois tipos de sociedade: aquelas de fins
particulares, com objetivos definidos e aquelas de fins gerais, cujos objetivos visam a
conquista dos fins particulares dos individuos que integram a sociedade®".

1 As sociedades de fins particulares e as de fins gerais, Dallari (1998) denomina-as sociedades politicas, “na
medida que se ocupam da totalidade das a¢des humanas, coordenando-as em fungéo de um objetivo comum.”
(DALLARI, 1998:48).
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De acordo com Dallari (1998), considerar a sociedade como sociedade politica faz-se
relevante a partir da premissa de que o homem, tendo consciéncia da necessidade de viver
em sociedade, procura fixar como objetivo algo condizente as suas necessidades
fundamentais, algo que |lhe pareca ser valioso - concepcdo Tomista*®. A preservacéo e a
garantia do bem comum constituem-se, de acordo com a teoria de Tomas de Aquino, a
principal finalidade da sociedade organizada. Com efeito, ao Estado cabera garantir as

condi¢cBes essenciais ao bem-estar do homem.

O Estado sobrepde-se a todas as demais unidades de poder existentes em
seu territério pelo fato de os 6rgdos capacitados poderem reclamar, com
éxito, a aplicacdo por eles exclusivamente reservada do poder fisico
coativo, e, ainda, porque estdo em condi¢cdes de executar suas decisoes,
inclusive por meio do poder coercitivo estatal atualizado de maneira
unitaria. Ao poder do Estado, outorgado pelos individuos que compdem a
sociedade, aderem qualidades fundamentais: a imperatividade e a natureza
integrativa do poder estatal; a capacidade de auto-organizagéo; a unidade
e indivisibilidade do poder; a soberania e o principio da legitimidade e
legalidade. (SOARES, 2004:20-21)
Azambuja (1973) realiza outro tipo de reflexdo quando se envolve a compreender o Estado
e sua relacdo com o termo sociedade. Conforme Azambuja (1973:20) o governo “e 0s
milhdes de seus compatriotas, formam uma sociedade organizada, cujo nome ouvira e lera
muitas vezes: Estado”. Posteriormente o autor esclarece: “o Estado ndo se confunde, pois,
nem com as sociedades em particular, nem com a sociedade, em geral. Os seus objetivos
séo os de ordem e defesa social, e diferem dos objetivos de todas as demais organizagdes.”

(AZAMBUJA, 1973:26)

Quanto ao aparecimento do aparato estatal, Soares (2004) menciona a dificuldade em
definir com rigor cientifico este momento. Em termos antropologicos Krader (1972:170 apud
SOARES 2004:81)" sustenta que:

O Estado surgiu de forma independente, em diferentes lugares e em
momentos distintos, configurando-se de diversas formas: por conquista
exterior; pelo desenvolvimento interno; por ambas, de forma alternada; em
determinadas regifes, como consequéncia da conjuncdo das relacdes
territoriais e consangtineas.
Rodee et al. (1977), por sua vez, entende que o surgimento de uma organizacdo mais
formal de governo, com regras definidas e processos estabelecidos para a resolugdo dos
conflitos sociais, parece datar da instauragdo da economia pastoril e da instituicdo da
propriedade. Foi a partir destes acontecimentos que os problemas iniciaram, entre eles a

exigéncia por controles sociais mais fortes, assim como por uma lideranca mais efetiva.

2| inha tedrica criada e seguida por Tomas de Aquino (1225-1274).
13 KRADER, L. La formacion del estado. Barcelona: Labor, 1972.
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Portanto, para Rodee et al. (1977), € com o surgimento de uma economia agricola, em que
a vinculagéo territorial extrapola as relagfes de parentesco, que se faz existir, para efeito de
arbitrar os varios conflitos entdo desencadeados, a figura do Estado. Como razdes ao
nascimento do Estado e do Governo acrescentam-se ainda a guerra e a conquista, de

acordo com sua importancia nas diferentes épocas e lugares.

7

Enfim, a mencdo sobre as origens da instituicAo Estado € oportuna na medida em que
possibilita 0 melhor entendimento das formulac¢des e teorias propostas para o0 mesmo. Desta
maneira, sua referéncia constitui caminho imprescindivel a compreensao desta temética que

ainda hoje gera inimeras controvérsias no campo das ciéncias sociais.™

3.1.2 Teorias e Funcdes

Pioneiros do pensamento politico do século XVIII, Hobbes e Locke foram alguns dos autores
que se dedicaram a compreender o Estado. Enquanto Hobbes via o0 “homo hominis lupus™?,
Locke assumia uma visdo oposta possuindo uma fé muito clara na capacidade humana de
consenso e dialogo. (BASTOS, 1990). Locke foi, portanto, ao contrario de Hobbes, um

otimista em relacdo ao Homem enquanto ser politico e social.

Quando se refere ao Estado, Locke defende a idéia de que a utilidade do mesmo reside em
preservar ou garantir a liberdade, a vida e a propriedade, concomitantemente a uma
tolerancia religiosa e ideolégica. (GOULART, 1994). Para Hobbes o Estado é construido a
partir do pacto dos cidadaos que o compde com a finalidade de edificar o ordenamento mais
racional da e para a Sociedade. Na concepc¢do hobbesiana de Estado a premissa

fundamental é o fato de que a soberania una e indivisivel do Estado é ilimitada.
(CHATELET, 1985)

Hegel, outro pensador de grande importancia, concebia o Estado (mais especificamente o
Estado em que ele vivia) como o ponto maximo da histéria. Para ele, cabe ao Estado a
funcdo de “arbitro e de moderador de todas as fungbes sociais e 0 seu comportamento

sistémico se define na medida da imposi¢do de suas normas” (BASTOS, 1990:188)

* 0Os apontamentos sobre as formulagBes e teorias propostas para o Estado ndo seguem uma ordem
cronoldgica de apresentagao.
> Homem como o lobo do homem.
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As idéias de Marx sobre Estado se aproximam, até certo ponto, do viés hegeliano. Todavia,
Marx entende que esta “elevada concepc¢do do Estado acha-se em contradicdo com o
comportamento real do mesmo”. (MILIBAND, 1979:62). Na concep¢do marxista, o Estado
surge como o resultado da divisdo da sociedade em classes e, tal qual as classes, é filho
legitimo do desenvolvimento econdmico da sociedade. Para a teoria marxista o Estado é um
reflexo e uma realizacdo de uma sociedade de classes. Possui uma natureza de classe e é
um produto da sociedade de classe. (MILIBAND, 1979)

Entre os entendimentos de Estado empreendidos por pensadores modernos Soares (2004)
é quem resgata as idéias de Max Weber'®. O autor reconhece dois elementos basicos na
constituicdo do Estado: a presenca do aparato administrativo e o monopdlio legitimo da

forca.

Aparato administrativo — cuja fung@o € promover a prestacdo de servigos
publicos, implicando a organizacdo das finangas e a divisdo racional do
trabalho, mediante a instituicdo da burocracia;

Monopodlio legitimo da forca — a continuidade do Estado exige um sistema
coercitivo bem regulamentado para submeter o exército e a burocracia,
através da supremacia dos meios de coercdo fisica coberta por
legitimidade assente no reino da lei.” (SOARES, 2004:82-83)

Eckardt (1932:190) d& significancia espacgo-temporal ao termo Estado. Para o autor é

necessaria a intercalacéo de situacdes histdricas e territoriais na formulagédo do conceito.

Formado pelo povo no ambito em que opera a politica interior, vem a ser o
Estado o conjunto vivo do povo, do territério que o sustenta e da Economia.
As formas de estado e suas aparéncias e caracteristicas tém sido
produzidas historicamente e determinadas em cada caso pela extensdo do
poder soberano e pelas circunstancias e necessidades provenientes do
territorio. (Tradugdo nossa)
Para fins de delimitacdo do conceito de Estado, Nordlinger, (1981 apud Hall, 2001)",
argumenta que este pode ser entendido como um conjunto de autoridades que por meio de
suas preferéncias e capacidades influenciam o conteldo e a elaboracdo de politicas
publicas. O autor menciona que em termos mais estruturais, o Estado também pode ser
entendido como um conjunto relativamente permanente de instituicdes publicas que atuam

na sociedade civil. (NORDLINGER, 1981 apud HALL, 2001)

% por Estado deve-se entender um instituto politico de atividade continua, quando e na medida em que, seu
qguadro administrativo mantenha com éxito, a pretensdo ao monopdlio legitimo da coagdo fisica, para a
manutencgao da ordem vigente. ipsis litters (WEBER, Max. In CARDOSO ; MARTINS, 1979:18)

' NORDLINGER, E. On the Autonomy of the Democratic State: Cambridge: Harvand University Press, 1981.
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Hall (2001) complementa que;

O termo Estado abrange todo o aparato por meio do qual o governo exerce
seu poder. Ele inclui politicos eleitos, os varios bragos da burocracia,
servidores publicos/civis nao-eleitos, e 0 excesso de normas,
regulamentacdes, leis, convencdes e politicas que cercam 0 governo e a
acdo privada. (HALL, 2001:183)
Conforme este autor, embora as fronteiras do Estado tornem-se cada vez mais indistintas
em varias jurisdicBes face a énfase dada as parcerias publico-privadas que reduzem o grau
de intervencdo do governo na economia, deve-se estar atento para o fato de que ainda é o

Estado que determina a estrutura em que ocorre a atividade publica e privada. (Hall, 2001)

Segundo Rodee, et al. (1977:31);

o Estado é o produto final de varios fatores: biol6gicos, econdmicos,
culturais e militares. Como todas as instituicdes humanas, ndo pode ser
explicado em termos de qualquer um desses fatores isoladamente; o seu
desenvolvimento ndo pode ser descrito através de uma linha ininterrupta de
evolugdo progressiva que venha do passado, sem solucdo de continuidade
até o presente.’®
As teorias sobre as atribuicbes do Estado, sobre o que ele deve (ou nédo) fazer, sdo
inUmeras. Umas entendem que o Estado deve fazer quase tudo. Outras, por outro lado,
entendem que o Estado deve reduzir ao minimo suas atividades, deixando aos individuos o
méaximo de tarefas. Sobre os fins do Estado, as teorias sdo unanimes. Todas afirmam que o
grande objetivo do Estado é realizar o bem publico, este (bem publico), no entanto, um

conceito polissémico entre as diversas teorias que o abrangem. (AZAMBUJA, 1973).

Quando se trata do papel e conformacgéo do Estado, Miliband (1979) enfoca ainda uma outra
discussdo, as vezes negligenciada entre autores. Trata-se do fato de o Estado ndo ser uma
coisa. Segundo o autor o Estado representa instituicbes, as quais, juntas, constituem a sua
realidade e agem entre si como partes integrantes do que podemos chamar de sistema
estatal. Nestes termos, ndo é de se espantar que governo e Estado sejam, por vezes,
tomados como sinénimos. (MILIBAND, 1979)

Tal interpretacao esta repleta de grandes riscos e desilus6es. Com efeito, para compreender
a natureza do sistema estatal € necessario conhecer os varios elementos que o compdem,

qual o Governo é um deles. E o Governo quem fala em nome do Estado, o que n&o quer

18 Sobre os elementos essenciais & constituicio do Estado, Rodee, et al. (1977) afirma que tratam-se de quatro,
sendo eles: povo , territério, governo e soberania.
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dizer, porém, que o Governo seja mais poderoso em relacdo aos outros elementos do

|l9

sistema Estatal™. E o Governo o elemento implementador das politicas publicas.

3.2 As Politicas Publicas

Assim como que para se compreender a temética Estado é necessério entender o termo
sociedade, para compreender um pouco mais sobre politica publica e sobre o contexto em

gue ela se desenvolve é importante o esclarecimento do termo politica.

Composta de inameros entendimentos e explicagfes tedricas, as tentativas a conceituacéo
do termo politica transbordam quase dois mil anos, desde o século V a.C. Suas acepgbes
vao desde as teorias que tratavam a politica em termos de retiddo ou de justica, isto €,
guestionava-se que poderes, responsabilidades e recompensas deveriam ser, de
preferéncia, alocados na sociedade em prol do bem comum, até a concepgdo que
compreende a politica como um instrumento de busca da estabilidade, que conserva cada
sociedade e as relacgdes entre elas. (DEUTSCH, 1983)

Para Deutsch (1983) politica diz respeito a interacdo de interesses, ou seja, a reivindicacdo
e distribuicdo de valores a que damos o0 nome de recompensas. Segundo o autor politica é a
“promocdo de interesses” em que se fundamentam valores como o poder, 0 respeito, a

retiddo, a riqueza, a salde, o esclarecimento, a habilidade e a afeicéo.

Quando se dedica a analise da politica Deutsch (1983) sublinha o valor poder, que segundo
ele pode ser considerado o instrumento por meio do qual se obtém todos os outros valores.
De acordo com Deutsch (1983), embora muitas pessoas considerem o poder um valor em si
mesmo, pois serve ao mesmo tempo de meio e de fim, para ele o poder é um valor-chave
apenas no contexto de outros valores, “pois 0s homens ndo vivem regidos por um Unico
valor”. (DEUTSCH, 1983:44).

Eckardt (1932:15), que entende a politica a partir de um sistema de rela¢Bes, conceitua o

termo da seguinte maneira:

O mecanismo total do processo para a conformagdo e regulacdo das
relagbes de poder na vida publica do Estado e entre diversos Estados. A

% Outros elementos do sistema Estatal s5o0 o administrativo, que abrange uma grande variedade de 6rgdos, as
instituicdes publicas e o funcionalismo.
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acdo politica vem a ser uma parte deste mecanismo, que consiste na
atuacdo voluntéria sobre as relacdes de poder existentes dentro do Estado
e entre diversos Estados com objetivo de alcancar fins acessiveis para o
Estado e a vida publica. (Tradug&o nossa)
O que se sabe, porém, é que a politica é, em certo sentido, a tomada de decisdes através
de meios publicos, em contraste com a tomada de decisdes pessoais adotadas
particularmente pelo individuo. Tem como preocupacdo fundamental o governo, ou seja, a

direcdo e a auto-administracéo de vastas comunidades de povos.

Neste plano de discussédo, que enfatiza o papel do governo na politica, Deutsch (1983)
enfatiza a “politica” como um processo de tomada de decisdes das atividades publicas ou
produtos e a palavra “governo” como a instancia que acentua os resultados deste processo
em termos de controle e autocontrole da comunidade. (DEUTSCH, 1983). Ainda nessa
discussdo, Dias (2003) comenta que usualmente utiliza-se o termo politica para indicar a
atividade ou o conjunto de atividades que, de alguma maneira, tém como termo de

referéncia a polis, ou seja, o Estado.

E desnecessario argumentar, novamente, a relevancia de se compreender o termo politica
para tracar um projeto de entendimento do termo politica publica. Evidente que as mencdes
aqui destacadas ndo sdo suficientes, afinal uma compreensdo mais ampla de politica requer
0 conhecimento das especificidades e da complexidade do espaco onde ela esta ou sera
implementada. Assim, no intento de cumprir o objetivo principal deste item, ou seja,
compreender o processo de politicas publicas, seus principais fundamentos e articulacdes,
vale recorrer a alguns autores que se dedicaram a estudar o tema quais possuem

concepgdes que beiram da complementaridade a contradicao.

Os estudos sobre politicas publicas revelam que a area contou com quatro grandes “pais”
fundadores: H. Laswell (1936), H. Simon (1957), C. Lindblom (1959) e D. Easton (1965).
(SOUZA, 2006).

Laswell é considerado o introdutor da expressdo “policy analysis” (analise de politica
publica), entendida como uma forma de conciliar o conhecimento cientifico/académico com
a producdo empirica dos governos e também como forma de estabelecer o dialogo entre

cientistas sociais, grupos de interesse e governo. (SOUZA, 2006).

Simon, por sua vez, introduziu o conceito de racionalidade limitada dos decisores publicos
(policy makers). Para Simon a racionalidade dos decisores publicos € sempre limitada por
problemas como informacgéo incompleta ou imperfeita, tempo para a tomada de deciséo,

auto-interesse dos decisores, entre outros. Segundo ele tais problemas podem ser
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minimizados a partir da criagdo de estruturas (conjunto de regras e incentivos) que modelem

0 comportamento dos atores aos resultados desejados. (SOUZA, 2006).

Ja Lindblom, que critica as teorias concebidas por H. Laswell e H. Simon, prop6s a
incorporacédo de outras variaveis a formulacdo e a andlise de politicas publicas, tais como as
relacdes de poder e a integracdo entre as diferentes fases do processo decisoério. (SOUZA,
2006).

Por fim, Easton contribuiu para a area das politicas publicas ao definir a politica publica
como um sistema cuja configuragdo se da por meio da relacdo entre formulacéo, resultados
e ambiente. (SOUZA, 2006)

Dye (1992 apud HALL, 2001:27-28)*° aponta trés importantes razées, amplamente
amparadas nas idéias dos autores indicados por Souza (2006), principalmente nas idéias de
H. Simon (1957):

A politica publica pode ser estudada para se compreender as causas €
conseqiiéncias das decisdes politicas e melhorar o conhecimento sobre a
sociedade; a politica publica também pode ser analisada por motivos
profissionais a fim de compreender causas e consequéncias; as politicas
publicas podem ser analisadas por motivos politicos para assegurar que as
politicas “certas” sejam adotadas a fim de alcancar as metas adequadas.
A andlise de politicas publicas como a analise do Estado em acdo constitui-se em uma
tradicdo intelectual de forte identidade anglo-saxdnica e, mais especificamente, norte
americana (JOBERT; MULLER, 1989 apud MELO, 1999)?. No entanto, o estudo das
politicas publicas enquanto area do conhecimento ndo pode ser visto como uma

exclusividade estadunidense.

Quando se avalia as politicas publicas enquanto area de conhecimento é possivel perceber
diferencas entre os estudos realizados nos Estados Unidos e os realizados na Europa,
assim como encontram-se indicios destas duas correntes nos estudos brasileiros. E também
possivel encontrar estudos que preferem ndo assumir as politicas publicas como disciplina
académica. Para Nelson (1989:556 apud MELO, 1999:63)*, por exemplo, “a histéria do
campo de politicas publicas € mais a histéria de um discurso do que de uma disciplina
convencional composta de idéias mais instituicbes, revistas, e controle de recursos

essenciais.” De acordo com este autor, falar em politicas publicas como disciplina

2 DYE, T. Understanding Public Policy. 72 ed. Englewood Cliffs: Prentice Hall, 1992.
2 JOBERT, Bruno; MULLER, Pierre. L'Etat em Action: Politiques Publiques e Corporativisme, Paris: PUF, 1989.
22 NELSON, Joan. Fragili coalititions: the politics of economic adjustment. Transaction Books, 1989.
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académica consistiria, no minimo, em uma atividade que carece de grande esfor¢o daquele

gue o faz.

Quando se territorializa os estudos e pesquisas sobre o tema politicas publicas algumas
diferencas tornam-se claras, principalmente entre a corrente européia e a norte-americana.
Na Europa, por exemplo, os estudos e pesquisas concentram-se mais na analise sobre o
Estado e suas instituicdes, com pouco valor a producéo dos governos. Neste continente, os
estudos sobre politicas publicas surgem como um desdobramento dos trabalhos baseados
em teorias explicativas sobre o papel do Estado e do governo, produtor, por exceléncia, de
politicas publicas. Nos EUA, por outro lado, os estudos se concentram na acao dos
governos, ou seja, nos produtos gerados pela agdo dos governos. (SOUZA, 2006). No viés
norte-americano, defini-se politica publica como:

O campo do conhecimento que busca, ao mesmo tempo, “colocar o
governo em acao” e/ou analisar essa agdo (variavel independente) e,
quando necessario, propor mudangas no rumo ou curso dessas acdes
(variavel dependente). A formulac@o de politicas publicas constitui-se no
estdgio em que os governos democraticos traduzem seus propdsitos e
plataformas eleitorais em programas e a¢fes que produzirdo resultados ou
mudancas no mundo real. Por dltimo, politicas publicas, ap6s desenhadas
e formuladas, desdobram- se em planos, programas, projetos, bases de
dados ou sistema de informagdo e pesquisas. Quando postas em agéo,
sdo implementadas, ficando dai submetidas a sistemas de
acompanhamento e avaliacdo. (SOUZA, 2006:26)
No Brasil, a institucionalizagdo do campo de politicas publicas ainda é bastante incipiente.
Como dito, observa-se aspectos comuns a trajetdria européia, assim como a trajetoria
americana. Portanto, a composicdo intelectual dos estudos brasileiros relacionados as
politicas publicas compreende contribuicdes de um conjunto bastante heterogéneo. (MELO,

1999)

Contudo, apesar desta relativa heterogeneidade e embora possa se perceber tragos
marcantes do progressivismo americano, ainda sobressai-se a influéncia da escola européia
nos estudos brasileiros sobre politicas publicas. Como na Europa, a literatura brasileira
sobre o tema politicas publicas procura distanciar a andlise das politicas a gestdo exclusiva

do governo, associando-a também a entidades governamentais. (MELO, 1999)

Faria (2003) participa do ponto de vista de Melo (1999), ou seja, também concorda que o
campo da andlise de politicas publicas no Brasil ainda encontra-se em fase embrionaria.
Para este autor (FARIA, 2003) a notéria caréncia de estudos dedicados aos processos e as
metodologias de avaliagdo de politicas é evidenciada pela escassa utilizacdo da avaliagédo
como instrumento de gestdo pelo setor publico do pais nos trés niveis de governo. Segundo
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ele, “se questdes cruciais como a implementacdo e a avaliacdo tém sido negligenciadas, as
abordagens que destacam o papel das idéias e do conhecimento no processo das politicas

tém sido praticamente ignoradas no pais.” (FARIA, 2003:24)

Ao contrario de Souza (2006) que se atém mais fortemente a espacializar as especificidades
tedricas das diversas escolas que se dedicaram ao tema politicas publicas, principalmente
as escolas européia e norte-americana, Faria (2003) realiza uma reflexdo mais baseada na
temporalidade. Segundo Faria (2003), em tempos primérdios a ciéncia politica considerava
as politicas publicas quase que exclusivamente como outputs do sistema politico, o que
justificava o fato da atencdo dos investigadores ter se concentrado inicialmente nos inputs,
isto é, nas demandas e articulagBes de interesse. Dito de outra forma, a énfase dos estudos

naquela época recaia nos processos de formacédo das politicas publicas. (FARIA, 2003).

Em um segundo momento, a partir da década de 1950, passou-se a definicdo das politicas
publicas como unidade de analise, o que gradualmente conferiu destaque aos aspectos
dindmicos do chamado policy process e aos distintos atores, estatais e ndo estatais

usualmente envolvidos.

Embora Souza (2006) tenha se preocupado mais expressamente com a geograficidade dos
estudos sobre politicas publicas, o autor ndo abre méo de delinear alguns pressupostos que

permitiram a constituicdo e a consolidacédo dos estudos sobre politicas publicas.

O pressuposto analitico que regeu a constituicdo e a consolidagdo dos
estudos sobre politicas publicas € o de que, em democracias estaveis,
aquilo que o governo faz ou deixa de fazer é passivel de ser (a) formulado
cientificamente e (b) analisado por pesquisadores independentes. A
trajetéria da disciplina, que nasce como subéarea da ciéncia politica, abre o
terceiro grande caminho trilhado pela ciéncia politica norte-americana no
que se refere ao estudo do mundo publico. (...) O terceiro caminho foi o das
politicas publicas como um ramo da ciéncia politica para entender como e
por que os governos optam por determinadas agdes. (SOUZA, 2006:22)
Outro ponto importante em ser destacado quando se realiza uma reflexdo sobre o tema
politicas publicas consiste na analise das diferentes tipologias deste campo. Entre tais
tipologias h& aquela que vé as politicas publicas como um “ciclo deliberativo”, formado por
varios estagios, constituido por um processo dinamico e de aprendizagem. Como estagios
deste ciclo tém-se: a definicdo de agenda, a identificagcdo de alternativas, a avaliagdo das
opcOes, a selecdo das opcdes, a implementacéo e a avaliagdo. (SOUZA, 2006). Outra, em
contrapartida, identifica cinco vertentes analiticas: (1) a institucional; (2) a interessada em
perceber as formas de atuacéo e o impacto dos grupos e das redes; (3) as abordagens que

dao énfase aos condicionantes sociais e econdmicos no processo de producdo das
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politicas; (4) a teoria da escolha racional; e (5) as abordagens que destacam o papel das
idéias e do conhecimento. (FARIA, 2003)

Mesmo que diferentes e as vezes mutuamente excludentes, ha algo que as definicbes sobre
politicas publicas parecem concordar; todas elas guiam o olhar para o locus onde os
embates em torno de interesses, preferéncias e idéias se desenvolvem, isto é, os governos.
Em geral todas as definicdes assumem uma perspectiva holistica, ou seja, uma perspectiva
gue o todo é mais importante do que a soma das partes e que deve considerar aspectos
como: individuos, institui¢cbes, interagfes, ideologia e interesses. Assim, a admissdo das
politicas publicas como um campo holistico implica em referir-se a ela como um territério de
vérias disciplinas, teorias e modelos analiticos que ndo carece de coeréncia teorica e

metodoldgica, pois comporta varios “olhares”. (SOUZA, 2006).

Para Dias (2003), por exemplo, por politicas publicas entende-se:

Conjunto de acbes executadas pelo Estado, enquanto sujeito, dirigidas a
atender as necessidades de toda a sociedade. Embora a politica possa ser
exercida pelo conjunto da sociedade, ndo sendo uma acéo exclusiva do
Estado, a politica publica € um conjunto de agBes exclusivas do Estado.
Sao linhas de acdo que buscam satisfazer ao interesse publico e tém que
estar direcionadas ao bem comum. (DIAS, 2003:121)
Dias (2003) chama a atencdo para o fato de que ainda que n&o haja clareza quanto ao
plano global de desenvolvimento em fungéo da inexisténcia de uma referéncia concreta, ndo
se pode dizer que ndo ha uma politica de governo estabelecida. Conforme o autor esta
sempre existe, pois mesmo que ndo estejam organizadas em um documento, suas linhas
gerais se estabelecerdo por suas agbes concretas, constituindo-se assim em politicas

publicas do Estado. (DIAS, 2003)

Lowi (1994:8) observa a expressao politica publica como “um termo engenhoso que reflete a
interpenetracdo entre o governo liberal e a sociedade, insinuando a existéncia de uma
flexibilidade e reciprocidades maiores que do que permitem alguns sindnimos unilaterais tais

como leis, estatutos, edito e semelhante”. (LOWI, 1994:8)

Perante as diversas definicbes e modelos sobre politicas publicas, Souza (2006), na
tentativa de demarca-la um pouco melhor, extrai alguns elementos comuns presentes em

suas diversas defini¢cdes.

(1) A politica publica permite distinguir entre o que o governo pretende
fazer e 0 que, de fato, faz. (2) A politica publica envolve varios atores e
niveis de decisao, embora seja materializada através dos governos, e ndo
necessariamente se restringe a participantes formais, ja que os informais
sdo também importantes. (3) A politica publica é abrangente e ndo se limita
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a leis e regras. (4) A politica pablica é uma agéo intencional, com objetivos
a serem alcancados. (5) A politica publica, embora tenha impactos no curto
prazo, € uma politica de longo prazo. (6) A politica publica envolve
processos subsequentes apds sua decisdo e proposi¢cdo, ou seja, implica
também implementagao, execugédo e avaliagdo. (SOUZA, 2006:36)
Entre as compreensdes sobre o tema politicas publicas, destacam-se aquelas definicdes
gue enfatizam as politicas publicas como resposta a solugdo de problemas. Souza (2006) é
um dos que corroboram com esta definicdo. O autor ainda pontua trés principais
mecanismos para chamar a atencéo dos decisores e formuladores de politicas publicas: “(a)
divulgacéo de indicadores que desnudam a dimens&o do problema; (b) eventos tais como
desastres ou repeticdo continuada do mesmo problema; e (c) feedback, ou informacbes que

mostram as falhas da politica atual ou seus resultados mediocres.” (SOUZA, 2006:32-33).

Por outro lado, ha também aqueles que nao compreendem as politicas publicas como
resposta a solugdo de problemas. Para estes, o entendimento das politicas publicas como
respostas a solucdo dos problemas da sociedade ignora a esséncia da politica publica, isto
€, 0 embate em torno de idéias e interesses. De acordo com estes autores, a acepcao da
politica publica como resposta a solucao de problemas concentra-se no papel dos governos
e ignora os limites que cercam as decisdes dos mesmos, assim como as possibilidades de
cooperagdo que podem ocorrer entre 0S governos e outras instituicbes e grupos sociais.
(SOUZA, 2006).

Sawaya (2007) destaca também alguns elementos relevantes na compreenséo das politicas
publicas, entre eles o que a autora denomina de “centralidade na pessoa”. Conforme
Sawaya, toda politica publica que procure respeitar o ser humano e tenha como interesse o
bem comum de uma sociedade, deve procurar intervir a partir da consideracédo do “homem
integral, o homem todo inteiro, em toda a verdade da sua objetividade espiritual e corporal,
ndo se podendo sobrepor a isso divisbes ou oposi¢cdes pré-concebidas” (SAWAYA,
2007:132)

(...) uma politica publica que quer criar uma cultura de
responsabilidade e ndo apenas deseje agir "sobre" as
estruturas carentes, podendo inevitavelmente cair numa certa
violéncia para com o outro, deve manter vivo aquele desejo
original da pessoa do qual brotam desejos e valores: a relagéo
com o infinito (o significado dltimo da vida), que torna a
pessoa sujeito verdadeiro e ativo da historia. (SAWAYA,
2007:132)

Para a autora, uma politica publica que tem como ponto de partida “a pessoa” objetiva além

do atendimento as necessidades o compartilhamento do real sentido da vida. Para isso, no
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entanto, tornam-se necessarios encontros e didlogos com as pessoas atendidas a fim de se
ter um maior conhecimento das condi¢cdes de vida, valores e cultura desses individuos.
(SAWAYA, 2007).

Sawaya (2007:133) menciona ainda, que no processo de implementacdo de politicas
publicas, “antes de partir do que falta ou da vulnerabilidade da comunidade a ser atendida,
precisa-se conhecer 0 que ja existe de positivo, ou seja, conhecer quais as estratégias de
sobrevivéncia que as pessoas atendidas tém realizado com relativa eficiéncia”. De acordo
com a autora, cabe as politicas publicas valorizar e fortalecer aquilo que as pessoas, a partir
de seus esforcos, tém construido. E, portanto, no compromisso com esse primado social
gue as politicas publicas encontram legitimidade e efetividade quanto as formas de
intervencdo. (SAWAYA, 2007:133)

Por fim, o fato de que “a realizacdo de politicas publicas que nao partam do compartilhar
desejos comuns, "fazendo “com” e ndo apenas "para" a pessoa atendida, ajudando-a a
reconhecer e tornar mais facil a realizagédo do seu desejo tendera a ser ineficaz”. (SAWAYA,
2007:134). Conforme Sawaya, ndo existe um real movimento de mudanca sem que 0S

individuos tenham se despertado para a causa e se sintam afeigcoados por ela.

3.3 A elaboracéo e a implementacdo de politicas publicas: uma visdo com foco

no planejamento

Apesar do reconhecimento de que outros segmentos que ndo 0s governos se envolvem na
formulacéo de politicas publicas, tais como os grupos de interesse e 0s movimentos sociais,
e ainda que parte da literatura argumente que o papel dos governos tem sido encolhido,
cabe ainda a instancia governamental o papel de gerir a sociedade, de intervir, de formular
politicas publicas e de governar. Vises menos ideologizadas defendem também que,
apesar da existéncia de limitacdes e constrangimentos, estes ndo inibem a capacidade das
instituicdbes governamentais de governar a sociedade, apesar de tornar a atividade mais
complexa (PETERS, 1998 apud SOUZA, 2006)%.

De acordo com Beni (2006) as instituicdes publicas intervém na realidade social face, em
grande parte, ao carater desigual do desenvolvimento resultante de um sistema de mercado.

3 PETERS, B. G. Review: Understanding Governance: Policy Networks, Governance, Reflexivity and

Accountability by R. W. Rhodes, Public Administration 76: 408-509. 1998.
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Neste sentido, o setor publico deve intervir para corrigir as desigualdades existentes,
sobretudo dos grupos mais vulneraveis e ou mais pobres da sociedade, além de solucionar
problemas bésicos no campo da infra-estrutura, do meio ambiente, da educacao, da saude,

da segurancga, entre outros.

Enfim, o objetivo de uma intervenc¢do publica € mudar a qualidade de vida da populagéo
beneficiaria, desde uma situagdo ou estado inicial (situagdo problema) até uma situagéo
desejada (situacdo melhorada). Do planejamento realizado pelo Estado, por meio,
principalmente dos governos, resultam as politicas publicas de educacdo, salde, energia,
comércio, ambiente, indUstria, turismo e outras tantas. (CUSTODIO 2005). E neste sentido,
portanto, que se tornam interessantes processos que permitem orientar, racionalizar e

acelerar o processo de mudanca social, a saber, a pratica do planejamento.

A pratica de planejar €, essencialmente, bastante complexa, na medida em que além de
realizar acbes voltadas para a solucdo de problemas, também se empenha em mudar
estruturas e modos de atuar. Assim, uma intervencdo pressupde uma acdo ou pratica

transformadora e ndo mantenedora da situacéo da realidade social.

De acordo com Oliveira (2006) é essencial a uma discussao sobre planejamento a
compreensdo do processo de decisdo, ou de elaboragdo de politicas publicas como uma
construcao politica e social, que tem seu auge na implementagdo, quando sédo gerados os
resultados que as decisdes politicas visam obter. Oliveira ressalta, que um dos motivos que
levam a falhas nos resultados de politicas publicas € a dissociagdo que se faz entre

elaboracgdo e implementagéo no processo de planejamento.

Na visdo cléssica ou canfnica da agdo governamental a implementacéo
constitui uma das fases da policy cycle. A implementagdo corresponde a
execucdo de atividades que permitem que agbes sejam implementadas
com vistas a obtencdo de metas definidas no processo de formulagéo de
politicas. Baseada em um diagnéstico prévio, e em um sistema adequado
de informacdes, na fase de formulacédo sédo definidas ndo s6 as metas, mas
também os recursos e o horizonte temporal da atividade de planejamento.
Definidos esses dois parametros, pode-se aferir a eficiéncia dos programas
ou politicas e seu grau de eficacia (MELO; SILVA, 2000:4) (FIG. 1)
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Figura 1 - Visao Classica do policy cycle
Fonte: MELO; SILVA, (2000:5)

Segundo Oliveira (2006), para a compreensdo da complexidade do processo em que a
implementa¢do de politicas publicas esta envolvida, torna-se necesséario um estudo a partir
da interacdo com o processo de planejamento. O resultado da associacdo entre o
planejamento e a implementacao devera ser visto como uma cadeia complexa de interacdes
reciprocas, em que muitas vezes ndo se pode prever nem mesmo controlar determinadas
situacdes ou variaveis. (OLIVEIRA, 2006)

O planejamento € um exercicio formal no qual se determinam “os objetivos
de longo termo, a geragdo de estratégias alternativas para alcancar esses
objetivos, a avaliagédo desta estratégia, e um procedimento sistematico para
monitorar seus resultados.” (...) Planejar é apenas uma etapa de um
processo global que envolve planejamento-decisédo-acdo. Como um
processo global, o planejamento deve se ocupar de um conjunto de
decisbes interdependentes ou sistematicamente relacionadas e ndo com
decisdes particulares. (DELAMARO et al., 2007:108)
Sobre a interacao entre planejamento e implementacgéo de politicas publicas, Oliveira (2006)
aponta alguns dos diferentes olhares acerca deste processo. Segundo ele, ha uma primeira
escola que vé o planejamento de politicas publicas a partir da elaboragéo de planos. Neste
caso sdo determinadas etapas que vao dar origem a um plano, composto por um conjunto
de a¢Oes automaticamente implementadas apds a finalizagdo do trabalho. Com efeito, os
resultados estariam diretamente associados a qualidade do plano, cabendo as politicas
publicas um papel secundario. “O que necessita as politicas publicas é de bons
“planejadores” com mentes privilegiadas e “visdo de futuro” para se anteceder ao que vem
no futuro e fazer planos corretos que levem aos resultados calculados.” (OLIVEIRA,

2006:275)

Noutra visdo de planejamento reconhece-se o papel da implementacao de politicas publicas,
mas também se enfatiza a elaboragéo de planos como chave primordial para o sucesso das
mesmas. De acordo com esta visdo as falhas ocorridas nos bons planos podem ser

explicadas pelo acontecimento de problemas técnicos no momento da implementagéo, que
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podem se dar em funcdo do ndo cumprimento do que foi especificado no plano ou ainda por
sabotagem. (OLIVEIRA, 2006)

Hall, (2001:26) em um exercicio de andlise entre planejamento e politicas publicas

argumenta que;

A elaboragao de politicas publicas é, antes de tudo, uma atividade politica
e essas sao influenciadas por caracteristicas econdmicas, sociais e
culturais da sociedade, assim como pelas estruturas formais dos governos
e outros aspectos do sistema politico. A politica deve, portanto, ser
encarada como uma consequéncia do ambiente politico, dos valores e das
ideologias, da distribuicdo do poder, das estruturas institucionais e dos
processos de tomada de deciséo.
Segundo Oliveira (2006) ha também a visao popular ou populista, ou “politicamente correta”,
gue da énfase ao planejamento a partir da participacéo da populacao na implementagéo dos
planos. Nesta versdo, os beneficiarios devem ajudar a monitorar o projeto, denunciar,
participar de assembléias entre outros. Tal acompanhamento pode se dar por meio dos
“conselhos populares” chamados também de conselhos de co-gestdo, quais seréo

posteriormente abordados por esta pesquisa (OLIVEIRA, 2006)

Sob a odtica dos planos, uma outra versdo, um pouco mais moderna, destaca a insercéo de
um componente de implementacdo que objetiva garantir que o indicado no plano seja
implementado. Estes componentes podem ser mecanismos do tipo monitoramento,
auditorias e reunibes técnicas de acompanhamento. Contudo, ainda assim, o plano estara
passivel de problemas. (OLIVEIRA, 2006)

O que se percebe, portanto, quando se mesclam os termos planejamento e politicas
publicas é a separacao clara entre a elaboracao e a implementacao de politicas publicas no
processo de planejamento, o que reduz o planejamento a “construcdo de planos”. Neste
sentido sugere-se uma discussdo acerca do espaco que cabe aos governos na definicdo e
implementacdo de politicas pulblicas assim como no papel destas na definicdo e

encaminhamento de um plano.

Vale agora ressaltar algumas das dificuldades no/do processo de planejamento, processo
gue deve trabalhar simultaneamente as diferentes leituras de mundo das pessoas. Talvez
seja neste momento que se escape a natureza conflitante da sociedade, fator que contribui

a producdo de um ambiente desfavoravel para a pratica do planejamento.

Oliveira (2006), na tentativa de impor certa didatica aos aspectos dificultadores do

planejamento das politicas publicas, procura relacionar alguns pontos limitantes, entre os
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guais, a pouca ou falta de articulacdo entre os aspectos politicos e institucionais. Hissa
(1999) acrescenta ainda que os verdadeiros projetos publicos de intervencdo e
planejamento se viabilizam na confrontacdo de idéias e interesses dos diversos atores

envolvidos no processo.

Lassweel, citado por Aydos (1978 apud HISSA, 1999)* faz ainda uma outra observacéo
sobre o planejamento. O autor aborda o carater ndo racional das decisdes politicas tomadas
na pratica desse processo. Conforme Hissa (1999) tais decisbes estdo muito mais
relacionadas aos valores e interesses individuais e coletivos do que propriamente a

racionalidade do discurso técnico.

Por fim, vale ressaltar que uma intervencao publica ndo sera efetiva quando nao altera a
situacdo problema que a gerou bem como o modo tradicional de agir da popula¢do. A
intervencdo publica, por natureza, deve ser uma acdo planejada, que envolve desde a
identificacdo do problema até a avaliacdo da intervencdo, seja por meio de um plano,
programa ou projeto, desde que em prol da vida dos beneficiarios, o grande sentido da
intervencéo. (BENI, 2006).

3.4 As Politicas Publicas de Turismo e o papel interventor do Estado sobre a

atividade

Embora passe por um sério momento de descrédito e de repasse de suas fungdes, o Estado continua a
ser a Unica entidade legitima da sociedade capaz de formular diretrizes e intervir sobre o plangjamento
e organizagdo de um pais, estado ou municipio. Sua soberania € garantida por meio da elaboracéo de

politicas publicas que, sob o plano do turismo, podem ser entendidas como:

Um conjunto de regulamentag@es, regras, diretrizes, diretivas, objetivos e
estratégias de desenvolvimento e promog¢&o que fornece uma estrutura na
qgual sdo tomadas as decisdes coletivas e individuais que afetam
diretamente o desenvolvimento turistico e as atividades diérias dentro de
uma destinacao. (GOELDNER; RITCHIE; MCINTOSH, 2002:294)

2 AYDOS, E. D. O processo de planejamento e o papel do analista de politicas do governo. In:
CAVALCANTI, M.; TOLEDO, A. H. P. de. (Orgs.). Planejamento em debate. Sdo Paulo: Cortez e Moraes. 1978.
p. 47-78.



43

Cabe as politicas publicas de turismo garantir melhores condicfes aos envolvidos com a atividade por
meio da maximizacdo dos beneficios e minimizacdo dos impactos negativos que possam da atividade
decorrer. Para Goeldner; Ritchie; Mclntocsh (2002), a existéncia de politicas publicas de turismo
permitem que uma destinagdo conhega a diregdo que esta tomando ou mesmo reconhega por meio
destas “como” e “onde” desgja estar no longo prazo. (GOELDNER; RITCHIE; MCINTOCSH, 2002)

A politica de turismo busca garantir que a recepgdo de visitantes seja feita
de forma que maximize beneficios interessados, enquanto minimiza os
efeitos, custos e impactos associados a garantia do sucesso da destinagéo.
Com efeito, a politica de turismo busca fornecer experiéncias de alta
gualidade aos visitantes, que sejam lucrativas para os interessados na
destinacdo, enquanto garantem que essa ndo seja comprometida em
termos de sua integridade ambiental, social e cultural. (GOELDNER,;
RITCHIE; MCINTOCSH, 2002:294)

Deve-se pensar as politicas publicas de turismo inseridas em um ambiente capaz de

suscitar a colaboragédo dos diferentes agentes envolvidos no processo, a fim de que haja o

apoio e facilitacdo destes em relagdo ao desenvolvimento da atividade turistica.

A fim de se conhecer melhor as politicas publicas de turismo, Goeldner; Ritchie; McIntocsh
(2002) apontam algumas caracteristicas desta politica. Para estes autores as politicas
publicas de turismo devem, entre outros aspectos, concentrar-se em politicas globais, que
remetam o desenvolvimento da atividade em todos os seus niveis. Devem ser a longo
prazo, devem reconhecer a realidade local e devem ser, sobretudo, criativas, ou seja,
devem romper as barreiras tradicionais adotadas pelo setor. “Devem [ainda] reconhecer o0s
papéis que a concorréncia e a cooperagdo cumprem na destinacdo, buscando identificar
situacbes nas quais cada uma delas seja apropriada.” (GOELDNER; RITCHIE;
MCINTOCSH, 2002:298-299)

Beni (2003), além de reforcar grande parte das consideragcfes estabelecidas por Goeldner;
Ritchie; Mcintocsh (2002), acrescenta que uma politica de turismo deve ser norteada por
trés grandes condicionantes: o cultural, o social e o econémico. Segundo Beni (2003:178),
por “mais simples ou ambiciosos que sejam 0s programas, projetos e atividades, por
menores ou maiores que sejam as areas geograficas em que devam ocorrer”, qualquer

politica de turismo deve alicercar-se nestes trés pressupostos.

Goeldner; Ritchie; Mcintocsh (2002:295) determinam ainda algumas funcdes as politicas
publicas de turismo:



Definir as regras do jogo — 0s termos nos quais as operagdes turisticas
devem funcionar; Estabelecer atividades e comportamentos aceitaveis;
Fornecer uma diregdo comum e a orientacdo para todos os interessados no
turismo em uma destinacéo; Facilitar o consenso em torno de estratégias e
objetivos especificos para uma destinagdo; Fornecer uma estrutura para
discussfes publicas e privadas sobre o papel e as contribuicBes do setor
turistico para a economia e para a sociedade em geral; Permitir que o
turismo estabeleca interfaces com outros setores da economia de forma
mais eficaz. (GOELDNER; RITCHIE; MCINTOCSH, 2002:295)
E é neste contexto, das funcdes exercidas pelas politicas publicas de turismo, que se d& o
relacionamento destas com o processo de planejamento. Hall (2001), afirma que politica e
planejamento estdo intimamente relacionados. Para este autor esta relagdo est4 dada em
funcéo da premissa de que o planejamento constitui-se em um tipo de tomada de decisdes e
elaboracdo de politicas, ou seja, um processo no qual se definem metas e se elaboram

politicas que possibilitem resultados.

Cruz (2002b) complementa que enquanto processo continuo em permanente revisédo, 0
planejamento instiga a revisdo também das politicas publicas a ele relacionadas. Nesse
sentido, a autora coloca que ao mesmo tempo que nascem do processo de planejamento as
politicas publicas sdo também o combustivel necessario a retroalimentagéo do processo de
planejamento. Ainda conforme Cruz (2002b) “¢é no ambiente das politicas que o
planejamento ganha corpo, adquire significado. A politica ndo é apenas um instrumento do

planejamento; ela é a sua alma.” (CRUZ, 2002h:30) (FIG. 2)

E:Planejlamfn;tjo) Implementacdo

politicas

Retroalimentacdo/Monitoramento

ﬁ

Figura 2 - A Visao do policy cycle como um processo simples e linear
Fonte: Adaptado pela autora conforme quadro original de MELO ; SILVA, (2000:5)
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Uma vez definido como processo, o planejamento conduzird o administrador a investigar,
indagar e avaliar os riscos e possibilidades da atividade turistica. (BENI, 2003). Apenas a
partir de um processo de planejamento bem definido, tanto no contexto social quanto no
contexto econdbmico, €& que poderdo ser tracadas politicas publicas de grande
potencialidade, afirmadas em estratégicos programas de governo que, logo, transformar-se-

ao em verdadeiras politicas de Estado.

Numa proposta metodolégica que objetiva interligar as consideracfes entdo tecidas por este
trabalho, principalmente os termos Estado, politica e planejamento, € interessante recorrer a
Beni (2003). Segundo este autor:

O Estado tem no turismo uma de suas atividades e para ele dirige sua
atencao setorial, traduzida na politica tragcada para atender os requisitos de
seu crescimento, através de planejamento particularizado que se acaba
mesclando, pelas proprias caracteristicas da atividade, no processo global
de planejamento nacional. Sua agéo é exercida em primeiro lugar pela
politica e, numa etapa seguinte, sequencial e concomitante, pelos
programas do planejamento. (BENI, 2003:188)
Nestes termos, outro aspecto que merece ser ressaltado € que as politicas de turismo néo
existem isoladamente, mas sim dentro de um contexto maior no qual o turismo existe e
funciona. Este contexto é formado por politicas sociais, econbémicas e outras politicas
responsaveis por governar e orientar o funcionamento da sociedade em geral, que quando
associadas as politicas setoriais, como por exemplo, as de turismo, podem ter um efeito
importante sobre o sucesso das destinacdes e da atividade como um todo. Contudo,
constitui-se em um grande desafio para os administradores do turismo promover o maior
entrosamento entre as politicas globais que regem uma sociedade e as politicas setoriais de

turismo. (GOELDNER; RITCHIE; MCINTOCSH, 2002)

Goeldner; Ritchie; Mcintocsh (2002) ainda acrescentam que a compreensdo da politica
publica por meio das partes ou fases que a compdem pode facilitar o entendimento da
mesma. Neste sentido, 0s autores sintetizam o processo de formulagdo de uma politica

publica de turismo a partir do seguinte esquema (FIG. 3):
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Filosofia de Turismo

| Visédo Turistica |
| Missao do Turismo |

Objetivos e limites

do Turismo
Estratégias de _ Estratégias de

desenvolvimento da Macrogerenciamento da Desenvolvimento da

oferta estrutura organizacional demanda
Politicas/programas Politicas/programas

operacionais/taticos de operacionais/taticos de

desenvolvimento da oferta desenvolvimento da

demanda

Figura 3 — Estrutura e composic¢ao da politica de turismo
Fonte: GOELDNER; RITCHIE; MCINTOCSH, (2002:300)

Para Goeldner; Ritchie; Mcintocsh (2002), a politica de turismo ndo sé se baseia como
deriva de outras politicas que orientam o sistema socioecondmico no qual o turismo esta
inserido. E neste contexto que se d&, portanto, a filosofia de turismo de uma destinacéo,

compreendida como:

Um principio geral, ou um conjunto de principios, que indica as crengas e
os valores dos membros de uma sociedade, relacionados & forma como o
turismo devera servir a populagdo de um pais ou regido, e que funcione
como um guia para avaliar a utlidade das atividades relacionadas ao
turismo. (GOELDNER; RITCHIE; MCINTOCSH, 2002:299)
Ap0s determinada a natureza geral do turismo, dada por meio da elaboracgéo da filosofia de
turismo, parte-se para a determinacdo da visdo e da missdo do turismo na destinacdo. A
visdo €, conforme Goeldner; Ritchie; McIntocsh (2002), o elemento que oferece maior
funcionalidade ao processo, pois “tenta capturar a esséncia geral do “futuro ideal” para a

destinacdo em questdo”. (GOELDNER; RITCHIE; MCINTOCSH, 2002:300)

Ainda na tentativa de sistematizar os passos para a composi¢cao de uma politica de turismo,
Goeldner; Ritchie; Mcintocsh (2002) sugerem a forma como deve consistir uma declaracéo
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de objetivos do sistema turistico. Segundo estes autores os objetivos sdo definidos como
“declara¢bes operacionais dos resultados especificos almejados pelo sistema dentro de um
tempo determinado. Os objetivos identificam os eventos ou resultados que queremos
provocar.” (GOELDNER; RITCHIE; MCINTOCSH, 2002:300) E por fim, a elaboracdo das
estratégias de desenvolvimento turistico que podem ser consideradas como as agfes
especificas ou padrdes de acdes voltadas para atingir os objetivos do sistema turistico de

um pais, estado, regido ou municipio.

No que tange a escala e a hierarquia dada ao turismo, estas dependerdo da importancia
dada a atividade em cada pais, estado ou municipio. De acordo com Cruz, (2002b:29),
“quanto maior for a importancia do setor turistico para uma economia, maior sera o grau das
intervengdes publicas e, mais numerosas as administragdes publicas envolvidas.” Assim, ao
intervir no setor e desempenhar suas fungbes, o Estado agirda sobre a politica e o

planejamento que conduzirdo o desenvolvimento turistico®.

No processo de definicdo de politicas publicas, sociedade e Estado estdo
mais préoximos da perspectiva tedrica daqueles que defendem que existe
uma “autonomia relativa do Estado”, o que faz com que o mesmo tenha um
espaco préprio de atuacdo, embora permeavel a influéncias externas e
internas (Evans, Rueschmeyer e Skocpol, 1985)*°. Essa autonomia relativa
gera determinadas capacidades, as quais, por sua vez, criam as condi¢des
para a implementacéo de objetivos de politicas publicas. A margem desta
“autonomia” e o desenvolvimento dessas “capacidades” dependem de
vérios fatores e dos diferentes momentos histéricos de cada pais. (SOUZA,
2006:27)
Ao desempenhar suas fung¢des no turismo, o Estado demonstra suas preocupag¢des com a
atividade e principalmente se coloca no sentido de alcancar seus objetivos, ou seja, garantir
0 bem-estar e o desenvolvimento da coletividade. A presenca do Estado a frente da
atividade garante, além da estabilidade politica, a seguranca e a estrutura legal e financeira

que o turismo requer.

Para Brito; Araljo (2006:255), “a acdo estatal realiza-se pelos poderes publicos, que séo
convertidos em agentes turisticos por meio dos 6rgdos da administracéo publica". Conforme
os autores, ao poder publico cabe a gestdo do turismo, compreendida como a soma das

competéncias administrativas de planejar, organizar, liderar e controlar as atividades

o] lugar do turismo na organizagdo administrativa do Estado pode situar-se em diferentes ministérios e
secretaria de Estado, como: Ministério da Indistria e Comércio; Ministério da Industria e Energia; Ministério da
Economia; Ministério de Urbanismo, Habitagdo, Turismo e Meio Ambiente; Ministério das Comunicagdes,
Transporte e Turismo; Ministério de Aviagdo Civil e Turismo; Ministério da Comunicacéo Social; Ministério de
Informacao e Turismo; Secretaria do Bem Estar Social; Secretaria de Cultura e Turismo; Departamento de
Comércio; e setor independente, como ocorre em Vvarios paises do continente europeu”. (BENI, 2003:181)

% EVANS, Peter, RUESCHEMEYER, D. e SKOCPOL, Theda. Bringing the State Back. In. Cambridge:
Cambridge University Press. 1985.
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setoriais do turismo. Ainda conforme Brito; Araudjo (2006) a gestédo do turismo pode ser mais

bem compreendida a partir dos seguintes indicadores:

Planejamento turistico — processo de definicdo de politicas,
planos estaduais, programas e projetos turisticos;
Desenvolvimento turistico — compreendendo a atracdo de
novos investimentos e empresas turisticas; instalacéo de infra-
estrutura urbana, de acesso e de lazer; e capacitacdo
profissional de recursos humanos para a atividade turistica;
Marketing turistico — englobando a realizacdo de estudos e
pesquisa de mercado e a promocdo turistica voltados ao
incremento da atividade turistica, por meio da consolidagéo e
ampliacdo da demanda, da taxa de permanéncia, do gasto
médio diario etc. (BRITO; ARAUJO, 2006:260-261)

Segundo Hall (2001) podem ser identificados varios papéis do governo no turismo podendo
haver variacdes quanto aos papéis desempenhados. O autor menciona serem cinco as
areas de envolvimento do poder publico no setor turistico, a saber, a coordenacdo do
processo, 0 planejamento, a legislacdo e a regulamentacdo, o empreendedorismo e o

incentivo.

Apoiados principalmente nas idéias de Hall (2001) e Dias (2003) é interessante delimitar

melhor cada uma dessas areas de envolvimento do setor puablico com o turismo.

. Coordenacéao

De acordo com Hall (2001:185), “a coordenacao € necesséaria dentro e entre diferentes
esferas do governo a fim de evitar duplicacdo de recursos entre as varias entidades
turisticas governamentais e o setor privado, e para desenvolver estratégias eficientes para o
setor”. Dias (2003:126) por sua vez, caracteriza a fungdo coordenadora do Estado no
turismo a partir da capacidade do governo em ‘“traduzir os interesses especificos num
interesse geral, coletivo e que beneficie toda a comunidade”; ou seja, o esfor¢o coordenador
da administragdo publica do turismo deve ser suficientemente persuasivo para poder
assegurar que todas as entidades envolvidas na formulagdo da politica do setor estejam

cientes do seu papel e reconhegam sua responsabilidade de contribuir para o0 seu sucesso.

. Planejamento
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O Estado tem no turismo uma de suas atividades e para ele dirige sua
atencao setorial, traduzida na politica tracada para atender os requisitos de
seu crescimento, através de planejamento particularizado que se acaba
mesclando, pelas proprias caracteristicas da atividade, no processo global
de planejamento nacional. Sua agdo é exercida em primeiro lugar pela
politica e, numa etapa seguinte, sequencial e concomitante, pelos
programas constantes de planejamento. (BENI, 2003:187-188)
Pratica recente por parte do Estado, iniciada na Franca em fins da década de 1940, o
planejamento em turismo deve incorporar, de acordo com Beni (2003) das seguintes
diferenciacbes de planejamento; o estratégico e o tatico ou operacional. O planejamento
estratégico ocupa-se das decisdes politicas, da definicdo de eixos, politicas e estratégias de
desenvolvimento do turismo; o tatico ou operacional relaciona-se na concretizagdo do

planejamento estratégico, ou seja, ha execu¢do do que foi planejado. (BENI, 2003)

Para Hall (2001) o planejamento em turismo consiste na elaboracdo de planos de
desenvolvimento turistico no qual o governo identifica os setores que serdo desenvolvidos,
as taxas de crescimento adequadas, entre outras agfes. Segundo este auto, entre 0s
problemas que permeiam o desempenho da fungdo planejadora do Estado no campo do
turismo destaca-se o grau de autoridade de drgdos especialmente dedicados ao turismo.
Conforme Hall (2001), os organismos responsaveis pelo planejamento publico da atividade
turistica possuem em geral um grau de autonomia e responsabilidade bastante limitado,
dificultando a articula¢é@o junto a outros organismos e, logo, o alcance de metas politicas

especificas do setor.

Dias (2003) entende que enquanto representante da sociedade e, portanto, de seus
interesses, o Estado deve ser o responséavel pelo estabelecimento de linhas de agédo que
permitam que o desenvolvimento aconte¢ca de forma ordenada e como previamente
determinada. Dessa forma, segundo Dias, “pelo menos teoricamente o Estado realizara a
vontade coletiva”. (DIAS, 2003:127).

. Legislacdo e regulamentacédo

Em funcdo do ndo atendimento por parte da legislacdo geral as necessidades do
desenvolvimento turistico, torna-se necessario formular leis e regulamentos especificos que
privilegiem o papel do turismo em todos os campos da vida econémica, social, cultural e
politica. Segundo Dias (2003:127) “a regulamentagcdo do turismo é uma das mais
importantes acdes que podem ser empreendidas pelo Estado em seus diferentes niveis de

organizacao”.
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A partir dos poderes legislativos e regulamentadores do Estado varias intervengfes podem
ser feitas no sentido de normatizar a atividade turistica e todo o meio no qual ela se da.
Como exemplos de medidas regulatérias podem ser citadas: a regulamentacéo do uso do
solo para fins turisticos; a protecdo do ambiente natural e da qualidade de vida; a
organizacao interna da administra¢éo publica do setor; o credenciamento e regulamentagéo
dos servicos direta e indiretamente ligados ao turismo, entre outras. Conforme Hall (2001), a
funcéo legislativa e regulamentadora do Estado, também cabe a integra¢do das politicas de
turismo a outras politicas setoriais e ou globais.

« Empreendedorismo

Conforme Hall (2001:188), “o papel do Estado como empreendedor no desenvolvimento
turistico esta intimamente relacionado ao conceito de desvalorizagdo do capital”, que esta
relacionado ao fato do Estado subsidiar parte do custo de producdo de determinados
projetos tendo em vista a atracdo da iniciativa privada em um momento seguinte. Ainda
conforme este autor, “nesse processo, 0s possiveis custos privados sdo transformados em
custos publicos ou sociais.” (HALL, 2001:188).

A funcdo empreendedora do Estado é explicada por Dias (2003) da seguinte maneira: “o
Estado pode exercer uma funcdo empresarial quando para a iniciativa privada ndo ha, em
determinado momento, retorno financeiro e determinada atividade € considerada
fundamental e suplementar a outras que se desenvolvem em torno das atividades

turisticas”. (DIAS, 2003:127)

« Incentivo

Segundo Hall (2001) as medidas compreendidas pela funcdo “Empreendedora” do Estado
sdo semelhantes ou préximas as da fungdo “Incentivadora”. A estas Ultimas cabe, conforme
Dias (2003) o patrocinio ao desenvolvimento do setor privado por parte do Estado. Entre as
medidas de incentivo podem ser citadas: reducdo das taxas de juros de empréstimos para
empreendimentos turisticos; fixacdo de termos preferenciais na venda e concessdo de
terrenos publicos para fins de implantagdo de empreendimentos turisticos; assisténcia
técnica no desenvolvimento de pesquisas; consultas e pedidos de financiamento estatal;
criagdo de um Fundo Nacional de Desenvolvimento do Turismo, dotado de recursos e

critérios claros de utilizacdo; entre outros. Para tanto o governo deve adotar toda uma
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sistematica de financiamento e incentivos fiscais expressos em uma estratégia geral de

desenvolvimento do setor.

Tanto Hall (2001) quanto Dias (2003) apontam ainda duas outras fungbes a serem
desempenhadas pelo Estado a favor do desenvolvimento do turismo, a saber, atuacéo
social e promogdo e divulgacdo do turismo. Conguanto, ambos acreditam que tais

atribuicdes estejam contempladas na funcéo planejadora do Estado.

Enfim, é ficcdo pensar que o governo nédo tem papel algum a desempenhar
em turismo. Pelo contrario, ele é e continuard sendo a “méo oculta” que
dirige a politica, a0 mesmo tempo que assegura que 0s servi¢os turisticos
que mais satisfazem os visitantes [...] sejam ofertados pelos mais
capacitados a fornecé-los. (BENI, 2003:201)
Brito; Araujo (2006:255), quando se dedicam a discutir as atribuicdes do governo no que diz
respeito ao desenvolvimento da atividade turistica, sinalizam os seguintes papéis a serem

assumidos por este membro do Estado.

(a) planejamento setorial — proposi¢éo, execucado e avaliacdo
de planos, programas e projetos; (b) promocao turistica —
divulgacdo do destino turistico junto aos mercados emissores;
(c) infra-estrutura urbana e de acesso; (d) fomento —
incentivos, subvengdes e financiamentos; (e) coleta e
avaliacdo de informacdes turisticas; (f) captacdo de recursos e
investimentos privados; (g) conscientizagdo turistica; (h)
acompanhamento e controle — regulamentacéo e fiscalizacéo
do mercado turistico, qualidade do produto turistico,
capacitacao de recursos humanos.

Finalmente, no que diz respeito ao planejamento integrado do turismo, vale dizer que seja
em escala local, regional ou nacional, € comum a existéncia de conflitos entre os objetivos
pretendidos pelo governo, as politicas publicas elaboradas e as medidas de acéo
governamental necessérias para alcangar o grau de desenvolvimento fixado. Silveira (1997),
acredita que tal descompasso seja dado em funcdo de que em paises menos
desenvolvidos, como o Brasil, a implementacédo das politicas e a sua operacionalizacdo na

forma de planos, programas e projetos ndo acompanhem a ldgica territorial®’.

Por hora, vale ressaltar que durante o processo de formulagéo e implementagéo, € comum
as diferencas sociais, econdmicas e culturais serem escamoteadas como se nao tivessem
relacdo com outras questdes relacionadas a dinamica territorial na qual o turismo se inclui.

Com efeito, em vez de oferecer subsidios para o desenvolvimento qualitativo e duravel das

% para Beni (2003) o planejamento regional do turismo esta na base do sucesso do planejamento nacional da
atividade.
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localidades, as politicas publicas de turismo acabam por contribuir para o aparecimento de
problemas sociais e ambientais de toda ordem em um dado territério, notadamente no plano

do municipio.

A fim de evitar tais problemas considera-se de suma importancia a efetiva intervencao
publica, no sentido de viabilizar o planejamento por meio de politicas publicas e a¢des que
orientem e racionalizem um processo de mudanca que inclua além de solugcbes para os
problemas ja existentes, mudancas de ordem estrutural e nos modos de atuagdo de todos

0s agentes envolvidos no processo.
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4 - O MUNICIPIO COMO INSTANCIA DE ACAO POLITICA E
ADMINISTRATIVA DO ESTADO: REFLEXOS SOBRE O TURISMO

4.1 O municipio enquanto categoria geografica

O entendimento da unidade territorial “municipio” deve ir além da sua compreensdo como
esfera administrativa de uma unidade federada. Seu entendimento ultrapassa uma
explicacdo estritamente politica administrativa. Nesse sentido vale resgatar o conceito da
categoria geogréfica territério com fins a desvelar o sentido e os sentimentos do municipio

como fragmento do espaco.

“Toda pratica espacial, mesmo embrionéria, induzida por um sistema de acdes ou de
comportamentos se traduz por uma producéo territorial” (RAFFESTIN, 1993:150). Isso,
porgue nenhuma sociedade, por mais primaria, ndo escapa a necessidade de organizagéo
do campo em que se desenvolvem suas agles. A organizacdo deste campo, requerida
pelas relagBes de interagdo (politica, econdmica, social e cultural) ocorridas entre os
individuos ou grupos distribuidos no espaco sugere a formacgdo de um sistema que constitui,

de algum modo, o territorio.

Conforme sublinhou Andrade (2004), o conceito de territrio esta intimamente relacionado a
idéia de dominio ou de gestdo de determinada area. Dessa forma, a idéia de territrio deve-
se correlacionar sempre a idéia de poder, quer se faca referéncia ao poder publico e estatal,
quer se faca referéncia ao poder das grandes empresas que estendem os seus tentaculos
por grandes areas territoriais, ignorando as fronteiras politicas.

Para Raffestin (1993);

E essencial compreender bem que o espaco é anterior ao territorio. O
territério se forma a partir do espaco, é o resultado de uma ag&o conduzida
por um ator sintagmatico (ator que realiza um programa) em qualquer nivel.
Ao se apropriar de um espago, concreta ou abstratamente [...] o ator
“territorializa” o espago. (RAFFESTIN, 1993, p. 143).

Raffestin (1993), portanto, trata o territério principalmente a partir de uma énfase politico-
administrativa, isto €, como um espaco fisico onde se localiza uma nacao; um espacgo onde

se delimita uma ordem juridica e politica; um espaco medido e marcado pela projecdo do



trabalho humano com suas linhas, limites e fronteiras. Outro aspecto interessante na analise
de Raffestin (1993) se refere a questdo do limite, da fronteira. Para este autor a delimitagédo

do territorio ocorre de imediato a acdo de um grupo sobre um determinado espaco.

A abordagem de territério para Souza (2001) perpassa por um entendimento politico e
cultural. Souza (2001) ressalta que o territério € um espaco definido e delimitado por e a
partir de relaces de poder, e que o poder ndo se limita ao Estado e ndo se confunde com

violéncia e dominacéao.

Apesar de sua significancia etimolégica®, ndo necessariamente pode-se vincular o termo
territério a propriedade da terra. Uma correlagdo neste sentido seria, sobremaneira,
equivocada. O territério pode adquirir a faceta de categoria de poder, que conforme Andrade
(2004) pode transvestir-se de dois significados. Assim, o sentido de poder do termo territério
pode de um lado estar associado ao controle de fato, efetivo, por vezes legitimado por parte
de instituicdes ou de grupos sobre um dado segmento do espaco e de outro, assumir uma
dimensao afetiva derivada das praticas espacializadas por parte de grupos distintos
definidos segundo renda, raga, religido, sexo, idade ou outros atributos. (SANTOS; SOUZA;

SILVEIRA, 2002)

Para Andrade (2004) a existéncia de um territdrio provoca nas pessoas 0 sentido da
territorialidade, ou seja, da a elas a consciéncia de sujeitos transformadores e participativos
daquele espaco. Talvez até, este sentimento possa ser uma das bases explicativas dos

movimentos de municipalizacdo ocorridos no Brasil principalmente nos anos 1980%°.

Neste momento, uma correlacdo a categoria geografica “lugar” talvez possa contribuir para a
compreensdo do processo identificado acima, pois quando se evoca um territorio com

alguma coesao, em geral administrativa, se fala em mdltiplos lugares interligados.

Uma cidade ou um municipio sempre conta com distintos lugares, como
componentes de uma familia maior. Do ponto de vista do cotidiano ou do
interesse [turistico], o objeto estd dado como uma amarragdo entre as
partes. Pode-se mesmo dizer que o lugar absoluto de um sé tipo de
acontecer ndo pode existir, na medida em que sabe-se que ele depende do
resto: ndo existe o todo sem as partes. (YAZIGI, 2002:35)

Para Milton Santos “os lugares se definem, pois, por sua densidade informacional e por sua
densidade comunicacional cuja funcdo os caracteriza e distingue. Essas qualidades se

interpenetram, mas ndo se confundem”. (SANTOS, 1996:145).

% 0 termo territdrio deriva do latim terra e torium e significa terra pertencente a alguém.
2 Esta discuss&o sera abordada em itens posteriores.
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E num contexto de analise baseado nas categorias de territorio e de lugar que se arrisca o
primeiro entendimento tedrico-conceitual de municipio, entendido por Bitoun (1999:194) néo

apenas como “instancia federativa no arranjo institucional da nacao”.

[Assim], ao apontar um municipio como um objeto de estudo entende-se
gue essa unidade territorial € dotada de singularidade e de particularidade.
Singular porque ele é Unico em seu processo espacial e histérico e
particular porque ele ndo é o por si mesmo, ndo é isolado, ele estéa inserido
em uma determinada regido. (OLANDA, 2005:2)
A constituicdo de um territorio municipal é também uma construcdo histérica, ou seja, ocorre
no tempo e no espaco, simultaneamente. Neste sentido, a andlise de um municipio,
conforme sugeriu Olanda (2005), ndo deve nunca negligenciar a dinamicidade do territorio.
Para este autor o municipio € uma analise sistémica de sua posi¢do, suas paisagens e suas
praticas culturais e politicas desenvolvidas por agentes sociais locais e de outras esferas

territoriais.

4.2 O Processo de Redemocratiza¢cédo no Brasil

O federalismo no Brasil, idealizado na Constituicio Republicana de 1891, na qual a
Republica Federativa do Brasil ainda se denominava de Estados Unidos do Brasil,
apresenta-se como um continuo processo de lutas e embates politicos e ideoldgicos. Este
trabalho, no entanto, fugira a identificar e discutir a historicidade deste processo, dado os
préprios objetivos do mesmo. Contudo, consistiria numa grave falha metodoldgica néo
abordar o ultimo marco histérico deste processo, a saber, a redemocratizacdo do Estado

Federal na Constituicdo de 1988.

Na década de 1980 o pais vivia um quadro politico e econdmico marcado por dificuldades
no panorama nacional e internacional, caracterizado por um processo inflacionario e uma
crise fiscal sem controle, ao lado do crescimento dos movimentos oposicionistas e de
divisdes internas nas forcas que apoiavam o regime (CUNHA; CUNHA, 2001). A derrota do
governo nas eleicbes de 1982, agregada a evolugdo do processo recessivo, despedacou o
regime e provocou a necessidade de um redesenho de seus pactos. Neste momento,
portanto, face o quadro politico-histoérico por qual atravessava o pais, tém inicio os

movimentos em direcdo ao processo de redemocratizacdo do pais.
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O processo de abertura politica do Brasil, embora iniciado em fins dos anos 1970, s6 foi se
concretizar na década de 1980. Teve como marco as elei¢cdes diretas para governadores,
prefeitos, senadores, deputados federais e estaduais realizadas em novembro de 1982, em
decorréncia da aprovacdo de uma Emenda Constitucional naquele mesmo ano. Todavia,
cabe ressaltar que somente em 1985, também por Emenda Constitucional, restabelecem-
se as elei¢cbes diretas para todos os Municipios, inclusive os considerados de seguranca
nacional pelo regime militar (STEINBERGER; MANICOBA, 2006).

Embora o processo de redemocratizacdo do Brasil tenha seu auge em 1988, é inevitavel um
recuo histérico a Constituicdo de 1946, pautada em principios semelhantes a Constituicédo
de 1988. Conforme Soares (2004) a Constituicdo de 1946 restaurava a autonomia do
Estado-membro, “ampliando, por intermédio da cooperagdo inter-governamental, o
relacionamento do poder central com os entes federados, fixando-se, inclusive, uma politica
municipalista”. (SOARES, 2004:459). Resgatava-se, portanto, como fundamento do
federalismo nacional, o principio dos poderes reservados aos Estados-membros, além de,
na mesma medida, incluir o municipio entre os “entes que compdem a unido indissollvel da
Republica Federativa, no artigo inicial da Constituicdo” (HORTA, 1995:522).

Art. 1° - A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolavel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos:

| — a soberania;

Il — a cidadania;

Ill — a dignidade da pessoa humana,;

IV — os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;
V — o pluralismo politico. (BRASIL, 2003a)

Com isso, 0 municipio, acometido pelo movimento municipalista, deixou de ser “assunto da
intimidade doméstica do Estado federado” (SOARES, 2004:65), para ganhar autonomia

constitucional, com competéncias e responsabilidades.

Durante o processo de municipalizacdo € oportuno pontuar que este geralmente se deu de
forma autarquica, ou seja, ignorou os fundamentos da regionalizacdo e da estruturacéo de
redes entre entes. Assim, ainda que toda a federag&o conviva com a busca de um relativo
equilibrio entre autonomia e interdependéncia, no caso brasileiro vivencia-se um federalismo
compartimentalizado, com pouco entrelagamento entre as trés esferas de governo, Unido,

Estado e Municipios. Nesse sentido, para que o municipalismo, como projeto democrético
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no Brasil realmente se efetive e tenha éxito, € necessario o intermunicipalismo e o
entrelacamento entre os niveis de governo. Se isso hdo acontecer, os Municipios podem ser
constitucionalmente fortes, porém incapazes de resolver os dilemas da coletividade.
(CONFERENCIA DA REGIAO METROPOLITANA DE BELO HORIZONTE, 2007).

4.3 O Processo de emancipac¢do dos municipios brasileiros

A realidade municipal ganha cada vez mais espaco na agenda dos estudiosos dos
problemas sociais brasileiros. Esta crescente importancia deve-se, sobretudo, a redefinicdo
das escalas de analise para a implementacéo de politicas publicas, focadas, cada vez mais,

na esfera local. Neste sentido & pertinente que se realize, num primeiro momento, um

resgate histérico do processo de criagdo de municipios no Brasil.

O processo de emancipagdo municipal no Brasil iniciou-se na década de 1940, intensificou-
se nas décadas de 1950 e 1960 e apresentou um periodo de estabilidade entre 1970 e
1980, devido as restricbes aplicadas pelos governos militares. Nos anos de 1980 e 1990,
com o término do regime militar, reiniciou-se o processo de emancipa¢do dos municipios no

Brasil. A criacdo de municipios no Brasil, entdo regulamentada por decreto federal®

, apos a
Constituicdo de 1988 virou atribuicdo de cada Estado da Federacao, cada qual encarregado
de elaborar critérios para a emancipacdo dos seus distritos, como consta do Art.18 citado

por Custddio, (2005:96).

Art. 18 — 8 4°. — A criagdo, a incorporacao, a fusdo e o desmembramento
de Municipios preservardo a continuidade e a unidade historico-cultural do
ambiente urbano, far-se-do por lei estadual, obedecidos aos requisitos
previstos em lei complementar estadual, e dependerdo de consulta prévia,
mediante plebiscito, as popula¢des diretamente interessadas.
A definicdo de critérios pouco restritivos pelos Estados conduziu a um boom de
emancipacdes no pais. Com efeito, o0 que se teve num curto espagco de tempo foi o
surgimento de centenas de novos municipios. Em 1987, por exemplo, eram 4.263
municipios e, em 2005, 5.565%. Aos moldes da expansdo de municipios, a quantidade de
regides metropolitanas, instituidas também conforme cada Estado da Federagéo passaram

de nove para 28, entre as implantadas e as em fase de regulamentacao.

% Decreto-Lei Complementar n.1, de 9 de novembro de 1967, ratificado pelo Decreto-Lei Complementar n.9, de
31 de dezembro de 1969. In: CUSTODIO, 2005:96.
1 INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA — IBGE. Ano: 2005
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Seja pelo descaso por parte da administracdo do municipio de origem, pela existéncia de
forte atividade econdmica local, pela grande extensdo territorial do municipio de procedéncia
ou pelo aumento da populacdo local, o fato € que os argumentos para a realizacdo de
emancipacao de determinados municipios esbarram, geralmente, na tentativa de formacéo
de nucleos de poder por grupos locais. Nestes termos, o grande nimero de emancipagfes
ocorridos no Brasil nas Ultimas décadas pode ser explicado pelo fato de que grupos
hegemonicos locais, sem ter onde exercerem seus interesses percebem na criacdo de
territérios municipais a saida para resolverem seus problemas. Para Custodio (2005:96)
“deturpa-se assim, uma demanda democratica e legitima de grupos sistematicamente

preteridos pelos poderes existentes”.

Sugere-se aqui que a motivacdo para criar novos Municipios e,
consequentemente, no caso do Brasil, novas cidades, é de carater
eminentemente politico. E a fragmentag¢do das areas de poder e mando
existentes e a possibilidade de criar novas que esta por tras do surgimento
de tantos Municipios. (STEINBERGER; MANICOBA, 2006: 715)
Ap6s a promulgacao da Constituicdo de 1988 os municipios brasileiros passaram, portanto,
a desempenharem um papel mais relevante na administragdo publica. A autonomia a eles
proporcionada foi acompanhada de competéncias tributérias proprias e participacdes no
produto da arrecadacéo de impostos da Unido e dos Estados. Por outro lado, foi ampliada a

esfera de obrigacdes de prestacdo de servicos publicos essenciais.

O intenso processo emancipatorio provocou problemas do tipo centralizagédo e concentracéo
econdmica nos territérios recém-criados. Contudo, possibilitou uma maior autonomia ao
municipio e a obtencé@o da titularidade de uma série de servicos urbanos prestados por
empresas publicas ou privadas escolhidas por meio de consultas aos setores locais.
(CUSTODIO, 2005)

Outro aspecto relevante e conseqliente a emancipacdo municipal séo o0s recursos recebidos
da Unido pelo Fundo de Participacdo dos Municipios — FPM*?. Sobre isso surgem
discussfes que questionam o fato de unidades com menor nimero de habitantes receberem
mais que 0s municipios mais populosos.

A idéia basica é de redistribuir a riqueza nacional, repassando aos entes
federativos menores, em termos demograficos, portanto mais frageis
economicamente, a riqueza produzida pelos maiores. Assim, quanto menor
0 municipio, quanto menor a sua capacidade de obtencdo de recursos
proprios por intermédio de seus tributos cobrados (IPTU, ISS e IPVA),
maior serd a sua porcentagem no FPM. (CUSTODIO, 2005:97)

%2 0 FPM é uma transferéncia constitucional feita pela Uni&io aos Municipios e foi instituido pela Lei n° 5.172 de
25/10/1966 (STEINBERGER; MANICOBA, 2006: 709)
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Como discussdes oportunas a serem suscitadas neste momento vale recorrer também as
consideracbes explicitadas por Gomes; Dowell (2000), as quais repercutem a
descentralizacdo politica no Brasil. Para estes autores, a descentralizagéo politica no Brasil,
dividida em criagdo de novos municipios e aumento das receitas destinadas aos mesmos,
trouxe e traz problemas tanto do ponto de vista econdmico quanto do ponto de vista social.
Segundo eles, em consequéncia desses fatos houve aumento nos volumes de
transferéncias tributarias originadas nos municipios grandes para 0s municipios pequenos, o

gue reduziu o estimulo a atividade produtiva realizada nos grandes municipios.

Outro ponto importante, também relacionado por Gomes; Dowell (2000) é a duplicacdo de
estruturas administrativas, que oneram os cofres publicos. A intensa criacdo de municipios
cria também vereadores, prefeitos, vice-prefeitos, assessores e burocratas, 0 que aumenta
0S gastos municipais com o Legislativo e com a administragdo, em geral. Desta maneira,
uma parte menor dos recursos municipais pode ser aplicada em investimentos e nos gastos
com prestacado de servigos publicos como, por exemplo, nos setores de salde, educacao,

seguranca publica, saneamento basico, lazer e turismo, entre outros.

Enfim, os processos emancipatorios, tanto no Brasil quanto em qualquer pais do mundo,
devem ser analisados de maneira a verificarem a sustentabilidade econdémica do futuro
municipio. Um dos principios basicos para a emancipacdo de um municipio é a necessidade
dos mesmos em terem um patamar minimo razoavel de arrecadacdo prépria, para que

assim, possam oportunamente receberem fundos federais.

Um municipio para se emancipar precisa, portanto, ter condi¢cdes proprias de sobrevivéncia.
Se uma comunidade, mesmo com baixo numero de habitantes tem, no seu espaco fisico,
condicbes de gerar receitas para manter a sua organizacdo politica e administrativa de
prestacdo dos servicos essenciais é aceitavel a possibilidade de realizar seus anseios por
autonomia. Em contrapartida, ndo se pode admitir a criagdo de um municipio apenas para
receber repasses federais e estaduais ou para satisfazer certos grupos que pleiteiam a
formacdo de novos ndcleos de poder, sem reais condicbes de exercerem as

responsabilidades a ele delegadas.

Steinberger; Manicoba (2006) também se dedicaram a realizar comentérios acerca do
aumento das emancipagbes municipais no Brasil, quais destacaram, entre outras

observacgdes, na espacializagao das emancipacdes no territério brasileiro.

Impulsionados pela autonomia e pelo aumento do FPM, 0s Estados
permitiram que o nimero de Municipios aumentasse significativamente.
Conforme os dados do IBGE, em 1980 existiam 3.991 municipios e, em



60

2000, esse numero saltou para 5.507, o que, em principio, denota
fragmentacéo territorial. Considerando as cinco regides brasileiras,
definidas pelo IBGE, é possivel observar que em termos absolutos, a Regido
Sul e a Regido Nordeste, foram as que mais criaram novos Municipios
entre 1980 e 2000 - respectivamente 440 e 412, seguidas pela Sudeste
com 256, Norte com 246 e, finalmente a Centro-Oeste com 162.
Entretanto, quando se verifica a relagdo entre o nimero de Municipios
novos e 0s ja existentes, a Regido Norte desponta como aquela em que
0S novos representam mais do que o dobro, 121%, ao passo que nas
demais eles correspondem, no méximo, a 60%, caso da Regido Sul.
(STEINBERGER; MANICOBA, 2006:709:710)

Entre os estados brasileiros Minas Gerais e Rio Grande do Sul foram os que tiveram 0 maior

numero de municipios emancipados, chegando a 10% e 18%, respectivamente, do total no

periodo 1988/2001. Este mesmo comportamento é verificado no periodo 1940/2001,

conforme demonstra grafico a seguir.
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Gréfico 1 — Namero de municipios instalados em Minas Gerais e no Rio Grande do Sul — 1940-2001
Fonte: Elaborado pela prépria autora segundo dados IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Populacéo

e Indicadores Sociais, Geréncia de Estimativas Populacionais.

No caso especifico de Minas Gerais, da década de 1990 para a década de 2000, como visto

no grafico acima, os municipios mineiros saltaram de 756 para 853. De 98 municipios

existentes foram emancipados 97 novos municipios, o que totalizou 195 municipios.

A questdo das emancipacdes, pela complexidade envolvida, parece ser um assunto ndo

restrito a situacdes e procedimentos predeterminados. Mais que radicalizar a compreensao

do processo sobre um ou outro extremo de entendimento, a saber, posicionamento contra

ou a favor as emancipacdes, deve-se buscar um meio termo mais adequado, afinal, nos
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sistemas democraticos e representativos, o municipio é a célula fundamental. E o municipio
0 espaco de irradiacdo, a escola politica, o local de exercicio e de emergéncia das futuras

liderancas nacionais.

Contudo, tdo importante quanto criar um municipio é dota-lo das condicGes minimamente
necessarias para participa-lo da formulagdo e implementacdo das politicas publicas em
perfeita articulagdo com as demais esferas de governo. A descentralizagdo, como principio
basico da Constituicdo, deu maior autonomia aos municipios, sem que, no entanto, todos
eles tivessem uma correspondente base econdmica, financeira, gerencial e logistica para
fazer frente as novas atribuicdes. (STEINBERGER; MANICOBA, 2006) E esta, portanto,
uma das premissas discursivas gque passeardo no processo de compreensdo da gestdo do
Circuito Parque Nacional da Serra do Cipd, composto em sua grande maioria, & excegao
dos municipios de Concei¢do do Mato Dentro e Itabira, emancipados no século XIX, por
municipios criados no contexto de intensificacdo das emancipa¢cdes municipais no Brasil.
Nestes termos, presidido pela forma e contexto pelo qual ocorreram as respectivas
emancipacdes, cabera uma avaliagdo das condicdbes de cada um dos municipios
componentes do Circuito em assumir as responsabilidades e competéncias

constitucionalmente a eles dedicadas.

Por fim, deve-se destacar que, com o objetivo de conter a desenfreada criagcdo de novos
Municipios, foi aprovada em fins de 1996, a Emenda Constitucional que; apesar de manter
a competéncia estadual para criar, incorporar, fundir e desmembrar Municipios;
incorpora a necessidade de elaborar e divulgar "Estudos de Viabilidade Municipal”, que
deverdo ser apresentados e publicados na forma da lei. (STEINBERGER; MANICOBA,
2006)

4.4 O municipio e a gestdo das politicas publicas

A descentralizagcao no Brasil assumiu significados e conteddos distintos. Do ponto de vista
institucional, como ja discutido anteriormente, a federacdo brasileira passou a ser um
sistema bastante descentralizado, ainda que ndo se tenha completado o processo de
transferéncia de atribuicbes e competéncias para os municipios. Do ponto de vista do

processo politico relegou aos municipios, mesmo que de forma ndo exclusiva, o papel de
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grande polo das formas inovadoras de acdo governamental, gestdo publica e participacéao
dos cidad&os.

O municipio, como visto em item anterior, durante o processo de descentralizacéo do pais,
adquiriu autonomia plena nos ambitos politico, administrativo, legislativo e financeiro no
cendrio nacional. Concomitantemente ao processo de “fortalecimento” do municipio,
transformado em ente federativo na Constituicido de 1988, aproximou o governo dos

cidadaos, o que favoreceu a participacao popular na implementacédo das politicas publicas.

Os novos marcos do planejamento séo a inclusdo e a participagdo. O
planejamento passa a ser inclusivo, pois deve incidir sobre todos os
segmentos da sociedade trazendo justica social, efetivando direitos e
superando o simples estabelecimento de parametros. E ele é participativo
porque pressupbe o envolvimento dos diferentes grupos sociais na
construcéo das politicas, produzindo pactos compartilhados entre o Estado
e 0s segmentos da sociedade que comparecem para esta construcao,
principalmente os setores populares, que, pela primeira vez, tém poder de
decisdo sobre os rumos das politicas de planejamento no pais.
(INSTITUTO POLIS, 2005)
O entendimento do universo municipal brasileiro exige, além da compreensédo do processo
emancipatorio e das condi¢des institucionais e politicas dos municipios, de uma reflex@o
sobre os processos e instrumentos de planejamento e gestdo municipal e dos fatores
indutores na implementagcdo de politicas publicas. Vale associar, por exemplo, que a
implementacdo de programas governamentais no Brasil tém sido entendida como uma das
dimensdes fundamentais na explicacdo do fracasso de governos em alcancar os objetivos

estabelecidos no desenho das politicas publicas.

A Constituicdo Brasileira de 1988, promulgada em 5 de outubro desse ano delega ao
municipio uma série de funcdes que lhe confere maior grau de autonomia quanto as
decisbes em nivel local. Nestes termos, Dias (2003) atribui a maior capacidade de
intervencdo dos municipios em seu processo de organizagdo a criacdo de instrumentos
juridicos facilitadores como, a Constituicdo Federal e o Estatuto das Cidades, que traz
instrumentos para interferir na realidade do municipio, o que faz com que o planejamento

seja feito sobre bases mais justas e a partir de instrumentos mais poderosos.

O Estatuto da Cidade (Lei Federal 10.257/2001) é a nova lei que
regulamenta a politica urbana no Brasil, fruto de mais de uma década de
lutas e negociacfes entre diversos setores da sociedade. O Estatuto da
Cidade regulamenta os artigos 182 e 183 da Constituicdo Federal. A partir
de sua vigéncia, o planejamento territorial e a gestdo urbana estdo
obrigados a garantir o Direito a Cidade para todos os que nela vivem,
enfrentando o0s processos que impedem o acesso democratico aos

% Uma entidade estatal, politico-administrativa com personalidade juridica, governo préprio e competéncia
normativa.
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beneficios da vida urbana, lutando pela moradia bem qualificada e pela
justica ambiental. O Estatuto da Cidade oferece também novos
instrumentos para que 0 municipio possa intervir nos processos de
planejamento e garantir a efetivacdo do direito as cidades sustentaveis
para todos. (INSTITUTO POLIS, 2005)

Embora as diretrizes do Estatuto da Cidade sejam Unicas, elas se materializam de forma
especifica em cada municipio. O Estatuto da Cidade pode ser visto como um instrumento
gue pode ser utilizado para enfrentar as diversas realidades dos municipios brasileiros.
Cada municipio define a forma como uma série de instrumentos sera utilizada na politica
urbana local®.

O fato é que desde os anos 1980 os municipios brasileiros tém procurado fortalecer seu
papel de gestores de politicas publicas, tendo nos anos 1990 o auge do movimento de
fortalecimento da autonomia local diante das demais unidades da Federacdo. Rolnik;
Somekh (2000), no entanto, atentam para a questao de que a ampliacdo do espaco politico
local esbarra em temas cuja territorialidade ultrapassa claramente os limites do municipio.
Para estas autoras isso pode ser percebido mais claramente nas questdes ligadas a infra-
estrutura urbana, como transporte, saneamento ou energia, dificilmente questbes

circunscritas a um sé municipio.

Se o tema da gestdo das infra-estruturas consiste hoje em barreira clara
para uma suposta autonomia do local, mais ainda é o tema do
desenvolvimento econdmico. Os espagos econdmicos existentes no pais
sdo marcadamente regionais e n&o municipais. Assim, em temas
essenciais, como as politicas de investimento e gestdo das infra-estruturas
ou o desenvolvimento econdmico, diante da auséncia de um espaco
politico regional, as forgcas politicas locais acabam sendo sub-
representadas em processos decisorios essenciais para o desenvolvimento
local, centralizados nas esferas estaduais e federal. (ROLNIK; SOMEKH,
2000:84)

Enfim, ha toda uma reflexdo de como governar o plano local, 0 municipio, o plano mais
imediato dos cidaddos. Ha ainda discussfes acerca do papel dos Estados Membros, mas
sdo ainda acanhadas as discussfes, do ponto de vista da teoria e da préatica, de como

governar associa¢des de municipios, regides.

A escala local de analise do desenvolvimento territorial relaciona-se as
microlocalidades, os municipios, a menor unidade institucional politico-
administrativa. Estes, progressivamente, passam a assumir questdes
relativas a gestao territorial numa escala que, muitas vezes, transcende as
fronteiras municipais, na qual diferentes atores passam, progressivamente,
a implementar programas de desenvolvimento de carater enddgeno. As
aliangas estratégicas dos governos locais com organizagbes civis, em
projetos reestruturantes ou inovadores, compdem o cenario da gestdo do

3 vVer item 3.4. As Politicas Publicas de Turismo e o papel interventor do Estado sobre a atividade, Legislacdo e
Regulamentagéo.
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desenvolvimento local/regional. O Estado na escala local (0 municipio) é
um dos atores, mas ndo o menos importante, tendo em vista seu papel de
ordenador juridico-politico-territorial e de representante das coletividades.
(RUCKERT, 2004:152-153)

4.5 Municipio, turismo e politicas publicas

4.5.1 O desenho federativo brasileiro e seus efeitos na formulacéo e

implementacédo de politicas publicas em turismo

Conforme Dias (2003) a vinculagdo local/global constitui-se em aspecto basilar ao sucesso
das politicas publicas de turismo, assim como do processo de planejamento da atividade
como um todo. Segundo o autor, “em nivel local, o planejamento do turismo deve estar
relacionado com os planos estaduais e nacionais de desenvolvimento turistico numa

estratégia integrada e complementar”. (DIAS, 2003:152)

A colocacdo de Dias (2003) é reforcada no documento Manual de Municipalizagdo do
Turismo qual considera que “apesar de poderem ser preparados planos locais
independentes, é essencial que estes se encaixem dentro do contexto dos planos nacionais
e regionais”. (BRASIL, 1998:50). Conforme o manual, 0 modelo de desenvolvimento dado
em nivel maximo — nivel federal — devera servir de referencial para o desenvolvimento do

turismo em nivel local.

Outro aspecto a ser considerado, é o de que ainda que falemos em turismo nacional, 0s
impactos decorrentes dessa atividade ocorrem, essencialmente em nivel local, pois é ai que
se localizam os atrativos, entre outros aspectos que motivam a visitagéo turistica. Em outras

palavras é em nivel local que o turismo se efetiva. Sobre isso Dias (2003) comenta:

O municipio sob esse prisma assume papel fundamental no
desenvolvimento turistico, pois cada lugar possui caracteristicas Unicas que
o diferenciam. Se bem trabalhadas essas caracteristicas assumem
importante papel no desenvolvimento turistico. Dada sua importancia, o
municipio, através de sua organizagao politica deve exercer o papel de
orientador da atividade turistica local, articulando com os demais setores
da sociedade — empresérios, sociedade civil organizada, empresarios da
area de turismo etc. — a politica de turismo local, que pode ser concretizada
através de um Plano de desenvolvimento turistico. (DIAS, 2003:153)
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Dias (2003) ressalta, porém, que nao € o poder publico municipal o Unico responsavel pelo
desenvolvimento turistico local. A este, no entanto, cabe o importante papel de articulacéo,
coordenacgdo e orientacdo da atividade turistica. O autor comenta ainda que diante dos
outros atores envolvidos no processo, tais como, empresarios, sociedade civil, entre outros,
0 poder publico municipal é o Unico agente que apresenta condi¢cdes de oferecer uma visdo
de conjunto do desenvolvimento do turismo, além de somente ele ter o poder de criar

condicdes para atrair visitantes e empresarios turisticos.

Aqui, surge a necessidade de pontuar a governanca como atitude interessante para as
guestdes relacionadas ao turismo e que envolvem, respectivamente, Estado, sociedade e

mercado. *°

Conforme Czempiel (2000:335), governanca pode ser entendida como a “ capacidade de fazer as
coisas sem a competéncia legal para que elas sgjam feitas.” De acordo com o autor, enquanto 0s
governos distribuem valores autoritariamente, nos sistemas onde existe governanca, tais valores
sdo distribuidos de modo ndo-autoritario, mas igualmente efetivo. Para Czempiel (2000:335), “ 0s

governos exercem o dominio; a governanga usa o poder.”

Os dois conceitos, [governanca e governo], referem-se a um comportamento
visando a um objetivo, a atividades orientadas para metas, a sistemas de
ordenacdo; no entanto, governo sugere atividades sustentadas por uma
autoridade formal, pelo poder de policia que garante a implementagdo das
politicas devidamente instituidas, enquanto governanca refere-se a atividades
apoiadas em objetivos comuns, que podem ou ndo derivar de
responsabilidades legais e formalmente prescritas e ndo dependem,
necessariamente, do poder de policia para que sgam aceitas e vengcam
resisténcias. Em outras palavras, governanca é um fendbmeno mais amplo do
gue governo; abrange as institui¢des governamentais, mas implica também
mecanismos informais, de carater nao-gover namental, que fazem com que as
pessoas e as or ganizagdes dentro de sua area de atuacgdo tenham uma conduta
determinada, satisfagam suas necessidades e respondam as suas demandas.
(ROSENAU, 2000:15-16)

A governanga possibilita maior participacdo da sociedade civil além de possibilitar uma
melhor relacéo entre esta e o Estado, e também entre o Estado e o mercado. Todavia, no
caso especifico do Brasil, ha algumas questdes, principalmente relacionadas ao desenho

federativo brasileiro, que dificultam o arranjo da governanca e que cabe serem aqui

destacadas.

% De acordo com a Comiss3o sobre Governanca Global, governanga corresponde “a totalidade das diversas
maneiras pelas quais os individuos e as instituicdes, publicas e privadas, administram seus problemas comuns.
E um processo continuo pelo qual é possivel acomodar interesses conflitantes ou diferentes e realizar agdes
cooperativas. Governanga diz respeito ndo s6 a instituicdes e regimes formais autorizados a impor obediéncia,
mas também a acordos informais que atendam aos interesses das pessoas e instituicdes” (COMISSAO SOBRE
GOVERNANGCA GLOBAL, 1996:2).
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Primeiro é a fragmentacao do federalismo, como ja mencionado neste trabalho. Isto é, a
capacidade de entrelacamento entre os niveis de governo no Brasil € pequena, embora,
valha ressaltar, ndo serem inexistentes. H4 uma imagem de que o papel delegado a Uniao,
aos Estados e aos Municipios sdo mutuamente excludentes, quando as politicas, por
natureza, tém problemas e solu¢bes que s6 podem e devem ser pensadas de forma
entrelagada. Supde-se ainda que toda regra de cada Estado e de cada Municipio deva valer,
do mesmo modo, para o conjunto deles, o que é falso, porque a Federagéo brasileira é
bastante desigual e, muitas vezes, tolhe a criatividade dos niveis subnacionais de governo.

Nesta distribuicdo de papéis vale destacar o dos Estados, 0s quais possuem competéncias
pouco definidas na Federacdo brasileira. Por ndo possuirem competéncias claramente
definidas, os mesmos acabam por realizarem agfes politicamente menos desgastantes, e
delegam aos municipios as demais. Com efeito, a indefinicdo de competéncias dos Estados,
embora alguns deles contrariem tal pressuposto, provoca uma situagdo intermediaria muito
complicada, afinal, ndo se sabe muito bem o quanto eles estdo comprometidos com as

politicas publicas.

[Baseado nos principios] da parceria e gestdo descentralizada; na
desconcentracdo de renda por meio da regionalizacdo, interiorizacdo e
segmentacgao da atividade turistica; na diversificagdo dos mercados, produtos
e destinos; na inovagdo na forma e no contelddo das relacdes e interacdes
dos arranjos produtivos; na adocdo de pensamento estratégico, exigindo
planejamento, andlise, pesquisa e informag¢des consistentes; no incremento
do turismo interno; e por fim, no turismo como fator de construcdo da
cidadania e de integracéo social, [0 Plano Nacional do Turismo — PNT, criado
em 2003 pelo Ministério do Turismo — Mtur, prevé um planejamento em
turismo realizado pelo proprio Estado nos trés niveis do governo: federal,
estadual e municipal]. (BRASIL, 2004:7)

Conforme o Sistema de Gestéo do Turismo do Plano Nacional de Turismo (PNT) 2003/2007,
0 governo federal por meio do Ministério do Turismo (MTur) elabora politicas, programas,
acbes e forma parcerias, disponibilizando recursos de capital, informacdo, de gestdo e
orientagBes estratégicas. No nivel estadual, as secretarias otimizam e ordenam as
demandas, priorizam as ag¢fGes emanadas da politica. E por fim no nivel municipal,

estabelece-se as linhas gerais que devem ser seguidas para desenvolver o turismo,

baseando-se na sustentabilidade econémica, social, ambiental e cultural do municipio.

O modelo de gestdo adotado pelo MTur esta voltado para o interior dos
municipios do Brasil, para as suas riquezas ambientais, materiais e
patrimoniais, e para as suas popula¢des, em contraponto aos prejuizos
impostos pela modernizacdo. Esse propdsito pode ser alcancado pela
gestdo compartilhada, pelo planejamento nacional construido a partir das
especificidades locais com enfoque no desenvolvimento regional. Para
tanto, devem ser criadas condigbes que propiciem a contribuicdo e a
participacéo das varias esferas da sociedade, de modo a se chegar a oferta
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de produtos e servigos diversificados, qualificados e exigidos pelo mercado
nacional e internacional. (BRASIL, 2004:8)
O segundo item no desenho federativo do pais que dificulta o arranjo da governanca
contextualiza-se na forma como se baseou o préprio federalismo brasileiro, a saber, o
municipalismo, que teve no pais um potencial muito importante do ponto de vista
democratico. A idéia de que o municipio seria responsavel e capaz de dar conta da
implementacdo de todas as politicas publicas foi, todavia, equivocada. Os municipios

brasileiros ainda hoje tém dificuldade em gerir suas préprias politicas.

A histéria de atuacdo do poder publico no Brasil, no que tange ao turismo, mostra que este
ignorou, sistematicamente, o complexo conjunto de relagbes em que a atividade esta
inserida. A necessidade de articulagcao da politica de turismo entre os entes federativos, bem
como que com outras politicas setoriais, assim como sua obediéncia a politicas universais,
foi um tema, até certo ponto, esquecido entre aqueles que dedicavam a formular e
implementar politicas publicas para o setor. Outra questdo que merece ser destacada,
guando se avalia a atuag¢do do Estado na historia das politicas publicas de turismo no pais,
foi, ao contrario, sua ndo-atuacdo. “Nem coordenagdo, nem planejamento, papéis
essenciais do poder publico com relagdo a organizacdo do setor turismo, foram exercidos
durante grande parte dessa histéria”. (CRUZ, 2002b:28)

A politica puablica de turismo deveria, teoricamente, ser um documento
publico que reunisse o pensamento do(s) poder(es) publico(s) (local,
estadual, nacional) com relacdo a organizacdo do setor turismo em um
dado territério. Objetivos, metas, diretrizes e estratégias devem estar
claramente consubstanciadas em um documento desta natureza, pois a
politica publica setorial € uma referéncia para o planejamento do setor,
tanto para os agentes publicos quanto para a iniciativa privada. Em se
tratando, por exemplo, da escala nacional, o turismo €, numa abordagem
genérica, uma responsabilidade do governo, “que deve formular uma
politica turistica global especificando o peso que serd dado ao setor da
economia nacional, quais 0s objetivos fundamentais buscados, que meios
vao ser empregados para alcancar estes objetivos, etc”. (CRUZ, 2002b:30-
31)

O desenvolvimento do turismo deve assim ser planejado pelo Estado nas suas trés esferas
de governo, de acordo com uma politica publica previamente elaborada e aprovada. A
politica publica de turismo deve estabelecer metas e diretrizes que orientem o

desenvolvimento socioespacial da atividade, tanto no que tange a esfera publica como no

gue se refere a iniciativa privada (CRUZ, 2002b).

Ademais, a fim de gerenciar melhor a atividade turistica em uma localidade, é necessario
gue haja um planejamento coordenado pelo municipio. Cabe a ele o planejamento e a

exploracdo do turismo sustentavel. O municipio deve oferecer infra-estrutura basica
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necesséria ao turismo, deve definir os critérios para tipos e formas de investimentos
(pequena escala, investimentos integrados ambiental e economicamente) e incentivar a

exploracéo do turismo por parte da iniciativa privada (isencéo de tributos) (CRUZ, 2002b).

4.5.2 A repercussao das politicas federais e estaduais de turismo na

escala do municipio

Apos alguns anos de frustradas tentativas junto as autoridades nacionais para a formulacéo de
uma politica nacional de turismo brasileira, eis que em 1996 ela surge. Estabelecida durante o
governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso a Politica Nacional de Turismo deu
prosseguimento ao processo de horizontalizacdo das politicas publicas em geral. (BENI, 2003).
Tal politica consistia em “um conjunto de diretrizes, estratégias, objetivos e acbes formuladas pelo
Estado, através do Ministério da I ndustria, do Comércio e do Turismo, via Embratur, pelo Sistema
Oficial de Turismo e pela iniciativa privada.” (DIAS, 2003: 135) e reforgava o processo de
descentralizac&o da atividade no pais.*

Com a apresentacdo da Politica Nacional de Turismo, diversos programas foram propostos
para serem implementados no pais. Tais programas abarcaram um conjunto de acdes
através das quais se pretendia impulsionar a expansao da atividade turistica nas diversas
regides brasileiras. Entre essas acdes, pode-se citar, por exemplo, a implantacéo de infra-
estruturas basicas para apoiar o incremento do turismo em escala regional, a atracédo de
investimentos privados para a implantacdo de equipamentos hoteleiros e de servicos
turisticos diversos, a qualificacdo e formacdo de mao-de-obra para trabalhar no setor e um

agressivo marketing nacional e internacional.

Entre os objetivos pretendidos por esta politica destacam-se: a ordenacdo das agdes do setor
publico orientando o esforco do Estado e a utilizacdo dos recur sos publicos para o bem-estar
social; a definicdo de pardmetros para o plangamento e a execucdo das agdes dos governos
estaduais e municipais e a orientagdo ao setor privado. Vé-se também neste caso a limitacdo
guanto a autonomia dos estados e municipios em relacdo a criacdo de suas proprias politicas e
conducdo das agOes de plangjamento. A descentralizacdo, por sua vez, continuava a ser uma

estratégia para a conducdo da politica de turismo, contemplada inclusive em uma das

% A politica nacional de turismo contemplaria as estratégias estabelecidas no Plano Plurianual de Investimentos
1996-1999. (BENI, 2003)
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macr oestr atégias que sustentavam a Politica Nacional de Turismo, reforcada ainda pela idéia-
forca do desenvolvimento regional® (DIAS, 2003).

Numa tentativa de relacionar a interferéncia das politicas federais e estaduais de turismo na
escala do municipio deve-se citar aquela que talvez possibilite a melhor visualizacdo das
mesmas, a saber, o Programa Nacional de Municipaliza¢do do Turismo — PNMT. Criado em
1994, o PNMT tém seus objetivos voltados para o desenvolvimento municipal, o que
posteriormente poderia surtir efeitos na escala nacional, como acreditava o governo. O
Programa por sua vez, faz-se relevante no contexto deste estudo pelas criticas que Ihe sao
feitas e ainda por tratar-se da primeira grande iniciativa do governo, ap0s a instituicdo da
democracia no pais, quanto a implementagéo de politicas publicas de turismo. Antes dele,
outra iniciativa ja se tinha feito, porém, sem muito sucesso - tratava-se do Plano Nacional de

Turismo (Plantur) elaborado em 19923,

Dessa forma, no que tange a histéria mais recente do turismo no Brasil o PNMT se destaca
como uma das iniciativas do governo federal de maior repercussao na trajetoria das politicas
publicas de turismo no pais. Tal programa, entre outros objetivos, objetivava a
descentralizacdo da gestdo publica da atividade para a escala do municipio por meio de
uma metodologia de planejamento participativo. Tratava-se de uma metodologia
desenvolvida pelo governo aleméo, denominada ZOPP - Planejamento de Projetos
Orientados por Objetivos. (SILVA, 2003). O sucesso do PNMT, de acordo com Silva (2003),
estava condicionado ao cumprimento de seus principios basicos, ou seja, a
descentralizagdo, a sustentabilidade, as parcerias, a mobilizacdo e capacitacdo, o
equacionamento das limitagdes financeiras dos municipios, a capacidade de conciliacéo das
diferentes ideologias e a adequacdo dos interesses da coletividade e as particularidades

culturais do pais.
Para a implementacéo e operacionalizacdo do PNMT foram previstas trés fases, sendo elas:

Oficina da 12fase — Conscientizagéo

Objetiva a conscientizacdo e a sensibilizacdo dos agentes multiplicadores
estaduais e dos monitor es municipais.

Oficina da 22fase — Capacitacao

Objetiva a capacitacdo e a qualificagdo dos agentes multiplicador es nacionais e
estaduais e dos monitores municipais que ja participaram das oficinas da 12
fase.

%7 Ver: Politica Nacional de Turismo: diretrizes e programas 1996/1999
% Embora com 0 mesmo nome — Plano Nacional de Turismo — o Plantur, elaborado em 1992, possui estratégias
e concepgdes diferentes do PNT, criado em 2003.
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Oficina da 3?fase — Plangjamento

Objetiva dar inicio ao processo de elaboracdo do Plano Municipal de
Desenvolvimento Sustentavel do Turismo, por meio do repasse, nos niveis
estadual e municipal, de técnicas e métodos de plang amento com enfoque
participativo. (SILVA, 2003, p.65)
Em contrapartida, a descentralizacdo, uma das premissas basicas do PNMT é questionada por
alguns autores, que entendem certas estratégias do Programa Nacional de Municipalizagdo do
Turismo como opostas aos principios do mesmo. Sobre a grande distorcdo acerca da

descentralizacdo, Endres (2002b:76), comenta:

Apesar de pregar uma proposta descentralizadora por meio da
municipalizagdo, tem uma estrutura basicamente hierérquica para a sua
implementacéo (...). Apesar de contar com 6rgéos nos trés niveis de poder que
nao possuem uma hierarquia politica-administrativa entre si, aimplementacao
do programa depende da subordinacéo dos 6rgéos as decisdes estabelecidas
nos niveis federal e estadual. O programa s6 se viabiliza com sujeicdo dos
organismos hierarquicamente inferior es as nor mas da Embr atur
Quanto a repercussdo da municipalizagdo do turismo em Minas Gerais, varios municipios se
dispuseram a participar do PNMT. Alguns deles (Diamantina, Ouro Preto e Tiradentes)
encontraram na municipalizagdo a primeira oportunidade para fazer do turismo um
instrumento de desenvolvimento econdmico e social. Outros, porém, ndo conseguiram dar
continuidade as agdes de desenvolvimento da atividade, como previa o Programa Nacional de
Municipalizagdo do Turismo. Neste contexto, fazem-se necessérias algumas reflexfes. Por que
estes municipios ndo conseguiram dar continuidade as a¢gdes do PNM T? Por falta de capacidade
técnica? Por falta de orientagGes mais precisas? Ou por, apesar do discurso municipalista, o
municipio ndo passar de um territério inventado, sem condi¢des administrativas e paliticas de
auto gerir-se? E nestes termos, portanto, que se desenvolve uma linha de investigagéo do estudo
proposto, ou sgja, buscar compreender de que forma e em que medida as politicas publicas de
turismo se inserem e se solidificam na escala dos municipios membros de um Circuito Turistico,
instrumentalizada nesta pesquisa pelo estudo de caso do Circuito Turistico Parque Nacional da

Serrado Cipd.

Ha que se precisar, portanto, como o turismo desenvolve-se em termos municipais e qual o seu
ritmo de evolucgéo a partir de medidas que agregam dois ou mais municipios. Assim, é necessario
estimular um debate neste sentido, que discorra sobre as formas de incentivo ao turismo, sgja ela
por meio de programas locais ou, de outro lado, de projetos solidarios, que compartilhem dos
pressupostos firmados pelo plangjamento regional do turismo.

Em termos nacionais as politicas publicas baseadas no plangjamento regional vieram a

concr etizarem-se mais efetivamente apenas em 2003, com a criagdo do Ministério do Turismo
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(MTur), 6rgdo de promogao e descentralizacdo da gestdo publica do turismo, que busca as
articulacles e as parcerias entre os governos federal, estaduais e municipais, e estimula os
roteiros integrados e os consorcios de cooperagdo entre municipios. Juntamente a criagdo do
MTur, cabe destacar também, como fato de contribuicéo ao fortalecimento e concretizacdo da
regionalizacéo no turismo, a proposicdo do Plano Nacional de Turismo 2003/2007, que tem o

Programa de Regionalizacdo do Turismo — Roteir os do Brasil como seu instrumento norteador .

O Programa de Regionalizacdo orienta-se pelo principio federativo, em que os Estados e o
Distrito Federal, apoiados pelos Foruns Estaduais de Turismo, devem ser os articuladores e
promotores do planejamento da atividade, responsaveis pela execucao e avaliacdo de estratégias
propostas pelo Programa. Nessa per spectiva, a participacdo representativa dos municipios e das
regides é determinante, por se tratar de uma tarefa coletiva de interesses comuns. Assim, como
parte da politica de descentralizagédo, os municipios devem ser incentivados a criar os Conselhos
Municipais de Turismo e organizarem-se em consorcios para formar roteiros integrados para
gue ofertem um conjunto de produtos turisticos. (BRASIL, 2003b)

Em Minas Gerais, no entanto, a regionalizacdo se deu um pouco mais cedo em relacdo ao
restante do pais. Tal processo pode ser identificado ja em 1999, com a criacdo da Secretaria de
Estado de Turismo de Minas Gerais — Setur/MG. A criacdo da Setur/MG trouxe consigo uma
proposta de turismo baseada na descentralizacdo e na regionalizacdo onde, por meio da
integracdo das comunidades e da gestdo integrada dos recursos, 0s municipios seriam
incentivados a criar os Circuitos Turisticos, tema a ser mais cuidadosamente discutido no

capitulo seguinte.

No governo Lula o Ministério encerra o Programa Nacional de
Municipalizagdo do Turismo e parte para o Programa de Regionalizacao.
Define que cada estado teria seu interlocutor para se trabalhar essa
ligagcdo, Ministério e estado, area a qual assumi indicado pela Secretaria de
Turismo de MG. Seria uma proposta nova, baseada em regifes e ndo mais
em municipios. Para nés nao fazia muita diferenca, [ao contrario] veio a
calhar.*
Contudo, com o objetivo de contribuir no processo de regionalizacdo do turismo cabe ressaltar
um ponto de grande relevancia no processo de consolidacdo do planegjamento territorial da
atividade: a falta de coincidéncia entre os niveis territoriais definidos pelo Programa dos
Circuitos Turisticos (Setur/MG) e os definidos pelo Ministério do Turismo (Mtur). Ou sga,
enquanto a Setur/M G prop&e um planejamento territorial tdo e somente por meio do desenho de
circuitos turisticos, o MTur opta por um recorte hierarquizado do espaco, ou sgja, tem-se as

regiGesturisticas num nivel mais abrangente e a for matacao de roteiros num nivel inferior.

% FELIPE FILHO, Ruy. Diretor de Desenvolvimento e Regionalizacdo do Turismo da Setur/MG. Entrevista
realizada em 22 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.
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A exemplo, vale identificar a territorializacdo do Circuito Parque Nacional da Serra do Cip6,

entendido num nivel territorial de forma dessemelhante para a Setur/MG e para o MTur. De

acordo com esta Ultima instituicdo, o Circuito Parque Nacional da Serra do Cipd esta

compreendido em um nivel de regionalizagdo mais abrangente — a regido turistica Coracéo das

Gerais -, da mesma forma com que, ao lado de outros circuitos, compartilham da gestdo de um
mesmo roteiro turistico. (QUADRO 1 E FIGURA 4)

Quadro 2 — Vinculago territorial dos municipios membros do Circuito Turistico Parque Nacional da

Serrado Cip6

Mtur

Setur/MG

Regido Turistica

Roteiros Turisticos

Nome

Municipios

Circuito(s)

Caminho das
Gerais

Serrado Cip6— O jardim do Brasil

Jaboticatubas, Santana do Riacho, Conceicdo
do Mato Dentro.

Parque Nacional da Serra do Cip6

Estrada Real — Diamantes e aventuras,
cultura e aventura no coragdo de Minas
Gerais

Santana do Riacho, Conceigdo do Mato
Dentro, Diamantina e Serro.

Parque Nacional da Serra do Cipd
Diamantes

Encantos Escondidos da Serra do Cipo

Jaboticatubas, Santana do Riacho.

Parque Nacional da Serra do Cipd

Serrado Cipd

Belo Horizonte, Santana do Riacho e
Jaboticatubas

Parque Nacional da Serra do Cipd
Belo Horizonte

Serra do Cip6 a Diamantes — Montanhas,
flores e cachoeiras na Estrada Real

Santana do Riacho, Jaboticatubas, Serro,
Diamantina, Concei¢do do Mato Dentro

Parque Nacional da Serra do Cipd
Diamantes

FONTE: Elaborado pela propria autora segundo dados do Programa de Regionalizagdo do Turismo

NOTA: Em negrito, municipios que compdem, atualmente, o

(2]

o

= n§§.

Programa Circuitos Turisticos
56 Circuitos Turisticos (Setur/MG)

X

P
m"a"iw"‘

Circuito Parque Nacional da Serra do Cip6®

40 Circuito Parque Nacional da Serra do Cip6: Conceigdo do Mato Dentro, Congonhas do Norte, Dom Joaquim,
Itabira, Itambé do Mato Dentro, Jaboticatubas, Nova Unido e Santana do Riacho.
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Programa de Regionalizacdo do Turismo
10 Regibes Turisticas (MTur)

Figura 4 — Mapa da Regionalizagdo do Turismo em Minas Gerais conforme Programa Circuitos Turisticos e Programa de
Regionalizac&o do Turismo — Roteiros do Brasil
FONTE: Adaptado pela propria autora segundo dados for necidos pela Secretaria de Estado de Turismo de Minas
Gerias- SETUR/MG eMinistériodo Turismo - (MTUR).
A vantagem em fazer coincidir estes espacos seria a integracdo da autoridade burocrética do
setor a dindmica turistica regional, o que estimularia a co-responsabilidade entre os sujeitos
deste espaco. Essa conver géncia exigir 4, contudo enor me vontade politica dos ator es envolvidos

no processo, além de articulagdo técnica e estratégica entre 0s mesmos.

Em suma, cabe por fim dizer que a relagdo global-setorial, tendéncia natural do setor turistico,
deve ser compreendida por meio de uma visdo holistica do setor. Ndo menos importante;
elementos como a or ganizacdo social, a gestao participativa e o fortalecimento da base produtiva
devem ser considerados para fins de alcance dos obj etivos desenhados, que tanto no Programa
Circuitos Turisticos como no Programa da Regionalizagdo do Turismo — Roteiros do Brasil
reper cutem mais fortemente na escala do municipio.



5 - POLITICA ESTADUAL DE TURISMO DE MINAS GERAIS: O
PROGRAMA CIRCUITOS TURISTICOS

5.1 O planejamento governamental em Turismo

Seja em busca de reduzir as desigualdades e desequilibrios regionais, como uma alternativa
a mais de desenvolvimento territorial; seja em busca de regular a atividade, com vistas a
assegurar a sustentabilidade ambiental e cultural; o fato é que o Estado possui e sempre
possuira, contrariamente ao que pensam os adeptos da reducdo das fungdes do Estado,
papel cativo nas questbes referentes a atividade turistica. Como afirmou Dias (2005:139) “o
turismo é profundamente dependente do setor publico, de tal forma que podemos coloca-lo

como imprescindivel e principal responsavel pela qualidade do produto turistico”.

Embora o turismo seja comumente considerado como uma atividade do setor privado é
interessante esclarecer também, em uma espécie de resgate as discussfes estabelecidas
principalmente na capitulo 3 deste trabalho, que € o Governo, enquanto aparato do Estado,
gue determina e regula o que ocorre tanto na atividade privada quanto na atividade publica.
N&o obstante, tém, a cada dia, em todas as suas esferas — Municipio, Unidade Federada, e
Unido — incorporado o Turismo como um dos principais instrumentos de desenvolvimento e
geracgdo de renda. (HALL, 2001)

Acerenza (1987:39) reforca a responsabilidade da iniciativa publica na organizagdo do

turismo ao afirmar que:

a planificagdo do turismo em nivel nacional ou regional constitui uma clara
competéncia do organismo nacional de turismo, o qual, por meio da
elaboracdo e execucdo de planos nacionais ou regionais de
desenvolvimento turistico, promove e fomenta o incremento da atividade na
busca de se atingir os objetivos nacionais. (Tradu¢@o nossa)
A atividade turistica tem exercido principalmente nas Ultimas décadas um significado
estratégico na economia regional e local de inimeros lugares. Constitui-se, portanto, em
uma pratica de grande importadncia no contexto socioeconémico de varias localidades,
condicdo suficiente para despertar nos diversos governos, munidos de suas proprias

preferéncias e capacidades de influéncia, o interesse pelo desenvolvimento da atividade.



A expanséo e diversificagdo do turismo no contexto dos processos de
globalizacé@o e integracdo regional vém conferindo a esta atividade uma
importancia cada vez maior, sobretudo, no que se refere as oportunidades
de desenvolvimento para paises e regifes. Em razdo disto, nos ultimos
anos, o turismo passou a ser considerado de forma mais incisiva na
formulagdo das politicas de planejamento e ordenamento do territério.
(CRUZ, 2002h:40)

Dias (2005) também concorda que a interferéncia publica é absolutamente necessaria a

atividade turistica. O autor expde, entre outras razdes, alguns dos motivos que o levaram a

compreender o Estado como ator imprescindivel para o desenvolvimento do setor turistico.

Segundo ele:

« 0 turismo é uma atividade altamente dinamica e que pode gerar tanto
efeitos positivos quanto negativos, e € necessario frear a avidez de lucro
para que se possa ter uma atividade sustentavel econémica, social e
ambientalmente;

« no caso do turismo, os bens publicos sdo de fundamental importancia;
tanto a infra-estrutura, a seguranca, muitos recursos naturais e culturais
dependem do Estado. Além disso, sdo as administragBes publicas que
irdo cuidar da acessibilidade, salubridade, beleza, seguranca etc. de
muitos recursos turisticos. (DIAS, 2005:139)

Finalmente, vale reconhecer também que conforme ressaltaram diversos autores, entre
eles, Pearce (1990), Williams ; Shaw (1991), Cazes (1996), Vera et al..(1997), loannides ;
Debbage (1997) e Buhalis (1999) citado por Cruz (2002b) ndo se deve entender a atividade
turistica como Unica ferramenta capaz de resolver as mazelas socioeconbémicas de um
territério qualquer. O Turismo deve ser visto, conforme estes autores, apenas “como [mais]
uma das alavancas que podem impulsionar o desenvolvimento regional e local” (CRUZ,

2002b:43).

O certo, como ja& mencionado, € que o turismo tem espago na estrutura administrativa
publica assim como na carteira de politicas publicas de um governo. A ocupagdo deste
espaco dependera, logicamente, da orientagdo que a gestdo de cada lugar der a essa
atividade. Todavia, este € um ponto que ha, urgentemente, de ser repensado. Mais que a
continuidade de uma politica de governo qualquer, como o Programa Circuitos Turisticos,
por exemplo, é interessante que se trabalhe para fazer desta politica ndo apenas uma
politica governamental, mas uma politica de Estado, indiferente as mudancas e oscilacbes

eleitoreiras.



5.1.1 Umatendéncia pela ado¢&o do planejamento territorial

Nenhuma outra atividade consome, elementarmente, espaco*’, como faz o
turismo e esse € um fator importante da diferenciacdo entre turismo e
outras atividades produtivas. E pelo processo de consumo dos espacos
pelo turismo que se gestam os territérios turisticos (CRUZ, 2002a:17)
Como manifestou Cruz (2002a) o turismo consiste, sobremaneira, em um fenémeno que se
revela no espaco. Para Cruz (2002a), o territorio constitui-se num recurso essencial para a
producdo e o consumo turistico. Dessa maneira, ndo é exagerado apontar a relagéo
turismo-territério como algo essencialmente natural, da qual repercutem quase que
espontaneamente, a delimitagéo de territorios, “correspondentes a uma regiao identificada

de oferta e comercializagdo turistica”. (SILVA, 2006:327)

Enfim, ainda que outras tendéncias de planejamento publico em turismo tenham sido
adotadas historicamente no Brasil e no mundo, é clara a preferéncia dos atuais gestores
pela vertente relacionada ao planejamento territorial, aquela baseada pelo principio da
regionalizacdo. Tal “predilecdo”, no caso especifico do Brasil, acolhe-se, entre outros
motivos, na politica de governo assumida pelo Ministério do Turismo (Mtur)*?, que tém entre
seus programas estruturadores, o Programa de Regionalizacdo do Turismo — Roteiros do

Brasil (PRT), conforme discutido em capitulo anterior.

Percebe-se que o modelo de gestdo [do PRT] apodia-se na regionalizacéo
do turismo, incorporando a nogao de territério e de arranjos produtivos,
como eixo estruturante dos macroprogramas do Plano Nacional [do
Turismo (PNT)]. (SILVEIRA; PAIXAO; CABOS, 2006:131)
Assim como qualquer outro programa fundamentado na estratégia da regionalizacéo, “que
deve ser entendida como a organizacdo de um espaco geogréafico em regides para fins de
planejamento, gestdo, promocdo e comercializagéo integrada e compartilhada da atividade
turistica” (BENI, 2005:69), para se compreender o PRT, um modelo de gestdo publica
baseado no principio da descentralizacdo e da regionalizagdo, € necessario “assimilar a
nocao de territério como espaco e lugar de interagcdo do homem com o ambiente” (BRASIL,

2004:11).
De acordo com o Programa de Regionalizagéo do Turismo;

[...] essa nocdo de territorio supBe formas de coordenagdo entre
organizagBes sociais, agentes econdmicos e representantes politicos,

“1 Entendido como o conjunto indissociavel de objetos, de fixos e de fluxos. (CRUZ, 2002b:17)
“2 Criado em janeiro de 2003 pelo Governo Lula.



superando a visdo estritamente setorial do desenvolvimento. Incorpora
também o ordenamento dos arranjos produtivos locais e regionais como
estratégico, dado que os vinculos de parceria, integracédo e cooperagdo dos
setores geram produtos e servicos capazes de inserir as unidades
produtivas de base familiar, formais e informais, micro e pequenas
empresas, que se refletem no estado de bem-estar das populagGes.
(BRASIL, 2004:11)
Santos (1997) prefere assimilar o conceito de territério a partir de uma correspondéncia a
fracdes funcionais do espaco. Para o autor o territério “corresponde ao espaco
funcionalizado, apropriado por determinados atores sociais, num dado momento histérico”.
Com efeito, ao se adotar o termo territério turistico®’, estabelecesse, imediatamente, uma

referéncia a uma por¢éo do espaco funcionalizada para a atividade.
Cruz (2002a:9), todavia, adverte:

O modo como se da a apropriagdo de uma determinada parte do espago
geografico pelo turismo depende da politica publica de turismo que se leva
a cabo no lugar. A politica publica de turismo cabe o estabelecimento de
metas e diretrizes que orientem o desenvolvimento socioespacial da
atividade, tanto no que tange a esfera publica como no que se refere a
iniciativa privada. Na auséncia da politica publica, o turismo se da a revelia,
ou seja, ao sabor de iniciativas e interesses particulares.
Quase que de forma atrelada ao termo territério turistico, relativizadas as circunstancias e
preferéncias tedricas dos inimeros autores que se dedicam a estudar esta temética, surgem
também na relagéo turismo-territério, o conceito de regido turistica. lvars (2003 apud SILVA,
2004)* ao conceituar regi&o turistica opta em ndo se preocupar com as especificidades dos

termos territorio e regido. O autor procura conciliar os dois termos em um Unico conceito.

Regido turistica & uma unidade territorial béasica do espago turistico na qual
podem integrar-se outras unidades territoriais diferenciadas (complexos turisticos
integrados e espagos de destino turistico) e que apresentam certo grau de coesdo
derivado da existéncia de relagdes funcionais, do sentido de pertencer a uma
demarcacdo politico-administrativa ou do fato de compartilhar uma determinada
imagem turistica. (IVARS, 2003:43, apud SILVA, 2004:316)

Na opinido de Corréa (1986:22) o conceito de regido esta relacionado a idéia fundamental
de diferenciacao de areas. Bahl, numa adaptacao do conceito de regido proposto por Corréa
(1986), aufere ainda que, no caso da delimitacdo das regifes turisticas, estas “mesclam-se
com a delimitagdo politica dos paises, estados, provincias (...). Portanto, seriam

determinadas a partir de elementos ja existentes” (BAHL, 2004:34).

“3 adotado por Knafou (1996 apud CRUZ, 2002:18)
4 VARS, Josep A. Planificacion turistica de los espacios regionales em Espafia. Madrid: Sintesis, 2003



Regido turistica poderia ser considerada como uma regido alicercada em
elementos naturais e nos provenientes da intervengdo humana evidenciada
na existéncia de um legado cultural, equipamentos e instalagbes que,
associados aos fluxos turisticos, poderiam acarretar equilibrios e
desequilibrios, podendo até se consolidar em regides previamente
estabelecidas. (BAHL, 2004:34)

Este seria um dos eixos de andlise para a conceituacdo de regido turistica. O outro eixo que

cabe considerar ainda, € que a regido deve ser entendida como um processo, conforme

estabelecido por Duarte em uma contextualizacdo mais ampla. (DUARTE, 1980)

Na regionalizagdo como processo, a regido esta continuamente em transformagéo, num
processo impulsionado por duas dindmicas. Uma dindmica corresponde a forcas
centralizadoras externas que imp&em novos recortes a regido. E uma dindmica com recortes
totalmente abstraidos dos habitantes e representa a introdug¢do de novos valores, de novas
ideologias e, também, a producéo de novas hegemonias dentro da regido. Em contrapartida,
h& uma dindmica que parte das condic¢des locais, do espaco vivido por seus habitantes, das
aspiracdes concretas, das experiéncias historicas. E essas duas dinamicas atuam ora em
aliancas, ora em conflito e produzem continuamente a reestruturagdo da regido. (DUARTE,
1980)

Os diversos tipos de relagbes existentes entre 0s municipios que poderao
compor um agrupamento municipal deverao ser identificados ao longo do
processo de fixacdo de ag¢bes vinculadas ao conjunto ou agrupamento
municipal. (BAHL, 2004:45)

Quanto aos critérios para a delimitacdo das regifes turisticas Ivars (2003 apud SILVA,
2004:319) aponta:

e a regido deve ter um conjunto de caracteristicas culturais, fisicas e
sociais que gerem uma identidade regional;

e deve haver uma adequada infra-estrutura turistica e oferta de servigos
para permitir o desenvolvimento turistico e satisfazer as necessidades
dos turistas;

e aregido deve ser maior que um destino ou uma Unica atracéo;

* a regido deve possuir os atrativos suficientes para atrair turistas atual ou
potencialmente;

e a regido tem que ter a capacidade de criar uma agéncia de
desenvolvimento e acgbes promocionais para fortalecer o
desenvolvimento turistico;

e aregido deve ser acessivel para uma massa populacional importante.

Bahl (2004) reforca Ivars (2003)*°, ao acreditar que na delimitacéo de espacos geogréaficos

turisticos, € imprescindivel estabelecer critérios que permitam identificar uma rede de

equipamentos e servigos basicos associados ao “atendimento aos turistas, a localizacdo dos

%5 IVARS, Josep A. Planificacion turistica de los espacios regionales em Espafia. Madrid: Sintesis, 2003.



atrativos, a infra-estrutura de apoio e a forma de ordenacédo institucional e privada do
turismo nas localidade” (BAHL, 2004:55)

Bahl (2004) e Ivars (2003) compartilham das idéias de Boullén (1991)* quando entende que
0 “espaco turistico € consequéncia da presenca e distribuicdo territorial dos atrativos
turisticos e plantas turisticas (equipamentos e instala¢des)”. O autor considera também que

[...] as regibes turisticas ndo existem pelo fato de serem descontinuas,
pois, assim como existem areas com uma maior densidade de atrativos,
existem outras que carecem dos mesmos. Desta forma, na delimitacao de
um espaco turistico, [de um circuito, por exemplo], ndo se deve recorrer as
técnicas de regionalizacdo para a sua delimitagdo. (...) A melhor forma de
se determinar um espaco turistico é através do método empirico,
observando-se a distribuicéo territorial dos atrativos turisticos e da planta,
definindo-se os agrupamentos e as concentragdes mais proeminentes.
(BOULLON, 1991 apud BAHL, 2004:55)
Em sintese, Boullén (1991 apud BAHL, 2004) acredita que ndo existem regifes turisticas.
Para ele, o espaco turistico é um territério descontinuo, 0 que ndo permite uma recorréncia
as técnicas de regionalizagdo para prover a sua demarcacdo. Se assim acontecer, para o
respectivo autor, corre-se o risco de “apresentar como turisticas, grandes superficies que

assim nao podem ser consideradas”. (1991 apud BAHL, 2004:56)

Vale aqui adiantar que os critérios utilizados para a delimitacdo de regides turisticas foram
diferentes no PRT e no Programa Circuitos Turisticos, bem como seus recortes finais.
Contudo, percebe-se uma tentativa de atuacdo conjunta entre os dois programas, embora

tal relagdo tenha que conviver com entraves culturais*’ e, principalmente, politicos.

Enfim, aprofundar conceitos, teorias e critérios de um programa de governo baseado no
principio da descentralizagéo e regionalizacdo, seja ele qual for, € explicar, considerada as
especificidades de sua operacionalizagdo, o eixo principal de outros inUmeros programas
alicercados nestes mesmos fundamentos e dispersos pelo Brasil. Em sua grande maioria,
seja em nivel regional ou local, os programas relacionados a atividade turistica que
assimilam a regionalizacdo e a descentralizagdo, repercutem 0s mesmos principios

fundamentais, com divergéncias apenas nas estratégias e a¢des operacionais.

6 BOULLON, Roberto C. Planificacion del espacio turistico. México: Trillas, 1991. 245 p.
" Entende-se por entraves culturais as diversas acepgfes sobre determinado assunto conforme cotidiano de
cada lugar.



5.2 Estratégias de Regionalizagdo: Os Circuitos Turisticos

A regionalizacédo € hoje, assim como em outros diversos setores, um conceito operacional
basico no desenvolvimento da atividade turistica. Sua assimilagdo atende a tendéncia da
valorizacdo do localismo, do ruralismo e do contato com a natureza excepcional. (MINAS
GERAIS, 2006)

“A regionalizacgédo turistica trata do espaco turistico de maneira dindmica e flexivel, sendo
operacionalizada de duas formas: as multidestinagBes, [que sdo as parcerias entre
destinagbes para a formagdo de corredores, rotas, roteiros turisticos e circuitos], e as
destinagbes multiplas”, [que oferece, num mesmo espaco, produtos e/ou destinacbes

especificas para diferentes fra¢cdes da demanda turistica]. (BENI, 2006:125).

Este trabalho, no entanto, prevé apenas o aprofundamento daquilo que Beni (2006)
denominou multidestinagfes, mais precisamente circuitos turisticos, embora se reconheca a
existéncia de outras formas de operacionalizacdo da regionalizagdo turistica, como citado
em paragrafo anterior. Por ora, € oportuno, para o cumprimento dos propoésitos tracados
para este pesquisa a elucidagdo e o confrontamento de alguns conceitos sobre o termo

circuitos turisticos.

Para a Secretaria de Estado de Turismo de Minas Gerais (Setur/MG), instituicdo

implementadora do Programa Circuitos Turisticos neste estado, circuito turistico é o:

conjunto de municipios de uma mesma regido, com afinidades culturais,
sociais e econdmicas que se unem para organizar e desenvolver a atividade
turistica regional de forma sustentavel, através da integracdo continua dos
municipios, consolidando uma atividaderegional. (MINAS GERAI S, 2003)

Beni (2006), em contrapartida, prefere aprofundar o conceito de circuito turistico mais por
meio de um viés logistico, de fluxo, do que como um reflexo do sentimento de pertencimento
entre municipios, como fez a Setur/MG (MINAS GERAIS, 2003).

Portanto, segundo Beni (2006:125)

(...) 0 conceito de circuitos turisticos envolve a utilizagdo de um conjunto de
vias que possibilitem um acesso circular aos atrativos de uma determinada
regido. Neste caso, o turista ndo passa duas vezes pelo mesmo local, uma
vez que a via de acesso aos atrativos termina em sua prépria origem. A
destinacdo do turista passa a ser, entdo, o circuito como um todo, o qual
apresenta grupos de atrativos ao longo de suas vias, que podem se
caracterizar como subdestina¢des. Valendo-se de um ou mais temas de



destaque nos atrativos da regido, um circuito turistico traz a possibilidade
de realizar visita seqiencial a atrativos que possuam algum tipo de
conexao entre si. (BENI, 2006:125-126) (FIG. 5)

Subdestinagéo

Subdestinagio

LEGENDA

— Vias de acesso (estradas, rios, entre outros) @ Fonto de partida

== (Caminho a ser percorrido pelo turista & Ponto de chegada

Figura 5 - Modelo esquematico de um Circuito Turistico, segundo Beni (2006)
Fonte: Adaptado pela prépria autora segundo dados BENI (2006)

De acordo com Houaiss; Villar (2004:160) por circuito, no contexto em que se desenvolve
este estudo, pode-se entender: “linha fechada que limita uma superficie, um espaco;
contorno; deslocamento espacial em torno de uma area; percurso; volta”. Contudo, em
turismo, vé-se que em muitos casos, a forma como o0s circuitos turisticos sao

compreendidos ndo convergem ao significado literal do termo circuito.

Embora com a mesma denominagdo em paises como Portugal, Franga e Argentina e em
outros estados do Brasil®®, a estratégia de regionalizacdo instrumentalizada pelos circuitos
turisticos possui formas de operacionalizacdo diferenciadas e muitas vezes contraditérias.
Em Minas Gerais, por exemplo, a operacionalizagdo da regionalizacdo do turismo no
formato de circuitos pode ser entendida como “uma metodologia de indugéo e estimulo para
gue as comunidades localizadas em determinados espacos geograficos se envolvam de

modo consciente e ativo [no desenvolvimento do turismo]” (RAMOS, 2007:26)

De certo, apesar das divergéncias em relacéo a forma como o conceito circuitos turisticos é
entendido por aqueles que o0 empreendem, “quando se rednem atrativos que
independentemente teriam escasso valor, oferece-se uma massa critica superior as
entidades individuais, conseguindo um espaco geografico turistico mais amplo e uma maior
penetracdo nos mercados.” (RAMOS, 2007:45)

8 S50 Paulo, por exemplo.



A partir da estruturagdo de um circuito turistico, é criado um novo espaco turistico. Produz-
se, ou melhor, redefine-se, uma nova percep¢ao do territério. Tal repaginagéo do territorio
realiza-se principalmente porque “ndo existe uma formacédo estatica do circuito, a qualquer
momento cada um de seus integrantes pode exercer um papel diferente no circuito.”
(RAMOS, 2007:47).

Consideradas as diferentes formas de operacionalizagdo da estratégia de regionalizacéo
fundada no conceito de circuitos turisticos, ha que se destacar que em todas elas pesa o
fator complementaridade. Nesse sentido, exige-se um trabalho dindmico e conjunto entre

seus integrantes, em que a cooperagao se torna essencial.
Nesse sentido, Ramos (2007) apoiado nas idéias de Beni (2006) ressalta que;

a cooperacdo pode ser citada como um dos principais tipos de
relacionamento entre um agrupamento de destinacdes, [podendo ser
desencadeada por meio de duas estratégias]. A primeira € a estruturagcao
do empresariado através do estimulo a criacdo de associagfes setoriais
representativas, o que propiciara maior forca e representatividade do
empresariado perante o governo e também um maior poder de barganha
perante os seus fornecedores. E a segunda é o estabelecimento de féruns
de discussdo capazes de aproximar a visdo dos diferentes setores da
atividade turistica quanto ao produto turistico final oferecido e as relacdes
necessarias entre eles para que tal produto seja competitivo no mercado.
Assim, a diferenciacdo do produto como um todo oferecido pelo circuito
turistico, através de um processo de continua inovagéo, estimulado pela
competicdo e potencializado pela cooperacéo de seus integrantes, pode
gerar beneficios para toda regido onde ele se insere. (RAMOS, 2007:76)

5.3 A regionalizagcdo do turismo em Minas Gerais: o Programa Circuitos

Turisticos

Embora com ampla e diferenciada rede de cidades e povoados, que apresentam praticas
culturais singulares, a regionalizacao turistica, instrumentalizada pela estratégia de
organizacao do turismo em circuitos, encontra campo fértil em Minas Gerais. “A diversidade
cultural e natural € um grande “sopro” para a atividade turistica. S6 ndo temos praia de mar.

A oferta que temos é muito significativa.” *°

* ROCHA, Jussara Maria. Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG. Entrevista
realizada em 14 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.



Caracteristicas como a heranga natural e cultural deste estado contribuem de forma positiva
para o agrupamento de destinos com identidades comuns, quais possuem a perspectiva de

“articularem-se em economias de escala” *°. (MINAS GERAIS, 2006:7).

Entre os inimeros fatores que contribuem e justificam a opgdo pela regionalizacdo e
descentralizacdo da atividade turistica em Minas Gerais através dos circuitos, um merece,
entre outros, ser destacado, a saber: a grande extens&o territorial do Estado e seu grande

ndmero de municipios®.

O Governo do Estado foi muito feliz ao criar esta politica tendo em vista o
tamanho do territério de MG. N&o ha outra forma de gerir turisticamente
este estado se ndo contarmos com a atuacdo enddgena dos municipios e
regides.

(...) Pode se ver que a proposta da [regionalizag&o] é muito acertada. Nao
h& como trabalhar com 853 municipios de forma separada, em que cada
um é um, onde um nao conversa com o outro. Se trabalharmos com uma
imagem de regido, muito mais oportunidades séo geradas; trabalho, renda,
negocios, etc. Eu acredito nesta proposta. Trabalhei muito por isso. Vejo
dificuldades, porque trabalhamos em um estado que é plural, mas também
vejo a capacidade das pessoas, a garra para trabalhar apesar de todas as
dificuldades.*

Sob a perspectiva da implantacdo de uma proposta de regionalizagéo do turismo, é criada, em
1999, a Secretaria de Estado do Turismo de Minas Gerais — Setur/MG, como mencionado em
oportunidades anteriores. A criagdo desta Secretaria trouxe consigo, além de uma proposta de
turismo baseada na regionalizagdo, um desgjo de se trabalhar o turismo de forma
descentralizada, ou sgja, uma proposta baseada na democr acia, na autonomia, na participacéo e

na desconcentracdo de fungdes, assim como de resultados.

Criada por ato do ent8o governador Itamar Franco, através da Lei 13.341, de
28/10/1999, em atendimento a reivindicagao do setor turistico, a Secretaria de
Estado de Turismo desenvolve hoje um conjunto de programas e acdes de
organizagéo e apoio a atividade. Conta, em sua estrutura organizacional, com
trés superintendéncias nas éreas de Plangamento, Gestdo e Finangas,
Desenvolvimento, Pesquisa e Informagdes Turisticas e de Politica e Fomento
do Turismo, que coordenam vérias diretorias. A Prominas, empresa publica
gue gere o Expominas, o Minascentro e os Centros de Convengdes de Juiz de
Fora e de Araxa, integram o seu Sistema Operacional. (MINAS GERAIS,
2006:40)

Entre as a¢gfes a serem desenvolvidas pela Secretaria de Estado de Turismo de Minas
Gerais (Setur/MG) o Programa Circuitos Turisticos consistiria no principal marco de sua
carteira de projetos e programas. (MINAS GERAIS, 2006). Assim, ja& em fevereiro de 2001,

* para operar um sistema turistico de forma econdmica e com qualidade é necessario uma escala populacional,
gual resultara na sustentabilidade econdmica dos servigos.

5L Cerca de 588 mil km2 e 853 municipios. (Ver Capitulo que trata do processo de emancipagdo dos municipios.)
2 ROCHA, Jussara Maria. . Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG Entrevista
realizada em 14 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.



menos de dois anos apoOs sua criacdo, a Setur/MG ja iniciava, de forma mais incisiva e

sistematica a constru¢éo de uma politica publica de turismo baseada na regionalizacao.

O estado (MG) nunca teve uma politica de turismo definida até a
criacdo/proposi¢éo dos circuitos turisticos. Tinhamos um trabalho bastante
pulverizado no estado em ag¢des que nao resultavam em coisas concretas.
A partir de 2001, quando foi proposta a criagdo da politica de circuitos, a
idéia era instituir uma politica efetiva que possibilitasse o planejamento ndo
s6 do Governo do Estado, mas também das comunidades envolvidas na
producéo turistica do estado. Era uma atividade, a época, sem muito
conhecimento técnico conceitual para a maioria das pessoas.>®
Até 2002 haviam sido realizadas 54 oficinas, ou numa outra escala indicativa, mais de 400
municipios ja haviam sido contemplados com oficinas de capacitacdo para fins de
implementar o Programa Circuitos Turisticos. As oficinas, que tinham como eixo central a
organizacao regional para o desenvolvimento turistico, objetivavam sensibilizar e mobilizar
tanto o poder publico quanto as comunidades locais para a implantacdo do Programa
Circuitos Turisticos (MINAS GERAIS, 2006). Com efeito, por meio da integracdo das
comunidades e da gestdo integrada dos recursos, 0s municipios seriam incentivados a
participar dos circuitos turisticos, que por sua vez, a partir dos conselhos gestores, seriam

responsaveis pela gestdo e administracdo do turismo em nivel regional.

Assim, em 8 de maio de 2003, através do Decreto 43.321 do Governo do Estado™, cria-se o
Programa Circuitos Turisticos que, conforme tal legislagédo representa, no contexto de Minas
Gerias, “a introduc¢@o de uma nova e evolucionaria metodologia de divisdo e articulagédo dos
espacos geograficos e dos municipios em torno da organizagdo da oferta de atrativos,
produtos e servigos turisticos” (MINAS GERAIS, 2006:62).

A proposta enquadra-se na tendéncia internacional de planejamento
turistico que contempla a regionalizagdo e, por conseqiiéncia, a
possibilidade de roteirizagdo, conceitos contemporaneos fundamentais a
elaboracédo de pacotes, unidade de negdécios em que se fundamenta toda a
mercadologia turistica mais competitiva. Os circuitos integram-se ao
Programa de Regionalizagcdo do Turismo - Roteiros do Brasil,
operacionalizado pelo Ministério do Turismo como parte de sua prioridade
ao desenvolvimento dos negdcios turisticos no pais. (MINAS GERAIS,
2006:62)

Para a Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG um dos
propésitos essenciais do Programa Circuitos Turisticos € revelar a importancia dos atores

locais/regionais no processo de desenvolvimento turistico, afinal, de acordo com a

entrevistada, o processo de desenvolvimento turistico € um processo que abrange uma

%3 ROCHA, Jussara Maria. . Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG Entrevista
realizada em 14 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.
% Ver Anexo 1



cadeia interminavel de instituicdes, negoécios, empresas e, principalmente, pessoas.
Segundo a entrevistada, antes da implantagdo do Programa, todas as a¢fes de fomento ao
turismo eram relegadas apenas ao Governo. Assim, varios atores da cadeia produtiva do
turismo mantinham-se a mercé dos processos e acdes relacionados a atividade. A partir da
criacdo da politica de circuitos turisticos, este entendimento do turismo, como uma atividade

de grande complexidade, comecou a ser disseminado.

Até esta época [criacdo da Setur/MG e formatacdo do Programa Circuitos
Turisticos], tudo o que se fazia dependia do governo. [Contudo] o Estado
ndo é detentor do saber turistico; [Nesse sentido] a reboque da questao de
se criar 0s circuitos turisticos e uma politica para o turismo no estado,
comecaram a surgir movimentos pré-ativos das regides em identificar
outros 5parceiros que nao s6 o Estado [representados pela Setur/MG e pelo
Mtur].?
Em suma, o Programa Circuitos Turisticos de Minas Gerais apodia-se em um modelo de
gestao do turismo baseado no reconhecimento geografico, social e cultural do estado. Cada
circuito é responsavel pelas ac¢fes a serem implementadas em seu respectivo territorio.
Cabe a ele, a partir da base regional proposta pelo desenho dos circuitos operacionalizar as
politicas de agdo e intervencdo do Estado. Nesse sentido, é desnecessério dizer que o
desenvolvimento de qualquer programa de turismo em Minas Gerais deve enfocar os

circuitos, suas necessidades, aspiracdes e propostas.

Por fim, vale lembrar que apesar de ter sido criado anteriormente ao Programa de
Regionalizacdo do Turismo do governo federal — Roteiros do Brasil, o Programa Circuitos
Turisticos, por motivos ébvios, considerando questdes referentes ao federalismo brasileiro,
vem se adequando as propostas e as fases de implantacdo impostas pelo Ministério do
Turismo. De acordo com a Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da
Setur/MG*® a inexisténcia de um Plano Estratégico para conducdo do Programa da-se face

ao “respeito” & metodologia imposta pelo Programa de Regionalizacdo do Turismo — PRT”'.

%5 ROCHA, Jussara Maria. . Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG Entrevista
realizada em 14 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.

% ROCHA, Jussara Maria. . Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG Entrevista
realizada em 14 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.

*" De acordo com as diretrizes politicas do Programa de Regionalizagdo do Turismo — PRT trés fases/estratégias
caracterizam a matriz operacional do Programa:

I. Gestéo coordenada: Identificacdo e definicdo dos papéis quanto as estruturas de coordenagdo do Programa
em todas as esferas institucionais e politicas que ele abrange (nacional, estadual, regional e municipal);
Construgédo de ambientes socialmente organizados — mobilizagdo; Estruturacdo de um centro de documentagao
nacional alimentado por ndcleos regionais e estaduais. ApoGia-se em trés eixos estratégicos: inventariacdo da
oferta turistica, construgdo de um banco de dados e a organizacéo, publicacdo e distribuicdo das informagdes;
Adocdo de técnicas de monitoramento, incluindo duas etapas que deverdo ocorrer de forma concomitante:
acompanhamento e avaliagdo.

Il. Planejamento integrado e participativo: Elaboracéo de um plano estratégico; instrumento de orientagdo e de
negociagao entre o 6rgdo executor e os segmentos envolvidos.



De acordo com a entrevistada, a constru¢do do Plano se dara a partir de fevereiro de 2008
guando tera fim a Fase | do PRT.

5.3.1 A operacionalizacdo dos Circuitos Turisticos

Para a operacionalizagdo dos circuitos, os municipios foram divididos em Centros Turisticos e
Unidades Turisticas. A inter-relacdo entre os Centros Turisticos e as Unidades Turisticas,
denominada pela Setur/MG por complementaridade, revela a dinamica dos Circuitos. Segundo
a Setur/MG, os centros turisticos suprem a necessidade de infra-estrutura turistica e basica das
unidades turisticas, que complementam esta relacdo a partir dos atrativos naturais e culturais
gue possuem e que podem ser explorados. Para a Setur/MG, através do associativismo, 0s
respectivos atrativos, equipamentos e servigos turisticos podem complementar e enriquecer
sobremaneira a oferta turistica regional, com expressivos ganhos tanto para o turista quanto

para as comunidades envolvidas. %

Outra atitude e/ou preceito fundamental na formatagdo dos circuitos turisticos € a criacéo de
uma entidade gestora, assm como a elaboracdo de um estatuto ou regimento interno. Neste
sentido, a administracéo dos Cir cuitos Turisticos em Minas Gerais é presidida por uma entidade
sem fins lucrativos, com autonomia administrativa e financeira, regida por um estatuto,
formada por membros da sociedade civil e do poder publico e por um profissional (gestor)
contratado para executar as acgfes necessarias — denominado Conselhos Gestores — Podem
participar ainda, cidaddos dispostos a contribuir para o desenvolvimento turistico do seu
municipio, bem como, comerciantes, empresarios, empreendedores e proprietarios de areas de

potencial turistico, além do proprio poder publico municipal.

Quanto ao gestor, este esta subordinado a diretoria do Circuito e constitui-se o elo de ligacdo
entre o Circuito, a Secretaria de Estado do Turismo de Minas Gerais, 0s municipios, as
comunidades e demais parceiros; “ hoje basta falar com o gestor e nos comunicamos com todos 0s

municipios.” *

Ill. Promocgao e apoio a comercializagao: Formagdo de redes a partir da articulacdo da oferta local e regional;
Producéo de estudos, pesquisas, analises de cenarios, tendéncias, preferéncias e comportamentos do turista e
da concorréncia; Estratégias de promogao e apoio a comercializagao. (BRASIL, 2004)

%8 Fazer valer o principio da economia de escala e escopo.

% FELIPE FILHO, Ruy. Diretor de Desenvolvimento e Regionalizacdo do turismo da Setur/MG. Entrevista
realizada em 22 de novembro de 2007 em Belo Horizonte



Ao gestor cabe a viabiliza¢8o e capacitacdo de méo-de-obra especializada; a identificacdo de
necessidades, assim como opor tunidades para o desenvolvimento de pr oj etos; 0 assessoramento e
a execucdo de atividades determinadas pela Diretoria; a captacdo de recursos, parceiros e
associados;, o levantamento da cadeia produtiva; a captacdo de eventos para o Circuito; a
sensibilizacdo das comunidades envolvidas; entre outras. Por outro lado, aos dirigentes, cabe
fazer cumprir o Estatuto e o Regimento Interno, dirigir e coordenar todas as agdes do Circuito
Turistico, elaborar o plano de agdes e o orcamento anual do Circuito e periodicamente,

relatorios de prestacdo de contas r efer ente aos r ecur sos financeir os.

Em suma, como elementos importantes para a mediacdo de normas e valores que orientam a
condugAo do Programa, o Decreto n°. 43.321 de 08 de maio de 2003% e a Resolugéo n°. 022, de 23
de dezembro de 2005, que criam e institucionalizam a idéia de circuitos turisticos em Minas
Gerais, constituem-se em referenciais do papel do Estado para o desenvolvimento do turismo.
Na mesma medida apresentam-se como instrumentos que orientam e encorajam municipios e
comunidades a se organizarem e participar em ativamente do processo de plang amento e gestdo

do Programa.

5.3.1.1 O Processo de Certificagdo: uma ferramenta de

monitoramento do Estado

Para o Governo de Minas Gerais, 0 processo de certificacdo dos circuitos turisticos, uma

espécie de ferramenta de controle e avaliacdo, a ser renovado anualmente, “é o grande

incentivador do circuito quanto a sua organizacdo como articulador de destinos e servicos
turisticos”. (MINAS GERAIS, 2006:57)

A certificagdo constitui-se em parametros minimos que a SETUR acredita
serem importantes para o entendimento da atividade turistica e para a
gestao turistica de uma regiéo.

E uma forma que se encontrou de criar critérios e parametros para se
definir o que leva um conjunto de municipios ser declarado circuito turistico.
E uma forma de se ter o minimo de estruturagdo. Sem ela 0s municipios
poderiam até se organizarem por afinidades, mas ndo saberiam o que fazer
depois desta associacao. A certificacdo €, portanto, uma forma de:

% Decreto 43321 de 08 de maio de 2003 que dispde sobre reconhecimento/institucionalizagio dos Circuitos
Turisticos

®* Resolugdo SETUR ne. 022, de 23 de dezembro de 2005 que estabelece normas relativas ao “Certificado de
Reconhecimento” dos Circuitos Turisticos do Estado de Minas Gerais — vide Anexo 2 -.



1° - criar parametros minimos de estruturac&o do territorio;

2° - acompanhar o processo de evolucdo que eles tém que atingir;
3° - monitorar o processo de desenvolvimento turistico da regiéo;
4° - monitorar a evolucéo da gestéo.*

Conforme o Documento Plano Setorial de Turismo de Minas Gerais - Diretrizes, Programas
e Ac¢lBes 2007/2010 (MINAS GERAIS, 2006) a tarefa de certificacdo € uma atividade
permanente em razdo da necessidade anual de renovagéo do titulo. De acordo com esse
mesmo documento, a cada dia, surgem novas exigéncias bem como avangos conceituais
decorrentes da propria agdo normativa do MTur e da Setur/MG, fazendo com que o0s

circuitos estejam permanentemente preparados para eventuais inovacdes.

Segundo Jussara Rocha, para a Setur/MG a certificacdo existe para evitar que as coisas
permanecam apenas no plano das idéias. E necessario a implementacdo de acdes, a

operacionalizagdo dessas idéias.

A visdo de futuro da Setur/MG hoje, trabalhada no planejamento
estratégico, é tornar Minas Gerais o melhor e mais visitado destino turistico
do pais. Sem divida é um projeto audacioso, mas precisamos ter uma
visdo de futuro e a certificacdo contribui para que os municipios se
percebam enquanto destinos turisticos®.

[Dos 55 circuitos criados, 37 ja possuem certificagdo (dados de nov./2006).]
A previsdo é que a Setur-MG concluira, até 2010, a organizagao de todo o
territério mineiro em circuitos turisticos, obtendo o méximo de certificagdes.
(MINAS GERAIS, 2006:41)%*.
Em contrapartida, para Mariana Rocha, gestora do Circuito Parque Nacional da Serra do
Cipo, as exigéncias da Setur/MG para a certificagdo ndo sao suficientes. Segundo ela, “o
ideal seria que a Setur/MG estivesse acompanhando sistematicamente cada circuito.
Contudo, sabe-se que isso € inviavel face, principalmente, a pouca disponibilidade de méao-
de-obra especializada”.®® Assim, ao entender da entrevistada, a questdo da certificacéo fica
muito mais no burocratico do que propriamente no acompanhamento e regulagdo da

atividade.

%2 ROCHA, Jussara Maria. Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG. Entrevista
realizada em 14 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.

% ROCHA, Jussara Maria. Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG. Entrevista
realizada em 14 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.

% 0 Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6 foi o primeiro circuito turistico a ser certificado no estado
de Minas Gerais.

5 ROCHA, Mariana Aratijo. Gestora do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6. Entrevista realizada
em 20 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.



5.3.2 AcOes empreendidas no processo de consolidagcdo dos

Circuitos

A Setur/MG, de maneira isolada ou em regime de parceria, principalmente com o Ministério
do Turismo, Sebrae-MG e Senac-MG, tem realizado importantes ag¢fes de apoio ao
desenvolvimento dos circuitos. Entre as a¢Bes encampadas pela Setur/MG merece
destaque a realizacao de reuniées com os membros dos circuitos turisticos, com o intuito de
difundir conhecimentos entre os atores envolvidos no programa. Tais reunides pretendem,
sobretudo, a potencializagdo dos eventos ocorridos no territério de cada circuito, o
aperfeicoamento na metodologia de identificacdo de atrativos, a melhora na qualidade da
oferta de produtos e roteiros, além da socializagcdo de novas técnicas de gestéo de pessoas,
negacios e finangas. (MINAS GERAIS, 2006:43).

Conforme Henrique Machado®, Presidente do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra
do Cipd, a principal contribuicdo da Setur/MG no processo de conformacdo e
amadurecimento do Programa Circuitos Turisticos tem sido sua forma de atuagdo. Segundo
ele, a Setur/MG tem persistido em uma gestdo descentralizada, na qual os circuitos devem
“aprender a andar com as proprias pernas”, o que repercute diretamente no processo de

atuacdo e posicionamento de cada circuito.

Outro resultado creditado ao Programa Circuitos Turisticos esta mais fortemente relacionado
a sensibilizacdo dos gestores municipais frente a atividade do Turismo. Segundo o
Presidente do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6®’ existe hoje um grande
esforco dos Prefeitos em destinar maiores verbas ao fortalecimento do turismo, o que

contribui para o desenvolvimento da atividade também em nivel regional.

No intuito de tornar Minas Gerais o destino mais visitado do pais, a Setur/MG de acordo com

Jussara Rocha, atua em quatro frentes prioritarias, sendo elas:

1. Fortalecimento das instancias de governanca — algo perene, feito o
tempo todo. As associagdes sdo formadas por parcerias e algumas delas
tém prazo de validade (ex.: prefeituras, diretorias dos conselhos) dai a
necessidade constante de sensibilizacéo/apoio para a validacéo do circuito.

% MICHEL, Henrique Machado. Presidente do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6. Entrevista
realizada em 22 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.
" MICHEL, Henriqgue Machado. Presidente do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6. Entrevista
realizada em 22 de novembro de 2007 em Belo Horizonte..



2. Diversificagdo da oferta turistica e estruturagdo desta oferta; mostrar MG
além das cidades histdricas.

3. Qualificacdo e capacitacdo da rede de servigos; sendo o foco a
qualificacdo - melhorar os que ja estdo no mercado - .

4. Criacdo de um sistema de informacdo; um banco de dados para fins
estatisticos.®®

Ainda conforme destacou a Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da
Setur/MG® os circuitos turisticos constituem matriz/base para todo e qualquer projeto que a
Setur/MG venha a empreender. Enfim, seja por meio de oficinas e jornadas técnicas de
qualificacdo dos servicos turisticos, analise das ofertas de roteiros turisticos, jornadas de
roteirizacdo, viagens de diagndstico, elaboracdo de planos estratégicos e de projetos
especificos de desenvolvimento, encontro de interlocutores e de capacitacdo de recursos
humanos o fato € que séo freqlientes as atitudes da Setur/MG no que diz respeito ao
fomento do programa (MINAS GERAIS, 2006).

5.3.3 Os Municipios e os Circuitos Turisticos: Limites, Possibilidades e

Desafios.

E interessante destacar que o Programa Circuitos Turisticos ja apresenta resultados
positivos no contexto da atividade em Minas Gerais, por exemplo, a visivel expanséo deste
Programa no que diz respeito a incorporagdo de novos municipios, embora se saiba que
ainda ha entraves para que os mesmos se mantenham associados. Mas dispensados os
pormenores, o Programa Circuitos Turisticos tem a concreta perspectiva de apresentar

frutos altamente positivos.

O momento atual do Programa Circuitos Turisticos, conforme expfe o documento Plano
Setorial de Turismo de Minas Gerais - Diretrizes, Programas e Ac¢des 2007/2010 é de
superagdo quanto as dificuldades iniciais de organizacdo deste. Alguns circuitos, entretanto,
ja alcancam estagio de “redes de negdcio, em que destinos turisticos se complementam na
oferta de atrativos e produtos integrantes da mesma cadeia econémica’. (MINAS GERAIS,
2006:58)

% ROCHA, Jussara Maria. Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG Entrevista
realizada em 14 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.
% ROCHA, Jussara Maria. Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG Entrevista
realizada em 14 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.



Entre os resultados, cabe destacar também: a elaboracdo do planejamento estratégico por
26 circuitos e a criacdo da Federacdo dos Circuitos, uma entidade Unica que discute

macroestratégias pertinentes a gestéo de todos os circuitos.”

Com os circuitos turisticos, despertou-se na populagédo, embora em niveis diferenciados, o
entendimento que a gestdo da atividade turistica demanda descentralizacéo,
compartilhamento, inclusive de recursos. O Programa Circuitos Turisticos, ou melhor, suas
atividades correlatas, idealizaram a formatacdo de sujeitos com alta capacidade de
discernimento e reconhecimento de parceiros e 6rgaos de regulacdo e controle da atividade

turistica.”

Ha localidades hoje, que estdo dando um show, que transformaram esta
compreensdo em atitude. Para aqueles que ndo estdo neste estagio a
Setur/MG tem apoiado com oficinas de desenvolvimento de liderangas
publicas, eventos de sensibilizacéo para prefeitos e todo o legislativo.”
No entanto, com o objetivo de consolidacdo e expansdo do programa em Minas Gerais &
necessario também tracar novos objetivos, que servirdo até como futuros indicadores de

avaliacao.

Entre os objetivos tracados pelo governo de Minas Gerais (MINAS GERAIS, 2006), consta
aquele que aufere a necessidade de adequac@o do circuito a normalizagdo técnica.
Segundo este documento, até 2010, todos os circuitos turisticos devem estar adequados ao
Inventario da Oferta Turistica — INVTUR, documento pelo qual o Mtur regula a atividade
turistica no pais. De acordo com Minas Gerais (2006) a Setur/MG sera a instituicdo que
fomentara, por meio de convénios com escolas de turismo este processo de regularizacao

dos circuitos perante ao INVTUR.

No documento Plano Setorial de Turismo de Minas Gerais - Diretrizes, Programas e Ac¢oes
2007/2010, que apresenta os conceitos e novos paradigmas da atividade turistica no
Estado, é constatado também algumas aspiragbes ou estratégias de consolidacdo do
programa, originadas de presidentes e gestores dos circuitos para o periodo 2007/2010,
quais fazem valer o principio bipartite desta forma de organiza¢do de municipios. Entre eles,

cabe destacar:

" ROCHA, Jussara Maria. Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG. Entrevista
realizada em 14 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.
"™ ROCHA, Jussara Maria. Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG. Entrevista
realizada em 14 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.
"2 ROCHA, Jussara Maria. Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG. Entrevista
realizada em 14 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.



e Legitimar, reconhecer e valorizar, através de lei estadual, os circuitos
turisticos como entidades referéncia de turismo em seu territério de
abrangéncia, perante os o6Orgdos das trés esferas governamentais
(federal, estadual e municipal), bem como a sociedade civil e a
iniciativa privada.

e Estimular a criagcdo e manutencdo dos Conselhos Municipais de
Turismo em todos os municipios associados aos circuitos.

e Efetivar a interlocugao dos circuitos turisticos com as prefeituras, com o
apoio do governo estadual.

e Consolidar um instrumento legal para criar sustentabilidade financeira
para as associac¢des dos circuitos.

e Contemplar diretrizes regionais, mediante a discussdo com as
macrorregides estaduais (circuitos), no planejamento estadual de
turismo.

e Realizar encontros macrorregionais em menor intervalo de tempo, com
maior namero de participantes dos conselhos, inclusive os prefeitos.

e Garantir a participacdo de espagos para 0s circuitos em todos o0s
eventos governamentais.

e Inserir o0s circuitos turisticos nos planos diretores municipais,
garantindo as &reas de interesse turistico.

e Incluir o Critério Turismo na Lei Estadual Robin Hood.

e Priorizar investimentos em infra-estrutura, especialmente para acesso
aos municipios integrantes dos circuitos turisticos.

e Priorizar casos de sucesso dos circuitos de Minas Gerais nos eventos
promovidos pela Setur/MG.

e Inserir a educagéo para o turismo com base no desenvolvimento do
turismo sustentavel, como contetdo da parte diversificada na educacéo
infantil, basica e ensino médio.

e Estabelecer agbes de apoio ao desenvolvimento turistico de outros
caminhos e rotas historicas e culturais. (MINAS GERAIS, 2006:59-60)

Quanto aos desafios & serem superados pelo Programa Circuitos Turisticos, Rocha’® em
entrevista concedida a este trabalho, relaciona a dificuldade em se conciliar a diversidade da
oferta turistica e a grande extenséo territorial do Estado no que diz respeito aos processos
de qualificacéo, capacitacdo, estruturagdo, profissionalizacdo da comunidade. Promover o
entendimento da atividade turistica enquanto atividade econ6mica, de geracdo de renda e
de corre¢do das desigualdades sociais, de forma relativamente homogénea é, portanto,

tarefa que exige grande dedicacdo, além de também passar pelo esforco de outros setores

do governo. — “Temos muito trabalho, principalmente quanto a “cabeca” do mineiro” ™

[Todavia], o grande desafio da regionalizacdo, quando comparada a
municipalizacéo, passa pela implementacdo das instancias de governanca.
Enquanto esta Ultima restringia o processo politico a um nucleo organizado
em termos politico-administrativos (i.e. 0 municipio); o éxito da politica atual
ainda depende da criacdo e do bom andamento de arranjos produtivos
locais e regionais que gerem capacidade gerencial numa nova esfera que
ndo dispde de representantes tradicionais. (SILVEIRA; PAIXAO; CABOS,
2006:131)

3 ROCHA, Jussara Maria. Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG. Entrevista
realizada em 14 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.
™ ROCHA, Jussara Maria. Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG. Entrevista
realizada em 14 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.



O estudo das relagdes entre Estado-sociedade, como se viu em capitulo anterior, € um
campo de grandes discussdes e grandes desafios nas ciéncias sociais. Neste viés, a
implementagéo dos conselhos gestores de politicas publicas, um formato de governanga em

gue a gestdo da coisa publica € compartilhada entre Estado e sociedade, por meio de

representantes governamentais e civis consiste em grande desafio a ser superado.

7

Os conselhos gestores de politicas publicas € uma forma encontrada para ampliar e
democratizar a esfera pulblica, articulando a democracia representativa aos canais
institucionais de gestdo participativa. S&o instancias de governanga que tratam “da gestéo
dos bens publicos, do estabelecimento de diretrizes e estratégias de agdo, das definicdes de
prioridades, da regulacdo e da normatizacdo das acdes de determinada area de politica
publica e do controle publico sobre o estado” (PESSANHA; FIGUEIREDO; CAMPAGNAC,
2006)

Mas o grande desafio no que diz respeito a implementagéo e fortalecimento dos conselhos e
de seu funcionamento consiste em entender os conselhos como instancia de transferéncia
de responsabilidades, principalmente da Unido aos municipios. Ndo se deve incentivar uma
“prefeiturizacdo das politicas” (PESSANHA; FIGUEIREDO; CAMPAGNAC, 2006:3), assim
como também, numa logica conselhista, ndo se deve permitir a criagdo de conselhos

excessivamente burocratizados, esvaziados e segmentados.

Outros pontos que também impossibilitam o fortalecimento destas instancias sdo a falta de
preparo de gestores e movimentos sociais para ocupar estes espacos, a capacidade do
governo em esvaziar os conselhos, tomando decisbes que ndo passaram pela arena dos
mesmos, e a diferenciacdo dos niveis de participagdo de representantes do governo e da
sociedade civil. (PESSANHA; FIGUEIREDO; CAMPAGNAC, 2006:3)

Como contraponto, quando se prop8e formular um modelo “ideal” para os conselhos de
gestao publica, também deve ser mencionado alguns principios e condi¢gdes interessantes a
sua existéncia. Tais diretrizes sdo pertinentes a todo e quaisquer conselho, inclusive os

conselhos gestores dos circuitos turisticos.

Para o sucesso dos conselhos de gestao é necessario, portanto, transparéncia de gestéo,
livre acesso as informacgfes, € necessario construir a nogao do interesse publico, dar
capacidade técnica e politica aos diversos atores, bem como incentivar os conselhos a
incorporar movimentos organizados. (PESSANHA; FIGUEIREDO; CAMPAGNAC, 2006:4)



Mas enfim, quando se volta a analisar o recorte mais especifico da atividade turistica nos
municipios, temperada as discussdes sobre instancias de governanca, os maiores desafios
encontrados para o desenvolvimento e organizacdo da atividade parecem estar fundados

justamente na consolidagcdo destas instancias.

Segundo Jussara Rocha um dos grandes problemas entre os circuitos turisticos mineiros,
gue em si s6 se torna um grande desafio, € a diferenciacao dos niveis de organizacao da

atividade turistica de um mesmo circuito turistico.

Quando falamos que 0s municipios devem se organizar considerando as
afinidades, nd6s sabemos que estamos falando de um conjunto de
localidades em que existem formas de atuagédo proprias a cada um. O
nosso trabalho hoje, aliado ao Programa de Regionalizagdo €, além de
trabalhar a estruturac@o da oferta turistica, a educagéo para o turismo, a
preparacdo do receptivo, trabalhar a instituicdo das instancias de
governanca. Nosso trabalho com prefeitos, vereadores, gestores,
movimentos sociais € diario, cotidiano. Todos 0s nossos projetos hoje, que
incluem os circuitos turisticos, efetivamente a associacdo dos circuitos
turisticos, estao voltados para trabalhar a questao da governanca, porque o
circuito é isso. E imprescindivel/imperativo que todos entendam que eles
séo instancias de governanca, que ndo sdo bracos do governo do estado,
que ndo sdo secretarias regionalizadas. E importante que entendam que
séo instituicbes autbnomas que tém como parceiros a Setur, o MTur, 0s
orgdos de apoio e todos 0s outros que eles queiram parceirizar; e que o
maior desafio que eles tém hoje é convencer a todos da importancia da
atividade turistica.”

Outro desafio a ser encontrado na consolida¢éo da politica dos circuitos € a necessidade de
preparar 0s municipios para uma possivel ndo continuidade da politica dos Circuitos
Turisticos, considerada a tradicdo da politica brasileira, salvo algumas excec¢bes, em ndo

perpetuar programas elaborados por gestdes anteriores. Assim, € natural uma preocupacao

nesse sentido.

Enfim, o desenvolvimento do Programa Circuitos Turisticos é fundamental para o
desenvolvimento do turismo em Minas Gerais. Todavia, seu desenvolvimento demanda,
além de acdes dos trés niveis de governo, de “iniciativas genuinamente locais e

essencialmente originarias da cadeia produtiva” (MINAS GERAIS, 2006:34)
Conforme Plano Setorial de Turismo de Minas Gerais

As iniciativas para a evolucao transformadora devem ter origem end6gena,
com a mobilizacdo e integragdo das forgas locais em sinérgica
convergéncia de atitudes e condutas. E claro que a presenca parceira do
setor publico é importante (...), mas sempre em apoio a iniciativas que
surgiram de demandas locais. (MINAS GERAIS, 2006:34)

" ROCHA, Jussara Maria. Superintendente de Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG. Entrevista
realizada em 14 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.



Do ponto de vista do planejamento, vale destacar que é de fundamental importancia uma
boa definicdo da dimensao territorial dos circuitos, e este, segundo o Governo de Minas
Gerais, seria um diferencial de competitividade (MINAS GERAIS, 2006). De acordo com
Jussara Rocha, Minas Gerais tem atualmente uma politica de turismo singular aos demais
estados da federacdo. Para ela isso pode ser medido, por exemplo, pela quantidade de

solicitagdes de outros estados para que Minas Gerais relate sua experiéncia.

O principal perigo com o qual se defrontam os promotores territoriais do
turismo, aponta Knafou’®, “é o fato de ignorarem o mercado e as praticas
dos turistas ou delas fazerem representagfes errbneas” (1996:71). O
resultado de equivocos dessa natureza pode ser a criagdo de lugares
turisticos fantasmas. (CRUZ, 2002a:22)
Os circuitos devem ser, portanto, fundados a partir de afinidades culturais, sociais e
ambientais entre os municipios que o compde. Devem aspirar complementariedade e
sinergia; capacidade de parceria e de aprendizado interativo; gestdo eficaz, inclusive na
instancia de governanga; investimento permanente em recursos humanos e busca solidaria

de aperfeicoamentos.

6 — UMA ANALISE DO CIRCUITO TURISTICO PARQUE NACIONAL
DA SERRA DO CIPO

6.1 O Parque Nacional da Serra do Cip6: a principal “circunstancia” natura-

cultural para a existéncia do Circuito Parque Nacional da Serra do Cip6

® KNAFOU, Rémik. Turismo e territdrio: por uma abordagem cientifica do turismo. In: RODRIGUES, Adyr A. B.
(Org). Turismo e geografia: reflexdes tedricas e enfoques regionais. Sdo Paulo: Hucitec, 1996, p. 62-74.



Localizada acerca de 100 quildometros do municipio de Belo Horizonte (MG), tendo como
principal acesso a Rodovia MG-10, a popularmente conhecida Serra do Cip0, apresenta-se
como um dos principais territérios ecologicos do pais (FIGURA 6). Ademais, constitui em um

importante patriménio cultural, considerada a natureza dos povos que ai residem.
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Figura 6 — Mapa de Localizagao Turistica da Serra do Cip6

FONTE: Disponivel em portal Fundacdo Comunitaria Rio Cipo.
Regido endémica de varias espécies, a Serra do Cip0 estd inserida na unidade de
conservagdo do Parque Nacional da Serra do Cipd, que abrange os municipios de
Jaboticatubas, Santana do Riacho, Morro do Pilar e Itambé do Mato Dentro na area
central de Minas Gerais. O Parque, criado em 25 de setembro de 1984 por meio do Decreto
N° 90.223, pelo entdo presidente, o Sr. Jodo Figueiredo, possui uma area de 33,8 mil
hectares e conta com absurda riqueza de fauna e flora. Segundo Burle Max, o Parque

Nacional da Serra do Cipd constitui no verdadeiro Jardim Botanico brasileiro. (RIO CIPO,

2007) (FIGURA 7)
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Figura 7 — Mapa da compreensao inter-municipal do Parque Nacional da Serra do Cip6
Fonte: Elaborado pela prépria autora segundo dados do Decreto N° 90.223, 25 de setembro 1984 e sitio
eletrénico da Fundag¢do Comunitaria Rio Cip0.

Com mais de 1.600 espécies ja catalogadas, e a presenca de matas exuberantes, cavernas,
canyons, rios, cachoeiras e importantes sitios arqueoldgicos, o Parque Nacional da Serra do
Cipé’’, geologicamente localizado no macico do Espinhaco, é proprio para passeios
prolongados, para o contato com a natureza e para a pratica de esportes de aventura’®.
Com um grande numero de atrativos naturais, historicos e culturais a Serra do Cipd
consiste, inegavelmente, na grande motivagdo para a formacao do Circuito Parque Nacional
da Serra do Cip6™. De acordo com Mariana Aradjo Rocha, gestora do Circuito Parque
Nacional da Serra do Cip6, a formacao deste circuito € o reflexo de uma necessidade “dos

municipios ao redor do Parque, na zona de amortecimento, de se unirem para falarem a

" Em seu estudo La participation publique dans Iés unités de conservation, région de La Serra do Cip6 au Minas
Gerais, Brésil, Pereira (2002), faz uma abordagem aprofundada dos aspectos geograficos e humanos que
?Sermeiam a compreensao do territério do Parque Nacional da Serra do Cipé.

Pereira (2002) ressalta em seu estudo, que o potencial ecolégico da regido é responsavel por atrair turistas
com diferentes motivagdes; entre elas o lazer e atividades cientificas. Entre as estratégias econdmicas
raticadas na regido, o turismo parece ao olhar de Pereira, ter campo fértil para florescer.
® RIO CIPO, Fundag&o Comunitéria Rio Cip6. Disponivel em <htip:/www.serradocipo.org.bry. Acesso em 27
out. 2007
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mesma linguagem e promoverem atividades sustentaveis em torno do Parque Nacional

Serra do Cip6”.%°

Com grande potencial para a préatica do ecoturismo e para o turismo de aventura o Circuito
Parque Nacional da Serra do Cipd, composto pelos municipios de Conceicdo do Mato
Dentro, Congonhas do Norte, Dom Joaquim, Itabira, Itambé do Mato Dentro,
Jaboticatubas, Nova Unido e Santana do Riacho apresenta-se, entre os circuitos ja

instalados em Minas Gerais, como aquele com maior nivel de organizacéo®. (FIGURA 8)

O Circuito Parque Nacional da Serra do Cip6 tem toda uma
estrutura pré-definida. Eles sabem até onde podem chegar.
N&o tem aquela ganancia de quererem “dar um passo maior
gue a perna”’. Tém uma equipe técnica bem estruturada, o
privilégio de ser um circuito bem localizado, préximo a Belo
Horizonte, ao aeroporto e de estar na Estrada Real. Dessa
forma, coloco o “Cipd”, juntamente com o Canastra e o Vilas e
Fazendas como um dos circuitos mais bem estruturados do
Programa.®?

8 ROCHA, Mariana Aratijo. Gestora do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6. Entrevista realizada
em 20 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.

8 O Circuito Parque Nacional da Serra do Cipé comegou a ser formado em 2001, pelos municipios que estavam

ao longo da MG-10 entre, Lagoa Santa e Diamantina. A época, optou-se por formar um circuito abrangido pelos

municipios do entorno do Parque Nacional da Serra do Cip6, por ser este o grande atrativo natural da regido.

MICHEL, Henriqgue Machado. Presidente do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6. Entrevista

realizada em 22 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.

8 FELIPE FILHO. Diretor de Desenvolvimento e Regionalizagio do Turismo da Setur/MG. Entrevista realizada
em 22 de novembro de 2007 em Belo Horizonte..
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Figura 8 — Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6
Fonte: Elaborado pela prépria autora segundo dados disponibilizados pelo Conselho Gestor do Circuito Parque
Nacional da Serra do Cip6

Minas Gerais - Brasil

Também denominado Circuito Serra do Cip6, ou simplesmente Cip6®, o Circuito Turistico
Parque Nacional da Serra do Cip6 é regido pelo Estatuto da Associagdo de Municipios do
Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6 e apresenta uma infinidade de atrativos
a serem visitados. A noite, a Serra da Vacaria, nome dado a Serra do Cipd & época dos

bandeirantes, constitui-se em cenario perfeito para o turismo de contemplac&o®.

8 Denominacédo frequentemente atribuida ao Circuito Parque Nacional da Serra do Cip6 pelo Sr. Ruy Felipe
Filho, Diretor de Desenvolvimento e Regionalizacdo do Turismo da Setur/MG durante entrevista realizada em 22
de novembro de 2007.
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6.1.1 Reflexdes acerca da atual composic¢ao do Circuito

A determinacao de um agrupamento de municipios, ou seja, de circuitos turisticos, ndo deve
servir apenas como instrumento para a promogao turistica, tampouco devem compartilhar a
conjuntura politica de um governo, seja federal, estadual ou municipal. A delimitacdo de uma
regido, seja ela turistica ou ndo, deve tender a revelar uma homogeneidade fisica ou cultural
de um determinado territ6rio. (BAHL, 2004).

Considere-se, portanto, o territério do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6,
concebido, de acordo com a Setur/MG, a partir de uma conformacéo de aspectos culturais,
sociais e econdmicos, conforme visto em capitulo anterior. Junto a esta acepgao conceitual,
considere-se ainda o conceito de circuito turistico proposto por Beni (2006), que entende
esta forma de agrupar municipios como uma estruturacdo dada a partir de uma
comunicacgédo fisica entre os atrativos. Segundo Beni (2006), “um circuito turistico traz a
possibilidade de realizar visita sequiencial a atrativos que possuam algum tipo de conexao
entre si”. (BENI, 2006:125-126)%°.

Agora, cabe tecer algumas reflexdes entre as propostas que recomendam a forma como
deve realizar-se a delimitacdo de um Circuito, especialmente o da Serra do Cip6, e aquilo
gue se observou a partir de uma andalise de sua composicdo atual. Tal exame torna-se
interessante na medida em que se apresenta como uma possibilidade explicativa no

entendimento de possiveis entraves a consolidacéo da politica de circuitos turisticos.

Quando se analisa as afinidades culturais, sociais e econbmicas entre 0s atuais oito
municipios membros do agrupamento Circuito Parque Nacional da Serra do Cipd, valendo-
se do conceito de circuitos proposto pela Setur/MG, cabe, como opc¢do metodoldgica,
recorrer a outras propostas de regionalizacdo implementadas em Minas Gerais,
principalmente aquelas que levam em conta, nos seus processos de delimitagdo de regides,
critérios sécio-econémico-culturais. Assim, um exercicio que objetive sobrepor os limites
territoriais da regionalizacdo do turismo com os limites territoriais de outras regionalizacdes
pode se tornar interessante na medida em que torna-se uma alternativa de desvelamento

mais intenso e real da complexidade da regiao.

Nestes termos para efeito desta andlise, buscou-se correlacionar os territorios

microrregionais do turismo em Minas Gerais com os territérios da assisténcia a saude,

8 Ver Figura 5



inspiracdo natural para toda e qualquer politica de regionalizacdo face seu pioneirismo no
ambiente de gest&o publica®; com o da regionalizaco da Associacéo Mineira de Municipios
(AMM), parceira da Setur/MG; com as regides definidas pela Fundag&o Jodo Pinheiro (FJP),
desenho regional assumido pela Secretaria de Planejamento e Gestdo (Seplag/MG) e
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), 6érgdo federal responsavel por assuntos
deste sentido. Esta andlise pode ser, talvez, um ponto de partida a identificacdo de

semelhancgas entre 0s municipios que comp®de o Circuito Serra do Cip6. (QUADRO 3)

Quadro 3 —Vinculagéao regional dos municipios pertencentes ao Circuito Turistico
Parque Nacional da Serra do Cipé

NO Municipio _ Regionalizagéo
TURISMO SAUDE AMM FJP IBGE
Conceicdo do Mato x Conceicdo do Mato | CONC-28-Conc.
1 Dentro Guanhaes Dentro do Mato Dentro
. . Conceicdo do Mato | CONC-28-Conc.
2 Congonhas do Norte Diamantina Dentro do Mato Dentro
. % Conceicdo do Mato | CONC-28-Conc.
3 Dom Joaquim Guanhaes Dentro do Mato Dentro
4 Itabira o Itabira . Itabira ITAB-31-Itabira
Circuito Serra Metropolitana de
5 ltambé do Mato do Cip6 tabira Belo Horizonte Conceicdo do Mato | CONC-28-Conc.
Dentro Dentro do Mato Dentro
6 | Jaboticatubas Belo Horizonte Sete Lagoas SET-27-Sete
Lagoas
7 Nova Unido Belo Horizonte Itabira ITAB-31-Itabira
8 | Santana do Riacho Vespasiano Sete Lagoas EET'N'SE“}
agoas

Fonte: Elaborado pela prépria autora segundo dados disponibilizados pelo Conselho Gestor do Circuito Parque
Nacional da Serra do Cip0, Secretaria de Estado de Saude de Minas Gerais, Associagao Mineira de Municipios,
Fundacé&o Jo&o Pinheiro e Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

Agora, numa apropriacdo ao conceito de Beni (2006), que entende o conceito de Circuitos
Turisticos a partir de uma compreensdo de intercomunicacdo logica de atrativos
(principalmente viaria), € pertinente a realizagdo de um outro exercicio, a saber, o
ajustamento do Circuito do Cipd as premissas estabelecidas por Beni (2006). Vale ainda
acrescer, para efeito de legitimar este exercicio a afirmacdo de George (1983:48), que
entende que as possibilidades naturais e as “linhas de forca que correspondem as vias de

circulacao e transporte podem exprimir a real influéncia regional entre municipios”.

Assim, cabe dizer que quando se avalia a malha rodoviaria do Circuito Serra do Cip6,

principal meio de circulagdo entre os municipios da regido, vé-se que este agrupamento de

8 Em conformidade com o Plano Diretor de Regionalizacdo (PDR/MG). (SES/MG, 2007)



municipios ndo pode ser considerado, vias de regra, em um circuito turistico, nos termos em
qgue Beni (2006) propde. Quando se analisa as vias de circulacdo e transporte dos
municipios pertencentes ao Circuito Serra do Cipd percebe-se a impossibilidade em se
planejar um fluxo de turistas apenas no interior deste territério. A disposi¢do viaria do
circuito, conforme demonstrado em Figura 9, ndo facilita o deslocamento do turista, pois o
mesmo passa mais de uma vez por um mesmo atrativo. Da mesma maneira, as linhas de
forca presentes no circuito, neste momento representadas pelas vias de circulacdo e
transporte, insinuam o pertencimento de outros municipios a este agrupamento (Morro do
Pilar, por exemplo), bem como a auséncia de pertencimento de municipios que integram
atualmente o Circuito Serra do Cipd. (FIGURA 9)

Legenda

= Sede municipal
TN\ Malha Rodovidiia. e " %%

Minas Gerais - Brasil

Figura 9 — Disposicdo Rodoviaria do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cipé: principais
acessos
Fonte: Elaborado pela prépria autora segundo dados disponibilizados pelo Conselho Gestor do Circuito Parque
Nacional da Serra do Cip6é e Portal DATASUS

Exercicios como os efetuados acima, que adotam uma postura de verificagdo da
composicdo de um circuito turistico, ndo podem ser tomados apenas como um capricho

tedrico. O recorte de uma regido é fator determinante em qualquer andlise relacionada a



qualquer processo de planejamento regional. Falhas nesta etapa do planejamento podem

produzir efeitos negativos no limiar de uma politica publica baseada na regionalizagéao.

Aqui, vale uma recorréncia a entrevista da atual gestora do Circuito Serra do Cipd, no
momento em que indica as maiores dificuldades e as estratégias utilizadas no processo de
consolidagdo do circuito enquanto territério turistico. Mariana Rocha®’, durante entrevista,
entende que o maior entrave a materializagdo do Circuito Serra do Cip6 esta na pouca
identificacdo da populacéo dos municipios membros a Serra do Cip6 (marco natural) , assim

como é quase que inexistente a interacdo entre as diversas populacdes destes.

Com a colaboracdo de uma empresa de consultoria, que entre outras
conclusdes, pontuou a pouca identificagdo da populacao local com a Serra
do Cipo, foi criado um selo para o circuito. Tal selo, que possui 0s
seguintes dizeres “Produzido no Circuito Serra do Cipd”, € distribuido aos
pequenos produtores e comerciantes da regido. O objetivo deste selo é
criar uma identidade regional para o circuito.

(...) Entre as iniciativas utilizadas para intensificar a interagcdo entre os
municipios participantes do Circuito hd também o projeto Ponto de Venda,
Ccujo objetivo é otimizar a venda dos produtos produzidos nos municipios do
circuito eliminando possiveis atravessadores. Outras agdes sao
cavalgadas, festas e eventos diversos. ®
Assim, a reflexdo que ha de ser feita perante as consideragfes suscitadas pela entrevistada
e a exposicao tedrica até entdo efetuada é se realmente é possivel tracar estratégias de
interacdo entre municipios com um nivel de pertencimento social pequeno. Uma outra
reflexdo, no mesmo plano de discussao, seria a possibilidade de reposicionamento territorial
do Circuito Serra do Cipé. Um processo neste sentido, embora desgastante do ponto de
vista técnico e politico, poderia agilizar o processo de compactac¢do da politica de circuitos,

bem como maximizar seus resultados.

Vale ainda suscitar outra passagem da entrevista realizada com a Sra. Mariana de Araujo
Rocha, até certo ponto preocupante e, a0 mesmo tempo interessante, na medida que
incentiva gestores e governantes a repensarem a estruturacdo territorial dos circuitos. A
passagem, que revela que “a Serra do Cip6 ainda ndo é muito bem vista, ndo é muito

comercializada™®

insinua perspectivas sombrias aos demais circuitos, visto a potencialidade
turistica e o nivel atual de organizacao do Circuito Serra do Cip6, conforme pontuado por

todos os entrevistados.

8 ROCHA, Mariana Aratjo. Gestora do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6. Entrevista realizada
em 20 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.
8 ROCHA, Mariana Aratjo. Gestora do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6. Entrevista realizada
em 20 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.
8 ROCHA, Mariana Aratijo. Gestora do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6. Entrevista realizada
em 20 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.



Um ponto que talvez dificulte uma iniciativa que proponha um rearranjo territorial dos
circuitos, esta relacionada a maneira como um municipio adere um ou outro agrupamento
turistico. A excessiva liberdade na escolha do(s) territério(s) no qual deva(m) pertencer é,

em certa medida, negativa ao desenvolvimento do préprio circuito e, logo, do municipio.

A insercdo de um municipio a um circuito ocasiona-se, principalmente, face ao interesse
politico dos entes: “os critérios utilizados pela gestdo do circuito para a vinculacdo de
municipios sdo: semelhanca de atrativos, municipalidade, proximidade e, principalmente
interesse.”® Tal prerrogativa técnica tem raizes no processo inicial de formatacdo do
Programa Circuitos Turisticos, em que o municipio ja procurava livremente o destino com
qual se vincularia.’* Nestes termos, uma proposta de restricido a forma como se da a

territorializacdo do circuito exigira grande esforgo técnico e politico.

“Agrupar municipios pode ser uma forma adequada de incluir aqueles menos dotados de
equipamentos e atrativos e que podem beneficiar-se mutuamente pela presenca dos
municipios melhor estruturados, definindo agfes futuras de expansdo e crescimento.”
(BAHL, 2004:39). Mariana Rocha, gestora do Circuito Parque Nacional da Serra do Cipd,
compartilha deste entendimento e ressalta que “o Programa Circuito Turistico é a
oportunidade de municipios menos propensos a atividade turistica se unirem a outros como

uma predisposic&o histérica para o turismo."%

A proposta do circuito € muito interessante. Sabe-se que grandes
municipios possuem grandes potenciais turisticos, mas o0s pequenos
também podem ter. A partir do Programa Circuito Turistico é possivel os
municipios encontrarem maneiras de se ajudarem e acabarem com uma
antiga disputa de quem é o melhor®®
Cabe agora destacar uma contradicdo entre aquilo que € dito e aquilo que se verifica no
contexto do Programa Circuitos Turisticos. De acordo com a propria orientagdo da
Setur/MG, confirmada em Estatuto da Associagdo de Municipios do Circuito Turistico
Parque Nacional da Serra do Cipd, a permanéncia do municipio no Circuito do Cip6 se dara
perante o compromisso de cada um em comparecer as reunides, participar das acdes

promovidas pela associagéo e contribuir com uma mensalidade, atualmente de R$1.200,00.

% ROCHA, Mariana Araujo. Gestora do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cipé. Entrevista realizada
em 20 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.

! FELIPE FILHO, Ruy. Diretor de Desenvolvimento e Regionalizacio da Setur/MG. Entrevista realizada em 22
de novembro de 2007 em Belo Horizonte.

92 ROCHA, Mariana Aratjo. Gestora do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6. Entrevista realizada
em 20 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.

% FELIPE FILHO, Ruy. Diretor de Desenvolvimento e Regionalizagdo da Setur/MG. Entrevista realizada em 22
de novembro de 2007 em Belo Horizonte.



O fato é que alguns municipios, Morro do Pilar, por exemplo, em razdo do ndo cumprimento
do regimento (ndo quitaram a taxa mensal obrigatéria) acabaram por serem excluidos da
associacdo. Por sinal, o exemplo acima coincide com uma faixa de classificacdo dos
municipios com menor desenvolvimento socioecondmico da regido do circuito (TABELA 1).
O que se pretende refletir com esta mencao € que o Programa Circuitos Turisticos, além de
despertar vocacgdes latentes nos municipios, deve buscar corrigir distor¢cdes e desequilibrios
econbmicos, como pressupbe a propria atividade do turismo. Assim, pode-se avaliar a
possibilidade de estabelecer pesos de contribuicdo entre 0os municipios, com o intuito de

promover o principio da equidade.

Tabela 1 — indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) dos municipios da
regido do Circuito Serra do Cip6 organizados em ordem decrescente

Municipio IDH
Itabira 0,798
Jaboticatubas 0,731
Nova Uniéo 0,700
Santana do Riacho 0,685
Morro do Pilar 0,682
Itambé do Mato Dentro 0,674
Conceigdo do Mato Dentro 0,672
Congonhas do Norte 0,655
Dom Joaquim 0,652
Legenda

Municipio atualmente inserido no Circuito Serra do Cip6

Municipio que ja estive inserido no Circuito Serra do Cip6

NOTA: O indice de Desenvolvimento Humano é utilizado para aferir o nivel de desenvolvimento humano em
municipios, denominando-se IDH-Municipal ou IDH-M e leva em conta a andlise de indicadores como educacéo,
longevidade e renda.

Fonte: Elaborado pela prépria autora segundo dados disponibilizados pela Fundagéo Jodo Pinheiro, 2002.



6.2 O turismo no ambito dos municipios membros do Circuito Turistico Parque

Nacional da Serra do Cip6**

O planejamento e a organizagdo do Turismo no territorio brasileiro, através
de agrupamentos municipais, podem ser considerados como as formas
mais adequadas para se concentrar esforgos mercadolégicos, orientar
investimentos, aplicar recursos financeiros e ordenar suas ofertas
turisticas. (BAHL, 2004:25)
Por outro lado, ha que se avaliar também, quando se busca o entendimento da repercussao
das acdes da gestdo publica de turismo no plano do municipio, a compreensao do nivel de
desenvolvimento da atividade em cada um dos membros do Circuito Serra do Cipd. Esta
estratégia metodoldgica, em considerar a politica de desenvolvimento do turismo em cada
municipio integrante do Circuito é interessante na medida em que possibilita a explicacéo de
lacunas no processo de consolidacao da politica de Circuitos, bem como indica os sucessos

e incertezas deste programa.

As localidades turisticas estdo situadas em municipios. Ademais, deve-se considerar
também que os diversos municipios sdo diferentes, tanto do ponto de vista social,
econdmico e cultural quanto que turistico. E no caso dos municipios do Circuito Serra do
Cipo esta prerrogativa ndo é diferente, pelo menos é isso 0 que esclareceu esta pesquisa,
principalmente apds a aplicacdo de questionarios semi-orientados, conforme visto na

abordagem metodologica deste estudo.

Uma analise nos termos aqui propostos, que assume caracteristicas de um incipiente
inventario turistico pode, assim, apontar ndo somente a necessidade da reorientacdo das
politicas publicas municipais em turismo, como também sinalizar a direcdo que esta
reorientacdo precisa assumir para se adequar a proposta do Programa Circuitos Turisticos.
Assim, este item pretende identificar, mesmo que de forma breve, as a¢@es, possibilidades e
entendimentos do Turismo para cada municipio membro do circuito. Procurar-se-a, portanto,
desvelar as expectativas, receios e a percepcdo de cada municipio frente a politica dos
Circuitos Turisticos.

 Outra grande contribuicdo do estudo desenvolvido por Pereira (2002) a esta pesquisa, refere-se ao item 4.2.3
intitulado “La dynamique démographique”; em que a autora aponta aspectos importantes dos municipios
compreendidos pela Unidade de Conservagdo Parque Nacional da Serra do Cip6 e que em parte também
compdem o Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cipd. Tais apontamentos contribuem na medida que
dao maior embasamento a determinados questionamentos a que esta dissertacdo se prop6s fazer; tais como as
diferengas sociais, econémicas e culturais existentes entre os municipios do Circuito e que de certo influenciam
na consolidacao da regido turistica.



Como ja mencionado, os municipios que compdem atualmente o Circuito Parque Nacional
da Serra do Cip6 séo: Conceicdo do Mato Dentro, Congonhas do Norte, Dom Joaquim,
Itabira, Itambé do Mato Dentro, Jaboticatubas, Nova Unido e Santana do Riacho. Cada qual
com um potencial e organizagdo turistica com niveis diferenciados, assim como que com
diferentes condi¢cfes sociais e econfmicas. Nada mais justo, portanto, que evidenciar tais

particularidades.

. Conceicdo do Mato Dentro

Conceicdo do

Figura 10 — Mapa do municipio de Concei¢cdo do Mato Dentro

Fonte: Associa¢do Mineira de Municipios
Ex-distrito do municipio de Serro, Concei¢cdo do Mato Dentro foi emancipada em 1851. Com
uma area de cerca de 1,7 mil Km2 - o maior municipio do Circuito Serra do Cipé em termos
territoriais - e uma populagdo de aproximadamente 20 mil habitantes®, o municipio de
Conceicdo do Mato alcangou crescimento econdmico e populacional mais efetivo a partir
dos anos 1930, com a construcdo da ligacdo rodoviaria com Belo Horizonte (FUNDACAO
JOAO PINHEIRO, 2002).

O municipio possui uma economia baseada na agricultura de subsisténcia e na pecuaria
extensiva (INSTITUTO BRASILEIRO DE ADMINISTRACAO, 2007). Recentemente, no
entanto, com a eleicdo do entdo prefeito e hoje deputado federal, o Sr. José Fernando

Aparecido de Oliveira, filho do falecido politico Sr. José Aparecido de Oliveira, o0 municipio

%0 municipio de Conceigcdo do Mato Dentro, em termos populacionais, € o segundo maior do Circuito Serra do
Cipo.



de Conceicdo do Mato Dentro ganha forte impulso no turismo, despontando nacionalmente
entre os principais destinos turisticos de Minas Gerais.*®

Hoje, Conceicdo do Mato Dentro pode integrar-se na rota turistico-cultural
que, passando pela Serra do Cipé segue com destino ao Serro e
Diamantina. Esse trajeto, com a comodidade do asfalto, sera itinerario
obrigatorio para o turista que quer viajar pelo interior do estado por cidades
historicas, povoados pitorescos e pelas famosas cachoeiras e montanhas
mineiras. (DIAS, 1994)
Mais recentemente, no entanto, em fins de 2007, a MMX, mineradora do empresario Eike
Batista, anunciou a instalacdo de um grande empreendimento em Conceicdo do Mato
Dentro. O projeto € uma mineracdo de lavra a céu aberto com tratamento a Umido de
minério de ferro que seré escoado até o porto do Acu, no litoral norte do Rio de Janeiro, em
S&o Joao da Barra, através do mineroduto Minas-Rio. Todos esses empreendimentos serdo
construidos pela propria empresa e gerara além de renda e empregos para a populagéo de

Conceicdo do Mato Dentro, possiveis impactos ambientais. (ABRAMPA, 2007)

Com paisagens naturais diversificadas, o que se traduz em imensa potencialidade turistica,
pode-se auferir que, entre 0s municipios participantes do Circuito Parque Nacional da Serra
do Cipd, Conceicdo do Mato Dentro talvez esteja entre aqueles com maior grau de
crescimento do turismo nos ultimos anos. Principalmente face a agenda politica do entéo
prefeito José Fernando Aparecido®, Conceicdo do Mato Dentro alcancou grande expressao
no cenario turistico tanto dentro do Circuito quanto que em Minas Gerais. O municipio,
segundo Guia do Instituto Brasileiro de Administragdo (2007) conta com atrativos como a
Cachoeira do Tabuleiro, as Grutas do Curral de Pedras, o Lago das Ninfas, o Saldo de
Pedras, a Antiga Casa da Camara e Cadeia, a Capela Nossa Senhora do Roséario dos
Pretos, o Santuario de Bom Jesus de Matozinhos, entre outros, e apresenta excelentes
perspectivas para a pratica do ecoturismo e para o turismo de contemplagdo assim como

também para préticas de exploracéo mineral!®®

De acordo Ezio Dornela, Consultor da Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Turismo e
que no momento em que se deu este estudo ocupava o cargo de Gerente de Turismo®

encontra-se em processo de implementagdo no municipio o Plano de Desenvolvimento

7 José Fernando Aparecido de Oliveira exerceu o mandato de prefeito em Concei¢cdo do Mato Dentro nos
periodos de 2001 a 2005 e de 2005 a 31 de margo de 2006, ambos pelo Partido do Movimento Democratico
Brasileiro (PMDB), quando renunciou para assumir o pleito de deputado federal, pelo Partido Verde (PV)
gCémara Federal, 2008)

® Vide nota 73.

% Dada a licenca maternidade da Gerente de Turismo da atual gestdo, Ezio Dornela Goulart ocupa o
cargo até que a mesma retorne.


http://www.concei��odomatodentro.mg.gov.br>

Turistico, organizado em seis programas voltados a estruturacdo da oferta, capacitacéo e
formacédo profissional, promocdo e marketing entre outros. Entre os resultados que podem
ser destacados ap6s a implementacdo do Plano, Ezio identifica a criagdo de unidades de
conservacao, a elaboracdo de uma politica publica de turismo, a criacdo de associacdes de
classe, como condutores, artesdos e brigadistas e o reconhecimento do municipio em nivel

nacional devido principalmente, & Cachoeira do Tabuleiro.*®

Quanto ao Programa Circuitos Turisticos, apesar de ndo ter sido apontado como um
Programa em atuacdo no municipio, Concei¢édo do Mato Dentro, identificou como beneficios
obtidos por meio da atuacdo do mesmo, a promocdo e participacdo em eventos, a
realizacdo de estudos técnicos, a capacitagdo e treinamento de pessoal, a elaboragéo de
material gréfico e a apresentacdo conjunta de projetos.***

Congonhas do Norte

Congonhos do
MNorte

Figura 11 — Mapa do municipio de Congonhas do Norte
Fonte: Associagédo Mineira de Municipios

Com indice de Desenvolvimento Humano (IDH) de 0.655'°* e com atrativos como a
Cachoeira da Barragem, o Capdo Redondo, o Pocdo da Ursula, o Pocéo do Carrapinas, 0
Paiol de Pedra (Vestigios da Estrada Real), além de sitios arqueolégicos, Congonhas do
Norte, municipio localizado a 287 km de Belo Horizonte, numa &area de aproximadamente

500 Km? e com uma populagéo de quase cinco mil habitantes, ingressou no Circuito Parque

100 . = . R s
Apesar da “aparente” organizagdo para o turismo, vale ressaltar que o municipio de Concei¢cdo do Mato

Dentro foi o Ultimo a devolver o questionério. Tal atraso deu-se principalmente, de acordo com funcionarios da
Secretaria, a sucessivos problemas de ordem administrativa. A auséncia do Secretario devido a um acidente
automobilistico, a licenga maternidade tirada pela Gerente de Turismo e as constantes viagens realizadas pelo
seu substituto fizeram com que todos os tramites comuns a uma Secretaria Municipal ficassem em suspenso.
Nesse sentido, varias atividades foram interrompidas e ou adiadas.

11 GOULART, Ezio Dornela. Consultor da Secretaria de Meio ambiente e Turismo. Questionario.

192 conforme Atlas de Desenvolvimento Humano/PNUD (2000). (PNUD, 2008)



Nacional da Serra do Cipé em 23 de setembro de 2005. (INSTITUTO BRASILEIRO DE
ADMINISTRACAO, 2007) O objetivo para esta medida, de acordo o prefeito municipal “era
fazer com que o municipio ficasse mais conhecido e que tivesse maior visibilidade no meio
turistico. Era importante mostrar que a cidade tem este potencial [para o turismo] que vai do
turismo de aventura ao turismo religioso™%.

Dentre as mengfes destacadas pelo respondente do questionario, o Sr. Jodo de Carvalho
Pires, prefeito do municipio'®, uma merece ser destacada e que se relaciona diretamente a
visibilidade do programa Circuitos Turisticos enquanto estratégia de fomento da atividade.
Embora fuja a argumentagbes mais detalhadas, o prefeito reconhece, diferentemente dos
demais municipios membros, o Programa Circuitos Turisticos como instrumento de
planejamento e gestdo do governo estadual. Apesar de um destaque como este aparentar
uma menc¢ao Obvia, ele oculta ou, no minimo sugere reflexdes interessantes: de um lado, a
apropriacdo de programas e projetos por entes federados e, de outro, 0 pouco

discernimento quanto aos fins e possibilidades dos diferentes instrumentos de planejamento.

« Dom Joaquim

Figura 12 — Mapa do municipio de Dom Joaquim
Fonte: Associa¢@o Mineira de Municipios
Uma homenagem ao primeiro Arcebispo da Arquidiocese de Diamantina, Dom Joaquim
Silvério de Souza, o municipio de Dom Joaquim, que abrange uma area de 370 Km2 e conta
com uma populagéo de aproximadamente cinco mil habitantes € o municipio que apresenta

o menor indice de Desenvolvimento Humano (IDH) entre os municipios do Circuito — 0,652 -

103

10s PIRES, Jodo de Carvalho. Prefeito do municipio de Congonhas do Norte. Questionario.

Segundo Mariana Rocha, gestora do Circuito Serra do Cipd, ndo ha nenhum prefeito atuante no cotidiano das
discussoes do Circuito, mas alguns deles participam das reunifes sempre que podem.



195 passado a categoria de municipio em 1938, a partir de seu desmembramento do

municipio de Conceicdo do Mato Dentro, Dom Joaquim possui atrativos como a Fazenda do
Gaia, a Represa, também conhecida como “Barragem”, a APA Gameleira, o Rio do Peixe, a
Igreja de S&o Domingos e a Fazenda do Lelé. (INSTITUTO BRASILEIRO DE
ADMINISTRACAO, 2007)

Talvez um tipico caso de um municipio com poucas ou nenhumas condicbes de ter sido
emancipado, conforme exposto e discutido em capitulo 1V, Dom Joaquim, que também
esta associado ao Circuito Turistico Caminhos dos Rios da Serra do Espinhaco'®’, é o
membro do Circuito Serra do Cip6 que aparenta o menor nivel de organizacao da atividade.
Sua inser¢do no Circuito, em 02 de janeiro de 2007, deve-se entre outras circunstancias, a
possibilidade de divulgacdo do municipio e a capacitacdo de profissionais para o turismo,
“além de poder estimular a cooperacgédo regional e promover a exploragao sustentavel dos
recursos naturais”.'%
Talvez em razdo da recente insercdo do municipio no Programa Circuitos Turisticos, Dom
Joaquim, de acordo com questionario aplicado por esta pesquisa'®, ndo empreende
atualmente nenhuma acédo efetiva de promocdo do crescimento e desenvolvimento do

turismo. Contudo, conforme respondente™°

, 0 municipio tem investido esfor¢cos no sentido
de possibilitar formas mais concretas de viabilizacdo da atividade, entre elas, a realizacdo
do inventario da oferta turistica’™, elaborado com o apoio do Conselho Gestor do Circuito
Parque Nacional da Serra do Cipé. Para o Secretario, a partir da conclusao deste inventario
pode se iniciar a formulacéo de planos, programas e projetos que ampliem as possibilidades

de exploracéo do turismo no municipio.

%5 5 fndice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) é obtido pela média aritmética simples de trés

subindices, referentes as dimensdes Longevidade (IDHM-Longevidade), Educacdo (IDHM-Educagdo) e Renda
(IDHM-Renda). Indicador, valores minimos e maximos séo selecionados, onde o minimo é 0 e 0 maximo é 1, que
correspondem respectivamente, do menor ao maior grau de desenvolvimento. (PNUD, 2008)
106 V|de item 4.3. O Processo de emancipacéo dos municipios brasileiros.

7 Compée este Circuito os municipios de Bralinas, Carmésia, Dom Joaquim, Dores de Guanhées, Ferros, S&o
Antdnio do Rio Abaixo, Sabindpolis e Senhora do Porto. (SETUR/MG, 2007)
198 RABELO, Dirceu Thomaz. Secretario Municipal de Cultura, Trabalho, Esporte e Lazer de Dom Joaquim. 2007.
(%uestlonarlo

Vide Capitulo 11 — Abordagem Metodoldgica.
RABELO, Dirceu Thomaz. Secretario Municipal de Cultura, Trabalho, Esporte e Lazer de Dom Joaquim. 2007.
?uestlonarlo

Processo pelo qual se registram, ordenadamente, o conjunto dos atrativos turisticos, dos equipamentos e
servigos turisticos e da infra-estrutura de apoio turistico.
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« ltabira

[tobira

Figura 13 — Mapa do municipio de Itabira

Fonte: Associagao Mineira de Municipios
De longe o maior municipio em termos populacionais do Circuito Parque Nacional da Serra
do Cipé — 106.289 habitantes — Itabira, que também pertence ao Circuito do Ouro'*?, é o
municipio com o maior indice de Desenvolvimento Humano (IDH) dentre os municipios do
Circuito - 0.798 - conforme descrito em Atlas de Desenvolvimento Humano/PNUD (2003),

além de ser aguele com o maior nivel de organizagéo para o turismo.

Com o intuito de desenvolver o ecoturismo, principalmente na por¢cdo noroeste de seu
territorio, Itabira ingressou no Circuito em 2002, em fungdo da necessidade de
aproveitamento da vocacao turistica de determinados distritos e comunidades do municipio.
A identidade de Itabira enquanto membro do Circuito estd muito mais voltada ao potencial
turistico dos distritos e comunidades do que propriamente a sede deste, destacada pelo
seus aspectos historico-culturais, principalmente aqueles relacionados ao poeta Carlos
Drummond de Andrade™™. Entre os atrativos localizados fora aos limites da sede de Itabira
destaque a atrativos como a Mata do Bispo, a Cachoeira Alta, o Povoado Serra dos Alves, a
Mata do Tropeiro, o Canyon dos Marques, a Cachoeira Véu da Noiva, o Ribeirdo Santana, a
Usina Hidrelétrica Ribeira Sao José, o Museu do Tropeiro, entre outros. (INSTITUTO
BRASILEIRO DE ADMINISTRACAO, 2007)

1z Compde este Circuito os municipios de Bardo de Cocais, Belo Vale, Bom Jesus do Amparo, Caeté, Catas

Altas, Congonhas, Itabira, Itabirito, Mariana, Nova Era, Nova Lima, Ouro Branco, Ouro Preto, Piranga, Raposos,
Rio Acima, Sabara, Santa Barbara, Santa Luzia e Sdo Gongalo do Rio Abaixo. (SETUR/MG, 2007)

13 Entre os atrativos encontrados na sede deste municipio, que contempla a afirmativa acima, consta-se o
Centro Itabirano de Artesanato, a Fundacdo Cultural Carlos Drummond de Andrade, a Casa dos
Drummonzinhos, o Memorial Carlos Drummond de Andrade, o Museu de Itabira e o Arquivo Publico Municipal.
(INSTITUTO BRASILEIRO DE ADMINISTRACAOQ, 2007)



Segundo Maria Fernanda,’* os resultados da insercéo de Itabira no Circuito do Cipé ja
podem ser notados. A chefe de capitulo do Departamento de Turismo de Itabira destaca, por
exemplo, o aumento das visitacdes aos distritos de Ipoema e Senhora do Carmo'®,

principais motivacdes para a inclusdo deste municipio ao circuito.*

Itabira, cada vez mais, aproxima-se de um formato turistico baseado em principios da
integralidade, que procura otimizar o potencial da atividade indiferente ao local e a forma em
gue ela ocorre. Por outro lado, a opcao de Itabira pela abertura de diversas frentes de
exploracdo do turismo dificulta a rdpida associagdo do municipio com a atividade. O fato é
gue as estratégias cultivadas pelo municipio para o aproveitamento do seu potencial
turistico, como, por exemplo, a participa¢cdo em dois circuitos — do Ouro e do Cipo -, pode
prejudicar o grande pressuposto do Programa Circuitos Turisticos: construir uma identidade

regional, tanto do ponto de vista local, quanto que do préprio turista.

. Itambé do Mato Dentro

[tombe do Mato Dentro

Figura 14 — Mapa do municipio de Itambé do Mato Dentro
Fonte: Associagdo Mineira de Municipios

Ita-aimbé ou Ita-aembé — pedra afiada ou rochedo pontiagudo -. Esta é a etimologia do
primeiro nome que deu origem ao municipio de Itambé do Mato Dentro, elevado a categoria

de municipio em 1962, ap6s desmembramento de Concei¢do do Mato Dentro, explicacédo

14 JACOME, Maria Fernanda de Souza. Chefe de Secdo do Departamento de turismo de Itabira. 2007.

uestionario.

® Os distritos possuem grande identidade natural ao Circuito e possui vias que os interigam ao Parque
Nacional Serra do Cip6.

16 Entre as agbes realizadas pelo municipio de Itabira em prol do crescimento e desenvolvimento do turismo,
pode-se citar a elaboragdo de um Plano Diretor, com orientacdes para o planejamento sustentavel da atividade;
o Plano de Desenvolvimento do P6lo de Turismo de Itabira (PROTUR), além de projetos como a revitalizagéo do
Museu de Territério Caminhos Drumondianos e a construcao do Centro de Tradig6es de Senhora do Carmo.

1



para a segunda parte da toponimia. (INSTITUTO BRASILEIRO DE ADMINISTRACAO,
2007)

Com indice de Desenvolvimento Humano (IDH) de 0,674, Itambé do Mato Dentro possui
uma area territorial de 381,066 Km2 e uma populagdo de 2.546 habitantes, a menor entre os
municipios integrantes do Circuito. As pedras, montanhas e dguas compdem seu ambiente
natural, o que se traduz em um potencial turistico voltado principalmente para as praticas
ecolégicas, como a Cachoeira do Funil, a Praia do Acho, a Serra do Veado e o Pico do
Itacolomy do Itambé. (INSTITUTO BRASILEIRO DE ADI\/IINISTRAQAO, 2007)

A fim de desenvolver a atratividade do municipio, em dezembro de 2007 foi concluido um
Plano Municipal de Turismo Sustentavel, no qual estdo previstos programas e projetos para
0 desenvolvimento ordenado do turismo municipal. Tal Plano tem previsdo para ser
implantado em 2008, o que sugere que 0s resultados s6 possam ser percebidos a partir de
fins de 2008 e inicio de 2009.

Tendo parte de seu territorio incorporado ao Parque Nacional da Serra do Cipd, 0 municipio
de Iltambé do Mato Dentro passou a fazer parte do Circuito em 11 de julho de 2002. Apesar
dos cinco anos de incorporacao as propostas do Programa e conseqiientemente do Circuito,
apenas a capacitacdo da méo-de-obra foi citada como um beneficio gerado pela proposta.**’
Tal consideracdo, para fins da reflexdo que aqui se pretende fazer sugere a pouca
repercussdo do Programa.

17 SANTOS, Lucia Helena. Secretaria de Turismo, Meio Ambiente, Cultura, Esporte e Lazer. Questionario.



. Jaboticatubas

Jdobaticatubos

Figura 15 — Mapa do municipio de Jaboticatubas
Fonte: Associagao Mineira de Municipios

Talvez seja Jaboticatubas, juntamente com Santana do Riacho, Itambé do Mato Dentro e
Morro do Pilar os municipios com a real motivagdo natural para compor o Circuito Serra do
Cipd, afinal seu territério abrange grande extenséo do Parque Nacional da Serra do Cip6™2.
Desmembrado de Santa Luzia em 1938, Jaboticatubas possui hoje mais de 14 mil
habitantes inseridos numa area de 1.124 Km2. Entre seus atrativos de maior relevancia
destacam-se: a Cachoeira Grande, o Po¢o Azul, o Capao dos Palmitos, o Encontro dos Rios
Bocaina e Mascates, o Canyon das Bandeirinhas, a Cachoeira do Rala Bunda, o Alambique
Fazenda do Campinho, a Fazenda Cip6 — Espaco Inha Rita, a Fabrica de doces, o Povoado
do Agude, a Comunidade do Mato Ticdo e a Igreja Nossa Senhora do Rosario. (INSTITUTO
BRASILEIRO DE ADMINISTRACAO, 2007)

Entre os motivos apontados por Jaboticatubas como razfes de seu ingresso ao circuito™®,

conforme descrito em questionario realizado por esta pesquisa, consta aquele que talvez sgja o
grande motivo para municipios articularem-se entre si, a saber, a necessidade de integracao,
mencdo também pontuada pelo gestor do municipio de Dom Joaquim. E uma tendéncia
internacional, em que por meio do associativismo; atrativos, equipamentos e Servicos se
complementardo e enriquecerdo, sobremaneira, a oferta turistica regional, com expressivos
ganhos tanto para o turista quanto para as comunidades envolvidas, como, por exemplo, a
melhoria e o surgimento de novos produtos e servicos e a ger acéo de emprego erenda.

Apesar do Programa Circuitos Turisticos ndo estar indicado como uma agdo efetiva de
planejamento em turismo, o municipio indicou a existéncia de um Plano Diretor no qual estao
previstas acbes em prol do desenvolvimento e crescimento da atividade. Assim, o atual plano de
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Vide Figura 7 - Mapa da Compreenséo Intermunicipal do Parque Nacional da Serra do Cipo.
A insercdo do municipio no circuito se deu em 02 de outubro de 2002 através da Lei n. 1744.
Assunto debatido mais profundamente em Capitulo 5.



evolucdo da atividade no municipio esta muito mais voltado ao definido no Plano Diretor da
Cidade, instrumento de politica urbana, do que propriamente a iniciativas exclusivas do setor

turistico.**

Jaboticatubas aufere ainda ao Programa Circuitos Turisticos a oportunidade de integracdo
entre municipios, principio fundamental na légica de plangjamento do Setur/MG e do Mtur. “O
municipio encontra-se mais integrado aos municipios vizinhos que possuem vocagOes turisticas

aproximadas.” %

« Nova Uniao

Figura 16 — Mapa do municipio de Nova Unido
Fonte: Associagdo Mineira de Municipios
Com uma economia basicamente agricola, com destaque para o cultivo da banana, Nova
Unido esté localizada na zona de amortecimento do Parque Nacional da Serra do Cip6. Com
uma area de 171,482 Km?, ou seja, 0 menor municipio do Circuito Serra do Cip6, Nova
Unido possui uma populacdo de 5.842 habitantes e atrativos como a Cachoeira Alta, a
Cachoeira do Bal, a Igreja de Sado Sebastido, a Igreja nossa Senhora do Carmo e a
Fazenda Vista Alegre. (INSTITUTO BRASILEIRO DE ADMINISTRACAOQ, 2007)

Enquanto atividade econdmica cabe ressaltar que o turismo ndo depende apenas das
condi¢bes infra-estruturais que um municipio oferece. Por outro lado, a simples existéncia
de atrativos, sejam eles naturais ou histéricos, ndo sao suficientes para possibilitar a

atividade em uma dada localidade. Nestes termos, ha que se precisar, no caso de Nova

12! Dentre os resultados per cebidos pelo municipio quanto as agdes empreendidas pelo Plano Diretor e queinterferem
no desenvolvimento do turismo estao a Lei de Uso e Ocupacdo do Solo, o Cédigo de Posturas, o Cédigo de Obras, a
L el de Parcelamento do Solo Urbano, além de a¢bes relacionadas a pr eser vagao do meio ambiente.

122 CARVALHO, Valéria Souza Lage. Auxiliar Administrativo — Turisméloga do municipio de Jaboticatubas. 2007.
Questionario.



Unido e outros membros do circuito, até que ponto estes municipios, incluindo gestores e

municipes, estao realmente dispostos a assumirem o turismo como atividade econémica.

Entre os aspectos considerados em questionério respondido por este municipio, inserido no
Circuito Parque Nacional da Serra do Cipo em 27 de agosto de 2003, um deles ha de ser
destacado: a necessidade de promover o turismo de maneira sustentavel. E uma ressalva
interessante e curiosa de ter sido pontuada apenas por dois municipios'*® quando um dos
principais propdsitos de formagdo deste Circuito € justamente a exploragdo sustentavel da
mais importante unidade de conservacao do Brasil — o Parque Nacional da Serra do Cip0 -.

« Santanado Riacho

sontana da Riocho

Figura 17 — Mapa do municipio de Santana do Riacho

Fonte: Associa¢do Mineira de Municipios
Localizado a 100 km de BH, o municipio de Santana do Riacho é formado além da cidade
sede e outras demais comunidades e povoados, como Lapinha, Campo Redondo, Vau da
Lagoa, Usina do Pacifico Mascarenhas, Usina Cel. Américo Teixeira, Varginha, Mato
Grande, Melo, Curral Queimado, Galho Grande, Cana do Reino, Cip6 Baixo e Rio das
Pedras, pelo distrito da Serra do Cipé; antigo Cardeal Mota.’** (INSTITUTO BRASILEIRO
DE ADMINISTRACAO, 2007)

Com uma éarea de 719 Km2 e uma populacdo de 3.739 habitantes, Santana do Riacho
possui grande potencial turistico. Com atrativos como a Cachoeira Grande, o Capao dos
Palmitos, a Cachoeira da Farofa, o Canyon das Bandeirinhas, o Encontro dos Rios, a

Cachoeira do Gavido, a Cachoeira Véu da Noiva, o Morro da Pedreira, a Serra Morena, a

123

1o Além de Nova Uniéo, o municipio de Dom Joaquim também mencionou este aspecto.

Constituida sob forte influéncia religiosa, Santana do Riacho, antes incorporado ao munigl’pio de Morro do
Pilar passou a condi¢cao de municipio em 1962. (INSTITUTO BRASILEIRO DE ADMINISTRACAO, 2007)



Cachoeira da Capivara, o Pico da Lapinha, o Pico do Breu, a Venda da Zeca, o Alambique
do Jodo, a Fazenda Cip0 e sitios arqueoldgicos e histéricos como o Paredédo de Pinturas da
Lapinha, o Grande Abrigo de Santana do Riacho e a Lapa da Sucupira, Povoado do Acude,
Povoado da Lapinha, Usina Cel. Américo Teixeira, Represa Cel. Américo Teixeira, Caminho
dos Escravos e a Estatua do Juquinha, simbolo da relacdo mito e realidade, Santana do
Riacho desponta como uma das grandes vedetes do Circuito, o verdadeiro postal da Serra
do Cip6. (INSTITUTO BRASILEIRO DE ADMINISTRA(;AO, 2007)

Dos municipios que compdem o Circuito Parque Nacional da Serra do Cipé talvez seja
Santana do Riacho aquele com o maior envolvimento as propostas e acdes promovidas por
esta instancia, pelo menos é esta a impressao deixada a partir da analise do questionario.
Inserido no Circuito desde 1999'%, Santana do Riacho demonstra, até mesmo por seu
pioneirismo na regido quanto ao aproveitamento do potencial turistico, seu sensivel

envolvimento com o Programa da Setur/MG.

Por fim, mencdo comum a todos os municipios do Circuito, alias, um dos poucos pontos
comuns suscitados nos questionarios, Santana do Riacho relaciona a divulgagao do
municipio, a realizagdo de cursos de qualificacdo e capacitagdo profissional e a
sensibilizagdo da populacdo para o turismo como os grandes beneficios proporcionados
pela insercdo do municipio no Circuito Serra do Cip6."?® Todavia, vale aqui uma reflexao,
interessante quando se discute a percepcao dos municipios no que diz respeito aos
beneficios do Programa. Ainda que o Estado adote um planejamento regional,
operacionalizado sob o formato de circuitos turisticos, os beneficios desta politica seréo
sempre percebidos no plano do municipio, escala de materializacdo dos resultados de

gualquer politica publica.

6.2.1 Entre municipios: a institucionalizacdo do turismo em nivel

municipal

125 Ano de criagdo da Setur/MG.

126 Conforme Mariana Rocha foram investidos no ano de 2007 R$15.000,00 em cursos de qualificacdo. Segundo
a gestora do Circuito Serra do Cip6 os cursos tém o objetivo qualificar, ndo empregar. (2007, Questionario)



Apbés uma andlise fragmentada do Circuito Serra do Cipd, em que, contrariando os
principios da Teoria dos Sistemas®’, optou-se por analisar individualmente os municipios
membros do Circuito, é necessério agora uma analise comparativa do nivel de organizagéo
do turismo nos mesmos. Uma reflexdo como esta torna possivel um apontamento criterioso
das debilidades organizativas da atividade turistica no Circuito, assim como cumpre as

prerrogativas definidas no caput do item 6.3 desta pesquisa.

No tocante a existéncia de uma pasta relacionada ao turismo nos municipios pertencentes
ao Circuito nenhum deles apresentam uma estrutura exclusiva para o setor. Todos o0s
municipios membros do Circuito compartilham o turismo com outros setores de seu
organograma. Dentre os setores que dividem com o turismo um espago na organizacao
administrativa das prefeituras, destaque ao Lazer, ao Esporte e ao Meio Ambiente, presenca

de maior incidéncia entre os agrupamentos setoriais. (QUADRO 4)

A idade de uma estrutura administrativa nem sempre determina o nivel de organizagéo de
uma pasta. No entanto, € um forte indicativo para predizer a importancia do turismo na
histéria do municipio. Entre os municipios membros do Circuito do Cip6 aquele que possui a
mais antiga pasta voltada ao turismo é Jaboticatubas, enquanto que, Dom Joaquim, por

outro lado, nem ao menos possui uma estrutura atuante neste sentido.*”® (QUADRO 4)

A simples existéncia de uma pasta dedicada ao turismo também néo é suficiente para se
explicar a prevaléncia do turismo organizado em um municipio. Pessoas e recursos também
sédo indicativos necessarios de consideracdo. Quando o assunto é orgamento, por exemplo,

apenas ltabira possui recurso especifico para a atividade. (QUADRO 4)

12" pensamento sistémico é um quadro referencial para ver inter-relacionamentos, ao invés de eventos; para se

ver os padrdes de mudanca em vez de “fotos instantaneas”. E um conjunto de principios gerais destilados ao
longo do século XX, abrangendo campos tdo diversos quanto as ciéncias fisicas, sociais, a engenharia e a
administracao. (SENGE, 2004:99)

128 0 atual Secretario Municipal de Cultura, Trabalho, Esporte e Lazer de Dom Joaquim, por meio do
guestionario, elucidou a proposta de criagdo de uma Secretaria de Turismo e Meio Ambiente no municipio.
Enquanto isso, no entanto, os assuntos relativos ao turismo ficam relegados a gestao da Secretaria de Cultura.



Quadro 4 — Estrutura Administrativa do Turismo nos municipios membros do Circuito
Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6

O turismo na administracdo municipal
(2]

S G k<]
Ne Municipio 8% | paade . 88

$o o Denominagé&o o O Orgamento

L Criagédo %5

Q£ ]

x5 I
1 Conceigdo do Mato Dentro Sim 1998 i;cl;gﬁ{éae Tmiusrr]rlgpal de  Meio 10
2 Congonhas do Norte Sim 2001 Eellrzeé(r)réaTur(iisemOEducagao, Esporte 1
3 Dom Joaquim Né&o
4 | itabira sim 1997 | gecremnia de  Desenvolvimento |, R$ 263.500,00
5 Itambé do Mato Dentro Sim 2005 Secrgtana de  Turismo, = Meio 2 X

Ambiente, Cultura, Esporte e Lazer

6 Jaboticatubas Sim 1984 Jabotur 5
7| Nova uniso sm | 1993 | Secrewria de Educagdo, Esporte | :
8 | Santanado Riacho sim 2001 | pecretania Municipal de Turismo e 2

Fonte: Elaborado pela prépria autora segundo dados coletados em questionarios semi-orientados (2007)

A grande maioria dos municipios do Circuito Serra do Cip6 declarou possuir instrumentos de
planejamento e gestdo do turismo, os quais ja demonstram alguns resultados. O que nao se
sabe, porém, é se 0s municipios possuem o discernimento necessario quanto as diferencas

existentes entre 0s conceitos de planos, programas e projetos. (QUADRO 5)

Entre as principais dificuldades pontuadas pelos municipios do Circuito quanto a
consolidacdo do mesmo tem-se a contratacdo de méao-de-obra adequada, a busca por
parceiros e a pouca infra-estrutura para ao turismo. Esta € uma questdo que embora
pertinente a atual situagao dos municipios membros do Circuito do Cip6 nédo € exclusiva a
este. E um aspecto que se aplica & maioria dos municipios mineiros, bem como em outras

localidades do Brasil e do mundo.

No que diz respeito a participacao federal ou estadual no fomento ao turismo os municipios
de Congonhas do Norte, Itambé do Mato Dentro, Jaboticatubas e Nova Unido declararam
existir uma atitude deste sentido no &mbito de seus municipios. Em contrapartida, Dom
Joaquim e Itabira ndo aderem a esta opinido. Para estes dois municipios a participacdo do
Estado na gestédo do turismo ainda é acanhada. (QUADRO 5)



Para o prefeito de Congonhas do Norte e 2° vice-presidente da Assembléia Geral do
Conselho Gestor do Circuito Parque Nacional da Serra do Cipd, o Governo Estadual,
através da Setur/MG tem-se mostrado bastante interessado em contribuir para a
consolidacdo do Circuito Serra do Cipd. Contudo, para ele, o “apoio poderia ser ainda maior,
de acordo com a condicdo historica deste circuito [Serra do Cipd] no processo evolutivo do
turismo” *?°. (QUADRO 5)

Compartilhando em certa medida com as opinides de Congonhas do Norte, os municipios
de Concei¢do do Mato Dentro e Itambé do Mato Dentro apontaram o desconhecimento em
relacdo a um plano de ac¢des para os Circuitos por parte da Setur/MG. De acordo com estes
municipios, a maioria dos resultados obtidos se deve a organizacdo da Associacdo que

gerencia o Circuito e ndo ao organismo formulador da proposta.

Quadro 5 — Instrumentos de planejamento e gestdo do turismo nos municipios
membros do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6

Instrumentos de planejamento e gestédo do turismo

® o

%] — T >

No Municipi 8 g g xg g ;

unicipio =}

P < g o, Resultados gee

L =J O [N

o o & 5 Q¢

E =359

5°§

a £

1 Conceigao do Mato Dentro E E E
2 Congonhas do Norte NE E NE Divulgagao do municipio E
3 Dom Joaquim - - - - NE
4 Itabira E E E Aumento do nimero de turistas NE
5 Itambé do Mato Dentro E NE NE E
6 Jaboticatubas E NE NE Instituicdo de fundamentos legais E
7 Nova Unido NE E NE Mob!hza(;ao da populagdo e preservacio E
ambiental

8 Santana do Riacho E E E E

Legenda - E: Existe; NE: N&o existe.
Fonte: Elaborado pela prépria autora segundo dados coletados em questionarios semi-orientados (2007)

129 p|RES, Jodo de Carvalho. Prefeito do municipio de Congonhas do Norte. 2007. Questionario.



Quadro 6 — Ano de ingresso atual representante dos municipios no Circuito Turistico
Parque Nacional da Serra do Cipé

N Municipio Circuito Parque Nacional da Serra do Cipé
Ano de Ingresso Atual representante
1 | Conceicdo do Mato Dentro 2004 Secretario Municipal
2 | Congonhas do Norte 2005 Prefeito
3 | Dom Joaquim 2007 Secretario Municipal
4 Itabira 2002 Chefe do Departamento de Turismo*
5 Itambé do Mato Dentro 2002 Funcionério da Secretaria
6 | Jaboticatubas 2002 Presidente da Jabotur**
7 Nova Uni&o 2003 Vice-prefeita
8 | Santana do Riacho 1999 Secretario Municipal***

*Presidente da Assembléia Geral do Circuito ** Secretario da Assembléia Geral do Circuito *** Vice-presidente do
Conselho Curador do Circuito
Fonte: Elaborado pela prépria autora segundo dados coletados em questionarios semi-orientados (2007)

Outra consideragdo importante relaciona-se a persona da representagdo municipal no
circuito, o que, logicamente, interfere nas relagcdes de poder travadas na arena de debate
deste férum. Esta impressdo se confirma ainda mais quando se avalia o nivel de
participacdo das personas em cargos eletivos do Circuito. O atual Secretério de Turismo do
Meio Ambiente de Santana do Riacho, por exemplo, € também vice-presidente do Conselho
Curador do Circuito e, o atual presidente do Circuito, Sr. Henrigue Machado Michel, é

proprietario de um dos maiores empreendimentos hoteleiros deste municipio. (QUADRO 6)

Aqui, € interessante que se confronte aspectos identificados durante as entrevistas e
guestionarios realizados durante esta pesquisa. O primeiro deles diz respeito a organizacéo
do turismo nos municipio membros do Circuito Serra do Cipd, qual abre-se destaque a
Itabira, um territorio que relne sintomas de competéncia, organizagdo, mas, principalmente

poder politico e econdmico.

Conforme mencionou Mariana Rocha, gestora do Circuito Serra do Cipd, em entrevista
concedida a autora deste estudo, Itabira apresenta-se como referéncia em gestdo municipal
do turismo na regido, posicdo compartilhada pela autora deste trabalho. Sua organizacéo
passeia por condicdes como um orcamento especifico previsto em lei**°, uma forte infra-

1% Em 2007, R$ 263.500,00 (JACOME, 2007. Questionario).



181 além

estrutura administrativa se comparada aos outros demais componentes do Circuito
de grande estrutura turistica (hotéis, pousadas, mao-de-obra especializada, entre outras). O
municipio de Itabira €, em larga medida, aquele com melhores condi¢cdes de incorporar o

turismo como atividade econdémica.

O segundo ponto é que, embora o circuito turistico siga um modelo de gestédo
compartilhada, em que membros idénticos (municipios) possuem poderes idénticos, ltabira,
juntamente com Santana do Riacho, municipio que se destaca no que tange os atrativos
naturais do Circuito, ocupam papel preponderante neste férum. O municipio com mais
recursos do Circuito, referéncia aos municipios menores e, Santana do Riacho, que se
destaca como abrigo cultural da Serra do Cipd, dividem o poder e 0 espago nas discussdes
travadas em uma arena bipolarizada por um municipio com forga politico-econémica (ltabira)

e outro por uma forca baseada no potencial de atratividade turistica (Santana do Riacho).

Outro ponto a ser destacado apds o confronto entre os questiondrios aplicados aos
representantes municipais do turismo as entrevistas realizadas com servidores da Setur/MG
é a aparente harmonia entre esta instituicdo e o Governo dos Municipios. E uma relagio em
que o conflito cede lugar a promo¢do da passividade. Nao que isto seja o retrato do

consenso estabelecido, mas € uma forma estratégica de manutencdo do status quo dos

atores envolvidos no processo.

6.3 As relagfes de poder e seus efeitos na promocao do turismo

“As relacdes sociais sdo mediadas pelos significados historicamente produzidos para as
posi¢cdes ali assumidas, marcando os discursos dos sujeitos e a forma como sdo escutados
e atendidos pela audiéncia.” (ZANELLA, PRADO FILHO; ABELLA, 2003:86) Neste sentido,
seja no papel de personificagdo do municipio ou de brago burocratico do governo estadual,
0 sujeito se relaciona com o0s outros a partir do lugar social que ocupa. Assim, as relagbes
estabelecidas no Circuito Serra do Cipé podem ser aqui assimiladas como relacbes de
poder. (ORTIZ, 1983 apud ZANELLA, PRADO FILHO; ABELLA, 2003)**

181 segundo Maria Fernanda Jacome, Chefe de Secio do Departamento de Turismo de Itabira, ha neste

municipio 14 funcionarios que compdem a equipe que se dedica a gestédo deste setor.
182 ORTIZ, R. A procura de uma sociologia da pratica. In R. Ortiz (Org), Pierre Bourdieu: Sociologia. S&o
Paulo: Atica, 1983. p. 7-36.



O poder estd presente em todas as relacGes e ndo se restringi apenas a formas de
repressdo e destruicdo do outro, ele pode também ser produtivo. (FOUCAULT, 1987 apud
ZANELLA, PRADO FILHO ; ABELLA, 2003)'*. Para Zanella et al. (2003) o poder ndo pode
ser tomado como algo que se adquire ou se detém, pois, segundo estes autores o poder

circula por uma rede social.

(...) O poder vem de todos os pontos da rede social. Nao ha uma fonte
localizada onde ele se concentre e de onde emane. Desse modo, o poder
deve ser pensado ndo nas grandes formas macro politicas do Estado e da
sociedade, mas em sua capilaridade e na multiplicidade de suas préticas,
enfim, em seu movimento. (ZANELLA, PRADO FILHO ; ABELLA, 2003:86).
As relacdes de poder existentes no cotidiano do Circuito Serra do Cipd, que envolve os
municipios membros do Circuito, a Setur/MG, empresarios, e outros atores, apresenta-se
bastante dissimulada e abstrata. Assim, conforme pontuou Zanella et al. (2003), ¢é dificil
atribuir o nivel de intensidade de poder presente nesta relagdo, embora nao seja, porém,
algo de inviavel decifracdo, como sugerido em item anterior. O fato é que o préprio discurso

dos sujeitos do processo conduzem a formulacéo de algumas conclusdes.

Os lugares assumidos por municipios na estrutura burocratica do Circuito ndo influenciam as
rela¢des destes com os demais, tampouco com Setur/MG. Por outro lado, caracteriza o nivel

de importancia destes nos momentos de confrontos e de firmar aliangas.

Assim como qualquer outro processo de planejamento a politica dos circuitos possui sim a
inconveniéncia da interferéncia de interesses particulares em suas decisdes. Assim como
visto no capitulo trés desta pesquisa as vezes as decisfes estdo muito mais relacionadas

aos valores e interesses individuais e coletivos do que propriamente a racionalidade do
discurso técnico. Todavia € uma compreensdao nao compartilhada pelo Presidente do
Circuito Parque Nacional da Serra do Cipd, Sr. Henrique Machado, que entende que “o
Circuito ndo se deixa influenciar por aspectos politicos. [Para ele,] toda a gestdo do Circuito
é feita levando-se em conta aspectos técnicos e légicos”. 13

Henriqgue Machado, descreve que “o Circuito tem forte atuacdo politica nas suas relacdes
externas”. '* Nesta afirmac&o podemos identificar a possibilidade de ampliar a problematica

gue caracteriza as relagfes sociais tramadas na politica de Circuitos Turisticos.

133

1 FOUCAULT, M. Vigiar e punir: nascimento da priséo. Petrépolis: Vozes, 5 ed., 1987.

MICHEL, Henriqgue Machado. Presidente do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6. Entrevista
realizada em 22 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.
¥ MICHEL, Henrique Machado. Presidente do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cipé. Entrevista
realizada em 22 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.



As condic¢des da relacdo entre a Setur/MG e a Gestéo do Circuito Serra do Cipdé aparentam
serem fundadas na ndo interferéncia das politicas e agbes assumidas por cada esfera
administrativa. Embora persigam o mesmo objetivo, estimular o turismo nos municipios, as
duas instituicdes, como estratégia de manter, sem maiores percalcos e atribulacdes, a
imagem de 6rgaos detentores do poder econdmico e intelectual do setor, acabam por se
isolarem em espécies de “feudos de poder’, a Setur/MG como poder burocratico e
econdmico e o Conselho Gestor como poder intelectual. A relacdo entre a Setur/MG e o
Conselho Gestor do Circuito Serra do Cip6, pode ser resumida, portanto, como uma relagéo

sem interferéncias de um sobre o outro.

O turismo e, logo, a agregacdo de municipios em circuitos, ocasiona alguns efeitos no
municipio. Seja através da intensificagdo da divisdo do trabalho ou pelos impactos
ambientais e culturais, o fato é que o turismo interfere positiva ou negativamente. Tende a

proporcionar, portanto, uma série cumulativa de ganhos e custos (BAHL, 2004).

Entre os efeitos positivos alcangados com a conjugacdo de municipios, com a associagao
de poder, pode-se identificar, por exemplo, a expansdo dos meios de transporte, a melhoria
da infra-estrutura, a urbanizacdo, e um forte incremento monetario na regido. No caso
especifico do Circuito Serra do Cipd, pode-se citar entre os ganhos proporcionados com a
agregacao de poder, a melhoria da infra-estrutura do Aeroporto de Confins, interessante na
insercdo do Circuito nos diversos pacotes de viagens oferecidos pelas agéncias, e a
construcao da Linha Verde, que ira facilitar o acesso de turistas e viajantes as cidades do

Circuito®®®.

A Linha Verde contribuira para o crescimento do turismo. A melhoria da
infra-estrutura do Aeroporto de Confins é vital para aumentar a
permanéncia dos visitantes em Belo Horizonte e o crescimento do turismo
nos municipios do Circuito das Grutas e do Circuito Parque Nacional da
Serra do Cipo.
No que diz respeito exclusivamente aos efeitos da agregacdo dos municipios em circuitos,
uma politica como o Programa Circuitos Turisticos amplia as possibilidades de acbes de
marketing e propaganda. A divulgacdo do composto de municipios e ndo apenas de um
municipio de forma isolada amplia a abrangéncia, simplifica esforcos mercadologicos e

divide custos. (BAHL, 2004).

Nos termos acima cabe por ventura uma indagacéo. Se todos os municipios mencionaram

entre os resultados ja apresentados pelo Programa Circuitos Turisticos a divulgacdo do

1% | INHA VERDE. Obra Linha Verde. Disponivel em <hitpJ/www.linhaverde.mg.gov.br>. Acesso em 27 out.

2007



http://www.linhaverde.mg.gov.br>

municipio como destino turistico julga-se que o Circuito Serra do Cip6 estd, do ponto de
vista do marketing, bem posicionado.**” Contudo, para a gestora do Circuito, Sra. Mariana
Rocha, a divulgacdo do Circuito Serra do Cipd enquanto produto turistico apresenta-se
ainda distante do recomendavel, face, principalmente, ao nivel de empenho do Governo
Estadual (Setur/MG) nesta frente de trabalho. “Através de pesquisas concluimos que os
préprios mineiros desconhecem o Circuito Serra do Cipd, a falta de sensibilizacdo da
Setur/MG é um dos fatores que gera tal desconhecimento aos moradores de Minas e aos
demais turistas”.**® Ruy Felipe, Diretor de Desenvolvimento e Regionalizacdo do Turismo da
Setur/MG ainda acrescenta: “para um programa de regionalizacao dar certo é preciso que
Lula va até a televisao e fale da importancia do PRT. O mesmo deveria ocorrer em Minas, 0
governador deveria ir a televisdo e falar sobre o Programa Circuitos Turisticos™%. Cabe,
portanto, pontuar a necessidade de uma analise mais minuciosa sobre a real situagdo da
divulgacdo do Programa Circuitos Turisticos, tdo importante em analises que pretendam

indicar caminhos para a consolidacéo de uma politica publica no ambito do turismo.

Dentre os efeitos negativos proporcionados pela conjugacédo de municipios em um mesmo
agrupamento tem-se, entre outros, a possibilidade de um dado municipio se distanciar de
sua vocagao turistica natural levando-se em conta a diretriz dada a partir daquele
agrupamento, principalmente em circunstancias em que a delimitagcdo do territério nédo

140

ocorreu de maneira correta Tem-se ainda, a vertente do aumento da degradacéo

ambiental, possibilitada pelo incentivo do fluxo de turistas em uma regiéo.

Por outro lado, “a divisdo de um territério em regiées ou em agrupamentos turisticos de
municipios pode possibilitar a estipulacdo de politicas de desenvolvimento regionais, e a
criacdo e formatagdo de novos produtos.” (BAHL, 2004:70). Ha que se precisar, contudo, as
respectivas responsabilidades para cada sujeito do Estado. Deve-se definir o que cabe ao
governo federal, ao governo estadual, ao circuito turistico e ao municipio***, Todavia, apesar
de cada ator do processo possuir papéis e responsabilidades diferenciadas, todas elas

devem convergir a um mesmo referencial: o desenvolvimento e o crescimento do turismo.

137 ver item 6.2.1.

138 ROCHA, Mariana Aratjo. Gestora do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cipd. Entrevista
realizada em 20 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.

139 FELIPE FILHO, Ruy. Diretor de Desenvolvimento e Regionalizagdo do Turismo da Setur/MG. Entrevista
realizada em 22 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.

140 vvide item 6.1.1.

141 Alinhado ao planejamento regional de um circuito, cabe aos érgdos municipais a ordenacao turistica da base
local, ou seja, a organizagdo do carater micro do processo (BAHL, 2004). Sem que isso ocorra ndo é possivel
consolidar uma politica fundada na realiza¢do do turismo enquanto atividade tipica do plano local.



7 — CONSIDERACOES FINAIS

A expectativa deste capitulo € apontar ndo somente a necessidade da reorientacdo das
politicas publicas municipais em turismo, mas também sinalizar a direcdo que esta
reorientagéo precisa assumir para se adequar a proposta do Programa Circuitos Turisticos.
Mais que uma avaliagdo do atual momento do Programa Circuitos Turisticos, do Circuito
Serra do Cip6 ou dos municipios que o compdem, a contribuicdo desta pesquisa sdo as

perspectivas de andlise que ela sugere.

A primeira delas, amparada mais fortemente no capitulo 3 deste estudo, reafirma a
incapacidade de uma politica publica ser a Unica resposta a solugdo de problemas. No caso
das politicas publicas em turismo isto ndo € diferente. Assim, € vital a conjun¢éo de fatores
como mobilizacdo social, interesse politico e parcerias, trinbmio ainda em fase de conjungéo

guando o assunto € o Programa Circuitos Turisticos de Minas Gerais.

Vale neste momento também recuperar a men¢do de Sawaya (2007:133), quando
menciona a necessidade de “conhecer o que ja existe de positivo, ou seja, conhecer quais
as estratégias de sobrevivéncia que as pessoas atendidas tém realizado com relativa
eficiéncia”. A partir desta citacdo, cabe refletir até que ponto o Programa Circuitos Turisticos
valoriza e fortalece as iniciativas de sucesso implementadas pelos municipios e que estédo
distantes da légica do programa. Até que ponto € interessante priorizar o planejamento
regional em detrimento a outras formas de planejamento? As vantagens da regionalizacéo
suplantam quaisquer outras possibilidades de promocgé&o do turismo? Estas sdo reflexdes

dignas de serem mais bem aprofundadas.

A politica dos Circuitos Turisticos institui no municipio uma série de novos papéis, érgaos e
necessidades socio-econémico-ambientais. Este € um ponto levantado por esta pesquisa. O
outro, também provocado por esta politica, € a introdugdo, mesmo que de forma gradual, da
formacdo de uma nova percepg¢do do meio ambiente e da economia entre 0s municipes, na

medida em que os habitantes percebem o turismo como forma de sustento.

Aqui, cabe apontar outra reflexdo, mais fortemente dedicada a comunidade onde o turismo
se estabelece. Diz respeito a um debate pouco recorrido nos foruns de discussédo sobre o
tema e que se relaciona intensamente a consolidacéo do turismo no plano do municipio. A

guestdo, também sublinhada no decorrer desta pesquisa, consiste em avaliar em que



termos a comunidade esta disposta a enfrentar as condi¢cdes impostas ao desenvolvimento

e crescimento do turismo como atividade geradora de renda’*

. Qualguer municipio possui
vocacdo turistica? No caso de um programa que prevé a agregacgao de municipios, como se
submeter a vocagdo de um todo quando se possui uma vocacao impar, com evolugéo e
projetos diferenciados dos demais? Questionamentos como estes devem ser
obrigatoriamente evocados por uma comunidade no momento em que se assume O
compromisso de participar de um programa como o Circuitos Turisticos; afinal, mais que o
interesse de uma pessoa ou de um municipio, 0 que estd em jogo neste projeto é o

desenvolvimento de uma regido.

E inegavel, portanto, que o turismo e, logo, o Programa Circuitos Turisticos, em suas
esséncias, podem ser promotores das localidades onde ocorrem. O turismo e a conjugacéo
de municipios podem trazer a expansdo dos meios de transporte, a melhoria da infra-
estrutura, a urbanizacao, e, € claro, um forte deslocamento monetario para a regido, como
pontuado na capitulo 6 desta pesquisa. Por outro lado, ele obriga a necessidade do resgate
da cultura local, exige o estimulo a auto-estima e a valorizacdo dos habitos e costumes
autéctones.

Alguns pontos foram destacados por esta pesquisa como aspectos facilitadores ou
dificultadores a consolidacdo do Programa Circuitos Turisticos e merecem serem
relembrados com fins a contribuir para este processo.

Entre os aspectos que impedem ou atrapalham a transformagdo do Programa Circuitos
Turisticos de politica de governo a politica de Estado, ou seja, que se torne agenda
permanente de qualquer gestor publico, independente da bandeira politica que ele sustente,
estdo: a auséncia de intersetorialidade das acdes e das politicas pubicas promovidas pela
Unido, estado e municipio, assim como o pouco entrelacamento entre as trés esferas de
governo; o desequilibrio politico-econémico entre municipios de um mesmo circuito ou entre
circuitos, que interferem diretamente nas relacdes de poder e na materializagcdo do
agrupamento; a falta de melhores critérios para a definicio das regides'* e, ainda, como
guestao crucial, a ingeréncia municipal, decorréncia da incapacidade técnica ou desprestigio

politico de gestores, seja num plano mais abrangente ou mesmo num plano inferior.

N&o ha de se esperar que 0s agentes politicos dominem todos os aspectos que envolvem

as decisbes relacionadas ao Programa Circuitos Turisticos ou, de uma forma mais ampla, o

142 conforme pontuou Sawaya (2007) ndo existe um real movimento de mudanca sem que os individuos tenham

se despertado para a causa e se sintam afeicoados por ela.
% As abordagens referentes aos conceitos e enfoques vinculados a conformagéo de um circuito permitem a
identificagdo de uma série de aspectos que devem ser considerados para a proposicgao.



setor turistico. Esta racionalidade limitada é esperada e até previsivel a maioria dos gestores
gue ocupam cargos majoritarios; presidente, governador e prefeitos. O que ndo se pode
aceitar, contudo, é a pouca identificacdo de um gestor setorial com o turismo, condicao que,
infelizmente, se repete na maioria dos municipios considerados nesta pesquisa e que,
imagina-se, se estenda ao restante do estado. Ainda que o turismo seja colocado como
politica de governo e ocupe uma posicdo de destaque na midia, ele ainda € uma atividade

colocada em segundo plano nas agendas politicas dos municipios.

Por outro lado, como aspectos facilitadores a consolidacdo do Programa Circuitos
Turisticos. E identificados em nossa pesquisa, podem ser sublinhados: a diversidade
historico-natural de Minas Gerais, que possibilita uma melhor exploracdo da atividade; o
aparente desejo da maioria dos gestores municipais em incorporar o desenvolvimento e o
crescimento do turismo como papel e funcdo do Estado, em uma atuacdo que vai desde o
planejamento a regulacao do setor; a empolgacgéo natural de todos os entes a uma iniciativa
governamental pioneira no setor, em que sao valorizados os principios da cooperacao, da

participacdo e da descentralizagao.

Outro ponto a ser aqui destacado, e amplamente discutido por esta pesquisa € que “o
turismo nao depende apenas da existéncia de atrativos turisticos, sendo também constituido
por um agregado de servicos que, em principio, existem em funcdo da prépria presenca de
um atrativo”. (BAHL, 2004:53). Por outro lado, o potencial e a quantidade dos atrativos
turisticos presentes em um dado territorio refletem o nivel de forca e poder que ele exerce

em momentos de decisdo e formacao de aliangas.

O poder em um férum de discussédo e decisdo como 0s circuitos turisticos ampara-se na
situacdo politico-econémica que um municipio ocupa dentro e fora do agrupamento. E uma
relacdo Obvia, o que ndo invalida, porém, a necessidade de pontua-la. O fato é que o
poderio de um municipio em um agrupamento ou em uma politica publica como o Programa
Circuitos Turisticos é questdo-chave quando se pretende entender a relacdo estabelecida

em arenas como esta.

Em sintese, como reflexos da proposi¢cdo do Programa Circuitos Turisticos nos municipios
pode-se identificar do ponto de vista social; a insercdo de segmentos sociais de amplitudes
variadas, que atuam em investimentos vinculados ao turismo. Do ponto de vista econémico;
a possibilidade de geracdo de renda, o que ndo pressupde, contudo, a reducdo das
desigualdades. E do ponto de vista politico; a possibilidade de conferir ao municipio o status

de ente auténtico, engajado e atuante.



A determinagdo de agrupamentos municipais em circuitos turisticos pode ser sim uma
alternativa para o planejamento e gestao do turismo. Uma medida como esta pode definir
melhor os indicadores para as politicas publicas estaduais e regionais e pode vislumbrar
com maior exatiddo o grau de complexidade ou de caréncias de infra-estrutura e de

orientacdo de incentivos para investimentos no setor.

Por fim, é valido destacar a importancia do Programa Circuitos Turisticos no contexto do
desenvolvimento regional. Faz-se necessario, todavia, o estabelecimento de uma politica
racional de organizacao territorial que leve em conta os desequilibrios naturais, culturais,
econdmicos e, principalmente, politicos. Assim, para se garantir o sucesso de uma
empreitada como a pretendida pelo governo de Minas Gerais, municipios mineiros,
empresarios e comunidade é preciso, “planejar, persistir e avaliar; planejar mais, persistir
mais, avaliar mais. E o complicado sistema de ser persistente sem ser insistente, ser firme
sem ser o dono da verdade, ser articulador sem ser falso e fazer politica sem fazer

politicagem™*,

%4 MICHEL, Henrique Machado. Presidente do Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cipo. Entrevista

realizada em 22 de novembro de 2007 em Belo Horizonte.
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APENDICES

Apéndice 1 — Carta explicacdo aos representantes municipais do Turismo.

Belo Horizonte, de de 2007

Prezado(a) Senhor(a);

Este questionério € parte de uma Dissertacdo de Mestrado que procura
identificar e analisar os reflexos das politicas publicas de fomento ao turismo no
processo de conformacao dos circuitos turisticos em Minas Gerais. Para a execucéo do
mesmo foi adotada, entre outras estratégias, a aplicacdo de questionarios de pesquisa
aos representantes municipais de turismo e/ou Prefeitos dos municipios que compdem

o Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cipd, objeto de estudo deste trabalho.

Entendemos que a intengdo da pesquisa em colaborar para o processo
de gestdo do Circuito Parque Nacional da Serra do Cipd deve ser considerada no
momento de preenchimento do questionario. Com efeito, a qualidade dos dados
informados é de grande importancia no alcance dos objetivos propostos, bem como na
fixacdo de possiveis propostas que visem avancar nas discussfes sobre o Programa
Circuitos Turisticos.

Na ocasido, solicitamos a devolucdo do questionario até [ ,

via correio eletrénico, lorrainethomaz@yahoo.com.br, ou via-correio; a Rua Coari, 195 —
Bairro Sdo Geraldo. CEP: 3050-530. Belo Horizonte — MG.

Desde ja, nossos sinceros agradecimentos pela colaboragédo. Atenciosamente.

Profa. Lorraine Thomaz Prof. Dr. Reinaldo Dias
Autora da Pesquisa Orientador



Apéndice 2 — Questionario aos representantes municipais do Turismo do

Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cipo.

QUESTIONARIO

InstrucBes de preenchimento

= O questionario a seguir, pode ser respondido por meio eletrbnico ou manualmente. (Caso o
preenchimento do questiondrio seja a mao, salientamos a necessidade de legibilidade das
informacoes.)

= As linhas reservadas para o preenchimento deste questionario podem ser extrapoladas, desde que
sinalizadas pelo respondente.

= Possiveis dividas sobre enunciados ou outros pontos relacionados ao preenchimento do questionario
poderdo ser sanadas via endereco eletrénico lorrainethomaz@yahoo.com.br ou via telefone (31) 8833-
2133.

IDENTIFICAGAO DO RESPONDENTE

Municipio:

Nome:

Funcéo:

1. Neste municipio, hd uma pasta que se dedica as questdes relacionadas a atividade
turistica?

] Sim ] Nao

1.1. Se sim, qual a denominacéo e data de criacdo?

As duas questdes seguintes deverdo ser respondidas apenas se a resposta a questao anterior tenha sido

positiva.

1.2. Faca uma descricdo sobre as disposi¢cdes gerais e a estrutura da pasta supracitada

(atribuigBes, organograma, numero de funciondrios, orcamento previsto, entre outros).




1.3. A atual conformacéo da pasta corresponde aquela da data de sua criacdo? Se néo,

guais as mudancas mais significativas ocorridas em seu processo de “evolugéo”?

2. Marque com um X, caso exista no municipio:

[J Plano(s) de Turismo. Qual(is)?

[] Programa(s) de Turismo. Qual(is)?

[ Projeto(s) de Turismo. Qual(is)?

1 OQutros.

A questdo seguinte devera ser respondida apenas se a resposta a questdo anterior tenha sido

positiva.

2.1. Quais foram os resultados obtidos?

3. Ha neste municipio a participacdo federal ou estadual no fomento ao turismo?

[]Sim.  De que tipo?

] Nao.



4. O municipio, antes de ingressar no Circuito Parque Nacional da Serra do Cipé havia

participado de outros féruns ou outros circuitos turisticos?

L] Sim.  Qual(is)?

] Nao.

5. Quando se deu o ingresso do municipio no Circuito Parque Nacional da Serra do Cipo e

gue razdes levaram este municipio a ingressar neste Circuito?

6. Quem representa 0 municipio no Conselho Gestor do Circuito Parque Nacional da Serra

do Cip6 e qual a funcao por ele exercida no Conselho?

7. Como avalia a atuacdo do Conselho Gestor do Circuito Parque Nacional da Serra do
Cipo?

L] Gtimo L] Bom [] Regular ] Ruim L] Péssimo

8. Até o momento, quais beneficios o municipio obteve com a participagdo no Circuito

Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6?




9. Como Vvé a participacéo da Secretaria de Estado de Turismo — SETUR/MG no processo

de formacao do Circuito Parque Nacional da Serra do Cip6?

Espaco reservado para outras consideragcfes sobre o municipio e/ou o Circuito
Parque Nacional da Serra do Cipd.




Apéndice 3 — Roteiro de entrevista. Jussara Maria Rocha, Superintendente de

Fomento e Desenvolvimento do Turismo da Setur/MG.

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Entrevistada: Sra. Jussara Maria Rocha, Superintendente de Fomento e Desenvolvimento
do Turismo.

1. Que ou quais fatores conduziram a SETUR/MG a adotar uma estratégia de planejamento
baseada na formatacao de circuitos turisticos?

2. O que a SETUR/MG considera como aspecto(s) fundamental(is) na execucdo do
Programa Circuitos Turisticos.

3. Quais as prioridades da SETUR/MG para o Programa Circuitos Turisticos?

4. Quais os resultados ja identificados pela SETUR/MG a partir da implementagdo do
Programa Circuitos Turisticos?

5. A SETUR/MG reconhece que os niveis de organizacdo da atividade turistica podem ser
diferenciados entre municipios de um mesmao circuito turistico? Se sim, quais as estratégias
utilizadas pela instituicdo para lidar com isso.

6. A SETUR/MG (realmente) acredita que a certificacdo é o instrumento mais adequado na
avaliacdo e controle dos circuitos turisticos?

Ha algo mais que a Sra. queira destacar sobre o Programa Circuitos Turisticos?



Apéndice 4 - Roteiro de entrevista. Ruy Felipe Filho, Diretor de

Desenvolvimento e Regionaliza¢gdo do Turismo da Setur/MG.

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Entrevistado: Sr. Ruy Felipe Filho, Diretor de Desenvolvimento e Regionalizacdo do
Turismo da SETUR/MG.

1. Como podemos definir o Programa Circuitos Turisticos criado pela SETUR?.

2. O que a SETUR/MG considera como aspecto(s) fundamental(is) na execucdo do
Programa Circuitos Turisticos.

3. Quais o0s aspectos técnicos e politicos que influenciam ou tém influenciado na
implementacgéo e gestao do Programa Circuitos Turisticos?

4. Entre os circuitos turisticos certificados pela SETUR/MG, qual deles merece ser
destacado? Por qué?

5. Como a SETUR/MG avalia a participagdo e a presenca dos Conselhos Gestores dos
circuitos no processo de gestao do Programa Circuitos Turisticos.



Apéndice 5 — Roteiro de entrevista. Henriqgue Machado Michel, Presidente do

Circuito Turistico Parque Nacional da Serra do Cipo.

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Entrevistado: Sr. Henrique Machado Michel, Presidente do Circuito Parque Nacional da
Serra do Cip6.

1. Quando foi criado e como foi o processo de criacdo/conformacdo do Circuito Parque
Nacional da Serra do Cip6?

2. Como avalia o Programa Circuitos Turisticos enquanto estratégia de planejamento da
Secretaria de Estado de Turismo — SETUR/MG.

3. Quais os aspectos técnicos e politicos que influenciam ou tém influenciado a gestao do
Circuito Parque Nacional da Serra do Cip6?

4. Quais os resultados ja alcancados pelo Circuito por meio do Programa Circuitos
Turisticos?

5. O que ainda é necessario ser feito sobre aqueles objetivos que ainda ndo foram
alcancados?

6. Como o Circuito Parque Nacional da Serra do Cip6 analisa a participacdo e a presenca da
Secretaria de Estado de Turismo — SETUR/MG no processo de conformacéo do Circuito ?



Apéndice 6 — Roteiro de entrevista. Mariana Aradjo Rocha, Gestora do Circuito

Turistico Parque Nacional da Serra do Cip6.

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Entrevistada: Sra. Mariana Araudjo Rocha, Gestor do Circuito Parque Nacional da Serra do
Cipé

1. No seu entender qual o papel dos Circuitos Turisticos?

2. Quando foi criado e como foi o processo de criagdo do Conselho Gestor do Circuito
Parque Nacional da Serra do Cip6?

3. Como se da a designacgéo dos papéis e fun¢des no Conselho Gestor do Circuito Parque
Nacional da Serra do Cip6?

4. Avaliacdo quanto a participa¢do dos municipios nas discussGes do Conselho Gestor do
Circuito Parque Nacional da Serra do Cip6:

4.1 As decisbes do Conselho Gestor refletem uma discussao ampla, ou seja, com a
participacdo de todos os municipios do Circuito Parque Nacional da Serra do Cip6?

5. Ha iniciativas propostas pelo Conselho Gestor no sentido de potencializar a interacédo
entre 0os municipios integrantes do Circuito Parque Nacional da Serra do Cip6?

5.1. Quais? (Enfatizar perante o entrevistado a questédo da interacao politica.)

6. Quais as principais dificuldades encontradas por este Conselho na gestdo do Circuito
Parque Nacional da Serra do Cip6?

7. Quais os critérios utilizados pelo Circuito Parque Nacional da Serra do Cipé para a
inclusdo de municipios no Circuito?

8. Como avalia as exigéncias da SETUR/MG quanto ao processo de certificagdo
9. Quais as propostas do/para o Circuito Parque Nacional da Serra do Cip6?

10. O que o Conselho Gestor do Circuito Parque Nacional da Serra do Cipd espera do
Programa Circuitos Turisticos.



ANEXOS

Anexo 1 — Decreto 43.321 de 8 de maio de 2003

Disp&e sobre o reconhecimento dos Circuitos Turisticos e da outras providéncias.

O Governador do Estado de Minas Gerais, no uso da atribuicdo que Ihe confere o inciso VII
do art. 90 da Constituicdo do Estado, e tendo em vista a necessidade de dotar a politica de
turismo, em especial os Circuitos Turisticos constituidos no &mbito do Estado,de normas de
funcionamento para fins de reconhecimento,

DECRETA:

Art. 1° - Para os fins de promogdo da politica de turismo no ambito do Estado, serdo
reconhecidos os Circuitos Turisticos institucionalizados e com personalidade juridica
registrada em cartdrio, integrados pelos municipios com as caracteristicas definidas no § 1°
deste artigo.

§ 1° - Considerar-se-a Circuito Turistico, o conjunto de municipios de uma mesma regiao,
com afinidades culturais, sociais e econémicas que se unem para organizar e desenvolver a
atividade turistica regional de forma sustentavel, através da integracdo continua dos
municipios, consolidando uma atividade regional.

§ 2° - O Certificado de Reconhecimento do Circuito Turistico sera fornecido pela Secretaria
de Estado de Turismo - SETUR, através da Empresa Mineira de Turismo - TURMINAS.

Art. 2° - A Secretaria de Estado de Turismo, ouvidos os Circuitos Turisticos, expedira
resolucdo contendo os critérios necessarios para a liberacdo do Certificado de
Reconhecimento.

Art. 3° - Para participar da politica de turismo do Governo do Estado o Circuito Turistico tera

que possuir o Certificado de Reconhecimento.

Art. 4° - Os 6rgaos da Administracdo Publica Direta do Poder Executivo, bem como as
Autarquias e Fundacdes Publicas, que praticam ou venham a praticar atividade de
promocao do turismo nos Circuitos Turisticos, deverdo submeter, previamente, 0s projetos e

programas a apreciacao e aprovacao da Secretaria de Estado de Turismo.
Art. 5° - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.

Palacio da Liberdade, em Belo Horizonte, aos 08 de maio de 2003; 212° da Inconfidéncia

Mineira.

Aécio Neves - Governador do Estado



Anexo 2 — Resolugao 022 de 22 de dezembro de 2005

Estabelece normas relativas ao “Certificado de
Reconhecimento” dos Circuitos Turisticos do

Estado de Minas Gerais.

O SECRETARIO DE ESTADO DE TURISMO, no uso da atribuicdo que lhe confere o §1°
inciso Ill, do Art. 93, da Constituicdo do Estado, tendo em vista o disposto no Art. 2°, do
Decreto n.° 43.321, de 08 maio de 2003,

RESOLVE:

Das Disposi¢fes Preliminares

Artigo 1° - Fica instituido o “Certificado de Reconhecimento dos Circuitos Turisticos de
Minas Gerais”, de carater anual, criado e expedido pela Secretaria de Estado de Turismo -
SETUR.

Da Certificacdo

Artigo 2° - Para fins de recebimento do “Certificado de Reconhecimento”, os Circuitos
Turisticos deverdo ser constituidos por, no minimo, 05 (cinco) Municipios de uma mesma
regido, que tenham afinidades turisticas, devendo apresentar os seguintes documentos,

bem como cumprir as exigéncias e diretrizes basicas definidas abaixo:

| — Documentos Institucionais:

a) estatuto da entidade registrado em cartério, e suas alteragBes posteriores,
devidamente averbadas;

b) ata de criacdo e posse da atual diretoria;

c) copia do documento de identidade e do CPF do presidente eleito;

d) CNPJ com situagéo cadastral ativa;

e) ata de aprovacédo do regimento interno.



Il - Exigéncias Estatutérias:

a)

b)

definir-se como entidade sem fins lucrativos, com objetivos e finalidades
direcionados ao desenvolvimento do turismo sustentavel regional;

nao remunerar a atividade de quaisquer conselheiros;

declarar que contempla a participacdo do Poder Publico e da Iniciativa Privada,
referindo-se a instituicdes estabelecidas nos Municipios que compdem o Circuito
Turistico;

ter a denominacao precedida de “Circuito Turistico”;

prever que, em caso de extingdo do Circuito Turistico, o patrimbnio sera revertido
para uma entidade congénere da regido, que estiver em efetivo funcionamento,
escolhida pelo voto da maioria simples da Assembléia Geral e, na auséncia de tal

instituicdo, pelo Poder Judiciario do Foro da sede da Associacao.

Il — Documentos de Operacionaliza¢éo dos Circuitos Turisticos:

a)

b)

<)

balanco patrimonial anexado a certiddo negativa de débito, INSS, FGTS e imposto
de renda da pessoa juridica do exercicio anterior;

plano de trabalho anual com respectivo planejamento orcamentario do ano corrente,
devidamente aprovado pela diretoria;

relatério anual das atividades desenvolvidas, aprovado pela Diretoria.

IV — Diretrizes Bésicas:

a)

b)

d)

e)

possuir sede definida com endereco fixo, telefone/fax e e-mail, devidamente
atualizados, para efeito de correspondéncia junto a SETUR, que deverdo ser
protocolados ou enviados via postal;

apresentar uma logomarca que corresponda a identidade do Circuito Turistico;
Comprovar, através do balanco patrimonial, a existéncia ou ndo de captagdo de
associados relacionados a cadeia produtiva do turismo do Circuito Turistico;

manter no Circuito Turistico pelo menos um Bacharel em Turismo como responsavel
técnico pelos projetos desenvolvidos;

ter promovido ou participado de, no minimo, 3 (trés) eventos turisticos anuais que
Ihe proporcionem divulgacao e visibilidade;

instalar e manter pelo menos um posto oficial de informacgdes turisticas em local

estratégico do Circuito Turistico.



Paragrafo Unico - O ndo cumprimento do disposto acima acarretar4 a impossibilidade de
recebimento do “Certificado de Reconhecimento”

Artigo 3° - Os Circuitos Turisticos poderdo ser constituidos por Municipios pertencentes aos
Estados Federados limitrofes com Minas Gerais, devendo apresentar em sua composicao

um numero igual ou maior de Municipios mineiros.

Par &grafo 1° — O Municipio de Belo Horizonte, tendo em vista sua condicdo de capital mineirae

sua localizacéo privilegiada, seré considerado como um Circuito Turistico.

Paréagrafo 2° - A inclusdo de Municipio em Circuito Turistico j& certificado dependera de
aprovacdo pela Assembléia Geral do Circuito, bem como do cumprimento de todas as exigéncias
ediretrizesdestaresolugdo. O ato que reconhecer tal inclusdo néo ter& efeitos retr oativos.

Artigo 4° - A qualquer tempo, o Circuito Turistico que preencher os requisitos estabelecidos
nesta Resolucdo podera requerer o “Certificado de Reconhecimento”, que terd validade

durante o ano de exercicio.

Da Renovacéo

Artigo 5° - A Renovagédo da Certificacdo se efetivara com o recebimento de um selo, pela
Associacado do Circuito e pelos Municipios integrantes do mesmo, contendo o ano de sua

validade,.

Artigo 6° - O “Certificado de Reconhecimento” tera validade do ano de exercicio, a
contar da data de sua expedi¢do, podendo ser renovado mediante a realizacdo das

seguintes acdes:

a) apresentar a SETUR um Plano Estratégico para o Circuito Turistico, que tenha como
foco o Desenvolvimento Turistico Sustentavel Regional e contemple as areas de
infra-estrutura, marketing, estatistica, recursos humanos, fomento, estruturacdo da
oferta, meio-ambiente e patrimdnio histérico-cultural;

b) entregar o levantamento da oferta turistica dos Municipios que comp&em o Circuito
Turistico, digitalizado e devidamente revisado de acordo com o convénio celebrado
entre a SETUR/Associagdo do Circuito Turistico e outros, bem como com as normas
padrdes da lingua, conforme o modelo proposto pela SETUR, até o final do exercicio

fiscal, no ano da certificacao;



ter um posto de informacgdes turisticas, devidamente sinalizado e com localiza¢édo
estratégica, no minimo, em 1/3 (um ter¢o) dos Municipios pertencentes ao Circuito
Turistico.

implementar e monitorar o Plano de Acdo apresentado, informando a SETUR
anualmente, as modifica¢des realizadas e os resultados alcancados;

encaminhar a SETUR, semestralmente, o calendario oficial de eventos do Circuito
Turistico (conforme modelo proposto por esta Secretaria), sendo que o do primeiro
semestre devera ser entregue até o dia 15 de novembro e do segundo semestre até
o dia 15 de maio de cada ano;

desenvolver estudos com objetivo de criacdo junto aos operadores de receptivo
local, disponibilizar e divulgar roteiros turisticos anuais para o Circuito Turistico,
envolvendo, no minimo, 1/3 (um terco) dos Municipios, e que seja devidamente
tarifado e acompanhado de material promocional que apresente informacdes
basicas, mapa, fotos dos atrativos, indicacdo de equipamentos, servicos e

facilidades de acesso.

Paragrafo 1° - O requerimento de renovagdo do “Certificado de Reconhecimento” ocorrera

no més de novembro e dependera, além das medidas aqui previstas, da atualizacdo dos

documentos, exigéncias e diretrizes basicas definidas no Artigo 2°, desta Resolugao, o que

compreende:

declaracao de manutencao ou alteracéo no status, sendo necessario o detalhamento

das alteracoes, especialmente:

a) apresentacdo das alteragbes estatutarias e/ou regimentais realizadas apds a

certificacéo;

b) a indicacdo do presidente (com coépia de seu documento de identidade e do CPF) e

da diretoria, bem como de copia da ata da assembléia que os elegeu;

c) a indicagcdo do Bacharel em Turismo, responsavel técnico pelos projetos

desenvolvidos;

d) indicacdo da nova sede, telefone, fax, logomarca e outros;

Il.
Il
V.

Manter atualizados os levantamentos da oferta turistica permanentemente;
CNPJ com situacao cadastral ativa;

Os documentos indicados no inciso Ill, do Art. 2°

Paragrafo 2° - O Circuito que ndo cumprir 0 prazo estipulado no Paragrafo 1°, ndo podera

renovar a certificacdo para o exercicio seguinte, e conseglientemente, ndo recebera o

respectivo selo.



Paragrafo 3° - O ndo cumprimento de qualquer das obrigacdes constantes nos incisos e
alineas anteriores permite a SETUR nao conceder o selo de renovacao do “Certificado de

Reconhecimento”.

Paragrafo 4° - Os municipios que ingressarem no Circuito depois da certificacdo ou

renovacao, receberao o certificado e o selo correspondente ao exercicio em curso.

Da mencao de agradecimento
Artigo 7° - As instituicdes que colaborarem, diretamente, para que os Circuitos Turisticos
sejam certificados, nos termos desta Resolugdo, receberdo da SETUR uma “Mencéo de
Agradecimento” pelos servigos por elas prestados.
Paragrafo Unico - As indicacdes das instituicbes, limitadas ao numero de 15 (quinze)
deverdo ser submetidas a aprovacgdo registrada em ata de assembléia da Associacao,
realizada pelo Circuito Turistico com esse fim, e encaminhadas para a SETUR, a fim de
sejam tomadas as providéncias cabiveis.

Das Disposi¢fes Finais e Transitérias

Artigo 8° - A certificacdo valera a partir da entrega dos Certificados de Reconhecimento ou

dos selos, nos casos de renovagdo, ndo existindo, de modo algum a certificacéo retroativa.

Artigo 9° — Os casos omissos serdo decididos pelo Secretario de Estado de Turismo.

Artigo 10 - Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacéo.

Artigo 11° — Fica revogada a Resolugdo SETUR n.° 006, de 09 de junho de 2005.

Belo Horizonte, 23 de dezembro de 2005.

Herculano Anghinetti

Secretario de Estado de Turismo



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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