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RESUMO

Este estudo de natureza quantiqualitativa teve por objetivo avaliar o uso de
Informética no ensino da disciplina Matematica Financeira oferecida a alunos do
Curso de Graduacdo em Administracdo de uma instituicdo particular situada na
cidade do Rio de Janeiro. Para a obtencdo dos dados do estudo foram aplicados
dois testes e um questionario a 18 alunos que estavam matriculados na disciplina,
no segundo semestre de 2009. Os resultados do estudo indicaram que, no teste
realizado com o uso do aplicativo Excel, as notas alcancadas pelos alunos foram,
em geral, melhores do que as obtidas no teste realizado segundo uma abordagem
tradicional. Observou-se também que todos os alunos mostraram-se favoraveis ao
uso do computador, reconhecendo a importancia e a utilidade dessa ferramenta no
processo de ensino-aprendizagem.

Palavras-chave: Avaliacdo. Informatica. Matematica Financeira. Ensino Superior.



ABSTRACT

This qualitative and quantitative study aimed at evaluating the use of the Computer
Science in the teaching of the Financial Mathematics subject offered to the students
of a Business Graduation Course at a private university located in Rio de Janeiro.
The data for this study were obtained through two tests and a questionnaire that
were given to 18 students that were enrolled in such class, on the second term of the
year 2009. The results obtained with the study indicated that, on the test done with
the use of the Excel, the grades earned by the students were, generally speaking,
much better than the ones earned on the traditional approach test. It was also
observed that all the students were in favor of the use of the computer, recognizing
the importance and the usefulness of such technological tool in the teaching-learning
process.

Keywords: Evaluation. Computer Science. Financial Mathematics. University.
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1 INTRODUGCAO

A partir da década de 1990, o avanco tecnoldgico e o fenbmeno da
globalizacdo vém acarretando profundas mudancas na sociedade. O uso da
informatica no mundo moderno tornou-se fundamental para o ser humano. Hoje,
gquem nao possui e-mail fica marginalizado, pois muitas coisas sdo resolvidas
apenas pela Internet. Exemplos comuns do uso da rede sdo o recrutamento de
funcionarios em algumas empresas e a matricula para fazer vestibular e cursar a
Educacdo Superior. No entanto, ainda € muito reduzido o nimero de pessoas que
tém acesso a essa tecnologia. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2008), apenas 31,2% das familias brasileiras possuiam
computador em casa. No entanto, para alguém possuir um e-mail, ndo precisa
necessariamente ter um computador em sua residéncia. Existem varios lugares onde
se pode verificar o correio eletronico, podendo enviar ou receber mensagens, tais
como trabalho, casa de algum amigo, parente ou vizinho, escola, universidade,
bibliotecas, Cyber-Café, dentre outros. A questdo € que grande parte dos locais
onde a Internet é disponivel sdo destinados somente a classe média e alta.

No campo da educacdo, as tendéncias do século XXl sinalizam que os
paradigmas pedagdgicos devem ser revistos com a maxima urgéncia, para serem
adaptados ao contexto atual. Os requisitos necessarios anteriormente para uma
pessoa conseguir um emprego ndo sao mais suficientes; novas exigéncias sao
feitas, n@o somente para pessoas que irdo ocupar cargos de médio e grande porte,
mas também para aqueles que irdo desempenhar funcdes mais simples.

Borba e Penteado (2001, p. 16) argumentam que

s

€ importante o uso da informatica em educacdo para preparar o
jovem para o mercado de trabalho. E razoavel pensar que aquele
gue possui conhecimentos nessa area esteja mais preparado para o
mercado de trabalho. E praticamente certo que alguém que possua
conhecimento em informatica tenha mais facilidade de conseguir
empregos do que alguém que nao consiga ligar o computador e
trabalhar com alguns aplicativos basicos.

Pasqualotti e Freitas (2001) afirmam que, na educacgédo, deve-se usar a

informatica para apoiar o0 ensino visando minimizar os problemas de ensino-
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aprendizagem. Entdo, € interessante tentar usar novas estratégias de ensino,
objetivando diminuir os indices de reprovacdo. Nesse sentido, Herrera (apud
MORAES, 2000, p. 39), entende o uso da informatica como um “instrumento
auxiliar”, dando um maior apoio didatico-metodolégico ao ensino.

Outra maneira de tentar reduzir estes problemas é o professor trabalhar em
sala de aula com exemplos da realidade vivida pelos préprios alunos. Quando os
alunos percebem que o que esta sendo abordado sera util para sua vida pessoal ou
profissional, o desempenho tende a melhorar.

Variadas correntes tedricas argumentam que, com o uso de computadores na
educacao, o professor tem maior facilidade em motivar os alunos no aprendizado,
mas é importante ressaltar que ndo é somente pelo fato de se usar computadores
em sala de aula que os resultados serdo muito melhores do que sem 0 seu uso.
Tikhomirov (apud BORBA; PENTEADO, 2001), por exemplo, expressa que 0
pensamento pode ser reorganizado através do uso de computadores, mas ha outros
fatores de extrema relevancia no processo de aprendizagem, tais como o tempo
gasto por cada aluno para ter dominio de manipulagdo da maquina. Por isso,
Herrera (apud MORAES, 2000), aborda a informatica como um auxilio, colocando o
ato de educar como um processo muito amplo.

Como Weiss e Cruz (2001) mostram o aluno também é responséavel por sua
aprendizagem, ndo sendo a informética que modificara o aprendizado e a facilidade
do professor ensinar.

Com relacdo ao uso da Informética no ensino de Matematica, muitas vezes
tem-se somente uma forma de resolver questdes, pois 0os computadores ja estédo
programados com férmulas e basta escolher a funcéo correta e inserir os dados que
o programa rapidamente efetua os calculos. Um exemplo é a construcéo de gréficos.
Ao se inserir os dados no computador, aplicativos como as planilhas eletronicas
fornecem o grafico com facilidade e rapidez. Este exemplo mostra a possibilidade de
uso da informatica nas disciplinas curriculares.

Além disso, € necessario observar que “ignorar a presenca de computadores
e calculadoras na educacdo matematica é condenar o0s estudantes a uma
subordinagéo total de subempregos” (UPINSKI apud D'AMBROSIO, 1998, p. 17).
Dessa forma, todos devem ter direito a uma boa educacdo e acesso as novas
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técnicas e tecnologias do chamado mundo globalizado, para poderem concorrer com
igualdade a uma vaga no mercado de trabalho. Nesse sentido, os cursos de
graduagcdo precisam garantir esses direitos aos seus alunos e o laboratorio de
informatica, por estar dentro da instituicdo de ensino, possibilita trabalhar através de
novas abordagens de ensino

A respeito do uso da informatica no ensino da Matematica, Cury e Bazzo
(2001, p. 38) afirmam:

Nos ultimos anos, 0 uso de computadores no ensino, em qualquer
nivel, vem sendo considerado o fator desencadeador de mudancas.
No entanto, a crenca na infalibilidade das méaquinas, a constante
atualizacdo de equipamentos e programas, a macica aquisicdo de
computadores e software pelas IES, as vezes no afa de “modernizar”
0S cursos a serem avaliados pelo MEC, tudo isso faz com que os
aspectos sociais da informatizacdo do ensino de Mateméatica deva
[sic] ser levado [sic] em conta pelos educadores matematicos
preocupados com questdes curriculares.

No que se refere ao ensino da Matemética na Educacdo Superior, esse €
feito, em geral, no primeiro periodo de diversos cursos de Graduacdo; porém 0s
novos alunos ja chegam com muitas dificuldades. Além disso, essa disciplina é preé-
requisito para outras. Entdo, em caso de reprovacao, além do aluno ndo conseguir
cursar outras matérias, fica preso em uma disciplina basica, tendendo a desanimar e
abandonar os estudos. Por outro lado, o aluno que é aprovado sem ter o pleno
dominio do conteudo enfrentard dificuldades ao longo de todo o curso, pois
necessitara de conceitos matematicos basicos para efetuar calculos mais complexos
em diversas disciplinas.

Em particular, na disciplina Matematica Financeira, 0 ensino consiste, em
geral, na resolucdo de exercicios através de férmulas, substituindo-se os valores nas
mesmas, sem o0 uso do computador e do software adequado, ou seja, uma
abordagem de ensino tradicional.

Zentgraf (2002, p. iii), através de sua experiéncia como consultor e professor
na &rea financeira, afirma que “dentre os usuarios de microcomputadores, a planilha
Excel se sobressai”. Pelo fato de hoje as instituicbes de ensino superior possuirem

laboratorios de informatica, muitos autores defendem o ensino de Matematica
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Financeira com o auxilio do computador.
Segundo Silva (apud FARIA, 2007), o ensino de Matemética Financeira nas
universidades brasileiras ndo tem acompanhado o desenvolvimento do mercado

financeiro. Ele afirma que

seu ensino é feito, quase sempre, da mesma forma que ha duas ou
trés décadas, antes do advento e posterior disseminacdo dos
computadores pessoais, sem estabelecer com clareza suas relacdes
com os mercados financeiros, sem apresentar exemplos de
aplicacbes e sem utilizar os recursos hoje proporcionados pela
informatica (SILVA apud FARIA, p.11).

Faria (2007, p. 14) comenta sobre a importancia de oferecer aos alunos uma
Matematica Financeira mais atrativa, acompanhada de exercicios que sejam
resolvidos através do uso de calculadoras sofisticadas e computadores, tentando
assim simplificar a abordagem, procurando motivar os alunos, “tornando o seu
estudo mais interessante e aprazivel”.

Diversos aplicativos computacionais que podem facilitar o ensino de
Matematica Financeira estdo a venda no mercado, mas 0 custo para uma instituicao
de ensino adquiri-los e instala-los em cada computador do laboratério de informatica
é alto. Assim, uma maneira de se ensinar Matematica Financeira com o auxilio do
computador, de forma a ndo onerar os custos da instituicdo, é utilizando-se a
planilha Excel, um aplicativo relativamente padrdo instalado nos computadores,
através da aquisicdo do pacote Office, do Windows. Hazzan e Pompeo (2001)
consideram de muita importancia a utlizagdo da planilha eletronica Excel em
Matematica Financeira. Com o uso deste aplicativo, os alunos tém a possibilidade de
exercitar fora do ambiente universitario o que foi realizado em sala de aula, tendo em
vista que o sistema Windows € majoritariamente o mais instalado nos computadores.
Conforme defendem Mathias e Gomes (2002, p. 11), “0 melhor modo de formar um
raciocinio em Mateméatica Financeira € pela repeticdo de exercicios de todos os
tipos”.

Da mesma forma, Shinoda (1998, p. 13) enfatiza que a utilizacdo profissional
da planilha eletrbnica Excel “é pratica comum em empresas e em instituicdes

financeiras, sempre que uma atividade implique o processamento de um grande
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volume de calculos financeiros”. Nas palavras do autor:

O microcomputador chega a sala de aula nas Faculdades de
Administracdo, Economia e Ciéncias Contabeis. Ndo mais para o
desenvolvimento de aulas de informatica, que continuam a ser
ministradas nos chamados laboratorios de informatica ou de
computacdo, mas para o desenvolvimento de aulas de Matemética
Financeira, Administracdo Financeira, Orcamento, Planejamento e
Controle da Producao, entre outras (SHINODA, 1998, p. 13).

Discordando das ideias dos autores apresentados, Penido (2008) informa no
prefacio de seu livro que ndo usara abordagens aplicando calculadora financeira e
planilha Excel, pois seu foco principal € ensinar a matéria através de sua esséncia,
nao utilizando programas que considera como atalhos.

Considera-se que os conceitos fundamentais da disciplina Matematica
Financeira sdo de extrema importancia para o aluno, pois sem o aprofundamento
desses conhecimentos ndo adianta o docente utilizar em suas aulas recursos como
a planilha Excel, que facilitam a resolucéo dos exercicios.

O autor do estudo, que atua ha 11 anos no ensino de Mateméatica Financeira
na Graduacédo e ha nove anos na Pdés-Graduacédo, vem observando a dificuldade
gue os alunos possuem na resolucao de exercicios. Esses alunos muitas vezes, ao
substituirem os valores nas formulas, cometem erros na realizacdo das operacdes
matematicas envolvidas nos calculos. Isso poderia ser evitado caso os alunos
utilizassem a planilha eletrbnica, pois o aplicativo fornece os resultados exatos,
desde que os valores sejam inseridos corretamente.

Levando em consideracdo as argumentacbes dos mencionados autores, a
respeito do uso de Informética no ensino de Matematica Financeira, bem como a
existéncia de recursos computacionais na instituicdo em que atua, o autor do estudo
decidiu utilizar a planilha Excel em suas aulas no segundo semestre de 2009. A fim
de verificar se 0 uso do aplicativo possibilita a obtencdo de melhores resultados,
trabalhou paralelamente com a abordagem tradicional de substituicdo de valores em

féormulas.
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1.1 OBJETIVO E JUSTIFICATIVA DO ESTUDO

Tendo em vista 0 exposto, 0 presente estudo teve por objetivo avaliar o uso
de informatica no ensino da disciplina Matematica Financeira oferecida a alunos do
curso de Graduacdo em Administragdo de uma instituicdo de ensino particular
situada na cidade do Rio de Janeiro.

Acredita-se que os resultados do estudo possam fornecer subsidios para
docentes que lecionam Matematica Financeira em cursos de Graduacdo em

Administracdo, Ciéncias Contabeis, Economia, entre outros.

1.2 QUESTOES AVALIATIVAS

Visando atingir o objetivo proposto, o presente estudo foi direcionado para
responder as seguintes questdes:
1) Até que ponto o uso de informética no ensino de Matemética Financeira
possibilita a obtencdo de melhores resultados pelos alunos?
2) Quais foram os aspectos positivos e negativos do uso de informatica no

ensino de Matematica Financeira na visdo dos alunos?



2 O ENSINO DE MATEMATICA FINANCEIRA

A Matematica Financeira € uma disciplina que existe em diversos Cursos de
Graduacdo, como Administracdo, Contabilidade, Economia, Marketing, e muitas
vezes aparece como disciplina eletiva em outros cursos, sendo encontrada também
no programa de cursos técnicos. Em alguns cursos, ela é uma disciplina basica,
fazendo com que o aluno compreenda outras disciplinas de periodos mais
avancados que envolvam financas.

O objetivo béasico desta disciplina é o de estudar o valor do dinheiro em
relacdo ao tempo, compreendendo que valores emprestados, hoje, serdo pagos no
futuro acrescidos de juros; e que valores, aplicados hoje, terdo rendimento ao longo
do tempo. Assim, varios fatores como prestacdes fixas, prestacfes variaveis, taxas
de juros sdo estudados para analisar maneiras de trabalhar com o dinheiro.

Ao contrario do que se pode pensar, ndo é somente um profissional da area
financeira que deve conhecer esta disciplina, mas também profissionais de outras
areas, pois eles usam os conceitos de Matematica Financeira na pratica de seu
cotidiano, mesmo sem conhecé-los. As empresas necessitam de capital para
suprirem seus negocios, investindo em algum projeto com seu proprio capital, de
parceiros ou até mesmo através de empréstimos. Entdo, € importante possuirem
profissionais que saibam lidar com a Matematica Financeira, para saberem se o
projeto analisado € ou néo viavel financeiramente para poderem opinar nas decisdes
da empresa.

O estudo desta disciplina € de extrema importancia, pois qualquer pessoa que
desconheca aspectos da Matematica Financeira, ao efetuar uma compra que nao
seja a vista e tenha juros, ndo sabera se a loja estd ou ndo efetuando os célculos
corretamente e se as informagdes oferecidas sao totalmente verdadeiras. No caso
de uma pessoa estar fazendo um empréstimo, é necessario pagar juros ao
estabelecimento financeiro e, neste caso, seria interessante saber o valor que deve
ser pago no final da contratacdo do empréstimo, comparando o seu resultado ao
calculo feito pelo banco. Muitas vezes, alguns consumidores acham que estao
realizando negdécios vantajosos e ndo é nada do que imaginam, porque terdo que
pagar juros exorbitantes. O mais interessante € que as pessoas, de modo geral,

utilizam a Matematica Financeira, mesmo quando nao tiveram a oportunidade de
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aprendé-la.

Segundo Puccini (1999, p. vii),

a Matematica Financeira costuma ser apresentada com énfase em
seus aspectos matematicos, com uma simbologia complexa e com o
desenvolvimento de férmulas para cada situagdo especifica, criando
assim um mito de dificuldades para seu aprendizado.

Realmente existe um mito em relagdo a dificuldade no aprendizado desta
disciplina, mas de fato ndo existe “mistério” para aprendé-la, basta apenas conhecer
bem seus conceitos, fundamentos e exercita-la. As simbologias existentes nas
férmulas ndo devem ser fatores de dificuldade no aprendizado, pois o professor
deve utilizar-se somente de uma simbologia para cada termo, mostrando para o
aluno que existem outras, mas tém o mesmo significado. Assim, as formulas nao
devem ser simplesmente decoradas pelos alunos, mas entendidas, além de terem
consciéncia de que com apenas uma férmula é possivel resolver diversos exercicios,
nao precisando trabalhar com muitas férmulas diferentes.

Samanez (1999, p. xv) aborda a questdo do ensino e da pratica das financas
nos ultimos anos, mostrando que “tém se tornado cada vez mais desafiantes e
avancado com velocidade extraordinaria, impondo novos encargos ao professor e ao
aluno”. Entdo, assim como em outras disciplinas, o ensino de Matematica Financeira
exige profissionais bem informados e atualizados com o0s processos de
desenvolvimento curricular.

Mesmo com as mudancas na estrutura pedagdgica de diversos cursos da
graduacgdo, a disciplina Matematica Financeira continuou intacta nas suas grades
curriculares e apareceu na estrutura de alguns novos cursos. O conteudo
programatico desta disciplina ndo se alterou muito ao longo dos ultimos anos, pois a
l6gica de sua utilizacdo ndo muda. O que mudou foram as formas de investir
dinheiro, as taxas de juros, que mudam de acordo com a economia do pais, e a
mudanca de moeda a que nos brasileiros ja estamos acostumados, sendo mais uma
adequacdo do conteudo da disciplina ao contexto atual da economia,
permanecendo, portanto, a base tedrica de décadas atras.

Como a exigéncia pela exatiddo nos resultados financeiros esta cada vez
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mais sendo cobrada pelas empresas, foram incluidos mais alguns topicos no
conteudo programatico desta disciplina, que muitas vezes eram estudados somente
em cursos de pés-graduacdo ou extensdo. Além disso, ao longo das ultimas
décadas, surgiram calculadoras financeiras modernas, que fazem gréficos e até
parecem microcomputadores, sem contar com 0 surgimento de softwares, que
resolvem problemas com mais rapidez e facilidade.

O uso de software no ensino da Matemética Financeira deve ser feito
analisando criteriosamente se o discente entendera com mais facilidade o assunto
ou se somente aprendera a apertar teclas e fungbes, podendo até chegar ao
resultado correto, mas sem entender a logica do exercicio. Mesmo usando
computadores, o professor deve efetuar os calculos mateméaticos através das
formulas, demonstrando os conceitos, fazendo com que o aluno adquira uma melhor
compreensao da matéria. Utilizando o computador, ao se apertar uma funcéo errada,
todo o célculo estara errado e, muitas vezes, o aluno ndao saberd encontra-lo, pois
pode ter sido “adestrado” como um “mero apertador de botdes”. Dai a relevancia do
docente articular o uso do computador com as andlises de sua producdo, sem levar
o aluno a imaginar que a maquina € infalivel ou que possa realizar as tarefas
sozinha, sem manipulacdo adequada. Além disso, o uso da informatica no ensino da
Matematica Financeira deve ser bastante criterioso pelo fato de ser uma disciplina
para a qual os alunos trazem o estigma de dificuldades de aprendizado.

Os recursos da informatica devem ser usados pelos alunos, pois esses
futuros profissionais encontrardo no mercado de trabalho programas computacionais
modernos, que sdo atualizados constantemente, acostumando-se com este
ambiente desde a escola. Sem duavida, os educadores matematicos devem estar
preocupados com a questao curricular, observando e analisando quais mudancas

desencadeadoras desse novo método irdo trazer beneficio para os alunos.

2.1 O ENSINO DE MATEMATICA FINANCEIRA NA INSTITUICAO EM QUE FOI
REALIZADO O ESTUDO

A instituicdo na qual o autor do estudo atua oferece a graduacdo em

Administracdo em quatro anos, totalizando oito periodos, sendo que a disciplina
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Matematica Financeira pertence ao 4" periodo.

O laboratorio de informatica possui quantidade suficiente de computadores
que possibilita o uso individual do equipamento. Durante a realizagdo do presente
estudo, o acesso a este laboratdrio s6 foi permitido aos alunos que estavam
inseridos nesta avaliacdo. Além da utilizacdo nos dias destas aulas, os alunos
também tinham acesso a este laboratorio nos dias e horarios em que nenhum
docente estava lecionando neste ambiente. Ha também disponivel outro laboratério,
que pode ser utilizado pelos alunos para estudo.

O sistema de avaliacédo da instituicAo € composto por duas provas durante o
semestre, e 0 aluno deve alcancar uma média igual ou superior a sete para
aprovacao sem necessidade de fazer prova final. Caso o aluno falte a uma das duas
provas dentro do periodo letivo, podera fazer uma outra prova de 22 chamada. Nao
alcancando a média cinco na prova final, o aluno é reprovado.

A primeira prova semestral da disciplina Matematica Financeira mede
conhecimentos de juros simples: taxa de juros, montante, capital, tempo de
operacdo, juros, capitalizagcdo, descapitalizagdo e desconto simples. Os
conhecimentos de desconto simples incluem: desconto comercial, desconto
bancario, desconto racional, taxa de desconto, tempo de desconto, taxa de juros
implicita na operacdo de desconto. A segunda prova mede conhecimentos de juros
compostos: taxa de juros, montante, capital, tempo de operacéo, juros, capitalizacéo,
descapitalizacéo, taxa equivalente, taxa efetiva, taxa nominal, série de pagamentos
(antecipada, postecipada e diferida) e sistemas de amortizacdo: Francés, Constante
e Misto.

O contetdo abordado na primeira prova ndo é cumulativo para a segunda,
mas grande parte desta abordagem € necessaria para realizar a outra prova, Visto
que diversos conceitos abordados nas aulas iniciais servem de base para todo o
semestre letivo. Nas provas de segunda chamada e final, todo o conteudo
programético é abordado.

As provas sao realizadas sem consulta e individualmente, ndo existindo
trabalhos para compor a nota da prova, que vale 10. O aluno tem direito a usar
calculadora para auxilia-lo nos calculos matematicos e as férmulas necessarias para

a resolucédo das questdes sao colocadas no quadro da sala.
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O autor do estudo leciona ha 11 anos através da abordagem tradicional, sem
auxilio de ferramentas computacionais para solucionar exercicios, apenas utilizando
calculadora cientifica para auxiliar nos calculos que sédo resolvidos através da
substituicdo de dados em formulas. Nesta abordagem, o aluno necessita de uma
consistente base Matematica. Isso ndo deveria ser um problema, visto que os que
estdo matriculados nesta disciplina, ja foram aprovados em Matematica | e Il, que
sdo ministradas nos dois primeiros periodos do curso, sendo as mesmas, pré-
requisitos para o discente cursar Matematica Financeira. No entanto, percebe-se que
os alunos chegam ao 4° periodo com diversas duvidas de Matematica elementar,
apresentando também uma grande dificuldade de interpretacdo dos enunciados dos
exercicios, mesmo ja tendo cursado a disciplina Comunicacdo Empresarial | e 1l no
1° e 2° periodos.

Nas primeiras aulas do semestre, o autor do estudo faz uma revisdo do
conteudo matematico que sera necessario. Além disto, outra revisdo € realizada ao
longo do periodo letivo, paralelamente com a resolucdo dos exercicios de
Matematica Financeira, demonstrando que a Matemética elementar sera de extrema
importancia para o éxito da solucéo dos exercicios. O autor, que trabalha com listas
de exercicios por ele elaboradas, também |é em voz alta para a turma os enunciados
das questbes das listas, mostrando a importancia da interpretacédo, apresentando
todas as informacg8es dadas e evidenciando o que se deseja encontrar nos célculos,
demonstrando a formula e/ou formulas que devam ser utilizadas, solucionando no
quadro, 0s exercicios passo a passo, no momento da correcao.

Mesmo realizando esta reviséo e fazendo muitos exercicios durante as aulas,
diversos alunos encontram dificuldades de interpretacdo e de Matematica basica,
apresentando resultados insatisfatorios nas provas.

Com objetivo de tentar minimizar estes problemas, o professor tenta sempre
interagir com a turma, trabalhando de uma forma descontraida. Isso ocorre no
momento da realizacdo dos exercicios, onde o docente percorre a sala, indo a cada
aluno, observando o desenvolvimento das questdes e auxiliando os mesmos,
tentando assim motiva-los, procurando fazer a inser¢cdo de cada individuo no
processo de ensino-aprendizagem, tentando construir um elo entre ele e cada

7z

membro da turma. Isto € viavel, pois € raro encontrar turmas com muitos alunos,
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podendo assim dar uma atencéo especial individual.

A chamada é feita em todas as aulas, sempre lembrando para o aluno que
além da nota, falta também reprova e que 0 comparecimento nas aulas €
fundamental para a construcdo de conhecimentos soélidos que irdo influenciar no

aprimoramento académico e profissional.



3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo trata, basicamente, dos elementos metodolégicos que

delinearam a avaliacao.

3.1 TIPO DE AVALIACAO

Com a finalidade de se avaliar o uso de informatica no ensino da disciplina
Matematica Financeira, comparou-se as abordagens tradicional (através de
substituicdo de formulas) e alternativa (uso da planilha Excel). Para isso, realizou-se
uma avaliacdo somativa dos resultados obtidos com a aplicacdo das duas
abordagens, utilizando-se dois pré-testes equivalentes.

Visando responder as questdes do estudo, foram aplicados aos alunos do
curso de Graduacdo em Administracao, os dois pos-testes e um questionario. Além
disso, foram incluidos dados relativos a observacfes realizadas pelo autor do

estudo.

3.2 PARTICIPANTES

Nesta avaliacdo, participaram 18 alunos matriculados na disciplina
Matematica Financeira do curso de Graduacdo em Administracdo de uma instituicao
privada de educacao superior localizada no municipio do Rio de Janeiro.

Com relacdo a situacdo socioeconémica dos alunos, o autor deste estudo
observou, através de conversas informais com os alunos, que a maioria hao possuia
apoio financeiro da familia para pagar seus estudos, alguns tinham a preocupacao
em se formar e alcancar uma posicéo de destague nas empresas e, outros estdo na
faculdade para manter a empregabilidade, pois tem sido exigido um curso superior
para continuarem nas empresas em que trabalham. Esta é uma realidade para
muitos alunos que trabalham em organizacbes ha muitos anos e que,
desempregados por falta do diploma de curso superior, encontram-se sem a menor

chance no mercado de trabalho.
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3.3 TRATAMENTOS PEDAGOGICOS

A disciplina Matematica Financeira foi ensinada para todos os dezoito alunos
por meio de duas abordagens: através de substituicdo de férmulas (abordagem
tradicional) e com o uso da planilha Excel (abordagem alternativa). Na abordagem
tradicional, todos os calculos foram realizados através de férmulas, além calculos
matematicos terem auxilio de uma calculadora cientifica. O aluno devia ter uma
“bagagem” de Matematica que incluia: regra de trés; porcentagem; equacao
exponencial; equacédo logaritmica, e até mesmo as no¢des basicas de Matematica,
utilizando as 6 operacoes: adicdo; subtracdo; multiplicacéo; divisdo; potenciacdo e
radiciacdo, pois precisariam destes conhecimentos para realizar os calculos. De
qualquer forma, para garantir o contato com 0s conhecimentos prévios, houve uma
revisdo destes contetdos dentro da disciplina de Matematica Financeira.

Na resolucéo através da abordagem alternativa, os calculos foram realizados
diretamente pela planilha eletrénica Excel, ndo precisando desenvolvé-los através
das férmulas, passo a passo, deixando um pouco de lado alguns dos conhecimentos
matematicos. Mas é relevante destacar que o objetivo da disciplina é o de entender
os termos financeiros e achar a resposta, e nao simplesmente aprender matematica.
O que € necessario saber da Matematica para efetuar calculos através de férmulas
os alunos ja deveriam ter aprendido ao longo dos Ensinos Fundamental e Médio, e
também no 1° e 2° periodos da faculdade. Na disciplina Matematica Financeira
deveria ocorrer apenas uma revisdo matematica e ndo um aprendizado de aspectos
matematicos para trabalhar com férmulas.

Vale ressaltar que todo o contelddo programatico foi abordado durante o
semestre letivo em que foi realizado este estudo, havendo tempo habil para resolver
diversos exercicios através das duas abordagens. Os exercicios foram
primeiramente resolvidos no laboratorio de informatica, através da abordagem
tradicional, e em seguida utilizando o computador. O fator tempo ndo foi um
complicador desta maneira de trabalhar com os alunos, visto que os fatores que
gastam mais tempo para se resolver uma questao de Matematica Financeira sdo: a
interpretacdo, tentando observar quais os dados fornecidos na questdo e de que
maneira pode-se soluciona-la e o tempo para efetuar os calculos necessarios

utilizando férmulas. Apés esta etapa, no momento da resolucéo através da planilha
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Excel, todos esses passos ja tinham sido dados pelos alunos. Entdo bastava apenas
substituir os dados nas funcbes da planilha eletrdnica e obter rapidamente o
resultado, ndo exigindo do discente uma nova leitura do enunciado, organizacao do
pensamento, além de ndo necessitar efetuar calculos.

Durante as aulas foram utilizados slides em forma de apresentacédo,
construidos com os recursos do aplicativo Power Point, listas de exercicios,
anuncios de jornais e revistas, para poder dar suporte as aulas.

Com objetivo de garantir que todos os alunos estivessem aptos para efetuar
calculos financeiros utilizando a planilha Excel, foi realizada uma avaliacdo
diagnéstica para observar se ainda existia algum participante da avaliacdo que nao
tivesse conseguido aprender a utilizar as fungbes essenciais deste aplicativo, pois
caso isso fosse confirmado, uma alternativa seria realizada para sanar este

problema.

3.4 COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi realizada pelo autor do estudo no segundo semestre
letivo de 2009. Os testes foram aplicados no mesmo dia, um apds o0 outro, com um
intervalo de 10 minutos entre eles e n&o foi permitido consultar nenhuma anotagao
de aulas e nem os colegas.

O tempo destinado a execucao de cada teste foi de uma hora e meia, e as
formulas usadas para a resolucao das questdes foram colocadas no quadro da sala
para consulta dos alunos. Isso ocorreu no momento da aplicagcdo do primeiro
instrumento de avaliacdo, onde os alunos podiam usar calculadoras, mas cada aluno
deveria utilizar a sua propria calculadora na hora do teste e, na aplicacdo do
segundo instrumento, os alunos procederam a resolugdo diretamente através dos
computadores da instituicdo, com acesso a planilha Excel, e as respectivas formulas,

sendo seu uso individual.

3.5 INSTRUMENTACAO

Teste 1
Elaborado com a finalidade de mensurar os resultados obtidos pelos alunos
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utilizando a abordagem tradicional. O instrumento contempla seis questdes: duas
faceis, cada uma valendo 1 ponto, duas médias, que valiam 1,5 ponto cada e duas
questdes mais elaboradas, que tinham como pontuacdo méxima, 2,5 cada,
perfazendo o total de 10 pontos. Tais questbes visam avaliar conhecimentos a
respeito de juros compostos: taxa de juros, montante, capital, tempo de operacéo,
juros, capitalizacdo, descapitalizacdo, taxa equivalente, taxa efetiva, taxa nominal,
série de pagamentos (antecipada, postecipada e diferida) e sistemas de
amortizagdo: Francés, Constante e Misto (ANEXO A).

Teste 2

Elaborado com a finalidade de mensurar os resultados obtidos pelos alunos
com o uso de abordagem alternativa. Trata-se de forma equivalente do Teste 1
(ANEXO B).

Os testes foram construidos de maneira a apresentarem equivaléncia de
conteudo, nivel de dificuldade das questbes, tempo necesséario para resolucdo e
pontuacao atribuida a cada questao.

Os instrumentos sdo equivalentes, visto que 0 que é necessario realizar em
um, também €& no outro, tendo sido modificados os valores, com enunciados
diferentes. Um exemplo basico que pode ser citado, é que em umas das questdes
existe a informacao de que foi adquirido um empréstimo hoje e 0 mesmo seré pago
daqui a um determinado tempo com juros e, no outro foi realizada hoje uma compra
a prazo, devendo este valor ser pago em uma determinada data futura adicionado
de juros. Sendo assim, em ambos os testes, o0 aluno deve encontrar o valor futuro da
divida. Sem estar com os dois testes em méos, comparando cada questao de um
com o do outro, fica complicado perceber essa equivaléncia, sendo assim, dificulta
aos alunos perceber que as etapas das questdes realizadas no primeiro teste
deveriam ser repetidas também no segundo.

Quando a primeira versao dos dois testes foi enviada ao especialista em
Matemética Financeira para fins de validagdo, os instrumentos sofreram diversas
criticas em relacdo a equivaléncia, tendo sido elaborado um relatério comentando
detalhadamente cada questdo de ambos os instrumentos.

Os instrumentos foram reformulados e enviados novamente para serem



27

analisados pelo especialista. Neste segundo momento, houve poucas criticas e foi
requisitado que fosse mudado em uma das questbes um termo, pois em um dos
testes, este aparecia de uma maneira mais técnica e no outro, através de uma
linguagem mais comum. Também foi pedido para mudar alguns detalhes de
gramatica e em relacdo ao peso de cada questdo, o especialista concordou,
informando que os mesmos eram condizentes com o nivel de dificuldade.

Apo6s as mudancas solicitadas, os dois testes foram enviados novamente para
o aval do especialista, sendo desta vez validados.

Questionario

Composto por seis gquestdes fechadas e uma aberta, o instrumento foi
elaborado com a finalidade de identificar os aspectos positivos e negativos do uso
de informética no ensino de Matematica Financeira na visdo dos alunos (ANEXO C).

Este instrumento também foi devidamente validado por um especialista em
construcdo de instrumentos de medida. A primeira versdo, que era composta por
onze questdes fechadas e uma aberta, foi enviada ao especialista, que sugeriu
retirar as que ndo eram pertinentes ao objetivo do estudo, sugerindo também
alteracbes no texto de questdes. Apos atender as solicitacdes feitas pelo

especialista, o instrumento foi encaminhado novamente e validado.

3.6 TRATAMENTO DOS DADOS

Para a analise das respostas dadas as questdes fechadas do questionario e
dos resultados obtidos com a aplicacao dos testes, foi utilizada Estatistica Descritiva
envolvendo a elaboracdo de graficos, tabelas e calculo de medidas. No que se
refere a questao aberta do questionario, realizou-se uma analise qualitativa.

Os critérios de correcdo de prova foram os seguintes: nas duas primeiras
questdes, em que basicamente s6 havia a necessidade de extrair os dados das
questbes através de um enunciado simples e substitui-los em uma pequena formula
ou na funcdo do Excel, foi considerada apenas a resposta correta, ndo havendo
pontos parciais pelo desenvolvimento; se o aluno conseguisse chegar por acaso na

resposta correta através de um desenvolvimento errado, o ponto ndo era



28

considerado, sendo valido este critério para todas as outras questdes.

Na terceira e quarta questbes, contendo mais informacfes que as duas
primeiras, o aluno deveria fazer dois célculos e o correto resultado da primeira conta
dependia para obter éxito na etapa seguinte, sendo considerados pontos parciais
através do desenvolvimento das mesmas.

Nas duas ultimas questdes, de resolucdo mais complexa, foram levados em

consideragao os desenvolvimentos parciais.

3.7 LIMITACOES DO ESTUDO

Devido a pouca disponibilidade de tempo, o estudo foi realizado em apenas
uma turma, do curso de Graduacdo em Administracdo, durante um semestre em
apenas uma instituicdo privada de Educacdo Superior no Municipio do Rio de
Janeiro. Portanto, os resultados aqui apresentados ndo podem e nao devem ser
generalizados. Vale enfatizar que esta avaliacdo podera ser aplicada hovamente em
outros contextos. O autor do estudo pretende realizar outras avaliacdes a respeito

do uso de informatica no ensino de Matemaéatica Financeira.



4 RESULTADOS

Este capitulo apresenta os resultados obtidos no estudo com a aplicacéo dos

dois testes e do questionario aos alunos.

4.1 RESULTADOS OBTIDOS COM A APLICACAO DOS TESTES

Na Tabela 1 encontram-se algumas estatisticas calculadas a partir das notas
alcancadas pelos alunos nos testes. O Teste 1 foi realizado através da substituicao
de dados em férmulas, utilizando a abordagem tradicional e, o Teste 2, foi realizado

através da abordagem alternativa, com uso do aplicativo computacional Excel.

Tabela 1: Estatisticas obtidas com a aplicacdo dos testes.

Estatistica Teste 1 Teste 2
Nota Minima 1,0 2,0
Nota Maxima 10,0 10,0
Média 5,0 6,3
Mediana 50 6,5
Quartil 1 2,0 4,5
Quartil 3 6,5 7,5
Moda 10,0 6,0e7,5
Desvio Padrao 2,9 2,4
Coeficiente de Variacao 58,2% 37,6%

Fonte: O autor (2010).

As notas dos alunos no Teste 1 apresentaram grande dispersao, variando de
1,0 até a nota 10.

A mediana, igual a 5, indica que, 50% da turma obteve notas inferiores a 5.
O primeiro quartil mostra que 25% dos alunos tiraram notas abaixo de 2. O resultado
do terceiro quartil revela que 25% dos alunos obtiveram notas superiores a 6,5.

Dessa forma, metade dos alunos obteve notas entre 2 e 6,5.
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A média aritmética foi 5, tal como a mediana. Observa-se que trés alunos
obtiveram nota 10, sendo essa a nota mais frequente.

Em relacdo a nota 7, que representa a média para aprovacdo, verificou-se
gue apenas quatro alunos obtiveram notas iguais ou superiores a esse valor.

O coeficiente de variacdo, igual a 58,2%, evidencia grande heterogeneidade
dos resultados obtidos pelos alunos.

Tal como no caso da abordagem tradicional, as notas dos alunos na
abordagem alternativa tiveram uma grande variacdo, de 2, até 10.

A média dos alunos neste teste foi 6,3, tendo ficado proxima da média para
aprovacdo. A mediana foi 6,5. Dessa forma, metade da turma obteve resultado
acima desse valor. As notas mais frequentes foram 6 e 7,5.

O primeiro quartil representado pela nota 4,5 mostra que 25% dos alunos
tiraram notas abaixo deste valor e o terceiro quartil revela que 25% obtiveram notas
superiores a 7,5. Assim, metade dos alunos alcancou notas entre 4,5 e 7,5.

O coeficiente de variagcdo (37,6%) indica grande heterogeneidade de
resultados, embora seja menor do que o observado na abordagem tradicional.

Visando responder a primeira questdo do estudo, a saber, até que ponto o
uso de informética no ensino de Matematica Financeira possibilita a obtencdo de
melhores resultados pelos alunos, observou-se que no teste realizado com o uso da
planilha Excel as notas alcancadas pelos alunos foram, em geral, melhores do que
no teste realizado de forma tradicional.

Do total de 18 alunos que participaram desta avaliacdo, 11 tiraram notas
maiores no segundo teste. Desse grupo, cinco alunos obtiveram a mesma nota nos
dois testes, mas uma observacao a ser feita, € que desses cinco alunos, dois tiraram
nota 10 em ambos os testes. Apenas dois alunos tiraram notas menores no teste
que foi realizado com auxilio do Excel. No entanto, em ambos os testes houve uma
grande variacao de notas.

Embora a légica na resolugdo de exercicios fosse a mesma, no uso do
computador os alunos tiveram uma facilidade na reorganizacdo do pensamento.
Essa reorganizacdo foi possivel tendo em vista a maior facilidade, praticidade e
rapidez com que a planilha Excel fornece resultados durante a resolugédo de
problemas de Matemética Financeira. O aplicativo ja fornece caminhos que podem
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ser comparados as formulas, direcionando o pensamento somente aos dados da
guestdo, sem requerer maiores preocupacdes com célculos, minimizando a margem
de erro.

Durante o periodo letivo, uma lista de exercicios foi indicada e aplicada nos
dois momentos, ndo havendo diferenciacdo na dificuldade dos exercicios realizados.
Obviamente, de acordo com o andamento das aulas, surgiam duvidas e perguntas,
que acarretavam a criacdo de um novo exercicio criado naquele momento pelo
professor.

Em nenhum momento, os alunos acharam o modelo de aprendizagem atraves
da utilizacdo do computador complicado ou totalmente diferente do tradicional, pois
como foi utilizada a planilha Excel, e a maioria dos alunos ja a conhecia, facilitou o
trabalho do docente. De qualquer forma, nas primeiras aulas realizadas no
laboratorio de informéatica, houve uma demonstracdo do funcionamento basico da
planilha, mostrando aos alunos até mesmo os sinais de soma, subtracao,
multiplicacéo e divisdo, dentre outros aspectos béasicos de calculos.

A resolucdo dos exercicios através do Excel € mais rapida do que utilizando
as formulas, parecendo que poderiam ser feitos muito mais exercicios utilizando a
planilha computacional do que sem o seu uso.

Tanto nas aulas realizadas no laboratério de informética, como na sala de
aula, os alunos demonstraram bastante interesse e assiduidade, havendo uma
grande participacdo e interacdo entre os membros da turma e o professor. Muitas
davidas eram parecidas nos dois momentos, além do interesse em aprenderem a
realizar uma negociacdo de compra a prazo com juros, conseguindo saber o que
realmente estavam pagando.

O mesmo tipo de material didatico foi usado na resolucdo de exercicios
utilizando férmulas ou a planilha computacional, mas alguns alunos traziam casos
reais para a sala de aula para serem resolvidos com a turma. Os casos mais comuns
eram financiamentos de automoveis e eletrodomésticos. Assim, foi possivel observar
uma preocupacao dos alunos com a aplicabilidade da Matematica Financeira.

O autor do estudo constatou que a avaliagdo do grupo em relacéo as aulas foi
positiva, pois o0s alunos elogiaram bastante a didatica utilizada durante as

explicacdes, informando que foi muito proveitoso conhecer Matematica Financeira, e
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diversos alunos comentaram que o aprendizado através do computador foi bastante

proveitoso.

4.2 RESULTADOS OBTIDOS COM A APLICACAO DO QUESTIONARIO AOS
ALUNOS

Apbs a conclusao dos dois testes, os alunos responderam um questionario.

Os resultados séo apresentados a seguir, acompanhados de devidos comentarios.
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Concordo Concordo em parte Discordo

Gréfico 1: Matematica € muito dificil de aprender.

Grande parte (14, de 18) dos alunos concordaram ou concordaram em parte

com a afirmacédo de que Matematica € muito dificil de aprender (Gréfico 1).

18
16
14
12
10

Concordo Concordo em parte Discordo
Gréfico 2: O aluno com dificuldades em Matematica ndo tem um bom desempenho em Matematica
Financeira.
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De acordo com o Grafico 2, observa-se que 16 alunos concordaram ou
concordaram em parte com a afirmativa. Assim, tais alunos acreditam que a base
Matematica € um fator que pode interferir no seu desempenho em Matematica

Financeira.
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Concordo Concordo em parte Discordo

Gréfico 3: Os enunciados dos exercicios de Matematica Financeira sdo dificeis de entender.

Apenas cinco alunos discordaram da afirmacdo, o que mostra que a maior
parte dos alunos deste grupo possui dificuldade em interpretar os enunciados dos

exercicios de Matematica Financeira (Gréfico 3).
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Grafico 4: Alguns alunos, mesmo utilizando as formulas adequadas, resolvem incorretamente os
exercicios porque cometem erros de calculo.
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O erro na execucdo dos calculos foi apontado por praticamente todos 0s

alunos (17, em 18) como um problema enfrentado por eles (Grafico 4).
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Concordo Concordo em parte Discordo

Gréfico 5: Programas de computador, tais como o Excel, auxiliam a resolugdo dos exercicios de
Matemética Financeira.

Nenhum aluno discordou da afirmacdo, sendo que 16 concordaram
plenamente e dois parcialmente, indicando uma aceitacao deles pelo ensino desta

disciplina através da utilizacdo do computador (Gréfico 5).
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Graéfico 6: E melhor aprender Matemaética Financeira da forma tradicional, ou seja, sem o uso de
programas de computador.
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Dois tercos (12, em 18) dos alunos discordaram que é melhor aprender
Matematica Financeira da forma tradicional. Apenas trés concordaram com a
afirmacao (Grafico 6).

Na ultima questdo do questionario, o aluno deveria opinar se o0 ensino de
Matematica Financeira deve ser feito com o uso de programas de computador,
justificando sua resposta. Verificou-se que todos responderam “sim”.

Sao fornecidas a seguir algumas respostas dos alunos, consideradas
relevantes para o estudo:

“Se torna muito mais pratico, ainda mais para quem tem dificuldades com
calculos”.

“Vivemos na era da informatica, fechar os olhos para isso e ndo adaptar-se é
inadimissivel. Estudamos para nos preparar para o mercado de trabalho, e este
exige conhecimentos interligados como a matematica financeira e o computador”.

“Eu acho que deve ser feito somente no computador porque é muito mais facil
de assimilar. Porque na forma tradicional, com as férmulas fica um pouco dificil de
desenvolver por ter muitos detalhes. O computador j& faz o calculo direto sem
precisar fazer o desenvolvimento da formula”.

“Com o avanco digital é de extrema importancia a adaptacdo das ciéncias
exatas para o mundo digital. Porque desta forma poderemos otimizar tempo e
teremos mais praticidade no dia-a-dia”.

“A utilizacdo da informatica com certeza auxilia muito, principalmente quando
falamos de uma matéria como matematica financeira. Neste periodo ficou
comprovadissimo que a utilizacdo no Excel s6 tem a ajudar, pois vimos célculos
super demorados para fazer na mao (calculadora), e quando utilizamos o Excel, tudo
se resolve em segundos ou minutos, apos interpretar o que se pede. Parabéns pela
aula e pelo seu comportamento com a turma”.

“Traz para si mais pratica e conhecimento da matéria”.

“No dia-a-dia do trabalho eu vou resolver os calculos no computador”.

“O computador ajuda muito e é mais pratico”.

Respondendo a segunda questdo do estudo, a saber, quais foram os
aspectos positivos e negativos do uso de informética no ensino de Matematica

Financeira na visdo dos alunos, percebeu-se que todos os alunos mostraram-se
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favoraveis ao uso do computador, reconhecendo a importancia e a utilidade dessa
ferramenta no processo de ensino-aprendizagem. Dessa forma, ndo foram
apontados aspectos negativos.

Vale a pena ressaltar que alguns alunos, mesmo concordando que 0 ensino
de Matematica Financeira deveria ser feito com o uso de programas de computador,
fizeram observacdes indicando que a abordagem tradicional, realizada através de
formulas, também € importante. Alguns sugeriram que 0 ensino de Matematica

Financeira seja feito com as duas abordagens.

4.3 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A partir dos resultados do estudo foi possivel perceber que a abordagem de
ensino através de computador possibilitou a obtencdo de melhores resultados pelos
alunos. O autor do estudo observou que com o computador os alunos dispunham de
mais tempo para a resolucdo de exercicios, visto que com a planilha Excel os
resultados dos exercicios eram obtidos com mais rapidez. Grande parte dos
discentes necessitou de menos tempo para terminar o Teste 2, que podia ser feito
com o auxilio do computador, apesar dos dois testes serem equivalentes.

Na visdo dos alunos, o Excel auxiliou na resolucdo de exercicios de
Matematica Financeira e praticamente todos informaram que é melhor aprendé-la
utilizando programas de computador.

A maioria dos alunos declarou que a Matematica € muito dificil de aprender e
que os alunos que possuem dificuldades em Matematica ndo terdo um bom
desempenho em Matematica Financeira. Além disso, praticamente todos os alunos
declararam que, mesmo utilizando as formulas adequadas, resolvem incorretamente
0s exercicios de Matematica Financeira porque comentem erros de calculo.
Tratando-se da interpretacdo dos enunciados dos exercicios de Matematica
Financeira, grande parte declarou que encontra dificuldades neste aspecto.

Mesmo com o uso de tecnologia na educagao, algumas questbes devem ser
avaliadas criteriosamente, pois as dificuldades provenientes da falta de base escolar
que os alunos possuem ndo poderdo ser sanadas somente com auxilio tecnoldgico.

A dificuldade de interpretacdo dos enunciados dos exercicios € um problema que o
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aluno carrega desde o inicio dos estudos basicos. Assim, esse fato acarreta um pior
desempenho em diversas disciplinas.

E importante introduzir a abordagem de ensino através do computador, para
que o aluno passe a conhecer mais uma abordagem de resolucao de problemas de
forma agil, atendendo as necessidades do mercado de trabalho.

O computador foi util, visto que a maioria dos alunos conseguiram resolver 0s
exercicios sozinhos, com mais rapidez nas respostas. Assim, foi possivel fazer mais
exercicios durante as aulas, reforcando ainda mais o aprendizado do aluno.

Este estudo foi muito importante, pois foi possivel perceber que ao contrario
do que possa parecer o esfor¢o, quando usamos 0 computador no processo ensino-
aprendizagem, deve ser maior ainda do que na abordagem tradicional, pois
devemos descobrir determinados aspectos sobre a maquina que ndo encontramos
explicitados em livros ou apostilas.

Finalizando o estudo, sdo feitas recomendacfes no sentido de que o0 uso
pedagdgico do computador seja debatido entre os profissionais de educacéo, porque
nao adianta uma instituicdo possuir 0s equipamentos mais modernos de computacao
e os professores ndo saberem usa-los adequadamente. O uso de computadores
deve ser feito com o objetivo de mostrar aos alunos que hoje em dia essa ferramenta
€ de extrema importancia em nossa vida, facilitando nosso trabalho. Nesse sentido,
h& necessidade de mais avaliacbes no que se refere a aplicabilidade efetiva da
informatica na educacéao.

Como na disciplina de Matematica Financeira existe um historico de notas
baixas, deveriam ser realizadas mais avaliacbes nessa area, analisando-se e
discutindo-se novas abordagens de ensino. Na maioria dos Cursos de Graduacao
nos quais ela € ministrada, esta disciplina € pré-requisito de outras. Desta maneira, 0
aluno que, por acaso, passar por ela com dificuldades, com certeza encontrara mais
dificuldades ainda pela frente, podendo até mesmo ndo conseguir concluir o curso.

No ensino da Matemética Financeira, ou de outras disciplinas, o docente deve
trabalhar usando ferramentas e técnicas modernas, tentando sempre inovar,
facilitando a compreensao do aluno. Em outras palavras, o docente precisa exercitar
a reflexdo do aluno, forcando-o a pensar, questionar e concluir.

Ensinado Matemética Financeira, com ou sem uso de computador, o docente
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deve dominar os conteudos programaticos e planejar aulas que motivem os alunos.
Em relacédo a aprendizagem, a abordagem através do uso da planilha Excel ajuda no
tempo da resolugdo de exercicios, mas a base tedrica € a mesma da abordagem
através do uso de formulas. Entdo, caso o aluno ndo domine os conceitos e
fundamentos, ele ndo conseguira obter bons resultados independentemente da

abordagem de ensino utilizada.
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ANEXO A —Teste 1

Aluno(a):

OBS: O tempo de realizacdo desta prova sera de até 1 hora e 30 minutos

01)

02)

03)

04)

05)

06)

Uma pessoa adquiriu hoje um empréstimo de R$320,00 a uma taxa de juros
compostos de 2,7% ao més. Calcule quanto que ela deverd pagar daqui a
9 meses para quitar esta divida.

(1,0 Ponto)

Uma empresa teve que pagar R$2.000,00 por ter financiado uma divida por
3 meses a uma taxa de juros compostos de 1,8% ao més. Qual foi o valor
financiado? (1,0 Ponto)

Antonio pretende oferecer uma festa de aniversario de 15 anos para sua filha
Helena. Dessa forma, procurou uma casa de festas que cobra R$11.300,00
pelo evento no caso de pagamento a vista. O gerente ofereceu uma outra
opcdo de pagamento, cobrando uma taxa de juros compostos mensal de
1,93%, sendo que Antbnio pagaria pelo evento 10 parcelas iguais e mensais,
vencendo a primeira delas 3 meses apds a assinatura do contrato. Se Antbnio
desejar pagar a festa a prazo, calcule o valor de cada pagamento.

(1,5 Ponto)

Uma empresa adquiriu um empréstimo de R$15.200,00 em um banco, para ser
pago daqui a 5 meses a uma taxa composta de 4,27% ao més. Se ao final
deste periodo a divida ndo for paga e o saldo devedor for renegociado por mais
9 meses, o total a ser pago passara a ser R$23.514,55. Calcule qual foi a taxa
de juros mensal composta cobrada na renegociacéo do empréstimo.

(1,5 Ponto)

Madalena pretende aposentar-se daqui a 5 anos. Assim, ela deposita
R$12.700,00 hoje em um fundo de aplicacdo que remunera a uma taxa de
juros compostos de 15,389462% ao ano. Com objetivo de ter uma
remuneracdo mensal durante 7 anos, efetuara mais dois depositos: o primeiro
de R$19.500,00 daqui a 3 anos e, o ultimo, de R$27.200,00 na data em que ela
espera se aposentar. Se apés a data do ultimo depdsito seu dinheiro continuar
nesta aplicacdo e ela comecar a fazer a primeira retirada 1 més depois, informe
o valor de cada recebimento.

(2,5 Pontos)

Maria possui uma divida com um banco. Por este motivo possui boletos
bancarios, onde constam valores de R$530,00 que vencem daqui a 3 meses e
R$720,00 vencendo 5 meses apdés 0 pagamento anterior. Se o gerente do
banco fizer uma proposta para Maria pagar toda a divida hoje pelo valor de
R$980,00, calcule a vantagem financeira que ela tera hoje, adotando uma taxa
de juros mensal composta igual a 3,9%.

(2,5 Pontos)
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ANEXO B — Teste 2

Aluno(a):

OBS: O tempo de realizacdo desta prova sera até 1 hora e 30 minutos

01)

02)

03)

04)

05)

06)

Jodo comprou hoje um aparelho de celular que estava sendo vendido por
R$280,00 a vista, mas ir4 pagar o valor devido daqui a 7 meses. Se a loja
cobra uma taxa de juros compostos de 3,4% ao més, calcule o valor deste
pagamento. (1,0 Ponto)

Ana recebeu de uma loja um boleto bancario no qual constava o valor de
R$1.200,00, pois comprou um vestido financiado para ser pago depois de
4 meses. Se a loja cobra uma taxa de juros compostos de 4,6% ao més,
calcule quanto que ela financiou. (1,0 Ponto)

Um casal deseja adquirir a mobilia do quarto de seu futuro bebé. Apés alguns
orcamentos, o casal decidiu comprar em uma loja que oferece o preco de
R$7.500,00 a vista, podendo também parcelar a compra em 6 parcelas
mensais fixas, sendo a primeira delas para 4 meses apés a data da compra.
Se o casal opta por pagamento a prazo e a loja trabalha com uma taxa de juros
compostos de 2,37% ao més, calcule o valor das parcelas. (1,5 Ponto)

Jorge emprestou R$2.500,00 para sua tia Célia a uma taxa de juros compostos
de 5,62% ao més por um periodo de 7 meses. Como apos este periodo Célia
encontrava-se com dificuldades financeiras, seu sobrinho renegociou a divida
de sua tia para mais 4 meses. Se no novo acordo o total da divida passar a ser
de R$4.455,75, calcule qual foi a taxa de juros mensal composta cobrada na
renegociacao. (1,5 Ponto)

Daqui a 6 anos a filha de Romualdo entrara para a faculdade. Para garantir
seus estudos, ele ird depositar em uma poupanca R$10.300,00 hoje,
R$16.800,00 daqui a dois anos e R$24.600,00 quando ela ingressar na
faculdade. A partir deste momento, todo esse dinheiro continuara rendendo na
mesma alternativa de investimento para que ela possa realizar os pagamentos
das mensalidades ao longo dos 4 anos seguintes. Se a primeira mensalidade
tiver que ser paga 1 més ap0s a sua entrada na faculdade e seu dinheiro
estiver rendendo desde o inicio da aplicacdo a uma taxa de juros compostos de
42,576089% ao ano, informe quanto que ela tera disponivel por més para
efetuar os pagamentos. (2,5 Pontos)

Apés receber o 132 salario, Paulo deseja quitar a divida que possui com uma
loja. Essa divida € composta de dois pagamentos que deverdo ser pagos
através de boleto bancéario, onde constam os seguintes valores: R$184,00 e
R$268,00. O primeiro deles vence daqui a 4 meses e, 0 outro, 2 meses apos 0
vencimento do primeiro. Se o gerente da loja propuser a Paulo pagar hoje
R$355,00 a fim de quitar sua divida, informe a vantagem financeira que Paulo
terd hoje, sabendo que no financiamento a loja cobra uma taxa de juros
compostos mensal igual a 3,7%. (2,5 Pontos)
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ANEXO C - Questionario do Aluno

Por favor, preencha este questionario. Isto € muito importante para que possamos
aprimorar o ensino de Matematica Financeira.

Atencdo: Nas questbes 1 a 6 vocé deve apenas assinalar a opcdo de sua
preferéncia.

1. Matematica € muito dificil de aprender.
|:| Concordo |:| Concordo em Parte |:| Discordo

2. O aluno com dificuldades em Mateméatica ndo tem um bom desempenho em
Matematica Financeira.

|:| Concordo |:| Concordo em Parte |:| Discordo

3. Os enunciados dos exercicios de Matematica Financeira sao dificeis de entender.
|:| Concordo |:| Concordo em Parte |:| Discordo

4. Alguns alunos, mesmo utilizando as férmulas adequadas, resolvem
incorretamente 0s exercicios porque cometem erros de célculo.

|:| Concordo |:| Concordo em Parte |:| Discordo

5. Programas de computador, tais como o Excel, auxiliam a resolucéo dos exercicios
de Matemética Financeira.

|:| Concordo |:| Concordo em Parte |:| Discordo

6. E melhor aprender Matematica Financeira da forma tradicional, ou seja, sem o
uso de programas de computador.

|:| Concordo |:| Concordo em Parte |:| Discordo

7. Na sua opinido, o ensino de Matematica Financeira deve ser feito com o uso de
programas de computador? Justifique sua resposta (use o verso da folha caso
seja necessario).
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