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RESUMO

Esse estudo versou sobre a relacdo entre trajetéria escolar e inclusdo de pessoas
com deficiéncias no mercado de trabalho na cidade de S&o Carlos-SP. Para tanto
decidiu-se enfocar a identificacdo de pessoas com deficiéncias empregadas em
empresas e que pudessem, por suas experiéncias, relatar qual a percepcéao de sua
trajetéria escolar e as impressdes acerca da inclusdo na escola e no trabalho. Com
isso buscou-se fazer reflexdo acerca do processo de inclusdo no momento em que
se encontra, por meio de conquistas historicas e promocéo de leis especificas como:
a Lei de Cotas (que prevé porcentagem para contratacdo de pessoas com
deficiéncias junto a empresas e também, ainda, por meio da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional, que destaca capitulo exclusivo a Educacéo Especial.
Nesse sentido, foram escolhidos como objeto de pesquisa empresas do segundo
setor da economia, o da industria, no municipio de Sado Carlos—SP, que tinham o
dever de empregar pessoas com deficiéncias. Para tanto, o método utilizado foi o
estudo de caso e a investigacdo do tipo quantitativo e qualitativo. Apos contato com
a Delegacia Regional do Trabalho de Sdo Carlos — SP obteve-se a informagéo de
gue, no segundo setor desta cidade, havia 28 empresas que deveriam cumprir a Lei
de Cotas e, com essa informacao, foram convidadas 28 empresas para participar do
estudo; mas apenas uma aceitou. Pode-se perceber que, no que tange a inclusao na
escola ainda ha a ocorréncia do preconceito e da discriminacdo. Assim, ela ainda
nao estd preparada para atender pessoas com deficiéncia seja por questbes
estruturais, pedagdgicas ou de profissionais capacitados. E um ambiente que ainda
requer mudancas. Acerca do trabalho, este ambiente também sofre com preconceito
e discriminacdo, porém nele, as pessoas com deficiéncia se véem como agentes de
transformacao por ser este espaco mais flexivel a mudancas em relacdo a escola.
Por dltimo, a relacdo entre escola e trabalho é de descontinuidade, pois, para as
pessoas com deficiéncias, a idéia de que apenas a escola prepara para o mercado
de trabalho néo € aceita, seja pelo fato de acreditarem que ela ndo seja realmente
suficiente, ou por perceberem que nao Ihes € exigido muito mais que isso.

Palavras-Chave: Inclusdo, Educacdo Escolar, Educacdo Especial, Mercado de
Trabalho.



ABSTRACT

This study was about the relationship between school trajectory and inclusion of
persons with disabilities in the labor market in S&o Carlos-SP. For both decided to
focus on the identification of persons with disabilities employed in companies and
might, by their experiences, reporting that the perception of their school and
impressions about the inclusion in school and at work. Thus we sought to reflect on
the process of inclusion at the moment is through the historical achievements and
promotion of specific laws such as the Quota Law (providing percentages for hiring
people with disabilities and also with companies Moreover, through the Law of
Directives and Bases of National Education, which highlights exclusive chapter to
Special Education. In this sense, were chosen as subjects of research companies in
the second sector of the economy, the industry in the municipality of Sdo Carlos-SP
who had the duty to employ people with disabilities. Thus, the method used was case
study and the research was quantitative and qualitative. After contact with the
Regional Labor Office of San Carlos - SP obtained the information that in the second
sector of this city, there were 28 companies that should meet the Quota Law, and
with this information, 28 companies were invited to participate in the study, but only
one accepted. You can see that, with respect to the inclusion in school there is the
occurrence of prejudice and discrimination. Thus it is not yet ready to serve persons
with disabilities is by structural issues, or educational professionals. It is an
environment that also requires changes. About the work, this environment also
suffers from prejudice and discrimination, but it, people with disabilities see
themselves as agents of change because this space more flexibly to changes in
relation to school. Finally, the relationship between school and work is discontinued
because, for people with disabilities the idea that only the school prepares for the job
market is not accepted, either because they believe that it is not really enough, or do
not realize that they required much more than that.

Keywords: Inclusion, School Education, Special Education, Labour Market.
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1. APRESENTACAO

Nascido em Araraquara-SP e residente na cidade de Sao Carlos-SP desde os
trés dias de idade, foi nessa terra que cresci e aprendi a ama-la e valoriza-la, seja
pela sua historia, cultura ou sua importancia educacional no cenério nacional - visto
a existéncia de duas grandes universidades como a USP' e a UFSCar” e, além

delas, os grandes pélos de pesquisa, como a Embrapa® e o ParqTec*.

Um pouco disso tudo, certamente foi construido em mim durante meus anos
de escolarizacédo na cidade. Por ser de familia simples, estudei apenas em escolas
publicas. A minha condi¢éo a priori nunca foi um problema visto a familia semear em
mim a boa expectativa quanto a um futuro melhor por meio do estudo. Porém,
confesso, nunca dei muita atencéo a isso, na verdade, apenas anos mais tarde eu

me daria conta daquela expectativa.

Mas antes de retribuir aos anseios da familia, aproveitei bastante minha
infancia e adolescéncia. Andei muito de bicicleta percorrendo a cidade de norte a sul
e de leste a oeste, fiz 0 mesmo jogando futebol - que por sinal foi minha “profisséo”
até os dezessete anos. Tudo isso me permitiu fazer varios colegas e conhecer a
cidade em varios aspectos tais como geograficos, culturais, esportivos,

educacionais, politicos, entre outros.

Passada essa fase, 0 momento de escolher uma profissdo, quando em idade
de vestibular, ndo foi facil. Sou uma pessoa que gosta e se interessa por varios
campos, logo me idealizei fazendo faculdade em alguns cursos como: Educacgao
Fisica, Historia, Direito, Computacdo, Medicina Veterinaria. Mas antes de decidir ao
gue iria me candidatar eu tive uma experiéncia marcante em minha vida, a UFSCar!

Apos deixar o futebol, com 16 anos de idade eu fui trabalhar na Secretaria de
Pés Graduacdo em Engenharia de Materiais. Tudo foi diferente, o mundo académico

era algo que nunca tinha experimentado. Entrei naquele lugar por meio de uma

! Universidade de S&o Paulo.

% Universidade Federal de Sdo Carlos.

® Empresa Brasileira De Pesquisa Agropecudria

* Fundagao Parque de Alta Tecnologia de S&o Carlos



bolsa oriunda de um programa de aprendizes na cidade, os Patrulheiros® e la
permaneci até a idade dos 18. Essa experiéncia mexeu muito comigo, senti a

importancia de estudar.

Vencido, entdo, o contrato de trabalho, por conta da maioridade e, nao
conseguindo renova-lo, tive duas escolhas: arrumar outro emprego ou estudar para
o vestibular. Escolhi a segunda opcéo e isso se tornou algo arduo em minha vida
porque havia optado em me dedicar somente ao estudo, fato que causou estranheza
e mesmo preconceito em algumas pessoas proximas a mim. Isso era compreensivel
porque analisando esta situacdo com o olhar ap6s minha formacao, € perceptivel
gue a cultura de onde vim zela pelos padrbes de uma sociedade ainda patriarcal.
Afinal de contas se na cultura patriarcal cabe ao homem a fungéo de sustentar a
casa, um rapaz, (eu na época) com 18 ou 19 anos s6 poderia estar pensando em

coisa errada se nao no trabalho, como esta cultura rotula.

Para complicar mais 0 momento em que havia feito a minha escolha vieram
mais problemas, os de doenca na familia, fato que gerou gastos e aperto financeiro.
A pressdo parecia aumentar a cada dia e toda vez que eu abria os tais “intocaveis®”
das escolas de cursinhos que me emprestaram para estudar, psicologicamente me
cobrava muito a ser bem sucedido no vestibular para que ninguém ficasse me
criticando. Por varios momentos senti que nao ia conseguir entrar numa faculdade
publica (aquela que eu queria) e a tentacdo de desistir de tudo e procurar emprego
era forte, mas sempre repetia comigo: Deus € mais! E o que parecia ser impossivel
se tornou realidade: passei na vestibular! Na universidade publica! E assim fui fazer

o curso de Pedagogia na Unesp’ de Araraquara.

Quando entrei nesse curso, tive dividas se era iSSso mesmo 0 que eu queria,
e aos poucos fui sendo conquistado por ele. Posso afirmar que me encontrei nele e

que esse € 0 meu lugar, de fato. Num primeiro momento de formacéo eu fiz a

® Circulo de Amigos do Menino Patrulheiro — “Dr. Marino da Costa Terra”. Entidade beneficente que
Erepara adolescentes para ingresso no mercado de trabalho como aprendizes.

Os intocaveis séo livros teméticos complementares por disciplina de escolas que oferecem cursos
pré-vestibulares. Trazem um resumo dos assuntos que caem nos vestibulares e também exercicios
resolvidos e propostos para que o estudante se prepare para concorrer uma carreira.

" Universidade Estadual Paulista.



habilitacdo para o magistério com criancas do ensino infantil e fundamental e

desenvolvi pesquisas na area de tecnologia, violéncia e mundo do trabalho.

Formado, poderia cursar uma outra habilitacdo, a de magistério em educacao
especial mas, inicialmente, ndo queria porque eu sempre tive vizinhos com
deficiéncia intelectual e pensava: “Eu ndo tenho paciéncia e jeito para isso”. Porém,
por alguns motivos resolvi ficar mais um ano na Unesp e cursar essa habilitagcdo —
um dos fatores que determinou meu reingresso foi o de ap6s formado néo ter obtido
emprego. Tal situacdo voltou a me dar aquela velha pressao patriarcal de tomar o

rumo do trabalho.

Quanto a Educacdo Especial minha concep¢do de impaciéncia ou mesmo
incapacidade de acdo mudou muito! As dinamicas desta habilitacdo me eram mais
significativas do que a que eu havia cursado anteriormente. As experiéncias de
estagio que tive em instituicdbes de ensino especial em Sao Carlos mudaram
totalmente meu ponto de vista, 0 que me deixou muito entusiasmado em trabalhar
nessa area, visto a possibilidade de muito se fazer em favor das pessoas com

deficiéncia.

Foi ai, entdo, numa dessas experiéncias que surgiu o tema da pesquisa que
aqui apresento. Numa das situacdes de estagio, fui questionado pela mae de um
aluno com deficiéncia intelectual sobre como poderia arrumar espaco para seu filho
no mercado de trabalho. Obviamente, ndo soube o que responder, mas fui buscar
informagdes. A participagdo num evento do género sobre pessoas com deficiéncias
na cidade de Sdo Paulo me auxiliou a pensar ainda mais esse problema. Entéo,
comecei a ficar mais atento em termos como: cultura preconceituosa; falta de
acessibilidade aos espacos publicos, escolas e fabricas; trajetoria escolar com
diversas barreiras (seja nas instituicbes ou nas classes de inclusdo); legislacao
profissional que parecia ndo estar existindo, dentre outros. Eram assuntos

instigantes e incomodativos.

Somado a esses fatores, tive recordacdo daquela velha sensacédo de
“pressdo” para ingressar no mercado de trabalho e coloquei-me no lugar das

pessoas com algum tipo de deficiéncia. Afinal, se para mim a pressao de trabalhar



chegava a ser incbmoda, visto meus ideais, como seria isso para alguém com

deficiéncia que as vezes poderia ter o trabalho como ideal?

Foi assim, entdo, que nasceu 0 motivo que me levou a estudar a presente
tematica na cidade em que moro e me identifico. Porém, como disse: Deus é mais!
Pois a pesquisa foi possivel porque cheguei ao mestrado pelo Programa de Pés
Graduacdo em Educacédo Escolar da Unesp de Araraquara, tendo na figura de
minha adorada orientadora, a Prof®. Dr®2 Maria Julia Canazza Dall’Acqua, a

oportunidade o desenvolvimento da presente dissertacao.



2. INTRODUCAO E JUSTIFICATIVA

O processo de inclusdo de pessoas com deficiéncias na sociedade é uma
tematica que tem causado grande repercussao mundial. A partir do século XXI, as
politicas publicas educacionais tornaram-se mais fortalecidas a favor dessas
pessoas e com isso também tem sido produzidos materiais e tecnologias que, de
forma especifica, Ihes auxiliam na participacédo social. Nesse sentido cabe iniciar por

tratar mais especificamente dessa questao.

A inclusdo tem, inerente a ela, todo um processo historico com significados,
interpretacdes e questionamentos relativos ao seu conceito.’. E a partir dela,
enquanto consolidacdo de um movimento, que podemos falar em “educacao
inclusiva, lazer inclusivo, transporte inclusivo e assim por diante” (SASSAKI, 1999, p.
42).

Feitas tais consideracdes, neste estudo procurou-se abordar a tematica da
inclusdo de pessoas com deficiéncias e, para tanto, optou-se por estabelecer como
espaco de investigacdo a escola e o mercado de trabalho. Assim, é importante
ressaltar que ndo se buscou estudar tais ambientes de maneira isolada, mas sim
averiguar a relacéo entre eles, por meio da trajetoria escolar dos participantes. Posto
isto, o canal de coleta de dados foi 0 mercado de trabalho, pois € nele que se
encontram pessoas que, em teoria, sdo solicitadas a aplicar os conhecimentos
adquiridos no percurso escolar. Dessa maneira, pretendeu-se verificar o que a
freqiéncia a escola teria propiciado, ou falhado em propiciar, na formacdo de
pessoas com deficiéncias inseridas no mercado de trabalho.

Y

Conforme pondera Sassaki (1999) embora a literatura mundial pertinente a

D

inclusdo tenha se tornada extensa, o que existe em lingua portuguesa ainda

€SCasso.

® Este conceito seréd apresentado e trabalhado no Capitulo 04 — Inclus&o: Aspectos Histéricos e
Nacionais.



Com base nessas consideracdes relativas, procurou-se empreender pesquisa
bibliografica a partir de entdo, com a perspectiva de mapear uma realidade mais
atual das producdes acerca dos espacos investigados neste estudo. Nesse sentido,
Bueno (2008) realizou um levantamento sobre os principais temas em dissertacoes
e teses brasileiras que propiciou e acrescentou informacdes relevantes a esse
estudo, cuja sintese encontra-se relacionada no Quadro 01, que segue, onde foram

elencadas as tematicas mais freqientemente identificadas.

QUADRO 01: Temas Principais em Dissertacdes e Teses Brasileiras 1997/2003.

QUANTIDADE
TEMA PRINCIPAL
Ne %
Docéncia 52 39,10

Organizacéo do trabalho escolar | 35 26,32

Politica educacional/social 26 19,55
Alunado 16 12,03
Histéria da educacéo especial 1 0,75
Producéo cientifica em EE 1 0,75
Relacao escola-comunidade 1 0,75
Relacao saude-educacéo 1 0,75

TOTAL 133 100
Fonte: Bueno (2008, p. 54)

Este quadro resultou de pesquisa realizada pelo citado autor que, como
mencionado anteriormente, buscou refletir acerca das tematicas mais
frequentemente presentes nas dissertacoes e teses brasileiras que procuraram
estudar “inclusdo escolar” e “educagéao inclusiva”, e tendo como objetivo analisar: 1)
a inclusdo escolar como conceito; 2) a populacdo por ela atingida e 3) as

perspectivas politicas da inclusao escolar.

Apresentada sob o titulo As Politicas de Inclusdo Escolar: Uma Prerrogativa
de Educacao Especial? (BUENO, 2008), a pesquisa enfocou 113 estudos realizados
ao longo de sete anos (1997-2003), equivalendo a uma média de 19 trabalhos
produzidos por ano, média considerada de pequeno porte, confirmando a tendéncia
anteriormente indicada por Sassaki (1999). Pelas teméticas identificadas ndo ha



nenhuma que se aproxime ou trate da relacdo escola-trabalho, confirmando que

essa € uma tematica ainda pouco presente nas investigacdes, em nivel nacional.

Somando-se a pesquisa de Bueno (2008), outro estudo importante realizou
levantamento enfocando O direito a educacao especial na acdo do poder legislativo
municipal de Sao Carlos: 1979-1998 (MOREIRA; MENDES, 2001), cuja relacdo com
a tematica aqui estudada permite identificar outros aspectos, mais localizados,no
sentido de fortalecer a questdo base que norteou a definicdo da pesquisa aqui
apresentada. Nesta pesquisa as autoras analisam como o direito a educacdo das
criancas e jovens com deficiéncias vém sendo tratado no ambito dos municipios,

tendo como foco o municipio de Séo Carlos-SP.

Os resultados obtidos mostram 3.966 projetos de leis aprovados no periodo
referido, sendo 17 especificos a Educacdo Especial. O destaque para o periodo
anterior a Constituicdo Federal de 1988 é o da aprovacgdo da Lei do Estatuto do
Magistério® que contemplou a Educac&o e na qual o magistério apareceu em alguns
dispositivos especificos e, no periodo seguinte a Lei Organica do Municipio®® que
contempla os direitos das pessoas com deficiéncia. Segundo as autoras, tais leis,
assim como as outras identificadas no periodo mostram que: “A educac¢do dos
portadores de deficiéncia foi o tema mais abordado nas leis aprovadas,
independentemente do periodo estudado.” (MOREIRA; MENDES, 2001, p. 30).

Assim, as autoras concluem que apesar das leis existirem seria possivel
questionar o legislativo de S&do Carlos enquanto cumprimento de suas atribuicoes de
legislar e também de assegurar os direitos as pessoas com deficiéncia e aos jovens

e adultos.

Essa pesquisa propiciou refletir que, no municipio de S&o Carlos, tem sido
dada atencdo a Educacdo Especial. Foi presumido entdo que as pessoas com
deficiéncias passariam pelo processo escolar e encontrariamos algumas delas no
mercado de trabalho, mas para compreender a realidade deste espaco foi realizado
0 NOSso proprio levantamento de pesquisas.

® Lei Municipal n° 9.763/87.
19 ej n°. 34, de 05 de abril de 1990.



Primeiramente, entdo, realizou-se o mapeamento do Estado da Arte™ em
pesquisas produzidas com o tema: mercado de trabalho para pessoas com
deficiéncia. Este foi realizado em producdes académicas cadastradas no Banco de
Teses da Capes'? e também em revistas especializadas sobre Educacdo Especial.

No que tange ao mapeamento realizado no més de setembro de 2008, no
citado Banco de Teses, utilizou-se como critério para a busca das producdes o0s
seguintes descritores: deficiéncia e trabalho. O periodo para a busca das producdes
foi entre os anos de 2003 a 2007 (cinco anos). Foram encontrados, entdo, no total
1739 trabalhos; 1349 dissertacfes e 390 teses que apresentavam entre suas

tematicas um dos dois descritores citados.

Este grande namero de trabalhos apresentava tematicas que ndo satisfaziam
0 nosso interesse. Era facil identificar aqueles que tinham, por meio dos descritores
utilizados, titulos como: deficiéncia de calcio ou trabalho escravo. Fez-se necessario,
entdo, a utilizacdo de outro critério de selecao para a escolha dos trabalhos que se
aproximassem de nosso interesse. Dessa maneira, lendo o titulo de todos os 1739
trabalhos foram selecionados aqueles que em algum momento apresentassem
palavra ou significado proximo a expressao: inclusdo da pessoa com deficiéncia no
mercado de trabalho. Tal busca foi focada por meio de: a) titulo do trabalho e b)

resumo do trabalho.

Com a aplicagcdo do novo critério de selecdo, houve reducédo de 1739 para 46
trabalhos, sendo 40 dissertacdes e 06 teses. Alguns destaques sobre eles: o0 ano de
2006 foi 0 que apresentou maior numero de dissertacdes encontradas (13) e o0 ano
de 2007 o maior para teses (04). A regido do pais que mais concentrou producdes
foi a sudeste, com 21 trabalhos (16 dissertacbes e 05 teses) no periodo. As
reflexdes acerca dos trabalhos selecionados permitem afirmar que a maior
incidéncia de producbes diz respeito as seguintes linhas: a) Aos direitos das
pessoas com deficiéncia; b) Ao processo de profissionalizacdo e c) A capacitacdo ao

mercado de trabalho.

1 O Estado da Arte significa ser uma pesquisa que se destina a documentar o que esta a ser feito
atualmente em matérias especificas ou campo de estudo.
'2 Disponivel em: http://servicos.capes.gov.br/capesdw/



De um modo geral este Levantamento Bibliografico realizado no portal da
Capes possibilitou compreender que a idéia inicial da nossa pesquisa, pautada na
relagao entre a Educacao e o Mercado de trabalho Para Pessoas Com Deficiéncias,
tendo a inclusdo como pano de fundo, identificou trabalhos que versam sobre o
tema, mas que apresentam lacunas no que diz respeito a proximidade com as areas
da Educacdo, da Educacdo Especial e, também, as pessoas com deficiéncia —

dando voz a elas — fato ndo observado em nenhum trabalho.

Nessa linha de procura de literatura pertinente, houve a identificacdo de outro
trabalho, na revista Temas em Psicologia, que deu suporte a proposta desse estudo.
O artigo de Mendes et. al. (2004) relata um levantamento bibliografico, mas em
producbes de programas de pds-graduacdo nas areas de Educacao e Psicologia. A
intencdo deste trabalho era analisar o Estado da Arte em pesquisas sobre a
profissionalizacdo da pessoa com deficiéncia nos programas de pos-graduagdo em
Educacao e Psicologia da UFSCar. Os objetivos do trabalho eram identificar nas trés
linhas de pesquisa:

A. A descricdo e andlise da formacéao profissional e dos programas
direcionados para individuos com deficiéncias em oficinas de preparacéo para
o trabalho (nove dissertagdes);

B. A descricdo e analise do processo de insercéo e integracdo de
pessoas com deficiéncia mental no mercado competitivo de trabalho (quatro
dissertagdes)

C. Os estudos sobre a opinido dos individuos com deficiéncias, de
seus pais e de profissionais, em relacdo ao mundo do trabalho (cinco

dissertacdes).

Num conjunto de 479 dissertagOes e teses analisadas, foram encontradas
apenas 18 dissertacfes. Dessas producdes, nove estavam relacionados ao item A,

quatro ao item B e cinco ao item C.

No que tange ao item A, Mendes et. al. (2004) pontuam que ainda existem
poucos trabalhos sobre atendimento de individuos com deficiéncia em oficinas de

preparacao para o trabalho. Com relacdo aos que foram identificados, a maior parte
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faz referéncia a formacao profissional de pessoas com deficiéncia mental nas
instituicdes especializadas. Sobre o conjunto dos estudos no item B, a maioria deles
aponta as dificuldades de insercdo de pessoas com deficiéncia (sobretudo com
deficiéncia mental) por conta das barreiras atitudinais criadas por empresérios e a
falta de nocdo da capacidade que os empregadores tém acerca das pessoas com
deficiéncia, inclusive por aquelas que passam pelas oficinas protegidas. Por outro
lado, ha trabalhos que posicionam sucesso na insercdo de pessoas com deficiéncias
no trabalho competitivo quando h& preparo e capacitacao no trabalho (habilidades
especificas). Para os trabalhos identificados no item C, foram poucos 0s que
trouxeram a opinido das pessoas com deficiéncias, ficando o universo de pesquisa

restrito aos pais, empregadores, ou mesmo pesquisas documentais.

Com relacdo ao trabalho de Mendes et al. (2004) pode-se interpretar que
houve poucos estudos que faziam alusédo a formacdo da pessoa com deficiéncia na
escola regular e, também, a questdes sobre inclusdo escolar e inclusdo no mercado

de trabalho, salvo pelas oficinas protegidas de trabalho.

Apresentados os levantamentos de todos estes trabalhos: Bueno (2008);
Moreira e Mendes (2001); Mendes et. al. (2004) e aquele realizado no portal da
Capes, foi possivel identificar que nao havia trabalhos no que diz respeito a estudos
dedicados a analisar o processo de inclusdo de pessoas com deficiéncias no
mercado de trabalho, bem como na relacdo entre a escola e o processo de
escolarizacéo e 0 acesso ao mercado de trabalho. Portanto, justifica-se a pretensao
que passou a se constituir no propdsito de investigacdo que aqui se apresenta, com

a seguinte questao de pesquisa:

Segundo as percepc¢des dos participantes, até que ponto ocorre relagdo entre
trajetdria escolar e inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho na

cidade de Sao Carlos-SP?

Dessa maneira, o objetivo geral do estudo foi o de identificar, descrever e
analisar a trajetéria escolar e o processo de inclusdo de pessoas com deficiéncias
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no mercado de trabalho do segundo setor™®, na cidade de Sdo Carlos-SP. Os

objetivos especificos buscaram compreender como as pessoas com deficiéncias:

" Percebem e avaliam suas trajetérias escolares;

" Percebem e avaliam o processo de inclusdo no mercado de
trabalho na cidade de S&o Carlos-SP;

" O que essa trajetoria escolar influencia para o mercado de
trabalho.

3 0 Segundo Setor ou Setor Secundario se refere as atividades relativas ao extrativismo mineral e as
industrias de construgédo e transformacao.
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3. CAMINHOS PARA A CONSTRUCAO DOS DIREITOS DAS
PESSOAS COM DEFICIENCIAS.

O direito de convivéncia e participacédo social de pessoas com deficiéncias é
um fato recente. E para atingir essa mudanca, um longo caminho precisou ser
percorrido. No sentido de buscar compreender como se deu esse processo, faz-se
importante retroagir e buscar, no percurso histérico da Humanidade, elementos que
auxiliem na identificacdo das formas de relacionamento e aceitacédo, ou rejeicdo da
diferenca, identificada pelos grupos sociais, que culminam com as praticas adotadas

no presente.

Mendes (2001) em seu artigo "Reconstruindo a Concepcao de Deficiéncia na
Formacéo de Recursos Humanos em Educacéo Especial” identifica quatro fases de
transformacgdes nas idéias e atitudes em referéncia as pessoas com deficiéncias. E
valido ressaltar, como esta autora mesmo reconhece, que: “Tal demarcacdo cumpre
apenas um efeito didatico para destacar alguns aspectos centrais presentes
enquanto ideologia dominante ao longo dos diferentes momentos histéricos.”

(MENDES, 2001. p.57). Desse modo, as fases apontadas pela autora séo:

> Da Idade Antiga™ até a Idade Média™>;

>  Aldade Moderna®® (com foco entre os Séculos XV e XVIII);

» A Idade Contemporanea'’ (do Século XVIII até meados do
Século XX); e,

» Do século XX aos dias atuais*®

Posta esta divisdo, destacam-se as caracteristicas das pessoas com

deficiéncias em cada uma dessas fases.

4000 a.C. até 476 d.C.

'° 476 d.C até 1453

'°1453 até 1789

" De 1789 até os dias atuais.

'8 vale ressaltar que do século XX até os dias atuais considera-se a Idade Contemporanea, porém, a
divisdo aqui referida é dada de modo semelhante a autora que teve (e tem) como foco destacar
apenas esse periodo.
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Na primeira fase, a da Antiguidade Classica'®, Pessotti (1986) indica que 0s
padrées de homem pautavam-se pela perfeicdo. Por isso, as pessoas com
deficiéncias eram eliminadas momentos apds o nascimento. Para ilustrar tal periodo
Bianchetti (1998) indica que na sociedade grega havia desdobramentos sociais nos
quais 0s escravos garantiam a infra-estrutura necessaria para que os homens livres
praticassem o 6cio. Logo, o homem livre, sem ocupacdo, comecou a ter tempo para
pensar e a evolugdo deste pensamento permitiu sua sistematizagdo, fato que
contribuiu para o surgimento de corpus tedrico, paradigmas e modelos que

atravessaram os séculos.

Um desses paradigmas, na sociedade grega, o espartano, apregoa que:

Na medida em que esses gregos se dedicavam predominantemente a
guerra, valorizando a ginastica, a danca, a estética, a perfeicdo do corpo, a
beleza e a forga acabaram se transformando num grande objetivo. Se, ao
nascer, a crianca apresentasse qualquer manifestacdo que pudesse atentar
contra o ideal prevalecente, era eliminada. Praticava-se, assim, uma
eugenia radical, na fonte. A eliminacdo dava-se porque a crianca ndo se
encaixava no leito de Procrusto® dos espartanos. (Bianchetti, 1998. p.29).

Na sociedade ateniense Bianchetti (1998, p. 29) pontua que: “A preferéncia
pela agitada vida da polis, a filosofia, a retérica, a boa argumentagcdo, a
contemplagdo vao moldar uma concepc¢ao de corpo e sociedade”. Assim, era dada
importancia ao trabalho intelectual em relacdo ao manual, pois era o trabalho
intelectual aquele que faria a politica, que governaria e que mandaria. As pessoas
excluidas por estas caracteristicas (intelectuais, fisicas e sensoriais) seriam aquelas

com o dever de executar tarefas mais simples.

Na Idade Média, configura-se um momento que, em razdo do Cristianismo

sdo estabelecidos novos valores éticos, com base nos quais todo individuo dotado

% O termo Antiguidade Classica refere-se a um longo periodo da Histéria da Europa que se estende
aproximadamente do século VIl a.C (4000 a.C.), com o surgimento da poesia grega de Homero, a
gueda do Império romano do ocidente no século V d.C., mais precisamente no ano 476. No eixo
condutor desta época, que a diferencia de outras anteriores ou posteriores, estao os fatores culturais
das suas civilizagbes mais marcantes, a Grécia e a Roma antigas

%2 O mito do leito de Procrusto “é o que fere ou mutila previamente suas vitimas para alonga-las ou
encurta-las” (BRANDAO apud BIANCHETTI, 1998, p. 23). Conforme a mitologia grega, no caminho
entre Mégara e Atenas, Procrusto mantinha dois leitos de ferro: um pequeno e um maior. Essas
camas eram o0 padrdo preestabelecido, onde ele estendia os viajantes que aprisionava, amputando
agueles que ultrapassavam a cama menor, ou distendendo violentamente os que nédo alcangcavam o
comprimento da cama maior.” (BIANCHETTI, op. cit., p. 30).
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de alma ndo poderia mais ser eliminado. A diferenca, entdo, precisava ser explicada
como tendo causa em outros determinantes e, por essa razdo, passou-se a acreditar
que a deficiéncia era entédo originada por doencas, causalidades ou, ainda, que as
pessoas eram possuidas pelo demonio. (MENDES, 2001; PESSOTTI, 1986). E fato
nesta época a divisao entre corpo e alma. Como indica Bianchetti (1998, p.30): “Por
um lado, o corpo era visto como o templo de Deus/alma, mas por outro era tachado

de oficina do diabo.”

Para indicar o pecado da alma, a Igreja difundia os ensinamentos judaico-
cristdos contidos na Biblia creditando alguns milagres a Jesus Cristo sendo, alguns
deles, referentes & cura de cegos, surdos, mudos e gagos. E facil identificar nos
textos biblicos algumas passagens que ilustram a manifestacdo da diferenca e do
pecado como o cego de nascenca (Joao, 09: 01-41), a Cura do Paralitico (Mateus,
09: 01-38), o mudo confundido com o demoénio (Lucas, 11:14), dentre outros

exemplos.

Todas estas passagens servem apenas para ilustrar que a diferenca tem sido,
desde tempos remotos, identificada como uma marca negativa da pessoa humana.
Assim, para o Cristianismo que perdurou durante toda a ldade Média, ndo téo
diferente das concepc¢des em vigor na Grécia Antiga, as pessoas com deficiéncias
passaram a ser penalizadas de diferentes formas, ou mesmo eliminadas nas
fogueiras da Inquisicdo. Tal punicdo, segundo a Igreja, constituia-se em um
momento de libertacdo ou de “purificacdo pelas chamas”. Isso acontecia porque o
pensamento, a época, era 0 de que a pessoa com deficiéncia era um ser possuido
pelo deménio e que a melhor maneira para liberta-la deste mal seria o de leva-la a

fogueira para expiar suas faltas, seus pecados.

Aos poucos, porém, esse raciocinio foi mudando e a Igreja passou a utilizar
essas pessoas como “instrumentos de Deus” para alertar os homens sobre
comportamentos inadequados, pois, no imaginario da época, acreditava-se que
aqueles que pecassem, poderiam ter o mesmo destino das pessoas com
deficiéncias, enquanto castigo divino.

Ao final deste periodo a eliminacdo das pessoas com deficiéncias teve

reducdo. O desenvolvimento da ciéncia permitiu questionar os dogmas religiosos e
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comecam a surgir estudos mais sistematicos na area médica, visando explicar tais
condicbes (PESSOTTI, 1986). Desta maneira, os estudos empreendidos pela
medicina comecam a apontar que certas deficiéncias sao resultado de lesbes e
disfuncdes, inaugurando o processo que passou a ser identificado como visdo
organicista das deficiéncias. Somado a isso, sob uma nova concepcéao de ajuda aos
necessitados (oriunda da Igreja inclusive), as pessoas com deficiéncias encontraram
maior apoio e suporte nas recém criadas Santas Casas de Misericordias no final do
séc. XVI (BIANCHETTI, 1998).

Na segunda fase, a da ldade Moderna, periodo em que houve transicdo do
feudalismo para o capitalismo, houve também a total superacdo da concepcdo de
deficiéncia enquanto castigo divino, pelo menos nos circulos mais instruidos da
sociedade, ndo representando, porém, alteracdo nas concepc¢des da populacdo em
geral, concepcdo que em certos grupos sociais perdura até hoje. Certamente

contribuiram para isso movimentos como o Renascimento® e o lluminismo?.

No Renascimento surge uma classe social denominada de burguesia. Essa
nova classe devia a sua posicao social e econémica ao seu proprio esfor¢co e ndo a
vontade divina. O sucesso nos negocios dependia da observacao, do raciocinio e do
calculo, caracteristicas que se opunham as explicacdes sobrenaturais, proprias da
mentalidade medieval. Por outro lado, era uma classe social em ascensao, portanto
otimista. Sua concepcédo de mundo era mais materialista. Queria usufruir na terra o
resultado de seus esfor¢os. Posto isso, € valido destacar que o comerciante burgués
era essencialmente individualista. Quase sempre 0 seu lucro implicava que outros
tivessem prejuizo. Desta maneira, entdo, a visdo de mundo da burguesia esteve
sintonizada com uma renovacao cultural no campo da arte, da cultura e da ciéncia.
Dessas acepg¢Oes, podemos destacar que o movimento “chave” na transicdo do
feudalismo para o capitalismo est4d representado nas Reformas Religiosas?®,
movimento que rompeu com a unidade vigente, dando origem a novas igrejas cristas
(PEDRO; LIMA, 2005).

?1 s¢culos XV ao XVIII

22 géculo XVIII, também conhecido como Século das Luzes

2 As principais reformas religiosas foram: a Luterana, a Calvinista e a Anglicana. Para maiores
detalhes consultar The Times Atlas of World History - vide referéncia (Times Books, 1993)
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O lluminismo, por sua vez, foi um movimento que contribuiu para libertar a
mente dos Homens do conhecimento antigo, por meio de novas revelacdes que
permitiram entender e explicar os fatos advindos do racionalismo humano (FALCON,
1994). Os pensadores®* que defendiam estes ideais acreditavam que o pensamento
racional deveria ser levado adiante, substituindo as crencas religiosas e 0 misticismo
que, segundo eles, bloqueavam a evolucdo do Homem. O Homem deveria ser o
centro do pensamento e passaria a buscar respostas para as questdes que, até

entdo, eram justificadas somente pela fé.

Por ser totalmente baseado no racionalismo, o lluminismo, foi um movimento
efervescente para se pensar a vida, a natureza e os Homens. Algumas das idéias
principais deste movimento eram: a defesa da democracia, o liberalismo econdmico,
a liberdade de culto e de pensamento. Com base no exposto, posteriormente o
lluminismo influenciou movimentos como a Revolucdo Francesa® e a Revolucéo

26
|

Industrial®> que contribuiram para uma mudanca de paradigma historico jamais

observado na histéria humana.

Desta maneira, podemos apontar o lluminismo como um movimento chave
para a constituicdo de véarias a¢bes na ldade Moderna, a terceira fase, sendo a
principal: a criacdo dos Estados Modernos, enquanto organizacao social, politica e
juridica. Vale destacar que dentro da estruturacdo e organizacdo deste Estado

surgem as leis que regulam o interesse da sociedade.

E necessario, pois, analisar que mesmo com tantas e tdo importantes
mudancas neste periodo, a pessoa com deficiéncia continuou sendo marcada pela
exclusdo frente aos novos processos de organizacdo econdmica da sociedade,
dentre eles: a mercantilizacéo e a industrializacdo. Sua limitagdo a época (e tal como

hoje ainda acontece) era considerada obstaculo a producdo e a acumulacdo de

capital.

** Somente para citar alguns: René Descartes, Isaac Newton, John Locke, Montesquieu, Voltaire,
Jean-Jaques Rousseau, Diderot

% Ocorrida entre 1789 a 1799 superou o Antigo Regime do Periodo Feudal e proclamou os principios
universais de: “lgualdade, Liberdade e Fraternidade” frase de autoria de Jean Jacques Rousseau.

%% Iniciado na Inglaterra em meados do Século XVIII e consolidado no século seguinte esta Revoluco
contribuiu com mudancas tecnologicas alterando os processos produtivos em nivel econémico e
social solidificando o Sistema Capitalista.



17

Com a producdo em série, consolida-se o especialismo. Assim, 0 especialista
€ a pessoa que tem eficiéncia em uma ou mais tarefas. Sua contribuicdo ao
processo produtivo ganha destaque quando a divisédo do trabalho é racionalizada por
nomes como os de Frederick W. Taylor (1856-1915) e Henry Ford (1863-1947) que
estabelecem novos modos de gerenciamentos cientificos do trabalho, com base nos
principios ratificadores da divisdo técnica e social entre o trabalho manual e o
intelectual (BIANCHETTI, 1998, p. 38). A acdo destes dois homens ficou conhecida

como movimentos denominados de Taylorismo e o Fordismo.

Posto isso, a insercao de pessoas com deficiéncias no sistema taylorista ou
fordista tinha como objetivo pretensfes somente capitalistas. Em outras palavras, ao
empregar pessoas deficientes em fabricas, o empregador podia com isto pagar
salarios menores, posto que estivesse dando empregos a pessoas que antes seriam
marginalizadas em qualquer outra empresa. Logo, a proposta com este tipo de
atitude é que no futuro n&o seria mais necesséria nenhuma forma de filantropia, uma
vez que todos os deficientes poderiam, por si proprios, conseguirem espago no

processo produtivo das empresas.

Assim, no século XX, “[...] se desenha um quadro que em absoluto nos
sugere ter havido melhora na forma de conceber e tratar os chamados individuos
excepcionais.” (BIANCHETTI, 1998, p. 39) Afinal, sob a otica do capital, os
individuos se aproximam por sua condi¢cdo produtora e consumista no sistema, logo,
a questdo que diferencia esta relagdo ocorre pelo fator de nivel de escolaridade, fato
que perpassa o fordismo e taylorismo e se concretiza num novo sistema produtivo

denominado de toyotismo?’.

Na quarta fase, século XX, durante o periodo do Nazismo e do Fascismo na
Europa, a perseguicdo das pessoas com deficiéncia recomecou - nao mais

associada a culturas especificas - mas sim, baseada numa motivacao

" O toyotismo baseia-se numa renovacao produtiva, com inovagdes tecnoldgicas, e organiza¢des de
gestdo. Prop8e trabalho em equipes com utilizacdo de maquinas de ajustes maleavel, tornando
possiveis modificacdes rapidas, dificeis de realizar no protétipo fordista/taylorista. Esse protétipo
possibilitava também reduzir custos e fugir da padronizacdo rigida e massificada do fordismo,
diversificando e variando a producdo, além de permitir a desconcentracdo espacial da atividade
industrial.
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aparentemente irracional, guiada pelo principio de eugenia, por intermédio do
pressuposto assentado no conceito da superioridade ariana (LIMA, 2006). Contudo,
como um século que simultaneamente também foi marcado por guerras mundiais e
confrontos armados de propor¢fes jamais vistas até entdo, se por um lado algumas
pessoas com deficiéncias foram cacadas, mortas ou segregadas, por outro, um
namero sem fim de vitimas de mutilagdes provocadas por essas acfes contribuiu
para o aumento significativo no percentual de pessoas com deficiéncias,
especialmente sensoriais e fisicas (DALL'ACQUA, 2002). Essas pessoas, entdo, ao
regressarem aos seus lares eram consideradas como herdis nacionais e a condicao

de deficiéncia passou a ser mais respeitada.

Num cenario com essas caracteristicas, as reivindicacdes por igualdade
social passaram a ser constantes e progressivamente mais incisivas, mas a
sociedade encontrava-se despreparada para dar as respostas exigidas (MENDES,
1993). Assim, Marchesi (2004) indica que movimentos sociais trouxeram consigo
uma mudanca de foco. Até os anos de 1960 o foco estava nos problemas dos
individuos e suas condicbes; porém, a partir de entdo, as mudancas levaram a
modificacdo das instituicdes sociais e escolares, de modo que passaram a atender

diferentes individuos e suas necessidades especiais.

Estas mudancas foram propiciadas por conta da divulgacdo de novas teorias
do desenvolvimento cognitivo humano como as elaboradas por Lev Vygotsky (1896-
1934) e Jean Piaget (1896-1980). Nesse contexto, ganha forca a idéia de que cada
crianca tem suas caracteristicas no processo de aprendizagem. Decorre dai a
necessidade de se desenvolver uma perspectiva mais humanista, baseada no
entendimento das relagdes entre igualdade e diversidade, sobretudo na Educacéao,

visto ser a instituicdo escolar o espaco que contém e trabalha com as diferencas.

Do exposto, no que tange ao atendimento escolar as pessoas com
deficiéncia, no caso brasileiro, somente a partir da década de 1970 que a nocédo de

deficiéncia passa a ser mais debatida pelas autoridades educacionais?®.

%8 Este assunto sera mais desenvolvido no item seguinte.
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O século XXI ndo possui uma realidade muito destoante do século anterior.
Isso se explica pelo fato do periodo de “guerras” continuar vigendo, por meio de
acOes terroristas, lutas por independéncia de territorios e mesmo confrontos
religiosos. Entretanto, quanto as pessoas com deficiéncia, apenas um fator
diferencia sua condicdo atual das anteriores (principalmente do final do século XX),

a saber: a obtencéo de leis especificas, ou direitos sociais (BOBBIO, 1992).

Como apontado na origem do Estado Moderno (século XVIII), o sistema de
leis surge para garantir o direito a vida em sociedade, de forma geral. Entretanto, no
que tange aos grupos minoritarios como os das pessoas com deficiéncias®, a
legislagdo comecou a ser real ha pouco tempo. Isso ocorreu apos a proliferacdo do
ideal das Acdes Afirmativas no século XX.

As acOes afirmativas sdo medidas especiais e temporarias, tomadas ou
determinadas pelo Estado, espontanea ou compulsoriamente, com o objetivo de
eliminar desigualdades historicamente acumuladas, garantindo a igualdade de
oportunidades e tratamento, bem como de compensar perdas provocadas pela
discriminacdo e marginalizacdo, decorrentes de motivos raciais, étnicos, religiosos,
de género e outros. Portanto, as ag¢Oes afirmativas visam combater os efeitos

acumulados em virtude das discriminagdes ocorridas no passado (SANTOS, 2003).

Posto isso, com o advento de uma nova ordem propiciada pela estruturacao
do Estado Moderno, as principais legislagdes voltadas a esse publico (das pessoas
com deficiéncias) datam da segunda metade do século XX. Segundo Bobbio (1992),
trés caracteristicas marcam este século: a superpopulacdo, a degradacdo do meio
ambiente e o aumento do poder destrutivo das armas. Tais caracteristicas, apesar
de serem nocivas a humanidade s&o, na visao do autor, algo positivo, pois levam a
consolidacéo dos direitos humanos expressos da seguinte maneira na Declaracao
Universal dos Direitos Humanos (Art. 1°, ONU, 1948): “Todos os seres humanos
nascem livres e iguais em dignidade e em direitos. Dotados de razdo e de

consciéncia, devem agir uns para com 0s outros em espirito de fraternidade."

9 E aqui podemos incluir outros grupos marginalizados, como os negros, indios e pobres.
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Deste modo, os direitos humanos, para Bobbio (1992), podem ser
interpretados como um progresso moral. Isto porque o autor afirma que para
escapar da hostilidade na qual vive 0 homem frente a natureza e seus semelhantes,
este inventa técnicas para garantir a sobrevivéncia, cria os codigos de condutas e

regras para a convivéncia pacifica com outros individuos.

A Histéria nos mostrou, com inimeros exemplos, tais como os de eliminagéo

das pessoas com deficiéncias, que as leis e as penalidades tém imposto a

Humanidade a correcdo de sua natureza por meio de atos de punicéo, justificados

pelos supostos beneficios em prol da coletividade. Sendo assim, a doutrina filosofica

gue reconhece o direito do individuo, e ndo mais da sociedade como ponto de

partida para a constru¢cdo da moral e do direito, é o jusnaturalismo, cuja definicéo,
segundo Fernandez-Galiano (2001) € a de que:

[...] entende-se por jusnaturalismo toda a postura que afirme a existéncia, para

além e acima do direito positivo, de uma ordem preceptiva de carater objetivo,

imutavel e derivada da natureza, a qual ndo podem contrariar 0s mandamentos

dos homens e na qual encontra esse direito humano sua fonte e fundamento.
(FERNANDEZ-GALIANO, 2001, p. 419-420).

1°*° do Homem em

Esta definicdo indica o reconhecimento ao direito natura
detrimento ao da Sociedade. Nesta direcdo, Bobbio (1992) refere-se ao
jusnaturalismo como direito natural reconhecido ao ser humano enquanto ser
individual, por meio do coletivo. Em outras palavras, no caso das pessoas com
deficiéncias, estas tém seu direito natural reconhecido como sendo comum a todos
0s homens, porém, por requererem uma necessidade diferente por sua limitacao,
acabam sendo reconhecidas por esse fator e obtém um aporte legislativo que Ihes

beneficia de modo exclusivo (oriundo das ac¢des afirmativas).

Isso pode ser observado, no caso brasileiro e, para tanto, basta
acompanharmos historicamente a promulgacdo de varias legislacfes especificas a
partir da década de 1980 em prol dos direitos das pessoas com deficiéncias tais

como.

% O direito natural é uma teoria que postula a existéncia de um direito cujo contetido é estabelecido
pela propria natureza da realidade e, portanto, valido em qualquer lugar e sob qualquer circunstancia
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> A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988,
que, para exemplificar; em seu artigo 208, § 1° destaca o “atendimento
educacional especializado aos portadores de deficiéncia,
preferencialmente na rede regular de ensino” e também o artigo 227, §
2° em que “A lei dispora sobre normas de construcdo dos logradouros
e dos edificios de uso publico e de fabricacdo de veiculos de transporte
coletivo, a fim de garantir acesso adequado as pessoas portadoras de
deficiéncia” (BRASIL, 1988);

> A Lei Federal N°. 8.213/91 — Lei que dispbe sobre Os
Planos de Beneficio da Previdéncia Social, que no seu artigo 93° indica
a lei de Cotas imposta as empresas para reserva de vagas para
pessoas com deficiéncias (BRASIL, 1991),

> A Lei Federal N°. 9394/96 - Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, que traz o Capitulo V destinado a Educacéo
Especial (BRASIL, 1996);

> O Decreto Federal n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999 -
gue dispde sobre a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia — definindo o que e quais sédo os tipos de
deficiéncias (BRASIL, 1999).

> A Lei Federal n° 7.853, de 24 de outubro de 1989, que
especificamente trata dos direitos das pessoas com deficiéncias e
prevé sancfes aos casos de transgressdo desse direito (BRASIL,
1989).

Essas sdo apenas algumas legislacfes da historia brasileira que indicamos
tendo como foco a condicdo do direito a pessoa com deficiéncia. Nos capitulos que

se seguem, estas legislacdes serdo retomadas e outras serdo apresentadas.

Apesar dos avancos legais, vale ressaltar que ainda ha problemas. Segundo
o Guia dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia da OAB>!/ SP (2007), em algumas
regides do Brasil, a pessoa com deficiéncia ainda é vista com muita discriminagéo,

sendo alvo de chacotas e comentarios pejorativos causando repudio por parte da

*! Ordem dos Advogados do Brasil no Estado de S&o Paulo
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sociedade. Isso acontece, sobretudo, em grandes capitais ou em regibes onde a
cultura de preconceito ainda € predominante, pois nesses lugares, € comum
encontrar pessoas com deficiéncias segregadas, mantidas em carcere privado ou
abandonadas, inclusive pelos Orgdos publicos. Ainda de acordo com esse
documento, algumas pessoas com deficiéncia sao detentoras de formacao
profissional, tém plena capacidade de serem inseridas no mercado de trabalho;
entretanto, ndo o sdo por terem seus direitos tolhidos e pelo descaso da sociedade.
Este descaso, muitas vezes, ocorre pelo desconhecimento que a propria sociedade

tem acerca das potencialidades das pessoas com deficiéncias.

A partir, entdo, desses levantamentos historicos considerados essenciais para
a construcdo da concepcédo do direito das pessoas com deficiéncias, torna-se
pertinente dar-se enfatizar os direitos que fazem referéncia ao presente estudo.
Desse modo, nos itens seguintes deste capitulo, serdo desenvolvidas questbes
acerca dos direitos a escolaridade e a empregabilidade para as pessoas com
deficiéncias sob a égide do direito, enquanto instrumento para assegurar processos

de Incluséao.
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4. INCLUSAO: ASPECTOS HISTORICOS E ATUAIS

A vida em Sociedade apresenta uma diversidade muito grande de valores,
habitos, pensamentos, ideologias, costumes, tradicdes, dentre outras caracteristicas.
Embora seja possivel identifica-las, talvez, nenhuma seja tdo marcante quanto as
diferencas apresentadas pelas pessoas. Segundo Omote (2008, p.16):

A complexidade do fendmeno das diferencas se amplia, ao se levar em
conta que o carater vantajoso ou desvantajoso de muitas diferencas ndo é
inerente ao atributo em si mesmo, mas depende da relacdo que elas
guardam com o meio. Se a diferenga representa uma qualidade importante
para o funcionamento adequado ou eficiente do portador, serd mais ou
menos naturalmente considerada vantajosa. Isso pode ser determinado pelo
ambiente tanto fisico quanto psicossocial, construido pelo homem. Portanto,

uma qualidade pode ser vantajosa em um ambiente e pode nédo sé-lo, em
outro ambiente.

Com a referida citacdo pode-se interpretar que as diferencas entre as
pessoas sdo tidas enquanto uma marca social que passara pelo crivo do sentido de
outrem. Isso significa dizer que a vida em sociedade pode ser determinada pela
expectativa social. Assim as diferengas ganham dimenséao social muito ampla e, no
que tange as pessoas com deficiéncias esta marca lhes é mais visivel, fato que

recebe o nome de estigma.

Goffman (1988) afirma que estigma € um conceito que se refere a um atributo
de carater altamente depreciativo, que coloca o outro (o diferente, o estranho) em
uma posicdo de desacreditado, de alguém que, por principio, teria um valor
diferente, menor, frente aos demais individuos. Ao indicar que € um atributo, deixa
claro que € um valor atribuido, ou seja, ndo se refere ao sujeito, mas a um valor
atribuido a sua condicdo. Dessa maneira, o estigma, faz do sujeito coisa, a partir do
momento em que adjetiva algo que € um substantivo. Logo, quando se indica o
termo “deficiéncia” esta se atribuindo a esse adjetivo um valor de inferioridade. Isso
acaba por determinar o lugar social e as caracteristicas daquele que detém tal
substantivo, Ihe € outorgado um esteriotipo, ou seja, uma identidade atribuida por

meio das expectativas sociais.
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Para Amaral (1994, p.128) o estereotipo é a concretiza¢do do preconceito:

Preconceito (pré-conceito), como a prépria construcdo da palavra indica, é
um conceito formado aprioristicamente, anterior, portanto, a experiéncia.
Dois s&o seus componentes basicos: uma atitude (favoravel ou
desfavoravel em relagdo a alguém) e o desconhecimento concreto e
vivencial desse algo ou desse alguém.

Desta maneira, a citada autora aponta que a atitude é a que subjaz ao
preconceito porque esta se baseia em conteldos emocionais como: amor,
admiracdo, medo, raiva, repulsa, piedade, dentre outros. Os preconceitos, ento:
“[...] sdo como filtros de nossa percepc¢ao, colorindo o olhar, modulando o ouvir, 0
tocar... — fazendo com que nao percebamos a totalidade do fendbmeno a nossa
frente” (AMARAL, 1994, p. 128).

Posto isso, a deficiéncia, consolidada enquanto marca social passa a ser
estudada em ambito micro e macro social. Com base nesta afirmacdo Omote (2008,
p.19) indica um modelo de estudos das deficiéncias, dividido em duas abordagens; a
centrada na pessoa deficiente e a centrada no meio:

Na abordagem centrada na pessoa deficiente, considera-se que os fatores
organicos, como lesBes e malformagbes, congénitas ou adquiridas, se
constituem em causas primarias da deficiéncia. Na abordagem centrada no
meio, os fatores ambientais, como a miséria e a pobreza, estimulacdo e
tratamentos inadequados, e outras condigbes desfavoraveis para o

desenvolvimento normal, sdo tratados como sendo causas primarias das
deficiéncias.

Admite o autor, porém, que a escolha da deficiéncia depende daquilo que é
tido enquanto critério social e assim a escolha de uma condicdo como sendo
deficiéncia depende da importancia que a coletividade, num determinado momento
histérico atribui a determinadas competéncias. Tais competéncias nao sao
igualmente valorizadas em diferentes épocas e por diferentes grupos, nem estao
relacionadas a sobrevivéncia e a qualidade de vida das pessoas, seja no ambito
individual ou da coletividade. Assim, para Bartalotti (2006, p.32):

Indo um pouco além, o que garante, no entanto, que aquilo definido como
indesejavel realmente o seja, ou ainda que sirva para toda e qualquer
pessoa aquilo que se apregoa como desejavel? Ou, em outras palavras,

como definir aquilo que é realmente desejavel (ou indispensavel) para que
alguém possa ser definido como, verdadeiramente, incluido?
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Para refletir tais questbes torna-se necessario compreender o conceito de
cidadania pois, tendo conhecimento de seu significado pode-se tratar o processo de

inclusao.

Para Bartalotti (2006) a cidadania € um termo que faz parte do nosso
cotidiano. Ela é geralmente definida como “o direito a ter direitos”, sempre
lembrando que ter direitos implica em ter deveres. Tais direitos, segundo
Barchifontaine (2004) sdo aqueles assegurados pelo Estado tais como moradia,
saude, educacao, lazer, trabalho, direitos civis e direitos politicos. Desta maneira,
para Bartalotti (2006, p.34) “[...] para falarmos em real cidadania, é preciso ir mais
longe: o cidaddo é aquele que, mais do que ter direitos e deveres, tem consciéncia
destes.”

Ter consciéncia dos direitos e deveres é extremamente importante quando se
abordam aspectos referentes as pessoas com deficiéncias. Isso implica que a
cidadania, de fato, somente ocorre quando as relagcdes que se estabelecem no
interior da sociedade se desenvolvem por meio das relacbes sociais entre 0s
sujeitos. Em outras palavras, ndo bastam apenas leis e decretos para que sejam
superadas barreiras concretas as pessoas com deficiéncia, mas sim, que ocorra
superacado das barreiras invisiveis e atitudinais que se interpdem nas relacdes entre
as pessoas. Como pontua Bartalotti (2006, p.36)

Ora, falar em cidadania das pessoas com deficiéncia vai além, entdo, da
garantia de direitos civis, pois implica em ocupacao, por essas pessoas, dos
espacos sociais; falar em cidadania é falar em inclusdo e aqui podemos
repetir: ndo se inclui simplesmente por decreto e incluir ndo é apenas
colocar junto. E fundamental que possamos compreender que promover a
inclusdo é promover o desenvolvimento da autonomia, da possibilidade e a

capacidade de fazer escolhas apropriadas. A conquista da cidadania € um
processo ativo, assim como o é a construcao da sociedade inclusiva.

Posto desta maneira, quando refletimos sobre a palavra inclusdo, uma das
primeiras sensacfes que se pode ter quanto ao seu significado diz respeito a
“colocar junto”, ou mesmo, a idéia de que algo esta contido em um espac¢o maior.
Fazer uma definicdo deste conceito ndo é simples, € complexo, amplo, envolve
diversidade, pluralidade; é um termo por demais abrangente, porém, concordamos

com a definicdo de Mittler (2003, p.21): “A inclusdo € uma visdo, uma estrada a ser
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viajada, mas uma estrada sem fim, com todos os tipos de barreiras e obstaculos,

alguns dos quais estdo em nossas mentes e em nossos coracées.”

Dessa acepcao pode-se ressaltar que a inclusao € algo sensivel e perceptivel
aos nossos sentidos, porém sua existéncia, na definicdo de uma sociedade igual e
cidada, serd colocada em questdo apenas quando estivermos isentos do
julgamento, preconceito e discriminacdo. Isso soa a utopia, mas como postulava

John Lennon® “It's easy if you try®®".

Sassaki (1999) afirma a Inclusdo enquanto movimento que tem por objetivo a
construcdo de uma sociedade igualitaria para todas as pessoas. O mesmo autor
indica que esse processo esta inspirado em novos principios, como: a) a celebracéo
das diferencas, b) o direito de pertencer, c) valorizacdo da diversidade humana, d)
solidariedade humana, e) igual importancia das minorias e, por ultimo, f) cidadania

com qualidade.

E importante destacar que para se atingir o periodo em que o movimento pela
inclusdo passasse a vigorar como uma reivindicacdo admiravel para movimentos
sociais, percorre-se uma histéria marcada por caracteristicas de segregacdo e
preconceito. H4 um longo caminho entre a exclusdo e a inclusdo. Sassaki (1999)
afrma que conceitos relacionados a deficiéncia sdo fundamentais para o
entendimento das praticas sociais, pois estes moldam nossas acfes e nos permitem
avaliar a evolugéo de certos valores éticos em relacdo as pessoas com deficiéncia,
de modo que cada um possa ser participante ativo na constru¢cdo de uma sociedade
que seja para todas as pessoas, independentemente de raca, cor, etnia ou condi¢cao

social.

Desse modo, Sassaki (1999) apresenta dois conceitos para compreensao do
processo de inclusdo. Tratam-se dos conceitos pré-inclusivistas e inclusivistas, cada

qual com suas especificidades.

%2 John Lennon (1940-1980) foi musico, escritor, compositor e ativista em favor da paz.
* Traducao: “E facil se vocé tentar” — trecho da musica Imagine que foi composta e cantada por John
Lennon em 1971.
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No que tange aos conceitos pré-inclusivistas existem duas categorias que
caracterizam esta etapa. A primeira enfatiza o modelo médico de deficiéncia. Este
indica a deficiéncia como problema do préprio individuo; assim, ele tem de se
adaptar a sociedade ou entdo teria que ser mudado por profissionais por meio da

reabilitacdo ou cura.

A segunda se refere a Integracdo social, cuja idéia surgiu para eliminar a
pratica da excluséo social a que foram submetidas as pessoas com deficiéncias, por
varios séculos. A época do surgimento deste conceito, década de 1960, instituicdes
tais como: escolas especiais, centros de habilitacdo e reabilitacdo, oficinas
protegidas de trabalho, clubes sociais especiais e associacbes desportivas foram
especializando-se para atender as pessoas pelos diferentes tipos de deficiéncia,

sobretudo aquelas com dificuldades motoras.

Com essas instituicbes surgiram NOvOS conceitos inerentes ao processo
inclusivo, dentre eles destacam-se o de Normalizagcdo e o “Mainstreaming”. O
primeiro, segundo definicdo de Mantoan (1997, p.120) diz respeito a: “Tornar
acessivel as pessoas socialmente desvalorizadas condicbes e modelos de vida
analogos aos que sao disponiveis de um modo geral ao conjunto de pessoas de um
dado meio ou sociedade”.

O segundo é mais ligado a integracdo na escola. Significa levar os alunos o
mais possivel para os servicos educacionais comuns disponiveis na comunidade.
Em outras palavras, a pratica do “mainstreaming” corresponde ao ingresso da
pessoa com deficiéncia na escola comum, apenas de modo fisico. Nas palavras de
Sassaki (1999, p.33):

[...] sabemos que a pratica do mainstreaming correspondia ao que hoje
chamamos de integracdo de criancas e jovens que conseguem acompanhar
aulas comuns sem que a escola tenha uma atitude inclusiva. De certa
forma, essa pratica estava associada ao movimento de
desinstitucionalizacéo.

A integracdo social, entdo, nao satisfez plenamente o direito de todas as
pessoas com deficiéncias, pois a integracao, tal como apresentada pelos conceitos
de Normalizac&do e “Mainstreaming”, pouco ou nada exige da sociedade em termos

de modificacdo de atitudes, de espacos fisicos, de objetos e de praticas sociais.
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Entretanto, este cenario passou a ser alterado por meio do surgimento de avancos

cientificos e tecnoldgicos que propiciaram o processo de Incluséo.

Para Sassaki (1999), o termo inclusdo possibilita relacionar conceitos
inclusivistas em sete categorias. A primeira diz respeito a conceitos como a
autonomia, independéncia e “empowerment”. Grosso modo, estes podem ser
explicados respectivamente como: autocontrole fisico e social, decisdo sem
dependéncia de outros e uso de sua condicdo pessoal para fazer e tomar decisdes

assumindo assim o controle de sua vida.

A segunda diz respeito a equiparacdo de oportunidades, que traz em seu
cerne a idéia de que é fundamental igualar todas as pessoas, inclusive aquelas com
deficiéncias, para que possam ter acesso a todos 0s servi¢os, bens, ambientes, em

busca da realizacédo de seus sonhos.

A terceira se refere a Inclusdo Social, um processo que visa a construcao de
um novo tipo de sociedade. Para Sassaki (1999) quanto mais o0s sistemas da
sociedade adotarem a inclusdo, mais cedo se completara a construcdo de uma

verdadeira sociedade para todos.

A quarta categoria indica o processo Da integracdo a inclusdo. Nela

evidencia-se o0 processo de transi¢cdo de uma para outra, sendo ambas coexistentes.

A quinta categoria indica o Modelo social da deficiéncia. Segundo esta, a
sociedade cria os problemas para as pessoas com deficiéncias, o que |lhes causa
desvantagens ou incapacidades. Desse modo, caberia a sociedade eliminar todas
as barreiras fisicas, programaticas e atitudinais para que as pessoas com
deficiéncias pudessem ter acesso aos servi¢os, lugares, informacbes e bens
necessarios ao seu desenvolvimento pessoal, social, educacional e profissional.
Vale ressaltar, como indicado anteriormente, que é relativo a essa categoria que

Bartalotti (2006) refere-se enquanto superacdo de barreiras invisiveis e atitudinais.
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A sexta categoria diz respeito a Rejeicdo zero, conceito oriundo dos servigos
de emprego apoiado*. Tal conceito pode ser interpretado como a superacdo de
avaliagOes (psicoldgicas, educacionais, dentre outras) que tém por finalidade apenas
diagnosticar e separar as pessoas em detrimento do oferecimento de parametros,

face aos quais as solucdes sao pretendidas por todos.

A sétima categoria trata sobre a Vida Independente que compreende
movimento, filosofia, servigos, equipamentos, centros, programas € processos em
relacdo aos quais as figuras centrais sdo os cidaddos com deficiéncias que se

libertam ou estdo em vias de se libertar da autoridade institucional ou familiar.

Compreender todo esse caminho conceitual da inclusdo, como exposto por
Sassaki (1999), € importante para uma reflexdo sobre a propria dinamica deste
conceito, no sentido de entendé-lo como uma contribuicdo essencial na definicdo de
seus proprios rumos. Como anteriormente destacado, 0 processo para construgcao
de uma sociedade inclusiva no século XX é tardio®, iniciado por volta de 1960 sob a
bandeira da integracdo, pois pensava-se que colocar 0 sujeito na sociedade era o
suficiente para contemplar o direito a cidadania. Mas isso ndo aconteceu. Aos
poucos alguns sistemas®® foram identificando que eles (sistemas) sim deveriam
modificar-se para atender e melhorar a qualidade de seus alvitres. Tudo isso teve
inicio nos anos de 1980 e consolidou-se na década seguinte por conta de varios

acordos internacionais que reconheceram esse processo como Incluséo.

Dessa maneira, o movimento em favor da Inclusdo chegou ao século. XXI
como uma tendéncia mundial, oriunda de varios debates internacionais. Nas
palavras de Sassaki (1999, p.42):

Em varias partes do mundo, ja é realidade a pratica da inclusdo, sendo que
as primeiras tentativas comecaram ha cerca de 10 anos. O processo de
inclusdo vem sendo aplicado em cada sistema social. Assim, existe a
inclusdo na educacgdo, no lazer, no transporte etc. quando isso acontece,
podemos falar em educacéo inclusiva, no lazer inclusivo, no transporte

% O emprego apoiado é uma alternativa de atuacé@o profissional destinada as pessoas com

deficiéncias, cujo potencial para atividades competitivas existe mas, face as caracteristicas desses
individuos, s6 podera ser maximizado por meio de uma supervisao direta e continua.

% Mas vale ressaltar que tal processo acompanhou a histéria da deficiéncia como apontado no
Capitulo XX (anterior)

% Compreendido aqui como escola, trabalho, turismo, economia, dentre outros.
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inclusivo e assim por diante. Uma outra forma de referéncia consiste em
dizermos, por exemplo, educacao para todos, lazer para todos, transporte
para todos.
A partir desses levantamos referentes a Inclusdo dar-se-a maior destaque a
um dos sistemas investigados neste estudo: a Educacdo. Dessa maneira, para tratar
sobre a Educacéo Inclusiva faz-se necessario revisar o seu percurso histérico para a

compreensao dela no presente.
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4.1. Escolarizacao das pessoas com deficiéncias e as politicas
publicas

Com relagéo a inclusdo na educacéao Mittler (2003, p.34) salienta que:

A inclusdo implica uma reforma radical nas escolas em termos de curriculo,
avaliacdo, pedagogia e formas de agrupamento dos alunos nas atividades
de sala de aula. Ela é baseada em um sistema de valores que faz com que
todos se sintam bem-vindos e celebra a diversidade que tem como base o
género, a nacionalidade, a raca, a linguagem de origem, o background
social, o nivel de aquisi¢cdo educacional ou a deficiéncia.

E possivel deduzir da referida citacdo que, no contexto deste novo século, ja
iniciado, a escola precisa se modificar para ser inclusiva, ndo apenas as pessoas
com deficiéncia, objeto de nossa investigacdo, mas sim a todos, indistintamente,

pois a Incluséo exige o envolvimento da escola no seu conjunto.

Segundo Lima (2006), na inclusdo fica explicita a idéia de que todas as
criancas, cada uma com suas especificidades, estdo em constante processo de
aprendizagem. Por isso, a necessidade de se desenvolver uma perspectiva da
educacao, baseada no entendimento das relagdes entre igualdade e diversidades. A
autora deixa claro que a educacéo tem esse potencial para que a inclusdo ocorra na
esfera social. Nao diferente a esse raciocinio, o conceito de inclusdo no ambito

social, tem por pretensdo a constru¢éo de uma sociedade mais democratica.

De acordo com as Diretrizes Nacionais para a Educacdo Especial na
Educacao Basica:

Entende-se por inclusdo a garantia, a todos, do acesso continuo ao espaco
comum da vida em sociedade, sociedade essa que deve estar orientada por
relagbes de acolhimento a diversidade humana, de aceitacao das diferencas
individuais, de esforco coletivo na equiparagcdo de oportunidades de
desenvolvimento, com qualidade, em todas as dimensfes da vida. (BRASIL,
2001, p.20).

No que tange a histéria do atendimento a pessoas com deficiéncias, Aranha
(2000) destaca que podem ser identificados trés modos relativamente distintos de

organizacdo, em funcdo da natureza de servicos prestados, sendo referidos como
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paradigmas de institucionalizacdo®’, de servicos® e de suporte®®, que estdo

|40

incorporados na histéria do atendimento educacional™ as pessoas com deficiéncia,

apresentados em linhas gerais, a seguir.

Segundo Mazzotta (2005) a primeira obra impressa sobre a educacao de
pessoas com deficiéncias na histéria teve autoria de Jean-Paul Bonet, na Franca,
em 1620. O titulo era Redacado das Letras e Arte de Ensinar os Mudos a Falar, logo,
a primeira instituicdo para ‘surdos-mudos’ data de 1770, foi fundada em Paris pelo
abade Charles M. Eppée que, por sua vez, elaborou em 1776 a obra: A verdadeira
maneira de instruir surdos-mudos que, junto a outros trabalhos, ganharam projecéo
e inspiraram ac¢des em outras localidades como na Inglaterra (Thomas Braidwood) e
Alemanha (Samuel Heinecke).

No atendimento as pessoas com deficiéncia visual, Mazzotta (2005) destaca o
papel de Valentin Hauy, que fundou em 1784, em Paris, o Institute Nationale dés
Jeunes Aveugles (Instituto Nacional dos Jovens Cegos). Naquela época Hauy ja
utilizava letras em relevo®’. Em 1819, neste instituto, esteve por |4 um oficial do
exército francés de nome Charles Babier. Ele levava consigo uma sugestdo aos
professores; um processo de transmissao de mensagens que foi iniciado em campo
de batalha a noite, sem a utilizacdo de luz para ndo atrair a atencdo dos inimigos
que se baseava na escrita de codigos expressos por pontos salientes. Tais codigos
foram utilizados no Instituto e, em 1829, um jovem cego, Louis Braille (1809-1852)
estudante daquele Instituto fez uma adaptacdo do cdodigo criado por Babier que
serviu para leitura e escrita. Tal adaptacédo recebeu o nome de sistema Braille e

¥ No Paradigma de Institucionalizagdo h& a concep¢do de que as pessoas com deficiéncia sao
melhor protegidas e cuidadas em locais especial e especifico para elas, separadas do convivio de
sua familia e da comunidade. (ARANHA, 2000)

% No Paradigma de Servicos é superada a idéia de separacéo de convivio da pessoa com deficiéncia
em relagdo a sua familia e comunidade. As instituicbes funcionam em regime de internato e semi-
internato e oferecem programas de capacitacdo para que as pessoas com deficiéncias convivam em
sociedade. (ARANHA, 2000)

¥ No Paradigma de Suportes a pessoa com deficiéncia também é preparada para o convivio em
sociedade (apesar de paradoxalmente este preparo ser realizado em ambiente especifico) e com isso
tem-se a idéia de que o convivio com a diversidade é positivo a todas as partes. (ARANHA, 2000)

9 0O termo Atendimento Educacional é contemporaneo. Segundo Mazzotta (2005) até o final do
século XIX diversas expressdes foram utilizadas tais como: Pedagogia de Anormais, Pedagogia
Teratolégica, Pedagogia Curativa ou Terapéutica, Pedagogia da Assisténcia Social. Pedagogia
Emendativa, dentre outras expressdes

1 As letras em relevo sd&o um instrumento pedagdgico utilizado para oferecer a pessoa com
deficiéncia visual um meio para compreender o formato das letras e palavras utilizadas em
sociedade.
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baseia-se (até os dias atuais) em seis pontos salientes na célula Braille, que

possibilita a combinacéo de sessenta e trés codigos.

Em 1832, na cidade de Munique, Alemanha, surgiu uma instituicdo para
educacao de deficientes fisicos que segundo 0s registros encontrados por Mazzotta
(2005. p.20) era uma “instituicdo encarregada de educar 0s coxos, 0S manetas, 0s

paraliticos”.

No que tange ao atendimento as pessoas hoje denominadas com o termo
deficiéncia intelectual, os primeiros registros datam do inicio do século XIX. A
pessoa que foi referéncia em desenvolver e mostrar a educabilidade destes sujeitos
foi um médico: Jean Marc Gaspard Itard (1774-1838). Este médico trabalhou com

42n seu trabalho de referéncia foi

métodos sistematizados no ensino de “idiotas
praticado por cinco anos com um menino de nome Vitor, uma crianca selvagem
capturada na floresta de Aveyron (Sul da Franga), por volta do ano 1800. Os dados
da pesquisa registrador por ltard foram apresentados na obra De I'Education d’'um
Homme Sauvage® (1801), considerado o primeiro manual para o ensino de

deficientes intelectuais na historia.

Dando sequiéncia ao trabalho de Itard destaca-se um de seus alunos, outro
meédico, Edward Séguin (1812-1880) que também atuou no Instituto e desenvolveu
amplos materiais didaticos, sobretudo com uso de cores, musicas e outros meios
para motivar as criancas (MAZZOTTA, 2005).

Aprimorando os processos de Itard e Séguin destaca-se mais uma figura da
area médica, a italiana de nome Maria Montessori (1870-1956). Esta médica deu
énfase a “auto-educacdo” da pessoa por meio do uso de materiais que incluiam:
blocos (légicos), encaixes, recortes, objetos coloridos e letras em relevo. Mazzota
(2005, p.22) indica que Montessori definiu dez regras de educacédo que considerava

adequadas, tanto a criancas normais como as consideradas treinaveis. Sao elas:

*2 Terminologia & época usada para se referir a pessoas com deficiéncia intelectual.
* Traducso: “Da Educacdo do Homem Selvagem”
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1. As criancas séo diferentes dos adultos e necessitam ser tratadas de
modo diferente.

2. A aprendizagem vem de dentro e € espontanea; a crianca deve estar
interessada numa atividade para se sentir motivada.

3. As criancas tém necessidade de ambiente infantil que possibilite
brincar livremente, jogar e manusear materiais coloridos.

4, As criangcas amam a ordem.

5. As criangas devem ter liberdade de escolha; por isso necessitam de

material suficiente para que possam passar de uma atividade a outra,
conforme o indice de interesse e de atengao o exijam.

6. As criangas amam o siléncio.

7. As criangas preferem trabalhar a brincar.

8. As criangcas amam a repeticao

9. As criangas tém senso de dignidade pessoal; assim ndo podemos

esperar que fagcam exatamente o que mandamos.
10. As criangas utilizam o meio que as cerca para se aperfeicoar,
enquanto os adultos usam-se a si mesmos para aperfei¢coar seu meio.

Todas estas regras, entdo, tinham por pretensdo, na pedagogia de
Montessori, uma educacdo da vontade e da atencdo, com o qual a crianca teria

liberdade de escolher o material a ser utilizado.

Os primeiros registros quanto ao atendimento de pessoas com deficiéncias
fora da Europa datam de 1817 (Mazzotta, 2005, p. 23). Neste ano, nos Estados
Unidos da América o reverendo Thomas H. Gallaudet fundou uma escola publica

I“* em Connecticut. Em 1832, em Nova York foi

para surdos, a American Schoo
fundada uma escola para cegos, o New York Institute for the Education of Blind*.
Em 1837 foi fundada e subsidiada pelo Estado a Ohio School for the Blind*®, que
para Mazzota (2005) “[...] despertou a sociedade para a obrigacdo do Estado para
com a educacgéao dos portadores de deficiéncia”. Em 1848, em Massachussetts, foi
criado o primeiro internato para deficientes intelectuais. Assim, no periodo
compreendido entre 1850 a 1920 nos Estados Unidos houve grande aumento de

escolas para pessoas com deficiéncias.

No ano de 1940 o pai de uma crianga com paralisia cerebral publicou no
jornal Times, de Nova York, um anuncio que levou a fundacdo da New York State
Cerebral Palsy Association*’. Nesta instituicdo foram levantados fundos para centros

de tratamento e pesquisa. Sua criagdo contribuiu para que as organizagdes

** Escola Americana.

“ |nstituto Para a Educacao de Cegos de Nova York.

“® Escola Para Cegos de Ohio.

" Associacédo de Paralisia Cerebral do Estado de Nova York.
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governamentais elaborassem legislacbes especificas em prol das pessoas com

deficiéncias.

De maneira semelhante ao surgimento da New York State Cerebral Palsy
Association, em 1950 foi fundada a National Association For Retarded Children®®
(NARC). Esta associacéao foi fundada por pais de criangas consideradas com retardo
mental. Os pais viam em seus filhos capacidades possiveis de serem treinadas, mas
que nao podiam ocorrer nas escolas visto a auséncia de leis e regulamentos
especificos. A NARC exerceu influencia em muitos paises no mundo e inspirou a
fundacdo de associacbes semelhantes como a APAE*, no Brasil, em 1954
(MAZZOTTA, 2005, p, 25).

No Brasil, a historia do atendimento escolar a pessoa com deficiéncia inicia-se
na época do Império, com a criacdo de duas instituicdes’: o Imperial Instituto dos
Meninos Cegos, em 1854 e o0 e o Instituto dos Surdos Mudos em 1857, ambos no
Rio de Janeiro (MAZZOTTA, 2005).

O Imperial Instituto dos Meninos Cegos, atual Instituto Benjamin Constant®* —
IBC teve como precursor de sua criacdo o cego brasileiro de nome José Alvarez de
Azevedo, que estudou no Instituto de Cegos de Paris, sendo aluno de Valentin
Hauy. O Instituto dos Surdos Mudos, hoje conhecido por Instituto Nacional da
Educacdo dos Surdos — INES foi fundado por decreto®® do entdo Imperador D.
Pedro Il. A criacdo desta escola ocorreu devido aos esfor¢cos de Ernesto Huet,
cidadao francés, professor e diretor do Instituto Bourges na Franca, que chegou ao
Rio de Janeiro credenciado pelo seu trabalho com pessoas com deficiéncia naquele
pais e que foi apresentado ao Marqués de Abrantes que, por sua vez, lhe
apresentou ao imperador D. Pedro Il, para o qual relatou seus servigos
(principalmente com a aplicacdo da Linguagem de Sinais), fato que Ihe influenciou

para a criagdo de uma escola para surdos e mudos (MAZZOTA, 2005).

8 Associacdo Nacional Para Criancas Com Retardo Mental.

9 Associacéo de Pais e Amigos dos Excepcionais.

* Tal afirmacgédo faz referéncia ao paradigma da institucionalizagdo como apresentando por Aranha
2000).

gl Nome alterado por conta da promulgacdo do Decreto n°. 1.320 de 24 de janeiro de 1891 que
pretendia homenagear seu ex-diretor e professor de matematica, Benjamin Constant Botelho de
Magalhdes (MAZZOTTA, 2005, p. 28)

°2 Lei n° 839 de 26 de setembro de 1857.
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No inicio do século XX sdo fundados no Brasil varios institutos e fundacdes

para as pessoas com deficiéncias.

No que tange ao atendimento aos deficientes visuais, além do Instituto
Benjamim Constant surgiram: o Instituto de Cegos Padre Chico: fundado em Séo
Paulo, no ano de 1928. Recebeu esse nome em homenagem ao Monsenhor
Francisco de Paula Rodrigues. Este instituto, em 1929, ficou confiado a direcdo das
filhas de caridade da Sociedade Sédo Vicente de Paula e € assistido por esta até o
presente momento. Na area da deficiéncia visual foi instituida a Fundacéo para o
Livro do Cego no Brasil, em 1946, por Dorina de Gouvea Nowil, professora de
deficientes visuais que ficou cega aos dezessete anos. Por meio de decreto® foi
considerada uma instituicdo de utilidade publica e devido a isso, em 1990, seu nome
foi alterado para Fundacéo Dorina Nowill para Cegos (MAZZOTTA, 2005).

Para o atendimento as pessoas com deficiéncia auditiva foram criados: o
Instituto Santa Terezinha, fundado em 15 de abril de 1929, na cidade de Campinas —
SP, por iniciativa do Bispo Dom Francisco de Campos Barreto e; o Instituto
Educacional S&do Paulo (IESP), em Sao Paulo, 1954 (MAZZOTTA, 2005).

Com relacdo ao atendimento a pessoas com deficiéncias fisicas tem-se: a
Santa Casa de Misericordia de Sdo Paulo que registra movimento de classes
escolares hospitalares a partir do ano de 1931; o Lar-Escola Sao Francisco fundado
por Maria Hecilda Campos Salgado, em Sao Paulo no dia 1° de junho de 1943,
instituicdo especializada em reabilitacdo e, a fundacdo da Associacdo a Crianca
Defeituosa (AACD), em 14 de setembro de 1950, também na cidade de Sao Paulo.
(MAZZOTTA, 2005).

Por ultimo, no atendimento de pessoas com deficiéncia intelectual tem-se, no
ano de 1926 a criacdo do Instituto Pestalozzi** e a Associacdo de Pais e Amigos dos

Excepcionais — APAE, em 1954, na cidade do Rio de Janeiro.

>3 Decreto n° 40.269 de 15 de fevereiro de 1957.
> Na histéria da Educacdo Especial brasileira pode ser destacada a criacdo de quatro Institutos
Pestalozzi; o de 1926, pelo casal de professores Joana e Tiago Wurth em Canoas-RS; o de 1935 em
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Como pode ser observada a criacdo das instituicbes especializadas para o
Atendimento Educacional a pessoa com deficiéncia, num primeiro momento, parte
de iniciativas isoladas de pais e pessoas preocupadas com as condi¢cdes destes
sujeitos. No que tange ao papel do Estado e a elaboracédo de politicas especificas

para este publico, 0os pequenos passos iniciam-se na segunda metade do século XX.

Em 1961, o atendimento educacional as pessoas com deficiéncias passa a
ser fundamentado pelas disposicbes da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional — LDBEN, Lei n°® 4.024/61, que aponta o direito dos “excepcionais” a

educacao, preferencialmente dentro do sistema geral de ensino®°.

A Lei n° 5.692/71, que altera a LDBEN de 1961, ao definir “tratamento
especial” para os alunos com “deficiéncias fisicas, mentais, 0s que se encontram em
atraso consideravel quanto a idade regular de matricula e os superdotados”, ndo
promove a organizagdo de um sistema de ensino capaz de atender as necessidades
educacionais especiais e acaba reforcando o encaminhamento dos alunos para as

classes e escolas especiais.

Em 1973, o MEC cria o Centro Nacional de Educac&o Especial®® — CENESP,
responsavel pela geréncia da educacdo especial no Brasil que, sob a bandeira
integracionista, impulsionou acdes educacionais voltadas as pessoas com
deficiéncia e as pessoas com superdotacdo, mas ainda configuradas por campanhas
assistenciais e iniciativas isoladas do Estado.

Nesse periodo, ndo se efetiva uma politica publica de acesso universal a
educacdo, permanecendo a concepcdo de “politicas especiais” para tratar da

educacdo de alunos com deficiéncia. No que se refere aos alunos com

Minas Gerais fundado pela professora Helena Antipoff; o de 1948, no Rio de Janeiro também fundado
por Helena Antipoff e o de 1952, o de S&o Paulo, fundado pelo Dr. José Maria de Freitas, entdo
diretor do Servigo Social de Menores da Secretaria de Justica do Estado de S&o Paulo. (MAZZOTA,
Obp. cit. p. 42-48)

*® Tal afirmacao faz referéncia ao paradigma de servicos como apresentando por Aranha (2000). Pois
neste momento procura-se oferecer a pessoa com deficiéncia oportunidades o direito de convivéncia
com as demais pessoas.

°® O CENESP foi criado pelo Decreto n° 72.425, de 03/07/1973
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superdotacdo, apesar do acesso ao ensino regular, ndo é organizado um

atendimento especializado que considere as suas singularidades de aprendizagem.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (BRASIL, 1988) traz como
um dos seus objetivos fundamentais “promover o bem de todos, sem preconceitos
de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo”
(art.3°, inciso 1V). Define, no artigo 205, a educagdo como um direito de todos,
garantindo o pleno desenvolvimento da pessoa, 0 exercicio da cidadania e a
qualificacédo para o trabalho. No seu artigo 206, inciso |, estabelece a “igualdade de
condicBes de acesso e permanéncia na escola” como um dos principios para o
ensino e garante, como dever do Estado, a oferta do atendimento educacional
especializado, preferencialmente na rede regular de ensino (art. 208).

Em 1989 é criada a Coordenadoria Nacional para a Integracdo da Pessoa
com Deficiéncia®’ (CORDE) que trata sobre o direito das pessoas com deficiéncias
em areas especificas, como: educacdo, saude, formacdo profissional e trabalho,

recursos humanos, edificacdes e também quanto ao crime de preconceito®®.

O Estatuto da Criangca e do Adolescente — ECA, Lei Federal n° 8.069/90
(BRASIL, 1990), no artigo 55, reforca os dispositivos legais supracitados ao
determinar que “0s pais ou responsaveis tém a obrigacdo de matricular seus filhos
ou pupilos na rede regular de ensino”. Também nessa década, documentos como a
Declaragédo Mundial de Educacdo para Todos (BRASIL, 1990) e a Declaragao de
Salamanca (BRASIL, 1994) passam a influenciar a formulag&o das politicas publicas

da educacéo inclusiva.

O documento mais importante, sem davidas foi a Declaracdo de Salamanca,
firmado na Espanha, em 1994%°. Este instrumento consolida os anseios de

" A CORDE foi criada pela lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989.

%8 Tal afirmacéo faz referéncia ao paradigma de suportes como apresentando por Aranha (2000), pois
a criacdo deste 6rgdo se fundamenta no principio da diversidade, no principio da igualdade e no
conceito de inclusao social

% O evento foi promovido pelo Governo da Espanha e ocorreu entre os dias 07 a 10 de junho de
1994. Teve mais de 300 participantes, sendo 92 governos e 25 instituicdes internacionais. A proposta
do evento foi a de consolidar o movimento de Educacédo para Todos (BRASIL, 1990) examinando
mudancas fundamentais de politicas necessarias para desenvolver a abordagem da educacao
inclusiva, sobretudo aos que tém necessidades educativas especiais.
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movimento em favor dos direitos humanos e contra atitudes segregacionistas, pois,
tratam dos Principios, Politica e Pratica em Educacdo Especial. E uma resolucéo
das NacgBes Unidas adotada em Assembléia Geral, a qual apresenta o0s
Procedimentos-Padrdes das Nacfes Unidas para a Equalizacdo de Oportunidades
para Pessoas Portadoras de Deficiéncias. Dentre as principais acbes deste
documento estdo: as novas concepcdes sobre necessidades educacionais
especiais, as diretrizes de a¢bes para a¢des politica dos paises em ambito nacional
(tais como: projetos politicos e pedagdgicos, gestdo, formacdo de recursos

humanos, servi¢cos de apoio, areas de prioridade, dentre outros).

No Brasil, pais signatario deste documento, as mudancas de ordem politica
guanto a uma educacgao mais inclusiva concretizam-se em 1996 com a promulgacao
da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional® (BRASIL, 1996). Nas
palavras de Omote (2004, p.15):

Até a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) de 1996
(BRASIL, 1996), a maioria das normas brasileiras referentes a educacéo
especial ainda se baseava nos dispostos da Lei 5.692/71 (BRASIL, 1971)

gue prescreveu o tratamento especial para alunos com deficiéncia, os
superdotados e os atrasados com relacé@o a idade de matricula.

Dessa maneira, antes de prosseguir com 0S avanc¢os politicos sobre a
inclusdo escolar no Brasil torna-se saliente indicar que, no que tange aos processos
de escolarizagdo, vale salientar duas diferencas: o que € Educacao Especial e o que
€ Educacédo Inclusiva. A Educacdo Especial € uma modalidade de ensino, assim

|61

como sdo a Educacdo Infantil®, a Educacdo Basica®, a Educacdo Superior, a

Educacéo de Jovens e Adultos e a Educacéo a Distancia.

Antes, portanto, da promulgacéo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional em 1996 (BRASIL, 1996), a Educacdo Especial era assim definida em
documento do MEC/SEESP® (BRASIL, MEC, 1995, p.10):

% | ei Federal n° 9394/1996

®1 A Educacao Infantil é a modalidade escolar que contempla a Educacéo de criancas de zero a cinco
anos de idade.

®2 A Educacdo Basica contempla duas etapas escolares, a primeira conhecida como Ensino
Fundamental para criancas de seis a quatorze anos e a outra, Ensino Médio que contempla a
escolarizacdo de jovens entre quinze e dezoito anos de idade.

® MEC/ SEESP significa Ministério da Educacdo e Cultura estando vinculada a ele a Secretaria de
Educacédo do Ensino Superior [grifos nosso]. Secretaria de Educacgéo Especial
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[...] a Educacédo Especial obedece aos principios da Educacdo Geral e deve
se iniciar no momento em que se identificam atrasos ou alteracbes no
desenvolvimento global da crianga, e continuar ao longo de sua vida,
valorizando suas potencialidades e lhe oferecendo todos os meios para
desenvolvé-las ao maximo [...]
Portanto, a Educacdo Especial era dada a condicdo de uma modalidade de
ensino com o pretexto de oferecer [naguela época] um servico usual as pessoas

com deficiéncia na escola publica.

A Educacéo Inclusiva é algo diferente de uma modalidade de ensino, ela leva
em sua base outras concepcoes. Ela é o reflexo de movimentos pela inclusao
oriundos da historia. Dessa maneira, Lima (2006, p.31) define:

Para alguns governos e paises, a Educacgédo Inclusiva pode ser entendida
como uma concessdo, uma benesse, a esses sujeitos excluidos [...] o
compromisso assumido na declaracdo de Salamanca (1994) [...] afirma a
necessidade de se assumir um compromisso com a mudanca, e acentua
gue as escolas inclusivas ndo aparecem da noite para o dia, mas vao se
configurando mediante um longo processo; portanto, € preciso tomar
consciéncia dos objetivos que se tenta alcancgar e do tipo de estratégias que
se deve impulsionar.

Desse modo, a proposta de inclusédo, ou seja, de educacgao inclusiva oriunda
de Salamanca gerou polémicas no Brasil ainda mais quando em 1996 promulgou-se

a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (BRASIL, 1996).

Desse modo, voltando as questbes antes postas, a Lei 9.394 - Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (BRASIL, 1996) - afirma que a pessoa
com deficiéncia tem direito assegurado a educacdo publica e gratuita de modo
preferencial na rede regular de ensino. E, caso for necessario, sua educacéo podera
ser adaptada as suas necessidades em escolas especiais, conforme estabelecido no
artigo 58, em consonancia com o Decreto N°. 3.289 (BRASIL, 1999); e art. 2° da Lei
n® 7.853 (BRASIL, 1989). O artigo 58 da Lei 9.394 (BRASIL, 1996) prevé que o
Poder Publico, havendo necessidade, é obrigado a equipar a escola, visando o
eficaz atendimento da pessoa com deficiéncia. A escola que se recusar a receber o
aluno com deficiéncia pode ser denunciada ao Ministério Publico Federal ou
Ministério Publico Estadual. Tal situacdo somada a legislacdo pertinente colocou

para a escola a necessidade de fazer a inclusado da pessoa com deficiéncia.
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A inclusdo na escola, sob a otica politica, visa oferecer a pessoa com
deficiéncia o contato com outras pessoas — possibilitando, desse modo, a diminui¢cao
dos preconceitos sociais quanto a esse publico, pois a inclusdo, nessa perspectiva,
podera trazer beneficios em ambito social (no convivio e respeito a diversidade) e
psicolégico (as pessoas com deficiéncias sentir-se-4o mais (teis), contribuindo
assim, para a melhoria das relagbes de preconceito na escola em outros espacgos,
como por exemplo, no mercado de trabalho.

Em 1999, o Decreto n° 3.298 (BRASIL, 1999), que regulamenta a Lei n°® 7.853
(BRASIL, 1989), ao dispor sobre a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia, define a educacdo especial como uma modalidade
educacional que perpassa transversalmente todos os niveis e demais modalidades
de ensino, enfatizando a atuacdo complementar da educacédo especial ao ensino

regular.

Seguindo o processo de mudanca, as Diretrizes Nacionais para a Educacao

Especial na Educacéo Basica, no artigo 2°, determina que:

Os sistemas de ensino devem matricular todos os alunos, cabendo as escolas
organizarem-se para o0 atendimento aos educandos com necessidades
educacionais especiais, assegurando as condi¢cdes necessarias para uma
educacao de qualidade para todos (BRASIL, 2001,p.01).

As Diretrizes ampliam o carater da educacdo especial para realizar o
atendimento educacional especializado complementar ou suplementar a
escolarizagdo, porém, ao admitir a possibilidade de substituir o ensino regular, ndo
potencializam a adocdo de uma politica de educacéo inclusiva na rede publica de

ensino, prevista no seu artigo 2°.

O Plano Nacional de Educacdo (BRASIL, 2001), destaca que “[...] o grande
avanco que a década da educacdo deveria produzir seria a construcdo de uma
escola inclusiva que garanta o atendimento a diversidade humana.” Ao estabelecer
objetivos e metas para que os sistemas de ensino favorecam o atendimento as
necessidades educacionais especiais dos alunos, aponta um déficit referente a

oferta de matriculas para alunos com deficiéncia nas classes comuns do ensino
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regular, a formacdo docente, a acessibilidade fisica e ao atendimento educacional

especializado.

A Convencao da Guatemala (1999), promulgada no Brasil pelo Decreto n°
3.956 (BRASIL, 2001), afirma que as pessoas com deficiéncias tém os mesmos
direitos humanos e liberdades fundamentais que as demais pessoas, definindo como
discriminacdo com base na deficiéncia toda diferenciagcdo ou exclusdo que possa
impedir ou anular o exercicio dos direitos humanos e de suas liberdades
fundamentais. Este Decreto tem importante repercussao na educacao, exigindo uma
reinterpretacdo da educacdo especial, compreendida no contexto da diferenciagéo,
adotado para promover a eliminacdo das barreiras que impedem o0 acesso a

escolarizagao.

Na perspectiva da educacdo inclusiva, a Resolucdo CNE/CP n° 1/2002
(BRASIL, 2002), que estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Formacdo de Professores da Educacédo Basica, define que as instituicdes de ensino
superior devem prever, em sua organizacdo curricular, formacdo docente voltada
para a atencdo a diversidade e que contemple conhecimentos sobre as

especificidades dos alunos com necessidades educacionais especiais.

A Lei n® 10.436/02 (BRASIL, 2002) reconhece a Lingua Brasileira de Sinais —
Libras como meio legal de comunicacdo e expressao, determinando que sejam
garantidas formas institucionalizadas de apoiar seu uso e difusdo, bem como a
inclusdo da disciplina de Libras como parte integrante do curriculo nos cursos de

formacdo de professores e de fonoaudiologia.

A Portaria n°® 2.678/02 (BRASIL, 2002) do MEC aprova diretrizes e normas
para 0 uso, 0 ensino, a producdo e a difusdo do sistema Braille em todas as
modalidades de ensino, compreendendo o projeto da Grafia Braille para a Lingua

Portuguesa e a recomendacdo para 0 seu uso em todo o territdrio nacional.

Em 2003, é implementado pelo MEC o Programa Educagéo Inclusiva: direito
a diversidade, com vistas a apoiar a transformacdo dos sistemas de ensino em

sistemas educacionais inclusivos, promovendo um amplo processo de formacédo de
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gestores e educadores nos municipios brasileiros para a garantia do direito de
acesso de todos a escolarizacao, a oferta do atendimento educacional especializado
e a garantia da acessibilidade (BRASIL, 2003).

Em 2004, o Ministério Publico Federal publica o documento O Acesso de
Alunos com Deficiéncia as Escolas e Classes Comuns da Rede Regular, com o
objetivo de disseminar os conceitos e diretrizes mundiais para a incluséo,
reafirmando o direito e os beneficios da escolarizacdo de alunos com e sem

deficiéncias nas turmas comuns do ensino regular (BRASIL, 2004).

Impulsionando a inclusdo educacional e social, o Decreto n° 5.296 (BRASIL,
2004) regulamentou as Leis n° 10.048 e n° 10.098 (BRASIL, 2000), estabelecendo
normas e critérios para a promocao da acessibilidade as pessoas com deficiéncias
ou com mobilidade reduzida. Nesse contexto, o Programa Brasil Acessivel, do
Ministério das Cidades, desenvolve-se com o objetivo de promover a acessibilidade
urbana e apoiar agdes que garantam o0 acesso universal aos espacos publicos.

O Decreto n°® 5.626 (BRASIL, 2005), que regulamenta a Lei n° 10.436
(BRASIL, 2002), visando ao acesso a escola dos alunos surdos, dispde sobre a
inclusdo de Libras como disciplina curricular, a formacdo e a certificacdo de
professor, instrutor e tradutor/intérprete de Libras, o ensino da Lingua Portuguesa
como segunda lingua para alunos surdos e a organizacao da educacao bilingte no

ensino regular.

Em 2005, com a implantacdo dos Nucleos de Atividades de Altas
Habilidades/Superdotacdo — NAAH/S em todos os Estados e no Distrito Federal, séo
organizados centros de referéncia na area das altas habilidades/superdotacdo para
o atendimento educacional especializado, para a orientacdo as familias e a
formacdo continuada dos professores, constituindo a organizacdo da politica de
educacao inclusiva de forma a garantir esse atendimento aos alunos da rede publica
de ensino (BRASIL, 2005).

A Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2006), da

qual o Brasil € signatario, estabelece que os Estados-Partes devem assegurar um
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sistema de educacao inclusiva em todos os niveis de ensino, em ambientes que
maximizem o desenvolvimento académico e social compativel com a meta da plena

participacéo e incluséo, adotando medidas para garantir que:

a) As pessoas com deficiéncias ndo sejam excluidas do sistema educacional
geral com base na alegacdo de suposta incapacidade, e que as criancas, nessa
mesma condi¢cdo, possam frequientar ensino gratuito, compulsorio, a despeito de

qualquer diversidade.

b) As pessoas com deficiéncias possam ter acesso ao ensino fundamental
inclusivo, de qualidade e gratuito, em igualdade de condicbes com as demais
pessoas na comunidade em que vivem (Art.24).

Neste mesmo ano (2006), a Secretaria Especial dos Direitos Humanos, 0s
Ministérios da Educacdo e da Justi¢ca, juntamente com a Organizagdo das Nacdes
Unidas para a Educacéao, a Ciéncia e a Cultura “-UNESCO, langcam o Plano Nacional
de Educacédo em Direitos Humanos, que objetiva, dentre as suas acdes, contemplar,
no curriculo da educacdo basica, tematicas relativas as pessoas com deficiéncias,
bem como desenvolver a¢cdes afirmativas que possibilitem acesso e permanéncia na

educagéo superior.

Em 2007, é lancado o Plano de Desenvolvimento da Educacdo (BRASIL,
2007), reafirmado pela Agenda Social, e tendo como eixos a formagcao de
professores para a educacdo especial, a implantacdo de salas de recursos
multifuncionais, a acessibilidade arquiteténica dos prédios escolares, acesso e a
permanéncia das pessoas com deficiéncia na educacao superior € 0 monitoramento
do acesso a escola dos favorecidos pelo Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC.
Neste documento reafirma-se a visdo que busca superar a oposi¢cao entre educagao
regular e educacao especial.

Contrariando a concepcdo sistémica da transversalidade da educacao
especial nos diferentes niveis, etapas e modalidades de ensino, a educacao
ndo se estruturou na perspectiva da inclusédo e do atendimento as
necessidades educacionais especiais, limitando o cumprimento do principio
constitucional que prevé a igualdade de condicGes para 0 acesso e

permanéncia na escola e a continuidade nos niveis mais elevados de
ensino (BRASIL, 2007, p. 09).
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Para a implementacdo do PDE publica-se o Decreto n° 6.094 (BRASIL, 2007),
que estabelece nas diretrizes do Compromisso Todos pela Educagéo, a garantia do
acesso e permanéncia no ensino regular e o atendimento as necessidades

educacionais especiais dos alunos, fortalecendo seu ingresso nas escolas publicas.

Diante dessas questdes politicas e de todo o percurso histérico indicado para
a consolidacdo do direito a Educacao Inclusiva e mesmo ap0és cerca de dez anos
apos Salamanca existem autores que ndo objetivam, ou visualizam tantos avancos.
Para Omote (2004) é fato que apenas as politicas publicas previstas para as
pessoas com deficiéncias ndo séo o bastante para o desejado processo de incluséo.
O tempo das leis ndo € o mesmo da sociedade e das instituicdes, principalmente
das escolas, que entre as décadas de 1990 e 2000 tiveram muitas necessidades [e
ainda as tém], dentre elas: a de qualificacdo profissional docente no trato com a
pessoa deficiente, a de reestruturacdo arquitetdbnica para acessibilidade, entre
outros. Segundo o citado autor, 0 contexto e as experiéncias atuais requerem outras

reflexdes.

As inten¢gbes da proposta da inclusdo, da educacdo de qualidade para
todos, que estdo claramente explicitadas em varios documentos oficiais,
inclusive em dispositivos legais no pais. [mostram que] Muitas experiéncias
em busca de atendimento a essas mudancas estdo em curso. E hora,
portanto, de procedermos a uma rigorosa avaliacdo para que se dimensione
com precisao a travessia que precisa ser feita entre a intencdo e a realidade
da inclusdo escolar (OMOTE, 2004, p. 8).
De acordo com o citado, pode-se compreender a necessidade de a escola
rever propostas e curriculos para obter dados que comprovem a eficacia em guiar o
aluno com algum tipo de deficiéncia ou ndo, para a vida, para a academia ou para o

mercado de trabalho.

Ter essa visdo como um dos focos para a construcdo de politicas publicas
que podem ser incorporadas, sobretudo ao projeto escolar, torna-se importante que
o aluno com deficiéncia seja preparado para a vida, sendo que ap0s esse momento
escolar, o trabalho se apresenta como um destino provavel a sequéncia de suas
trajetérias de vida. Neste sentido, o tdpico a seguir aborda alguns pontos
considerados de grande relevancia em relacao as politicas publicas e o0 mercado de

trabalho.
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4.2. O Mercado de Trabalho Para Pessoas Com Deficiéncias:

Fundamento, Histodria, Direitos e Condi¢céo Atual

Este tdpico trata do processo de inclusao sob a perspectiva da garantia dos
direitos das pessoas com deficiéncias no contexto do mercado de trabalho. Para
ISSO serdo especificados: o conceito de trabalho, os fundamentos do direito ao
trabalho, o trabalho inclusivo, as questdes legais sobre a definicéo, classificacéo,
insercao e fiscalizacdo para garantia de acesso e permanéncia das pessoas com

deficiéncias no mercado de trabalho.

Iniciando o percurso planejado, na seguinte referéncia Friedmann (1973, p.20)

estabelece o conceito de trabalho indicando que:

O trabalho é o conjunto de a¢c6es que o homem, com uma finalidade préatica,
com a ajuda do cérebro, das méaos, de instrumentos ou maquinas, exerce
sobre a matéria, acbes que, por sua vez, reagindo sobre o homem,
modificam-no.

Por esta citacdo fica evidente que a relacdo entre homem e trabalho ocorre
por meio da agdo que se exerce sobre a matéria, ou sobre a natureza. Neste sentido

recorremos a Marx (1970, p.197) para definir o que é o trabalho:

O trabalho é, em primeiro lugar, um processo de que participam igualmente
o0 homem e a natureza, e no qual o homem espontaneamente inicia, regula
e controla as relag6es materiais entre si e a prépria natureza. Ele se opde a
natureza como uma de suas préprias forcas, pondo em movimento bracos e
pernas, as forcas naturais de seu corpo, afim de se apropriar-se das
producbes da natureza de forma ajustada as suas necessidades. Pois,
atuando assim sobre o mundo exterior e modificando-o, ao mesmo tempo
ele modifica a sua propria natureza. Ele desenvolve seus poderes inativos e
compele-os a agir em obediéncia a sua propria autoridade.

Em outras palavras, a relacdo entre o0 homem e o trabalho se d& por meio de

sua acgéo na natureza, ou seja, por meio da interagdo com ela.

Partindo-se do pressuposto assentado nos fundamentos do Direito ao
Trabalho delineados por Filho E. M. (1960, p.69) tem-se que:

O Direito do Trabalho é um produto tipico do século XX. Somente neste
século surgiram as condi¢gfes sociais que tornaram possivel o aparecimento
do Direito do Trabalho como um ramo novo da nova ciéncia juridica, com
caracteristicas proprias e autonomia doutrinaria.
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Para compreender melhor esse processo da evolucdo do direito ao trabalho
trazemos as contribuigcbes de Maranh&o (1980, p. 18-21) que faz uma breve divisdo
histérica, sintetizada em quatro periodos distintos:

O primeiro, que vai do inicio da Revolucao Industrial (por volta de 1750) até o
ano de 1848. Neste periodo, para o0 autor, surgem as primeiras manifestacdes do
intervencionismo estatal nas relagcdes contratuais de trabalho. Isso ocorreu
primeiramente na Inglaterra, pais propulsor da Revolucéo Industrial. Em 1802, ainda
na Inglaterra, por iniciativa e acdo de um empregado, foi proibido por lei, o trabalho
noturno dos menores de idade, que tiveram ainda, jornada de trabalho limitada a
doze horas por dia. Em 1833 a jornada foi reduzida para oito horas. Em 1844 houve
reducao para seis horas e meia - contemplada apenas aos menores de treze anos.
A Lei sobre reducdo da Jornada de Trabalho entrou em vigor na Franca em 1841.
Na Itélia, o trabalho para menores de nove anos € proibido em 1843. Na Alemanha,
em 1839, surgem registros de leis regulamentando o trabalho de menores e o

descanso dominical.

O segundo periodo é de 1848 a 1890. Nesta época surgiu (em 1848) o
Manifesto Comunista de Karl Marx. Este instrumento gerou uma onda revolucionaria
que abalou a Europa, pois sugeria um curso de acao para uma revolucdo socialista
por meio da tomada do poder pelo proletariado. Na Alemanha, os efeitos da luta
entre grupos socialistas e anti-socialistas levam no ano de 1883 ao surgimento do
seguro social®. Na Franca, com a eleicdo de Luis Bonaparte (Napoledo Ill) para
presidéncia da Republica, em dezembro de 1848, as conquistas sociais no terreno
do trabalho sofrem severos golpes, um deles foi a proibicdo de associacbes
profissionais, retomada em 1884 apoés a vitoria alema contra Napoleéo Il (na Guerra

Prussiana®), e a repressdo da Comuna de Paris®®.

® Seguro que tem por fim proteger as classes economicamente mais fracas contra certos e
determinados riscos.

% Na Guerra Franco-Prussiana (1870-1871), esteve em disputa a sucess&o ao trono de Espanha,
para o qual Otto Von Bismarck tinha candidatado Leopoldo, primo do Guilherme |, rei da Prussia.
Preocupado com a sua politica expansionista, Napoledo Ill, imperador francés, declarou guerra a
Prussia, acabando por arrecadar uma humilhante derrota: perdeu parte das provincias de Alséacia e
Lorena e teve que pagar uma pesada indenizacao de guerra.

% A Comuna de Paris foi um governo popular organizado pelas massas parisienses, sendo
fortemente marcada por diversas tendéncias ideoldgicas, populares e operarias. Durou 72 dias e
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O terceiro periodo se desdobra entres os anos de 1890 a 1919. Neste tempo
ocorreram dois acontecimentos importantes: a Conferéncia de Berlim®’ e a Enciclica
Rerum Novarum®. Com isso o Direito ao Trabalho ganha destaque sob a 6tica
territorial e espiritual. Na Alemanha, uma lei de vinte e um de julho de 1890 institui
uma jurisdicdo especial para o julgamento dos dissidios individuais do trabalho. No
mesmo ano € fundada a Associacdo Internacional para Protecdo Legal dos
Trabalhadores. Surgem os primeiros tratados internacionais de trabalho e ministérios
do Trabalho.

No ultimo periodo, de 1919 até os anos de 1980, e também com uma
tendéncia que se efetivou ao final do século XX e inicio do XXI, é destacado o
Tratado de Versalhes®® que culminou na criacdo da Organizacdo Internacional do
Trabalho™® (OIT) e, também, a Constituicdo alema de Weimar’, que inaugura na
Europa o processo de constitucionalizagédo do Direito ao Trabalho. Da Segunda
Guerra Mundial resultou a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem,
proclamando o direito ao trabalho, a isonomia salarial, ao salario capaz de assegurar

a existéncia compativel com a dignidade humana e a liberdade sindical 2.

tinha por propostas preocupacdes de carater social. Tal como programas que garantissem a
gratuidade de todos os servicos publicos para a populagdo e sem nenhuma distingdo.Tornou-se
gosteriormente, uma referéncia na historia dos movimentos populares e revolucionarios.

A Conferéncia de Berlim realizada entre 15 de Novembro de 1884 e 26 de fevereiro de 1885 teve
como objetivo organizar, na forma de regras, a ocupacéo de Africa pelas poténcias coloniais.
% A Enciclica Rerum Novarum foi escrita pelo Papa Ledo XlIl a 15 de Maio de 1891 e tratou sobre a
condic¢do dos operarios. Era uma carta aberta a todos os bispos, debatendo as condi¢fes das classes
trabalhadoras. A enciclica apoiava o direito dos trabalhadores formarem sindicatos, mas rejeitava o
socialismo e defendia os direitos a propriedade privada. Discutia as relacBes entre o governo, 0s
negaécios, o trabalho e a Igreja. Por ser um documento papal apontava alguns principios, sendo o
principal: a procura de justica, na vida industrial e s6cio-econdmica, como por exemplo, a melhor
distribuicBo de riqueza, a interven¢cdo do Estado na economia a favor dos mais pobres e
desprotegidos, a caridade do patronato aos trabalhadores.
° Foi um tratado imposto pelos paises vencedores (Triplice Entente, do qual faziam parte a
Inglaterra, Franca e RuUssia) da primeira guerra mundial em 1919 para que a Alemanha tivesse
pesadas penas que foram desde a perda de grande parte de seu territério como também pesadas
indenizac¢des que tiveram que ser pagas aos paises que ela prejudicou.
" A OIT representou um consideravel avanco em se tratando de relacdes de Direito Internacional,
sobretudo marcadas pela introdu¢do de novos procedimentos e novas formas de composicdo, até
aquele momento, ndo existentes, o que significou uma inovacgao para época
A Constituicdo de Weimar era o documento que governou a curta republica de Weimar (1919-
1933) da Alemanha. Esta representa 0 auge da crise do Estado Liberal do séc. XVIIlI e a ascenséo do
Estado Social do séc. XX. Foi o marco do movimento constitucionalista que consagrou direitos
sociais, de 22 geracdo/dimenséo (relativos as relacdes de producdo e de trabalho, a educacao, a
cultura, a previdéncia) e reorganizou o Estado em funcéo da Sociedade e ndo mais do individuo
2 Tal como expresso no artigo 23 deste documento.
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Essa breve historicidade apontada por Maranhdo (1980) nos mostra que a
consolidacdo dos direitos ao trabalho concretizou-se apenas por meio de
mecanismos democraticos. Tal democracia, entretanto, teve de ser conquistada pela

acao de grupos de trabalhadores ou associa¢des fundadas por estes.

No Brasil, o direito ao trabalho surgiu por conta dos movimentos operarios.

Maranh&o (1980, p.18) elenca alguns fatos histéricos que fortalecem esta condicao.

O ano de 1919, por exemplo, foi caracterizado por greves” e agitacdes
operarias em quase todos os centros urbanos do Brasil. Estes movimentos
buscavam melhorias nas condi¢cfes de trabalho. Neste mesmo ano é promulgado o
decreto n° 3.724 (BRASIL, 1919), que trata sobre os acidentes de trabalho. Em
1923 foi promulgada a Lei El6i Chaves, que instituiu as Caixas de Aposentadoria e
Pensdes dos Ferroviarios e também foi criado o Conselho Nacional do Trabalho. Em
1925 surgiu a lei que regulamentou as férias de quinze dias. Com a revolucdo de
1930’ e a implantag&o do novo regime do Governo Vargas foi criado o Ministério do
Trabalho. Em 1932 inauguraram-se os 0rgdos parajudiciais competentes para a
apreciacdo dos dissidios trabalhistas. A Constituicdo de 1934 previu a justica ao
trabalho. Com o golpe de 1937, a0 mesmo tempo em que se promulgava a
Consolidacado das Leis do Trabalho, proibia-se a greve. Neste mesmo ano também
foram instituidos o salario minimo e a Justica do Trabalho, a qual se conferia
competéncia normativa no julgamento de dissidios coletivos. Com a Constituicdo de
1946, desaparecem os Uultimos vestigios de origem administrativa da Justica do
Trabalho, que passa a integrar, expressamente o Poder Judiciario e — conquista do
maior relevo para os trabalhadores — a greve, de crime torna-se direito, elevado ao

nivel de garantia constitucional.

Do exposto, até meados dos anos 1950 o trabalho veio se consolidando
enquanto direito dos cidadaos brasileiros. Neste contexto, era muito dificil, pensar

nas especificidades das pessoas com deficiéncias, por conta do pouco

" A greve geral de 1919 foi o fato que culminou apés um longo periodo de ascensdo da classe
operéria brasileira, impulsionada fundamentalmente pela revolucéo russa de 1917. Foi a partir do 1°
de maio de 1919 que os trabalhadores em Sao Paulo protagonizaram uma de suas maiores
conquistas, a reducédo da jornada de trabalho para oito horas diarias.

* Movimento politico-militar que conduziu Gettlio Vargas a presidéncia.

® BRASIL, Decreto-Lei N.° 5.452, De 1° De Maio de 1943.
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conhecimento sobre as capacidades laborais deste publico. Com relacdo a isso
afirma Sassaki (1999, p.59):
O mercado de trabalho, no passado, pode ser comparado a um campo de
batalha: de um lado, as pessoas com deficiéncia e seus aliados
empenhando-se arduamente para conseguir alguns empregos; e de outro,

0s empregadores, praticamente despreparados e desinformados sobre a
guestdo da deficiéncia.

Assim, a historia do trabalho inclusivo é bastante marcada pelas excec¢des a
gue estiveram sujeitas as pessoas com deficiéncias. Para ilustrar algumas etapas
acerca das condicbes de acesso ao trabalho a estas pessoas, Sassaki (1999)
aponta quatro fases que vao da exclusao a inclusdo no mercado de trabalho. Na
primeira fase, a da exclusdo, as pessoas com deficiéncias ndo tinham nenhum
acesso ao mercado de trabalho competitivo:

A idéia era incompativel com o grau de desenvolvimento até entdo
alcancado pela sociedade. E empregar deficientes era tido como uma forma
de exploracdo que deveria ser condenada por lei. Tais crencas eram
resultantes ndo sé da ideologia protecionista para com os deficientes, mas
também do fato de que a medicina, a tecnologia e as ciéncias sociais ainda

ndo haviam descoberto as possibilidades laborativas das pessoas com
deficiéncias (SASSAKI, 1999, p.60).

Na segunda fase, apresentada como sendo a da Segregacdo, as pessoas
com deficiéncias executavam trabalhos dentro das instituicdes destinadas a elas. O
trabalho também poderia ocorrer em domicilio, no caso de empresas que
apresentassem politicas paternalistas. E nesta fase que muitos autores tratam sobre
o termo ‘trabalho protegido’, ‘oficina protegida’ ou ‘oficina abrigada’ (SASSAKI, 1999;
AMARAL, 1994; RIBAS, 1997; GOYOS, 2006).

A terceira fase é denominada de Integracdo. Nela, a pessoa com deficiéncia é
colocada no espaco de trabalho com as demais pessoas. Amaral (1993, p.62-63)

ilustra essa fase em trés momentos:

1. Pessoas deficientes sdo admitidas e contratadas em 6rgéos publicos e
empresas particulares, desde que tenham qualificacdo profissional e
consigam utilizar os espacos fisicos e 0s equipamentos das empresas sem
nenhuma modificagdo. Esta forma é também conhecida como ‘“trabalho
plenamente integrado: nenhuma alteracdo no ambiente”.

2. Pessoas deficientes, apds sele¢do, sdo colocadas em 6rgéos publicos ou
empresas particulares que concordam em fazer pequenas adaptacbes nos
postos de trabalho, por motivos praticos e ndo necessariamente pela causa



o1

da integracéo social. A esta forma pode-se dar também o nome de “trabalho
integrado: alguma alteragdo no ambiente.

3. Pessoas deficientes trabalham em empresas que as colocam em setores
exclusivos, portanto, segregativos, com ou sem modificacdes, de
preferéncia afastados do contato com o publico. Esta forma chama-se
trabalho semi-integrado: mesmo local mas em diferente forca de trabalho.

Por todos estes momentos ilustrados € possivel depurar que apesar da
“abertura” das empresas que permitiram lotar pessoas com deficiéncias em seu
quadro de colaboradores houve (e ainda existem) muitas barreiras a serem
removidas. Dentre elas: a) as barreiras atitudinais; b) a falta de ambiente acessivel;
c) a ma vontade em efetuar acomodacdes razoaveis e, d) a falta de informacéo
sobre recursos de reabilitagdo e técnicas de desenvolvimento de empregos.

A quarta fase, a da Inclusdo, que emergiu dos movimentos sociais dos anos
de 1980, preocupa-se em minimizar as probleméaticas da fase da Integracdo. Se,
anteriormente, era a pessoa com deficiéncia quem deveria se adaptar a empresa,
agora € a empresa que passa a se adaptar para recebé-la. A empresa, desse modo,

passa a ser denominada de empresa inclusiva.

Uma empresa inclusiva é, entdo, aquela que acredita no valor da
diversidade humana, contempla as diferengas individuais, efetua mudancas
fundamentais nas préaticas administrativas, implementa adaptagbes no
ambiente fisico, adapta procedimentos e instrumentos de trabalho, treina
todos os recursos humanos na questao da inclusao etc. Uma empresa pode
tornar-se inclusiva por iniciativa e empenho dos proprios empregadores, que
para tanto buscam informacdes pertinentes ao principio da inclusédo, e/ou
com a assessoria de profissionais inclusivistas que atuam em entidades
sociais (SASSAKI, 1999, p. 65).

Mesmo que nesta primeira década do século XXI se esteja se vivenciando a
fase da Incluséo, alguns problemas do passado persistem, afinal, estamos numa era
de transicdo. E é neste momento de transi¢cdo sob a bandeira inclusiva que escola e
trabalho se aproximam. Segundo Miranda (2006, p. 161): “Cabe a escola oferecer
apoio para que o aluno desenvolva as competéncias necessarias para a realizacao
do seu projeto de vida, assegurando-lhe as condi¢cdes para enfrentar os grandes
desafios do mundo do trabalho”.

A importancia dada a escolarizacdo € acompanhada pelas mudancas sofridas
nos processos produtivos. Neste sentido, deixamos esclarecido que a nossa

intencdo ndo é a de aprofundar em questdes referentes a relacdo entre capital e
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trabalho, nem refletir sobre a insercao individual no circuito producdo-consumo mas,
sim, demonstrar a importancia daquilo que Ross (2006) denomina de
complementaridade entre educacgéo e trabalho. Antes, porém, vale ressaltar que os
avancos tecnoldgicos e as questdes ambientais colocaram as empresas novas
responsabilidades em relacdo aos seus trabalhadores, comunidade, clientes, meio

ambiente, dentre outros agentes. Isso Ihes requereu mudancas estruturais como:

. Atitudes de colaboracéo e processos comunicativos.

. Saber gerir sua prépria atividade, seu tempo pessoal, suas
capacidades de forma a ser eficaz na resolu¢do de problemas e
imprevistos.

. Exercer com autonomia tendo em vista o trabalho independente e nédo
submetido a supervisdo dos outros.

. Exercer a iniciativa de modo a tomar decisdes adequadas na hora
certa.

. Mostrar  flexibilidade e disposicdo para assumir muitas
responsabilidades.

. Aplicar a criatividade na busca de solugBes novas.

. Sempre desenvolver estratégias de continuo aperfeicoamento.
(ROSS, 2006, p.175-176).

Do exposto é possivel perceber que as empresas necessitam se readaptar
devido aos avancos tecnologicos. Elas necessitam se modernizar para se manter no
mercado. Logo, as influéncias disso recaem sobre estruturas e conjunturas sociais,

tal como no sistema educativo.

O mercado de trabalho, entdo, passa a requerer mao de obra mais
qualificada. Isto aproxima a relacdo dele com a Educacdo, por isso a
complementaridade. Dessa maneira tem-se que todas as mudancas realizadas na
area da Educacéo nao se fazem com a revisdo de metodologias ou acdes de pratica
docentes, mas sim pela implantacdo de politicas que visam os dados quantitativos

aos qualitativos. Assim, no cenario nacional sdo notadas algumas caracteristicas

como:
. As instituicBes, professores e todo o sistema devem ser avaliados.
. Integracéo flexibilizada.
. Os cursos de graduacdo podem ser integrados, mas também
flexiveis.
. Sistema aberto: o aluno deve fazer a composicdo de sua grade
curricular.

. Modularizacao Escolar.

. Transdisciplinaridade.

. Individualizacdo do ensino - internet, escola virtual, escola a
distancia.

. Processos interativos e cooperativos.
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. Ensino centrado em projetos e aprendizagens baseada na resolucao
de problemas.
. Descentralizacdo e autonomia. (ROSS, 2006, p. 176).
Tais caracteristicas, segundo Ross (2006) sao tidas como sendo necessarias
a constituicdo e producdo de um novo saber. Em outras palavras, as exigéncias
educativas tendem a demandar o saber ser e o saber fazer. Tais fatores visam o
desenvolvimento das inteligéncias cognitiva, emocional e social com intuito de

flexibilizar as ac6es humanas em prol de uma ética, justica e direito a diversidade.

Do exposto é valido situar aonde se inserem as pessoas com deficiéncias
neste percurso. Indicamos que € aqui! Ora, se as exigéncias ao mercado de trabalho
guanto a escolaridade é forte a todas as pessoas e se também ha uma historia
marcada pela dificuldade de acesso ao mercado de trabalho para as pessoas com
deficiéncias, entdo como estas chegam ao trabalho?

Sassaki (1999) e Miranda (2006) indicam para o tempo atual, a existéncia de
um “leque” de opcodes variado para as pessoas com deficiéncia atuarem no mercado

de trabalho. Sao delineados trés deles.

O primeiro refere-se ao Trabalho (ou colocacdo) Competitivo, definido assim
por Miranda (2006, p. 163)

Na colocagdo competitiva, o contrato de trabalho é regulado pelas normas
trabalhistas e previdenciarias, concorrendo a pessoa com deficiéncia em
condi¢Bes de igualdade com os demais trabalhadores, inclusive quanto a
eficiéncia exigida para a prestagdo do servico. Nessa modalidade, a
colocacdo no emprego independe da adocdo de procedimentos especiais
para a sua concretizacdo, embora ndo exclua a possibilidade de utilizacéo
de apoios especiais.

O segundo refere-se a Colocacdo Seletiva, que requer o auxilio de apoios
especiais’®, tal como apresenta Miranda (2006, p. 163):
Na colocacdo seletiva, a contratacdo de pessoas com deficiéncia

dependera, para viabilizar-se, da utilizacdo de procedimentos e apoios
especiais, que também devem observar as exigéncias da legislacao

® Consideram-se apoios especiais a orientacdo, a supervisdo e as ajudas técnicas entre outros
elementos que auxiliem que permitam compensar uma ou mais limitagdes funcionais motoras,
sensoriais ou mentais das pessoas com deficiéncias, de modo a superar as barreiras da mobilidade e
da comunicacao, possibilitando a plena utilizacdo de suas capacidades em condi¢cdes de normalidade
(Decreto 3.298/99, Art. 35)
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trabalhista e previdenciaria. [...] Algumas deficiéncias ndo permitem que a
pessoa realize uma ocupagdo sem o estabelecimento de condi¢gbes
facilitadoras, tais como jornada variavel, horarios flexiveis de trabalho e
adequacao do ambiente de trabalho as suas especificidades.

No terceiro aspecto, outra possibilidade diz respeito ao trabalho por conta
prépria, o qual pode ser desenvolvido por uma ou mais pessoas, sob a forma de
trabalho autbnomo, cooperativo ou em regime de economia familiar, sempre visando

atingir a independéncia econdémica e pessoal.

E valido ressaltar que com relacdo & ocupacéo a ser exercida pelas pessoas
com deficiéncias no Mercado de Trabalho é importante indicar quais sdo as
possibilidades da colocacdo do individuo no cargo; é importante que se faca a
analise e reorganizacdo dos postos de trabalho existentes. Desse modo, como
indica Chiavenato (1996) o desenho dos cargos (funcdo ou posto de trabalho)
consiste em definir o conjunto de tarefas exercidas pelo ocupante do cargo,
revelando assim como o trabalho estda organizado. A técnica utilizada, como
apontada pelo referido autor € a descricdo e analise dos cargos. Com esta técnica
busca-se descrever e detalhar: o rol das tarefas (0 que é feito), a peridiocidade da
execucao (quando faz), os métodos empregados para a execugao das tarefas (como
faz) e os objetivos do cargo (por que faz). Concluida esta descri¢do, inicia-se a
analise do cargo que, geralmente, concentra-se na identificacdo dos requisitos
minimos que o0 ocupante devera apresentar ou desenvolver para exercer
determinada atividade. A definicdo dos requisitos concentra-se em quatro areas
principais: a mental, a fisica, as condicbes ambientais de trabalho e de
responsabilidades envolvidas. Com a descricdo estabelecem-se 0s aspectos

intrinsecos do cargo e, com a analise, estudam-se 0s aspectos extrinsecos.

E valido ponderar que quando se fala em cargos ou na geracao deles, ha uma
amarracao entre escolaridade, qualificacdo e mercado de trabalho. Isto porque estes
fatores estao interligados num processo dinamico e continuo, na medida em que as
pessoas buscam elevacdo de escolaridade e qualificacdo profissional, para o
mercado de trabalho que é heréi e vildo ao criar, suprimir, recriar, abrir e ofertar

novos postos de trabalho.
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O fator, porém, que mais tem auxiliado as pessoas com deficiéncias a
ingressarem no mercado de trabalho, sem sombra de duvidas € a questédo legal.
Segundo Pastore (2000, p.34):

[...] as Ultimas décadas marcaram um tempo de grandes esforcos
legislativos com vista a melhor integrar as pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho, e atualmente, a finalidade primordial da politica de

emprego é a insercdo deste contingente nas diversas categorias do mundo
do trabalho.

Dessas palavras torna-se pertinente elencar algumas legislagdes que auxiliam
0 ingresso da pessoa com deficiéncia ao mercado de trabalho, no periodo pés
Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988).

A referida Constituicdo (BRASIL, 1988) apresenta varios dispositivos acerca
do combate a discriminagdo e também refere-se ao trabalho protegido, dando
indicacdo de que este seria regulamentado por legislacdo complementar (dado pelo
Decreto n°® 3.298)

A Lei n° 7.853 (BRASIL, 1989) dispGe sobre o apoio as pessoas com
deficiéncia, sua integracdo social, sobre a Coordenadoria Nacional para Integracao
da Pessoa Portadora de Deficiéncia (CORDE), institui a tutela jurisdicional de
interesses coletivos ou difusos dessas pessoas, disciplina a atuacdo do Ministério
Publico, define crimes, e d& outras providéncias. Em seu artigo 2° - Atribui ao Poder
Pulblico, a tarefa de: assegurar a pessoa com deficiéncia o pleno exercicio de seus
direitos bésicos, inclusive dos direitos a educacao, saude, ao trabalho, ao lazer, a
previdéncia social, ao amparo a infancia e a maternidade, e de outros que,
decorrentes da Constituicdo e das leis, propiciem seu bem-estar pessoal, social e

econdmico.

Em ser artigo 8°, tipificou como crime punivel com reclusdo de um a quatro
anos e multa: “Il — Obstar, sem justa causa, 0 acesso de alguém a qualquer cargo
publico, por motivos derivados de sua deficiéncia; Ill — negar, sem justa causa, a
alguém, por motivos derivados de sua deficiéncia, emprego e trabalho.” (Lei n® 7.853
Art. 8°).
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A Lei n® 8.069 (BRASIL,1990), Estatuto da Crianca e do Adolescente — “prevé
gue a crianca e o adolescente com deficiéncia receberdo atendimento especializado.
A mesma lei garante que ao adolescente sera assegurado trabalho protegido” (Art.
66).

A Lei n° 8.112 (BRASIL, 1990) cria uma reserva de mercado especifica para
orgédos civis da Unido, autarquias e fundagfes publicas federais, estabelecendo que
as pessoas com deficiéncias € assegurado o direito de inscricdo em concurso
publico para o provimento de cargo cujas atribuicbes sejam compativeis com a
deficiéncia de que sdo portadoras; para tais pessoas sdo reservados, entdo, até

20% das vagas oferecidas no concurso.

A Lei n° 8.213 (BRASIL, 1991) estabelece cotas compulsorias a serem
respeitadas pelos empregadores na admissdo e demissdo de pessoas com
deficiéncias. A referida lei é conhecida também como Lei de Cotas, que estabelece
no artigo 93° as empresas com mais de 100 empregados a necessidade de
contratacdo de pessoas com deficiéncias. De acordo com esta lei, as empresas
devem contratar pessoas com deficiéncias na ordem apresentada no Quadro 02.
Vale ressaltar que esta lei é a mola propulsora desse estudo, pois a partir dela que
se buscaram os participantes, tal como apresentados no capitulo 05 sobre

metodologia.

QUADRO 02 - indice de Referéncia Para Porcentagem de Contratacdo de Pessoas Com
Deficiéncias junto a Empresas

De 100 a 200 Empregados 02% de vagas destinadas as pessoas com deficiéncia.
De 201 a 500 Empregados 03% de vagas destinadas as pessoas com deficiéncia.
De 501 a 1000 Empregados 04% vagas destinadas as pessoas com deficiéncia.
De 1001 ou mais Empregados 05% vagas destinadas as pessoas com deficiéncia.

Fonte: Artigo 93 - Lei Federal 8.221 (BRASIL, 1991).

Com relacao as penalidades previstas no caso de descumprimento desta lei o
artigo 133 faz mencao ao calculo de multa.

A Lei n° 9.045 (BRASIL, 1995) autoriza o Ministério da Educacdo e do
Desporto e o Ministério da Cultura a disciplinarem a obrigatoriedade de reproducéo,
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pelas editoras de todo pais, em regime de proporcionalidade, de obras em
caracteres Braille e a permitir a reproducdo, sem finalidade lucrativa de obras ja
divulgadas, para uso exclusivo dos cegos. Visando sua melhoria esta lei foi
revogada pela Lei n® 9.610 (BRASIL, 1998).

A Lei n° 9.394 (BRASIL, 1996), Lei de Diretrizes e Bases da Educacao,
“Garante educacao especial aos portadores de deficiéncia” preferencialmente no
sistema regular de ensino. Em seu artigo 59, Item IV, dispde sobre a educacao para
o trabalho, especifica a educacédo especial para o trabalho, visando a sua efetiva
integracdo na vida em sociedade, inclusive condicbes adequadas para 0s que nao
revelarem capacidade de insercao no trabalho competitivo, mediante articulagéo
com orgaos oficiais afins, bem como para aqueles que apresentem uma habilidade

superior nas areas artistica, intelectual e psicomotora.

O Decreto n° 129 (BRASIL, 1991) - “Promulga a Convencao n°. 159 da
Organizagao Internacional do Trabalho — OIT — sobre reabilitagdo profissional e

empregos de pessoas deficientes.”

O Decreto n°. 914 (BRASIL, 1993) — “Institui a Politica Nacional para a

Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, e da outras providéncias.”

O Decreto n°. 3.298 (BRASIL, 1999) — “Regulamenta a Lei n. 7.853 e dispde
sobre a Politica Nacional para a integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia,
consolidando as normas de protecdo e dando outras providéncias.”. Neste
instrumento, em seu artigo 3° considera trés aspectos para delimitar e explicar o

campo da deficiéncia:

Art. 3° - Para efeitos deste decreto considera-se:

| — deficiéncia — toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou fungdo
psicoldgica, fisiolégica ou anatdbmica que gere incapacidade para o
desempenho de atividade, dentro do padrao considerado normal para o ser
humano;

Il — deficiéncia permanente — aquela que ocorreu ou se estabilizou durante
um periodo de tempo suficiente para ndo permitir recuperacdo ou ter
probabilidade de que se altere, apesar de novos tratamentos; e

Il — incapacidade — uma reducéo efetiva e acentuada da capacidade de
integracdo social, com necessidade de equipamentos, adaptacfes, meios
OU recursos especiais para que a pessoas portadoras de deficiéncia possa
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receber ou transmitir informagfes necessarias ao seu bem-estar pessoal e
ao desempenho de funcéo ou atividade a ser exercida.

Referindo-se ao acesso ao trabalho (SECAO 1X), o Artigo 34 (BRASIL, 1999)
da referida lei disp6e que é finalidade primordial da politica de emprego a insercao
da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho ou sua incorporagéo ao sistema

produtivo mediante regime especial de trabalho protegido.

No Artigo 35, Item lll, Inciso 4° (BRASIL, 1999), considera-se oficina protegida
de producdo, a unidade que funciona em relacdo de dependéncia com entidade
publica ou beneficente de assisténcia social, que tem por objetivo desenvolver
programa de habilitacdo profissional para o adolescente e adulto com deficiéncia,
provendo-o com trabalho remunerado, com vista & emancipacdo econdmica e

pessoal relativa.

A referida lei serve ainda como fiscalizadora do cumprimento da Lei de Cotas.
Em seu artigo 36°, 85° define a inspecao do trabalho enquanto responsabilidade do

Ministério do Trabalho e Emprego.

Jaime e Carmo (2005) apresentam como se da a ocorréncia dessa inspecao
do trabalho. Segundo eles ha no Estado de Sao Paulo cerca de 25 Subdelegacias
do Trabalho com 117 Agéncias de Atendimento — cada qual com suas
peculiaridades regionais, suas prioridades e dificuldades especificas. Esses 6rgaos
estdo vinculados ao Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e s&o os responsaveis
pela fiscalizacdo da Lei de Cotas nas empresas com mais de 100 empregados. Os
profissionais responsaveis por esse servico sdo os Auditores Fiscais do Trabalho
gue, em grande parte, compdem uma equipe com 0S seguintes profissionais:
Médicos do Trabalho, Engenheiros de Seguranca de Trabalho e da é&rea da

Legislacéo.

Ainda segundo Jaime e Carmo (2005), no ano de 2003 o Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE) do Estado de S&o Paulo fez um levantamento no
municipio de S&o Paulo com a intencéo de identificar o nUmero de empresas que se

enquadrariam ao cumprimento da Lei de Cotas. O resultado encontrado foi o de
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8.725 empresas — numero que apresentavam uma estimativa de 140 mil vagas a

serem preenchidas por pessoas com deficiéncia, de acordo com os critérios da Lei.

Com o intuito de criar mecanismos adicionais usados para reforgar e garantir
o cumprimento da Lei de Cotas (BRASIL, 1991), outras legislacbes complementares
foram também instituidas e contribuem para dar amparo ao instrumento legal que
evidencia a qualificacdo das pessoas com deficiéncias para ocupar postos de
trabalho, tal como apresentado a seguir.

A Instrucdo Normativa n°. 20 (BRASIL, 2001) — “Dispde sobre procedimentos
a serem dados pela fiscalizacdo do trabalho no exercicio da atividade do trabalho
das pessoas portadoras de deficiéncia.”. Em seu artigo 10° 85° prevé as
penalidades no caso de descumprimento da Lei de Cotas (Brasil, 1991) indicando a
possibilidade de ser lavrado auto de infragdo, multa administrativa e o
encaminhamento de relatorio ao Ministério Publico do Trabalho para medidas legais

cabiveis.

A Portaria n° 1.199 (BRASIL, MTE, 2003) indica que as empresas que
descumprirem o determinado na Lei n° 8.213 serdo autuadas (pelos auditores

fiscais), podendo pagar multa que varia na seguinte proporgao.

QUADRO 03- Porcentagem de Multa Para Descumprimento da Lei De Cotas

De 100 a 200 Empregados Multiplica-se o nimero de trabalhadores com deficiéncias
gue deixaram de ser contratos pelo valor minimo legal,

acrescido de 20%.

De 201 a 500 Empregados Multiplica-se o niumero de trabalhadores com deficiéncias
gue deixaram de ser contratos pelo valor minimo legal,

acrescido de 20 a 30%.

De 501 a 1000 Empregados Multiplica-se o niumero de trabalhadores com deficiéncias
gue deixaram de ser contratos pelo valor minimo legal,

acrescido de 30 a 40%.

De 1001 ou mais Empregados Multiplica-se o nimero de trabalhadores com deficiéncias
gue deixaram de ser contratos pelo valor minimo legal,

acrescido de 40 a 50%.
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O valor da multa encontra-se previsto na portaria MPS n°® 142 (BRASIL, 2007)

gue estabelece:

l. De R$ 1.195,13 a 1.434,16 para empresas de 100 a 200 empregados.
Il. De R$ 1.434,16 a 1.553,67 para empresas de 201 a 500 empregados.
Il. De R$ 1.553,67 a 1.673,18 para empresas de 501 a 1000
empregados.

V. De R$ 1.673,18 a 1.792,70 para empresas com mais de 1001
empregados.

V. O valor maximo néo podera ultrapassar R$ 119.512,33

O Decreto n® 5.154 (BRASIL, 2004) — define niveis de organiza¢ao dos cursos
de Educacao Profissional, e tem como objetivo: cuidar da transi¢éo entre a escola e
0 mundo do trabalho; capacitar jovens e adultos com conhecimentos, habilidades
gerais/basicas: comuns aos técnicos de cada area, e, habilidades especificas

comuns a cada qualificacdo ou habilitacéo.

O Decreto Federal n° 5.296 (BRASIL, 2004), por sua vez, complementa o
Decreto n® 3.298 (BRASIL, 1998) ao definir e considerar, para todos os efeitos
legais, quem é a pessoa com deficiéncia. Nos artigos apresentados na sequéncia
pode-se observar que, para efeito legal e a despeito de analises ou consideracdes
criticas, a transcricdo permite identificar os parametros adotados para definir a

populacao considerada com deficiéncia.

Art. 5°. — os érgédos da administracao publica direta, indireta e fundacional,
as empresas prestadoras de servi¢os publicos e as instituicdes financeiras
deverdo dispensar atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida’’.

1°. Considera-se, para todos os efeitos desde Decreto:

| — pessoa portadora de deficiéncia, além daquelas previstas na Lei n°
10.690, de 16 de junho de 2003, a que possui limitacdo ou incapacidade
para o desempenho de atividade e se enquadra nas seguintes categorias:

a) deficiéncia fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais
segmentos do corpo humano, acarretando o comprometimento da fungéo
fisica, apresentando-se sob a forma de paraplegia, parapesia, ostomia,
amputacao ou auséncia de membro, paralisia cerebral, nanismo, membros
com deformidade congénita ou adquirida, exceto as deformidades estéticas
e as que ndo produzam dificuldades para o desempenhos das func¢des;

" A especificacgdo do que é uma pessoa com mobilidade reduzida se da na Lei Federal n° 10.098, de
19 de dezembro de 2000, que, a saber, estd no Art. 2°, inciso Il — pessoa portadora de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida é a que temporaria ou permanentemente tem limitada sua capacidade de
relacionar-se com o meio e de utiliza-lo (BRASIL, 2000).
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b) deficiéncia auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um
decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas freqiiéncias de 500 Hz,
1.000 Hz, 2.000 Hz e 3.000 Hz;

c) deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menos
gue 0,05 no melhor olho, com a melhor correcéo Optica; a baixa visdo, que
significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor
correcao 6ptica; os casos nos quais a somatdria da medida de campo visual
em ambos os olhos for igual ou menos que 60° ou a ocorréncia simultdnea
de quaisquer das condi¢cfes anteriores;

d) deficiéncia mental: funcionamento intelectual significativamente inferior a
média, com manifestacdo antes dos dezoito anos e limitagdes associadas a
duas ou mais areas de habilidades adaptativas, tais como:

. Comunicacéo;

. cuidado pessoal;

. habilidades sociais;

. utilizagdo dos recursos da comunidade;

. salde e seguranca;

. habilidades académicas;

. lazer; e

. trabalho;

O~NOO O, WNPE

e) deficiéncia multipla — associagdo de duas ou mais deficiéncias; e

Il — pessoa com mobilidade reduzida, aquela que, ndo se enquadrando no
conceito de pessoa portadora de deficiéncia, tenha, por qualquer motivo,
dificuldade de movimentar-se, permanente ou temporariamente, gerando
reducdo efetiva da mobilidade, flexibilidade, coordenacdo motora e
percepcao.

§ 2° O disposto no caput aplica-se, ainda, as pessoas com idade igual ou
superior a sessenta anos, gestantes, lactantes e pessoas com crianca de
colo.

Apos esta compilagdo e organizacdo dos recursos legais € possivel concluir
que, quando se examina a legislacdo, acredita-se que a reduzida participacao de
pessoas com deficiéncias no mercado de trabalho do Brasil decorre ndo da falta de
leis e de fiscalizacdo, mas sim das caréncias de acdes, estimulos e instituices que
viabilizem, de forma concreta, a formacédo, habilitagdo, reabilitagcdo e insercdo de
pessoas com deficiéncias no mercado de trabalho (PASTORE, 2000, p.58).

Este caminho percorrido reafirma o direito de todos ao trabalho, embora
sendo de dificil viabilidade para a pessoa com deficiéncia, mesmo com o aporte
legal que as beneficia. Contudo, acredita-se ser possivel a sua insercdo ou re-
insercdo no mercado de trabalho, desde que forcas politicas e sociais unam-se para
elaboracdo e execucdo de planos, politicas publicas e programas de acdes, que

atinjam esse contingente especifico.
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5. METODO

5.1. Justificativa Metodologica.

Tendo em vista a importancia da escolarizacdo e do trabalho, a pretensao
deste estudo foi o de analisar a visdo das pessoas com deficiéncias incluidas no
mercado de trabalho, por se acreditar que com o0s seus relatos seria possivel refletir
as acdes da escola em relacdo as pessoas com deficiéncias e as suas implicacbes
no mercado de trabalho repensando sua préatica e atuacdo enquanto espaco de

inclusao.

Portanto, dadas as caracteristicas de seu objetivo, esse estudo apresenta-se
numa abordagem metodoldgica de Estudo de Caso. De acordo com Yin (2005, p.20)
“[...] utiliza-se o estudo de caso em muitas situacdes, para contribuir com o
conhecimento que temos dos fenOmenos individuais, organizacionais, sociais,

politicos e de grupo, além de outros fendbmenos relacionados.”

Dessa acepcdo, sdo duas as abordagens que alicercam o estudo: a
qualitativa e a quantitativa. Quanto a primeira Minayo (1994 p. 21-22) indica:

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa,

nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado.

Ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracoes,

crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das

relacdes, dos processos e dos fendbmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizacdo de variaveis.

A pesquisa qualitativa, porém, n&o deve ser reduzida a simples
operacionalizacdo de variaveis ou dados expressos de modo numérico - fato este
inerente aos estudos da outra abordagem utilizada por nds - a quantitativa, que
também foi proposta no estudo como apoio, visto que: “O conjunto de dados
guantitativos e qualitativos ndo se opdem. Ao contrario, se complementam, pois a

realidade abrangida por eles interage dinamicamente, excluindo qualquer dicotomia.”
(MINAYO, 1994, p. 22).
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Desse modo, uma pesquisa de abordagem qualitativa com apoio da

abordagem quantitativa tem potencial para permitir realizar um estudo descritivo

acerca do processo de Inclusdo de pessoas com deficiéncias pois, de acordo com
Trivifios (1987, p.110):

O foco essencial destes estudos reside no desejo de conhecer a
comunidade, seus tracos caracteristicos, suas gentes, seus problemas,
suas escolas, seus professores, sua educagdo, sua preparagdo para O
trabalho, seus valores, os problemas do analfabetismo, a desnutricdo, as
reformas curriculares, os métodos de ensino, o mercado ocupacional, os
problemas do adolescente, etc.

Com isso, para responder as questdes e aos objetivos propostos no estudo’®

foram estabelecidos dois instrumentos: o questionario e a entrevista que sdo para

Bardin (1977, p.38):

[...] um conjunto de técnicas de analise das comunicac¢bes, visando, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das
mensagens, obter indicadores quantitativos ou ndo, que permitam a
inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de producao/recep¢éo
(variaveis inferidas) das mensagens.

Dessas palavras temos que a investigagdo de fatos ou fendmenos no

ambiente ou no participante investigado, pode propiciar ao investigador condicbes

de verificar dados sobre diferentes enfoques. O questionéario, entdo, neste estudo,

configurou-se enquanto instrumento que, ao lado entrevistas, possibilitou mapear

aspectos que pudessem somar-se aos demais inerentes aos entrevistados, tais

como a idade, o género, os tipos de deficiéncia, dentre outros.

Isso ndo significa que a pesquisa deixaria de ter caracteristica qualitativa para

se tornar exclusivamente quantitativa, pois segundo Minayo (1994, p. 22):

A diferenca entre qualitativo-quantitativo € de natureza. Enquanto cientistas
sociais que trabalham com estatistica apreendem dos fendmenos apenas a
regido ‘visivel, ecolégica, morfoldgica e concreta’, a abordagem qualitativa
aprofunda-se no mundo dos significados das acfes e relacbes humanas,
um lado ndo perceptivel e ndo captavel em equactes, médias e estatisticas.

Pelas palavras da citada autora, pode-se interpretar que os dados de ambas

as abordagens ndo se opdem, mas sdo complementares.

8 Como apresentados no item 02. Introducéo
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Assim, em resumo, temos que, para responder aos questionamentos desse
estudo definiu-se utilizar, enquanto metodologia, o Estudo de Caso, pois com ele &
possivel fazer um estudo descritivo por meio da abordagem qualitativa e
quantitativa. Pela op¢do ao uso destas abordagens, como ja afirmado anteriormente,
estabeleceram-se como instrumentos de coleta de dados a entrevista e o
questionario (este como recurso de apoio). Finalmente, por meio da andlise de
conteudo, tal como proposto por Bardin (1977), que permite regressar varias vezes
aos dados informados, torna-se possivel realizar as reflexdes pretendidas, que

passardo a ser apresentadas e discutidas a seguir.

5.2. Trajetdria da Pesquisa

Este item apresenta informacdes acerca da trajetoria realizada na pesquisa.

5.2.1. Etapas preliminares

Para a obtencdo dos dados referentes as etapas preliminares foi
encaminhado, no primeiro semestre do ano de 2008, um oficio a Delegacia Regional
do Trabalho (DRT) de S&o Carlos (Apéndice 2) solicitando o mapeamento das
empresas do segundo setor obrigadas a cumprir a Lei de Cotas, Lei Federal N°.
8.213/91 (BRASIL, 1991). No contetudo do oficio eram expostas as intengcbes da
pesquisa solicitando que a DRT nos informasse quais seriam as empresas na cidade
obrigadas a cumprir a Lei de Cotas. O documento referido foi protocolado sob o selo
SDT/Sé&o Carlos N°. 46264003346/2008-25 na data de 15 de outubro de 2008.

Ao receber nosso oficio, a DRT solicitou que fossemos conversar
pessoalmente para esclarecer as duvidas e o que, especificamente, gostariamos de
mapear, visto a alegacdo de que o segundo setor da industria na cidade era muito
amplo. Assim, o funcionario que nos atendeu apresentou e explicou sobre um
documento que até entdo desconheciamos. Trata-se do CNAE - Classificacao
Nacional de Atividade Econdmica’® (BRASIL, 2006), instrumento que padroniza e
enquadra os ramos da atividade econdémica nacional numa hierarquia conceitual

como exposto no Anexo 01.

" Disponivel em: <http://iwww.ibge.gov.br/concla/>
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Observando-se as informacdes ali contidas € possivel notar que os ramos da
industria sdo bem diversificados e que apesar da literatura dividir muitas vezes a
economia em Primeiro, Segundo e Terceiro setor, esses nao sao facilmente
identificados e representados. Para que seja possivel encontrar alguma empresa
ligada ao setor priméario, uma peixaria, por exemplo, o leitor deve identifica-lo no
documento por meio do conteudo discriminado; assim, Sec¢do A. Agricultura,
Pecuéria, Producédo Florestal, Pesca e Aquicultura.

Mediante os fatos, tivemos ciéncia de que o que solicitavamos a DRT Séo
Carlos/SP era, de fato, algo muito abrangente e, portanto, decidimos delimitar o
campo de pesquisa, Vvisto que a proposta inicial concentrava o foco do estudo nas
empresas que se enquadram na Secao C. Industrias de Transformacao (Fabricas).
Esta Secdo, exibida no Anexo 02, apresenta empresas divididas entre as classes

dispostas em ordem que vao do nimero 10 ao 33.

Mediante a realizacdo da delimitacdo, foi possivel obter uma cifra viavel do
total de empresas para realizacdo do estudo. A DRT nos forneceu uma listagem com
vinte e oito empresas, que, continham: CNPJ, Razdo Social, Data de abertura,
endereco, telefone, data de atualizacdo de dados cadastrais na DRT, tipo de
Atividade Econdmica, Natureza Juridica no RAIS®, NGmero de Funcionérios
empregados por meio de Carteira de Trabalho e o Historico de suas Movimentacgdes.
No entando, ndo nos indicou quais seriam as pessoas com deficiéncias inseridas
nelas, sendo que isto teria de ser obtido somente em contato direto com as préprias

empresas.

O Anexo 03 apresenta as vinte e oito empresas identificadas por meio do
levantamento na DRT. Todas elas sdo apresentadas por meio do Ramo de Atividade
Econbmica seguido pelo numero de empregados em seu quadro funcional durante o

periodo de setembro de 2008. Para efeito de esclarecimento e previsao foi calculado

% Relacdo Anual de Informacdes Sociais, documento que elabora estatisticas do trabalho e

informacdes do mercado de trabalho. Para maiores detalhes consultar:
http://www.rais.gov.br/RAIS_SITIO/oque.asp
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qual seria o percentual legal obrigatdrio para abertura de vagas previstas na Lei de

Cotas.

Mediante tais informagBes foram enviados por correio, vinte e oito oficios
(Apéndice 03) aos responsaveis pelo Departamento de Recursos Humanos da
Empresa. O conteddo explicava a pesquisa e solicitava as empresas, a autorizacao

para desenvolver os passos inciais da pesquisa.

Contudo, apenas trés responderam e a Unica empresa que deu resposta
positiva € a que participou desse estudo. N&o se sabe as razdes pelas quais as
outras empresas nao responderam, se foi algum problema no recebimento do oficio
enviado, se nao tinham colaboradores com deficiéncias ou mesmo se se sentiram

incomodadas com nossa proposta de estudo.

O pequeno retorno obtido quanto ao envio dos oficios causou inquietacéo,
pois havia expectativa de maior participagdo com base nesse dado. Ficou, entdo,
decidido procurar pessoalmente as empresas. Por meio de contato telefénico com
duas delas nos foram solicitados re-enviar os oficios, por e-mail com detalhes do
estudo. Ao receberem, respondiam que nos retornariam apGs parecer em reunifes
administrativas. Mas antes de darem uma resposta definitiva, por vezes, nos
contatavam perguntando, por exemplo, se teriamos que ir até elas fazer as
entrevistas ou aplicar os questionarios, se as informacdes que, por ventura

fornecessem, seriam usadas publicamente.

Mesmo explicando novamente as pretensbes do estudo, colocando-nos a
disposicdo para contato pessoal, as empresas demoravam muito a responder e

quando faziam afirmavam que nao poderiam ajudar.

Mediante tal dificuldade e optando por ndo pressionar as empresas caso
procurdssemos a Delegacia Regional de Trabalho para apontar tais problemas
decidiu-se dar inicio ao trabalho com a empresa que respondeu poder participar do
estudo, a saber, a empresa 24 exposta no Anexo 03.



67

5.2.2. Procedimentos éticos

Em concomitancia as Etapas Preliminares, este estudo buscou respeitar a
resolucdo n°. 196/96%' do Conselho Nacional de Salde e submeter o projeto de
pesquisa para andlise ao Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Ciéncias
Farmacéuticas da Universidade Estadual Paulista, Campus de Araraquara. Tal
submiss&o foi orientada por meio de indicagdo da Comissdo Nacional de Etica em

Pesquisa (CONEP) 6rgéo ligado ao Ministério da Saude do Governo Federal.

Com a aprovacao do projeto pelo Comité referido sob protocolo CEP/FCF/CAr
n° 20/2009 (Apéndice 01) deu-se inicio a coleta de dados. Vale ressaltar que o titulo

do trabalho sofreu alguns ajustes, portanto, no Apéndice 01, se encontrara diferente.
5.2.3. Localizando os participantes: abordagem e defini¢cao

Como apontado no item 4.2.1, obteve-se aceite em participar do estudo por
parte de apenas uma empresa. Dessa maneira, os contatos foram estabelecidos por
e-mail entre o investigador e os responsaveis do setor de Recursos Humanos.
Devido a isso, agendou-se um horério, entre as partes, para uma conversa sobre as
reais intencdes do estudo, para que solicitassemos informac¢cdes sobre quantos e

quais seriam as pessoas com deficiéncias que ali trabalhavam em seu interior.

O primeiro encontro no espaco da empresa, foi bastante positivo, pois 0
responsavel pelo setor de Recursos Humanos forneceu-nos uma listagem com
algumas informacdes sobre os funcionarios com deficiéncias. Cabe mencionar que
na empresa todos funcionéarios séo referidos como colaboradores, com a justificativa
de que todas as pessoas sdo iguais e que, portanto, a referéncia aos mesmos

deveria ser a de colaboradores, tal como os demais funcionarios.

Esta lista com a Relacdo dos Colaboradores Portadores de Necessidades
Especiais (sic) trazia informacdes como a quantidade total dos funcionérios com
deficiéncias, o numero do RE, o nome da pessoa, a data de admissao, o Centro de

8 Esta resolucdo determina as Diretrizes e Normas Regulamentadoras de Pesquisas Envolvendo
Seres Humanos.
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Custo (algo similar ao departamento de origem), o Cargo ocupado na empresa, 0O
tipo de deficiéncia e o sexo. Por se tratar de uma listagem com informacodes
especificas a dindmica da empresa ndao a apresentaremos nesse estudo por
questdes éticas, porém, algumas das informacdes puderam ser relatadas tais como

as apresentadas no Quadro 04 (item 5.3.2).

Mediante as proprias explicacdes que foram fornecidas a empresa quanto aos
instrumentos de coleta de dados a serem utilizados e as questdes éticas, combinou-
se que seria ela, num primeiro momento, quem convidaria os seus funcionarios a
participar da pesquisa. Na abordagem, deveriam ser entregues uma copia do termo
de esclarecimento (Apéndice 4) e do termo de consentimento livre e esclarecido

(Apéndice 5) juntamente com o questionario de pesquisa, para preenchimento.

Para efeito de selecdo e definicdo dos participantes convidados a participar
da entrevista, foi combinado com a empresa que seriam realizadas quatro
entrevistas, contemplando um participante para cada tipo de deficiéncia, sendo o

pesquisador o responsavel pela aplicacao delas.
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5.3. Participantes da Pesquisa
Este topico apresenta informacdes acerca dos participantes na pesquisa.

5.3.1. A Empresa

A empresa esté localizada na cidade de Sédo Carlos-SP e é do ramo da
industria téxtil. Possui mais de 60 anos de fundacdo e produz toalhas de banho,

rosto e roupdes, sendo considerada de porte médio.

Segundo os dados da Delegacia Regional do Trabalho do Municipio com
base no CAGED®, no ano de 2008, a empresa possuia 778 empregados. Isso a
colocava na condi¢do de cumprir, pela Lei de Cotas, com 04% de vagas destinadas
as pessoas com deficiéncias, ou seja, deveria criar cerca de trinta e um postos de
trabalho. Esta exigéncia era cumprida pela empresa, fato constatado durante o

tempo da coleta de dados.

Em sua apresentagdo institucional se apresenta como pioneira do setor a
receber o certificado 1ISO 9001% - 2000 e, também, o OKO - TEX Standard 100%,
Certificacdo da Comunidade Européia, que garantem seguir rigorosamente uma
politica de qualidade das matérias primas dos produtos e do respeito ao meio
ambiente (possui ETE - Estacédo de Tratamento de Efluentes). Apresenta-se, ainda,
como sendo atualizada com as tendéncias do mercado, possuindo teares e
equipamentos de ultima geracdo tendo também tradicdo empreendedora e ousada
em novos investimentos. Com relacdo aos seus colaboradores, indica que uma boa
parte deles tem anos e anos de atuacdo na empresa. Isso significa que, além de
uma politica interna, possibilita-se a criagdo de lagos entre instituicdo e colaborador,

fato que proporciona a confecgéo de bons produtos.

8 Cadastro de Estabelecimento Empregadores (Lei N°. 4923/65)

8 A expressdo ISO 9000 designa um grupo de normas técnicas que estabelecem um modelo de
estdo da qualidade para organizac@es em geral, qualquer que seja o seu tipo ou dimenséo.

* Oko-Tex Standard 100 ou Oko-Tex Standard 100 é um teste internacional e sistema de

certificagdo para produtos téxteis, limitando o uso de determinadas substancias quimicas
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5.3.2. Os colaboradores com deficiéncias

A empresa do ramo da industria téxtil da cidade de S&o Carlos-SP forneceu,
por meio da secdo de Recursos Humanos, dados sobre vinte e nove
colaboradores®® com deficiéncias. Desta cifra apenas vinte e trés aceitaram o
convite para participar do estudo. Todos eles sao caracterizados no Quadro 04, na

pagina seguinte.

QUADRO 04 — Caracterizacdo dos Participantes

Ne T|'p'oAde' Identificacdo Sexo Idade Tempo na
deficiéncia Empresa
01 DAO1 M 54 16
02 DAO2 F 40 13
03 DAO3 F 43 08
04 DA04 F 41 08
05 DAO5 F 36 07
06 . DAO06 F 28 05
Auditivo
07 DAO7 F 26 04
08 DAO8 M 33 02
09 DA09 F 37 02
10 DA10 F 28 01
11 DA11 M 29 01
12 DA12 F 20 01
13 DFO1 M - 22
14 DF02 F 46 17
15 DFO03 F 32 08
16 . DF04 F 24 04
Fisico
17 DFO05 F 33 04
18 DFO06 M 16 01
19 DFO7 M - 01
20 DFO08 M 41 01
21 Intelectual DIO1 F 29 04
22 . DVO01 F 34 01
Visual
23 DVO02 M 19 01

Para cada um dos participantes foram adotadas siglas de identificacdo. Por
exemplo: para pessoas com deficiéncia auditiva - DA, deficiéncia fisica — DF;

deficiéncia intelectual — DI e deficiéncia visual — DV.

% Vale ressaltar que o termo colaborador é utilizado para se referir ao empregado que atua em
empresas particulares, por sua vez, o funcionario para quem trabalha em reparticdo publica.
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A ordem numérica identificada em cada tipo de deficiéncia levou em conta o
tempo de atuacdo na empresa. Desta maneira, respeitaram-se aos funcionarios os
seus direitos de sigilo os quais foram combinados no momento de autorizacdo e

permanéncia do pesquisador no local.

5.4. Materiais e equipamentos

Para realizacdo do presente estudo foram utilizados materiais de informatica e

papelaria.

Na etapa preliminar foram utilizados computador, impressora, envelopes e
folnas de papel sulfite timbrado com o logotipo da Unesp da Araraquara para
redacao e envio de oficios solicitando acfes preliminares junto a Delegacia Regional
do Trabalho no municipio de S&o Carlos-SP (Apéndice 02) e, posteriormente
solicitando informacfes junto as empresas (Apéndice 03). Todo o envio desta
documentacéo foi feito por meio das agéncias dos correios.

Para a etapa de aplicacdo de questionarios foi elaborado um roteiro
(Apéndice 04) e utilizaram-se com ele materiais de informatica, papel sulfite e copias
xerograficas que foram destinadas aos participantes e a empresa.

Para a etapa de aplicacdo das entrevistas também foi elaborado um roteiro
(Apéndice 05) e utilizado um gravador digital modelo Panasonic RR-US430 IC
Recorder que permitiu gravar para depois transcrever as entrevistas.

5.5. Procedimentos Para a Coleta de Dados

Este item apresenta informacdes acerca dos procedimentos para a coleta de

dados na pesquisa.
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5.5.1. Questionario

Juntamente com os termos de esclarecimento e de livre consentimento do
estudo, os questionarios foram entregues a todos o0s colaboradores com

deficiéncias, na e pela empresa.

Quando em posse deles, a empresa estipulou um prazo para devolugéo.
Assim, evitando qualquer tipo de exclusdo, os questionarios poderiam ser levados
para a casa, para que houvesse a oportunidade de familiares, amigos e/ou
conhecidos dos colaboradores auxiliarem no preenchimento. Tal acdo visou
contemplar no estudo aqueles que, porventura possuissem limitacdes mais

especificas.

Estabeleceu-se que em relagcdo aos colaboradores que devolvessem o0s
questionarios, 0s mesmos seriam considerados, automaticamente, como

participantes que manifestaram aceite em integrar o estudo.

5.5.2. Entrevista

Para as entrevistas optou-se e combinou-se com a empresa a realizacdo de
quatro delas, contemplando um participante com deficiéncia intelectual, um com
deficiéncia auditiva, um com deficiéncia visual e um com deficiéncia fisica. Com isso
tentariamos contemplar um panorama das condi¢cdes de escolarizacdo e acesso ao
trabalho para pessoas com diferentes dificuldades. Vale observar que a idéia inicial
era realizar uma entrevista para cada um dos tipos de deficiéncias presentes nas
empresas, porém, como ndo foi possivel realizar o estudo em outras empresas,
optou-se por centrar as entrevistas nas quatro condi¢des de deficiéncias, totalizando

quatro colaboradores participantes.

Nesta perspectiva, o0s critérios de selecdo adotados para eleger os
participantes dessa fase da entrevistas foram os de garantir a escolaridade de, pelo

menos, 0 Ensino Médio, visto esta modalidade de ensino representar maior tempo
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no processo de escolarizacédo e, somado a isso também, contemplar a natureza da

deficiéncia e a concomitancia da mesma com o periodo de escolarizacao.

As entrevistas foram realizadas na empresa que autorizou a utilizagcdo de
local isento de barulho ou ruido, o que facilitou a gravacdo. Cada participante foi
autorizado a se retirar do posto de trabalho para ser entrevistado. O tempo médio de

entrevista com cada pessoa foi de vinte e cinco minutos.

5.6. Procedimento Para Analise dos Dados

Este item apresenta informacdes acerca dos procedimentos para analise dos

dados na pesquisa.

5.6.1. Entrevista e Questionario

No que tange ao uso da entrevista Bogdan e Biklen (1994, p.134) apregoam:

[...] em investigacdo qualitativa, as entrevistas podem ser utilizadas de duas
formas. Podem constituir a estratégia dominante para a recolha de dados ou
podem ser utilizadas em conjunto com a observacédo participante, analise de
documentos e outras técnicas. Em todas estas situacdes a entrevista é
utilizada para recolher dados descritivos na linguagem do préprio sujeito,
permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma idéia sobre a
maneira como 0s sujeitos interpretam aspectos do mundo.

A entrevista permite recolher dados descritivos com o préprio participante, de
modo a identificar com ele, na sua propria percepcdo, 0 seu pensamento sobre

varios assuntos.

No que tange ao uso dos questionarios, neste estudo, a pretensdo ndo é
apenas a de quantificar os dados, mas sim aproveitar as informacdes obtidas neste
instrumento com perspectivas de realizar analise qualitativa aliada as entrevistas.

Conforme explicita Trivifios (1987, p. 137):

N&o poderiamos afirmar categoricamente que os instrumentos que se usam
para realizar a Coleta de Dados s&o diferentes na pesquisa qualitativa
daqueles que s8o empregados na investigacdo quantitativa.
Verdadeiramente os questionarios, entrevistas etc. sdo meios ‘neutros’ que
adquirem vida definida quando o pesquisador os ilumina com determinada
teoria. Se aceitarmos este ponto de vista, da ‘neutralidade’ natural dos
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instrumentos de Coleta de Dados, € possivel concluir que todos os meios
gue se usam na investigacdo quantitativa podem ser empregados também
no enfoque qualitativo.

Desse modo, a elaboracdo do roteiro de entrevistas e do questionario como
apresentado nos Apéndices 6 e 7, respectivamente, busca trabalhar as informagdes

indicadas no referencial tedrico e nos objetivos deste estudo.

A utilizac&o destes instrumentos permite levantar dados e informacgfes para
uma posterior andlise de conteddo das mensagens, tal como expresso por Bardin
(1977), autor que discute 0 uso desses instrumentos como passiveis de permitir a
comunicacdo entre os homens, fato que oportuniza dar énfase ao conteudo das
“mensagens”. Minayo (1994, p.68) reafirma esta idéia ao postular que:

Na medida em que estamos tratando de analise em pesquisa qualitativa,
ndo devemos nos esquecer de que, apesar de mencionarmos uma fase

distinta com a denominacgdo “analise”, durante a fase de coleta de dados a
analise podera ja estar ocorrendo.

Outros aspectos podem ser analisados durante 0 momento da comunicagao
(a entrevista, sobretudo). Entretanto, no caso desse estudo, a intencdo da analise
esteve em concordancia com a observagdo de Trivinos (1987, p.60):
“Verdadeiramente, nossa intencdo € usar o método de analise de conteudo nas
mensagens escritas, porque estas sdo mais estaveis e constituem um material

objetivo ao qual podemos voltar todas as vezes que desejarmos.”
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6. QUESTIONARIOS

Neste capitulo serdo apresentados os resultados obtidos com a aplicacao do

guestionario aos participantes na empresa.

6.1. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Serdo aqui apresentados os dados obtidos a partir da aplicacdo do
instrumento de coleta de dados, quando foram distribuidos vinte e nove
questionarios aos colaboradores da empresa. Desses, vinte e trés retornaram,
totalizando 79% de participacdo. Para a resposta de cada participante utilizou-se a

mesma identificacao ja apresentada no Quadro 03.

Para a apresentacdo dos dados o instrumento foi subdividido em trés secdes,
sendo a primeira relativa a ldentificacdo dos Participantes e as 12 perguntas do
questionario, subdivididas em 2 conjuntos: as questdes de 01 a 06 referindo-se a
Trajetoria Escolar e a Inclusdo dos participantes na escola; e de 07 a 12 referentes
ao Processo de Inclusdo no Mercado de Trabalho e a importancia da escola neste
contexto. Para cada pergunta que respondessem havia uma afirmacdo em que o
mesmo poderia assinalar uma das opc¢fes: concordo, discordo ou concordo
parcialmente; sendo que apenas a questdo de numero 8 trazia um campo adicional

cuja referéncia era “Nao conhecgo essa lei”.

Com a apresentacdo dos dados seguindo essa organizacao, cabe enfatizar
que também serdo apresentadas eventuais observacbes manifestas pelos
participantes, quando os mesmos acrescentaram justificativas e argumentacgdes as
suas respostas por meio do espaco denominado “Outros. Especifique”, proposto
dessa maneira para garantir a possibilidade do participante posicionar-se de modo a
contemplar algum aspecto ndo mencionado e vir a manifestar-se com

independéncia.
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Com os dados obtidos foi possivel identificar, caracterizar e apresentar 0s

participantes, tal como exposto nas figuras adiante.

Feminino m Masculino m Total

Deficiéncia Visual

Deficiéncia Intelectual

»-ab—vln-n-t
[

Pl

Deficiéncia Fisica

v 5]

9
Deficiéncia Auditiva I -
— 12

Figura 01 — Tipo de Deficiéncia

Fonte: Propria

Sao ao todo, duas pessoas com deficiéncia visual (09%), uma com deficiéncia
intelectual (04%), oito com deficiéncia fisica (35%), e doze com deficiéncia auditiva
(52%), evidenciando predominéancia de colaboradores com deficiéncia auditiva nesta

empresa.

Com relacdo ao tipo de deficiéncia por sexo: dos vinte e trés participantes,
quinze sao mulheres e oito séo homens. As mulheres admitidas apresentavam, na
maioria, deficiéncia auditiva e intelectual. Dos participantes com deficiéncia auditiva,
nove eram do sexo feminino e trés do sexo masculino. No ambito da deficiéncia
fisica percebeu-se um equilibrio, pois quatro pessoas eram do sexo masculino e
quatro do sexo feminino. Situacdo de equilibrio semelhante foi percebida nos
participantes com deficiéncia visual, pois um era do sexo masculino e outro do
feminino. No caso da deficiéncia intelectual ha apenas um participante, do sexo

feminino.

No que diz respeito a faixa etaria dos participantes os dados estdo

contemplados na Figura 02.
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Figura 02 — Faixa Etaria dos Participantes.

Fonte: Prépria

Na Figura 02 a idade dos participantes foi considerada dentro de faixa etéaria
nas categorias: a) de dezesseis a vinte anos (3 pessoas); b) de vinte e um a trinta
anos (6 pessoas); c) de trinta e um a quarenta anos (6 pessoas); d) de quarenta e
um a quarenta e nove anos (5 pessoas) e, por ultimo, e) de cinqiienta anos ou mais
(1 pessoa). Dessa maneira as categorias que apresentam maior quantidade de
participantes sdo: b) e c¢) com doze pessoas ao todo. Vale ressaltar que duas
pessoas ndo informaram a idade e por isso, ndo foram contabilizadas nos dados

apresentados na Figura referida.

De um modo geral a média de idade dos participantes foi de 32,8 anos. Tal
média, de modo especifico, indica 34,5 anos para 0s participantes com deficiéncia
auditiva, 32 anos para os deficientes fisicos, 29 anos para deficiéncia intelectual e

26,5 anos para os deficientes visuais.

Na figura 03 sdo apresentados os dados acerca do periodo de admissao dos
participantes. Foi possivel elaborar, com base nas informacgdes obtidas, os seguintes
periodos: entre 1987 a 1993, 1996 a 2002, e, 2003 a 2008.



78

H 1987-19S3 m 1996-2002 2003-2008

DV

bl]

DA

DF

(oY
R
=~

Figura 03 — Ano de Admissao dos Participantes

Fonte: Prépria

Os dados mostram que a empresa confere oportunidade as pessoas com
deficiéncias desde a década de 1980, pois o0 participante com maior tempo de
admissao no universo pesquisado atua desde 1987. Posto isso, no periodo que se
refere aos anos em entre 1987 e 1993 existem trés pessoas admitidas, duas com
deficiéncia fisica e uma com deficiéncia auditiva. E valido destacar que antes mesmo
da origem da Lei de Cotas®, em 1991, essa empresa pareceu ter conferido
oportunidade de trabalho as pessoas com deficiéncias.

No periodo entre 1996 e 2002 houve aumento no numero de contratacdes de
pessoas com deficiéncia, cinco ao todo sendo quatro com deficiéncia auditiva e uma

com deficiéncia fisica.

Mas é somente a partir do ano de 2003 que se nota 0 maior aumento nas
contratacdes das pessoas com deficiéncias. Acontece que € nesse ano que as
empresas passaram a ter fiscalizagdo quanto a obrigagdo na contratacdo de
colaboradores com deficiéncias. Tal obrigagdo, vale ressaltar, foi imposta pela
Portaria 1.199 de 28 de outubro de 2003 (BRASIL, 2003), como ja apresentado
anteriormente. Dessa maneira, no periodo entre 2003 e 2008 a empresa contratou
doze pessoas, sendo sete com deficiéncia auditiva, cinco com deficiéncia fisica,

duas com deficiéncia visual e uma com deficiéncia intelectual.

% Lei Federal N°. 8.213/91 (BRASIL, 1991)
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Com relacédo ao tempo de trabalho dos participantes na empresa, também é
realizada uma divisdo por periodos, a saber: de 0 a 4 anos; de 05 a 12 anos; de 13 a
16 anos; de 17 a 20 anos e, mais de 20 anos. Desse modo configuraram-se 0s
resultados expressos na figura seguinte:

mOadanos m5al2anos 13al6anos m17a20anos = 20anos +

E:_-
g n

Figura 04 — Tempo de trabalho na empresa.

Fonte: Prépria

A Figura 04 mostra que havia quatorze pessoas com até quatro anos de
atuacao, sendo elas duas com deficiéncia visual, uma com deficiéncia intelectual,
seis com deficiéncia auditiva e cinco com deficiéncia fisica. Na direcao dos dados
apresentados anteriormente, vale ressaltar que foi nesse periodo encontrado o
maior namero de participantes, visto a necessidade do aumento da contratacdo das

pessoas com deficiéncia apds o ano de 2003, como ja indicado.

Nos periodos seguintes, que se refere aos que trabalhavam na empresa
entre cinco e doze anos, encontraram-se cinco pessoas, quatro com deficiéncia
auditiva e uma com deficiéncia fisica. Entre treze a dezesseis anos havia dois
participantes, ambos com deficiéncia auditiva. Na faixa entre os dezessete e vinte
anos, foi identificado apenas um participante, com deficiéncia fisica. Por ultimo,
encontrou-se apenas uma pessoa com mais de vinte anos de atuacao na empresa,

um participante com deficiéncia fisica.

No que tange aos cargos ocupados pelos participantes na empresa foram
identificadas quinze funcdes diferentes. Todas essas funcbes, bem como os

participantes ocupantes nelas estéo distribuidos e exibidos na Figura 05.
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Figura 05 — Cargos dos participantes na empresa.

Fonte: Prépria

E possivel observar que todos os cargos estdo relacionados a linha de
producdo. Dessa maneira, destacam-se aqueles que sdo 0s mais ocupados, a
saber: auxiliar acabamento (com trés participantes com deficiéncia auditiva),
expedicdo (sendo dois participantes com deficiéncia fisica e uma com deficiéncia
intelectual) e limpeza de embalagens (trés pessoas, todas com deficiéncia fisica). Eé
possivel constatar que as atividades desempenhadas pelos participantes nao
diferem daquelas consideras essenciais na empresa, pois reunindo aquelas
desempenhadas com maior freqiéncia, ou aquelas nas quais a participacdo é
individual, no conjunto as funcbes estdo distribuidas por diferentes setores das
atividades fim da empresa. Percebe-se assim que os participantes, a despeito da
condicdo de deficiéncia tém desempenhado atividades importantes e de

responsabilidade, o que demonstra que estao integrados a dinamica da empresa.

No que tange a Natureza da Deficiéncia, a Figura 06 mostra a condicdo que

os participantes indicam como possivel causa de sua deficiéncia.
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Figura 06 — Natureza da deficiéncia.

Fonte: Prépria

No questionario foram indicadas trés naturezas de deficiéncia que o0s
participantes poderiam assinalar. A primeira foi a genética e detectou-se apenas um

participante nesse grupo, sendo ele com deficiéncia auditiva.

A segunda foi constituida pelos participantes com deficiéncia adquirida. Havia
doze participantes nessa condicdo: seis com deficiéncia auditiva, quatro com
deficiéncia fisica, um com deficiéncia intelectual e um com deficiéncia visual. A
maioria dos participantes pertencentes a este grupo coincide com pesquisas como
as da FEBRABAM (2006) que aponta que o Brasil € um dos campedes em acidentes
de transito e acidentes de trabalho acompanhado de indices crescentes de violéncia

urbana, fatores que ocasionam grande parte das deficiéncias adquiridas.

A terceira refere-se aqueles que apresentam deficiéncia de natureza
congénita. Foram cinco os participantes nesta situacéo, dois com deficiéncia auditiva

e trés com deficiéncia fisica.

Houve, no entanto, duas pessoas que nao responderam, com isso nao foi
possivel saber se a auséncia de resposta foi ocasionada por desconhecimento da

natureza da deficiéncia.

Uma das informac¢des mais importantes dos participantes para efeito deste
estudo diz respeito a sua escolaridade e serdo apresentadas na Figura que se

segue.
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Ensino Medio Completo

Ensino Médio Incompleto
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Ndo respondeu

Figura 07 — Escolaridade dos participantes.

Fonte: Prépria

Dos vinte e trés participantes, observa-se na Figura 07, que nove cursaram 0
Ensino Médio Completo, sendo cinco com deficiéncia auditiva, um com deficiéncia
fisica, um com deficiéncia intelectual e dois com deficiéncia visual. Provavelmente
este € o tipo ideal de formacdo pretendida pela empresa visto que 0s cargos
ocupados pelos participantes como apresentado na figura 09, indicam funcdes que

requerem esta formacao.

Compunham ainda o quadro de colaboradores com deficiéncias da empresa
pessoas com deficiéncia que cursaram o Ensino Superior Completo - duas pessoas,
uma com deficiéncia auditiva e outra fisica; duas pessoas com Ensino Médio
Incompleto, ambas com deficiéncia auditiva; cinco pessoas com Ensino
Fundamental Completo, uma com deficiéncia auditiva e quatro com deficiéncia
fisica; duas pessoas com Ensino Fundamental Incompleto, ambas com deficiéncia

auditiva e apenas uma pessoa analfabeta, com deficiéncia auditiva.

Desses dados depreende-se que, entre os colaboradores com deficiéncia
auditiva, a escolaridade perpassou todos o0s niveis, desde a situacdo de
analfabetismo, até curso superior completo. J4 para as pessoas com deficiéncias
visual e intelectual, foi possivel concluir o ensino médio, enquanto a escolaridade
também integrou a vivéncia dos colaboradores com deficiéncia fisica. Dessa forma,
depreende-se que a inclusdo nos diferentes niveis e sistemas de ensino foi

majoritaria entre esse grupo de pessoas, excetuando-se apenas duas delas, uma
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que efetivamente encontrava-se analfabeta e uma que nado respondeu, totalizando
91,4% de escolarizacéo versus 8,6% de ndo escolarizacao.

Com relacdo a carga horaria semanal de trabalho dos participantes todos
cumprem a exigéncia de quarenta e quatro horas semanais. Embora ocorresse a
exigéncia destas horas de trabalho, a empresa, por vezes, oferecia flexibilidade de
horarios por meio de mecanismos como horas extras, que aumentavam a

quantidade de horas semanais, ou as faziam diminuir, por meio de banco de horas.

Concluidas as apresentacdes dos resultados obtidos com relacdo a
caracterizagcdo da identificacdo dos colaboradores na empresa, passar-se-a a
apresentar os dados relativos as questdes que versaram sobre a trajetéria escolar e

a inclusao dos participantes na escola.
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6.1.2. Trajetoria Escolar

Neste topico serdo apresentados os resultados referentes ao conjunto de

assuntos relativos a Trajetoria Escolar e a Inclusdo dos participantes na escola.

Afirmativa 01: Pessoas com deficiéncia em sua grande maioria estudam

apenas na escola comum

TABELA 01 - Opinido dos participantes acerca do tipo de escola freqiientada as pessoas com
deficiéncia

Concordo

Concordo Discordo . Por que: %
Parcialmente
DAOQ1, DAO2, estudam apenas em escola comum 19
DAO06, DAO7, DAO3, DAO5, DAO0S, o
DA10. DALL DAO4 DAQS. DFOL estudam apenas em instituigcbes
’ ’ ' ' ’ especializadas (APAE, AACD, AMA, | 08
DFO02, DF04, DA12, DF03, DFO05, etc.)
DF06, DF07, DVO01 DV02 i
DF08, DIO1 estudam em escola comum e 61
instituicdes especializadas
12 (52%) 04 (18%) 07 (30%) ndo estudam 00
Outros. Especifique: 12

Fonte: Prépria.

Pela Tabela 01 nota-se que a maioria, 12 participantes (52%), concordam que
as pessoas com deficiéncias devam estudar apenas na escola comum, 04 (18%)
discordam e 07 (30%) concordam parcialmente. Tais respostas apontam que a
maioria dos participantes (82%) concorda, mesmo que parcialmente, que as

pessoas com deficiéncias estudem em escolas comuns.

Entretanto, no que tange as justificativas para as suas respostas, a maioria
indica que a escolarizacdo deveria ser sim na escola comum, contudo, juntamente
com a instituicdo especializada, ficando as trés outras opc¢des como sendo
consideradas menos importantes. Essa manifestacdo € bastante interessante pois
evidencia que, na percepgéo dos envolvidos com a vivéncia de escolarizagéo para
pessoas com deficiéncias, a presenca na escola regular € significativa, porém as
especificidades da condicdo de deficiéncia, por vezes, exigem que a instituicao

especializada ofereca o que ndo Ihes parece possivel obter na escola comum.
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Nos trechos em destaque que se seguem, sdo apresentadas as razdes para

justificar as escolhas desses participantes.

Na opinido de um participante com deficiéncia auditiva as pessoas com

deficiéncia passam sim pela escola, mas:

“Outros ndo tém chance de estudo devido a inseguranca de
enfrentar preconceito e discriminagdo”, por iSSO vao para as

instituicdes especializadas.

Para outro participante, com deficiéncia fisica, a pessoa com deficiéncia
passa pela escola, mas:

“Depende da deficiéncia da pessoa”, pois a condi¢cao esta

atrelada a expectativa por qualidade ou contetudo do servico a

ser oferecido e pela necessidade eventual de mais ou menos

recursos e apoios.

Assim sendo, segundo o entendimento do participante, caso a condicdo de
deficiéncia ndo pudesse ser atendida na escola regular, a escola especial poderia

suprir a lacuna.

Outra pessoa, também com deficiéncia fisica, indica que:

“h& a discriminacdo ainda de ambas as partes. Sobretudo por parte de
professores despreparados que vai acentuar as diferencas do aluno com
deficiéncia na escola”.

Nesta questdo fica evidente que para os participantes, as pessoas com
deficiéncias deveriam passar pelo processo de escolarizacdo e pela escola comum.
Entretanto, relativizam a posi¢cdo ao afirmarem que essa passagem ocorre também,
em grande parte, nas instituicbes especializadas. E como se as pessoas
freqlentassem a escola comum e, em paralelo, uma instituicdo especializada no

sentido de realizar alguma atividade especializada, ndo disponivel na escola regular.
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Pelas afirmativas dos participantes também fica explicita a sensacao de
inseguranca que algumas pessoas com deficiéncia tém para enfrentar a escola, seja
pelo receio de serem rechagcadas ou mesmo por questdes estruturais. Mas iSso nao
se mostrou de forma consensual, visto a seguinte afirmacgdo de um participante com
deficiéncia fisica:

“Eu acredito que boa parte das pessoas que tém uma deficiéncia, ndo tem

uma grande barreira devido a propria e pode viver normalmente com ela,
assim como eu”.

Tal afirmacéo indica que a deficiéncia, por si, ndo impede as pessoas de

freqlientarem o espaco escolar.

Seja como for, 0 que se depreende do posicionamento dos participantes é
que, a despeito da deficiéncia, estudar € considerado extremamente relevante.
Porém, ao lado desse aspecto, fica bastante evidente a compreensdao que 0s
participantes tém acerca do preconceito e da discriminacdo no convivio dentro das

escolas comuns justificando, para tanto, a instituicdo especializada.

Afirmativa 02: A inclusdo de alunos com deficiéncia na escola comum

traz muito(s) beneficio(s)

TABELA 02 - Opinido dos participantes acerca dos beneficios da escola.

Concordo Discordo Cormordo Por que: %
Parcialmente
DAO0S5, DAO6, - .
DAO7. DAOS DAO4 DAOL DAO2 possibilita fazer amizades 22
DA10, DA11, DA12, DAO03, DA09, ] ) ) ]
DF02, DFO3, DFO4, DFO1, DFO7 ensma coisas importantes visando o 37
DFO5, DFO6, DFO8 vestibular ou mercado de trabalho
DI01, DVO1, | . . d
DVO2 a escola ndo esta pre.p.aAra .a para | .o
atender pessoas com deficiéncia
13 (56%) 04 (18%) 06 (26%) -
Outros. Especifique: 08

Fonte: Prépria

Segundo a maioria dos participantes, 13 (56%) concordam que a escola traz

beneficios; 04 (18%) discordam e 06 (26%) concordam parcialmente.
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Com relacdo as justificativas para as suas respostas, a maioria dos
participantes indica que a inclusdo na escola traz beneficios com perspectivas ao
vestibular e ao mercado de trabalho. H4 também aqueles em que, ndo sendo a
maioria, indicam que escola ndo esta preparada para atender as pessoas com

deficiéncias. A opcao menos considerada foi com referéncia as amizades.

Essas opinides sdo bastante importantes porque mostram que 0S
participantes com deficiéncia atribuem a escola o beneficio de galgar ao vestibular e
ao mercado de trabalho, entretanto, a condicdo de deficiéncia, por vezes, € tida
como um entrave para se alcancar estes e outros beneficios devido a alegacédo da

escola néo estar preparada para o atendimento das pessoas com deficiéncias.

Os trechos que se seguem exibem as razdes para a justificativa das escolhas

desses participantes.

Para um participante com deficiéncia auditiva os beneficios que escola traz:

“depende da deficiéncia e da escola que recebe o deficiente”.

Para outro participante com a mesma deficiéncia:

“a pessoa deficiente encontra muitos preconceitos e isso traz para ela
inseguranca”.

Na opinido de um participante com deficiéncia fisica:

“N&o sdo todas as escolas que estdo preparadas porque ainda ocorrem
rejeicdo de amigos”.

De um modo geral, quanto a questdo, a maioria dos participantes (82%)
concorda mesmo que parcialmente que a escola comum traz beneficios. Todavia,
existem posicdes na razdo inversa, pois ha aqueles que dizem que a escola nao
esta preparada para atender pessoas com deficiéncia seja por questdes estruturais,
pedagogicas ou pessoais. Isso é representado nas palavras do participante com
deficiéncia fisica que ilustra a sensac¢do de inseguranca, rejeicdo, e o tipo de
deficiéncia como fatores preponderantes; fato similar e que fortalece os aspectos ja

analisados na questdo anterior.
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E provavel que estes falas traduzam-se em problemas maiores como
acessibilidade, qualidade de servigos e de estigma, dentre outros fatores. Apesar de
todos os vieses, a escola € vista como instancia que traz beneficios aos
participantes, mas nado deixa de ser preocupante a concepcdo e o “olhar” que

pessoas com deficiéncias constroem acerca da escola.

Afirmativa 03: Preconceito e discriminagcdo ocorrem na escola comum

TABELA 03— Opinido dos participantes acerca do preconceito e da discriminacdo na escola.

Concordo Discordo Cohcordo Por que: %
Parcialmente

DAO02, DAO3, DAO1, DF02, nem todo mundo consegue se 15
DAO04, DAOS5, DF06 matricular sem problemas
DAO06, DAO7, todas as diferencas dos alunos séo
DAO08, DAO9, respeitadas por colegas, professores | 27
DA10, DA11, e funcionérios
DA12, DFO1, as salas de aula e os espacos ndo sao 38
DF03, DF04, adaptados para qualquer aluno.
DF05, DF07, a escola esta preparada para oferecer
DFO08, DI01, ensino especializado (Libras, Braille, | 12
DVO01, DV02 etc.).

20 (87%) 00 (00%) 03 (13%) Outros. Especifique: 08

Fonte: Prépria

Os resultados contidos na Tabela 03 mostram que todos os participantes
concordam, mesmo que parcialmente, de que h& preconceito e discriminacdo para
com as pessoas com deficiéncias na escola. Sdo 20 os participantes (87%) que
concordam e 03 (13%) que concordam parcialmente. Estes numeros sao

expressivos, visto a inexisténcia de, pelo menos, uma resposta discordante.

Entre as razbes apresentadas, a maioria indica que as salas de aula e os
espacos ndo sao adaptados para qualquer aluno. Isso fica demonstrado na

argumentacado de um participante com deficiéncia auditiva que expressa:

“depende da escola, dos alunos, dos professores, etc.”.
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Soma-se, ainda, a esta razdo apresentada, outra em que 0s participantes
mostram serem respeitados em suas diferencas por colegas, professores e
funcionérios da escola. Apenas um colaborador se posicionou contrario a isso

especificando que:

“nem todos respeitam os deficientes, nem compartilham algo com eles”.

Em numero inferior ha respostas que indicam dificuldades a pessoa com
deficiéncia em se matricular na escola e é baixa a incidéncia de respostas que
referem-se ao preparo da escola em oferecer ensino especializado como LIBRAS e
Braille.

Nesta questdo € possivel entender que todos os participantes concordaram
que na escola ha preconceito e discriminagdo. Reconhecem, talvez em funcéo da
histéria de vida de cada um, ou de suas experiéncias pessoais que as salas de aula
ainda nao oferecem adaptacdes necessarias. Isto € mais significativo aos
participantes do que fatores que levam em consideracdo 0 preconceito e 0
desrespeito por suas limitacbes. Dessa maneira, dado ainda a indicagdo, mesmo
que inexpressiva, de que existem dificuldades de pessoas com deficiéncias se
matricularem nas escolas e também do despreparo destas para o atendimento
especializado, é possivel afirmar que a escola, mesmo sendo inclusiva, ainda

permite a ocorréncia do preconceito e da discriminagao.

O fato é que a inclusdo escolar tida com avanco ou nao, ainda é fortemente

marcada por preconceito e discriminacao, segundo as opinides dos participantes.
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Afirmativa 04: Existe diferenca na aprendizagem de pessoas com

deficiéncia e sem deficiéncias.

TABELA 04 - Opinido dos participantes acerca da diferenca de aprendizagem na comparacao
entre as pessoas com e sem deficiéncias.

Concordo Discordo Cohcordo Por que: %
Parcialmente
DA02, DAOS, h&d casos que requerem maiores 64
DAO04, DAOS, DF04, DAO01, DAO5, cuidados ou atenco.
DAOQ7, DAOS, DFO05, DFO01, DF02,
DAO09, DA10, DFO07 DF03, DF06, a deficiéncia ndo é desculpa para ndo 16
DA11, DA12, DV01 conseguir aprender
DF08, DIO1, q dendo d ¢
DVO2 epgn endo do qug o professor | .
ensina, se aprende mais ou menos
13 (57%) 03 (13%) 07 (30%) .
Outros. Especifique: 04

Fonte: Prépria

As respostas apresentadas na Tabela 04 indicam que 13 participantes (57%)
concordaram que ha diferenca na aprendizagem entre as pessoas com € sem

deficiéncia, 03 (13%) discordaram e 07 (30%) concordaram parcialmente.

Dentre os motivos das respostas, a maioria indica que quanto as diferencas
de aprendizagem ha casos que requerem maiores cuidados ou atencdo. Isto &
observado na fala dos participantes, tais como a de um participante com deficiéncia
auditiva que afirma:

“Tem professores que sdo preparados para ensinar e tem outros que nao
séo apropriados para ensinar”.

Ha também respostas que indicam que tudo depende do que o professor
ensina, pois assim pode-se aprender mais ou menos, tal como expresso por outro
participante com deficiéncia auditiva que especifica:

“Depende do tipo de aprendizagem que esta sendo passado e do tipo de
deficiéncia do aprendiz”.

Por outro lado também estdo as respostas que apontam que a deficiéncia nao
€ desculpa para a pessoa aprender:
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“Desde que a deficiéncia ndo atrapalhe o ensino”, tal como indica um
participante com deficiéncia fisica.

Aqui € interessante ressaltar que, na percepcdo do mesmo, a deficiéncia é
que pode atrapalhar o ensino, colocando a responsabilidade pelo sucesso ou
fracasso na conducao do processo de aprendizagem sobre “os ombros” da pessoa
com deficiéncia, dessa forma atribuindo a ela o 6nus por sua condi¢cdo. Entre
aqueles que deram outras razdes, na verdade, apenas uma pessoa com deficiéncia

fisica expressou a seguinte afirmacéao:

“Eles sempre tém que mostrar que eles sdo pessoas comuns”

Tal afirmacdo parece por em evidéncia que as “provas” pelas quais as
pessoas precisam passar para confirmar que, apesar de suas peculiaridades séo

pessoas com as demais, sdo constantes e reiteradas.

Essa questdo mostra que a maioria dos participantes concorda, que héa
diferenca na aprendizagem entre os que tém e o0s que ndo tém algum tipo de
deficiéncia. Isso se comprova visto a maioria das respostas a alternativa que diz
haver casos que requerem maiores cuidados ser acompanhada da que aponta
dependéncia do que o professor ensina. Tal dado mostra que as pessoas com
deficiéncias reconhecem a necessidade de terem maior cuidado no processo de
escolarizagdo em comparacdo as pessoas que ndo portam alguma deficiéncia. Este
cuidado, segundo os participantes, depende muito do professor, de sua metodologia.

Porém alguns respondem que a deficiéncia ndo é desculpa para ndo aprender
e iSso encontra certa concordancia nas suas argumentacoes, visto citarem que tudo
depende do grau de deficiéncia da pessoa e também da metodologia a ser utilizada

pelo professor.

De maneira geral, pelas colocacbes dos participantes, € possivel perceber
que a concepc¢do de aprendizagem repousa, ora no poélo “aprendiz”, ora no ensino.
Para ambos, seja que a responsabilidade € de quem ensina (e 0 que ensina), ou de

guem aprende (j& que a deficiéncia ndo é desculpa, ou requisita maiores cuidados),
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0s polos permanecem dissociados indicando que a aprendizagem é compreendida

como sendo de responsabilidade unilateral.

Afirmativa 05: A escola é o lugar ideal para ensinar as pessoas com
deficiéncias

TABELA 05 — Opinido dos participantes sobre a escola ser o lugar ideal para ensinar pessoas
com deficiéncias.

Concordo Discordo Copcordo Por que: %
Parcialmente
a escola ensina, além das matérias, 57
DAO2, DAO3, DAOS5, DAO04, DA10, DAO1, DAO9, contetidos validos para a vida
DAO06, DAO7, DAOS, DF08, DVO01, DA12, DFO1,
DA11, DF02, DF03, Dv02 DFO4 Falta muito para a escola ser ideal 64
DF05, DFO7, DI01, para ensinar a pessoa com deficiéncia
12 (54%) 05 (23%) 05 (23%) Outros. Especifique 09

Fonte: Prépria

De acordo com as respostas mostradas na Tabela 05, 12 participantes (54%)
concordam que a escola é o lugar ideal para ensinar as pessoas com deficiéncias,
05 (23%) discordam e outros 05 (23%) concordam parcialmente. E ressaltado que
apenas uma participante omitiu resposta a esta questao indicando no questionario,

com suas palavras “nao sei opinar”.

A resposta as razfes sinaliza que para a maioria dos participantes falta muito
para a escola ser ideal para 0 ensino as pessoas com deficiéncias. Para comprovar
esta opinido alguns participantes posicionaram-se e, dentre eles, um com deficiéncia
fisica justifica:

“[...] tem casos e casos, 0s professores estdo até mesmo assustados com
toda esta mudanca”.

Esta fala simboliza a percepcdo que esta pessoa tem quanto a falta de

preparo docente para o trabalho com alunos com deficiéncias.

Em paralelo a estas raz6es apresentadas, outros participantes responderam

que a escola ensina, além das matérias, conteudos vélidos para a vida, mas



93

utilizaram o espaco “outros” para justificar que a escola ndo € o Unico espaco que

propicia a aprendizagem, fato observado nas seguintes justificativas:

“[...] em qualquer lugar eles irdo aprender” — aponta um

participante com deficiéncia fisica,;

“E um dos lugares” — aponta um participante com
deficiéncia auditiva.
Outra condicdo relativa ao contexto é expressa nesta fala de outro

participante com deficiéncia fisica:

“Depende da situagao”.

A maioria (77%) concorda, mesmo que parcialmente, que a escola € o lugar
ideal para ensinar a pessoa com deficiéncia. No entanto, a resposta as alternativas
mostra incongruéncias e parece falsear tal concordéancia, pois mais da metade dos
participantes indica que falta muito para a escola ser ideal. O que vale ressaltar com
essas respostas € que os participantes véem a escola como lugar ideal para ensinar,
porém ndo a percebem como preparada para as pessoas com deficiéncias, apesar
de outros participantes a destacarem como espacgo que ensina coisas que vao além

das matérias.

O proéprio relato dos participantes que justificaram sua resposta vai ao
encontro desta idéia quando dizem que a escola ndo € o unico lugar para ensinar e

gue existem casos diferentes para que as pessoas tenham ensinamento.

Embora ocorram opinides divergentes, grande parte dos participantes
visualiza a escola como o lugar ideal para ensinar, apesar dessa ainda se mostrar

como ambiente que requer mudancas.
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Afirmativa 06: Apenas a escola garante as pessoas com deficiéncias
ingresso no mercado de trabalho.

TABELA 06 — Opinido dos participantes com relacdo a garantia de ingresso no mercado de
trabalho propiciada pela escola.

Concordo Discordo Cohcordo Por que: %
Parcialmente

DAO06, DAOS, DAO1, DA0O4, DA10, DAO02, DAO3, 0 que se aprende na escola ja é o 08

DF02, DIO1 DA11, DA12, DF03, DAO05, DAO7, suficiente.
DFO04, DF07, DFOS8, DAQ09, DFO01, as empresas ndo se preocupam com a 16

DVO02 DFO05, DFO06, escolarizacéo
DVO01 € necessario se qualificar mais, seja
para arrumar emprego, ou se manter | 68
04 (18%) 10 (43%) 09 (39%) nele.

Outros. Especifique 08

Fonte: Propria

Tomando como base os dados expostos na Tabela 06, € possivel perceber
que dos 23 participantes, apenas 04 (18%) concordam com a afirmacdo de que
“apenas a escola garante ingresso no mercado de trabalho as pessoas com
deficiéncia”; 10 (43%) discordam da afirmagéo e 09 (39%) concordam parcialmente.
Sendo assim, na opinido destas pessoas, apenas o fato de ter freqientado a escola
nao garante o ingresso no mercado de trabalho, sendo essa uma posicdo manifesta
por pessoas que vivenciam a colocacdo no mercado de trabalho e as exigéncias que

decorrem dessa colocacéo.

Dentre as razbes apresentadas pelos participantes, a grande maioria indica
gue sente a necessidade de se qualificar mais, seja para arrumar emprego ou se
manter nele. Isto fica evidente quando uma pessoa com deficiéncia fisica expde que:

“é necessario se qualificar mais, seja para arrumar emprego, ou se manter

nele, pois tem varias pessoas que ainda ndo estdo no mercado de trabalho
[...] todos tém que se qualificar para o emprego no dia a dia”.

Outro participante, com deficiéncia auditiva, indica que além da escola é
importante procurar outros espacgos para melhor se preparar para 0 mercado de
trabalho, porém, isto tem igual importancia para pessoas com ou sem deficiéncias,
nas palavras dele:

“ndo s6 a escola, pois assim também a escola pode ajudar ndo s6 o
deficiente, mas outras pessoas, portanto, ndo é fator preponderante”.
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Vale ressaltar que essa afirmacdo revela, entdo, que o participante tem
ciéncia de que a escola é importante, ndo apenas para pessoas com deficiéncias,
mas que ela ndo é o unico fator que possibilita o ingresso no mercado de trabalho,

seja para as pessoas com ou sem deficiéncias.

Outras pessoas responderam que as empresas nao se preocupam com a
escolarizacdo da pessoa com deficiéncia. Tal posicdo, entretanto, cai em
contradicdo porque os participantes, em suas falas, reconhecem a importancia da
escolarizacao pelas empresas. A seguinte fala de uma pessoa com deficiéncia fisica
pontua isso indicando que:

“como hoje em dia existe algumas (muitas) escolas técnicas e faculdades

adaptadas, para alguns deficientes, entdo, as empresas sdo mais
exigentes”.

Essa colocagdo mostra que nas empresas ha sim a existéncia e a exigéncia
de maior nivel de escolaridade, visto que em alguns casos, h4 a adaptacdo de
escolas (ou mesmo empresas) para atender as especificidades dos sujeitos. Vale
indicar que, em minoria, h4 aqueles que assinalaram a opc¢do de que 0 que se

aprende na escola é o suficiente para ingressar no mercado de trabalho.

A partir dessa questédo ficou claro perceber que a idéia de que apenas a
escola ja qualifica para o mercado de trabalho ndo é aceita pela maioria dos
participantes, seja pelo fato de acreditarem que ela néo seja realmente suficiente, ou
por perceberem que nao lhes é exigido muito mais que isso. Por outro lado, houve
participantes que também destacaram a necessidade de outros tipos de
qualificacéo, por isso indicaram diferentes possibilidades, dadas as exigéncias do
préprio emprego. Alguns ainda ressaltam que a escola é sim importante, mas nao é

o suficiente.

Nessa tematica, a percepcao dos participantes acerca da relacao entre escola
e exigéncias profissionais € de descontinuidade, pois a escola é importante e
necessaria, contudo, o que ali se aprende nao sera, necessariamente, solicitado no
mundo do trabalho, de maneira geral. E 0 que se solicita, ndo se origina daquilo que

a escola tem propiciado.
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6.1.3. Mercado de Trabalho

Neste topico serdo apresentados os resultados referentes ao conjunto de
assuntos relativos ao Processo de Inclusdo no Mercado de Trabalho e a importancia
da escola neste contexto.

Afirmativa 07. Existem barreiras para as pessoas com deficiéncia

ingressarem no mercado de trabalho

TABELA 07 — Opinido dos participantes acerca da existéncia de barreiras para o ingresso de
pessoas com deficiéncia ao mercado de trabalho.

Concordo Discordo Cor]cordo Por que: %
Parcialmente
DA02, DAOS, DAOG DAO1, DAOS, o mercado de trabalho esta preparado 13
DAO04, DA07, DA10, DA12, para inclusao
DAO08, DA09, DF06, DV01,
DA11, DFO1, DV02 o mercado de trabalho nao estd |
DFO02, DFO3, preparado para incluséo
DFO04, DFO05,
DFO07, DFO08, o mercado de trabalho estd se 61
DIO1 preparando para inclusao
15 (65%) 01 (04%) 07 (31%) Outros. Especifique 09

Fonte: Propria

A Tabela 07 mostra que 15 participantes (65%) concordam com a existéncia
de barreiras para as pessoas com deficiéncias ingressarem no mercado de trabalho,
07 concordam parcialmente (31%) e apenas 01 pessoa discorda (04%). Desse
modo, 0s participantes, em sua maior parte acreditam que ainda existem barreiras

com relacdo a inclusdo de pessoas com deficiéncias no mercado de trabalho.

Dentre as razdes apresentadas, a maioria dos participantes indica que sob a
forma de barreiras, 0 mercado de trabalho esta se preparando para a inclusdo das
pessoas com deficiéncias. Um dos participantes, uma pessoa com deficiéncia fisica
destaca a questao legal. Em suas palavras:

“ja existem varias leis que ajudam os deficientes a conseguirem um
emprego, mas existem empresas que ainda driblam as leis”.
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Esta justificativa propicia uma idéia clara de que essas pessoas se véem em

pleno processo de transformacéo do mercado no qual se encontram.

Para outros participantes, o mercado de trabalho ndo esta preparado para a
inclusdo de pessoas com deficiéncias. Isso se apresenta, nas manifestacdes de um
participante com deficiéncia auditiva:

“devido a discriminacdo e o preconceito, o mercado de trabalho ndo da
chance a pessoa com deficiéncia”.

Para outro participante, com deficiéncia fisica:

“deficientes sé@o contratados na grande maioria devidos as empresas serem
obrigadas por lei".

A partir dessas expressbes fica clara a visdo negativa que alguns
participantes tém frente ao mercado de trabalho e das condi¢cdes nas quais sao

oferecidas oportunidades de empregos a eles.

Poucas respostas indicaram que o mercado esta preparado para a inclusao

das pessoas com deficiéncia.

Entre aqueles que indicaram outras razdes, uma pessoa com deficiéncia
fisica diz que:

“muitas vezes eles nos olham diferentes porque tem lugares das empresas
em que eles (as pessoas com deficiéncias) ndo poderiam fazer”.

A justificativa desse entrevistado, apesar de nao fazer referéncia a quem “nao
pode fazer” ou a “o que ndo pode ser feito”, dado o contexto no qual a resposta foi
dada, parece referir-se aos olhares diferentes frente a impossibilidade de realizar
determinadas tarefas, por parte das limitagdes da deficiéncia.

E possivel afirmar que a maioria dos participantes acredita que ainda existem
barreiras para a inclusdo das pessoas com deficiéncias no mercado de trabalho.
Apesar disso, é possivel perceber que a maioria dessas pessoas se vé como parte
de um processo de transformacdo visto o mercado de trabalho ainda estar se

preparando para a inclusdo das pessoas com deficiéncias. Mesmo assim, dadas as
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exposicdes feitas por alguns dos participantes, eles ainda podem perceber certa
resisténcia a inclusédo, seja na tentativa de “driblar a lei” ou nos “olhares diferentes”

por parte dos empregadores.

Afirmativa 08: Pessoas com deficiéncias s6 conseguem emprego por
conta da Lei de Cotas (Lei Federal N°. 8213/91)

TABELA 08 — Opinido dos participantes referente a Lei de Cotas (Lei Federal n® 8213/91).

Concordo Discordo Cohcordo Nao Conhggo Por que: %
Parcialmente Essa Lei
DAO02, DA04, a lei ajuda 79
DAO5, DAOG6, DAO1, DAOS, DAO03, DA12, cada um consegue
DAOQ7, DA09, DF06, DFO1 emprego por mérito | 04
DA10, DA11, proprio
DF02, DF03, as empresas oferecem
DF04, DFO5, oportunidades para | 17
DF07, DF08, todos
DI01, DVO1,
DV02
Outros. Especifique 00
17 (74%) 03 (13%) 03 (13%) 00 (00%)

Fonte: Propria

De inicio, vale ressaltar, que diferentemente das outras questdes aqui foi
acrescido o campo “Nao Conheco Essa Lei”. Este foi acrescentado devido a
precaucdo de haver algum participante com deficiéncia que desconhecesse a Lei de
Cotas e, assim, ndo pudesse responder ao questionamento. Como é observado,
ninguém assinalou esta opc¢do, o que indica que o0s participantes mostram ter

conhecimento da referida lei.

Dessa maneira, tendo como base a Tabela 08, que retne as opiniées frente a
afirmacao de que “as pessoas s6 conseguem emprego por conta da Lei de Cotas”,
17 (74%) dos participantes concordam, 03 (13%) discordam e 03 (13%) concordam

parcialmente.

Justificando suas respostas, a maioria dos participantes acredita que a lei

ajuda na inclusdo no mercado de trabalho. Para uma pessoa com deficiéncia fisica:
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“se ndo fosse esta lei, muitos ndo estariam empregados [...] Eu que tenho
deficiéncia s6 agora trabalho depois de trés meses parado”.

Esta resposta evidencia a importancia que a lei de Cotas proporciona a
pessoa com deficiencia para a aquisicdo de emprego. Na opinido de outro
participante com a mesma deficiéncia:

“a lei ajuda, mas se o deficiente estiver apto a exercer suas funcbes sem
limitacdes, ndo existird problemas”.

Com esta afirmacdo o nosso participante também da destaque a Lei de
Cotas, contudo, na segunda parte de sua opinido acrescenta que dependendo das
suas limitacoes, a pessoa com deficiéncia, pode ser considerada apta ao trabalho tal

como uma pessoa sem deficiéncia.

Outros poucos participantes assinalam que as empresas oferecem
oportunidades para todos e em menor incidéncia as razbes apresentadas esta a
alternativa que se refere a cada um conseguir emprego por mérito proprio. Segundo
um participante com deficiéncia auditiva:

“cada um consegue emprego por mérito préprio”, mas no que tange ao

trabalho para pessoa com deficiéncia tudo: “depende da deficiéncia [...] e da
capacidade que a pessoa vai exercer”.

Nenhum dos participantes assinalou a opg¢ao “outros”.

Frente aos comentarios realizados € possivel perceber que os participantes
tém consciéncia das transformacfes realizadas a partir da Lei de Cotas e também
que estdo cientes de que, para além da Lei, a capacidade de exercer suas tarefas
também € de extrema importancia. Com relacdo as empresas, 0s participantes
percebem que as oportunidades sdo oferecidas a todos, mas no que tange as
pessoas com deficiéncias existe a “dependéncia” de fatores externos como: a
capacidade da pessoa e o tipo de acdo a ser exercida — que sao fatores que
suscitam reflexdes para a conquista de emprego por pessoas com deficiéncias,
engquanto uma acéo social e integradora ou mesmo enquanto uma necessidade de
serem empregadas evitando-se que as empresas passem por sancoes legais tais
como ja expostas no item 4.2. Para os participantes da pesquisa, a visdo de

privilégio que eventualmente a lei pudesse trazer é questionada pelos préprios, pois
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reafirmam o valor da legislacdo, mas ndo se descuidam de uma preocupacdo com a

capacitacao e a qualificacao individual.

Afirmativa 09: Pessoas com deficiéncias conseguem bons cargos no

mercado de trabalho

TABELA 09 — Opinido dos participantes referentes as pessoas com deficiéncias conseguirem
bons cargos no mercado de trabalho.

Concordo Discordo Copcordo Por que: %
Parcialmente
DAO01, DAO2, depende da deficiéncia 39
DA06, DA10, DA12, DAO07, DAO9, DAOQ3, DA0O4, depende das qualificacbes ou 35
DF06, DF08, DI01 DF03, DF04, DAO05, DA0S, experiéncias
DFO05, DFO7 DA11, DFO1, ndo conseguem bons cargos, mas 00
DF02, DVO1, bons salérios
Dvo2 dificilmente  uma  pessoa  com 99
deficiéncia chega a ter um bom cargo.
06 (26%) 06 (26%) 11 (48%) -
Outros. Especifique 04

Fonte: Propria

Para evitar problemas de qualquer ordem quanto ao termo “bons cargos”
ressaltam-se as definicbes apresentadas no item 4.2 (CHIAVENTO, 1996). Dessa
maneira, quando nos referimos a bons cargos queremos indicar qual é a posicdo de
hierarquia que 0s sujeitos ocupam nas empresas. Se pensarmos numa estrutura de
cargos, tal como em um organograma, veremos as posi¢coes e as definicdes do nivel
de hierarquia que as pessoas ocuparao, tal como as responsabilidades de quem
exercera autoridade e de quem se reportara a esta autoridade. Assim, ao tratar
sobre “bons cargos” as pessoas com deficiéncias buscamos saber com elas quais
sdo as percepcoes delas acerca de galgarem um nivel hierarquico que lhes permita

assumir maior autoridade e responsabilidade.

Como apresenta a Tabela 09, 06 pessoas (26%) concordam e esse mesmo
namero discorda acerca da afirmacao “pessoas com deficiéncias conseguem bons
cargos no mercado de trabalho”. O restante, 11 pessoas (48%) concordam

parcialmente com o enunciado.

Dentre os motivos apresentados, a maioria acredita que para se galgar bons
cargos a deficiéncia sera fator de dependéncia, ou seja, para os participantes, a
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deficiéncia pode influenciar diretamente na trajetoria de trabalho. Para exemplificar
isto aparece na fala de uma pessoa com deficiéncia fisica que expressa:

“depende da deficiéncia [...] porque tem varios (trabalhos) com bons
cargos”.

Também, em grande parte das respostas, 0s participantes acreditam que para
alcancar os bons cargos também ha dependéncia daquilo que possuem enquanto
qualificacbes ou experiéncias. Para uma pessoa com deficiéncia auditiva, a condi¢cao
de escolarizacdo é muito importante para que se alcance bons cargos. Nas palavras

dela:

“depende da deficiéncia e dos estudos que a pessoa exerceu e estudou;
guanto mais estudo mais capacidade”.

A menor incidéncia de respostas foi relacionada as dificuldades de uma
pessoa com deficiéncia chegar a ter um bom cargo, fato que indica uma visao

negativa da propria condicdo de deficiéncia.

E valido indicar, por Gltimo, que nenhum dos participantes escolheu a opg&o

“ndo conseguem bons cargos, mas bons salarios” e entre aqueles que usaram o0

espaco “outros” para justificar suas respostas houve uma pessoa com deficiéncia
auditiva que se expressou da seguinte maneira:

“jamais (conseguem bons cargos), por causa da deficiéncia ela é

discriminada por ndo ser capaz de exercer bons cargos ou ter melhores
classificag@es, ou seja, ela ndo tem chance”.

A opinido desta pessoa vem reafirmar a visdo negativa da condi¢do da

pessoa com deficiéncia frente a um bom cargo.

Nesta questdo, os participantes mostraram-se colidentes quanto as opiniées
acerca de alcancarem bons cargos no mercado de trabalho. De um modo geral a
condicdo de dependéncia foi colocada a frente das respostas enquanto fatores
intrinsecos a proépria deficiéncia, sendo a capacidade de acdo e atuacado, fatores
preponderantes. A condicdo de escolarizacdo e capacitacdo também se mostrou
como fator necessério para se alcancar bons cargos. Ndo houve nenhuma resposta
quanto a questdo salarial, talvez este ndo seja um problema ou tenha diferenciacao

no universo pesquisado. E por dltimo, alguns participantes destacaram que a
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condicdo da deficiéncia € fator para nunca estarem numa escala hierarquica
superior, fato que sugere uma Visdo negativa ou mesmo inimaginavel da pessoa
com deficiéncia em bons cargos nas empresas, seja por questdes inerentes a

deficiéncia, a escolarizacao ou a qualificacéo.

Afirmativa 10: O trabalho proporciona a independéncia financeira das
pessoas com deficiéncia.

TABELA 10 — Opinido dos participantes acerca do que o trabalho proporciona.

Concordo Discordo Cor]cordo Por que: %

Parcialmente
DAO02, DA03, trabalham para se manterem.
DAO04, DAOS, DAO1, DAO5, 61
DAO7, DAOS, DF04
DA09, DA10, trabalham para sustentar familia
DAL1, DA12, e
DFO01, DF02,
DFO03, DF05, trabalham por que os pais pedem
DF06, DF07, 00
DFO8, DI01,
DVO01, DV02

Outros. Especifique

20 (87%) 00 (00%) 03 (13%) 08

Fonte: Propria

A Tabela 10 mostra que 20 participantes (87%) concordam que “o trabalho
proporciona a independéncia financeira das pessoas com deficiéncia”, 03 (13%)
concordaram parcialmente e nenhum dos participantes discordou. De um modo
geral, o trabalho proporciona sim a independéncia financeira as pessoas com

deficiéncias.

Dentre os motivos apresentados, a maioria dos participantes afirmou que
trabalha para se manter. Para uma pessoa com deficiéncia auditiva, além das
pessoas trabalharem para “se manter” — justifica que “gosta de trabalhar”. O gosto
pelo trabalho acompanha a opinido de outro participante, com deficiéncia fisica, que

complementa a idéia dizendo que:

“é bom se sentir util”.
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Outras pessoas, que nao a maioria, responderam que o trabalho é importante
para sustentar a familia. Um participante com deficiéncia auditiva destaca a
importancia do trabalho na vida dos que: “sdo casados”, pois, além da necessidade
do trabalhador se manter, por vezes, € o responsavel pelo sustento da familia. Outro
participante, com deficiéncia fisica, ressalta este aspecto ao indicar que as pessoas
com deficiéncia “trabalham para sustentar a familia”, mas que a manutencéo propria

ou familiar depende em caso

“[...] da deficiéncia ndo exigir muito, ou seja, tratamento que gaste muito”.

Ninguém se referiu ao trabalho enquanto um pedido dos pais. Houve ainda,
agueles que assinalaram a opcdo “outros”, porém, pelo conteddo de suas
especificacdes exprimiram conteados semelhantes aos j4 apresentados. Um
participante, com deficiéncia auditiva, por exemplo, indicou que as pessoas com
deficiéncias:

“trabalham para se tornarem independentes e manterem seus gastos
necessarios”.

Outra pessoa, com deficiéncia visual disse que o trabalho:

“complementa a renda familiar, em alguns casos”.

Com base nas respostas obtidas, é possivel perceber que quase todos o0s
participantes concordam que o trabalho traz independéncia financeira a pessoa com
deficiéncia. Alguns dos participantes fizeram ainda observagcfes que ressaltam a
afirmacdo ou que demonstram a importancia do trabalho em suas vidas, seja por

uma guestao de sustento proprio ou familiar ou mesmo por se sentirem uteis.
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7

Afirmativa 11: O trabalho é importante na vida da pessoa com
deficiéncia

TABELA 11 — Opinido dos participantes acerca da importancia do trabalho.

Concordo Discordo Cor]cordo Por que: %
Parcialmente

DAO01, DAO2, seria possivel ficar em casa e receber
DAO03, DA0O4, beneficio do governo (BPC — Beneficio | 04
DAO05, DAO06, de Prestacédo Continuada).
DAOQ7, DAOS,
DAQ9, DA10, € importante para que a pessoa possa 80
DA11, DA12, se manter e ser mais independente
DFO1, DFO02,
DF03, DF04.
DFO05, DF06, as familias geralmente tem condi¢des 08
DFO07, DF0S, de cuidar da pessoa com deficiéncia

DIo1, DVO1,

DVO02
23 (100%) 00 (00%) 00 (00%) Outros. Especifique 08

Fonte: Prépria

E importante salientar que essa questdo busca conhecer a importancia do
trabalho na vida das pessoas com deficiéncias vista a possibilidade de op¢do em

n&o trabalhar por conta do BPC?'.

A Tabela 11 mostra os resultados a respeito da afirmacdo “o trabalho &
importante na vida da pessoa com deficiéncia”. Todos os entrevistados (23 pessoas)

concordaram com essa afirmagao.

Com relacéo as justificativas apresentadas, a maioria escolheu a justificativa
qgue indica que o trabalho “é importante para que a pessoa possa se manter e ser
mais independente”. Para uma pessoa com deficiéncia auditiva, que exerceu

comentarios a sua resposta, o trabalho € importante sim, mas:

8 Beneficio de Prestacdo Continuada. E um beneficio de 01 (um) salario minimo mensal pago as
pessoas idosas com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais, conforme o estabelecido no Art. 34 da Lei n°
10.741, de 1° de outubro de 2003 - o Estatuto do ldoso, e as pessoas portadoras de deficiéncia
incapacitadas para a vida independente e para o trabalho. Esta previsto no artigo 2°, inciso IV, da Lei
Organica da Assisténcia Social - LOAS (Lei n® 8.742 de 07 de dezembro de 1993) e regulamentado
pelo Decreto n° 1.744, de 08 de dezembro de 1995 e pela Lei n® 9.720, de 20 de novembro de 1998 e
esta em vigor desde 1° de janeiro de 1996.
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“ndo somente as pessoas com deficiéncia, mas a todas as pessoas (auto-
estima, amadurecimento, acessibilidade, etc.)”.

Outra pessoa, com a mesma deficiéncia, indica que o trabalho:

“dd a ela (pessoa com deficiéncia) a chance de ser independente e
responsavel pelo que faz e ela acredita que é capaz”.

Os participantes que assinalaram a op¢ao outros, indicaram argumentos que
seguem a tendéncia da resposta anterior. Uma pessoa com deficiéncia auditiva
indicou que:

“o trabalho serve para qualquer pessoa normal ou deficiente”.

Outro participante com deficiéncia auditiva indicou apenas que é:

“importante trabalhar”.

Dentre as razbes menos assinaladas estdo a que “seria possivel ficar em
casa e receber o beneficio do governo” e, também a que recomenda que “as
familias geralmente tém condi¢cGes de cuidar da pessoa com deficiéncia”. Para esta
dltima alternativa citada, uma pessoa com deficiéncia auditiva se manifestou
destacando que o trabalho serve:

“para ajuda-los (as pessoas com deficiéncias) a sustentar a familia e
aumentar a sua auto-estima”.

Para outra pessoa, com deficiéncia auditiva, em certos casos:

“muitos realmente precisam deste beneficio”.

Com relacéo a esta questéo, é possivel perceber que todos os entrevistados
concordam com a importancia do trabalho na vida da pessoa com deficiéncia. As
observacbes feitas mostram essa importancia, seja relacionada ao aspecto
financeiro (dado pelos rendimentos inerentes ao trabalho ou ao beneficio) ou de
auto-estima, inclusive reivindicando a de condicdo de igualdade para com as
pessoas que nao apresentam uma deficiéncia. Desse modo, reconhecem que o
trabalho ndo é importante apenas para a pessoa com deficiéncia, mas também para

qualquer outra pessoa. E, nesse aspecto, nas manifestacbes dos participantes
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constata-se a significativa importancia que atribuem ao trabalho no sentido de prover

as pessoas com deficiéncias, a equiparacao de oportunidades.

Afirmativa 12: O trabalho ensina muito mais do que a escola

TABELA 12 — Opinido dos participantes referentes ao ensino tido na escola e no trabalho.

Concordo Discordo Corlcordo Por que: %
Parcialmente
o trabalho ajuda a completar o que foi 50
DAO02, DAO3, DAO0G6, DAO1, DFO01, DAO0O4, DAO5, estudado na escola
DAOQ7, DAOS8, DA10, DFO06, DF08, DA09, DA12, 0 que se faz no trabalho nédo exige o 04
DA11, DF02, DFO3, DVv02 DFO04, FV01 que se aprende na escola.
DFO05, DF07, DI01 sem o conteldo aprendido na escola
ndo se pode entender algumas coisas | 46
12 (52%) 05 (22%) 06 (26%) no trabalho.
Outros. Especifique 00

Fonte: Prépria

Antes de iniciar as reflexdes é importante destacar que trabalho e escola sao
consideradas como duas instancias diferentes, mesmo porque a escola, neste
estudo, ndo é entendida como sendo a profissionalizante. Neste sentido, temos que
tanto a escola quanto o mercado de trabalho ensinam. Assim, a grande inquietacéo
€ saber se as pessoas com deficiéncias entendem se € na escola ou no trabalho que
h& a aprendizagem mais significativa sejam elas por conteddos ou por situagédo

operacionais.

A Tabela 12 traz como resultados que a maioria dos participantes concorda
gue o trabalho ensina mais do que a escola, 05 pessoas (22%) discordam disso e 06
(26%) dos participantes concordam parcialmente. Tais niumeros sugerem que 0S

participantes véem o trabalho como um espaco que ensina mais do que a escola.

Dentre as razfGes apresentadas, a maioria dos participantes, escolheu a
alternativa “o trabalho ajuda a completar o que foi estudado na escola”; Para uma
pessoa com deficiéncia fisica:

“[...] na pratica se aprende [...] mas sem o contetdo aprendido na escola
nao se pode entender algumas coisas no trabalho”.

Esta mesma pessoa observa:



107

“sem o0 aprendizado nao seria possivel trabalhar. Eu sou deficiente e sei
como é bom trabalhar e ser util”.

Houve ainda grande incidéncia de respostas a alternativa “sem o conteudo
aprendido na escola ndo se pode entender algumas coisas no trabalho”. Para um

participante com deficiéncia auditiva:

“se nao estuda, ndo da pra trabalhar”.

Para outro participante, com deficiéncia fisica:

“o trabalho causa uma certa independéncia e a pessoa se acha util. O
estudo prepara para uma melhor profissao”.

Em menor incidéncia de respostas esta a alternativa “o que se faz no trabalho
nao exige o que se aprende na escola”. Nenhum participante escolheu a opcgao

“outros”.

A partir das observagfes feitas pelos entrevistados € possivel perceber que
eles acreditam que tanto os estudos quanto o trabalham ensinam, mas tém

consciéncia da inter-dependéncia de ambos para que o aprendizado ocorra.
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7. ENTREVISTAS

Neste tOpico sdo apresentados os resultados das entrevistas aplicadas aos
colaboradores na empresa. Houve quatro, contemplando um participante para cada
um dos tipos de deficiéncias: auditiva, fisica, intelectual e visual. Em média, cada
entrevista durou vinte minutos. O instrumento norteador para a realizagcdo das
entrevistas consta no Apéndice 07 e possui vinte e uma questdes, divididas em duas
categorias: Trajetéria Escolar (questdo 01 a 14) e Mercado de Trabalho (questédo 15
a 21). Todo o conteudo da entrevistas foi gravado e depois transcrito para analise.
Com isso, os dados obtidos propiciaram organizar duas tematicas de analise que
foram comuns a todos os participantes. As mesmas sao apresentadas no Quadro
05.

QUADRO 05 — Temas Propiciados Pela Transcri¢cdo das Entrevistas.

Trajetéria Escolar

Tematica Caracteristicas

Com esta tematica buscou-se referéncias quanto:
1. Aidentificacdo do participante;
2. Ao tipo de escola freqlientada pelos

participantes e a sensacgao de ter passado por esta
instituicao;

3. Aslembrancas, 0s gostos, os desgostos e 0s

A Escola: O Tempo Vivido Na Percepc¢éo Dos )
relacionamentos;

Participantes

4. A metodologia dos docentes ou a maneira como
aprendiam;

5. Os meios de locomocao ou acessibilidade;
6. Aos atendimentos especializados;

7. Os valores atribuidos pela trajetéria escolar.

Mercado de Trabalho

Tematica Caracteristicas

Com esta tematica buscou-se referéncias quanto:

1. As experiéncias anteriores e 0s motivos que
levaram os participantes ao trabalho;

O Trabalho: Perspectivas e Percepg¢des Para os .
o 2. A maneira como obteve o trabalho
Participantes
3. O -relacionamento no trabalho e o seu
significado

4. As contribuic6es da escola para o trabalho

Fonte: Propria
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7.1. A Escola Na Percepcéao Da Pessoa Com Deficiéncia Auditiva

Neste tOpico sera apresentado o resultado acerca da percepcao escolar do

entrevistado com deficiéncia auditiva.

1. A ldentificag&o da Participante

A pessoa entrevistada esta caracterizada no Quadro 04, como sendo a de
namero 12, DA12, que atua no setor de acabamento da empresa. Durante a
entrevista esta pessoa, uma mulher, nos informou que a ocorréncia de sua
deficiéncia tem o seguinte historico: A mae teve rubéola na gravidez e a médica
dissera, naquela época, que apds o0 nascimento a participante (ainda bebé) teria
problemas em ambos os ouvidos. Isso forcou a familia a ter cuidados especiais na
infancia. Desde o0s quatro anos usa o0 aparelho AASI. Atualmente, tem boa
compreensao e oralizacéo gracas ao servico de fonoaudiologia realizado na infancia

(com destaque dos nove meses aos seis anos de idade).

2. O tipo de escola fregientada pela participante e a sensacao de ter
passado por ela

A entrevistada explica que estudou até o Ensino Médio e sempre na escola
publica. Nas suas palavras:

“Sempre estudei na escola publica até o terceiro colegial, aqui em S&o
Carlos”.

Mas, para ela, passar pela escola ndo foi tdo prazeroso, pois, refere-se ao
seu periodo escolar como um momento de tristeza, ndo se sentia bem porque néo

conseguia fazer amizades. Em suas palavras:

“[...] eu via os grupinhos la e tinha dificuldade para conversar aquilo que
eles conversavam né. Porque é dificil pra mim ter um assunto. E o pessoal
la tinha bastante assunto e eu nao tinha assunto pra conversar. Eu néo
tinha aquela no¢édo do que eles estavam falando. Era complicado pra mim
porque eu comecei a falar mesmo (pensativa) depois da primeira série né. A
entender o que era os assuntos e tal.”
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3. As lembrancas, 0s gostos, 0s desgostos e os relacionamentos;

7

Toda a dificuldade, exposta pela participante, € oriunda de sua prépria
deficiéncia. Para ela, no inicio de sua escolarizacdo, as pessoas (colegas de sala e
professores) ao notarem-na com o aparelho (AASI) tinham expectativa de que ela
nao conseguiria aprender. Este aparelho, na sua visdo, causou-lhe uma marca muito

negativa na vida. Nas palavras dela:

“Quem usa aparelho, alguma coisa assim [...] tem dificuldade de se
enturmar com as pessoas. Eu nunca fui chegada, sempre fiquei sozinha. Eu
era muito isolada [...] era dificil eu chegar perto porque as vezes da aquela
impressao que a pessoa tem preconceito.”

Mediante ao uso do aparelho AASI e a vivéncia com ele na escola, a
participante retrata varias dificuldades de relacionamento. Diz ter mantido poucas
amizades e destaca que depois de um tempo as pessoas parecem ter amadurecido

e encarado a limitacdo dela de outra forma. Nas palavras dela:

“E interessante porque algumas pessoas que estudei, que ndo falava
comigo, eu vou no shopping agora, elas me olha como se fosse assim...
Nossa! que saudade! E eu, pensava: nossa eu nunca conversei com vocé
durante oito anos, vocé nunca chegou em mim pra falar um oi desse jeito
[...] A gente tinha o que uns treze, nessa faixa ai. Eu acho que conforme o
tempo passa a pessoa vai amadurecendo, né? Eu acho que pensavam
assim: nossa! Eu ndo tratei ela bem, sé porque ela usava aparelho e essas
coisas assim, tem gente que ndo acredita que eu falo direito assim, que
tenho uma boa expressdo que nem vocé que entende. Mas é assim, tem
gente que tem preconceito |4 no passado e hoje parece que se arrependeu,
sabe? Puxa devia ter reconhecido a (cita seu nome) e tal.

Quando questionada sobre os colegas se comportaram assim em qual tipo de
escola, a mesma disse que tanto na de Ensino Fundamental, quanto a de Ensino

Médio, sendo que nesta ultima, as relacdes apresentaram melhoras.

A participante admite ainda que, por vezes, usava de estratégias para se

aproximar e fazer amizades com o0s colegas.

“[...] quando eu era pequena, na primeira até a quarta, dessas primeiras
séries, pelo menos, como ninguém chegava em mim, eu queria chegar na
amizade dessas pessoas, era muito engragado, porque quase todo dia eu
comprava uma bala, chiclete, qualquer coisa. Entdo quando a gente tava na
sala de aula, a gente fazia uma bagunca né! As vezes eu pegava bala de
propésito, colocava em cima da mesa sO pra todo mundo chegar em mim
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falar: “Ah posso pegar” e tal. Porque eu pensava que com aquilo eu podia
me aproximar deles, porque eu néo tinha coragem de chegar neles e falar:
“eu vou sentar com vocés e vou falar com vocés aqui”. E ndo adiantou. Eu
fiquei durante anos e anos com aquilo e eles chegavam em mim: “Ah posso
pegar uma bala?”. Eu ja me sentia bem porque falava assim: “olha € o
primeiro passo”. Mas eu achava que era 0 primeiro passo e ndo era, eles sé
gueria a bala. E eles ndo se tocavam: “Ah! Ela quer que eu chegue nela e
converse como outras colegas que tinham né?”

Diante do cenéario que a participante vem mostrando quanto as suas
dificuldades de interacdo e de relacionamento, outro aspecto ressaltado sdo as

atividades extraclasses, como por exemplo, em aulas de educacéao fisica e o recreio.

“A Unica coisa que eu nao participava de jeito nenhum era educacéo fisica.
Porque, uma vez eu lembro, que quando eu fui jogar basquete. Ah,
geralmente a professora nao falava: "vai la jogar e tal”, assim. Teve uma vez
precisava de uma jogadora e tava faltando uma e a Unica era eu. Ai todo
mundo falava: “6 vem aqui”. E eu acabei indo. S6 que ninguém jogava a
bola pra mim. Eu sempre pensava pegar a bola, mas ninguém chegava.
Agora pra jogar vOlei eu sou muito boa, até a professora fala que eu era
muito boa no vélei. Me dava super bem. Sé que eu ndo jogava com elas (as
demais colegas), as vezes eu jogava, s6 quando ndo era (pensativa), nao
era. Era fora de um... Fora da quadra? E! Ai eu jogava, bastante [...] Agora
pra jogar futebol, basquete, fazer ginastica, essas coisas assim eu nunca
jogava”. Outro aspecto destacado, porém, como um desgosto de ter isso na
escola é a gincana: “Ah...O que eu ndo gostava era...como fala? Gi, gin,
gincana. Gincana? Isso! Era isso! Eu ndo gostava, odiava’. Além da
gincana também foi indicado falar na frente das pessoas: “Mais no colegial
porque € mais aquela bagunca”.

Apesar de varios aspectos negativos terem sido destacados pela participante,

a mesma aponta outros positivos e o principal tem relagcdo com o gosto pelo que

estudava na escola, confessa ter gostado de estudar uma disciplina que se

relacionava a area economica. Nesta disciplina havia sempre coisas diferentes para
se fazer. Nas palavras dela:

“[...] na area econdmica tinha que fazer pintura, fazer uns baldes, mexer

com uns gessos.” Essa disciplina, na verdade, depois que se soube a

escola frequientada pela participante foi considerada como sendo Educacéo
Artistica.

4. A Metodologia

Com relacdo a metodologia utilizada pelos professores, a participante diz que

nao tinha problemas em aprender, nas palavras dela:

“Bom, no meu caso quando o professor explicava alguma matéria, eu
entendia. Super Bem! O professor eu sempre entendia o que ele falava,
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explicava, sabe?”. A excecdo era com os professores de lingua inglesa.
Recordando-se de um professor em especifico ela disse: “[...] falei pra ela
gue ndo gostaria que ela falasse mais inglés eu queria mais na parte escrita
do que na parte de falar né? E ela ndo ajudava. Quer dizer: a sala toda
entendia, menos eu. Porque era aquela dificuldade de entender o que ela
tava falando, porque inglés é dificil para mim, entendeu? Até na forma de ler
os labios das pessoas e era muito complicada.”

Destaca também a realizacdo dos trabalhos em grupo como algo negativo

para ela o:

“Quando fazia trabalho em grupo, € (pensativa), ninguém me chamava. Eu
sempre esperava alguém me chamar. Quando eu sentava em grupo
ninguém falava comigo e eu querendo participar la e tal. (pausa e pensativa)
Teve uma vez que ninguém sabia de nada e eu sabia, entdo fiquei
quietinha. Ai todo mundo correu atras de mim porque descobriu que eu
sabia de tudo, ai todo mundo comecou a se aproveitar de mim.”

Refere-se ainda a sua preferéncia pelo professores do Ensino Fundamental:

“Na verdade todos os da 12 a 82 serie, eu estudei no SESI, todas elas
(docentes) sempre ficaram do meu lado, me ajudando, sempre fazendo com
gue eu me sinta (pensando) é... contente, sabe? Com bom humor.
Entende? Essas coisas”.

A valorizacdo da participante por professores que a tratavam com maior

atencao, acolhimento e que proporcionava maior estimulo € ressaltada quando se

recorda da professora de teatro:

“uma vez eu fiz teatro e eu ndo entendia ai a professora fazia de tudo pra
mim poder me soltar, pra mim estar participando do teatro. Até hoje, as
vezes, eu encontro elas na rua e é como se fosse uma amiga, nem uma
professora parece”.

Destaca ainda que aprendia mais quando os professores ditavam

pausadamente para ela 0s exercicios ou explicavam para ela as coisas que estavam

nos livros didaticos.

5. Os Meios de Locomocgéo Ou Acessibilidade

No que diz respeito as formas de locomocdo, a participante indica que nunca

teve problema para ir e voltar da escola e muito menos de transitar nela. Neste

sentido a deficiéncia ndo foi um problema. la ao matutino para a escola, de 6nibus,

sempre sozinha. Os pais apenas a acompanhava no comec¢o das aulas.
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6. Aos atendimentos especializados

Em paralelo as atividades escolares passou por atendimento educacional
especializado, mas nunca na escola, nela, alids, afirmou nunca ter tido nenhuma
atencao neste sentido, sobretudo, com Libras e que provavelmente as escolas nao
teriam muita estrutura para oferecer isso, mesmo porque, ha sua opinido, muita
gente com deficiéncia auditiva hdo sabe isso para poder ensinar. Fora da escola diz
ter frequentado desde crianga os servicos de fonoaudiologia e que, com uma certa
freqUiéncia tem de ir a Bauru/SP, aos médicos, para ser consultada, fazer exames e

em alguns casos, refazer o molde de seu aparelho.

7. Aos valores atribuidos pela trajetéria escolar

Confessa ter interesse em continuar os estudos em nivel superior, mas
reconhece que precisa se dedicar mais visando o vestibular. Pela sua experiéncia
diz que as pessoas com deficiéncias deveriam ser consideradas iguais:

“Nao existe uma pessoa com deficiéncia que ndo tem capacidade, tem
capacidade sim. O que eu ndo gosto é disso: dividir. E falar: “deficiéncia

fisica”. Acho que ndo devia ter essa palavra deficiéncia, assim, em geral
né?! Eu nunca me senti bem.”

Com isso, quando se refere as lembrancas da escola, diz sentir falta dela,
mas sua intencao seria de ndo passar pelas mesmas coisas:

“Se eu pudesse voltar atrds, que agora eu to mais me enturmando, eu
poderia voltar la atras, mas ndo como eu era né? Como sou hoje.”

Por ultimo, diz que a trajetdria escolar ajudou sim a conquistar um emprego,
mas que nao sb ela. Ressaltou ter participado de cursos extracurriculares, com
destaque para um direcionado a aprendiz. Em sua opinido a escola, de fato, ajuda,
mas as pessoas devem procurar sempre estudar mais:

“Entdo se eu ndo tivesse feito o curso, hoje eu ndo sei, seria bem mais

complicado porque muita gente que eu conheco ndo fez o curso, nenhum
curso, ta procurando emprego e ndo consegue.”
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7.1.2. O Trabalho na Percepcao da Pessoa Com Deficiéncia
Auditiva

Neste tdpico sera apresentado o resultado acerca da percepg¢do sobre o

trabalho na percepcao do entrevistado com deficiéncia auditiva.

1. As experiéncias anteriores e os motivos que a levou ao trabalho

Com relacédo ao trabalho, informa a participante que este € o seu segundo
emprego. Na experiéncia anterior, ela atuou na area administrativa e diz sentir

saudades daquela época e que gostaria de voltar a trabalhar em algo parecido.

A ida ao trabalho teve para a participante a seguinte motivacao: “evitar a
dependéncia dos pais”. Com isso ela opina acerca do trabalho para pessoas com
deficiéncia:

“N&o é porgue eu sou uma pessoa assim que eu ndo vou poder trabalhar,
I6gico eu posso trabalhar. Eu sempre quis, achei legal”.

Com isso, pondera:

“muitas pessoas se escondem por tras da deficiéncia e ficam com o
beneficio do governo (BPC), mas muitas também ndo sabem que tem
trabalho e que elas podem trabalhar”.

Isso ocorre, para ela, porque existe muito a falta de informacdes.

2. A maneira como obteve o trabalho

A participante indica que conseguiu 0 atual emprego gracas a amizade que
ela tinha com a diretora de uma escola onde realizou um curso extracurricular. A
diretora ficou sabendo de uma vaga para pessoa com deficiéncia e entrou em
contato com ela para conferir interesse. Como a resposta foi afirmativa a diretora
solicitou um curriculo atualizado e a indicou para a empresa que, posteriormente, a

convidou para uma entrevista.
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3. Orelacionamento no trabalho e o seu significado

No emprego atual, a participante diz que se sente bem, mas que por muitas
vezes pensa em conhecer coisas diferentes e talvez voltar, um dia, para a area
administrativa. O seu relacionamento no trabalho com os demais é tido como
positivo e que ndo passa pelas mesmas situacdes de outrora, na escola, porém ela
adverte que o que é amizade de trabalho é restrito a ele:

“Meu relacionamento com eles é bom [...]. Fora do trabalho eu tenho
amigos, mas aqui ndo, aqui € complicado porque assim, quando eu fago

alguma coisa eu nao consigo ficar falando ao mesmo tempo, ou eu fico
prestando atencdo em uma coisa ou eu falo.”

4. As contribuicbes da escola para o trabalho

Por ultimo, na opinido da participante a relacdo entre trajetéria escolar e
mercado de trabalho para pessoas com deficiéncias ainda é insuficiente. Para ela:

“a escola deveria melhorar para ajudar as pessoas com ou sem deficiéncias
a procurarem emprego [...] poderia incorporar cursos.”

Tal como ela fez quando realizou cursos extracurriculares em paralelo a
escola.

7.2. A Escola Na Percepcao Da Pessoa Com Deficiéncia Fisica

Neste tOpico sera apresentado o resultado acerca da percepcao escolar do

entrevistado com deficiéncia fisica.

1. A ldentificacdo do Participante

A pessoa entrevistada esta caracterizada no Quadro 04, como sendo a de
namero 19, DF0O7, que atua no setor de expedi¢cdo. Durante a entrevista esta
pessoa, um rapaz, nos informou que a ocorréncia de sua deficiéncia esta
relacionada a um problema genético que lhe deixou com o crescimento de um dos

bragos inferior ao outro®,

% Distrofia Muscular Progressiva.
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2. O tipo de escola frequentada pelo participante e a sensacao de ter
passado por ela

O participante afirma ter estudado até completar o Ensino Médio e que repetiu
um ano, o segundo do Ensino Fundamental. Assim, contabilizou e nos informou o
total de quatorze anos de estudos, sendo dois de pré-escola, nove de ensino
fundamental e trés de Ensino Médio.

Da escola disse que ficaram boas lembrancgas, era:

“Normal. Eu gostava de estar na escola [...] era tudo bom, professor era

bom”.

N&o aponta nenhum gosto ou desgosto especifico, limita-se a dizer que nao

tinha como nao gostar dela porque tudo era bom.

“Ah eu gostava de tudo”.

Tal discurso, porém, ndo é o mesmo quando se refere aos estudos. Ele

aponta uma disciplina de preferéncia, lingua inglesa:

“Eu acho bonito o inglés, saber o que estdo falando, qual é o assunto, qual
€ a musica, saber 0 que esta escutando”.

A disciplina de quimica, por sua, vez € apontada como a que menos gostava:

“Por causa daquele monte de formula”.

Outro destague quanto a escola sdo as reminiscéncias da sala de aula,

mobiliadas com carteiras de madeira.

3. As lembrancas, 0s gostos, os desgostos e 0s relacionamentos

No que tange os relacionamentos, o entrevistado disse que tinha 6tima
relacdo com professores, colegas e funcionarios na escola. Participava, inclusive,

das aulas de educacao fisica e outras atividades extraclasse.

Destaca apenas um caso problematico:



117

“Tive mais problemas com o professora de portugués na segunda série, que
eu ndo sei porque, parece que a professora ndo gostava de mim, ndo sei
porque, parece que ela sé gostava dela mesmo. Eu, eu (pensativo) num
(pensativo) fiquei com problema com nada, mas sabe essa professora ai,
ela ndo sei se pensava que era bagunceiro, eu ndo era ndo”.

Questionado sobre a possibilidade deste problema ser causado pela

deficiéncia, respondeu:

“Sei la. Ndo por causa da deficiéncia.”

4. A Metodologia

Com relacdo aos professores, diz se lembrar da maioria deles, quanto as
metodologias utilizadas faz mencédo apenas a dois professores. O de inglés, que

usava.:

“Mais texto. Dava o texto em inglés para traduzir’ 0 que era do agrado

do entrevistado e, outro: “[...] um de matematica também, que era bom

pra caramba! Ele ensinava assim alegre, a gente aprendia tdo facil

matematica.”

5. Os meios de locomocéo e acessibilidade

No que diz respeito as formas de locomocédo o participante indica que nunca
teve problema para ir e voltar da escola e muito menos de transitar nela. Neste
sentido a deficiéncia ndo foi um problema, segundo a sua percepg¢éo aqui manifesta.
Alias, afirma ele:

“ia para escola a pé porque era proximo de casa, mas quando era
necessario usava onibus.”

6. Aos atendimentos especializados

O patrticipante, relata ainda que nunca passou por algum tipo de atendimento

especializado, seja na escola ou em qualquer outro lugar.



118

7. Aos valores atribuidos pela trajetéria escolar

E, por fim, destaca sua trajetdria escolar como sendo importante para ter

conseguido emprego:
“[...] a formag&o em nivel médio ajudou a arrumar emprego”.
7.2.1. O Trabalho na Percepcédo da Pessoa Com Deficiéncia

Fisica

Neste tOpico sera apresentado o resultado acerca da percepcao sobre o

trabalho na percepcao do entrevistado com deficiéncia fisica.

1. As experiéncias anteriores e 0s motivos que levaram o participante

ao trabalho

O participante disse que trabalha para:

“me manter e sustentar a familia”.

Referiu-se a varias experiéncias laborais anteriores. Disse ter trabalhado
numa fabrica de papeldo, num supermercado e também como serralheiro. Nas horas

vagas trabalha fazendo mala direta, por conta propria.

2. A maneira como obteve o trabalho

Para conseguir o atual emprego disse ter feito varios curriculos e colocado
como observacdo que tinha deficiéncia. Dessa maneira, entregou-0os nas portarias

das empresas. Segundo ele, acabou dando certo da empresa atual té-lo chamado.

“N&o, demorou vinte dias”.
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3. Orelacionamento no trabalho e o seu significado

O trabalho Ihe é importante, tanto que da indicios do que realiza:

“Eu faco o peso da carga ali. E sempre tenho que estar ativo la. Se ndo
deixo acumular um monte de coisa. Se eu saio um pouquinho eu tenho que
voltar rapido porgue se ndo depois eu ndo consigo alcancar 0 que 0s outros
parceiros que tdo encaixotando 1a”.

O tom de seriedade apontado € o mesmo quanto ao relacionamento com 0s

demais colegas no trabalho:

“Agqui é mais trabalho mesmo, nem converso muito”.

4. As contribuicfes da escola para o trabalho

Por dltimo, na opinido da participante a relacdo entre trajetoria escolar e
mercado de trabalho para pessoas com deficiéncias é importante, ele vé a escola

como algo fundamental para ajudar as pessoas a procurar empregos, mas completa:

“Ah... eu acho que ndo s6 a escola. [...]. S6 ir na escola nao arruma
emprego. Vocé tem que fazer um curso ou uma coisa pro mercado porque
s6 a escola....”.

Ao citar os tipos de curso refere-se a computacdo e inglés, fatores que

ajudam mais as pessoas.

7.3. A Escola Na Percepcdo Da Pessoa Com Deficiéncia

Intelectual

Neste tdpico sera apresentado o resultado acerca da percepc¢ao escolar do

entrevistado com deficiéncia Intelectual.

1. A ldentificag&o da Participante

A pessoa entrevistada esta caracterizada no Quadro 04, como sendo a de

namero 21, DIO1, que atua no setor de confeccédo. Durante a entrevista esta pessoa,
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uma mulher, nos informou que durante sua infancia ndo acompanhava os demais
colegas na escola, foi para a APAE fazer teste e diagnosticou-se retardo mental.

Apesar do diagndstico, isso nao Ihe impediu de freqlientar a escola regular.

2. O tipo de escola freguentada pela participante e a sensacao de ter
passado por ela

A patrticipante informou ter concluido o Ensino Médio e ter estudado na escola
publica:

“Publica! Sempre na publica, eu sou pobre e ndo tinha dinheiro para ir pra
particular”.

Suas lembrangas na escola séo positivas, ela destaca a infancia:

“Eu gostei muito da minha infancia”.

Confessa que nesta época, brincava mais. Na escola se sentia feliz:

“Gostava, assim, mais ou menos, gostava da merenda, da comida, dos
amigos, cachorro quente [...] Tinha computador la”.

3. As lembrancas, 0s gostos, os desgostos e 0s relacionamentos

Na escola o que ela mais gostava era dos professores, principalmente

daqueles que lhe faziam aprender.

“Quando eu ndo aprendia eles puxavam eu e falava ‘Vocé vai aprender™.

Referiu-se as disciplinas Portugués, Educacdo Fisica e Educacdo Artistica
como sendo as que mais lhe despertavam gosto pelos estudos. A matematica nao

Ihe era querida.

“Eu ndo sabia muito bem a matemaética, eu tinha dificuldade”.

Na sala de aula nédo faz referéncia a pessoas, mas sim a objetos, diz:

“Ah! Era que nem aqui, tinha as carteiras la. Tinha a lousa na frente ai eu
sentava no fundo porque eu era alta [...] as cadeiras eram boas, de
madeira”.
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Diz sempre ter sido bem relacionada. Com relacdo aos professores, estes
sempre foram educados. Ressalta o pedido que eles faziam para se sentar no fundo
por conta da altura dela poder prejudicar quem ficava atras. Ainda destaca que
muitos tinham paciéncia para explicar quando ela precisava, mas que muitos
ficavam irritados com a bagunca na sala. Da época escolar, disse ter herdado varias
amizades, tendo contato atualmente com varias delas, inclusive, com o grupo de

amigas que costumavam se juntar para fazer os trabalhos em grupo.

4. A Metodologia

Quanto & metodologia utilizada pelos professores a unica informacdo que se
obteve foi a de que o professor de Lingua Portuguesa ensinava advérbios e que

geralmente havia trabalhos e provas para fazer.

5. Os meios de locomocéo e acessibilidade

No que diz respeito as formas de locomocédo a participante indica que nunca
teve problema para ir e voltar da escola e muito menos de transitar nela. Neste
sentido a deficiéncia ndo foi um problema. Diz que ia caminhando para a escola,
gue morava perto, cerca de sete quarteirbes, que ia de mochila. Quando mudou de
escola e foi pro Ensino Médio tinha a companhia de um amigo para ir a uma escola

mais distante, no periodo noturno.

6. Aos atendimentos especializados

Disse que nunca frequentou atendimentos especializados.

7. Aos valores atribuidos pela trajetéria escolar

Atribui valor de importancia a sua trajetéria escolar na aquisicdo de uma

oportunidade no mercado de trabalho

“Ah sim!”.
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Diz que a tia que conseguiu este emprego para ela, mas acha que se nao

fosse por ela conseguiria trabalho em outro lugar:

“la ser em qualquer lugar, trabalhando...”.

7.3.1. O Trabalho na Percepcao da Pessoa Com Deficiéncia

Intelectual

Neste tOpico sera apresentado o resultado acerca da percepcao sobre o

trabalho na percepc¢ao do entrevistado com deficiéncia intelectual.

1. As experiéncias anteriores e 0s motivos que levaram a participante

ao trabalho
A participante informa que estéa € a sua primeira experiéncia de emprego. Diz
ter ido para o mercado de trabalho para se manter, complementa:

“Pra mim poder comprar as coisas pra mim. Para ser independente, ajudar
minha mé&e e meu pai”.

2. A maneira como obteve o trabalho
Disse ter conseguido o emprego atual por meio da indicacdo de uma tia que
ja trabalha na empresa:

“Ah ela ligou pra minha mée na hora do almoco e falou assim “6 ta tendo
uma vaga pra deficientes. Ai meu pai foi, né? Conversou. Ai eu vim ai e fiz a
entrevista, ai a moga pegou eu, levou |4 em cima pra fazer teste. Ah fiquei
assustada um pouquinho, falei: ‘nossa que monte de gentarada’. Ai depois
eu falei ‘Ah é bom trabalhar, pelo menos eu ganho dinheiro’.

3. Orelacionamento no trabalho e o seu significado

No que tange aos relacionamentos no trabalho, a participante diz:

“Antes eu era timida e agora eu sou extrovertida”.

Fez muitas amizades com os demais colaboradores da empresa:
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“(...) s6 mulherada aqui, trabalho s6 com mulher. Me relaciono bem com
elas, a gente se da bem”.

Esse relacionamento avanca os muros da empresa e vai para a vida dela
visto indicar que sai com as colegas, fazem atividades esportivas e conversam sobre

tudo, principalmente novelas.

Dessa maneira, saliente a importancia do trabalho na sua vida, afirma que o
trabalho Ihe ensina muito:

“Ah! E bom pra mim aprender coisa nova. Aprender o trabalho que a minha
encarregada da pra mim”.

4. As contribuicbes da escola para o mundo do trabalho

Por ultimo, a participante ndo consegue estabelecer facilmente relacdo entre
sua trajetoria escolar e inser¢cdo no mercado de trabalho. Apds pensar um pouco
acabou chegando a conclusdo de que era importante as pessoas fazerem cursos.
Assim comecou a demonstrar suas experiéncias numa escola préxima a sua casa,
que oferece servicos aos finais de semana. Ainda em sua opinido, a escola que
prepararia melhor as pessoas seria a particular:

“E melhor porque eles tém mais oportunidade do que nds que é pobre ...
Acho que seria melhor. Na escola paga aprende mais do que nés. Tem

aluno (na escola publica) que nao deixa nds aprender, faz barulho e
atrapalha”.

7.4. A Escola Na Percepcédo Da Pessoa Com Deficiéncia Visual

Neste tOpico sera apresentado o resultado acerca da percepcao escolar do

entrevistado com deficiéncia visual.

1. A ldentificacdo do Participante

A pessoa entrevistada esta caracterizada no Quadro 04, como sendo a de
namero 23, DV02, que atua no setor de expedicdo. Durante a entrevista esta
pessoa, um rapaz, nos informou que percebeu alguma dificuldade visual por volta

dos treze anos. Dai comecou a usar 6culos e isso ndo resolvia seu problema, na
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escola sentava-se a frente. Com o tempo, o campo visual se restringia ainda mais.
Com dezessete anos procurou um médico mais especializado e descobriu que tinha
qgue fazer transplante de cérnea. Nao fez o transplante e usa, atualmente, lentes de
contato. Ja chegou a ficar internado pra fazer transplante, mas desistiu. Tem medo.
Afirmou que todos os meses 0 médico liga questionando ele sobre a realizacdo da
cirurgia, mas o participante ndo quer fazer. Diz que com a lente enxerga um pouco,
mas que sem ela ndo enxerga nada. Usa lente apenas em um dos olhos (no

esquerdo), no outro ndo enxerga mais nada.

2. O tipo de escola frequentada pelo participante e a sensacao de ter
passado por ela

O Participante tem o Ensino Médio completo e diz ter sempre estudado na

escola publica.

“Estudei na escola publica, sempre nela”.

Diz que se sentia bem na escola, mas que ela nao tinha nada de mais:

“[...] ndo tinha nada de diferente, né?".

3. As lembrancas, 0s gostos, os desgostos e os relacionamentos;

De um modo geral, diz ndo ter nenhum desgosto pela escola, mas confessa
gue a melhor coisa foram os amigos. Enquanto gosto pelos estudos, foram indicadas

as disciplinas de quimica e portugués:

“Ah! Eu adorava fazer redacgéo, conjugar verbo”.

O gue ndo gostava era matematica, porém, isso era mais forte no Ensino

Fundamental:

“Ah sei la! E o tipo de coisa sabe... ah ndo prestava muita atenc&o, ndo era
muito fa”

Com relacdo as suas lembrancas sobre a sala de aula diz que era normal,

que ndo tinha nada de diferente, ndo destacou nada além do mobiliario que:

“era todo de madeira”.
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Quanto aos relacionamentos na escola conta que era normal, tanto com

professores ou com os colegas:

“[...] me dava bem, tenho contatos até hoje”.

A Unica coisa que nao fazia junto com os amigos era atividades extraclasses:

“Eu s6 nao fazia muita aula de educacdao fisica porque eu usava o Oculos e
caia muito, entdo nado participava, mas do resto normal.”

4. A Metodologia

No que tange as lembrancas sobre metodologia, o participante se recordou de
alguns professores e citou algumas situacdes. Numa delas, quando foi aprovado
para outro ano escolar ouvia dos colegas daquela série alguns comentarios sobre o
comportamento critico e detalhista de um professor:

“De fato ele era chato, mas foi assim que eu aprendi tudo mesmo. E a sala,
assim, chegava a todo mundo tirar zero na prova e eu tirar dez”.

Quando questionado sobre a eventualidade do professor mais rigido, ensinar

mais respondeu:

“Nao é que é chato [...] se ndo pegar no pé, ninguém ndo ta nem ai. Tem
gente que ndo quer aprender”.

Com isso esclarece que o professor que age desta maneira € mais
respeitado pelos alunos. Do resto destacou a abertura que os docentes davam para

gue tirar davidas relacionadas aos conteudos estudados.

5. Os Meios de Locomocéao Ou Acessibilidade

No que diz respeito as formas de locomocédo o participante indica que nunca
teve problema para ir e voltar da escola e muito menos de transitar nela. Sua Unica
ressalva diz respeito a necessidade de estar sentado a frente da sala, préximo a

lousa e ao professor.
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6. Aos atendimentos especializados

Diz que nunca necessitou de atendimento especializado.

“Nunca participei de um.”

7. Aos valores atribuidos pela trajetéria escolar

Reconhece, por fim, que a escola ajudou a conseguir o atual emprego, mas
que teve também que fazer cursos fora dela. Conta que para a funcdo que ocupa na

empresa so a escola seria o suficiente, sem maiores exigéncias.

7.4.1. O Trabalho na Percepcao da Pessoa Com Deficiéncia Visual

Neste tdpico sera apresentado o resultado acerca da percepgéo sobre o
trabalho na percepcao do entrevistado com deficiéncia visual.

1. As experiéncias anteriores e 0s motivos que levaram o participante

ao trabalho

Conta o participante que esta é a sua primeira experiéncia de emprego e que
dentre os motivos que o levaram a ir pro trabalho esta a prépria manutencao. Afirma

gue trabalha:

“Pra me sustentar. Isso! Ah ficar dependendo de pai é dificil, eu quero ter o
meu dinheirinho.”

2. A maneira como obteve o trabalho

Por citar esta pessoa, 0 pai, indica que conseguiu 0 emprego com a ajuda
dele, que trabalha na empresa, mas ressalta que buscava oportunidade nessa
empresa hé algum visto ter mandado muitos curriculos para ela e que o pai s6 serviu

mesmo como agente facilitador.
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3. Orelacionamento no trabalho e o seu significado

No trabalho, o participante diz se relacionar bem com os demais colegas, mas

esta relacéo fica restrita a este espaco:

“Me relaciono de boa [...], s6 no trabalho”.

O trabalho, ainda, Ihe proporciona a sensagéo de satisfeito:

“Tipo na hora que vocé vé toda a mercadoria la vocé fala: ‘puxa, agora vocé
trabalhou tudo certinho, vamos mandar pra fora entdo’, isso porque eu fico
na expedicdo e mando a mercadoria pra fora. Tipo assim, vendo saindo
sabe?! Tipo ver que o pessoal fez tudo isso até chegar em mim para
mandar embora a mercadoria. Acho que é isso, vocé viu que concluiu seu
trabalho.”

4. As contribuicdes da escola para o trabalho

Quanto a relacao trabalho e escola, o participante reconhece importancia,
mas diz que a escola poderia melhorar um pouco mais para ajudar as pessoas a
procurar emprego, sem ser mais especifico destacou a escola que frequentou:

“Ah tipo na escola que eu estudava era boa pra caramba. Eu acho que la
para procurar emprego com o basico daria.”
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7.5. ANALISE GERAL DAS ENTREVISTAS

As entrevistas, de um modo geral, permitiram obter informacfes relevantes
acerca da escola e do trabalho. Os entrevistados contribuiram em demasia para
iIsso. Houve, certamente, alguns que forneceram mais informagdes em relagédo a

outros, mas isso ndo desmerece a contribuicdo de nenhum deles.

No universo pesquisado, com relacdo a escola foi possivel compreender que
todos passaram pela escola publica e tém o Ensino Médio completo. Neste espaco,
apenas a participante com deficiéncia auditiva disse que se sentia infeliz, visto
apontar problemas de relacionamento ocasionados pela marca de sua deficiéncia
apresentado no aparelhno AASI. Este fato, porém, ndo é comum aos outros
entrevistados porgue eles destacaram muitas vivéncias positivas na escola, sendo
os relacionamentos objeto de maior destaque em comparacdo ao que gostavam ou

nao de fazer e estudar na escola.

Na escola, a maioria diz se lembrar do mobiliario, que era em madeira.
Também ndo gostavam de realizar atividades extraclasses, como aulas de
Educacdo Fisica e Gincana. Sdo destacados professores que ou eram muito
atenciosos com eles, ou que ndo o eram. O participante com deficiéncia visual
destaca o comportamento rigido de um professor sob a alegacao de que sdo esses

que os alunos respeitam e com quem aprendem mais.

Dentre os tipos de metodologia apresentadas sdo destacadas aquelas de

origem tradicional, como: o ditado, o texto em lousa e o texto para traducao.

Com relacdo ao que mais gostavam de estudar, a maioria se refere a
disciplinas ligadas as letras como portugués (participantes com deficiéncia auditiva,
intelectual e visual) e inglés (participante com deficiéncia fisica), sendo que as
ligadas as exatas sdo as de menor preferéncia, como: quimica (participante com
deficiéncia fisica) e matematica (participantes com deficiéncia intelectual e visual).

N&o houve relatos sobre a freqiéncia a atendimentos especializados pelos
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participantes. A Unica pessoa que relatou (a participante com deficiéncia auditiva)

afirmou ter feito fora escola.

Quanto a locomocao, dentro ou fora da escola, os participantes afirmaram

nao terem tido problemas e que a deficiéncia nao foi fator complicador.

Por dltimo, quanto ao tempo escolar, todos 0s participantes destacaram a
importancia da trajetéria escolar para ingresso no mercado de trabalho, porém, a
maioria reconhece que ela apenas nao é o bastante, pois & necessaria qualificacao
em outras instituicdes, como em escola de informética e idiomas. Dessa maneira,

da-se a entender um descompasso entre a escola e o trabalho.

Com relacédo ao mercado de trabalho, dois participantes disseram estar no
primeiro emprego e os outros dois alegaram ja terem tido outras experiéncias. E
unanime a indicacdo de que o trabalho lhes é um meio para independéncia

financeira e manutencao propria.

A maneira pela qual conseguiram o atual emprego indica que a Lei de Cotas
perpassa a necessidade da empresa em cumprir € empregar pessoas com
deficiéncias. Os exemplos informados pelos participantes, tal como: colocar e
destacar a deficiéncia no curriculo e também sofrer abordagem por parentes ou
colegas informando-os da existéncia de vagas sao fatos concretos disso.

Outro aspecto muito relevante é a seriedade com a que 0s participantes
encaram o trabalho. Isso €& perceptivel quando se referem as amizades,
diferenciando aquelas que sdo do trabalho e aquelas que ndo sdo. Apenas a
participante com deficiéncia intelectual aponta ter um ciclo de amizades com o0s

colegas do trabalho.

Com relacdo a escolaridade, percebe-se que ndo ha a exigéncia de um
profissional muito comprometido. Todos reconhecem a trajetéria escolar que tiveram
como o suficiente e que isso lhes ajudou sim a adquirir o trabalho, contudo, por
conta das vivéncias que vao tendo neste espaco vao percebendo a necessidade de

terem obtido outras qualificacdes, tal como alguns dos participantes relataram terem
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feito. N&o obstante a isso, quando questionados sobre o qué a escola poderia fazer
para atender mais o trabalhador, ressaltam cursos extracurriculares, como inglés e
informatica. Curiosamente, cursos especificos tal como os realizados em escolas

profissionalizantes nao séo citados.
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8. CONSIDERACOES FINAIS

Para que uma sociedade seja mais justa e igual, € importante que as pessoas
se percebam como agentes que reivindicam seus direitos, mas que também
cumpram os seus deveres. O equilibrio destes fatores certamente contribui para a
consolidagédo da cidadania. Dessa maneira, embora existam diferengas entre os
sujeitos, sobretudo enquanto constituicdo fisica e sensorial, tais caracteristicas
devem ser expostas e conhecidas de todos, para que, assim, sejam proporcionadas
possibilidades de escolha aqueles que querem estudar, trabalhar e serem
respeitados na sua diferenca.

As pessoas com deficiéncias tém obtidos conquistas histéricas nesta direcao.
Como exposto no capitulo 3, a histéria de como a sociedade se comportou e se
comporta diante da deficiéncia € marcada por caracteristicas que vao desde a
eliminagdo ao nascimento até o reconhecimento de suas especificidades e a
elaboracéo de leis especificas mediante processos como a integracdo e a inclusao,
no século XX. Mediante isso, a proposta de investigacdo nesse estudo foi a de
investigar quais as percepcdes e opinides dos participantes acerca dos processos
de inclusdo tomando por referéncia sua trajetéria escolar e o ingresso ao mercado
de trabalho no municipio de Sao Carlos - SP.

Com base nestas consideracdes, € importante destacar, que este estudo
contribuird muito no trabalho de pedagogos ou profissionais da educacdo, quica
admitido em empresas, pois 0 estudo revela que tanto na escola, quanto no
mercado de trabalho, apesar das garantias que as leis proporcionam as pessoas
com deficiéncia ha ainda muita precarizagdo de servicos e possibilidades para este
publico. Nas escolas, como apresentado pelos participantes, percebe-se a
necessidade de metodologias diferenciadas, qualificacdo docente, cuidado e
orientacdo sobre a deficiéncia e a diversidade e, no mercado de trabalho percebe-se
a falta de profissionais preparados para o cuidado, qualificacdo, atencdo e por
muitas vezes comunicagdo com estes sujeitos. Existem ainda outras possibilidades
de atuacdo em ambas as instancias. Ressalta-se, porém, que as dificuldades aqui

demonstradas ndo devem ser encaradas apenas como problemas, mas sim como
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investimentos para solu¢des que provocardo beneficios as pessoas com deficiéncias

e a todos os setores da sociedade, além dos aqui estudados.

Com relacdo aos instrumentos utilizados neste estudo (0 questionario e a
entrevista), considera-se que o uso de ambos foi de muita utilidade para o
conhecimento da realidade pesquisada. E importante também salientar que ao fazer
referéncia ao publico participante, ndo € possivel compara-lo a um universo de
pesquisa maior. Por isso, relembramos as dificuldades para a adesdo de mais
participantes, tal como exposto no item 5.2.1. Desse modo, ndo é desejavel
generalizar as reflexdes deste trabalho para um universo mais amplo no municipio
de S&o Carlos - SP, ou no segundo setor da economia, que foi alvo de nossa

investigacao.

O uso do questionario, por sua vez, permitiu obter dados em maior
quantidade. Isso propiciou ter mais informac¢des para a compreensao da realidade
estudada. As entrevistas permitiram especificar com um pouco mais de detalhes as

questbes que tinhamos de investigacao.

Neste estudo, com base nas reflexdes desenvolvidas sobre a trajetoria
escolar, tem-se que a inclusdo, mesmo com 0s seus avangos legais, segundo as
opinides dos participantes, ainda €& fortemente marcada por preconceito e
discriminacédo. Isso reafirma o que Amaral (1994) indica como sendo a presenca do

estigma e do preconceito na sociedade.

A escola, destarte a isso, é reconhecida como instituicdo que traz beneficios
aos participantes. Nos questionarios foi apontado que ela € o lugar ideal para
ensinar a pessoa com deficiéncia, contudo, também fica implicito a sensacdo de
frequentd-la causa inseguranca devido ao receio de nao se ter respeitadas as

limitacOes das pessoas com deficiéncias.

No que tange aos aspectos internos da escola, ainda sdo bastante
problematicas as acfes visando o atendimento as pessoas com deficiéncia. Além do
preconceito e da discriminacdo, também sao tidas as dificuldades de acessibilidade

(de equipamentos e ou de arquitetura) e de qualidade de servigcos. Com relacéo a
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aprendizagem ha diferenca entre os que tém e os que ndo tém algum tipo de
deficiéncia. Sobre os professores fica na memoria dos participantes a imagem
daqueles que ou sdo muito prestativos ou que sédo rigidos. Estes ultimos, por
possuirem este perfil sdo tidos enquanto personagens de maior respeito e seriedade
no processo de aprendizagem. As metodologias, tal como relatadas nas entrevistas,
sugerem uma pratica profissional muito tradicional e com varias dificuldades no
atendimento as pessoas com deficiéncias. Soma-se a isso a baixa indicagdo quanto
aos atendimentos educacionais especializados, fato compreensivel visto a politica
para este servico ter sido implantada apenas nos anos 2000 (BRASIL, 2008). Por
fim, outro aspecto importante € o que dentre os fatores mais positivos reconhecidos

na escola estao os relacionamentos, logo: a socializacgao.

Com relacdo a trajetoria escolar dos participantes, notou-se que muitos
possuem o Ensino Médio Completo, escolaridade esta que difere da pesquisa
apresentada por Veltrone e Almeida (2010), que identificou baixa escolaridade entre
as pessoas com deficiéncias no municipio de Sao Carlos-SP. Este nivel de
escolaridade é importante na opinido dos participantes para a conquista do
emprego. Referéncias a esta tematica ainda serdo apresentadas, mas indica-se que
0 comprometimento com os estudos ndo € levado em consideracao para a aquisi¢cao
do trabalho, isso, pelo menos, na empresa pesquisada, uma vez que, existe pessoal
com outros niveis de escolaridade, inclusive inferiores, que atuam em funcbes

diversas.

Outro aspecto importante, além das dificuldades apresentadas e presente na
escola, € o0 que os participantes indicam quanto a deficiéncia ndo ser desculpa para
ndo aprender. Para eles, ainda, esta condicdo depende do grau de deficiéncia da

pessoa e também da maneira como o professor tenta ensinar.

Do que foi apresentado, respondemos ao primeiro objetivo especifico deste
estudo “como as pessoas com deficiéncias percebem e avaliam a suas trajetérias
escolares”. Afirmamos que a escola, mesmo adotando uma postura que se
denomina inclusiva, ainda permite a ocorréncia do preconceito e da discriminacao.

Assim, ela ainda ndo esta preparada para atender pessoas com deficiéncia seja por
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qguestdes estruturais, pedagogicas ou de profissionais capacitados, assim, este é um

ambiente que ainda requer mudancas.

No que diz respeito ao mercado de trabalho, notamos que a maioria das
pessoas com deficiéncias empregadas foram aquelas com deficiéncia auditiva,
seguido das pessoas com deficiéncia fisica, sendo as outras (intelectual e visual)
tidas em menor nimero. Este dado é semelhante ao da pesquisa de Veltrone e
Almeida (2010).

Os participantes também apontaram existir no trabalho, barreiras atitudinais
(preconceito), tal como na escola. Uma destas manifestagfes se da pela exigéncia
da qualificacdo. As empresas, de um modo geral, exigem qualificacdo e resistem em
contratar pessoas com deficiéncias que nao tém qualificacdo. Para aquelas que
contratam sem esta condicdo, na opinido dos participantes, ndo ha uma visado de
inclusdo social, ao contrario, as contratacdes ocorrem de modo as empresas
evitarem penalidades previstas pelo ndo cumprimento da Lei de Cotas (BRASIL,
2003). Isso é fato tal como aponta Jaime e Carmo (2005). Além destes aspectos,
com relacdo aos cargos, as pessoas com deficiéncia afirmam que para se chegar
aos de maior hierarquia, a condicdo da deficiéncia é um fator preponderante por
causa das limitacBes que a propria deficiéncia impde, por isso, dependendo da
deficiéncia a questao dos cargos fica limitada aos de menor hierarquia, tal como os

de auxiliares identificados na pesquisa de Veltrone e Almeida (2010)

Ha ainda consciéncia acerca das transformacdes realizadas a partir da Lei de
Cotas (BRASIL, 1991), tanto que nas entrevistas alguns participantes afirmaram
estar no seu primeiro emprego. Isto pode ser compreendido como uma forma de
buscar estar incluido, vencendo assim, a marca e a prote¢cdo que a deficiéncia
proporciona por meio de mecanismos como Beneficio da Prestagdo Continuada.
Desta maneira, as pessoas com deficiéncias que optam pelo trabalho tém como
motivacées a independéncia financeira, a possibilidade de sustentar ou contribuir
com as despesas da familia, a sensacédo de utilidade e o pertencimento a algo. Para
isso, para se alcancar esta condicdo, muitos agem, as vezes elaborando um
curriculo e destacando a deficiéncia como um recurso para obter oportunidade, ou

entdo, arriscando-se a uma vaga batendo de porta em porta nas empresas ou



135

mesmo, recebendo informacdes sobre oportunidade de trabalho por intermédio de

parentes ou amigos.

E assim que a inclusdo perpassa a sociedade, derrubando barreiras e se
consolidando. Isso é verificAvel quando temos os relatos acerca dos aspectos
salutares dos relacionamentos entre as pessoas com deficiéncias e os colegas de
trabalho, ou mesmo, quando do reconhecimento e o pedido de desculpas dos
colegas da escola pelo menosprezo da deficiéncia no tempo de outrora. Assim,
respondendo o segundo objetivo especifico neste trabalho: “como as pessoas com
deficiéncias percebem e avaliam o processo de inclusdo no mercado de trabalho na
cidade de Sao Carlos-SP” temos que elas também sofrem com as barreiras
atitudinais. Mas no que tange ao trabalho, a superacdo de suas limitacdes se da
pela mudanca e pelos impactos que elas mesmas proporcionam enquanto agentes
de transformacédo e orientacdo, possibilitados em muitos casos pela maturidade
adquirida ao longo da vida e da escola e por ser o0 mercado de trabalho um espaco
que procura adaptar-se mais em relacdo a escola, mesmo sendo poucos os relatos

neste sentido.

A relacdo entre escola e trabalho é vista de modo positivo pelos participantes.
Grande parte deles indica que a escola propicia a oportunidade de ingressar no
mercado de trabalho. Mas s6 esta indicacdo € muito vaga, fica entdo, a sensacéo de
que tais oportunidades derivam das exigéncias do mercado dadas pela cobranca do
diploma/certificado e ndo da formagdo. Neste estudo, entdo, no que tange a relacao
entre escola e mercado de trabalho percebeu-se que ambos contribuem para o
ensino, mas que também ambos s&o interdependentes para que o aprendizado

ocorra, uma vez que, cada espaco contempla uma realidade especifica.

No intuito de responder a nossa questdo de pesquisa deste trabalho “o que a
trajetéria escolar influencia para o mercado de trabalho” diriamos que na percepcéo
das pessoas com deficiéncias a relacdo entre escola e exigéncias profissionais é de
descontinuidade, pois a escola é importante e necessaria, contudo, o que ali se
aprende ndo sera, necessariamente, solicitado no mundo do trabalho, de maneira
geral. E o que se solicita no trabalho, ndo se origina daquilo que a escola tem

propiciado. Com base nisso, fica claro perceber que a idéia de que apenas a escola
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prepara para o mercado de trabalho ndo € aceita pela maioria dos participantes, seja
pelo fato de acreditarem que ela ndo seja realmente suficiente, ou por perceberem
gue nao lhes é exigido muito mais que isso. Complementando esta realidade, houve
participantes que também destacaram a necessidade de outros tipos de
qualificacéo, por isso indicaram diferentes possibilidades, dadas as exigéncias do
préprio emprego. Com isso, ressaltam a importancia da escola e a sua insuficiéncia,
mas sugerem que para se aproximar das necessidades que o mercado de trabalho
necessita, a escola deveria oferecer cursos mais especificos, sendo inglés e

informatica os mais citados.

A partir das tematicas trabalhadas neste estudo, acredita-se ter contribuido
para o0 avanco das pesquisas sobre questfes de inclusdo na escola e no trabalho as
pessoas com deficiéncias. Isso porque a proposta de investigacdo que aqui se
apresentou foi ousada, ou seja, foi dada voz as proprias pessoas com deficiéncias
que ao longo dos anos, tal como na indicagdo das pesquisas levantadas na
introducédo deste trabalho e por outras que se incorporaram como de Veltrone e
Almeida (2010), mostraram-se silenciadas. Outro fator importante quanto a isso é
gue se buscou entender os processos de inclusdo na escola por meio daqueles que
passaram por ela, que a sentiram e que puderam relatar as suas impressdes quanto
ao processo inclusivo, permitindo assim que se reflitam questdes que possam
propiciar avancos na busca de uma escola e de um trabalho melhor, justo e com

maior qualidade.

Este estudo, por sua vez, ndo se esgota por aqui, acredita-se que muito ainda
pode ser feito. Existem muitas possibilidades de investigacdo em aberto, tal como
investigar outros setores da economia, promover e acompanhar programas
especificos em escolas e empresas visando a profissionalizacdo das pessoas com
deficiéncias, e outras varias alternativas necessarias a construcao da inclusdo (e a
sua consolidacao), a qualidade nas relacdes sociais e a luta pela garantia do direito

as pessoas com deficiéncias.
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ANEXO 01 - Os Ramos da Atividade Econdmica.

Secdo | Divisédo Descricdo CNAE

A 01-03 AGRICULTURA, PECUARIA, PRODUCAO FLORESTAL, PESCA E AQUICULTURA.
B 05-09 INDUSTRIAS EXTRATIVAS

C 10-33 INDUSTRIAS DE TRANSFORMACAO

D 35-35 ELETRTICIDADE E GAS

E 36-39 AGUA, ESGOTO, ATIVIDADES DE GESTAO DE RESIDUOS E DESCONTAMINACAO
F 41-43 CONSTRUCAO

G 45-47 COMERCIO; REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS

H 49-53 TRANSPORTE, ARMAZENAGEM E CORREIO

I 55-56 ALOJAMENTO E ALIMENTACAO

J 58-63 INFORMACAO E COMUNICACAO

K 64-66 ATIVIDADES FINANCEIRAS, DE SEGUROS E SERVICOS RELACIONADOS

L 68-68 ATIVIDADES IMOBILIARIAS

M 69-75 ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS

N 77-82 ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES

0 84-84 ADMINISTRACAO PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL

P 85-85 EDUCACAO

Q 86-88 SAUDE HUMANA E SERVICOS SOCIAIS

R 90-93 ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREACAO

[ 94-96 OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS

T 97-97 SERVICOS DOMESTICOS

u 99-99 ORGANISMOS INTERNACIONAIS E OUTRAS INSTITUICOES EXTRATERRITORIAIS

Fonte: Comissao Nacional de Classificacdo - CONCLA (2009)
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ANEXO 02 - Caracteristica das Empresas Inseridas No Ramo das
Industrias de Transformacao.

Divisédo Classificagao Diviséo Classificagao
10 Fabricacao de Produtos Alimenticios 22 Fabricacdo de Produtos de Borracha e de
Material Plastico
11 Fabricacdo de Bebidas 23 Fabricacdo de Produtos Minerais Nao-
Metalicos
12 Fabricacdo de Produtos de Fumo 24 Metalurgia
13 Fabricacdo de Produtos Téxteis 25 Fabricacdo de Produtos de Metal, Exceto
Maquinas e Equipamentos
14 Confecgdo de Artigos de Vestuarios e | 26 Fabricacdo de  Equipamentos de
Acessorios Informética, Produtos Eletrbnicos e
Opticos
15 Preparagcdo de Couros e Fabricacdo de | 27 Fabricacdo de Maquinas, Aparelhos e
Artefatos de Couro, Artigos para Viagens e Materiais Elétricos
Calgcados
16 Fabricacdo de Produtos de Madeira 28 Fabricacdo de Maquinas e Equipamentos
17 Fabricacdo de Celulose, papel e Produtos de | 29 Fabricacdo de Veiculos Automotores,
Papel Reboques e Carrocerias
18 Impressao e Reproducéo de Gravagdes 30 Fabricacdo de Outros Equipamentos de
Transporte, Exceto Veiculos Automotores
19 Fabricacdo de Coque, de Produtos Derivados | 31 Fabricacdo de Moveis
do Petroleo e de Biocombustivéis
20 Fabricacao de Produtos Quimicos 32 Fabricacdo de Produtos Diversos
21 Fabricacdo de Produtos Farmoquimicos e | 33 Manutencéo, Reparacdo e Instalagdo de

Farmacéuticos

Maquinas e Equipamentos.

Fonte: CNAE 2.0
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ANEXO 03 - Ramos das Atividades das Empresas Indicadas para

Compor a Lei de Cotas na Cidade de Sao Carlos

Empresa Atividade Econbmica Numero de %daleide PF;V:SVC')ZOC(;E
Empregados Cotas Deficiéncia
01 Fabricacdo de Canetas, Lapis e Outros Artigos. 1005 05 50,25
02 Fabricacdo de Canetas, Lapis e Outros Artigos. 728 04 29,12
03 Construcao de Rodovias e Ferrovias 153 02 03,06
04 Outras Obras de Acabamento da Construgéo 259 03 07,70
05 Fabricacdo de Tubos e Acessorios de Material Plastico 228 03 06,84
06 Fabricacdo de Fogdes e Refrigeradores 1734 05 86,7
07 Fundicdo de Ferro e Ago 295 03 08,85
08 Construcdo de Rodovias e Ferrovias 553 04 22,12
09 Fabricacao de Maquinas 140 02 02,80
10 Fabricacao de Maquinas 115 02 02,30
11 Fabricacao de Outros Produtos de Metal Nao Especificado | 156 02 03,12
12 Fabricacdo de Outras Pecas e Acessorios Para Veiculos | 276 03 08,28
13 Fabricacdo de Alimentos Para Animais 115 02 02,30
14 Fabricacdo de Fogdes e Refrigeradores 127 02 02,54
15 Fabricacao de Outros Artefatos e Produtos de Concr. 203 03 06,09
16 Fabricacdo de Outras Pegas de Metal Nao Especificado 142 02 02,84
17 Fabricac&o de Equipamentos e Instrumentos Opticos 186 02 03,72
18 Fabricacao de Maquinas e Equipamentos Para Uso Ind 175 02 03,50
19 Fabricacdo de Outros Produtos de Metal Nao Especificado | 237 03 07,11
20 Abate de Aves 1628 05 81,40
21 Construcéo de Edificios 235 03 07,05
22 Fabricacdo de Chapas e de Embalagens de Papelédo 307 03 09,21
23 Captacdo, Tratamento e Distribuicdo de Agua. 455 03 13,65
24 Fabricacao de Artefatos Téxteis Para Uso Doméstico 778 04 31,12
25 Fabricacdo de Compressores Para Uso N&o Industrial 3275 05 163,75
26 Fabricacdo de Compressores Para Uso Nao Industrial 1316 05 65,80
27 Alvejamento, Tingimento e Tor¢cdo em Fios, Tecidos. 100 02 02
28 Fabricacao de Automdveis, Camionetas e Utilitarios 781 04 31,24
Total 15702 Total PCF 664,46

Fonte: DRT Séao Carlos (setembro de 2008)
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ANEXO 04 - Comité de Etica em Pesquisa - Parecer n°. 20/2009 —
Fac. Ciéncias Farmaceuticas.

v UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

u nesp " 4ULIO DE MESQUITA FILHO™

Cémous de Araaguea

Frotocolo CEP/FCR/CAr n® 2002008

Interessado: CARLOS EDUARDO CANDIDO PEREIRA
Orientadaor: Profa. Dra. Maria Julia Canazza Dall’Acqua
Projeto: Trajetoria Escolar e inclusio no mercado de trabalho: um

estudo sobre a percepgdo da pessoa com deficiéncias em
S&o Carlos - SP

Parecer n® 66/2009 — Comité de Etica em Pesquisa

O projeto “Trajetoria Escolar e inclus&o no mercado
de trabalho: um estudo sobre a percepcio da pessoa com deficiéncias em
S80 Carlos - 5P, encontra-se adegquado em conformidade com as
arientacbes constantes da Resolugcdo 196/96 do Conselho Macional de
Salde/MS.

Por essa razdo, o Comité de Etica em Pesquisa dests
Faculdade, considerou o referido projeto estruturado dentro de padries
eticos manifestando-se FAVORAVELMENTE a sua execucio.
O relatorio final do projeto de pesquisa devera ser entregue em agosto de
210, no qual devera constar o Termo de Consentimento Livre Esclarecido
dos sujeitos da pesquisa.
Araraquara, 20 de dezembro de 2009,

Prof DY BURELUCE DEMONTE
Coordenadora do CEP
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APENDICE 01 — Oficio a Delegacia Regional do Trabalho de S&o
Carlos/SP

Prezado(a) Senhor(a),

Pela presente solicitamos que sejam viabilizadas acdes preliminares de uma
pesquisa que consiste em identificacdo das empresas obrigadas a cumprir a Lei de Cotas
N°. 8.213/91 e, se possivel, 0 mapeamento da distribuicdo das pessoas com deficiéncia
incluidas por estas, no ambito do Segundo Setor (Industrias de Transformacao), pela
Delegacia Regional do Trabalho de Sao Carlos.

A pesquisa intitulada “Inclusdo no Mercado de Trabalho: Analisando a Relacdo
Escola e Empregabilidade de Pessoas Com Deficiéncias” serd um trabalho desenvolvido
pelo mestrando Carlos Eduardo Candido Pereira, sob orientagdo da Profé. Dra. Maria Julia
Canazza Dall’Acqua da Faculdade de Ciéncias e Letras de Araraquara — UNESP.

A referida pesquisa tem por objetivo identificar, descrever e analisar a trajetoria
escolar para inclusdo profissional no mercado de trabalho na cidade de S&o Carlos/SP,
segundo a percepcao de pessoas com deficiéncias. Para tanto, faz-se necesséria a
identificacdo, o mapeamento e a localizacdo destas pessoas nas empresas do Segundo
Setor (Industrias de Transformacdo), junto a Delegacia Regional do Trabalho deste
municipio.

Gostariamos de obter as informacdes acima, tendo como auxilio, o cédigo do
CNAE (Classificagdo Nacional de Atividade Econdmica da Empresa) indicado na folha
anexa. Estes cédigos estdo presentes no documento “Estrutura Detalhada CNAE 2.0 -
secdes, divisbes, grupos, classes e subclasses”, com autoria do IBGE/ Diretoria de
Pesquisas/ CEEC, com data da atualizacéo referente a dezembro/2006.

Antecipadamente gratos pela colaboracao recebida, subscrevemo-nos.

Atenciosamente,

Carlos Eduardo Candido Pereira
Mestrando

Prof.2 Dr.2 Maria Julia Canazza Dall’Acqua
Orientadora

Senhor Antonio Valério Morillas Junior
Gerente Regional do Trabalho e Emprego em Sao Carlos
Geréncia Regional do Trabalho e Emprego em Séo Carlos
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Relacdo de Cdédigos CNAE 2.0

Subclasse Denominacao

2411-3/00 Producédo de ferro-gusa

2412-1/00 Producéo de ferroligas

2421-1/00 Producéo de semi-acabados de aco

2422-9/01 Producédo de laminados planos de aco ao carbono, revestidos ou néo.

2422-9/02 Producéo de laminados planos de acos especiais

2423-7/01 Producédo de tubos de aco sem costura

2423-7/02 Producédo de laminados longos de aco, exceto tubos.

2424-5/01 Producéo de arames de aco

2424-5/02 Producéo de relaminados, trefilados e perfilados de a¢o, exceto arames.

2431-8/00 Producédo de tubos de aco com costura

2439-3/00 Producédo de outros tubos de ferro e ago

2441-5/01 Producéo de aluminio e suas ligas em formas primarias

2441-5/02 Producédo de laminados de aluminio

2442-3/00 Metalurgia dos metais preciosos

2443-1/00 Metalurgia do cobre

2449-1/01 Producéo de zinco em formas primarias

2449-1/02 Producédo de laminados de zinco

2449-1/03 Producédo de soldas e anodos para galvanoplastia

2449-1/99 Metalurgia de outros metais nao-ferrosos e suas ligas nao especificadas anteriormente

2451-2/00 Fundicao de ferro e aco

2452-1/00 Fundicdo de metais ndo-ferrosos e suas ligas

2511-0/00 Fabricacéo de estruturas metalicas

2512-8/00 Fabricacéo de esquadrias de metal

2513-6/00 Fabricacéo de obras de caldeiraria pesada

2521-7/00 Fabricacéo de tanques, reservatorios metalicos e caldeiras para aguecimento central.

2522-5/00 Fabricacéo de caldeiras geradoras de vapor, exceto para aquecimento central e para
veiculos.

2531-4/01 Producédo de forjadas de aco

2531-4/02 Producéo de forjados de metais ndo-ferrosos e suas ligas

2532-2/01 Producédo de artefatos estampados de metal

2532-2/02 Metalurgia do p6

2539-0/00 Servigos de usinagem, solda, tratamento e revestimento em metais.

2541-1/00 Fabricacdo de artigos de cutelaria

2542-0/00 Fabricacdo de artigos de serralheria, exceto esquadrias.

2543-8/00 Fabricacéo de ferramentas

2550-1/01 Fabricacé@o de equipamento bélico pesado, exceto veiculos militares de combate.

2550-1/02 Fabricacéo de armas de fogo e muni¢des

2591-8/00 Fabricacéo de embalagens metélicas

2592-9/01 Fabricacéo de produtos de trefilados de metal padronizados

2592-6/02 Fabricacdo de produtos de trefilados de metal, exceto padronizados.

2593-4/00 Fabricacéo de artigos de metal para uso doméstico e pessoal

2599-3/01 Servicos de confecgdo de armagdes metalicas para a construgao

2599-3/99 Fabricacéo de outros produtos de metal ndo especificados anteriormente.
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APENDICE 02 — Oficio as Empresas

Prezado (a) Senhor (a),

Por meio de uma consulta junto a Delegacia Regional do Trabalho em S&o Carlos
— sob protocolo SDT/S&o0 Carlos 46264.003346/2008-25 de 15 de outubro de 2008 - foi
identificado que sua empresa contém em seu quadro de funcionarios um namero superior a
100 empregados, o que a coloca como responsavel por cumprir a Lei Federal N°. 8213/91 -
Lei de Cotas Para Contratacdo de Pessoas com Deficiéncia.

Desse modo, solicitamos por meio da presente correspondéncia que sejam
viabilizadas acbes preliminares para desenvolvimento de um estudo que consiste em
identificar e mapear as pessoas com deficiéncia incluidas nas empresas da Industria de
Transformacao na cidade de Sao Carlos.

A pesquisa, intitulada “Inclusdo no Mercado de Trabalho: Analisando a Relacdo
Escola e Empregabilidade de Pessoas Com Deficiéncias” sera um trabalho desenvolvido
pelo mestrando Carlos Eduardo Candido Pereira, sob orientagdo da Prof? Dr2. Maria Julia
Canazza Dall’Acqua do Programa de PdOs-graduacdo em Educacgédo Escolar da Faculdade
de Ciéncias e Letras de Araraquara — UNESP e tem por objetivo identificar, descrever e
analisar a trajet6ria escolar para inclusdo profissional no mercado de trabalho na cidade de
Sdo Carlos/SP, segundo a percepcdo de pessoas com deficiéncias. Para tanto, faz-se
necessaria a identificagdo e o mapeamento destas pessoas em sua empresa.

Diante do exposto, solicitamos que nos seja informado se ha pessoas com
deficiéncias atuando no quadro geral de funcionarios dessa prestigiosa empresa.
Solicitamos ainda, no caso de resposta positiva, que nos seja autorizado entrar em contato
com esses funcionarios com o objetivo de consulta-los sobre a disponibilidade e interesse
dos mesmos de participar da pesquisa que aqui se propde a realizar.

Antecipadamente gratos pela colaboracdo recebida, subscrevemo-nos pedindo
gue nos encaminhem resposta por meio de oficio a nossa instituicdo até a data limite de 30
de janeiro de 2009.
Atenciosamente,

Carlos Eduardo Candido Pereira
Mestrando

Prof.2 Dr.2 Maria Julia Canazza Dall’Acqua
Orientadora
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APENDICE 03 — Termo de Esclarecimento

Prezado (a) Senhor (a),

Com o presente trabalho realizar-se-4 uma pesquisa em empresas que tem em seu quadro de
funcionarios, pessoas com deficiéncias. O estudo desta populagédo foi escolhido porque existem
poucos trabalhos sobre a trajetéria escolar e a incluséo destes sujeitos no mercado de trabalho.
Desse modo, sentimos falta de estudos que esclarecam melhor como ocorre todo o percurso, da
escolarizagdo até o ingresso no mercado de trabalho.

Por isso, o objetivo geral do estudo é identificar, descrever e analisar a percepcdo de pessoas com
deficiéncia acerca de trajetdria escolar e o processo de inclusdo no mercado de trabalho do segundo
setor, na cidade de S&o Carlos.

Serdo participantes deste estudo pessoas com deficiéncias que, por atenderem a legislacdo no que
diz respeito a Lei Federal N°. 8213/91 fazem parte do quadro de funciondrios das empresas do
segundo setor da cidade de S&o Carlos. Aplicar-se-a com estes participantes um questionario e/ou
um entrevista de natureza semi-estruturada, com perguntas relativas a sua trajetoria escolar e
inclusdo na escola e no mercado de trabalho.

A participacdo no estudo é voluntaria e o participante (pessoa com deficiéncia e empresa) pode se
retirar dele em qualquer momento ou etapa, se ndo se sentir satisfeito(a) e de acordo com o trabalho.
Sera preservado o direito de que o participante possa ndo responder a qualquer pergunta que nao
queira, além de Ihe ser facultado o direito de retirar dados que ndo deseje que sejam contemplados
na pesquisa. Caso nao se retire tera sua identidade e informacdes mantidas sob sigilo.

A participacdo apresenta riscos minimos, porém néo despreziveis, talvez eventual desgaste fisico e
cansaco ao falar nas entrevistas, porém, lhe é facultado o direito de interromper a atividade quando
quiser. Contudo, considerando que mesmo assim tais riscos minimos possam provocar danos
imediatos ou tardios, é facultado ao participante também o direito de procurar obter indenizacdo por
eventuais danos em decorréncia da pesquisa.

Os horérios de permanéncia do pesquisador na empresa, para aplicacdo dos instrumentos citados,
serdo combinados previamente, para que ndo haja interferéncia na dindmica da empresa e nem que
0 participante seja prejudicado em termos de sua producdo e, consequentemente, sua remuneracao
como trabalhador.

N&o havera para os participantes gastos de qualquer natureza, pois o pesquisador deslocar-se-a até
a empresa. Os resultados da pesquisa serdo divulgados na dissertacdo de mestrado do pesquisador
e em artigos de revistas e periddicos da area

Com base no exposto, solicito autorizacdo do trabalho de pesquisa que aqui apresento.

Atenciosamente,

Carlos Eduardo Candido Pereira

Mestrando em Educacgéo Escolar

Faculdade de Ciéncias e Letras — Unesp de Araraquara

(16) 3307-2136/ (16) 91148999/ e-mail: candido_unesp@yahoo.com.br

Prof2. Dr2, Maria Jilia Canazza Dall’Acqua
Faculdade de Ciéncias e Letras — Unesp de Araraquara
Fone: (16) 9787-0608/ e-mail: juliacandal@gmail.com
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APENDICE 04 — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Eu , Estado Civil ,
Idade anos, residente na
ne , bairro , Cidade ,
Telefone , e-mail

Mediante uma pesquisa preliminar junto ao Departamento de Recursos Humanos da
empresa onde vocé trabalha, o seu nome foi indicado e estamos te convidando a participar
da pesquisa denominada: “Inclusdo no Mercado de Trabalho: Analisando a Relagéo
Escola e Empregabilidade de Pessoas Com Deficiéncias . Caso aceite 0 convite esta
sendo esclarecido de que:

e A idéia é estudar como as pessoas com deficiéncias percebem e avaliam suas
trajetdrias escolares, com vistas a inclusdo no mercado de trabalho e também como
entendem e julgam a sua inclusao no referido mercado de trabalho.

e Sua participacdo nao é obrigatoria e que a qualquer momento vocé pode desistir de
participar ou retirar seu consentimento.

e Caso vocé desista de participar do estudo nao havera nenhuma implicacdo em sua
relacdo com o pesquisador e nem com a empresa onde trabalha.

e O estudo tem por finalidade identificar, descrever e analisar a percepcao de pessoas
com deficiéncia acerca de trajetdria escolar e o processo de inclusdo no mercado de
trabalho do segundo setor, nha cidade de Sdo Carlos-SP.

e Para participar da pesquisa vocé tera a oportunidade de responder até dois
instrumentos de coleta de dados. Um destes instrumentos, comum a todos os
participantes, sera um questionario e o outro uma entrevista. Ambos poderdo ser
respondidos na empresa onde vocé trabalha ou entdo em local a combinar.

e Caso vocé participe da entrevista conversara com o pesquisador sobre as suas
impressdes a respeito do tema da inclusao na escola e no mercado de trabalho, bem
como sua trajetoria escolar.

e Seu nome sera mantido em sigilo e para evitar qualquer constrangimento, nao
havera na identificacdo dos participantes qualquer nome ficticio, fato que pode
coincidir com nome de conhecidos seus de outras empresas. Assim, todos os
participantes receberdo uma identificagcdo por meio de um namero.

e O beneficio de sua participacdo no estudo sera de poder contribuir para as reflexdes
acerca da trajetoria escolar e a melhoria da Educacgéo e das condi¢bes de trabalho
nas empresas tendo potencial para, no futuro, colaborar para que tais condi¢cdes
sejam melhor aproveitadas na relagéo escola/empresa.

e Durante a entrevista serd usado um gravador que registrara a conversa. Assim, a
sua participacdo pode Ihe apresentar riscos minimos, talvez eventual desgaste fisico
e cansaco, ao falar nas entrevistas, porém, lhe é facultado o direito de interromper a
atividade quando quiser.

e Considerando que 0s riscos minimos previstos possam provocar danos imediatos ou
tardios, tal como distarbios de ordem psicolégica e comportamental, Ihe é facultado o
direito de procurar obter indenizacdo por eventuais danos em decorréncia da
pesquisa.

e Sua participacdo nao implicard em qualquer gasto para vocé e serdo respeitados 0s
seus horarios na empresa tentando com isso interferir o menos possivel na rotina do
trabalho e na producéo.

e Sua participacdo € voluntéria, ou seja, vocé participa se quiser, tendo o direito de
nao responder a qualquer pergunta que nao queira.
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Os resultados dessa pesquisa serdo divulgados na dissertagdo de mestrado do
pesquisador e em artigos de revistas e periddicos da area.

Vocé receberd uma copia deste termo onde consta o endereco, o telefone e o e-mail
do pesquisador para que a qualquer momento vocé possa esclarecer suas davidas
sobre o projeto ou sobre a sua participacéo.

Caso vocé ndo tenha condicbes de assinar os documentos sobre procedimentos
éticos e aceite de sua participacdo na pesquisa por conta das suas limitacdes fisicas
ou sensoriais podera designar uma pessoa para auxilia-lo, tal como, algum parente
ou amigo, desde que este seja informado sobre os pontos esclarecidos neste
documento.

Apbs a conclusdo da pesquisa vocé poderd saber dos resultados por meio de
indicagdo de um e-mail pessoal ou por conta da entrega de uma cépia em meio
impresso e digital no Departamento de Recursos Humanos da empresa onde
trabalha

Para notificacdo de qualquer situacdo com a ética, que ndo puder ser resolvida pelo
pesquisador vocé podera entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da
Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas da Unesp de Araraquara, pelo telefone (16)
3301-6897.

Carlos Eduardo Candido Pereira,

Rua Antonio de Almeida Leite, 447 — Vila Prado
CEP: 13574-290 — Sao Carlos/SP

Telefone: (16) 3307-2136/ (16) 9114-8999,
e-mail: candido_unesp@yahoo.com.br

Declaro que entendi os objetivos, os riscos e beneficios de minha participagéo nesta
pesquisa e concordo em participar. O pesquisador me informou que o projeto foi aprovado
pelo Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas do Campus de
Araraquara da UNESP, cujo é telefone (0XX16) 3301-6897, e o endereco: Rodovia
Araraquara, Jau Km 1. CEP 14800-901. A instituicdo responsavel pelo estudo é
Universidade Estadual Paulista Julio Mesquita Filho/UNESP- Campus de Araraquara — SP-
Rodovia Araraquara, Jai Km 1. CEP 14800-901. Fone: (0XX16)33016200.

Data,

Assinatura do Participante da Pesquisa.
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APENDICE 05 — Questionario

unesp "% UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

INCLUSAO NO MERCADO DE TRABALHO: ANALISANDO A RELACAO ESCOLA E
EMPREGABILIDADE DE PESSOAS COM DEFICIENCIAS.

Identificac&o do Participante

Nome:

Idade:

Sexo: 1-( ) Masculino; 2- ( ) Feminino

Tipo de Deficiéncia: Natureza da deficiéncia:

1- () Auditiva; 1- ( ) Congénita

2- () Intelectual 2- ( ) Adquirida apés o nascimento
3- () Visual; 3- () Genética

4- () Fisica, 4- () Outra Qual:

5- ( ) Mdltipla

Secédo em que trabalha:
Funcéo exercida na empresa:
Tempo de trabalho na empresa:
Nivel de Escolaridade:

Jornada de Trabalho:

Questionario
1. Pessoas com deficiéncia em sua grande maioria estudam apenas na escola comum
() concordo, ( ) discordo, ( ) concordo parcialmente.
Por que:
() estudam apenas em escola comum
() estudam apenas em instituicdes especializadas (APAE, AACD, AMA, etc.)
() estudam em escola comum e instituicbes especializadas

() ndo estudam
() Outros. Especifique

2. Ainclusao de alunos com deficiéncia na escola comum traz muito(s) beneficio(s)
() concordo, ( ) discordo, ( ) concordo parcialmente.
Por que:

() possibilita fazer amizades
() ensina coisas importantes visando o vestibular ou mercado de trabalho
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() aescola ndo esta preparada para atender pessoas com deficiéncia
() Outros. Especifique

3. Preconceito e discriminagdo ocorrem na escola comum
() concordo, ( ) discordo, ( ) concordo parcialmente.
Por que:

() nem todo mundo consegue se matricular sem problemas

() todas as diferencas dos alunos sao respeitadas por colegas, professores e funcionarios
() as salas de aula e os espacos ndo sdo adaptados para qualquer aluno.

( ) a escola esta preparada para oferecer ensino especializado (Libras, Braille, etc.).

() Outros. Especifique

4. Existe diferenca na aprendizagem de pessoas com deficiéncia em comparagdo com a
pessoa que ndo tem deficiéncia.

() concordo, ( ) discordo, ( ) concordo parcialmente.
Por que:

() ha casos que requerem maiores cuidados ou atengéo.

() a deficiéncia ndo é desculpa para ndo conseguir aprender

() dependendo do que o professor ensina, se aprende mais ou menos
() Outros. Especifique

5. A escola é o lugar ideal para ensinar a pessoa com deficiéncia.
() concordo, ( ) discordo, ( ) concordo parcialmente.

Por que:

( ) aescola ensina, além das matérias, contetidos validos para a vida.

() Falta muito para a escola ser ideal para ensinar a pessoa com deficiéncia
() Outros. Especifique
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6. Apenas a escola garante ingresso no mercado de trabalho as pessoas com deficiéncia.
() concordo, ( ) discordo, ( ) concordo parcialmente.

Por que:

() o que se aprende na escola ja é o suficiente.

() as empresas ndo se preocupam com a escolarizacao

() é necessario se qualificar mais, seja para arrumar emprego, ou se manter nele.
() Outros. Especifique

7. Existem barreiras para as pessoas com deficiéncia ingressarem no mercado de trabalho
() concordo, ( ) discordo, ( ) concordo parcialmente.

Por que:

() o mercado de trabalho esta preparado para inclusdo

() o mercado de trabalho ndo esta preparado para inclusao

() o mercado de trabalho esta se preparando para inclusédo
() Outros. Especifique

8. Pessoas com deficiéncia s6 conseguem emprego por conta da Lei de Cotas (Lei Federal N°,
8213/91)

() concordo, ( ) discordo, ( ) concordo parcialmente () ndo conheco essa lei.

Por que:

() aleiajuda.

() cada um consegue emprego por mérito proprio
() as empresas oferecem oportunidades para todos
() Outros. Especifique

9. Pessoas com deficiéncia conseguem bons cargos no mercado de trabalho
() concordo, ( ) discordo, ( ) concordo parcialmente.
Por que:

() depende da deficiéncia.

() depende das qualificagBes ou experiéncias

() ndo conseguem bons cargos, mas bons salarios

() dificilmente uma pessoa com deficiéncia chega a ter um bom cargo.
() Outros. Especifique
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10. O trabalho proporciona aindependéncia financeira das pessoas com deficiéncia.

() concordo, ( ) discordo, ( ) concordo parcialmente.
Por que:

() trabalham para se manterem.

() trabalham para sustentar familia
() trabalham por que os pais pedem
() Outros. Especifique

11. O trabalho é importante na vida da pessoa com deficiéncia
() concordo, ( ) discordo, ( ) concordo parcialmente.
Por que:

() seria possivel ficar em casa e receber beneficio do governo (BPC — Beneficio de Prestacao
Continuada).

() é importante para que a pessoa possa se manter e ser mais independente

() as familias geralmente tem condi¢6es de cuidar da pessoa com deficiéncia

() Outros. Especifique

12. O trabalho ensina muito mais do que a escola
() concordo, ( ) discordo, ( ) concordo parcialmente.

Por que:

() otrabalho ajuda a completar o que foi estudado na escola

() o que se faz no trabalho ndo exige o que se aprende na escola.

() sem o conteudo aprendido na escola ndo se pode entender algumas coisas no trabalho.
() Outros. Especifique
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APENDICE 06 — Roteiro de Entrevista

unesp "% UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

INCLUSAO NO MERCADO DE TRABALHO: ANALISANDO A RELACAO ESCOLA E
EMPREGABILIDADE DE PESSOAS COM DEFICIENCIAS.

Nome:
Idade: Sexo:
Nivel de Escolaridade:

Tipo de Deficiéncia:
Empresa:
Funcéo Exercida na Empresa:
Tempo de Admisséo:

Roteiro de Entrevista
Trajetoria Escolar:

01. Como era(m) a(s) escola(s) onde vocé estudou? (publica, privada, instituicao
especializada). Quanto tempo vocé estudou?

02. E a(s) sala(s) de aula? Conte o que vocé lembra.

03. O que vocé mais gostava de estudar na escola?

04. O que vocé menos gostava de estudar na escola?

05. Do que vocé mais gostava na escola?

06. Vocé lembra dos seus professores? Como eles ensinavam?

07. Como era o relacionamento dos seus professores com vocé?

08. Vocé lembra dos colegas da escola? Como era o seu relacionamento com eles?

09. Como vocé ia para a escola?

10. Na escola vocé tinha algum problema para se locomover?

11. Vocé participava de atividade extraclasse como recreio ou aulas de educacgéo fisica?
Como?

12. Como vocé se sentia na escola?

13. Enquanto vocé estava na escola vocé ia também, a algum tratamento ou atendimento
com médico, psicélogo ou outro professor em outra classe?

14. H4 alguma lembranca a mais, sobre a escola, que vocé ainda gostaria de falar?

Mercado de Trabalho:

15. Em sua opinido, estudar ajudou vocé a conseguir emprego?

16. Por que vocé trabalha?

17. Como vocé conseguiu esse emprego?

18. Vocé ja trabalhou em outros lugares?

19. Vocé tem colegas na secdo onde trabalha? Como é o seu relacionamento com eles?

20. O que o trabalho que vocé faz significa para vocé?

21. Vocé acha que a escola poderia melhorar em alguma coisa para ajudar mais as pessoas
a procurarem emprego?




Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias
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Baixar livros de Linguas
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