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RESUMO

Com o despertar ambiental das ultimas décadas, deu-se inicio a discussdes e movimentos em
prol do meio ambiente que, por sua vez, passou a ser tutelado juridicamente. No Brasil, em
1997, foi instituida a Politica Nacional de Recursos Hidricos regulamentando-se todo um
aparato legal que caracteriza a agua como um recurso natural dotado de valor econémico,
escasso e ndo renovavel. Em vistas dessas constatagdes, aqueles que usufruem da &gua
precisam rever suas posturas a fim de que se dé a efetividade da legislacdo ambiental protetiva
existente. Nesse sentido, a atividade empresarial, mormente no caso do uso consuntivo de
agua, passa a sofrer exigéncias ambientais e ha que incorporar um novo senso em relagdo a
esse uso do recurso hidrico para um maior alcance da referida legislacdo. Essa mudanca
comportamental ocorrerd se houver educagdo ambiental para uma melhor gestdo ambiental.
Com base nesses pressupostos, este estudo teve como objetivo geral “analisar a atuacdo
empresarial téxtil em relacdo a gestdo sustentdvel das &aguas para o processo do
desenvolvimento sustentavel na regido da Bacia Hidrografica do Rio Cubatdo do Norte em
Joinville/SC.” A base tedrica que estruturou o estudo esta sustentada nos fundamentos da
Fenomenologia que possibilita embasamento para o desenvolvimento da pesquisa qualitativa.
Para tanto, fez-se a identificacdo das empresas téxteis cadastradas no Comité da Bacia
Hidrogréfica do Rio Cubatdo do Norte. Diante do aceite dessas empresas para a participagdo
na pesquisa, os procedimentos metodoldgicos encaminharam para a realizagdo de uma fase de
observacdo dos processos produtivos das inddstrias e, em outra fase, para a realizacdo de
entrevistas semi-estruturadas aplicadas aos respectivos gestores empresariais. Dos dados
colhidos na fase observacional e diante das categorias de andlise que emergiram das
entrevistas, tracou-se uma analise comparativa dos elementos encontrados diante das
estruturas empresariais e seus respectivos portes econdémicos. Dos dados coletados com a
pesquisa, tem-se que a legislacdo ambiental sobre as aguas € de conhecimento das empresas e
por essas tem sido observada reativamente. A otimizagdo e o relso da agua sdo considerados
e valorizados como forma de melhor uso do recurso hidrico, mas ficam cerceadas pelos
investimentos. As empresas de menor porte econdémico tém encontrado maiores dificuldades
para a efetivacdo da gestdo ambiental. Entende-se que deve ser incentivada a organizacéo
empresarial por entidades representativas para o auxilio na superacdo desses obstaculos
econdmicos encontrados. Ao final, sugere-se algumas agdes empresariais a serem analisadas
em prol da gestdo sustentavel das dguas junto as industrias téxteis.
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ABSTRACT

With the environmental awakening in the last decades, movements and discussions in aid of
the environment have begun, which, by its turn, started being legally watched over. In Brazil,
in 1997, the National Hydric Resources Policy was established to regulate a whole legal pomp
that describes water as a natural resource endowed with economic value , scarce and
unrenewable. Viewing these conclusions, those who enjoy the benefits of water need to
review their attitudes in order to have the effectiveness of the protective environmental
legislation exisiting. In this sense, the enterprise activity, mainly in case of consumption use
of water, starts to suffer environmental demands and has to incorporate a new sense in
relation to this use of the hydric resource for a bigger range of the referred legislation. This
behavior change will occur if there is an environmental education for a better environmental
management. Based in these pressupositions, this study has as a general objective “to analyze
the textile enterprise action in relation to the maintenance management of the waters for the
maintenance development process in the Cubatdo do Norte River Hydrographic Basin region
in Joinville/SC.” The theoretical grounding which structured the study is sustained in the
foundations of Phenomenalogy, which permits basis for the qualitative research development.
To do so, an identification of the registered textile industries was done in the Cubatdo do
Norte River Hydrographic Basin Committee. Having these industries accepted to take part in
this research, the methodological procedures headed to the achievement of a industries
productive processes observation phase and, in another phase, to the achievement of semi-
structured interviews applied to the respective enterprise managers. From the collected data in
the observational phase and facing the analysis classes which emerged from the interviews, it
was traced a comparative analysis of the elements found facing the enterprise structures and
their respective economic size. From the data collected with the research, we come to the
conclusion that the environmental legislation over waters is known by the industries and by
them it’s being reactivally observed. The otimization and reuse of water are considered and
valued as a way of a better hydric resource usage, but they also get curtailed by the
investments. The economically small sized industries have found bigger difficulties for the
effectivation of environmental management. It is understood that the enterprise organization
by representative entities to help in the overcome of these economic obstacles found should
be encouraged. In the end, it is suggested some enterprise actions to be analysed in aid of the
waters maintenance managment together with the textile industries.
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1 INTRODUCAO

A Cidade dos Principes - Joinville - surgiu com a assinatura de um contrato de
colonizacdo em 1849 entre a Sociedade Colonizadora de Hamburgo e o principe e a princesa
de Joinville (ele, filho do rei da Franca e ela, irma do imperador D. Pedro Il), quando, entéo,
o casal cedia 8 léguas quadradas a dita Sociedade para que as terras da Coldnia Dona
Francisca fossem colonizadas. A historia de Joinville teve inicio com esse processo de
colonizacdo e, em especial, com a chegada da Barca Colon, que trouxe 0s primeiros
imigrantes europeus em 9 de margo de 1851. Conforme Cunha (2002), dia esse reconhecido
como data oficial da fundagdo da cidade. Em 1852 a ent&o antiga Vila Dona Francisca
passou a chamar-se Joinville, em homenagem ao Principe de Joinville.

No entanto, a par de a colonizacdo iniciar-se no século XIX, sabe-se que a regido ja
era povoada ha muito tempo antes. Cerca de cinco mil anos atras comunidades de cagadores e
coletores ja ocupavam essa area, deixando vestigios historicos pela regido tais como
sambaquis, artefatos, entre outros. indios habitavam as cercanias quando chegaram os
primeiros imigrantes de diversas origens: alemdes; suicos; noruegueses; escandinavos;
austriacos; entre outros. Em seqiiéncia, também estabeleceram-se, por volta do século XVIII,
na localidade, familias de origem lusa com seus escravos africanos, vindos provavelmente da

capitania de Sao Vicente (hoje Estado de S&o Paulo) e da vizinha cidade catarinense de S&o
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Francisco do Sul. Essas familias adquiriram grandes lotes de terra (sesmarias) nas regides do
Cubatdo, Bucarein, Boa Vista, Itaum e, conforme Cunha (2002), ai passaram a cultivar
mandioca, cana-de-agUcar, arroz, milho entre outros produtos.

Apdls uma grave crise econdmica, social e politica que assolou a Europa, a partir de
1840 a Colbnia Dona Francisca passou a ser destino para uma nova vida de europeus do
norte. Consta que cerca de 17.000 pessoas aproximadamente, entre 1850 e 1888, vieram
povoar a regido da hoje Joinville.

Com a construcdo da Estrada da Serra Dona Francisca e por esta localizar-se em ponto
estratégico de circulacdo em relagdo ao fluxo portuério entre Sdo Francisco do Sul — em Santa
Catarina e Curitiba, no Parand, a antiga Col6nia foi crescendo gracas ao desenvolvimento da
agricultura e com o inicio de um ainda incipiente e variado processo de industrializacdo,
entre o qual, o de tecidos e vestuérios. A partir de 1881 o imigrante Carl Déhler implantou, na
coldnia, a primeira fabrica de tecidos, inaugurando, assim, o que viria a ser um dos mais
importantes setores da producéo industrial da Joinville atual (GARUVA, 2001).

Durante a década de 1880, firmaram-se de fato as industrias téxteis e tambeém as
metallrgicas na localidade, sendo que ao longo do tempo a economia convergiu da atividade
agricola para a comercial e manufatureira demonstrando, assim, a tendéncia da sua vocagdo
industrial. Neste sentido, passou a abrigar parques empresariais com empresas que acabaram
tornando-se lideres em seus segmentos de atuacdo. Ainda de acordo com Garuva (2001), em
vista do acesso a energia elétrica a partir de 1906 e em vista da suspensdo das importagdes
européias durante a | Guerra Mundial, a economia Joinvilense apoiada nas pequenas
indlstrias caracterizou o segundo grande surto de crescimento, cujo desenvolvimento se deu
entre 0s anos 1915 a 1945. Dessa forma, angariou, para si, o titulo de cidade “Manchester

Catarinense”, uma vez que, no caso, tomou por referéncia a conhecida cidade industrial
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inglesa.

Das tantas atividades industriais que se instalaram na regido, o ramo téxtil fez-se
bastante presente. Advindo da forca dos imigrantes germanicos, o interesse pelo referido ramo
empresarial contribuiu para que Joinville seja, hoje, o destaque de p6lo industrial bem como
receba a titularidade de maior cidade do estado de Santa Catarina.

Na atualidade, a Municipalidade de Joinville reconhece, especialmente, o seu Distrito
de Pirabeiraba — localizado na regido norte do municipio - como éarea de grande atividade
industrial. Essa regido foi se desenvolvendo paralelamente a cidade, especialmente a partir da
construcéo da Estrada da Serra Dona Francisca sendo que, atualmente, entre outros ramos,
abriga um parque fabril de toalhas felpudas e afins, roupas de cama, guarni¢cdes de mesa,
cortinas, fabrica de tecidos e confec¢des de vestuario em geral.

Com o crescimento acelerado da populagdo e o consequente processo de urbanizacao,
mais o desenvolvimento industrial, agricola e tecnologico e a globalizagdo do mercado, a
Cidade dos Principes também passou a sofrer as consequiéncias da super-populacdo e das
expansdes do mercado, tendo que discutir a agressdo ambiental provocada pela acéo
antrdpica. Essa, objeto de preocupacdo da sociedade e dos governos em razdo do despertar do
movimento ambiental no final da década de 1980 e inicios da década de 1990.

Desses impactos, negativos, tem-se, especialmente, conforme Klostermann (2003), a
estiagem do Rio do Brago e a poluicdo do Rio Mississipi, localizados no Distrito de
Pirabeiraba e tributarios do Rio Cubatdo do Norte (Ver Mapa 01).

As empresas téxteis do Distrito de Pirabeiraba aduzem a agua para suas producdes por
captacdo prépria ou de pocos profundos dentro da Bacia Hidrografica do Rio Cubatdo do
Norte e, posteriormente, despejam seus efluentes nas Sub-bacias do Rio do Brago e do Rio

Mississipi (pertencentes a Bacia Hidrogréfica do Rio Cubatdo do Norte) e no Rio Cachoeira
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(esse pertencente a Bacia Hidrografica do Rio Cachoeira).

O Comité do Rio Cubatdo do Norte, organizacdo formal responsavel pela gestdo da
agua nessa unidade territorial (a Bacia Hidrografica do Rio Cubatdo do Norte), ainda nédo
identificou medicOes exatas do impacto das atividades empresariais na regido. Mas
considerando-se que na atualidade a 4gua deve ser fator de constante atencdo, por ser um bem
fundamental, ha que preserva-la, haja vista suas perspectivas:

Enquanto a Organizagdo das Nagdes Unidas para a Alimentagdo e a
Agricultura — FAO - ja declarou ser necessario colocar a disposi¢do de cada
ser humano 40 litros de &gua potavel por dia, no lugar onde vive a pessoa , no
planeta Terra 1,1 bilhdo de seres humanos vivem sem &gua potavel e 2,4
bilhdes ndo tém acesso a instalagdes sanitarias. (...)

As projecdes realizadas para o futuro sdo dramaticas. Estima-se que a
demanda de &gua dobre a cada vinte anos, ou seja: duas vezes mais rapido do
que o crescimento demografico mundial. Nesse ritmo, em 2025 a demanda
podera superar a oferta de 56%. Quatro bilhdes de pessoas ndo terdo os
suprimentos necessarios para as suas necessidades basicas, e dois tercos das
pessoas sequer terdo acesso a dgua potével.

E importante perceber os diversos usos e problemas dos recursos hidricos e de
se voltar especificamente para as realidades brasileiras (CAUBET, 2006,

p. 19 a 21).

Segundo Ueharo (1997), a escassez da agua é mundial e, reportando-se as Nacdes
Unidas, sabe-se que a disponibilidade da potabilidade caiu para um ter¢o de 1950 até 1995,
enquanto o consumo dobrou em 20 anos.

Em relacdo a industria téxtil, Silva e Simdes (1999) expdem que a inddstria téxtil
consome 15% (quinze por cento) de toda a gua industrial do mundo, perfazendo uma ordem
de 30 (trinta) milhdes de metros cubicos ao ano. Os autores prosseguem salientando que o
recurso hidrico é utilizado em vérias etapas do processo produtivo téxtil, principalmente, na
tinturaria, que consome a metade da agua deste setor e no pré-tratamento (limpeza e
acabamento), que demanda em torno de 41% (quarenta e um por cento) da agua utilizada.

Assim, a discussdo nas diversas atividades empresariais deve residir, mormente, em

como atender as necessidades sociais sem comprometer 0s recursos naturais. E, em se
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tratando da industria téxtil, por ser uma grande consumidora de agua, faz-se imperiosa a
questdo da gestdo do recurso hidrico. Como recurso natural escasso e de altissimo valor para
a vida, a agua supre as necessidades humanas do beber e da alimentacdo em geral, da higiene
pessoal, das atividades domésticas e de processos industriais. Enfim, atende as demandas dos
Seres Vivos.

Nesse diapasdo, a inddstria téxtil, tradicional ramo da produtividade Joinvilense,
portanto, cabe a discussao e a viabilizacdo de meios de atuacdo empresarial com politicas de
gestdo ambiental a ponto de se integrar & comunidade internacional nos ramos ambiental e de
negocios. As industrias precisam se preocupar incansavelmente com a questdo da agua e
devem estar cientes de que esse recurso ndo se trata mais de algo renovavel e abundante,
como foi pensamento corrente durante décadas.

Diante de todas essas necessidades sociais e do movimento ambiental dos ultimos
tempos, passou-se a legislar sobre 0 meio ambiente. Em 1934 foi instituido o Codigo das
Aguas com o Decreto 24.643. J4 em 1965 foi instituido o Codigo Florestal (Lei 4.771) e em
1981 foi instituida a Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei 6.938) que, por sua vez, foram
recepcionados pela Constituicdo Federal de 1988.

A Carta Magna de 1988, em seu artigo 225, tutelou o0 meio ambiente como “bem
comum a ser preservado para as presentes e futuras geragdes.” A partir dai sobrevieram outras
legislacOes infra-constitucionais a fim de cumprirem o comando constitucional da protecao
dos espacos e recursos naturais. Nesse sentido, varias normativas surgiram em relacdo a 4gua
e, sobretudo, vale ressaltar a instituicdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos em 1997
por meio da Lei 9.433, que visa garantir a quantidade e a qualidade do recurso natural com
vistas ao desenvolvimento sustentavel.

Dessa forma, como essa lei (Lei 9.433/97) enfoca a gestdo das aguas por bacias
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hidrogréficas e ressalta a integracdo dessas com a qualidade ambiental, ante a escassez
eminente da agua e a poluigdo advinda mais o desenvolvimento acelerado da cidade, impde-se
a mobilizacdo dos agentes sociais a fim de se buscar a gestdo sustentavel das &guas.
Mormente, das aguas utilizadas pela industria téxtil, objeto de estudo desta pesquisa.

A acgdo antrdpica tem sido declarada como agente causadora da poluicdo e da escassez
da agua, tornando-a, assim, um recurso natural ndo renovavel, o que pode estar relacionado
com a efetividade e a aplicabilidade da legislagéo brasileira em relacdo ao uso dos recursos
hidricos na industria téxtil e com a auséncia de medidas gerenciais de otimizacdo das aguas
por esse segmento industrial. Nesse sentido, a legislagdo ambiental brasileira indica a
minimizagdo do impacto da atividade humana sobre o meio ambiente.

Considerando-se essas circunstancias, tornou-se importante saber do comportamento
empresarial atuante na referida regido hidrografica e sua relacdo com o manejo das aguas.
Havendo a indicagdo legal de uma bacia como unidade territorial de gestdo do recurso hidrico
e havendo atividade empresarial intensa, em especial da atividade téxtil, que demanda grande
volume de dgua em seu processo produtivo (a agua como fluido auxiliar, para resfriamento de
equipamentos e lavacdo de gases, entre outras atividades) cumpriu-se entender a relacéo e o
tratamento dispensado pelo empresariado e suas perspectivas frente a0 esgotamento do
recurso natural hidrico.

Assim, este estudo teve como objetivo geral analisar a atengédo da atuagdo empresarial
téxtil em relagdo a gestdo responsavel das &guas para o processo do desenvolvimento
sustentavel na regido de Joinville (Santa Catarina). A percep¢do do entendimento do
segmento téxtil em relagdo as potencialidades futuras da dgua que hoje esta disponivel serviu
como parte indicativa, por meio da pesquisa qualitativa, de uma abordagem critica do manejo

das aguas e podera servir para a leitura do entendimento da gestdo do recurso por outras
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atividades empresariais.

No que diz respeito aos objetivos especificos, buscou-se relacionar a gestdo de
recursos hidricos entre diferentes estruturas econémicas empresariais do segmento téxtil da
Bacia Hidrografica do Rio Cubatdo do Norte. Ainda, também, trabalhou-se no sentido de se
verificar a efetividade da vigéncia e a respectiva aplicabilidade da legislacdo brasileira quanto
ao manejo das aguas pela atividade empresarial téxtil na Bacia Hidrografica do Rio Cubatéo
do Norte.

Nesse encaminhamento, este estudo esta assim organizado: no capitulo um, a
Introducédo, onde estdo apontadas as justificativas do trabalho, ressaltando-se a urgéncia de
medidas de conservacdo do recurso hidrico, que sofre com a escassez e a poluigdo atuais; no
capitulo dois, apresenta-se a Revisdo (da Literatura), que possibilita um panorama da industria
téxtil nacional, estadual e local, o entendimento atual de meio ambiente e do recurso natural
agua pela atividade empresarial téxtil, uso e reiso da agua, plano de conservacdo do recurso
hidrico e a legislacdo federal pertinente. A partir desses conceitos, trabalhou-se com a inter-
relacédo da Educacdo Ambiental, Gestdo Ambiental e legislagdo ambiental, as possibilidades
da Educacdo Ambiental nas empresas e como recurso para a preservacao da agua. No capitulo
trés, discorre-se sobre a Metodologia utilizada, onde a pesquisa qualitativa e o método
fenomenoldgico foram apontados, bem como os Procedimentos Metodol6gicos
desenvolvidos. No capitulo quatro, constam os Resultados e Discussdes, nos quais analisou-
se o local da investigacdo, os achados da etapa observacional realizado nas empresas téxteis
para coleta de dados e a caracterizacdo das empresas de acordo com seus portes econdémicos,
assim como também fez-se a analise das entrevistas pré-estruturadas. Ainda, a partir da
caracterizacdo obtida das empresas téxteis pesquisadas elaborou-se um documento com

algumas sugestdes de acOes a serem estudadas e/ou adaptadas por essas empresas com vistas a
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gestdo sustentavel das aguas. No capitulo cinco, estdo as ConsideracBes Finais com as

recomendagdes sugeridas em vista do desenvolvimento do presente estudo.
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Braco, na qual esté inserido o Rio Mississipi.
Fonte: Centro de Cartografia Digital e Sistemas de Informagdes Geograficas
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2 REVISAO

2.1 A INDUSTRIA E O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A inddstria € um veiculo do sistema econdmico que realiza atividade produtiva para
atender as necessidades pessoais e desejos ilimitados, considerando o mercado como
referéncia para a tomada de decisfes sobre mercadorias e servicos a serem fabricados,
distribuidos e consumidos. Para tanto, além de recursos humanos e de capital manufaturado,
0s recursos naturais sdo utilizados na indastria, do que decorre a estreita relacdo entre

economia e ambiente (MILLER JR., 2007).

De acordo com Cavalcanti e Mata (2002), a visdo de desenvolvimento existente até
bem pouco tempo atrds tratou 0s recursos naturais como fatores exdgenos dentro da
organizagdo social, sendo que numa Otica mais realista e atualizada, tais valores devem ser
vistos como subsistemas inter-relacionados, onde o bem-estar almejado pelo progresso seja
sem sacrificio do equilibrio ambiental e social.

Os autores acima citados ponderam que a ética e o desenvolvimento sustentavel
passam a ser ainda mais eminentes quando se vislumbra risco para a sobrevivéncia humana.
Trata-se da consisténcia com que se deve questionar os critérios da avaliacdo econdmica para
com a preservacdo das espécies e dos recursos naturais em termos dos custos e dos beneficios.

Segundo Balerini (2000), as empresas nacionais ndo sdo tdo empenhadas no que diz
respeito a questdo ambiental nos mesmos niveis que as multinacionais. Entretanto, por forca
dessas dltimas, incluem-se nas negociacfes a contratacdo de auditorias para a identificacdo
de possiveis passivos ambientais até advindos de forte pressdo da sociedade e dos seus

consumidores.

PDF Creator - PDF4Free v2.0 http://www.pdf4free.com


http://www.pdfpdf.com/0.htm

Cavalcanti e Mata (2002) ainda, expressam que a questdo ética ambiental impde a
preservacdo das espécies e da biodiversidade, e que devem ser adotados mecanismos de
regulacdo que permitam um equilibrio entre exploracdo e a capacidade de regeneracdo do
ambiente. Ha a sustentabilidade econbmica que prevé cuidados com o ambiente do presente
para geracdes futuras e, de outro norte, a idéia de um processo de crescimento econdmico
restrito ao critério de sustentabilidade na produtividade dos recursos naturais em si, de acordo
com a economia ecoldgica. Unindo esses dois pressupostos éticos, haveria um crescimento da
economia e a garantia simultanea de um progresso sustentavel de fato.

Boff (1999, p. 137) define:

Sustentavel é a sociedade ou o planeta que produz o suficiente para si e para
seus ecossistemas... que mostra um sentido de solidariedade geracional, ao
preservar para as sociedades futuras o que elas precisardo... Ndo significa
voltar ao passado... Ndo se trata de simplesmente de ndo consumir, mas de
consumir responsavelmente.

O movimento ambientalista, 0 que também originou, entre outras discussdes, 0
proferido termo desenvolvimento sustentével que é visto em diferentes formas e acepgdes,
relaciona essa expressdo a redugdo de custos, aumento dos lucros e as margens do
capitalismo (MONTIBELLER FILHO, 2000).

Apesar da amplitude e imprecisdo do termo (desenvolvimento sustentavel) e se
utilizando das palavras de Rattner (1994), Montibeller Filho (2000) prossegue o0 seu
raciocinio expressando que o termo deve ser um processo continuo de melhoria das condi¢des
de vida (de todos os povos) enquanto reduz o uso de recursos naturais, causando, assim, um
minimo de distarbios ou desequilibrios ao ecossistema.

Assim, desenvolvimento sustentavel € a busca pela construcdo de sociedades

sustentaveis que concedam aos seus habitantes, por meio de politicas publicas, a integracdo de

acOes em favor da biodiversidade, conservagdo dos recursos naturais, desenvolvimento local e
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diminuicdo de desigualdades sociais (SORRENTINO, 2002).

Dessa forma, o resultado a ser almejado sera o da sustentabilidade, que consiste, por
sua vez, num crescimento econdmico e social com harmonia ecoldgica. Nesse
encaminhamento, adota-se, neste estudo, entdo, o j& referido entendimento de Boff (1999) quanto ao
desenvolvimento. A idéia é de ndo se opor ao seu fomento, mas que esse crescimento seja
promovido com uma real conscientizagdo ambiental.

Neste diapasdo, a industria téxtil, tradicional ramo da produtividade Joinvilense, cabe
a discussdo e a viabilizacdo dos meios de atuacdo empresarial com politicas de gestéo
ambiental a ponto de se integrar a comunidade internacional ambiental e dos negécios. Leite € Bello
Filho (2004) também seguem esse raciocinio e enfatizam que as novas tecnologias situam-se
como vies comum de aplicacdo universal diante da globaliza¢éo da cadeia produtiva.

Os dilemas ambientais ndo encontram fronteiras politicas e quase sempre tém
repercussdes globais que resultam numa agdo conjunta a fim de propiciar o enfrentamento de
problemas ecoldgicos provocados pelo processo de mundializagdo da producédo e da cultura,
conforme se & em Leite e Bello Filho (2004).

Segundo Melo (2005), no que se refere a industria téxtil, uma atividade
empresarial que demanda elevado consumo de recursos hidricos, faz-se necessaria a otimizagdo desse
bem natural assim como cabe o desenvolvimento de uma visdo moderna em relagdo aos
efluentes gerados por essa indistria. Uma visdo que ndo se restrinja apenas ao tratamento do residuo
final, as tecnologias end of pipe mas sim, que v& na busca constante da minimizagdo do
recurso natural com uso de tecnologias limpas e com a atencdo voltada para o efluente dentro

da fabrica e ndo somente no problema apds sua geracao.
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2.1.1 A Industria Téxtil no Brasil

O algodédo, base para producdo da atividade téxtil, é uma planta nativa do continente
americano, inclusive do territério brasileiro, utilizada ha muito tempo pelos indigenas em
cultivos regulares, sendo que as mercadorias resultantes do processo industrial téxtil
representam a mais antiga atividade organizada da industria nacional (URBAN et al., 1995).
Nos inicios, o algoddo produzido no Pais era exportado, situacdo que foi convergindo, ao
longo da histéria nacional para, também, suprimento de matéria-prima na inddstria interna
(URBAN et al., 1995).

Nesse sentido, expressa-se que a atividade téxtil brasileira teve uma participacao
historica e decisiva no processo de desenvolvimento industrial do Pais e desenvolveu-se
propriamente apos a proclamacéo da independéncia em 1822. Mais especificamente, a partir
do periodo de 1844 até o final da 1° Grande Guerra (KNUTH, 2001).

Inicialmente, a economia colonial era calcada na lavoura de exportacdo, controlada
por pequenos grupos de comerciantes portugueses que tinham os seus agentes em cidades
portudrias para fins de controle. A idéia era assegurar 0s interesses desses poucos e, também,
de grandes produtores rurais que focavam a producéo agricola e a exportacdo como a politica
mercantilista da época. Inclusive, qualquer outra atividade voltada para a manufatura era
desassistida, a tal ponto que a producdo téxtil foi restringida por normativa datada de 1785
que limitava a produgdo de tecidos rasticos de algoddo cru para o uso do vestuario dos
escravos e para enfardar e ensacar mercadorias (WIED, 1995).

Com a vinda da familia real para o Brasil, com a mudanga da capital do Reino para o
Rio de Janeiro e, ainda, com a abertura de novos portos, deu-se inicio a uma transformagéo
na estrutura da economia brasileira. Essa nova caracterizagcdo aconteceu, também, pela

decadéncia da producdo de café, pelo esgotamento do solo nas principais &reas de producdo,
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pelo envelhecimento da mdo de obra escrava e pela ameaca da abolicdo da escravatura. A
partir dai, a industria nacional téxtil comegou a desenvolver-se com similitude a industria
americana: as pequenas e primeiras manufaturas instalavam-se préximas aos rios para a
utilizacdo de energia hidrdulica para mover suas maquinas em substitui¢do ao carvdo (WEID,
1995).

Nesse sentido, seguia-se, no Brasil, um movimento em prol da inddstria interna. O
Pais ja possuia novas e pequenas industrias téxteis que produziam tecidos grossos de algodao,
com produtos de baixo preco e qualidade aliados a demanda e que transparecia como
atividade promissora (WEID, 1995).

Nos idos de 1913 a 1915 houve uma grande producdo de plumas de algodéo e, nos
anos seguintes uma grande queda, 0 que repercutiu na atividade téxtil. Entretanto, deu-se
inicio, também, a producdo de maquinario nacional para essa atividade (URBAN et al., 1995).

Até 1950 no Brasil e, também, em escala mundial, a industria téxtil ocupava-se
basicamente da fiagdo de fibras naturais e de sua transformagdo em tecidos, figurando a
confeccdo de artigos de vestudrio como uma atividade essencialmente manual (LINS e
ESTEVES, 2002).

A partir do final dos anos 60 e inicio dos anos 70 teve inicio um processo de
modernizac¢do dos maquindrios, sendo que em 1980 esse crescimento passou a ser das grandes
empresas que buscaram a modernizacdo de suas estruturas de producdo por meio do uso de
recursos externos para a compra de equipamentos importados mais avancados. Essa situacéo
elevou a relacdo entre capital e produto, exigindo financiamentos para tais empreendimentos e
tornando obsoletas as empresas que ndo puderam envolver-se nessa empreitada. Ainda, a
partir de 1988, com a abertura econémica, a industria ficou exposta a concorréncia externa

(URBAN et al., 1995).
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De acordo com o Panorama Setorial da Industria Téxtil de 1999', a atividade na
década de 1990 ficou a margem do comércio internacional, o que, em razdo da abertura
comercial e em relacdo & padronagem internacional forgou um processo de reestruturagéo,
especialmente em tecnologia. O cambio, na ocasido, acirrou em muito a competitividade
global, quando houve o aumento das exportacdes (LINS e ESTEVES, 2002).

Segundo informagdes da Associacdo Brasileira das Industrias Téxteis (ABIT), o
Brasil registrou uma grande reducdo no numero de unidades fabris téxteis entre 1995 e 2006,
resultado de fusGes e aquisigdes, especializacdo (menos verticalizacdo) e ganhos de escala,
combinado com o fechamento de unidades pouco eficientes.

Ainda, segundo relatério da ABIT (2007), de 1990 a 2006 a cadeia téxtil brasileira
investiu mais de 10 bilhdes de dblares na modernizagdo do seu parque de maquinas. As
maquinas nacionais representaram 37% desse montante, ficando as estrangeiras com 63% em
razdo da busca incessante por ganhos de eficiéncia e competitividade, o que gerou efeitos
significativos na reducdo dos empregos oferecidos pelo segmento na década de 90. No
entanto, a producdo aumentou em 30,7%, com destaque para os produtos mais elaborados

como 0s tecidos e os confeccionados.

Com a baixa cambial no final da década de 90, as exportagBes aumentaram e,
posteriormente, foram significativamente reduzidas pela desvalorizagdo da moeda brasileira,

mas as empresas tém buscado uma recuperac¢do do mercado.

No ano de 2006, o segmento téxtil teve uma participacdo de 3,1% do PIB total do
Brasil e 16,8% no PIB da Industria da Transformagdo, bem como empregando 1,6% da
populacdo economicamente ativa ou 17,3% dos empregos ofertados pela Industria de

Transformacdo, conforme dados da ABIT (2007).

! Pesquisa feita pela Associacdo Brasileira da Indistria Téxtil (ABIT) em 2007. Disponivel em:

<www.abit.org.br> Acesso em 26/06/2007.
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Dessa forma, as industrias téxteis brasileiras vém passando por vérias transformacoes,
especialmente no que diz respeito a atividade produtiva e particularmente com a
modernizacdo tecnoldgica dos seus parques industriais na busca constante de novas matérias-
primas, mais o aperfeicoamento da qualidade dos seus produtos. Também s&o considerados,
no caso, a racionalizagdo de energia e atengdo com a méo-de-obra direta e administrativa,
com um Unico objetivo: reduzir custos para ganhar competitividade no mercado mundial

(KNUTH, 2001).

2.1.2 A Industria Téxtil em Santa Catarina

Santa Catarina possui uma area de 95,4 mil quildometros quadrados e uma populagéo
residente de 5,3 milhdes de habitantes.> Tem uma posicdo geogréfica favoravel em relagdo
aos principais mercados do Brasil e paises vizinhos e conforme expressa Knuth (2001), seu

sistema viario garante o escoamento de sua produgdo industrial.

Atualmente, o estado de Santa Catarina possui mais de 3.800 unidades de producgéo
téxtil e vestuarista, empregando diretamente 84 mil trabalhadores, o que representa 5% do
total nacional. Destacam-se, nas exportacdes do estado, artigos de vestuério e acessorios de
malha, artigos de cama, mesa e banho, tecidos, bordados e tapecaria (LINS e ESTEVES,
2002).

Conforme expressa Knuth (2001), inicialmente, 0o segmento apresentava aspectos
meramente artesanais, observando-se sua vocagao para o crescimento em razdo da garantia da

matéria-prima nativa ou de culturas de fécil adaptacdo as condicdes locais, tais como as

2 Santa Catarina (2002). Geografia. Disponivel em: <WWW.SC.QOV.br>. Acesso em: 26/06/2007;

IBGE (2000).  Disponivel em: <www.sidra.ibge.gov.br>. Acesso em: 26/06/2007.
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fibras naturais e seus insumos basicos: algoddo, juta, I1&, rami, linho, seda, sisal e outros.

De acordo com Pimenta (1996), constata-se que da evolucdo da distribuigéo
geografica das empresa téxteis em Santa Catarina algumas ainda ocupam as regifes de origem
estabelecendo, com isto, relacdes de trabalho onde sdo consideradas a confianca na forca de
trabalho e uma relativa estabilidade de emprego em relagdo ao restante do Pais. Nesse
sentido, a historia concedeu a essa atividade picos de producdo ap0s as grandes guerras
mundiais e uma expansdo gradual até 1970, quando, inicialmente, somente as estruturas
administrativas foram informatizadas. Apds o controle de estoques até a introducdo de
computadores para a concepc¢do de moldes e dos cortes dos tecidos, as empresas passaram a
ter uma direcdo mais tecnicista e com um controle produtivo mais rigoroso.

Especialmente em Santa Catarina a atividade téxtil foi desenvolvida pelos imigrantes
alemdes. Como exemplo, cita-se a familia Hering que em 1880 trouxe para o Vale do Itajai
dois dos simbolos da Revolucdo Industrial: a maquina a vapor e a industria téxtil (KNUTH,
2001).

A familia Hering iniciou essa atividade industrial no estado, que abrange, hoje, um
namero razoavel de pequenas, médias e grandes empresas e que foram implantadas com a
importante participacdo das habilidades da mao de obra feminina (SANTOS, 2005).

De acordo com os Dados Gerais da Economia Catarinense (2006), na Regido do Vale
do Itajai verifica-se a segunda maior concentragdo de industrias do ramo téxtil do Planeta.
Aproximadamente 6.500 empresas de diferentes portes empregam cerca de 124 mil
trabalhadores em todo o Estado. Essa massa trabalhadora do ramo téxtil da, a Santa Catarina,
a posicao de produzir 90% do total nacional de roupa de cama, mesa e banho, bem como de
80% das malhas produzidas no Pais.

Ainda, os dados da economia catarinsense apontam que as principais industrias do
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setor no estado sdo a Cia Hering (Blumenau), Marisol S/A (Jaragud do Sul), Teka
(Blumenau), Circulo S.A. (Gaspar), Buettner S/A (Brusque), Cremer S/A (Blumenau),
Karsten S/A (Blumenau), Altenburg (Blumenau), Cia. Fabril Lepper (Joinville), Haco
Etiquetas Ltda. (Blumenau), Buddemeyer S/A (Sdo Bento do Sul), Dudalina (Blumenau),
Kyly IndUstria Téxtil Ltda. (Pomerode), Fiacdo S&o Bento S/A (S&o Bento do Sul), Malharia
Branditi Ltda. (Apitna).

Hassemer e Sens (2002) enfatizam que esse tipo de indlstria (téxtil) tem grande
representagéo na economia. Entretanto, somado a isto, ainda, acontece, em razéo da atividade
produtiva em si, também, um grande impacto ambiental. Disto decorre, portanto, a
importancia da gestdo da agua como recurso natural de forma sustentivel pelo referido

segmento empresarial.

2.1.3 A IndUstria Téxtil em Joinville

A populacdo de Joinville no ano de 2000 ja era de 471.074 habitantes, distribuidos
numa éarea total de 1.081, 70 quilémetros quadrados — a area do municipio.

Segundo Lins e Esteves (2002), o desenvolvimento da industria téxtil em Joinville
deu-se em seus primérdios com algodao garantido por importadores da regido, imigrantes ou
descendentes destes e por meio do trabalho de estrangeiros contratados. Esse procedimento,
que se efetivou ao longo do século XX, estabeleceu a tradicdo do segmento empresarial ao
ponto de que na década de 1930 j& havia exportagdo da producgdo local para paises da
América Latina e para a Africa do Sul.

Essas empresas encontraram inUmeras controvérsias, quer por dificuldade na
tecnologia, quer por razbes puramente econdmicas. Entretanto, a linha de producéo dessas

empresas era diversificada, conforme relatam Lins e Esteves (2002), desde a producéao de fios
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de algodéo, malha, meias, artigos para cama-mesa e banho e beneficiamento para confecgdes.

Garuva (2001) afirma que a primeira industria de tecidos de Joinville foi implantada
por Carl Dohler em 1881 dando-se, ai, o inicio da atividade téxtil e desencadeando-se o pdlo
téxtil local. No decorrer dos tempos outras industrias foram surgindo e, atualmente, a
Associacdo Comercial e Industrial de Joinville (ACIJ)* possui, em seu cadastro, o registro de
dezoito empresas participantes do seu nucleo téxtil, tais como: Attivo Tex Produtos Téxteis
Ltda, Brapa Industrial Téxtil Ltda, Cajadina Téxtil Ltda, Camped Industria Téxtil Ltda, CMS
Industria Téxtil Ltda, Coltex Industria Téxtil Ltda, Confio CIA Catarinense de Fiac&o,
Companhia Fabril Lepper, Diklatex Industrial Téxtil Ltda, Déhler S. A., Douat CIA Téxtil,
Fibrasca Quimica Téxtil Ltda, Industrias Colin S A, Jointextil Ltda, Malharia Caryma Ltda,
Malharia Princesa S. A., Tecidos Dona Francisca S. A., Vogelsanger Assisténcia Técnica
Téxtil Ltda.

Ressalta-se, nesse consoante, que a ACIJ, em convénio com o Banco Regional de
Desenvolvimento Econémico (BRDE), atribui linhas de crédito para financiamento de
investimentos as suas empresas associadas (Veja Anexo 1).

A Associacdo de Joinville e Regido da Pequena, Micro e Média Empresa
(AJORPEME)*, por sua vez, possui dez empresas téxteis associadas: Soutex Indistria Téxtil
Ltda, Belous, Colcci Industrial, Coltex Industria Téxtil Ltda, Fibrasca, Hannatex, Luaruana,
Produtos Fama, Schima Socks, Umbrella Téxtil, sendo que as empresas Coltex Industria
Téxtil Ltda e Fibrasca ja constam como associadas da ACIJ.

Oliveira Filho e Oishi (2002) salientam que, na atualidade, para a industria téxtil

permanecer no mercado essa tem enfrentado muitas mudangas, uma vez que as exigéncias

3 Associacdo Comercial e Industrial de Joinville (2007). Disponivel em: <www.acij.com.br>. Acesso

em: 23/06/2007.
Associacdo de Joinville e Regido da Pequena, Micro e Média Empresa (2008). Disponivel em:
<WWW.ajorpeme.com.br>. Acesso em: 15/08/08.
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sdo vérias em razdo do crescimento da oferta de materiais e produtos, o que torna a
competitividade acirrada em &mbito mundial e o que, também, acaba por impulsionar a gestao

das empresas para a criagdo de vantagens sobre a concorréncia.

2.2 MEIO AMBIENTE, AS AGUAS E A INDUSTRIA TEXTIL

2.2.1 Meio Ambiente

A expressdo “meio ambiente” (milieu ambiant) foi, conforme a literatura, utilizada
pela primeira vez pelo naturalista francés Geoffroy de Saint-Hilaire na obra Etudes
progressives d'un naturaliste, de 1835, tendo sido perfilhada por Augusto Comte em seu
Curso de Filosofia Positiva (MILARE, 2004).

Ap0s discorrer sobre as varias formas e conceitos da expressdo meio ambiente, Milaré
(2004, p. 78) citando José Afonso da Silva (2002) escreve ser, 0 meio ambiente, “a interacdo
do conjunto de elementos naturais, artificiais e culturais que propiciem o desenvolvimento
equilibrado da vida em todas as suas formas”

Nesse sentido, 0 conceito de meio ambiente é variavel, sendo construido por sujeitos
de acordo com as sua vivéncias sociais, culturais, politicas e econdmicas num determinado
tempo e espaco. Em outras palavras, como expressa Imenes (2002), conclui-se que o homem
transforma e é transformado nessas relagGes e vivéncias.

Segundo Reigota (2001, p. 14), meio ambiente é:

0 lugar determinado ou percebido, onde os elementos naturais e sociais estdo
em relagdes dindmicas e em interacdo. Essas relagcdes implicam processos de
criacdo cultural e tecnoldgica e processos historicos e sociais de
transformacdo do meio natural e construido.

O autor ainda enfatiza que o meio ambiente é percebido por cada pessoa em funcéo de
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suas representacoes. As relagcbes humanas estdo em mutagéo, sendo que surgem os diferentes
conhecimentos e isto se da quando o espaco vai sendo transformado (REIGOTA, 2001).

A Lei 6.938 de 1981, do direito brasileiro, instituiu a Politica Nacional do Meio
Ambiente que, em seu art. 3°, inciso I, conceitua 0 meio ambiente como um “o conjunto de
condigdes, leis, influéncias e interacdes de ordem fisica, quimica, biologica, que permite,
abriga e rege a vida em todas as suas formas.”

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, em seu artigo 225, caput,
preceitua que:

todos tém direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso
comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder
Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preservé-lo para as geragdes
presentes e futuras.

Nesse raciocinio, 0s recursos naturais precisam ser identificados dentro de um
conjunto que envolve toda a relagdo com os ecossistemas e 0 que é considerado pelo Direito
Brasileiro: elementos naturais diretamente atingidos pelas condi¢Ges produzidas pelo homem
e que afetam a existéncia do planeta (MILARE, 2004).

Assim, conceitualmente, meio ambiente trabalha com:

... duas idéias (doutrinaria e legal), as quais corroboram o entendimento de que
a expressdo meio ambiente ndo é redundante, posto que retrata, além do
ambiente/espaco, o conjunto de relac@es fisicas, quimicas e bioldgicas entre os
seres bidticos (vivos) e abioticos (ndo vivos) existentes no ambiente e que sdo
imprescindiveis & manutencédo da vida.

O conceito doutrinario ora citado, leva em consideragdo trés aspectos do meio
ambiente, quais sejam:

Artificial — compreende o espaco urbano construido (aglomerado de
edificacOes) e os lugares publicos (ruas, pragas, areas verdes), i.e., espaco
urbano fechado e aberto respectivamente;

Cultural — consistente no patrimdnio histérico, cultural, paisagistico,

arqueoldgico, turistico, fruto da obra humana e caracterizado pelo valor
agregado;
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Natural ou Fisico — abarca o solo, a &gua, o ar atmosférico, a flora e tudo o
mais que diga respeito a relagdo dos seres vivos com o meio (ambiente
fisico) e que se inserem (TOSE, p. 63, 2006)

Knuth (2001, p. 07) baseando-se em Coimbra (1995) conceitua 0 meio ambiente
como:

0 conjunto dos elementos fisicos-quimicos, ecossistemas naturais e sociais em
que se insere 0 Homem, individual e socialmente, num processo de interagéo
que atenda ao desenvolvimento das atividades humanas, a preservacdo dos
recursos naturais e das caracteristicas essenciais do entorno, dentro de padrdes
de qualidade definidos.

Historicamente é sabido que o impacto da atividade humana sobre a Terra,
inicialmente, foi minimo, mas, com a passar dos tempos 0 homem passou a intervir mais no
ecossistema global, influenciando a ordem natural das coisas. Quando nos inicios da histéria
do homem, com pouca densidade demografica, 0 mundo ndo sentia os efeitos da acdo
antrdpica sobre 0 meio ambiente, mas, com o seu desenvolvimento, o ser humano passou a ser
um forte extrator da Terra.

Segundo Knuth (2001), o homem passou a adaptar 0 meio ambiente as suas
necessidades, dispondo, inicialmente de frutos, fragmentos de vegetais, animais de facil
captura e somente apds esse processo € que passou a caca propriamente dita, a atividade
pastoril, aumentando seus animais e extensdo de area de ocupacdo. Em seqliéncia, voltou-se
para a atividade agricola e industrial. Dessa forma, com a acdo humana conjugada ao
crescimento da populagdo mundial, passou-se a desfrutar cada vez mais dos recursos da Terra
e, de forma inconseqiiente, o que resultou nos problemas ambientais hoje conhecidos.
Progressivamente, deu-se inicio a um olhar mais atento para o meio ambiente, uma vez que as

agressoes por ele sofridas comegaram a ser vistas como um reflexo da existéncia humana.
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2.2.2 Agua: um recurso natural

A agua € a substdncia mais amplamente encontrada na natureza. A sua qualidade
depende das suas caracteristicas fisicas, quimicas e biolégicas. O conceito de impureza de
uma agua tem significado relativo, pois deve ser analisado o seu uso e isto pode ser
exemplificado, considerando-se que aquela agua destinada ao uso doméstico ndo deve
apresentar gosto ou cheiro, ja para aquela agua usada numa caldeira de industria esses fatores
ndo séo relevantes (MELO, 2005).

A agua, recurso indispensavel para a sobrevivéncia de todas as espécies, exerce uma
influéncia decisiva na qualidade de vida das populagdes. Contudo, 0 modo como 0s recursos
hidricos vém sendo utilizados e gerenciados tem levado a um nivel de degradacdo ambiental e
a um risco de escassez do bem que comprometem a qualidade de vida das geragdes futuras.

A gestdo da &gua tem relacdo direta com a evolugédo e a experiéncia do planejamento,
expressam Cunha e Ferreira (2005). Nas ultimas décadas, o modelo ambiental ampliou o
conceito de abastecimento de agua integrado aos efeitos das intervengdes e das acbes de
gestdo nos ecossistemas associados e a defesa de aspectos especiais da natureza. Dessa forma,
0S autores sustentam a importancia da prevencdo contra a poluicdo, sendo, atualmente, a
qualidade ecoldgica um dos parametros a se ter em conta no planejamento da gestdo e uso da
agua. O entendimento do recurso natural &gua como um bem econdmico e finito deve fazer
com que todos que dela se utilizam, o fagam com a méxima eficiéncia.

Especificamente com relacdo a 4gua, Milaré (2004) expressa que esse bem natural é
de extrema valia e que esta diretamente associado a vida, pois compde 0s organismos dos
seres vivos nas suas fungdes bioldgicas e bioquimicas. Dentro do ecossistema planetério a

agua tem funcdo maltipla junto aos biomas, pois integra a cadeia alimentar, o clima e o0s
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habitats. Em suas analises, Milaré (2004) enfatiza que apesar da superficie da Terra ser
coberta em trés quartos de agua, somente 2,5% desse total sdo formados por agua doce, ou
seja, passivel de consumo e para uso na irrigacdo. Assim, o autor enfoca que em razdo do
ciclo da agua e de sua escassez ocasionada também pelo aumento populacional e, em
conseqliéncia, pelo aumento dos recursos que necessitam da agua, emerge uma questdo
fundamental: como administrar a quantidade e a qualidade deste bem? O mesmo autor
reforca sua idéia aduzindo que a educagdo ambiental, a consciéncia civica e as politicas
publicas contribuirdo para a utilizacdo deste precioso recurso de forma inteligente.

De outro norte, salientando as palavras de Balerini (2000), sabe-se que ndo existe
atividade econdmica sem impacto ambiental, uma vez que todo processo industrial consome
insumos diretos ou indiretos da natureza. O processo industrial sempre gera algum tipo de
residuo, por vezes ndo reciclavel, e toda atividade, no minimo, usa agua e energia, mesmo que
apenas para limpeza. Nesse sentido, gera residuos, mesmo que apenas organicos. O ponto de
equilibrio entre a producgdo e a protecdo a natureza tem sido chamado de desenvolvimento
sustentavel.

Dessa forma, de acordo com Cavalcanti e Mata (2002), no plano ambiental as
decisOes de gestdo de recursos naturais devem visar ao consumo das geragdes presentes sem

prejuizo das geracdes futuras.

2.2.3 Consumo de agua, geracgdo de efluentes e residuos na industria téxtil

Diante da necessidade da competitividade do mercado para o aperfeicoamento de
produtos, a industria téxtil evoluiu com suas maquinas e equipamentos. Nessa evolucéo,

aconteceu a insercdo das fibras sintéticas e artificiais, mas o algoddo continua a ser a matéria
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principal no beneficiamento e industrializagdo das fibras naturais (KNUTH, 2001).

Pela sua importancia industrial, percebe-se que a atividade téxtil & um dos setores

industriais do mundo que vem apresentando maior producdo e geragdo de empregados em

razdo das facilidades de produgdo, que variam desde processos altamente automatizados até

artesanais. Outrossim, essas industrias acabam por ser, também, grandes consumidoras de

agua no desenvolvimento do processo de corantes e de produtos quimicos utilizados ao longo

de uma complexa cadeia produtiva que, segundo Knuth (2001, p. 180), possibilitam

demonstragdes de que a:

(...) maior parte da carga contaminante estd constituida por impurezas
inerentes a matéria-prima téxtil, produtos adicionados para facilitar os
processos de fiacdo e tecelagem, auxiliares e corantes eliminados durante as
diferentes etapas do acabamento. As operagGes de limpeza, tingimento e
acabamento na industria téxtil ddo origem a uma grande quantidade de
despejos. A recirculacdo destes despejos e recuperacdo de produtos quimicos
e subprodutos, constituem os maiores desafios enfrentados pela industria
téxtil com o fim de reduzir os custos com o tratamento de seus despejos.
Andlises realizadas em varias estacGes de tratamento de efluentes téxteis,
indicaram que de lodo nas indUstrias de Santa Catarina fica em torno 5,0 Kg
lodo/m3 de efluentes o que representam mais de 30.000 toneladas de lodo
gerados mensalmente sé neste setor industrial. Em decorréncia do grande
volume de producgdo, também vultoso é o volume de residuos gerados nos
processos de producgdo destas industrias. Assim, seus efluentes incorporam
substancias provenientes de todas as etapas do beneficiamento de fibras
téxteis tais como: desengomagem, lavagem, alvejamento, tingimento,
estamparia, dentre outros. Toda a carga poluidora destas industrias, vinha
sendo lancada até pouco tempo, diretamente nos corpos d'agua da regido,
com excecdo das industrias de maior porte, que em fungdo do grande volume
de efluentes langados, produziam os chamados “rios coloridos” de
Blumenau.

Santos e Santaella (2002) comentam que na literatura h4 grande variagdo do consumo

de &gua utilizada pelas empresas nos diversos produtos, processos e equipamentos

empregados e referem-se aos efluentes altamente coloridos em razdo dos corantes que ndo

aderem as fibras nas operacbes de acabamento, o que varia de acordo com a classe da

substancia colorativa a ser utilizada.

Diante da tamanha escassez de agua potavel em termos mundiais e, a0 mesmo tempo,
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de tamanha necessidade empresarial, que move a economia, urge aprimorar a gestdo desse
recurso natural hidrico em toda e qualquer atividade produtiva e, no caso desse estudo, pela

cadeia téxtil.

2.2.4 Agua: uso e redso

O relso de aguas tem longa histéria que pode ser comprovada pelos elaborados
sistemas de esgotos associados com antigos palécios e cidades da Civilizacdo de Minoan, na
Ilha de Creta. Ainda, as indica¢@es para utilizagdo de aguas residuarias em irrigacdo agricola
datam de aproximadamente 5000 anos atras (RIBEIRO e KOWATA, 2000).

Durante o Século XIX, os métodos de utilizacdo de aguas residuarias em larga escala
ndo era planejado e procedia com descarga nas aguas de superficie compostas por esgoto.
Esse processo ocorria de forma inadvertida e, associado a falta de tratamento adequado das
aguas residuarias, resultou em epidemias catastréficas tais como a colera e a febre tifoide
durante os anos de 1840 a 1850. Apds a constatacdo da veiculagcdo hidrica como fator de
disseminagdo de doencas, foram adotadas solugGes de engenharia como, por exemplo, o
lancamento de efluentes a juzante da captagdo como ocorreu em Londres (RIBEIRO e
KOWATA, 2000).

Dos idos de 1880 constatam-se praticas de reuso das aguas nos Estados Unidos, com a
pratica da criacdo de depoésitos de aguas residuarias domeésticas em terrenos distantes das
residéncias como forma de controle da poluicdo. Por fim, essas &guas residuarias acabavam
sendo utilizadas na producdo agricola, fato este que ocorria em paises como Austrélia,

Alemanha, Inglaterra, india e México (LEITE, 2003).
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O uso de aguas residuarias pode ser registrado em 1912, no Parque Golden Gate, em
Sdo Francisco, na Califérnia (EUA): inicialmente, sem tratamento e, posteriormente, tratadas
em fossas sépticas para uso no ajardinamento e em lagos ornamentais. Ainda, na Califérnia,
iniciou-se, em 1929, um projeto de irrigacdo para jardins com aguas residuérias (LEITE,
2003).

Em 1918 surgiram os primeiros regulamentos sobre aguas residuarias na Califérnia e,
em 1940, &guas residudrias cloradas foram usadas nos processo de producdo de aco. Em
1960, sistemas para redso urbano foram desenvolvidos no Colorado e na Flérida (RIBEIRO
E KOWATA, 2000).

Leite (2003) também expde que no Colorado, em 1960 ja se fez uso dessas aguas para
lavacdo de cemitérios, logradouros e irrigacdo paisagistica. Em 1962, iniciou-se em Los
Angeles um projeto de recarga de aquiferos com pesquisa sobre a influéncia dessa agua na
salde humana. Em vinte anos de estudos, constatou-se que ndo havia comprometimento a
populacdo que a consumia e, em 1975 ja existiam 536 projetos sobre aguas residuérias nos
Estados Unidos.

Desde o final da década de 1960 que o Japdo vem implantando projetos de reuso de
aguas, sendo que em 1992 ja existiam 938 estacdes de tratamento para uso na inddstria, na
dissolucdo de neve, entre outros fins. Segundo Leite (2003), o proprio governo federal
japonés subsidia esses projetos.

Conforme o mesmo autor, na Republica Sul Africana, mais especificamente na cidade
de Moinho do Enstra, a empresa de Papel Sul Africana Pulp Ltda passou a tratar seu efluente
para auxilio na oferta de dgua. Esse procedimento motivou que outras empresas do segmento
no pais também implantassem o mesmo sistema (LEITE, 2003).

Ainda em se tratando de campanhas internacionais, € muito conhecida a experiéncia
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da bacia do Ruhr, na Alemanha, que no inicio do século apresentava grave problema de
poluicdo, levando & criacdo da Associacio de Agua da Bacia do Ruhr. Em 1913, essa
associacao ja estabelecia uma politica acertada em assembléia que fixava a cobranca pelo uso
e pela poluicdo das &4guas. Com tais recursos, realizava investimentos necessarios & bacia e
outras atividades ligadas a gestdo, o que permitia aos associados a tomada de decisdo sobre a
qualidade da 4gua (BORSOI e TORRES, 1997).

Na Renénia do Norte, na citada regido do rio Ruhr, as industrias, hoje, sdo obrigadas
por lei a utilizar as melhores tecnologias disponiveis para o tratamento de efluentes.
Entretanto, o langamento de esgotos industriais tratados € sempre evitado pois a &gua €
também utilizada para abastecimento (CAVINI, 2002).

Borsoi e Torres (1997, p.7) expOe que:

O modelo do Ruhr foi bem sucedido e espalhou-se pelas &reas
industrializadas vizinhas, criando-se 12 associa¢cGes de agua. Entretanto,
somente na década de 60, paises como os Estados Unidos, a Franca, a Gré-
Bretanha e a propria Alemanha renovaram suas leis e instituicdes, a procura
de maior eficicia na recuperacdo e conservagao dos recursos hidricos. Vale
lembrar que o principio basico originado na administracdo dos associados da
bacia do Ruhr - de que a 4gua € um bem econémico escasso cujo uso deve
ser racional, assim como a producao de residuos deve ser a menor possivel e
passar por tratamento - foi naturalmente incorporado as legislagdes
mencionadas.

Atualmente, a Alemanha fornece um modelo de gestdo em que os estados séo 0s
executores das leis federais e lhes é permitido amplia-las para alcancar objetivos mais
localizados. N&do existe um modelo nacional, mas coexistem varios 6rgdos regionais e
consdrcios municipais também responsaveis pela gestdo de recursos hidricos. Ainda, sdo os
municipios que decidem quanto aos investimentos em obras de saneamento e de protecdo a
qualidade e quantidade de 4gua (CAVINI, 2002).

Em relacdo ao abastecimento de &gua na Alemanha, constata-se que 85% da agua

utilizada provém de aquiferos subterrdneos e que devido a essa necessidade sdo muito
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disseminadas as atividades de pesquisas e experiéncias nessa area (EGYDIO, 2001).

Ja 0 modelo francés de gestdo da agua data de 1898 e vem sendo constantemente
aperfeicoado, em especial nos ultimos trinta anos. Esse modelo tem, como diretriz, a ampla
participacdo dos usudrios de &gua e, como um dos instrumentos, a cobranga pelo uso do
recurso. A Franca delega, aos Comités, a responsabilidade tanto pela arrecadacdo quanto pela
destinacdo dos recursos (servicos técnicos, construcfes, pesquisa, etc.). Essa cobranga,
implementada por meio do principio poluidor/pagador é utilizada como instrumento de
planejamento, pois o valor estipulado para a cobranca é revisto a cada plano quinqgtienal em
funcdo do orcamento para cada bacia que , por sua vez, custeara as obras prioritarias definidas
pelo Comité. Ou seja, ao se terem estabelecidas as prioridades, a cobrancga sera realizada com
vistas a execucdo e/ou implementacdo das aces. Tal procedimento altera a no¢do mais
convencional sobre o principio poluidor-usuario/pagador interpretado como uma permissao
aos poluidores para poluir (BORSOI e TORRES, 1997) .

Em se tratando de “uso e relso” da agua, ha empresas, no Brasil, que ja tratam e
reciclam a agua que utilizam hé alguns anos: a fabrica da General Motors em S&o Caetano —
S&o Paulo, que instalou sua estacdo de tratamento no inicio da década de 1950 e hoje recicla
100% da agua que usa, implantando, por sua vez, a referida estagdo na unidade de S&o Jose
dos Campos — S&o Paulo, consumindo, nesse caso, 90 mil metros cubicos por més e 260 mil
m3 por més respectivamente. A empresa Rodhia (usina quimica), localizada em Santo André
— S&o Paulo, que fez reducdo de 70m3 de agua por hora para 40 a 50m3 de &gua por hora
utilizando-se de uma campanha contra o desperdicio e investindo em processos produtivos
com base no relso da agua (UEHARO, 1996).

A prética de conservacao e reaproveitamento da agua consiste na gestdo da demanda e

na utilizacdo de fontes alternativas de agua, bem como na reducdo dos volumes de &gua
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captada por meio da otimizagéo do uso.

A gestdo da demanda, por sua vez, consiste na identificacdo e medigdo continua de
demandas especificas de cada sub-setor industrial, o que permite um efetivo controle da
necessidade individualizada e norteia o desperdicio e a moderniza¢do dos processos. A partir
dai, inicia-se a gestdo da oferta com a substituicdo das fontes convencionais por outras opcoes
em custos e em protecdo ambiental, tais como: o reuso da agua que se constitui no efluente
gerado pela prépria indistria; o aproveitamento de aguas de telhado ou pétios internos; ou,
eventualmente, no reforco das &guas subterrdneas com recarga artificial de aquiferos
subjacentes a propria indastria com efluentes devidamente controlados e adequadamente
tratados. Conforme Hespanhol et al. (2006), as opgOes de reGso da agua s6 devem ser
consideradas ap6s a implantacdo das opcdes de reducdo de consumo e, para 0O reuso
adequado, deve haver a qualidade minima da &gua a ser identificada para o processo

industrial almejado.

Atualmente, a industria em geral estd sofrendo pressdo do comércio internacional para
melhoria da competitividade, assim como estd submetida as questdes ambientais e aos
condicionantes legais da gestdo de recursos hidricos, o que deve resultar num aprimoramento
de processos e desenvolvimento de sistemas de gestdo ambiental a fim de atender essas
necessidades declaradas. Considerando a disponibilidade hidrica, além da iniciativa de
reducdo de consumo de &gua (0 uso), a atividade industrial pode optar por adquirir agua de
retiso produzida por empresa de saneamento ou reusar, quando possivel, os proprios efluentes
apos tratamento adequado, o que, conforme Hespanhol et al. (2006), pode variar de acordo

com O custo.

Conforme esclarece Ueharo (1997), os fabricantes de maquinas e equipamentos para

adugdo e tratamento de &gua e esgoto estdo reativando sua producdo em razdo das
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necessidades do mercado e as empresas passaram a considerar a agua cComo um insumo caro.
Nesse sentido, fazem investimentos para reduzir o seu consumo promovendo projetos de
racionalizagdo ou reutilizacdo, o que pode baratear o pre¢co do metro cibico consumido. A
autora acima citada ainda reitera que a agua deixou de ter conceito de bem renovavel e

abundante, sendo vista como um bem escasso e com possibilidades de “bem finito.”

2.2.5 Plano de Conservacio e Reuso da Agua

Um plano de conservagdo e retso da agua® é tratado, por Hespanhol et al. (2006),
como uma das ferramentas no auxilio do uso racional da 4gua na atividade empresarial. Nesse
sentido, os autores indicam a realizacdo de analises dos processos e atividades, a avaliacéo
das oportunidades para implantacdo de préaticas que reduzam o consumo da &gua por meio da
otimizagdo do uso e do reuso e a identificagdo de caracteristicas quantitativas e qualitativas da
agua consumida, bem como dos efluentes gerados em cada setor.

Segundo esses mesmos autores, para a efetivacdo de um plano, inicialmente, faz-se um
levantamento de dados por meio da analise de documentos e das informagdes de campo com a
consequiente compilacdo e apresentacdo de dados. Tal levantamento deve gerar as
caracteristicas da producdo industrial, os produtos gerados, as informagdes sobre consumo de
agua nos diversos setores, as plantas das edificacdes, os fluxogramas dos processos, os laudos
com as caracteristicas dos diferentes efluentes gerados, a qualidade da agua utilizada nos
diferentes processos, os fluxogramas das estagcdes de tratamento, as rotinas operacionais; 0s
planos e os programas futuros, referentes a expansdo industrial com seus efeitos sobre a

demanda de &gua e de geracdo de efluentes. Ainda, segundo Hespanhol et al. (2006), ap6s

> Abase tedrica deste texto é o Plano de Conservacio e Reuso da dgua publicado no Manual de Conservagio e

Redso da Agua na Industria— FIRJAN, organizado por Hespanhol et al. (2006).
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essa coletanea de dados, faz-se necessaria uma analise dos resultados por um técnico da area.

Os autores ainda expressam que de posse dos dados de campo € recomendada a
identificacdo de possiveis perdas fisicas e desperdicios; o acompanhamento em campo dos
processos que utilizam agua; a comparacdo do consumo de agua por segmento industrial e a
produtividade com outras industrias e, ainda, a avaliagdo da viabilidade da substituicdo de
equipamentos existentes por modelos mais modernos e mais econdémicos no consumo da agua
e de energia. Ainda, apontam que apds a otimizagdo do recurso hidrico cabe a possibilidade
de reuso de efluente gerado e ndo tratado desde que atenda as necessidades da qualidade da
agua em processo subsequente. Uma outra alternativa é o caso do efluente que devera passar
por um tratamento adequado a fim de se obter a qualidade desejada.

Nesse sentido, expressam ainda os autores acima referidos que a avaliagdo do
potencial de reuso deve ser realizada posteriormente a fase de gestdo da demanda e de relso
em cascata, uma vez que essas acgdes irdo afetar a quantidade e a qualidade dos efluentes
resultados, podendo comprometer a estrutura de reuso que tenha sido implementada antes do
programa de reducéo.

As aguas pluviais também sdo referidas e indicadas para aproveitamento, até pela
qualidade superior ao dos efluentes industriais gerados e por terem baixo custo. A cada
parque fabril essa proposta merece uma avaliacdo especifica e deve servir de forma
complementar. Faz-se necessario um estudo da &rea de cobertura ou dos patios, do histérico
de indices pluviométricos, da demanda da industria e do espa¢o para a implantacdo do
sistema, que deve ser autbnomo.

No que se refere a recarga de aquiferos a partir de estudos e levantamentos
hidrogeoldgicos adequados, notifica-se que a recarga podera ser autorizada apds tratamento

adequado do efluente por meio de bacias de infiltrag&o.
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Com relacdo aos aspectos econdmicos do reuso, diante das imposi¢cdes de mercado,
qualquer decisdo administrativa implica em avaliar os processos econdémicos associados, 0
que pressupBe a escolha de viabilidade de acordo com as tecnologias disponiveis para
tratamento de efluentes e seus custos.

Uma das modalidades de avalia¢cdo econbmica é o sistema pay-back que considera o
tempo necessario para a recuperacdo do capital investido, que pode ser representado por
T=(V-0)/E, onde “T” é o tempo de retorno em anos, “O” é o custo operacional anual, “V” é 0
valor total do investimento e “E” representa a economia apresentada mediante a implantagéo
do projeto.

Outras avaliagcbes poderdo ser utilizadas, considerando-se os custos de capital, de
operacdo e manutencdo, de taxa e periodo de retorno de investimento, 0 que devera ser

apreciado pela area financeira empresarial.

2.2.6 Alguns aspectos da legislagdo federal brasileira sobre o uso da &gua

2.2.6.1 Constituicdo da Republica Federativa do Brasil

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (1988), em seu artigo 20 e incisos e
artigo 26 expressa que as aguas sdo de dominio publico, em especial da Unido e dos estados
federados.

Dos referidos artigos, a Constituicdo estabeleceu que o dominio da Unido é com

relagcdo aos rios ou lagos que banhem mais de um estado; ou que sirvam de fronteira entre
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eles; ou, ainda, que sirvam de fronteira entre o territério do Brasil e 0 de um pais vizinho ou
dele provenham ou que para ele se estendam.

Decorrente da mesma fundamentacdo legal, entende-se o dominio das unidades
federativas (os Estados) sobre as aguas superficiais ou subterraneas, fluentes ou emergentes e
em deposito, ressalvadas, neste caso, as decorrentes da Unido.

Em seu artigo 20, pardgrafo 1°, a Lei Maior ainda estabelece a participa¢do no
resultado da exploracdo de recursos hidricos para fins de geracdo de energia elétrica aos

Estados e Municipios.

2.2.6.2 Decreto n° 24.643 de 10 de julho de 1934 - Codigo das Aguas

O Decreto n° 24.643 de 10 de julho de 1934 instituiu 0 Codigo das Aguas que, apesar
de sua existéncia de longa data, € considerado um texto exemplar e ainda vigente com as
devidas interpretagdes constitucionais e que ja nos idos de 1934 trouxe normativas sobre as
aguas e sua propriedade; aproveitamento das &guas e as forgas hidraulicas — regulamentacéo

da industria hidroelétrica (MILARE, 2004).

2.2.6.3 Lein®9.433 de 8 de janeiro de 1997 — Politica Nacional de Recursos Hidricos

A Lei 9.433 de 08 de janeiro de 1997 instituiu a Politica Nacional de Recursos
Hidricos e criou o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos. Entretanto,

varios Estados, por terem o dominio sobre determinadas aguas, também criaram suas gestdes
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de recursos hidricos.
A Lei da Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) proclama principios
basilares que sdo praticados por paises que avangaram na gestao desses recursos, sendo:

O primeiro deles é o da adocdo da bacia hidrografica como unidade de
planejamento. Tendo-se os limites da bacia como o que define o perimetro da
area a ser planejada, fica mais facil fazer o confronto entre as
disponibilidades e as demandas, essenciais para o estabelecimento do balango
hidrico. No entanto, a bacia hidrografica, segundo o seu conceito holistico,
nao exclui a tomada em consideracdo das aguas subterraneas de sua projecao
vertical, tanto quanto deve incorporar, também, as demandas e as relacGes
com bacias colidantes e o restante do territorio da unidade federada coberto
apenas parcialmente por ela.

O segundo principio é o dos usos multiplos da &gua, que coloca todas as
categorias de usuarios em igualdade de condi¢Ges em termos de acesso a esse
recurso natural. No Brasil, tradicionalmente, o setor elétrico atuava como
Unico agente do processo de gestdo dos recursos hidricos superficiais, sendo
favorecido em detrimento de outros usudrios. E nao foi outro fator, sendo o
rapido crescimento da demanda por gua para outros usos, que fez florescer e
tomar corpo o principio dos usos maltiplos.

O terceiro principio, traduzido no espirito da lei, é o reconhecimento da agua
como um bem finito e vulneravel, que serve de alerta para a necessidade de
uma utilizacéo preservacionista desse bem natural.

O quarto principio é o de reconhecimento do valor econbmico da &gua,
fortemente indutor de seu uso racional, dado que serve de base para a
instituicdo da cobranga pela utilizagdo dos recursos hidricos.

O quinto e Gltimo principio é o da gestdo descentralizada e participativa. A
filosofia existente por trds deste tipo de gestdo é a de que tudo quanto pode
ser decidido em niveis hierarquicos mais baixos de governo, ndo sera
resolvido por niveis mais altos dessa hierarquia. 1sso significa que o que pode
ser decidido no &mbito dos governos regionais, € mesmo locais, ndo deve ser
tratado pelo governo federal. Quanto a gestdo participativa, esta constitui-se
em um método que enseja aos usudrios, a sociedade civil organizada, as
ONGs e a outros agentes interessados a possibilidade de influenciar no
processo da tomada de deciséo.

A Lei no 9.433 estabeleceu, também, um arranjo institucional, com base nos
novos tipos de organizacdo para a gestdo compartilnada do uso da &gua.
Esses novos organismos sdo: o Conselho Nacional de Recursos Hidricos, os
comités de bacias hidrograficas, as agéncias de agua, além de 6rgdos e
entidades dos servigos publicos federal, estadual e municipal, que tém
relevante atuacdo na gestdo dos recursos hidricos, devendo atuar em estreita
parceria com os demais agentes previstos na Lei no 9.433/97.°

O Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SNGRH) tem como objetivos a

gestdo integrada das &guas; a administracdo de conflitos relativos aos recursos hidricos; a

® Estudos da Empresa Pivot Valleu. Disponivel em: <www.pinotvalleu.com.br>. Acesso em 24/06/2007.
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implementacgdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos; o planejamento, a regulacéo, o controle do
uso, a preservacgao e a recuperacdo dos recursos hidricos, bem como a promogéo da cobranca pelo seu
uso (BARTH, 1999).

O Conselho Nacional de Recursos Hidricos esta ligado ao Ministério do Meio Ambiente e
possui uma Secretaria Executiva que, por sua vez, além de prestar apoio técnico, administrativo e
financeiro ao Conselho Nacional, instrui os Conselhos Estaduais de Recursos Hidricos em vista da
idéia da gestfo descentralizada e participativa. Ja as Agéncias de Agua s&o formadas por mais de um
Comité mediante a autorizacdo dos Conselhos Nacional e Estadual e visando, também, essa gestdo
compartilhada (BARTH, 1999).

Os Comités de Bacias Hidrogréficas sdo 6rgdos de gerenciamento formados por representantes
de varios setores que atuam nas bacias hidrograficas, tomando a iniciativa de a¢Ges e regulamentacdes
que venham a contribuir para garantir a 4gua para o futuro. De acordo com a Lei 9.433/97, os comités
devem ser compostos com quarenta por cento de representantes dos usuarios, quarenta por cento de
representantes da sociedade civil e vinte por cento de representantes de Orgdos governamentais
(BARTH, 1999).

Os Comités de Bacias Hidrograficas desempenham importante papel dentro do referido
Sistema, cabendo-lhes a coordenacéo e deliberacdo com énfase no processo participativo da gestdo do
recurso hidrico. Ainda, suas principais competéncias sdo: promover o debate das questdes relacionadas
as aguas e a articulacdo da atuacdo das entidades intervenientes; arbitrar, em primeira instancia, os
conflitos relacionados a recursos hidricos; aprovar o Plano de Recursos Hidricos da Bacia,
acompanhando sua execucdo e sugerindo as providéncias necessarias ao cumprimento de suas metas;
estabelecer os mecanismos de cobranga pelo uso de recursos hidricos e sugerir valores a serem
cobrados; estabelecer critérios e promover o rateio de custo das obras de uso multiplo, de uso comum
ou coletivo (BARTH, 1999).

A Politica Nacional de Recursos Hidricos instituiu, também, a outorga e a cobranca pelo

uso dos recursos hidricos no Pais. A outorga consiste num ato administrativo pelo qual a
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autoridade competente concede ao pretenso usuario o direito de utilizar a agua por prazo certo
e de acordo com as condicOes fixadas no ato. N&o se trata, portanto, de uma alienagcdo de
aguas (até porque trata-se de bem publico inalienavel), mas o direito de usa-las com a
possibilidade de suspensdo da outorga nos casos previstos pelo art. 15 da norma: I-
descumprimento dos termos da outorga; Il - auséncia de uso por trés anos consecutivos; Il -
necessidade premente de agua para atender a situacBes de calamidade, inclusive as
decorrentes de condi¢Bes climaticas adversas; IV - necessidade de se prevenir ou reverter
grave degradacdo ambiental; V - necessidade de se atender a usos prioritarios, de interesse
coletivo, para os quais ndo se disponha de fontes alternativas; VI- necessidade de serem
mantidas as caracteristicas de navegabilidade em corpo d'agua (MMA/ANA, GEO BRASIL,
2007).

De acordo com essa Lei, o0 regime de outorga de direitos de uso de recursos hidricos
tem como objetivos assegurar o controle quantitativo e qualitativo dos usos da agua e o
efetivo exercicio dos direitos de acesso a agua.

No que tange a cobranga, a referida Lei, em seu art. 12, declara: | - reconhecer a 4gua
como bem econdmico e dar ao usuario uma indicacdo de seu real valor; Il - incentivar a
racionalizacdo do uso da &gua; Il - obter recursos financeiros para o financiamento dos
programas e intervengdes contemplados nos planos de recursos hidricos. Para a cobranga o
texto legal considera: | - nas derivacOes, captacOes e extracdes de agua, o volume retirado e
seu regime de variagdo; Il - nos lancamentos de esgotos e demais residuos liquidos ou
gasosos, 0 volume langado e seu regime de variacdo e as caracteristicas fisico-quimicas,

biolbgicas e de toxidade do efluente.

Ainda, o art. 22 dessa Lei refere que os valores arrecadados com a cobrancga pelo uso

de recursos hidricos deverdo ser aplicados prioritariamente na bacia hidrografica em que
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foram gerados.

O estabelecimento da cobranga gera o chamado preco publico a ser pago pelo usuério
como forma de contraprestacdo pela utilizagdo de um bem que é de uso comum (MMA/ANA,

GEO BRASIL, 2007).

2.2.6.4 Lei 9.984 de 17 de julho de 2000 - Agéncia Nacional de Aguas

Por meio da Lei 9984 de 17 de julho de 2000 foi criada a Agéncia Nacional de
Aguas (ANA), entidade federal que implementa e gerencia os recursos hidricos de acordo
com a Lei 9.433 de 1997. A ANA constitui-se num autarquia vinculada ao Ministério do
Meio Ambiente e é conduzida por uma diretoria colegiada com vistas a uma gestdo
descentralizada e participativa para a outorga preventiva e direito de uso de recursos hidricos,
cobranca do uso de agua e fiscalizacdo desses usos, assim como pretende buscar solugdes para

as secas prolongadas na regido nordeste do Pais e para a poluicio de rios.’

2.2.6.5 Resolugéo 357 de 17 de margo de 2005 — Conselho Nacional do Meio Ambiente

Essa resolucdo classifica e estabelece diretrizes ambientais para o enquadramento dos
corpos de agua superficiais, bem como condi¢cBes e padrdes de lancamento de efluentes. Da
referida lei, tem-se a definicdo dos tipos de corpos de 4gua em: doce®, salina e salobra e com a
classificacdo de: especial, classes 1, 2 e 3 para cada qual. Considerando-se que as dguas doces

s80 as que permeiam o municipio de Joinville, a classificacdo legal diz em seu art. 2°:

Ageéncia Nacional de Aguas. Disponivel em: <www.ana.gov.br>. Acesso em 24/06/2007.

Veja Anexo 2 — Carta das Aguas Doces no Brasil.
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(...) 1- &guas doces: aguas com salinidade igual ou inferior a 0,5%; ...VII -
carga poluidora a quantidade de determinado poluente transportado ou
lancado em um corpo de &guas receptor, expressa em unidade de massa por
tempo; ...IX — classe de qualidade: conjunto de condicdes e padrbes de
qualidade de agua necessarios ao atendimento dos usos preponderantes,
atuais ou futuros; XII — condicdo de qualidade: qualidade apresentada por um
segmento de corpo d'agua, num determinado momento, em termos dos usos
possiveis com seguranca adequada, frente as Classes de Qualidade; XIII —
condicdes de langcamento: condigfes e padrdes de emissdo adotados para o
controle de lancamentos de efluentes no corpo receptor; XV — corpo receptor:
corpo hidrico superficial que recebe o langamento de um efluente;....

Em seu artigo 4°, tem-se a classificacdo das aguas doces:

As aguas doces sdo classificadas em:

| - classe especial: 4guas destinadas:

a) ao abastecimento para consumo humano, com desinfecg&o;

b) & preservacao do equilibrio natural das comunidades aquéticas; e,

c) a preservagdo dos ambientes aquaticos em unidades de conservagdo de
protecdo integral.

Il - classe 1: dguas que podem ser destinadas:

a) ao abastecimento para consumo humano, apés tratamento simplificado;

b) & protecdo das comunidades aquaticas;

C) a recreacdo de contato primario, tais como natacdo, esqui aquatico e
mergulho, conforme Resolugdo CONAMA no 274, de 2000;

d) a irrigacdo de hortalicas que sdo consumidas cruas e de frutas que se
desenvolvam rentes

ao solo e que sejam ingeridas cruas sem remocao de pelicula; e

e) a protecdo das comunidades aquaticas em Terras Indigenas.

111 - classe 2: 4guas que podem ser destinadas:

a) ao abastecimento para consumo humano, apds tratamento convencional;

b) & protecdo das comunidades aquaticas;

C) a recreacdo de contato primario, tais como natacdo, esqui aquatico e
mergulho, conforme Resolugdo CONAMA no 274, de 2000;

d) a irrigacdo de hortalicas, plantas frutiferas e de parques, jardins, campos
de esporte e

lazer, com os quais 0 publico possa vir a ter contato direto; e

e) a aquicultura e a atividade de pesca.

IV - classe 3: 4guas que podem ser destinadas:

a) ao abastecimento para consumo humano, ap6s tratamento convencional ou
avangado;

b) & irrigacdo de culturas arboreas, cerealiferas e forrageiras;

C) a pesca amadora;

d) & recreagdo de contato secundario; e

e) a dessedentacdo de animais.

V - classe 4: 4guas que podem ser destinadas:

a) a navegacao; e

b) & harmonia paisagistica.
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2.2.6.6 Resolugdo 54 de 28 de mar¢o de 2005 — Conselho Nacional de Recursos Hidricos

Essa resolucdo estabelece modalidades, diretrizes e critérios para regulamentacdo e

estimulacdo da pratica de retso direto ndo potavel de &gua em todo o territério nacional.

Dentre suas especificagdes trouxe as seguintes definigdes:

(.

Art. 2° Para efeito desta Resolucéo, sdo adotadas as seguintes definigdes:
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| - &gua residudria: esgoto, &gua descartada, efluentes liquidos de
edificacOes, industrias, agroindustrias e agropecuaria, tratados ou ndo;

Il - redso de agua: utilizacdo de agua residuéria;

Il - 4gua de reuso: &gua residudria, que se encontra dentro dos padroes
exigidos para sua utilizacdo nas modalidades pretendidas;

IV - reGso direto de &gua: uso planejado de agua de redso, conduzida ao
local de utilizacdo, sem langcamento ou diluicdo prévia em corpos hidricos
superficiais ou subterraneos;

(.

Art. 3° O relso direto ndo potavel de agua, para efeito desta Resolucao,
abrange as seguintes modalidades:

I - rediso para fins urbanos: utilizacdo de 4gua de redso para fins de irrigacéo
paisagistica, lavagem de logradouros publicos e veiculos, desobstrucdo de
tubulagdes, construgdo civil, edificacdes, combate a incéndio, dentro da area
urbana;

Il - redso para fins agricolas e florestais: aplicacdo de agua de redso para
producdo agricola e cultivo de florestas plantadas;

I11 - reGso para fins ambientais: utilizacdo de &gua de reso para implantacdo
de projetos de recuperagdo do meio ambiente;

IV - reGso para fins industriais: utilizacdo de agua de relso em processos,
atividades e operacGes industriais; e,

V - relso na aquicultura: utilizagdo de agua de relso para a criagcdo de
animais ou cultivo de vegetais aquaticos.

§ 1o As modalidades de retso ndo sdo mutuamente excludentes, podendo
mais de uma delas ser empregada simultaneamente em uma mesma &rea.

§ 20 As diretrizes, critérios e parametros especificos para as modalidades de
reliso definidas nos incisos deste artigo serdo estabelecidos pelos 6rgdos
competentes.

Art. 4° Os orgdos integrantes do Sistema Nacional de Gerenciamento de
Recursos Hidricos-SINGREH, no ambito de suas respectivas competéncias,
avaliardo os efeitos sobre os corpos hidricos decorrentes da préatica do reuso,
devendo estabelecer instrumentos regulatérios e de incentivo para as
diversas modalidades de redso.

(.

Art. 7° Os Sistemas de Informagdes sobre Recursos Hidricos deverdo
incorporar, organizar e tornar disponiveis as informagdes sobre as praticas de
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relso necessarias para o gerenciamento dos recursos hidricos.

(.

Art. 10° Deverdo ser incentivados e promovidos programas de capacitacéo,
mobilizacdo social e informacdo quanto a sustentabilidade do redso, em
especial 0s aspectos sanitarios e ambientais.

A partir dessa Resolucdo, tem-se a primeira normativa de relso da &gua, mas que ndo é
suficiente. H4 muito, ainda, a ser feito e aperfeicoado em termos de regramento legal, pois
faz-se necessario considerar o aspecto ambiental e a sadde publica com a pratica do relso,
utilizando-se de boas praticas das engenharias para a garantia da qualidade da agua.
Garante-se, entdo, a estrutura legal federal basica para o gerenciamento dos recursos
hidricos e que deve servir de norte para a atividade empresarial ou para qualquer outra

atividade antrépica impactante ao meio ambiente.

2.3 GESTAO AMBIENTAL DAS AGUAS

2.3.1 Gestdo Ambiental Empresarial

Coelho (1996) expressa que uma organizacdo constitui-se numa instituicdo com vida
propria e que pode ser afetada em sua trajetoria pelo que seus fundadores projetaram, pelas
suas interacOes de empresa com o mundo, pela satisfagdo das pessoas que a compdem e pela
sua capacidade de adaptacdo as mudancas em geral. Essas, por sua vez, constituem-se em

desafios para os quais as organizagdes devem encontrar respostas.

Dessa forma, a autora prossegue relatando que a vida organizacional depende da sua

origem e histéria, bem como o que o tempo e o conceito de existéncia de cada qual tem
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refletido em sua atuagdo social. Ressalta, contudo, que a idéia do “aprender a aprender” tem

caracterizado a atualidade empresarial.
As empresas devem trabalhar com estratégias, tal que com processos de transformacao

para se adaptarem as novas necessidades em vista das alteragdes sociais. Essas estratégias,
entretanto, derivam da cultura da organizacdo, que esta baseada em processos, contextos e

conteddos, contribuindo, entdo, para que ocorram as mudancas (CUNHA, 2008).

Segundo Coelho (1996), uma estratégia competitiva é relacionar a companhia com o seu

meio ambiente, pois forgas externas a industria, como a questdo ambiental, afetam todas as empresas,

e o grande diferencial estd na habilidade empresarial em lidar com essas forcas.

A partir da constatacdo de que a atividade humana (fato social) gera impactos

ambientais e com o0 reconhecimento de que essas intervencées humanas devem considerar a

capacidade de sustentacdo dos sistemas e processos naturais surge, entdo, a questdo da gestéo
ambiental empresarial. Nesse sentido, as problematicas ambientais vém a ser mais do que
normas da atualidade, devendo ser postas em estratégias pelas empresas em prol do meio
ambiente e que devem direcionar, também, as decisdes empresariais, assim como o lucro, a

qualidade e a produtividade (CUNHA, 2008).

Coelho (1996) expde que a gestdo ambiental tem evoluido diante dos problemas
ambientais constatados, mas ainda faz-se a referida gestdo de forma mais reativa do que

efetivamente preventiva.

Cunha (2008) refere-se a evolucao da gestdo ambiental empresarial como uma postura
para o atendimento da legislagdo. Comenta que esse processo pode seguir para atitudes de
prevencdo da poluicdo e, posteriormente, para uma perspectiva estratégica com a integracdo

de todas as areas da empresa e com 0 aproveitamento das oportunidades de consciéncia
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ambiental.

Para que seja uma questdo estratégica a atuacdo empresarial deve considerar muito
além das conformidades, deve haver uma atuacdo ambiental integrativa, tanto para servigos
guanto para processos e produtos, de forma a se reduzir os riscos ao ambiente e a0 homem.
Para tanto, deve ser adotada a chamada Producgdo mais Limpa (P + L ou PML) como uma

ferramenta de gestdo ambiental (SOARES et al., 2007).

A Producdo mais Limpa traduz essa estratégia de abordagem total e preventiva em
resposta a responsabilidade financeira adicional trazida pelos custos de controle da poluicéo e
aos chamados tratamentos de fim de tubo. Considera-se, portanto, todo 0 processo e nédo

apenas o residuo da producéo e a sua disposicao final (SOARES et al., 2007).
As normativas ambientais vém surgindo, os processos de certificacdo estdo ocorrendo,

mas h& que se ter a percepcdo, 0 compromisso e a acdo empresarial para que a gestdo
ambiental efetivamente aconteca. Dessa forma, a alta direcdo de uma empresa precisa
incorporar a variavel ambiental de forma que contemple o seu planejamento e conduza sua
atuacdo com agdes concretas em processos administrativos e produtivos a fim de que se faca

eficaz na cultura organizacional (CUNHA, 2008).

A atengdo empresarial deve estar voltada para um comportamento ético ambiental com a
implementagdo de um Sistema de Gerenciamento Ambiental (SGA). Dessa foma, a empresa deve
buscar ser estavel e sustentavel, comprometendo-se, junto com seus empregados, com uma
politica de meio ambiente expressa em planos e especificacdes, de tal modo que a questdo
ambiental deixe de ser uma fungéo exclusiva do processo produtivo para tornar-se uma funcéo
da administracdo e passando a fazer parte do planejamento estratégico empresarial. Essa

politica ambiental fard parte permanente do desenvolvimento das atividades de rotina, da
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discussdo de cenarios alternativos e, consequentemente, da analise de sua evolucdo, gerando

metas e agdes (COELHO, 1996).
De acordo com Soares et al. (2007, p.3):

Essa ferramenta de gestdo ambiental enfoca no potencial de ganhos
diretos do processo produtivo, j& que as matérias-primas, insumos e
energia passam a ter seu uso otimizado, evitando desperdicios. O
ganho indireto estd relacionado com eliminagdo de custos associados
com o tratamento e a disposicao final de residuos. Lembrando para a
PML, um residuo sélido é oriundo, na maioria das vezes, da ma
aplicacdo dos recursos utilizados em um processo produtivo.

Ademais, outras vantagens podem ser constatadas, como: a redugédo de custos com o
tratamento de residuos; mais geracdo de espago na empresa; facilidades em obtencdo de
licencas; menos problemas devido as responsabilidades; melhora da imagem empresarial
junto & comunidade e com sua rede de relages; e menos protestos dos proprietérios vizinhos

(SOARES et al., 2007).

Dessa forma, a gestdo ambiental engloba todo o contexto empresarial de tal modo que,
além de alcangar os processos, envolve toda e qualquer matéria prima e todas as pessoas que
integram o sistema. Todos o0s aspectos da atividade industrial precisam ser identificados e
minimizados. Nesse sentido, afora as normativas e as certificaces ambientais, hd uma efetiva

mudanca que passa a ser incorporada por todos esses atores que fazem parte da empresa.

2.3.2 Ferramenta de Gestdo Ambiental Empresarial: Tratamento de Efluentes

Em se tratando de gestdo ambiental faz-se importante comentar sobre o tratamento de
efluentes. A industria utiliza-se de varios métodos para o trato de seus despejos, ainda que
num mesmo processo produtivo. Variam, também, o porte das estacdes de tratamento de

efluentes. As européias tendem a ser mais compactas que as brasileiras ou americanas, o que
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se d& tanto por uma questdo de concepcdo de processo como e/ou por questdo de

disponibilidade hidrica (SILVA e SIMOES, 1999).

Dessa forma, para a definigdo de todo o funcionamento de uma estacdo de tratamento
é essencial que se estude os métodos mais adequados (fisico-quimicos, fisico e bioldgicos),
além do volume e da carga total de despejos, bem como se observe a legislagdo pertinente. H4
que se apurar qual o melhor método ou a combinacdo desses de acordo com a vida Util da
unidade de tratamento, associando-se alteracfes em funcdo de um processo dindmico de

gestdo ambiental (SILVA e SIMOES, 1999).

Nesse sentido, o tratamento de efluentes deve ser realizado de forma a reduzir a
concentracdo de contaminantes presentes para 0s niveis de emissdo ou, ainda melhor, para 0s

niveis adequados em reudso subseqiiente (HESPANHOL et al., 2004).

O método fisico consiste num pré-tratamento que prepara o liquido para o seu
refinamento por meio da separacdo dos sélidos de maior dimensdo com o uso de grades,
peneiras, caixas de sedimentacdo ou com filtros de areia. Esse método, além de ser uma
limpeza inicial, protege os equipamentos a jusante, impedindo desgastes e entupimentos

(SILVA e SIMOES, 1999).

J& 0 método fisico-quimico é o que proporciona neutralizagdo com acerto de pH, de
temperatura, diminuicdo da cor e turbidez e pela floculacdo do efluente. O tratamento
bioldgico, por sua vez, faz a contencdo do liquido e a acelerag¢do do processo bioquimico, de
forma a degradar o fluido a ser descarregado para niveis toleraveis pelo depositario. A
finalidade é a decomposicdo em substancias mais simples, de menor impacto ambiental

(SILVA e SIMOES, 1999).

Ainda, dependendo da carga poluidora, o efluente pode ser direcionado para lagoas
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anaerdbias, aerObias e mistas. Nessas primeiras, 0 lodo permanece isolado do ar ambiente
para que haja a degradacdo como ocorre nos aterros sanitarios. J& nas lagoas aerdbias, héa a
depuracdo pelo contato da superficie da lagoa (rasa) com o ar ambiente ou por contato
mecénico forcado. Nas lagoas mistas, trabalha-se, ainda, com algas fotossintéticas que

liberam oxigénio na agua (SILVA e SIMOES, 1999).

De uma forma geral, essas lagoas demandam grandes areas e precisa haver

regularidade na descarga de efluentes para a manutencéo e equilibrio dos ecossistemas.

Silva e Simdes (1999) expdem que novas tecnologias para o tratamento de efluentes
estdo sendo disponibilizadas gradativamente. Destacam 0 processo de osmose reversa para a
recuperacdo de agua, onde acontece a separacdo de solidos dissolvidos das moléculas de 4gua
através de membranas poliméricas de acetato de celulose, o que permite apenas as moléculas

de d4gua de menor tamanho passarem por suas microporosidades.

O autores reforgcam, também, que a atual abordagem da gestdo ambiental pré-ativa é a
modificacdo de processos para uma producdo mais limpa; a reciclagem e o reuso, evitando-se,
dessa forma, o tratamento de efluentes somente ao final dos processos produtivos (0s

chamados tratamentos de “fim de tubo”).

Nesse sentido, BRESAOLA JUNIOR E CANTELLI (2000) ressaltam que o setor
téxtil, entre outros segmentos empresariais, também passou a se preocupar mais com a
protecdo ambiental por forga da conscientizacdo social de uma melhor qualidade ambiental
para as futuras geragdes, bem como pela exigéncia dos 6rgdos governamentais, determinando
o cumprimento da legislacdo. Ainda, esse interesse por novas diretrizes tecnolédgicas para o
tratamento de efluentes liquidos industriais fundamenta-se na utilizacdo de matérias primas

alternativas ndo poluidoras, na redu¢do do consumo, retso e/ou reciclagem.
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Em testes realizados em empresa téxtil®, através do uso dos efluentes liquidos tratados
como agua de processo, pdde-se concluir, a partir desses, que a reciclagem dos despejos
liquidos industriais ndo alteraram a qualidade do produto final e que os efluentes liquidos
tratados podem, ainda, ser indicados para relso como agua de lavagem de piso ou como

descargas de banheiro (BRESAOLA JUNIOR E CANTELLI, 2000).

2.3.3 Educacdo Ambiental

Lange e Ratto (1998) expdem que a educagdo ambiental € um dos modelos basicos de
analise critica dos modelos de desenvolvimento, constituindo-se num espaco privilegiado para
discusséo e acgdes cidadas.

Segundo Cascino (2000, p. 59), até 0 momento presente tem-se trabalhado muito sobre
0s problemas ambientais com licbes de ecologia, geografia, biologia, fisica, entre outras
disciplinas com um chamado “olhar por fora e por cima do ambiente.” Prossegue o autor,
ainda, na énfase de que no final da década de 1970, com as experiéncias de vanguarda na
educacdo, deu-se inicio a um tipo de “vida alternativa” onde a caracteristica era a de “colocar-
se”, no ambiente, com a tomada da natureza como tema gerador, havendo, entdo, um certo
“olhar por dentro.” No final da década de 80 e inicio dos anos 90, teve inicio uma nova
relacdo da sociedade com o ambiente de acordo com a influéncia da midia e de uma evolugdo
significativa do processo historico do pensamento ambientalista, onde as atividades passaram
a ser expressas “‘com o0 ambiente.” Passou-se a ter nova relacdo do homem com a natureza.

Na verdade, a década de 70 pode ser caracterizada pelo aumento das atividades de

° Interpretagdo de trabalho cientifico realizado e apresentado no XXVII Congresso Interamericano de

Engenharia Sanitaria e Ambiental em 2000. Disponivel em: <<www.cepis.org.pe/bvsaidis/aresidua/i-098.pdf
->. Acesso em: 25/08/2008.
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regulamentacéo e de controle ambiental. Em 1972, ocorreu a Conferéncia das Nagdes Unidas
para 0 Meio Ambiente, em Estocolmo, com a participacdo de 113 paises iniciando-se, entdo, a
estruturacdo de Orgdos ambientais nos paises industrializados. A partir dai, criaram-se
legislagcbes ambientais visando o controle da poluicdo. Posteriormente, em 1978, surgiu o
“selo ecoldgico” na Alemanha, denominado “Anjo Azul”, concedido como simbolo para
produtos ou servicos com impacto ambiental reduzido ou positivo.*® Nos anos 80, passou a
ser exigida, nos Estados Unidos, a realizacdo dos Estudos de Impacto Ambiental e os
Relatorios de Impactos Ambientais (EIA/RIMA) como um pré-requisito a aprovacdo de
empreendimentos potencialmente poluidores.

No entanto, paralelamente a esses esforcos, foi nessas duas décadas (70 e 80) que
ocorreram, no planeta, os acidentes com grandes impactos sobre 0 meio ambiente: i) acidente
com o petroleiro Exxon Valdez no Alasca, onde esse navio desviou-se do canal de navegacéo
vindo a chocar-se com blocos de gelo; ii) acidente em Bhopal na India, com um vazamento
acidental de residuos téxicos de uma fébrica associada a Union Carbide e resultando em
aproximadamente 2.500 mortos; iii) acidente em Seveso na Itdlia, com vazamento de
dioxina; iv) acidente de Tchernobyl na entdo Unido Soviética, com vazamento de material
radioativo que contaminou toda a regido da Ucrania, Belarus e o norte da Europa. Na década
de 70, ainda, também foi evidenciado o problema da destruigdo progressiva da camada de
0zonio.

Knuth (2001) registra que a atengdo com 0 meio ambiente passou a ser de forma
global e crescente: o Protocolo de Montreal de 1987, banindo produtos quimicos de cloro-
fluor-carbonos (CFCs) e estabelecendo prazos para a sua substituicdo; e o relatério da

Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento instituida pela Assembléia

19" Blauer-Engel (Anjo Azul). Disponivel em: <www.ahkbrasil.com>. Acesso em 25/06/2007.
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Geral das Nagdes Unidas. Posteriormente, houve a Conferéncia das Nagbes Unidas sobre o
Meio Ambiente e o Desenvolvimento no Rio de Janeiro, ou Eco 92, que contribuiu
significativamente para o inicio de mudangas em relacdo ao meio ambiente, salientando-se
como documentos principais produzidos: a “Agenda 21”, a “Declaracdo do Rio sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento” e as “Convencdes sobre o Clima e sobre Biodiversidade”.

Casino (2000) expressa que as relacdes democraticas respeitam o individuo e o grupo,
buscando, na reapropriacdo da natureza pelo homem, a reconstrucdo de valores em ambos.
Dessa forma, essas relacbes possibilitardo que novas necessidades coexistam
harmoniosamente ou no conflito e na incorporacdo de divergéncias e no encontro e
desencontro promovido pelo dialogo.

Leff (2001, p. 113) cita o consenso da UNESCO de 1980, que estabelece:

a educacdo ambiental se fundamenta em dois principios basicos: 1. Uma nova
ética que orienta os valores e comportamentos para 0s objetivos de
sustentabilidade ecoldgica e a equidade social; 2. Uma nova concepgdo de
mundo como sistemas complexos, a reconstituicdo do conhecimento e o
didlogo dos saberes. Neste sentido, a interdisciplinariedade se converteu em
um principio metodoldgico privilegiado da educagdo ambiental.

Ainda, o autor comenta que a educagdo se converte em processo com propdsito de
formar valores, habilidades e capacidades para orientar a transicdo na direcdo da
sustentabilidade.

Layrargues (2000, p.133) cita a referéncia da UNESCO de 1980, onde se |é:

a caracteristica mais importante da educagdo ambiental é, provavelmente, a
que aponta para a resolucdo de problemas concretos. Trata-se de que os
individuos, qualquer que seja o grupo da populagdo a que pertencam e o nivel
em que se situem, percebam, claramente, os problemas que restringem o
bem-estar individual e coletivo, elucidem as suas causas e determinem 0s
modos de resolvé-los. Deste modo, os individuos estardo em condigdes de
participar na definicdo coletiva de estratégias e atividades encaminhadas para
eliminar os problemas que repercutem na qualidade do meio ambiente.™

1 Do original: “La caracteristica méas importante de la edcacién ambiental consiste probablemente en que
apunta a la resolucién de problemas cncretos. Se trat de que los individuos, cualquiera que sea el grupo de la
poblacién al que pertenezcan y el en que se situén, percibam claramente los problemas que coartan el
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Reigota (1998) afirma que a educacdo ambiental representa uma critica e uma
alternativa aos processos pedagogicos, que ndo ficam limitadas ao espaco educativo. Assim,
indica que a educagdo ambiental (EA) possibilita uma ampliacdo para os modelos
econdmicos, sociais, culturais e politicos, influenciando no cotidiano e propondo relacdes
sociais afetivas com ética, justica e sustentabilidade.

Segundo Layrargues (2001), pode-se utilizar a promocéo da educacdo ambiental por
meio da resolugdo de problemas locais, partindo-se do principio de que é indispensavel que o
cidaddo participe da gestdo do seu ambiente para formar visdo critica e de responsabilidade
social. Aspectos, esses, fundamentais para a formacao da cidadania.

A educacdo ambiental, por definicdo, € elemento estratégico na formacdo de ampla
consciéncia critica das relagcBes sociais e de producdo que situam a inser¢do humana na

natureza (LOUREIRO, 2002).

2.3.3.1 Educacdo Ambiental nas Empresas

Knobel (1997) salienta a importancia da ndo “confusdo”, pela atividade empresarial,
dos conceitos de educacdo ambiental e de programas de treinamento. A autora explica que
ambos 0s conceitos sdo elementos que contribuem para a atuagdo ambiental, mas, ainda,

realca que a educagdo ambiental é muito mais ampla. Essa autora desenvolve seu argumento

bienestar individual o colectivo, diluciden sus causas y determinen los medios que pueden resolverlos. De
este modo, los individuos estaran en condiciones de participar en la definicion colectiva de estrategias y
actividdes encaminhadas a zanjar los problemas que repercuten en la calidade del medio ambiente.”
(Conferéncia de Thilisi, UNESCO, 1980).
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enfatizando que o mero treinamento empresarial restringe-se a execucdo de tarefas enquanto
que a educagdo ambiental busca a sensibilizacdo dos empregados em assumirem a causa
ambiental. Refere-se a esse momento como o “despertar do querer fazer espontédneo” para o
entendimento das circunstancias empresariais para o agir, colocando-se como co-responsavel
dos processos de mudancas, 0s quais geram alteragfes de comportamento.

A partir da educagdo ambiental, entretanto, a gestdo ambiental vem a ser um
instrumento para o alcance de objetivos especificos, inclusive no meio ambiente empresarial,
no que diz respeito as agdes a serem adotadas para a reducdo ou a eliminacdo de danos
ambientais advindos da atividade industrial (BARBIERI, 2007).

A empresa precisa identificar seus aspectos de trabalho e seus respectivos impactos
ambientais para a construcdo de agdes preventivas ou corretivas de forma a ter uma atuacao
em prol do desenvolvimento sustentavel. Para tanto, faz-se importante a adogdo de uma
modelagem a fim de que todos o0s envolvidos nos processos empresariais e em seus diferentes
momentos possam atuar de forma coerente com a abordagem ambiental construida pela
industria. Esses modelos a serem utilizados podem ser criados ou aproveitados e adaptados
de outras experiéncias empresariais e, até mesmo, dos processos de qualidade na producéo.
Cabe a empresa fazer a sua opcéo de atuagdo ambiental (BARBIERI, 2007).

Nesse sentido, Knobel (1997, p. 39) estabelece que:

Com programas de educagdo ambiental consistentes é possivel se chegar a
participacdo e ao engajamento de todos os funcionérios, na identificagdo dos
problemas ambientais reais e potenciais e na busca espontanea de solucéo dos
mesmos. As pessoas podem tornar-se ndo apenas funcionarias ambientalmente
responsaveis, mas também cidadds ambientalmente responsaveis, agentes de
transformacéo dentro e fora da empresa.

Loureiro et al. (2002) expressam que o capitalismo mundial é calcado na producdo de
mercadorias para sua reproducdo e ndo para as efetivas necessidades individuais e coletivas, o

que tem resultado em degradacdo da qualidade de vida e do ambiente. Dessa forma, a
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educacdo ambiental precisa agir e de tal modo que seja politizadora a fim de ndo ser efémera.
Assim, hd de se compreender 0s movimentos sociais e relaciond-los com a educacao
ambiental, numa proposta de cidadania efetiva e mobilizadora no individuo, na comunidade,
no Estado-Nacéo e no planeta.

As normativas ambientais vém sendo adotadas pelas empresas téxteis para que essas possam
desenvolver sua producdo. A fim de que se estabelecam no mercado, faz-se imprescindivel
que as industrias téxteis busquem seguir as prescri¢des legais gerais e particulares do ramo
para obterem suas licengas ambientais.

As exigéncias mercadoldgicas globais também sdo mais rigorosas quanto a execugdo
das atividades téxteis, razdo pela qual h4 uma mobilizacdo empresarial em prol do meio
ambiente. No geral, trata-se de um inicio de acfes ambientais em decorréncia de ser uma
preocupacao da atualidade, bem como por impingéncia legal.

Segundo Tenorio et al. (2004, p. 10):

... 0 desempenho ambiental de uma organizacdo € determinado pelo conjunto
de pressdes exercidas pela estrutura de mercado — formada pela concorréncia,
consumidores, comunidade, 6rgdos governamentais e ndo-governamentais — e
pela sua postura ambiental que vai definir, em Gltima analise, que tipos de
crengas e valores sdo importantes para a empresa. A partir desse sistema de
crengas e valores, a organizagdo move ac¢Oes coerentes com com sua
ecoestratégia e cujos resultados podem ser avaliados em termos quantitativos
através de indicadores de performance ambientais.... garantindo, assim um
posicionamento estratégico mais favoravel dentro da industria téxtil através da
insercdo da variavel ambiental como fator de incremento da competitividade.

Dessa forma, agdes sdo tomadas pelas empresas téxteis, as quais demonstram uma
conversdo, ainda que inicial, dos interesses industriais pelas questdes ambientais.

A empresa Covolan passou a desenvolver internamente um processo de tratamento de
remocao de cor escura dos seus efluentes, conseguindo reutilizar 21 m3/seg de &gua de redso.
O programa da empresa prevé que com novos investimentos e num prazo de um ano, podera

reutilizar cerca de 27ma3/seg, tal que, 90% de todos os seus efluentes do seu processo
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produtivo (COVOLAN, 2006).

Guercio et al. (2006, p. 11) estabelece, no texto “Meio Ambiente e Industria Téxtil:
Um estudo sobre a aplicacdo de ferramentas de gestdo ambiental no Estado de Santa Catarina
e sua repercussdo sobre a imagem das empresas,” que “todas as industrias declaram que
tratam os efluentes, respeitam a legislacdo ambiental vigente no municipio em que se
encontram e gque Se preocupam com sua imagem para a sociedade...”

Por meio da Educacdo Ambiental, denota-se, entdo, varias acdes da industria téxtil,
entre elas, como a assim noticiada, “Empresa téxtil de Jundiai tem projeto ambiental:”

A empresa ja mantinha uma &rea remanescente de mata-atlantica preservada
ha mais de trinta anos, quando em 2003, resolveu apoiar o trabalho do Férum
Permanente Caxambu, movimento ambientalista local que atua em defesa da
agua. O corrego Areido, que compde a microbacia, atravessa a propriedade e
ali foi iniciado um projeto de recuperacdo das matas-ciliares. A iniciativa faz
parte de um programa de relacionamento com a comunidade, desenvolvido
pela empresa (DANTAS, 2005, p. 01).

Outro projeto nesse sentido foi apresentado por Ferreira (2002), no 3° Encontro da
Associacdo de Engenheiros da Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental
(CETESB), ligada a Secretaria do Meio Ambiente do governo de Séo Paulo. O projeto em
questdo foi desenvolvido nas industrias do setor téxtil dos municipios de Americana e Santa
Barbara do Oeste com a participacdo voluntéria de duas empresas de medio e grande porte. O
trabalho iniciou-se em janeiro de 1998 e foi concluido em abril de 2001 com 0s seguintes
documentos: informativo, compilacdo de Técnicas de Prevencdo a Polui¢do para Industria
Téxtil e relatério de casos de sucesso em industrias téxteis resultantes desse projeto piloto.
Nesse trabalho, os principais resultados alcangcados foram a minimizacdo do uso de insumos
(&gua, energia e matérias primas), substituicdo de matérias primas, minimizacdo da carga
organica lancada na estac@o de tratamento de efluentes, otimizacdo do sistema de tratamento

de efluentes e diminuicdo dos custos operacionais no processo e estacdo de tratamento de
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efluentes.

2.3.3.2 A Educagdo Ambiental — recurso fundamental para a gestdo das aguas

A recomendacdo de numero 96 da 1% Conferéncia das NacBes Unidas, realizada em
Estocolmo de 5 a 16 de junho de 1972 aponta a educacdo ambiental como um dos elementos
essenciais ao combate & crise do meio ambiente no mundo (VIEIRA, 2004).

Muito embora a questdo ambiental tenha passado a ser tratada mais diretamente a
partir dessa conferéncia, o tema de educacdo ambiental no interior das empresas é um assunto
ainda recente. Ao longo das décadas de 60, 70 e 80 o nivel de conscientizacdo ambiental
aumentou gradativamente no mundo. Nas empresas, houve um grande avanco a partir dos
anos 90, com o surgimento das “normas verdes,” referentes ao gerenciamento ambiental
(VIEIRA, 2004).

A gestdo de recursos hidricos no Brasil, a partir da Lei 9.433/1997 (Lei que instituiu a
Politica Nacional de Recurso Hidricos) vem sendo proposta de maneira descentralizada e
participativa. Entretanto, faltam ferramentas que promovam a compreensao de fenémenos
relacionados ao ciclo e ao uso da agua. Dessa forma, conforme se 1€ em Anjos et al. (2006),
relacionando-se & integracdo dos Comités de Bacias Hidrograficas com os demais atores
sociais (no presente caso, com as industrias), tem-se a importancia da educacdo ambiental a
ser desenvolvida no ambito empresarial.

Apesar de a educacdo ambiental empresarial ser restrita e superficial,
independentemente de processo de certificagcdo das empresas, trata-se de um instrumento

indispensavel para se alcancar uma mudanca de comportamento e de atitudes empresariais em
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relacdo ao meio ambiente, considerando-se a missdao ambiental de cada trabalhador, em seu
respectivo posto de trabalho, diariamente (VIEIRA, 2004).

Nesse sentido, a educacdo ambiental de empregados deve alcancar niveis de
conhecimento mais profundos em indlstrias por meio de um processo continuo, que
extrapole os limites do conhecimento da politica ambiental da empresa e da repeticéo
mecanica dos procedimentos operacionais, com a possibilidade de obtencdo de ganhos
econdmico-financeiros e ambientais concretos (VIEIRA, 2004).

Relatam Anjos et al. (2006) que por meio de estudos em ambientes empresariais é
possivel explicar como o0 aumento da consciéncia e consequente adocéo de préaticas de atuacdo
em uma bacia hidrografica resulta em aumento da densidade da vegetacdo riparia, da
biodiversidade terrestre e diminuicdo da erodibilidade das margens; na reducdo da evaporacéo
e no aumento do fluxo de agua das nascentes; no aumento do fluxo de dgua do curso médio
do rio; na diminuicdo da quantidade de esgotos encontrados na nascente; no aumento do
aproveitamento da agua e da biodiversidade aquatica.

O documento aprovado em Encontro Nacional realizado no Rio de Janeiro, em marco do
ano de 1997, cinco anos apds a realizagio da Eco/92 e intitulado “Carta das Aguas Doces no
Brasil”'?, apresenta como pressuposto um Pais com condigbes geoambientais altamente
favoraveis ao desenvolvimento de grande capital ecoldgico. No entanto, demonstra também que o
Pais precisa considerar os limites de suporte da natureza a fim de ser um mercado competitivo,
eficiente e ético por meio de um desempenho politico dos seus agentes sociais.

Nesse sentido, o referido documento prioriza a reversdo do quadro atual de poluicédo; a
eficiéncia dos usos; 0 uso e a protecdo das aguas subterraneas; o planejamento e a gestdo

integrada; a descentralizacdo e participagdo; a capacitacdo de recursos humanos, tecnologia e

2 Documento aprovado pelo encontro Rio + 5, constante desse trabalho, ao final, Anexo 01. Disponivel em:
<www.cesama.pjf.mg.gov.br/meio%20ambiente/cidadania/carta.php> Acesso em: 15/05/2008.
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difusdo, bem como a harmonizacéo das politicas desenvolvimentistas.

Além desse marco, tem-se toda a legislacdo nacional jA& mencionada sobre recursos
hidricos que, para ser, além de vigente, efetiva e aplicavel, faz-se necessario vincula-la a
educacao ambiental.

A educacdo ambiental deve ser vista como um excelente recurso para o alcance dos
pressupostos do desenvolvimento sustentavel, o que significa dizer selar um pacto ético
transgeracional que tenha como base o respeito pelas mais diversas formas de vida. A conexao
desses interesses pode gerar uma nova ordem social, ressurgida de valores como a ética, a
solidariedade, e a justica social que garanta entre outros, o exercicio da cidadania, inclusive nas
as relacbes entre ambiente e saude, que proporcionam qualidade de vida e dignidade humana

(VARGAS, 2005).
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3 METODOLOGIA

3.1 0 METODO

As correntes de pensamento tém suas historias relacionadas com a realidade social
onde foram geradas e sdo tendéncias de interpretacdo servindo de base para a pesquisa social.
Pesquisa essa, que refletindo a dindmica social, busca a discussdo de preocupagOes e
interesses de classes e de grupos determinados. Dessas abordagens filoséficas, a
fenomenologia pode ser adotada como teoria e método na abordagem da realidade social
(Minayo, 2004).

Ainda de acordo com Minayo (2004), advinda da sociologia, a fenomenologia tras o
mundo cotidiano do homem e suas angustias e preocupagdes, referindo-se ao estudo do
mundo natural, do mundo cientifico e das relacdes de intersubjetividade. Segundo a autora, 0s
pontos de inicio da pesquisa fenomenoldgica servem para o desvendar dos significados
subjetivos implicitos dados pelos atores sociais ou, 0s participantes do processo.

Sendo o fendbmeno o objeto de investigacdo fenomenoldgica, podemos descrevé-lo
etimologicamente como aquilo que parece, como aquilo que € aparente na coisa ou a
aparéncia da coisa. Em outras palavras, é o retorno as coisas mesmas, ou seja, 0 encontro com

a realidade mundana tal qual se apresenta a nos, a coisa percebida em si propria, vista e
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sentida antes de todo conhecimento. Quer dizer, sem a contaminagdo deste. A coisa reduzida a
si prépria é fundamental a compreensdo do fendmeno. Portanto, a fenomenologia passa a ser,
também, o estudo da constituicdo do mundo na consciéncia, até a origem do sentido de tudo
que é (RIBEIRO, 1985).

Segundo Carvalho e Vergara (2002) a abordagem fenomenoldgica consiste no
abandono de idéias pré-concebidas e busca descrever os significados das vivéncias
experimentadas por determinados individuos em relagdo a um fenémeno. Nesse sentido, a
tarefa do pesquisador é buscar compreender como a realidade se constroi por meio da
experiéncia das pessoas envolvidas em determinada situagdo ou com um dado fenémeno, seja
esse fenémeno social, politico, econdbmico ou ambiental.

Como demarcacédo das tradicGes fenomenoldgicas, destaca-se a escola transcendental
ou descritiva de Hurssel; a abordagem interpretativa ou hermenéutica de Heidegger e a
perspectiva da integracdo, nova corrente que busca, em sua estruturagdo, a reunido, a
associagéo das duas primeiras tradices (CARVALHO e VERGARA, 2002).

Lidke e André (1986) entendem, nesse sentido, que a pesquisa qualitativa (que tem
aproximacdes com a fenomenologia), tem sido o método sugerido para abordagens sobre o
ambiente natural como fonte de dados. Nessa direcdo, o pesquisador € um importante
instrumento, pois precisa observar, coletar os dados, preocupar-se com 0 processo e atentar
para o significado que as pessoas d@o para as coisas, para 0 contexto onde estdo inseridas e
para a vida.

A pesquisa qualitativa tem tomado grande espago nas ultimas trés décadas e tem sido
utilizada para vérias areas do conhecimento, como Psicologia, Educacdo, Administracdo de
Empresas e, na expressdo de Neves (1996), tem significado a busca da traducdo dos

fendmenos do mundo para a reducdo da distancia entre o contexto e a acao.
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Godoy (1995) expressa que varios trabalhos ja demonstraram abordagens qualitativas
na atuacdo empresarial, referindo-se a Singh e Huang®®, Susuki**, Turner®®, entre outros.

Maanen (1979) apud Neves (1996) expde que a pesquisa qualitativa assume diferentes
significacbes nos campos das ciéncias sociais por meio de um conjunto de técnicas
interpretativas para a descricdo e a decodificacdo de um sistema complexo de significados.
Nesse intento, refere-se ao objetivo de se traduzir e expressar os sentidos dos fendmenos do
mundo social com a aproximagdo do indicador e do indicado, da teoria e dos dados, entre
contexto e agéo.

Estudos de pesquisa qualitativa sdo processos de investigagdo elaborados com o
proposito de possibilitar uma melhor compreensdo de um problema social em certos
contextos focais (CARVALHO e VERGARA, 2002).

Nesse entendimento, Zanelli (2002) expressa que as pesquisas qualitativas tém a
intencdo de desenvolver novos conceitos, mais que aplicar os ja pré-existentes. Ou, consiste
em estudar casos mais particulares do que populagcGes extensas e descrever os significados das
acOes mais do que codificar eventos.

Em contraposicdo, a essa significancia da pesquisa qualitativa, as pesquisas
quantitativas testam hipoteses levantadas e fornecem indices comparaveis, além de apurar
opinides e atitudes conscientes dos entrevistados, o que permite realizar projecdes para a
populacdo representada (GONCALVES et. al., 2004).

Citando Pope e Mays (1995), Neves (1996) expressa que apesar de diferentes, a

abordagem qualitativa ndo exclui a pesquisa quantitativa. Prossegue manifestando que séo

B SING, P. N., HUANG, S. C. Some socio-culutral and psychological dominat of advertising in India: a

comparative study. Journal of Social Psychology, Provincetowm, n. 57, p. 113-21, June 1962.

SUSUKI, N. The changing pattern of advertising strategy by Japanese business in the US market: content
analysis. Journal of Internacional Bussiness Studies, Columbia, v. 11, n. 1, p. 63-72, First Quarter 1980.
TURNER, B. A. The organizational and interorganizational development of disasters. Administrative
Science Quarterly, New York, v. 21, n. 3, p. 378-97, Sep. 1976.
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procedimentos diferentes quanto a forma e a énfase, mas que ndo sdo opositivos. Salienta,
ainda, que se complementam e contribuem conjuntamente para um melhor entendimento do
fendmeno metodoldgico.

Este estudo fez uso da metodologia da pesquisa qualitativa e, por vezes, conferiu-se
aos dados colhidos, um tratamento quantitativo, com o intuito de complementar as

informacdes coletadas em campo.

3.2 IDENTIFICACAO DOS LOCAIS DA PESQUISA E PROCEDIMENTOS
METODOLOGICOS ADOTADOS

Considerando-se a recomendacdo da Lei 9.433 de 08 de janeiro de 1997 que indica
uma bacia hidrografica como unidade territorial de gestdo das adguas, neste estudo fez-se um
levantamento das empresas téxteis instaladas na &rea da Bacia Hidrografica do Rio Cubatdo
do Norte. Essa busca, feita junto & documentacdo que se encontra disponivel no Comité da
Bacia do Rio Cubatdo de Joinville (CCJ), responsavel pela gestdo da referida Bacia e suas
Sub-bacias, apontou seis empresas cadastradas para o setor empresarial téxtil em Joinville™.
Dentre essas, foram encontradas empresas de grande, médio e pequeno portes econdmicos’’.

Nessa direcdo, a pesquisa foi feita a partir dessa informacdo atualmente constante no
Comité, buscando-se envolver as seis empresas registradas e que foram identificadas (para a
realizacdo das entrevistas), por meio de seus representantes oficiais (administradores). Esses,
portanto, compuseram a amostra do estudo, onde um administrador representa a empresa

onde trabalha.

16 Informacdo disponivel em <www.cubataojoinville.org.br> Acesso: www. 22/07/2007.
" No item 3.4, a seguir, discute-se a caracterizacio econdmica de empresas de grande, médio e pequeno portes.
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Inicialmente, em cada uma das empresas selecionadas, fez-se a apresentacdo da
pesquisa aos seus administradores, demonstrando-lhes os objetivos e procedimentos
metodoldgicos. Aos empresarios, foi-lhes entregue uma carta de apresentacdo (Apéndice
01). Com o retorno positivo desses empresarios, apresentou-se, aos mesmos, 0 Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice 02) para assinatura, assegurando-se-lhes o
sigilo dos nomes dos participantes e da empresa. Procedimento ético, este, que segue as
orientaces do Comité de Etica em Pesquisa da UNIVILLE - CEP.

No entanto, no decorrer da aplicacdo da pesquisa encontrou-se dificuldades para a
totalidade da execucdo junto as seis empresas cadastradas. Desse total, quatro posicionaram-
se  positivamente a participacdo na pesquisa, manifestando concordancia com 0s
procedimentos metodoldgicos. Quanto as outras duas, uma delas, de pronto, respondeu de
forma negativa, alegando ndo ter momento e nem espaco par tal trabalho. A outra demorou,
aproximadamente, quatro meses até a negativa final, sempre argumentando precisar analisar a
situacdo, apesar de a investigadora dispor-se a esclarecer toda e qualquer questdo possivel e
decorrente, em cada uma das ocasides de visitas quinzenais, durante esse periodo de quatro
meses de espera pela decisao.

Portanto, das seis empresas inicialmente disponibilizadas no cadastro, quatro
concordaram e assinaram o Termo de Consentimento, formalizando a autorizagdo para a
coleta efetiva de dados sobre a gestdo da agua em cada uma das industrias. Porém, nesse
interim, uma das empresas concordantes foi fechada por determinagdo judicial, justamente
devido a sua fungdo altamente poluidora das &guas da localidade onde esta instalada e o seu
“ndo cuidado” com essa poluicdo das aguas. Em que pesem as tentativas processuais de
reabertura, a empresa s6 obteve éxito para o re-funcionamento das atividades em que néo

utiliza agua em seus processos. A demanda judicial sobre a possibilidade de continuar sua
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producdo com o uso do recurso hidrico continua e ndo existe data de término previsto.

Dessa forma, efetivamente trabalhou-se com trés empresas, as quais possibilitaram a
observacao direta de suas atividades, o que ocorreu numa média diéria de trés horas e meia a
quatro horas ao dia, no turno vespertino, perfazendo num total de, no minimo, quinze horas
em cada qual. Essa fase convencionou-se chamar de “fase de observagéo.”

Os horérios de observacdo foram agendados com as respectivas empresas. Porém, sem
grandes espacos de tempo entre o agendamento e a observagdo, de forma tal que néo
ultrapassou uma media de dois dias de antecedéncia. As horas de observacéo, em sua maioria
foram, ainda, em dias sucessivos ao primeiro agendamento.

A etapa subsequiente foi a efetiva coleta de dados em cada uma das trés empresas
estudadas, conforme Ficha de Observacgdo utilizada (Apéndice 03), sendo que as anotacoes
foram feitas no caderno de campo da investigadora. A partir desses dados, buscou-se redigir
um texto de andlise comparativa dos elementos empresariais encontrados nessa fase de
observacdo. Com esta acdo, ainda, buscou-se estabelecer uma analise de classificacdo entre
os diferentes niveis econdbmicos das empresas em estudo, conforme o Estatuto Nacional da
Micro e Pequena Empresa (Lei 123 de 14 de dezembro de 2006) e de acordo com os dados
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e do Servigo de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas de Santa Catarina (SEBRAE/SC).

Ato continuo, foram realizadas as entrevistas pré-estruturadas com 0s empresarios —
administradores que, mediante o procedimento adotado, foram previamente agendadas. Essas
entrevistas foram semi-estruturadas, gravadas, e buscou-se perceber o entendimento que tém,
os lideres empresariais, quanto a0 manejo da agua no que diz respeito a otimizacdo e relso
do recurso hidrico. Os entrevistados foram informados de que poderiam abster-se de

responder as perguntas que desejassem. As entrevistas realizadas foram transcritas e
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retornadas aos entrevistados em um outro encontro previamente agendado, a fim de que os
empresarios confirmassem a fidedignidade do texto final e o assinassem, como forma de
aceitacdo (ver Roteiro de Entrevistas - Apéndice 04).

Os dados coletados e as fitas, com as gravacdes das entrevistas, e outros documentos
ficardo de posse da investigadora que as manterda em arquivo sigiloso pelo periodo de cinco
anos. Apos esse periodo, as fitas serdo destruidas.

Realizada essa fase das entrevistas, procedeu-se a analise do contetdo das informac6es
colhidas, de onde foram extraidas as categorias de analise’® que, inicialmente, tiveram como
referéncia as questdes: dguas e sua gestdo na atividade téxtil; otimizacdo e relso de &guas;
legislagdo das dguas; aguas para a atividade empresarial. Com a definigdo das categorias de
analise, redigiu-se um texto buscando articular as falas dos diferentes entrevistados, as quais
foram cruzadas com os dados colhidos nas observagdes diretas executadas anteriormente a
esse procedimento e aqui ja referidas.

Posteriormente, diante das informag6es colhidas, foi realizado um encontro individual
com cada um dos entrevistados para apresentacdo dos resultados das analises advindas do
cruzamento das informagdes e e respectiva discussao das categorias levantadas (sem qualquer
identificacdo especifica das empresas e de seus representantes, conforme Apéndice 05). Nesse
encontro, apresentou-se, ainda, um documento®® aos empresarios com questdes relativas a
legislagdo federal sobre o recurso hidrico (Apéndice 06). O referido documento contém,
ainda, algumas propostas de agdes que contribuem para a promog¢édo da gestdo sustentavel das
aguas. Propostas, essas, a serem estudadas e/ou adaptadas pelas industrias pesquisadas e a
serem vistas como sugestdes para elaboracdo de um futuro “Plano de Conservacao e Relso da

Agua.”

8 As categorias de anélise, frases ou termos foram extraidos das informagées colhidas durante a realizacéo das
entrevistas e se referem as palavras mais enfatizadas pelos entrevistados.
9" Esse documento foi ampliado e consta, nesse estudo, no capitulo 4 - Resultados e Discussdes.
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Decorrente dessa etapa, redigiu-se, também, um texto visando o registro das reacoes
dos empresarios quando do retorno dos resultados da pesquisa, pela investigadora.

A execugdo dessas fases acima descritas, especialmente a coleta dos dados, a
realizagdo das entrevistas e as analises das informagdes colhidas, aconteceu em quatro meses,
tendo-se iniciado, 0 processo, ha segunda quinzena de janeiro de 2008 e concluido em maio
de 2008, apds o recebimento da autorizagio do Comité de Etica em Pesquisa da UNIVILLE
e observando-se, quanto a questdo ética da conducdo da pesquisa, as normas da Resolucdo

196/96 do Conselho Nacional de Salde.

3.3 0 OBJETO DE ESTUDO: A BACIA HIDROGRAFICA DO RIO CUBATAO DO
NORTE E AS SUAS SUB-BACIAS DO RIO DO BRACO E DO RIO MISSISSIPI

A gestdo ambiental por meio de bacias assume crescente importancia ante os atuais
efeitos da degradacdo ambiental e foi instituida pela Politica Nacional de Recursos Hidricos.
Nessa proposta, ainda, a dgua é considerada um bem natural limitado e dotado de valor
econdbmico (JACOBI e FRACALANZA, 2005). Nessa direcdo, uma area de bacia
hidrografica, de acordo com Tucci (2001, p. 40), é composta por:

um conjunto de vertentes superficiais e de uma rede de drenagem formada por
cursos de agua que confluem até resultar um Unico leito no exutoério. A
precipitacdo que cai sobre as vertentes infiltra-se totalmente nos solos até
haver saturagédo superficial destes, momento em que comegam a decrescer as
taxas de infiltracdo e a surgir crescentes escoamentos superficiais, se a
precipitagdo persistir. O escoamento superficial gerado nas vertentes, no
contexto da bacia hidrogréfica, pode ser interpretado como uma “producdo” de
agua para escoamento rapido e, portanto, as vertentes seriam vistas como as
fontes produtoras.

A principal bacia hidrogréafica do municipio de Joinville é a do Rio Cubatdo do Norte
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que serve como fonte de abastecimento para a rede publica de aguas da cidade no percentual
de 80%. Ainda, essa mesma bacia hidrografica atende a 50% das necessidades do vizinho
municipio de Araquari. Entretanto, essa referida bacia vem, sucessivamente, sofrendo acbes
antrdpicas que interferem na qualidade e na quantidade do recurso natural hidrico (Gongalves
et al., 2006). Nesse sentido, e visando a preservacdo e a conservacdo da Bacia, bem como
buscando-se atender a Lei Federal n® 9.433/97, criou-se, em 1997, o Comité de
Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio Cubatdo do Norte, conhecido com Comité
Cubatéo Joinville (CCJ) e que efetivamente foi instalado no ano de 2000 (GONCALVES et

al., 2007).

O Comité Cubatdo Joinville tem sido bastante atuante em suas atribuicdes legais e
liderado inimeras atividades em prol da boa gestdo da &gua, sendo elas, a elaboracdo do
Plano Diretor de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Rio Cubatdo do Norte; tem
realizado levantamentos e monitoramentos da qualidade e da quantidade da agua na Bacia;

estd encaminhando estudos do Rio do Brago (CCJ, 2007).

Afluente importante do Rio Cubatdo do Norte, 0 Rio do Braco esta localizado sobre
uma planicie quaternaria com extensdo de 14,2 km. Ocupa a area de diversos bairros da
cidade de Joinville: Pirabeiraba; Jardim Paraiso; Jardim Sofia; Zona Industrial Norte e Bom
Retiro conforme dados do Comité da Bacia do Cubatéo (CCJ, 2007).

Conforme Baldin (2006), nos idos de 1940 os registros apontam que o Rio do Braco
tinha 4guas abundantes, o que contrasta com a situacdo atual em razdo da sua estiagem. Até a
década de 1970, o Rio do Braco atendia as atividades agricolas e de subsisténcia da
populagdo local.

Nesse época, segundo Gramkow et al. (2002), as aguas do Rio do Brago eram

consideradas caudalosas e cristalinas. No entanto, tal situagdo teve um processo de reversao a
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partir da década de 1990, sofrendo diversas a¢des que comprometeram a quantidade e a
qualidade de suas aguas. As intensas atividades de mineracdo instaladas em seus leitos
acarretaram no rebaixamento do lencol freatico provocando altera¢fes na dindmica da agua e
a destruicdo de nascentes. Assim, 0 rio, que era perene, tornou-se intermitente dependendo de
aguas de chuvas para a sua sobrevivéncia.

Klostermann (2003) salienta, ainda, que nas margens do Rio do Brago e do Rio
Muississipi (outro rio da Bacia Hidrogréfica do Rio Cubatdo do Norte) estdo localizadas varias
inddstrias compondo o Distrito Industrial do municipio, 0 que, por sua vez, tem gerado
poluicdo hidrica.

De uma forma geral, a 4gua tem sido muito utilizada em diferentes processos pelas
indlstrias de diversos segmentos que estdo instaladas nessa regido, principalmente na sub-
bacia dos Rios Mississipi e do Brago. Os setores predominantes sdo metal-mecénico, téxtil e
plastico, sendo que as empresas tém receio em disponibilizar dados precisos sobre seus
consumos por temerem acgdes de agéncias ambientais (GONCALVES et al., 2006).

No segmento téxtil, as empresas da regido utilizam o recurso hidrico para a
preparacéo, fiagéo, tingimento e lavagem do tingimento (GONCALVES et al., 2006).

Nesse sentido, esses dois corpos d'dgua (Rio do Brago e Rio Mississipi) sdo, tambem,

objetos importantes para a realizagéo deste estudo.
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Carta das Subbacias da Bacia hidrografica do rio Cubatao
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Mapa 02: Carta das Sub-bacias do Rio Cubat&o do Norte, com destaque para a Sub-bacia do
Rio do Braco, na qual esté inserido o Rio Mississipi.
Fonte: site do Comité do Rio Cubat&o do Norte (CCJ). Disponivel em:
www.comitecubatao.com.br. Acesso em: 15/12/2008.

3.4 A CARACTERIZACAO ECONOMICA DAS EMPRESAS

A legislagdo nacional classifica economicamente as empresas com a finalidade de

favorecer o crescimento dos empreendimentos de menor porte estrutural.

Essa intencdo legislativa ja vem proferida no artigo 179 da Constituicdo Federal de

1988%, a Carta Magna, ao estabelecer que:

20| egislacéo disponivel no site:< www.planalto.gov.br> Acesso em 01/06/2008.
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A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios dispensardo as
microempresas e as empresas de pequeno porte, assim definidas em lei,
tratamento juridico diferenciado, visando a incentiva-las pela simplificacdo
de suas obrigacBes administrativas, tributarias, previdenciarias e crediticias,
ou pela eliminagéo ou reducéo destas por meio de lei.

A partir desse comando constitucional que serve de pilar para a ordem econdmica

nacional emanou o Estatuto Nacional da Micro e Pequena Empresa, Lei 123 de 14 de

dezembro de 2006?!, que dispde um tratamento juridico diferenciado as empresas de menor

porte econdmico. S&o assim definidas essas questdes:

(..)

Art. 39 Para os efeitos desta Lei Complementar, consideram-se
microempresas ou empresas de pequeno porte a sociedade empreséria, a

sociedade simples e 0 empresario a que se refere o art. 966 da Lei n® 10.406,
de 10 de janeiro de 2002, devidamente registrados no Registro de Empresas
Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso, desde
que:

I — no caso das microempresas, 0 empresario, a pessoa juridica, ou a ela
equiparada, aufira, em cada ano-calendério, receita bruta igual ou inferior a
R$ 240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais);

Il — no caso das empresas de pequeno porte, 0 empresario, a pessoa juridica,
ou a ela equiparada, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta superior a
R$ 240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais) e igual ou inferior a R$
2.400.000,00 (dois milhdes e quatrocentos mil reais).

§ 19 Considera-se receita bruta, para fins do disposto no caput deste artigo, o
produto da venda de bens e servigos nas operagdes de conta propria, 0 preco
dos servicos prestados e o resultado nas operacdes em conta alheia, ndo
incluidas as vendas canceladas e os descontos incondicionais concedidos.

(.

O tratamento juridico diferenciado a essas empresas visa fomentar o desenvolvimento

dessas estruturas organizacionais, evitando-se o abuso do poder econémico (SILVA, 2006).

De outro norte, o Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Santa Catarina
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(SEBRAE/SC)? utiliza um outro critério de classificacdo do porte econdmico das empresas,
tal seja, o numero de empregados, sendo esse 0 mesmo critério utilizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Com base nesse referido critério, ambos os
orgaos consideram a industria como microempresa quando tem até 19 empregados; como
empresa de pequeno porte quando tem de 20 a 99 empregados; como média empresa quando
tem de 100 a 499 empregados; e, como grande empresa quando tem mais de 500 empregados.
Salienta-se, entretanto, que este ndo se trata de um critério legal, mas que é uma conclusédo da
leitura de dados estatisticos nacionais empresariais.

A partir, entdo, dessas premissas e da autorizagdo expressa dos empresarios, fez-se a
visitagdo a cada uma das trés empresas localizadas na area da bacia hidrografica do Rio
Cubatdo do Norte para observacdo detalhada das instalacBes, caracteristicas do tipo
organizacional, coleta de dados documentais e detectacdo de indicativos de preocupacao
ambiental. Todos esses dados foram anotados. (Ver Ficha de Observacdo - Apéndice 03), tais
como: tempo de existéncia da empresa; informagdes quanto a licenca ambiental de operacéo;
regime de producdo (horas trabalhadas); nimero de empregados; informacgdes quanto ao
sistema de gestédo ambiental; atividades téxteis desenvolvidas; volume de producéo; fontes de
captacdo da é&gua utilizada na industria — do uso pessoal a cadeia produtiva; volume de
captacdo de agua; volume de efluentes gerados e liberados em corpos de agua; existéncia de
reservatorios de agua e suas capacidades e de armazenamento; existéncia de estagdo de
tratamento de efluentes e suas etapas de tratamento; existéncia de estacdo de reuso da &gua e
se tem a prética do retso; monitoramento e avaliacGes da &gua pela empresa; presenca de
informacOes educativas no ambiente empresarial; faturamento e enquadramento da empresa

como de micro, pequena, média ou grande empresa.

2 InformagBes disponiveis no site: <www.sebrae-sc.com.br/leis/default.asp?vcdtexto=4154&%5E%5E>.

Acesso em 01/06/2008.
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Dessa fase observacional, foram encontrados os dados que possibilitaram a
caracterizacdo das empresas pesquisadas, sendo que para a preservacdo da identidade das trés
industrias envolvidas, as mesmas foram identificadas, neste estudo, como: Empresa “Alfa”

(2); Empresa “Beta” (&) e Empresa “Gama” ().
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 A CARACTERIZACAO ECONOMICA DAS EMPRESAS PESQUISADAS

Considerando-se, portanto, a previsao legal referida e também analisando os aspectos
observados nas visitagdes e relacionados pelos empresarios durante as entrevistas, entendeu-
se que a Empresa Alfa (a) é classificada como de grande porte econdmico em razdo de seu
faturamento que gira, aproximadamente, em torno de R$240.000.000,00 anuais bem como
pela sua atividade comercial, que se da, também, com clientes internacionais (valor e
informacdes constantes em balango patrimonial e em demonstrativos de resultados).
Atualmente, exporta em torno de 30% de sua producdo, sendo que os demais 70% restantes
estédo destinados ao mercado interno. Antes da valorizacdo da moeda nacional, os percentuais
eram inversos para exportacdo e mercado interno. Ainda, a Empresa Alfa (&) esta constituida
sob forma de sociedade andnima de capital aberto, tal seja com ag¢des negociadas em bolsa de
valores.

Nessa linha de andlise, a Empresa Beta (&), pela legislacdo referida e pelas
informacdes relacionadas pela alta administracdo obtidas nessa etapa, estd enquadrada como
de empresa de médio porte econdbmico, 0 que se justifica pelo seu faturamento que esta em
cerca de R$ 10.000.000,00 anuais (valor informado pelo gestor), bem como pela sua gama de
clientes. Atende, principalmente, aos compradores do estado de Santa Catarina, num
percentual de 70% e os demais no percentual restante de 30% estéo distribuidos entre Parana,
Rio Grande do Sul, Sdo Paulo e Goiads. Apesar de constituida sob forma de sociedade

andnima, suas acdes ndo estdo sendo negociadas em bolsas de valores, restringindo-se a um
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capital social fechado. Ha que se ressaltar que por seu nimero informado de empregados, tal
que de 92 trabalhadores, analisando-se de acordo com o critério do SEBRAE e do IBGE, a
referida empresa fica estabelecida como de pequeno porte econdmico.

J& a Empresa Gama (&), de acordo com os dados obtidos e pela legislacdo ja apontada,
esta enquadrada legalmente como de médio porte econémico em razdo de seu faturamento,
que estd aproximadamente em torno de R$3.000.000,00 anuais (valor informado pelo gestor).
Concentra-se no relacionamento com clientes do estado de Santa Catarina, com cerca de 70%
sendo de Joinville e os demais, 30% sendo compradores de outros estados do Pais, sendo
esses de Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais e Parana. Essa Empresa foi constituida sob
forma de sociedade limitada. Entretanto, pela analise do SEBRAE/IBGE esta configurada
como de pequeno porte econdmico em razdo do seu numero de trabalhadores, uma vez que
informa contar com 50 empregados.

O critério legal estabelece um regime tributario especifico e outras formas de
tratamento privilegiado dai decorrentes as empresas de menor porte econdémico, mas a
representacdo do SEBRAE/IBGE traduz uma leitura estatistica da realidade empresarial

nacional.
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Empresa Porte econdmico| Faturamento Clientes Tipo
pela legislacao anual indicado societario
tributéria

Empresa a grande porte R$240.000.000,00 | 30% mercado sociedade

externo anonima de
70% mercado | capital aberto
interno (em todo
0 Pais)
Empresa & médio porte R$10.000.000,00 | 30% mercado sociedade
do PR, RS, SP e| an6nima de
GO capital fechado
70% mercado
catarinense
Empresa & médio porte R$ 3.000.000,00 | 30% mercado | sociedade
de SP,RJ, MG e limitada
PR
70% mercado
de Joinville

4.2 ANALISE COMPARATIVA DOS ELEMENTOS EMPRESARIAIS ENCONTRADOS

Das informagdes encontradas e declaradas pelos empresérios, percebe-se uma

similitude de alguns dados nas respectivas empresas observadas, em que pese os diferentes

portes econdémicos das mesmas.

Trata-se de empresas que possuem muito tempo de atividade industrial, contando de

55 a 127 anos de funcionamento, o que confirma, conforme a literatura, a importancia do

segmento téxtil para o desenvolvimento econémico do municipio, da regido e do Pais:

PDF Creator - PDF4Free v2.0

A industria téxtil-vestuario, segmento produtivo do ramo tradicional da
indUstria de transformacdo, figura entre os principais atividades produtivas
em Santa Catarina. (ANDRIGUI et al., 2007).

http://www.pdf4free.com


http://www.pdfpdf.com/0.htm

O fato de ser uma atividade de grande importancia econdmica, oportuniza a geracao
de empregos:

Com participacdo de 16% no valor da transformacdo industrial de Santa
Catarina, 0 segmento téxtil e do vestuario é o segundo mais importante do
Estado no setor industrial, empregando 124 mil trabalhadores em 6,4 mil
estabelecimentos (Federacdo das Industrias do Estado de Santa Catarina,
2006).

Esta industria ocupa posicdo de destaque no valor da transformacao
industrial, constitui setor absorvedor de emprego nos elos finais da cadeia
produtiva, € reconhecida nacionalmente pela presenca de grandes empresas
ofertadoras de produtos, tanto do segmento téxtil como de vestuario...
(ANDRIGUI et al., 2007).

As trés empresas pesquisadas (Alfa (a), Beta (&) e Gama (d)), por meio de seus
representantes (empresarios) declararam gerar empregos diretos, cuja soma fica em torno de
2700 trabalhadores. Esse fato foi consubstanciado por informagdes obtidas junto ao Sindicato
das Inddstrias Téxteis (SINDITEX) diante das contribuicdes sociais recolhidas no més de
marc¢o de 2008, bem como ratificadas pelas informagdes disponibilizadas pelo empresariado e
constantes no banco de dados do nucleo téxtil da Associagdo Comercial e Industrial de
Joinville (ACLJ).

Em que pese todas as empresas pesquisadas apresentarem Licenca Ambiental de
Operacdo (LAO), as Empresas & e & aguardam seus respectivos pedidos de renovagdo
protocolados junto & Fundacdo do Meio Ambiente (FATMA), conforme informagdes
confirmadas por esse mesmo 6rgdo de fiscalizagdo ambiental, que esta analisando 0s
respectivos pedidos por meio de processos que sdo de carater publico e que foram
disponibilizados em consulta a esta investigadora.

Das atividades téxteis desenvolvidas pelas empresas aqui observadas, basicamente,

constata-se a fiagdo, a producdo de malhas e o tingimento de tais produtos, variando a

producéo, notadamente, de acordo com a estrutura empresarial.
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De uma forma geral, esses processos empresariais observados sdo semelhantes e

utilizam a captagdo de agua para a realizacdo de engomagem, beneficiamento do material

(alvejamento e tingimento, quando faz-se a colorizagcdo de fibras naturais e artificiais),

estamparia (decoracéao) e para a lavacdo do produto final (o acabamento, incluindo-se o uso de

substancia amaciante). A agua captada é, ainda, utilizada nos refeitorios, nos sanitarios, nos

laboratorios quimicos e nas caldeiras para geragdo de vapor. O fluxograma 01 demonstra esse

processo.
CAPTACAO
ETA I - I I
Engomadeiras Beneficiamento Estamparia
T } ; i
Refeitorio Sanitérios Caldeiras Laboratério | | fAcabamento

Legenda: wes== 3gua

mmmm VApPOr

ETE

CORPO
RECEPTOR

== cfluente

Fluxograma 01: Principais atividades que demandam entradas e saidas de &gua e
vapor de 4gua no processo produtivo téxtil.
Fonte: a autora — estudo decorrente da investigacdo em campo.

Com relacdo a qualidade do recurso hidrico captado como insumo para 0 processo
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produtivo é de boa condi¢do. A Empresa a capta agua do Rio Cubatdo do Norte e a Empresa
d aduz o recurso de um rio ndo nomeado cartograficamente, mas afluente direto do Rio
Cubatdo Norte. Ambas fazem um tratamento prévio antes da entrada do referido insumo em
seus processos produtivos. Ja a Empresa & coleta agua de pocos profundos, afirmando néo
realizar tratamento prévio desse recurso em razdo da boa qualidade com o qual se apresenta e
conduzindo-o aos seus locais de armazenamento para fins de produgéo.

Quanto ao lancamento de seus efluentes, todas as empresas o fazem em corpos d'agua
receptores, tais como no Rio Cachoeira (Empresa a), que pertence a uma outra bacia
hidrogréfica (a Bacia Hidrogréfica do Rio Cachoeira), no Rio do Braco (Empresa &) e no
mesmo rio ndo nomeado em mapas, mas ja utilizado para captacdo do recurso natural hidrico
(Empresa &).

No que diz respeito ao tratamento em si dos efluentes, a ordem sequiencial das etapas
é relativamente similar. Todas as empresas fazem um tratamento primario para a oxigenagéo e
resfriamento (como a equalizagdo com o movimento da agua), a seguir duas delas (Empresas
a e a) realizam um tratamento bioldgico e, ao final, um tratamento fisico-quimico para, entao,
procederam ao descarte do efluente.

A Empresa a faz somente o tratamento fisico-quimico, mas constata-se que a referida
empresa ja deu inicio as obras de ampliacdo da estacdo de tratamento de efluentes visando
implantar a etapa do tratamento biol6gico na mesma seqiéncia em que as outras duas
empresas ja o fazem. O gestor empresarial dessa Empresa a estima que em aproximadamente
trés meses 0 novo tratamento estard integrando a ordem da estacdo de tratamento de efluentes
da empresa.

As Empresas & e a estdo com suas respectivas estagdes de tratamento de efluentes

automatizadas, o que permite a obtengdo de pardmetros e controles diarios de forma mais agil.
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Nas visitagdes realizadas, constatou-se a existéncia de tubula¢Ges padronizadas de cor
verde na conducdo de agua para a producdo, vermelha para canalizacdo de agua de
emergéncia, amarela para conducdo de gas natural e azul na conducéo de ar comprimido, 0
que significa que essas empresas estdo de acordo com a Norma Regulamentadora 26 do
Ministério do Trabalho. Tal norma estabelece cada uma dessas cores para padronizacdo de
atividade laboral a fim de buscar maior seguranca nas atividades empresariais.

A Empresa a possui tubulacbes das cores verde, vermelho, amarelo e azul para as
respectivas conducdes. A mesma Empresa &, ainda, possui tubulagdo com um segundo tom de
verde, mais forte que o primeiro, que indica passagem de agua de reutilizac&o.

A Empresa & possui tubulacdes de cores verde e vermelha, também para as respectivas
condugdes enquanto a Empresa a ndo faz identificacdo por cores em suas tubulagdes internas.

A Empresa & € a Unica empresa que possui um sistema de gestdo ambiental completo,
sendo a Unica, também, a reutilizar parte da agua captada para fins ditos menos nobres, tais
como sanitérios, lavacdo de equipamentos e telas.

Em que pese a Empresa & reutilizar &gua, nenhuma das empresas, incluindo-se a &,
possui uma estacdo especifica para o reuso do recurso hidrico. A Empresa & trata o seu
efluente e apds dosa o cloro na parte que emprega em redso, num esfor¢o que atinge a media
de 25% (vinte e cinco por cento) do total do seu consumo de recurso hidrico diante da
capacidade de seus reservatorios instalados.

A Empresa 4 recebeu o troféu Fritz Muller em 1982 por ter, na ocasido, a primeira
estacdo de tratamento que tratava 100% dos efluentes gerados pela atividade desenvolvida na
margem direita do Rio Cubatdo do Norte em Joinville. Ainda, em razdo do tempo de
existéncia empresarial e pelo fato de ndo ter abastecimento publico de agua nessa localizacdo,

conduz agua para 10 (dez) familias vizinhas de sua &rea de ocupacao.
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Todas as empresas (&4, &, &) tém apresentado mensalmente suas avaliacGes e
monitoramentos para a Fundagdo do Meio Ambiente de Santa Catarina (FATMA), conforme
ratificacdo desse mesmo 6rgdo por ocasido da consulta desta investigadora aos processos de
licenciamento ambiental. Os parametros de lancamento de agua tém sido observados pela
empresas. Processo, esse, que consiste até em exigéncia para as renovagdes das referidas

licencas.

4.3 AS ENTREVISTAS - ANALISE COMPARATIVA

Das entrevistas realizadas com os empresarios, acontecidas apos a finalizacdo das
visitas para observacdo nas Empresas (fase observacional), constatou-se que os entrevistados
sdo responsaveis pelas tomadas de decisBes das empresas, principalmente daquelas
relacionadas diretamente com a gestdo do processo produtivo. Percebeu-se, no que diz
respeito a parte técnica desses processos, que esse aspecto traz repercussdo na gestdo da agua
utilizada pelas empresas. Depreende-se essa informacgdo das seguintes falas: “sou diretor
técnico e compete a diretoria técnica as areas de utilidades, de novos investimentos,
manutencgdo e dentro da atividade que eu desempenho, o processo, a area de fiacdo esté sob a
minha responsabilidade” (entrevistado da Empresa a) e “estou como diretor-presidente...
estou focado na parte de gestdo... eu assumo a parte de gestdo de aguas... tratamento e
efluentes” (entrevistado da Empresa &) ou na fala do representante da terceira empresa
(Empresa &), que disse: “sou diretor administrativo (Socio-Gerente) e as funcbes s&o
coordenacdo, elaboracdo do planejamento estratégico da empresa, ai estaria envolvido
também nas atividades financeiras e atividades comerciais. Diretamente envolvido com

manutencdo elétrica.”
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Denota-se que todos os envolvidos, independentemente do porte econdmico
empresarial, detém poder de decisdo quanto a gestdo ambiental, mormente fazendo-se a
relacdo com a agua. Inclusive, percebe-se que o representante da Empresa &, por ter que
assumir em suas funcdes a parte de energia, acaba sendo afetado em sua atividade diaria com
a questdo da forca energética para captacdo e para uso da agua nos processos internos de sua
empresa.

Com relacdo a gestdo da agua em si, denota-se, nitidamente, que 0s empresarios
entrevistados sabem da atividade impactante que desenvolvem: “... a atividade téxtil sem
energia e sem agua ndo existe. Apesar de ser potencialmente poluidora, a atividade téxtil
necessita da agua... Existe uma grande preocupagdo com o abastecimento de 4gua: ndo s6 com
a preocupacao de ter a disponibilidade da 4gua, mas com a utilizagdo da agua...” (Entrevistado
Empresa &), ou “Hoje ... existe um uso efetivo de 4gua, uma necessidade, sem agua nao se
produz e em fungdo até de legislacOes, a preocupacdo é sempre constante.” (entrevistado da
Empresa &), ou, ainda, “Fundamental, porque é um insumo basico nosso a agua. E além,
disso tem toda a questdo legislativa relativa as diretrizes de como utiliza-la e aproveitar...”
(entrevistado da Empresa &).

Quando questionados sobre as normativas legais relacionadas as aguas, tanto a
empresa de grande porte como as duas outras de menor porte econdémico, por meio dos seus
entrevistados, demonstraram que além do conhecimento, conseguem aplicar a referida
legislacdo, pois todos os envolvidos estdo inteirados dessas exigéncias. Entretanto, o fazem
mais de forma reativa do que preventiva, realizando somente o que a legislacdo impde, sem
atitudes ativistas.

Com relagdo a outorga da agua, expuseram que:

“Dentro de uma das areas de responsabilidade minha, o meio-ambiente esta
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contemplado, e para fazer a gestdo ambiental da empresa se faz necessario o
conhecimento da legislagdo. Entdo toda a nossa atividade estd inserida
dentro da legislacdo, quer seja ela de natureza juridica ou ambiental. Na
captacdo da agua, existe uma legislacdo propria ... direito de uso de agua
que nos foi concedido através do 6rgdo responsavel pela gestdo dos recursos
hidricos em Santa Catarina que é a SDES - Secretaria de Estado do
Desenvolvimento Econémico Sustentavel, e nés, para alcancarmos a outorga
tivemos que obedecer a legislacdo, pardmetros, controles, uma série de
coisas que fizeram com que nos fosse dada a outorga” (Entrevistado
Empresa 4).”

Em relacdo a esta questdo, 0s outros dois entrevistados (representantes das empresas
de menor porte econdmico) posicionaram-se: “... nds iniciamos o processo em 2006 que € a
outorga da agua pelo Comité do Rio Cubatdo do Norte, que é o 6rgdo competente que esta
vendo toda essa parte legal para a outorga” (Entrevistado da Empresa &) e... “Estamos em
fase de viabilizacdo” (referindo-se & outorga, o Entrevistado do Empresa &).

As Empresas & e &, que ainda ndo tém a outorga concedida, aguardam, de fato, a
analise de seus pedidos encaminhados ao Conselho Estadual de Recursos Hidricos (CERH),
orgdo estadual competente para o requerimento desses pedidos e ligado a Secretaria de
Desenvolvimento Econdémico Sustentavel do Estado de Santa Catarina.

Os referidos pedidos de outorga encontram-se registrados e disponibilizados
publicamente na internet, no site do referido érgdo. Entretanto, de uma forma geral, todos os
demais pedidos empresariais dos diversos segmentos, ndo s6 os dois aqui referidos,
encontram-se aguardando o solicitado deferimento. Os processos de outorga estdo
paralisados em funcdo de questdes administrativas e governamentais.?®

No que diz respeito as relagcbes negociais estabelecidas por todas as empresas com
seus compradores (clientes), extrai-se que esses, em especial os brasileiros, ndo fazem relacdo

dos produtos adquiridos com a gestdo da agua feita pelas empresas pesquisadas, a ndo ser,

2 A relacdo das empresas que aguardam analise de seus requerimentos de outorga esta disponivel no site:
<www.aguas.sc.gov.br/sirhsc/conteudo_visualizar_dinamico.jsp?idMenu=510&idEmpresa=12> Acesso em:
01/06/2008.
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exclusivamente, os compradores internacionais (esses clientes da empresa de grande porte
econdmico) que se percebe contratam somente com empresas que tenham sistema formal de
gestdo ambiental:

“... eu observo, dentro do nosso contexto, que o ambiente, por exemplo o
brasileiro, mesmo nas grandes empresas, eles sdo ignorantes, analfabetos
quanto a gestdo de recursos hidricos, a gestdo de energia que se faz
necessaria dentro da nossa atividade, mas para minha surpresa e ha muitos
anos atrads, nés como grandes exportadores que éramos (agora ndo somos
mais em funcdo do fortalecimento do real). As empresas globais, elas
realmente tinham um esclarecimento sobre isso, tanto assim que,
periodicamente, ainda hoje nds somos auditados” (Entrevistado da Empresa
a).

“...infelizmente, hoje, os consumidores, os nossos clientes (confeccdes,
indUstrias de etiquetas, de meias, etc) ndo tém a questdo ambiental gerada
por nosso uso das aguas como fator principal na decisdo da compra ou na
contratacdo de servigos. Muitos optam em comprar mercadorias ou fazer
servigos com empresas que ndo sdo conscientes das suas responsabilidades
ambientais... conseqlientemente terdo um custo menor” (Entrevistado da
Empresa &).

Nesse mesmo sentido, o Entrevistado da Empresa & manifesta-se assim: “..... O
mercado... se aperfeigoa nessa questdo também. Mas ndo tenho ainda aquela busca, aquela
necessidade; o mercado esta se adaptando ainda.”

Com relacdo aos maquinarios das empresas téxteis integrantes da pesquisa, no que diz
respeito a origem desses, tem-se: “Aproximadamente 80% dos nossos equipamentos sao
importados e 20% sdo equipamentos nacionais...” (Entrevistado da Empresa 4); “... hoje eu
tenho 90% nacional e 10% importado...” (Entrevistado da Empresa a) e “ 90% nacional e
10% estrangeiro....” (Entrevistado da Empresa &). Ha similitude, entdo, na procedéncia das
maquinas das empresas de menor porte econdmico.

Quanto ao tempo de uso dos equipamentos, apesar de haver uma certa variagdo, no
geral, ha uma média simples de 10 a 11 anos. Os empresarios referem-se: “... a idade media
dos nossos equipamentos, eu diria, estd na ordem de 10 a 15 anos...” (Entrevistado da

Empresa 4&); “...de idade? (E....) Hoje, uma maquina... 8 anos, 10 anos, sdo maquinas da
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ultima geracdo (Entrevistado da Empresa &) e “....tem equipamentos de 15 anos, 20 anos e até
de 6 meses.” (Entrevistado da Empresa &).

No que diz respeito ao consumo de agua por quilograma de produtos, as respostas sdo
semelhantes: “... NOS consumimos, no nosso processo, aproximadamente, para cada kg de
produto fabricado e acabado 100 I de 4gua....” (Entrevistado da Empresa &); “.... a cada kg sdo
usados 100 litros de &gua no contexto geral da producdo...” (Entrevistado da Empresa &) e
“.... Atualmente esta na ordem de 90 litros por kg de algoddo... (Entrevistado da Empresa a).

Em relacdo aos equipamentos e tempo de uso desses maquinarios e a gestdo
empresarial da agua, percebe-se que estdo dentro de um panorama comum do segmento téxtil.
As empresas tém consumido agua de acordo com o usual neste ramo de atividade, sendo que
0 emprego das atuais tecnologias nos parques empresariais pesquisados ndo chegam a fazer
uma reducdo significativa do uso consuntivo da agua.

Nesse entendimento, Hassemer e Sens (2002) destacam a grande quantidade de agua
consumida na atividade téxtil e do uso de corantes e produtos quimicos na linha de producéo.
Os autores salientam, ainda, que cerca de 100m3 de agua sdo consumidos em média para
cada tonelada de tecido processado e que a cor forte é notéria no efluente téxtil, pois decorre
dos corantes sollveis na &gua e que s&o pouco absorvidos e saem nas esta¢fes de tratamento.

Sobre a otimizacao e reuso propriamente da &gua, os entrevistados sabem e expdem a
importancia, mas apenas a empresa de grande porte econdémico tem seu sistema de gestdo
ambiental e que prevé redso do recurso hidrico:

“Nos reutilizamos aproximadamente 25% da agua que nos utilizamos, ...,
20% sai hora que eu seco o tecido, ele sai em forma de vapor de agua, entdo
0 residual que eu tenho vai para o tratamento de efluentes, no trato de
efluentes e dessa dgua tratada, antes de despejar, 25% volta para o processo,
onde ¢ utilizado no esgoto doméstico, é usado na limpeza de piso, nas
maquinas que utilizam a agua para realizar a auto-limpeza, entdo isso
representa aproximadamente 25% de reutilizacdo” (Entrevistado da
Empresa &).
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“... nds ndo estamos ainda fazendo o reuso de agua. Eu estou agora com um
processo de ampliacdo de ETE, com uma tecnologia nova no mercado....
nesse processo que a gente estd desenvolvendo neste exato momento, um
dos requisitos que eu coloquei é objetivando o reuso. Entdo hoje, ampliar
esse sistema de tratamento e fazer um sistema modular que amanhad eu
possa pensar em reso da dgua. 100% ndo, comega com 20%, 30%, 40%,
50% da capacidade total da agua em redso. Entdo isso é um futuro...”
(Entrevistado da Empresa &).

“Novos equipamentos, novas tecnologias, novos produtos que efetivamente
podem ser utilizados que tenham um impacto menor também.... Também
tem, como eu tinha comentado... seria assim, o primeiro passo, a
otimizacdo, depois com uma perspectiva de redso” (Entrevistado da
Empresa ).

Nesse sentido, 0s empresarios argumentam quanto a questdo financeira, fator que
causa o real impasse para medidas de conservagdo da &gua:

“H& aproximadamente 5 ou 6 anos atras, nos fizemos um investimento na
ordem de US$ 4 milhdes no tratamento de efluentes nossos, fazendo uma
alteracdo, fizemos difusdo de ar, dissolvemos o ar através de membranas,
substituimos aeradores...., colocamos mais tanques de digestdo, tudo isso
prevendo a reutilizacdo da agua no processo” (Entrevistado da Empresa &).

“... existe um custo de implantacdo para o reuso da &gua e um custo de
manutencdo para esse processo. Que hoje eu ndo posso mensurar. Mas em
conversas que eu ja tive com empresas que fazem, nio é um custo barato. E
um custo hoje, representativo. Quanto mais comparando com o custo da
agua in natura. Mas, futuramente ndo vamos poder prescindir disso”
(Entrevistado da Empresa &).

“Eu acho que tem a tecnologia, tem as idéias, s6 que ndo existe ainda
financiamento ainda para isso. Entdo a gente j& vai consultar, fazer um
projeto nessa area ambiental e ndo tem recursos para isso.... as empresas
tém a boa vontade de estar investindo, s6 que falta o capital para investir.
Esta falta de fomento, de incentivo para facilitar a aquisicdo de novas
maquinas... falta uma fonte mais barata de adquirir isso (Entrevistado da
Empresa ).

Das respostas obtidas dos empresarios, percebe-se que apesar de todo o sistema legal e
nacional de protecdo das aguas, a real efetividade desse aparato juridico fica prejudicada por
custos e dificuldades financeiras.

Nesse sentido, ainda ha muito o que se fazer, pois as dificuldades dos empresarios

entrevistados sdo evidentes, mormente as obtidas dos relatos dos dirigentes das empresas de
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menor porte econdmico:

“.... Ja fui atrds dos 6rgdos competentes ou bancos privados, se tem alguma
linha do BNDES... é a lei do mercado.... E 0 mesmo custo que comprar um
carro, comprar uma maquina, € o custo para construcdo. ... VOcé esta
fazendo saneamento basico..... Vocé pde muito dinheiro antes... se eu
ponderar hoje quanto a gente j& gastou, se for fazer uma ampliacéo.... que é
um tanque somente, hoje, vou gastar na ordem de R$ 700.000,00. Para poder
pensar em crescer!!! Primeiro eu tenho que gastar R$ 700.000,00 (para
depois visualizar algum tipo de retorno, claro sem falar na questéo
ambiental, claro...), vocé vai crescer para poder amanhd por mais maquina e
faturar mais. Entregar mais, pagar mais impostos e crescer como um todo... 0
inverstimento é a parte mais dificil.... Tem que projetar, tem que estar muito
bem focado no que vocé quer. Uma bola de cristal para ver se o mercado vai
estar ai amanhd, &vido para consumir o que vocé quer crescer.” (Entrevistado
da Empresa &)

“... Entdo a gente ja vai consultar, fazer um projeto nessa area ambiental e
nao tem recursos para isso. O proprio BNDES, os proprios érgdos ambientais
ndo tém recomendagdo nenhuma, entdo tem universidades que estdo
montando a tecnologia e formando pessoas para trabalhar na &rea.... as
empresas tém a boa vontade de estar investindo, s6 que falta o capital para
investir. Esta falta de fomento de incentivo para facilitar a aquisicdo de
novas maquinas... falta uma fonte mais barata de adquirir isso.”
(Entrevistado da Empresa a).

Dessa forma, independentemente de porte econdmico, para ultrapassar dificuldades

como as relatadas, as empresas precisam trabalhar com suas entidades representativas a fim

de buscar obter vantagens para a facilitacdo da consecugéo de seus trabalhos. Numa atuacao

conjunta, ficardo mais fortalecidas e poderdo aperfeicoar as suas préprias relacbes com

associacOes e nlcleos empresariais em prol do meio ambiente e, em especial, por uma

melhoria na gestdo da agua.

4.4 O RETORNO AO EMPRESARIADO

De uma forma geral os empresarios, representantes das empresas envolvidas nessa

pesquisa, foram bastante receptivos quando da reunido de devolugdo dos resultados

encontrados.
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Todos os representantes das empresas pesquisadas estavam avidos em saber sobre 0s
dados colhidos, sobre as fases da pesquisa e sobre as suas efetivas circunstancias de
realizacao.

Foi-lhes relatado sobre as diferentes estruturas empresariais encontradas, bem como
sobre as dificuldades de participacdo nessa pesquisa pelo segmento téxtil cadastrado no
Comité da Bacia Hidrogréafica do Rio Cubatdo do Norte.

ExpOs-se 0s contextos econdmicos da empresas participantes, sendo que 0s
representantes das Empresas & e & (essas de menor porte econdmico), por conseguinte,
estavam interessados em saber dos resultados relativos as suas empresas e dos achados entre
as empresas de menor porte (seus pares).

Esses representantes comentaram da similitude de suas atuagbes empresariais,
mormente, as relativas as dificuldades encontradas para investimentos na area ambiental e as
caracteristicas de seus clientes que ndo relacionam os seus produtos adquiridos com uma boa
gestdo ambiental.

Constataram, ainda, a correspondéncia de suas falas sobre a atuacdo dos 6rgdos
fiscalizadores e as dificuldades de fomento encontradas para as agdes ambientais pelos seus
tipos empresariais.

O empresario representante da Empresa & comentou que essa pesquisa era proxima de
um benchmarking®®, querendo dizer ser, este estudo, uma forma de saber como suas
concorrentes estdo atuando no mercado.

Nessa oportunidade, o representante da Empresa & comentou que ja havia implantado

# Trata-se de um processo sistematico e continuo para avaliar produtos, servicos e processos de trabalho das
organizacOes que sdo reconhecidas como representantes das melhores préticas com o propdsito de se realizar
melhorias organizacionais (LAVORATO, 2003).

Disponivel em: <http://www.producaoonline.ufsc.br/v04n02/artigos/PDF/101_2003.pdf.>.Acesso  em:
25/08/2008.
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0 tanque biolégico em sua estacdo de tratamento de efluentes, bem como j& havia obtido a
outorga para uso da agua em seu processo produtivo.

Apesar de também ter a questdo do investimento como fator de ponderacéo diante da
sua atividade econdmica, 0 gestor da Empresa & expOs que a referida Empresa atua de
maneira bastante razoavel e preparada na questdo ambiental. Comentou que por estar
caracterizada como de grande porte econdmico, conta com uma estrutura organizacional com
sistema de gestdo ambiental formal e completo, pelo que atua no segmento empresarial téxtil
de forma diferenciada das outras duas de menor porte econd6mico. Esse mesmo representante
empresarial acrescentou, entretanto, que o sistema de gestdo ambiental sempre precisa ser
monitorado e revisto, refor¢cando que se trata de um processo continuo.

Os representantes das trés empresas envolvidas nessa pesquisa receberam muito bem o
material que lhes foi entregue na condic¢do de sugestdes de agdes/contribuicOes para a gestéo
sustentavel da agua.

Todos 0s empresarios comentaram que deverdo proceder a um estudo maior do
material para analise de possiveis alteracGes em suas formas de gestdo ambiental, ressaltando,
todos, e novamente, que os investimentos e as dificuldades operacionais dificultam e atrasam

essas mudangas a um curto e/ou médio prazo.

4.5 ALGUMAS ACOES EM PROL DA CONSERVACAO E REUSO DA AGUA®

2 A construcdo desse texto é baseada no documento emitido pelo Centro de Referéncia em Relso de Agua -
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1. Introducdo

O cenario mundial da economia globalizada e a necessidade de melhor gerir a
utilizacdo de recursos naturais impdem, a atividade industrial, uma constante revisdo de sua
atuacdo empresarial. No que diz respeito a 4gua, tem-se a preocupagao com a escassez e com
a poluicdo, o que implica na busca pela gestdo sustentavel do recurso hidrico por todas as
empresas, mormente por aquelas que usam-na como iNnsumo em suas cadeias produtivas.

Facilmente constata-se que as empresas de grande porte econdémico tém, em razéo de
suas estruturas, maior facilidade em se adaptar ou implantar sistemas de gestdo ambiental. No
que tange as empresas de médio e pequeno portes encontram-se maiores dificuldades na busca
e na concretizacdo de mudancas em suas atividades, o que se da por varios motivos como
dificuldades de ordem financeira e de médo-de-obra especializada para a realizacdo da gestdo
ambiental.

Além de alguns avancgos legislativos relacionados ao meio ambiente, as empresas de
todo modo devem procurar uma nova modelagem de gestdo da agua para resistirem em suas
atividades sob os aspectos sociais, ambientais e econémicos.

Nesse sentido, torna-se importante a discussao para a otimiza¢do do consumo de agua
a fim de se evitar perdas e excessos, sempre na perspectiva de revisdo da sua gestdo, bem

como de um processo de constante educacdo ambiental. A partir dai, pode-se focar num

CIRRA/Fundacdo Centro Tecnolégico de Hidraulica e DTC Engenharia com autoria de HESPANHOL,
Ivanildo; GONCALVES, Orestes M. (Coordenadores); SAUTCHUK, Carla A.; LANDI, Fernando D. N.;
MIERZWA, José C.; VIVACQUA, Maria C. R.; SILVA, Mauricio C. C.; LANDI, Paula D. N.; SCHIMIDT,
Willian (Autores) e em parceria com a Agéncia Nacional de Aguas, cujo titulo é Conservacéo e Reuso de
Agua - Manual de Orientacdes para o Setor Industrial, Volume 1, Sdo Paulo: FIESP/CIESP, 2004.

Disponivel em: <http://www.fiesp.com.br/publicacoes/pdf/ambiente/reuso.pdf>. Acesso em:
24/06/2007.
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trabalho com vistas ao reuso do recurso hidrico.

Para um forte desempenho desse encaminhamento, ha que se ressaltar os diversos
beneficios a serem alcangados, sejam eles ambientais, econdémicos e/ou sociais.

Nas vantagens ambientais, pode-se relacionar a redugdo do consumo de dgua captada
nas bacias hidrogréficas e, por conseqiiéncia, a reducdo da geracdo de efluentes a serem
langados nessas, contribuindo-se para a sua boa administracdo e atuando-se empresarialmente
com vistas a produzir menores impactos ao meio ambiente. Por via obliqua, ocorrera o
aumento da disponibilidade hidrica de dgua para outros importantes usos da sociedade tal
como o abastecimento publico, por exemplo.

Com relagdo aos ganhos econdmicos, pode-se listar uma maior conformidade
ambiental das empresas adeptas a gestdo sustentavel das aguas no que diz respeito as
legislagBes e normativas exigidas para a competicdo no mercado atual internacional e a
reducdo de custos e contribui¢Ges para mudancas de consumo, entre outros.

No que tange aos aspectos sociais, fomenta-se atividades ligadas a empresa, do que
decorre 0 aumento da geracdo de empregos e 0 reconhecimento da empresa como responsavel
ambientalmente, além de outras possiveis vantagens a serem apuradas.

Nesse diapasdo, além de se considerar que cada empresa tem seu parque produtivo e
suas especificidades, importante realcar que a assungdo de um projeto de gestdo sustentavel
exige, sobretudo, um alto comprometimento dos empresarios, especialmente dos tomadores
de decisdo, os quais vao propulsionar a viabilidade das implementacOes a serem encontradas

por cada unidade industrial.

2. Necessidades: usos e qualidades da agua na industria
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Vaérias sdo as necessidades de agua pela industria, que dela se utiliza para consumo
humano direto nos lavatérios e nos sanitarios, como insumo da cadeia produtiva ou como
fluido auxiliar ao receber outra substdncia ou, ainda, servindo de veiculo para a sua
conducéo, para lavagdes de pisos e equipamentos, na geragcdo de diversos tipos de energia,
como fluido de aquecimento ou de resfriamento, para o combate a incéndios, na rega de areas
verdes, entre tantos outros usos.

Dentre essa diversidade de usos, a qualidade a ser exigida da agua para cada fim
também varia conforme a especificidade e a dimensdo da estrutura empresarial que a maneja.
Evidentemente, que para o consumo humano ha critérios mais particulares. Nesse caso,
deverd ser observada a Portaria 518, de 25 de marco de 2004 do Ministério da Salde, que se
preocupa com o atendimento a potabilidade necesséria a saide do homem. Com relacdo aos
demais usos, hé a preocupacdo com a quantidade e a qualidade da producdo de cada empresa,
bem como pelos tipos de equipamentos que cada uma tem em sua cadeia produtiva,
considerando-se a necessidade de dos maquinarios para um funcionamento produtivo e

desejavel.

3. Legislacdo ambiental interna sobre a 4gua

A norma positivada pelo legislador deve vir com a intengcdo de estabelecer a ordem
social e de contribuir, para tanto, seja essa contribuicdo por meio de direitos ou de deveres
reconhecidos a0 homem. E, nesse caso, na relagdo homem e meio ambiente.

A Carta Magna institui a protecdo ao meio ambiente em seu artigo 225: “Todos tém

direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial
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a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-
lo e preserva- lo para as presentes e futuras geracdes.”

A partir dessa premissa constitucional, todos tém o direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado e também a obrigacdo de zela-lo na atualidade e para geracbes
vindouras.

Inserida na protegdo constitucionalizada do meio ambiente estdo inseridos 0s recursos
hidricos, a questdo da agua, que também tem outra previsao especifica da Lei, tal seja, em seu
artigo 20: “Séo bens da Unido ... Ill — os lagos, rios e quaisquer correntes de agua em
terrenos de seu dominio, ou que banhem mais de um Estado, sirvam de limites com outros
paises, ou se estendam a territério estrangeiro ou dele provenham, bem como o0s terrenos
marginais e as praias fluviais.”

Dessa forma, numa interpretacdo do sistema legal, o recurso hidrico esta sob a égide
estatal que deve, por sua vez, representar os interesses da coletividade e, conseqiientemente,
atuar de forma a proteger o patriménio comum.

Nesse sentido, o legislador estabeleceu, ainda, um Sistema Nacional e Gerenciamento
de Recursos Hidricos por meio de instrumentos, tais sejam, a outorga para uso da agua, a
cobranca pelo uso da agua, o enquadramento dos corpos d'agua em classes de uso, sistema de
informacdes sobre recursos hidricos e planos de recursos hidricos (Lei 9.433/97).

Denota-se, entdo, a existéncia de toda uma estrutura legal delineada para se gerir a
agua. A implementacdo dessas aces ou etapas estdo ainda sendo realizadas, mas trata-se de
uma questdo organizacional que vem se instalando aos poucos e que, a médio prazo, exigira
do empresariado a mais perfeita adequacdo, pelo que se sugere o planejamento empresarial

para o atendimento as tais normativas.

PDF Creator - PDF4Free v2.0 http://www.pdf4free.com


http://www.pdfpdf.com/0.htm

4. Outorga e cobranca pelo uso da &gua

Trata-se de um mecanismo de gerenciamento da agua em uma bacia hidrografica que
da ao 6rgdo competente (outorgante) o poder de gerenciar a qualidade e a quantidade do
recurso hidrico e ao usudrio, quando outorgado, a garantia do direito de uso da agua.

O ente outorgante podera ser a Unido ou os estados federados. Conforme o dominio
das aguas e a outorga concedida, essa podera ter prazo limitado de acordo com o
empreendimento, o que reforca a gestdo sustentavel almejada das aguas pela periodicidade da
outorga. Nesse procedimento, deverdo ser avaliadas a qualidade e a quantidade da agua e
ficara vinculado o uso autorizado ao outorgado.

Dependem da outorga as seguintes atividades: derivacdo ou captacdo de parcela da
agua existente em um corpo d'agua para consumo final, inclusive para abastecimento publico
ou insumo em processo produtivo; extracdo de agua de aquifero subterraneo para consumo
final ou insumo de processo produtivo; langamento em corpo de agua de esgotos e demais
residuos liquidos ou gasosos tratados ou ndo com o fim de sua diluigdo, transporte ou
disposicdo final; usos de recursos hidricos com fins de aproveitamento dos potenciais
hidrelétricos; outros usos que alterem o regime; a quantidade ou a qualidade da agua existente
em um corpo d'agua.

A cobranca pelo uso da agua foi instituida por tratar-se de um bem que, atualmente,
tem reconhecido valor econdmico, o que, por sua vez, além de se arrecadar aos cofres
publicos, induz em mudancas comportamentais em prol da economia, sugerindo reducdo nas
perdas e na poluicdo do ambiente.

Historicamente, a cobranca pelo uso da agua ja tinha amparo legal pelo Codigo das

Aguas, Decreto-Lei 24.642/34, que estabeleceu 0 uso gratuito ou retribuido de acordo com a
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circunscricdo em que o recurso estava inserido, bem como pelo antigo Codigo Civil de 1916,
que dispunha sobre os bens publicos de uso comum da mesma forma.

Ainda analisando o aspecto legal, a Lei 6.938/81 que instituiu a Politica Nacional do
Meio Ambiente estabeleceu o dever de reparar e/ou de indenizar por danos ambientais a ser
cumprido pelo agente causador e, ao usudrio, da contribuicdo pela utilizacdo de recursos
naturais com fins econdmicos.

A Lei 9.433/97 trouxe a cobranga como mecanismo de gestdo da agua e a Lei
9.984/2000 instituiu a Agéncia Nacional das Aguas (ANA) que, por sua vez, tem
competéncia para atuar junto aos comités de bacias hidrogréficas, na cobrancga pelo uso do
recurso hidrico de dominialidade da Uni&o.

Dessa forma, a gestdo sustentavel das aguas se faz necessaria a fim de se reduzir
custos e visando a menor utilizacdo da agua, o que, por sua vez, permitira a sua maior

conservagao.

5. Agbes empresariais

Um plano de conservacio e redso da agua® é tratado por Hespanhol et al. (2006)
como uma das ferramentas no auxilio do uso racional da 4gua na atividade empresarial. Nesse
sentido, os autores indicam a realizacdo de analises dos processos e atividades, a avaliacdo
das oportunidades para implantacdo de préaticas que reduzam o consumo da &gua por meio da
otimizagdo do uso e do reuso e a identificagdo de caracteristicas quantitativas e qualitativas da

agua consumida, bem como dos efluentes gerados em cada setor.

% Esse t6pico, em especial no que tange ao redso, esta baseado no Plano de Conservacdo e Reiso da agua
publicado no Manual de Conservacio e Relso da Agua — FIRJAN. (Org.) HESPANHOL, Ivanildo;
MIERZWA, José C.; RODRIGUES, Luana D. B.; SILVA, Mauricio C. C. da. Manual de Conservacao €
Relso de Agua na Industria. Federacdo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro, 2006. Disponivel em
<www.fiesc.org.br>. Acesso em 24/06/2007.
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Segundo esses mesmos autores, para a efetivacdo de um plano, inicialmente, faz-se um
levantamento de dados por meio da analise de documentos e das informagdes de campo com a
consequiente compilacdo e apresentacdo de dados. Tal levantamento deve gerar as
caracteristicas da producdo industrial, os produtos gerados, as informacgdes sobre consumo de
agua nos diversos setores, as plantas das edifica¢des, os fluxogramas dos processos, os laudos
com as caracteristicas dos diferentes efluentes gerados, a qualidade da agua utilizada nos
diferentes processos, os fluxogramas das estagdes de tratamento, as rotinas operacionais; 0s
planos e os programas futuros, referentes a expansdo industrial com seus efeitos sobre a
demanda de &gua e de geracdo de efluentes. Ainda, segundo Hespanhol et al. (2006), ap6s
essa coletanea de dados, faz-se necessaria uma analise dos resultados por um técnico da area.

Os autores ainda expressam que de posse dos dados de campo € recomendada a
identificacdo de possiveis perdas fisicas e desperdicios; o acompanhamento em campo dos
processos que utilizam agua; a comparacdo do consumo de agua por segmento industrial e a
produtividade com outras industrias e, ainda, a avaliacdo da viabilidade da substituicdo de
equipamentos existentes por modelos mais modernos e mais econdmicos no consumo da dgua
e de energia. Ainda, apontam que apos a otimizagdo do recurso hidrico, cabe a possibilidade
de reuso de efluente gerado e ndo tratado desde que atenda as necessidades da qualidade da
agua em processo subsequiente. Uma outra alternativa é o caso do efluente que devera passar
por um tratamento adequado a fim de se obter a qualidade desejada.

Nesse sentido, expressam ainda os autores referidos que a avaliagdo do potencial de
retso deve ser realizada posteriormente a fase de gestdo da demanda e de reuso em cascata,
uma vez que essas acgOes irdo afetar a quantidade e a qualidade dos efluentes resultados,
podendo comprometer a estrutura de retso que tenha sido implementada antes do programa

de reducéo.
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As aguas pluviais também sdo referidas e indicadas para aproveitamento, até pela
qualidade superior ao dos efluentes industriais gerados e por terem baixo custo. A cada
parque fabril essa proposta merece uma avaliacdo especifica e deve servir de forma
complementar. Faz-se necessério um estudo da &rea de cobertura ou pétios, histérico de
indices pluviométricos, demanda da indUstria e espaco para a implantacdo do sistema, que
deve ser autonomo.

No que se refere a recarga de aquiferos a partir de estudos e levantamentos
hidrogeoldgicos adequados, a recarga podera ser autorizada ap0Os tratamento adequado do
efluente por meio de bacias de infiltragao.

Com relacdo aos aspectos econdmicos do reuso, diante das imposi¢cdes de mercado,
qualquer decisdo administrativa implica em avaliar os processos econdémicos associados, 0
que pressupBe a escolha de viabilidade de acordo com as tecnologias disponiveis para
tratamento de efluentes e seus custos.

Uma das modalidades de avaliagcdo econbmica é o sistema pay-back que considera o
tempo necessario para a recuperacdo do capital investido, que pode ser representado por
T=(V-0)/E, onde “T” é o tempo de retorno em anos, “O” é o custo operacional anual, “V” é 0
valor total do investimento e “E” representa a economia apresentada mediante a implantagéo
do projeto.

Outras avaliagcbes poderdo ser utilizadas, considerando-se os custos de capital, de
operacdo e manutencdo, de taxa e periodo de retorno de investimento, 0 que devera ser
apreciado pela area financeira empresarial.

Deve-se entender que essa acdo empresarial € sobretudo uma politica de economia de
agua, 0 que exige o engajamento dos tomadores de decisdes a fim de apoiarem as acbes

necessarias na implementacdo dessa politica. Nesse sentido, interessante ter um ou mais
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agentes da dgua que venham a planejar essa politica na unidade empresarial por meio de um
sistema de gestéo.

Sugere-se atentar para a operacionalizagdo do planejamento de forma a ser criada uma
politica de prevencdo e correcdo permanentes do uso da agua; elaboracdo e atualizacdo dos
procedimentos para a racionalizacdo e monitoramento continuo e diversificado de consumo
de agua.

Para a consecucdo desse planejamento, recomenda-se, ainda, a capacitagcdo constante
do(s) agente(s) da agua e a divulgacdo de programa com foco em sua importancia, suas
metas, as responsabilidades de cada qual e resultados.

Devem ser focadas acOes empresariais em geral e que busquem a participacdo de
todos, pois sdo mais garantidoras da incorporacdo de atitude em qualquer tipo de
planejamento pelos trabalhadores, como a criagdo de campanhas internas de prevencao,
criacdo de “slogans”, gincanas diversas, momentos motivacionais, palestras, espaco ou
balcdo de sugestdes, entre outras agOes similares em favor da realizacdo de medidas de
otimizacdo e redso da agua.

Oportunizar situacOes de conscientizacdo e de sensibilizagdo para a criagdo e revisao
de medidas atentas ao meio ambiente resgatam a real funcéo social empresarial, de forma que
haja a reconstrucdo desse comportamento para que as necessidades mercadologicas sejam

observadas com responsabilidade ambiental.

5.1 Uma das ferramentas de gestdo: Plano de Conservacio e Relso de Agua (PCRA)

Hespanhol et al. (2006) sugere que para haver a execucdo de um plano de manejo do

recurso hidrico ou para a conservagdo de qualquer outro recurso ambiental, faz-se necessario,
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primeiramente, um levantamento de todos os aspectos ambientais advindos de todos os
processos da atividade empresarial desenvolvida para o planejamento da gestéo pretendida e
visando-se a reducdo desses respectivos impactos ambientais.

A partir dessa identificacdo geral, busca-se tracar novas acOes para a gestdo, nesse
caso, para a otimizagdo do recurso &gua, garantindo-se a redugdo do seu consumo na
realizacdo da atividade empresarial. A seguir, 0 norte deve ser pela avaliacdo de outras
fontes de abastecimento de agua.

Como toda e qualquer ferramenta de gestdo ambiental, no Plano de Conservagéo e
Relso de Agua (PCRA) ha de se ter um monitoramento continuo do consumo de &gua e das
acOes de prevencéo e correcdo do sistema entdo aplicado.

Nesse sentido, Hespanhol et al. (2006) sugere um Plano de Conservacao e Relso de

Agua que abranja as seguintes etapas:

PCRA

12 Etapa: Consiste num estudo de informagdes e dados relacionados ao uso da agua a fim de
se ter o pleno conhecimento do processo e de seus impactos ambientais. Para tanto, deve-se
considerar todo e qualquer documento relativo ao uso do recurso hidrico, bem como, na
sequiéncia, deve ser promovido um levantamento de campo para se relacionar com os dados
documentais obtidos. Preferencialmente, esse trabalho deve ser feito por técnicos internos e
capacitados ou por especialistas externos a empresa. Nessa fase, deve ser feita uma pesquisa
geral com observacdo e com questionarios que envolvam todos os setores empresariais na
intencdo de se confrontar os dados documentais com a atuagdo dos trabalhadores e a

realidade dos processos.
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Com essa fase inicial de identificacdo de informagdes, devem ser gerados documentos
de leitura dos fluxos de agua gerais e especificos de cada etapa dos processos. Dai deve-se
desdobrar um plano de cada setor com suas respetivas medi¢Ges de agua para um efetivo

controle de consumo e perdas.

2% Etapa: De posse dos resultados obtidos na primeira etapa, inicia-se a avaliacdo da
demanda de agua e das possiveis formas de reducdo de perdas, racionaliza¢cdo e minimizagdo
de efluentes, considerando-se perdas fisicas na condugdo do recurso hidrico, nos processos
que utilizam agua, nos equipamentos hidraulicos em geral e na pressao do sistema hidraulico.

A idéia é evitar o desperdicio e as necessidades de cada etapa operacional com relagédo
a quantidade e a qualidade da agua.

Dessa segunda fase de dados, deve ser gerado um diagnostico das perdas e usos
excessivos e das possiveis acdes para a otimizacdo do uso de agua com adequagdo de
equipamentos, processos e sistemas hidraulicos com seus respectivos impactos gerados e com
essas formas de controle no que tange as redugdes de consumo, investimentos e periodo de

retorno.

3% Etapa: Esse momento consiste em identificar as possiveis formas de abastecimento de
agua para a planta industrial (como reuso de efluentes, retso parcial de efluentes, captacdo de
aguas pluviais, abastecimento pela rede publica, entre outras formas), considerando-se 0s
custos de captacdo, aducgéo e distribuicdo, operacdo e manutencdo, qualidade do recurso e a
continuidade do abastecimento. Ha de se observar a seguranca de todos os envolvidos direta
e indiretamente pela atividade empresarial, bem como em se respeitar toda a legislacdo

pertinente. O sistema deve ser absolutamente protetivo a saide humana e do meio ambiente.
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Com essa analise da oferta de agua pode-se estabelecer no que se tem necessidade de
agua potavel e no que pode ser empregado o redso, ainda que parcialmente, com a
consequente reducdo de efluentes gerados, assim como devem constar 0S investimentos

necessarios e o periodo de retorno estimados.

42 Etapa: Diante das etapas anteriormente cumpridas, imp0e-se a necessidade de um estudo
de viabilidade técnica e econ6mica, vez que serd preciso um investimento inicial para a
melhor implantacdo de um programa de conservacdo e de retso de agua com geracdo de
economia. H& que se ponderar também, além dos custos e beneficios diretos, 0s custos e
beneficios indiretos, considerando-se, também, por exemplo, nesses Gltimos itens referidos, as
questdes ambientais ou chamados de custos e beneficios intangiveis, que sdo dificeis de serem
avaliados em termos financeiros, muito embora sejam identificados como existentes.

Além dos custos inicialmente apontados no estudo, deve-se analisar 0s possiveis
outros custos com eventuais indenizagdes e multas decorrentes das questdes ambientais;
alteracdes na imagem corporativa em geral; reducdo de prémios na contratacdo de servicos
securitarios; diminuicdo de conflitos pelo uso da 4gua dentro de bacia hidrografica onde esta
inserida a atividade empresarial, reducdo de custos com implantagcdo do sistema de cobranca
pelo uso de aguas, entre outras situacdes a serem analisadas em cada caso. Ainda, também,
deve haver uma analise comparativa dos resultados gerados pela implantagdo ou ndo das
medidas conservatérias em prol do recurso hidrico.

A partir dai, faz-se a op¢do de modelagem a ser implantada, considerando-se 0s

aspectos técnicos, operacionais, econdmicos, a funcionalidade e as agdes de gestéo.

52 Etapa: Com a modelagem selecionada, da-se inicio as agdes tecnoldgicas a serem
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empregadas. Oportuno salientar que a implantacdo pode acontecer de forma gradual a fim de
gque a empresa obtenha tempo e possa sentir os resultados de cada fase e se preparar para a
etapa seguinte a ser implementada.

A aplicabilidade das agdes tecnoldgicas pressupde o planejamento cronolédgico, a
setorizagcdo dos processos, seus monitoramentos e forma de implantacdo com todos os
elementos possiveis a serem descritos e representados graficamente, incluindo-se materiais e
equipamentos, elaboracdo de procedimentos, manuais de operacdo e de manutencdo dos
maquinarios e de seus sistemas.

Evidentemente que surgem dificuldades de ordens diversas e que precisam ser
trabalhadas em cada caso, tais sejam, questdes de ordem técnica, operacional e econdmicas,

exigindo-se a busca por solugdes a serem construidas em equipe.

62 Etapa: Com a aplicacdo do programa de conservacao surge a implantacdo de um sistema
de gestdo da agua para 0 monitoramento e a manutengdo dos indicadores encontrados.

Nesse sentido dever ser adotada uma politica de gestdo da agua que seja incorporada
pela alta direcdo empresarial e demais responsaveis na solidez do projeto, a integracdo do
programa com demais insumos da cadeia produtiva, o alinhavo técnico para constante
acompanhamento do que fora implantado a fim de se observar, rever e planejar agfes futuras,
a promogdo de avaliacdo geral e permanente dos custos, a capacitacdo continua dos
envolvidos, a divulgacdo de diretrizes, campanhas, metas e a realizacdo de ampliacdo de
sistemas de gestao.

Dessa forma, a totalidade de aspectos empresariais gerados deve ter seus respectivos
impactos reduzidos para a protecdo ao meio ambiente e & salde humana. A atitude

empresarial, portanto, deve ser em prol da conservacao do recurso hidrico com a utiliza¢do de
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medidas protetivas a serem desenvolvidas e adotadas em direcdo a gestdo ambiental completa
e formal.

Todas essas etapas anteriores estdo agrupadas e representadas no Quadro 01 a seguir.

Quadro 01 - Fases de implantacdo de um Plano de Conservacéo e Reuso de Agua (PCRA)
segundo as etapas anteriormente descritas
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ETAPAS

O QUE FAZER

O QUE OBTER

12 — Avaliacdao técnica
preliminar

Analise de documentos e
levantamento de campo

Documentos que gerem a
leitura dos fluxos geral e
especifico da agua nos
processos empresariais

Geracéo de plano de medigéo e
perdas por setor empresarial

2% — Avaliagdo da Demanda
de Agua

Estudar perdas fisicas,
desperdicios e qualidade da
agua necessaria para a
producéo

Documentos que gerem
diagndsticos de perdas fisicas
da agua e das possiveis acoes
para evita-las e outras acfes a
fim de otimizar o consumo

com adequacao de processos e
sistemas

32— Avaliagéo de Oferta de
Agua

Estudar as formas de captagéo
do recurso hidrico

Documentos que gerem um
plano de captacdo com vistas a
otimizacdo e reuso da agua

48 — Avaliagéo de viabilidade
técnica e econdmica

Elaborar modelagem
apropriada constante de apoio
técnico e econdbmico

Documentos que analisem as
questbes econdmicas,
incluindo-se os beneficios
intangiveis e um comparativo
com entre resultados com a
implantacdo ou ndo de uma
nova modelagem de gestdo da

agua

52 — Detalhamento técnico

Elaborar a especificacéo
técnica da modelagem
identificada

Documento que represente a
execucdo do projeto de gestdo
da agua pretendida

6% — Sistema de Gestdo

Elaborar rotinas de

procedimentos e plano de
capacitacdo para todos os
envolvidos

monitoramento, manutencao e

Documento que represente o
sistema completo e formal de
gestdo da agua pretendido

Fonte:

FIESP/CIESP, 2004.

Documento elaborado com base em Hespanhol et al. Conservagéo e Relso de
Agua - Manual de Orientacbes para o Setor Industrial, Volume 1, S&o Paulo:

Disponivel em: <http://www.fiesp.com.br/publicacoes/pdf/ambiente/reuso.pdf>.

Acesso em: 24/06/2007.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Os fatos sociais tém gerado, ao longo da existéncia da humanidade, um dinamicismo
ao universo sdcio-politico e econémico que, por sua vez, deve incorporar 0 campo juridico e

suas legislagOes para que possam regulamentar essas novas questdes postas pelo homem.

Essa mutualidade surge com a forma concebida pelo contexto sécio-cultural e
historico em que pairam as necessidades da sociedade. Diante dessa ocorréncia, 0 humano
precisa aprender ou reaprender a comportar-se na nova ordem instalada.

Nesse processo de evolucdo do homem e da sociedade desenvolveu-se, nos ultimos
tempos, 0 conceito de meio ambiente e atribuindo-se, a poucas décadas atras, um valor
juridico. Assim, a percepcdo ambiental foi sendo despertada, aos poucos, com a constatacao
de que a atividade humana estava e esta impactando nas questbes ambientais e, por
consequiéncia, na salde da pessoas, trazendo, entdo, novas exigéncias a serem cumpridas.

Os grandes acidentes ambientais que tiveram repercussao mundial, bem como as
evolugdes tecnoldgicas e as expansdes de mercado conduziram ao entendimento de que ha
uma relagdo direta entre a forga antrdpica e 0 meio ambiente. Essa relacdo passou, além dos
critérios pessoais daqueles poucos que a perceberam, também, a ser regulada juridicamente,
pelo que tem efeitos a serem observados por todos.

Dessa forma, a industria (segmento econdmico envolvido nessa pesquisa) precisa
rever a sua atuacdo diante das questdes ambientais. A atividade empresarial deve estar atenta
as atuais exigéncias legais, revisitando e percebendo a sua atual funcdo social. A relacdo
entre produtividade e lucro passa a ser permeada por outras questdes como a gestdo de

pessoas e a gestdo ambiental e os ganhos advindos desse processo produtivo passam a ser
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relacionados com bens tangiveis e intangiveis?’.

Ocorre que ndo basta absorver as exigéncias legais de forma a cumpri-las em atitudes
de reacdo para que a funcdo social empresarial seja redescoberta e as questdes ambientais
resolvidas. De fato, o que se almeja, é a incorporacdo dessas novas previsdes legais como
comportamentos diérios, rotineiros e basilares da relagdo de producdo, transformando-as em
reais valores institucionais a serem perqueridos.

Para a realizacdo dessa nova atitude h& que se buscar a gestdo ambiental como forma
de implementacdo das questbes ambientais na atividade industrial. Além das exigéncias a
serem observadas para o licenciamento empresarial, a intencdo deve ser a de constatar todos
0s aspectos gerados pela empresa e seus respectivos impactos ambientais a fim de se buscar a
devida solucdo para minimizar cada qual.

Ressalta-se que a busca por essa gestdo sustentavel deve ser além daquela que prevé o
tratamento de “fim de tubo”, ou seja, de restringir-se a apenas aquela preocupacdo em tratar e
dispor somente o residuo final da producéo. Ao contrario disto, h& que haver a preocupacéao
em se reestruturar todo o processo produtivo, melhorando-o em cada fase, continuamente, de
forma a se internalizar as externalidades.

Em se tratando do aspecto de uso consuntivo® da agua pelo segmento empresarial
téxtil, ha que se ressaltar que ndo se faz suficiente somente a captacdo autorizada pelo ente
gestor e o lancamento de seu eflente em corpo receptor dentro dos pardmetros aceitaveis. O
foco ambiental atual deve conduzir a empresa a gerir 0 seu uso do recurso hidrico com vistas

a otimizacdo, reciclagem e relso, numa acdo consoante com as prerrogativas da educacdo

27 x . . . N . S
Bens que podem ser ou ndo percebidos pelos sentidos, respectivamente. Informacéo disponivel em: Dicionario

Empresarial, <http://www.mmcontabilidade.com.br/dicionario/default.asp?letra=B> Acesso em
01/09/2008.

8 Uso da 4gua que altera a sua qualidade e a sua quantidade e que necessita de outorga, conforme art. 12 da Lei
9.433/97 (Politica Nacional de Recursos Hidricos).
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ambiental.

A agua ja vem sendo entendida como recurso natural de valor econdmico e ndo
renovavel, pelo que se requer essa sensibilizagdo do empresariado para melhor geri-la a fim
de se atender as demandas atuais sem comprometer o meio ambiente para as futuras geragoes.

Diante de todas essas circunstancias, tem-se todo um sistema normativo federal que
versa sobre a agua em busca de uma gestdo sustentavel. Para que se dé a efetividade a esse
aparato legal e se aplique a gestdo ambiental recomendada, ha que se trabalhar com a
educacdo ambiental também ja normatizada.

A educacdo ambiental viabiliza a construcdo da cidadania e apresenta atores sociais
renovados em suas responsabilidades. Essa ferramenta retoma o tema ambiental
demonstrando o pertencimento de cada individuo em seu contexto, bem como a sua relacdo
de conseqiiéncia com esse meio. Dessa forma, os referidos atores trardo a gestdo ambiental
para suas atividades e dardo um maior encaminhamento as previsoes legais protetivas ao meio
ambiente e a salde.

A luz da Fenomenologia, uma abordagem filosofica que possibilita descrever o modo
de apresentacgdo das coisas, como define Husserl (2000), realizou-se essa pesquisa na busca de
saber 0 que se passa no ambito téxtil pesquisado em relagdo a gestdo da agua.

Dificuldades foram encontradas para a consecu¢do desta pesquisa, em especial, na
aceitacdo das empresas em participar do estudo, o que resultou na negativa de duas industrias.
Ainda, ha muito o que se desenvolver em termos de gestdo e de educacdo ambiental, a fim de
gue o empresariado repense suas atitudes e incorpore, em sua rotina, valores ambientais
efetivos e buscando mais empreitadas em prol do meio ambiente.

Com a presente pesquisa, constatou-se que as empresas envolvidas no estudo tém

observado a legislacdo ambiental sobre as aguas, mas ainda de uma forma reativa. Cumprem-
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se as exigéncias para o funcionamento empresarial, diz-se saber da escassez e da necessidade
em se fazer um melhor uso da agua, mas expde-se que existem dificuldades financeiras para
investimentos em programas de gestéo.

A empresa de grande porte consegue fazer um sistema de gestdo ambiental formal e
completo ante a sua estrutura que possibilita o trabalho com profissionais internos e externos.
J& as empresas de menor porte econdmico argumentam ter limitacGes financeiras e de pessoal
interno, vez que ndo dispem de empregados com conhecimento técnico em &rea ambiental.

Com relacdo a otimizacdo e ao reuso da &gua, as empresas, por meio de seus
empresarios, manifestam-se sabedores da importancia, mas novamente rebatem com a questao
das dificuldades de investimentos.

De uma forma geral, percebe-se que as medidas adotadas sé&o advindas de imposi¢ao
legal e que ha necessidade de se ter um trabalho de incentivo financeiro ou fiscal maior a
essas empresas, mormente aquelas de menor porte econbémico. Os programas de
financiamento precisam restar mais evidentes e ha que ser feito um trabalho maior com as
entidades associativas, via educacdo ambiental.

Neste sentido e em consonancia com a natureza do fendmeno em si, ha, como
expressam Silva e Limiro (2007), a necessidade de transparéncia e realidade nos programas
a serem regulamentados pela legislagdo estatutaria das empresas de menor porte econémico,
inclusive no setor crediticio. Os autores citados ainda expressam que o Estatuto Nacional da
Micro e Pequena Empresa, Lei 123 de 14 de dezembro de 2006, além de buscar simplificar a
tributacdo desses tipos empresariais, tem, sobretudo, a mens legis® de fomentar o
desenvolvimento econdmico dessas empresas a fim de perseguir o principio constitucional da

igualdade, conferindo-as um regime juridico privilegiado ante suas dificuldades estruturais.

% Do latim, significa a intencdo da norma/lei. Essa informagdo encontra-se disponivel em:
<www.portaljuridicoempresarial.com.br>. Acesso em: 03/06/2008.
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A legislacdo estatutaria para empresas de menor porte econdmico expde que o
estimulo ao crédito e a capitalizacdo sdo de responsabilidade do poder executivo federal.
Ocorre, ressalvam os autores, que ndo da para permanecer na expectativa dessa atuacdo,
devendo as referidas empresas posicionaram-se por meio de suas entidades representativas,
que devem articular linhas de crédito mais especificas para micro e pequenas empresas com
instituicOes financeiras (SILVA e LIMIRO, 2007).

Assim, considerando-se o referencial da fenomenologia na analise dessa questdo, bem
como 0s pontos ressaltados pela educacdo ambiental, pela gestdo ambiental e pela prética
juridica, ha que se considerar o meio ambiente e, em especial, o recurso hidrico, que é ponto
chave para a existéncia da humanidade. Conseqlientemente, para a vida empresarial também.
Em vista dessas questBes todas e apds 0s procedimentos metodoldgicos realizados (e diante
dos achados na presente pesquisa), entregou-se, aos empresarios, um documento® (item 4.5-
Algumas a¢des em prol da conservacdo e reiso da agua) que relaciona determinadas acdes
empresariais e que devem ser vistas como sugestdes para discussdo e estudo pelas empresas
pesquisadas a fim de se contribuir para a gestdo sustentavel das aguas.

Com este estudo tem-se a intengdo de contribuir, também, para que outros segmentos
empresariais da Bacia Hidrografica do Rio Cubatdo do Norte, ou de outras bacias
hidrogréficas, estudem suas formas de gestdo do recurso hidrico. Tdo somente com a
caracterizacdo dos parques empresariais e com a tomada decisiva de agdes ambientais
educativas ter-se-4 um desenvolvimento econdmico atrelado a qualidade e quantidade do bom

uso da agua.

%0 Esse documento, constante no capitulo 4 - Resultados e Discussdes, foi elaborado a partir de estudos iniciais
(Apéndice 06) e foi entregue aos empresarios com vistas a elaboragdo de um Plano de Conservacdo e Relso
da Agua.
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ANEXO 1 - LINHAS DE CREDITO DA ASSOCIACAO COMERCIAL E INDUSTRIAL
DE JOINVILLE (AC1J)
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LINHAS DE CREDITO® - ASSOCIACAO COMERCIAL E INDUSTRIAL DE
JOINVILLE

BRDE - EMPRESAS EM GERAL

Com o objetivo de proporcionar as empresas associadas uma opgao a mais para o
financiamento de investimentos na empresa, a ACIJ, em convénio com o BRDE, est4
colocando a disposicdo das empresas associadas, Linha de Crédito através de condicbes
diferenciadas.

FINALIDADE DO CONVENIO
Financiamento para empresas dos segmentos da industria, comércio e servigos.

BENEFICIARIOS
Empresas de qualquer porte.

ITENS FINANCIAVEIS

Construcdo, ampliacdo ou reforma de prédios e instalacoes;
Programas ou projetos de gestdo para a qualidade;

Desenvolvimento de produtos e processos;

Controle ambiental e tratamento de efluentes;

Centros ou laborat6rios de pesquisa;

Treinamento e qualificagdo de pessoal;

Aquisicdo de maquinas e equipamentos de fabricacdo nacional, novos, cadastrados pelo
FINAME ou importados de paises membros do BID;

Racionaliza¢do do consumo de energia;

Capital de Giro, associado ao investimento a ser realizado.

Capital de Giro Linha PROGEREN destinado a atividades especificas.

ITENS NAO FINANCIAVEIS

Aquisicao de terrenos, benfeitorias;

Aquisicdo de maquinas e equipamentos usados (exceto quando nacionais para microempresas
associadas a outros investimentos);

Veiculos, maquinas e equipamentos ndo cadastrados na FINAME;

Capital de giro puro (exceto PROGEREN).

GARANTIAS
No minimo R$ 1,30 de garantias reais (hipoteca de bens imoveis, alienacéo fiduciaria,
maquinas e equipamentos) para cada R$ 1,00 financiado e garantias fidejussorias.

EXIGENCIAS MINIMAS
Apresentar situacdo fiscal/tributaria em dia;
Dispor de parcela de recursos proprios;

%! Linhas de crédito pela Associagdo Comercial e Industrial e Joinville. Informagdes disponiveis
em:<www.acij.com.br>. Acesso em 01/06/2008.
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Possuir bom retrospecto e cadastro;
Apresentar documentacdo conforme roteiro padréo, fornecida pelo BRDE, ou obtida no site
www.brde.com.br

CONDICOES OPERACIONAIS

Porte Limite de Participagdo|Custo Financeiro

Eqtos |Demais Itens

Microempresa/EP |Até Até 100% TILP + 5% a.a.

P 100%

Peq. Empresa Até Até 100% TJLP + 5% a.a.
100%

Méd. Empresa  |Até Até 100% TILP + 5% a.a.
100%

Gde. Empresa Até Até 70% TJILP + 6,3% a.a.
100%

Receita Operacional Bruta do Ultimo Exercicio Social
Micro/EPP: ROB — Até R$ 1.200  |Média: ROB - Até R$

mil 60.000 mil
Pequena: ROB — Até R$ 10.500 mil |Grande: ROB — Acima de
R$ 60.000 mil
Prazos
Total Caréncia

Equip. (FINAME) |Até 60 meses  |Até 12 meses

Outros Até 60 meses  |Até 24 meses
(BNDES/AUT)

OBSERVACOES GERAIS
Estas condigdes poderdo sofrer alteragoes.
Operac0es sujeitas ao pagamento das taxas de servigo do BRDE.
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BRDE - MICROEMPRESAS E PEQUENO PORTE

Financiar empreendimentos que objetivem o investimento na empresa, quanto a construcao e
processos produtivos.

BENEFICIARIOS
Microempresas / EPP com receita operacional bruta anual inferior ou igual a R$ 1.200 mil
com: Atividade operacional, no ramo ou atividade, por prazo igual ou superior a 2 (dois) anos.

ITENS FINANCIAVEIS

Construcao, ampliacdo ou reforma de imoveis e instalagdes diversas;

Aquisicdo de maquinas e equipamentos de fabricacdo nacional: novos, cadastrados na
FINAME; ou usados *, quando nacionais associados a outros investimentos fixos a serem
financiados (construcdo, ampliagdo ou reforma de imdveis e instalagGes diversas)

(* Apenas para microempresas e empresas de pequeno porte com Receita Operacional Bruta
anual de até R$ 1.200 mil, desde que associados a outros investimentos fixos).

ITENS NAO FINANCIAVEIS

Aquisicéo de terrenos, benfeitorias;

Aquisicdo de maquinas e equipamentos importados usados;
Capital de giro puro.

LIMITES FINANCIAVEIS
Porte Eqtos, Outros |Custo Financeiro

Microe EPP |100% (100% TJILP + 5% a.a.

PRAZOS FINANCIAVEIS
Total Até 60 meses

Até 24 meses

Carencia ae 12 meses (maquinas e equipamentos)

EXIGENCIAS MINIMAS

Apresentar situacdo fiscal/tributaria em dia;

Possuir bom retrospecto e cadastro;

Dispor de parcela de recursos proprios e garantias reais;

Apresentar documentacdo padréo, fornecida pelo BRDE, ou obtida no site www.brde.com.br.

GARANTIAS

No minimo R$ 1,30 de garantias reais (hipoteca de bens imdveis, alienagdo fiduciria, etc)
para cada R$ 1,00 financiado e garantias fidejussorias.

A composicao das garantias seré definida na anélise do pedido de financiamento.

OBSERVACOES GERAIS
Estas condigdes poderdo sofrer alteragoes.
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Operac0es sujeitas ao pagamento das taxas de servi¢co do BRDE.

MAIS INFORMACOES:

Entre em contato com a Central de Relacionamento ACIJ e agende consulta técnica com o
agente do BRDE na prépria entidade, na primeira quarta-feira de cada més:Fone: (47) 3461-
3370 ou visite o site www.brde.com.br
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Carta das Aguas Doces

A "Carta das Aguas Doces no Brasil' é o documento resultado do seminario "A
evolucdo dos mananciais das grandes cidades brasileiras" e do workshop "Aguas doces
brasileiras", patrocinados pela Sabesp e ABES - Associacdo Brasileira de Engenharia
Sanitaria e Ambiental Se¢do Séo Paulo, realizados no inicio de 1997, preparat6rios para
a Conferéncia Rio + 5. Os eventos contaram com a participacdo de entidades
governamentais, dos ambitos federal, estaduais e municipais, e ndo governamentais, de
empresas publicas e privadas e de universidades.

Pressupostos

O Brasil apresenta, em todos os quadrantes do seu territorio, condi¢des geoambientais
altamente favoraveis ao desenvolvimento de grande capital ecolégico em geral e de
renovabilidade de um dos maiores potenciais de dgua doce do nosso planeta.

N&o obstante, o comportamento do ciclo das aguas € variavel no tempo e no espaco, da
forma nem sempre condizente com as necessidades das atividades socio - econémicas
em répida transformagdo. Por sua vez, a ocorréencia de secas ou enchentes em areas
onde ndo mora ninguém ou que ndo constituem objeto de vantagens socio — econdémicas
e politicas, ndo passa de um fendémeno fisico.

E, justamente, o conhecimento destes fatos que permite planejar as acbes e evitar ou
atenuar os efeitos da falta ou do excesso de dgua. Agir na ignorancia deles, ou ndo leva-
los em conta, pode Ter como consequéncia a escassez — quantitativa e / ou qualitativa
que tem sido amplamente explorada e sofridamente tolerada.

Efetivamente, a &gua perdeu a caracteristica de recurso natural renovavel em varias das
regibes mais densamente povoadas do Brasil, exatamente la, onde se faz mais
necessaria, & medida que processos desestruturados de urbanizacéo, industrializagéo e
atividades agricolas sdo estimulados, consentidos ou tolerados — mediante incentivos
varios — sem levar em conta os limites de suporte da natureza em geral e 0s dos
potenciais disponiveis dos recursos hidricos, em especial.

Entretanto, o paradigma da globalizacdo significa que, caso ndo acompanhem ou
suplantem certos niveis de eficiéncia, qualidade e produtividade mundiais, os individuos
tornam-se profissionalmente obsoletos, as empresas perdem competitividade e védo a
faléncia, os paises amargam o subdesenvolvimento e uma insuportavel dependéncia
externa do insumo mais estratégico do mundo moderno: o conhecimento. Neste quadro,
eficiéncia, qualidade, produtividade, desenvolvimento sustentivel s&o 0s novos passos
do ajuste competitivo no mercado global.

Efetivamente, o que mais falta no Brasil ndo é 4gua, mas determinado padrdo cultural
que agregue ética e eficiéncia as agdes publicas e privadas promotoras do
desenvolvimento econbmico em geral e, em particular, os recursos hidricos, além de
desenvolvimento politico da sociedade lato sensu e sincero empenho dos governos
federal, estaduais e municipais.
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Neste quadro, 0os compromissos assumidos ao término da Conferéncia das Nagdes
Unidas Sobre Ambiente e Desenvolvimento, a Rio-92, em particular a Agenda 21,
representam uma perspectiva de mudanca dos velhos paradigmas que ddo suporte aos
nossos cenarios de crises de agua, de educagdo, de salde, de distribuicdo de renda, entre
outros.

1) Reversao do Quadro da Populagdo

A maior prioridade nacional em recursos hidricos e saneamento ambiental é a reverséo
urgente do dramético quadro de desperdicio e popula¢do dos corpos de agua, para niveis
compativeis com a sustentabilidade, em curto, médio e longo prazos. Esta acdo €
urgente, tanto nos grandes centros urbanos — devido ao lancamento de esgotos nédo
tratados nos corpos de agua, falta de coleta e disposicdo adequada do lixo em geral;
caotica ocupagdo do meio fisico urbano e rural — tendo em vista 0s intensos processos
de erosdo do solo agricola e uso intensivo e desordenado de insumos quimicos na
agricultura.

2) Eficiéncia dos Usos

Buscar a eficiéncia dos servi¢os de saneamento béasico , esgoto , coleta e disposicdo de
residuos urbanos, cuja situacdo dominante ainda € caracterizada pelas grandes perdas de
agua tratada nas redes de distribuicdo, grandes desperdicios pelos usuérios e
convivéncia com a maior parte do lixo que se produz.

Na agricultura, a situacdo ndo é menos critica, & medida que se tem a erosdo intensiva
do solo e a predominancia do uso de métodos de irrigacdo de superficie (inundag&o,
pivd central, canhdo aspersor e similares) cuja eficiéncia é das mais baixas, na maioria
dos casos. Da industria sequer tem-se informacéo sobre as condigdes de uso e protecdo
das aguas.

3) Uso e Protegdo das Aguas Subterraneas

As &guas subterraneas , notdvel patrimbénio nacional que vem sendo rapidamente
apropriado pelos setores econdmicos dominantes, ainda estdo desprotegidas juridica e
institucionalmente, tanto nos ambitos federal e estaduais quanto nos municipais. Devido
a falta de fiscalizacdo e controle, pogos mal construidos ou abandonados, sem qualquer
medida de protecdo, constituem os principais focos de poluicdo de manancial
subterrdneo no meio  urbano, enquanto que, no meio rural, os riscos sdo gerados
principalmente, pelo uso intensivo e desordenado de insumos quimicos na agricultura.

4) Planejamento e Gestao Integrados

Promover o planejamento e a gestdo integrada dos aspectos quantitativos e qualitativos
das fases aérea, superficial e subterranea do ciclo hidroldgico, dos usos multiplos, da
conservacdo e protecdo dos demais recursos ambientais, do uso descontrolado de
agrotoxicos e fertilizantes, do manejo de solo e dgua — em harmonia com os planos
diretores de desenvolvimento regionais e municipais e com 0s conceitos de usuario -
pagador e poluidor — pagador.
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A gestdo integrada dos recursos hidricos — tarefa essencial ao desenvolvimento
sustentavel — deve seguir um modelo que reconheca a necessidade de descentralizar o
processo decisério, e ndo somente as acles, para contemplar adequadamente as
diversidades e peculiaridades fisicas, sociais, econémicas, culturais e politicas, tanto
regionais quanto estaduais, municipais ou de unidades hidrogréaficas criticas.

5)Descentralizacéo e Participacao

Considera — se fundamental a descentralizagcdo do poder estabelecido na Constituicdo
Federal de 1988, facultando aos estados legislar sobre dguas em carater supletivo e
complementar & Unido, de forma a propiciar ao pais, rapidamente, arcabouco legal
indispensavel para a gestdo dos recursos hidricos.

SO assim sera possivel enfrentar, imediatamente, problemas emergentes em bacias
hidrogréficas criticas, como a poluicdo, as secas e as inundagdes.

A participacdo da sociedade é importante para o desenvolvimento de novos valores que
ajudem os individuos e as organizagdes publicas e privadas e enfrentar as realidades
sociais, ambientais e de desenvolvimento que se encontram em rapida transformagéo. O
que a sociedade precisa é de estimulo a participacdo na definicdo das prioridades e na
forma como elas se inserem num plano de conjunto que se desdobra ao longo do tempo.
S6 assim poderemos Ter a discussdo democrética, que € o oposto da manipulagéo ou do
tradicional paternalismo do Estado. Assim obtém-se o compromisso e a agdo dos
cidadaos — base da legitimidade de todo o poder.

6) Recursos Humanos, Tecnologia e Difusdo

O Pais precisa valorizar sua capacitacdo técnica em recursos hidricos, saneamento e
meio ambiente, representada pelos profissionais pertencentes a 6érgaos e entidades
publicas, a universidades e centros de pesquisa e a empresas privadas de consultoria
especializada — gravemente ameacados pela crise politica e econbmica da ultima
década e promover a cooperagdo internacional.

E necessario desenvolver e adaptar tecnologias apropriadas as peculiaridades das
regibes brasileiras, capacitar e treinar recursos humanos para aplica-las, evitando-se que
o pais fique defasado ou exclusivamente dependente da importacdo tecnoldgica. E
necessaria, também, a difusdo de valores, normas de acdo e comportamento sobre a
importancia da &gua como recurso econémico de valor estratégico e ambiental, e
referentes a compatibilizacdo dos diversos usos com a sua protecdo e conservacao.
Assim como dos demais recursos ambientais.

7) Harmonizac&o das Politicas Desenvolvimentistas

As disposicdes da Constituicdo Federal, de 1988, e das Constitui¢cdes Estaduais de 1989
dos planos Estaduais de Recursos Hidricos, leis e regulamentos especificos e a lei
Federal 9.433 de 08 de janeiro de 1997 — que institui a Politica Nacional de Recursos
Hidricos, cria o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos constituem o
alicerce legal as agoes.
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Portanto, considerando o interesse em promover o desenvolvimento sustentavel aos
moldes preconizados na Agenda 21, é fundamental que as politicas econdmicas, dos
recursos hidricos e do meio ambiente se harmonizem e se articulem rapida e
sinceramente, que se tenha a¢do harmonica da Unido, dos Estados, dos municipios, dos
usuarios das &guas e da sociedade. A estratégia de articulagcdo deverd contemplar a
necessidade de progressiva compatibilizacdo da legislacdo das dguas, do meio ambiente
e das politicas de saude e econdmicas.

Séo Paulo, 3 de Marco de 1997
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APENDICE 1 - CARTA DE APRESENTACAO AO EMPRESARIADO TEXTIL

PDF Creator - PDF4Free v2.0 http://www.pdf4free.com


http://www.pdfpdf.com/0.htm

Joinville, setembro de 2007.

Senhor(a) empresario(a),

Na condicdo de aluna do Mestrado em Salde e Meio Ambiente, valho-me da presente
para trazer minhas intencGes académicas ao vosso conhecimento.

No curso, além das disciplinas a serem vencidas, terei que desenvolver e apresentar
uma dissertacdo, que serd também avaliada para a efetiva conclusdo do programa e obtencdo
do grau de mestre.

Sendo assim e na condicdo de orientanda da Professora Doutora Nelma Baldin®,
trago-lhe uma idéia de projeto a ser desenvolvido na regido de vossa empresa.

A Doutora Nelma Baldin, entre tantas outras obras e trabalhos cientificos, é
coordenadora do Grupo de Pesquisa em Educacdo Ambiental e Gestdo Ambiental
Comunitéria — Projetos EJuCA da UNIVILLE, em parceria com a Associacdo Ecoldgica
Joinvilense Vida Verde. Por meio desses projetos e de outras a¢des, desenvolveu pesquisas na
Bacia Hidrografica do Rio do Brago, subsidaria a Bacia Hidrogréafica do Rio Cubatdo do
Norte na localidade de Pirabeiraba — Joinville/SC.

Nesse sentido, sob a orientagéo da Professora Dr2 Nelma Baldin e da co-orientagéo do
Professor Dr. Gilmar S. Erzinger® e na intencdo de continuar meu desenvolvimento
académico com uma dissertacdo que contenha relevancia social, proponho a realizacdo de um
projeto sobre a vossa atividade industrial e a gestdo das aguas.

Outrossim, levarei a mesma idéia a outras empresas nas mesmas circunstancias de

%2 pgs-Doutora Universita degli Studi di Roma, U. ROMA, Itlia. Universita di Bologna, UNIBO, Itélia.
Professora da UNIVILLE no Mestrado em Sadde e Meio Ambiente e em cursos de graduago.

% Doutor em Tecnologia Bioquimica Farmacéutica. Universidade de Sdo Paulo, USP, Brasil.
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localizagéo para robustecer o trabalho.

Diante de vosso aguardado aceite, proporei um detalhamento completo da atividade
académica pretendida, ressaltando que a intencdo serd demonstrar o desenvolvimento da
atividade empresarial relacionada com a gestdo de parte dos recursos hidricos que envolvem
essa regido com vistas ao desenvolvimento sustentavel.

Agradeco vossa atengdo e coloco-me a disposicdo para demais esclarecimentos.

Atenciosamente,

Fabiane Maia Haritsch

Mestranda em Salde e Meio Ambiente

Dr2 Nelma Baldin Dr. Gilmar Erzinger

Professora Orientadora Professor Co-orientador

O esforco é grande e 0 homem é pequeno. (Fernando Pessoa)

Para contato:

fabianel12211@oab-sc.org.br

nelma@univille.br
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APENDICE 2 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA PESQUISA
ACADEMICA

Pesquisa: a GESTAO SUSTENTAVEL DAS AGUAS NA ATIVIDADE EMPRESARIAL
TEXTIL (Pesquisadora: Fabiane Maia Haritsch e Orientadora: Dra. Nelma Baldin e Co-
orientador: Dr. Gilmar Erzinger — Programa de Mestrado em Salde e Meio Ambiente —
UNIVILLE). A presente pesquisa pretende levantar informacdes sobre a gestdo das aguas na
atividade téxtil junto & Bacia do Rio Cubatdo do Norte, especialmente de suas Micro-bacias
do Rio do Braco e do Rio Mississipi, em Joinville/SC, razdo pela qual convidamos vossa
empresa a participar com informacdes sobre a agua captada e efluentes gerados, entrevistas a
serem gravadas e reunides de discussdo com a pesquisadora sobre a otimizacdo e reuso da
agua. Ao aceitar participar desse estudo, vossa empresa trara colaborac@es significativas para
0 meio académico e conseqiientemente para a sociedade e para 0 meio ambiente. Em todo e
qualgquer momento podera haver recusa em participar de qualquer fase da pesquisa, sem
qualquer prejuizo, inclusive quando da gravacdo de entrevista. Outrossim, vossa senhoria
poderé solicitar mais informagdes e esclarecimentos sobre a pesquisa e suas etapas através do
telefone da pesquisadora (9984-4112 / 3472-2629) ou por seu e-mail fabianel2211@oab-
sc.org.br. O nome da empresa ndo constara no trabalho resultante da pesquisa, mas téo-
somente os dados colhidos que serdo atribuidos a representaces (empresa A, empresa B,
empresa C ou empresa 1, empresa 2, empresa 3, etc). As informagdes coletadas nesse estudo
serdo estritamente confidenciais de acordo com a Resolucéo 196/96 do Conselho Nacional de
Salde. Somente a pesquisadora, sua orientadora e co-orientador terdo conhecimento dos
dados diretamente relacionados ao nome da empresa. N&o haverd nenhum custo ou
beneficios financeiros ou de outros tipos a serem assegurados. ATENCAO: A SUA
PARTICIPACAO EM QUALQUER TIPO DE PESQUISA E VOLUNTARIA. EM CASO
DE DUVIDA QUANTO AOS SEUS DIREITOS, ESCREVA PARA: COMITE DE ETICA
EM PESQUISA DA UNIVILLE. ENDERECO: CAMPUS UNIVERSITARIO - BOM
RETIRO — CAIXA POSTAL 246 — CEP 89.223-251, JOINVILLE/SC .Com o presente termo
e seu consentimento de forma livre, solicitamos a vossa participacdo nessa pesquisa. Portanto
preencha, por favor, os itens que se seguem:

Consentimento Livre e Esclarecido

Tendo em vista 0s itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida, manifesto
meu consentimento em participar da pesquisa.

Nome e assinatura do Participante

Empresa que representa

Assinatura da Pesquisadora

PDF Creator - PDF4Free v2.0 http://www.pdf4free.com


http://www.pdfpdf.com/0.htm

APENDICE 3 - FICHA DE OBSERVACAO E DE COLETA DE INFORMAGOES
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FICHA DE OBSERVACAO E DE COLETA DE INFORMAGCOES**

Empresa:

Tempo de existéncia da empresa:

Licenca Ambiental de Operagédo (LAO):

Regime de producéo:

N° de empregados:

Existéncia e tipo de Sistema de Gestdo Ambiental (SGA):

Enquadramento tributario da empresa (como de micro, pequena, média ou grande

porte) e tipo societario:

Atividades téxteis desenvolvidas e média de volume de produgdo/més:

Fonte de captacdo da &gua utilizada na industria — do uso pessoal a cadeia produtiva:

% A “Ficha de Observacdo e de Coleta de Informacdes”, bem como o “Roteiro de Entrevistas Semi-
estruturadas” (Apéndice 4) fixam-se nas acdes efetivamente aplicadas em relagdo ao uso e relso da agua
pelas empresas. Nesse sentido, ndo ha, nesses dois instrumentos de pesquisa, um questionamento direto da
andlise da existéncia de apoio a programas de Educacdo Ambiental interno e/ou externos nas empresas.
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Volume de captacdo de &gua e volume de efluentes gerados e langados em corpos de

agua — média mensal:

Existéncia de reservatdrios, e suas capacidades de armazenamento:

Existéncia e etapas da estacao de tratamento de efluentes (ETE):
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Existéncia especifica de estacdo de reliso e se tem a prética de reutilizar agua:

Monitoramentos e avaliagoes:

Presenca de informacgdes ambientalmente educativas na empresa:
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Observagoes:

Agendamento de entrevista:
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APENDICE 4 — ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADAS
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ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

Empresa:

1. Qual o seu cargo e quais suas atribuicdes no processo produtivo da empresa?

2. De que forma a empresa tem realizado a gestdo da dgua em sua atividade?

3. De onde capta a gua utilizada na produgdo da empresa?

4. A empresa conhece e consegue aplicar a legislacdo sobre a agua em sua atividade?
5. A empresa possui outorga da dgua ou outra autorizacéo especifica para uso da agua?

6. Os seus compradores relacionam os seus produtos com a legislacdo sobre as aguas?

7. Os seus compradores fazem relagdo dos seus produtos com otimizagdo e reuso de

oo

(o]

10.

11.

12.

13.

14.

agua?

. A empresa faz redso de dgua?

. As tecnologias/maquinarios utilizadas(os) no processo produtivo sdo nacionais ou

importadas(os)? Ha quanto tempo utilizam-se dessas maquinas?

Existem perspectivas viaveis de otimizacdo da agua na industria téxtil (na sua
empresa e em outras téxteis)?

Existem perspectivas viaveis especificamente com relagdo ao reuso ou reutilizagdo da
agua na inddstria téxtil?

Na sua opinido, quais as principais dificuldades para a conservagdo da  agua no
manejo feito pela atividade téxtil?

Eventuais medidas de otimizag&o e/ou reuso representam ou poderiam representar que
percentual do lucro liquido do seu quilo de produto vendido?

Na sua opinido, a conservacao do recurso hidrico tem sido presente na inddstria? Por

quais razdes?
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APENDICE 5 - CARTA DE RETORNO AOS EMPRESARIOS
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Joinville(SC), agosto de 2008.

Prezado senhor empresario,

Inicialmente, quero reiterar 0os meus agradecimentos pela participagdo dessa
empresa na pesquisa que versou sobre a gestdo da agua feita pela atividade empresarial téxtil
na Bacia Hidrografica do Rio Cubatdo do Norte. As suas contribuigdes foram muito
importantes e incentivadoras para tanto e possibilitaram uma leitura da atuacdo industrial
téxtil em relacdo ao recurso natural hidrico na referida regiéo.

Tendo-se em vista o trabalho realizado, trago-lhe uma visdo geral dos
resultados obtidos, além de informa-lo de que os detalhamentos estardo disponiveis na
dissertagdo: “A GESTAO SUSTENTAVEL DA AGUA PELA ATIVIDADE
EMPRESARIAL TEXTIL: UM ESTUDO DA BACIA HIDROGRAFICA DO RIO
CUBATAO DO NORTE (JOINVILE — SC),” a ser apresentada e defendida em data a ser
designada e da qual o senhor sera devidamente informado.

Dos achados tem-se que o empresariado pesquisado esta atento a legislagdo
ambiental que versa sobre a agua. No que diz respeito as possibilidades de otimizacéo e reuso,
sabem da importancia e comentam ter intengdes de aperfeicoamento, mas, sobretudo, expde
preocupagao com o custo do investimento e manutengdo de tais sistemas.

Ainda, as empresas de menor porte econdmico ndo possuem, em fungédo de
suas estruturas organizacionais, técnico ou engenheiro ambiental em seu quadro de
funcionarios para exercer, especificamente, a gestdo ambiental e da agua, utilizando-se

sempre da contratacdo de empresas e profissionais para essas assessorias.
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De uma forma geral, as empresas de menor porte econdmico realizam agoes
ambientais isoladas e tém um atendimento reativo a legislacéo pertinente.

Importante constar a necessidade de fortalecimento de parcerias com entidades
representativas da area industrial a fim de facilitar o transpasse das referidas barreiras.

Em razéo da alto consumo do recurso hidrico para a realizagdo da atividade
téxtil e pela auséncia de ferramentas de gestdo, protetivas ao meio ambiente e por
consequéncia a salde, sugerimos um estudo do documento em anexo: “Algumas aces em
prol da conservacao e reuso da agua”, a fim de que seja analisado e ponderado ou adaptado
pela sua empresa.

Nesse sentido, oportuno citar o comentério de Ferreira (2000)*, no tocante &
gestdo ambiental pelas empresas de menor porte econdmico: “A decisdo da alta administracao
é fundamental para o sucesso na implantacdo de qualquer sistema de gestdo. A partir dessa
decisdo, comece o trabalho conhecendo seus residuos, impactos ambientais e legislacéo
aplicada a eles. Estabeleca sua politica e programas ambientais, definindo prazos e
responsaveis. Envolva, conscientize, treine comprometa todos os colaboradores de sua
empresa. Seja perseverante.”

Segue, portanto, o referido documento para sua analise como sugestdo de acbes
e medidas em prol da conservacao do recurso hidrico.

Atenciosamente,

Fabiane Maia Haritsch
Mestranda em Saude e Meio Ambiente sob a orientacdo da prof? Dr? Nelma
Baldin e co-orientacdo do prof. Dr. Gilmar Erzinger

% Lidia Ferreira. Como as pequenas e médias empresas estdo implementando sistema de gestdo ambiental.

Revista Banas Ambiental, v. 2, n. 7, ago/2000.
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APENDICE 6 — ACOES EMPRESARIAIS EM PROL DA CONSERVACAO E REUSO DA
AGUA — ANOTACOES INICIAIS
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Algumas acdes em prol da conservacéo e re(iso da agua®®

Introducgéo

O cenério mundial da economia globalizada e a necessidade de melhor gerir a
utilizacdo de recursos naturais impdem, a atividade industrial, uma constante revisdo de sua
atuacdo empresarial. No que diz respeito a 4gua, tem-se a preocupagao com a escassez € com
a poluicdo, o que implica na busca pela gestdo sustentavel do recurso hidrico por todas as
empresas, mormente por aquelas que usam-na como iNnsumo em suas cadeias produtivas.

Facilmente constata-se que as empresas de grande porte econdémico tém, em razéo de
suas estruturas, maior facilidade em se adaptar ou implantar sistemas de gestdo ambiental. No
que tange as empresas de médio e pequeno portes encontram-se maiores dificuldades na busca
e na concretizacdo de mudancas em suas atividades, o que se da por varios motivos como
dificuldades de ordem financeira e de médo-de-obra especializada para a realizacdo da gestdo
ambiental.

Além de alguns avancgos legislativos relacionados ao meio ambiente, as empresas de
todo modo devem procurar uma nova modelagem de gestdo da agua para resistirem em suas
atividades sob os aspectos sociais, ambientais e econémicos.

Nesse sentido, torna-se importante a discussdo para a otimizag¢éo do consumo de &gua

% A construcdo desse texto é baseada no documento emitido pelo Centro de Referéncia em Reuso de

Agua - CIRRA/Fundacio Centro Tecnoldgico de Hidraulica e DTC Engenharia, com autoria de HESPANHOL,
Ivanildo; GONCALVES, Orestes M. (Coordenadores); SAUTCHUK, Carla A.; LANDI, Fernando D. N;
MIERZWA, José C.; VIVACQUA, Maria C. R.; SILVA, Mauricio C. C.; LANDI, Paula D. N.; SCHIMIDT,
Willian (Autores) e em parceria com a Agéncia Nacional de Aguas, cujo titulo é Conservacéo e Relso de Agua
- Manual de Orientacdes para o Setor Industrial, Volume 1, Sdo Paulo: FIESC/CIESP, 2004. Disponivel em:

<http://www.fiesp.com.br/publicacoes/pdf/ambiente/reuso.pdf>. Acesso em: 24/06/2007.
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a fim de se evitar perdas e excessos, sempre na perspectiva de revisdo da sua gestdo, bem
como de um processo de constante educacdo ambiental. A partir dai, pode-se focar num
trabalho com vistas ao reuso do recurso hidrico.

Para um forte desempenho desse encaminhamento, ha que se ressaltar os diversos
beneficios a serem alcangados, sejam eles ambientais, econdémicos e/ou sociais.

Nas vantagens ambientais, pode-se relacionar a redugdo do consumo de dgua captada
nas bacias hidrogréficas e, por conseqiiéncia, a reducdo da geracdo de efluentes a serem
langados nessas, contribuindo-se para a sua boa administracdo e atuando-se empresarialmente
com vistas a produzir menores impactos ao meio ambiente. Por via obliqua, ocorrera o
aumento da disponibilidade hidrica de dgua para outros importantes usos da sociedade tal
como o abastecimento publico, por exemplo.

Com relagdo aos ganhos economicos, pode-se listar uma maior conformidade
ambiental das empresas adeptas a gestdo sustentavel das aguas no que diz respeito as
legislagBes e normativas exigidas para a competicdo no mercado atual internacional e a
reducdo de custos e contribui¢Ges para mudancas de consumo, entre outros.

No que tange aos aspectos sociais, fomenta-se atividades ligadas a empresa, do que
decorre 0 aumento da geracdo de empregos e 0 reconhecimento da empresa como responsavel
ambientalmente, além de outras possiveis vantagens a serem apuradas.

Nesse diapasdo, além de se considerar que cada empresa tem seu parque produtivo e
suas especificidades, importante realcar que a assungdo de um projeto de gestdo sustentavel
exige, sobretudo, um alto comprometimento dos empresarios, especialmente dos tomadores
de decisdo, os quais vao propulsionar a viabilidade das implementacOes a serem encontradas

por cada unidade industrial.
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Necessidades: usos e qualidades da agua na indastria

Vaérias sdo as necessidades de agua pela industria, que dela se utiliza para consumo
humano direto nos lavatérios e nos sanitarios, como insumo da cadeia produtiva ou como
fluido auxiliar ao receber outra substdncia ou, ainda, servindo de veiculo para a sua
conducéo, para lavagdes de pisos e equipamentos, na geragcdo de diversos tipos de energia,
como fluido de aquecimento ou de resfriamento, para o combate a incéndios, na rega de areas
verdes, entre tantos outros usos.

Dentre essa diversidade de usos, a qualidade a ser exigida da agua para cada fim
também varia conforme a especificidade e a dimensdo da estrutura empresarial que a maneja.
Evidentemente, que para o consumo humano ha critérios mais particulares. Nesse caso,
deverd ser observada a Portaria 518, de 25 de marco de 2004 do Ministério da Salde, que se
preocupa com o atendimento a potabilidade necesséria a saide do homem. Com relacdo aos
demais usos, hé a preocupacdo com a quantidade e a qualidade da producdo de cada empresa,
bem como pelos tipos de equipamentos que cada uma tem em sua cadeia produtiva,
considerando-se a necessidade de dos maquinarios para um funcionamento produtivo e

desejavel.

Legislagdo ambiental interna sobre a agua

A norma positivada pelo legislador deve vir com a intengcdo de estabelecer a ordem

social e de contribuir, para tanto, seja essa contribuicdo por meio de direitos ou de deveres

reconhecidos a0 homem. E, nesse caso, na relagdo homem e meio ambiente.

A Carta Magna institui a protecdo ao meio ambiente em seu artigo 225: “Todos tém
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direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial
a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-
lo e preserva- lo para as presentes e futuras geracdes.”

A partir dessa premissa constitucional, todos tém o direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado e também a obrigacdo de zela-lo na atualidade e para geracbes
vindouras.

Inserida na protegdo constitucionalizada do meio ambiente estdo inseridos 0s recursos
hidricos, a questdo da agua, que também tem outra previsao especifica da Lei, tal seja, em seu
artigo 20: “Séo bens da Unido ... Ill — os lagos, rios e quaisquer correntes de agua em
terrenos de seu dominio, ou que banhem mais de um Estado, sirvam de limites com outros
paises, ou se estendam a territério estrangeiro ou dele provenham, bem como o0s terrenos
marginais e as praias fluviais.”

Dessa forma, numa interpretacdo do sistema legal, o recurso hidrico est& sob a égide
estatal que deve, por sua vez, representar os interesses da coletividade e, conseqiientemente,
atuar de forma a proteger o patriménio comum.

Nesse sentido, o legislador estabeleceu, ainda, um Sistema Nacional e Gerenciamento
de Recursos Hidricos por meio de instrumentos, tais sejam, a outorga para uso da agua, a
cobranca pelo uso da agua, o enquadramento dos corpos d'agua em classes de uso, sistema de
informacdes sobre recursos hidricos e planos de recursos hidricos (Lei 9.433/97).

Denota-se, entdo, a existéncia de toda uma estrutura legal delineada para se gerir a
agua. A implementacdo dessas acdes ou etapas estdo ainda sendo realizadas, mas trata-se de
uma questdo organizacional que vem se instalando aos poucos e que, a médio prazo, exigira
do empresariado a mais perfeita adequacdo, pelo que se sugere o planejamento empresarial

para o atendimento as tais normativas.
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Outorga e cobranca pelo uso da agua

Trata-se de um mecanismo de gerenciamento da agua em uma bacia hidrografica que
da ao 6rgdo competente (outorgante) o poder de gerenciar a qualidade e a quantidade do
recurso hidrico e ao usudrio, quando outorgado, a garantia do direito de uso da agua.

O ente outorgante podera ser a Unido ou os estados federados. Conforme o dominio
das aguas e a outorga concedida, essa podera ter prazo limitado de acordo com o
empreendimento, o que reforca a gestdo sustentavel almejada das aguas pela periodicidade da
outorga. Nesse procedimento, deverdo ser avaliadas a qualidade e a quantidade da agua e
ficara vinculado o uso autorizado ao outorgado.

Dependem da outorga as seguintes atividades: derivacdo ou captacdo de parcela da
agua existente em um corpo d'agua para consumo final, inclusive para abastecimento publico
ou insumo em processo produtivo; extracdo de agua de aquifero subterraneo para consumo
final ou insumo de processo produtivo; langamento em corpo de agua de esgotos e demais
residuos liquidos ou gasosos tratados ou ndo com o fim de sua diluigdo, transporte ou
disposicdo final; usos de recursos hidricos com fins de aproveitamento dos potenciais
hidrelétricos; outros usos que alterem o regime; a quantidade ou a qualidade da agua existente
em um corpo d'agua.

A cobranca pelo uso da agua foi instituida por tratar-se de um bem que, atualmente,
tem reconhecido valor econdmico, o que, por sua vez, além de se arrecadar aos cofres
publicos, induz em mudancas comportamentais em prol da economia, sugerindo reducdo nas
perdas e na poluicdo do ambiente.

Historicamente, a cobranca pelo uso da agua ja tinha amparo legal pelo Codigo das

Aguas, Decreto-Lei 24.642/34, que estabeleceu 0 uso gratuito ou retribuido de acordo com a
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circunscricdo em que o recurso estava inserido, bem como pelo antigo Codigo Civil de 1916,
que dispunha sobre os bens publicos de uso comum da mesma forma.

Ainda analisando o aspecto legal, a Lei 6.938/81 que instituiu a Politica Nacional do
Meio Ambiente estabeleceu o dever de reparar e/ou de indenizar por danos ambientais a ser
cumprido pelo agente causador e, ao usudrio, da contribuicdo pela utilizacdo de recursos
naturais com fins econdmicos.

A Lei 9.433/97 trouxe a cobranga como mecanismo de gestdo da agua e a Lei
9.984/2000 instituiu a Agéncia Nacional das Aguas (ANA) que, por sua vez, tem
competéncia para atuar junto aos comités de bacias hidrogréficas, na cobrancga pelo uso do
recurso hidrico de dominialidade da Uni&o.

Dessa forma, a gestdo sustentavel das aguas se faz necessaria a fim de se reduzir
custos e visando a menor utilizacdo da agua, o que, por sua vez, permitira a sua maior

conservagao.

Ac0Oes empresariais em prol do recurso hidrico

Um plano de conservacio e redso da agua’’ é tratado por Hespanhol et al. (2006)
como uma das ferramentas no auxilio do uso racional da 4gua na atividade empresarial. Nesse
sentido, os autores indicam a realizacdo de analises dos processos e atividades, a avaliacéo
das oportunidades para implantacdo de préaticas que reduzam o consumo da &gua por meio da
otimizagdo do uso e do reuso e a identificagdo de caracteristicas quantitativas e qualitativas da

agua consumida, bem como dos efluentes gerados em cada setor.

7 Esse t6pico, em especial, no que tange ao reliso, esta baseado no Plano de Conservacdo e Relso da agua
publicado no Manual de Conservacio e Relso da Agua — FIRJAN. (Org.) HESPANHOL, Ivanildo;
MIERZWA, José C.; RODRIGUES, Luana D. B.; SILVA, Mauricio C. C. da. Manual de Conservacao €
Retso de Agua na Indstria Téxtil. Federagdo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro, 2006. Disponivel
em <www.fiesc.org.br>. Acesso em 24/06/2007.
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Segundo esses mesmos autores, para a efetivacdo de um plano, inicialmente, faz-se um
levantamento de dados por meio da analise de documentos e das informagdes de campo com a
consequiente compilacdo e apresentacdo de dados. Tal levantamento deve gerar as
caracteristicas da producdo industrial, os produtos gerados, as informacgdes sobre consumo de
agua nos diversos setores, as plantas das edifica¢des, os fluxogramas dos processos, os laudos
com as caracteristicas dos diferentes efluentes gerados, a qualidade da agua utilizada nos
diferentes processos, os fluxogramas das estagdes de tratamento, as rotinas operacionais; 0s
planos e os programas futuros, referentes a expansdo industrial com seus efeitos sobre a
demanda de &gua e de geracdo de efluentes. Ainda, segundo Hespanhol et al. (2006), ap6s
essa coletanea de dados, faz-se necessaria uma analise dos resultados por um técnico da area.

Os autores ainda expressam que de posse dos dados de campo € recomendada a
identificacdo de possiveis perdas fisicas e desperdicios; o acompanhamento em campo dos
processos que utilizam agua; a comparacdo do consumo de agua por segmento industrial e a
produtividade com outras industrias e, ainda, a avaliacdo da viabilidade da substituicdo de
equipamentos existentes por modelos mais modernos e mais econdmicos no consumo da dgua
e de energia. Ainda, apontam que apos a otimizagdo do recurso hidrico, cabe a possibilidade
de reuso de efluente gerado e ndo tratado desde que atenda as necessidades da qualidade da
agua em processo subsequiente. Uma outra alternativa é o caso do efluente que devera passar
por um tratamento adequado a fim de se obter a qualidade desejada.

Nesse sentido, expressam ainda os autores referidos que a avaliagdo do potencial de
retso deve ser realizada posteriormente a fase de gestdo da demanda e de reuso em cascata,
uma vez que essas acgOes irdo afetar a quantidade e a qualidade dos efluentes resultados,
podendo comprometer a estrutura de retso que tenha sido implementada antes do programa

de reducéo.

PDF Creator - PDF4Free v2.0 http://www.pdf4free.com


http://www.pdfpdf.com/0.htm

As aguas pluviais também sdo referidas e indicadas para aproveitamento, até pela
qualidade superior ao dos efluentes industriais gerados e por terem baixo custo. A cada
parque fabril essa proposta merece uma avaliacdo especifica e deve servir de forma
complementar. Faz-se necessério um estudo da &rea de cobertura ou pétios, histérico de
indices pluviométricos, demanda da indUstria e espaco para a implantacdo do sistema, que
deve ser autonomo.

No que se refere a recarga de aquiferos a partir de estudos e levantamentos
hidrogeoldgicos adequados, a recarga podera ser autorizada ap0Os tratamento adequado do
efluente por meio de bacias de infiltragao.

Com relacdo aos aspectos econdmicos do reuso, diante das imposi¢cdes de mercado,
qualquer decisdo administrativa implica em avaliar os processos econdémicos associados, 0
que pressupBe a escolha de viabilidade de acordo com as tecnologias disponiveis para
tratamento de efluentes e seus custos.

Uma das modalidades de avaliagcdo econbmica é o sistema pay-back que considera o
tempo necessario para a recuperacdo do capital investido, que pode ser representado por
T=(V-0)/E, onde T é o tempo de retorno em anos, O € o custo operacional anual, V é o valor
total do investimento e E representa a economia apresentada mediante a implantagcdo do
projeto.

Outras avaliagcbes poderdo ser utilizadas, considerando-se os custos de capital, de
operacdo e manutencdo, de taxa e periodo de retorno de investimento, 0 que devera ser
apreciado pela area financeira empresarial.

Deve-se entender que essa acdo empresarial € sobretudo uma politica de economia de
agua, 0 que exige o engajamento dos tomadores de decisdes a fim de apoiarem as acbes

necessarias na implementacdo dessa politica. Nesse sentido, interessante ter um ou mais
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agentes da dgua que venham a planejar essa politica na unidade empresarial por meio de um
sistema de gestéo.

Sugere-se atentar para a operacionalizagdo do planejamento de forma a ser criada uma
politica de prevencdo e correcdo permanentes do uso da agua; elaboracdo e atualizacdo dos
procedimentos para a racionalizacdo e monitoramento continuo e diversificado de consumo
de agua.

Para a consecucdo desse planejamento, recomenda-se, ainda, a capacitagcdo constante
do(s) agente(s) da agua e a divulgacdo de programa com foco em sua importancia, suas
metas, as responsabilidades de cada qual e resultados.

Devem ser focadas acOes empresariais em geral e que busquem a participacdo de
todos, pois sdo mais garantidoras da incorporacdo de atitude em qualquer tipo de
planejamento pelos trabalhadores, como a criagdo de campanhas internas de prevencao,
criacdo de “slogans”, gincanas diversas, momentos motivacionais, palestras, espaco ou
balcdo de sugestdes, entre outras agOes similares em favor da realizacdo de medidas de
otimizacdo e redso da agua.

Oportunizar situacOes de conscientizacdo e de sensibilizagdo para a criagdo e revisao
de medidas atentas ao meio ambiente resgatam a real funcéo social empresarial, de forma que
haja a reconstrucdo desse comportamento para que as necessidades mercadologicas sejam

observadas com responsabilidade ambiental.
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