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RESUMO

O presente trabalho objetiva o estudo da regido Sudoeste do Parand no que se refere a
produgdo leiteira, sendo ela uma das regides mais promissoras do Estado. Para a realizagdo
deste estudo, foram aplicados questionarios e com auxilio da metodologia de analise de
clusters, foram encontrados trés grupos distintos que se formaram na regido buscando
entender quais os fatores que explicam as diferencas entre eles. Compreender que o Sistema
Agroindustrial conduz a fundamentos que auxiliam na compreensdo desses grupos e analisar a
formagdo e caracteristicas do estado do Parand e da regido traz apontamentos e explicacdes
que norteiam a andlise de acordo com as caracteristicas e inspiragdes dos proprios produtores.
Os resultados obtidos demonstram que ha uma diferenga de pensamento entre produtores de
alta e de baixa produtividade: enquanto os de alta produtividade se especializam, tem uma
maior producdo e estdo no mercado hd menos tempo, os de baixa produtividade estdo no
mercado ha mais tempo, tem uma produgdo menor e nao possuem grau de especializagao
elevado, considerando que certa porcentagem produz leite por falta de opgdo. A regido
Sudoeste vem crescendo, tanto em produgdo quanto em produtividade e mostra que o Sistema
Agroindustrial ¢ importante para a completa emancipagdo do setor lacteo.

Palavras—chave: Pecudria Leiteira, Produtividade, Clusters, Parand, Sistema Agroindustrial.
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ABSTRACT

The aim of this paper is to study the Parand Southwest region in relation to its milk
production, the region is one of the most promising regions in the state. For this study,
questionnaires were applied and with the aid of the clusters analysis methodology, three
distinct groups were found which were formed in the region seeking to understand which
factors explain the differences between them. Understanding that the agribusiness system
chain leads to grounds which help the comprehension of these groups and analyze the
formation and characteristics in Parana State and the region offers notes and explanations
which guide the analyses according to the characteristics and inspirations of the producers
themselves. The results obtained show that there is a difference in thoughts between high and
low productivity producers: while the high producers are specialized, have a higher output
production output and are in the market for less time, the low producers are longer in the
market, have a lower production and do not have a high degree specialization, considering
that a certain percentage of producers are in the market for lack of choice. The Southwest
region is growing, both in production and productivity and shows that the agribusiness system
is important for the complete emancipation of the dairy sector.

Keywords: Dairy, Productivity, Clusters, Parand, Agribusiness system.
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1. INTRODUCAO

As transformagdes que ocorreram por conta da globalizagao da economia necessitam
de politicas e processos de desenvolvimento tecnologico adequados para potencializar
demandas e promover interesses e oportunidades na esfera do agronegoécio. Essas
transformagdes foram responsaveis por significativas alteracdes em sistemas agroindustriais
do agronegocio brasileiro, no sentido de melhorar a coordenagdo entre os agentes, se adequar

a mudancas mercadologicas, organizacionais € institucionais € aumentar a competitividade.

O Sistema Agroindustrial do leite vem se submetendo a mudancas rapidas e
expressivas nas duas ultimas décadas (MARTINS, 2005; TETZNER et al., 2005).
Significativas alteragdes vém ocorrendo no perfil das agroindustrias laticinistas, na geografia
da producdo primaria e no destino dos produtos lacteos (LEITE DPA, 2005). Em 1990,
quando foi implementada, no pais, uma politica de abertura comercial, associada com o fim
do controle estatal de precos ao produtor e ao consumidor, levou a que investimentos no
Sistema Agroindustrial passassem a ser bem mais atraentes aos grandes do setor, o que

desencadeou uma reorganizacgdo da agroindustria do leite (DURR, 2004).

No Brasil, o Sistema Agroindustrial do leite sofreu fortes transformagdes desde o
inicio da década de 1990. Os principais fatores que influenciaram o desempenho do Sistema

do leite nesse periodo foram:

e Institucionalmente: em 1992, o Estado passou a ndo tabelar os pregos, apos ter

controlado o mercado por aproximadamente 45 anos;

e No plano macroecondmico: a estabilizacdio da economia (Plano Real)
possibilitou um significativo crescimento da demanda dos derivados lacteos

(MARTINS et al., 2004);

¢ C(Criagdo do mercado comum do cone Sul - MERCOSUL, o que resultou, por um
lado, em expansao de mercado e, por outro, em acirramento da concorréncia no

setor lacteo (BANKUTI, 2007a).
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Dentre as mudangas mais atuais, destacam-se:

e Politicas publicas: desvalorizagdo do real, viabilizando a entrada de produtos
importados a pregos competitivos e acirrando a concorréncia (KOEHLER, 2000;

BANKUTI, 2007a).

e Inovacdes produtivas e tecnoldgicas: coleta a granel; processo de

ultrapasteurizacao do leite (FARINA et al., 2005);

e Inovacdes institucionais e organizacionais: Instrucdo Normativa 51 (IN 51),
medida que teve por objetivo melhorar a qualidade do leite captado nas
propriedades rurais. Além disso, a criacdo de Conselhos Paritarios de Produtores
e Industria de leite em varios estados, a exemplo do Rio Grande do Sul, Ronddnia
e Paran4, tem como objetivos melhorar o relacionamento entre tais agentes da e
buscar solu¢des para aumento da competitividade do Sistema Agroindustrial

(BANKUTL 2007a);

e Mudancas de mercado: processos de fusdes e aquisi¢des na industria e no varejo
de alimentos; consolidacdo de empresas multinacionais no setor (tanto em
industria quanto em varejo); expansdo / deslocamento geografico da produgdo
leiteira, que tem se instalado em regides de fronteira (Norte e Centro-Oeste); por
fim, elevagcdo das exportacdes de produtos lacteos pelo Brasil, passando a

participar de maneira mais ativa no mercado global (BANKUTI, 2007a).

Observa-se que producao do leite esta distribuida por todo o mundo. O Brasil tem
importante participacdo no setor lacteo mundial, ocupando a quinta posi¢do no “ranking”
global, em termos de volume produzido, com tendéncias ao crescimento. (USDA, 2009)." Em
se tratando de América do Sul, em 2008, os paises produziram cerca de 59,1 milhdes de
toneladas de leite de vaca, o que corresponde a aproximadamente 10,2% do total mundial.

Vale destacar que o Brasil e Argentina respondem por 64,7% do continente (FAO, 2009).

A busca de maior competitividade do Sistema Agroindustrial estd associada a
coordenagao e ao desempenho e eficiéncia dos agentes envolvidos. Em termos mundiais, os

processos produtivos se diferenciam de um pais para outro, o que contribui para niveis de

! Destacaram-se em 2008 como principais paises produtores de leite do mundo (em mil toneladas/ano): EUA,
86.179 (1° lugar); India, 44.500 (2° lugar); China, 34.300 (3° lugar); Russia, 32.500 (4° lugar); Brasil, 27.579 (5°
lugar) (USDA,2009).
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desempenho e eficiéncia diversos. No elo da producao rural, em se tratando de produtividade
do rebanho leiteiro, e considerando indice relativo a toneladas de leite produzidas por vaca
(t/vaca/ano), em 2008, o Japao se destacou por produzir 9,26. Na segunda posicao,
encontram-se os EUA (9,25), seguido do Canada (8,40). A seguir, observam-se: Unido
Européia (5,54); Australia (5,49); China (4,00) e Brasil (1,67) (USDA, 2009). Pode-se
observar, portanto, que a produtividade do rebanho leiteiro no Brasil ¢ comparativamente
reduzida. De fato, paises mais desenvolvidos, de forma generalizada, possuem produtividade
leiteira mais elevada e maior escala de produ¢ao (CARVALHO et al., 2007). Os europeus ¢
os Estados Unidos, especialmente, contam com elevados subsidios, o que favorece os
produtores e permite a adogdo de sistemas mais adequados. No entanto, observa-se que, nos
paises em desenvolvimento, como o Brasil, a produtividade também vem se elevando,

contribuindo para aumentar eficiéncia e sua participagdo na oferta mundial.

O Parana responde por 10,6% da producdo nacional de leite, com uma producdo de
2.828 mil toneladas por ano. Entre 2000 e 2008, observou-se um expressivo aumento da
produgdo leiteira no estado, de cerca de 71%, consolidando-se como segundo maior produtor
do Brasil. Neste Estado, varios sdo os fatores que auxiliaram no desenvolvimento da atividade
leiteira e estdo associados as politicas publicas, tais como: Programa de Garantia da Produgao

da Agricultura Familiar (PGPAF), Parana 12 meses ¢ Leite das Criangas (PARANA, 2010).

No Parand, trés bacias se destacam na producgdo de leite: Centro-Oriental, Oeste e
Sudoeste. Estas trés bacias envolvem 95 municipios, concentram 48,5% dos produtores e sdo
responsaveis por 53% da producdo estadual de leite (IPARDES, 2008). A expansdo da
producdo leiteira no Parand foi mais intensa nas regides Oeste e Sudoeste do Estado, com

forte crescimento do rebanho e dos niveis de produtividade.

Com uma visdo mais clara e buscando uma renda mensal garantida, muitos
produtores veem na producao do leite uma garantia de permanéncia no campo. Por isso, em
maior ou menor grau de especializagdo, ha a tendéncia melhorar a renda, melhorando sua
produgdo. Auxiliada por estar cercada por outras regides produtoras, a regido sudoeste tem
forte influéncia e condigdes para aumentar sua producao e/ou produtividade, pois as técnicas e

exemplos estao ao redor, facilitando seu aprendizado.

Para um melhor entendimento, este trabalho estd estruturado da seguinte maneira: o

capitulo primeiro mostrara o problema proposto e seus objetivos, seguido por um
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entendimento sobre Sistemas Agroindustriais e andlise sistémica, passando para o terceiro
capitulo fazendo a caracterizagdo geral do Sistema Agroindustrial do leite no Brasil, e a
importancia da pecuaria leiteira para a regido Sudoeste do Parana no capitulo quatro. O
capitulo a seguir remete aos procedimentos metodoldgicos, sendo a analise de resultados o

capitulo seis, finalizando o trabalho com as consideragdes finais.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

Considerando a dinamica do Sistema Agroindustrial do leite no Parana, o presente
trabalho busca compreender a inser¢ao dos produtores de leite da regido Sudoeste do Estado

neste sistema, de acordo com diferentes niveis de produtividade atingidos por eles.

1.2.2  Objetivos especificos

Além de caracterizar a atividade leiteira na regido Sudoeste do Parana,
especificamente, pretende-se identificar alguns aspectos em que os produtores se diferenciem,
tais como:

e Aspectos sdcio-econdOmicos;
e Aspectos técnicos e tecnoldgicos;
e Ambiente institucional e organizacional;

e Apontar diretrizes para agdes e politicas publicas aos produtores com

baixa produtividade.
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2. SISTEMA AGROINDUSTRIAL E ANALISE SISTEMICA

A competitividade do agronegécio depende do bom desempenho dos Sistemas
Agroindustriais, o que remete a uma visdo sist€émica, ndo isolada, dos grupos de agentes
envolvidos. Assim, devem-se abordar os conceitos de Sistemas Agroindustriais (Zylbersztajn,
2000). A eficiéncia do agronegdcio pode ser compreendida como a capacidade que os
diferentes sistemas tém de se organizarem ap6s um choque externo ou de uma simples

mudanca do ambiente, sempre com o enfoque de encontrar uma forma eficiente de produgao.

O Sistema Agroindustrial refere-se a um conjunto de operagdes técnicas responsaveis
pela transformacdo da matéria-prima em produto acabado, seguido da distribuicdo e
comercializacdo em uma sucessdo de operacdes. Expressa um conjunto de agdes econdomicas
que busca acrescer valor em cada etapa garantida pela articulacdo das operacdes realizadas. A
forma de organizacdo percebida nos diversos Sistemas Agroindustriais difere em fun¢ao dos
diferentes niveis tecnologicos adotados e concepgdes organizacionais e gerenciais. Em muitos

casos tais diferencas ndo sdo facilmente identificaveis (PRADO e SOUZA 2007, p. 14).

O conceito de Sistemas Agroindustriais foi desenvolvido como instrumento de visdo
sistémica. Parte da premissa que a producao de bens pode ser representada como um sistema,
em que diversos atores estdo interconectados por fluxos de materiais, de capital e de
informacao, objetivando suprir um mercado consumidor final com os produtos do sistema. O
enfoque de Sistemas Agroindustriais provou sua utilidade, para organizar a andlise e aumentar
a compreensdo dos complexos macroprocessos de produgdo e para se examinar desempenho
desses sistemas, determinar gargalos ao desempenho, oportunidades nao exploradas,

processos produtivos, gerenciais e tecnoldgicos (CASTRO et al., 1998).

Um Sistema Agroindustrial caracteriza-se pela interagdo entre agentes econdmicos
de diferentes elos, desde o fornecimento de insumos agropecudrios até o produto chegar ao
consumidor final, passando pelas etapas de processamento (primdrio e/ou secundario),
atacado e varejo. Um SAG inclui outros elementos que influenciam o funcionamento da
Sistema Agroindustrial, relativos ao ambiente institucional, ambiente organizacional e
ambiente tecnologico (FARINA, 1999). A Figura 1 expde de maneira generalizada a estrutura

de um Sistema Agroindustrial.
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SISTEMA AGROINDUSTRIAL

Ambiente Institucional Ambiente Organizacional Ambiente Tecnologico
Formais (Leis, Normas, || Instituicdes de pesquisa ¢ Paradigma tecnologico, novas
Estatutos, Constituicdes e desenvolvimento, entidade de tecnologias.
outras formas legais). classes, sindicatos, politicas
Informais (Codigos de || setoriais privadas.
conduta, costumes, tradi¢des,
habitos).
CADEIA PRODUTIVA
Insumos Produgao Indtstria Atacado Varejo Consumidor
iq w > i .
Rural Final

Figura 1: Sistema Agroindustrial (SAQG)
Adaptagdo: Farina et al. (1997); Bankuti (2007D).

O ambiente institucional, formado por normas e leis, rege o foco de agdo dos
agentes: ele pode, por exemplo, facilitar ou dificultar a coloca¢do de determinado produto no
mercado, como por exemplo, leis que impegam a produgdo ou comercializagdo de algum tipo

de produto (BANKUTI, 2007b)

Caracteristicas do ambiente organizacional podem facilitar (ou dificultar) de modo
significativo, o fluxo/producdo. As entidades podem auxiliam buscando novas técnicas,
culturas e vantagens associadas a formas coletivas (escala de compra, marketing institucional,

entre outros), o que colabora para o desempenho dos agentes (BANKUTI, 2007b)

Ja o ambiente tecnologico, objetiva auxiliar os agentes em suas praticas laborais e
ajuda o consumidor a enfrentar menos perigos no que se refere a qualidade dos produtos,

como por exemplo, os tanques de expansio, para o leite (BANKUTIL, 2007b).

Simioni et al (2007), ao analisarem o funcionamento de Sistemas Agroindustriais,
destacam a importancia tanto dos ambientes organizacional, institucional, tecnoldgico e
competitivo, quanto das estratégias individuais para o desempenho do Sistema, conforme

indica a Figura 2.
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Anilise diagnéstica

Ambiente Ambiente Ambiente Ambiente
Organizacional Institucional Tecnolégico Competitivo
Fornecedores de Produgao Agroindustria Distribuidor Consumidor

insumos

; i i i i

Estratégias Individuais

Fonte: Simioni et al. (2007)
Figura 2 - Representacdo esquemadtica método de andlise diagndstica de Sistemas Agroindustriais

Segundo Farina (1999), o ambiente competitivo ¢ formado pela estrutura do mercado
relevante (concentragdo, economias de escala e escopo, grau de diferenciacdo dos produtos,
barreiras técnicas de entrada e saida), pelos padrdes de concorréncia vigentes (concorréncia
preco e extra-preco, presenca de grupos estratégicos, barreiras a mobilidade, etc.), pelas
caracteristicas do consumidor/cliente, que abrem possibilidades de segmentacdo de mercado e

pelo ciclo de vida da industria, coadjuvante na defini¢cao dos padrdes de concorréncia.

Para compreender o desempenho dos agentes e a competitividade dos SAG’s, faz-se
uso das abordagens tedricas da Nova Economia Institucional (NEI) e da Economia dos Custos

de Transa¢ao (ECT).

2.1 A Nova Economia Institucional (NEI) e a analise sistémica

Fundamentado em Joskow (1995, p. 252), a Nova Economia Institucional (NEI) ¢
uma extensao da Moderna Organizagdo Industrial, todavia, mais completa e detalhada do
ambiente institucional e das varidveis transacionais, que caracterizam a organizacdo das
firmas e dos mercados, além de incorporar os efeitos retroalimentadores e as interagdes entre

o ambiente institucional e as estruturas, o comportamento ¢ o desempenho das organizagdes.

Segundo Zylbersztajn (1995) o objetivo principal da NEI ¢ examinar o custo das
transacdes como meio alternativo de organizacdo da producdo (governanga), dentro de um
arcabougo analitico institucional. O autor afirma que a NEI e a Economia dos Custos de

Transacao sdao sindnimos enquanto objeto de estudo.
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De acordo com Farina (1999), a NEI busca identificar qual a melhor maneira de
organizagdo das transa¢des econdmicas, cuja configuragdo altera as condi¢des iniciais para a

alocacgao de recursos.

Baseando-se em Bankuti (2007a, p. 36) a NEI defende que o Estado e as institui¢des
sdo de importancia consideravel, sendo estas Ultimas responsaveis por regular a atuagdo dos
individuos (agentes economicos) e restringir as interagcdes humanas, direcionando a formagao
de estruturas de governanca. Como estrutura de governanga, “entende-se um conjunto de
formas organizacionais que condiciona o relacionamento entre agentes que estdo empenhados
em uma atividade, determinando os incentivos individuais e a aloca¢do dos recursos

disponiveis”.

Farina (1999) apresenta em seu modelo de analise do agroindustria as principais
relagdes e interagdes entre diversos fatores. Cada componente do modelo apresentado na
Figura 3, ¢ relevante para andlise de um Sistema Agroindustrial, incluindo aspectos tanto da

NEI (ambiente institucional) quanto da ECT (atributos das transa¢des e estruturas de
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Fonte: Farina et al (1997)
Figura 3 — Modelo Sistémico ampliado para Analise da Agronegocio

2.1.1 Ambiente Institucional; Ambiente Organizacional; Ambiente Tecnologico

Destacam-se trés conceitos importantes, os quais determinam o desempenho em
termos de sobrevivéncia e comportamento nos mercados. Assim, os ambientes Institucional,

Organizacional e Tecnologico condicionam no curto prazo, as estruturas de governanca ¢ as
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estratégias individuais, as quais determinam o desempenho em termos de sobrevivéncia e

comportamento nos mercados.

a) Ambiente Institucional

O ambiente institucional ¢ formado pelo conjunto de fatores sociais capazes de
influenciar o comportamento dos individuos na sociedade. Correspondem ao sistema de
normas formais: sistemas legais; tradicdes e costumes; sistema politico; regulamentacdes;

politica macroecondmica; politica setoriais governamentais (ARBAGE, 2004).

As institui¢des precedem as organizacdes, as quais podem ser formais e informais e
as formais sdo fortificadas pelas informais. Neste aspecto a criacdo de uma organizagdo para
defender interesses (formar lobby) de cooperativas entre os agricultores e sindicatos ¢ um
forte meio para provocar mudangas institucionais, buscando politicas que facilitem ou
dificultem a entrada de novas firmas e mudancas comportamentais entre os segmentos do

Sistema Agroindustrial (SAES, 2000; CUNHA, 1999).

Segundo Williamson (1985) as institui¢des ndo so estabelecem as "regras do jogo",
como também oferecem incentivos aos individuos. Fundamentado nessa teoria, faz-se
imprescindivel a presenca de institui¢des, responsaveis por regular as imperfeicdes e auxiliar

no bom funcionamento do mercado, da sociedade e das interagdes sdcio-economicas.

A Sistema Agroindustrial do leite no Brasil, por exemplo, funciona sob diversas
regras formais, destacando-se: politicas agricolas, leis sanitarias vigentes para a indulstria e
para a produ¢do rural, instrugdes normativas, entre outras. Em contrapartida, os agentes
inseridos nesse sistema estdo sujeitos do mesmo modo a diversas regras informais, dentre as
quais se destacam os acordos de compra e venda de leite, firmados entre produtor e industria

(BANKUTI, 2007a, p. 37).

Destaca-se ainda como finalidade das instituicdes a intencdo de minimizar ou
impedir o aumento dos custos de transacao entre os agentes econdmicos. Além do mais, a NEI
considera que existe uma relacdo entre alteracdbes no ambiente institucional e

desenvolvimento economico.

No que diz respeito ao desempenho das instituicdes sobre os individuos, € preciso
levar em consideragdo que o cumprimento das regras exige mecanismos de verificagdo e

cumprimento das regras junto aos agentes e as organizagdes. Até porque, ndo ¢ possivel
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garantir o cumprimento de uma lei se ndo houver mecanismo de verificagdo e de puni¢do para
os que ndo a cumprirem, dado que os individuos tendem a agir de maneira que melhor lhe tire

proveito.

Cita-se como exemplo para o presente estudo, a implementacdo da Instrucao
Normativa 51 no Brasil, de 18 de setembro de 2002 do Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento (MAPA) que preconizou a obrigatoriedade da refrigeracdo do leite nas
propriedades rurais estabelecendo prazos para a sua implantagdo, preconizando, além disso,
vérios outros regulamentos técnicos de producdo, identidade e qualidade do leite (BANKUTI,

20072)

O leite apresenta caracteristicas especificas, ou seja, ¢ um produto perecivel e,
portanto exige controles rigidos, principalmente quanto a necessidade de refrigeracdo. Assim,
a manuten¢do da qualidade ¢ de fundamental importancia para assegurar que as propriedades
dos produtos ndo sejam alteradas, acarretando em problemas relativos a seguranga alimentar

dos consumidores.

As instituigdes para serem eficientes devem resultar em solugdes cooperativas ente
os agentes econOmicos € incentivar os ganhos de competitividade, favorecendo o desempenho
dos mesmos e o crescimento da economia. O ambiente em que as transagdes ocorrem com a
presencga de atitudes de confianca, reduz a incerteza nas operagdes e constitui-se um campo

mais favoravel a realizagdo de negdécios (CHADDAD, SPERS e MACHADO FILHO, 1996)

Se ndo existirem mecanismos de fiscalizacdo e punigdes para os que nao cumprirem
a regra, tal lei ndo influenciard as relagdes entre os agentes. Ficando evidente que a existéncia
de institui¢des tdo somente ndo basta para a delimitacdo da atuacdo dos agentes, uma vez que

devem ser somadas a mecanismos de verificagdo e cumprimento das regras.

b) Ambiente organizacional

As organizagdes apresentam-se como um conjunto de individuos dedicados a alguma
atividade executada com um determinado objetivo. Desta forma, as organiza¢des devem ser
entendidas e estudadas tendo em vista a constante relacdo que se estabelece entre ambiente e
organiza¢do, na medida em que hd um processo continuo de a¢do e reagdo entre a organizagao

e seu ambiente institucional (NORTH, 1994). No ambiente organizacional estdo inseridas as:
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organizagdes cooperativistas; sindicatos; institutos de pesquisa; politicas setoriais e privadas.

(FARINA, AZEVEDO; SAES, 1997).

As organizacdes operam de maneira coordenada e grupal, com a finalidade de
atender aos seus interesses ¢ desenvolvem ag¢des em um ambiente institucional (cultura;
tradi¢do; nivel educacional; sistema legal; costume e crenga) que esquematiza regras formais
e informais e limitam a acdo das organizacdes. Todavia, o desempenho econdmico, social e
tecnologico obtido por parte das organizagdes depende das instituigdes e sua evolucdo, que

exercem papéis ativos nas organizagdes (PONDE, 1994; NORTH, 1994).

c) Ambiente Tecnologico

Waack e Terreran (1998 apud PRADO e SOUZA, 2007, p. 17) observam que o bom
desempenho dos sistemas produtivos esta apoiada em sua capacidade de gerir o
desenvolvimento tecnologico de cada um de seus elos (insumo; produgdo; industria e varejo),
e o sistema como um todo, sendo a inovacao de produtos e processos a chave para a obtengao
e manutengdo de competitividade. As pressoes, nas diversas instancias e niveis influenciam a
escalada tecnologica, a qual responde alterando o padrdo tecnologico vigente ou até mesmo

substituindo as tecnologias tradicionais, de forma a atender as demandas em curso.

2.2 A Economia dos Custos de Transacao (ECT) e as Estruturas de Governanca

A Economia de Custos de Transagcdo (ECT) ganhou destaque pelos trabalhos de
Oliver Williansom. A ECT foi construida fundamentada em alguns pressupostos. O
pressuposto fundamental ¢ a existéncia de custos nas transagdes em si. Ou seja, além do prego
do produto ou servigo final, envolvem-se também os custos para transacionar este produto ou
servico, levando-se em conta ndo s6 os custos gerados pelos contratos feitos via mercado, mas
também os coordenados pelas firmas. Ha custos ao utilizar o sistema de precos e ao conduzir
contratos intrafirma (ZYLBERSZTAIJN, 1995). A NEI assegura ndo ser possivel o mercado

ser capaz de funcionar sozinho, como afirma a teoria neoclassica (BANKUTI, 2007a).

A Economia de Custos de transagdo (ECT) amplia a visao neocldssica dos custos de
producdo, passando a considerar nas firmas, nao apenas o ato de produzir, mas também, o ato
de comprar e vender, uma vez que estes apresentam custos, denominados de Custos de

Transa¢do (FIANI, 2002).
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Coase, foi o precursor em buscar compreender como as organiza¢des administram o
processo produtivo, quais seriam as relacdes hierarquicas, o que poderia levar a integragao
vertical nas diferentes etapas do processo produtivo. Coase percebeu que as empresas
organizam a producao com diferentes etapas no processo produtivo, ja que a producao nao

poderia acontecer através de uma série de agentes individuais, formando um sistema

(COASE, 1937).

A ECT apresenta alguns pressupostos fundamentais para sua compreensdo: o
primeiro deles ¢ de que tanto na presenca de transagdes via mercado, como nas transagdes
contratuais e intrafirma, existem custos para conduzir o sistema econdmico. O segundo
pressuposto coloca que as transa¢des ocorrem em um ambiente institucional, que ¢ o conjunto
de normas que afetam o processo de transferéncia dos direitos de propriedade, e as

institui¢des existentes afetam os custos de transagdo (ZYLBERSZTAIJN, 1995).

O custo de se obter determinado produto ou servigo nao esta relacionado apenas ao
custo de producdo. Existem também os custos de transagdo, definidos como "[...] aqueles a
que estdo sujeitas todas as operagdes de um sistema econdmico" e "[...] surgem devido ao
custo de se mensurar as multiplas dimensdes valorizadas incluidas na transagdo (geralmente

os custos da informag¢ao) e devido ainda aos custos de execugao contratual" (NORTH, 1994,
p. 33).

De acordo com Zylbersztajn (1995, p. 15) o objetivo norteador da ECT ¢ estudar o
custo das transagdes que serve de “indutor dos modos alternativos de organizacdo da
producdo (governanga), dentro de um arcabougo analitico institucional. Assim a unidade de

analise fundamental passa a ser a transagao”.

A ECT fundamenta que a organiza¢do econdmica ¢ basicamente um problema de
governanga. Neste entendimento tedrico, a governanga das agdes interorganizacionais passa a
ser considerada como um componente constitucional na busca por desempenho corporativo

(ARBAGE, 2004).

A questdo fundamental da ECT ¢ a de que as organizagdes almejam a reducdo nos
custos de transacao ao condicionar uma estrutura de governanga aos principais atributos das
transagoes. Williamson (1989, p. 15), destacou que “é imperioso que se identifiquem os
fatores responsaveis pelos custos de transacdo para compreender os diferentes processos de

organizagdo das transacdes nas diversas situagodes”.
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A organizacdo econdmica, vista sob a otica da Economia dos Custos de Transa¢ao —
ECT, resulta da minimiza¢do dos custos de transacdo. Em linhas gerais, o que Williamson
propoe € uma teoria da organizagdo econdmica que tem a “transagao” como unidade basica de
analise e os contratos (formais e informais) como problema (CARVALHO JUNIOR e OZON,
2004).

Em conformidade com a com a ECT, os mecanismos de governanga a serem
utilizados por uma organizacao estdo submetidos a interferéncia direta do ambiente
institucional e que de acordo com as operagdes de uma firma, pode-se determinar a forma de

governanga mais eficiente.

As estruturas de governanca t€ém a finalidade de governar a transagdo e esta pode
ocorrer por meio do mercado, hibrida e hierarquica (ZYLBERSZTAIJN, 1995), estas questdes

serdo discutidas mais a frente.

O enfoque de andlise de agronegodcio com base na ECT caracteriza-se por avaliar as
transacdes entre as interfaces tecnicamente distintas como unidades tipicas que ocorrem em

um ambiente institucional que tem como objetivo adicionar valor ao sistema agroalimentar.

Esse complexo sistema de mercado hierarquia e contratos, demanda a estruturagdo de
coordenacdo. Bureaux publicos e privados sdo tipos de organizagdes desenhados para

executar a tarefa de coordenagdo (ZYLBERSZTAIN, 1995).

2.2.1 Fatores determinantes dos Custos de Transacoes

Williamson (1985) toma como referéncia em seus estudos, dois elementos como
influenciadores dos custos de transacdo, quais sejam: 1) racionalidade limitada e ao

oportunismo dos agentes; 2) oportunismo.

a) Racionalidade limitada

Entende-se a racionalidade como limitada durante uma transagdo econdmica, em
razao de que, apesar dos agentes envolvidos pretenderem ser racionais, estes na ocasiao da
transagdo sO o conseguem ser parcialmente. Tais condigdes geram uma situagdo de

incapacidade dos agentes econdmicos anteverem todas as possiveis contingéncias futuras
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relativas a uma transa¢do, construindo, assim, contratos incompletos (CARVALHO JUNIOR,

2004).

Os custos de transacdo seriam fundamentados, primeiramente, no conceito da
racionalidade limitada. Nesta forma de racionalidade, Williamson (1985) observa que os
agentes tém intengdo racional, mas agem de forma limitada. “Isto se da tanto em funcao da
sua capacidade cognitiva limitada como pela impossibilidade de prever adequadamente

eventos futuros” (PRADO e SOUZA, 2007, p. 17).

O ponto de partida no tratamento da questdo dos mercados pela ECT ¢ o
reconhecimento, a partir dos trabalhos de H. Simon, de que o comportamento humano, ainda
que, sendo intencionalmente racional, enfrenta limitagdes. Estas limitacdes possuem
fundamentos neurofisiologicos (que limitam a capacidade humana de acumular e processar
informacgodes) e de linguagem (que limitam a capacidade de transmitir informagdes). Caso a
racionalidade humana fosse ilimitada, os contratos poderiam incorporar clausulas antecipando

qualquer circunstancia futura (FIANI, 2002).

Ambientes simples, mesmo com racionalidade limitada, ndo oferecem dificuldades,
porque as restri¢cdes de racionalidade dos agentes ndo sao atingidas. Em ambientes complexos
a descri¢do da arvore de decisdes pode se tornar extremamente custosa, impedindo os agentes
de especificar antecipadamente o que deveria ser feito a cada circunstidncia. A existéncia de
incerteza, por outro lado, mesmo que seja no sentido convencional de risco, combinada com a
racionalidade limitada, dificulta definir e distinguir as probabilidades associadas aos

diferentes estados da natureza que podem afetar a transagdo” (FIANIL, 2002).

b) Oportunismo dos agentes

Entende-se por oportunismo a divulgacdo de informagao distorcida com promessas
que ndo serdo cumpridas sobre o comportamento futuro do proprio agente, ou seja, o agente

em questdo estabelece compromissos que ele mesmo sabe que ndo poderd cumprir. Como nao

% Alguns autores definem incerteza de uma forma diferente da que definem o risco. A defini¢do de incerteza
como risco pressupde que é possivel identificar todos os eventos possiveis e atribuir probabilidades a esses
eventos. Outros autores definem incerteza como a impossibilidade de identificar todos os eventos que podem vir
a ocorrer no futuro. Evidentemente, nesse ultimo caso, as conseqiiéncias da existéncia de incerteza se aplicam
ainda com maior intensidade do que no caso de risco.
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se pode distinguir ex-ante a sinceridade dos agentes, ha problemas na execu¢do e renovagao

do contrato.

O agente estabelece o auto-interesse como guia de suas acoes. Refere-se, de forma
geral, a uma incompleta ou distorcida distribui¢do de informagao, especialmente em esforgos
calculados para enganar, deturpar, disfarcar, ou outra forma de confundir. O oportunismo
associa-se as incertezas resultantes do comportamento de agentes individuais, sem as quais os

custos de transacao tenderiam a serem reduzidos (PRADO e SOUZA, 2007, p. 17).

Convém salientar que o conceito de oportunismo na ECT, apresenta um sentido
diferente daquele utilizado na linguagem concorrente, em que um comportamento
“oportunista” ¢ comumente definido como a habilidade por parte de um agente de identificar
e explorar as possibilidades de ganho oferecidas pelo ambiente. Porém, oportunismo na TCT
esta fundamentalmente associado a manipulacdo de assimetrias de informagdo visando

apropriagdo de fluxos de lucros (FIANI, 2002).

Sao reconhecidas duas formas de oportunismo, sendo eles: o oportunismo ex-ante, e
oportunismo ex-post. Os agentes envolvidos em uma transacdo podem se beneficiar de
informacgdes privilegiadas para agirem em interesse proprio, anterior ou posteriormente a

fixagcdo do contrato.

O oportunismo ex-ante, se da antes da efetivacdo da transagcdo ocorrer, ¢ pré-
contratual, quando um agente possui prévia inten¢do de agir de maneira oportunista, omitindo
alguma informacao, predisposto a nao cumprir o definido no contrato que sera firmado

(CARVALHO JUNIOR, 2004).

Exemplificando, o fato de um laticinio que atua em determinada regido, e que nao
possui condi¢des para verificar a quantidade de solidos presentes no leite para fazer o
pagamento diferenciado. Portanto, esse laticinio estabelece preco tinico para o litro de leite
pago ao produtor, acatando evidentemente as normas minimas de qualidade. Porém, por nao
ter condi¢des de verificar a qualidade do leite em termos de solidos totais, o laticinio
considera que a outra parte (os produtores) oferecera o leite de qualidade média, uma vez que
nada ganharao se oferecerem leite de alta qualidade. Assim sendo, fixando um prego inferior

por litro de leite.

O oportunismo ex-post ocorre antes de se efetivar a transacdo. Na existéncia de
oportunismo ex-post, caracteriza-se o problema do moral hazard (risco moral) (CARVALHO

JUNIOR).
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Para restringir o problema do risco moral, pode-se fazer uso de: (1) mecanismos de
monitoramento, que impegam acdes inapropriadas da outra parte; (2) contratos de incentivo,
com o intuito de estimular comportamentos positivos; e (3) jointventures ou mecanismos de
integragdo, que visam a criacado de compromisso entre as partes, dadas a posse conjunta de

ativos e o compartilhamento de informagdes e técnicas de produgao (PIRES, 2000, p. 18).

Em se tratando de leite, a problematica do risco moral pode ser exemplificada da
seguinte forma: a usina de lacticinio firma acordo com produtores de leite, preconizando
determinados niveis de qualidade do leite a serem cumpridos pelos fornecedores, levando em
conta que a usina de laticinios realize andlises individuais do leite por um periodo de tempo,
para atestar a qualidade do produto recebido. Porém, a partir das amostras de qualidade
verificada por meio dessas analises, o laticinio tome a decisao hipotética de ndo mais realiza-
las de maneira individual, desta forma, confiando que o produtor continuard com o mesmo
nivel de qualidade observado de inicio. Essa ocorréncia podera motivar o surgimento de
oportunismo ex-post, uma vez que os produtores do leite podem ndo cumprir as
especificagdes de qualidade previamente combinadas, alterando o leite, ndo cultivando os
mesmos padrdoes de higiene na ordenha, entre outros. Buscando evitar que produtores
fornecam um produto fora dos padrdes pré-definidos, a industria de laticinios podera se
apossar de mecanismos de monitoramento, tais como: continuar a analisar a qualidade do leite
por meio de amostras individuais da matéria-prima; podendo ainda, constituir contratos de
apoio, oferecendo pagamentos individualizados para produtores que sejam cumpridores de

certos niveis de qualidade, também averiguados por meio de analises.

2.2.2 Caracteristicas das Transacoes

Na defini¢ao da estrutura de governanga apropriada para gerir as transagdes, 0S

seguintes atributos ou caracteristicas sao posicionados como influenciadores:

a) Frequéncia

A freqiiéncia esté relacionada ao grau de utilizacao das estruturas de gestao montadas
para apoiar a transagdo. Quanto mais freqiiente for uma transacdo, mais uma estrutura
especializada pode se manter, reduzindo-se seus custos fixos médios e a possibilidade do
comportamento oportunista por parte do outro agente (CARVALHO JUNIOR e OZON,
2004).
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b) Incerteza

Associa-se a incapacidade de se prever adequadamente as condigdes futuras. Esse
atributo esta relacionado aos custos de se obter informagdes bem como, ao desconhecimento e

as variacoes dos elementos futuros relacionados as transagdes (PRADO e SOUZA, 2007).

¢) Especificidade de ativos

De acordo com Zylbersztajn (1995), a especificidade dos ativos representa o mais
importante indutor da forma de governanca, uma vez que os ativos mais especificos estao
associados a formas de dependéncia bilateral que irdo implicar a estruturagdo de formas
organizacionais apropriadas. Um ativo ¢ dito especifico, quando seu valor ¢ maior em um uso
particular comparado com qualquer outra alternativa. Um investimento ¢ especifico quando

cria um ativo especifico.

A especificidade de ativos pode levar um individuo a agir de maneira oportunista por
saber que a outra parte esta atrelada aquela transagdo. De acordo com Williamson (1975) seis

tipos de especificidades de ativos podem ser identificados, a saber:

cl) Especificidade locacional

Esta especificidade refere-se a proximidade dos centros de distribui¢do e também de
instalagdes minimas para o seu desenvolvimento e de condi¢des edafoclimaticas. Cita-se
Williamson (1975) como exemplo, a producao de leite. Quando ndo hd o tanque de
resfriamento na propriedade, quanto maior o tempo gasto para o seu recolhimento, maior a

perda de qualidade.

c2) Especificidade de ativo fisicos

A especificidade fisica do ativo surge quando o ativo utilizado pela empresa ¢
vendido e o valor conseguido com sua venda ¢ inferior ao investido descontando sua
depreciacdo. Por exemplo, moldes, maquinas de unico uso. Quanto maior a especificidade
fisica de um ativo, maior é a dificuldade de se reaver os investimentos feitos com a sua

aquisicdo através da sua venda. Quanto mais desenvolvido ou maior for o mercado de
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maquinas e equipamentos usados, menor ¢ a especificidade fisica do ativo do fabricante

(CARVALHO JUNIOR e OZON, 2004).

Ativos especificos em termos fisicos sdo aqueles mais apropriadamente destinados a
um determinado fim (ex: insumos especificos para a produ¢ao de um determinado produto).

(BANKUTI, 2007a).

c3) Especificidade de ativos humanos

Esta especificidade refere-se a exigéncia de determinada atividade quanto a
necessidade de um conhecimento especifico e nivel de controle gerencial. (WILLIAMSON,
1975). A Especificidade de ativos humanos ¢ aquela relacionada a utilizagdo de capital
humano especializado para uma atividade. Cita-se como exemplo, a producdo de leite, que

exige assisténcia técnica especializada, onde o acompanhamento veterinario ¢ indispensavel.

c4) Especificidade de ativos dedicados

Esta especificidade refere-se a quando o ativo ¢ adquirido com a finalidade de
atender interesse exclusivo de um cliente. A especificidade do ativo dedicado ¢ para uma

determinada transa¢do (WILLIAMSON, 1975).

c5) Especificidade da marca

Esta especificidade refere-se a aquela relacionada a ativos de qualidade superior ou
padrdes de marca conseguidos através de inversdes de capital — nem fisico nem humano — que
se materializa na marca da empresa. A especificidade de marca ¢ referente ao capital com a
marca de uma empresa. Trata-se do valor associado a marca de um produto (WILLIAMSON,

1975; BANKUTI, 2007a).

c6) Especificidade temporal

Esta especificidade diz respeito ao valor do ativo relacionado ao tempo em que a
transacgdo se processa (WILLIAMSON, 1975). E de fundamental importancia nos ativos do

agronegodcio, uma vez que se refere a perecibilidade dos produtos. Cita-se como exemplo o
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leite que possui uma alta especificidade temporal, enquanto na produgdo extensiva de gado de

corte a especificidade temporal ¢ baixa.

2.2.3 Contratos

Farina (1999) defende que os Sistemas Agroindustriais sdo integracdo de contratos
que antecedem a unidade de produgdo agricola que permitem a transferéncia de produtos até o
consumidor. Permitindo, assim, vastas possibilidades de organiza¢des que respondem a
fatores ligados a tecnologia, instituicdes e estratégias que melhor captam as informagdes dos
consumidores (habitos, gosto e satisfacdo). Os Sistemas Agroindustriais sdo dindmicos e,
conforme as tendéncias reorganizam as relagdes contratuais entre os elos do Sistema
Agroindustrial, interatuando com seu ambiente institucional e organizacional, vao estabelecer
relagdes sociais que delimitam a atuacdo dos agentes, proporcionando uma coordenagao que

procura atender as necessidades do consumidor.

Os contratos realizados entre as partes formalizam as agdes e permitem o controle e
monitoramento do comportamento dos agentes envolvidos: “o proposito dos contratos ¢ de

viabilizar a produgdo ao longo de sistemas produtivos” (ZYLBERSZTAIJN, 1995, p. 49).

Trazendo como exemplo para o presente estudo, nas comercializagdes entre industria
de laticinios e produtor de leite no Brasil, grande parte dos contratos informais previne a
probabilidade de mudancas de prego pago ao produtor ao longo do tempo, inclusive no curto
prazo, considerando que o ambiente ndo permite o estabelecimento de precos fixos. Deste
modo, os acordos sao flexiveis com possibilidades de aceitarem adaptagdes posteriores. Caso
uma das partes ndo concorde (industria de laticinio ou produtor) com um novo prego
estabelecido posteriormente, pode-se rescindir o contrato, levando a extingdo daquela

transa¢do (BANKUTI, 2007a).

Os contratos podem proporcionar vantagens tanto para o comprador quanto para o
vendedor. Gomes e Leite (2001), afirmam que a industria pode beneficiar-se por estabelecer,
através dos contratos, pardmetros que indiquem a qualidade e a quantidade desejada durante
um periodo. Neste sentido, acordos a respeito de transporte, local de coleta, preco e prazos de
pagamento também podem ser feitos através dos contratos. Dessa forma, a industria podera

planejar e gerenciar melhor a fabricacdo de seus produtos. (BREITENBACH, 2008).

J4, os produtores, ao terem estabelecido ajuste concernente a quantidade, qualidade,

precos e prazos, beneficiam-se com a redugdo nas suas incertezas relativas a renda, bem
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como, podem fazer planejamentos de maior prazo. Em contrapartida, essa integracao
normalmente vem acompanhada de maiores exigéncias, sendo que o produtor necessita gerir

de forma profissional o seu negdcio (BREITENBACH, 2008).

A caracterizagdo de um produto quando se trata de quantidade, qualidade, prazo de
entrega, durabilidade e a especificacdo do produto em si, por exemplo, sdo fatores categdricos

para estabelecer o tipo de contrato utilizado na negociagao.

Fiani (2002) afirma que existem quatro diferentes tipos de contratos, sendo
necessario analisar em que medida cada tipo de contrato se ajusta a uma dada configuracao de

custos de transagdo. Cita-se a seguir, quatro tipos basicos de contratos:

a) Contratos que especificam no presente um determinado desempenho no futuro;
b) Contratos de clausulas condicionais;

c) Contratos de curta duracao,

d) Contratos com relagdo de autoridade.

a) Contratos que especificam no presente um determinado desempenho no futuro

O contrato do tipo (1) pode ser rejeitado para transagdes que envolvam complexidade
e incerteza. Na medida em que ndo permite nenhuma flexibilidade para ajustes a mudangas
nas circunstancias futuras, ¢ adequado apenas para as transa¢cdes mais simples, que ndo

envolvem custos de transacao significativos (FIANI, 2002).

b) Contratos de clausulas condicionais

Nesse tipo de contrato as partes estabelecem um dado desempenho dependendo do
que ocorra no futuro. Ou seja, sdo contratos que especificam no presente um determinado
desempenho no futuro, condicionada a ocorréncia de eventos definidos antecipadamente no

futuro.

Porém, o contrato de cldusulas condicionais enfrenta duas dificuldades. A primeira
delas diz respeito a dificuldade de redag@o a medida que a complexidade aumenta, em func¢ao
da racionalidade limitada dos agentes torna-se muito dificil antecipar todas as circunstancias
futuras, assim como as providéncias que devem ser tomadas. Em segundo lugar, ainda que o

estado do mundo pudesse ser discernido a baixo custo e com precisdo, ainda ha o problema de
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identificar se a parte responsavel pela execu¢do das tarefas realmente adotou as medidas
adequadas de acordo com o estado do mundo. Em ambientes muito complexos, isto mais uma

vez pode dar margem a atitudes oportunistas (FIANI, 2002).

Entdo, o contrato de cldusulas condicionais ¢ o mais recomendado quando ha o
interesse de se preservar o vinculo entre comprador e vendedor, dada a existéncia de ativos
com algum grau de especificidade, e em um ambiente em que a complexidade ndo apresenta

conseqiiéncias brusca em termos de custo de negociacao e garantia de contratos.

¢) Contratos de pouca duracio

Nesse tipo de contrato, vendedor e comprador ndo possuem um vinculo contratual
duradouro. Os contratos de pouca duragdo sdo realizados apenas nos momentos em que as

condigdes necessarias para a realizagao da transagdo efetivamente se concretizam.

As ofertas sdo feitas a cada momento, em um mercado a vista (spot), cada comprador
adquirindo o que deseja apenas no momento em que a necessidade se faz sentir. Trata-se de
um tipo de contrato que reduz expressivamente qualquer problema de adaptacdo entre as
partes envolvidas, pois ndo ha necessidade de se antever as circunstancias futuras que irao
afetar a transacdo. Esse tipo de contrato, também enfrenta suas limitagdes. Primeiramente, ele
exige a existéncia de um mercado spot, onde os custos de transa¢do sejam baixos, de tal forma
que os agentes possam recorrer a este mercado sem Onus significativo. Isto exige que a
transagdo tenha de ser homogéneo de tal forma que ndo faga diferenca tanto a identidade do

comprador como a do vendedor (FIANI, 2002).

Em contrapartida, esse tipo de contrato também ndo estad livre de atitudes
oportunistas. Embora antes das transagdes se efetivarem haja realmente um caso de grandes
numeros, apos a efetivacdo da transagdo pode ser que ocorra a transformagao fundamental
vista anteriormente, isto €, que um processo de aprender fazendo leve o vendedor a adquirir
informagao privilegiada sobre o comprador, passando a ter vantagens na competi¢do com 0s
demais vendedores. Estabelecia assim a vantagem, o vendedor pode adotar atitudes
oportunistas. Os contratos de curto prazo seqiienciais sao adequados, dessa maneira, em
situagdes onde nao ha o interesse em preservar os vinculos entre comprador e vendedor, ¢

onde a transformag¢do fundamental ndo se verifique (FIANI, 2002).
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d) Contratos com relagao de autoridade

Contratos estabelecidos hoje com direito de selecionar no futuro um desempenho
especifico dentro do conjunto de desempenho estipulado previamente, isto €, estabelecer uma

relacdao de autoridade.

A primeira vantagem da relacdo de autoridade ¢ o fato de que ndo ¢ necessario
antecipar todas as circunstancias futuras, bem como as agdes que devem ser executadas para
cada uma delas. Ou seja, ndo ¢ necessario gerar a arvore das decisdes antecipadamente, ¢
dessa maneira nao ha problemas em relacdo a racionalidade limitada dos agentes, como no
caso dos contratos de clausulas condicionais em ambientes complexos. A segunda vantagem
diz respeito ao fato de que, sob a relagdo de autoridade, ndo ¢ necessario recontratar
sucessivamente, o que reduz significativamente os custos de transagdo em circunstancias
onde existe especificidade de ativos, representando nesse caso uma vantagem

comparativamente aos contratos de curto prazo seqiienciais (FIANI, 2002).

E possivel caracterizar um contrato de relagdo da seguinte forma: as empresas
envolvidas ndo se preocupam em construir contratos em detalhes, onde deveriam ser inseridos
todos os procedimentos a serem considerados, contrariamente, as empresas envolvidas
determinam metas a serem alcancadas. Da mesma maneira determinam condigdes gerais de
execucdo do contrato, determinando critérios para acontecimentos ndo previstos 0s quais

definem quem apresenta autoridade para agir e limites para essas acgdes.

A alternativa de contrato de relagdo, quando a especificidade de transagdo
juntamente com os demais problemas que geram custos de transacdo significativos
(racionalidade, complexidade e incerteza e oportunismo) tornam até mesmo o contrato de
relagdo inviavel, ¢ a estrutura hierarquizada da empresa, e nesse caso ela integra verticalmente

aquilo que ela transacionaria no mercado (FIANI, 2002, p. 277).

2.2.4 Tipos de Transacoes e Estrutura de Governanc¢a

Além do que ja foi abordado com relagdo a natureza dos contratos, outras questoes
levadas em consideragdo em uma negociacdo sdo os tipos de transagdes e estruturas de

governanca.
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Uma estrutura de governanga define-se como sendo o pilar institucional no qual a
transacdo ¢ realizada, isto ¢, o conjunto de instituicdes e tipos de agentes diretamente

envolvidos na realizagdo da transagdo e na garantia de sua execugdo (FIANI, 2002).

Considerando as informagdes de contratos e as estruturas de governanga, Williamson

(1985) aborda trés formas possiveis de governanca, a saber:

a) Governanca pelo Mercado

Forma adotada em transagdes ndo-especificas, especialmente eficaz no caso de
transacdes recorrentes. Nao ha esforco para sustentar a relagdo, e na avaliagio de uma
transacdo, as partes precisam consultar apenas sua propria experiéncia. E o caso que mais se

aproxima da nog¢ao ideal de mercado “puro”.

b) Governanca trilateral

Aqui ¢ exigida a especificacdo ex-ante de uma terceira parte, tanto na avaliacdo da
execugao da transacdo quanto para a solu¢do de eventuais litigios. E a mais adequada em

transagdes ocasionais, sejam elas de cardter misto ou mesmo especifico.

¢) Governanca especifica de Transacio

Neste caso, o fato dos ativos transacionados ndo envolverem padronizagdo aumenta
significativamente o risco da transacdo e a possibilidade do surgimento de conflitos de
solucdo custosa e incerta. Ao mesmo tempo, quanto maior o grau em que as transagdes forem
recorrentes, maior a possibilidade de cobrir os custos derivados da constituigdo de um
arcabougo institucional especifico para a transagdo. Dois tipos de estruturas podem entdo
surgir: (a) um contrato de relagdo, onde partes preservam sua autonomia; € (b) uma estrutura
unificada e hierarquizada, isto ¢, uma empresa. A probabilidade da op¢dao por uma estrutura
unificada e hierarquizada cresce com o carater idiossincratico do investimento. O Quadro 1,

sintetiza a relacdo entre o tipo de investimento e a estrutura de governanga:



36

Quadro 1 — Caracteristicas das transagoes e a freqiiéncia do investimento

Caracteristica das transacgoes

Freqiiéncia Nao-Especificas Mistas Especificas

do Investimento

Ocasionais Governanga de Mercado Governanca Trilateral Governanca Trilateral
Recorrentes Governanga de Mercado ~ Governanga Bilateral Organizagéo Interna
(Contrato de Relagdo) (Empresa)

Fonte: WILLIAMSON (1985, p. 117)

Em termos gerais, o que estd acontecendo € que o carater crescentemente especifico
das transagOes reduz progressivamente a vantagem que o mercado oferece (economias de
escala), enquanto que os custos derivados de negociar, redigir, implementar e verificar a
execucdo adequada das cldusulas contratuais cresce (em resumo, os custos de transacio).
(FIANI, 2002, p. 279). E da comparagio destes dois termos (economias de escala versus
custos de transagdo) que caberd a decisdo final quanto a forma institucional mais adequada

para a organizacao da transacao: via mercado ou via estrutura hierarquica da empresa.

No entendimento de Farina e Zylbersztajn (1998, p. 12), governar a transagdo
“corresponde a incentivar o comportamento desejado e, ao mesmo tempo, conseguir
monitord-lo.” Podendo ser obtido através de: sistema de precos, através do mercado, em que
existem varios produtores ofertando o mesmo produto, apresentando baixa especificidade; por

meio de contratos, em que ja estdo pré-definidos os instrumentos de incentivo e controle.

Se ocorrer baixa especificidade, e o produto ser ofertado por varios produtores, o
sistema mais apropriado € a governanca pelo sistema de precos; no caso em que existir alta
especificidade do ativo, e maior dificuldade no fornecimento, a governanga se dara por meio

de contratos ou mesmo por integragao vertical.

Neste contexto, as “estratégias competitivas dependem de estruturas de governanga
apropriadas para serem bem sucedidas” (FARINA e ZYLBERSZTAJN 1998, p. 12).
Governar a transacao vertical viabiliza a estratégia de concorréncia horizontal (FARINA e
ZYLBERSZTAIJN, 1998), significando que quando ocorre especificidade do ativo, a empresa
deve produzi-la através da “integracdo vertical a montante”, quando o mercado fornecedor
ndo possui esta capacidade. O fluxo de informagdo deve ser sintonizado, j& que em um
segmento do Sistema Agroindustrial, um elo depende dos outros. Logo, a capacidade de

coordenacao vertical “permite a empresa receber, processar, difundir e utilizar informacdes de
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modo a definir e viabilizar estratégias competitivas, reagir a mudancas no meio ambiente ou

aproveitar oportunidades de lucro” (FARINA e ZYLBERSZTAIJN, 1998, p. 12).

2.2.5 Estruturas alternativas de governanca

Mizumoto e Zylbersztajn (2003) explicam que a teoria williamsoniana define trés
estruturas alternativas de governanga para a coordenacao vertical das transa¢des entre firmas,

que se alinham em fun¢ao das caracteristicas das transacdes apresentando diferentes custos.
a) Mercado:

Os ativos especificos ndo estdo presentes. Nao ha dependéncia entre os agentes. Os
insumos e o produto sdo transacionados diretamente no mercado. Segundo Mizumoto e
Zylbersztajn (2003, p. 5) “apresenta maiores incentivos € menores controles do que a
governanga de hierarquia”. Existéncia de alto incentivo do produtor, mas, neste caso, ha perda

do controle. Podem ser encontrados oportunismo e racionalidade limitada;

b) Hierarquia (verticalizada):

Ativos altamente especificos. Compreende-se que hd perda de eficiéncia quando a
coordenacdo se da pelo mercado e surge a necessidade de um mecanismo de coordenagao
mais cooperativo, que contemple um processo de negociagao mais efetivo. Aqui, os contratos
podem atenuar os comportamentos oportunistas através dos mecanismos de controle e

incentivos. A firma se encarrega de toda a producao e/ou comercializagao de seus produtos.

¢) Estruturas hibridas:

Intermedidria entre mercado e hierarquia. Os contratos sao mais flexiveis e informais,
as partes da transagdo mantém autonomia, mas se posicionam em situacdo de dependéncia
bilateral em fung¢do de ativos especificos acentuados (HIRATUKA, 1997, citado por
QUEIROZ e SENJU, 2000, p. 9). A firma adota contratos para se relacionar com outros
agentes na transacdo. Encontra-se incentivo e controle. O Quadro 2 ilustra as diferentes

estruturas de governanca:
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Quadro 2 — Estruturas de governancga e seus atributos

Estrutura de governanga . . Atrlbut.OS' . . .
Grau de incentivo Controle Administrativo ~ Regime de lei contratual
Mercado ++ 0 ++
Hibrida + + +
Hierarquia 0 ++ 0

(++) forte (+) semi-forte (0) fraco
Fonte: WILLIAMSON (1991)

Observa-se pelo Quadro 2 que a estrutura de governanca por meio de hierarquia ¢ o
oposto da estrutura de mercado, significando que na hierarquia, a empresa assume o controle
de todo o processo produtivo, e que desta forma, apresenta as caracteristicas de alto controle
sobre as etapas produtivas, mas ndo se encontram, neste caso, incentivos. Desta forma, a
especificidade de ativos ¢ alta e exige que haja transagdes freqilientes. Quanto ao oportunismo,
Hiratuka (1997) explica que a estrutura de autoridade interna proporciona a resolu¢do mais
rapida de conflitos contratuais, estabelecendo uma conduta unificada entre os agentes

participantes, o que reduz oportunismos através de mecanismos de controle.

Porém, na estrutura por meio do mercado, ndo ocorre forma de controle,
encontrando-se alto incentivo para o produtor. Assim, a especificidade de ativos ndo pode ser
alta, devido a esta estrutura de governanca ndo permitir alguma forma de controle, apenas

incentivos. As transacdes ndo apresentam alta intensidade nas freqli€ncias.

A estrutura de governanca hibrida estd ao meio da estrutura hierdrquica e de
mercado, ocorrendo a combina¢do dos elementos anteriormente apresentados. Desta forma,
ocorrendo forte incentivo e controle sobre as etapas produtivas. A especificidade de ativos €
alta, por conta disso, existem contratos entre as partes para evitar comportamentos

inoportunos, além da exigéncia de grande freqiiéncia das transagdes.
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3. CARACTERIZACAO GERAL DO SISTEMA AGROINDUSTRIAL DE
LEITE NO BRASIL

3.1. Sistema Agroindustrial de Leite no Brasil

O leite ¢ um dos segmentos mais importantes do agronegodcio brasileiro. A atividade
¢ praticada em todo o territorio nacional, por mais de um milhdo de produtores, presentes em

aproximadamente 40% das propriedades rurais (ALVIM, 2006).

A regulamentacdo do Sistema Agroindustrial de derivados lacteos, segundo Belik
(1998) foi a caracteristica mais marcante do ambiente institucional vivenciado pela industria
de laticinios no periodo de 1945 a 1990. O Estado como gestor, durante esse periodo,
controlava as importagdes e intervinha nos precos do Sistema Agroindustrial do leite,
mediante a Comissao Interministerial de Pregos (CIP), tanto no que se refere ao consumidor

quanto ao produtor.

Gomes (1999) destaca que nos ultimos anos, em especial na década de 1990, o Brasil
passou por consideraveis transformagdes que afetaram diretamente o sistema agroindustrial
leiteira. Destacando dentre estas: a liberagao do prego do leite em 1991; a abertura econdmica
ao mercado internacional, que possibilitou aumento nas importagdes de produtos a custos
menores, influenciando no desenvolvimento da competitividade; a estabilidade economica,
que ao aumentar a renda do consumidor, aumentou conseqiientemente a demanda, a
concorréncia com os lacteos importados, em especial do Mercosul, que fez reduzir as margens
de lucro, desestimulando muitos produtores; o grande crescimento do consumo de leite longa

vida, que também influenciou de maneira geral a margem de lucro de toda o sistema.

Para Figueira e Belik (1999), o processo desta intervenc¢dao foi o de proteger o
produtor contra o maior poder de barganha das empresas de laticinios e garantir a
acessibilidade do produto as classes de baixissima renda, em inumeros periodos, ou seja,
nesses 45 anos de interven¢do do Estado. O objetivo maior da geréncia foi garantir os pregos

baixos ao consumidor, acarretando a deterioracdo dos precos reais pagos ao produtor.

Nos ultimos anos, o Sistema Agroindustrial do leite passou por uma série de
alteracdes envolvendo maior abertura ao mercado externo, desregulamentagcdo publica do

mercado, crescimento do capital estrangeiro, evolugcdo de grades e standards privados e
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inovagdes técnicas e organizacionais que desencadearam uma revolugao no setor (FARINA et

al., 2005).

A visdo ampla do sistema agroindustrial do leite permite, por meio da analise dos
relacionamentos entre os atores, a identificagdo de pontos criticos na coordenagdo desse
sistema produtivo e posteriormente, a formulacdo de ag¢des coletivas que beneficiem o sistema

como um todo (MILINSKI; GUEDINE; VENTURA, 2009).

Segundo a visdo de Sistemas Agroindustriais, o agronegdcio de leite no Brasil ¢
constituido por quatro segmentos, sendo eles, (1) insumos; (2) producao; (3) industria e (4)

varejo (Figura 4)
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Figura 4 — Agroindustria do leite no Brasil
Fonte: GALAN (2000, apud GUIMARAES; CANZIANI; WATANABE, 2009)

3.1.1 Insumos

No setor de insumos estao inseridos produtos e servigos veterinarios; a produgao de

alimento para as vacas, considerando desde as pastagens quanto aos alimentos formulados e
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0s equipamentos necessarios a elaboracdo destes, tais como, tratores, maquinas e

equipamentos (GUIMARAES; CANZIANI; WATANABE, 2009).

No segmento de insumos, podem ser encontrados produtos veterinarios, alimentagao,
equipamentos de ordenha e refrigeragdo, tratores, maquinas ¢ implementos, reproducao e

prestadores de servigos.

O segmento responsavel pelo fornecimento de insumos estd ligado ndo apenas a
producdo primdria, mas também ao processamento, ao passo que na primeira podem ser
considerados os produtos veterindrios, racoes (volumosos e concentrados), fornecimento de
sémen, embrides e animais, além de equipamentos para ordenha e refrigeracdo bem como
suas respectivas manutengdes; enquanto no segundo, consideram-se os insumos a partir da
especificidade do produto a ser industrializado, variando-se desde maquinas e embalagens, até
determinados ingredientes utilizados na fabricagdo dos derivados (SOUZA; TONON e
PEREIRA, 2007).

O desenvolvimento técnico da produgdo leiteira depende da eficiéncia em trés areas:
sanidade, alimentacdo e genética. O setor de insumos assume papel importante neste processo.
Ele contempla produtos e servigos veterinarios; a producao de alimento para as vacas (tanto as
pastagens quanto os alimentos formulados e os equipamentos necessarios a elaboracdo

destes). (GUIMARAES; CANZIANT; WATANABE, 2009).

3.1.2 Producado de leite no Brasil

A producido de leite no Brasil ¢ gerada por dois grupos principais de produtores, de
acordo com o nivel tecnoldgico. De um lado estdo os produtores especializados que possuem
rebanhos leiteiros e de outro, produtores ndo especializados que produzem a partir de
rebanhos de corte ou de dupla aptiddo. Esta diferenca tecnoldgica tem influéncia direta na
produtividade da pecudaria leiteira nacional (GUIMARAES; CANZIANI; WATANABE,
2009).

Jank, Farina e Galan (1999) caracterizam produtores especializados e nao

especializados da seguinte forma:

a) Especializados, ou seja, de atividade intensiva, tendo o leite como atividade
principal, sendo caracterizado por rebanhos especializados e pelo investimento em tecnologia

para incremento da producao. Esses produtores estdo concentrados principalmente nos estados
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de Minas Gerais, Sdo Paulo, Rio Grande do Sul, Parana e atualmente destaca-se o crescimento

de novas bacias produtoras também no estado de Goids (PRADO; SOUZA, 2007, p. 100);

b) Nao especializados ou ‘“extratores”, que adotam, muitas vezes, mecanismos de
producdo extensiva, trabalhando com tecnologias rudimentares, rebanho ndo especializado,
tendo o leite como um subproduto do bezerro de corte. Esses produtores sdo muitas vezes
responsaveis pelo fornecimento de leite e derivados de baixa qualidade, de maneira irregular,

através do mercado informal (PRADO; SOUZA, 2007, p. 100).

A Tabela 1 apresenta a produtividade de leite por vaca, tonelada por cabega, dentre

alguns paises selecionados:

Tabela 1: Produtividade por vaca em diversos paises —2003/2010

Produtividade por vaca - tonelada por cabeca

PAISES 2003 2004 2005 2006 2007 2008 (p) 2009 (p1)2010
Canadé 7,26 7.49 7,32 7,89 8,25 8,40 8,38 8,39
México 1,44 1,45 1,70 1,76 1,77 1,76 1,74 1,74
Estados Unidos 8,51 8,60 8,87 9,02 9,16 9,25 9,33 9,50
Argentina 3,98 4,63 4,52 4,74 4,44 4,66 4,81 4,90
Brasil 1,49 1,53 1,61 1,65 1,68 1,67 1,67 1,72
Unido Européia—27 (1) 5,10 5,15 5,31 5,30 5,48 5,54 5,52 5,58
Rissia 2,82 2,86 3,08 3,14 3,25 3,32 3,41 3,47
Ucrénia 2,84 3,20 3,25 3,36 3,72 3,72 3,96 4,02
fndia 1,00 1,01 0,99 1,08 1,13 1,16 1,21 1,24
China 3,91 4,14 4,05 4,04 4,03 4,00 4,00 4,10
Japdo 8,71 8,90 9,10 9,04 9,19 9,26 9,32 9,35
Austrélia (2) 5,19 5,10 511 5,56 5,48 5,49 5,69 5,75
Nova Zelandia (3) 3,73 3,83 3,65 3,71 3,76 3,61 3,80 3,81

Fonte: USDA (United States Department of Agriculture) - Dairy: World Markets and Trad/ December 2009
(p) Dados preliminares

(p1) Projecao

(1) Baseado nas coletas

(2) Dados referentes ao ano terminado em 30 de junho do ano corrente

(3) Dados referentes ao ano terminado em 31 de maio do ano corrente

Dentre os paises selecionados, destacou-se em produtividade no ano de 2008, Japao,

Estados unidos, Canada, Unido Européia, Argentina.

Dentro os paises da América do Sul, no que se trata de custos de producao, a
Argentina possui 0 mais baixo custo, sendo que o Brasil aparece logo em seguida (PINHA,

2010).
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Nem todos os produtores de leite podem usufruir de investimento tecnoldgico,
deixando a atividade leiteira ou produzindo sob sistemas menos produtivos. A Tabela 2

apresenta a producao de leite por vaca/ano, para 13 paises selecionados:

Tabela 2 - Producdo de leite fluido, por paises, em mil Toneladas — 2003/2010

Producio de Leite Fluido em Mil Toneladas — Paises selecionados

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 (p) 2010 (p1)

Canada 7.734 7.905 7.806 8.041 8.212 8.270 8.200 8.250

México 9.784 9.874 10.164 10.391 10.657 10.909 11.132  11.355
Estados Unidos 77.280 77.488 80.255 82455 84.211 86.179 85.820  85.230
Argentina 7.950 9.250 9.500 10.200 9.550 10.010 10.100  10.300
Brasil 22254 23475 24572 25398 26.134 27.579 28.795  30.235
Uniio Européia (27) (1) 135.069 133.969 134.672 132.206 132.604 133.848 133.800 134.000
Russia 33.000 32.000 32.000 31.100 32.200 32.500 32.500 32.800
Ucrania 13.400 13.787 13.423 12.890 11.997 11.524 11.300 10.961
india 36.500 37.500 37.520 41.000 42.890 44.500 45.865 47.670
China 17.463 22.606 27.534 31.934 35.252 34300 28445 31.290
Japio 8.400 8.329 8.285 8.137 8.007 7.982 7.900 7.850

Australia (2) 10.636  10.377 10.429 10395  9.870 9.500 9.670 9.570

Nova Zelandia (3) 14346 15.000 14.500 15200 15.640 15.141 16.601  17.021

Fonte: USDA (United States Department of Agriculture) - Dairy: World Markets and Trad/ December 2009
(p) Dados preliminares
(p1) Projecdo
(1) Baseado nas entregas
(2) Dados referentes ao ano terminado em 30 de junho do ano corrente
(3) Dados referentes ao ano terminado em 31 de maio do ano corrente

Observa-se que, de forma individualizada, em 2008 o Brasil encontrava-se na quinta
posi¢ao em relacao a producao mundial de leite, dos paises selecionados, com um volume
27.579 mil toneladas. Mesmo sendo um dos paises que mais produzem, conforme Tabela 2,
ocupa uma posicao ndo privilegiada no ambito mundial no indicador de produtividade, pois
possui uma produtividade 1,67 tonelada/vaca. Isso significa que o Brasil, em 2007, ocupa a

20* posi¢ao em produtividade, para os paises produtores (EMBRAPA, 2009).
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Tabela 3 - Produgao total de Leite no Brasil (mil toneladas) e produtividade por vaca tonelada
cabeca - 2003/2010

Ano Producdo de leite Produtividade (litros/vaca/ano)
(mil toneladas) Mil litros
2000 19.767 -
2001 20.510 -
2002 21.643 -
2003 22.254 1,49
2004 23.475 1,53
2005 24.572 1,61
2006 25.398 1,65
2007 26.134 1,68
2008 27.579 1,67
*2009 28.795 1,67
**2010 30.235 1,72

Fonte: IBGE (PPM), 2008; EMBRAPA, 2009
*(p) Dados preliminares
**(pl) Projegdo

Observa-se, na Tabela 3, que a produgdo de leite entre 2000 e 2008 apresentou um
crescimento de aproximadamente 39,5% e a produtividade medida em litros/vaca/ano para o

periodo de 2003 a 2008 obteve um aumento de aproximadamente 12%.

Nos anos anteriores a 2004, o Brasil destacava-se no mercado internacional como um
dos maiores importadores de leite do mundo. Porém, a partir de 2004, o pais assumiu uma

importante posi¢cao de exportador de leite e derivados.

Uma virada comercial importante, que poderd trazer uma série de beneficios para
diversos elos do Sistema Agroindustrial, além de consolidar a posicdo do pais no mercado
internacional de lacteos. (PONCHI et al., 2006). A Tabela 4 apresenta a produgdo brasileira
de leite por unidade de federacdo (milhdes de litros ano) entre 2000 a 2008:
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Tabela 4 - Produgdo brasileira de leite em mil toneladas — por unidade de Federacao

Regides 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Norte 1.050 1.237 1.567 1.498 1.663 1.743 1.699 1.677 1.665
RO 422 476 644 559 646 692 637 708 723
AC 41 86 104 100 109 80 98 80 70
AM 37 38 40 42 43 44 45 19 39
RR 10 9 8 8 7 6 6 6 5
PA 380 459 582 585 639 697 691 643 600
AP 4 3 3 3 3 4 4 6 5
TO 156 166 186 201 215 220 217 214 223
Nordeste 2.159 2.266 2.363 2.508 2.705 2972 3.198 3.335 3.459
MA 150 155 195 230 287 321 341 336 366
PI 77 78 75 74 76 79 80 76 78
CE 332 328 341 353 363 368 380 416 425
RN 145 143 158 174 201 212 235 214 219
PB 106 106 117 126 137 149 155 170 194
PE 292 360 388 376 398 527 630 662 726
AL 218 244 224 241 243 236 228 243 240
SE 115 113 112 139 157 191 243 252 260
BA 725 739 752 795 843 890 906 966 952
Sudeste 8.574 8.573 8.746 8.934 9.241 9.535 9.740 9.803 10.132
MG 5.865 5.981 6.177 6.320 6.629 6.909 7.094 7.275 7.657
ES 378 362 375 379 406 418 434 438 419
RJ 469 447 447 449 467 465 468 463 476
SP 1.861 1.783 1.746 1.785 1.739 1.744 1.744 1.627 1.580
Sul 4.904 5.188 5.508 5.779 6.246 6.542 7.039 7.510 8.268
PR 1.799 1.890 1.985 2.141 2.395 2.519 2.704 2.701 2.828
SC 1.003 1.076 1.193 1.332 1.487 1.556 1.710 1.866 2.126
RS 2.102 2222 2.330 2.306 2.365 2.468 2.625 2.944 3.315
Sul 4.904 5.188 5.508 5.779 6.246 6.542 7.039 7.510 8.268
PR 1.799 1.890 1.985 2.141 2.395 2.519 2.704 2.701 2.828
SC 1.003 1.076 1.193 1.332 1.487 1.556 1.710 1.866 2.126
RS 2.102 2.222 2.330 2.306 2.365 2.468 2.625 2.944 3.315
Centro-Oeste 3.080 3.246 3.460 3.535 3.620 3.778 3.722 3.808 4.055
MS 427 445 472 482 491 499 490 490 496
MT 423 443 467 492 551 596 584 644 657
GO 2.194 2.322 2.483 2.523 2.538 2.649 2.614 2.639 2.874
DF 36 37 37 38 39 35 34 36 29
Brasil 19.767  20.510  21.643  22.254 23475 24572 25398  26.134  27.579

Fonte: IBGE — Pesquisa Pecuaria Municipal (2010).

Observa-se (Tabela 4) que em 2008, os estados que se destacaram na producao de

leite foram: Minas Gerais; Parana; Rio Grande do Sul; Goias e Sao Paulo.

A regido Sudeste, permanece em 1° lugar na producdo de leite. As regides Sul,
Centro-Oeste e Norte tém se destacado na participacao no volume total de leite produzido no
Brasil. Uma forte caracteristica desse deslocamento geografico da producao foi a introducao
do leite UHT no mercado nacional. Trata-se de um produto que ndo exige refrigeracdo no
transporte e teve alta aceitacdo pelo consumidor. Dessa forma, as empresas passaram a se
instalar em regides mais longinquas dos grandes centros consumidores, com o objetivo de
reduzir custos de produgdo (mao-de-obra, insumos, instalagdes, impostos, etc.), sem grande

impacto nos custos logisticos (BANKUTI, 2007a).
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3.1.3 Industria (Processamento)

O setor industrial do leite ¢ composto por um grande conjunto de empresas,
incluindo desde multinacionais de grande porte, quanto centrais cooperativas, cooperativas
singulares, grupos nacionais de médio e pequeno porte e¢ até mini-usinas, que distribuem

desde leite fluido até derivados lacteos mais sofisticados (DUARTE, 2002).

O termo industria aqui utilizado abrange desde as grandes empresas com plantas
industriais distribuidas em todo o pais até a produgao artesanal dos pequenos “queijeiros” e as
mini-usinas. O conceito fundamental ¢ o de que neste estagio, o leite cru, recebe algum tipo

de processamento (GUIMARAES; CANZIANI; WATANABE, 2009).

Por outro lado, no que concerne a classificagdo da industria, Jank, Farina e Galan
(1999) destacam as seguintes categorias: empresas multinacionais, grupos nacionais,

cooperativas de produtores de leite e pequenos laticinios.

No segmento industrial, as transformag¢des implicaram num intenso processo de
aquisicdes, uma significativa reestruturagdo produtiva e a reorganizacdo dos canais de
comercializacdo. Muitos laticinios, com atuagdo em mercados regionais foram adquiridos por
grandes empresas nacionais e principalmente internacionais. Novas plantas industriais foram
estruturadas, com maior capacidade de processamento e houve racionaliza¢do na distribuigdo,
com a reorganiza¢do dos canais viabilizados por inovagdes no setor, no nivel da producao, na

embalagem e na logistica (MARTINS et al., 2004).

A economia informal ¢ parte integrante dos paises em desenvolvimento, pois oferece
oportunidades a um grande contingente humano que ndo possui qualificagdes para se engajar

nas atividades formais ou que ndo encontra posigdes abertas para o exercicio da atividade

profissional (MATTOS e FARIA, 1999).

Pouco se sabe sobre o segmento do leite informal no Brasil, ja que ndo existem dados
ou levantamentos concretos que identifiquem a situacdo em que se encontra € o que esta
realmente acontecendo. Alguns usos do leite informal produzido no Brasil podem ser citados
tais como: leite consumido por proprietarios e trabalhadores rurais; leite a granel vendido nas
ruas por carrogas ¢ veiculos; leite ndo pasteurizado vendido empacotado nas cidades do
interior; leite cru vendido em bares, produgcdo de queijos de diferentes tipos; producao de
doces de leite, pés-de-moleque, pudins; producdo de paes, roscas, broas, bolachas; produgao
de iogurtes e coalhadas; fabricacdo de sorvetes; fabricacdo de manteiga caseira (MATTOS e

FARIA, 1999; BANKUTI, 2007a).
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Para Jank, Farina e Galan (1999) a industria pode ser definida como o segmento que
adquire e processa a matéria-prima, obtendo a partir dai uma grande variedade de produtos,

que podem ser divididos em duas grandes categorias:

a) Linha fria: em que h4d a necessidade de resfriamento para transporte e
manuten¢do nos locais de comercializacdo, destacando-se os leites pasteurizados
(A, B, e C), bebidas lacteas, petit-suisse, manteigas, iogurtes, além de alguns

tipos de queijo;

b) Linha seca: ao contrario da anterior, ndo necessita de refrigeracao para transporte
e estocagem, sendo caracterizada pelo leite esterilizado (longa vida), leite em po,
e alguns queijos de massa dura. Pode-se acrescentar nesses componentes,
também, o creme de leite fresco, integrando os produtos de linha fria, o leite

condensado e o creme de leite esterilizado, como produto de linha seca.

A Tabela 5 apresenta as maiores empresas de laticinios no Brasil em recepg¢ao anual
de leite (mil litros) e Tabela 6 apresenta a produgcdo média diaria (litros/dia/produtor) 2005 a

2007:

Tabela 5 - Maiores Empresas de Laticinios no Brasil — Recepcao de leite anual - 2005/2007
@

Classe Empresas Recepc¢ao Anual de Leite (em mil litros)
) Mareas 2005 2006 2007
1 DPA 1.708.000 1.702.000 1.800.000
2 Elegé 841.549 897.965 1.324.007
3 Itambé 1.005.000 1.039.000 1.090.000
4 Parmalat 591.847 612.070 725.021
5 Lat.Morrinhos 299.444 338.098 387.140
6 Embaré 306.249 309.453 336.573
7 Confepar 262.266 288.482 333.490
8 Centroleite 268.268 263.128 300.095
9 Lider Alimentos 202.679 226.535 248.725
10 CCL 360.124 316.045 247.950
11 Batavia 224.561 241.601 246.459
12 Danone 196.399 221.905 222.091
Total 5.845.426 5.992.776 6.793.001

Fonte: EMBRAPA, (2009)
1 - Classificagao base recepgao nos anos de 2005, 2006 ¢ 2007
2 - Nao inclui compra de terceiros

No que diz respeito a recepgao de leite, observa-se que as cinco maiores empresas
foram responsaveis pela captagdo de cerca de 20% do total adquirido pela induastria em 2007,

e que as 12 maiores adquiriram mais de 26% do total.
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Tabela 6 - Maiores Empresas de Laticinios no Brasil — Producao (Litros/dia/produtor) -
2005/2007

Classe Empresas Numero de Produtores Pro'dug:ﬁo-Média Diaria
(litros/dia/produtor)

M Marcas 2005 2006 2007 2005 | 2006 | 2007
1 DPA 6.110 6.000 5.800 557 569 567
2 Elegé 25.001 19.641 18.801 81 105 130
3 Itambé 7.325 9.700 9.067 366 274 284
4 Parmalat 4.400 4.640 4.457 241 247 286
5 Laticinios Morrinhos 3.200 4.100 4.500 199 207 225
6  Embaré 2.380 1.992 2.208 288 360 395
7 Confepar 6.152 5.740 7.393 94 114 90
8  Centroleite 5.049 4.850 5.265 140 148 156
9  Lider Alimentos 5.243 5.320 5.390 96 108 114
10 CCL 4.388 2.846 2.439 158 211 134
11 Batavia 4.019 4.104 4215 153 161 160
12 Danone 605 496 418 608 909 865

Total 69.248 64.829  65.320 2.220 2.343 2.381

Fonte: EMBRAPA, 2009

Em um setor caracterizado por uma producdo nem tanto concentrada, ¢ por uma
industria composta de 1.973 estabelecimentos de laticinios registrados no Sistema de Inspecao
Federal (SIF) (NEVES e CONSOLI, 2006), da-se para considerar que a participacao das

maiores empresas € relativamente grande.

No Brasil, de acordo com Carvalho et al. (2007), a participa¢do das cooperativas na
captagdo do leite ¢ de 40%. A realidade das cooperativas brasileiras aponta que estas vém
sendo submetidas ao longo dos anos por grandes dificuldades de sobrevivéncia,
principalmente a partir de 1990, quando um novo cenério de globalizag¢do e liberalizagdo
comecou a redefinir os atores lideres, as formas de governanca setorial e o contexto
institucional ndo s6 no Sistema Agroindustrial do leite, mas num amplo conjunto de
commodities (GEREFFI e KORZENIEWICZ, 1994). Em se tratando de leite, a expansao das
multinacionais fez com que as cooperativas buscassem se ajustar a uma realidade altamente

competitiva, para a qual a maioria ndo estava preparada.

As multinacionais s3o mais agressivas ¢ dindmicas, enquanto as cooperativas, em
decorréncia da sua estrutura tradicionalista, caminham a passos mais lentos. A necessidade de
profissionalizagdo das cooperativas, principalmente no nivel gerencial, que atualmente ¢
formado pelos proprios cooperados, ¢ urgente para seu desenvolvimento, e elas ja estdo

enxergando este fato (SCALCO, 2009).

Em diversas ocasides a cooperativa, desempenha fung¢dao de intermediagdo na
comercializacdo do leite entre produtores rurais e empresas de laticinios, repassando o leite

para processamento em outras empresas (cooperativas ou nao cooperativas). Em outros casos,
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estas realizam o tratamento e processamento do leite, fazendo parte do elo industrial
(BANKUTI, 2007a). Por conta disso, algumas cooperativas atuam unicamente como agentes
de comercializacao, enquanto outras assumem o papel de processadoras (LEMOS et al, 2002;

ARBAGE, 2004).

De maneira geral, a negociacdo de relagdes entre produtor e industria se d4 por meio
de acordos informais. Sdo formados acordos verbais entre as partes, para defini¢do preliminar
da quantidade de leite a ser entregue, das formas de coleta (a granel ou em latdes), das formas
de pagamento, entre outros. Ficando esclarecido aqui a adogdo de governanca hibrida para
essas transagdes. Apesar da inexisténcia de contratos formais, tais transagdes sdo realizadas
mediante condigdes pré-estabelecidas. Nessas transagdes, em geral observa-se recorréncia da
transagdo e o acordo de termos da negociagdo para transagdes futuras (ex.: especificagdes do
produto, volume comercializado, formas de pagamento, entre outros). (MICHELETTO, 2003;

BANKUTIL, 2007a).

Convém considerar, além disso, que repetidamente a relacdo entre empresas de
laticinios e produtores ndo se limita a comercializagdo do produto. Em muitas ocasioes, as
empresas a0 mesmo tempo oferecem servigos aos produtores, tais como assisténcia técnica,

informativos técnicos e de mercado, crédito e assisténcia gerencial (LEMOS et al., 2002).

Tem-se que salientar que o tipo e o nivel desses servigos dependem da regido em que
estdo inseridos os agentes, da relacdo de compra estabelecida, das caracteristicas do produtor,
entre outros. A inclusdao desses servigos na relacdo pode indicar um estreitamento do
relacionamento entre os agentes ¢ uma busca por melhorias no elo da producao rural, por
meio de elevagdo do nivel tecnoldgico (com assisténcia técnica e financiamento de
equipamentos, por exemplo) e elevagdo da qualidade do leite. Trata-se de governanca hibrida,
porém com maior grau de relacdo e dependéncia entre as partes envolvidas (BANKUTI,

2007a).
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3.1.4 Varejo e mercado consumidor

No segmento varejo o supermercado tem se apresentado com destaque como local
fundamental nas aquisi¢des de lacteos e derivados por parte dos consumidores, especialmente
ap6s o grande crescimento do consumo de leite longa vida verificado no Brasil a partir de
1990. Nesta etapa da comercializagdo também ha uma grande concorréncia entre as empresas,
em fun¢do da extensdo de comercializacdo dos derivados lacteos (GUIMARAES;

CANZIANI; WATANABE, 2009).

Uma das mais significativas mudancas ocorrida no mercado de lacteos trata da
importancia assumida pelos supermercados como pontos de distribuicdo, a partir
principalmente da entrada do leite longa vida (ou UHT) no mercado, que veio atender as
exigéncias de comodidade e conveniéncia do consumidor, cada vez mais consciente de seus

direitos (ALVIM et al., 2005).

Quanto ao segmento responsavel pela distribuicdo, Gomes (1999) caracteriza que
este se distingue em dois tipos, formal e informal, sendo que a diferenga bésica entre ambos
esta no fato de que o primeiro encontra-se sob fiscalizagcdo, tanto em aspectos referentes a
qualidade, quanto aos referentes ao recolhimento de impostos. Ja, o segundo, praticamente

nao sofre com a influéncia direta das fiscalizagdes.

Jank, Farina e Galan (1999) caracterizam os seguintes agentes dentro do segmento de
distribui¢do: padarias e pequenos varejos, que se mostram importantes principalmente na
distribuicao dos leites pasteurizados e queijos sem marca; compostas pelos super e
hipermercados, suja participacdo na distribuicao de leites e derivados vem aumentando dia-a-
dia, principalmente devido ao crescimento no consumo de leite longa vida; venda direta ao
consumidor, realizada muitas vezes no mercado informal, pelo proprio produtor,
intermediarios e pequenos laticinios, distribuindo geralmente o leite cru e queijos € demais

derivados sem marca.
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Bankuti (2007a) destacou os seguintes formatos de varejo atuantes no setor lacteo

brasileiro, conforme ilustra o Quadro 3:

Formatos de varejo atuantes

Sdo lojas de vizinhanga, inclusas na classificagdo de pequeno varejo,

principalmente voltadas para venda de produtos alimenticios, dentre os quais

os produtos lacteos. No Brasil, em geral possuem superficie maxima de 250
2

m’.

Mercados e mini-mercados:

Séo classificadas como lojas de vizinhanga, de pequeno porte, voltadas para a
comercializagdo de géneros alimenticios. Incluem lojas especializadas.
Padarias e outras lojas do | Apresentam papel relevante na comercializagdo de alguns produtos lacteos,

pequeno varejo: principalmente produtos refrigerados, tais como, leite pasteurizado e queijos,
dado que tem como ponto favoravel a localizagdo mais proxima do
consumidor.

Trata-se de venda porta a porta ou venda direta da industria para o consumidor
final. No Brasil, a venda porta a porta de produtos lacteos é caracterizada
Venda direta ao principalmente pela venda de produtos informais, que ndo passaram por

consumidor: processo de pasteurizagdo e ndo estdo de acordo com os padrdes sanitarios
legais. Esse formato de varejo é responsavel também por parte das vendas de
outros produtos, tais como leite ‘A’ e iogurte fermentado.

Também denominados de grandes superficies sdo empresas inseridas no
comércio varejista, dentro de segmento de auto-servigo, ndo especializadas,
com superficies em geral superiores a 5.000 m* ¢ 350 m” no Brasil mostram
que o setor supermercadista brasileiro passou por um processo recente de
fusdes e aquisigdes, o0 que contribuiu para o aumento da concentragao.

Hipermercados e
supermercados:

Quadro 3 - Formatos de varejo atuantes
Fonte: BANKUTI (2007a) Adaptagdo do autor.

Segundo JANK e GALAN (1999) as padarias e pequeno varejo sdo estabelecimentos
importantes na distribuicdo de determinados produtos lacteos, de maneira especial leites
pasteurizados de tipo B e C e os queijos fatiados sem marca. Porém, por conta do alto indice
de crescimento no consumo do leite longa vida, em detrimento do leite pasteurizado, as

padarias e pequeno varejo vém perdendo importancia relativa na distribuicao de leite fluido.

A ultima transagdo no sistema do agronegocio da-se entre o consumidor e o varejista,
no sistema de distribui¢do. O agente ao final do sistema do agronegocio esta definitivamente

interessado em atender ao padrao de exigéncia do seu cliente (ZYLBERSZTAIJN, 1995).

Verifica-se, por parte das empresas de produtos lacteos, a utilizagdo de estratégias
mercadoldgicas embasadas em concorréncia extra precos, tais como, diferenciacdo de
produtos e ampliagdo do leque de produtos oferecidos aos consumidores, tanto quantitativa
quanto qualitativamente, além da divulgacdo dos respectivos atributos nutricionais via
campanhas de marketing, as quais visavam induzir o deslocamento positivo das curvas de

demanda desses produtos (BUENO; MARTINS; MARGARIDO, 2004).
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Em se tratando de mercado consumidor, convém ilustrar dados estatisticos sobre o

consumo mundial de leite fluido segundo os principais paises:

Tabela 7 — Consumo mundial de leite fluido, segundo os principais paises, média dos ultimos
5 anos e estimativa para 2009

Paises | Média 04-08 | 2009 | Var. %
Unido Européia 137.870 138.515 0,47
India 96.547 107.995 11,86
Estados unidos 82.093 86.817 5,75
China 31.864 39.710 24,62
Russia 32.065 32.925 2,68
Brasil 25.691 30.335 18,08
Nova Zelandia 15.031 16.240 8,04
México 10.491 11.310 7,80
Ucrania 12.918 10.629 -17,72
Argentina 9.713 10.380 6,87
Outros 37.871 28.544 24,63
Mundo 492.153 513.400 4,32

Fonte: USDA (2009)

O leite fluido ¢ produzido e consumido em todos os paises do mundo.
(GUIMARAES; CANZIANI; WATANABE, 2009). Em 2009, o consumo mundial de leite foi
estimado em 513,4 milhdes de toneladas. Desse total, o principal destino (66,4%) foi a
industrializagdo para a fabricacao de derivados (inclusos o leite pasteurizado ¢ UHT). Em
seguida vem o consumo humano direto do leite cru ou in natura com 32,5% e, por fim, o

consumo animal com 1,1% (GUIMARAES; CANZIANI; WATANABE, 2009).

Os dados sobre consumo de leite e derivados normalmente se referem a quantidade
em equivalente leite cru ou in natura. Por ser um produto perecivel e de baixo valor
especifico (o que dificulta o comércio em funcao do custo de transporte), o consumo total de
leite in natura ¢ maior nos principais paises produtores, seja pelo consumo direto do produto
in natura, seja pela sua industrializacdo para a fabricacdo de derivados. Por esta razdo, a
participagdo dos paises no consumo mundial e a sua evolugdo no tempo sdo muito

semelhantes aos dados de producio (GUIMARAES; CANZIANI; WATANABE, 2009).

Quanto aos fatores relacionados ao segmento consumidor, o Brasil registrou um
relativo aumento tanto no consumo de leite fluido, como no consumo de subprodutos com
maior valor agregado. Tal fato ocorre em fungao de fatores como o aumento populacional, o
aumento na renda, a redug¢do de precos e a mudanca de habitos alimentares, entre outros

(SOUZA; TONON; PEREIRA, 2007).

No segmento consumo, observa-se aumento expressivo das quantidades consumidas

de lacteos, principalmente por efeito do Plano Real e mudancas de héabitos de consumo, com
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maior crescimento de derivados mais nobres, como o iogurte, € de maior comodidade, como o

leite Longa Vida (SANTOS e VILELA, 2000).
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4. IMPORTANCIA DA PECUARIA LEITEIRA PARA A REGIAO
SUDOESTE DO PARANA

4.1 Producao de leite no Parana

Considerando que o estudo se propde a compreender alguns fatores, que
contribuiram para a melhoria do desempenho da pecudria na regido Sudoeste do Parana, faz-
se necessario delinear aspectos que envolvem a produtividade de leite neste Estado. Para,

entdo, caracterizar de forma pormenorizada a regido Sudoeste do Parana.

A quase totalidade do leite produzido pelos produtores ¢ vendida na forma de leite
fluido para cooperativas e laticinios. A producdo de subprodutos na propriedade (queijo, nata
e manteiga) ¢ reduzida e comercializada por outros canais, como feiras e mercearias. A
estimativa das receitas mostra que o leite ja € uma importante fonte geradora de renda para os
produtores paranaenses, pois, para metade deles, representa mais de 50% da renda obtida com

a exploragdo agropecudria (IPARDES, 2009).

Os programas estaduais voltados para o Sistema Agroindustrial do leite contam com
aproximadamente 15 mil produtores vinculados, que necessitam de informagdes técnicas e

orientagdes dirigidas para a melhoria dos indices zootécnicos e da qualidade dos seus

rebanhos (MUZILLI, 2008).

O Parana responde por 10,25% da producao nacional de leite, com uma producdo de
2.828 mil toneladas no ano de 2008. Sendo reconhecido como um Estado produtor de leite em
seus 399 municipios. Anualmente tem aumentado o numero de produtores paranaenses que se
dedicam a atividade leiteira mantendo o setor em constante evolucdo, apresentando indices
superiores a média nacional, tanto em crescimento da produgdo quanto em produtividade,

como mostra a Tabela 8 (IBGE, 2009).
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Tabela 8 — Evolu¢ao da Producao de leite fluido em mil toneladas e produtividade por vaca

Ano Producio de leite Produtividade por vaca - tonelada por cabeca
(mil toneladas)
2000 1.799 1,5
2001 1.890 1,6
2002 1.985 1,6
2003 2.141 1,7
2004 2.395 1,8
2005 2.519 1,8
2006 2.704 1,9
2007 2.701 1,9
2008 2.828 2,1

Fonte: IBGE (2009); EMBRAPA, 2009

No Parana a producgao de leite entre 2000 e 2008, teve um acréscimo de 57,2%, ja em

relacdo a produtividade teve um aumento de 40%.

A producdo de leite no Estado do Parand se distribui, principalmente, nas regides
Oeste (21,6%), Centro Oriental (17,5%) e Sudoeste (15,8%). No municipio de Castro
(microrregido de Ponta Grossa) encontram-se os melhores rebanhos leiteiros brasileiros,
sendo considerado centro de referéncia para a bovinocultura de leite no Brasil. Nessa regido a
produtividade média atinge niveis superiores a 7,0 toneladas vaca/ano (SEAB, 2009). Nas
regides Norte e Noroeste, concentram-se aproximadamente 52% do efetivo Ileiteira

paranaense, tendo uma representatividade de 30% na producdo de leite no Estado.

A produgdo paranaense de leite estd voltada, essencialmente, ao mercado interno. No
entanto, o comportamento do mercado externo, nos ultimos anos, aumentou a atratividade

para as exportacoes (VOLPI e DIGIOVANI, 2008).

A atividade leiteira ¢ fundamental para o Estado do Parand. A producdo e a
produtividade, como ilustrado, crescem a cada ano, uma vez que estd ocorrendo uma busca
pela profissionalizagdo dos produtores, os quais precisam ser apoiados continuamente, com
esforco de governo e iniciativa privada, buscando continuamente a melhoria da matéria-
prima, condi¢do indispensavel para a elaboracdo de produtos diferenciados que possibilitem
aumento de consumo, melhor pagamento a industria e produtores, buscando solidificar a

aceitacao do mercado externo.

O leite e seus derivados, principalmente para a regido sul do Brasil, onde a
agricultura dominante ¢ a familiar, tem sido uma grande fonte de renda extra, que por ser

rentavel, iniciou seu processo de aperfeicoamento, partindo de “produtores nao
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especializados” para “especializados”, tornando a regido sudoeste do Parand, em particular,

bastante desenvolvida.

A pesquisa sobre caracterizagdo sociecondmica da atividade leiteira no Parana:
(IPARDES, 2008) permitiu estimar em 114.488 o numero de produtores de leite no Parana.
Deste total, foram identificados 99.573 produtores inseridos no mercado, sendo que o restante
apenas consome o que produz. Esse conjunto de produtores que atua no mercado de leite e/ou
derivados (99,6 mil), representa cerca de 74 do total dos produtores dedicados a agropecudria
no Estado e foi responsavel pela producao de 2,5 bilhdes de litros de leite em 2007

(IPARDES, 2009)

Na classificagdo dos produtores segundo seu porte, verifica-se que 55,3% dos
produtores com producdo de até 50 litros/dia sdo responsaveis por 14,7% da producdo
paranaense de leite. Com producdo acima de 251/litros/dia, apenas 5,9%, representando 41,8

da produgdo (Grafico 1).
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Grafico 1 — Produtores e producao de leite — Estado do Paran4, 2007.
Fonte: IPARDES (2009)

4.2. Producio de leite na Regido Sudoeste do Parana

Por estar cercada por trés regides de um bom nivel de produgdo, a regido em estudo,

“sofre” com algumas caracteristicas que beneficiam sua producao. Estas caracteristicas vém
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dos APLs (Arranjos Produtivos Locais) que enfatizam o efeito transbordamento, onde diz que
o0 que os vizinhos fazem, afetam a propriedade proxima. E salutar enfatizar que niio se esta
caracterizando a regido Sudoeste do Parana ou qualquer outra como um APL, mas apenas
salientando algumas caracteristicas que tem em comum e que podem explicar esse aumento

na produgdo e, por conseguinte, na produtividade.

A Tabela 9 apresenta as 20 principais mesorregides que aumentaram em nivel
percentual elevado, a quantidade de leite produzido. Essas regides tiveram uma melhora

quantitativa e qualitativa na producao do leite.

Tabela 9: Mesorregides do Brasil onde mais cresceu a producao de Leite 2000/2008

Produgao de Leite .
UF Mesorregiao (milhdes litros) Dif %
2000 | 2008 2008/00

1 MA Oeste Maranhense 66 231 250
2 RO Madeira-Guaporé 27 83 207
3 SE Sertdo Sergipano 61 167 174
4 PE Agreste Pernambucano 197 530 169
5 MA  Sul Maranhense 14 35 150
6 SC  Oeste Catarinense 603 1539 155
7 AP Sul do Amapa 1 3 200*
8 PB Borborema 16 42 162
9 AC Vale do Acre 35 64 83
10 RN Agreste Potiguar 31 60 94
11 PR Oeste Paranaense 388 867 123
12 PR  Centro-Sul Paranaense 94 156 66
13 RN Leste Potiguar 24 48 100
14 PR  Sudoeste Paranaense 284 626 120
15 PA  Sudeste Paraense 266 466** 75%
16 MT Norte Mato-grossense 115 232 101*
17 RS Nordeste Rio-grandense 203 397** 95%*
18 SE  Leste Sergipano 26 46 77*
19 PA Baixo Amazonas 20 35 75%
20 PA  Metropolitana de Belém 5 8 60*

Fonte: IBGE (2009) — Pesquisa Pecudria Municipal
Elabora¢ao:R.ZOCCAL - Embrapa Gado de Leite
Atualizado em janeiro/2009

* Calculado pelo autor

** IBGE(2009)

Segundo os dados do IBGE (2009), a regido Oeste Maranhanse foi a que mais cresceu,

aumentando sua produc¢ao, entre os anos de 2000/2008, em 250%.

Ao analisar a Tabela 9, verifica-se que hd aumento percentual elevado, porém com

uma producao baixa, como, por exemplo, a mesorregidao Sul do Amapa. Para uma melhor
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verifica¢do, separam-se as mesorregides que tiveram aumento significativo de percentual e de
produgdo, chegando a uma nova sequéncia, para as regides que possuirem trés digitos ou de

aumento percentual ou de producao.

A nova sequéncia com aumento significativo percentual e de producdo, tirado da

Tabela 9, sera complementado com informagdes obtidas no IBGE e seré calculado pelo autor.

A Tabela 10 mostra a nova sequéncia com alto nivel de produgdo e percentual

elevado.

Tabela 10: Mesorregides do Brasil onde mais cresceu a producdo de leite de 2000 a 2008,
com niveis de producgdo elevados.

Producao de Leite .
UF Mesorregiao (milhdes litros) Dif %

2000 | 2008 2008/00
1 MA Oeste Maranhense 66 231 250
2 SE  Sertdo Sergipano 61 167 174
3 PE Agreste Pernambucano 197 530 169
4 SC Oeste Catarinense 603 1539 155
5 PR  Oeste Paranaense 388 867 123
6 PR  Sudoeste Paranaense 284 626 120
7 MT Norte Mato-grossense 115 232 101*
8 RS Nordeste Rio-grandense 203 397%* 95%*
9 PA  Sudeste Paraense 266 466** 75%
10 PR  Centro-Sul Paranaense 94 156 66

Fonte: elaborado pelo autor com adaptagdo IBGE (2009) — Tabela 9
*Calculado pelo autor

As mesorregides que mais cresceram com uma producao elevada e que fazem fronteira
com a regido Sudoeste do Parand estdo sdo: Oeste Catarinense (quarto lugar nacional), Oeste
Paranaense (quinto lugar nacional) e Centro-Sul Paranaense (décimo lugar nacional). Isso
significa dizer que, como a regido sudoeste do Parana esta no centro de outras mesorregioes
produtoras, afirmar que o efeito de transbordamento que ocorre nos APLs, ¢ um dos motivos

que levam essa regido a se especializar também.

Por isso, a regido Sudoeste do Parand vem crescendo nos ultimos anos, demonstrando
que ¢ uma regido com forte tendéncia na produgao leiteira. A Tabela 11 apresenta a evolugao

das mesorregioes do Parana entre os anos de 2003 a 2007.
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Tabela 11 - Producdo de leite e Produtividade (litros/vaca/ano) 2003 a 2007 — Mesorregiao
Parana

Mesorregiao lzﬁgu’[?szecll: dl:lst)e Produtividade (litros/vaca/ano)
P . 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
arana

2.141 2.568 | 2.704 | 2.701 | 1.775 1.886 | 1.954 | 1.997

Oeste Paranaense 508 623 746 814 783 2320 2325 2502 2.701 2.593
Centro Oriental PR 336 354 386 381 379 2.896 2.855 3.321 3.461 3.490
Sudoeste PR 395 455 462 514 547 2.101 2.187 1.985 2.152 2.618
Norte Central PR 252 241 240 239 220 1.392 1.409 1393 1.405 1.363
Noroeste PR 235 228 222 222 220 1.257 1.246 1.258 1.258 1.239
Norte P. PR 110 124 125 130 136 1.134 1.138 1.126 1.129 1.133
Centro Sul PR 130 179 168 179 185 1.667 1.925 1.693 1.641 1.725

Fonte: EMBRAPA (2009)

Observa-se que o Sudoeste do Parand no ano de 2003 produzia 395 mil litros de leite,
passando em 2007 para 547 mil litros, destacando-se os municipios de Francisco Beltrao,
Capanema, Realeza, Pato Branco, Dois Vizinhos, ¢ Chopinzinho. Esses municipios

representam aproximadamente 40% da produgdo regional de leite.

No geral, h& um grande potencial de crescimento em toda a Regido Sudoeste,
principalmente pelas novas regras do mercado como: garantia de prego minimo,
estabelecimentos de normas para qualidade do leite, programas em nivel Federal como o fome

zero ¢ em nivel estadual como o leite das criancas (EMBRAPA, 2009).

A Regido Sudoeste do Parana basicamente formada por propriedades rurais de
pequeno porte voltadas para a agricultura familiar, cuja renda apresenta significativa

importancia para a economia local, vem anualmente crescendo em produtividade
(EMBRAPA, 2009).

Citam-se como exemplos de Politicas publicas, ja adotadas: Programas de
Melhoramento Genético; Panela Cheia; Parana 12 meses e Leite das Criancas. Esses
Programas tiveram participagdo em colocar o Parana em destaque no final de 2006, como 2°

maior produtor de leite no Brasil (PARANA, 2010).

Segundo um estudo do IPARDES, no Sudoeste do Parana, 20,6% dos produtores
possuem alta tecnologia, 43,6% média tecnologia e 35,8% baixa tecnologia. O sudoeste se
destaca por possuir a maior porcentagem de produtores que possuem média tecnologia,
ficando em segundo a regido centro oriental com 35,7% e possui a menor porcentagem entre

os de baixa tecnologia ¢ a segunda de alta tecnologia, demonstrando que a regido vem

investindo na producao de leite (Ipardes, 2008).
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E importante salientar, de acordo com a pesquisa feita pelo IPARDES, o lucro sera

maior quanto menor for o nivel tecnologico, conforme demonstra a Tabela 12.

Tabela 12: Pre¢co médio de venda, custo médio de producdo e margem bruta média, por nivel
de adocao de tecnologia, segundo regides selecionadas — Parand — Nov/2006 — Out/2007.

Nivel de tecnologia

Regides Preco médio (R$/1) Custo médio (R$/1) Margem bruta média (R$/1)

Alto Médio  Baixo Alto Médio  Baixo Alto Médio  Baixo
Centro Oriental 0,63 0,64 0,69 0,42 0,40 0,32 0,21 0,24 0,37
Oeste 0,52 0,51 0,52 0,32 0,29 0,25 0,20 0,22 0,27
Sudoeste 0,53 0,49 0,50 0,25 0,21 0,20 0,28 0,28 0,30
Demais Regides 0,56 0,59 0,55 0,30 0,31 0,30 0,26 0,28 0,25

Fonte: Ipardes (2008)

Estratificando os produtores por nivel de tecnologia, ¢ possivel fazer a verificacdo de
que o preco médio do litro do leite na regido Sudoeste, ganha apenas da regido Oeste do
Parana. Porém, verificando o custo médio ponderado, nota-se que ¢ inferior a todas as outras

regioes, ficando com a regido com melhor margem bruta média do estado do Parana.

Ainda segundo a Tabela 12, em relagdo ao Sudoeste, ¢ possivel averiguar que o preco
médio para os produtores com nivel tecnoldgico alto ¢ superior ao de baixa tecnologia, porém
0 custo para manter a alta tecnologia também ¢ maior, levando a uma margem bruta média de

0,28 R$/1 ¢ 0,30 RS/1.

Em relagdo as outras regides paranaenses, a regido Sudoeste do Parana foi a que mais
evoluiu entre os anos de 1997 a 2006, segundo dados do IBGE e IPARDES (2009). Tendo
como base o ano de 1997, a regido em estudo aumento sua producdo em 219,4%, as vacas
ordenhadas em 83,8% e a produtividade em 73,7%. A regiao Oeste ficou com 130,3%, 78% e
29,4% (produgdo, vacas e produtividade) e a regido Centro Oriental com 29,7%, (-0,9)% e

30,9%, respectivamente.

Neste sentido, torna-se importante realizar estudos relacionados ao Sistema
Agroindustrial da pecudria leiteira na regido Sudoeste e verificar a inser¢ao dos produtores no
processo de aumento da producdo e da produtividade obtidos na regido. Esta dissertagdo, ao
obter informacgdes primarias através de questionarios e analisar trés grupos de produtores com

diferentes niveis de produtividade, fornecera informacdes relevantes sobre essa questao.
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5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Quanto ao procedimento da abordagem do problema esta pesquisa ¢ caracterizada

como quantitativa e qualitativa.

Pesquisa quantitativa considera que pode ser traduzido em numeros informagdes para
classifica-las e analisa-las. Requer o uso de recursos e de técnicas estatisticas (percentagem,
média, moda, mediana, desvio-padrdo, coeficiente de correlagdo, entre outros). (MINAYO,
2001). Foi utilizada a abordagem quantitativa para o levantamento de informag¢des aplicadas

com questionarios fechados (Apéndice - A).

A Pesquisa qualitativa avanga na questdo ndo perceptivel em equagdes, médias e
estatisticas (MINAYO, 2001). Assim sendo, este tipo de pesquisa busca a compreensdo mais
aprofundada dos significados e caracteristicas apresentados pelos objetos de pesquisa, em vez
da producao de medidas quantitativas de caracteristicas ou comportamentos (RICHARDSON,
1999). Neste entendimento, a abordagem do método qualitativo foi utilizada para analise das

entrevistas (Apéndice - B).

A Regido Sudoeste do Parana situa-se na Regido Sul do Brasil (Figura 1). Limita-se a
margem esquerda do Rio Iguagu, a partir do municipio de Palmas, a Leste, até os municipios
da Fronteira com a Argentina, no extremo Oeste, e limita-se ao Sul com os municipios do
Oeste Catarinense. A Regifo Sudoeste possui uma érea total de 16.975,511 km” contendo 42
municipios (IBGE, 2007. BASE CARTOGRAFICA: SEMA, 2004). Foi colonizada
principalmente por descendentes de imigrantes Europeus, com predominancia de Italianos
(50,3%); Alemaes (15,6%); Poloneses (8,1%); Luso Brasileiros (19,3%) e outros (6,7%);
vindos do Rio Grande do Sul (53,6%); Santa Catarina (22,4%) e Parana (21,0%) a partir de
1940 (VOLPI e DIGIOVANI, 2008).
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Figura 5 — Mapa da localizagdo da Regido Sudoeste do Parana
Fonte: Lei Estadual n°. 15.825/08 (BASE CARTOGRAFICA: SEMA (2004)

Ressalta-se que os limites das regides geograficas coincidem com os limites das
mesorregides do IBGE, exceto no caso das regides Sudoeste e Centro-Sul, para as quais se
aplica a Lei Estadual nimero 15.825/08, que inclui na Regido Sudoeste os municipios de
Palmas, Clevelandia, Honorio Serpa, Coronel Domingos Soares e Mangueirinha. Além
destes, ainda fazem parte da regido Sudoeste do Parana as seguintes cidades: Francisco
Beltrdo, Pato Branco, Dois Vizinhos, Coronel Vivida, Chopinzinho, Capanema, Santo
Antonio do Sudoeste, Realeza, Ampére, Planalto, Marmeleiro, Santa Izabel do Oeste, Sao
Jodo, Nova Prata do Iguacu, Sdo Jorge d’Oeste, Itapejara d’Oeste, Barracdo, Veré, Pérola
d’Oeste, Renascenga, Pranchita, Vitorino, Enéas Marques, Maridpolis, Salgado Filho, Flor da
Serra do Sul, Nova Esperanca do Sudoeste, Bela Vista da Caroba, Cruzeiro do Iguagu, Sulina,
Bom Jesus do Sul, Manfrinopolis, Saudades do Iguacu, Bom Sucesso do Sul, Boa Esperanga

do Iguacu e Pinhal de Sao Bento.

5.1 Instrumentos de coleta de dados

A partir da definicdo da natureza e do tipo de pesquisa, serdo apresentados a seguir

os instrumentos utilizados para a realizacdo da investigacdo de campo. Foram trés os
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instrumentos: o questiondrio e a entrevista semi-estruturada e a entrevista informal (conversa

informal).

Por questionario entende-se um conjunto de questdes que sdo respondidas por
escritos pelo questionado. J4, a entrevista, por sua vez, pode ser entendida como a técnica que
envolve duas pessoas numa situacdo “face a face” e em que uma delas formula questdes e a

outra responde (GIL, 2002; MARCONI e LAKATOS, 2001).

No presente estudo foi aplicado questiondrio (apéndice A) para o levantamento de
informagdes para uma amostra de 317 produtores de leite da regido Sudoeste do Parana.
Sendo que 219 questiondrios foram aplicados em reunides com agricultores e/ou
individualmente; e 98 questionarios foram entregues a filhos de agricultores que estudam em
colégios agricolas dos municipios de Francisco Beltrao e Clevelandia. Esses estudantes, apds
receberem as orientagdes necessarias, preencheram os questionarios junto com seus pais.
Contudo, para analise neste trabalho, foram utilizados 202 questionarios, pois 115 foram

desconsiderados pelo fato de apresentarem respostas inconsistentes.

A entrevista ¢ um procedimento bastante utilizado no trabalho de campo, sendo
através dela que o pesquisador busca obter informagdes contidas na fala dos atores sociais,
por se inserir como meio de coleta dos fatos relatados pelos atores. Trata-se de uma conversa
a partir de um roteiro ja pré-estabelecido. Por tratar-se de uma comunicagao verbal, reforga a
importancia da linguagem e do significado da fala (MARCONI e LAKATOS, 2001). As
entrevistas foram realizadas com dois laticinios € uma cooperativa envolvidos na atividade
leiteira da regido Sudoeste do Parana: Laticinio Vila Nova no municipio de Mangueirinha,

Cooperativa Agropecuaria Guarany Itda e Laticinio Soberano, no municipio de Pato Branco.

A entrevista informal ou conversa informal foi necessaria no presente estudo, por
possibilitar descontragdo por parte do entrevistador e o produtor rural, visto que algumas

informacdes fundamentais nao foram levantadas tdo somente pelo questionério.

As entrevistas foram realizadas de setembro a novembro de 2009.

5.2 Analise de Clusters

A analise de clusters permite que sejam agrupados, dentro das observacdes analisadas,

grupos com caracteristicas semelhantes entre si e distintas dos outros grupos, através da
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escolha de uma ou mais variaveis (KAUFMAN, ROUSSEAU, 1990; DURAN, ODELL,
1974). Nessa dissertagdo, foram obtidos 3 clusters a partir das informacdes sobre a
produtividade contida nos questionarios. Espera-se agrupar os produtores de acordo com os
niveis de produtividade, a saber: média, alta e baixa produtividade. A produtividade sera
calculada a partir das respostas as questdes, volume de leite produzido em 2009 e niimeros de

vacas em lactacdo no ano de 2009 resultando na variavel litros de leite/vacas em lactagdo/dia

(A1),

Como foi antecipado nos objetivos dessa dissertagdo, fazer uma diferenciacdo dos
aspectos como grau de escolaridade, tempo na atividade leiteira, renda proveniente da
atividade leiteira, especializacdo do rebanho, acesso a capacitacdo e a assisténcia técnica entre

outros, para os trés grupos encontrados e estudar essas diferencas, faz parte do trabalho.

Dentro da analise de cluster, existem métodos que podem ser utilizados. Um dos
métodos € o hierarquico, que pode ser ascendente (o algoritmo de calculo inicia com tantos
grupos quantos elementos e finaliza ao se reagrupar todo o conjunto) e o descendente (o
conjunto inicial de elementos vai sendo subdividido em agrupamentos cada vez menores). O
outro procedimento ¢ o método ndo hierarquico, pois ha uma interagdo entre K grupos,
utilizando alguns critérios que fagam com que minimizem a variancia intergrupos. O método
que ¢ utilizado neste trabalho ¢ o ndo hierdrquico K-means, pois apresenta um bom
desempenho quando se trata de um pequeno nimero de grupos em relagdo ao numero de

elementos utilizados (LEBART et al., 1986).

Uma das regras que pode ser utilizada para definir o nimero de clusters ¢ quando a
distancia entre eles aumenta significativamente. A outra regra pode ser encontrada através da

formula:

D =Z(x, - x )

Onde:
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- = Quadrado da distancia entre os pares de variaveis i € j.
= valor da k éssima variavel para o i éssimo par de variaveis.
= valor da k éssima variavel para o j éssimo par de varidveis
p = ntimero de variaveis

A solugao de cluster pode ser avaliada pelas estatisticas RMSSTD (Root-mean-square
standard deviation of the new clusters). Desde que o objetivo da andlise de cluster ¢ formar
grupos homogéneos, a RMSSTD de um cluster devera ser a menor possivel. Grandes valores
sugerem que 0s novos clusters nao serdo homogéneos e vice-versa.), SPRSQ (Semipartial R-
squared) mede a perda de homogeneidade quando os clusters sao unidos. Se a perda de
homogeneidade ¢ zero, entdo o novo cluster é obtido pela unido de dois clusters perfeitamente
homogéneos. O contrario, se a perda de homogeneidade ¢ grande entdo o novo Cluster ¢é
obtido pela jungdo de dois Clusters heterogéneos. Portanto, para uma melhor solucdo de
Cluster, a SPRSQ devera ser baixa) e RS (R-squared, mede a extensdo para quais grupos ou
clusters sao diferentes um dos outros, ou dizendo de outra forma, mede o tamanho para quais
grupos sdo homogéneos. O valor de RS varia de 0 a 1, com 0 (zero) ndo indicando diferencas
entre os grupos ou clusters e 1 indicando a maxima diferenca entre os grupos). A RS ¢ o
parametro estatistico que determina o numero de cluster. As outras duas servem como

medidas de homogeneidade.

Ainda existe a distdncia centrdide. Esta medida deverd ser pequena para unir dois
clusters, caso contrario os grupos unidos serdo dissimilares. Em suma, pode-se definir a
seguinte regra: quando ocorrer um salto no valor destas estatisticas, isto €, grandes mudancgas
o numero de cluster ¢ definido a partir deste valor.

O software SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) foi utilizado nas
analises. Este software permite a realizagdo de célculos estatisticos complexos e visualizar
resultados, de forma rapida, permitindo, desta forma, que seus usuarios obtenham uma

apresentacao e uma interpretacao sucinta dos resultados obtidos.
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6. ANALISE DOS RESULTADOS

Conforme discutido na introdu¢do dessa dissertagdo, o principal objetivo ¢
compreender a insercdo dos produtores de leite da regido Sudoeste do Parand no Sistema
Agroindustrial do leite, de acordo com diferentes niveis de produtividade obtidos pelos
mesmos. A partir das informagdes dos questionarios, pretende-se identificar os aspectos
(técnicos, tecnoldgicos, institucionais, organizacionais, sociais € econdmicos) divergentes

entre os trés grupos de produtores com alta, média e baixa produtividade.

O presente capitulo de resultados esta estruturado da seguinte maneira: inicialmente
serd apresentada uma caracterizagdo dos clusters, a seguir serd feita uma analise comparativa
abordando aspectos sdcio-econdmicos e tecnologicos; e o capitulo finaliza com uma
comparagdo entre os grupos de alta e baixa produtividade e suas insercdes no Sistema

Agroindustrial da pecudria leiteira da regido Sudoeste.

Todas as andlises feitas nesse capitulo sdo baseadas nos resultados da pesquisa de
campo, ou seja, na interpretacdo dos questiondrios. Serdo apresentadas tabelas com um
resumo dos resultados para alguns itens dos questionarios, outras respostas fornecidas pelos
produtores serdo discutidas ao longo do texto. Também sera feito uma andlise a luz das teorias

vistas nos capitulos anteriores.

6.1 Caracterizacao dos clusters

A partir da utilizagdo do software SPSS, versao 9,5, foram analisados os elementos da
pesquisa, obtendo um resultado coeso, passivel de analise. Partiu-se de uma analise com um
por cento de significancia, chegou ao quadro ANOVA, ao quadro com o ntimero de clusters e
com a média de cada cluster. O elemento escolhido para analise foi a produtividade leiteira

para o ano de 2009 (QPROD.09).

Quadro 4: ANOVA — Analise de variancia dos dados

Cluster Error F Sig.
Mean Square df Mean Square Df
QPROD.09 1934,396 2 4,239 199 456,299 ,000

Fonte: Resultados obtidos a partir dos dados da pesquisa
O resultado obtido para a andlise de produtividade mostra, que para esses dados,

agrupam-se os produtores em trés clusters.
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Quadro 5: Numero de observacoes em cada Cluster

Cluster 1 90,000
26,000

3 86,000

Valid 202,000
Missing ,000

Fonte: Resultados obtidos a partir dos dados da pesquisa

O Quadro 5 remete a quantos clusters foram criados e qual o numero de produtores
que se enquadram em cada um deles, ficando o cluster 1 com 90 produtores, o cluster 2 com
26 produtores e o cluster 3 com 86 produtores, perfazendo um total de 202 produtores

estudados e nenhum que esteja fora da classificagdo apontada pelo programa.

Quadro 6: Centro de cada Cluster (valor médio da produtividade)

Cluster

1 2 3

QPROD.09 12,093192911634 | 19,479107002076 | 6,261652709802

Fonte: Resultados obtidos a partir dos dados da pesquisa

No Quadro 6, esta sendo definido o item selecionado para a divisdao dos clusters, sendo
a produtividade e qual o nivel que os separa. Para o cluster 1, a produtividade gira em torno
de 12,093 1/vl/d, sendo nominado como cluster de média produtividade. O cluster 2, com a
produtividade variando em torno de 19,479 1/vl/d, que ¢ o cluster de alta produtividade e, por
conseguinte, o cluster nominado baixa produtividade, por possuir uma produtividade média

de 6,261 1/vl/d, é o cluster 2.

Com os clusters definidos, foram analisados os clusters separadamente, verificando

algumas de suas particularidades, as quais foram inseridas na Tabela 13:
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Tabela 13: Principais caracteristicas dos clusters

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3
Nivel de produtividade Média Alta Baixa
Produtores 90 26 86
Produtividade (1/v1/d) 12,1 19,5 6,2
Minimo 9,2 16,0 3,0
Maximo 15,7 29,3 9,1
Desvio Padrao 1,7 3,6 2,8
Tamanho (hectares) 24,2 24,4 25,2
Area propria 92,2% 92,3% 89,3%
Idade do produtor (anos) 46,1 46,3 45,1
Tempo na atividade leiteira 10,1 anos 7,3 anos 8,8 anos

Fonte: pesquisa de campo, 2010.

Com uma produtividade média, o cluster 1 se destaca por ter um minimo de
produtividade de 9,2 1/vl/d e um maximo de 15,7 1/vl/d, tendo um desvio padrao de 1,7. Para o
cluster de baixa produtividade, observa-se um minimo de 3,0 e um méaximo de 9,1 1/vl/d, e um
desvio-padrao 3,6. Para o cluster de alta produtividade, observa-se valor minimo € 0 maximo

de 16,0 e 29,3 1/vl/d, respectivamente, e desvio-padrao de 2,8.

O tamanho médio do estabelecimento rural dos entrevistados estd em 24,2 hectares,
sendo que 92,2% deles sdo os proprietarios dessas terras. A idade média dos chefes das

propriedades gira em torno de 46,1 anos e seu tempo médio na atividade leiteira em 10,1 anos.

Segundo classificacao do Estatuto da Terra (Lei 4504/64), com sua alteracao pela Lei
6746/79 e pela Lei 9393/96 (BRASIL, 1964; BRASIL, 1979; BRASIL, 1996), os
estabelecimentos sdo classificados como minifundio (at¢ um moddulo fiscal), pequena
propriedade (de um a quatro modulos fiscais), média propriedade (de quatro a 15 mddulos
fiscais) e grande propriedade (de 15 a 600 moddulos fiscais) e latifundios (acima de 600
modulos fiscais). Para cada cidade e estado, existe um valor de médulo fiscal. No sudoeste do
Parana varia entre 18 a 24 hectares cada moddulo fiscal. Fazendo uma média, para este
trabalho, serd utilizado 20 hectares por modulo fiscal. Na Tabela 14, estratificar-se-4 o

tamanho das terras para auxiliar na analise dos dados (INCRA, 2010).

Tabela 14: Estratificacdo, segundo tamanho do estabelecimento rural (hectares)

Média produtividade  Alta produtividade = Baixa produtividade

Tamanho Mini. Peq. Méd Mini. Peq. Méd. Mini. Peq. Méd.
Frequéncia 44 46 0 12 13 1 46 37 3
Média 12,7 352 0 14,3 28,2 1 12,5 31,5 1433
Desvio Padrao 3,7 154 0 42 92 0 41 12,7 929
Minima 3 20 0 7 20 97 4 20 80
Maxima 19 72 0 19 45 97 19 72 250

Fonte: pesquisa de campo, 2010.
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No cluster de média produtividade, existem minifiindios e pequenas propriedades,
perfazendo um total de 48,9% e 51,1%, respectivamente. O cluster de alta produtividade
conta com 3 estratos: o minifindio, a pequena propriedade e a média propriedade, perfazendo
um estrato de 46,1%, 50% e 3,9%. Para o cluster de baixa produtividade, esse percentual fica

53,5%, 43% e 3,5%, respectivamente.

6.2 Analise comparativa socioeconomica dos clusters.

Antes de fazer uma analise dos clusters com uma visao da atividade agropecuaria, ¢

necessario entender as caracteristicas socio-econdmicas do produtor e de sua familia.

Para os produtores dos trés clusters, a idade média do chefe da familia fica em torno
dos 46 anos, contando até com o mesmo desvio padrdo, girando em torno de 6,5. Em se
tratando da escolaridade do chefe da familia, existem algumas diferencas, como demonstra a

Tabela 15:

Tabela 15: Grau de escolaridade do chefe da familia

. Média Alta Baixa
Grau de escolaridade N o N o, N o,
Lé/escreve, nunca foi escola 1 1,1 0 0 1 1,2
Ens. fundamental incompleto 42 46,7 12 46,2 39 453
Ens. fundamental completo 15 16,7 6 23,1 17 19,8
Ensino médio incompleto 11 12,2 1 3,8 9 10,5
Ensino médio completo 10 11,1 5 19,2 16 18,6
Ensino superior incompleto 5 5,6 2 7,7 1 1,2
Ensino superior completo 6 6,6 0 0 3 3,6
Total 90 100 26 100 86 100

Fonte: pesquisa de campo, 2010.

Pode-se verificar que quase metade dos produtores entrevistados nao possui ensino
fundamental completo. Isso pode remeter ao fato de que a melhora da produtividade pode
advir com a troca de geragcdo no comando dos estabelecimentos rurais, pois os filhos estdo se
qualificando, melhorando o capital humano empregado nos estabelecimentos. Cabe ressaltar
que o proprietario vem melhorando seu nivel de escolaridade. Ao observar o cluster de média
produtividade, € possivel notar que 12,2% dos entrevistados freqiientam ou completaram o

ensino superior, um sinal de melhoria de capital humano.

Em relagdo a principal ocupacdo do chefe da familia, a Tabela 16 mostra que a

predominancia € o trabalho rural no estabelecimento.
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Tabela 16: Principal ocupacao do chefe da familia.

Ocupagiio Média Alta Baixa
N % N % N %
Trab. rural na propriedade 81 90,0 20 76,9 81 94,2
Trab. rural fora propriedade 3 3,3 1 3,9 1 1,2
Funcionario publico 3 3,3 2 7,7 0 0
Empregado do setor privado 2 2,2 3 11,5 3 3.4
Autdénomo ativ. nao rural 1 1,2 0 0 1 1,2
Total 90 100 26 100 86 100

Fonte: Pesquisa de campo, 2010.

O trabalho rural aparece quase que em sua totalidade para os clusters de baixa e média
produtividade. Para o cluster de alta produtividade, essa porcentagem cai significativamente,
dando espago para outras atividades, com emprego no setor privado com 11,5% e o
funcionalismo publico com 7,7%. Essa queda no trabalho rural pode ser explicado, pois como
esses produtores tem um tempo na atividade leiteira mais recente, ficando em 42,3% na faixa
de 0 a 4 anos, significa que eles iniciaram suas atividades no setor leiteiro, mas possuem outra
fonte de renda. Com medo do insucesso da nova atividade, eles colocam o restante da familia
(conjuge e filhos) para trabalhar na atividade, enquanto ele continua com a atividade que ja

possuia.

E presumivel que a mdo-de-obra seja do restante da familia, visto que com o inicio das
atividades, buscando alto indice de produtividade, ele tenha instalado equipamentos com

tecnologia avancada, que facilite o trabalho, como por exemplo, a ordenhadeira mecanica.

Essa tendéncia para os familiares nos estabelecimentos de alta produtividade, ¢

notodria, conforme mostra a Tabela 17.

Tabela 17: Principal ocupagao dos filhos.

. Média Alta Baixa
Produtividade N o N o, N o,
Trab. rural na propriedade 4 2,0 7 10,5 11 5.4
Trab. rural fora propriedade 0 0 0 0 2 1,0
Funcionario publico 3 1,5 2 3,0 2 1,0
Empregado do setor privado 5 2,5 2 3,0 12 5,8
Empregado setor industrial 4 2,0 0 0 6 2,9
Auténomo ativ. ndo rural 3 1,5 4 6,0 4 1,9
Desocupado/desempregado 7 3,6 3 4,5 9 4,4
Estudante 171 86,9 49 73,0 159 77,6
Total 197 100 67 100 205 100

Fonte: pesquisa de campo, 2010.
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E perceptivel que no cluster de alta produtividade, 10,5% dos filhos da familia do
produtor, trabalha na propriedade, reforcando a idéia de que o a familia participa dos

trabalhos rurais para esse cluster.

Ao analisar o total dos produtores, ¢ verificado para os trés clusters que ha uma
tendéncia de melhoria de capital humano. Todos querem que os filhos tenham melhores
condi¢des e conhecimentos para darem continuidade ao trabalho familiar. Nesse contexto,
uma boa parte dos filhos dos agricultores estuda em colégios especializados como colégios

agricolas e casas familiar rural, aumentando, inclusive, o acesso para a assisténcia técnica.

Essa tendéncia se transforma quando trata-se da principal ocupagdo do conjuge do

proprietario, como pode ser observado na Tabela 18:

Tabela 18: Principal ocupa¢do do conjuge.

Ocupagio Média Alta Baixa
N % N % N %
Trab. rural na propriedade 68 75,6 24 92,2 71 82,5
Trab. rural fora propriedade 0 0 1 3,9 1 1,2
Funcionério publico 13 14,4 1 3,9 7 8,1
Empregado do setor privado 8 8,9 0 0 4 4,6
Empregado setor industrial 1 1,1 0 0 1 1,2
Aposentado 0 0 0 0 1 1,2
Estudante 0 0 0 0 1 1,2
Total 90 100 26 100 86 100

Fonte: pesquisa de campo, 2010.

A tendéncia que ocorre com o proprietdrio, ficando o cluster de alta produtividade
com o menor indice entre os clusters na faixa daqueles trabalham no estabelecimento rural se
inverte quando se fala no conjuge do proprietario. E verificado que a faixa com maior
ocorréncia ¢ a de trabalhadores rurais na propriedade com um destaque especial para o cluster

de alta produtividade, ficando com 92,2%.

6.3 Analise comparativa da tecnologia produtiva dos clusters

Quando questionados referente as suas expectativas em relacdo ao futuro, os
entrevistados que pertencem ao cluster de média e alta produtividade — 35,6% e 42,3%,
respectivamente, apontaram que sua permanéncia no campo ¢ seu principal objetivo, ou seja,
buscam uma produtividade melhor do leite, tendo uma especializagdo ¢ uma melhor qualidade
para poder barganhar pelo preco. Se os produtores estiverem realizados com sua

producdo/produtividade, irdo continuar no campo. Porém, para o cluster de baixa



72

produtividade, sua principal expectativa ¢ poder montar seu proprio negocio (74,4%),

buscando assim a sua independéncia dos seus compradores, aqui nominados por laticinios.

Para entender qual foi a origem do incentivo para que o produtor melhorasse sua
produtividade, dentre as sugeridas — do governo, dos laticinios ou iniciativa propria — a

questdo descrita na Tabela 19, mostra suas respostas:

Tabela 19: Origem do incentivo para melhorar o desempenho na atividade leiteira.

Incentivo Média Alta Baixa
N % N % N %
Incentivo do governo 3 7,1 2 16,7 3 4.4
Incentivo dos laticinios 12 28,6 4 33,3 25 36,8
Iniciativa propria 27 64,3 6 50,0 40 58.8
Total 42 100 12 100 68 100

Fonte: pesquisa de campo, 2010.

Verifica-se que para os produtores, a iniciativa propria € o principal fator que os levou
a pensar no desempenho da producao de leite. Essa resposta ¢ corroborada quando ¢
questionado ao produtor, qual ¢ o principal motivo para a producao de leite, sendo que a
resposta dada por eles, ter uma renda mensal certa, ¢ a que mais pesou, ficando com uma
porcentagem de 89,5%, 96,2% e 84,5%, para os clusters de média, alta e baixa produtividade,
respectivamente. Da mesma forma, o incentivo dos laticinios também teve seu papel para a

producao do leite, porém, ndo determinante.

Mas para os agricultores que o incentivo dos laticinios foi determinante, ¢ salutar
interpretar que os produtores ficardo, de certa forma, amarrados a ele, deixando suas acdes
atreladas as vontades do laticinio, podendo afirmar que eles nao tem liberdade, buscando sua

independéncia.

Um fator que chama a atengdo é que, segundo os pecuaristas, o governo niao tem
parcela significativa nos seus incentivos. Apesar do governo ajudar por meio de varias

politicas, como as de financiamento, eles nao véem isso como um incentivo a produgao.

Tabela 20: Fatores que contribuiram para a melhoria da produtividade

.. Média Alta Baixa
Produtividade N o N o, N o,
Especializacdo mao-de-obra 9 13,1 9 333 26 20,5
Especializacdo em tecnologia 15 21,7 2 7,4 27 21,3
Melhoramento genético 27 39,1 11 40,7 49 38,6
Assisténcia técnica 18 26,1 5 18,6 25 19,6
Total 69 100 27 100 127 100

Fonte: pesquisa de campo, 2010.
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De acordo com a Tabela 20, de modo geral, o principal fator de contribuiu para que
houvesse um aumento da produtividade, foi o melhoramento genético. Isso indica que os
produtores tém consciéncia da importancia da qualidade do rebanho para a produtividade na
atividade leiteira. O segundo fator mais relevante diverge entre os clusters. Para o cluster de
alta produtividade, o segundo fator ¢ a especializagdo de mao-de-obra, deixando a
especializacdo em tecnologias em ultimo lugar. Isso pode ser entendido ao se considerar que
os produtores de alta produtividade j& estdo atualizados tecnologicamente, buscando

capacitacdo da mao-de-obra, sendo a especializagao de mao-de-obra como um fator relevante.

A especializagdo de mao-de-obra ¢ importante, sendo percebido pelos pecuaristas
como forma de melhorar a produtividade, visto que eles buscam essa especializacdo. Para o
cluster de baixa produtividade, essa busca se da para 73,3% dos entrevistados, para o cluster
de média produtividade, esse indice aumenta para 80,9%, chegando a 88% para o cluster de

alta produtividade.

A especializagdo ¢ importante, pois ¢ através dela que o pecuarista conseguird
melhorar sua produtividade e diminuir seus custos. Nos cursos participados por eles, questoes
como manejo do rebanho, pastagens (silagem), inseminagao artificial, novas tecnologias sao
abordados. Além de explicar ao produtor as vantagens de ter isso em seus estabelecimentos,

explicam qual a melhor forma, sempre levando ao agricultor uma ajuda a mais.

Outros componentes também sao fatores que demonstram o interesse do proprietario
em especializar-se ou ndo na produgao do leite, melhorando seu desempenho na atividade
leiteira. Na Tabela 21, ¢ verificada a infraestrutura existente para a producao de leite, o que

inclui instalagdes, técnicas e equipamentos para a atividade leiteira.

Tabela 21: Infraestrutura para a atividade leiteira

Média Alta Baixa
N % N % N %

Tanque de expansao 66 73,3 24 92,3 58 67,4
Ordenhadeira mecanica 84 933 24 92,3 77 89,5
Suplementagdo 67 744 20 769 57 66,3
alimentar

Pastejo rotacionado 69 76,7 19 73,1 61 70,9
Inseminacao artificial 48 533 15 57,7 45 52,3
Sistema de custos 26 28.9 9 34,6 24 27,9

Fonte: pesquisa de campo, 2010.

Apesar das porcentagens serem bastante aproximadas, alguns pontos sdo interessantes
de serem analisados. No cluster de baixa produtividade, todas as porcentagens sdo inferiores

as dos outros clusters, indicando que realmente eles ndo t€m tanto interesse em aumentar a
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produtividade. Em relagdo aos outros clusters, o cluster de alta produtividade, perde para o
cluster de média produtividade apenas nos quesitos ordenhadeira mecanica e pastejo
rotacionado. Nos outros fatores, a relagdao sistema de produgdo ¢ diretamente ligada com
produtividade, quanto maior a porcentagem do sistema de producdo, maior a produtividade,

principalmente quando se trata de suplementac¢ao alimentar e inseminacao artificial.

Outra abordagem interessante que foi verificada esta relacionada com a quantidade de
vacas. A quantidade de vacas ¢ inversamente proporcional a produtividade. Quanto mais
vacas, menor a produtividade. Para o cluster de baixa produtividade, a média de vacas por
produtor ¢ de 20,7. Para o cluster de alta produtividade, a média cai para 17,5 e para o cluster

médio, a média do rebanho ¢é de 18,5.

Contudo, como nessa pesquisa a produtividade foi verificada através de vacas em
lactagdo, a distribuigdo varia para: Alta produtividade: 14,4 vacas; Média produtividade: 13,7
vacas e; baixa produtividade: 15,1 vacas. Mesmo com essa andlise, o cluster de baixa

produtividade ainda possui um niimero maior de vacas.

Para conseguir chegar a essa porcentagem, no questiondrio aplicado aos produtores,
existem duas questOes referentes ao rebanho leiteiro. A primeira mensura a quantidade de
vacas que aquele estabelecimento rural possui, onde foi encontrado a média inversamente
proporcional. Na segunda questdo, ¢ indagado ao produtor, quantas dessas vacas estdo em
lactacdo, chegando a um indice médio de lactagcdo, que multiplicado pelo nimero de vacas,

chega a esse resultado.

Para explicar um pouco melhor essa analise da quantidade de vacas em lactagdo e
produtividade, ¢ necessario saber qual ¢ a raca do gado leiteiro dos determinados clusters.
Nesse ponto, ¢ visivel que também isso influencia na produtividade. Para o cluster de alta
produtividade, os produtores possuem 76% do rebanho especializado®, diminuindo para 70%
para o cluster de média produtividade e 66,7% para o cluster de baixa produtividade,

indicando a especializagcdo do rebanho dos produtores com alta produtividade.

Em se tratando de assisténcia técnica e fonte de recursos como condi¢des para o
aumento da produtividade, pois a assisténcia técnica d4 condi¢des de melhorar o rebanho, ¢ a
fonte de recursos d4 condi¢des ao produtor de investir e adquirir equipamentos para auxiliar e

melhorar o desempenho produtivo.

3 Rebanho nobre pertencentes as ragas Holandesa e/ou Jersey.
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No que tange a assisténcia técnica, os clusters de alta e média produtividades
demonstraram que possuem forte tendéncia para o uso dessa ferramenta, perfazendo 92,3% e
92,2%, respectivamente. Ja no cluster de baixa produtividade, somente 45,4% disseram que
tiveram acesso a assisténcia técnica. Em se tratando da captagdo de recursos, os resultados do
questionario demonstram que para o cluster de alta produtividade, a captacdo de recursos
vem, em primeiro lugar, do préoprio proprietario (68,2%) e o restante se dividindo entre
associacoes/cooperativas € os bancos (privado e oficial). Para os clusters de média e baixa
produtividades, os produtores que podem contar com suas proprias economias representam
47,2% e 48,1%, respectivamente, ou seja, eles dependem muito mais de terceiros,
aumentando o custo de seus investimentos onde pode-se chegar a inviabilizagdo do aumento

da produtividade.

Outro fator de relevante importancia percebido nas respostas dos produtores, refere-se

ao tempo que ele esta inserido na atividade leiteira, conforme a Tabela 22:

Tabela 22: Tempo na atividade leiteira - 2009.

Média produtividade  Alta produtividade Baixa produtividade

Frequéncia 90 26 86
Média 10,1 7,3 8.8
Desvio Padrao 6,1 6,1 5,6
Minima 0 0 0

Maxima 25 20 25

Fonte: Pesquisa de campo, 2010.

O tempo na atividade leiteira ndo traz boas conclusdes, mas quando dividido estratos,

mostra dados relativamente significativos.

Tabela 23: Estratos de tempo na atividade leiteira - 2009.

Média produtividade  Alta produtividade Baixa produtividade

0 a 4 anos 17 18,9% 11 42,3% 20 23,3%
5a9 anos 25 27,8% 6 23,1% 29 33,7%
10 a 19 anos 37 41,1% 8 30,8% 32 37,2%
20 anos ou mais 11 12,2% 1 3,8% 5 5,8%

Fonte: Pesquisa de campo, 2010.

Pontos interessantes para serem ressaltados sdo: o tempo minimo, entendendo que
iniciaram suas atividades no ano de 2009 e o tempo maximo de 25 anos, compreendendo que
trabalham ha muito tempo com a atividade leiteira. Mas quando se estratifica e usa a média
para ter um melhor entendimento, verifica-se que a faixa mais significativa para o cluster de

média e o de baixa produtividade ¢ o de 10 a 19 anos, seguido pela faixa de 5 a 9 anos. Isso
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significa que os produtores podem possuir “Path Dependence” (dependéncia de trajetdria), ou
seja, estar influenciado pelos seus antecessores. Contudo, para os produtores do cluster de alta
produtividade, a faixa mais representativa € o de 0 a 4 anos na atividade leiteira, podendo ser

entendida como uma renovagao, sem os vicios do passado.

Na média, os clusters tém uma producdo diretamente proporcional a sua

produtividade, conforme a Tabela 23:

Tabela 24: Produgao leiteira — Litros/ano.

Média produtividade ~ Alta produtividade  Baixa produtividade

Frequéncia 90 26 86
Média 81883 121481 48225
Desvio Padrao 43265 44955 35146
Minima 19000 18500 5000
Maxima 260000 216000 192000

Fonte: Pesquisa de campo, 2010.

E verificado que, para o cluster de alta produtividade, ha alta producio e para o cluster
de baixa produtividade, ha baixa producdo. O cluster de baixa produtividade tem sua
producdo diaria em torno de 132 litros/dia, enquanto o de média produtividade gira em torno

de 224 litros/dia e o de alta produtividade varia em torno de 333 litros/dia.

Pode-se chegar a conclusdao de que os produtores com alta produtividade, possuem
também alta produgdo pois ja iniciaram suas atividades com um objetivo tragado. Enquanto os
de baixa e média produtividade intensificam seu tempo na atividade na faixa de 10 a 19 anos,
indicando que eles estdo sucedendo aos seus antecessores (seus pais), os de alta produtividade

sdo ainda bem novos, intensificando sua faixa entre 0 a 4 anos.

Enquanto os produtores de cluster de média e baixa produtividade fazem da atividade
leiteira uma arte, produzindo porque seus pais sempre produziram, os de alta produtividade

iniciaram essa atividade buscando o lucro, uma renda a mais.

Pensando dessa maneira, fica claro que quanto mais produzir e quanto maior for a
produtividade, maiores serdo meus lucros. Essa visdo ¢ corroborada no item analise de custos,
inserida na questao infraestrutura da atividade leiteira, onde o cluster de alta produtividade

demonstra buscar um sistema de custos com mais intensidade do que os outros clusters.

Um fator interessante encontrado na pesquisa esta enfatizado na Tabela 24:
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Tabela 25: Motivos para a produgado do leite

.. Média Alta Baixa

Produtividade N o N o, N o,
Ter uma renda mensal 77 89,5 25 96,2 71 84,5
E um mercado certo 3 3,5 0 0 1 1,2
Tem maior conhecimento 2 2,3 1 3,8 1 1,2
Incentivo governamental 0 0 0 0 0 0
Terra impropria agricultura 4 4,7 0 0 11 13,1
Total 86 100 26 100 84 100

Fonte: pesquisa de campo, 2010.

Ter uma renda mensal ¢ um fator bastante apontado pelos produtores, girando em
84,5% para o cluster de baixa produtividade, 89,5% para o cluster de média produtividade e

96,2% para o cluster de alta produtividade.

Obter lucro fica bem explicito para o cluster de alta produtividade, mas o que chama
atencdo ¢ o item, indicado pelos proprios entrevistados, como sendo terra imprdpria para a
agricultura, ndo restando outra opg¢ao além de produzir o leite. Isso ¢ passivel de conclusao de
que 13,1% dos agricultores de baixa produtividade e 4,7% dos de média produtividade fazem
do leite Uinico meio de renda. Nao produzem leite por vontade, por carisma, por querer
produzir o leite. Produzem leite por falta de opgdo, para terem uma renda e assim sustentar

sua familia.

Nesse sentido, ¢ verificado que a atividade leiteira tem um peso significativo na
porcentagem das atividades agropecudrias de cada cluster. Para verificar esse dado, para o
cluster de baixa produtividade, para 71% dos entrevistados, a renda advinda do setor
agropecuario, provém do leite até 80%. Isso significa dizer que para esses 71% dos
pecuaristas que tem atividade leiteira, possui de 80 a 100% de sua renda do setor rural,
baseado no leite. Nos estabelecimentos de média produtividade, essa porcentagem cai para

64% e aumenta para 84% para os de alta produtividade.

E interessante ressaltar a forca dos laticinios dentro do Sistema Agroindustrial leiteiro.
Pois, mais de 95% de cada cluster comercializa com os laticinios, ficando na méao deles,

muitas vezes, decisdes, como por exemplo, de prego.

Os produtores selecionam seus fornecedores de forma mais intensificada para os
estabelecimentos de alta e de média produtividade, em torno de 68% para ambos e menos
intensificada para os de baixa produtividade, ficando em 52,3%. A seleg@o se da para preco e

qualidade. E os fatores que mais pesam para o custo do leite, ¢ mostrado na Tabela 25.
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Tabela 26: Fatores que mais contribuem para o custo do leite

.. Média Alta Baixa

Produtividade N o, N o, N o,
Medicamentos 59 35,5 20 44.4 57 37,2
Alimentagado 72 43,4 22 48,9 66 43,1
Técnicas de reproducao 3 1,8 0 0 5 3,3
Impostos e taxas 2 1,2 0 0 3 2,0
Infraestrutura 25 15,1 3 6,7 16 10,5
Transporte 5 3 0 0 6 3,9
Total 166 100 45 100 153 100

Fonte: pesquisa de campo, 2010.

Ha semelhanca na opinido dos produtores de baixa e média produtividade, no que
tange aos fatores que mais impactam no custo do leite, sendo alimentacdo e medicacao os
elementos com indices mais altos e uma parcela significativa para infraestrutura, com 10,5% e
15,1% para baixa e média produtividade, respectivamente. Para os produtores da classe de
alta produtividade, os fatores que impactam no custo sdo quase que exclusivamente
alimenta¢cdo e medicamentos, restando apenas 6,7% para infraestrutura. A explicagdo para os
cluster de alta produtividade ¢ proveniente de que os produtores ja iniciam suas atividades
com as andlises feitas, verificando os custos, tecnologias, conforme Tabela 21, e depois de

iniciada, a sua preocupacdo ¢ manter e ndo mais investir (conforme Tabela 25).

O transporte, apesar de ter pouca porcentagem, ¢ interessante de se estudar. Em se
tratando dos clusters, quanto menor a produtividade, menos satisfeitos estdo, pois o custo se
eleva. Importante ¢ salientar que o transportador ¢ um elo de ligagdo, pois ¢ ele quem faz a

ligagdo direta entre o produtor e o laticinio.

6.4 Caracterizacdo da insercio dos produtores no Sistema Agroindustrial do Leite de

acordo com seus niveis de produtividade

6.4.1 Ambiente Institucional, Organizacional e tecnoldgico:

O sistema agroindustrial ¢ importante para todo segmento de produgdo agricola. Nao ¢
necessario ter um nivel de escolaridade alto ou ter um valor de capital financeiro elevado para
a produc¢do do leite. Mas, se ha inten¢do de fomentar um setor, alavancar sua produ¢do e/ou
produtividade, como ¢ o caso do leite na regido em estudo, os ambientes institucional,

organizacional e tecnologico sao necessarios para alcangar tal objetivo.
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Pelo ambiente institucional, ¢ feita a verificacdo de que as leis que regem todo o
Sistema Agroindustrial do leite impulsionaram a vontade do agricultor para a produ¢do do
leite. Mas, pela pesquisa realizada com os laticinios, € possivel identificar a relagdo com o
ambiente institucional informal, cujo codigo de conduta que rege o ‘“contrato” entre
produtores e laticinios € verbal. Isso traz mais beneficios para o pequeno agricultor, pois o
custo se tornaria elevado quando a produgdo € pequena, incentivando ainda mais a producao,

aumentando, por consequéncia, a produtividade.

No ambiente organizacional, os melhoramentos causados pelas pesquisas por parte de
orgdos governamentais (Embrapa, Emater, etc.) e também por 6rgdos privados (laticinios,
cooperativas, etc), fomentam o agricultor. A inseminagdo artificial ¢ um dos muitos exemplos
que se pode comentar: o custo beneficio do produtor em usar essa técnica, ¢ muito menor do
que manter um bovino reprodutor, focando mais no pequeno agricultor. Mas entidades de
classes, sindicatos, possuem forgas significativas em incitar o agricultor a produzir o leite. A
unido entre vizinhos, entre uma comunidade ou organizacdo barateia os insumos, diminuem
os custos elevando assim o lucro e oferece condigdes ao pequeno produtor de buscar novas
opgOes para auxiliar na producdo. A compra de insumos em maior quantidade pode aumentar
o parcelamento junto ao fornecedor e diminuir o custo unitario do produto adquirido e, através
de associacdes, ¢ possivel acontecer a aquisicdo de maquindrios para auxiliar nas nos

trabalhos rurais.

Para o ambiente tecnologico, a busca de novas tecnologias e os paradigmas
tecnologicos, buscam capacitar o produtor a ter condigdes de melhorar a qualidade do
produto, porém sem correr riscos desnecessarios de perca de produto. Um exemplo ¢ a
insercao do leite UHT e os tanques de expansdo. Segundo Parré et al (2010), ha uma melhora
na pecudria leiteira do Sudoeste do Parand, principalmente em se tratando de melhoria de

tecnologias de producao.

A incidéncia dos ambientes para os clusters de alta média e baixa produtividade se
torna semelhantes, pois as mesmas normas, as mesmas leis que sdo adotadas, servem para
ambos. Nao ha como distinguir ou utilizar uma regra e/ou norma para um dos clusters e outra

regra e/ou norma em outro cluster. Porém, a forma de como eles sdao utilizados pelos
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produtores ¢ que varia. Os ambientes institucional, organizacional e tecnoldgico sdo mais

absorvidos pelos pequenos agricultores”.

Hé diferenca em como sdo utilizados os recursos no Sistema Agroindustrial. O
ambiente tecnologico estd no mesmo nivel tanto para os produtores de alta, média, como para

os de baixa produtividade.

O Sistema Agroindustrial ¢ peca importante para o entendimento da evolucdo da
producao e produtividade do leite da regiao do sudoeste do Parand. Se nao houvesse normais,
leis, conjunturas (IN 51, Plano Real, etc), ndo caberia no mercado a inser¢dao de novos
produtores ou o aumento da produgdo dos antigos, pois ndo haveriam compradores para esse

aumento.

6.4.2 Sistema Agroindustrial

O Sistema Agroindustrial ¢ um fluxograma das atividades rurais, nesse caso do
produtor leiteiro, desde a aquisicdo dos insumos para a fase inicial de producdo até chegar ao
consumidor final. Esse Sistema Agroindustrial possui algumas diferengas em relagdo aos

grupos de produtores que possuem niveis de produtividades diferentes.

As diferenciagdes se estabelecem, principalmente pela problematizagao escolhida para
este trabalho, nas trés primeiras etapas do sistema. Uma leve diferenca na ultima etapa, como

se descreve:

a) Insumos:

Os insumos, como ¢ possivel averiguar nas respostas dos entrevistados, sdo um dos
fatores mais apontados como gerador de custos. A incidéncia desse fator ird afetar os outros
pontos ligados a produgdo, pois ¢ através dos custos iniciais que se pode averiguar a

rentabilidade final do processo leiteiro.

Para os grupos de produtores pesquisados, alta, média e baixa produtividade, os
diferentes meios de selecdo na busca de fornecedores sdo distintas, pois existem

caracteristicas individuais em cada grupo.

* Pequenos e grandes produtores sdo diferentes de produtores com alta e baixa produtividade. Ser pequenos
produtor ndo significa necessariamente ter baixa produtividade e vice-versa.
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Segundo a pesquisa, os produtores do cluster de alta e média produtividade tém uma
maior tendéncia em selecionar seus fornecedores. A porcentagem dos produtores que
selecionam seus fornecedores ¢ de 68% e 67,8%, sendo que a maioria busca preco e
qualidade. Para os produtores entrevistados do cluster de baixa produtividade, apenas 52,3%
responderam que fazem sele¢do de seus fornecedores. O preco e/ou qualidade também ¢ o

item mais buscado na selegao.

Essa conclusdo pode ser corroborada com a questao feita aos agricultores de qual ¢ sua
expectativa para o futuro, no qual 74,4% dos produtores deste cluster responderam que
querem montar seu proprio negocio, na area leiteira, em outras palavras, buscam sua
independéncia. Independéncia que pode ser caracterizada por independéncia dos laticinios. Os
produtores do cluster de baixa produtividade querem sobreviver do leite, € ndo serem
subsidiados pelos laticinios através do leite. Isso remete ao fato de ndo estarem tdo

interessados em buscar uma melhor sele¢cdo de seus fornecedores.

Das respostas dos produtores, 36,8% deste cluster de baixa produtividade tem o
incentivo em produzir o leite advindo dos laticinios, aumentando seu grau de dependéncia.
Além de receberem pouco por produzir pouco, estar dependente de outras entidades, diminui
ainda mais o incentivo do agricultor em produzir. Também ha a hipotese do agricultor apenas

complementar suas receitas com o leite.

Como os laticinios pregam pre¢o unico por litro de leite aos produtores rurais, tendo
uma margem de aumento para aqueles produtores que buscam melhorar a qualidade e a
quantidade do leite, e como lucro por litro de leite, para a regido Sudoeste do Parand diminui
se houver um incremento de alta tecnologia (Ipardes, 2008), os produtores ndo enxergam a

melhoria ganha, preferindo permanecer na condi¢do em que estao.

Para os produtores do cluster de alta produtividade, os maiores indices de expectativas
para o futuro ¢ 42,3% em permanecer no campo e 34,6% em melhorar a renda. Como eles
vem de uma realidade diferente da realidade dos produtores de baixa produtividade (eles
querem entrar no mercado mas possuem outra fonte de renda), eles buscam os melhores
insumos, pois sabem que aumentardo sua produtividade, buscando também o melhor prego,
analisando o custo beneficio. Os produtores deste cluster querem ter uma renda a mais atraveés

da produgao leiteira.

Para os produtores do cluster de média produtividade, segundo a pesquisa, a origem

do incentivo para melhorar o desempenho na atividade leiteira provém deles mesmos, ou seja,
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64,3% dos entrevistados desse cluster, entendem que a iniciativa partiu deles mesmo, ¢ a
iniciativa propria. Como a iniciativa partiu deles mesmos, ¢ salutar entender que eles primam
pelo melhor, buscam o melhor. Isso pode ser verificado pela selegdo dos fornecedores. A

melhoria da genética e a assisténcia técnica também sao verificadas para este cluster.

b) Produ¢ao Rural

Para entender melhor a ligacdo do produtor com a industria, foi utilizado a
mesorregiao do Sudoeste do Parand em seus trés niveis de tecnologia, visando compreender a
diferenciagdo entre produtores de baixa produtividade e de alta produtividade neste segmento

do Sistema Agroindustrial do leite.

Na producdo rural ¢ que mais se intensifica a diferenca entre os clusters de
produtividade. Inicialmente, os sistemas de produgdo (equipamentos e técnicas usadas na
atividade leiteira — tanque de expansdo, ordenhadeira mecanica, suplementagdo alimentar,
pastejo rotacionado, sala de ordenha, inseminacdo artificial e sistema de custos), sdo
utilizados por mais produtores do cluster de alta produtividade em relagdo aos produtores de

baixa produtividade.

Em estudo realizado pelo IPARDES (2008), o Parand foi dividido em suas
mesorregides e para cada regido, através deste estudo, foi possivel a divisdo do nivel
tecnologico dos produtores em trés categorias diferentes, nominadas de alta tecnologia, média

tecnologia e baixa tecnologia.

Segundo dados do IPARDES (2008), os produtores que possuem alto grau
tecnoldgico, irdo ter mais vantagens competitivas em relagdo aos que possuem baixo grau

tecnologico, conforme mostra a Tabela 26.
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Tabela 27: valores médios das varidveis no sudoeste do Parand e nivel de tecnologia —
Nov/2006 e out/2007.

Sudoeste do Parana

Variaveis Unidade Alta Média Baixa
Produtividade Vi Litros/vaca/dia 12,2 9,0 8,2
Vaca em lactagao V2 % 70,3 68,5 64,2
Racga holandesa V3 % 53,1 37,4 26,4
Raca Jersey V4 % 334 31,9 15,2
Racga Girolando V5 % 1,2 2.9 5,7
Raca Pardo Suigo V6 % 0,2 0,2 1,9
Racas Leiteiras V3aVeé % 87,9 69,7 49,2
Benfeitorias V7 Ponto 4,0 2,5 1,3
Miquinas e equipamentos V8 Ponto 4,7 2,1 0,9
Tipo de ordenha V9 Ponto 2,0 0,9 0,1
Local de ordenha V10 Ponto 1,8 1,2 0,8
Local de estocagem V11 Ponto 2,5 1,5 1,0
Suplementagado alimentar V12 Ponto 2,5 2,0 0,9
Tipo de reprodu¢ao V13 Ponto 2,4 1,7 1,1
Teste da caneca V14 Ponto 1,4 0,9 0,1
Higienizagdo da ordenha V15 Ponto 1,4 1,1 1,0

Fonte: Ipardes, 2008

Para os produtores da regido do Sudoeste do Parana que possuem alto grau
tecnologico, sua produtividade fica em torno de 12,2 litros/vaca/dia, enquanto que para os
produtores de baixo grau tecnoldgico, a produtividade cai para 8,2 litros/vaca/dia. Em quase
todos os quesitos, a Tabela 26 mostra que se o produtor estiver com alta tecnologia no
estabelecimento rural, seus indicadores serdo melhores aos de baixa tecnologia. Enquanto que

para os produtores de média tecnologia estao entre os de alta e os de baixa.

As melhores racas de gado leiteiro (V3 a V6), demonstram que quem busca melhores
tecnologias, também busca o melhor rebanho. O item “Racgas leiteiras” que engloba as
melhores ragas, indica que quem possui alta tecnologia possui 87,9% dessas ragas e 12,1%
entre as racas de nivel inferior enquanto que para os de baixa tecnologia, possuem apenas
49,2% de racas de boa qualidade, ou seja, sequer chega a metade dos produtores que possuem
raca de gado leiteiro de boa qualidade. Para os de média tecnologia, o indice de raca nobre de

gado leiteiro ¢ de 69,7%.

Nas respostas dos produtores rurais, a produgdo do cluster de alta produtividade, fica
em média a 333 I/vl/dia, indice muito superior ao cluster de baixa produtividade, que gira em
torno da média de 132 1/vl/dia. Porém, o numero de vacas em lactagdo para o primeiro cluster
¢ de 14,4 vacas (sendo que 76% delas sdo Holandesas e/ou Jersey), enquanto para o segundo,

fica em torno de 15,1 vacas (66,7% sdo Holandesas e/ou Jersey).
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Além desta visdo mais ampla, alguns pontos podem estar omissos, mas que explicam
essas diferencas. Quando se trata da producdo em especifico, tem-se que falar em
equipamentos, rebanho e conhecimento. Para esses trés pontos necessita de investimentos.
Para equipamentos, um produtor tem varios modelos. Mas os modelos chaves sdo o de menor
custo (que provavelmente seja de pior qualidade) e o de alto custo (que ha a tendéncia de ser
de melhor qualidade). Para o produtor rural de baixa produtividade, a sua lucratividade ¢
menor em relagdo ao de alta produtividade, mesmo tendo uma produgdo semelhante, pois
quanto maior a producao, mais gasta com vacas, pois possui mais rebanho, entdo ele busca o
equipamento de menor custo, encarecendo mais ainda seu produto. O rebanho também esta

nesta vertente de pensamento.

Em relagdo ao conhecimento, para um produtor poder colocar seus filhos em colégios
agricolas, também inclui em custos, fora o perder de um membro da mao-de-obra, entdo
prefere segurar seu filho para que ele o ajude, assim deixando de especializar mao-de-obra,

ndo aumentando a producao.

J4

A conclusdo que se pode chegar desse setor ¢ que o financiamento e¢ a visdao do

produtor em melhorar sua mao-de-obra, ¢ que fazem a diferenca na produtividade.

Finalizando, existe especializagdo maior para produtores de alta produtividade,
especializacdo intermediaria para o cluster de produtividade média e menor especializagdo,

para produtores de baixa produtividade.

¢) Relaciao com a industria e com o consumidor final

A relagdo do produtor com o Sistema Agroindustrial ¢ finalizado com o segmento
industria, onde passa toda a sua producdo, ou de um modo mais informal, segundo Bankuti

(2007b), passando para o consumidor final, pulando as etapas de industria, atacado e varejo.

Os produtores do cluster de alta produtividade vendem sua produgdo para as
cooperativas e/ou laticinios, ja os produtores de baixa produtividade tem uma tendéncia em
vender para o consumidor final diretamente, pois conseguiriam um preco um pouco melhor.
Essa diferenca nao ¢ significativa em termos de amostra, mas pode corroborar com o
argumento que eles estdo parcialmente insatisfeitos com os laticinios e assim buscam sua

independéncia.



85

A informalidade de contratos ¢ um determinante da regido. Diferentemente do que
pregam as teorias econdmicas, neste caso pode ser exemplificado pela Economia dos Custos
de Transagdo, a regido ¢ totalmente informal. Nao existem regras formais que “prendam”
produtores aos laticinios. O ambiente institucional, mais especificamente os costumes, regem
os lagos comerciais. Vendedores e compradores buscam na ética a regéncia dos contratos,
através da honra e da honestidade. Verifica-se, através dos questionarios, que o produtor
busca no laticinio ndo apenas o melhor pre¢o, mas algo a mais, como por exemplo, a
assisténcia técnica e o laticinio confia no produtor, onde ha um terceiro personagem: o

transportador.

Todos esses fatores contribuem para a decisdo do produtor de vender o leite para o
laticinio A ou B, ndo sendo o preco o unico fator a pesar na balanca, mas sendo um fator que

tem maior importancia nas transagoes.

Mas essa confianc¢a dos laticinios, também faz parte de uma dependéncia que existe
para os produtores. A grande diferenga que had entre produtores de alta e de baixa
produtividade, € que os primeiros tém mais poder de barganha, enquanto os outros nao sao tao

fortes nas negociacoes.

Essa dependéncia esta mais evidenciada quando, em entrevista com os responsaveis
pelos laticinios, a informacdo que, mesmo “pagando” pra ir pegar o leite (como ¢ o caso de
um dos laticinios que capta 13 litros de leite mensalmente de um determinado produtor), esse
produtor ¢ importante, pois contribui para o volume total. Porém, quais sdo as vantagens para
esse produtor em relacdo aqueles que produzem 100, 500, 1000 litros/dia? Enquanto a
dependéncia do laticinio acontece mais intensamente com os grandes produtores, o0 menor

produtor fica mais dependente do laticinio.

Outro ponto que ¢ questdo de debate ¢ o preco Unico pago pelo litro do leite. O
produtor de baixa produtividade ndo vai querer melhorar seu produto, visto que ¢ pago o
mesmo valor daquele leite de boa qualidade. Isso também ¢ um ponto de inibicdo de
melhoramento da produtividade. Ressalta-se que para os produtores que tem um volume de
producdo maior e que possuem tecnologias mais avangadas, como tanque de expansao, por

exemplo, o valor do litro do leite aumenta, trazendo um aumento de incentivo ao produtor.

O proprietario de alta produtividade j& possui tecnologia e conhecimento para
melhorar a qualidade do leite, enquanto o de baixa produtividade ndo, ou seja, o ambiente

institucional tem falhas na questao de controle, para essa regido em estudo.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

A regido Sudoeste do Parana esta localizada em um ponto estratégico na regido sul do
pais. Tem suas fronteiras com outras regidoes produtoras e produtivas de leite do Estado do
Parana e uma regido do Estado de Santa Catarina. Todas essas regides estdo em destaque no
pais, pois aumentaram sua producdo e/ou produtividade, se destacando em nivel nacional. A
regido Oeste Paranaense que ja ¢ referéncia estadual e a regido Centro Sul que estd ganhando
representatividade, juntamente com a regido Oeste catarinense, fazem da regido em estudo, o

centro das regides em franco desenvolvimento.

O apoio de entidades publicas e privadas, também sdo fatores que propiciaram a regido
Sudoeste do Parand o reconhecimento merecido. Politicas publicas de combate a desnutri¢do
sao alavancas que impulsionaram o interesse pela producdo do leite. Programas de
financiamento do produtor rural visando o fortalecimento da mao-de-obra rural, inibindo o
éxodo rural também fizeram com que o produtor se fortalecesse, arraigando seu interesse pelo

estabelecimento rural, pela produg¢ao rural.

Terras improprias para a agricultura foi o motivo para uma pequena parcela de
produtores rurais, iniciarem suas atividades de producao do leite. Mas para a grande maioria,
buscando uma estabilidade econdmica, diferente de quase todas as outras culturas rurais, a
producdo do leite traz uma renda mensal, estabilizando a economia do agricultor e fazendo
com que ele pudesse planejar seus investimentos e ndo sofrer com perdas de culturas causadas

por mudangas do tempo (secas, enchentes...).

Produzir o leite ndo ¢ uma tarefa dificil. Muitos sdo os motivos que levam os
agricultores a produzir o leite. Mas produzir com qualidade e com uma produtividade
condizente com os nimeros atuais, necessita de um planejamento sério. Por isso, os sistemas
agronegodcios, através dos ambientes institucional, organizacional e tecnologico, sao

importantes.

Fatores como a Instrugdo Normativa 51, que ampliou todo um Sistema Agroindustrial
do leite, mudando inclusive caracteristicas peculiares, como a insercao do leite UHT, fizeram
que a abrangéncia de producdo pudesse ser revista pelos agricultores. O melhoramento
genético, o avango de tecnologias, as normas e os costumes deram base para que o produtor

rural sentisse o desejo de produzir o leite, mas com produtividade e qualidade melhores.

Entretanto, h4 a busca de incentivos que possam entusiasmar o produtor e que ele

compreenda a importancia de se especializar, buscando através de capacitagdes ¢ melhores
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tecnologias. Essas estratégias podem ser viabilizadas através de visitas técnicas no proprio
estabelecimento rural, demonstrando que a melhoria da tecnologia iré trazer beneficios para o
produtor e para o rebanho. Instruir a préxima geragdo de produtores rurais (os filhos dos

atuais produtores), tirando deles os vicios dos pais.

Melhorar o sistema de associativismo entre os produtores de baixa produtividade,
intensificando as condi¢des de acesso as tecnologias e capacitacdes, inclusive para a aquisi¢ao
de insumos. Aumentar a participacdo das Universidades e/ou entidades educacionais no
auxilio de pesquisas para os produtores, aumentando a ligacao entre eles com os sistemas de

pesquisa e desenvolvimento.

Intensificar o controle de qualidade dos estabelecimentos rurais. Pois se a qualidade
for melhor, o preco pago por litro de leite ira aumentar, aumentando o interesse em produzir
mais e melhor o leite, fazendo com que um circulo possa estar se formando: melhorar a

qualidade do leite gera um aumento no prego.

Em conclusdo, ¢ possivel afirmar que fatores institucionais, organizacionais e
tecnologicos sao importantes para o Sistema Agroindustrial. Contudo, ¢ passivel de
verificacao que esse sistema agroindustrial ndo est4 totalmente inserido na regido Sudoeste do
Parana. Por isso, a difusdo e a fiscalizacdo dos trabalhos por parte dos ambientes
institucionais, organizacionais e tecnologicos, podem elevar a producdo e a produtividade do
setor leiteiro nessa regido, aumentando ainda mais sua representatividade em relagdo ao

Estado do Parana ou na esfera nacional.
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ANEXO - A
PESQUISA DE CAMPO - PRODUTORES DE LEITE

PARTE A - DADOS GERAIS:

Nome do entrevistado:

Telefone:
PARTE B - DADOS DA FAMILIA
Escolaridade: Principal ocupagéo (ocupacao a qual dedica a maior parte do tempo
disponivel)
1. Analfabeto 1. Trabalho rural na propriedade
2. Lé e escreve, mas nunca foi a escola. | 2. Trabalho rural fora da propriedade
3. Primeiro grau incompleto 3. Funcionario publico
4. Primeiro grau completo 4. Empregado do setor de servigos privados / comércio
5. Segundo grau incompleto 5. Empregado do setor industrial privado
6. Segundo grau completo 6. Autonomo em atividades ndo rurais
7. Ensino superior incompleto 7. Desocupado / desempregado
8. Ensino superior completo 8. Aposentado
9. Outro (especificar) 9. Outro (especificar)

Membro da familia (grau de A Idade Grau de Rasiedl ocupagao (ocupagdo
1 Género . a qual dedica a maior parte do
parentesco com o chefe da familia) (anos) escolaridade . .
tempo disponivel)

(Produtor rural - Chefe da familia)

2. Conjugé do chefe

3. Filho 1

4. Filho 2

5. Filho 3

6. Filho 4

7. Filho 5

PARTE C - DADOS DA PROPRIEDADE

10. Tamanho (hectares):

11. Condicdes da terra: ()
1. propria

2. arrendada

3. propria e arrendada

Uso do solo (em hectares):
Culturas permanentes
Culturas temporarias
Pastagem

Atividades agropecuarias (em ordem decrescente de importancia de receita):




PARTE D - ATIVIDADE LEITEIRA

15. Ha quantos anos se dedica a atividade leiteira? (anos)

96

. Volume de leite produzido (litros / ano):

Vendas

Ano Litros / ANO

Processadora Venda direta

2008

2009

Qual foi a produ¢do média no periodo “das dguas” (verdo)? (litros / dia)

Qual foi a produ¢do média no periodo “da seca” (inverno)? (litros / dia)

Qual a importancia da renda proveniente da atividade leiteira para a familia?

19. Percentual da renda rural (somente considerando as atividades rurais) (em %): (aqui pode ser
colocado em apenas uma pergunta, colocando a renda das atividades rurais diferenciando da total,
perfazendo a outra porcentagem — ndo rural).

Percentual da renda total (considerando renda de atividades rurais e ndo-rurais) (em %):

20. Qual ¢ a sua justificativa para produzir leite?

21. Principal tipo de mao-de-obra utilizada na atividade leiteira: ()
1. familiar

2. contratada

3. terceirizada

4. Familiar e contratada

22. Qual a raga do rebanho leiteiro? (especificar raga e percentual do rebanho)

Numero de animais

2008 2009

1. Vacas

2. Percentual médio de vacas em lactag¢do

3. Reprodutores
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PARTE E - SISTEMAS DE PRODUCAO

Indique os equipamentos, sistemas e as técnicas utilizadas na atividade leiteira:

. Ano de . . Beneficios
Sistema C . Justificativa .
inicio percebidos

25.1. Tanque de expansdo

25.2. Tanque de imersdo

25.3. Ordenhadeira mecanica

25.4. Suplementacdo alimentar

25.5. Pastejo rotacionado

25.6. Pastejo consorciado

25.7. Analise de solo

25.8. Sala de ordenha

25.9. Usina de beneficiamento do leite

25.10. Inseminagao artificial

25.11. Indugao do cio

25.12. Producdo agroecologica / organica

25.13. Sistema de gerenciamento / controle de custos

PARTE F — COMERCIALIZACAO

Com quais agentes comercializou leite e derivados nos tltimos dois anos?
Volume (litros)

2008 2009

Agente

1. Empresa processadora ndo-cooperativa

2. Empresa processadora cooperativa

3. Consumidor direto / varejo (lanchonetes, sorveterias, etc.)
4. Mercado institucional (ex. Leite das Criancas)

5. Empresa ndo cooperativa mais consumidor direto

6. Empresa cooperativa mais consumidor direto

27. Por que vendeu o leite para cada um de seus compradores nos anos de 2008 e 2009?

PARTE G - ASSISTENCIA TECNICA E CONHECIMENTO TECNOLOGICO

28. Quem proporcionou a assisténcia técnica?

2008 2009

1. Unidade de assisténcia técnica oficial

2. ONG

3. Associagdes / cooperativa

4. Universidades

5. Profissionais independentes

6. Empresa privada

7. Outros (especificar)

Resultados




PARTE H - INVESTIMENTOS NA ATIVIDADE LEITEIRA
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29. Fonte dos recursos

2008

2009

. Propria

. Vendedor de insumos

. Associagdo / cooperativa

. Comprador da producao

. Banco privado

. Banco oficial

ONG

. Familiar / amigo

Oloo|ov| LA w(|—

. Prefeitura

A empresa faz previsao (planejamento) de sua atividade?
30.1 sim/ndo
30.2 qual?

A propriedade busca capacitagdo da mao-de-obra?
31.1. sim/ndo
31.2. Qual?

32. Quais sdo as opg¢des comerciais utilizadas na comercializacao de leite?
1. Laticinios 2. agroindustria 3. Comércio da cidade 4. Cooperativa

33. Como ¢ definido o prego de venda do leite?
1. Prego de mercado 2. Laticinio 3. outro

34.1 e 34.2 Quais os itens que vinculam mais o custo total de producdo do leite? (até duas opcdes)

1. Medicamentos

2. Alimentacdo

3. Técnicas de reprodugdo
4. Impostos e taxas

5. Infra-estrutura

6. Transporte

35. Para quem a propriedade entrega (comercializa) sua produgdo de leite?
1. Laticinio

2. Agroindustria

3. Consumidor direto

4. Cooperativa

36. Quem fornece matéria-prima para a sua atividade leiteira?
1. Atacadista 2. Intermediario 3. Laticinio 4. Cooperativa

Existe algum critério para selecionar seus fornecedores?
37.1 (Sim ou ndo)
37.2 Qual?




38. A matéria-prima consumida pela sua propriedade € originaria de onde?

39. Sua propriedade participa de alguma institui¢ao?
1. Sindicatos/Conselho de Classe 2. Cooperativa
3. Nao Participa 4. Sindicato e cooperativa

Qual sua expectativa em relagdo ao futuro
40.1. Melhorar renda, emprego 40.2. Montar negocio proprio
40.3. Estudo para os filhos 40.4. Permanecer no campo

41. Sua propriedade segue norma de qualidade?
1.Sim 2.Nao

42. Qual a produtividade média por vaca em lactagdo (litros/dia)?
Litros

43. Sua propriedade faz uso de crédito? (Bancos; Laticinio, Outros)
1.Nao 2. Investimento 3. Custeio 4. Investimento e Custeio

A sua propriedade conta com algum beneficio do governo para a produtividade leiteira?

44.1. Sim/Nao
Sim (1) ou ndo (2)
44.2 Qual? 44.3. Desde quando? (ano)
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Caso vocé tenha percebido melhoras (aumento produtividade/litro/dia) em sua atividade leiteira, vocé atribui isso

a que fatores?
45.1. Incentivo do governo 45.2. Incentivo Laticinios

45.3. Iniciativa propria

45.4. Especializagdo de mao-de-obra 45.5. Especializagdo em tecnologia (equipamentos mais modernos)

45.6. Melhoramento genético 45.7. Adogao a assisténcia técnica
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ANEXO -B
PESQUISA DE CAMPO - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Laticinios

ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

1. Quais fatores que contribuiram para a melhoria do desempenho da pecuaria na
regiao Sudoeste do Parana entre 1995 e 2006, fazendo, com que ela atingisse altos niveis

de produtividade?

1. Fatores institucionais / organizacionais?

2. Fatores relacionais, (mudancas nas relagdes de produtores rurais com a
industria?

3. Fatores econdomico-gerenciais (questoes relativas a estratégia empresarial e
organizacao industrial)?

4. Fatores tecnolégicos (melhoramento genético de rebanho? utilizagdo de

equipamentos mais modernos? adoc¢ao acesso a assisténcia técnica? Outros?
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Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica
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Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
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Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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