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RESUMO

Os trabalhos encontrados na literatura recente acerca da atuacdo do psicologo escolar focam-
se, predominantemente, ao &mbito do ensino publico. Assim, este estudo investiga a pratica
deste profissional na rede particular de ensino, fundamentado em pressupostos qualitativos,
sob a perspectiva histérico-cultural. Realizamos entrevistas semi-estruturadas com doze
psicologos escolares da rede particular de ensino da cidade de Uberlandia/MG e constatamos
que a insercao destes no segmento educacional privado reflete, dentre outros fatores, questdes
historicas relacionadas a constituicdo da Psicologia Escolar no Brasil, desdobradas na imagem
social do psicologo escolar. As modalidades de trabalho desenvolvidas pelos profissionais
deste estudo séo predominantemente tradicionais, sustentadas por uma formacdo que revela
uma tendéncia ao ecletismo teorico e dificuldades na apropriacéo dos avangos cientificos mais
recentes da area. O estudo aponta a necessidade de um maior investimento das instituicdes
formadoras e dos profissionais atuantes para ampliar o campo de atuagdo e possibilitar

praticas emancipatorias.

Palavras-chave: Psicologia Escolar; atuacdo profissional; formacéo profissional



ABSTRACT

The works found in recent literature relating to the school psychologist's performance have
been predominantly focused on the ambit of public teaching. Thus, this study investigates this
professional's practice in the private teaching network, based on qualitative assumptions,
within a historical-cultural perspective. We carried out semi-structured interviews with twelve
school psychologists of the private teaching network from the city of Uberlandia / MG and we
found that the insertion of these psychologists in the private educational segment reflects,
among other factors, historical issues related to the constitution of School Psychology in
Brazil, which are unfolded in the school psychologist's social image. The work modes
developed by the professionals of this study are predominantly traditional, sustained by a
formation which reveals a tendency to theoretical eclecticism and difficulties in the
appropriation of more recent scientific progresses in the area. The study points to the need of
a greater investment on the part of training institutions and of the professionals working in the

area to enlarge the field of performance.

Key words-: School psychology; professional performance; professional formation
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| APRESENTACAO

As cangdes em nossa mewmdria vilo fiear
profundas vaizes vio crescer

a luz das pessons me faz crer

ew sbnko que vamos juntos.

(Beto quedes/Ronalodo Bastos)

A histéria da Psicologia Escolar comegcou a seritasg@elas experiéncias de
psicologos escolares, que imprimiram ritmo e mel@éessa composic¢ao, conferindo-lhe uma
entonacao prépria, peculiar. Assim, as “can¢fes”’ltpje entoamos como profissionais deste
campo sao produto da sensibilidade de pessoasudeterminadas conjunturas histérico-
culturais, ouviram necessidades sociais e criarassipilidades para o exercicio de suas
praticas.

O interesse pela temética da atuacdo do psicOkgmag surgiu da minha experiéncia
profissional. Trabalhei como psicéloga numa esquilica de Educacdo Bésica, que
abarcava o Ensino Infantil e Fundamental, por urfiode de aproximadamente dois anos. O
cotidiano da escola propiciou-me experiéncias quecigaram questionamentos sobre a
atuacdo do psicélogo escolar, a medida que eu algpaom os desafios da profisséo e
percebia a amplitude dos aspectos que constitymdtiaa desse profissional.

Fatores como as concepcdes que respaldam a pdiigasicologo escolar, os
elementos que constituem o seu fazer profissioralf@macomo este lida e se apropria
destes elementos em condi¢cdes concretas de trabalmocomo as demandas produzidas na
escola em virtude de necessidades multiplas, aid@di de intervencdes do psicélogo perante
estas demandas, as exigéncias e urgéncias do dla rsa escola, a importancia de uma
formacdo académica consistente para respaldar rétiaap dentre outras questdes, foram

pontos de partida para a busca de um conhecimeaiosistematizado acerca desta tematica.



Além disso, a experiéncia como psicologa atuamdaa@ntextos educacionais inseriu-
me num lugar de responsabilidade perante a comimidam a qual me envolvi direta e
indiretamente. Por responsabilidade, entendo adeestico de se procurar compreender o
contexto em que a pratica é exercida, a dimens@dngacto provocado por essa atuacao,
concomitantemente a uma busca por aprimoramentsog@les profissional, o que se da,
dentre outras formas, por meio de um exerciciotaots de reflexéo tedrico-pratica.

Os trabalhos encontrados na literatura recentd ensia perspectiva critica acerca da
atuacdo do psicologo escolar, em sua maioria,imgstn-se ao ambito do ensino publico.
Assim, acredita-se que uma pesquisa destinadaeatigar também essa pratica em contextos
educacionais privados pode contribuir significatiemte para ampliar as discussoes e,
consequentemente, aperfeicoar o conhecimento exol&®ga Escolar.

Na cidade de Uberlandia, muitos profissionais quéosmam em Psicologia e optam
por trabalhar em contextos educacionais encontizorunidades quase que exclusivamente
na rede particular de ensino, pois ha somenteirigdisuicdes educacionais na rede publica
(duas estaduais e uma federal) que contam comcOl@gd escolar em seus quadros de
funcionarios. Além desse fato, no Brasil poucasasipesquisas voltadas para o trabalho do
psicologo escolar na rede particularfal perspectiva remete-nos a urgente necessittade
conhecer de maneira sistematizada e pormenoriahdzalidade.

Ademais, ainda que se reconheca o esforco de madies e conquistas sociais e,
particularmente, da Associacdo Brasileira de PsifialEscolar e Educacional (ABRAPEE)
sabe-se que as politicas publicas ainda ndo téantigdo um espaco de atuacgdo efetivo para o
psicologo nos contextos educacionais. Tal realidaggele-nos a pensar nos rumos da
atuacao e formacdo deste profissional, buscanaolartos com a compreenséo do lugar e do

valor social do psicélogo em nossa sociedade.

! A ABRAPEE é a entidade que congrega estudiosesfisgionais da area de Psicologia Escolar e Edioeak
promovendo importantes discussdes e agdes cors agtmcentivo e aperfeicoamento do trabalho dwfisio
escolar e educacional no Brasil. (http://www. absapsc.br)



Ao procurar informacdes no Escritério Setorial don€elho Regional de Psicologia
(CRP 04) de Uberlandia, ndo encontramos nenhundiépevantamento sobre os psicologos
escolares que atuam em contextos educacionais mestieipio. Assim, acreditamos que a
investigacdo de experiéncias despesfissionais possa suscitar consideracdes imgedan
para o cenario educacional brasileiro, especiakneatque se refere ao contexto educacional
particular, uma vez que majoritariamente a redevaga de ensino tem oferecido
oportunidades de emprego aos psicologos. Além dissoesideramos que as discussdes
oriundas do presente trabalho poderédo constitamehtos importantes para se (re)pensar a
formacao académica deste profissional e contrfmna o aperfeicoamento do ensino superior
em Psicologia.

Dentre as inUmeras questdes gne poderiamos nos aprofundar, a partir dos dados
que construimos, optamos por destacar as queesemreh insercdo, modalidades de atuacao
e formacdo do psicélogo escolar. Questbes que srarecatencao tanto dos professores e
estudantes de psicologia como dos profissionaengts na area de psicologia escolar, e para
cuja reflexdo a pesquisa pretende contribuir

Embora ndo tenhamos a pretenséo de nos investerdades, asseguradas pelo status
académico, ponderamos ser valido o nosso esforcargoular o conhecimento cientifico
produzido na area acerca da atuacao do psicolagiaesis visdes dos profissionais sobre a
sua propria atuacdo. Soma-se a isso a visdo dalipadgra, cuja vivéncia/experiéncia
contribuiu para iluminar determinados temas que fagam discutidos/tratados.

Houve, no decorrer da elaboracdo deste trabalma, eonstrucdo de dados e uma
constante redefinicdo de objetivos. A principio,erfamos elencar as atividades dos
profissionais de modo a oferecer um panorama cdesericdo destas préaticas. Contudo, no
percurso da pesquisa, observamos que outros elesnenpunham-se a nossa percepcao,

solicitando a nossa atencdo sobre eles, 0 queencoam as tematicas da “insercdo” e da
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“formacao” do psicélogo escolar, que estdo diretamerticuladas as “modalidades de
atuacao”.

Ademais, desde o inicio do trabalho, acreditavaoues seriam indispensaveis as
reflexbes sobre o lugar do préprio ensino particala universo mais amplo da Educacéo,
tendo em vista que, a partir deste saber, podesi@orapreender melhor o lugar do psicélogo
neste contexto. Assim, buscamos dialogar com extasicomprometidos com a Educacéo,
trazendo-os para a discusséo da Psicologia Escolar.

Ressaltamos que todo o caminho trilhado nesteltalave como pano de fundo a
questdo da ética, uma vez que € ela que nos instigampreender o sentido de nossas
praticas, e, para tal, sentimos a necessidaderdiagar o exame dessas praticas, avaliando-
as sob a otica da necessidade de se obter tramsfdesn cada vez mais investidas de
elementos que potencializem o ser humano e quédenes a sua historicidade.

Assim, esta pesquisa teve por objetivo central stigar a atuacdo do psicologo
escolar na rede particular de ensino da cidade lwrl&hdia-MG, buscando compreender
algumas especificidades que caracterizam o contedtmacional privado na pratica dos
profissionais. No capitulo Il apresentamos wmave retrospectiva historica da trajetoria
social da Psicologia Escolar no Brasicontemplando a constituicdo desta area e apamtand
as principais mudancas ocorridas ao longo dos d&rmsseguida, no capitulo Ill, intitulado
“Educacédo e sociedade: alguns elementos para a coegmsdo da atuacdo do psicélogo
na escola particular” discorremos sobre a escola como totalidade s@gatpntradicbes da
l6gica capitalista na educagdo e a origem da egwatthcular no Brasil. No capitulo IV
fizemos algumas reflexdes sohwepsicologo escolar e os processos mediacionpara,
seguidamente, introduzirmos a tematicaad@sicologia Escolar na rede particular de

ensino(capitulo V).
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Os caminhos percorridos na realizacdo deste tratsfb descritos no capitulo VI,
perfazendo a suanetodologia Posteriormente, apresentamos psicologos da rede
particular de ensino de Uberlandia(capitulo VII), por meio de uma caracterizacaabdos
participantes de nosso estudo e das suas condiedeabalho. No capitulo VIII tratamos do
tema“A insercéo do psicologo na rede particular’e, em seguida, apresentanogsmodos
de atuacéo do psicologo escolar na rede particulale ensino(capitulo 1X) e a@ormacéo
profissional do psicélogo escolar(capitulo X). O capitulo Xl dedica-se as nossas

consideracoes finais
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I BREVE RETROSPECTIVA HISTORICA DA TRAJETORIA SOCI AL DA

PSICOLOGIA ESCOLAR NO BRASIL

€ preciso niio esquecer de ver a nova borboleta
nem o cu de sempre
(Cectlia Melreles)

Os versos em epigrafe vém lembrar, na figura dad'hmrboleta”, as novas praticas
que despontam sob um novo paradigma em Psicolaggaldt, que tem norteado muitos
trabalhos neste campo, e “o0 céu de sempre”, rapsas® a histéria da psicologia, o caminho
que ela percorreu, constituindo-se e nele sendstitwida.

Neste capitulo sera apresentada uma breve rettvgpdustorica de modo a
relacionar a trajetoria cientifica da Psicologiacdar e os compromissos ideologicos
assumidos por ela perante a sociedade. Em se@aidmos uma discussao sobre os avancos

tedricos da area, detendo o nosso olhar sobrespgmtiva critica em Psicologia Escolar.

A constituicdo da Psicologia Escolar no Brasil

A articulacéo entre a Psicologia e a Educacéoneatéada historicamente desde o fim
do século XIX e inicio do século XX por praticaediveram influéncias européias e norte-
americanas. Inicialmente, constitlauPsicologia Escolar numa area do conhecimento, mas
somente a partir de 1940 ela se tornaria uma pratifissional (Meira, 2000).

De acordo com Patto (1984), de 1906 a 1930, a IBgieodesenvolveu-se em
laboratorios anexados a escolas e instituicbesepentares, realizando atividades voltadas
para a experimentacdo. A pratica da Psicologidemiaada e académica, limitada a poucas

pessoas que se formavam na Europa e retornavaro Bassil, ndo beneficiando o ensino e a
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populacdo escolar infantil. Ressalta-se que estéodme conhecido como a Primeira
Republica no Brasil, caracterizou-se pela vigédeimm modelo econémico agro-exportador
no qual a maioria da populagéo era analfabeta eggquessoas tinham acesso a escola.

No periodo de 1930 a 60, com a consolidacdo do nocagdalista de producéo, a
conjuntura social caracterizava-se pelo fortalenimedo processo urbano-industrial,
resultando na necessidade de qualificacdo de m@ébrdepara o trabalho. Desse modo, em
conformidade com as exigéncias deste novo mercadi@balho, os psicélogos desenvolviam
praticas psicodiagnosticasuscando a selecdo dos mais aptos para o ingee€$somocao”
na escola ou em atividades profissionais. Portaata, comum a utilizacdo de testes
psicomeétricos, sobretudo devido a influéncia dad®sgia norte-americana, cujas abordagens
eram predominantemente experimentais e tecnicistas.

A partir da década de 1960, com a ampliacdo demssteducacional, a Psicologia
passou a constituir-se como pratica mais preseaseescolas. Contudo, tais praticas se
fundamentavam em perspectivas psicoldgicas adaptatas, nas quais os individuos sao
percebidos como seres que precisam se inseriradsde, e para isso devem se ajustar ao
meio em que vivem. De acordo com Tanamachi (20001) “a Psicologia assim elaborada
caracteriza-se, portanto, pela fragmentacdo e rsasNEacdo do estudo do homem,
descontextualizando-o como ser historicamentedutua

Por meio da Lei 4119, d@7 de agosto de 1962, a profissdo do psicélogo é
reconhecida, mas a atuacao do profissional na eessthva alicercada numa perspectiva
clinica, para atender individualmente as criancasn’ problemas de aprendizagem”, fora da
sala de aula (Antunes, 2003), Assim, a figura dodpmyo escolar surgiu para “resolver as
situagOes-problema” da escola (Tanamachi, 2000).

Nos anos 1970, houve uma politica de abertura ci@assparticulares e a busca de

formagao no ensino superior, momento em que selpeucum crescimento da categoria do
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psicologo escolar, contudo ainda com poucos postosnercado de trabalho (Araujo e
Almeida, 2007). Neste periodo, iniciou-se o movitoede critica e a revisdo das bases
epistemoldgicas da Psicologia, sobretudo com relacaplicacdo indiscriminada de testes
psicodiagnosticoem criancas e ampactos do uso desses instrumersimisre a vida escolar
dos avaliados.

Com o fim da ditadura, a busca da sociedade por melhor qualidade de vida
caracterizou os anos 1980, periodo em que muiioélpgos engajaram-se em movimentos
sociais, a0 mesmo tempo que circulavam idéias dadt@ara uma visao histoérica e critica de
homem e Psicologia. Ja os anos 1990 foram marcaets criacdo de associacOes
profissionais da area, como a Associacdo BrasilggraPsicologia Escolar e Educacional
(ABRAPEE) e a realizacéo de eventos cientificosortgmtes em Psicologia Escolar.

Desde entdo, ocorreram mudancas significativasontexto educacional que, por sua
vez, refletiram-se diretamente na pratica do psgmwlescolar. As exigéncias legais a partir da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao, do EstdtutGrianca e do Adolescente e do Plano
Decenal de Educacéo incidiram sobre o corpo doateducacédo Infantil e Séries Iniciais
do Ensino Fundamental, demandando mudancas na d@ominicial e continuada dos
professores. Por outro lado, no cenario politiacbadp o incentivo governamental para
pesquisa universitaria diminuiu, abrindo-se camsnpara a iniciativa privada e organizacdes
nao-governamentais promoverem melhorias nas esdttasntanto, o problema do fracasso
escolar permaneceu inalterado e o psicllogo esaplasentou-se na escola de modo nao-
familiarizado com os problemas reais do cotidiasuokar (Aradjo e Almeida, 2005).

Concomitantemente as mudancgas que ocorriam nagsbéitico-social brasileira, os
trabalhos cientificos das décadas de 80 e 90 rea daePsicologia Escolar/Educacional
também foram assinalados por mudangas importaatesghistéria deste campo de saber.

Tanamachi (1992), em seu trabalho de mestradostigoa teses e dissertacdes produzidas
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em programas de pos-graduacdo em Educacao e/aloggcno Estado de Sdo Paulo, cuja
area de concentracao era Psicologia da Educaca@éidoal/Escolar, no periodo de 1984 a
1989. Ela constatou a busca de novas posturasdedetodoldgicas nos trabalhos dos
autores e o apontamento de mudancas nos rumosaidogis Escolar: de uma Psicologia
marcada por praticas psicomeétricas, adaptacionestadividualizantes, calcada numa visao
ideologizada dos problemas de aprendizagem, paeaRsitologia capaz de investigar de
forma dialética as relacdes entre individuo e slade, com condicbes de interpretar a
realidade concreta como resultante de multidetexpdes (Tanamachi, 2000).

Embora diante dessas perspectivas identificada® empressdées de um movimento
critico, assinaladas nas producdes dos anos &@peafirmou que ainda se fazia necessario
“superar a atitude imobilista diante das teoria®anicas tradicionalmente utilizadas pela
Psicologia Escolar”, pensando a pratica em sediaob e sistematizando os seus resultados
(Tanamachi, 2000, p. 82).

O conhecimento sobre a histéria da Psicologia eaisterface com a Educacédo
permite-nos compreender o0 movimento cientifico e sontexto social, em sua constante
producao de novos sentidos na articulacdo enteerate a pratica. Percebe-se que questdes
importantes destacaram-se a partir dos anos 80pdperem que muitos profissionais
comprometidos com os rumos da Psicologia Escolad&aonal passaram a investigar as
raizes historicas e ideoldgicas presentes nasdesagntre Psicologia e Educacdo, ou seja,
questionando o tipo de demanda a que a Psicolstpaerespondendo e a servigo do qué
(Patto, 2003).

Muitas denuncias foram feitas acerca do lugar deoRgia na manutencao datus
guo como ciéncia a servico da ideologia dominanteyretado por meio de pesquisas e
publicagbes, como os trabalhos de Maria Helena &&atto (1981, 1984, 1990). A esse

respeito, Tanamachi (2000) ressalta a contributdggsa pesquisadora, a partir da defesa da
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sua tese no Instituto de Psicologia da Universiddel&ao Paulo, momento em que foram
criadas condi¢cOes importantes para se revisarauyser da Psicologia Escolar no Brasil.

A referida tese foi publicada posteriormente ermfto de livro, em 1984, sob o titulo
“Psicologia e ideologia: uma introducao criticasicBlogia Escolar”. Antes disso, em 1981, a
pesquisadora j& havia publicado uma coletaneaxiesteem cujo prefacio afirmou que o
psicologo precisa entender profundamente as redagitee escola e sociedade no contexto da
formacdo social capitalista para que possa superarisao ingénua e ideologicamente
comprometida da escola como instituicdo socialraegirepensar seu papel” (Patto, 1981, p.
2), evidenciando a sua preocupacdo e 0 seu conmgsonwom 0S rumos da Psicologia
Escolar. Assim, por meio de levantamentos biblificpa e pesquisas de campo, o trabalho
desenvolvido por Patto € considerado pioneiro e@eoée bases tedricas para se pensar a
atuacdo e a formacdo do psicélogo escolar. A elsespiem pesquisadoras de suma
importancia e que tém fortalecido e ampliado o esithento na area como Marilene Proenca
R. Souza (2002; 2007), Helenita R. Tanamachi (12920), Adriana M. Machado (2000),
Marisa E. M. Meira (2000), Ana M. B. Bock (2000;(A), dentre outras, com as quais

faremos um dialogo acerca da constituicdo da petispecritica em Psicologia Escolar.

A constituicdo da perspectiva critica em Psicologigscolar

O pensamento critico busca na raiz histérica eialodos fendmenos uma
compreensao dialética sobre a relacdo entre oithdive o meio em que este vive
(Tanamachi, 2000). Diferentemente das concepc@godnicas que estabelecem oposicéo
entre o individual e o social, sob este enfoquadividuo se constitui no e pelo social, ou

seja, “através dos outros constituimo-nos” (Vigpt&000, p.24). Tal perspectiva traduz

% Tal coletanea de textos foi organizada e publicadaformato de livro, intitulado “Introducéo a Riamia
Escolar”.
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modos diferenciados de se entender e agir sobemalalade, revelando posicionamentos
politico-ideologicos.

Um resgate histérico-cultufahos permite compreender e apontar as relacdes entr
Psicologia e Educacao no Brasil, cuja origem, dataxs fins do século XIX, esta relacionada
a trabalhos académicos de Medicina, influenciadaupoa ideologia positivista (Araujo e
Almeida, 2005). As preocupacdes iniciais, de car&érico, centravam-se no estudo de
temas articulados ao modelo das ciéncias da natuagpiado em estudos experimentais de
laboratorio. Somente a partir dos anos 1940, aoPgia se estabeleceu como pratica
profissional (Meira, 2000) e, de acordo com Tandm@0D00) a figura do psicoélogo escolar
originou-se, sobretudo, em decorréncia de multifdesres como a criacdo de universidades,
da catedra de Psicologia Educacional e a amplidg&istema educacional que, por meio do
servico de atendimento ao aluno, demandava solygéagsas aos problemas daquele.

Contudo, a utilizacdo do modelo médico de atuacélm jpsicologo no ambito
educacional resultou em praticas cujas concepchdwidualizantes colaboraram para
camuflar as desigualdades sociais, desprestigiandmplicacbes provenientes das relacdes
institucionais sobre o psiquismo do individuo, gigoraram até a década de 1970, quando
despontou um movimento de critica a essas que@dasgjo e Almeida, 2007). No entanto,
0s resquicios desta trajetoria na Psicologia Eseatala exercem um forte papel ideoldgico
em nossa sociedade e, no contexto educacional,nteacseus reflexos em praticas
adaptacionistas desenvolvidas por muitos profisgsgmtujos modos de atuacgéo culpabilizam
o aluno pelo fracasso escolar, por meio de proadins baseados principalmente no

psicodiagndstico clinico ou tradicional e no abdsopsicometria, caracterizando modelos

% Os termos “histérico-cultural” e “sécio-histéricaéferem-se a perspectiva tedrica construida pgotski e
seus colaboradores, embora alguns autores demangedenéncia pela utilizacdo de um ou outro terem,
decorréncia de alguns posicionamentos tedricos njize alteram a esséncia dessa vertente epistenlogic
(Gonzalez Rey, 2007). Neste trabalho, optamosyigzacao do termo “Psicologia histérico-cultural
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clinicos de atendimento em que o foco do problencmra-se no aluno ou, em ultima
insténcia, em sua familia.

Diferentemente dessa visédo positivista e liberatpacepcao critica de ciéncia que
constitui a Psicologia historico-cultural fundanmese no método materialista historico-
dialético para a analise dos fenbmenos psicolégcleya em conta as condi¢cdes sociais da
constituicdo humana, respaldada por concepcdesianasxde historia, homem e ciéncia
(Meira, 2007). De acordo com Bock (2007), o malisnzo histérico e dialético fornece
condicOes para a superacao da perspectiva pasitviglealista presente na Psicologia, visto
que:

0 apego a metodos que isolam o fendmeno a seraéstutk todo o contexto que o

produziu precisa ser superado pelo esforco criiqeelo desenvolvimento de outra

metodologia que possa encarar a realidade comaeaigoermanente movimento e 0s

fendbmenos como algo que se constroi nesse movini@aak, 2007, p. 33).

A psicologia critica parte da dimensdo de uma dénsia de sociedade “capaz de
situar historicamente o proprio conhecimento, sEampromissos e suas possibilidades de
transformacéao social” (Patto, 1984, p. 3). Portantesforco em se pensar a teoria e a pratica,
num movimento dialético de constituicdo e dentraioh@ consciéncia social possivel implica
um resgate historico, condicdo essencial para stexioalizar a Psicologia Escolar como
campo de producéo incessante de conhecimentos.

Atualmente, muitos s&o os pesquisadbeee partem deste referencial cientifico para
se compreender as relagcbes entre Psicologia e atuckntretanto, o trabalho de Elenita
Tanamachi (2000) oferece uma sistematizacdo tedaosistente sobre a perspectiva critica
em Psicologia escolar e suas possiveis mediac@ésas; a partir do qual faremos alguns

apontamentos. Em sua tese de doutorado, a auteestigou teses e dissertacbes em

4 Aratjo e Almeida (2005), Antunes et al. (2003), Bq2007), Meira e Facci (2007), Maluf (2003), Meira
(2000), Martinez (2005), Patto (2003), Silva (20@uza (2002, 2007), dentre outros.
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Psicologia e/ou Educacdo no Estado de S&do Paulpefiiedo de 1990 a 1994), cuja area de
concentracdo era Psicologia da Educacao/Educacongkcolar, analisando elementos e/ou
temas apontados por autores de trabalhos que eepgssem o movimento de critica nas
relacdes entre a Psicologia e a Educacéo.

De acordo com o0s seus estudos, apos a fase idigiglonstatacdo e denuncia de
praticas e teorias tradicionais em Psicologia eck¢fio, na década de 70, o movimento
critico incorporou em sua nova fase alguns prestap@ara se pensar a Psicologia Escolar,
gue compreendem o homem como sujeito que, embodd ggoduto das relacdes sociais, €
capaz de produzir e transformar a sua histériamAdésso, busca-se no campo da Psicologia
uma fundamentacao tedrico-metodoldgica capaz deraupdéias a-criticas, a-histéricas e
mecanicistas de homem, entendendo dialeticamenseiaarelacdo com a sociedade e
ressaltando a dimenséao histérica de sua constitul@ tocante as pesquisas, a tendéncia da
concepcao critica é a de que o cotidiano escolaoségure em um campo privilegiado a
partir do qual elas sejam desenvolvidas.

Outro pressuposto desta visao consiste em atnibaiior énfase ao trabalho coletivo,
garantindo a interdisciplinaridade entre as areasaber, valorizando a especificidade da
contribuicdo de cada profissional da escola e asaedo ao professor a tarefa de ensinar aos
alunos com qualidade tedrica e consciéncia palif fim, ha uma preocupacdo em se
superar idéias em Psicologia e em Educacdo queodicaam individuo e sociedade e
apresentar respostas para tais limitagoes (Tanan28¢€i0).

Dentre os elementos para se pensar criticamensecal®yjia Escolar, a autora aponta
aqueles que podem direcionar o trabalho dos profiss que atuam na escola (incluindo o
psicologo escolar), visando uma Educacéo cujaifiadé seja a emancipa¢do humana. Neste

sentido, destaca-se o desenvolvimento de pratigasagsegurem acdes transformadoras na
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escola e que priorizem os conteudos em funcao eleméentos da cultura e do tipo de saber
gue competem a ela” (Tanamachi, 2000, p. 87).

Ressalta-se, também, a busca pela competénciacdqmuagogica e pelo
compromisso politico de toda a comunidade escoltigbalho de formacao/informacao cuja
organizacao coletiva alie teoria e pratica, visaadmtonomia do professor na coordenacao
da acdo educativa e que os demais profissionasgasados os seus dominios de saber,
sejam também mediadores entre teoria e praticat@aaponta que o “restabelecimento das
condicbes de autonomia, de consciéncia criticalibdedade dos individuos” (p. 87) no
espaco escolar, a elaboracdo de um corpo teorid@mdue que dé conta das singularidades do
processo educativo, fundamentando as praticasadisl numa concepcao histérico-social do
ser humano também fazem parte do conjunto de fafpue podem orientar a pratica dos
profissionais que atuam na educacdo, numa pergpectiancipadora (Tanamachi, 2000).

Além de apresentar os elementos para um “pensdic¢ocem Psicologia Escolar, a
autora elencou também alguns elementos para urer*fartico. Para isso, investigou um
grupo de trabalhos que focava questbes praticasotidiano do psicologo escolar. Os
trabalhos destacavam, dentre outros fatores, @awl&ntre os problemas de ensino e
aprendizagem, buscando enriquecer a compreenspmf@ssores sobre o processo ensino-
aprendizagem e criar condi¢cdes para novas acoeg@pgidas. Também foram analisados os
obstaculos encontrados para a aprendizagem e t&idos e métodos utilizados pela escola,
apontando subsidios para melhorar as condi¢coepréadizagem da crian¢ca, bem como o
funcionamento cognitivo de criangas em relacdo @dexto sociocultural, a atividade de
elaboracdo de conceitos e as dificuldades de @saogjas condutas sdo motivos de queixa
escolar.

Além disso, alguns dos trabalhos investigados apamt para a disciplina de

Psicologia da Educagdo na formacédo do professas EVveram como finalidade criar
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condicbes para a elaboracdo de programas de foonm@dEdprofessores que viessem ao
encontro de suas necessidades reais. Por meicatiseadiestes trabalhos a autora concluiu
que uma das finalidades da Psicologia é explicaroca aprendizagem acontece e afirmou
também que a formacdo de professores é um momemportante de se situar as
contribuicdes da Psicologia a Educacéo Escolar.

Outro grupo de trabalhos investigados pela auts@utu a atuacéo e a formacéo do
psicologo escolar, abrangendo aspectos relacionadoecessidade de aprofundamento
epistemoldgico do psicologo para que este tefdraza sobre as finalidades de suas acdes na
Educacdo, superando suas dificuldades teoricocpsate propondo novas alternativas de
atuacao.

Tanamachi também destacou as conclusfes de umesiss investigadas (Cunha,
1994), a que nos permitimos citar neste trabalbo rgpresentar uma sintese das principais
tendéncias de um grupo de estudos que discutegaatao psicologo escolar, relacionando-a
as questbes teoricas que constituem referéncia sieoléyia Escolar. Assim, foram
consideradas tendéncias de uma psicologia critlemtre varias, aconsideracdo dos
determinantes sociais e 0s aspectos subjetivossdalaee dos problemas de ensino-
aprendizagem na pratica do psicologo escolaentendimento da escola a partir dos
pressupostos histérico-criticos e a multiplicidadeacdes profissionais de acordo com cada
segmento envolvido. Também se apontou para a tod@mdajeito psicolégico como objeto
da Psicologia Escolar, percebido em suas relagd@sos condicionantes individuais e da
estrutura escolar, a importancia de se conhecemtexto educacional para compreender e
situar o objeto da Psicologia e a busca de recun@d3sicologia que analisem a apreensao de
elementos sociais e institucionais pelos individpasa que as intervengfes contemplem tal
complexidade. Foi ressaltada a importancia de abzae pesquisas comprometidas com

efeitos na pratica e, finalmente, apontou-se pamnaise dos sujeitos psicolégicos no
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contexto escolar, investigando como entendem osepsos nele implicados, as estratégias
utilizadas e a busca por condi¢des de transformagste contexto de forma aberta e criativa.

Constatamos que, mediante tantas producdes tedhicage um grande avanco no
conhecimento em Psicologia Escolar/Educacionakesotho no que diz respeito a um corpo
de conhecimentos fundamentados em concepcdessrikcPsicologia e Educacéo. Contudo,
sabemos que muitos profissionais da area e de afieasnao se apropriaram desse saber,
mantendo praticas ultrapassadas (Marcal e Sih@6;28ilva, 2008; Souza, 2007), indicando
que as lacunas na atuacdo do psicologo escolareregu além das investigagoes,
direcionamentos praticos.

Maluf (2003) distingue duas grandes vertentes nmuoidade académica que
expressam 0 pensamento atual sobre a PsicologidaEsema que ressalta a critica em seu
discurso e outra que aponta novas formas de atuagBdando experiéncias e testando
praticas. A autora defende que a Psicologia Escetdd entrando numa nova fase,
reconhecida nem tanto pelos discursos dos prafiasioe sim pelas suas praticas. Nesse
sentido, a exemplo do trabalho de Tanamachi (208Qj)tos grupos de pesquistém se
mobilizado na investigacdo da atuacdo do psicOlegeolar. O presente trabalho visa
contribuir com esta vertente, fornecendo subsidmretos para se pensar a atuacdo do

psicologo no segmento particular de ensino.

® Um desses grupos, coordenado pela professora Nlmdlene Proenca, da Universidade de S&o Paulo,
atualmente realiza uma investigacdo em sete estadsgeiros cuja pesquisa, de carater interirgtinal se
intitula: “A atuacgao do psicologo na rede publieaetiucagdo frente a demanda escolar: concepc@éisapre
inovacgbes”.
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Il EDUCACAO E SOCIEDADE: ALGUNS ELEMENTOS PARA A COMPREENSAO

DA ATUACAO DO PSICOLOGO NA ESCOLA PARTICULAR

A proposicéo de que a finalidade da Psicologia Bss® define
por um compromisso claro com a tarefa de transfoiimada
educacao fundamenta-se em uma utopia, hdo no cealdicdlgo
irrealizavel, mas como uma orientacdo necessaraeretizacao

da acdo humana transformadora (Meira, 2003, p. 69).

Concordamos com Tanamachi e Meira (2003, p. 11lhdmafirmam que “o que
define um psicologo escolar ndo € o seu local almatho, mas o seu compromisso teorico e
pratico com as questdes da escola”. Assim, somasaledo que a escola, instituicdo em cujas
dependéncias o psicologo muitas vezes desenvobe atuacdo, deve ser apreendida em
toda a sua complexidade pelo profissional.

Ainda que compreendamos que 0 psicologo escolas@@omnfigura numa “poténcia
essencialmente transformadora” (Meira, 2003), f@ssas 0 seu compromisso com a
mudanca. Essa mudanca refere-se a superacao denpesbndividuais/ sociais com vistas a
expansao do desenvolvimento da comunidade escolar.

Tendo em vista que “o olhar voltado para a tramsé&gdo ndo prescinde, ao contrario,
necessita, de uma analise rigorosa dos limitessqumterpdem entre a proposi¢cdo destas
finalidades e sua concretizagcdo” (Meira, 2003, 9, 6ptamos por apresentar, neste texto,
alguns elementos para uma compreensdo mais anipia a@tuacdo do psicélogo na rede
particular de ensino. Assim, consideramos impoegtaigcorrer primeiramente sobre algumas

relacbes entre o homem e a sociedade capitakstdptcomo pano de fundo a Educacéo.
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Desta forma, pretendemos apreender as contradig@esciadas pelos psicologos que
trabalham nas escolas particulares.

Iniciamos este texto com uma citagdo que aponta @arompromisso do psicologo
escolar com a transformacdo da educacdo. Este oongso exige a compreensdo da
totalidade social, cuja abrangéncia requer a dmngdo de diversos campos do saber. As
perspectivas criticas em Psicologia Escolar e Rajiagreferem-se a uma educacéo
emancipadora cujo objetivo maior seja o de contribuir para gquser humano detenha o
saber historico-culturalmente acumulado e, com, isslguiraautonomiana vida (Meira,
2007; Tanamachi e Meira, 2003). Tais perspectivasgmt como referéncia teorico-filosoéfica
e metodologica a concepcdo materialista histériedética, cuja “finalidade explicita € o
compromisso ético-politico com a emancipacédo huim@@mmamachi e Meira, 2003, p. 19).

Torna-se fundamental, pois, apreender o sentidmuédo ao adjetivo “emancipadora”
e ao substantivo “autonomia”, considerando as @dekgntre os individuos e a estrutura
social em que vivem. Esta compreensdo perpassaurpar investigacao atenta sobre a
organizacdo politico-econémica da sociedade, vigte “0 modo de producdo da vida
material condiciona o processo da vida socialtipalie espiritual em geral” (Engels, s.d., p.
306).

Tal como preconizou o filésofo aleméao Marx, “nadqugdo social da sua vida, os
homens contraem determinadas relacdes necessandependentes da sua vontade, relages
de producéo que correspondem a uma determinada@déadesenvolvimento das suas forcas
produtivas materiais” (Marx, 1859, s. d. p. 301gsi¢ sentido, queremos explicitar que a
emancipagdo e a autonomia humana sédo elementoslange de serem consideradas
conquistas subjetivas individuais ou grupais, teffe condicbes concretas de producéo

humana.
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Tomando por base o0 materialismo historico-dialétiaboutrina filosofica e
metodoldgica fundamentada nos pressupostos masgiamatos estudiosos tém elaborado e
desenvolvido analises importantes no que diz respsirelacdes entre sociedade e educacao
(Frigotto, 1984; Duarte, 2004; Martins, 2004; Sayi2004 e Mészaros, 2005). A partir
destes estudos, apresentaremos aspectos da estiletwrganizacdo social, econdmica e
politica vigente, em suas articulagbes com a edwcagnpliando o entendimento acerca dos

limites e possibilidades da atuacao do psicélogescala.

A escola como totalidade social: relacdes entre ezhcdo e sociedade

A fim de se adentrar criticamente no campo eduocatie assumir um compromisso
tedrico-pratico com as questdes escolares, o pgic@recisa apropriar-se de conhecimentos
gue nao séo abarcados unicamente pela Psicologmm, mambém pela Pedagogia, Filosofia e
Filosofia da Educacdo (Meira, 2000). De posse de é¢ementos e partindo de uma
compreensao mais abrangente acerca das relacdes eghicacdo e sociedade, torna-se
possivel apreender as finalidades das préaticasaisoei as concepg¢des que as movem,
ampliando-se as possibilidades de intervencdewa&dato contexto educacional.

Ao longo da historia, a humanidade desenvolveu eram teorias e praticas
pedagodgicas que deixaram contribuicdes e foramopahe partida para novas mudancgas de
paradigma, tendo em vista as necessidades e sderamis prementes de cada época e lugar.
Contudo, uma andlise critica identifica que, emasodssas préticas, subjazem concepcdes
sobre a relagdo entre a educacdo e a sociedadedamopor determinados interesses
ideoldgicos. Para Saviani (2007) existem basicaenéoits grupos de teorias educacionais que
relacionam a educagdo aos problemas sociais, lseamplicitar oS mecanismos que regem

a organizacéao e o funcionamento da educacgao dugses. O primeiro grupo, que constitui
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as “teorias nao-criticas” abrange a educacdo como instrumento de superacdo da
marginalidade, tomando-a como auténoma e buscaochpreendé-la sem articula-la com
outras dimensdes sociais do fendmeno educativos Tabrias fundamentaram o
desenvolvimento de algumas propostas pedagodgicasoladdadas na Pedagogia Tradicional,
na Pedagogia Nova e na Pedagogia Tecnicista. XBgundo grupo, das teorias critico-
reprodutivistas, atribui a estrutura socioeconémicapapel determinante na manutencéo do
fendbmeno educativo e entende a educacdo como tmmnmeto de discriminagao social, um
fator de marginalizacao, relacionando-a aos coowl@ites objetivos da sociedade.

As teorias ndo-criticas e as teorias critico-repiigstas tém em comum o fato de
considerarem as relacdes entre educacédo e sociddadedo distinto e paralelo, excluindo a
perspectiva histérica de suas analises. Neste deenénquanto as primeiras buscam
“ingenuamente resolver o problema da marginalidpde meio da escola sem jamais
conseguir éxito (...), as teorias critico-reprodstas explicam a razao do suposto fracasso” e,
neste sentido, “a historia é sacrificada na regcada estrutura social em que as contradicdes
ficam aprisionadas” (Saviani, 2007, p.30).

Assim, Saviani (2007) prop6s o desenvolvimento @ terceira perspectiva, com a
qual concordamos: a teoria critica e ndo-reprothtidi\segundo a qual a escola € determinada
socialmente, salientando a contribuicdo espeaificaducacéo no processo de transformacao
estrutural da sociedade. De acordo com o autoreésgor “captar a natureza especifica da
educacédo, 0 que nos levard a compreensdo das caspiediacdes pelas quais se da sua
insercdo contraditéria na sociedade capitalista™feeomar vigorosamente a luta contra a
seletividade, a discriminacdo e o rebaixamentordone nas camadas populares” (Saviani,
2007, p.31).

As consideracdes de Saviani (2004) remetem-nosp@ériéncia de se assumir as

guestbes educacionafle uma maneira abrangente. As teorias histériticasi tanto na
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Pedagogia, como na Psicologia, ao adotarem o pensandialético para a analise dos
fendbmenos humanos, indicam a necessidade de afoedosindividuo concreto, ou seja,
compreendido de forma contextualizada em sua ¢ogstd social. Neste sentido, é
necessario que se identifiqgue o tipo de sociedadguee se vive e como nela o individuo se
constitui, apontando-nos para uma Psicologia Escpla “ndo pode perder de vista 0 modo
como os homens se apresentam ou se conformam laasfpkacdes sociais. Isso implica
compreender como e por que determinadas formasxid&€mcia humana emergem e se
mantém em dado periodo histérico”. (Barroco, 2@0473).

A compreensao das relacbes entre o homem e asndeiebes historico-culturais
exige que se supere o pensamento légico formalnsego qual ou os homens determinam as
circunstancias, ou sdo por elas determinadas. Nest&lo, 0 método dialético revela-se mais
efetivo, pois ndo exclui as proposicoes mutuas oby esta perspectiva, “0s homens
determinam as circunstancias ao mesmo tempo ers&pudeterminados por elas” (Saviani,
2004, p. 26). Tal premissa indica-nos o imperatigajue o psicologo perceba a dialética da
constituicdo social do ser humano e reconheca aspmssibilidades de transformacédo e
participacdo na sociedade. Para tanto, € precis el@ apreenda a abrangéncia do
funcionamento da sociedade capitalista e as redaggii@ais que séo por ela estabelecidas e, a
partir desta compreenséo, o profissional atue ddommais efetivo numa escola concreta.

Segundo Mézsaros (2005), a compreensao da sociedd@dorma como ela tem se
constituido, por meio de um movimento de “tomadacdesciéncia”, constitui a base de
qualguer mudanca social, direcionada para o romponga l6gica do capital. Neste ambito,
um conceito marxiano capaz de nos instrumentatiaea 0 entendimento deste processo é o
de “alienacdo”, que vai de encontro ao processm@da de consciéncia preconizado pelo

autor. De acordo com o dicionario do pensamentaiaras, a alienagéo consiste numa
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(...) Acdo pela qual (ou estado no qual) um indigidum grupo, uma instituicdo, ou

uma sociedade se tornam (ou permanecem) alheicaless, enfim, alienados [1] aos

resultados ou produtos de sua propria atividade gévidade ela mesma), e/ou [2] a

natureza na qual vivem, e/ou [3] a outros seresahos) e — além de, e através de, [1],

[2] e [3] — também [4] a si mesmos (as suas pd&idies humanas constituidas

historicamente)” (Bottomore, 1983, p. 5).

Desse modo, a alienacdo é um termo que pode $eadni “para se referir aqueles
gue nao tém consciéncia de sua propria situac@on@o se sabem como sujeitos da historia,
aqueles que perderam sua condicdo de sujeitosudeps@prios atos, de suas proprias obras”
(Saviani, 2004, p. 29). Saviani explica que, pdeax, a alienacdo compreende os planos
objetivos e subjetivos: “sob o aspecto subjetivali@nacédo consiste no ndo reconhecimento,
pelo homem, de si mesmo, seja em seus produt@sesejsua atividade, seja, ainda, nos
outros homens” e “objetivamente o trabalho aliepado mesmo tempo que produz
mercadorias, produz também o proprio operario coracadoria” (Saviani, 2004, p. 34).

Para Duarte (2004), o sistema capitalista produmacanismo de universalizacéo das
relacbes de mercado, por meio de um esvaziamestoeticoes humanas, e faz com que
“processos e produtos que poderiam ser humanizgmadsriam ser fonte de liberdade e de
desenvolvimento dos individuos, transformem-se pasto, ou seja, em alienacao” (Duarte,
2004, p.235)Compreendemos, pois, que a alienacéo opde-se amerde de emancipacao,
tendo em vista que a medida que os individuos descem ou ndo compreendem o
significado histérico do desenvolvimento do captab e seus reflexos na prépria vida, ndo
abrem espacos de mobilizagdo para as possiveigagique poderiam empreender, a partir
da “tomada de consciéncia’. Assim, para superdreaagdo, é preciso que se compreenda

“por contradi¢cdo (porque o que os individuos peenigara dela se libertar esta no mesmo
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contexto que a provoca), quando consideramos aricigfade dos fatos humanos e quando
podemos entender para transformar as circunstan€iamnamachi e Meira, 2003, p.20).

Sob este enfoque, Patto (2005) discorre sobre artémria do psicélogo nao
“silenciar” perante as contradicGes sociais. Eilaraf que a maioria da sociedade brasileira €
oprimida e, embora ndo seja totalmente Ilcida sest@s questdes, também néo é totalmente
alienada, mas sim ambigua, contraditoria. Portamtautora acredita que tal consciéncia
“pode ser trabalhada pelo esclarecimento objetisobgetivo, rumo a emergéncia do que esta
silenciado” (Patto, 2005, p. 100). Com relacéo resdituicbes escolares, ela aponta que o
psicologo deve estar atento a dinamica institu¢jdeado em vista que a historia das escolas
no Brasil & constituida por inUmeras mudancas prfleds e administrativas, sem respeito ao

“saber fazer institucional” e ao corpo docente pizedor deste.

ContradicGes da logica capitalista na educacao: flefkos nas praticas educacionais

Consideramos que a denuncia dos irracionalismesdadade
moderna, longe de significar a impossibilidade da
emancipacao, tem um papel fundamental na luta ea su

direcdo (Meira, 2000, p. 52).

Ao tratar dos reflexos do sistema capitalista rganizacdo social, Mészaros (2005)
assinala que a educacao nao tem condi¢cdes de ipropiadancas efetivas na sociedade.
Quaisquer mudancas devem ser estruturais, ou rs@gayelacdes sociais, pois 0 sistema
caracteriza-se como uma “totalidade regulador@rsisf” e a educacao deveria acompanhar
essas mudancas estruturais. Para o autor, da fmma tem sido estabelecida, a educacgéo

cumpre um papel de legitimizagdo de determinadtwesresponsaveis pela internalizacédo
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de posicles atribuidas aos individuos na hierargoi@al e de fornecer conhecimentos e
pessoal necessario ao mercado em expansao.

Tal abordagem destaca os aspectos ideologicosnpeesea estrutura educacional,
tomando a educacdo como um elemento que geralmeniglizado para manter as
perspectivas de uma sociedade mercantilizada. Gontuautor aponta que, nessas relacoes
entre educacédo e sociedade, “apenamis consciente das acdes colefivddeszaros, 2005,
p.45) na esfera educativa podera provocar alguamsfsrmacéo na ordem social, de modo a
romper com a légica do capital para se criar unterradtiva educacional que supere a
existente (Mészaros, 2004).

Deste modo, ainda que seu discurso enfatize o mafedeterminacdes capitalistas,
Mészaros (2005) esclarece que a educacdo podeirirgstivamente no que ele chama de
“circulo vicioso” do sistema capitalista, por malo estabelecimento de prioridades e na
definicdo das reais necessidades dos individuoshades, com plena e livre deliberacdo
destes. Nao obstante, ele esclarece que ha unt@apasgénua ao se acreditar que a educacao
pode resolver os problemas sociais, pois “se poladlm ela se constitui num possivel ponto
de rompimento do chamado “circulo vicioso” do sweseolvimento, por outro lado, ela
propria se apresenta como que encerrada dentroedmon“circulo” (Saviani, 2005, p.2).
Neste ambito, as relacdes entre educacdo e soei@dadcterizam-se por um movimento
constitutivo no qual o ser humano €, ao mesmo teprpduto e produtor das contradi¢cdes do
sistema social. Assim, importa compreender essammsno dialético, pois estando inserido
em dado contexto histérico, cultural e temporal,psiclogo, como qualquer outro
profissional da Educacédo, vivencia condicbes secaiterminadas, embora nem sempre
perceba 0s mecanismos que as engendram.

Nas praticas pedagdgicas, por exemplo, muitasageerpraticas foram desenvolvidas

e sustentadas a partir de interesses capitalistsisp as que iremos apresentar a seguir.
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Algumas dessas concepc¢des prevalecem orientaridagia de muitos profissionais, seja de
forma consciente ou nao, tendo em vista que “awlElp da educacdo a logica do sistema
capitalista de producéo, presente no interior deraenadas praticas sociais, na maioria das
vezes nao assume um carater explicito e conscigRessler, 2007, p. 101).

A légica do capital na educacao pode ser percetadaopagacao de teorias e praticas
educacionais difundidas e derivadas de conceito®m ¢oapital humano”, “qualidade total na
educacao” e “pedagogia das competéncias” (Frigp@04; Bueno, 2003; Martins, 2004). Ao
contrario das concepc¢des que primam pela conqigstana individualidade livre e universal,
na qual o homem se aproprie do conhecimento acdmydala humanidade e participe de
forma consciente da construcdo da “riqueza uniVeisaénero humano”, essas teorias sao
baseadas numa noc¢ao de individualidade alienadgyala individuo € treinado para adquirir
competéncias para o mercado de trabalho (Duar@®})20leste sentido, a visdo de homem
livre e universal difere da visdo pragmatica davitio “treinado para ter as competéncias
necessarias a resolucdo eficaz dos problemas esrgid processo de producdo de
mercadorias” (Duarte, 2004, p. 239).

No bojo de algumas concepcdes que defendem o dtrainto” de individuos para o
trabalho, reside a idéia de se construir comped8racservico da organizacdo de mercado, que
tem estado cada vez mais ligada ao processo ednahctob tal abordagem, a educacgéo se
reduziu a formagdo dessas competéncias, numa &@aptpassiva dos individuos as
exigéncias do capital” (Martins, 2004, p.53). Tabuwimento, instigado por concepg¢des
pragmatistas e utilitaristas, resulta no empobreotm das finalidades educativas (Rossler,
2007). Nesta perspectiva, conforme afirma LygiatMay o modelo de educacao escolar, cujo
objetivo seja o de construir competéncias, “senmesamtefinir claramente duas questdes

bésicas: competéncigsara quee aservico de quefli (Martins, 2004, p. 71), consiste numa



32

proposta educacional que visa atender a exigéreidetdnandas “do processo neoliberal
globalizado”, contrariando as finalidades educam®emancipatorias.

Para Gaudéncio Frigotto (1984) o vinculo entreaiga educativa escolar e 0 modo
de producdo capitalista pode ser identificado pelalise do uso ideoldgico-politico do
conceito de “capital humano”, heranca de uma cai@eurguesa de sociedade e que esta
presente em varios contextos educacionais. Seguadtor, neste conceito subjaz uma visédo
tecnicista na qual a educacdo é compreendida pocigal capital humano, visto que
“produz” capacidade de trabalho, ou seja, tratdesem “investimento”. Tal abordagem torna
a educacao um elemento explicativo para as difasesgciais na medida em que justifica
economicamente as diferencas de capacidade déhtvabauas consequéncias: produtividade
e rendaNas suas analises sobre o conceito de capital lymaautor assinala que uma de
suas consequeéncias é “uma reducéo da concepcé@nicicdo na medida em que, ao enfoca-
la sob o prisma do “fator econébmico” e ndo da éstauecondmico-social, o educacional fica
assepticamente separado do politico, social, filmsé ético. (Frigotto, 1984, p. 66 e 67). Tal
reducionismo tem por consequéncia o estabelecim#mtdois fenbmenos, quais sejam: o
adestramento funcional para a producao capitatistadesqualificacdo do trabalho escolar.
Além disso, reforca-se a visdo meritocratica da@seo escolar e, consequentemente, a néo-
aprendizagem, a evasao, a repeténcia, dentre datrosienos, sdo considerados problemas
individuais dos alunos e nao fendmenos vinculadas@do de producéo capitalista.

O autor também esclarece que a compreensao dafiesgele do modo de producéo
humana, ou seja, as relacées sociais estabelecalggoducdo da existéncia, chamadas
relacdes de producdo, e a capacidade de prodoziagf produtivas), em seu contexto e época
diversos, sdo o ponto de partida para se apreéosl@inculos ou desvinculos entre a prética
educativa escolar ou ndo-escolar, com o mundoatiupéo, do trabalho” (Frigotto, 1984, p.

75).
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As consideracdes aqui apontadas revelam que ag@auodo € neutra e, como parte
constitutiva do todo social, abarca os mais vasadteresses e ideologias. Os profissionais
que trabalham com/na Educacédo também se envolhsn envolvidos nesta trama e, o fato
de estarem conscientes ou ndo em relacdo a esteEsgos, pode influenciar decisivamente

em suas praticas.

Origem da escola particular no Brasil: uma histériamarcada por interesses politico-

ideologicos

A pratica politica apdia-se na verdade do podempraica
educativa, no poder da verdade. Ora, a verdade (o
conhecimento), n0s sabemos, ndo € desinteressad@ar(iS

2007, p. 87).

Interessa-nos, neste trabalho, compreender a &wsedp ensino particular na
sociedade, posto que temos por objetivo analisatuacédo do psicélogo neste contexto
educacional. Sera preciso, pois, que nos estendasnmsgens do ensino particular em nosso
pais, que remontam a uma época marcada por suEeasintecimentos sociais, movidos por
diferentes interesses politico-ideoldgicos.

As questdes engendradas a partir dos antagonisnies posicoes que defendem a
escola publicarersusescola privada, no Brasil, estdo relacionadas prigré@volucéo da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDBgicemarcadas por conflitos nos quais se
discutiam o conceito de liberdade de ensino, “pretado de formas diversas em func¢des dos
interesses ideoldgicos em jogo” (Saviani, 20058, 74). Tais antagonismos geraram inameras

polémicas que recrudesceram no ano de 1956, magacaes do Projeto da LDB ocorridas
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no Congresso Nacional. Ressalta-se que, nesta,&puoadefesa da escola particular, houve a
intervencao direta da Igreja, no tocante ao debabze a liberdade de ensino, devido a
existéncia das escolas confessionais, conciliadairgeresses econdomicos dos donos das
escolas (Saviani, 2005).

Para uma melhor compreenséo desta tematica, afaesens algumas informacdes
oriundas do trabalho de mestrado de Ester BuffZa9QjlPublicado na obra “Ideologias em
conflito: escola publica e escola privada”, na qualonflito subjacente as discussdes sobre
escola publica e escola privada foi caracterizaolonpeio de uma analise documental de
bibliografia publicada no periodo de 1956 a 1961.

De acordo com a autora, as movimentacfes polidicasorno das Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional iniciaram-se em 1948 quané&woesidente da Republica da época,
General Dutra, enviou um projeto de lei sobre aigssao Congresso Nacional. Tal projeto
havia sido elaborado por uma comissdo de educadmesorientacdes ideoldgicas liberais.
No Senado, o projeto foi submetido a apreciacdo Glamissdo Mista de Leis
Complementares, de onde foi emitido um parecer gefuutado Gustavo Capanema, que
resultou na paralisacédo da tramitacédo do projetG@armyresso durante dois anos. Em 1951, a
Comissédo de Educacédo e Cultura da Camara dos [Degutmlicitou ao Senado o0 seu
desarquivamento. Devido ao extravio do projetoeaarda Camara Federal determinou a sua
reconstituicdo. Contudo, apenas seis anos depoisigaram os debates no plenéario da
Céamara.

Ocorre que, em 1952, o deputado Antonio Peixotpdgsaue a Comissao aceitasse o
anteprojeto-sugestdo da Associacdo Brasileira ded€do (ABE) como substitutivo e, assim,
passou-se a estudar em conjunto os dois projedgsin8o Buffa (1979, p. 20), “é exatamente
esse projeto-sugestdo que marca o inicio da muabrsgzaumos da tramitagdo do projeto de

lei de Diretrizes e Bases”.
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Até aquele momento havia dissensdes entre os adendiam concepcoes
centralizadoras- adeptas a transformar a Lei de Diretrizes e Bagas codigo educacional
regulamentador da educacdo do pais — e descemti@as— defendiam “liberdade de
iniciativa para os poderes locais, ficando a Udiuotada a tracar diretrizes gerais, assim
deixando aos Estados a possibilidade de adaptasinoeas condi¢cdes e exigéncias peculiares
de suas respectivas regides, mediante a legislgéetiva ou complementar” (Villalobos,
1969, p. 24) para a educacao brasileira. A paestedmarco, as idéias de descentralizacéo
passaram a combinar-se aos interesses privadgs&tém novembro de 1956 irrompeu-se o
conflito escola particular-escola publica.

Buffa (1979) destaca que, neste ano, aumentarahis@stas de interesses, a partir de
um discurso feito pelo padre deputado Fonsecave,3jlue acusava Anisio Teixeira, que na
época ocupava o cargo de diretor do Instituto Nediole Estudos Pedagogicos (INEP) e
Almeida Jr. (relator do anteprojeto original) denir contra os interesses das escolas
confessionais. Os desdobramentos deste aconteoim@ntinaram num jogo politico aberto.
Anisio Teixeira defendia a escola publica univeesgratuita e tornou-se alvo de acusacodes e
criticas de Fonseca e Silva. Este, por sua vedaaim ano de 1956, denunciou o que ele
chamou de “campanha oculta” desenvolvida no Minstda Educacdo contra o ensino
particular no Brasil (Buffa, 1979, p. 23).

As polémicas se sucederam, saindo do Congressasteaaldo-se pela imprensa, em
continuas acusacfes e defesas que pretendiamogaests principios democraticos do Dr.
Anisio Teixeira, ao insinuar que uma tendéncia stae pragmatista em suas idéias teriam
por intencdo implantar no Brasil um “regime cereedo de monopodlio pedagogico do
Governo Federal” (Buffal979, p. 23), além de acusa-lo de ir contra osnamsntos
religiosos nas escolas. Nessas discussoOes feitammgnessos, discursos e imprensa, houve

embates sob o pretexto de defesa a “liberdade sircdnnos quais subjaziam interesses de
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grupos religiosos e de donos de escolas que argawaem em prol da religido e do ensino
religioso nas escolas publicas. As discussdes tanggeestenderam a algumas revistas que
publicavam artigos e se colocavam, algumas em aefasescola particular, e outras em
defesa da escola publica.

Em 1958, Anisio Teixeira foi acusado por um arqabigalucho de promover a
laicizacdo e o materialismo da vida, além de agengma campanha contra as escolas
particulares em favor do monopdlio do estado. Takacéo era acompanhada pelo argumento
de que “o monopdlio estatal do ensino é um violetémtado a prerrogativas insuprimiveis
da familia” (Buffa, 1979, p.30), sendo totalita@@ntidemocratico.

As criticas do episcopado gaucho e mineiro tambénvaitavam em defesa da
subvencdo do estado as escolas particulares visto mpra alguns membros da Igreja
Catolica, a escolha da familia em relacdo aos ¢fpios educativos” religiosos deveria ser
garantida em termos de justica. As reacdes daalgi@jam intensas, chegando a ser
encaminhado um memorial ao Presidente da Repul@inaprotesto a “Revolucdo social”
atraves da escola, da qual acusavam Anisio Teideisr o idealizador.

Destaca-se que, em meio a tantos acontecimentasuaacoes ao diretor do INEP de
ser contra a escola particular e a favor do monopedtatal da educacdo eram sempre
rebatidas e contextualizadas pelo acusado. Cormat@imente, houve muitas manifestacdes
de apoio e solidariedade a Anisio Teixeira, vindasintelectuais, imprensa, educadores,
dentre outros segmentos sociais. Ressalta-se qu&,08 grupos catdlicos que criticavam
Anisio Teixeira, a Educacdo néo deveria ser tgpedaria do Estado, mas sim da familia,
considerado grupo naturalmente anterior ao Estadsim, entendiam que tanto as escolas
publicas como as particulares tinham o direitoaters subvencionadas pelo Estado.

Assim, a tramitacdo do projeto de diretrizes e $gsessou por varias etapas, com a

apresentacao de substitutivos do projeto, comacamimhado pelo deputado Carlos Lacerda
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a Comissao de Educacao e Cultura, em 1958, defdodeninteresses dos estabelecimentos
particulares de ensino, concentrando-se na dete8i#drdade de ensino” e se posicionando
contra o “monopadlio estatal”.

O substitutivo Lacerda foi criticado, dentre outpmmntos, por defender uma suposta
liberdade de ensino, remunerada pelos cofres @#hl€om isso, intensificaram-se os debates
publicos sobre escola privada e publica, havendtadee ao professor Florestan Fernandes,
em defesa da escola publica pela Comissdo de EtueaCultura da Camera Federal. Um
novo substitutivo foi apresentado e aprovado en®,1pGevalecendo a orientacéo privada, ao
gue novamente se instaurou um ciclo de debates pogicoes antagonicas.

De acordo com Buffa (1979, p. 52-53), ao longo atibtesse processo conflituoso,
“tanto defensores da iniciativa privada, quantaleensores da escola publica, eram a favor
da ‘liberdade de ensino’. Porém, cada grupo dastaexpressao diferentes significados”.

Segundo a autora, na ultima etapa de tramitacgarajeto de diretrizes e bases (da
aprovacao na Camara Federal até a sua transforreacés, em 1961), um fato se destacou
como mais significativo, um movimento que se inicgmm Sao Paulo e se irradiou para o pais,
no qual professores, jornalistas, escritores, astied, operarios e intelectuais proporam-se a
defender com afinco a escola publica. Tal movimea#tdizou uma convencdo e propds um
novo substitutivo, movidos por intensa campanha. defensores apresentavam razdes
ideoldgicas diferentes em defesa da escola pulditdnora tivessem um objetivo comum.
Destaca-se também, nessa luta, a participacdsatimprofessor Florestan Fernandes. Este,
em suas analises criticas sobre o projeto de LmiesDiretrizes e Bases da Educacao
Nacional, assegurou que a defesa das idéias dgioisiem pauta ja deixara de ser discutida
em paises adiantados, pois estas eram reivindgapdsicas para qualquer ordem
democrética. Entretanto, a despeito de todas agest@gdes contrarias, em 20 de dezembro

de 1961, o projeto converteu-se em Lei n°® 4024.
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Assim, por detras de todo o levantamento de fatdgazendo aos documentos, Buffa
(1979) verificou a existéncia de varias orientacisologicas de grupos envolvidos no
conflito escola particular-escola publica. Os “gtistas”, dentre os quais se destacavam a
Igreja Catdlica e os donos de escolas particuleigas, defendiam seus interesses sob o
argumento da liberdade de ensino, que para elesseqava a liberdade do individuo em
escolher o tipo de escola que ele desejava fregligtequisitavam o direito da familia em ter
prioridade na escolha educacional, a subvencaostid& as escolas particulares e o papel
secundario do Estado em educacdo. Por sua vezatleavam os defensores da escola
publica por entender que os mesmos eram a favdumda educacdo materialista e atéia,
exclusivamente nas méaos do Estado, para depoaizir no pais um regime totalitario”
(Buffa, 1979, p. 80).

Com relacdo aos defensores da escola publica, gloigos se inspiraram no
liberalismo, sendo que o primeiro deles, o grup&sieola Nova, cujo maior representante foi
Anisio Teixeira, trazia concepcodes liberais-pragsied e estava preocupado com a acao
pedagogica, em defesa da escola publica para gaeendesse com maior eficiéncia as
necessidades do pais.

O segundo grupo inspirado no liberalismo, ao cootido primeiro, cuja énfase maior
situava-se na pratica, apresentava uma énfasededral grupo surgiu no desenrolar do
conflito, e seus maiores representantes foram éaRemos de Carvalho, Jodo Eduardo
Rodrigues Villalobos e Roque Spencer Maciel de d&arrEram liberais-idealistas, e
acreditavam que “a educacdo deve ter por objetipoesno a afirmacgao da individualidade,
da originalidade, da autonomia ética do individ(®uffa, 1979, p. 80). O terceiro grupo,
com tendéncias socialistas, foi representado paresian Fernandes, e levava em conta a
realidade social para se pensar em educacdo, cemd@redo suas relacdes reciprocas e

constitutivas, sob uma concepcdao dialética em temedeoria e pratica.
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Vale destacar que o conflito escola particularesguiblica teve como contexto
historico a consolidacdo do desenvolvimento ingalstno pais, impregnado por uma
orientacdo ideoldgica liberal, na qual a educag@msiste num processo de adaptacdo as
relacdes capitalistas de producéo, adaptacao assasgegura aos filhos da classe dominante
as vantagens e privilégios de sua classe e adafithas da classe dominada as condicdes de
exploracdo a que sdo submetidos” (Buffa, 19798p. 9

Tal concepcéo é baseada num ideal de liberdadeomeeo homem como abstracéo e
nao como homem concreto, existente em determircateces historicas e materiais. Neste
sentido, o antagonismo de classes é a base dagétieeas ideologicas e “as motivacdes
ideoldgicas do conflito escola particular-escoldlipa desviaram a atencado dos problemas
concretos da educacéo brasileira” (Buffa, 197908).

Ao trazermos para a discussdo um pouco da historeensino privado no Brasil e os
conflitos ideoldgicos subjacentes, buscamos abaigaimas nuances acerca do que ha por
detras da questdo ensino privado. Procuramos, desde, contemplar a historicidade deste

contexto para que nos favoreca um olhar mais asafie a atuacdo do psicologo escolar.

Reflexfes sobre a dimenséao ética do trabalho do p8logo na escola particular

(...) é preciso considerar tanto um processo deagdio para
permitir a humanizagcdo (que implica compromisso cam
superacao da alienagéo), quanto uma concepcaoictdoB®m
gue possa dar sustentacéo, no que a ela competect@msia, a
esse processo de educacgao (Tanamachi e Meira, 2023,

As inimeras concepg¢des de educacdo que perpasseivdduos e as instituicdes

estdo impregnadas por ideologias, interesses, ipoainentos ético-politicos diversos e,
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muitas vezes, na escola, o psicélogo escolar saralegpm praticas movidas pelas mais
variadas concepcoes e, dentro de suas possib#idedabém se indaga qual (is) concepcéo
(6es) de educacao tem norteado suas atividadesl sagé o0 alcance de sua atuacao, tendo em
vista os inUmeros elementos, quase sempre antagdnige constituem a instituicdo escolar.

As relacbes entre educacdo e sociedade sdo mamrsgaratravessadas pelos
componentes econdmicos do sistema capitalista eoagadicdes sociais fazem parte,
sobretudo, da pratica de educadores, incluindoiadlpgo, que atuam especificamente na
escola particular, cuja historia, conforme vimos,assinalada por interesses politico-
ideoldgicos, nos quais se evidenciam claramentéeatacao liberal que privilegia as classes
dominantes. Desse modo, na articulacéo existetre etucacdo e mercado como movimento
historico da sociedade em que vivemos, perceberarsi#&ncia de antagonismos cujas raizes
configuram-se politicamente. Neste sentido, o \neumtre a politica e a educacédo deve ser
entendido como manifestacdo socialmente determiaadato a educacdo quanto a politica
constituem-se como praticas sociais, embora a dépera da educacao face a politica seja
maior que desta com relacdo aquela. Tal subordin@déstorica e, segundo Saviani (2007),
deve ser superada. A esse respeito, 0 autor eselque a educacdo e a politica séo praticas
distintas, especificas, embora se articulem: toddica educativa possui uma dimenséao
politica e toda politica possui uma dimensao edwcaf educacao constitui-se como pratica
ndo-antagbnica e, diferentemente da politica, rdae pser partidaria (antagbnica) e sim
universal. Assim, o autor esclarece que o exergieino da pratica educativa sé sera possivel
guando a sociedade superar seus antagonismosssociai

Contudo, considerando a impossibilidade de alcamgariversalidade da educacgéo no
momento atual, faz-se necessario compreender algloss aspectos historicos que
constituiram a educacdo da forma como se matexialige. Embora sabendo que a prética

educativa ndo € desinteressada, ao identificarea$nienos contrarios a emancipagao
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humana, € possivel também que o psicologo recordseginculos entre educacéo e politica
e, ainda que a sociedade nao tenha superado dagsrasmos sociais, ele trabalhe em prol
de uma educacéo democratica.

Para Frigotto (1984, p.161), “a questdo da escoéa,sociedade capitalista, €
fundamentalmente uma questdo da luta pelo sabex artttulacdo desse saber com os
interesses de classe”. Diante disso, o autor dasijue resta discutir que tipo de escola se
articula com os interesses da classe trabalhalera,como “circunscrever os mecanismos
utilizados pela classe burguesa para manter soleas#rpble a escola que lhes é funcional”
(Frigotto, 1984, p. 161-162). Neste sentido, aituigBio escolar apresenta uma funcao
especifica na organizacdo do capital, tendo em gige o conhecimento, o saber, a ciéncia,
que sao desenvolvidos a partir da escola, estamvetes em determinadas condi¢cdes sociais
e politicas que marcam posicionamentos nem senmgaetidlos ou explicitados.

No tocante ao ensino particular, o psicélogo emees¢ numa realidade diferenciada.
Como vimos, a escola particular tem sua existén@acada por interesses de classe. Ela
existe em dada condic&o social, constituida em metwitas lutas ideoldgicas, nas quais o
capitalismo e sua orientacao liberal se sobressattan nossa experiéncia, observamos que
em grande parte das escolas particulares, os akfm®s filhos das classes socialmente
privilegiadas, preparando-se para se tornaremgsiofiais liberais. A relacdo mercadologica
prevalece explicitamente em grande parte dasuigigs escolares privadas, na qual o aluno
€ um cliente que, juntamente com 0s pais, exigebercem troca do capital investido, uma
“educacao de qualidade”, e que influencia na atudgdsicologo, conforme o relato de uma
psicéloga participante de nosso esfuido

Existe uma cobranga muito grande dos pais em temheogualidade da escola (...),

tem uma cobranca que ndo é uma cobranca. E maisaurngancia, arrogancia do

® A andlise deste e dos demais relatos dos paniteipado presente estudo sera aprofundada no caftul
atuacao do psicologo escolar na rede particulandmo”.
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poder, do dinheiro, que é dificil pra gente lidar)( a coisa do mercado € muito forte,

até na hora de vocé cobrar postura dos pais, os@las vezes sdo muito rebeldes,

eles querem mandar e desmandar na estrutura, gealkpisa que vocé questiona, eu
pago, estou pagando(Jussard)

Neste enfoque, € preciso salientar que a “qualiddesta educacdo, na maioria das
vezes esta submetida a precarizacdo do ensingegelecontra sob as leis do mercado e esta
inserida numa estrutura social em cujo poder esdesipoliticas governamentais a Educacao
ainda nao alcancou prioridade em seus investimedaste sentido, o vinculo entre educacéo
e mercado é reflexo do capital nas relacdes spgaespode ser percebido pela centralidade
da mercadoria, conceito que alcanca até mesmogaalyem das escolas particulares, ao
promoverem suas propagandas para atrairem oseshahinos. Neste contexto, a escola tem
sido associada a uma empresa, cuja mercadoriagrme

(...) as vezes eu vejo que na escola particular éssa questdo do produto: a nota-

tem que passar de ano, e no vestib((arla).

(...) A cultura organizacional é a escola de readdt: aluno que tem resultado fica, os

gue nao, vao embora, sdo rechacados, excluidositAra da competéncia exclui os

incompetentef_aura).

Por sua vez, a esse aluno também € exigido qudtroem do investimento em sua
educacao, ele obtenha éxito nos estudfs) ‘eu posso trabalhar no que eu quiser, aqui
dentro, desde que eu tenha este produto do alesmledque ele produza, que tire nota. Esse
€ 0 ponto, infelizment€Carla). Na maioria das escolas particulares) éogo de trabalho é o
ensino médio, a maior exigéncia é a de que o aHeig@sse no vestibular, a porta de acesso
ao ensino superior de qualidade que garantira aooalm lugar na sociedade, o que

corresponde ao lugar da classe dominante no itbeail. Para a escola, o sucesso dos alunos

" Utilizamos nomes ficticios em todo o trabalho ganateger a identidade dos participantes de nassgusa.
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nos exames para a entrada no ensino superior apeon® mercado. Ha pressdes por todos
os lados, sobretudo sobre o corpo docente, qugbseese a condicdes peculiares de trabalho,
retirando-lhe a autonomia de desenvolver o seuepsac pedagogico, determinando-lhe o
cumprimento de todo o conteddo num tempo minimdtaswezes sendo obrigado a seguir
os ditames de apostilas prontas, nas quais eleopmucada contribuiu para sua elaboracao.
Com a licencga para utilizarmos uma figura de ligguna, diriamos que o professor passa a ser
“vendedor” da mercadoria educacional. Desse moei@epe-se mais claramente a nocéo de
“capital humano”, heranca da concepcdo burguesajuahse estreitam o vinculo entre a
pratica educativa escolar e 0 modo de producéadadiafa (Frigotto, 1984).

Sob este aspecto, a viabilizacdo de uma escolaegoryaniza para o acesso efetivo ao
saber pode significar também, no que concerne pel i@ psicélogo escolar, a consciéncia
da dimensao politica presente nas relacdes sal@gisoducio da existéncia. Na pratica, sua
contribuicdo pode ser feita na mediacdo para atremd® de uma cultura do pensamento
critico, por meio de propostas de atividades quacdm nas raizes historicas a
contextualizacdo da realidade e a compreenséo jedcehto porvir, sem deixar para o plano
secundario a objetividade, as condigcbes concresagxiksténcia. Nesse interim, cabe ao
psicologo compreender, a partir desta realidade;soasepcdes de educacdo presentes na
instituicdo escolar, avaliando o nivel de adestramfiuncional para a producao capitalista e a
desqualificacdo do trabalho escolar, explicitandalgjuma forma sua avaliagédo e buscando
humanizar (no sentido contrario a fetichizacdojedacdes que se constituem na escola, tal
como propde uma das psicologas de nosso estudguendliz respeito a potencialidade da
atuacao do psicologo escolar na rede particulandmo:

Agora a potencialidade eu acredito que vem muitdodiama como o profissional vé o

ser humano, como o psic6logo vé o homem, o alumatuno é esse? Que tipo de

formagéo eu acredito que possa ter, que ele met@m@aQue tipo de dignidade? O
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gue ele representa hoje? O que esse jovem repeebejd na idade em que ele esta?

Em que eu posso contribuir na formacgao pessoalffiggional, o0 que posso agregar

diretamente? As possibilidades comecam naquilovgaé visualiza como o potencial

mesmo, onde ele poderia ir, em que eu posso cairtylara ele ir? Que variaveis
impedem ele de ir? Em que eu posso fazer em relag8eas variaveiglRaura).

Ao se comprometer com o favorecimento dos proceds@nsino-aprendizagem e ao
caminhar em busca da emancipacdo humana, o poofigsdentro de uma abordagem critica,
deve entender também a necessidade de denunciaredida do possivel, 0s movimentos
alienadores e as formas pelas quais a escola dewiolicom o fetichismo de mercadoria, ou
seja, a atribuicdo de caracteristicas mercadolégioa processos educacioftais

O psicélogo que, para além da competéncia técaeanvista de um compromisso
politico, deve estar atento aos limites éticosudeaguacio. Sob este enfoque, remetemo-nos a
Patto (2005, p. 94), quando esta afirma que “eoRgj@ € sempre politica, € parte do circulo
de relacbes de poder e ainda se encgmedominantemente do lado dos que dominam”.
Neste sentido, diante das tensdes oriundas dasadmdies de sua pratica, o psicologo deve
ter claro o seu lugar na instituicdo, conscientea#des que escolher ou as que se submete.
Observemos as seguintes falas de dois psicélogokaess atuantes na rede privada:

(...) mas como a gente, pra comecar, entrar procao de trabalho, as vezes a gente

acaba se sujeitando a outras coisas que nao satwroairetas né?! Do ponto de vista

ético, eu acredito que nado seja muito correto maas é lei de mercado e a gente sabe
que mercado € uma coisa totalmente diferente do gugente conhece na

Universidade, do que a gente sonha em ter, né?Ueé@a pouco acho que a gente

8 Duarte (2004, p. 11) afirma que o fetichismo deca@oria “contém uma naturalizacdo de algo quecié@lio
Neste sentido, podemos entender que a atribuicardeteristicas mercadolégicas aos processos @onaes
caracteriza o fendmeno do fetichismo, tendo ena s tal processo de constituigdo social é natadd pela
sociedade.
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pode trabalhar para construir uma histéria diferentambém, com uma proposta

diferente(Jussara).

Aqui de fato a gente se preocupa com o aluno. Tequastbes financeiras? Claro, a

escola s6 sobrevive se 0 aluno pagar a mensalidsdtefem outra saida... Mas mais

do que isso € a preocupacdo com o ser humano, sopossibilidades que ele (...).

Hoje a escola tem essa demanda, ndo tem jeitonBldestamos aqui somente para

ensinar conteddo. A escola que pensa em s6 ersiméeludo esta fadada ao fracasso

porque nos precisamos dar 0 amparo muito maior, éormacdo humana (...

(Eduardo).

Percebemos que o psicologo trabalha sob tensdesaguesso ver, devem ser
identificadas e explicitadas para que ele ndoméurado ideologicamente em suas relacoes
com a instituicdo escolar. Somos de acordo que gmofissional ndo se impde, fica
aprisionado num fazer absolutamente periférico. ale, o psicdlogo que sucumbe as
pressdes institucionais, ndo encontrando brechaa peomover mudancas, além de
ideologicamente comprometido, fica tecnicamentgilfrperdendo, inclusive, credibilidade
perante a comunidade escolar.

Ressaltamos que o trabalho do psicdlogo possuisingalaridade: ele passa pelas
questbes da constituicdo humana, o que implicanvohamento da dimensdo ética na
formacado do individuo, que envolve fatores comaosci@mcia politica, dignidade, respeito,
cidadania, dentre outros. Sob este enfoque, apostgrara a resisténcia do psicélogo a
mercantilizacdo da educagcdo, como um dos elementescarece de maior atencdo do

profissional que atua na rede particular de ensino.
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IV O PSICOLOGO ESCOLAR E OS PROCESSOS MEDIACIONAIS

Toda funcion psiquica superior fue externa por haber sioo
soctal antes que nterma; La funcion psiquica proplamente

dicha ero antes una relacion soctal de dos personas (Vigotski,

1995, p. 149).

O psicologo escolar é um grande mediador nos psosesducacionais. Toda a sua
atuacgao constitui-se numa sistematizacao de reuarediacionais que lhe permite intervir na
realidade escolar. Assim, neste capitulo, faremosm ueflexdo acerca dos processos
mediacionais, estabelecendo relacdes entre elagsabalho do psicélogo escolar. Somos de
acordo que, em sua busca por contribuir para ansfpado desenvolvimento humano é
fundamental que este compreenda a constituicA@muessos mediacionais para que possa
elaborar propostas efetivas no contexto educaciblegite sentido, Tanamachi e Meira (2003)
destacam que o arcabouco tedérico da Psicologiaiddigar caminhos para que os individuos
tornem-se emancipados e apontam como tarefa daldtgaco estabelecimento de mediagbes
entre o desenvolvimento histérico-social humanoviela particular dos individuos. Seguindo
tal pressuposto, desenvolvemos este estudo tontamado referéncia o conceito de mediagao
desenvolvido por Vigotski, por meio do qual se maseas contribuicbes de alguns dos
autores com os quais dialogamos (Arias, 1999; Baq€01; Farifias, 1999; Oliveira, 2005;
Pino, 1991, 1995; Rego, 1995; Smolka e Nogueir@220anamachi e Meira, 2003, Toassa,

2008 e Van der Veer e Valsiner, 1999).
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Mediacao: os instrumentos e 0S signos

Smolka e Nogueira (2002, p. 83) apontam para dumteimmas de se compreender a
mediacdo: como circunstancia (visivel na comunizcagéieta entre as pessoas) e como
principio tedrico (direcionada a ‘“interpretacdo dagsbes humanas como social e
semioticamente mediatas, mesmo quando essas a@damplicam a presenca visivel e a
participacdo imediata do outro”). Neste estudanpiiamente, buscamos abarcar a nocéo de
mediacdo como principio teérico e, em seguida,nesealgumas consideracdes sobre as
implicacdes deste conceito (e 0os demais a eleioados) nas praticas escolares.

De acordo com Vigotski (1995, p. 153), “la baseusstral de las formas culturales
del comportamiento es la actividad mediadora, ilzation de signos externos como medio
para el desarrollo ulterior de la conducta”. Oriesse de Vigotski em compreender a natureza
social e cultural das fungcdes mentais superioresil® a encontrar “no papel quenadiacao
instrumentaldesempenha na teoria do trabalho social de Kark MaFriederich Engels, a
referéncia para fazer daediacdo semioticam equivalente daquela no plano psicologico”
(Pino, 2005, p. 135). Com isso, ele fez do sigmeedliador das relacdes dos homens entre si,
assim como o instrumento é o mediador das relagbge 0s homens e a natureza. Desta
forma, sua concepcao de mediacdo é fundamentaeanemarxista da producéo, segundo a
qual “o desenvolvimento humano é o resultado dédatie de trabalho” (Pino, 1991, p. 35).
Sob este enfoque, os homens transformam a naterezasi mesmos pelo processo de
trabalho, pois tal atividade produz objetos cultug dialeticamente, desenvolve as fungbes
psicolégicas.

O homem criou instrumentos e signos para conhecérarssformar o mundo,
comunicar-se e desenvolver novas funcbes psica@ggidiferentemente dos animais, que

possuem mecanismos instintivos de adaptacdo aoan@dnstrumento é um elemento
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concreto que intermedeia a relacéo entre o trattath@ o objeto de seu trabalho, ampliando
as possibilidades de transformacdo da naturezajasetw 0s signos sao considerados
instrumentos psicologicos, ou seja, ferramentasgrnats, orientadas para controlar
determinadas ac¢fes psicologicas.

Os signos representam a realidade e podem alwgénaentos ausentes do espaco e
tempo presentes. Utilizados como mediadores, podariliar no desenvolvimento das
funcdes psicoldgicas superiores, como o aumentcagacidade de atencdo e memoria,
resultante do controle do sujeito sobre a atividgde ele realiza. Sob este enfoque, “a
mediacdo € um processo essencial para tornar pbsdividades psicolégicas voluntérias,
intencionais, controladas pelo proprio individu@ligeira, 2005, p. 33).

Ao longo da evolucédo humana, o uso dos signos pgesanudancas qualitativas, nas
quais as marcas externas transformaram-se em poscesternos de mediacdo. Tais
transformacdes caracterizam o processcoteersidmu internalizacad no qual:

(...) toda funcion en el desarrollo cultural dgimaparece en escena dos veces, en dos

planos; primero en el plano social y después gsieblogico, al principio entre los

hombres como categoria interpsiquica y luego entefior del nifio como categoria

intrapsiquica (Vigotski, 1995, p. 150).

No decorrer da historia, os signos foram organigaglm estruturas complexas, 0s
sistemas simbdlicos, que passaram a ser “(...) adilf@ados pelo conjunto dos membros do
grupo social, permitindo a comunicacéo entre og/ziddos e o aprimoramento da interacao
social” (Oliveira, 2005, p. 36). Contudo, em sesaimento, o individuo/crianga ainda nao

tem acesso a condicdo humana, pois carece dos sigibélicos para ingressar no mundo

° De acordo com Pino (2005), Vigotski utiliza osnies converséo e internalizagdo como sinénimos, Embo
Pino considere o termo conversao mais adequads,gaoa ele o termo internalizacdo “conduz a penaar
existéncia de dois espacos fisicos — um externgpoial, € um interno, ou pessoal- na constitug@énese das
funcBes psicoldgicas superiores, ao passo que kE#weonduz a pensar na ocorréncia nas funcdelguim a
tipo de mudanca ao passar de um plano para o cudioando o que parece ser a condicao para qassagem
possa ocorrer, ou seja, a natureza do processapeias sua existéncia” (Pino, 2005, p. 110-111).
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cultural. Gradualmente, o individuo se insere matigas sociais e nas relagées humanas, por
intermédio daMediacdo do Outra™® (Pino, 2005).

Em sua obra “As marcas do humano”, sobre as origaronstituicdo humana, Pino
(2005) esclarece que o acesso da crianca ao umiderssignificacdo, ou seja, a cultura,
refere-se a dois tipos de mediacdo: a dos sigaadoeOutrd’ — que detém a significacéo. Tal
afirmacao pode ser compreendida por meio do moxe apontar, um protétipo acerca da
constituicdo cultural da crianca: do bioldgico atiural e deste ao biologico.

Inicialmente, o bebé emitsinais significativos de seus estados internos que sao,
posteriormente, transformados esignos Uma vez que o bebé recém-nascido ainda néo
apresenta integracdo das areas sensoriais e mgionadrias, ndo ha articulagcdo entre
percepcdo e movimento. Desse modo, quando o befyéggar algum objeto distante, ele
movimenta as maos, na tentativa de alcanca-lo.eNasimento, os adultos que o rodeiam
interpretam o0 gesto como um “apontar” para o0 obgetassim, a primeira mediacdo aparece
no chamado “nascimento cultural” do ser humanaogued “o grupo social trata de introduzir
no circuito comunicativo, sensorio-motor da criaagagnificacdodo circuito comunicativo,
semidtico, do adulto” (Pino, 2005, p. 65). Nestetis®, o Outro vai significando as a¢cdes da
crianca, interpretando-a, e esta vai incorporandmltura, bases para a condicdo de ser
humano.

Segundo Vigotski, as relacbes mediadas aparecemived de desenvolvimento
superior “cuyo rasgo fundamental es el signo gsaalacual se establece la comunicacion”
(Vigotski, 1995, p. 148). Desse modo, quando osasigsdo incorporados a acao prética, o
homem transforma suas fung¢des elementares em furstieeriores. Assim, do natural ao

sociocultural, ele desenvolve seus processos psicolks (Pino, 1991).

19 Destaque nosso.
' Em alguns trechos, optamos por utilizar a letritistaila para a palavra “Outro”, conforme procedrir a
gue nos reportamos.
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De acordo com Baquero (2001), os processos psicokguperiores sédo constituidos
na vida social, especificos do homem, regulam a aga controle voluntario e séo
organizados pelo uso de instrumentos de mediacadifétenca entre 0S processos
psicolégicos elementares e 0s processos psicokgigperiores transita entre as dimensodes
filogenética e a dimensdo sociocultural do desefwanto humano. Sobre esta questao,
Vigotski (1995, p. 119) admite que “toda forma gigrede conducta es imposible sin las
inferiores, pero la existencia de las inferioremcoesorias no agota la esencia de la superior”.
Assim, 0s processos psicoldgicos elementares “B8apdrecem e sim se reorganizam e, em
alguns casos, se transformam em virtude dos institos de mediacao interiorizados e da
nova legalidade psicoldgica que essa interiorizagdogura” (Baquero, 2001, p. 36). Tais
processos sdo de origem biologica, como as acllesxa® as associacdes simples e as
reacdes automaticas. Sao inatos, diferentement@rdosssos psicoldgicos superiores, que
resultam da interacéo dialética entre 0 homemeaiareio cultural (Rego, 1995).

Como exemplo de processo psicoldgico superior &risiguagem, por meio da qual
fica clara a natureza dos processos de interi@aca consequente reconstrucdo interna dos
processos psicoldgicos superiores. “Vygotsky atailustatus de ‘ferramenta psicologica’ por
analogia com as ferramentas fisicas, aos sistemasgdos, particularmente a linguagem”
(Baquero, 2001, p. 38). A linguagem € consideradastema simbadlico basico de toda a
humanidade, construido a partir da experiénciandividuo com o mundo e por meio da qual
os individuos percebem e organizam a realidaderupogcultural fornece um ambiente
carregado de significados e, deste modo, a interagdial é a base do desenvolvimento
psicologico do individuo, uma vez que “(...) é efmda relacdo interpessoal concreta com
outros homens que o individuo vai chegar a inteaoras formas culturalmente estabelecidas
de funcionamento psicolégico” (Oliveira, 2005, 8).3A linguagem provoca mudangas nos

processos psiquicos do homem, pois por meio dglaséivel lidar com objetos mesmo
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guando eles ndo estdo presentes, num mecanisneprésantacdo que permite a abstracéo e
a generalizacdo de caracteristicas dos objetostos feais. Além disso, ela admite o
intercambio social, por fornecer significados psesiao representar a realidade, permitindo a
comunicacao entre os homens (Rego, 1995).

Compreendemos que as funcbes psiquicas do homeimaonise nos processos
sociais e 0o desenvolvimento humano se produz “de para dentro”, ou seja, as acodes
externas de cada individuo séo interpretadas pmit®s individuos- de acordo com o0s
significados estabelecidos pela cultura. A paistal o individuo atribui significados as suas
acOes e compartilha-os com 0 grupo, ou seja, @erpora de modo ativo e singular o

significado atribuido pelo grupo (Oliveira, 2005).

Zona de desenvolvimento proximo e mediacdo pelo @at implicacdes educacionais

(..) pasamos a ser nosotros wmismos a4 través de otros

(Vigotski, 1995, p. 149).

De acordo com Van Der Veer e Valsiner (1999)aspecto mais conhecido da
contribuicdo de Vigotski para a Psicologia estatidonem seu trabalho sobre a zona de
desenvolvimento proximo e a relacdo entre desemaeivo e aprendizagem. Neste sentido,
as implicacdes educacionais de suas concepcoesat@rdesenvolvimento e sua interacao
com a aprendizagem incidem sobre uma proposta alaogdesenvolvimento humano deve
ser analisado de modo prospectivo, considerandprs®s individuos possuem, basicamente,
dois niveis de desenvolvimento: o real e o poténcia

O nivel de desenvolvimento real se refere as cetaplirealizadas pelo individuo,

engquanto que o nivel de desenvolvimento poteneiatfere aquele desenvolvimento em vias
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de ser atingido, com a ajuda de terceiros, ou dejautros elementos do seu grupo social. Ao
se investigar o nivel de desenvolvimento de umancsd, por exemplo, considera-se que o
nivel de desenvolvimento potencial € mais indicatio que 0 que a crianca consegue fazer
sozinha.

A zona de desenvolvimento proximo é a distanciaeemtque a crianca € capaz de
realizar sozinha (nivel de desenvolvimento rea)cqie ela realiza com a ajuda de terceiros
(nivel de desenvolvimento potencial). Assim, poriango aprendizado, cria-se a zona de
desenvolvimento proximo, pois em contato com oup@ssoas, a criangca movimenta seus
processos de desenvolvimento. Neste sentido, ta&s&a a importancia do outro na criacédo
da zona de desenvolvimento préximo.

Ainda que a crianca seja sujeito do seu processintéenalizacdo das funcdes
culturais, ressalta-se que “a constituicdo da caammo um ser humano €, portanto, algo que
depende duplamente do Outro: primeiro, porque aniger genética da espécie Ilhe vem por
meio dele; segundo, porque a internalizacdo dascteaisticas culturais da espécie passa,
necessariamente, por ele, como deixa clara a art#@i¥igotski” (Pino, 2005, p. 154).

A crianga precisa que o Outro interprete seus mentos como sinais de necessidades
que, depois, transformar-se-do0 em atos signifioativAssim, progressivamente, ela é
introduzida no universo cultural humano, aproprasd da cultura, por meio do processo de
internalizacdo. Pino (2005, p. 164) esclarece queskacdes sociais humanas implicam na
mediacdo semibtica e as fung¢des superiores safufigbesdas relagbes sociais tornadas
pessoais gragas ao processintiernalizacaodo qual o signo € o mediador”.

O autor destaca o papel do Outro no desenvolvimentmano, posto que o Outro é
detentor da significacdo do mundo, “que traduz styga do homem perante a natureza
guando ele se tornou capaz de nomea-la, entendes @unciona, interpretar sewsnais

criando modelos explicativos e dizer aos outrosi® €le percebe, pensa dela e dele mesmo”
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(Pino, 2005, p. 167). Desse modo, o proprio nasdioneultural da crianca ocorre quando
suas acOes naturais e tudo o que a rodeia adquiigmmficacdo porque, anteriormente,
tiveram significacao para o Outro.

Para Arias (1999), inspirado também no enfoquedticst-cultural, a categoria outro
se constitui numa das mais importantes e explaaiilo enfoque histérico-cultural. O outro €
considerado 0 sujeito detentor dos conteudos aidturincluindo os instrumentos e
ferramentas para a obtencdo do conhecimento emeoy da interacdo com 0S outros,
promove-se o desenvolvimento.

O aprofundamento do autor nesta categoria de an#édisnorteado por algumas
questbes que buscaram compreender que outros grmdpromover um desenvolvimento
psicolégico de qualidade, quais as caracterisgcpocedimentos, recursos e dindmicas nas
relacdes entre os individuos seriam necessariasgaaientir a constituicdo deste “outro” que
efetivamente potencializasse o desenvolvimento homalém disso, o autor indagou se sao
apenas o0s adultos ou pares mais desenvolvidosaglemppromover o desenvolvimento do
individuo, o que levanta uma discussao acerca gar Igue recursos como o aparelho de
video e televisdo, o computador, o grupo escofar eém como a nocao do préprio sujeito
como um “outro de si mesmao”, poderiam ocupar coortepores de cultura e promotores da
apropriacéo desta, ao ajudar, orientar e promaottercdes que favorecam o desenvolvimento
do individuo.

Buscando responder a algumas destas questfes, @S8P) propds algumas
caracteristicas que acredita serem necessérias@@arantir uma interacdo na qual ocorra a
potencializagcdo do desenvolvimento humano, o geeckbma de “relacdo de ajuda”. A
primeira delas consiste em relacées de colaboracéonstrucdes particulares entre quem
ajuda e quem € ajudado, que levem em consideracéaracteristicas e condi¢cdes do sujeito

ajudado e da relacao estabelecida entre eles. undae aponta-se para o papel de um outro
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que promova a aprendizagem, ndo de forma diretivanarmativa, mas sim de forma
interativa, permitindo ao sujeito chegar por si mes ativamente, ao novo nivel de
desenvolvimento.

E esperado também desse outro que conheca asedatacs do sujeito a ser ajudado,
a fim de orienta-lo e promover transformacéao e mesdgimento, e ndo para classifica-lo ou
rotula-lo. O processo de aprendizagem deve cesgranais no sujeito que precisa de ajuda ou
€ 0 objeto do ensino e, para isso, o “Outro”, namligrecisa compreender, aceitar e tolerar o
sujeito que recebe a ajuda. Por fim, Arias (192@)ese que o outro direcione o0 processo de
modo que o sujeito encontre as solucdes para aesiakes possa decidir quais as alternativas
que utilizara na resolucdo dos problemas a elesaptados.

Tais caracteristicas, apontadas como fundamerdeasgarantir uma relacédo de ajuda,
incitam-nos algumas reflexdes sobre o papel dadlugjo escolar, seja no lugar desse outro-
mediador direto na relacdo de ajuda, junto a alymais e comunidade escolar, seja no lugar
de um *“outro” que prepara outro para contribuirmoono processo de formacdo de
professores, entendendo-se que o0 professor coaftguno outro que ajuda o aluno no seu
processo de aprendizagem e desenvolvimento.

As caracteristicas elencadas por Arias (1999), atend como as interpretamos,
implicam num conhecimento aprofundado sobre o rdgedesenvolvimento real do sujeito a
ser ajudado, de modo a garantir também que elécipartativamente da construcdo do
conhecimento e possa fazer escolhas conscientgsge ayarante a sua autonomia. Neste
sentido, compreendemos que o mediador tem um payi& ativo neste processo, uma vez
que ele precisa investigar as condi¢cdes envolvedasganizar o meio social-educativo de

forma a potencializar o desenvolvimento do sujeito.
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Ademais, os conceitos de mediacao e zonas de d#gemento, dentro da abordagem
vigotskiana, trazem outras implicacbes educaciomaortantes, conforme as que foram
assinaladas por Rego (1995):

1- A valorizacdo do papel da escola, como pronaotty pensamento conceitual,
oferecendo conteudos e desenvolvendo modalidadepedsamento especificos,
importantes para 0 sujeito se apropriar da expasdégultural acumulada pela
humanidade e contribuindo para a construcdo de d&sgpsicologicas mais
sofisticadas, de instrumentos de atuacdo e muaandcEu meio social.

2- O principio de que o bom ensino € o que se tiao desenvolvimento,

fundamentado no conceito de zona de desenvolvin@ndximo, pois indica que a

escola deve ampliar e desafiar os alunos na ca@astrde novos conhecimentos, de

modo a incidir na zona de desenvolvimento proxines dlunos, acionando seus
processos psicoldgicos internos.

3- O papel do “outro” na construgcdo do conhecimertiendendo que a pratica

escolar deve considerar o sujeito como ser atiwttezativo em sua construcdo de

conhecimento, contando com a intervencao do prafesdas trocas entre os pares (tal
pressuposto também foi discutido por Arias (1998pnforme assinalamos
anteriormente).

4- O papel da imitagdo no aprendizado, ao compereqde ela permite que se

reconstrua internamente aquilo que o individuo masem seu meio. De acordo com

Van Der Veer e Valsiner (1999), Vigotski considepae o processo de imitagéo

permite que a crianga v além do seu potencialopgsswuxiliando-a em sua

aprendizagem. Neste sentido, apontam que “as esap@diam beneficiar-se de
tarefas executadas em conjunto por causa de samidage singular de imitar as

atividades de seus parceiros mais capazes” (p. 139)
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5- O papel mediador do professor na dinamica deaipdes interpessoais e na

interacdo das criancas com 0s objetos de conhemmnm@a acordo com Rego (1995),

o professor medeia e possibilita as interacOe® @stralunos e entre estes e os objetos

de conhecimento. Assim, sua responsabilidade residgiacdo de possibilidades de

intervencdo nas zonas de desenvolvimento proxins aflonos. O professor deve
promover estratégias que permitam que o aluno avamcseu desenvolvimento, mas

para isso ele deve considerar o ponto no qual wsoslse encontram. Para tal, o

didlogo, a criacdo de situacdes em que as crisgasanifestem e expressem o que

sabem s&o fundamentais.

O trabalho do professor também depende de detedtasr@ndicdes que constituem o
seu contexto. A autora afirma que para que o psofedesempenhe bem a sua funcao, ele
precisa ser escutado. Nesta perspectiva, “(...Jjues trabalham na area de formacéo de
professores ndo podem esperar mudancas na atuagdiofessor junto a seus alunos, se nao
mudarem a sua forma de atuar junto aos profes@egm, 1995, p. 117). Com isso, incita 0s
formadores que, no desenvolvimento de seu trabadtharizem aquilo que os docentes sabem
e partam de sua realidade concreta. Neste sentidoatuacdo junto a professores,
concordamos com Galdini e Aguiar (2003, p. 89), nglwa apontam para um tipo de
intervencdo que supere a racionalidade técnicadiqlie a possibilidade desse profissional
constituir-se como investigador dos fenbmenos cemuais trabalha, refletindo criticamente
sobre o0 ensino e o contexto social de sua reabZaca

Como vimos, assim como o professor, o psicélogolas@ investido do papel de
mediador, seja atuando na formacao docente, segndavendo as demais atividades com
outros segmentos da escola, visando ao favoreammeonts processos de ensino e
aprendizagem. Para a realizacdo deste trabalh®,pesfissional deve apreender a escola

como construgéo social, ou seja, “(...) compredad® seu fazer cotidiano, onde 0s sujeitos
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nao sao apenas agentes passivos diante da estAdurantrario, trata-se de uma relacéo em

continua construcdo, de conflitos e negociacbeduagéio de circunstancias determinadas”

(Dayrell, 1996, p. 137). Desse modo, atento atiigéio como um todo, compreendendo sua
dindmica, o profissional podera verificar onde eyde forma a sua insercao podera colaborar
no crescimento de todos os envolvidos.

Sabendo-se que a linguagem é o principal elemeettiacional que a humanidade
construiu ao longo de sua evolugcdo, o psicologa Bakontra 0s recursos essenciais para
desenvolver o seu trabalho, incorporando os elevsetid cotidiano, sob bases cientificas
proporcionadas pela ciéncia psicoldgica. De acoaio Vigotski (1934, p. 465), “o sentido
de uma palavra € a soma de todos os fatos psicofgijue ela desperta em nossa
consciéncia” e, sob este enfoque, “a palawaactao sujeito ndo soé intelectualmente, mas
também afetivamente, desencadeando uma cadeiackspos psicologicos” (Toassa, 2008,
p. 269). Neste sentido, a pratica consiste, demiteas atividades, em compreender e fazer
circular discursos varios, desenovelando idéiasgatizadas e criando novas formas de lidar
com os fenbmenos educacionais que necessitam dangas] sempre em parceria com 0s
demais membros da escola.

Conforme foi dito acima, o trabalho na zona de nleggimento proximo pressupde
um conhecimento prévio acerca do desenvolvimerdb kas este “real” ndo é estético, e
sim marcado por campos de for¢cas que constituenjedcsem seu contexto social. Sob este
aspecto, o psicélogo pode desenvolver atividadesrtr de uma analise global do contexto
escolar. A avaliacdo, sob este enfoque, deve salizada buscando ampliar o
desenvolvimento de todos, sendo necessario queas db psicologo se volte, sobretudo,
para as potencialidades dos envolvidos.

No decurso da histéria da Psicologia Escolar, tenossdeparado com os chamados

“olhares faltosos”, herdados de concepg¢fes climedicalizantes em Psicologia. Neste
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sentido, de acordo com Saraiva (2007), os olhdmeeas sdo uma construcdo historica que
produziu muitas formas de silenciamento, sobretdelariancas que foram diagnosticadas
como incapazes de aprender, tendo sido ignoradssaasubjetividade e a constituicdo
multideterminada de seu processo de aprendizagerhidate, historia, valores, relacdes
sociais).

Ao problematizar os mecanismos de producdo desthaciamentos, o psicélogo
favorece a criacdo de novos “modos de subjetivagi@hvolve mais elementos para a
compreensao dos problemas de escolarizacdo e gel@sé@io. Em outras palavras, os olhares
e praticas transformadores possibilitam “o queatioento de certos modelos-padrdo de
atendimento e a psicopatologizacdo de problemascpsl e sociais, com a constru¢do de um
trabalho participativo, onde haja a circulacdo aedrde saberes e desenvolvam-se acbes
coletivas e desnaturalizadoras” (Saraiva, 20080p.

A avaliacdo psicologica, como parte do trabalhgsicélogo, pode incidir sobre as
zonas de desenvolvimento préximo, o que implicaberscar, em alunos e professores (e
demais individuos relacionados ao contexto eseamlacacional), as potencialidades de seu
desenvolvimento. A avaliagdo possui, neste caso, aarater investigativo e nao
classificatorio e, conforme apontam Tanamachi edME003, p. 32), “(...) a base de nossa
avaliacdo € o resgate historico das situacfes e@mscrque permitiram a existéncia da
‘queixa’™. A partir deste olhar, ocorre a busca petratégias interventivas para a superagao
dos desafios impostos.

Ainda com respeito a demanda referente a queixdagsc

No que compete a acdo do psicologo, propomos aicks® andlise da relacdo entre

0 processo de producao da queixa escolar e ossgacde subjetivacéo/objetivagéo

dos individuos nele envolvidos, como uma mediac@cesséria a superacdo das

histérias de fracasso escolar (Tanamachi e Med@3,2. 27).
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O psicologo pode colaborar também no enfrentam&sitgueixas escolares por meio
de um trabalho que mobilize a agdo comprometidansaiente de todos os envolvidos no
problema, cabendo-lhe “mediar a compreensdo dan@asédo que foi apresentado como
“queixa”, por meio da investigacao/explicacdo/acénjunta” (Tanamachi e Meira, 2003, p.
29). Assim, a mediacéo do psicologo situa-se ngpoeemsao dos fendmenos, investigando a
extensdo e a implicacédo dos fatos e criando egiastgue visem superar os problemas:

Para ndo cairmos na armadilha de apenas aumentarnegpectro de causas em

relacdo as questbes que antes pareciam relaciorsgmass ao funcionamento

individual do sujeito, temos de buscar o funcionaimedas praticas nas quais o

fracasso se engendra, dando nomes, produzindosnarca

Estamos falando de um trabalho que, ao entensie inserir nesse campo de forcas
em movimento, busca conectar-se com o que podeeroangristalizacio presente nos

processos de ensino e de aprendizagem (Machads, [20811).

Neste sentido, a mediacdo € realizada procurandangdr a complexidade dos
fendbmenos, como mostram Tanamachi e Meira (2003)eacreverem um caso no qual uma
psicologa escolar atuou perante uma queixa escélar.autoras apontaram algumas
estratégias utilizadas no enfrentamento do prohlencamecar por uma mudanca no foco do
olhar de todos os envolvidos: de um olhar sobrdifeaildades apontadas sobre a crianca,
para uma visdo que realcasse as suas potencialidadb este enfoque, afirmaram que a
avaliacao e a intervencao realizada pelo profissinBo deve buscar a causa dos problemas
nos individuos, sejam eles criancas, familias @ascola, mas sim as circunstancias que
podem ser modificadas. Isso se torna possivel aantja a historicidade dos fatos
apresentados como queixa, além de “identificar assipilidades concretamente existentes

para a superacéo dessa condi¢cdo” (Tanamachi e,N80D3, p. 32).
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Na intervencdo com o publico infantil, as autorasnailonam a existéncia de dois
eixos possiveis de atuacdo do psicologo: (1) acaelalesenvolvimento/aprendizagem na
crianca e nas pessoas envolvidas no caso e (iloana elaboracdo de afetos/emocdes de
todos. Com a familia e com a escola, a intervemgéide sobre as concepcodes, hipoteses,
expectativas acerca da queixa apresentada parartia geeste conhecimento, mobilizar
significados e sentidos, preparando-os para sepagrem de novas possibilidades de
producao da existéncia no contexto da escola. Guediador, o psicélogo deve implicar as
pessoas envolvidas no processo de avaliacdo daxagueuscando desfazer idéias
preconceituosas, procurando conduzir o processpreefundamentado na relacdo dialética
estabelecida entre individuo e sociedade.

Além disso, o psicélogo pode atuar

como um elemento mediador quejunto com educadores, alunos, funcionarios,

direcédo, familias e comunidade — podera avalidicamente os conteudos, métodos

de ensino e as escolhas didaticas que a escolkeofaa um todo. Assim, ele pode
participar de um esforco coletivo voltado para anstmcdo de um processo
pedagogico qualitativamente superior, fundamentadaima compreensao critica do

psiquismo, do desenvolvimento humano e de suaskatbes com a aprendizagem e

as relacdes sociais (Tanamachi e Meira, 2003,)p. 53

Ademais, de acordo com Tanamachi e Meira (2003)tabalho em instituicbes
educacionais requer do profissional a compreeng@ofiendada em algumas “mediagoes
tedricas” que contemplem: as articulagbes entreiaeoda aprendizagem e praticas
educativas, a andlise critica do espac¢o sociahldade aula e a idéia do conhecimento como
instrumento do vir a ser. Este enfoque se direcipaa um trabalho que privilegie a
realizacdo de projetos coletivos, num movimentagko/reflexdo/acao, incluindo todos nas

reflexdes sobre a propria pratica social.



61

Mediacdo emocional em contextos escolares

Contra a tendéncia a robotizar os homens, a dadeart a
diminuir sua importdncia na psicologia, opde-se o0
reconhecimento de sua realidade dindmica da vidareta: o
cenario de elaboracdo de sua concepcdo foi a defasa
emoc0Oes como funcdes psiquicas superiores (catas) e das
vivéncias como unidade sistémica da consciénciaa ualara
tentativa de negacdo de uma existéncia cega, epas, uma
existéncia dialética, feita de relacbes complexas as idéias,

as coisas e, especialmente, as pessoas (Toal34d).p.

Quando nos remetemos a “mediacdo” como uma casefyordamental na Psicologia
historico-cultural, compreendemos que esta congist& processo de desenvolvimento
humano no qual sdo ampliados os processos psicofdguperiores. Vimos que a mediacao
tem sempre em sua composicdo um “Outro” — o Outendliador para a promoc¢ao do
desenvolvimento que, sabemos, € constituido potipiud aspectos relacionados a histéria
de vida, pessoal, familiar, fatores politicos deawtada regido e sociedade, dentre outros que
se configuram nos mais variados contextos de ajpmageim. Assim, familia, comunidade e
instituicbes como igreja e escola séo alguns dagegtos de aprendizagem, permeados por
processos de mediagao.

No caso da instituicdo escolar, no que diz respeitnediacdo, os apontamentos de
Rego (1995) sobre o papel mediador do professalingamica das interacdes interpessoais e
na interacao das criangas com 0s objetos de conéet e as contribuicdes de Arias (1999)

sobre as caracteristicas desejaveis para um med@a@mn-nos a refletir sobre a questdo da



62

importancia da qualidade das mediac@ealizadas na escola, ndo apenas da parte de
professores, como também no que diz respeito ao8@$os escolares.

A escola representa a instituicdo oficial na qualre a apropriagcdo do conhecimento
socialmente acumulado, a riqueza cultural da hudaae. Nela, “a sala de aula € o lugar
onde a educacdo de fato acontece, ja que € o0 eswagmal professores e alunos se
encontram e constroem o0 processo educativo” (TaclaneaMeira, 2003, p. 48). Assim, 0
trabalho do psicologo escolar junto aos professtoeaslo por foco a formacdo docente, visa
oferecer elementos que propiciem qualidade as g@esadesenvolvidas na escola. Ademais,
entendemos que mediacdes efetivas direcionam-secadimentos e atividades que tenham
sempre em vista as finalidades da educacédo e admdoees cabe um olhar atento ao
contexto escolar, o que inclui o cuidado com relag&@ualidade das interacdes interpessoais
estabelecidas na escola.

No contexto escolar, quase sempre, a cognicdo detm &do compreendidos
dicotomicamente, como se fossem partes separada®cksso ensino-aprendizagem. Muitas
vezes, ao psicologo escolar é atribuida a respibdsale de atuar/intervir nos aspectos
emocionais, enquanto que o0s aspectos cognitivosa@#eridos aos profissionais da area da
Pedagogia. A este respeito Farifias (1999) discutapartancia de se tomar os aspectos
cognitivos e afetivos como faces de uma mesma mdedatora afirma que na escola, os
parametros de qualidade exigidos para avaliacaapdandizagem tém sido eminentemente
cognitivos. Neste sentido, a emocdo, o afeto, oginsentos, muitas vezes nao sao
considerados como caracteristicas intrinsecagiaf@to humana-®. Tal dicotomia reflete-se

no pensamento equivocado de que 0s aspectos gogndfio tratados exclusivamente pela

12 Esta discussdo encontra-se no trabalho de Glanid@ds Ledn, Facultad de Psicologia, Universidad.ale
Habana, intitulado “Acerca del concepto de viversiael enfoque histérico-cultural”, Vetuba. Psical v. 16
n. 3 Havana, 1999.
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Pedagogia, da mesma forma que o0s aspectos ematielzmionais/afetivos séo tratados
somente pela Psicologia.

Embora tradicionalmente ao psicologo escolar sejdecida uma formacéo voltada
para intervir mais efetivamente nos aspectos emaisp Toassa (2009) lembra-nos que
Vigotski apresenta uma compreensao dialética dguEsno, e por isto ndo separa
pensamento/cognicdo de afeto/emocéo. Ao estabaleeca emocao e a cognicdo formam
uma unidade, compreende-se que, assim como a naemddtencdo e 0 pensamento, as
emocoOes/afetos consistem em fungbes psicolégicaeristes, portanto, passiveis de
mediacdo. Entendendo que o afeto direciona o peda, “a orientacdo afetiva apresenta a
relacdo vital da pessoa (corpo e mente) com sew, nmapedindo a transformacdo do
pensamento numa sequencia de abstracdes vazits explicativas” (Toassa, 2009, p. 265).
Sob este enfoque, € possivel se falar numa “memiagécional” como um aspecto que
precisa ser melhor compreendido na unidade comptpra representa o ser humano.
Acreditamos que € neste sentido que Tanamachi eaM2003) referem-se ao auxilio na
elaboracédo de afetos/emocdes de todos como umbaissde atuacdo do psicélogo junto as
criancas, no contexto escolaks autoras destacam a importancia da motivacdo para
aprendizagem e afirmam que “na medida em que éssine separar processos intelectuais e
afetivos, para que a aprendizagem ocorra, é preciscse estabeleca um vinculo que possa
levar o aluno a dirigir sua atencdo para o objetoahhecimento” (p. 50).

Ao referir-se as emocées em Vigotski, em seu thabde doutoradd, Toassa (2009)
afirma gque toda vivéncia, ou seja, as experiéramamiundo externas e internas do sujeito séo
carregadas de afeto. Sendo assim, entende-se qeeriaahistérico-cultural “(...) as emoc¢des
sdo funcdes psiquicas superiores, funcdes mentgegs dormas e conexdes bioldgicas,

inferiores, sao transformadas pela vida sociallteir@l’ (Toassa, 2009, p. 283). Assim, pode-

13 A obra referida consiste na tese de doutoradmiiatia “Emocdes e vivéncias em Vigotski: investigapara
uma perspectiva histérico-cultural”, defendida rgPRUem 2009.
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se falar também em “vivéncias emocionais”, ou safaielas em que prevalece a emocéao
como funcado psiquica superior.

Ainda segundo a autora, na doutrina vigotskiana, easc¢des sao sociais e
culturizadas, destacando a motivacdo como fungéwapa da emocao. Assim, as emocoes

precisam ser pensadas numa totalidade dinamicartaaia qual ndo se destituem de

identidade, mas adquirem singularidade como progaesisoldgico circulante na vida
social, nas negociac¢des institucionais e discugseslhes dizem respeito, numa certa
cultura, a partir de sua funcéo primaria — motioaal — no encontro com o mundo

(Toassa, 2009, p. 288).

Sob este enfoque, a mediacdo emocional consistea mnditica importante do
psicologo escolar, uma vez que a emocéao faz partgpkendizado e pode ser mediada como
funcdo psiquica superior. Neste sentido, cabe @wguilestaque ao papel de um terceiro mais
desenvolvido para atuar na zona de desenvolvin@ntomo, seja do professor com relacao
aos alunos ou mesmo do psicologo escolar com rekagaluno, familia e/ao professor em
formacgdo continuada. No que tange a emocao dax;asaa relacdo mediada pode ser assim
compreendida:

A transformacado da utilidade das emocfes dos pegue partir de sua relagdo com

seres mais desenvolvidos significa, também, sudagva impregnacdo com respeito

as atividades acumuladas na cultura que o rodeidieersificacdo de suas emocgoes,
de um papel reflexo, para papéis distintos de acoain o sistema psicolégico em

atividade (Toassa, 2009, p. 293).

A necessidade de se considerar a mediacdo emogiaraltambém da nocéo de que
os fatores emocionais interferem na consciénciaocafirma Toassa (2009), ao referir-se a
teoria de Vigotski: “episddios emocionais prejudigia vida da consciéncia, para o autor, tém

uma historia, funcbes criadas em interacbes soawicidas, relacdes com a historia da
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personalidade como um todo (...)” (p. 300 e 301aukora segue dizendo que a emergéncia
de determinadas emocbes poder ser, de certa fotordrolada e “cabe-nos, entéo,
compreender as implicacbes mais profundas entvedadie voluntaria e emocdo e o que
Vigotski denominava de “inferior no superior”, ongiles no complexo” (p. 301). No contexto
escolar, ressalta-se que, em certos casos, fapesgario o encaminhamento de alguns
individuos para atendimento psicoterapéutico, @ gbgiamente, devera ser realizado além
dos muros da escola e por profissionais espediaizaa clinica psicolégica. Porém, no
cotidiano escolar, surgem situacdes conflituosas mpdem ser resolvidas no momento em
que ocorrem, ou mesmo podem ser trabalhadas nuermileddo periodo de tempo,
devidamente organizado por um mediador. Em sitsacéem que as emocdes, 0S
afetos/sentimentos estdo mais intensamente aflgradao ocorre em muitos momentos na
adolescéncia, o psicologo escolar pode colaborardasenvolvimento de propostas
sistematizadas para lidar com as questbes maiggentes, como a formacao de grupos que
propiciem a circulacdo da palavra e a producacgiesisentidos.

Acreditamos que as reflexdes desenvolvidas nesfealtro sobre a atuacdo do
psicologo escolar nos processos mediacionais iampliem admitir a importancia de se
relacionar categorias conceituais como zona dendebémento préximo e mediacdo ao
papel do outro como mediador capaz de aprimorarafidade das mediacdes realizadas no
ambito educacional.

O nosso interesse em tratar também do conceitongeliacdo emocional” partiu de
um desejo em aprofundar as reflex6es sobre agudoggralmente é esperado do psicélogo
escolar: o trabalho com as “questbes emocionaaje®os que, mesmo diante do avanco da
Psicologia Escolar, as concepc¢des clinico-individaates ainda prevalecem nas expectativas
de professores, pais, alunos, profissionais e aémuo nas concep¢des de psicologos

escolares. Assim, ndo queremos negar que as ingd@®e com foco nos aspectos emocionais
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sejam, de fato, atribuicdes legitimas do psicélegeolar. Contudo, buscamos ressaltar, por
meio das reflexdes aqui realizadas a partir dogerEdistorico-cultural, que o ser humano é
constituido por fungcbes psiquicas elementares erisupes que se integram na complexidade
do individuo e, como funcgéo psiquica superior, ago também é mediada, o que pode ser
feito por meio de atividades sistematizadas de@acéntinuo e reflexivo, como a formacao

de grupos de discussao sobre temas especifico.



67

V A PSICOLOGIA ESCOLAR NA REDE PARTICULAR DE ENSINO

O sistema particular de ensino brasileiro apresafgamas caracteristicas que o
tornam um campo especifico a ser analisado e cemgidn, com organizacao institucional e
praticas distintas. De acordo com Benzi (1996), saola particular possui algumas
particularidades como clientela de classe médilae @ndi¢cdes de trabalho diferenciadas
como a disposicdo de recursos humanos e recursascéiros que proporcionam a
administracdo da escola autonomia e liberdade mpamda a escola publica, melhor
remuneracdo de professores e funcionarios, rectisioss disponiveis e interferéncias de
diretores e pais nas decisfOes da escola. Entretarg@aracteristicas podem nao se apresentar
em todos os contextos educacionais da rede pariqubis mesmo dentro deste segmento
existem varios outros fatores que incidem sobngaacenstituicdo, como diferencas de classe
social, tipo de gestdo escolar e condi¢fes histmudturais diversificadas. Estes sdo apenas
alguns exemplos de fendmenos que podem distings&gmento particular de ensino como
campo especifico de atuacéo profissional, o queimo& a reconhecer a necessidade de
estudos mais sistematizados sobre a pratica délggicescolar nessas instituicdes.

Fatores como condi¢cdes de trabalho, insercdo dwlpgp na escola, visdo dos
demais profissionais acerca da atuacdo do psicOlygms de praticas realizadas, dentre
outros, configuram-se em questdes importantes gareompreender o lugar do psicélogo
escolar na rede particular de ensino, como campbudeao.

Em pesquisa realizada no municipio de Vitéria, B&,qual foram entrevistados
psicologos e outros profissionais da educacéo tdatcede publica como da rede privada,
Rosseti et al. (2004) indicaram que ha um probldendemarcacédo do lugar do psicologo na

escola, sendo que a maioria dos psicélogos reclaunbre dificuldades presentes em suas
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condicbes de atuacdo como, por exemplo, a faltaimt®ulo empregaticio formal com as
escolas.

Além disso, a pesquisa abordou algumas concepc@iesogtros membros da
comunidade escolar tém sobre o trabalho do psiodlGgnstatou-se que grande parte dos
profissionais ndo considera necessaria a presenpaicblogo na escola e também menciona
a falta de recursos financeiros para a criacéo rmuteacao do cargo de psicologo escolar.
Também aponta que algumas escolas ja tiveram &gje na instituicdo e que a experiéncia
nao foi exitosa sendo que, em muitos casos, ollmako psicologo escolar passou a ser
realizado por outro profissional. Aléem disso, catmi-se que alguns pais de alunos nao
aceitaram a presenca do psicélogo na escola.

Percebe-se que o lugar do psicologo escolar nerpreessta claramente definido na
instituicdo escolar, ou o seu trabalho néo é remcdb como prioridade, o que dificulta sua
insercdo e atuacdo na escola. Tal demarcacdo comBg num processo de permanente
construcdo que carece de esfor¢o, tanto no senfide buscar praticas efetivas e condizentes
com sua formacao profissional, como em tornar slgsara a comunidade escolar as
especificidades dessas praticas.

Sobre essa questédo, Benzi (1999), que pesquisoa aoBsicologia Escolar na rede
particular de ensino de Campinas, aponta duassap@eexplicam a dificuldade de insercéo
do psicélogo nos meios educacionais: a falta deatds legal para a presenca do psicologo
no sistema educacional e a falta de conhecimentmbalho deste profissional, muitas vezes
entendida como uma atuacdo clinica. Esta visddcaline importante recordar, esta
relacionada ao inicio da Psicologia Escolar emmpass (Patto, 1984; Silva, 2005).

Benzi (1996) ainda fala sobre a necessidade dedlggo escolar cuidar desse campo
de trabalho para o que o0 mesmo se amplie, expamdiogas oportunidades para a insergcéao

de outros profissionais. A conquista deste espamiosérvada como um meio de se buscar a
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legalizacdo do profissional, o que poderia repertcambém na rede publica de ensino, na
medida em que a sociedade reconhece a efetividadealoalho, e passa a requisitar suas
contribuicbes para a escola. Assim, o tipo de agfipae manutencdo desse lugar pelos
profissionais atuantes contribui na construcaontgem social do psicélogo escolar, o que
nos remete a preocupacao acerca da qualidadewuigogerestado.

A imagem social do psicologo escolar também pothr eslacionada as acdes que ele
desenvolve com o objetivo de tornar evidente, parestituicdo da qual faz parte, os limites e
as possibilidades inerentes ao seu trabalho. dessielo, Almeida (2003, p. 133) diz que

além da competéncia profissional é preciso, aonizgae planejar suas acdes, saber

tomar decisdes, mobilizar recursos para atingis suetas de trabalho, ter uma postura

ética e profissional clara e definida e tornanagkgs instituicdes os seus propoésitos e

atuacao.

O tipo de atuacdo que se espera de um psicologmaesoi um tema também
abordado por Rosseti et al. (2004), em sua pesgquals@ o0 panorama da Psicologia Escolar
na cidade de Vitéria, tal como apontado acima. Qaresdos sobre como seria o trabalho do
psicologo, a maioria dos profissionais da redeipal# particular de ensino apontou para a
énfase nos relacionamentos interpessoais como campatuacdo do psicélogo escolar,
seguida da énfase nos processos de aprendizagenesgaie de valores, na disciplina e na
prevencéo de problemas escolares. Contudo, “gnaaude das respostas da categoria ‘énfase
nos relacionamentos’ aponta para atendimentosichdiis e/ou clinicos, sobretudo no que
diz respeito aos alunos” (Rosseti et al., 2004) p.

Os autores identificaram uma insercao restritasiodfpgo na instituicdo escolar, que
pode ser compreendida por meio de um desconhe@mdastcontribuicdes que a Psicologia
Escolar efetivamente pode prestar & Educacao. Enmmboitos dos profissionais da educacao

tenham declarado conhecer o trabalho do psicolegse conhecimento parece estar muito
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mais ligado a uma certa nocao estereotipada eallimitla atuacdo de um profissional de
psicologia em uma escola” (Rosseti et al., 20044)pSob este enfoque, ao discorrer sobre
sua prépria atuacdo como psicologa numa escolecydar Castanho (1990) entende que o
psicologo € percebido como um solucionador de proht e em cujo trabalho séo

depositadas muitas expectativas.

Para Sant’anna (1984 apud Castanho, 1990, p. é1yue se refere ao segmento
particular de ensino, “0 sistema de pressao € airais forte porque as escolas se reservam 0
direito de exigir um tipo de trabalho especificoe qem sempre esta de acordo com o modelo
mais adequado, do ponto de vista psicologico”. rAsgierante as expectativas acerca do
papel do psicélogo face as demandas institucionaisa-se fundamental refletir sobre o
posicionamento deste profissional na instituicaqui faz parte.

Neste sentido, o psicélogo deve buscar um moddidcte para respaldar o seu
trabalho na instituicdo, considerando as relacégsoder nela existentes, “ndo permanecendo
ingénuo a essas relacdes, galgando e definindiogay ao mesmo tempo em que percebe os
limites e alcances de sua atuacdo” (Castanho, 1990,

Conhecer os limites e as possibilidades da atudgagsicologo escolar envolve
também compreender a dindmica das relacfes inetinis e 0s inUmeros fatores que
constituem os fendmenos educacionais, para que aactmunidade escolar quanto o proprio
psicologo, tenhantlareza sobre a responsabilidade e atribuicdo da oan no processo
educacional. A esse respeito, Novaes (2003) apquéa a preocupacado excessiva para
resolver problemas diversos que surgem na escalmdtagilizando a atuacéo do psicélogo,
tendo em vista os sentimentos de impoténcia e dsacabriundos da atribuicdo de
responsabilidade a si mesmo, por determinadosgr@d cujas solugcdes ndo dependem dele,

nem da Psicologia e nem da escola.
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Alguns dos desafios na atuacdo do psicélogo estrelatie as demandas institucionais
foram investigados por Castanho (1990) que, aosanaua atuacao profissional numa escola
particular, de carater confessional, e apontar #&uldades encontradas para o
desenvolvimento de suas praticas, sobretudo camaela descontinuidade de seu trabalho,
entendeu que a instituicdo ndo permitiu que sessecanas suas “verdades” absolutas,
referindo-se a nocdes de poder e de sagrado. Aaaafioma que seu trabalho configurou-se
numa analise sécio-politico-econémica e institugigmara conseguir contemplar questdes
como: a nao-dissociacao entre o processo educaeanaontexto socio-cultural no qual se
desenvolve, a reciprocidade na relacédo ensino-dizeegem e a urgéncia de se buscar uma
acao refletida e compromissada, para além dosrdssudealizados e praticas incoerentes
presentes no contexto escolar. Acredita, pois,apsicologo escolar pode ajudar a equipe
educacional a “avaliar a multiplicidade dos fatoees jogo e a se posicionar de maneira a
superar essas dificuldades” (Castanho, 1990, p. 76)

As indagacdes iniciais que conduziram o seu trabathm constituidas por questdes
como: visdo ingénua de educacéo, na qual o educaditas vezes esta inserido em seu ideal
de educacao, a atencdo para os diversos fatoremtguagem no processo educacional, o
poder dentro das instituicbes escolares, as anuaidés geradas pela falta de uma visdo
historico-critica da realidade, a autoridade daditincdes pedagogicas como forma de
manutencgdo do sistema e o papel da Psicologiagpamapimento da tradicdo individualista
da escola, ao fornecer subsidios para uma leitasarelacdes entre individuo e sociedade
envolvendo a esfera pedagogica.

Segundo Castanho (1990), a pratica da Psicologiesoala deve restaurar a fala de
cada um, compreendendo a Educacao, em seu pratieksgico e dialético, como interesse

central de seu trabalho. Além disso, o psicologdepmolaborar com o grupo de educadores
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para romper com acdes estereotipadas, criando nowaks de ser e estar no mundo,
desmistificando as relacdes de poder, sobretudelagio professor-aluno.

Ainda no tocante as relagdes institucionais dacamado psicélogo na escola, Aradjo e
Almeida (2003) afirmam ser necessario que o priofisé desenvolva habilidades e
competéncias para analisar a instituicdo na quafcexsua pratica, “evidenciando e néo
camuflando as contradicbes entre as praticas edasa as efetivas demandas dos sujeitos
neste contexto, no sentido de contribuir para queupturas e reformulacfes institucionais
levem a um novo direcionamento das praticas priofiass” (Aradjo e Almeida, 2003, p.78).

Como vimos, sdo inumeras as questdes envolvidgsatiaa do psicologo escolar e,
diante delas, torna-se urgente também compreendexlagdo entre a formacdo deste
profissional e os desafios inerentes a profiss@éb. &te enfoque, Campos e Juca (2003)
discutem sobre a atuacédo do psicologo escolaeféentiemandas do mercado, relacionando a
formacdo deste profissional com as mudancas e igiess do trabalho. Percebem uma
necessidade de se refletir sobre as demandas dwadonede trabalho direcionadas aos
psicologos escolares, ao se avaliar a formaca@sle®s autores questionam: “é indicado
concluir que as atividades desenvolvidas pelosofugjos estdo acordes com o que é
demandado dele? E a formacdo académica tem hdbilda profissionais para atuar na
perspectiva do novo ou do tradicional?” (Campogo& J2003, p. 43).

Compreendendo a formac¢do académica como fundamgsal um bom exercicio
profissional, no que diz respeito a atuacado doopsjo na rede particular de ensino, Benzi
(1996) aponta como um problema ético da Psicoleg@lar o fato do ensino e pesquisa da
area se voltar mais para a clientela da rede @ibbcque para a rede privada e considera que
se negligencia uma camada social que também apaedificuldades, ao deixar de olhar e

pesquisar sua especificidade. Neste sentido, @masitbs também fundamental a

investigacdo sobre a relagéo entre educacéo e doeesastente nas escolas privadas, e seus
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efeitos na pratica do psicélogo escolar, de modestanular reflexdes que envolvam as
questdes éticas propiciadas pelo estudo acerassgasificidades deste conteXto

Percebe-se que grande parte das pesquisas € deskEnmo ambito publico (Araujo e
Almeida, 2003; Neves e Almeida, 2003; Souza, 20®&raiva, 2007; Machado, 2003;
Galdini e Aguiar, 2003; Antunes et al., 2003; Souz@07, dentre outros), e pouquissimos
trabalhos (Benzi, 1996; Campos e Juca, 2003; JastB®90 e Rossetti et al.,, 2004)
contemplam as especificidades do ensino particulbais apontamentos incidem sobre a
necessidade de se conhecer e investigar de fosteansitizada os meandros que caracterizam
0 campo majoritario de trabalho do psicologo narsago particular de ensino como um fato,
buscando um diadlogo com a sua formacao profissional

Assim, este estudo se presta a elaborar basestaspara se pensar e refletir sobre a
atuacdo do psicologo escolar na rede particulaendeno, ampliando as possibilidades de
discussédo e aprimoramento da praxis neste conekicacional especifico. Além disso,
considerando a realidade do Estado de Minas Géeammodo geral e, mais especificamente
da cidade de Uberlandia, a possibilidade de trabalicontrada pelos psicélogos recém-
formados € maior na rede particular de ensino, g@ade parte dos municipios ndo conta
com o cargo de psicologo em seus quadros (SiM@B)2&endo assim, é imprescindivel que
se conheca a atuacao desses profissionais nunpegiara que contemple o ambito em que

podem se inserir efetivamente.

14 Esta discusséo esta posta no capitulo destehmimitulado “Educacéo e sociedadéguns elementos para a
compreensédo da atuacgao do psicélogo na escolaiparti
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VI METODOLOGIA

Toda téewnlea & uma teoria e atos.

(Plerre Bordiew)

Objetivos da pesquisa

Este trabalho teve por objetivo investigar a atoagé psicologo escolar na rede
particular de ensino da cidade de UberlandialiGuscando compreender algumas
especificidades que caracterizam o contexto edutalgprivado na pratica dos profissionais.

Tivemos como objetivos especificos deste estudstagn um panorama sobre as
principais atividades desenvolvidas pelos profissi® atuantes, por meio da analise dos seus
servicos prestados. Assim, procuramos identificarakacterizar os modos de atuacdo do
psicologo escolar frente as demandas da escolaypart

Ademais, interessou-nos compreender a inser¢acsidol@pgo na instituicdo, isto é,
como se define o campo de trabalho do/pelo psiodkgrolar no segmento privado de
ensino, tendo em vista 0 modo como ele tem deseédwod articulado suas praticas junto aos
demais membros da comunidade escolar. Neste sebtidoamos identificar os principais
limites encontrados na pratica dos profissionagsn ltomo as possibilidades de sua atuacéo
na rede particular de ensino.

Por fim, a nossa investigacdo buscou abrangela®es existentes entre a formacao
e a atuacdo do psicélogo escolar no sistema pridedensino, analisando o carater das
praticas psicologicas realizadas pelos profissgor@nsiderando as discussdes presentes na

area de Psicologia Escolar/Educacional, sob unspeetiva critica.

'° Ressaltamos que para a realizac&o da pesquisarbs, primeiramente, a aprovacéo do Comité de Btic
Universidade Federal de Uberlandia, cujo pareceomra-se no Anexo deste trabalho.
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O presente trabalho fundamenta-se em pressupasatitatjivos. Para Gonzalez-Rey
(2002) o conhecimento cientifico a partir de umatemologia qualitativa é legitimado pela
qualidade da expresséao do(s) sujeito(s) e naoqelatidade destes. Assim, a historia e o
contexto de desenvolvimento do sujeito constituemfemdmenos subjetivos, processos a
serem pesquisados de modo integrado em suaseatdetes complexas e dinamicas.

Além disso, reconhece-se neste tipo de pesquisaeXagncias epistemologicas
inerentes ao estudo da subjetividade como partstittiva do individuo e das diferentes
formas de organizacdo social” (Gonzéalez-Rey, 2@028). Neste sentido, tomamos como
referencial para a compreensdo da constituicdo ullgetssidade humana, a Psicologia
historico-cultural, sob a luz da teoria de Lev Swwitch Vigotski, um de seus principais
representantes. Sob esta Otica, entende-se que eodaalquer producdo humana €
desenvolvida na e pela cultura, ideologicamenteritasdentro de um determinado contexto
social (Vigotski, 2000). Assim, a subjetividaderé gistema em desenvolvimento no qual o
individual e o social constituem-se reciprocameste sua rede de significacdes e sentidos
(Gonzalez- Rey, 2002).

A perspectiva qualitativa escolhida para o desemw@nto deste trabalho compreende
a participacdo do pesquisador na pesquisa em subicdo de sujeito pensante, de modo a
conceber o carater subjetivo e interativo de sgetmlde conhecimento. Deste modo, a
relacédo entre pesquisador-pesquisado configurais@ icondicdo para o desenvolvimento da
pesquisa: “o pesquisador, como sujeito, produasdébd longo da pesquisa, em um processo
permanente que conta com momentos de integracAongnwidade de seu proprio
pensamento” (Gonzalez-Rey, 2002, p. 33).

Dentro desta abordagem, escolhemos como recurstuslot@gicos a utilizacdo de
entrevistas semi-estruturadas e o diario de boata p construcdo dos nossos dados. O

procedimento das entrevistas vem ao encontro déterainterativo da produgcdo de
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conhecimentos, ao valorizar o dialogo durante @gs®o de producéo de informacdes para a
pesquisa. De acordo com Queiroz (1988, p. 20), nmeeista supbe uma conversacao
continuada entre informante e pesquisador”, cujoatecentral é escolhido conforme o
interesse do pesquisador. Para a conducdo da istdrepode-se seguir um roteiro
previamente estabelecido, sistematizado para ummomiglvantamento dos dados (o roteiro da
entrevista para o desenvolvimento deste trabalborgra-se no Apéndice A).

O momento da entrevista caracteriza-se por suadqdal reflexiva, de trocas e
producdes de significados e sentidos entre o astag e o entrevistador. Constitui-se
também num espaco de organizacdo de idéias e wpistdo discurso para o interlocutor
(Szymanski, 2004). Sob este enfoque, merece es@deracdo o sentido pessoal atribuido
pelos participantes da pesquisa a sua atuacasgooial, visto que investigar a atribuicao de
sentido exige a descoberta dos motivos da atividgads fins das acdes (Asbahr e Souza,
2007).

Optamos por adotar um caderno de anotacdes sobmesaas idas a campo, por
ocasido das entrevistas, no qual registramos auohaervacdes sobre o processo da
entrevista, incluindo impressodes subjetivas, saaritos, analises e reflexdes. A este caderno
chamamos de “diario de bordo” e o0s seus registiladoraram para concatenarmos as nossas
analises, ampliando o nosso campo de significadesngdos. Por se tratar de informacgdes
predominantemente subjetivas, embora relacionadasrabalho do psicélogo escolar, o
conteudo do diario de bordo encontra-se diluidtbago de todo o nosso trabalho. De acordo
com os dados construidos a partir das entrevisgdigadas na interacdo com os participantes,
realizamos as andlises qualitativas, que privilagggnificados e sentidos subjetivos, em
carater minucioso e atento, pois

agui, como em todas as etapas da pesquisa, émptechar e sensibilidade armados

pela teoria, operando com conceitos e constructoseterencial teérico como se
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fossem um fio de Ariadne, que orienta a entradilianto e a saida dele, constituido

pelos documentos gerados no trabalho de campot@aa02, p. 152).

Assim, os caminhos desta pesquisa foram constra@idldsngo do caminhar, embora
em nossos horizontes vislumbrassemos, a todo o ntome propdsito de colaborar na
producdo de novos conhecimentos em Psicologia &sdehdo como maior referencial as

mais recentes producdes tedricas que caracterizanvionento critico nesta aréa

Participantes

Os participantes desta pesquisa sdo doze psicosgusares da rede particular de
ensino da cidade de Uberlandia/MGA escolha dos participantes foi realizada mediant
contato com os psicologos, a partir de um primevantamento, feito via telefonBor meio
da lista telefonica da cidade, entramos em corgato aproximadamente noventa escolas
particulares da cidade de Uberlandia que constaiistaacom o objetivo de identificar a
presenca de psicologos atuantes neste segmentartiAdeste mapeamento, localizados os
psicologos, conversamos com o0s profissionais pekfone, apresentando os objetivos da
pesquisa, e solicitando um agendamento para aempa€do e assinatura do Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice Byealizacdo da entrevista.

16 Referimo-nos aos trabalhos de Maria Helena Soatt 1981, 1984, 1990), Marilene Proenca R. Souza
(2002; 2007), Helenita R. Tanamachi (1992; 200@iasa M. Machado (2000), Marisa E. M. Meira (2Q00)
Ana M. B. Bock (2000; 2007), dentre outras destasgmesquisadoras em Psicologia Escolar.

7 A caracterizagdo dos participantes sera desmitegormente.
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O contato com os participantes

Importa destacar que este trabalho contou com abarcdo de auxiliares de
pesquis& que, inicialmente, fizeram uma lista com o nontelefone das escolas particulares
da cidade de Uberlandia, incluindo todos os nidei€nsino (desde Educacao Infantil até o
Ensino Médio). Para a elaboracdo deste banco desddds utilizaram a lista telefénica da
cidade e fizeram um primeiro levantamento paratifiesr a existéncia de psicologos nestas
escolas, via telefone. Ao ligarem para as escelas, se apresentavam como auxiliares de
pesquisa, perguntavam o nome das secretarias gegurda, procuravam saber se na escola
trabalhava algum psicologo (a) e qual era o nonle (®. As auxiliares de pesquisa
registravam todas as informacOes obtidas, incluiredodata da ligacdo. Com tais
procedimentos, pudemos antever a quantidade déveissparticipantes da pesquisa, bem
como obter uma base de dados necessaria ao segantio com as escolas, feito pela
pesquisadora principal.

ApOs esta primeira etapa, caracterizada por umntawsgnto acerca das escolas
particulares que tém o psicologo escolar em seadrgs, passamos a ligar para as escolas
com o intuito de estabelecer um primeiro contaton co profissional e agendar uma
entrevista. Ressaltamos que fizemos as ligacoe®matas para as escolas, em cuja lista,
oriunda do primeiro levantamento, constava-se aepiga de psicologos. Entretanto, muitas
vezes, nos deparamos com a informacao de que rediesipnal ndo existia na instituicdo e
descobrimos, posteriormente, que algumas secretafimaram que existia o psicologo
escolar, quando na verdade elas se referiam aopesiagogo ou mesmo ao pedagogo. Tal

confuséo resultou numa diminuicdo do nimero delasaue acreditivamos contar com a

'8 Estudantes do curso de graduacdo em Psicologia.
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presenca de psicoélogos escolares em seus quadrqirecipio, aproximava-se de trinta e,
apo0s 0Ss N0ss0os contatos posteriores, resultou enagpnze escolas.

Além de contatarmos os psicélogos cujos nomes astavcluidos no primeiro
levantamento, também tivemos informacdes vindaspddessores e colegas sobre a
existéncia de psicologos em algumas escolas. Asigil@vamos nas escolas e procuravamos
falar com o psicologo, num processo longo e persist pois, na maioria das vezes, nao
conseguiamos conversar com 0 psicélogo na primentativa, por diversos motivos: o
profissional ndo se encontrava na instituicdo,vastecupado no momento etc. De todos os
profissionais com os quais fizemos contato, apenas psicologa recusou-se a participar da
pesquisa, alegando que ocupava o cargo de coomtanaedagdgica e que o seu trabalho nao
tinha qualquer relacdo com a Psicologia Escolar.

Ressaltamos que, no primeiro contato que fizemaos @® participantes da pesquisa,
via telefone, apresentamo-nos e discorremos sabrebetivos da pesquisa, destacando a
importancia da anuéncia dos profissionais em paatiem do estudo. Os psicélogos foram

muito cordiais, aceitando serem entrevistadosatamente, agendando a entrevista.

Construcéo do roteiro de entrevista

O roteiro de entrevista deste trabalho foi elaboradpartir de outra pesquisa, de
carater interinstituciond], da qual fazemos parte. Importa destacar que quisasiora é
membro de um grupo de pesquisa do curso de Psigottay Universidade Federal de

Uberlandia que, atualmente, investiga a atuaca@silmdlogo escolar na rede publica de

9 A pesquisa a que nos referimos é coordenada peflaspora Dra. Marilene Proenca, da Universidad8ate
Paulo que, conforme mencionamos no final do caplitulleste trabalho, investiga “A atuacéo do psigélna
rede publica de educacao frente a demanda escotarepcdes, praticas e inovacdes”. O estado desNBeaais

€ contemplado por meio do trabalho do grupo de ymesodo qual fazemos parte, sob a coordenacdo da
professora Dra. Silvia Maria Cintra da Silva (Sjl2808).
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ensino do estado de Minas Gerais. Quando iniciamopresente estudo, tivemos a
oportunidade de fazer parte deste grupo que jaastan a referida pesquisa em andamento.
Tal pesquisa conta com um roteiro de perguntas @éeatar a entrevista, a partir do qual
fizemos algumas pequenas alteracbfes e adotamos womdos instrumentos de Nnosso
trabalho. Ressaltamos que, em principio, tinhamoieacao de, posteriormente, comparar 0s
resultados das duas pesquisas, 0 que justificoup@ame a utilizacdo do roteiro como
referéncia. Outro motivo pelo qual optamos poria#il o roteiro citado é que consideramos

que as questdes que o constituem contemplavanssssiobjetivos principais.

As entrevistas

O local definido para a realizagdo das entrevigiagstabelecido de acordo com a
preferéncia dos participantes, em ambiente resergagharantida a privacidade, o sigilo e o
siléncio propicio para as gravacdes. A duracdoeddievistas variou de 1 a 2 horas (em
média), respeitando-se as necessidades e conviesiéios entrevistados.

Os relatos foram registrados mediante o uso de rawador e, posteriormente,
transcritos para a analise dos dados. Acreditamesimn dos beneficios da entrevista para os
participantes consiste na valorizacao e reconhetonaofissional do trabalho do psicélogo
escolar, possibilitando re-significagbes de sudiqaatanto pela reflexdo de sua propria
experiéncia quanto pela interacdo com a pesquigador

As entrevistas foram todas realizadas nas escolagie os profissionais trabalham. A
maioria delas foi feita na sala dos profissionamsbora nem todos eles tivessem sala propria.
As vezes, o barulho era grande e, por causa difjons profissionais buscavam outros
espacos para a realizacdo da entrevista. Uma d&dogas ndo tinha sala propria e, quando a

pesquisadora chegou a escola para a entrevistajs@acia de um local adequado para a sua
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realizacdo, ficamos procurando durante um bom tepgwouma sala, até que a sala da
coordenacao foi desocupada e la fizemos o trabdhBomaior parte das entrevistas, era
comum que pessoas a interrompessem, procuranddiraggio e/ou alguma informacéao do
profissional.

De modo geral, a relacdo entre a pesquisadora padiipantes foi tranquila,
simpatica e cordial, uma vez que a pesquisadorbéim recebida pelos profissionais e ndo
percebeu nenhum receio destes em responder anfaxr,goom excecao de uma psicologa
gue se preocupou com a correcdo gramatical deataarfites de ser publicada. Ademais, o
contato com o0s psicologos atuantes propiciou-n@dg satisfacdo, afinal, ja tivemos
experiéncias anteriores em Psicologia Escolar,ocord mencionamos na apresentacao deste
trabalho, e os instantes vivenciados junto aoscpgaahtes da pesquisa nos foram, algumas

vezes, bastante familiares.

Construcéo e analise dos dados

A epistemologia qualitativa apdia-se no princip® gue o conhecimento é uma
producao construtivo-interpretativa, cujo carateerpretativo é oriundo da necessidade de se
atribuir sentido as expressdes do sujeito estud@dmzalez-Rey, 2002, p. 31). Assim, a
analise dos dados da entrevista foi realizada deéafointerpretativa, partindo-se do
pressuposto que

a interpretacdo € um processo em que 0 pesquisdegra, reconstroi e apresenta em

construcdes interpretativas diversos indicadorésl@b durante a pesquisa, 0s quais

nao teriam nenhum sentido se fossem tomados defmwlada, como constatacdes

empiricas (Gonzélez-Rey, 2002, p. 31).
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Desse modo, com a entrevista transcrita em fagsocedemos a uma leitura
minuciosa e analitica, buscando identificar elew®rque se sobressaiam/destacavam no
relato dos profissionais. Ainda que as propriaguymaias do roteiro nos direcionassem a
determinadas categorias de analise, a medida gudias entrevistas, percebiamos que o
discurso dos participantes extrapolava tais limgpesmitindo-nos identificar a predominancia
de temas mais recorrentes na fala dos profissiobaism como a existéncia de algumas
questbes importantes que ndo haviamos percebide,ggra alguns participantes, era mais
interessante e/ou foco de sua atencao/preocupacao.

Depois dessa primeira leitura procuramos consaitgiins eixos de analise, a partir de
alguns blocos de perguntas, ou mesmo a partir idladede toda a transcricdo, sem nos
restringir a uma pergunta ou outra como fonte datarminado eixo de analise. Por exemplo,
num primeiro momento, consideramos que o tema domahtacdo teorica dos psicélogos”
(correspondente a pergunta onze: “em quais aut@es se baseia?”) poderia se constituir
num eixo de analise. Posteriormente, este temauesa um dos subtemas mediante um eixo
mais abrangente, que denominamos de “formacdo o®l@go escolar’, que, para ser
contemplado, exigiu uma busca, nas varias perguaatasteiro, por elementos que pudessem
compor um quadro mais amplo sobre esta categoria.

Consideramos que obtivemos um grande volume desdadanicialmente, nos
orientamos pelas perguntas do roteiro para orgaagzeategorias de analise. Contudo, com a
sucessdo de leituras analiticas, muitas mudancas fizitas, até que decidimos por abordar
trés grandes eixos de analise, quais sejam: madakdde atuacdo, insercdo e formacao do
psicologo. Optamos por estes eixos porque consimelas mais representativos das

principais teméticas emergidas no contato com dgjpantes deste trabalho.

2 para o processo de transcrigdo das entrevisté&sntos com o apoio de duas auxiliares de pesquisa.
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Ressaltamos que a categoria “modalidades de atuaséeve sempre presente no
decorrer de todo o processo de analise dos dadus,vez que 0 NOSSO maior interesse
voltou-se para o conhecimento das praticas doslpgms. Ao investigar os modos de
atuacdo dos profissionais, procuramos apresensaledores quais as principais praticas dos
psicologos escolares que trabalham na rede particd ensino e, além disso, buscamos
dialogar com autores que também estudam as pradicasPsicologia Escolar, numa
perspectiva critica.

Ao longo da pesquisa, percebemos que se nos remeiés as modalidades de
atuacdo sem nos atentarmos para o0 modo como dssmpéis se inserem na instituicao,
considerando a origem do servico de PsicologialBsoa escola, a conquista do espaco, a
imagem e o papel do psicologo perante a comunidsciglar e a visdo deste sobre os limites
e as possibilidades do seu trabalho na rede pridacdansino, ndo estariamos sendo coerentes
com a perspectiva tedrica que nos orienta as asaltendo em vista que a Psicologia
historico-cultural e sua correspondente perspectiiteca prevéem que a analise de qualquer
fendbmeno deve ser abrangente, considerando-seltglosifatores que o constituem.

Compreendemos também que, ao investigar a atuacgmfissional e a sua insercao
no campo de trabalho, esbarramo-nos a todo 0 momamuestao da sua formacao, uma vez
que aquilo que fundamenta a sua pratica diz respéidb somente ao momento atual, mas a
toda a trajetéria do profissional, o que inclui ttara sua formacgdo inicial (estégios,
disciplinas, contato com professores etc.), commbén a sua formacdo continuada
(supervisao, cursos de especializacao, participagbacongressos, dentre outros).

Com os trés eixos de analises estabelecidos, partpara a selecdo de trechos nos
relatos dos profissionais que explicitassem o0s geestionamentos e 0S nossos, tendo em
vista que a pesquisa constituiu-se numa constrdeatados, na qual o dialogo foi constante,

da parte da pesquisadora, dos psicélogos e dogdgd@om 0S quais realizamos nossas



84

interlocucdes. Neste sentido, compreendemos gaeri tconsiste num instrumento de base
para 0 processo interpretativo que foi construtitoago da pesquisa, e ndo como categorias
prontas “a priori” (Gonzalez-Rey, 2002). A orgamgi@a das informacdes em categorias foi

realizada por meio de um dialogo entre os autosésdados e os dados da investigacao.
Conforme afirma Silva (2007, p. 5), as categor@amském surgem das teorias e “vao buscar
elementos explicativos para que efetivamente pbssa&r uma analise e ndo uma mera

descricdo de acontecimentos”.

Destacamos que, da forma como foi elaborado o mieesstudo, valorizamos o relato
dos profissionais e tentamos apresentar de fornm étiaa possivel, a correspondéncia entre
a fala dos entrevistados e 0s nossos apontamedtrs. isso, ndo queremos dizer que
concordamos com tudo o que foi dito, mas que bugsateixar claro os posicionamentos e o
lugar de cada fala no contexto das analises.

A seguir apresentamos as analises acerca da atdacpeicologo escolar da rede
particular de ensino de Uberlandia-MG, a comecéa paracterizacdo dos participantes da

pesquisa.
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VIl OS PSICOLOGOS DA REDE PARTICULAR DE ENSINO DE U BERLANDIA:

Inicialmente apresentaremos alguns dados no formattabela, para uma melhor

visualizacdo das caracteristicas gerais dos pgieslde nosso estudo:

TABELA 1

Caracterizacao dos participantes da pesquisa

Nome Idade Sexo Cargo” Tempo Instituicdo de Tempo de
de formacdo/ atuacdo em

formacdo Universidade Psicologia

Escolar
Marisa 30 F Psicologo 7anos Federaldo 7 anos
estado de
M.G.
I Ilracema 32 F Orientador 8 anos  Particulardo 6 anos
educacional estado de
M.G.
I Joédo 30 M Psicdlogo 3anos Federal -M.G. Rosa e
nove meses
IV Camila 54 F Psicdlogo 20 anos  Particular do 16 anos

estado de S.P.

(faculdaded?

V  Vanusa 32 F Orientador 9 anos Federal -M.G. ndda

L Embora todos os participantes desta pesquisasehecam ocupandancdesde psicélogos escolares, alguns
ocupamcargos(orientador e coordenador) que podem ser ocugaatosutros profissionais, como pedagogos.
22 ppenas esta instituicdo formadora constitui uncaltiade, as demais séo universidades.
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educacional

VI Viviane 37 Coordenador 6 anos  Federal -M.G. 6 anos
pedagogico

VIl Jussara 23 Psicdlogo 1 ano Federal - M.G. 1 més
escolar

VIl Mbnica 41 Psicdlogo 17 anos Federal -M.G. 8 anos

IX Helena 41 Psicdélogo 19 anos Federal -M.G. 19 anos
escolar

X  Laura 33 Psicélogo 7anos  Federal -M.G. 5 anos
escolar

Xl Ronaldo 29 Psicllogo 5anos Federal - M.GL ano e seis

meses

Xl Carla 25 PsicOlogo 6 meses Federal -M.G. 1 ano

escolar

Observamos que a maioria dos profissionais de nessado € constituida por

mulheres (83%) com idade entre 25 e 35 anos. Cdega® ao tempo de formagédo em

Psicologia, os psicélogos apresentam menos de & d@ formacdo (75%), sendo que,

quatro deles tém até 5 anos de formacéo (33%)ce dieles tém de 5 a 10 anos de formacgéo

em Psicologia (42%). Tais dados indicam uma formaeftivamente recente da maioria dos

psicologos escolares. Cinco psicélogos atuam reagseolar ha menos de cinco anos (42%),

enguanto que outros cinco atuam num periodo de amez anos (42%).
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A Universidade Federal de Uberlandia —UFU- se destacomo a instituicdo de
formacédo de 75% dos profissionais que participadlanpesquisa e apenas duas psicélogas
estudaram em uma instituicdo particular de ensipersor.

Quanto ao cargo, 75% ocupam o cargo de psicologidos que destes, quatro
mencionaram o vocabulo “psicologo escolar”, dandfase a terminologia “escolar”. Duas
psicologas estdo no cargo de orientador educacienama no cargo de coordenadora
educacional.

A sequir, na tabela 2, apresentamos um panoramgutitico atendido pelos

psicologos, o que indica algumas especificidadesideatuacao.
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Nivel de ensino em que atuam e publico-alvo

Psicologo Nivel de ensino em que  Publico- alvo
atua
I Marisa Ensino Fundamental (E.F.) Alunos, professores, pais,
II, Ensino Médio (E.M.) e funcionarios
Pré-vestibular (P.V.)
I Iracema E.M. Alunos, pais, professores e
funcionarios
Il Joédo E.F.,E.M. eP.V. Alunos, pais, psseres e
funcionarios
IV Camila Educacéao Infantil (E.l.) e Alunos e pais
E.F.
V  Vanusa E.F.lleE. M. Alunos, pais e prefaes
VI Viviane E.l.- 0 a 3 anos Alunos, pais, psxeres e
funcionarios
VIl Jussara E.ILE.F.eE. M. Alunos e pais
VIl Ménica E.FILE.M.eP.V. Alunos, paigeofessores
IX Helena E.l,E.F. e EM. Alunos, pais, fessores e
funcionarios
X  Laura P.V. Alunos e pais
Xl Ronaldo E.F.e E. M. Alunos, pais, profeesoe
funcionarios
Xl Carla E.F.Il,EM.eP.V. Alunos, paigofessores e

funcionarios
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A Tabela 2 nos mostra que a maioria dos psicolq@b86) exerce atividades no

Ensino Fundamental e Médio e 42% dos profissioatiam no Pré-vestibular, sendo que 4

psicologos atuam na Educacéao Infantil, correspaal@n33% do total de entrevistados. Com

relacédo ao publico atendido, identificamos que saokpsicologos realizam atividades junto a

alunos e pais e a maioria trabalha com professgf&%). A atuacdo junto aos demais

funcionarios da escola é realizada por 58% dosgsiohais entrevistados.

A tabela 3 traz informacdes a respeito de algunoaslicbes concretas de trabalho,

como carga horaria e remuneracao mensal, posaiaibtnos vislumbrar uma das facetas do

mercado de trabalho no qual o psicdlogo se insere.

TABELA 3

Remuneragao e horas semanais de trabalho

Nome Horas Remuneracgao Observagoes
semanais (R$)
de trabalho

I Marisa 40 3000

Il Iracema 40 2000

I Joéo 40 Nao informada O psicélogo ndo tem outroprego e

considera sua carga horaria pesada,
interferindo na sua qualidade de vida.

IV Camila Varia- um Nao informada A psicéloga possui uma atuacdo @jnic
dia por em consultério, na qual investe a maior
semana parte do seu tempo semanal.

V  Vanusa 40 N&o informada A psicologa atua em apema turno, o

gque favorece as suas condicbes de
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trabalho.

VI  Viviane 25 900

VIl Jussara 44 1000 A psicologa atua em duas escdma
mesma rede e recebe o salario de 1000
reais.

VIII Mbnica 20 820 A psicologa trabalha em outreearda
Psicologia, na qual, segundo ela, recebe
uma melhor remuneracéo.

IX Helena 30 N&o informada A psicéloga tem considtée realiza
atendimento clinico, aléem de atuar como
psicopedagoga numa instituicdo de ensino
superior.

X  Laura 15 1000 A psicéloga possui outros empregosio
professora de Psicologia e psicoterapeuta.

Xl Ronaldo 25 2100 O psicologo possui outros empseg
ligados a area educacional.

Xl Carla 25 1400 A psicéloga tem expectativas de r

negociar a sua remuneracao, mas assegura
gue caso ela opte por assinar a carteira de
trabalho, o salario serad reduzido. Além
disso, ela realiza atendimento clinico em

consultorio psicoldgico.
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Embora alguns psicdlogos tenham optado por nadareaesua remuneracao, a média
daqueles que responderam é de aproximadamente r&£a@ mensais, distribuidas em
aproximadamente 30 horas de trabalho semanal. ®elessa meédia, um psicologo que
trabalhasse 40 horas semanais receberia 2000 reais.

Percebemos que ha uma grande discrepancia emneuaeracao dos psicologos, pois
enguanto Viviane trabalha 25 horas semanais e e€i@breais, Carla e Ronaldo trabalham a
mesma quantidade de horas e recebem, respectigm@ém00 e 2.100, ou seja,
aproximadamente o dobro do valor.

Outra discrepancia de condicdes de trabalho é @ackanquando comparamos a
remuneracdo e a carga horaria de Jussara e Mamsmlanto Jussara trabalha 44 horas
semanais e recebe 1000 reais, Marisa trabalha n{dfokoras) e recebe trés vezes mais
(3000). Ressaltamos que as condic¢des de trabalhadsa passaram por mudancas ao longo
de sua atuacdo na escola, uma vez que a psicdloga gue quando entrou na escola recebia
aproximadamente dois salarios minimos e, graduaémés conquistando o seu espaco e re-
negociando a remuneracao.

A guantidade de horas de trabalho semanais dodl@gis de nosso estudo também é
bastante variada, tendo em vista que, para citaexe®plos bem dispares, enquanto a menor
carga horaria apresentada é de 15 horas semama@paé de 44 horas por semana. Com
relacdo a outros vinculos empregaticios, observaqnesseis psicélogos atuam em outras
areas da Psicologia, concomitantemente a atuaca@@saralogia Escolar, sendo que quatro
deles atuam como psicoterapeutas.

Tais dados indicam que as condigbes nas quaisio8lqgos trabalham sdo muito
especificas, de acordo com a realidade de cad#igb e, ndo caracterizam um padrao
profissional da categoria psicologo escolar. A meemacdo e a quantidade de horas

trabalhadas variam muito, sendo que alguns psioéleguam em condi¢cdes desvantajosas
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com relacdo a média, como a psiciloga Jussararerajaneracao € inferior e a quantidade de
horas trabalhadas é superior & média dos demagalTal fato sugere que € preciso cuidar
do campo de atuacdo do psicologo escolar, sobrdiudoando o avanco nas politicas

publicas, junto aos 6rgaos competentes, de formarantir melhores condi¢cdes de atuacao

para os profissionais atuantes.
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VIII A INSERCAO DO PSICOLOGO NA ESCOLA PARTICULAR

Vocé tem que ter uma capacidade conciliadora murende
porque ndo adianta vocé chegar querendo mudar kdade da
escola. Acho que primeiro vocé tem que se adequda,gpara

depois mudar (...Jdussara).

A epigrafe acima representa a esséncia do contiesie capitulo, ou seja, ela nos diz
sobre a relacéo entre o psicologo e o contextoaeitutal no qual desenvolve o seu trabalho,
e aborda questdes relacionadas a entrada e a @eremeste profissional na escola e os
aspectos envolvidos no movimento de se conhecerleddade, propor mudancas e/ou se
adaptar a ela.

Assim, pretendemos apresentar alguns elementosntgpréerem e constituem esta
insercdo, como a origem do servi¢o de psicologsaesaolas particulares, as expectativas e as
demandas criadas pelos gestores e demais proéssisobre a atuacédo do psicologo escolar.
Faremos também uma reflexdo acerca da visdo déisgmwoais participantes deste estudo

acerca dos limites e possibilidades de trabalhedea particular de ensino.

O servico de Psicologia Escolar: origem, expectatis e demandas

Em muitas situacgdes, a insercdo do psicologo nalagsou seja, 0 modo como ele
desenvolve o seu trabalho, integrando-se aos dem&isbros da comunidade escolar, esta
vinculada ao surgimento do servigo de psicologimsituicao.

Uma vez que a forma como o profissional se insereatidiano escolar depende

também daquilo que a instituicdo espera dele, ceemgie-se a importancia de se investigar a
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historia do servico de psicologia no contexto ejpecda escola, construida por meio de
experiéncias anteriores com outros profissionais contribuiram para a criacdo de uma
imagem ou expectativa sobre o papel do psicélogolas

A origem do servico de psicologia nas escolas em @uam o0s psicélogos que
participaram deste estudo nem sempre € conhecrdespes profissionais. Alguns deles néo
tém informacdo sobre ela, enquanto outros part@ipaativamente da implantacdo do
trabalho, como as psicologas Viviane, Camila e i&ngue foram pioneiras na implantacao
do cargo de psicélogo escolar na instituicdo emtgaimlham. No caso de Viviane, ressalta-
se que a constituicdo deste foi realizada a paetisua iniciativa, uma vez que este trabalho
nao existia na escola. Sobre isto, ela aponta que:

(...) a gente foi construindo essas demandas, epaab objetivo de um psicdlogo aqui,

e no inicio, assim que eu me lembro, eu atuavaoncoiin anamnese dos alunos. Hoje

ja ndo existe mais assim, nao é de real necessjdgadguando precisa (...).

Observamos que a maioria dos psicOlogos enconteuestola expectativas e
demandas da comunidade escolar para a realizacdiemdimento clinico e individualizado
por parte dos profissionais, visdo relacionadanéma da Psicologia Escolar no pais (Silva,
2005). Diferentemente destas experiéncias, quarelmuda visitou a escola em busca de
emprego, foi logo alertada de que a instituicdo g@eria mais o tipo de atuacao clinico-
individualizante que fora realizada por outros @sigos que a antecederam. Desse modo, a
psicologa se deparou com um cargo extinto, devidex@eriéncias anteriores de outros
psicologos que passaram por ali e desenvolveramrabalho que ndo correspondia as
expectativas da escola, sendo que ja na entreléstanprego junto a direcdo da escola, foi
informada deste historico acerca da préatica dodjmjo escolar na instituicdo. Conforme
narrou Vanusa: (:..) no dia em que eu vim conversar com a diretdea escola, as

experiéncias que ela tinha tido anteriormente c@d@ogos ndo tinham sido muito positivas
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porque eles vinham para dentro da escola para @dirii Esta se configura numa situacao ja
apontada por Rosseti et al. (2004), em que o godkncontra entraves oriundos de
experiéncias anteriores de outros psicologos calmltnaram na escola e ndo foram bem-
sucedidos.

Marisa também fez referéncia as praticas individaates que caracterizavam a
atuacao dos psicologos que anteriormente compunhguadro de funcionarios da escola em
que trabalha e acredita que tal dindmica de atud@@ultou a permanéncia destes na
instituicdo. Ela conta que, quando iniciou a sumgio, seguia 0s moldes das experiéncias
anteriores, realizando atendimentos individualiszadeom caracteristicas de plantao
psicoldgico, pois este era o0 modelo adotado pedasads psicologos da escola. Ao longo do
tempo, ela e o restante da equipe perceberam queleagqodelo de trabalho ndo era
apropriado para uma atuacdo em Psicologia Esaotaa,vez que o que faziam aproximava-
se mais de uma atuacdo em Psicologia Clinica. Ghadnte, foram desenvolvendo novas
formas de agir:

(...) a gente foi percebendo que ndo sdo as caiatimas do trabalho. Estamos

tentando ainda, que ndo é uma insercéo facil deaoiar, o psicélogo escolar. E

uma instituicdo que valoriza, mas que esta na buscgual € o papel que, as vezes,

acredito que se confunde um pouco com a pegddadsa).

No que concerne ao surgimento do servigo de Pgieolescolar na rede particular de
ensino, ressaltamos a orientagcdo profissional cama atividade que tem estimulado a
abertura de mercado de trabalho para o psicélagajot sido destacada por cinco dos
profissionais do presente estudo (Vanusa, Mariskernd, Laura e Carla).

Vanusa iniciou o seu servico como psicéloga escatampanhando a atividade de
uma equipe terceirizada que realizava a orientggédissional para a escola na qual,

inicialmente, atuou como professora. Posteriormesite foi contratada como psicéloga e
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agregou esta frente de trabalho as suas demai8efsinga a psicéloga Laura foi convidada
para trabalhar na escola e realizar exclusivanmenteentacao profissional.

Nesta mesma vertente, Marisa descreve que nauip&ttem que atua a primeira
psicologa contratada fora convidada para fazent@géo profissional ea“partir dai, ela foi
abrangendo a demandd..(Marisa). A psicologa Carla também iniciou suaagifio com
orientacdo profissional, sendo que a sua primexperé&ncia na instituicdo foi como
professora de aulas especializadas, quando conbepsigélogo anterior que trabalhava na
escola e estava em fase de desligamento. Estesupovez, recomendou-a que fizesse um
projeto para trabalhar com orientacao profissiomaEnsino Médio. Nesta época, ela ainda
era estagiaria de Psicologia, mas mesmo assimvescre projeto de trabalho, sob a
supervisdo de uma professora universitaria. Catzrdve que alguns meses depois de ter
deixado o projeto para a instituicao avaliar, aksconvidou-a para desenvolver um trabalho
de preparacdo para o vestibular e, entdo, ela ie@amum evento com palestrantes que
culminou com uma mostra de profissdes. Sobre ggi@riéncia, ela comenta ques‘alunos
gostaram e depois eles me contratatam

Tal fato, somado ao éxito alcancado por outrosopsjos nesta atividade em outras
instituicdes, sugere-nos a importancia de um thabaistematizado, tal qual se caracteriza a
orientacdo profission#lque, em sua dinamica, oferece uma estrutura diftamento cujos
objetivos sdo bem definidos e contemplados nunalinabque apresenta continuidade, sendo
passivel de avaliacdo. Deste modo, os resultadpsatiaa sdo valorizados pela comunidade
escolar e o profissional torna-se reconhecido pordesempenho.

Na escola em que Iracema e Laura atuam, o sedeigusicologia é oriundo de um
modelo ou estrutura de funcionamento importadorda mantenedora que, em seu contrato,

determinava a presenca de um psicélogo na ingtduiFacema fora contratada porque as

23 A prética de orientac&o profissional esta desadtaapitulo sobre “Os modos de atuagéo do psiodsgolar
na rede particular de ensino”.
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diretrizes da escola assim o exigiam: um psicologogssariamente, deveria assumir 0 cargo
de orientador educacional. Da mesma forma quernirace primeiro trabalho de Helena na
area escolar foi conquistado gracas a franquiaohugava a escola a ter um psicélogo em
seu quadro de profissionais. A psiciloga contarguépoca em que iniciou sua atuacao (ha
aproximadamente vinte anos) nédo tinha referengigiicos para se basear e, desta forma,
considera-se pioneira na area de Psicologia Espalardade de Uberlandia. De acordo com
Helena, o diretor disse para el&iduei sabendo que vocé € psicologa, eu ndo seieooq
psicologo faz, eu ndo sei se trabalha com doidadusei o que pode fazer, mas a franquia
da escola obriga a ter um psicélogo na estola

Percebemos também que, muitas vezes, a escolpasdai o psicologo em seus
quadros, até o momento em que ele se apresengaee®ium determinado servi¢o, conforme
nos relata Camila:

(...) o servico surgiu porque eu liguei l4 tentanch@rcar para conversar com a

diretora a respeito do grupo de estudo. Eu fui @er meu grupo de estudo. E ela

perguntou: vocé ndo quer além do grupo de estudo& Fqui uma a duas vezes na

semana e fazer um trabalho aqui dentro, do seo7eit

Tal relato nos sugere que algumas escolas namtéervico do psicologo escolar
devido ao proprio desconhecimento sobre a atuagsie grofissional, problema ja apontado
numa pesquisa realizada por Benzi (1999). Quand@mne, por exemplo, adentrou a escola,
nao havia o servigco de Psicologia Escolar. Ela goomeim trabalho como professora, logo
apO0s como estagiaria em psicologia para somenteigdele algum tempo fixar-se como
psicologa escolar. Recentemente, ela assumiu @ argcoordenadora pedagdégica. O seu
processo de inser¢do na escola contou também epoio da diretora pedagdgica:

Antes de ser estagiaria eu ja substitui professgui.aAi conheci um pouco da

proposta pedagdgica da escola, e fiquei fascinama essa proposta, me identifiquei
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muito. Entdo eu falei: “nossa, hoje eu estou aquno pedagoga, como professora,

mas um dia eu quero estar como psicéloga”. Até perg coordenadora, a diretora

pedagogica, ela tem um olhar muito para o emocioBahbora ela ndo tenha a

Psicologia, ela tem a Pedagogia, a Psicopedagddgis ela tem um olhar, ela estuda

bastante, e eu acho que isso me favoreceu muib®, g@mra ter esse cargo, para

existir, entdo nos duas juntas fomos construinalmofs criando condicao (...).

A psicéloga Ménica, por sua vez, descreve quenacgede Psicologia Escolar surgiu
quando fora convidada para fazer uma dinamica paraos que estavam prestando o
vestibular e, a partir desta primeira experiéntagradualmente ampliando o seu circulo de
acao.

Ja, Ronaldo, apresenta uma trajetoria profissigresuliar, tendo em vista que
trabalhava anteriormente no campo educacionalmAssisua insercdo na escola diferenciou-
se bastante dos demais, pois possuia um bom vigonio os gestores da escola e fora
convidado para trabalhar na instituicdo. Ele afiteragarantido o seu espaco a partir de toda
a sua historia, e ndo em funcdo especificamentestzologia. Neste sentido, afirmaEu
entrei aqui como psicologo, mas eu poderia ter agdr aqui como educador, como
coordenador administrativo. Eu entrei como psicélggorque eu sou psicologo, mas eu
poderia ter entrado em outros espacos tanmbém

Percebemos que o processo de insercdo de cad#igsit@s escolas particulares &
bem distinto. No caso de Jussara, quando ela smrasa instituicdo, o cargo de psicélogo
escolar ja existia e fora ocupado por outra priofied, tanto que ela afirma seguir a mesma
linha de trabalho da psicologa que a precedeucbela com ela, o seu processo de insercéo
na escola foi acompanhado de expectativas de atenth clinico e algumas demandas |he

foram impostas, como mostramos a seguir:
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A gente, psicologa da escola, acaba fazendo algwmiaas que ndo sdo muito da sua
alcada. Entéo, se falta um professor, as vezes t@uéjue entrar na sala de aula e
tem que fazer um trabalho improvisado que vocétmia pensado em nada. Entéo,
agora eu deixo algumas atividades de carta na mangarendi também! Eu deixo
algumas atividades assim para o ensino fundaméniglpara o ensino médio, € uma
carta na manga quando precisar, mas as primeiraeyajue eu tive que entrar em
sala de aula, achei muito dificil, tive muita difidade, porque a gente ndo esta
preparado (...)

A psicéloga Carla também comenta sobre a sua damdigo que diz respeito ao
atendimento de algumas demandas que ndo correspamisuas funcbes como psicologa
escolar, mas que ela sente-se obrigada a cumpri-las

Eu sou pau para toda obra. A coordenacédo, por ekgngta tem seu trabalho, ela

nao € pau para toda obra, ela tem aquele trabalampgazer. Psicologo ndo: é época

de matricula agora, e o setor de matricula estarscdrregado, o diretor esta
atendendo, a secretaria esta atendendo, as veaggaatinco, seis, sete pais para
serem atendidos, entdo eles pedem que o psicotegdaesses pais, e em minha sala
fica o recado: caso precisem do psicélogo, me merouno setor de matricula. Ali eu
negocio, ligo para os pais para fazer a re-matrégueu negocio, executo esses
servicos. As vezes isso é chato porque parece qusicéloga ndo esta ali no seu

lugar. Mas em uma escola particular, se vocé nélaj fica aquela questao de que o

psicélogo ndo pode ajudar a gente. Entdo neste vasé acaba ajudando, fazer o

qué? E dificil né, as vezes vemaudemanda que vocé acaba atendendo.

Observamos nas falas de Carla e Jussara uma sitoagfo comum que ocorre
guando o profissional inicia sua carreira profisaio ele se depara com algumas atividades

estabelecidas pelos gestores da escola que, meitas, configuram-se em desvios de sua
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funcdo como psicélogo escolar. Geralmente, tawdatiies sdo aceitas devido ao risco de se
perder 0 emprego e, na expectativa de que, pastende, o profissional conquistara o seu
espaco e modificard suas acdes. Neste sentidoicalggs Jussara conta que, diante da
imposicao vinda da coordenacao, realizou a atieédientrar em sala de aula para cobrir a
lacuna deixada por um professor que se ausentdrablalho. Ao sentir dificuldades nesta
insercdo em sala, relegou para segundo plano aléter sido designada a uma tarefa que
nao |lhe pertencia e, a priori, justificou o probé&ratribuindo sua causa a uma falha em sua
formacéo:

(...) na psicologia a gente tem nossa formacaoeénéioltada para te preparar para

lidar com grupos grandes. NOs temos uma boa formg@egdia grupo pequeno e entre

individuo/individual, e ndo para lidar com gruposgdes de alunos que nem sempre
estdo motivados ou interessados a fazerem umaladiei que estd sendo proposta

(...). Falta um professor, ai chega a psicologaesaola, e eles falam ‘ai, vai ficar

aqui me enrolando para passar o tempo, né?’. E@etévi que foi muito dificil, das

duas vezes que eu tive quaisala de aula, eu tive muita dificuldade em propor
trabalho e fazé-los se interessar pelo trabalhussara).

A demanda que surge como emergencial fica clareelado de Jussara, que cita a
determinacdo da coordenacd®@lha, o professor faltou, talvez vocé vai ter gaetrar em
sala”. Quando a questionei sobre o fato de que ela podler negado este encargo, ela
respondeu que assim procedeu por tratar-seaisd’' de principiantg afinal ela havia sido
admitida na escola ha apenas um més. Sob esteuenfGgrla admite a sua insatisfacdo na
realizacdo de determinadas fungbes na escola erartdnte modificar as suas condicoes,
reconhece as dificuldades em se fazer um trabakweptivo, compreendendo também as

limitacdes financeiras que interferem na sua atuaca
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Infelizmente, psicélogo trabalha como apaga fog@uendo queria, eu queria que

fosse uma escola preventiva, que a gente fizesee pejetos, que a gente prevenisse

e nao é assim. Eu tento ser assim, mas é difigihr@smo porque a escola, as vezes,

nao quer arcar com as despesas, ela ndo quer @admos (...).

De acordo com Tanamachi e Meira (2003, p. 54 e"fbgndo um profissional ndo
compreende adequadamente sua prépria realidadal®@hb predominam atividades mais
esporadicas e assistematicas, que se limitam andem&onsideradas emergenciais”. Assim
sendo, 0 psicologo escolar deve estar muito atrésta dinamica institucional para evitar
assumir funcbes que ndo lhe pertencem, descarartdd o servico e até prejudicando o
vinculo com a comunidade escolar, impedindo-o déza um trabalho mais efetivo. Pelo
relato de alguns profissionais, entendemos quengéulco que o psicologo seja instado a
realizar atividades que fogem de suas reais atflesi A psicologa Monica, por exemplo,
relatou uma experiéncia, ocorrida no inicio de&uacao na escola em que trabalha, na qual
Ihe foi solicitado pela coordenadora que substwism professor em sala de aula. Mas,
diferentemente da experiéncia de outros psicolayss se submeteram a esse tipo de
solicitacdo da coordenacéo ou direcdo, Monica c&daa a injuncdo, respondendo que néao
poderia deixar de cumprir aquilo que € da sua algaala cobrir uma lacuna de outro
profissional. Ressaltamos que Monica ja trazia e&peias como psicologa em outras
escolas, o que pode ter contribuido para a sua fargumentacdo ante a imposi¢cdo de um
trabalho que, de antemé&o, nao |Ihe cabia.

No caso de Jussara, ainda que tenha aceitadoiza¢@al de um trabalho para o qual
nao estava preparada e também para cobrir a aaséacoutro profissional, a psicéloga
aponta que, ndo obstante tenha que se submetgumaa imposi¢des institucionais, ela

acredita no papel do psicologo escolar como aggmteudancas, ressaltando o movimento
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gradual de adaptacdo a dinamica instituida e asnmésmpo de estabelecimento de novos
modos de ser e estar na escola:

(...) o que eu quero fazer na verdade e que ewidecei em alguns casos € levar o

guestionamento para eles, entendeu? Tudo que & gente fazer com esse aluno,

para ele crescer, para ele ser melhor. E o que rtegpode fazer também com esse
professor para ele lidar melhor com esse alund ¢om a propria coordenacao para
lidar melhor com esse aluno: entender, aceitar meliter uma dinamica diferente.

Entdo isso ja acontece em alguns casos, a genteessm papel de arejar, propor

mudancas, de propor movimento. S6 que vocé trabddisadois lados, porque um

pouquinho vocé tem que se adequar as rotinas, wogpweocé tem que se adequar as
praticas que ja sdo estabelecidas, vocé ndo polde tema lingua tdo diferente da
coordenacdo. E o trabalho da formiguinha, poucoocaiqp se propde mudancas. Eu
acho que nesse sentido trabalhar com psicologiaié importante.

Jussara assinala que para se obter as mudancgaddss&océ tem que ter uma
capacidade conciliadora muito grande porque, nadaath vocé chegar querendo mudar a
realidade da escola. Acho que primeiro vocé tem spiadequar a ela, para depois mudar
(...)”. Neste sentido, alguns relatos dos profissionaiganad uma conquista gradual do seu
espaco, 0 que consequentemente traz o reconheocingdentvalor do seu trabalho na
instituicao:

Quando eu entrei no colégio a condi¢cao era bem reirma um salario bem ruim, era

um nivel de prefeitura, porque tem certa descogéiamssim, vamos ver o que essa

pessoa vai fazer (...). Entdo eu estou aqui harquahos, desde entdo melhorou
bastantg(Marisa).

(...) no comeco 0 meu espaco era minimo. Eles acha@ue psicologo era assim, era

s6 pra atender o aluno individual e olhe s6, e déhé..). Hoje eu me sinto a vontade
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para fazer o que eu precisar, mas foi um espacgustado ali na raca, nao foi de

bandeja que me deram isso nao, eu tive que mosaiaco para chegar nisso (...)

(Mébnica).

Diante dos relatos dos profissionais entrevistag@scebemos que a insercdo do
psicologo escolar e a conquista pela autonomiaaimaiho sédo atravessadas por elementos
que envolvem tanto questdes histéricas sobre d papémagem do psicologo na sociedade,
o fato de a profissdo de psicélogo escolar setivalaente recente, em comparacdo com
outras profisses ligadas a Psicologia e a Educdgo como as condi¢cdes especificas do
contexto particular de ensino, ou seja, os limgess possibilidades que instituicdo privada
apresenta para que o profissional desenvolva pratiaa.

Observamos que a autonomia do profissional pagalezacao dos seus projetos varia
conforme estas condi¢des historico-culturais e @amble acordo com a trajetdria pessoal e
profissional de cada psicologo. Enquanto uns alegaincondicdes e liberdade para criar e
desenvolver atividades, outros se consideram tmhpbr uma estrutura fechada, resistente a
mudancas e sentem-se impossibilitados de exercematumacao condizente com as funcdes do
psicologo escolar.

Helena, por exemplo, assegura que possui autoremmgeu trabalho, sendo ela quem
determina as suas acdes e delineia os seus proietasordo com aquilo que avalia ser
necessario desenvolver na escola. Esta autonowmimréga de uma confiangca dos gestores
em seu trabalho, mas que também esta permeadandepc6es distorcidas sobre o real
alcance de sua atuacdo. Assim, ela aponta parmadgimplicagdes acerca do lugar que a

comunidade escolar atribui a ela:

Eu vejo confianga e, as vezes, eu vejo que elduatm muito ao psicologo, todo

problema a psicéloga vai resolver, € essa a idéia gles tém. Eu ndo tenho essa



104

onipoténcia e nem impoténcia. Entdo, as vezesemuotque dizer: “ja viram que

médico morre, ndo morre? Entdo, o psicologo tenblema também, ndo resolve

tudo. O psicoélogo orienta, previne, o trabalho éyentivo”.

Ela trabalha numa escola que possui uma equipealisgionais que colabora nos
processos de ensino-aprendizagem, mas assegufajuaedo tem que pensar muito, tudo
mandam para o psicolooMesmo nao apresentando dificuldades em ter o sdalbo
reconhecido, a psicologa encontra alguns empeciimais relacionados a integracdo com
outros profissionais especializados da area pettzagégm que percebe certa dificuldade da
parte de alguns destes em compreender os limigeBidedes de cada um, gerando um clima
de competitividade. A psicologa Viviane igualmeafgonta como um dos limites da escola
particular para o trabalho do psicologo a confus@@apéis profissionais, quando a escola
conta com uma equipe de especialistas como o pgdaggsicopedagogo e o psicélogo, o
que pode desvalorizar o trabalho do profissional.

Importa ressaltar que o desenvolvimento da funchwcativa parte do trabalho em
equipe na escola, que deve contar com a espeaiieid complementariedade da formacéo de
cada profissional (Martinez, 2008ntretanto, Helena assinala que o pedagogo repacsen
dos profissionais que compde a equipe especializidaescola, no qual percebe um
sentimento de rivalidade relacionada a sua figuodigsional. Ela salienta que esta € umas
das maiores dificuldades enfrentadas em seu t@baN&o vejo obstaculos ndo, eu vejo
ciumes (...) seria mais a questéo de querer esiazau lugal.

Sob este enfoque, Viviane destaca como um dosideshf psicélogo a confusédo de
papéis com relagcdo aos de outros profissionaiseepgae dificultar a abertura de novos
espacos para a sua atuacdo e mesmo dissolveries lque caracterizam as func¢des de cada

profissional na escola:
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(...) o pedagogo acha que pode ser um pouco pgieplo diretor acha que pode ser
um pouco psicologo, ou vice-versa, o psicologo apiapode ser pedagogo (...), e ai
nao abre tanto o espaco. Mas realmente, quando vaicéer 14, vocé entra, vocé nao
€ mais psicoéloga néo.

Consideramos ser a escola um contexto vasto noaguplofissionais de inUmeras
especialidades podem desenvolver suas praticas, @aal colaborando a partir de sua
formacdo, desde que articulados num objetivo comgoal seja o de promover o
desenvolvimento e a aprendizagem dos educandote Bla#ido, Antunes (2007) destaca de
que forma o psicologo deve se engajar junto aofidgonofissionais:

O psicologo néo é pedagogo, mas se quiser trab@haeducacao terd que mergulhar

nessa realidade como alguém que faz parte delanhrecendo-se como portador de

um conhecimento que pode e deve ser socializadosaemais educadores, tanto no
trabalho interdisciplinar, como na formacéo de edoces, sobretudo professores; que
detém um saber que pode contribuir com o0s processmsinstitucionais da escola

(...) (Antunes, 2007, p. 13).

Antunes (2007) afirma que as representacoes ecwpas que 0s demais
profissionais tém sobre o psicologo escolar stossuferadas a partir da pratica do préprio
psicologo. Dentro dessas expectativas estdo pessemqiase sempre, concepcdes de que o
psicologo escolar trabalha exclusivamente num noodBhico-terapéutico. Neste sentido,
Laura aponta como uma das restricdes de seu toabdito de ter sidocblocada no lugar
de sé fazer atendimerita que Ihe gera uma grande insatisfacdo, tendwista que ela ndo
consegue realizar aquilo que considera mais impiitgue estaria relacionado a um trabalho
preventivo e mais direcionado as questfes da apsgyain. Assim, diante das demandas que

lhe s&o impostas, a sua atuacéo fica limitadalaaedo de atendimentos emergenciais:
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(...) qual a expectativa deles em relacdo ao pemd?P Primeiro, falar que tem, para
pegar essas “buchas”. 0 menino que desmaia, 0 neeaimsioso... Entdo eles tém
aguela visdo clinica do processo, ndo € aquelaoviscolar, da aprendizagem
mesmo, trabalhar questdes com o aluno... Entdo éssmna coisa que é imposta.
Entdo a primeira coisa que me falaram: “olha, voeéta indo, vocé vai fazer
atendimento, ou seja, pronto e acabou, € atendimient
A psicéloga conta que muitos professdi®sbjugam o psicologo; alegando que este
nao sabe o que ocorre em sala de aula. Consequenégra profissional sente que nao possui
um espaco de abertura para a troca de idéias sgrdonuitas vezes, nao percebe o interesse
da equipe escolar para que ela participe de detadas reunides, como as reunifes
pedagogicas e conselhos de classe. Assim, a imdgemicologa na instituicdo se confunde
com a de alguém que faz tudo e ao mesmo tempofaadalém de se restringir a uma visao
clinica da atuacéo:
Ja se delimita o lugar do psicélogo sabendo queinigsfaces o outro faz aquilo que
0 psicologo faz. Eu ja tenho um lugar certo: ewfaguilo que ninguém faz, que na
cabeca € aquela visao clinica, por mais que ewtemstrar, que eu faca palestras
sécio-educativas para os alunos e eu mostro aliue taz o psicélogo escolar. E
guando eu tenho qualquer idéia eu sou podada, sobacada, criticada: “que povo
que inventa moda, isso ndo tem pratica nenhumauié rpsicologismo na cabeca,
muita teoria e pouca prética” (...) eles ndo sabemue eu faco e nem querem saber
(...) (Laura).
Iracema, por sua vez, também ressalta a dificuldatlédar com os professofése a
ilustra na frase tipica que costuma escutar de plates:isso € coisa de psicélogg’o maior

obstaculo encontrado para a realizagdo do seulimb@omo ela, Laura revela que, muitas

24 A relagdo entre psicélogo escolar e professomm@fundada no capitulo “Os modos de atuagéo dolpsio
escolar da rede particular de ensino”, no itemefivencdes junto aos professores”.
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vezes, a postura de alguns professores dificidtamquista do seu espago na escola como, por
exemplo, nas ocasides em que, ao adentrar em &a@anformar aos alunos a respeito de
algum trabalho que sera desenvolvido, estando fegmor presente, este diz aos alunas: “
psicotica estd entrandp caracterizando uma fala depreciativa sobre a seatitdhde
profissional. O psicologo Jodo também compartillza idéia de que o professor nao
compreende o trabalho do psicologo e, de modo,gamaddita que

a profissdo do psicélogo escolar € ainda muito owhpreendida (...) no sentido de

gue nos estamos aqui apenas para ficar batendo papoo aluno. Entdo qualquer

coisa é: vai la conversar com o psicologo. O altem uma dor de barriga, ele tem
gue vir conversar com o psicologo.

Neste sentido, Moénica também assegura que uma dasres dificuldades
encontradas em seu trabalhoaécbnfuséo da psicologia com a auto-ajudae acordo com
ela, muitos pensam que psicologia € auto-ajudaeda a essas crencas equivocadas, inibem
o desenvolvimento de algumas de suas acfes. Solersigue, a psicologa Vanusa aponta
que o primeiro obstaculo encontrado em seu traballzo ‘uestdo de achar que vocé é
supérflud e, paradoxalmente, da$ pessoas acharem que vocé tem solucao para tudo

Tais relatos indicam sérios problemas relacionadimsagem do psicélogo escolar na
instituicdo, advertindo para a necessidade de ®steesponsabilizar e se empenhar na
consolidagdo de préaticas que o identifiquem como profissional capaz de colaborar
efetivamente no processo educacional. Ademais, axepcdes e representacbes da
comunidade escolar com relacdo a figura do psioofygvocam determinadas expectativas
sobre o seu trabalho que podem interferir na snantdca, tendo em vista que o psicélogo

escolar lida constantemente com as relacdes iIs&ypEs que constituem O processo ensino-
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aprendizagem, o que aponta para o0 cuidado que as@réer no que diz respeito ao
estabelecimento de vinculos junto aos demais memtaraomunidade escdiar

De acordo com a psicologa Marisajrfda € muito comum achar que o psicdlogo esta
ali para resolver alguma coisa muito catastrofican probleméo, alguém esta louco e que a
gente € aquele sujeito tolerante e que tudo satpeeetudo vé (..) Além disso, ela afirma
gue usualmente criam-se expectativas de que adatwh;psicologo escolar centra-seirh
modelo mental de problema, da doenca, do diagrastia avaliacdt Em sua experiéncia
na escola, a psicologa conta que houve uma graifidaldhde em mudar a demanda da
instituicdo, que aguardava uma atuacao clinica.

Castanho (1990) afirma que o psicélogo é percelomimo um solucionador de
problemas e muitas sdo as expectativas depositalas a sua atuacdo. Neste sentido,
Camila e Vanusa destacam que:

(...) os diretores sdo muito preocupados em peweluno e eles acham que o

psicologo entra num lugar meio magico e como seefas verdade, a busca da

verdade(Camila).

(...) quando a gente tem o titulo de psicologoesspas acham que vocé... as vezes a

pessoa passa por qualquer problema e pensa, alip@uwonversar com essa pessoa

gue ela vai me ajudar a resolv@ranusa).

Ja o psicdlogo Jodo menciona o problema da imagepsidologo escolar, fazendo
referéncia a uma visao equivocada que alguns [@arkes atribuem a este profissional:

(...) os professores tém uma rotina, no0s temosapetntdo ele acaba comparando a

nossa rotina (...) eu acredito que ndés somos maipceendidos até no sentido de

apagar fogo, entdo nés estamos fazendo um tratlsdhmombeiro e, quando explode,

noés temos que ir la.

%5 Esta temética esta desenvolvida de maneira mefuapada no capitulo “O psicélogo escolar e 0sgss0s
mediacionais”.
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Na situacdo especifica de Jodo, tal percepcdo podentrar respaldo na prépria
instabilidade do papel/imagem do psicélogo escaolar instituicio onde ele trabalha,
resultante das acdes de outros psicologos queecesl@ram. Ha alguns anos nessa mesma
escola havia varios psicologos em seus quadros rgakzavam, predominantemente,
atendimentos individuais com foco no aluno. Comualamca no modelo de atuacao, que hoje
se volta para um trabalho grupal e de carater pragentivo, a instituicdo como um todo
vem se transformando na medida em que foram abadden algumas praticas
individualizantes e construidas outras novas, naaisq psicélogos e instituicdo se
reconfiguram. Sob este enfoque, € possivel comgeeenfala de Joao:

(...) estamos tentando educar a instituicdo de e também fazemos um trabalho

preventivo. NOs, muitas vezes, somos vistos ddatescola como psicologos clinicos,

nos temos que tratar as pessoas. E eu vejo essmpeeito com relacdo a profissao
do psicélogo clinico, sdo as principais barreirear@ a gente estar vencendo aqui.

A falta de informacéo por parte da escola sobrapeldo psicélogo escolar também
consiste num empecilho para o desenvolvimentoatmalino deste profissional, conforme nos
aponta Monica, em sua primeira experiéncia commfisja escolar:

(...) a gente sai da faculdade achando que tododmwsabe o que o psicologo faz e

nao € nada disso, porque tem muita gente que ma@teenor nocdo, tem uma nogao

muito equivocada do que a gente faz realmente(.ng?A primeira escola em que eu
fui trabalhar eu lembro que a coordenadora falo@ pnim assim, no dia que faltou
professor, e isso € muito comum na escola: faltofepsor, ah, entra la na sala tal...

Eu falei assim: mas eu nédo tenho nada pra falaa, fatar com eles..[gla respondeul]

nao... aplica um teste la neles... Entdo eu figueaiginando: aplicar um teste? Teste

nao é joguinho de saldo, que vocé aplica s6 prertliv matar o tempo nao... Entédo
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eu tive que explicar pra ela que ndo é assim, téstema coisa que tem que ser

aplicada quando realmente é necessario. Nao é plca (...).

De acordo com a pesquisa de Rosseti et al. (20@4)ede particular de ensino, a
maioria dos profissionais considera desnecessangesenca do psicologo na escola e,
acreditamos que tal fato esta relacionado ao dascanento acerca do verdadeiro alcance da
atuacdo deste profissional e/ou por uma pratica poieainda estar sendo construida, ndo
corresponde as reais necessidades da escola. Quusesigel perceber nas falas de alguns dos
participantes deste estudo, os maiores empecilloss pdicdlogos estdo relacionados as
expectativas e a imagem que a comunidade escolaaterca do psicélogo escolar, ora
atribuindo poderes acima de suas competénciasdeswalorizando suas fungcées como a
“questdo de achar que vocé é supéfflumu simplesmente ignorando-as. Diante disto,
percebemos que, ainda que os avancos mais receaterea de Psicologia Escolar
direcionem-se para uma mudanca nos modelos dedatung adocdo de posturas menos
individualizantes que caracterizam uma abordagénical tradicional e buscando-se criar
novas posturas e praticas, como as que se direcipaea trabalhos de natureza coletiva, que
envolvam os professores como parceiros, e quextaatzem os problemas educacionais, as
marcas histéricas permanecem e incidem sobre a&madg psicologo escolar.

Ademais, alguns psicélogos ainda trabalham numsppetiva tradicional, revelando
um desconhecimento sobre o0 movimento histéricobd@@ono de préticas individualizantes
gue a Psicologia Escolar tem realizado. Estesgsiofiais acabam corroborando para que a
imagem do psicologo tradicional prevaleca, ainda @parentemente demonstrem estar
engajados na defesa desta categoria profissiooaho cno caso de Iracema, em que
percebemos que a sua atencéo ainda se volta pamgaista de uma psicologia cuja imagem

€ mais representativa da area clinica do que @mprite da escolar:
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(...) eu percebo que as pessoas estdo deixander damt preconceito cada dia mais
com relacdo ao psicélogo. Até entdo eu falava emapta aqui para 0os meninos.
Terapia? Vocé esta doida? Coisa de doido, eu n&oigo de terapia nao! E hoje eles
vem pedir: [racema, vocé tem um psicologo paramdiear? (Iracema).

(...) demanda sempre tem, se vocé abre um pouquiai®a sala vira consultorio e

vocé fica vinte e quatro horas por dia sO ouvifldacema).

Neste sentido, acreditamos que uma boa formacéalipode ser essencial para que o
psicologo saiba direcionar o seu trabalho, a despl@ no¢do equivocada que a escola possa
fazer sobre o seu trabalho e das consequientes dasgue lhe sdo atribuidas. O psicologo
pode encontrar mais dificuldades quando ele mesiodeam uma no¢cdo muito clara sobre o
seu papel, contribuindo assim para a confusdorugés.

Assim, a maneira como o profissional lida com amalelas geradas pelas nocdes
distorcidas sobre a sua atuacéo pode definir oesuta seu trabalho. Percebe-se, nos relatos,
que para enfrentar os impasses gerados por talitopmxige-se do profissional algumas
caracteristicas pessoais como perseveranca, piosslbi de trabalhar em grupo e visdo
prospectiva de mudanca, como podemos ver na sedalat

(...) foi muito dificil, eu ja tinha um tempinhe ébrmada, mas eu pensei: vou entrar

(...) eu preciso comecar (...). A questdo clinmauima briga, ha quatro anos eu nao

faco clinica. Ndo € esse 0 meu trabalho. Meu tiadaha escola € com grupo

(Marisa).

Carla afirma que, diante da demanda por atendingiitico e individual, sobretudo
no inicio do seu trabalho, orientava a comunidagtmlar, explicando o que o psicélogo
escolar poderia fazer na escola e se colocandsp@si¢ao para contribuir naquilo que eles
precisassem. Neste sentido, as psicélogas Mar@saysé, Monica e Helena também apontam

para a necessidade de se buscar estratégias para igstituicdo conhecga e reconhecga o
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trabalho do psicélogo, aproveitando as oportunislapee surgem para explicar de que modo
0 seu trabalho € constituido e quais sdo os sgevols, facilitando a sua pratica cotidiana:

(...) As pessoas ndo sabem o que vocé faz. Enddagmais vocé convida-las para

ver 0 que vocé faz, mais respeito vocé ten(lajisa).

(...) infelizmente a nossa profissédo ainda € vigimo supérflua em qualquer lugar

(...), entdo vocé tem que se mostrar, vOCé temsgqumostrar necessario naquele

ambientgVanusa).

Na pedagogia empresarial eu aprendi muito sobreadketing pessoal (...). Vocé tem

gue tirar foto das coisas que vocé faz, tem queghv o seu trabalho (..(Helena).

(...) Eu passo em todas as salas no comec¢o doexpbico para que eu sirvo, porque

o aluno acha que o psicologo é para doido. Ent@s éém medo de vir falar com a

gente no inicio, ficam cheios de dedos, sabe? Emiguasso nas salas, explico: olha,

0 psicologo na escola esta ai para ajudar vocéassar pela escola da melhor forma

possivel, entdo a gente ajuda vocés ndo sO nazldifides de estudo, mas tambéem

nas dificuldades afetivas, com familia, tudo o o quiser conversar mas nao sabe
exatamente com quem, e tem vergonha as vezes atectah o coordenador...

(Mbnica).

A psicologa Monica conta que nos primérdios de sabalho na escola, sendo
submetida aos ditames da direcdo pedagogica, $timgida em muitos aspectos de sua
atuacdo e, sem autonomia, pouco realizava. Segelad@..) ndo me deixavam fazer muita
coisa porque ndo conheciam mesmo a necessidadeloahcd’. Mas com a mudanca de
direcédo, houve maiores oportunidades, ainda quihe encontrado alguns empecilhos que,
aos poucos, foram superados:

(...) eles queriam que eu trabalhasse & junto eosecretaria. Aquela coisa de nao

saber como € que € o trabalho. Eu falei: gente, péde, eu tenho que ter uma



113

salinha separada, que eu vou atender o aluno. @alai falar da vida dele, o pai, a

mae vai falar, ndo pode ser num lugar onde passdegeda hora.

Percebemos nas falas de Moénica, que a profissmi@a condi¢cdes para se fazer
respeitada na instituicdo, apresentando uma cdaguiadual de seu espaco. Inicialmente o
seu trabalho se direcionava para o atendimenteithdil dos alunos e, aos poucos, a sua
pratica tem se voltado para o trabalho com grugiosla que num modelo clinico de atuacao,
tendo em vista que a sua formacéo foi predominamamesta area. Porém, a profissional
afirmou ter interesse em conhecer mais aprofundedina Psicologia Escolar, de forma a
aperfeicoar a sua pratica.

Por meio do relato da trajetoria de Moénica natuagi#io, como também pelo de outros
profissionais de nosso estudo, observamos que,rarald@sicologia tenha conquistado espaco
na escola, a insercdo dos psicologos escolareprégiominantemente gerada a partir da
Psicologia Clinica, ndo havendo uma proposta efsggede atuacdo em Psicologia Escolar.
Desse modo, compreendemos ser esta uma das radéssgpais 0 psicélogo escolar tem
encontrado tantas expectativas para atendimemalé individual e como a mudanca no
modelo de atuacao representa um desafio a sentatee de forma que reflita na construgéo
de uma imagem social da profissdo fundamentada réticgs que sejam apropriadas ao

contexto da area escolar.
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Limites e possibilidades de trabalho na escola pacular

Ao serem questionados sobre os limites e as phdattes de atuacdo do psicologo
escolar na rede particular de ensino, os psicolaggrsfestaram opinides diferenciadas e até
mesmo opostas entre si no que diz respeito asiksigacles da escola particular. Assim, um
grupo de profissionais apresenta concepcdes maisistas, ressaltando as inumeras
possibilidades de realizacdo de projetos, enquantms realcam os desafios com que se
deparam na pratica. A psicologa Marisa encontnaesgrimeiro grupo e afirma ter liberdade
para desenvolver o seu trabalho na escola partiadacretizando os projetos que elabora:

(...) tem uma coisa que eu acho que a instituigtiqular tem que € muito rica: que

é a agilidade dela, a dinAmica. E uma instituicdaisndinamica, o tempo inteiro eu

estou bolando projeto e apresento e 0 negocio #caee2 0 que eu estou fazendo, o

tempo inteiro eu estou idealizando (...)

Marisa ndo faz mencdo a nenhuma dificuldade ematugcédo que se relacione a
condicao especifica de uma escola privada. Pelo&a) a psicologa afirma:

(...) encaro qualquer relacdo empregaticia nessetide, que vocé trabalha para

empresas particulares, elas tém uma cobranca qubfetente. Elas querem ver

resultado. Mas eu néo tenho essa cobranca todd.d)amas eu sei que as pessoas
estdo me avaliando, que elas estdo vendo se smesma... entdo € uma questéo de
grupos (...)

Desse modo, a profissional ndo faz referéncia i@ddgpcial excludente que perpassa
as questdes educaciorfai@mbora reconheca uma identidade entre escolaresm Marisa
lida bem com os gestores e consegue apoio paravibdser 0s seus projetos. Ela demonstra

ser uma profissional cuja formacg&o inicial e cama Ihe proporcionou seguranca e

% A discussdo sobre a légica mercadolégica na edocesta no capitulo deste trabalho intitulado “BEdéio e
Sociedade: alguns elementos para a compreensédoagd@ do psicdlogo na escola particular”.
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capacidade de negociar 0 seu lugar na instituitéito que 0 Seu percurso na escola
evidencia uma conquista gradual de espaco, aoetmae refere:fdi uma conquista muito
pessoal, uma constru¢cdo mirih&ssim como Marisa, a psicologa Iracema, na condigio
orientadora educacional, também destaca as pidadek de atuacdo na instituicao privada, e
considera como vantagem da escola particular duabex a estrutura que ela propicia para
desenvolver projetos e a liberacdo do profissiggaabh se atualizar, aperfeicoando a sua
formacéo.

Jodo, por sua vez, reconhece as relacbfes mercedalague constituem o ensino
privado e demonstra uma preocupacdo em contribuir & formacdo do aluno como sujeito
ativo, capaz de fazer escolhas, de buscar os psophjetivos. Em sua fala transparece certa
nocdo do vinculo empresarial existente entre ocatua escola, que ele procura superar em
seu trabalho:

A todo momento nds estamos lembrando que ele éamdgue aqui a gente ndo quer

uma relacdo comercial, a gente quer melhorar o espa gente quer que ele

participe, nés colocamos a propria relacdo famili&ntdo tem meninos aqui que néo
respeitam os proprios pais, ndo percebem a condighe de dependente, que ele tem,
ele deve um respeito com relacéo ao pai dele.ndésoquer dizer nunca que ele deva
sempre concordar com o0 que o pai esta dizendo,cedt&cando em cima dele, mas
que sempre ha um espaco de didlogo. Eu penso meise trabalho e néds
percebemos que isso traz um certo diferencial. pédsebemos que no dia-a-dia, pelo
menos na escola, que os alunos estdo cada vezintexrisssados em buscar espacos
de discusséo em casa, fora de casa, entdo nosballia acaba reverberando em
cima disso ai

Sobre os limites institucionais, destaca:
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Acho que o limite da escola particular, eu acredigondo deixar que iSso seja sO
comercial. E falar que tem psicélogo e ficar nissids sermos figuras para atragéo
de publico e ndo ser realmente parte do projetoagédico. A escola tem esse
projeto, mas eu vejo, as vezes, que ainda a gempeda como uma figura muito
comercial na escola. Entédo, eu acho que um dosegw@inda é esse: lutar realmente

e fazer com que seja uma pratica, que seja, edfar, aMdo sei como exatamente

expressar isso. Dentro do que tem a relacdo daapave o dinheiro, é a relagcao

financeira porque vocé esta pagando. A publica eeimposto que vocé paga. Aqui é

uma relacéo, vocé paga um imposto, mas paga pascala também, entdo eu vejo

gue iSSO € uma coisa que nos temos, que todascamefnao podem pensar sO em
estar fazendo bonito porque a sociedade valorizzhoAque tem que fazer bonito
porque é importante.

Na fala acima, percebemos que, embora Jodo se$zieate do elemento comercial
que sustenta a escola particular, ndo consideraadato possa impedi-lo de realizar um
trabalho importante na escola, que realmente cgtmra a formacdo humana dos discentes.
Também sob este enfoque, o psicélogo Ronaldo assegu

Aqui de fato a gente se preocupa com o aluno. Tequastdes financeiras? Claro, a

escola s6 sobrevive se 0 aluno pagar a mensalidsd@tefem outra saida... Mas mais

do que isso é a preocupacdo com o ser humano, sgoossibilidades que ele tem e

os alunos estdo cada vez mais carentes a partiddesildades familiares, entédo se a

gente puder dar esse suporte, € muito importantge ld escola tem essa demanda,

nao tem jeito. N0s ndo estamos aqui somente pasmancontetddo. A escola que

pensa em sO ensinar conteudo esta fadada ao fraqassjue nds precisamos dar o

amparo muito maior, € a formac¢do humgna.
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Questionado sobre as dificuldades enfrentadas tidiaoto da escola particular,
Ronaldo aponta para alguns problemas de relaciartaraem determinados professores que,
segundo ele, apresentam preconceito em relacam@dgs. Ademais, o psicologo também
se depara com algumas restricbes no desenvolvinderjioojetos que precisam de um custeio
maior por parte da escola, idéia compartilhada psiedloga Carla, que também percebe na
falta de recursos financeiros um fator de limitagéoalguns aspectos do seu trabalho como,
por exemplo, para a contratacdo de estagiariosagagidariam na execucao de projetos
interdisciplinares interessantes para a escola.

N&o obstante, o psicologo Ronaldo afirma ter camndegdesenvolver seus projetos e
percebe muitas possibilidades em sua atuacéo ok ¢soticular:

Aqui na rede privada de ensino a gente tem a piigside de ver essa

individualizacédo. Eu trabalho aluno por aluno. Vquércebe até pelo material que eu

tenho, a gente tem a possibilidade de ver casosa,cque ndo acontece na rede
publica de ensino

Desse modo, o psicologo admite que a assistérdiddnalizada ao aluno consiste na
primeira diferenca entre a rede publica e a redeaga de ensindzle também assinala que o
publico é diferenciado, mas nao explica em queiderdsta diferenca se direciona. Para
Benzi (1995 apud Benzi, 1996), um dos diferenaiaisescola particular é a disposicdo dos
recursos financeiros. Sobre isso, os psicélogosaldonMaoénica e Carla apontam a questao
financeira como central para se compreender oseln@ as possibilidades que a instituicao
imprime & pratica do psicélogo. Para Monica

(...) o limite da possibilidade é o limite finanweda escola. O que a escola permite

gue se faca. Se eles acharem que o0 que vocé i faz dar mais custo do que

beneficio, eles ndo bancam. Entéo, o psicélogogieenfazer essa arte ai, de elaborar

projetos que sejam interessantes para a escola,quasnao sejam custosos demais
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pra escola, né? Esse é o limite na particular, elhca E a0 mesmo tempo € a
possibilidade também, porque dependendo da infiratesa da escola, vocé pode
fazer uma porcao de coisas.

Helena também ressalta a questéo financeira comaoriamte fator a ser analisado no
que diz respeito as especificidades do trabalhggioologo escolar na rede particular de
ensino:

AqQui a gente tem recursos, até o nivel dos professa formacéo é diferente. A gente

nao pode rotular ou generalizar, mas eu vejo ardiiea do salario, investimento no

profissional. Quando eu comecei a trabalhar o psete de colégio particular

ganhava muito mais do que hoje, mas até hoje gamdia. Menos alunos por sala, é

diferente. Mesmo em cursinho, as salas tém mulamieim microfone, tem todo um

amparo, enquanto em escola estadual, a disposi¢sicaf quadros...bem mais
precario. Nao justifica, mas... Muita gente ndo @mita essa diferenca da escola

particular como conforto, professores, o cuidadooeimnal. A oportunidade é

diferente

Observamos no relato de alguns psicélogos quepwuaefBenzi (1996) assinalou, a
disposicédo de recursos humanos e financeiros guec@m autonomia a administracao da
escola é uma das particularidades da instituicieage. Tal condicdo pode ampliar a
possibilidade de realizacdo de determinados pjepelo psicologo escolar. Em
contrapartida, conforme afirmamos anteriormentegurad psicélogos mencionam as
imposicdes de fungbes por parte dos gestores clagéoeao trabalho do psicélogo escolar
como uma das dificuldades enfrentadas em sua atusgdede particular. Neste sentido,
Monica alerta para o fato de que, no processo dguista pelo seu espaco, o psicélogo deve

atentar-se para nao perder a sua identidade pooi@gsdesvalorizando o seu trabalho:
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Tem escola particular que tem psicologo, mas eteatéa como psicologo, ele atua

como ajudante de coordenacao. Ele ajuda a botan@lpra dentro de sala, ele entra

em sala pra tapar buraco de professor que faltoa..as escolas pressionam o

psicologo a funcionar assim, sabe, e o0 psicologwtem que tomar um cuidado pra

nao se deixar relegar a isso, entendeu?

Camila também aponta algumas limitacbes que daepenticular impde ao trabalho
do psicélogo, ao criar expectativas que ndo contdizem a realidade deste profissional.
Embora ndo se reconhecendo neste grupo, a profidsicredita que o0s psicologos
contratados pelas escolas particulares costumanmetabse “aos ditames deles”
contrariando o que acredita ser o trabalho de PgiieoEscolar, porque o psicologo escolar
tem que denunciar, no bom sentido, onde estéo wiitos, 0 que € que acontece, aquela
coisa de passar a mao na cabeca, aquela questdbcpolndo pode existir isso. Entdo eu
vejo que, as vezes, é meio ‘pro forrha’

A psicologa Jussara, por sua vez, compreende akicées de trabalho do psicologo
escolar na rede particular a partir de elementasretos, como remuneracao e incentivo para
a formacéo continuada. Ela aponta para a precdeeda seu salario e o fato de atender a
duas escolas, recebendo a remuneracdo correspenaespenas um profissional, o que
considera uma injustica, embora se submeta a ®sa@&® por estar no inicio da sua carreira:

(...) mas como a gente, pra comecar, entrar procado de trabalho, as vezes a gente

acaba se sujeitando a outras coisas que nao satwroairetas né?! Do ponto de vista

ético, eu acredito que néo seja muito correto méas é lei de mercado e a gente sabe
que mercado € uma coisa totalmente diferente do gugente conhece na

Universidade, do que a gente sonha em ter, né?Ue@a pouco acho que a gente

pode trabalhar para construir uma historia diferentambém, com uma proposta

diferente.
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A mesma profissional afirma que a escola nao filsasita participacdo em eventos ou
compra de livros. Além disso, ela sente os impasstida lei do mercado na propria maneira
de lidar com alunos e pais:

Existe uma cobranca muito grande dos pais em temheogualidade da escola (...),

tem uma cobranca que ndo é uma cobranca. E maisaurngancia, arrogancia do

poder, do dinheiro, que é dificil pra gente lidar)( a coisa do mercado € muito forte,
até na hora de vocé cobrar postura dos pais, os@las vezes sdo muito rebeldes,
eles querem mandar e desmandar na estrutura, qaelgoisa que vocé questigna

[eles dizem:]eu pago, estou pagando...

Enquanto alguns psicologos conseguem entreveri@lagercadologica que constitui
a escola particular, outros em nenhum momento apopara esta questdo, como percebemos
no relato de Vanusa. A psicologa estabelece alguiistincées entre o universo publico e o
privado, apresentando a sua visdo acerca das éesdiferecidas pela escola particular para
a realizacdo do seu trabalho e ressaltando uma mai@nomia para o psicologo desenvolver
0 seu trabalho:

O limite pode existir em particular ou publica, maqui dentro eu ndo consigo

perceber esse limite. As possibilidades eu penscsga muitas, porque quando vocé

estd num universo publico ele pode te exigir pestuleterminadas do sistema,
digamos assim. Entdo sempre foi feito assim, emé@@ontinuar sendo feito assim.

Entdo vocé lida as vezes com pessoas que estdadantr® de uma escola e entdo

para vocé causar mudancas nessas pessoas, asévendto dificil. Mas acho que o

impacto dentro de uma escola publica é nesse sertid escola privada ndo, porque

o ir e vir € muito grande, o fluxo é maior. Entdopassibilidade de vocé atuar

livremente, ndo que vocé nao seja orientado, qeé wao seja supervisionado, ela te

da possibilidades maiores.
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Laura pareceu-nos, dentre os profissionais enteglos, quem apresenta um discurso
mais critico acerca das relacbes entre escola eadwrde trabalho, denunciando a
interferéncia da lI6gica mercadologica em seu thahalema discutido por Frigotto (2004),
Bueno (2003) e Martins (2004}

As guestdes organizacionais redesenham o papestiddlpgo na escola. Nao é nem

s6 a demanda, a atuacdo. Mas eu vejo que a ganigté levado por isso (...) porque

0 mercado de trabalho € muito competitivo e digtomuito o meu (...). A cultura

organizacional € a escola de resultado: aluno qgra tesultado fica, os que nao, vao

embora, sdo rechacados, excluidos. A cultura da pet@émcia exclui os
incompetentes.

Ademais, a psicologa fala sobre a sua insatisfagétvabalho, sobretudo devido ao
espaco restrito em que a escola Ihe permite atwartende que a estrutura educacional &
reconhecidamente falha, o que interfere no contextgue ela atua:

Eu tenho um nivel de insatisfacéo altissimo, desabaproveitada mesmo, porque o

gue acontece? Aqui € um preé-vestibular. Entdo amununcia a falha de todo um

sistema de ensino, de familia, mercado de trab&lhp muitas contradicbes socio-
culturais...entdo o nivel de pressao, estressesgigées que chega para a gente aqui

Nno caso para preparar o aluno em quatro meses, gengransiedade...

Percebemos que mesmo consciente das relacdes esmtmda e mercado, O
profissional, muitas vezes, torna-se “refém” desiseema, interferindo até mesmo na sua
motivacdo para o trabalho. Neste ambito, a psiedlGgrla também aponta que as suas
condi¢des de trabalho estdo muito relacionadas &apacidade de atender a uma demanda
que visa a producao de notas e, a0 mesmo tempmisgegradar aos alunos, situacdo que lhe

causa a sensacgao de ser pressionada:

2" Ver capitulo “Educacéo e sociedade: alguns elersqudra a compreenséo da atuacgéo do psicélogaaia es
particular”.
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(...) as vezes eu vejo que na escola particular éssa questdo do produto: a nota-
tem que passar de ano, e no vestibular. Entfio esgess limites. As vezes eu tenho
gue seguir esses limites também. Entdo quandonm alem aqui, eu tenho que cobrar
isso dele também. Eu como psicéloga, tenho que fala, vocé tem que estudar, eu
motivo ele, mas focando nisso. Entdo esse é eliquie eu tenho, as vezes eu tenho
gue trabalhar essa questdo da producéo dele. Eledgee produzir para mim, porque
sendo também néo vale a pena. Entédo por exemptoakao fala, eu comecei a ir na
psicologa e estou tirando nota boa, entdo a psg@lesta adiantando.

(...) entdo eu sinto que ainda ndo sou benedida porque todo dia é uma coisa
nova e quando € escola particular vocé é cobrada gae os alunos falam de vocé,
entdo eu sO estou aqui por causa disso. Se eleglpEem que tem um profissional
gue faz melhor, entdo eles mandam embora e colocdra. Eu vivo nessa pressao
(...) (Carla).

Verificamos na fala de Carla a existéncia de uatativa autonomia em seu trabalho,
posto que ela afirma ter certa flexibilidade e rilagle para realizar os seus projetos, desde
gue sejam aprovados pela direcéo e foquem a quési@@ducao:

(...) eu tenho liberdade de expressédo, eu posdwalinar no que eu quiser, aqui

dentro, desde que eu tenha este produto do alussgedque ele produza, que tire

nota. Esse € o ponto, infelizmente.

Ressalta-se que algumas escolas particulares estfgmizadas na forma de
cooperativas, nas quais os professores sdo osredoge ou seja, os donos da escola. Tal
estrutura determina algumas caracteristicas eg@eciia organizacéo interna da instituicao,
sobretudo nas questdes administrativas.

Neste sentido, o lugar do psicélogo configura-sebtam de acordo com o0s objetivos

da instituicdo que, de maneira peculiar, € adnmadst por todos os professores cooperados
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gue tomam as decisdes em conjunto. Assim, as edagitre psicélogo escolar e professores
sdo determinantes na constituicdo do trabalho @mlpgo escolar, tendo em vista que os
docentes possuem uma posicao central na estridescdla. Estes, por sua vez, mais do que
membros da comunidade escolar, configuram-se erafésh determinando uma relacéo
hierarquica de poder claramente definido. Tréspdalogas entrevistadas atuam nesse tipo
de organizacdo escolar e uma delas avalia que rasterdsticas da propria organizacao
administrativa impdem determinados limites na diicdnde sua pratica, de modo que ela
precisa realizar um trabalho que se adapte attak@s de funcionamento:

O primeiro ano que eu estive na escola, eu fui eoaha estrutura, eu percebi muitas
coisas diferentes. Tudo o que eu faco aqui eu p@@ae ninguém, é muito autoria,
de acordo com a realidade, porque é muito diferenpostura desse professor dono.
N&o é uma escola comum, tem uma postura muitcediiede trabalhar, € uma forma
diferente de ver o aluno. Porque se o professor domo ele tem uma visdo mais
humanizada, porque (...) o coracdo do docente gritas alto, por mais que tenha
uma idéia mercadologica, entdo isso, de certa fofarcom que o nosso trabalho
seja um pouco diferenciado. Eu tenho que ter urs@ovinuito didatica do processo,
muito dentro do processo ensino aprendizagem. Rofado isso é bom, mas eu sou
limitada na atuacéo para entrar nessas questdegyma coordenacao te fecha.

Ainda no que tange aos limites e as possibilidadesabalho do psicélogo na escola
particular, Laura reclama acerca do desconhecingaimmunidade escolar sobre a atuacéo
do psicélogo, a tendéncia a desvid-lo de suas émeda falta de investimento na formacgéo
do profissional:

(...) as pessoas ndo terem conhecimento do qumes&t faz o psicélogo na escola.

Ou até mesmo o psicélogo saber o que ele faz. elojeento saber o que eu faco

porque eu tenho lido muito sobre isso. Eu tenhadus alternativas para isso. Eu
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nao me acomodei, eu poderia ter me acomodada@@dmp a gente é pago para estar

aqui, € muito facil tird-lo da funcdo. Se eu ndo dma pessoa que tem firmeza, eu

faco matricula, eu fico na catraca, digito prova vestibular, entdo € complicado

porque voceé ta ai vai ficar a toa? Vocé esta ertmana internet para qué.aura)
Entdo o limite é porque ndo oferece a qualiféo continuada, ndo investe no

profissional, sGo mais questdes organizacionaisnme£m outros contextos que eu

vivi também é muito parecido, s6 muda o nomegasifinas. Sabe, € um lugar assim,

€ a pior sala, € aquela que vocé vira o corredos, @ais escura, a que nao tem ar, a

carteira quebrada, tudo isso traz uma limitacéo tmgrande, vocé nao ter um espaco

de expresséao, vocé nao ter um jornal interno, umahseu, eu vejo que isso prejudica
muito (Laura).

Os limites profissionais assinalados por Laura temese, sobretudo, aos reflexos da
estrutura organizacional em sua pratica enquargo agerca das potencialidades de atuacéo
do psicélogo, a psicologa se remete mais a poddoraproprio profissional, do que
propriamente aquilo que a escola pode proporci@marinfra-estrutura e condi¢cdes de
trabalho:

Agora a potencialidade eu acredito que vem muitdodiama como o profissional vé o

ser humano, como o psicologo vé o homem, o aluwm.afuno é esse? Que tipo de

formagéo eu acredito que possa ter, que ele met@m@aQue tipo de dignidade? O

gue ele representa hoje? O que esse jovem repeebejd na idade em que ele esta?

Em que eu posso possa contribuir na formacao péspoafissional, o que posso

agregar diretamente? As possibilidades comecam iltaque vocé visualiza como o

potencial mesmo, onde ele poderia ir, em que esgosentribuir para ele ir? Que

varidveis impedem ele de ir? Em que eu posso fxerelacdo a essas variaveis?

(Laura).
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Os gquestionamentos da psicéloga Laura direcionamepgestdes éticas relacionadas
ao trabalho do psicélogo escolar. Somos de acow#oogpsicologo que atua no contexto
educacional também é um educador e, por isto,garesstar conscio de que os desafios sdo
muitos, a comecar pela propria dimenséao politicaptoblemas educacionais.

Outro desafio relaciona-se a configuracao do shalino, ou seja, ao delineamento de
suas funcdes na escola. Neste sentido, importar sEbga passaram outros psicologos
escolares pela escola, se hd um servico de psiaasgolar implantado, ou se ele terd que
desenvolver os seus projetos de modo pioneiro. 1O @& ja terem existido outros
profissionais na instituicdo nao significa que ipsomova ou facilite a sua atuacéo, pois as
experiéncias relatadas pelos participantes do ressidlo indicam que nem sempre a historia
do servico de psicologia da escola logrou éxit@uAk profissionais que se denominavam
“psicologos escolares” estiveram na instituicd@erdm psicologia clinica, numa abordagem
individualizante e remediativa, imprimindo marcass rmemoérias de toda a comunidade
escolar que, conseguentemente, contribuiram paraorstrucdo da imagem social
correspondente a identidade do psicologo escalagutl é apreendida atualmente.

Percebemos que a imagem que as pessoas tém aggrs@@ogo cria determinadas
expectativas que, na maioria das vezes, vao denenoas propostas mais atuais e avancadas
na area de Psicologia Escolar. Muitos ndo apresentehuma idéia do que seja o trabalho
de um psicélogo escolar, enquanto outros, desir#das, consideram este profissional uma
figura supérflua na escola, ou até mesmo um elenustentor de poderes para resolver todos
os problemas que surgem na instituicdo, conforrmééan apontam as pesquisas de Castanho
(1990) e Rosseti et al (2004).

Neste sentido, compreendemos que os desafios rlnitsen as expectativas quanto
ao papel do psicélogo escolar. E preciso convir, ueto a essas perspectivas, existem

determinadas demandas que, vindas da parte dosregesscolares, irrompem diante do



126

psicologo como atividades imediatas que o profiedidevera cumprir. Sobre isto, Sant’anna
(1984, apud Castanho, 1990) comenta que no segrparioular de ensino, as escolas se
reservam ao direito de exigir um tipo de trabalgpeeifico, que nem sempre se coaduna aos
objetivos do psicélogo.

Um exemplo desta realidade € a substituicio deegsofes, citada por duas
profissionais. Como reagir a esta demanda que éamposta? Com que elementos
argumentar a favor ou contra determinadas acoesfu®enodo o psicologo pode conquistar
o respeito dos demais profissionais e ter o seacesparantido na escola? Estas sdo questdes
gue perpassam a pratica dos psicologos escolanes godem conduzir importantes reflexdes
pelos profissionais atuantes e pelos psicologofoemacao.

Séo diversas as insercbes do psicologo escolam assmo sdo diferentes as
instituicbes em que atua. Tendo em comum o fateedem instituicdes privadas, carregam
em sua constituicdo as balizas do mercado, queifidana educacdo como mercadoria e,
como tal, refém das leis de mercado que se imp&erelacdes humanas. E certo que, a
despeito das caracteristicas deste contexto espedd# atuacdo, a maneira de enfrentar as
vicissitudes surgidas no cotidiano do psicélogob&@m varia conforme as caracteristicas
pessoais de cada profissional. Logo, ndo olvidamdato de fazer parte de uma estrutura
educacional privada e, como tal, portadora de peasades, consideramos que 0 movimento
existente na relagéo entre o profissional e atingfio é dialético.

Assim, pelos relatos de nossos participantes penced que o profissional que melhor
define 0s seus objetivos profissionais e procunastamtemente aprimorar a sua atuacgao,
assim como aquele que apresenta maior consciémtiicg ndo se conforma com as
condi¢cdes que Ihe sdo dadas, o que nos sugerestpidlescara melhorar o seu campo de
atuacao, galgar espaco e buscar garantir pratmasapatorias. Percebemos também que a

visdo destes sobre as condi¢cbes de trabalho ndwig@b particular varia conforme a



127

experiéncia de cada um, o0 que parece estar retanag abertura que os dirigentes da escola
oferecem para a criagdo de novas frentes de tabathpapel atribuido ao psicélogo neste
espaco e até mesmo a percepcao deste acerca dazbpaivos profissionais e de como ele
entende as relacbes empregaticias no contexttuaistial e social.

Por outro lado, fatores mais ligados a trajetori@igsional do psicélogo, sua busca
por coeréncia e sustentacdo teorica para pratioa, neio de constante atualizacéo
profissional, também conferem determinadas postguascontribuem para sua insercéo e
permanéncia na escola. Para Martinez (2003), é riemie que o psicologo escolar
desenvolva competéncias especificas e caractasigigssoais para legitimar o seu espaco na
instituicdo. A autora destaca, dentre as caratitarss e competéncias necessarias, as
habilidades de comunicacéo, capacidade de trabathaequipe, criatividade, autocritica e
comprometimento com os resultados do trabalho. 8spectos estao relacionados a formacao
pessoal, segundo a autora, que tem sido negliginoias cursos de formacéao do psicologo.
Ademais, acreditamos que os psicélogos atuantesscatas particulares estdo num momento
historico fundamental para a consolidacdo da saeatihde profissional e, portanto, suas
praticas merecem toda a atencdo, ndo s6 da comdeniaeadémica, que forma novos
profissionais, como também dos proprios psicologpse tém em suas maos a
responsabilidade pela construcdo coletiva de soféisgéio, perante a sociedade. Assim,
consideramos fundamental o investimento em formagétnuad&d, para que “(...) tenham
oportunidades de refletir sobre as questdes emegyale sua pratica a luz dos avangos
tedrico-criticos ja conquistados” (Meira, 20006), 0 que pode ser concretizado por meio
da criacdo e participacdo em espacos de didlogo sopervisdes, grupos de estudo, cursos,

congressos, especializagdes, dentre outros.

8 O tema da formagao do psicélogo sera aprofundadmpitulo “Formagcéo profissional do psicélogo ésto
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IX OS MODOS DE ATUACAO DO PSICOLOGO ESCOLAR NA REDE

PARTICULAR DE ENSINO

Que atividades o psicOlogo escolar realiza em s#idiano? Quais sdo as suas
praticas mais comuns? De que forma sao desenvslvigstas atividades? Tais
guestionamentos serdo respondidos ao longo degsitelloaa partir da analise do relato dos
participantes deste estudo.

Por modos de atuacdo entendemos o conjunto delates desenvolvidas pelo
profissional em seu cotidiano. Neste trabalho, p@mo-los de acordo com 0s segmentos com
0s quais trabalham (alunos, pais, professores Br)meio desta pesquisa, identificamos que
0s psicologos escolares da rede particular de @ns@lizam diversas formas de atuacao
profissional, com objetivos e estratégias diferatdas. As condicbes concretas para o
desenvolvimento das atividades sdo muito diveegifas, o que pode ficar mais claro com a
leitura do capitulo “A insercéo do psicélogo escakarede particular de ensino”.

Percebemos que alguns modos de atuacdo foram mada® pela maioria dos
profissionais, enquanto outras foram citadas apepasum ou outro psicologo. Contudo,
optamos por registra-las igualmente, tendo em \gsia cada pratica € enriquecida pelos
elementos que a constituem e nos diz muito sobreesssidades de cada instituicao, bem
como acerca das prioridades de cada profissional.

A fim de oferecer um panorama geral destas prat@gsipamo-las em blocos, e
destacamos a “intervencgao junto a professoresgri@ritacdo profissional”’, a “intervencgao
em sala de aula”, a “intervencgao junto aos paie”“atendimento aos alunos” como as que
mais frequentemente foram mencionadas pelos pg@®loA seguir, apresentamos uma
tabela para facilitar a visualizagdo dos modostdacdo que elencamos neste estudo e que

serao posteriormente descritas:



129

TABELA 4

Modos de atuacdo dos psicélogos escolaresvesta@os

Modos de atuacao

1- Intervencao junto aos professores

2- Intervencao junto aos alunos:

Orientacdo profissional; Intervencdes em sala de; #valiacdo psicoldgica; Analise e
acompanhamento do desempenho escolar; Atendimeog aunos; Orientacéo
disciplinar; Elaboracdo, organizacdo e execucaae\dmntos; Projeto de discussédo de
filmes; Observacdo e acompanhamento do fluxo dosoal Orientacdo de estudos;
Acompanhamento aos alunos recém-chegados a e$uelparacdo para o vestibular;

Reunido mensal com alunos representantes de sala.

3-Intervencdes junto aos pais

4-Outros modos de atuacéo

Levantamento de dados sobre perfil de alunos;dfatido na gestao escolar; Assessoria
a escolas; Recrutamento, selecéo e treinamentboralgio de relatérios; Supervisdo de

estagio.
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1- Intervencao junto aos professores

A intervencdo junto aos docentes faz parte do ltnabda maioria dos psicologos
entrevistados e € entendida como uma pratica aeoferecer ferramentas para aprimorar o
relacionamento interpessoal entre professor e aleomo também propiciar apoio e
orientacdo psicoldgica, auxiliando o docente napresensao do desenvolvimento humano
em sua relacdo com a aprendizagem.

Em nosso estudo, observamos que as estratégiaskdghod variam muito de um
profissional para outro. As intervencdes sdo radhz tanto em reunides especificas,
mediante discussdes de “temas” como, por exemplagar/papel da escola e do sujeito no
mundo e o desenvolvimento humano, por meio de $seswwomo leitura e utilizacdo de textos
para a compreensao de conceitos, estudos de t&su@s psicodramaticas. As intervencdes
também sdo realizadas em situagcdes mais informaisacompanhamento cotidiano dos
professores em projetos da escola, nos quais @®l@yds 0s orientam para lidar com
algumas dificuldades junto aos alunos.

Muitas vezes, as intervencdes sao feitas por neicodversas informais sobre casos
de alunos encaminhados para o atendimento psicolodificuldades em sala e interacdo
entre alunos, como observamos neste relato:

As vezes, o professor me vem com um problema @od@viormacdo dele, ele ndo

conseguiu ver que na verdade ndo € uma coisa enelguestava pensando. Entéo,

diante de uma conversa, a gente pode clarear aguikxdirecionanVanusa).

Alguns psicélogos realizam atividades previamengdindlas com o objetivo de
contribuir para a formacdo do professor, com crogmogs/programacdes previstas ao longo
do ano, como no trabalho do psicélogo Ronaldo,rgqakiza seminarios sistematizados, cujos

temas sao referentes a questfes atuais que a eéecodanda que sejam discutidos. Helena
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também segue a mesma linha de trabalho, ao mesmpo &M que oferece abertura para que
o professor a procure em outros momentos:

Trabalho com professores, geralmente, no comec@m mdim do ano. Uma coisa

coletiva, a gente trabalha coletivamente, pegamneosas, como no comeco do ano a

gente fez dinamica para trabalhar a comunicaca® eneio do ano a gente trabalha a

nota do aluno, como foi o desempenho, o0 meu pameb @ducador no desempenho

do aluno (...) e sempre o professor esta procurgoaa falar: o aluno esta assim.

Eles apontam o aluno, eu vejo, entrevisto.

Em outras situacbes o0 psicologo atua como parceénserido em atividades
conduzidas pelo professor, as quais da suportéctéchal € o caso dos psicélogos Jodo e
Marisa, que oferecem apoio para que o professtizeeas orientacbes pedagdgicas para as
turmas de alunos. Ja Mdnica atua junto aos prafesspor meio de orientacdes que oferece,
tanto em atendimentos individuais como nas suaticipacoes em reunides pedagogicas
destinadas a professores e pais. Além disso, el negma parceria com o professor de uma
disciplina especifica, na qual eles elaboram atéd conjuntas que envolvam o contetdo da
disciplina juntamente com propostas terapéuticas.

A maioria dos psicologos aponta dificuldades emredacionar/trabalhar com os
professores. Marisa afirma queom professor € um trabalho muito dificil, ndo vagar.
Muito dificil porque professor € o lugar do sabea dscold. Nesta vertente, Iracema
assegura:(...) formacéo de professores a gente procura fazemedida do possivel, porque
professor é muito resistente (...). A gente ingantmas a participacdo ndo é muito efetiva
nad’. Assim como Marisa, ela acredita que os professaiesolaboram no sentido de nao se
envolverem nas atividades propostas e, por isslama da nao-participacdo dos docentes nas
atividades que ela desenvolve, como nas palesitas s adolescéncia onde&le” quarenta

professores (...) vém cinto
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O psicologo Jodo acredita que os professores campar rotina deles com a do
psicologo e ndo compreendem determinadas acdes cdesio, por exemplo, a leitura de
materiais importantes para a sua atuacao no ledahtalho:

(...) nés temos que estar aqui estudandofef@ofessorjpassa: o cara nao faz nada,

ele so fica ali lendo... N6s estamos estudandoymognosso instrumento de trabalho

€ esse: 0 conhecimento que a gente tem aplicaddagao que nds temos com 0s
alunos e com eles proéprios.

Além disso, de acordo com Jodo, muitos professa@agergam-no como
desnecessariocbmo alguém que esta roubando o espaco dele Dignte desta percepcao,
o profissional desenvolveu algumas estratégias:

(...) quando a gente percebe por parte do professoiboicote, algum tipo de atitude

diferenciada, a gente sempre procura se aproximessd professor, entender o

movimento dele. A gente nunca tem, obviamentejetivabde convencé-lo de que nés

somos a salvacdo das coisas, que eu ndo estoupagairoubar a profissao dele
como educador, a gente tenta trazer um espaco Ogre®nsao. Isso, as vezes, €
dificil, € uma coisa complicada. Porque as vezgsabessor inconscientemente age
boicotando o trabalho.

Embora com percepcbes diferentes, os psicologos doRonaldo destacam que
alguns dos problemas gerados pela falta de aceitac@mpreenséo do trabalho do psicologo
na escola estéo relacionados a formagéo docente:

(...) sdo professores formados, parece que € umaaftio ainda muito antiga e isso

nao é sO do professor que estd muito tempo dantio Bids percebemos que nos

préprios monitores, na conversa que a gente tem etms, é ainda do professor
tradicional: ele esta aqui para dar aula. O meuvseo € jogar o conhecimento no

aluno e ir embora. Isso tem sido um grande ent(dgéo).
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(...) estes profissionais (...) sdo muito enraizdaréximos da aposentadoria, séo

professores que véem a Psicologia com algum predoncentdo seria uma

dificuldade, mas também € um grande desafio, prampbrque existem varias
pessoas que estdo chegando no mercado, temos umaedons professores novos

gue percebem a necessidade de trabalhar em conjimi@io a dificuldade que a

gente tem com uns acaba sendo uma facilidade ctnosoEsse € um grande desafio

(Ronaldo).

Para a psicologa Camila, os professores sentemlitalade em conversar com o
psicologo sobre as dificuldades em sala de aula,m&a estédo dispostos a investirem em seu
desenvolvimento profissional, participando de geumte estudos relacionados a funcéao
educativa. Neste sentido, ela conta que iniciougumpo de estudos que, posteriormente, foi
extinto. Segundo ela:

N&o senti que os professores estavam abertos pstar évestindo. Entdo nédo

adianta vocé querer oferecer uma coisa que 0 ou@o esta pronto. Hoje eu

converso com todos eles, nos intervalos, eles neesmeencaminham. Entédo através
desse encaminhamento e dessa conversa de feedbadimd estd o aluninho dela
gue estad comigo, isso esta abrindo um espaco c@sicalogia e com elas muito
grande.Pode ser que amanh&, num futuro, tenha uma abertnes eu acho dificil
porque crescer déi e tudo que vocé chama para eresocé tem que achar no outro
uma prontidao para isso

De acordo com a psicéloga, a partir desta expaadnestrada, a sua pratica passou a
centrar-se em atendimentos individuais a pais moale a relagcdo com os professores passou
a ser esporadica:

Hoje minha conversa com eles é coloquial, em cirna dasos que eles me

encaminham. Sobre as dificuldades de sala de alifiauldades de interacdo de um
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ou de outro aluno, eles tém o livre acesso a mimss& eu acho que esta sendo bom,

eles sentem tranquilidade de estar conversandoesaéso, mas ndo de forma

sistematizada, quem sabe um dia?

Nem todas as experiéncias dos psicélogos com desgmyes Ssdo caracterizadas
negativamente como, por exemplo, o trabalho queuSamealiza junto aos docentes. Ela
mencionou a existéncia de uma relacédo de parocemaccprofessor, com a qual o psicélogo
colabora, ao oferecer uma visao diferenciada, dewta Psicologia, que pode contribuir na
atuacao de todos os profissionais da escola, tasdeias competéncias técnicas de cada um.
Neste sentido, ela afirma:

(...) uma coisa que eu primo muito € para ndo ent@quilo que ndo € da minha

alcada, digamosA gente que faz psicologia, a gente tem uma noghAaue é

pedagogia, tem uma nocéo. A gente ndo viu a fundgue néo foi esse o curso que a

gente fez. Entdo eu vejo que € uma juncdo de boigéies. Eu faco a parte que eu

estudei, que eu me dediquei. Nao s6 da parte difsegsores, mas também da parte de
coordenacao para a gente alinhar todo esse aprawdizm beneficio do nosso aluno
gue €é o objetivo maior. Entdo eu vejo assim, queeass, 0 professor me vem com um
problema e devido a formacéo dele ele ndo consegerigue na verdade ndo é uma
coisa que ele estava pensando. Entéo, diante decamzersa a gente pode clarear
aquilo e redirecionar.

Tendéncias a uma relagdo de parceria entre o pgc@ o professor podem ser
percebidas numa atividade relatada pelo psicélegm,Jo projeto de tutoria, que consiste
num trabalho em que cada professor se responsalpbz uma turma, tornando-se mais
préximo dos alunos e contribuindo para resolvempmsblemas que surgem no cotidiano

escolar. Sobre o projeto, o psicélogo afirma:
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Embora o professor seja o responsavel, nos fazeoma entrada conjunta,

principalmente quando o professor ainda esta ineegMas ele se integra na medida

em gue nos fazemos um complemento, porque nos caloer@ o professor ndo é

psicologo, ele ndo precisa ser. Ele sO escuta ediaamente, ele percebendo que

esta fugindo, ele traz para a gente. Ja acontecerammentos em que entramos juntos
com os professores para discutir questdes impatacbmo, por exemplo, drogas,
gue é uma coisa que o aluno, felizmente, com aidutganha liberdade para
conversar com o professor sobre isto. E o professgrchama, e ai nds fazemos um
trabalho (Joao).

A psicologa Mobnica também estabeleceu uma relagigaiceria com um dos
professores na escola onde trabalha e a tem a@doepara desenvolver atividades que
contribuam para o desenvolvimento psicolégico dasas. Contudo, a profissional ndo sente
integracdo com o trabalho dos demais professoestachndo a pouca compreensdo dos
docentes acerca de sua atuacdo:)“tem alguns professores que entendem e aleosm
alunos: oh, vai la conversar com a Ménica, ela datpara isso. Entdo tem professores que
entendem bem. Tem alguns que nem lembram questw aoyuri.

Viviane, por sua vez, ressalta que segue preseranid o dia a dia dos professores:
“O tempo inteiro estou vendo como esta funcionarglsadas de aula, o que elas estao
necessitando, como estéo as relagbes entre ascasarentre professor e criangas {..A
psicologa afirma que o seu foco de trabalho € ¢epsor e, para tal, ela realiza reunides de
grupo, nas quais sdo feitos estudos com textosnasteotidianos. Estando no cargo de
coordenadora, destaca quenibora seja coordenacdo, € uma coordenadora queaem
Psicologia como norte e como uma habilidade a rpais lidar com as criangas. Eu fico
com medo de estar menosprezando a condi¢do dosporfeacho que ndo, mas é um olhar

diferente.”’. A psicéloga acrescenta qud,..) frequentemente eles estdo me chamando para
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me falar do que aconteceu na sala com uma criamgpie eu acho, como eu vejo, como elas
resolveram. Contudo, ela afirma que algumas professoras apegsefmesisténcia”, e nao
contribuem com o trabalho.

Ja a psicologa Jussara ndao desenvolve nenhunmhtgpato aos professores, mas
pretende realizar sua atuacdo por meio das avaiagdicologicas, nas quais ela idealiza
envolver o professor no processo, orientando-o tQuanaspectos de sua relacdo com 0s
alunos. Contudo, ela tem tido contatos esporaaicosos professores, por meio dos quais ela
realiza encaminhamentos de casos de alunos e alialgiins projetos da escola. Ela sente
falta de um espaco instituido, sistematizado paaathar junto aos professores e, embora
tenha expectativas de criar este espaco, ela aalgudas dificuldades como a de conciliar
horarios, de ttazé-los para a escolaum horario extra-classe sem receber nada, semarter
pagamento por isso (..)

Percebemos que nem todos os profissionais alcancara nivel de relacéo
profissional com os docentes, a ponto de desemeamveim trabalho neste sentido, como
ilustra a fala da psicologa LauraSeéi o que o psicologo escolar faz, até tem vontsle
trabalhar com os professores, reflexdo, capacitagiapos de estudo... Com professor nédo
da, ndo tem tempo... Eu ja tenho um lugar que edeslheram para eu estarA psicéloga
entende que a impossibilidade de realizar um tnababltado para a formacédo docente &
devida a outras func¢des que Ihe sdo atribuidaseselala, que ndo contemplam intervencdes
junto aos professores.

Sabemos que, para atender & complexidade da fedc&ativa da escola, é preciso a
participacdo de varios profissionais, com formag@esintas e que saibam trabalhar em
equipe. “E nesse contexto que o psicologo ocupdugar com amplas possibilidades de
atuacdo, sem pretender com isso substituir as ésndé outros membros da comunidade

escolar” (Martinez, 2003, p. 108). Neste sentidongortante que o psicologo reconhega o
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professor como principal agente da tarefa educagivaapartir de sua relacdo com ele, possa
contribuir com os conhecimentos psicologicos aplisaa Educacéo, sobretudo nos processo
ensino-aprendizagemPara tal, “a compreensdo dos conhecimentos acuouulaelos
professores e o sentido pessoal que atribuem acsuaprofissional podem constituir-se em
um fator relevante em projetos de intervencdo ecoRgia Escolar” (Meira, 2000, p. 62).
Pelos relatos dos profissionais, percebemos qusicdlpgo pode colaborar na acéo
docente, dentre outras formas, ao assumir tambiémcdo de mediador emociofialno que
tange as relacdes entre alunos e professores. i@anfwos relata o psicologo Jodo, em sua
experiéncia, foi criado um espaco no qual o professm a oportunidade de expor as suas
dificuldades em sala de aula, além de ter as suyasaas acolhidas pelo psicélogo:
E um espaco para eles falarem. E também um espa@o que nos tiremos esse
professor da questdo da queixa, porque qual é tunws “vocé conhece o fulano?
Fulano é nao sei o0 qué, fulano conversa demaiantuhdo... Entdo tira a discussao
disso. Fala ndo: pera ai, vocés estdo falando quenb esta ai se destacando, como
nos vamos agir com relacdo ao fulano? Vamos pracws porqués dentro da
compreensao da adolescéncia, esse fulano estanarubn esse caminho, como € que
nos vamos abrir novas portas de comunicacao pae& &ntdo o professor acaba
sendo acolhido nisso ai, porque ele tem uma araggUsié quer salvar o mundo, ele
ndo aceita que o fulano ndo presta atencdo na dela, entdo nos temos que junto
com o professor compreender isso. As vezes, acpigo fulano ndo gosta dele, as
vezes, 0 problema é com ele, e as vezes, a gemtgue sentar: aluno, professor-
fulano, o que esta acontecendo? E alguma coisa matdo ao professor? O

professor tem espago de se colocar, entdo ali, asuivezes, melhora o

9 Sobre a mediagéo emocional, varapitulo “O psicélogo e os processos mediaciordgste trabalho.
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relacionamento, melhora o rendimento do aluno, wrala auto-estima do professor.

Entdo € um trabalho também de parceria que entrdrdedessa complementacéao.

Para Silva (2005, p. 155-156), “as experiénciadilpadas no encontro entre o
professor e 0 psicologo escolar podem contribuitotpara o processo ensino-aprendizagem
quanto para as relacdes interpessoais inerenteseapeocesso, bem como proporcionar o
desenvolvimento profissional de ambos.” Ainda segum autora, a escuta e o olhar
diferenciado do psicologo escolar permitem que & um interlocutor capaz de contribuir
com o processo de reflexdo docente sobre sua propria acédo e possibilidadesudancas.
Para isso, 0 envolvimento entre ambos abarca areemgfio de que se trata de uma relagcéo
dialética, na qual professor e psicologo podemragjaneum com o outro.

As experiéncias dos psicologos escolares que ipantzon deste estudo ndo nos
deixaram duvidas de que, embora a intervencao jaosoprofessores seja fundamental na
atuacdo do psicologo escolar, é preciso investigais detidamente as relacdes entre o
psicologo escolar e o professor no contexto escpkra compreendermos as causas das
dificuldades apresentadas e direcionarmos 0s nossfiscos para uma atuacdo mais
integrada no espaco educacional.

Muitos psicélogos apontam que os professores naAwilgtram muita abertura para
um trabalho de construcéo coletiva, por meio demsvimento de atividades conjuntas,
numa relacdo de parceria com o psicélogo. Taldagsugere que isso ocorre, dentre outras
hipéteses, porque a imagem do psicOlogo escolaa padocente ainda seja a de um
profissional cuja postura seja clinica, curative@mediativa. Neste sentido, hd uma discussao
interessante a se fazer sobre a identidade parfesiio psicologo e a sua imagem social. De
acordo com Rossi e Paixao (2003), a imagem socat® na interacdo entre o individuo e o

outro social e “diz respeito ao universo de opisi@enstruidas e apoiadas em idearios,
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encontros de intersubjetividades, fazeres concretogortanto, diz respeito a atuacao
profissional” (p. 149).

Em pesquisa realizada pelas autoras foram invesisgas representacdes sociais de
professores e psicélogos escolares acerca dadddatiprofissional do psicologo escolar.
Identificou-se que os professores possuem repeesE@® que reconhecem o psicologo
escolar como um profissional de ajuda, predomimaaette clinica e individualizada.
Paralelamente, os psicOlogos escolares revelargresentacdes sociais sobre a sua
identidade que apontam para um profissional cujogeaimentos sao preferencialmente
coletivos, preventivos e promotores de saude. @ontos psicologos revelaram que, na
pratica, atuam conforme as demandas imediatasrdfespores.

Ainda para as autoras, “a construcao da identigmdBssional que se imbrica na
elaboracdo de padrbes de atuacdo profissional pedeompreendida em suas condi¢des
sociais de producao” (Rossi e Paixdo, 2003, p.148€9im, as representacdes sociais acerca
das funcdes e papéis exercidos pelo psicologo aseéb construcdes coletivas e sociais
sobre a sua identidade. Com tais apontamentosgmuoer ressaltar que cabe também ao
psicologo a responsabilidade em contribuir pararsttucao de praticas que colaborem para
a construcdo de uma imagem social que favorecaiass isteracées ndo somente com 0s
professores, como também com o0s demais membrosgfituicdo. No que se refere
especificamente ao trabalho junto aos professdessacamos que ha muitos estudos sobre a
formagao docente no Brasil (Facci, 2004; Fontaf@32 Sadalla, 1998) que podem fornecer

subsidios para a atuacéo do psicélogo escolar stanineportante segmento.
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2- Intervencéo junto a alunos

Orientacao profissional

A maioria dos psicologos de nosso estudo atua eotassparticulares que possuem o
nivel de Ensino Médio em sua estrutura. Tais uigfies comportam um publico
predominantemente formado por adolescentes quecsmteam num periodo de vida que,
dentre outras questdes, exige-lhes que se facamthasqrofissionais. Assim, a orientacéo
profissional surge como uma atividade fundamentaioj a esse publico. Esta modalidade de
atuacdo tem se destacado como uma frente de toabgblortante para o psicologo escolar e
consiste num conjunto de procedimentos sistematizadjo objetivo principal é orientar os
jovens em suas escolhas profissionais.

A importancia desta atividade pode ser constatattafpto de que o proprio servico
de Psicologia foi instituido, em cinco escolasipaldres, a partir da implantacédo do trabalho
de orientacéo profissional. Numa das escolas,restialidade era realizada por uma equipe
terceirizada, até o momento em que a psicologa &&ngue inicialmente atuou como
professora de uma disciplina (pois na época a &s&m almejava ter o psicologo escolar em
seus quadrd® passou a acompanhar o trabalho de orientacaisgiosfal. Por fim, a escola
contratou-a como orientadora educacional, agreglrelesta frente de trabalho.

As atividades de orientacdo profissional sdo vasadnas todos os psicélogos
envolvidos realizam, predominantemente, encontmya grupos de alunos, nos quais sao
discutidas questdes relacionadas a trabalho, pso@¢ vida e escolhas profissionais. As

metodologias utilizadas consistem em técnicas déndcas de grupo, psicodrama, dangas

%0 A psicéloga relatou que, quando procurou empregestola como psicéloga, a direcdo esclarecewténd
experiéncias anteriores insatisfatérias, nas gqosiprofissionais buscaram “fazer clinica”, e esia Bra a
proposta da escola. Por isto, foi-lhe oferecida uagm como professora, a partir da qual a psicaogguistou
a confianca da direcéo e, posteriormente, ocupzargo de orientadora educacional.
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circulares, debates e palestras. Alguns profissoaplicam teste$ ou “inventarios de
interess& como instrumentos para colaborar no processsdellga do jovem.

A orientacao profissional € uma atividade quasepseroptativa, ou seja, 0os alunos
nao sao obrigados a participar e, portanto, osrgrasao realizados no periodo extra-turno
(momento em que os alunos retornam a escola, nudrithnaeservado para atividades
complementares, além daquelas desenvolvidas emdsalaula, no periodo regular). A
periodicidade desta atividade costuma ser semar@dicologa Jussara, por exemplo, realiza
encontros semanais com uma hora de duracao colanus alo ensino meédio, fazendo uso de
dindmicas de grupo e palestras com profissionaigidados. Ja Helena desenvolve o projeto
de orientacao profissional por meio de atendimemodiduais e em grupo. A profissional
também proporciona aos alunos visitas as faculdeadiEulares e a certas dependéncias da
universidade federal (como os laboratorios de amafoe convida alguns profissionais de
diversas areas para palestrarem na escola solsrerafiasoes.

Nem todos os psicilogos realizam a orientacdo gmiofial com todos os anos do
ensino meédiogonforme apontam Marisa e Iracema:

No ensino médio a gente faz orientacdo profissist@lcom o terceiro ano. No

primeiro e no segundo ano a gente faz intervenpdea discutir o que é trabalho,

gual é o projeto de vida deles, quais sdo os ¢dagebons de escolha, acaba fazendo
isso(Marisa).

O projeto de orientacdo profissional (...) acontes@ no terceiro colegial. Ela

trabalha temas durante o primeiro e segundo colegi@as no terceiro € o projeto

mesmo. S&o dez encontros, cada encontro tem uwidaate... € bem um trabalho em
grupo, mas um grupo pequerilvacema)

Mesmo aqueles que realizam atividades com alungwidweiro, segundo e terceiro

ano, intensificam o trabalho no ultimo ano do emsirédio: ‘A gente comeca la no primeiro



142

ano (...). Esse trabalho € mais intenso com osaauto terceird (Vanusa). Todavia, 0
psicologo Ronaldo planeja iniciar a orientacdo ipsidnal com alunos do oitavo ano, de
forma integrada as disciplinas:

O projeto é feito (...) com alunos do terceiro gidé No segundo semestre vamos

comecar com a oitava série, mas de forma mais auiar, discutir com professores

de literatura, matematica (...).

Geralmente, o processo de orientacdo profissionlthica com a realizacdo de
grandes eventos como mostra/feira de profissdea,gsgquais sao convidados profissionais
de véarias areas para falarem a respeito de sealltcalmos alunos. Estes também sao
incentivados a se deslocarem a universidades ddémtms para conhecer o ambiente
universitario e as propostas dos cursos. Muitassyezs alunos séo orientados a procurar as
coordenacdes dos cursos de suas preferénciasagjradpste contato, suas informacdes sao
ampliadas, de forma que adquiram mais subsidiodiapao as suas escolhas profissionais.

Ressaltamos que a orientacdo profissional traditimelaciona-se a idéia de que ha
um perfil psicolégico propicio a cada profissdonoesmo uma “vocacao” do individuo que o
levaria a ocupar determinado oficio. Tal concepgammralizante e individualista tem sido
guestionada em seus pressupostos, uma vez queonsidera as diferencas nas condi¢cdes
sociais, culturais e histéricas que incidem sobrecanstituicdo do individuo e,
consequentemente, possibilitam e limitam suas leasoNeste sentido, um dos psicologos
entrevistados utiliza o termo orientacdo “vocaciraque nos remete a perspectiva na qual
o individuo é percebido como portador de capackladatas, o que o levaria a ter uma
“vocacdo®!, independentemente de sua condicédo social, datunjutades que teve ao longo
da vida, dos valores compartilhados por seu grapaliar e de outros elementos do meio

social que compdem a sua escolha.

%1 Em latim “voccare” significa chamado.
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Aguiar, Bock e Ozella (2007, p. 172) véem a origida profissional como uma
intervencdo ampla, visando a promocao de saude eauypartir de informacoes e reflexdes
sobre diversos aspectos, dé ao sujeito a possitidide se apropriar de suas determinacgdes,
compreendendo-se como um sujeito ao mesmo tempmw, Usingular/histérico e social”.
Alguns dos psicélogos entrevistados parecem coitifaaridessa visdo, na qual o aluno é
convidado a participar da construcdo da sua escotitao é possivel perceber em uma das
falas: “O que nos queremos fortalecer é justamente estel pa@fe como sujeito da escolha
(Joao).

Numa perspectiva historico-cultural, compreendeps® um conjunto de fatores e
aspectos do mundo social e cultural sdo interrgdzgelo sujeito, determinando suas
escolhas na vida. Assim, este processo € concekigonodo que o0 jovem se aproprie de
informacdes e experiéncias, a partir dos quaiscetsstréi significados pessoais. Desse
modo, a orientagdo profissional consiste num espg&tematizado, no qual ele recebe
informacdes sobre o mundo do trabalho e tem algbdade de refletir e reorganizar os
elementos subjetivos que envolvem a sua escollek (@8ock, 2005).

A preparacao do jovem para a entrada na univemsidadonsequentemente, para
sua formacédo numa dada profissédo, por constitumuse dos imperativos fundamentais
para a garantia do desenvolvimento da sociedade,ste constituido num “mercado

"32 & competitivo, do qual as escolas particulares sénapropriado cada vez

promissor
mais. Neste sentido, a orientacdo profissionahsaiea como uma atividade interessante
tanto para a escola, tendo em vista que ela regeesen beneficio a mais que pode atrair
“clientes”, promovendo-a diante de um mercado cditivge como para o adolescente,

uma vez que, frequentemente, ele encontra-se gsdur social para que defina os seus

rumos profissionais.

%2 Esta discusséo sobre a relagdo entre educacamadndoi desenvolvida no capitulo “Educacéo e &imile:
alguns elementos para a compreensao da atua¢&icdiogo na escola particular”.
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Diante disso, 0 que percebemos desta modalidattattlho em Uberlandia € que
ela se destaca como uma das atividades realizattapgic6logo escolar mais reconhecida
e valorizada tanto pela escola quanto pelos prémsecologosque, sobretudo, percebem
a necessidade de se orientar os adolescentes srasamdhas profissionais, tendo em vista
a complexidade e a importancia desta tarefa pardaado jovem e para a sociedade, de

modo geral.

Intervencdes em sala de aula

A sala de aula € o espaco privilegiado da educagéde alunos e professores
interagem entre si e constroem o processo eduddiaramachi e Meira, 2003). A entrada do
psicologo escolar em sala de aula é consideradalguns dos psicélogos de nosso estudo,
tanto como uma conquista de espaco e reconhecirderdgoa importancia na escola, quanto
como uma necessidade, uma vez que surgem demarelas desviam da rotina do professor
e escapam as questdes mais comuns relacionadastaado disciplinar e ao comportamento
discente. Neste sentido, o psicologo é chamadotmreem sala para realizar algumas
intervencdes junto aos alunos e professores, alénofdrecer suporte ao docente no
desenvolvimento de atividades complementares, camendiscussdo de determinados temas
emergentes, que requerem um conhecimento psicolétacs aprofundado.

As intervencfes em sala de aula foram relatadasqierdos doze psicologos: Joéo,
Marisa, Monica, Iracema, Helena, Laura e CarlaoAnt como desenvolvem as atividades
em sala sdo variadas: em alguns casos elas sdanpeenve programadas ao longo do ano,
com temas definidos (sexualidade, uso de droga$ etcem outros, as atividades sao
desenvolvidas a partir das situagées que surgeootidiano escolar, exigindo intervencoes

mais especificas do psicologo.
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Jodo e Marisa, que trabalham numa mesma escolasu@matividades previamente
agendadas, sendo previstas as suas entradas eno sidaorrer do ano letivo. Os objetivos
destas intervencfes sao diversos: orientacdo delogsbrientacdo profissional, trabalho
motivacional de preparacdo para o vestibular, deotitras. Os recursos utilizados para o
desenvolvimento do trabalho englobam debates, silp@estras e videos.

O caso de Moénica é peculiar, uma vez que as sgascies em sala de aula séo
realizadas no formato de uma disciplina semanalcgaepreparar os alunos para o exame do
vestibular, perfazendo um trabalho de orientacatigsional para alunos do terceiro ano. Na
disciplina que ela ministra sédo trabalhados tema®oc mercado de trabalho, escolha
profissional e ansiedade, sendo que os recursazdoiégicos utilizados sadalinamicas de
grupd’, “aulas expositivdse “aplicacao de testes vocacionais

Para Monica, a entrada semanal do psicologo emdsatla, com um horario fixo,
fazendo parte da grade curricular, trata-se deagnguista, de um reconhecimento da escola
acerca da importancia deste profissional. Sobr@ocegso de conquista de espaco para a sua
atuacéao, ela conta como soub@roveitar a oportunidade surgitta

Eu comecei, assim, devagarzinho, mas insistentiioEroje eu tenho uma abertura

aqui para fazer o que eu quiser. Entdo quando suegsa disciplina, que vagou esse

horério, eu ja fui até a diretora e falei: ‘posssar esse horario? ’ (risos). Ai ela
falou assim: “Uai, vocé quer?” e eu disse “querddi ela falou assim: “uai, entdo eu
guero também, beleza!”. Entdo eu peguei esse hmgdomecei.

Ao contrario de Mbnica, que detém um espaco indttypara a realizacdo de suas
atividades, a psicologa Helena realiza interven@@mradicas em sala de aula. Ela conta
gue, quando necessario, entra em sala para degenmabum trabalho relacionado a

situacdes novas que demandam intervengBes espsecifiemo, por exemplo, questdes
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relacionadas a sexualidadeu“pego o sexto ano, eles estdo beijando, falandpamoro. Eu
trabalho o tema sexualidade

A psicologa Laura, por sua vez, apresenta umarlastiferente, na qual ela afirma
ter “perdido espaco” em sala de aula. Laura con& gnteriormente, tinha um horario para
adentrar em sala, mas que foi extinto devido aas@xigéncias educacionais. De acordo
com a psicoéloga, ha frequentes alteracbes nosimtwdecurriculares, devido as exigéncias do
vestibular e também por determinagdes institucgneferentes a questdes politicas da
escola. Deste modo, os horarios que estavam ddstira realizacdo do seu trabalho foram
utilizados pelos outros professores que precisawanstrar conteidos novos, em decorréncia
destas demandas institucionais.

Ja no caso de Carla, a psicéloga acredita estgsrecesso de conquista de espaco,
embora pretenda garanti-lo, ndo como psicologalasanas como professora de Psicologia
na escola. Atualmente, ela entra em sala de a@adgupossivel, por meio de negociacdes
com alguns professores que cedem o horario paraetpudaca algumas intervencgdes.
Contudo, ela pretende ampliar este espaco, e temo ambjetivo garantir sua entrada
semanalmente em sala, para ter mais acesso ao ealuremlizar um trabalho mais
sistematizado, como professora de Psicologia. Nestedo, cabe-nos refletir que a criacao
deste espaco em sala de aula estara destinadarroenios esclareceu a profissional, para a
“professora de Psicologia”, e ndo para a “psicolegaolar’, ainda que, nesta situagéo
especifica, as duas fun¢des se (con)fundam numaanasssoa.

Percebemos que muitos profissionais atribuem nioifertancia a sua insercao em
sala de aula, por representar um momento no gesipeldem estabelecer um maior contato
com os alunos e desenvolver atividades preventidasmodo coletivo. Ainda que esta
modalidade de atuacao possa apresentar uma tea@éiooar a figura do aluno como alvo de

intervencado, acreditamos que, dependendo da foome ®la for conduzida, o psicélogo



147

também podera envolver o professor nas atividadesas do que isso, podera desenvolver
atividades em parceria, inclusive trabalhando temae dizem respeito aos proprios
conteudos de algumas disciplinas. Ndo obstantéomaoato de disciplina presente na grade
curricular, a entrada do psicologo em sala de aafacteriza-se por uma modalidade de
atuacdo que precisa ser bastante compreendidadas ds suas dimensodes pelo profissional,
de modo que ele tenhadareza dos objetivos e da extensdo desta inte&wedentro da
instituicdo, uma vez que a sala de aula é o espaicgenerisno qual professor e aluno
desenvolvem uma relacdo ensino-aprendizagem, queosstitui a base do processo
educacional.

A esse respeito, Martinez (2009) considera quexasriéncias do psicologo em
condicéo de professor e coordenador de oficinaspammponentes curriculares, se mostram
positivas. Ela aponta que uma das preocupacoes tipesde atuacéo, realizada juntamente
com outras fungbBes proprias do psicélogo escolguseamente “a de que a condicdo de
‘professor’, segundo o poder simbdlico que estarfigapresenta, possa entéo limitar outras
funcdes, que, na representacdo social estdo adas@a psicologo como profissional (...)"
(p. 174). Contudo, a autora admite que se o pgiootmnsegue delinear e articular as suas
acOes de forma adequada, esse tipo de atuacaovpodeclusive, a potencializar outras
tarefas que ele realiza. Neste sentido, ela afinea

Psicblogos bem preparados e com sucesso ha sitldéivdocente ganham prestigio

diante do coletivo de professores, ampliam as opmades para conhecer mais

profundamente os alunos e adquirem uma melhor aenpéo da complexidade dos
processos de ensino-aprendizagem e de muitas tleslddides que tém que ser
enfrentadas e resolvidas no dia a dia da vida &scelementos esses muito

importantes para o aprimoramento do seu trabalbfispional (Martinez, 2009, p.

174).



148

Ademais, ressaltamos nossa posicao de que a insgocasicologo em sala de aula
deve ser muito refletida e planejada para estahammonia com as demais atividades que
realiza junto a comunidade escolar, assegurando maior alcance de sua atuacao

profissional.

Avaliacao psicolégica

A avaliacdo psicolégica consiste numa pratica tradalmente difundida ao longo da
historia da Psicologia Escolar e assume caradgtassvariadas conforme as orientacdes de
cada profissional. No presente estudo, esta meadididle atuacdo € desenvolvida pelos
psicologos escolares de modo predominantemenieg;lincado no aluno.

Uma das profissionais de nosso estudo realizaliaghostico psicopedagdgito
sempre que percebe alguma dificuldade® ‘processo de aprendizagem dos altiinds
acordo com ela, na maioria das vezadificuldade de aprendizagem é causada por algum
fator emociondl (Iracema), mas dependendo do caso, € feito pré-diagnosticd para
verificar se o aluno apresenta alguma dificuldad@e alencédo, concentracdo ou algum
comprometimento cognitivo. Se constatado algum lprod, o aluno é encaminhado a
profissionais especializados.

Observa-se que em tais apontamentos subjazem @@esedradicionais, com
caracteristicas clinico-medicalizantes, nas quaiproblemas apresentados pelos alunos sao
compreendidos como algum “déficit” pertencente @si®amente ao aluno, sem levar em
conta os demais fatores que podem contribuir pacmstrucao das dificuldades apresentadas.
A propria terminologia “diagnostico” ja traduz urharanca meédica, presente na historia da
Psicologia Escolar. Tal compreensao vai de encanfperspectiva critica que considera as

multideterminagGes sociais na constituicdo doslpnols de escolarizacao e “enfatiza que a
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escola é o espaco em que relacdes sociais e indigide articulam em uma rede de relacdes
complexas e que precisam ser analisadas coma&ializg, 2000, p. 123).

Nesta mesma direcéo, o psicologo Ronaldo realialiagdes psicolégicas de acordo
com os encaminhamentos feitos por professoresaecperdenacéo disciplinar e pedagdgica.
Apoés a avaliacdo, ele encaminha um laudo para @eoadora pedagogica, a partir do qual
ambos discutem os casos, num trabalho de paragoabjetivo é pensar em estratégias para
auxiliar o aluno em seu processo de aprendizagem.

Por sua vez, Jussara planeja uma avaliacdo psicala@mye envola “tanto um
trabalho diretamente com o aluno quanto uma origiitacom o professor. Primeiro vou
avaliar também a relacdo com o professor, tem againnos que tém alguns problemas, a
gente tem que entender a relatad psicologa parece estar atenta aos fatoresioglais que
constituem os fenébmenos educacionais ao buscarlvenvo professor na avaliacdo
psicolégica, responsabilizando-o com relacdo aolsl@mas identificados em sala de aula. No
entanto, pelo relato dos demais profissionais acefeaidos, percebemos a preponderancia da
visao clinica e medicalizante em suas praticasadiveals.

A visdo clinica, muitas vezes, € compartilhada p@lacdo da escola, que apresenta
determinadas expectativas de “cura” sobre o trabathpsicélogo escolar, podendo exercer
uma influéncia direta sobre a sua atuacéo. llnsisaeste fenbmeno por meio de uma das
falas da psicologa Marisa:

Quando eu falo, por exemplo, para um diretor as$gm:ndo vou dar um diagndstico

de uma crianga, se ela é hiperativa, se ela € hipolNa escola, ndo € esse o meu

objetivo; o que eu tenho que fazer é fazer essanca, com tudo o que ela traz, estar
bem aqui dentro e aprender. Esta € a minha func&oitdo tem alguns diretores que

tém dificuldade em entender isto. E falam assinmtde o que vocé faz? Vocé faz o

qué?”. Porque ainda sdo pessoas que estdao muitmoaelo mental de problema, da
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doenca, do diagnodstico, da avaliagdo. Eu ndo fagm. Eu promovo a saude, eu

promovo a aprendizagem, eu tenho que achar nensgjacum milimetro de saude

gue aquela crianca tenha, que aquele adolescemtkateé ai que eu o resgato.

Dependendo da situacdo, ndo vai ser comigo, euotepuie encaminhar. A questao

clinica foi uma briga, ha quatro anos: eu néo fagimica, ndo € este o meu trabalho

(...).

No relato acima, constatamos que, hum determinadmento de sua atuacdo na
escola, a profissional compreendeu as expectatigamstituicdo acerca de sua pratica e,
atenta a este fato, soube posicionar-se quantmlgesvos de seu trabalho, delimitando e
defendendo uma perspectiva diferenciada de atudgdidato nos chama a atencao sobre a
representacao que a instituicdo pode atribuir @elg#o psicologo o que, consequentemente,
diz respeito as demandas que lhe sdo apresentadasi@edo como o profissional responde a
elas®.

Para Silva (2005) a falta delareza quanto a atuacédo profissional pode gerar
desdobramentos negativos tanto na reproducéo dieggrdradicionais limitadas quanto na
imagem do psicélogo escolar perante a comunidadelags Assim, ainda que existam
determinadas configuragdes institucionais, conaniogidas em praticas pré-definidas devido
a propria historia da Psicologia dentro da escqlalas concepcdes de Psicologia Escolar que
constituem o imaginario de seus dirigentes e demainbros da escola, acreditamos que o
psicologo que tenha conhecimento acerca das fadd&lde seu trabalho e esteja em sintonia
com os avancgos teoricos da Psicologia Escolarpdetéiores possibilidades de modificar o
desenho de suas fungdes, ao apresentar para @deepcentes as efetivas contribuicbes que

a Psicologia Escolar pode trazer para o cotidianimstituicao.

% Tal discusséo é aprofundada no capitulo “A insedgipsicélogo na rede particular de ensino”.
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Sob este enfoque, ao contrario do paradigma ingiNizhnte e naturalizante que
constitui a Psicologia Escolar tradicional, a Plsig@a historico-cultural desloca a discusséo
do campo individual para o social, contemplande@sedvolvimento cultural da crianca e do
adolescente, buscando “estabelecer o que a cytave@ca em termos de desenvolvimento
psicolégico, que tipos de instrumentos a criangaapara resolver as atividades propostas e
de que forma”. (Facci, Eidt e Tuleski, 2006, p.114%).

No modelo classico de avaliagdo, desconsidera-skabsidades da crianca, seu
momento de aprendizagem e desenvolvimento, assimy cocontexto em que esta inserida.
Tais posturas apresentam resquicios do modelo mb@togizante para a analise dos
fendmenos humanos. O rompimento dessas idéiasutsmam desafio do psicélogo em seu
trabalho junto a educadores. De acordo com Macf@@0), embora muitos saibam que os
fendbmenos educacionais sédo constituidos nas relagiabelecidas entre varios sujeitos e
fatores determinantes, muitas vezes estes espararo ttabalho seja realizado unicamente
com a crianca encaminhada para a avaliacdo, o qumiza as possibilidades de acdo do
profissional.

Compreendendo que no contexto educacional exiseraspacos de producao de
praticas e de processos de subjetivacdo, Machdii)Zritica a psicologia que avalia e
diagnostica como se estivesse de fora do campmrgast ilusdo que, segundo a autora,
sustenta muitos diagnosticos e encaminhamentass8idos no campo de forca e afetando-
0 € que os psicélogos podem conhecer as possiskdde alterar as direcdes. Neste sentido,
a autora esclarece que:

para ndo cairmos na armadilha de apenas aumentarnespectro de causas em

relacdo as questdes que antes pareciam relaciorsgmass ao funcionamento

individual do sujeito, temos de buscar o funcionaimedas praticas nas quais o

fracasso se engendra, dando nomes, produzindosrideahado, 2000, p. 81).
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Segundo Martinez (2003), o tema “avaliacdo/diagod$isicologico” tem sido objeto

de debates em Psicologia Escolar, assumindo diérerperspectivas tedricas e
metodoldgicas. A autora afirma que tal atividadesgencial para a elaboracdo de estratégias
de intervencdes e para a definicdo de refereno@isssarios ao monitoramento e a avaliacdo
dos resultados do trabalho na escola. Contudodlitameos que a avaliacdo psicologica deve
ser realizada a partir de um referencial tedrice gbarque as diversas instancias em que o
desenvolvimento da crianca esteja ocorrendo, @ adpamilia, a escola, e outros segmentos
do seu grupo social. Sob este enfoque, concordanmasMeira (2000, p. 66), quando esta
preconiza que, independente do trabalho desenwolwid processos de avaliacdo, importa
que as intervencdes sejam construidas “a partirughe profundo conhecimento das

multideterminacgdes presentes no encontro entrgedshumano e o processo educacional”.

Andlise e acompanhamento do desempenho escolar

Compreendemos que o desempenho escolar ndo segesio sistema de notas,
comumente utilizado como parametro para avaliascedte. Compreendemos que 0 modelo
de avaliacdo da maioria das escolas brasileirabuatgrande importancia ao aspecto
quantitativo da avaliacdo, expresso por meio ddasnescolares. Estas, por sua vez, sao
lancadas em relatorios, periodicamente, de ondepessivel identificar aqueles alunos que
ndo alcangcaram as notas meédias, além de verifeziagdes no aproveitamento escolar dos
estudantes, indicando a necessidade de maior igaedb por parte dos educadores.

Este trabalho de analise e acompanhamento do desbmgscolar dos alunos por
meio das notas é efetuado por quatro dos psicélegevistados, sobretudo 0s que ocupam
cargos de orientagcdo educacional. O psicélogo Jpdo,exemplo, utiliza um programa

computacional que mostra as médias e frequénceestadantes nas aulas regulares e nos
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plantded®. Por meio deste sistema, ele identifica os alupesfugiram das médias esperadas
e orienta aos professores para que eles convem®ano< seus alunos acerca do desempenho
escolar, de modo a compreender as dificuldadesSneudsr a superacdo destas.

Vanusa, por sua vez, faz analises semanais ouenaiszdos relatorios dos alunos
(que informam n&o somente as notas, como tambéragédéincia com que o0s estudantes
realizam as tarefas de casa) e direciona os sawsmn@ramentos para 0s alunos e pais,
conforme observamos no relato que se segue:

Periodicamente eu dou uma olhada nesses relatén@sa estar fazendo os

comparativos mesmo. Esses relatérios, nos temodiahiaha, que o professor lanca

para mim, que ele passa para mim, das tarefas caplarm n&o cumpre, por exemplo.

Entdo, o professor faz a anotacdo, mas quem langaesi. Entdo, ao lancar, eu ja

vejo: esse aluno estd deixando de cumprir tarefaque esta acontecendo?

Geralmente eu chamo. Chamei o aluno uma vez, agacom ele o horario de

estudo, vamos remanejar algumas coisa. Persigiienéro em contato com a familia.

Ja a psicologa Carla, realiza um trabalho pare@doparceria com a coordenadora
pedagogica, no qual ela entra no sistema de infgiesade notas dos alunos e, a partir dos
dados constatados, faz os devidos encaminhaméetogiego junto com a coordenacéo, eu
entro no sistema e baixo todas as notas e vamadarsediscutir o que aconteceu (...) a gente
agenda sempre o pai e a crianga ou o adolescentegyupara conversarCarla).

Percebemos que, assim como Vanusa, a psicologa &l envolve o professor nos
seus encaminhamentos, atribuindo maior respondatidi aos familiares e ao préprio aluno
pelo insucesso no desempenho escolar. Ademaisa @arima que sente dificuldade em
ajudar aos alunos que nao estdo conseguindo recugeisuas notas e sente-se pressionada

pela direcdo da escola, que lhe exige que ofenggi&ca@cdes sobre os motivos pelos quais

% Os plantdes s&o um tipo de aula de reforco, exidig em horario extra-turno.
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alguns alunos nao atingiram a meta esperada. Ddacom ela, o que subjaz a logica da
nota a ser alcancada & gente tem que ter produto. Cadé o produto? Eaugsagando para
ter produto e ndo estéa tend® esse respeito, Carla assevera que o psicgode contribuir

na ampliacdo da formacao do aluno, indo além daepg@o avaliativa que atribui as notas
um valor fundamental, desenvolvendo espacos etpsop@ra que o estudante tenha vontade
e prazer em estudar, ampliando a sua visao saoktacio da escola com a vida.

Sob este enfoque, ainda que compreendamos queaaaltancada pelo aluno nao
represente todo o resultado do processo ensinodipagem, ela oferece indicativos na
investigacdo dos problemas a ele referentes. Aderaareditamos que tanto alunos como
professores estao envolvidos neste processo, umgueeambos fazem parte de uma relacéo
dialética, sendo co-responsaveis pelo desempentmaes Por fim, a familia também
participa do desempenho escolar do aluno, sendorieage que, conforme nos aponta Meira
(2000), o psicélogo colabore para que ela percebadtiplas causas das dificuldades dos
seus filhos e compreenda a importancia de seu agdmmento e apoio.

Os relatorios de notas podem ser um ponto inicigadir do qual o psicélogo
investigara alguns dos aspectos determinantes atugiio dos problemas escolares. Neste
sentido, entendemos que, por detras do procedingenamalise e acompanhamento de notas,
€ importante que o profissional esteja atento sobprocesso pelo qual as criancas sao
avaliadas, identificando se a maneira como a azdidem sido concebida e realizada nas
escolas tem colaborado efetivamente para a apesgaliz dos alunos. Assim, o0 psicélogo
pode contribuir nas discussdes referentes ao siséaiativo e seus impactos no processo
ensino-aprendizagem, propondo alternativas possiues contemplem a formagédo do aluno
nao apenas quanto aos aspectos cognitivos, masgahto os aspectos afetivos, culturais,

éticos etc.
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Ademais, entendemos que a atividade de acompantardendesempenho escolar
tanto pode representar um ensejo para que o pgaotmabore na busca de alternativas para
se lidar com os problemas apresentados, como tampbéese tornar um meio propicio para
a manutencdo de processos de culpabilizacdo dm.alesse modo, ressaltamos que o
profissional precisa acautelar-se para nao ocupagar de quem corrobora a idéia de que o
aluno é o unico responsavel pelo sucesso ou fraessslar, equivoco tdo comum de que nos
fala a histéria da Psicologia no que diz respedongcanismo de responsabilizacdo dos
sujeitos pelos seus proprios processos de desemeoiio, revelando um dos elementos

ideoldgicos da profissédo do psicdlogo (Bock, 2003).

Atendimento ao aluno

Assim como a avaliagcao psicoldgica, o atendimentalano € uma das praticas mais
tradicionais em Psicologia Escolar. Ele consiste mspaco e tempo destinados a acolher o
aluno, buscando investigar as causas dos problapnasentados para orienta-lo na superacéo
destes e proceder com os encaminhamentos necss$asi@tendimentos podem ser feitos
individualmente ou em grupo, apresentando caratita$ marcadamente clinicas.

Em nosso estudo, constatamos que todos os eradnsstatendem ao aluno
individualmente, embora com objetivos e demandatintds. Enquanto numa escola os
discentes procuram diaria e espontaneamente oimmd, resultando numa constante
presenca de estudantes na sala da psicéloga, eas stituicdes tal situacdo ndo ocorre,
pois os atendimentos sdo feitos a partir de outritérios como 0s encaminhamentos da
coordenacdo, dos professores ou mesmo mediantesasvacdes dos psicologos, conforme

constatamos nos seguintes excertos:
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A gente nao faz atendimento clinico. Sempre tenamulga) principalmente dos alunos

gue estdo saindo do terceiro colegial, a demanda paéendimento clinico é grande,

varia de todos os aspectos que vocé imaginar, tagfoele escolar, ansiedade...
muitos chegam muito imaturos no colegial, ndo coahea si mesmos, ndo sabem do
gue gostam, o que ndo gostam, mas tem também adeelanda de baixa auto-
estima ou mesmo alguma questéo familiar, varias.todos estes que eu percebo que
exigem um atendimento clinico, eu faco um encamiehto. Eu sempre tenho
atendimento com o aluno, depois atendimento copaiss ai s6 depois eu encaminho
para algum profissional forflracema).

Eu tenho uma listinha pré-agendada desses alunoan@ bate o sinal na troca de

professores eu os chamo e converso comRlasaldo).

(...) os alunos, professores, qualquer tipo deigsafnal aqui na escola, com tempo

extra, pode agendar comigo, para conversar, par@rgar. E um horario que eu

deixo para fazer uma orientacdo, ndo € um atendiopemas sdo horarios para
orientacao(Monica).

A psicologa Moénica realiza atendimentos com cardéetriagem dos problemas dos
alunos para, a partir disso, proceder com aconselh® ou encaminhamento para a
psicoterapia. Quando ela avalia que o aluno est&apdo por uma crise momentanea e
circunstancial e que necessita de apenas um bmwesaelhamento, ela agenda algumas
sessOes com o estudante e realiza os atendimemioe carater de orientagdo e acolhimento
psicologico.

Ja a psicologa Helena conta que, a despeito dgstgeaspecificos que desenvolve,
no cotidiano escolar sempre aparecem alguns prallgrara serem resolvidos como, por
exemplo,“alguém chorando, a méde desorientada, entdo, tudoddicil vem para ca”A

psicologa destaca que o atendimento aos alunogtsdb na educacéo infantil, tem foco no
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encaminhamento, ou seja, trata-se de um procesgqaatda um contato com a crianca para
uma avaliacdo breve, seguido de orientacdo aos @aencaminhamento para outro
profissional, caso haja necessidade. Ja a psicdlagen afirma realizar atendimentos cujas
intervencdes sdo rapidas, tendo por fococpmestdes psicopedagogita®e acordo com a
psicologa, os alunos chegam até ela com probleogsndis diversos, sendo acolhidos num
atendimento breve, em que procura orienta-los ef@aminha-los para psicoterapia, quando
necessario.

Iracema, por sua vez, aponta que o encaminhamantoappsicoterapia é realizado
quase diariamente:

Na grande maioria das vezes, eu nao sei te falper@entual ndo, a dificuldade de

aprendizagem € por causa de algum fator emocidfatido acho que eu encaminho

menino aqui para a terapia quase todo dia. Semgreeéncaminhamento.

Os psicologos Vanusa e Joao assinalaram que antiscsdo sempre observados por
eles e, ao notarem mudancas de comportamento da setificados de alteracdes bruscas de
comportamento dos alunos por parte dos professerestros funcionarios, procuram
conversar com o estudante e, se necessario, chasgais para que estes encaminhem o
filho a algum especialista para uma investigacaas raprofundada do caso, de modo a
ampliar e agregar conhecimentos para articulaatégfias de enfrentamento do problema.

Ressalta-se que o encaminhamento a outros prof@sidaz parte do processo de
atendimento ao aluno e, geralmente, quando o psgigdhvalia a necessidade de um
atendimento com especialista, solicita a presemsapais na escola e os orienta para 0s
devidos procedimentos. Observamos que a praticendeminhamento torna-se comum na
rotina escolar, 0 que nos permite questionar sestuicdo tem conseguido abarcar os
problemas a ela inerentes e também se o0s prof@si@xternos conseguirdo relacionar os

elementos do contexto educacional em suas aborsldgesvaliacdo, de modo a compreender
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como as queixas escolares se constituiram ao ldogtempo. A esta ultima questao,
encontramos respostas negativas nos trabalhos dmlMa005) e Souza (1996, 2007). As
autoras demonstram que os profissionais que recebegncaminhamentos sobre as queixas
escolares geralmente apresentam concepcdes qlmgram o processo de escolarizacao.

Ademais, Machado (2000) chama a atencéo paramdespraticas de psicélogos que
fazem encaminhamentos constantes, podendo contplawa a criacdo de impoténcias e
culpabilizacbes. Ela aponta que “aquilo que avalmmao é o funcionamento do sujeito
encaminhado (...) mas sim esse campo de for¢cagyalcse engendra 0 encaminhamento do
aluno para que um especialista realize a avalips#&oldgica” (Machado, 2000, p. 78).

Martinez (2009) também preconiza que a atividaderdmminhamento de alunos a
outros profissionais especializados deve ser ggtnas em casos excepcionais, apos terem
sido esgotados todos os recursos junto a equipdaesteste sentido, o psicologo deve
investigar o espaco de producéao das queixas, umgue “(...) pesquisando esse espaco de
producao, temos acesso ndo mais a causas meranwiguais ou provenientes da relacéo
professor-aluno, mas as varias praticas nas quagmcaminhamento fora engendrado”
(Machado, 2000, p. 79).

Os atendimentos da psicologa Carla sdo realizadogmmente, ndo somente com
alunos, como também com pais, professores e fulmeom Quando necessario, ela
encaminha as pessoas para atendimentos espea@aliZagsicéloga afirma ter uma agenda
“on-liné’ na qual sdo marcados os atendimentos de meia em hora. Sobre o0s
atendimentos, ela comenta:

Quando eu estudei muitos comentavam que em Psioltsgolar ndo tem éarea

clinica, e realmente ndo tem. Mas tem a escuteg \axilia, faz uma orientagéo.

Entdo, as vezes, o funcionario precisa disso. A®siea coordenacdo, a propria
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diretoria chega e diz que hoje precisa conversanigon. Entdo eu tenho esse papel

também, mas o foco principal mesmo sao 0s paisaiioss.

Percebe-se também um movimento de alguns profasipara abolir os atendimentos
individuais de alunos, observado no seguinte relato

Temos buscado menos intervencao individual, teehtado fazer mais intervencdes

grupais, fazendo-os trocarem mais experiénciasemeqgue o outro tem a mesma

necessidade. Porque as vezes o aluno entra aguossa sala achando que so ele
esta sofrendo este problema. Entdo, no mais, ramlinamos com uma demanda de
atendimento individual, ele faz uma solicitagBtarisa).

Identificamos, pelos relatos dos participantes éaqpisa, que o0s atendimentos
individuais consistem num tipo de atividade quegfientemente, € a mais esperada pela
comunidade escolar com relacédo a pratica do pgjool@ompreendemos que a figura do
psicologo escolar traz uma herancga historica ptesam imaginario da populacdo de que a
sua atuacdo € eminentemente clinica e voltada lmla unicamente com 0s aspectos
emocionais. Assim, nem todos os membros da esarlhecem ou depositam confianca
numa proposta de trabalho do psicologo que sejs raaipla, abarcando a dinamica
institucional em sua complexidade. Deste modo, gieneos a importancia de se definir
critérios para atendimento, para que o psicologopagimita a criacdo de demandas continuas
e diarias que mais se assemelham dammsultério psicolégico dentro da escola”.

Sob este enfoque, Machado (2003, p. 67) relataaxpariéncia na qual realizou um
trabalho de intervengdo numa escola publica. EHtada que quando comecgou o seu trabalho,
o atendimento individual era esperado pelas profass que gostariam que os psicologos
ocupassem exclusivamente a funcéo de avaliadosesrdmcas. Inicialmente, a equipe de
psicélogos ndo conseguia intervir na producao dasgs, pois o carater coletivo das praticas

nao era reconhecido pela comunidade escolar. Nmtentcom o passar do tempo a equipe
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conseguiu agir no campo de forcas da criacdo daigap) ajudando os profissionais da escola
a operarem na producdo daquilo que traziam contonsas independentes.

Tal experiéncia nos leva a refletir que, ainda sgieriem expectativas para a atuacéo
do psicélogo, a responsabilidade de delimitar amaelas atendidas é do proprio
profissional. O atendimento aos alunos é um trabiatiportante, mas € preciso que se reflita
que a forma como se conduz esta pratica pode calalmu néo, para culpabilizar alunos
pelos problemas escolares e enrijecer os modos edeesestar que impedem o

desenvolvimento de possibilidades de potencialzaggnana.

Orientacao disciplinar

A orientacdo disciplinar foi citada por duas psigals como um trabalho que visa
acompanhar e orientar aos alunos, sobretudo ndiguespeito ao comportamento destes em
sala de aula. Tal pratica é realizada em parcema & coordenacao pedagogica e inclui a
aplicacdo de sancbes de acordo com as normas di,esaso 0 estudante as tenha
transgredido.

Vanusa realiza a orientacdo disciplinar e ocupargacde orientadora educacional. A
psicologa manifestou o desejo de desvincular-sea déiwidade por considerar que, por meio
dela, a sua imagem profissional fica muito vincaladde uma figura opressora, prejudicando
o seu vinculo com os alunos, conforme percebemaseeamelato:

Eu penso que é muito pesado vocé carregar estaeimage opressora, porgue

guerendo ou néo, se vocé fez algo errado, vocéesgpé outra pessoa vai te chamar

a atencdo. Mesmo que eu tenha todos os recurs@sgb@mar essa atencgao, cria-se

uma barreira. Entdo, quando eu chamo aquele alua@ poder ajuda-lo a montar

aguele horario de estudo, a imagem que ele vaalendo é de alguém querendo
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ajuda-lo, € de alguém querendo “ferrar ele”, degmila expressédo. Entdo eu penso

gue isso é um dificultador.

A psicologa Jussara também realiza a orientac&iptiirer e manifesta o desejo de
nao desempenhar esta pratica, tendo em vista gueEaba assumindo um papel indesejavel,
de “‘impor disciplina, de impor regras e nao é bem gmgeel que eu gostaria de ter até para
facilitar o vinculo para que eu possa fazer outmadalhos... para alguns eu ja comecei a ser
vista como sinénimo de castigo {...)

Percebe-se que, muitas vezes, embora ndo a tecdlaiés, o profissional exercita
uma dada funcdo devido as exigéncias impostas @=tala e, 0 que € mais grave,
considerando-a inadequada ao seu papel de psic@loggse respeito, Machado (2003) fala
sobre a necessidade de os psicologos se indagabeenssias praticas, pois elas podem tanto
romper com lugares cristalizados, como também rspara aliviar as tensdes e contradices
da prética educativa “reforcando a idéia de queigaenos oferecer atendimentos e projetos
para aqueles que ‘vao ficando para tras’ ou que S& comportando inadequadamente’,
como se isso fosse um acidente que néo deverig¢egeoh(Machado, 2003, p. 64).

Neste sentido, compreendemos que a vida escolarén@éenta de conflitos e
contradi¢cdes. Estes fazem parte do movimento ucstihal e de certa forma, sdo saudaveis,
pois representam forcas em movimento, producaaéas e saberes. A questao disciplinar
deve ser investigada e compreendida em sua cordatéxie o psicdlogo escolar precisa estar
atento para evitar assumir um papel inflexivelcaiatrole e ordem absolutos, que néo condiz
com os objetivos de seu trabalho na escola. Saltecaspecto, a experiéncia do psicélogo
Ronaldo se apresenta mais promissora, tendo eanqustele ndo faz diretamente orientacdes
disciplinares, mas realiza um trabalho em para@m o coordenador disciplinar, elaborando
e desenvolvendo atividades educativas junto a alqne participaram de ac¢des consideradas

indisciplinadas.
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Vemos que o psicologo pode ser solicitado a realimameras funcdes na escola,
como a de orientacdo disciplinar, mas suas acfletera e retro-alimentam outras acgdes.
Uma vez que o profissional precisa criar condicfas®raveis para a realizacdo do seu
trabalho, o envolvimento deste nas mais variadaeslatles nos conduz a reflexdes de carater
ético, acerca dos limites e possibilidades de tumcao. Neste sentido, observamos que as
psicologas deste estudo que realizam a funcéoieietagdo disciplinar percebem a gravidade
desta questéao e reconhecem a necessidade de at@mi@npratica da orientacao disciplinar

a fim de que esta nédo prejudique as suas relagie®€ alunos.

Outras atividades realizadas pelo psicélogo escolamto aos alunos

A elaboracéo, organizacédo e execucdo de evens@® praticas comuns do cotidiano
escolar. Muitas vezes, o0 psicologo promove evemg@simente ligados aos projetos de sua
responsabilidade, como no trabalho de orientacaiispional. Quatro profissionais relataram
que, na culminancia de seus projetos de orientpgdiissional, realizam eventos como a
“roda de profiss6ésou a “mostra de profissé&sem que sao convidados profissionais das
mais diferentes especialidades para narrarem syssi@ncias de trabalho aos alunos do
ensino médio e pré-vestibular, com o propésito @aeborarem na escolha profissional dos
estudantes.

As vésperas do vestibular, uma das escolas reatizavento preparatério, no qual os
estudantes sdo levados a um ambiente rural, ddgendo atividades com mdusicas, jogos,
teatro etc., com a finalidade delar suporte emocional aos aluripgendo em vista a
crescente tensao sentida pelos estudantes anteslidacdo das provas.

A psicéloga Carla também promove eventos como roenfentos culturaisque

ocorrem nos intervalos das aulas. Além disso, elabora na montagem de uma banda da
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escola e no desenvolvimento de jogos interclagses.atividades visam estimular os alunos
a se integrarem mais, buscando tornar o espacdaesoais atrativo e interessante para a
crianca. De acordo com a psicologa, este trabalkiaano processo educacional, uma vez
que colabora para que o aluno tenha mais intepedaeescola, sobretudo na escola particular,
onde o estudante € muito cobrado para obter bdas:no

a diferenca que eu sinto da escola particular parpiblica é que a escola particular

cobra tanto do aluno, mas tanto, que o aluno coneedter raiva da escola, ele nao

guer vir para a escola, ele s6 vem pra ca porque tiena carga horaria super pesada,
uma apostila, um material muito pesado (...) quandzé faz alguns projetos
diferenciados vocé tem que estimular bem a outreepide aprendizagem da crianca,

pra ele néo ficar s6 focado nisso, bitolado conestudar, estudar, estudar, porque é

iSSO que a escola particular quer, que ele estedayde, estude, passe no vestibular e

faca o0 nome da escola. A escola particular prodaumo ao mercado e o resultado

desse produto vai ser passar no vestibular.

Um dos psicologos citou“anesa redonda’como um evento de fechamento de alguns
dos projetos de intervencéo realizados com grugoalahos, para a qual sdo convidados
especialistas para a discussdo de tematicas albsrded longo do ano. Além disso, ao
perceber algumas necessidades que emergem n@oot@icolar, mediante suas observacdes
e de acordo com a procura espontanea de algursspooés, o psicdlogo também promove
encontros, convidando profissionais externos al@smra discutirem temas de interesse dos
professores, orientando e apoiando-0s em algureasg8es peculiares.

Ao psicologo escolar, muitas vezes, € solicitadoe gofereca suporte no
desenvolvimento de algumas atividades junto aosrdes, como ocorre compwojeto de
discussédo de filmesdesenvolvido pelo psicélogo Ronaldo. Trata-se de ttabalho de

parceria interessante entre psicélogo e professooegual alguns professores demandam que
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0 psicologo coordene discussdes acerca de detelosirfdmes junto aos estudantes. Tal
projeto é realizado quatro vezes por ano, para tada do ensino fundamental e médio na
escola. Assim, no periodo extraturno os alunosstessiao filmes e discutem temas, sob a
coordenacdo do psicologo e, posteriormente, o gsofeque indicou o filme amplia a
discussédo em sala de aula.

Ainda que ndo consista numa modalidade de atuagi@onatizada, alguns psicologos
(Ronaldo, Jodo, Vanusa e Carla) mencionaram psatiomo a realizacdo adservacoes e
acompanhamento do fluxo dos alunoso cotidiano escolar, ou seja, nos intervaloseesisr
aulas, nas entradas e saidas e no recreio. Decapmml Vanusa, o trabalho de observacao e
acompanhamento do movimento de entrada e saidlumiesae nos intervalos das aulas é
importante para “estreitar os vinculos” com o0s afjnpor ser um momento em que 0O
profissional se aproxima fisicamente deles e fgarad contatos. Ela assevera que o psicélogo
precisa estarénvolvido de tudo que acontece na escola. Vocé tem que se mosbicE,tem
gue se mostrar necessario naguele ambiente. Entdseenpre estou observando, estou
andandd.

O acompanhamento do fluxo dos alunos é compreerdich® um meio de se inteirar
dos acontecimentos na escola. Contudo, ressalfasea profissional tem como cargo a
orientacdo pedagodgica e uma de suas atribuicoesiérdacao disciplinar, de onde podemos
inferir que a necessidade de observacdo e acompanhana entrada, saida e intervalo dos
alunos pode estar relacionada também a necessidadgilancia disciplinar, inerente a esta
fungéo.

Percebemos que alguns dos momentos de transicgiqua 0s alunos estao “livres”
ou sem atividades formais s&o utilizados pelosopsjos como espagos/momentos de

intervencdo, como mencionado por Jodo e Ronaldprguantervalo do patio, muitas vezes,
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se aproximam de alguns alunos e realizam as chanfadaversas de patio’ que se
constituem num espaco de intervencéo do psicolagegsoolaNeste contexto, Carla relata:

Agora é época de prova, os alunos estédo tao fechawo tem tanta procura, eles

estdo super estressados, mas nao te procuram, ¢ ram corredor, paro um aluno,

paro outro. Entdo, as vezes, vocé esta aqui, mes @fio te procuram, entdo é

interessante voceé ir até os alunos, onde esta ameoxo, do que vocé ficar aqui na

sala sem fazer nada.

Sob este enfoque, Dayrell (1996) ressalta a impodade se explorar as multiplas
dimensdes educativas do espaco escolar, pois gasehlextra-sala € onde os alunos re-
significam o espaco escolar. Assim, o recreio &sidenado o momento em que se frui a
afetividade e as relagcbes, uma vez que a escolmodativa esse tipo de encontro. O autor
propde que € preciso estar atento a forma comdéunssaocupam o espacgo escolar, fazendo
destas observactes estimulos geradores de dissueside alunos e educadores, ampliando
os sentidos da escola na vida de cada um dos snbros.

Além de acompanhar os alunos nos multiplos espdgosscola, alguns psicologos
também desenvolvem um trabalho de acompanhamestesdeos estudos, denominado de
orientacdo de estudosA psicologa Iracema afirma:(.”.) eu faco muita orientacdo de
estudo: como estudar mesmo, montar horario de esfud’. Jussara, por sua vez, explica
que realiza semanalmente a orientacdo de estudossalunos do ensino fundamental, onde
sao trabalhados temas como motivagdo para o estuganizacdo do material escolar e
técnicas de estudo. Ja a psicéloga Laura realiggogrde orientacdo de estudo, no comeco de
cada semestre e suas atividades consistem, deiitas,na elaboracdo de quadros de estudos
e no desenvolvimento dedlestras psicoeducativgsnas quais a psicologa trabalha temas

como a organizacdo de horérios, a criacdo de Isab#oestudo, elementos motivacionais,
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dentre outros fatores relacionados, com o objeti@gpreparar os alunos para um melhor
desempenho em seu processo de aprendizagem.

Ja no caso de Jodo, o trabalho de orientacdo deosstoi inicialmente elaborado e
desenvolvido por ele e, posteriormente, o psicoOlingosferiu a tarefa para o professor, ao
observar que o bom vinculo entre aluno e profepsderia ser melhor aproveitado para a
realizacdo desta atividade. Deste modo, o trab&halelegado ao professor, sob a sua
supervisao: (...) nds explicamos o servico, como € que el@daa entrar em contato com a
gente, o porqué da orientacédo de estudo, como,fapero se organizar e abrindo precedente
para que ele procure individualmenh{gdo&o).

Outro tipo de orientacdo aos alunos é desenvoldi® psicologa Laura, por meio de
umacompanhamento aos alunos recém-chegados a escolineos de outras cidadesEla
oferece apoio psicolégico e orientacdes praticascacda adaptacdo a nova cidade, incluindo
até mesmo odesenvolvimento de habilidades sociaiemo “fazer compras”. A psicologa
também desenvolve atividades pleparacédo para o vestibular,um trabalhoem parceria
com alunos de algumas faculdades particulares, uab $A0 promovidos encontros com
palestras e atividades corporais (com o objetivaeteexamento corporal) para diminuir as
tensdes que caracterizam o periodo pré-vestiblta. também realiza um trabalho
terapéutico com grupos, por meio de reflexdes maseque emergem do grupo, com o intuito
de reduzir as ansiedades que acompanham os alsings@eras dos exames. Neste mesmo
formato de trabalho, a psicéloga Carla também @@dim grupo quinzenal de apoio para
adolescentes do ensino médio, a fim de se traballestdes relacionadas auto-estima
ansiedade e tenséo nervdsa

Finalmente, destacamos uma atividade realizadaps@éloga Vanusa, que coordena
reunides mensais com alunos representantes de salajo objetivo é acompanhar e orientar

alunos que tém a fungcdo de representantes de gaésabla. Neste trabalho, sdo feitas
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reunides em que se discutem os significados deegersentante de um grupo e as atribuicoes

e responsabilidades inerentes a este papel.

3- Intervencéo junto aos pais

Chamamos de “intervencao junto aos pais” as atiddgaealizadas pelo psicologo que
se relacionam diretamente ao contato com os paisld®s, sejam elas em forma de
atendimentos, reunides, palestras etc. Pelo reétasicologos deste estudo, percebemos que
ha muitas variacbes desta modalidade de atuacdgueotange aos seus objetivos e
finalidades. A psicéloga Iracema, por exemplo, deskve um trabalho de acolhimento aos
pais e orientacéo sobre aspectos psicoldgicosagpgitos dos alunos:

A gente, durante o ano, entra em contato com os paks dai depende muito do por

gué. Pode ser um aluno que da muito trabalho, atekgque esta muito quieto, nota

baixa, mas o principal € em relacdo a parte pedaggpgesmdlracema).

A maioria dos psicologos que atua junto aos paibzee entrevistas individuais com
estes para orientacdo e encaminhamento dos estsdanéspecialistas como meédicos e
psicoterapeutas. Assim, muitas vezes, 0 contatoasopais sucede ao atendimento do aluno,
sobretudo quando o psicélogo identifica a necedsidie direciona-lo para a avaliacdo de um
especialista, como podemos observar nos seguixtes@s:

Eu sempre tenho atendimento com o aluno, depoigliaento com os pais, ai s6

depois eu encaminho para algum profissional foracema).

Acontece de ter um aluno com deficiéncia de apragdim, algum déficit de atencao,

alguma coisa. O professor observou isto, traz, @@esenta, conversa, chama os pais,

orienta para uma possivel avaliagdo médiganusa).
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Os atendimentos séo realizados por meio de cog&ocdo psicélogo ou procura
espontanea dos pais por orientacdo, como percebenseguinte relato:

As vezes, é aquele pai que chega aqui perdido aber ® que faz. Ele fala assim:

“oh, me ajuda, eu preciso ajudar meu filho”. As egzele esta por um caminho

totalmente equivocado e a gente tem a obrigacamatgtrar, ndo € nem um melhor

caminho, mas os caminhos que ele teatema).

Encontramos também no relato de atendimento deasmpsicologos entrevistados a
predominancia de uma postura clinica tradicionblesos problemas escolares:

Eu trabalho com os pais e com os alunos. Tudo emdahento de uma vez por

semana. Com os pais eu fagco algumas entrevistasfaimilias que eu acho preferivel

trabalhar com orientacdo de pais e ndo pegar amge Tem familias que eu fico com

a crianca depois de falar com os pais. Vai muitoqi® eu percebo. E, as vezes,

encontro resisténcia. As vezes, eles acham quéaigipdepois resolvem que ndo v&o

mais mexer com isso n&amila).

Além dos trabalhos de atendimento e orientacapsie®logos Jodo e Marisa realizam
uma atividade com 0s pais uma vez ao ano, destiaagsclarecé-los sobre aspectos que
envolvem o vestibular, como a influéncia dos pasescolha profissional dos filhos. As
reunides coletivas em que os pais sédo convidag@st@ipar da vida escolar de seus filhos
também sdo citadas por um dos psicologos que, parvez, queixa-se da falta de
envolvimento familiar nestes espagos:

Infelizmente, na reunido de pais s6é vém os paisatlo®s que estdo em boa situacgéo.

Entdo vem o pai para ouvir o elogio sobre o filhelej porque ele ndo esta com

nenhum problema de desempenho. O pai que precig@vaqui ouvir que ele

precisava cuidar mais do filho dele, ele ndo \(8o@o).
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Ja a psicologa Jussara realiza intervencao jug@ais por meio de um espaco para o
qual sdo convidados profissionais para conversarasies sobre temas de interesses deles:

(...) séo palestras informativas e ao mesmo tempm énomento de acolhimento das

duvidas, dos anseios maiores deles em relacao @agéa dos filhos, entdo a gente

chama psicélogo, psiquiatra, nutricionista para asatendendo a demanda deles
mesmos.

A psicologa Helena também organiza encontros que#agb com a presenca de
profissionais especializados em determinadas teasatia fim de exporem o0 assunto e
refletirem, junto aos pais, acerca das questdesaednais relacionadas ao assunto em pauta.
Contudo, assim como Joao, ela também ressalta queetigipacdo dos pais € minima e
considera que as maiores dificuldades de seu balscontram-se neste segmento, devido a
pouca adesdo e participacdo da familia dos alunssprojetos que ela elabora. Helena
acredita ser muito importante insistir neste tidabalainda que apresente dificuldades:
“gquando eu comecei esse projeto, eu ficava anguastiadte, mas hoje eu penso: vocé tem
que atingir alguém, um fala para o outro (...

A familia, entendida como uma instituicdo sociatdiico-culturalmente produzida
possui um carater educativo, sendo considerada omtexto de desenvolvimento
fundamental no processo ensino-aprendizagem d&wwseano (Szymanski, 2009). Assim,
acreditamos que o psicologo escolar deve investis £sfor¢cos na realizacdo de projetos
junto a este segmento. Dessen e Poldnia (2007)tapomue escola e familia séo
microssistemas que podem colaborar entre si compufsores do desenvolvimento e da
aprendizagem humana. Como redes de apoio, séadtefmas por interacdes entre as pessoas
que auxiliam na construcdo de repertérios parafeemiamento dos desafios cotidianos.
Contudo, as autoras admitem a existéncia de basrentre as duas instancias que, para serem

minimizadas, exigiria uma transformacdo da cultesaolar, refletindo na construcado de
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novas formas de conceber o processo ensino-apageaiz Neste sentido, afirmam que é
preciso que se estabeleca um maior estreitamemte familia e escola, de modo que o0s
valores e as praticas educativas adotadas peldidaajam conhecidos pela escola, pois a
aproximacao e a parceria entre ambas favorecemetadb, ao aluno. Assim, apontam para a
continuidade do processo educativo via fortalecimelas associacdes de pais e mestres e a
adocéao de outras estratégias que promovam maggragao familia-escola

Contudo, o que observamos na maioria dos relategpadissionais que participaram
deste estudo, € que as intervencdes junto a fasailianuito restritas e, geralmente, limitadas
a contatos de maior urgéncia (como para encamiobBafilhnos a outros profissionais
especializados, sobretudo para psicoterapeutaghbooando a assertiva de Patto (1992)
segundo a qual a convocacéo de pais a escola pararo queixas dos seus filhos e serem
orientados para encaminha-los aos servicos medicpsicologicos consiste na principal
forma de relacdo da escola com as familias.

Deste modo, percebemos que o0 psicologo tem atuphdo aos pais, numa
perspectiva mais remediativa, tendo em vista gaterndimento individual de pais nos moldes
tradicionais € a estratégia mais comumente utdizaelos profissionais, embora existam
algumas iniciativas voltadas para uma pratica elifelada, como o desenvolvimento de
encontros nos quais os pais discutem temas edne&i@nvolvendo a participacdo de
especialistas nos assuntos relacionados. Assing-8& urgente que os psicélogos escolares
reflitam sobre as razdes que dificultam um trabailteds abrangente junto as familias e, a

partir desta compreensao, busquem formas de iéte@yn caracteristicas mais promotoras e

que considerem o papel social da escola e da éandlEducacao.
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4- Outros modos de atuacéo

Levantamento de dados sobre o perfil dos alunos

A realizacdo de levantamento de dados sobre ol glerdi alunosé uma atividade
realizada por apenas uma das psicologas destee$nab semestre, Laura investiga o perfil
dos alunos ingressantes, reunindo dados como itbaitep onde moram, curso pretendido
para o vestibular e habitos de estudo. Tal ingas#io é registrada em formato de texto com
dados estatisticos e é repassada para 0s coordemage, por sua vez, enviam-na para 0s
professores, com o intuito de que eles conhecagalalade dos estudantes. De acordo com
Martinez (2009) a contribuicdo do psicologo pareaeacterizacdo da populacédo estudantil
com o intuito de subsidiar o ensino personalizadon@ pratica emergente em Psicologia
Escolar, constituindo-se

(...) numa exigéncia dos processos educativos guenhecem o aluno na sua

condicdo de sujeito singular. Reconhecimento esgeigpplica em ac¢des educativas

diferenciadas em funcdo das suas caracteristinas,de desenvolvimento e sistemas
relacionais e contextos sociais nos quais partigpa74).

No entanto, de acordo com a psicéloga Laura, tatedire ela entrega um relatorio
com o perfil dos alunosnfas ninguém 1€ o que a deixa insatisfeit&ontudo, a psicologa
continua realizando este trabalho porque acreditangortante, or uma questao éticaA
este respeito, refletimos sobre o0 alcance da atudggsicologo na escola e a importancia de
os profissionais buscarem insercdo nos varios espastitucionais, de modo que o seu
trabalho néo fique isolado dos demais profissiodaisescola. Cabe também ao psicélogo
escolar elaborar estratégias efetivas para quenaridade escolar se aproprie e se beneficie

dos resultados do seu trabalho.
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Participacdo na gestéo escolar

O psicologo tem se inserido também nos espacosstéayinstitucional, contribuindo
na elaboracao de diretrizes que regem a institiggéolar, num trabalho em equipe junto aos
demais educadores. Em nosso estudo, constatamogugtre profissionais participam da
construcdo do projeto pedagogico da instituicao.

A psicéloga Iracema, no cargo de orientadora edoical; insere-se ativamente nas
decisbes pedagogicas da escola, em parceria capeavisao e a coordenacao pedagodgica.
Trata-se de um trabalho coletivo no qual cada gsmfhal participa das decisGes
institucionais: Aqui na escola nés ndo temos hierarquia. Aqui adeaacdo, a supervisao e
a orientacdo trabalham juntas. A gente ndo tem dimecdo pedagdgica. NOs trés fazemos a
direcédo. Tudo é discutido, tudo € conversado

De acordo com esta psicologa, as profissionaisegt@ no cargo de coordenacéo,
supervisao e orientacao trabalham em equipe, disicutodas as agdes conjuntamente e sem
delimitar de modo categorico a funcdo de cada Woatudo, as questdes relacionadas aos
professores geralmente sdo encaminhadas para avisame enquanto que as questbes
disciplinares estdo mais ligadas a coordenacaoasTatendem a pais e alunos, mas *“
alguns casos especificos € a psicéloga quem dtemdeido as caracteristicas de sua
formacdo, como é possivel compreender em sua ‘fatacipalmente quando envolve o
emocional, quando é alguma questao familiar, quaddigum problema com os alunos, mas
gue envolve esta questdo emocional, entdo eu gtesmdc

J& a psicologa Marisa oferece suporte para a coagéde e a direcdo, participando de
reunides com os gestores e buscando contribuimear de avaliacbes sobre as necessidades
da escola, fazendo algumas propostas de acOesamizaigdo alguns projetos e eventos.

Ronaldo, por sua vez, afirma participar ativamelate decisdes institucionais junto a direcao
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e a coordenacdo da escola, inclusive colaborandeonatrucdo de novas propostas e
metodologias de ensino, com as quais se sente etammnte envolvido. Nesta mesma
direcéo, a psicologa Carla também afirma contribas deliberacées da escola, sobretudo na
montagem de processos pedagogicos: avaliacdo dtesriaisa e métodos pedagodgicos,
redefinicdo da estrutura de ensino, dentre outnoargos. De acordo com Meira (2000) o
auxilio na escolha de materiais didaticos que gamaro desenvolvimento do pensamento
critico e criativo dos alunos, bem como a colalfoatp psicologo na definicdo de conteudos
e metodos que estimulem uma formacdo humana cusqgialidades e possibilidades
discentes sejam valorizadas, sao algumas das d&elgsejaveis para uma atuacao critica em
Psicologia Escolar.

Sobre o trabalho de construgcdo, implantacdo e agaai continua da proposta
pedagogica da instituicdo, Martinez (2003, p. If@f)sidera que este “constitui um processo
complexo de trabalho coletivo em que o psicéloguardir da especificidade da sua formacgao
e como membro da equipe escolar, pode fazer codiés efetivas”. A autora ainda afirma
que a construcdo de uma proposta pedagogica @ledivqual o psicélogo possa participar
nao € comum de se encontrar devido ao funcionantemtucratico e pouco integrador das
escolas. Além disso, ela aponta que a formacagsioslogos ndo os tém preparado para
esse tipo de trabalho, que demanda conhecimerdogeténcias e caracteristicas pessoais
especificas. No entanto, encontramos na literatignamas experiéncias promissoras como a
participacdo do psicologo no projeto politico-peitigo da Secretaria de Educagdo em
Guarulhos- SP, um trabalho que, segundo Antunesl®e (003, p. 107), “s6 pode ser
efetivado se alicercado num processo sistematiomeénuo de formacéo dos educadores com
eles envolvidos”. Os autores defendem uma pratibetica e a construcdo permanente de

uma agao educacional comprometida com a transfé@aende escola.
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Percebemos que, como membro da instituicdo, edue@specialista, o psicélogo
pode atuar em varias instancias educacionais ¢&raealho integrar-se aos demais de modo
gue a sua participacdo nao tenha que se limitag@eass tradicionalmente designadas para a
Psicologia Escolar. No entanto, para a realizagésiedtipo de trabalho, exige-se que o
profissional detenha uma visdo politico-instituglbnampla para que ele participe
efetivamente dos processos de construcdo dasdmf@scionamento escolar.

Assim, observamos que alguns psicologos escolaresaiyam na rede particular de
ensino tém logrado éxito em suas insercoes ingiitacs, demonstrando que a sua atuacao
pode ser ampliada e reconhecida como elementoapegas decisdes da escola. Entretanto,
concordamos com Martinez (2003), segundo a quatraaido do psicélogo ndo contempla
este tipo de atuacdo, sendo necessario que osscpreparem o0s profissionais para
trabalharem em equipe com outros profissionais daic&ao, numa perspectiva de
construcdo colaborativa, possibilitando um conheotm mais aprofundado sobre a estrutura
de funcionamento das instituicbes educacionaistotamw que diz respeito as questdes
burocréticas (por exemplo, sobre as funcdes de wemabro da escola), como também em

relacdo aos aspectos macro-politicos que regembosgsos educacionais.

Assessoria a escolas

Algumas escolas da rede particular possuem van@mades, ou seja, outras escolas
com 0 mesmo nome e que seguem as mesmas diretizegcionais e administrativas. Deste
modo, alguns psicologos alocados na escola mdaizaemassessoriaa outras unidades, ou
seja, realizam uma prestacdo de servicos a ous@das Tal modalidade de atuacdo é
desenvolvida por apenas dois psicologos de umaaesg® possui outras unidades em

cidades da regido, proximas a Uberlandia. Neste d# trabalho, o psicélogo atua junto a
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coordenacdo e a direcdo da escola assessorads;eni@o suporte e orientacdo psicoldgica
aos gestores, nos assuntos referentes ao conxtacsonal. Para isto, o profissional se
desloca até as unidades, onde sdo realizados eyganensais com os dirigentes das
instituicbes, que expbe suas duvidas buscando tac@m para alguns dos problemas

enfrentados no cotidiano escolar.

Recrutamento, selecéo e treinamento de funcionarios

A pratica de recrutamento e selecdogmbora sejaum trabalho tradicionalmente
desenvolvido pelo psicologo organizacional, fazepda atuacédo de duas psicologas escolares
de nosso estudo. A psicologa Viviane relata quecigsia os professores que sao admitidos
na instituicdo e, sobre este aspecto, comenta guie £erto constrangimento quando o0s
professores que passaram pela selecdo ndo seradaptsabalho na escola e sdo demitidos
e, neste sentido, a psicologa considera-se insigdigfor realizar esta funcéo.

A psicologa Monica também realiza recrutamentoekecéio. Percebe-se que a
profissional sente-se impelida a realizar funcdasPsicologia Organizacional em suas
atividades como psicologa escolar. Em suas patavras

Eu tenho que fazer um pouco da Psicologia Escalan, pouco da Psicologia

Organizacional, porque sou eu que faco recrutamentselecdo também, entdo o

mercado de trabalho é bem mais flexivel do quendegenagina quando a gente esta

na faculdade. A gente acha que vai poder separaa aaisa da outra, mas muitas
vezes eu sou obrigada a misturar. Sao areas coampéeite diferentes, mas eu tenho
gue atuar nas duas aqui (...)

Ainda dentro da vertente organizacional, a psi@lddelena desenvolve uma

modalidade de atuacdo que ela chamatrdenamento de funcionarios um trabalho
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quinzenal no qual séo feitas dinamicas de gruge,pnoposta é oferecer um espaco para que
0s participantes aprendam a lidar com as questizabk ao relacionamento interpessoal.

Tendo em vista a complexidade da funcdo educatid@seespacos institucionais,
concordamos com Martinez (2003, p. 109), segurglah

(...) muitos dos temas da Psicologia Organizacioriafjram-se na Psicologia Escolar

como conhecimentos essenciais para o cumprimergewlebjetivo, tendo em conta a

especificidade que as questdes organizacionaisnassuna escola na sua condicao de

um tipo de organizacao particular.

Desse modo, entendemos que 0 psicologo escolaredgae integrado em todas as
dimensdes do contexto escolar e a sua participagdselecdo de funcionarios pode
representar um meio de aplicacdo dos conhecimgrgm®logicos para a realizacdo de
escolhas mais especificas de profissionais paaremuna escola. Neste sentido, Martinez
(2009) aponta a participacdo do psicologo escalarpnocessos de selecdo dos membros da
equipe pedagdgica e avaliacado dos resultados balticacomo uma das praticas emergentes

(isto €, ndo tradicionais) do psicologo escolar.

Elaboracéo de relatorios

Ressaltamos que, ainda queslaboracdo de relatériosndo consista propriamente
numa modalidade de atuacdo, optamos por elenca@sta nol de atividades, tendo em vista
algumas reflexdes importantes que a envolvem. Agridies éticas que regem o trabalho do
psicologo apontam para a elaboracdo de relatoreossuhs praticas, contudo, poucos
psicologos do nosso estudo mencionaram esta atwidamo constitutiva de sua atuacgéo.
Curiosamente, a psicologa Laura afirma sebtadd pela elaboracdo de relatérios acerca da

demanda atendidaEt tenho uma demanda de trinta por cento. Tudo éaumerado. A



177

escola exige numeros de mim, resultados. Eu tenbdalar quantos eu atendi por seméana
(Laura).

Ja Helena néo é instada a elaborar relatoriosphéiante, destaca a importancia de
produzir este documento em sua pratica na escola:

Tudo eu tenho que fazer relatérios. Eu ndo sou axbdor mas € uma questdo de

organizacdo. E isso assegura a gente porque muiass algumas pessoas sentem

cilmes, o psicologo faz o qué? Entdo vocé temtrads o que vocé fez e também
para vocé saber quem vocé atendeu.

A partir dos relatos de Laura e Helena, percebemnesa elaboracdo de relatorios é
uma atividade que nos proporciona reflexdes insargses: além de constituir-se num dever
ético o registro escrito das atividades profissgnala requer do psicélogo uma organizacéo
temporal e psicolégica, uma vez que, para faz&l@rofissional precisa despender um
determinado tempo, momento em que ele também padi@rao andamento do seu trabalho.
Desse modo, a confeccédo de relatérios pode caractse num espacgo importante para o
aprimoramento da prética do psicologo escolar, uezaque o ato de escrever sobre o seu
fazer, pode ensejar-lhe instantes de reflexbesduwah para novas possibilidades de criacao

no que se refere a sua atuagao.

Supervisdo de estagio

Alguns psicologos (Ronaldo, Helena e Laura) estdeolgidos ou demonstram
interesse na formacgao de outros psicologos, pov desupervisdo de estdgio em Psicologia
Escolar. A psicéloga Helena é a Unica profissiapa atualmente supervisiona estagiarios
em Psicologia Escolar, embora Laura também texloautina experiéncia anterior de estagio

em que contou com uma estagiaria na realizacdodepesquisa sobre o perfil dos alunos. J&
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0 psicélogo Ronaldo ainda néo teve a experiénaizgocaupervisor, embora pretenda comeca-
la assim que possivelEl acho que eu poderia auxiliar um pouco a univiEde no que € a
minha pratica. A partir do momento que eu abro ao&s para outros profissionais eu
poderia ajuda-los nesse sentido e me ajudar tamlig@onaldo).

Sob este enfoque, concordamos com o psicologoeslitaanos que a iniciativa de
oferecer estagios supervisionados em Psicologial&sprecisa ser mais disseminada entre
0s psicélogos escolares da rede particular de @ngndo em vista que muitos alunos do
curso de Psicologia ndo tém a oportunidade de cenlid® modo sistematizado este trabalho
em escolas particulares. Assim, a oferta de estdgide ser interessante na medida em que se
criem parcerias entre os professores universitadimsarea de Psicologia Escolar e os
profissionais atuantes, de modo a favorecer um&anerticulacdo entre o conhecimento

adquirido na universidade e a atuacao do psic@ogseus contextos reais.

Algumas consideracdes sobre os modos de atuacagpdaologo escolar

Souza (2009) afirma que as novas perspectivas @ul&tga Escolar e Educacional
referem-se, dentre outras questdes, a ampliacdoadsss tradicionais de atuacdo do
psicologo. Neste sentido, Martinez (2009) destamatgnto as praticas tradicionais como as
consideradas emergentes, se realizadas com d@ld®ie qualidade, podem propiciar
impactos reais na melhoria dos processos educatisosscola. A autora entende como
formas de atuacgdo tradicionais as seguintes psataaliacdo, diagndstico, atendimento e
encaminhamento de alunos com dificuldades escolanestacdo a alunos e pais; orientacéo
profissional; orientacdo sexual; formacédo e origita de professores e elaboracdo e
coordenacdo de projetos educativos especificos ,cparoexemplo, aqueles que trabalham

temas como violéncia, gravidez precoce, uso deadrets.
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Quanto as formas de atuacdo emergentes, Martir@9)(2afirma que estas se
associam a concepcdes mais amplas do trabalho idélgg® escolar, que incluem a
dimensado psicossocial nos contextos educativosutdra entende que, dificilmente estas
formas de atuacdo séo colocadas ao profissionab c@mandas explicitas, razdo pela qual a
postura ativa e criativa do psicélogo € essen@atiesenvolvimento destas atividades. Sao
elas: diagnostico, andlise e intervencdo em nhaitiicional, que implica em “perceber a
escola simultaneamente, na sua dimensao psicoe@uegisicossocial, permite ao psicologo
o delineamento de estratégias de trabalho querta ga articulacdo das duas dimensdes,
resultem mais efetivas para a otimizacdo dos psosesducativos que nela ocorrem” (p.
173); participacdo na construcdo, acompanhamemieakacido da proposta pedagodgica da
escola; participacédo no processo de selecédo dobrosma equipe pedagogica e no processo
de avaliacdo dos resultados do trabalho; cont@oujgara a coesdo da equipe de direcao
pedagogica e para sua formacgéao técnica e, porcbordenacao de disciplinas e de oficinas
direcionadas ao desenvolvimento integral dos alufosrca destas Ultimas praticas, a autora
aponta para um avanco relativo ao uso de estratédiscativas sistémicas e permanentes que
levem em conta a complexidade da subjetividade hareale seus processos de mudanca.

Valendo-nos da caracterizacdo das praticas do lpg@déescolar estabelecida por
Martinez (2009) e mediante os relatos dos profissgode nosso estudo, identificamos a
existéncia de praticas tradicionais e emergentemaforia dos psicologos adota praticas
tradicionais, como a avalia¢do psicoldgica, o dteadto ao aluno e a orientacdo profissional.
Entretanto, compreendemos que, para além desssifickggio dicotdmica tradicional X
emergente, € preciso considerar novas perspeativad’sicologia, analisando-se toda a
histéria da Psicologia Escolar, bem como o contextoque as praticas sao desenvolvidas.

Vemos que ainda que realizando atividades consldsraradicionais, o psicologo pode
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ampliar o alcance de sua atuacédo, desde estejamiemiado em concepc¢des que considerem
a dimensao historico-cultural da constituicdo huaan

Neste sentido, Martinez (2009) destaca que a agéaatprofissional, considerada uma
pratica tradicional, tem passado por mudancas: rdetrabalho baseado em testes para
identificar interesses e habilidades dos alunosatisar as melhores op¢des de cursos em
funcdo dos resultados dos testes, para espacostores) de reflexdes, autoconhecimento e
elaboracédo de planos e projetos profissionais.myslsda uma ampliacdo desta atividade, nédo
se reduzindo ao momento de escolha profissionals mhrangendo também o
desenvolvimento de recursos psicologicos comoiwidade, capacidade reflexiva e tomada
de decisdes, importantes ndo sO para a escolhafilssfo, como também para a insercéo do
jovem no mundo do trabalho, o que pudemos constatarelatos dos participantes de nosso
estudo. Contudo, no que diz respeito a avaliac@mlpgica, ainda observamos a existéncia
de concepcdes remediativas e individualizantedraxaando a afirmacédo de Martinez (2009)
segundo a qual “o carater qualitativo, processgahunicativo e construtivo do diagnéstico e
da avaliacdo das dificuldades escolares vai sugeraméo sem dificuldade, o diagnostico
rotulador e estatico que caracterizou o diagnostao dificuldades escolares durante muitos
anos” (p. 170).

No que tange as intervencdes em sala de aula, psdewnstatar que alguns
profissionais tomaram a iniciativa de sistematalgumas atividades em forma de disciplina
na grade curricular, o que corresponde aquilo qaetifvez (2009) considera como pratica
emergente. Nesta vertente, alguns psicélogos aypegam praticas emergentes, como
participacdo na elaboracdo de propostas pedagquacass escolas, oficinas direcionadas ao
desenvolvimento integral dos alunos, levantamentpetfil social dos alunos e participagao
no processo de selecdo dos membros da equipe pgckagd prética de supervisdo de

estagio, embora nao tenha sido citada pela autmmo cpratica emergente, nos parece
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investir-se de um carater inovador, pois busca iampls possibilidades de se agregar
elementos tedrico-praticos e articular atuacdo rendgdo do psicélogo nos contextos
educacionais, com beneficios para todos os envasvid

Percebemos que as mudancas nas praticas do psigddapm se concretizar de
maneira gradual e dentro do proprio espaco tratidmeente conquistado, tendo em vista que
o diferencial ndo esta propriamente encerrado @icpr em si, da forma como ela é
denominada, mas sim no modo como € conduzida, bjesvms do profissional que a realiza.
Deste modo, na orientacao profissional, nos ategntios a alunos e pais e nas demais frentes
de atuacéo, o psicologo pode encontrar brechastiedra@har — ndo priorizando a légica do
mercado que massifica e pede por resultados — e®mpanhando o processo pelo qual o
individuo constitui a sua singularidade, no deskmvinto humano de alunos, pais e equipe
pedagogica. No que diz respeito aos projetos eduwds, o psicologo pode priorizar o
trabalho em equipe, elaborando projetos coletivasn coutras areas, em carater
interdisciplinar, envolvendo temas que aproximamcdhsgia, Arte, Esporte e temas
transversais diversos que ajudem o estudante awtdger reflexdes, a pensar a realidade em
que vive e a ndo ser um mero reprodutor de conseddeiplinares. Junto aos docentes,
consideramos que o professor pode se beneficiauocomterlocutor que faca uma mediacao
no manejo da sua relacdo com os alunos, seja ardpleacompreensao no que diz respeito as
dificuldades de escolarizacao, seja discutindoopnow comportamento do aluno, ajudando o
professor a identificar e refletir sobre o que dudsnte expressa a partir do proprio
comportamento, como, por exemplo, nas entrelinaashdmada “indisciplina”.

Ademais, atento as relagbes complexas que comstibsefen6menos educacionais, o
psicologo pode colaborar, por meio da criacdo gpags de didlogo, para fazer circular os
varios discursos e alargar o campo semantico ermummoma comunidade escolar para a

producgdo de novos sentidos e novos modos de ségren@ instituicdo e na vida.
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X FORMACAO PROFISSIONAL DO PSICOLOGO ESCOLAR

A formacao profissional do psicologo escolar, assamo a das demais especialidades
de profissionais que atuam no campo educacionabnétituida tanto da formacéao inicial,
proporcionada pelos cursos de graduacdo como deaddio continuada, que envolve cursos,
especializacdes, aperfeicoamentos, supervisdameatbusca sistematizada do psicélogo para
aprimorar a sua atuacdo. Tendo em vista que otima#o na formacao € a base para uma
atuacdo mais consistente e efetiva, varias autérase preocupado em investigar e discutir
sobre a formacao dos psicélogos escolares (Cra668, Novaes, 2003; Silva, 2005; Souza,
2003; Patto, 2003; Tanamachi, 2000, dentre outros).

Neste capitulo, pretendemos apresentar, por meamdlisse da fala dos profissionais
que atuam como psicologos escolares da rede partide ensino da cidade de Uberlandia,
como se realizou o encontro dos profissionais coPsiaologia Escolar, uma vez que a
investigacdo deste encontro revela aspectos immestacerca de sua formacgao profissional.
Além disso, abordaremos a questdo da fundamentagdica dos profissionais atuantes,
articulando-a com algumas reflexdes sobre a formagi&ial e seus desdobramentos na
construcdo de sua identidade profissional. Por tdmeremos algumas consideracdes acerca
da atuacdo do psicologo escolar ante as demandmsctohais e suas relacbes com a

formacgdao profissional.

(Des) encontros com a Psicologia Escolar

Na propria graduacdo, o estudante comeca a delaseauas escolhas profissionais,

dando prioridade a algumas &reas de atuacdo eimeletin de outras. Tais escolhas se

materializam nas preferéncias por determinadasptirsts e estagios e, desde entédo, a sua
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formacdo vai adquirindo nuances especificas. O fioum psicologo trabalhar na area
escolar nédo significa que este seja 0 seu camptudedo de maior interesse pois, no presente
estudo, identificamos que, na maioria das vezgsiablogo encontra uma oportunidade de
emprego na area e, a partir dai € que passa a@@ermmais com as questdes educacionais.
Assim, o0 modo como se realiza o encontro dos iofigis entrevistados com a Psicologia
Escolar nos oferece indicativos também acerca ciups® de formacéo destes psicologos.

Marisa, por exemplo, recorda-se de uma professpeaidl’ da sua graduacao, que
ministrava a disciplina de Psicologia Escolar, amiio o conteddo da disciplina mais
interessante. No entanto, segundo ela, o que a [ga@ este campo de atuacao foi o trabalho
com grupos, bastante desenvolvido em seu cursosweldyia. Assim que se formou, a
primeira oportunidade de trabalho surgida foi nues@ola que oferecia uma vaga de
psicologo escolar. Na época, a instituicdo proaumaw profissional que soubesse trabalhar
com grupos e, assim, deu-se o encontro de Marisaad@sicologia Escolar.

Ja o interesse de Helena pela area veio de sudepéedpelo trabalho com criancas e
adolescentes. Antes de iniciar a sua atuacao cemol@ga escolar, Helena tinha um contato
com escolas, ja ministrava aulas para criancasostefpormente, realizou atendimentos
psicopedagogicos. Desse modo, 0 encontro dela c&wsicalogia Escolar foi realizado a
partir de uma trajetéria profissional voltada paracontexto educacional e, sobre a sua
preferéncia por este campo de atuacéo, afirmdrabalho em colégio trabalha mesmo. Eu
escolhi porque eu gosto. Eu ndo gosto de rotinaligansultério, mesmo que cada caso € um
caso, € mais tranquilo’.. A psicologa Helena fez trés especializactes ligagasontexto
educacional e acredita que nunca ficou desempregadpe esta sempre estudando e se
preparando para lidar com todo tipo de publico. Temsicodrama como fundamentacao
tedrica e metodoldgica do seu trabalho, sendo icte®oreno sua maior referéncia. Nao

obstante, afirma utilizarum pouquinho de tuddde referenciais tedricos) na execugéo de
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suas atividades na escoNo que se refere a formacéo inicial, ela consideao que mais a
ajudou foram os professores da graduacdo, comidbupara que ela estruturasse o seu
projeto de trabalho, em sua primeira experiénadigsional. De acordo com a psicéloga, as
disciplinas e os estagios, em si, ndo ajudaramaaa a8 © que me ajudou foi eu ter vontade
de ir atras (...) tudo o que eu fiz foi ext(dlelena).

S&o poucos os profissionais que, como Helena,ativeum interesse pelo campo
educacional anterior a atuacdo como psicologodasso Embora nédo tenha tido o interesse
em trabalhar em Psicologia Escolar assim que seofor Laura afirma que sempre gostou da
area. Ela acredita que o seu interesse € oriundoia@l@dmiracdo pela Educacédo, bem como
pela sua trajetéria profissional, marcada pelorensieu sou uma professora psicologa, eu
nao sou uma psicologa professora. Isso muda mué&o alhar em relacdo ao ensino, em
relacdo a Psicologia. Mas isso também nédo impedeuwlfazer um bom trabalho. Alias, isso
agrega até mais. (.”.) Ela iniciou a sua carreira em Psicologia Escaar outra escola,
fazendo orientacdo profissional. Contudo, acredita o seu curso de graduacdo nao a
incentivou a seguir a carreira de psicologa escolasmo tendo feito estagios na area.

Laura afirma que o que contribuiu para a sua atuémido fato de serdutodidatd,
lendo muito e debatendo temas com pessoas daA@eyaa de sua formacédo, assevera:

Nunca vi uma especializacdo em Psicologia Esc#agente pega uma coisinha ali,

outra aqui e faz acontecer. O que eu tenho feitdamd curso a distancia, eu leio

muito artigo, assino muitas revistas na area decagéo. Quando tem debates, (...) eu
sempre estou indo as palestras. Entdo na minhadoem tento sempre estar me
reciclando. Eu sempre tento achar um intermedigaama colocar a Psicologia, de
abstrair a Psicologia daquilo ali.

Quanto ao seu processo de formacéo inicial, Lantende que as disciplinas que

cursou nao colaboraram efetivamente para a sugadatugervindo apenas pardaf uma
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nocad sobre as questbes educacionais. Afirma aindaogseu desinteresse por Psicologia
Escolar foi devido, também, ao fato de n&o teridentnotivacdo por parte de seus
professores com relacdo a area, enquanto cursgvadaacdo. Até mesmo nas atividades
praticas, quando tinha que ir as escolas, ela lpargee tais atividades ndo correspondiam as
teorias estudadas. Assim(...) justamente por ndo ter essa exceléncia nanensao
despertou em mim o desejo por trabalhar em Psicalggcolar.

Ja a psicéloga Iracema assegura que a sua fornmagiabfoi toda direcionada para a
area organizacional e que 0s seus investimentaisakm formacdo também ndo se
direcionam a Psicologia Escolar. Ela admite queiao®bgia Escolar ndo é o seu campo de
atuacado preferido, embora apresente grande interess questdes educacionais. Iracema
afirma que néo se voltou para a area educaciogala@io se graduava, tanto que fez estagio
na area, masapenas para cumprir o protocdlotendo em vista 0 seu desinteresse. A
psicologa expde que houve uma pessoa que a inftwepara fazer uma especializacdo em
Psicopedagogia e, ao surgir oportunidade de trabwharea escolar, comecgou a apreciar este
campo de atuacao. Assim, ao identificarmos a lacan®rmacéao inicial de Iracema, no que
diz respeito a Psicologia Escolar, compreendemaestaque atribuido pela psicéloga a
experiéncia como fonte de aprendizagem para atsaed®: £ mais o ‘feeling’ mesmo, sabe,
a experiéncia. E se vocé esta em duvida, eu mesmonsa que corro para a internet e vou
pesquisat. Deste modo, a psicéloga ndo se vale de um apdaniedesspecifico para nortear
a sua pratica:

(...) eu ndo acho que a gente tenha que ficar peeatguma area, alguma linha de

pesquisa, algum tedrico, eu ndo acredito. Eu ache dentro da Psicologia a gente

tem que usar o que € bom de cada um. Que sejaickEnpblse, do psicodrama, da

gestalt, do que for (...).
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Vemos que, na tentativa de superar os desafios afidiazno, muitas vezes o
profissional revela a fragilidade de sua forma¢éndo em vista que, ao adotar referenciais
tedricos cujas bases epistemoldgicas séo diferensdd mesmo contraditorias entre si e sem
aprofundamento, ele pode incidir num ecletismae, étnum sistema tedrico fragmentado que
propicie pouca sustentacéo para o trabalho dolpgc@scolar. Numa de suas falas, a mesma
psicologa revela um distanciamento dos avancosctepraticos mais recentes na area de
Psicologia Escolar:

(...) eu acho que pode chegar um dia que podentepsicologo fazendo atendimento

clinico dentro da escola, pela escola. Mas paragengsso, tem que ser um negdécio

bem estudado, bem orientado, bem regulamentado amasssibilidades sdo muitas

(...).

O relato acima apresenta-nos a defesa por um molieico e tradicional de atuacéo,
sem considerar toda a discussdo que tem sidorfegailtimos vinte anos acerca de uma
perspectiva critica em Psicologia Escolar, queos¢rapde explicitamente a tal modelo.

Assim como podemos notar na fala de Iracema, radorele Camila também ha um
distanciamento em relacdo aos referenciais te@ngteos mais atuais em Psicologia Escolar.
A psicéloga Camila considera a sua formacéo saimarea clinica, de base psicanalitica.
Quando questionada acerca de sua formacao profgsidestacou que, mais do que a
formacgao académica, a formacéo pessoal deve menm@eemaior atencao do profissional. A
este respeito, ela afirma que..) o profissional, a pessoa do profissional & quecisa ser
trabalhadd. Ressalta-se que Camila trabalha exclusivamenteatendimentos de alunos e
pais, numa perspectiva clinica. Embora ela se dersiuma psicéloga escolar, seu relato

revela uma pratica clinica cujo l6cus é a escola:
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(...) eu sou uma pessoa extremamente vinculadascionento pessoal e eu investi

muito da minha vida em crescer. Entdo eu tenho boe discriminacdo. Quando

digo que la eu nao faco terapia nas pessoas, eyasoeq tenho muita interferéncia. O

caso vem para mim, eu tenho liberdade e ética patar conversando com diretora,

com professor, com coordenador, com o préprio paintde quando volta, porque
uma vez por més eles tém um contato comigo, eatposso dizer que € um trabalho
maduro (...XCamila).

Da mesma forma que Jussara, Iracema, Jodo, Caftmesa, a psicéloga Modnica
também teve uma formacao inicial mais direcionadea puma atuacdo clinica, o que
corresponde a metade dos profissionais de nossdoedtli6nica relata que o seu contato
maior com a Psicologia Escolar originou-se de up@tanidade no mercado de trabalho, e
nao de uma primeira escolh&..’) ndo foi a minha primeira escolha, foi uma saoide
mercado de trabalho que me levou a isso, mas hogosto, gosto muito. E uma coisa que
desafia a gente, tem que estar muito atento, ng? A psicologa lembra que, na graduacéao,
considerava a referida area conahdta, desinteressante e tedibsilo entanto, ela reflete
que, provavelmente, estas percepc¢des originaraia-sea imaturidade de estudarite

Em pesquisa realizada, Cruces (2003) constatouhguema grande predominancia
pela area clinica nas preferéncias dos psicélogo$oemacao. A autora assegura que iSso
ocorre, pois, na histéria da Psicologia, 0 nossoiao privilegiou a area clinica em
detrimento das demais, dando énfase aos aspedtasiuais do ser humano e, deste modo, a
Psicologia Escolar sempre foi uma das areas posmalhedas tanto por estagiarios quanto
pelos psicélogos em servico.

Sob este enfoque, o psicélogo Jodo, conquanto tkitta estagio em Psicologia
Escolar em sua graduacgdo, também teve uma formagdal mais voltada para a area

clinica, jA que a &rea escolar também né&o era d&eaa de paixdb No seu caso, a area
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escolar surgiu para sustentar o sonho da clinfca profissional considera insatisfatoria a
sua formacao inicial e tece algumas consideracoespaito:
(...) a formacao esta fraca em tudo, em todas aasie isso hao € um privilégio s6 da
Psicologia. Mas hoje em dia o profissional ndo sabher no mercado. A gente tem
formacédo teorica, n0s ndo somos preparados pardauag@o. Muito do nosso fazer
profissional, do que a gente tem que fazer a gaptende no dia-a-dia, € ganhando
experiéncia, € estando aqui, ralando, vendo o fpggando |4 para vocé aprender
gue vocé tem que aprender a fazer um trabalho ptasepara aquilo ndo acontecer
novamente. Entdo eu considero a minha formacaacitiafa.
Reconhecendo as lacunas em sua formacéo inicéd, digonta para a sua iniciativa
pessoal no desenvolvimento de uma formacao comntin@efim de subsidiar a sua pratica:
(...) se ndo fosse a minha curiosidade de compmaidiuro, para ler, de pegar algum
material, um artigo na internet para estudar, seonf@sse isso, SO com 0 que a
faculdade me deu ndo dava para fazer muita coiga né
Assim como Jodo, a psicologa Vanusa também admée sua formacédo académica
foi insuficiente para a sua atuacéao e justificdfdtd devido ao seu proprio desinteresse pela
area escolar, quando fazia graduacao:
(...) eu acho que eu tenho que estudar mais, dabrpdrque como eu nao via na
Psicologia Escolar um fim, n&o era meu foco, ache gu nao dei o devido valor que
eu poderia ter dado nas aulas de Psicologia relaaias a area escolar. Entdo hoje
eu penso que, as vezes, se eu tivesse me dedivagouguinho mais, légico que a
gente ndo tem essa bola de cristal para adivinlmna que vai ser, porque a gente
tem &reas, coisas que te encantam, tem profesgorese encantam, que de repente

vocé nao se vé fazendo aquilo, mas o professorctnéa
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Vanusa aponta a necessidade da experiéncia e daemmado do contexto no qual
trabalha como requisito fundamental para realinza boa atuacéo, e assegura que:

A gente, (...) as vezes, vem com teorias na cabegaerendo colocar aquilo em

pratica, se vocé nao conhece a realidade do looabjee vocé esta, muitas vezes vocé

Vé 0 seu servico indo por agua abaixo porque ele péta adequado com as

verdadeiras necessidades do lugar onde vocé esta.

Corroborando a fala de Vanusa, Novaes (2003) cersidue muitos psicologos
escolares saem despreparados dos seus cursossi@iies para lidar com novos contextos,
desarticulados da realidade sociocultural em querdgra demandas. A autora entende que:

O fato é que convivemos com novos tecidos sociasne fendbmenos complexos de

organizacdo institucional, num mundo em transfoduacque pressupde uma

consciéncia critica que leve a uma leitura maisd&icda desordem organizadora,

ajudando as instituicdes educacionais a produzaiégmativas possiveis e viaveis (p.

129).

Neste sentido, ela afirma que o psicélogo devesgrarado para lidar com o que ela
chama de “eterna crise da educacao” (Novaes, 2000B32), que reflete as contradicdes e
conflitos sociais, e que demanda solucdes coletigtaatro da realidade possivel de ser
transformada. Contudo, ainda que se reconhecago lpercurso tedrico-pratico realizado por
docentes, pesquisadores e psicologos cujo trabiho colaborado para o avanco da
Psicologia Escolar, a formacdo académica iniciatlaaindo incorporou os avangos da area
(Almeida, 2003; Souza e Silva, 2009). Além dissaterdemos também que a Psicologia
Escolar académica, voltada para os debates degupablica, ndo desperta o interesse dos

estudantes voltados para areas que parecem maigspooas no mercado de trabalho.
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“De tudo um pouco” os referenciais teoricos para a atuacao do psic@o escolar

Por meio dos relatos dos psicologos escolares qugciparam deste estudo,
identificamos que o encontro dos profissionais @rmsicologia Escolar, na maioria dos
casos, foi precedido por um grande desencontr@cimizado por um desinteresse na
formacdo inicial por este campo de atuacéo e melaegjiente busca em encontrar subsidios
tedricos e procedimentais para lidar com a readicesttolar.

Almeida (2001 apud Cruces, 2003), entende que raaigiio em Psicologia Escolar
nao € priorizada na grade curricular dos curso® geralmente considerada inadequada,
desvinculada de nossa realidade socioculturaliateopratica sdo dicotomizadas e diversos
modelos sao utilizados” (p. 28). Neste sentido,racyra por referenciais tedricos que
subsidiem a sua atuacdo e o movimento de buscanpdelos de trabalho do psicélogo
escolar pode ser vislumbrada no discurso de mddsgrofissionais deste estudo.

No caso de Marisa, a psicologa busca fundameatégegicamente no Psicodrama,
embora realize leituras de autores classicos caage® Vigotski e Wallon, bem como José
Outeiral, autor mais recente, que discute a edocsgd uma otica psicanalista. Ademais, ela
conta com uma supervisao e participa ativamentmagressos na area de Psicologia Escolar.
A psicologa afirma que muitas transformacdes ocameao longo dos anos em seu campo de
trabalho, que de modelo de atuacao clinico passeu@ma pratica mais contextualizada para
a realidade escolar.

Neste sentido, Cruces (2003) aponta que, na prétcgsicélogo escolar, houve
mudancas com relacdo a atuacdo remediativa, ema liescnovos modos de atuar em
diferentes contextos de trabalho. Contudo, a aulestaca a coexisténcia de perspectivas

contraditorias fundamentando as praticas dos giofiais:
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Na area escolar, mais especificamente, conviveto, dalado, modelos de atuacdes e

praticas extremamente criticas e inovadoras e @gggermeadas pela visado curativa

e individualizada, que € denunciada por ser estigatbra e por fazer recair sobre o

préprio individuo a culpa do problema (Cruces, 2@027).

Percebemos que apenas a formacao inicial ndo gaeantpsicologo 0s recursos
tedrico-instrumentais necessarios para que ela sgguranca e preparo para a sua atuacao.
Neste sentido, identificamos na fala dos profiss®entrevistados uma critica contundente a
sua formacéao inicial que, para muitos, deixou lasuwujo efeito foi percebido na experiéncia
profissional, por meio da falta de direcionamemi@gicos. Dai a necessidade dos psicélogos
buscarem uma formacdo continuada para lidarem cendesafios cotidianos, como na
situacao de Viviane, que encontra respaldo tedrasogrupos de estudo dos quais participa,
constantemente, numa formacéo continuada de basmalética. Diferentemente da maioria
dos psicologos entrevistados, 0 seu interesse Rmtalogia Escolar iniciou-se na propria
graduacéo, periodo em que ela pode se empenhds@plidas e estagio relacionados a area.
Assim como Vanusa, ela realcou a importancia dasfepsores de graduacdo para
despertarem o interesse dos alunos por determirfadasde atuacdo, destacando o papel
deles no desenvolvimento do seu interesse pelal®gia Escolar: (...) foi através deles que
me mobilizou, assim, o empenho, o desejo de bustarguerer, aprendér Como
fundamentacdo teorica que sustenta o seu trabalaocita alguns tedricos classicos da
Educacdo e da Psicologia como Piaget, Vigotski,ligrfierreiro, Paulo Freire, bem como
autores da psicanalise: Klein, Freud, Bion e Wiottic

Observamos que a fundamentacgéo tedrica dos poofeésido nosso estudo, muitas
vezes, € constituida por uma combinacdo de véei@sas psicoldgicas diferentes e até
mesmo contraditorias em suas bases epistemolé@oaspreendemos que ndo ha um corpo

especifico de conhecimentos em Psicologia Escofari@ar a atuacado destes profissionais,
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sendo que alguns deles utilizam-se predominantemamtalguns referenciais especificos,

com os quais sentem maior afinidade, conforme rasrana tabela 5:

TABELA 5

Fundamentacéo tedrica dos psicologos escaatesvistados

Fundamentacéo tedrica N° de psicologos

Utilizam varios referenciais tedéricos, sem preddniia 6

de qualquer referencial

Utilizam predominantemente a Psicanalise 3
Utilizam predominantemente o Psicodrama 2
Utilizam predominantemente a Teoria histérico-aaltu 2

Utiliza predominantemente a Hipnose Ericksoniana 1

No que diz respeito & combinacdo de varios refaenteoricos, foram citados os
referenciais da Psicologia Cognitiva, Pedagogia Gampeténcias, Gestdo Empresarial,
autores classicos em Psicologia e Educacdo commtsKige Piaget e outros como Ausubel e
Outeiral. Ressaltamos que, quanto a area de atwigE@sicologos, cinco deles, Camila,
Ronaldo, Laura, Helena e Ménica, ndo atuam someaté@rea escolar, o que influencia
diretamente nas escolhas das abordagens tedrieasulpsidiam suas praticas. Ou seja,
freqlientemente, os referenciais teoricos utilizguies profissionais que atuam também em
outras areas sao transpostos para a esfera echalaminservem como leitura dos fenbmenos
vividos na escola. O mesmo acontece com a énfaselguns tedricos que foram mais
estudados durante a graduacdo e que sdo utilizsdassustentar a atuacdo do psicélogo
escolar.

No caso de Jussara, identificamos essa misturecdedessaltando que a psicologa

esta no inicio de sua carreira profissional e éédmras dos avancos tedricos mais recentes em
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Psicologia Escolar, na graduacéo. A psicéloga teeos que ainda ndo tem um embasamento
tedrico consistente que a instrumentalize na @&jgor enquanto, tem se valido de alguns
referenciais como a psicanalise winnicottiana, @idepiagetiana, além de concepc¢des de
autores da Psicologia Escolar critica como Marialeile Souza Patto. Sobre seu
embasamento tedrico, ela comenta:

Acho que isso esta um pouco solto para mim, poeguestou comecando, né?! Eu
realmente preciso buscar esse embasamento quenda ag&o tenho. Li e estudei
muitas coisas da Patto e do grupo de pesquisadgdigeela, da USP, agora ndo estou
lembrando exatamente o nome, mas eu me lembro etm®as do grupo da USP
ligadas a Patto. Li muito do material deles, entawe fez ter essa visdo. Mantém
acesa essa chama critica. Se tem um lado que $ere@ncom algumas coisas, tem
um lado que tem uma chama critica dentro de mim sguenantém viva por esses
estudos.

A psicologa Laura, por sua vez, numa de suas @Gasalguns autores que, embora
tenham desenvolvido projetos diferentes ao longsudeproducéo teorica, possuem a mesma
base materialista histérico-dialética que carazdea Teoria historico-cultural, o que parece
indicar uma maior coeréncia teorica:

E tudo um pouco porque isso é mais do meu pewdiigzional e psicol6gico mesmo,

eu sou bem polivalente, fagco de tudo um poucddm)algumas situacdes que eu sou

Vigotski, tem outras em que eu vejo Wallon de fociaea e objetiva (...). Eu néo

tenho uma linha que eu defendo e que eu acreditcasmelhor. Eu adapto as

situacdes e as emergéncias que aparecem. Eu tanaacompreensédo do todo. Mas
eu tento agregar outras teorias da prépria pedagagi.). Como se na minha jornada

profissional eu pego um pouquinho daqui, um dalago, mas falar: vocé tem assim,
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um eixo, ndo tenho. E claro que eu tenho direg@esiou mil voltas e caio no mesmo

ponto: psicologia sdcio-cultural Isso € muito foet® mim.

Entretanto, em outro momento do seu relato, elatappara a utilizacdo de outras
teorias que, se comparadas na totalidade dos mefai® citados pela psicologa, se
contradizem em suas bases epistemoldgicas, inoluan&edagogia das Competéncias e a
Hipnose Ericksoniana. De acordo com ela, a misealatedrica deve-se as multiplas
demandas que surgem no cotidiano escofar) $4o muitas coisas a0 mesmo tempo em que é
exigido aqui de mim, eu ndo posso ter s6 uma vis@iotenho que estar sempre me
qualificando de varias formagLaura).

O psicologo Ronaldo também faz referéncia a autus bases epistemoldgicas séo
bastante diferenciadas, evidenciando uma tendénl&#tica em sua atuacao:

Eu gosto de muitos tedricos e eu acabo aproveitamidg@ouco de cada area. A minha

sala, por exemplo, reflete um pouco isso. Ela temdivd, que ja aborda algumas

guestdes psicodinamicas, ela tem esse espaco m#iragnto individual e ela tem um
terceiro espaco em que eu trabalho mais em gruptéidena minha pratica individual

eu tenho uma fundamentacéo interessante: a psigodaa para alguns casos, mas

de um modo geral, gosto muito do Moreno e de uragda Milton Erickson, durante

0 grupo, praticas de visualizacdo... E para algwasos, até da area cognitiva sao

interessantes, alguns probleminhas mais focaigjrediques... Em alguns casos mais

especificos a gente utiliza um pouquinho da cogmitEntdo eu acabo flutuando
nesses espacos, ndo tem especificamente um Ufecenaal.

Ronaldo cita também Piaget e Ausubel como base @arabalho de formacdo de
professores. Destacamos que 0 psicélogo possuittaedoria profissional peculiar, tendo
participado ativamente da fundacdo e geréncia glemals escolas. Ele ndo trabalha apenas

como psicélogo escolar, mas nas demais atividadesrepliza, continua atuando na esfera
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educacional, seja como orientador de aprendizagenfessor ou coordenador de projetos.
Desse modo, a formacao profissional de Ronaldo mersp voltou para as questbes
educacionais mais amplas:

Eu sempre tive muito préximo da realidade escadampre tive o interesse de levar

uma proposta de ensino diferenciada. Eu acredit® sfuatravés da educacéo a gente

pode fazer alguma coisa, levar uma coisa que fe$iseente, que pudesse de fato
mudar a realidade.

Carla, por sua vez, utiliza a abordagem comportsaihengnitiva para desenvolver as
suas atividades. Sobre isso, ela afirma:

Eu ndo vou falar que eu uso todas as abordagensemo me focar mesmo numa

abordagem mais cognitivo- comportamental dentroedaola (...). Os autores da

Psicologia Cognitiva- mas eles ndo tém uma abordat@ escolar, entdo eu tento

pegar Piaget, mas eu gosto muito de Wallon (..gognitiva € uma abordagem para

ter mais aquela questdo da conversa, do individ@lando eu quero trabalhar o

grupo, a instituicdo, eu pego Wallon.

As analises dos relatos dos psicologos particiganieste estudo nos levam a
compreender a fragilidade epistemoldgica da ma#stepdos profissionais, revelada pela
caréncia de respaldo tedrico em Psicologia Esquaa a realizacdo do seu trabalho na
instituicdo. Diante dos desafios cotidianos, os@egos buscam recursos nas mais diversas
abordagens tedricas com as quais, de alguma ftisrmem um contato mais estreito antes de
iniciarem suas praticas na escola. Alguns vao agimy aos poucos, perspectivas mais
voltadas para a realidade escolar, enquanto otitamspdem para a escola o que, por
exemplo, aprenderam em suas experiéncias comdqgstclinicos.

Reconhecemos, contudo, a importancia de teremfadomi um conhecimento

interdisciplinar para a sua atuacdo, o que nadfisigruma mistura de abordagens tedricas
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gue néo se articulem em suas bases epistemolobjiesie sentido, Maluf (2003) compreende
gue os psicologos escolares tém realizado pratimess, que superam a pratica tradicional, e
para isto, utilizam-se de um conhecimento inteiplis@r, o que abrange:

As nocdes de Psicologia que tém reflexo na Educagdmaber, da Psicologia Geral,

Psicologia Social, Psicologia do Desenvolvimengi¢célogia da Educacao. E incluem

as nocbes das ciéncias educacionajge permitem a aproximacdo as complexas

guestdes que definem o processo educacional, &, salb&edagogia, a Didatica, a

Filosofia da Educacao (Maluf, 2003, p. 138).

Ela afirma que os novos psicologos escolares s&rgdintes no discurso, ou seja,
fazem criticas as préaticas tradicionais, emboraex@ticitem as bases teoricas de suas acdes
atuais. Tal fenbmeno é interpretado pela autoraoaam movimento dialético, no qual teoria
e pratica se influenciam reciprocamente:

N&o se trata mais de buscar e nomear uma verdadie Ga teoria ou na pratica, e sim

de reconhecer “verdades provisorias” capazes darhr a reflexdo e a agcdo, numa

concepcao processual de conhecimento cientifice, pgumite enfrentar com maior
probabilidade de éxito os problemas educacionaé sgi nos apresentam (Maluf,

2003, p. 138-139).

Sobre este aspecto, entendemos que uma concepgéesgual de conhecimento
cientifico, um olhar mais amplo para as questdempéexas que envolvem Psicologia e
Educacado nao deve ser confundido com um movimentwagmentagcéo do todo, no qual a
realidade é dividida em pequenos recortes, a ghréirquais sdo nomeadas varias teorias para
compreendé-los, como uma espécie de colcha daéastaCompreendemos também que nao
se trata de eleger uma Unica teoria para lidar @@fendmenos educacionais, tendo em vista
que “mostra-se perigosa a sacralizagdo de um degtmautor e/ou referencial teérico como

elemento de explicagdo definitiva. Nenhuma tecsiassegue abarcar o ser humano em toda a
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sua complexidade” (Silva, 2005, p. 153), mas ataewhs ser necessario que o psicélogo
obtenha uma consisténcia teorica, por meio de uma@aimentacao tedrica aprofundada, que
abarque a raiz dos fendbmenos e 0s aspectos sa®aisua constituicdo. Entretanto,

identificamos no discurso de muitos profissionamautendéncia a ndo perceberem esta
diferenca, quando afirmam utilizar-sée tudo um pouco”na sua atuacdo, como se iSso
representasse uma garantia de se abranger as atartithacbes dos fendmenos

educacionais.

Os apontamentos aqui realizados acerca dos ref@ieriedricos na atuacao dos
psicologos ndo tém por objetivo responsabilizacamiente os profissionais pela fragilidade
de sua formacdo em Psicologia Escolar, uma vez aguérmacao profissional é
multideterminada e ndo temos condicdo de avaliaofapdadamente a formacdo inicial
destes e nem o seu aproveitamento pelos psicolégmstudo, somos de acordo que a
formacdo continuada consiste num imperativo étiata muaisquer profissionais e, neste
sentido, compreendemos que 0 psicologo escolar desgar recursos para adquirir
autonomia tedrica, o que também inclui a leitura eeflexdo sistematica da literatura
disponivel em Psicologia Escolar e outras areas, gfior meio de um dialogo continuo entre
0s conhecimentos psicologicos e interdisciplinaréguiridos e os elementos da realidade

social que constituem o campo educacional.

“N&o ha receita de bolo”a formacéo profissional frente as demandas escoés

Uma participante disse qtedo hé receita de bolo;fazendo referéncia a sua atuacéo
como psicologa escolar. No contexto da fala, pemels que a profissional expressou a sua
angustia em estar continuamente exposta a demaondasis quais nao tem familiaridade e

sente-se despreparada para enfrenta-las. Assinpreendemos que o ambito escolar é
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desafiador para o psicologo, justamente porque sg&aaracteriza por ser um trabalho
rotineiro, exigindo dinamismo e flexibilidade pdidar com as mais diversas demandas que
surgem. Para além desta reflexdo acerca da comatexido contexto escolar, cabe-nos
também refletir acerca do (des) preparo dos piofiass diante dele. O que pensam o0s
psicologos de nosso estudo acerca deste problecome tém enfrentado as demandas da
atuacao?

A maioria dos profissionais menciona a insuficiarita formacao inicial do psicélogo
para o trabalho nos contextos educacionais. Nest&e, 0 psicélogo Ronaldo admitdEd
acredito que boa parte da minha pratica escolar rfao obtida na faculdade (...) na
universidade eu néo tive muito respaldo 'haslém disso, ele percebe que a formacdo em
Psicologia Escolar ndo € satisfatoria e € até twm&ada na universidade, o que é
corroborado por Almeida (2001 apud Cruces, 2003)r&isto, ele destaca:

(...) a prépria Psicologia Escolar, eu percebo gu& universidade € deixada um

pouco de lado. Entdo, em funcédo disso, muitos gsiofnais que estdo na area da

Psicologia Escolar ndo sao bem vistos, entdo ja éssa auto-estima mais baixa, o

pessoal fala muito da organizacional, acha quegaaihar dinheiro nela, que vai ficar

rico na Psicologia Clinica, entdo na propria unigetade é uma discriminacdo muito
grande, mas a nossa formacéao é muito fréRanaldo).

A fala de Ronaldo nos proporcionou alguns questimmdos: sera que o psicélogo que
atua em outras areas da Psicologia sai mais poepdeauniversidade para a pratica do que o
psicologo que trabalha no campo educacional? Quamtsicologia Escolar, nos parece que
h& uma relacéo estreita entre a baixa remuneraggiesde o pouco investimento em formacao
continuada. Tais reflexdes, embora investidas deereh¢des pessoais oriundas de nossa

experiéncia em Psicologia Escolar, constituem-sénigdteses que, a nosso ver, carecem de
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estudos mais aprofundados. Ainda sobre a formag#éali o psicologo Ronaldo tece
algumas consideracoes:

Eu percebo que a formacdo profissional nossa é anuigficiente para algumas

coisas. A gente sai, ou pelo menos a maioria dassmeelegas sai do quinto ano,

tinham entrado muito mal nas escolas, entrou mpdaco na escola, entdo muitos
nem conseguiram se encantar pelo ambiente escolaup conhecia muito pouco.

Entdo a partir desse repudio deles, eles ndo vaa pma escoldRonaldo).

Neste sentido, o psicélogo apresenta algumas @ageplara melhorar a formacao
inicial dos psicologos e, inclusive, se propde mlmarar com a universidade, oferecendo
abertura aos estudantes para que estes tenhanopodisnidades para conhecerem o espaco
escolar:

Eu acho que a gente devia fazer uma atuacdo desskgondo semestre, trazer o

pessoal para a escola. Eu percebo que o suporaginecisa ser melhorado, para a

gente trabalhar isso demanda tempo, demanda mad#a do perfil do psicologo

(...). Eu poderia fazer um pouco mais sobre issapajudar mais o ambiente

universitario, poder dar mais possibilidades de&d@zer alunos aqui, poder trazer

pessoas que gostam da escola, que acreditam goEa forma de vocé poder mudar

a nossa realidade € a partir da escola, eu ndo mjtra saida, nés precisamos

trabalhar mais com pais (..(Ronaldo).

Ao contrario de alguns psicélogos que se queixatansolamento institucional, como
Laura e Monica, Ronaldo ndo se sente sozinho pdrangéar os desafios cotidianos; pelo
contrario, tem bastante amparo da equipe com qtedmalha. Para lidar com os problemas
gue surgem no cotidiano escolar, o psicélogo cona 0 apoio da equipe pedagdgica, com a

gual, segundo ele, troca experiéncias e aprend® mui
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Jussara, por sua vez, ndo encontra amparo dentnostifaicdo para lidar com os
desafios profissionais, buscando apoio em sup@awvisgXternas com psicologos escolares
mais experientes. Mediante as dificuldades presente seu exercicio profissional, a
psicologa destaca a importancia do estagio e dogewdos de algumas disciplinas
vivenciadas em sua formacéo inicial:

(...) O que tém me ajudado nesse sentido, primiaram as técnicas de grupo que a

gente aprende em TTG [Teorias e Técnicas de Grgpe]sao muito Uteis... e a parte

do estagio, realmente, as técnicas que eu apreméstagio, tanto para avaliacdo... O

estagio também contribuiu nessa parte da criticafoama de olhar o problema

educacional, a atencdo que vocé da para os paisfepsores, alunos... todos que
estdo envolvidos na dinamica de um problema escolarisso me ajudou: o estagio

e essa disciplina em si.

Quando questionada sobre a sua formacdo académigasicOloga ressalta as
vantagens de ter passado por uma formacéo tediicmace as desvantagens de uma
formacdo que a instrumentalizou de modo insatigtapara a pratica:

De uma maneira geral, eu tenho uma critica sobn®ssa formacéo académica. Eu a

acho muito rica em termos de formacéo critica, atgesai de la com uma boa

formacéo, a gente sai da universidga®nto a questionar a realidade, (...) mas me
sinto pouco instrumentalizada. Na hora de realmeeédizar um trabalho que € o que
mercado cobra, acho que falta essa parte de inggrnim o que fazer? Como fazer?

(Jussara).

Por fim, aponta a questdo da técnica como umandaocem sua formacao,
caracterizando uma discussao importante para seriaz circulos académicos:

Do resto, eu sinto uma falha técnica. Acho que @tayeeveria ter as duas coisas,

podendo caminhar juntas, de méaos dadas. O ensiitcacmao exclui o ensino
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técnico. Vocé pode ter uma formacdo que te daunstntos, mas que também te

ensine a pensar sobre o que vocé faz. Instrumegueseu falo, € assim, faltam

técnicas de avaliacdo, técnicas de trabalho em grup, como vocé lida com o

professor, como vocé lida com os préprios alunosp@ se posicionar numa equipe

de alunos (...JjJussara).

Ao apresentar algumas criticas acerca da sua arépmnacdo académica, Jussara
expressa de modo claro as concepcdes de outradoggs, que se sentem despreparados
para a pratica. Ressaltamos que as objecfes ddogsidniciaram-se na prépria graduacéao, o
que a levou a desinteressar-se temporariamenteapeda somente retomando o interesse
devido a necessidade, ou seja, diante da oportimida trabalho que surgiu na area escolar.
A psicéloga conta como foi o seu movimento inted®e distanciamento e aproximacao
perante a Psicologia Escolar:

Eu entrei para a Psicologia pensando em ser psgmlescolar, mas a visao que eu

trazia de Psicologia Escolar é realmente a que atgecombate hoje, porque eu

acreditava no psicologo clinico dentro da escolaitd®, eu acreditava que o

psicologo tinha que entrar na escola e fazer cinigue ele ia receber os casos dos

alunos que estavam com problemas emocionais, eathesses alunos para a salinha
dele, e atender cada um ali, né?! E quando eu descoie ndo era nada disso, eu
entrei numa crise muito grande! Porque eu tinhatendificuldade de aceitar as
disciplinas e as propostas da Psicologia Escolarg ggu vi na universidade. Por
serem propostas muito de criticar o que ja estanfwoe de nao te dar nada para
fazer, entdo, eu tive uma crise muito grande, r&uestudava, ndo queria mais saber
de psicologia escolar e no final do curso, acabeehdo estagio em escolar, (...) € me
apaixonei (...), foi uma experiéncia muito gostoSa. que continuei nao querendo

trabalhar na area, mas, necessidade (...), acabeiecando a trabalhar na area e



202

hoje assim, com um més, eu posso dizer que encantréugar na Psicologia pra

mim (Jussara).

A psicologa afirma que o contato com a literatema Psicologia Escolar critica se
concretizou na disciplina de Psicologia Escolaoemeio do estudo da bibliografia de um
concurso que prestou para concorrer a uma vagasiente de pesquisa, na universidade.
Percebemos que nem sempre uma formacao iniciatacré@m Psicologia Escolar € o
suficiente para que o psicélogo escolar delimitew campo de atuacédo e consiga lidar com
as pressodes institucionais, como na situacdo dseariysque se deparou com uma
circunstancia na qual foi obrigada a substituifgesores em sala de aula. A este respeito, ela
comenta:

(...) a gente psicologa da escola acaba fazendonadg coisas que ndo sdo muito da

sua alcada, entédo se falta um professor, as vea&s tem que entrar dentro da sala

de aula e tem que fazer um trabalho improvisadovpeé nao tinha pensado em nada

(..)

Ainda no tocante a formacéo inicial do psicélogoots, observamos no relato de
alguns profissionais uma tendéncia a pensar quemtesproveitado melhor os conteudos
relacionados a Psicologia Escolar na graduacédo,smagessem que iriam atuar neste campo,
futuramente. Neste sentido, Carla diz que a gradudige forneceu alguma base para a
pratica, mas que se soubesse que iria trabalhéreaa talvez tivesse dado mais atencdo as
matérias relacionadas. Contudo, a psicéloga prosumir a lacuna que sente em sua
formacao inicial, por ndo ter feito estagio na &seolar, buscando participar de congressos,
especializando-se em Psicopedagogia e procurazéo $apervisdo com profissionais mais
experientes que atuam na area. Buscou ajuda corfespooas da universidade e,

constantemente, procura materiais para ler solst@ges em Psicologia Escolar.
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Carla percebe que a escola exige do profissional preparacao constante, tendo em
vista que tudo acontece, sdo varias coisas acontecendo, g&as que VOocé nunca viu na
sua vida. Ai vocé fala: e agora?Desse modo, ela sente falta de elementos maisadortes
para a sua atuacao:

Eu sinto que ha muitas pesquisas na area escolanfio ha uma receita de bolo, mas

eu sinto que eu ainda nao sei 0 que fazer. Eu sinécainda nao tenho uma coisa que

fale assim: Carla, dentro da escola vocé faz igsog faz aquildCarla).

A gente sai da faculdade, mas a gente nasat@@ndo tudo. Eu ainda tenho receio
de muita coisa. Mas eu ndo tenho medo de errarjdEerrei muito aqui na escola,
eles jA& me chamaram a atencdo muitas s¥ege vejo que fiz coisas que eu nao
poderia fazer, coisas que eu poderia ter feito, masnao sabia que eu poderia estar
fazendo, entdo eu estou engatinhando(Cayla).

A falta de delineamentos préticos para a atuacdost®logo também é evidenciada
no relato da psicéloga Ménica, que afirma que tetndado os temas especificos da area a
medida que a necessidade surge. Contudo, ela demansg preocupacdo em sistematizar os
seus conhecimentos em Psicologia Escolar, e rassalt

Eu estou chegando a conclusdo de que eu vou padiicdr estudando sé pela

demanda, e eu vou tomar a iniciativa de estudacdtsgia Escolar (...). Eu considero

gue aprendi tanta coisa, sem nunca ter estudadcoRgjia Escolar, eu aprendi tanto
pela pratica, que me da curiosidade agora de estadoria, para ver se realmente
bate...

Conquanto tenha mestrado em outra area de atuatc&sieologia, Ménica ainda ndo
investiu numa formacao especifica em Psicologi@lBecEla afirma que o que fundamenta a
sua atuacao é o referencial psicanalitico e, didatelemanda, ou seja, quando surgem as

necessidades, ela busca a teoria, concomitantenidtd@ca destaca que os desafios da
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experiéncia cotidiana contribuiram para o delinegmelas diretrizes que constituem o seu
trabalho, conforme se configura nos moldes at&agundo ela,fiesmo sem ter a formacgéao
especifica, de tanto apanhar eu fui aprendendo@dpve fazer e o que nédo devembora

h& dez anos a profissional atue como psicélogdassmmente nos ultimos tempos ela tem
percebido a importancia de assumir a sua identidedpsicéloga escolar e de comecar a
estudar e a frequentar eventos académicos na“éreatem quase dez anos que eu trabalho
com Psicologia Escolar, entdo eu nédo posso ficaremganando, achando que eu ndo sou
psicologa escoldr Tal situacédo se deve também ao fato de que fesspiamal atua em outro
campo da Psicologia, com o qual sente mais afieidad

Moénica manifesta a sua necessidade de fortalecswrae psicéloga escolar por meio
de maiores contatos com colegas da area. Assiraresagcriacdo de um forum de discussoes
para os psicologos escolares trocarem suas exp@sér justifica a sua necessidade:

(...) eu sinto falta de saber o que o pessoal afad@ndo nas outras escolas. De

repente o que estou fazendo aqui esta ultrapassatlesta demais, ja ndo se faz isso

ha muito tempo, e eu estou aqui, ilhada. Esse bo goe € um problema da escola
particular. Vocé ndo tem uma rede pra te orientadtizer: ‘aqui, olha, ndo é assim
nao, entendeu? Muda o rumo’.

A idéia de desenvolver um férum de discusséo comrafssionais atuantes na area
reflete um sentimento de isolamento, de auséncidrat® de experiéncias entre pares,
encontrado também no relato de outros psicélogmepma seguinte fala de Laurg...) € um
lugar muito solitario que eu tenho dentro da estrate eu trabalho com o que eu gosto e
acredito (...) Entdo eu ndo sou uma pessoa desatualizada. Eu maupessoa solitaria, é
diferenté.

Os relatos dos profissionais deste estudo nasamdque o psicélogo escolar, quase

sempre, ndo possuiu um espago para o fortalecintntsua identidade, de seu papel na
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escola, nem nas dependéncias da instituicdo ertrajpsha e nem fora dela. De modo geral,
ele ndo conta com o apoio de colegas para dissudis praticas e ndo participa de nenhum
espaco de discusséo sobre a sua atuacao e idenpiddigsional. Neste sentido, acreditamos
qgue a universidade tem um importante papel de premana formacao continuada para que
estes profissionais tenham o respaldo necessaréo grdrentar os desafios de sua atuacéo
como, por exemplo, saber lidar com algumas demamuakashes sdo impostas pelos gestores
escolares e que exigem do profissional um conhetonprofundo e refletido sobre suas
funcdes e objetivos na escola a fim de se posicomaliante delas. Sob este enfoque, a
psicologa Monica narra uma experiéncia:
Uma vez a coordenadora veio me dar um rala aquiqye faltou professor numa
sala, e ela queria que eu entrasse. E eu tinha aleisdimentos marcados, um apoés o
outro, naquele horario. Ai eu falei: “eu ndo possatrar”. Ai ela falou assim: “ah,
mas vocé tem que entrar, porque esta faltando gpsofe A turma néo pode ficar sem
professor”. Eu falei: “ndo, eu ndo tenho que entrajuem tem que entrar é o
professor da turma que faltou. Eu ndo tenho cukpals faltou. Eu tenho que atender
os alunos que estdo por vir ai, que eu marquei etas...” “Ah, mas vocé tem que
pensar que trinta alunos é muito mais do que ddis"eu falei assim: “bom, se eu for
seguir isso, isso pra mim é filosofia do caos, pergada um tem a sua funcéo aqui, e
eu ndo vou deixar de cumprir a minha obrigacdo efgpe um professor deixou de
cumprir a dele, de estar aqui. E eu estou aqui@ vidu deixar o aluno vir aqui e dar
com 0 nariz na porta, e ficar sabendo que eu estousala de aula, sendo que eu
marquei o horario com ele. Se eu marquei eu tenteoegtar aqui’(Ménica).
A esse respeito, ela narra também outra situagd@cprreu no inicio de sua carreira

como psicOloga escolar, na qual uma escola saliffite que realizasse uma dinamica com
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cento e cinquienta alunos, e ela cumpriu a tarefatudo, ressalta que nao faria este trabalho
novamente e, sobre o episddio, comenta:

Olha que louca eu fui! Hoje eu ndo aceitaria iggmais, fazer uma dinamica com

cento e cinquenta alunos juntos? Na época eu teftefalei: “gente...” Hoje se me

pedirem isso, eu falo: “olha, sinto muito, eu ndm sanimadora de torcida, eu sou
psicologa. Psicologo nédo pode trabalhar com centanglienta pessoas a0 mesmo
tempo. Ou vocé divide isso em grupos menores, otiend conversa. Nao faco.” Mas
s6 realmente com a experiéncia, com o0 conheciméntpe vocé tem firmeza para

dizer que vocé nédo vai fazer alguma coisa. Casdr&oa, vocé fica com medo e

aceita. E eu aceitei no comeco, por idiotice, pwxperiéncia, por ndo saber que eu

podia falar ndo.

Observamos que a falta de experiéncia profissipodé contribui para o acirramento
de preconceitos e estereotipos quanto ao papesidolggo escolar, caso o profissional ndo
se imponha, mostrando os seus objetivos e quaiassénas efetivas contribuicdes na escola.
Muitas vezes, a escola ndo tem conhecimento sabfiengbes do psicologo escolar e, ndo
sabendo quais os limites e o0s alcances de suadatuarta expectativas e/ou atribui a ele
determinadas atividades ou modos de trabalhar oeondizem com o seu papel. Sob este
aspecto, cabe ao psicologo imbuir-se de esforcues giginear o seu lugar na comunidade
escolar, elaborando e executando o0s seus projetascardo com os referenciais de sua
formacao profissional. Para isto, faz-se necessésgatar elementos de sua formacéo inicial
e buscar recursos para uma formacao continuada suigsidie em sua atuacao.

Acreditamos que somente por meio de uma escutdaatkas diversas vozes que
compdem os discursos que constituem a escola gquiassdes subjacentes a elaboracdo das
praticas que ja estdo instituidas, ou seja, agucarstia sensibilidade para a complexidade do

campo educativo, o profissional podera avaliar mtexto em que se insere e, a partir disso,
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propor atividades refletidas, sistematizadas eestundlizadas, que realmente contribuam nos
processos de ensino-aprendizagem. Concordamos apraedl (2003) segundo a qual o
psicologo é um agente de mudancas, na medida encapreende, elucida e percebe o
cotidiano escolar por meio dos recursos que suaatio permite. De acordo com a autora, 0
profissional deve também favorecer o espaco delantedo e escuta para a producdo e
circulacdo dos discursos presentes no campo eduedcitendo em vista que é na
compreensao dos espacos soécio-historicos que seetima 0 encontro entre Psicologia e
Educacdo. Para tal, o psicologo precis&laeza sobre os seus objetivos na instituicaoieo q
esta diretamente relacionado as questbes éticaspegymssam o trabalho de qualquer
profissional. Assim, além de direcionar 0 seu offema as questdes externas, que constituem
o contexto educacional no qual atua ou atuaray @kear deve ser internamente direcionado,
vislumbrando questfes éticas que colocam em evaléngentido do seu trabalho para a sua
existéncia e, consequentemente, para a existéec@utlos seres humanos envolvidos na
esfera de sua atuacéo.

Nas instituicbes de ensino privado, obviamente lpmuas preocupacbes e 0s
interesses de mercado. Contudo, acreditamos se&ivpbsr além da compreensdo dos
interesses mercadolégicos e ampliar a avaliacace smlrontexto educacional, fazendo-se
perguntas do tipo: “a partir desta realidade, o @ueossivel ser construido em termos de
formacdo humana?”, “como posso utilizar meus canfe®os em Psicologia e aplica-los a
Educacdo de modo que os alunos e a comunidadeaeseobeneficiem?”. Tais indagagdes
podem e devem estar ndo s6 no cotidiano do psiplogmo também em sua formagéo
inicial e continuada. Neste sentido, Almeida (206&3taca a importancia de se discutir sobre
a ética no campo da formacéo profissional em Rsit|Escolar: “a questdo da ética nos

indaga desde as nossas intengbes conscientemamejaolas aos desejos mais ocultos,
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incluindo as nossas realizacbes, os saberes queiaatam e as finalidades e efeitos,
objetivantes e subjetivantes, dos nossos atos, patagra e acao” (Almeida, 2003).

Souza (2000, p.136) afirma que uma das perguntassguleve fazer no tocante a
formacdo profissional € justamente esta: “que commso deve ter o profissional psicélogo
que queremos formar?”. Sob este enfoque, a aworaém faz um apelo a dimenséo ética da
atividade profissional, de modo que o psicologejasatento e envolvido na construcéo de
novas praticas em prol da cidadania, da superagdexdlusdo, da estigmatizacdo e da
desigualdade.

Tendo em vista que nem sempre a formacao inicialecgpla um aprofundamento
sobre os diferentes contextos educacionais e sflagas na atuacdo, compreendemos que 0
psicologo escolar da rede particular de ensincepard com um campo com o qual néo teve
familiaridade, isto é, ele ndo teve contato na ggagéo com discussdes sistematizadas com
base numa literatura especifica acerca do ensivadorcomo contexto no qual poderia atuar.
Assim, além de apresentar algumas dificuldadesc&srpara desenvolver o seu trabalho,
pela falta de experiéncias praticas no ensino goyva profissional ndo construiu uma
bagagem tedrica capaz de orienta-lo com relac@mestdes que atravessam a instituicao de
ensino particular como, por exemplo: as relacdepadier existentes nas gestdes privadas, a
educacao como mercadoria, 0 psicologo como figararketing”, dentre outras.

O contexto educacional privado, como qualquer ouérggermeado por objetivos,
procedimentos e modos de organizacdo instituciespkcificos, que assinalam o fazer
cotidiano de cada membro da comunidade escolant®idesta realidade, o psicélogo se
pergunta: “como e para onde direcionar meus es@f¢cBobre este aspecto, Cruces (2003)
entende que, no tocante a formacado do psicologeceéssario refletir sobre as demandas de

mercado que séo direcionadas a este profissiomial, p
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(...) ainda que o papel do ensino superior na@steinja a habilitar para o exercicio
profissional (...) tais demandas servem como inambes referenciais de analise na
medida em que requerem determinados comportamenosturas dos profissionais e
uma sintonia, minima que seja, com 0s sinais quaam daquele mercado, por parte

das agéncias formadoras (p. 43-44).

Assim, a autora entende que os centros de formaggerior devem identificar,
discutir e integrar aspectos relacionados a lagieecadologica na formacéo dos psicélogos:

As exigéncias do mercado, quer coerentes, justasdoy representam os desafios

profissionais com os quais o psicologo se depéraanvidado a responder. Apesar de

se crer na impossibilidade de permanente sintamibenacdo universitaria com um
mercado capitalista em constante transformacaedid@sse que um minimo de

articulacéo é necessario (Cruces, 2003, p. 44).

Vemos que a formacéao inicial dos psicélogos esidtgula, prioritariamente, em
abordagens classicas para a analise, compreemns@&ovencao sobre os fenbmenos humanos.
Percebe-se a insuficiéncia de investimento em espde formacao continuada nos quais 0s
psicologos escolares possam falar e refletir sehiee pratica com vistas a construcdo de
intervencdes mais efetivas. Além disso, a part@@papolitica destes profissionais em
espacos coletivos ja existentes para os profissiotegis como sindicatos, CRPs e outros
orgaos representativos da categoria, revela-sédieses.

Neste sentido, compreende-se a importancia dadoride espacgos de interlocucao
entre os docentes universitarios, graduandos espimiais atuantes na area que possuem
praticas inovadoras na interface entre a PsicolegisEducacdo. Essa interlocucédo pode ser
viabilizada por meio de semindarios e estagios aquegiem conhecimentos oriundos do

professor universitario, aluno e o profissional.
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No que diz respeito ao curriculo, Patto (2003) rsiéeque nos cursos de Psicologia,
ele atravessa por um periodo de transicdo no deahonolitico, passa a ser plural. Assim, a
autora aponta para o risco de os psicélogos emaf@iimndo obterem instrumentos tedéricos
suficientes para que compreendam as diferenteentes teoricas, o que pressupbe a
aquisicao de instrumentos filosoficos que |hes garminvestigar e compreender as raizes do
pensamento psicologico. Somente assim, de acordacautora, a formacéo nao se limitaria
a mera obtencdo de recursos técnicos, como tamkeéomdaporte intelectual sélido que
propiciaria a compreensao dos fundamentos que regestusive, as técnicas a serem
adotadas pelos profissionais.

No curriculo antigo dos cursos de graduacdo enoBsie’®, o perfil de formac&o do
psicologo era definido durante a graduacdo e asént®e sua atuacdo estaria na pos-
graduacdo, especialmente nas escolhas de espmgializ Com as novas Diretrizes
Curriculares Nacionais para os cursos de graduagddPsicologia (BRASIL, 2004), as
énfases indicam uma tendéncia para o rompimeniefieicées cristalizadas nas areas, na
qual a formacéo ndo € centrada no produto e siprotesso para a apropriacao do conteudo.
Assim, as mudancas curriculares representam umaigg@ncia em relacdo a identidade do
psicologo, ao ampliar a sua participacdo em coogestletivos, inserido em diversos campos
e junto a outros profissionais em varios espacasaisona promocdo do bem-estar da
comunidade, em detrimento da visdo do profissibbatal, de cunho individualista. Embora
muitos psicélogos tenham sido formados aprendendoeitos (como o que é inconsciente,
mecanismo de defesa, ideologia etc.), entendemms dsicologia Escolar avanca para uma
formacado critica, reconhecendo as raizes desteseitmm e compreendendo a matriz

historico-cultural dos fendmenos educacionais.

% Referimo-nos ao Curriculo Minimo, que foi referi@npara os cursos de formacdo de psicélogos aates d
construgdo das Diretrizes Curriculares Nacionaia pa cursos de graduacdo em Psicologia, instierid@004
pela Resolucdo n° 8, de 7 de maio de 2004.
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Neste sentido, acreditamos ser preciso que se digiplinas e/ou outros espacos de
discussédo sobre questdes relacionadas as diversassf de organizacdo institucional
(atribuicbes de cargos dos demais profissionatgqata pedagogica, processos burocraticos,
regimes internos, organizacdes representativas sdalag o cotidiano das instituicoes
educacionais e sua complexa rede de articulag@maiadade), bem como questdes sobre a
l6gica mercadolégica na educacao, conforme ja apwg, de modo a facilitar uma insercao
consciente do psicélogo escolar nos mais variadogextos educacionais. Ademais, faz-se
necessario agregar a ementa das diversas dissiptina compde o curriculo oficial,
conteudos que favorecam o olhar critico sobre kdegke educacional, além de buscar-se a
implantacéo de praticas que capacitem o futuragsiohal para ser também um pesquisador
da sua pratica.

A constatacdo de que os psicélogos pouco se interepela Psicologia Escolar
durante a graduacdo, sugerimos a divulgacdo deassfue apresentem o crescimento da
insercdo dos psicologos nos contextos educaciobeissa forma, pretende-se chamar a
atencdo para a necessidade de maior investimestatinadades relacionadas a essa area
durante a formacé&o dos futuros psicologos.

Com relacdo a formacgédo continuada, entendemos quavarsidade publica pode
facilitar o acesso aos cursos de pés-graduacameiordo aumento de divulgacéo dos cursos
existentes e expansdo do numero de cursos a sdesatidos, bem como elaborando e
desenvolvendo um maior nimero de cursos de exteles@mvolvidos a partir da perspectiva
critica em Psicologia Escolar para profissionaisiattes. Acreditamos também na urgéncia de
se criar espacos de parceria entre profissionasegtejam atuando na area educacional e
professores universitarios. Esses espacos podemogeretizados a partir de grupos de

estudos, supervisdo e assessoria.
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Souza (2000) afirma que o questionamento sobrep@ die profissional que se
pretende formar (se um generalista ou técnico) deveeformulada e a pergunta passa a ser
“que compromisso deve ter o profissional psicolqge queremos formar?” (p. 136). Neste
sentido, compreendemos que a propria pergunta zoadelementos importantes que se
direcionam aos conteudos do curriculo (que nadcap@oas constituidos por conceitos, mas
por atitudes e procedimentos), nos quais subjaapelppolitico e ideoldgico do curriculo
(Hornburg e Silva, 2007), que representa uma pospzlitica e uma tendéncia teorica.
Compreendemos também que o curriculo oficial nd@nga a mudanca para se tornar
curriculo real, da mesma forma que a existénciguddquer lei ndo garante efetivamente a
sua apropriacao pela sociedade. Para ir além,cesprampliar cada vez mais esses espacgos
de problematizacao das condi¢cfes de atuacao/foontlacasicologo em quaisquer contextos.

Finalmente, acreditamos ser importante um esfoogopdofissionais e dos espacos de
formacdo para uma maior conscientizacdo sobre armdi&io politica da atuacédo do psicologo
e explicitacdo dos compromissos ideologicos ineseattoda pratica psicologica. Com isso,
ressaltamos a necessidade da articulagdo da datqga a consolidacdo da identidade
profissional, aprimoramento das condi¢cdes de foamag expansdo dos espacos de atuacao
profissional, nos quais se busque a melhoria dadigiies concretas de vida da populacao

brasileira®.

36 Destacamos gue muitos dos nossos apontamentosu@de importantes reflexdes oriundas da pa#géip
da pesquisadora como aluna na disciplida formacdo de psic6logos e as novas diretrizes icuiares
nacionais: elementos para a formacao/atuacdo naxgssos educativosiinistrada pelas professoras Dra.
Marilene Proenca Rebello de Souza e Dra. TaniaySAeévedo Brasileirono Instituto de Psicologia da
Universidade de Sao Paulo, em agosto de 2009. &kang tivemos a oportunidade de escrever um {akida
ndo publicado) em co-autoria com Carita Portilha_dea, a partir do qual extraimos parte das comaigfies
finais do presente capitulo.
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XI CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa investigamos a atuacao do psic@sgolar na rede particular de
ensino da cidade de Uberlandia-MG. Conforme dissem apresentacdo deste estudo,
procuramos identificar questdes especificas qustitoem o trabalho do profissional neste
ambito de atuacdo. Assim, a construcado desta [Eesquis levou a destacar trés eixos de
analise que se articulam: a insercao do psicolag@de particular de ensino, as suas praticas
desenvolvidas e a sua formacao profissional. Penseb que ndo ha como compreender a
atuacdo do psicologo escolar sem analisar o campgnoorrido por ele tanto em sua
formacdo inicial e continuada, como na sua entegogermanéncia na instituicao privada.

Constatamos também que a insercdo do psicologdaeseoa conquista de sua
autonomia na rede particular de ensino sdo detadas tanto por questbes historicas
relacionadas a constituicdo da Psicologia Escadrasil e seus desdobramentos na imagem
social do psicologo escolar, bem como pelas coedig@pecificas do contexto particular de
ensino, envolvendo limites e possibilidades quscala particular apresenta ao profissional.

Verificamos que o contexto no qual o psicologo audarmado por varios elementos
ideoldgicos que devem ser levados em consideragaonomento da elaboracdo e da
realizacdo de atividades, uma vez que uma insdibupgivada de ensino € uma empresa que
tem a educacdo como mercadoria principal. Sendmass efeitos deste fato no cotidiano
escolar devem ser identificados e refletidos petdigsional, bem como confrontados com a
dimenséo ética e potencialmente transformadoraegesa sua atuacdo. Neste sentido, muitos
psicologos percebem as nuances que a légica médgamo incide sobre o seu trabalho,
realcando os desafios com que se deparam na pratcameio de interferéncias como
restricbes institucionais no desenvolvimento dgepos que precisam de um custeio maior

por parte da escola e a preocupagéo excessivaremdos resultados, das notas dos alunos.
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Por outro lado, notamos que outros psicologos dastaalgumas vantagens advindas da
propria disposicdo de recursos financeiros que aalasparticular pode propiciar e as
possibilidades de realizacdo de projetos com aot@e flexibilidade. Logo, percebemos
gue embora todos os participantes de nossa pesgjuisian na rede particular de ensino, as
suas condi¢des de trabalho sdo bem distintas.

Além disso, os profissionais encontram desafiogeimes a propria imagem social da
profissdo por meio de expectativas e demandasasripelos gestores e demais profissionais
sobre a sua atuacao. Dentre as demais dificuldguiedadas na pratica do psicologo escolar,
o trabalho junto aos docentes mereceu destaquentashelo a necessidade de maior
investimento e aprimoramento na relacdo entre @logjo e 0 professor, uma vez que este
representa peca fundamental no processo educacional

Ademais, conforme ja mencionamos neste trabalksd dos proprios profissionais
que participaram deste estudo sobre as suas cesdig trabalho na instituicdo particular
varia conforme a experiéncia de cada um, o qu@aee estar relacionado a abertura que 0s
dirigentes da escola oferecem para a criacado dasnoentes de trabalho, ao papel atribuido
ao psicologo neste espaco e até mesmo a percepcampulio psicologo acerca dos seus
objetivos profissionais e de como ele entende #&scdes empregaticias no contexto
institucional e social.

Entendemos que as bases da intervencdo do psicéésgtem em todo o saber
psicolégico que seja capaz de sustentar uma péitaa complexa, abrangente, que implique
numa visdo de mundo e de ciéncia cujas finalidadgan garantir 0 acesso e a apropriacao
dos bens culturais e promover a autonomia humaeateNsentido, procuramos destacar a
importancia da formacéo inicial do psicélogo, péisieste momento que se espera que O
profissional aprenda a pensar e a atuar na realidadsuas varias facetas e contextos. Patto

(2009) fala da importancia de estimular os alungsemsarem por si préprios, mostrando
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como diferentes abordagens tedricas lidam com uesma questdo ou fazem os recortes
destas, pois “s6 assim os alunos serdo formados pemsadores originais, capazes de fazer
escolhas, com conhecimento de causa, entre mateizesas ou recortes variados” (p. 11), o
que nao significa adotar o relativismo ou o eabetisna conducdo do seu exercicio
profissional. Por outro lado, a formacdo continugacisa ser buscada, valorizada e
compreendida como imprescindivel ao aprimorameat@rdtica profissional, por meio de
supervisdes, cursos e participacdo em eventodfaent criacdo de novos espacos dialdgicos
para o intercambio entre os colegas da mesma gdiofisientre outras atividades.

Ao nos valermos da nocao de criticidade para &eedlo das analises sobre a atuacéo
do psicologo escolar, uma de nossas preocupagdee é@ao incorrer no equivoco de cair no
que Delari Jr. (2004) aponta como um problema comammeio cientifico: a existéncia de
criticas ideoldgicas intensas, mas abstratas euhggometidas com a técnica, sem respaldo
na realidade educacional, bem como habilidadesctcsem reflexdo e compromisso com a
critica. No tocante a relacéo entre competénciddée compromisso politico, discussao que
teve inicio nos anos 80 e 90 do século XX, mas ajnda ressoa na contemporaneidade,
concordamos com o autor, segundo o qual ndo bagtaoéissional atuante ser militante de
uma causa justa, tendo em vista que este

(...) pouco contribui com a construcdo de relagEsais mais justas na sua propria

area de atuacdo se ndo for competente nela. Par lago, um profissional que

imagina cumprir bem a sua tarefa sem envolver-Eeamn questdes relativas a vida
publica, ao bem-estar da coletividade a qual pegtetambém deixara lacunas, pois
nenhuma profissdo se exerce no vazio, mas sempre daierminado contexto,
atravessado por diferentes relagdes de forca (Delap.4).

Assim, somos de acordo que o psicOlogo escolar teear, em seu papel de

mediador, apreender as determinagfes sociais qoé/em a educacgao para encerrar em seu
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campo de atuacao e objeto de estudo o individumstauicdo escolar, tomado como ser
concreto e, como tal, fazendo parte de uma totddidacial muito mais ampla. Sabemos ser
tal tarefa complexa, uma vez que requer uma comgéeeabrangente da sociedade e das
relacbes nela estabelecidas, o que, dentre outatmse$, implica investigar como a
organizacao da logica capitalista tem se arraigededucacéo ao longo do tempo até os dias
atuais.

Debrucando-nos sobre os relatos dos participartste @studo encontramos registros
de uma profissdo ainda em consolidacdo, que tencampo vasto a ser trabalhado, e que
carece de maior investimento por parte das ingliad formadoras e dos profissionais
atuantes. Ademais, salientamos que as bases ldaam&sta pesquisa podem gerar outros
estudos, tendo em vista que a discussdo sobremadidas abordadas ndo se esgota nos

limites deste trabalho.
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ANEXO - Parecer do Comité de Etica da Universidade Federade Uberlandia
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APENDICE A — Roteiro de Entrevista

Sexo: Idade: Cargo: Temporgo:ca
Ano em que iniciou a atuacdo em Psicologia Escolar:
Tempo de formacéo: Instituicdo formador

1- Como se organiza servico de Psicologia?
(Quem coordena? Onde o0 servigo se encaixa nawstdd escola?)

2- Como surgiu este servi¢co na escola?

3- Conte-me sobre o seu trabalho:
(Como é? Que praticas sao realizadas, qual a metpaautilizada e a periodicidade?
quem 6 o alvo da intervencdo? Com que se trab&lg?espaco fisico utiliza? De que
maneira o seu trabalho se integra e se relacioriteabalho dos demais profissionais da
escola?)

4- Quais os obstaculos enfrentados para a reatizigsse trabalho?

5- Com que apoio pode contar para lidar com esteg8es?
(Ha espaco de discussao de praticas com sees?plem supervisao?)

6- Poderia contar alguma acao que considera tetgioh sucedida em seu trabalho?
(exemplo) Houve alguma acédo que considera naadizbsm sucedida?

7-Vocé mudaria algo em sua pratica? Por qué? Enaspectos?
8- Como sua prética contribui para a Educacao?

9- Quais sao as condicdes de trabalho na escola?
(Qual é a carga horaria e o tipo de contrgoal é o salario? Tem mais de um emprego?
Participa de associac¢des ou sindicatos da aread¥eCea ABRAPEE e/ou participa desta
associacdo? Tem acesso a eventos e literaturaedacamo congressos, simposios e
palestras?)

10- O que vocé tem a dizer sobre a sua formacateagea em relacdo a sua pratica como
psicologo/a escolar?
(Que tipo de conhecimento vocé obteve naldade e que considera util no trabalho? O
que vocé acha que poderia ter-lhe sido acrescemtadgraduacdo em psicologia em
termos de conhecimentos tedricos e praticos? Fewgiesna area? Como foi 0 seu
encontro com a Psicologia escolar?)

11- Em quais autores vocé se baseia?

12- Quais os limites e possibilidades do trabalh@sicologo na rede particular de ensino?
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APENDICE B- Termo de Consentimento Livre e Esclarddo

Eu, , aceito participar
do estudo intituladtAnalise da atuacédo do psicélogo escolar na rede p@ular de ensino
de Uberlandia-MG” realizado pela aluna Claudia Silva de Souza dogfama de POs-
Graduacao em Psicologia, do Instituto de Psicoldgi&niversidade Federal de Uberlandia —
Mestrado, sob a orientagdo da Profa. Dra. SilviaiaM&intra da Silva do Instituto de
Psicologia da Universidade Federal de Uberlanddaclaro estar ciente de que este estudo
tem a finalidade de conhecer a minha atuacdo piofial como psicologo (a) da rede
particular de ensino e, assim, contribuir para stsid®s sobre a atuacdo e formacédo do
psicologo escolar.

Minha aceitacéo significa que concordo em conced#evistas que serdo gravadas e
posteriormente transcritas. Além disso, dou mews@atimento para publicagcbes cientificas
dos dados construidos na pesquisa, apos minhdoadés transcricbes. As pesquisadoras me
deixaram ciente de que as gravacdes estardo sebpansabilidade das mesmas e serdo
destruidas ap0s o término da pesquisa.

Fui assegurada de que este estudo ndo oferecemeitdto a minha saiude e nenhum
onus. Poderei me beneficiar dele com a oportunidader um espaco onde possa conversar
sobre minhas experiéncias profissionais e pessoaspeito da minha formacgéo enquanto
psicologo (a).

Declaro também que:

1- Eu aceito, voluntariamente, e sem remuneracao rtecipacdo desse
estudo, nao tendo sofrido nenhuma forma de press@asso;
2- Posso deixar de participar do estudo, a qualqguenento que desejar,

Sem que iSSO me cause prejuizo;

3- Fui assegurado que minhas informacdes serdo dalkizaomente para
fins de pesquisa, cujos resultados sempre seradgddos de forma a néo expor
minha identidade, garantido o anonimato das infgfes;

4- Poderei entrar em contato com 0s responsaveis pesguisa* para
tratar de qualquer questédo relacionada a minh&ipatdo nesse estudo, caso julgue
necessario.

Pesquisadoras: Claudia Silva de Souza Assinatura:
Silvia Maria Cintra da\&il Assinatura:
Participante:
Assinatura:
Uberlandia, de de 200

*Pesquisadoras responsaveis:

- Profa. Dra. Silvia Maria Cintra da Silva — Av. Mah&o, 1720 Bloco 2C Campus
Umuarama - Uberlandia-MG. Fone (34)3218-2235 E-msdilia@ufu.br

- Claudia Silva de Souza — Av. Portugal, n® 79&efy, Uberlandia-MG. Fone (34) 9145-
9714 E-mail: claudia2008udia@hotmail.com

COMITE DE ETICA EM PESQUISA (CEP) — Av. Jodo Nawss Avila, 2121 Bloco 11 —
Campus Santa Ménica — Uberlandia-MG. Fone: (34932381





