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RESUMO

A presente pesquisa, integrante de um projeto maior, que tenciona verificar
como se constroem sentidos na ndo presencialidade, objetiva investigar os sentidos
gue blogueiros produzem, através da interatividade. Optamos por uma metodologia
de abordagem qualitativa, para tanto, acompanhou-se alguns blogs, os quais foram
selecionados, independentemente de serem blogs de cunho jornalistico. Quanto ao
aspecto tedrico-metodoldgico, ndo se falard em polo de emissao e de recepcao, vez
gue o blogueiro esta num e noutro. Ele € autor, co-autor-leitor, possibilitado pela
estrutura hipermidiatica, aberta, multidirecional que possibilita criar, imergir, interferir
e recortar.

Palavras-chaves: Blog. Cibercultura. Comunicacédo. Interatividade. Construcdo de
sentidos. N&o presencialidade. Blogueiros.



ABSTRACT

The current research, part of a bigger project, which intends to verify how meanings
are constructed in non-presenciality, aims to investigate the meanings that bloggers
produce through interactivity. We chose to conduct the research using a qualitative
methodology, following the selected blogs - whether they are journalistic or not.
Theoretically and methodologically, we won't discuss emission and reception, once
the blogger in within both. He is the author, coauthor, reader, enabled by the
hypermediatic, opened, multidirectional structure, which allows to create, to immerge,
to interfere, to cut.

Key words: Blog. Cyberculture. Communication. Interactivity. Construction of
meaning. Non-presentiality. Bloggers.
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INTRODUCAO

O interesse em estudar o tema desta dissertacdo surgiu por se entender que a
pesquisa sobre novas tecnologias de comunicacdo € necessaria para se acompanhar os
processos de comunicacgéo e, ainda, por integrar o estudo de seus efeitos sobre a cultura. A
opcao é decorrente da observacdo das mudancas na estrutura, antes centralizada, de
producéo e disseminacdo de informacdes, e como séo hoje produzidos os sentidos.

A formacdo da autora deste, em comunicacdo social, contribuiu para uma melhor
visualizacdo do significado de emissor e receptor. Neste sentido, as empresas de
comunicacdo, que podem ser compreendidas como as emissoras, emitiam mensagens a
receptores, visdo que passa-se a questionar, com a percepcdo do deslocamento do pélo
de emissao e de recepcao.

A tecnologia ndo remete somente a alguns aparelhos, mas a novos modos de
percepcao e de linguagem, novas sensibilidades e escritas, e esse novo meio que ndo
suporta somente texto escrito, mas também audiovisual, e, em rede, um ndo-tempo e um
nao-espaco nunca experimentados pelos processos de producao de sentidos.

A pesquisa esta ancorada em conceitos sobre o virtual, também numa perspectiva
sémio-discursiva, cujos cenarios sdo os blogs. Mais do que se falar em sujeitos da
pesquisa, fala-se dos blogueiros como co-autores que sao, na interatividade que é
inerente as suas exposicdes. Para o aporte teérico, busca-se embasamento nas teorias
de linguagens, teorias de comunicacao interacional e interativa, hipertextualidade, blogs,
Orkut e Andlise de Discurso.

A pesquisa tem como objetivo verificar o processo de interagdo, no qual ndo se
separa emissor de receptor, saber como se constroem 0s sentidos, tendo sido rompida a
concepcao unidirecional da comunicacdo. Objetiva, ainda, oferecer reflexbes acerca da
construcdo de sentidos entre interlocutores dos blogs na né&o-presenca. Alguns dos
objetivos especificos sdo: acompanhar os usuarios de blogs, bem como descrever blogs,
falas, processos de interacéo e de interatividade.

A metodologia € de abordagem qualitativa. A razdo dessa escolha se deve a
intencdo de verificar o processo de interlocugdo, no qual ndo se separa emissor de
receptor. Alguns dos desafios metodolégicos encontrados foram: ajustar os pressupostos
da etnografia a esse novo objeto, e a observacdo néo participante (lurking). Inicia-se os
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estudos com a pesquisa bibliogréfica, visando atualizar o conhecimento sobre as origens

da Internet e dos blogs, bem como as contribuicbes sobre o assunto. Foram
acompanhados, ao todo, quatro blogs, todos de usuarios brasileiros, um deles do Estado
de Mato Grosso.

O presente trabalho foi segmentado em quatro capitulos principais: no primeiro
capitulo expds-se uma teorizacdo sobre midias, hipermidias e ciberespaco, e buscou-se
delinear algumas observacdes sobre o papel dos blogs nas novas dinamicas de producao
e disseminacdo de informacdes. Para a discussdo sobre construcdo de sentidos —
processo de interacdo — nos blogs, analisou algumas concepc¢des sobre hipertextualidade,
hipermidia e rizoma.

No segundo capitulo, apresentou-se os blogs como espacos de construcdo de
sentidos na ndo presenca, bem como suas interfaces com Orkut, Twitter, e seu histérico.

No terceiro capitulo realizou-se uma descricdo de cada um dos blogs
acompanhados, com suas principais caracteristicas. Narrou-se, ainda, a pesquisa, bem
como algumas consideracfes sobre a técnica etnografica e a chamada etnografia online
ou netnografia. Esse capitulo também contém o acompanhamento de cada um dos blogs
estudados.

Finalmente, as consideracdes finais trazem o resultado do acompanhamento dos

blogs, com suas diferentes naturezas de interacdo e aspectos mais marcantes.
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CAPITULO 1

No presente capitulo, apresento uma teorizacdo sobre midias, hipermidias e
ciberespaco. Primeiramente, comento, brevemente, acerca dos avancos da midia, da
criacdo do microchip a popularizacdo do ciberespaco, buscando-se, assim, delinear
algumas observacOes sobre o papel dos blogs nas novas dinamicas de producao e
disseminacdo de informacdes. Tragco, ainda, algumas concepcdes sobre
hipertextualidade, hipermidia e rizoma, entre outros conceitos, necesséarios ao avango da
discusséo sobre a construgéo de sentidos — processo de interagdo — nos blogs, falando
dos blogueiros como co-autores que sao, na interatividade inerente as suas exposicoes.

Tal capitulo foi necessario, para embasar teoricamente a pesquisa e ainda, serve
de convite a reflexdo. Com a recente possibilidade de digitalizacdo dos dados, a midia
passou por mais um grande avanco.

Os primeiros computadores foram criados, inicialmente, para uso militar, assim
como muitas outras tecnologias de uso corrente nos dias de hoje. Seu uso para fins civis
foi popularizado nos anos 60, pois, devido a Guerra Fria, o Departamento de Defesa
Americano resolveu criar uma rede de computadores que os bombardeios ndo pudessem
destruir, um sistema no qual todos os pontos (0os nés da rede) tivessem a mesma
importancia e por onde os dados fossem transmitidos sem uma ordem definida)!. Uma
grande virada ocorreu nos anos 70, quando o advento do microchip possibilitou a
automacao de varios setores (industrial, terciario) e, a partir dos anos 80, passou a perder
seu status puramente técnico para comecar a se misturar com as telecomunicacoes,
cinema, televis&o e editoracio. (LEVY, 1999, p. 32)

Porém, a informatica somente ganhou sua dimensao mundial no final dos anos 80,
inicio dos anos 90, quando as redes que estavam em formacdo desde os anos 70 se
juntaram e o numero de pessoas e computadores comegou a crescer. Esse avanco levou
a criacdo do computador pessoal, impondo assim um novo curso ao desenvolvimento
técnico-econdmico, bem como surgiram as tecnologias digitais e comecou a se delinear a
infra-estrutura do ciberespaco. Santaella (2004, p. 45) considera ciberespaco aqueles
espacos informacionais de miultiplas dimensdes que permitem aos usuarios? acesso,

manipulagdo, transformagdo e intercambio de fluxos codificados de informagéo,

1 Terra Tecnologia, 2005 (online)
2 Pessoa que usa ou acessa algum servi¢co da internet.
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dependentes da sua interacdo, que pode ser definida, de acordo com Possari (in

POSSARI; NEDER, 2009, P. 57-58), como a condicao de dois polos “inter-agirem” para a
construcdo de sentidos, enquanto a interatividade refere-se a acao do receptor. A autora
(2009, p. 97) mostra ainda que qualquer forma de interacao sera sempre mediada por um
processo de mediacao simbdlica, podendo ser verbal, ndo verbal, entre outros.

Para Lévy (1999, p. 126), do mesmo modo que a correspondéncia entre 0s
individuos fez surgir o “verdadeiro” uso dos correios, o uso da rede telefénica e do
computador pessoal provavelmente esta sendo inventado por esse movimento social, que
tem o ciberespaco como pratica de comunicacdo interativa, reciproca, comunitaria e
intercomunitaria, no qual cada ser humano pode participar e contribuir. O autor acredita
gue a emergéncia do ciberespaco ja tem hoje efeito tdo profundo na pragméatica das
comunicagdes como a invencdo da escrita teve em seu tempo.

A formacdo da microinformatica, segundo Lemos (2002, p. 101-102), deve-se ao
desenvolvimento de dominios cientificos, como a cibernética em 1948, a inteligéncia
artificial em 1956, a teoria da auto-organizacao e de sistemas nos anos 60, a tecnologia
de comunicacdo de massa e a telematica nos anos 50. A fase que vivemos hoje, de
popularizacdo do ciberespaco, teve inicio nos anos 80. Se antes foi visto o advento do
computador pessoal (PC), hoje vivemos a fase do computador conectado (CC).

Lemos (2002) também divide a historia do desenvolvimento da técnica em trés
fases: da indiferenca (até a idade média), do conforto (modernidade) e da ubiquidade
(p6s-modernidade). Na primeira, a vida social gira em torno do sagrado, existe uma
mistura entre arte, religido, ciéncia e mito, a técnica e a ciéncia ndo tém lugar privilegiado.
Na fase do conforto, a mente passa a se separar do corpo, comega a ocorrer uma
dessacralizacdo da natureza, e a ciéncia substitui a religido como detentora da verdade. A
ultima fase, localizada na pés-modernidade, € a fase da comunica¢do e da informacao
digital, do escape do tempo linear e do espaco geografico, € também a fase da simulacao
e da cibercultura.

O autor chama de cibercultura a relacéo entre a técnica e a vida social, criada a
partir da associacdo da cultura contemporanea com as tecnologias digitais, numa época
em que ela caminha para a onipresenca, aproximando a técnica do prazer estético e
comunitério. Afirma, ainda, que, apesar de ainda estar em fase embrionéria, a cibercultura

ja € uma realidade social planetéaria, caracterizada pela formacdo de uma conectividade
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telematica generalizada, que amplia assim as possibilidades comunicativas e promove

agregacdes sociais. O ciberespaco cria um mundo no qual o poder de emissdo esta nas
maos de uma cultura jovem e tribal, capaz de “produzir informacdo, agregar ruidos e
colagens, jogar excesso ao sistema”. (LEMOS, 2002, p. 87).

Considero importante lembrar a génese da palavra ciberespaco. Ela foi utilizada
pela primeira vez por William Gibson, em Neuromancer, 1984. Foi definido por Lévy
(1999, p. 92), como “espaco de comunicacdo aberto pela interconexao mundial dos
computadores e das memorias dos computadores”, e por Lemos (2002, p. 127) como um
“espaco nao fisico ou territorial composto por um conjunto de redes de computadores
através das quais todas as informacgdes (sob as suas mais diversas formas) circulam”.

Lévy (1999, p. 92) acredita que o provavel é que todas as informacdes sejam
eventualmente digitalizadas, e isso tornaria o ciberespaco o principal canal de
comunicagdo no proximo século. E um espaco sem dimensbes, um universo de
informacbdes navegavel de forma instantdnea e reversivel, em um processo de
desmaterializacao do espaco e da instantaneidade temporal contemporaneos.

Para o ja citado autor, através do computador € possivel acessar a distancia
qualquer dado armazenado em um computador, o que torna possivel também o
compartilhamento dessas informagfes, arquivos. A possibilidade de transferéncia de
dados € uma importante caracteristica do ciberespaco, e possibilita a troca continua. Os
meios para se fazer isso sdo 0s mais diversos, em graus de complexidade crescente: “o
correio eletrénico, as conferéncias eletrénicas, o hiperdocumento compartilhado, os
sistemas avancados de aprendizagem ou de trabalho cooperativo e, enfim, os mundos
virtuais multiusuérios”, que sao lugar de encontro e meio de comunicacdo entre seus
participantes, sendo a World Wide Web um exemplo. (LEVY, 1999, p. 104)

Essa ferramenta, mais conhecida como “WWW” ou Web ¢é, para Lemos (2002, p.
119) a parte multimidia e mais popular da internet hoje, que permite a navegacdo por
paginas de informacdo (home pages, sites) através de links, “lexias hipertextuais que
induzem a navegac¢ao”, por meio de softwares, sendo os mais populares hoje o internet
explorer e o firefox, que tém o papel de buscar informacbes e permitir o didlogo entre
USUArios.

A navegacgao pela internet pode ser comparada a um labirinto, com sua estrutura

descentralizada, cujo prazer ndo é chegar ao fim, mas o préprio caminho a ser percorrido.
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Aqui, as escolhas de cada usuario determinam a dire¢do que sera tomada. Estudiosos do

tema definem os links como elementos conectivos que possibilitam a delineacdo de um
caminho, e sdo questdo central na discussao sobre hipertextualidade, labirinto e rizoma
(RECUERO; PRIMO; ARAUJO, 2004). A idéia de labirinto encontra paralelos com o
conceito de rizoma, pois em ambos ndo haveria um centro nem uma periferia, nesse tipo
de labirinto todos os caminhos estdo interligados. Segundo Viviani (2008), ambos
funcionam como metaforas para o inconsciente, ambos sdo compostos de fluxos, de
linhas e de velocidades, séo infinitos universos de possiveis.

Uma metafora utilizada por Lévy (1999) para mostrar as inundac¢des de signos —
aquilo que esta no lugar de outra coisa - a biblioteca que ndo pode ser queimada, e que é
“fluida, virtual, a0 mesmo tempo reunida e dispersa” € a biblioteca de Babel. Quando, em
1944, Jorge Luis Borges (1944) escreveu o conto “A Biblioteca de Babel”, parecia prever a
midia hipertextual que é a Internet. A biblioteca que contém todas as possibilidades da
realidade e labirintica ilustra bem a atual condicdo da informacédo no ciberespaco. No

dizer do autor:

No sagudo ha um espelho, que fielmente duplica as aparéncias. Os homens
costumam inferir desse espelho que a Biblioteca nao € infinita (se o fosse
realmente, para que serviria esta duplicacdo ilusoria?); eu prefiro sonhar que as
superficies polidas representam e prometem o infinito... (BORGES, 1944, p. 51)

A questdo da ilusdo do espelho suscitada por Borges pode ser discutida em
referéncia as informacdes digitais, ja que no cerne das redes digitais a informacédo se

encontra fisicamente em algum lugar, ela também esta virtualmente presente em qualquer

([ON

ponto da rede em que seja solicitada (LEVY, 1999, p. 48). A biblioteca de Borges
ilusoriamente infinita, assim como é o ciberespaco.

Apesar das analogias existentes entre a biblioteca de Borges e a internet, é
possivel apontar algumas dissonéancias. Rollason (2000) aponta que a analogia entre a
internet e a grande biblioteca borgesiana é apenas parcial. A biblioteca de Borges é
apresentada como preexistente e imutavel, caso oposto ao da Internet, na qual o leitor
ajuda a criar a biblioteca. Com acesso a internet, qualquer um pode divulgar o que quiser,
através da criacao de sites, blogs, paginas de relacionamento pessoal, listas de discussdo
e inlmeros outros meios.

Nos textos dessa biblioteca sem fim que é a internet, os nexos, sdo estruturados
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em forma de rede, em oposicdo ao texto linear dos livros, e recebem o nome de

hipertexto, o qual é constituido por nés (os elementos de informacéo, paragrafos, paginas,
imagens, sequéncias musicais, etc.) e por links entre esses nés, o que permite, segundo
Lemos (2002, p. 124) a exploracdo através de um processo de ‘“leitura-navegacao” nao
linear e associativo, descentralizado e rizomatico. Quem navega pelo hipertexto participa
da construcdo daquilo que |€, através da escolha da combinatéria dos nés, e para ele é
possivel, além da possibilidade de combinar, modificar e acrescentar nés, sendo sua
condicao de existéncia a interatividade.

Os hipertextos séo informacdes textuais que promovem uma navegacao nao linear,
sob a forma de links, com varios acessos, onde o leitor/navegador escolhe seu percurso
por links. Estes, por sua vez, funcionam como portas virtuais que abrem caminhos para
outras informacdes. A navegacao por uma rede hipertextual assemelha-se a flanar numa
cidade por evocar uma relacéo descentralizada e rizomética com o espago. Silva (2007, p.
14) afirma que o hipertexto é uma teia de conexdes de um texto com iniUmeros textos,
arquitetura caracteristica do computador, permitindo continuas associacées néo-lineares.
Ao clicar em icones, o0 usuario tem a possibilidade de transitar entre “janelas”
armazenadas na memoria do computador, e quando em rede (internet), permite ao
usuario fazer essa troca de informac@es a partir de seu terminal para qualquer outro ponto
da rede, com um percurso livre e ndo-sequencial.

O dicionario, a enciclopédia e a biblioteca séo constituidos de estruturas em rede, e
o ciberespaco € a mais nova dessas estruturas. De acordo com Lemos (2002, p. 123), ele
€ um hipertexto mundial interativo, que possibilita a cada um adicionar, retirar e modificar
partes dessa estrutura telematica, como um texto vivo, um organismo auto-organizante.
Duas caracteristicas o diferem dos seus precursores: o mundo virtual e a informacdo em
fluxo. O primeiro leva em conta o principio da imerséo, no qual as informacfes estdo em
um espaco continuo em fungéo da posicdo do explorador ou de seu avatar®. A informacgéo
em fluxo, para Lévy (1999, p. 62), designa dados em estado continuo de modificacdo, um
sistema de cartografia dinamica de dados.

O autor chama de “universal sem totalidade” esse sistema do caos, que acolhe
todas as opacidades de sentido devido a rapidez de seu crescimento, desenhando e

redesenhando um labirinto mével, inimaginavel, uma universalidade desprovida de

3 Representacdo grafica de um utilizador em realidade virtual.
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significado central, a esséncia paradoxal da cibercultura. Acrescenta que o universal

aberto, sem totalidade, da cibercultura acolhe e valoriza as singularidades, oferece a
muitos o0 acesso a expressao. O ciberespaco possibilita, ainda, que a figura do editor, do
produtor da mensagem seja dispensada, oferecendo condi¢bes para uma comunicacao
“direta, interativa, coletiva’. Afirma ainda, que, € impossivel conciliar liberdade de
informacao e selecao, a priori, das informacées por alguém que supostamente sabe o que
€ bom e verdadeiro para todos, seja essa instancia jornalistica, cientifica, politica ou
religiosa.

Spink e Medrado (in SPINK, 1999, p. 41-42) consideram o sentido como uma
construcdo social, ndo uma atividade individual, nem reproducdo de modelos, mas um
empreendimento coletivo e interativo através do qual construimos os termos com 0s quais
lidamos com os fenbmenos a nossa volta. Levy (1999) enfatiza que, na web, ndo ha
hierarquia absoluta, mas cada site € um agente de selecdo, de bifurcacdo ou de
hierarquizacgdo parcial, e agora os usuérios devem reconstruir suas totalidades parciais de
acordo com suas preferéncias e necessidades, pois o advento do ciberespaco nao
significa que tudo pode ser acessado, mas sim que o todo esta fora de alcance.

1.1 CIBERCULTURA, CIBERESPACO

Lévy (1999) define ciberespaco como novo meio de comunicacdo que surge da
interconexdo mundial dos computadores, inclusos ai ndo somente a infra-estrutura, mas
também as informacfes contidas nele, as pessoas que navegam e alimentam-no. A
cibercultura nos leva a situacdo existente antes da invencado da escrita, na medida em que
a interconexao em tempo real possibilitou o compartilhamento do mesmo contexto, esse
“imenso hipertexto vivo” (LEVY, 1999, p. 118), dissolvendo, assim, a pragmatica da
comunicagdo que buscava o universal totalizante. Ele afirma ser essa uma espécie de
retorno a oralidade original, com a possibilidade de transmissdo do saber mais uma vez
pelas coletividades humanas vivas.

Lemos (2002, p. 69) afirma que nesse retorno, a simultaneidade e a tactilidade
também estariam sendo favorecidas. Ap6s a escrita ter destribalizado o homem, a
multimidia parece ajudar a criacdo de novas formas de tribalizacdo. Agora é a

interconexdo generalizada que emerge como nova universalidade, sendo o universal a
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presenca (virtual) da humanidade em si mesma e a totalidade, a conjuncédo estabilizada

do sentido de uma pluralidade. E evidencia que a cibercultura inventa uma nova maneira
de fazer advir a presenca virtual do humano frente a si mesmo que néo pela imposicéo da
unidade de sentido, um universal realizado por imersao, nao sendo mais possivel um
fechamento semantico, uma totalizacgéo.

Na sociedade que se comunicava somente via oral, de acordo com Lévy (1999), as
mensagens eram recebidas no mesmo contexto de sua producgéo. Isso se alterou com o
tempo e com 0S Novos meios de se comunicar, pois 0s textos passaram a se separar
desse contexto de producao, o que cria questdes sobre a recepc¢ao e interpretacdo desse
contetdo. A hipétese levantada por ele é a de que a cibercultura, ao contrario das
mensagens “universais”, totalizantes, que foram criadas para preservar o sentido sem
importar o contexto, levando a co-presenca das mensagens de volta a seu contexto, da
mesma maneira que ocorria nas sociedades orais, mas em uma escala diferente. Essa
nova universalidade seria construida por meio da “interconexao das mensagens entre si”
(LEVY, 1999, p. 15), pelas comunidades virtuais que renovam sempre seu sentido.

Pela dificuldade de se compreender a mensagem fora de seu contexto de
producéo, a partir da invencdo da escrita, foram criadas ferramentas para interpretacao e
traducao linglistica, como graméaticas, dicionarios, etc, enquanto aqueles produzindo as
mensagens precisavam fazer um esforco para que a mensagem tivesse um apelo
universal, contivessem em si mesmas sua razao, que fossem auto-explicativas e auto-
suficientes, pois a escrita, conforme Lévy (1999) observa, condiciona o universal, ndo o
determina automaticamente. Nesse modelo comunicacional, o autor tem autoridade sobre
aquilo que escreve, enquanto o intérprete atualiza ou modula uma autoridade que vem de
fora, e nesse universal fundado pela escrita, o sentido procura manter-se intacto apesar
das traducdes, interpretacfes. A midia de massa repete o modelo totalizante iniciado pela
escrita, na busca pelo universal totalizante, pelo “publico” indiferenciado, que néo se
preocupa com o0 contexto da vida do destinatario, que, ao contrario, tem sua
singularidade, seus links sociais, sua microcultura negligenciada (LEVY, 1999, p. 116)

Devido ao fato de o ciberespaco ser uma alternativa para as midias de massa
classicas, ele permite que o usuério encontre informacdes de seu interesse e também que
divulgue suas proprias. Isso sem nenhum intermédio de jornalistas. Na cibercultura,

afirma Lévy (1999), o “autor € cada vez menos discernivel”. Trés principios béasicos
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nortearam o crescimento do ciberespaco: a interconexdo, a criagdo de comunidades

virtuais e a inteligéncia coletiva. A interconexdo tece um universal por contato, aponta
para uma cultura de telepresenca generalizada, e a criagdo das comunidades virtuais se
apoia nisso. Ja a inteligéncia coletiva é o ideal que move essas comunidades, sendo esta
inteligéncia a finalidade dltima da cibercultura. Para Lévy (1999, p. 133), “a interconexao
condiciona a comunidade virtual, que € uma inteligéncia coletiva em potencial”.

Para analisar as comunidades virtuais, Lemos (2002, p. 137) propde verificar a
estrutura de compartilhamento do ciberespaco, ja que “esta revolucdo vai afetar o
conhecimento e o0 modo de transmitir, estocar e produzir a informacao, complexificando as
trocas comunicativas e abalando a estrutura centralizadora dos mass media”. O autor
mostra que o ciberespaco é hoje um espaco de comunhdo, no qual as pessoas tém se
reunido ao redor do mundo, criando “territorialidades simbdlicas”, com o objetivo de
compartilhar seus interesses em comum, sejam eles quais forem, principalmente através
de novos programas que auxiliam nessa interatividade social, e € nesse sentido que ele
se refere ao ciberespaco como “uma incubadora espontanea de formas mediaticas”.

Lemos (2002) acompanhando Godwin, enumera alguns principios fundamentais
para que as comunidades virtuais sejam coesas: uso de software que permita discussao
em grupo, auséncia de limitacdo em trocas de mensagens, possibilidade de acesso para
pessoas diversas, possibilidade de deixar que os usuéarios resolvam seus problemas,
promocao de uma memdaria da comunidade, promogé&o da continuidade, bom recebimento
dos nedfitos, promocao de areas para criancas, confrontagdo dos usuarios nas crises das
comunidades. Sublinha ainda que, a cibercultura ndo é apenas a cultura de algumas
tribos, como alguns podem pensar, mas “é a nova forma de cultura”, o mais recente
desenvolvimento da evolugéo da linguagem.

A passagem da condicdo moderna para a p6s-moderna revela uma maior atencao
com o presente, rompimento da busca de uma identidade permanente e estavel, tracos
gue remetem a algumas importantes consequéncias para a percepcao da emergéncia da
interatividade no pods-modernismo: ceticismo diante de narrativas totalizantes e
relativizacdo dos marcos referenciais (SILVA, 2007, p. 51). ApGs a cultura de massa, que
padronizava gostos e estilos, hoje nos deparamos com a nocao de producao flexivel, na
qgual produtos sofrem modificacbes de acordo com os gostos de um certo segmento do

publico.
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1.2 INTERATIVIDADE

Para Manuel Castells 1999), a “sociedade em rede” aponta para um padréo
cultural, que, entre outros fatores, apresenta a segmentacdo  dos
usuarios/espectadores/leitores/ouvintes, crescente estratificacdo social entre 0s usuarios
e integracdo de todas as mensagens em um mesmo sistema, ainda que, este seja

interativo e seletivo.

Do ponto de vista do usuario (como receptor e emissor, em um sistema interativo),
a escolha das varias mensagens no mesmo modo de comunicacéo, com facilidade
de mudanca de uma para outra, reduz a distancia mental entre as vérias fontes de
envolvimento cognitivo e sensorial. A questdo em jogo ndo é que 0 meio seja a
mensagem: mensagens sdo mensagens. E, como mantém suas caracteristicas
especificas de mensagens enquanto sdo misturadas no processo de comunicacao
simbdlica, elas embaralham seus cédigos nesse processo criando um contexto
semantico multifacetado composto de uma mistura aleatdria de varios sentidos.
(CASTELLS, 1999, p. 458)

De acordo com Silva (2007), a interatividade € uma importante caracteristica da
comunicacdo no ciberespaco, por oferecer a reciprocidade na comunicacao. Ela permite
ao usuario algum nivel de participacdo, em diferentes graus. Nos programas televisivos, o
usuario, por enquanto, apenas escolhe op¢des (canais), mas sem poder intervir. Lévy
(1999, p. 82) define diversos graus de interatividade para os dispositivos de comunicacgao,
destacando-se a possibilidade de apropriacdo e personalizagdo da mensagem, a
comunicacdo com reciprocidade, a virtualidade, a implicacdo da imagem dos participantes
na mensagem e a telepresenca.

Para o autor, a possibilidade de reapropriacdo de recombinacdo material da
mensagem por seu receptor € um parametro fundamental para avaliar o grau de
interatividade do produto. Por esse motivo, Lévy (1999) acredita que a comunicagao por
mundos virtuais seria mais interativa que a comunicacao telefénica, uma vez que implica,
na mensagem, tanto a imagem da pessoa como da situacdo, que sao quase sempre
aquilo que esta em jogo na comunicac¢do. Por outro sentido, o telefone seria mais
interativo, uma vez que nos coloca em contato com o corpo do interlocutor, e por meio
desse contato corporal, toda uma dimensdo afetiva atravessa “interativamente” a

comunicacao telefonica.
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A interatividade esta na disposicdo ou predisposicdo para mais interacdo, para
uma hiper-interacdo, para bidicionalidade (fusdo emisséo-recepcdo), para
participacdo e intervencdo. (SILVA, 2007, p. 29)

O termo interatividade originou-se nos anos 70, e ganhou maior notoriedade a
partir dos anos 80 devido a disseminacdo de seu uso para expressar o carater
conversacional do computador, tendo sido a invencdo do mouse determinante para sua
popularizagcdo (SILVA, 2007, p. 14). A convergéncia das esferas informacional,
tecnoldgica, mercadolégica e social criam a nova esfera comunicacional, e promovem a
imbricacdo da tecnologia, do mercado e do social, sendo essa nova esfera onipresente,
gque resulta em um salto qualitativo chamado “interatividade”. As tecnologias
comunicacionais tradicionais ndo permitiam a possibilidade de o usuario modificar o
contetdo da mensagem, e essa foi a principal mudanca trazida pelas novas tecnologias
de informacéo na esfera tecnoldgica.

Na esfera mercadoldgica, a nova légica de distribuicdo das mensagens, ndo mais
exclusivamente massiva, trouxe o reconhecimento de que o consumidor € um operador,
nao meramente um receptor, e que agora nao basta expor a imagem do produto, mas é
preciso que essa imagem permita uma experiéncia de adentramento. Agora, o receptor é
coautor (in POSSARI; NEDER, 2009, p. 57). Com a emergéncia da interatividade, o
consumidor pode expressar livremente seus interesses e estilos “que podem ser tomados
pelos produtores como exigéncia de produtos feitos sob medida em contraste com a
producdo em série”. Na esfera social, portanto, pode-se destacar o controle remoto,
tecnologia imbricada ao social, como um dos pioneiros na possibilidade de expresséo livre
de interesses e estilos.

O autor observa as origens do termo “interatividade”, a comecar pela utilizacdo da
expressdo “comunicacao interativa” pelo meio académico desde os anos 70, que
expressa troca e conversacao entre os poélos do processo comunicacional. O termo foi
posto em destaque “para especificar um tipo singular de interagdes” (MAFFESOLI, 2006,
p. 99). Para tratar dos fundamentos da interatividade, Silva (2007, p. 100) destaca trés
binGmios: participagdo-intervencdo, bidirecionalidade-hibridagdo e potencialidade-
permutabilidade, conforme sugeridos por Arlindo Machado (apud Silva, 2007, p. 100).

A partir de levantamento feito por Rabaté & Lauraire e Kretz (apud SILVA, 2007, p.
83) foram identificados trés momentos dos quais procede a nocao de interatividade: a
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interacdo como termo neutro, e interatividade como mais conversacional; a nogdo de

interface e a idéia de bidirecionalidade. Kretz propds seis niveis de gradacdo para a
interatividade: 1) zero grau de interatividade, que se trata de uma interatividade de
acesso, ligado a nocéo de disponibilidade; 2) interatividade linear, que € a da consulta a
listas, o romance, disco “folheados”; 3) interatividade arborescente, na qual a selecéo se
faz por escolha ou designacdo em um menu; 4) interatividade linglistica, a que utiliza
acessos por palavras-chave, formularios e até uma entrada de linguagem natural ou
qguase natural; 5) interatividade de criacdo, que permite ao usuario compor uma
mensagem; e 6) interatividade de comando continuo, que permite a modificacdo, o
deslocamento ou em geral a transformacéo de objetos sonoros ou visuais diretamente

manipulados pelo usuario, como por exemplo os video games.

1.3 NAVEGANDO NO CIBERESPACO

Nas novas configuragdes informacionais via rede, na modalidade interativa de
comunicagdo, o emissor, ao invés de emitir mensagens, “constréi um sistema com rotas
de navegacdo e conexdes” (SANTAELLA, 2004, p. 163). A mensagem passa a ser um
programa interativo, que se modifica para atender as solicitagdes daquele que manipula o
programa, por meio de uma interface. Ele oferece ao navegador a possibilidade de alterar
sua identidade e papel numa multiplicidade de pontos de vista, uma forma de elaborar
seus pensamentos e incorporar essas identidades geradas no ciberespaco.

Para Silva (2007), na era do ciberespaco, da interatividade, € preciso ndo esquecer
gue, “mesmo com a infotecnologia em franco progresso na direcdo da interatividade, ha
quem disponibilize uma participacdo ndo ‘genuina™. Ele inicia o livro “Sala de Aula
Interativa” ao convidar o leitor a um dialogo, a ndo simplificacdo de termos complexos, a
experimentar o pensamento complexo, aquele que nao simplifica porque esta aberto a
multiplicidade de pontos de vista. A modificacdo na esfera das comunicagfes que se
opera hoje € a transicdo da modalidade comunicacional massiva para a modalidade
interativa. A logica da distribuicdo, predominante desde a época de Gutemberg, perde
espaco com a emergéncia da l6gica da comunicacgdo, que se introduz em todos os niveis
da producdo e socializagéo dos signos.

Lévy (1999, p. 79) nos lembra que o receptor da informacédo, a menos que esteja
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morto, nunca é passivo. Para designar a relacdo entre os participantes da comunicacao, o

autor designa trés categorias de dispositivos comunicacionais: um-todos, um-um e todos-
todos. O primeiro dispositivo tem entre seus principais representantes o radio e a TV, nos
guais a mensagem € proveniente de um centro emissor, destinada a um grande nimero
de pessoas. No modelo um-um, os contatos sédo de individuo para individuo, e tem como
exemplo o telefone. A cibercultura proporcionou a existéncia de mais um modelo, o todos-
todos, na qual a barreira entre emissor e receptor fica fluida, ndo mais identificavel, todos
podem receber e enviar mensagens. Para avaliar o grau de interatividade de um produto,
€ necessario avaliar a possibilidade de reapropriacdo e recombina¢do da mensagem por
seu receptor. O autor afirma que mesmo no modelo um-todos de comunicacéo, o receptor
tem certo grau de escolha, e cada um interpreta a mensagem a seu modo.

A disseminacado das informacdes, antes provenientes de um emissor centralizado e
homogéneo (padrdo um-todos da midia de massa), hoje em dia obedece também a
multiplicidade do rizoma, modelo todos-todos, liberando assim o polo de emisséo, de
acordo com André Lemos (2002). Hoje, cada um tem a possibilidade de emitir dados,
participar de trocas de idéias e informacfes. Deleuze e Guattari (2000, p.24) lancam a
idéia do rizoma, caracterizado por sua conectividade, que seria uma maneira de
expressar as multiplicidades sem ter que liga-las a unidade. Como eles ressaltam,
“existem estruturas de arvore ou de raizes nos rizomas, mas, inversamente, um galho de
arvore ou uma divisédo de raiz podem recomecar a brotar um rizoma”.

Para falar de novas tecnologias, Lévy (1999, p. 25) afirma que o termo “impacto” é
inadequado, pois estas sédo produtos de uma sociedade e de uma cultura, sendo o0 “uso
de ferramentas o que constitui a humanidade enquanto tal”. Para ele, o mundo humano é,
ao mesmo tempo, técnico, pois as atividades humanas abrangem interacbes entre
pessoas, entidades materiais, tanto naturais quanto artificiais, idéias e representagfes. As
técnicas, construidas dentro de uma cultura, condicionam a sociedade a elas, porém nédo

a determinam.

N&o se trata de avaliar seus “impactos”, mas de situar as irreversibilidades as
quais um de seus usos nos levaria, de formular os projetos que explorariam as
virtualidades que ela transporta e de decidir o que fazer dela. (LEVY, 1999, p. 26)

Hoje, o computador entra em uma era na qual ele “ndo € mais um centro, mas um
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terminal” e, de acordo com o autor, ele é o ciberespaco em si. Ele afirma ainda que a

informatica contemporanea esta desconstruindo o computador em beneficio de um
espaco de comunicacdo navegavel e transparente, centrado na informacdo. O
desenvolvimento da midia, de acordo com John B. Thompson (apud LEMOS, 2002, p.
28), transformou o intercambio simbdlico, aspecto a ser levado em consideracdo além do
técnico, pois “0 homem é um ser técnico por definicdo”, e a cultura forma-se no coragao
desse fendbmeno.

A relagdo do usuario com a imagem, com o texto, com o conhecimento, é
constantemente renovada pelas novas tecnologias, 0 que permite um
“redimensionamento da mensagem, da emisséo e da recepc¢ao” (SILVA, 2007, p. 11). O
autor mostra que, na modalidade comunicacional interativa, a mensagem torna-se
modificavel, pois responde as solicitacdes daqueles que a consultam, exploram,
manipulam, e o emissor constr6i uma rede, ndo uma rota, define aqueles territérios que
pretende explorar, assemelhando-se ao designer de software, e o receptor torna-se
“utilizador”, “usuario”. Com sua arquitetura labirintica, o processamento nao privilegia uma
linha para o descolamento do usuario: ele pode mover-se sem estar submetido a

nenhuma sequéncia prévia, somente alguma eventualmente criada por ele mesmo.

1.4 CIBERESPACO, REDES

Lemos (2002) enfatiza que o ciberespaco ndo estd por vir, mas configura a
sociedade digital na qual vivemos. O espaco de fluxos (CASTELLS, 1999) substitui o
espaco de lugares, ou seja, os fluxos de informacéo e de capital dissolvem as bases
materiais da existéncia das pessoas. Para Lévy (1999), esse crescimento do ciberespaco
se desenvolveu juntamente com modos de pensamento, valores, atitudes, praticas e
técnicas (materiais e intelectuais), a chamada cibercultura. Ela estaria criando novas
formas de tribalizacdo, opondo-se ao individualismo moderno. A necessidade de
pertencimento, seja a um lugar ou grupo como fundamento da vida social, remete ao
tribalismo.

O “sair de si”, criando uma “aura” especifica que serve de cimento para o
tribalismo. O autor diz ainda que, as redes retomam as “funcbes da ajuda mutua, de

convivialidade, de comensalidade, de sustentacao profissional”. Porém, ao contrario da
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estabilidade do tribalismo cléassico, o “neotribalismo é caracterizado pela fluidez, pelos

ajuntamentos pontuais e pela dispersao”.

O ciberespaco é erroneamente considerado um fenbmeno puramente técnico com
freqUéncia. Lévy (1999, p. 123) sustenta que a emergéncia do ciberespaco é resultado de
um verdadeiro movimento social, que tem como lideranca uma juventude metropolitana
escolarizada, com suas palavras de ordem (interconexdo, criacdo de comunidades
virtuais, inteligéncia coletiva) e aspiracdes coerentes.

A criacao do ciberespaco corresponderia a um desejo de comunicacgao reciproca e
de inteligéncia coletiva, que visa um tipo particular de relacdo entre as pessoas, baseada
em afinidades de interesses, de conhecimentos, independentemente da localizacao
geografica. Essa inteligéncia, conforme concebida pelo autor, seria aquilo que intervém na
impressdo que as técnicas causam de virem do exterior, sensacdo que aumenta quanto
mais rapidamente elas sdo introduzidas ao nosso cotidiano. O ciberespaco é um dos
principais suportes dessa inteligéncia, que ndo é determinada automaticamente pelo
crescimento deste, mas que fornece, no entanto, um ambiente propicio a ela.

Muito se fala hoje da velocidade das transformacdes tecnolégicas. Mas essa
velocidade “é em si mesma uma constante — paradoxal — da cibercultura”. Lévy (1999, p.
28) considera o termo “novas tecnologias” uma forma grosseira de identificar “a atividade
multiforme de grupos humanos, um devir coletivo complexo”, e diz que a técnica néo €
responsavel pelos “impactos”, sejam eles positivos ou negativos, e sim aqueles que
conceberam, executaram e usaram determinados instrumentos.

Silva (2007, p. 12) afirma que a modificagao estrutural da comunicagédo emerge a
partir de uma conjuncdo complexa, com as tecnologias evoluindo para o0 mais
comunicacional, sendo a tendéncia do social a informacéo, e a tendéncia € que os sites
evoluam para serem cada vez mais conversacionais, permitindo um “relacionamento”
interativo. A interatividade € descrita pelo autor como a disponibilizacdo consciente de um
mais comunicacional de modo expressivamente complexo, que promove ao mesmo
tempo mais e melhores intera¢gdes, entre usuario e tecnologias digitais ou analdgicas, ou
nas relacdes “presenciais” ou “virtuais” entre seres humanos.

Ele afirma preferir o termo “comunicacional” a “informacional”, por expressar que o
século XIX viveu a légica da producdo, o século XX a logica da distribuicdo e hoje

Y

vivemos a logica da comunicagdo, pois 0 primeiro termo parece remeter a idéia de
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informacdo em um movimento de mao Unica, enquanto no segundo, 0 conceito de

comunicacdo passa pela bidirecionalidade entre emissao-recepcéao.

1.5 TIPOS DE LEITOR: O LEITOR DO CIBERESPACO

Com base nos conceitos de Santaella (2004, p. 11), é possivel dizer que o receptor
da hipermidia, o chamado usuario, utiliza habilidades de leitura distintas daquelas
empregadas pelo leitor de um texto impresso. Por ser a hipermidia, uma linguagem
eminentemente interativa, o leitor ndo pode uséa-la de modo reativo ou passivo, ao final de
cada péagina ou tela € preciso escolher qual caminho seguir. E, de acordo com a autora,
uma atividade ndmade de perambulacdo de um lado para o outro, uma unidao de
fragmentos mediante uma ldgica associativa e de mapas cognitivos personalizados e
intransferiveis. Na hipermidia, a mensagem é escrita na medida em que 0S nexos sdo
acionados pelo leitor-produtor, a leitura é tudo. Assim como o conceito semiético do
cédigo escrito foi historicamente mesclando-se com outros processos de signos, outros
suportes, o ato de ler também se expandiu para outras situa¢cdes, e 0 conceito de leitura
acompanha essa expanséao.

A autora classifica os leitores em trés tipos: contemplativo, movente e imersivo,
cada um com suas distintas habilidades de leitura, sendo que o0s trés surgiram em
diferentes momentos da histéria, mas sdo cumulativos. O leitor contemplativo € aquele da
era pré-industrial, do livro impresso e da imagem expositiva, fixa. Esse tipo de leitor nasce
a partir do Renascimento, e tem sua hegemonia até meados do século XIX. Ha aqui uma
relacd@o intima entre o leitor e o livro, com o0 manuseio, a necessidade de um retiro para
um espaco privado, no qual possa ter certa intimidade com o livro, uma leitura sem
testemunhas. E um leitor concentrado na sua atividade interior, nio no ambiente que o
cerca, e tem a biblioteca como seu principal espaco de retiro.

A sua aparente imobilidade esconde uma producéo silenciosa de atividade leitora,
€ uma imobilidade plena de energia mental, pois o ato de ler letras € um processo
complexo que envolve, além da visao e da percepcéo, inferéncia, julgamento, memoria,
reconhecimento, conhecimento, experiéncia e pratica. Esse leitor tem diante de si objetos
e signos duraveis, imoveis, localizaveis e manuseéveis, como 0s ja citados livros e as

obras de arte, fixas em museus. Sem precisar utilizar o tempo para pronunciar as
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palavras, as palavras passaram a existir em um espaco interior, experiéncia que sO

comecou a partir da Idade Média, quando as bibliotecas instauraram a obrigatoriedade do
siléncio, uma experiéncia moderna, ndo conhecida até aguele momento.

O leitor movente teve sua origem na Revolucao Industrial, com o aparecimento dos
grandes centros urbanos, que culminaram em consequéncias profundas no modo de vida
das pessoas. Aqui encontra sua identidade o flanéur, que vaga pela cidade com olhar
contemplativo, € o “viajante da modernidade”. Ele 16 o mundo em movimento, dinamico,
um mundo hibrido de misturas signicas que sé@o os centros urbanos habitados de signos,
com distracdes fugazes, multiddes. Nessa era de reprodutibilidade técnica e publicidade,
tudo se transformou em mercadoria. Esse € o leitor do jornal, com fatias de realidade,
linguagens efémeras, hibridas, misturadas.

A perambulacdo necessaria para uma leitura hipermidiatica exige novas
habilidades de leitura, pois aqui “a leitura € tudo e a mensagem s0 vai se escrevendo na
medida em que 0s nexos sao acionados pelo leitor-produtor” (SANTAELLA, 2004, p. 175).
A autora afirma ainda que a interatividade é a principal caracteristica que diferencia este
leitor. Ele passa também por uma mudanca de ritmo, pois no ciberespaco a informacéao
transita a velocidade da luz, enquanto o internauta navega pelo ponteiro de um mouse. A
“estética da saturacao” € definida por Silva (2007, p. 15) como aquela na qual o novo
espectador aprende a conviver com a maxima concentracdo de informagdo num minimo
espaco-tempo. A tela torna-se um espaco hibrido de multiplas imagens, vozes e textos,
com a possibilidade existente de abertura de diversas janelas dentro de um quadro,
janelas moveis, que permitem um dialogo com seus conteudos igualmente moveis.

Para Santaella (2004), navegar é um ato que veio para ficar, por se tratar de uma
atividade performativa e cognitiva que ndo esta presa a um unico tipo de equipamento,
pois mesmo com as transformac¢des do computador, do uso mais frequiente dos telefones
celulares e outros equipamentos, a necessidade de navegacdo somente serd acentuada.
Nos espacos incorpéreos da virtualidade, emerge o leitor imersivo, que movimenta-se em
ambientes informacionais e simulados. A palavra “virtual” pode ser entendida em varios
sentidos, e no filosofico, virtualidade opde-se a atualidade, ndo a realidade. Virtual é entao
apenas um modo diferente de realidade, uma entidade “desterritorializada”, que ndo esté
presa a um lugar ou tempo. “O virtual existe sem estar presente”, portanto, a cibercultura

encontra-se ligada ao virtual pela informacéo digitalizada, que esta virtualmente presente
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em cada ponto da rede apesar de estar fisicamente situada em algum lugar, e nas redes

digitais interativas, os relacionamentos sdo independentes de coordenadas geograficas
(LEVY, 1999, p. 48-49).

Digitalizar uma mensagem ¢é traduzi-la para os nimeros 0 e 1, e ap0ds serem
codificadas, elas podem ser facilmente copiadas e transmitidas, com grau de fidelidade e
precisdo quase absoluto, sem nenhuma perda de informagdo. Sendo assim, O
computador, para Lévy (1999), ndo é somente uma ferramenta destinada a producéo de
textos, videos, entre outros, mas um “operador de virtualizacéo da informacéao”.

Dois tipos distintos de mundos virtuais sdo apontados pelo autor: aqueles limitados,
fechados, como as instalacdes off-line de artistas e aqueles on-line, abertos a interacao e
acessiveis por meio de uma rede. Ressalta ainda o autor que on-line e off-line ndo sdo
opostos, mas complementares, se alimentando e inspirando mutuamente. Ele define duas
caracteristicas distintivas do mundo virtual: a imersdo e a navegacédo por proximidade. Na
imersdo o participante possui uma imagem de si mesmo e de sua situagcdo, que se
modifica de acordo com seus atos. Na navegacdo por proximidade, o mundo virtual
orienta os atos do individuo ou grupo. Duas atitudes opostas de navegacao sao definidas
pelo filésofo, a “cacada” e a “pilhagem”. Na cacada, procura-se por algo especifico, no
menor tempo possivel. Ja na pilhagem, vagamos com interesse em algum assunto, mas
dispostos a desviar do caminho, link a link, encontrando muitas vezes informacdes
diversas daquela na qual estava inicialmente interessado.

Santaella (2004) observou que trés tipos diferentes de usuarios (leitores imersivos)
navegam pelo ciberespaco: o novato, o leigo e o experto. Os principais tracos do primeiro
sdo: “inseguranca diante da profusédo de signos que se apresentam na tela, ansiedade e
inseguranca nas operacdes de navegacdo”. Esse internauta explora territorios
desconhecidos de maneira errante, adivinhando o caminho a seguir, e tem tendéncia a
desistir apos tentativas frustradas. O usuério leigo € identificado principalmente pela
expressao “aprender a se virar”, pois tem conhecimento de algumas rotas, e tem que se
virar para encontrar outras, avancga por tentativa e erro. A autora chama esse navegador
de detetive, pois ele alcanca o conhecimento de forma indutiva, ao seguir pistas,
selecionar as alternativas mais provaveis. De acordo com Lemos (2002, p. 109), hoje,
para circular no universo da informacdo, ndo € necessario ser um profissional da

informéatica, ja que a banalizacdo dos microcomputadores possibilitou a qualquer um o



27
acesso a informatizacdo da sociedade. Assim, entramos na quarta fase da informatica, a

do ciberespaco e seus computadores conectados (CC).

O usuario experto tem um conhecimento praticamente pleno das ferramentas
necessarias para a navegacdo, e transita com desenvoltura e velocidade, ele deduz,
prevé o caminho a ser seguido, por isso é também chamado de navegador previdente. Na
deducéo, para Santaella (2004) a mente € dominada por um habito em virtude do qual
uma idéia geral sugere em cada caso uma reacédo correspondente.

Lemos (2002, p. 13) acredita que em pouco tempo, todos terdo um site na web, e
cada individuo, grupo ou forma de vida se tornara “seu préprio emissor de dados e de
interpretacbes em um espaco de comunicacdo onde a transparéncia e a riqueza se
opdem e se estimulam”. Santaella (2004) propde que, atrds da aparente imobilidade
corporal do usuéario do ciberespaco, h4 uma exuberédncia de estimulos sensérios e
instantaneas sensacdes perceptivas em sincronia com operagdes mentais.

A navegacdo no ciberespaco ja foi uma tarefa que demandava conhecimento
especializado por parte do usuéario. Atualmente, as novas ferramentas e interfaces
tornaram o ciberespaco mais amigavel, mais facilmente manipulavel. Para Lévy (1999), o
progresso das interfaces se dirige hoje a opacidade do ciberespaco, ou seja, o objetivo é
facilitar cada vez mais a jornada. Na navegacédo, o usuario-operador interage com o que
vé, mediante as escolhas daquilo que vé. Como ndo h& navegacdo predeterminada, ele
precisa agir, a navegacao responde as suas escolhas. Por fora, o corpo pode parecer
imovel, mas, por dentro, “uma orquestra inteira esta tocando, cujos instrumentos nao sao
apenas mentais, mas, a0 mesmo tempo, numa coordenacdo inconsutil, perceptivos,
sensorios e mentais” (SANTAELLA, 2004, p. 149).

O que foi explicitado neste capitulo me permite uma compreensao para situar 0s
blogs na cibercultura. Em resumo, constatei que a internet permite que qualquer um faca

parte dela, como é o caso dos blogueiros de modo geral.
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CAPITULO 2

2.1 BLOGS

Neste capitulo, acreditando ter pavimentado a tematica, mesmo sem ter esgotado
concepcdes, proponho-me ao estudo especifico de blogs, buscando compreendé-los
como espacos de construcao de sentidos na néo presenca.

O termo weblog foi cunhado a partir da juncéo das palavras web (rede) + log (diario
de bordo). Para Denise Schittine (2004), o termo é uma contradicdo em si mesmo, por
isso ela utiliza o termo “diario intimo na internet”, para substituir o termo blog. Ele é
normalmente descrito como uma pagina da web, cujas caracteristicas principais sao a
cronologia invertida, estando a ocorréncia, ou post, mais recente, no topo da pagina, e na
maioria dos casos, essas paginas tém espacgo para comentarios®.

Primeiramente, os blogs eram definidos como “lista de links com comentarios
pessoais”. (BLOOD, 2002, p. 12) Esse formato foi adotado por questdo de conveniéncia,
para que os visitantes pudessem imediatamente ver a Ultima atualizacao feita naquela
pagina. A formula era: “links com comentarios, frequentemente atualizados”. Eles serviam
como uma espécie de filtro da web, que se tornou tdo grande a ponto de nao ser possivel
cataloga-la. Ao destacar artigos que poderiam facilmente ser descartados pelo usuario
tipico, pesquisar em fontes ndo tdo conhecidas, e disponibilizar novos fatos, visdes
alternativas e comentarios, os blogueiros participam da disseminacao e interpretacdo das
noticias que chegam a nés diariamente.

Até hoje, ndo esta claramente definido quem foi o criador do primeiro blog, porém,
€ mais comumente considerado o “Scripting News”, criado por Dave Winer, que teve seu
primeiro post em 01 de abril de 1997, e esta em funcionamento até hoje. Para outros, o
primeiro blog foi o primeiro website, o site construido por Tim Berners-Lee quando foi
criada a Web (ORIHUELA, 2007, online). Outras paginas ja haviam usado esse método
de cronologia inversa pela qual os blogs séo hoje reconhecidos.

Para Hewitt (2007, p. 94), a blogosfera surgiu com o0s antigos sacerdotes da
Sumeéria, por volta de 3000 a.C., pois eles inventaram o “texto”, a primeira forma de
escrita conhecida. Kline e Burstein (2005, p. 13) também buscam a origem dos blogs em

4 Mensagem do leitor sobre o post lido.
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tempos remotos. Para eles, se procurarmos pela histéria de nossa civilizacao,

encontramos exemplos que remetem ao fen6meno do blog em diversos lugares. Dizem
gue Leonardo Da Vinci provavelmente escreveu o melhor blog n&o publicado de todos os
tempos, em suas mais de 30 mil paginas de diarios.

No Brasil, a primeira a fazer um blog foi Viviane Menezes, que criou em 1998 o
blog Delights to Cheer, escrito em inglés. Poucos meses depois, surge o primeiro blog
brasileiro escrito em portugués, o Diario da Megaldpole, de Renato Pedroso Junior, mais
conhecido como Nemo Nox. Ja em 2000, entra no ar aquele que é provavelmente o blog
mais antigo ainda em atividade no Brasil°, o Zamorim (http://zamorin.com) do brasiliense
Marcos Amorin.

Hoje existem mais de 133 milhdes de blogs no mundo, e cerca de 900 mil deles
receberam novos posts nas Ultimas 24 horas. Segundo dados da empresa Technorati®,a
blogosfera cresceu, de 2004 a 2008, 2.720%. De acordo com estudo anual elaborado por
David Sifry para a Technorati desde 2004, o State of the Blogosphere, em 2008 foram
feitos aproximadamente 900.000 posts em blogs a cada 24 horas, e 133 milhdes de blogs
foram indexados desde 2002.

Por que o nimero de visitantes é importante? Porque os acessos a meu blog sédo
um sintoma da revolugdo no uso da informacgdo. Velhos habitos estdo caindo.
Primeiro os noticiarios a cabo, depois as versdes on-line da velha midia, e agora
os blogs, no espaco de poucos anos. Cada um desses veiculos se chocou contra
habitos consolidados, a cada vez libertando milhGes de leitores e telespectadores.
A MTV tinha feito a mesma coisa com o mercado fonografico ha vinte anos, e a
industria do entretenimento mudou em um piscar de olhos. Hoje, os canais
informativos estdo passando pela mesma transformacéo radical (HEWITT, 2007, p.
16-17).

De acordo com Recuero (2003, online) os blogs atuam como versdes mais
dindmicas dos websites pessoais. Para a autora, eles apresentam dois aspectos
principais: “microconteldo, ou seja, pequenas por¢cdes de texto colocadas de cada vez, e
atualizacdo freqliente, quase sempre, diaria”. As atualizacdes, que ficam posicionadas no
topo da pagina, sdo chamadas de posts®. A autora, em sua pesquisa, categorizou 0s
blogs em: diarios eletrdnicos, publicacdes eletrnicas, literarios, clippings e mistos. Os

primeiros servem como canal de expressao do autor, atualizados com pensamentos e

5 Revista Epoca, 2008 (online)
3 Mecanismo de busca especializado em blogs. Disponivel em www.technorati.com
6 “Publicar”, em inglés. Sdo as mensagens publicadas em blogs, também chamadas de postagens ou entradas.
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fatos da vida pessoal. As publicacdes eletronicas seriam blogs que se destinam

principalmente a informagcdo, com noticias, comentéarios, etc. Os literarios publicam
cronicas e poesias e os clippings agregam links de outras publicagbes. Os mistos
misturariam posts pessoais e informativos.

Um blog tipico combina textos, imagens e links para outros blogs, websites ou
outras midias. A possibilidade dos leitores deixarem comentarios em um formato interativo
€ uma parte importante de muitos blogs. A maioria deles é primordialmente textual, alguns
com foco em arte (artlog), fotografia (fotoblog), videos (vlog), musica (MP3 blog) e audio
(podcasting), entre outros. Microblogging é outro dos tipos, com posts muito curtos.

2.2 TIPIFICACAO

A tipificacdo dos blogs criada por Alex Primo (2008) mostra-se adequada, mesmo
sem esgotar sua analise. O novo método do autor propde a divisdo dos blogs em 16
géneros, observando as condi¢cdes de producdo, como namero de redatores e o impacto
de condicionamentos profissionais, além do estilo dos textos (reflexivos ou simplesmente
informativos), como resumidamente mostrados abaixo.

O blog profissional € aquele escrito por pessoa especializada em determinada
area. Também é considerado profissional aquele cuja primeira finalidade € buscar
rendimentos através da veiculacdo de propagandas (probloggers), nao sendo esse um
padrdo necessario para a classificacdo do blog como profissional. Quatro géneros de
blogs profissionais foram identificados: 1) profissional auto-reflexivo: blog individual em
gue determinado profissional reflete sobre suas proprias atividades em seu segmento de
atuacdo; 2) profissional informativo interno: blog individual no qual um profissional
descreve informacdes sobre suas préticas, e que pode servir como instrumento de
promoc¢do da competéncia daquele individuo no mercado; 3) profissional informativo: blog
individual com posts voltados para a divulgacdo de textos sobre a area de atuacdo do
profissional e/ou para a reproducao/reescrita de noticias sobre tal tema encontradas em
outros lugares; 4) profissional reflexivo: marcado pelas opinibes e criticas que publica
sobre temas relativos a area de atuacao do profissional, incluindo-se também nesse
género os blogs com textos e imagens humoristicas de autoria de probloggers.

Os blogs pessoais, como definidos por Primo (2008), diferenciam-se dos
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profissionais por ndo serem guiados por objetivos e estratégias bem definidos e em

consonancia com o trabalho do autor, mas suas principais motivacdes sdo o prazer de
expressar-se e interagir com 0s outros, com uma escrita principalmente regida pelos
interesses pessoais. Os blogs pessoais foram categorizados em: 1) pessoal auto-
reflexivo: voltado para a manifestacéo de opinides e reflexdes pessoais sobre si, sobre os
outros e sobre sua vida cotidiana; € o mais frequentemente referenciado pela academia e
pela imprensa, 0 mais comum na blogosfera em numeros absolutos, porém trata-se
apenas de um género entre tantos outros; 2) pessoal informativo interno: os posts sao
dedicados principalmente ao simples relato das atividades do blogueiro, ndo apresenta
perspectiva critica ou reflexdes do autor sobre suas acdes, é basicamente um registro; 3)
pessoal informativo: utilizado para registro de informacdes que despertam interesse do
blogueiro, uma colecao pessoal de textos, que pode ser utilizado como um repositério de
informagdes para uso futuro; 4) pessoal reflexivo: nele, o blogueiro comenta as
informacgdes que recebe, analisa criticamente as noticias da midia e demonstra suas
opinides sobre produtos culturais, e pode ser tematico ou de comentarios generalistas.

Os blogs produzidos por pelo menos duas pessoas sao considerados grupais, com
o foco voltado para temas de interesse do grupo. Os posts podem ser individuais ou
assinados por todos os participantes. Os quatro géneros de blogs grupais sdo: 1) grupal
auto-reflexivo: coletivo mantido por um grupo que deseja discutir as proprias atividades; 2)
grupal informativo interno: serve para o relato das atividades do grupo, que pode tanto
servir para promover a atuacao do grupo como para sua organizacao, funciona como um
boletim interno; 3) grupal informativo: pode ser utilizado por grupos para a divulgacao de
informacdes e noticias sobre interesses compartilhados, pode ser de autoria do préprio
grupo ou reproducdo de releases e material jornalistico encontrado em outras
publicacdes; 4) grupal reflexivo: o grupo manifesta suas avaliacfes criticas sobre temas
de interesse que aproximam 0s participantes que o compdem.

Nos blogs coletivos identificados como organizacionais, os redatores precisam
levar em consideracdo que assinardo como membros de uma certa organizacdo. Sao
aqueles cujos posts e interacdes sdo sobre determinados pela formalizacdo das relacdes
e sistematizacdo das forcas de trabalho em busca de objetivos que delimitam e
direcionam a atuacdo de cada participante do processo. Seus géneros sao: 1)
organizacional auto-reflexivo: reflete sobre as atividades da organizacdo, sao publicos,
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com interface de comentérios habilitada, permitem envolvimento do publico externo; 2)

organizacional informativo interno: voltado para a publicacdo de noticias e avisos sobre o
funcionamento interno da organizacdo ou registro de temas Uteis para as atividades
desempenhadas por seus membros, que pode converter-se em uma central de releases
digitais; 3) organizacional informativo: serve para registro de informagbes sobre o
segmento de atuagcao da organizacdo, sem que ela manifeste seu parecer sobre os fatos;
4) organizacional reflexivo: através dele uma organizacdo manifesta suas opinides sobre
temas de seu interesse.

Ao contrario do que é normalmente disseminado, os blogs ndo nasceram como
diarios virtuais, mas como espacos para divulgacdo de links para outros sites, com
comentarios, frequentemente atualizados. Porém, foi a partir do inicio de seu uso como
diario que ele ganhou popularidade (ABRAO, 2007). Com a criagéo de ferramentas para
facilitar a criacdo de weblogs, os desenvolvedores de software focaram-se principalmente
no seu formato, ndo na sua funcédo. Essas ferramentas acabaram entdo por mudar a
férmula do blog. Blood (2002, p. 11) acredita que essa nova interface, combinada com a
grande facilidade de uso, foi o fator essencial para essa mudanca de estilos dos blogs, de
filtros para diérios virtuais.

Na época dos primeiros weblogs era necessario ter conhecimento técnico. Os
criadores dos weblogs pioneiros eram pessoas ligadas a area de informatica. Com mais
disponibilidade de ferramentas gratuitas para postagem de blogs, como o Live Journal e o
Blogger, ele se tornou acessivel para pessoas sem grande conhecimento na area de
informética, esse conhecimento tecnolégico tornou-se desnecessario e, desde entdo,
prolifera-se de maneira extremamente rapida.

Os novos blogueiros, ao contrario dos pioneiros, veem a web como um meio, ndo
como uma paixao. O foco deles ndo é mais a rede em si, agora eles a utilizam para criar
aliangas sociais, publicar detalhes de suas vidas diarias, comentar eventos do dia. Blood
(2002, p. 10) afirma que “assim como o correio eletrénico fez de todos nos escritores,
weblogs fizeram de todos nos editores”. Para a autora, diferentemente de quase todas as
outras publicac6es online, os blogs ndo sdo somente uma variacao digital de uma férmula
estabelecida, pois tudo a respeito deles — o formato, o uso de links, a rapidez, as
conexdes entre eles — é derivado do meio no qual nasceram, eles sdo a prépria web.

Recentemente, com a facilidade cada vez maior em se ter um blog, ele parece
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estar voltando as suas origens, de postagens de links, com comentarios, para outros sites

ou blogs, sejam eles de noticias, videos no youtube, orkut, entre outros.

[...] um grupo ou individuo qualquer, sejam quais forem suas origens geograficas e
sociais, mesmo que ndo tenha quase nenhum poder econdmico, contanto que
lance mao de um minimo de competéncias técnicas, pode investir no ciberespaco
por conta propria e adquirir dados, entrar em contato com outros grupos ou
pessoas, participar de comunidades virtuais ou difundir para um publico vasto
informacdes de todos os tipos que ele julgar dignas de interesse. (LEVY, 1999, p.
223)

2.3 BLOG: CRIACAO, INTERACAO

A criacdo de um weblog é uma tarefa relativamente facil, algo que mesmo usuarios
leigos ou novatos sdo capazes de fazer. Apos escolher a ferramenta online de sua
preferéncia, o usuario deve cadastrar-se e a partir dai seguir as instru¢cées disponiveis na
maior parte das ferramentas para construi-lo, o que inclui nomes e layout.

Para Schittine (2004, p. 156), os blogueiros tém um desejo de escrever como
jornalistas, e estes buscam uma escrita mais leve, menos informativa e mais ficcional do
gue aquela que realiza no seu dia-a-dia, e embora ambos acreditem estar fazendo o que
se propdem, os blogs acabam sendo um “meio caminho entre a ficcdo e a informacéo,
entre o jornalismo e o escrito intimo, isso quando ndo misturam bastante uma coisa com a

outra”.

A maioria dos blogueiros tenta manter um certo distanciamento, e tanto a tipografia
como o texto fragmentario dos posts facilitam isso. Mas como é que o blogueiro
podera se distanciar se seu objetivo €, em Ultima instancia, veicular sua opiniao
pessoal sobre os assuntos a respeito dos quais escreve? Seu afastamento se
torna possivel pelo rosto que ndo se vé, pelo uso do pseudbnimo, mas é
rapidamente suplantado por um objetivo maior: a proximidade com o leitor.
(SCHITTINE, 2004, p. 156-157)

Em busca da proximidade, Schittine (2004, p. 156-157) afirma que o blogueiro tenta
fazer o texto atraente para o publico, “ainda que para isso precise separar seu blog em
pequenos fragmentos em que a informacdo se mistura — ou se alia — a subjetividade”,
transformando-o entdo num quebra-cabeca que, que revela a identidade daquele que o
gerou ao ter as pecas reunidas.

Para Hewitt (2007, p. 22), hoje as pessoas ndo tém mais 0 mesmo grau de
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confianga na midia, por isso acabam depositando sua confian¢ca em intermédiarios. A falta

de barreiras para entrada em um mundo que oferece uma platéia quase ilimitada é a
novidade da blogosfera, de acordo com o autor, e o ponto fundamental é oferecer, ndo

garantir.

Qualquer um pode inserir um post, e se merecer ser lido, sera lido. H4 um enorme
ndmero de pessoas buscando sabedoria e entretenimento. Seja seu produto
andlise econdmica, promocdo da Nascar, fofocas sexuais ou provocacdes
politicas, a blogosfera dara a vocé oportunidade de vender seu produto textual
(HEWITT, 2007, p. 137).

O autor sugere que a midia tradicional hegeménica seria lenta demais e teria
confianca de menos, ao contrario dos blogs, que séo feitos de velocidade e confianca.

Algumas grandes tragédias que ocorreram no mundo, como o atentado em Nova
lorque em 11 de setembro de 2001, a Guerra do Iraque, o Tsunami Asiatico e o furacdo
Katrina colocaram os blogueiros em evidéncia, fazendo, inclusive, os meios tradicionais
reconhecerem o0 seu potencial. Para Lemos (2002), o uso de tecnologia méveis na
tragédia das tsunamis, em 2004 na Asia, demonstrou o desenvolvimento da “era da
conexao”, quando os blogs e seus derivados (fotologs, vlogs) foram importantes
ferramentas para divulgacédo de noticias, devido a dificuldade de comunicacdo nas areas
atingidas. Estes superaram diversas vezes as noticias “oficiais” do desastre, em riqueza
de detalhes.

Em relacdo aos blogs que tratam da Guerra do Iraque, eles receberam a
denominacédo de warblogs, e “tém representado uma violenta quebra de paradigmas no
jornalismo e o mais importante: tém influenciado muito a maneira através da qual o
jornalismo é praticado”. (RECUERO, 2003, p. 4)

2.4 BLOG: INTERFACES — O ORKUT

Outro popular site da web que tém uma estreita relagdo com o relagdo com os
weblogs € o orkut, rede social filiada ao google, criado em 2004, cujo objetivo é ajudar os
seus usuarios a fazer novos amigos e manter as amizades ja existentes. A adesdo ao
orkut foi muito maior que o esperado, principalmente por parte dos brasileiros, maiores

usuarios mundiais do site. O orkut, assim como os blogs, segue uma das principais
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tendéncias do uso da internet hoje: a busca efetiva da conexao social.

Hoje as principais redes sociais concorrentes com o orkut sdo o facebook, o
myspace e o Twitter. Nesta dissertacao, analisou-se a relagédo dos blogs com o orkut e 0
Twitter, tendo em vista que sdo os mais utilizados no Brasil, e mais relacionados aos
blogs selecionados na coleta de informagoes.

O Brasil € o pais com maior nimero de membros ativos no orkut, de acordo com
pesquisa realizada em 2008 pela IBOPE / Net Ratings (BARROS; OLIVEIRA, 2008).
Cerca de 50% de seus usuarios, aproximadamente 27 milhdes de pessoas, declaram-se
brasileiros. Esse niumero nao representa o total de usuarios brasileiros cadastrados, uma
vez que é comum colocar no perfil 0 nome de outro pais. Para Carvalho e Oliveira Lima
(2009), o orkut tornou-se um fenémeno midiatico de adesdo em massa. Em pouco mais
de cinco anos de existéncia, em agosto de 2007, somava mais de 68 milhdes de pessoas
conectadas ao site em todo o mundo, e quase 50% deste total era formado por
brasileiros.

Orkut Buyukkokten, analista de sistemas do Google, é o criador do site, batizado
com seu nome. O Orkut pode ser descrito como uma ferramenta que se propde a
estabelecer uma rede de relacionamentos na internet. Ele permite que o internauta
acesse uma lista de amigos e conhecidos cadastrados e féruns virtuais com temas de seu
interesse. Apés responder diversas perguntas de ordem pessoal, € criado um perfil.
Também € possivel criar um album de fotos virtual, e escolher uma foto ou imagem que
identifique seu perfil.

O perfil é dividido em trés partes: social, profissional e pessoal. Uma ferramenta
adicionada ao site em 2006 permite que 0s usuarios vejam quem visitou seu perfil, o que
permite que outros também vejam quem ele visitou, podendo essa ferramenta ser
desativada. Para Pithan (2006), no orkut, a valorizagdo do eu ocorre através,
principalmente, do numero de amigos que possui, do nimero de fas, da porcentagem dos

simbolos recebidos pelos amigos, do nimero de elogios em depoimentos de amigos.

Cada participante possui um perfil, em que se apresenta por meio de descri¢cdes
pessoais e por meio da participagcdo em comunidades. Na home page deste perfil,
ha um espaco destinado exclusivamente para indicar as comunidades das quais o
internauta faz parte; essas comunidades sdo as responsaveis por denunciar boa
parte do perfil do participante, ja que denunciam os interesses deste participante.
Sao comunidades diversas, que abordam temas de politica a gastronomia, de
musica a educacdo, de praticas culturais a religido. Ao tornar-se membro de uma
comunidade existe a escolha de mostrar aos demais participantes quem vocé é e



no que acredita (YIRULA; HOFF, 2009, p. 6-7). %

Em varias partes do perfil, o usuario pode determinar aqueles que poderéo acessa-
lo. Ele pode decidir se tal campo sera visivel apenas para ele mesmo, para seus amigos,
para os amigos de seus amigos, ou para todos os usuarios cadastrados no site. A lista de
comunidades das quais um usuario participa também fica exposta em seu perfil. A
guantidade e variedade de comunidades é enorme, e estas sdo consideradas um espaco
privilegiado de interlocucao, para onde convergem interesses comuns dos usuarios. Estas
sdo espécies de foruns modificados, e pouco utilizados levando em consideracdo a
enorme quantidade de usuarios de algumas.

O numero de membros em uma comunidade nao expressa 0 nimero de pessoas
gue acessam e léem seu conteldo. SO é necessario se tornar membro se quiser enviar
um post para a comunidade, ou seja, participar ativamente da discussdo. Muitos também,
de acordo com os autores, se cadastram em uma comunidade somente para que ela
conste em seu perfil, como uma forma de mostrar que sdo a sua personalidade. No orkut
€ possivel postar fotos, videos, recados (scraps), depoimentos e a efemeridade pode ser
demonstrada nas frequentes mudancas de fotos, recados que sao apagados,
multiplicidade de usuérios, comunidades criadas e servicos como google talk, entre
outros.

Em 2007 foi criado o mecanismo que permite ao usuario do orkut adicionar videos
de youtube e do google video ao seu perfil. No mesmo ano, um novo recurso, chamado
feed, permite que usuarios publiguem em seus perfis, fotos no fotolog, albuns do picasa,
flickr, blog no blogger, wordpress, live journal ou qualquer mecanismo que utilize método
de exibicdo RSS. Também em 2007, o criador do orkut, Orkut Buytkkdkten divulga o blog
oficial do site, que teve sua primeira postagem em 25 de junho.

Os usuarios do orkut também tém a sua disposicdo um album virtual de fotografias,
com a possibilidade de colocar legendas e comentarios. E possivel notar uma maior
preocupacao dos usuarios do site pela sua privacidade, ao contrario do inicio do orkut,
guando as pessoas divulgavam nomes completos e numeros de telefone. As
configuragcdes hoje permitem que o usuario “feche” seus albuns de fotos e scrapbooks’
para que sejam visualizados somente por seus amigos. Grande parte das pessoas

também usa nomes diferentes e apelidos, para evitar que qualquer um encontre seu perfil.

7 Local destinado a publicacéo dos scraps (recados).
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2.5 BLOGS: INTERFACES - O TWITTER

Os blogs ja sdo ferramentas conhecidas e reconhecidas no ciberespaco. Uma
plataforma que surgiu recentemente e tem ganhado popularidade rapidamente se chama
Twitter, denominado microblogging, pois seus posts sdo limitados a 140 caracteres.
Devido a isso, ele também é facilmente atualizado através de telefones celulares. A sua
definicdo é uma "comunidade global de amigos e desconhecidos que respondem uma
simples pergunta: O que estad fazendo?". De acordo com seu criador, Nicholas Carr
(PACHECO, 2007), ele é o “sistema de telégrafo da Web 2.0". O seu objetivo é que a
pessoa possa escrever nesse espaco limitado o que esta fazendo, e saber da vida
daqueles que lhe interessam, e que cada um adiciona nos seus contatos. E uma espécie
de hibrido de blogs e redes sociais.

Raquel Recuero (2008, online), pesquisadora que estuda o Twitter e sua
apropriagao pelos brasileiros, questiona a definicdo do site como sendo um servigo de
microblogging, pois, segundo ela, o Twitter ndo tem nada a ver com blog, primeiramente
por ter uma estrutura diferenciada — nele, os lugares de fala sdo iguais, ndo ha uma
separacdo entre blogueiros e comentaristas. Além disso, enquanto os blogs sao
publicados para todos, os tweets sdo publicados para um grupo de seguidores. Ela
também considera o Twitter mais voltado para informacdes rapidas, enquanto os blogs
possibilitariam informac¢des mais elaboradas e aprofundadas.

A anadlise de Recuero (2008, online) mostra também que, enquanto os blogs sdo
instrumentos assincronos, o Twitter tem uma caracteristica mais sincrona (sdo mostrados
inicialmente somente os tweets mais novos). A pesquisadora sugere que o Twitter seja
definido como micro-messaging, pois aproxima-se mais de um MSN coletivo que de um
blog coletivo (pequenas mensagens enviadas a um grupo de seguidores, mas ndo para
todos que estdo no Twitter). Alex Primo (2008a) analisa que o Twitter € um servico para
breves narrativas sobre o que se estava fazendo no momento da escrita, sendo por isso o
gerundio o tempo verbal mais utilizado nos posts.

Fazendo uma analogia da TV com o Twitter, Recuero (2009) mostra que, quando
escolhemos seguir alguém no Twitter, passamos a receber tudo que for publicado. Isso

seria como escolher um canal de TV e receber tudo, seja informagéo ou propaganda.
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Considerando a grande quantidade de seguidores que alguns usuarios do Twitter

possuem, teriam uma “audiéncia” maior que muitos canais de TV. Logo a ferramenta
passou a ser utilizada também para coberturas jornalisticas em tempo real. O pré-
candidato democrata a Presidéncia dos EUA, John Edwards, fez uso do Twitter para
ampliar seu eleitorado. O jornalista Steve Gillmor disse durante um podcast® (This Week
In Tech), que o Twitter é hoje uma de suas principais fontes de informacéo. Ele completa
qgue o Twitter possibilita uma leitura seletiva, através da qual vocé pode manter-se
informado. Primo (2008a) acredita que:

O Twitter (assim como os blogs) é mais uma fonte de atualizagdo em nosso ‘mix
informacional’. Como os proprios debatedores do TWIT (podcast This Week in
Tech) lembraram, esses dois meios citados abastecem-se de noticias da midia
tradicional. Creio que eles dao eco as matérias da midia de massa e de nicho.
(PRIMO, 20082, online)

Em estatisticas divulgadas pelo Twitter em 2008 (RECUERO, 2008a), o Brasil ja
era o quarto pais em numero de usuarios no site, o primeiro pais latino-americano a
aparecer nas estatisticas. Apesar do Twitter ainda nao ter uma versao prépria em lingua
portuguesa, 0s usuarios brasileiros ja tem “aportuguesado” termos como tuiteiro e tuitar,
gue significam, respectivamente, usuario do Twitter e acdo de postar no Twitter (AGUIAR;
PAIVA, 2009, p. 4). Para o autor, a possibilidade de comunicagdo entre 0s usuarios
através dos mecanismos de interacao o assemelha a um mensageiro instantaneo, sendo
gue em todas essas funcdes, a necessidade de comunicagao esta claramente expressa.

Recuero (2008b, online) acredita que parte da forca do Twitter no Brasil se deve a
sua capacidade informativa, pois ha grande apropriacdo do sistema por parte de
blogueiros e outros formadores de opinido. Pesquisa da autora de 2009 (RECUERO,
2009a) mostrou que 77% dos participantes da pesquisa, além do Twitter, tinham blog e
53% dos blogueiros afirmavam utilizar o Twitter, sugerindo que a audiéncia do Twitter
mais focada em um publico que ja esta online, mas ndo uma porta de entrada ao mundo
virtual, como tem sido o orkut. Ela considera trés pontos do Twitter os mais relevantes
para os blogueiros: servir como fonte de informacgdes a serem discutidas no blog; servir
como medida de feedback daquilo que publicam no blog e forma de divulgar o blog e as

novas postagens.

8 Publicacdo de arquivos de audio que podem ser transferidos e ouvidos no computador ou num tocador de MP3
portatil.
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Essa rede social é construida através do mecanismo follow (seguir), no qual o

usuario escolhe um perfil para seguir e recebe suas postagens, e pode respondé-las
publicamente de forma parecida com os comentarios dos blogs. Também é possivel
responder a um post através da direct message (mensagem direta e particular) e o
retweet (republicacdo de uma postagem). O site conta com varios recursos que ajudam o
usuéario a melhor utiliza-lo (FIGUEIREDO; REFKALEFSKY, 2009), como por exemplo o
tweet later (agendamento de postagens), 0 monniter (monitora palavras importantes para
0 usuario), o tweetscan (localiza todos que falam sobre uma palavra em um dado
momento), o twitterlocal (observa o que pessoas perto de vocé estdo dizendo) e o
twittermail (envia mensagens de Twitter por e-mail), entre outros.

O Twitter pbde demonstrar ainda mais sua farta utlizagdo nas eleicOes
presidenciais dos Estados Unidos de 2008, que ganharam um espaco na plataforma. Foi
criada uma ferramenta de triagem dos posts, na qual o usuario poderia abrir uma pagina e
ver publicagbes de usuarios do mundo todo que citem o nome dos candidatos. Nessa
pagina, a questdo-guia do Twitter é alterada de “O que vocé esta fazendo?” para “O que
vocé pensa?”.

No Brasil, jornalistas e outros profissionais também ddo exemplos de utilizacdo do
Twitter para coberturas ao vivo de eventos, bem como a participacdo em debates. No
programa Roda Viva, da TV Cultura, trés convidados fazem cobertura instantéanea e
interagem com sua rede de contatos através do Twitter. Na opinido de Raquel Recuero
(2008c), no Brasil, o principal uso do Twitter € o social, pois as pessoas estdo I,
principalmente, para interagir, criar conversacoes, ainda que assincronas. Eles também
possuem uma grande ligacdo com a blogosfera brasileira (RECUERO, 2008d, online),
pois muitos blogueiros o utilizam como uma complementacdo do blog, havendo uma
correlacdo entre a audiéncia de ambos.

Lévy (1999, p. 116) afirma que quando a televisdo interage com outras midias, “faz
surgir um plano de existéncia emocional que reune os membros da sociedade em uma
espécie de macro-contexto flutuante, sem memoria, em rapida evolucdo”. O autor diz
ainda que isso pode ser percebido principalmente nas transmissdes ao vivo de noticias
“quentes”. A midia eletrbnica, neste caso exemplificada pelo fenbmeno do Twitter,
complementa a midia de massa, cria um contexto mais tribal. Para o autor, todas as

formas derivadas da escrita ttm uma tendéncia de busca pelo universal.
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[...] ainda que levem a uma reuni&o por meio de um aspecto de sua acao, essas
méquinas de producdo de universal decompdem de outras formas diversas
micrototalidades contextuais: paganismos, opinifes, tradices, saberes empiricos,
transmissdes comunitarias e artesanais. E tais destruicdes de locais sao, por sua
vez, imperfeitas, ambiguas, ja que os produtos das maquinas universais sao, por
sua vez, quase sempre fagocitados, relocalizados, misturados com o0s
particularismos que gostariam de transcender. (LEVY, 1999, P. 117)

2.6 PROFISSIONALIZACAO

Uma das grandes evolucdes dos blogs, nos dultimos anos, foi a sua
profissionalizacdo, a oportunidade de obtencdo de lucros com eles. Para isso, €
importante que os blogs tenham nichos especificos e leitores fi€is, inicialmente. De acordo
com o blogueiro profissional Alexandre Inagaki (2007, online), o Problogger € um
blogueiro que ganha dinheiro com seu blog, ndo somente intermediado pelo Google
Adsense, Submarino ou Mercado Livre. Diz ainda que ele proprio ganhou dinheiro ao
conseguir trabalhos de sua area, através de contatos, por este ser um portfélio de suas
atividades. Inagaki cita, ainda diversos outros exemplos de blogueiros profissionais, e
afirma que o blog é uma ferramenta de expor aptidées profissionais e fazer networking.

Com a motivagédo pelo lucro, surgem trés consequéncias: no campo blogueiro, o
investimento publicitario € acusado de corromper a transparéncia; no campo jornalistico,
ao mesmo tempo que os blogueiros negam a identidade jornalistica, ha uma concorréncia
entre ambos; e no campo juridico, blogueiros sdo processados com base no cédigo de
ética jornalistica e preceitos morais do jornalismo (WAICHERT e MALINI, 2008).

Para ganhar dinheiro com o blog, o blogueiro precisa de uma preocupagéao com a
audiéncia. Aqui, ao invés dos leitores fi€is, que normalmente n&o clicam nos anuncios, o
blogueiro procura por leitores conhecidos como paraquedistas ou hypes, que sédo aqueles
gue ao procurarem certo assunto da moda em sites de busca, acabam por acessar 0
blog, cujo post cita aquele assunto com o objetivo de atrair exatamente essa audiéncia,
que acaba muitas vezes clicando nos anuncios, mesmo que acidentalmente (WAICHERT;
MALINI, 2008). Os programas de publicidade pay-per-click (PPC) sdo muito utilizados
pelos blogueiros, pois 0 pagamento é feito pela quantidade de vezes que clicaram no
anuncio, tendo como exemplo o google adwords, yahoo search marketing ou anuncios

sapo.
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Os blogueiros Edney Souza, Alexandre Inagaki e lan Black criaram em 2008 a

primeira consultoria, cujo objetivo € ajudar anunciantes a encontrarem blogs de seu
interesse para anunciar seus produtos, a Blog Content. Perguntam no blog da empresa:
“Vocé ainda estd do lado de fora, alheio as conversacdes online entre blogueiros e
formadores de opinido que seguem a toda na internet, feito um avestruz escondendo a

cabeca na terra?”

Um anunciante procura a Blog Content pedindo blogs de determinado assunto
para divulgacdo da campanha. Edney escolhe, indica e obedece a mesma relagéo
de partilha dentro do seu Interney Blogs - 80% do faturamento é dos blogueiros,
20% é seu (FELITTI, 2008, online).

Os circulos de relagdes entre blogs e seus autores estabelecem webrings, a partir
das ferramentas de comentéarios e postagens nos mesmos. Para Recuero (2003, online),
webrings podem ser definidos como virtual settlement, pois funcionam como uma
“vizinhanca” de blogueiros, que interagem, trocam informacdes, relacdes e conhecimentos
entre si.

Pesquisa realizada em 2004 (NARDI; SCHIANO; GUMBRECHT; SWARTZ, 2004,
online) sugere que 0s usuarios estdo conscientes da audiéncia pretendida e esperavam
retorno de seus leitores, tanto através de comentarios no préprio blog quanto em outros
canais comunicativos, inclusive face a face. A pesquisa também demonstrou que a maior
parte dos blogueiros publica conteudos tipicos de diarios, pois acreditam que a sua
audiéncia € limitada a amigos proximos e familia, com os quais mantém outros canais de
comunicacao.

A facilidade de sua atualizacdo é a principal diferenciacao entre os blogs e os sites
convencionais, sob o angulo de sua funcionalidade. Assim, de acordo com Rocha (2003),
ele se diferencia de todas as outras formas de relacionamento virtual (e-mail, chats,
instant messages, listas de discusséao, etc.), justamente pela sua dinamicidade e interacéo
possibilitadas pela facilidade de acesso e de atualizagéo.
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CAPITULO 3

Tendo em vista a impossibilidade de acompanhar a grande quantidade de blogs
existentes na rede, optei por estabelecer algumas razfes para delimitar aqueles a serem
acompanhados, tanto no tipo de blog quanto no periodo a ser pesquisado. Um deles,
informativo nacional, outro também informativo, mas regional, outro em evidéncia,
pertencente a uma celebridade do momento, e por ultimo, um blog de humor regional
muito conhecido.

Foram selecionados para a pesquisa quatro blogs, diferenciados quanto a
natureza, as atividades e aos grupos. O primeiro blog selecionado foi o Blog do Tas, do
apresentador do programa humoristico CQC (Band), Marcelo Tas, que coloca em
destagque comentarios sobre assuntos em destaque na midia. O que chamou a atencao
para esse blog foi a grande repercussao do programa que apresenta. Outro blog a ser
analisado é o Jacaré Banguela, blog de humor criado em 2004, na cidade de Cuiaba/MT,
gue apresenta um descompromisso com a atribuicdo de sentidos, uma vez que seu
principal produto é o escracho. O terceiro blog a ser analisado é o Luis Nassif Online, do
jornalista Luis Nassif, que fala principalmente sobre politica e economia. Sera analisado
também o Blog do Romilson, do jornalista Romilson Dourado, de Mato Grosso, que trata
principalmente de noticias de politica do préprio estado.

A opcdo por esses blogs ndo foi tarefa facil, pois hd uma infinidade de blogs
espalhados pela rede, de dificil recorte. Como ja dito, a formacéo em jornalismo interferiu
na minha escolha, a medida da crenca, como grande parte dos usuarios, que blog seria
sinbnimo de informacgao/noticia.

Todavia, como compreender que essa rede congrega as mais variadas formas de
interacdo? Recorreu-se entdo, a uma selecdo que pudesse — ndo contemplar as mais
variadas categorias — mas que se espelha em pelo menos trés diferentes formas de
comunicacao.

Na sequéncia, apresento primeiramente a metodologia utilizada para a pesquisa
aqui apresentada, seguida de uma descricdo dos blogs estudados, e do relatério de
acompanhamento desses blogs, de parte do periodo total da pesquisa.
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3.1 METODOLOGIA

A natureza multi-nivelada e hiperlinkada da web faz com que a identificacdo e a
demarcacédo de unidades de andlise nesse ambiente sejam tarefas criticas e necessarias,
conforme indicado por Schneider e Foot (apud MONTARDO; PASSERINO, 2006) ao
analisar as questfes metodoldgicas. Para eles, ha uma natureza de co-producdo da web
nas acdes online, que podem ser exploradas examinando-se objetos da web, como
textos, matérias, sites e links para outros sites, ainda que a pesquisa deva combinar
esses dados com dados offline (entrevistas pessoais, entrevistas de grupo, telefonemas,
etc.).

De acordo com Lopes (2003, p. 37), nas ciéncias sociais o préprio objeto é
dindmico e mutavel porque os problemas estudados sao fendmenos histéricos,
instituicdes, relacdes de poder, classes sociais, manifestacdes culturais, etc. E o que
muda ndo é somente o dado ou o objeto. As préprias “verdades” e “comprovacdes”
produzidas por essas ciéncias se relacionam com o processo historico. Dai se reconhecer
gue o conhecimento cientifico nas ciéncias sociais procede normalmente por rupturas,
descontinuidades e crises.

Utilizando uma metodologia qualitativa, buscou-se acompanhar os usuarios de
blogs, descrever falas, processos de interacao e de interatividade.

Na pesquisa qualitativa, o objetivo principal é a interpretacdo do fendmeno
observado. Sendo assim, ela objetiva observar, descrever e compreender o0 seu
significado. As hipo6teses, nesse tipo de pesquisa, ndo sdo pré-concebidas, mas
construidas apdés a observacdo. De acordo com Minayo e Sanches (1993), € no campo da
subjetividade e do simbolismo que se afirma a abordagem qualitativa.

Do ponto de vista epistemoldgico, nenhuma das duas abordagens é mais
cientifica do que a outra. De que adianta ao investigador utilizar instrumentos
altamente sofisticados de mensuracdo quando estes ndo se adéquam a
compreenséo de seus dados ou ndo respondem a perguntas fundamentais? Ou
seja, uma pesquisa, por ser quantitativa, ndo se torna “objetiva” e “melhor”, ainda
gue prenda a manipulagéo sofisticada de instrumentos de andlise, caso deforme
ou desconheca aspectos importantes dos fenémenos ou processos sociais
estudados. Da mesma forma, uma abordagem qualitativa em si ndo garante a
compreensdo em profundidade. (MINAYO E SANCHES, 1993, p. 247)
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Entre as diferentes abordagens da pesquisa qualitativa, para 0s nossos objetivos

selecionamos a etnografica.

A etnografia ao ser utilizada como estratégia de investigacdo pelas diferentes
Ciéncias Sociais torna-se, hoje, especialmente (til para abordar o banal e o
familiar, e o que se encontra mais préximo, permitindo identificar a diversidade
cultural daquilo que aparenta ser tdo igual ou comum a "nés". (CARIA, 2002, p. 5)

Assim, a etnografia supde um periodo prolongado de permanéncia no terreno, cuja
vivéncia é materializada no diario de campo, e em que o instrumento principal de recolha
de dados é a prépria pessoa do investigador, através de um procedimento geralmente
designado por observacdo participante. Ele esta dentro para compreender, mas ao
mesmo tempo tem que estar fora para racionalizar a experiéncia e poder construir um
objeto cientifico legitimo. Tem que se pensar a si proprio na relacdo com o outro (CARIA,
2002).

Para Geertz (1989, p. 15) praticar etnografia ndo é somente estabelecer relacdes,
selecionar informantes, transcrever textos, levantar genealogias, mapear campos, manter
um diario, mas, o “que o define é o tipo de esforco intelectual que ele representa: um risco
elaborado para uma ‘descricdo densa’.” A técnica etnografica, concebida e historicamente
aplicada a grupos sociais em interacdo face-a-face, passa por adaptacbes, e hoje é
chamada etnografia online, visando o estudo das comunidades e culturas criadas pela
interacdo mediada por computadores.

Foi apés a década de 20 que a etnografia passou a migrar da pesquisa de
antropologia para outras areas, como sociologia, e mais tarde, psicologia e educacao, de
acordo com Montardo e Passerino (2006). Com o aumento no nimero de usuarios no
ciberespaco, Hine (2000, apud MONTARDO; PASSERINO, 2006) afirma que ele se tornou
um espacgo privilegiado para pesquisas na area de humanas. A pesquisa social em
comunicacdo mediada por computador (CMC) é caracterizada por duas fases: 1)
utiizacdo de abordagem psicolégica dependendo de métodos experimentais para
compreender o potencial da conversa mediada por computador; 2) crescente aplicacéo de
abordagens naturalisticas para o fenébmeno online e a subsequente requisicdo da internet

COomo um contexto cultural.

N6s podemos sugerir, entdo, que uma troca metodologica, a requisicdo do
contexto on-line como um site de campo etnografico foi crucial no estabelecimento
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do status das comunicacBes de Internet como cultura. Enquanto experimentos
psicolégicos demonstraram sua opacidade, métodos etnograficos foram capazes
de demonstrar sua riqueza cultural. E possivel ir mais longe e sugerir que nosso
conhecimento da Internet como um contexto cultural esta intrinsecamente ligado
com a aplicacdo da etnografia. O método e o fenébmeno definem o outro em um
relacionamento de mutua dependéncia. O contexto on-line é definido como um
contexto cultural pela demonstracdo de que a etnografia pode ser aplicada a ele.
Se no6s podemos estar confiantes de que a etnografia pode ser aplicada com
sucesso em contextos on-line entdo nés podemos ficar seguros de que estes sao,
realmente, contextos culturais, uma vez que a etnografia € um método para
entender a cultura. (HINE, 2005, p. 8, apud MONTARDO; PASSERINO, 2006).

Trés maneiras de empregar a etnografia sao identificadas por Kozinets (1998):
como ferramenta metodolégica para estudar comunidades virtuais puras; como
ferramenta metodolégica para estudar comunidades virtuais derivadas; e como
ferramenta exploratéria para diversos assuntos. Sendo a netnografia uma adaptacéo da
etnografia no ambiente web, Kozinets (2002) salienta que a pesquisa se refere apenas a
comunidade que estd sendo analisada “em termos da contextualizacdo de suas
conversacdes, que sao: publicas, geradas por texto escrito e cujos participantes podem
ser dificilmente discernidos”.

A comunicacdo analisada em netnografia se difere daquela observada na
etnografia tradicional por ser mediada por computador, estar disponivel publicamente, ser
gerada em forma de texto escrito e as identidades dos participantes da conversacao
serem mais dificeis de se discernir. Suas vantagens frente a etnografia sdo: 1) a
netnografia pode ser conduzida de forma mais rapida que a etnografia tradicional; 2) é
menos dispendiosa, na medida em que se resume a material textual e escrito; 3) € menos
subjetiva, na medida em que é possivel ter registros de varios tipos de materiais
(Kozinets, 2002). Sua principal desvantagem € sua concentra¢do na linguagem textual,
gue esta rapidamente sendo superada em funcao das novas ferramentas de comunicacdo
sincronas e assincronas disponiveis na web.

Ao aplicar a netnografia ao estudo dos blogs, Montardo e Passerino (2006) afirmam
gue, esta apresenta como possibilidades a exploragcdo da comunicacdo multimidia,
permitindo, contar com dados coletados em texto, audio e video, recursos que podem
enriguecer a observacdo dos estudos etnograficos tradicionais. Outras possibilidades
apontadas sdo quanto ao uso da netnografia para pesquisa em blogs: a facilidade de
busca e coleta de dados, a amplitude da coleta e do armazenamento (no tempo e no
espaco) e o desdobramento da pesquisa com rapidez.
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Aqui, o observador torna-se invisivel, possibilitando um tipo especial de

participacdo (lurking), pois a informagédo acerca da presenca do observador ndo esta

disponivel.

Entre as limitacdes quanto a aplicacdo da técnica netnografica em estudos sobre
blogs, estd o fato de que se pode desdobrar os rumos da pesquisa, 0 que pode
levar a abrir inlmeros caminhos, fazendo com que seja facil perder o foco de
pesquisa inicialmente proposto. Nesse sentido, é valida a observacdo de
Schneider e Foot (2005) ao sugerirem a selecdo do topico que se pretende
analisar, restringindo o tipo de blog, bem como a delimitacdo de um periodo de
andlise. Porém, definir uma “amostra” que se mantenha constante ao longo da
pesquisa, durante um longo periodo, pode ser uma tarefa dificil. Nesse sentido, é
necessario que os bloggeiros realizem postagens nos blogs a serem observados
regularmente e, além disso, comentem em outros blogs, o que ndo pode ser
determinado “a priori” pelos pesquisadores. (MONTARDO; PASSERINO, 2006, p.
8-9)

Y 7

Uma limitacdo da netnografia frente a etnografia tradicional € a questdo da
veracidade da identidade dos participantes. Tanto a identidade dos blogueiros como a
veracidade das informacbes postadas € questionavel. Torna-se pertinente, entéo,
triangular a técnica de observacdo netnografica com outras técnicas de pesquisa como
entrevistas, andlise de outros documentos disponiveis no ciberespagco, como sites, entre
outros.

Apébs a gravacdo e acompanhamento dos posts e comentarios de 15 dias em cada
blog, no periodo de 19/02 a 05/03/2009, descreveu-se os blogs e analisou-se 0s mesmos
com fundamentacdo sémio-discursiva, de posts e comentarios selecionados por sua
relevancia para a compreensdo da construcdo de sentidos nos blogs, buscando-se
verificar o processo de interlocucdo, no qual ndo se separa emissor de receptor. A nova
estrutura hipermidiatica, aberta e multidirecional permite a expressdo autbnoma. Importa
dar a conhecer como se constroem 0s sentidos, rompendo-se com a concepcgao
unidirecional da comunicacéo.

Para auxiliar na compreensdo dos enunciados, das condicbes de producdo e
interacdo entre os blogueiros, utilizo a teoria da analise de discurso. Spink e Medrado
(1999, p. 43) fazem a distin¢é@o entre discurso e praticas discursivas. O primeiro refere-se
as regularidades linglisticas, ao uso institucionalizado da linguagem, sem desconsiderar
a diversidade de seu uso diario pelas pessoas. Ja as praticas discursivas remetem aos
momentos do uso ativo da linguagem, “aos momentos de ressignificacdes, de rupturas, de
producéo de sentidos” (SPINK e MEDRADO, 1999, p. 45)
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Os autores definem, assim, a prética discursiva como linguagem em ac¢édo, ou seja,

como as pessoas produzem sentidos. A linguagem é, por definicdo, uma pratica social, os
sentidos sdo construidos quando vozes se confrontam (Spink e Medrado, 1999, p. 46). E
a linguagem como acao produz consequiéncias, amplas e nem sempre intencionais. Os
autores demonstram que a producéo de sentidos opera em trés tempos histéricos: tempo
longo, tempo vivido e tempo curto. O primeiro € o tempo que antecede a vivéncia das
pessoas, mas se faz presente através das instituicdes, normas e outros tipos de
reproducdes sociais. O tempo vivido refere-se as experiéncias pessoais, a aprendizagem
no nosso tempo de vida. Ja o tempo curto é o que possibilita a compreensao da dindmica
de producdo de sentidos, refere-se as interacdes sociais face-a-face.

Ha que se concordar com as coloca¢fes de Spink e Medrado (1999, p. 57-58), no
sentido de que, a midia, hoje, tem papel fundamental na compreensao da producdo de
sentidos, pois encontra-se propagada por meio de diversos canais, tecnologias, sistemas,
dispositivos, proporcionando novas descobertas.

Propomos, assim, que a midia ndo é apenas um meio poderoso de criar e fazer
circular contetdos simbdlicos, mas possui um poder transformador ainda pouco
estudado — e, talvez, ainda subestimado - de reestruturacdo dos espacos de
interacdo propiciando novas configuracfes aos esfor¢cos de producédo de sentidos
(SPINK, MEDRADO, 1999, p. 58)

Ainda sobre a midia, ao contrario do que tedricos do jornalismo costumavam
afirmar, ndo é possivel, na linguagem, haver neutralidade, estamos sempre sujeitos a sua
opacidade. Os sentidos, porém, estdo sempre administrados, interpretados por um corpo
social que teve, historicamente delegados, esses poderes de interpretar, como
advogados, padres e professores. (ORLANDI, 1999)

De acordo com Orlandi (1999, p. 17) ndo ha discurso sem sujeito, ndo ha sujeito
sem ideologia, sendo o discurso o lugar para se observar essa relacao lingua/ideologia,
sabendo que a linguagem nao € transparente. A andlise de discurso, portanto, ndo
procura um sentido do outro lado do texto, mas pergunta como ele significa.

Os dizeres ndo sdo, como dissemos, apenas mensagens a serem decodificadas.
Séo efeitos de sentidos que sdo produzidos em condicbes determinadas e que
estdo de alguma forma presentes no modo como se diz, deixando vestigios que o
analista de discurso tem de apreender. S&o pistas que ele aprende a seguir para
compreender os sentidos ai produzidos, pondo em relacdo ao dizer com sua
exterioridade, suas condicdes de producédo. Esses sentidos tém a ver com o que é
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dito ali, mas também em outros lugares, assim como com o que nao é dito, e com
0 que poderia ser dito e ndo foi. Desse modo, as margens do dizer, do texto,
também fazem parte dele. (ORLANDI, 1999, p. 30)

O trabalho do analista de discurso, para Orlandi (1999), é o de compreender o
sentido do que ali esta dito ao observar as condi¢des de producéo e o funcionamento da
memoria. A interpretacdo aparece em dois momentos da analise de discurso: considerar
gue quem fala esta interpretando e que, como nao ha descricdo sem interpretacao esta o
proprio analista fazendo a sua.

3.2 DESCRICAO — LUIS NASSIF ONLINE

0] blog do jornalista Luis Nassif, “Luis Nassif Online”
(http://colunistas.ig.com.br/luisnassif/) encontra-se atualmente hospedado no portal IG. O

jornalista se descreve, no proprio blog, como “introdutor do jornalismo de servicos e do
jornalismo eletrdnico no pais”, com a Agéncia Dinheiro Vivo. A partir do programa
“Dinheiro Vivo”, da TV Gazeta de Sao Paulo, criado por Nassif em 1985, nasceu a
Agéncia Dinheiro Vivo, primeira empresa jornalistica do pais a trabalhar com informagdes
em tempo real, em 1987.

O blog de Nassif estreou no portal em setembro de 2006. Antes disso, estava
hospedado no portal UOL (http://luisnassifonline.blog.uol.com.br/). Esse blog foi vencedor

do Prémio iBest de Melhor Blog de Politica em 2008. O prémio iBest € um Concurso de
websites, criado em 1995, com o objetivo de descobrir novos talentos e premiar

profissionais e sites da internet.
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Figura 1: Luis Nassif Online

O blog, conforme a tela acima, assim se caracteriza: parte superior com uma faixa
de anuncios publicitarios, seguida do nome do blog, na frente de uma foto de uma mao
gue manuseia um mouse. A propaganda veiculada na parte superior € do Portal Luis
Nassif, do mesmo autor, com mais publicacdes, comunidade do blog, discussdes e
debates.

No lado direito da pagina encontram-se: primeiramente, uma caixa de texto azul
com foto e perfil de Nassif; espaco publicitario; caixa de busca; links para as cronicas e
posts sobre economia do proprio blog; lista com os titulos dos Ultimos posts; calendario;
link para o Portal Luis Nassif; link para o Twitter do jornalista; cadastro para receber a
Coluna Econdémica por e-mail; arquivos do blog, desde setembro de 2005; atalho para os
posts do site por categoria; tags; fotos da capa de livro de Nassif; listas de links para
outros blogs; lista de indicacfes de blogs; link para assinatura de RSS. No lado esquerdo
da pagina ficam os posts, contendo data e hora de publicacéo, titulo, fonte da informacé&o,
texto, fotos ou videos (quando presentes), autor, categoria, tags, espaco para comentar e
ler outros comentarios, e links para compartiihamento em outros sites. O layout
permanece quase 0 mesmo ha muitos anos, mesmo com a mudanc¢a de hospedagem do
site.

No blog, Luis Nassif opina principalmente sobre economia, politica e noticias do
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Brasil e do mundo. O blog é de cunho informativo, e por ser Nassif,jornalista especializado

em assuntos econdmicos, esse € seu principal foco. O blogueiro também publica posts
diversificados, por exemplo o de 19/02/2009, cépia de um bilhete que a filha deixou para
ele. Também é freqlente, a publicacdo de videos do youtube, principalmente sobre
musica. Os posts mais comuns sdo aqueles com comentarios sobre alguma informacédo
proveniente de outra publicacdo, as vezes agregando links, outras com o préprio texto
recortado, no estilo clipping. O blogueiro publica diariamente um post intitulado “Fora de
Pauta”, cujo objetivo € somente receber, através dos comentarios, as sugestdes de pauta
dos leitores, as quais muitas vezes ele publica, as vezes integralmente, como um post do
blog.

Ao usar a tipificacdo de blogs proposta por Primo (2008), podemos classificar o
blog do Nassif como profissional, pois o blogueiro é especializado nas areas de politica e
economia. Encaixa-se ainda, em mais de um dos géneros profissionais, podendo ser
descrito como informativo, pois divulga textos da area do profissional, bem como reflexivo,
pois ha quase sempre a inclusdo de opinido. Nassif publicou uma média de 13 posts por
dia, nos 15 dias analisados. Os comentarios sdo normalmente longos, escritos na norma
culta da lingua portuguesa, por pessoas que parecem ter conhecimento dos assuntos
discutidos. Por esse motivo, frequentemente os comentarios viram um post do blog mais
tarde naquele dia, com o devido crédito.

Abaixo, delineio observacgdes feitas ao longo dos 15 dias da etnografia online, com

exemplos de posts e comentarios.

3.2.1 ACOMPANHAMENTO

No blog “Luis Nassif Online” percebeu-se que, com grande freqiiéncia, 0s usuarios,
além de comentar o post do blog, interagem com outros comentaristas, conforme alguns

exemplos abaixo:

[1] 19/02/2009 - Post: Obama e a América Latina
graciliano disse:

Mais uma vez a direitona brasileira, estacionada na guerra fria, e a midia que
ainda defende o Reagan, ficam 6rfas. (...)
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[2] 19/02/2009 - Post: Obama e a América Latina

Concordo com Graciliano, agora a direita brasileira 6rfa dos seus altos gurus
neoliberais, terd que encontrar saidas para manter uma oposicdo ao governo
brasileiro que ja esta na pauta dos EUA e nos olhos de Obama.

[3] 19/02/2009 - Post: Obama e a América Latina
Graciliano disse:

A midia cabocla, que nem pode mais defender o Uribe depois que se soube que
as FARC (comedoras de criancinhas) preferem que ele venca no terceiro mandato
(heresia!ll), agora defendera a qual metropole? Italia e Suica, talvez?

[4] 19/02/2009 - Post: Obama e a América Latina
Caro Graciliano,

Sobre sua pergunta, acho que pelas pistas deixadas na imprensa que fala pela
“direitona” tudo aponta para Portugal como a nova metrépole a defender. Por
coincidéncia, a primeira.

[5] 19/02/2009 - Post: Obama e a América Latina
Faco minhas as palavras do Graciliano, acima.

[6] 19/02/2009 - Post: Obama e a América Latina

Agradecendo as referéncias que aperfeicoaram minha breve colocacdo, queria
lembrar que Politica é também um jogo simbdlico. “Sangue, suor e lagrimas”;

Como o exemplo acima demonstra, durante o periodo analisado notou-se que no
espaco de comentarios ha sempre um jogo de argumentacgao/contra-argumentacéo, ndo
somente elogios ou criticas ao post. Tendo Nassif uma viséo politica esquerdista, grande
parte dos usuarios do blog dividem com ele essa viséo.

Os usuarios, também, utilizam o espaco de comentarios do blog para falar sobre

assuntos diversos, algo que leram ou ouviram em outro lugatr:

[1] 19/02/2009 - Post: Obama e a América Latina
Outro dia ouvi o Eduardo Azeredo “preocupadissimo” com a Venezuela de Chavez.

Aqui, o usuario, em sua producdo de sentidos, lembrou-se de outro fato que
“ouviu”, recentemente, usando as aspas para demonstrar ironia. Muitas vezes, também

perguntam ao blogueiro, por considerar que esse seja um assunto, o qual ele entende,



52
algo completamente diferente do post no qual foi inserido o comentario:

[1] 19/02/2009 - Post: Obama e a América Latina

Por falar nese senhor:
Nassif, Quando é que vao cumprir o que manda a constituicdo e dar trés
senadores para Minas Gerais?

No exemplo abaixo, o leitor define ndo somente a si mesmo como esquerdista, mas
se refere a “n6s”, dando a entender que todos que estdo comentando dividem com ele

essa posicao politica:

[1] 19/02/2009 - Post: Obama e a América Latina

Espero que nos esquerdistas compreendamos o esforco que Obama tera que
fazer junto aos falcdes republicanos, cada vez que acena para nos.

Publicado as 10h16m do dia 19/02/2009 — Post: Obama e a América Latina, um
comentario de Hans Bintie se torna mais tarde parte do proprio post, atualizado pelo
blogueiro. Esse comentério mostra partes de comentarios antigos, publicados no préprio

blog:

[1] 19/02/2009 - Post: Obama e a América Latina

O pessoal do blog ja previa esses movimentos. Duas evidéncias enviadas pelos
leitores, escolhidas ao acaso:

1) Artigo do professor José Luis Fiori, de 05/11/2008, publicado pela Carta Maior (
http://www.cartamaior.com.br/templates/colunaMostrar.cfm?coluna_id=4022 ).
Trecho:

“Todos organismos internacionais estdo prevendo quedas acentuadas da
producdo, dos precos e das exportacGes. E a OIT esta prevendo um aumento
imediato de 10% do desemprego mundial, mais concentrado nas regides mais
pobres do mundo. Nestas regifes, deve se prever um processo complicado de
desintegracao social e politica, e o mais provavel é que voltem a ordem do dia as
revoltas e revolucfes sociais. Elas ndo serdo socialistas nem proletarias, mas
adquirirdo maior intensidade e violéncia nos territérios situados em ‘zonas de
fratura’ ou de disputas e conflitos geopoliticos crénicos. Isto podera ocorrer em
varios pontos da Europa do Leste, e em alguns paises da Asia Central, e podera
assumir uma forma dramatica no continente africano”.

2) Entrevista com o sociélogo Francisco de Oliveira, de 06/01/2009, publicada pela
Carta Maior ( http://www.cartamaior.com.br/templates/materiaMostrar.cfm?
materia_id=15467 ). Trecho:

“A crise é tdo grave que abre um periodo de suspensdo do hegemon; ndo sua
derrocada, mas um hiato para lamber as préprias feridas. Isso tomaréa boa parte do
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tempo e das energias desse Obama, em relacédo ao qual, diga-se, ndo compartilho
do otimismo de muita gente de esquerda. Mas o fato é que ele estara ocupado e
com uma quantidade apreciavel de problemas. Abre-se um espaco, portanto.
Talvez até mais que isso: haveria uma potencial complementariedade de
interesses se tivéssemos aqui um arranque de investimento publico pesado. Isso
de certa forma repercutiria positivamente no coracdo da economia norte-
americana. Estamos diante de uma fresta historica: uma suspenséo do hegemon e
um espaco de complementariedade para remar na mesma direcdo, o0 que podera
favorecer os dois lados a sair do buraco”.

O socidlogo também afirma que serd “uma crise longa, dura, que exigira
reacomodacdo brutal de forcas e vai impor mudancas em todo o mundo e no
Brasil também. Mas ndo tenhamos ilusdo: o capitalismo ndo chegou ao limite.
Tampouco é o fim da associacdo China/EUA; de algum modo ela prosseguira
porque é proveitosa aos dois lados”.

No momento da leitura do post, o usuario, lembrando-se de suas leituras de
comentarios anteriores no proprio blog, reproduziu dois, de acordo com ele proéprio,
escolhidos ao acaso. Esses comentarios ja eram reproducdes de trechos de artigos da
agéncia de noticias Carta Maior. Isso significa que, a construcdo de sentidos desse
usuério, sendo um leitor maduro, foi além daquele texto, estabelecendo ligagbes com
conhecimentos anteriores. O leitor maduro, de acordo com Marcuschi (1985 e 1989), é
caracterizado por ser critico, questionador e reconstrutor dos saberes acumulados

culturalmente.

Da mesma maneira, no comentario abaixo reproduzido, o usuario/comentarista
usa, para fins de ilustracdo, uma poesia de Carlos Drummond de Andrade®, enquanto
outro cita trecho de letra de musica de Milton Nascimento™:

[1] 19/02/2009 - Post: Obama e a América Latina

Se as mudancgas sdo uma constante, por que ndo mudar para melhor ? Por que o
valor de uma constante ndo pode ser positivo ?
Drummond escreveu o seguinte:

Uma flor nasceu na rua!

Passem de longe, bondes, dnibus, rio de acgo do trafego.
Uma flor ainda desbotada

ilude a policia, rompe o asfalto.

Facam completo siléncio, paralisem os negdécios
garanto que uma flor nasceu.

[2] 19/02/2009 - Post: Obama e a América Latina

Como dizia Milton Nascimento em uma de suas musicas, “A histéria € um carro

9 Poeta, contista e cronista brasileiro.
10 Cantor e compositor brasileiro.
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alegre, que atropela indifirente todo aquele que a negue”.

Também ¢é frequente, no espaco de comentarios do Luis Nassif Online, a

publicacao de links para outros blogs:

[1] 19/02/2009 - Post: Obama e a América Latina

Cé entre nés, Janio de Freitas, as palavras sdo: Risco de Quebra e Declinio do
Império

http://blogln.ning.com/profiles/blogs/ca-entre-nos-janio-de-freitas

Mensagem direcionada por um comentarista a todos 0s outros internautas que

acessam o blog:

[1] 19/02/2009 - Post: Obama e a América Latina

Queria registrar aqui na net um recado aos meus amigos direitistas/conservadores
de plantdo:

Eu ndo disse?!? Eu ndo disse?!? Quem € que tem razdo agora? rs...
Abg!

Alguns dos comentéarios sao extremamente longos, algumas vezes chegando a ter

mais de 600 palavras. Nos exemplos abaixo, 0s comentarios sdo sobre matérias vistas na

TV, com opinido dos usuarios:

[1] 19/02/2009 - Post: Obama e a América Latina

- “PACOTE DO OBAMA. PARECE ENREDO DE ESCOLA DE SAMBA”".

- “ENREDO DE ESCOLA DE SAMBA NAO. ESTA MAIS PARA BLOCO, TEM
TUDO A VER, BLOCO".

Renato e Miriam Leitdo, hoje no Bom(?)Dia Brasil, em tom de galhofa.

Sera que esses personagens grotescos acham que podem interferir na opinido
publica brasileira contra Obama? Ou acham que os americanos assistem a Globo?
O desespero da midia tupiniquim esté levando-a ao ridiculo. De tanto dar tiro no
pé, vao sair chamuscados.

[2] 19/02/2010 - Post: O plano habitacional de Obama
Nassif,

‘O PIG pirou de vez. Li no Blog do Ailton (www.ailtonmedeiros.com.br):
Quem assistiu o0 “Jornal da Globo” ontem a noite foi dormir sem entender nada.

[3] 19/02/2010 - Post: O plano habitacional de Obama
Do comentario do PAulo César:
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“O comentarista econdémico da emissora, Carlos Sardenberg, atribuiu ao governo
Bill Clinton a crise que p6s de ponta cabega a economia dos Estados Unidos e do
mundo.”

Eu assisti 0 comentario. Foi simplesmente delirante. Ndo da pra entender como é
gue um cara destes tem tanta cara de pau. Ele disse que a crise s6 existiu gracas
ao estatismo dos democratas que exigiram que 0s bancos afrouxassem as regras
para emprestar para 0sS mais pobres, gerando assim 0 sub-prime.
E de lascar!

No comentario abaixo, foi citada parte de uma matéria sobre 0 mesmo assunto do
post, a morte de Bill Duncan publicada no site Comunique-se, com o link para acesso ao

site no final:

[1] 19/02/2009 - Post: O grande Bill Duncan
Morre jornalista que respondeu por anos pelo Prémio Esso de Jornalismo
Da Redacao

Guilherme José Duncan de Miranda, mais conhecido como Bill Duncan, morreu,
aos 66 anos, depois de uma luta de seis anos contra o cancer. Ele trabalhou no
Prémio Esso desde que assumiu a geréncia de Comunicacdo da Esso até se
tornar socio da RP Consultoria, que cuidava da divulgacao e realizacao do evento.

(.

http://www.comunigque-se.com.br/index.asp?p=Conteudo/NewsShow.asp&p2=idnot
%3D50880%26Editoria%3D8%260p2%3D1%260p3%3D0%26pid
%3D32411881089%26fnt%3Dfntnl

Ainda sobre o mesmo post, pessoas que, assim como Luis Nassif, conheciam

Duncan pessoalmente divulgam seus sentimentos e historias:

[1] 19/02/2009 - Post: O grande Bill Duncan

Orgulhoso de ter também sido colega e amigo de Bill Duncan naquele celeiro de
talentos que era o JT da década de 70, solidarizo-me com a familia pela grande
perda.

[2] 19/02/2009 - Post: O grande Bill Duncan

fiquei sabendo da morte do Bill Duncan pelo Carlinhos Bricknann, hoje de manhé e
pedi-lhe que, se tiver contato, diga a sua familia o quanto sentimos.

[3] 19/02/2009 - Post: O grande Bill Duncan

O Jornal da Tarde ndo é o que o PHA diz ter colaborado com a ditadura? Ele diz
gue isso esta no livro “Cédes de Guarda — jornalistas e censores do Al-5 a
Constituicao de 1989", de Beatriz Kushnir. Nado ha post em que ele fale da Folha
sem se referir a isso. No Azenha, também ha uma entrevista com a escritora
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falando dessa cumplicidade entre o jornal e os milicos.

[4] 19/02/2009 - Post: O grande Bill Duncan

Amigos, ja foi dito aqui que o Bill era um sabio. Pois quero contar um episodio
trivial, mas revelador.

[5] 19/02/2009 - Post: O grande Bill Duncan
Amigos do Bill,

Papai era tudo isso.,sabio, generoso, guerreiro e muito carinhoso. Fico feliz em
saber tanto sobre ele, pois nunca falava muito.. e como ele foi feliz por ter amigos
de verdade.

Obrigada pelo apoio.

Abracos a todos em nome de minha méae Claudia e de meus irm&os José Vicente
e Guilherme José.

Glna Elisa

[6] 19/02/2009 - Post: O grande Bill Duncan

Hoje esta fazendo 2 meses. Obrigada pelo carinho de todos. Tive uma boa noticia
hoje, papai vai ser homenageado dia 26 de maio de 2009 durante a solenidade de
anuncio dos vencedores do Premio INCA — Ary Frauzino de Jornalismo. Papai
ajudou a construir esse premio, toda a concepcdo, desde o layout até o
regulamento. A Regina trabalhou com ele no ESTADAO e faz parte da
Comunicacéo do INCA, ela que esta organizando.

A esse comentario da filha de Bill Duncan, o blogueiro Nassif respondeu da

seguinte maneira:

[1] 19/02/2009 - Post: O grande Bill Duncan
Um abraco em vocé e em toda sua familia, Gina.

E freqiiente, ainda, a utilizacdo do espaco dos comentérios para divulgacdo de

links. No exemplo abaixo, o comentarista divulga um blog, mas néo diz se é dele mesmo.

[1] 19/02/2009 - Post: A cooperacdo aeroespacial Brasil-China
Novo blog... vale conferir.
http://brasil. melhores.com.br/

Achei legal por que a ideia é divulgar somente noticias positivas sobre a economia
brasileira. Conheci hoje.

Mais uma vez, percebeu-se que, Luis Nassif, frequentemente, transforma alguns
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dos comentéarios em posts:

[1] 19/02/2009 - Post: A cooperacdo aeroespacial Brasil-China
Nassif,

E bom salientar que a empresa que atualmente desenvolve a camera para 0
satelite braisleiro € a Opto, uma empresa de alta tecnologia em Sao Carlos. Por
palestras que eu ja pude presenciar durante eventos na USP-Sao Carlos, escola
gue vc ja veio dar palestra, eles falaram os grandes desafios para se desenvolver
um instrumento de alta capacidade e alta tecnologia. MAs tb tem um excelente
retorno financeiro e aposto pessoal para as pessoas envolvidas no projeto.

Viva a Engnharia Nacional!!

Os usuérios conversam utilizando-se do espaco de comentarios, como

demonstrado a seguir:

[1] 19/02/2009 - Post: A cooperacdo aeroespacial Brasil-China

Meio milhdo de imagens disponibilizadas. Onde e em que formato? Por que néo
disponiveis para uso on-line como em servicos estilo google maps, google earth,
virtualearth, mapquest, brazucas? Ou mesmo pago?

[2] 19/02/2009 - Post: A cooperacdo aeroespacial Brasil-China

Bruno, as imagens sdo disponibilizadas gratuitamente pelo INPE em
http://www.dgi.inpe.br/CDSR/

O formato é meio chato: GeoTiff. E voltado para especialistas em sensoriamento
Remoto. E a navegacao nao chega aos pés do Google Maps.

Neste comentario, o usuario explicita que o assunto nada tem a ver com o post no
qual esta publicado. O usuério cita que recebeu de suposta autoria de Nassif, o que ele
duvida, tendo em vista ser leitor assiduo do blog, acostumado aos elementos de seu

discurso, que ele nao reconhece no texto recebido:

[1] 19/02/2009 - Post: O plano habitacional de Obama

Na verdade, esse comentdrio ndo tem nada a ver com a matéria, porém, gostaria
de dizer ao Nassif que esta circulando na internet um texto que atribuem a ele e
gue, no meu entendimento, tem um trecho eivado de preconceito, raz&o pelo qual
coloco a autoria em duvida.

Eu, como nordestino e leitor assiduo de Nassif, deixo aqui 0 meu protesto contra a
generalizagdo existente no texto.
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Nassif confirma, posteriormente, que o texto ndo era de sua autoria, cComo segue:

[1] 19/02/2009 - Post: O plano habitacional de Obama
E falso.

O blogueiro publica quase todos os dias um post chamado “Fora de Pauta”, cujo
objetivo é conseguir pautas, através dos leitores/usuarios/comentaristas, para o dia,
algumas vezes, como ja vimos antes, publicando os préprios comentarios mais tarde,
naquele dia, como posts do blog. No exemplo abaixo, mostra-se que alguns usuarios do
blog, jA acostumados a isso, procuram o “Fora de Pauta”, inclusive, recordando o
blogueiro, caso ele demore a publicar ou se esqueca.

[1] 19/02/2009 - Post: O plano habitacional de Obama
SO para lembrar o Fora de Pauta.

No dia 19/02/2009, Nassif demorou a publicar o “Fora de Pauta”, e na ansia de
informar suas “pautas” para o blogueiro, usuarios utilizaram o post “O plano habitacional

de Obama” para publica-los, demonstrando o imediatismo dos leitores/usuarios.

[1] 19/02/2009 - Post: O plano habitacional de Obama
Esta noticia ndo pode esperar. Tem algo de muito podre em Séo Paulo.

Por meio de projeto de lei complementar, José Serra (PSDB) iniciou um processo
de reforma do Ministério Publico de S&o Paulo (...)

[2] 19/02/2009 - Post: O plano habitacional de Obama
Alguém apga tanto por tdo pouco

BRASILIA — A carga tributaria brasileira seguiu crescendo como propor¢éo do
Produto Interno Bruto em 2008, apesar da extincdo da Contribuicdo Provisoria
sobre Movimentacdo Financeira (CPMF). A conclusédo é da Confederacao Nacional
de Municipios (CNM), que todos os anos divulga estudo sobre o tema.

http://ultimosegundo.ig.com.br/economia/2009/02/19/mesmo+sem+cpmf+cargatfis
cal+vai+a+376+do+pib+4163157.html

Desculpe, ndo achei o fora de pauta de hoje.......

[3] 19/02/2009 - Post: O plano habitacional de Obama
“Suica processa revista por quebrar sigilo no caso de brasileira
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Ministério Publico vai investigar como segredo de Justica chegou nas maos da
imprensa sobre confissdo de farsa”

Ta dificilimo descobrir guem sao os suspeitos numero 1, nao esta?

Quem chamou a media primeiro? A familia.

Destaca-se que, no blog Luis Nassif Online, ha algumas similaridades com o
jornalismo. Foi possivel notar, por exemplo, no post diario “Fora de Pauta”, o préprio titulo
ja remete a isso, visto que “pauta” € o nome utilizado para descrever idéias de
reportagem, planos. Ele acaba utilizando os leitores/usuarios do seu blog como
“pauteiros”, que sdo aqueles, no jornalismo, que sugerem as pautas ao editor. Aqui, todos

podem sugerir.

Ressalte-se que, o foco central da andlise é o texto verbal do blog, ou seja, os

posts publicados pelos blogueiros e 0s comentarios dos usuarios, que os complementam.

As pessoas que publicam comentarios no blog do Nassif utilizam linguagem na
norma culta, poucas girias e abreviacdes. A maior parte dos comentérios esta relacionada
ao post, com analises, opinides, links para outros sites, etc. Os usuarios do blog buscam
nele informacdes, mas de maneira diferente da busca em sites de noticias, pois no blog
eles contribuem, divulgam links, sugerem matérias, discutem os assuntos, tanto com o

blogueiro quanto com outros usuarios.

No post “2010 em Marcha”, o recorte selecionado para a noticia € criticado em um
dos comentarios, chamando a atencdo para outra abordagem que poderia ter sido
tomada:

[1] 28/02/2009 — Post: 2010 em Marcha

[...] E curioso que muita gente vé a coisa apenas sob o prisma da possibilidade de
um jornalista ser demitido pelo dono do jornal.

Todavia, tratando-se dos meios de comunicacdo de massa, percebe-se 0 quao

fragil € aquilo chamado de independéncia midiatica.

Ao comentar que “[1] Infelizmente, os blogs serdo insuficientes para deter todas
essas fontes regiamente pagas com o dinheiro publico”, pressupde-se que 0 usuario tem
uma crenca de que os blogs sdo meios “alternativos”, ndo “comprados”, diferentemente

dos outros meios de comunicacdo de massa. Esse pensamento € dividido com outros
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comentaristas:

[2] 28/02/2009 - 2010 em Marcha

[...] J& escolhi minhas armas.

Adeus JC.

Vou de Blogs. Como o do Nassif, PHA, etc.

[3] 28/02/2009 - 2010 em Marcha

Por enquanto s6 hé liberdade DA imprensa, ndo de imprensa, a ndo ser em alguns
blogs, como este.

[4] 28/02/2009 - 2010 em Marcha

Depois falam de liberdade de imprensa nesse pais. Sorte nossa ter a internet e
blogs como esse do Nassif.

Usando uma estratégia de legitimacédo da fala, um dos comentaristas sugere aos
outros que vejam um documentario disponivel no site youtube, “caso queiram ver como se
trata a midia em Minas Gerais [...]" (28/02/2009 — 2010 em Marcha)

O comentarista, neste exemplo, utiliza sua experiéncia pessoal e usa o local como
meio de dar credibilidade ao seu comentario “Sou daqui do PE e posso falar sem medo de
errar” (28/02/2009 — 2010 em Marcha).

Nos comentérios ao post “A cidade da bioenergia”, que cita uma noticia publicada
no Portal Luis Nassif, referente a assinatura de convénio para a criacdo da Cidade da
Bioenergia, na cidade de S&o Carlos/SP, um dos assuntos principais passou a ser a
mudanca do chamado “Agrishow”, da cidade de Ribeirdo Preto/SP, para Séo Carlos, além
de comentérios sobre o Partido dos Trabalhadores, ao qual pertence o prefeito da cidade
citada.

27/02/2009- Post: A cidade da bioenergia

[1] Ribeirdo Preto perdeu a Agrishow para Sao Carlos que sera a sede da feira ja
em 2010. E agora fica atras, denovo de S. Carlos, em um projeto grandioso como
esse.

[2] O “"crime" de Ribeirdo Preto foi ter escurracado Palocci e sua turma da
prefeitura. Enquanto que aqui em S&o Carlos o PT montou um verdadeiro feudo
na prefeitura.

No comentario 2, a palavra “feudo” é usada, obviamente, no seu sentido figurado,
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significando area de influéncia, além das palavras “escurracado” (sic) e turma, as quais

demonstram desaprovacao.

26/02/2009 - Post: A defensoria publica em Sao Paulo

Defensoria publica de qualidade, com pessoal qualificado e em quantidade
adequada num governo do PSDB?

So se for piada.

No comentério acima citado, que responde ao post “A defensoria publica em Sao
Paulo”, o usuario, através de uma pergunta, mostra sua posicao politica, deixando ainda
mais clara tal posi¢do, com a frase seguinte: “So6 se for piada”, que nem seria necessario
para o entendimento de que ele considera o PSDB (Partido da Social Democracia
Brasileira) incapaz da proposta de fazer uma defensoria publica de qualidade, devido a
suas crencas/conhecimento sobre o histérico do partido politico.

26/02/2009 - Post: A defensoria publica em Sao Paulo
Desculpem o desabafo, mas reclamam de barriga cheia.

Neste comentéario, o foco de andlise € a expressdo “reclamam de barriga cheia”,
ditado popular muito utilizado, que significa reclamar de algo que ja estd bom. Nesse
comentario, o usuario nao explicita quem “reclama de barriga cheia”, sendo que, ao ler a
frase seguinte, é possivel compreender: “Aqui em Santa Catarina néo existe Defensoria
Publica.” Ou seja, 0 comentario vai contra todos 0s anteriores e questiona se a Defensoria
deve ou ndo ser fortalecida, pois no Estado do usuario ela nem existe. Aqui a experiéncia
dele, bem como o aparente conhecimento da realidade do Estado, levou-o a interpretar a

mensagem como uma reclamacéo infundada, pois a situacdo poderia estar ainda pior.

26/02/2009 - Post: A defensoria publica em Sao Paulo

Antes de "descer o sarrafo" nos advogados, voces tem conhecimento da tabela de
honorarios pagos pelo estado aos advogados inscritos no convenio ¢/ a oab? uma
verdadeira mixaria. trabalha-se anos e anos para ao final receber uma quantia que
mal paga a gasolina até o forum.

antes que me chamem de corporativista, ndo participo de tal convenio e espero
ndo advogar por mais muito tempo...
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Utilizando a expressao “descer o sarrafo”, que significa agredir, 0 comentarista

pergunta a todos se possuem conhecimento da tabela de honorérios, logo respondendo
gue € uma “verdadeira mixaria”, ou seja, o valor € baixo. Antecipando-se aos comentarios
gue ele imaginou que viriam a seguir, sobre ser corporativista, ele diz que néo participa do

convénio.

Em comentario sobre o post “A defensoria publica em Sao Paulo”, o usuario
escreve que “na minha modesta opinido de leigo cheio de boas intencdes”, explicitando
gue nao tem profundo conhecimento do assunto abordado. Um defensor publico de Minas
Gerais, como ele se autodenomina, trouxe em um comentario de quase 50 linhas, 9 itens
de “informacgdes/opinides”, segundo sua descricdo, para fomentar a discussdo sobre o
assunto. Em vérios dos itens foram citadas fontes, como estratégia para diferenciar o que
era informacdo do que era opinido. Pede, ainda, desculpas ao final, pelo comentario muito

longo.

26/02/2009 - Post: A defensoria publica em Sao Paulo

Me desculpe pelo comentario muito longo, mas o tema envolve tantos aspectos
gue a discusséo fica bastante rica, ainda mais no seu blog.

O post “A estatizacdo do sistema bancério”, de 24/02/2009, no qual Nassif reproduz
um artigo do jornal Folha de S&o Paulo, ao final de um comentario, o usuéario diz:
“Pergunto aos companheiros aqui do blog: - Sera que o buraco pode ser tdo grande que
leve o pais USA junto?”. Nota-se que, na pergunta, ndo direcionada ao blogueiro, mas a
todos os outros usuéarios do blog, mostra o nivel de interacdo entre todos, considerados
por ele como “companheiros”, expressao muito utilizada pelo Partido dos Trabalhadores, o

gue pode sugerir que ele considera que os outros compartilham sua visao politica.

Em 2007, Nassif publicou em seu blog uma série de reportagens sobre a revista
Veja, que tiveram grande repercussao, e o blogueiro chegou a ser processado. O post do
Luis Nassif Online de 17/02/2009 comeca com a frase: “N&ao é dificil entender as razbes
por tras da entrevista do senador Jarbas Vasconcellos a revista Vela. “Ao utilizar a
expressao “por tras”, ele afirma aos leitores que havia um objetivo implicito na entrevista.
O proprio titulo do post “A estratégia Jarbas”, j& mostra sua crenca nisso. Nassif expoe,

entdo, o recorte que vai utilizar no post: “E ai que entra a parte mais interessante da



63
entrevista: a maneira como foi preparada”. Faz entdo, uma andlise da entrevista que,

segundo ele, foi feita para criar um fato politico, referente as candidaturas para
presidéncia nas elei¢cdes de 2010.

Diante desse acompanhamento, percebeu-se que: 1) no blog prevalece um perfil
de seriedade; 2) a maioria dos usuarios tém a esquerda como preferéncia politica; 3) os
posts sdo frequentemente mais longos do que nos outros blogs; 4) a utilizagcdo da
linguagem culta € o que mais ocorre, mas em alguns momentos 0s usuarios utilizam ditos
populares ou palavras que demonstram ironia. O blog atende a sua proposicao inicial de
discutir assuntos politicos.

3.3 DESCRICAO - JACARE BANGUELA

O blog Jacaré Banguela foi criado em 17 de outubro de 2004, por Rodrigo
Fernandes, e € mantido por Alberto Kunze, Donicleiton Alvarenga e Frederico Fagundes.
Em 2006, Kunze e Alvarenga se desligaram do blog, que passou entdo a ser mantido por
Rodrigo e Frederico, estudantes de publicidade e jornalismo. No dia 7 de abril de 2008,
Frederico Fagundes, o Fred, também saiu do Jacaré Banguela.

Em 2006, o blog ja registrava uma média de 85 mil acessos diarios. (BAPTISTA,

2006). Inicialmente, o endereco do blog era http://jacarebanguela.blogspot.com/. Em

entrevista ao jornal Diario de Cuiaba, em 2006, Frederico afirmou que “o blog € atualizado
de oito a nove vezes por dia, tarefa que toma cerca de trés horas a cada vez”. Segundo
essa mesma reportagem, “O site € 0 mais acessado no Estado e um dos mais vistos no
Brasil no segmento de humor”.

O site fechou uma parceria com o portal Globo.com, em 6 junho de 2008, e hoje é
mantido por Rodrigo Fernandes. A partir de 20/11/2008, também passaram a fazer parte
do Twitter.

O blog utiliza, principalmente, a postagem de videos, tanto os feitos pelos préprios
blogueiros como por outras pessoas, fotos, montagens de fotos e comentarios sobre
celebridades, esportes, fatos politicos, sempre com humor. As vezes publicam trechos de
noticias de sites jornalisticos, fotos, e abaixo um comentério engracado. Todos os posts

possuem alguma imagem, seja uma foto, um video ou uma ilustragéo.
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De acordo com Frederico Fagundes, o blog tem trés tipos de leitor: “O fiel, que te |é

todos os dias, incentiva, da sugestdes e etc. O desconfiado, que fuca teus arquivos pra
achar erros e incoeréncias pra te encher o saco. Mas, mesmo assim, acessa o blog todos
os dias. E o xarope, que esta |4 apenas para encher o saco, nada mais"*. De uma média
de 120 e-mails recebidos por dia, 80 trazem comentéarios, videos e outros materiais
engracados, enviados por leitores.

A expressdo “jacaré banguela” surgiu em um colégio catélico em Sinop, onde
Rodrigo estudou durante a infancia, como um codigo da garotada para dizer palavroes e
falar “besteiras” perto das freiras do colégio, de regras muito rigidas. Piadas com famosos
foram as que mais contribuiram para o grande sucesso do blog. Entre os alvos preferidos,
no comego estavam celebridades como Preta Gil, Luana Piovani, Dado Dolabella e
Rubens Barrichello.

Em 2006, os blogueiros afirmavam que, seu objetivo ndo era ganhar dinheiro, e
gue nao aceitavam anuncio no site. Hoje, os anuncios em posts sdo frequentes. O
blogueiro chama as empresas anunciantes de “empresas parceiras”.

Sao feitos sorteios no blog, em parceria com empresas, normalmente para andncio
de produtos. Um dos prémios (19/02/2009) foi um Box de DVD’s. Também, séo freqlentes
sorteios de entradas para pecas de teatro.

O blog € atualizado, em média, cinco vezes por dia. Toda semana, na sexta-feira, é
publicado um post intitulado “Vadiagem Malemolente”, com diversos links para fotos,
jogos, videos, entre outros, para “passar o tempo”.

Em um dos posts do dia 26/02, foi anunciado o sorteio de 30 pares de ingressos
para uma peca de teatro humoristica. Para concorrer, era necessario deixar um
comentario, e o sorteio seria feito naquele dia mesmo, de forma aleatdria. Nesse dia,
houve mais de 12 paginas de comentarios no blog.

Muitos dos comentarios usam apenas girias e expressdes tipicas da internet. A
expressdo de riso € uma das mais utlizadas, como por exemplo:
“Hahahahahahahahahahhahaha”, “kkkkkkkkkkkkkkkkkkkk”, entre diversos outros.

Nas quintas-feiras, é publicado um post chamado “Flagras do MSN”, para onde 0s
leitores enviam ao blog copias da tela do MSN, no qual foi escrito algo engracado, com

comentarios do blogueiro.

11 Entrevista concedida ao blog Cédigos Blog (fevereiro 2008).
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Figura 2: Jacaré Banguela

Abaixo da barra padrdo do portal Globo.com, o layout do blog é o seguinte: um
fundo laranja, na frente o desenho do jacaré simbolo, ao lado o nome do blog e acima os
nomes dos responsaveis pelo blog.

O fundo da tela € amarelo, com as barras do titulo em um amarelo mais forte.
Abaixo, normalmente, encontram-se o subtitulo, o texto e a foto ou video, seguido de mais
algum comentario ao final, e a fonte da informagé&o (sem links). Nessa pagina principal, no
local em que se encontram os Ultimos posts, ndo aparece link para comentarios. E
necessario clicar no titulo para ir a outra pagina, na qual é possivel ler os comentarios e
adicionar o seu proprio. O blog s6 passou a aceitar comentarios a partir de 20/11/2008.
Antes disso, era necessario acessar a comunidade no Orkut ou enviar e-mail para os
administradores do blog. Hoje, além desses meios ja existentes, também € possivel

interagir com o blog através do Twitter (desde 10/07/2008), e comentarios no proprio blog.
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TRAGICOMICO Dt bl

seg, 16/03/09 ok

Clodovil sofreu acidente vascular cerebral grave, informa assessoria

© deputado Clodovil Hernandes (PR-SP) teve um acidente vascular cerebral (AVC) hemorrdgico na madrugada
desta segunda-feira em sua casa, em Brasilia. O parfamentar foi levado para o Hospital Santa Liicia, onde estd
internado em estado grave.

A assessoria informou que Clodovil foi encontrade por voita das 7h caide de brucos ao lado da cama.

@ Falecomo JB

Clique aqui ov envie
o seu e-mail para:

administracdor

@jacurebanguela.com.br

E a primeira vez que um AVC pode ser considerado um “Aj, Vai com Calma!”.

deixe seu comentario cAlENDAaG:
nome (obrigatério) 3 margo 2009

S T Q Q@ s sbD
1

e-mail (ndo sera publicado) (obrigatério) 2 245678

9 101112131415

16 17 18 19 20 2122

Figura 3: Jacaré Banguela

No lado direito da pagina, como é possivel visualizar na imagem acima, ha uma
caixa de buscas, e links para capa, Orkut, parceiros, bate-papo, enviar e-mail para o
administrador, link para blog do Sitdown Comedy, além de calendéario para acesso aos
arquivos do blog. Abaixo, as principais observacgdes obtidas a partir do acompanhamento
do blog Jacaré Banguela, no periodo ja descrito. No periodo selecionado para a coleta de
dados (19/02/2009 a 05/03/2009), ndo houve nenhuma postagem no blog em cinco
desses dias, e foi necessaria a extensao dos dias da pesquisa até 11/03/2009.

3.3.1 ACOMPANHAMENTO

Nos comentérios relacionados abaixo [1] e [2], 0os usuéarios questionam, referindo-
se a um post que mostra o resultado de sorteio feito pelo blog com suas “empresas
parceiras” (0 que costumam chamar de post pago), quem ganhou os prémios, e logo

obtém resposta do blogueiro [3]:
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[1] 19/02/2009 - Post: SORTEIO DE HUMOR - RESULTADO

uai... onde que ve qual numero eu sou?

[2] 19/02/2009 - Post: SORTEIO DE HUMOR - RESULTADO

Eh, podia ter dito os nomes...

[3] 19/02/2009 - Post: SORTEIO DE HUMOR - RESULTADO
E praja:

Rafael Goes — Corra que a policia vem ai 33 1/3

Oto Fernando — Borat

Matheus O. — Austin Powers — O homem do membro de ouro

Cacuatro — Box Heroes + Squeeze
Tiago Furtado. — A Ultima festa de solteiro.

Abs

Isso demonstra que aqueles que participaram da promocdo buscaram uma
informacdo que eles precisavam para conhecer quem ganhou. O blogueiro tinha
divulgado somente os nimeros, € muitos usuarios ndo conseguiram entender qual era o
namero deles, ou seja, participaram do sorteio, mas ndo entenderam exatamente como

funcionava. Conclui-se, portanto, que ndo houve uma troca simbdlica totalmente efetiva.

Alguns dos comentéarios contém sugestdes para o blogueiro, referentes a promocéao
realizada. As sugestfes referem-se tanto a quantidade de prémios quanto ao método de

sorteio, expondo 0s seus desejos.

[1] 19/02/2009 - Post: SORTEIO DE HUMOR - RESULTADO

Tinha que ser um Dvd por dia...

[2] 19/02/2009 - Post: SORTEIO DE HUMOR - RESULTADO

acho q nao deveriam valer mais de 1 post por email..

Uma marca do blog Jacaré Banguela € publicar fotos, trechos de noticias, entre

outros, seguidos de um comentario de humor do blogueiro. No exemplo abaixo, foi
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publicada uma foto retirada da internet, aparentemente do que seria uma explosao no

espaco, seguida de trecho de matéria com link.

[1] 10/02/2009 - Post: EXPLOSAO NO ESPACO
Vocé sabe o que isso quer dizer?

Absolutamente nadal!

Alguns dos comentéarios dos usuarios/leitores parecem tentar servir como um tipo

de complementacdo ao humor do post. O discurso ladico do blog permite aos usuarios

uma grande criatividade em torno da producao de sentidos.

[1] 10/02/2009 - Post: EXPLOSAO NO ESPACO
Como assim nada??

MAis um HULK ira surgir...
COm certeza...

[2] 10/02/2009 - Post: EXPLOSAO NO ESPACO

Haha. lembrei do Hulk . Tem uma parte dos quadrinhos dele que é no espago né?

Outros procuram o lado sério da noticia postada, o que faz surgir um conflito.

Alguns, inclusive, contestam o comentério do blogueiro, com criticas ao recorte utilizado

por ele no post:

[1] 10/02/2009 - Post: EXPLOSAO NO ESPACO
Nada? Tenho minhas dividas.

Uma maga caindo também ja nao significou nada.

[2] 10/02/2009 - Post: EXPLOSAO NO ESPACO

Nada? Faltou um pouco de cultura ai hein? A emissao de raios gama se da devido
a uma supernova e pode destruir sistemas inteiros, inclusive a Terra. E como eles
viajam na velocidade da luz ndo saberiamos disso até termos sido atingidos. Ou
seja nem veriamos 0 que aconteceu.
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[3] 10/02/2009 - Post: EXPLOSAO NO ESPACO

Sim, tudo bem, é humor...

Mas a sociedade, inclusive a brasileira ja é ignorante em astronomia, dai ainda
vem um blog como o do JB postar que a explosao de raios game é absolutamente
NADA?

Entdo pelo menos facam mais posts sobre astronomia (que é diferente de
astrologia, sabia disso?), dai quem sabe os brasileiros se interessam mais pela
ciéncia.

Ahhh, e também nao teve graca esse post, se fosse fazer piada sobre astronomia
fizesse uma de alto nivel, que realmente fosse engracada, pois essa parece que
foi s pra ridicularizar essa maravilhosa descoberta...

O blogueiro [1] e outros leitores, respondem aos comentarios, evidenciado a

diferente producao de sentidos, a partir do post:

[1] 10/02/2009 - Post: EXPLOSAO NO ESPACO

[ JB RESPONDE ]

Ai, ai... o que dizem é verdade. A cada dia que passa esta mais dificil fazer humor.
As pessoas andam sérias demais.

Fazer o que, né?

Beijo na popa esquerda (ui!).

[2] 10/02/2009 - Post: EXPLOSAO NO ESPACO

parece q 0s cientistas, ou pseudo-cientistas de plantao nao gostaram da
brincadeira...
auheauheaueahu

[3] 10/02/2009 - Post: EXPLOSAO NO ESPACO

Acho que faltou um pouco de malicia ai hein?
Ndo entender uma simples piada com uma pitada de ironia é foda.
Como disse o JB: “A cada dia que passa esta mais dificil fazer humor. As pessoas
andam sérias demais.”

Um post do dia 10/02/2009 refere-se a companhia de humor Barbixas, e apdés um

breve comentario é postado um link para um video deles no youtube, fornecendo acesso
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a um conteudo audiovisual externo ao blog. Alguns dos comentéarios tracam elogios aos

humoristas:

[1] 19/02/2009 - Post: BARBIXAS

Muito bons os caras... Tdo de parabéns mesmo!

[2] 19/02/2009 - Post: BARBIXAS

Muito bom!!! os caras sdo phodas, pensa rapido!!!!

[3] 19/02/2009 - Post: BARBIXAS

Os caras sdo muito bons, eu estava la na platéia nesse dia que o Marcelo Tas foi
0 Mestre de Cerimonia, e eu fui ontem também ...

Outros comparam a companhia de humor a outros programas do mesmo género,
usando seus conhecimentos sobre outra companhia de humor do Rio de Janeiro e uma

série norte-americana;:

[1] 19/02/2009 - Post: BARBIXAS

E 0 mesmo estilo do ZE, que tinha aqui no Rio...

[2] 19/02/2009 - Post: BARBIXAS

Mesmo esquema do Who's Line Is It Anyway, com o Drew Carry ... — Scenes From
a Hat

Também sédo publicadas, eventualmente, sugestbes ao blogueiro ndo relacionadas
aos posts, mas sim a aspectos técnicos da publicacdo de videos no blog, por usuarios

com aparente conhecimento de informatica:

[1] 19/02/2009 - Post: BARBIXAS

o Jb podia publicar links do youtube g da pra ver em tela grande sem precisar abri
outra janela. abraco
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Um post do dia 10/02/2009 apresenta a copia da tela de uma pagina do album de
fotos do site de relacionamentos orkut, com os comentarios sobre a foto. O blogueiro usa
0 humor para ridicularizar um comentarista que escreveu o nome de um instrumento
musical incorreto, bem como diversos erros gramaticais. Neste caso, nhota-se
primeiramente que, a producédo de sentidos que o blogueiro fez a partir do que estava
escrito no orkut foi questionada por alguns usuarios, por estar supostamente incorreta,

conclusdo a que chegaram recorrendo a seus conhecimentos e experiéncias.

[1] 19/02/2009 - Post: PIANINHO

N&o por nada ndo, mas acredito que o0 que o cara quis dizer é sobre a dinamica
musical que ela estava executando. Veja s6 esse descri¢cdo de “piano”:

p — Piano — Dindmica na musica que indica fraco, leve, o volume um pouco mais
baixo que o normal .

Os musicos usam essa expressao para indicar que esta tocando mais
suavemente. “Eu toquei mais pianinho essa musica”’, significa que a musica foi
tocado mais suavemente.

Fonte: http://www.diminuto.braskernel.com/dicionariomusical.htm

[2] 19/02/2009 - Post: PIANINHO
na verdade, pianinho € um modo de tocar um instrumento de cordas, que consiste

em passar o arco mais proximo ao espelho, fazendo o som sair mais baixo. ele é
mostrado na partitura como um p. o oposto de piano é forte, mostrado como um f.

A geracao de sentidos varia, conforme o leitor e a discussdo seguem no espaco de

comentarios do Jacaré Banguela, entre 0os usuarios:

[1] 19/02/2009 - Post: PIANINHO

Douglas, seria em paino se ele tivesse colocado assim
" olha que gracinha ela tocando em piano”....
e msm que fosse, cm ele saberia que ela esta tocando em piano se foto de orkut

acho que trocou violino por piano msm..
enfim...
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[2] 19/02/2009 - Post: PIANINHO

So pra completar..Seria pianissimo, pianinho é instrumento pequeno rs.

Piano foi sutileza???

Alguns comentéarios apontam, ainda, outros erros cometidos no orkut, que é objeto
do post, com referéncia até mesmo a aparéncia fisica das pessoas (no orkut, ao realizar
um comentario, a foto que esta no perfil fica visivel) [6]. De acordo com o usuario, 0o
comentario da pessoa € de "gay conversando com as amigas", nao ficando claro se essa
concluséo foi baseada no "cabelinho" sobre o qual ele fala anteriormente. Em [2], [3], [4] e
[5] os usuarios apontam para 0s erros gramaticais na pagina do orkut mostrada. Inferem,

a partir desses erros, a "genialidade"” e "inteligéncia” da pessoa que escreveu.

[1] 19/02/2009 - Post: PIANINHO

Detalhe, o comentario antes do dele diz que ela ta tocando violino

[2] 19/02/2009 - Post: PIANINHO

“era pra MIM estar ai também” o pianinho até ofuscou esse manuelsidio

[3] 19/02/2009 - Post: PIANINHO

Pelo jeito que o cara escreve a gente ja nota a genialidade da criatura. == medo
desse pais

[4] 19/02/2009 - Post: PIANINHO

Deu pra perceber a inteligéncia do garoto pelo conhecimento gramatical do
mesmo... AHUHUAhAHUA

[5] 19/02/2009 - Post: PIANINHO

Como ele mesmo escreveu — HAJA “PASSIENCIA”
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[6] 19/02/2009 - Post: PIANINHO

Olha o cabelinho do cara.
Olha o comentario de gay conversando com as “amigas”.

Um dos comentérios avisa ao blogueiro e aos leitores que “colou” o contetdo deste
post em outro site, chamado Super Pérolas, que é dedicado a publicar erros e coisas

bizarras encontradas no orkut:

[1] 19/02/2009 - Post: PIANINHO

Puts, que animal!!! Colei no Super Pérolas

No exemplo abaixo, os usuérios fazem um desabafo, culpando a chamada
“inclusao digital” pelo grande aparecimento das chamadas ‘pérolas’, como mostrado

anteriormente.

[1] 19/02/2009 - Post: PIANINHO

Essa inclusédo digital ta cada dia deixando a internet mais burra. Nao que a pessoa
ndo possa comprar um computador. Ela tem todo direito de comprar um
computador. Outro dia a faxineira aqui da empresa comprou um computador
POSITIVO na Casas Bahia s6 por que ta barato e ela queria usar Orkut. Nem
salvar um contato na merda do celular dela ela faz sozinha quer comprar um
computador s6 para usar Orkut e Msn. Ai comprou o pc e veio com linux, veio me
perguntar quando eu cobrava p/ colocar o XP piratdo com Office e etc, eu falei que
ia fazer 1 preco baixo e cobrei R$ 50. Falou que ia pensar, mas pela cara de bosta
gue fez, vi escrito na testa dela a palavra “CARQO”. Ai ela deve ter corrido em
varias lojas e viu que era bem mais caro e acabou fechando comigo 1 semana
depois.

[2] 19/02/2009 - Post: PIANINHO

E’ por esta e outras razoes que nao uso nenhum site de relacionamento (exceto os
de negocios como LinkedIn). Ninguem tem coragem de deixar a porta de sua casa
aberta, mas deixa sua vida toda registrada nestes sites. E’ uma falha de seguranca
enorme. Nao €' muito um comentario sobre o post especificamente, mas foi o meu
sentimento quando vi como uma pagina destes sites pode parar em um blog com
muita audiencia. Tenha medo, muito medo...
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[3] 19/02/2009 - Post: PIANINHO

Maldita Incluséo Digital, Casas Bahia e seus Micros Positivos em 20x sem juros!!!!

Em post de 20/02/2009, patrocinado pela Fruttare'?, foi apresentado um video feito
pelos blogueiros, em uma praia, no qual eles inventam uma prova chamada “pé pelando”,
cujo objetivo seria, segundo 0s mesmos, “carregar garotas”, e no final do video um
homem pula no colo de um deles. Em muitos dos comentarios a esse post sdo utilizadas

“risadas”, em referéncia ao video mencionado.

[1] 20/02/2009 - Post: O MELHOR VERAO DE TODOS OS TEMPOS

hahahahahaha

[2] 20/02/2009 - Post: O MELHOR VERAO DE TODOS OS TEMPOS

kkkkkkkkkkkkk, muito bom, se deu mal caro Jacaré Banguela...

[3] 20/02/2009 - Post: O MELHOR VERAO DE TODOS OS TEMPOS

hiohsoiehosiaheoase mto bom o video. Aquele tapa foi cretino hein.
Isaeihasiehoiasheoiase

Percebe-se uma necessidade, por parte dos comentaristas, de utilizar as "risadas”

para ilustrar sua producéo de sentidos dos post, quando o consideram engracado.

Alguns dos comentéarios apontam para a falta de espontaneidade do video:

[1] 20/02/2009 - Post: O MELHOR VERAO DE TODOS OS TEMPOS

ainda bem que nada foi combinado, 0i??!!!

[2] 20/02/2009 - Post: O MELHOR VERAO DE TODOS OS TEMPOS

Tapa mais fake da historia :p

12 Fruttare denomina-se o picolé da industria Kibon.
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[3] 20/02/2009 - Post: O MELHOR VERAO DE TODOS OS TEMPOS

Ainda bem que foi bem espontaneo

No Jacaré Banguela, os comentaristas, frequentemente, utilizam emoticons®, o
gue considera-se uma maneira de demonstrar o quanto acharam engracado ou gostaram

do post:

[1] xD
[2] =DD

[3]:p

Um dos comentarios mostra um link para uma pagina, que aponta uma suposta

falha no layout do blog:

[1] ps. Falha no layout do JB, duvida???

Veeeja: http://crueldadeassassina.blogspot.com/2009/02/fail_20.html

Em 20/02/2009, o blog publica um CD com musicas de carnaval, feito pelos
blogueiros e amigos, com um link para seu download. Dos 13 comentérios publicados,
oito parabenizam o blog pelo CD.

[1] 20/02/2009 - Post: ESPECIAL DE CARNAVAL

Eu baxei e ouvi, e € muito bom, de parabéns

[2] 20/02/2009 - Post: ESPECIAL DE CARNAVAL

gue cdz&o hein Rodrigo ...

13 Sinais montados com caracteres do teclado e usados para expressar emocoes
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[3] 20/02/2009 - Post: ESPECIAL DE CARNAVAL

Fico muito bom, parabéns!

Um deles reclama sobre o arquivo estar corrompido e o blogueiro responde com a

disponibilizacdo de links alternativos para o download do CD:

[1] 20/02/2009 - Post: ESPECIAL DE CARNAVAL
JB SERA QUE TEM OUTRO LINK PRA BAIXAR AS MUSICAS, TAVA

QUERENDO, TENTEI, BAIXElI INTEIRO MAS NA HR Q VOU DISIPAR DA
ARQUIVO CORRONPIDO (...)

[2] 20/02/2009 - Post: ESPECIAL DE CARNAVAL
[ JB RESPONDE ]

Os links alternativos séo:
http://www.mediafire.com/?ywgmkmnwjzy

http://rapidshare.com/files/200266687/JB_Especial_Carnaval 2009.zip.html
http://www.4shared.com/file/88584174/17c1a26b/JB_Especial Carnaval 2009.html

Abs

Em um dos comentéarios, o blogueiro € questionado se o DJ que mixou o CD é

parente dele, devido aos sobrenomes similares, o que culturalmente € um sinal de

parentesco.

[1] 20/02/2009 - Post: ESPECIAL DE CARNAVAL

Por acaso “Thiago Fernandes” tem alguma “ligagdo” com “Rodrigo
Fernandes"????

[2] 20/02/2009 - Post: ESPECIAL DE CARNAVAL

Tipo, irmdo, primo, vizinho... amigo??? KKKKKKKKKKKK
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[3] 20/02/2009 - Post: ESPECIAL DE CARNAVAL

[ JB RESPONDE ]
Irm&o desde que eu nasci.
Ra!

Bju

[4] 20/02/2009 - Post: ESPECIAL DE CARNAVAL

Que fofo!!! Brigada pela informagcéo...

Como ultimo comentario daquele post, o DJ Thiago Fernandes, irméo do blogueiro

gue mixou as musicas, agradece a todos que fizeram o download.

[1] 20/02/2009 - Post: ESPECIAL DE CARNAVAL

Ola amigos.. agradeco a vcs o sucesso do cd JACARE BANGUELA ESPECIAL
DE CARNAVAL

Foram mais de 6.000 downloads em 5 dias de festa.. SUCESSO TOTAL..

Obrigado ..

Em um post do dia 20/02/2009, foi publicado um video de uma roda de capoeira
gue se transforma em uma briga, com destaque para uma garota que grita “Sai dai
Yasmim”. Abaixo do comentério sobre o video, hd uma pequena nota em letras menores:

“Roubado descaradamente do www.sedentario.orq". Um dos comentarios, inclusive, fala

sobre ter visto o video antes em outros blogs.

[1] 20/02/2009 - Post: HARD CAPOEIRA

Vi no S&H antes, mas tah valendo!

Alguns aproveitam o post para falar sobre a capoeira, conforme os exemplos
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[1] 20/02/2009 - Post: HARD CAPOEIRA

Capoeira, uma luta tdo “boa” que eu ndo vi ninguem usando golpe nenhum no
pega pra capar.

[2] 20/02/2009 - Post: HARD CAPOEIRA

afs, sempre disse que essa porra de capoeira se o0 cara nao tiver humildade e
respeito s6 acaba em pancadaria.

Por isso que facgo Jiu-Jitsu, aqui sim voce aprende a ser gente de verdade.

[3] 20/02/2009 - Post: HARD CAPOEIRA

CAPOEIRA NAO EH LUTA PORRA!

[4] 20/02/2009 - Post: HARD CAPOEIRA

tem vez g nas rodas de capoeira o0 bixo pega mesmo kkk

A apreensao de sentidos sobre esse video foi muito variada, cada um vendo um

recorte como 0 mais importante ou engracado do video. A frase falada no video

direcionada a garota chamada Yasmin, também gerou diversos comentarios:

[1] 20/02/2009 - Post: HARD CAPOEIRA

Yasméééén uase foi pro saco... hahahaha... amei

[2] 20/02/2009 - Post: HARD CAPOEIRA

AHhhhhh Yasmeeeennn

[3] 20/02/2009 - Post: HARD CAPOEIRA

N&o sei o que foi pior: se a briga, se o grito da Yasméeeeennnn ou 0 nome de
Araguari no fundo.
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[4] 20/02/2009 - Post: HARD CAPOEIRA
“Sai dai Yasmééén!ll”

hasudihasuihasuihasuidhasuidhiasuhduiashdiashdisa

No post de 20/02/2009, "Hard Capoeira” um dos comentaristas publica uma letra

de musica referente a capoeira, a qual segue, para fins de ilustracao:

[1] 20/02/2009 - Post: HARD CAPOEIRA
Letra da musica:

Foi no claréo da lua

gue eu vi acontecer

num vale-tudo com o jiu-jitsu
o Capoeira vencer, mas foi
Foiii

Foi no clardo da lua

gue eu vi acontecer

Num vale-tudo com o jiu-jitsu
o Capoeira vencer

Deu armada, deu rasteira
meia lua e a ponteira

Logo no primeiro round
venceu o Capoeira

Em baixo do ringue

0 mestre Bimba vibrava
tocando seu berimbau
enquanto a gente cantava, mas foi
Foiii

Foi no claréo da lua

gue eu vi acontecer

Num vale-tudo com o jiu-jitsu
o Capoeira vencer

Nas sextas-feiras, 0 blog costuma ter um post chamado “Vadiagem Malemolente”,
gue tem como objetivo postar diversos links, entre fotos, jogos e videos interessantes,
entre outros, para ajudar a passar o tempo nesse dia da semana. Também é publicada na
pagina do blog uma foto de alguém fazendo algo engracado no local de trabalho. No
"Vadiagem Malemolente" do dia 20/02/2009 foram feitos apenas 4 comentarios, um deles
contendo elogios ([1] Mtooo bom!); outro com comentério sobre um dos links ([2] A
verdeira identidade do Homem-Aranha e do Venom foram reveladas... de maozinhas
dadas. Que lindo!), seguido das “risadas” ([3] AUSHAUHSIUASAHISUAHSASUIA) e de
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um elogio a foto publicada ([4] essa foto ficou show de bola). O terceiro comentério refere-

se aos links, por ndo abrirem ([5] cara, nada do OBLOG ta abrindo aqui em casa, desde o
ultimo post T_T) e o dltimo coloca o link com uma sugestdo para o proximo post
“Vadiagem Malemolente”. A publicacdo de um grande namero de links para sites variados
tém em comum a diversao, objetivo principal ndo s6 desse post, mas do blog. Alguns
usuarios comentam sobre seus links preferidos, mas é frequente a reclamacgéo sobre o

aspecto técnico, por exemplo,quando o link esté incorreto ou nao abre.

No dia 23/02/2009, no post "BYE BYE BALLS", foi publicado um video do youtube
gue mostra a queda de um skatista. Acima do video, o blogueiro tece o seguinte
comentéario: “Como perder a virilidade em 6 segundos.” Abaixo do video, outro
comentario: “Vasectomia € para os fracos.” O post teve 22 comentarios. Alguns

demonstraram pena ou solidariedade com a pessoa mostrada no video.

[1] 23/02/2009 - Post: BYE BYE BALLS

Deu pena, viu!

[2] 23/02/2009 - Post: BYE BYE BALLS

Cara, meus olhos encheram-se de lagrimas daqui (...)

Outros demonstraram ter gostado do acontecido:

[1] 23/02/2009 - Post: BYE BYE BALLS

Se fodeu. Eu ri pra caralho... Skatista tem mais é que se foder mesmo.

[2] 23/02/2009 - Post: BYE BYE BALLS

UHAUHAUhAUhUAH muito bom ELE SE FUDEU LEGAL !!!l

Em 23/02/2009, no post "GINGA NA CUICA", foi publicado o link para uma noticia
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do site G1, do Portal Globo.com. Foi colocado no post, abaixo do link, um trecho da

noticia, bem como uma das fotos. Abaixo, um comentario do proprio blogueiro: “Dizem
gque o enredo até que € bom, mas a ‘alegoria’ € menor do que as baianas estdo
acostumadas, eles ndo batem no bumbo tdo bem quanto os brasileiros e falta ginga na
cuica. Faz sentido.”, com grande utilizacdo de metaforas. O primeiro comentario € de um
usuario com suposto conhecimento do assunto, que, além de adicionar uma nova

informacéo, afirma ("E sério") que sua informac&o € verdadeira.

[1] 23/02/2009 - Post: GINGA NA CUICA

Pior é o nome do grupo “Natakatushia”, é sério!

No comentério seguinte, € usada uma repeticdo da expressao “por incrivel que

pareca” em quatro frases, cada uma em uma linha, para dar énfase ao assunto.

[1] 23/02/2009 - Post: GINGA NA CUICA
Por incrivel que parega, eu nao tenho o que fazer nessa ressaca de carnaval.

E por incrivel que pareca, o nome do Grupo é realmente “NATAKATUSHIA” ...
E por incrivel que pareca, eles ndo batem no bumbo como as baianas gostam!
E por incrivel que pareca, eu sou soteropolitanoo!

O ultimo comentario sobre esse post, em tom mais informativo que humoristico, no
comeco fala um pouco sobre os japoneses no carnaval da Bahia e termina com um

comentario sobre as mulheres japonesas.

[1] 23/02/2009 - Post: GINGA NA CUICA

N&o é novidade japoneses no carnaval da Bahia, ha pelo menos 5 anos o grupo
musical “A banda” formado s por japoneses se apresentam aqui em Salvador. Se
0s japoneses fazem a alegria dos baianos, ndo sei mas as japonesas com certeza
animam os baianoss.
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O blogueiro elegeu como uma pauta frequente no Jacaré Banguela a critica bem-

humorada aos estagiarios. No post de 23/02/2009, "SE JOGA", abaixo da descri¢do “Da
série: Como descobrir quem esté cuidando do portal durante o carnaval”, uma foto tirada
de um portal da internet, mostra uma foto da atriz Luana Piovani tomando sol, com um
breve comentario abaixo. E feito um tipo de enquete, com uma resposta 6bvia induzida
pelo blogueiro pela ultima frase do post, “S6 ndo vou dar a minha opinido porque 0s
estagiarios estdo me ameacando de morte.”, que seria uma resposta a primeira frase.
Grande parte dos usuarios foi capaz de construir sentidos condizentes com o texto do
blog. Dentre os nove comentarios sobre o post, cinco deles “respondem” a enquete, de

maneira irbnica:

[1] 23/02/2009 - Post: SE JOGA

aheuaxoqéon° 3!

[2] 23/02/2009 - Post: SE JOGA

Eu voto na tia do cafezinho.

[3] 23/02/2009 - Post: SE JOGA

0s estagiarios..a galera tende a se mostrar

[4] 23/02/2009 - Post: SE JOGA

Voto na opc¢éo 4. Dado Dolabella

Uma das pessoas afirma nao ter entendido a brincadeira, ou seja, a producdo de

sentidos ndo se completou para ela:

[1] 23/02/2009 - Post: SE JOGA

N&o entendi . O_O’
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Um deles sugere outro link para noticia do mesmo tipo da mostrada no post. O

usuario, além de apreender o sentido da mensagem, sugeriu outra que trata do mesmo

assunto, segundo ele, "para continuar a série":

[1] 23/02/2009 - Post: SE JOGA

http://globoesporte.globo.com/Esportes/Noticias/Futebol/0,,MUL1014876-9842,00-
FOTO+CRISTIANO+RONALDO+VIRA+CARRO+ALEGORICO+NO+CARNAVAL+
DE+PORTUGAL.html

Para continuar a serie...

No exemplo abaixo, o comentarista afirma que o blogueiro tirou a idéia do post de
um programa do canal pago E!, O post em questdo, "MADRASTA — A BOA MAE" de
23/02/2009 possui um link para uma noticia em um site externo e um pequeno pedaco da
matéria desse outro endereco. A noticia refere-se ao casamento dos atores Catherine
Zeta-Jones e Michael Douglas, e as declaracdes de um dos filhos deste. Abaixo, hd uma
foto da atriz seguida do comentario do blogueiro: “Eh, realmente ele tem um bom motivo
para visitar mais a casa do pai.” Foram feitos cinco comentéarios a esse post, a maioria

deles refere-se a ser esta uma foto antiga, pois ele estaria muito diferente hoje em dia.

[1] 23/02/2009 - Post: MADRASTA — A BOA MAE
O cara tirou essa piada de um programa da E! acho que era o “10 most mamma

seilaoque”, sO sei que eu sempre vejo esse especial da E! e no numero 6° tava a
Catherine e o apresentador falou essa mesma piadinha...

Houve uma resposta bem-humorada do blogueiro a esse comentario:

[1] 23/02/2009 - Post: MADRASTA — A BOA MAE
[ JB RESPONDE ]

Oh, querido. Se o E! pegasse aqui no GEBA — Grupo Empresarial Banguela — eu
até poderia ter pego de la.
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Bjunda.

O post de 25/02/2009, "ALL NIGHT LONG" faz piada com a noticia de uma mulher
de 59 anos que acusou o vizinho de 60 de estupro, com uma imagem ilustrativa com duas
pessoas idosas juntas nuas e sorrindo. Algumas pessoas ndo gostaram da brincadeira,
gue acharam de mau gosto.

[1] 25/02/2009 - Post: ALL NIGHT LONG

acho esse tipo de_post desnecessario, como muitos outros posts machistas neste
blog, € uma pena pq o blog em si nao é ruim mas isso estraga...

[2] 25/02/2009 - Post: ALL NIGHT LONG

SO que de boa, casos de estupros sdo muito delicados, as mulheres sempre
pagam de culpadas pelo ato, e como disse a Paula e se fosse sua mée ou irma?

Outro comentarista do blog entendeu que a foto que ilustrava o post era da mulher
de 59 anos citada:

[1] 25/02/2009 - Post: ALL NIGHT LONG

Essa sem verga fez foi gostarrrrrrrrrrrr. Olha a cara da meliante!

Recebeu um comentéario de outro usuario, que a partir do comentario passou a

considera-lo "burro";

[1] 25/02/2009 - Post: ALL NIGHT LONG

>>>>> Essa sem verga fez foi gostarrrrrrrrrrrr. Olha a cara da meliante!

Mas é burro mesmo, achou que a foto é da noticia...
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No post "MALEMOLENCIA EXTREME", de 25/02/2009, o destaque é a foto. Na

mesma, ha o titulo: “Da série: Como beber de graca durante o Carnaval”. Abaixo, também
na propria foto: “R: Dé uns pegas na tia da cerveja”. Antes dela, um texto introduz o
assunto. Depois, mais um comentario do blogueiro. Em letras pequenas, no final do post,
ele fala quem enviou a dica da foto, e informa que foi enviada por e-mail: “Dica da Jéssica
Luana, a filha da tia do refrigerante, por e-mail.” Um dos comentaristas, que afirmou nao
ter entendido a piada [1], teve varias respostas. Pela sua aparéncia fisica, a mulher da
foto é considerada pelo blogueiro, com o qual muitos concordam, a "tia da cerveja", o que
conseguem inferir através de suas experiéncias anteriores, por exemplo [4], de carnaval

no Rio de Janeiro.

[1] 25/02/2009 - Post: MALEMOLENCIA EXTREME
Tipo, eu haum entendi pg a mulher eh a tia da cerveja...

[2] 25/02/2009 - Post: MALEMOLENCIA EXTREME

E, eu também n&o entendi o por qué da tia da cerveja, desenha por favor...

[3] 25/02/2009 - Post: MALEMOLENCIA EXTREME
Porra galera.... E s6 olhar o naipe da tiazinha...

[4] 25/02/2009 - Post: MALEMOLENCIA EXTREME

Da pra perceber que ela é a tia da cerveja.. Quem ta perguntando isso € pg nunca
passou carnaval no Rio... Essa moga ai nasceu com cara de tia da cerveja... rsrs

Outros comentarios tém a intencdo de complementar a piada. Sdo Jorge é

popularmente conhecido como "cacador de dragbes", enquanto "dragao" € uma giria para

"mulher feia".

[1] 25/02/2009 - Post: MALEMOLENCIA EXTREME

Nunca iamginei que veria uma foto de S&o Jorge, o cacador de dragbes, aqui no
JB!

Comentario sobre a roupa de uma das pessoas presentes na foto, comparando-a
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com a de Freddy Krueger.*

[1] 25/02/2009 - Post: MALEMOLENCIA EXTREME

Eu ndo esperava menos de alguém que se veste que nem o Freddy Krueger

Apds o comentario: [1] “PS: bem observado, a tia NASCEU com cara de tia da
cerveja (sem preconceitos)!!!!”, outro usuario do blog identificou-se como Carla Perez'’,
com o objetivo de tecer um comentério irdnico, pois ela tem a fama de ndo ter vasta

habilidade intelectual.

[1] 25/02/2009 - Post: MALEMOLENCIA EXTREME
Carla Perez Says:
fevereiro 25th, 2009 at 23:23

Como ela nasceu com a cara se ela nem mostra o rosto????

Alguns demonstram identificacdo com a situacdo ou lugar do fato mostrado no

post:

[1] 25/02/2009 - Post: MALEMOLENCIA EXTREME
EU JA PEGUEI A TIA DA LATINHA

A TIA QUE PEGAVA LATAS
O PIOR QUE AS LATAS VAZIAS
NEM FIQUEI BEBO

[2] 25/02/2009 - Post: MALEMOLENCIA EXTREME

Essa picape é daqui de Brasilia! Aquele adesivo censurado é de um grupo de
tuning que tem aqui'! AHAHAHAHHAHH

Descobrirei quem é o tosco e o malharei sem do!

14 Personagem do filme "A hora do pesadelo”.
15 Dancarina, apresentadora e cantora brasileira.
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Em 25/02/2009, no post "SORRIA!", foi utilizado o recurso de baldes, mesmo estilo

usado em histdrias em quadrinhos para colocar um didlogo na foto publicada. Ao final o
blogueiro diz que o texto foi escrito por ele, e brinca (ja que a foto € verdadeira) que a
montagem da foto foi por conta do blogueiro Chongas. Os seis comentarios foram muito
similares, quase uma repeticdo do que ja estava escrito ou implicito no post.

[1] 25/02/2009 - Post: SORRIA!

Perali, to fazendo pose pra camera, essa foi foda!!!! kkkk

[2] 25/02/2009 - Post: SORRIA!

ficou torto o peito da mulher, q feio g ficou.......

[3] 25/02/2009 - Post: SORRIA!

O famoso peito vesgo... hehehehe

Também foram feitos comentarios sobre a vida da mulher que aparece na foto,
sobre as cirurgias que acreditam que ela ja tenha feito, baseado em conhecimentos

anteriores:

[1] 25/02/2009 - Post: SORRIA!
Essa mulher é podre!

Passou por um milh&o de cirurgias e continua feia. Ela deveria fazer uma cirurgia
no cérebro, talvez assim pare de falar tantas asneiras como ela fala.

Em post que mostra o resultado de um sorteio realizado, anunciado através de um
post anterior, “Sorteio de Humor — Diogo Portugal”. Nos comentérios, os vencedores
anunciam que ganharam e ao mesmo tempo fazem andncios, seja para venda dos

ingressos que ganharam ou uma solicitagdo de companhia.

[1] 26/02/09 - Post: RESULTADO — DIOGO PORTUGAL
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Uhu eu ganhei \o/

[2] 26/02/09 - Post: RESULTADO — DIOGO PORTUGAL
Uhu

Ganheitb (...)

[3] 26/02/09 - Post: RESULTADO — DIOGO PORTUGAL

ganhei... alguém quer ir comigo?? hehe

[4] 26/02/09 - Post: RESULTADO — DIOGO PORTUGAL

Ganhei th, mas sou de SC e n vou poder ir, algm ker comprar??

[5] 26/02/09 - Post: RESULTADO — DIOGO PORTUGAL
Vunk,

Kero comprar..me passa seu contato

[6] ganhei... alguém quer ir comigo?? hehe

[7] 26/02/09 - Post: RESULTADO — DIOGO PORTUGAL

Carol,

Eu vou com vc!

beijo, me liga.

Mais tarde no dia, aqueles que ganharam os convites agradecem ao blogueiro, e

mesmo quem ndo ganhou comenta sobre a peca:

[1] 26/02/09 - Post: RESULTADO — DIOGO PORTUGAL

Valeu Banguela pelos convites e pela simpatia (O Flavio Chongas tmb € legal)

[2] 26/02/09 - Post: RESULTADO — DIOGO PORTUGAL
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Valeu mesmo, Rodrigo! A peca foi muito legal, sai correndo do trabalho deixando
trabalho pra hoje pra ndo perder a peca. Pode fazer mais sorteios pro Rio!

[3] 26/02/09 - Post: RESULTADO — DIOGO PORTUGAL

Acabei de chegar da peca, ndo ganhei o convite mas fui! Muito boa!! Para quem

O blogueiro inicia o post referindo-se ao dia da semana, que é o dia do post
chamado “Flagras do MSN”. Aqui, as pessoas enviam ao blogueiro cépias da tela de suas
conversas consideradas engracadas no programa de troca de mensagens instantaneas
MSN Messenger. E colocado um breve comentario antes e outro depois de cada tela.
Nesse dia foram postados nove “flagras” do MSN. A maior parte dos comentarios refere-
se a Ultima imagem, considerada a melhor por aqueles que postaram comentarios. Todos

falam o quanto acharam esse “flagra” engracado, o quanto riram.

[1] 26/02/2009 - Post: FLAGRAS DO MSN

veio, essa ultima eu raxei...

[2] 26/02/2009 - Post: FLAGRAS DO MSN

Putz mano... eu ri alto com o ultimo...

[3] 26/02/2009 - Post: FLAGRAS DO MSN

Cara, na ultima eu ri litros , KKKKKKK

[4] 26/02/2009 - Post: FLAGRAS DO MSN
KKKKKKKKKKKKKKKKK

A ULTIMA E A MELHORR
SEM SOMBRA DE DUVIDASS
DUAHSUDHAUHAUDHAUDH

[5] 26/02/2009 - Post: FLAGRAS DO MSN



90

Cara... o Ultimo é o mehor.... kkkk kkk muito show!!

Outros reclamam que o “flagra” que enviaram nao foi postado.

[1] 26/02/2009 - Post: FLAGRAS DO MSN

mas po nem postarao a q eu mandei!!!

Ao acompanhar esse blog percebeu-se que alguns pontos do humor dos
blogueiros estdo baseados em preconceitos, o que € usual em piadas. Isso tem como
resultado posts de pessoas que ndo gostam da piada e interpretam que essa seja a
opiniao (preconceito) dos blogueiros, causando uma evidente falha na comunicacgdo, uma
vez que essa fala ndo estava direcionada a pessoas que queiram interpretar tudo e
guestionar, mas a pessoas que querem um entretenimento. Outra evidéncia € que 0s
posts sdo mais curtos, porque grande parte sdo de risadas e elogios. O blog, além de

proporcionar entretenimento também utiliza o espaco para fazer propaganda.

3.4 DESCRICAO — BLOG DO TAS

Marcelo Tas é o pseudbénimo utilizado por Marcelo Tristdo Athayde de Souza,
diretor, apresentador, escritor, roteirista de televisédo e blogueiro. Tornou-se apresentador
do programa humoristico CQC — Custe o que Custar, na Band, desde mar¢co de 2008,
juntamente com Rafinha Bastos e Marco Luque. O blog ja foi eleito o melhor blog do
Brasil pelo iBest em 2004 e 2005; melhor blog em lingua portuguesa em 2007 segundo o
The Bobs - prémio international da Deutche Welle, Alemanha'. O Blog do Tas
(www.blogdotas.com.br) existe desde agosto de 2003, no portal de internet UOL.

Conforme imagens, abaixo do logotipo com o nhome do blog, ha um breve perfil de
Marcelo Tas, uma propaganda do portal UOL, os prémios recebidos pelo blog, atalhos

16 http://www.concursocnn.com.br/2009/comissao-03.php
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para videos previamente publicados, caixa de busca, link para site com trabalho voluntario

e arquivo do blog. Na parte dos posts, uma barra azul mostra a data do post. Logo abaixo
fica o titulo, depois os textos, videos e/ou fotos. Por Ultimo, aparece a quantidade de
comentarios para aquele post, e ao clicar ali é possivel ler todos 0s posts e comenta-los.
Ao lado, as regras para comentarios, links para enviar o post para alguém e para “linkar” a
mensagem.

Assim como no Jacaré Banguela, esse blog, de acordo com a tipificagdo de Primo
(2008), pode ser classificado como profissional reflexivo por tratar-se de publicacdo de
textos e imagens humoristicas, além de profissional auto-reflexivo, pois o blogueiro reflete

sobre suas atividades profissionais.

ZE WL E0TS

b‘ g Um professor para as "rainhas" de bhateria

e valta & 2o batente

" j | 00:00 00:00 .4.'?]1- Menu

Ithink he Can Drabce - WEatch more Poveee Wideos

Az vezas, mas muito as vezes mesmo, eses realities da T revelam urma pérola

Figura 5: Blog do Tas
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Varela no Rio-

e Az wezes, mas muito as vezes mesmo, eses realities da TV revelam uma pérola
raler

no meio da montanha de lixo.

Escrito por Marcelo Tas is 11h26
[ &1 comentarios | [ regras ] [ enwvie esta mensagem ] [ link |

Tas na Carnaval 3 25/02/2009
- 580 Paulo,
Samba, Trampo!

CQC no carnaval de Buenos Aires

|

T

Este blog passou o carnaval em Buenos Aires. Mao deuw tempo de sambar, nem
dancar tango. Somente gravar a nova abertura do CQC.

b3

BUSCAR

O programa volta dia 9 de Margo, ao vivo, na Band.

Foto: Rafinha Bastos e seu implacavel telefone celular no set de filmagem.

Escrito por Marcelo Tas és%hﬂﬂ

h“iuao [ 175 comentdrios | [ regras ] [ envie esta mensagem ] [ link ]

23/02/2009

.
A | fun

A Historia do Frevo

Figura 7: Blog do Tas

3.4.1 ACOMPANHAMENTO

Ao acompanhar o Blog do Tas pelo periodo de 15 dias no ano de 2009, observei o
gue exponho abaixo.

Em 19/02/2009, o blogueiro Marcelo Tas publicou o post "Como funcionam as
"empresas" de ganhar carnaval?" O post apresenta um video, no qual o proprio Marcelo

Tas faz algumas entrevistas, e abaixo uma breve explicacdo textual do teor do video.
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Vérios dos comentéarios parabenizam o blogueiro, elogiam a reportagem em video, como

nos exemplos abaixo:

[1] 19/02/2009 - Post: Como funcionam as "empresas” de ganhar carnaval?
Explicadissimo, Tas! Mandou bem!

[2] 19/02/2009 - Post: Como funcionam as "empresas” de ganhar carnaval?

Otima matéria! explicadissimo pg os sambas sdo tao ruins, e os enredos sdo 0
samba do crioulo doido...

[3] 19/02/2009 - Post: Como funcionam as "empresas” de ganhar carnaval?

[4] 19/02/2009 - Post: Como funcionam as "empresas” de ganhar carnaval?

Muito boa tua série, ainda mais esse Ultimo episédio, que mostra o que realmente
anda ocorrendo com essa grande festa popular chamada carnaval, é o velho
capital enquandrando todo mundo...

[5] 19/02/2009 - Post: Como funcionam as "empresas” de ganhar carnaval?
Fantastica esta série sobre o carnaval, parabéns!

Varios dos usuarios, ao assistirem a reportagem, recordam-se de personagens
anteriormente interpretados pelo blogueiro, que tiveram grande repercussado na época na

TV brasileira:

[1] 19/02/2009 - Post: Como funcionam as "empresas” de ganhar carnaval?

Sensacional,este € o Tas, que um dia foi o Ernesto Varela, que conseguiu a
confissdo do Maluf que ele é corrupto....

[2] 19/02/2009 - Post: Como funcionam as "empresas” de ganhar carnaval?

Tas, como sempre estou atento a tudo que vocé faz. Meu querido “Prof Tiburcio
do Video Show” (...)

O blogueiro, atualmente também apresentador do programa CQC recebe muitos
comentarios sobre isso. A apreensdo da significancia das mensagens nesse blog esta
inevitavelmente ligada ao programa de TV, ja que praticamente todos que acessam o blog

tém esse conhecimento prévio:
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[1] 19/02/2009 - Post: Como funcionam as "empresas” de ganhar carnaval?

Se vocé largasse a televisdo e fizesse s0 isso, eu ndo me importaria, sabia? Ta
bom, a quem estou enganando? Me importo sim... adoro o CQC...

[2] 19/02/2009 - Post: Como funcionam as "empresas” de ganhar carnaval?

E Al CQC VAI FIKR MAIS QNTOS ANOS DE FERIAS??KKKKK zueira..
aguardando a "estreia 2009"!!!

[3] 19/02/2009 - Post: Como funcionam as "empresas” de ganhar carnaval?

Tas, acabei de ver o CQC Argentina de 22/04/2008 e achei bacana, mas o CQC
Brasil € muuuuuito melhor. Mas eu fiquei com uma coisa na cabeca qdo vi aquele
cara de cabelinho branco na bancada, seria esse o futuro do Marco Luque???
heheheh bjus. Contagem regressiva pra ver o CQC!!!

[4] 19/02/2009 - Post: Como funcionam as "empresas” de ganhar carnaval?

Tas, desculpe voltar, mas |li uma noticia agora e me lembrei muito de ti e de todos
do CQC.

[5] 19/02/2009 - Post: Como funcionam as "empresas” de ganhar carnaval?

Acompanhei o CQC s6 no comecinho enquanto estava no Brasil, agora assisto s6
0 gque consigo achar no you tube!

[6] 19/02/2009 - Post: Como funcionam as "empresas” de ganhar carnaval?

Gostaria de parabenizalo pelo trabalho, que ja acompanho ha algum tempo pelo
CQC.

[7] 19/02/2009 - Post: Como funcionam as "empresas” de ganhar carnaval?
E caso mude de idéia sobre uma mulher no cqc, é s6 entrar em contato.

Também ¢é possivel reparar a grande quantidade de uso de girias no espaco de
comentarios do Blog do Tas:

[1] Caraca...

[2] Doidera essa histéria de empresas..

[3] Suas séries sao F***|

[4] KKKKK zueira.. aguardando a "estreia 2009"!!!

Assim como as girias, também é frequente a utilizacdo de abreviacdes proprias da
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[1] Incrivel tbm a capacidade (...)

[2] Adorei! =D Adoro Carnaval!

[3] rsrsrs gnta sinceridade!rsrsrs

[4] E Al CQC VAI FIKR MAIS QNTOS ANOS DE FERIAS??KKKKK
[5] hahaha. sou muito ingénua mesmo.

[6] heheheh bjus.

[7] (...) mais uma vez vocé esta de parabéns bjo*/

Alguns dos comentarios fazem perguntas ou pedidos ao blogueiro:

[1] Tas, me responde uma coisa, pra quem vocé olha e ri durante as filmagens
dessas séries?

[2] Tas, j& notaste o retorno das indulgéncias?

[3] Achei dez todos os episddios sobre carnaval. Sou professora e queria muito
mostrar para meus alunos, mas pra variar a Internet esta quebrada (escola
municipal). Como faco pra obter esse material pra trabalhar ? Obrigada e
parabéns.

[4] Ai eu fico sempre me perguntando: Carnaval HOJE é cultura de massa?
Carnaval é cultura popular? Carnaval era cultura popular que virou de massa? O
gue vc diria?

Neste comentario usado como exemplo, o usuario publica o endereco de seu blog

e solicita que Marcelo Tas deixe um comentario la:

[1] Que Séao Paulo o sepulte, pois em nossas terras rubras ele sempre sera como
a Fénix meu brother. (vocé esta sendo aguardado para deixar um comentario no
blog deste seu humilde conterraneo: jefhcardoso.blogspot.com)

Em post do dia 20/02/2009, "Deputado pede 'providéncia’ contra o CQC", Tas fala

sobre reclamacéo contra o programa televisivo CQC feita pelo deputado Flavio Bezerra.

Esse post recebeu 166 comentarios. Alguns deles apéiam a atitude dos apresentadores

do CQC e de Marcelo Tas, evidenciando a crenca quase generalizada no nosso pais de

gue os politicos sao corruptos:
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[2] CQC continuem assim.

[3] Cqc continue assim mesmo temque encher o saco de bando de politicos idiotas
mesmo.

[4] Por favor Tas, ndo desista nunca de importunar essa raca miseravel.
[5] acredite isso nao vai dar em nada,todos amam o cqc entao ele se "fudeu"

[6] VLW CQC PARABENS PELO TRABALHO CONTINUEM SIM *CHEKANDO**
AS ATITUDES DELES POIS EH UM DIREITO NOSSO!

[7] Marcelo Tas e CQC: sigam em seu trabalho, pois o Brasil precisa desse humor
critico.

Outros assumem uma posicao diferente ao decodificar a mensagem, com um

recorte diferenciado, e publicam mensagens contrarias ao blogueiro, apoiando a atitude

do parlamentar:

[1] No fundo ta certo.Eu também néo gostaria de ser usado como palhago em um
programinha de Tv, sem ter autorizado.A corrupcao politica em nosso pais nao vai
acabar pela falta de respeito a privacidade dos nossoa politicos.

Tas, vocé é bom quando vai falar de assuntos gerais, como este trabalho do
carnaval. Na politica acho vocé muito vejinha...

Tas meu anjo gl pessoa tém seu direito de ficar calado sem ser importunado, nem
to defendendo o deputado, mais me diz se fosse com vc? as vzs o CQC se acha
de mais..

Comentarios que usam da ironia para “fingir” um apoio ao parlamentar:

[1] Tas, ndo pretendo fazer-me de advogado do chifrudo, mas desta vez devo
comprar para mim o lado do parlamentar em quest&o. Afinal, é direito dele ndo ser
filmado, pode ser que ele ndo se ache fotogénico, ou “filmogénico” que seja. Ele
certamente esta muito preocupado com problemas muito sérios, isso fica bem
claro quando ele se manifesta importunado pelo humoristico da Band. Sao
fantasticas essas manifestacfes de nossos parlamentares; sao originais, sem
serem ridiculas, sdo sérias, opostas as galhofas, e conseguem manter o foco das
principais questdes de nossa imensa nac¢do, sem parecer uma piada. Desta vez
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vocés do CQC estdo sem a razao, sinto em tomar partido contra meu conterraneo.
O Sr Deputado, fora deflorado, violentado em seu direito a ndo ser filmado, e esta
magoado, provavelmente deprimido. Para ele, dedicarei minha poesia mais
recente, que é “A NOITE"; esta postada no “jefhcardoso.blogspot.com” , como uma
forma humilde de restaurar a flor do pudor, desse senhor, que se sentiu (...)

[2] Rapaiz...O CQC, cometeu esse delito imperdoavel de filmar o nobre Deputado!
Q crime hediondo.Vcs deveriam pegar prisdo pérpetua.Q Figura?Uma coisa g eu
ndo pude deixar denotar ,& q esse ladréo de oxigénio ,entre outras coisas,s6 pode
ser o filho do Gepeto.E ou ndo é o proprio pindquio?Mente e o nariz cresce!Medo
de até onde esse nariz vai crescer!Bjo docinho!

Em um dos comentérios € oferecido ao blogueiro um certo tipo de parceria com

uma radio online, em uma mensagem estilo “spam”:

[1] 20/02/2009 - Post: Deputado pede "providéncia” contra o CQC

E ai, beleza? Gostei do seu Blog, aceita Parceria? Se aceitar, € sO entrar na nossa
radio, adicionar o nosso Player e nos mandar seu banner, que adicionaremos na
pagina de parceiros Para entrar em Contato nos adicione:
radiovibehits@hotmail.com ou va a pagina: http://www.radiovibehits.rg3.net/
Obrigado pela atencédo. Equipe Vibe Hits

Algumas vezes, 0s comentarios geram certa polémica, no caso exemplificado
abaixo, pelo tom preconceituoso, gerando conflitos entre os usuarios no espaco de

comentarios:

[1] 20/02/2009 - Post: Deputado pede "providéncia” contra o CQC
ja percebeu que os mais safados e corruptos do Brasil séo nortistas?

[2] 20/02/2009 - Post: Deputado pede "providéncia" contra o CQC

ja perceberam que um cidadao do Sudeste, ndo sabe que o Ceara nao fica no
Norte, e sim no Nordeste?

[3] 20/02/2009 - Post: Deputado pede "providéncia” contra o CQC
Hitler também compartilhava da mesma opiniéo!

Alguns usuérios utilizam o espaco de comentarios do blog para fazer criticas
direcionadas ao deputado, buscando um dialogo com ele.
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[1] 20/02/2009 - Post: Deputado pede "providéncia” contra o CQC

ah seu deputado, vai pintar o cabelo que vc ganha mais!! se ndo quer aparecer é
porque ai tem!!!

[2] 20/02/2009 - Post: Deputado pede "providéncia" contra o CQC

Ta pensando o que "nobre deputado”"??? Quando a pessoa cumpre com a funcao
a que se propde, nao tem medo nem vergonha de falar & respeito!!!!

[3] 20/02/2009 - Post: Deputado pede "providéncia” contra o CQC
O meu querido deputado. Quem n&o deve ndo teme, né...

[4] 20/02/2009 - Post: Deputado pede "providéncia” contra o CQC

sr. deputado va aprender a reclamar de coisas mais relevantes vai!

[5] 20/02/2009 - Post: Deputado pede "providéncia” contra o CQC

[6] 20/02/2009 - Post: Deputado pede "providéncia” contra o CQC

Deputado, dizem que é no carnaval que rola muita sacanagem, mas o senhor
comecou antes... Ndo é possivel - quer dizer, nesse pais tudo é possivel. Censura
nao!!l

Um dos comentérios informa que enviou uma mensagem eletrdnica ao deputado:

[1] 20/02/2009 - Post: Deputado pede "providéncia” contra o CQC

acabei de mandar um e-mail para o Deputado Bezerra. Esta € a cOpia: Prezado
Assessor (a ) que abre os emails do Deputado, Venho por meio deste manifestar
minha indignacdo a respeito da postura do Deputado Flavio Bezerra gastar o
tempo da procuradoria da Camara para se queixar do programa CQC. (...)

Também sdo publicados comentarios sobre assuntos nao referentes ao post. Por
ser um post sobre um politico, o usuario lembrou-se de outro fato que leu/ouviu/viu em

outro lugar:

[1] 20/02/2009 - Post: Deputado pede "providéncia” contra o CQC
Tas! Ndo ha limite para a cara de pau de José Sarney, ndo € mesmo? Vocé viu a

a

resposta dele a “The Economist”??? Haja 6leo de peroba!!l

Grande quantidade de comentéarios contém elogios ao blogueiro e ao programa que

ele apresenta, o CQC, nao relacionados ao blog:
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[1] Tas, volta logo!! Eu sinto muta falta do programa. *bjoO! =]
[2] Disse tudo, Tas. Vocé eu aplaudo de pé!

[3] Ps:estou contando os dias para ver vocés no dia 2 de margo!voce nao tem
ideia de como o cqc mudou a minha vida,estou mais interessada em politica,
defendo os meus direitos (nao tenho mais medo de reclamar)e nao sou mais tao
timida.por isso tudo obrigada.

[4] Um abrago bem apertado em vc Tas!!! Tenho vc como inspiragdo e amo o seu
blog!!!!

[5] O cqc é o que ha de melhor na televisao brasileira! Parabéns a tooodos pelo
programa. Vida longa ao cqc! Beijos e parabéns também pelo blog!

O blogueiro Marcelo Tas recebe, no exemplo abaixo, sugestao de uma reportagem
no mesmo estilo da publicada nesse post, mas de outro bloco de carnaval, que 0 usuario
considera o “maior bloco de carnaval do mundo”, informando ainda, como maneira de
obter maior credibilidade que estava la no carnaval de 2009, e citando o numero de

pessoas que participou do bloco.

[1] 23/02/2009 - Post: A Histéria do Frevo

Recife esta de bracos abertos esperando outra reportagem de 2010 agora sobre o
galoo da MADRUGADA - O MAIOR bloco de CARNAVAL DO MUNDO ( que neste
ano de 2009 bateu mais um recorde de + de 1 milhdo de pessoas \o/ eu tava la)_
ta ai uma sugestéo de pauta ;)

Outro dos comentarios corrige informacao do video postado, que segundo seus

conhecimentos sobre histdria do frevo, esta incorreta:

[1] 23/02/2009 - Post: A Histéria do Frevo

Preciso fazer apenas um pequeno reparo. Sim, sSim, sou eu novamente, e
compelido a desfazer um engano historico, tdo comum em nossos registros; por
iSsS0, espero ndo causar escandalo, mas ser compreendido. O frevo, como muitas
outras dancas ditas regionais, surgiu na verdade em nossa querida Ituverava, Tas.
(...)Fonte: jefhcardoso.blogspot.com
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Baseado em uma experiéncia pessoal, quando conheceu pessoalmente o blogueiro

Marcelo Tas, o0 usudrio ndo esta atento ao contetdo do post, somente usa aquele espaco

como meio de se comunicar com o Tas.

[1] Ah Tas, me embro como se fosse hj o dia em que vc gravou no Marco Zero, eu
estava la, e depois do Quanta sentado no patio o Paco Alfandega eu também
estava la e falei com vc. Muito obrigada pela atencdo dada a nés, adoramos seu
trabalho e ndo é de h;.

Um dos usuérios reclama por ndo conseguir assistir ao video postado. Ao falar
“legal, legal”, afirma que considera isso papo de quem nao assistiu ao video, e culpa um

aspecto técnico por isso.

[1] 23/02/2009 - Post: A Histéria do Frevo

legal legal!! papo de quem n&o assistiu ao video! ehhehehee nao é minha culpa...
€ essa internet lenta! :** take care.

Comentarios sao feitos, inclusive sobre o “figurino” de Tas no video, identificando
no o6culos que ele utiliza uma semelhanca com o que era utilizado pelo cantor John

Lennon:

[1] 23/02/2009 - Post: A Histéria do Frevo

Taas! Nao pude resistir!! Sempre q vejo estes oculos, lembro da minha mée! Ela é
taraaada por estes 6culos redondiinhos de John Lennon!!

[2] 23/02/2009 - Post: A Historia do Frevo
Ahhh Tas.....adorei seu chapéu e os seus 6culos a la John Lennon! ehehehehe

Em 25/02/2009, Tas postou uma foto do grupo do CQC em visita a Argentina para
gravar nova abertura do programa. O post teve 177 comentérios. Alguns falavam sobre o
retorno, em breve, do programa a TV, que estava de recesso. Aqui também ndo houve
muita aten¢do ao contetdo do post, construindo sentidos ndo condizentes diretamente ao

texto ali publicado, mas ao programa de TV, cujo blogueiro apresenta.
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[1] 25/02/2009 - Post: CQC no carnaval de Buenos Aires

Aeeee finalmente o CQC ta de volta, falta pouco!

[2] 25/02/2009 - Post: CQC no carnaval de Buenos Aires
Aeeeeee! Ta chegando! \o/

[3] 25/02/2009 - Post: CQC no carnaval de Buenos Aires
aeee!! estamos com saudades desses meninos maluquinhos!! Bjoo

[4] 25/02/2009 - Post: CQC no carnaval de Buenos Aires
VIVAAAAAAA! (Como diria o Rafa Cortez) nao vejo a hra de voltar...

[5] 25/02/2009 - Post: CQC no carnaval de Buenos Aires

Saudades do povo do CQC!! E apenas mais uma semana para a volta deles...
=DD

[6] 25/02/2009 - Post: CQC no carnaval de Buenos Aires

TASSSSSSSSS toh morrendo de saudades! ndo demore! soaasokaosk minha
segunda nunca mais foi a mesma, desde q vc's ficaram de férias!!!! Segunda pra
mim s6 é Segunda com vc's... bjusssss S2

Comentarios sobre o site Twitter, fazendo referéncia, no blog, aos sentidos

produzidos naquele:

[1] Tas, vocé criou um mostro, o Rafinha viciou no Twitter...hahahha

[2] isso marcelo tas! faz igual o rafinha no twitter! mata de saudade! ( de vontade
th)...

[3] As fotos do Rafinha sao étimas ... ja viciei em fucar diariamente no twitter as
fotos que ele postal Bom saber que ndo sou s6 eu que ralei no carnaval
trampando e que maravilha que esta chegando a hora de ter vcs de volta!

[4] Ahh, eu tinha visto ja no tuiterr do Rafinha...

[5] Uia, essa foto tava no twitter do Rafinha.

[6] mas tas!lcomo assim? eu li no seu twitter que o programa ia volta dia 02!
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Em um dos comentérios, ndo ha nada escrito além do endereco do préprio blog,
com o uso do espago como forma de divulgagéo:

[1] http://joacbatistapassos.zip.net/

[2] Tas, estou te mandando o link do meu blog. Postei algo sobre o CQC... de uma
olhada por favor... N&o precisa aceitar esse comentério. Beijos, me liga!!l
http://lunegrette.blogspot.com/

Uma leitora tem seu comentario respondido pelo blogueiro Tas. O comentario
refere-se ao fato da leitora ter lido livros por estar com tempo livre devido as férias do
programa de TV. Tas considera o fato da usuaria ter lido livros, na falta do programa, algo

positivo.

[1] S6 dia 9 TAS? Vcs querem nos matar de 6cio mesmo né? Ja li uns 3 livros
desde o comeco do ano!

Resposta de Marcelo Tas:
Mas isso € uma excelente noticia: na falta do CQC, Vivi leu livros! Adorei. ;-)

Durante o acompanhamento, notou-se que muitos usuarios do blog utilizam o
espaco para fazer “tietagem”, com inimeros elogios a Marcelo Tas. Os posts variam entre
elogios, risadas e comentarios. A linguagem utilizada pelos usuérios é parecida com a
utiizada em chats, com varias abreviacdes. O blog acaba funcionando como uma

extensdo do programa CQC, com conteudo politico, critico e humoristico.

3.5 DESCRICAO — BLOG DO ROMILSON

O Blog do Romilson (hoje chamado RDNews) foi criado em 18 de dezembro de
2006, pelo jornalista Romilson Dourado, na cidade de Cuiab&/MT. Autodenominado site-
blog, ele possui uma equipe de nove pessoas. A equipe € formada por Romilson Dourado
(jornalista), Suely Fernandes Dourado (diretora comercial), Débora da Mota Lara
(responsavel pelos setores de Recursos Humanos e Financeiro), Fernando Ordakowski
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(responsével pelas charges), Rodinei Crescéncio (arte-finalista) e pelas jornalistas Flavia

Borges, Patricia Sanches, Andréa Haddad e Lislaine Bruna dos Anjos. De acordo com o
blogueiro, no comeg¢o eram apenas 100 visitas diarias. Em janeiro de 2008, teria
alcancado 30 mil visitas diarias, conforme relatério do provedor Locaweb. O blog recebe
normalmente sugestfes de pauta, comentarios, elogios, entre outros. A especialidade do
blog é politica do estado de Mato Grosso e seus bastidores.

Ao lado de uma foto do jornalista Romilson Dourado, fica o titulo RD News —
Poderes e Bastidores, na frente de um fundo verde. No canto superior direito, em letras
bem menores, “Blog do Romilson”.

Na secao dos posts, do lado esquerdo do titulo fica a data de publicacdo. Abaixo do
texto e das ilustracdes/fotos, o espago para comentarios. E necessario clicar no link que
abrirAd outra pagina, para ler os comentarios. Para escrever um, deve-se clicar no
“comente esta matéria!”, ao lado do anterior.

Do lado esquerdo da pagina, encontra-se os seguintes atalhos, no Menu Principal:
Capa, Artigos, Links, Nossa Equipe, Noticias Anteriores, Resgate Historico, Vale a Pena
Acessar, Variedades, Guia Cultural, RDNews no seu site, Contato, Fale com Romilson.

Abaixo fica o arquivo de noticias (posts), espaco para se cadastrar na Newsletter,
enquete e previsao do tempo. Por ultimo, ficam os anulncios publicitarios. A busca por
noticias fica na parte superior da tela, ao lado do nome do blog/site.

Os comentarios sdo muito variados, mas a maior parte deles é curto, dificiimente
ultrapassa duas ou trés linhas. Muitos apenas parabenizam o blog pelo trabalho, outros
comentam sobre o préprio post. Criticas aos politicos citados também sao freqientes. Foi
possivel notar, no acompanhamento, que 0s posts menos comentados sdo aqueles que
nao falam sobre politica. Alguns, com videos sobre musicas, por exemplo, ndo receberam

nenhum comentario.
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Poderesie Bastidores. Busca [ ][ Maticias j] Avangado v

Listagem de Matérias

* Capa
* Artigos 07/03/2009
i 22:18 - Lutero critica Deucimar & avisa gue seu voto se_ré aI_:er‘_to_
! 20531 - Prefeito cassado nega acusagdo & contesta decisdo judicial
» Mossa Equipe 15:00 - Lider comunista, Luis Carlos Prestes consolidou ideais
| 16:41 - Abicalil confirma a triplice alianga PR-PT-PMDE
» Moticias Anteriores 16:05 - Antero tem de ser investigado pelo MP, diz ex-ministro
R 16:03 - Com estilo praprio, For‘F_un _conquis_ta fés em todo Brasil
2 15:45 - Patio recebe Antero e sinaliza apoio a Santos a governador
R P e e 12:39 - Apds 2 mandatos, ex-prefeita agora vira superintendente
12:33 - Sema aplica mais de R$ 1 mi em multas por desmatamento
% Variedades 11:25 - Prefeitura de Matupa capta dgua sem licenga ambiental
: | 11:11 - Diretor pode perder CHH, mas confia em falta de punigdo
* Guia Cultural 10:34 - Reitor usa Justica gratuita, mesmo com saldrio de R$ 10 mil
Sy OBBtate 10:24 - Saguas assina contrato de R$ 6,3 mi para suporte técnico

10:01 - fcone da MPR, Djavan canta "Correnteza"
Na:54 - Gnvernadnr dn MA & cassadn: Rnserana node assumir ;I

Figura 8: Blog do Romilson

Blog do Romilson
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FISCALIZACAOD

mar | Delegacia Fazendaria e MPE ganham maior espago Vi
2009 | Publicada az 20:21 - 1 sernanals) atrds & o
Tamanho da fonte A+ A =
Urm dia apds a deflagragdo da operagdo Gafanhoto, que aponta envolvimento de
empresdrios e suspeita de servidores da secretaria de Estado de Fazenda em
crimes no ramo de hortifrutigranjeiros, o secretario Eder Moraes anunciou a
ampliagdo do espago & das instalagdies da Delegacia Fazendaria e do Ministério
Piablico dentro da Sefaz. Desde que assumiu & pasta, ele destaca que
verm fortalecendo as entidades, a fim de sormar forgas com o Fisco na defesa da
ordern tributdria erm Mato Grosso,
“Desde o inicio da nossa gestdo implementamos uma politica de combate 3
evasdo fiscal e de transparéncia total nas ages, contando sempre com o apoio da
Delegacia Fazenddria e do Ministério Publico”, afirma o secretdrio de Fazenda. De
acordo com Eder, a reestruturacdo de espagos na sede da Sefaz, bem como g
reforma nos postos fiscais & agéncias fazendarias, visam melhorar o ambiente]
interno da Secretaria e tornar o orgdo mais eficiente e eficaz no combate §

Figura 9: Blog'do Romilson

3.5.1 ACOMPANHAMENTO

Destaco abaixo pontos mais importantes da observacdo do Blog do
Romilson/RD News.
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No post do Blog do Romilson/RD News do dia 19/02/09, o assunto era politica e

futebol. Além de falar sobre o resultado de um jogo de futebol e da arrecadacao da
partida, comenta sobre os politicos presentes no jogo e 0s que acabaram nao
comparecendo. No post havia, ainda, 3 fotos, todas do prefeito da cidade de
Rondondpolis, Zé do Pétio, cumprimentando alguém. Na maioria dos comentarios, foi
possivel notar a tentativa de algumas pessoas em manter uma conversacado com o
prefeito, que era assunto do post, ao invés do blogueiro, conforme os exemplos abaixo.
No processo de construcdo de sentidos, os usuarios sentem a possibilidade de ter uma
comunicacéo direta com o politico, apesar dele ndo ter nenhuma relacédo aparente com o

blog:

[1] bonito né zé !
[2] O ZE vc ndo tem prestigio mesmo
[3] ...FAlt DE CAPACIDADE SUA EM ZE

[4] ...E QUANDO VC VAI ASSUMIR A PREFEITURA DE VERDADE ....HEIN..PQ
ATE AGORA NADA

[5]....E FALANDO EM ZE QUE CERIMONIAL DESORGANIZADO ESSE SEU EM
ZE , PELO AMOR DE DEUS

[6] Prefeito Zé do Patio, ja fui sua eleitora para deputado (...)

[7] Olha Prefeito, sempre votei em vocé

[8] POXA LUDIO MAL COMECOU O MANDATO DE VEREADOR
[9] vai trabaia sujeito.

[10] Tamos esperando de vocés principalmente dos mais jovens a decisdo pela
cassacédo do Ralf e vocé pra mudar de assunto nos vem com esta de candidatura,
pense nos eleitores, mais respeito com a sociedade.

[11] ou ludio sem fututo, vc € um demagogo, vC quer € aparecer seu inergumino.
acorda.

[12] Pare com isso, vereador Ludio.
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[13] Vereador Ludio, vocé sabe que ndo tem o meu voto (pois sou partidario e voto
no PCdoB)

Aqui, o leitor/autor fala com todos os outros, simultaneamente:

[1] 19/02/2009 - Post: UNIAO BATE INTER; MAGGI FICA AUSENTE E PATIO
VIBRA

E ve se param de sacanear o Zé&, o cara ta mostrando que é pe quente e tem
montdo de gente morrendo de inveja...ha, ha, ha, ha......

Nos comentarios abaixo, segue exemplo de interacao entre 0s usuarios no espaco

de comentarios:

[1] 19/02/2009 - Post: UNIAO BATE INTER; MAGGI FICA AUSENTE E PATIO
VIBRA

Nome: Chico da Vila

Postado em: 19/02/2009 12:54:01
Cidade:Rondonopolis

Estado:MT

Comentério:

José Antonio, seu comentario é maléfico, sou amigo do zé do patio e voce esta
mal informado o zé do patio estd pagando as contas ai em Cuiaba sim, toda
quinzena ele esta pagando R$60.000,00 (sessenta mil reas) de suas contas s6 em
Cuiabé fora de Rondondipolis que estd em torno de R$ 20.000,00 por qunzena,
entdo € bom se informar melhor para evitar fazer comentarios vazios.

Véarios comentéarios também “fogem” do assunto do post, conforme os exemplos
abaixo demonstram, ou seja, ndo foi construido o sentido pretendido pelo autor, mas o

nome do politico remeteu a um conhecimento anterior:

[1] 19/02/2009 - Post: UNIAO BATE INTER; MAGGI FICA AUSENTE E PATIO
VIBRA

Esse prefeito zé do patio ao invés de esta em estadio de futebol, poderia sim esta
agilizando por a prefeitura pora funcionar, porque até agora sO papo.
Outra coisa, esse negdcio de municipalizacdo da Santa Casa isto ai € um assunto
para tirar a atencdo do povo na administracdo municipal, gente eu ja falei, sou
funcionario municipal e temos que ter cuidado com as atitudes do zé do patio.
Quero chamar atencdo do SISPMUR sobre a negociagdo com o prefeito, cadé a
reunido que estd marcada para fevereiro, por favor anuncie a data.



107
A cidade esta parada. E ja se fala em troca de secretario como por exemplo o de
Desenvolvimento Econémico.

[2] 19/02/2009 - Post: UNIAO BATE INTER; MAGGI FICA AUSENTE E PATIO
VIBRA

todo sorridente no jogo do Internacional e Uni&o e ndo vem pagar suas contas em
cuiaba...que ndo sdo poucas.

[3] 19/02/2009 - Post: UNIAO BATE INTER; MAGGI FICA AUSENTE E PATIO
VIBRA

dizem que o ESTADIO NAO LOTOU PQ OS CONTRATADOS AINDA NAO
RECEBERAM ....FAlt DE CAPACIDADE SUA EM ZE, aogra os contratados vao
receber trimestral ...

Dois exemplos de comentéarios, abaixo, apontam supostos equivocos, problemas

técnicos ou questionam atitudes do blogueiro/equipe do blog:

[1] H& um grande erro ai da redagdo do RDNEWS (principalmente da jornalista
que fez a matéria, Patricia).
A gravacao distoa significativamente da matéria publicada.

[2] sr:romilsom cade o meu comentario de 19/02/2009 aonde foi parar..??isso ai ta
ficando muito estranho em..!1??

Alguns usuarios demonstram sua posicao politica sobre o assunto/pessoa referida

no post, reconstruindo a mensagem por meio de suas experiéncias.

[1] esse ludio € um oportunista, um demagogo. vai trabaia sujeito.

[2] ou ludio sem fututo, vc € um demagogo, vc quer é aparecer seu inergumino.
acorda.

[3] O vereador Ludio Cabral, com seu carater, seriedade e compromisso com as
camadas mais sofridas de nossa sociedade, € um dos poucos vereadores (das
legislaturas anteriores e dessa)que dignificam aquela Casa de Leis.

[4] Vereador Ludio, vocé sabe que ndo tem o meu voto (pois sou partidario e voto
no PCdoB), mas sabe que pode contar com minha simpatia e meu apoio politico.

[5] Acredito e apodio a atuacao parlamentar do vereador Ludio.
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A maior parte dos comentarios no blog reflete uma insatisfacdo politica, muitas

vezes com assuntos nado relacionados aqueles tratados no post. Utilizam o blog como
uma espécie de lugar para postar suas reclamacdes, acreditando que os politicos

possivelmente lerdo suas mensagens.

[1] e os lixos nos bairros de cuiaba estéo nas ruas, e o secretario de infraestrutura
ta fazendo o que?

[2] VAMOS TRABALHAR SENHORES VEREADORES, Cuiaba esta toda cheia de
buracos e ninguém trata de reparar,e ainda ficam sonhando com COPA DO
MUNDO no meio desta bagunca toda.

[3] A pior quebra do decoro parlamentar é surrupiar o dinheiro do contribuinte
como fez o Ver. Lutero e a Dep Chica.

Muitos comentarios sdo vetados pelo blogueiro, ou pelos administradores do
blog,com a apresentacdo, em seu lugar, do seguinte texto: “[1] Vetado por conter
expressoes agressivas, ofensas elou denudncias sem provas.
Queira, por gentileza, refazer o seu comentario”.

Neste blog, também, os usuarios aproveitam o0 espaco de comentarios para
divulgar blogs, inclusive com o link para ele no local destinado a isso, abaixo do nome do
comentarista e da data da postagem.

Segue outro exemplo retirado dos comentarios. Aqui, 0 usuario, além de postar seu
comentario, divulga o endereco de seu blog [1], e publica abaixo de seu comentario sua

assinatura, como se fosse um correspondente [2]. :

Nome: Clodoeste Pereira da Silva
Postado em: 19/02/2009 12:24:44
E-Mail; aguaboanews@agmail .com

Site: http://www.aguaboanews.blogspot.com [1]
Cidade:Agua Boa
Estado:MT

Comentario:

O governador deveria entregar o governo para o vice imediatamente. Enquanto o
Estado esta entregue a criminalidade correndo o risco de perder a copa, ele fica s6
na politicagem.

N&p sei em quem eu votar em 2010. So sei que no candidato apoiado por ele ndo
voto.
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[2] De Agua Boa MT Clodoeste Kassu p/ o RDNews.

Com o decorrer do acompanhamento, verificou-se que 0s usuarios, em alguns
casos, parecem nao saber para quem devem dirigir a fala: para o blogueiro ou para o
politico comentado? Os internautas ndo tém como saber se o politico acessa o blog.
Outra ocorréncia € a utilizacdo do blog como mural de reclamacdes, como se o
jornalista/blogueiro Romilson Dourado pudesse fazer algo a respeito das queixas ou
supondo que os politicos estejam acessando o blog. Esses fatos podem, talvez, sinalizar
pouca intimidade dos usuéarios com o formato blog. No geral, o assunto debatido neste
blog é politica, com discussdes, desabafos e comentérios.
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CONSIDERACOES FINAIS

Desenvolvi esse trabalho com o objetivo de investigar o processo de interacao, no
gual ndo se separa emissor de receptor, saber como se constroem os sentidos, tendo sido
rompida a concepcgao unidirecional da comunicacao, e oferecer, ainda, reflexdes acerca
da construcédo de sentidos entre interlocutores dos blogs na ndo-presenca. Para tanto, o
trabalho foi ancorado em conceitos sobre o virtual, também numa perspectiva sémio-
discursiva, cujo cenario sao os blogs. Para o aporte tedrico, busquei teorias referentes as
linguagens, comunicagéo interacional e interativa, hipertextualidade, blogs/orkut e anélise
de discurso.

Os ultimos avancos da midia, devido a recente possibilidade de digitalizacdo dos
dados, levaram a criacdo do computador pessoal, impondo assim um novo curso ao
desenvolvimento técnico-econbmico, bem como surgiram as tecnologias digitais e
comecou a se delinear a infra-estrutura do ciberespaco. Hoje vivemos a fase do
computador conectado (CC), na qual é possivel acessar a distancia qualquer dado
armazenado em um computador, o que torna possivel também o compartiihamento
dessas informacfes, arquivos. A possibilidade de transferéncia de dados € uma
importante caracteristica do ciberespaco, e possibilita a troca continua.

O ciberespaco possibilita, ainda que, a figura do editor, do produtor da mensagem
seja dispensada, oferecendo condicdes para uma comunicacdo “direta, interativa,
coletiva". Afirma ainda que, é impossivel conciliar liberdade de informacéo e selecao, a
priori, das informacBes por alguém que supostamente sabe o que é bom e verdadeiro
para todos, seja essa instancia jornalistica, cientifica, politica ou religiosa. Na web, nédo
h& hierarquia absoluta, mas cada site € um agente de selecdo, no qual 0s usuarios
reconstroem suas totalidades parciais de acordo com suas preferéncias e necessidades.

A interatividade oferece a reciprocidade na comunicacdo, permitindo ao usuario
algum nivel de participagdo, em diferentes graus, mas nunca passivo. Trés categorias de
dispositivos comunicacionais foram designadas por Lévy (1999, p. 79): um-todos, um-um
e todos-todos, sendo este Ultimo proporcionado pela cibercultura, no qual a barreira entre
emissor e receptor fica fluida, ndo mais identificavel. Surge, também, na cibercultura o
leitor imersivo, para o qual a tela torna-se um espaco hibrido de multiplas imagens, vozes

e textos, com a possibilidade existente de abertura de diversas janelas dentro de um
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quadro, janelas modveis, que permitem um didlogo com seus conteudos igualmente

moveis.

Com a criacdo de ferramentas para facilitar a criacdo de weblogs, os
desenvolvedores de software focaram-se, principalmente, no seu formato, ndo na sua
funcdo. Essas ferramentas acabaram entdo por mudar a férmula do blog, que inicialmente
era utilizado principalmente como espaco para divulgacdo de links para outros sites, com
comentarios, frequentemente atualizados. O blog parece estar voltando hoje as suas
origens, de postagem de links, com comentarios, para outros sites ou blogs, sejam eles
de noticias, videos no youtube, orkut, entre outros. O orkut, assim como os blogs, segue
uma das principais tendéncias do uso da internet hoje: a busca efetiva da conexéo social,
tendo esse uma estreita relacdo com os blogs. Uma plataforma que surgiu recentemente
e tem ganhado popularidade rapidamente se chama Twitter, denominado microblogging,
pois seus posts séo limitados a 140 caracteres, considerado por especialistas como uma
espécie de hibrido de blogs e redes sociais.

Para a pesquisa selecionei quatro blogs, diferenciados quanto a natureza, as
atividades e aos grupos. O Blog do Tas, que coloca em destaque comentarios sobre
assuntos em destaque na midia, o Jacaré Banguela, blog de humor criado em 2004, na
cidade de Cuiaba/MT. O terceiro blog analisado é o Luis Nassif Online, que fala
principalmente sobre politica e economia, e também o Blog do Romilson, de Mato Grosso,
gue trata principalmente de noticias de politica do préprio estado.

Utilizando uma metodologia qualitativa, acompanhei o0s usuéarios de blogs,
descrevendo falas, processos de interacao e de interatividade, utilizando uma abordagem
etnografica, a qual passa hoje por adaptacées, a chamada etnografia online, visando o
estudo das comunidades e culturas criadas pela interacdo mediada por computadores.
Optou-se por ndo categorizar o resultado do acompanhamento, mas é possivel observar
que os blogs jornalisticos mantém a mesma natureza de emissdo da informacdo. Os
blogs de humor tém uma natureza diferente, uma vez que nédo sao tomados como pélo de
emissao.

As diferencas de abordagem na linguagem também sdo marcantes, tanto o tipo de
linguagem utilizada pelo blogueiro, quanto a utilizada pelos usuarios no espaco de
comentarios dos blogs. No blog informativo nacional Luis Nassif Online, o blogueiro utiliza

uma linguagem mais pessoal em alguns posts, que difere do usual em sites de noticias,
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mas mantém sempre a corre¢ao textual, assim como os comentarios. No blog informativo

Blog do Romilson, o post tem um formato de noticia, impessoal. Nos comentarios, a
linguagem é mais popular, sem grande preocupacdo com as regras gramaticais. No blog
Jacaré Banguela e no Blog do Tas, os blogueiros usam uma linguagem coloquial, mas
com correcao gramatical. Nos comentéarios, é possivel observar grande quantidade de
erros gramaticais, num descompromisso com a norma culta, como acontece, por
exemplo, no MSN e orkut.

No Luis Nassif Online, percebi que ha uma grande interacdo entre 0s usuarios, que
produzem sentidos condizentes com 0s textos, reconhecendo as intengdes comunicativas
do interlocutor com facilidade, estabelecendo ligacdes, entre as informagdes e seus
conhecimentos prévios. Uma parte dos comentarios, inclusive, acaba se tornando post do
blog, sendo o0 mesmo um exemplo de comunica¢ao interativa e coletiva. H4 sempre,
nesse blog, um jogo de argumentacdo/contra-argumentacdo entre 0S usuarios, muitas
vezes, sem muita mediacdo textual do blogueiro, somente um trabalho de edicdo. Grande
parte dos usuarios dividem a visdo politica esquerdista de Nassif. Em varios comentérios
ao longo do acompanhamento, notou-se que 0s usuarios tem uma crenca de que o blog é
realmente um meio independente, diferente dos meios de comunicacdo de massa, 0s
guais eles frequentemente criticam.

A geracao de sentidos, que varia de acordo com o leitor e a natureza da interacéo,
apresenta no blog Jacaré Banguela um descompromisso com a atribuicdo de sentidos,
pois seu principal produto é o escracho. Ao contrario do “contrato de veracidade” do Luis
Nassif Online, por ser um blog de informacdes. O discurso ludico do blog permite aos
usuarios uma grande criatividade em torno da producdo de sentidos. Alguns dos
comentarios dos usuarios/leitores parecem tentar servir como um tipo de
complementacdo ao humor do post. E evidente, também que, enquanto alguns
compreendem 0s comentéarios irbnicos dos blogueiros, outros ndo sdo capazes de
decodificar a mensagem, propriamente, sendo, as vezes, necessaria a intervencdo seja
do blogueiro ou de outros usudrios, para auxilia-los. Neste blog, a utilizacédo de “risadas” e
emoticons € notavel, muitas vezes utilizadas para substituir qualquer texto verbal.
Também sao feitas ligacbes com conhecimentos prévios, aspecto necessario para a
compreensdo textual, porém ndo sdo muito frequentes as exemplificagcbes, ou

comentérios longos.
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No Blog do Tas, percebi, primeiramente, que 0s usuarios tem um inegavel

conhecimento prévio de Tas e seu tipo de humor pelo programa, interferindo sempre na
producdo de sentidos, e alguns conseguem lembrar-se de personagens anteriores
interpretados por ele. Assim como no blog Jacaré Banguela, é frequente o uso de
“risadas”, emoticons e girias, bem como abreviacfes de palavras proprias da internet. Um
dos aspectos mais marcantes do blog é a quantidade de comentarios nao relacionados ao
post no qual estdo inseridos, mas ao CQC, contendo, principalmente, elogios. Por ser
uma blog muito acessado, de uma celebridade, é frequente o uso dos comentarios como
espaco de divulgacao de links, solicitando que o blogueiro também acesse.

Na maioria dos comentarios no Blog do Romilson/RD News, foi possivel notar a
tentativa de algumas pessoas em manter uma conversagao com a pessoa sobre a qual o
post falava, ao invés do blogueiro, inferindo-se que eles acreditam que essas pessoas
também sejam usuéarias do blog. Também h& muita interacdo entre os usuarios, na
maioria das vezes com o surgimento de conflitos, devido as diferentes crencas, posicoes
politicas. Devido a grande quantidade de comentarios vetados pela administracdo do

blog, notou-se que aqui ha uma maior mediacao do conteido dos comentarios.
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