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RESUMO

Na sociedade contemporanea, a escola tornou-seoespazado por uma
variedade de signos e linguagens, resultado daasniovmas de produzir, circular e
receber o conhecimento, geradas pelos meios de nicegdo e pelas novas
tecnologias. O cotidiano do jovem em processo dmlaszacdo € marcado por
experiéncias com os meios audiovisuais, no entaatsala de aula, o discurso continua
profundamente centrado na linguagem oral e es@itdescompasso entre as formas de
ensinar e as vivéncias do aluno dificulta o apraanthh na educacéo formal, pois, para
gque o estudante possa construir sentido a pagimaansagens transmitidas, é preciso
haver campos de identificagcdo comuns. O professegréh usar a linguagem dos meios
de comunicacdo e das novas tecnologias para s&iraprodo aluno, fazendo da
educacdo um processo comunicacional, e ajuda4ttcalar os conhecimentos obtidos
dentro e fora do espaco escolar. No entanto, éi@asgue a formacéao inicial docente
prepare o professor para trabalhar essas quedRdesmeio de pesquisa empirica
qualitativa, investigamos se a universidade ofereaegraduacédo disciplinas que
aproximem o0s campos da educacdo e da comunicag@mleo posicionamento do

futuro professor sobre essa inter-relacéo.
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ABSTRACT

In contemporary society, the school became a spassed by a variety of signs
and languages, result of new ways to produce, tparal receive knowledge generated
by media and new technologies. The quotidian otlyau schooling process is marked
by experiences with audio visual media howevehadlassroom the discourse remains
firmly focused on oral and written language. The gatween the teaching techniques
and student experiences turns the learning of foadacation more difficult because
the student needs to establish common identifiodtedds to capture the meaning from
messages transmitted. The teacher should use mdaigjuage and new technologies
to become closer to the student, making educatmomanunication process and helping
students to articulate the knowledge gained inaitteoutside the school. However, it is
essential that the initial teacher education prefaachers to work on these issues.
Through qualitative empirical research, we invegiggwhether the university offers
academic disciplines which bring together educatind communication and the vision
of future teachers about this interrelationship.

KEYWORDS
Communication; Education; Teacher; Technology; lLeug.
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INTRODUCAO

Apresentamos a seguir a dissertacdo desenvolvidentéuo curso de Mestrado,
iniciado em 2008, na Escola de Comunicacdes e AdeSniversidade de S&o Paulo,
dentro do Programa de POs-Graduacdo em Ciénciaataunicacdo, area de
concentracdo Interfaces Sociais da Comunicacdojirsky a linha de pesquisa
Educomunicacao, sob a orientagdo do Professor DAditson Odair Citelli.

A dissertacdo é apenas parte do trabalho realizadongo do curso, é “a ponta
do iceberg” formado durante os estudos, a troca osntolegas e professores, a
experiéncia da pesquisa de campo, enfim, o trabglie apresentamos agora € a
exteriorizagdo de um conhecimento adquirido aodamg nossa vivéncia académica e
social. Sabemos, no entanto, que essa jornada rmzorpionou também um
conhecimento tacito, que nao pode ser explicitatis que certamente sera acionado
nas mais diversas situacfes daqui em diante.

O Mestrado foi uma de nossas mais ricas expergneé so pelo fato de termos
estudado diferentes tedricos e elaborado uma dérteabalhos que exercitaram nossa
capacidade de reflexdo e articulacédo, mas prinoigate pela oportunidade de conviver
com os mais diversos pontos de vista. Durante ssuskdes na sala de aula, nas
orientacdes, nos congressos de que participamesennides em grupo e também nos
momentos de descontracdo, seja na cantina, noum@sta ou nos bancos da
universidade, tivemos a chance de debater, acorapanitros raciocinios, conhecer
novos olhares e assim ampliar nossos horizontesa Esnvivéncia com as pessoas
certamente foi o grande diferencial, permitindo gossa passagem por essa etapa da
vida académica se tornasse ainda mais enriquecedora

O caminho é arduo, porém gratificante e, emboraigtara sensacdo de que
poderiamos ter feito mais, acreditamos que conseruiadentrar o universo da
pesquisa e compreender que um estudo cientificoaan de teorias e métodos.
Certamente embasamento, dedicacdo e disciplinen@&pensaveis, mas uma pesquisa
pede também sensibilidade e sentimento, afinaligemos por no minimo dois anos
com um objeto e acreditamos ser impossivel nacengslvermos com ele. Sabemos
que é preciso distanciamento em muitos moment@s quax visualizacdo, mas isso nao
impede o envolvimento, desde que haja rigor episii@gico e metodoldgico.

Nossa linha de pesquisa € a inter-relacdo dos andjpo educacdo e da
comunicacao, vista pela perspectiva comunicacigxmalongo da construcdo de nosso

objeto tedrico, defendemos que a interdiscursivedgaroxima esses dois campos, pois



10

as formas de producdo dos sentidos foram alteradasociedade da informacédo e
comunicacdo. Com o desenvolvimento das midias endsas tecnologias, temos
atualmente novas formas de produzir, circular elreco conhecimento, o qual ndo se
restringe a escola. A educacao formal é cercadapivas instancias educativas que
fazem circular uma variedade de signos e linguagkcaendo a compreensao das
mensagens atrelada a diferentes mediacdes, peigidsnao € predeterminado. Nesse
processo, 0S meios de comunicacao, especialmenteleagancorados nas novas
tecnologias, ocupam um papel estratégico, de regpoafiores sociais, cabendo a
escola incorporar as novas linguagens para se ig@pxgo cotidiano do aluno e ajuda-
lo a articular os conhecimentos obtidos nos maisrdos fluxos. Em nossas discussdes,
defendemos a educacg&o como processo comunica@omajiie o professor tem o papel
de facilitador da aprendizagem, rumo a uma formagaancipatéria. Porém a propria
formacdo docente precisa rumar nessa dire¢cao,spornosso objeto empirico sdo 0s
cursos de graduacdo em Pedagogia e Letras da idage de S&o Paulo (USP) e da
Universidade Cruzeiro do Sul (UNICSUL). Fomos a panverificar se os cursos de
formacdo docente oferecem disciplinas voltadas panater-relacdo comunicacdo e
educacao, bem como investigar o posicionament@stosiantes sobre o uso dos meios
de comunicagéo e das novas tecnologias em saldald\mssa pesquisa de campo tem
como centro o futuro professor, ou seja, todo adestt focado nos estudantes dos
cursos de Pedagogia e Letras da USP e da UNICSUfarrAacdo universitaria €
investigada a partir de questionarios e entrevistas 0os alunos, juntamente com dados
da grade curricular, além de informacdes securslériandas de institutos oficiais de
pesquisa. Portanto, ndo foi nossa intencdo, nesseento, investigar o posicionamento
e 0s planos das universidades, mas sim verifioato jaos alunos qual a formacao
recebida na graduacéo para trabalhar a comunicecéscola. Pesquisamos também os
habitos midiaticos e a proximidade desses estuslamien as tecnologias, bem como
suas visdes sobre a educacédo, a comunicacéo &iaapde ensino.

Apresentamos todo o0 percurso em seis capitulospirely o modelo
metodoldgico proposto por Maria Immacolata VassalesLopes. No Capitulo |,
definimos o objeto, com formulacdo do problema dsgpisa, justificativa da escolha
do assunto e construgéo do objeto concreto, qusid@presentados 0s cursos e suas
grades curriculares. No Capitulo I, desenvolvemasbjeto teérico, dialogando com
autores que embasam nosso estudo, principalmernigoAdCitelli, Guillermo Orozco

GoOmez e Jesus Martin-Barbero. Em seguida, no Jagltudefinimos o sistema de
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hipoteses, ou seja, as afirmacdes condicionaiséue objetivo de orientar a pesquisa,
as quais podem ser confirmadas ou rejeitadas aont@rda investigacdo. O Capitulo
IV, por sua vez, traz a observagdo dos dados, apdesentamos a amostragem, as
técnicas de coleta e nosso relato sobre o0 momento d campo. No Capitulo V,
realizamos a analise descritiva dos dados secwsd&obre educacdo superior e
formagdo de professores no Brasil e das informagdiesdas por meio dos
questionarios, para entdo passarmos a interpretigidados, no Capitulo VI, quando
objeto tedrico e empirico finalmente se unem, ldeam analise a condicdo de
cientificidade. Nesse momento, procedemos ao tdsi® hipoteses, para entéo
elaborarmos nossas consideracgdes finais.

Ao longo de nossa dissertacdo, procuramos “objetivaubjetividade”, isto é,
fazer um relato ao mesmo tempo objetivo e trangpareconsciente de que o
pesquisador tem um posicionamento e deve assunsda) tentar forjar uma

neutralidade que nao existe.
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CAPITULO | — Objeto de pesquisa

Realizamos estudo tedrico e pesquisa empirica acei@ relacdo entre
comunicacdo e educacdo, buscando verificar quabrmat&o do professor na
universidade para esse tema e analisar como csgmfal que em breve estara no
mercado de trabalho compreende esse processo, snetaciona com a midia e com
as novas tecnologias e como vé a comunicacéo tdedem seu trabalho.

O modelo metodoldgico utilizado é o proposto poriglémmacolata Vassallo de
Lopes no LivroPesquisa em Comunicagaoujos principios basicos sdo a reflexao
metodoldgica associada a implementacdo na inveétiga a reflexdo metodologica
como uma maneira de se criar uma atitude conscagetrtidica por parte do investigador.
Nessa concep¢do metodoldgica, a pesquisa € camddam campo dindmico, que se
configura como estrutura e como processo, ou sgjeesenta uma articulacdo de
natureza “vertical” (entre niveis, instancias oumeisdes — organizando-se como
discurso cientifico) e outra de natureza “horizBn{antre fases ou momentos da
investigacdo — realizando-se como prética cieaifitAssim entendido, o campo de
pesquisa € definido essencialmente por uma dinamiearesulta de uma rede de
articulacdes verticais e horizontais tecida pettocnio cientifico” (LOPES, 2005: 94).

Visto dessa forma, o campo da pesquisa ndo se meddrmulas prontas, a
normas rigidamente controladas, pelo contrariomperinterpenetracdes das diversas
instancias do objeto e voltas constantes entrepasgdes envolvidas em suas fases.
Lopes ressalta os equivocos que podem ser evitamnsa adocdo dessa concepcao
metodoldgica: “uma discussao formal e abstrataqdastdes epistemoldgicas, tedricas,
metddicas e técnicas (...) e uma visao linear dgupsa, responsavel pela reducao desta
a um processo estandartizado e automatico de d@esfafLOPES, 2005: 98). Como
nao queremos cair nessa armadilha de fugir a prébocreta da investigacdo e de
reduzi-la a um processo automatico, iniciaremosagoapresentacdo e discusséo das

fases da pesquisa que realizamos.

1. Problema de pesquisa

De acordo com Lopes, o0 problema de pesquisa siumassm conjunto amplo, que
€ 0 assunto ou tema da pesquisa. O tema é escpiliolonvestigador; ja o assunto é
constituido por ele. O assunto traz em si uma proética sempre vinculada a um
modelo teodrico, por isso, Lopes destaca que a iispeéo de um problema de

pesquisa quase sempre resulta de um procedimethtitivate “Costuma-se partir de um
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problema abrangente até se conseguir a ‘perguatethque a pesquisa pode
responder” (LOPES, 2005:138). Aqui se inicia o0 eb@o da vigilancia epistemoldgica,
conceito de Gaston Bachelard defendido por Lopes.pe3quisador deve ser
questionador, rigoroso, dedicar o maximo de atersgiceu problema de pesquisa.
Segundo Lopes, esse exercicio de vigilancia comega feito por meio da justificativa
da escolha do assunto, “quando devem ser fundadasngs razbes que levaram a tal
escolha” (LOPES, 2005: 138).

A afirmacéo de Bachelard, corroborada por LopeswdBeu, de que “o objeto se
conquista, se constroi e se comprova” foi a ref@eémpara todo este trabalho de
pesquisa. “Defender juntamente com Bachelard gdietm cientifico € conquistado,
construido e constatadé recusar, a0 mesmo tempo, 0 empirismo que redato o
cientifico a uma constatacédo e o convencionalisoellge opde somente as condi¢cdes
prévias da construcdo” (BOURDIEU, 1999: 22). A aaistp se da através da ruptura
epistemoldgica — 0 pesquisador rompe com 0 Sengmrooe passa a questionar as
aparéncias, tornando-se mais critico e conscignpartir dai, ele comeca a construir o
objeto através de conceitos, pois 0 objeto ndodé,da sim construido. Por ultimo, é
hora de comprovar o objeto por meio de exposicdestes e, assim, gerar o
conhecimento cientifico.

A conquista e construgcdo de meu objeto de pesgesaiciaram ainda na
faculdade de Comunicacdo Social com habilitacdd@malismo, pois foi a partir das
aulas na UNESP de Bauru que comecei a me questsolaie alguns pontos
envolvendo comunicacdo e educacdo. Por que os mdeicsomunicagdao, com sua
capacidade de falar diretamente ao publico alvi soa linguagem atraente, com suas
possibilidades de contribuir com o aprendizadd@aekira do espaco escolar? Por que a
escola se detém apenas a métodos tradicionaissd®enignora as outras linguagens?
Sera que um aluno estereotipado como “problema’pnécisaria apenas de estimulos
que abrangessem as linguagens que circulam forasplaco escolar? Fui buscar as
respostas para essas e outras perguntas numaliniiscp curso de Artes chamada
Psicologia da Educacéao. La, deparei-me com novest@ges, mas percebi que as aulas,
mesmo nao pertencendo a grade de Jornalismo, tiekstmita ligacdo com o que eu
acreditava e gostaria de fazer. A ideia era fugimtbdelo tradicional de Educacéo,
procurando adequar o ensino a realidade do aluno.

No projeto de conclusdo de curso, em 2002, a usitoe Comunicacdo e

Educacdo tomou forma — desenvolvi o plano de umestee voltada a criancas ja
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alfabetizadas, cuja proposta era fornecer contegidosativos de forma ludica e usando
uma linguagem préxima ao universo do leitor. Eskéma criatividade, o raciocinio e
incentivar a leitura eram os ousados objetivosalestudante de Jornalismo “metida a
pedagoga”, como muitos amigos me chamavam na fade)ddada minha afinidade
com o tema. Intuitivamente ou ndo, uma das pestoasnha banca era uma pedagoga.

Depois, j4 formada e ansiosa para ingressar noaaerce trabalho, essas
guestdes, infelizmente, ficaram um pouco esquecmasnelhor, dormentes. Porém a
preocupacdo com a educacao continuava ali: eulteatzanuma editora que produz
revistas destinadas a populacdo de baixa rendaagaamatéria que escrevia, pensava
que aquela talvez fosse a Unica fonte de informagé@mele leitor, pois os produtos
eram vendidos a pre¢os bem mais baixos que a rdédmercado. Ao desenvolver a
pauta, tentava pensar a matéria colocando néo sjpgoamacdes uteis ao leitor, mas
dando condicfes para ele refletir e realmente adquinhecimento. Essa ndo era uma
tarefa facil, uma vez que o ritmo acelerado dag&adla a propria filosofia da empresa
ndo contribuiam. Eu tinha que trabalhar nas breanas ainda ndo havia me dado
conta da relacéo dialdgica existente entre comgaeca educacao.

Entre 2005 e 2006, com o curso de especializacdoGestdao de Processos
Comunicacionais, comecei a encontrar algumas resppara as minhas inquietacdes e
a descobrir autores que trouxeram uma nova bagpgearessa discussao, de maneira a
torna-la mais consistente. Foi ai que conheci mdeEducomunicacdo e compreendi
que a comunicacdo e a educacao ndo podem maisste ®omo assuntos distintos.
Uma esté ligada a outra, estabelecendo relacamgdialentre elas.

Ao final do curso de especializacdo, desenvolvi pmjeto de pesquisa com o
objetivo de verificar como a comunicacao € trabddhaa educacao formal num colégio
particular de S&do Paulo, sob orientacdo do Prafé&sator Ismar de Oliveira Soares. O
trabalho permitiu conhecer novas abordagens soteea comunicacao/educacéo, bem
como 0 primeiro contato com a pesquisa empirices fud a campo coletar dados. A
experiéncia foi bastante enriquecedora tanto daopole vista tedrico quanto do
metodoldgico porque possibilitou a pratica da pesgucom todas as suas etapas,
desdobramentos, dificuldades e implicacfes. Emteoriaa sido um estudo qualitativo
com amostragem restrita (trés professores e 1®&s)undesenvolvido apenas em um
semestre, foi um exercicio metodologico e um irigenpara dar continuidade aos
estudos. O trabalho “Projeto de Intervencdo Educdcativa no Colégio Elvira
Branddo” (RODRIGUES, 2006) foi defendido em dezend® 2006.



15

Em 2007, participei como aluna especial da diswptiLinguagem, Comunicacao
e Educacgao”, ministrada pelo Professor Doutor Adil®dair Citelli no Programa de
Pés-Graduagdo em Ciéncias da Comunicacdo da ECA-AIlSBonheci novos autores
e me identifiguei com uma questdo que, até entAdaando havia estudado a fundo: a
producdo dos sentidos. Percebi que, se quisessmuznos estudos sobre a inter-
relagdo comunicagdo/educacao, teria necessariarmgaateerificar como 0s sentidos
sdo construidos, desconstruidos e recebidos, ,aéinalacdo da comunicacdo com a
educacao depende de novas formas de producaordmkseA partir dai, surgiu a ideia
de trabalhar o tema partindo dessa nova perspeciva professores que em breve
estardo no centro do processo. Entendi que um pmjeto seria viavel, e o melhor
seria atrela-lo ao Mestrado, j4 que a orientacas eutras disciplinas cursadas seriam
essenciais para o trabalho. Ingressei no Mestranlo2@08, na linha de pesquisa
Educomunicacdo, como orientanda do Professor DAddson Odair Citelli, com a
proposta de desenvolver pesquisa empirica juntcstadantes de licenciatura de
universidades publicas e privadas para verificaal qu formagdo que os futuros
professores recebem na graduacao no que se redsse dema e como eles entendem a

relacdo comunicacao/ educacao.

2. Justificativa da escolha do assunto

Sou jornalista de formacdo, atuo como jornalistaempre me interessei por
estudar a comunicacdo. Porém o tema Educacéao tamieéacompanhou ao longo de
minha trajetoria. Minha mée é professora e traaia pasa questdes vividas em sala de
aula. Costumavamos discutir sobre o que define iwm“ aluno” e um “bom
professor”, por que determinado estudante nacteeessa pelo conteudo apresentado, 0
tipo de aula de que os alunos mais gostam, enfassonto estava sempre presente nas
conversas. Na graduacéo, tive a oportunidade deecen mais sobre o tema educacao
paralelamente aos estudos da comunicacdo. J& nagrguismcdo, quando pude
aproximar os dois campos e inter-relaciona-lospeinei o ponto de interseccao que
buscava. Embora jamais tivesse lecionado, podstial@ a educacdo do ponto de vista
da comunicacao.

Essa perspectiva se revelou animadora e viavepd@deaim lado, o fato de nédo ser
professora traz a desvantagem de nao estar pletemearida no universo estudado,
por outro, traz a vantagem de ter o olhar de fara, olhar menos envolvido nas

questbes educacionais, escapando ao perigo deespeeializacdo do pesquisador,
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como lembra Edgar Morin. Dessa forma, rompendanaisacdes entre as disciplinas,
corremos menos risco de “coisificar” o objeto eatl@ evitando pensar que ele seja
autossuficiente, em vez de construido. Morin algua, nessa falsa percepc¢éo, “as
ligacbes e solidariedades desse objeto com outhpstos estudados por outras
disciplinas serdo negligenciadas, assim como as;des e solidariedades com o
universo do qual ele faz parte” (MORIN, 2006: 106).olhar de fora facilita o
rompimento das fronteiras disciplinares e, como blkemLopes, o0 campo da
comunicacdo caminha cada vez mais para a trankadcipacdo, superando as
especialidades fechadas e hierarquizadas.

Além disso, como minha proposta parte da persgectomunicacional, a
experiéncia como docente ndo se mostra indispens@estamente essa posicdo
descentrada trouxe algumas limitacbes, especiatmemtmomento de ir a campo, ja
que nao tinha acesso a outras universidades, pasnlimitacbes puderam ser
contornadas com o trabalho sério, rigoroso e vitglajue uma pesquisa exige, e com
sensibilidade as questdes educacionais. Acredikoageensibilidade, alids, mostra-se
essencial para adentrar o campo da educacdo erefgeiona-lo com o da
comunicacao, sempre com embasamento tedrico e ohégomb.

Além da afinidade, a relevancia teorica e sociatb&m contribuiram para a
decisédo de escolher esse tema, afinal, a educag@alf aquela educagcédo normatizada,
regida por uma legislacdo especifica, tem encomtraditos desafios na sociedade
contemporanea, especialmente em decorréncia das famvnas de produzir, circular e
receber o conhecimento geradas pelos meios de ccaméo e pelas novas tecnologias.
A escola teve dificuldade para acompanhar essassforanacdes, ficando em
descompasso com as novas linguagens em circulegdm destaca Citelli: “Talvez o
termodescompassseja 0 mais adequado para designar a situacaénpeesvida pelas
escolas dos ciclos fundamental e médio diante dassmde comunicagdo e das novas
tecnologias” (CITELLI, 2000: 21).

José Joaquin Brunner afirma que a educacao tenbaglcamente uma “empresa
low tech”, baseada na oralidade: “usa a palavrardéessor — na proporcédo de 125 a
200 palavras por minuto — durante algumas horasdgro lapis, o giz e o quadro-
negro, os textos impressos e (...) o retroprojetBRUNNER, 2004: 45). Segundo o
autor, o radio, o cinema e a televisdo ndao consmygualterar a forma de ensinar na
escola, embora tenham permitido o desenvolvimertanddalidades de educacao a

distancia. Ja com a chegada das novas tecnolagpscialmente o computador e a
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internet, a “instituicdo inabalavel” comecou a gegssionada pelas novas linguagens e
dindmicas em circulacao.

Trazer os meios de comunicacdo para a escola, taotennéo significa apenas
dispor das tecnologias para reforcar os métodagesmtes. O processo deve ser muito
mais profundo, pensado a partir das novas formg@satkicao, circulacdo e recepcéao do
conhecimento. Segundo Jesus Martin-Barbero, comtraducdo do hipertexto e da
linguagem audiovisual no cotidiano da sociedademageiras de aprender estdo se
transformando, especialmente entre as criancasvengo Os fluxos gerados pelas
transformacdes tecnologicas estdo desorganizandiocaacdo dos saberes, o que
representa uma profunda mudancga na sociedade.nNBatbero lembra que o saber,
até agora, esteve localizado territorialmente, rotado por dispositivos técnico-
politicos e associado a determinadas figuras spgarém, com o advento dos meios
de comunicacdo e das tecnologias digitais, o ses@ descentrado, com instancias
educadoras atuando por toda parte. “De ahi quérdasformaciones en los modos
coémo circula el saber constituya una de las matumpias transformaciones que una
sociedad puede sufrir’ (MARTIN-BARBERO, 2008: 1Brunner também identifica o
descentramento sofrido pela escola bem como o auiento de novos mecanismos de
aprendizagem:

. as novas tecnologias da informacdo e da coragéb, particularmente as
tecnologias de rede, estdo modificando um dos ipiogaxiais da ordem escolar
(o isolamento da escola), assim como um dos el@meobnstitutivos da
aprendizagem (o texto plano ou linear), que comecser substituido pelo
hipertexto.” (BRUNNER, 2004: 46)

Com o aporte das novas tecnologias, os veiculosodainicacdo tornaram-se
“escolas paralelas”, exigindo uma nova postura idterea educativo, como aponta
Maria da Gloéria Gohn: “O setor dos meios de comagéo sofreu uma revolucdo
tecnoldgica, gerou novas relagbes sociais, novagudigens, alterou estilos e
comportamentos sociais, transformou a cultura ecool novos desafios e necessidades
a area da Educacédo” (GOHN, 2008: 8). A autora ebsema ampliacdo do conceito de
educacgdo na sociedade marcada pelas novas te@sottlgcomunicacdo e informagéo.
Segundo Gohn, a educacdo extrapolou o interior uadades escolares, nédo se
restrigindo mais aos processos de ensino-apreraiizagn sala de aula. Para a autora, a
educacdo estd associada a cultura, representandotantp, formas de
ensino/aprendizagem adquiridas ao longo da vida;'@&pacos da casa, do trabalho, do
lazer, do associativismo” (GOHN, 2008: 7).
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Paulo Freire também se refere a educacao nesseosardis amplo, enfatizando
que a visdo limitada do que € ensinar e aprendavaapor associar a educacédo a
transferéncia do saber. “No fundo, passa despei@ehi nds que foi aprendendo
socialmente que mulheres e homens, historicamel@gscobriram que € possivel
ensinar’ (FREIRE, 1996: 44). Segundo o educadoraseompreensao de ensino
estivesse associada ao aprendizado que precedeax@ssiéncia, n0s entenderiamos a
importancia do que ele chama de experiéncias ird®mu seja, as conversas nas ruas,
no trabalho, na sala de aula, nos recreios, “envguados gestos de alunos, de pessoal
administrativo, de pessoal docente se cruzam eatosgde significacdo. Ha uma
natureza testemunhal nos espacos tdo lamentavelmeagados da escola” (FREIRE,
1996: 44).

Dentro da abrangéncia do conceito de educacadoaMariGléria Gohn faz trés
diferenciacbes: educacdo formal, ndo-formal e médr A primeira diz respeito a
escola propriamente dita, instituicdo normatizafiajal; a educacdo ndo-formal remete
aos processos educativos desenvolvidos em movisjeatganizacbes e associagdes
sociais, cujos conteudos séo voltados ao ensiremd@agem, porém sem o0 vinculo
normativo da escola e apresentados de maneiradlexiom tempo e espaco distintos
daqueles adotados na educacao formal: “Como exiaibilidade no estabelecimento
dos conteudos, segundo o0s objetivos do grupo, mafode operacionalizar esses
conteudos também tem diferentes dimensdes” (GOHINB:2101). J&4 a educacao
informal abrange o aprendizado decorrente do camwdem a familia e amigos, da
leitura de jornais e revistas, do ato de ver telvietc. Os conteudos veiculados pela
midia situam-se, portanto, no terreno da educag@omal, decorrentes de processos
em gue ndo ha a intencionalidade de uma formagdeciica. “O que diferencia a
educacao nao-formal da informal € que na primeirste a intencionalidade de dados
sujeitos em criar ou buscar determinadas qualida¢t®as objetivos” (GOHN, 2008:
100).

Diante desse cenario de novos saberes em circulagéigque a educacao néo se
restringe aos muros da escola, o discurso pedagtigiticional, baseado na oralidade e
no monologismo, mostra-se limitado, bem como ageg@o da escola para lidar com
as novas linguagens, exigindo o repensar do proesigativo. O professor, elemento-
chave, também se encontra afastado da nova caef@mrtecnolégica. Como nos
lembra Brunner, a formacdo e a capacitacdo de gmwfes, embora apresentem

iniciativas nesse sentido, ainda estdo longe dsefastr as demandas de um novo
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processo educativo. “As faculdades e escolas dagpgth mantém, basicamente, a
mesma orientacdo e estrutura desde o Ultimo quirtséculo passado, ndo tendo
adotado as redefinicbes e os redesenhos que se@@BRsarios para abordar os desafios
da sociedade da informacdo” (BRUNNER, 2004: 71)lo Rermo “sociedade da
informacé&o”, o autor compreende uma sociedade emirgjue estd em processo de
formacgdao, estruturada em redes e baseada na cénemrglas novas tecnologias de
informagéo e comunicagao. Para Brunner, o treintordmprofessores ainda se limita a
uma alfabetizacdo tecnoldgica e uso elementaropredndo uma visdo instrumental
das tecnologias.

“S6 uma infima porcentagem dos docentes teve dwpdade de fazer cursos ou
desenvolver préaticas formativas sobre o uso edoigakidas novas tecnologias e
sobre sua utilizagdo em processos de aprendizageandh escola. Contudo,

mesmo nesses casos se mantém em vigor a concefug@eienal e os conceitos
operativos proprios da pedagogia tradicional. Be@nglo, os grandes avangos
das ciéncias cognitivas ndo foram incorporados godicientemente, ao menos),
e tampouco a formacgdo e capacitacdo dos profeskmr@spregnada de uma

visdo ‘da educacao e da mente na era do conhedmiéBRUNNER, 2004: 71)

No quadro teérico de referéncia, iremos aprofuraalebate a respeito dessas
questbes, destacando a necessidade de a escotpomacoas novas linguagens,
sobretudo porque elas influenciam a constituicdoamepos de sentido, e os obstaculos
que se abrem ao replanejamento do processo educBtv enquanto, nosso objetivo
foi apresentar o cenario que justifica a relevadcdema enquanto motivador de uma
pesquisa voltada a formacéo de professores noamge & inter-relacdo comunicacao/

educacao.

3. Formulagé&o do problema

O objeto concreto de nossa pesquisa sao dois cdesograduacdao de duas
universidades localizadas na cidade de Sao Pa@B, (Universidade de S&o Paulo) e
UNICSUL (Universidade Cruzeiro do Sul). Fizemospgao por essas universidades
para trabalharmos com uma instituicdo publica e privada, de forma a diversificar a
amostra. Pretendemos verificar qual a formacaadiga inter-relacdo comunicagao/
educacdo que o futuro professor recebe na uniegisice como ele entende essa
relacdo. O futuro profissional acredita na impartarda integracado entre comunicagao
e educacdo? Como ele vé essa aproximacdo trademdaeu trabalho? Qual seu

7

posicionamento sobre o uso dos meios em sala d& @bmo é sua formagéao
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académica a respeito dessas questdes? Como o futfessor se relaciona com a
midia e as novas tecnologias?

Acreditamos que a inter-relagdo comunicacdo/edocdeiie perpassar 0 ensino
de todas as disciplinas, porém, para a viabilidkdpesquisa, focamos nosso estudo em

dois cursos da area de Humanas: Pedagogia e Letras.

3.1. Universidades e cursos pesquisados

Descrevemos a seguir as universidades pesquisadagomstituicdo de seus

respectivos cursos, de forma a conhecermos metissorobjeto.

UNICSUL

A Universidade Cruzeiro do Sul teve origem comoé@u Cruzeiro do Sul, em
1965, passando a Faculdades Cruzeiro do Sul emelfid@lmente a Universidade, em
1993. Essa instituicdo privada de ensino supeboarme quatro campi na cidade de
Sao Paulo, nos bairros de Andlia Franco, LiberdRid®heiros e Sdo Miguel Paulista.
Nosso estudo se concentra no campus de Sao Migubsta, localizado na zona leste
de S&o Paulo, por ser o Unico a contar com turma®tlas e Pedagogia que estivessem
no final do curso em 2009, quando realizamos ayesgle campo na universidade. O
campus de Pinheiros também oferece os dois cyssodm havia somente turmas de
primeiro e segundo ano, e nosso foco sao os atlowaltimos semestres.

O curso de Licenciatura plena em Pedagogia da UNLC8m duragcao de seis
semestres. Em sua pagina ofitia universidade destaca que a docéncia e a gestdo
educacional sdo os focos do curso e ressalta cggmordbiliza brinquedoteca e
laboratorio de informatica educativa aos alunos.chimpus de Sao Miguel Paulista, o
valor da mensalidade, em 2010, é de R$ 336,17 ¢sexid parcelas por semestre, além
da matricula), e o curso matutino, objeto de npssguisa, € ministrado de segunda a
sexta-feira, das 8h as 11h35, sendo que 20% da bargria € oferecida na modalidade
semipresencial. A graduacdo em Pedagogia conta $®ndisciplinas, sendo 43
obrigatérias e 9 optativas, das quais o aluno dexsar duas.

! http://www.cruzeirodosul.edu.br
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Pedagogia - UNICSUL

Disciplinas obrigatérias:

Alfabetizacéo e letramento

Avaliacdo educacional

Corpo, movimento e psicomotricidade

Dificuldades de aprendizagem

Diversidade étnico-cultural

Economia da Educacéo

Educacgédo de jovens e adultos: fundamentos e @gatica

Educacéo e saude

Educacdao inclusiva

Educacao infantil: curriculo

Educacao: jogos e brincadeiras

Educacao, movimentos populares e transformacgéo

Educacao nao-formal

Escola, curriculo e sociedade

Escola, familia e comunidade

Estagio curricular supervisionado nos anos inidaignsino fundamental

Estagio curricular supervisionado em Educacdo titfan

Estagio curricular supervisionado na gestao edanati

Estatistica aplicada a Educacéo

Estudos dirigidos

Estudos dirigidos |

Estudos dirigidos Il

Estudos dirigidos IlI

Estudos dirigidos IV

Estudos dirigidos V

Filosofia na Educacao

Fundamentos metodol6gicos do ensino de Historiaa@fia |

Fundamentos metodologicos do ensino de Historiaagafia Il

Fundamentos metodoldgicos do ensino de Arte e Mdsic

Fundamentos metodologicos do ensino de Arte e Mukic

Fundamentos metodoldgicos do ensino de Ciéncias |

Fundamentos metodoldgicos do ensino de Ciéncias |l

Fundamentos metodologicos do ensino de Matematica |

Fundamentos metodoldgicos do ensino de Matematica |

Gestao e planejamento educacional: organizaca@idallho pedagdgico |

Gestéo e planejamento educacional: organizaca@blallho pedagogico Il

Historia da Educacao e da Pedagogia

Historia da Educacao no Brasil

Legislacdo da Educacdo Basica e politicas educasion

Lingua brasileira de sinais

Lingua portuguesa
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Metodologia de pesquisa

Total: 43 disciplinas obrigatorias

Disciplinas optativas:

Organizacéao do trabalho docente

Pensamento, linguagem e desenvolvimento humano

Politicas publicas e Educacéo Infantil

Pratica de ensino e orientacao de estrutura clarisup. na gestao educacional

Pratica de ensino e orientacdo de estrutura clarisup. nos anos iniciais do Ensino
Fundamental

Pratica de ensino e orientacdo de estrutura clarisup. em Educacao Infantil

Psicologia da Educacéao

Sociologia

Tecnologias da Informacédo e da Comunicacao

Total: 9 disciplinas optativas

Total geral: 52 disciplinas

O curso de Letras da UNICSUL é oferecido como Llégnra plena com
habilitacdo dupla em Portugués/inglés. A univediddestaca que a graduacao volta-se
a formacgéo de professores para Educacéo Infang8ing Fundamental e Ensino Médio.
Ministrado em seis semestres, 0 curso matutin@, dé/nossa pesquisa, tem aulas de
segunda-feira a sabado, das 8h as 11h35, e 20%rda boraria € oferecida na
modalidade semipresencial. O valor da mensalidadeampus de Sao Miguel Paulista,
em 2010, é de R$ 310,74 (sendo seis parcelas passe, além da matricula). O curso
oferece 36 disciplinas obrigatérias e 11 optatidas, quais o aluno deve escolher duas.

Letras com habilitacdo em Portugués/Inglés - UNICSU
Disciplinas obrigatérias:
Didatica
Estagio curricular supervisionado em lingua porésgul
Estagio curricular supervisionado em lingua porésgull
Estagio curricular supervisionado em lingua inglesa
Estagio curricular supervisionado em lingua inglésa
Estudos dirigidos
Estudos dirigidos |
Estudos dirigidos Il
Estudos dirigidos Ill
Legislacdo da Educacdo Basica e politicas educasion
Leitura e producédo de textos em lingua portuguesas da linguagem
Leitura e producao de textos em lingua portugugszogias discursivas




Lingua brasileira de sinais
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Lingua inglesa: aspectos histérico-culturais

Lingua inglesa |

Lingua inglesa Il

Lingua inglesa lll

Lingua inglesa IV

Lingua inglesa V

Lingua portuguesa: estudos estilisticos e sem&ntico

Lingua portuguesa: estudos gramaticais

Lingua portuguesa: fonética e fonologia

Lingua portuguesa: linguistica textual

Lingua portuguesa: morfologia

Lingua portuguesa: sintaxe

Linguistica

Literatura brasileira: poética

Literatura brasileira: prosa

Literatura inglesa

Literatura inglesa e norte-americana

Literatura portuguesa: poética

Literatura portuguesa: prosa

Metodologia de ensino de lingua inglesa |

Metodologia de ensino de lingua inglesa I

Metodologia de ensino de lingua portuguesa |

Metodologia de ensino de lingua portuguesa Il

Total: 36 disciplinas obrigatorias

Disciplinas optativas:

Pratica de ensino e orientacdo de estrutura clarisup. em lingua portuguesa |

Pratica de ensino e orientacdo de estrutura clarisup. em lingua portuguesa Il

Pratica de ensino e orientagdo de estrutura clarisup. em lingua inglesa |

Pratica de ensino e orientacdo de estrutura clarisup. em lingua inglesa Il

Producao oral em lingua inglesa |

Producéo oral em lingua inglesa I

Producao oral em lingua inglesa I

Producédo oral em lingua inglesa: variantes lingast

Psicologia da Educacéao

Teoria da literatura: poética

Teoria da literatura: prosa

Total: 11 disciplinas optativas

Total geral: 47 disciplinas
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USP

Fundada em 1934, a Universidade de Sdo Paulo (&#8Rja instituicdo estadual
de ensino superior e oferece 229 cursos de graoluac§uase 56 mil alunos,
distribuidos em 40 unidades localizadas na capitab interior de Sdo Paulo. Nosso
estudo concentrou-se no campus Cidade Universitagalizado no bairro do Butant,
zona oeste de S&o Paulo.

O curso de Pedagogia da USP, em Sao Paulo (Sfyegido gratuitamente pela
Faculdade de Educacdo como Licenciatura plena, damacdo minima de oito
semestres. Ao concluir a graduacdo, o profissims@ habilitado a lecionar na
educacao infantil e no primeiro ciclo do Ensino lamental, bem como desenvolver
atividades de direcdo, coordenacgao e supervisameidnal. A graduagcdo compreende
36 disciplinas obrigatoérias e 12 eletivas, as gparsnitem ao aluno, segundo a pagina
oficial® da faculdade, direcionar sua formagéo de acordossus interesses e aptiddes.
A grade curricular vespertina, foco de nossa pssguiferece, além das 36 disciplinas
obrigatérias, 104 optativas eletivas e 33 optatiivass.

Pedagogia - USP

Disciplinas obrigatérias

A Constituicdo da Subjetividade: Infancia e Adofssa
Atividades Préticas | - Estagios e Projetos
Atividades Préticas Il - Estagios e Projetos
Atividades Préticas Il - Estagios e Projetos
Atividades Préticas IV - Estagios e Projetos
Atividades Préticas V - Estagios e Projetos
Coordenacéo do Trabalho na Escola |
Coordenacédo do Trabalho na Escola Il
Curriculos e Programas

Didatica |

Didética Il

Educacgéo Especial — Fundamentos, Politicas e &sdfiscolares
Educacao Infantil

Estudos Independentes |

Estudos Independentes Il

Estudos Independentes lli

Estudos Independentes IV

Estudos Independentes V

Estudos Independentes VI

Estudos Independentes VII

2 http://www.fe.usp.br/
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Estudos Independentes VIl

Filosofia da Educacao |

Filosofia da Educacdo Il (questdes de Educacadtar@uno Pensamento Filosoéfico)

Fundamentos Econdmicos da Educacédo

Historia da Educacao | (geral-classica, Idade Médrenascimento)

Historia da Educacéo |l

Metodologia de Ensino de Arte e Movimento Corporal

Metodologia do Ensino de Ciéncias

Metodologia do Ensino de Historia e Geografia

Metodologia do Ensino de Matematica

Metodologia do Ensino de Portugués: a Alfabetizacao

Politica e Organizacao da Educacao Basica | - Poeb

Politica e Organizacdo da Educacao Basica Il - Hoeb

Psicologia da Educacéao | (a Capacidade CognitRatencialidade Humana para
Aprender)

Sociologia da Educagao |

Sociologia da Educacéo Il

Total: 36 disciplinas obrigatorias

Disciplinas optativas eletivas

Atividades de Cultura e Extensao: Praticas Formativ

A Adolescéncia na Contemporaneidade: Uma Abordd@&oanalitica e Filosofica

A Educacao Popular no Brasil

A Escola e a Cultura Brasileira

A Escrita no Ensino Fundamental: das Letras aofo§ex

A Industria Cultural e o Hip Hop: Uma Reflexdo SehrCultura de Massas, a Musica
Contestacao Urbana e o Acesso ao Masculino na®pidés.

A Obra de Pierre Bourdieu: Uma Interpretacéo.

A Teoria Histoérico Cultural

Afetividade como Valor e os Impasses Educativos

Andlise Psicoldgica do Cotidiano Escolar

Arte e Educacéo Infantil | : Musica e Arte Visuais

Arte, Cultura e Politica: Brasil nos Anos 1950-70

Artes e Educacéo Infantil Il: Danca e Teatro

Biologia e Educacgao

Brinquedos e Brincadeiras na Educacao Infantil

Comunicacgdo, Educacao e Multimidia

Conhecimento e Mercadoria: Um Estudo Sobre os Bsosede Mercantilizacéo da
Educacao, da Ciéncia, da Tecnologia e da Cultura

Construindo Um Projeto de Pesquisa na Area da EdocaQuestbes Epistemoldgicas
Praticas

Cultura & Educacéo Ill: Mitologias - Uma Introducao

Cultura Corporal: Fundamentacéao, Metodologia e Mies

Cultura e Educacéo I: Teoria da Complexidade euCallEscolar

Cultura e Educacéo Il: Imaginario e Processos Sioux)
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Cultura e Organizacao |: a Multidimensionalidade=eéadmeno Sécio-Organizacional
Educativo

Cultura e Organizacao Il: Discursos e Praticasd@uoiiurais nas Organizacdes
Educativas

Educacao e Atualidade - a Questado do Sujeito

Educacao e Cultura Brasileira

Educacéo e Etica

Educacéo e Infancia Problematica: Elementos dardlice e Educacdo Especial

Educacao e Pesquisa:historia da Educacao

Educacao Escolar de Jovens e Adultos

Educacéo Especial: Abordagens e Tendéncias nadarBeficiéncia Intelectual

Educacéo Especial: Abordagens e Tendéncias nadarBeficiéncia Visual

Educacéo Infantil e Sociedade

Educacdo Matematica

Educacao Nutricional

Educacéo para a Cidadania: a Ideia de "Polis" Ethreanos Debates Filosoéficos da
Atenas dos Séculos V e IV

Educacéo Privada e Educacéo Publica em Rousseau

Educacao, Meio Ambiente e Sociedade

Educacgéo: Carater Universal e Relativismo Histdrico

Educar para Um Outro Mundo Possivel

Ensino a Distancia

Etica e Educacéo Moral em Tomas de Aquino

Filosofia da Educacéao (Filosofia, Cultura e Eduoaca

Filosofia da Educacgao: Escolaridade e Ensino

Financiamento da Educacéo Basica no Brasil

Financiamento da Educacédo Basica no Brasil: Os 2008

Freud e os Fundamentos da Educacao

Freud, a Educacéo e a Pedagogia

Historia da Educacéo Brasileira IV (a Ideia de énsidade no Brasil)

Historia da Educacao Geral (greco-romana)

Historia da Educacdo na Antiguidade Grega (dase@sigio Século IV A. C)

Historia da Escolarizacdo Elementar no Brasil

Histéria da Escrita e da Leitura na Escola Primaoi&8rasil

Histéria da Infancia e da Familia

Historia das Ciéncias

Historia de Educacdo Moderna e Contemporanea: @agegos 'Menores'

Historias da Educacéo de Pessoas Jovens e Adldtagos, Espacos, Praticas, Discur,

SOS

Introdugdo a Pesquisa Educacional

Juventude e Educacao

Leitura e Producéo de Textos (EDM0683)

Leitura e Producéo de Textos (EDM0690)

LIBRAS - Lingua Brasileira de Sinais

Linguagem e Conhecimento

Memoria e Memorias de Formacao e de Leitura
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Memarias, Romances de Formacao e AutobiografiaB&uwlo das Questdes
Educacionais

Metodologia do Ensino de Linguistica |

Metodologia do Ensino de Linguistica Il

Metodologia do Ensino de Psicologia |

Metodologia do Ensino de Psicologia |l

Metodologia e Fundamentos da Alfabetizacdo em Pdiséingua Oficial Portuguesa:
uma introducao

Metodologia e Fundamentos da Alfabetizacdo/ Letramde Jovens e Adultos

Midia e Educacédo: Um Debate Contemporaneo

Multiculturalismo e Educacdo: Introducdo a Temética

Musica e Formacao de Professores

Natureza, Cultura Cientifica e Educacgéo

O Ensino e a Aprendizagem das Artes Visuais, Ry@jeirricular e Projeto Politico-
pedagogico

O Pensamento de Rousseau em Educacao

O Projeto Educativo de Platdo

Paulo Freire - Teoria, Método e Praxis

Politicas de Atendimento a Alunos com Necessidadesacionais Especiais

Politicas Sociais e Educacado Especial: a Constrde&raticas Intersetoriais.

Processos de Transmissao Cultural e Formas de Bdaoozens e Mulheres na Colbénia
no Império (século Xvi - Xix)

Producao Audiovisual e Multimidia para o Ensinddi@ncias

Psicanalise, Infancia e Educacéo

Psicologia e Educagao: Uma Abordagem do Cotidiestolar

Questdes de Teoria do Ensino |

Relagcbes de Género e Educacéao I: Trabalho, EdueaG@&mero

Relacbes de Género e Educacao li: Escola e Relded@énero

Seminarios de Administracdo Escolar |

Seminérios de Administracdo Escolar |

Seminarios de Cultura Escolar |

Seminéarios de Cultura Escolar Il

Seminarios de Economia Politica da Educacéo |

Seminarios de Economia Politica da Educacao Il

Seminarios de Politica Educacional I: Modalidade&ducacao Basica

Seminarios de Politica Educacional Il: Tépicos Adua

Sociedade de Controle e Educagéo

Sociologia da Educacéo Il (Sociedade, Politicaledacao)

Sociologia da Educacao IV (Estado, Instituicdesdadionais e Mudancas Sociais)

Teatro Grego e Educacéo

Temas Transversais em Educacéo

Teoria dos Campos Sociais: génese e Estrutura

Teoria e Pratica do Estatuto da Crianca e do Adefes na Educacao

Texto e Imagem: Literatura para Criangas na Escola

Topicos de Psicologia Cultural

e



28

"Trabalho e Educac¢éo na Sociedade Brasileira'

Uma Introducéo a Historia do Século XX : Culturiadzicacdo

Total: 104 disciplinas optativas eletivas

Disciplinas optativas livres

A Historiografia em Transformacédo: Brasil, 188960

Arte e Imaginario Contemporaneo

Arte Moderna e Contemporanea no Seculo XX no AcdovtvIAC

Bioquimica e Biologia Molecular: Realiza¢des e pectivas

Bioguimica: Metabolismo e Biologia Molecular

Educacéo Fisica na Educacéo Infantil

Educacao Fisica no Ensino Fundamental |

Educacao Fisica no Ensino Fundamental |l

Educacéo Fisica no Ensino Médio

Elementos de Geodésia

Escrita e estilo em estudos literarios

Estado e Cultura no Brasil: politicas para as artes

Estatistica Descritiva

Fisico - Quimica IV

Fontes e Interpretacdo do Brasil Oitocentista

Fundamentos da Educacgédo Fisica Escolar |

Fundamentos da Educacéao Fisica Escolar Il

Fundamentos de Sismologia

Género, arte e sociedade

Géneros hibridos: crénica, carta, poema em prosa

Histéria Econdmica do Trabalho no Brasil

Historia, Cultura Popular e Folhetos de Cordel nasB

Industria, Desenvolvimento Econdmico e Projeto biaai no Brasil

Interdisciplinaridade nas Artes Contemporaneas ARanca / Performance / Instalacg

Introdugdo a Astronomia

Introducao a Petrofisica

Laboratorio de Matematica Aplicada

Monitoria em Arte Visual

Nocoes de Estatistica

Pesquisa e Desenvolvimento em Quimica

Quimica de Biomoléculas

Quimica Geral

Trabalho Complementar de Curso

Total: 33 disciplinas optativas livres

Total geral (Pedagogia - USP): 173 disciplinas

0]
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Além de oferecer o curso de Pedagogia, a Faculdadeducacédo disponibiliza
disciplinas pedagodgicas para cursos de LicenciadardJniversidade de Sdo Paulo,
como é o caso do curso de Letras, outro objetmdsanpesquisa.

O curso de Letras, pertencente a Faculdade deoftdpsetras e Ciéncias Humanas
da USP, inicia-se com um ano basico, destinado raeder elementos para a
compreensao da linguagem e subsidios para aslutiasiposteriores. Ao final do ano
introdutério, o aluno, de acordo com critérios pséabelecidds faz a opcéo pela area
desejada, podendo cursar bacharelado com hahilitsigdples (numa das seguintes
especialidades: Portugués, Alemao, Arabe, Arm@Btinés, Espanhol, Francés, Grego,
Hebraico, Inglés, ltaliano, Japonés, Latim, Russp ldnguistica) ou optar por
habilitacdo dupla, em Portugués e uma das opcdesi@ionadas. Também € possivel
complementar a formacdo com a Licenciatura em &eéa periodo integral. Parte das
disciplinas da Licenciatura € oferecida pela pepgraculdade de Filosofia, Letras e
Ciéncias Humanas (FFLCH) e parte pela Faculdadeddeacédo (FE). Na Licenciatura,
além de cumprir as disciplinas obrigatdrias, o aldave cursar duas optativas: uma da
FFLCH e uma da FE ou as duas da FFLCH.

Licenciatura em Letras/Portugués - USP

Disciplinas obrigatérias:

Atividades Académico-Cientifico-Culturais |

Atividades Académico-Cientifico-Culturais Il

Atividades Académico-Cientifico-Culturais Il

Atividades Académico-Cientifico-Culturais 1V

Atividades Académico-Cientifico-Culturais V

Atividades de Estagio (Licenciatura em Letras)

Didética (FE)

Metodologia do Ensino de Portugués | (FE)

Metodologia do Ensino de Portugués Il (FE)

Politica e Organizacdo da Educacdo Basica no BFs)l

Total: 10 disciplinas obrigatérias

Disciplinas optativas eletivas:

A Linguistica na Educacéo Basica (FFLCH)

A Psicandlise, Educacéo e Cultura (FE)

A Psicologia Historico-cultural e a Compreensad-dndmeno Educativo (FE)

Abordagens Criticas e o Ensino da Literatura (FFL.CH

% 0 aluno define a habilitacdo pretendida de acoomo sua classificacdo pela média das notas sensestrai
em cada disciplina no primeiro ano. Cada habiltagerece um nimero limitado de vagas, que séo
distribuidas prioritariamente por ordem de clasaiféio do aluno — http://www.fflch.usp.br
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Aquisi¢cao/Aprendizagem do Alemao como Lingua Esgfeia (FFLCH)

Aquisi¢cao/Aprendizagem do Espanhol como Linguadaggira (FFLCH)

Aquisicao/Aprendizagem do Francés como Lingua Bgéiza (FFLCH)

Diversidade Cultural e Educacgédo:as Literaturasidgua Portuguesa em Perspectiva (FFL(

CH)

Ensino de Literatura Brasileira (FFLCH)

Ensino e Aprendizagem da Lingua Italiana (FFLCH)

Introducéo aos Estudos da Educacéo: Enfoque Fibos(HE)

Introducéo aos Estudos da Educacao: Enfoque Hist(fE)

Introducdo aos Estudos da Educacéo: Enfoque Sg@ol(FE)

Lingua, Discurso e Ensino (FFLCH)

Literatura e Educacao (FFLCH)

Literatura Portuguesa: Ensino-Aprendizagem (FFLCH)

Praticas Escolares, Contemporaneidade e Processhshietivacdo (FE)

Praticas Escolares, Diversidade, Subjetividade (FE)
Psicologia da Educacao : Uma Abordagem Psicossidei@lotidiano Escolar (FE)
Total: 19 disciplinas optativas livres

Total geral: 29 disciplinas

O Bacharelado em Letras com habilitagdo em Portuger@ duragdo minima de
oito semestres (incluindo o ciclo basico), com aahgraria total de 3.360 horas. A
formacdo também em Licenciatura exige mais 480shd¥@ Bacharelado matutino,
foco de nosso estudo, sdo oferecidas 29 disciptihegatérias, 40 optativas eletivas e
57 optativas livres, num total de 126, das quasumo deve cursar 87 créditos de
disciplinas obrigatérias e 90 de optativas eleta/asi livres.

Bacharelado em Letras/Portugués - USP
Disciplinas obrigatorias:
Introducéo aos Estudos Classicos |
Elementos de Linguistica |
Elementos de Linguistica |l
Filologia Portuguesa
Filologia Romanica |
Fonética e Fonologia do Portugués
Fonologia: Descri¢cao e Analise
Introducéo ao Estudo da Lingua Portuguesa |
Introducdo ao Estudo da Lingua Portuguesa Il
Introducéo ao Latim |
Introducéo ao Latim |l
Introducao aos Estudos Classicos I
Introducao aos Estudos Comparados de Literatutangdgia Portuguesa |
Introduc&o aos Estudos Literarios |
Introducéo aos Estudos Literarios Il
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Lingua Grega |

Literatura Brasileira |

Literatura Brasileira Il

Literatura Brasileira Ill

Literatura Brasileira IV

Literatura Infantil e Juvenil: Linguagens do Imagio |

Literatura Portuguesa |

Literatura Portuguesa |l

Literatura Portuguesa |l

Literatura Portuguesa IV

Literaturas Africanas de Lingua Portuguesa |

Morfologia do Portugués |

Sintaxe do Portugués |

Teorias do Texto - Enunciagéo, Discurso e Texto

Total: 29 disciplinas obrigatérias

Disciplinas optativas eletivas:

Lingua Grega Il

Correntes Criticas |

Correntes Criticas |l

Didlogo Platbnico

Epica Grega: Homero

Filologia Romanica |l

Historiografia Grega

Introducdo aos Estudos Comparados de Literatutandgia Portuguesa

Lexicologia e Lexicografia

Lingua Grega Il

Lingua Grega IV

Lingua Latina Il

Lingua Latina IV

Lingua Nao-indoeuropeia |

Lingua Nao-indoeuropeia Il

Lirica Grega

Literatura Comparada |

Literatura Comparada Il

Literatura e Educacao

Literatura Infantil e Juvenil: Linguagens do Imagio ||

Literatura Latina: Elegia

Literatura Latina: Epica

Literatura Latina: Epistolografia ou Sétira

Literatura Latina: HistOria da Literatura ou Histmrafia

Literatura Latina: Lirica

Literatura Latina: Teatro

Literaturas Africanas de Lingua Portuguesa Il

Literaturas Africanas de Lingua Portuguesa lll
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Literaturas Africanas de Lingua Portuguesa IV

Morfologia

Poemas Hesioddicos

Pragmatica

Psicolinguistica

Semantica

Sintaxe: Fundamentos da Andlise e Descricdo Siakati

Sociolinguistica Variacionista

Teatro Grego

Teoria e Analise de Textos: Semiotica Narrativascirsiva

Teoria Literaria |

Teoria Literaria Il

Total: 40 disciplinas optativas eletivas

Disciplinas optativas livres:

A Musica do Brasil Independente

Aspectos da Literatura Grega |

Aspectos da Literatura Grega Il

Aspectos de Etnolinguistica: Representacdes Sigdsé Tabus da Linguagem

Conceitos de Poética Latina

Conceitos de Retérica Latina

Cultura Sanscrita Bramanica

Cultura Sanscrita Védica

Do Portugués Arcaico ao Portugués Brasileiro

Estilistica

Filologia Portuguesa: Edicdo de Documentos Braiesei

Filologia Romanica Il

Filologia Romanica IV

Filologia Romanica: O cataléo |

Filologia Romanica: O Cataldo Il

Filologia Romanica: O Galego |

Filologia Romanica: O Galego I

Introducdo ao Sanscrito |

Introducédo ao Sanscrito Il

Introducao ao Sanscrito Il

Introducédo ao Sanscrito IV

Introducdo ao Sanscrito V

Introducdo ao Sanscrito VI

Introducdo ao Sanscrito VII

Introducdo aos Estudos Comparados de Literatutandgia Portuguesa Il

Introducéo aos Estudos Comparados de Literatutangdgia Portuguesa 1V

Introducdo aos Estudos das Linguas Crioulas de Baisaguesa e do Portugués na Af

Introducao aos Estudos do Léxico

Introducéo aos Estudos do Portugués para Falaet®sitlas Linguas

L'amors de Troubadours na Romania Medieval

fica
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Leitura e Producéo de Textos |

Leitura e Producéo de Textos Il

Literatura Brasileira V

Literatura Brasileira VI

Literatura Infantil e Juvenil: Linguagens do Imagiio ||

Literatura Infantil e Juvenil: Linguagens do Imagio 1V

Literatura Portuguesa V

Literatura Portuguesa VI

Literatura Sanscrita Classica/Poesia

Literatura Sanscrita Classica/Teatro

Literatura Sanscrita Classica/Narrativa

Literatura Sanscrita Epica

Literaturas Africanas de Lingua Portuguesa V
Literaturas Africanas de Lingua Portuguesa VI
Metodologia e Pratica do Comentario Linguisticorégtos

Morfologia do Portugués II
Os Americanismos Léxicos nos Primeiros Cronistagcanos

Sintaxe do Portugués Il

Técnicas Instrumentais de Interpretacdo e Analiseddica na Producéo de Textos da
Lingua Portuguesa

Teorias da Linguagem na india Antiga
Topicos em Teorias do Texto
Toponimia Geral e do Brasil |
Toponimia Geral e do Brasil Il

Tupi |

Tupi ll

Tupi Il

Tupi IV

Total: 57 disciplinas optativas livres

Total geral: 126 disciplinas

4. Objetivos da pesquisa

Ao estabelecer os objetivos, procuramos refletirs@ que seria realmente factivel
levando em consideracdo o tempo e os recursosnivgi® Como se trata de uma
pesquisa de Mestrado, com tempo restrito para isatizada, desenvolvemos o
planejamento de todas as etapas em funcdo dessst®eg) evitando correr o risco de
ampliar o leque de possibilidades e ndo consegunpdr 0 proposto. Os objetivos

empiricos do trabalho estdo concentrados em postusais:
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* Investigar a formacao do professor para a irglgio comunicagédo/educacao
no ambito da educacao formal;

» Verificar como o futuro professor entende a r@&agntre comunicacdo e
educacédo e como pretende traduzir essa relacaoanpsiticas de ensino;

* Verificar se o professor que esta saindo da usidede tem uma relacdo de
proximidade com a midia e os recursos tecnoldgicos.

* Identificar os habitos midiaticos do profissignal

A contribuicdo social também €& um dos objetivosngpais do trabalho.
Queremos desenvolver um estudo que néao fiqgue apeaastante da biblioteca”, mas
gue seja capaz de gerar debates, desdobramensssre antribuir para uma melhor
formacdo do professor. Trata-se de uma pesquidédatiwya, ndo sendo, portanto, de
representatividade estatistica, passivel de geérmgées, porém acreditamos que €
significativa, pois pode mostrar tendéncias de artamento e verificar como ocorrem
0S processos em determinados grupos, 0 que refaeseprimeiros passos para trazer

0 assunto a tona e dar inicio a possiveis mudancas.
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CAPITULO Il — Quadro tedrico de referéncia: relacdo comunicacéo/educacio

Discutiremos, como fio-condutor deste trabalho,nterirelacdo comunicagao/
educacdo com o objetivo de reconhecer que temadnwnte novas formas de
produzir, circular e receber o conhecimento, o st espalhado em lugares socio-
técnicos e ndo apenas na escola. Admitir a exist@e um dialogo préximo entre
comunicacdo e educacdo é, como destaca Adilsonli,Cimnstatar que nédo se
aprende/apreende mais como ocorria em tempos ddosmer ciclos do conhecimento
constituidos, apenas, em torno da oralidade prandui da escrita” (CITELLI, 2006:
163). As possibilidades trazidas pelas novas tegms e pelos meios de comunicagao
alteraram as formas de producéo dos sentidos, sejestende a escola, cabendo a ela
compreender esses fenbmenos e considera-los awvde®s suas praticas educativas.
Em nossa reflexdo, buscaremos formas de promowdegracdo entre os campos da
comunicacdo e da educacdo, sempre tendo em meetetogo o0 processo de
transmissdo de mensagens depende de elementosdiEcdnee que o sentido se
constroi nas relagdes, ndo sendo preliminar ourgcidnal.

Para compreendermos a relacdo existente entre ¢wagéo e educacdo, €
importante que adotemos uma visdo ampliada sobmampo da comunicacao.
Compartilhamos com Roseli Figaro (2008) o entendimelesse campo como “multi,
trans e interdisciplinar’. Segundo a autora, ascudisbes sobre a comunicacao
apresentam basicamente duas tendéncias: uma gsidezano campo sob a perspectiva
das préticas e técnicas, e outra que busca cong@eenprocesso de comunicagao,
“envolvendo as interagcbes humanas, as sociabikjade técnicas e praticas, as
tecnologias e as novas sensibilidades, a comumceg@do educacdo, como poder e
desenvolvimento dos grupos sociais” (FIGARO, 2008). E com essa segunda
abordagem que estamos trabalhando, sempre com&ldeea comunicagdo sob uma
perspectiva dialdégica, enquanto processo que naageseme a transmissao de
informacdes. Importante diferenciarmos, alias,nmiacdo de comunicacdo. Dominique
Wolton destaca que esses termos ndo sdo sinénpuissa informacgéo esta sempre
ligada a mensagem, independentemente de qual sejaparte, enquanto que a
comunicacao envolve um processo muito mais complpais depende do encontro

com o receptor.

7

“Informar é produzir e distribuir mensagens o méhisemente possivel. A

comunicagio, em contrapartida, supde um procesaprogriacéo. E uma relacéo
entre 0 emissor, a mensagem e o receptor. Comumiodanto, ndo € apenas
produzir informacéo e distribui-la, € também estanto as condicdes em que o
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receptor a recebe, aceita, recusa, remodela, egddute seu horizonte cultural,
politico e filoséfico, e como responde a ela.” (WIN, 2006: 16).

Segundo o autor, a comunicacdo envolve negocigudis, 0 receptor tem a
liberdade de aceitar, repensar, rejeitar e negaamensagem recebida. “Na realidade, o
receptor complica tudo, raramente esta onde o @®s; compreendendo, em geral,
algo diferente do que |he dizemos ou gostariamescgmpreendesse pelo som, pela
imagem, pelo texto ou pelo dado” (WOLTON, 2006: .3F) essa capacidade de
negociacdo do receptor € o grande trunfo da corac@ds ja que relativiza o poder do
emissor e a eficiéncia da mensagem. O processontcacional envolve muito mais
que um sistema de troca de informacgfes, “diz respes relacdes entre sujeitos e
subjetividades, numa sociedade complexa e tecmaldgFIGARO, 2008[A]: 112).
Nesse processo, 0s meios de comunicacdo, sobratmgges ancorados nas novas
tecnologias, tém um papel estratégico, de recordipres sociais, “sao coparticipes
privilegiados na configuracdo de novas sociabikdadsensibilidades, conceitos de
producao, circulacdo e consumo de produtos simassli¢€CITELLI, 2006: 28). No
entanto, embora tenham uma posicao privilegiadduxe comunicacional, os meios

nao séo determinantes desse processo.

1. Jogo dos sentidos

A comunicagcdo, considerada a partir da perspectiven a qual estamos
trabalhando, como lugar de entrecruzamentos disogtsdepende de campos de
constituicdo de sentidos, 0os quais nao sao predieiElos, pois estdo sujeitos a uma
série de media¢bBes. E um dos mediadores por ex@l@o processo comunicativo € a
linguagem. A partir dos estudos da linguagem, p@decompreender como 0s sentidos
sdo construidos, desconstruidos e reconstruidas,partir dai discutir a dimensao
estratégica dos meios de comunicacdo. Nossa imtem@d é estudar a estrutura da
lingua, mas compreender os mecanismos discursikegam a significacao.

Compartilhamos com Adilson Citelli o entendimente que a construcdo de
sentidos se faz no ambito do jogo dialogal, a ipdetitrocas, fluxos e negociacdes entre
interlocutores. “O sentido ndo €, neste caso, oategbstrata, pré-dada, mas decorre de
media¢cdes que combinam multiplos e variados elessethe natureza cultural, social,

etaria etc” (CITELLI, 2006: 14). A circulacdo dissiva depende tanto do emissor
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quanto do receptor, e ndo devemos isolar esses polmo unidades autbnomas de
significacoes.

“Vale dizer, a questao propriamente da producasetitido passa a ser localizada
na metéafora da travessia: nessa perspectiva nd@ird@adouros seguros, mas
instancias de passagem do ‘entre’ — aquele espateovalar que permite
apreender a natureza dos procedimentos dialdgituerativos (CITELLI, 2004:
54)”

O uso do termo “dialdégico” € adotado pelo autoropeiés bakhtiniano, néo
estando relacionado meramente a uma técnica cawcwanal ou a possibilidade de
entendimento, mas a uma instancia que marca aregfistdos sentidos, a linguagem.
A natureza dialdgica da linguagem implica em calérderlocutivas que vao se
refazendo num movimento social complexo, ndo existium precedente zero: toda
linguagem deriva de outras: “... 0s mais variad@sstde signos e seus arranjos vivem
em permanentes deslocamentos (retro)alimentandmasesequéncias intertextuais/
interdiscursivas que funcionam em seus nexos hiegre sociais como fontes
dialogicamente produtoras de sentidos” (CITELLIQ@055).

Nesse movimento dialégico, o sentido ndo se defipenas na capacidade
nomeadora da linguagem, pois depende de conexacsarruzamentos historicos e
sociais. Aqui é importante destacarmos a contr@tmigdo filosofo Ludwing
Wittgenstein, pertencente a tradicdo pragmaticdildsofia analitica inglesa, com o
objetivo apenas de organizar o conceito de proddedsentidos com o qual estamos
trabalhando. O filésofo supera a visdo metafisicaominalista da linguagem para
adotar a ideia do jogo, que condiz com nossa ptapes circulacdo discursiva entre
emissor e receptor. Para Wittgenstein, o sentidosaiconstitui “ca”, na capacidade
puramente nomeadora das palavras, nem “la”, ncopllannatureza, mas sim no jogo
entre o lugar da linguagem e a ordem do mundo. igsifisacbes nascem no
movimento entre 0 “c&” e 0 “I4”, em fun¢do de caie e do uso da linguagem. “Todo
signo, sozinho, parece morto. O que lhe confera?id Ele estd vivo no uso”
(WITTGENSTEIN, 2005: 173). Para o filésofo, a limgem ndo é um mecanismo fixo,
fechado; ela estd em permanente mudanca e compamaras espécies diferentes de
emprego dos signos.

“E essa variedade nado é algo fixo, dado de umapeezodas; mas, podemos
dizer, novos tipos de linguagem, novos jogos dgulgem surgem, outros
envelhecem e sdo esquecidos (...). A expressao edinguagem’ deve salientar
aqui que falar uma lingua é parte de uma atividadele uma forma de vida.”
(WITTGENSTEIN, 2005: 27)
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O conceito de Wittgenstein de jogo de linguagemuéap ha varios jogos de
linguagem se movimentando, e ndo apenas um. Alifiglsofo defende que a propria
lingua apresenta inUmeras variacfes, que seriasuldmguagens. Elas permitem a
criacao de consensos comunicacionais, ou sejassiydmade de transacionar palavras,
ideias, conceitos. Para o filésofo, 0 consensoénfermanente, mas sim um equilibrio
ténue, que pode se abalar a qualquer momento. N®Es0, as condi¢cdes de circulacao
estdo dadas, permitindo a entrada em determinadaridade de linguagem. Depois, la
dentro, ha desequilibrio de compreensdes, idei@®n@enso seria, portanto, provisorio.
Ao se referir a Wittgenstein, Adilson Citelli destiaque as redes significantes ndo séo
compostas por toques magicos entre os usuariosistiamas de linguagens, mas
dependem de interacdes contextuais decorrentes)clinteo de vozes existentes na
producao e na recepcado. “... 0 texto que escrevemosnceito que firmamos, sao de
algum modo resultados de apropriagoes, recolhaded, recriacbes, reinvencdes e
derivacbes de vozes dispersas na ordem do mundeéTE(CI, 2006: 34).
Consequentemente, o0s significados estdo em coastashovacdo, sendo
permanentemente construidos, desconstruidos estadolos.

A linguagem possui, portanto, as marcas da vidalsde nesse espaco dialogal
entre o0 “cd” e 0 “la” que os signos transitam aipaéo s6 da experiéncia individual,
mas também das marcas histéricas, coletivas da&dsme. A linguagem reside no
terreno das interacdes sociais, 0 que nos levakhailiBakhtin, tedrico russo cujos
conceitos trazem importantes contribuicbes parssmassforco de compreender a
producao de sentidos. Comecemos pelo conceit@de,dundamental para que ocorra
a compreensao das mensagens. Segundo Bakhting tgde é ideoldgico € um signo,
possui um significado e remete a algo fora de sinmee O corpo fisico ndo € um signo,
mas pode converter-se em tal na medida que passfietir e refratar uma outra

realidade:

“Um signo ndo existe apenas como parte de umaleeij ele também reflete e
refrata uma outra. Ele pode distorcer essa reaidset-lhe fiel, ou apreendé-la
de um ponto de vista especifico, etc. Todo sigrid sgjeito aos critérios de
avaliacdo ideologica (isto é: se é verdadeiroofatorreto, justificado, bom,

etc.).” (BAKHTIN, 1992: 32)

O mesmo acontece com um instrumento de produc@ongoroduto de consumo:

ele pode ter um sentido ideologico, mas ndo énkozisigno. Portanto, paralelamente

ao universo natural e material, existe um outrovenso: “... ao lado dos fenbmenos
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naturais, do material tecnolégico e dos artigos cdasumo, existe um universo
particular, o universo dos signos” (BAKHTIN, 19%82).

De acordo com Bakhtin, é na linguagem que a comgai social aparece de
maneira mais clara, pois a palavra tem a completgdb de signo, ela € o modo mais

puro de relacdo social:

“A palavra é o fendbmeno ideoldgico por excelénBiaealidade toda da palavra é
absorvida por sua funcdo de signo. A palavra nagpoaa nada que nao esteja
ligado a essa funcdo, nada que nao tenha sidoagpaactla. A palavra € o modo

mais puro e sensivel de rela¢éo social.” (BAKHTIN92: 36)

Além disso, a palavra é um signo neutro: “A palavrd € neutra em relacéo a
qualquer funcado ideoldgica especifica. Pode premngoalquer espécie de funcéo
ideoldgica: estética, cientifica, moral, religio$BAKHTIN, 1992: 37).

Bakhtin afirma que a evolugéo social é resultadaumeprocesso dialético, que
envolve diferentes esferas que se influenciam recgmente. O processo de evolugao
procede da infraestrutura (da realidade cotidianai tomar forma nas superestruturas,
formalizando ideologias. Essas, por sua vez, volaanmfluenciar a infraestrutura,
provocando mudancas. E o indicador mais sensiveltidasformacfes sociais é a
palavra, capaz de registrar todas as fases dessmgas. E através principalmente da
palavra que se exterioriza a psicologia do corpiasou seja, 0 meio ambiente inicial
dos atos de fala de toda espécie. Ela se maniiestadiversos aspectos da enunciacéo

sob a forma de diferentes modos de discurso, améesriou exteriores.

“As palavras séo tecidas a partir de uma multidddiab ideolégicos e servem
de trama a todas as rela¢des sociais em todoswisids. E portanto claro que
a palavra sera sempre o indicador mais sensivebdbs as transformacodes
sociais, mesmo daquelas que apenas despontamndaendo tomaram forma,
que ainda ndo abriram caminho para sistemas ideok@struturados e bem
formados.” (BAKHTIN, 1992: 41)

O pensador destaca que todo signo é resultado deonsenso formado entre
individuos socialmente organizados durante um gemde interacdo: “Razéo pela qual
as formas do signo sao condicionadas tanto pelnmagéo social de tais individuos
como pelas condi¢cbes em que a interacdo acontBe&KHTIN, 1992: 44). Porém, o
signo ideoldgico, além de ser marcado pelo mei@kqmssui um contetdo, ao qual é
atribuido um indice de valor. O corpo social, quarndlta a atencdo a um grupo de
objetos particulares e limitados, esta fornecenalovalor particular a esse grupo de

objetos, que dard origem aos signos, desencademnageacdo semidtico-ideoldgica.
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No entanto, para que isso aconteca, esses objeitisgm estar ligados a realidade do
grupo social, as condi¢bes soécioeconémicas dele.obj@to s6 vira signo quando
adquire um valor social. Esse valor chega a consigiéndividual e parece fazer parte
do individuo, porém, na verdade, a fonte do val@o e encontra na consciéncia
individual. Ela tem uma natureza interindividual.

Esse valor pode variar de acordo com as classesssotinda que pertencendo a
mesma comunidade semidtica, individuos de difesenlasses sociais dardo valores

contraditorios ao signo ideoldgico.

“Classe social e comunidade semiotica ndo se cdefanPelo segundo termo
entendemos a comunidade que utiliza um Unico e meswaigo ideoldgico de
comunicacgao. Assim, as classes sociais difereatgsra-se de uma sé e mesma
lingua. Consequentemente, em todo signo ideoldgiodrontam-se indices de
valor contraditérios. O signo se torna a arena cswlalesenvolve a luta de
classes.” (BAKHTIN, 1992: 46)

E € a partir dessa luta que o signo evolui; setereHes do embate social, 0 signo
se degenera, transforma-se em alegoria. O sigdgleo vivo tem um carater dubio,
contraditério, mas que sO6 se mostra nos momentosride social e comogao
revolucionaria. Do contrario, a ideologia dominatetede a n&do revelar a face oculta do
signo, de forma a manter o cenario estabelecido.

Bahktin acredita que os conceitos sociais sdo rraites através da linguagem.
Para o tedrico, toda atividade mental est4 ligadaehtacdo social, fazendo com que a
palavra, mesmo antes de ser exteriorizada, jdaestejegada de influéncia social. “O
grau de consciéncia, de clareza, de acabamentoalfoda atividade mental é
diretamente proporcional ao seu grau de orientag&@l” (BAKHTIN, 1992: 114).
Para o pensador, a linguagem traz uma profusdo a#esy sendo, portanto,
essencialmente polifonica. A polifonia é o registooconjunto de vozes que se alinham
no discurso, é o eco de cada discurso — os vincuilldgrais e historicos. A polifonia
abriga a tensdo permanente entre vozes.

Como a palavra é resultado da experiéncia vividaata povo, conforme vai
sendo usada, vai agregando outros tracos ideoKjgipee geram uma pluralidade de
significados, perceptiveis apenas na enunciacd®, spgundo Bakhtin, é resultado da
interacdo de dois individuos socialmente organizadaja ligacdo se da através da
palavra. E ela que faz a ponte entre o locutoirgeslocutor, podendo variar de acordo
com 0 grupo social a que os dois pertencem, arfjigeaexistente, o grau de intimidade

etc. Mesmo que a palavra, materializada como sigaota do individuo, ela é
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determinada pelas relacbes sociais, pois a situsadal mais imediata € que determina
a estrutura da enunciagao.

Segundo Bakhtin, a consciéncia s6 tem forga sec@institui um fato objetivo
quando se realiza num material determinado, compalavra e o gesto. Ela é parte do
ser, mas, quando é objetivada socialmente, torneapaz de influenciar as bases
econdmicas da vida social. E 0 meio social quenizgaa enunciagéo, inclusive a
individual: “O centro organizador de toda enunocigagie toda expressao, nao € interior,
mas exterior: esta situado no meio social que @svolindividuo” (BAKHTIN, 1992:
121). E é através da enunciacdo que se realizeragao verbal. A enunciacéo € parte
de uma corrente de comunicagdo verbal ininterrupie, esta sempre ligada a outros
tipos de comunicagdo, 0s quais representam sitsagieretas. E € nessa comunicacao

verbal concreta que a lingua vive e evolui:

“A verdadeira substancia da lingua ndo é consétpim um sistema abstrato de
formas linguisticas nem pela anunciacdo monolégiotada, nem pelo ato
psicofisiologico de sua produgdo, mas pelo fenénsec@l da interagdo verbal,
realizada através da enunciacdo ou das enuncigg@i@eracao verbal constitui
assim a realidade fundamental da lingua.” (BAKHTIN92: 123)

A leitura que fazemos de Bakhtin nos remete maig vea aquele espaco dialogal
em que se formam as significagoes. O intervaloat@n que as diferentes vozes se
tensionam € que permite a constituicdo de campaeaigdo. A linguagem, com sua
dialogicidade interna, possui uma natureza intatlea, sé existindo nas interacfes
sociais. Dessa forma, transportando a visdo ba&ht@inpara os fluxos comunicativos
que estamos estudando, ndo podemos isolar os g@lemissdo e da recep¢ao como
unidades autbnomas de significacdo. O componenlégitio e as interacdes signo-
sujeito-mundo nos oferecem a possibilidade de uprapceensdo mais ampla da
comunicacdo na sociedade contemporanea, especialmdenpapel dos meios de
comunicacdo, pois nos abrem a perspectiva das e¢@ediacomo elementos
fundamentais no processo de constituicdo de sentido

A comunicacdo de massa sob a otica das mediagéstsidada por Jesus Martin-
Barbero, que desloca os meios de comunicagdo dooadm discussdo. Esses nédo sao
vistos como produtores de sentido Unico e diretiaagazes de provocar a apatia das
massas, tampouco como agéncias manipulatérias rqmsfdrmam a cultura em
reproducdes da induastria cultural. As relacbesas®@ culturais fazem circular uma

variedade de signos e linguagens que irdo se gdafrcom o discurso dos meios de
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comunicacao, ficando a compreensdo das mensagetedatas diferentes mediacdes
do ser humano.

Os processos comunicacionais sdo analisados a partiperspectiva socio-
histérica, num movimento dialégico de construcaselatido. Martin-Barbero acredita
que a comunicacdo ndo pode ser estudada isoladam@stciéncias sociais, estando
diretamente ligada a questdes que envolvem culiotdica e relagdes sociais dentro de
um cendrio marcado por inovacgdes tecnoldgicas.

“O que a revolucao tecnoldgica introduz em nossagdades ndo é tanto uma
guantidade inusitada de novas maquinas, mas, simmavo modo de relagéo
entre 0s processos simbolicos — que constituemltarau— e as formas de
producdo e distribuicdo dos bens e servicos: umo nowedo de produzir,
confusamente associado a um novo modelo de comuninsforma o
conhecimento numa for¢a produtiva direta.” (MARTEMRBERO, 2006: 54)

O autor esclarece que a mediacdo tecnoldgica dairdoatdo deixa de ser
meramente instrumental para tornar-se estruturaltetnologia remete, hoje, ndo a
alguns aparelhos, mas, sim, a novos modos de péeep de linguagem, a novas
sensibilidades e escrita@IARTIN-BARBERO, 2006: 54) Na visédo de Martin-Barbero,
0S meios de comunicacéo e as tecnologias represemtaiacées em que se constituem
0s novos modos de interpelacédo do sujeito, podatidar os modos de conhecer das
pessoas, 0 que configura sua dimenséao estratéglma, a qual falaremos adiante.

Em nossa perspectiva de discussdo, ao trazermlexdef de Wittgenstein,
Bakhtin e Martin-Barbero, desejamos elucidar a ovighalégica dos processos
comunicacionais, 0s quais ndo podem ser analisagastir de pontos fixos, centrados
Nno emissor, No receptor ou nos proprios meios. Mpreensao dos fendmenos do
campo da comunicagdo esta diretamente ligada aadintento de que o sentido se faz
no intervalo cortado por sucessivas instancias atigds e dialégicas, e que, nesse
movimento, um dos polos pode se destacar momemi@mé@, ora prevalecendo a
vontade do emissor, ora a capacidade de resposégeiator e assim sucessivamente. A
forca da mensagem depende de um conjunto de sagies que se estabelece no jogo
entre as partes e no qual os elementos mediadongsapel decisivo.

2. A condicdo comunicativa contemporanea
Na visdo de Guillermo Orozco Gomez, a sociedaddeogporanea tem duas
grandes tendéncias crescentes, que se apresentammamheira paralela e

interdependente: a “mediatizacdo” e a “audienciag@grimeiro fendbmeno € resultado
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do expansivo protagonismo dos meios de comunioacks tecnologias de informacéao.
Orozco enfatiza que um fator distintivo das sodiedaatuais em relacdo as anteriores é
a dependéncia mediatica multipla, que envolve agpecognitivos, emocionais e
praticos. Para o autor, € impossivel viver alhem raeios: “No es posible sustraerse de
los medios, y los que lo hacen, o son forzadoscarlm afrontan incalculables costos
por su exclusion” (OROZCO, 2001: 20). Maria da @Gr&getton também destaca que
ndo € mais possivel ignorar a instituicdo midiatecgual nos rodeia inexoravelmente.
“E, nessa qualidade, ressalto sua importancia dastancia produtora de referenciais
identitarios e sobretudo como instancia difusoracdegorias do pensamento que
moldam, em grande parte, as representacoes qamsatrealidade” (SETTON, 2004:
69). A tendéncia da mediatizacdo desafia a vidalieob em todos os aspectos, do
individual ao social, do privado ao publico, tordano fenémeno irreversivel e
imprescindivel para as relagdes sociais. No entamimre em condigcdes desiguais de
poder, guiada por decisdes politicas e econdmiCaszco cita como exemplo a
televisdo, que é caracterizada de maneira pantientecada pais, resultado das decisdes
que definiram seu desenvolvimento e direcionamdPaoa 0 autor, essa caracterizacao
particular do meio, variando de pais a pais, indiga ele sempre pode ser de outra
maneira, porém Orozco propde refletirmos sobre casaw 0 que temos, 0 que nos é
oferecido pelos meios, de maneira inteligente, ytied, critica e independente, que
contribua para o desenvolvimento das audiénciasguass constituem a segunda
tendéncia da sociedade contemporanea, a “audi@otiac

Esse fendmeno é resultado da crescente centralizixg@meios como referentes
do sujeito social, que passa cada vez mais a sahecer, se relacionar e experimentar
sensacOes e emocdes através dos meios.

“Una de las experiencias mas ‘vitales’ y defindégride los sujetos
sociales contempordneos, nos guste 0 no, son jestamsus
televidencias (y demds interacciones mediaticasuckgs, lecturas,
cinevidencias, escenovidencias y havegaciones imibanaticas).”
(OROZCO, 2001: 21)

As interacdes do sujeito social, na condicdo dééaat multipla, com o entorno
e com 0s acontecimentos sdo mediadas pelos meiwscbmo grande parte de suas
vivéncias. A mediagdo é entendida por Orozco commopuocesso estruturante que
configura e orienta a interacdo das audiénciasjuass passam a dar sentido aos

referentes mediaticos.
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O autor esclarece que, na origem do termo, audiéesta ligada ao universo
juridico e indica receber e emitir informacdes,gmor no caso dos meios tradicionais,
cujo representante maior € a televisao, o significaudou para uma via de mao Unica:
receber a informacdo. Audiéncia tornou-se sindnibeo receptor passivo, “de un
conglomerado de espectadores estaticos 0 pasiygs,v0z no es esperada y en todo
caso tampoco escuchada, resaltdndose soélo su adeidrecibir, de recepcion”
(OROZCO, 2001: 22). No entanto, mesmo na condigicedeptor, 0 sujeito interage
com 0 meio, negocia os sentidos, sendo, portatiNo, a

Com a introducdo dos novos meios de comunicacaase tekcnologias de
informacg&o, em especial da internet, o termo aetiépode recuperar sua origem:
receber e emitir informacdes. A interatividade efafa pelas novas telas (termo usado
pelo autor para designar os novos aparatos tedonof)gcomo o computador e o
celular) permite que o receptor torne-se tambeérdytos, deixando de ser considerado
apenas audiéncia (no sentido deturpado do terrpasgando a ser usuario, termo que
prevé um intercambio ativo com 0s meios, uma préduwgpmunicativa. A interacéo
deixa de ser apenas simbdlica, possibilitando gueudiéncias sejam criadoras de seus
proprios referentes, e ndo somente ressignificaddos referentes transmitidos pelos
meios.

“... la interactividad que permiten las nuevas gltamt transciende la mera
interaccion simbdlica con ellas, para situar aaladiencias, en tanto que
se cumplan otras condiciones de accesibilidad fumuldigital, como
posibles creadoras de sus proprios referenteshloaccemo re-creadoras
simbdlicas de significados o interpretaciones gderdéderentes producidos
y emitidos por otros desde esas pantallas.” (ORQZDQ9: 3)

Essa € a condicdo comunicativa contemporanea: rsitvddo receptor ao
receptor-emissor, propiciado pela convergéncia olégica, que multiplica a
combinacdo de formatos, linguagens e estéticasefess criando novas possibilidades
de interacdo comunicativa as audiéncias.

Orozco chama de “nova producéo cultural” o prodimointercambio entre as
novas telas e as audiéncias e os usuarios. O padquidestaca que as diferentes
audiovisualidades em circulagcdo atualmente coestitlos elementos com que se
constroem as ideias e representacfes daquilo qeécélado e a posicdo do sujeito
frente a elas. “Dicho de otra manera, cada vezlosa®ferentes claves del intercambio
social contemporaneo son productos audiovisualediatos y tecnificados a los cuales

se accede desde alguna pantalla y suporte tecoold@ROZCO, 2009: 6).
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Orozco ressalta, no entanto, que a nova produdécailundo parte do zero; ela
vem de um contexto cultural anterior, formado pelasos tradicionais, porém nédo se
manifesta através desses canais classicos, ja ejime rreferentes e linguagens
diversificados. Em geral, a materializacdo da pgédicultural ocorre nas proprias telas
de onde partiram, mas o contetdo varia de aconahoocoenario em que foi produzido e
carrega residuos de producdes culturais anteridPestanto, muito do que a
convergéncia tecnoldgica possibilita ndo é neciessante inovador nem determinante
de uma producao cultural distinta. O pensador zafajue ha potencial para tanto,
porém isso nao acontece automaticamente, ja quie gieparacdo para as novas
alfabetizacdes geradas pelos novos meios e tecaslog

“... las nuevas alfabetizaciones, que de hecheernidngar aunque de
manera fortuita 0 no consciente, demandan con cigete ‘nuevas
educaciones’, entendidas como otras estrategias yicar de manera
mas adecuada a todos en este intercambio multigeiente y a veces
cadtico en el que nos encontramos.” (OROZCO, 20D9:

Delia Crovi afirma que vivemos em uma sociedade infarmacdo e do
conhecimento (SIC) em construcdo, ou seja, umadade atravessada por processos
comunicativos em todas as suas atividades (indusantretenimento, educacéo,
organizacao, servicos, comércio etc). “La SIC ssgmta asi como una sociedad cuyo
capital basico es la inteligencia colectiva y f@imacion, distribuida en todos os lados,
continuamente valorizada y puesta en sinergiaesnpio real” (CROVI, 2006: 46). A
autora enfatiza, no entanto, que os conceitosfdemacéo e conhecimento ndo podem
ser equiparados, pois, embora ambos tenham umanshimesocial e comunicativa,
diferenciam-se porque a informacao é a matériagodmconhecimento. A informacéo
€ 0 “nucleo duro”, o dado que pode ser transmigiomensagens de formas diversas.
Ja o conhecimento implica um processo muito maisptexo, “en el cual se percibe,
recuerda aprende, imagina, razona, discurre, elspaeorganiza” (CROVI, 2006: 51).

A autora destaca que a tecnologia, sozinha, € @&acdp gerar as mudancas sociais a
gue estamos assistindo nos ultimos anos, afastandieia de um determinismo
tecnologico e propondo refletir sobre as matizearantes especificas da sociedade da
informacé&o e do conhecimento nos diferentes paesagpjal responde a dinamicas

sociais particulares. no basta contar conagstructura tecnoldgica o tener
capacidad para integrarse a la economia globalp cmgtienen las grandes potencias
mundiales y los organismos internacionales encaggdd promover las SIGCROVI,

2006: 23) Por isso, segundo a pesquisadora, a chamadaabdegital € uma parte do
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problema, ja que as discussfes sobre o0 tema meséraimitadas a questdo da
infraestrutura, deixando de lado os condicionantdrais, educativos e econdmicos
do acesso.

“La lectura de este problema se h& centrado en pamspectiva de
determinimos tecnolégico que ha llevado a subestiehgproblema o
responder a él de manera limitada (...). Al misnempo, este
determinismo tecnoldgico pocas veces va acompaidadta voluntad

politica de brindar a los ciudadanos una igualdadmbrtunidades que
haga de las TIC [Tecnologias de la Informacion ymGQuoicacion]

instrumentos de participacion politica y ciudada@ROVI, 2006: 23)

Para Crovi, brecha digital nada mais é que um autvdo, proprio da sociedade
da informagao e do conhecimento, de denominarfasedgas entre ricos e pobres. O
desafio, portanto, € o mesmo ja enfrentado por gatag de desenvolvimento
anteriores. Martin-Barbero também enfatiza queoblpma ndo ocorre em funcéo das
tecnologias, mas sim do préprio modelo de sociedsaejue estamos inseridos. “La
‘brecha’ digital es en realidad una brecha soeisilp es, no remite a un mero efecto de
la tecnologia digital sino a una organizacion dedeiedad que impide a la mayoria
acceder y apropriarse tanto fisica como econdémicmeatalmente de las TIC”
(MARTIN-BARBERO, 2008: 2). Para o autor, a técnigao ambito de criatividade
humana, e ndo apenas de dominacao; tudo depend® dpe se faz dela.

Mesmo que a sociedade da informagdo e do conheintenha dinamicas
particulares em cada pais, Crovi lembra que sa ttatum processo em construcao,
porém ao mesmo tempo irreversivel. Segundo a awssa afirmacdo se apoia em trés
argumentos basicos: “la persistencia del modeltibezal; el discurso dominante de las
nacionales, que apoya y promueve la existenciaad8IC; y el proprio desarollo
tecnoldgico que impone un distanciamiento entregsay personas, en la medida en que
algunos pueden actuarlizarse siguiendo este déeareotiginoso, y otros no” (CROVI,
2006: 24). O desenvolvimento especifico da SIC aaacpais se articula com os
processos comunicativos em todos 0s seus nivessgnais se manifesta uma clara
tendéncia a mediatizagdo tecnolégica, como ja aponpor Orozco. Crovi explica
ainda que, embora existam grandes distancias estrpaises e entre 0s proprios
individuos no que diz respeito ao acesso as tegiaslale informacdo e comunicagao
(TIC), pelo menos uma parcela da populagédo de todgmises ja integrou as TIC as

suas atividades.
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3. A educacéao e o modelo escolar tradicional

Dentro desse cenario de inovagdo tecnolégica e upémd comunicativa,
entendemos a escola como espaco mediativo, coasdtea como instituicdo marcada
por cruzamentos discursivos trazidos pelas novagidigens em circulacdo e pelas
transformacdes decorrentes da sociedade conteng@gr@&ejam sociais, culturais,
cientificas ou tecnoldgicas. Compartilhamos a vid&oMirian Grinspun acerca da
educacgdo como pratica social, “portanto, uma @Eafie se realiza num tempo histoérico
determinado, com caracteristicas ideologicas efspExi e voltadas para a
subjetividade” (GRINSPUM, 2002: 31). Ao recuperar eimologia da palavra
educacdo, a autora distingue dois vocabulos latoes dao origem a expressao:
educaree educere O primeiro tem o sentido de orientar, nutrir, Bugontribuicdo
externa ao individuo; ja o segundo busca promowver deéntro para fora as
potencialidades que o sujeito possui. Grinspunadasjue, em geral, a escola trabalha
com o conceito deeducare ao estabelecer curriculos e normas para 0 ensino
padronizado. J& educerendo tem a mesma presenca, ja que se volta padividuo
em suas capacidades proprias de formacdo, porém,apautora, os dois conceitos
deveriam estar unidos no processo educacional.d'Acie poderiamos dizer — de uma
maneira muito generalizada — que temos um sentigor® que deve caminhar junto ao
sentido interno do préprio ato de educar-se” (GRRNBI, 2002: 33).

A educacdo que uneeaxucaree o educerepoderia ser um caminho para a real
formacdo, no sentido definido por Willi Bolle, sdhante ao conceito dBulding
alemao, cuja traducgdo literal ndo existe em nenhoutea lingua. Formacgéo implica
necessariamente um autodesenvolver-se, pois exigependéncia, liberdade e
autonomia, o que nao pode ser obtido somente par daeinstrucdo. O autor ressalta
que formacéo e erudicdo ndo se confundem, pelo&tmto modelo de escola como
sindbnimo de acumulacdo de conhecimento, ou edudagdcaria, como diria Paulo
Freire, vai em direcdo oposta ao conceito de foaimatEstudar ao méaximo, encher a
cabeca até o limite, para evitar o ato de pend®B@OL(E, 1997: 13). Essa seria a
caracteristica da educacao que visa a instrucd@m & riormacéo, pois Bulding seria
alheia as preocupacfes com a profissdo e o empoegbjetivo de formar-se nao
deveria estar atrelado ao ganha-pao. Bolle, acaretissa abordagem de Nietzsche,
esclarece que se trata de uma visdo idealistajyga&gecessario passar pelo crivo da
realidade, mas que funciona como uma critica astuigges educativas que nao

valorizam a reflexao, a filosofia, a arte.
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O autor explica que o conceito 8ellding € altamente complexo, “com extensa
aplicacdo nos campos da pedagogia, da educacaoutula, além de ser indispensavel
nas reflexdes sobre o homem e a humanidade, sdneedade e o Estado” (BOLLE,
1997: 14), e foi se afinando ao longo da evolucaltipo-social da Alemanha. O
conceito, que até o século XVIII referia-se a um@aeoducédo por semelhanca, ou seja,
tinha um sentido de producdo exterior, passou eat&agnificar uma construgcao
interior: mental, psiquica e espiritual. E posteriente ganhou uma funcéo libertadora,
capaz de soltar as amarras impostas pela propueaedio. O conceito, entdo, sofreu
uma grande ampliacdo, ultrapassando a nocédo dededoi’ para tomar lugar ao lado
dos conceitos de “espirito”, “cultura” e “humanidad“Bulding (...) € o conceito
central para todos os que estdo empenhados novdbgerento fisico, psiquico e
intelectual do ser humano” (BOLLE, 1997: 18). Enmtpgués, a palavra formacao é a
que mais se aproxima do conceito Blelding, e € nessa dimensdo que se insere o
conceito com o0 qual estamos trabalhando. Formagawo diberdade, criatividade,
autonomia, e ndo na dimenséao da formatacao: fornwai@mcar numa forma. Embora a
palavra formacdo possa apresentar essa ambiguidad#izamos como sinénimo do
primeiro conceito, como um processo de autodeseimvehto, que envolve
sistematizacdo e vivéncias, num constante movimentee acumulacéo (o lugar do
dever) e experimentacao (o lugar do ludico).

No modelo escolar tradicional, no entanto, predamin razdo instrumental,
fortemente marcada pelo dever e pela acumulacgageseria equivalente aaucare
(“nutrir’) mencionado por Mirian Grinspun ou a acumulacéo &@n¢‘depositar”) de
Paulo Freire. Essa visdo cumulativa é resultadesttaitura em que a educacéo formal
esta baseada, a qual, segundo Adilson Citelli,acoain trés eixos basicos: hierarquia,
coercao e exclusdo. Os mecanismos de exclusao legstédos aos conteudos fixos e a
visdo linear do desenvolvimento cognitivo, que gerapeténcia e, consequentemente,
evasdo escolar. J& os elementos coercitivos toadis, como ameacas de reprovagao,
notas baixas e expulsdes, ndo desapareceram, jgar#mram novas cores e formas,
muitas vezes diluidas em discursos que apontampanerste arrefecer dos conflitos na
escola. Usa-se a estratégia do entendimento, ddrgofio de consensos, porém sempre
uma das partes € dominante no discurso e protpgldaaparato burocratico. Uma acao
nao-coercitiva seria o professor dar voz aos alupmsnovendo a discusséo, o debate
em sala de aula e, consequentemente, oferecendissibipdade de questionar o

conhecimento institucionalizado. Porém essa in@aesbarra na pratica discursiva
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tradicional da escola, baseada no monologismo.efatquizacéo, por sua vez, ocorre
tanto em termos estruturais quanto de relacionaméntacordo burocréatico enfatiza a
hierarquia organizacional: ministério e secretadaterminam os conteudos a serem
trabalhados; direcdo e coordenacdo cobram dosspmwis o cumprimento desses
conteudos; professores reproduzem o desejo deidader nos alunos (relacéo
hierarquizada) por meio de avaliagbes que visamne@essariamente a um objetivo
pedagogico, mas sim, muitas vezes, a mostrar goeatoridade, afinal, como ressalta
Foucault (2007), o poder ndo esta apenas nas msémm@® mas também nas
microesferas. As relacdes de poder se internalzasnrelacbes sociais, fazendo com
gue 0s sujeitos estejam permanentemente em disputa.

Na escola, também os contelddos sdo hierarquizddssenvolvimento cognitivo
da crianca é medido em termos da hierarquia dogew@dos, a qual representa um

empecilho para a mudanca de série ou grau.

“Considerando que o dominio dos assuntos escallidmo relevantes numa
certa area do conhecimento determina 0 sucesso foacasso no percurso
escolar, o aprendiz muda ou ndo de série na depeiadé@e conseguir

operacionalizar raciocinios e informagfes elenca@ogrogressado hierarquica
dos contetdos.” (CITELLI, 2000: 85)

Nessa estrutura, sO estd apto a continuar quemnedoamuele conjunto de
conteudos selecionados hierarquicamente e forarddades escolares, mas dentro das
estruturas oficiais que os normatizam. Seguinda désha de pensamento, Daniel
Filmus ressalta que o tipo de saber predominantdraénte nas escolas é fortemente
“atomizado, memoristico e enciclopédico. Esta prdamente desvinculado da
realidade e ndo ajuda a compreender 0s procesSstHdgicos e sociais que ocorrem
fora delas” (FILMUS, 2004: 126). Segundo o autohase da formagao escolar sao
dados, datas e formulas cujo objetivo € a aprovagéexames, os quais dardo acesso a
outros exames. O resultado € um ensino repetitMartin-Barbero diz que os
educandos fazem “eco” ao conteudo apresentadogfiai@ncia € medida pelo niamero
de alunos que conseguem reproduzir 0 que estavnos, Ireprimindo o questionamento
e a reflexdo. A questdo da hierarquia, alias, @asprincipais pontos de diferenciagédo
entre as linguagens escolares, que tém o predomidnsigno verbal, e as linguagens
nao escolares, em que ha dominancia dos signos@aspcomo acontece na TV e na

internet, por exemplo. As linguagens néo escoldiggensam a preocupagao com a
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distribuicdo hierarquica dos conteudos, como acent® ensino formal, o que, para
Jesus Martin-Barbero, abre espacgo a criatividade.

Citelli explica que a hierarquizagdo dos contelgesa um circuito negativo: a
educacao assinala aquilo que o livro didatico déiver, e ele entra com for¢ca no
sistema, passando a dirigi-lo e repetindo as med$anamilas. Assim, ndo ha espaco
para a criacdo, para a construcdo partindo dalaeldido aluno. O livro didético torna-
se indispensavel ao professor (inclusive o caddmeespostas), sob a justificativa de
que segui-lo é essencial para que o estudante pasasstibular. Diante desse cenario,
Citelli afirma que “entendida a extensdo da metgfar livro didatico tornou-se, no
ambito escolar, comunicacdo de massa” (CITELLI, ®2089). O Ministério da
Educacdo compra milhBes de exemplares, e hd un&ciesge consenso sobre a
extrema necessidade do livro didatico e as conse@g£“desastrosas” que a falta dele
traria, discurso que certamente alimenta a indista livro. Consequentemente, a
escola se nutre da linguagem parafrasica, subatincio livro didatico. Oferta-se o
igual como se fosse diferente. Assim, o discurstagégico da escola, que deveria
levar ao pensamento critico, apenas harmoniza mmdsscurso. Com isso, enrijecem-
se 0s conteudos programaticos, e o professor sarmaebjeto de seu proprio discurso:
“O paradoxo parece forte, mas é real, pois o sugedito por um texto que possui vida
prépria, independentemente de aparecer sob deserfbamas diferentes ao longo dos
anos em modernizadas edicfes escolares” (CITELLD0291). Nado € o professor
gquem tem a palavra na sala de aula, ja que el®rea instancia de reproducao
discursiva, submetendo-se ao jogo parafrasico. €@rde realmente esta no centro da
pratica didatica, e o aluno a margem, mas sao gissjde poder e autoridade que o
colocam ali, e ndo o fato de ser o “dono da palalrassa forma, a escola ndo oferece
ao educando a possibilidade de questionamenta ¢ue continua existindo na sala de
aula, grosso modo, € a permanéncia de praticasrsiigas animadas pelo monologismo
que preside as relacdes entre varios niveis darfiga educacional: instancias
gerenciais, professores, equipes técnicas, alwtos, (CITELLI, 2000: 100). Esse
monologismo promove a constante reproducdo do misalominante, embora muitas
vezes mascarado por aparente interacdo e diadlagtank, até mesmo o discurso
escolar trabalha com a vontade de verdade defpodd&oucault, ou seja, aquilo que a
ordem do discurso quer constituir como verdadendwapara isso, exclusdes e
limitacbes. A formacdo discursiva na escola estélaata a formacao ideologica

dominante. “Todo sistema de educacdo € uma mapeliica de manter ou de



51

modificar a apropriacdo dos discursos, com o0s saberos dizeres que eles trazem
consigo” (FOUCAULT, 2007: 44).

As formacdes discursivas, definidas por Foucautt@ama espécie de unidade
que tem o0s seus mecanismos de dizer, determinaddoaguilo que pode ou nédo ser
dito, explicitam as formacdes ideoldgicas, mostoagde as relacdes entre linguagem e
poder sdo absolutamente préximas. Segundo Fouodu#mos na sociedade do
discurso, que ndo busca as verdades, mas sim @omstens discursivas que podem
compor a verdade ou ndo. No entanto, assim coneatale ndo esta pronto e acabado,
acreditamos que as formacdes discursivas ndo gds &m seus limites, podendo
extrapolar fronteiras e “contaminar” umas as outjasque vivem em tensdo. E o
educador, muitas vezes, transmite essa tensaoramatualmente ele seja formado com
foco na chamada pedagogia renovada, cujo grandeeetg € Paulo Freire, com a
proposta de dar voz aos alunos, de ndo expulsamceetivar a progressao continuada,
quando estd na sala de aula o educador recormnadao discursiva “tradicional” da
escola, com os preceitos de ordem, disciplina,rigiatte. E o caso, por exemplo, do
que indica uma pesquisa da Organizacao dos Eslaelmsamericanos e da Fundacao
SM, realizada no Brasil com 8.773 docentes da ediachasica. O estudo “A Qualidade
da Educacédo Sob o Olhar dos Professores” mostreB8ue dos docentes defendem
medidas mais duras em relagdo ao comportamentaldoss e 67,4% acreditam que

alunos indisciplinados deveriam ser expuflsos

A visdao cumulativa do conhecimento, chamada pordP&eeire de educacéo
bancéria, ndo condiz com a ideia de uma educagix e fazer o sujeito aprender a
aprender, tornando-se agente transformador do muNde termos de Adorno, a
educacao emancipatéria ndo é a “mera transmisséantiecimento”:

“A seguir, e assumindo o risco, gostaria de aptasenminha concepg¢ao inicial
de educacdo Evidentemente ndo a assim chamada modelagem skogse
porque ndo temos o direito de modelar pessoasta garseu exterior; mas
também ndo a mera transmissao de conheciment@scargcteristica da coisa
morta jA foi mais do que destacada, mas a proddgdaima consciéncia
verdadeira. Isto seria inclusive da maior impori@mpolitica.” (ADORNO, 1995:
141)

Para o pensador frankfurtiano — lembrado geralmeotesuas discussdes sobre a
industria cultural, mas que também reflete sobedwcacdo, especialmente como forma

de se evitar o retorno da barbarie (nazismo) -etivafdemocracia depende de pessoas

* Pesquisa divulgada em 25/09/2008 pelo jornal Foéh&. Paulo e reproduzida pela Folha Online.
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emancipadas, ndo apenas enguanto individuos, niasppimente enquanto seres
sociais, 0 que se alcanca por meio da educacaonéddeconhece que um dos papeéis
da educacéo é preparar o individuo para se orientanundo, para se adaptar, porém
enfatiza que ela ndo deve se limitar a produzis$pas bem ajustadas”, pelo contrario,
deve fortalecer a resisténcia, 0 questionamentdjm@ando a capacidade
transformadora do individuo consciente:

“A educacéo seria imponente e ideoldgica se igserasobjetivo de adaptacéo e
ndo preparasse os homens para se orientarem noomBodém ela seria
igualmente questionavel se ficasse nisto, prodoziratia além dwvell adjusted
people pessoas bem ajustadas, em consequéncia do Gue@ie existente se
imp&e precisamente no que tem de pior. Nesses semesde o inicio existe no
conceito de educacdo para a consciéncia e pacioaakdade uma ambiguidade.
Talvez ndo seja possivel supera-la no existente cerdamente ndo podemos nos
desviar dela.” (ADORNO, 1995: 143-144)

Na visdo de Adorno, o simples repassar de contdirdiba a educacéo a instancia
de adaptacdo, e ndo de emancipacdo. A transferdac@nhecimento de que fala
Adorno também é discutida por Paulo Freire nos derae “extensao educativa”. O
pedagogo brasileiro adota a expressdo ao se rafeursos de capacitacdo, mas que
também pode ser identificada no modelo de edudagdizional: o educador, “dono do
saber”, estenderia seu saber aos educandos, E#Eten@o “mundo da ignorancia”,
para, assim, “salva-los”. Segundo o autor, essticaré& domesticadora e, portanto,
contréria a educacao libertadora.

“... educar e educar-se, na prética da liberdadiaeéa daqueles que sabem que
pouco sabem — por isso sabem que sabem algo e@demm@ssim chegar a saber
mais — em didlogo com aqueles que, quase sempreampegue nada sabem, para
gue estes, transformando seu pensar que nada sabsaber que pouco sabem,
possam igualmente saber mais.” (FREIRE, 1996: 25)

Aprender é apropriar-se de fato do que foi estudselodo capaz de reinventar o
contetdo, aplica-lo a situacbes existenciais coasrdazer inter-relacdes com outros
fatores. Paulo Freire diz que o sujeito que é sBipEnte “enchido” por conteddos, sem
que seja desafiado, ndo aprende. E, para que aagug@romova a verdadeira
aprendizagem, os papeéis de professor e aluno térseguevistos: “... € necessario que,
na situacdo educativa, educador e educando assonpapel de sujeitos cognoscentes
mediatizados pelo objeto cognoscivel que buscarheman” (FREIRE, 1996: 28). Essa
reciprocidade no processo educativo remete a caagdn, e ndo a extensdo, pois na
comunicacdo ndo ha sujeitos passivos, ha uma tecignificacbes. “A educacao é

comunicacao, é didlogo, na medida em que ndo anaféréncia de saber, mas um
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encontro de sujeitos interlocutores que buscam gaifsiacdo dos significados”
(FREIRE, 1996: 69). Heloisa Dupas Penteado lembea nesse contexto de educacao
como processo comunicacional, os sujeitos envadvidorelacdo pedagodgica deixam de
ser informativo (professor) e receptivo (aluno)gpserem ambos responsivos, trocando
experiéncias e conhecimentos, ensinando e apremdaodmesmo tempo. “Nessa
perspectiva 0 processo de ensino/aprendizagempFagesso de partilha consentida, de
colaboracéo, de solidariedade. Nunca um procesdordeacao-subordinacao. Admite
a recusa, o ponto de vista diferente” (PENTEADQOQ12019). Com essa postura, 0
professor evita o autoritarismo, mas sem abrir rdé@osua “autoridade” enquanto
profissional que vai orientar 0 processo de enaprendizagem. Professor e aluno
ocupam o lugar de sujeitos comunicantes. E, parart@municacdo, é preciso existir
um acordo em torno dos signos, com o0s sujeitos aditifando um quadro
significativo comum. Caso contrario, “ndo pode mas@mpreensado entre o0s sujeitos, o
que impossibilita a comunicacdo” (FREIRE, 1996:. & )por isso que 0 universo do
educando deve ser trazido para a sala de aularae fa criar um sistema simbalico
inteligivel para o aluno, o que contribui para wdacacao “significativa”. Tania Maria
Speron Porto usa essa expressdo para designacesgwoeducativo no qual o aluno
encontra sentido no que faz. “O significativo pasaalunos surge e € construido a partir
das atividades e experiéncias destes, dos conh#oisne iniciativas didaticas dos
professores, observando a sistematizacao logicaausudos focalizados” (PORTO,
2001: 29). Segundo a autora, quando o0 ensino/apesgyein faz sentido para o aluno,
acaba se tornando também interessante, e essaucénstle sentido certamente esta
atrelada a experiéncia comunicacional do estudemte as midias, pois “os alunos
trazem para a escola culturas, valores, conhecrmeatatitudes adquiridos nesses
contatos” (PORTO, 2001: 33).

Embora a escola chamada tradicional esteja centrawh@ estratégia discursiva
baseada na linguagem “enciclopédica”, cristalizadana dimensao repetitiva e
hierarquica, o aluno é sujeito ativo do conhecimert 0 aprendizado depende de
negociacdo entre as partes. Como temos discutidmragp do trabalho, o sentido
decorre de interacdes entre o polo destinador el® gestinatario, fazendo-se nesse
“entre” do jogo dialégico. Quando Paulo Freire lietia trazer para a escola o universo
do aluno, considera que o discurso educacional delegar com as experiéncias
individuais e coletivas levadas pelo educandoadalaula, pois delas também depende

a constituicio de campos de sentidos, e ndo amenalscurso formal escolar. O
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educando chega a escola com vivéncias anterio@s lengo da trajetéria académica,
vai adquirindo conhecimentos também fora dos espaggiitucionalmente escolares,
dentre os quais podemos incluir as linguagens sagems dos meios de comunicacéo e
das novas tecnologias. A educacdo, ao consideexperiéncia individual do aluno,
engquanto sujeito que se faz no mundo, deixariced@enagducare como lembrou

Mirian Grinspun, e passaria a ser tamisghcere

4. Nova circulacdo do conhecimento

A condicdo comunicativa contemporanea frente aoemodscolar tradicional
resulta num grande desafio para a escola. Issoupoog meios de comunicacao,
marcados pelas linguagens complexas, estdo gemaodas formas de produgdo,
circulacdo e recepcdo do conhecimento, fazendo gom os jovens vivenciem
experiéncias de linguagens que vao muito além atdichko verbal: “Essa evidéncia
transforma a sala de aula em espaco cruzado paagenms, signos e codigos que nao
se ajustam ou se limitam a tradicdo conteudistieaciclopédica que rege a educacéo
formal” (CITELLI, 2006: 161). Maria da Graca Sett@mbra que a escrita convive
com outras linguagens passiveis de transmitir dyaio conhecimentos. “Ainda que o
codigo escrito seja 0 grande difusor e matéria-pri@ toda e qualquer manipulacdo do
conhecimento caracteristico das formagcdes modeénaeciso observar o surgimento
de outros estimulos criativos em nosso meio cult(®&TTON, 2004: 68). O consumo
informativo e cultural se transforma a medida gueancretiza a transicao do receptor
ao receptor-emissor, apontada por Orozco, o queaete nas formas de circulacdo do
conhecimento e, consequentemente, na construcdapdadizagem. Delia Crovi
também destaca a mudanca de processos geradapetagéncia tecnologica, que nao
apenas permite um recurso expressivo e relaciana, tomo a internet, mas também
transforma os processos produtivos dos meios jatemtes (como exemplos, a
digitalizacdo do cinema, a transmisséo via satéliteadio, a produgédo da TV etc).
Segundo a autora, a digitalizacdo permitiu o suggbm de novos meios, de novas
formas de produzir, armazenar e difundir a inforisace tem modificado
substancialmente as relagBes interpessoais e t@nas de producdo, educacdo e
entretenimento. “Entre los cambios méas importadéesrden general, figura una nueva
interpretacién de la dimensién espacio-temporalodeindividuos que pone en juego
tanto los conceptos tradicionales, como la orgampade su vida cotidiana” (CROVI,

2006: 19). E as mudancas ocorridas no cotidianoetam transformacfes na cultura.
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“La paulatina incorporacion de los procesos de emgencia en las diferentes
actividades de la vida cotidiana provoca transfaiores en las practicas culturales”
(CROVI, 2006: 47).

Diante desse novo cenario, a aprendizagem transaeeemsino formal, ocorre a
qualquer hora e em qualquer lugar. Martin-Barbeestata que, nesta era de
convergéncia, onde ndo se |I&, ndo se escreve,end® 8 ndo se escuta como antes,
também ndo se conhece nem se aprende como anggmdB8eo autor, a mediacdo
tecnoldgica transforma cada dia mais nossa relem@oo mundo: “... la propria presion
tecnoldgica esta suscitando la necesidad de eacontiesarollar otras racionalidades,
otros ritmos de vida y de relaciones tanto corolgetos como con las otras personas”
(MARTIN-BARBERO,2008:10). As transformacdes tecrgitéas afetam especialmente
a producéao e a circulagdo do conhecimento, o quegenta uma grande mudanca para
a sociedade. O saber encontra-se disperso e fréapoerescapando ao controle e a
reproducdo dos lugares legitimados de circulac@mmoc a escola e o livro. A
aprendizagem ganha novas direcoes, rompendo aritiada dos livros e a
hierarquizacdo dos conteudos escolares, para seguirovo modelo de organizacgéo,
baseado na hipertextualidade, em que o sujeitcabmugréprio conteido, em qualquer
direcao.

“Son cambios que no vienen a reemplazar al libmo si relevarlo de su
centralidad ordenadora de las etapas y los modosaller que la
estructura-libro habia impuesto no sélo a la aseriy la lectura sino al
modelo entero del aprendizaje: linearidad secukrdda izquierda a
derecha, tanto fisica como mental, y verticalidat ariba hacia abajo,
tanto espacial como simbolica.” (MARTIN-BARBERO,®D 3)

Guillermo Orozco Gémez lembra que grande parte w® aprendemos hoje é
resultado de encontros e intercambios que n&o estd@scola, em especial das telas
(TV, computador, celular etc) com as quais intereg diariamente e com as quais
convivemos cada vez mais. Além disso, o autor lassgue os novos fluxos
comunicacionais geram estimulos ao desenvolvimento:

“... junto com todo o lixo, violéncia, antivaloressaturacdo informativa que
0s MCM [Meios de Comunicacdo de Massa] nos trandmga-nos também
um conjunto de mensagens e programas que constitoesstimulo para a
imaginacao, a aprendizagem, a vida. Os MCM oferecgittiplos contatos
que antes ndo eram possiveis. Oferecem uma ‘jgyela o mundo’ e
interessantes possibilidades de desenvolvimentopks social, de distracédo
e espairecimento, assim como de aprendizagem oteis(@ROZCO, 1997:
61).
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Orozco destaca ainda a efetividade de aprendizagsnmeios de comunicacao.
“Ha ja suficiente pesquisa a partir da qual se pafitenar que as criancas aprendem
mais e mais rapidamente dos diversos meios de doagdio, e em especial da TV, que
do professor na escola” (OROZCO, 1997: 60). E assme comunicacdo promovem a
textura da experiéncia, que acarreta a aprendizégeatacipatoria”, levando a uma
aceleracdo cognitiva. “Enquanto na escola quergmnoduzir uma situacao propicia
para 0 ensino-aprendizagem, os meios de comuniestao reproduzindo situagdes
reais, que se nado tém muito que ver com o ensémo, & ver e muito mais com a
facilitacdo da aprendizagem” (OROZCO, 1997: 60).

Segundo Crovi, as alteracbes provocadas pelo n@dw rde vida, mediado pela
tecnologia, podem propiciar um novo tipo de pensdamemenos linear, com maior
capacidade adaptativa, o que pede o desenvolvindentmvas competéncias: “Por su
importancia cresciente, las redes plantean, ademaas)ecesidad de contar con
habilidades adicionales para manejar sus mecanis(@dOVI, 2006: 43). Martin-
Barbero esclarece que a aprendizagem também essajganarcacdes de idade devido
ao entorno técnico-comunicativo, levando a desteatigacdo do saber. Segundo o
autor, o espaco-tempo da escola ndo desapareaém paas condicdes de existéncia
estdo passando por transformacgfes profundas deéimi@d aos saberes fragmentados
com 0s quais a escola tem que conviver, como tanmd@rfato de que o0s proprios
saberes ensinados na escola encontram-se atravegsadsaberes do entorno técnico-
comunicativo “regidos por otras modalidades y rgrde aprendizaje que los distancian
del modelo de comunicacion escolar” (MARTIN-BARBER@00S: 12). A escola
deixou de ser a Unica agéncia de promocéo eduedcmomo lembra Adilson Citelli,
ao mesmo tempo em que 0s meios de comunicacaoraors® mediadores dos
processos educativos. “Os polos de formacao deacemi-se e tenderdo a intensificar
cada vez mais as possibilidades de se obter inf@®sae mesmo conhecimentos por
meio de mecanismos até h& pouco privativos do esgsplar” (CITELLI, 2000: 22).

Da mesma forma que ndo se aprende como antes,nan@dmese comunica como
antes. Orozco destaca a conectividade e a multitamemo novas formas de interacao
comunicativa, de onde se criam novos significaptee produzem novos significados.
“Estar em red es una manera de estar pero solvengdica e conlleva una manera de
ser, distinguible de otras, con un potencial difegea otros modos de estar y de ser a la
vez” (OROZCO, 2009: 13). O autor lembra, no entagt® ndo se nasce audiéncia; ela

se forma a partir da atividade e da interacao cernelas, o que pressupde processos,



57

aquisicdes de habilidades, desenvolvimento de ct@mpias e criatividade. Mais uma
vez, a educacéo formal entra em destaque: elaideeerientar a aprendizagem obtida
fora da escola, ajudando a compreender as diferédgcas de producdo dos meios
audiovisuais e a articular as diferentes linguagBosém Orozco ressalta que a escola
nao da legitimidade a muitas formas de aprendesgadaliferentes dos livros, como é o
caso das tecnologias e dos meios de comunicacé Mzatin-Barbero, a reacdo mais
frequente da escola frente as novas formas delag@u do conhecimento é de
entrincheiramentem seu préprio discurso, “pues cualquier outro mddosaber es
resentido por el sistema escolar como un atentadotal a su autoridad” (MARTIN-
BARBERO, 2008: 11).

Na escola, o encontro do campo aparentemente saditioeda educagdo com o
voluvel terreno das tecnologias da informacao aénden grande desafio. Segundo José
Joaquin Brunner, os governos medem seu grau densintom as mudancas
tecnoldgicas a partir do nimero de computadoresatados, os professores tém que se
adaptar a novas exigéncias, especialistas divesgéme as maneiras de se implantar a
tecnologia na escola e as empresas ligadas ao doeextucacional dinamizam e
ampliam suas atividades e, claro, seu lucro. Dialgese cenario de incertezas, a
tecnologia aparece como um elemento alheio a edacégm fator externo que deve
ser ‘trazido’ para a escola e que, nessas cirawia € pensado de modo puramente
instrumental, como uma caixa de ferramentas qu®rsa emprestada para p6-la a
servico de uma missdo humana transcedental” (BRURNKEBEO4: 19).

A tecnologia é vista como instrumento, e ndo corediadora da sociedade, o que
a reduz ao mundo mecéanico e, portanto, exclui &ssétade de reflexdo. Martin-
Barbero lembra, contudo, que a técnica ndo é neeatrareciso refletir sobre a
transformacao causada por ela no ser humano, ggepa ser produtor, criador, dando
a técnica uma dimensédo de poder. Brunner enfatizaogponto realmente importante
sdo as inovacbOes, e nao propriamente as tecnalotpagielas representam a
transformacdo nas maneiras de ensinar e aprendguamo estas proporcionam
somente 0s meios e 0 novo contexto para esse podd@RUNNER, 2004: 74). Para
Ismar de Oliveira Soares, as novas tecnologiassia@oas salvadoras da educacao; a
questdo central da educacdo deve estar no cregoirdenindividuo enquanto ser
humano. “Parece-nos primordial ndo mais questiguafl o problema da educacéo e
sim quais os problemas do individuo que a educagite ajudar a solucionar”
(SOARES, 1999: 36). Segundo o autor, seja na edacégrmal, ndo-formal ou



58

informal, a aprendizagem ocorre quando o indivicemte-se tocado, envolvido,
conectado. “Desta maneira, o ambiente mediadoggoiotogias pode ajudar a produzir
sentidos, convertendo-se em mediacdo” (SOARES, :2002 Portanto, ndo é a
tecnologia que provoca a aprendizagem, mas sirmiidee construido, como temos
visto ao longo de nosso trabalho, a partir de agi@&s entre os sujeitos envolvidos
atravessados por elementos mediadores.

No entanto, a concepcao instrumental da tecnolémgacom que seja mal-
interpretada e mal-utilizada na sociedade. Orontenele que essa visao € resultado de
um dos reducionismos do sistema educativo em elagdambito comunicativo: os
ministérios da Educacdo latinoamericanos encararte@®logias de informacdo e
comunicacao como meros suportes, 0s quais carregaontetdos tradicionais, s6 que
agora empacotados em materiais audiovisuais. Mas¢gérsegundo Orozco, as mesmas
deficiéncias epistemoldgicas e conceituais sole@uzativo e o audiovisual.

“En esta perspectiva instrumentalista, a todassluoedernizante, los
medios y tecnologias de informacion son proclamadds que tienen de
extensionismo y de solucién funcional, tecnocratiel problema de la
creciente y siempre insatisfecha demanda de lasedsmes por

educacién, ya que permiten ‘cacarear proyectos ‘athicacion a

distancia’ y prometer poner televisores y computasi@n donde no se
puede enviar a un maestro de carne y hueso o cwnstra escuela.”

(OROZCO, 2001: 74)

Orozco destaca que a apropriacao instrumental @ossme das tecnologias cria a
ilusdo de que o problema da educacdo serd soldciaram programas de educacgéo a
distancia, funcionando como uma saida politica rotatdora, pois ndo oferece aos
estudantes a compreenséo das logicas de produgiadoiwvisual a0 mesmo tempo em
que os mantém dispersos e fragmentados, dificieneratpazes de se organizar
coletivamente. Além disso, Crovi ressalta que aaciio a distancia implica um maior
esfor¢o tanto do estudante quanto do docente,qprEmeiro tem que desenvolver a
autoaprendizagem, e o segundo precisa preparapedagogia que facilite o processo,
0 que exige capacitacdo. Mais uma vez, a questamveno recorte dado ao problema
da brecha digital — as a¢des se concentram naestftaura técnica, desconsiderando
outros aspectos vitais para o completo acessodes,ras quais poderiam funcionar
como canais de participacdo cidada: “hay que prastacion a los capitales cultural e
informatico de los usuarios, con miras a elevadsscomo trabajar en la posibilidad de
transformarlos en sujetos activos, capaces decypantisocialmente via red” (CROVI,
2006: 74).



59

Mesmo com a diversidade de linguagens em circujat@ um profundo
desencontro entre o discurso didatico-pedagdgies énguagens institucionalmente
nao-escolares. “Por tal categoria entenda-se &akia de uma pluralidade de signos e
codigos que podem abranger desde anuncios pubbsitacancbes de sucesso,
programas televisivos, até videogames e navegagadrernet” (CITELLI, 2000: 22).

O discurso pedagdgico é praticamente o Unico dairgt da retérica escolar, enquanto
gue as outras linguagens pressionam do lado de“faraxistem na fala dos alunos e

nas conversas dos professores, circulam entrdas d@aula, nos espacos de reunido,
nos corredores, no patio, tém existéncia subteaf§HTELLI, 2000: 22).

A proposta € que a escola, em vez de ignorar dwagec essas novas formas de
circulacdo de conhecimento, reflita sobre elas eeasspara se aproximar do aluno.
Maria da Graca Setton esclarece que a aproximamgéo cc discurso que envolve o
jovem € uma forma de melhorar a relacdo entre ediosae educadores. A autora
destaca que a escola precisa absorver a linguageootdiiano de uma geracao que
desde cedo socializou-se com a cultura midiatica.

“Nesse sentido, ndo se trata de tornarmo-nos@igigm relacdo aos produtos
da midia, mas sim de desenvolver, entre outrastégias, um espago de
sociabilidade pedagdgica via meios de comunicagéiomdssa. ISso seria
possivel, a meu ver, trazendo a midia para derdsonturos escolares, para
dentro das salas de aulas.” (SETTON, 2004: 67)

Setton considera relevante o uso da producédo nc@iéin sala de aula porque ela
faz parte do cotidiano do jovem em processo dda@asracdo. Embora toda a sociedade
esteja submetida a essa nova configuracdo, bagseaaadiovisual, “as geracdes mais
jovens sdo as que estdo sendo precocemente saddalipela cultura da imagem, do
texto fragmentado, da montagem e bricolagem inoésste informacgdes” (SETTON,
2004: 68). Os processos educativos informais gstgentes no dia a dia do educando,
muitas vezes em ruptura com a educacao formal.nn®, se trazida para a sala de
aula, a producdo midiatica pode possibilitar questudante reflita sobre sua propria
formacdo. “Ela [a producdo midiatica] oferece reosrpara estes jovens refletirem
sobre suas condi¢cdes de vida, sobre o processondé&rucdo da realidade, bem como
pode estimula-los na manipulacéo e na reelabo@dg&onhecimento formal e informal
sobre 0 mundo” (SETTON, 2004: 68). Nessa mesmaa liidn pensamento, Marilia
Franco explica que a crianga, hoje, exercita sotenpialidades e aptiddées nao apenas
por meio de vivéncias e brincadeiras, mas tambdempgyeximidade com os meios de

comunicacao.
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“O consumo das midias audiovisuais aciona mecasismmfundos de
projecdo/identificacdo, desencadeando processosvidincia afetiva téo
intensos e modelares quanto os da experiéncia iempuando a crianga
chega as maos do educador j4 tem plantada, destrsi,da semente da
contradicdo entre o que Ihe fazem desejar e o logeé | possivel realizar.”
(FRANCO, 2004: 33)

A pesquisadora defende o uso pedagdgico das nsddisvisuais, mas sem cair
na armadilha do determinismo tecnoldgico, como stardas salas de aula com
aparelhos de TV e computadores fosse a solucacopdeainteresse dos estudantes. O
importante € trabalhar com as linguagens audioMispara estabelecer campos de
constituicdo de sentido entre professor e alunassim, promover a construcdo do
conhecimento. SO que, para isso, o trabalho comedss de comunicacao precisa fazer
parte da educacdo formal. “Esses meios devem iestgrados ao curriculo escolar e
aos métodos de ensino. O espaco dos recursos mudisvdeve estar previsto e
planejado nos dois” (FRANCO, 2004: 28).

Esse planejamento é essencial para desenvolvescoles competéncias para a
comunicacao, para trabalhar outras linguagens. $¢dtrata mais de apenas formar
receptores criticos, mas também de oferecer coesligra uma producédo comunicativa
permitida pela tecnologia. “A relacdo da escola c@meios de comunicacao precisa ir
além da formacéo do receptor critico que configanawa educacdo para a midia, cuja
preocupacdo maior se completa numa relacdo lGcidaistiario com o meio de
comunicacao” (PORTO, 2001: 28). Tania Maria Espétorto esclarece que é preciso
preconizar o espaco escolar como um local de pémdde conhecimento e, portanto, de
cultura. Méario Kaplin também destaca a necessididear lugar a manifestacédo
pessoal no processo de ensino/aprendizagem, \@aidoz a individualidade dos
educandos: “Em lugar de confina-los a um mero pdpeteceptores, € preciso criar
condicOes para que eles mesmos gerem mensagemagpr@ertinentes ao tema que
estdo aprendendo” (KAPLUN, 1999: 73). O desafigragé multiplo, o que exige
novas pedagogias e novos objetos para serem taaloglhpedagogicamente. “Por
ejemplo, el desarrollo de la capacidad para seleaciinformacion desde las pantallas,
a nivel instrumental, semantico y pragmatico, yaavkz eficiente e confiable”
(OROZCO, 2009: 8).

Orozco destaca que as possibilidades trazidas queiaergéncia tecnoldgica,
partindo da educagéo, abrem um vasto campo deunjbaitie para ocorrer a produgao

cultural de fato, e ndo somente a recepcdo ou guoom informativos. Temos a
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possibilidade de transformar o objeto comunicatigondo apenas a interpretacao,
superando a condi¢céo de aceitacdo dos modelosogumlocam para assumir um papel
ativo, rumo a educacao libertadora defendida patoPereire, ou seja, educagdo como
dialogo, comunicacéao, interacdo entre sujeitos @sggntes mediatizados pelo objeto
cognoscivel que buscam conhecer. Dessa formacegso de aprendizagem pode levar
a acado transformadora por parte do educando:G'.apsende verdadeiramente aquele
gue se apropria do aprendido, transformando-o eeeagdido, com o que pode, por isto
mesmo, reinventa-lo; aquele que é capaz de agliegrendido-apreendido a situacbes
existenciais concretas” (FREIRE, 1996: 29). Orolsrnbra que, através da educacao,
podemos nos apropriar das novas tecnologias partasiem qualquer direcdo, e ndo
somente como aprendizado instrumental. A experiagéiot passa a ser decisiva no
processo de aprendizagem, pois, como destaca @r&¥; € baseada no conhecimento
resultante da experiéncia, “un conocimiento conmbanpor todos, publico, construido
de manera personal’ (CROVI, 2006: 49). No entapéma que a escola atenda a essas

novas exigéncias, faz-se necessario repensar casgas formais.

5. Replanejamento do processo educativo e formacée professores
Com a “destemporalizacdo” dos saberes apontada Mentin-Barbero, a

aprendizagem passa a ser vista como uma necespieladanente.

“La educacion continuada o el aprendizaje a lodatg la vida, que exigen los
nuevos modos de relacion entre conocimiento y madn social, las nuevas
modalidades de trabajo y la reconfiguracién dedfisios y profesiones, no
significan la desaparicion del espacio-tiempo escpkro las condiciones de
existencia de ese tiempo, y su particular situaeidria vida, se estan viendo
transformadas radicalmente” (MARTIN-BARBERO, 2008).

Essa ideia de aprendizagem ao longo da vida, gdaianteriormente com Maria
da Gléria Gohn e Paulo Freire, é apontada por Joaquin Brunner como uma das
estratégias adotadas pelos paises para adaptacagéd as mudancas de contexto:

“Uma educacgdo continua ao longo da vida para todpgesenta ndo s6 uma
estratégia para ampliar a cobertura e o tempo eafiio, mas também uma
nova concep¢do educativa que, necessariamente,rdddeyar a uma
reorganizacéo da escola e de seus processos farma(BRUNNER, 2004: 39)

Na visdo de Brunner, trata-se de conceber e cogpratica um novo modo de

produzir educacgdo, pois esta, enquanto aprendizagatinua, passa a ser a propria
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vida. No entanto, tal abordagem exige um “comptettesenho da institucionalidade
educacional centrada na escola”, afinal, enquargnsino formal foi criado visando a
uma formacéo inicial, com um periodo predeterminadest4 baseado na hierarquia de
conteudos, a educacdo continua requer bases magssifitadas e flexiveis,

organizadas em rede.

“A institucionalidade em rede, por sua vez, repmeseuma configuracédo
diferente: com estruturas abertas, isto é, comtdsninutaveis — ndo fixos — e
multiplas conexdes e vias de comunicagdo entranigades ou nodos; com alta
frequéncia de contato entre elas, com hierarqdiadineares, mas entrecruzadas;
com descentralizacdo, flexibilidade, autonomia daganismos e/ou programas
de base (...).” (BRUNNER, 2004: 43)

Importante destacarmos, porém, que achamos priad@ae o replanejamento do
processo educativo parta de perspectivas reflexistasé, que o ponto de partida sejam
0s proprios educandos e seus educadores e quefesejado um ecossistema
comunicativo na escola, ou seja, um entorno coragiinal com fluxos em todas as
direcbes, integrando professores, alunos e a pr@omunidade, e fazendo da escola
uma verdadeira experiéncia cultural. Afinal, comionas, mais do que aparatos
tecnoldgicos, os meios de comunicacdo descentraiorass de transmitir e circular
conhecimento e, sobretudo, constituem-se como ubit@me socializacdo, revelando
sua dimensédo estratégica: “Es so6lo a partir deslen@édn de la tecnicidad mediatica
como dimensién estratégica de la cultura que laietacpuede insertarse em los
procesos de cambio que atraviesa nuestra soci@a®RTIN-BARBERO, 1996: 19).

Adilson Citelli chama a reestruturacdo educaciot@l “movimento geral de
ressignificacdoda escola”, o qual “devera incluir, necessariameatdialogo com os
‘concorrentes’ mediaticos e as novas tecnologissmypre considerando o problema na
perspectiva das ampliacdes culturais” (CITELLI, @0023). Porém, para o
replanejamento do processo educativo, € necessdparar a posicdo da escola como
mera retransmissora de saberes a decorar e reprddimzuso pedagodgico e critico dos
meios s6 € possivel em uma escola que torne viédtrénsito de um modelo centrado
na sequéncia linear a outro descentrado e pluaglazc de conectar o passado ao
presente e valorizar as conexdes em rede, e namas|pes pacotes de saberes
apresentados linearmente. Essa escola tambémgpatencializar o educador, que se
torna facilitador da aprendizagem: “... de meroarefmisor de saberes se convierte em
formulador de problemas, provocador de interrogant®ordinador de equipos de

trabajo, sistematizador de experiencias, memovia e la instituicion que hace relevo
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y posibilita el didlogo entre generaciones” (MARTIMARBERO, 1996: 20). Nesse
redesenho da escola, os meios de comunicacao t@mdtarminais cognitivos”, que
incitam a apropriacao critica dos contetdos elex@b sobre as transformacdes geradas
por eles. A televisdo, o computador, a internatdor-se dispositivos de aprendizagem,
estimulando debates e interacdes.

Citelli lembra, no entanto, que o movimento de iggB8cacdo da escola tem
obstaculos a enfrentar, os quais podem ser ariosl&m dois grandes planos: o
conceitual e o operacional. O plano conceitual ®igpeito a dificuldade que os
educadores tém de lidar com as linguagens insiitatmente ndo escolares e da propria
caréncia estrutural da escola, que muitas vezedetadm o aparato tecnolégico. Ha um
certo desconforto dos professores em relagcdo aass e comunicagdo, 0 que gera
inseguranca e acaba por afastar os agentes edesatimrcampo das comunicacoes.
Citelli usa a televisdo como exemplo dessa situat@o que parece, ndo ha um
dominio conceitual da televisdo que correspondaaphente ao peso que ela possui
como fendbmeno social. Assim, o trabalho com a i&evem sala de aula tende, no
maximo, a trata-la como meio técnico que cumprerdehadas funcdes simbolicas e
ideologicas” (CITELLI, 2000: 24). Dessa forma, aamem € usada como mera
ilustracdo do texto oral ou escrito: a escola r@eende o veiculo como instancia de
mediacdo cultural dotada de linguagem propria. Asas linguagens sdo usadas na
escola como complemento a escrita, e ndo comosfal@esnsino por si sés, resultado
do modelo linear e unitarefa adotado pela eductayawal. Porto lembra que os meios
de comunicacdo estao na escola como parte daaddbs alunos, e ndo apenas como
recursos auxiliares, porém as aulas tendem a &motZemo tais, 0 que nado representa
uma real abordagem pedagdgica da midia.

“A abordagem pedagdgica precisa, ainda, superasm dos meios como
recursos auxiliares de um ensino preocupado contusiracdo de suas
proposic¢des e que frequentemente se completa ¢comaala da ‘representacao’
pela ‘realidade’, subaproveitando a potencialidedeladora da representacao
utilizada e distorcendo a realidade que pretendfosalizada.” (PORTO, 2001:
28)

O uso do mediatico e do informéatico como simplesitgos didaticos € mais um
reflexo da apropriacdo instrumental ja discutidatedormente, resultado do
reducionismo apontado por Orozco. Outro tipo deiceshismo identificado pelo autor
esta ligado aos contetudos e métodos escolares, muwjdancas mais frequentes estao

relacionadas a periodos politicos, e ndo a avgreasyogicos. Mesmo quando ocorrem
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algumas evolucdes positivas nos métodos, 0 autsalta que as mudancas, na maior
parte das vezes, ficam apenas no discurso, poidoosntes e as instituicbes nao
assumem de fato as novas propostas ou nao téngdeadie se adequar a elas. “Es en
este nivel de los métodos donde mas se aprecidiama entre los discursos y las
practicas, entre los disefios en el papel y susapascinstrumentaciones” (OROZCO,
2001: 74). O autor destaca ainda alguns esterasotjpe dificultam a integracdo entre
comunicacao e educacédo: a visdo que, em gerallaientre os educadores, de que a
escola é a unica instituicdo legitima para edusam levar em consideracdo que a
sociedade vive num cenério cultural plural, repld® fontes de aprendizagem e
educadores espontaneos: “... ndo se admite queob#jas educadores que haja a
possibilidade de que aqueles que néo passaramniguon aurso Normal ou por algum
curso de Pedagogia, tenham capacidade de faligggrendizagem e, inclusive, ser
mais eficientes e efetivos nesse processo” (OROZC¥R7: 64). Outro desses
esteredtipos é a ideia de que os meios de comdaoiga®o tém nada de proveitoso a
formacao dos alunos: “... € pensar que os MCM, earticular a TV, sdo uma caixa
idiota e que por conseguinte ha que se manté-foaig longe possivel da escola e dos
processos educativos” (OROZCO, 1997: 63). Em veerdnar a lidar com os meios
de comunicacdo, a escola os repele. Um terceisyedsipo citado por Orozco esti
ligado a ideia de que educacado “deve ser coisa’séeve exigir grande esforco dos
alunos e ndo dar espaco para o ludico nem paraxéifidade. O lema “educar
entretendo” soa como algo inviavel. O autor apdatabém um estereétipo que diz
respeito a recepcgdo. Ainda existe 0 pensamentoudeoq receptores sao sujeitos
passivos, completamente influenciados pelos megosatnunicagdo. N&o se leva em
consideracao que o receptor é capaz de filtranfasmacdes que recebe. “A audiéncia
esta constituida por um conjunto de sujeitos aaiuhistoricamente situados, capazes
de negociar as mensagens e, eventualmente, dir i@sigs” (OROZCO, 1997: 65).
Jesus Martin-Barbero destaca ainda a insegurangapelo professor, que se
sente ameacado pelo computador, pois teme perderfusigdo de transmissor do
conhecimento. No entanto, o equivoco esta na pgoedo proprio professor em
relacdo ao seu papel. Martin-Barbero lembra que pssfissional tem a funcdo de
intermediador de geracdes, e ndo apenas de trawosnge conhecimento, por iSso 0
computador jamais sera uma ameaca ao trabalho tdoc@rprofessor é fundamental
para que os alunos ndo sejam meros “tradutoresy, agenas saibam repetir a

informacé&o, mas realmente consigam refletir, f&rgrecruzamentos, questionamentos
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e assim construir o conhecimento. Paulo Freiremnesbem essa funcado: “O papel de
educador ndo é o de ‘encher’ o educando de ‘comesto’, de ordem técnica ou néo,
mas sim o de proporcionar, através da relacaogit@@ducador-educando, educando-
educador, a organizacao de um pensamento corretondos” (FREIRE, 1996: 53).

Essa questdo esbarra, no entanto, em mais um dosiaeismos do sistema
educativo em relacdo ao ambito comunicativo apastgebr Orozco: a excluséo do
cultural e do mediatico e comunicacional na pditeducativa da América Latina,
desconsiderando o0 que se passa do lado de forandoss escolares. “Mas que
provisiones sobre estrategias para ‘empoderars @&dtmucandos y a los educadores, lo
gue se privilegia en estas politicas educativaspsescripciones y normatividades del
funcionamiento de los sistemas escolares” (OROZQQQ1: 72). As politicas
educativas deveriam prever o acompanhamento dasbihdades tecnologicas, de
forma a verificar o que os jovens estdo aprendendoas tecnologias e assim ajuda-los
a desenvolver seu potencial de emissor, para g@gerehlmente alcancem esse status e
tenham o poder de transformacdo. Da mesma form@plégas precisam capacitar os
docentes, ajudando-os a fazer a chamada imigragéal,dou seja, desenvolver suas
competéncias para interagir com as novas telagugando pertencem a geracédo que
nasceu cercada pelas novas tecnologias. AdilsaglliGigssalta que os professores,
muitas vezes, desconhecem novas linguagens olersentem preparados para aciona-
las como recursos de ensino, consequéncia da @rd@strutura dos cursos de
qualificacédo docente.

“Os esquemas que regem as aulas de pratica doensimatica, assim
como as concepc¢bes que acompanham os cursos deagfiad por
demais circunscritos a balizas académicas nem semsiptonizadas
dialogicamente com as dinamicas transformadorasatéedade, tém
contribuido muito para que o jovem professor inggesa carreira no
contrapé das experiéncias com 0s meios de com@oiGagcom as novas
tecnologias ja desenvolvidas pelos alunos.” (CITERDOO: 30)

Assim como destacou Orozco, Adilson Citelli acredjtie a solugédo depende de
politicas educativas, as quais devem abranger easssidades da formacdo docente,
com mudancas tanto nas licenciaturas e graduagdes na formacdo continuada do
educador. O autor enfatiza também que é precismhecer que “o crescente papel das
novas tecnologias e dos meios de comunicacao ocyjmatante lugar nesse processo”
(CITELLI, 2000: 31).
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A questédo da formacéo docente esta ligada ao mlpemcional que dificulta o
movimento de ressignificacdo da escola, definido @itelli. Muitos professores néo
possuem formagdo superior e, em alguns casos, rsegsaram o Ensino Médio.
Dados do Censo Escolar da Educacdo Basica 2007gados pelo MEC (Ministério
da Educacédo) em 28/5/2009, mostram que 602.0570wltdm aulas com 15.982
professores formados apenas no Ensino Fundaméirtalpercentuais, os nameros
representam 1% dos alunos brasileiros e 0,8% didegsores, porém, s6 no Nordeste,
estdo 52,7% desses estudantes. O Censo indicacgiadao total, o Brasil tem 119.323
“professores leigos”, ou seja, docentes que solaivam o Ensino Fundamental ou o
Ensino Médio e ndo tém habilitacdo para lecionanu@ero corresponde a 6,3% do
magistério nacional.

Mesmo entre aqueles que cursaram a universidaidemacao dentro do recorte
gue estamos trabalhando ndo tem se revelado anmandisquisa realizada por Adilson
Citelli em S&o Paulo com setenta e nove docentesédeinta anos de idade ilustra essa
situagdo: ainda que sejam profissionais jovensp ouyrso superior teria sido
desenvolvido dentro de um cenario tecnologico, ap&Y% dos professores disseram
ter cursado alguma disciplina voltada para o estddocomunicacdo na educacao
durante a graduacé&o ou licenciatura. A constatagéasurpreende o pesquisador:

“Apds Varios anos realizando pesquisas nesta arepetindo, praticamente a
mesma pergunta, constamos um quadro de pouca dwmanmudanca. As

licenciaturas seguem em impavida direcdo de mehogwar uma questéao basica
nas dinAmicas das sociedades contemporaneas: angaeslos meios de

comunicacgao e das novas tecnologias da informg€a®ELLI, 2008: 14).

A pesquisa mostra também que 79% dos docentes parti@Eparam de um curso
de formacéao visando ao trabalho com os meios deicacdo em sala de aula, porém,
entre esses, 89% gostariam de receber essa cagpacitaque revela “consciéncia da
necessidade de um conhecimento qualificado acesanécanismos de funcionamento
das midias e das linguagens que por elas circu{@TELLI, 2008: 16). Além disso,
nossa pesquisa mostrara que, mesmo entre 0os @usosferecem alguma disciplina
com abordagem ligada a comunicacdo, essa formagéia @cupa uma posicao
periférica, geralmente como parte do curriculo cmai.

Apesar de indispenséavel, a formacdo e capacitagé® tpansformar a pratica
docente ndo é uma tarefa simples. A constatac&olérde H. Gutiérrez Martinez, que,
a partir de suas experiéncias em desenvolvimentopmgramas de educacao

tecnologica para a América Latina, detectou queourdois cursos ndo sao suficientes.
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“Com efeito, os professores levam de trés a quammos para desenvolver 0s
conhecimentos necessarios para integrar, de mamrevaitosa, as tecnologias as suas
tarefas docentes, especialmente quando ndo témsoacesntinuo a pratica”
(MARTINEZ, 2004: 106). O autor destaca a necessiddd que os professores
cheguem a prética pedagogica ja munidos desse @ordrgo prévio sobre como
trabalhar com as tecnologias, o que liga a disocudg@&tamente a nossa proposta de
pesquisa: a formacdo na universidade. “O curridgldormacdo de professores deve
responder as exigéncias atuais de utilizacdo na¥C NNovas Tecnologias da
Informac&o e Comunicac&o] na pratica pedagogicaRVINEZ, 2004: 106). O autor
ressalta também a importancia de cursos voltadpscdigamente para o tema no
quadro de especializacfes e pods-graduacdes dassidades. O trabalho com as novas
tecnologias, e suas multiplas linguagens, dever itdentro do sistema educacional,
envolvendo as escolas e as instituicbes formadideadocentes, caso contrario sera
inviavel uma transformagédo no modelo educacionahdBmental também é que esta

formacao seja ndo apenas técnica, mas principadmefhexiva.

“Com efeito, espera-se que os profissionais quarsdas instituicbes formadoras
de docentes contem com as atitudes criticas, Hatdds e destrezas necessarias
para que lhes seja possivel valorizar e avali@rén@ncia do uso de tecnologias
na sala de aula.” (MARTINEZ, 2004: 106)

Philippe Perrenoud faz uma importante observacdmres@a formacao de
professores: “N&do é possivel formar professores &mrer escolhas ideoldgicas.
Conforme o modelo de sociedade e de ser humandefjeedemos, ndo atribuiremos as
mesmas finalidades a escola e, portanto, ndo dafios da mesma maneira o papel dos
professores” (PERRENOUD, 2002: 12). Ao longo deotaskte trabalho, temos
defendido uma educacdo emancipatoria, nos termosAdiwno, uma formacao
autdbnoma, nos termos de Bolle, uma educacéao ldmdanos termos de Paulo Freire,
enfim, uma escola que ndo apenas transmita conbemmas que dé condi¢bes ao
sujeito de articular o que aprende dentro e foraslkituicdo formal, partindo de bases
reflexivas e em conexdo com a condicdo comunicairdemporanea. E a formacao
dos professores segue também essa linha de pensaraepartir da escola que
queremos, € que podemos definir os principios b&gia formacdo dos professores.
“Esses principios passam pelo reconhecimento danamia e da responsabilidade
profissionais dos professores, tanto individualngoiacoletivamente” (PERRENOUD,
2002: 15).
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Perrenoud acredita que os problemas enfrentados pebfessores no dia a dia
deveriam ser levados em consideragcdo na formacéentdy sendo realizada uma
andlise precisa da realidade da profissdo. O alefende que a formacgdo deve,
certamente, antecipar as transformacdes, porém, fpaer as praticas evoluirem, é
preciso descrever as condicdes e as limitacoesaBlalho dos professores, buscando
formas de contornar as situacdes, pois essa @albdeda estratégia de inovacao.

“As reformas escolares fracassam, 0s novos prograréa sao aplicados, belas
ideias como os métodos ativos, o construtivisma@valiacdo formativa ou a
pedagogia diferenciada s&o pregadas, porém nunadicgolas. Por qué?
Precisamente porque, na area da educacdo, naodee ansuficiente o desvio
astrondmico entre 0 que é prescrito e 0 que € vida® condicbes efetivas do
trabalho docente.” (PERRENOUD, 2002: 17)

O pesquisador propde criar um observatorio dascpeate das profissdes do
ensino, para oferecer uma imagem realista dos e@d, abordando questdes como
absenteismo, violéncia dos alunos, falta de edocaggeicdo ao trabalho e outros
dilemas que os professores enfrentam na sala de Rata Perrenoud, o fato de os
cursos de formacdo inicial ndo abordarem a ampglitddsses problemas provoca
inUmeras desilusbes, ja que existe uma defasagem &riormacdo e a realidade da
profisséo.

“Os alunos que querem tornar-se professores camgeavilusdo de que se deve
apenas dominar os saberes para transmiti-los agegadvidas por se instruir. A
resisténcia, a ambivaléncia, as estratégias de fuga astlcia dos alunos
desconcertam os professores novatos, assim comdreng&mento permanente
com algumas classes ou a desorganizagdo cronicgdas estabelecimentos
escolares.” (PERRENOUD, 2002: 18)

As questbes que envolvem o dia a dia dos profegsso® entanto, ficam a
margem dos cursos, especialmente pelo fato de gipedprios formadores dos futuros
professores ndo sao os profissionais que estadaandes aula atual. Ou sédo especialistas
gue “imaginam que sabem o que acontece em salauldé @orque lecionam na
universidade ou porque conhecem a teoria, ou sfigoanprofessores do Ensino
Fundamental e Médio, que pensam conhecer a profésgartir de seu interior porque
um dia deram aula. Segundo Perrenoud, os profesqaeeestdo na ativa e convivem
diariamente com os desafios da sala de aula ndipam do planejamento dos
programas de formacg&o. Antonio NOovoa compartillsa @$sdo e critica o0 que chamou
de “consenso discursivo” sobre o papel dos professdde acordo com o autor
portugués, existe um consenso sobre a importancigrdfessor reflexivo e da

aprendizagem ao longo da vida, requisitos difurgliglar especialistas e pesquisadores
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ligados a area de Educacdo. As pesquisas e o0$0ss@dsses grupos, nos quais o
proprio Novoa se insere, contribuiram para renoy&restudos sobre a formacao
docente. No entanto, os professores nao participdessa “inflagéo discursiva” sobre

eles préprios.

“A inflacdo retorica sobre a missdo dos professargdica dar-lhes uma maior
visibilidade social, o que reforca o seu prestigias provoca também controles
estatais e cientificos mais apertados, conduzisdonaa uma desvaloriza¢éo das
suas competéncias proprias e da sua autonomiagoofal. Se ndo atendermos a
este paradoxo dificilmente compreenderemos algudes contradicdes que
atravessam a historia da profissdo docente.” (NOVZDA9: 15)

Os professores nédo foram os autores dos textog soprofissédo, ndo foram os
protagonistas de uma intervencdo em seu proprigopcatendo apenas um papel
secundario na formacao docente e na investigagacaeidnal. O resultado, segundo
Névoa, € um excesso de discursos que frequentenescttnde uma pobreza das
praticas. “Temos um discurso coerente, em muitpeass consensual, mas raramente
temos conseguido fazer aquilo que dizemos quedspréazer” (NOVOA, 2009: 17).
E, para isso, é preciso que os professores tenhatgar predominante na formacéo
de seus colegas. Assim como Perrenoud, NOvoa prefdiear as praticas de formacgéo
docente baseadas numa investigacdo da acdo desgmas na sala de aula e do
trabalho escolar. E vale destacar o esclarecimémtautor a respeito da questao da
pratica:

“Nao se trata, escusado sera dizer, de defendspgmtivas de mitificacdo da

pratica ou modalidades de anti-intelectualismoarmécao de professores. Trata-
se, sim, de afirmar que as nossas propostas te®@idazem sentido se forem
construidas dentro da profisséo, se forem aprasidentro de uma reflexdo dos
professores sobre o seu proprio trabalho. Enquinmton apenas injuncdes do
exterior, serdo bem pobres as mudancas que tegao ho interior do campo

profissional docente.” (NOVOA, 2009: 19)

As palavras de Novoa nos fizeram refletir sobressa prépria posicdo enquanto
pesquisadores de um campo de interseccéo entrenmag@o e educacgado. Partimos da
perspectiva comunicacional, porém € inevitavel agentremos o campo da educacao,
contribuindo para inflar ainda mais o discurso sobrpapel dos professores, agora
imbuidos também da missao de trabalhar outrasdges na escola. Se, num primeiro
momento, essa reflexdo nos causa desconforto, grtegngermos ao grupo que fala
porém nédo vive a realidade da sala de aula, humndegmomento percebemos que
nossa pesquisa nao se trata apenas de mais unsadernmflar o discurso, pois fomos a

campo investigar a formacdo dos futuros professdwess do que discussdes e
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reflexbes sobre o tema, adentramos 0 universo slgssssoas, identificando seus
interesses, seus conflitos, sua visdo sobre a eflnca sobre a comunicagao.
Entrevistamos jovens que ja sentem o paradoxoafesgdio que escolheram, pois todos
fazem estagio e muitos atuam como professoresuaisnAcreditamos que a pesquisa
empirica com os futuros docentes nos permitiu ahegais proximo do cerne da
questdo, afinal, além de defendermos que a conyfiuicaeja trabalhada de forma
ampla na sala de aula, também fomos verificar cangoiestdo é abordada junto aos
profissionais que em breve estardo no centro doepsm e qual seu posicionamento
sobre a inter-relacdo comunicacdo/educacdo. A atagao retérica € evidente, porém
acreditamos que estamos contribuindo também pacmestdo pratica, dentro da
perspectiva adotada por Perrenoud e NOvoa, ja loiim@s o discurso para os futuros
professores. As consideracdes a respeito da pasquoipirica serdo apresentadas a
frente, principalmente nos Capitulos V e VI, sotescricdo e interpretacdo dos dados,
mas achamos importante fazer esta reflexdo comte jiar exercicio da vigilancia
epistemoldgica de que fala Lopes, elucidando topgerourso trilhado pelo pesquisador.

6. Escola como centro articulador da aprendizagem

A partir do replanejamento do processo educatiwscala poderia promover uma
rearticulacdo pedagdgica entre 0s meios e as ai@serOrozco propde que, além de
vermos, ouvirmos e desfrutarmos os meios, falemos ®les e o0s usemos
inteligentemente em prol do sujeito-audiéncia, pwio de comentarios, andlises,
enfim, de uma desconstrucdo pedagodgica. Porémjgsaraé preciso mudar a visao de
gue os meios sao apenas fonte de entretenimemntorenacéo. No caso da televiséo,
Orozco ressalta que a TV comercial e mesmo a qubzseducativa certamente tém
metas mercadolégicas, 0 que nao significa que deveethacar seus conteudos, pelo
contrario, devemos trabalhar para que as audiéapi@ndam conscientemente a partir
de seu programa preferido. “No se trata de hacevasuproducciones televisivas, sino
de hacer llegar a las audiencias las estrategia®syrecursos para aprender
conscientemente de la programacién comercial dpreierencia” (OROZCO, 2001:
103). O contexto de aprendizagem propicio para inteavencdo pedagogica deve ter
como referente a programacao que o estudante apeetfio uma programacao especial
ou instrutiva. Segundo o pesquisador, qualquerrprg pode se tornar educativo. O
docente ndo precisa preparar um material especiiimis ele jA esta pronto: embora
tenha sido feito para outros fins, pode ser readaptao contexto educativo. Por
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exemplo, cenas e temas de uma telenovela podemmesenvertidos em material
didatico. Segundo Orozco, os programas da TV cdalesa os conteudos veiculados
na internet podem funcionar como estratégias pdraiee sistematizar o aprendizado
obtido pelo estudante das mais diversas fontes.

Marilia Franco também afirma que “qualquer prodatmliovisual é passivel de
uso nas atividades pedagogicas” (FRANCO, 2004: R4utora esclarece que o dia a
dia dos alunos estd impregnado pelo consumo dargoagdo audiovisual e que a
escola ndo precisa cria-la artificialmente dentm abntexto escolar por meio de
materiais educativos. O importante é buscar compesea natureza dos processos de
desenvolvimento da linguagem audiovisual, e issomssstra possivel quando o
professor, que € também um consumidor audiovist@ha-se um espectador
especializado, alguém com condi¢cdes de desmitificaundo das midias.

“Os habitos de andlise da comunicacdo audiovisua,incluam a exploracdo
dos seus elementos estéticos e expressivos, corta@es de seus ‘vicios e
virtudes’ narrativas, certamente, facilitara musta@onstru¢cdo de uma fruicdo
consciente desses produtos culturais, de qualcamomalidade. Esclareceréo
acerca dos mecanismos de apreensdo sensoriavaafetiintelectual das

linguagens audiovisuais, abrindo a possibilidadejue seu consumo seja um
agente positivo na formacéo da personalidade.” (f&@3, 2004: 34)

Os programas comerciais podem ser trabalhados Emdeaaula, pois, como
lembra Setton, a midia compfde a “narrativa da copteaneidade”, representa um
discurso sobre a realidade do social. Segundo @aaut possivel utilizar “qualquer
produto da cultura das midias, independente deespacificidade, como elemento
problematizador da nossa cultura, desde que sulometi uma analise critica e
compreensiva” (SETTON, 2004: 15). Orozco ressal@aapvemos utilizar critérios ndo
para levar o jovem a desligar a TV, mas sim paradtto mais seletivo, sabendo
explorar e analisar 0 programa a que esta asdsstipdra o autor, a desconstrucao
pedagogica deveria promover um novo olhar:

“Deberia proporcionar una alfabetizacion al lengudg la imagen, que
les permita ‘ver’ sus manipulaciones y estereotip@scuchar’ sus
silencios, ‘notar’ sus exclusiones y, en Ultimaansia, ‘toma distancia’
de la programacion. Deveria educar su percepciorasleformas y
formatos televisivos, de sus flujos y sus intentds seduccion.”
(OROZCO, 2001: 101)

Na sociedade da informacdo e do conhecimento, @aeda precisa “capitalizar”
pedagogicamente essa acumulacdo de imagens, igfesaformas, formatos e

conteudos oferecidos aos jovens. E isso pressuggEipindo Orozco, mais do que
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construir ofertas programaticas educacionais, asagertamente sao legitimas e bem-
vindas, mas é essencial tornar evidente para a€ramiss 0 que esta em jogo na
programacao comercial e criar espacos de apreriz@gopicios para isso. A escola
nao pode perder a chance de reorientar o que @edoi@prendeu do lado de fora e,
para isso, precisa assumi-lo como sujeito-audiéf@m como incorporar 0s meios e
seus conteldos as propostas pedagodgicas, desamdmbstratégias para “reconvertirse
en centro articulador de los aprendizajes que kusn@s tengan desde otras fuentes e
instituciones” (OROZCO, 2001: 106). O processo\ddenciar o que nao esta aparente
a primeira vista nos meios deve partir dos sujeitai® seus contextos particulares e
implica uma participacdo investigativa, e néo rédeap dos sujeitos, visando a
transforma-los, como vimos anteriormente, em uesar®rozco lembra que séo as
perguntas sobre as mensagens transmitidas e suarggrte problematizacdo o que
constitui 0 motor do processo de evidenciar, n@sceespostas. “Estas son siempre sus
productos, no sus insumos. La curiosidad es laadsbasica que debe fortalecerse en
este proceso y el desafio su soporte” (OROZCO, :2008). Dessa forma, como propds
a reflexdo inicial do autor, a escola poderia apitav 0 que os meios oferecem, aquilo
que ja existe, de maneira critica e independentdyibuindo para o desenvolvimento
do sujeito-audiéncia. A intencdo é a educac¢do dascas e jovens para conectar-se de
outras maneiras com os meios, aproveitando-os sgus proprios objetivos. E um
desafio, como diz Orozco, de “empoderamento”, ndongtra alfabetizacdo digital,
visando ao desenvolvimento de competéncias paracidadania comunicativa, ja que
a cidadania, em tempos de sociedade da informac@ocenhecimento, ndo pode ser
entendida fora de nossa interacdo com os meioseNsmtido, Porto lembra que o
conhecimento das linguagens das midias oferecegf@msdaos alunos de viverem como
sujeitos e participarem num mundo de relagdes.

“Linguagens que ultrapassam a relagdo deles comeiss de comunicacao,

porque possibilitam comunicacfes entre professadanos, entre alunos e de
ambos com o saber popular e/ou cientifico veiculpelas diferentes midias,
desde as tradicionalmente aceitas pela escolag]iyeriodicos), até as mais
atuais e muitas vezes ndo exploradas no ambitdaesaddeos, revista em

quadrinhos, televisdo etc.).” (PORTO, 2001: 28)

A autora explica que trazer os meios de comunicpeda a escola nao significa
“falar sobre” os meios, mas sim “dialogar com” edesuas linguagens. Heloisa Dupas
Penteado também esclarece que o objetivo da apagdondos campos da educacéo e

da comunicacdo vai além do trabalho com os meiosateunicacdo, visando a
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desenvolver o processo de educacgao escolar conprag@esso comunicacional, o qual
estd sempre permeado pelos processos comunicacioithaticos, mesmo quando nao
h& presenca fisica das midias tecnoldgicas, passesitdo presentes na cultura de seus
usuarios. A pesquisadora lembra que as novas tegasl da comunicacdo Ssao
prolongamentos refinados da capacidade comunicacimerente ao ser humano,
podem ser potencializadoras dessa capacidade, ambasta apenas introduzir 0s
recursos na sala de aula para transformar a edueacélar.

“Portanto, serad tdo-somente na vivéncia de umatidid&que exercite a
capacidade comunicacional humana e pratique a eflo@dmo um processo
especifico de comunicacdo que as tecnologias ceatiohais ganhardo a
possibilidade de exercer o seu poder transformadmono a uma educacao
escolar formadora, reveladora, suporte para o &erpleno da verdadeira
cidadania.” (PENTEADO, 2001: 14)

Formar a competéncia comunicativa do educando getivd maior do trabalho
com os meios. E, para isso, o Professor Doutorrisiaaliveira Soares, coordenador
do Nucleo de Comunicacdo e Educacao da Universidadg8do Paulo (NCE-USP),
defende inclusive a existéncia um novo campo deeniah¢cdo social, a
Educomunicacao, definida a partir do seguinte dtmice

“... 0 conjunto das agfes inerentes ao planejamenfdementacdo e avaliacéo de
processos, programas e produtos destinados aecraaffortalecer ecossistemas
comunicativos em espacos educativos presenciaisrimais, tais como escolas,

centros culturais, emissoras de TV e radio edumsticentros produtores de

materiais educativos analégicos e digitais, centaxwdenadores de educacédo a
distancia ou ‘e-learning’, e outros...” (SOARESQ20115)

A Educomunicagao problematiza os campos da comgduca da educacao, de
forma a criar e fortalecer ecossistemas comunigsitem espacos educativos. ISso
significa, segundo Soares, criar e rever as refag@ecomunicacdo na escola, entre
direcédo, professores e alunos, bem como da esaodagom a comunidade, criando
sempre ambientes abertos e democraticos. E prebisir as formas autoritarias de
comunicacao, cuidando “da saude e do bom fluxorelagdes entre as pessoas e 0s
grupos humanos, bem como do acesso de todos aadegoado das tecnologias da
informac&o” (SOARES, 2006). O ecossistema comun@a&sta sempre em construcao
e, para que possa ser aperfeicoado, é fundamentitdado na forma como o tema &
introduzido. Por isso, no inicio faz-se necessétibar rejeicbes e conflitos com os
educadores e agentes sociais que defendem consepei® tradicionais de relagoes
humanas nos espacos educativos. O importante, de@oares, € encontrar pontos de

consenso, como a necessidade de se melhorar &idddds de professores e alunos no
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manejo das tecnologias da informacao. A Educomgaadepende de todos os agentes
envolvidos, portanto, ela jamais pode ser impostapreciso conquista-los, fazer
aliancas, sempre levando em consideracao as cesdispecificas de cada ambiente.

As acbes da Educomunicacdo destinam-se, tambémmtegrar o estudo
sistematico dos sistemas de comunicacdo as pra&itasativas. Soares lembra que a
proposta é efetivamente cumprir o que solicitanfPasimetros Curriculares Nacionais
no que diz respeito a observar como os meios deimicatdo agem na sociedade e
buscar formas de colaborar com os alunos para wemvn com 0S meios de
comunicacao de forma positiva. O objetivo é deslevm espirito critico dos usuarios
dos meios massivos, assim como usar adequadamemézwsos da informagéo nas
praticas educativas. A Educomunicacdo também gedpra melhorar o coeficiente
expressivo e comunicativo das acfes educativassepa, facilitar o processo de
aprendizagem e incentivar alunos, professores emioiade a se expressar. O chamado
novo campo trabalha com temas transversais, valor@nhecimento como um todo, e
nao apenas informagdes compartimentadas. SeguratesSmao basta realizar agbes
isoladas, pois uma acao isolada ndo € capaz ddicaodis relacoes de comunicacao
existentes num ambiente marcado por praticas #aries. E importante prever e
planejar conjuntos de ac¢des, incluidos no plan@gagico das escolas. Além disso,
todo planejamento parte de uma perspectiva patiegy envolvendo as pessoas
ligadas a comunidade escolar, sejam elas agentbermidiciarias. Essencial também &
que as relacbes de comunicacéo sejam sempre fraadestas, afinal, a comunicacao e
vista como uma forma de socializar e criar consgngondo como uma maneira de
persuasao.

Nessa perspectiva educomunicativa ou de escola amntro articulador de
aprendizagens, o professor exerce o papel de nwedidel facilitador da aprendizagem,
alguém capaz de ajudar o aluno a articular os cimieetos adquiridos dentro e fora do
espaco escolar. Porém, para isso, a formacdo @odewe ser comunicacdo, € ndo
simplesmente extensdo, como disse Paulo Freireary plo momento que o proprio
docente aprofunda sua tomada de consciéncia dda@ale consegue problematizar
suas relacbes com o mundo e com 0s outros homesada @le aula podera se tornar
uma experiéncia cognoscente de mao dupla, comssmfee aluno exercendo seus

papeis de sujeitos fundamentais do processo déitcog@ de campos de sentido.
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7. Algumas consideracoes

Nossas reflexdes nos direcionam a reconhecer #egia, tanto na midia quanto
na escola, de espacos interdiscursivos por ondssitgien 0s signos, ficando a
construcdo dos sentidos dependente de uma sénarde/eis, inclusive sociais e
culturais. A interdiscursividade aproxima os campascomunicacdo e da educacéo,
estabelecendo um jogo dialégico entre instituig@@aunicacionais e escolares, porém
nao livre de tensbes, e é desejavel que assimaf@jal, a ideia ndo é que a escola
incorpore acriticamente modelos ou conceitos arprs meios de comunicacéo e das
novas tecnologias, mas sim use Seu espaco e saaidage sistematizadora para
analisar os processos envolvidos e compreenderigmsficacbes colocadas em
circulagcdo por esses sistemas. Ao trabalhar ndwmgsidgens, a escola ndo apenas
reconhece a existéncia de novos modos de prodirzinjar e receber o conhecimento,
como também aciona os outros saberes do educaridoado-o como sujeito de seu
aprendizado em construcdo, e ndo apenas “depositiirinformacgdes hierarquizadas e
compartimentadas.

Para essa abordagem, é importante superar egtese@fue colocam a midia
como polo emissor com impacto direto no aluno celvgem os meios de comunicacao
como agentes de dominacdo e manipulacdo, e passansiderar 0s elementos
mediativos no jogo em que se define o sentido. &lgsesquisa parte desses
pressupostos e coloca o professor como element@ cwaprocesso, pois o docente € o
facilitador da aprendizagem e, como lembra Orozzoformacdo de receptores
conscientes e reflexivos estd em grande parte Aas dos educadores: “... seja 0 que
for que facam ou deixem de fazer — os professo@®scola, tém importancia para a
recepcdo que os estudantes fazem dos diversos ueiosmunicacdo” (OROZCO,
1997: 66). No entanto, cabe averiguar se o profeseebe, em sua formacao inicial,
subsidios para cumprir esse papel e traduzir arekecdo comunicagcdo/educacdo em

suas praticas de ensino.
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CAPITULO IIl — Hip6teses

A partir da definicdo do referencial tedrico, podsnelaborar as hipéteses que
vao orientar a pesquisa de campo. Segundo Lopdsipéteses tém sua origem na
problematica tedrica, pois as fontes basicas desnstrucdo sdo as operacdes iniciais
de elucidacdo conceitual do problema e sua corahzdgdo num quadro tedrico de
referéncia. Elas se constituem, portanto, em hiedtdedricas da pesquisa, mas sao
traduzidas em hipoteses de trabalho, ou seja, a&fies condicionais que tém o
objetivo de orientar o estudo. As hipoteses podammedificadas parcial ou totalmente
no decorrer da pesquisa. “Ao término da investigagspera-se a confirmacéo, a
rejeicdo (total e parcial) ou a formulacdo de ndviasteses” (LOPES, 2005: 140). O
sistema de hipoteses tem a funcdo de fornecer ex@onnecessaria entre teoria e
investigacdo. “Ao surgirem relacdes entre conceadtoariaveis, as hipoteses se definem
comomeiospelos quais a teoria intervém na investigacdosefaios” (LOPES, 2005:
140). Assim, faz-se necessario estabelecer higdtagdrais, mais amplas, e hipéteses
secundarias, mais especificas, de forma a artiaalae inter-relaciona-las em

movimentos de inducéo e deducéo.

Hipbteses centrais:

» O futuro professor ndo recebe, ou recebe de fqremdiérica, uma formacéao
voltada para trabalhar a inter-relacdo comunicaciimacao em sala de aula;

* O graduando que se prepara para a atuacdo domentaima relacdo de
proximidade com os recursos tecnolégicos;

» O futuro professor vé a recepcdo do aluno de mmhemogénea, e ndo como
uma nova producao de sentidos, sem identificaragueovas formas de circulacdo do
conhecimento geradas pelos meios de comunicac@bas fecnologias interferem na

recepcédo da mensagem.

Hipoteses secundarias:

» O estudante que se prepara para a profissao tdogeredita na importancia da
integracdo entre comunicacdo e educacdo, mas iacdssorientacdo sobre como
traduzir essa inter-relacdo em suas praticas deens

* Mesmo gque tenha familiaridade com os recursowtégicos, o futuro professor

tende a fazer uso instrumental da tecnologia neaedio formal.
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CAPITULO IV — Observagéo dos dados

De acordo com o modelo metodolégico proposto popekp o processo de
observacdo tem o objetivo de reconstruir empiricaee realidade. “As operacdes
envolvidas nessa fase (...) visam coletar e reamidéncias concretas capazes de
reproduzir os fenbmenos em estudo no que eles ééasskncial’ (LOPES, 2005: 142).
Esse € 0 momento em que a ruptura epistemolégieaste realizada na pratica, pois a
realidade ndo pode ser apreendida de imediato erejuraducao exige atividades
intelectuais complexas. “O importante ndo é o gueé& mas o que se vé com método,
pois o investigador pode ver muito e identificau@m e pode ver apenas o que confirma
suas concepc¢des” (LOPES, 2005: 143).

Nesse sentido, Pierre Bourdieu destaca que é émlsentreino constante na
vigilancia epistemologica, submetendo a utilizagks técnicas e dos conceitos a
guestionamentos sobre as condic¢des e limites deatidade. Dessa forma, a vigilancia
“proibe as facilidades de aplicacdo automéatica rdegalimentos ja experimentados e
ensina que toda operacao, por mais rotineira ooizatla que seja, deve ser repensada,
tanto em si mesma quanto em funcéo do caso partigOURDIEU, 1999: 14).

Lopes destaca que a observacdo abrange duas gsedigtintas: a amostragem e

a coleta dos dados.

1. Amostragem

O objetivo das técnicas de amostragem é delimitariverso de investigacao, isto
€, 0 conjunto de unidades (as quais podem ser g®%80 nd0) tornadas fontes de
informac&o ou informantes da pesquisa. O uso dascts de amostragem € norteado
pelo objeto e sua problematica, sendo necessaggsenmomento, 0 exercicio da
vigilancia epistemoldgica sobre as técnicas, jaegsas se apoiam, segundo Lopes, em
pressupostos tedricos sobre o social.

Ha duas grandes técnicas de amostragem: a praiiabil(baseada na aplicacédo
de meétodos de tratamento estatistico e métodostigliaos de analise) e a nao-
probabilistica (em que a inferéncia estatistica pdae ser legitima — a amostra € dita
significativa e os métodos de tratamento dos dadogjualitativos).

Utilizamos em nossa pesquisa a técnica nao-prostdal de amostragem, pois,
embora ela ndo represente o todo, € significatipade contribuir para a percepcéo da
existéncia de um fendmeno. O corpus é formado jgeskes curriculares dos cursos de

licenciatura em Pedagogia e de bacharelado/licemai@m Letras com habilitacdo em
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Portuguéy bem como por alunos dos Ultimos semestres desss®s de duas
universidades da cidade de Sao Paulo, uma publivazeprivada: USP (Universidade
de Sao Paulo), localizada no bairro do Butantdazoeste da cidade, e UNICSUL
(Universidade Cruzeiro do Sul), localizada em Saguel Paulista, zona leste da
capital. Também utilizamos dados secundarios, piewges de institutos oficiais, que
nos ajudassem a formar um quadro da educacao @upeta formagéo do professor no
Brasil, de forma a contribuir com a interpretacéae dados.

A opcéo por futuros educadores oriundos de umaetsidade publica e de uma
particular teve a intencdo de diversificar o corpugossibilitar comparacdes sobre a
formacao oferecida pelas instituicbes e os publges as frequentam. Em relacédo a
escolha das graduacdes, optamos por Pedagogia nEwagie o curso forma docentes
para as primeiras séries do Ensino Fundamental,qeen o trabalho com novas
linguagens ja sdo bem-vindos, mas também devidmporiancia fundamental do
“educador-gestor”, isto €, o orientador educaciomalcoordenador pedagdgico, o
diretor, entres outros, cujas agbes tém papel idecsobre os processos escolares.
Escolhemos ainda o curso de Letras com a inteng&erificar a formacao do professor
para o Ensino Fundamental e Médio, e optamos pdicee o curriculo da Licenciatura
e do Bacharelado para alcangcar uma visdo mais etemg@lfinal, ainda que o objetivo
do bacharelado n&o seja formar professores, algdiseiplinas poderiam se aproximar
da proposta de inter-relacionar comunicacao/edocacansideramos também que a
habilitacdo em Portugués seria a mais condizemta slaa abrangéncia, ja que 0 ensino
da Lingua Portuguesa perpassa todos 0s anos @escolar

Optamos por futuros professores, isto é, pessoasicol@adas em cursos
universitarios que preparam para a docéncia, epndftssionais em servi¢co, porque
gostariamos de verificar a abordagem do tema caracdn/educacao na universidade e
a percepcao do futuro professor sobre essa integae antes de ingressar efetivamente
no mercado de trabalho. H& a intencdo de, no fufarer pesquisas com professores
experientes e estabelecer comparagfes com a gagti realizada neste momento.

Nossa amostra conta com um total de 86 pesquisadodp 45 estudantes da
UNICSUL (22 de Licenciatura plena em Pedagogia ed@3Licenciatura plena em
Letras) e 41 estudantes da USP (19 de Licenciatarea em Pedagogia e 22 de Letras,
sendo 18 de Bacharelado/Licenciatura e 4 somentBadbarelado). A amostragem

® Embora, em geral, os alunos frequentem habiligddelas, optamos por analisar somente o curriculo
de Portugués por ser a habilitacdo obrigatériaie cmndizente com nossa pesquisa.
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completa integra a primeira etapa da pesquisa upaaa aplicacdo de questionario.
Posteriormente, a amostra foi reduzida para 22opessas quais participaram da
segunda etapa, a entrevista presencial, que tiali&,5 horas de gravacao.

2. Técnicas de coleta de dados

As técnicas de coleta sao 0s instrumentos por deauais sdo obtidos os dados
da pesquisa. Elas sdo, de acordo com Lopes, téaiécabservacdo ou de investigacdo
e constroem empiricamente o objeto por meio dos fadletados. As técnicas, ao serem
escolhidas, conferem um significado epistemologicotratamento do objeto e um
significado tedrico aos problemas que se apresentata lembrar que as técnicas nao
sdo neutras; elas sdo selecionadas, combinadasteuidas para atender aos propositos
da pesquisa, por isso, sua utilizacdo deve ser deitmaneira critica. A esse respeito,
Michel Thiollent destaca que “as técnicas de pesgnéo deveriam ser ensinadas como
receitas ou instrumentos neutros e intertrocaveias sim como dispositivos de
obtencdo de informacdo cujas qualidades, limitacéedistorcbes devem ser
metodologicamente controladas” (THIOLLENT, 1980).22

A escolha de uma técnica ndo é aleatoria; ela cimpr propodsito e tem suas
limitagOes, por isso a combinacao revela-se a man®is abrangente de investigagao.
Segundo Lopes, uma técnica ilumina 0 que a outcaco@seguiu, e assim elas se
complementam para a melhor visualizacdo do obietsa etapa de observacéo pode ser
realizada de forma direta (o investigador manipdategicamente sua posicédo para
obter os dados, recorrendo ao registro sistemétisofatos ou a diversas modalidades
de observagdo participante) ou indireta (question&ormulério, histéria de vida e
entrevista— essas sdo as principais técnicas daad pesquisa empirica).

No presente estudo, utilizamos técnicas de obs&ovagdireta, por meio de
questionario e entrevista. A opcao por questiondctrre num primeiro momento para
o levantamento de dados sobre formacdo, habitogtioak, familiaridade com as
tecnologias e perfil socioeconémico dos grupos gieados. Ja as entrevistas foram
utilizadas para de fato focar a investigacao ngetiwbs propostos. Acreditamos que,
com a técnica de entrevista, a pesquisa torna-96 nta e pode gerar NOvVos
desdobramentos. Além disso, consideramos imporantembinacdo de técnicas de
coleta, pois, como dissemos anteriormente, uma pmeplementar a outra na

construcdo do objeto.
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Nossa preocupacado principal nesta etapa foi cteegaleal proposto por Lopes no
modelo metodoldégico que estamos seguindo: ver cétodo. Durante todo o processo
de coleta de dados, nos esforcamos para vencdhar ‘aciado”, romper com 0 senso
comum e de fato coletar dados que pudessem sefdamaados em dados cientificos.
Certamente nossa opcao pelas técnicas de coletseapadas foi intencional, de forma
a garantir que os resultados fossem alcancadoshgéteses pudessem ser testadas.
N&ao temos a “ilusdo da imaculada percepcédo”, coponta Michel Thiollent, isto &, o
“mito cognitivo segundo o qual seria possivel obseou perceber o real sem conceitos
ou categorias preexistentes ao ato de observaeqerteber” (THIOLLENT, 1980:
20). A observacao considerada neutra e desproedaterferéncias ndo passa de uma
ilusdo, jA que, entre o sujeito e o0 objeto, existea série de mediacdes, como a
linguagem, as teorias, 0s aspectos culturais, isp@ieologicos etc. Thiollent lembra
que € preciso “levar em conta as pré-teorias dispmn para construir modelos
explicativos ou interpretativos a serem testados (wersos procedimentos de
pesquisa” (THIOLLENT, 1980: 21).

Consideramos as técnicas de coleta como meios tacéa da informacéo, a
serem criticados, e ndo como fins em si, e procosamanter o constante controle
metodoldgico proposto por Thiollent. Para issoadte a andlise revelaremos as fontes
de distorcdo, pois, como lembra o autor, o usotéasicas de coleta esta sujeito a
distorcdes, “inclusive a distor¢do inerente a disiti cultural existente entre o universo
académico e o mundo das pessoas investigadasiateriere na obtencdo dos dados”
(THIOLLENT, 1980: 21). O permanente questionamestoa articulagdo com a
problematica tedrica sédo decisivos para assegweragidade cientifica da pesquisa.

3. Relato sobre a coleta de dados nas universidades

Realizamos a pesquisa de campo nas universidadelsi@retapas: aplicacéo de
guestionario a estudantes dos Ultimos semestresutess de Letras e Pedagogia e
realizacdo de entrevistas presenciais. A aborddgediferenciada entre UNICSUL e
USP por questdes operacionais. Na UNICSUL, umaeusiade privada e com acesso
restrito, iniciamos 0 contato cerca de seis mesgssade ir a campo. Uma das
professoras da universidade e que cursa DoutoraddSP muito nos ajudou nesse
processo, pois fez a mediagdo inicial entre a peadaora e a pro-reitoria de graduacéo.
Elaboramos uma carta explicando os objetivos dgyies e solicitando autorizacao

para adentrar a universidade e conversar com assxluvA UNICSUL retornou
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solicitando alguns esclarecimentos, entdo, apO0sa rmarta, obtivemos o aceite e
pudemos iniciar a coleta de dados, o que ocorresegembro de 2009. Imagindvamos
gue conseguiriamos realizar a pesquisa simultamgamas duas universidades, porém,
dada a distancia da instituicdo privada em relag@aomicilio da pesquisadora (50
quildmetros) e o tempo reduzido dos alunos, qugemal precisavam partir logo apos a
aula, percebemos que a pesquisa iria se estengEolemos nos concentrar nesse
momento somente nessa universidade, de forma &gorg trabalhos no semestre.

A aplicacdo do questionario na UNICSUL ocorreu gmenas um dia, pois 0s
professores gentilmente cederam parte da aulagpara pesquisadora se apresentasse e
entregasse 0s questionarios, e os alunos pudersponder ali mesmo. Foram 23
guestionarios respondidos por estudantes do sextestre do curso de Letras com
habilitacdo Portugués/Iinglés e 22 do sexto semdstieedagogia, ambos matutinos. A
partir dai iniciamos o0 processo mais demoradonag\@stas presenciais, que levaram
quase trés meses para sua finalizacdo. O contatooscalunos era feito inicialmente
por e-mail, agendando data e horario para as ceswerealizadas na propria
universidade, em salas de aula desocupadas owaca e alimentacdo. O mais dificil
nessa etapa foi conciliar datas e horarios, p@adg parte dos alunos trabalha, como
veremos adiante, e precisava sair rapidamente apismino das aulas. Por isso,
voltamos a universidade diversas vezes para rea&antrevistas, as quais em geral
ocorreram no inicio ou no final da manha, ou s&jées ou depois das aulas.

Mesmo com o tempo reduzido, os estudantes da UNIGBastraram-se bastante
solicitos. No inicio, houve certa desconfianca ssténcia, o que € natural, afinal, a
pesquisadora € uma pessoa externa aquele ambRaméan, aos poucos, com nossa
presenca constante nos corredores, o contato faorsando mais natural, menos
formal, e pudemos contar com a participacdo dasoaluentrevistando inclusive uma
pessoa a mais que 0 nosso objetivo inicial, queler@nco pessoas por curso em cada
universidade. Na UNICSUL, entrevistamos cinco emtbels de Pedagogia e seis de
Letras. Durante as conversas, percebemos tambéro e de a pesquisadora vir de
uma universidade publica intimidou os alunos. Uns dstudantes admitiu que teve
receio de participar ao saber que a pesquisa exa@addSP, outro disse que a instituicdo
publica “ndo é para eles, que moram na perifeoatto fez questdo de destacar que seu
curso “é muito bom, embora néo seja de uma undesmisi publica”. Enfim, relatos que
nos fizeram perceber como a universidade publioaga o estigma de algo intangivel.

Falaremos melhor sobre isso na interpretacdo ddssdgporém o que queremos
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destacar agora € que essa intimidacdo pode ser flantdistorcbes, pois, como ja
apontou Thiollent, a distancia entre pesquisadpesguisado também interfere nos
resultados da pesquisa. Esse fato pode ser notaswpplmente na tabulagdo dos
guestionarios, como veremos a seguir, porém promgaelaborar as perguntas de
forma a conseguir identificar distor¢cdes, exponsladarante a analise descritiva, e
complementar com a técnica de entrevista no montenioterpretacdo dos dados.
Como concluimos os trabalhos na UNICSUL no iniacontés de dezembro de
2009, realizamos a pesquisa de campo na USP somzi@meco de marco de 2010,
porém em 40 dias conseguimos concluir a coleta déodd Inicialmente nos
apresentamos em aulas de Letras e de Pedagogieega@mos os questionarios, mas
sem que os alunos respondessem no momento, a pledigwofessores. Recolhemos os
questionarios posteriormente. Os alunos da untladsi publica, portanto, tiveram uma
liberdade muito maior que os da privada para redgonpois a maioria levou o
guestionario para casa e entregou depois, o qudei sdéavel devido a proximidade
fisica entre a USP e a pesquisadora, que tinhaigimsl de voltar em diferentes
momentos para recolher os questionarios. No cumsoPddagogia, tivemos 19
questionarios respondidos por alunos do sexto $¢mmek no curso de Letras, o
processo foi mais trabalhoso porque as turmas @@ homogéneas como em
Pedagogia, mesclando estudantes de diferentes teesnes habilitacbes, entao
procuramos realizar a abordagem principalmentendeira disciplina de estagio da
habilitacdo em Inglés, ja que os alunos no gerasarn também a habilitacdo em
Portugués e a maioria esta nos semestres finatmdo. Escolhemos ainda uma das
tltimas disciplinas ministradas em Portugués ppliaaa o questionario; por essa razao
0 corpus de Letras na USP teve uma variacdo: engbanaior parte da amostra seja
formada por alunos da habilitacdo Portugués/Indli8pessoas), ha quatro pesquisados
que diferem na segunda habilitacdo, sendo trés ateideés/Espanhol e um de
Portugués/Alemao. Optamos por ndo descartar eastr® guestionarios porque, como
nosso objetivo é investigar a formacdo na hab#aPortugués, todos se encaixam
nessa proposta. Foram, portanto, 22 questionégmondidos em Letras, sendo 9 de
alunos do sétimo semestre, 7 do nono, 3 do oithww, quinto e 1 do décimo primeiro
semestre. Nas entrevistas, porém, demos preferéogialunos de Portugués/Inglés que
cursassem também a Licenciatura, jA que nosscsimduturos professores, realizando
cinco entrevistas com pessoas desse grupo. Masdizéambém entrevista com uma

das pessoas que cursam Portugués/Espanhol devglarate interesse dela pelo tema
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da pesquisa e disposicdo em participar, somandimn asomo na UNICSUL, seis
entrevistas em Letras e cinco em Pedagogia.

Além da proximidade fisica que facilitou a coleadhdos, a disponibilidade de
tempo dos proprios alunos certamente contribuia paagilizacdo, embora em alguns
casos tenham sido necessarias algumas tentatwageatato conseguir conciliar os
horarios. Além disso, com os alunos da USP percebama abertura maior desde o
inicio e uma postura mais a vontade diante da jesipra, o que certamente se explica
pelo fato de pertencerem ao mesmo ambiente. Copes@uisadora esta vinculada a
USP, assim como os alunos entrevistados, houvemaeliato uma identificacéo.
Embora oriundos de faculdades diferentes, todoemp@am a mesma universidade,
diferentemente do que ocorreu na UNICSUL, onde squisadora era alguém
totalmente externo aquele ambiente, ndo havend@npo, um elo inicial.

Os dados coletados nos 81 questionarios forampinatiasios para uma planilha no
programa Excel, onde foram tabulados e categorzadom posterior geracéo de
tabelas para apresentacdo das informacgdes obAda$6,5 horas de gravacao (990
minutos) foram transcritas para que pudéssemosgeoc interpretacdo dos dados.
Além disso, os dados secundarios também foram adbsl e categorizados em
planilhas, das quais geramos graficos sobre o &nSimperior e a formacdo de
professores no Brasil e no Estado de S&o Paulo.
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CAPITULO V — A descri¢éo dos dados

A terceira fase da pesquisa empirica € a descrop@®, segundo Lopes, faz a
ponte entre a fase de observacdo dos dados e adaseerpretacdo. A descricdo é
desenvolvida através da operacdo de analise descet é feita em dois passos:
proceder a uma manipulacdo dos dados e partippacadimentos analiticos.

A manipulacdo dos dados € realizada por meio deegmmentos técnicos de
organizacéo, critica e classificacdo das informagidetadas, de forma a assegurar o
dominio sobre a massa coletada (permite identiicaelecionar fatos de significacao
para o tratamento analitico posterior), e consegmonhecimento prévio das
possibilidades da documentacdo em relacdo aosivoigjetedricos e praticos da
investigacao.

Os procedimentos analiticos visam a construcdo “dbgtos empiricos” e a
reproducdo do fendmeno nas condi¢cbes de sua pamdusdconstrucdo do ‘objeto
empirico’ vem a ser reproducdo do fendmeno concdescrito através de seus
caracteres essenciais” (LOPES, 2005: 149). Estpaet®d € possivel a partir das
interferéncias obtidas pela tabulacdo anteriordda®s, que permite ver o fendémeno de
forma organizada e sintética: “(...) o fendbmenoxaede ser percebido como algo
cadtico e ininteligivel e passa a ser visto em safisbutos essenciais e
interdependentes, isto €, sob uma forma sintéfl@@PES, 2005: 149).

Apresentamos a seguir a manipulacdo e analiseattus decundarios e dos dados

coletados na pesquisa de campo nas universidades.
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1. Educacéo superior e formacao de professores noaiil

Como nosso objeto de estudos refere-se ao ensiperi@u e abrange duas
universidades, uma publica e uma privada, congit@samportante que nosso corpus
fosse formado ndo apenas pelos estudantes e qesgeisados, como também por
dados secundarios que nos ajudassem a formar wnoge@bre a educacao superior no
Brasil e, mais especificamente, no Estado de S&@toPeom o objetivo de melhor
compreender 0 universo com o0 qual estamos traldh&oletamos os dados brutos a
partir do mais recente Censo da Educacdo Supesidrasif, com informacdes de
2008 divulgadas em 27 de novembro de 2009 pelo Ifiiig8tuto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira), do Méris da Educacdo. Agora, na etapa
da andlise descritiva, procederemos a organizaggeed dados, procurando descrevé-
los de forma comparativa entre instituicdes publiegrivadas, bem como estabelecer
um recorte na formacédo de professores, foco deonestsido, direcionando para 0s
cursos que estamos pesquisando, Pedagogia e’Letras

O estudo do INEP aponta que o Brasil possui 2.2Sftuicdes de educacao

superiof, sendo que, dessas, 10% s&o publicas e 90%, asivad

Educacao superior no Brasil
Total de instituicdes publicas e privadas

B Publicas - Numero total: 236
M Privadas - Nimero total: 2.016

Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008

® Dados disponiveis em http://www.inep.gov.br/supéeensosuperior/sinopse/default.asp

" No caso especifico de Letras, os dados apresantaflzem-se apenas & Licenciatura, pois integram a
area geral da Educacéo

8 InstituicBes de educacdo superior abrangem uiilagtss, centros universitarios, faculdades e irest

de educacéo tecnolégica.
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A regido Sudeste é a que concentra a maior padedae total, com 104
instituicBes publicas e 965 privadas, o0 que reptasé7% do total existente no Brasil.
Somente o Estado de S&o Paulo possui 537 insetlidé ensino superior, ou seja,
metade de toda a regido Sudeste, que conta co®. N@6comparacao com o Brasil, o
Estado de Sédo Paulo abrange 24% das instituicdesddeacdo superior: sao 52
publicas e 485 privadas em S&o Paulo, 27% na tapitao no interior.

Numero de instituicbes publicas e privadas de educao
superior por regido do Brasil

1200
1000
800
600
M Publicas
400 331 M Privadas
226
200 121 i
16 2 6
O -
Norte Nordeste Sudeste Centro-Oeste Distrito
Federal
Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008
Educacao superiorem Sao Paulo
NUmero de instituicdes publicas e privadas
na capital e no interior
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500
400 - 345
300 A M Publicas
200 A 40 M Privadas
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Total Capital Interior

Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008
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O numero de cursos oferecidos na graduacéo brasiie uma evolucdo de
372% em 15 anos, passando de 5.562 cuesnsl994 para 24.179 em 2008. O nimero
de vagas, por sua vez, apresentou um crescimemta anais expressivo, saltando
520% no mesmo periodo. Em 2008, o Brasil oferecsse trés milhdes de vagas na
educacao superior, nimero alto se compararmos 4 §i9éndo havia 572.135 vagas,
porém ainda muito aquém do nimero de alunos quaruo Ensino Médio, cujo total
foi de 8.272.159 em 2008, segundo dados do CeneoldEsda Educagdo Basica,
divulgados pelo INEP em 08/03/2310

Evolucdo do namero de cursos de graduacao presenisia
no Brasil em 15 anos-1994 a 2008

30.000
24.719

25.000

20.000 /
15.000 /

10.000 /

5.562 _—

5.000

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 20056 2R007 2008
=== N(mero de cursos cresceu372%em 15 anos
Fonte: MEC/INEP/DEED

Evolucdo do numero de vagas oferecidas no Brasilem
cursos de graduacao presenciaisem 15 anos - 192088
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2.985.137
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=== NUmero de vagas cresceu520%em 15 anos

Fonte: MEC/INEP/DEED

° Ao falar de “cursos”, o estudo do Inep englobaotpamas e/ou cursos de graduacdo”. Os dados s&o
apresentados partindo de “Areas gerais” (por exentpllucacdo), em seguida “Areas detalhadas” (por
exemplo, Ciéncias da Educacéo), e finalmente “@nogis e/ou cursos” (por exemplo, Pedagogia).

9 Dados disponiveis em http://www.inep.gov.br/basieaso/Escolar/Sinopse/sinopse.asp
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Do total de cursos de graduacédo presenciais etesteam 2008, 27% foram
oferecidos por instituicbes publicas e 73% por gitas. No Estado de S&o Paulo, a
parcela do ensino privado é ainda mais signifieat88% dos cursos de graduacéo séo
pagos, somando 5.559 cursos oferecidos, contrad@48ucacao superior publica.

Cursos de graduacéo presenciais no Brasil
Instituicées publicas x Instituicdes privadas

B Publicas - Nimero total de cursos:
6.772

M Privadas - Numero total de cursos:
17.947

Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008

Cursos de graduacao presenciais em Sao Paulo
Instituicdes publicas x Instituicdes privadas

M PUblicas - Numero total de cursos:
748

M Privadas - NUmero total de cursos:
5.559

Fonte: MEC/INEP/DEED — 2008

Em relacédo especificamente a area de Educacéoasil Bfereceu, em 2008,
6.242 cursos, representando 20% do total. E, quédsmemos a comparacgdo entre
instituicdes publicas e privadas, a diferenca nddace significativa quanto do total
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brasileiro: 44% dos cursos de graduacdo da are&dieacdo sdo oriundos de
instituicdes publicas, e 56%, de instituicbes maa Esses nameros diferem bastante
dos apresentados anteriormente, que mostravam @38tadl de cursos de graduacgdo no
Brasil concentrados no ensino privado. Os curso&digcacdo, portanto, ainda nao

apresentam uma predominancia exaustiva do enspesisuprivado.

NuUmero de cursos de Educacao presenciais em relagim
numero total de cursos de graduacéao presenciais Boasil

B Total de cursos de graduagdo:
24.719

B Cursosde graduagdo da areade
Educagdo: 6.242

Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008

Cursos de graduacéao presenciais da area de Educagém
Brasil - Instituicdes publicas x Instituicbes privads

M Publicas - Nimero total de cursos de
Educagdo: 2.736

M Privadas - Numero total de cursos de
Educagdo: 3.506

Fonte: MEC/INEP/DEED — 2008

O estudo do INEP considera que a area geral deaEda@brange cinco areas
detalhadas: Ciéncias da educacao (em que estdorzicurso de Pedagogia), Formacao
de professor da Educacdo Béasica, Formacdo de goofde disciplinas profissionais,
Formacao de professor de educacado infantil e Famaded professor de matérias

especificas (em que se incluem as Licenciaturas)grédico a seguir mostra a
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distribuicdo dessas areas no ensino publico e gwiveo Brasil, exibindo um dado
interessante: a formacgdo de professor de matéeciicas (de biologia, portugués,
matematica etc) é quase que dividida pela metaude iastituicbes publicas e privadas,
sendo que, excepcionalmente, ha predominancia stéuigbes publicas. Ou seja,
embora a diferenca seja pequena, existem maisscalessdormacao de professor de
matérias especificas no ensino publico do que n@adgw, uma rara inversao do que

ocorre na educacao superior como um todo.

Numero de cursos de graduacao prensenciais por aea
detalhadas da area geral de Educacao no Brasil
InstituicBes publicas x Instituicbes privadas

2.000
1.800 1725 1.693
1.600
1.400
1.200
1.000
800 M Publicas
600 M Privadas
400
200
2 1
Ciénciasda Formagdode Formagdode  Formagdode  Formagdo de
Educacdo (1) professor da professor de professor de professor de
educacdobasica  disciplinas educacgdo matérias
(2) profissionais (3)  infantil (4) especificas (5)

Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008

(1) Administracdo educacional; Ciéncia da educa¢gdycacdo infantil; Educacdo organizacional; Pedagog
Psicopedagogia.

(2) Formacgdo de professor das séries finais dmerfsindamental; Formacéo de professor das sérieisisndo
ensino fundamental; Formacdo de professor de edocatistica para educagdo basica; Formacédo despasfde
educacdo especial; Formacdo de professor de edufia@@ para educacdo béasica; Formacdo de profeleso
educacdo infantil e séries iniciais do ensino fumgiatal; Formacéo de professor do ensino fundamefaamacgao
de professor do ensino médio; Formagao de profgssara educagéo béasica; Normal superior.

(3) Formacéo de professor de artes (educacéoica}tisFormacdo de professor de artes plasticasn&gfio de
professor de artes visuais; Formagéo de profegsoomhputacéo (informética); Formagéo de professaodstrucéo
civil; Formacé&o de professor de danc¢a; Formacguafessor de decoragdo; Formacao de professosdildias do
setor primario (agricultura, pecuaria, etc); Foramade professor de disciplinas profissionalizadtegnsino médio;
Formacdo de professor de educacdo fisica; Formdeaprofessor de eletricidade; Formacédo de profedsor
eletronica; Formagao de professor de eletronican&géo de professor de enfermagem; Formacéo despofde
mecanica; Formacéo de professor de musica; Forndefoofessor de nutricio e dietética; Formacaprdiessor
de teatro (artes cénicas); Formacdo de professociéncias ambientais; Formagédo de professor emraegp
publica.

(4) Formacao de professor de educacao infantil.

(5) Formacéo de professor de biologia; Formaca@rdéessor de ciéncias; Formagdo de professor denHes
Formacé&o de professor de educacao religiosa; Féorde professor de estatistica; Formagéo de poofdesestudos
sociais; Formacao de professor de filosofia; Fofuatde professor de fisica; Formagdo de professgedgrafia;
Formacéo de professor de histéria; Formacdo deegsof de letras; Formacéo de professor de lingaraflira
estrangeira moderna; Formacéo de professor deallitgtatura vernacula (portugués); Formacao déepsor de
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lingua/literatura vernacula e lingua estrangeiradenoa; Formacdo de professor de matematica; Foamdea
professor de matérias pedagodgicas; Formagdo despwmf de psicologia; Formacdo de professor de gajimi
Formacéo de professor de sociologia; Formag&oafegsor em ciéncias sociais.

Ao compararmos apenas 0s cursos de Pedagogia rciattga em Letras, no
entanto, a predominancia do ensino privado é etédezspecialmente no caso de
Pedagogia, que esté inserido na area detalhadaédeid&® da Educacgdo, onde existe
uma concentracdo de 66% de instituicbes privadase Ecurso especificamente
acompanha a tendéncia de sua area: 65% do tdileeido pela rede privada. O Brasil
conta com 566 cursos de graduacdo presenciais deg®ga no sistema publico e
1.070 no privado. J4 em relacdo a Licenciatura estiak, que se insere na area
Formacé&o de professores de matérias especifichfgranca entre instituicdes publicas
e privadas € de 10% (45% publicas e 55% privadaspasiderarmos 0s quatro cursos
ligados a Letras listados pelo INEP na &rea de &gfiac formacdo de professor de
Letras, formacdo de professor de lingua/literakstmangeira moderna, formacdo de
professor de lingual/literatura vernacula (portujuésformacdo de professor de
lingua/literatura vernacula e lingua estrangeiradenma. No caso dos trés ultimos

cursos, a maioria € oferecida por instituicéesipabl

NuUmero de cursos de graduacéo presenciais de Pedg@o
e de formacao de professoresligada a Letras no Biia
Instituicbes publicas x Instituicbes privadas
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Pedagogia Formagdo de Formagdo de Formagdo do Formagdo de
professor de professor de professor de professor de
letras lingua/literatura lingua/literatura lingua/literatura
estrangeira vernacula vernaculae
moderna (portugués) lingua
estrangeira
moderna

Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008
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O numero total de funcdes docentes na educacaci@up® Brasil é de
221.583, sendo 35% ocupadas em instituicdes p8bdicdb% em instituicbes privadas.
Vale ressaltar que, no estudo, o INEP considerauquerofessor pode exercer fungdes

docentes em uma ou mais instituicoes.

Funcdes docentes em exercicio na educacao supenor
Brasil - Instituicdes publicas x Instituicdes privads

M Publicas- Numero total de fungdes
docentes: 111.894

M Privadas - Numero total de fungGes
docentes: 209.599

Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008
Nota: O mesmo professor pode exercer fun¢gfes degent uma ou mais instituicdes.

Ao analisarmos a formacéo dos profissionais quecere as funcdes docentes
no ensino superior no Brasil, verificamos que andeamaioria do total de 321.493
possui especializacdo (30%) ou mestrado (36%); pO%sUi apenas a graduacédo, e
0,03% nao tem graduacéo (consideramos duas cas@sagenesse caso para evitar
exibir 0%). As funcbes docentes ocupadas por @iofisis com doutorado representam
24%, estando a maioria concentrada nas instituigiigdicas: 64% dos doutores
ocupam fun¢des docentes no ensino publico, difeneeite do que ocorre com 0s

outros niveis de formacé&o superior, em que pregaanaioria no ensino privado.
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Numero de funcbes docentes em exercicio na educacéo
superior no Brasil por grau de formacéo
Instituicbes publicas x Instituicbes privadas

20.000 83.754

78.300
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M Pdblicas

40.000
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30.000

10.000
71 15

Semgraduacdo  Graduagdo Especializagdo Mestrado Doutorado

Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008
Nota: O mesmo professor pode exercer fun¢gfes degent uma ou mais instituicdes.

No caso do Estado de SP, o grafico muda bastardenapararmos instituicoes
publicas e privadas, com uma predominancia elewldanestres e especialistas no
ensino privado. Ja em relacdo a doutores, a diéisgais equilibrada do que aquela que
abrange todo o Brasil: em Sao Paulo, 53% das fesngéeentes ocupadas por doutores
estdo em instituicbes publicas e 43% em privadas.cédmpararmos o namero de

doutores no Estado em relacéo ao total brasilg&o,Paulo concentra 30% deles.

Numero de funcbes docentes em exercicio na educacéo
superiorem S&o Paulo por grau de formacéao
InstituicBes publicas x Instituicbes privadas
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Quanto a relacdo matricula/funcdo docente, astuitgtes publicas no Brasil
tém melhor nimero que as privadas, apresentandomdtriculas para cada funcéo
docente, contra 18,2 das privadas. Em Sdo Pau@agio se mantém quase a mesma

no ensino publico (11,1), mas mostra-se maior smerprivado (20,9):

Relacdo matriculas/funcédo docente em exercicio nod3il
Instituicdes publicas x Instituicdes privadas

B Publicas
M Privadas

Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008
Nota: O mesmo professor pode exercer fun¢gfes degent uma ou mais instituicdes.

Relacdo matriculas/funcédo docente em exercicio erd®
Paulo - Instituices publicas x Instituicdes privada

M Pablicas

M Privadas

Fonte: MEC/INEP/DEED — 2008
Nota: O mesmo professor pode exercer fun¢des deent uma ou mais instituicdes.

Quando comparamos o numero de vagas oferecidascandidatos inscritos e o
de ingressos nos cursos de graduacgéo presenciddsasd em 2008, nos deparamos
com a grande discrepancia existente no ensino quib#is universidades publicas
recebem um alto nimero de inscricbes, porém sonenéeparcela pequena consegue
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ingressar. Dos 2.453.661 de inscritos, apenas BB&RBtraram, ou seja, somente 13%
dos alunos que tentaram vaga na universidade pubtinseguiram ingressar. E nem
todas as vagas foram preenchidas, pois as insgslipublicas ofereceram 344.038
vagas, ficando 11% em aberto. Esse ultimo fendnoenore também na universidade
particular, e com uma intensidade muito maior: 5%# vagas oferecidas pelo ensino
superior privado nédo foram preenchidas, pois for@ertadas 2.641.099 vagas e
somente 1.198.506 alunos ingressaram, embora oralmeeinscritos tenha sido de
3.081.028. No Brasil, 88% das vagas oferecidasos@adas de instituicdes privadas e
80% dos ingressos também; ja os candidatos insarcsistema privado representam

56% do total.

Numero de vagas oferecidas, candidatos inscritos e
ingressos nos cursos de graduacgéao presenciais n@asir
Instituicdes publicas x Instituicdes privadas

3.500.000
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500.000 307313

Vagas oferecidas Candidatos inscritos Ingressos
Publicas: 12% Plblicas: 44% Publicas: 20%
Privadas: 88% Privadas: 56% Privadas: 80%

Fonte: MEC/INEP/DEED — 2008

No Estado de Sao Paulo, a predominéancia da educagiior privada fica
ainda mais evidente, pois 94% das vagas oferepida€m de instituicbes particulares
e 90% dos ingressos ocorrem nesse sistema. A noi&déde inscricdes na universidade
privada também é mais elevada em S&o Paulo questente do Brasil: 72%, contra
28% que tentam vaga na universidade publica. Alids;aso das instituicdes publicas,
somente 11% dos candidatos inscritos conseguemess@r nNOS CUrsos e,
paradoxalmente, 25% das vagas ndo sédo preencBi€ias. necessario uma avaliacao

mais aprofundada para apontar as causas de havas taagas em aberto ao mesmo
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tempo em que o numero de inscritos € alto, veritioa por exemplo, se as vagas ndo
ocupadas concentram-se nos cursos consideradoside dificuldade, especialmente
da &rea de Exatas, porém esse ndo é objetivo da pesquisa. Queremos, com 0S
nameros, mostrar referéncias sobre o ensino supesidBrasil e no Estado de Sado

Paulo.
Numero de vagas oferecidas, candidatos inscritos e
ingressos nos cursos de graduacgéao presenciais em SP
Instituicbes publicas x Instituicbes privadas
1.200.000 1.134.506
1.040.951
1.000.000
800.000
600.000
440.674 437.896 M Publicas
400.000 M Privadas
200.000

Vagas oferecidas Candidatos inscritos Ingressos
Publicas: 6% Publicas: 28% Publicas: 10%
Privadas: 94% Privadas: 72% Privadas: 90%

Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008

Embora o niUmero de ingressos na educacao superiBrasil seja menor que as
vagas oferecidas, esse total vem crescendo na®8lItLl5 anos, com um pico em 2002,
mas uma tendéncia de estabilizacdo em 2008, corstrar® curva do grafico a seguir.
De 1994 a 2008, os ingressos cresceram 325% (etoogae o numero de vagas, como
vimos anteriormente, evoluiu 520%), saltando de2¥8Bpara 1.505.819.
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Evolucdo do namero de ingressos* em cursos de graaigio
presenciais no Brasilem 15 anos- 1994 a 2008
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=== NUmero de ingressos cresceu325%em 15 anos

Fonte: MEC/INEP/DEED
* Ingressos por vestibular e outros processosigetet

Ao fazermos o recorte dos dados no universo comab estamos trabalhando,
os cursos de Pedagogia e Licenciatura em Letragicaenos que, do total de vagas
oferecidas pela &rea de Educacdo, Pedagogia ref@ed® e Letras, 17%. Nos dois
cursos, ha mais candidatos inscritos que vagagnponenos ingressos. No caso de
Pedagogia, 45% das vagas foram preenchidas, eso ogpresenta 37% do total de
ingressos na area de Educacado. Ja Letras teve 88%adas ocupadas e representa

14% do total de ingressos dessa area.

Numero de vagas oferecidas, candidatos inscritos e
ingressos nos cursos de graduacao presenciais daageral
de Educacao e das areas detalhadas de Pedagogi@eds
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Vagas oferecidas Candidatos inscritos Ingressos
Pedagogia: 36% Pedagogia: 31% Pedagogia: 37%
Letras: 17% Letras: 14% Letras: 14%

Fonte: MEC/INEP/DEED — 2008

* Inclui os cursos: Formacgao de professor de leffasmacéo de professor de lingua/literatura egtisaa moderna,
Formacé&o de professor de lingua/literatura veraa@drtugués), Formacéo de professor de lingualitea
vernacula (portugués) e Formacao de professongediliteratura vernacula e lingua estrangeira mmade
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Agora, passando a analisar ndo mais a entrada siaoesuperior, € sim a
conclusao, verificamos que, no Brasil, 77% dos kontes provém de instituicbes
privadas e 23%, de publicas. No caso especifickslado de S&o Paulo, os niUmeros
acompanham a tendéncia de uma presenca ainda fei@ia €lo ensino privado, com
87% dos concluintes vindos desse sistema, e 13pthlao.

NUmero de concluintes dos cursos de graduacao prasais
em instituicdes publicas e privadas no Brasil e edP
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Fonte: MEC/INEP/DEED — 2008

O gréafico de evolucdo do numero de concluintes rsiBapresenta um pico em
2005, provavelmente resultado do pico de ingressogido em 2002, como mostrado
anteriormente, e o0 crescimento acompanha o dessgge foram 325% em 15 anos,

mesmo percentual apresentado na evolucao dossogres

Evolucdo do numero de concluintes nos cursos de
graduacao presenciais no Brasil em 15 anos - 1992@08
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Fonte: MEC/INEP/DEED
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A diferenca, no entanto, entre o nimero de alungs entra e que sai da
universidade ainda € grande. Se fizermos uma ca@o@ar entre 0 numero de
ingressantes em 2005 e o de concluintes em 2008nws que praticamente metade
conclui o curso superior. As universidades publiapsesentam um resultado melhor
gque as privadas, porém ambas preocupantes: 56%ueono curso superior publico, e
45% o privado. Lembramos, porém, que esses nUNEAOSapenas para efeito

comparativo, considerando uma duracdo média decgaabs dos cursos superiores.

Comparacéo entre niumero de ingressos em 2005 e nimme
de concluintes quatro anos depois nos cursos de dtecao
presenciais no Brasil em instituicdes publicas e padas

1.600.000
1.400.000
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1.346.723

612.560

M Pudblicas

331.365 M Privadas

187.758

Ingressos em 2005 Concluintesem 2008
Publicas: 56% dos ingressos de 2005*
Privadas: 45% dos ingressos de 2005*

Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008
* Percentagem apenas para efeito comparativo cenasido uma média de quatro anos de duragdo dascurs

Ao fazermos a mesma comparacdo no Estado de S&o, Rawificamos
resultados um pouco melhores: 61% concluem o quasaniversidade publica, e 53%
na universidade privada, mas, ainda assim, 46%atestos ingressantes ndo concluem

a graduacgdo ao considerarmos o tempo médio deocprads.
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Comparacao entre nimero de ingressos em 2005 e nimme
de concluintes quatro anos depois nos cursos de drecao
presenciais em SP em instituicbes publicas e privad

450.000
400.000
350.000
300.000
250.000

395.743

208.048

200.000 i
M Publicas
150.000
100.000 M Privadas
50.000 -

Ingressos em 2005 Concluintesem 2008
Publicas: 61% dos ingressos de 2005*
Privadas: 53% dos ingressos de 2005*

Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008
* Percentagem apenas para efeito comparativo cenasido uma média de quatro anos de duragdo dasscurs

No caso dos cursos de Educacdo especificament8rasil, os concluintes
provenientes de instituicdes privadas somam 65%r&®@5% das publicas, sendo que
Pedagogia representa 33% do total de concluintésedade Educacéo, e Letras, 15%,

como mostram os graficos a seguir.

Concluintes dos cursos de graduacao presenciaisdli@a
geralde Educacao - Instituicbes publicas x privadas

M Publicas

M Privadas

Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008
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Numero de concluintes dos cursos de graduacao prasa&is
da area geral de Educacao e dos cursos de Pedagagia
Letras em instituicbes publicas e privadas

120.000

109.285
100.000
80.000
60.000
M Publicas
40.000
M Privadas

20.000

Total de concluintes em Pedagogia - Total: 55.290 Letras* - Total: 25.486
Educagdo: 168.983 33%dos concluintes 15%dos concluintes
de Educacgdo de Educagdo

Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008

* Inclui os cursos: Formacgao de professor de leffasmacéo de professor de lingua/literatura egisaa moderna,
Formacé&o de professor de lingua/literatura veraa@drtugués), Formacéo de professor de lingualitea
vernacula (portugués) e Formacao de professongediliteratura vernacula e lingua estrangeira mmade

Embora tenhamos tracado as referéncias sobre agusuperior no Brasil a
partir da graduacéo presencial, achamos importadiear também alguns nuameros
concernentes a graduacdo a distancia. Segundo dadd<SEP, em 2008, o Brasil
ofereceu 1.699.489 vagas em cursos de graduacétaaah, sendo 15% no sistema
publico e 85% no privado. No caso das instituigpéblicas, 73% das vagas foram
preenchidas; ja nas instituicdes privadas, o nardereagas preenchidas corresponde a
19%.
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Numero de vagas oferecidas, candidatos inscritos e
ingressos em cursos de graduacéo a distancia no Bita
Instituicées publicas x Instituicdes privadas

1.445.012

M Publicas

394.904

M Privadas

254.477 2200

277.234
185.859

Vagas oferecidas Candidatos inscritos
Publicas: 15% Plblicas: 44%
Privadas: 85% Privadas: 56%

Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008

Ingressos
Publicas: 40%
Privadas: 60%

Ao analisarmos somente o Estado de Sao Paulo,%93]é% vagas de graduacao

a distancia foram oferecidas por instituicées gtas as quais representam 99% do

total de ingressos nesses cursos. Sao Paulo ccn@8fb do total de vagas de ensino a

distancia disponiveis no pais.

Numero de vagas oferecidas, candidatos inscritos e
ingressos em cursos de graduacao a distancia em SP
Instituicées publicas x Instituicdes privadas

600.000
489.407
500.000
400.000 -
300.000 -
B Publicas
200.000 - M Privadas
86.705
100.000
54.273
1.640 4.681 816 1
Vagas oferecidas Candidatos inscritos Ingressos
Publicas: 99,67% Publicas: 5% Publicas: 1%
Privadas: 0,33% Privadas: 95% Privadas: 99%

Fonte: MEC/INEP/DEED — 2008



103

Com relagéo a conclusédo do curso de graduacadémcies em 2008, o Brasil
teve 70.068 concluintes, 12% de instituicdes péblie 88% de privadas. O Estado de

Séo Paulo contou com 9.469 concluintes, todos doside instituicdes particulares.

Numero de concluintes dos cursos de graduacéao atdiscia
em instituicdes publicas e privadas no Brasil e edP

70.000

61.893
60.000
50.000
40.000
30.000 M Pdblicas
20.000 .
9.469 M Privadas
10.000 =
Brasil Sdo Paulo
Publicas: 12% Publicas: 0%
Privadas: 88% Privadas: 100%

Fonte: MEC/INEP/DEED — 2008

Ao compararmos o numero de vagas oferecidas psloa@auperior presencial e
pelo ensino a distancia, verificamos que o primedresenta 64% do total no Brasil,
enquanto que o ensino a distancia, 36%. Em Sam PasiinUmeros ficam em 69% e
31% respectivamente, como indicam os dois grafcesguir.

Total de vagas oferecidas em cursos de graduacaoBi@sil
Presenciais x A distancia

M Presenciais- Total: 2.985.137
M Adistancia - Total: 1.699.489

Fonte: MEC/INEP/DEED — 2008
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Total de vagas oferecidas em cursos de graduacéo 8
Presenciais x A distancia

M Presenciais-Total: 1.103.582
M Adistancia - Total: 491.047

Fonte: MEC/INEP/DEED — 2008

J& quando fazemos essa comparacdo em relacdo aonde ingressos na
educagéao superior, a diferenga cresce: 78% ingressaensino presencial, enquanto
gue 22% no ensino a distancia no Brasil. O mesma@nfieno ocorre em S&o Paulo, e de
forma ainda mais acentuada: 90% dos ingressosSIsatuEsOs presenciais; 0S outros

10% séao a distancia.

Total de ingressos em cursos de graduacédo no Brasil
Presenciais x A distancia

M Ingressos a distancia: 430.259

M Ingressos presenciais: 1.505.819

Fonte: MEC/INEP/DEED - 2008
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Total de ingressos em cursos de graduacado em SaaBa
Presenciais x A distancia

M Ingressos a distancia: 55.089

M Ingressos presenciais: 485.084

Fonte: MEC/INEP/DEED — 2008

Esse quadro do ensino superior e da formacdo despoyes nos ajudou a
definir panoramas de referéncia para nosso objetestudo e atualizar o debate. A
partir dos dados apresentados, pudemos identifjoar as instituicbes privadas sao
responsaveis pela formacdo da grande maioria dmfugndos brasileiros, porém os
docentes mais qualificados estdo concentrados meisguicoes privadas de ensino
superior. A &rea de Educacdo, no entanto, aindaenfirenta uma predominancia
massiva de cursos oferecidos por instituicbes gasacom uma incidéncia 12% maior
de cursos de instituicdes privadas que publicasentl que pode ser considerado baixo
se levarmos em consideracéo o total de cursoscades=no Brasil, quando a incidéncia
de instituicbes privadas € 76% maior que a de qakliNo caso da formacdo de
professores de matérias especificas, como vimosteomclusive a uma inversao dessa
tendéncia: o numero de cursos oferecidos por widextes publicas é 0,94% maior que
os ofertados pelas instituicdes particulares.

O Estado de Sé&o Paulo, por sua vez, vive uma mt@nsdominancia de
instituicdes privadas, as quais representam 90%otb de instituicbes de educacdo
superior existentes no Estado. No entanto, Sd@mReanl uma melhor distribuicdo dos
docentes mais qualificados, estando 53% concergnaa® instituicdes publicas e 47%
nas privadas, enquanto que, na média brasileisesesiUmeros sdo 64% e 36%,

respectivamente.
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2. Tabulacao e analise descritiva dos questionarios

Partimos agora a tabulagdo e categorizagédo dos dddiolos durante a primeira
etapa da pesquisa de campo (aplicacdo de questlonAchamos importante em
muitos momentos apresentar de forma separadacaisagoes sobre USP e UNICSUL,
de maneira a estabelecer comparacdes entre os pedi estudantes de ambas as
universidades, o que contribuiu para a construgiohjeto empirico e para a etapa
posterior, a interpretacdo. Nesse primeiro momemimssa amostra abrange 86

pesquisados, assim divididos:

Numero de questionarios respondidos:

UNICSUL | USP Total
Letras 23 22 45
Pedagogia 22 19 41
Total 45 41 86

Dos 86 alunos pesquisados, 73 sdo mulheres e 1Bosdens, 0 que representa

85% de presenca feminina. O quadro abaixo mostinasfio por género e curso:

Numero de alunos pesquisados por género:

Género | UNICSUL UspP
Letras F 15 17
M 8 5
Pedagogia F 22 19
M 0 0

Nas duas universidades, portanto, a amostra é 1@®¥ina no caso do curso de
Pedagogia. Ja no curso de Letras, ha uma varia¢&odos alunos pesquisados na USP
sao do sexo feminino, enquanto que, na UNICSUm@bkeres representam 65%.

Em relacdo a idade dos estudantes, a aplicacaoedti@nario abrange pessoas de
19 a 53 anos, mas com concentracao na faixa dae2@5 anos: 54% das pessoas que
informaram a idade enquadram-se nessa faixa. Nmtentquando dividimos a amostra
de acordo com a universidade, os humeros mudamaca#scimo no percentual dessa
faixa etaria na universidade publica, e decrésammainiversidade privada. Na USP,
68% dos pesquisados que informaram a idade tém 2dte 25 anos. Ja na UNICSUL,
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essa faixa etaria representa 41%, com presencasigaificativa de idades entre 26 e
40 anos, as quais somam 44% do total de alunosiipadqs. Na USP, esse mesmo
intervalo representa 23% do total.

Faixa etaria dos alunos pesquisados:

Faixa etaria UNICSUL UsP

Menos de 20 1 1
20a 25 17 27
26 a 30 8 6
31a35 6 2
36 a 40 4 1
41 a 45 4 1
46 a 50 1 1
Mais de 50 0 1
Sem resposta 4 1
Total 45 41

Para 85% dos estudantes pesquisados, 0 curso rafur@senta a primeira
graduacgédo, enquanto que 15% ja tém outro cursaisupe

Fez outro curso de graduacao?

UNICSUL | USP Total
N&o 41 32 73
Sim 4 9 13

Qual curso?

Ciéncia da Computacéo
Direito

Historia

Jornalismo

Musica

Nutricdo (incompleto)
Publicidade e propaganda
Teologia
Traducgdo/Interpretacdo
Sem resposta

Total

L A N A A e

(=Y
w

Em relacdo ao oficio de professor, mais da metadallinos pesquisados atua ou

hY

ja atuou como professor, somando 52% dos que rdespgm a pergunta do
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questionario. Ao considerarmos esse numero em uoaolersidade, temos 41% na

instituicdo privada e 63% na publica.

Atua ou ja atuou como professor?

UNICSUL USP Total
Nao 26 15 41
Sim 18 26 44
Sem resposta 1 0 1

Quando observamos esse namero por cursos, idanids, no caso da
UNICSUL, uma presenca maior de professores em g4:e#&8%, contra 36% de
Pedagogia. Ja na USP, a maioria dos estudantga qiigaram como professores esta

no curso de Pedagogia: 68%, contra 59% de Letras.

Atuacéo como professor por curso:

Unicusl USP
Total % Total %
Letras 10 | 45% 13 | 68%
Pedagogia 8| 36% 13| 59%

Em relag&o ao tipo de ensino ministrado, a magua no Ensino Infantil ou no
Fundamental, totalizando 64%. Na sequéncia, 0 ergim escolas de idiomas também
se destaca, mas com 16%. A maioria desses prof@siencontra-se no ensino privado,

como mostram os quadros a seguir:

Area de atuacdo dos alunos que tém alguma expieri@aatuacio docente:

Ensino Infantil 14
Ensino Fundamental 14
Ensino de idiomas
Ensino Médio
Alfabetizacdo de adultos
Projetos educacionais
Ensino profissionalizante
Sem resposta

Total 44

R ININ W
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Tipo de instituicdo em que atuam:

Escola privada 24
Escola publica 16
ONG 3
Sem resposta 1
Total 44

Do total de pesquisados que disseram ja ter tralalltomo professor, 64%
continuam na ativa, enquanto 36% néo dao mais.aDlasincipal fator apontado foi a
dificuldade em conciliar o trabalho com os estudgoas também apareceram motivos
como cuidar dos filhos, fim do contrato de trabalhmidanca de cidade e trauma
pessoal. Como se tratava de questionario com percalverta, ndo houve maiores

explicacdes sobre esse ultimo caso.

Motivos para ter deixado de dar aulas:

Estudos 9
Filho 1
Fim do contrato 2
Trauma 1
Mudanca 3
Total 16

2.1. Perfil socioeconémico
Como realizamos a pesquisa com uma universidadécatocalizada na zona

oeste de Sao Paulo, e em uma universidade priladdizada na zona leste, achamos
importante para a andlise dos dados identificaeaep socioecondmicos e também
para poder conhecer melhor nossos publicos. Venifics que a maior parte dos
estudantes da UNICSUL reside no entorno da unita&dsi, enquanto, que na USP, as
localizagbes sé@o bastante diversificadas, o quegenal se explica pela combinacdo
custo/tempo: para quem cursa uma universidadeiigratu questdao do deslocamento
tem um peso menor, pois ndo € preciso arcar comesg®sas da mensalidade. Ja para
quem frequenta uma universidade paga, o custo @Teporte causa impacto maior e
ainda ha a questdo do tempo gasto com o trajetoispo a tendéncia € estudar em

locais mais proximos de casa ou do trabalho, dedar otimizar o dia a dia.



Bairros de S&o Paulo ou cidades onde moram osipadqgs da UNICSUL.:

Arthur Alvim

=

C.A.E. Carvalho

Cangaiba

Cidade Tiradentes

Ermelino Matarazzo

Guaianazes

Itaim Paulista

Itaguaquecetuba (SP)

Jardim Cibele

Jardim das Laranjeiras

Jardim Sao Carlos

Parque Paulistano

Pedro José Nunes

Penha

N(RRRIRPRINDWINN|RP|-

Sao Miguel Paulista

1

a

Vila Carrao

Vila Ema

Vila Regente Feijé

Vila Silvia

Sem resposta

NN e Ll L

Total

N
ol

Bairros de S&o Paulo ou cidades onde moram osipadgs da USP:

Barueri (SP)

=

Bela Vista

Butanta

Cambuci

Campinas (SP)

Campos Eliseos

Ermelino Matarazzo

Higienopolis

Itaim Paulista

Jardim Brasilia

Jardim Colombo

Jardim Umuarama

Liberdade

Mandaqui

Morumbi

Nova Cachoeirinha

Osasco

Pari

Perdizes

Pinheiros

Santa Cecilia

Santo Amaro

Santo André (SP)

Séo Bernardo do Campo (SP)

S&o Caetano do Sul (SP)

Sao Mateus

Tatuapé

RiRrRR|IMRIRPINRP|IRPIRIRP[RIRIPR|R[PR[R|R[R|P[NR|N (R
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Vila Clementino
Vila Dalila

Vila Guilherme
Vila Gustavo
Vila Mangalot
Vila Sénia

Sem resposta
Total 41

R T R T TR T

A distribuicdo geografica dos alunos da UNICSUL énos variada, com grande
concentragcdo no bairro de S&o Miguel Paulista, @edlcaliza a universidade. Ja na
USP, a distribuicdo é bastante diversificada, né@&vehdo uma concentracao
significativa em nenhum bairro. Os mapas das duEgnps a seguir permitem

visualizar melhor a localizagéo dos estudantesetagdo as suas universidades.



Distribuicdo geogréfica dos alunos da USP: localizdo mais diversificada e abrangenté
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aparece no mapa por falta de espaco na paginal@én vermelho representa a USP, localizada nad@itUniversitaria, bairro do Butanta, zona oest8ate Paulo.



Distribuicdo geografica dos alunos da UNICSUL: lodizacéo mais concentrada no entorno da universidade

'SEI'_E'EE.E;E.&. B = Inernacenal Sao Vs e T ] P-088]
Cantaceira : .i_""-ﬂ_ﬂf'- \ i | | Paillo- J;um!:uc:a Jardin:
E i | _ "'::."‘u!'l'lﬂﬂ.-_!"}? -;:E".J?

Ribelia)

palo | g
i Eelaista ¥ Chacara Agud
da Padras

i 5;;'.u:lvaL
Boaistat

Suzano
dardim ¢a|1to b
antahio Al e £ sl

.9: e 'I
- a8 |
s i
e 3 :I
[ Pargue Santa / b
Macale*\?'ll
Sau Caetan-:} ey :
dl:: Sul G Ipsandia
4 J Al

marce ) ] -
i (_‘,.:_seﬂ-.u:. v L - : e e
i -Jardim : il

:_Sanlo Aﬂdre  Maua

o T ;lq- ; ;
| Lz5 i Recreto - Fipscn |
= L2tEng Sebashiac Fi Bonsa =

J'a?::%ji?r.i‘: 3 i —— 7 L
! ) . Eaperanca P B {’E-S-IQ.'::EHEI
T Sﬁn Bernardo Bl i Prataings

F.|l:| Larﬂs_ % i g 1 s s A e gl g o)

12| ocalizag&o dos alunos da UNICSUL (indicada pétoses coloridos) é menos diversificada e mais@uatnada na regido da universidade. Circulo em vaone
representa a instituicao, localizada no bairro @e IBiguel Paulista, zona leste de Sao Paulo.
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O tipo de moradia também reflete a localizacdo gdmg: a grande maioria
(82%) dos estudantes pesquisados da UNICSUL moreasas, caracteristica tipica da
regido da zona leste, enquanto que, na USP, a paaiar vive em apartamentos (56%),
embora haja uma parcela significativa (39%) quebammora em casas, resultado da

grande diversidade de localizacdo das moradias.

Tipo de domicilio:

UNICSUL USP
Casa 37 16
Apartamento 7 23
Sem resposta 1 2
Total 45 41

O numero de pessoas que residem no mesmo donfi@ifiarecido entre as duas
universidades, com concentracdo nas opc¢des de méatro. Na UNICSUL, a maior
parte (40%) vive em residéncias ocupadas por quagssoas; em segundo lugar,
ficaram as ocupadas por trés pessoas (24%). Na &JBRjor parcela dos pesquisados
ficou igualmente dividida entre trés e quatro: 298&m em trés pessoas na mesma
casa, e outros 29%, em quatro. Somente na USP hpue@® morasse sozinho e
também nessa universidade um dos pesquisados afimmr em 20 porque vive em

uma pensao.

Quantidade de pessoas que moram em seu domiilies(ao aberta)

UNICSUL USP
Uma 0 1
Duas 7 7
Trés 11 12
Quatro 18 12
Cinco 4 4
Seis 2 3
Sete 2 0
Vinte 0 1
Sem resposta 1 1
Total 45 41

Em relacdo a situacdo conjugal, embora em ambasi@arsidades a maioria da

amostra seja formada por pessoas solteiras, o puaercasados foi bem mais
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expressivo na UNICSUL, onde os solteiros represe®@o, e os casados e que moram
com companheiro somam 38%. J& na USP, os soltejpossentam 83%, e os casados,
15%, numero bem abaixo daquele apresentado narsidizde privada. A média de
idade pode explicar essa diferenca. Como vimosianteente, 44% dos pesquisados da
UNICSUL tém entre 26 e 40 anos, contra 23% na USP.

Situacgéo conjugal:

UNICSUL | USP
Solteiro(a) 27 34
Casado(a) 16 6
Mora com companheiro(a) 1 0
Sem resposta 1 1
Total 45 41

A pergunta sobre filhos segue a mesma tendénttagjso nimero de pessoas
com filhos é bem mais expressivo na UNICSUL: 36% dstudantes pesquisados tém
filhos, contra 10% da USP.

Tem filhos?
UNICSUL | USP
Sim 16 4
Nao 27 36
Sem resposta 2 1
Total 45 41

Entre os que responderam “sim” a questdo antedi@p dos pesquisados da
UNICSUL afirmam ter dois filhos, 19% tém um filhol8% tém trés filhos. Na USP,

50% afirmam ter um filho e 50%, trés filhos.

Quantos filhos? (Questao aberta)

UNICSUL USsSP
Um filho 3 2
Dois filhos 11 0
Trés filhos 2 2
Total 16 4
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As respostas sobre quem seria o chefe da famifia, questdo aberta, condizem
com a situacao conjugal dos pesquisados. Na UNICS31% (a maior parcela)
afirmam que o marido é o chefe da familia. Na U&3a mesma opcao representa
apenas 7%, sendo que a maior parte dos estudamtasivkrsidade publica (44%)
apontou o pai como o chefe. A mae representa ag@&¥asna USP, mesmo percentual
dos que responderam “pai e mae”. Ja na UNICSULjmeno dos que disseram que o
pai € o chefe da familia é exatamente igual aogdesdisseram que é a mde quem faz
esse papel, com 24% cada. Apenas 2% da UNICSUErdiss“pai e mée”. Houve
também os que afirmaram que eles mesmos sdo osschlef familia (11% na
UNICSUL e 5% na USP) e os que declararam que etemarido ou a esposa fazem
esse papel (2% nas duas universidades). Na UNIC8blLdos pesquisados apontou

ainda a avo como a chefe de familia, o que repr@28a da amostra da universidade.

Quem é o chefe da familia? (Questao aberta)

UNICSUL USP
Avo 1 0
Mae 11 5
Marido 14 3
O casal 1 1
O mesmo 5 2
Pai 11 18
Pai e mae 1 5
Sem resposta 1 7
Total 45 41

A escolaridade do chefe da familia ficou concemtramh ensino superior completo
nas duas universidades, mas com percentual maidSRa(46%). Na UNICSUL, esse
grau de formacao representa 36%. Embora a USP tealsachefes de familia com
ensino superior completo, quando se trata de pafgcdo, a situagdo se inverte,
ficando a UNICSUL a frente, mas com uma pequerexatica: os chefes de familia de
7% dos estudantes da universidade privada tém nadsiacdo, contra 5% da publica.
No entanto, a maior diferenca entre as duas umilaglss ocorre na escolaridade
relativa ao Ensino Fundamental, pois, na USP, apanachefe de familia (2%) nao
completou esse nivel, enquanto que todos os ofwrasn além. Nao ha, portanto,
nenhum formado apenas no Ensino Fundamental. UWNHASUL, 18% dos chefes de
familia pertencem a essa categoria e 13% ndo cragar completar o Ensino

Fundamental:
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Escolaridade do chefe da familia: (Questao aberta)

UNICSUL | USP
Ensino médio 8 6
Ensino médio incompleto 0 1
Fundamental 8 0
Fundamental incompleto 6 1
P6s-graduacao 3 2
Superior 16 19
Superior incompleto 1 4
Sem resposta 3 8
Total 45 41

Em relacdo a etnia, adotamos a mesma classifiazsgaa pelo IBGE (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica) e verificangque nas duas universidades a
maioria dos pesquisados se declarou de etnia hramdzra na universidade publica o
percentual tenha sido maior: 78%, contra 62% dé&éicpéar. Os que se declararam
pardos somam 18% na UNICSUL e 12% na USP, e ansaselfnam 7% na UNICSUL
e 2% na USP. Ja em relacdo a etnia preta, a UNIG&I# 9% e, na USP, nenhum dos

pesquisados declarou pertencer a esse grupo.

Etnia (classificacdo usada pelo IBGE):

UNICSUL USP
Amarela 3 1
Branca 28 32
Parda 8 5
Preta 4 0
Sem resposta 2 3
Total 45 41

Quanto ao transporte utilizado para ir a univegga 6nibus foi 0 meio mais
citado pelos estudantes: 61% na USP e 51% na UNICBHrte desses percentuais
inclui também a combinacdo com outros meios desp@me, como metrd e trem. O
carro teve presenca idéntica tanto na universigatdéca quanto na privada: 27% dos
alunos utilizam esse meio de transporte. As opt@g®” e “lotacdo” foram citadas
somente na UNICSUL, assim como a opc¢ao “trem” itaida apenas na USP.



Qual o meio de transporte utilizado para ir a usidade? (Questéo aberta)

UNICSUL USsSP
A pé 6 0
Carro 12 11
Onibus 22 14
Onibus, metrd 1 8
Metré, trem, 6nibus 0 2
Trem, Onibus 0 1
Lotacéo 1 0
Sem resposta 3 5
Total 45 41
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Assim como o percentual de estudantes que utilieamo foi idéntico nas duas

universidades, o percentual daqueles que possutomaé@el também foi 0 mesmo:

49%. Porém, como vimos, pouco mais da metade aitilizarro no deslocamento até a

universidade.

Possui carro?

UNICSUL | USP
Sim 22 20
N&o 22 20
Sem resposta 1 1
Total 45 41

A questdo sobre a renda média mensal familiar iesieltados distintos nas duas

universidades, com a universidade publica apreséatama renda mais elevada. Na

USP, a maior parte dos alunos pesquisados (39%g ths uma renda familiar de cinco

a sete salarios minimos. J4 na UNICSUL, a parcala significativa (40%) afirmou ter

renda de dois a quatro salarios minimos. A difadita ainda mais evidente quando

comparamos a maior € a menor renda apontadas. @@ gue marcou onze salarios

minimos ou mais representa 27% na USP e 9% na UBLC$a o grupo que marcou

de dois a quatro salarios minimos representa 799 #espectivamente (como vimos,

a maioria da universidade privada diz ter essaaemghsal familiar). Na faixa de oito a

dez salarios minimos, a representacdo na USP foi%ee, na UNICSUL, de 11%.



Renda média mensal familiar*:

UNICSUL USP
Até um salario minimo 0 0
Dois a quatro salarios minimos 18 3
Cinco a sete salarios minimos 15 16
Oito a dez salarios minimos 5 7
Onze ou mais salarios minimos 4 11
Sem resposta 3 4
Total 45 41

*Um salario minimo equivale a R$ 510,00 (valor naaiae 2010)
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No que se refere a trabalho, a maior parte dososltemto da USP quanto da

UNICSUL trabalha, porém recebe ajuda financeirdatailia. Esse grupo representa

44% dos pesquisados da USP e 40% dos pesquisadisi@SUL. Ja em relacdo aos

que nao trabalham, a diferenca entre as duas sidades é maior: 39% e 27%,

respectivamente. Bastante diferentes também sdmementuais de quem trabalha e

contribui para o sustento da familia: na institaipéiblica, apenas 2% pertencem a esse

grupo; ja na privada, sdo 18%. Da mesma forma, 8%6atlinos da UNICSUL séo os

principais responsaveis pelo sustento familiarcfionndo exercida por nenhum dos

estudantes da outra universidade. Ja aqueles appglitam e sdo responsaveis apenas

pelo proprio sustento representam 10% na USP ead%NICSUL.

Em relacéo ao trabalho, vocé:

UNICSUL | USP
N&o trabalha 12 16
Trabalha e contribui para o sustento da familia 8 1
Trabalha e é o principal responsavel pelo sustento familiar 4 0
Trabalha e é responséavel apenas pelo préprio sustento 2 4
Trabalha, mas recebe ajuda financeira da familia 18 18
Sem resposta 1 2
Total 45 41

A ocupacéo profissional mostrou-se variada, porém concentracdo em fungdes

ligadas a educacdo ou ao curso de graduacdo, canfesgor, estagiario e auxiliar de

classe.

Ocupacéo profissional dos alunos da UNICSUL: ((Aeeaberta)

Agente de passageiros

Aluna pesquisadora

Assistente administrativo

Auxiliar de classe

Pk |w(e-
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Comerciante

Estagiario

Monitora de qualidade
Operadora de producéo
Professor
Recepcionista
Sacerdote religioso
Selecionadora

Sem resposta

Total

NP R [R|Ook|k|oN

w
N

Ocupacéo profissional dos alunos da USP: (Quesidibag

Auxiliar de classe 6
Estagiario
Jornalista
Monitor
Pedagogo
Professor
Sem resposta
Total 23

ARSI ES

O principal local de trabalho apontado pelos pesgigs foi “escola”, porém com
uma diferenca entre as duas universidades: na UBLC8m primeiro lugar aparece
escola publica, com 50%; j4 na USP, a maior parcel&o, trabalha em escola

particular.

Local onde trabalha:

UNICSUL | USP
Escola publica 16 4
Escola particular 3 13
Empresa privada 9 3
Instituicdo publica 1 1
Outro - Em domicilio 1 2
Qutro - Igreja evangélica 1 0
Sem resposta 1 0
Total 32 23

Em relacdo a carga horéria, a maior parte dos sldadJNICSUL (53%) trabalha
de 11 a 20 horas por semana e, na USP, o maioo (#8p6) tem carga horaria semanal
de 31 a 40. Somente na UNICSUL, no entanto, umzef@ados alunos trabalha mais de

40 horas por semana: 22%.



Carga horaria semanal de trabalho*:

UNICSUL UsP
5a 10 horas 1 3
11 a 20 horas 17 6
21 a 30 horas 3 11
31 a 40 horas 3 1
Mais de 40 horas 7 0
Sem resposta 1 2
Total 32 23

*Questdo aberta - agrupamento realizado pela pesipués
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O turno de trabalho condiz com o horéario do cuesmuanto a maioria dos alunos

da UNICSUL trabalha a tarde, ja que os cursos sastnados no periodo da manha, a

maior parte dos alunos da USP trabalha de manh8, qa@urso de Pedagogia é

vespertino e o de Letras € diurno, podendo vasdrooarios.

Turno de trabalho:

UNICSUL USsSP
Manha 0 12
Tarde 20 4
Manha/Tarde 1 2
Tarde/Noite 7 3
Noite 4 2
Total 32 23

2.2. Habitos midiaticos e tecnologia

O questionario aplicado aos alunos dos cursos dlagegia e Letras da

UNICSUL e da USP também foi utilizado para ideatfios habitos midiaticos desses

estudantes. O resultado nos surpreendeu, espegtalram relacdo a USP. Sabemos

que uma técnica de coleta como o questionario, merguntas fechadas, pode induzir

respostas do pesquisado, levando-o a escolher oclgamamos de “socialmente

esperado”, e ndo necessariamente o que ele realfagrem seu dia-a-dia, exigindo um

rigor ainda maior na analise dos dados. No entasts expectativa foi rebatida no caso

da USP, em que grande parte dos alunos admitilngodé jornais (tanto impressos

quanto online). Se, por um lado, o resultado napreandeu pela sinceridade dos

pesquisados, por outro nos preocupou, pois indioa grande parte dos futuros

professores ndo acompanha os acontecimentos @edilga-Ficou claro na pesquisa que

uma das grandes fontes de informacéo séo as es@Et@anais, que trazem os destaques
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da semana ja resumidos em seus desdobramentososopara o “consumo”. Nem
mesmo a televisdo é fonte principalmente de natigais, nesse grupo de estudantes,
os seriados e filmes aparecem como as programagdissassistidas. A internet, com
potencial para ser uma grande fonte de informagitadé usada principalmente para
contatos pessoais e pesquisa/busca por assuntesifiesis. Ja na UNICSUL, os
resultados ficaram mais préximos do que esperavaroos a maioria esmagadora dos
estudantes dizendo que costuma ler jornais. Pasémrido significa necessariamente
que eles estejam mais bem informados, pois é mbssientificar nos questionarios
aquela tendéncia de responder o “socialmente ekpgerd pergunta sobre frequéncia
de leitura confirma essa percepg¢éo: a minoriarl&je todos os dias; a maioria Ié uma
vez por semana ou eventualmente. Apresentamos uir s resultados detalhados
dessa e de outras questdes envolvendo os habithatiods dos universitarios e a

familiaridade com a tecnologia.

Do total de 86 pesquisados, 73% responderam “sipgrgunta: “Vocé costuma
ler jornais?”, e 26% disseram “n&o”. No entantodaadirmos por universidade, esse
namero varia bastante, com 39% dos estudantes ¢ dd&itindo que néo leem
jornais, contra 13% da UNICSUL.

Costuma ler jornais?

UNICSUL % USP % Total %
Nao 6| 13% 16 | 39% 22| 26%
Sim 38| 84% 25| 61% 63| 73%
Sem resposta 1| 2% 0| 0% 1| 1%

Entre todos os que responderam “sim”, fica eviderdesinteresse pelo impresso:
56% dos alunos disseram que leem eventualment@@leam jornal impresso, sendo
que apenas 16% afirmaram fazé-lo diariamente. Jéekapdo ao online, 41% disseram

acessar diariamente, mas essa versao também nadaagr todos: 40% leem

eventualmente ou ndo acompanham jornais online.

Com que frequéncia Ié jornal impresso?

UNICSUL | USP
Diariamente 6 4
1 ou 2 vezes por semana 6 2
Aos finais de semana 2 8
Eventualmente 15 7
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N&o costumo ler jornal impresso 9 4
Total 38 25

Com que frequéncia Ié jornal online?

UNICSUL | USP
Diariamente 18 8
1 ou 2 vezes por semana 7 4
Aos finais de semana 1 0
Eventualmente 7 7
N&o costumo ler jornal online 5 6
Total 38 25

Ao considerarmos a frequéncia de leitura em sudidate, verificamos que a
leitura diaria € minoria, pois a maior parte dajfi@ncia concentra-se em “uma ou duas

vezes por semana”, “aos finais de semana” e “eaéminte”. J4 quando consideramos
apenas o jornal online, € possivel notar que unraelaa significativa afirma ler
diariamente, especialmente no caso da UNICSUL. Mantéo, ao cruzarmos esses
dados com as informac6es de acesso a internetiéés \eremos adiante), percebemos
mais uma vez que O resultado pode carregar dig®rcdé acompanhamento de
noticiario aparece somente como quarta opcao taadesatividades realizadas por esses
estudantes na internet. Houve incoeréncia nas sespdEm questdes propositalmente
colocadas de forma distante no questionario, 73% mEsquisados da UNICSUL
afirmaram ler jornais online, porém somente 47%sldisseram ter o habito de acessar
noticiario pela internet. No caso da USP, tambénvéadlistorcdo nesse sentido: 46%
disseram ler jornais online e 22% afirmaram acassticias.

Em relagéo a leitura de revistas, houve deseqoilémtre UNICSUL e USP, mas
com uma tendéncia a confirmar esse habito: 93%eduslantes da UNICSUL e 78%

da USP disseram que costumam ler revistas.

Costuma ler revistas?

UNICSUL % UsP % Total %
Nao 2| 4% 9| 22% 11| 13%
Sim 42 | 93% 32| 78% 74 | 86%
Sem resposta 1| 2% 0| 0% 1] 1%

A tendéncia identificada com jornais, de dar péiera ao online, ndo se repete

com revistas: as impressas ainda séo as prefekt#t® os que afirmam ler revistas,
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somente 5% disseram que ndo leem revista impresgaanto 35% disseram néo ler

revista online.

Com que frequéncia |é revista impressa?

UNICSUL | USP
Diariamente 2 0
1 ou 2 vezes por semana 13 11
Aos finais de semana 5 5
Eventualmente 20 14
N&o costumo ler revista impressa 2 2
Total 42 32

Com que frequéncia |é revista online?

UNICSUL | USP
Diariamente 7 3
1 ou 2 vezes por semana 6 3
Aos finais de semana 5 2
Eventualmente 10 8
Nao costumo ler revista online 14 16
Total 42 32

Tipo de publicacdo mais lida (foi pedido para maaté trés opcoes):

UNICSUL | USP
Semanal 18 21
Feminina 6 5
De entretenimento 8 4
Especializada 18 10
Sem resposta 1 0

A revista semanal é o tipo de publicacdo mais pielas pesquisados, porém nao
com regularidade semanal: a maioria afirmou lerstag eventualmente. As revistas
especializadas também aparecem com destaque estalbadmos o assunto dessas
publicacbes, um dado da UNICSUL nos chamou a aterdgz alunos responderam
espontaneamente que leem revistas especializaddBderoacdo”. No questionario, a
opcao “Especializada” era fechada, porém o compitmnera uma questdo aberta, ou
seja, 0 pesquisado tinha que escrever o assuntdaaloopela revista especializada. Por
isso, ndo esperavamos que houvesse uma grandentagde de tema nas respostas, o

que ocorreu na UNICSUL, em que a maioria escrefzelutacao”.
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Assuntos das revistas especializadas apontadas gdalwos da UNICSUL:

Especializada - Decoracéo 1
Especializada - Educacéo 10
Especializada - Ensino de idiomas
Especializada - Inglés
Especializada - Lingua Portuguesa
Especializada - Negécios
Especializada - Nova Escola
Especializada - Saude
Especializada - Sem especificagdo
Total 18

S R

Obviamente, como os cursos pesquisados na UNIC&bUlds licenciatura plena,
€ natural que exista um interesse por leiturasimeiadas a Educacdo, no entanto,
devemos ser cautelosos ao considerar esse NUMEOEP@O compararmos com as
respostas dos alunos da USP, vemos que ninguémvesctEducacao”, mesmo no

curso de Pedagogia, também licenciatura plena:

Assuntos das revistas especializadas apontadas gdalms da USP:

Especializada - Literatura
Especializada - Cientifica
Especializada - Cinema
Especializada - Comércio exterior
Especializada - Cultura
Especializada - Decoracéo
Especializada - Historia
Especializada - Sociais
Especializada - Bem-estar
Especializada - Historia da arte
Total

S R

[iny
o

Nos questionarios da USP, nenhum assunto se repdtilbuimos essa diferenca
nas respostas a uniao de dois fatores: uma maiposicdo dos alunos da UNICSUL a
de fato lerem publicacdes relacionadas a Educgéagué, na USP, esse tema sequer
apareceu nas respostas), aliada a uma tendénciastiodantes da UNICSUL de
responderem o “socialmente esperado”, como citamosinicio dessa analise,
acarretada pelo préprio ambiente em que o quesiiof@ aplicado: a sala de aula.
Enquanto os alunos da USP tiveram a liberdade \d& k@ questionario para casa e
responder depois, os estudantes da UNICSUL, tamtbettas quanto de Pedagogia,
participaram dessa etapa da pesquisa dentro da dialante a aula, a qual foi

gentilmente interrompida pelo professor para qualosos respondessem. Se, por um
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lado, essa receptividade da universidade muito ajodou no trabalho de campo,
agilizando a coleta de dados, por outro acabowndsiaim ambiente de certa forma
repressor aos pesquisados. Assim como, por exeonpk camera de video pode inibir
uma entrevista, a presenca do professor e da ar@esquisadora (alguém externo
aguele ambiente) durante a aplicacdo do questmmpéde ter contribuido para uma
postura defensiva dos alunos, preocupados com g@emmaue deveriam passar. No
entanto, acreditamos que esse tipo de desvio éagspauma técnica como o
questionario e ndo compromete o resultado finapesquisa, pois esta envolve uma
combinacdo de métodos de coleta de dados, examnmara que um possa
complementar o outro, iluminando partes obscu@soga destacou Lopes.

Outro meio pesquisado em relacdo a hbito de camfnira televisdo. A pesquisa
identificou que esse meio de comunicacao tem uta &pelo junto aos estudantes: 57%
deles assistem a televisdo todos os dias. Ao aiiseog esse dado em cada
universidade, verificamos que, entre os alunosrgsigonderam a questao, 51% da USP
e 62% da UNICSUL tém o habito de ver TV diariamente

Com que frequéncia assiste a televisao?

UNICSUL UsP
Diariamente 28 21

1 ou 2 vezes por semana 3 6
Aos finais de semana 1 4
Eventualmente 7 5
Nao assiste 3 4
Sem resposta 3 1
Total 45 41

O acesso a programacao difere bastante nas duwassitiddes: enquanto 62% dos
alunos da USP assistem a televisdo fechada, oucsgjais pagos, apenas 25% dos
estudantes da UNICSUL disseram ver esse tipo dggracao. O resultado é reflexo
do perfil socioecondbmico dos pesquisados: como gjnos alunos da universidade
publica tém uma renda mensal familiar mais eleveda, maiores condi¢des, portanto,

de acesso a programacao paga.
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Assiste a programacao aberta (gratuita) ou fec(z)?

UNICSUL USP
Aberta 24 13
Fechada 10 23
Sem resposta 6 1
Total 40 37

A preferéncia de programacdo confirma a diferengaacesso a TV aberta e
fechada: o programa mais assistido entre os edtslata USP sdo os seriados,
caracteristicos da TV fechada. Na UNICSUL, essedgprograma aparece somente na

quinta posicao.

Tipo de programa mais assistido (foi pedido parecaraaté trés opgoes):

USP

Seriados 20
Filmes 19
Noticiario 13
Programas de variedades 8
Telenovela 5
Programas de humor 3
Outro - Documentarios 2
Outro - Desenhos 2
Outro - Shows 1
Total 73
UNICSUL

Noticiario 34
Filmes 13
Telenovela 12
Programas de variedades 9
Seriados 6
Programas de humor 4
Qutro - Documentarios 2
Qutro - Programas de entrevistas 1
Total 81

O noticiario aparece em primeiro lugar na listgpdEgramas mais assistidos pelos
estudantes da UNICSUL e somente na terceira posigddSP. Mesmo esses alunos
tendo acesso a TV paga, com uma vasta cobertuiciosat 0 noticiario representa
apenas 18% do total na USP. Como a pergunta sdijpe de programa permitia mais

de uma resposta, devemos considerar 0 niumero degsegue marcou “Noticiario”
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(13) em relacdo ao numero total de pesquisadosSia(4l), e assim verificamos que
32% afirmam assistir ao noticiario. Ao confrontagresse dado com a informacéo de
leitura de jornais, analisada anteriormente, \eaifios que uma parcela desses
estudantes ndo acompanha os acontecimentos deddiaf@ois 39% disseram néo ler
jornais (tanto impresso quanto online). Mesmo sesiderassemos que todos os alunos
gue nado leem jornais assistem ao noticiario, aredtariam 7% de estudantes que nao
recorrem a fontes diarias de informacao noticiosa.

Assim como houve desigualdade de acesso a TV fachalequéncia ao cinema
também reflete a diferenca de perfil socioecon6érdim® grupos pesquisados. Na USP,
cuja renda média mensal € mais elevada, a frequénatinema se concentrou em uma
vez por més (56%); j& na UNICSUL, a resposta ques mpareceu foi “raramente”

(também com 56%).

Com que frequéncia vai ao cinema?

UNICSUL UspP
Uma vez por semana 1 5
Uma vez por més 17 23
Raramente 25 12
Nao costumo ir ao cinema 2 1
Total 45 41

Apenas 2% dos alunos da UNICSUL e 12% dos da U&juéntam o cinema
uma vez por semana, mas, quando a pergunta se eefe¥/Ds, os numeros mudam
bastante: 42% da UNICSUL e 36% da USP afirmam tasai®a vez por semana. O
resultado indica que o DVD € uma alternativa ao @listo do cinema, ainda mais numa
cidade como Sao Paulo, em que o ingresso nas graadies custa cerca de R$ 20 por

pessoa, fora as despesas com transporte, estaeiotoagnalimentacao.

Com que frequéncia assiste a DVDs?

UNICSUL USP
Uma vez por semana 19 15
Uma vez por més 13 15
Raramente 12 9
N&o costumo assistir a DVDs 0 1
Sem resposta 1 1
Total 45 41
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Entre os géneros de cinema preferidos, o campe&iNiaSUL é romance, com
21% das respostas, seguido por comédia e docunoemMarUSP, o género preferido é
drama, com 22% das respostas, seguido por coméaimaace.

Género de cinema preferido (foi pedido para maatatrés opgodes):

UNICSUL USP
Acéo 2 0
Aventura 9 8
Comédia 21 16
Documentario 17 9
Drama 10 19
Ficcédo cientifica 6 8
Romance 22 14
Suspense 11 8
Terror 4 1
Qutro - Desenho 1 0
QOutro - Musical 0 1
Qutro - Sem especificacdo 0 1
Sem resposta 2 1
Total 105 86

Quando entramos nas questdes referentes a te@ofmgcebemos o0 quanto o
computador e a internet fazem parte da rotina dasglantes, tanto da USP quanto da
UNICSUL, inclusive com igualdade de acesso aosrsesu Quase 100% dos alunos
possuem computador em casa, e com acesso a inteanefa larga. Achamos
importante destacar essa questdo porque sabemdsquma grande diferenca entre
acessar internet discada e internet banda largambl@cessos mais limitados de banda
larga permitem navegar de maneira superior ao aakssado, possibilitando usufruir
de todos os recursos oferecidos na web.

Entre os alunos que participaram da pesquisa dpaah®0% da USP e 96% da
UNICSUL possuem computador em casa:

Tem computador em casa?

UNICSUL USP

Sim 43 41
N&o 2 0
Total 45 41
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Entre os que tém computador, todos acessam a ehtelm casa, tanto na
UNICSUL quanto na USP:

Tem acesso a internet em casa?

UNICSUL USP
Sim 43 41
N&o 0 0
Total 43 41

Nas duas universidades, a grande maioria dos esasdaesquisados tem acesso a
internet banda larga: 84% na UNICSUL e 93% na USP:

Tipo de conexdao a internet:

UNICSUL USP
Banda larga 36 38
Discada 6 2
Sem resposta 1 1
Total 43 41

Consequentemente, o local de onde os estudantesanegisam a internet € a casa
também: 91% na UNICSUL e 93% na USP.

Local de onde mais acessa a internet:

UNICSUL | USP
Casa 41 38
Lan house 1 0
Trabalho 1 3
Universidade 1 0
Sem resposta 1 0
Total 45 41

Quando o questionario solicitou que fossem marcatiadrés atividades que o
estudante mais realiza na internet, o resultadoamente foi parecido nas duas
universidades: “pesquisa” e “contato com outrass@es’ sdo as duas principais
atividades. Em terceiro lugar, aparece “busca”afipdai, o resultado varia um pouco:
na UNICSUL, a quarta, a quinta e a sexta posic@esosupadas, respectivamente, por

“acompanhamento de noticiario”, “compras” e “did’s Na USP, “diversao” aparece
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na guarta posicao, e, na quinta, “acompanhamentwtigario”. A op¢cao “compras”

nao foi marcada por nenhum pesquisado da USP.

Atividades que mais realiza na internet (foi pedidoa marcar até trés opcdes):

UNICSUL | USP
Pesquisa 42 36
Contato com outras pessoas 32 34
Busca 21 22
Acompanhamento de noticiario 21 9
Compras 6 0
Diverséo - jogos, videos etc 1 12
Sem resposta 0 1
Total 123 114

Entre as atividades realizadas na internet, a opg@@ompanhamento de
noticiario” foi escolhida por 47% dos pesquisadasJiNICSUL e 22% dos pesquisados
da USP, sinalizando a incoeréncia a que nos rederiamteriormente, ao analisar a
leitura de jornais online. Embora 73% dos pesqosath UNICSUL tenham afirmado,
numa das primeiras questoes, ler jornais onlinstepormente somente 47% disseram
acompanhar noticias pela internet. Na USP, tamlmmehdiferenca: 46% disseram ler
jornais online, enquanto 22% afirmaram acessarciasti O confronto das questdes
evidencia a distor¢cdo: se os alunos que afirmaenpitnais online tivessem de fato
esse habito, o acompanhamento de noticidrio peé&anet deveria apresentar uma
porcentagem parecida, 0 que nao ocorreu. Na pangeiestdo, voltada exclusivamente
para a leitura de jornais, houve uma tendénciaesponder o que seria “socialmente
esperado”, isto €, um universitario “deve” ler @1 Ja na questado posterior, sobre
atividades realizadas na internet, ndo havia essappacdo especifica, 0 que acabou
revelando a incoeréncia nas respostas.

A pergunta seguinte, sobre o tipo de site maisadsei reafirma essa incoeréncia,
pois somente 44% dos pesquisados da UNICSUL e 3v®SP apontaram “Noticias
do dia” como um tipo de site que costumam visgan, contraposicado aos 73% e 46%,

respectivamente, que afirmaram ler jornais online.

Tipo de site que mais costuma visitar (foi pedidoapgmarcar até trés opcoes):

UNICSUL UsP

E-mail 39 40
Buscadores 18 22
Contelildo educacional 25 8
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Noticias do dia 20 15
De relacionamento 15 16
Contelido de entretenimento 3 11
Conteudo especializado* 3 4
Vendas 2 1
Bate-papo 3 0
Conteldo esportivo 1 0
Sem resposta 1 0
Total 130 117

*Quatro pessoas especificaram a que se referetelmmespecializado:
Inglés (UNICSUL), e Mdsica, Cultura e Artes (USP)

O e-mail representa o principal acesso dos esteslamh web, tanto da USP
guanto da UNICSUL. A outra parcela significativa @eesso divide-se entre
busca/pesquisa, conteddo noticioso/educacional tes gile relacionamento. Vale
salientar que a opc¢ao “contetdo educacional” oalpansegunda posicdo da lista de
sites mais visitados pelos alunos da UNICSUL reraetpossivel desvio ja identificado
anteriormente com as revistas especializadas.

Diante dos dois ultimos quadros, podemos concluie @ internet é usada
principalmente para comunicagao e pesquisa, encipal meio de comunicacgéo € o e-

mail, superando inclusive o celular, como mostramameros a seguir.

Tem e-mail?
UNICSUL | USP
Sim 45 41
Nao 0 0
Total 45 41

Todos os 86 estudantes pesquisados tém e-mailgmrale maioria costuma

acessar as mensagens todos os dias: 95% na USPre80NICSUL:

Com que frequéncia acessa o e-mail?

UNICSUL USP
Diariamente 36 39
1 ou 2 vezes por semana 8 2
Aos finais de semana 1 0
Total 45 41

A maioria dos estudantes das duas universidadssiposisa com frequéncia mais

de uma conta de e-mail:
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Quantas contas de e-mail possui?

UNICSUL USP
Uma conta 18 6
Duas contas 14 9
Trés contas 10 17
Quatro contas ou mais 2 9
Sem resposta 1 0
Total 45 41

Se possui mais de um e-mail, quantos acessa acsrBr®vez por semana?

UNICSUL USP
Um e-mail 8 6
Dois e-mails 14 15
Trés e-mails 3 14
Quatro e-mails ou mais 1 0
Total 26 35

Na UNICSUL, 40% dos estudantes pesquisados possuo@ninica conta de e-
mail e 58% possuem ao menos duas contas. Na US#, mesmos grupos representam
15% e 85%, respectivamente. Entre 0s que possuesnd@aim e-mail, a maior parte
acessa duas contas ao menos uma vez por semanadadNICSUL quanto na USP.
O fato de possuir e acessar mais de uma contardel @ode indicar categorizacao, ou
seja, utilizacdo do e-mail de acordo com o pubfiom para os amigos, outro para o
trabalho, por exemplo), e sinaliza a disposicdo futoro professor em conhecer
diferentes plataformas, visto que o0s servicos demaik- embora tenham uma
funcionalidade comum, apresentam variacbes na fordea apresentacdo e
particularidades de recursos.

O comunicador instantaneo, por sua vez, nao agesemesmo alcance que o e-
mail junto aos alunos, mas ainda assim tem umaeipgasexpressiva: 77% dos

pesquisados utilizam comunicadores como MSN, daddadt, e G-talk, do Google.

Usa comunicador instantaneo?

UNICSUL UspP
Sim 36 30
N&o 9 11
Total 45 41
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Na UNICSUL, 80% dos alunos que participaram da yisagusam comunicador
instantaneo. Na USP, essa propor¢céo € de 73%. IBgéoea frequéncia de utilizacao,
0os estudantes da universidade privada também mosf@e utilizam mais essa
ferramenta: 47% conversam todos os dias por meioodainicadores instantaneos,

contra 40% da universidade publica.

Com que frequéncia usa comunicador instantaneo?

UNICSUL UsP
Diariamente 17 12
1 ou 2 vezes por semana 9 8
Aos finais de semana 3 2
Eventualmente 7 8
Total 36 30

O e-mail mostra-se o principal meio de comunicagé® pesquisados inclusive
qguando comparado ao celular, pois, enquanto 10086 deam e-mail, o uso de celular
fica em 98% tanto na USP quanto na UNICSUL.

Tem celular?

UNICSUL UsSP
Sim 44 40
N&o 1 1
Total 45 41

O envio de mensagens de texto pelo celular (SM&néhabito para 98% dos
alunos da USP e para 77% dos estudantes da UNICEUb. acesso a internet pelo
celular estd bem distante da realidade dos doikcpgb98% dos alunos de ambas as

universidades ndo navegam pelo celular. Os quadbaigo mostram os numeros:

Costuma enviar mensagens de texto pelo celular?

UNICSUL USP
Sim 34 39
N&ao 10 1
Total 44 40




135

Acessa a internet pelo celular?

UNICSUL USP
Sim 1 1
Nao 43 39
Total 44 40

Na pergunta sobre qual seria a outra principakatfo do celular além de fazer e
receber chamadas e mensagens, a resposta foidearems duas universidades: 0s
estudantes usam o aparelho como despertador. Emdselyigar, aparece agenda e, em

terceiro, camera fotografica.

Qual outra principal funcéo do celular? (Foi peidaitmarcar mais de uma opcao)

UNICSUL USP
Despertador 35 33
Agenda 20 16
Camera fotografica 15 11
Gravacéo de video 4 1
Outro - Radio 1 4
Acesso & web 0 1
GPS 1 0
Nenhum 1 0
Total 77 66

Apesar de estarem em pleno contato com o compuéadanternet, os estudantes
nao detém um conhecimento mais aprofundado dandtiza. As perguntas sobre o
grau de dominio e a frequéncia de uso de trés qmag de computador sinalizam que
existe uma brecha entre o conhecimento intuitigoiele adquirido no dia a dia com a
navegacao pela internet, e o conhecimento espeais ferramentas que poderiam
ajudar a tirar maior proveito dos recursos tecrioti®y Elegemos trés programas que
consideramos importantes para o uso do computdddos do chamado “pacote
Office”, da Microsoft, os quais costumam vir insdbs de fabrica nos computadores
com sistema operacional Windows. Sao eles: Worilofede texto), Excel (editor de
planilhas, graficos e célculos) e Power Point (edie slides).

O Word foi o programa que apresentou maior gradiodeinio entre os estudantes,
0 que ja era esperado, pois esse é 0 programaomisn, especialmente em ambiente
universitario, ja que é voltado para producdesusggt No entanto, mesmo em relacao

ao Word, o percentual dos que declararam ter uremdmento superficial do programa
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foi alto entre os estudantes da Unicusl: 40% disseronhecer somente o basico. Na
sequéncia, 33% declararam ter um dominio avan¢2d®y intermediario e 2%
afirmaram né&o ter nenhum conhecimento sobre o anegrNa USP, os numeros foram
bem diferentes: 49% disseram ter conhecimento adango Word, 41% intermediario

e somente 10% basico.

Dominio do Word:

UNICSUL USP
Basico 18 4
Intermediario 11 17
Avancado 15 20
Nenhum 1 0

Em relagéo a frequéncia de uso, 0os nimeros mospanum conhecimento mais
especifico de programas informaticos ndo esta sadamente atrelado a utilizacao,
pois, apesar de 40% dos alunos da UNICSUL terentam@delo que possuem um
conhecimento basico do Word, 45% deles afirmanr fage do programa diariamente.
Da mesma forma, na USP, em que 49% declararanmtetominio avancado, a maior
parte ndo utiliza com frequéncia diaria: 34% diaesar o programa uma ou duas vezes

por semana.

Frequéncia de uso do Word:

UNICSUL USP
Diério 20 13
1 ou 2 vezes por semana 10 14
Quinzenal 2 3
Eventual 1 7
Sem resposta 11 4

Quando a sondagem se refere ao Excel, os resultedd@tSP e UNICSUL se
aproximam e, desta vez, o conhecimento mais egpepénde para a UNICSUL: 7%
dos estudantes dessa universidade afirmam ter doanancado do Excel, contra 2%
da USP. Além disso, 20% dos estudantes da uniaelsipgliblica dizem n&o ter nenhum
conhecimento do programa, contra 2% da partic@ar.que declararam ter dominio
basico somam 56% na USP e 64% na UNICSUL. O perakdb nivel intermediario é

idéntico nas duas universidades: 22%.
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Dominio do Excel:

UNICSUL USP
Basico 29 23
Intermediario 10 9
Avancado 3 1
Nenhum 1 8
Sem resposta 2 0

Entre os que declararam possuir algum grau de dondim Excel, a grande
maioria diz usar somente eventualmente o programpareferiu ndo marcar nenhuma

das opcdes, indicando que néo usa:

Frequéncia de uso do Excel:

UNICSUL USP
Diério 5 0
1 ou 2 vezes por semana 5 2
Quinzenal 1 2
Eventual 20 23
Sem resposta 11 6

O dominio do Power Point, na UNICSUL, seguiu a nesemdéncia dos outros
programas: os alunos declararam ter um dominiedas software (51%). Ja na USP,
houve predominio do conhecimento intermediario, ddf#b. A frequéncia de utilizacao

foi declarada “eventual” pela maior parte dos atunas duas universidades.

Dominio do Power Point:

UNICSUL USP
Bésico 23 11
Intermediario 8 18
Avancado 8 11
Nenhum 3 1
Sem resposta 3 0
Frequéncia de uso do Power Point:
UNICSUL USP
Diério 2 1
1 ou 2 vezes por semana 2 5
Quinzenal 8 4
Eventual 23 25
Sem resposta 4 5
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O questionario trazia ainda uma questao abertacpez@ aluno pudesse informar
outro programa de computador com o qual tivessdifaidade. No total, dez pessoas
preencheram a opc¢do, 0 que representa 12% do nideepesquisados. O editor de
imagens Photoshop e o banco de dados Access faramais citados, além de Corel
Draw e OneNote. Houve também quem citasse interjego online (“FastAir”) como

programas de computador.

Outro programa de computador que conhece:

UNICSUL USP
Access 2 1
Photoshop 0 3
Corel Draw 0 1
Internet 1 0
OneNote 1 0
FastAir 1 0
Total 5 5

Também procuramos identificar se os futuros professconhecem programas de
computador voltados a educacéo, e 80% deles resondjue nao.

Conhece programas informaticos voltados a educacéo?

UNICSUL USP
Sim 7 3
N&o 31 38
Sem resposta 7 0
Total 45 41

Quem respondia que sim tinha a op¢ao de informal era o programa e se
utilizava o recurso em sala de aula, caso leciendss UNICSUL, entre os que
responderam a questado aberta, sobre o programeoghecem, foi possivel notar que
algumas pessoas confundem programas informéticdsades a educagdo com
programas de TV educativos. Houve ainda quem eitasssites do MEC e do INEP
como exemplos, bem como os CEUs de Séo Paulo (Sdittucacionais Unificados).
Mas também encontramos exemplos mais proximos ¢giivab da pergunta, embora
nao especificos, como jogos educativos e dicioa&ietronicos. No caso da USP, as
respostas foram mais adequadas a pergunta, trazkmsloexemplos de programas

informaticos educativos, Cabri Géometré e LOGOmeexemplo de site que pode ser
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explorado em sala de aula, o “Porta Curtas”, sekilgicdo e catalogacéo de filmes de

curtametragem brasileiros.

Cite qual programa informatico voltado a educagéme\conhece:

UNICSUL USP
Cabri Géometré (desenho geométrico) 1
LOGO (linguagem de programacao para matematica)
"Porta curtas" (site de catalogacédo de filmes) 1
Jogos educativos para o Ensino Fundamental
Dicionarios eletrénicos

"Escola em casa", da TV Cultura

Globo e TV a cabo

MEC, INEP

Centros unificados (CEUS)

[N

e I L

Entre as pessoas que citaram exemplos de programfioasiaticos voltados a

educacao e que lecionam, todas disseram néo $&& @®gramas em suas aulas.

Usa esses programas em suas aulas? (Para quena)ecio

UNICSUL USP
Sim 0 0
N&o 4 2

2.3. Formacao para a inter-relagdo comunicacao/edacéao

Por meio do questionario, também procuramos varie o estudante recebeu em
algum momento na universidade uma formacdo quexiapasse a educacdo da
comunicacao e sua Vvisao sobre o uso de meios dencagdo em sala de aula. No que
se refere a disciplinas voltadas a comunicagdoreapostas apresentaram uma
homogeneidade tanto no curso de Pedagogia quantunso de Letras da USP, e
também no curso de Pedagogia da UNICSUL, com algraraioria dos alunos de cada
grupo optando por uma mesma alternativa do questmnJa o curso de Letras da
UNICSUL apresentou um resultado heterogéneo, havepse que um equilibrio

entre alternativas opostas.
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Seu curso de graduacdo oferece alguma disciplintadeo ao estudo da

comunicagao na educacéo?

UNICSUL USP

Pedagogia | Letras | Pedagogia | Letras
Sim 13 10 17 1
Nao 3 11 1 19
Sem resposta 6 2 1 2
Total 22 23 19 22

O curso de Pedagogia da UNICSUL teve o “sim” comgposta predominante,
com 59%, contra 14% “ndo”. J& o curso de Letrasal@sesma universidade ficou
dividido entre “sim” e “ndo”, com 43% e 48%, resipeamente. Na USP, os dois cursos
apresentaram uma grande homogeneidade nas resposéas com resultados opostos.
Enquanto Pedagogia teve 89% de respostas “simsegaj os alunos disseram que
receberam uma formacao voltada ao estudo da coagdmiana educacao, Letras teve
86% de respostas “nao”.

A questéo seguinte corrobora esses resultadosf@a@slicitado aos alunos que
informassem o nome da disciplina: mais uma vezursoc de Pedagogia da USP
mostrou uma grande homogeneidade, e o curso deg®pdada UNICSUL também
seguiu essa tendéncia. JA o curso de Letras da SINICapresentou uma
heterogeneidade mesmo entre aqueles alunos quendespm “sim” anteriormente,
indicando uma maior dificuldade em identificar udmsciplina voltada a comunicacéo.

Apresentamos a seguir 0s quadros por curso:

Pedagogia/USP - Disciplinas voltadas a comunicégaestdo aberta):

Comunicacao, educacao e multimidia 13
Didatica

Disciplinas optativas

Metodologia do ensino de arte e movimento corporal
Midia e educacgdo: um debate contemporaneo

Sem resposta

Total 19

IR

No curso de Pedagogia da USP, a disciplina “Conagéiz, educacdo e
multimidia” foi indicada espontaneamente por 68% dlmnos que responderam “sim”
a pergunta “Seu curso de graduacdo oferece algisugloha voltada ao estudo da
comunicacao na educacdo?”. Trata-se de uma diszipptativa eletiva, cuja proposta

veremos adiante, porém facilmente identificavedr@prio nome sinaliza a relagao entre
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comunicacdo e educacdo, 0 que certamente contrgasa a imediata associacdo a
pergunta do questionario e, consequentemente, um@r nhomogeneidade nas
respostas. Duas pessoas também indicaram “DidAticad disciplina obrigatoria que
também trabalha a questdo da comunicacdo, embdaanda implicita. Houve ainda a
indicacdo de outras duas disciplinas optativas, tbdl@ogia do ensino de arte e
movimento corporal” e “Midia e educacdo: um deltatetemporaneo”, a qual também
faz alusdo a relacdo comunicacdo/educacdo no prapmie, porém néo teve 0 mesmo
quorum que “Comunicacéo, educacdo e multimidia’.alpassoa também respondeu
apenas “disciplinas optativas”, sugerindo que arddmgem comunicacao/educacao

ocorre de forma externa a grade regular do curso.

Letras/USP - Disciplinas voltadas a comunicacaegtiio aberta):

Sem resposta 1
Total 1

No curso de Letras da USP, apenas uma pessoa despque “sim” a pergunta
“Seu curso de graduacédo oferece alguma disciplttada ao estudo da comunicacéo

na educacao?”, porém ela ndo informou no questmgaal seria essa disciplina.

Pedagogia/UNICSUL - Disciplinas voltadas a comugéoa(questdo aberta):

Tecnologias da informacéo e da comunicacéo 9
Tecnologia da educac¢éo 2
“A maioria estimula a comunicacao” 1
Sem resposta 1
Total 13

Assim como ocorreu no curso de Pedagogia da USikysm de Pedagogia da
UNICSUL teve uma grande homogeneidade na questédaal59% dos alunos que
haviam marcado “sim” anteriormente indicaram espoeamente a disciplina
“Tecnologias da informacdo e comunicacao”, queeped a grade optativa do curso. O
fato de trazer o termo “comunicacdo” no proprio Bomm disciplina certamente
contribuiu para ela ser lembrada pelos alunos. [Peasoas indicaram “Tecnologia da
educacao”, mas provavelmente se referiam a mess@@pltha que a maioria dos
colegas, pois essa ndo consta do curriculo do .cursopesquisado néo indicou uma
disciplina especifica, pois fez questdo de regsglia a formagdo como um todo na

universidade estimula a comunicacéo.
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Letras/UNICSUL - Disciplinas voltadas & comunica¢@eestdo aberta):

Libras 5
Metodologia da Lingua Inglesa
Metodologia da Lingua Portuguesa
Linguagem e tecnologia
Linguagem e comunicacdo
Linguagem e cultura

Total* 20
*Alguns alunos anotaram mais de uma disciplina

PP WO

O curso de Letras da UNICSUL foi o que apresengspastas mais variadas na
questdo aberta sobre disciplinas voltadas a come#c As disciplinas Libras
(formalmente chamada de Lingua Brasileira de Sinklistodologia da Lingua Inglesa
e Metodologia da Lingua Portuguesa representam &8& em relacdo ao total de
respostas e integram o curriculo obrigatério des@ubuas das outras trés disciplinas
citadas, Linguagem e tecnologia e Linguagem e @yltmdo constam mais da grade
curricular de Letras apos reforma implantada em020& a disciplina Linguagem e
comunicacdo nunca existiu; provavelmente o alurierieese a uma das que foram
extintas. A maior parte das disciplinas citadas e¢@eesponde ao propdésito da questéo,
pois perguntamos por aulas voltadas para o estadmwhunicagcdo na educagéo, e 0s
alunos indicaram disciplinas ligadas a metodolofjigue mais poderia se aproximar de
Nosso objetivo seria Linguagem e Tecnologia, cifaatatrés alunos, porém ela néo faz
mais parte do curriculo de Letras.

Também foi perguntado aos alunos se eles ja reatizaalgum curso
extracurricular visando ao trabalho com os meiosamheunicacdo na escola, e a grande
maioria respondeu que ndo. Apenas trés pessoamndespm “sim” (uma da USP e
duas da UNICSUL).

Ja realizou curso extracurricular visando ao ttabbabtom os meios de

comunicacao na escola?

UNICSUL | USP

Sim 1 2
N&o 40 36
Sem resposta 0 7

Total 41 45
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Qual curso e em qual instituicdo? (Questao aberta)

UNICSUL UsSP
Kikubari - Universidade de Buenos Aires 1
O texto é o centro - UNICSUL 1
Basico - Centro unificado 1

A descricdo do curso extracurricular realizaddaf@or meio de questao aberta,
nao permitiu identificar uma ligacao especificacdateido do curso com os meios de
comunicacdo. Um dos cursos citados, Kikubari, eefer a um ensinamento japonés de
atencdo e presteza; outro trabalha a questdo dealade do texto, e a terceira

resposta nao traz qualquer direcionamento, paisnrd apenas o termo “basico”.
A contribuicAo dos meios de comunicacdo na escamabém foi tema do
guestionario aplicado, e 91% do total de pesqusaadneditam que os meios podem

contribuir com o trabalho do professor.

Meios de comunicacao podem contribuir com o trabdl professor?

UNICSUL USP
Sim 39 39
N&o 1 0
Sem resposta 5 2
Total 45 41

Ao mesmo tempo em que a maioria dos futuros professacredita na
importancia dos meios de comunicacéo para suas, aulaaioria (86%) também sente

necessidade de uma formacgao para trabalhar esge tem

Gostaria de receber formacéo para trabalhar comesss de comunicacdo em

sala de aula?

UNICSUL | USP

Sim 37 37
N&o 7 1
Sem resposta 1 3

Total 45 41
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Nessa questdo, havia ainda um campo aberto parpuylessem ser anotadas
sugestdes. Apenas oito pessoas preencheram, cintiSB e trés da UNICSUL, e

somente um tema se repetiu: educagéo a distancia.

Caso tenha alguma sugestéao, favor indicar: (Quedtéa)

UNICSUL USP

Educacao a distancia 1 1
Lousa interativa 1
Radio 1

Como usar Power Point e internet de forma criativa
Producéo de contelido nos meios de comunicacao
Discussdes éticas sobre os meios

Pedagogia deveria ter disciplina obrigatéria sobre os meios
Total 3

TSN T

A maior parte das sugestbes envolve o aspectocprdth uso dos meios de
comunicacao em sala de aula, embora a questaaatitem tenha sido levantada por
um dos pesquisados. Aléem disso, um dos comentd@iese-se ao curso de Pedagogia
da USP como um todo, e ndo a um ponto especifiée,spgere que a graduacao tenha
disciplinas obrigatorias que integrem comunicagiicfacdo, e ndo apenas optativas,
cujos horarios nem sempre se encaixam no turndaregue o aluno esta cursando.
Entre as sugestdes praticas, a questdo das nevadoggas mostra-se recorrente, com
lousa interativa, Power Point, internet e dois geslide educacéo a distancia. Uma das
pessoas que sugeriram esse tema, alias, especjtieogpstaria de saber como montar e
gerenciar cursos a distancia, pois sentiu faltssedessunto em sua graduacao de
Pedagogia na USP Houve ainda referéncia direta a um meio tradilion radio, e a

producdo de conteudo midiatico em geral.

3. Consideracdes sobre a analise descritiva

Embora estejamos trabalhando com pesquisa naokplisbea, cujos resultados
nao podem ser generalizados, consideramos que aossstra na primeira etapa da
pesquisa empirica foi significativa e nos permidientificar algumas tendéncias no que
se refere a formagé&o e aos habitos midiaticoswtasok professores.

Os estudantes de Pedagogia e Letras da USP e daSUNIestdo “conectados”,

ou seja, tém computador e acesso a internet, trocansagens pelo celular, navegam

13 verificamos que a grade curricular optativa desouraz a disciplina “Educacéo a distancia”, porém
ela ndo esta sendo oferecida aos alunos devidosertadoria do docente responsavel.
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pela web, usam comunicador instantaneo e tém oilegomo grande meio de
comunicacdo. Porém, ao mesmo tempo em que estgulhros nesse universo de
interatividade e informagéo, eles se mantém dissathd acompanhamento e da reflexao
sobre os acontecimentos diarios. Nao existe o dnatst ler jornais diariamente e,
quando ha, os futuros professores o fazem em fwdine, cuja caracteristica sdo
informacdes rdpidas, resumidas e fragmentadasaapreapanham o dinamismo da web.
Ou buscam se atualizar por meio de revistas ses)amas quais a informacao ja esta
“empacotada” e analisada, pronta para o consumo.

A familiaridade com os recursos tecnoldgicos ngwesenta um conhecimento
mais aprofundado das possibilidades oferecidas qatgoutador, jA que o dominio de
programas informaticos reside no nivel basico parmaioria dos pesquisados da
UNICSUL e no intermediario para a maioria da USP.q@ percebemos é o
desenvolvimento de um conhecimento intuitivo, gaiagela experimentacao,
caracteristica da sociedade contemporanea, comosjdembraram Orozco e Martin-
Barbero. Os autores esclarecem que a aprendizageinolg novas diregcdes, rompendo
a linearidade dos livros e a hierarquizacdo dosecmios, para seguir um modelo de
organizacdo baseado na hipertextualidade, em qugedo busca o proprio conteudo,
em qualquer direcdo, aprendendo por meio da expetagdo. E é exatamente esse
saber experimental que identificamos nos futurosfegsores no que se refere a
tecnologia, o que, por um lado, mostra-se bastpo®tivo, pois possibilita uma
desenvoltura maior, evitando que eles figuem Edds diante de um novo recurso e
estejam dispostos a explora-lo. No entanto, paodato, o saber apenas experimental
dificulta a articulacdo desse conhecimento comofigsdo que escolheram. Os futuros
professores, mesmo no final da graduacdo, sentarassidade de formacdo para
trabalhar outras linguagens em sala de aula. No eapecificamente dos meios de
comunicacao, acreditam que eles podem contribumir cdrabalho docente, porém néo
sabem como fazé-lo. Ficou evidente que o futurdepsor estd inserido no contexto
audiovisual, mantendo intenso contato com as mifaspesquisados demonstraram
interesses que em geral envolvem o jovem em procdss escolarizacdo, como
programas televisivos de entretenimento, filmescdmédia e romance, e uso da
internet para contato com outras pessoas. H4, mportaim compartilhamento de
campos de interesse que pode ser muito util emdsalaula, para que o educador
consiga estabelecer um dialogo com o educandonmPorféturo professor necessita de

orientacdo sobre como traduzir esse conhecimentpratitas de ensino. A principio,
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identificamos que parte dos alunos ja identificacigilinas voltadas ao tema na
graduacgdo, porém ainda analisaremos esse temarma fprofundada na préxima
etapa, onde combinaremos com o0s dados coletadestnagistas e na grade curricular.

Em relacdo ao perfil dos publicos das duas unidadss, destacamos alguns
pontos que revelam diferencas entre a instituigd@ga e a publica dentro de nossa
amostra, formada por 86 pessoas:

* Os estudantes da UNICSUL formam um publico maéglumo, com 44% dos
pesquisados tendo entre 26 e 40 anos, o que stenefl percentual de casados (38%) e
com filhos (36%). Ja na USP ha predominancia ddigmibhais jovem, com idade entre
20 e 25 anos (68%). Consequentemente, h4 menataetts casados (15%) e com
filhos (10%).

* Na USP, nenhum estudante declarou pertenceria @t®ta, enquanto que na
UNICSUL esse grupo representa 9%.

* Entre 0s estudantes que ja trabalham em esdé@asna “inversdo”: na maioria
dos casos, quem estuda na universidade privadanatiede publica, e quem estuda na
publica atua em instituicdes privadas.

 ldentificamos também que existe uma diferencaosoonémica entre 0s
estudantes da universidade publica, localizada narea central da cidade de Sé&o
Paulo, e da universidade privada, localizada nuegéio periférica. Os estudantes da
universidade publica tém renda média mensal maisda e, consequentemente, maior
acesso a programas pagos, como cinema e TV fecNamdantanto, mesmo com a
diferenca socioecondmica, o0 acesso as novas tegaslmostrou-se parecido nas duas
universidades, com a grande maioria dos estudterids computador e internet banda
larga em casa. Esse fato em parte se explica pekssidade de conexado gerada pelas
aulas online da UNICSUL. Como a universidade ofei2@% de sua grade curricular a
distancia, os alunos precisam ter computador enietéy disposicdo para as atividades
virtuais. Porém essa iniciativa, embora tenha @ lpdsitivo de incentivar o uso do
computador, causa polémica entre os alunos pefaaf@omo foi introduzida e pelo

aproveitamento. Trataremos melhor desse tema xinpodapitulo.
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CAPITULO VI — A interpretacdo dos dados

Esta fase confere a pesquisa a condicdo prépgaedsficidade. E o momento de
teorizacdo dos dados empiricos dentro da perspediscursiva adotada no inicio.
Enquanto a analise descritiva converte os daddatdeem dados cientificos, a analise
interpretativa leva a andlise a um nivel superieratistracio e de generalizacdo. E
essencial que a pesquisa ultrapasse a fase deserithegue a interpretativa para que
ela tenha validade cientifica.

Lopes destaca que, nesta etapa, o ponto de chegjadea dialeticamente o ponto
de partida, integrando os dados numa totalidadeagos é igualmente objeto empirico
e objeto tedrico. Esse € o0 momento em que os dadegamente organizados, sao
articulados com o quadro teérico de referénciangerdo chegar a conclusdes e testar
as hipoteses apresentadas.

E importante lembrarmos que os resultados da pssqéio serdo generalizados,
pois estamos trabalhando com uma amostra ndo-plished. Os resultados sédo a
constatacdo de um fenbmeno num grupo especifidgnolo funcionar como parametro

para outras pesquisas e iniciativas.

1. Formagao na universidade

Como vimos no capitulo anterior, a tabulacdo dodoslados questionarios
mostrou que os estudantes de Pedagogia da USPRIGSUL identificaram em suas
grades curriculares disciplinas voltadas ao estialcomunicacdo na educacdo. J4 os
estudantes de Letras das duas universidades tiverais dificuldade para apontar
disciplinas com esse proposito. Procederemos agara confronto desses dados com
as propostas das disciplinas e os relatos obtidosngio das entrevistas, de forma a
verificar se de fato os cursos oferecem uma formae#tro desse recorte. Lembramos
gue nosso objetivo € verificar a formacédo voltasigeeificamente para a inter-relacéo
comunicacao/educacéo, portanto ndo considerareiswplohas que abordem a questao
comunicativa somente em alguns momentos do cuesu, & terem como objetivo
principal. A partir dos depoimentos dos entrevistadoi possivel perceber que alguns
professores comentam eventualmente sobre o usees e comunicagédo na escola,
por exemplo, porém ndo € isso 0 que procuramosaBuss, na graduacao, disciplinas
pensadas e sistematizadas para trabalhar a edusdé@dada a comunicacao,
integrando também os meios de comunicacdo come garturriculo, j& que eles sédo

mediadores das experiéncias que o aluno leva pesecda.
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1.1. Pedagogia — USP

O curso de Pedagogia da USP apresenta duas diasiploltadas ao estudo da
comunicacdo na educacdo: “Midia e educacdo: um telebantemporaneo” e
“Comunicacéo, educacao e multimidia”. A primeiraditada uma vez no questionario;
ja a segunda foi apontada treze vezes nos quastismdamplamente comentada pelos
entrevistados. Ambas fazem parte da grade currioplativa do curso, estando entre as
104 disciplinas optativas eletivas, das quais dasdastes devem escolher 12 para
cursar.

“Midia e educacgdo: um debate contemporaneo” temopogta de refletir sobre a
midia como agente socializador no mundo contempotarao lado de outras
instituicdes de relevancia, como a familia e alesd@mbém problematiza o limite e o
alcance da induastria cultural. Embora tenha sithalai uma Gnica vez no questionario e
nao tenha sido cursada por nenhum dos estudantesistados, a disciplina se encaixa
nos objetivos da inter-relacdo comunicagdo/educaCidato de nao trazer uma
abordagem pratica sobre o uso dos meios de congdnigede ter sido 0 motivo para a
baixa adesao do grupo de estudantes pesquisadés) ponsideramos uma importa