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E fato que provém da mente humana a solucéo para as mais variadas necessidades
em sua vida. A tecnologia sempre foi aliada para facilitar a vida humana em seus
diversos ambientes. Nas tarefas domésticas, lazer, no trabalho e principalmente na
industria onde a producéo esta voltada para uma infinidade de produtos objetivando
atender as variadas necessidades. Tempos em que ndo pode se esquecer 0 meio
ambiente onde vivem inumeras formas de vida pertencentes ao ecossistema que
relevante existéncia e funcdo desempenham na vida do planeta.Tendo em vista este
cenario, o presente trabalho prop6e a acompanhar o desenvolvimento de um
equipamento denominado hidrolavadora de alta pressdo, quente/frio, onde o
combustivel usado é o gas liquefeito de petroleo (glp) e energia elétrica. Compara-lo
com alguns modelos similares disponiveis no mercado, verificando no que propde a
agregar valores em relacdo & economia de combustivel, dispensa de uso de
produtos quimicos, valor de mercado compensatdrio em relacdo aos demais
comparados. Uma nova tecnologia disponivel para atender as necessidades de
assepsia em ambientes sem o0 uso de produtos quimicos com uso reduzido de
recursos naturais e ainda facilitando o reuso desses recursos vem como uma nova
proposta de ganho tecnolégico (avango) e preservacdo do ambiente trazendo uma

nova consciéncia enquanto alternativa economicamente viavel.

Palavras-Chave: produto, desenvolvimento; beneficios; recursos naturais.
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E fact that comes from the mind human being the solution for the most varied
necessities in its life. The technology always was allied to facilitate to the life human
being in its diverse environments. In the domestic tasks, leisure, in the work and
mainly in the industry where the production is come back toward a infinity of products
objectifying to take care of the varied necessities. Times where the environment
cannot be forgotten where live innumerable pertaining forms of life to the ecosystem
that excellent existence and function play in the life of the planet. In view of this
scene, the present work considers to follow the development of a high-pressure, hot
equipment called hidrolavadora/cold, where the used fuel is the liquefeito gas of oil
(glp) and electric energy. To compare it with some available similar models in the
market, verifying in what it considers to add values in relation the fuel economy,
dismissal of use of chemical products, value of compensatory market in relation to
excessively compared. A new available technology to take care of the necessities of
asepsis in environments without the use of chemical products with reduced use of
natural resources and still facilitating | reuse it of these resources comes as new a
proposal of technological profit (advance) and preservation of the environment

bringing a new economically viable alternative conscience while

Word-Key: product, development; benefits; natural resources.
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1 INTRODUCAO

Contextualizacdo do tema

O desafio inicia quando da descoberta de um equipamento denominado
hidrolavadora ainda protétipo de posse do inventor o que despertou interesse em
estuda-lo. Além de acompanhar o desenvolvimento do produto destinado a
higienizagcdo de ambientes sem o uso de produtos quimicos com baixo custo
operacional e consumo reduzido de recursos naturais e possivelmente colaborar
para que o mesmo fosse melhorado e ou legalmente apto a ser colocado no

mercado nacional.

Um projeto de maquina ou equipamento podera levar anos entre suas varias
fases. Inicia-se com o pensamento humano em criar e podera encontrar limitacdes
psicologicas, financeiras e ou materiais onde nao flui para o alcance dos resultados

imaginados.

Podera ocorrer também devido a falta de tecnologia o aguardo de novas
descobertas para que entdo somados a imaginacéo do inventor retome as pesquisas
e conclua a sua criacdo. Dependem principalmente de pesquisa, avaliacbes e
resultados normalmente considerados positivos para que uma idéia seja
transformada e praticada até a sua conclusdo possivelmente com os resultados

esperados pelo criador.

Apresentar um produto que objetiva atender itens de relevancia tratando-se
de producdo e de recursos naturais, como principal fonte de alimentacdo usar um
combustivel que embora ndo renovavel ainda € menos poluente do que os
tradicionalmente usados tais como (diesel, querosene e gasolina), e
economicamente viavel para a indudstria, sendo assim levada em questdo a

preocupag¢ao com 0 meio ambiente.
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O acompanhamento do desenvolvimento do produto denominado
hidrolavadora onde h& beneficios ao meio ambiente proporcionou a conciliagcdo entre
teoria e pratica com excelentes resultados. A tarefa de motivar o inventor em alinhar
esses beneficios pensando em um produto que ofereca resultados positivos para a
produtividade dentro dos processos industriais tornou-se um fator considerado.
Coube ainda por andlise comparativa referenciar o produto apenas uma vez que nao

abrangera o mérito técnico.

Relatos de cientistas por intermédio de midias escrita, falada e audiovisual
mostram uma realidade preocupante tratando-se de meio ambiente e recursos
naturais; ora pelo alto indice de poluentes emitidos ou pela escassez desses

recursos dado a falta de preservacao e ou exploracédo sem sustentabilidade.

Partindo dessa premissa no projeto verificou-se que o produto teria grande
importancia e utilidade no processo de producéo tornando economicamente viavel e
ainda com beneficios ao meio ambiente. Despertou interesse em pesquisar e
elaborar conteudo referenciando o produto. Interando das informacdes possiveis,
recorrendo a pesquisa literaria, participando dos testes e ensaios laboratoriais e
verificando seu comportamento em relacao aos objetivos vistos a serem estudados:
usar um combustivel menos poluente e economicamente viavel; reduzir os impactos
ambientais dispensando o uso de produtos quimicos para a higienizacdo de

ambientes.

Acompanhar o desenvolvimento do produto como proposta de solugéo
economicamente e ambientalmente viavel satisfazendo as necessidades e,
influenciando de maneira significativa nos processos de producdo sem duvida
proporciona resultados com valores diversos e consideracdes expressivas para 0S

interessados.
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1.2 Tema e problema

A crescente necessidade de preservar o0 meio ambiente em um conceito
tecnologico necessita uma grande reflexdo. Homem com suas criacdes em
detrimento ao progresso e o crescimento econémico vem criando obstaculos que
transcendem fronteiras e interferem em sua vida e no ecossistema tornando a
relagdo “vida” menos harménica e conflitante. Tecnologias versus equilibrio formam
um conjunto inseparavel para o0 homem em tempos modernos frente ao que prevé

os estudos cientificos em relagéo aos efeitos desta evolugéo.

Criar uma solugcdo sem preocupacdes maiores com seus efeitos
socioambientais, onde o fator econdmico tem supremacia parecia até ontem uma
causa logica em que todos acreditavam ser politicamente correta. Uma minoria
pensante ja acenava para fatores tais como 0S recursos nao renovaveis e a
preocupante situacdo futura que o homem iria encontrar. Por um lado pensava-se
até que solucfes viriam como um passe de magica com 0s avancgos tecnolégicos e
de tantas ciéncias do conhecimento humano. Mas na verdade sdo as simples acdes
gue resultam em preservar algo ndo criado pelo homem, mas de fundamental

importancia para a vida; a natureza.

O trabalho propde uma nova idéia em tecnologia mais limpa, menos poluente
e de uso reduzido de recursos naturais, “agua” e ainda diminuir a agressao ao meio
ambiente em relacdo ao uso de produtos quimicos como aditivo para realizar
assepsia em espacos fisicos que ainda ndo substituiram a forma usada

tradicionalmente. A agua.

A presente pesquisa procura responder a seguinte questdo: o que difere esta
alternativa (produto) dos demais similares comparados nos itens: recursos naturais,
combustiveis e seus resultados enquanto economicamente e ambientalmente

viaveis?
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1.3 Objetivos

Para a viabilizacdo da andlise proposta este trabalho tem os seguintes
objetivos:

1.3.1 Objetivo Geral

Realizar andlise singular de um protétipo denominado hidrolavadora
comparando-o com equipamentos similares disponiveis no mercado, em relacdo a
viabilidade econémica e ambiental bem como a seguranca e utilidade do produto, e

sua utilizacdo como alternativa no ambiente produtivo.

1.3.2 Objetivos Especificos

a) Salientar o ganho com a dispensa de uso de produtos quimicos como aditivo
para assepsia de ambientes facilitando o tratamento de efluentes; em relacdo aos

disponiveis no mercado.

b) Comparar a relacdo custo beneficio do equipamento proposto com os existentes

no mercado em relacéo ao investimento e preservacao ambiental.

1.4 Justificativa

Devido a relevancia em confirmar os resultados planejados pelo inventor da
maquina de lavar com jato pressurizado sistema quente, em oportunizar reducéo de
custos, salubridade, eliminacdo de produtos quimicos agregados ao processo e
ainda a eliminacéo de residuos poluentes ao meio ambiente; investiga-se sob a luz

da literatura e pesquisas de mercado e de resultados reservados a maquina

observada frente as demais similares disponiveis no mercado.

A necessidade em tornar-se real um estudo sobre diferencas entre

equipamentos do mesmo género e funcdo leva a pesquisa e seus resultados aos
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objetivos aqui propostos. Para o mercado, uma alternativa que agrega valores
dentro do processo produtivo. Para demais interessados, uma motivacao em estudar

propostas e alternativas ambientalmente viaveis.

1.4.1 Limitacdo da pesquisa

Conforme a disponibilidade de todas as informac6es da maquina produzida,
os resultados dimensionados pelo inventor seréa realizada a coleta de dados onde as
informacdes contidas vao desde maquinas similares disponiveis no mercado, sua
forma de trabalho e operagdo, seus resultados e informacdes do ambiente a ser

testado com essa nova maquina.

Sendo uma nova tecnologia como alternativa para o desenvolvimento de
atividade de assepsia de ambientes produtivos serdo considerados tdo somente
parametros como solucdo de reducdo de custo operacional, reducéo de poluentes e

gue proporcione facilitacdo no reuso dos recursos hidricos.

A pesquisa nao tera abordagem técnica tais como dimensionamento de
conjuntos de partes internas dos equipamentos similares e sim somente nha
capacidade de producéo, consumo de energias e sua viabilidade em relacdo ao meio

ambiente.

1.4.2 Estrutura do Trabalho

O estudo estrutura em quatro capitulos proporciona ao leitor uma visdo ex
ante os principais assuntos a serem tratados bem como a forma como estédo

organizados.

No capitulo 1 — apresenta uma breve contextualiza¢cdo do objeto de pesquisa

(hidrolavadora) movida a gas liquefeito de petréleo. O tema e o problema que
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nortearam a realizagdo deste estudo, assim como 0s objetivos e justificativas
gue o fundamentaram. Limitagéo e modelo da pesquisa.

Capitulo 2 — Apresenta toda fundamentacao tedrica como embasamento para
o desenvolvimento do trabalho. Abordando fatos histéricos, inovacdo tecnologia e
seus desafios. Teorias referentes aos assuntos abordados dentro do trabalho
segundo os objetivos propostos. Panorama politico ambiental mundial. Teorias da

gestao e qualidade e conceitos de processos.

Ja4 o capitulo 3 — Apresenta os métodos utilizados para desenvolver e
alcancar os objetivos propostos deste trabalho. As técnicas de abordagem, na
pesquisa antes e durante o desenvolvimento teorico. Os fatores motivadores para o
assunto bem como seus desafios. Etapas realizadas sob orientacdo académica, com

embasamento tedrico referente ao tema.

Capitulo 4 — Resultado e Discussdo — apresenta todos os resultados
realizados no periodo de pesquisa bem como a formatacdo de dados e teorias
formadas a partir do que fora conquistado. Panorama do historico do projeto da
hidrolavadora, dados téecnicos, imagens, caracteristicas. Relatério de produtos
similares e suas diferencas frente a hidrolavadora, objeto estudado. Analise sob
forma de planilhas, graficos e conclusbes fundamentadas na bibliografia e nos

resultados.

E finalmente na concluséo realizada ap0s todas as etapas alinhadas com os
objetivos propostos. Ajustado com a teoria e pratica, orientacbes e experiéncias

vivenciadas no periodo de desenvolvimento e finalizacdo deste trabalho.
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2  FUNDAMENTACAO TEORICA

Buscando evidenciar os fatos acerca dos objetivos deste trabalho procurou-se
alinhar a pesquisa teorica formatando as informagfes obtidas tornando possivel a

compreensao, a analise e a concluséo.

2.1 Inovacgéao tecnoldgica e seus desafios

Tempos em que os desafios ndo sdo meramente ligados a criacdo de uma
nova maguina e sim aos impactos que a mesma causa, denominados impactos
ambientais, torna-se relevante para um projeto as variaveis pertinentes a causa
referenciada; uma vez que todos os principios de inovacdo tecnoldgica estdo
movendo forcas para preservar e poluir menos aumentando a qualidade de vida no

planeta.

Em escala industrial uma maquina consome grande quantidade de energia o
gue muitas vezes limita ou até inviabiliza quando alimentada por energia

denominada “limpa”, energia elétrica.

Informacgdes contidas no sitio da Petrobras em relacédo a descoberta e uso do
GLP (gas liquefeito de petréleo), no Brasil inicia-se por volta de 1940, segundo a
Petrobras: A importancia da utilizacdo do fogo para a humanidade ja é conhecida ha
muitos milénios, desde uma época que ndo podemos precisar, mas ha provas de
que ja era usado na Europa e na Asia na era do Paleolitico Posterior e na era do
Neolitico, nada mais nada menos do que h& cerca de 500.000 a.C. (informacdes

contidas no sitio da Petrobras).

O homem aprendeu quais séo as propriedades inerentes ao fogo: calor e luz
e a capacidade de fazer com que alguns materiais secos pegassem fogo. O fogo
tornou-se vital para o homem, proporcionando aquecimento, fonte de luz, protecao

contra os animais e a possibilidade de cozinhar alimentos.
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Fazer fogo e utilizad-lo de maneira produtiva foi fundamental para 0 homem
iniciar seu caminho rumo a civilizagdo. A partir do dominio do fogo, foi possivel a
producdo de utensilios ceramicos, metais como o ferro e ligas metélicas como o
bronze. Até o ano de 1200, a madeira era a principal fonte de energia, o combustivel
gerador de calor e luz. Mas, jA no século XIV, com a invencdo do alto forno, o

carvao vegetal passou a ser mais utilizado devido ter maior eficiéncia.

No século XVIII, James Watt construiu a primeira maquina a vapor e o carvao
mineral passou a ser utilizado como combustivel.nPode-se imaginar que o
desenvolvimento industrial e o crescimento das cidades criavam a necessidade cada
vez maior de energia e, consequentemente, de combustiveis que suprissem tal

necessidade.

O petroleo ja era conhecido desde a Idade Antiga, mas era pouco utilizado
como combustivel, pois o homem nao sabia como extrai-lo do solo. Ao longo de
varios séculos, o petroleo foi recolhido na superficie. A primeira mineracao
aconteceu em 1742, na Alsacia (limite da Franca com a Alemanha). (sitio da

Petrobras).

Apesar dos métodos primitivos de extracdo, o petrdleo passou a ser utilizado
com mais frequéncia e amplitude. Foi possivel descobrir, inclusive, alguns derivados
como o gas. Em 1810 em Londres, surge a idéia de engarrafar o gas em recipientes

transportaveis, onde foram vendidos alguns cilindros de gas comprimido.

Em 1859, na Pensilvania, Estados Unidos, foi aberto o primeiro po¢co mais
profundo para a exploracdo de petréleo, com a producédo de 19 barris por dia. O
petroleo passou entdo a ser utilizado em larga escala, substituindo os combustiveis
disponiveis, principalmente o carvéo, na industria, e os 6leos de ricino e de baleia na

iluminacao.

Com a invencédo dos motores a explosao, no final do século, comecou-se a
empregar fracbes até entdo desprezadas do petroleo e suas aplicagbes
multiplicaram-se rapidamente. Em 1907, outro processo de engarrafar o gas é
desenvolvido pelo alemdo Herman Blau. Ele utiliza o gas resultante do

craqueamento de 6leo. O primeiro gas liquefeito de petrdleo - GLP - foi produzido
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na refinaria da Riverside Oil Co, nos Estados Unidos e, em 24 de dezembro de
1910, foram produzidos 200 gal6es de gas liquefeito de petroleo.

Em 1911, na Pensilvania, a utilizacdo do gas liquefeito de petréleo (GLP)
inicia-se na industria, alimentando macaricos para o corte do aco. Neste mesmo
local, em 1912, é realizada a primeira instalacdo doméstica de gas liquefeito de
petréleo. Em 1940, é fundada a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT,
com escopo de elaboracdo e implantagcdo de normas técnicas, fornecendo a base

necessaria ao desenvolvimento tecnoldgico brasileiro.

Em meados da década de 40, foram produzidos no Brasil os primeiros fogdes
para gas encanado — até entdo, s existiam os importados. As tubulacdes de gas, no
entanto, eram restritas aos bairros mais centrais das grandes cidades. Para a
populacdo que ficava fora desses nucleos, as opgdes para cozinhar ou esquentar a
agua eram em geral, lenha, carvdo ou querosene. Durante 0os anos da guerra, 0
comeércio se torna problematico, mas o fornecimento do gas liquefeito de petrdleo

assegurado aos clientes.

Segundo, Ramos, (2006, p. 01), “Como exemplo do estimulo governamental
para o uso do gas combustivel, pode-se citar as metas de elevacdo para 12% na

sua participagdo na matriz energética brasileira até o ano de 2010.”

Em seu estudo Ramos desenvolve um controlador nebuloso para motor de
ignicdo por compressdo operando com gas natural e 6leo diesel, onde ha a
aplicabilidade de conhecimentos cientificos tangendo margens da engenharia
mecanica o que apodia a idéia de acompanhar o projeto da hidrolavadora movida a

gas liquefeito de petrdleo.

Para tanto vejamos a seguir em um cenario mais amplo a importancia do

meio ambiente.



23

2.1.2 Panorama da politica ambiental no mundo

Podemos verificar que as preocupacdes com o meio ambiente é recentes, o
gue néao significa que 0 homem nunca se preocupou com a causa. Apenas o0
mesmo iniciou dando importancia a situacdes de maior poder de degradacédo e que
a vida util dos recursos naturais eram limitada mesmo nos primordios da civilizagdo
humana. O homem e sua relacdo com as diferentes ciéncias avancaram também em
aspectos reveladores que até entdo nao se tinha certeza dos limites. Passa-se entéo

a preocupar-se com o ecossistema.

Panorama da evolugédo da politica ambiental no mundo passa por trés fases, a
saber: estendendo-se desde o século XIX até o periodo anterior a segunda Guerra
Mundial, tem como forma preferencial de intervengéo estatal a disputa em tribunais,
onde as vitimas das externalidades negativas ambientais entraram em juizo contra
0s agentes poluidores ou devastadores. {..} A segunda fase inicia-se
aproximadamente na década de 1.950. Essa segunda fase, denominada politica de
comando e controle (Command and Control Policy) assumiu duas caracteristicas
muito definidas: imposicdo pela autoridade ambiental, de padrbes de emissédo
incidentes sobre a producéo final (ou sobre o nivel de utilizagdo de um insumo
bésico), do agente poluidor; a determina¢éo da melhor tecnologia disponivel para
abatimento da poluicdo e cumprimento do padrdo de emissao. {...} Hoje uma terceira
etapa da politica ambiental e que, a falta de melhor nome, poderiamos chamar de
politica “mista” de comando e controle. Nessa modalidade de politica ambiental, os
padrdes de emissdo deixam de ser meio e fim da intervencao estatal, como na etapa
anterior, e passaram a ser instrumentos, dentre outros, de uma politica que usa
diversas alternativas e possibilidades para a consecucdo de metas acordadas
socialmente. (PETER, et al. 2003, p.136).

Analisamos entdo a necessidade em colocar as questdes ambientais frente
aos projetos de solucdes por meios de maquinas e ou equipamento por questdes
diversas, mas a principal causa é o meio ambiente. Sem duvida que as fases que
mudam o comportamento humano para qualquer fim estdo sendo acelerada gracas
até a tecnologia, mas principalmente aos varios ramos das ciéncias que de uma

forma evoluiram para encurtar caminhos até entdo morosos.
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Sistemas de monitoramento e analises para determinadas causas, por
exemplo: o clima, o solo, agua, o ar e tantos outros fatores de importancia relevante
para a harmonia ambiental estdo possibilitando esta fantastica experiéncia de saber
em menos tempo proporcionando prevenir com agdes motivadoras ou restritivas ao

gue interessa.

Vejamos na sequéncia a importancia das maquinas e produtos na qualidade e

NO Processo.

2.1.3 Qualidade e Processo

As atividades que realizamos no dia-a-dia dentro das organizacdes ao
executar tarefas sdo exemplos de processos, ainda que de maneira simples
contenha ordem que a denomina processo. Quando analisamos um ambiente
organizacional que esta ligado a varios objetivos com metas diferentes onde ira
competir no mercado é necessario organizar e sistematizar o processo para que se

possa identificar, medir e ainda melhorar se necessario.

Para que as organiza¢des funcionem de forma eficaz, elas tém que identificar e
gerenciar processos inter-relacionados e interativos. Freqiientemente, a saida de um
processo resultarq diretamente na entrada do processo seguinte. A Identificacdo
sistemética e a gestdo dos processos empregados na organizacdo e,
particularmente, as interacdes entre tais processos sdo conhecidas como
(abordagem de processos). (ISO 9000:2000).

Maquinas sdo meio onde se realizam tarefas de maneira automatica
(robotizada) ou em sua maioria por operacdo humana, no entanto sao partes do
processo tendo um consumo determinado de energia. Em todas as maneiras de se
detalhar, mapear processo leva-se em conta todos os itens que fazem parte do
mesmo, para que ao final, tenha-se quantificado o que se denomina custo de
producdo. Sua importancia ndo estd em apenas apontar nimeros, mas em poder
gerenciar, controlar passo-a-passo as atividades expondo-as em vantagens ou
desvantagens ou até desconsiderando por ser menos importante. Tras resultados
ndo somente para a produgdo, mas também para o conjunto formando opgdes e

transparéncia em todas as fazes do processo.
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A porcentagem que uma maquina ocupa em determinados processos varia
conforme a sua utilidade, mas podemos ver que em algumas atividades sem a
maquina ndo haveria resultados de qualidade. Quando um equipamento faz parte
obrigatéria dentro de um processo se avalia seus custos de operacdo, manutencao,
depreciagdo, producéo, incluindo neste caso, também a energia que a mesma

consome normalmente definidos em hora trabalhada.

Segundo (Tachizawa, (1997, p. 121). “Roteiro de analise, Metodologia de
Padronizacdo de Processos. Os processos devem ser estudados formando um
padrdo para as atividades no processo para que 0 mesmo atinja sua essencialidade

dentro dos objetivos a serem alcangados.”

Assim ha que se render quando falamos em projeto de maquinas ja de inicio
a incluséo de resultados operacionais da mesma em relacdo ao meio ambiente,
producdo, manutencdo, espécies de energias, qualidade do produto, seguranca

entre outros.

Assegurar estes detalhes certamente fez do projeto da hidrolavadora GBF
(George Bauer e Filho), uma questao de diferencial frente aos similares. No projeto
levou-se em conta as necessidades particulares de varias atividades em que a
mesma poderia ser usada. O Inventor procurou interar-se dos detalhes para que no
equipamento concentrasse todas as necessidades do usuario, analisando sempre

sobre o prisma da qualidade e produtividade.

Existe a necessidade de se verificar dentro das atividades organizacionais
aquelas que estdo envolvidas essencialmente com o processo produtivo para que
assim forneca condi¢cdes de aplicar dentro da gestdo de processos aquilo que

garantira os resultados objetivados.

Salienta Tachizawa, (1997, p. 217). “A identificacdo e analise de processos-
chave pode revelar a necessidade de fazer mudancas nos objetivos, na criacdo dos

sistemas de negdbcios e nas praticas gerenciais.”

Segundo Maranh&o e Macieira, (2008, p. 21). A essencialidade de processo

estd ligada diretamente ao cliente. “Quando o processo ndo agrega valor esperado,



26

a saida tem valor igual ou menor do que a entrada, e estaremos diante de um

processo néo lucrativo, isto €, sem qualidade.”

Segundo Paladini, (1995 p. 17). “De forma geral, pode-se dizer que o controle
de processos envolve técnicas que avaliam as alteragdes no processo produtivo, de
modo a determinar sua natureza e frequéncia com que ocorrem. A analise dessas

alteracdes é feita por mensuragao no controle por variaveis.”

Garantias basicas dentro de qualquer organizacéo a exceléncia na gestao de
processos resulta em precisar detalhes do processo e sub processo o que permite
investigar através do mapeamento de processo suas causas e efeitos tratando-os

com a prioridade que convem.

Cabe ressaltar os padrbes de qualidade na gestdo de processos 0 que
normatiza a 1SO 9001:2008.

A aplicacdo de um sistema de processos em uma organizagdo, junto com a
identificac@o, interacBes desses processos e sua gestdo para produzir o resultado
desejado, pode ser referenciada como a (abordagem de processo). E ainda uma
vantagem da abordagem de processo é o controle continuo que ela permite sobre a
ligacdo entre os processos individuais dentro do sistema de processos, bem como
sua combinacgéo e interacéo. (ISO 9001:2008).

Dada a importancia da gestdo de processos também para as microempresas
a aplicabilidade de normas reforga como necessidade basica “a organizagao deve
aplicar métodos adequados para monitoramento e, onde aplicavel, para medicao do

processo do sistema de gestdo da qualidade” (ISO 9001:2008).

Ao passar dos tempos novos conceitos surgiram, tornando necessarias as
mudancas nhas estruturas organizacionais 0 que agregou novas maneiras de

administrar e engenhar dentro das organizacoes.

A abordagem por processos exige que as interfaces entre as areas funcionais sejam
continuamente melhoradas. Continuamente, € sempre desejavel que o fluxo do
trabalho permeie as diversas unidades funcionais (compras, operagdes, financas,
etc.) por meio de movimentos rapidos e eficientes de informac&o. (MARANHAO e
MACIEIRA, 2008, p. 46).



27

Apesar dessas evidéncias muitos microempresarios que ja estdo no mercado
gue ingressam nédo tem por habito observar esses conceitos e normas, até por falta
de conhecimento tornando as atividades da organizacéo limitada, pouco produtivas

ou até inviaveis.

O fato observado em uma microempresa com atividades na producao de
alimentos evidenciaram as afirmativas contidas na literatura referenciada e ainda
adverte que a aplicacdo da gestdo de processos torna a empresa capacitada a
competir no mercado com éxito em seus objetivos e estratégias fortalecendo de

maneira satisfatoria a relagcdo com o cliente.

Acgbes com pardmetros de desenvolvimento organizacional mencionam: A partir de
um bom modelo de gestdo estratégica, devidamente atualizado e informado, é
possivel identificar quais sdo os processos de trabalho criticos e os processos de
apoio que séo realizados na organizagdo. Com isso, ficamos em condigdes de
estabelecer onde seréa concentrado o esforco da gestéo. (MARANHAO e MACIEIRA,
2008, p. 50).

Na seqUéncia verifica-se a importancia dos conceitos da qualidade e normas

denominadas ISO.

2.1.4 Qualidade: conceitos e normas

As transformacdes nos ambientes externos e internos sao inevitaveis para
gualquer organizacdo, sendo assim, as adaptacdes e atualizacdes sdo necessarias
seja para a busca dos fins denominados lucro e ou eficiéncia para agregar valores

ampliando a interface entre as partes envolvidas e interessadas.

O fator comportamental envolve o ser humano e suas atividades dentro das
organizac0@es influenciando-o em relacéo a forma de pensar, agir e principalmente a
auto-estima. O meio influencia o individuo e ao relacionar-se no ambiente de
trabalho ele externa essas influéncias que pode ser positiva ou negativa e de uma
forma geral o que se usa para definir as agbes que denominam qualidade sao

variaveis atuais e envolvem as necessidades dos clientes.
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Talvez o significado do fator que tem mais a ver com a frase “qualidade como fator
de lideranga estratégica” seja o que associa fator ao que ocorre para um resultado.
Ou seja: o fator € alguma coisa a qual recorremos para obter um produto, um
resultado, uma consequéncia, um efeito, uma decorréncia, uma implicacéo, ou até
mesmo, uma simples sequiela. (MARLY e PALADINI, 2005, p. 28).

Um fator que predomina na formacdo de conceitos que garantam a
reciprocidade por parte dos integrantes de uma organizacéo € a lideranca. Esta se
bem alicercada resulta em uma ferramenta aliada fazendo com que o grupo possa
rapidamente compreender 0s passos necessarios vindo da realidade interna da

organizagao ou externa.

Segundo Marly e Paladini, (2005, p. 31), “Como se constréi um conceito
consciente: transformando-o em um valor. Ou seja: fazendo com que as pessoas
passem a acreditar que, efetivamente, a qualidade é fundamental para a

sobrevivéncia da organizacéo e delas proprias.”

Para formarmos um ambiente que receba todas as formas denominadas
“qualidade” outras tantas ferramentas estdo sendo usadas, bem como os processos
de forma padronizada onde todos os integrantes da organizacdo conhecem o inicio,
meio e fim dos processos. Do planejamento, das estratégias e dos objetivos de
negociacao, entre outros. Ha que lembrar ainda que a organiza¢do possuindo sua
estrutura ja organizada com estratégias, planejamento, mapeamento de processo,

programa de gestéo, por si ja contém argumentos de qualidade implicito.

Segundo Marly e Paladini, (2005, p. 37), “A concepg¢ao da qualidade, em sua
forma mais ampla, da origem a gestdo da qualidade no processo. A gestdo da
gualidade no processo pode ser definida, de forma sucinta, como o direcionamento

de todas as acdes do processo produtivo para o pleno atendimento do processo.”

Apesar de ter diferentes enfoques o termo “qualidade” claramente
observamos no dia-a-dia onde a mudanca chega ha uma série de desafios a superar
desde a parte psicologica até as maquinas, equipamentos, espago fisico, moveis
utensilios entre outros, terdo que se adaptar as novas regras. Abrir mao de habitos e
costumes talvez seja 0 mais complicado para as pessoas, pois realizam aquela

tarefa a muitos anos da mesma forma. Considera-se também a parte
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comportamental onde pessoas que facilmente mudam de opinido, omite informacdes
0 que leva a organizacdo como estratégia de recursos humanos desenvolverem
praticas de adaptacdo com programas especificos, paralelo segue a ordem das
mudancas necessarias a gestdo da qualidade.

Segundo Cerqueira Neto, (1992, p. 27). “Todo futuro da qualidade sera,
entdo, de gestdo estratégica: para atingir, manter e aprimorar, constantemente, os

niveis da qualidade de vida para as pessoas, estejam elas onde estiverem.”

A facilidade de acesso a informacado torna as pessoas capazes de julgar e
agir com maior velocidade o que torna um desafio constante no que tange as
estratégias e planos nas organizacbes. E preciso estudar e capacitar recursos
humanos para que se tenha um nivel satisfatorio para o acompanhamento dessas

mudangas em tempo real.

Reservar as idéias regradas em projetos ja sinaliza uma forma racional e
I6gica dentro dos negocios hoje em dia. Os desafios tornam-se mais facilmente
superaveis, as adaptacfes causam menos desgaste nas pessoas € 0 que importa é

a variavel “qualidade”, logo é percebido e medido pelos interessados.

Levar a equipe a um nivel de percepcdo elevado onde a liberdade e a
criatividade fluam com proatividade dentro do planejado e ainda todas as
dificuldades consideradas como erro possa ser transformada em aprendizado para
cada um. Quando se planeja ja esta se preparando para as diferencas que
encontramos no ambiente externo, apenas € preciso que as liderancas reconhecam
0 momento exato em que essas diferencas influenciam negativamente a equipe,

precisa motiva-la.

Segundo Cerqueira Neto, (1992, p. 98). “Cada vez mais, a organizacao como
sistema aberto, exige que seus recursos humanos, traduzam as informacdes o que
ocorre dentro e fora dela, em linguagem que ela possa gerar as premissas
adequadas e confiaveis para planejar, implementar e controlar as ac¢fes das

pessoas.”
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A aplicagédo de ferramentas que levam ao melhor conceito de “qualidade”
tanto para o cliente interno quanto externo permeia detalhes cada vez mais
minuciosos e inusitados de acordo com cada perfil do cliente. A pesquisa leva a
esse caminho. Olhar, investigar, dar respostas, perguntar, medir € mensurar séo
formas de chegar manter e inovar dentro de uma sociedade cada vez mais diferente

até pela velocidade de progresso agregado as tecnologias dos novos tempos.

Segundo Cerqueira Neto, (1992, p. 99). “O sistema da qualidade da empresa,
dito eficaz, é aquele que consegue entdo, de forma global, satisfazer necessidades e
expectativas do cliente, envolvendo a comprovacao objetiva sobre a qualidade de

seus produtos e servigos.”

Um método para projetar um sistema de gestdo da qualidade para a
organizacdo podera obedecer, trés etapas, a saber: “Que decisbes sobre a
gualidade pretendida devem ser tomadas; como toma-las e em que ordem devem
ser tomada.” CERQUEIRA NETO, (1992, p. 103).

A forma com que se planeja a qualidade para organizacdes que ainda vao
ingressar no mercado comeca mesmo antes da mesma nascer. O investidor
organiza de forma muitas vezes empirica o que pretende fazer pra ser diferente em
seu negocio frente aos concorrentes e perfil de cliente que pretende atingir. A
gualidade ja nasce entdo quando se planeja um negdécio. Valor do investimento com
estrutura, maquinas, equipamentos, treinamento de pessoal. Custos fixos e
variaveis, taxa de retorno e outras expectativas. Ele sabe que tem que ser iniciar

igual ou melhor que o concorrente.

Para tanto a seguir nesta perspectiva sera enfocado a importancia da gestéao

da qualidade e ferramentas.
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2.1.5 Gestéo da Qualidade e Ferramentas, uma necessidade atual

Todo o funcionamento da “empresa de qualidade” gira em torno do conceito
de qualidade que foi definido, adaptada a realidade e missdo da organizacdo. Nao
deve ser um pacote fechado, que bloqueie a criatividade e inovacéo.

Para estar inserido no cenario mundial onde existe muita competitividade é
necessario atingir niveis de eficiéncia e qualidade. O fator humano é a base de
sustentacdo da empresa para a implantacdo e a continuidade da gestdo de
gualidade. A qualidade em gestdo objetiva satisfazer as necessidades e
expectativas dos clientes através do fornecimento de equipamentos e servigcos com

gualidade.

E uma busca incansavel da satisfagio e comprometimento dos
colaboradores, assim como, o desenvolvimento da estrutura e processos, onde a

melhoria continua é um dos pilares de sustentacdo da qualidade.

O total Quality Control (TQC) apica-se a todas as fungbes de uma empresa
(marketing, engenharia, recursos humanos, suprimentos, distribuicdo fisica,
producdo, controladoria etc.). Essa pratica assegura que as necessidades dos
consumidores serdo satisfeitas prevenindo erros e defeitos, ou seja, fazendo as
coisas corretas na primeira vez. NAKAGAWA, (2000, p. 25).

Portanto, como afirma o autor essas ferramentas sao imprescindiveis para
gualquer organizacao incluindo seus projetos, pois estes fazem parte de processos
que visam desenvolver solu¢gbes para que outros as usem em Seus processos para

a producéao de bens e servicos que visam lucro.

Todos os principios e conceitos até entdo referenciados formaram a base
para nortear o projeto da hidrolavadora uma vez que conhecendo a magnitude que
envolve o uso de equipamentos nas areas industriais, exigéncias de clientes torna o
ambiente (mercado) um tanto seleto e providenciar mecanismos para compor essas
guestdes relevantes sdo argumentos que garantiram o éxito almejado dentro do

projeto.



32

3 Métodos e Técnicas

O tema referenciado neste trabalho preocupa-se em externar os valores de
um equipamento (hidrolavadora) em relagdo ao meio ambiente e recursos naturais
usando uma energia menos poluente e economicamente viavel e uso reduzido de
recursos naturais (Agua) e ainda como proposta servir ao possivel leitor como fonte
de informacdo, de extensdo a pesquisa, valor agregado ao mercado industrial e
sobretudo importando em divulgar uma idéia aplicada em um produto .

Segundo Marconi e Lakatos (2002, p. 31), “Tanto os métodos quanto as
técnicas devem adequar-se ao problema a ser estudado, as hipoteses levantadas e

gue se queira confirmar, ao tipo de informantes com que se vai entrar em contato.”

Fato como ingressar na pesquisa com objetivo de obter resultados a
preocupacao veio em explicitar o que foi possivel verificar na pratica tornando os
resultados consolidados pela absor¢cdo do conhecimento tedrico e a aplicabilidade
pratica. Apurar os fatos que circundam desde a idéia, desenvolvimento, novas
tecnologias, técnica e recursos necessarios, discussao do projeto e sua abrangéncia
no mercado, na sociedade e no meio ambiente formaram um conjunto de dados

necessarios para obter os resultados objetivados.

3.1 Técnicas e procedimentos

Organizar o material para a investigacdo tais como arquivamento de idéias,
reflexbes e fatos observados junto ao projeto do produto referenciado
(hidrolavadora) fora organizados em formatos diversos tais como: Digital (imagens),
formularios (anotagdes), observacdo direta (video), reunides de grupo e consultas

individuais com membros da equipe do projeto.
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Coube entédo a orientagéo, o planejamento de um projeto contendo etapas

gue culminaria na conclusdo deste trabalho. Tais como: conhecimento dos fatos,

abordagem e levantamento de dados, investigacdo tedrica, selecdo dos dados,

analise dos dados, registro e concluséo.

Conhecimento dos fatos: que pertencem ao produto tais como energias
(gas liguefeito de petréleo) suas potencialidades, aquecimento de agua,
gueima do gas e sua influéncia ao meio ambiente e eficiéncia em
sistemas de aquecimento. Como diferencial qual valor (s) agregaria e sua

abrangéncia como produto utilizado para assepsia de ambientes.

Abordagem e levantamento de dados: seguindo o método de
entrevistas informais, reunifes, aproximagcdo com o0 produto e seus
idealizadores formou a base para a investigacdo a cerca do produto.
Recursos como: anotacdes, questionamento verbais, visita e observacao
dos testes do produto em laboratorio. Imagens em formato digital e
videos. Observacdo de produtos similares no mercado, comparagao

através de dados contidos em manuais técnicos.

Investigacdo tedrica: fase em que a pesquisa objetivou absorver o
conteudo tedrico referenciando em relacdo ao produto (hidrolavadora) e
possiveis diferenciais propostos. Produto economicamente viavel em
relacdo ao uso do combustivel (gas liquefeito de petrdleo). Ao meio
ambiente uso reduzido de recursos naturais e dispensa do uso de
produtos quimicos para assepsia de ambientes. Formando a base para a

compreensao dos fatos presentes no projeto do produto.

Selecédo dos dados: alinhado com o objetivo geral e objetivos especificos
propostos neste trabalho os dados foram selecionados e registrados
atendendo de forma satisfatoria onde os critérios usados foram: selecéo,

codificacéo e tabulacao.

Andlise dos dados: a interpretacdo foi realizada acerca de todas as
formas de registros relativos ao projeto do produto (hidrolavadora) e seus

possiveis diferencias frente aos similares selecionados no mercado
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e atendendo aos itens referenciados: combustivel, custo beneficio e
recursos naturais. Compreendendo em explicar e especificar esses

dados.

o Registro e conclusdo: usando recursos gréficos e tabelas, formato
digital e imagem (video), os registros acerca dos objetivos deste trabalho
foram vinculados a hipétese de investigacdo com precisdo e clareza

satisfazendo os objetivos propostos.

Recorrer a metodologias cientificas foi necessario para alinhar os objetivos
com os resultados que o projeto vinha revelando. Dentre tantas possibilidades n&o
caberia ao projeto somente hipoteses firmadas em teorias e sim, algo mensuravel
cujos resultados possiveis de serem aplicados na pratica. O projeto do prototipo da
hidrolavadora destacou-se pelos diferenciais a que poderiam ser expostos. Fazer
assepsia de ambientes usando um produto capaz de aquecer a agua resultando em

dispensar o uso de produtos quimicos usando combustivel mesmo poluente.

Essas variaveis identificadas formaram a base para o planejamento e
execucdo do desenvolvimento tedrico. Com a juncdo dos dados, revisdo de

hipdteses, testes e pesquisa de mercado sustentaram a idéia e seus resultados.

Usando técnicas de pesquisa de campo tais como observacdo, anotacbes
reservadas e questionamentos com o inventor do produto culminou em satisfazer os
itens que compbe os objetivos deste trabalho. Buscando sempre a luz da teoria

cientifica.

Segundo, Martins, (2002, p. 35), Pesquisa bibliografica. “Trata-se de estudo
para conhecer as contribuicées cientificas sobre determinado assunto. Tem como
objetivo recolher, selecionar, analisar e interpretar as contribuicdes tedricas ja

existentes sobre determinado assunto.”

Como procedimento de verificagdo parte dos resultados mencionava o
idealizador do produto (hidrolavadora) ja no projeto que nascera em meados do ano
de 2005, terminado em 2008. O acompanhamento de testes nas dependéncias da

empresa serviu como laboratério e ainda veio a oportunidade de reservar uma
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demonstracdo em propriedade rural particular denominada Granja Barichello, cuja
atividade de suinocultura e laticinios no municipio de Tucunduva RS. Isto aconteceu
em carater de sigilo uma vez que o prototipo ndo possuia registro no INPI (Instituto
Nacional de Patentes Industriais), mas que confirmaria os resultados propostos no
projeto e imaginados teoricamente.

Um dos procedimentos adotado foi testar o produto (hidrolavadora) em um
ambiente que favoreceria a clareza dos objetivos propostos.

Os residuos ora encontrados em uma granja de suinos € a mistura de racao
animal, esterco e seborréia formando uma crosta no piso dificiimente de ser
removida. Os métodos utilizados na referida granja era equipamento de poténcia
elevada no hidrocompressor movido a energia elétrica o que ja resultava em alto
consumo de energia elétrica e recursos hidricos (dgua); proposta diferenciada no

prototipo da hidrolavadora.

A remocao dos residuos usando o protétipo da hidrolavadora com a agua
aquecida somados a pressao do hidrocompressor resultaram na remog¢ao com

facilidade e assepsia do ambiente dispensando os aditivos quimicos.

3.1.2 Metodologia da Pesquisa

Tem como objetivo apresentar a metodologia que orientou o0 presente
trabalho. A metodologia tem como funcdo elaborar e desenvolver o projeto de

pesquisa, utilizando o processo formal e sistematico do método cientifico.

A ciéncia é uma das poucas realidades que podem ser legadas as geracdes
seguintes sob assimilacdo de resultados de experiéncias passadas que servira de
auxilio para o desenvolvimento de aspectos novos, sendo que desta forma se

constitui o conhecimento cientifico.
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Para Lakatos e Marconi (2003, p.80) “ciéncia € uma sistematizagdo de
conhecimentos, um conjunto de preposi¢coes logicamente correlacionadas sobre o

comportamento de certos fendmenos que se deseja estudar’.

O conhecimento cientifico segundo Gil (1994) possui as seguintes

caracteristicas:

e Objetividade: descreve a realidade independentemente dos caprichos do

pesquisador;

e Racional: a razdo se sobrepde as sensacdes, emoc¢des e impressdes. Para

se chegar a seus resultados;

e Sistematico: preocupa-se em construir sistemas de idéias organizadas
racionalmente e em incluir as descobertas parciais em totalidades cada vez

mais amplas;

e Geral: seu interesse se dirige a elaboracdo de leis, normas ou regras que

tentam explicar certo fendmeno;
e Verificavel: tenta demonstrar a veracidade das informacdes e;

e Falivel: pois reconhece a possibilidade de erro.

3.1.3 Caracterizacao e estrutura metodoldgica da pesquisa

Cervo e Bervian (2002) definem pesquisa como uma atividade voltada para a

solucéo de problemas através do emprego de processos cientificos.

A seguir apresenta-se a classificacdo das pesquisas quanto aos objetivos
especificos, ao delineamento e a natureza. Também sédo comentadas as principais
técnicas de analise e coleta de dados. Vale ressaltar que o exame das obras sobre
metodologia de pesquisa revela a falta de uma classificagdo Unica, sendo aqui

adotada. Aquela que procura agrupar principalmente os pensamentos de Gil (1991),
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Malhotra (2001), Bardin (1997), Cervo e Bervian (1996) Araujo e Oliveira (1997), Yin
(2001) e Vergara (2005).

Classificacdo | Classificagcdo | Técnicas de | Classificacdo | Técnicas de
guanto aos guanto a de coletade guanto ao analise de
delineamento dados
objetivos natureza dados
especificos
Pesquisa Pesquisa Entrevista, Pesquisa Técnicas de
exploratoria,; qualitativa; Observacio: documental; ggggsse de
Pesquisa Pesquisa ~ - | Pesquisa .

" e Documentagdo |, ..o 7 -
descritiva; guantitativa; indireta ¢ _ | bibliografica; qualitativa;
Pesquisa Pesquisa Documental; Levantamento; ;ﬁglri];as 32
Explicativa. quali-quanti; Documentacio | Estudo de | dados

in.direta- ' caso; quantitativa.
Bibliografia. Pesquisa
acao.

Quadro — Estrutura de classificacdo das metodologias cientificas.

Fonte: Servo e Bervian, p. 48, 2002.

3.1.4 Em relac&o ao objetivo proposto

Gil (1994) salienta, em relacdo aos objetivos das pesquisas, que as mesmas

podem ser classificadas em trés grandes grupos conforme a seguinte diferenciacéo:

pesquisa exploratéria, a descritiva e a explicativa.

Este trabalho estd situado no grupo de pesquisa descritiva, pelas

caracteristicas do mesmo em relacdo ao grau envolvendo questdes ambientais e

econbmicas em relagcdo ao processo produtivo.
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Segundo Marconi e Lakatos, “Delineia o que é - abordada também quatro
aspectos: descricdo, registro, andlise e interpretacdo de fendmenos atuais

objetivando o seu funcionamento no presente.” (2002).

As pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fendbmeno, ou entdo, o0
estabelecimento de relagfes entre varidveis. Sao inUmeros os estudos que podem
ser classificados sob este titulo e uma de suas caracteristicas mais significativas
esta na utilizacao de técnicas padronizadas de coleta de dados, o questionario e a
observacgéao sistematica.(GIL, 2002).

3.1.5 Pesquisa em relagcdo a natureza

Quanto a natureza, as pesquisas cientificas podem ser classificadas em trés
modalidades: a qualitativa, a quantitativa e a quanti-quali. A pesquisa qualitativa se
dedica a compreenséao dos significados dos eventos, sem a necessidade de apoiar-
se em informacgdes estatisticas. Na pesquisa quantitativa, a base cientifica vem do
positivismo, que durante muito tempo foi sinbnimo de ciéncia, considerando como
investigacdo objetiva que se baseava em variaveis mensuraveis e proposicdes
provaveis. A pesquisa gquanti-quali, como o0 proprio nome sugere , representa a
combinac¢éo das duas citadas modalidades, utilizando, em parte do trabalho, a visdo
positivista, e em outra parte a visdo fenomenoldgica, aproveitando-se o que ha de

melhor em cada um delas. (Araujo; Oliveira, 1997).

De acordo com Godoy (1995) a pesquisa guantitativa analisa as causas por
meio de medidas objetivas e utiliza basicamente a estatistica. Trabalha com
amostras mais amplas e que séo representativas. Utiliza instrumentos de coletas de

dados estruturados e os dados sdo mais precisos.

Por sua vez, a pesquisa qualitativa preocupa-se com a compreensao,

interpretacdo dos fendbmenos. Trabalha com amostras reduzidas que nem sempre
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sdo representativas da amostra, utiliza instrumentos de coletas de dados semi-

estruturados e fornece analises comportamentais mais profundas.

Acolhendo esta classificagdo como abordagem dentro do projeto da
hidrolavadora seguiu-se a observacdo de fatos e fendmenos exatamente como
ocorre no real, a coleta de dados referentes aos mesmos e, finalmente, a analise e
interpretacdo desses dados, com base numa fundamentacdo tedrica consistente,
objetivando compreender e explicar a situacéo pesquisada.

Compreendendo a necessidade de expressar neste trabalho os objetivos

propostos seguiu-se a metodologia de pesquisa denominada “pesquisa descritiva”.

As informacdes no projeto da hidrolavadora bem como para os equipamentos
similares adotou-se a metodologia de consulta em manuais técnicos e consultas ao

fabricante e revendedor do produto.

Os resultados séo comparativos e descritos abordando detalhes das variaveis
gue os diferencia com énfase nas vantagens econémicas e ambientais. Consumo
de recursos hidricos, de combustivel, de energia elétrica. A dispensa de produtos
guimicos, preco de venda formaram itens que contém a pesquisa onde os resultados

foram analisados e expostos em graficos e planilhas conforme anexos.

3.1.6 Classificacdo quanto as técnicas

O delineamento da pesquisa corresponde ao seu planejamento numa
dimensdo mais ampla; ou seja, nesse momento o investigador estabelece os meios

técnicos da investigacao.

O elemento mais importante para a adequada identificacdo de um
delineamento € o procedimento utilizado na coleta de dados. A classificagdo das
pesquisas quanto ao delineamento pode compreender em diversos tipos, sendo 0s

mais conhecidos: a pesquisa documental, a pesquisa bibliografica, e o
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levantamento, a pesquisa experimental, a pesquisa expost-facto, o estudo de caso e
a pesquisa-acdo. Qualquer estudo cientifico supbe e requer uma prévia
pesquisabibliografica, seja para sua necessaria fundamentacéo tedrica, ou mesmo
para justificar seus limites e para os préprios resultados.

A pesquisa de ver ser compreendida em duas partes: uma a elaboracéo do
modelo, tomando como base principal a revisdo bibliografica e outra a aplicacdo do
modelo.

Formando um conjunto de registros foram usados para o projeto em relacéo a
técnica de coleta de dados: entrevista; questionario; observagcdo indireta-
documental; documentacéo indireta — bibliografica. E Também em relacéo a técnica
de analise de dados: técnicas de analise de dados qualitativa; técnicas de analise de
dados quantitativa.
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4 DA APRESENTACAO DO PRODUTO (Hidrolavadora)

Na forma em que fora encontrado o protétipo, verifica-se que o principal
objetivo do autor do projeto Sr *George Bauer, foi desenvolver um produto capaz de
atender as condicdes técnicas necessarias em relacdo a seguranca, ao
funcionamento bem como aos resultados almejados: combustivel menos poluente
(atmosférico) e aquecimento da agua facilitando a remocédo de residuos tais como
graxos, gorduras e outras espécies do género.

Projeto de maquinas deve obedecer aos seguintes itens: preenchimento da funcéo,
solicitagdes mecanicas, influéncias quimicas e climéaticas, limitagbes de espago,
tamanho e peso, transporte e despacho, manejo, manuten¢éo, repara¢gdo, consumo
de energia, durabilidade, seguranca de funcionamento, custo de operagéo.
Aparéncia, ruido, prazo de entrega, numero de pecas e seguranga contra acidentes.
CASPAR, (1979, p. 8).

As experiéncias de George Bauer (autor do Projeto da hidrolavadora) foram
registradas em arquivos pessoais como anotacdes, medi¢cdes e comparacdes. Seus
conhecimentos em tecnologia aeronautica tornaram as experiéncias para o0
desenvolvimento da hidrolavadora um facilitador, porém o tempo de pesquisa foi
necessario, enfim no ano de 2008 (dois mil e oito) surgiu o primeiro prototipo. Com
ajustes variados os resultados desejados pelo inventor foram alcancados, porém a
partir desta etapa 0 mesmo quer continuar a pesquisa e caso havendo condi¢des de

melhoria aplicar ao invento ora concluido.

Organizar os desenhos técnicos, inserir no projeto hormas e pensar no design
(aparéncia, forma), foi uma tarefa desafiadora junto ao inventor porque 0 mesmo tem
a fantastica idéia do produto como solucdo atento mais na parte de motores e
componentes para o resultado desejado; enquanto que a parte de estrutura € o
menos idealizado até porque para ele é a parte mais facil do invento. Considerar
gue o produto tinha como pré requisito expressar qualidade visual frente aos
similares no mercado a pesquisa estendeu-se com preocupacédo nos detalhes do
desenho externo do produto bem como as cores das partes e componentes

externos. *NOTA. Sr George Bauer, residente e domiciliado em Santa Maria RS., micro empresario mecanico

de aeronave (civil) em 1980 fundou a empresa, iniciando a confec¢do de maquinas e produtos diversos.
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O desafio constante em estar revendo conceitos para acompanhar os
padrdes diversos que conceituam a qualidade e a produtividade é a maneira
gue o homem encontra para respeitar 0s recursos naturais e a propria vida.
Administrar o que ja existe podendo mudar se necessério e o que ha de
novo seja melhor, é exigéncia permanente os dias de hoje. ALVAREZ
(2001, p. 82).

Pesquisar na literatura bem como em 6rgaos publicos competentes tal como
INPI (Instituto Nacional de Propriedade Industrial) também de maneira empirica no
mercado nacional comparando-a com o0s similares disponiveis no mercado

alimentou e estimulou a sequéncia da idéia.

Conforme relatos a pesquisa iniciou por meados do ano de 2005 (dois mil e
cinco) onde verificou enorme caréncia no mercado de um produto que
economicamente fosse viavel embora usando um combustivel ndo renovavel, o gas

liquefeito de petréleo (glp).

O prototipo estudado, hidrolavadora possui como alimentacéo duas fontes de

energia: O GLP (Gas Natural Liquefeito de Petroleo) e energia elétrica.

No estagio que fora encontrado segundo o inventor ha mais de 5 (cinco) anos
trabalhava na idéia inovadora em usar combustivel de facil acesso, armazenamento
e transporte. Portanto via nas hidrolavadoras movidas a energia elétrica ou
combustdo (gasolina, diesel e querosene), um motivo de desperdicio de energia e
de recursos naturais 0 que resultava em altos custos operacionais dentro das

atividades da industria.

No planejamento do produto houve toda preocupacdo possivel sem registro
de técnicas, contudo devido a sua longa experiéncia com atividades profissionais
ligas a mecéanica de avibes os critérios usados faziam parte da sua rotina

dispensando alguns registros formais.

No entanto, o mesmo quando idealizou a hidrolavadora tinha ciéncia que a
mesma se ocuparia de materiais sélidos de alta resisténcia a temperaturas e ainda
liquidos inflamaveis (combustivel) também modificacdo de temperatura de liquido

(dgua), transformada quando a maquina em funcionamento.
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Como extensao e participacdo do publico externo no ano de 2009 dias 05 e
06 do més de Novembro, houve a decisdo em expor a idéia do prototipo
(hidrolavadora) na multifeira (FEISMA) na cidade de Santa Maria RS.

Teve como finalidade observar o comportamento do variado publico frente ao
protétipo da hidrolavadora o que resultaria em opinides de diversas formas em
relacdo ao conjunto ou partes do produto e em tempo poderia ser mudado ou
mantido o projeto original executado.

A participagdo fora no pavilhdo denominado INOVACAO, “Perfil do
Empreendedor”, onde houve de 200 (duzentos) projetos enviados somente 17 foram
classificados, dentre estes o projeto da hidrolavadora. De maneira geral o produto
despertou interesse do publico diverso tais como estudantes, engenheiros,

empresarios e investidores.

O projeto empreendedorismo e inovacdo surgiram como um desafio na
comunidade santamariense que iniciou a nivel de segundo grau e se estendeu
principalmente no meio académico de graduacdo e poés-graduacdo. Um de seus
objetivos € oportunizar jovens com inovacdes ou idéias de empreendedorismo
especificamente voltado para a regido em qualquer area de atuacdo. Em forma de
projetos as equipes se inscreveram onde seguindo critérios de avaliacdo houve uma
selecdo sendo 17 (dezessete) projetos aprovados em varias categorias entre 0s
mais de 200 (duzentos) inscritos. Nao houve custos de exposi¢cao onde a forma seria
segundo a criatividade de cada equipe, sendo em forma de video, protétipo, fotos,

banners etc.

As multifeiras ocorrem em quase todos os municipios do Brasil durante o ano
onde h&d uma crescente corrente de interesses de varios setores da economia,
producédo, da industria entre outros. Em casos particulares nos municipios que nao
dispbe de instituicbes de ensino superior ainda desfrutam dos beneficios desta
modalidade de projeto a ser inserido nas multifeiras porque sempre ha académicos
que busca em outras localidades o ensino superior e quando estimulados
certamente havera interesse e aproveitamento para a comunidade local,

normalmente onde possui lagos familiares.
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Cabe ainda salientar que os custos para desenvolver e executar esse projeto
de insercdo de pavilhdo empreendedor ndo ha modificacbes que gerem elevados
custos e tdo somente uma adaptacao, pois o evento ja ocorre com frequéncia anual

Nno municipio.

Em um mercado altamente competitivo a idéia de expor esses projetos em
uma multifeira exerce o papel de estimular, desafiar o jovem em relacdo ao
empreender surgindo oportunidades de negécios que pode levar a regido em um
desenvolvimento econdmico progressivo seguindo todos os padrfes de preservagao
ambiental, social gerando emprego e renda.

Os valores adquiridos em expor os projetos iniciaram desde a observacédo em
busca da informacdo pelo publico visitante, mas também pela avaliagcdo de
personagens, investidores em busca de novas oportunidades de mercado. Esses
investidores possuem experiéncia de negocios e dispde de capital e com esse
contato as relacfes entre o intelectual criador e o investidor se estreitam resultando
em empreendedorismo. Abre uma interface entre os varios personagens envolvidos

bem como servicos, produtos e criagdes.

Ao elaborar os projetos as equipes formadas por estudantes de nivel superior
e de pos-graduacdo e selecionadas pela organizacdo da feira para a exposicao;
foram desafiadas a incluirem toda a estrutura sendo desde a analise de riscos
(matriz FOFA), bem como custos de execucdo e periodo de retorno, o que obrigou
as equipes a pensar em estratégias empreendedoras e inovadoras para o mercado

de negdécios.

Uma nova forma de oportunizar e fomentar o empreendedorismo regional,
sobretudo dentro das politicas publicas progressivas. Essa idéia de expor projetos
motivou a comunidade a discutir melhor, o que gerou um seminario sobre o0s
resultados positivos do evento onde novas idéias serdo expostas e acolhidas para

agregar valores dentro dos objetivos buscados no evento.

Evidenciando este evento formatamos a pesquisa em grafico a seguir, onde
apenas coube pela mesma reservar a curiosidade como incentivo em relacdo a

impressao e conhecimento do produto pelos participantes da feira.



45

2500 -~
2480 A
2460 A
2440 A
2420 A
2400 A
2380 A
2360 A
2340 A
2320 A
2300 T T T 1
Ql Q2 Q3 Q4

mNAO

W S|V

Gréfico | — Representa o resultado da pesquisa realizada na FEISMA nos dias 05 e
06 de Novembro de 2009. (Fonte: autor).

O grafico acima demonstra uma série 04 (quatro) questdes onde que para
cada questdo havia resposta sim e ndo. Para um total de 2.500 (dois mil e

qguinhentos), entrevistados.

Com a finalidade de verificar o niumero de interessados pelo produto e ainda
em relacdo as questdes que o diferencia dos demais similares no mercado tais como
combustivel, consumo reduzido de recursos naturais, assepsia sem uso de produtos

guimicos.

Como parte das pesquisas até entdo realizadas acerca do produto
(hidrolavadora) a exposicado oportunizou constatar sem comprometer os objetivos a
opinido publica de maneira simples apenas como fator motivador para uma nova

tecnologia disponivel no mercado.

Considerando o publico presente os formulérios foram direcionados aos
adultos bem como estudantes compreendendo uma faixa etaria a partir de 15 anos
de idade. Esses resultados auxiliam apenas a idéia de o inventor estar de posse de
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um produto que logo patenteado e disponivel no mercado tera boa aceitagdo bem
como enquanto pesquisa para compor os resultados deste trabalho sendo objeto de
esclarecimento, continuacdo da pesquisa e auxilio aos mais diversos interesses.
Como incentivo para que continuasse o acompanhamento do desenvolvimento do
produto pesquisado e o0 interesse pelos expectadores da feira em relacdo as
diferencas que o produto evidencia se comparado aos similares.

4.1 APRESENTACAO DE MATERIAL TECNICO DO PROJETO DA
HIDROLAVADORA

Apos idealizar a maquina denominada hidrolavadora movida a energia elétrica
e gas liquefeito de petréleo para a sua producdo deveria haver desenho de suas
pecas seguindo as normas técnicas para a execucdo do projeto ora idealizado.
Portanto, foram confeccionados os desenhos de conjunto, de subconjunto e de

detalhes.

No exemplo a seguir ilustra para o publico leitor deste trabalho alguns
detalhes que auxiliam na formacdo de opinides e conclusdo uma vez que certos
critérios avaliados necessitam de uma explanacdo mais apurada para se chegar aos

devidos fins e objetivos a que a obra propde.

Desenho técnico representa um meio de ligacéo indispensavel entre os varios ramos
de um empreendimento industrial e ainda classificagcdo dos desenhos de conjunto,
gue representam a maquina montada; desenhos de subconjunto, ou parciais, que
representam um subconjunto, ou seja, um grupo de partes ligadas entre si e
desenho de detalhes, que representam uma peca isolada ou algumas pecas
desenhadas isoladamente. Kwaysse,( 1967,p. 11).

Conforme os registros em papel e formato digital verifica-se que atende as
normas do desenho técnico uma vez que sao facilmente interpretados e executados,
contém escalas milimétricas e legendas. Possui vistas de varios angulos e partes
separadas quando necesséario. Sao informacdes em forma de desenho e imagens

para expressar a idéia e a visdo de desenvolvimento de produto, suas partes e fins.
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4.1.2 REPRESENTACAO GRAFICA - HIDROLAVADORA GBF

1. Vista Superior

1 9

ENTRADADE
AGUADA RUA

/
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HIDRO
COMPRESSOR
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1- Hidrocompressor; Figura 1
2 - Medidor de temperatura do termostato;

3 - Uni&o de serpentinas;

4 - Conjunto aquecedor de agua (motor);

5 - Entrada de agua (fria);

6 - Unido entre camaras externas dos aquecedores de agua;
7 - Vela de igni¢éo;

8 - Saida de quente para a pistola;

9 - Escapamento do aquecedor de agua;

10 - Injetor de gas do (motor);

11 - Solendide de abertura e fechamento de gas;

12 - Botijéo de gas GLP P13.

Gas GLP P13

SOLENODE DE
ABERTURADE
Gis P

- FONTE: George Bauer

13 - Central elétrica (controla abertura e fechamento de gas, liga e desliga o hidro compressor, da ignigéo nas velas, controla
temperatura dentro dos motores e desliga tudo em caso de alguma pane ou vazamento);

14 - Termostato medidor de temperatura da agua.
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2 - VISTA INFERIOR HIDROLAVADORA GBF
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1- Hidrocompressor; Figura2 - FONTE: George Bauer

2 - Medidor de temperatura do termostato;

3 - Unido de serpentinas;

4 - Conjunto aquecedor de agua (motor);

5 - Entrada de agua (fria);

6 - Unido entre camaras externas dos aquecedores de agua;
7 - Vela de ignicéo;

8 - Saida de quente para a pistola;

9 - Escapamento do aquecedor de agua;

10 - Injetor de gas do (motor);

11 - Solendide de abertura e fechamento de gas;
12 - Botijéo de gas GLP P13.

13 - Central elétrica (controla abertura e fechamento de gés, liga e desliga o hidro compressor, da ignicdo nas velas, controla
temperatura dentro dos motores e desliga tudo em caso de alguma pane ou vazamento);

14 - Termostato medidor de temperatura da agua.
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4.1.3 CARACTERISTICAS TECNICAS SIMPLIFICADA DA
HIDROLAVADORA

As dimensdes (medidas) do produto em referéncia (hidrolavadora) séo
especificadas em centimetros para melhor compreensdao. Comprimento: 85cm,

Largura: 55cm, Altura: 80cm, Peso (com botijao): 55kg Peso (sem botijao): 11kg.

Embora esses fatores ndo correspondam essencialmente nos objetivos do
presente trabalho, foi interessante inclui-los para esclarecimento uma vez que trata-
se um produto recentemente desenvolvido frente aos similares que ja existem a

mais tempo no mercado, dispensando qualquer insercdo de dados.

Em relacdo ao transporte e manuseio do equipamento (hidrolavadora) no
projeto fora considerado primordial dar facilidade de movimentacdo necessaria
levando-se em conta que a mesma deve ficar diretamente no plano horizontal (piso)
e ainda deslocar nos diferentes pisos encontrados: imperfeicdes, deformacdes,
degraus etc. Possui 03 (trés) rodas sendo duas de maior diametro e uma terceira
para apoio e permissao para giros de 360° (graus) no plano horizontal, conforme a
necessidade do operador. Possui também uma barra de apoio com duas funcdes: a)
facilitar nas operacdes de direcionamento conforme a necessidade do operador e b)
Fixarem a mangueira e a pistola para aplicacédo e direcionamento do jato de agua de
forma direta ou em leque. Para o transporte em veiculos a mesma possui
facilitadores tais como a possibilidade de transportar separadamente a unidade de
combustivel (botijao P13), diminuindo de forma acentuada o seu peso bruto total. A

estrutura de metal com as rodas facilitam manobras e a embalagem do produto.
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4.1.4 FIGURA DA HIDROLAVADORA

Figura 3 - Hidrolavadora GBF — Fonte: George Bauer

4.1.5 PRINCIPIO DE FUNCIONAMENTO E ENERGIAS USADAS NA
HIDROLAVADORA

Héa que considerar que a hidrolavadora possui um motor compacto movido a
gas liguefeito de petréleo usado para aquecer a agua. O mesmo nao possui como 0S
demais motores (ciclo Otto), pistbes, comando de valvulas. Virabrequim e outros

componentes mdéveis internamente no motor.

O custo de manutencao e ou reposi¢ao de pecas se resume em caso de pane
a substituicdo no modulo motor (caAmara de combustdo) por um outro reduzindo
assim o custo e o perigo de resultar em acidente por erro de troca de componentes

internos.
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O protétipo possui partida elétrica comandado por uma central eletrénica e o
mecanismo capaz de receber a mistura ar (oxigénio) e o gas (GLP) agregado a
centelha langcada pela vela de ignicdo onde ocorre a queima dentro da camara, na

sequéncia ocorre 0 escape € um novo ciclo se inicia.

Na camara de combustdo ndo ha a presenca de valvulas de admisséao ou de
escape, apenas o didametro da entrada da camara é menor que o diametro da saida
onde que ao ocorrer a queima parte dos gases retroagem pela abertura de entrada
da camara oferecendo a retencédo do calor suficiente para aquecer as paredes da
camara e esta transferindo o calor para a serpentina na parte externa da camara de
gueima no instante ocorre simultaneamente o0 escape dos gases queimados
iniciando-se um novo ciclo de admissédo, queima e escape seguido de um novo ciclo
de igual valor e forma. Como projetado esta unidade de queima do GLP (Gas
Liquefeito de Petréleo) “camara de queima” nao produzira energia para forga
mecanica e somente para aquecimento da agua. Um segundo elemento entra em
acao. Neste caso denomina-se hidrocompressor com motor elétrico cuja voltagem
(220W), e com a funcdo na maquina apenas para impulsionar a agua na saida

ocorrendo o jato com pressdo direcionada pelo operador. (pg. 22 e ou Anexo |I).

Apobs conectar a rede elétrica e liberar o registro de gas dar-se-a a partida por

intermédio de uma chave “botao” manual, ligado a central eletrénica na posi¢gao “on”

(liga) e ou “off” (desliga).

A temperatura da agua € controlada através de um comando (termostato),
com graduacdo de O (zero) a 90 C° (noventa) graus centigrados, acionada
manualmente e gerenciado pela central eletrbnica, sendo que devido a pressao
guando o mesmo atinge a liberdade na atmosfera a temperatura aumenta para

aproximadamente 112C° transformando-se em parte vapor.
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4.1.6 GAS LIQUEFEITO DE PETROLEO (GLP) IMPORTANCIA
COMO ENERGIA, RESERVAS E PERSPECTIVAS FUTURAS

O Brasil ndo possui reservas suficientemente para o abastecimento de gas
natural diante da demanda. Para tanto, importa esse complemento de paises

vizinhos.

Segundo a Petrobras, a utilizagdo do gas natural no Brasil comegou modestamente
por volta de 1940, com as descobertas de 6leo e gas na Bahia, atendendo a
industrias localizadas no RecOncavo Baiano. Com a descoberta da Bacia de
Campos as reservas provadas praticamente quadruplicaram no periodo 1980-95. O
desenvolvimento da bacia proporcionou um aumento no uso da matéria-prima,
elevando em 2,7% sua participacéo na matriz energética nacional. ( Petrobras, home
page, histérico do glp no Brasil).

Percebe-se que pela histéria do gas lequefeito de petrdleo no Brasil teve uma
significativa expansdo assumindo uma fatia do mercado comoalternativa de energia
menos poluente e em primeiro momento sendo utilizado em industrias como fonte de
energia para fornos, aquecimento de agua entre outros e no setor de hotelaria na
area urbana. Na éarea rural em aviarios, suinocultura alimentando aquecedores e

gueimadores em diversas suas funcgdes.

Com a entrada em operagdo do Gasoduto Brasil-Bolivia em 1999, com capacidade
de transportar 30 milhdes de metros cubicos de géas por dia (equivalente a metade
do atual consumo brasileiro), houve um aumento expressivo na oferta nacional de
gas natural. Nos primeiros anos de operacdo do gasoduto, a elevada oferta do
produto e os baixos pregos praticados, favoreceram uma explosdo no consumo
tendo o gas superado a faixa de 10% de participa¢do na matriz energética nacional.
Nos ultimos anos, com as descobertas nas bacias de Santos e do Espirito Santo as
reservas Brasileiras de gas natural tiveram um aumento significativo. ( Petrobras,

home page, historico do glp no Brasil).

O Brasil amplia a sua oferta de gas liquefeito de petréleo a partir do convénio
com a Bolivia dando suporte e seguranca para o mercado interno em relacdo ao

abastecimento ja existente e ainda possibilitando garantias na expansao do mercado


http://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil
http://pt.wikipedia.org/wiki/Rec%C3%B4ncavo_Baiano
http://pt.wikipedia.org/wiki/Bacia_de_Campos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Bacia_de_Campos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Bacia_de_Campos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Gasoduto_Brasil-Bol%C3%ADvia
http://pt.wikipedia.org/wiki/Gasoduto
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Matriz_energ%C3%A9tica&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/wiki/Bacia_de_Santos
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Bacia_do_Esp%C3%ADrito_santo&action=edit&redlink=1
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assim como despertando o desenvolvimento de novos equipamento movidos a gas

liquefeito de petrdleo.

Existe a persepctiva de que as novas reservas sejam ainda maiores e a regido
subsal ou "pré-sal" tenha reservas ainda maiores. A construcdo de terminais de
importacéo de GNL no Rio de Janeiro e em Pecém, no Ceard Ambos os terminais ja
comecaram a funcionar e permitem ao Brasil, importar de qualquer pais
praticamente o mesmo volume de gas que hoje o pais importa da Bolivia. Para
ampliar ainda mais a seguranga energética do Brasil, a Petrobras pretende,
simultaneamente, ampliar a capacidade de importacdo de gas construindo novos
terminais de GNL no sul e sudeste do pais até 2012, e ampliar a producéo nacional
de gas natural nas reservas da Santos. ( Petrobras, home page, histérico do glp no
Brasil).

Analisamos que as energias vistas até entdo formam a base para mover o
ciclo produtivo de qualquer nacéo. A vida e as atividades do homem é movida por
energias diversas. Compreende 0 uso em maioria as energias usadas para mover
maquinas e equipamentos e suprir as necessidades basicas bem como gerar
suporte para outras tantas. Como exemplo a energia elétrica, usada em diversas
atividades. Industria, saude, laboratorios, escolas, residéncias etc. Para o gas
liquefeito de petréleo a expectativa é de investimentos em estruturas para uma maior
distribuicdo e ampliacdo de canais de importacdo tornando as fontes independentes

garantindo assim o abastecimento.

Segundo Suani, certamente as fontes de energias sdo objetivos de negdcio e
interesse relevante de cada governo. Estudos técnicos e equipes de gestdo de
vérios setores do governo estudam possibilidades a nivel mundial para a solugdo do
ocnsumo de energias no pais sendo que a maior fonte de exploracdo ainda esta
nos derivados de petréleo cuja fonte é denominada néo renovavel ai a preocupacao
em renovar a matrizes energéticas No entanto as reservas mundiais disponiveis
demonstram suficiéncia. Apenas segundo a necessidade de cada pais devera o
mesmo negociar a aquisicdo com paises com potencial e interesse de exportar suas
reservas. Uma alternativa que vem chamando a atencdo é a importagdo de gas
natural liquefeito (GNL), que poderia vir da Venezuela, cujas reservas sédo avaliadas
em 4,02 trilhdes de Nm3, da Nigéria, com mais de 3,5 trilhdes de Nm3 e de Trinidad
e Tobago, com 800 bilhdes de Nm3. As reservas da Venezuela sdo 7 (sete) vezes
maiores que as da Bolivia, que conta atualmente com 600 bilhdes de Nm3,
contabilizando-se as novas jazidas nos campos de San Antonio e San Alberto,
anunciadas recentemente pela Petrobras.(SUANI et al. ,2000, p. 30).


http://pt.wikipedia.org/wiki/Pr%C3%A9-sal
http://pt.wikipedia.org/wiki/GNL
http://pt.wikipedia.org/wiki/Bol%C3%ADvia
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Seguran%C3%A7a_energ%C3%A9tica&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/wiki/Petrobr%C3%A1s
http://pt.wikipedia.org/wiki/GNL
http://pt.wikipedia.org/wiki/Bacia_de_Santos
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Devido a fonte principal de alimentacdo do produto (hidrolavadora) ser o gas
liquefeito de petrdleo e 0 mesmo ser armazenado em unidades denominadas botijao
(P13) com suas dimensdes padronizadas pela industria mundial torna um facilitador,
reservando inclusdo no projeto. Capacidade interna: cddigo P-13, volume liquido:
31,5 e peso casco, 13kg, possui garantias basicas de seguranca para inserir no
projeto da hidrolavadora.

A vélvula destes botijdes também é do tipo automética e é prépria para que
seja encaixado um regulador de pressdo domestico, estes botijdes possuem um
‘parafuso fusivel' que se derrete se a temperatura do botijao chegar perto de 70°C
liberando o gas e evitando que o botijdo exploda em caso de incéndio. (NBR
8614:2006) .

4.1.7 Figura 4 — Unidade Armazenamento Combustivel (glp) P13

Unidades de combustivel P13 GPL (Géas Liquefeito de Petréleo), Usado na
Hidrolavadora. (NBR8614:2006).

O gas liquefeito de petréleo € constituido, basicamente, por hidrocarbonetos,
gue sdo compostos quimicos formados por atomos de carbono e hidrogénio. O GLP

€ uma mistura de dois hibrocarbonetos especificos, o propano e o butano.
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O produto denominado hidrolavadora obrigatoriamente deveria ter dimensoes
para abrigar essa fonte de energia (botijdo), em sua estrutura e ainda que pensando
em dar ao equipamento facilidade e liberdade de transporte pelo usuario com vistas
aos diferentes ambientes operacionais. Detalhe pesquisado; quando se trata de
energia disponivel mundialmente, esta espécie de reservatério de energia (gas
liquefeito de petréleo) o botijdo (P13), possui padrdo internacional, sendo a espécie
de unidade mais usada e podendo ser armazenado e transportado separadamente
do equipamento e encontrado com facilidade nos mais remotos lugares habitados do

mundo.

4.1.8 ELETRICIDADE COMO FONTE DE ENERGIA

A energia elétrica € considerada a espécie de energia mais usada no planeta
e é oriunda de varias fontes, a saber: hidroelétricas, termoelétricas a oO6leo

combustivel, a gas natural e a carvao natural, aedlicas, nuclear entre outras.

Pelo fato historico recente o Brasil em um periodo no ano de 2001, sucumbiu
com uma grave crise de abastecimento de energia elétrica. O racionamento foi
necessario para equilibrar uma deficiéncia do sistema (matriz) neste caso hidrelétrica

devido a escassez de agua nos reservatorios entre outras.

A falta de energia elétrica teve origem: Na falta de investimentos no setor elétrico,
tanto em obras de geracdo como em obras de transmisséo; Na seca prolongada que
assolou o centro do pais onde se localiza cerca de 60% dos reservatorios de energia
hidrica; Na forte dependéncia que o sistema elétrico tem da geracdo de energia
hidrelétrica — 85%. (SILVEIRA, 2006, p.41).

Para melhor entendermos a vasta abrangéncia da eletricidade nas atividades
industriais podemos ater em parametros em uma determinada regido de um pais,
aqui como exemplo o Estado do Rio Grande do Sul com suas matrizes energéticas,
distribuicdo e consumo, sobretudo nas industrias, pois a eletricidade é usada como

fonte de alimentacdo de maquinas e equipamentos.

Os balancos de energia sdo constituidos de sistemas quantitativos que contabilizam
e contrapdem oferta e demanda de energéticos. Sdo organizados sob a forma de

matrizes, nas quais sao contemplados todos 0s energéticos existentes num
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determinado espaco fisico, podendo ser aplicado a um pais, Estado, regido ou
Municipio, para dar uma viséo conjunta do comportamento das diferentes fontes e
formas de energia. (SILVEIRA, SEMC 2001/2004, p. 09).

Dado o elevado consumo de energia elétrica para fins de atividades
industriais as matrizes energéticas sao estudadas em relacdo ao custo beneficio em
todos os sentidos incluindo a parte legal Ambiental onde o desafio é alternar entre as
fontes e priorizar aquelas que séo viaveis e menos prejudicial ao meio ambiente.

Fontes que tenham menos perda na geragcdo ou no transporte, que seja
economicamente viavel e ainda ha preferéncia pelas matrizes consideradas

renovaveis.

Este desafio sera uma constante na vida da humanidade, mas ainda que nao
tenha em grande escala fontes de energias renovaveis as fontes de energias nao
renovaveis possuem para determinadas fontes, no caso reservas petroliferas de gas
natural, uma escala ainda satisfatoria e enquanto solucédo viavel sob todos os

aspectos convém explorar tendo seu adequado aproveitamento.

Dada a impossibilidade compensatoria de se produzir e armazenar a energia
elétrica obrigando o seu uso imediato, embora sendo a espécie de energia mais
usada no mundo. O mesmo ndo ocorre com a energia (glp) usada para o
aquecimento da éagua (principal fonte) da hidrolavadora resultando em uma
vantagem uma vez que o glp (gas liquefeito de petrdleo) é armazenado em botijoes
e ainda podera ser transportado separadamente da hidrolavadora agregando maior

facilidade e menor peso ao produto.

No caso analisado dentro do projeto de desenvolvimento da Hidrolavadora
GBF, a investigacéo levou em conta esta variavel, pois sendo o GLP (Gés Liquefeito
de Petréleo) a principal fonte de alimentacéo poupa a parte do equipamento que usa
a energia elétrica oriunda de fontes onde nao é possivel o armazenamento. Leva-se
em conta também como beneficio que o consumo reduzido de energia elétrica
contribui para a economia e uso racional desta fonte ndo renovavel e sem

armazenamento.
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Como parametro de consumo de energia elétrica observou-se as informacdes
contidas no balanco energético consolidado efetuado no estado do Rio Grande do
Sul no ano de 2001/2004.

Segundo Silveira, “A capacidade de abastecimento eletroenergético do Rio
Grande do Sul em regime normal de operacdo, é atualmente de 5.100MW e a
demanda maxima, até hoje registrada no Estado foi de 4.461MW em 11 de Janeiro
de 2006.”, (2006, p. 05).

Segundo, Silveira “os maiores crescimentos ficaram por conta dos setores
agricola (21,5% acumulado) e industrial (13,8%), impulsionados pelo crescimento de
12,4% no PIB — na agropecuaria, o valor agregado bruto registrou um aumento de
31,1% e na industria de transformacao 18,4%.”, ( 2006, p. 45).

4.1.9 ESPECIFICACOES DO CONSUMO DE COMBUSTIVEL E
ENERGIA ELETRICA

Devido a questdes de sigilo e protecdo intelectual bem como ainda néo ter o
equipamento registro no Instituto Nacional de Marcas e Patentes (INPI), os testes
para avaliar as medidas de consumo de recursos hidricos, gas liquefeito de petroleo
e energia elétrica restringe ao projeto no espaco fisico da industria “laboratério”, néo

havendo possibilidade de acompanhamento em ambientes externos.

Consumo de GLP (Gas Liquefeito de Petrdleo) por hora de trabalho: 1,43l/h. A
unidade oficial para medida do GLP é expressa em m3 (metro cubico) para facilitar a
compreensao usa-se litros. O consumo combustivel (gas liquefeito de petréleo) é
equivalente a uma unidade, (P13), 13 Kg de peso, cuja quantidade liquida é de
31,51, botijao: duracdo em funcionamento constante 1 (uma) unidade a cada 22h
(vinte e duas), o que equivale ao consumo de 1,43l por hora trabalhada. Consumo

de energia elétrica por hora de trabalho: 2,04 Kw/h. Fonte (Autor).
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4.1.10 MANUTENCAO E SEGURANCA DA HIDROLAVADORA

Considerando que o mecanismo da hidrolavadora ndo possui conexdes por
intermédio de rosca e luvas na parte principal da unidade motora onde ocorre a
gueima do GLP (géas Liquefeito de Petrdleo) e o aquecimento da agua. Essas partes
sdo unidas por solda da espécie MIG. (Na soldagem ao arco elétrico com gas de
protecdo (GMAW — Géas Metal Arc Welding), também conhecida como soldagem
MIG/MAG (MIG — Metal Inert Gas e MAG — Metal Active G&s), um arco elétrico é

estabelecido entre a peca e um consumivel na forma de arame.

O arco funde continuamente o arame a medida que este € alimentado a poca
de fusdo. O metal de solda é protegido da atmosfera pelo fluxo de um géas (ou
mistura de gases) inerte ou ativo. Proporcionando uma série de vantagens em
relacdo a qualidade para a seguranca do equipamento bem como nao havendo

pecas moveis torna a manutencéao facil e economicamente viavel.

A durabilidade do material por ndo possuir pecas ou encaixes unidos por
rosca, juntas e ou retentores torna a sua vida util prolongada dentro da proporcéo de
resisténcia do material metal e solda. Valvulas e conexdes para o sistema de ignicéo
(glp) possui material certificado no mercado pelas NBRS uma vez que ja se usa em

conexdes para fogdes industriais, domésticos, caldeiras e vasos de pressao.

O material usado no dispositivo de aquecimento e fluxo de agua aquecida é
constituido de mangueiras de alta pressdo e temperatura sendo que na camara
onde ocorre 0 aguecimento, o material € constituido por um tubo com diametro de
meia polegada em aco SAE1020. (usado em caldeiras e vasos de pressao),

conforme tabela do Anexo B, p. 94.

Para o projeto da hidrolavadora foram consideradas as varidveis possiveis
gue referenciasse ao termo qualidade de modo simplificado, ou seja, eficiéncia como
equipamento, facilidade para o operador, solucdo para o usuario e beneficios ao

meio ambiente.

No item mobilidade fora imaginado e discutido, por exemplo, qual a altura

ideal do equipamento em relagdo ao pavimento (piso) para que superasse 0
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deslocamento em areas irregulares bem como o tamanho da circunferéncia das
rodas da mesma. Vantagens e desvantagens das rodas serem com pneus
acompanhados de camara de ar ou maci¢os, onde uma questao pesou muito porque
imaginando locais onde h4 a falta de ar comprimido a perda do ar nas camaras dos
pneus tornaria para o operador dificuldade em manusea-lo de um local para o outro

durante a operacao de uso ou transporte.

As rodas projetadas para servirem de apoio para as manobras desejadas pelo
operador foram dispostas em formato triangular onde duas rodas estdo no eixo
dianteiro da maquina e somente uma roda na parte traseira centralizada e esta roda
possui direcionamento de 360° permitindo facilidade de direcionamento do

equipamento.

Em relacdo a seguranca do equipamento neste caso o projeto atendeu os
itens considerando todas as possiveis causas ou consequéncias vindouras da
operacao, funcionamento, combustivel, transporte e ou queda do equipamento. Para
tanto considerou a importancia da estrutura sendo conveniente por enguanto
constituido de metal. Uma lamina de 2mm (dois) de espessura protege todos o0s
componentes formando um habitaculo para os componentes eletroeletrénico, célula

de combustivel e motor do equipamento.

Partes eletroeletronicas sao protegidas com isoladores e sistema de fusiveis
para garantir que ndo ocorra transferéncia de energia “choque” para o operador,
faisca (centelha) e ou superaquecimento de fios o que resultaria em acidente,
também pelo fato de que o equipamento usa a agua como fator principal para

realizar a tarefa de remover residuos e fazer a assepsia de ambientes.

Componente como chave de ignicdo (botdo) e comando de temperatura
(termostato) sao protegidos com isoladores para umidade e energia elétrica onde o

contato do operador é de maneira segura propondo facilidade em localizar e operar.

Cabe ressaltar que na unidade eletrbnica responsavel por manter o
equipamento ligado possui sensores em partes como camara de combustéo,
unidade de combustivel (glp), fios e demais conexfes para que em caso de

vazamento, superaquecimento e ou queda de energia elétrica 0 equipamento se
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desliga automaticamente. Em caso especifico de queda de energia, quando a
mesma se restabelece o equipamento permanece desligado, tendo o operador a

tarefa de novamente liga-lo.

Para aos itens denominados ergonomia e manobras para a hidrolavadora
inclui no projeto a preocupacao em facilitar. Para tanto no projeto o ponto de apoio
denominado guia, é constituido de um tubo de metal de 1,5mm de espessura e 1cm
de diametro garantindo as manobras com menor esfor¢co do operador. Sua fixagao
compreende nas laterais da estrutura da hidrolavadora bem como a altura desta guia
tendo como base o plano horizontal (piso) posicionada a 1,20m de altura. Nesta
mesma guia para 0 manuseio e direcdo possui alcas para fixar a pistola e a
mangueira cujo comprimento de 12m e o cabo de 20m de comprimento que liga na

energia elétrica.

A central eletroeletronica foi desenvolvida sob encomenda para atender as
funcdes idealizadas no projeto que além de controlar a injecdo de gas, possui
dispositivos de seguranca como fusivel para casos de pane, queda de tenséo de
energia elétrica protegendo o equipamento. Controla abertura e fechamento de gas
(solendide), funcionamento do hidrocompressor, ignicdo nas velas e controla a
temperatura dentro das camaras de combustéo e desliga tudo em caso de alguma
pane ou vazamento. Caso haja queda ou insuficiéncia de energia elétrica o0 comando
eletrénico desliga totalmente a hidrolavadora tendo que o operador religar

novamente.

A pistola do jato de &agua, mangueiras e conexdes utilizados estdo
disponiveis no mercado e usados em equipamentos assemelhados tais como vasos
de presséo e conexdes de fluidos hidraulicos, portanto, ja possuem qualidade em

relacdo a seguranca, ductilidade e durabilidade.

Rodas de guia e apoio da hidrolavadora sdo da espécie aro de metal,
emborrachada macica e com rolamento blindado, facilitando a substituicdo quando
necessario. Sua durabilidade por possuir estas caracteristicas garante vida (util

prolongada e livre de acidentes. (falta de presséo, derrapagens, travamento).
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Barra de apoio e direcdo para manobras da hidrolavadora séo fixados por parafusos,
pode ser removida para facilitar o transporte, ndo possui divisdo e sdo unidas com

solda o que forma uma pega Unica.

Abertura superior (capd) é fixada com parafusos garantindo a seguranca nas
operacOes e permitindo acesso ao motor para a manutencdo. A porta de acesso
para o abastecimento da unidade de GLP (Gés Liquefeito de Petréleo) P13 possui
dobradica da espécie Unica e o seu travamento é por meio de fechadura de presséo,
abrindo e fechando sem esforco fisico exagerado.

Estrutura e acabamento em chapas de metal com espessura de 1,5mm

garantem a resisténcia a intempéries, quedas, vibracdes, transporte entre outros.

Figura — 6 Vista Superior Camaras de Queima e Unidade Combustivel P13 - Fonte

George Bauer.
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4.1.11 CONSUMO DE RECURSOS HIDRICOS

A hidrolavadora GBF foi projetada para o consumo de 320l/h de &gua e
guando comparada com similares no mercado possui uma reducdo significativa
podendo influenciar de forma positiva nos resultados dos processos e operagdes da

industria.

Tempos em que a escassez de agua pertence a uma realidade mundial
devido as mudancas climaticas, uso inadequado, falta de preservacao entre outros é
de suma importancia que equipamentos usando a agua como meio de solucéo, ao
serem projetados exigem por ordem natural maior eficiéncia e consumo reduzido de
agua. Resulta, portanto colaborar na economia e maior aproveitamento dos recursos

hidricos ja limitados no planeta.

Ao planejar a producdo em que ha descarte de residuos por efetuar a higienizagao
de ambientes usando agua e produtos quimicos esses processos devem atender a
rigor as normas de preservagdo ao meio ambiente e devem ser incluidas como parte

priméria na execucao das tarefas. (NIGEL e STUART, 2002, p.145).

O Brasil € um pais abundante de recursos hidricos, porém ha que se ater aos
nameros e ainda ndo esquecer que este € um bem de todos, mas que envolve o
fator mais importante para o homem “a vida’. Preocupar-se em dar a devida
importancia ao meio ambiente é a cada dia desenvolver produtos capazes de
solucionar as necessidades humanas, mas também envolver-se na cadeia
denominada “vida” preservando-a e principalmente reduzindo ou eliminando o uso

irracional destes recursos.

Tal como o ar, a 4gua é um dos recursos naturais mais usados pelo homem, seja
para dessedentacdo humana ou animal, irrigacéo, geracdo de energia, insumo
industrial, higiene pessoal, transporte, laser e outros usos. A poluicdo hidrica é
prejudicial para a sadde humana, gerando varias doengcas como cdlera, infeccdes
gastrintestinais, febre tiféide, poliomielite, amebiase, esquistossomose e shiguelose.
(PETER, 2003, p. 141).

Mensurar quantitativamente para analisar parametros cada vez mais

influentes em relacé@o as necessidades de preservacao € necessario para que a
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cultura do povo brasileiro se refira ao meio ambiente com responsabilidade e uso

racional dos recursos naturais.

Segundo Reboucas, (2004, p. 39) “Em termos hidrolégicos é um pais-
continente. Em termos pluviométricos, mais de 90% do territorio brasileiro recebe

chuvas entre 1.000 e mais de 3.000 mm/ano.“

Quando em funcionamento a hidrolavadora para a assepsia usa-se agua uma
vez que é a forma liqguida comumente usada nas industrias para efetuar assepsia de

ambientes removendo residuos com maior facilidade.

Sao criticos os dados quando analisados em relacdo aos custos que a ma

gualidade da agua causa na saude publica.

Segundo estudo realizado pelo IPEA/RJ, os gastos médicos (realizados pelo sistema
inamps) associados a poluicdo hidrica doméstica no Brasil em 1989 foram de
U$$40,2 milhdes e os gastos hospitalares na cidade de S&o Paulo com doengas
causadas por poluicdo atmosférica para o mesmo ano foram de U$$785 mil.
(PETER, 2003, p. 141).

Exemplos de custos elevados com a saude publica o que resulta em onerar
os cofres publicos seriam acentuadamente menores caso houvesse maior empenho
em politicas ambientais de uma forma geral. Daria mais qualidade de vida ao

homem e todo ecossistema pertencente ao ambiente.

A poluicdo das aguas constitui um dos mais sérios problemas ecolégicos da
atualidade. As fontes de poluicao (liquida) das aguas decorrem, principalmente, da

atividade humana, esgotos domésticos e industriais.

Os compostos organicos sdo biodegradaveis, ou seja, podem ser
decompostos pelas bactérias. Porém, existem alguns compostos organicos
sintetizados pela industria que ndo sdo biodegradaveis. Tais compostos também
chamados de recalcitrantes ou biologicamente resistentes. Nao sendo degradados,
eles vado se acumulando na agua, atingindo concentracdes tdo altas que geram
Sérios riscos aos seres vivos. Essas substancias ndo degradaveis merecem

destague os detergentes, o0 petrdleo e o0s defensivos agricola.
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Os detergentes mesmo ndo sendo providos de agéo toxica acentuada, causam
prejuizo ao meio ambiente. Destruindo as bactérias, eles impedem a decomposicao,
fendmeno fundamental para qualquer ambiente. Fosfatos sdo encontrados na maior

parte dos detergentes e provocam a eutrofizagdo . (SINGH, 1988, P.167).

Referenciando o projeto da hidrolavadora pelos resultados possiveis de se
obter em relacdo ao consumo de recursos hidricos as vantagens vao além da
expectativa em economizar, mas também possibilidades de aproveitar este recurso
ainda que limitado estendendo beneficios ao meio ambiente. Casos em que 0s
efluentes poderdo ser tratados com maior facilidade, pois ndo contém aditivos
guimicos bem como a reutilizagdo da agua em outras atividades dentro do processo

produtivo.

Leis e normas sdo regras para 0 uso e o0 controle de poluentes inseridos nas
atividades do homem muitas vezes indispensaveis perante os processos produtivos.
Cabe ainda rever conceitos e estreitar caminhos ajustando-se a legislagdo para que
os resultados sejam refletidos na qualidade de vida do homem e meio ambiente.
(FREITAS, 2008, p. 25).

Reportando a possibilidade de ndo usar produtos quimicos quando a maquina
opera com agua aquecida vem de encontro aos ensejos da ciéncia ecolégica uma
vez que permite a remocao dos residuos sem a interferéncia quimica, resultando em

um descarte menos poluente e mais facilmente tratavel.

Segundo Cesar (2003, p.112) “ecologia € a ciéncia que estuda as relagdes
entre 0os elementos do meio ambiente. A contaminacédo das aguas dos reios, solo e
subsolo causam desequilibrio biolégico, ao eliminar outras formas de vidas além das

pragas.”

A fonte de agua utilizada podera ser de forma direta e ou indireta. Da forma
direta ocorre quando é captada da rede (saneamento). Indireta ocorre quando ha o
reaproveitamento de aguas ja utilizadas. Faz-se a reciclagem da mesma (filtragem)
podendo ser utilizada, e ainda captada das precipitacées climaticas (chuva) através
de coletores com depdsitos em reservatorios. Nesta segunda sugestdo torna ainda

economicamente e ecologicamente viavel e recomendavel aos usuarios.

Segundo Frankenberg, (2003, p. 190), “O uso de equipamentos de consumo

reduzido de agua contribui para a minimizacdo do consumo global.”


http://www.uenf.br/uenf/centros/cct/qambiental/ag_eutrofizacao.html
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No projeto surge um facilitador para o reuso da 4gua em locais de baixo
potencial de contaminantes com andlise em laboratério podera esses efluentes ser
tratados gerando duas importantes relacbes no processo produtivo. Custo reduzido
de valor pago pelo uso da 4gua e ainda harmonia com o meio ambiente com
referéncia a ISO 14:000.

Reuso indireto planejado da agua: ocorre quando os efluentes depois de
tratados sdo descarregados de forma planejada nos corpos de aguas superficiais ou
subterraneos, para ser utilizada a jusante, de maneira controlada, no atendimento de
algum uso benéfico. (FRANKENBERG, 2003, p. 195).

Embora muitas idéias para minimizar impactos ambientais bem como reduzir
custos nos processos de producdo ndo seja novo e ndo sendo o Unico, o0 projeto da
hidrolavadora contribui para o avanco tecnolégico, pois em se tratando de inovacéo
a concorréncia é limitada onde o avanco é minasculo. Com certeza outras idéias de
projetos seguirdo avancando rumo as novas conquistas, mas o que garantimos sao
avancos onde tantos outros ou até mesmo o autor do projeto possa melhorar e
avancar para outras alternativas. Afinal tudo que venha a somar ao que ja existe

sendo igual, ou melhor, serd sempre bem vindo.

Segundo Frankenberg, (2003, p.195) “Reuso direto planejado das aguas:
ocorre quando os efluentes, depois de tratados, sdo encaminhados diretamente de
seu ponto de descarga até o local de reuso, ndo sendo descarregados nomeio

ambiente.”

Forma em que os beneficios em utilizar a hidrolavadora em ambientes
industriais influirdo nos processos de forma a reduzir custos na producdo agregando

valor em etapas as vistas de descarte e tratamento de efluentes.

Préticas sadias e irrevogaveis vém tornando o ambiente industrial um marco
na renovacao e reutilizacdo de aguas. Os processos produtivos sempre utilizaram
enormes guantidades de recursos hidricos em suas diversas fases do processo e a
hidrolavadora inclui com seus beneficios em parte deste processo. Os resultados
agregam valor ao que ja existe e ainda eleva a contribuicdo para o meio ambiente

como todo.
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Segundo Frankenberg, (2003, p. 195), “Reciclagem de agua: é o reuso interno
da &gua, antes de sua descarga em um sistema geral de tratamento ou outro local

de disposigao.”

Tratando-se de meio ambiente verifica-se que no projeto da hidrolavadora os
beneficios estendem-se ndo s6 no produto em si, mas também aos recursos
naturais por possuir a possibilidade de quando em operacéo tem a possibilidade de
ndo usar produtos quimicos no ambiente a ser higienizado, logo os residuos ficam

mais facilmente trataveis, no caso a agua para reuso ou descarte de efluentes.

Talvez seja este o desafio do homem contemporaneo, quando pensar em
solucdes, seja esta estendida ao meio ambiente com seus recursos haturais
escassos e gue nao seja mais um meio desprezivel causador de um problema
“poluicdo”. Isto dentro de um conceito ambiental pode chegar ao ponto de
influenciar as pessoas para uma mudanca cultural pelo fato do produto agregar

estes e outros valores.

Ha uma grande dificuldade de se tratar esgotos de residuos liquidos como a
prépria agua usada em higienizacdo quando o residuo trata-se de Oleos, graxos,
gorduras animal, residuos da industria metal mecanica “micro particulas”, p6 entre
outras, cuja nocividade ao meio ambiente é devastadora. Estes poluentes quando
lancados em um curso d agua percorre 0 mesmo contaminando por extensdes

longinquas, degradando o solo, &guas e seres vivos de toda espécie.

As industrias que usam as &guas de locais situados a jusante de lancamentos,
estardo sujeitas a danos, tais como: provocados pelos agentes quimicos (dureza
excessiva, corrosdo nas tubulacdes, operagdo e manutencdo dispendiosas das
caldeiras, limitacdo para o uso industrial das aguas e aumento no custo do
tratamento das aguas com conseqiiéncia aumento no custo produtivo. Obstrucdes e
entupimento nas tomadas de 4gua e outras instalacdes em funcdo da presenca de
excesso de materiais oleosos, compostos quimicos e demais materiais em
suspenséo. (DERISIO, 2007, p. 21).

Verifica-se que hoje existe principalmente em atividades como lavagem de
automoveis, postos de abastecimento de combustiveis e inddstria metal mecéanica
os separadores de 6leo onde que ap0Os a separacdo 0 mesmo € armazenado em

depdsitos e coletados por empresas especializada. No entanto ndo € suficiente
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ainda, pois ndo ha em grande escala o uso de separador de liquidos contaminados
por removedores de residuos tais como: sabdo, detergente, 4gua sanitéria, soda

caustica e outros.

Para que o tratamento seja eficaz, € necessario que sejam previamente removidos
dos despejos industriais 0s contaminantes que possam causar um dos seguintes
problemas: toxidez aos microorganismos responsaveis pelo tratamento
biolégico dos esgotos; toxidez ao tratamento do lodo gerado no tratamento de
esgotos e a sua disposigéo final; riscos a seguranca dos trabalhadores e problemas
na operacionalidade da rede se coleta e interceptacdo; presenca de contaminantes
no efluente do tratamento biolégico, devido ao fato dos mesmos poderem néo ser
removidos pelo tratamento. (CASTRO et al., 2007, p.118).

Conforme relatos do inventor, e assim concluidos na pesquisa ndo ha outra
alternativa sendo o uso consciente dos recursos hidricos em alerta a “agua”, mas
podemos de forma consciente planejar o seu uso e ou reuso tornando menos
prejudicial para o meio ambiente. Assim quando se usa a agua aquecida nao inclui
produtos quimicos o que facilita no tratamento de efluentes e a separacdo de

liquidos e solidos para o devido destino de descarte.

Fatores culturais bem como a educacéo proclamam a necessidade de preservacgao,
contudo as pessoas ainda comportam como um “favor” que o cidadao faz para ter
cuidados com os recursos ambientais. Residuos passivos de aproveitamento sé sédo

preparados se geram retorno financeiro. (NANI, 2007, p.37).

Segundo Reboucas, (2004, p. 42) “A relagdo entre as demandas — para o
consumo humano de 384 mg3/s, irrigacdo de 1.344m3/s, consumo animal de
115m3/s, industrial de 299m3/s e média total de 1.141m3/s.- e a descarga total
média de longo periodo dos rios e de 182.633 m3/s, mostra que a escassez de agua
ainda n&o ocorre no Brasil”. Lei 9.433 de 08 de Janeiro de 1997, “Politica
Nacional dos Recursos Hidricos”. Espinha dorsal da Agéncia Nacional das
Aguas (ANA). Disciplina todo processo desde extracdo até o uso das aguas em
territério nacional. Também regra os recursos hidricos e todo o seu composto tais
como flora e fauna compreendendo o ecossistema como patriménio de soberania
Nacional. As aguas em todas as suas formas de aproveitamento e exploracdo como

fator de transporte e ou geragéo de energia elétrica.
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4.1.12 DO IMPACTO AMBIENTAL - RUIDO

Ao desenvolver a hidrolavadora levou em consideragdo o ruido provocado
pelo motor quando em funcionamento visto que ndo ha um distanciamento maior
gue 8m (oito) entre 0 operador e a maquina bem como operacdes em ambientes
com espaco fisico limitado onde a propagacdo do som ultrapassaria o limite

tornando insalubre.

Segundo Derisio, (2007, p. 152), “O som é definido como qualquer variagao
de pressao (no ar, agua ou algum outro meio) que o ouvido humano possa detectar.”
e ainda “A escala decibel usa o limiar da audicao 20 uPa como seu ponto de partida

ou pressao de referéncia. Isso é definido para ser igual a 0 dB.”

A hidrolavadora fora projetada para operar em ambiente aberto na faixa de 78
a 85dB considerando ambientes fechados. Detalhe importante, pois 0 motor em
funcionamento ndo possui graduacdo em escala maior ou menor (aceleracdo ou
desaceleracdo) para a sua poténcia. A poténcia e o ruido sdo constantes
considerando seus efeitos sem ofensa ao meio ambiente bem como ao ouvido
humano (operador). Cabe ainda salientar que pelo fato do combustivel principal que
alimenta a hidrolavadora (gas liquefeito de petrdleo), ndo explode e sim queima no
interior da maquina o que resulta em menor valor de ruido, ndo necessitando de
surdina com silencioso, somente 0 escape para a saida dos gases resultantes da

gueima.

Segundo Derisio, (2007, p. 151), “Os efeitos do ruido no homem podem ser
fisicos, psicologicos e sociais. O ruido prejudica a audicdo, interfere na

comunicagao, provoca incbmodo, causa fadiga e reduz a eficiéncia.”

Contudo ao projetar a hidrolavadora verifica-se que no quesito ruido a mesma
atende os padrdes de emissdo de ruido em suas diversas formas de uso e diversos

ambientes.
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4.1.13 DO USO DO PRODUTO (Hidrolavadora)

O Equipamento fora desenvolvido com caracteristicas de multiuso, ou seja,
conforme a necessidade o uso poderd ser em espacos nao confinados desde
ambientes domésticos, mas principalmente a idéia é atender as necessidades
industriais uma vez que preocupa-se em reduzir custos dentro dos processos
influindo na produtividade. Claramente esta direcionado para operar em ambientes

do comércio e industria seja urbana ou rural em particular no ambiente doméstico.

Certificando desses fatos busca-se na literatura onde Roy, (pg. 1, 2003),
“‘mecanica dos materiais, ciéncia fisica que trata das condicbes de repouso ou
movimento de corpos submetidos a for¢cas ou a disturbios térmicos. O estudo de
corpos em repouso é chamado estatica, enquanto a dinamica é o estudo dos corpos

em movimento. ”

No desenvolvimento do projeto a investigacdo revelou que houve a
preocupacdo em demonstrar a facilidade de operacdo do produto, nimero botdes
(chaves), praticidade e acesso, em consonancia com 0s termos explicitados na

literatura pertinente.

Segundo Caspar, (1979, p. 13) “Elementos de maquinas, todo aparelho, toda
maquinas se compde em grande parte de pecas conhecidas do estudo dos

“‘Elementos de Maquinas.”

O inventor e projetista possui uma micro empresa denominada GBF (George
Bauer Filho Ltda), que desde a sua infancia estava ligado as praticas de mecanica
de criacado e reparacao. Sua industria contém varias maquinas e equipamentos bem
como ferramentas usadas no fabrico, pois executa ha anos outros projetos
“‘maquinas e equipamentos” e isso facilitou a execug¢ao do projeto da hidrolavadora
de alta pressdo em questdo. Ao projetar e criar as pecas que compde a

hidrolavadora o inventor confeccionou algumas ferramentas e técnica utilizada.

Assim descreve o autor, Caspar (1979, p. 78) “Conformagao por agédo de

pressdo. Pecas forjadas em matriz, em virtude do custo da matriz, s6 se tornam
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econbmicas na producao de séries maiores... maior uniformidade e continuidade das

fibras (donde maior resisténcia) e menor desperdicio de material.”

Usando seus conhecimentos de mecanica em aviagao o inventor no momento
da execucdo no projeto da hidrolavadora escolheu os materiais usando suas
experiéncias em relagdo a flexibilidade, resisténcia, elasticidade, torque entre outros
para 0os materiais a serem usados no projeto. Segundo Caspar, (1979, p. 198) “A
resisténcia dos materiais admite que as for¢cas que atuam sobre um corpo cresgcam
paulatinamente de zero até um valor maximo P, provocando uma deformacao (sem

causar vibragao), porém nao rompendo o corpo.”

Como conceitua Roy, (2003, p. 2) “Uma estrutura ou maquina tem que ser

“forte o bastante”; isto &, ela tem que satisfazer critérios prescritos de resisténcia.”

Buscando melhor entender os materiais e seus aspectos dentro do projeto da
hidroladadroa trés variaveis deveriam ser incluidas: Resisténcia, Rigidez e
Ductilidade, pois o material usado nas partes internas (motor) é denominado como
aco de alta resisténcia /baixa liga. Sua funcéo € oferecer total seguranca suportando
pressfes e temperaturas variaveis e ainda com aderéncia a solda eliminando

possibilidades de vazamento ou ruptura.

Verifica-se com a curva de tensdo-deformacéo: resisténcia: limite de escoamento,
limite de limite de resisténcia e tensdo de ruptura. Rigidez: a rigidez de um material é
a razdo entre a tensdo e a deformacdo e Ductilidade materiais que podem sofres
grandes deformages entes de fraturarem sao classificados como materiais ducteis.
(ROY, 2003, p. 27).

Assim a investigacao feita acerca do processo de fabricacdo da hidrolavadora
obedeceu as praticas legais de engenharia em relacdo a seguranca, qualidade dos

materiais o que garante a funcionalidade do invento.

Uma técnica observada no processo de fabricacdo foi a conformacéo.
Segundo Caspar, (1979, p. 98), “As operagbes de conformagao incluem o

dobramento, estampagem e embutimento.”

Outra técnica usada no processo de fabricacdo da pecas da hidrolavadora foi

o curvamento que segundo Caspar, (1979, p. 99), “Curvamento (calandragem) é o
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caso em que a flexdo se da em torno de cantos infinitamente préximos, produzindo-

se segmentos de circulo ou cilindros.”

Para a confeccdo de algumas das pecas usadas na hidrolavadora o inventor
usou ferramentas de corte livre. Que segundo Caspar, (1979, p. 100), “Sao aquelas
em que o estampo nado € guiado. Sao usados para pecas de contornos simples, e

fabricadas em pequenas quantidades.”

Os resultados alcancados foram satisfatérios quando se observa as pecas do
prototipo confeccionado. N&o ha rebarbas e ou deformagbes o que propde ao

produto total seguranca no manuseio, funcionalidade, manutencao e aparéncia.

Para o motor e chassi da hidrolavadora no processo de fabricacdo existem
pontos unidos por solda. Que segundo Caspar, (1979, Cap. V, p. 118), “Solda-
Soldering-Loten, unido de duas pecas metalicas pela acdo de um terceiro metal (de
ponto de fusdo bastante baixo) que no estado liquido penetra nos poros e

irregularidades das superficies das pegas em questado, aderindo fortemente a elas.”

Partes cilindricas do motor da hidrolavadora suportam altas temperaturas e
diferentes pressdes sendo a solda de suma importancia, resistindo e possibilitando

total seguranca em relacédo a vazamentos ou rupturas quando em operacao.

4.1.14 DO FUNCIONAMENTO DO SISTEMA TERMICO DA
HIDROLAVADORA

Para os resultados pleiteados neste projeto a pesquisa se estendeu ao estudo
da Engenharia dos Sistemas Térmicos para que o entendimento e aplicabilidade

fossem verificados com satisfacéo.

No projeto da hidrolavadora inclui a possibilidade de aquecer a agua de 0O
(zero) grau até aproximadamente 90 °C (noventa) graus (celsius), dentro da camara
de aquecimento, mas devido a pressao exercida dentro da mesma quando em
contato com a atmosfera devido a expansdo das moléculas de &gua pode-se

alcancar temperaturas acima de 100 (cem) graus centigrados.
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Morgan, (2005, p. 01), “A engenharia térmica esta relacionada com a forma
pela qual a energia é utilizada em beneficio da industria, do transporte e das
residéncias e também como papel da energia no estudo das vidas humana, animal e

vegetal.”

Para tanto o esclarecimento em relacdo ao estudo térmico envolve algumas
variaveis a considerar. Segundo Moran, (2005, p. 07) “A engenharia dos sistemas
térmicos requer normalmente o uso das trés disciplinas da ciéncia térmica:

termodinamica, mecénica dos fluidos e transferéncia de calor.”

O sistema de aquecimento usado no projeto da hidrolavadora denomina-se
‘radiacdo térmica”, ou seja, quando o combustivel (gas liquefeito de petrdleo)
gueima ocorre 0 aquecimento da camara de metal transferindo o calor para o liquido
(dgua) que circula na parte externa da camara (serpentina), formando assim o
resultado esperado (aquecimento) de maneira instantanea. A queima do gas torna
0 Seu aproveitamento ao maximo minimizando seus residuos poluentes e

maximizando o seu potencial energético.

Conforme, Moran (2005, p. 39), “radiagao térmica representa a troca liquida
de energia entre superficies a diferentes temperaturas por meio de ondas

eletromagnéticas independentes de qualquer meio interveniente.”

Para avaliar o sistema usado para o projeto da hidrolavadora movida a gas
liguefeito de petrleo usou-se a metodologia de avaliacdo denominada:

“macroscopico”, que esta relacionada com o comportamento global da matéria.

Nenhum modelo de estrutura da matéria em niveis molecular, atbmico e subatémico

€ usado diretamente. Embora o comportamento dos sistemas seja afetado pela
estrutura molecular, a abordagem macroscopica permite que aspectos importantes
do comportamento do sistema sejam avaliados a partir de observacdo do sistema
global. (MORGAN, p. 14, 2005).

Ao observar equipamentos similares usados como hidrolavadoras verificou-se
gue os sistemas usados para aquecer a agua a fim de resultar em uma lavagem
mais eficaz os sistemas sdo de modo denominado “resisténcia elétrica” com
“serpentina”, com queima do combustivel querosene no centro da camara

(aquecimento a querosene). Esses sistemas embora usados no mercado hoje,
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guando comparados com a hidrolavadora movida a GLP (gas Liquefeito de Petrdleo)
mesmo de maneira empirica verifica-se que o custo operacional em relagdo ao
consumo de energia (elétrica) ou querosene é distanciado para maior. Essas
energias sao contabilizadas no caso a eletricidade em (KW/h). Alimentando uma
resisténcia no interior da maquina e desejando alcancar a temperatura necessaria
usa-se alto consumo de energia, tornando o processo economicamente dispendioso.

Assim também o sistema de aguecimento através do combustivel querosene.

Este também raro no mercado, seu valor medido em litros/h e o consumo na
maquina para alcancar a temperatura desejada o torna dispendioso. Verifica-se
também que em relacdo ao querosene este quando queimado em motores produz

poluentes atmosféricos denominados:

a) Gas Carbonico, ou Dioxido de carbono — CO2 produzido pela queima de
gualquer produto organico e também no processo de respiracao de animais e
vegetais. Apesar de ndo ser toxico o excesso de CO?2 na atmosfera é
responsavel pelo efeito estufa, fendbmeno que esta aumentando a temperatura

média da terra e provocando alteracdes indesejaveis no clima.

b) Monodxido de Carbono: Gas letal que mata por asfixia quimica, impedindo o

oxigénio de chegar as células. Ainda pior: ndo tem cheiro e nem cor.

c) Dioxido de enxofre: SO2. Este gas se combina com a agua na atmosfera,
formando acido sulfarico, altamente toxico e corrosivo, que se precipita no

solo nas chamadas chuvas acidas.

Estes gases sdo resultantes da queima e ou explosdo dos mesmos quando
usados em maquinas e ou equipamentos movidos: a Gasolina, Querosene, Oleo
Diesel resultando em nocividade ao meio ambiente e insalubre em ambientes

enclausurados.

Véarios modelos encontrados no mercado de hidrolavadoras, para o
aquecimento da agua necessita de que ndo haja reservatorio de agua aquecida e
sim em tempo real (instantédneo) seja aquecida e usada. Para que se alcance esse

efeito ha um grande consumo de energia limitando o uso do equipamento. Buscar
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alternativas mais econdmicas de energia para o mesmo fim, esse foi o ponto de

partida do inventor e usados para comparar com similares no mercado.

A proposta estudada e aplicada na hidrolavadora movida a gas liquefeito de
petréleo justamente é minimizar o maximo o custo operacional, bem como em
relacdo aos poluentes gerados pela queima do combustivel da maquina (menos
poluente). Com a agua aquecida em elevada temperatura resulta em realizar a
assepsia de ambientes dispensando o uso de produtos quimicos como auxiliar

removedor de impurezas.

Agregar valor ao produto formando um conjunto de beneficios tanto
operacional quanto ao meio ambiente tornou este desafio algo fantastico, pois se

trata de um produto sem igual no mercado.

4.2 ANALISE DE EQUIPAMENTOS SIMILARES NO MERCADO

Ao analisar outros equipamentos disponiveis no mercado levou-se em conta a
poténcia de saida da agua da hidrolavadora medida em (Ibf/pol?), normalmente pela
poténcia do hidrocompressor. Consumo de agua (I/h), aquecimento de agua ou nao

e consumo de energia elétrica e outros combustiveis.

Os critérios de escolha foram sugeridos apés breve pesquisa de mercado de
forma direta com representantes do comércio local da cidade de Santa Maria bem
como pesquisa em sitios dos fabricantes para uma analise simples comparativa

tomando como base as caracteristicas técnicas do projeto da hidrolavadora.

As diferencas conforme tabelas e graficos demonstrativos nas paginas n°75 e
78, nos modelos similares sao significativas em relacédo ao uso do equipamento para

lavagem de ambientes em que se usa agua aquecida.
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4.2.1 HIDROLAVADORA GBF — CARACTERISTICAS TECNICAS

MARCA
MANGUEIRA
PESO PBT ALTURAcm | LARGURAcm | COMPRIMENTO UEIRA/ PISTOLA
CABO ELETRICO m
MODELO MODELO
Jato/leque
GBF HL 11Kg 55Kg 80cm 55cm 85cm 12 /20
CARAC- FONTE DE CONSUMO POTENCIA -
. . TEMPERATURA NIVEL
TERiS- | ALIMENTACAO OUTROS i
. ] DE OPERACAO DETERGENTE
COMBISTIVEIS DE AGUA HIDRO- )
QUENTE RUIDO
TICAS CONSUMO 1/h COMPRESSOR
TECNICA
s 103 Bar
220w 2,04Kw/h | GLP 1,431/h 320 902 NAO 85
1500 PSI

Tabela — Caracteristicas técnicas hidrolavadora GBF - Fonte: George Bauer.

A maioria dos aparelhos encontrados trabalha somente com agua fria e para
alcancar o éxito aumenta-se a pressao do hidrocompressor o que gera de imediato o
consumo excessivo de agua e energia elétrica por hora trabalhada. A influéncia
dentro do processo produtivo neste caso possui reflexos considerados relevantes
em tempos que a tecnologia visa alcancar indices menores em relacdo ao consumo
de energias, tempo de operacédo, recursos naturais (hidricos), poluicdo atmosférica,
tratamento de residuos entre outros. As variaveis usadas pelo modo de comparacao
restringem a itens considerados diferenciados dos demais conforme protétipo da
hidrolavadora tais como: combustivel, aguecimento da agua. Preco de mercado,

consumo de combustivel, recursos hidricos e de energia elétrica.

Os demais itens embora importantes permeiam em segundo plano uma vez
gue dentro dos padrbes usados na inddstria os mesmos obedecem medidas,
mobilidade, protecdo e seguranca com pequenas variacbes que para a andlise
efetuada ainda nado interfere no assunto principal estudado. Contudo esta
preocupacao vista de inicio fora levada ao conhecimento do inventor (Sr George
Bauer) e 0 mesmo demonstrou interesse em corrigir no futuro préximo estes
detalhes que sofrerdo ajustes de design (forma, aparéncia), o que agregara valor na

preferéncia do cliente.
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O principio do continuo aperfeicoamento implica reconhecer que a produtividade,
qualidade, servicos ao consumidor e a flexibilidade com relagdo as mudancas de
desempenho e programagdo de producdo de produtos devem melhorar
continuamente. De acordo com esse principio, ndo deve haver nenhuma forma de
compensacdo entre qualidade e custos, ou seja, aceita-se como perfeitamente
possivel obter melhorias em todas as dimensdes continuamente. Haverd sem
espaco para melhorias posteriores, de tal maneira que uma melhoria conduza
imediatamente a outra, estabelecendo-se, assim, um processo ciclico.
(NAKAGAWA, 2000, p. 24).

Cabe salientar que no mercado conforme pesquisa realizada pelo invento (Sr

Bauer) no 6rgdo INPI (Instituto Nacional de Propriedade Industrial) protocolo n°

0785/08 nao havia equipamento semelhante em relagdo ao combustivel principal

usado para o aguecimento da agua, GLP (Gas Liquefeito de Petrdleo). Portanto, a

analise comparativa com os demais prendeu-se ao sistema de aquecimento e o

combustivel usado pelo equipamento.

N&o houve na pesquisa condicbes de apurar todos os itens que poderiam

compor uma analise técnica, mas em contrapartida o que foi necessario dentro dos

objetivos deste trabalho foi alcancado, embora com toda a limitacdo de informacdes

por parte da empresas contactadas. O caminho escolhido foi a pesquisa em

materiais como manuais técnicos e informacbes de revendedores dos produtos

comparados.

4.2.2 Tabela comparativa de preco da hidrolavadora e demais

similares
MARCA PRECO CUSTO PRECO VENDA
GBF 1.850,00 2.405,00
A 2.056,47 5.376,00
B 2.197,36 6.257,90
C 1.957,12 2.886,12
D 2.356,34 3.967,45
E 1.975,44 2.829,65
E 2.174,55 4.832,07

Periodo: Abril a Julho 2009. Fonte: Autor
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A tabela acima demonstra o0s resultados da pesquisa com 06 (seis)
equipamentos similares disponiveis no mercado. Apesar dos pre¢os nao serem itens
relevantes, considera significativos que poderao ser inclusos como vantagem frente
aos objetivos deste trabalho. Dispostos em forma de gréfico pode-se fazer a leitura
visual interpretando as diferencas entre 0s equipamentos nos itens: Pre¢co de Custo
e Preco de Venda. Informacdes de preco de custo dos equipamentos similares
adotam-se o critério de nota fiscal de compra por revendedores, onde consta a
informacé&o do preco de custo do produto. A comparacao de preco de custo formada
a partir dos componentes internos os fabricantes omitem esta informag&o. Assim por
apenas comparar usa-se 0s parametros possiveis, neste caso 0s valores constantes

em nota fiscal de compra.

Cabe ainda ressaltar que as taxas de impostos e diferentes aliquotas
aplicadas para produtos importados e ou movimentado em diferentes regides no
Brasil h4 uma variacdo o que modifica os valores de mercado do produto. Portanto,
os valores constantes sdo parametros para comparacdo de que a hidrolavadora

GBF, produto nacional, competitivo também nos preco.

Considera-se também para estes itens pesquisados que 0S precos e suas
diferencas estdo nos componentes internos dos equipamentos uma vez que alguns
produtos sao importados. Outros até montados no Brasil, mas devido a importacéo
modifica os valores provocando as diferencas explicitadas. Um detalhe a ser
valorizado no caso da Hidrolavadora GBF € que nenhum componente é importado.

Todos os componentes sdo de fabricacdo nacional, o que valoriza o
produto.Caracteristicas que néo revela nos produtos similares uma vez que 0S
fabricantes ndo informam esses itens, mas que sdao de fundamental importancia

dentro do valor do produto bem como em sua qualidade.



4.2.3 GRAFICOS

OGBF

oB

D

BF

mA

aoc

oE

78

Gréfico de Preco de Custo entre a hidrolavadora GBF e demais similares no

mercado. Fonte: Autor.

OGBF

oB

mD

BF

mA

oc

oE

Gréfico de Preco de Venda ente a hidrolavadora GBF e demais similares

no mercado. Fonte: Autor.
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No que tange ao consumo de energia elétrica e outros combustiveis foi
relevante analisar, pois estes sim interferem diretamente no processo produtivo
dentro das atividades da industria.

Neste caso usar o GLP (Gas Liquefeito de Petréleo) substituindo outras fontes
garante ao equipamento maior poténcia (pressao) do jato de 4gua com economia
significativa por hora trabalhada bem como a temperatura alcancando indices
préximos a 120° o que remove os residuos dispensando o uso de detergentes e
outros produtos quimicos até entdo usados em todos os similares analisados. O
mesmo ocorre com equipamentos movidos somente a energia elétrica o que resulta
em consumo excessivo de energia elétrica se comparado com o protétipo

(hidrolavadora) ora analisado.

Em relacdo a temperatura da agua os similares ndo possuem o termostato
(regulador de temperatura) o que a mantém de forma constante, tornando assim a
temperatura inferior ao prototipo analisado (hidrolavadora) restringindo muitas vezes
0 uso para remocédo de residuos em areas (superficies) sensiveis as temperaturas

ou quando necessita de maior temperatura ndo ha como gradua-la.

Itens como facilidade de controle da temperatura da agua, alternativa de
combustivel de facil acesso, armazenamento e transporte; facilidade na operacéo
formam um conjunto permitindo perceber a relevancia e objeto de estudo deste
trabalho como diferencial a ser destacado que influenciam nos processos de

producéo; nos recursos hidricos e tratamento de efluentes.

Sua eficiéncia esta principalmente no consumo de combustivel e energia
elétrica como especificado no quadro no item 4.2.4 a seguir. Leva-se em
consideracao que o protoétipo da Hidrolavadora GBF e demais modelos pesquisados
embora possuam diferentes espécie de combustivel como forma de alimentacdo os
mesmos possuem equivaléncia de poténcia para uso em ambientes de porte
industrial, com o propésito de aproximar o possivel do ambiente de uso dos produtos

tornando os resultados da pesquisa confiaveis.
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4.2.4 CARACTERISTICAS TECNICAS DA HIDROLAVADORA GBF E
SIMILARES DISPONIVEIS NO MERCADO.

FONTE DE POTENCIA
_ OUTROS TEMPERATURA
MARCA ALIMENTACAO B o HIDRO- -
COMBUSTIVEIS CONSUMO DE NIVEL DE DE OPERACAO
AGUA/ h RUIDO Db COMPRESSOR DETERGENTE
MODELO 220W CONS.
QUENTE
KW)h
103 Bar
GBF 2,04 GLP 1,43 1/h 320 85 90° NAO
1500 PSI
148 Bar
A GAS. 5,9 l/h 800 88 86° SIM
2160 PSI
166 Bar
B GAS.5.9/h 1200 85 820 SIM
2400 PSI
QUEROSENE 165 Bar
C 2,090 310 720 72 780 SIM
1 2400 PSI
106,8
D 2,820 660 75 85° SIM
1550 PSI
120 Bar
E 7,727 360 72 80 SIM
1740 PSI
130 Bar
F 7,856 385 75,3 87° SIM
1885 PSI

Legenda: psi (pound force per square inch) ou libra for¢a por polegada quadrada. Sl (Sistema Internacional de

Unidade) 1962 e Res 12, Conmetro, 1.988.

Fonte: Autor.

Conforme ja mencionado nas laudas anteriores a importancia do uso racional

dos recursos hidricos bem como a prevencédo e controle de poluentes em relacéo

aos efluentes, casos presentes na industria brasileira; analisam-se como vantagem

economicamente viavel o consumo reduzido de agua pelo protétipo analisado

gquando comparado com os similares e ainda ambientalmente dispensando o uso de

produtos quimicos para a assepsia de ambientes agregando valor ao tratamento de

efluentes.



http://pt.wikipedia.org/wiki/Libra_for%C3%A7a
http://pt.wikipedia.org/wiki/Polegada
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O desenvolvimento de produtos ambientalmente corretos, leva em conta
todos os critérios que influi no meio ambiente. Portanto, o desafio € harmonizar entre
0 que 0 equipamento ir& consumir produzir e ainda interferir externamente ao seu

objetivo principal.

As maquinas sédo criacbes do homem para atender suas necessidades e nem
sempre aquele que cria usa a sua criagdo. No entanto, 0 mesmo cria uma solugéo

pensando no problema proposto, esquecendo-se do meio ambiente.

Peter, et al. “Em relagdo aos recursos naturais, s6 muito recentemente os
agentes econbmicos passaram a sofrer restricbes em relacdo a forma como vinham
usando.” (2003, p.115).

Ainda considera-se que a legislacgdo ndo segue uma padronizacéo
internacional para criacdo de maquinas como solucéo, deixando um tanto libertos

modelos que ndo contém preocupacdes com o0 meio ambiente.

Por conta de uma exploracdo consciente e economicamente viavel o
comportamento de algumas nacdes e do mercado por si permeia ajustes que
induzem aos criadores “inventores” solugbes voltadas a valorizacdo do meio

ambiente como parte de seus objetivos.

Fatores histéricos — o processo técnico e o alargamento das fronteiras
geograficas — e a propria evolucdo do pensamento econdémico, através das analises
neoclassicas, se somaram para a diluicdo da importancia dos recursos naturais no
ambito da analise econbmica Amélia, {....} Foi somente a partir dos anos 70 do
século XX que os recursos naturais foram novamente reintroduzidos no escopo
principal da teoria econbmica, apds 0s imensos debates sobre os limites do
crescimento econémico provido pelo famoso “Clube de Roma” e outros féruns.
AMELIA, et al. (2003, p. 33).

Uma das alternativas é levar a preocupacao em conscientizar as pessoas em
preservar 0s recursos ou usa-los de forma econémica pensando sempre em que se
esta consumindo o0 que a natureza levara anos pra organizar. Mostrar para as

pessoas desde a pré-escola até as universidades que a preocupag¢ao em preservar
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ndo segue fronteiras nem mesmo idade. O homem que € doutrinado pela
consciéncia de preservagdo sempre tera mais vontade de manté-la e até criar meios
e formas de expandi-la, pois ele sabe que sozinho ndo ir4 atingir 0 que é necessario

para a extensao da preservacao.

O setor industrial € um dos que mais provoca danos ao meio ambiente, seja por
seus processos produtivos ou pela fabricacdo de produtos poluentes e/ ou que
detenham problemas de disposicéo final apés sua utilizagcdo. Se por um lado, as
tecnologias adotadas levaram a degradacéo ambiental, elas também possibilitaram
maior eficiéncia no uso dos recursos naturais e a substituicdo de insumos no
processo produtivo. (PETER, et. al., 2003, p. 156).

Reforcando a idéia de cada dia o meio se transforma pela acdo do homem em
suas atividades ha que se render a inteligéncia humana para esta causa nobre em
desenvolver pensando em solugdo saudavel como um todo. Os recursos naturais
sédo bens pertencentes a humanidade e a sua preservacao revertera em beneficios
coletivos além das fronteiras da espécie humana. O meio em que vivemos deve ser

incluido nestas solucdes do dia-a-dia.

Essa possibilidade existe de forma racional cabendo apenas ao homem regrar

essas atitudes de forma ambientalmente correta.
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5 CONCLUSAO

Por certo desde os primordios da humanidade o homem teve que
incansavelmente criar solu¢des para as suas necessidades e no decorrer do tempo

as formas e necessidades mudam a cada dia.

A ciéncia com suas espléndidas descobertas em varias areas do
conhecimento humano proporcionam, ao homem qualidade de vida, conforto,
longevidade, prevencéo e previsdo ao futuro proOximo e tantas outros beneficios que

conhecemos.

Como objetivo geral de realizar analise singular de um protétipo denominado
hidrolavadora comparando-o com equipamentos similares disponiveis no mercado,
em relacdo a viabilidade econémica e ambiental bem como a seguranca e utilidade
do produto, e sua utilizacdo como alternativa no ambiente produtivo; foi alcancada
pelos resultados conferidos nas pesquisas sob forma de observacao, registros,

anotacoes e comparacdo com produtos similares disponiveis no mercado.

Durante a pesquisa do referido trabalho varios questionamentos se passaram
e pra felicidade somente beneficios indicava o caminho certo. Solu¢cdes que agrega
valores para 0 meio ambiente sem igual ttm seus méritos de exceléncia. A pesquisa
levou a concluir que embora muitas das solucbes criadas pelo homem
principalmente para a industria preocupam-se apenas em resolver o problema (raiz)
simplesmente. Poucos pensam em proteger 0s recursos naturais. O pensamento
humano de muitos inventores ainda esta em que 0S recursos naturais S&o

abundantes, se auto-regeneram e que sao infinitos.

Em termos de energia ndo renovavel como o gas natural liquefeito de petréleo
havia desconhecimento onde uma das etapas foi pesquisar esta energia avaliando

qual a viabilidade econdmica e as vantagens na aplicacdo no equipamento.

bY

Outra variavel como beneficio revelado no projeto foi a possibilidade do

equipamento (hidrolavadora) efetuar o aquecimento da agua o que resultaria em
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maior rendimento pensando em remover residuos tais como: graxos, Oleos e

assemelhados. Até onde poderia chegar esses resultados?

Uma invencao que gera descontroladamente poluicdo, sonora, do solo, das
aguas e atmosférica ha de se rever conceitos nos dias de hoje. Esses poluentes
vao além do previsto. Alcancam espécies de vida, que tem outras funcfes dentro do
ecossistema. Sao microorganismos e que agem de varias formas dentro do ciclo dos
biomas, garantindo a vida.

A utilidade da hidrolavadora estende beneficios aos recursos naturais com a
dispensa do uso de produtos quimicos, facilitando o tratamento de efluentes;
consumo reduzido de recursos hidricos. Revela também beneficios ao setor
produtivo levando-se em conta a reducdo dos custos de producdo em areas que
usam o equipamento como parte do processo. Como exemplo a industria da carne,

metal mecanica, produtos alimenticios e outras.

Possibilitou alcancar um dos objetivos especificos em “salientar o ganho com
a dispensa de uso de produtos quimicos como aditivo para assepsia de ambientes

facilitando o tratamento de efluentes”; em relacéo aos disponiveis no mercado.

Seguindo um conceito de preservacdo ambiental percebe-se também que o
equipamento quando conhecido suas caracteristicas a pessoa passa a ver valores
ambientais e até pensar de maneira a valorizar outros produtos que tenham
caracteristicas de preservacdo e economia, ou seja, por si sO a existéncia do

produto leva a uma consciéncia ambiental mudando a cultura.

Participar do desenvolvimento da hidrolavadora conhecendo aquele que cria,
gue realiza suas idéias conhecidas como invento é fabuloso. Ver que o sacrificio de
tantas horas pensadas, desgaste fisico e mental agora servird para tantas utilidades
pelo mundo. Perceber que sdo valores significativos, ndo é supérfluo, existe uma

funcdo que gera beneficios.

Possibilitou alcancar outro objetivo especifico: “comparar a relacdo custo
beneficio do equipamento proposto com os existentes no mercado em relagcdo ao

investimento e preservacdo ambiental.”
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Existem maneiras de ampliar a preservacdo dos recursos naturais e de
maneira racional reduzir o consumo bem como reutilizar tornando assim

ambientalmente e economicamente viavel, sem desperdicios.

Custo beneficio em relacdo aos similares disponiveis no mercado enquanto
produto para assepsia de ambientes pode ser alcancado pelo fato de utilizar
tecnologias de custo singular e ainda combustivel competitivo frente aos oferecidos

no mercado, (gasolina, diesel e ou querosene).

Revela que a pesquisa € uma das formas de descobrir, investigar e concluir
com transparéncia os fatos observados. Aproximar o conhecimento cientifico, as
varias literaturas formam uma corrente que direciona a inteligéncia humana a
caminhos cada vez mais dignos que resultam em compreender e agir de forma a

preservar tudo aquilo que garante a vida no planeta.

Dentro da cadeia de valores € imprescindivel ressaltar que homem a cada dia
interagindo com o meio deve priorizar criacbes de valores ambientais em uma nova

concepcao e respeito a vida.

Dentre os objetivos propostos e alcancados neste trabalho estende-se aos
leitores a reflexdo de que todo homem é capaz e deve multiplicar o conhecimento

em favor desta causa nobre que é a vida.

Contribui também com a literatura, formacéo de opinides, com a mudanca de
cultura servindo de exemplo a ser seguido em outras criacdes dando énfase sempre
em criacbes do género ambientalmente corretas. Leva ao meio académico o
conhecimento e inspiracdo em pesquisar, praticar e desenvolver novos conceitos a
beneficiar a coletividade. Este é o desafio que persegue a mente humana. Criar

solucdes e vé-las multiplicada com seus beneficios ao meio.
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FORMULARIO DE PESQUISA E OPINIAO DA HIDROLAVADORA FEISMA 2009

EMPRESA: GBF IND DE MAQ LTDA — SANTA MARIA RS

Em relacdo ao produto Hidrolavadora, marque com um (X) nas questdes abaixo marcando nos itens

considerados importantes em sua opiniéo.

1) Frente ao combustivel usado
(glp) como alternativa

economicamente viavel.

Considera importante

SIM( ) NAO( )

Observactes

2) Como proposta de reducdo
de poluente atmosférico, uso
reduzido de 4gua e o ndo uso de

produtos quimicos.

Considera importante

SIM( ) NAO( )

3) Em relacdo a aparéncia, e
partes para 0 manuseio e

operacao.

Considera satisfatorio

SIM () NAO( )

4) Frente a similares que vocé
conhece no mercado este
produto mudaria a sua intencédo
de compra por atender as
necessidades e ainda contribuir
como solugcdo economicamente

e ambientalmente viavel.

SIM( ) NAO( )
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Caracteristicas do Aco SAE20

Limite de  Resisténcia | 45 Kgf/mm?2
(minimo)

Limite de Escoamento | 25 Kgf/mm?

(minimo)

Alongamento (minimo) | 24 %

Reducdo de area|35%

(minimo)

Dureza 103-165 HB

Tratamento Térmico

Normalizado a 900°C

Soldabilidade

Eletrodos AWS E-6013 ou E-7018.

Aplicacdes

Buchas, volantes, flanges, suportes, corpos de valvulas,

bracos, pinos, etc.

Fonte: COSIPA (Companhia Siderargica Paulista).




TABELA
Tabela 1
OPNIAO Q1 Q2 Q3 Q4
SIM 2482 2500 2378 2487
NAO 18 0 122 13

94

A tabela acima se refere ao questionario do Anexo A da pagina n° 93,
representado no grafico da pagina n°46, cuja pesquisa aplicada nos dias 05 e 06 de
Novembro de 2009 na FEISMA. As letras Q referem-se a perguntas de 01 a 04. Ao
todo foram 2500 (duas mil e quinhentas) pessoas entrevistadas que responderam o

formulério. Em diferentes horarios durante dois dias de exposi¢cao do produto.
Perguntas

1) - (Q1) Frente ao combustivel usado (glp) como alternativa economicamente

viavel. Considera importante ( ) Sim ( ) N&o.

2) - (Q2). Como proposta de reducdo de poluente atmosférico, uso reduzido de

agua e o ndo uso de produtos quimicos. Considera importante ( )SIM  NAO ().

3) - (Q3). Emrelacdo a aparéncia, e partes para 0 manuseio e operacao. Considera
satisfatério ( )SIM  NAO ( ).

4) - (Q4). Frente a similares que vocé conhece no mercado este produto mudaria a
sua intencdo de compra por atender as necessidades e ainda contribuir como

solucdo economicamente e ambientalmente viavel. ( )SIM NAO ( ).



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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