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RESUMO

NASCIMENTO, Billy Edving Muniz. NEUROMARKETING E SAUDE: Psicofisiologia
da emocao na elaboragdo e testagem de adverténcias sanitarias para controle do
tabagismo. Rio de Janeiro, 2010. Tese (Doutorado em Fisiologia) — Instituto de
Biofisica Carlos Chagas Filho, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2010.

A exposicao a produtos derivados do tabaco é considerada a mais importante
causa de morte evitavel no mundo. Adverténcias sanitarias com imagens mostradas
em embalagens de cigarro sdo uma das formas mais efetivas de informar acerca das
consequéncias do tabagismo e desconstruir 0 apelo ao prazer das embalagens.
Pesquisas em neurobiologia da emocao demonstram que estimulos visuais afetam
atitudes e comportamentos. Estimulos agradaveis ativam o sistema motivacional
apetitivo promovendo predisposicdes para aproximacdo, enquanto estimulos
aversivos ativam o sistema motivacional defensivo promovendo predisposi¢des para
afastamento. No presente trabalho utilizou-se o conhecimento das bases neurais da
motivacdo estudados pela psicofisiologia da emocao para elaborar e testar imagens
para adverténcias sanitarias para macos de cigarro. Na primeira etapa, utilizando
metodologia padronizada para acessar o impacto emocional de fotografias, 212
universitarios (18% de fumantes) avaliaram as 19 imagens de adverténcia sanitaria
veiculadas no Brasil nos macos de cigarro entre 2002-2008, nas dimensdes
motivacionais de valéncia hedbnica e ativagao. As adverténcias foram classificadas
como desagradaveis (valéncia negativa) e moderadamente ativantes. Imagens que
apresentavam pistas ligadas ao tabagismo foram consideradas menos negativas
para o grupo de fumantes. Estes resultados foram base da etapa posterior que
visava a constru¢do de um novo conjunto de adverténcias. Foram elaborados
protétipos para novas adverténcias que continham informacdes de alto teor aversivo.
Os protétipos foram testados por 338 jovens estratificados em grupos de fumantes e
nao fumantes, homens e mulheres e trés graus de escolaridade. Os resultados
mostraram que as mulheres consideraram os protétipos de imagens de adverténcia
como mais negativos em relacdo aos homens. O grupo de mais baixa escolaridade
composto por jovens com ensino fundamental incompleto também considerou os
protétipos como sendo mais negativos em relagdo ao grupo de maior escolaridade
composto de jovens universitarios. Considerando as amostras de universitarios, a
comparacao entre as avaliagdes das imagens de adverténcia que foram veiculadas
de 2002 a 2008 e as dos protoétipos das novas imagens de adverténcia, mostrou que
0s novos protétipos foram considerados mais desagradaveis (valéncia mais
negativa) e mais intensos (maior ativacdo). Este trabalho mostra que a utilizacao de
pressupostos tedricos e metodologia experimental neurocientifica podem auxiliar na
elaboracao de politicas publicas de protecao da saude da populagédo. O conceito de
neuromarketing e a aplicagcdo de neurociéncia para entender o comportamento do
consumidor tém fornecido suporte as acdes de combate a propaganda de produtos
toxicos e letais como o cigarro.



ABSTRACT

NASCIMENTO, Billy Edving Muniz. NEUROMARKETING E SAUDE: Psicofisiologia
da emocao na elaboragdo e testagem de adverténcias sanitarias para controle do
tabagismo. Rio de Janeiro, 2010. Tese (Doutorado em Fisiologia) — Instituto de
Biofisica Carlos Chagas Filho, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2010.

Exposure to tobacco products is considered the most important cause of
preventable death in the world. Graphic health warnings shown on cigarette packs
are one of the most effective ways to inform about the consequences of smoking and
deconstruct the pleasure appeal of package. Research on neurobiology of emotion
shows that visual stimuli affect attitudes and behavior. Pleasant stimuli activate the
appetitive motivational system promoting predispositions to approach, while aversive
stimuli activate the defensive motivational system promoting predispositions for
avoidance. In this work we used the knowledge of the neural basis of motivation
studied by psychophysiology of emotion to develop and test images for graphic
health warnings to cigarette packs. In the first step, using a standardized method to
access the hedonic valence and arousal of visual pictures, 212 students (18% of
smokers) evaluated the 19 graphic health warnings printed on cigarette packs from
2002 to 2008 in Brazil. Those were classified as unpleasant (negative valence) and
moderately arousing. Images depicting smoking cues were considered less negative
by smokers. These results were used to build a new set of images to be used as
warnings against smoking. Prototypes for new images were elaborated aiming to
higher levels of aversion. The prototypes were tested by 338 youth stratified into
smokers and nonsmokers, men and women and three educational levels. The results
revealed that women considered the prototypes as more negative than men. The
group with lower educational levels, composed by youths with incomplete primary
school, considered the prototypes more negative than the more educated group
composed by university students. Considering the undergraduate samples, the
prototypes of the new warnings were evaluated as more unpleasant (more negative
valence) and more intense (higher arousal) compared with the graphic warnings from
2002 to 2008. This work shows that the use of theoretical and experimental
neuroscience methodology may help public policies for health protection. The
concept of neuromarketing and the application of neuroscience to understand
consumer behavior have given support to develop actions to counteract the
marketing of toxic and lethal products like tobacco products.
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1.  INTRODUGCAO

Desde os primérdios da humanidade, filésofos e pensadores vém discorrendo
sobre as emocdes. O que sao? Donde provém? O que as desencadeiam?
Encontramos registros destes questionamentos desde os classicos Socrates, Platéao,
Aristételes, passando pelo escolastico Tomas de Aquino, chegando ao pai da
filosofia moderna, Descartes.

A revolugéao cientifica ocorrida no século XVI, em conjunto com uma série de
transformacoes culturais que deslocaram a filosofia antropocéntrica para uma nova
ordem, onde o homem ja ndo era o senhor do universo, e sim mais um componente
de uma grande estrutura totalitaria, revelou um crescimento nas teorias que viriam a
explicar as origens mecanicistas do universo. Na biologia, no fim do século XIX
Darwin lanca seu “A Origem das Espécies” (DARWIN, 1859), causando uma grande
revolugdo de pensamento, explicando através de uma origem comum, as diversas
espécies de seres vivos. Por meio do componente de variabilidade exercido pelas
mutacdes e a pressao adaptativa da selecao natural, as espécies teriam evoluido ao
longo de milhdes de anos, explicando semelhangas moleculares, estruturais,
funcionais ou mesmo comportamentais. Em seu livro “A Expressdo da Emoc¢ao em
Homens e Animais” (DARWIN, 1872), Darwin advoga que as emocdes sdo uma
caracteristica intrinseca aos seres vivos. Fazendo um estudo comparativo entre os
animais, ele percebeu que havia algo em comum no comportamento dos seres vivos
quando defrontados em situacées de ameaca, luta, afetividade ou sexo.

A partir da aceitacdo em grande parte do meio cientifico das prerrogativas de
Darwin, algumas das teorias da emocao passam a sustentar-se na analise evolutiva

dos fendmenos envolvidos. As emocgdes seriam consideradas fendmenos biolégicos



que determinam comportamentos funcionais que facilitam a sobrevivéncia de
individuos e espécies (BRADLEY, LANG, 2000).

Desta forma o estudo da emocao pode ser compreendido como uma area
dedicada ao entendimento de como o ser vivo desenvolve uma série de reacoes
biol6gicas para sobreviver em seu ambiente; como funcionam repertérios fisiolégicos
e comportamentais existentes para gerar adaptagdes que permitem a manutencéo
da vida (BRADLEY; LANG, 2000).

Uma caracteristica importante neste estudo é a percepcado de que, quando
expostos a situagdes emocionais, o corpo age. O coragao dispara, as maos ficam
suadas, a face se ruboriza. Quando as emocodes sado disparadas a pessoa se move:
ela age e reage. E interessante que as palavras emocdo e motivacdo derivam do
mesmo radical latino, movere; um motivo € literalmente algo que provoca o
movimento para alguma coisa. Enquanto emogédo € o termo usualmente utilizado
para algo que move os seres humanos, motivacao é o que moveria 0s animais a
acao (BRADLEY, 2000).

Muitos estudos avaliam que os comportamentos motivacionais dos animais
estdo baseados em dois sistemas basicos. Um que indicaria a direcado motivadora,
sob o sistema apetitivo/aproximacgéo e o sistema aversivo/esquiva, e outro que daria
o carater de intensidade a este comportamento, que seria avaliado pela velocidade
ou forca desempenhada (HEBB, 1949; SCHNEIRLA, 1959; BRADLEY, LANG,
2007).

Os avancos do conhecimento de como os comportamentos motivados sao
gerados permitem hoje que sejam desenvolvidas ferramentas para aplicacdo dos
conceitos da neurobiologia comportamental em dareas diversas que lidam

diretamente com as relacbes humanas. Este entendimento tem permitido fusdes



entre ciéncias diversas que antes se mantinham muradas em suas herméticas
concepcgoes departamentais (ABI-RACHED, 2008).

E neste contexto que surgem dareas como a neuroestética (CINZIA,
VITTORIO, 2009), a neuroergonomia (PARASURAMAN, WILSON, 2008), a
neuroantropologia (DOMINGUEZ DUQUE et al., 2009), a neuroeconomia (ZAK,
2004) e o neuromarketing (LEE et al., 2007), dentre outros. Em comum estas areas
buscam utilizar o conhecimento neurocientifico para uma melhor compreensao de
como o ser humano lida com o seu ambiente, seus semelhantes e consigo mesmo.

Ao avaliarmos as inumeras possibilidades de interacdo com o meio,
concluimos que nem todos os comportamentos humanos podem levar a efeitos
benéficos a saude. Em uma cultura onde estimulos deletérios podem ser facilmente
encontrados, torna-se necessaria uma discussao sobre como prevenir 0 surgimento
de problemas de saude publica derivados de uma sociedade que disponibiliza
escolhas que resultam em consequéncias nefastas aos individuos.

Dentre os maiores problemas ligados a comportamentos de risco, estao
aqueles relacionados ao uso de drogas. Grande parte destas substancias detém
acao psicotropica, e por isso modificam de maneira profunda nosso comportamento.
Estas mudancas trazem consigo uma série de transformacdes deletérias para o
organismo, como a dependéncia, e aumento da morbi-mortalidade de seus usuarios.
Dentre as consideradas licitas, o tabaco lidera em numeros contundentes o impacto
negativo que seu uso traz a saude (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2008).

Estatisticas da Organizacdo Mundial da Saude afirmam que o numero de
mortes decorrentes da exposicdo aos componentes do tabaco chegara a 1 bilhdo no
século XXI se nenhuma medida efetiva for introduzida para mudar este quadro

(WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2008).



Estes nimeros assustadores tém em grande parte origem e responsabilidade
atribuida a uma indulstria altamente agressiva na maneira de propagandear seu
produto. Durante anos a industria tabagista utilizou sofisticadas ferramentas de
marketing contaminando diversas geragdes com promessas enganosas sobre o uso
de cigarros (CHARLESWORTH, GLANTZ, 2005; CUMMINGS et al., 2002).

A situacao drastica vivida pelos fumantes mundo a fora, ja considerada uma
epidemia mundial, tem chamado atencao de governos de varios paises e medidas
de contrapartida se tornaram extremamente necessarias. De maneira organizada,
inUmeras nacoes iniciaram um longo processo para conter a epidemia tabagista. E
de maneira inédita foi constituido o primeiro tratado internacional no ambito da
saude, a Convencao-Quadro de Controle do Tabaco, sob os auspicios da
Organizacao Mundial da Saude (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2005).

A Convencao-Quadro de Controle do Tabaco estabelece uma série de
diretrizes que visa regulamentar o uso de produtos derivados de tabaco. Dentre as
diversas regulamentacoes, existem aquelas que objetivam contra-atacar o marketing
e propaganda realizados pela industria tabagista. Foi assim que, no Brasil e em
outros paises, se tornaram proibidas as veiculagdes de publicidade de produtos
derivados do tabaco em todos os meios de comunicacao, excetuando-se o ponto-de-
venda. Além disto, o tratado também torna obrigatdério o uso de adverténcias
sanitarias nos pacotes de produtos derivados do tabaco (WORLD HEALTH
ORGANIZATION, 2005).

No Brasil, desde 1989 os produtos fumigenos carregam em suas embalagens
adverténcias sanitarias. Estas, porém, continham somente uma frase e
permaneciam na lateral das embalagens. Um grande avango ocorreu em 2001,

guando comecaram a ser veiculadas adverténcias com conteudo pictérico, imagens



que tinham como objetivo informar melhor sobre as consequéncias do tabagismo.
Tais adverténcias comecaram a ser veiculadas em 100% de uma das principais
faces das embalagens, aumentando seu destaque e percepcao pelos consumidores
(BRASIL et al., 2009a).

A importancia de adverténcias sanitarias hoje é grande, pois com a proibicao
da publicidade da industria tabagista, o mago passou ser o principal veiculo de
propaganda do produto (WAKEFIELD, LETCHER, 2002). Tornou-se assim
necessaria a utilizagdo das adverténcias ndo s6 como um informativo sobre as
consequéncias do tabagismo, mas também como fator de desconstrucdo do apelo
do produto trazido design das embalagens (STRAHAN et al., 2002). Como saber se
medidas como o uso de adverténcias sanitarias estdo sendo efetivas como fator
chave das acoes de controle tabagista para que a epidemia seja contida?

Neste trabalho, utilizaremos o estudo das bases neurofisiolégicas do
comportamento para investigar se as adverténcias sanitarias no Brasil estdo
atingindo seu objetivo em promover reagdes de esquiva ao produto. Através deste
trabalho também demonstraremos como que os fundamentos teéricos e a pratica
experimental da psicofisiologia da emocdo podem ser usados na criacdo de novas

adverténcias sanitarias.



2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1. Emocao e motivacao

Sobrevivéncia constitui a forca motriz das mais diversas formas de vida do
planeta. Assim, para que haja garantia da perpetuacdo da vida, duas grandes
classes de possibilidades de interacdo entre 0 organismo e 0 meio desempenham
papel essencial: aquelas que promovem a sobrevivéncia (alimentacao, hidratacao,
replicacdo génica) e aquelas que ameacam a sobrevivéncia (ambientes indspitos,
predadores) (EISER, FAZIO, 2008).

No reino animal, sistemas motivacionais controlam as respostas dos
organismos a sobrevivéncia. Motivacdo, segundo Roseman (ROSEMAN, 2008),
poderia ser definida como um estado interno que produz comportamentos que
podem gerar movimentacdo em direcdo a situacdes que tenham consequéncias
desejaveis e afastamento de situagdes nao desejaveis. O estudo da motivagao foca,
desta maneira, principalmente os fenbmenos que promovem energizacao e direcao
do comportamento animal rumo a sobrevivéncia (ELLIOT, COVINGTON, 2001).

Ja a definicdo de emocao, segundo Davidson e colaboradores (DAVIDSON et
al., 2003), é descrita como um episédio relativamente curto de coordenacao entre
cérebro, sistema autonémico e comportamento que facilita a resposta a um evento
interno ou externo de significancia para o organismo. Roseman (ROSEMAN, 2008)
acrescenta um maior detalhamento sobre os eventos internos e externos
descrevendo emocgdo como uma sindrome de respostas (ndo necessitando que
todas as respostas ajam ao mesmo tempo). Para a autora, as sindromes
relacionadas a emocao sao (ROSEMAN, 2008):

- fenomenolégicas (pensamentos e sentimentos)



- fisiologicas (reacdes neurais cerebrais e corporais, quimicas, etc)

- expressdes (sinais de estados emocionais como expressao facial e respostas
vocais e posturais)

- comportamentais (tendéncia a acao)

- “emotivacionais” (motivagdes emocionais, conceitualizadas como objetivos
caracteristicos que as pessoas querem atingir guando a emog¢ao é experenciada)

Observando tais descricbes € possivel perceber clara similaridade entre
emocao e motivacao. Os estados emocionais e motivacionais estdo sempre ligados
a respostas de adaptacao ao meio para promogao da sobrevivéncia. Tais respostas
detém clara diferenciacdo em relagdo ao sentido de execucado: aproximar-se de
fontes de promocgéao da vida e esquivar-se de fontes de ameaca.

Segundo Elliot (ELLIOT, 2008), o conceito de aproximacao e esquiva, enquanto
ferramentas operacionais da motivacao, tem tido uma larga abordagem nos estudos
filosoficos ou experimentais. Elliot (ELLIOT, 2008; ELLIOT, 2006; ELLIOT;
COVINGTON, 2001) define a motivagao para a aproximac¢ao como a energizag¢ao de
um comportamento a, ou um comportamento em direcdo a estimulos positivos
(objetos, eventos, possibilidades), enquanto que a motivacao para o afastamento
seria a energizacao do comportamento a, ou um comportamento que se afasta de
estimulos negativos (objetos, eventos, possibilidades).

As respostas motivacionais de aproximacao (approach) e esquiva (avoidance)
traduzem entdo de maneira simples, mas abrangente, mecanismos adaptativos que
0s organismos manifestam em sua interagcdo com o ambiente.

Etimologicamente a palavra portuguesa emocgao deriva do francés émotion,
derivacdo do latim movere, significando pbr(-se) em movimento, mover(-se),

agitacdo (HOUAISS et al., 2007). Com origem relativamente recente, foi introduzida



por Descartes em 1649 em seu livro Passions de IAme (DESCARTES, 1964). Dentro
do dualismo corpo e alma cartesiano, as emocodes seriam movimentos de espiritos
na alma, provocada por paixées que refletiriam reacdes no corpo.
“O amor € uma emog¢do da alma causada pelo movimento dos espiritos que a
incita a unir-se voluntariamente aos objetos que lhe parecem convenientes. E o
6dio é uma emocdo causada pelos espiritos que incita a alma a querer estar
separada dos objetos que se lhe apresentam como nocivos. Eu digo que tais
emocgdes sao causadas pelos espiritos a fim de distinguir o amor e o 6dio, que sao
paixdes e dependem do corpo, tanto dos juizos que levam também a alma a se unir
voluntariamente as coisas que ela considera boas e a se separar daquelas que
considera mds como das emogdes que sO esses juizos excitam na alma.”

(Descartes, 1694/1964. p. 294)

O carater de aproximacao e esquiva pode ser vislumbrado de maneira clara
no texto de Descartes, mesmo em sua definicao filoséfica onde os sentimentos amor
e Odio definem a subjetividade motivacional para a agéo.

Nao sabemos se o0s outros animais detém a capacidade de ter sentimentos,
mas sabemos que suas respostas emocionais se aproximam muito das que séo
verificadas nos seres humanos (LANG, DAVIS, 2006). Tais respostas se
assemelham as reacdes quando sofremos qualquer emogao, NosSso corpo se agita, o
coracdo dispara, as maos suam, a boca resseca, as maos tremem (BRADLEY;
LANG, 2007). Tais expressGes sao geradas a partir de estimulos que detém um

papel motivacional, ou em outras palavras, de relevancia a sobrevivéncia.



2.2. Sistemas motivacionais de aproximacao e esquiva

2.2.1. Aproximacao e Esquiva — breve histérico

A distincao dos sistemas motivacionais de aproximacgao e afastamento pode
ser considerada, no contexto neurobiolégico, como a ativacdo de substratos neurais
que estao envolvidos em tais comportamentos motivados.

Mas antes que os avancgos cientificos pudessem revelar as estruturas morfo-
funcionais do sistema nervoso, muitos pensadores ja haviam trabalhado suas teorias
sobre o comportamento humano tendo como base o carater bivalente das emocgées.

Segundo o levantamento histérico realizado por Elliot (ELLIOT, 2008), ja nos
escritos de Demdcrito, Aristipus e principalmente em Epicuro, filosofos gregos do
século IV e V a.C., encontramos a origem da ética hedonista, que preconizava a
maximizacdo do prazer e a evitagdo da dor como regras para vida humana
(EPICURO, 1985). Elliot também chama atencao de que ja na idade moderna, o
filosofo Benjamin Benthan (século XVIII) ndo sé discorria sobre a ética hedonista
como se adiantou em afirmar que a funcionalidade do comportamento humano era
atrelada aos estados de prazer e dor (BENTHAM, 2000; RUSSEL, 2001). Em seus
“Principios e Moral da Legislacao” ele escreve que “a natureza tem colocado o
homem sob a governanca de dois mestres soberanos, dor e prazer. E para eles
somente que nos dirigimos quando desejamos fazer algo, e quando esta
determinado o que deve ser feito.” (BENTHAM, 2000).

Elliot (ELLIOT, 2008) continua seu histérico mostrando que o0s primeiros pais
da psicologia também discorreram sobre os estados motivacionais de aproximacao e
esquiva. Wundt (WUNDT, 1904) afirmava que prazer e dor sdo os Unicos elementos

psiquicos que sao trazidos a consciéncia através das sensacbes, emogdes e
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cognicao. James (JAMES, 1890) referia-se ao prazer e dor como “a propulsao das
acbes” (spring of actions), distinguindo o prazer como um grande reforco do
comportamento e a dor como um grande inibidor do comportamento. Lewin (LEWIN,
1935) utilizou-se de termos da fisica para dizer que os objetos no espagco tém
valéncias positivas que atraem o individuo e valéncias negativas, que os repele

(para um revisdo mais completa ver (ELLIOT, 2008)).

2.2.2. Definicoes e conceitualizacoes sobre aproximacdo e esquiva

Em seu estudo da motivacdo, Elliot conceitua os comportamentos de
aproximacao-esquiva especificando que tanto a idéia de energizacdo quanto a
diregcdo do organismo em relacdo ao objeto fazem parte do conceito. Energizacao
aqui se refere a ativacao inicial, se assemelhando a definicdo de James “propulsao
das acdes” (ELLIOT, 2008; JAMES, 1890). Esta energizacado pode ser bem primitiva,
como a encontrada em um ser unicelular que responde a estimulos fisico-quimicos
orientando-se para fontes de energia e esquivando-se de fontes maléficas, até as
encontradas nos complexos comportamentos humanos. A diregdo, por sua vez,
determina o canal pelo qual o comportamento € guiado de forma precisa e
dicotbmica — aproximar-se ou afastar-se (ELLIOT, 2008).

O entendimento do conceito de aproximacgao-esquiva esta intimamente ligado
a classificacao por valéncia dos estimulos. Os estimulos sdo sempre percebidos
como positivo ou negativo e, como consequéncia, traduzem inclinacoes e esforgos
para aproximacao e evitacdo. Os conceitos positivo e negativo sdo encontrados e
definidos em outras formas (benéfico/maléfico, prazeroso/desprazeroso,

desejavel/indesejavel), porém com funcionalidade equivalente.
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Implicito nas definicbes de aproximacao-esquiva esta a idéia de movimento
ou de predisposicdo a acdo, seja de carater concreto ou simbélico. Estimulos
avaliados como positivos orientam o organismo a aproximagao, e a trazé-los ou
manté-los por perto (concreta ou abstratamente). Estimulos avaliados como
negativos orientam o organismo a evitagdo, afastando ou mantendo longe tais
estimulos (concreta ou abstratamente). Cada estimulo com qual o organismo recebe
informagdo pode ser visto como tendo origem interna ou externa. Assim, sede e
fome poderiam ser exemplos de estados internos motivacionais e a visualizacdo da
presa, na caca, como estimulos externos (ELLIOT, 2008).

Schneirla  (SCHNEIRLA, 1959) introduziu 0 conceito aproximacao-
afastamento (approach-withdrawal) tendo como base os estudos de psicologia
comparada. Sua andlise baseava-se somente nas respostas comportamentais que
poderiam ser comparadas entre organismos de diferentes niveis de complexidade.
Davidson (DAVIDSON, 2003) recentemente tem empregado a mesma definicao para
referir-se a tendéncias para acdo ou a acado propriamente dita. Essas tendéncias
estariam relacionadas com diferentes ativacées do cértex pré-frontal, onde as
tendéncias de aproximacgao estariam relacionadas com ativacao do cértex pré-frontal
esquerdo e as tendéncias ao afastamento estariam relacionadas com ativagdo do
cértex pré-frontal direito.

Craig (CRAIG, 1918), conceitualizou apetite e aversdo como estados internos
de agitacdo (energizacdo), acompanhados por uma preparagcao para consumir o
estimulo apetitoso ou fugir de estimulos perturbantes. Seu enfoque primordial eram
os “instintos fisioldgicos”. Atualmente Lang e colaboradores (LANG, 1995; BRADLEY
et al., 2001a; BRADLEY et al., 2001b) utilizam a expressao apetitivo e aversivo para

analise da emocéao e dos comportamentos reflexos. Para estes autores a emocéao é
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caracterizada como um estado motivacional de preparacdo para acédo. Neste
contexto é proposta a existéncia de dois sistemas cerebrais basicos da emocao:
apetitivo — orientado a aproximacao — e aversivo/defensivo — orientado a defesa e
esquiva.

As designacdes “aproximacao-esquiva’ e “apetitivo-aversivo” tém sido
utiizadas de modo muito similar na literatura (ELLIOT, 2008). Desta forma, no

presente trabalho ambas serdo utilizadas indistintamente.

2.2.3. Experimentos comportamentais envolvendo aproximacdo e esquiva

Para efeitos de sintese, serdo abordados nesta sessdo os mais importantes
experimentos realizados em humanos. Quando necessario, 0s correlatos
experimentais em animais também serdo descritos.

Os estudos comportamentais aqui revistos tém origem, em sua maioria, nos
experimentos que abordaram o0s conceitos de “atitude” e “avaliacdo”
(attitudes/evaluation). Avaliacdo aqui pode ser definida como a capacidade de
diferenciar os estimulos de um ponto de vista hedbnico e atitudes os
comportamentos automaticos relacionados a tais avaliagbes (CUNNINGHAM,
ZELAZO, 2007).

As caracteristicas da atitude e avaliagdo poderiam ser divididas entre aquelas
gue geram um processamento implicito das emoc¢des, na auséncia de consciéncia, e
um processamento explicito onde a avaliacdo € acompanhada por um estado
consciente de reflexdo (BERNSTON, CACIOPPO, 2008).

Os primeiros estudos a investigar tal aspecto motivacional demonstraram

como estimulos podem gerar respostas emocionais congruentes com a flexdo do
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braco (aproximacao/positivo) e extensdo do brago (esquiva/negativo) (CACIOPPO et
al., 1993). No experimento em questao voluntarios faziam avaliacées de ideogramas
chineses enquanto realizavam uma tarefa de flexdo ou extensdo isométrica do
brago. Os ideogramas, objetos neutros, foram classificados como mais positivos
quando voluntarios faziam flexao isométrica do braco e mais negativos quando
faziam extensao isométrica do braco.

Chen e Bargh (CHEN, BARGH, 1999) utilizaram um paradigma onde uma
palavra era mostrada em uma tela e os voluntarios tinham que realizar um
movimento com uma alavanca em direcao ao préprio corpo (flexao) ou empurrando
em direcao contraria ao corpo (extensao). No primeiro experimento, era pedido que
os voluntarios classificassem palavras como boas ou mas utilizando o movimento de
alavanca. Duas condicbes eram apresentadas: na primeira condicdo, (condicdo
considerada congruente) os voluntarios eram instruidos a puxar a alavanca para
classificar as palavras como boas e empurrassem a alavanca se avaliassem as
palavras como mas. Este movimento tinha de ser realizado o mais rapido possivel
(tempo de reacdo de escolha); na condicao incongruente, os individuos tinham que
fazer os movimentos inversos, puxar palavras consideradas mas e empurrar as
boas. Em um segundo experimento, os voluntarios realizavam a mesma tarefa,
porém ao invés de efetuarem uma avaliacdo consciente das palavras, estes tinham
a incumbéncia de somente puxar (fase pull do experimento) ou empurrar (fase push
do experimento) a alavanca ao visualizarem os estimulos, da maneira mais rapida
gue conseguissem (tempo de reacao simples). Novamente eram considerados como
eventos congruentes aqueles nos quais estimulos bons eram puxados e maus
empurrados, e incongruentes aqueles em que palavras boas eram empurradas e

mas puxadas.
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Analisando o tempo de reagao dos voluntarios, Chen e Bargh encontraram
que independente da avaliacdo consciente dos voluntarios, as condi¢des
congruentes (puxar/boas, empurrar/mas) eram realizadas em menor tempo em
comparacdo a tarefa realizada em condicdo incongruente (puxar/mas,
empurrar/boas)(CHEN; BARGH, 1999).

Em outro experimento, realizado por Duckworth e colaboradores
(DUCKWORTH et al., 2002), buscou-se verificar atitudes para desenhos abstratos,
que nao traziam significado explicito em suas imagens. Previamente ao
experimento, um grupo de voluntarios havia avaliado os desenhos abstratos como
positivos ou negativos. Assim um numero igual de imagens foi considerado como
positivo e negativo. Posteriormente, um novo grupo de voluntarios foi chamado para
realizar o experimento de puxar ou empurrar alavancas. Eles foram divididos em
dois subgrupos: aqueles que tinham a tarefa de empurrar a alavanca ao
aparecimento do estimulo, e aqueles que tinham que puxar a alavanca ao visualizar
o estimulo. Os movimentos tinham de ser realizados de maneira mais rapida
possivel (tempo de reacao simples). O efeito de congruéncia novamente foi
confirmado, pois as tarefas realizadas de maneira mais rapida eram aquelas onde os
voluntarios que puxavam a alavanca viam imagens positivas, comparado com 0
mesmo movimento para imagens negativas, e quando aqueles que empurravam a
alavanca visualizavam imagens negativas, comparado com a visualizacdo de
imagens positivas.

A idéia por tras desses experimentos é de que nosso organismo teria um
amplo repertério automatizado para realizar comportamentos adaptativos de acordo

com os tipos de estimulo do ambiente (DUCKWORTH et al., 2002). Mais ainda, os
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sistemas motores teriam um viés de resposta de acordo com os estimulos
apresentados (positivo-flexao, negativo-extensao)(CACIOPPO et al., 1993).

Estes resultados foram desafiados recentemente por novas idéias sobre
respostas afetivas motoras em paradigmas de avaliacdo emocional comportamental
(ROTTEVEEL, PHAF, 2004; LAVENDER, HOMMEL, 2007; EDER, ROTHERMUND,
2008; BAMFORD, WARD, 2008; SEIBT et al., 2008). Estes trabalhos demonstraram
que os conceitos de aproximacao e afastamento ndo se restringem aos movimentos
de flexao para aproximar um estimulo do préprio corpo e extensao para afasta-lo de
si, mas sim estdo vinculadas ao objetivo final da acdo. Movimentos de qualquer tipo
que resultassem numa aproximacao concreta de estimulo positivo ao corpo do
participante ou a um objeto figurativo de representacdo deste individuo, sao
favorecidos em relagcdo ao mesmo movimento enderecado a estimulos negativos, e

vice-versa.

2.2.4. Psicometria na aproximacdo e esquiva — a escala SAM

Experimentos comportamentais envolvendo a avaliagdo por meios
psicométricos também podem revelar de maneira clara os substratos motivacionais
da aproximacao e esquiva.

Osgood e colaboradores (OSGOOQOD et al., 1957) desenvolveram uma forma
de medicdo psicométrica onde se utilizando da ferramenta estatistica de andlise
fatorial, encontraram que no julgamento de uma grande quantidade de pares de
palavras antbnimas, estas criavam trés dimensdes de covariacdo. As duas primeiras
dimensodes relacionavam-se com a avaliacdo e com o grau de atividade, enquanto

uma terceira, menos forte, relacionava-se ao grau de poténcia. Mais tarde, Russel e
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Mehrabian (RUSSELL, MEHRABIAN, 1977) desenvolveram o mesmo estudo, agora
utilizando textos descrevendo diversas situacbes, e acabaram por encontrar a
mesma distribuicdo encontrada pela analise fatorial de Osgood. Denominaram,
entretanto as dimensbGes de agradavel-desagradavel, graus-de-ativacdo, e
domindncia-submiss&o.

O uso da escala de diferencial seméntico para avaliacdo emocional de um
estimulo qualquer foi muito utilizado no inicio da ciéncia psicométrica, mas acaba
por ser muito custosa pelo tempo que o voluntario tem para fazer a classificacao
dentre 18 pares de adjetivos bipolares, além da necessidade de um conhecimento
pouco trivial de estatistica de analise fatorial para interpretar os resultados. Além
disto, o uso de uma escala verbal implica num cuidado especial quando o
experimento é reproduzido fora do pais ou lingua de origem (EUA/inglés),
necessitando de um estudo de traducéao e validacdo (BRADLEY, LANG, 1994).

Para solucionar estas questdes, Bradley e Lang (BRADLEY; LANG, 1994)
desenvolveram uma escala visual denominada SAM (Self-Assessment Manikin),
onde voluntarios classificam seu estado emocional através de figuras que
representam as dimensdes emocionais. As dimensdes originalmente propostas por
Lang seriam a valéncia, a ativacdo e a dominéncia (BRADLEY; LANG, 1994),
seguindo a proposicao de avaliacao, atividade e poténcia de Osgood.

A escala é composta por manequins (bonequinhos) que trazem expressoes
simbdlicas do estado afetivo do voluntdrio. Na escala de valéncia, os desenhos
variam de um bonequinho sorrindo a um bonequinho carrancudo, representando a
dimensao de agradabilidade. Na escala de ativacdo, os bonequinhos variam de um
extremo de excitacdo, com o bonequinho com olhos arregalados e peito explodindo,

a outro extremo de auséncia de excitacdo, com o bonequinho com olhos e corpo
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normais. A escala de dominancia € representada pelo aumento do tamanho do
boneco. Quanto maior o boneco, maior o controle do voluntario sobre o estimulo
(BRADLEY; LANG, 1994) (ver Figura 1).

As escalas apresentam 9 caselas com pictogramas intercalados
representando os estados emocionais de valéncia, ativacdo ou dominancia. Uma
escala de 1 a 9 passa entdo a representar algebricamente os resultados, sendo 1 o
grau de maior desagradabilidade, menor intensidade emocional e maior dominancia

e 9 como maior grau de agradabilidade, maior intensidade e menor dominancia.

L—

Figura 1 - Escala Self-Assessment Manikin mostrando o0s iconogramas
representando as escacas de valéncia, ativacdo e dominancia, respectivamente de
cima para baixo. As caselas em branco foram omitidas.

Com o objetivo de desenvolver um conjunto padrao de estimulos visuais para
serem utilizados em estudos cientificos de emocao, Lang e colaboradores
construiram um catalogo contendo centenas de fotografias, denominado Sistema
Internacional de Fotografias Afetivas, IAPS (International Affective Picture System)
(LANG P.J. et al.,, 2005) para investigarem diretamente o conteido de valéncia
hedbnica e de ativacdo emocional associada a visualizacdo de cada fotografia do

catalogo IAPS.
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Quando voluntarios utilizam a escala SAM para avaliar o conteldo emocional
das imagens do catalogo IAPS, percebe-se uma distribuicdo particular dos estimulos
em um espago afetivo cartesiano formado a partir da distribuicdo dos estimulos
classificados segundo as escalas de valéncia (eixo das ordenadas) e ativacao (eixo
das abscissas). Este espaco afetivo representa de maneira consistente o modelo
motivacional de comportamentos de esquiva e aproximacdo. A distribuicdo dos
estimulos emocionais segue um padrao de bumerangue, onde seu braco superior
reflete estimulos que provocam predisposicdes apetitivas, de aproximacao,
enquanto seu braco inferior contém estimulos que provocam predisposicoes
comportamentais defensivas, de esquiva (BRADLEY et al., 2001a). Portanto,
estimulos com forte caracteristica de agradabilidade e alto conteido de ativacao sao
0S que promovem maior predisposicdo de comportamentos de aproximacao.
Estimulos com conteldo de alta desagradabilidade e alta ativagdo sdo os que
promovem maior predisposicdo a comportamentos aversivos.

A escala SAM tem sido utilizada de maneira efetiva para medir as respostas
emocionais verbais subjetivas em uma gama de situagdes, incluindo reacdes a
imagens, palavras, sons, propagandas e estimulos dolorosos. Esta escala também
tem sido empregada em amostras clinicas, como por exemplo em pacientes
ansiosos ou psicopatas (BRADLEY; LANG, 1994), como também em pessoas com
distarbios de dependéncia (RODRIGUEZ et al., 2005; GRUSSER et al., 2002). De
maneira interessante, as pontuacdes obtidas desta escala sdo muito correlacionadas
com diversas reacoes fisioldgicas implicitas a estimulos e pode ser considerada
como um indice da ativagdo emocional dos sistemas apetitivos e defensivos

(BRADLEY et al., 2001a).
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2.2.5. Aspectos neurofisiolégicos

O estudo, em humanos, dos substratos neurais dos comportamentos de
aproximacao e esquiva é ainda muito incipiente. Grande parte dos estudos de
neuroimagem na area de emocgao envolve a avaliagdo de componentes da
percepcao ou experiéncia emocional (PHAN et al., 2002; WAGER et al., 2003;
WAGER et al, 2008). Estes estudos tém revelado, no entanto, aspectos
interessantes sobre regides cerebrais envolvidas no processamento de estimulos
positivos ou negativos.

Na recente meta-analise realizada por Wager e colaboradores (WAGER et al.,
2008) foi encontrada uma clara distingdo entre areas mais devotadas ao
processamento positivo de experiéncias emocionais em contraponto a areas mais
envolvidas no processamento negativo. Estes resultados se apresentaram em
concordancia com diversos trabalhos em modelo animal ou estudos de lesdo em
humanos, como sugerem os autores da metea-andlise (WAGER et al., 2008).
Experiéncias agradaveis foram associadas a ativacdo em areas mediais ricas em
dopamina (area tegmental ventral, nicleo acumbente, e por¢des do estriado ventral),
hipotdlamo, cortex pré-frontal ventro-medial e coértex orbitofrontal direito. As
experiéncias desagradaveis foram associadas com consistentes ativacées da
amigdala, insula anterior, substancia cinzenta periaquedutal, e cértex orbitofrontal
esquerdo e por¢cdes posteriores do estriado ventral e globo palido ventral (WAGER
et al., 2008).

Algumas evidéncias concernentes a esta diferenciagdo de sistemas cerebrais
relacionados com aproximacdo e esquiva podem também ser encontradas em

trabalhos realizados com animais. No coliculo superior do rato, estrutura
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mesencefalica que integra processamento de estimulos sensoriais e preparacao de
respostas motoras, foi demonstrado que 2 subregides estdo envolvidas com
comportamentos motivacionais distintos (DEAN et al., 1989). As regides mais
mediais, que representam o campo visual superior, parecem estar mais envolvidas
no processamento de estimulos visuais de grande dimensao. A estimulagao elétrica
desta regido, por sua vez, promove comportamentos que se assemelham a reagbes
de defesa. Regides laterais, com representacao visuotdpica do campo inferior, estao
mais envolvidas no processamento de estimulos visuais de dimensdes menores. A
estimulacao elétrica desta regido, por sua vez, promove comportamentos que se
assemelham a comportamentos apetitivos. Os autores propdéem que a integracao
sensoério-motora no coliculo superior promoveria reagbes motivacionalmente
adequadas para o escape (defesa) a grandes estimulos projetados no campo visual
superior (p.ex: predadores) e, em contrapartida, promoveria comportamentos de
caca (apetitivos) a estimulos pequenos projetados no campo visual inferior (p.ex:
insetos) (DEAN et al., 1989).

Outra estrutura subcortical que apresenta distingdes anatdbmicas e
neuroquimicas no processamento de comportamentos apetitivos e aversivos € o
nucleo acumbente (REYNOLDS, BERRIDGE, 2002; HOEBEL et al., 2007). Do ponto
de vista morfolégico, regibes mediais rostrais da concha (shelll medeiam
comportamentos apetitivos, enquanto regides caudais estdo envolvidas em
respostas defensivas (REYNOLDS; BERRIDGE, 2002). Do ponto de Vvista
farmacolégico, existem propostas de que o0s neurotransmissores dopamina e
acetilcolina exercam funcdes modulatérias nos comportamentos apetitivos e
aversivos no nucleo acumbente (HOEBEL et al., 2007). Interessante notar que em

um trabalho recente, Reynolds e Berridge (REYNOLDS, BERRIDGE, 2008)



21

demonstraram que as especificidades morfolégicas no processamento de pistas
apetitivas e aversivas no nucleo acumbente podem se transformar pelo contexto
onde o animal estéa inserido. Sitios localizados na regiao medial rostral da concha,
intimamente ligados a respostas apetitivas podem ser modulados quando os animais
sdo colocados em contextos estressantes. Regides antes envolvidas em
comportamentos apetitivos passam a expressar respostas defensivas pelo contexto
aversivo em que o animal se encontra (REYNOLDS; BERRIDGE, 2008).

Alguns trabalhos também tém demonstrado especificidades corticais no
processamento motivacional. Atividades corticais ligadas a comportamentos e
estados afetivos envolvidos na aproximacdo e esquiva demonstram uma
lateralizacdo em regides frontais quando aferidos pela técnica de
eletroencefalografia. Os trabalhos liderados por Davidson (DAVIDSON, 1992;
DAVIDSON, 1998; DAVIDSON, 2003) demonstram que pessoas com caracteristicas
de personalidade verificadas através de escalas afetivas detém atividades
eletroencefalicas assimétricas. Caracteristicas de personalidade relacionadas a
comportamentos de aproximagao, como as representadas por maior afeto positivo,
apresentam maior ativacao do cortex frontal esquerdo. Caracteristicas relacionadas
a comportamentos de esquiva, representadas por maior afeto negativo, apresentam
maior atividade frontal direita (DAVIDSON, 1992). Estados afetivos provocados por
estimulo também provocam esta assimetria frontal na atividade de
eletroencefalograma. Voluntarios que visualizaram filme com conteudo emocional
tiveram maior atividade frontal esquerda quando viam filmes com conteudo positivo,
e maior atividade frontal direita quando viam filme com conteddo negativo
(TOMARKEN et al.,, 1990). Embora ainda existam controvérsias (COAN, ALLEN,

2004), esta atividade assimétrica parece ser encontrada em primatas nao-humanos
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e estar intimamente ligada também a predisposicoes afetivas, ativacao do eixo HPA,
e reatividade autondmica (SULLIVAN, GRATTON, 2002; KALIN et al.,, 1998;
TOMARKEN, KEENER, 1998).

Recentemente, utilizando uma metodologia inovadora para os estudos de
controle motor, Graziano (GRAZIANO, AFLALO, 2007a; GRAZIANO, AFLALO,
2007b) pbde demonstrar que representacdes distintas de movimentos complexos,
muitos com explicito carater motivacional, estdo organizadas espacialmente no
cértex motor (motor primario, pré-motor e area motora suplementar). Graziano
utilizou um tempo de estimulacdo maior do que era utilizado tradicionalmente para
conseguir induzir movimentos complexos no macaco. A maior quantidade de tempo
de estimulacgao foi justificada pela duracdo de um movimento ecoldgico do animal, e
a maior energia para que a rede neural pudesse ser toda ativada a partir do ponto de
estimulacdo. Os movimentos entdo expressavam comportamentos ecologicamente
relevantes, tais como levar mdo a boca, movimentos de defesa, escalada e
manipulacédo central (GRAZIANO et al., 2002b; GRAZIANO et al., 2002a). Em outros
experimentos, Graziano e colaboradores (GRAZIANO et al.,, 2004; AFLALO,
GRAZIANO, 2006; AFLALO, GRAZIANO, 2007) registraram a atividade de neurbnios
localizados no cortex pré-motor e parietal enquanto macacos realizavam
movimentos naturais. Nestes estudos também puderam sugerir que o cértex pré-
motor e parietal apresentam uma distribuicdo espacial funcional relacionada aos
repertdérios motores ecologicamente relevantes ao macaco. As representacoes
estariam entdo baseadas nao nos segmentos do corpo, como tradicionalmente visto,
mas sim comportamentos motivacionalmente complexos.

Os comportamentos motivados incluindo agcdes motoras dirigidas a alvos com

carga afetiva tém sido pouco exploradas em experimentos de neuroimagem. Tais
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respostas motoras poderiam ser mais estudadas integradas aos aspectos
perceptivos e avaliativos da emocao ja estudados até entao.

Recentemente um trabalho abordou a questdo de atitudes e respostas
comportamentais enquanto realizavam escaneamento cerebral com a técnica de
ressonancia magnética funcional. Roelofs e colaboradores (ROELOFS et al., 2009)
pediram para que voluntarios realizassem uma tarefa onde teriam que responder
com movimentos de aproximacdo ou afastamento utilizando um joystick. Esta
resposta era sempre ligada a um julgamento a um estimulo visual: expressoes
faciais de raiva e felicidade. As respostas poderiam ser consideradas como
congruentes, puxar a alavanca para faces felizes e empurrar para faces raivosas, ou
incongruentes seguindo o padrao oposto. Os voluntarios tinham a tarefa de julgar
em uma determinada seqiiéncia o carater afetivo da expressao emocional (puxar-
felizes/empurrar-raivosas ou puxar-raivosas/empurrar-felizes) e em outra seqiéncia
tinham a tarefa de julgar o género das faces (puxar-homem/empurrar-mulher ou
puxar-mulher/empurrar-homem). Somente durante a tarefa de julgamento afetivo
houve uma ativacao significativa para tarefa incongruente comparada com a tarefa
congruente (cértex orbitofrontal lateral esquerdo). Esta ativacao foi gerada tanto pela
incongruéncia relativa as faces felizes (empurrar) quanto as faces raivosas (puxar).
A ativacao robusta da regido orbitofrontal lateral esquerda, segundo os autores,
estaria envolvida na supressédo de uma resposta automatica (aproximar faces boas e
afastar faces ruins) que ocorria durante as tarefas incongruentes (ROELOFS et al.,
2009).

Pereira e colaboradores (PEREIRA et al., 2010), também através de teste de
ressonancia magnética funcional, buscaram entender a influéncia de imagens

afetivas em uma tarefa atencional de deteccao simples. Voluntarios eram expostos a
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imagens de valéncia negativa ou neutra, e posteriormente executavam testes de
deteccdo onde era averiguado o tempo reacdo motor. Trabalho anterior (PEREIRA
et al., 2006) ja havia demonstrado que a visualizacdo de imagens negativas afetava
o desempenho do teste, resultando em respostas mais lentas no teste de deteccéo
simples. O experimento de imagem demonstrou que dentre diversas areas
cerebrais, o cértex cingulado medial era o que mais se tornava ativo quando os
voluntarios executavam a tarefa de deteccao apés a visualizacdo de imagens muito
negativas. Esta atividade era relacionada a lentificacdo do tempo de reagao, sendo
interpretada pelos autores como um possivel mediador de resposta motora a
estimulos afetivos negativos (PEREIRA et al., 2010).

Outros experimentos demonstrando interferéncia de processamentos
motivacionais no controle motor também foram realizados utilizando técnicas como o
eletroencefalograma (EEG) e a estimulacdo magnética transcraniana (EMT).
Utilizando a EMT, Hajcak e colaboradores (HAJCAK et al.,, 2007) mediram a
excitabilidade cértico-espinhal em voluntarios saudaveis enquanto estes observavam
cenas agradaveis, neutras e desagradaveis. Tanto a observacéo de fotos agradaveis
quanto de desagradaveis causou maior atividade cortical relacionada as areas
motoras quando comparadas com as neutras. Igualmente, Schutter e colaboradores
(SCHUTTER et al., 2008) propuseram que expressdes faciais de medo aumentam
seletivamente a excitabilidade do trato cértico-espinhal. Fotos de atores com
expressdes de medo, de neutralidade e de felicidade foram exibidas aos voluntarios
enquanto estes recebiam pulsos de EMT e tinham seus potenciais evocados
motores (PEM) registrados. Os resultados evidenciaram maior ativagédo cortical as
fotos de medo. Em ambos os estudos a excitabilidade do cértex motor priméario (M1)

foi avaliada durante a observagao de estimulos emocionais. Porém, a medida dessa
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excitabilidade foi obtida de maneira aleatéria, ou seja, em um musculo que nao
estava necessariamente envolvido com a cena observada.

Huang e Luo (HUANG, LUO, 2006) mediram o potencial de prontidao
lateralizado (LRP) numa tarefa de tempo de reacdo na qual, apds o participante
observar fotos do I|APS, deveria classifica-las como agradaveis, neutras ou
desagradaveis, apertando uma tecla. Esse estudo revelou que o intervalo entre o
aparecimento do LRP e a emissao da resposta relacionada a tarefa de escolha foi
menor para os estimulos desagradaveis em comparacao com 0s neutros, revelando
um processamento mais rapido para aqueles estimulos.

Recentemente outra variavel tem sido utilizada para o estudo das bases
neurobioldégicas da emocdo e motivacao, o potencial de prontiddo motora. Este
potencial foi descoberto em 1964, quando Kornhuber e Deecke realizaram um dos
relatos pioneiros da existéncia de atividade eletroencefalografica precedendo
movimentos voluntarios em humanos. Registrando simultaneamente ondas
eletromiogréaficas e eletroencefalograficas de sujeitos que realizavam movimentos
num ritmo autodeterminado, os autores observaram a presenca de potenciais
corticais relacionados ao movimento. Uma parte dessas ondas ocorria antes do
aparecimento da atividade muscular, sendo chamadas de bereitschaftspotential ou
potencial de prontidao. O potencial de prontidao, um potencial cortical negativo que
se desenvolve antes da ocorréncia de um ato motor disparado de forma autogerada,
€ equivalente a um indice da preparacao motora. O potencial de prontiddo é um
potencial evocado, ou seja, um potencial que ocorre como resultado de uma
manifestagdo elétrica da atividade cerebral em resposta a um estimulo externo
(event-related potential). O “evento” que ocasiona o potencial de prontiddo é um

movimento real, pretendido ou imaginado.
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Até hoje poucos estudos foram feitos investigando o poder de modulacao do
potencial de prontidao causado por estimulos emocionais. Estudo recente revelou
que o processamento cerebral e a dinamica espago-temporal do ato de trazer um
objeto emocional para perto de si é passivel de modulagcdo dependente da carga
emocional do objeto (OLIVEIRA et al., 2007). Neste trabalho, a atividade cerebral,
registrada pelo potencial de prontiddo motor, mostrou-se significativamente
diferenciada para objetos agradaveis em relacdo aos desagradaveis, apontando
para facilitacdo e repressdao implicitas do comportamento motor de trazer,

respectivamente, objetos agradaveis e aversivos para perto de si.

2.3. Neurociéncia aplicada a Saude

Os ultimos anos tém visto uma grande revolucao trazida pelos avancos da
neurociéncia. Esta realidade pode ser percebida por recentes associacoes entre as
neurociéncias e outras areas de estudo. Alguns termos tém sido cunhados na
literatura especializada e leiga, tais como neurorobédtica (GISZTER et al., 2001),
neuroergonomia (PARASURAMAN; WILSON, 2008), neuroarquitetura (EBERHARD,
2009), neurotecnologia (LYNCH, 2004; LYNCH, 2009). No meio desta grande
transformacdo duas areas afins, que detém interface com areas das ciéncias
humanas, cresceram se tornando conhecidas como neuroeconomia e
neuromarketing. Neuroeconomia pode ser entendida como um campo de estudo
interdisciplinar que investiga os comportamentos econdémicos utilizando métodos

neurocientificos (ZAK, 2004). Ja o neuromarketing nasceu como a fusdo do estudo
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do comportamento do consumidor e a neurociéncia comportamental. Define-se
entdo como a area de estudo que se utiliza de métodos neurocientificos para
entender como que propagandas, marcas ou produtos influenciam as pessoas (LEE
et al., 2007).

O primeiro grande estudo a utilizar este método foi conduzido por McClure e
colaboradores (MCCLURE et al., 2004), que investigaram o papel das marcas Coca-
Cola e Pepsi sobre a avaliagcdo do produto. Sabe-se que os refrigerantes Coca-Cola
e Pepsi detém caracteristicas muito parecidas em termos de sabor, porém o nimero
de vendas da Coca-Cola é muito maior. Esta diferenca estaria pautada nas
caracteristicas primarias de sabor ou por papéis culturais como a exposicao massiva
de marketing?

Voluntarios realizaram testes de escolha cego, onde ndo sabiam qual
refrigerante estavam tomando, e testes semi-andénimos, onde em um copo podiam
saber o que estavam tomando (Coca-Cola ou Pepsi) e em outro copo ndo sabiam
(entretanto, os pesquisadores colocavam o mesmo produto). Ambos os tipos de
teste eram realizados para avaliacdo comportamental e também para afericdo da
ativacao cerebral pelo método de ressonancia magnética funcional. O trabalho
mostrou que durante o teste de escolha cego ndo havia preferéncia por um ou outro
refrigerante. Nesta condicdo, a preferéncia dos voluntarios por um dos tipos de
refrigerante (sem conhecimento da marca) foi altamente correlacionada com a
ativacao do cortex pré-frontal ventro-medial (VMPFC), independente do fabricante.
No teste semi-anénimo, houve uma maior preferéncia para o refrigerante Coca-Cola
quando era exibida a marca. Estes resultados ndo foram encontrados na mesma
tarefa para a marca Pepsi, ou seja, quando voluntarios experimentavam o produto

Pepsi sabendo a marca que tomava, ndo havia preferéncia. Para esta tarefa, as
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atividades cerebrais eram contrastadas entre a preferéncia pelo refrigerante
revelando a marca e sem revelar a marca. Para marca Coca-Cola, o contraste entre
tomar o refrigerante sabendo qual era a marca versus experimentar o refrigerante
sem saber qual marca, mostrou ativagdes em regides do hipocampo, mesencéfalo e
coértex pré-frontal dorso-lateral (DLPFC). A mesma comparagédo para a marca Pepsi
nao revelou nenhuma ativagdo. Este trabalho mostrou, de maneira interessante,
como que o fato de voluntarios saberem que estavam tomando a marca Coca-Cola
modificou a ativacdo cerebral dos mesmos, aumentando de maneira consistente a
atividade de regides cerebrais responsaveis pelo controle cognitivo e memoria
(MCCLURE et al., 2004).

Outros estudos empregaram metodologia parecida para estudar produtos,
marcas e propagandas (WALTER et al., 2005; MA et al., 2007; ASTOLFI et al., 2008;
MORRIS et al., 2009). O neuromarketing pode ser entao enxergado, neste contexto,
como uma ciéncia aplicada ao consumo, e por isso pode ser de grande valia para o
entendimento da influéncia de pistas sensoriais, a geracdo de desejo, € 0 ato de
consumir, e a satisfacdo derivada do consumo.

A possibilidade de utilizacdo do conhecimento neurocientifico para aplicacdes
praticas para o desenvolvimento humano deflagra responsabilidades e deveres
sobre o0s neurocientistas. Entretanto, as oportunidades existentes hoje de
transferéncia do conhecimento académico construindo novas solugcées que
possibilitem um melhoramento da sociedade transformardo o mundo como
conhecemos.

A aplicacao de metodologias como o neuromarketing podem nao sé auxiliar
industrias no conhecimento do comportamento do consumidor. Estes estudos

podem revolucionar campanhas governamentais que objetivem mudancas de
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atitudes e comportamentos na populagcdo em direcdo a escolhas saudaveis. De
extrema importancia para os governos, a adocao de estilo de vida saudavel poderia
exercer papel social e econémico de extrema importancia.

Dentre as diversas preocupacdes governamentais sobre a saude da
populacdo, o tabagismo detém extrema relevancia. O tabagismo é considerado
como um dos subtipos de transtorno mental e comportamental ao uso de substancia
psicoativa (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2004), e € hoje considerado uma
epidemia mundial (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2008).

A industria do tabaco por muitos anos tem utilizado os meios de comunicagao
de massa e intensa campanha publicitaria para influenciar as pessoas para que se
tornem dependentes (PIERCE, GILPIN, 2001; BORLAND, BALMFORD, 2003).
Recentemente, campanhas de salude publica de controle do tabaco tém contra-
atacado as investidas da industria tabagista com consideravel sucesso (WARNER,
1989; PIERCE et al., 1992; BORLAND; BALMFORD, 2003; HAMMOND et al., 2006).
As estratégias destas campanhas envolvem um vasto espectro de acdes que
objetivam a prevencao da populacdo em relagdo a dependéncia, e também acdes
que estimulem os fumantes a deixarem de fumar (WAKEFIELD et al., 2003).

Estas politicas foram sistematizadas e unificadas através de um esforgo
conjunto entre diversos paises. Foi assim que nasceu o primeiro tratado mundial no
ambito da saude negociado sob os auspicios da Organizacdo Mundial da Saude. A
Convencao-Quadro Para Controle do Tabaco (WORLD HEALTH ORGANIZATION,
2005), como ficou conhecida, é hoje um dos tratados de maior adesao na historia
das Nacdes Unidas, tendo hoje 171 paises signatarios. Em suas diretrizes, a
Convencao-Quadro estabelece uma série de regulamentos estratégicos para conter

a epidemia tabagista, como aumento de impostos sobre produtos, protecdo a
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fumaca dos cigarros (fumo passivo), banimento de qualquer tipo de propaganda,
politicas de prevencao para os jovens, apoio aos dependentes e esclarecimento
acerca das conseqguléncias do uso do tabaco.

O artigo 11 da Convencdo-Quadro determina que 0s paises signatarios
devam obrigar por forca de lei a utilizagdo de adverténcias sanitarias nas
embalagens de produtos derivados do tabaco. Estas devem ocupar ao menos 50%
da superficie da embalagem (somando frente e verso), ndo devendo ser seu
tamanho menor que 30%. Devem ser grandes, visiveis, legiveis e claras podendo
incluir fotografias ou pictogramas, além de serem substituidas regularmente
(WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2005).

Rotulos com adverténcias visuais desagradaveis podem ter um impacto bem
sucedido em consumidores destes produtos, especialmente para aqueles que estdo
em experimentacdo ou para os que estdo desejando deixar o vicio, se as
adverténcias forem bem visiveis e advirtam sobre os efeitos negativos do tabagismo
(MAHOOQD, 1999; DONOVAN et al., 2003). De fato, se um fumante fuma 20 cigarros
por dia, ele manipulara o mago 7.300 vezes em um ano, indice dificiimente
alcangado por outro tipo de midia. Entretanto, muito pouco é conhecido sobre os
mecanismos pelos quais este tipo de campanha tem efeito. Além disto, pesquisas
sobre o impacto motivacional das adverténcias podem se beneficiar de abordagens
experimentais multidisciplinares, o que até a presente data ainda é pouco visto
(HAMMOND et al., 2003; BAKER et al.,, 2004; NETEMEYER et al., 2005;
HAMMOND et al., 2006; THRASHER et al., 2007).

Como simbolos de ameaca, imagens aversivas podem gerar diversos
padroes de reagdes emocionais. No entanto, estes simbolos podem variar na

percepcao de intensidade proporcionada e desta forma influenciarem diferentemente
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a ativagcdo de motivacdes aversivas. Dentre as diferentes categorias de fotografias
desagradaveis, as que detém alto conteldo de ativacdo sdo as que se remetem a
conteldos mais ameacadores de uma perspectiva de sobrevivéncia (ex: corpo de
mutilados, ataque humano, ataque animal). Estudos dos circuitos cerebrais que
provocam reacoes defensivas revelam que estimulos aversivos engajam uma rede
subcortical de estruturas incluindo a amigdala cerebral em humanos (PHELPS,
LEDOUX, 2005). Estas categorias também ativam areas cerebrais envolvidas no
processamento visual e motor (MOURAO-MIRANDA et al., 2003; PEREIRA et al.,
2010), além de proporcionar fortes respostas autonémicas (ex: bradicardia e
aumento da sudorese palmar), somaticas (ex: eletromiografia dos musculos
faciais)(BRADLEY et al., 2001a) e hormonais (CODISPQOTI et al., 2003). Estudos de
nosso grupo revelaram também reacdes comportamentais claras, como a postura de
congelamento (freezing-like posture) a visualizacdo de corpos mutilados (AZEVEDO
et al., 2005; FACCHINETT] et al., 2006) e interferéncias em tarefas comportamentais
pela visualizagdo da mesma categoria de fotografias (PEREIRA et al., 2004;
ERTHAL et al., 2005; PEREIRA et al., 2006).

Em tabagistas, pistas visuais relativas ao fumo engajam a atencao de maneira
rapida, automatica e seletiva, através de reacdes implicitas diferenciadas em relagéao
aos nao-tabagistas (HOGARTH et al., 2003a; HOGARTH et al., 2003b). Além disto,
respostas afetivas implicitas medidas pela intensidade de piscar no reflexo de
sobressalto, mostraram que imagens contendo pistas visuais relacionadas ao tabaco
inibem este reflexo defensivo, indicando uma maior ativacdo do sistema apetitivo
(ORAIN-PELISSOLO et al., 2004; DEMPSEY et al.,, 2007). De fato, individuos

alcodlatras e tabagistas em programa de abstinéncia relatam que pistas visuais
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relativas ao vicio sdo negativas enquanto que as respostas fisiologicas as mesmas
figuras revelam uma disposicao francamente positiva (GRUSSER et al., 2002).

Num debate no periédico Tobacco Control sobre as controvérsias no controle
do tabaco, Hasting e MacFayden (HASTINGS, MACFADYEN, 2002) sugerem que a
avaliacao da efetividade das campanhas de controle do tabaco deva ir além de
entrevistas com fumantes. Biener e Taylor (BIENER, TAYLOR, 2002) propéem que 0
melhor método seria aquele que conseguisse criar um elo claro entre a exposicao a
uma abordagem de adverténcia e mudancas na atitude e comportamento.

Tendo em vista um grande nimero de pesquisa em neurobiologia da emoc¢éao
ter demonstrado que estimulos visuais emocionais afetam a atitude e o
comportamento; e que a habilidade de exercer controle consciente e voluntario
sobre o planejamento e engajamento em agdes € bastante limitada; e que estes, em
grande parte, ocorrem através de mecanismos implicitos e automaticos (ver revisao
em (BARGH, CHARTRAND, 1999)), poderiamos utilizar o modelo das bases
motivacionais da emocao para construcdo de adverténcias com imagens que

pudesse gerar maior afastamento.

2.4. Adverténcias Sanitarias do Brasil

No Brasil, 0 uso de mensagens nos magos de cigarro como um veiculo para
informar os riscos a saude nao € recente. As primeiras informagdes sobre estes
riscos foram introduzidas em Agosto de 1988 e consistiam de uma simples sentenca
obrigatéria nas embalagens: “O Ministério da Saude Adverte: Fumar € Prejudicial a

Saude”.
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Em 1995 se inicia uma nova fase, onde um acordo voluntario entre Governo e
a Industria Tabagista determina um conjunto de frases de adverténcia que deveriam
circular nas embalagens de cigarro. Estas frases eram mais especificas que a
anterior, trazendo uma série de conseqliéncias provocadas pelo tabagismo. O
acordo previa também a exposicao das adverténcias apds a propaganda de radio e
televisdo de produtos derivados do tabaco. As frases que passaram entdo a atingir
grande parte da populacdo sobre os riscos do tabagismo eram iniciadas pela

sentenca “O Ministério da Saude Adverte:”, seguidas de uma das adverténcias:

1. Fumar pode causar doengas do coracdo e derrame cerebral.

2. Fumar pode causar cancer do pulméo, bronquite crbnica e enfisema
pulmonar.

3. Fumar durante a gravidez pode prejudicar o bebé.

4. Quem fuma adoece mais de Ulcera do estbmago.

5. Evite fumar na presenca de criangas.

6. Fumar provoca diversos males a sua saude.

Apesar dos avangos quanto a divulgacao de mensagens de alerta mais
especificos a populacdo, por serem fruto de um acordo entre Industria e Governo,
estas adverténcias apresentavam sérias limitagdes. Nao havia determinagéo quanto
a forma de apresentacao das mesmas nas embalagens, e por isso muitas marcas
utilizavam letras e locais de pouca visualizacao e leitura. Nado houve acordo para
inclusao de frases advertindo sobre o risco de dependéncia e impoténcia sexual. E
por ultimo, as adverténcias eram apresentadas com uma frase que atenuava o0s

riscos a saude: “podem causar”’ (BRASIL et al., 2009a).
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Em 1996, com a promulgacdo da Lei Federal 9.294, as adverténcias
passaram a ser reguladas por lei, ndo por um acordo voluntario. O pais ganha ainda
mais destaque, que no futuro acabou por se tornar pioneirismo, quando em 1999,
através da Medida Provisoria 1.814 que alterou a Lei 9.294, o Ministério da Saude
passa a ter poderes para determinar quais tipos de adverténcia poderiam ser
veiculados. Este novo conjunto apresentava as frases:

O Ministério da Saude adverte:

1. Fumar causa cancer de pulmao.

2. Fumar provoca infarto do coragéo.

3. A nicotina é droga e causa dependéncia.

4. Fumar causa impoténcia sexual.

5. Criangas comegam a fumar ao verem os adultos fumando.

A inclusao das sentencas sobre a dependéncia e impoténcia sexual logo se
tornaram um exemplo as politicas de controle do tabagismo de outros paises. Até
entao, poucos haviam conseguido romper o lobby das Industrias Tabagistas e incluir
este tipo de assunto em suas adverténcias (BRASIL et al., 2009a). No entanto
existiam limitacbes quanto a falta de regulamentacéo das cores e proporcionalidade
das adverténcias, o que fazia com que muitas delas fossem veiculadas com baixa
visibilidade.

Ainda em 1999, o Ministério da Saude, ao criar a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria - ANVISA (Lei Federal n® 9.782) incluiu entre as suas atribuicées,
a regulamentacao, o controle e a fiscalizagcdo dos produtos derivados do tabaco. As
atividades exercidas pela ANVISA séo realizadas em cooperagado técnica com o

Instituto Nacional do Cancer — INCA, através da Divisdo de Controle do Tabagismo.
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Em 2000, outra medida de extrema importancia para o controle do tabagismo
foi determinada por forca de lei. A partir de Dezembro daquele ano, passaram a ser
proibidas a publicidade de cigarros em qualquer meio de comunicacao, s6 sendo
permitida no ponto de venda. Além da propaganda, to tornaram-se também
proibidos qualquer tipo de patrocinio ou merchandising ligado a produtos de origem
do tabaco (BRASIL et al., 2009a).

Também em Dezembro de 2000, o Canada introduziu de maneira inédita um
novo tipo de rétulo de adverténcia em seus macos de cigarro utilizando recursos
graficos (CUNNINGHAM, 2000). Estas novas adverténcias continham fotografias de
cenas reais que explicavam as adverténcias verbais sobre os males do tabagismo a
saude. Pouco tempo depois o Brasil passou também a adotar esta mesma
estratégia, se tornando o segundo pais a utilizar esta nova maneira de alerta aos
consumidores.

A nova estratégia de disponibilizar adverténcias gréaficas foi introduzida em
Maio de 2001, sendo regulamentada e efetivada em Fevereiro de 2002 por forca de
lei (Medida Proviséria n.? 2.134-30 de 24 de maio de 2001, complementada pela
resolucado da Agéncia Nacional de Saude N%104/31 de maio 2001). A partir de entao,
todo material de propaganda e embalagens de produtos tabagistas, exceto aqueles
para exportacao, devem ser disponibilizados com textos informativos sobre riscos a
saude acompanhados por fotografias ilustrativas (BRASIL et al., 2009a).

Cabe ao Ministério da Saude, através da ANVISA e do INCA determinar as
adverténcias que deverao ser veiculadas, o espaco que devem ocupar nas
embalagens, suas caracteristicas gréaficas, assim como as caracteristicas das

imagens que as ilustrardo. Esta definicdo clara e regulada por lei tem garantido ao
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Ministério da Saude a possibilidade de se contrapor as estratégias da industria do
tabaco para minimizar a visibilidade das mensagens.

As novas adverténcias com imagens ilustrativas deveriam ser expostas em
100% de uma das faces principais da embalagem. Ainda era inserido o numero do
Disque Pare de Fumar dentro das imagens de adverténcia. Também se tornou
obrigatério a inclusdo dos teores de alcatrdao, monéxido de carbono e nicotina na
lateral das embalagens junto com a frase “Nao existem niveis seguros para o
consumo dessas substancias”. Além das embalagens, as adverténcias graficas
também passaram a ser obrigatérias em 10% da area total do material publicitario
permitido no ponto de venda (BRASIL et al., 2009a).

O primeiro conjunto de adverténcias gréaficas abordava nove temas sobre as
consequéncias do tabagismo. Estes eram sempre precedidos pela sentenca “O
Ministério da Saude Adverte”:

1. Fumar causa mau halito, perda de dentes e cancer de boca

2. Fumar causa cancer de pulmao

3. Fumar causa infarto do coracao

4. Quem fuma nao tem félego para nada

5. Fumar na gravidez prejudica o bebé

6. Em gestantes, o cigarro provoca parto prematuro, nascimento de criancas
com peso abaixo do normal e facilidade de contrair asma

7. Criancas come¢am a fumar ao verem os adultos fumando

8. A nicotina é droga e causa dependéncia

9. Fumar causa impoténcia sexual

Este conjunto de adverténcias foi veiculado nas embalagens de produtos

derivados do tabaco entre os anos de 2002 e 2004, sendo posteriormente
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substituidas por um novo conjunto. Este era composto por dez adverténcias que
tinham conteudo mais forte e abordavam novos temas.

A idéia de tornar as adverténcias mais impactantes surgiu através de uma
pesquisa realizada pelo Disque Pare de Fumar com 89.305 entrevistados, sendo
80% fumantes. Os resultados mostraram que 92% dos entrevistados apoiavam a
medida e 79% afirmaram que as imagens de adverténcia deveriam ser mais
chocantes (BRASIL et al., 2009a).

Outra pesquisa desenvolvida no Brasil sobre o impacto das adverténcias foi
realizada pelo Instituto de Pesquisa DATAFOLHA, e envolveu 2.216 participantes
com mais de 18 anos, em 126 municipios brasileiros (BRASIL et al., 2009a). Os
resultados foram:

e Quanto ao apoio a introdug¢éao da medida:

76% dos entrevistados apoiaram a obrigatoriedade das imagens. Deste total,
houve um maior apoio entre os nédo fumantes (77%), em comparacdo ao grupo de
fumantes (73%). Entre os que tinham curso superior ou 2° grau, o apoio atingiu 83%.
Este é praticamente o mesmo indice encontrado na chamada “geracdo saude”,
publico formado por jovens entre 18 e 24 anos, da qual 82% apoiaram a medida.

e Mais consciéncia sobre os maleficios causados pelo tabagismo:

54% dos fumantes entrevistados mudaram de idéia sobre as consequéncias
causadas pelo tabagismo na saude;

e Estimulo a cessacao de fumar:

67% dos fumantes disseram ter sentido vontade de deixar de fumar. Entre os
gue possuem renda de até cinco salarios minimos (R$ 1 mil), 73% disseram ter
sentido vontade de parar de fumar quando viram os novos macos. No grupo dos que

cursaram até o 1.2 grau, essa taxa foi de 72%. Esse indice também é alto entre os
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mais jovens: 73% dos que tinham entre 25 e 34 anos disseram ter pensado em
largar o cigarro ao ver as imagens de alerta. Na faixa de 18 a 24 anos, esse
percentual foi quase 0 mesmo (2%).

e Evitar o ingresso de novos fumantes:

Segundo 70% dos entrevistados, as imagens de adverténcias sao muito
eficientes para evitar a iniciacdo. Uma taxa menor (56%) disse acreditar que o
método € muito eficaz para fazer o fumante deixar o cigarro. Ja 30% acreditam que
a imagem tem pouca eficacia no controle do tabagismo.

Em pesquisa realizada pelo préprio Instituto Nacional de Cancer (BRASIL et
al., 2003), foi perguntado sobre as adverténcias que causavam maior e menor
impacto. Dentre as imagens de adverténcia, as escolhidas como as que mais
motivavam a deixar de fumar eram as que ilustravam situacbes mais dramaticas
como a da mulher entubada com cancer de pulmao (79%) e a do bebé prematuro
(78%). As imagens que menos motivaram foram as que retratavam situagdes sociais
ou jocosas como a relacionada ao exemplo dos pais como um fator para a iniciacao
entre jovens, a imagem que ilustrava a dependéncia de nicotina, na qual um rapaz
acende um cigarro no outro para passar a idéia de grande dependéncia. Também
causou pouco impacto, a imagem que ilustra 0 mau halito, na qual um rapaz com um
cigarro conversa com uma moga que parece enojada.

Interessante notar que as imagens consideradas como as que menos
motivavam os fumantes a deixar a dependéncia eram imagens que continham cenas
de pessoas fumando. Muitos estudos ja mostraram que a presencga de pistas visuais
relacionadas ao fumo aumenta o desejo (craving) em tabagistas (CARTER,

TIFFANY, 1999; DUE et al., 2002; CHIAMULERA, 2005).
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O novo conjunto de adverténcias passou entao por uma reformulacao para se
tornar mais impactante. A partir de 2004 estas passaram a incluir novas frases de
alerta nas embalagens:

- “WVenda proibida a menores de 18 anos - Lei 8.069/1990 e Lei 10.702/2003”,
ficando proibido o uso de frases do tipo “Somente para adultos” ou “Produto para
maiores de 18 anos”;

- “Este produto contém mais de 4.700 substancias téxicas, e nicotina que
causa dependéncia fisica ou psiquica. Nao existem niveis seguros para consumo
dessas substancias”.

Os temas que foram veiculados entre 2004 e 2008 continham as frases:

1. Esta necrose foi causada pelo consumo do tabaco.

2. Fumar causa impoténcia sexual.

3. Criangas que convivem com fumantes tém mais asma, pneumonia, sinusite
e alergia.

4. Ele é uma vitima do tabaco. Fumar causa doenca vascular que pode levar
a amputacao.

5. Fumar causa aborto espontaneo.

6. Ao fumar vocé inala arsénico e naftalina, também usados contra ratos e
baratas.

7. Fumar causa cancer de laringe.

8. Fumar causa cancer de boca e perda dos dentes.

9. Fumar causa cancer de pulmao.

10. Em gestantes, fumar provoca partos prematuros e o nascimento de

criangas com peso abaixo do normal.
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As inlmeras iniciativas desenvolvidas Ministério da Saude do Brasil, no que
concerne as politicas de controle do tabagismo executadas ao longo dos anos,
demonstram a eficiéncia do Programa Nacional de Controle do Tabagismo. A
prevaléncia de fumantes nos ultimos anos apresenta uma queda vertiginosa. Em
1989, 33,1% da populacdo acima de 15 anos era fumante (40,3% dos homens e
26,2% das mulheres). Vinte anos depois, estes numeros cairam para 17,2% (21,6%
dos homens e 13,1% das mulheres), segundo estudo realizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica publicado no ano passado (BRASIL et al.,
2009b). Comparado com outros paises, esta prevaléncia esta muito abaixo do que
ocorre em paises como Espanha (33,2%), Franca (29,9%), EUA (23,2%) e Argentina
(29,7%) (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2008).

Entretanto muitos desafios ainda existem. Nas camadas menos favorecidas,
onde a baixa escolaridade associa-se a baixos niveis salariais, nimero de fumantes
ainda € considerado alto. O ultimo estudo VIGITEL, realizado somente nas capitais
da federacdo, mostrou que da populacao total acima de 18 anos, a prevaléncia de
fumantes € de 152% (19,1% eram homens, 11,9% eram mulheres). Ja na
populacdo com baixa escolaridade, com 0 a 8 anos de estudo, a prevaléncia cresce
para 19,4%, (24,6% dos homens e 14,7% das mulheres). Como comparagao, a
populacdo com escolaridade acima de 12 anos, a prevaléncia total de fumantes é de
10,7% com 12,3% dos homens e 9,3% das mulheres (BRASIL et al., 2009b).

Outro grupo que deve ser considerado sdo as mulheres. Mesmo que a
prevaléncia de fumantes entre as mulheres seja menor que os homens, a reducao
de 32% de mulheres fumantes foi menor que os 37% de reducédo de fumantes do
sexo masculino (MONTEIRO et al.,, 2007). Este estudo comparou as taxas de

prevaléncia de fumantes no Brasil entre os anos de 1989 e 2003. Neste trabalho
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também foi notado que a média de cigarros diarios consumidos por homens foi
reduzida em 26% (média de 14,9 cigarros diarios em 1989 para 12,6 cigarros e
2003), enquanto as mulheres reduziram o consumo em somente 7% (média de 10,9
cigarros diarios em 1989 para 10,2 cigarros em 2003) (MONTEIRO et al., 2007).

Desta maneira, faz-se necessario um olhar mais atento para o
desenvolvimento de campanhas voltadas para camadas menos favorecidas da
sociedade, como também para as mulheres.

Tendo em vista que adverténcias graficas devem ser substituidas
regularmente para que n&o percam o impacto, e visando ampliar a divulgacao de
informacdes sobre os maleficios do tabagismo, no final de 2006 o Ministério da
Saude passou a investir esforcos para inovar na construgdo de um novo conjunto de
adverténcias sanitarias. Com este objetivo, sob a lideranca do INCa, foi criado um
Grupo de Estudos formado pela Divisao de Controle do Tabagismo do INCa, a
Geréncia de Produtos Derivados do Tabaco da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria - ANVISA, os Laboratérios de Neurobiologia Il da UFRJ e Neurofisiologia
do Comportamento da UFF, e o Departamento de Artes & Design da Pontificia
Universidade Catélica do Rio de Janeiro — PUC-Rio.

O presente trabalho é fruto desta interagcdo, onde através de métodos
neurocientificos pudemos participar ativamente fornecendo conhecimento e técnicas
neurocientificas para o Programa Nacional de Controle ao Tabagismo. Neste
trabalho pudemos avaliar ativamente adverténcias sanitarias para produtos de
tabaco que estavam em circulacdo no pais. Também fornecemos subsidios tedricos
para construcao de novas adverténcias, tendo oportunidade de testar a eficacia de

protétipos de novas adverténcias que ainda nao tinham aparecido no mercado.



42

2.5. Racional

Tendo em vista a necessidade de se desenvolver acdes de controle do
tabagismo mais eficientes, hoje se tornou possivel a utilizacdo de métodos
cientificos que melhorem a comunicacdo e alerta sobre os maleficios do uso de
tabaco. Os avancos neurocientificos tém permitido a criacdo de novas areas que
pretendem utilizar o conhecimento da neurobiologia do comportamento para
transformar tradicionais campos de conhecimento. Neste contexto encontramos o
neuromarketing, ciéncia que utiliza os pressupostos tedricos e as ferramentas
experimentais neurocientificas para melhorar a compreensdo sobre o
comportamento do consumidor.

Sendo uma das principais acdes de controle, a utilizagdo de adverténcias
sanitarias nas embalagens de produtos derivados do tabaco ultrapassa o simples
objetivo de informar sobre os males do tabagismo. Pela oportunidade de interferir no
objeto de consumo, as adverténcias tém também como propédsito desconstruir o
apelo ao prazer das embalagens, favorecendo a repulsa que suas imagens de alerta
podem causar.

Os estudos da psicofisiologia da emog¢ao apontam que nosso comportamento
esta baseado em dois componentes principais, 0os sistemas motivacionais apetitivo e
aversivo. Estes sistemas, que coordenam funcbes biolégicas do organismo
favorecendo a sobrevivéncia, agem favorecendo e promovendo comportamentos de
aproximacao a estimulos positivos e comportamentos de esquiva a estimulos
negativos.

Da oportunidade de utilizar a psicofisiologia da emocédo para avaliar as

imagens de adverténcia utilizadas nos produtos de tabaco do Brasil, fornecendo
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dados para a formulacdo de um novo conjunto de imagens e realizando testes que
avaliem o potencial de ativagdo dos sistemas motivacionais relacionados a aversao

e esquiva das mesmas, foi desenvolvida a presente tese.
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OBJETIVOS

3.1. Geral

Utilizar o conhecimento neurocientifico, especialmente a area da

psicofisiologia da emocao, para tornar as acdes de controle do tabagismo, em

particular aqueles que envolvem as Adverténcias Sanitarias, mais efetivas.

3.2. Especificos

Testar o impacto emocional gerado pelas imagens contidas nas adverténcias
sanitarias utilizadas no Brasil entre 2002-2008 através da metodologia SAM-
IAPS. Testar o impacto das imagens que apresentem pistas visuais ligadas ao
tabagismo;

Propor conteludos graficos de alta ativacdo emocional e alto conteudo de
desagradabilidade, baseados nos modelos motivacionais da psicofisiologia da
emocdo, para serem empregadas nos protétipos das novas imagens de
adverténcia para macos de cigarro;

Testar o impacto emocional gerado pelas imagens dos protétipos das novas
adverténcias sanitarias, utilizando a escala SAM. Comparar as avaliacées das
imagens das adverténcias anteriores com as novas adverténcias;

Testar o impacto emocional dos protétipos em populacées de risco, como
mulheres e individuos de baixa escolaridade;

Indicar os melhores protétipos de imagens que posteriormente serédo

empregados nas embalagens de cigarro.
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4. METODOLOGIA

Para atingir os objetivos descritos, o presente estudo foi dividido em duas

etapas.

4.1. Etapa 1 - Avaliacao subjetiva das Imagens veiculadas entre 2002-2008

Esta etapa foi iniciada durante a monografia de concluséo de curso de
Nacimento (NASCIMENTO, 2005) e concluida durante o doutorado, resultando em

uma publicacdo (NASCIMENTO et al., 2008) — Anexo A).

4.1.1. Amostra

Participaram do estudo duzentos e doze (212) estudantes de graduacao e
pds-graduacao (118 mulheres) da cidade do Rio de Janeiro. Os estudantes vinham
de diversas areas de conhecimento, como Ciéncias da Saude, Ciéncias Exatas e
Ciéncias Humanas. A média (desvio padrao) de idade dos fumantes foi 21,9 (1,8)
anos e a dos nao fumantes foi de 21,2 (4,2) anos. Esta diferenga n&o foi significativa
(p-0,28, teste t Student).

No recrutamento espontaneo realizado nas salas de aulas e em cartazes
espalhados pelo campus da Universidade Federal do Rio de Janeiro, foram
recrutados cento e oitenta e quatro estudantes, sendo que destes somente 10 eram
fumantes (5,4% da amostra). Com objetivo de elevarmos o numero de fumantes da
amostra para a prevaléncia encontrada na faixa etaria de jovens no Brasil, foi
contratada uma empresa de recrutamento (Agéncia Natdlia, Rio de Janeiro, Brasil)

que convidou mais 28 universitarios fumantes para participarem da pesquisa. Desta
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forma, o total de fumantes de toda amostra foi de trinta e oito (18% da amostra — 22
mulheres), em acordo com a prevaléncia estimada de fumantes no Brasil. (BRASIL
et al., 2009b).

Era dito aos voluntarios que o experimento consistia na avaliacido de
fotografias com conteddo emocional. A conexao entre a sessao experimental e o
programa de controle do tabagismo néo era explicitado. Todo participante preencheu
um termo de consentimento livre e esclarecido para participar no estudo. Gastos de
transporte e alimentagdo foram ressarcidos quando aplicaveis. O estudo foi

aprovado pelo comité de ética da Universidade Federal do Rio de Janeiro.

4 1.2. Avaliacdo Psicométrica das Imagens de Adverténcia veiculadas entre

2002-2008

O experimento foi conduzido em salas de aula, e os voluntarios sentavam-se
em carteiras alinhadas em frente a uma tela de projecdo. As carteiras eram
arrumadas de forma que todos tinham uma boa visibilidade da tela. Um sistema de
projecao controlado por um computador exibia as imagens para avaliacdo. Nao mais
do que 40 pessoas realizavam os testes de uma sé vez.

4.1.2.1. Estimulos
Imagens de Adverténcia:

Dezenove imagens utilizadas nas adverténcias sanitarias para macos de
cigarro do Brasil foram utilizadas. Nove destas imagens foram utilizadas no primeiro
conjunto de adverténcias entre os anos de 2002 e 2004, enquanto 10 foram
retiradas do segundo conjunto de imagens de adverténcia veiculadas entre 0os anos
de 2004 e 2008. Todas representam imagens que demonstram as conseqiiéncias do

tabagismo (ver Anexo B).
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Para evitar sua associacao com a campanha de controle do tabaco, todos os
simbolos e marcas relacionados a campanha foram retirados. Desta forma, as
imagens se tornaram indistinguiveis em relacdo as demais fotos, o que era
importante para evitar interferéncias indesejaveis relacionadas a opinides subjetivas

precedentes sobre as adverténcias.

Imagens IAPS (Sistema Internacional de Imagens Afetivas):

Como controle para as investigacdes do impacto emocional das adverténcias
sanitarias foram empregadas fotografias do catalogo IAPS — International Affective
Picture System (LANG P.J. et al., 2005). O catalogo IAPS fornece toda metodologia
de aplicacdo, incluindo as imagens, avaliacbes pregressas das imagens e
procedimentos padrbes para sua utilizacdo. Foram selecionadas 62 imagens com
distintos valores de agradabilidade (valéncia hedbnica) e ativacao (arousal). Estas
imagens eram compostas por imagens agradaveis (respectivamente de baixa a alta
ativacao: familias felizes, bebés, cenas da natureza, comida, esportes e eréticas),
neutras (cogumelos e utensilios) e desagradaveis (respectivamente de baixa a alta

ativacao: poluicao, perda, animais nojentos, doenca, corpos mutilados e violéncia).
Imagens Controle:

Foram selecionadas 8 imagens retiradas da internet que foram utilizadas
como controle de habituacdo para as imagens de adverténcia, pois continham
conteudo semelhante as mesmas. Cada imagem controle continha um tema que
representava uma ou mais imagens de adverténcias que haviam sido expostas para
a populacdo. Por exemplo, se um grupo de imagens de adverténcia mostrava
pessoas hospitalizadas, uma imagem com informacdo similar (com pessoa

hospitalizada) foi selecionada da internet como controle.
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41.2.2. Escala SAM

Utilizamos para este experimento, uma adaptagdo da escala SAM
(BRADLEY; LANG, 1994). A escala original apresenta trés dimensbes para
avaliacdo, a saber, Valéncia, Ativacdo e Dominancia. Em nosso experimento
utilizamos as duas principais, Valéncia e Ativacdo. A escala de Valéncia avaliava a
dimensdo de agradabilidade transmitida pela foto apresentada. A dimensédo de
agradabilidade tinha em seus extremos semanticos as palavras ancoras alegre, feliz,
satisfeito, contente, otimista, agradavel de um lado, e triste, deprimido, perturbado,
aborrecido, insatisfeito, chateado, contrariado, desagradavel no outro. Para a escala
de Ativagao, avaliamos a dimensao de intensidade emocional transmitida pela foto
apresentada. As palavras ancora que utilizamos para definirmos esta dimensao
foram ligado, agitado, estimulado, irrequieto, ativado em um extremo e inerte,
relaxado, calmo, desligado, apatico, sonolento, nao ativado no outro.

Outra escala que esta sendo desenvolvida pelo grupo do nosso laboratério foi
empregada e sua utilizacao serviu como avaliacao experimental de sua validade.
Entretanto, ndo estaremos incluindo em nossos resultados os dados de validagéo ou
justificativas para o uso desta escala. A escala em questdo é chamada de escala de
Atencdo, e avalia a disposi¢cdo a uma extrospecc¢ao ou introspeccao gerada pela foto
em exposigdo. Para isto, as palavras ancoras utilizadas foram vigilante,
exteriorizado, alerta, voltado ao exterior em um extremo e interiorizado, pensativo,
reflexivo, imaginativo, voltado ao interior no outro.

As escalas apresentavam 9 caselas com pictogramas intercalados
representando os estados emocionais de Valéncia, Ativacdo e Atencdo. Uma escala

numeral de 1 a 9 foi utilizada para representarmos algebricamente nossos
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resultados. Sendo 1 o grau de maior desagradabilidade, menor intensidade
emocional e maior introspeccdo, e 9 como maior grau de agradabilidade, maior
intensidade e extrospeccao, respectivamente para Valéncia, Ativacdo e Atencao.
Para melhor compreensao de um publico nao especializado, também representamos
0S numeros relacionados a escala de valéncia variando entre -4 a +4, como visto no
trabalho publicado no periédico Tobacco Control (NASCIMENTO et al., 2008).

Um guia de instrucdes traduzido e adaptado do manual IAPS (LANG et al.,
2005) era distribuido para os voluntarios no inicio da sessao experimental e servia
para que o0s sujeitos pudessem relacionar a escala visual/pictografica que seria
utilizada na avaliacdo das fotos com as palavras ancoras que dariam o sentido
semantico para o julgamento das fotos (ver Anexo C).

As respostas dos voluntarios eram realizadas em um caderno de resposta
que apresentava o conjunto de trés escalas a ser preenchido para cada visualizacao
de imagem durante o experimento. No inicio do experimento a passagem tabulacao
dos cadernos de resposta era feita manualmente. Posteriormente, através de um
convénio com a Fundacdo CESGRANRIO, foi utilizado um caderno de reposta

padronizado para que fosse executada a tabulagdo automatica por leitura dptica.

4.1.2.3. Sequéncia experimental

Cada evento de analise das imagens iniciava com um diapositivo (“Observe
atentamente a figura seguinte”) que permanecia na tela por 3s e era sucedida pela
imagem a ser avaliada que permanecia 6s na tela. Durante os 15s posteriores os

voluntarios realizavam a avaliacao utilizando as escalas acima descritas.
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Os voluntarios avaliaram 89 imagens durante a sessdo experimental, sendo
que as 9 primeiras imagens (todas do catalogo IAPS) foram utilizadas como treino, e
nao foram utilizadas nas analises.

As imagens foram aleatorizadas de tal forma que uma determinada categoria
nao pudesse ser repetida duas ou mais vezes sequencialmente.

Terminada a sessdao experimental, os participantes preenchiam um
questionario adaptado utilizado pelo Instituto Nacional de Céancer para classificar
fumantes e nado fumantes (BRASIL et al., 2003). Os voluntarios que tinham
consumido mais que 100 cigarros durante a vida e que continuavam a fumar eram

considerados fumantes.

4.1.3. Andlise dos dados

Foram realizados testes estatisticos de correlacdo de Pearson para
comparacdo entre as avaliagbes realizadas pelos voluntarios e o0s sujeitos
estadunidenses registrados no protocolo do catalogo IAPS. Esta comparacéao serviu
para verificarmos se a adaptacdo do manual IAPS-SAM estava sendo bem
empregada no Brasil.

Para controlar o efeito de habituacdo causado pela exposicao das
adverténcias antigas, realizou-se um teste t de Student entre a avaliacdo das
imagens de adverténcia e as imagens do grupo controle.

Foi também testado o impacto de imagens de adverténcia que continham
cenas de pessoas fumando. Para isso foi realizada uma ANOVA two-way de

medidas repetidas com os dados de valéncia e ativagdo mensurados
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separadamente, e com fatores GRUPO (fumantes e ndo fumantes - between) e

CENA (com fumo e sem fumo — within). O pés-teste utilizado foi o teste de Tukey.
Para todos os resultados adotamos o valor de a=0,05 para a significancia dos

testes estatisticos. Todas as analises estatisticas foram realizadas usando o

programa Statistica 7.0 (StatSoft Inc., USA).

4.2. Etapa 2 — Desenvolvimento de novas imagens para adverténcias

sanitarias para macos de cigarro

4.2.1. Temas propostos para construcdo das novas adverténcias

O Ministério da Saude, representado pela Divisdo de Controle do Tabagismo
do Instituto Nacional de Cancer, prop6s uma série de temas que poderiam ser
abordados para o conjunto das novas adverténcias.

Os temas sobre as conseqiéncias do tabagismo que poderiam ser abordados
nas novas adverténcias eram:

1- Fumo e Cegueira

2- Substancias téxicas do cigarro

3- Letalidade do Cancer de pulmao

4- Fumo na gestacao/danos ao feto

5- Fumo e envelhecimento precoce

6- Fumo passivo e efeito sobre a crianga

7- Fumo passivo e efeito sobre a populagdo em geral

8- Fumo passivo e efeito sobre trabalhadores (em especial de locais que

lidam com clientela que pode fumar)
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9- Fumo e hipertensao
10- Fumo e derrame
11- Beneficios da cessacao para a familia
12- Questdes econdbmicas associadas ao tabagismo
13- Pais/adultos como modelo de comportamento
14- Fumo e mutilacao
15- Fumo e dependéncia
16- Fumo e doencas respiratérias
O conjunto de temas sobre as consequéncias do tabagismo foi base para
discussdes do grupo de estudos multidisciplinar que teve a tarefa de transforma-lo
em imagens que representassem os danos causados pelo fumo.
Os critérios utilizados nesta etapa para o desenvolvimento de novas imagens
foram embasados em dois pontos fundamentais:
e Estudos em neurobiologia da emocéo sobre imagens visuais que promovem
esquiva comportamental.
e Pesquisa de adverténcias utilizadas em outros paises (Anexo D).
Estes critérios serviram de subsidio para a construcdo de modelos (Anexo E)
que foram base para construcdo dos prototipos realizada pelo grupo do Depto. de

Artes e Desing da PUC-Rio.

4.2.2. Avaliacao psicométrica das imagens protdtipo

Durante esta etapa foi executado o experimento que forneceu dados objetivos
para a proposicao das novas fotografias e adverténcias que estdo sendo utilizadas

nos magos de cigarro veiculadas pelo Ministério da Saude.
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O experimento foi conduzido em um auditério, e os voluntarios sentavam-se
em carteiras alinhadas em frente a uma tela de projecdo. As carteiras eram
arrumadas de forma que todos tinham uma boa visibilidade da tela. Um sistema de
projecao controlado por um computador exibia as imagens para avaliacdo. Nao mais

do que 30 pessoas realizavam os testes de uma sé vez.

422.1. Amostra

Participaram do experimento 362 voluntarios (173 homens). Os voluntarios
foram recrutados através de uma agéncia de recrutamento (Agéncia Natalia) para
que obedecessem a critérios de estratificacdo por faixa etaria, escolaridade e
tabagismo:

- Faixa etéaria: 18-24 anos
- 3 faixas de escolaridade:
» Ensino Fundamental incompleto (Grupo |);
» Ensino Fundamental completo ou Ensino Médio incompleto ou completo

(Grupo Il);

» Ensino Superior completo ou incompleto (Grupo ).
- Tabagismo: Fumantes ou Nao fumantes

Os voluntarios que eram ex-fumantes (11) foram excluidos da amostra.
Voluntarios que preenchiam as escalas de valéncia e ativacdo com erro (ex: duas
marcagdes para cada imagem) ou deixavam em branco, num total de mais de 25%
de todas as classificagdes, também foram excluidos. A amostra de voluntarios cujos
dados foram analisados foi de 338 pessoas (170 homens). A distribuicdo dos

voluntarios por grupos pode ser conferida na tabela 1.
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Tabela 1. NUumero de voluntarios por grupo de estratificagao

Grupo | Grupo I Grupo Il Total
Homem/Fumante 22 29 30 81
Mulher/Fumante 29 25 19 73
Homem/Nao Fumante 24 32 33 89
Mulher/Nao Fumante 24 31 40 95
Total 99 117 122 338

O projeto foi aprovado pelo Conselho de Etica do Hospital Clementino Fraga
Filho da Universidade Federal do Rio de Janeiro e todos os voluntarios assinaram

um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

422.2. Estimulos

Foram analisadas 84 fotografias por sessdo. Estas fotografias eram
compostas por 19 protoétipos de imagens de adverténcia (Anexo F) e 75 do catalogo
IAPS. As fotos do catalogo IAPS compreendiam imagens de conteludo agradavel,
desagradavel e neutro com diferentes niveis de intensidade emocional. Estas
imagens eram compostas por imagens agradaveis (respectivamente de baixa a alta
ativacao: familias felizes, bebés, cenas da natureza, comida, esportes e eréticas),
neutras (cogumelos e utensilios) e desagradaveis (respectivamente de baixa a alta
ativacao: poluicdo, perda, animais nojentos, doencga, corpos mutilados e violéncia).

Os protétipos de imagens de adverténcia foram desenvolvidos pela equipe do
departamento de Arte & Design da PUC-Rio de acordo com os temas apresentados

previamente pela equipe CONPREV-INCA e ANVISA.
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4.2.2.3. Sessao Experimental

Os estimulos visuais foram avaliados seguindo um protocolo experimental

semelhante ao apresentado na sessao 4.1.2.3.
I. Entrega dos formularios:

Nesta etapa os voluntarios recebiam um caderno de resposta contendo
espacos para a classificacao utilizando a versdo adaptada da escala SAM descrito
na sessao 4.1.2.2.

II. Instrucdes:

Dada a heterogeneidade do perfil académico dos voluntarios, as instrugdes
sobre o preenchimento da escala SAM eram feitas através de um video padronizado
que ensinava os procedimentos aos voluntarios. Em seguida havia uma explanacao
oral do experimentador para solu¢ao de duvidas.

No video de instru¢des o apresentador explicava a forma como o voluntario
deveria preencher as escalas e o que cada escala representava. As palavras
ancoras eram também expostas virtualmente na tela de apresentacao reforcando a
explicacao oral. (ver roteiro de filmagem — Anexo G. Video disponivel para download
em http://tinyurl.com/nascimento-video).

[ll. Treino e Avaliacao:

Antes de iniciar a avaliagdo, os voluntarios eram apresentados a 9 imagens
do catalogo IAPS para que pudessem treinar a utilizacdo da escala (a avaliacao
destas imagens ndo é incluida na anadlise). Ap6s a sessao de treino o
experimentador interrompia a sequiéncia de apresentagdo e perguntava por duvidas.
Em seguida iniciava-se a sessdo de avaliacao propriamente dita. As imagens dos

protétipos e do IAPS estavam com sua sequiéncia embaralhada e os voluntarios nao
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sabiam que estavam realizando um teste de avaliagdo de protétipos para
adverténcias de cigarro.

Todas as imagens eram mostradas por 6 segundos e durante este periodo o
voluntario era instruido a somente observa-la. Nos 15 segundos seguintes o
voluntario era instruido a marcar em seu caderno de resposta como ele havia se
sentido ao visualizar a imagem anterior utilizando a escala SAM.

Apos a sessao experimental o voluntario preenchia escalas de personalidade

e de perfil tabagista que ndo serdo abordadas no presente trabalho.

4.2.3. Sistema de Registro e Analise

Todas as avaliagbes dos voluntarios eram registradas em um caderno de
resposta. Cada pagina do caderno de resposta dispunha de dois retangulos
numerados que continham a escala SAM dispondo as 3 dimensdes afetivas para
marcacao, valéncia, ativacao e atencao (figura 2).

Para o registro e andlise das respostas dos cadernos avaliativos, foi
desenvolvido pelo engenheiro José Magalhdes um sistema computacional para
digitalizacdo de todos os cadernos dos voluntarios e uma leitura automatizada da
marcacao feita pelos mesmos. O programa foi desenvolvido sobre plataforma
Labview 6i (National Instruments) para processamento de imagens com o objetivo
de detectar marcagdes feitas a caneta em formularios de papel digitalizados. A
versao atual do programa tem capacidade de ler cadernos de formularios contendo
até 50 paginas (limitagdo imposta pelo modelo do scanner). Os formularios podem
ter qualquer formato e podem ser criados a partir de editores de texto comuns.

As limitagGes impostas pelo sistema de leitura atual sdo:
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i. Os formularios devem ser impressos em preto e branco ou em tons de cinza;
i. Nao se deve utilizar cépia (Xerox) dos formularios para levantamento dos
dados ja que a formatacao das paginas (margens) é critica;
iii. As canetas utilizadas para responder os formularios devem ser de tinta
vermelha;
iv. Na criacdo de um formulario deve-se deixar um espaco minimo em volta dos
sitios de marcacao das respostas.
No final do processamento o programa de leitura gera arquivos de texto com
as respostas de cada formulario contido em cada caderno e um programa auxiliar é
utilizado para transferir os dados destes arquivos de texto para uma planilha
eletrénica. O programa gera os dados numéricos a partira das marcagoes realizadas

pelos voluntarios (figura 3).

-
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Figura 2 - Escala Self-Assessment Manikin mostrando os iconogramas
representando os estados emocionais dentro das dimensdes de valéncia, ativagéo e
atencéo, respectivamente de cima para baixo.
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Figura 3 — Exemplo de classificagdo nas escalas de valéncia, ativagao e atencgéao.

Para a presente tese, porém, utilizamos os valores de valéncia entre -4 e +4,

como expresso na sessao 4.1.1.2 e no artigo de Nascimento (2008).

4.2.4. Andlise dos dados

Foram realizados testes estatisticos de correlacdo de Pearson para
comparacdo entre as avaliagbes realizadas pelos voluntarios e o0s sujeitos
estadunidenses registrados no protocolo do catalogo IAPS. Esta comparacao serviu
para verificarmos se a adaptacdo do manual IAPS-SAM estava sendo bem
empregada no experimento 2.

Foram testadas as avaliacdes feitas por grupos diferentes de voluntarios.
Para a comparacao entre as avaliagdes das dimensdes de valéncia e ativagdo entre
fumantes versus ndo fumantes e homens versus mulheres, realizamos o teste t de
Student. Para a comparacao entre os diferentes grupos de escolaridade, realizamos
uma ANOVA one-way com a variavel Escolaridade como fator independente. O pés-

teste utilizado foi o teste de Tukey.
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Foi também testado se havia diferenca entre o impacto das imagens de
adverténcia veiculadas entre 2002-2008 e os protétipos de imagens para as
dimensdes de valéncia e ativacao utilizando o teste t de Student.

Para todos os resultados adotamos o valor de a=0,05 para a significancia dos
testes estatisticos. Todas as analises estatisticas foram realizadas usando o

programa Statistica 7.0 (StatSoft Inc., USA).
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5. RESULTADOS

Os resultados aqui apresentados estao divididos de acordo com as etapas

descritas na sessao Metodologia.

5.1. Recrutamento de voluntarios

Um dos resultados importantes do trabalho foi observado no recrutamento de
voluntarios. Na primeira etapa realizada para avaliacao das imagens de adverténcia
sanitarias para macos de cigarro que foram veiculadas entre 2002 e 2008, houve
uma prevaléncia de fumantes menor do que previsto nas estatisticas consideradas
para a populacao brasileira (5,4% da amostra contra 17,2% da populagao brasileira).
Isto provocou a necessidade de contratacdo de uma agéncia de recrutamento para
que houvesse mais fumantes na amostra, que contou por fim com 18% de fumantes.

Na etapa 2 a mesma agéncia de recrutamento foi responsavel pela chamada
de voluntarios de diferentes estratos (género, tabagismo e escolaridade) e relatou
extrema dificuldade para encontrar voluntarios fumantes, principalmente no grupo de
maior escolaridade.

Estas evidéncias apontam para um sucesso das campanhas de controle do
tabagismo na reducdo da populacdo de fumantes jovens em se tratando da cidade

do Rio de Janeiro.

5.2. Resultados Etapa 1

Com obijetivo de verificar a traducao e adaptacao da escala SAM (BRADLEY;

LANG, 1994), foram realizados testes estatisticos de correlacdo computando os
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dados de valéncia hedbnica e ativacao emocional registrados no catalogo IAPS e
dos voluntarios do presente estudo. A correlacdo de Pearson entre as avaliagdes
registradas no catalogo IAPS (LANG P.J. et al., 2005) e dos voluntarios do presente
estudos para as 62 imagens do catalogo foi alta tanto para as caracteristicas de
valéncia hedobnica (r=0,98; p<0,05) quanto para os niveis de ativacdo emocional
(r=0.94; p<0,05). Estes resultados sugerem a tradugdo e adaptacdo para o
portugués reteve as premissas basicas dos autores da metodologia SAM-IAPS
(BRADLEY; LANG, 1994; LANG P.J. et al., 2005).

A representacdo dos valores médios considerada por todos os voluntarios
para cada foto num grafico cartesiano com as dimensdées emocionais de valéncia
hedbnica e ativagdo emocional como eixos apresenta um padrdo de distribuicao
semelhante aos encontrados em estudos originais do catalogo IAPS (LANG P.J. et
al., 2005) (ver figura 4).

Pode-se verificar que as 19 imagens de adverténcia sanitaria para magos de
cigarro utilizadas entre os anos de 2002 e 2008 estdo distribuidas no braco inferior
do bumerangue, indicando que sua classificacdo se manteve na regidao das imagens
consideradas aversivas, aguelas que ativam o sistema motivacional defensivo.

Para verificar se estas imagens de adverténcia sofreram habituacdo pelos
fumantes que ja haviam sido expostos pelas mesmas, testou-se se havia diferenca
estatistica entre as médias de escores dos voluntarios para cada imagem de
adverténcia e para cada imagem controle, que detinham conteldo semelhante as
adverténcias. O Teste-t de Student ndo revelou diferenca significativa entre os
conjuntos de imagem de adverténcia e controle, tanto para a dimensao de valéncia

hedénica ({35] =-1,08; p=0.29), quanto para a dimensao de ativacdo emocional
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(35] =-1.09; p=0.28). As imagens de adverténcia com suas respectivas avaliacées

de valéncia hedbnica e ativagdo emocional podem ser vistas na figura 5.
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Figura 4 — Distribuicao da avaliagdo de imagens no espaco afetivo.
Cada ponto representa a média de avaliagdo para cada imagem
visualizada por 212 voluntarios para as dimensdes de valéncia e
ativacdo. IAPS: imagens do catalogo IAPS; Adverténcias: Imagens
de adverténcia veiculadas entre 2002-2008; Controle: Imagens
retiradas da internet com caracteristicas semelhantes as
adverténcias.
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| V=-2.27 A=5.27 | | V=-2.37 A=5.11 | V=-2.36 A=4.88 | V=--1.83 A=4.97 || V=-1.67 A=5.17

A=4.79 | | V=-0.87 A=4.99 |

| V=-045 A=4.10 |

| V=-0.79 A=4.58 | | V=-1.00 A=4.24 |

Figura 5 — Imagens utilizadas nas adverténcias sanitarias no periodo
entre 2002 e 2008 no Brasil. Os valores de valéncia hed6nica (V) e
ativacdo emocional (A) estdo demonstrados.

Utilizando os valores médios classificados pelos voluntarios para as
dimensobes de valéncia e ativacéo, foi realizado um teste ANOVA 2-way, contendo
as variaveis GRUPO (fumantes x ndo fumantes) como fator independente e CENA
(com ou sem pessoas fumando). Este teste tinha como objetivo investigar duas
hipéteses importantes do estudo. Primeiro, se os grupos de fumantes e nao
fumantes classificavam as imagens de adverténcia de maneira distinta. O segundo
objetivo era investigar se imagens que continham cenas de pessoas fumando,
comparadas aquelas que nao tinham esta caracteristica, eram classificadas de
maneira distinta pelos fumantes e ndo fumantes. As imagens com pessoas fumando

mostravam:
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e Uma gravida fumando

e Um homem acendendo um cigarro em outro

e Um pai fumando junto a seu filho

e Um casal onde um homem fuma

Para ambas as hipoéteses, nao foram encontradas diferenca significativa para

a dimensao ativagao, tanto para as comparacgdes da variavel GRUPO quanto para
variavel CENA. Com relagdo a dimensdo valéncia, ndo foi verificado diferenga
estatisticamente significativa na avaliacao dos fumantes versus ndao fumantes para
as imagens de adverténcia (Efeito principal GRUPO: F(1, 208)=3,04, p=,083). Com
relagdo a variavel dependente CENA, verificou-se uma classificagdo mais positiva
em relacdo as imagens de adverténcia que mostravam pessoas fumando em relacéao
a fotos que nao continham pessoas fumando (Efeito principal CENA: F(1,
208)=47,06, p<0,05). Também se verificou um efeito de interagcdo entre os fatores
GRUPO e CENA (Efeito interacao: F(1, 208)=26,576, p<0,05. Ver figura 6). A analise
pos-teste demonstrou que os fumantes julgaram as imagens de adverténcia que
mostravam pessoas fumando como mais positivas em relagdo as imagens sem
cenas de fumo (Tukey p<0,05). J& para os nado fumantes, ndo houve diferenca
significativa no julgamento de imagens com ou sem cenas de fumo (Tukey p=0,16).
A comparacao entre fumantes e ndo fumantes para a classificagdo de imagens com
cenas de pessoas fumando mostrou que os fumantes as consideraram como mais
positivas em relacdo aos nao fumantes (Tukey p<0,05). Para grande parte das
imagens, que ndao mostravam pessoas fumando, ndo houve diferenca significativa

entre fumantes e nao fumantes (Tukey p=0,89).
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Figura 6 — Gréafico demonstrando as avaliagbes dos voluntarios nao
fumantes (N) e fumantes (F) vendo imagens de adverténcia que
continham ou ndo cena de pessoas fumando. Média; Whiskers:
Média +SE. *p<0,05.

5.3. Resultados Etapa 2

A Etapa 2 se constituiu nas fases de elaboracéo, testagem e promulgacéo
das novas adverténcias para produtos derivados do tabaco. Esta etapa foi
executada em colaboragdao com um grupo de pesquisa multidisciplinar formado para
desenvolver as novas adverténcias. O grupo era composto por membros dos
laboratérios de Neurobiologia Il e Neurofisiologia do Comportamento da
Universidade Federal do Rio de Janeiro e Federal Fluminense, respectivamente,
pesquisadores do Departamento de Artes & Design da Pontificia Universidade
Catélica do Rio de Janeiro e membros da Divisdao de Controle do Tabagismo do

Instituto Nacional de Cancer e da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.
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5.3.1. Elaboracao das Novas Adverténcias

Os primeiros resultados da Etapa 2, referem-se as idéias geradas por
reunides de como os temas adotados pelo Ministério da Saude/INCA poderiam ser
adequados para imagens de alto impacto emocional.

Seguindo as teorias psicofisiolégicas relacionadas ao estudo da neurobiologia
da motivacgao, foi decidido que as novas imagens de adverténcia trariam conteddos
relacionados ao ataque humano e mutilacdo, duas categorias emocionais que geram
respostas defensivas como o aumento da resposta de sobressalto, a resposta de
bradicardia, aumento da atividade de musculos faciais relacionados a expressdes
negativas e até mesmo congelamento de postura, também chamado de freezing
(BRADLEY et al., 2001a; AZEVEDO et al., 2005).

No Anexo E podem-se observar as idéias apresentadas durante as reunides
do grupo de pesquisa, que estava no contexto do presente trabalho de tese, e que
serviram de embasamento para elaboracao de protétipos de imagens que poderiam
ser utilizadas como adverténcias sanitarias.

O trabalho constitui em apresentar os temas propostos pelo INCA e como
poderiam ser abordados em imagens de alto teor aversivo. Este conjunto de
imagens se tornou o briefing encaminhado aos designers responsaveis pela criacao

dos protétipos de imagens de adverténcia.
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5.3.2. Testagem dos protoétipos

Apbs o periodo de elaboracdo das imagens, foram construidos protétipos
contendo as sugestdes apresentadas. Estes protétipos foram testados utilizando
uma nova versao da metodologia IAPS-SAM (ver sessao 4.2.2.3).

Apesar de contar com uma amostra mais diversificada em termos de
escolaridade e uma metodologia de instrucdo diferente, os primeiros resultados da
etapa 2 assemelham-se a etapa 1. O entendimento e utilizacdo da escala SAM pelos
voluntarios da etapa 2 foi considerada boa, tendo em vista a alta correlacao entre a
pontuacao destes comparada com a pontuacao registrada no catalogo IAPS para as
75 imagens do catalogo que foram classificadas, tanto para a dimensao de valéncia
(p<0,05 r=0,97) quanto para a ativacao (p<0,05 r=0,92).

A distribuicao dos protétipos no espaco cartesiano afetivo composto dos eixos
de valéncia hedbnica (ordenada) e ativacdo emocional (abscissa) demonstrou que
as imagens se localizaram no eixo defensivo da motivacdo comportamental, com
valores altamente negativos e de alta intensidade (figura 7). A sequUéncia de
protétipos seguindo a ordem de maior intensidade (dimensdo ativacao) com os
respectivos valores de valéncia e ativacdao podem ser visualizados na figura 8.

Das 10 imagens com maior teor de ativagdo, duas tinham o mesmo tema,
aquelas que representavam um jovem intoxicado (ver figura 8). Assim, descartando
a duplicacdo de menor ativacao, temos as 10 imagens que continham maior teor de
ativacao, que podem ser visualizadas na figura 9.

A avaliagdo nas escalas de valéncia hedbnica e ativacdo emocional
realizados por homens e mulheres para os 19 protétipos foram comparadas. Em

relacdo a dimensao ativacao, nao foram encontradas diferencgas significativas (Teste



68

t Student p=0,63). Ja para o parametro de valéncia foi encontrada diferenca
significativa. As mulheres consideraram os prot6tipos de imagens de adverténcia
como mais negativas comparadas aos homens (Teste t Student p<0,05; ver figura

10).
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Figura 7 — Distribuicao da avaliagdo de imagens no espaco afetivo.
IAPS: imagens do catalogo IAPS; Protétipos: Imagens protétipo para
novas adverténcias. Amostra de 338 voluntérios.
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Figura 8 — Prot6tipos das novas imagens de adverténcia ordenados
pelo grau de intensidade. Os valores médios de 338 voluntarios para
cada prototipo nas dimensdes de valéncia hedbnica (V) e ativacao
emocional (A) estdo demonstrados.



70

Figura 9 - Imagens protétipo que foram consideradas mais
ativantes.

Também foram comparadas as avaliacbes de fumantes e ndo fumantes para
os protétipos, avaliando as dimensbes de valéncia e ativagdao. Para nenhuma das
duas dimensdes foram encontradas diferencas significativas (Teste t Student
respectivamente p=0,99 e p=0,19).

Por dltimo foram comparadas as avaliagdes realizadas por sujeitos com
variados graus de escolaridade: voluntarios com ensino fundamental incompleto
(Grupo 1), voluntarios com fundamental completo podendo até ter completado o
ensino médio (Grupo 2), e voluntarios com curso superior incompleto ou completo
(Grupo 3). Os resultados indicaram que ha um efeito da escolaridade na avaliagao
dos protétipos de adverténcia sanitaria, verificado através do teste ANOVA com a
variavel ESCOLARIDADE (1, 2 ou 3) como fator independente. Os resultados
apresentaram um efeito principal (F(2, 329)=3,3349; p=0,037), € a analise pos-teste
mostrou que grupo de menor escolaridade diferenciava-se do grupo de maior

escolaridade (Tukey p<0,05; ver figura 11).
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Figura 10 — Comparacao da avaliacao dos protétipos por homens
(M; N=170) e mulheres (F; N=168). As mulheres consideraram os
protétipos mais negativos. Teste T Student, p<0,05. Média; Whiskers:
Média +SE.
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Figura 11 — Comparagao da avaliagao dos protoétipos por voluntarios
de diferentes escolaridades. Estudantes de nivel baixo (1; N=99),
médio (2; N=117) e alto (3; N=122) avaliaram os protétipos em
diferentes graus de valéncia — efeito principal one-way ANOVA F(2,
329)=3,3349; p=0,037. Pos-teste revelou diferenga entre a avaliagéo
dos grupos 1 e 3 — Tukey p<0,05. Média; Whiskers: Média +SE.
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5.3.3. Comparacdo dos protétipos e das imagens de adverténcia veiculadas

entre 2002-2008

Com objetivo de mensurarmos se 0s prototipos das novas imagens de
adverténcia foram considerados mais aversivos, comparamos os valores médios de
212 voluntarios universitarios que avaliaram as 19 imagens de adverténcia utilizadas
entre 2002 e 2008, e 122 universitarios (escolaridade grupo 3) que avaliaram os 19
protétipos de novas imagens de adverténcia. A comparacdo mostrou que o0s
prototipos foram de fato considerados mais aversivos, tendo sido avaliados como
mais negativos pela escala de valéncia (teste T Student ndo pareado p<0,05) e
foram também considerados mais ativantes (teste T Student ndao pareado p<0,05;

ver figura 12 e 13).
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Figura 12 — Comparacao da avaliagdo dos 19 prot6tipos (amostra de
122 universitarios) e das 19 imagens de adverténcia utilizadas no
Brasil entre 2002 e 2008 (amostra de 212 universitarios). As novas
imagens foram consideradas mais negativas que as anteriores. Teste
T Student ndo pareado, p<0,05. Média; Whiskers: Média +SE.
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Figura 13 — Comparacao da avaliagao dos 19 prot6tipos (amostra de
122 universitarios) e das 19 imagens de adverténcia utilizadas no
Brasil entre 2002 e 2008 (amostra de 212 universitarios). As novas
imagens foram consideradas mais ativantes que as anteriores. Teste
T Student ndo pareado, p<0,05. Média; Whiskers: Média +SE.

5.3.4. Novas adverténcias para produtos de origem derivados de tabaco

Apbés a realizacdo dos testes para averiguar se o0s prototipos foram
considerados aversivos, os dados foram apresentados para o grupo de pesquisa
que passou entao a formular as novas adverténcias sanitarias.

Durante este periodo foram considerados aspectos técnicos além dos valores
de aversividade. Os aspectos técnicos visavam abordar temas especificos das
acdes de controle do tabagismo que ainda ndo tinham sido veiculados e reafirmar
outros que ja haviam sido considerados nas agdes anteriores. Os resultados
psicométricos para avaliacao de aversividade dos proto6tipos serviram de base para

essa escolha.
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Durante esta etapa também foram escolhidas palavras que foram utilizadas
como titulo de destague nas adverténcias. Foram considerados aqui valores de
valéncia hedbnica de palavras em inglés do catalogo ANEW - Affective Norms for
English Words (Normas afetivas para palavras em inglés) (BRADLEY M.M., LANG
P.J., 1999). O catdlogo ANEW se assemelha ao catalogo IAPS, fornecendo um
conjunto de palavras avaliadas por centenas de voluntarios utilizando a escala SAM,
apresentando valores de valéncia e ativagdo. Foram escolhidas palavras que tinham
relacdo com as imagens e temas abordados com alto grau de aversividade.

O grupo de pesquisadores da PUC-Rio também elaborou mudancas no layout
das adverténcias, melhorando o impacto visual e semantico dos temas que seriam
abordados. Na parte superior da adverténcia foram colocadas palavras ou frases-
titulo em destaque, que resumem o conteldo da imagem. Logo abaixo aparece a
imagem propriamente dita e em seguida a adverténcia do Ministério da Saude, com
uma informacédo mais didatica e aprofundada. Essa prerrogativa permite agora dois
niveis de leitura; um mais facil e rapido, e um segundo, mais complexo e informativo.
Por fim, a logo do ‘Disque Saude — Pare de Fumar’, com o respectivo nimero de
telefone do servico, além de ficar maior nessa versdo, teve um maior destaque ao
ser colocada em fundo preto, que se diferencia das adverténcias anteriores, onde
era inserida dentro da imagem, muitas vezes com pouca visibilidade.

Apés diversas reunides para selecionar as melhores imagens, palavras e
frases de adverténcia, foram construidos protétipos das adverténcias sanitarias que
foram levados para o Ministério da Saude do Brasil para sele¢do final. Os 10
protétipos selecionados ja em sua configuragéo final estdo apresentados no Anexo
H. Vale ressaltar que para o tema impoténcia, o protétipo proposto foi descartado e

substituido por outra imagem que nao foi testada na presente tese.
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6. DISCUSSAO

Assim como qualquer ser vivo, a espécie humana estd sob a maxima da
busca pela sobrevivéncia. Sistemas neurobiolégicos que controlam o0s
comportamentos permitem nossa identificacdo dos estimulos que nos cercam,
identificando-os em duas categorias basicas: aqueles que promovem a vida, e

aqueles que ameacam a vida (EISER; FAZIO, 2008).

Os sistemas motivacionais, desta forma, coordenam esta cadeia de relacoes
entre o ambiente e o individuo, dispondo todo aparato neurobioldégico a manutencao
da vida. Estimulos ambientais precisam ser processados, analisados e classificados
gerando informagéo para a execug¢ao de agdes. Assim, comportamentos reflexos e
voluntarios podem ser estudados a partir da perspectiva motivacional, e identificados
de acordo com seus propoésitos. Estes poderiam ser entdo divididos naqueles
centrados na busca por estimulos que promovam a vida — comportamentos de
aproximacao de estimulos positivos — e aqueles que evitem estimulos que
promovam morte — comportamento de esquiva a estimulos que ameacem a vida

(ELLIOT, 2008).

O maior conhecimento desenvolvido a partir do estudo do comportamento
através da neurobiologia da motivacao permite hoje um alto grau de aplicabilidade
deste conhecimento na busca de solugdes para problemas da sociedade. A
aplicagdo de conhecimentos neurocientificos tem permitido o desenvolvimento de
pesquisas em diversas é&reas que podem ser agrupadas sob o nome

neurotecnologias (LYNCH, 2009).

E neste contexto que o neuromarketing (LEE et al., 2007) desponta como

grande protagonista neurotecnoldgico, principalmente por revolucionar a forma como
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a comunicagao entre organizacdes e individuos pode ser feita. (CONEJO et al.,

2007).

Neste trabalho utilizamos conceitos e métodos derivados dos estudos em
neurobiologia da motivacao para avaliar adverténcias sanitarias para produtos de
tabaco. Esta avaliacao utilizou o modelo neurobiolégico da motivacao para, através
de uma metodologia de pesquisa padronizada, analisar imagens de adverténcias
que ja haviam sido utilizadas no pais. Posteriormente, utilizando pressupostos
tedricos do modelo e métodos de pesquisa padronizados, foi possivel participar da
elaboragao e testagem das novas adverténcias sanitarias, antes mesmo de sua
veiculacdo, e que hoje circulam nos produtos derivados do tabaco no Pais

(NASCIMENTO et al., 2010).

6.1. Avaliacao de imagens de adverténcia para produtos tabagistas

veiculadas entre 2002 e 2008

Utilizando uma ferramenta consagrada nos estudos de psicofisiologia da
emocdo, avaliou-se o impacto emocional de imagens de adverténcia sanitaria
veiculadas no Brasil entre os anos de 2002 e 2008. A utilizagdo da ferramenta SAM-
IAPS (LANG P.J. et al., 2005) na analise de imagens utilizadas em adverténcias
sanitarias para magos de cigarro foi realizada pela primeira vez neste trabalho

(NASCIMENTO et al., 2008).

A adaptacédo da escala SAM pelos voluntarios brasileiros demonstrou ter sido
efetiva pelos altos valores de correlacdo entre as avaliagdes das imagens do IAPS,

comparando-se as avaliacdes das mesmas imagens realizadas por estadunidenses.
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Quando dispostas no plano cartesiano, definido pelos eixos de valéncia
hedénica e ativagao emocional, também chamado de espaco afetivo, as imagens
avaliadas pelos estudantes brasileiros apresentam uma classificacdo muito
semelhante a trabalhos internacionais (BRADLEY et al., 2001a). Das imagens de
adverténcia analisadas todas foram consideradas aversivas, localizando-se na

regiao compartilhada por estimulos que geram respostas defensivas.

A possibilidade de fumantes que haviam sido expostos pelas imagens de
adverténcia sofressem um processo de habituagcdo, avaliando as imagens como
menos negativas, foi descartada ao se verificar que ndo existia diferenca significativa
entre as avaliacdes para as adverténcias em relacdo ao conjunto de imagens
controle que detinham conteldo semelhante aos temas de controle do tabagismo.
Também pode se verificar que a avaliagdo dos fumantes para o conjunto total de

imagens de adverténcia nao se diferenciou da avaliacao feita pelos ndo fumantes.

No entanto, do conjunto total de imagens de adverténcia, algumas continham
cenas de pessoas fumando. Sabe-se que a presenca de pistas visuais relacionadas
ao tabagismo exerce forte fator de atracdo para fumantes (MUCHA et al., 1999;
DEMPSEY et al., 2007; GEIER et al., 2000). A avaliagdo deste subconjunto de
imagens contendo cenas de pessoas fumando demonstrou que os fumantes as
consideraram como menos negativas em relacdo as imagens sem cenas de fumo.
Além disto, os mesmos fumantes consideraram as imagens como menos negativas

comparados ao grupo de nao fumantes.

Ao se introduzir estimulos visuais desagradaveis nos macos de cigarro,
poder-se-ia esperar que estes promovessem uma ativacdo dos circuitos
motivacionais ligado a esquiva, evitando o consumo de seu conteudo. Estes seriam

entao os objetivos primordiais das agcdes de controle do tabaco utilizando elementos
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graficos em macos de cigarro: “desconstruir” o apelo ao prazer induzido pela
propaganda e gerar aversdo ao objeto de consumo, mantendo principalmente o
grupo de risco de experimentadores ainda nao afetados pelo vicio afastados do seu

perigoso conteudo.

Diversos trabalhos (BRADLEY et al.,, 2001a; BRADLEY; LANG, 2007) ja
mostraram que as respostas emocionais implicitas e explicitas sdo mais presentes
quanto maior for seu grau de ativacdo emocional. Nesta primeira etapa da pesquisa,
concluimos que as antigas imagens de adverténcia ao uso do tabaco veiculadas em
embalagens de produtos de tabaco entre os anos de 2002-2008 estavam
representadas no vetor defensivo do espaco dimensional motivacional
(NASCIMENTO et al., 2008). Entretanto, para uma melhor eficiéncia, as imagens de
adverténcia deveriam ter maior impacto emocional, em outras palavras, maior nivel
de alerta ou ativagdo emocional. Sua localizagdo no vetor defensivo do espaco
afetivo se encontra na faixa de estimulos de baixa valéncia, porém de ativacao
média.

Além do aumento das caracteristicas de intensidade do estimulo, as
adverténcias sanitarias ndo deveriam carregar pistas apetitivas para fumantes, como
cenas de pessoas fumando. Sendo o mago um dos principais veiculos de gatilho
para aumentar a necessidade de fumar (WAKEFIELD; LETCHER, 2002),
adverténcias sanitdrias devem exercer um papel contrdario a estimulacao,

promovendo comportamentos aversivo-defensivos.
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6.2. Elaboracao e testagem das novas imagens de adverténcia

6.2.1. Desenvolvimento dos protétipos

A primeira fase do projeto contou com um longo levantamento bibliografico e
reunides de discussao buscando compilar em estudos nacionais e internacionais
informacdes sobre aspectos da dependéncia da nicotina e da iniciacdo no
tabagismo. Também se buscou entender como os jovens podem ser influenciados
pela propaganda e pelo marketing das embalagens dos produtos de tabaco, além da
experiéncia nacional e de outros paises com adverténcias nas embalagens dos

macos (NASCIMENTO et al., 2010).

A partir deste trabalho foram definidas as linhas de abordagem a serem
adotadas e os temas que seriam utilizados nas novas adverténcias. O obijetivo final
do projeto era construir 10 novas adverténcias buscando alcangar na populacao alvo
uma reacdo emocional negativa, de repulsa ao produto. Vale salientar que,
diferentemente de mensagens veiculadas através de um cartaz, folheto ou cartilha
de informacdo sobre tabagismo, as adverténcias se inserem nos magos, em
embalagens cuidadosamente elaboradas para atrair consumidores para produtos
que causam dependéncia, levando ao adoecimento e morte (CARPENTER et al.,

2005; COOK et al., 2003; WAKEFIELD et al., 2002).

Uma das funcdes das adverténcias sanitarias € informar os riscos do
tabagismo. Outra funcdo é desconstruir o apelo ao objeto de consumo, no caso as
embalagens dos produtos derivados do tabaco (STRAHAN et al., 2002). O uso de

qualquer produto derivado de tabaco como cigarro, cigarrilhas, charutos, cachimbo,
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rapé, fumo mascado entre outros, é prejudicial & satde. E funcdo do Ministério da

Saude alertar a populagao fumante, assim como aos futuros usuarios.

Desta forma, foi decidido que a melhor abordagem para as adverténcias em
embalagens dos produtos derivados do tabaco seriam estimulos que estivessem
ligados a perda (loss-framed), que foca nas consequéncias negativas da

continuagéo de certo comportamento que compromete a satde.

Nesta perspectiva, utilizamos estudos tedricos e empiricos sobre a motivacao
humana para determinar quais caracteristicas poderiam ser empregadas para
aumentar o grau de aversividade das imagens, € um possivel comportamento de
esquiva associado. Estas idéias foram base para a escolha de imagens de alto teor

aversivo, como comprovado nos posteriores testes subjetivos.

Dos resultados da Etapa 1 (ver sessdo 6.1), puderam-se extrair duas
principais conclusdes, que as imagens de adverténcia necessitavam ter um maior
grau de aversdo representado pelo aumento das caracteristicas de ativacéo

emocional e, além disto, cenas de pessoas fumando deveriam ser evitadas.

Com base nestas informagdes elaborou-se, no contexto da presente tese, um
catalogo de sugestées (Anexo E) que pudesse auxiliar os designers da PUC-Rio
construirem imagens que representassem os temas definidos pelo INCA. A partir

destas informacgdes foram construidos os protétipos de imagens de adverténcia.

6.2.2. Testagem dos protétipos

Seguindo a metodologia adotada na Etapa 1, os protétipos das novas
adverténcias foram analisados por nimero semelhante de voluntarios de diferentes

graus de escolaridade, género e perfil de tabagismo.
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Pelo fato de existir um grupo de baixa escolaridade que deveria avaliar as
imagens, foi feita uma adaptacao das instrugdes da metodologia IAPS-SAM (LANG
P.J. et al., 2005), transformando o texto de instrucées para um video explicativo.
Esta adaptacdo demonstrou ser efetiva pelo alto grau de correlacdo entre a
avaliagdo de imagens do IAPS analisadas por voluntarios deste estudo e as

avaliacOes realizadas por voluntarios estadunidenses.

A distribuicdo dos estimulos visuais no espaco afetivo também mostrou ser
muito coerente com outros estudos de emocado (BRADLEY et al.,, 2001a) e no
experimento realizado na Etapa 1 (NASCIMENTO et al., 2008), apresentando o
caracteristico formato de bumerangue. Os protétipos de maneira geral foram
considerados aversivos, ocupando o braco inferior do bumerangue, conhecido por
conter estimulos aversivos que aumentam a predisposicdo a comportamentos

defensivos.

A comparagéo entre homens e mulheres avaliando os prot6tipos revelou um
dado importante, ja que estas classificaram os prot6tipos como mais negativos em
relagdo aos homens (NASCIMENTO et al., 2010). Este resultado se tornou
promissor e importante no atual cenario mundial onde a industria tabagista dirige
suas estratégias para aumentar o numero de mulheres fumantes (SATCHER et al.,

2002; TOLL, LING, 2005; LEE et al., 2009; MCDANIEL, MALONE, 2009).

Enquanto a prevaléncia global do tabagismo entre os homens tem declinado
lentamente, a epidemia entre mulheres estd aumentando rapidamente (SATCHER et
al., 2002; MINH, NGA, 2010). Em paises em desenvolvimento, cerca de 8% das
mulheres sao fumantes, numero que pode chegar a 15% em paises desenvolvidos.

As previsbes sdo de que se as medidas de controle do tabagismo nao forem
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efetivas, a prevaléncia mundial (em torno de 12%) suba para 20% em 2025, sendo o

maior crescimento registrado em paises em desenvolvimento.

Outro alvo da industria tabagista tem sido as populagdes menos favorecidas,
com menor poder econdémico e baixo grau de escolaridade (BARBEAU et al., 2004;
JOHN et al., 2009; BARBEAU et al., 2005). A estratégia da industria inclui a criacao
de marcas, imagens publicitarias, local de propaganda, participacdo de eventos
esportivos e itens promocionais (BARBEAU et al., 2005). Como no Brasil a
publicidade de produtos derivados do tabaco esta proibida, os macos de cigarro e o0s
pontos de venda sao os Unicos locais onde podem ser veiculadas as propagandas.
Estudo realizado por John e colaboradores (JOHN et al., 2009) demonstrou como a
industria tem investido em publicidade no ponto de venda para atingir populacées

menos favorecidas.

Investigou-se, desta forma, se o grau de educacédo entre jovens de 18-24
anos exercia influéncia na avaliacdo emocional dos protétipos de imagens de
adverténcia. Os resultados mostraram que voluntarios com baixo grau de educacao
(ensino fundamental incompleto) consideraram as imagens como mais aversivas,
comparados com jovens de alto grau de educacédo (ensino superior completo ou

incompleto) (NASCIMENTO et al., 2010).

Estes resultados apresentam uma Otima perspectiva sobre o impacto das
novas adverténcias em subgrupos populacionais de risco, que tem sofrido grande
assédio pelo marketing da industria tabagista (BARBEAU et al., 2004). No entanto,
para que 0s objetivos da campanha fossem maximizados na populagdo como um
todo, o grau de aversividade das novas adverténcias necessitava ser maior que as
encontradas nas adverténcias anteriores. Em especial a dimensdo ativacao

emocional havia sido considerada mediana para as antigas adverténcias
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(NASCIMENTO et al., 2008). O teste comparando as médias de valéncia hedbnica e
ativacdo emocional mostrou que de fato os protétipos das novas imagens de
adverténcia haviam sido considerados mais aversivos, com maiores valores de
negatividade e intensidade (ativacdo), comparados com os valores das antigas

imagens de adverténcia (NASCIMENTO et al., 2010).

6.2.3. Selecao final das imagens e construcido das adverténcias

Os testes formaram uma base de dados que foi considerada como subsidio
para a escolha final das imagens e posterior formulacdo das adverténcias finais
(Anexo H). Outros parametros também foram considerados, e assim o conjunto das
novas adverténcias nao utilizou somente as imagens com maior classificacdo de

aversividade.

O banco de dados contendo palavras em inglés com alto grau de aversao
classificadas no catalogo ANEW (BRADLEY M.M.; LANG P.J., 1999), serviu de
apoio para a escolha de palavras tema em cada uma das adverténcias. Procurou-se

assim como para as imagens, evitar a utilizacao de palavras ligadas ao tabagismo.

Com base nas imagens e palavras foi entdo realizado um extenso trabalho
pelos pesquisadores do Departamento de Artes e Design da PUC-Rio que permitiu
toda reformulagéo do layout das novas adverténcias (ver em (BRASIL et al., 2009a)).
A palavra em destaque no cabecalho da adverténcia mantém a leitura de cima para
baixo, vindo a seguir a imagem impactante que é condizente com a palavra-titulo.
Logo apo6s se encontram a frase de adverténcia e o selo do disque-saude com a

numeracao do telefone gratuito (ver anexo H).
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Os 10 temas escolhidos refletem a politica de controle do tabagismo
desenvolvido pelo INCA. Estes temas abordam as questdes mais urgentes a serem

informadas para a populagdo (NASCIMENTO et al., 2010).

6.2.4. Consideracoes finais

A epidemia tabagista tem ceifado milhées de vidas ao redor do globo a cada
ano (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2008). Dentre as medidas de controle do
tabagismo elaboradas pela Organizacao Mundial da Saude no ambito da Convencéao
Quadro de Controle do Tabaco (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2005), esta a
que regulamenta o uso de adverténcias sanitarias nas embalagens de produtos

derivados do tabaco.

Com a proibicdo da publicidade fora do ponto-de-venda, a embalagem de
cigarros tornou-se um dos principais veiculos de marketing da industria (COOK et
al., 2003). Dai a importancia das adverténcias sanitarias serem configuradas para
gerar alto grau de aversdo. Seus objetivos vao além de serem simples carregadores
de informacédo. Na embalagem as adverténcias desconstroem o apelo ao prazer e

promovem repulsa ao objeto de desejo (NASCIMENTO et al., 2008).

O presente trabalho traz de maneira pioneira a possibilidade de aplicagao de
conceitos neurocientificos, tanto do ponto de vista experimental quanto teérico, em
campanhas de saude publica. Em especial, adverténcias sanitarias para produtos
derivados do tabaco sado consideradas uma grande ferramenta pela forma de

entrega das mensagens diretamente aos consumidores.

O uso da neurociéncia para aprimorar campanhas de marketing possibilitou a
criacdo de uma nova area de estudo, denominada neuromarketing (LEE et al., 2007;

ARIELY, BERNS, 2010). O neuromarketing tem sido utilizado para anélise de
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produtos (MCCLURE et al., 2004), marcas (SCHAEFER et al., 2006) e comerciais
(ASTOLFI et al., 2008). A possibilidade de uma analise implicita das respostas a
estimulos de marketing permite um salto na é&rea de pesquisa sobre o
comportamento do consumidor ndo visto nas pesquisas tradicionais de mercado

(FUGATE, 2007).

Até hoje, a eficiéncia das adverténcias sanitarias tem sido estudada através
de respostas subjetivas em estudos epidemiolégicos. Esta limitagdo tem gerado
discussdes sobre a validade destas pesquisas, até mesmo colocando em cheque a
efetividade das adverténcias sanitdrias com contetudo aversivo (RUITER, KOK,

2005).

Poucos estudos realizaram experimentos comportamentais analisando
variaveis implicitas para demonstrar a validade da utilizacdo de adverténcias
sanitarias com conteudo pictografico aversivo (THRASHER et al., 2007). No entanto
a percepcao de que o conteudo emocional das adverténcias ou campanhas de
controle é importante para gerar mudangcas de comportamento ja € discutido na

literatura de controle do tabagismo (HAMMOND et al., 2004; BIENER et al., 2008).

Neste trabalho oferecermos uma metodologia padronizada de analise de
imagens utilizando uma ferramenta largamente utilizada em estudos de
comportamento (BRADLEY; LANG, 1994). Através desta ferramenta pode-se
analisar o impacto de adverténcias que haviam sido construidas sem a utilizagéo de
conceitos neurocientificos e comparar com novas imagens produzidas com objetivo
de provocar respostas aversivas. A escala SAM ja tem sido estudada em areas de
aplicagdo como a publicidade (MORRIS, 1995), e sua utilizacdo como ferramenta de
neuromarketing ja foi demonstrada em recente trabalho (MORRIS et al., 2009). Este

trabalho utilizou uma adaptacdo da escala voltada para analise de publicidade,
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chamada pelos autores de AdSAM, para analise de comerciais. Neste trabalho
medidas neurais foram registradas em conjunto com a referida escala. Os autores
argumentam que a utilizagdo da escala, que traz as dimensdes de valéncia hedbnica

e ativacao emocional, favorece a interpretacao dos resultados neurofisiologicos.

Mesmo sendo uma ferramenta de larga utilizacdo, os dados psicométricos
registrados no presente trabalho podem ser favorecidos por outros estudos que
demonstrem o efeito das imagens de adverténcia do ponto de vista neurofisiolégico.
Isto se torna mais claro quando se verifica trabalhos onde ha divergéncia entre o
relato avaliativo e as respostas neurofisiolégicas implicitas (GRUSSER et al., 2002).
Em trabalho realizado com alcodlatras em clinica de recuperacado, Grusser e
colaboradores demonstraram divergéncias entre a resposta de valéncia (negativa)
para pistas visuais relacionadas ao alcoolismo e uma resposta implicita apetitiva

(GRUSSER et al., 2002).

Experimentos que possam demonstrar como que adverténcias sanitarias
ativam os sistemas motivacionais defensivos podem corroborar sua aplicacdo e

auxiliar na elaboracao de outros conjuntos de imagens que serao criados.

Um trabalho preliminar realizado em conjunto com o International Tobacco
Control, grupo de pesquisa do Canada, pbéde trazer mais evidéncias sobre a
efetividade das novas adverténcias (SANSONE et al, 2009). Sansone e
colaboradores realizaram uma pesquisa epidemioldgica investigando o grau de
importancia das dimensdes emocionais de valéncia hedbnica e ativagdo emocional
para a eficiéncia das novas adverténcias em provocar vontade de parar de fumar,
encontrando que a dimensédo ativagdo era mais importante para a eficiéncia das
adverténcias em relagdo a dimenséo valéncia. Estes resultados corroboram nossas

conclusdes sobre as adverténcias que haviam sido veiculadas entre 2002 e 2008 e
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justificam a utilizacdo de adverténcias mais ativantes, como as que estdo sendo

veiculadas hoje.

Entretanto, a eficiéncia das novas imagens de adverténcias, mesmo que
demonstrada no presente trabalho, necessita de mais evidéncias experimentais e
epidemioldgicas para alcangarmos niveis cada vez melhores de redugdo do

tabagismo.
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7. CONCLUSAO

O estudo da motivacao humana vem atraindo o olhar de pensadores ao longo
dos séculos. Entender o porqué e como somos influenciados pelo ambiente e as
consequéncias destes comportamentos, dos mais basicos aos mais complexos, sao
de vital importancia.

Neste trabalho pudemos utilizar o conhecimento neurocientifico que investiga
as bases neurais dos comportamentos de aproximacao e esquiva de forma pratica
no desenvolvimento e avaliacdo de adverténcias de sanitarias utilizadas em
embalagens de produtos derivados do tabaco. As implicagdes praticas do presente
estudo ja podem ser evidenciadas pela utilizacdo de imagens de alto teor aversivo
nas novas adverténcias sanitarias veiculadas hoje no Brasil.

Ao adotar a estratégia ja descrita na literatura sobre as influéncias de
estimulos ameacadores, o Governo brasileiro direcionou uma importante politica de
saude publica dentro de diretrizes cientificas. Através deste trabalho, uma nova linha
de conhecimento podera ser disseminada na literatura, o neuromarketing para saude
publica. Esta area podera melhorar de maneira consideravel a comunicagdo dos
governos para a populacdo no ambito de estimulos a adocdo de comportamentos
saudaveis.

O presente trabalho pbdde auxiliar na producdo de novas adverténcias
sanitarias para macos de cigarro ao propor uma nova abordagem baseada nos
modelos neurobiolégicos do comportamento. Através de experimentos cientificos,
demonstrou-se a importancia de evitar imagens que mostrassem cenas de pessoas
fumando, além da necessidade de utilizacdo de imagens de carater ameagador que

provocassem aumento nas predisposicoées comportamentais de esquiva. As novas
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adverténcias, baseadas em pressupostos tedricos e resultados empiricos
demonstraram ser mais negativas e mais intensas que as anteriores, e ainda
provocarem maior predisposicao de esquiva em mulheres e jovens de baixa renda.
Métodos translacionais de pesquisa vém cada vez mais sendo estimulados
pelos governos de paises desenvolvidos como forma de aumentar a transferéncia de
conhecimento cientifico-académico para solugcdes de problemas da sociedade.
Neste sentido, o presente estudo tem a oferecer, ndo sé através dos resultados aqui
preconizados, um vislumbre da aplicacao de métodos de analise neurocientificos na
investigacdo da influéncia de propagandas nos habitos de consumidores, no
comportamento de individuos usuarios de drogas, na influéncia de publicidade
voltada ao publico infantil, etc. Grandes aspectos éticos também podem ser
levantados, e o refino destas discussdes podera tornar este tipo de pesquisa um

produto de grande valia para a populagéo.
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ABSTRACT

Background: Research on human emotion shows that
pictures drive the activity of specialised brain networks
affecting attitude and behaviour. Pictorial warnings on
cigarette packages are considered one of the most
effective ways to convey information on the health
consequences of smoking. However, few studies have
evaluated the effectiveness of warning labels to elicit
avoidance of smoking.

Objectives: To investigate the impact of pictorial health
warnings conveyed by the Brazilian tobacco control
programme through a well-established psychometric tool
designed for studies on emotion and behaviour.
Methods: Graphic Brazilian cigarette warnings labels
were evaluated. They consisted of the two sets of
warning pictures displayed in 2002—4 (n = 9) and 2004-8
(n=10). Pleasant, unpleasant and neutral pictures
selected from a standard catalogue were used as
controls. Undergraduate students (n =212, 18% smo-
kers) evaluated the emotional content of each picture in
two affective dimensions: hedonic valence and arousal.
Participants were not provided with the sources of
distinction between control and warning pictures.
Results: The judgements of hedonic content of the
warning pictures ranged from neutral to very unpleasant.
None was classified as highly arousing. Smokers judged
warning pictures representing people smoking signifi-
cantly more pleasant than pictures without smoking
scenes, and significantly more so than non-smokers. No
significant differences between smokers and non-smokers
were found for warning pictures without these smoking
scenes.

Conclusion: Previous studies have shown that the most
threatening and arousing pictures prompt the greatest
evidence of defensive activation. Emotional ratings of
Brazilian warning pictures described them as unpleasant
but moderately arousing. To intensify avoidance of the
packages, future graphic warnings should therefore
generate more arousal. The ratings for the Brazilian
warning pictures indicated that, except for those
depicting people smoking, judgements by smokers and
non-smokers were similar, suggesting a potential applic-
ability in both prevention and cessation. Smoking cues,
however, should be avoided.

The tobacco industry has long used mass media
advertising to influence people to smoke."®
Longitudinal studies show that exposure to
tobacco advertising and promotion influences the
attitudes of non-smoking adolescents, making
them more likely to try smoking.® Public health
initiatives for tobacco control have counteracted
this with considerable success, especially in coun-
ter-marketing campaigns.’® The strategies of the

Tobacco Control 2008;17:405-409. doi:10.1136/tc.2008.025643

campaigns have involved a wide spectrum of
actions aimed at preventing people from starting
to smoke and stimulating smokers to quit.®

More recently, the Framework Convention on
Tobacco Control (FCTC)” requested nations to
implement a range of tobacco control policies,
including important provisions for package label-
ling (Article 11). Packages of tobacco products
must carry large, clear, visible and legible health
warnings describing the harmful effects of tobacco
use, occupying more then 30% of the principal
display area. In addition, Article 11 suggests the
inclusion of pictorial warning labels.

In Brazil the use of cigarette packs as a vehicle to
inform health risks is not new. The first health
warning was introduced in August 1988 and
consisted of a single sentence: “The Ministry of
Health warns: smoking is harmful to health”. The
strategy of graphic warning labels was launched in
May 2001, becoming effective in February 2002 by
law. Packages of tobacco products must carry
health warning labels containing colour pictures
depicted in 100% of one of the main surfaces.’

Warning labels are one of the most effective
vehicles to inform citizens about the health
consequences of smoking and to increase avoidance
behaviours.”" Graphic warnings can make a
successful impact on consumers, particularly on
starters and those willing to quit smoking,
especially when warnings are highly visible and
advertise the negative health effects of smoking."
Nonetheless, remarkably little is known about the
mechanisms involved. Furthermore, experimental
research on the motivational impact of cigarette
warnings has been limited.

A vast body of research in the neurobiology of
emotion shows that visual stimuli affect attitude
and behaviour. The processing of visual informa-
tion involves more than half the total volume of
cortical cerebral tissue in primates, including
humans. Looking at pictures became a ubiquitous
natural human activity, led by magazines, films,
television and the Internet. It is also generally
acknowledged that pictures can evoke emotions;
politicians, the media and polls of the general
public all readily agree that media depictions of sex
and violence are effectively compelling and may
significantly influence the morals and aggressive
behaviour of society."

Whereas the patterns of emotional expression
are highly varied, according to many theorists their
motivational basis can be conceived as a simple
two-factor organisation” “—that is, emotion is
founded on brain systems that adaptively respond
either to appetitive or aversive stimulation. This
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biphasic organisation of emotion grounded on appetitive and
defensive systems would be modulated by activation or
metabolic arousal. Thus, judgements of pleasure or displeasure
indicate which motivational system is active, and judgements of
arousal indicate the intensity of motivational activation.
Reports of emotion are not, of course, direct readouts of
activity in motivational circuits. They are also affected by many
other factors including personal, context and cultural impera-
tives. Nevertheless, the consistency of the two-factor view
across varying languages and cultures encourages the hypothesis
of a more general underlying biological substrate.”” *

With the aim of developing a standard set of visual stimuli to
use in the scientific studies of emotion, Lang and collaborators
built a catalogue—the International Affective Picture System
(IAPS)—with hundreds of pictures”® and developed a psycho-
metric scale, the Self-Assessment Manikin (SAM)," to directly
access the pleasure (hedonic valence) and emotional arousal
associated with each picture. SAM has been used effectively to
measure subjective emotional responses in a variety of situa-
tions including reactions to pictures, words, imagery, sounds,
advertisement and painful stimuli.’* SAM has also been
employed in clinical samples such as in patients with anxiety,
psychopaths' and in those with addiction problems."” *
Interestingly, the ratings obtained from this scale are correlated
with several physiological reactions to the stimuli and can be
considered, to some extent, an index of emotional activation of
the appetitive (approach-like) and defensive (avoidance-like)
systems.™

The tobacco industry has long employed very pleasant images
in advertisements. In other words, they consistently work to
generate approach-like behaviours to their products. Since
tobacco advertising in all media became more and more
restricted, the relevance of cigarette packages as a primary
instrument for tobacco promotion has increased and packages
have become more attractive and appealing."”

Besides informing on the hazardous consequences of smok-
ing, graphic warnings might act to deconstruct the pleasurable
appeal, inducing avoidance predispositions to the cigarette
packages. The present study analyses the emotional impact of
pictures from health warning labels displayed on tobacco
products packages in Brazil using the SAM psychometric
instrument and the IAPS standard catalogue of pictures.
Important hints and suggestions to develop more effective
tobacco warning labels can be enlightened by this procedure.

METHODS

Participants

Two hundred and twelve undergraduate students (118 women,
94 men) from the Health Sciences, Math and Computer
Sciences and Arts courses, took party in the study. The mean
(SD) age of the smokers and non-smokers was 21.9 (1.8) years
and 21.2 (4.2) years, respectively (p=0.28, Student r test).
Smokers comprised 18% of the sample (n=38), which
approaches the estimated prevalence of young smokers in
Brazil.” Gender distribution among smokers and non-smokers
was not significantly different.

The volunteers were told that the experiment consisted of the
evaluation of emotional pictures. The connection between the
experimental session and the tobacco control programme was
not made explicit to them. Each participant gave written
informed consent to participate in the study and meal and
transport costs were reimbursed when applicable. The study
protocol was approved by the ethics committee of the Federal
University of Rio de Janeiro.

406

Apparatus

The experiment was conducted in a room dimly lit with
comfortable desks placed in rows in front of a slide projection
screen. The desks were arranged in such a manner that the screen
was perfectly visible to every participant. A computer-projector
system controlled the timing of the stimuli presentation. No more
than 40 subjects performed the test simultaneously.

Stimuli

Warning pictures

They consisted of the 19 pictures printed on tobacco products as
part of the tobacco control programme developed by the Brazilian
government. Nine of these pictures were displayed in the first set
(2002—4) and 10 in the second set (2004-8). All were meant to
illustrate the harms caused by smoking. To avoid an explicit
association with the tobacco control programme, every word or
symbol printed in the original warnings was excluded so their
graphical layouts were indistinguishable from the other pictures.
This was important to avoid undesirable interference from a priori
subjective opinions about the health warning itself.

International Affective Picture System (IAPS)

As a background to the investigation of the emotional impact of
the warning pictures, the IAPS was used.” This provides
pictures, emotional ratings and standard procedures.
Following its recommendations concerning number and cate-
gories of pictures, we selected a total of 62 pictures balanced in
the degree of both pleasantness (hedonic valence) and arousal.
They consisted of pleasant (from low to high arousal: happy
families, babies, nature scenes, food, sports, erotica), neutral
(mushrooms and utensils) and unpleasant (from low to high
arousal: pollution, loss, disgusting animals, disease, mutilated
bodies and violence) images.

Habituation control set

Eight pictures were selected from the worldwide web that
approximately matched those of the warning labels to control
for the effects of habituation due to previous exposure. Each
picture aimed to cover a theme represented in several warning
images. For instance, if a group of warning pictures depicted
hospitalised people, a picture with similar visual information
(hospitalised people) was also selected from the worldwide web
as a control.

Psychometric instrument

Participants were asked to rate the picture along the dimensions
of hedonic valence and emotional arousal using the paper and
pencil version of the SAM." The scale of the hedonic valence
dimension is composed of pictorial drawings of manikins with
expressions ranging from “smiling-happy” to “frowning-
unhappy”. For the arousal dimension, the expressions of the
manikins range from an excited wide-eyed figure to a relaxed
sleepy figure. For analyses purposes, the ratings in the hedonic
valence dimension were converted to numbers ranging from —4
(extremely unpleasant) to 4 (extremely pleasant), with 0 being
neutral. The ratings in the emotional arousal dimension were
converted to numbers ranging from 1 (low arousal) to 9 (high
arousal).

Experimental design

Each rating trial began with a preparation slide (“Get ready to
rate the next image”) that lasted for 3 s and was followed by
a 6s picture observation period. During the next 10s,

Tobacco Control 2008;17:405-409. doi:10.1136/tc.2008.025643

106



Downloaded from tobaccocontrol.bmj.com on 15 December 2008

participants were asked to rate the picture along the dimensions
of hedonic valence and emotional arousal using the paper and
pencil version of the SAM scales.' The participants rated a total
of 89 pictures during the experimental session. The ratings of
the first nine pictures (from the IAPS) were considered practice
and were not included in the analyses. The sequential order of
pictures was randomised with the constraint that a given
category could not be displayed consecutively more than twice.

Once the experimental session was over, participants
completed an adapted questionnaire originally used by the
Brazilian National Institute of Cancer to classify smokers and
non-smokers.” Those who had consumed >100 cigarettes were
considered to be smokers.

Data analysis

Pearson’s correlation coefficient between the average ratings of
IAPS pictures from the present study and those reported for
North Americans was computed.” To control for habituation
effects of previous exposure to warning pictures, “warning” and
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Figure 1 Affective space. (A) lllustration of a two-dimensional space

defined by Self-Assessment Manikin (SAM) valence (y axis) and arousal
(x axis) ratings. Each point in the plot represents the average ratings for a
picture. International Affective Picture System (IAPS) (grey circles);
habituation control set (open triangles); warning pictures (black squares).
(B) Amplified affective space showing the regression line for the warning
pictures plots, assumed to reflect a defensive vector. The most aversive
is classified as the 1st and the least aversive as the 19th.
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“habituation control” pictures evaluated by smokers were
compared using the Student ¢ test.

Motivated by evidence from previous studies,®* we carried
out an exploratory analysis to test if pictures depicting scenes of
people smoking (pictures 3, 12, 15 and 16) had a different
impact on smokers compared with non-smokers. To test this
hypothesis, we conducted a two-way repeated measure
ANOVA on valence and arousal ratings separately with “group”
(smoker or non-smoker) as the between-factor variable and
“smoking scene” (present or absent) as the within-factor
variable. Post-hoc tests were performed with Tukey’s HSD.

The statistical threshold for significance employed for all
analysis was o value of 0.05. All statistical analyses were
performed using Statistica 7.0 (StatSoft, USA).
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RESULTS
The average scores for each of the IAPS pictures were compared
with those reported for North Americans.” The correlation was
high for both the hedonic valence (r=0.98, p<0.05) and the
emotional arousal (r =0.94, p<0.05) dimensions. In addition, a
plot of the mean scores for valence and arousal on a Cartesian
plane (fig 1A) revealed the same “boomerang”-shaped distribu-
tion as that described by Lang er al.** They proposed that the
upper arm of the boomerang indexes appetitive (approach-like)
motivation—in which stimuli judged to be pleasurable range in
rated arousal from relatively calm to highly arousing—and the
lower arm indexes defensive (avoidance-like) motivation—in
which unpleasant stimuli range from calm to highly arousing.

The whole set of warning pictures was rated along the lower
arm of the boomerang, which is supposed to reflect avoidance
predispositions (fig 1A, black squares). The scatter plot of
valence and arousal mean scores for the warning pictures are
magnified in fig 1B. The 19 warning pictures are shown in fig 2,
ranked according to their projection over the defensive motiva-
tion vector combining valence and arousal magnitudes (ie, in
increasing order of aversiveness). The average valence and
arousal ratings for each warning picture are shown in table 1.

For smokers the mean (SD) comparisons between warning
and habituation control sets did not reveal significant differ-
ences in either valence (—=1.8 (0.96) vs —1.7 (1.00); t* = —1.08;
p=029) or arousal (5.0 (1.31) vs 5.1 (1.42); r* =-1.09;
p = 0.28), suggesting that habituation did not play a significant
role on participants’ ratings.

As expected, warning pictures depicting people smoking did
impact differentially on smokers. We found a significant
interaction between “group” and ‘“‘smoking scene” on valence

Table 1 Ranking of warning pictures (valence, arousal)
Picture no Ranking Picture no Ranking
1 -3.1,58 1" —1.8,4.7
2 —2.8, 56 12 —1.7, 44
3 —2.6,58 13 —1.4,48
4 —2.6, 54 14 -0.9, 5.0
5 —25,55 15 —1.1,4.6
6 —2.3,53 16 —0.8, 4.6
7 —2.4,51 17 -1.0, 4.2
8 —24,49 18 -0.9, 4.3
9 —1.8,5.0 19 —0.5, 4.1
10 -1.7,52

Data are ranked by their aversiveness (combination of valence and
arousal) as shown in fig 2. For each warning picture the numbers
denote the average valence and arousal scores, respectively.
Valence range: 0 (neutral) to —4 (extremely unpleasant). Arousal
range: 1 (low arousal) to 9 (high arousal).
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Figure 2 Brazilian warning pictures. The ranking order along the defensive vector is shown below each picture. Picture 1 is the most aversive and

picture 19 is the least aversive.

(F(1,208) = 26.57; p<0.05). Post-hoc analysis showed that
smokers judged the warning pictures with smoking scenes
significantly more pleasant than did non-smokers (p<<0.05).
Smokers also considered those pictures significantly more
pleasant than the ones without scenes of people smoking
(p<0.05). For the (larger) group of pictures without people
smoking, there were no significant differences between valence
judgements by smokers and non-smokers (p=0.89). No
significant interaction was found between “group” and “‘smok-
ing scene” for judgements of pictures’ arousal.

DISCUSSION

With the use of a well-established tool for emotion studies, this
study showed that most of the pictures used in the Brazilian
cigarette warning labels were considered unpleasant and
moderately arousing by both smokers and non-smokers in our
sample. Their judgements of the pictures from the IAPS
catalogue suggest that the reports did not deviate from the
general norms established previously for a North American
sample and give support to the appropriateness of the
methodology. We can also discard a putative contamination
of previous exposure to the warning labels as smokers did not
differentiate the classification of the warning pictures from the
habituation control set.

408

As a symbolic threat, pictures seldom evoke overt emotional
actions; nonetheless, these stimuli do vary in their perceived
intensity and on the extent to which they prompt avoidance
predispositions. Among different categories of unpleasant pic-
tures, the highest arousal rates are directed to the ones with the
most threatening content from a survival perspective (eg, injured
or mutilated people; human and animal attack). These categories
strongly activate the areas in the brain involved in emotional
processing, beyond prompting strong psychophysiological reac-
tions, negative affect and high arousal reports.'” In addition,
previous studies on the emotional impact of visual stimuli
conducted by our group revealed that threatening pictures capture
attention and induce avoidance predispositions.***’

In the present study the emotional impact of Brazilian
warning pictures did not reach the highest level of arousal. New
cigarette warning labels could therefore benefit from the choice
of more arousing unpleasant pictures. Scenes like a necropsy
image with the message “this will kill you”, a gun with the
message ‘‘this will murder you” or a snake with the message
“this will poison you” could be effective enactors of avoidance
behaviour towards tobacco packages.”

We found that warning pictures depicting people smoking
were considered more pleasant by smokers than by
non-smokers. These pictures were also more pleasant to

Tobacco Control 2008;17:405-409. doi:10.1136/tc.2008.025643

108



109

Downloaded from tobaccocontrol.omj.com on 15 December 2008

Research paper

REFERENCES

What this paper adds

» The tobacco industry attempts to make packages extremely
appealing. Graphic warnings can counteract this strategy by
displaying highly unappealing images, as well as informing on
the health consequences of smoking.

» Few studies have evaluated the effectiveness of warning labels
to elicit avoidance towards smoking. We propose the use of a
well-established psychometric tool designed for studies on
emotion to analyse the impact of graphic warning labels.

» Our study shows that, to achieve this goal, warning labels
should include aversive and arousing pictures and smoking
scenes should be avoided.

smokers than the other group of pictures lacking smoking cues.
Indeed, addiction-relevant clues exert a powerful influence on
people with related craving behaviour, grabbing their attention
and implicitly activating their appetitive system.** Caution
should therefore be exerted when choosing cigarette warning
pictures since the presence of smoking cues may fail to induce
the intended withdrawal attitude.

It should be noted that the picture of the “pregnant woman
smoking” (fig 2, picture 3), a beautiful picture in itself, was
considered very unpleasant even by smokers. This was not the
case for the judgement of a control picture depicting a non-
pregnant woman smoking. The hazardous association between
the use of tobacco by pregnant women and the consequent
damage to the fetus has long been conveyed by the educational
actions of the Brazilian tobacco control programme. This
finding suggests that the tobacco control programme is
achieving one of its goals.

This study has some limitations that are worth noting. Only
college students were investigated, and this may have limited
the generalisability of the findings to some degree. It would be
helpful to extend this research to other groups such as samples
of different ages or social backgrounds.

The evaluation of the emotional impact elicited by the warning
labels can provide important information on their efficacy for the
prevention and cessation of smoking. The method described here
could be used in the selection of new warnings before their
circulation, increasing the success of the tobacco control
programme. Currently, the tobacco industry attempts to make
packages extremely appealing. Graphic warnings can counteract
this strategy by displaying highly unappealing images as well as
informing on the health consequences of smoking. In order to
achieve this goal, the results of the present study indicate that
warning labels should include aversive and arousing pictures and
smoking scenes should be avoided.
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ANEXO C - INSTRUCOES PARA A CLASSIFICACAO DAS FOTOS

Agradecemos pela sua vinda hoje e apreciamos a sua participagcdo neste
experimento. Neste estudo estamos interessados em compreender como as
pessoas respondem a fotos que representam diferentes categorias de estimulos
visuais. Pelos proximos 40 minutos serdo apresentadas diversas fotos projetadas na
tela. Sua tarefa sera graduar cada foto de acordo com o que vocé sente ao vé-la.
Nao existem respostas certas ou erradas, entdo responda da maneira mais sincera

que vocé puder.

Agora vamos explicar com mais detalhes o que vocé deve fazer durante o
teste:

Em cada pagina do caderno de reposta existem espacos reservados e
numerados para cada imagem que vocé vera. Em cada um destes espacos
numerados existem 3 escalas. Estas escalas sdo compostas de bonecos com
diferentes expressdes. Sao estes bonecos que vao representar o que vocé sentiu ao
ver cada imagem. Na primeira escala, os bonecos representam estados mais
alegres até estados bem tristes (escala “agradavel X desagradavel”’). Na segunda
escala, os bonecos representam estados mais ativados até estados nao ativados,
inertes (escala “ativado x ndo ativado”). Na dultima escala, os bonecos indicam
estados mais exteriorizados até estados mais interiorizados (escala de “atencéo
externa X atencao interna”). A seguir explicaremos melhor cada uma das escalas.

NA ESCALA “AGRADAVEL X DESAGRADAVEL” VOCE FARA UM X NO
BONEQUINHO QUE MELHOR INFORMA SEU ESTADO DE
AGRADABILIDADE. POR EXEMPLO, SE A FOTO APRESENTADA TE
DEIXOU MUITO FELIZ, ALEGRE, SATISFEITO, CONTENTE OU OTIMISTA,
ISTO E, SE A FOTO FOI MUITO AGRADAVEL PARA VOCE, FACA UM X NO
BONECO MAIS A ESQUERDA, NO BONECO MAIS FELIZ DE TODOS. VEJA
O EXEMPLO ABAIXO:

I | [ I
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Se, por outro lado, a foto fez com que vocé se sentisse triste, deprimido,
perturbado, aborrecido, insatisfeito, chateado ou contrariado, isto é, se a foto foi

muito desagradavel para vocé, faca um X no boneco mais a direita, correspondente

ao boneco mais descontente de todos (veja o exemplo abaixo):
=)

4

Se vocé ficou completamente neutro, ou seja, a foto ndo foi nem agradavel,
nem desagradavel, faca um X no boneco do meio:

[F1 I | [

[ER I [ 55

Se o que vocé sentiu estd melhor representado por outro boneco ou no

espaco entre os bonecos, faca um X no lugar correspondente. Isto permite uma
andlise mais fina da sua classificagdo. Por exemplo:

4

[l = | [ I

Na escala “ativado x ndo-ativado”, a classificacao que vocé deve fazer é
sobre o grau de ativacao que a foto promoveu em vocé. Por exemplo, se a foto te
deixou muito ligado, agitado, estimulado ou irrequieto, isto é, se vocé ficou

completamente ativado enquanto estava vendo a foto, faca um X no boneco mais a
esquerda:
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Por outro lado, se a foto te deixou inerte,relaxado, calmo desligado, apatico

ou sonolento, isto €, se vocé ficou num estado nao-ativado, faca um X no boneco

mais a direita.
H

Semelhante a escala de “agradavel X desagradavel”, vocé pode indicar estados
intermediarios fazendo um X no quadrado correspondente aos outros bonecos ou

aos que estdao em branco entre os bonecos.
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A Ultima escala a ser classificada € a de “atengéo exterior X atencao interior”.
Se ao visualizar a foto vocé ficou vigilante, exteriorizado, alerta, voltado para o
exterior, isto é, se a foto te deixou exteriorizado, entdo faca um X no boneco mais a

esquerda da escala.

Y
45

1=

Se ao visualizar a foto vocé ficou interiorizado, pensativo, reflexivo, imaginativo,
voltado para o interior, isto é, se a foto te deixou introspectivo, entdo faca um X no

boneco mais a direita. Vejamos o exemplo abaixo:

1=

Se para vocé a foto ndo foi nem exteriorizante, nem interiorizante, faga um X no

boneco do meio:

Y
45
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Como nas duas escalas explicadas anteriormente, vocé pode indicar estados
intermediarios fazendo um X nos outros bonecos ou nos quadrados entre 0s

bonecos:

-2l =41
&

rem

Lembre-se de que ndo existem respostas certas ou erradas, vocé

simplesmente deve classificar as fotos de acordo com o que vocé sentiu enquanto
as via, tente se concentrar e seja sincero. Se vocé nao conseguir classificar alguma
foto, deixe a linha de resposta correspondente em branco. Se observar que se
confundiu, faca um risco sobre a resposta errada, e faca um X no espaco correto.

O procedimento sera o seguinte:

Antes da apresentacdo de cada foto, aparecera na tela o numero da foto
correspondente ao que esta na folha de respostas, onde vocé fara a classificacao.
Tome cuidado para que o numero da foto corresponda ao numero na folha onde
vocé ira classifica-la. Portanto, lembre-se sempre de checar se esta fazendo a
classificacdo no espaco certo.

Cada foto sera apresentada durante 6 segundos e vocé tera 15 segundos para
o preenchimento nas trés escalas. Apds este tempo serd apresentada a préxima
foto. Durante a apresentacdo é importante que vocé se concentre na foto e néo
mova os olhos para fora da tela. Faca a classificacdo apods a foto ter sido apagada.
Nés recomendamos que a marcacdo no caderno de respostas durante o
experimento seja rapida, isto é, que vocé apenas marque o X referente ao que vocé
sentiu ao ver as fotografias.

Qualquer duvida adicional pergunte ao experimentador que o esta
acompanhando antes do inicio do experimento.

Antes de comecar, gostariamos que vocé lesse e assinasse 0 termo de

consentimento.
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ANEXO D - Imagens de adverténcia utilizadas em outros paises.
Fizemos um levantamento de varios paises que utilizam as imagens de adverténcia em

seus macgos de cigarro. Seguem abaixo alguns exemplos de imagens utilizadas. Notar que
selecionamos exemplos relacionados as categorias emocionais ja conhecidas como as de
maior capacidade de ativar o sistema emocional e promover reacdes de esquiva
comportamental.

El Minkstarie da Salud y Desamrolla Secial  El Ministerio de Salud v Desarrollo Social  El Minstaiio de Sahud y Desarmalle Socil
ADWVIERTE ACVIERTE ADVIERTE

FUMAR DURANTE EL FUMAR CAUSA MAL ALIENTO, 'UMAR CAUSA CANCER DE
EMBARAZO DARA LA SALUD PERDIDAS DE MUELAS ¥ PULMDN, TOS, ENFISEMA

CANCER DE BOCA PULMONAR ¥ BRONQUITIS
Rk E.EEE CRONICA

PULMAN
DE
FUMADOR

PULMON SANO

Imagens de adverténcia utilizadas na Venezuela.
As adverténcias ocupam 100% das superficie anterior ou posterior.
Imagens de adverténcia utilizadas no Chile

DON MIGUEL,
CHILEN

FUMO 20 ANOS.
PERDIO SU LARINGE
POR CANCER

[ = (=]

g ESTE TABACO & estos ciGARRILLOS
< TE ESTA = TE ESTAN
2 (=)

. MATANDO g MAANDO
u E&giggglgzocsﬂ?&wn G“ IERNO DE CHILE
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Apenas esta figura é utilizada na campanha.
Imagens de adverténcia utilizadas em Cingapura (2003)

27

Adverténcias ocupam 50% da superflce anterior e posterior.



Imagens de adverténcia utilizadas na Tailandia
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Imagens de adverténcia utilizadas pela Unido Européia

Fumar pode
provocar

Fumar causa

Brand

SANAEmE

ﬁ‘ Smoking 0 fumo contém

A adverténcia combinada nao devera abranger menos de 40 % da area externa da outra
face mais visivel da embalagem unitaria de tabaco. Esta percentagem é elevada para 45 %
nos Estados-Membros com duas linguas oficiais e para 50 % nos Estados Membros com
trés linguas oficiais.Todavia, no que se refere as unidades de embalagem destinadas aos
produtos que nao os cigarros cuja face mais visivel exceda 75 cm2, a superficie da
adverténcia combinada sera de, pelo menos, 22,5 cm2da outra face mais visivel. Esta
superficie é elevada para 24 cm2nos Estados Membros com duas linguas oficiais e para
26,25 cm2nos Estados-Membros com trés linguas oficiais.
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Imagens de adverténcia utilizadas pelo Canada (ainda nao estao em vigor)

AVERTISSEMENT

CYTErs

Envie
d'arréter?

S CIGARETTES
' e CAUSEMOUTH
s QISEASES

ssml | Adverténcias ocupam
w{i‘ - 50% da superficie

anterior e posterior

_ "y www.vivezsansfumee.ca | 800 555-5555
@ EXPORTA ww.vivezsansfumee.ca

d'emphyséme grave a
cause de la cigarette.»
Lorem ipsam dokor sit ament cormecetutuer
erat malagure Mabguana ispant enupstuism
ipsurne malaguaria ispant e pstusm lorem
ipsurn sfer colone enim.

Sand Canada

LSt

o}
wiwer ut lorem erat.

da

AYERTISSEMENT

Le CANCER de la gorge.
C'est DUR a avaler.
beornas fy

1-800-QUITLINE

vivezsansfumee.ca

; www.vivezsansfumee.ca | 800 555-5555
la cigarette peut causer une
insuffisance de poids

a la naissance. vos poumaons peuvent

redevenir roses.

Lorem i dolor sit ament consecetubuer
erat malagure Malsguaria spant erupstuism
ipsume malaguaria ispant enapstuism lorem
vy sitar coliore anim,

Santd Canada

‘-m-mlNE viversarafumes ca

Adverténcias utilizadas pela Australia

SMOKING HARMS SMOKING CAUSES SMOKING CAUSES MOUTH
UNBORM BABIES BLINDMESS AND THROAT CANCER

et Aty Wy = ey Aoy Warring

Quithine 131 843
et b

SMOKING CAUSES PERIPHERAL SMOKING CAUSES SMOKING CAUSES SMOKING DOUBLES
VASCU ISEASE HEART SE LUNG CANCER YOUR HiiEl_gf“STRDKE
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Layout utilizado nos macgos de cigarro da Austrélia:

SMOKING SMOKING CAUSES
CAUSES BLINDNESS

BLINDNESS
— ~

Brand Name

g Call Quitline 131 848, tak 1o
r visit www.quitmow infoau

Superficie anterior Superficie posterior
Adverténcia detém 30% da cobertura Adverténcia detém 90% da cobertura
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ANEXO E - apresentacao das propostas de conteudo das imagens de

adverténcia do Brasil: conteidos de alta negatividade e ativagdao emocional.

Proposta 1 — Fumar Causa Cegueira

Objetivos da Frase de
Adverténcia: Informar
a populacéo que o
fumo causa cegueira.

Categoria da imagem
utilizada: Mutilac&o.
Como visto na
campanha da Australia,
pode ser utilizado
forceps; o olho pode
estar deteriorado, com
catarata.

|| Légica: Imagem
~ | transmite a
conseqiiéncia do fumo.

Proposta 2 — Substancias Toxicas do Cigarro

- e

Objetivos da Frase de Adverténcia: Informar a
presenca de produtos téxicos, venenosos no

cigarro.
i [Categoria da imagem utilizada: Mutilagéo. Cend
de uma pessoa vitima de envenenamento.
Cianose, fluidos corporais extravasados pelas
cavidades oral e nasal.
Logica: As substancias presentes no cigarro sé_c"

as mesmas que causam mortes drasticas por
‘envenenamento
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Proposta 3 — Letalidade do Cancer de Pulméo

Objetivos da Frase de
Adverténcia: Informar a alta
letalidade do cancer de
pulméo. A equipe que nos
informou os temas cré que a
associacdo entre fumo e
cancer de pulméo esta hem
estabelecida.

.| provenientes das

Categoria da imagem
utilizada: Mutilacdo.

Paciente terminal com
deformacdes (inchaco)

complicacdes respiratorias
do cancer de pulmao.

| cancer de pulmao, mas

Légica: Mostrar nédo
somente a letalidade do

também o sofrimento deste
tipo de morte.

Proposta 4 — Fumo na gestacao: dano ao feto

El Ministerio de Salud y Desarrollo Social
ADVIERTE

FUMAR DURANTE EL
EMBARAZO DANA LA SALUD
DE TU BEBE

Objetivos da Frase de
Adverténcia: Enfatizar os
danos de se fumar na
gestagao e as
conseqliéncias para o feto.

Categoria da imagem
utilizada: Atague Humano.
A fumaca saida pelo nariz
ou boca da gravida se
transforma numa méao que
estrangula o feto em
sofrimento, sendo mostrada
em transparéncia dentro da
barriga da mae.

Légica: Imputar a
consciéncia de que o fumo
€ um agente mutilador e
assassino para o feto.
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Proposta 5 - Envelhecimento precoce - mulheres

AVERTISSEMENT

Envie
d'aréeter? |

I n'est
PAS trop
tard.

Filma Piratas &6 Canba

Objetivos da Frase de Adverténcia: Enfocar os danos do envelhecimento precoce
mais especificamente para as mulheres.

Categoria da imagem utilizada: Mutilag8o. Rosto de mulher sendo metade
normal, metade em decomposicio (efeito encontrado no filme Piratas do Caribe).

| Légica: Imagem transmite a conseqiiéncia do fumo. |

Proposta 6 — Fumo Passivo

Objetivos da Frase de Adverténcia: Enfocar a responsabilidade do fumante sobre
o nao fumante.

Categoria da imagem utilizada: Atague Humano. Alguem sentado atras da cena
{pai ou mée, sem sexo explicito) soltando fumaga de cigarro q se transforma em um
“assassino” que ataca e sufoca as criangas.

Logica: Mostrar que o ato do fumante agride de forma severa e mesmo letal aos
gue inspiram a fumaca de seu cigarro.




Proposta 7 — Fumo e Hipertensao

Fumar blogueia as art

Categoria da imagem
utilizada: Mutilagéo. Cena
mostrando um paciente
sendo aberto para cirurgia
de coragdo.

Logica: Imagem transmite
a conseqléncia do fumo.

| [Categoria da imagem utilizada: Mutilacdo.

Informar que o fumo aumenta a
propensdo a arteriosclerose,
“entupindo” as veias e aumentando
as chances de hipertensao e infarto
do miocardio,

Objetivos da Frase de Adverténcia:

erias

~

Objetivos da Frase de Adverténcia: Informar
que o fuma pode causar derrame cerebral.
Micotina aumenta a vasoconstricdo podendo
obstruir vasos cerebrais.

o

Cena mostrando um paciente com hemiparesia
facial com escalpo aberto e cérebro sangrando.
Cbs: O lado do cérebro aberto serd contralateral
‘ao lado hemiparético.

Logica: Imagem transmite a conseqliéncia do
fumo
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Proposta 9 — Beneficios da cessacdo para a familia

E_Dhjetims da Frase de Adverténcia: Ressaltar
ios beneficios da cessagéo do fumo para a

familia.

1-800-QUITLINE

vivezsansfumee.ca

Categoria da imagem utilizada: Mutilacdo. Cena
mostrando um morto em estado cadavérico
(decomposi¢do) ou com mutilagdes decorrentes de
céncer de boca ou garganta, dentro de um caixao,
com filhos em desespero ao seu lado.

Logica: A interrupgdo do fumo evita o sofrimento
farniliar de uma morte dolorosa ndo sé ao fumante,

mas tambeém para sua familia.

Proposta 10 — Questées econémicas

Objetivos da frase de
adverténcia: Enfatizar o
gasto de dinheiro ao se
comprar magos de cigarro,

Categoria da imagem
utilizada: Mutilacdo. Mao
segurando notas de
dinheiro, de preferéncia de
alto valor, sendo
gueimada. As maos
estariam feridas por
gueimaduras decorrente
do fogo.

Logica: O dinheiro
empregado na compra de
cigarros € um dinheiro
perdido, guando vocé
compra cigarros, voceé
fusima suas economias.
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Proposta 11 — Pais/adultos como modelos de comportamento

Categoria da imagem utilizada:
Mutilacdio, Crianga nova. envelta por
fumaga e envelhecendo com muita
deteriorizacdo, como céncer de boca.

Racional: O exemplo dos pais/adultos
serd seguido pelas criangas causando
mutilagdes e sofrimento para mesma.

OPGAO 1

Objetivos da Frase de Adverténcia:
Informar que os pais/adultos sdo
modelos para criangas.

)
. "
N7

Categoria da imagem utilizada: Atague

Humano. Crianga/adolescente, se

apontando uma arma feita de fumaca,
simulando tentativa de suicidio.

Racional: Estando estabelecido a
letalidade do fumo, a informacgdo aqui é
mostrar que o pai/adulto é um exemplo
de suicida para a crianca.

OPCAD 2

Proposta 11 — Pais/adultos como modelos de comportamento

..........
mmsn

ll  ARINELES

e
B e

WILUTH CRRCERY

e e
T A

e -

B W S

e 8 ]

Categoria da imagem
utilizada: Mutilac&o.
Crianca com deformidades
que poderéio ser
adquiridas se ela seguir o
exemplo dos pais/adultos,

Logica: Manipular a
imagem ao maximo
mostrando os principais
prejuizos possiveis que o
cigarro pode trazer a longo
prazo, mas numa foto de
crianca, mostrando a
responsabilidade dos pais
para o futuro de seus
filhos.

OPCAO 3
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Proposta 12 - Fumo e Mutilagao

|Dbjﬁtivus da Frase de
dverténcia: Informar
outros tipos de

im utilacdes causadas
= pelo fumo, excluindo

—~ ,lcancer.

Categoria da imagem
Jutilizada: Mutilag&o.
Imagem de mao ou pé
gangrenados
resultantes do habito de
fumar.

Logica: Imagem
transmite a
conseqléncia do fumo.

SMOKING CAUSES PERIPHERAL
VASCULAR DISEASE

Health Author ity Warning

Proposta 13 — Fumo e Dependéncia

Objetivos da Frase de
Adverténcia: Trabalhar
os conceitos de liberdade
X escraviddo que a
dependéncia traz.

Categoria da imagem
utilizada: Mutilacdo.
Pessoa amarrada e
amordagada com
escoriagbes.

Logica: A imagem
contera a informagéo de
gue o fumo causa
aprisionamento pela
dependéncia, com
sofrimento, podendo
causar deformidades e
mutilagdes.
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Proposta 14 — Fumo e Doencas Respiratorias

| Objetivos da Frase

' de Adverténcia:

| Informar que o fumo

' causa doengas
respiratérias como

 enfisema, asma,

| bronquite.

| Categoria da imagem
| utilizada: Ataque

' humano. Pessoa

' sendo sufocada com

| saco plastico ou sendo
| estrangulada.

Logica: A sensacio

de um paciente

enfisematoso € a
\sensapﬁo de terrivel
| sufocamento.

Proposta 15 — Fumo e Impoténcia

' Objetivos da Frase
' de Advertencia:

| Informar que o fumo
| causa impoténcia

' Categoria da imagem
| utilizada: Ataque

' humano, Homem
 jovem acendendo um

| | isqueiro em sua regido
| pélvica, que ja se

| encontra em chamas.

Logica: Fumar é
gqueimar a poténcia
masculina. Acender

um cigarro € queimar
um futuro sexual

sadio,
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ANEXO F — Prototipos

1- Cegueira
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3- Letalidade do Cancer de pulmao




132

5- Fumo e envelhecimento precoce

6- Fumo passivo
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9- Fumo e hipertensao
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11- Beneficios da cessacao para a familia
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13- Pais/adultos como modelo de comportamento

14- Fumo e mutilacao
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15- Fumo e dependéncia

16- Fumo e doencas respiratorias
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ANEXO G — ROTEIRO DE FILMAGEM: UTILIZANDO O RELATO AVALIATIVO
SELF ASSESSMENT MANIKIN

Narrador em tela:

Ola! Primeiramente gostariamos de agradecer por sua vinda aqui hoje para participar desta
pesquisa.

Nos préximos 40 minutos vocé verd varias imagens neste teldo. Sua tarefa sera indicar o
gue vocé sente ao ver cada uma destas imagens. Nao existem respostas certas ou erradas,
entdo responda da maneira mais sincera que vocé puder!

Agora vamos explicar o que vocé deve fazer para mostrar como vocé se sente ao ver cada
imagem:

Narrador em off:

No caderno de resposta (tomada caderno de resposta) existem espacos reservados e
numerados para cada imagem que vocé verd. Em cada um destes espagos numerados
existem 3 escalas (tomada escalas). Estas escalas, como vocé pode ver, sdo compostas
de bonecos com diferentes expressdes. Sao estes bonecos que vao representar o que vocé
sentiu ao ver cada imagem.

Na primeira escala (tomada escala agradabilidade), os bonecos demonstram sentimentos
que variam de estados mais agradaveis a estados muito desagradaveis.

Narrador em tela:

Por exemplo, se alguma imagem te deixou muito feliz, alegre, satisfeito, contente ou otimista
(palavras ancoras aparecendo junto ao narrador), ou seja, se a imagem foi muito
agradavel para vocé,

Narrador em off:

faca uma bolinha no boneco mais a esquerda, no boneco mais feliz de todos (tomada mao
marcando extremo agradavel).

Narrador em tela:

Agora, se a imagem te deixou muito triste, deprimido, perturbado, aborrecido, insatisfeito,
chateado ou contrariado (palavras ancoras aparecendo junto ao narrador), ou seja, se a
imagem foi muito desagradavel para vocé,

Narrador em off:

entdo fagca uma bolinha no boneco mais a direita, o mais triste de todos (tomada mao
marcando extremo desagradavel).

Narrador em tela:

Pode ser que ao ver a imagem vocé ndo tenha ficado nem feliz nem triste, ou seja, a
imagem nao te passou nem um sentimento agradavel ou desagradavel.

Narrador em off:

Se esta imagem te pareceu neutra, faga uma bolinha no boneco do meio (tomada mao
marcando centro da escala).

Narrador em tela:

Vocé também pode marcar nos espacos em branco ou nos outros bonecos da escala, caso
vocé nao se sinta nem tao alegre nem tao triste.
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Narrador em off:

Do boneco do meio, em dire¢cao a esquerda, os quadradinhos demonstram um aumento no
grau de sentimentos agradaveis que vocé teve. Do boneco do meio, em direcédo a direita, os
guadradinhos demonstram um aumento nos sentimentos desagradaveis que vocé teve ao
ver a imagem (tomada mostrando a escala, enfatizando os bonecos intermediarios).

Narrador em tela:

Na segunda escala os bonecos demonstram sentimentos de intensidade, de forga
emocional, que as imagens causarao vocé. Aqui vocé dird se a imagem te deixou mais
ativado ou menos ativado, emocionalmente falando.

Narrador em off:

O boneco mais a direita, indica o estado de menor intensidade ou ativagao emocional
(tomada boneco menor ativacao).

Narrador em tela:

Se a imagem te deixar inerte, relaxado, calmo, desligado, apatico ou sonolento (palavras
ancoras aparecendo na tela), ou seja, se vocé ficar completamente ndo ativado,

Narrador em off:
marque com uma bolinha neste boneco (tomada mao marcando extremo desativado).
Narrador em tela:

Agora, se a imagem te deixar muito ligado, agitado, estimulado ou irrequieto (palavras
ancoras aparecendo na tela), isto €, se vocé ficar completamente ativado enquanto estiver
vendo a imagem,

Narrador em off:

marque uma bolinha no boneco mais a esquerda (tomada mao marcando extremo
ativado).

Narrador em tela:

Vocé também pode marcar nos espacos em branco ou nos outros bonecos da escala, caso
vocé nao se sinta nem tao ativado, nem tao apatico (tomada mostrando demais bonecos
e espacos da escala).

Narrador em tela:

Na terceira escala, os bonecos mostram o estado de atengao dos seus sentimentos. Se ao
vir a imagem vocé ficar vigilante, exteriorizado, alerta, voltado para o exterior (palavras
ancoras aparecendo na tela), ou seja, se a imagem te deixar exteriorizado

Narrador em off:

fagca uma bolinha no boneco mais a esquerda (tomada mao marcando extremo
exteriorizado).

Narrador em tela:

Mas, se vocé ficar interiorizado, pensativo, reflexivo, imaginativo, voltado para o interior
(palavras ancoras aparecendo na tela), isto é, se a imagem te deixar introspectivo,

Narrador em off:

faca uma bolinha no boneco mais a direita (tomada mao marcando extremo
interiorizado).

Narrador em tela:
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Assim como nas duas escalas anteriores vocé também pode marcar nos bonecos
intermediarios ou no espacgo entre os bonecos (tomada mostrando os demais bonecos da
escala).

Narrador em tela:

Lembre-se de que nao existem respostas certas ou erradas, vocé simplesmente deve
classificar as imagens de acordo com o que vocé sentiu. Tente se concentrar e seja sincero.
Se vocé nao conseguir classificar alguma imagem, deixe a escala em branco.

Agora que vocé j& sabe como usar a escala, vamos explicar como ser4 feita esta pesquisa:

Antes da apresentacao de cada imagem, vocé vai ver na tela um namero que corresponde
aquela imagem, e as escalas que estardo no seu caderno de resposta. Narrador em off:

Por exemplo, quando aparecer na tela Imagem 1 (imagem tela 1), vocé ira marcar no
caderno de resposta como se sente, utilizando as escalas da imagem 1 no seu caderno de
resposta. (tomada mao marcando as escalas).

Narrador em tela:

Tome cuidado para n&o se confundir entre a imagem que vai aparecer no teldo, e as escalas
correspondentes no caderno de resposta. Portanto, lembre-se sempre de conferir se esta
fazendo a classificacao no espaco certo.

Narrador em off:

Cada imagem sera apresentada por 6 segundos. Durante os 6 segundos, preste atencéo na
imagem, e ndo marque nada ainda no caderno de resposta [simulacao de apresentacao
de imagem. Tomada de uma pessoa olhando atenta para uma tela (escrito imagem 1)
por 6 segundos e depois marcando no tempo estipulado de 15 segundos]. Quando a
imagem sumir do teldo vocé terd 15 segundos para fazer suas respostas nas escalas de
bonecos (tomada mao marcando 3 escalas).

Narrador em tela:

Depois destes 15 segundos, vocé vera o numero da préxima imagem, € ela sera
apresentada. Lembre-se: somente marque no caderno de resposta, quando a imagem sumir
do teléo.

Qualquer duvida que vocé ainda tiver, pergunte ao experimentador que esta presente, antes
de comecar o teste.

Antes de comegar, gostariamos que vocé preenchesse algumas perguntas que estao na
primeira folha do caderno de reposta.

Novamente agradecemos sua participacao nesta pesquisa
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ANEXO H- Novas adverténcias sanitarias para produtos de origem do tabaco

GANGRENA

O Ministério da Saude adverte:
O uso deste produto obstrui as artérias e
dificulta a circulagdo do sangue.

PARE DE FUMAR

éi DISQUE SAUDE

0800 61 1997




O Ministério da Saude adverte:
O uso deste produto leva a morte por
cancer de pulmao e enfisema.

PARE DE FUMAR

éi DISQUE SAUDE

0800 61 1997

141



142

VITIMA DESTE PRODUTO
P -

O Ministério da Saude adverte:
Este produto intoxica a mae e o bebé,
causando parto prematuro e morte.

PARE DE FUMAR

gj DISQUE SAUDE

0800 61 1997
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PRODUTO

LY

T_OXICO

O Ministério da Saude adverte:
Este produto contém substancias quimicas
como amania, formol e arsénico.

PARE DE FUMAR

gj DISQUE SAUDE

0800 61 1997




PERIGO

O Ministério da Saude adverte:

O risco de derrame cerebral é maior com
0 uso deste produto.

PARE DE FUMAR

g) DISQUE SAUDE

0800 61 1997
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FUMACA TOXICA

b %

0O Ministério da Saude adverte:
Respirar a fumaca deste produto causa
pneumonia e bronquite.

PARE DE FUMAR

éi DISQUE SAUDE

0800 61 1997




SOFRIMENTO

A e

O Ministério da Saude adverte;

A dependéncia da nicotina causa
tristeza, dor e morte.

PARE DE FUMAR

gj DISQUE SAUDE

0800 61 1997
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HORROR

O Ministério da Saude adverte:
Este produto causa envelhecimento
precoce da pele.

PARE DE FUMAR

éi DISQUE SAUDE

0800 61 1997
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0O Ministério da Saude adverte:
O uso deste produto causa morte por doengas
do coragao.

PARE DE FUMAR

éi DISQUE SAUDE

0800 61 1997
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IMPOTENCIA

0O Ministério da Saude adverte:
O uso deste produto diminui, dificulta
ou impede a eregao.

PARE DE FUMAR

éi DISQUE SAUDE

0800 61 1997
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Imagem substituta para o tema Impoténcia.

IMPOTENCIA

O Ministério da Saude adverte:

O uso deste produto diminui, dificulta
ou impede a eregao.

PARE DE FUMAR

QA DISQUE SAUDE

0800 61 1997
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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