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RESUMO

A prética pedagogica dos docentes do Curso de Comunicacao Social, habilitacdo em
Publicidade e Propaganda a luz do paradigma da complexidade é o objetivo da
presente investigacdo. Com base nesta tematica buscou-se analisar a agdo docente
dos professores do curso com base nos referenciais tedrico-praticos que subsidiam
o paradigma da complexidade, delimitando-se como universo de pesquisa as 12
Instituicdes de Ensino Superior da Cidade de Curitiba, das quais 7 se envolveram na
investigagdo. Os objetivos especificos limitados ao universo e aos cursos
investigado objetivaram: caracterizar a formagcao pedagdgica dos docentes e
coordenadores, bem como, estabelecer o perfil destes profissionais; identificar os
fatores que influenciam a pratica pedagoégica dos professores e a atuacado dos
coordenadores; Investigar as praticas pedagdgicas dos docentes com base no
paradigma da complexidade. Com base nos objetivos pretendidos, optou-se pela
busca de referencial tedrico concernente aos paradigmas da ciéncia, em especial, o
da complexidade, formagdo de professores e pratica pedagdgica, Educacdo
Superior e as concepgcoes e diretrizes do proprio Curso de Comunicagdo Social,
habilitacdo em Publicidade e Propaganda. Para a construcao teérica relativa aos
paradigmas, utilizou-se autores como: Behrens (2005, 2006), Capra (1997),
Mizukami (1986), Morin (2000) e Santos (1987). Como referencial para a formacao
de professores e pratica pedagdgica no Ensino Superior, baseou-se em autores
como: Eyng (2002, 2003, 2007), Gadotti (1990), Libaneo (2002) e Masetto (2006). E,
para a construcao tedrica para os novos desafios da educacao superior € o Curso de
Publicidade e Propaganda, buscou-se como alicerce os autores: Catdlica (1997),
DIRETRIZES CURRICULARES (1999), MEC (2007) e Sant’anna (1999). Para a
coleta de dados da presente investigacdo optou-se pela metodologia de pesquisa
participante, onde buscou-se aplicar questionario semi-aberto com dois docentes de
cada instituicdo envolvida e entrevistar o coordenador das 7 IES que participaram da
pesquisa. A escolha do tema de pesquisa foi guiada ndo apenas com base nos
referenciais teodricos, mas também, por meio da experiéncia como profissional,
docente e coordenador de curso de Publicidade e Propaganda do presente
investigador. Primeiramente contataram-se os coordenadores de curso para que
estes indicassem os professores para a pesquisa, apds esta fase, entrevistou-se os
coordenadores que aceitaram participar do processo. Com base nos referenciais
tedrico-praticos apresentados, nota-se uma mudanca de postura dos profissionais-
professores frente as novas exigéncias do mundo do trabalho e os novos desafios
da educacao superior. Para um adequado exercicio da docéncia, é necessario haver
equilibrio entre a formacdo técnica, a experiéncia profissional e a formacéao
pedagdgica, independente da area que se deseja lecionar. A pesquisa permitiu
considerar que o docente da educacdo superior tem sido desafiado a buscar
metodologias inovadoras de ensino, que superem 0s pressupostos e modelos do
paradigma conservador. Levou a perceber que ao bom professor ndo basta ensinar,
€ necessario incentivar, apaixonar, contextualizar, provocar a reflexdo, a critica, em
um processo de producdo individual e coletiva de um conhecimento relevante e
significativo.

Palavras-chave: Paradigmas. Formagdo de Professores. Educagdo Superior.
Publicidade e Propaganda.



ABSTRACT

Pedagogic practice from professors of The Social Communication Course, Publicity
and Propaganda degree, in the light of complexity paradigm is the present
investigation basis. Based in this thematic, the research look for analyzing the
teaching action of the professors of the course the referenciais theoretic-practice that
gives subsidy to the complexity paradigm, restricting as research universe the 12
Higher Education Institutions from Curitiba City, of which 7 if had involved in the
inquiry. The specific objectives limited by the research universe and the courses
researched intend to: characterize the pedagogic formation of professors and
coordinators, as well as, establish their profiles; identify factors that influence the
professors pedagogic practice and the coordinators perform. Based on pretended
objectives, it was choose to research theoretic referential regarding science
paradigms, specially the complexity paradigm, professors formation and pedagogic
practice, Higher Education and the conception and guideline of the Social
Communication Course, Publicity and Propaganda degree itself. To construct theory
related to the paradigms, authors were used as base for the research: Behrens
(2005, 2006), Capra (1997), Mizukami (1986), Morin (2000) and Santos (1987). As
reference for the professors formation and Higher Education pedagogic practice, the
research was based in authors like: Eyng (2002, 2003, 2007), Gadotti (1990),
Libaneo (2002) and Masetto (2006). And, for Higher Education and Propaganda and
Publicit Course new chalenges theoretical construction, the research was based in
authors like: Catolica (1997), DIRETRIZES CURRICULARES (1999), MEC (2007)
and Sant’anna (1999). Participative Research was chosen for present investigation
data collecting, two professors that institutions in the research and one coordinator of
the 7 Institutions that had participated of the research were submited to a semi-open
questionnaire. The choice of the present theme was not only guided by theoretical
references, but also, throught the professional experience as professor and
coordinator of Publicity and Propaganda Course of this research investigator. Firstly,
the course coordinators were contacted to designate professors for the research,
after this phase, coordinators that accept to participate in this research were
interviewed. Based on the theoretical-practical references presented, it's possible to
notice a posture change of the professional-professors toward new job demand and
new challenges of Higher Education. For a adequate teaching practice, it's necessary
balance among technical formation, professional experience and pedagogic
formation, independent of teaching area. The research allowed to consider that the
Higher Education professor is challenged to search innovative teaching
methodologies, that overcome the conservative paradigm prerequisites and models.
It led to perceive that for the good professor, teach is not enough, it's necessary to
encourage, infatuate, evoke reflection, in a individual and collective production
process of relevant and significative knowledge.

Key-words: Paradigms. Professors formation. Higher Education. Publicity and
Propaganda.
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1. INTRODUCAO

1.1 Apresentacao do tema

A humanidade atravessa um periodo histérico no qual as transformacdes
tornam-se cada vez mais velozes e globais. Seja por meio de uma nova politica
econdmica, um atentado, rumores de crise, ou uma simples declaragdo em um pais
distante. Na realidade, 0 mundo esta interligado a uma complexa rede de inter-
relagbes que afetam e modificam a sociedade. Nesta nova conjuntura global a
sociedade esta em constante desenvolvimento e transformacdo, no entanto essas
transformacées nado se apresentam necessariamente de maneira positiva. As
mudancas afetam tao intensamente a sociedade que sao refletidas ndo apenas na
vida cotidiana, mas nas relagdes consigo mesmo, com o outro € com o coletivo.

Nesse contexto, é impossivel imaginar o papel do educador indiferente a tais
mudancas na sociedade. Este movimento da sociedade influéncia a educagdo como
um todo e, por consequéncia, as praticas pedagogicas. Observa-se, contudo, que a
evolucao da pratica docente necessita ocorrer de forma reflexiva, planejada e
estruturada, e ndo como um mero fruto de influéncias ou modismos.

Na ultima década do século XXI o Ensino Superior no Brasil vislumbrou um
momento de grande crescimento, nesse novo cendrio a explosao de novos cursos e
Instituicdes de Ensino Superior (IES), em sua ampla maioria privadas, tras a tona a
reflexdo acerca da qualidade da acado pedagdgica em novos cursos e dezenas de
professores que se aventuram na pratica de ensino sem o adequado preparo para o
exercicio da atividade docente.

O questionamento que surge, em vistas desse quadro, leva a uma reflexao
sobre o real interesse por parte das pessoas envolvidas no processo de educacao,
pois, necessitam reconhecer a necessidade de constante aperfeicoamento. Os
processos que levam a formacgédo continuada deveriam desenvolver sua pratica
profissional e habilitar o professor para o despertar no educando o pensamento
critico e reflexivo, frente as novas realidades com que ele se depara na sociedade.

Em consonancia com as profundas transformacdes econdémicas, sociais e
tecnoldgicas, ocorridas nos ultimos tempos, a pratica pedagoégica dos docentes no
Ensino Superior, seja no curso de publicidade ou em outra area do ensino,



necessita, segundo Behrens (2006a, p. 81)

ser construida a partir dos pressupostos apontados pelo paradigma da
complexidade. O posicionamento do professor para reestruturar sua agao docente
precisa ser acompanhado da organizacdo das atividades didaticas que serdo
oferecidas aos alunos. Alguns docentes conservadores terdo de reorganizar
completamente sua maneira de agir e sua visdo do papel do aluno no processo
educativo.

A tematica que se pretende investigar nesse trabalho diz respeito a pratica
pedagdgica dos docentes dos Cursos de Publicidade e Propaganda das IES da
cidade de Curitiba, tendo como referéncia o paradigma da complexidade ou
emergente. A pesquisa propde identificar, por meio do aprofundamento teérico e de
pesquisa de campo, a realidade da pratica docente nos cursos escolhidos.

A atuacdo como profissional, docente e coordenador de Curso de
Publicidade e Propaganda permite perceber as dificuldades encontradas no
desenvolvimento das atividades especificas desta area. Cabe a reflexdao que este
fato estd diretamente relacionado a formacdo recebida no curso, pois, alguns
professores utilizam uma pratica pedagdgica assentada na reprodugcdo do
conhecimento e outros, de maneira mais significativa, optam por metodologias que
instigam a producdo do conhecimento. Baseado na vivéncia como aluno deste
curso, acredita-se que parte das dificuldades encontradas estdo ligadas a uma
proposta conservadora na formacao de alguns professores.

1.2 Justificativa

No século XXI, a sociedade da informacdo leva a repensar o ensino e a
aprendizagem oferecidos aos alunos em todos os niveis de ensino. A sociedade de
producdo em massa que acompanhou a Revolugao Industrial perdeu forca e comeca
a aparecer a revolucao tecnolégica gerando a sociedade do conhecimento baseada
na informagédo e na comunicagao.

Na educagcao esta transicdo levou a tentativa de superar uma pratica
pedagdgica conservadora assentada na cépia e na memorizacao proposta desde o
século XVII com o paradigma newtoniano/cartesiano. Nas Ultimas décadas do século
XX, comeca a ganhar relevancia na ciéncia o paradigma da complexidade, que
acolhe uma nova visdo que exige um pensamento complexo (MORIN, 2000),



reflexivo (NOVOA, 1995, SHON, 1992) critico e transformador (FREIRE, 1987).

Um paradigma, segundo Kuhn (1994), refere-se a “constelacéo de crencas,
valores e técnicas partilhadas pelos membros de uma comunidade cientifica” para
Moraes (1997) paradigma refere-se a modelos, padrdes para a explicacdao da
realidade.

Os paradigmas influenciam também a docéncia universitaria. No novo
paradigma o docente do Ensino Superior tem como desafio o papel de promover a
capacidade reflexiva mediante processos que envolvem problematizagao e pesquisa
que incentive o aluno a um posicionamento critico e reflexivo. Demo (1996, p.78)
aborda esta questdo ao apontar que o “a concepcdo moderna de professor o define
essencialmente como orientador do processo de questionamento reconstrutivo no
aluno, supondo obviamente que detenha esta mesma competéncia.” Neste sentido,
0 que define essencialmente seu papel é a pesquisa. O autor ainda alerta que a
predominancia do mero ensino € avassaladora, pois, 0 professor universitario deve
ser pelo menos um pesquisador propedéutico, assumindo o papel de orientador da
pesquisa com o aluno, levando-o ao compromisso do questionamento reconstrutivo,
trabalhando junto com o professor. Caso contrario tem-se uma “aula copiada e que,
por ser copiada, apenas ensina a copiar.” (DEMO, 1996, p.78-80).

Como aponta Demo o papel do docente vai muito além da simples repeticao
de conteudos ou técnicas. Mas uma abordagem inovadora exige que o professor
supere a condicao de repeticdo de conteudos e procedimentos, gerando um ensino
fragmentado. Behrens (2006a, p.8) reflete sobre a importancia da reflexao e
compreensao desta problematica pelos professores

A caminhada académica permite perceber que a mudanga da pratica pedagdgica
dos professores depende do entendimento sobre os paradigmas da ciéncia, em
especial o paradigma emergente ou da complexidade. Nesse sentido, além da
reflexdo sobre os paradigmas que acompanham a pratica docente, os professores

precisam encontrar uma metodologia que venha atender aos paradigmas
inovadores.

Num paradigma emergente ou da complexidade o professor deve organizar
as atividades didaticas a fim de promover a reflexao e a pesquisa, relacionando os
conteudos com a realidade profissional e cotidiana do contexto formativo. A pratica
pedagdgica dos docentes precisa acompanhar o processo de desenvolvimento da
humanidade, a evolucdo da sociedade paradigmatica e do pensamente

contemporaneo. Neste sentido, Behrens (2006a, p. 21) alerta



O professor, ao tomar o novo paradigma na agao docente, necessita reconhecer
que a complexidade ndo é apenas um ato intelectual, mas também o
desenvolvimento de novas agdes individuais e coletivas que permitam desafiar os
preconceitos, que lancem novas atitudes para encarar a vida, que gerem
situagbes de enfrentamento dos medos e conquistas.

A reflexdo frente a esta nova realidade abrange ndo apenas o aspecto da
pratica docente, mas também se relaciona aos fatores que a antecedem e
acompanham, ou seja, a formacdo inicial e continuada dos professores.
Historicamente a grande maioria dos docentes do Ensino Superior ndo possui a
formacao pedagdgica especifica para atuarem como professores, com excecao dos
licenciados.

Neste contexto, oferecer processos de formagao docente que possam gerar
uma pratica pedagogica compativel com as exigéncias da sociedade neste novo
desafio, acessar o potencial da rede informatizada para que esta subsidie sua
proposta de ensino e aprendizagem do aluno.

Segundo Ferreira (2003), as universidades estdo desafiadas a se adaptar as
alteragdes provocadas pelas novas tecnologias, exigindo qualificacbes cada vez
mais elevadas para qualquer area profissional e tornando a formagao continuada
uma exigéncia. Com base nesse questionamento observa-se a relevancia da
investigacdo sugerida nessa pesquisa, ou seja, a investigacdo relativa a préatica
pedagogica de docentes do Ensino Superior num paradigma inovador e uma possivel
reconstrucdo de sua acao profissional.

Destaca-se a importancia deste estudo, pois, a formacao do discente esta
intimamente ligada a postura pedagdgica do professor. O docente com espirito
inovador e motivado na agdo pedagdgica leva o discente a se tornar inovador,
auxiliando na qualificacdo do futuro profissional e na formacdo de um cidadao
criativo e participativo.

Com base nos argumentos postos busca-se fundamentos para subsidiar a
atuacao dos docentes de Publicidade e Propaganda, a dificuldades encontradas no
desenvolvimento das atividades docentes e a busca por formacdo e
aperfeicoamento. Assim, cabe refletir de que maneira a formacdo do académico
estara relacionada a acao pedagédgica e a formacao docente. Refletir com relacdo as
dificuldades encontradas no exercicio da docéncia e a formacao pedagogica desses

professores, visto que, em sua maioria, sdo profissionais que atuam no mercado de



trabalho e optaram pelo exercicio docente sem qualquer preparo ou formacao
especifica, baseando-se muitas vezes apenas no conhecimento adquirido por meio
da experiéncia profissional.

Com essa reflexdo posta, objetiva-se investigar a pratica pedagogica dos
docentes do Curso de Publicidade e Propaganda a luz do paradigma da

complexidade, de maneira que venha subsidiar uma atuacao docente relevante.

1.3 Problema de pesquisa

Ao propor a investigacdo da pratica pedagdgica dos docentes do Ensino
Superior a luz da teoria da complexidade, tendo como universo de investigacdo os
cursos de Publicidade das IES de Curitiba, busca-se pesquisar o seguinte problema:

e Como se caracteriza a acao docente nos cursos de Publicidade e

Propaganda, segundo os professores e coordenadores das IES de
Curitiba, a luz dos referenciais tedrico-praticos que subsidiam o
paradigma da complexidade?

1.4 Objetivos

Com base no problema de pesquisa pode-se delimitar o objetivo geral:

e Analisar a acdo docente dos professores de Publicidade e Propaganda a
luz dos referenciais tedrico-praticos que subsidiam o paradigma da
complexidade.

Os objetivos especificos limitados ao universo e ao curso investigado sao:

e Caracterizar a formacao pedagdgica dos docentes e coordenadores
dentro dos cursos investigados, bem como, estabelecer o perfil destes
profissionais;

e Identificar os fatores que influenciam a pratica pedagdgica dos
professores e a atuacao dos coordenadores dos Cursos de Publicidade
e Propaganda;

e Investigar as praticas pedagoégicas dos docentes a luz do paradigma da
complexidade.



1.5 Metodologia de Pesquisa

A pesquisa tem como foco o estudo e a analise sobre as praticas
pedagdgicas baseadas no paradigma da complexidade, assim busca-se investigar a
docéncia no Ensino Superior e seus reflexos no curso de Publicidade e Propaganda.
A investigacao envolveu os aspectos tedricos, técnicos e praticos que promovem a
formacao de profissionais da comunicacédo, cuja atuacao esta inteiramente envolvida
na constituicdo da opinido publica e na criacao e manipulacao de valores, crencas e
habitos de consumo na sociedade.

Na fase tedrica buscou-se investigar aspectos que subsidiem a pesquisa. O
primeiro capitulo de aprofundamento tedrico aborda os paradigmas da ciéncia e sua
influéncia e evolugao na pratica pedagdgica. O capitulo seguinte aborda a formacéao
de professores para a pratica pedagdgica, traz reflexdes acerca da formacéo inicial e
continuada, formacgao e pratica para a Educag¢ao Superior e a relacdo com o Projeto
Pedagdgico do Curso. No terceiro capitulo tedrico sdo abordados aspectos relativos
ao cenario da Educacao Superior no Brasil e o Curso de Comunicagao Social —
Publicidade e Propaganda.

A pesquisa tera abordagem qualitativa, de tipo participante. O universo de
pesquisa sera composto pelas IES de Curitiba que oferecem o Curso Superior de
Bacharelado em Comunicacdo Social, habilitacdo em Publicidade e Propaganda,
tendo como sujeitos de investigacao os docentes desses cursos.

A opcao pela abordagem metodolégica qualitativa permite um entendimento
mais detalhado do objeto de pesquisa, proporcionando resultados mais abrangentes
e subjetivos, respostas relevantes do sujeito aos questionamentos levantados. Para
Lakatos (2003), uma abordagem qualitativa é fundamental, pois, considera a estreita
ligacao existente entre 0 mundo real (conhecimento) e as aprendizagens do sujeito
(subjetividade). A pesquisa qualitativa apresenta-se como uma forma de
compreensao de atividades de investigacdo que podem ser caracterizadas por
tracos comuns, proporcionando uma visdo mais clara do que deve ser feito para a
interpretacéo da realidade (TRIVINOS, 1987).

Na pesquisa participante o pesquisador realiza uma insecéo junto ao objeto
investigado, com a finalidade de buscar possiveis solugdes ao problema que

pretende investigar. Segundo Chizzotti (2006, p. 90)



A pesquisa participativa € um conceito elastico, abrigando concepgdes e praticas
de investigagdo sob diferentes nomes, que partem de premissas similares e
revelam diferentes aspectos do processo participativo com a finalidade de orientar
a pratica.

A pesquisa participante tem como pressuposto, subjacente a sua histéria, a
democratizacdo da produgdo do conhecimento e da sociedade, e o
desenvolvimento da justica social. Nao é um mero conjunto de métodos, meios e
técnicas, mas se fundamenta em uma ética e em uma concepg¢éo alternativa da
produgcdo popular do conhecimento, segundo a qual as pessoas comuns Sao
capazes de compreender e transforma sua realidade. Trata-se de um modelo e de
um meio de mudanga efetiva para a qual os sujeitos implicados devem elaborar e
trabalhar uma estratégia de mudanga social.

Para Chizzotti (1991), a pesquisa participante destaca-se por criar uma
relacdo dindmica entre o pesquisador e o pesquisado. Assim Chizzotti (p.84)
esclarece

Cria-se uma relagédo dindmica entre o pesquisador e o pesquisado que nao sera
desfeita em nenhuma etapa da pesquisa, até os resultados finais. Esta relagao
viva e participante é indispensavel para se apreender os vinculos entre as
pessoas e os objetos, e os significados que s@o construidos pelos sujeitos. O
resultado final da pesquisa nao sera fruto de um trabalho meramente individual,

mas uma tarefa coletiva, gestada em muitas micro-decisdes, que a transformam
em uma obra coletiva.

Na pesquisa participante elegeu-se como amostra para a aplicacdo da
pesquisa todas as IES que ofertam o curso de graduacdo presencial em
Comunicacdo Social habilitacdo em Publicidade e Propaganda na cidade de
Curitiba, Parana. A pesquisa abordou aspectos relativos ao perfil dos docentes e
coordenadores, sua formacéao, pratica pedagégica, metodologia e gestao, além de
realizar uma reflexdo acerca de sua pratica pedagdgica a luz das concepcoes dos
paradigmas, em especial, 0 da complexidade.

A pesquisa foi composta por cinco fases. Na primeira fase buscou-se
investigar as tematicas que envolvem a problematizacdo, assim, optou-se por
elaborar um referencial teérico sobre formacao de professores e projeto pedagdgico,
pratica pedagdgica e paradigma da complexidade.

Na segunda fase foram investigados, por meio de instrumento semi-aberto, 0s
aspectos que caracterizam a pratica pedagdégica dos professores, bem como o perfil
do docente selecionado para o estudo. Tal perfil baseou-se nos aspectos sécio-
econdmico, cultural e académico por meio de pesquisa qualitativa com a amostra
delimitada dos professores do curso de analise no universo de abrangéncia. A
investigagéo foi aplicada junto a dois docentes de cada instituicdo indicados pelo

coordenador do curso, envolvidos nas disciplinas especificas e selecionados por



apresentar uma pratica pedagdgica mais préxima dos pressupostos do paradigma
da complexidade. No caso dos coordenadores que ndao atenderam aos apelos em
participar da pesquisa, optou-se por ndao aplicar o instrumento com os professores
da respectiva instituicdo, devido ao critério proposto e porque geraria restricido do
contato e da escolha dos mesmos.

A terceira fase envolveu a investigacao concernente aos paradigmas que
caracterizam a acao docente dos professores que atuam no Curso de Publicidade e
Propaganda e dos fatores que a influenciam, por meio de entrevistas com o0s
coordenadores de curso do universo selecionado para andlise. Buscou-se realizar a
entrevista com todos os coordenadores de curso das instituicdes abordadas na
pesquisa. Nesta fase, contudo, ndo se obteve a participacdo de todos os
coordenadores do universo, o que sera explicitado posteriormente no capitulo
especifico.

Na quarta, fase buscou-se analisar os dados coletados junto aos participantes
da pesquisa a luz do referencial tedrico proposto e, por meio destes dados, foi
possivel tecer comentarios, analisar dados e esbocar algumas consideracdes.

A quinta e ultima fase da pesquisa se caracterizou pela proposi¢do de alguns
pontos que nortearam a pratica pedagdgica no paradigma da complexidade, conforme
aprofundamento que se segue nesta investigacao.



2. PARADIGMAS

2.1 Os Paradigmas da Ciéncia

Os paradigmas da ciéncia estdo atrelados aos alicerces da sociedade
moderna, presentes nas mais diversas areas do conhecimento, sobretudo na
educacgao. As concepcgdes e estruturas paradigmaticas passaram por um processo
histérico de evolugdo, atreladas com a propria evolugdo da humanidade,
acarretando no avancgo das ciéncias em todos os campos do conhecimento.

Ha, contudo, uma sensivel aceleracdo desse processo de evolugao dos
paradigmas da ciéncia nas ultimas décadas. Com base neste quadro, em constante
transformacao, acentua-se a necessidade de se refletir a respeito do impacto nas
praticas pedagogicas e, consequentemente, nas abordagens apontadas pelos
paradigmas educacionais.

A caminhada histérica nos paradigmas da ciéncia e da educacao exige que,
primeiramente, se compreenda o conceito de paradigma. Como citado, para Kuhn
(2006, p.225) o conceito de paradigma refere-se a uma “constelacdo de crencgas,
valores e técnicas partilhadas pelos membros de uma comunidade cientifica” O
conceito de paradigma, portanto, esta ligado a idéia de modelos e padrdes para a
explicacdo da realidade, de uma forma ou concepg¢ao de ver o mundo.

Durante muitos séculos, o processo de evolugdo do pensamento e da
prépria humanidade contribuiu para a transformacdo dos paradigmas que
predominam em nossa sociedade. Segundo Santos (1987), por volta dos séculos
XVI e XVII devido aos imensos avancgos na fisica e na astronomia a concepcéao de
um paradigma “espiritual”, onde as respostas eram atribuidas a um forca divida, deu
espaco a uma concepcao de mundo mais exata e cientifica. O mundo e a natureza
passam a ser vistos como uma grande maquina, caracterizando assim um novo
paradigma, o paradigma conservador ou newtoniano-cartesiano. Nesta nova
concepcgao de ver o mundo que o rodeia, o ser humano passa a buscar explicagdes
para os fenbmenos da ciéncia, ndo se contentando mais com a explicacdo da
vontade ou agao divina sobre 0os elementos e o universo.

Tendo como enfoque as concepcgdes paradigmaticas com relacdo a sua
influéncia na educacgao, serao abordados os momentos histéricos dos paradigmas
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da ciéncia e suas respectivas abordagens educacionais. Do paradigma conservador
e suas abordagens de ensino, para o paradigma inovador e suas abordagens, bem

como, o periodo de transicao paradigmatica entre conservador e inovador.

2.2 O Paradigma Conservador ou Newtoniano/Cartesiano

O momento histérico conhecido como o paradigma conservador € também
denominado de paradigma dominante, tradicional ou newtoniano/cartesiano. Esta
ultima denominacao se deve as imensas contribuicdes e teorias de seus maiores
precursores, Isac Newton e Rene Descartes.

Para Boaventura Santos (1987) o paradigma conservador focaliza-se no
modelo de racionalidade. Iniciou-se com a Revolugao Cientifica do século XVI com o
dominio das ciéncias naturais. Ja no século XVIIl e XIX este processo se estendeu
as ciéncias sociais emergentes. Criou-se entdo, um modelo global de racionalidade
cientifica. Nesta concep¢do, tudo o que nao se encaixava nos principios
metodoldgicos e epistemoldgicos era considerado como nado cientifico. Nesse
sentido apresentam-se o senso comum e 0s estudos humanisticos como néao
cientificos. Os principais autores desta concepcdo paradigmatica e suas
contribuicoes, parafraseando Santos (1987) sao:

e Copérnico: elaborou a teoria heliocéntrica (sol, representando Deus,
como centro do universo, os planetas giram a seu redor);

e Kepler: elaborou a teoria da 6rbita dos planetas;

e Galileu: elaborou a teoria da queda dos corpos (atragdo/acao
gravitacional), explicou o funcionamento do sistema solar, rotacdo dos
planetas, movimento das marés (pensamento 16gico);

e Bacon: estabeleceu o procedimento indutivo, inducado cientifica,
observacao;

e Decartes: marcado pelo racionalismo, a deducao e a razao. Método
cientifico baseado na fragmentacdo maxima, decomposicao logica do
objeto em partes simples (no maior nimero de partes possiveis);

e Newton: criou a visdo do mundo como uma grande maquina regida
por leis imutdveis, um sistema mecanico matematico. Fez uma

sintese das teorias e pensamentos de seus antecessores.
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Segundo Santos (1987), tais autores possuiam certa arrogancia
epistemoldgica, ou seja, uma extrema confianga e auto-suficiéncia em seus
posicionamentos, pois, para o paradigma dominante existe apenas uma verdade, a
qual é explicada por meio de principios légicos/matematicos, o determinismo.

O principio cientifico racional e conservador baseia-se na fragmentagéo, na
l6gica matematica de investigacao (representacao determinista, I6gica e matematica
da matéria). Nessa concepcdo o conhecer é quantificavel (tudo o que nao for
quantificavel é irrelevante), assim, o método cientifico busca quantificar, fragmentar
e reduzir a complexidade. O conhecimento é obtido por meio do processo de: dividir,
separar e classificar (SANTOS, 1987).

O paradigma dominante (SANTOS, 1987) nao surgiu simplesmente um novo
método cientifico criado por seus precursores, contudo, foi resultado de um longo
processo de evolucdo de diversas ciéncias como a matematica, fisica e astronomia,
de teorias e métodos cientificos no decorrer de alguns séculos. Neste processo,
além das contribuicbes dos autores citados, destacam-se ainda as concepgdes e
teorias de Newton e Decartes que serviram de alicerce para o paradigma
conservador.

Segundo Moraes (1998), a visdo de mundo como uma grande maquina
(Newton) e o principio cientifico da fragmentagdo e do determinismo (Descartes)
acarretaram em uma visdo da natureza como um mecanismo que pode ser
desmontado e analisado sob a forma de leis, gerando uma visao de mundo-maquina
onde tudo era regido por leis simples e imutaveis, onde as observacbes eram
deterministas. O homem era visto como senhor e possuidor da natureza.

A visdo de Newton consistia em um mundo como uma maquina composta
por engrenagens cujas operacdes se podem determinar por meio de leis fisicas e
matematicas, um mundo estatico e eterno, exato e imutavel, um mundo que o
racionalismo cartesiano torna visivel e compreensivel por meio da decomposicao
nos elementos que o constituem (SANTQOS, 1987).

Para Morin (2000) a ciéncia classica, ou o paradigma dominante, se
fundamentou sobre quatro pilares da certeza que tem por causa e efeito dissolver a
complexidade pela simplicidade. O principio da ordem, que rege ser 0 universo
construido e sustentado por meio de leis imperativas e imutaveis, dando énfase ao
determinismo. O principio da separabilidade, onde o método cientifico baseia-se em
dividir o todo em partes até tornar-se de facil resolucdo e compreensao, dividir para
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simplificar. O principio da redugdo, que consistia em reduzir o conhecimento ao nivel
do mensuravel, do quantificavel e formalizavel, a fim de, mais uma vez, reduzir a
complexidade e facilitar a compreensao por meio de métodos e formas prontas. Por
fim, o principio da logica indutivo-dedutivo, onde a indugdo e a dedugdo sao
consideradas os caminhos cientificos para a compreensdo dos fendmenos,
baseiam-se no principio do raciocinio légico, formal, do pensamento linear,
valorizando-se a relacdo de causa e efeito.

O método newtoniano/cartesiano e sua conseqlente concepcao de mundo e
ciéncia permitiram a aceleracdo do processo de evolugdo do conhecimento e da
humanidade. Para Moraes (1998, p. 37) a fisica newtoniana “foi considerada o
ponto culminante da revolugdo cientifica e forneceu uma consistente teoria
matematica a respeito do mundo da natureza, que consistiu no alicerce do
pensamento cientifico até grande parte do século XX”.

As implicacbes do paradigma conservador estenderam-se nao apenas para
0s campos da ciéncia, mas influenciaram toda a sociedade e cultura. A concepcao
de que tudo no universo poderia ser explicado por meio do método cientifico, de leis
matematicas e do racionalismo orientou a ciéncia e a observacao mecanicista da
natureza, afastando tudo aquilo que nao era quantificavel ou racional, como a

religido.

2.2.1 A influéncia do Paradigma Conservador na pratica pedagogica

Na educacao as influéncias do paradigma conservador ou newtoniano
/cartesiano sao profundas e de extrema importancia formativa. A educacéao atual,
ainda influénciada por esse paradigma, continua a gerar padrées de comportamento
preestabelecidos, com base em um sistema que ensina a ndao questionar, a nao
expressar o pensamento divergente, a aceitar passivamente, a ter certeza, a néo
criar. Restringe as criancas as carteiras impedindo de pensar, limita a expresséao, a
comunicacao, a sociabilidade. Segundo Behrens (2005), exige a memorizacao, a
repeticdo, a copia e a énfase no conteudo e no resultado, recompensando o
conformismo e punindo as tentativas de liberdade e expressao, e acrescenta (p.43):
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A metodologia tradicional é focalizada em aulas expositivas onde o ensinar nao
abriga o aprender e se firma em 4 (quatro) pilares da visdo cartesiana: “escute,
leia, decore, repita”.

A herancga dessa concepcao de mundo trouxe graves consequéncias para a
educacgao, tais como: a fragmentacdo do pensamento; a supervalorizagdo de
determinadas disciplinas; a desvalorizagdo do dialogo, do interagir, compartilhar,
cooperar. Esse processo reducionista adveio do afastamento entre a ciéncia e o
social, entre técnica e politica; a aculturacédo e os valores individualizados; a visao
fragmentada do corpo; a alienagdo do homem com a natureza, o trabalho, com si e
com o outro.

Para Moraes (1998) as implicacdes destas concepcdes de ensino baseadas
no paradigma newtoniano/cartesiano ainda influenciam e podem ser observadas no
ambiente escolar de hoje, pois: “Na escola, continuamos limitando nossas criancas
ao espaco reduzido de suas carteiras, imobilizadas em seus movimentos,
silenciadas em suas falas, impedidas de pensar’ (p.50). A autora ainda

complementa que

Quando as criangas necessitam de folhas em branco para a expressdo de sua
criatividade, oferecemos espacos quadriculados e questdes de mudltipla escolha.
Em vez de processos interativos para a constru¢do do conhecimento, continuamos
exigindo delas memorizacao, repeticao, copia, énfase no conteudo, resultado ou
produto, recompensando seu conformismo, sua “boa conduta”, punindo “erros” e
suas tentativas de liberdade e expressao (MIZUKAMI, 1986, p.14).

As abordagens pedagoégicas que apresentam um paradigma conservador,
alicercado no pensamento newtoniano/cartesiano sdo: a Abordagem Tradicional,
Abordagem Tecnicista e a Abordagem Escolanovista. Tais abordagem atingiram
maior expressao no século XIX e grande parte do século XX. A seguir destacar-se-a
as principais caracteristicas dessas abordagens, com base nas contribuicdes dos
autores: Behrens (2005, 2006a), Mizukami (1986), Capra (1997), Freire (1987),
Morin (2001), Moraes (1998) e Santos (1987):

A Abordagem Tradicional, segundo Mizukami (1986, p.11) “é caracterizada
pela concepcdo de educagdo como um produto, ja que os modelos a serem
alcancados estao pré-estabelecidos, dai a auséncia de énfase no processo”. Nesta
abordagem ocorre um processo de transmissao informacdes prontas, de maneira

l6gica e organizada.
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Segundo Behrens (2005) o aluno caracteriza-se como um sujeito passivo,
que limita-se a escutar, sendo submisso, obediente e resignado, um mero receptor
de informagdes com pouca interacdo com o grupo. O professor é visto como o
centro do ensino, a autoridade intelectual e moral, ndo tendo preocupagcdao com os
interesses do aluno, apenas transmite o conhecimento/informacédo, por meio de
modelos estabelecidos, em uma relagdo distante e vertical. O aluno tem como
caracteristica ser um receptor passivo, como um adulto inacabado, submisso,
obediente, limitado a metodologia imposta pelo professor.

Nesse sentido, Mizukami (1986, p.14) acrescenta

A relagao professor-aluno é vertical, sendo que um dos pélos (o professor) detém
0 poder decisério quanto a metodologia, conteldo, avaliagdo, forma de interagdo
na aula etc. Ao professor compete informar e conduzir seus alunos em direcéo a
objetivos que lhe sdo externos, por serem escolhidos pela escola e/ou pela
sociedade em que vive e nao pelos sujeitos do processo.

A metodologia baseia-se em modelos preestabelecidos de transmissao de
conteudo centralizados no professor, sem a participacao do aluno, por meio de
programas artificiais, tarefas padronizadas, aulas expositivas, com o objetivo de
mera reproducado de conteldos e priorizando a quantidade e a memorizacao. Para
Freire (1987) denomina a abordagem conservadora como uma “Educagéo
Bancaria”, onde apenas se depositam informacbes, dados e fatos. Assim, a
Educagéo é vista como um produto.

Mizukami (1986, p.14) caracteriza a metodologia utilizada na abordagem

tradicional do paradigma dominante ao resumir

O professor ja traz o contetdo pronto e o aluno se limita, passivamente, a escuta-
lo. O ponto fundamental desse processo sera o produto da aprendizagem. A
reproducdo dos conteudos feita pelos alunos, de forma automética e sem
variacoes, na maioria das vezes, € considerada como um poderoso e suficiente
indicador de que houve aprendizagem e de que, portanto, o produto esta
assegurado. A didatica tradicional quase que poderia ser resumida, pois, em “dar
a licdo” e em “tomar a licgdo”. S&o reprimidos frequentemente os elementos da vida
emocional ou afetiva por se julgarem impeditivos de uma boa e Util direcdo do
trabalho de ensino.

A avaliacdo focaliza-se em provas e exames para medir conteudos, de
maneira quantitativa e formalista, visando a exatiddo da reproducdo do
conhecimento. O professor mede a quantidade e a exatiddo da informacéao

reproduzida por meio de exames e arguicdes orais com o fim em si mesmos.
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A escola apresenta-se como o local onde se realiza a educagéo formal,
restringindo-se a transmissao de informacées em sala de aula, assume uma visao
utilitarista, rigida e individualista. O ambiente escolar é austero e conservador, para
nao distrair o aluno. O espaco visa garantir a continuidade cultural e o ajustamento
do individuo aos padrbées da sociedade. Segundo Mizukami (1986, p.12) “o tipo de
relacdo social estabelecido nesta concepcado de escola é vertical, do professor
(autoridade intelectual e moral) para o aluno. As possibilidades de interacao entre os
pares sao reduzidas”.

Nesta abordagem a escola tem o papel de catequizar e unificar os alunos
por meio do ensino. Os programas S&0 mMinuciosos, rigidos e coercivos, 0s exames
sao objetivos e seletivos, as hierarquias sdo bem definidas e o0 método deriva de
uma concepcao estatica de conhecimento. A pratica de ensino é essencialmente
transmissiva, o aluno € sujeito passivo e inerte e a escola cumpre seu papel de
apropriacao social (MIZUKAMI, 1986).

A Abordagem Escolanovista, ou humanista surge por volta de 1930, por
meio de um movimento de reacédo dos educadores a pedagogia tradicional. A énfase
desta abordagem foi deslocada para o aluno que passa a ser visto como sujeito no
processo de ensino (BEHRENS, 2005).

O aluno nessa abordagem assume o papel central, sendo responsavel pela
aprendizagem, é ativo, autbnomo e independente. A énfase passa a ser no sujeito e
ha grupos de relacdo entre os alunos. “O aluno € auténtico, se relaciona
horizontalmente com os alunos e tem autonomia para criar seu proprio repertorio”
(ALMEIDA, et all, 2006, p.555).

O professor escolanovista ndo apenas transmite conteddos, mas da
assisténcia, torna-se um facilitador das aprendizagens e cria situacbes para que o
aluno aprenda. Segundo Mizukami (1986, p.52)

O professor, nessa abordagem, assume a fungéo de facilitador da aprendizagem e
nesse clima facilitador, o estudante entrara em contato com problemas vitais que
tenham repercussao na sua existéncia. Dai o professor ser compreendido como
um facilitador da aprendizagem, devendo, para isso, ser auténtico (aberto as suas
experiéncias) e congruente, ou seja, integrado.

Nessa metodologia ndo existem modelos prontos ou regras a seguir, ndo se

enfatizam técnicas ou métodos, pois, 0 conhecimento é construido com base na
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experiéncia pessoal e subjetiva. Os objetivos sdo construidos pelos alunos. A
Educacdo centra-se nas pessoas, nas relacoes interpessoais e nas atividades em
grupo, com essa proposicao desenvolve em sala de aula um clima favoravel a
aprendizagem. A metodologia é flexivel e adaptavel, onde o conteudo tem papel
secundario. Cabe a contribuicao de Mizukami (1986, p.54) que esclarece

A caracteristica basica dessa abordagem, no que se refere ao que ocorre em sala
de aula, é a énfase atribuida a relacdo pedagdgica, a um clima favoravel ao
desenvolvimento das pessoas, ao desenvolvimento de um clima que possibilite
liberdade para aprender. Isso € decorréncia de uma atitude de respeito
incondicional pela pessoa do outro, considerada como capaz de se autodirigir.

A avaliacdo na escola nova nao possui padronizacdo ou método especifico.
O aluno é responsavel por definir os critérios e julgamento com relacéo a sua propria
aprendizagem e a busca das metas pessoais. Essa abordagem nao valoriza os
exames, as notas e os critérios.

Para Behrens (2005) a proposta da Escola Nova respeita o aluno e sua
autonomia, nao exerce pressdo, oferece as condicbes necessarias para o0
desenvolvimento, é gerida pela autonomia democratica e forma o aluno para a
democracia. Esta escola busca a integracao e facilita o relacionamento interpessoal,
sendo adaptavel as necessidades da comunidade, contudo, seu modelo é de dificil
implementag&o em larga escala no ambiente escolar.

Neste sentido pode-se recorrer as consideracdes de Almeida, et all (2006,
p.555) ao refletir que

A escola é um clima favoravel para o auto-desenvolvimento, a auto-realizagéo e a
autonomia do aluno. Enfatiza o ensino centrado no aluno, assenta-se no

desenvolvimento dos entendimentos comunitarios e a formacado para a
democracia.

A Abordagem Tecnicista ou comportamentalista comeca a tomar forga na
década de sessenta. O conceito de educacao tecnicista esta intimamente ligado a
transmissdo cultural, pois, nesta visdo o conhecimento é resultado direto da
experiéncia. O conteudo transmitido visa objetivos e habilidades que levem ao
desenvolvimento de competéncia, onde a educacdo se preocupa com aspectos
mensuraveis e observaveis (MIZUKAMI, 1986).

O aluno é visto como um recipiente que acumula informagdes. Absorve os

conceitos de maneira acritica. Como espectador, devera conformar-se aos objetivos
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propostos pelo professor e pela sociedade, sendo sujeito passivo acaba por torna-se
um produto da educacéo.

Nessa abordagem, o professor tem o controle e a responsabilidade de
planejar e desenvolver o processo de ensino-aprendizagem, procurando adequar
sua pratica ao aluno com a finalidade de modifica-los na diregdo em que desejar.
Seu papel é o de atingir os objetivos educacionais/sociais, sendo um planejador e

analista das atividades e objetivos. Segundo Almeida, et all (2006, p.555)

Por sua vez, o professor, elo de ligagdo entre o aluno e o saber, transmite e
reproduz o conhecimento, utilizando-se de sistemas instrucionais. Busca no aluno
comportamentos desejados, comunicando-se com ele tecnicamente, garantindo a
eficacia da transmiss&o do conhecimento.

7

A metodologia tecnicista é sistematica e planejada com o objetivo de
conduzir o processo de ensino a determinados objetivos sociais, onde o0s
procedimentos podem ser ajustados as necessidades do aluno para se alcancgar tais
objetivos. Nesta metodologia o conhecimento é resultado da experiéncia, da
pesquisa e da experimentacdo. A educacao esta ligada a idéia de transmissao
cultural, o individuo ndo participa das decisdes curriculares e os conteldos séo
fragmentados, os objetivos propostos no ensino sdao fundamentais para o
planejamento de todo o processo.

De acordo com a Comission on Instructional Technology (1970 In: Mizukami,

1986, p.32) a metodologia nesta abordagem consiste em

uma maneira sistematica de planejar, conduzir e avaliar o processo total de ensino
e aprendizagem, em termos de objetivos especificos, a base de pesquisas em
aprendizagem e comunicagdo, empregando uma combinag¢do de meios humanos
e ndao-humanos, para produzir uma instrugao eficiente.

A avaliacdo na abordagem tecnicista ocorre no término e no decorrer do
processo para verificar se 0os objetivos foram alcang¢ados, integrando o processo de
aprendizagem. Utiliza-se de testes e atividades que visam a reproducdo do
conhecimento. Tais avaliacoes tem o objetivo de verificar resultados para corrigir os
processos, a fim de, modelar os individuos como se pretende. Segundo Mizukami
(1986, p. 34) a avaliacdo consiste em

se constatar se o aluno aprendeu e atingiu os objetivos propostos quando o
programa foi conduzido até o final de forma adequada.
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A avaliagdo esta diretamente ligada aos objetivos estabelecidos. Na maioria das
vezes, inicia o proprio processo de aprendizagem, uma vez que Se procura,
através de uma pré-testagem, conhecer os comportamentos prévios, a partir dos
quais serao planejadas e executadas as etapas seguintes do processo de ensino-
aprendizagem.

A escola tem o papel de manter, conservar e modificar os padrées de
comportamento aceitos na sociedade. A tendéncia tecnicista esté ligada a visdo de
governo da época e reflete a politica e economia das décadas de 70 e 80,
acompanha o regime de ditadura implantado no pais, e para tanto, procura
direcionar o comportamento e nao gerar a reflexdo, critica e a busca pelo
conhecimento, mas adequar o individuo as exigéncias da sociedade naquele
momento histérico (BEHRENS, 2005).

Todas estas concepgdes de ensino, fundamentadas no paradigma
conservador, exercem grande influéncia sobre a visdo e concepcao de ensino atual.
Como aborda Moraes (1998), continuamos limitando os alunos, silenciando-os e
impedindo-os de pensar.

2.3 Transicao paradigmatica

Apesar dessa heranga conservadora e reducionista o paradigma tradicional
ou dominante possibilitou um enorme avanco na ciéncia. Tal concepcao acarretou
em um grande salto evolutivo tecnolégico ao proporcionar novas bases e
concepcoes para o desenvolvimento da ciéncia e conseglentemente, gerou
recursos materiais para a humanidade. Agora, essa visao determinista do mundo
Nao se encaixa mais em nossa realidade e é preciso buscar um novo paradigma, ou
seja, um olhar sistémico que possibilite maior abrangéncia, que esteja aberto ao
novo e a visao complexa. Nesse sentido, Moraes (1998, p. 42) propde

Embora a visdo cartesiana do mundo esteja sendo questionada, sabemos que o
sucesso de tais proposicées permitiu o desenvolvimento cientifico-tecnolégico
presente no mundo atual. O desenvolvimento da ciéncia moderna possibilitou
grandes saltos evolutivos na histéria das civilizagbes, traduzidos, entre outros
aspectos, pela democratizagdo do conhecimento, pelo surgimento de técnicas
extremamente eficazes para a construgdo de novos conhecimentos e pela
presenca de um espirito cientifico de investigacdo aberta e validagdo publica do
conhecimento.
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Contudo, para Morin (2001) esta transi¢ao paradigmatica implica em fugir do
modelo cartesiano-newtoniano fechado, autoritario, fragmentado, desconectado, que
concebe o sistema educacional e o ser humano como maquinas que reagem a
estimulos externos. Busca-se assim superar o velho modelo tecnicista, da
pedagogia transmissiva e encontrar uma nova proposta de trabalhar em educacao.

Tais posicionamentos sédo claramente encontrados nas obras de Paulo
Freire, grande educador brasileiro que desde os anos sessenta ja defendia
arduamente uma nova maneira de se ver e fazer educacao. Para Freire (1987) a
abordagem conservadora gera uma educacao ‘domesticadora’, ‘bancéria’, que
‘deposita’ no aluno informagdes, dados e fatos. Trata-se de uma educagcédo em que o
professor € quem detém o saber, a autoridade e dirige o processo focalizando num
modelo a ser seguido.

Segundo Moraes (1998), tem-se, ainda hoje, uma escola que continua
dividindo em séries o conhecimento, reparte os assuntos, focaliza as especialidades,
fragmenta o todo em partes. Neste processo de compartimentalizacdo, separa o
corpo em cabeca, tronco e membros, as flores em pétalas, a histéria em fatos
isolados. Este procedimento racional impede a integragdo, a continuidade e a
sintese.

Na educacdo, as implicagcbes do paradigma tradicional sdo ainda mais
graves, influenciando geragdes, gerando padrbées de comportamento, ensinando a
decorar, impedindo de expressar-se ou de questionar. Moraes (1998) aponta ainda
algumas implicagdes deste pensamento na vida escolar dos alunos, entretanto,
pode-se perceber tal influéncia em todos os niveis da vida escolar, pois

Na escola continuamos limitando nossas criangas aos espacgos reduzidos de suas
carteiras, imobilizadas em seus movimentos, silenciadas em suas falas, impedidas
de pensar. Reduzidas em sua criatividade e em suas possibilidades de expresséao,
as criangas encontram-se também limitadas em sua sociabilidade, presas em sua

mente racional, impossibilidades de experimentar novos véos e de conquistar
novos espacos (p.50).

A sociedade do conhecimento requer da escola a superagdo da pratica
embasada no paradigma tradicional que promove apenas a transmissao passiva do
conhecimento. A educacdo nao pode ficar alheia as rapidas e constantes
transformacdes pela qual o mundo e a sociedade atravessam, principalmente
decorrentes dos avancos tecnoldgicos. Nesse sentido, os docentes precisam rever

sua visao de homem e sociedade e redirecionar suas praticas pedagdgicas.
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A concepcgao paradigmatica conservadora, segundo Capra (1997), passa a
perder forca em meados do século XX e d& espagco a uma nova concepcao
paradigmatica, acentuada no século XXI, com o paradigma da complexidade. Na
proposta desse paradigma o mundo ndo é mais visto como uma maquina, mas como
uma rede de inter-relagdes, regido por principios em constante mudanca e
transformacao. Por meio dos avancos nas ciéncias € na sociedade, a evolucédo da
fisica atdmica e diversas areas do conhecimento, a certeza da lugar a incerteza e o
determinismo ao imprevisivel.

A influéncia do paradigma conservador € observada até hoje nos mais
diversos campos da ciéncia e da educacdo. Ha, contudo, a percepcao da
necessidade de se buscar este novo paradigma como uma forma de responder as
novas demandas sociais e acompanhar os avancos da ciéncia e da tecnologia. Pois,
“hoje, sabemos que a ciéncia como conhecimento sistematico do universo fisico
exige uma nova visao de mundo, diferente e nao fragmentada. Uma visdo que ja nao
pode ser compreendida como dominacao e controle da natureza.” (MORAES, p. 30,
1998).

Na educacdo vé-se a necessidade de se superar as abordagens e
influéncias do paradigma newtoniano/cartesiano, do pensamento fragmentado e da
reproducao do conhecimento. O novo paradigma para a educagao precisa buscar
novos referenciais e bases metodolégicas em consonancia com o0s avancos da
ciéncia, do homem e da sociedade. Com relacdo a esta ruptura, Moraes (1998, p.55)
afirma que

Precisamos fugir do velho modelo tecnicista, da pedagogia transmissiva, e encontrar
uma nova forma de trabalhar em educacéo diferente da seqiiéncia de contetidos
preestabelecidos, de disciplinas estanques, em que o feedback, em vez de emergir
do controle externo ao individuo, constitua-se em mecanismos internos de auto-

regulacédo, algo que parte de dentro do sujeito e de sua relagdo com os demais
individuos e com sua realidade.

Em virtude dos avancos na ciéncia, de novas demandas sociais, as
descobertas da fisica quantica e a propria busca pelo novo inerente ao ser humano,
o paradigma newtoniano/cartesiano nao € mais capaz de responder aos Nnovos
questionamentos. O método reducionista e determinista entra em conflito com as
exigéncias da sociedade do conhecimento. O processo de mudancga e evolugcao tem
se apresentado em todos os ramos da ciéncia e da sociedade, especialmente na

educacao. Nesse sentido, Behrens (2006b, p.68) afirma que “o processo de mudanca
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paradigmatica atinge todas as instituicées, em especial, a educacdo € 0 ensino nos
diversos niveis, inclusive e, principalmente, nas universidades”.

O verdadeiro problema do paradigma conservador, segundo Capra (1997),
esta no fato de a maioria dos intelectuais que integram o mundo académico e suas
instituicbes subscrever percepcoes estreitas da realidade, inadequadas para
resolver os principais problemas de nosso tempo. Esse problema decorre de um
pensamento reducionista, fragmentado, simplificador, que por sua vez, gera acdes
correspondentes, que ndo expressam a unidade e a diversidade existente no todo.

Nesta busca por uma nova concepcao paradigmatica e o conseqlente
processo de evolucdo da humanidade, surge o paradigma inovador emergente,
posteriormente denominado como da “complexidade”. Esta nova concepcéao busca a
visdo do todo, e ndo mais das partes separadamente, busca estudar a ciéncia, a
sociedade e suas relagcdes ndo como um modelo imutavel e determinista, mas como
um organismo em constante transformacgédo e inter-relacdo entre seus elementos,
admitindo o incerto e o imprevisivel, 0 complexo e o processo (CAPRA 1997).

Neste processo de transicdo paradigmatica ndo ocorre uma ruptura
repentina com o fim de um modelo e o inicio de outro. O que ocorre € um processo
de evolugao da ciéncia, cultura e sociedade, refletida na educacédo. Neste processo
o paradigma conservador da espaco ao inovador, ndo ha uma ruptura mais uma
evolucéo, podendo-se observar aspectos das duas teorias em um mesmo modelo de
ensino. Neste sentido cabe a contribuicdo de Almeida, et all (2006, p.563)

As abordagens, também denominadas paradigmas, nao sao puras. Ha elementos
dos paradigmas conservadores que interagem com elementos dos paradigmas
inovadores. O perigo acontece quando os paradigmas conservadores prevalecem

e estagnam o processo ensino-aprendizagem. A inovacao pedagdgica néo deveria
deixar muito espaco as praticas conservadoras.

Como aborda o autor, o fato ndo reside na pura negacdao do paradigma
conservador, mas em perceber o processo de evolucdo que fez emergir uma nova
maneira de ver o mundo, 0 homem e a sociedade. Ao se pensar na educacao o que
se busca é deixar as concepg¢des do modelo tradicional e buscar o novo, os
pressupostos do paradigma inovador, da complexidade.
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2.4 O Paradigma da Complexidade

O paradigma da complexidade surge por meio do processo de evolugao da
ciéncia e do pensamento como uma resposta para suprir as questdes que o
paradigma newtoniano/cartesiano nao mais foi capaz de responder (CAPRA 1998).
O paradigma inovador surge como um processo de evolug¢do ao admitir a incerteza e
o complexo, incorporar a inter-relagdo entre o todo e as partes, entre 0 ser humano e
a natureza. Este novo paradigma que emerge, posteriormente conceituado como
paradigma da complexidade, admite os paradoxos e conexdes da ciéncia moderna e
a volatilidade das relagcdes sociais, o que antes, era inconcebivel ao modelo
conservador.
De acordo com Ardoino (2001, p. 548) “os usos triviais do adjetivo complexo
(do latim plecto, plexi, complector, plexus: tecido trangado, enroscado, mas também
cingido, enlacado, apreendido pelo pensameto...)”. A visdo complexa esta
intimamente ligada as inter-relagdes e conexdes, ndo ao dificil e complicado. A
complexidade admite o pensamento equilibrado entre o racional e o emocional e
também estabelece as relacbes entre os seres e 0s objetos, considera as relacoes
existentes entre o todo e as partes, visualizando as relacdes de interdependéncia de
cada elemento no universo. Na contribuicdo de Ardoino (2001, p.557) a
complexidade
€ concebida como uma reforma profunda do pensamento, uma tomada de posi¢ao
epistemolégica que, em si mesma, € designo e método educativos. Em
conseqliéncia disso, é, portanto, nosso olhar colocado sobre 0 mundo e sobre as
coisas que convém interrogar. Quando se fala de aprender e ensinar, ndo se trata

mais somente de aprender e ensinar o que foi o passado. Compreende-se, por
isso, a descoberta do futuro.

O paradigma da complexidade surge como fio condutor de uma nova
postura para a ciéncia e para a educagao, Como uma nova maneira de se pensar o
mundo, a sociedade e a escola, de se agir tanto como professor como aluno.

Uma pratica pedagdgica voltada a realidade social presente torna-se
fundamental para o exercicio da docéncia. O paradigma da complexidade emerge
como alicerce de uma nova postura para o professor. Moraes (1998) aponta para a
necessidade de ruptura com o modelo tecnicista e alerta para a busca de uma nova
pratica pedagdgica na qual. Para o autor (p.55)

Precisamos fugir do velho modelo tecnicista, da pedagogia transmissiva, e encontrar
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uma nova forma de trabalhar em educacédo diferente da seqiiéncia de contetidos
preestabelecidos, de disciplinas estanques, em que o feedback, em vez de emergir
do controle externo ao individuo, constitua-se em mecanismos internos de auto-
regulacdo, algo que parte de dentro do sujeito e de sua relagdo com os demais
individuos e com sua realidade.

No mesmo sentido, Behrens (2006a) aborda com profundidade o paradigma
da complexidade e apresenta possibilidades para reconstruir a pratica pedagdgica dos
professores que atuam nas universidades e nos diversos niveis de ensino. A autora
define complexidade como o principio articulador do pensamento, uma visao que
engloba o todo, ndo sendo, contudo, apenas um ato intelectual, mas o
desenvolvimento de acgdes individuais e coletivas, evidenciando a necessidade de
profundas transformacbes sociais e a reestruturacdo das instituicbes educacionais.
Neste contexto, aponta que

as universidades e as escolas em geral precisam ultrapassar o paradigma

conservador que caracterizou uma pratica baseada na transmissao e na repeticao.
O novo paradigma da complexidade tem como foco o pensamento complexo e a

visdo de totalidade. [...] O paradigma da complexidade inclui a educagéo holistica
que aparece com a idéia de integralidade ou globalidade. (BEHRENS, 2006a, p.
20-22)

Face aos novos desafios que apresentam-se para a educacdo e a
sociedade, o papel da escola, do professor e do aluno, bem como a metodologia,
precisa ser alterado, evoluindo para suprir as novas demandas sociais. Para
Behrens (2006b p. 70-71) “o eixo da agcdo docente precisa passar do ensinar para
enfocar o aprender e, principalmente, o aprender a aprender’. Em face a estas
novas exigéncias, Behrens (2006b) acrescenta que “o professor devera ultrapassar
seu papel autoritario, de dono da verdade, para se tornar um investigador, um
pesquisador do conhecimento critico e reflexivo.” Assim também, o aluno necessita
de uma nova postura, pois, “precisa ultrapassar o papel de passivo, de escutar, ler,
decorar e de repetidor fiel dos ensinamentos do professor e tornar-se criativo, critico,
pesquisador e atuante, para produzir conhecimento.”

Por meio deste novo paradigma a ciéncia, a sociedade e a educagdo tomam
um novo significado. Nas atividades de ensino a metodologia é completamente
diferente e desafiadora, convidando os docentes e discentes a construir processos
significativos para um aprender relevante e contextualizado.

Neste sentido, Behrens (2006b, p. 81) esclarece que

Os pressupostos do paradigma inovador na ciéncia propdem movimentos de
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evolugdo, de interconexdo, de entropia, de inter-relaionamento e defendem um
pensamento em rede, tal qual uma teia, onde todos os seres vivos interagem e séo
interdependentes uns dos outros.

O paradigma da complexidade exige a alianca entre multiplas visdes. Desta
maneira, “a pratica pedagogica do professor precisa desafiar os alunos a buscarem
uma formacado humana, critica e competente, alicercada numa visao holistica, com
uma abordagem progressista, e num ensino com pesquisa que levara o aluno a
aprender a aprender” Behrens (2006b, p. 84). Assim as abordagens pedagdgicas
fundamentadas nesse paradigma defendidas por Behrens (2005, 2006a, 2006b) e
partindo-se de autores como Freire (1987), Capra (1998), Demo (1996), Moraes
(1998) e Morin (2000) entrelacam uma alianca conceitual e apontam a alianca entre
as seguintes abordagens para atender ao paradigma da complexidade: Progressista,
Holistica e Ensino com Pesquisa.

A Abordagem Progressista segundo Behrens (2006b p. 87) “tem como
pressuposto central a transformacdo social. Instiga o didlogo e a discussdo”. Sua
abordagem colaborativa, social e critica fazem da escola um espago democratico.

Nessa abordagem, o aluno é considerado como um sujeito autbnomo, sério,
criativo, critico, ativo e responsavel. Cabe a ele organizar sua propria experiéncia e
construir o conhecimento em interagao com seus colegas e com o mundo (FREIRE,
1987). Ele torna-se sujeito da educacéo, participando da acdo educativa e sendo co-
responsavel pelo processo de aprendizagem, vivenciando uma relagdo dialogica
conjunta de parceria com o professor.

O professor precisa ser exigente, educador, articulador, encorajador, lider
ético, democratico, com visdo ecolégica e social. E sujeito do processo
estabelecendo uma relagdo horizontal e dialégica com os alunos no processo de
construgdo conjunta do conhecimento e de busca de uma pratica pedagdgica
transformadora, definida por Freire (1987) como uma relacdo amorosa.

Para Behrens (2006b p.91) o professor nesta abordagem

Os professores progressistas, como intelectuais transformadores, promovem
processos de mudanga, manifestando-se contra as injusticas sociais, as atitudes
antiéticas, as injusticas politicas e econémicas. Num processo dialégico, instigam

seus alunos a buscar solu¢des que permitam aos homens uma melhor qualidade de
vida.
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A metodologia é dinamica, rigorosa, interdisciplinar, estimuladora e reflexiva,
baseada no dialogo, na cooperacado entre os individuos com énfase no aprender.
Por meio de uma parceria entre professor e aluno, os conteudos partem dos
interesses dos alunos, baseados na pratica e na realidade social e na producao do
conhecimento. Esta producao do conhecimento ocorre em um processo definido
como acgao/reflexdo/acao (GADOTTI, 2001).

A avaliacdo progressista é continuada, processual, proviséria e
transformadora, onde ha a participacao individual e coletiva e a avaliagcdo mutua,
nao possuindo carater punitivo. O aluno e o professor constroem o processo de
avaliagéo, realizada com consciéncia critica e superando o senso comum.

A escola nessa abordagem caracteriza-se como espaco democratico e de
inclusdo para todas as classes sociais. Como um local para a conscientizagao e
construgcdo da cidadania proporciona a vivéncia do coletivo. Esta engajada na
histéria e na sociedade, é um local de formacgéao e enriquecimento mutuo, de troca,
didlogo, inter-relacao e transformagéo em que tudo é transitério e esta em processo.

A abordagem progressista alia-se a visdao holistica na busca do paradigma
da complexidade.

A Abordagem Holistica, ou visdao holistica, também denominada como
ecoldgica ou sistémica. Dentro dessa abordagem a pratica pedagdgica exige a
alianca entre principios da abordagem progressista e a visao holistica. Para Behrens
(2006b p.93) “A visdo sistémica ou holistica apresenta o sentido de rede, de teia, de
conexao, de sistemas integrados”. Esta visdo de mundo e educacdo evoluiu da
superacao do paradigma conservador (p.92)

A superacdo do paradigma newtoniano-cartesiano nas ultimas décadas do século
XX, provocada pelo avanco na ciéncia assentado nos principios da fisica quéntica,

implica oferecer uma pratica pedagdgica com visao de totalidade, que propde o
conhecimento em rede, em sistemas integrados e interconectados.

Neste sentido, segundo Behrens (2005, p.56) “a visdo sistémica ou holistica
busca a superacéo da fragmentacado do conhecimento, o resgate do ser humano em
sua totalidade, considerando o homem com suas multiplas inteligéncias, levando a
formacao de um profissional humano, ético e sensivel”.

Para o desenvolvimento da visao holistica as praticas pedagdgicas precisam

oferecer a reaproximacado da razdo com a sensacdo, sentimento e intuicdo, que
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estimulem a interacdo cultural e a visdo planetaria. A educacao busca construir um
saber sistematizado, coletivo e que desenvolva a consciéncia ecoldgica (CREMA,
1995).

Esta abordagem visa desenvolver um individuo que possua uma visao de
totalidade, rompendo com o modelo tradicional de se separar o conhecimento em
partes desconexas. O aluno deve ser capaz de analisar o todo, o contexto, as inter-
relacoes e as conexdes existentes.

Na visdao holistica o aluno desenvolve gradualmente suas inteligéncias,
aliando a criatividade, a autonomia e o autoconhecimento, sendo consciente de suas
dimensdes emocionais, intelectuais e espirituais. E visto como um cidaddo do
mundo que, interage com o meio ambiente com responsabilidade e pode ser
acolhido com suas diferengas individuais. Para Crema (1995 p.65) “A educacao
proporciona ao educando um encontro consigo mesmo, no sentido de realizar-se
humanamente desenvolvendo suas potencialidades pessoais.”

O papel do professor focaliza a mediacdo da aprendizagem. E solidario,
paciente, flexivel, criativo e estimulador, possui visdo interdisciplinar e respeita as
diferencas. Para Behrens (2006b p.94), a acdo deste docente o definirh em uma
abordagem holistica, pois

Ao propor uma pratica pedagdgica problematizadora e contextualizada, o docente
pode oferecer caminhos que venham atender aos pressupostos da visdo holistica.

Dessa forma, valoriza a formagéo de valores, como fraternidade, honestidade, paz,
harmonia, justica e igualdade.

A metodologia holistica prioriza a interdisciplinaridade, valoriza as
inteligéncias multiplas e integradas, a formacao para a vida, a aprendizagem critica,
reflexiva e transformadora, a integracao social, econémica e cultural. O processo
coletivo de producédo do conhecimento visa a qualidade de vida e o desenvolvimento
pessoal e social, busca a autonomia do aluno e a formulagdo numa perspectiva
global e ecoldgica/sustentavel, gerada num processo de parceria entre os docentes
e discentes.

Neste contexto, Behrens (2006b p.96) esclarece como deve ser uma
proposta pedagoégica baseada na visao holistica

Para uma proposta pedagdgica atender a uma visao holistica, o professor precisa
acreditar que seus alunos sao capazes, que tém emocoes, que sao criativos, que séo

sensiveis, que sao inventivos e que podem estabelecer relagbes dialdgicas nas quais
possam realizar um trabalho coletivo, participativo, criativo e transformador.
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Com essa visao, a avaliacao visa acompanhar o processo de aprendizagem,
tendo como objetivo o crescimento gradativo e continuo, respeitando o educando e
seus tempos de aprendizagem. Esta a servico da construgdo do conhecimento
critico, participativo e transformador, incentivando o aluno a buscar respostas, por
meio de critérios claros e pré-acordados. Alterna atividades individuais e coletivas,
permite a auto-avaliacdo partindo de critérios propostos e coloca o erro como
caminho de acerto (BEHRENS 2005).

Para Crema (1995 p.68), “avaliacdo € processual e com sentido de apenas
verificar em que estagio de encontra o educando para poder avangar cada vez mais,
segundo suas potencialidade. Nesse sentido, o educador avalia como um pai e nao
como um juiz.”

A escola holistica é o lugar do verdadeiro encontro humano, busca a
superacao da fragmentagcédo do conhecimento, conduz a formacao de um ser ético,
sensivel e integrado a natureza, mas, ndo se apresenta como o Unico lugar de
acesso a informacédo. O ambiente escolar deve favorecer a solidariedade e o pensar
critico e original, por meio do trabalho integrado das aulas. A visdo holistica exige
uma escola que facilite a alianca entre professores, administradores e membros da
sociedade, na busca de uma instituicdo educativa que volta a ser um local de
referéncia, formando uma teia de sistemas interconectados que permite
aprendizagem ao longo de toda a vida.

Aliada a tendéncia progressista e a visdo holistica apresenta-se a
abordagem do ensino com pesquisa.

A Abordagem Ensino com Pesquisa instiga a ruptura da reproducdo na
busca da produg¢do do conhecimento. Exclui-se 0 modelo de aula copiada para um
processo de construcdo conjunta do conhecimento entre aluno e professor,
assumindo o papel de pesquisadores. Para Behrens (2006b, p.89) “A concepcao do
ensino com pesquisa tem como pressuposto basico o processo de producao do
conhecimento”.

Para Freire (1996, p.32) ensino e pesquisa estao totalmente atrelados, pois,
“Nao ha ensino sem pesquisa e pesquisa sem ensino” A pesquisa deve ser um
processo natural e continuo de busca e construcdo do conhecimento docente e
discente.
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Segundo Demo (1996, p.2) a primeira condicdo para se educar pela
pesquisa deriva do fato de que “o profissional da educacao seja pesquisador”, pois,
segundo o autor, “Nao se busca um ‘profissional da pesquisa’, mas um profissional
da educacéao pela pesquisa”.

Nesta abordagem o aluno é visto como sujeito no processo, um
questionador, investigador e ético, pois, possui raciocinio logico, criatividade e
capacidade produtiva. Precisa ter autonomia para ler e refletir criticamente, para
gerar uma capacidade produtiva, assentada no dialogo com os autores, com a
capacidade para construcao de textos, formulacées e percepcgdes proprias.

O professor nessa abordagem apresenta-se como profissional significativo e
orquestrador do processo de construcdo conjunta do conhecimento. Atua como
mediador e articulador critico e criativo. E visto como um orientador, parceiro,
estimulador. Tem o papel de instigar o aluno a aprender a aprender, a se posicionar,
a autonomia, a tomar decisées, a reflexdo e a construir o conhecimento relevante
(BEHRENS 2005).

Com relacao a este papel do professor, Demo (1996, p.2) alerta

O problema principal ndo esté no aluno, mas na recuperag¢do da competéncia do
professor, vitima de todas as mazelas do sistema, desde a precariedade da
formacdo original, a dificuldade de capacitacdo permanente adequada, até a
desvalorizagao profissional extrema.

Na metodologia do ensino com pesquisa, o professor e aluno séao co-
responsaveis pela aprendizagem e pela constru¢do do conhecimento. Para tanto,
cria-se um ambiente inovador e participativo, incentivando a pesquisa, o aprender a
aprender e a autonomia, o conhecimento relevante e a reflexao.

Ao realizar uma ligagdo entre a concepcao metodoldgica e o papel do aluno

e do professor, Behrens (2006b, p.88) aborda

Busca-se um ensino aliado a pesquisa como principio educativo, e ndo apenas
como principio cientifico. Essa abordagem completa a visdo de educador que
porpdem uma metodologia que possibilite ao aluno se apropriar, construir,
reconstruir e produzir conhecimento. Nao se trata apenas de uma mudanga de
método, mas de uma postura pedagégica. O aluno passa a ser participante e
sujeito do seu préprio processo de aprender.

A abordagem do ensino com pesquisa propde uma avaliacdo continua,
processual, participativa, aberta ao didlogo, que visa responsabilizar e avaliar o

aluno pelo envolvimento, participacdo, progresso e a qualidade do processo
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educativo (BEHRENS, 2005). Os critérios sao pré-estabelecidos e constituidos em
conjunto, onde o aluno é avaliado pelo desempenho geral e globalizado, ndo tendo
carater punitivo ou autoritario. Cabe ressaltar que nessa abordagem nao se avalia a
memorizacao e a cépia, pois, a avaliacao passa a ser uma forma de dimensionar a
qualidade do processo educativo, sem o sentido de sancao.

A escola nessa abordagem torna-se articuladora de seus docentes e alunos
na busca de uma formacéao diferenciada e que atenda as novas demandas sociais
com espirito critico e reflexivo, inovador, transformador e participativo. Ela propicia
um ambiente onde os professores e alunos possam gerir projetos e propicia a
producéo do conhecimento.

Para Freire (1987) a escola € um espaco iluminado, colorido, arejado e
confortavel, que proporciona processos de interagcdo. Ela deve ser estimulante e
oferecer a formacao geral, cognitiva, cidada e tecnoldgica.

2.4.1 A influéncia do Paradigma da Complexidade na pratica pedagogica

Com base nas abordagens que configuram o paradigma da complexidade,
encontra-se realgcada a importancia de se buscar metodologias que atendam as
novas exigéncias da sociedade do conhecimento, ndo mais atendidas pelas
concepcgoes apresentadas pelo paradigma conservador.

O paradigma da complexidade tem o objetivo de provocar uma visao
inovadora, que supere a fragmentacdo do conhecimento e a educacgao
domesticadora, pois, visa uma pedagogia voltada as novas realidades cientificas e
sociais na qual a educacao esta inserida. Cresce, portanto, a necessidade de se
investigar propostas pedagdgicas focalizadas nesta nova visdo de mundo,
sociedade e ciéncia.

Para Behrens (2005) o professor tem a obrigacdo de buscar a construcao de
projetos proprios e inovadores, de proporcionar uma pratica enriquecedora e
relevante. A autora (p.97) afirma que

A primeira preocupacdo dos professores universitarios para construirem projetos
pedagdgicos proprios, sera individual ou coletivamente, buscar a reflexado, a

pesquisa e a investigacdo sobre 0s pressupostos teéricos e praticos das
abordagens pedagdgicas para que se posicionem paradigmaticamente.
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A busca por novos processos e meios de se fazer educacao com base no
paradigma da complexidade tem surpreendido pelo enriquecimento do processo de
ensino, contribuindo ndo apenas para a melhoria da aprendizagem do aluno, mas
também, do professor, do processo e da sociedade. Como aborda Behrens (2005,
p.108)

A experiéncia vivenciada permite afirmar que os projetos metodologicos tém
surpreendido os préprios professores pelo entusiasmo e envolvimento dos alunos
numa proposta criativa, critica e transformadora. A intengédo de ultrapassar a
reproducdo do conhecimento buscando a produgao do conhecimento precisa ser
significativa, desafiadora e criava.

A ciéncia como conhecimento sistematico do universo fisico exige uma nova
visdo de mundo, diferente, ampla e ndo fragmentada. Uma visdo que ja nédo pode
ser compreendida como dominacdo e controle da natureza, mas com relacao,

conexao e contexto.
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3. FORMACAO DE PROFESSORES PARA A PRATICA PEDAGOGICA

3.1 Formacao de professores: algumas conceituacoes

No paradigma da complexidade entende-se o0 ensino como uma atividade
individual, inteligente e interativa, realizada com o grupo, com a finalidade de atingir
determinados objetivos educacionais na busca da producdao do conhecimento e de
processos socializagdo. A pedagogia como a pratica de uma pessoa autbnoma,
ética e confrontada diariamente com problematizacdes sem respostas prontas
(TARDIF, 2002). Desta forma, se vé a relevancia de pensar o assunto em suas
bases, refletindo a respeito da construcao dos projetos, de uma adequada formacao
de professores e de uma pratica docente inovadora e significativa.

Antes de um maior aprofundamento relativo a formacdo de professores
torna-se necessario recorrer as conceituacbes sobre a tematica. Tal conceito é
discutido por Garcia (1999, p.19) ao definir que

a formacdo pode ser entendida como uma fungédo social de transmissédo de
saberes, de saber-fazer ou do saber-ser que se exerce em beneficio do sistema
socioecondmico ou da cultura dominante. A formacado pode também ser entendida
como um processo de desenvolvimento e de estruturacdo da pessoa que se

realiza com o duplo efeito de uma maturacdo interna e de possibilidades de
aprendizagem, de experiéncias dos sujeitos.

O conceito de formacao esta intimamente ligado a idéia de desenvolvimento
pessoal e profissional. Neste processo de desenvolvimento é fundamental, segundo
Garcia (1999 p. 20) que o sujeito participe e busque “contribuir para o processo da
sua propria formacao a partir das representacées e competéncias que ja possui.”

Ao se tratar de formacdo de professores o conceito parece tomar ainda
maior importancia, pois, o exercicio da docéncia exige uma adequada formacéao e
conhecimentos profissionais, como aborda Garcia (1999, p. 22)

Parece-nos claro que dado que o ensino, a docéncia, se considera uma profissao,
€ necessario, tal como noutras profissbes, assegurar que as pessoas que a

exercem tenham um dominio adequado da ciéncia, técnica e arte da mesma, ou
seja, possuam competéncia profissional.

A formagdo de professores assume o papel de uma atividade académica

inteligente, caracterizada pelo intercambio de experiéncias e conhecimentos e na
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relagdo entre pares em uma dimensdo evolutiva e destinada a atingir metas,
normalmente relacionadas a objetivos sociais e a melhoria da qualidade do que se
ensina e do que os alunos aprendem. Com relacao a este conceito, Garcia (1999, p.
23) afirma que
A formagéo de professores representa um dos elementos fundamentais através
dos quais a didatica intervém e contribui para a melhoria da qualidade do ensino.
[...] a formagé@o de professores procura desenvolver nos docentes um estilo de

ensino préprio e assumido refletidamente, de modo a produzir nos alunos uma
aprendizagem significativa.

O conceito de formagéao de professores, assim como o préprio exercicio da
atividade docente pode ser entendido, portanto, como um processo de interacdo no
qual ocorre a producao de conhecimentos, pois, na proposicdo de Moran (2000, p.
25) o conhecimento envolve

relacionar, integrar, contextualizar, fazer nosso o que vem de fora. Conhecer é
saber, é desvendar é ir além da superficie, do previsivel, da exterioridade.
Conhecer ¢ aprofundar os niveis de descoberta, é penetrar mais fundo nas coisas,
na realidade, no nosso interior. Conhecer & conseguir chegar ao nivel da
sabedoria, da integracao total, da percepgao da grande sintese, que se consegue

ao comunicar-se com uma nova visdo do mundo, das pessoas e com o mergulho
profundo no nosso eu.

Essas conceituacbes iniciais sdo fundamentais para a compreensdo e
delimitacdo do assunto, uma vez que, tanto a formacédo de professores como a
pratica pedagégica, em qualquer nivel de ensino, estdo intimamente relacionadas a
esses conceitos.

Apos estas proposicdes preliminares, precisa-se recorrer aos processos da
prépria formacao de professores e aos programas e iniciativas que buscam o
aperfeicoamento do profissional docente. Segundo Libaneo (2002) o processo de
formacao de professores deve estar totalmente conectado a realidade e as
expectativas ndo apenas dos docentes, mas, sobretudo, dos alunos e de sua
realidade. Nesta perspectiva o autor reflete (p.73)

Penso que o melhor programa de formagédo de professores seria aquele que
contemplasse melhor, no curriculo e na metodologia, os principios e processos de
aprendizagem validos para os alunos das escolas comuns. Em outras palavras, os
mesmos processos e resultados que devéssemos esperar da formacao geral dos

alunos das escolas regulares deveriam ser conteidos da formagdo de
professores.
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Neste contexto, Névoa (1997) esclarece que ndo sao raros 0s processos de
formagédo de professores que ocorrem com base exclusivamente na teoria, e néo
baseado nas necessidades praticas do grupo, seja dos alunos, da propria escola ou
dos interesses da comunidade. Segundo o autor, esta problematica também é
fortalecida pelo fato de que no Brasil ndo existem politicas claras e determinadas
para os cursos de formacao continuada de professores, o que existem, sdo recursos
e financiamento, mas nao politicas. Este quadro acaba por gerar iniUmeros cursos e
linhas de acao, contudo, ndo se configuram como processo continuo e concreto, que
possibilitem a criacdo de critérios de desenvolvimento avaliacdo e a possivel
continuidade.

Com relacdao aos pressupostos que devem nortear a formacdo de
professores e a pratica pedagdgica, cabe a contribuicdo de Libaneo (2002) quando
destaca a capacidade reflexiva, em um processo de articulagdo da acao-reflexao-
acdo. Ao professor é fundamental uma postura critica e a busca pelo
aperfeicoamento da atividade docente. Além de uma adequada formacao inicial para
a docéncia, deve-se buscar processos de formacao continuada que possibilitem aos
docentes o aperfeicoamento constante de sua pratica pedagégica. Os processos
devem incentivar a constru¢cdo de planos de ensino baseados nos interesses e
necessidades dos alunos, que privilegiem a construcao individual e coletiva de um
conhecimento pertinente e relevante.

Neste sentido, Libaneo (2002, p. 76) discorre sobre a reflexdo relativa ao
exercicio da docéncia e alerta para

deve-se considerar que o trabalho de professor € um trabalho pratico, entendido
em dois sentidos, o de ser uma agao ética orientada para objetivos (envolvendo,
portanto, reflexdo) e o de ser uma atividade instrumental adequada a situagéo. A
reflexdo sobre a pratica nao envolve tudo, a experiéncia refletida ndo resolve tudo.
Sa0 necessarias estratégias, procedimentos, modo de fazer, além de uma solida

cultura geral, que ajudam a melhor realizar o trabalho e melhorar a capacidade
reflexiva sobre 0 que e como mudar.

Retomando Garcia (1999) e seguindo a linha tedrica apresentada por
Libaneo (2002) e Moran (2000) pode-se estabelecer uma estreita ligacdo entre o
conceito de formacao de professores e a necessidade de uma postura reflexiva por
parte dos docentes. Além disso, espera-se que o professor possa oferecer ao aluno
uma postura atuante e comprometida afim de, gerar a construcdo individual e

coletiva de um conhecimento significativo.
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O processo que envolve a formacdo segundo Libaneo (2002, p.74)
estabelece quatro pilares que devem ser respeitados nos programas que buscam a
qualificacdo e a capacitacdo de professores, pois para o0 autor os requisitos
essenciais passam por “uma cultura cientifica critica como suportes tedricos ao
trabalho docente”, uma base de “conteudos instrumentais que assegurem o saber-
fazer’, uma estrutura escolar que “propicie espacos de aprendizagem e de
desenvolvimento profissional” e, por fim, “uma base de conviccdes ético-politicas
que permita a insercdo do trabalho docente num conjunto de condicionantes
politicos e socioculturais”.

Fica claro que para a construcdo de um processo adequado de formagéo de
professores se torna necessario ndo apenas o interesse e empenho do préprio
docente, mas, sobretudo, um grupo comprometido, fundamentado em um ambiente
escolar propicio e no incentivo de politicas publicas. Para o desenvolvimento de um
professor reflexivo e comprometido com sua pratica pedagdégica € fundamental o
apoio e a organizacao do grupo de gestores escolar, como aborda Libaneo (2002, p.
77)

0 desenvolvimento de capacidades e competéncias reflexivas implica um
tratamento de conjunto da vida escolar, articulando eficazmente estruturas de
gestdo e organizagdo com agdes de formagdo continuada, projeto pedagdgico-

curricular, curriculo, avaliagdo, associando, na formagdo continuada, préaticas
formativas e situacoes reais e trabalho, constituindo a cultura organizacional.

O processo de formacgao de professores, com foco no exercicio da docéncia
no Ensino Superior, pode ser apresentado em niveis e sera discutido na formagao
inicial e na formacéao continuada. A formacao de professores para o Ensino Superior,
esta intimamente ligada a pratica pedagdgica, para tanto, o docente precisa realizar
uma reflexao concernente a relagao entre o projeto pedagdgico da sua disciplina e o

projeto pedagdgico do curso.

3.2 Formacao Inicial

No importante processo de formacdo de professores, entende-se como
formagao inicial a qualificagdo recebida e o exercicio da atividade docente nos
primeiros anos de atuagao. Caracteriza-se pelas primeiras experiéncias de sucesso

e frustracdo na docéncia, assim como pelo inicio do processo continuo de busca
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pelos aportes tedrico-praticos necessarios para desenvolver sua atividade. O inicio
desta caminhada é de fundamental relevancia para a formacado de docentes
comprometidos com o exercicio da profissao.

Com relagdo ao momento inicial da caminhada docente do professor
iniciante, Behrens (2007, p.8) aborda a necessidade de multiplos enfoques e uma
postura reflexiva

O momento inicial da atividade profissional do professor demanda uma formagéao
que envolve um enfoque multidimensional, ou seja, uma interconexao entre o
cientifico, o politico, o afetivo e o pedagégico. Esses enfoques estdo ligados
diretamente com o conjunto de competéncias que compdem a qualificacdo do
docente como pessoa e como profissional. A compreensado do professor enquanto

profissional que atua na escola inclui a atitude reflexiva sobre os paradigmas
inovadores que caracterizam a docéncia.

No comeco de sua carreira como docente, o professor iniciante, cria sua
prépria maneira de trabalhar em sala de aula, de interagir e desenvolver os
processos de aprendizagem dos alunos. Neste processo de construcdo de seu
“estilo” como docente, além da natural inseguranca e incerteza sobre como agir, ele
acaba por incorporar muito do que lhe foi transmitido por seus professores em seu
préprio processo de formacdo. Com relacdo a estas questdes, Behrens (2008, p.8)
aborda

O professor ao chegar a escola carrega subjacente o paradigma que caracterizou
sua formagdo. Em geral, reflete a pratica pedagogica de seus professores. E
comum que ao chegarem a escola para a pratica docente, os professores
parecam inseguros e com a constante sensacdo de despreparo. A entrada na
carreira profissional precisa ser preparada para atender aos docentes e deveria

ser uma meta continua das instituicées, ou seja, a oferta de acompanhamento
pedagogico continuo aos novos professores.

Com relagéo a este primeiro momento € importante considerar o alerta de

Moran (2000, p.17) ao afirmar que “boa parte dos professores € previsivel, ndo nos

surpreende; repete férmulas, sinteses. Sao docentes ‘papagaios’, que repetem o que

léem e ouvem, que se deixam levar pela ultima moda intelectual, sem questiona-la.” O

autor (p.44) ainda apresenta consideracdes valiosas ao professor iniciante,

demonstrando a necessidade de conquistar e atrair os alunos para o processo de
ensino

E importante mostrar aos alunos o que vamos ganhar ao longo do semestre, por

que vale a pena estarmos juntos. Procurar motiva-los para aprender, para avencar,

para a importancia de sua participagao, para o processo de aula-pesquisa e para as
tecnologias que iremos utilizar.
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E acrescenta (p.80)

O docente teve ter a preocupacdo de criar problematiza¢des que levem o aluno a
acessar os conhecimentos e aplica-los como se estivessem atuando como
profissional. A teoria por si sé ndo d& conta de preparar o aprendiz para aplica-la.

Ao professor iniciante é colocado o grande desafio de construir uma
metodologia que propicie uma aprendizagem significativa, de conduzir o aluno a um
processo conjunto de construcdo de conhecimento relevante a sua propria realidade.
Neste sentido, Rolddo (2007, p.12) aborda que “saber ensinar é ser especialista
dessa complexa capacidade de mediar e transformar o saber”. A autora ainda
acrescenta (p.10)

Nao basta ao professor conhecer, por exemplo, as teorias pedagogicas ou
didaticas e aplica-las a um dado conteldo da aprendizagem, para que dai ocorra a
articulacdo desses dois elementos na situagdo concreta de ensino. H& que ser
capaz de transformar contetdo cientifico em conteddos pedagdgico-didaticos
numa agao transformativa, informada por saber agregador, ante uma situacdo de

ensino por aproximagdo mutua dos tipos de conhecimento envolvidos, e néo
apenas por adicao ou mera aplicagao.

Apos este primeiro momento de atuagao, o docente necessita rever sua
pratica e iniciar um processo continuo de busca por qualificacdo de seus processos
de ensino. Com base neste cenario, vé-se a necessidade de aprofundamento

relativo a formacao continuada dos professores universitario.

3.3 Formacao Continuada

Entende-se como formacdo continuada de professores o decorrer da
caminhada docente apds os primeiros anos de experiéncia. A formagao continuada
deve ser vista pelo docente como um processo continuo de busca pela melhoria de
sua atividade, busca de novas metodologias, processos e projetos que visem o
avanco da pratica de ensino e da aprendizagem dos alunos. Neste sentido, com o
foco no paradigma da complexidade, Behrens (2007, p.9) complementa que tal
paradigma “se reflete na formacdo continua, continuada ou em servico, que
acompanha a necessidade de o professor buscar qualificacdo ao longo de sua vida

profissional”.
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Com relacao as necessidades dos docentes, em especial na Educacéo
Superior, para a criacdo de programas eficazes de formagédo continuada, Behrens
(2007, p.9) aborda

A formacao continua, continuada ou em servigco ao longo da carreira, demanda o
levantamento das necessidades dos professores universitarios e a proposi¢do de
sessdes continuas de discussao e reflexdo sobre as possibilidades de mudanga.
Este movimento precisa contemplar a possibilidade de oferecer metodologias que
focalizem a producdo de conhecimento significativo para construir uma formagéo
que leve ao desenvolvimento pessoal, social e profissional como cidadéo.

Nesta mesma linha, podemos recorrer a mais uma conceituagédo da autora,
ao alertar que os processos de formacdo continuada de professores devem,
sobretudo, ser um processo participativo, incluindo outros professores, realizado em
grupo e focado na realidade da escola (1998, p. 64)

As praticas na formacado do professor devem criar espacos para contemplar uma
dimensdo coletiva, em que os professores possam discutir, refletir e produzir os
seus saberes e os seus valores. A proposicdo de formagdo continuada num
processo participativo leva o professor a sair do seu isolamento em sala de aula, e
esse desafio o impulsiona a discutir com seus pares sobre sua agao docente.
Nesse processo de reflexdo coletiva, alicerga e constréi referenciais que serao
discutidos a medida que se apresentam em sua caminhada académica,

provocando o docente para compartilhar avangos, sucessos e dificuldades que os
outros professores trazem para o grupo.

Nestes encontros de formacdo, gerados no ambiente escolar, com a
participacdo do grupo de professores, deve-se nao apenas oferecer cursos
esporadicos de formacdo, mas um ambiente favoravel onde uma metodologia
inovadora seja incorporada e incentivada na acao docente. Segundo Behrens
(2008). A construcao de uma pratica reflexiva que possibilite uma aprendizagem
relevante, por meio de praticas inovadoras de ensino, sé sera incorporada ao dia-a-
dia do professor quando Ihe for proporcionado a vivéncia destas metodologias, bem
como, um ambiente adequado e acolhedor por parte do grupo de docentes da
escola.

Neste sentido, Behrens (1998, p.66) complementa

Acredita-se que os desafios na busca da profissionalizacdo do professor passam,
primeiro, pela qualificagdo pedagdgica. Nao se trata de oferecer sé cursos
esporadicos sobre planejamento, avaliagdo e outros assuntos referentes a agéo
docente. O processo para tornar o professor reflexivo sobre sua propria pratica
pedagdgica demanda projetos que envolvam os docentes em encontros em
espacgos para que possam colocar suas dificuldades e coletivizar seus éxitos. [...]

Outra preocupacao essencial nesses encontros continuos € aproximar 0s
professores de metodologias inovadoras, que tenham possibilidade de discutir
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sobre elas, possam aplica-las e ter com seus pares momentos de avaliagdo sobre
as novas experiéncias realizadas.

A construcao de projetos de formagéo continuada de professores, bem como
o despertar dos docentes para esta necessidade, ndo pode ser encarado apenas
como papel da escola ou de politicas publicas, ndo que estas instituicbes nao
possuam sua parcela significativa de responsabilidade, contudo, segundo Moran
(2000) o professor deve ser o maior responsavel por esta busca. Segundo o autor
(p.16) “As mudangas na educacdo dependem, em primeiro lugar, de termos
educadores maduros intelectual e emocionalmente, pessoas curiosas, entusiasmadas,
abertas, que saibam motivar e dialogar”.

Neste sentido, pode-se retomar as reflexdo de Behrens (1998, p.65), quando
alerta para a grande dificuldade em se sensibilizar os professores para o
envolvimento nos projetos de formacédo. Segundo a autora “As dificuldades para
sensibilizar e mobilizar os professores para se envolver em tais projetos acaba sendo
um reflexo do proprio meio académico, que ndo tem valorizado como essencial a
docéncia competente na carreira universitaria.”

O papel do professor, em um processo continuo de formacado, deve
aproximar-se do que foi caracterizado por Roldao (2007, p.12), “mediado por um
sélido saber cientifico em todos os campos envolvidos em um dominio técnico-
didatico rigoroso” e munido de uma “continua postura meta-analitica, de
questionamento intelectual de sua acgdo, de interpretacdo permanente e
realimentacao continua.” Este professor sera capaz nao apenas de desenvolver uma
ensino-aprendizagem relevante, mas, sobretudo, é capaz de perceber suas falhas,
limites e possibilidades de melhorar, engajando-se em um continuo processo de
busca pela melhoria de sua a¢ao docente.

De forma geral os professores percebem a necessidade de aperfeicoar sua
acao docente, seja por meio das avaliacées de alunos, conversa com colegas ou de
seu proprio poder de auto-analise, entretanto, muitas vezes, ndo sabem como
avancar ou reconstruir sua pratica. Da mesma forma, propor uma nova pratica
pedagdgica, uma mudanca metodoldgica ou mesmo uma mudanga de paradigma
nao € facil, pois, para mudar, o professor necessita de incentivo, estudo,
acompanhamento e orientacdo. Além disso, necessitam de momentos de troca e de
discussdao com o grupo de professores, de incentivo e suporte para manter a
proposta e nao recuar (BEHRENS, 2007).
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Neste sentido, Moran (2000, p.30) complementa ao afirmar que o professor
“é um pesquisador em servico. Aprende com a pratica e a pesquisa e ensina a partir
do que aprende. Realiza-se aprendendo-pesquisando-ensinando-aprendendo. O seu
papel é fundamentalmente o de um orientador/mediador”.

Para o desenvolvimento de um professor reflexivo e comprometido, nota-se
a fundamental relevancia da construcdo de processos de formacdo continuada
alicercados nas necessidades do grupo de professores, de alunos e na realidade
escolar. Além disso, devem estar abertos a mudancas, criticas e ao aprender, em
um processo constante de busca pelo conhecimento e de auto-reflexdo, como

aborda Behrens (2007, p.10) ao alertar que

Os professores precisam refletir que a universidade antes de ser uma instituicao
de ensino deve ser uma instancia de aprendizagem. O processo de aprendizagem
deve ser uma conquista individual e coletiva, sob pena de provocar o fracasso
eminente para todos, alunos, professores e gestores.

Como abordado, o professor universitario deve perceber a importancia de se
buscar processos efetivos de aprendizagem, pois, 0 sucesso ou fracasso dos alunos
esta intimamente ligado ao seu proprio, seja como professor ou como gestor.

Ja Ferreira (2003 p. 19) aborda a importancia da formacao continuada como
uma realidade no panorama educacional brasileiro e mundial, como uma nova
categoria que passou a existir no processo da formacgéao continua, a fim de, atender
a legitima e digna formacdo humana e profissional. Para a autora “A ‘formagéo
continuada’ hoje precisa ser entendida como um mecanismo de permanente
capacitagao reflexiva de todos os seres humanos face as multiplas exigéncias /
desafios que a ciéncia, tecnologia e o mundo do (ndo) trabalho colocam.”

3.4 A formacao pedagodgica dos professores para a Educacao Superior

No atual momento histérico, a sociedade estd engajada em um constante
processo de busca por conhecimento e informacdo, sendo impulsionada a novas
fontes de informacgdo e capacitacdo. Neste novo contexto, a demanda por cursos
superiores aumentou drasticamente e o rapido crescimento do numero de
Instituicdes de Ensino Superior e a abertura de milhares de novas vagas todos os
anos, alerta a refletir a respeito da qualidade da acdo docente e a adequada

formacao pedagdgica destes professores.
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A preocupacdo com a formacdo inicial e continuada dos professores
apresenta-se como fator essencial no processo educativo. Tal relevancia se acentua
ao abordar a Educacdo Superior, pois, no processo de formacado académica nao
basta ao docente a experiéncia profissional na area do ensino em que leciona, é de
fundamental importancia a formacéao pedagogica e o preparo para a agao docente.

A docéncia na Educacado Superior exige que o professor seja ndao apenas
competente em uma determinada area do conhecimento, mas, como aborda
Masetto (2006) “Exige-se de quem pretende lecionar que seus conhecimentos e
praticas profissionais sejam atualizados constantemente” (p.19).

A preocupacao com a formacao de professores para Ensino Superior é algo
recente. Do profissional-professor esperava-se apenas grandes aulas expositivas,
na qual, em geral, expunha conteudos retirados de sua experiéncia profissional para
ser transmitida aos alunos. A busca por capacitacao pedagdgica para o exercicio da
docéncia passou a ser uma preocupacgao por parte dos professores da Educacéo
Superior, como aborda Masetto (2006, p.11)

S6 recentemente os professores universitarios comegaram a se conscientizar de
que a docéncia, como a pesquisa e 0 exercicio de qualquer profissdo, exige
capacitacao prépria e especifica. O exercicio docente no Ensino Superior exige
competéncias especificas, que nao se restringem a ter um diploma de bacharel,

ou mesmo de mestre ou doutor, ou, ainda, apenas o exercicio de uma profissdo.
Exige isso tudo, além de outras competéncias proprias.

O equilibrio entre formacao inicial e continuada e a experiéncia profissional
na area do conhecimento do docente do Ensino Superior é de extrema relevancia
para a construcao de uma pratica pedagdgica significativa e atual, que leve o aluno
a reflexdo e a critica, que o incentive a pesquisa e a busca pela producdo de um
conhecimento contextualizado.

Para Behrens (1998) existem docentes que ensinam o0 que nunca
experimentaram. Esse fato se torna desafiador quando o professor esta distante do
mundo do trabalho, da leitura especializada e da pesquisa. Além disso, “agrava-se a
situagdo quando o professor ndo tem nenhuma formacdo pedagdgica” (p.58). A
autora ainda complementa ao realizar o alerta de que muitos professores da
Educacao Superior ndo consideram como relevante a formacgao pedagodgica e, este
problema, muitas vezes, & um reflexo da postura dos gestores universitarios (p.61)

A complexidade em compor os quadros docentes do ensino superior se agrava
quando se observa que grande parte desse contingente de intelectuais envolvidos
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no magistério nao possui formagao pedagdgica. Os gestores dos departamentos e
centros universitarios precisam com urgéncia preocupar-se em buscar professores
que sejam titulados, que possam contribuir com sua experiéncia profissional para
qualidade do curso, mas, em especial, oferecer aos docentes a preparagao
pedagdgica para a atuagdo em sala de aula e envolvé-los nela.

O que ocorre muitas vezes em diversas areas do ensino, sobretudo nos
cursos superiores de formacao profissional especifica como no caso do Curso
Superior de Comunicac¢ao Social - Publicidade e Propaganda € a iniciagdo como
docente de profissionais atuantes no mundo do trabalho sem nenhum preparo ou
experiéncia pedagodgica. Observa-se que muitos dos gestores e coordenadores
desses cursos optam por contratar profissionais que se destacam no desempenho
profissional, concluindo em alguns casos erroneamente, que tal atuacdo sera
refletida em sala de aula. Enganam-se ao pensar que para ser um bom professor
basta ser um bom profissional e esquecem de observar o preparo e a formacéo
pedagdgica desses profissionais. Cabe ressaltar que, muitas vezes, esta formacao
nem mesmo 0s coordenadores dos cursos possuem.

Neste contexto, cabe a reflexdo de Behrens (1998, p.61), ao alertar que os
profissionais que se tornam professores devem atentar para um adequado exercicio
da atividade docente, na qual

o professor profissional ou o profissional liberal professor das mais variadas areas
do conhecimento, ao optar pela docéncia no ensino universitario, precisam ter

consciéncia de que, ao adentrar em sala de aula, seu papel essencial é ser
professor.

O investimento na formacao pedagdgica para o exercicio da docéncia passa
a ser uma exigéncia por parte dos professores que queiram estar em sintonia com
as rapidas transformacdes sociais que vive-se na sociedade do conhecimento. Para
Zainko (2003, p. 194-195) o docente deve estar engajado em um processo continuo
de busca pelo conhecimento e pela formacéao

Um professor em sintonia com o seu tempo devera ter, como horizonte de
aperfeicoamento, um processo de aprendizagem continua, estando em condicdes
de responder as demandas e aos desafios do tempo presente. Assim, as
discussoes e reflexdes sobre a formagdo de professores devem incorporar
necessariamente os processos de aprendizagem destinados a participagao dos
professores, de modo continuo, em um contexto de mudangas, de novos desafios
e de oportunidades para a educacao e seus autores principais — 0s professores e
os dirigentes.

Ha a necessidade de perceber que a experiéncia profissional ndo é
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suficiente para a construcdo de uma acdo docente relevante. Seja no exercicio
docente do curso de Publicidade e Propaganda, no Ensino Superior como um todo,
no ensino técnico ou em qualquer outro nivel que se pretende ensinar, pois, a
formacao pedagdgica dos professores é de igual modo importante assim como a
formagéo profissional especifica destes docentes.

Para Tardif (2002) ha a necessidade de se repensar a formacdo para o
exercicio inicial da acdo docente, levando em consideragdo os saberes dos
professores e as realidades especificas de seu trabalho cotidiano. O autor alerta
para o fato de que alguns docentes sé descobrem os limites de seus saberes
pedagdgicos ao se tornarem professores. Esse despreparo acarretara em uma acao
pedagdgica baseada na mera reproducdo de informacdes, sem o incentivo a
pesquisa e a construgdo de um conhecimento contextualizado e relevante. Assim, o
autor alerta para (p.242)

[...] abrir um espago maior para uma loégica de formagao profissional que reconhega
os alunos como sujeitos do conhecimento e nao simplesmente como espiritos

virgens aos quais nos limitamos a fornecer conhecimentos disciplinares e
informacdes procedimentais.

Diversos fatores sdo determinantes para uma adequada formacédo de
professores, seja a experiéncia profissional, a experiéncia académica, a formacao
técnica especifica, a formacao pedagdgica e a formacdo continuada. Nota-se,
contudo, que é fundamental para o exercicio da docéncia na Educacado Superior de
Publicidade e Propaganda, o equilibrio entre a formacéao, a experiéncia profissional e
a formagéo pedagodgica. Enquanto a formagéo e a experiéncia profissional trardo os
conhecimentos e vivéncias necessarias ao aprendizado dos alunos, a formacao
pedagégica dara ao professor as ferramentas para a adequada producdo dos
conhecimentos, assim como, o auxiliardo no processo de construgcdo de um
conhecimento contextualizado e relevante que levardo os alunos a refletir sobre sua
formagao académica e a desenvolverem-se como bons profissionais.

Além da problematica que reside na acdo docente de profissionais sem
nenhum preparo pedagégico, ha ainda a acao de professores sem a adequada
experiéncia profissional no curso citado. O que se deve buscar como ideal é o
equilibrio entre os dois universos de formacéao: pedagdgica e profissional.

Como abordado por Behrens (1998) existem docentes que ensinam o que

nunca experimentaram e desta maneira ndo sabem o que ensinam € nem mesmo o
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porqué ensinam. Realizam um processo mecanico de repeticdo, muitas vezes
baseado em repeticbes de repeticbes sem preocupacdo com a relevancia,
atualidade e o significado do que é dito. Tal constatacdo torna-se ainda mais grave
quando observa-se que estes docentes estdo distantes do mundo do trabalho, da
leitura especializada e da pesquisa, contribuindo ainda mais para uma educacgao
insignificante e insipida.

Ao docente da Educacao Superior ndo basta apenas repensar sua pratica
pedagdgica e refletir sobre sua acao docente, contudo, ele precisa estar preparado
para enfrentar as novas demandas sociais e o0s desafios educacionais. O
investimento em sua formacéo e aperfeicoamento acarretara ndo apenas em seu
crescimento pessoal e profissional como também na melhoria de sua pratica
pedagdgica e, por conseqliéncia, da qualidade do curso em que atua.

Ja Eyng (2007a, p.148-149) reflete sobre esse assunto e afirma que

No processo de inovacdo pedagdgica, que tem lugar na sociedade do
conhecimento, o professor esta desafiado a ser o principal gestor do processo
formativo inovador e, ao mesmo tempo, gerenciar o processo de sua
aprendizagem continuada, sendo ele o principal agente inovador. (...) Definida a
urgéncia de aprender a aprender também por parte do professor e superados os
medos e as resisténcias, ficam realcadas as necessidades de formacao inicial e

continuada dos docentes, entendidas como o maior desafio a ser enfrentado na
atualidade.

Observa-se nos autores analisados a convergéncia de posicionamento
relativo a importancia da formacao de professores para a pratica pedagdgica no
Ensino Superior. Cabe aos gestores e coordenadores destes cursos, que muitas
vezes, tem papel relevante na escolha ou na iniciacdo como docente de
profissionais sem nenhuma vivéncia ou formacao pedagdgica, a eminéncia de se
refletir a respeito do perfil desejado para o docente do Curso de Publicidade e
Propaganda. Precisa-se encontrar o adequado equilibrio entre a formacéao técnica,
pedagdgica e a experiéncia profissional, todas estas necessarias ao desempenho
das atividades de aprendizado do curso. Enfatiza-se a real importancia de uma
formagao pedagdgica relevante e contextualizada, baseada em uma metodologia
inovadora e participativa. Com relacdo a esse cenario de formacédo de professores
para o ensino profissional, Tardif (2002, p.240-242) escreve

A esse respeito devem ser feitas trés breves considera¢des: Em primeiro lugar,
reconhecer que os professores de profissdo sdo sujeitos do conhecimento é

reconhecer, ao mesmo tempo, que deveriam ter o direito de dizer algo a respeito de
sua propria formagao profissional.[...] Em segundo lugar, o trabalho dos professores
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exige conhecimentos especificos a sua profissdo e dela oriundos, entdo a formagao
de professores deveria, em boa parte, basear-se nesses conhecimentos. [...]
Finalmente, em terceiro lugar, [...] uma logica de formagdo profissional que
reconheg¢a os alunos como sujeitos do conhecimento e ndo simplesmente como
espiritos virgens aos quais nos limitamos a fornecer conhecimentos disciplinares e
informacdes procedimentais.

Vé-se a necessidade dos docentes de investir na formacao pedagogica, nao
apenas na formacao inicial, mas, em um processo continuo de formacdo de
professores, desenvolvendo suas capacidades, aptiddoes e metodologias, a fim de
contribuir com a construgdo do conhecimento e de futuros profissionais cada vez
mais capacitados, pois, sem o devido preparo formativo é impossivel construir uma
pratica pedagdgica significativa e propor uma metodologia de ensino inovadora.

Com relagdo a caréncia de formagdo pedagogica por parte de muitos
professores universitarios, Chaui (2001) aponta um olhar critico em relagdo a acao
docente oferecida nas universidades e alerta para o fato de que os docentes
profissionais estdo imitando os procedimentos que realizam em suas organizagdes.
Dessa maneira a atividade académica tem sido encarada como um mero exercicio
profissional, esquecendo-se de que 0 ensino exige procedimentos que extrapolam o
exercicio técnico da profissdo e carece de preparo, experiéncia e conhecimentos
especificos ao exercicio docente.

O simples fato de os professores universitarios, ou profissionais professores,
atentarem para a necessidade de se investir na formacao pedagdgica ja representa
um grande avanco para a educagao superior. Como abordado por Zainko (2003, p.
206)

a reflexdo sobre a pratica pedagdgica € um dos principais indicadores de que aos
poucos vem sendo construida uma perspectiva de busca do novo, da colocagao
em pratica de uma nova compreensdo do papel da instituicdo universitaria e,

consequentemente, do papel do professor na sociedade do conhecimento em
questéo.

O crescimento desta preocupacdo por parte dos docentes do Ensino
Superior pode ser claramente observada ao analisar-se o gréafico a seguir. Ele
demonstra o crescimento do numero de professores por titulacdo (mestre e doutor)

no Brasil, nos ultimos 10 anos:
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GRAFICO 1 - DOCENTES POR TITULACAO — EM EXERCICIO (%)
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Fonte: MEC/Inep/Deaes (2007).

Mesmo ao se considerar o grande crescimento do numero de vagas, bolsas
e programas de incentivo a busca por essas titulacbes no pais na ultima década,
deve-se ponderar que um crescimento de cerca de 40% no numero de mestre e
doutores na Educacgédo Superior no pais na ultima década é bastante significativo. Se
dividirmos esse crescimento pelo periodo notar-se-a que o numero de docentes com
tais titulacées cresce em média 4% ao ano. O crescimento no nimero de mestres foi
cerca de 45% e o numero de doutores cerca de 34% em uma década. Apesar dos
aspectos preocupantes relativos ao exercicio da docéncia por profissionais sem
preparo pedagoégico, vé-se que a preocupacao com tal formacao ganhou relevancia
e adquiriu crescimento positivo substancial em nosso pais.

Fica claro que para a construcdo de uma pratica pedagdgica significativa,
seja no Curso de Publicidade e Propaganda ou em qualquer outro curso superior, €
primordial contar com professores preparados para a agao docente. Para a melhoria
da acao docente, o investimento primeiro deve ser concentrado na formacéo inicial e
continuada de professores, seja nos cursos /ato e strito sensu, COmo NOS Processos
oferecidos dentro das IES.

No aspecto geral, o nivel de titulacdo dos docentes no Ensino Superior no
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Brasil tem avangado positivamente nos ultimos anos. Ocorre, entretanto, que muitas
vezes profissionais com bom desempenho em sua atividade acabam por se
aventurar na pratica de ensino sem a adequada formacdo pedagdgica. Neste
cenario, muitos gestores e coordenadores podem acabar por optar pela contratacdo
de profissionais titulados, experientes e qualificados tecnicamente, contudo, sem
preparo para a atividade de ensino, concluindo que sua titulagdo e desempenho

profissional bastam para a atuagdo como professor.

3.5 Pratica pedagogica no Ensino Superior

Com base nos argumentos postos sobre a formacéao de professores, vé-se a
urgéncia em se buscar metodologias inovadoras, que concebam praticas
pedagdgicas na qual o aluno pode ser visto como sujeito ativo e capaz de ser
parceiro na producdo de um conhecimento contextualizado e relevante. Para Morin
(2000) precisa-se fugir do modelo tradicional e fechado, autoritario, fragmentado,
desconectado, que concebe o sistema educacional e o ser humano como maquinas
que regem a estimulos externos. Neste sentido, fugir do velho modelo tecnicista, da
pedagogia transmissiva e encontrar uma nova organizacao do trabalho docente.

O desafio prende-se ao processo de superacao de uma pratica pedagdégica
que tem privilegiado a memorizacao e a copia, a quantidade ao invés do conteudo, a
mera transmissao do conhecimento e o papel passivo do aluno. Para Freire (1987)
esta &€ uma educagcdo ‘domesticadora’, ‘bancaria’, que ‘deposita’ no aluno
informacgdes, dados, fatos, uma educacdao em que o professor é quem detém o
saber, a autoridade, é quem dirige o processo. As exigéncias do mundo atual
precisam ser avaliadas para subsidiar a formacdo de um futuro profissional, em
especial, 0 de Comunicacao Social.

Segundo Moraes (1998), tem-se, ainda hoje, uma escola que continua
dividindo o conhecimento em assuntos, em especialidades, fragmentando o todo em
partes, a histéria em fatos isolados, sem preocupar com a integracao, a continuidade
e a sintese. Na educacao, a heranca do paradigma tradicional € um fato marcante
ao influénciar diversas geracdes e contribuir para a formacao de padrdoes de
comportamento, reprimindo a reflexdo, o expressar-se ou questionar. Para a autora

h& ainda algumas implicacdes deste pensamento na vida académica (p.50)



47

Na escola continuamos limitando nossas criangas aos espacgos reduzidos de suas
carteiras, imobilizadas em seus movimentos, silenciadas em suas falas, impedidas
de pensar. Reduzidas em sua criatividade e em suas possibilidades de expressao,
as criangas encontram-se também limitadas em sua sociabilidade, presas em sua
mente racional, impossibilidades de experimentar novos v6os e de conquistar
NoOvVOoS espagos.

A sociedade do conhecimento requer uma metodologia de superacdo da
pratica embasada no paradigma tradicional que promova a transmissao passiva de
informacdées. A educagdo ndo pode ficar alheia as rapidas e constantes
transformacdes pela qual o mundo e a sociedade atravessam, principalmente
decorrentes dos avancgos tecnologicos. A formacao para a Educagao Superior, tendo
como foco desta reflexdo o Curso de Publicidade e Propaganda, necessita rever sua
visdo de homem e sociedade e redirecionar suas praticas pedagdgicas para a
construgcdo de um sujeito livre e autdnomo, capaz de participar de um processo
coletivo de construcdo do conhecimento.

A implantacdo de uma metodologia baseada no paradigma inovador ou da
complexidade tem por objetivo a busca de uma visdo inovadora, que supere a
fragmentacdo do conhecimento e a educagdo domesticadora, que vise uma
pedagogia voltada a nova realidade cientifica e social na qual a educacao esta
inserida.

Para Behrens (2005), o papel de buscar novas metodologias é obrigacao do
professor, para a autora ele tem o dever de buscar a construcao de projetos préprios
e inovadores, de proporcionar uma pratica enriquecedora e relevante (p.97)

A primeira preocupacdo dos professores universitarios para construirem projetos
pedagdgicos proprios, sera individual ou coletivamente, buscar a reflexdo, a

pesquisa e a investigacdo sobre 0s pressupostos teéricos e praticos das
abordagens pedagdgicas para que se posicionem paradigmaticamente.

A busca por novas metodologias, por novas praticas de ensino, novos meios
de educar exige romper com a educacao tradicional, ser encarada como uma
necessidade para o exercicio da docéncia na Educacdo Superior. No Curso de
Publicidade e Propaganda, por tratar-se de uma area do conhecimento tado dinamica
e envolvendo tantos aspectos subjetivos e comportamentais como o
desenvolvimento da prépria criatividade do aluno, ainda mais, os professores devem
engajar-se na busca por esses novos projetos, por uma pedagogia inovadora.

A investigagdo por novos processos de ensino indica o paradigma da
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complexidade, que segundo Behrens (2005) se reflete em metodologias que buscam
a producao do conhecimento. Esta opcao tem surpreendido os educadores que tem
encontrado enriquecimento do processo de ensino-aprendizagem. Esta abordagem
tem contribuindo ndo apenas para a melhoria da aprendizagem do aluno, mas
também, do professor, do processo de ensino e para com a sociedade, como alerta
a autora (p.108)

A experiéncia vivenciada permite afirmar que os projetos metodologicos tém

surpreendido os préprios professores pelo entusiasmo e envolvimento dos alunos

numa proposta criativa, critica e transformadora. A intengédo de ultrapassar a

reprodugéo do conhecimento buscando a produgdo do conhecimento precisa ser
significativa, desafiadora e criativa.

Uma pratica pedagogica inovadora é fator determinante no processo de
ensino-aprendizagem. Um envolvimento de proximidade entre aluno e professor
contribui para uma experiéncia mais significativa, onde o conhecimento é construido
e ndo apenas transmitido, obtendo-se assim resultados de aprendizagem muito mais
duradores. Para Freire (1987, p.109) a pratica pedagdgica envolve primordialmente
uma relacao de proximidade entre educador e educando, pois

toda pratica educativa implica sempre a existéncia de sujeitos, aquele ou aquela que
ensina e aprende e aquele ou aquela que, em situagéo de aprendiz, ensina também,
a existéncia do objetivo a ser ensinado e aprendido — a ser re-conhecido e conhecido
— 0 conteldo, afinal. [...] A pratica educativa implica ainda processos, técnicas, fins,

expectativas, desejos, frustragcoes, a tensdo permanente entre pratica e teoria, entre
liberdade e autoridade.

A pratica pedagogica envolve aspectos tedricos e praticos, assim como uma
relacdo de troca, proximidade e envolvimento entre educador e educando. Tal
pratica, contudo, ndo pode estar baseada na simples reproducao de conteudos, na
mera reproducdo de informacgdes, mas, deve incentivar o aluno ao raciocinio,
estimular sua participacdo em um processo de construgcdo conjunta do
conhecimento onde professor e aluno sao parceiros e co-responsaveis pelo saber a
ser adquirido. Nesse sentido, cabe a contribuicdo de Freire (1987, p.12) quando
propde

Embora diferentes entre si, quem forma se forma e re-forma ao formar e quem €
formado forma-se e forma ao ser formado. E neste sentido que ensinar ndo é
transferir conhecimentos, conteddos nem formar é acdo pela qual um sujeito
criador da forma, estilo ou alma a um corpo indeciso e acomodado. Nao ha

docéncia sem discéncia, as duas se explicam e seus sujeitos, apesar das
diferengas que os conotam, ndo se reduzem a condi¢@o de objeto, um do outro.
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O ato de educar, para Demo (1996), esta vinculado a pesquisa, sendo a
qualidade do docente como pesquisador, a condigcdo essencial para oferecer uma
acao pedagodgica inovadora, pois, o professor € o orientador do processo de
questionamento reconstrutivo no aluno.

Um ensino de qualidade deve envolver primordialmente trés varidveis
fundamentais, sustentadas pela organizacao escolar, pelo professor ou grupo de
professores e pelos alunos. Para Moran (2000, p.14) as muitas variaveis envolvidas
em um ensino de qualidade séo

e Uma organizagdo inovadora, aberta, dindmica, com um projeto pedagdgico
coerente, aberto participativo; com infra-estrutura adequada, atualizada,
confortavel; tecnologias acessiveis, rapidas e renovadas.

¢ Uma organizag¢ao que congregue docentes bem preparado intelectual, emocional,
comunicacional e eticamente; bem remunerados, motivados e com boas
condigbes profissionais, e onde haja circunstancias favoraveis a uma relagéo
efetiva com os alunos que facilite conhecé-los, acompanha-los, orienta-los.

e Uma organizagdo que tenha alunos motivados, preparados intelectual e
emocionalmente, com capacidade de gerenciamento pessoal e grupal.

A importancia assumida pela escola e pelo grupo de professor torna-se
ainda mais evidente, obtendo inteira responsabilidade na constru¢do de uma pratica
pedagdgica relevante e significativa para a aprendizagem do aluno. Moran (2000,
p.23) ainda alerta para o fato de que “Um dos grandes desafios para o educador é
ajudar a tornar a informacdo significativa” e complementa ao concluir que
“Aprendemos mais quando estabelecemos pontes entre a reflexdo e a agéo, entre a
experiéncia e a conceituacao, entre a teoria e a pratica [...] quando equilibramos e
interagimos o sensorial, o racional, o emocional, o ético, o pessoal e o social.” Com
base nestas proposicoes, o papel do professor e do ambiente escolar em propiciar
estas pontes de reflexdao e interacdo em sua pratica de ensino torna-se ainda mais
evidente e importante.

Neste contexto, Tardif (2002) esclarece que “a pratica docente nao é apenas
0 objetivo de saber das ciéncias da educacédo, ela é também uma atividade que
mobiliza diversos saberes que podem ser chamados de pedagdgicos” (p.37). E
acrescenta que o trabalho docente é “fundamentalmente um conjunto de interacdes
personalizadas com os alunos para obter a participacdo deles em seu proprio
processo de formacdo e atender as suas diferentes necessidades.” (p.141). O autor
alerta para o fato de que a pratica pedagdgica é também uma pratica social global e

complexa, além de interativa e simbdlica.
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Com esse desafio presente, enfatiza-se a importancia de se buscar uma
pratica pedagogica inovadora, que conceba os alunos como parceiros do processo e
estimule o discente a reflexdo e a pesquisa. Para enfrentar tais exigéncias e
desafios de uma pratica pedagégica inovadora e relevante, ha a necessidade de
investimento na formacdo de professores e na conseqlente busca por uma
metodologia baseada nos principios do paradigma da complexidade ou inovador. O
aspecto que se demonstra como fundamental e primeiro é a formacao pedagdégica
deste docente, pois, a partir do momento que seu conhecimento nao restringir-se
apenas ao saber técnico e profissional, mas permitir uma reflexao profunda sobre a
pratica pedagédgica, partira do proprio professor o interesse de melhorar sua pratica
de ensino.

A busca pelo desenvolvimento na formacdo docente acarretara na
consequente melhoria da pratica pedagdgica dos professores. O investimento em
formagéo pedagdgica aos profissionais que se aventuram na atividade de ensino
trara uma série de beneficios a sua acao docente, gerando uma visao holistica e
interdisciplinar, um maior preparo conceitual e teorico, uma acao pedagogica
inovadora e até mesmo um maior conhecimento de suas limitacbes como docente,

profissional e ser humano.

3.6 A Relacao entre o Projeto Pedagdgico do Curso e a Pratica Pedagogica na
Educacao Superior

O cenario atual, apresentado anteriormente, aborda o rapido crescimento da
Educagdo Superior nos ultimos anos e a explosdo de novos cursos superiores,
trazendo a tona a reflexao relativa a qualidade da acao docente. Cabe também a
reflexdo acerca da relacao existente entre o Projeto Politico Pedagégico do Curso -
PPC e a pratica pedagégica e formacdo de professores. Necessita-se abordar
guestionamentos relativos a problematica da influéncia das diretrizes e concepc¢des
do PPC na contribuicdo e a influéncia sobre a pratica pedagdgica dos docentes e o
consequente incentivo em sua formagéo continuada.

Ao abordar esta problematica, primeiramente é preciso definir o significado
de Projeto Politico Pedagdgico - PPP, definido por Eyng (2002a, p.21)
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Denomina-se projeto por que faz uma projecdo da intencionalidade educativa
para futura operacionalizagdo, a teleologia, ou seja, a finalidade de cada
organizagado educativa expressada nos seus processos e metas propostos (...)
denomina-se politico porque coletivo, politico, porque, consciente, politico, porque
define uma posi¢éo do grupo, politico, porque expressa um conhecimento proprio,
contextualizado e compartilhado. Politico, porque supée uma proposta coletiva,
consciente, fundamentada e contextualizada para a formagao do cidadao. (...)
Denomina-se pedagoégico porque define a intencionalidade formativa, porque
expressa uma proposta de intervencdo formativa, refletida e fundamentada, ou
seja, a efetivacdo da finalidade da escola na formagéao para a cidadania.

O PPC, ou Curriculo, é o documento institucional que configura os cursos
oferecidos pela Instituicdo de Ensino Superior, ou IES. Esse documento delimita,
direciona e estabelece a proposta e acao do curso, seu referencial teérico-aplicativo,
a acao docente, o perfil do egresso, ou seja, da o formato ao curso.

Na concepgéo do PPC, diversos fatores devem ser considerados pelo corpo
docente. Primeiramente é preciso haver coeréncia com os demais documentos
institucionais, como: o Projeto Pedagdgico Institucional, ou PPI, documento que
sintetiza a intencionalidade, a acéo e as diretrizes que guiam a instituicao; o Projeto
de Desenvolvimento Institucional, ou PDI, documento que delimita acédo futura da
instituicdo, seus planos de desenvolvimento e crescimento; o Regimento
Institucional, documentos que estabelece os procedimentos e normas da instituicao.

Esse posicionamento é defendido por Eyng (2007a), ao afirmar que o
Curriculo, ou Projeto do Curso, deve observar os parametros institucionais e o
contexto em que esta inserido no momento de sua concepgao (p.26)

O curriculo deve, portanto, ser concebido tendo como pardmetro o contexto no
qual se configura e as praticas educativas do cotidiano escolar mediante as quais
se expressa, considerando-se o curriculo proposto (o projeto pensado/escrito) e
o curriculo vivenciado (a pratica do projeto pensado/aplicado e avaliado). E,

esse curriculo proposto e vivenciado sera objeto permanente da tarefa coletiva de
pensar/atualizar o projeto pedagdgico.

O PPI tem o papel de apresentar, orientar, guiar e articular as acgodes,
diretrizes e decisdes da instituicdo, sendo constituido como fruto de um processo de
“acado-reflexdo-acao coletiva, ou seja, implica na construcdo conjunta da unidade da
acao orientada no principio da participacao” (EYNG, 2007b, p.4). Esse principio de
construgao coletiva e participativa ndo se aplica apenas a construcdo do PPIl, mas a
todos os projetos e documentos institucionais. Tal importancia deve ser considerada
principalmente na construcdo dos Projetos dos Cursos, pois, necessitam da
participacdo ativa do corpo docente e dos membros institucionais. Como afirma
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Gadotti (1990 in; EYNG, 2007a, p. 66-67)

Na construgédo de seu projeto pedagdégico a organizacdo estara tomando decisdes
que definirdo sua identidade. Para que tal identidade se estruture é fundamental
que todos os atores, na implementacdo da proposta, sejam autores na sua
constituicdo, logo o principio da participagdo coletiva € fundamental. O processo
de planejamento e gestdo da proposta formativa realizada de forma coletiva ira
desenvolvendo o sentimento de pertenca, gerando adesao, ou seja, configurando
coletivamente a identidade da organizacgéo.

A construcdo do PPC nao pode, contudo, ser entendida como uma
construgdo final e acabada, mas, como um processo de construcdo coletiva e
continuada. O PPC devera evoluir juntamente com a instituicdo, os docentes e
discentes, incorporando em si 0 avanco da proposta do curso e da instituicdo. Nao
pode ser visto como algo pronto e acabado, mas como um processo que deve e
precisa evoluir junto com a instituicdo e seus docentes. Neste sentido, Eyng (2002a,
p.26) aborda que

A construgdo continuada desse projeto implica as tarefas coletivas de
pensar/escrever o projeto, pensar/aplicar o projeto, pensar/avaliar o projeto e

pensar/atualizar o projeto. Tais tarefas ndo ocorrem em momentos separados,
mas num movimento que as integra, permeadas pela articulagéo tedrico-aplicativa.

As questdes fundamentais em relacdo a concepcado do curriculo séo
levantadas por Saviani (2003). O autor critica a falta de participagao e envolvimento
dos docentes na construcdo do curriculo, aponta a falta de conhecimento e preparo
por parte dos professores e, critica a concepg¢do de curriculos com énfase
meramente mercadoldgica, voltados a uma equacéao de custo/beneficio.

A construgdo do Curriculo ndo é tarefa facil, nem mesmo definitiva. Sua
concepgao necessita ser pensada coletivamente, tendo sintonia com a instituicao e
com suas intencionalidades, estando em conformidade com as diretrizes curriculares
nacionais aliada os objetivos desejados ao curso, além de ser capaz de orientar
docentes e discentes na pratica educativa desenhada.

Entretanto, Eyng (2007a), postula que até hoje entre os profissionais da
educacgao prevalece como senso comum a idéia de curriculo associado a “grade
curricular’, como uma pauta ou roteiro a ser seguido com uma didatica meramente
instrumental. Nessa visao “a didatica e o curriculo apenas normatizam o fazer
pedagdgico sem considerar a reflexao e a dindmica do processo em cada contexto.”
(p-137) Na concepg¢édo moderna de curriculo, a didatica deve considerar o contexto
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formativo, as situacées como um todo, para entdo, estabelecer os fundamentos
tedrico-aplicativos.

Estes fundamentos da organizacao tedérico-aplicativa do curriculo orientarao
a acao docente. Desta maneira, a autora define duas vertentes principais de
organizacao curricular: o curriculo linear e o curriculo integrado, os quais sao
decorrentes das concepcdes tedricas que os fundamentam, pois a partir da distingao
entre teorias reprodutoras e teorias transformadoras.

Apés a construcao colegiada do PPI, PDI, Regimento e dos PPC por parte
da Instituicdo, os docentes precisam construir seus projetos pedagdgicos prdprios,
contudo, para isso deverdo conhecer tais documentos institucionais que servirdo de
base para o desenvolvimento das disciplinas e projetos de cada professor.

A necessidade de se buscar os referenciais tedricos na construcao dos
projetos dos professores € apontada por Behrens (2005, p.97)

A primeira preocupagédo dos professores universitarios para construirem projetos
pedagogicos proprios, sera individual ou coletivamente, buscar a reflexado, a

pesquisa e a investigacdo sobre o0s pressupostos teéricos e praticos das
abordagens pedagdgicas para que se posicionem paradigmaticamente.

O docente do Ensino Superior precisa perceber a intima relagdo existente
entre a concepcao do PPC e de seu plano de ensino, além das consequéncias em
sua acao docente e de seus pares.

Com base nos referenciais teéricos apresentados vé-se que as concepgdes
presentes no PPC sao de fundamental importancia para a constru¢cdo de projetos
préprios, reflexivos e atuais por parte dos professores. Pode-se constatar que um
curriculo que incentive a interdisciplinaridade, a discussao e a pesquisa, construido
de forma coletiva com o grupo de professores devera influénciar positivamente a
acao docente e a formacgao continuada no curso em questao.

No processo de elaboracdo do planejamento de cada disciplina os
professores deverao ter clareza e afinidade com as concepcdes, objetivos e teorias
presentes no PPC. Com relagédo a essa problematica Eyng (2002b, p.60) afirma que

Na tarefa de construgéo, desenvolvimento ou avaliagdo do projeto pedagdgico, o
educador e a equipe envolvida devem ter clareza do referencial tedrico-aplicativo
adotado ou a ser adotado na construgdo e operacionalizagdo da proposta
pedagdgica da escola. Somente a compreensao e a clareza do referencial tedrico

dara efetividade e sentido a pratica que se desenvolve com o intuito de se
construir coletivamente a formacéo desejada em um contexto definido.
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O docente do Ensino Superior deve ser capaz de contextualizar sua pratica
pedagdgica com relacao as diretrizes do PPC, aos interesses do aluno e ao contexto
social, sendo essencial, por parte do professor, a compreensao da realidade e do
contexto escolar. Para Tardif (2002) o professor ideal é alguém que conhece sua
matéria, sua disciplina e seu programa, além de possuir conhecimentos relativos as
ciéncias da educacao e a pedagogia e desenvolver um saber pratico baseado em
sua experiéncia com os alunos.

O curriculo para torna-se ferramenta na construcao da pratica docente e
incentivar a formacao continuada necessita ser fruto de uma concepcgao coletiva,
voltada ao contexto formativo do aluno e baseado nos paradigmas inovadores.
Devera promover a reflexao, a pesquisa e a interdisciplinaridade.

Neste sentido, Eyng (2003, p.118) defende que “O curriculo que pretende
converter-se em ferramenta no processo de inovagdo devera priorizar 0
conhecimento contextualizado”. A autora ainda reflete sobre a finalidade deste
conhecimento, afirmando que seu objetivo deve ser a “formacéo para a cidadania,
via compreensao e intervengao consciente na realidade cotidiana”.

O curriculo construido coletivamente devera priorizar a aplicacdo dos
conhecimentos contextualizados, incentivando o ensino por projetos e trabalhos
interdisciplinares. O ensino por projetos € uma das praticas que mais leva os alunos
a “aprender a aprender”, provocando a aplicacao pratica dos contetudos e abrindo
espaco para a compreensdo do conhecimento inter-relacionado, de acdes
interdisciplinares.

Neste contexto cabe a reflexdo de Moran (2000, p.29)

Avangcarmos mais se soubermos adaptar os programas previstos as necessidades
dos alunos, criando conexdes com o cotidiano, com o inesperado, se
transformarmos a sala de aula em uma comunidade de investigacdo. Avangaremos
mais se aprendermos a equilibrar planejamento e criatividade, organizagdo e

adaptacdo a cada situacdo, a aceitar os imprevistos, a gerenciar o que podemos
prever e a incorporar o novo, o inesperado.

Ha, contudo, certa resisténcia por parte de coordenadores e educadores na
concepgao de projetos coletivos que incentivem a interdisciplinaridade e a reflexao.
E certo que a estruturagdo de um curriculo focado no paradigma inovador,
construido coletivamente e que influéncia a acdo docente de modo positivo
demandara mais trabalho e atencdo, entretanto, os resultados educacionais serao

muito maiores e a aprendizagem mais significativa e transformadora.
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Neste contexto, pode-se recorrer a Eyng (20072, p.148), pois

Lamentamos a dificuldade de profissionais, docentes e coordenadores
pedagogicos na compreensdo, na elaboracdo e no desenvolvimento de projetos
interdisciplinares de aprendizagem. A necessidade de aplicacdo desse tipo de
planejamento e acdo pedagogica nao se refere apenas ao cumprimento do que
esta indicado nas Politicas Curriculares, mas sobre tudo em funcédo das demandas
formativas do contexto atual.

Com essa visao, “Cabe lembrar que diferentes teorias configuram diferentes
curriculos, e diferentes projetos curriculares podem produzir diferentes realidades”
(EYNG, 2007a, p.150). Com base nesta reflexdo salienta-se a necessidade coletiva
de se pensar o projeto pedagdgico, os projetos dos cursos, os planos de ensino dos
professores e, consequentemente, a acao docente, pois, tais reflexdes influenciarao

em todo o processo de aprendizagem do aluno.
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4. A EDUCAQL&O SUPERIOR E OS NOVOS DESAFIOS NO CURSO DE
COMUNICACAO SOCIAL - PUBLICIDADE E PROPAGANDA

4.1 Cenario atual da Educacao Superior

“Nenhum pais pode aspirar a ser desenvolvido e independente sem um forte
sistema de educacéao superior.” Frase pronunciada pelo entao Ministro da Educacéao
Tarso Genro (MEC/Inep/Deaes, 2007).

Na ultima década a Educacao Superior no Brasil passou por um periodo de
atencao por parte de nosso governo e sociedade. Seguindo um movimento global de
valorizagdo do ensino e da profissionalizagdo, o pais vislumbrou um momento de
grande crescimento e inclusdo social por meio do Ensino Superior.

Nesse novo cenario, a explosao de novos cursos e Instituicbes de Ensino
Superior (IES) trds a tona a reflexdo acerca da metodologia, formacao de
professores e pratica pedagogica presente nessas novas Instituicoes e cursos. Mais
do que proporcionar novas vagas, € preciso pensar a respeito da qualidade desses
NOVOS Cursos, visto que, anualmente, centenas de professores ingressam no Ensino
Superior. Com base nessa concepg¢ao, pode-se apontar outra afirmacdo do entao
Ministro da Educacéo Tarso Genro: “A Educagédo Superior Brasileira tem a missao
estratégica e Unica voltada para a consolidacdo de uma nagdo soberana,
democratica, inclusiva e capaz de gerar a emancipacao social” (MEC/Inep/Deaes,
2007).

Na ultima década a Educacédo Superior no Brasil deu um grande salto no
namero de IES e por conseqiéncia ampliou as vagas ofertadas. Cabe ressaltar que
a ampliacao de vagas ocorreu em especial nas instituicbes privadas. Com referéncia
a esta problematica apresenta-se alguns dados do Ministério da Educacdo que
melhor abordam este cenério de rapida evolugdo. Conforme demonstra o quadro 1,
de 1996 a 2005 o numero de IES no Brasil cresceu mais de 130%, com cerca de
1.300 novas IES e mais de 13.000 novos cursos, possibilitando um aumento de
138% no numero de matriculados no Ensino Superior nos ultimos 10 anos.
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QUADRO 1 - EVOLUGAO DAS IES, CURSOS E MATRICULAS

Ano IES % Cresc. | Cursos | % Cresc. | Matriculas | % Cresc.
1996 922 - 6.644 - 1.868.529 -
1997 900 -2,4 6.132 -7,7 1.945.615 41
1998 973 8,1 6.950 13,3 2.125.958 9,3
1999 1.097 12,7 8.878 27,7 2.369.945 11,5
2000 1.180 7,6 10.585 19,2 2.694.245 13,7
2001 1.391 17,9 12.155 14,8 3.030.754 12,5
2002 1.637 17,7 14.399 18,5 3.479.913 14,8
2003 1.859 13,6 16.453 14,3 3.887.022 11,7
2004 2.013 8,3 18.644 13,3 4.163.733 7,1
2005 2.165 7,6 20.407 9,5 4.453.156 7,0
96 /05 | 134,8% 207,1% 138,3%

Fonte: MEC/Inep/Deaes (2007).

Este avanco, contudo, foi impulsionado pelo grande crescimento das
instituicbes privadas, ndo apenas com a abertura de novos cursos e vagas, mas,

sobretudo, com o surgimento de novas IES, como aponta o grafico 1:

GRAFICO 2 - IES POR CATEGORIA ADMINISTRATIVA (%)
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Fonte: MEC/Inep/Deaes (2007)
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Segundo os dados do Mec/Inep/Deaes (2007), no ano de 2005 existiam
cerca de 4,5 milhdes de matriculados no Ensino Superior. Esse dado, contudo,
representa apenas os matriculados na graduacéo presencial, ndo computando 0s
demais niveis de ensino.

O quadro 2 apresenta o numero total de matriculados na Educacéo Superior
no ano de 2005, em todos os niveis de ensino. Com base nestes dados e
estimando-se os matriculados em pés-graduacao /ato sensu, supde-se que O
namero de alunos no Ensino Superior em 2005 superou os 5 milhdes em todo o
Brasil. No quadro 2 pode-se observar a distribuigdo do numero de matriculados em

seus diferentes niveis:

QUADRO 2 - NiVEIS E MODALIDADES DA EDUCAGCAO SUPERIOR

NIVEIS MODALIDADE DURAGAO ALUNOS
(2005)
- Formacgao Especifica Pres. 50.019
SEQUENCIAL | - Formagéo Especifica a Dist. "igggfnazos 1.982
- Complementagéo de Estudos 6.942
- Bacharelado 2400-7200 h
Presencial - Licenciatura 2800h 4.453.156
~ - Tecnologia 1600-2400h
GRADUAGAO
- Bacharelado 2400-7200 h
A distancia - Licenciatura 2800h 114.642
- Tecnologia 1600-2400h
Lato Sensu - Especializagao 360h -
POS-GRADUACAO - Mestrado Acad. 2 anos 73.859
Stricto Sensu | Mestrado Prof. 2/3 anos 6.358
- Doutorado 4 anos 41.387
- Pés-Doutorado Indefinido -

Fonte: MEC/Inep/Deaes (2007)

Ja na cidade de Curitiba - PR, segundo dados do MEC (2007), o numero de
Instituicdes de Ensino Superior saltou de 35 instituicbes no ano de 2003, para 46
IES em 2007 (ndo computando mais de uma vez as instituicbes que possuam mais
de uma razéao social). Esse quadro releva um aumento de quase 32% no numero de
IES na cidade em apenas 4 anos. Nesse cenario, ainda segundo dados do MEC
(2007), no ano de 2003 foram autorizadas a abertura de cerca de 53.000 novas
vagas nas IES de Curitiba, ja em 2007, esse numero saltou para cerca de 70.000
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vagas, representando um aumento de 32%, muito além do crescimento populacional
da cidade, que segundo dados da Prefeitura Municipal de Curitiba, € de cerca de 2%
ao ano.

Observa-se que o aumento no numero de IES acarretou no incremento do
namero de vagas ofertadas no Ensino Superior, contudo, precisa-se analisar esta
evolucao em relacdo ao numero de egressos do Ensino Médio em nosso pais.
Conforme demonstra o grafico a seguir, o nimero de vagas no Ensino Superior no
Brasil sofria de uma caréncia histéria com relacao aos egressos do Ensino Médio, ou
seja, ndo havia vagas suficientes para todos os egressos do Ensino Médio no
Ensino Superior. Observa-se, entretanto, por meio dos dados apresentados pelo
MEC, que a partir de 2003 esse quadro se alterou e estd em constante evolugao até
hoje. O grafico 3 permite observar este cenario:

GRAFICO 3 - CONCLUINTES DO ENSINO MEDIO (2000-2004) E
VAGAS NA EDUCACAO SUPERIOR (2001-2005)
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Fonte: MEC/Inep/Deaes (2007)

Pode-se perceber, com base nos dados apresentados, que o cenario atual
para o egresso do Ensino Médio no Brasil se alterou. Hoje, a problematica torna-se
outra, nao mais dos concluintes do Ensino Médio em busca de uma vaga, mas, das
IES em busca dos alunos, uma vez que a oferta de vagas no Ensino Superior
superou de maneira significativa o nimero de concluintes do Ensino Médio. Esta

constatacao permite afirmar que o aumento do numero de vagas gerou uma
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demanda que ndo foi preenchida nas IES. Este fato pode ser observado no gréfico 4
gue aponta o numero de vagas nas IES:

GRAFICO 4 - VAGAS NAO PREENCHIDAS NOS PROCESSOS SELETIVOS (%)
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Fonte: MEC/Inep/Deaes (2007)

Nota-se que este novo cenario da Educacdo Superior no Brasil é
fundamentalmente baseado no crescimento das IES privadas, como demonstrou o
gréafico 2. Além disso, esse rapido crescimento acarretou também em consequiéncias
para essas |ES, pois, como evidencia o grafico 4 o numero de vagas nao
preenchidas nas IES privadas aumentou cerca de 120% em apenas 8 anos.

Nessa nova conjuntura, apesar de haver um grande nimero de vagas nao
preenchidas nas |IES brasileiras, ainda ha um grande numero de individuos fora do
Ensino Superior. Segundo dados do Mec/Inep/Deaes (2007), existiam no Brasil no
ano de 2004 uma populacédo de 24.072.318 pessoas entre 18 e 24 anos (idade para
ingresso no Ensino Superior), contudo, apenas 4.163.733 estavam matriculadas no
Ensino Superior, ou seja, cerca de 17,3% da populacdo da faixa etaria adequada.
Em outros paises, o numero de matriculados nessa faixa etaria € bem diferente,
como por exemplo: Estados Unidos da América: 82,4%, Austrédlia: 72,2%, Portugal:
56,6%, Franca: 56,0%, Chile: 43,0% e Paraguai: 24,4%.

Com vistas a esse cenario de crescimento da Educacao Superior, onde o
namero de instituicdes e cursos cresce rapidamente, observa-se a necessidade de

se refletir a respeito da pratica pedagdgica e da adequada formacao de professores
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para a docéncia no Ensino Superior. Com o ingresso de novos professores todos os
anos, nos diferentes niveis de ensino, constata-se a importancia das IES articularem
programas de capacitacao e formacao continuada de seus docentes.

Ainda segundo dados do Mec/Inep/Deaes (2007), ja demonstrados
anteriormente no Grafico 1, o niumero percentual de docentes das IES do Brasil com
titulacdo de mestrado e doutorado aumentou sensivelmente na ultima década, sendo
esse fato, um reflexo positivo do crescimento do Ensino Superior em nosso pais.
Permanece, entretanto, o alerta pela busca de uma formacéao pedagdgica voltada a
docéncia em detrimento do conhecimento meramente técnico, pela busca da
reflexao por parte do professor e do aluno.

Segundo os dados do Grafico 1 o numero percentual de mestres e doutores
no Ensino Superior no Brasil cresceu sensivelmente na ultima década. Os docentes
com titulacdo de mestrado ou doutorado passaram de 41,1% em 1996 para 57,6%
em 2005, um crescimento de cerca de 40%. O crescimento no nimero de mestres
foi cerca de 45% e no numero de doutores cerca de 34% no periodo de uma
década. Com base nos dados nota-se que, somados 0 nimero de mestres e
doutores, de maneira geral, supera o exigido pela lei.

4.2 Caracterizacao do Curso de Comunicacao Social - Publicidade e Propaganda

A escolha para a andlise teorico-pratica do presente estudo recai sobre o
Curso de Comunicacao Social — Publicidade e Propaganda, tornando-se necessario
a investigacdo de alguns conceitos relativos a esta area do conhecimento. E
importante salientar que a publicidade é uma das diversas ferramentas que compde
o marketing. O mercado publicitario, por sua vez, é constituido por anunciantes
(responsaveis pelos produtos ou servicos anunciados e seu respectivo patrocinio),
pelas agéncias de publicidade (responséaveis pela producdo dos anuncios) e pelos
veiculos de comunicacdo (responsaveis pela veiculacdo das pecas publicitarias)
(FADEL, 2004).

Para uma definicAdo mais precisa necessita-se recorrer a um 0Orgao
inteiramente voltado ao mercado publicitario. O Comité de Definicbes da American
Association of Advertising Agencies (AAAA), que poderia ser traduzido para

‘Associacdo Americana de Agéncias e Anunciantes’ definiu o conceito de
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publicidade como: “publicidade é qualquer forma paga de apresentacao impessoal e
promocgédo tanto de idéias, como de bens ou servicos, por um patrocinador
identificado” (FADEL, 2004, p. 164).
Para Carvalho (1998, p. 163) a publicidade estabelece relacado com aspectos
do comportamento humano, valores e praticas sociais
A publicidade transforma o processo criador em laboratério, no qual se testam
comportamentos humanos. Mitos da época e escala de valores que fundamentam

e orientam as praticas sociais sdo transmitidos e reforgados pela linguagem
publicitaria, quando nao impostos ou reformulados.

Cabe aqui uma importante diferenciagcdo entre os termos publicidade e
propaganda, que usualmente sao confundidos de maneira errénea, e considerados
como sinbnimos até mesmo pelos profissionais e docentes da area. Para tal,
recorremos a Sant'anna (1999, p.75), ao apontar que os vocabulos publicidade e
propaganda ndo possuem o mesmo significado

Publicidade deriva de publico (do latim publicus) e designa a qualidade do que é
publico. Significa o ato de vulgarizar, de tornar publico um fato, uma idéia.
Propaganda é definida como a propagacéo de principios e teorias. Foi traduzida
pelo Papa Clemente VII, em 1597, quando fundou Congregacao da Propaganda,
com o fito de propagar a fé catolica pelo mundo. Deriva do latim propagare, que
significa reproduzir por meio de mergulhia, ou seja, enterrar o rebento de uma
planta no solo. Propagare, por sua vez, deriva de pangere, que quer dizer enterrar,
mergulhar, plantar. Seria entdo a propagagao de doutrinas religiosas ou principios
politicos de algum partido.

Vemos, pois, que a palavra publicidade significa, genericamente, divulgar, tornar

publico, e propaganda compreende a idéia de implantar, de incluir uma idéia, uma
crenga na mente alheia.

Como abordado, a publicidade caracteriza-se pela divulgacdo paga com a
finalidade de promover produtos, servicos e idéias, ou seja, seu objetivo é vender.
Diferentemente, a expressao propaganda possui outra definicdo, caracterizando-se
por divulgar uma idéia, como conceitos, campanhas sem fins lucrativos ou a
propaganda politica, a conscientizacdo de problemas sociais ou informes de
utilidade publica. A necessidade de entender o conceito leva a recorrer a um
exemplo pratico, ou seja: um anuncio que contenha a expressao “use camisinha”
sera considerado como propaganda, ja um anuncio que possua a expressao “use a
camisinha da marca X” sera considerada como publicidade. As duas expressdes, no
entanto, sdo usadas sem distingdo, ndo acarretando em maiores problemas
conceituais na vida pratica dos profissionais da area, todavia, sdo de fundamental

conhecimento tedrico para fins académicos e conceituais.
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Referente a estes conceitos, cabe a contribuicdo de Catélica (1997) quando
assume algumas conceituacdes relativas ao assunto. Este autor alerta que é bom
nao confundir publicidade com marketing (0 conjunto das fungcdes comerciais,
esforcos mercadologicos, encarregados de garantir que os bens de consumo
cheguem do produtor ao consumidor) ou com relagdes publicas (o esforco
sistematico destinado a criar um perfil publico positivo ou a “imagem” de uma
pessoa, de um grupo ou de uma entidade). Contudo, observa-se que nas aplicagées
praticas tanto o marketing como as relacdes publicas recorrem ao instrumento ou a

técnica publicitaria para atingir seus objetivos.

4.3 O ensino de Publicidade e Propaganda no Brasil

O ensino de Publicidade e Propaganda no Brasil iniciou-se com a chegada
da industria automobilistica na década de 20. Juntamente com estas empresas
instalaram-se também as primeiras agéncias de publicidade, formadas para cuidar
das necessidades de comunicacao destas industrias. A criacao deste novo mercado
acarretou na consequiente necessidade de profissionais para trabalhar nas agéncias
e, desta maneira, iniciou-se também a necessidade de se aprender a publicidade e
propaganda como atividade profissional em nosso pais. Desta maneira, pode-se
dizer que o ensino de Publicidade e Propaganda no Brasil iniciou-se dentro das
primeiras agéncias, por meio de treinamento de profissionais para atuarem na area.

Dias (2004, p.3) aborda sobre estas questoes

Ja o ensino de propaganda iniciou-se em 1926, quando foi instalado, no Brasil, o
Departamento de Propaganda da General Motors, que contribuiu para a formagao

inicial dos publicitarios, trazendo toda a experiéncia da propaganda norte-
americana.

Neste mesmo contexto Tarsitano (1999, p.22 In.;Dias 2004) aborda sobre a
recém criada necessidade de se buscar profissionais em diversas areas para se
trabalhar nas agéncias que surgiram

Esse obstaculo crucial conduziu os empresérios da propaganda a buscarem
recém-formados nas faculdades de administracdo de empresas, economia, direito,

arquitetura e leva-los para dentro de suas agéncias e treina-los para o exercicio da
propaganda.
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Os primeiros publicitarios a atuarem em nosso pais foram, portanto,
estrangeiros que vieram com as primeiras agéncias ou profissionais de outras areas
qgue receberam treinamento nas préprias agéncias.

Para suprir a recém criada necessidade de profissionais na area de
comunicacao, mais especificamente, de Publicidade e Propaganda, foram criados
cursos de curta duracdo. Segundo Dias (2004, p.3) nesse periodo a “Associacao
Brasileira de Propaganda e a Associacdo Paulista de Propaganda implantaram
cursos de curta duragdo, para ajudarem as agéncias na formacao de novos
profissionais”.

Os primeiros cursos de Publicidade e Propaganda, contudo, sé foram
criados na década de 60. Em 1962 foi criado o curso da Universidade de Brasilia e
em 1966 foi instalada a Escola de Comunicacdo e Artes da USP - onde ja
constavam diversas habilitagdes.

Universidade de Brasilia — UnB, que criou a Faculdade de Comunicacdo de Massa
composta por trés escolas: jornalismo, radio TV e cinema, e publicidade e
propaganda. Em 1966, a Universidade de Sao Paulo — USP, instalou a Escola de
Comunicacdo e Artes — ECA, com numerosas habilitagdes. Em 1965 a Pontificia
Universidade Catdlica de Porto Alegre — PUC/Porto Alegre transformou seu curso
de jornalismo e Faculdade dos Meios de Comunica¢do — FAMECOS, e no final de
1967, a Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ, criou sua Escola de
Comunicacao - ECO. Mas, somente em 1969, através do parecer n® 631/69, os
cursos de Publicidade e Propaganda foram regulamentados (DIAS, 2004, p.4).

O curso de Comunicacdao Social apresentou rapido crescimento em suas
diversas habilitagdes, popularizando-se principalmente nas areas de jornalismo e
publicidade e propaganda. Segundo Pinho (1998, p.160 In.; DIAS 2004), “em 1972
havia um registro de 46 escolas de Comunicagdo Social em funcionamento no
Brasil”. A década de 1970 foi marcada por muitos debates acerca das mudancas
ocorridas no ensino de jornalismo para o ensino de Comunicac¢ao Social por meio do
parecer n® 631/69, que repercutiu no Conselho Federal de Educacéo e acarretou em
novos estudos e debates para que se encontrassem novas solugdes aos problemas
e deficiéncias apresentadas nos diversos cursos de Comunicacdo Social ja
existentes no Brasil (DIAS 2004).

Por fim, em 1980, foi criada uma comisséo especial para analisar o curriculo
do Curso de Comunicacao Social e em 1984, por meio da resolugao n® 2/84, ocorreu
a alteracdo do que esteve em vigor até 1999, quando deu lugar as Diretrizes
Curriculares Nacionais da Area da Comunicacdo Social, criadas por meio de
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intensos debates, semindrios e reunides entre profissionais, representantes

docentes e dicentes. Neste sentido, Moura (2001, p.13) esclarece
0 antigo Conselho Federal de Educacéo, através da portaria N° 179, criou em
1980 uma Comissao Especial que analisou o curriculo do Curso de Comunicacao
Social, por um periodo de dois anos, até 1982. [...] O Curriculo Minimo do Curso
de Comunicagdo Social, com habilitacdo em Jornalismo, Relagbes Publicas,
Publicidade e Propaganda, Producdo Editorial, Radialismo (Radio e TV), e
Cinema, fixado pela resolugdo n°2, de 24 de janeiro de 1984, do Ministério da
Educacao — MEC, foi constituido por matérias ou disciplinas obrigatérias e eletivas

do tronco comum e por uma parte especifica, na qual outras matérias ou
disciplinas também sao obrigatérias.

Atualmente, os Cursos de Comunicacao Social figuram entre os vestibulares
mais concorridos das principais Instituicoes de Ensino Superior do Brasil. As
habilitacbes de Jornalismo, Publicidade e Propaganda e, mais recentemente,
Relacdes Publicas destacam-se como as mais procuradas. O crescimento foi tanto
que, segundo Peruzzo (2003, p.133) existiam no Brasil em 2003 “cerca de 540
cursos de graduacao, em aproximadamente 300 instituicdes de nivel superior” na
area da Comunicacao Social. Além disso, se falarmos de pés-graduacao, Segundo o
autor (p.133) “sdo 20 programas, que oferecem 20 cursos de mestrado e 11 de
doutorado”.

Segundo dados do Ministério da Educacao MEC (2009), existem hoje no
Brasil 453 Cursos de Graduacdao em Comunicacdo Social, habilitacgdo em
Publicidade e Propaganda, destes 26 estdo no Estado do Parana e, deste, 12 na
cidade de Curitiba.

O primeiro curso de Publicidade e Propaganda do Parana foi criado pela
Universidade Federal do Parana — UFPR no ano de 1977. A evolugéo da oferta dos
cursos em Curitiba se iniciou com o curso da UFPR na década de 70 e
posteriormente com o curso da PUCPR no final da década seguinte, em 1989. Ja na
década de 90 foram criados cinco novos cursos. Em 1994 o curso da entédo
Faculdade Tuiuti do Parana, em 1998 da Faculdades Integradas Curitiba e em 1999
um grande salto, trés novos cursos iniciaram suas atividades, na Uniandrade, na
Faculdade Opet e na entdo Faculdade Positivo. Nos anos 2000, mais cinco novos
cursos, no ano 2000 na Faculdades Essei, em 2001 na Unibrasil, em 2006 na

UniFae e na Facinter e, por fim, em 2007, na Faculdade Paranaense.
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4.4 Diretrizes Curriculares do Curso de Comunicacao Social — Publicidade e
Propaganda

As Diretrizes Curriculares para a Area de Comunicacdo Social foram
sintetizadas em um documento criado pelo Ministério da Educacdo (MEC) em 1999
por meio de uma Comissao de Especialistas, composta por gestores, representantes
docentes e discentes de diversas instituicbes de ensino e pesquisa na area da
comunicagao.

Segundo este documento, o Curso de Comunicacdo Social possui seis
habilitacées ou areas de formacao. As habilitacbes mais conhecidas sdo Publicidade
e Propaganda, Relagdes Publicas e Jornalismo, contudo, existem também as
habilitacbes em Radialismo, Editoragcdo e Cinema. Independente da habilitacao, o
curso possui duracdo minima de 2.700 horas, devendo ser integralizadas em
periodo nao inferior a 4 anos.

As diretrizes curriculares da area da comunicagcao sao gerais para todas as
suas seis habilitagdes, possuindo, contudo, desmembramentos especificos para
cada uma delas no tocante ao perfil do egresso e as competéncias e habilidades a
serem desenvolvidas no curso.

Segundo o préprio texto das diretrizes, os cursos ndo sdo mais submetidos a
um curriculo minimo obrigatério, as diretrizes buscam a diversificacdo de
experiéncias para atender a variedade de circunstancias, para ajustar-se ao
dinamismo da darea e para viabilizar o surgimento de propostas pedagdgicas
inovadores e eficientes. O texto visa estabelecer os critérios minimos referentes a
qualidade da formagao (BRASIL, 2002).

Ainda segundo o texto das referidas Diretrizes Curriculares

0 que deve direcionar o funcionamento dos cursos, no espago das presentes
diretrizes, é um Projeto Académico — que deixa de ser nucleado em listagens de
disciplinas, devendo expressar as concepgdes gerais que o0 norteiam, articulando

a estas os conteddos curriculares e os procedimentos pedagdgicos. (BRASIL,
2002, p.2)

O texto das diretrizes tem o objetivo de conceber a criacdo do curriculo
pleno do curso, formado pelo conjunto de atividades pedagdgicas significativas, nao
baseado na mera listagem de disciplinas, mas torna-se um instrumento de estimulo
a criacdo de um Projeto de Curso moderno e relevante, estimulando a

experimentagao, a pesquisa e o desenvolvimento profissional.
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Segundo as recomendacdes do MEC, as diretrizes da area de comunicacao
adotaram critérios de distincdo entre o perfil do egresso comum e especifico e as
competéncias e habilidades comuns e especificas de cada habilitacao dos cursos de

comunicagao.

4.4.1 Perfil do egresso do Curso de Comunicacao Social — Publicidade e Propaganda

As diretrizes curriculares da area de comunicacao estabelecem um perfil
comum e um perfil especifico para 0os egressos dos cursos em suas respectivas
habilitacées. O perfil comum do egresso corresponde a um objetivo de formacgéo
geral que deve ser atingido por todas as instituicbes que ofertam os cursos de
comunicacao em todas as suas diferentes habilitagdes, garantindo, desta maneira, a
identidade do curso.

As Diretrizes Curriculares da Area de Comunicagdo e suas Habilitagdes

estabelecem o perfil comum do egresso (BRASIL, 2002, p.5)

1. O egresso de Curso de Graduagdo em Comunicagdo, em qualquer de suas
habilitacbes, caracteriza-se por suas competéncias profissionais, sociais e
intelectuais em matéria de criagédo, produgao, distribuicao, recepgdo, e andlise
critica referentes as midias, as praticas profissionais e sociais relacionadas com
estas, e a suas insercdes culturais, politicas e econémicas.

2. Deve ter competéncias que reflitam a variedade e mutabilidade de demandas
sociais e profissionais na area, propiciando uma capacidade de adequacgédo a
complexidade e velocidade do mundo contemporéaneo.

3. Deve dispor de uma visdo integradora e horizontalizada - genérica e ao mesmo
tempo especializada de seu campo de trabalho possibilitando o entendimento da
dindmica das diversas modalidades comunicacionais e das suas relacées com os
processos sociais que as originam e que destas decorrem.

4. Deve utilizar criticamente, em sua atividade profissional, o instrumental teérico-
pratico oferecido em seu curso, sendo portanto competente para posicionar-se de
um ponto de vista ético-politico sobre o exercicio do poder na comunicagao,
sobre 0s constrangimentos a que a comunicagdo pode ser submetida, sobre as
repercussdes sociais que enseja e ainda sobre as necessidades da sociedade
contemporanea em relagdo a comunicagao social.

5. Paraisto, deve ter uma formacdo que transcenda as especialidades profissionais
e proporcione uma compreensao ampla e rigorosa do campo da Comunicagao,
desenvolvendo assim uma percepcao geral sobre este campo no qual as
especialidades se inscrevem, e que possibilite participar da discussao publica
sobre as significativas teméticas que perpassam toda producdo mediatizada em
uma sociedade de comunicagao.

6. Com estas caracteristicas, o perfil do egresso das varias habilitagdes do campo
da Comunicacao é baseado em uma dupla fundamentagéao - a primeira, genérica
e universalista; a segunda especifica e particularizada - viabilizando que o
egresso desenvolva suas competéncias e habilidades profissionais amparado em
uma percepcdo fundamentada da sociedade contemporanea e da area de
Comunicagao.
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As delimitagdes do perfil comum tem o objetivo de estabelecer a identidade
do egresso do curso, as prioridades e preocupacgdes referentes ao profissional que
estd em formacdo. O egresso dos cursos de comunicacdo, em suas diferentes
habilitagées, devera ser dotado de uma visao critica e integradora de sua atividade,
preocupado com as demandas sociais, politicas e culturais na qual esta inserido. O
egresso deve possuir a capacidade de adequar-se a complexidade e velocidade do
mundo moderno e dos avancos da tecnologia, além de posicionar-se de maneira
ética e responsavel ao compreender o poder da comunicacao na sociedade.

Os perfis especificos dos egressos das diferentes habilitacdes do campo da
comunicacdo — Publicidade e Propaganda, Jornalismo, Relacbes Publicas,
Radialismo, Editoracdao e Cinema — resultam das diferentes linguagens, campos de
atuacao, praticas profissionais, académicas e de pesquisa. Além disso, no texto das
diretrizes existe ainda o espacgo para a criagdo de novas habilitagdes, conforme as
necessidades da sociedade, do universo académico e da atuacao profissional.

O perfil do egresso para a habilitacdo em Publicidade e Propaganda, além
das delimitagdes do perfil geral, se caracteriza por (BRASIL, 2002, p.10)

1. pelo conhecimento e dominio de técnicas e instrumentos voltados para a
proposicao e execugdo de solugcdes de comunicagdo no atingimento eficaz de
objetivos de mercado, de negdcios de anunciantes e institucionais;

2. pelo trabalho como estrategista participante da definicdo de objetivos
institucionais, empresariais e mercadoldgicos, traduzindo-os em objetivos e
procedimentos de comunicagéo apropriados;

3. pelo planejamento, criacdo, producdo, difusdo e gestdo da comunicagao
publicitaria, de agbdes promocionais e de incentivo, eventos e patrocinio,
atividades de marketing, venda pessoal, design de embalagens e de identidade
corporativa, e de assessoria publicitéria de informagao;

4. pelo trabalho em empresas anunciantes, agéncias especializadas de
propaganda, promog¢ao, merchandising e congéneres, em veiculos de divulgagéo,
como corretor ou agenciador de publicidade e propaganda, e ainda em outras
instituicbes publicas ou privadas que incluam atividades caracterizadas em
termos publicitarios;

5. pelo exercicio das fungdes tipicas da area, em suas interfaces e interagdes com
atividades vizinhas no campo da comunicagao, e ainda com outras areas sociais,
culturais e econbmicas com as quais as atividades de publicidade e propaganda
se relacionem;

6. pelo exercicio de todas as demais atividades que, no estado entdo vigente da
profisséo, sejam reconhecidas pelo bom senso, pelas entidades representativas
ou pela legislacdo pertinente, como caracteristicas do profissional de Publicidade
e Propaganda.

O egresso de cada habilitagdo deve possuir o dominio teorico-pratico
necessario para desempenhar as atividades especificas de sua profissdo. Para o
egresso de Publicidade e Propaganda € imperativo o dominio das técnicas e
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instrumentos de comunicagdo, bem como do planejamento, criagdo, producao e
gestdo das atividades publicitdrias e propagandistas. Devido a abrangéncia e
complexidade da area da comunicacao, este profissional deve ndao apenas conhecer
em profundidade sua habilitagdo, como também, conhecer e interagir com as
atividades correlatas, compreendendo as competéncias e habilidades de cada

profissional no desenvolvimento de suas atividades.

4.4.2 Competéncias e Habilidades do Curso de Comunicagao Social — Publicidade e
Propaganda

Assim como o perfil do egresso as competéncias e habilidades do Curso de
Comunicacao possuem uma delimitacdo geral e delimitacoes especificas de acordo
com cada habilitacdo. As competéncias e habilidades que devem ser desenvolvidas
em todas as habilitacées, de acordo com Diretrizes Curriculares (BRASIL, 2002,

p.13) séo

assimilar criticamente conceitos que permitam a apreensao de teorias;

usar tais conceitos e teorias em andlises criticas da realidade;

posicionar-se segundo pontos de vista ético-politicos;

deter um conjunto significativo de conhecimentos e informagdes sobre a

atualidade;

dominar as linguagens habitualmente usadas nos processos de comunicagéo,

nas dimensdes de criacdo, de producao, de interpretacao e da técnica;

experimentar e inovar no uso destas linguagens;

refletir criticamente sobre as préticas profissionais no campo da Comunicacao;

tratar problemas teéricos da Comunicagéo e problemas profissionais de sua area

de atuacao, estabelecendo relagdes factuais e conceituais diante de questbes

concretas pertinentes a area;

9. desenvolver competéncias para formagéo e estimulo a aprendizagem na &rea da
Comunicagao em geral, e das especialidades incluidas em sua experiéncia;

10. ter competéncia no uso da lingua nacional para escrita e interpretacdo de textos

gerais e especializados na area.

o o~

© N

As competéncias e habilidades necessarias ao egresso do curso de
comunicagao vao além do dominio das ferramentas profissionais, € imprescindivel o
adequado uso e compreensdo das linguagens falada e escrita e, sobretudo, o
desenvolvimento de uma postura critica, ética e politica frente a sociedade.

Além das competéncias e habilidades gerais, cada curso possui suas
especificidades. As competéncias e habilidades do Curso de Publicidade e
Propaganda, ainda segundo o texto das diretrizes (p.17) séo

- ordenar as informagdes conhecidas e fazer diagnéstico da situagao dos clientes;
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- realizar pesquisas que subsidiem as solugdes recomendadas aos clientes, como
pesquisas de consumo, de motivacédo, de concorréncia, de argumentos, etc.;

- definir objetivos e estratégias de comunicagdo como solugdes para problemas de
mercado e institucionais dos anunciantes;

- conceber meios de avaliar e corrigir resultados de programas estabelecidos;

- executar e orientar o trabalho de criagédo e produgédo de campanhas de propaganda
em veiculos impressos, eletronicos e digitais;

- realizar e interpretar pesquisas de criagcdo como subsidio para a preparagédo de
campanhas publicitarias;

- dominar linguagens e competéncias estéticas e técnicas para criar, orientar e julgar
materiais de comunicagdo pertinentes a suas atividades, utilizando a criatividade
como instrumento para a busca de solugdes de problemas comunicacionais;

- identificar e interpretar os desejos e necessidades do consumidor e dos fatores que
o levarao a preferir um determinado produto, servico ou marca;

- planejar, executar e administrar campanhas de comunicagdo com 0 mercado,
envolvendo o uso da propaganda e de outras formas de comunicagdo, como a
promog¢ao de vendas, o merchandising e o marketing direto;

- conhecer as caracteristicas de linguagem proprias de cada meio e de cada
ferramenta de comunicacéo;

- produzir pegas de campanha concebidas com os recursos tecnoldgicos disponiveis;

- contratar e acompanhar servigos de fornecedores e produtores especializados;

- executar e/ou orientar o planejamento de midia, incluindo analise de pesquisas,
selecao de veiculos, programagao e controle de veiculagao;

- operacionalizar agbes e eventos de comunicacdo direta com o publico receptor
visado;

- realizar pesquisas sobre a recepgao e o comportamento do consumidor;

- atuar como mediador em agdes de patrocinio cultural ou esportivo;

- compreender os papéis desempenhados pelos clientes (anunciantes), agéncias de
propaganda e a midia (veiculos) no ambiente empresarial em que se desenvolve a
publicidade;

- identificar e analisar as rpidas mudangas econémicas e sociais em escala global e
nacional que influem no ambiente empresarial;

- acompanhar e estar sintonizado com as Ultimas tendéncias da profissdo e com as
entidades envolvidas no processo da propaganda -— clientes, agéncias,
fornecedores e midias; bem como com as demais atividades e instituicbes
envolvidas na tarefa de comunicar e vender;

- desempenhar as diversas atividades e competéncias do trabalho publicitario na
area da propaganda politica;

- ser capaz de correlacionar sua profissdo com todas as demais, dentro de uma
visao global da sociedade, que, acima de tudo, deve estar a servigco do homem e de
seu bem-estar;

- identificar a responsabilidade social da profissdo, mantendo os compromissos
éticos estabelecidos;

- estudar os individuos e a sociedade em seus aspectos psicolégicos, linguisticos,
artisticos, sociais e econémicos, a fim de tornar a atividade publicitaria um meio de
melhorar a qualidade de vida da sociedade em geral;

- assimilar criticamente conceitos que permitam a compreensdo das praticas e
teorias referentes a publicidade e a propaganda, repercutindo-os sobre sua pratica
profissional;

- ter as demais competéncias e habilidades que caracterizam o trabalho nas
circunstancias em que o Publicitario € normalmente inserido.

O conjunto destas competéncias e habilidades, associadas as anteriores,
completam o perfil das capacidades teérico-praticas que deverao ser desenvolvidas
no decorrer do curso. O desenvolvimento de tais competéncias e habilidades torna-

se fator determinante ao se analisar a qualidade da acdo pedagégica e dos
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conteudos programaticos oferecidos pelas instituicbes que ofertam o Curso de
Publicidade e Propaganda.

Ao analisar-se o0 curso em questao e as IES que ofertam a habilitacado em
Publicidade e Propaganda no universo da Cidade de Curitiba, deve-se considerar a
correta adequacao as Diretrizes Curriculares especificas ao exercicio do curso, bem
como, o desenvolvimento das competéncias e habilidades e o perfil do egresso dos

cursos.

4.5 O Paradigma da Complexidade na acao docente: proposta de ensino para o
Curso de Comunicac¢ao Social — Publicidade e Propaganda

A busca por novas metodologias, por novas praticas de ensino, novos meios
de educar rompendo com a educacao tradicional, precisa ser encarada como uma
necessidade para o exercicio da docéncia no Ensino Superior. No Curso de
Comunicagao Social, por tratar-se de uma area do conhecimento dinamica e
envolvendo tantos aspectos subjetivos e comportamentais, ainda mais, o0s
professores devem engajar-se na busca por novos projetos, por novas
metodologias, oferecendo uma pratica pedagdgica inovadora e relevante.

Em virtude do cenério atual, a proposta de ensino que se busca visa superar
0 paradigma conservador e caminhar na investigacao por metodologias inovadoras,
que desenvolvam a criatividade e autonomia, tdo necessarios ao exercicio da
comunicacao. Neste sentido, Almeida et all (2006, p.554) alerta

Para que isto se torne possivel, faz-se necessaria uma metodologia que
ultrapasse o ensino livresco e incentive a busca de conhecimento critico e
reflexivo, que leve & autonomia e prove a capacidade de problematizar, investigar,

refletir e sistematizar o conhecimento. Proporcione, enfim, o conhecimento dentro
e fora da sala.

A proposta de ensino para o Curso de Comunicag¢ao, como alerta o texto das
Diretrizes Curriculares, ndo deve ser baseado em uma mera listagem de disciplinas
esparsas ou na acumulacao dispersa de conteldos estanques. Segundo o
documento o projeto do curso deve prezar a

utilizagao equilibrada (e ndo excessiva) de seqliéncias e pré-requisitos; um
planejamento integrado das varias disciplinas e atividades; um acompanhamento
planejado que permita, a cada ano ou semestre, uma formacgéao relacionada com o

que se ofereceu anteriormente e baseada na previsdo do que sucederd
posteriormente (BRASIL, 2002, p.25).
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O texto das Diretrizes Curriculares da Area da Comunicacdo esboca
algumas premissas necessarias ao adequado ensino da comunicacao ao
estabelecer quatro categorias de conhecimentos que devem ser desenvolvidos por
meio da acao docente nos cursos. Segundo as Diretrizes Curriculares (p. 20) “Estes
conhecimentos sao assim categorizados: conteudos tedrico-conceituais; conteudos
analiticos e informativos sobre a atualidade; conteludos de linguagens, técnicas e
tecnologias midiaticas; contetdos ético-politicos”.

De acordo com estas categorias, os conteudos desenvolvidos por meio da
acao docente devem proporcionar ao aluno a capacidade de uma interpretacao
consciente da realidade social e profissional, o dominio das linguagens, técnicas e
tecnologias, bem como assegurar uma postura critica e reflexiva frente a sua
aplicabilidade e realidade.

Esta metodologia baseada no desenvolvimento da autonomia do aluno, na
construgdo de um conhecimento relevante e contextualizado é alicercada nos
pressupostos do paradigma da complexidade. Este paradigma, como abordado
anteriormente, tem como foco o pensamento complexo e a visdao do todo, da
integralidade e globalidade, do pensamento critico e reflexivo, de uma producao
conjunta de um conhecimento relevante (BEHRENS, 2006a).

Com base nestes pressupostos que devem guiar o ensino de Comunicacao
Social, mais especificamente na habilitagdo de Publicidade e Propaganda, Camilo e
Goncalves (2008, p.11) acrescentam

um ensino universitario de publicidade que seja efetivo e de qualidade s6 é
possivel por intermédio de uma relagdo intima entre a academia e o mundo da
profissdo. Sé assim os planos de estudos sdo realistas, no sentido de estarem
conforme as necessidades e as tendéncias emergentes no mundo do trabalho, o
mesmo acontecendo com as tarefas letivas e de investigagdo desempenhadas no
ambito dos ciclos de pés-graduagdo. Ora esta particularidade vai produzir
implicagbes decisivas no perfil do docente universitario como sendo alguém que,

para além de uma experiéncia académica e cientifica, também deverd apresentar
habilitacdes profissionais.

Estas habilitacbes profissionais s6 serdo alcancadas por meio de uma
adequada acdo pedagdgica, que desenvolva um profissional com um
posicionamento ético e consciente, conhecedor do poder e da repercussdo da
comunicacao sobre as demandas e necessidades da sociedade, com uma
perspectiva cidada, respeitador dos direitos humanos, as liberdades, a justica social
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e a democracia. Uma pratica de ensino deve também desenvolver no aluno a
autonomia e a pesquisa, a experimentagdo e a inovacao, com o objetivo de formar
um profissional versétil, critico e em sintonia com as tendéncias de seu universo de
atuacao (BRASIL, 2002).
Nesta perspectiva de ensino com pesquisa cabe a contribuicdo de Freire
(1996, p.32) ao demonstrar que por meio da pesquisa ganham tanto o aluno como o
professor, em um processo conjunto e continuo
Nao h& ensino sem pesquisa e pesquisa sem ensino. Esses que-fazeres se
encontram um no corpo do outro. Enquanto ensino continuo buscando,
reprocurando. Ensino porque busco, porque indaguei, porque indago e me indago.
Pesquiso para constatar, constatando, intervenho, intervindo educo e me educo.

Pesquiso para conhecer o que ainda ndo conhego e comunicar ou anunciar a
novidade.

A busca de uma proposta de ensino relevante para o Curso de Publicidade e
Propaganda, baseada nos pressupostos apresentados até aqui, tendo como alicerce
o paradigma da complexidade, vé no papel do aluno e em sua relagdo com o
professor o fundamento para o sucesso da metodologia e o desenvolvimento das
ferramentas de aprendizagem. O aluno precisa ser instigado a avancar com
autonomia, a desenvolver a criatividade, a oralidade, a linglistica, a se comunicar
com clareza e objetividade, a ter iniciativa, a participar com responsabilidade, ética e
consciéncia de seus atos.

Com relacéo ao papel do aluno no processo de ensino-aprendizagem € a
organizacao do espaco escolar, Demo (1996, p.17 e 18) propde que ele deve

poder se movimentar, comunicar-se, organizar seu trabalho, buscar formas
diferentes de participacdo, a par de também precisar de silencio, disciplina,
atengcdo nos momentos adequados. Supde ainda reorganizar o ritmo de trabalho,
talvez ndo mais em aulas de 50 minutos, substituindo-as por um tempo maior que
permita desenvolver tarefas mais participativas e profundas. Em vez da carteira
individual, provavelmente seria melhor mesas redondas. Em vez do silencio

obsequioso, seria preferivel o barulho animado de um grupo interessado em
realizar questionamentos reconstrutivos.

Assim como o aluno é responsavel direto para sucesso do processo de
ensino-aprendizagem em uma perspectiva inovadora para o Curso de Publicidade e
Propaganda, o professor assume posicao ainda mais importante. A docéncia na
Educacao Superior exige um professor comprometido e preparado, competente e
atualizado tanto em sua area do conhecimento e como na formacéo pedagdgica.

Para Masetto (2006) a docéncia na Educacao Superior exige do professor
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trés dimensdes basicas: 1. competéncia em uma determinada area de
conhecimento, além de atualizacao e pesquisa constante desses conhecimentos; 2.
dominio na area pedagdgica, por meio, do processo de ensino-aprendizagem, da
gestdo do curriculo, da relacdo professor-aluno/aluno-professor e dominio da
tecnologia educacional; 3. Exercicio da ética e da politica.

Neste sentido, cabe a contribuicdo de Almeida, et all (2006, p.561) ao
afirmar que “os professores devem se comprometer com uma aprendizagem em que
todos os alunos se envolvam de fato e busquem um desempenho elevado, criando
conhecimentos e aplicando-os aos problemas que vao surgindo”. Os autores ainda
completam (p.554) ao afirmar que

O objetivo primeiro da acdo docente deve ser a construgdo do conhecimento,
visando ao pleno desenvolvimento de todas as potencialidades de cada individuo,
sejam elas intelectuais, afetivas, criativas ou morais. Isto s6 se tornara possivel a
partir do momento em que se deixem para tras os modelos prontos, a copia, a
reproducdo, a transmissdo pura do conhecimento como se o professor fosse
detentor do mesmo e o aluno, uma tabula rasa, sem conhecimento prévio ou
experiéncia.

Na presente concepcao paradigmatica o professor assume o papel de
mediador do processo de construcdo conjunta do conhecimento, mantendo-se
atualizado, criativo e sedutor, desenvolvendo nos alunos a capacidade de aprender
a aprender. Para que o docente alcance tal postura frente ao paradigma da
complexidade deve romper com o conservadorismo, com 0s métodos prontos, com a
repeticdo e a cépia, desta maneira tera consciéncia que aumentara seu trabalho,
preparacao e responsabilidade, contudo, alcancara resultados de aprendizagem
muito mais significativos e recompensadores.

Com relacdo a este desafio, Tomita (2006, p.63) aborda sobre as
dificuldades encontradas para o exercicio da docéncia nos cursos de comunicacao

Uma das questdes com a qual o curso de comunicagao se depara é saber se 0
papel da universidade é formar para o mercado ou com dimensao critica da
sociedade. Conciliar essas duas vertentes € um desafio para os professores
universitarios de Comunicagao, assim como em outras areas. Lidar com o ensino
em uma area repleta de transformacgdes requer inegaveis alteragbes estruturais

em curriculos, infra-estrutura laboratorial, equilibrar disciplinas tedricas e praticas,
dosar o corpo docente com profissionais da academia e do mercado.

A pratica de ensino que se espera do professor de comunicacao social
devera priorizar a formagao de um profissional consciente, critico e autbnomo. Neste

sentido Tomita (2006, p. 65) esclarece que “uma formagdo meramente voltada a
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pratica que visa colocar um técnico ou uma mao de obra especializada no mercado
faz perder o lado da postura reflexiva”, o que € imprescindivel na formacao de
profissionais  conscientes de sua participacdo na comunicagcdo e,
consequentemente, na sociedade. Para a autora, isso nado significa que se deva
perder o carater técnico da formacao profissional do comunicador, contudo, esta
dimensao nao deve ser priorizada, esquecendo-se do carater critico e reflexivo.

Com relacao ao papel da escola, como organizagdo do curso superior que
oferece a formacao académica, Camilo e Gongalves (2008, p. 20) alertam

A academia tem uma responsabilidade moral para com os estudantes no sentido
de tudo fazer para maximizar a relevancia da sua educacdo, e para que
desenvolvam competéncias intelectuais que Ihes possibilitem uma aprendizagem
a longo prazo com um elevado nivel de autonomia. Os docentes séao
constantemente interpelados para redefinir o ser grau de especializagdo e
aproximagcdo ao campo de estudo da publicidade. Porque mais e melhor
investigacao sdo condigdes indispensaveis a emancipacao desta disciplina.

O que se busca, tanto do corpo discente, docente e da organizacao escolar
€ uma postura frente a nova realidade do mundo e da sociedade. Busca-se uma
educagcao que contemple uma nova visdo de homem e sociedade alicercada no
paradigma da complexidade. Nesta concepcédo, todos os envolvidos no processo
tornam-se parte fundamental, pois, 0 que se busca ndo é o mero ensino, mas uma
aprendizagem relevante, contextualizada, critica e responsavel.

A preocupacdo com a adequada formacdo dos profissionais da area da
comunicacao social, seja em qualquer uma de suas habilitacdes, € de grande
importancia para a sociedade, pois, tais profissionais exercerdo sua atividade
envolvendo-se com aspectos cruciais ao seu desenvolvimento, como a formacéo da
opinido publica. Em especial na habilitacdo de Publicidade e Propaganda, a
preocupacao com a postura ética, critica e reflexiva dos académicos deve ser
considerada com muita seriedade, pois, tais profissionais recebem no processo de
formacao os conhecimentos e ferramentas necessarias para se compreender, alterar
e reforcar desejos e necessidades, habitos de consumo e até mesmo a forma de

pensar dos consumidores, alterando, desta forma, estruturas e relagbes sociais.
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5. CAMINHOS TRILHADOS NA METODOLOGIA DE PESQUISA

5.1 Justificativa da Relevancia do Estudo

A preocupacdo em investigar a pratica pedagdgica e a formacao dos
docentes do curso de Publicidade e Propaganda do universo selecionado para a
pesquisa esta intimamente conectada a vivéncia pessoal. A atuacdo como
profissional e docente, formado em um dos cursos envolvido na pesquisa e
coordenador de curso de Publicidade e Propaganda de uma instituicao presente no
universo selecionado, permite perceber as dificuldades encontradas no
desenvolvimento das atividades docentes especificas a area do conhecimento e a
estreita ligacdo entre a formagdo do académico e a acdo e formacao docente
encontrados no curso.

A necessidade de investigacdo da pratica pedagodgica desta area do
conhecimento se deve a sua grande influéncia e importancia na sociedade do
conhecimento. O profissional da area de comunicagao, sobretudo de publicidade e
propaganda, no exercicio de sua atividade profissional, possui as ferramentas para a
formulagdo e manipulagdo da opinido publica, cria e influéncia idéias, conceitos e
imagens sobre pessoas, produtos, servicos e informagdes.

A pratica pedagodgica aliada a formacdo docente apresenta-se como
aspecto fundamental de analise ao se ponderar o perfil do egresso desse curso. O
paradigma no qual se baseia a pratica desses professores implicara, portanto, nao
apenas em sua acao pedagdgica, mas, sobretudo, em todo o processo de formacao,
influenciado a atividade profissional e consequentemente toda a sociedade.

Os argumentos aqui postos motivaram a escolha de tal probleméatica para o
desenvolvimento da pesquisa realizada.

5.2 Abordagem da Pesquisa

Tendo como tema da dissertacdo “a pratica pedagodgica dos docentes do
curso de publicidade e propaganda a luz da teoria da complexidade” a pesquisa

focaliza o estudo e analise das praticas pedagdgicas a partir dos pressupostos que



77

caracterizam a teoria da complexidade, em especial, dos docentes do curso de
graduacdo presencial de Comunicagdo Social, habilitacdo em Publicidade e
Propaganda das Instituices de Ensino Superior de Curitiba, Parana.

A pesquisa visa investigar a acdao docente e a formagcao pedagdgica dos
docentes no curso e universo especificados, bem como refletir sobre as
metodologias empregadas na formacgéao discente.

A pesquisa possuiu uma abordagem qualitativa, de tipo participante. A opcao
pela abordagem metodoldgica qualitativa permite um entendimento mais detalhado
do objeto de pesquisa e proporciona resultados mais ricos para posterior analise.
Segundo Trivinos (1987) a pesquisa qualitativa possibilita uma forma de
compreensao que pode ser caracterizadas por tracos comuns, proporcionando uma
visdo mais clara para a interpretacédo da realidade. Nesta modalidade de pesquisa o
investigador realiza uma insercao junto ao objeto investigado, enriquecendo as
possibilidades de andlise e os resultados da pesquisa. Segundo Chizzotti (2006, p.
90) a pesquisa participativa é

um conceito elastico, abrigando concepg¢des e praticas de investigacao sob
diferentes nomes, que partem de premissas similares e revelam diferentes
aspectos do processo participativo com a finalidade de orientar a pratica. [...] Nao
€ um mero conjunto de métodos, meios e técnicas, mas se fundamenta em uma
ética e em uma concepcgdo alternativa da producdo popular do conhecimento,

segundo a qual as pessoas comuns sdo capazes de compreender e transformar
sua realidade.

A pesquisa participante, para Chizzotti (1991), pode ser caracterizada pela
criagcdo de uma relacao dinamica entre o pesquisador e o pesquisado, onde se gera
um processo de mutuo enriquecimento, influenciando as duas partes envolvidas na
pesquisa. Nesta perspectiva, o autor (p. 84) esclarece que a pesquisa participante
cria “uma relacédo dindmica entre o pesquisador e 0 pesquisado” e, neste processo a
“relacao viva e participante € indispensavel para se apreender os vinculos entre as
pessoas e 0s objetos, e os significados que sdo construidos pelos sujeitos.” Neste
sentido, apds a coleta dos dados, “o resultado final da pesquisa nao sera fruto de um
trabalho meramente individual, mas uma tarefa coletiva”.

Para a realizacdo da pesquisa delimitou-se como universo de pesquisa
todas as Instituicbes de Ensino Superior da cidade de Curitiba que ofertam o Curso
Superior de Comunicacao Social, com habilitacdo em Publicidade e Propaganda,
modalidade presencial.
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5.3 O Contexto e o Processo de Investigacao

Na pesquisa elegeu-se como amostra para a aplicacdo da pesquisa todas as
Instituicdbes de Ensino Superior, presentes na cidade de Curitiba, que ofertam o
curso de graduacao presencial de Comunicacao Social, habilitacdo em Publicidade e
Propaganda, ndo excluindo desta andlise nenhuma das instituicbes presentes no
universo selecionado para o estudo. Apontou-se como instrumento de pesquisa
qualitativa, num primeiro momento, um questionario semi-aberto aplicado junto a
dois docentes de cada instituicdo selecionada. A escolha destes docentes baseou-
se na indicagdo do coordenador do curso, dando preferéncia aos professores que
lecionam disciplinas especificas. Como a participacao foi voluntaria houve casos de
docentes que ndo demonstraram interesse em se envolver na pesquisa, assim
adotou-se como critério buscar outro docente da mesma instituicdo que
apresentasse interesse, sem a preocupacgao da formalizacdo ou tabulacdo de tais
recusas.

Num segundo momento, realizou-se uma entrevista com os coordenadores
de curso das instituicbes presentes no universo de analise. Nesta fase, embora
fosse a intencdo do pesquisador, nado foi possivel entrevistar todos os
coordenadores, visto que, nem todos atenderam as solicitacées para a realizacao da
entrevista ou decidiram nado participar. Para esta situacdo, optou-se pela
denominacdo nos dados da pesquisa de “entrevista nado respondida”, nas
respectivas instituicdes. Para substituir os coordenadores que nao participaram da
entrevista optou-se por ndo se buscar outros docentes na instituicdo, pois, o intuito
desta fase era a coleta de dados e informacgdes junto aos coordenadores de curso, a
fim de observar seu perfil e conceituagdes tebrico-praticas, e nao de outros
professores.

A pesquisa abordou aspectos relativos a formacdo basica, técnica, e
especifica ao exercicio da docéncia, além de questionamentos relativos a formacéao
continuada. Abordou ainda aspectos relativos a sua pratica pedagdégica a luz das
concepcoes do paradigma da complexidade. Tanto as entrevistas com os
coordenadores de curso, bem como o0s questionarios aplicados com os professores
tiveram como base de analise os assuntos descritos.

Como abordado, a pesquisa nao restringiu sua analise em um grupo
especifico de instituicoes devido a grande disparidade entre o nimero de vagas,
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tradicdo dos cursos, numero de egressos e expressividade das IES no mercado
publicitario curitibano. Optou-se por buscar analisar todos os doze cursos de
Publicidade e Propaganda ofertados.

O quadro abaixo demonstra as IES que ofertam o curso de Comunicacao
Social com habilitacdo em Publicidade e Propaganda na cidade de Curitiba (foco

desta analise), além de demais informagdes sobre tais cursos.

TABELA 1 — CURSOS DE COMUNICAGAO SOCIAL - PUBLICIDADE E
PROPAGANDA OFERTADOS EM CURITIBA — 2008

Nome da IES Semestre | Autorizadas | do curso

ESEEI - Esc Sup de Estudos Empresariais e Inf. 1 2 150 4 anos
Facinter - Faculdade Internacional de Curitiba 1 2 280 4 anos
FAO - Faculdade Opet 1 2 100 4 anos
FAPAR - Faculdade Paranaense (Grupo Obijetivo) 1 2 100 4 anos
PUCPR - Pontificia Univ. Catdlica do Parana 1 2 120 4 anos
Uniandrade - Centro Univ. Campos Andrade 1 2 340 4 anos
Unibrasil - Faculdades Integradas do Brasil 1 2 300 4 anos
UnicenP - Centro Universitério Positivo 1 222 4 anos
UNICURITIBA - Centro Universitario Curitiba 1 2 150 4 anos
UNIFAE - Centro Univ. Fanciscano do Parana 1 180 4 anos
UTP - Universidade Tuiuti do Parana 1 2 150 4 anos
UFPR - Universidade Federal do Parana 1 30 4 anos
Instituicdes: 12 Vagas Anuais: 2.122

Fonte: Elaboragao Propria com base nos dados disponibilizados pelo MEC em: http\\:ww.mec.gov.br

Deve-se salientar, contudo, que das instituicoes relacionadas, duas dentre
elas ndo ofertaram vagas para o curso de Comunicacdo Social — Publicidade e
Propaganda no vestibular de verdo 2009. Em decorréncia desta situagcdo nao se
sabe ao certo sobre a continuagdo do curso em tais instituicdes e, portanto, optou-se
pela ndo aplicacao dos questionarios de pesquisa e entrevista com os professores e
o coordenador.
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5.4 Fases da Pesquisa

A pesquisa foi realizada em cinco fases:

Primeira fase: buscou-se investigar os assuntos que concernem a

problematizacdo por meio de referencial teérico sobre formacdo de professores,
projeto pedagdgico, pratica pedagdgica, o paradigma da complexidade e aspectos
relativos ao curso de andlise.

Segunda fase: foi composta pela investigacdo, por meio de questionario

semi-aberto, sobre os paradigmas que caracterizam a pratica pedagdgica dos
professores no universo selecionado para andlise. Realizou-se também a
delimitacdo do perfil dos docentes entrevistados, seus aspectos sdcio-econémico,
cultural e académico. A pesquisa buscou investigar dois docentes de cada
instituicdo, indicados pelo coordenador do curso, envolvidos nas disciplinas
especificas. Neste momento foi solicitado aos coordenares que apenas indicassem
os professores, para posteriormente (terceira fase) realizar-se as entrevistas com
eles. No caso das instituicbes onde o coordenador do curso ndo respondeu aos
pedidos de entrevista (terceira fase) optou-se por ndo buscar professores para a
investigagédo da presente fase.

Terceira fase: envolveu a investigacdo sobre os paradigmas que

caracterizam a acao docente dos coordenadores dos cursos de publicidade e
propaganda, de todas as instituicbes que ofertam o curso de analise no universo
selecionado para a pesquisa, por meio de entrevistas. Buscou-se também elaborar o
perfil destes coordenadores, assim como 0s aspectos que influenciam na gestéo de
seus respectivos cursos. Cabe ressaltar que, ndo se obteve a participacao de todos
os coordenadores das doze IES que ofertam o curso em Curitiba.

Quarta fase: caracterizou-se pela analise dos dados coletados junto aos
participantes da pesquisa, tanto dos professores como coordenadores, tendo como
base o referencial teérico proposto.

Quinta fase: delimitacdo de alguns aspectos que poderdo nortear a pratica
pedagdgica dos docentes do curso de analise, a luz do paradigma da complexidade.

Como explicitado, a pesquisa foi realizada com dois blocos de participantes,
os professores das disciplinas especificas do ensino de Publicidade e Propaganda,

indicados por seus coordenadores e 0s proprios coordenadores de curso.
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Os sujeitos foram denominados por meio de codificacdo para salvaguardar o
anonimato. O grupo de coordenadores recebeu a denominacao C1... C7, ja o grupo
de professores recebeu a designacao de P1... P14.

Para tanto, foi elaborado um questionario semi-aberto para os professores
(apéndice 1) e um roteiro de pesquisa para os coordenadores (apéndice 2)

envolvidos no estudo.

5.5 Apresentacao e Analise de Dados

O esforco no contato junto as instituicdes de ensino permitiu perceber que
nem todos o0s coordenadores de curso iriam atender aos pedidos do pesquisador
para realizar a entrevista. Além disso, algumas instituicbes que possuem o Curso de
Publicidade e Propaganda nao abriram novas turmas no ultimo vestibular e, em
alguns casos, no momento da realizacdo da pesquisa, 0S cursos nao possuiam
coordenador. Devido a esses fatores a coleta de dados néo foi realizada em todas
as Instituicoes de Ensino que ofertam o curso em Curitiba. De um total de 12
instituicbes que possuem autorizacdo para a oferta de vagas do curso, apenas 10
abriram processo seletivo em 2009. Destas 10 instituicbes, 2 ndo responderam aos
apelos do entrevistador e, por motivo ético foi excluida a instituicdo onde o presente
pesquisador atua, obtendo a contribuicdo das outras 7 instituicdes, tanto do
coordenador do curso por meio de entrevista como dos professores por ele
indicados.

Para realizar a andlise dos dados coletados por meio da pesquisa deste
trabalho, buscou-se relaciona-los com o objetivo geral e os objetivos especificos de
investigacdo. Como abordado na parte introdutéria, o objetivo geral se fundamenta
em caracterizar a acao docente nos cursos de Publicidade e Propaganda, das IES
de Curitiba, a luz dos referenciais teorico-praticos que subsidiam o paradigma da
complexidade. Com base neste objetivo geral ramificam-se os objetivos especificos,
sobre os quais se fundamentardo a andlise dos dados obtidos relativos aos
professores e aos coordenadores de curso do universo de pesquisa, a saber:

e (Caracterizar a formacado pedagdgica dos docentes e coordenadores

dentro dos cursos investigados, bem como, estabelecer o perfil destes

profissionais;
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e |dentificar os fatores que influenciam a pratica pedagdgica dos
professores e a atuacao dos coordenadores dos Cursos de Publicidade
e Propaganda;

e Investigar as praticas pedagdgicas dos docentes a luz do paradigma da
complexidade.

Com base nestes objetivos postos, primeiramente sera realizada a analise
dos dados relativos aos professores e posteriormente aos coordenadores. Cada um
destes dois grupos sera dividido segundo os objetivos especificos de investigacao
do presente trabalho, objetivando-se assim, uma analise de dados mais direta e

significativa.

5.5.1 Contribuicoes dos professores do Curso de Publicidade e Propaganda

Com base nos dados coletados por meio da aplicagdo de questionarios com os
professores indicados pelos coordenadores de curso, pode-se categorizar os dados
de acordo com o0s objetivos especificos da presente investigacdo. Para tanto, os
dados de andlise seréo divididos nestas trés categorias: a. Formacéo pedagdgica e
perfil dos docentes; b. Influencias na pratica pedagdégica dos professores; c. Praticas
pedagdgicas dos docentes a luz do paradigma da complexidade.

a. Formacao pedagdgica e perfil dos docentes

Com base na pesquisa realizada com os docentes das Instituicbes de
Ensino que ofertam o curso de Publicidade e Propaganda na Cidade de Curitiba
pode-se elaborar o perfil dos docentes quanto a idade, sexo, formacéao, tempo de
profissdo, tempo de docéncia e numero de IES em que atuam, conforme
demonstrado nos gréficos a seguir:
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1a. Quanto a idade:
GRAFICO 5 — IDADE DOS DOCENTES

17% 8%

Idade

O Até 29 anos
W de 30 a 39 anos
O De 40 a 49 anos

17%
O Mais de 50 anos

Fonte: Elaboracao propria com base nos dados da pesquisa

Por meio dos dados coletados, relativos a idade dos docentes, nota-se o
perfil jovem do grupo, onde mais da metade dos professores investigados encontra-
se em uma faixa-etaria entre 30 e 39 anos. Este fator é devido ndo apenas pela
relativa juventude do curso em algumas instituicbes, mas também, ao fato de que o

exercicio profissional desta area possui um perfil de profissional bem jovem.

2a. Quanto ao género:
GRAFICO 6 —- GENERO DOS DOCENTES

Sexo
42%

@ Masculino

B Feminino
58%

Fonte: Elaboracao propria com base nos dados da pesquisa
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Com relacdo ao sexo, nota-se uma pequena predominancia de docentes
mulheres. Nao ha uma explicacdo exata para este fato, contudo, estima-se que esta
diferenca se deve a maior busca por formagao académica por parte das profissionais
da area. Outra hip6tese se deve ao fato de que no dia-a-dia do exercicio profissional
da area, principalmente nas agéncias de publicidade e propaganda, a maioria dos
cargos que envolvem atendimento ou relacdes pessoais sdo ocupados por mulheres
e a maioria dos cargos na area de criacao e produgcao, onde ha menos tempo livre
para dedicar-se a formacdo ou docéncia, sdo ocupados, em sua maioria, por

homens.

3a. Quanto ao nivel de formacao:
GRAFICO 7 - FORMAGCAO DOS DOCENTES

0%

579, 589, Formacao

mesp

B mestrando
O mestre
O doutorando

18% W doutor

27%

Fonte: Elaboracao propria com base nos dados da pesquisa

Quanto a formacéao dos docentes notou-se a auséncia de professores com o
titulo de doutor trabalhando na area especifica de Publicidade e Propaganda em
Curitiba. Este fato deve-se, pelo menos em parte, pela inexisténcia de um programa
de pos-graduacgao Stritu Sensu nesta area em toda a regiao.

Com relacéo a formagéao, apesar de ser uma area do conhecimento onde se
prioriza muito a experiéncia profissional em detrimento da académica, nota-se que
um namero significativo de professores esta atualmente inserido em programas de
pds-graduacdo de mestrado ou doutorado (cerca de 45%). Além disso,
considerando-se os dados absolutos, cerca de 54% dos docentes ja possuem o
titulo de mestres.
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4a. Quanto a Formacao Especifica na Area da Comunicacéo:
GRAFICO 8 - FORMACAO ESPECIFICA DOS DOCENTES

Formacao especifica
25% ¢ ®

O Graduacao em
Comunicacgao

W Pés Graduacido em
50% Comunicacgao

O Formacgédo em outras
areas

Fonte: Elaboracao propria com base nos dados da pesquisa

Com relacao a formacao especifica nota-se que 50% dos docentes possuem
graduacdo na area. J4 25% do universo buscaram formacdo na area por meio da
pds-graduacado, muito provavelmente pensando na atividade docente. E os 25%
restantes, embora professores de disciplinas especificas do curso, ndo possuem
qualquer formacdo na area, seja graduagao ou pos-graduacao. Tais docentes, na
maioria dos casos, possuem formacdo em areas correlatas as suas disciplinas no
curso, como o Design grafico, Psicologia e Administracéo.

5a. Quanto ao tempo de exercicio profissional:
GRAFICO 9 — TEMPO DE PROFISSAO DOS DOCENTES

8% 8% Tempo de Profissdo

O Menos de 5 anos
B De 6 a 10 anos

ODe11a15anos
0O De 16 a 20 anos

B Mais de 20 anos

Fonte: Elaboracao propria com base nos dados da pesquisa
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Com relagédo ao tempo de experiéncia profissional dos docentes nota-se um
dado importante, pois, mais de 80% dos professores trabalha a mais de 11 anos na
area, contribuindo com sua experiéncia profissional para o enriguecimento das

situacdes de sala de aula.

6a. Quanto ao tempo de docéncia:
GRAFICO 10 — TEMPO DE DOCENCIA DOS DOCENTES

0% 8%

25% Tempo de Docéncia
25% @ Menos de 3 anos

m De 4 a 6 anos

O De 7 a9 anos
ODe 10a 12 anos

B Mais de 13 anos

42%

Fonte: Elaboracao propria com base nos dados da pesquisa

Assim como no item anterior nota-se que os docentes possuem certa
experiéncia na area, tanto profissional como académica. Por meio deste grafico
nota-se que a maioria dos professores possui mais de 7 anos de experiéncia como
docente, do total, 25% possuem mais de 10 anos de experiéncia e apenas 8% do
grupo sao professores iniciantes. Se compararmos estes dados ao de outros cursos
talvez notar-se-4 que em sua maioria 0os docentes sd0 mais novos no exercicio da
atividade, contudo, vale salientar que a menos de 10 anos havia apenas dois cursos
de Comunicagéao e Curitiba, o oferecido pelo PUCPR e o da Universidade Federal.

Se compararmos, contudo, o tempo de profissdo dos docentes (grafico 9)
com o tempo de docéncia (grafico 10) pode-se notar que o tempo médio de
profissdo é bem superior ao tempo de docéncia, o que leva a refletir que, em sua
maioria, os docentes deste curso sao profissionais da area que apos certo tempo de
profissdo decidiram ingressar na carreira docente.
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7a. Quanto ao numero de Instituicoes em que leciona:
GRAFICO 11 — INSTITUICOES EM QUE LECIONA

0%

Instituicoes em que leciona

O Apenas em uma
B Apenas em duas

O Mais de duas

Fonte: Elaboracao propria com base nos dados da pesquisa

Outro fator positivo € o numero de Instituicdes de Ensino em que o
professores lecionam. De acordo com os dados da pesquisa a grande maioria dos
professores (67%) trabalham em apenas uma instituicdo. Além disso, no universo
pesquisado, n&o foi encontrado nenhum professor que trabalha-se em mais de duas
instituicdes. O fato de a maioria dos professores concentrarem suas atividades
académicas em uma unica instituicao leva a refletir com relacdo a qualidade de
concentracdo no desempenhos destas tarefas. Cabe lembrar que os professores
foram indicados pelos coordenadores de curso, assim, sdo docentes que se
destacam perante os demais.

Com base nos dados recolhidos por meio da pesquisa pode-se elaborar um
perfil médio dos docentes do universo de pesquisa. Tendo como base estes
resultados, o perfil deste docente seria algo semelhante a:

- Mulher, 35 anos, graduada em comunicag¢do, possui mestrado, tem 15
anos de experiéncia profissional e 8 de docéncia, leciona em apenas uma instituicao
e além das atividades académicas exerce atividades profissional na area da
comunicagao.
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b. Influencias na pratica pedagogica dos professores

Para se identificar os fatores de influéncia sobre a pratica pedagdgica dos
docentes do universo de pesquisa buscaram-se primeiramente questionamentos
indiretos, para depois argtir-los diretamente sobre o assunto. Desta maneira, tendo
como base o instrumento de pesquisa aplicado, levantaram-se os seguintes itens de
analise: 1b. Formacao Pedagdgica; 2b. Visdo sobre o aluno; 3b. A formacao dos
alunos como profissionais; e por fim, de forma mais especifica 4b. Fatores que

influenciam a docéncia.

1b. Formacao Pedagdgica:

Ao indagar: Vocé possui formacdo na area pedagoégica para o exercicio da

docéncia? Em caso afirmativo, qual foi a relevincia para sua atuacdo como

docente? foi possivel levantar, por meio dos dados recolhidos e com base nas
respostas dos professores, que cerca de 75% dos docentes que atuam nos cursos
de Publicidade e Propaganda de Curitiba ndo possuem formagcdo ou preparo
especifico para o exercicio da docéncia. Apenas 30% do total dos professores
pesquisados afirmaram ter preparacdo pedagodgica para o exercicio da docéncia,
sendo capazes de relacionar sua relevancia. O dado mais alarmante é o fato de 70%
dos pesquisados terem afirmado simplesmente [ndo] ao questionamento relativo ao
preparo pedagdgico, demonstrando certa despreocupac¢ao com o assunto.

Com relacdo aos 30% que afirmaram possuir preparo pedagdgico para o

exercicio da docéncia, pode-se destacar as seguintes contribuicdes:

“Tenho didatica no Ensino Superior (disciplina da especializacdo) e mestrado
em educacdo. Me ajuda a ter uma dindmica de sala melhor e a pensar mais
nos resultados que eu quero com a turma.” (P7)

Pode-se ainda destacar a contribuicdo de outro professor ao refletir sobre a
importancia da formacgéao pedagégica em sala de aula:

‘l...] Foi relevante no aperfeicoamento de didatica e atuacdo em sala de aula

e no ensino/aprendizagem.” (P2)
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Estes séo raros exemplos de docentes que buscaram formacao pedagogica
para o exercicio da atividade docente. Neste sentido, pode-se ainda destacar a
contribuicdo de outro professor, que apresenta em sua contribuicdo a relevancia da
formacao pedagdgica ao docente da educacao superior e faz um alerta:

‘l...] A relevancia desse tipo de disciplina é grande, mas seu sucesso
depende em grande parte da proposta e do professor. No meu caso,
aproveitei muito mais a disciplina em nivel de stricto sensu, quando pude
perceber as grandes linhas pedagodgicas atuais e a forma como cada uma
pode ser utilizada no exercicio da docéncia. Percebi também que ha quase
sempre uma expectativa — por parte de universidade, alunos, pais, etc. — de
que o ensino ainda seja feito pelo modelo tradicional (em sala de aula,
alunos ouvintes, professor falando, etc.), quando na pratica ndés sabemos
que esse modelo nem sempre se encaixa como proposta ideal para o ensino
de qualquer tipo de conteudo, em particular conteudos que envolvam um

processo participativo mais ativo.” (P8)

A contribuicdo deste professor nos alerta para o fato de que, muitas vezes, a
falta de formacao pedagdgica dos docentes da educacao superior ndo é apenas
culpa do docente, mas de toda a estrutura da organizacdo de ensino que néo o
incentiva a buscar tal formacdo. P8 também alerta que a pratica de ensino que se
espera por parte dos alunos, pais e da propria universidade ainda é o modelo
tradicional, entretanto, demonstra nao ser esta a pratica que ira suprir os objetivos

pretendidos no curso.

2b. Visao sobre o aluno:

O questionamento: Como vocé caracterizaria o aluno universitario de hoje?
possibilitou identificar os fatores que influenciam a pratica pedagogica dos
professores. Buscou-se ouvir os docentes com relacdo a visdo que eles possuem
sobre os alunos, papel fundamental em qualquer processo de ensino-aprendizagem.

Para a maioria dos professores a imagem que se tem hoje dos alunos do
curso de Publicidade e Propaganda é a de um sujeito despreparado, imaturo,
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contudo, a opinido do grupo ndo € homogenia sobre esta questdo, havendo grande
diversidade de posicionamentos referente a visdo que se tem deste aluno.

“Alunos despreparados, sem visdo critica, muitos estao interessados apenas
no diploma para ingressar no mercado de trabalho, sem se preocupar com
uma formacdo integral (ndo estou generalizando). Observo falta de
interesse. Ndo tem espirito de pesquisador.” (P2)

A maior parte dos professores pesquisados concorda em atribuir ao grupo
de alunos um perfil pejorativo, definindo-os como alunos desmotivados e
despreparados. O docente P3 alerta para a falta de bagagem cultural e interesse
pela pesquisa e, consequentemente, pelos resultados de aprendizado.

“Na grande maioria 70%, imaturo, com baixo repertorio especifico e alienado
para conhecimentos gerais. Uma geragcdo que se utiliza de meios virtuais
como "copia” e "cola" de conteudos, sem ler o que esta copiando. Por ter
mais acesso as informagées (internet) se coloca como "conhecedor” de
tudo.” (P3)

Observa-se que este aluno nao possui gosto pela pesquisa ou pela leitura,
foi ensinado a buscar respostas prontas, como no vestibular. Por ndo saber pensar e
refletir nos problemas que lhe sdo apresentados ele ndo consegue buscar solucoes
e respostas novas, o que, principalmente na area da comunicacao, € alarmante. O
docente P7 alerta para este fato e ressalva a importancia de se pensar e refletir

quando académico.

“Fraco, ndo gosta de ler e quer um ensino massificado como o do cursinho.
Prefere uma educacao conservadora onde o professor ensina e ao final ele
faz uma prova e passa. Ndo tem uma visdo de futuro muito definida. Acha
que a universidade tem apenas capacita-lo para o mercado de trabalho,
quando de fato queremos ensinar a pensar na profissao e no mundo.” (P7)
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O docente P8 oferece um perfil para definir este aluno, relata de forma
simples e clareza como este aluno pensa e se comporta, suas aptiddes e limitacdes,

bem como, suas postura perante a universidade:

“Nao sei se “o aluno universitario” existe, acho que o que existem sdo perfis
de alunos, dependendo do curso ou area. Alunos de comunicacdo, por
exemplo, em geral s&o criativos, desorganizados, sociaveis, com bom nivel
de escolaridade. [...] E um filho de classe média ou média alta, com baixo
grau de conhecimento a respeito da profissdo e uma insatisfacdo crénica
com ‘a instituicdo”. Ha sempre uma tendéncia em sobrevalorizar 0s
problemas e dificuldades da universidade em detrimento dos aspectos

positivos.” (P8)

Ja o docente P1 alerta para a diferenca existente entre o perfil dos alunos
nas diversas instituicdes que oferecem o curso. Este professor é capaz de observar
tal diferenga, pois, leciona em duas instituicbes de ensino com realidades bem
diferentes, uma delas possui o valor da mensalidade do curso mais acessivel de

todo o universo de pesquisa e, a outra, o valor mais elevado. Para ele:

‘l...] Ha também o problema de respeito ao professor e de falta de
compreensdo do papel dele na instituicdo (aluno/cliente = "estou pagando”).
Esses aspectos variam de acordo com a instituicdo. As pressées tipicas das
relacbes comerciais interferem na relacdo professor-aluno-instituicdo. O
professor precisa de muito jogo de cintura para atuar nesse cenario.” (P1)

Para alguns professores, contudo, ndo se pode generalizar, pois, existem na
verdade dois grupos de alunos: ha aqueles que sdo imaturos e desinteressados com
o aprender e aqueles dedicados e esforcados. O traco marcante, contudo, é definido
pelo professor P11, ao abordar a ansiedade demonstrada por ambos os perfis de

alunos:

‘l...] Séo jovens cada vez mais imediatistas, o que os torna em certos
momentos, desinteressados e/ou imaturos para a realidade da sala de aula,

[...]. Porém, existem o0s alunos dedicados e interessados, [...] buscam



92

complementacées e novas informacgées, seja em bibliografias, em atividades

de estagio, entre outras opcoes.” (P4)

Este duplo perfil dos alunos observado pelo professor P4 também foi
destacado pelo docente P11. Para este ultimo outro aspecto marcante do grupo de

alunos é uma visivel ansiedade relativa a formagéo.

‘l...] Alguns chamam minha atengcdo por demonstrarem uma preocupagao
muito grande com a entrada no mercado de trabalho, [...] Outros chamam
minha atencdo pela brutal imaturidade que demonstram em relacdo a
escolha que fizeram. Se tivesse que apontar um tragco comum a ambos,
preocupados e imaturos, acho que seria uma espécie de "ansiedade”, pois
ambos parecem perceber o periodo de formacao universitaria como um "mal
necessario”, algo que deveria passar o mais rapido possivel e, de

preferéncia, sem impor muito esforgo ou sacrificio.” (P11)

Existe também docentes que acreditam que os alunos universitarios de hoje
sdo mais preocupados, principalmente com o mercado de trabalho, como definido

brevemente por um dos participantes.

“Preocupado com o mercado de trabalho.” (P12)

A opinido do grupo com relagdo ao aluno universitario demonstra que
embora divergentes os professores de forma geral observam aspectos semelhantes
como o despreparo e a imaturidade de parte do grupo de alunos e, em contra ponto
com, alunos preocupados e interessados. Observa-se, contudo, que este aluno vé
na universidade o espaco para conquistar uma vaga no mercado de trabalho e nao,
um momento para reflexdo, critica e pesquisa. Como bem observado por um dos
sujeitos da pesquisa, 0 aluno percebe este periodo como um “mal necessario”, que

deve exigir o menor esforgco possivel, entretanto, acarretar nos maiores beneficios.
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3b. A formacao dos alunos como profissionais:

Para levantar esta tematica indagou-se: Que visdo vocé tem do profissional

que esta sendo formado no curso que vocé atua como docente? Possibilitou-se ouvir

os professores do universo de pesquisa com relagdo a visdo que eles possuem do
alunos como futuros profissionais da area. Para isso, buscou-se ouvi-los agora com
relacdo a visdo do profissional que esta sendo formado, ou seja, o profissional que
ele como docente entregara a sociedade e ao mercado de trabalho no término do
curso.

Novamente a grande maioria do grupo convergiu para um mesmo
posicionamento critico com relagdo a postura do aluno. Para muitos dos professores
pesquisados o profissional que estd sendo formado destaca-se por estar
despreparado para os desafios que encontrara.

“De forma geral, um profissional com deficiéncias de repertorio e com falta
de senso de responsabilidade por suas proprias escolhas e atitudes.” (P1)

“Os alunos estao construindo sua postura profissional, percebo imaturidade
frente ao mercado de trabalho.” (P2)

Os docentes P1 e P2 destacam a responsabilidade do aluno nos resultados
de aprendizagem por ele obtidos. Para eles sao as escolhas e a postura inadequada
dos alunos enquanto académicos que contribuirdo para a formacdao de um
profissional despreparado para o mercado de trabalho.

O docente P9 também destaca esta falta de maturidade dos alunos,
observando este fato como um grande entrave para o desenvolvimento das

atividades de ensino.

“A imaturidade e a fatal de comprometimento de alguns alunos atrapalha o
desenvolvimento das atividades.” (P9)

Ja para o professor P7, o problema reside no fato dos alunos ja chegam
despreparados ao ensino superior, dificultando ainda mais a aprendizagem.



94

“Acho que os alunos chegam muito, muito despreparados (cada vez mais) e
por isso é muito dificil dizer que chegam prontos para o mercado.” (P7)

Ja o docente P12 resume em poucas palavras o0 que observa como perfil
destes profissionais. Para ele, apesar de serem esforcados, possuem pouca base, 0
que, vai de encontro com o abordou o professor P7.

“Esforcados, porém com pouco base.” (P12)

Para outros docentes o profissional em processo de formacéo possui tanto
qualidades como deficiéncias. O professor P10 compara o perfil do profissional
formado atualmente com o perfil do profissional formado em sua época.

“Na tocante a formacdo pratica, profissionais mais preparados do que na
época em que me formei. Mas, em que diz respeito a formagdo humanista

necessaria ao exercicio da profissdo, bem menos interessados e aptos.
(P10)

Assim como o professor P10 destaca um maior preparo pratico e técnico em
detrimento de uma caréncia de visdo humanista, o docente P11 também destaca
este crescimento da preparacao pratica, entretanto, alerta para a falta de reflexao
relativa a esta pratica por destes profissionais.

‘l...]JTambém o percebo como um profissional que é bastante competente do
ponto de vista dos saberes praticos, mas, no geral, pouco capaz de refletir

de forma abstrata sobre a propria pratica.” (P11)

Existe ainda opinides divergentes, tanto do professor que acredita na
qualidade do profissional em formacado em seu curso, como aqueles que acreditam
que esta qualidade so sera alcangada de acordo com o desempenho de cada aluno.

“Cada vez mais acredito que a qualidade do profissional formado pelo nosso
curso € em sua maior parte fungdo da propria qualidade do aluno. Alunos
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com bom nivel de escolaridade anterior, [...] Por outro lado, a universidade
néo conseque fazer ‘milagres’.” (P8)

“um profissional que tera a capacidade de desenvolver a comunicacdo como
foco de negdcios, com direcionamento de mercado, com Visdo
empreendedora e também com toda qualificacdo profissional especifica da
area publicitaria, com todas as competéncias necessarias” (P4)

O posicionamento do grupo de professores reflete uma visao critica sobre o
perfil do profissional formado pelo curso. Segundo os docentes os alunos entram no
curso com uma pobre bagagem cultural, ou seja, com uma formacao basica
insuficiente e, acabam por tornarem-se profissionais carentes de reflexdo e
maturidade. Além disso, também destacam uma melhora no desenvolvimento dos

aspectos técnicos e praticos voltados as exigéncias do mundo do trabalho.

4b. Fatores que influenciam a docéncia:

O questionamento: Que fatores vocé percebe que influenciam sua pratica

pedagéqica? permitiu verificar os influenciadores da pratica pedagdgica dos
docentes dentro de sala de aula. Embora as questdes anteriores tenham relagdo ao
assunto e nos trazem dados que ajudam a compreender a questdo, buscou-se
verificar aqui, de maneira direta, como o grupo de professores percebe o assunto.

Mais uma vez a maior parte dos participantes manteve um mesmo
posicionamento, com opinides bem semelhantes. Para este grupo a instituicdo e sua
organizacao de ensino aliada a formagao do préprio professor e ao interesse do
aluno sao os aspectos fundamentais na constituicdo da pratica pedagdgica.

Para um primeiro grupo de docentes a instituicdo e sua organizacao de

ensino aliada ao papel e interesse do aluno sao fundamentais neste processo:

“As normas institucionais influenciam bastante o que ocorre em sala de aula.
Muitas vezes o professor se sente observado e policiado, o que acaba o
reprimindo. Além disso, o professor deve buscar aliar sua aula com o0s
interesses dos alunos, o problema é que os alunos nem sempre sabem o

que querem.(alunos)” (P4)
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Alem do papel da instituicdo e do aluno, o professor P10 também observa a

relevancia das diretrizes curriculares e do PPC.

“A instituicdo e sua organizacdo de ensino, seu corpo administrativo, 0s
alunos e os recursos. Além da influéncia do projeto do curso e das diretrizes

curriculares, porém, raramente aplicadas.” (P10)

Ja o docente P1 resume os fatores que influenciam sua atividade docente na
relacdo existente entre o professor, o aluno e a instituicao de ensino.

“A relagcdo professor-aluno-instituicdo é o fundamento para a sala de aula.”
(P1)

Num segundo grupo de convergéncia de posicionamentos, onde estdo a
maioria dos doentes pesquisados, além da influencia da instituicdo e do aluno, o
papel do professor é observado como o maior influenciador para a pratica. Para este
grupo o docente possui a missdo de buscar formagédo e a melhoria constante de sua

pratica pedagdgica.

“Além dos materiais de apoio e a estrutura que a instituicdo oferece, a
vivencia do professor o influéncia muito. O que ele acha que funciona, que
da certo, suas experiéncias profissionais e até mesmo os exemplos de sua

formac&o sdo extremamente validos.” (P6)

Neste contexto pode-se também destacar as contribuicoes dos professores
P7 e P8 que revelam a reflexdo sobre a importancia de se buscar preparo por parte

do préprio professor.

“Meu preparo pedagogico € fundamental para o exercicio da docéncia.

Buscar formacao para a pratica é essencial.” (P7)
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“A falta de amadurecimento e formacao basica dos alunos interfere muito em
sala de aula, mas, sobretudo, a formacdo dos professores, sua busca por
aperfeicoamento e formacg&o.” (P8)

Como abordou este dUltimo, além da busca do professor por
aperfeicoamento, existem outros fatores que influenciam a atividade docente como a
falta de empenho dos alunos. Ja para o professor P11, além da prépria formacao e
experiéncia os recursos de apoio da instituicdo também influenciam a pratica de

ensino.

“Minha propria formagdo e a experiéncia profissional. Qutro fator de
influéncia sdo os recursos de apoio que a instituicdo nos disponibiliza,

contribuindo para as aulas.” (P11)

Ja para um terceiro grupo de professores, como alertou P8, a falta de
amadurecimento e comprometimento dos alunos com o ensino € um dos
influenciadores da pratica pedagoégica no curso de Publicidade e Propaganda.
Segundo estes docentes a imaturidade dos alunos aliada a outros fatores relevantes
gera o principal influenciador para a pratica.

“A imaturidade dos alunos aliada ao despreparo de algumas instituicées. O
professor deve buscar aperfeicoamento pedagogico e psicoldgico,
compreender as dificuldades e anseios dos alunos, além de conhecer seus
proprios limites e dificuldades.” (P2)

“A imaturidade e a fatal de comprometimento de alguns alunos atrapalha o
desenvolvimento das atividades. Também existem as influéncias do
mercado de trabalho, em constante evolug&o, exigindo de nds professores
que acompanhemos de perto.” (P9)

Embora a opinido dos docentes tenha se concentrado em torno dos mesmos
argumentos, 0 grupo apresenta posicionamentos distintos, considerando alguns
aspectos como mais relevantes do que outros.
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c. Praticas pedagogicas dos docentes a luz do paradigma da complexidade

Por fim, para fechar a analise dos professores, o terceiro grupo de
resultados se referem a pratica pedagdgica dos docentes. Neste item buscou-se
investigar que tipo de metodologia € trabalhada pelos professores, bem como a
maneira pela qual sdo realizadas as avaliagbes e a visdo que estes docentes
possuem com relacdo a sua propria pratica, considerando-a conservadora ou
inovadora. Para tal foi investigado sobre a opcao metodoldégica que dizem possuir os
docentes, seu processo de avaliacdo e seu posicionamento frente as abordagens

pedagdgicas.

1c. Opcao metodoldgica:

A indagacado: Que tipo de metodologia vocé trabalha em sala de aula?

possibilitou levantar o resultado de investigacao relativo a metodologia aplicada
pelos professores. Todo o grupo de docentes descreveu sua metodologia de ensino
de forma muito parecida, utilizando-se de aula expositiva e pratica com o apoio de

recursos multimidia e exemplos como estudos de caso, videos e outros recursos.

“Gosto de trabalhar muito a idéia da teoria com a pratica ao mesmo tempo.
Trazendo ao maximo as reflexbes para a realidade da comunicag&o.

independente da matéira que eu lecione.” (P7)

Nesta mesma linha segue o posicionamento do docente P1 e do docente P6
que deram exemplos de como aplicam os conhecimentos tedricos na pratica de

ensino:

“Aulas expositivas, analise de casos reais, apresentacdo de videos, filmes e
pecas publicitarias, leitura de textos em conjunto, trabalhos em sala,

seminarios.” (P1)

“Exposicdo tedrica oral e trabalhos praticos no laboratério de informatica.
Visando o aprendizado do sistema de informacgéo utilizado.” (P6)
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O grupo demonstrou uma busca por se manter o equilibrio entre a teoria e a
pratica nas relagdes de ensino, assim como resumiram os docentes P4 e P12.

“A metodologia que utilizo € uma mescla de teoria com pratica [...]” (P4)

“Exposicbes técnicas, estudos de casos, atividades praticas.” (P12)

Outros professores, contudo, ao definirem sua opcao metodolégica, além de
abordarem a relacdo da teoria e da pratica deram énfase ao trabalho em grupo e

para as atividades de discussao coletiva:

“Aulas expositivas, trabalhos em equipe, trabalhos individuais de pesquisa,

atividades praticas, avaliacées individuais praticas e tedricas.” (P8)

“Preferencialmente, utilizacdo de recursos multimidia; realizacdo de

seminarios; leituras e debates dirigidos.” (P10)

Neste mesmo sentido, além do posicionamento dos docentes P8 e P10,
pode-se destacar a contribuicdo de P2 que explicitou a maneira pela qual

desenvolve suas atividades em grupo.

“Seminarios, trabalhos em grupos, discussao de textos atuais articulados
com seu curso, Grupo GVGO - Grupo de verbalizacdo e grupo de
observacdo, com o objetivo de desenvolver a capacidade de analise e
sintese, oportunizar a troca de informacées, desenvolver a expressdo oral e

a pesquisa sobre um tema.” (P2)

O grupo de professores parece bem articulado quando questionado sobre a
metodologia de ensino utilizada em sua pratica pedagdgica. Este fator pode ser
influenciado pela propria concepcao do curso de Publicidade e Propaganda, dotado
de conteudos mais dinamicos e participativos que acabam influenciando os
professores a uma pratica de ensino mais atual, contextualizada e dinamica, como

deve ser o curso.
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2c. Processo de Avaliacao:

O questionamento: Como sado realizadas as avaliacdes na sua disciplina?

oportunizou a investigagdo com relacao as avaliacoes dos professores. Assim como
na metodologia, o grupo apresentou bastante congruéncia. De uma forma geral, os
docentes do curso de Publicidade e Propaganda afirmaram utilizar de avaliagdes
individuais e em equipe, compondo a nota dos alunos por meio de provas, atividades

de interpretacdo e producéo e por meio da pesquisa.

“Prova individual escrita, apresentacdo de projetos/seminarios em equipe,

atividades em sala de aula.” (P5)

“Avaliacées para cumprimento de etapas, trabalhos individuais, em dupla ou
equipe. Cada periodo tem necessidades diferentes.” (P3)

As avaliagdes também sédo realizadas por meio de atividades extra-classe e

atividades praticas, como aborda P8

“Todas as atividades em aula e extra-classe valem pontos cumulativos para
a nota final. Além disso, ao final de cada bimestre aplico uma avaliagdo

pratica (ou tedrica), individual.” (P8)

Ja para o docente P1 a avaliacdo deve ser composta de atividades coletivas
por meio de apresentacdo de trabalhos e avaliacdées individuais bem elaboradas,
nao proporcionando aos alunos a possibilidade da cola, ou seja, da repeticao,

contudo, incentivando o pensar.

“Apresentacao de trabalhos, trabalhos em sala, provas discursivas, provas
de multipla escolha bem elaboradas que, mesmo permitindo consulta, o
aluno precisa saber para responder. Desta forma, a "cola" ndo funciona e o
professor ndo precisa ter essa preocupacéo.” (P1)

O docente P4 descreve sua metodologia de avaliacao explicita a valor das

atividades teoricas e praticas.



101

“Sao trés provas por modulo, que correspondem a 70% da média da
disciplina, sendo que todas envolvem questbes tedricas abertas e
dissertativas e questées praticas para aplicacdo e desenvolvimento de pecas
e/ou textos publicitarios. Além das provas, sdo desenvolvidas atividades
praticas praticamente em todas as aulas e/ou trabalhos para serem
apresentados em sala, que correspondem aos 30% restantes da nota da
disciplina.” (P4)

Este grupo de professores, a maioria do grupo investigado, estabelece suas
avaliagbes por meio de atividades tedricas e praticas, individuais e coletivas, que,
embora realizadas de maneiras diversas, possuem um mesmo perfil avaliativo.

Além desses, existem também os professores que estabelecem sua
avaliagdo exclusivamente por meio de trabalhos ou atividades, ndo recorrendo as

usuais provas objetivas.

“As avaliagbes sdo sempre baseadas em leitura e interpretacdo de textos.
Permito que os alunos facam consulta a bibliografia trabalhada durante o
bimestre e proponho questbes exclusivamente discursivas nas quais eles
sS40 convidados a construir relagées, identificar e diferenciar pressupostos,
etc.” (P11)

Neste sentido, também ha o professor que busca realizar a avaliacao dos

alunos por meio de atividades praticas, como o P6.

“Através do resultado pratico realizado em sala de aula. A nota é divida entre
trabalhos realizados em aula, durante todo o semestre, e trabalhos
bimestrais.” (P6)

Mais uma vez o grupo de professores parece bem articulado quando
questionado. Além disso, os docentes parecem estar engajados na busca por novas
praticas de avaliagdo, fugindo do modelo tradicional e incentivando os alunos a
experimentacdo, a pesquisa e a producao de conhecimentos por meio de atividades

individuais e coletivas.
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3c. Posicionamento sobre abordagem pedagdgica

Com base no questionamento:_Como vocé classificaria a abordagem de seu

trabalho docente: conservadora ou inovadora? Por qué? notou-se de forma clara,

como ainda nao havia ocorrido na pesquisa, um claro distanciamento entre o
posicionamento dos professores pesquisados. Com base nos resultados colhidos
podemos dividir o grupo em trés categorias: 0os que se consideram conservadores;
0S que se consideram inovadores; 0s que se consideram parte conservadores e
parte inovadores, ou seja, uma mescla das duas abordagens.

Cabe ressaltar que os professores pesquisados foram indicados pelo
coordenador do curso da instituicdo, devendo ser estes os melhores docentes do
curso aos olhos da coordenacédo, ou, ndo seriam indicados. Desta maneira, as
contribuicées relativas a abordagem pedagoégica dos docentes ndao deve ser
generalizadas a todo o grupo de docentes do universo pesquisado.

Os professores que se consideraram conservadores representam a terca
parte do grupo pesquisado. Estes docentes demonstraram um enorme senso de
reflexdo sobre a pratica, ndo estabelecendo uma resposta padrdo, contudo,

analisando de forma sincera sua agao como docente.

“Sinceramente, ndo sei. Apesar de diversificar os meios, talvez ainda seja
conservadora. Gostaria de usar mais as novas tecnologias (blogs, YouTube,
Orkut) para as aulas. Nao utilizo por, até agora, nao ter tido tempo de
planejar atividades para essas ferramentas, mas pretendo implantar para o
proximo ano letivo.” (P1)

Ao analisar a resposta destes docentes ha a impressdo de que eles
possuem grande honestidade quanto a reconhecer suas préprias limitacdes e
desejarem por melhorias em sua acao pedagogica.

“Conservadora. Porque ainda segue o modelo aula expositiva + prova, etc.”
(P8)

“Conservadora, pois ndo ha uma inovacdo nos meétodos utilizados por

outros professores.” (P5)
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Os docentes P5 e P11 alertam para o fato de que nao existe inovacao
guando se copia os métodos e conteudos do passado. Uma abordagem inovadora
se caracteriza pela busca pelo novo e, ndo pela mera repeticao, por melhor que

possa parecer.

“Tomando como referéncia os professores que tive durante a graduacao,
minha atuagcdo docente ndo se diferencia de forma significativa. Portanto,
especificamente nesse sentido, minha abordagem € conservadora.” (P11)

Ja um segundo grupo, a grande maioria dos docentes, considerou-se uma
mescla entre o conservador e o inovador, percebendo que as duas abordagens
estdo interligadas. Para estes professores, por mais que haja esforcos, sempre

havera um pouco de conservadorismo em suas praticas de ensino:

“Procuro ser inovador, no quesito de temas, trabalhos, e forma de repassar o
conteudo, porém sou extremamente conservador nos aspectos de

comportamento, cumprimento de etapas, assiduidade e etc.” (P3)

Para alguns professores parte do conservadorismo reside no cumprimento
das normas institucionais. Além disso, para P4, existem momentos conservadores e

inovadores.

“Acredito que existem momentos conservadores e momentos inovadores,
pois algumas questbes sdo necessidades institucionais e que ndo é possivel
trabalhar com inovagées que se distanciem tanto das normas institucionais,
porém, dentro do possivel, a proposta é que seja uma abordagem o mais
realista possivel, pois é preciso qualificar o docente para a pratica real e
cotidiana do mercado, com atividades a partir de briefings reais e situacdes
cotidianas do dia-a-dia publicitario, para que estejam preparados para esse

mercado que irdo se inserir nos proximos anos.” (P4)

Também na perspectiva de existirem momentos conservadores e inovadores
o professor P9 compara a exigéncia por disciplina em sala de aula com uma prética

conservadora e, a busca por atualizagao, com a inovacao.
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“E uma mescla. Sou uma professora exigente, brava, que exige respeito e
educagéo dentro da sala de aula (coisa dificil atualmente). Ao mesmo tempo
entendo as necessidades de hoje, o olhar do jovem, e sei que é preciso
inovar sempre. Na area em que atuo, Midia, ndo da pra parar. Todo dia tem
uma novidade, um material novo, uma maneira nova de comunicacdo
publicitaria. A inovagdo é importante sempre, ndo da pra parar no tempo.”
(P9)

Por fim, um pequeno grupo de professores afirmou ser unicamente inovador.
Talvez estes docentes ndo compreendam profundamente os aspectos da inovacao e
do conservadorismo, ou realmente, sejam empenhados em um processo de busca
pela inovacao. De qualquer forma, pode-se destacar a contribuicao de P2 que afirma

estimular o questionamento dos alunos:

“Inovadora. Por que abro espago para os alunos questionarem, levando em

conta suas experiéncias e limitagbes.” (P2)

Ja para P6 a inovacao nos processos pedagdégicos esta intimamente ligada

a atualizacao das ferramentas e os conteludos ministrados.

“Busca a aplicacdo de softwares de criacdo atualizados. Objetiva a interacdo
do aluno com os sistemas utilizados no mercado, o que so se da pelo pleno
aprendizado do aluno durante a aula. Busca também utilizar cases

atualizados, aproximando a sala de aula do mercado.” (P6)

Ao realizar a analise dos posicionamentos dos docentes quanto sua
metodologia, avaliacdo e abordagem de ensino percebe-se uma clara busca pela
inovacao, pela superagao do paradigma conservador e de novas praticas de ensino,
mais dinamicas, participativas e significativas. Nota-se nos docentes uma postura
madura e consciente de suas limitacées e da necessidade de constante atualizacao,
profissionais com senso critico, prontos a aprender e a buscar ferramentas, dentro

de suas limitacdes, para conquistar os alunos.
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5.5.2 Participacao dos Coordenadores dos cursos de Publicidade e Propaganda

Com base nos dados coletados por meio do contato e das entrevistas com
os coordenadores de curso, continuaremos a categorizacdo dos dados de acordo
com os objetivos especificos da presente investigacdo. Para tanto os dados de
analise serao divididos novamente em trés categorias: a. Formacao pedagdgica e o
perfil dos coordenadores; b. Influencia sobre o papel do coordenador; c. Atuagédo dos
coordenadores a luz do paradigma da complexidade.

Cabe ressaltar que do universo de doze IES que ofertam o curso em Curitiba
em apenas dez o coordenador de curso foi encontrado, e destas, apenas sete
coordenadores concordaram em participar das entrevistas. Para a caracterizagao do
perfil dos coordenadores (item a. desta andlise) utilizaram-se os dados coletados
dos dez coordenadores encontrados, entretanto, para a caracterizacao dos demais
aspectos que careciam da entrevista (itens b. e c¢.) utilizaram-se os dados coletados

nas sete entrevistas realizadas.

a. Formacao pedagdgica e o perfil dos coordenadores

Com base nos dados coletados por meio do contato e das entrevistas com
os coordenadores de curso das Instituicdbes de Ensino que ofertam o curso de
Publicidade e Propaganda na Cidade de Curitiba pode-se elaborar seu perfil quanto:
idade, sexo, formacdo, tempo de profissdo, tempo de docéncia e tempo como
coordenador.
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1a. Quanto a idade:
GRAFICO 12 — IDADE DOS COORDENADORES

10% o
20% Idade

10%

O Até 29 anos

B de 30 a 39 anos
O De 40 a 49 anos
O Mais de 50 anos

60%

Fonte: Elaboracao propria com base nos dados da pesquisa

Por meio dos dados coletados nota-se o perfil jovem do grupo, assim como
ocorreu com os professores. De acordo com a pesquisa 80% dos coordenadores
estdo na faixa de idade abaixo de 39 anos. Como com o grupo dos professores,
pode-se considerar este fato ao lembrar que a maioria das IES que ofertam o curso

o faz a pouco tempo.

2a. Quanto ao género:
GRAFICO 13 - GENERO DOS COORDENADORES

Sexo

O Masculino

50% 50% B Feminino

Fonte: Elaboracao propria com base nos dados da pesquisa
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Neste item nota-se claramente um perfeito equilibrio entre o exercicio da
coordenacgdo por homens e mulheres. Das dez instituigbes que foram contatadas
para a pesquisa 5 possuiam coordenadoras para o curso e outras 5 coordenadores.
Ao que parece, tanto na conversa com os professores como com os coordenadores,
ndao ha nenhum tipo de preferéncia ou preconceito quanto ao sexo na escolha do

cargo de coordenacao do curso.

3a. Quanto ao nivel de formagao:
GRAFICO 14 - FORMACAO DOS COORDENADORES

10% 0% Formacao

30%

Desp

B mestrando
O mestre

O doutorando

W doutor

Fonte: Elaboragéo prépria com base nos dados da pesquisa

Quanto a formacdo dos coordenadores, assim como oOcorreu com 0S
professores, notou-se a auséncia da titulagdo de doutor trabalhando na area. Como
citado, este fato se deve, pelo menos em parte, pela inexisténcia de um programa de
doutoramento na area de Comunicacao Social em todo nosso Estado.

Com relacao a formagdo dos coordenadores nota-se que 50% ainda nao
possui nem mesmo o titulo de mestre, requisito fundamental para se assumir um
cargo de coordenacgdo de curso na educacao superior. Cabe ressaltar também que
dos dez coordenadores contatados cinco ja possuem o titulo de mestre, contudo,
apenas um esta buscando o doutorado.

Com base nos dados postos surge o alerta para que os coordenadores de
curso busquem processos de formacdo continuada e aperfeicoamento de sua
titulacdo, para assim, estarem mais preparados para administrar cursos e conduzir
seus professores a uma educacao cada vez mais significativa.
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4a. Quanto ao tempo de exercicio profissional:
GRAFICO 15 —- TEMPO DE PROFISSAO DOS COORDENADORES

10% 0% Tempo de Profissio

20% 40% | @ Menos de 5 anos
B De 6a 10 anos

ODe 11 a15anos
0O De 16 a 20 anos

B Mais de 20 anos

30%

Fonte: Elaboracao propria com base nos dados da pesquisa

Com relacdo ao tempo de experiéncia profissional dos coordenadores
verifica-se que nem dos coordenadores ¢ iniciante na profissdo, onde mais de 60%
trabalha a mais de 11 anos na area. Esta experiéncia profissional é fundamental
para que se conhegam as especificidades da profissdo na qual est4 conduzindo o
curso, os anseios dos alunos, as dificuldades dos professores e as exigéncias do
mundo do trabalho.

5a. Quanto ao tempo de docéncia:
GRAFICO 16 — TEMPO DE DOCENCIA DOS COORDENADORES

20% 10% Tempo de Docéncia

O Menos de 3 anos
m De 4 a 6 anos
ODe 7 a9 anos

304
O De 10 a 12 anos

B Mais de 13 anos

20%

Fonte: Elaboracao propria com base nos dados da pesquisa
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Quanto ao tempo de docéncia dos coordenadores nota-se dados bastante
dispersos, dificultando a formacao de um perfil para o grupo. Ha certo equilibrio
quanto a experiéncia docente do grupo, onde alguns possuem muitos anos de
experiéncia, outros uma experiéncia relativa e outros iniciando na carreira.

Verifica-se que 40% do grupo de coordenadores ainda sao iniciantes na
docéncia da Educacao Superior, ndo possuindo mais de 6 anos de experiéncia. Este
dado aliado a falta de titulacdo apresentada por parte do grupo no GRAFICO 14
serve como um alerta para o real preparo que possuem este coordenadores para as

dificuldades e a importancia de se assumir um cargo de coordenacao.

6a. Quanto ao tempo como coordenador:
GRAFICO 17 - TEMPO COMO COORDENADORES

20%

30%

Tempo como coordenador

O Menos de 3 anos

m De 3 a6 anos

O Mais de 6 anos

50%

Fonte: Elaboragéo prépria com base nos dados da pesquisa

Quanto ao tempo no cargo de coordenador também ha relativa dispersao de
dados, contudo, verifica-se que a maioria dos coordenadores possui mais de 3 anos
no exercicio do cargo, demonstrando seu apreco pela fungdo e a aprovacédo de
alunos, professores e da propria instituicdo, em manté-lo na funcéo. Aos 30% que
ainda sdo iniciantes cabe o alerta para que busquem a inovagao e a formacao de si
e de seu grupo de professores, para que assim, se mantenham na fungao.
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b. Influencia sobre o papel do coordenador

Para identificar os fatores de influéncia sobre a atuacdo dos coordenadores
buscou-se argui-los de forma indireta, conduzindo as entrevistas aos aspectos que
norteiam sua atividade como coordenador. Nestas, sugestionou-se assuntos como a
contratacao de professores e 0s programas e incentivo pessoais e institucionais para
a formacédo dos professores do curso. Tendo como base o roteiro de entrevista,
levantaram-se 0s seguintes itens de analise: contratagcao dos docentes e a visdo do
coordenador sobre a formacgéao pedagdgica.

1b. Contratacao dos docentes:

Ao conduzir a entrevista para o questionamento de: Quais seriam 0s critérios

que sao utilizados no momento da contratacdo dos professores? E o que o

coordenador considera como mais relevante para trabalhar na area especifica do

curso: a formacéao profissional, a formacdo pedagdgica ou experiéncia de mercado?

obteve-se como resultado uma visdo geral concernente aos critérios que sao
considerados pelos coordenadores e os demais influenciadores institucionais.

Para o grupo de coordenadores ouvidos, além o equilibrio entre a formacéao
profissional, a formacao pedagdgica e a experiéncia de mercado, deve-se considerar
outras questdes no momento da contratacdo dos professores.

“Procuro buscar o equilibrio, aqui exigimos as 3 coisas. [...] Tudo isso nao é
uma regra, é um equilibrio entre as trés questées, mas, sobretudo buscamos

um professor que possua a vivéncia pratica na area.” (C4)

Para o coordenador C7 além deste equilibrio entre formagéo e experiéncia, é

fundamental ser modelo para os alunos, sendo responsavel, correto e ético.

“A contratacdo de um professor resulta em um profissional que atenda as
caracteristicas citadas bem como que seja uma pessoa responsavel, correta
e ética. O conjunto da formagdo profissional, pedagdgica e de
mercado,seguramente estardo fazendo a diferenga em sala de aula.” (C7)
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Nesta mesma perspectiva, C7 complementa ao alertar que para exercer a
docéncia é preciso mais do que formacao e conhecimento, é preciso ter prazer e

aptidao:

“A funcdo do Magistério vai além destas caracteristicas. O profissional para
ter um excelente desempenho tem que demonstrar ao longo do semestre a
aptiddo e o prazer em estar sempre inovando e atendo as necessidades de
cada sala de aula. Perceber esta sensibilidade demonstrar a certeza na

contratagéo do profissional.” (C7)

Para alguns dos coordenadores ouvidos um dos principais fatores a serem
considerados no momento da contratacdo s&o, sobretudo, a formacdo como
professor e a aderéncia com a disciplina:

“Os critérios normalmente sdo a formacdo e a aderéncia para a disciplina
que o docente vai assumir. A experiéncia na area no mercado também é
muito relevante, pois nesta area da comunicacao/publicidade a atualizacao

no mercado é essencial.” (C5)

Ja para C6, ndo ha como criar um critério geral, contudo, deve-se analisar
cada caso, dependendo de cada disciplina. As disciplinas teéricas obviamente
exigem profissionais com maior bagagem teodrica e, as disciplinas praticas, exigem

profissionais com maior vivéncia no mercado, maior bagagem pratica.

“Depende da disciplina. As disciplinas que requerem experiéncia na area, a
preferéncia é por profissionais atuantes que possuam "alguma" didatica. As
disciplinas tedricas sado, na sua grande maioria, aplicadas por docentes com
mais titulagdo e mais experiéncia académica.” (C6)

Ha também a preocupacao com a experiéncia profissional dos docentes e as
exigéncias e delimitacdes impostas pelo MEC:

“No curso de Publicidade e Propaganda isto € bem complicado, pois, o bom

profissional que estdo no mercado de trabalho muitas vezes ndo tem tempo
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para dar aula. Outro problema sdo as exigéncias do MEC, exigindo
professores com dedicacdo, o que ndo casa com suas atividades
profissionais [...] Em minha opinido o ideal é que se concilie a experiéncia
profissional e a parte pedagdgica. Temos aqui bons profissionais que

acabaram sendo bons professores.” (C1)

Para o coordenador C2, talvez o que possua maior tempo de experiéncia no
cargo de todo o universo pesquisado, o principal aspecto que deve ser considerado
na escolha dos professores é o nivel cultural que ele apresenta.

“O principal fator para a escolha de um professor é a cultura, o nivel cultural,
depois observo sua formacdo e experiéncia profissional. A cultura é
fundamental, e deveria ser requisito para qualquer curso em que se queira
dar aula, sobretudo na comunicacgdo, onde o aluno deve ter um nivel cultural

excelente.” (C2)

Ao analisar os posicionamentos dos coordenadores nota-se a preocupacao
nao apenas com a formacdo e a experiéncia, todavia, com diversos outros
influenciadores que serdo decisivos na qualidade do que esta sendo ensinado.
Comprometimento, responsabilidade, ética, cultura e paixao pelo ensinar figuram
entre as qualidades mais desejadas, além, é claro, da formagao profissional,

pedagdgica e da experiéncia de mercado.
2b. Visao do coordenador sobre a formacao pedagogica:
Durante a conversa com os coordenadores também lhes foi questionado

sobre a formacgédo de seus professores. Com base no questionamento: Que tipo de

preocupacao vocé tem com a formacdo pedagdgica dos professores do curso? O

que vocé ou a instituicdo oferece para a formacdo dos docentes? pode-se levantar

0s aspectos que influenciam os professores a buscar programas de formacao, seja
pelo incentivo dos coordenadores ou por meio de programas institucionais.

Neste cenario existem algumas instituicbes, que segundo seus
coordenadores, oferecem programas de incentivo e politicas de apoio ao
aperfeicoamento de seus docentes:
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“A instituicdo oferece bolsa de estudo para programas de especializacdo
stritu senso e latus senso, variando de acordo com o plano de carreira de
cada professor, o que é determinado pelo seu tempo de casa e o numero de
horas-aula que ele possui. Também ha a promocdo de cursos de
qualificacdo, treinamentos especificos e o suporte (da instituicdo) para
duvidas e orientagcdo para novos programas e ferramentas.” (C2)

Ha também instituicbes que oferecem seus préprios programas de formacao
e aperfeicoamento de professores, como descreve o coordenador C3.

“Nossa instituicdo possui ha alguns anos um projeto chamado Academia de
Professores, onde sdo ministrados em diversos sabados (previamente
agendados e acordados), cursos e palestras que visam o aprimoramento
dos professores, que contam inclusive, com comprovantes de participagdo e
certificados de extensdo que servem como equivaléncias para o Curso de
Metodologia do Ensino Superior, cadeira esta, especifica para a formacao de

mestres.” (C3)

Nesta mesma perspectiva de oferecer aos docentes espacos para seu
aperfeicoamento, outro coordenador também comenta sobre os programas

institucionais ofertados aos professores.

“Oferecemos cursos de aperfeicoamento, Centro de apoio ao Docente,
Oficinas Psicopedagdgicas e alguns outros instrumentos de aperfeicoamento

que podem ser solicitados pelos préprios professores se for o caso.” (C6)

Ha também, além da oferta de cursos de aperfeicoamento por parte da
instituicdo, o incentivo do coordenador do curso para que os professores participem
de eventos e busquem o aperfeicoamento constante de sua acéao pedagogica.

“A coordenacdo incentiva a participacdo em congressos e cursos na area.
Neste ano, por exemplo, fomos para o INTERCOM [sic:Congresso Brasileiro

de Ciéncias da Comunicacdo] realizado em Natal. Além disso, no préximo
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ano conseguimos trazer o congresso para ca, quando também lancaremos
uma revista de comunicacdo para incentivar as publicacées. Conseguimos
também uma bolsa de doutorado para um de nossos professores na USP.
Nossa instituicdo nos oferece muito apoio e incentivo, e quando falo em
incentivo quero dizer em passagem, estadia, bolsas de estudo e até mesmo
em condicoes financeiras. Nosso coordenador adjunto, por exemplo, ira para
Alemanha dentro de algumas semanas para fechar parcerias.” (C1)

Além do papel do coordenador em incentivar a participacdo em eventos e
cursos de aperfeicoamento, os proprios cursos podem promover encontros de
formacao, em sua maioria, organizados pelos préprios coordenadores e professores

nos periodos em que ha recesso letivo.

“Todos os semestres ha a semana pedagdgica onde oferecemos mini-cursos
de aperfeicoamento para os professores, em diversas areas. A instituicao
incentiva os professores a buscar cursos de aperfeicoamento, como
mestrado e doutorado, principalmente por meio de nds, os coordenadores de
curso. Ndo ha, contudo, incentivo financeiro ou um plano de carreira ou
bolsas de estudo.” (C4)

Como ja é de costume no meio académico ha a criacdo das semanas
pedagdgicas no periodo de férias escolares. Nestes espacos devem existir
momentos para a integracdo com o grupo, desenvolvimento de atividades
pedagdégicas e aperfeicoamento de praticas de ensino. Nao obstante, segundo o
coordenador C5, ainda existem professores que nao percebem a importancia destes

momentos.

“O suporte que costumo dar como coordenadora é sempre nas trocas de
experiéncias, e na instituicdo promovemos semestralmente semanas
dedicadas a extensdo pedagdgica, porém percebe-se muita resisténcia dos

docentes em relacdo a este tipo de atividade.” (C5)

Ja o coordenador C2 utiliza este espaco de encontro com seus professores

para reforcar a parte didatica.
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“Aproveito minhas reuniées com o colegiado para reforcar a parte didatica.
Todos os semestres, nas reuniées com o grupo, divido os professores por
area e me reuno com eles individual e coletivamente. Em minha gestao,
todos os professores recebem o Projeto do Curso e sdo obrigados a
conhecé-lo. Também ndo admito que um professor ndo saiba sobre as
outras disciplinas do curso, ou ndo saiba que outras matérias os alunos ja

tiveram ou estdo tendo.” (C2)

Além da contribuicido dos coordenadores nos encontros de formacgao, nota-
se na fala deste Ultimo, a importancia dos professores conhecerem o Projeto
Pedagdgico do Curso e as outras disciplinas que sdo ministradas para as turmas.
Infelizmente, este foi 0 Unico coordenador que, durante a realizacao de todas as
entrevistas, citou, ao menos em parte, sobre a importdncia do PPC e de seu
conhecimento por parte do corpo docente na pratica de ensino do curso.

Em uma outra linha, ha também a figura do coordenador que preocupa-se
com a inexisténcia de programas de aperfeicoamento para docentes na area de
comunicacao em nosso Estado. Esta caréncia, segundo ele, dificulta o processo da

formagao dos professores desta area.

“Uma das dificuldades que percebo para a formacgao de professores (na area
da comunicacdo) € a existéncia de pouquissimos programas de
especializagdo. Para isso incentivamos a participagcdo em cursos e
atividades profissionais, mas, como disse, uma das dificuldades € a
inexisténcia de programas de especializacdo (focados a estes

profissionais).” (C1)

Ha também o coordenador que percebe este aspecto por um angulo
diferente, responsabilizando o professor pela busca de formacao, independente de

seu incentivo pessoal ou institucional:

“O Professor tem que ser um eterno insatisfeito com seu desempenho, nao

no sentido de sentir-se frustrado, porém no sentido de ser um estudioso
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disciplinado e ter a pretensdo de melhorar sempre. A busca constante pelo
aperfeicoamento leva ao bom desempenho académico. Responsabilizo este
papel mais ao profissional do que as Instituicbes. Claro que o apoio
Institucional deve existir, mas de nada vale se o professor ndo estiver aberto
para novas formas de qualificacdo. O magistério superior é um constante
desafio. Nao existe formula magica em sala de aula a nao ser a do dominio
do conteudo ministrado pelo professor.” (C7)

Para o grupo de coordenadores o incentivo institucional e a criagdo de
espacos para aperfeicoamento e dialogo entre o grupo é fundamental para a
melhoria da formacdo dos professores e, consequentemente, das praticas de
ensino. E necessaria, entretanto, uma postura por parte dos professores perante o
problema, engajando-se nos processos e espagos reservados ao seu

aperfeicoamento e na busca por formacéo.

c. Atuacao dos coordenadores a luz do paradigma da complexidade

Para investigar a atuagdao dos coordenadores a luz dos referenciais tedricos
do paradigma da complexidade, alcangando o terceiro e ultimo grupo de resultados,
questionou-se 0s coordenadores com relacdo a abordagem metodologica dos
docentes de seu curso e de como se caracteriza um professor inovador € um

conservador.
1c. Caracterizacao da abordagem docente:
Ao final da conversa com os coordenadores buscou-se investigar sobre sua

visdo com relacdo a abordagem de ensino dos professores. A indagag¢do: Como

vocé caracterizaria a abordagem dos docentes do seu curso? possibilitou uma visao

panoradmica de como os coordenadores percebem a atuacdo de seus docentes.
Neste sentido pode-se destacar, num primeiro momento, os coordenadores que a
consideram a abordagem de seu corpo docente como inovadora.

O coordenador C2 defende que a abordagem de ensino dos professores de
seu curso é inovadora e cita como exemplo a liberdade de catedra e as avaliagdes.
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“Considero como inovador, pois a idéia que incentivamos € a busca pelo
experimento, com liberdade de cétedra. E o professor que faz o contetido e

estabelece as avaliagbes. As avaliagbes séo livres, abertas e atuais.” (C2)

Ja o coordenador C4 baseia-se na nova matriz curricular desenvolvida para
0 curso que incentiva a inovacado por parte dos professores. Esta concepcéo
desenvolvida coletivamente promove atividades interdisciplinares e extra-classe,

rompendo com o tradicional programa de disciplinas.

“Considerando a nova matriz curricular temos uma vocacdo para inovacao,
tanto por parte do grupo que é muito forte, como pela proposta. Buscamos
trabalhos interdisciplinares, atividades extra-classe e outras atividades. A
avaliagbes sdo institucionais, 70% da nota do aluno é construida
individualmente e 30% coletivamente, em sua maioria, subjetivas.” (C4)

Para alguns coordenadores a abordagem dos docentes no curso de
comunicacdo nao pode ser outra sendo a inovadora, pois, 0s proprios alunos

cobram tal postura dos professores:

“Acredito que a grande maioria dos docentes do curso procura utilizar uma
abordagem condizente com o perfil dos alunos, pois estes exigem que 0s
docentes estejam afinados com as tendéncias de mercado, de tecnologia, de
linguagem, caso contrario ndo ha participacdo e nem rendimento académico.
Isso é caracteristica dos cursos da area de comunicagao, e talvez em outras
areas ndo seja t4o evidente e algumas propostas docentes mais

conservadoras ainda funcionem.” (C5)

O coordenador C6 nao aponta para nenhuma das duas abordagens,
contudo, alerta para o fato de que o ensino de comunicagao deve ser voltado para o
mercado e transfere a responsabilidade para o aluno, devendo assumir o papel de

cobrar do professor por atualizagéo e aperfeicoamento.
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“Voltada para o mercado. Acho que na area de comunicag¢ao, o prdprio aluno

exerce a funcdo de cobrar o professor sobre as atualidades da profisséo.’
(C6)

Neste mesmo sentido, outro coordenador destaca a importancia de estar
atento as necessidades dos alunos, independente de ser inovador ou conservador é

preciso ensinar o que se precisa aprender.

“Néo basta ser apenas uma aula expositiva, independente de inovador ou
conservador, precisa estar atento ao aprendizado dos alunos, para que eles
(alunos) facam sua parte. Ndo queremos palestrantes, queremos
professores que ensinem.” (C1)

Posteriormente questionaram-se os coordenadores sobre a diferenca entre
um professor inovador € um conservador. Por meio da pergunta: Como vocé

caracterizaria um professor inovador e um conservador? obteve-se um pouco mais

da visao destes gestores sobre este item de investigacao.

Com relacdo a visdo dos coordenadores sobre a caracterizacdo de um
docente com uma abordagem conservadora e outro com uma abordagem inovadora,
pode-se iniciar com a definicdo de C1 que os diferencia pelo risco que assumem no
processo de aprendizagem.

“O professor conservador € um professor com uma metodologia de ensino e
aprendizagem mais tradicional e que eventualmente busca modelos ou
formas padronizadas, ele ndo arrisca. Um professor inovador arrisca mais.
Para nés a questao da qualidade de ensino se estabelece com o dominio de
conteudo e o rigor nas avaliacées, no aprendizado.” (C1)

Ja o coordenador C2 os diferencia pelo esforco desempenhado pelo

professor para o desenvolvimento de uma aprendizagem significativa.

“O professor inovador é livre e atualizado, leva a reflexdo e incentiva o
pensamento critico, forma um cidaddo e um profissional competente. O

conservador ndo sai da sala de aula, manda os alunos tirarem varios xérox
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de livros e faz provas objetivas, sem estimular a reflexao, sem a duvida, sem

a critica, aplica prova.” (C2)

Para muitos coordenadores a inovacao esta ligada a atualizacdo constante e
em trazer para a sala de aula o dia-a-dia da atividade profissional

“Para mim um professor conservador € aquele que ndo tras a pratica para a
sala de aula, independente da disciplina, ele deve trazé-la para o dia-a-dia
do aluno. O conservador nao percebe que o aluno é ativo e ndo o incentiva.
O inovador foge dos meios convencionais, busca o novo, trds casos atuais,

ndo se acomoda com livros e exemplos prontos.” (C4)

Como destaca C6, para muitos coordenadores a diferenca entre
conservador e inovador estd na atualizacao dos processos e métodos de ensino. O
inovador tras novos exemplos, utiliza os recursos tecnoldgicos e realiza atividades

novas, o conservador persiste em na aula tradicional.

“Os inovadores sdo aqueles que sempre trazem materiais novos para expor,
propbéem novas atividades, visitas, producbées dos discentes etc... O
professor conservador, geralmente enfrenta problemas caso persista em sua
técnica de aula sem uso de novas tecnologias ou aplicacdo direta no
trabalho.” (C6)

Para outro coordenador, o professor conservador, caso nao mude, estara
sujeito a perder o emprego. Além disso, para ele, o professor inovador deve ser
observado de perto pela coordenacdao, para que nao extrapole as normas

institucionais, ou seja, para que ndo queira inovar demais:

“Logicamente que na area de comunicagdo que considero extremamente (e
eternamente) “renovavel” o professor conservador, seja no pedagdgico ou
no quesito experiéncia profissional, ou se recicla ou pode ficar a margem do
mercado e das IES. Ja o inovador tem que ser acompanhado de perto, para
ndo extrapolar os recursos e equipamentos oferecidos pela instituicdo e pelo
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mercado para — que no futuro — ndo frustre as expectativas dos seus
discentes.” (C3)

Ja o coordenador C7 caracteriza com bastante propriedade a abordagem de
um professor inovador e de um conservador e afirma que o ideal é o equilibrio entre
as duas abordagens. Para ele, um docente inovador, além de atualizado, de buscar
a reflexdo, o debate e proporcionar mudancas significativas em seus alunos, deve,

sobretudo, demonstrar prazer pelo que faz:

“Professor Inovador é o que busca sempre novas possibilidades, propiciando
ao aluno um processo educacional capaz de gerar mudangas significativas.
A constante preocupacgéo na reflexdo, debates e oportunidades para que os
alunos desenvolvam o senso critico. Preparar o aluno para enfrentar os
desafios do mundo globalizado e encontrar solugcbes adequadas as
necessidades e ao momento. Professor inovador é aquele que consegue
demonstrar o prazer pelo que faz e fazer a cada dia melhor e diferente, é ser
capaz de fazer da sala de aula um grande laboratorio de crescimento
pessoal e profissional. Professor Conservador esta sempre atualizado,
preparado, porém muito ligado em conceitos estabelecidos. Este
profissional resiste a mudancga. Cada situacdo nova € um grande problema,
ja para o prof. Inovador é um desafio, uma conquista a mais. Em Sala de

aula o ideal é o equilibrio entre o professor inovador o e o conservador.” (C7)

Observa-se no discurso dos coordenadores uma clara preferéncia pelos
professores que afirmam ter abordagem inovadora, indo de encontro com as
exigéncias naturais da area da comunicacgao. A visdo de que o professor deve estar
engajado em um processo constante de busca por atualizacdo e formacéao
pedagdgica também fica claro por meio das contribuicdes coletadas nas entrevistas.
Nota-se também que para alguns coordenadores ainda ha um pouco de
desconhecimento quanto a uma abordagem inovadora, ainda existem barreiras e

paradigmas a serem superados.
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5.5.3 Os avancos da pesquisa

Apés a andlise das contribuicées coletadas na pesquisa com os professores
e coordenadores do Curso de Publicidade e Propaganda das IES de Curitiba pode-
se tracar um perfil geral destes profissionais e identificar os principais
influenciadores do exercicio de suas atividades, bem como, sua abordagem
metodoldgica.

Com base nos dados apresentados vé-se que em sua maioria 0 grupo €
formado por profissionais jovens, com idade média entre 30 e 39 anos, com maioria
incidéncia de mestres, com um tempo médio de 10 anos de profissdo e 8 anos de
docéncia na Educacao Superior.

Ha, entretanto, alguns dados preocupantes como a auséncia de doutores, a
caréncia de programas de especializacao especificos para os docentes da area de
comunicacao e, segundo os dados apresentados pela pesquisa, apenas 30% dos
docentes possuem formacgao pedagodgica para o exercicio da docéncia.

Como principais influenciadores para o exercicio das atividades dos
profissionais pesquisados pode-se destacar de suas falas os seguintes aspectos: as
delimitacbes do MEC; as exigéncias e transformacdes do mundo do trabalho; a falta
de comprometimento do corpo discente; as politicas institucionais e os programas de
aperfeicoamento e formacao continuada, seja por sua presenca, ou por sua total
auséncia, nas diferentes realidades de cada institui¢coes.

Com relagao as praticas pedagdégicas dos docentes e dos coordenadores a
luz do paradigma da complexidade pode-se destacar que os participantes da
pesquisa demonstraram um claro esforco na busca pela inovacao, pela superacao
da visdo conservadora e de novas praticas de ensino, mais dinamicas, participativas
e significativas. O grupo envolvido no estudo pareceu maduro ao perceber que
embora a inovacdo seja uma exigéncia para a docéncia na Educacdo Superior,
principalmente nos cursos de comunicagao, ainda ha muito de conservadorismo nas
praticas de ensino utilizadas. Outro fato marcante apontado nas contribuicdes de
boa parte dos professores refere-se a auto-avaliacdo de sua pratica como
conservadora ou parte conservadora, mesmo tendo percebido a necessidade de
uma abordagem inovadora. Este fato demonstra que os docentes estdo conscientes
de suas dificuldades, limites e da necessidade de busca de formacédo pedagdgica e

aperfeicoamento.
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Mesmo apontando suas deficiéncias, docentes e coordenadores destacam
de forma muito similar conhecer as necessidades do curso de Publicidade e
Propaganda, apontando para uma pratica de ensino baseada em conteldos
dindmicos e participativos, atualizagdo constante, reflexao, critica, novas praticas de
avaliagéo, fugindo do modelo tradicional e incentivando os alunos a experimentacao,
a pesquisa e a producdo de conhecimentos por meio de atividades individuais e
coletivas.

Para o grupo, o perfil que se busca nos docentes do curso de comunicagao
€ um equilibrio entre a formagdo profissional, a formacédo pedagogica e a
experiéncia de mercado, dando maior énfase a esta ultima. Espera-se de um bom
professor que ele seja conhecedor de sua atividade profissional, com elevado nivel
cultural, responsavel, ético e compromissado com o ensino.

Para os docentes e coordenadores ouvidos por meio da pesquisa, um
educador conservador pode ser caracterizado como aquele que nao tras a vivéncia
pratica, utiliza métodos prontos, € ligado em conceitos estabelecidos, resiste a
mudanca e desenvolve sua metodologia baseado em aula expositiva e avalia por
meio de prova objetiva.

Ja o professor inovador pode ser caracterizado como: reflexivo, atualizado,
trds para sala de aula sua experiéncia diaria, é capaz de gerar mudancas
significativas, preocupado com a reflexdo e a critica, tem prazer no que faz,

preocupado em preparar os alunos para enfrentar os desafios e encontrar solucoes.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Nesta investigacdo tomou-se como objetivo a pratica pedagdgica dos
docentes dos Cursos de Comunicacdo Social, habilitacdgo em Publicidade e
Propaganda, das Instituicbes de Ensino Superior da cidade de Curitiba, a luz dos
referenciais do paradigma da complexidade. A pesquisa se propds a identificar, por
meio do aprofundamento teérico e de pesquisa de campo, a realidade da pratica
docente dos professores envolvidos nos cursos escolhidos para analise. Na busca
da construcdo do cenario do curso eleito para compor o universo de pesquisa
buscou-se, além dos referenciais tedricos relativos a formacdo de professores,
pratica pedagdgica e paradigmas da ciéncia, ouvir professores e coordenadores de
todas as instituicdes envolvidas no estudo.

A escolha do tema de pesquisa prende-se ao fato do pesquisador atuar
como profissional, docente e coordenador de curso na area de Publicidade e
Propaganda, permitindo perceber de perto as dificuldades encontradas no
desenvolvimento das atividades profissionais pelos formandos, os desafios postos
aos docentes e as delimitacbes postas ao coordenador de curso. Cabe também
ressaltar que a busca por esta reflexdo esta pautada na formacao recebida e
observada pelo pesquisador no Curso de Publicidade e Propaganda, muitas vezes,
considerada por ele, como insuficiente ou superficial.

Ao propor a investigacdo no universo de pesquisa buscou-se responder a
seguinte pergunta: Como se caracteriza a acao docente nos cursos de Publicidade e
Propaganda, das |IES de Curitiba, a luz dos referenciais teorico-praticos que
subsidiam o paradigma da complexidade?

Com base neste questionamento delimitou-se como objetivo geral de
investigacdo: analisar a acdo docente dos professores de Publicidade e Propaganda
a luz dos referenciais tedérico-praticos que subsidiam o paradigma da complexidade.
Tomou-se como objetivos especificos: caracterizar a formacao pedagégica dos
docentes e coordenadores, bem como, estabelecer seu perfil, identificar os fatores
que influenciam sua pratica pedagdgica e investigar suas praticas a luz do
paradigma da complexidade. Posto tais objetivos espera-se, ao menos em parte, té-
los atingido.



124

Alicercado nestes objetivos de investigacdo pode-se destacar a importancia
do presente tema de estudo, pois, acredita-se que a formacao do discente esta
intimamente ligada a postura pedagdgica do professor e da concepcao do curso. O
docente preparado e com espirito para a inovacao leva o aluno a desenvolver um
conhecimento significativo e relevante, tornando-o um profissional mais competente.

Os professores, coordenadores e as préprias Instituicdes de Ensino estao
desafiados a se adaptar as mudancas provocadas pelo mundo do trabalho e pelas
novas tecnologias, exigindo qualificacdo e tornando a formagdo pedagdgica e
continuada uma exigéncia a estes profissionais.

A pratica de ensino para a area da Comunicacdo Social necessita de
metodologias inovadoras e participativas, de pratica e constantemente atualizacao.
Ainda mais no Curso de Publicidade e Propaganda, uma area do conhecimento
bastante dindmica e em constante processo de transformacao. O ensino precisa ser
construido de forma a suprir todas as necessidades formativas dos alunos. Nao ha
como se pensar o ensino de Publicidade e Propaganda baseado nos pressupostos
do paradigma conservador. O dinamismo e a modernidade exigidos no exercicio
profissional necessitam de uma pratica de ensino condizente, alicercada nos
pressupostos do paradigma da complexidade.

O paradigma da complexidade tem o objetivo de promover uma visao
inovadora, do todo, das relagdes, que supere a fragmentacdo do conhecimento
visando uma prética de ensino voltada as novas realidades cientificas e sociais na
qual os conteudos estdo inseridos e a teoria associada a pratica. Neste contexto, o
presente trabalho alerta para a necessidade de se buscar propostas de ensino para
o Curso de Publicidade e Propaganda alicercadas nesta nova visdo de mundo,
sociedade, ciéncia e educacao.

O desafio que se estabelece é a busca por parte dos professores da
superacao da pratica pedagogica baseada no paradigma conservador, privilegiando
a memorizacao e a copia, a quantidade ao invés do conteldo, a mera transmissao
do conhecimento e o papel passivo do aluno. Com visdo reduzida o professor é
gquem detém o saber, a autoridade, e € quem dirige o processo. O que se busca dos
docentes é uma postura frente a este desafio, uma atitude que vise superar o
conservadorismo e buscar, de forma conjunta, um novo paradigma na pratica

pedagdgica.



125

Neste sentido pode-se relembrar o que afirmou Behrens (2005, p.97) “o
professor tem a obrigacdo de buscar a construcéo de projetos proprios e inovadores,
de proporcionar uma pratica enriquecedora e relevante”.

Na concepcao do paradigma da complexidade o professor deve organizar
suas atividades de ensino a fim de promover a reflexdo, a pesquisa e a construcao
do conhecimento, individual e coletivamente, relacionando os conteudos com a
realidade profissional e cotidiana em que o aluno esta inserido. Sua pratica
pedagdgica precisa acompanhar de perto o processo de desenvolvimento da
profissdo, da sociedade, do mercado publicitario, do mundo do trabalho e do
pensamente contemporaneo.

Uma das dificuldades encontradas foi o fato de haver docentes que ensinam
0 que nunca experimentaram, sem a devida experiéncia profissional e preparo para
o ensino. Dentre todas as deficiéncias que se pode detectar ao analisar o perfil do
grupo investigado, na presente pesquisa, destaca-se a iniciagdo como docente de
profissionais atuantes no mundo do trabalho, sem nenhum preparo ou experiéncia
pedagdgica. O profissional que se torna professor, concluindo que sua experiéncia e
sucessos profissionais serdao suficientes para o exercicio da docéncia. Observa-se
que muitos dos gestores e coordenadores dos cursos optam por contratar
profissionais que se destacam no desempenho profissional, concluindo que sua
atuacao mercadoldgica sera refletida em sala de aula. Enganam-se ao pensar que
para ser um bom professor basta ser um bom profissional e esquecem de observar o
preparo e a formagédo pedagdgica, imprescindiveis para um adequado exercicio da
docéncia, muito mais, alicercada nos preceitos do paradigma da complexidade.

Também cabe lembrar, ao analisar os dados da pesquisa, que em alguns
casos, nem mesmo 0s coordenadores de curso possuem formacao pedagdgica e/ou
preocupacao com o assunto. Apesar de a maior parte do grupo ter se mostrado
preocupada com a formacdo de seus professores, alguns coordenadores nao
investem nem mesmo em sua propria formacao, fato este comprovado pela baixa
titulacdo encontrada no grupo, tanto no universo de professores como de
coordenadores.

O intuito do presente estudo visa trazer a reflexdo esta problematica,
alertando para sua importancia e contribuindo para a constru¢cao do conhecimento

relativo a formacdo de professores. A intencdo ndo € demonstrar a caréncia
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formativa de determinado grupo de profissionais, mas salientar a importancia em se
buscar formacao pedagdgica e preparo para o exercicio da docéncia.

Ao docente da Educacdo Superior ndo basta apenas a experiéncia
profissional. E preciso que os docentes percebam a necessidade de buscar
processos de formacgado pedagdgica voltados para a melhoria da pratica de ensino.
Além disso, os professores devem perceber que a busca por formacédo ndo € um
processo que se encerra com alguns titulos, mas deve ser o inicio de uma busca por
constante atualizacdo e melhoria da pratica, sintonizado com as rapidas
transformacdes na sociedade, no mundo do trabalho e no préprio exercicio da
docéncia.

Nota-se que diversos fatores sdo determinantes para a construcdo de um
bom professor para o ensino de Publicidade e Propaganda. Neste processo estao
presentes a experiéncia profissional, a experiéncia académica, a formagéao técnica
especifica, a formacdo pedagégica e a formacdo continuada. E fundamental,
entretanto, que haja equilibrio entre a formacao técnica, a experiéncia profissional e
a formacgao pedagdgica, onde o profissional-professor tenha espago e interesse em
desenvolver cada uma destas competéncias. Enquanto a formacao técnica e a
experiéncia profissional trardo os conhecimentos e vivéncias necessarias ao
aprendizado dos alunos, a formacao pedagdgica dara ao professor as competéncias
e habilidades para o adequado exercicio da docéncia, refletindo no préprio nivel de
aprendizagem dos alunos, auxiliando-os no processo de construcdo de um
conhecimento contextualizado e relevante que os levara a refletir e desenvolver sua
prépria formacao e exercicio profissional.

O que se deve buscar como ideal para o exercicio da docéncia é o equilibrio
entre a experiéncia profissional, a formagao técnica e a formacao pedagogica. Por
meio deste profissional experiente, capacitado e com o devido preparo pedagogico
pode-se propor projetos, metodologia e praticas de ensino inovadoras, significativas
e criativas, em consonancia com as exigéncias formativas da sociedade, do mundo
do trabalho e da futura atividade profissional.

Fica claro que para a construcdo de uma pratica pedagdgica significativa,
seja no Curso de Publicidade e Propaganda ou em qualquer outro curso superior,
torna-se essencial contar com professores preparados e motivados. Como bem
declarou um dos coordenadores entrevistados, além da formacao profissional,
pedagdgica e da experiéncia de mercado, € necessario algo mais ao bom professor,
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pois, “O profissional para ter um excelente desempenho tem que demonstrar ao
longo do semestre o prazer em estar sempre inovando e atendo as necessidades de
cada sala de aula.” (C7)

A busca pelo desenvolvimento profissional, pessoal e pedagdgico dos
professores os auxiliara na consequiente melhoria da pratica e dos resultados de
ensino. O investimento na formagdo pedagdgica e em metodologias de ensino
baseadas nos pressupostos do paradigma da complexidade, acarretardo em uma
visdo holistica e interdisciplinar, um maior preparo conceitual e teérico, uma acao
pedagogica inovadora e até mesmo um maior conhecimento de suas limitagdes
como docente, profissional e ser humano.

Nesta perspectiva, o docente da Educacao Superior é convidado a superar
as praticas de ensino tradicionais e partir em busca de novos paradigmas. Nesta
nova esfera é fundamental perceber a estreita relacdo entre sua pratica de ensino,
os alunos, os demais professores e a prépria instituicdo no processo de ensino-
aprendizagem. Os professores precisam perceber a intima relagdo existente entre a
concepcao do PPC e do PDI com seu préprio plano de ensino, além das
consequéncias em sua acao docente e de seus pares.

Neste sentido, pode-se ressaltar que as diretrizes apontadas no projeto do
curso demonstram-se fundamentais para a construgdo de projetos proprios,
reflexivos e atuais por parte dos professores, uma vez que, cada professor deve
possuir certa liberdade em sua metodologia de ensino, contudo, o conjunto de
disciplinas do curso deve guiar os alunos por um caminho comum, havendo sintonia
e harmonia entre os docentes e seus conteudos. Com base nos argumentos e
referenciais apresentados, pode-se afirmar com certa exatidao, que um curriculo que
vise incentivar a interdisciplinaridade, a discussdo, a reflexdo e a pesquisa,
construido de forma coletiva com o grupo de professores, influenciara sobremaneira
positivamente ndao apenas a acdo docente, mas sobretudo, seu objetivo maior, a
formacgao do aluno.

O professor que busca basear sua pratica nos pressupostos do paradigma
da complexidade deve em um primeiro momento ser conhecedor das demais
disciplinas do curso, relacionar seu conteudo com os demais e com o projeto do
curso, isso, considerando que ele é conhecedor e sujeito ativo na construcao deste

projeto.
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Além disso, embora com maior dificuldade, os docentes podem buscar de
forma autbnoma construir uma pratica de ensino relevante, aplicando uma
metodologia de ensino inovadora, baseada nos pressupostos do paradigma da
complexidade, sem propriamente esperar uma atitude do restante do corpo docente.
Sua acdo e resultados individuais de aprendizagem contagiardo os demais
professores para a busca de tal postura frente ao ensino.

Nesta perspectiva de busca por uma metodologia de ensino inovadora,
pode-se destacar como uma das premissas basicas o cenario atual da Educacao
Superior no Brasil. Na ultima década, a explosdo de novos cursos e instituicdes de
ensino reforga a necessidade de reflexdo acerca das metodologias empregadas, da
formacao de professores e da pratica pedagdgica presente nessas novas
instituicoes e cursos. Neste cenario de rapido crescimento, mais do que proporcionar
novas vagas, € necessario refletir a respeito da qualidade oferecida por essas novas
instituicdes, cursos e professores.

No Curso de Publicidade e Propaganda, sem duvida a area mais visivel e
manipulavel da comunicagdo, por envolver tantos aspectos subijetivos, sociais e
comportamentais, ainda mais, os docentes devem buscar com responsabilidade
novas metodologias, oferecendo uma pratica pedagdgica inovadora, reflexiva, critica
e responsavel. Nesta perspectiva, 0 que se busca é um processo de construcéo
coletiva do conhecimento que desenvolva no aluno a capacidade de reflexdo, o
senso de responsabilidade, a interpretagdo consciente da realidade social e
profissional, um posicionamento ético e consciente, conhecedor do poder e da
repercussao da comunicacao sobre a sociedade, além, € claro, do dominio das
linguagens, técnicas e tecnologias. Tais perspectivas de ensino sao alicercadas no
paradigma da complexidade.

A busca por uma proposta de ensino relevante para o Curso de Publicidade
e Propaganda, fundamentada no paradigma da complexidade, concebe o aluno e
sua relacao com o professor como fundamento para o sucesso da metodologia e o
desenvolvimento de conhecimentos relevantes. O discente precisa ser instigado pelo
docente a avangcar com autonomia, a desenvolver a criatividade, a oralidade, a
lingUistica, a se comunicar com clareza e objetividade, a ter iniciativa, a participar
com responsabilidade, com posicionamento ético e consciéncia de seus atos. O
professor assume o papel de mediador do processo de construcdo conjunta do

conhecimento, mantendo-se sempre atualizado, empolgado, criativo e sedutor,
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desenvolvendo nos alunos a capacidade de aprender a aprender. Todos os
envolvidos no processo tornam-se parte fundamental, pois, 0 que se busca nao é o
mero ensino, mas uma aprendizagem relevante, contextualizada, critica e
responsavel.

Com base nos fundamentos teo6ricos e nas consideracbes até aqui
apresentadas, pode-se ainda, refletir acerca da pesquisa realizada com o universo
selecionado. Tendo como objetivo investigar a pratica pedagodgica dos docentes de
Publicidade e Propaganda das IES de Curitiba, por meio de uma abordagem
qualitativa de tipo participante, buscou-se entrevistar os coordenadores e aplicar
guestionario semi-aberto com os professores dos cursos presentes no universo.

Por meio das contribuicdes coletadas na pesquisa, foi possivel caracterizar a
formacao e o perfil dos docentes e coordenadores, identificar os fatores que
influenciam sua pratica pedagogica e investigar as praticas dos docentes e a
atuacao dos coordenadores a luz do paradigma da complexidade.

Ao analisar os dados coletados pode-se notar, de forma panoramica, a visao
e o perfil geral dos docentes e coordenadores do curso selecionado. Pode-se
perceber certa juventude e entusiasmo no corpo docente, além da caréncia por
titulacdo e formacado pedagdgica. Notou-se também que o grupo parece perceber
suas deficiéncias e limites e busca avancar em metodologias inovadoras, contudo,
sem a devida capacitacao pedagdgica. Demonstram-se também ser influenciados
por exigéncias institucionais, pelo mercado de trabalho e pela falta de
comprometimento de grande parte dos alunos.

Os participantes da pesquisa demonstraram um claro esforco pela
superacao da visao conservadora na busca por paradigmas inovadores, por novas
praticas de ensino, mais dindmicas, participativas e significativas. Além desta
postura, se busca nos docentes o um equilibrio entre a formagéo profissional, a
formagdo pedagodgica e a experiéncia de mercado, culto, responsavel, ético e
comprometido com o ensino.

No decorrer da pesquisa houve também dificuldades, como, o envolvimento
dos coordenadores do universo selecionado. Quanto a participacdo dos professores
nao houve grande dificuldade, até porque, 0s poucos que nao responderam aos
apelos do pesquisador foram substituidos por outros, indicados pelos
coordenadores. A maior dificuldade residiu no envolvimento com os coordenadores.

Alguns coordenadores prontamente responderam ao contato do pesquisador, outros
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demonstraram grande lentiddo e até mesmo desinteresse, j& em alguns casos, ou
nao responderam, ou a instituicdo ndo soube indicar o responsavel por ndo haver
ninguém no cargo de gestor do curso

Com base nos referenciais aqui apresentados e nas contribuicbes obtidas
por meio da pesquisa, pode-se apontar como futura possibilidade de investigacao o
desenvolvimento das aprendizagens dos alunos por meio da aplicacdo de
metodologias inovadoras no universo pesquisado, assim como, os diferentes
resultados de aprendizagem obtidos antes e depois dos docentes iniciarem
processos de formacdo pedagdgica, especificos para o exercicio da docéncia na
Educacgéo Superior.
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8. APENDICE

8.1 APENDICE 1: Questionario de pesquisa para professores

1. Identificacdo do perfil do sujeito
- Idade:

- Sexo:

- Grau de Instrucéo:

- Tempo de profissao (anos):

- Tempo de docéncia (anos):

- Instituicées onde leciona:

2. Qual sua formacdo profissional e pedagdgica (graduacado, especializacao,

mestrado, doutorado)?

3. Vocé tem formacao na area pedagogica, para o exercicio da docéncia? Em caso
afirmativo, qual foi a relevancia para sua atuacdo como docente?

4. Como vocé caracterizaria o aluno universitario de hoje?

5. Que visao vocé tem do profissional que esta sendo formado no curso que vocé

atua como docente?

6. Que fatores vocé percebe que influenciam sua pratica pedagédgica?

7. Que tipo de metodologia vocé trabalha em sala de aula?

8. Como sao realizadas as avaliagdes na sua disciplina?

9. Como vocé classificaria a abordagem de seu trabalho docente: conservadora ou

inovadora? Por qué?
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8.2 APENDICE 2: Roteiro de pesquisa com coordenadores

1. Identificacdo do perfil do sujeito:

- Idade:

- Sexo:

- Grau de Instrucao:

- Tempo de profissédo (anos):

- Tempo de docéncia (anos):

- Tempo como coordenador (anos):

2. Formacao profissional e pedagdgica (graduacdo, especializacdo, mestrado,

doutorado):

3. Quais os critérios que sao utilizados no momento da contratacdo dos
professores? O que vocé considera mais relevante para trabalhar na area especifica
do curso: a formacdo profissional, a formagdo pedagdgica ou experiéncia de

mercado? Por qué?

4. Que tipo de preocupacao vocé tem com a formacao pedagdgica dos professores
do curso? O que vocé ou a instituicdo oferece para a formacao dos docentes?

5. Como vocé caracterizaria a abordagem dos docentes do seu curso? Como vc

caracterizaria um professor inovador e um conservador?
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8.3 APENDICE 3: Carta convite

a. Mensagem enviada aos coordenadores.

Caro coordenador XX

Sou o professor André, coordenador do Curso de Publicidade da FAPAR.

Estou realizando a fase final da pesquisa de meu mestrado e, para isso, necessito
realizar uma pesquisa com os professores de publicidade das IES de Curitiba.
Gostaria do contato de e-mail de 3 professores de disciplinas especificas que vocé
considere que possuem uma boa pratica pedagégica. Enviarei um pequeno
questionario a eles, com apenas 5 perguntas.

Além disso, quando houver possibilidade, gostaria de agendar um horario para
conversarmos sobre o assunto, visto que, investigo também a posicao dos
coordenadores dos cursos de publicidade sobre a pratica pedagdgica dos docentes.

Desde ja agradeco sua ajuda.

Atenciosamente,
Prof. André Possolli

b. Mensagem enviada aos professores.

Ola Professora XX

Sou o professor André, coordenador do Curso de Publicidade da FAPAR.

Estou realizando a fase final da pesquisa de meu mestrado e, para isso, necessito
realizar uma pesquisa com os professores de publicidade das IES de Curitiba.

Conversei com o coordenador de seu curso e ele me indicou vocé para responder as
estas 5 perguntas.

Agradeco sua ajuda.

Segue QUESTIONARIO:
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8.4 APENDICE 4: Termo de consentimento

TERMO DE CONSENTIMENTO

Eu, , declaro para todos os

fins ter participado de for livre e espontanea da coleta de dados de pesquisa
cientifica realizada pelo mestrando André Hildo Eyng Possolli do mestrado em
Educacdo da PUCPR, linha de Teoria e Pratica Pedagb6gica na Formacao de
Professores.

Também declaro por meio deste autorizar a utilizacdo dos dados recolhidos na
pesquisa para fins académicos e estar ciente dos procedimentos que serao
utilizados, salvaguardando a identidade dos sujeitos e pertencendo exclusivamente
ao autor da pesquisa a tabulacéo e analise dos dados recolhidos.

Curitiba, de de 2008.

Participante



