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RESUMO

Diante das questdes cruciais sobre 0 meio ambiente que envolvem o debate sobre a
mudanca climatica, consumo de energia, agua, geracdo de residuos,
derramamentos de efluentes e seguranca energética, o que pode vir a significar
expressivos impactos para a industria de petréleo, algumas companhias vém
tomando iniciativas para criarem uma estratégia consistente para o gerenciamento e
implementacdo de praticas para a melhoria do seu desempenho ambiental. O
levantamento e a divulgacao de indicadores ambientais tem sido o primeiro passo na
gestdo das empresas de petréleo em relacdo as questdes ambientais. Essa pratica
tem representado a marca daquelas que lideram agdes de Responsabilidade Social
e Ambiental no setor de 6leo e gas. O presente trabalho versa sobre os resultados
dos indicadores de desempenho ambiental divulgados por um conjunto de 8 (oito)
Corporacoes petroliferas de grande porte, signatarias do Global Reporting Initiative —
GRI, através dos seus relatorios de sustentabilidade no periodo de 2003 a 2007, que
€ uma das iniciativas globais para comunicar os resultados sécio-ambientais dessas
companhias para a comunidade. A pesquisa também abrange a verificagdo do grau
de evidenciacdo dos indicadores de sustentabilidade ambiental, selecionados para
esse estudo (consolidado e por ano), divulgados por essas companhias. E
apresentada também as principais praticas adotadas pelas companhias
selecionadas para a pesquisa, que as levaram a uma provavel melhoria do seu
desempenho ambiental. Com base nos resultados obtidos pode-se considerar que
de maneira geral as empresas obtiveram um desempenho operacional que pode ser
considerado baixo dado aos resultados consolidados apresentados, apesar das
inUmeras praticas adotadas pelas companhias. Sob o aspecto individual, constatou-
se que das 8 (oito) companhias estudadas, 3 (trés) apresentam melhorias relevantes
do seu desempenho ambiental, atribuidas a investimentos para alteragbes nos

processos produtivos, a adocdo de novas tecnologias e na gestdo empresarial.



O percentual de aderéncia aos indicadores selecionados € elevado, e 0 grupo de
indicadores propostos pelo GRI atende, majoritariamente, aos principais
questionamentos e preocupacdes da sociedade em relagao as operacdes industriais
de forma geral, do ramo petrolifero, de maneira particular. Com relagéo as principais
praticas adotadas pelas companhias selecionadas para a pesquisa, o estudo revelou
que as empresas estdo empenhadas em simplificar e racionalizar seus processo
internos, modificacdes de projetos e implantagdo de programas privilegiando as
questbes ambientais, através de programas de Avaliacdo do Desempenho
Ambiental da Industria, que constitui o0 meio para mensurar a eficacia dos
procedimentos de conservacao e/ou otimizacdo do uso dos recursos naturais, bem
como das medidas de controle ambiental adotadas, ou a serem adotadas, pelas

companhias.

Palavras-chave: Indicadores. Sustentabilidade. Desenvolvimento sustentavel.

Sustentabilidade ambiental. Industria de petrdleo.



ABSTRACT

Taking notice about the crucial questions on the environment that involves the
discussion about the climatic changes, energy consume, water, waste generation,
(effluent spill) and safety energy, which can mean expressive impacts to the
petroleum industry, some companies have been taking initiative (enterprise) in order
to create a consistent strategy to the management and to the implementation of
practices to the environment performance. The uplift and the exhibition of numbers
have been the firs steps at the management of petroleum companies when related to
environment issues. This practice has representing the name of companies that took
leadership action in a social and environmental responsibility at the oleo and gas
sections. The current work reports the indicators of the environment accomplishment
published by a group of 8 (eight) big petroleum corporations, SIGNITARIAS of the
Global Reporting Initiative — GRI, in their records of sustainability from 2003 to
2007, that is one of the global initiatives to communicate the results socio
environmental of this companies to the community. The research not only covers the
verification of the illustration degree of the environment sustainability indicators
selected for this study (consolidated per year) and reported by these companies, but
also presents the main practices adopted from the companies selected to the
research that has been taking to a likely increase of their environment performance.
Based on the results obtained, it can considerate in a general way that the
companies had an operational development that can be considered low when
compared with the consolidated results presented, despite of the uncountable
practices adopted by the companies. Under the individual aspect, was taken for
notice that from the 8 (eight) companies studied, 3(three) had shown relevant
improvements to the environment performance, co-related to the investments at the
changes on the productive process, to the adoption of new technologies, and at the
business management. The adhesion percentage to the indicators selected is on a
high-level and the group of indicators proposed by the GRI meets, mostly, the main
issues and society concerns about the industries operation in a general way, and
from the petroleum business, in a particular way. About the major practices adopted
by the selected companies to the research , the study reveled that the companies are
engaged in simplify and in make it rational their intern process, making changes at
the projects and putting on projects that privileged the environment issues through



the Evaluation of Environment and Industry Prosecution program, that is consisted
not only at the way to measure the effectiveness of the conservation procedures and
the optimization of the natural resources used, but the environment measures to

control adopted by companies as well.

Keywords: Indicators. Sustainability. Sustainable development. Environmental
sustainability. Oil Industry.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONSIDERAGOES INICIAIS

A pressdo da sociedade civil sobre as praticas ambientais das grandes
companhias dos setores como o de petréleo, quimico e de mineracdo tem
aumentado em todo o mundo e ganhando projecdo na midia e na consciéncia dos
consumidores. Como decorréncia deste processo e da percepcdo do impacto do
atual modelo de desenvolvimento na qualidade de vida presente e a sua implicacao
para o futuro do ser humano, os consumidores, especialmente em paises mais
desenvolvidos, vem modificando seus critérios de escolha de marcas e companhias.

Como conseqiiéncia desses movimentos, diversas companhias petroliferas
passaram a valorizar a protecdo ambiental em fungdo de seu potencial de ganhos
relativos: por um lado ndo poluir significa — além da evidente pratica da cidadania e
de uma agao politicamente responsavel — ndo ser multado, ndo ter sua fabrica
fechada e nao ter sua imagem manchada. Por outro lado, as companhias se deram
conta de que a menor emissao de poluentes freqiientemente esta associada a maior
produtividade, melhor aproveitamento de recursos e eliminacdo de desperdicios,
com vantagens operacionais e financeiras.

Algumas dessas companhias passaram a incorporar no seu planejamento o
conceito de eco-eficiéncia: fazer ou produzir mais utilizando menos recursos, através
de processos mais eficientes, focados na prevencao de poluicdo, que resultem em
menor consumo especifico de matéria-prima, agua e energia, otimizando todo o
processo produtivo e reduzindo o impacto ambiental.

Além disso, a responsabilidade socioambiental também passou a ser
reconhecida pelo mercado de capitais, que valora de forma diferenciada os papéis
de companhias que operam de forma sustentavel. Em geral, a valorizacdo esta
relacionada a reducao de riscos de conformidade legal, a cuidados de gestdo que
reduzem a possibilidade de acidentes e a promocéo e cuidados com os contextos da
cadeia produtiva, 0s quais minimizam os conflitos socioambientais.

Na analise dos riscos, também se considera que os investimentos em meio
ambiente e em responsabilidade social empresarial refletem a solidez da Companhia
(sé estao aptas a buscar o triple botton line — resultado financeiro, social e ambiental

— as companhias que tem negocios sélidos, capacidade produtiva e organizagao).
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Desta forma, o compromisso com a promog¢ao da sustentabilidade ambiental
impde o conhecimento e o desenvolvimento de novos processos de apreensdo da
realidade, que permitam a percepcao integrada dos diferentes fatores sociais,
econdmicos e ecoldgicos que determinam a qualidade ambiental.

A conducao dessa perspectiva exige, entre outros mecanismos, a definicao
de indicadores que relacionem as condi¢cdes de sustentabilidade ambiental com os
diferentes setores da produgdo social. Essa demanda consta objetivamente da
AGENDA 21, que determina que os paises devam desenvolver sistemas de
monitoramento e avaliacdo dos avangos, em relacdo ao desenvolvimento
sustentavel, através do uso de indicadores que mecam as mudancas nas dimensdes
econdmica, social e ambiental.

Cientes do seu papel na contribuicdo para o desenvolvimento sustentavel,
as maiores companhias petroliferas do mundo adotaram uma postura em sintonia
com a AGENDA 21, implementando um conjunto de estratégias para o controle e a
prevencdo de impactos ambientais e sociais € com o estabelecimento de
indicadores ambientais, que possam dar a medida do desempenho das suas
atividades em matéria de sustentabilidade.

Uma vez estabelecidos - indicadores ambientais e metas, poder-se-a entdo
em qualquer altura, sintetizar informacdes quantitativas e qualitativas que permitam
as companhias, orientar, gerir e comunicar, as partes interessadas, o seu
desempenho ambiental, permitindo ainda, a comparacao de informacdes dentro das

organizagoes.

1.2 CONTEXTO E JUSTIFICATIVA

O petréleo representa a principal fonte de energia primaria consumida no
mundo e, movimenta bilhdes de dblares diariamente em atividades industriais, sendo
imprescindivel as facilidades e comodidades da vida moderna.

A relevancia da industria do petréleo mundial esta além de sua posicao
energética, pois impacta significativamente em outros segmentos da cadeia
produtiva, influencia esta que pode ser verificada em termos econdédmicos, politicos e
financeiros.

O investimento estimado do setor para o periodo de 2001 a 2030 é de US$
3,04 trilhdes distribuidos em: US$ 2,18 trilhdes para o segmento de exploragcéo e
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produgéo (72%); US$ 395 bilhdes para o refino (13%) e US$ 465 bilhdes para os
demais segmentos (15%) (ARAGAQ, 2005).

Atualmente, os gigantes da industria do petréleo disputam a primazia de
possuir as melhores tecnologias de energia renovavel e atingir as melhores marcas
na reducao de emissdées numa tentativa de mudar sua imagem publica, desgastada
por décadas na lideranca na emissdo de CO,, responsaveis por elevadas taxas de
emissao de poluentes e incontaveis acidentes de grandes proporgoes.

Ao menos no plano da retérica, representantes desse setor, esforcam em
demonstrar que os custos associados a administracdo do passivo ambiental
deixaram de ser vistos como um mal necessario para serem encarados como parte
integrante do negécio.

Isso representa um importante passo, uma vez que obrigou as companhias a
reconhecerem que nao estdo sozinhas e que elas ndo tém autonomia para decidir
como e quando explorar os recursos de uma determinada regiéo.

Diversos paises e entidades multilaterais como a Organizacao das Nacodes
Unidas (ONU), através de suas organizagcdes como a Comissao Econbmica para
América Latina e o Caribe (CEPAL) e a Comissao de Desenvolvimento Sustentavel
(CDS) além da Organizacao de Cooperacéao e Desenvolvimento Econémico (OCDE),
tém desenvolvido esforcos no sentido de estabelecer indicadores ou propor
metodologias para que paises e companhias possam medir a exceléncia da gestao
social, econdmica e ambiental.

As discussdes e avaliagbes, em torno desse tema sado significativas. Os
indicadores podem servir como mais um instrumento no equacionamento dos
desafios impostos na busca do desenvolvimento sustentavel, por constituir
ferramenta que podera ajudar as companhias a assegurarem menos desperdicios e
a protecdo dos direitos sécio-ambientais, ao mesmo tempo em que geram mais
valor, e consequentemente mais riqueza e mais lucro.

Nesse contexto, este estudo se justifica pela atual configuracao da industria
do petrdleo para a economia mundial e suas inter-relagdes, pelas suas agdes e
perspectivas de atuagdo para uma maior gestao ambiental, pelo papel relevante que
os indicadores ambientais representam nessa industria, por sintetizarem importantes
e indispensaveis informagdes quantitativas e qualitativas, de forma que permitam

avaliar a eficiéncia e efetividade do sistema produtivo dessas companhias,
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relacionados a utilizacao dos recursos, reducdo dos riscos e perigos, minimizagao

dos residuos e, preservacao da qualidade do meio ambiente.

1.3 DEFINICAO DO PROBLEMA

Os problemas e desafios de sustentabilidade enfrentados na atualidade sao
multiplos e complexos. Para que se possa avancar mais rapidamente e com
efetividade, respondendo decisivamente e de uma forma mais eficiente a crescente
demanda da sociedade, e também dos mercados externos, a sustentabilidade das
organizacbes produtivas passa necessariamente pelo processo de melhoria
continua nas politicas de gestao e nas ferramentas de tomada de decisao.

Um dos principais instrumentos de gestdo para o desenvolvimento da
sustentabilidade das atividades das companhias, que de alguma forma impactam o
sistema econdmico, social e ambiental, sdo os indicadores. Os indicadores sao
instrumentos que visam simplificar, quantificar e analisar informagdes técnicas sobre
determinada acao ou fato e sdo Uteis para subsidiar tomadas de decisdo no sentido
de direcionar a atividade. Os indicadores de sustentabilidade sdo em si informacéao
seleta e processada, cuja utilidade tem sido predefinida e sua existéncia justificada,
portanto permitem a realizacdo de uma andlise eficiente da inter-relacdo de uma
Companhia com a sociedade e, ao mesmo tempo, ancora-la nas estratégias e
atividades especificas, bem como permitem a comparacdao de desempenho entre
sociedades sustentaveis industrializadas.

Considerando que os indicadores ambientais estdo estreitamente
associados aos métodos de producdo e de consumo e refletem, freqlientemente,
intensidades de emissbes ou utilizacdo dos recursos, e suas tendéncias e
evolucoes, dentro de um determinado periodo, e que um grupo cada vez maior de
companhias em todo o mundo vem se empenhando para dar um choque de
ecoeficiéncia a sua gestao, a questao da pesquisa se apresenta da seguinte forma:
quais foram os resultados obtidos pelas companhias petroliferas em relagcdo aos
impactos ambientais, tendo como base os indicadores ambientais divulgados em
seus relatérios de sustentabilidade no periodo de 2003 a 2007, e quais foram as
principais praticas adotadas que as levaram a uma provavel melhoria do seu
desempenho ambiental.
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1.4 OBJETIVOS

Considerando o problema definido anteriormente, foram formulados os

seguintes objetivos:

1.4.1 Objetivo geral

Analisar os resultados dos indicadores de desempenho ambiental divulgados
por um conjunto de 8 companhias petroliferas, signatarias do Global Reporting
Initiative (GRI), através dos seus relatérios de sustentabilidade no periodo de 2003 a
2007.

1.4.2 Objetivos especificos

Para viabilizar o alcance do proposto acima, foram estabelecidos objetivos

especificos para o suporte pratico do trabalho, como segue:

a) revisar a literatura existente visando levantar o estado da arte relativo a
informacao e sua incorporacao ao cotidiano da sociedade;

b) analisar o0 grau de evidenciacdo dos indicadores de sustentabilidade
ambiental, selecionados para esse estudo (consolidado e por ano), nos
relatérios de sustentabilidade das companhias petroliferas no periodo de
2003 a 2007;

C) apresentar as principais praticas adotadas pelas companhias
selecionadas para a pesquisa, que as levaram a uma provavel melhoria
do seu desempenho ambiental.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 EVOLUCAO DO CONCEITO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL:
ASPECTOS DA DIVERSIDADE E COMPLEXIDADE DO TERMO

A nogédo da sustentabilidade tem sua origem mais remota na década de
1970, que figura como um marco de emergéncia de questionamento e
manifestagdes ecoldgicas, em nivel mundial, em defesa da inclusdo dos problemas
ambientais na agenda do desenvolvimento das nacdes e das relagbes internacionais
como um todo. Tais preocupacgdes refletem a percepcdo de um conflito crescente
entre a expansdao do modelo de crescimento econémico, da base industrial e o
volume de efeitos desagregadores sobre os ecossistemas naturais. Pode-se ver os
movimentos sociais em defesa da ecologia que irromperam nesse periodo ao redor
do mundo, nas Conferéncias Internacionais promovidas pela ONU, para debater os
temas do meio ambiente e do desenvolvimento. Nota-se que o conjunto de impactos
ambientais, até entdo percebidos como residuos inevitaveis do progresso e da
expansao capitalista, passam a assumir uma nova dimensao, e despertar atencao,
interesse e novas leituras.

Segundo Lima (1997) a multiplicacdo de problemas so6cio-ambientais como:
processo de urbanizagdo acelerada; o crescimento e a desigual distribuicao
demografica; a expansdo descontrolada do uso de energia nuclear com finalidade
bélica ou pacifica; 0 consumo excessivo de recursos nao-renovaveis; os fendmenos
crescentes de perda e desertificacdo do solo; a contaminagdo toxica dos recursos
naturais; o desfloramento; a reducao da biodiversidade e da diversidade cultural; a
geracao do efeito estufa e a reducao da camada de o0z6nio e suas implicacdes sobre
o equilibrio climatico, tém impactado a opinido publica mundial e atraido atencao
para uma realidade, até entao pouco percebida.

Como observa Romeiro em Peter H. Lustosa e Vinha (2003) o conceito de
desenvolvimento sustentavel € um conceito normativo que surgiu com o nome de
Ecodesenvolvimento no inicio da década de 1979. Ele surgiu num contexto de
controvérsia sobre as relacées entre o crescimento econdmico e meio ambiente,
exacerbada principalmente pela publicacdo do relatério do Clube de Roma, que
pregava o crescimento zero como forma de evitar a catastrofe ambiental. Ele

emerge desse contexto como uma proposicao conciliadora, em que se reconhece
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que o progresso técnico efetivamente relativiza os limites ambientais mas nao os
elimina, e que o crescimento econdmico é condi¢gdo necessaria, mas nao suficiente
para a eliminacdo da pobreza e disparidades sociais.

Contudo, as referéncias mais explicitas a nogdo de desenvolvimento
sustentavel estao sistematizadas nos trabalhos do economista Ignacy Sachs (1993),
que desenvolveu a nog¢dao de Ecodesenvolvimento e nas propostas da Comisséo
Brudtland, presidida pela entdo primeira-ministra da Noruega Grd Harlem Brudtland,
organizada pela ONU em 1983, para estudar a relacao entre o desenvolvimento e o
meio ambiente e criar uma nova perspectiva para abordar essas questdes, dando
origem ao Relatério “Nosso Futuro Comum”, publicado em 1987.

Ao formular a nocao de Ecodesenvolvimento, Sanches (1993) propunha uma
estratégia multidimensional e alternativa de desenvolvimento que articulava
promogao econdmica, preservacao ambiental e participacdo social, dimensdes
marcantes em seus trabalhos. Portanto, seu compromisso era com os direitos e as
desigualdades sociais e com a autonomia dos povos e paises menos favorecidos na
ordem internacional.

De outra perspectiva, pode-se observar que o discurso da sustentabilidade
surge como um substituto ao discurso do desenvolvimento econémico, produzido e
difundido pelos paises centrais do capitalismo, sobretudo os Estados Unidos, para o
resto do mundo no contexto da Guerra Fria. A partir dos anos 70 o discurso
desenvolvimentista revelou seus limites através de uma crise, que embora tivesse
maior visibilidade econémica, era também social, ambiental e ético-cultural.

Segundo Briseke (1995), alguns pontos importantes na discussdo desse
conceito foram, no século XX: a Conferéncia Internacional para o Meio Ambiente
Humano, promovida pela ONU, em 1972 na Suécia, servindo como um marco
historico-politico de uma série de iniciativas e eventos nacionais e internacionais que
passam a dar um novo tratamento aos temas ambientais; no mesmo ano, a
polémica publicacdo “Os Limites do Crescimento”, também conhecido como
Relatério Meadows, um estudo realizado por um conjunto de técnicos e cientistas do
Massachussetts Institute of Technology (MIT), por encomenda do Clube de Roma,
para avaliar as condicbes da degradacdo ambiental planetaria e estabelecendo
previsbes pessimistas para 0 mundo; o0 surgimento do conceito de
ecodesenvolvimento, em 1973, que é usado pela primeira vez para caracterizar uma

concepcao alternativa de desenvolvimento; a Declaragcao de Cocoyok, em 1974, que
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se tornou um documento marcante no debate sobre o desenvolvimento do meio
ambiente, resultado de uma reunido do Programa de Meio Ambiente das Nacdes
Unidas (UNEP) e da Conferéncia das Nagbes Unidas sobre o Comércio e
Desenvolvimento (UNCTAD); o Relatério “Que Faire”, apresentado pela Fundacgao
Dag-Hammarskjéld, em 1975, com a participacédo de pesquisadores e politicos de 48
paises e contribuicdes da UNEP e outras 13 organiza¢des da ONU, reforcando os
argumento de Cocoyok, tendo sido apresentado criticas contundentes ao abuso de
poder dos paises desenvolvidos, o excesso de interferéncia desses nos destinos dos
paises do terceiro mundo e as graves consequéncias ambientais, dai resultantes;
em 1983, a Assembléia Geral das Nagdes Unidas cria a Comissao Mundial sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento (UNCED), que tem como presidenta a entao
primeira-ministra da Noruega Gr6 Harlem Brudtland ; e finalmente em 1992, 20 anos
depois da reunido pioneira de Estocolmo, uma nova Conferéncia da ONU sobre o
meio ambiente e desenvolvimento é realizada no Rio de Janeiro, que gerou um
documento conhecido como Agenda 21, aumentando o grau de consciéncia sobre o
modelo de desenvolvimento adotado mundialmente e também sobre as limitacoes
que ele apresenta.

Bellen (2006) retrata que existem diferentes abordagens conceituais e
praticas do desenvolvimento sustentavel. De acordo com o autor, o conceito de
desenvolvimento sustentavel provém de um longo processo histérico de reavaliacao
critica da relacéao existente entre a sociedade civil e seu meio natural. Por se tratar
de um processo continuo e complexo, observa-se hoje que existe uma variedade de
abordagens que procura explicar o conceito de sustentabilidade. Ela pode ser
mostrada pelo enorme nimero de definicoes desse conceito.

De acordo com o autor, o termo desenvolvimento sustentdvel foi
primeiramente discutido pela World Conservation Union, também chamada de
International Union for the Conservation of Nature and Natural Resources (IUCN), no
documento intitulado World’s Conservation Strategy (IUCN et al, 1980). O
documento retrata que para que o desenvolvimento seja sustentavel devem-se
considerar aspectos referentes as dimensdes social e ecoldgica, bem como fatores
econdmicos dos recursos vivos e ndo-vivos e as vantagens de curto e longo prazos
de acoes alternativas. O foco do conceito é a integridade ambiental, e apenas a
partir da definicdo do Relatério Brundtland a énfase desloca-se para o elemento

humano, gerando um equilibrio entre as dimensdes econdmica, ambiental e social.
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Para algumas organizagdes nao-governamentais e para os programas das
Nacgdes Unidas para o Meio Ambiente e para o Desenvolvimento (PNUMA E PNUD),
o desenvolvimento sustentavel consiste na modificagdo da biosfera e na aplicacao
de seus recursos para atender as necessidades humanas e aumentar a sua
qualidade de vida (IJUCN et al, 1980). Para assegurar a sustentabilidade do
desenvolvimento devem-se considerar os fatores social, ecoldégico e econbémico,
dentro das perspectivas de curto, médio e longo prazos.

Apesar da grande quantidade de definicdes, em pouco tempo, o termo
desenvolvimento sustentavel ou sustentabilidade, tornou-se palavra magica,
pronunciada indistintamente por diferentes sujeitos, nos mais diversos contextos
socais e assumindo multiplos sentidos.

As duas definicdes comumente mais conhecidas, citadas e aceitas sdo a do
Relatério Brundtland (WCED, 1987) e a do documento conhecido como Agenda 21.

A definicao adotada pelo Relatério Brundtland (WCED, 1987) de que o
desenvolvimento sustentavel é “o desenvolvimento que atende as necessidades do
presente sem comprometer a capacidade das geracoes futuras de atender as suas
préprias necessidades” envolve dimensdes éticas, econdmicas e culturais.

A segunda definicdo geral, e bem mais aceita atualmente, é todo o
documento intitulado Agenda 21, um plano de acdo composto por 40 capitulos,
negociado e adotado dentro da Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento, realizada no Rio de Janeiro em 1992 (Unites Nations,
1993).

Este documento constitui um roteiro para a implementagdo de um novo
modelo de desenvolvimento que visa a sustentabilidade quanto ao manejo dos
recursos naturais e preservacao da biodiversidade. Em outras palavras, € um
programa de acado para viabilizar a adogdo do desenvolvimento sustentavel e
ambientalmente racional em todos os paises.

O conceito de desenvolvimento sustentavel, langado pelo Relatério
Brundtland, tem, desde entdo ocupado posicdo de destaque no debate recente
sobre a questdo ambiental e sua relagcdo com o desenvolvimento econémico-social.
Apesar de sua forte penetracao social, sobressaem seu carater polémico e ambiguo,
marcado por multiplas interpretacoes e consensos apenas pontuais. A literatura que
avalia seu significado e impacto social destaca suas positividades, suas
contradicdes e os dilemas de sua incompletude, de seu carater inacabado e dos
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obstaculos existentes a sua evolucao e consolidagdo como real alternativa de
desenvolvimento social (Lima, 1997).

Afirma o autor, que dentre as qualidades positivas do referido relatério,
destacam-se o0 seu carater inovador, como nova filosofia de desenvolvimento
econbmico, que substitui e supera um paradigma limitado, esgotado e ineficaz. O
novo conceito incorpora também uma perspectiva multidimensional que num sé
tempo articula economia, ecologia e politica numa visdo integrada e supera
abordagens unilaterais e explicacdes reducionistas e simplificadoras do problema e
a visdo de longo prazo, sintonizada com os ciclos biofisicos e com as geragdes
futuras, bem como o tratamento politico do problema ecoldgico que substitui a visdo
meramente técnica, antes predominante.

Para Bellen (2006), a mais conhecida definicdo, do Relatério Brundtland,
apresenta a questdo das geracoes futuras e suas possibilidades. Ela contém dois
conceitos-chave: a necessidade, referindo-se particularmente as necessidades dos
paises subdesenvolvidos, e a idéia de limitacao, imposta pelo estado da tecnologia e
de organizacao social para atender as necessidades do presente e do futuro.

Dahl (1997) comenta sobre a tematica da sustentabilidade abordando os
inUmeros conceitos, as diversas definicbes, os mais importantes documentos a
definicado do Relatério Brundtland e o surgimento da Agenda 21 juntamente com os
acréscimos fornecidos pelas conferéncias do Cairo, Copenhagen, Beijing, Istambul e
Roma. Segundo ele, a definicdo do Relatério Brundtland é muito geral e ndo implica
responsabilidade especifica a respeito das dimensdes do desenvolvimento
sustentavel e nem em relacao as geracdes futuras.

Bellen (2006) comenta que embora existam diversas sugestdes, e
controvérsias sobre dimensdes que se relacionam com a sustentabilidade, pode-se
fazer uma andlise inicial do conceito a partir dessas cinco dimensdes, conforme

resumo a seguir:

2.1.1 Sustentabilidade da perspectiva econdmica

Para Daly (1992), a teoria econémica deve atender trés objetivos: alocacgao,
distribuicao e escala. Na economia, as questoes relativas a alocagao e a distribuicao
apresentam um tratamento consistente tanto em termos teéricos quanto histéricos.

Entretanto, a questao referente a escala ainda nao € formalmente reconhecida e néo
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conta com instrumentos politicos de execucdo. A alocacdo se refere a divisdo
relativa dos fluxos de recursos.

A sustentabilidade econémica abrange alocacgao e distribuicao eficientes dos
recursos naturais dentro de uma escala apropriada. O conceito de desenvolvimento
sustentavel, observado a partir da perspectiva econémica, segundo Rutherford
(1997), vé o mundo em termos de estoques e fluxo de capital.

Na verdade, essa visdo nao esta restrita apenas ao convencional capital
monetario ou econbmico, mas esta aberta a considerar capitais de diferentes tipos,
incluindo o ambiental e/ou natural, capital humano e capital social.

Também dentro da dimensdo econbmica, Bartelmus (1995) discute a
sustentabilidade a partir da contabilidade e da responsabilidade. Para ele a
contabilidade é pré-requisito para a gestao racional do meio ambiente e da
economia, entretanto, o autor faz uma critica dos meios convencionais de
contabilidade na area financeira que procura medir a riqueza de um pais, e mostra

os modelos que vém sendo utilizados para ajuste das contas de um pais.

2.1.2 Sustentabilidade da perspectiva social

Na sustentabilidade observada da perspectiva social a énfase é dada a
presenga do ser humano na ecosfera. A preocupacao maior; € com o bem-estar
humano, a condicdo humana e os meios utilizados para aumentar a qualidade de
vida dessa condi¢cdo. Rutherford (1997) argumenta, utilizando um raciocinio
econbmico, que se deve preservar o capital social e humano e que o aumento desse
montante de capital deve gerar dividendos.

Como ja foi amplamente discutido, o conceito de bem-estar nao é facil de
construir nem medir. A questao da riqueza é importante, mas € apenas parte do
quadro geral da sustentabilidade. Acesso a servigos basicos, agua limpa e tratada,
ar puro, servicos médicos, protecdo, seguranca e educacao pode estar ou nao
relacionado com os rendimentos ou a riqgueza da sociedade.

Para Sachs (1997), a sustentabilidade social refere-se um processo de
desenvolvimento que leve a um crescimento estavel com distribuicao equitativa de
renda, gerando, com isso, a diminuicdo das atuais diferencas entre os diversos
niveis na sociedade e a melhoria das condi¢des de vida das populacoes.
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2.1.3 Sustentabilidade da perspectiva ambiental

Para Rutherford (1997), na sustentabilidade da perspectiva ambiental a
principal preocupacgao é relativa aos impactos das atividades humanas sobre o meio
ambiente. Ela é expressa pelo que os economistas chamam de capital natural.
Nessa visdo, a produgcdo primaria, oferecida pela natureza, é a base fundamental
sobre a qual se assenta a espécie humana. Foram os ambientalistas, atores dessa
abordagem, que desenvolveram o modelo denominado pressure, state e response
(PSR) para indicadores ambientais e que o defendem para as outras esferas.

Sustentabilidade ecoldgica significa ampliar a capacidade do planeta pela
utilizacado do potencial encontrado nos diversos ecossistemas, ao mesmo tempo em
que se mantém a sua deterioragcdo em um nivel minimo. Deve-se reduzir a utilizacao
de combustiveis fésseis, diminuir a emissdo de substancias poluentes, adotar
politicas de conservacdo de energia e de recursos, substituir recursos nao-
renovaveis por renovaveis e aumentar a eficiéncia em relagdo aos recursos
utilizados (SACHS, 1997).

2.1.4 Sustentabilidade das perspectivas geografica e cultural

A sustentabilidade geografica pode ser alcangada por meio de uma melhor
distribuicdo dos assentamentos humanos e das atividades econdémicas. Deve-se
procurar uma configuracao rural-urbana mais adequada para proteger a diversidade
bioldgica, ao mesmo tempo em que se melhora a qualidade de vida das pessoas.

Por ultimo, a sustentabilidade cultural, a mais dificil de ser concretizada
segundo Sachs (1997), esta relacionada ao caminho da modernizagdo sem o
rompimento da identidade cultural dentro de contextos espaciais especificos. Refere-
se, portanto, a uma nova concepcdo dos limites e ao reconhecimento das
fragilidades do planeta, ao mesmo tempo em que enfoca o0 problema
socioeconémico e da satisfacdo das necessidades basicas das populacoes.

Bellen (2006) observa que existe uma variedade de aspectos relacionados
as diferentes dimensdes da sustentabilidade. Muito embora o ponto de partida das
diversas abordagens seja distinto, existe um reconhecimento de que ha um espaco

de interconexao ou interse¢ao entre os diferentes campos.
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Os objetivos do desenvolvimento sustentavel desafiam as instituicdes
contemporaneas. Sua evolucdo, entretanto, exigird decisbes e posicionamentos
transparentes que indiquem o seu potencial de superar contradicbes ainda mal
resolvidas. Conseglentemente, os maiores desafios se concentram de fato, no
processo de materializacdo da sustentabilidade, ou seja, na transformacdo da
filosofia e do discurso em acdo e realizacdo. Nesse processo encontram-se 0S
verdadeiros obstaculos e aparecem as grandes discordancias sobre como construir
um desenvolvimento multidimensional, que integre justica social, sustentabilidade
ambiental, viabilidade econdmica, democracia participativa, ética comportamental,

solidariedade e conhecimento integrador.

2.2 INDICADORES: O DEBATE CONCEITUAL

Segundo Bellen (2006), o termo indicador é originario do latim indicare, que
significa descobrir, apontar, anunciar, estimar (HAMMOND et al, 1995). Os
indicadores podem comunicar ou informar sobre o progresso em direcdo a uma
determinada meta, como, por exemplo, o desenvolvimento sustentavel, mas também
podem ser entendidos como um recurso que deixa mais perceptivel uma tendéncia
ou fendbmeno que nao seja imediatamente detectavel (HAMMOND et al, 1995).

McQueen e Noak (1988), tratam um indicador como uma medida que
resume informacgdes relevantes de um fendmeno particular ou um substituto dessa
medida, semelhante ao conceito de Holling (1978) de que um indicador € uma
medida do comportamento do sistema em termos de atributos expressivos e
perceptiveis.

Para a OECD (1993), um indicador deve ser entendido como um parametro,
ou um valor derivado de parametros que apontam e fornecem informacdes sobre o
estado de um fenébmeno, com uma extensao significativa.

Gallopin (1996) afirma que os indicadores mais desejados sao aqueles que
resumam ou de outra maneira, simplifiguem as informacdes relevantes, fazendo com
qgue certos fenbmenos que ocorrem na realidade se tornem mais aparentes (aspecto
que é particularmente importante na gestdo ambiental) e, considerado como
componentes da avaliacdo do progresso em relacdo a um desenvolvimento dito

sustentavel.
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Segundo o documento do Australian Departament of Primary Industries and
Energy (1995), indicadores sdo medidas da condi¢do, dos processos, da reagao ou
do comportamento dos sistemas complexos que podem fornecer uma confiavel
sintese. Segundo este relatério as relagdes entre indicadores (conjunto de
indicadores) e o padrdao de respostas dos sistemas pode permitir a previsdo de
futuras condi¢des, assim como, medidas devem evidenciar modificacbes que
ocorrem em uma dada realidade, principalmente as mudancas determinadas pela
acao antrdpica.

Ja Tunstall (1992), observa os indicadores a partir de suas fungées, que sao:

a) avaliacao de condigdes e tendéncias;

b) comparacao entre lugares e situagdes;

c) avaliacdo de condicbes e tendéncias em relacdo as metas e aos

objetivos;

d) prover informacées de adverténcia;

e) antecipar futuras condicoes e tendéncias.

Para Rua (2004), existem diversos conceitos de indicadores, expressando
perspectivas sutiimente diferenciadas. Existem também diferentes adjetivos
utilizados para caracterizar os indicadores: econémicos, sociais, gerenciais, de
desempenho, de processo, de produto, de qualidade, de impacto, etc — dependendo
muito do tipo de intervencdo e do aspecto a ser avaliado, da metodologia de
avaliagao e do foco desta, entre outras coisas. Porém, ha um consenso em que todo
tipo de monitoramento e avaliagéo baseia-se no exame de indicadores.

Ainda segundo Rua (2004), os indicadores sao utilizados para:

a) internalizar na organizacao as necessidades e expectativas dos clientes;

b) possibilitar o estabelecimento e o desdobramento das metas de uma

intervencao;

c) embasar a analise critica dos resultados da intervencao e do processo de

tomada de decisao;

d) contribuir para a melhoria continua dos processos organizacionais;

e) facilitar o planejamento e o controle do desempenho, pelo

estabelecimento de métricas-padrdo e pela apuracdo dos desvios
ocorridos com os indicadores; e
f) viabilizar a analise comparativa do desempenho da organizacdo em

intervengdes diversificadas.
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Os indicadores sdo medidas, ou seja, sdo uma atribuicdo de numeros a
objetos, acontecimentos ou situacbes, de acordo com certas regras. Enquanto
medidas, os indicadores referem-se as informacdes que, em termos conceituais, sao
mensuraveis, independentemente de sua coleta obedecer a técnicas ou abordagens
qualitativas ou quantitativas.

Algumas definicdes colocam um indicador como uma varidvel que esta
relacionada hipoteticamente com outra variavel estudada, que ndo pode ser
diretamente observada (CHEVALIER et al, 1992).

De uma maneira simplificada, os indicadores sao medidas que representam
ou quantificam um insumo, um resultado, uma caracteristica ou o desempenho de
um processo, de um servico, de um produto ou da organizacdo como um todo. Um
indicador pode ser simples (decorrente de uma Unica medi¢cao) ou composto; direto
ou indireto em relacdo a caracteristica medida; especifico (atividades ou processos
especificos) ou global (resultados pretendidos pela organizagdo como um todo); e
direcionadores (indicam que algo pode ocorrer) ou resultantes (indicam o que
aconteceu).

Para Rua (2004) sao os seguintes os tipos de indicadores:

a) indicadores estratégicos
b) indicadores de processo:

— indicadores de produtividade (eficiéncia)
— indicadores de qualidade (eficacia)

— indicadores de efetividade (impacto)

— indicadores de capacidade

c) indicadores de projetos
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— indicadores estratégicos

— informa o “quanto” a organizacdo se encontra na direcdo da
consecucdo de sua Visdo. Refletem o desempenho em relagdo aos
Objetivos Estratégicos da Organizacdo. Sado formulados segundo as
dimensdes e critérios estabelecidos no Planejamento Estratégico das

organizagoes.

— indicadores de processos: representacao objetiva de caracteristicas do
processo que devem ser acompanhadas ao longo do tempo para
avaliar e melhorar o seu desempenho. Medem a eficiéncia e a eficacia
dos processos. Sao 0s seguintes os indicadores de processo:

— qualidade

— produtividade

— capacidade

— efetividade

— indicadores da qualidade: também conhecido como Indicador da
Satisfacdo dos Clientes, mede como o produto ou servigco é percebido
pelo cliente e a capacidade do processo em atender os requisitos dos
clientes. Pode ser aplicado para a organizagdo como um todo, para um
processo ou para uma area. Deve ser baseados em pesquisa de
opinido.

— indicadores de produtividade: sdo ligados a eficiéncia, estdo dentro dos
processos e tratam da utilizagdo dos recursos para a geracao de
produtos e servicos. Medir o0 que se passa no interior dos processos e
atividades permite identificar problemas e, conseqtientemente, preveni-
los para que nao tragam prejuizos aos clientes. Os Indicadores de
Produtividade s&o muito importantes, uma vez que permitem uma
avaliacdo precisa do esforco empregado para gerar os produtos e
servigos. Além disso, devem andar lado a lado com os de Qualidade,
formando, assim, o equilibrio necessario ao desempenho global da
organizagao.

— indicadores da capacidade: medem a capacidade de resposta de um
processo por meio da relagdo entre as saidas produzidas por unidade
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de tempo, tais como: numero de pecas produzidas/ hora, numero de

atendimento / més, numero de correspondéncias enviadas/dia.

— indicadores de efetividade: sdo aqueles que objetivam medir o grau de
modificacdo da situacao-problema (impacto) ou de alcance de uma

imagem objetivo a partir de uma intervencao realizada.

— indicadores de projetos: sdo indicadores para acompanhar e avaliar a
execucao de projetos.

De fato indicadores sdo um modelo da realidade, mas, ndo podem ser
considerados a propria realidade, mas devem ser analiticamente legitimos e
construidos dentro de uma metodologia coerente de mensuragéao . Os julgamentos
de valor implicitos decorrem de aspectos que nao sao facilmente observaveis e que
sdo, na sua maioria, inconscientes e relacionados a caracteristicas pessoais e de

uma determinada sociedade.

2.3 INDICADORES DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

2.3.1 Componentes e caracteristicas de indicadores de sustentabilidade

Para se desenvolver o conceito de sustentabilidade nas 3 dimensdes;
ecoldgicas (qualidade ambiental), social (eqtiidade) e econdmica (rentabilidade), que
juntas, representam importante instrumento de reducao de riscos e de certificacao
da capacidade de agregar valor a longo prazo, sao utilizadas metodologias
apropriadas para a analise qualitativa e quantitativa, em todos os elos da cadeia.

Para tal, é necessario o estabelecimento de indicadores de sustentabilidade
que reflitam ndo sé a presenca desses atributos, mas suas possiveis alteracdes para
cada um dos ambitos ambiental, social e econémico.

Segundo Ferraz (2005), é consenso geral que esses indicadores devam ser
capazes nao apenas de sinalizar a existéncia de determinada degradacdo no
sistema, como também de advertir sobre potenciais perturbacées. Alerta ainda o
especialista, que para cada ecossistema deve ser definido um conjunto particular de
indicadores em funcédo das condi¢cdes ambientais e socioecondmicas presentes em

cada regiao, do perfil dos usuarios finais da informacdo, da disponibilidade de
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informacdes existentes e dos custos envolvidos na geracdo de novos dados, se
necessario.

Pedreira (2005), afirma que os indicadores de sustentabilidade deverao
permitir o monitoramento das dimensdes ambiental, social e econbmica
contempladas no conceito de sustentabilidade, para refletirem os eventos ocorrentes
em todo o universo que envolve a Companhia e os diferentes atores que gravitam
em torno dela. De posse de tais indicadores, aplicados a partir de processos
transparentes, levado a efeito por companhias e especialistas isentos e bem
preparados, se podera assegurar os verdadeiros ganhos advindos da redugdo dos
riscos e da agregacao de valor para essas companhias.

Bellen (2006) afirma que os conceitos de padrao e norma s&o semelhantes
para o0s indicadores de desenvolvimento sustentavel. Eles referem-se
fundamentalmente a valores estabelecidos ou desejados pelas autoridades
governamentais ou obtidos por consenso social. Sdo utilizados dentro de um senso
normativo, um valor técnico de referéncia. As metas, por outro lado, representam
uma intencdo, valores especificos a serem alcancados. Normalmente sao
estabelecido a partir do processo decisério, dentro de uma expectativa que seja de
alguma maneira alcangavel. Os progressos no sentido do alcance das metas devem
ser observaveis ou mensuraveis. Muito embora alguns usem os termos metas e
objetivos de uma forma intercambiavel, de maneira geral os objetivos usualmente
qualitativos indicando mais uma direcado do que um estado especifico. O fim a ser
alcancado, por exemplo, pode ser o de melhorar a qualidade ambiental.

Para Gallopin (1996), os indicadores de sustentabilidade podem ser
considerados os componentes da avaliacdo do progresso em relacdo a um
desenvolvimento dito sustentavel. Para ele, a utilizacdo de indicadores de
sustentabilidade deve ser dar em funcao da sua disponibilidade e custo de obtencéo.
Para ele indicadores de sustentabilidade devem ser meios de comunicacéo e toda
forma de comunicacao requer entendimento entre os participantes do processo, por
iss0, 0s sistemas de indicadores devem ser 0s mais transparentes possiveis, e seus
usuarios devem ser estimulados a compreender seu significado e sua significancia
dentro de seus préprios valores.

Com base nestes principios 0 autor sugere que sistemas de indicadores de
sustentabilidade devem seguir alguns requisitos universais:

a) os valores dos indicadores devem ser mensuraveis (ou observaveis);
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b) deve existir disponibilidade dos dados;

c) a metodologia para a coleta e o processamento dos dados, bem como
para a construcdo dos indicadores deve ser limpa, transparente e
padronizada;

d) os meios para construir e monitorar os indicadores devem estar

disponiveis, incluindo capacidade financeira, humana e técnica;
e) os indicadores ou grupo de indicadores devem ser financeiramente
viaveis; e

f) deve existir aceitacdo politica dos indicadores no nivel adequado;
indicadores nao-legitimados pelos tomadores de decisdo sdo incapazes
de influenciar as decisées.

Outro aspecto na discussdo dos indicadores relacionados ao
desenvolvimento sustentavel € a dimensao do tempo. Segundo Dahl (1997), os
indicadores podem ser escalares ou vetoriais. Um numero de indicadores
apresentado simultaneamente, mas nao agregado, para dar um retrato das
condicbes ambientais, pode ser denominado um vetor. Um vetor consiste na
generalizacdo de uma variavel. Por outro lado, um indice escalar € um simples
namero gerado da agregacao de dois ou mais valores.

Segundo Bellen (2006) a vantagem de utilizar indicadores expressos como
vetores é poder expressar a realidade de uma maneira grafica, bem como as
tendéncias no futuro. O vetor, por trabalhar com duas dimensdes, tem a capacidade
de retratar melhor a realidade. Vetores que expressem a direcdo do movimento
rumo a uma meta, e a velocidade desse movimento, podem fornecer uma maneira
de ilustrar o conceito de sustentabilidade sem cair em julgamentos de valor sobre o
desenvolvimento. Afirma ainda que, quando se discutem a sustentabilidade e seus
indicadores, deve-se ter em vista que julgamentos de valor estdo sempre presentes
nos sistemas de avaliagdo, nos diferentes niveis e dimensdes existentes. Dentro do
contexto do desenvolvimento sustentavel eles podem ser implicitos ou explicitos.
Julgamentos de valor explicitos sdo aqueles tomados conscientemente e
compreendem uma parte fundamental do processo de criagdo de indicadores, mas
os valores implicitos também estao incluidos nesse processo. Os julgamentos de
valor explicitos podem aparecer da seguinte maneira na utilizacao de indicadores,
diretamente no processo de observacdo ou medicdo, como, por exemplo, por meio
de preferéncias estéticas; adicionados a medida observada, por meio da limitacdo
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imposta pelos padrdoes legais ou metas desejaveis; pelos pesos atribuidos a
diferentes indicadores dentro de um sistema agregado.

Para Bellen (2006), os indices de sustentabilidade também sao indicadores
que condensam informacdes obtidas pela agregacdo de dados. No nivel mais alto
de tomada de decisdo eles sao necessarios, uma vez que sao mais faceis de
entender e utilizar no processo decisério. Um dos exemplos mais comuns de indice,
que neste caso ndo esta ligado a gestao ambiental, é o Produto Interno Bruto (PIB).
Comenta ainda, que no processo de desenvolvimento de um indice os diferentes
indicadores que fazem parte do mesmo devem ser ponderados. O peso ou a
ponderacdo no caso do PIB se refere ao valor monetario que € atribuido a cada
produto. Entretanto, quando se consideram aspectos ambientais e sociais, esta
monetarizacao ou ponderacdo nao é muito simples. Mas a crescente utilizacdo de
indicadores mostra que estes sdo importantes ferramentas para a tomada de
decisdo e para melhor compreender e monitorar as tendéncias, sendo, portanto,
Uteis na identificagcdo dos dados mais relevantes e no estabelecimento de sistemas
conceituais para a compilacao e analise de dados.

2.3.2 O papel dos Indicadores de sustentabilidade ambiental

Os indicadores cumprem o objetivo social de melhorar a comunicacao entre
os decisores politicos e a sociedade na discussdao de temas complexos sobre 0s
quais ha necessidade de um consenso social acerca da estratégia de sua
abordagem, como a politica ambiental.

Para tanto, um indicador deve tornar perceptivel um fenémeno néao
detectavel em termos imediatos, tendo um significado maior que o fornecido pela
observacao direta, expresso por graficos ou formas estatisticas. Ressalte-se que os
indicadores sao distintos das estatisticas e dos dados primarios (ADRIANSEE,
1993).

Os indicadores ambientais comecaram a atrair as atencdes no final dos anos
70, embora se possa dizer que desde meados de 1800 ha registros de indicadores,
utilizando dados de qualidade do ar e temperatura (GROVER, 2003). Em 1968,
como consequiéncia dos anos do pos-guerra, do crescimento da populagdo e dos
eventos de poluicado ambiental, os EUA aprovaram uma lei que tornava obrigatéria a

publicacdo de estatisticas sobre a qualidade ambiental. Foi criado o indice de
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Qualidade Ambiental pela Fundacado Nacional para a Vida Selvagem (NWF),
publicado pela primeira vez em 1969. Inicialmente, 0 mesmo avaliava sete recursos
naturais — agua, ar, solo, mineral, flora, fauna silvestre e habitat. Atualmente, a NWF
tem trabalhado com indicadores relacionados com os recursos ambientais, entre os
quais os de consumo — de graos, peixes, produtos florestais e agua potavel — e um
relativo as emissdes de COs.

Um indicador ambiental pode ser entendido como a representacdo de um
conjunto de dados, informagdes e conhecimentos acerca de determinado fenémeno
urbano/ambiental capaz de expressar e comunicar, de maneira simples e objetiva,
as caracteristicas essenciais como ocorréncia, magnitude e evolugéo, entre outros
aspectos, e o significado (como os efeitos e a importancia so6cio-ambiental
associado) desse fendmeno aos tomadores de decisdo e a sociedade em geral.

Sua adocéao envolve a perspectiva de ser utilizado no acompanhamento de
cada fendmeno urbano/ambiental ao longo do tempo, no sentido de avaliar o
progresso ou retrocesso em relacdo ao meio ambiente.

Ja a Comissao Econdmica para a América Latina e Caribe (CEPAL) define
indicadores ambientais como sendo aqueles que refletem uma relacao significativa
entre algum aspecto do desenvolvimento econdmico e social e um fator ou processo
ambiental (CARRIZOSA, 1982).

Podem servir, também, para evidenciar os progressos realizados visando a
dissociar as atividades econOmicas das pressdes ambientais correspondentes
(KRAEMER, 2004). Nesse sentido, indicadores ambientais sdo importantes e
indispensaveis para fundamentar as decisbes referentes aos mais diversos niveis e
nas mais diversas areas. Uma parte deles se refere aos indicadores de desempenho
ambiental, utilizados para sintetizar informagdes quantitativas e qualitativas que
permitam a determinacao da eficiéncia e efetividade de um sistema produtivo, do
ponto de vista da utilizacdo dos recursos disponiveis.

Sao usados, por exemplo, por companhias, para orientar, gerir € comunicar,
as partes interessadas, o0 seu desempenho ambiental, permitindo a comparacao de
informacgdes dentro das organizacées (KRAEMER, 2004).

Os indicadores e indices podem ser utilizados para um conjunto de diversas
aplicacoes, consoante os objetivos em causa. A Organizacdo de Cooperacao e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) possui quatro grandes grupos de aplicacoes
de indicadores:



38

a) avaliacao do funcionamento dos sistemas ambientais;

b) integracédo das preocupacgdes ambientais nas politicas setoriais;
)

c) contabilidade ambiental;

d) avaliagdo do estado do ambiente.

No Quadro 1, observa-se que os indicadores ambientais podem ajudar em

analises em diversas areas:

1. Avaliagdo do desempenho

Os indicadores ajudam a avaliar o desempenho
ou concretizacao, se uma base de comparacao

estiver claramente identificada.

2. Limiares

Os limiares constituem uma base importante
para a avaliacdo. Em geral, a ultrapassagem de
um limiar de sustentabilidade bem definido
devera enviar uma mensagem Obvia aos politicos

e a sociedade em geral.

3. Interligagbes causais

Os indicadores sao importantes para apoiar a
investigacdo das causas, como as interligacoes
entre as pressoes e as condicbes ambientais.

4. Construcao de Modelos e
Cenarios

Os indicadores fornecem dados reais e ajudam
os testes de campo de modelos e possiveis

cenarios futuros.

Quadro 1 - Areas de atuacao dos indicadores

Fonte: LIVESTOCK (2008).

Os indicadores quantitativos, segundo o entendimento de Veleva e

Ellembecker (2001), devem identificar quatro parametros chave:

a) a unidade de medida;

b) o tipo de medida (absoluta ou relativa);

c) o periodo da medida;

d) a abrangéncia da medida.

No entanto, os indicadores qualitativos também sdo comuns em areas

sociais e culturais, exigindo, nesse caso, um referencial mais subjetivo, porém com

critérios que permitam avalia-los, para a sua defini¢ao.
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Existem critérios importantes que devem ser considerados na definicdo e
utilizagdo dos indicadores ambientais; sem um bom conjunto de dados, baseados na
monitorizagao, ndo é possivel desenvolvé-los.

De acordo, por exemplo, com aqueles definidos em OCDE (2002), quais
sejam:

a) medigbes do desempenho implicam a necessidade de estabelecer

objetivo;

b) os indicadores devem considerar particularidades relativas as

caracteristicas locais, culturas e instituicdes;

c) os conjuntos de indicadores evoluem no tempo;

d) os conjuntos de indicadores sdao completos raramente, se é que o0 sao

alguma vez;

e) a medicao dos indicadores tende a reduzir a incerteza, mas nao a elimina.

Barrera-Roldan e Saldivar-Valdez (2002) selecionaram alguns critérios para
a definicio de um ndcleo central de indicadores ambientais, com foco no
desenvolvimento sustentavel. Sao eles:

a) disponibilidade e confiabilidade das fontes de informacao;

b) existéncia de dados estatisticos;

C) representacdo das componentes social, econdmica e natural, bem como

de importancia regional e local;

d) abordagem holistica, que integre e inclua aspectos qualitativos e

quantitativos.

2.3.3 Limitacoes e deficiéncias dos indicadores de sustentabilidade

Conforme exposto, existe um amplo consenso de que os indicadores de
sustentabilidade expressam um compromisso, apesar de sua imprecisao fazer parte
do processo de compreensao das relacdes entre 0 homem e o meio ambiente dentro
do campo do desenvolvimento. Embora por definicdo, tais indicadores sejam
instrumentos imperfeitos e ndo universalmente aplicaveis, e cada vez mais se torna
necessario conhecer as particularidades dos diferentes sistemas, suas
caracteristicas e aplicagées (BELLEN, 2006).

Um indicador é uma variavel que em funcdo do valor que assume em

determinado tempo, desdobra significados que ndo sao aparentes imediatamente,
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pois existe um construtor cultural e de significado social que se associa ao mesmo.
Portanto, nem todas as estatisticas podem ser consideradas indicadores, pois para
entrar nesta categoria, o dado que estamos considerando deve simplificar e
melhorar a comunicacdo e a promocao do entendimento sobre tendéncias-chave
fornecendo a visdo necessaria para as iniciativas, sem lugar a duvidas ou
interpretagdes falsas.

Para Bossel (1999) a maioria dos indicadores relacionados a
sustentabilidade ndo possui um sistema tedérico conceitual que reflita a viabilidade e
a operacdo do sistema total; eles normalmente refletem a experiéncia e os
interesses de pesquisa de especialistas. Por isso, eles sdo, por vezes,
extremamente densos em algumas areas e esparsos ou inexistentes em outras
igualmente importantes. Ainda segundo o autor os indicadores desse tipo ndo séao
sistematicos e nao refletem as interacbes entre a sociedade e meio ambiente no
sistema total.

Meadows (1998) considera que um dos problemas relacionados aos
indicadores é sua selecdo. Um processo que leve a selecao de indicadores
inadequados conduz a um sistema com problemas. Os indicadores tém um aspecto
ambiguo, sao importantes e perigosos ao mesmo tempo, na medida em que estao
no centro do processo decisorio.

Ainda segundo a autora um dos problemas relacionados aos indicadores é a
sua seleg¢do. Um processo que leve a selecao de indicadores inadequados conduz a
um sistema com problemas.

Para Bellen (2006) a acao que os indicadores impulsionam esta relacionada
a discrepéancia entre os objetivos desejados e o0 estado percebido sobre o sistema. O
estado percebido se refere ao indicador ou indice. Ele ndo pode ser medido
precisamente, o indicador ndo mede o sistema atual, mas, faz uma aproximacgao ou
associacdo do mesmo. O indicador € uma medida do sistema no passado e possui
ruidos, portanto é dificil de apurar sua tendéncia. Ele pode ser deliberado ou
acidentalmente desviado.

Para Jesinghaus (1999), grande parte das dificuldades dos projetos de
avaliacao nao se refere apenas a como medir, mas, sim a como interpretar esta
serie de medidas e julgar sua significancia para os sistemas como um todo.

A utilizacdo de indicadores de desenvolvimento sustentavel, segundo ele,

envolve alguns desafios conceituais. Existem numerosos problemas de mensuracao
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que a ciéncia nao conseguiu resolver adequadamente. Isso abrange desde
ambiguidades e deficiéncias do conceito de desenvolvimento sustentavel e sua
avaliacdo, quando se depara com as questdes metodoldgicas referentes ao que

medir e como medir.

24 ALGUNS SISTEMAS CONTEMPORANEOS DE INDICADORES DE
SUSTENTABILIDADE

A Conferéncia Internacional da Organizacdo das Nacdes Unidas sobre o
Meio Ambiente e Desenvolvimento, realizada no Rio de Janeiro, adotou a Agenda 21
para transformar o desenvolvimento sustentavel em uma meta global aceitavel. Para
colocar a sustentabilidade em pratica e adotar os principios da Agenda 21, criou a
Comissdao de Desenvolvimento Sustentavel (Commission on Sustainable
Development — CSD), cuja maior responsabilidade & monitorar os progressos que
foram feitos no caminho de um futuro sustentavel.

Nos capitulos 8 e 40 da Agenda 21, sdo expressas as necessidades de
desenvolver sistema de indicadores de desenvolvimento sustentavel, tendo sido
adotado um programa de cinco anos para criar instrumentos apropriados para 0s
tomadores de decisao. Um dos aspectos relevantes nos primeiros encontros da CSD
foi a necessidade de criar padroes que sirvam de referéncia para medir o progresso
da sociedade em direcdao ao que se convencionou chamar de um futuro sustentavel
(Moldan e Bilharz, 1997).

Segundo Bellen (2006) a legitimidade é elemento de importancia
fundamental na construcdo de sistema de indicadores. Para que sejam realmente
efetivos no sentido de subsidiar e melhorar o processo decisério, com a
incorporacdo da variavel ambiental, os sistemas de avaliagdo de sustentabilidade
devem ter um alto grau de legitimidade.

Bossel (1999) confirma este entendimento afirmando que o desenvolvimento
sustentavel necessita de sistema de informacao do qual a sociedade faz parte e é
formado por inumeros componentes e ndo deve ser viavel se seus subsistemas
funcionarem inadequadamente.

Outro componente importante do sistema & que o0 processo de gestao deve
ser mensurado, ou seja, a gestao das atividades e o processo decisério necessitam
de medicbes, indispensaveis para avaliar o progresso, € o0s indicadores sao
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importante ferramenta nesse processo. Essas medigdes auxiliam os tomadores de
decisdo e o publico em geral a definir os objetivos e as metas do desenvolvimento
sustentavel e permitem a avaliacdo desse desenvolvimento na medida em que séao
alcancadas ou se aproximem das metas.

Segundo Bellen, apesar da ocorréncia de diversos sistemas relacionados a
avaliagdo da sustentabilidade, existem muitos elementos que ndo estdo
devidamente estudados e desenvolvidos atualmente. Recorda que alguns deles
como multidimensionalidade do conceito, a complexidade que decorre da agregacao
de variaveis nao relacionadas diretamente, a questao da transparéncia em sistemas
de avaliacao, a existéncia de julgamentos de valor e sua ponderagdo nos diversos
sistemas, o tipo de processo decisoério envolvido, o tipo de variavel envolvida
(qualitativa, quantitativa ou as duas) entre outros.

Apesar desses elementos ndo estarem devidamente estudados, diversas
organizacbes no mundo inteiro tém desenvolvido indicadores de sustentabilidade,
para utilizacdo em escala, nacional e internacional. No Anexo A, sdo apresentados
alguns desses sistemas de indicadores e indices que podem ser utilizados para um
conjunto de diversas aplicagdes consoante os objetivos em causa.

2.5 A PERTINENCIA E SUFICIENCIA DOS INDICADORES CONTEMPORANEOS
DE SUSTENTABILIDADE NO CONTROLE DOS RISCOS E IMPACTOS
MAPEADOS NA INDUSTRIA DO PETROLEO

Quiroga (2001), em um trabalho para a CEPAL, apresenta um quadro
comparativo das diversas iniciativas existentes no mundo para proposi¢cao de
indicadores ambientais e indicadores de sustentabilidade ambiental, dentre as quais
estd a da OCDE, uma das pioneiras a integrar as preocupag¢des ambientais com o
progresso social e econémico.

Também a iniciativa da CSD - ONU, iniciada em 1995, propde uma lista de
134 Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel, incluindo indicadores ligados aos
aspectos: equidade, saude, educacao, seguridade, habitacédo, populacao, atmosfera,
terra, biodiversidade, oceanos, mares e zonas costeiras, dgua potavel e estrutura
econdmica.

Diversas outras iniciativas utilizam indicadores de sustentabilidade ou de

desenvolvimento sustentavel para fins de orientacao de politicas publicas. Outros,
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como o Global Reporting Initiative (2005), propdem indicadores de sustentabilidade
para Relatérios de Sustentabilidade das companhias. Herzi e Hasan (2004)
apresentam uma listagem de 29 Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel-IDS,
divididos em: Ambientais, de Recursos Naturais, Econémicos e Sociais.

Diversos paises possuem um grupo de IDS. No Reino Unido, o governo
possui uma listagem de 68 indicadores (DEPARTMENT, 2008) e a Finlandia, 76 IDS.

Para efeito deste estudo, considera-se Indicadores de Desenvolvimento
Sustentavel — IDS um termo similar a Indicadores de Sustentabilidade Ambiental —
ISA.

A disponibilidade dos ISA tem sido priorizada como um referencial
fundamental para balizar as acdes estratégicas governamentais e empresariais nas
definicoes de suas politicas e medidas de gestdo ambiental, bem como na aplicacédo
dos instrumentos das mesmas, entre os quais se incluem os Estudos de Impactos
Ambientais, o Licenciamento Ambiental e a adogcédo de tecnologias limpas no setor
produtivo.

Assim, a caracterizacdo e disponibilidade desses indicadores possuem uma
demanda concreta e indispensavel para se prover a orientacao de politicas publicas
coerentes com os principios do desenvolvimento sustentavel.

Os Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel ou de Sustentabilidade
Ambiental sdo ferramentas essenciais para guiar uma acdo e subsidiar o
acompanhamento e a avaliagdo do progresso alcangado rumo ao desenvolvimento
sustentavel (IBGE, 2002).

Nesse propésito, os ISA devem prover os tomadores de decisbes
governamentais de informacdes satisfatérias, que propiciem a avaliacdo da
realidade ambiental e das suas tendéncias de mudanca. Devem, também, favorecer
a promocao de medidas indutoras, comprometidas com a sustentabilidade, tanto em
relagdo a implantacdo de politicas publicas para o Desenvolvimento Sustentavel
quanto a verificacao dos resultados dessas politicas.

Na medida em que todos os indicadores se propdéem a representar um
modelo empirico da realidade, os ISA buscam representar a realidade, integrando a
qualidade do ambiente natural com a realidade socioeconémica, 0 que, por sua vez,
leva a uma melhor avaliacao das politicas publicas e a uma maior compreensao de

suas conseqiéncias.
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Nesse contexto, um aspecto relevante para o estabelecimento dos
indicadores é a decisdo sobre o universo de atuacdo em que serdo aplicados. No
universo do planejamento, eles devem ser relacionados a uma abordagem
prospectiva; em um universo de descricdo e acompanhamento de uma determinada
politica, os indicadores devem propiciar a identificacdo de um quadro retrospectivo
que reflita o progresso ocorrido. Diversas iniciativas no mundo discutem
metodologias para o estabelecimento desses indicadores.

Como parte deste programa, o International Council of Chemical
Associations (ICCA), definiu, em seu relatério publico, que ndo haveria um rol de
indicadores globais totalmente fechados, mas caminharia nesta direcédo, a partir de
indices acordados por paises ou grupos de paises. O relatério de 2005 do ICCA
cobriu 0s seguintes parametros ambientais:

a) emissdes de SO, (toneladas) para o ar;

b) emiss6es NOy (toneladas) para o ar;

c) emissdes de CO, (toneladas) para o ar, emissoes diretas e indiretas;

d)

)

e) consumo total de energia;

outros gases de efeito estufa (toneladas);

f) descargas para a agua: DQO - Demanda Quimica de Oxigénio (toneladas
de oxigénio);

g) consumo total de agua;

h) incidentes de distribuicdo de produto por milhdes de toneladas
distribuidas;

i) compromisso com a transparéncia e comunicagcdo com o desempenho

ambiental.
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3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDO

A metodologia escolhida levou em consideragdo diversas fontes de
informacdo para alcancar os objetivos a qué se propde o trabalho. Para a
classificacdo da pesquisa, tomou-se como base a taxionomia apresentadas por
Vergara (2004), que qualifica em relagdao a dois aspectos: quanto aos fins e quanto
aos meios.

Segundo a autora, quanto aos fins, uma pesquisa pode ser:

a) exploratéria;

b) descritiva;
c
d

e) aplicada;

)
) explicativa;

) metodoldgica;

)

f) intervencionista.

Menciona ainda, que quanto aos meios de investigacao, pode ser:
a) pesquisa de campo;

b) pesquisa de laboratério;

c
d

e) experimental;

)
) documental,

) bibliografica;

)

f) ex post facto;

g) participante;

h) pesquisa-acéo;

i) estudo de caso.

Quanto aos fins, a pesquisa foi exploratéria, descritiva, a partir de estudo
referencial, pelos quais o estudo tem a intencdo de aborda-lo, tendo como
ferramentas: pesquisa do assunto desenvolvimento sustentavel e indicadores de
eco-eficiéncia, nos “websites” de companhias e entidades na internet, analise critica
da literatura e das informagdes obtidas, visando conhecer o estado da arte da
aplicacéao de praticas de desenvolvimento sustentavel nas companhias de petréleo e

gas.
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Quanto aos meios, a pesquisa foi bibliografica e documental. Bibliografica,
porque para a fundamentacao tedrico-metodoldgica do trabalho, foi realizada uma
investigacao nacional e internacional, em livros, dissertacdes, artigos de congressos,
teses e publicacbes sobre desenvolvimento sustentavel, sustentabilidade,
indicadores, indicadores de gestdo sustentavel, e indicadores de sustentabilidade
ambiental.

A investigacdo foi, também, documental, porque se valeu de documentos
verificados nos sites publicos das companhias selecionadas, no periodo de 2003 a
2007. As informacgdes obtidas foram consideradas fidedignas, visto que muitas séo
oriundas dos relatérios de comunicacdo das companhias e/ou dos relatérios anuais
de sustentabilidade submetidos as companhias de auditoria, possibilitando, assim,
sua utilizacao para a execugao deste trabalho.

E finalmente, um estudo de casos multiplos com 8 companhias do setor de
petréleo e gas. Para Yin (2005), estudo de caso € uma investigacdo empirica que
investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites entre o fendbmeno e o contexto nao estédo
claramente definidos.

Segundo o autor, 0 mesmo estudo pode conter mais de um caso unico.
Quando isso ocorre o0 estudo utilizou um projeto de casos multiplos.

O autor cita como exemplo comum, um estudo de inovagdes feitas em uma
escola (como o uso de novos curriculos, horarios de aula reorganizados ou novas
tecnologias educacionais), na qual cada escola adota alguma inovagao. Assim, cada
escola é o objeto de um estudo, de caso individual, mas o estudo como um todo
abarca varias escolas, e dessa forma usa um projeto de casos multiplos.

Por fim, o autor apresenta uma percepg¢ao importante que se deve ter é
considerar casos multiplos como se consideraria experimentos multiplos, isto €,
seqguir a légica da “replicagéao”.

Assim, a pesquisa esta baseada no estudo da provavel melhoria do
desempenho ambiental para um conjunto de 8 companhias petroliferas, através da
andlise do desempenho de 7 indicadores de sustentabilidade ambientais, divulgados
em seus relatérios de sustentabilidade, no periodo de 2003 a 2007.
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3.2 CRITERIOS PARA ESCOLHA DAS COMPANHIAS E DOS INDICADORES
PARA A PESQUISA

Para definicdo e escolha das companhias a serem verificadas, foi utilizada a
lista das 100 maiores companhias de petréleo do mundo, publicada anualmente pelo
anuario Petroleum Intelligence Weekly 2007. Os seguintes critérios de corte foram

propostos e utilizados:

a) da amostra inicial, foram selecionadas as 15 primeiras companhias
listadas no ranking, que representam as maiores companhias do

segmento petrolifero do mundo;

b) utilizacao, pelas companhias selecionadas, das Diretrizes para Relatorio
de Sustentabilidade GRI na elaboracdo de seu Balanco Social e
Ambiental, no periodo de 2003 a 2007, respondendo aos indicadores
essenciais e adicionais e realizar auditoria externa das informagdes

divulgadas;

c) relatérios de sustentabilidade dessas companhias, disponibilizados pela
internet que continham o Suméario de Conteudo da GRI.

Assim foram inicialmente identificadas 15 companhias, apresentadas no
Quadro 1. Apés verificacao inicial e reaplicacdo dos critérios, além de se levar em
conta a representatividade da amostra e dos recursos humanos e temporais para a
pesquisa, foi definida a utilizacdo de 8 companhias para estudo de caso mudltiplo,
fazendo parte da amostra inicial.

Rank Companhias Pais Utilizacao das Diretrizes do
selecionadas — Amostra GRI para elaboragéao do
Inicial Relatério anual de

Sustentabilidade

1 Saudi Aramco Arabia Saudita Nao

2 EXXONMOBIL — Exxon | EUA Sim
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Mobil Corporation

3 NIOC Iran Nao

4 PDVSA Venezuela N&o

5 BP — Bristish Petroleum | Inglaterra Sim

6 SHELL - Royal Dutch Inglaterra e Sim
Shell Holanda

7 | PetroChina China N&o

8 CHEVRON - Chevron EUA Sim

Corporation

9 TOTAL - Total SA Franca Sim
10 PEMEX - Petroleos México Sim
Mexicanos
11 CONOCOPHILLIPS - EUA Sim
ConocoPhillips
Company
12 | Sonatrach Argélia Nao
13 KPC Kuwait Nao
14 | PETROBRAS - Petroleo | Brasil Sim

BRASILEIRO SA

15 | Gazprom Russia Nao

Quadro 2 - Ranking das 15 maiores companhias de petréleo do mundo
Fonte: O autor (2008).

Com base nos critérios supramencionados foram selecionadas as 8
companhias para a pesquisa, por ordem alfabética:
a) BP — Bristish Petroleum;




)
c)
)
)

b) CHEVRON — Chevron Corporation ;
CONOCOPHILLIPS — ConocoPhillips Company;
d) EXXONMOBIL - Exxon Mobil Corporation;
e) PEMEX - Petréleos Mexicanos;

f) PETROBRAS - Petroleo Brasileiro AS;
g) SHELL — Royal Dutch Shell;
h) TOTAL — Total SA.
Nao se buscou comparar o desempenho ambiental destas companhias ente
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si, uma vez que elas possuem processos e caracteristicas distintas. Logo, as

companhias foram analisadas

individualmente, considerando a evolugdo do

desempenho ambiental entre os anos de 2003 a 2007.

Para analisar a provavel melhoria do desempenho ambiental, foram

coletados e analisados os indicadores dos relatérios de desempenho ambiental das

8 companhias estudadas. Ressalta-se que como signatarias do GRI, aplicam as

Diretrizes do GRI para a elaboragao de seus relatérios de Sustentabilidade.

A partir das pesquisas realizadas para esse estudo nos sites das 8

companhias selecionadas,

foi

elaborado um quadro

resumo mostrando o0s

indicadores ambientais mais utilizados e divulgados por essas companhias entre

2003 e 2007.
Ano/ | BP | Chevron | Conoco | Exxon | PEMEX | Petrobras | Shell | Total
Indicador | Descri¢do Companhia
Consumo de 2003 | ND X ND ND X X X X
EN3 energia direta 2004 | ND X X X X X X X
discriminada 2005| X X X X X X X X
eneraia 2007 X | X X X X X X | X
ENS8 2003 | X ND ND ND X X X X
Total de 2004 X | ND ND | ND | X X X | X
retirada de 2005| X ND ND ND X X X X
4gua por fonte 2006 | X ND ND X X X X X
2007 | x ND ND X X X X X
EN16 Total de 2003 | X X X X X X X X
emissoes 2004 | X X X X X X X X
diretas e 2005| X X X X X X X X
indiretas de 2006 | X X X X X X X X
gases de efeito 2007 | X X X X X X X X
estufa
2003| X X X X X X X X




(o
o

EN20 NOy e outras 2004 | X X X X X X X X
emissoes 2005| X X X X X X X X
atmosféricas 2006| X X X X X X X X
significativas 2007 | X X X X X X X X

EN20 SOy e outras 2003| X X X X X X X X
emissoes 2004 | X X X X X X X X
atmosféricas 2005| X X X X X X X X
significativas 2006 | X X X X X X X X

2007| X X X X X X X X

EN22 Peso total de 2003 | X ND X ND X ND X X
residuos, por 2004 | X ND X X X ND X X
tipo e método 2005| X ND X X X X X X
de disposicao 2006| X ND X X X X X X

20071 X ND X X ND X X X

EN23 Numero total 2003 | X X ND X X ND ND X

de 2004 | X X ND X X ND ND X
derramamentos 2005| X X X X X ND X X
significativos 2006| X X X X X ND X X
onnz| X X X X X X X X

EN23 Volume total de 2003| X X ND X X X X X
derramamentos 2004 | X X ND X X X X X
significativos 2005| X X X X X X X X

2006 | X X X X X X X X
2007 | X X X X X X X X

EN30 Total de 2003| X X ND X X X ND | ND
investimentos e 2004 | X X ND X X X ND | ND
gastos em 2005| X X ND X X X ND ND
Aenbicnial 20071 X X ND X X X ND [ ND

ND — Nao divulgado

Quadro 3 - Indicadores mais utilizados pelas companhias selecionadas para a pesquisa no
periodo de 2003 a 2007

Fonte: O autor (2008).

Assim, considerando o nivel de aderéncia dos indicadores ambientais
utilizados e divulgados pelas companhias estudadas, foram considerados os 7
indicadores demonstrados no Quadro 2, que fazem parte do conjunto de 30
indicadores indicados pelo GRI que abrangem o desempenho ambiental das
organizagoes.

Foi verificado que os indicadores ambientais selecionados para a pesquisa
sdo indicadores que tem grande impacto ambiental, sendo, portanto, forcosamente,
focalizados também pelas companhias de petréleo ha pelo menos uma década.

Verifica-se ainda, que ha uma convergéncia entre as companhias de
divulgarem esses indicadores de desempenho ambiental, apesar de cada uma delas
utilizarem parametros diferentes e, mesmo quando usam os mesmos indicadores, as

unidades de medicdo sao diferentes. Nesse sentido, o autor, considerou que para
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melhor entendimento dos resultados, converteu todas as medidas para uma unica

medida, conforme apresentado no Quadro 3.

Indicador

Descricao

Medidas

de direta

discriminada por fonte de energia

Consumo energia

Mil Terajoules (Tj)

EN3 primaria
Total de retirada de agua por fonte Milhbes de metros cubicos
ENS (m°)
Total de emissdes diretas e indiretas | Milhdes de toneladas de CO-
EN16 de gases de efeito estufa equivalentes
NOy e outras emissdes atmosféricas
significativas Mil toneladas
EN20 SO4 e outras emissdes atmosféricas
significativas
EN22 Peso total de residuos, por tipo e Mil toneladas
método de disposicao
Numero total de derramamentos Quantidade (numero)
significativos
EN23 Volume total de derramamentos Mil barris de petroleo
significativos
EN30 Total de investimentos e gastos em Milhdes US$ /Milnces R$ /

protecdo ambiental

Milndes de Pesos Mexicanos

Quadro 4 - Medidas padrdes utilizadas para a pesquisa
Fonte: O autor (2008)

Conforme pode ser constatado, os principais pontos de preocupagao das

companhias de petroleo estdo relacionados ao consumo excessivo € nao

sustentavel de agua, levando a escassez, energia, poluicdo de rios, mares e aguas

subterraneas, efluentes liquidos industriais, contaminagcdo de solos por operacdes

industriais e depdsitos de residuos e poluicao atmosférica.
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As companhias nao relacionadas no GRI, ou que ndo declararam a adesao
ao modelo de comunicacao, nao foram incluidas na pesquisa. Foi verificado, ainda,

o percentual de aderéncia dessas companhias por tipo de indicador

3.3 CRITERIOS PARA ANALISE DOS RELATORIOS DAS COMPANHIAS E DOS
INDICADORES

Para verificacdo da evolucdo dos indicadores de sustentabilidade ambiental
das companhias selecionadas, foi utilizada como primeira etapa o proprio site da
GRI, onde é publicada lista atualizada de todas as companhias que aderem ao
sistema, com um link para os relatérios emitidos pelas companhias. Quando este
relatério estava disponivel, ndo se recorreu ao site publico das companhias. Na
indisponibilidade do relatério no site da GRI, foi pesquisado o site publico da
Companhia, para obtengdo dos relatérios soécio-ambientais ou de informagdes
relativas ao tema.

A partir desse levantamento, foi verificada a aplicacdo dos indicadores
ambientais estabelecidos para esse estudo, que demonstram a evolucdo na
melhoria do desempenho ambiental.

Foram considerados os relatérios anuais nos periodos 2003 a 2007,
disponibilizados pela Internet, via site do GRI ou das companhias selecionadas, para
os casos daquelas nao listadas pelo GRI como usuarias do seu modelo. Estes
relatorios foram analisados pelos seguintes critérios:

a) declaracao de adesao ao uso do GRI como modelo de relatério publico;

b) identificacdo dos Indicadores Ambientais Essenciais e Adicionais (EN1 a

EN30), incluindo a forma e detalhamento do indicador, conforme
preconizado pelo GRI;

c) a partir da identificacdo dos Indicadores Ambientais Essenciais e
Adicionais da GRI, foram selecionados para a pesquisa 7 indicadores
ambientais que as companhias mais aderem e relatam em seus relatérios.

Os dados foram apresentados na forma de Graficos e analisados
considerando o desempenho individual de cada Companhia. Foram levantadas as
principais praticas utilizadas pelas companhias para a provavel melhoria do
desempenho ambiental.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta secdo serdo analisados os resultados identificados, a partir das

informacdes obtidas, utilizando a metodologia proposta:

Quanto ao estudo da provavel melhoria do desempenho ambiental para um

conjunto de 8 companhias petroliferas, através da analise do desempenho de 7

indicadores de sustentabilidade ambientais, divulgados em seus relatérios de

sustentabilidade, no periodo de 2003 a 2007, os resultados foram:

Indicador

Descricao

EN3

Consumo de energia direta discriminada por fonte de energia primaria

BP

ND

— Consumo de energia direta (mil terajoules)

ND - Nao Divulgado

1.310

ND

2003

1.030 1.030

2004 2005 2006 2007

Gréfico 1 - Consumo de energia direta da British Petroleum — Periodo 2003 a 2007
Fonte: BRITISH (2009). (Adaptado pelo autor)

bp
-*"}
L™
Figura 1 - Logomarca da British Petroleum
Fonte: BRITISH (2009).

A Companhia nao divulgou no periodo de 2003 e 2004, o indicador

referenciado no Gréafico 1. Desse modo, ndo foi possivel efetuar a analise do

desempenho. Entre 2005 e 2007, o consumo de energia direta reportado pela BP

apresentou reducédo de 21%, representando economia de 0,3 mil terajoules. Em
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2007 o consumo nao se alterou em relagédo a 2006. O consumo médio de 2005 a
2007 foi da ordem 1 milhdo de terajoules.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade, a Companhia tem como
objetivo melhorar constantemente seu negbécio comercial mediante projetos de
eficiéncia energética. A reducdo em 2006 e a manutencdo dos niveis em 2007
foram alcangados gracas ao programa sobre eficiéncia energética de sete anos de

duracgéo, em que foram investidos US$ 450 milhdes, tendo iniciado em 2004.

Chevron =— Consumo de energia direta (mil terajoules)
969
928 950
921
900
2003 2004 2005 2006 2007

Grafico 2 - Consumo de energia direta da Chevron do periodo 2003 a 2007
Fonte: CHEVRON (2009). (Adaptado pelo autor)

Chevron

Figura 2 - Logomarca da Chevron
Fonte: CHEVRON (2009).

Human Energy-

No periodo de 2003 a 2007, a Chevron aumentou o seu 0 consumo de
energia direta em 4%, representando 41 mil terajoules. Destaque para os aumentos
de consumo de 2005 a 2007, no total de 7,7%. A Companhia consumiu, em média,
934 mil terajoules em suas atividades no periodo de 2003 a 2007.
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De acordo com os relatérios de sustentabilidade, a Companhia atua sobre a
eficiéncia energética nas areas de exploracao, producdo, transporte maritimo e
operacdes de refinacdo, que requerem uma grande quantidade de energia. As
fontes dessa energia sao, principalmente, o gas natural, petréleo bruto, gas liquefeito
de petréleo, combustivel diesel e eletricidade. Com a produgédo de campos maduros,
mais energia € necessaria para produzir a mesma quantidade de petréleo bruto e
gas natural.

Além disso, é necessaria mais energia como a do petréleo para aumentar a
producdo de gas nas refinarias. A necessidade de mais produtos limpos também
aumenta a quantidade de energia necessaria para executar as suas operagoes.
Conseqguentemente, a melhoria da eficiéncia energética das suas operacoes € cada
vez mais importante do ponto de vista ambiental e perspectiva empresarial.

O custo da energia para a sociedade é consideravel, com média de US$ 3
bilhdes por ano a partir de 2001 a 2005 e chegando a US$ 5,3 bilhdes em 2006. O
total consumo de energia dos ativos operados em 2006 foi de 950 mil terajoules
enquanto que em 2007, o consumo foi de 969 mil terajoules para operar os ativos a
um custo de US$ 5,6 bilhdes.

ConocoPhiIIips — Consumo de energia direta (mil terajoules)
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Gréfico 3 - Consumo de energia direta da ConocoPhillips do periodo 2003 a 2007
Fonte: CONOCOPHILLIPS (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 3 - Logomarca da Conoco Phillips
Fonte: CONOCOPHILLIPS (2009).

A Companhia nao divulgou 2003, o indicador referenciado no Grafico 3.
Desse modo, nao foi possivel efetuar a andlise do desempenho nesse ano. A
ConocoPhillips passou a reportar esse indicador a partir de 2004, sendo observado
um aumento no consumo de energia direta no periodo 2004 a 2007 na ordem de
7%, representando aumento de 54 mil terajoules. O consumo médio de 2004 a 2007
foi da ordem 816 mil terajoules.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados nesse periodo, a
Companhia vem lutando continuamente para tornar as suas operagdes mais
eficientes em termos energéticos, proporcionando assim um beneficio ao meio
ambiente através da reducdo das emissdes atmosféricas, bem como da economia
obtida com a reducéo do custo da producao.

O aumento de 10% em 2006 quando comparado a 2005, foi atribuido ao
consumo das operacdes de refino (adicdo da Refinaria de Wilhelmshaven e a
retomada das operagcdes normais da Refinaria Alliance, devido aos danos ocorridos
em 2005) e comercializacao, que representa dois tercos do consumo de energia da
Companhia.

A ConocoPhillips estd empenhada em melhorar em 10% a sua eficiéncia
energética nas refinarias instaladas nos Estados Unidos entre 2002 a 2102, exigindo
investimentos da ordem de US$ 300 milhdes.
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ExxonMobil — Consumo de energia direta
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Gréfico 4 - Consumo de energia direta da ExxonMobil do periodo 2003 a 2007
Fonte: EXXONMOBIL (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 4 - Logomarca da Exxon Mobil
Fonte: EXXONMOBIL (2009).

A Companhia ndo divulgou em 2003, o indicador referenciado no Grafico 4.
Desse modo, nao foi possivel efetuar a andlise do desempenho. A Companhia
reportou os indicadores com medidas diferenciadas no periodo de 2004 a 2007
(1,565 milhdes de gigajoules em 2004, 1,425 bilhdes de Btus em 2005, 1,475
trilndes de Btus em 2006 e 1,55 bilhées de gigajoules em 2007). Assim, conforme
apresentado na Tabela 2, para melhor entendimento, o autor converteu essas
medidas dos indicadores divulgados pela Companhia, para uma uUnica medida, ou
seja, terajoules.

Todavia, os resultados obtidos na conversdo das medidas divulgadas pela
Companhia, apresentaram distorcées relevantes, ndao, sendo, portanto, possivel
analisar o desempenho desse indicador para o periodo da pesquisa.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a Companhia
administra com a segurancga, saude, e os riscos ambientais mundiais usando o
Sistema de Gestao e Integridade dos Equipamentos (OIMS).

Segundo a Companhia esse sistema apresenta um quadro rigoroso e
sistematico para comunicar as expectativas, medir o progresso e garantir resultados.
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A ExxonMobil continua a implementar uma série de melhorias operacionais e
de facilidade, conduta de investigacdo e desenvolvimento orientados para
economizar energia com novas tecnologias, bem como aplicar as inovagdes

tecnoldgicas em seus projetos.

Petrobras — Consumo de energia direta (mil terajoules)
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Gréfico 5 - Consumo de energia direta da Petrobras do periodo 2003 a 2007
Fonte: PETROBRAS (2009). (Adaptado pelo autor).

Figura 5 - Logomarca da Petrobras
Fonte: PETROBRAS (2009).

No periodo de 2003 a 2007 a Companhia reportou aumento de 19,7% no
consumo de energia direta, ou seja, 91 mil terajoules. Com base no periodo
analisado, a Companhia aumentou o seu consumo de energia direta, em média,
22,8 Terajoules ao ano. O consumo medio de 2003 a 2007 foi de 517 mil terajoules.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, A Petrobras
utilizou 554 mil terajoules de energia direta em 2007. No entanto, os resultados
alcangados no ano com o Programa Interno de Conservagcdao de Energia
contribuiram para que a Companhia atingisse uma reducao de 399 terajoules de
seu consumo de energia.

O aproveitamento da energia termossolar na Companhia busca a

conservacao de energia com a implementacao de sistemas de aquecimento de agua
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em restaurantes e banheiros de diversas unidades operacionais e administrativas. A
capacidade instalada de placas coletoras para aquecimento de dgua possibilita uma
economia anual de 1,2 GWh.

Desde 2003, foi acumulada uma economia de 2,8 GWh por meio de 2.177
metros quadrados de coletores solares instalados.

PEMEX = Consumo de energia direta (mil terajoules)
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Gréfico 6 - Consumo de energia direta da PEMEX do periodo 2003 a 2007
Fonte: PEMEX (2007). (Adaptado pelo autor).
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Figura 6 - Logomarca da Pemex
Fonte: PEMEX (2007).

No periodo de 2003 a 2007, a companhia aumentou 0 seu 0 consumo de
energia direta em 6%, representando 38 mil terajoules. A Companhia consumiu, em
média, 635 mil terajoules em suas atividades no periodo de 2003 a 2007.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, verificar-se que
o consumo de energia da PEMEX tem se mantido ligeiramente inalterado,
considerando as suas diversas linhas de negdécio. Entretanto, a utilizacao de energia
para processar e refinar petréleo bruto aumentou em 2,7% em 2006, quando
comparado a 2005.
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Durante 2007, a energia consumida na PEMEX entrou em 75,9% do gas
natural, 12,8% de 6éleo combustivel, diesel 3,2%, 4,1% vieram de outros
combustiveis, como gasolina e gas LP e 4,0% para a eletricidade.

A Companhia entende que a oferta comercial de tecnologias alternativas de
energia, sera capaz de assegurar o abastecimento estavel e confiavel para a escala
de processos industriais no sector do petréleo, ainda que néo tenha permitido a sua
aplicacao generalizada deste setor em todo o mundo.

Na Companhia estima-se que deficiéncia no fornecimento de energia pode
causar paradas de plantas, causando a transmissao de gases de combustdo para
queimar e que o resultado da qual poderia ser a possivel liberagdo de grandes

quantidades de gases de efeito estufa.

A Cia divulgou o indicador através de indicadores relativos de energia,
impossibilitando a conversao para mil terajoules.
T T T T
2003 2004 2005 2006 2007

Gréfico 7 - Consumo de energia direta da Shell do periodo 2003 a 2007
Fonte: SHELL ([2009]). (Adaptado pelo autor).
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Figura 7 - Logomarca da Shell
Fonte: SHELL ([2009)).

A Shell reporta seu consumo de energia através de 3 indicadores: Energy
Intersity Index — IIE para medir o consumo das suas refinarias; Chemical Energy
Index — CEI (plantas quimicas) e gigajoule por tonelada produzida (para as areas de

exploracéo e producao e outras de negdécio com petrdleo).
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O IIE e o CEI sdo numero relativos medidos pela Solomon Associates
Energy Intensidty Index (EIl ™), e tratam de uma relagdo entre o consumo de
energia real e o consumo de energia de uma refinaria padrdo, com as mesmas
condigbes das refinarias avaliadas. Desta forma, é um numero adimensional, nao
sendo possivel calcular o valor absoluto nem das refinarias nem das plantas
petroquimicas.

Dessa forma, nao foi possivel analisar o desempenho do consumo de
energia da Companhia, entretanto, de acordo com os relatérios de sustentabilidade
analisados, as melhorias da eficiéncia energética em suas refinarias e plantas
quimicas tém ajudado a reduzir o consumo de energia. Segundo a Companhia as
refinarias tém contribuido para melhorar a eficiéncia energética por quase 2% desde
2002, medido pela Solomon Associates Energy Intensidty Index (EIl ™).

Comparativamente a 2001, quando foram lancadas as eficiéncias por
unidade, as fabricas de quimicos sdo quase 9% mais eficientes no consumo de
energia, medidas pelo indicador conhecido como Chemicals Energy Index.

Esses ganhos de longo prazo sao obtidos a partir de plantas mais proxima
da plena capacidade de produgéao da Companhia.

Entretanto, nos ultimos dois anos, estas tendéncias de melhoria tém sido
revertidas principalmente pelas refinarias, em funcao de mais paradas programadas.

A partida apos as paradas programadas requer substancial energia extra.
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TOTAL — Consumo de energia direta (mil terajoules)
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Gréfico 8 - Consumo de energia direta da TOTAL do periodo 2003 a 2007
Fonte: TOTAL (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 8 - Logomarca da Total
Fonte: TOTAL (2009).

A Companhia apresentou reducao de 12,5% no consumo de energia direta,
representando uma economia 90 mil terajoules no periodo de 2003 a 2007, ou seja,
uma reducao média de 18 mil terajoules ao ano. O consumo médio de 2003 a 2007
foi de 617 mil terajoules.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a eficiéncia
energética € considerada uma das principais formas de combater as alteracdes
climaticas E também uma preocupacdo importante para TOTAL ndo por ser um
produtor de energia, mas também um grande consumidor.

Segundo a Companhia, foram criadas orientacbées comuns de gestdo de
energia aplicavel em todos os seus negécios e estdo sendo aplicados significativos
gastos de capital para programas de reducdo de energia. Investimentos em
Refinarias serdo realizados nos préximos cinco anos, para a modernizacdo da
qualidade e na quantidade de petréleo bruto processado e de produtos derivados de
petroleo bruto, visando a melhoria da eficiéncia energética.

Ainda de acordo com a Companhia, algumas iniciativas foram tomadas para:
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a) otimizar a gestao de vapor dos geradores, caldeiras e fornos;

b) melhorar a supervisdo operacional e sistemas de controle;

c) upgrade de equipamentos consumidores de energia, tais como unidades

de;

d) destilacdo atmosférica e catalitica e reformadores;

e) expandir a utilizacdo da cogeracao.

Para a TOTAL a eficiéncia energética é hoje parte integrante dos critérios de
selecdo para decidir se avanca ou nao em qualquer novo projeto.

Indicador | Descricao

ENS8 Total de retirada de agua por fonte
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Grafico 9 - Total de retirada de agua da British Petroleum- BP no periodo 2003 a 2007
Fonte: BRITISH (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 9 - Logomarca da British Petroleum
Fonte: BRITISH (2009).

A BP reportou um aumento de retirada de agua por fonte de 55% no periodo
de 2003 a 2007, ou seja, aumento de 284 milhdes de metros cubicos. A média anual
do aumento foi da ordem de 57 milhdes de metros cubicos. A retirada média de
agua retirada no periodo 2003 a 2007 foi de 526 milhdes de metros cubicos.
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De acordo com os relatérios de sustentabilidade, a BP utiliza agua doce de
varias fontes para refrigerar, gerar vapor para os processos industriais. O objetivo da
Companhia consiste em utilizar 4gua de forma mais eficiente, reduzindo o impacto
sobre as comunidades locais e do meio ambiente.

Segundo a Companhia o aumento de 134% do consumo de agua em 2007,
foi em funcao da partida da Refinaria da Cidade do Texas.

Chevron — Total de retirada de agua

Nao divulgou o indicador em seus relatérios
no periodo analisado
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Grafico 10 - Total de retirada de agua da Chevron no periodo 2003 a 2007
Fonte: CREVRON (2009).

Chevron

Figura 10 - Logomarca da Chevron
Fonte: CREVRON (2009).

Human Energy-

A Companhia nao divulgou, no periodo de 2003 a 2007, o indicador
referenciado no Grafico 10. Desse modo, ndo foi possivel efetuar a analise do
desempenho.
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COI"‘IOCOPhi"ipS — Total de retirada de agua

Nao divulgou o indicador em seus relatérios
no periodo analisado
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Gréfico 11 - Total de retirada de agua da ConocoPhillips no periodo 2003 a 2007
Fonte: CONOCOPHIPPIPS (2009).

unocgﬁhillips

Energy for tomorrot
Figura 11 - Logomarca da ConocoPhillips
Fonte: CONOCOPHIPPIPS (2009).

A Companhia nao divulgou, no periodo de 2003 a 2007, o indicador
referenciado no Grafico 11. Desse modo, ndo foi possivel efetuar a analise do
desempenho.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a Companhia
reconhece que a agua doce é um recurso natural essencial para as comunidades,
companhias e para o ecossistema.

Segundo a Companhia, ela produz a agua utilizada nas suas operacdes e
que estdo comprometidos com o desenvolvimento de praticas de gestdo das aguas
que utilizam nas instalacoes.

A Companhia informa ainda que ira avaliar, medir e acompanhar o uso da
agua doce e baseado nessas avaliagdes, ird gerir o consumo e lutar para reduzir o
potencial impacto ao meio ambiente a partir da eliminacao de aguas residuais.
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ExxonMobil = Total de Retirada de agua (milhoes de m3)
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Grafico 12 - Total de retirada de agua da ExxonMobil no periodo 2003 a 2007
Fonte: EXXONMOBIL (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 12 - Logomarca da Exxon Mobil
Fonte: EXXONMOBIL (2009).

A Companhia nao divulgou, no periodo de 2003 a 2005, o indicador
referenciado no Grafico 12. Desse modo, ndo foi possivel efetuar a analise do
desempenho.

A Companhia passou a divulgar esse indicador em seus relatérios a partir de
2006. Em 2007, houve um crescimento de 4,5% em relagdo ao ano anterior,
representando 14 milhdes de metros cubicos. O total médio de agua retirada no
periodo 2006 e 2007 foi de 316 milhdes de metros cubicos.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a Companhia
reporta a sua responsabilidade com o meio ambiente e comunidades vizinhas para
gerir o uso da agua, especialmente em areas onde a disponibilidade de agua é
limitada.

Segundo os relatérios, a ExxonMobil procura formas de reduzir a utilizacao
da 4gua e preservar a qualidade da agua através da concepcao e funcionamento
das suas instalacdes, reciclagem e reutilizacdo, e medidas para prevenir a poluicao

da agua.
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Petrobras — Total de retirada de agua por fonte (milhdes de m3)
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Grafico 13 - Total de retirada de agua da Petrobras no periodo 2003 a 2007
Fonte: PETROBRAS (2009). (Adaptado pelo autor).

Figura 13 — Logomarca da Petrobras
Fonte: PETROBRAS (2009).

A Companhia reportou um aumento de retirada de agua por fonte de 74%,
no periodo de 2003 a 2007, representando 92 milhdes de metros cubicos. A média
anual do aumento foi da ordem de 18 milhdes de metros cubicos. O total médio de
agua retirada no periodo 2003 a 2007 foi de 159 milhdes de metros cubicos.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisado, a Companhia
informa que por serem consideradas praticas convencionais, nao sao contabilizados
como reuso os volumes de condensado recuperados em ciclos térmicos, a adgua de
resfriamento recirculada e a agua reinjetada para fins de producdo secundaria e
terciaria de petroéleo.

Segundo a Companhia, existe um instrumento previsto pelo Padrdao de
Gestdo Ambiental de Recursos Hidricos e Efluentes, conhecido como o Relatério
Anual de Recursos Hidricos e Efluentes, que busca subsidiar a gestao hidrica e ser
um veiculo formal de comunicacdo entre as diferentes areas e Companhias do
Sistema Petrobras, além de permitir que as informagcdes sobre o tema sejam
acompanhadas de forma sistematizada, confidvel e rastreavel. O relatério foi
padronizado e aprovado em 2007 e possibilitard a confeccao do primeiro Inventario

de Recursos Hidricos e Efluentes da Companhia, ja no inicio de 2008.
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No desenvolvimento de projetos relacionados ao uso racional da agua em
suas instalacdes, destacam-se os de reutilizacdo no processo produtivo do petréleo,
de purificacdo de efluentes para relso e de otimizacdo dos sistemas de
dessalinizacao de agua do mar em plataformas maritimas. Um dos projetos de redso
de agua em andamento prevé, para inicio de 2008, que a Refinaria de Capuava
(Recap) em Sao Paulo, se torne a primeira do Pais com descarte zero de efluentes.

PEMEX — Total de retirada de agua por fonte (milhdes de m3)
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Grafico 14 - Total de retirada de agua da PEMEX no periodo 2003 a 2007
Fonte: PEMEX (2009). Adaptado pelo autor.
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Figura 14 — Logomarca da Pemex
Fonte: PEMEX (2009).

A Companhia reportou reducédo de retirada de agua por fonte de 22%, no
periodo de 2003 a 2007, representando 54 milhées de metros cubicos. O total médio
de agua retirada no periodo 2003 a 2007 foi de 221 milhdes de metros cubicos.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, o uso de agua
fresca durante o ano de 2007 diminuiu 4,7% em relacdo ao ano anterior, passando
de 204 para 195 milhdes de metros cubicos. Isto é devido principalmente a um
aumento de 6,4 milhdes de m® de 4gua tratada que foi reutilizada, principalmente
pela PEMEX Refinacién, e a conseqliente diminuicao no uso de fontes de agua doce
natural (solo, subsolo, mar, agua corrente e outros). Este uso de agua tratada foi
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aumentado pelo terceiro ano consecutivo, atingindo um volume equivalente a 13%
do seu consumo total.

Para reduzir o uso de agua fresca nas operacdes das refinarias dos
Municipios de Madero e Tampico, esta sendo construindo uma planta de tratamento
de efluentes com capacidade para 900 litros por segundo, dos quais 600 litros serao
destinados a uma utilizagdo industrial da refinaria, que deixara de usar a agua
fresca. O resto serd para utilizagcdo nos Municipios de Madero e Tampico. A
Companhia estima concluir este trabalho durante 2008.

Cerca de 80% da agua doce utilizada provém de fontes superficiais e
subterrdneas e o consumo esta concentrado nas atividades industriais.

Durante o ano de 2007 a PEMEX empreendeu uma analise das fontes de
agua para utilizacdo na operacdo e servicos de todas as suas instalagdes
considerando fatores como crescimento populacional e as expectativas, facilidades e
expansoes no futuro, as normas nacionais, 0 acesso as fontes e usos da agua nas
cidades.

De acordo com a Companhia, essa analise podera permitir a identificacao de
centros municipais capazes de trabalhar utilizando aguas residuais tratadas.

Shell

== Total de retirada de agua (milhoes de m3)

667

657 638

560 574

2003 2004 2005 2006 2007

Grafico 15 - Total de retirada de agua da Shell no periodo 2003 a 2007
Fonte: SHELL (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 15 - Logomarca da Shell
Fonte: SHELL (2009).

A Shell apresentou reducéo de 14% de retirada de agua por fonte no periodo
de 2003 a 2007, representando 93 milhdes de metros cubicos. Nota-se que a
reducao obtida concentrou no periodo 2004 a 2006, totalizando 107 milhdes de
metros cubicos ao ano. O total médio de agua retirada no periodo 2003 a 2007 foi de
619 milhdes de metros cubicos.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a Companhia
relata que os recursos hidricos do mundo serdo maiores de agora até 2050 e as
principais causas sdo o crescimento da agricultura e da expansao das cidades para
acomodar crescente populacdo mundial. Segundo a Companhia, as alteragdes
climaticas e a necessidade de mais petréleo ndo convencional e os biocombustiveis
vao acrescentar-se a pressao.

Em 2007, as operacdes consumiram 574 milhdes de metros cubicos de agua
doce. Isso representa um consumo menor em 17% quando comparado a 2000 e de
aproximadamente 0,01% do total mundial. A Shell reforca que esta envidando
esforcos para reduzir a utilizacdo em locais onde a agua é escassa.

Citam como exemplo um a Refinaria em Geelong, na Australia, propensa a
funcionar a seco, que completou um projeto de US$ 46 milhdes em 2007, que
reduziu a sua utilizacdo por agua 110 mil metros cubicos por ano - o suficiente para
satisfazer as necessidades anuais de mais de 650 familias em Geelong. As
mudancas incluiram recuperacao e reutilizacao do vapor no processo de fabricacao
e melhoria dos sistemas de deteccéo e reparacao de fugas agua.
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TOTAL — Total de retirada de agua por fonte (milhdes de m3)
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Grafico 16 - Total de retirada de agua da TOTAL no periodo 2003 a 2007
Fonte: TOTAL (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 16 - Logomarca da Total
Fonte: TOTAL (2009).

A Companhia apresentou reducéao de 35% de retirada de agua por fonte no
periodo de 2003 a 2007, representando uma economia 87 milhdes de metros
cubicos. Observa-se que essa reducao foi totalmente obtida entre 2004 e 2006. O
total médio de agua retirada no periodo 2003 a 2007 foi de 187 milhdes de metros
cubicos.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a Companhia
constituiu em 2004, um grupo de trabalho especifico para estabelecer um programa
especifico de reducao da utilizacao da agua, que cobre todos os tipos de agua. O
programa multi-etapas compreende uma vistoria e retirada de agua em todos os
sites da Companhia.

Com base nesta experiéncia, um documento intitulado Otimizagdo do
Consumo de Agua em instalacdes industriais, foi emitido em 2007. Este documento
foi concebido para partilhar as melhores praticas em todas as unidades da TOTAL,
ajudando a definir metas quantitativas, especialmente para aquelas unidades onde a
utilizagdo da agua em processos industriais concorre com consumo domeéstico e

agricola.
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Indicador | Descricao

EN16 Total de emissoes diretas e indiretas de gases de efeito estufa,
por peso
BP = Total de emissées diretas e indiretas de gases de efeito estufa,

por peso (milhdes de Ton de CO, Equiv.)
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Gréafico 17 - Total de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa da British
Petroleum no periodo 2003 a 2007
Fonte: BRITISH (2009).
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Figura 17 - Logomarca da British Petroleum
Fonte: BRITISH (2009).

A BP apresentou reducdo de 21% entre 2003 a 2007, representando 19
milhdes de toneladas de CO, equivalentes a menos de emissdes de gases de efeito
estufa. No ano de 2006, se verifica a maior redu¢ao do periodo, 0 que equivale a
93% do total obtido no periodo. A média de emissdes diretas e indiretas de gases de
efeito estufa no periodo 2003 a 2007 foi de 80 milhdes de toneladas de CO,
equivalentes.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a Companhia
tem como objetivo melhorar constantemente seu negécio comercial mediante
projetos de eficiéncia energética. As emissdes diretas de gases de efeito estufa

incluem emissodes fisicas das operacdes as quais a BP tem participacao acionaria.
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As emissbes indiretas incluem importacées por parte da BP de vapor e
eletricidade de fontes de terceiros. A redugdo observada em 2006 e a manutencao
do numero em 2007, foram alcancados gragas ao programa sobre eficiéncia
energética de sete anos de duracdo, onde foram investidos US$ 450 milhées, tendo
sido iniciado em 2004, permitindo assim um recorde tanto nos custos como nas
emissdes de gases de efeito estufa. A Companhia informa que desde 2001, vem
realizando acompanhamento do aumento subjacente das emissbes de gases do
efeito estufa procedentes do crescimento da Companhia e comparando-o com a
reducado de emissdes alcancadas em todas as operagdes.

— Total de emissoes diretas e indiretas de gases de efeito estufa,

Chevron por peso ((milhées de Ton de CO, Equiv.)

62\ / 61 61
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Grafico 18 - Total de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa da Chevron no
periodo 2003 a 2007
Fonte: CHEVRON (2009). (Adaptado pelo autor).

Chevron

Human Energy-

Figura 18 - Logomarca da Chevron
Fonte: CHEVRON (2009).

A Companhia apresentou reducdo de 2% no periodo analisado,
representando 1 milhdo de toneladas de CO. equivalentes emitidas a menos. A
média anual de reducao obtida pela Chevron foi de 0,3 milhées de toneladas de CO,
equivalentes. A média de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa no
periodo 2003 a 2007 foi de 60 milhdes de toneladas de CO, equivalentes.



74

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a intencédo da
Companhia & gerir as suas crescentes emissfes, decorrentes do seu negocio e
continuar a executar melhorias de eficiéncia para reduzir a emissdo de gases do
efeito estufa (GEE).

Segundo a Chevron, suas metas para emissées GEE para 2006 e 2007,
foram 61,9 milhées e 63,5 milhdes de toneladas métricas de CO. equivalente
respectivamente, tendo em ambos ficado abaixo das metas. A fonte primaria das
emissoes de GEE é a combustao, que ocorre durante as operagdes de refino e do
gas natural, um subproduto da producdo do petrdleo bruto, que combinados
representam mais de 90% emissdes de GEE da Companhia.

Em 2005, a Chevron adotou de forma voluntaria uma norma para emissoes
de GEE, em linha com o que estabelece as normas emitidas pelo Banco Mundial.
Essa norma exige que todos os novos projetos de investimentos devem ser
desenvolvidos sem a utilizagcdo de gas associado que afetem o efeito estufa. A
norma internacional para upstream também requer que esses gases sejam
eliminados até 2010, quando viavel.

A Chevron tem oito unidades identificadas para reducao do GEE, cujos
projetos estdo localizados em Angola, Cazaquistao e Nigéria, onde se espera que
venham a produzir significativas redugbes de emissdes de GEE até 2010.

ConocoPhillips i :
= Total de emissoes diretas e indiretas de gases de efeito estufa,
por peso (milhées de Ton de CO, Equiv.)
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Grafico 19 — Total de emissbes diretas e indiretas de gases de efeito estufa da
ConocoPhillips no periodo 2003 a 2007
Fonte: CONOCOPHILLIPS (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 19 - Logomarca da ConocoPhillips
Fonte: CONOCOPHILLIPS (2009).

O aumento verificado no periodo 2003 a 2007 foi de 21%, representando um
volume de 11 milhdes de toneladas de CO, equivalentes, sendo destaque o aumento
das emissbdes do ano de 2006, em 7 milhdes toneladas de CO, equivalentes em
relagao a 2005. A média de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa no
periodo 2003 a 2007 foi de 58 milhdes de toneladas de CO; equivalentes.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, o crescimento
em operacdes da Companhia, através de aquisicdes de companhias, aumentou o
total de emissbes de gases de efeito estufa (GEE), embora os niveis de emissdes de
GEE por unidade de producéo tém-se mantido estavel.

O refino contribui com mais da metade das emissées da Companhia, € a
adicdo da Refinaria de Wilhelmshaven em 2006 contribuiu para esse aumento,

parcialmente compensado por uma reducdo a partir de 2005 com a alienacao de

ativos.
. . Total de emissées diretas e indiretas de
ExxonMobil gases de efeito estufa, por peso ((milhées de Ton de CO,
Equiv.)
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Grafico 20 - Total de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa da ExxonMobil
no periodo 2003 a 2007
Fonte: EXXONMOBIL (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 20 - Logomarca da Exxon Mobil
Fonte: EXXONMOBIL (2009).

No periodo analisado, a ExxonMobil apresentou aumento de 3% nas
emissdes de gases de efeito estufa, representando cerca de 4 milhdes de toneladas
de CO; equivalentes. A média de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito
estufa no periodo 2003 a 2007 foi de 140 milhdes de toneladas de CO; equivalentes.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a Companhia
toma o risco representado pelo aumento das emissdes de GEE a sério e esta
tomando medidas para reduzir as emissdes de GEE através do desenvolvimento de
novas tecnologias, que poderdo reduzir significativamente as emissdes a longo
prazo.

Em 2006, as emissdes de gases com efeito de 146 milhdes de toneladas de
CO. equivalentes, representaram um aumento de 6% em relacdo a 2005 devido a
aumentos de producdo de petréleo na Africa e da utilizagdo intensiva de energia de
gas natural liquefeito (GNL) na producao de novas instalagcbes no Médio Oriente. A
reducdo observada em 2007 € resultado das acbes de eficiéncia implementadas
pela Companhia.

== Total de emissoes diretas e indiretas de
Petrobras gases de efeito estufa, por peso (milhdes de
Ton. de CO;Equiv)
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Gréfico 21 — Total de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa da Petrobras no
periodo 2003 a 2007
Fonte: PETROBRAS (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 21 — Logomarca da Petrobras
Fonte: PETROBRAS (2009).

A Companhia reportou aumento de 28%, no periodo de 2003 a 2007,
representando 11 milhdes de toneladas de CO, equivalentes emitidas a mais. O
aumento meédio anual foi da ordem de 2 milhdes de toneladas de CO; equivalentes.
A média de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa no periodo 2003 a
2007 foi de 47 milhdes de toneladas de CO, equivalentes.

De acordo com os relatorios de sustentabilidade analisados, as emissdes
evitadas de gases de efeito estufa (EEGEE) constituem um dos indicadores
estratégicos da Petrobras, que tem como uma de suas metas corporativas o
compromisso de evitar a emissdo de 21 milhdes de toneladas de CO, equivalente,
no periodo de 2007 a 2012. As emissdes evitadas em 2007 alcancaram 2,5 milhdes
de toneladas de CO, equivalente, numero 25% superior ao total de 2006, que
atingiu 2,0 milhdes de toneladas CO, equivalentes,.

O indicador EEGEE se refere ao desempenho de projetos incluidos nos
escopos de Eficiéncia Energética, Melhorias Operacionais e Otimizacao da Queima
em Tocha e Substituicao de Combustiveis/Fontes Alternativas.

A Companhia desenvolve, desde 1974, o Programa Interno de Conservacao
de Energia, que coordena e implementa as atividades relacionadas a eficiéncia
energética e propicia a economia de cerca de 2,8 mil barris de 6leo equivalente por
dia. Outra acado que contribui para evitar a emissdo de gases do efeito estufa é o
Programa de Otimizacdo do Aproveitamento do Gas na Bacia de Campos, iniciativa
voluntaria de reducao de queima de gas em tocha.

O programa busca maior aproveitamento de gas associado produzido em 24
plataformas, por meio da instalagcdo e modernizacao de compressores, instalacao de
gasodutos e otimizacdo de plantas de processamento. Em 2007, foram concluidas
93 acdes, que resultaram num ganho potencial na utilizacao de gas de 4,2 milhdes
de m® por dia.

Segundo a Companhia, o Sistema de Gestdo de Emissdes Atmosféricas
(SIGEA) cataloga e detalha as emissdes atmosféricas da Companhia, incluindo
gases de efeito estufa e poluentes regulados. O sistema integra as operacdes da
Petrobras e
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fornece dados sobre mais de 20 mil fontes emissoras.

As emissdes diretas de gases de efeito estufa totalizaram 50 milhdes de
toneladas de CO, equivalentes em 2007. Esse total inclui as emissdes atmosféricas
das unidades instaladas no Brasil e no exterior e de navios das frotas propria e
contratada que realizam viagens internacionais. As emissdes indiretas, associadas a
compra de energia elétrica e vapor no Brasil, somaram 0, 4 milhdes de toneladas
CO. equivalentes,.

Segundo a Companhia, ndo é significativa a emissdo de substancias
destruidoras da camada de ozbnio a partir dos seus processos e atividades. A
legislacdo brasileira proibe empresas ligadas ao Governo — diretas, autarquias e
outras — de comprarem produtos ou equipamentos que contenham ou facam uso
dessas substancias.

PEMEX - Total de emissoes diretas e indiretas de gases de
efeito estufa ( milhoes de CO. Equiv)
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Grafico 22 — Total de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa da PEMEX no
periodo 2003 a 2007
Fonte: PEMEX (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 22 — Logomarca da Pemex
Fonte: PEMEX (2009).

A Companhia reportou aumento de 10%, no periodo de 2003 a 2007,
representando 4 milhées de toneladas de CO, equivalentes emitidas a mais. A
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média de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa no periodo 2003 a
2007 foi de 40 milhdes de toneladas de CO, equivalentes.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a Companhia
gera cerca de 6% das emissdes de gases de efeito (GEE) estufa no México. A
estratégia de reducao das emissdes de GEE se concentra na melhoria da eficiéncia
energética, co-geracao e aproveitamento de metano, para registro de projetos;

Segundo a Companhia, o crescimento em 2007, foi devido principalmente a
liberagdo de gas com elevado teor de enxofre, quando da realizacdo de trabalhos de
manutencado de equipamentos de compressao e falhas operacionais nas instalacoes
offshore na Region Marina Noreste. Além disso, o aumento foi devido ao maior
consumo de combustivel para a producdo e manutencao de pogos em terra e a

queima de gas nas operacoes da refinaria.

Shell - Total de emissoes diretas e indiretas de gases de
efeito estufa, por peso (milhdes de ton, de CO, Equiv.)
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Gréfico 23 — Total de emissbes diretas e indiretas de gases de efeito estufa da Shell no
periodo 2003 a 2007
Fonte: SHELL (2009). (Adaptado pelo autor)
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Figura 23 - Logomarca da Shell
Fonte: SHELL (2009).

A Shell apresentou redugdo de 18% de emissbes diretas e indiretas de
gases de efeito estufa no periodo de 2003 a 2007, representando 20 milhdes de
toneladas de CO, equivalentes. Nos ultimos 3 anos a Companhia reduziu 13 dos 20
milhdes de milhdes de toneladas de CO, equivalentes. A média de emissdes diretas
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e indiretas de gases de efeito estufa no periodo 2003 a 2007 foi de 104 milhGes de
toneladas de CO; equivalentes.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a producao e
processamento de petréleo e gas natural é energia intensiva. Segundo a Companhia
a gestdao do CO2 e outros gases com efeito de estufa (GEE) a partir de suas
instalagbes € uma prioridade.

As maiores reducdes ocorreram a partir uso continuo de gas natural e nas
instalagbes de produgdo de petrdleo denominadas multibillion-délar, relacionadas a
um programa langado em 2000. O total de gases de efeito estufa na area de
exploracéo e producgao caiu quase 60% desde 2001. Metade da queda dos gases do
efeito estufa é resultado desse programa. O resto vem da reducao de producéo na
Nigéria - o que representa dois tercos do grande resultado obtido. A Companhia
relata ainda que fora da Nigéria, sdo efetivamente cumpridos os objetivos para por
fim a emissao de gases do efeito estufa.

== Total de emissdes diretas e indiretas de
TOTAL gases de efeito estufa, por peso (milhGes de
Ton de CO2 Equiv.)
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Grafico 24 - Total de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa da TOTAL no
periodo 2003 a 2007
Fonte: TOTAL (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 24 - Logomarca da Total
Fonte: TOTAL (2009).
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Com uma redugdo de 8% no periodo analisado, a TOTAL eliminou a
emissao de 5 milhdes de toneladas de CO, equivalentes de gases de efeito estufa
no periodo de 2003 a 2007. Suas operac¢des emitem uma média de emissdes diretas
e indiretas de gases de efeito estufa no periodo 2003 a 2007 foi de 60 milhdes de
toneladas de CO. equivalentes.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a Companhia
estd empregando uma politica agressiva para essa questdo. Como um produtor e
fornecedor mundial de energia, a TOTAL esta interessada pelas questdes das
alteracoes climaticas. Como produtores de 6leo e gas, a Companhia fornecera cerca
de 2% para o aquecimento global através dos combustiveis utilizados pelos veiculos
automoveis usados em todo o mundo.

A Companhia concorda com as conclusdes dos cientistas e da comunidade
e esta empenhado em controlar a sua emissdo de gases de efeito estufa. Algumas

iniciativas foram implantadas e visam:

a) melhorar a confiabilidade dos dados das suas emissdes através da

medicdo, comunicagao e auditorias externas;

b) gerir as emissdes de gases de estufa a partir de suas instalacées e os
produtos e servicos que oferece aos seus clientes, de modo que eles

usem menos energia, entretanto, mais eficiente.
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Descricao
Indicador
EN20 NO, e SO, outras emissoes atmosféricas significativas.
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Gréfico 25 — NO, e SOy, outras emissdes atmosféricas significativas da British Petroleum -
BP no periodo 2003 a 2007
Fonte: BRITISH (2009). (Adaptado pelo autor).

bp
‘-*“}
B
Figura 25 — Logomarca da British Petroleum
Fonte: BRITISH (2009).

No periodo analisado a BP apresentou reducdo de 7% e de 34% nas
emiss6es atmosféricas de NOyx e SOy respectivamente. Essas reducdes
representaram 16 mil toneladas de NOy e 52 mil toneladas de SOy totalizando 68 mil
toneladas reducado de emissbes atmosféricas. A média anual dessas emissoes
corresponderam a 211 mil toneladas de NOy e 121 mil toneladas de SOs.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, algumas
emissdes decorrentes das operagdes da Companhia, tém impacto potencial na
qualidade do ar local, entre elas incluem o di6xido de enxofre, éxidos nitrosos e
hidrofluorcarbonos.

Segundo a Companhia, com a implementagdo do seu programa de gestao

ambiental
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(US$ 20 milhdes) para novos projetos em suas refinarias, pretende
compreender o impacto que pode ter sobre a qualidade do ar na atmosfera local e
regional, de forma que possa evitar, prevenir e reduzir as emissdes da atmosfera e
mitigar os possiveis efeitos sobre a saude humana e danos ao meio ambiental
dessas emissdes. A Companhia pretende ainda investir US$ 30 milhdes em 10 anos
para programas de beneficios a comunidade afetada.

= Sox (mil ton) = NOXx (mil ton)
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Grafico 26 — NO, e SO,, outras emissdes atmosféricas significativas da Chevron no periodo
2003 a 2007
Fonte: CHEVRON (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 26 — Logomarca da Chevron
Fonte: CHEVRON (2009).
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A Companhia apresentou no periodo analisado aumento de 15% e reducéao
de 39% nas emissdes atmosféricas de NOy e SOy respectivamente. O aumento de
NO foi de 19 mil toneladas, enquanto que a reducao de SOy foi de 60 mil toneladas.
O resultado consolidado da Chevron apresentou uma reducdo 41 mil toneladas
dessas emissdes atmosféricas. A média anual dessas emissdes corresponderam a
129 mil toneladas de NO, e 123 mil toneladas de SO .

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a emisséo

global de NO, aumentaram a partir de 2006, devido, principalmente, a inclusdo
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dessas emissdes provenientes dos ativos da antiga UNOCAL, adquiridos em agosto
de 2005 e do reinicio da producdao na Nigéria. Esse aumento foi ligeiramente
compensado por uma reducdao em emissdes de NOy, a partir das melhorias nas
unidades de refino nos Estados Unidos (Pascagoula — Mississipi) na Africa do Sul
(Cidade do Cabo) e nas operacbes em Angola, que resultaram na diminuicao das
emissdes de SO, associados.

ConocoPhillips

=== SOx (mil ton) == NOx (mil Ton)
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Gréfico 27 - NO4 e SOy, outras emissdes atmosféricas significativas da ConocoPhillips no
periodo 2003 a 2007
Fonte: CONOCOPHILLIPS (2009). (Adaptado pelo autor)
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Figura 27 — Logomarca da ConocoPhillips
Fonte: CONOCOPHILLIPS (2009).

No periodo de 2003 a 2007, a Companhia registrou aumento de 10% e
reducdo de 40% nas emissoes atmosféricas de NOy e SOy respectivamente. O
aumento de NOy foi de 10 mil toneladas, enquanto que a reducao de SOy foi de 34
mil toneladas. O resultado consolidado dessas emissdes atmosféricas apresentou
uma reducado de 24 mil toneladas. A média anual dessas emissdes corresponderam
a 104 mil toneladas de NOy e 70 mil toneladas de SOx.
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De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a Companhia
continua trabalhando para a reducdo das emissdoes atmosféricas das suas
operacdes. A principal fonte de emissao de SOy é o refino e a comercializacao.

As emissoes foram reduzidas através da instalacao de controles, alienacdes
de ativos e reducdes de transporte maritimo, parcialmente compensado por um
aumento da aquisicdo da Refinaria de Wilhelmshaven. Na area de exploracdo e
producdo as emissdes de SOy, aumentaram em funcado da aquisicdo de ativos da
Companhia Burlington Resources.

A area de exploracado e producao € responsavel aproximadamente por dois
tercos das emissdes de NO,. Segundo a Companhia o aumento das atividades de
perfuragdo e a aquisicdo de ativos da Companhia Burlington Resources

representaram aumento das emissdes de NOy .
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Gréafico 28 — NO, e SO,, outras emissdes atmosféricas significativas da ExxonMobil no
periodo 2003 a 2007
Fonte: EXXONMOBIL (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 28 — Logomarca da ExxonMobil
Fonte: EXXONMOBIL (2009).
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No periodo analisado a Companhia apresentou reducao de 22% e de 21%
nas emissdes atmosféricas de NO, e SOy respectivamente. Essas reducdes
representaram 42 mil toneladas de NOx e 56 mil toneladas de SOy totalizando 110
mil toneladas reduzidas com emissGes atmosféricas. A média anual dessas
emissdes corresponderam a 168,4 mil toneladas de NOy e 250 mil toneladas de SO
De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a ExxonMobil esta
trabalhando para reduzir as emissées de compostos organicos volateis diéxido de
enxofre (SOy ) e 6xido nitroso (NOy) em suas operagoes.

A Companhia tem implementado custo-eficacia das novas tecnologias e
novas praticas operacionais adotadas para a reducdo das emissdes atmosféricas,
impulsionado em parte pelas novas exigéncias regulamentares, mas também em
resposta as prioridades da comunidade. Como resultado desses esforcos, as
emissdes combinadas de SOy e, NOy diminuiram a niveis 2004.

A Companhia vem atualizando continuadamente instalagcdes de producéo
nos Estados Unidos, o, para atingir a meta de reduzir de forma combinada as
emissoes de NOy e SO, em cerca de 70% a partir de 2000 seu nivel basico. No final
do ano 2007, a Companhia alcancou entre 50% e os 60% do seu objetivo de
reducdo. Todos os sites das refinarias nos Estados Unidos tém implementado
algumas medidas de reducédo e continuam a fazer outras atualizacées. Upgrades e
melhorias para a instalagdo do ar incluem a reducdo das emissdes de reducgao
seletiva catalitica para controlar as emissées de NO, a instalagdo de processos de
recuperacao de enxofre, e do gas adicional queimado.
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== Sox (mil ton) = NOXx (mil ton)
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Grafico 29 — NOy e SOy, outras emissdes atmosféricas significativas da Petrobras no periodo
2003 a 2007
Fonte: PETROBRAS (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 29 - Logomarca da Petrobras
Fonte: PETROBRAS (2009).

A Petrobras registrou no periodo analisado aumento de 17% e reducao de
6% nas emissdes atmosféricas de NOy e SO, respectivamente. O aumento de NOy
foi de 33 mil toneladas, enquanto que a reducao de SOy foi de 10 mil toneladas. O
resultado consolidado da Companhia com emissdes atmosféricas apresentou
aumento de 23 mil toneladas. A média anual dessas emissdes corresponderam a
216 mil toneladas de NOy e 154 mil toneladas de SO.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a Companhia
monitora os principais gases de efeito estufa, entre eles o oxido nitroso (N2O) e os
oxidos de enxofre (SOy), através de um sistema implantado em 2002, que permite
acesso a informagdes de mais de 20 mil fontes emissoras das suas instalagbes. No
ano de 2006, a Companhia aperfeicoou essa gestdo de monitoramento, criando o
indicador EEGEE e reduzindo a queima de gas associado ao petréleo produzido
(gas flaring).

Para garantir a confiabilidade do sistema e de seus resultados, a Companhia

submete-se a verificacoes externas, além de obedecer aos padrdes internacionais



88

como o relatério “Climate Change 1995: The Science of Climate Change” e
“Intergovernamental Panel on Climate Change (IPCC)”.

PEMEX
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Grafico 29 — NO, e SOy, outras emissdes atmosféricas significativas da PEMEX no periodo
2003 a 2007
Fonte: PEMEX (2007). (Adaptado pelo autor).
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Figura 29 — Logomarca da Pemex
Fonte: PEMEX (2007).

No periodo analisado a PEMEX apresentou aumento de 4% e de 33% nas
emissbes atmosféricas de NOy e SO, respectivamente. Essas reducdes
representaram 3 mil toneladas de NOy e 142 mil toneladas de SOy totalizando 145
mil toneladas de aumento com emissdes atmosféricas. A média anual dessas
emissoes corresponderam a 98 mil toneladas de e 506 mil toneladas de SO

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, em novembro
de 2007 o Grupo Diretor da PEMEX autorizou a Estratégia de Protecdo do
Ambiente, que tem como elementos principais, a captura de oportunidades
operacionais, que visa o cumprimento regulamentar, bem como a supressdo dos
riscos ambientais.

Esse programa é composto por projetos que impactam o ar, a qualidade do
combustivel, eficiéncia energética, co-geracdo e mitigacdo de GEE, a utilizacao

eficaz da agua e reducao dos passivos ambientais.
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Os investimentos sédo destinados a melhorar a viabilidade s6cio-ambiental
para o desenvolvimento do setor petrolifero. Neste contexto se prevé a incorporacao
de externalidades no processo de planejamento e avaliacdo de investimento, a
adocao de normas necessarias para garantir o acesso aos mercados financeiros,
assim como o0 desenho de estratégias especificas para o desenvolvimento
sustentavel dos grandes projetos de petrdleo.

Durante o periodo 2007-2012, essa estratégia inclui projetos que irdo reduzir
30% das emissdes de 6xidos de enxofre, 18% de CO,, 13% do consumo de agua
doce e 59% no custo histérico e de responsabilidade ambiental.

As emissdes atmosféricas sao estimadas com base em fatores AP-42 da
Environmental Protection Agency (EPA) dos Estados Unidos. Estas emissdes sao
controladas e monitoradas de acordo com o alcance e a periodicidade estabelecida
na regulamentagdo. Durante 2007, as emissbes de SOy representaram 77%,
enquanto o NOy representaram 14% do total das emissdes para a atmosfera. Ambos
os poluentes tém origem nos seguintes casos:

Exploracado e Producdo: emissdes de SO, subiram com a liberacao de gas
de elevado teor de enxofre, devido a manutencéo de equipamentos em paradas néao
programadas. O maior volume de emiss6es de NOy deveu-se a producdo de
operacdo e manutencdo de pocos e aumentando as liberacbes offshore.
Refino: diminuicao de SOx e NOy originada principalmente pela operagdo das
plantas com baixo enxofre;

Gas e Petroquimica Bésica: A ascenséo de SO e de NOy foi causada pelo
aumento da queima de gases acidos pelas operacbes de manutencdo e
programadas nao programadas.

Por fim, a Companhia relata que as acdes para melhorar a qualidade dos
combustiveis e aumentar a recuperacao de enxofre nas refinarias, estdo alinhadas
com a estratégia 6.1 do Plano de Desenvolvimento Nacional, sobre a promocéao de

praticas ambientais que contribuem para a sua competitividade.
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= Sox (mil ton) = NOXx (mil ton)
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Grafico 30 - NO, e SO,, outras emissdes atmosféricas significativas da Shell no periodo
2003 a 2007
Fonte: SHELL ([2009]). (Adaptado pelo autor).
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Figura 31 — Logomarca da Shell
Fonte: SHELL ([2009)).

A Shell reduziu em 22% e 10% as emissdes atmosféricas de NOx e SO
respectivamente, no periodo analisado. Essas reducdes representaram 48 mil
toneladas de NOx e 29 mil toneladas de SOy totalizando 77 mil toneladas com
reducdo de emissbes atmosféricas. A média anual dessas emissdes
corresponderam a 190,2 mil toneladas de NOy e 291 mil toneladas de SOsx.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a contribuicao
da Companhia comeca com a reducao das emissdes a partir de suas instalacoes,
que contribuem para o nevoeiro e chuva acida - o 6xido nitroso (NO,), didxido de
enxofre (SO.) e organicos volateis Compostos (COV).

Segundo a Shell, as emissées de NOx sdo mais baixas, por estarem usando
no momento mais energia limpa para refinar combustiveis. Isto se deve
principalmente a investimentos em equipamentos de controle de poluicao,
especialmente nas refinarias e plantas de produtos quimicos em Cingapura € nos
Estados Unidos.

O aumento de emissdes de SO4 tém aumentado, principalmente porque o

gas esta sendo deflagrado em locais remotos no Canada e Oma. Com a ajuda da
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Companhia, pessoas que vivem perto de alguns desses sites, passaram a participar
do controle da qualidade do ar nessas comunidades.

Portanto, aumentar a producdo de gas natural combustivel para essas
instalagdes contribuiu para a reducdo dessas emissées no ar; 0 mesmo acontece
com a tecnologia de gaseificacdo do carvao, que reduz drasticamente a poluicao
local a partir de centrais elétricas a carvao através da conversdo do carvao para um
sintético de gas que queima tao limpo quanto gas natural. O vento e a energia solar
também podem ajudar a acelerar o crescimento dessas fontes de emissao zero.

=== Sox (mil ton) === NOXx (mil ton)
TOTAL
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Gréfico 31 — NO, e SO,, outras emissdes atmosféricas significativas da TOTAL no periodo
2003 a 2007
Fonte: TOTAL (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 32 — Logomarca da Total
Fonte: TOTAL (2009).

No periodo analisado houve um aumento de 5% e redugdo de 5% nas
emissdes atmosféricas de NOy e SOy respectivamente. O aumento de NOy foi de 4
mil toneladas, enquanto que a reducao de SOy foi de 7 mil toneladas. O resultado
consolidado da Companhia, com emissdes atmosféricas apresentou uma reducao
de 3 mil toneladas. A média anual dessas emissdes corresponderam a 86 mil
toneladas de NOy e 156 mil toneladas de SOx.
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De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, na Companhia
estda em andamento um programa, com investimentos de capital, de 5 anos, que
devera ser concluido em 2010, para reduzir em suas refinarias, 20% do total das
emissoes de SO,, a partir do seu nivel de 2004.

Esse programa esta em vigor desde 2004 para evitar picos de SO,, uma das
grandes preocupacdes dos operadores das fabricas e dos vizinhos.

Segundo a Companhia o seu Centro de Pesquisa (SOLAIZE) comecou o
desenvolvimento dessas aplicacbes em 2004, e faz melhorias continuas para
aumentar a sua eficiéncia econémica.

A Companhia também esta empenhada em reduzir a emissdo de NO,, e
nesse sentido o segmento de Refino iniciou um programa de capital para instalar um
sistema chamado de selective non-catalytic reduction (SNCR), para remover o éxido
nitros nas refinarias da Franca. A uréia, injetada no processo ira reduzir de 25% a
40% das emissdes de NOy provenientes das caldeiras.

Indicador | Descricao

EN22 Peso total de residuos, por tipo e método de disposicao

= Peso total de Residuos (mil ton)
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Gréfico 32 - Peso total de residuos da British Petroleum - BP no periodo 2003 a 2007
Fonte: BRITISH (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 33 - Logomarca da British Petroleum
Fonte: BRITISH (2009).

No periodo analisado a BP apresentou reducdo 1% no total de residuos
despejados, correspondendo a 1 mil toneladas. Observa-se que em 2004 houve
uma reducao de 12 mil toneladas (7%) em relacdo a 2003, entretanto, nos anos de
2005 e 2006 ocorreram aumentos expressivos de 78 mil toneladas (49% no periodo,
2004/2005) e 33 mil toneladas (14% no periodo 2005/ 2006) respectivamente. Em
2007, percebe-se reducao de 100 mil toneladas em relacdo a 2006, retornando a
patamares de 2003. A média anual de residuos despejados no periodo analisado foi
da ordem de 201 mil toneladas.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, as atividades da
Companhia geram uma série de residuos sélidos e liquidos, incluidos lodos
biolégicos, residuos quimicos e catalisadores usados procedentes do tratamento das
aguas residuais, residuos de incineragdes e escombros de construgao.

Na medida do possivel, a Companhia tenta recuperar, reciclar e recuperagao
de todos os residuos gerados. Em 2005, o volume de residuos perigosos eliminados
aumentou em 50% em comparacdo a 2004, principalmente devido a solo
contaminado das atividades de regeneracdo em estacoes de servigos e instalagdes
logisticas.

O objetivo global de gestao de residuos da BP é gerir esses residuos de
forma a ndo colocar riscos nocivos para os trabalhadores, comunidade e para o
meio ambiente. Com base nesse objetivo, a Companhia conseguiu reduzir em 37%
o volume de residuos eliminados em 2007 em comparacéao a 2006.
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Chevron = Peso Total de Residuos (mil ton)

Nao divulgou o indicador em seus relatérios no periodo analisado.

2003 2004 2005 2006 2007

Gréfico 33 - Peso total de residuos da Chevron no periodo 2003 a 2007
Fonte: CHEVRON (2009).

Chevron

Figura 34 — Logomarca da Chevron
Fonte: CHEVRON (2009).
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A Companhia nao divulgou, no periodo de 2003 a 2007, o indicador
referenciado no Grafico 34. Desse modo, ndo foi possivel efetuar a analise do

desempenho.
Conoco Phi"ips — Peso Total de Residuos (mil ton)
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Grafico 34 - Peso total de residuos da ConocoPhillips no periodo 2003 a 2007
Fonte: CONOCOPHILLIPS (2009). (Adaptado pelo autor)
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Figura 35 — Logomarca da ConocoPhillips
Fonte: CONOCOPHILLIPS (2009).

No periodo 2003 a 2007 a Companhia registrou aumento de 1.040% no total
de residuos despejados correspondendo a um aumento de 1.466 mil toneladas. Em
2004, o crescimento foi de 604 mil toneladas em relagdo a 2003. J& em 2005 o
aumento foi de aumento, 122 mil toneladas em relacdo a 2004, enquanto que em
2006, o aumento foi de 367 mil toneladas em relacdo a 2005. Em 2007, o aumento
foi de 372 mil toneladas quando comparado a 2006. A média anual de residuos
despejados pela Companhia no periodo analisado foi da ordem de 918 mil
toneladas.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a abordagem
da Companhia a gestdo de residuos é baseada em um simples conjunto de
prioridades: em primeiro lugar, eliminar os residuos quando possivel e, em seguida,
reutilizar, recuperar, reciclar e, em ultima insténcia, dispor de maneira segura.

A Companhia relata que a quantidade de residuos perigosos geridos nos
seus negocios teve decréscimo de 4% em 2007 quando comparado a 2006. A
diminuicao foi principalmente no setor de exploracao e producao, refino parcialmente
compensado por um aumento da producao de residuos perigosos, entretanto, esses
aumentos nao sao explicados pela Companhia.
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ExxonMobil — Peso Total de Residuos (mil ton)
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Gréfico 35 - Peso total de residuos da ExxonMobil no periodo 2003 a 2007
Fonte: EXXONMOBIL (2009). (Adaptado pelo autor).
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Taking on the world's toughest energy challenges”

Figura 36 — Logomarca da ExxonMobil
Fonte: EXXONMOBIL (2009).

A Companhia ndo divulgou em 2003, o indicador referenciado no Gréfico 37.
Desse modo, néo foi possivel efetuar a analise do desempenho.

Entre 2004 e 2007 a ExxonMobil apresentou redugédo de 57% na emissao de
residuos, correspondendo a 223 mil toneladas. Essa reducdo vem sendo obtida a
partir de 2004, onde se observa a maior reducédo (97 mil toneladas). A média anual
de residuos despejados pela Companhia no periodo analisado foi da ordem de 273
mil toneladas.

De acordo com os relatorios de sustentabilidade analisados, a ExxonMobil
utiliza uma abordagem escalonada para reduzir tanto e residuos nao perigosos e
perigosos. Se o desperdicio ndo é totalmente eliminado, usa-se a reciclagem e a
reutilizacdo dos materiais quando possivel.

Qualquer residuo restante é tratado para torna-lo ndo perigoso ou eliminado
em conformidade com as regulamentagdes locais. Ao longo dos ultimos cinco anos,
a Companhia teve éxito, reutilizando ou reciclando, em média, cerca de 40% dos

residuos perigosos gerados.
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= Peso total de Residuos (mil ton)
Petrobras ND - Nao Divulgado

532

315
ND ND 296

2003 2004 2005 2006 2007

Grafico 36 - Peso total de residuos da Petrobras no periodo 2003 a 2007
Fonte: PETROBRAS (2009). (Adaptado pelo autor).

Figura 37 — Logomarca da Petrobras
Fonte: PETROBRAS (2009).

A Companhia ndo divulgou em 2003 e 2004, o indicador referenciado no
Gréafico 38. Desse modo, ndo foi possivel efetuar a andlise do desempenho A
Petrobras passou a divulgar esse indicador a partir de 2005, tendo apresentando
reducao de 45% entre 2005 a 2007, correspondendo a 236 mil toneladas de
residuos. A média anual de residuos despejados pela Companhia no periodo
analisado foi da ordem de 381 mil toneladas.

De acordo com os relatorios de sustentabilidade analisados, a Petrobras
descartou, no ano, 173 milhdes de m® de efluentes hidricos provenientes de suas
operacodes, incluindo o esgoto sanitario gerado por suas unidades administrativas. O
volume também inclui o descarte de dgua produzida no processo de extracdo de
petréleo.

Os critérios legais e internos limitaram a carga de 6leos e graxas lancada
pelos efluentes de todas as instalagbes da Petrobras, em 2007, em 1.099
toneladas/ano, 1% a menos que a carga descartada em 2006.

Todas as unidades operacionais tém sistemas de tratamento de efluentes,

periodicamente melhorados a medida que se desenvolvem novas praticas de
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gerenciamentos de agua e efluentes, e quando surgem novas restricbes de ordem
legal.

A partir de 2008, as informagdes qualitativas e quantitativas sobre o descarte
de efluentes na Petrobras passam a ser acompanhadas e consolidadas
corporativamente de forma sistematizada e rastreavel.

Do total de 296 mil toneladas de residuos sélidos perigosos de processos
geradas em 2007, foram abatidas 292 mil toneladas, ou seja, tratadas de forma
ambientalmente adequada, e o restante sera tratado em 2008. Para o tratamento de
residuos, destaca-se o incentivo as alternativas de reaproveitamento — 41% dos
residuos abatidos foram destinados ao reuso como combustivel alternativo em
fornos, e 4%, reciclados.

Nao foram transportados, importados, exportados ou tratados residuos
considerados perigosos nos termos da Convencao da Basiléia sobre o Controle de

Movimentos Fronteiricos de Residuos Perigosos e seu Depdsito. Também

nao houve transporte internacional de residuos.

PEM EX — Peso Total de residuos (mil ton)
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Gréfico 37 - Peso total de residuos da PEMEX no periodo 2003 a 2007
Fonte: PEMEX (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 38 — Logomarca da Pemex
Fonte: PEMEX (2009).
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Entre 2003 e 2006 a PEMEX apresentou aumento de 21% na emissédo de
residuos, correspondendo a 100 mil toneladas. Esse aumento vem crescendo a
partir de 2004, onde se observa o maior aumento (185 mil toneladas). A média anual
de residuos despejados pela Companhia no periodo analisado foi da ordem de 608
mil toneladas. A Companhia ndo divulgou em 2007, o indicador referenciado no
Grafico 39. Desse modo, néo foi possivel efetuar a anélise do desempenho.

Em 2007, a Companhia divulgou apenas o percentual de residuos perigosos
€ nao perigosos nas suas areas de negoécios, ndao sendo possivel analisar o
desempenho do periodo 2003 a 2007.

De acordo com os relatorios de sustentabilidade analisados, durante o seu
funcionamento, nas atividades da PEMEX sado gerados residuos perigosos, assim
como nao perigosos e especiais que incluem redugdes no manuseamento de
perfuracdo de petréleo. Os residuos perigosos sao relacionados principalmente a
lamas oleosas, catalisadores usados e residuos organicos. Todos os residuos
perigosos e 74% de residuos nao perigosos foram enviados para tratamento
especializado pelas companhias especializadas por, cumprindo as especificacdes
estabelecidas pelas regulamentacdes nacionais. 6% dos residuos perigosos foram

incinerados.

Shell
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Graéfico 38 - Peso total de residuos da Shell no periodo 2003 a 2007
Fonte: SHELL (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 39 — Logomarca da Shell
Fonte: SHELL (2009).

Entre 2003 e 2007, a Shell aumentou em 153%, correspondendo a 1.629 mil
toneladas de residuos. Em 2004, a Companhia reduziu 139 mil toneladas em
relacdo a 2003, entretanto no periodo de 2005 a 2007, houve aumento de 1.768 mil
toneladas. A média anual de residuos despejados pela Companhia no periodo
analisado foi da ordem de 1.519 mil toneladas.

De acordo com os relatorios de sustentabilidade analisados, o aumento em
2006 foi devido a eliminacdo de residuos nao perigosos, em 2005, depois de
furacoes no Golfo do México e também devido a inclusdo dos residuos perigosos e
nao perigosos no solo dessas categorias por algumas operacdes a jusante.

O aumento verificado em 2007 é resultado de residuos ndo perigosos. Dois
tercos desse aumento foram provenientes dos negdcios de upstream nos Estados
Unidos, devido ao encerramento e a limpeza de areas onshore. O restante foi em
funcdo da construcdo e demolicdo de sites, comprados e vendidos pelos negécios

de downstream.

TOTAL == Peso total de Residuos (mil ton)
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Grafico 39 - Peso total de residuos da TOTAL no periodo 2003 a 2007
Fonte: TOTAL (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 40 — Logomarca da Total
Fonte: TOTAL (2009).

A TOTAL apresentou aumento de 10% na emissao de residuos entre 2003 a
2007, correspondendo a 32 mil toneladas. Observa-se que em 2006 houve aumento
de 165 mil toneladas em relacao a 2005, compensado parcialmente com a reducéo
de 137 mil toneladas em 2007. A média anual de residuos despejados pela
Companhia no periodo analisado foi da ordem de 360 mil toneladas.

De acordo com os relatorios de sustentabilidade analisados, a principal
prioridade da TOTAL € garantir a rastreabilidade dos residuos em todos os
processos de tratamento, interna ou externa com parceiros especializados.
Melhorias nos relatérios ajudam a classificar os residuos e desenvolver uma forma
rigorosa e adequada de opcdes de tratamento.

A Companhia se esforca para desenvolver produtos e processos que tenha
impacto pequeno ambiental e se possivel gerar a menor quantidade de residuos,
quanto possivel, em todos os seus ciclos de vida. Segundo a Companhia, apds
testes realizados em locais-pilotos, iniciaram-se a reciclagem de residuos agricolas e
de energia aplicaveis aos negdcios.

A Companhia vem trabalhando para reduzir a toxicidade de fluidos na
perfuragcdo de pogos de petroleo. Além disso, no inicio de 2007 iniciou um estudo
sobre a gestdo das lamas oleosas produzido por varias manutengcdes e operagcdes
de limpeza em refinarias. A finalidade é identificar as técnicas para reduzir e reciclar
estes residuos por meio da otimizagao.

Ainda de acordo com a Companhia, as operacdes de rotina estao estaveis
desde 2005, em cerca de 270 mil toneladas ao ano, sendo o Refino responsavel
pelo aumento dos residuos perigosos devido ao tratamento com soda caustica e
uma acentuada diminuicao dos residuos especiais tratados externamente (em 2005,
os residuos especiais representaram 33 mil toneladas; em 2006, 211 mil toneladas e
em 2007, 73 mil toneladas).
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Indicador | Descricao

EN23 Numero e volume total de derramamentos significativos
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Grafico 40 — Namero e volume total de derramamentos significativos da British Petroleum no
periodo 2003 a 2007
Fonte: BRITISH (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 41 — Logomarca da British Petroleum
Fonte: BRITISH (2009).

Entre 2003 e 2007 o numero e o volume de derramamentos significativos
diminuiram em 46% e 75% respectivamente, correspondendo a 295 eventos e 2,8
milhdes de litros. A média anual foi de 502 eventos, enquanto que o volume médio
derramado foi de 22 mil barris, ambos no periodo analisado.

Os relatérios de sustentabilidade analisados demonstram que a BP vem
tomando medidas para resolver varios assuntos especificos relacionados com a
integridade fisica das plantas e dos oleodutos, que inclui inspecdes e testes de
equipamentos de segurancga, procedimentos operacionais e treinamento de
empregados. E monitoramento do numero acidentes.

Contribuiram também para essas redugcdes a eficacia das operacoes de
refino e comercializacdo, superando o objetivo de reducdo de 10% anuais, bem
como outras operacdes que lograram os objetivos planejados. A Companhia informa
ainda que investira mais de US$ 550 milhdes na gestdo da integridade nas
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operacdes realizadas no Alaska (inspecao dos sistemas de transporte de 6leo bruto
em Prudhoe Bay) durante os proximos anos, incluindo US$ 200 milhdes em 2007.
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Grafico 41 — Numero e volume total de derramamentos significativos da Chevron no periodo
2003 a 2007
Fonte: CHEVRON (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 42 — Logomarca da Chevron
Fonte: CHEVRON (2009).
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Entre 2003 e 2007 o numero e o volume de derramamentos significativos
diminuiram em 28% e 67% respectivamente, correspondendo a 319 eventos e 18
milhdes de litros. A média anual foi de 921 eventos, enquanto que o volume médio
derramado foi de 21 milhdes de litros, ambos no periodo analisado.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a Companhia
vém melhorando a partir de 2005, o seu desempenho com o numero e o volume
total de derramamentos. Em 2004, os derramamentos foram relacionados ao
furacdo. A Companhia nao forneceu em seus relatérios maiores detalhes sobre a

evolucéo do indicador.
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Gréfico 42 - Numero e volume total de derramamentos significativos da ConocoPhillips no
periodo 2003 a 2007
Fonte: CONOCOPHILLIPS (2009). (Adaptado pelo autor).

unocgﬁhillips

Energy for tomorrot
Figura 43 — Logomarca da ConocoPhillips
Fonte: CONOCOPHILLIPS (2009).

A Companhia nao divulgou no periodo 2003 a 2004, o indicador referenciado
no Gréfico 43. Desse modo, nao foi possivel efetuar a analise do desempenho.

No periodo 2005 a 2007, o numero e o volume de derramamentos
significativos diminuiram em 12% (61 eventos) e 27% (12 mil barris de petréleo). A
média anual foi de 483 eventos, enquanto que o volume médio derramado foi de 64
mil barris no periodo analisado.

Os relatérios de sustentabilidade analisados que a ConocoPhillips tem uma
resposta de emergéncia através de um processo global integrado, que inclui
capacidades de resposta e de planos de gestao de crises no corporativo, regional e
local.

Todos os planos sdo realizados para os treinamentos regulares, manutencao
de equipamentos e revisdo de procedimentos. A gestdo de crises de emergéncia se
estende a comunidade.

A Companhia participa de cooperativas que abrangem organizacées que

proporcionam assisténcia imediata a emergéncias.



105

Os relatos de derramamentos de hidrocarbonetos liquidos sdo registrados a
partir de contencao primaria que sao superiores a um barril. Derrames superiores a
100 barris sdo considerados incidentes significativos que desencadeiam a gestao
imediata, a elaboracao de relatérios, extensa investigacao e acdes corretivas para
atenuar a reincidéncia.

A Companhia teve dois grandes derramamentos que aumentou fortemente o
volume de derramamentos de contencdo primaria. No entanto, a maioria dos
produtos foram capturados na contencdo secundaria e ndo atingiram o meio
ambiente.

Em 2006, houve 19 derrames significativos de hidrocarbonetos liquidos que
resultou na liberacdo de 37mil barris de contencédo primaria. Dois dos derrames
significativos em 2006 resultaram em 78% do volume liberado. Ambos foram
relacionados com vazamentos de tanques, apesar de terem sido contidos.

Onze dos derrames significativos ocorreram em 2006 no setor de refinacao e
comercializagao, que representou 95% do volume liberado, sendo capturados 81%
através de diques de contencdo e com cisternas e nao atingiram o meio ambiente da
contencdo. A Companhia continua a fazer progressos para eliminar o numero de

derramamentos maiores que 1 barril de hidrocarbonetos.
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Gréafico 42 — Numero e volume total de derramamentos significativos da ExxonMobil no
periodo 2003 a 2007
Fonte: EXXONMOBIL (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 44 — Logomarca da ExxonMobil
Fonte: EXXONMOBIL (2009).

Entre 2003 e 2007 o numero e o volume de derramamentos significativos
diminuiram em 46% e 64% respectivamente, correspondendo a 213 eventos e 14 mil
barris de petréleo. A média anual foi de 371 eventos, enquanto que o volume médio
derramado foi de 28 mil barris, ambos no periodo analisado.

Nos relatérios de sustentabilidade analisados, a ExxonMobil esta
empenhada na prevencao de derrames de suas operacoes e € lider da industria em
prevencdo de derramamentos. Esse desempenho é resultado da continua
modernizacao de instalacdes, substituicbes de equipamentos chaves e uma
inspecao exaustiva e programas de vigilancia.

O numero de derrames em 2007 foi menor em cerca de 15% se comparado
a 2006 e, reflete a continuacdao de uma tendéncia que se traduziu em uma reducao
média 13% por ano desde 2000. Em 2007, Apesar de atingir um recorde nas baixas
tanto em termos numéricos como em volume dos derrames em 2007, a Companhia
relata que continuara a esforcar-se para outras melhorias. Além disso, ExxonMobil
desenvolveu uma norma ambiental para a gestdo de residuos para utilizacdo na
concepgao de projetos importantes. Esta norma estabelece o ciclo do completo do
planejamento do projeto e a gestao de residuos.
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Grafico 43 — Numero e volume total de derramamentos significativos da Petrobras no
periodo 2003 a 2007
Fonte: PETROBRAS (2009). (Adaptado pelo autor).

Figura 45 — Logomarca da Petrobras
Fonte: PETROBRAS (2009).

O volume de derramamentos significativos entre 2003 e 2007, apresentou
aumento de 47% correspondendo a 1,0 mil barris. A média anual foi de 2 mil barris.

A Petrobras nao divulgou em seus relatérios de 2003 a 2006 o numero de
derramamentos significativos, prejudicando, assim a analise do desempenho desse
indicador. Em 2007, ocorreram 86 derramamentos.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a Companhia
manteve-se em nivel de exceléncia em relacdo a industria mundial de petréleo e
gas. Durante o ano de 2007, foram registradas 86 ocorréncias, com volume total de
2,5 mil barris, que representa 60% do limite maximo admissivel (4 mil barris)
estabelecido para o ano. O aumento em relacdo a 2006 se deve principalmente a

inclusdo do volume de vazamentos nas operacdes de distribuicao.
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Grafico 44 — Numero e volume total de derramamentos significativos da PEMEX no periodo
2003 a 2007
Fonte: PEMEX (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 46 — Logomarca da Pemex
Fonte: PEMEX (2009).

Entre 2003 e 2007 o numero e o volume de derramamentos significativos
aumentaram em 48% e 23% respectivamente, correspondendo a 127 eventos e 9
mil barris. A média anual no periodo analisado foi de 311 eventos, enquanto que o
volume médio derramado foi de 35 mil barris, ambos no periodo analisado.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, para a
Companhia, manter e operar a infra-estrutura € uma prioridade, por isso, adotou um
processo baseado na administracdo da integridade das condutas e confiabilidade
operacional de suas instalacées. Com a implementacao deste processo, de uma
forma coordenada em seus 6rgaos subsidiarios, a PEMEX tem avancado com as
exigéncias da norma oficial mexicana para a administracdo da integridade das
condutas de recolher e transportar hidrocarbonetos, 0 que se espera que entrem em
vigor durante o ano de 2008.

Adicionalmente, a fim de salvaguardar a seguranca ambiental e a protecao
do meio ambiente de suas operacdes, a PEMEX tem processos e procedimentos de
seguranca em suas operacdes. No entanto, resultantes de atos de vandalismo,
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intempéries e a corrosdo, fugas e derrames acidentais ocorrem, que causam
impactos na biodiversidade, do solo ou da agua. Nestes casos, a PEMEX realiza
acOes imediatas para atenuar os impactos.

Derramamentos e vazamentos nas tubulacdes representaram 79% do total
de eventos que ocorreram durante 2007, seguido por eventos em instalacdes (17%)
e derrames para o0 mar com 4%. O volume derramado durante 2007 (48 mil barris)
foi significativamente maior (84%) a 2006 (26 mil barris).
E importante notar que, em 2007,apenas 6 eventos (2%)dos 392 eventos
representaram 59% do total derramado. Destaques dos acontecimentos de 23 de
outubro de 2007 na plataforma Usumacinta, que representaram 34% do volume total
derramado, e em 24 de outubro de 2007, no oleoduto de 30 polegadas de diametro
Nova Teape -Salina Cruz, que representou a 25% do volume total derramado.
No que diz respeito as fugas em condutas, foram libertados para a atmosfera 8.448
toneladas de petréleo, das quais 7.299 eram de derrame causado pela explosao de
atos de sabotagem em 5, 10 de julho e 10 de Setembro de 2007, todos os quais
foram 86% das emissodes totais de vazamentos.

Numero de derramamentos
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Grafico 45 — Numero e volume total de derramamentos significativos da Shell no periodo
2003 a 2007
Fonte: SHELL (2009). (Adaptado pelo autor).

O

Figura 47 — Logomarca da Shell
Fonte: SHELL (2009).
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A Companhia ndo divulgou em 2003 e 2004, o indicador referenciado no
Grafico 47, desse modo, n&o foi possivel efetuar a analise do desempenho.

No periodo de 2005 a 2007 o numero de derramamentos significativos
aumentou em 60%. Por outro lado, o volume ficou basicamente inalterado no
periodo de 2003 a 2007, apesar do aumento de 19 mil barris 2,9 mil toneladas em
2005, mas, compensada em 2006. A média anual de 2005 a 2007, foi de 589
eventos para o enquanto que o volume médio derramado foi de 44 mil barris entre
2003 e 2007.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, apesar de raros
os derramamentos de petroleiros atraem a atencao publica. Segundo a Companhia,
em 2007, os navios proprios transportaram 41 milhdes de toneladas de carga e,
menos de uma tonelada de hidrocarbonetos foi derramada, refletindo funcionamento
de requisitos rigidos.

Segundo a Companhia, apesar de menos dramaticos, entretanto, mais
freqUentes, os derramamentos ocorrem nas suas instalacées. Estes sdo de dois
tipos: derrames de furacdes ou sabotagem, e 0s que podem ser controlados e que e
oscilem com eventos; ha fatores de derramamentos que podem ser controlados, por
exemplo; corrosdo ou falha operacional. Reduzir o ultimo requer procedimentos
claros, consistentes e cumprimento do processo.

O numero de derramamentos vem diminuido desde 1998, principalmente,
devido a melhorias na inspecdo e manutencdo em seus negocios, € na maior
concentragdo na fixagdo das causas para 0os menores vazamentos no segmento
downstream.

O volume total derramado cresceu em 2007 devido principalmente a um
aumento acentuado nos derramamentos devido a sabotagem na Nigéria (até 80%

em volume), onde furtos de petréleo bruto foram realizados por militantes.
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Grafico 46 - Numero e volume total de derramamentos significativos da TOTAL no periodo
2003 a 2007
Fonte: TOTAL (2009). (Adaptado pelo autor).
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Figura 48 — Logomarca da Total
Fonte: TOTAL (2009).

Entre 2003 e 2007 o numero e o volume de derramamentos significativos
aumentaram em 330% e 400%, respectivamente, correspondendo a 588 eventos e
12 mil barris. A média anual foi de 498 eventos, enquanto que o volume médio
derramado foi de 11 mil barris .

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, todos os
derramamentos acidentais de petréleo e produtos quimicos superior a um barril (159
litros) sao relatados. Segundo a Companhia, as refinarias estdo melhorando o
tratamento da agua no ambito do processo, e um programa de 10 anos, onde seréao
investidos € 200-milhdes, que abrangera as operagdes das unidades e instalacdo de
tratamento e manutencdo. O programa € pré-ativo, pois atende aos novos
requerimentos ambientais de qualidade quimica que ira entrar em vigor em 2015 no
ambito da European Union’s Framework Water Directive, abrangendo todos os tipos
e agua.

Finalmente, para satisfazer as metas de otimizagdo dos Estados Unidos,
estdo sendo implantados planos em todos os negdcios, principalmente em produtos

quimicos, para reduzir micro-poluentes e sustancias toxicas.
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EN30 Total de investimentos e gastos em protecao ambiental
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Grafico 47 - Total de investimentos e gastos em protegdo ambiental da British Petroleum —
BP no periodo 2003 a 2007
Fonte: BRITISH (2009).
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Figura 49 — Logomarca da British Petroleum
Fonte: BRITISH (2009).

A BP registrou aumento de 221% no total dos investimentos com protecao
ambiental entre 2003 a 2007, correspondendo a US$ 15 milhdes. A média anual
desses investimentos foi da ordem de US$ 19 milhdes.
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Grafico 48 - Total de investimentos e gastos em protecao ambiental da Chevron no periodo
2003 a 2007
Fonte: CHEVRON (2009).

Chevron
Figura 50 — Logomarca da Chevron
Fonte: CHEVRON (2009).

Human Energy-

A Companhia registrou aumento de 250% no total dos investimentos com
protecdo ambiental entre 2003 a 2007, correspondendo a US$ 10 milhdes. A média
anual desses investimentos foi da ordem de US$ 7 milhdes.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, para os
dispéndios ambientais, a Companhia utiliza as definicbes e orientacdes
estabelecidas pelo American Petroleum Institute.

A Chevron vém realizando gastos com o meio ambiente para todas as suas
sociedades consolidadas. Estao incluidos nos investimentos realizados, despesas e
custos de capital ambiental associados a prevengdo, controle, redugdo ou
eliminacédo de residuos perigosos e substancias poluentes e para operar, alienar e
abandonos de campos e restauracao de sites.
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Gréfico 49— Total de investimentos e gastos em protegdo ambiental da ConocoPhillips no
periodo 2003 a 2007
Fonte: CONOCOPHILLIPS (2009).
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Figura 51 — Logomarca da ConocoPhillips
Fonte: CONOCOPHILLIPS (2009).

A Companhia nao divulgou, no periodo de 2003 a 2007, o indicador
referenciado no Grafico 51. Desse modo, ndo foi possivel efetuar a analise do
desempenho.
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Grafico 50 — Total de investimentos e gastos em protecdo ambiental da ExxonMobil no
periodo 2003 a 2007
Fonte: EXXONMOBIL (2009).
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Figura 52 — Logomarca da ExxonMobil
Fonte: EXXONMOBIL (2009).

A Companhia apresentou aumento de 36% no total dos investimentos com
protecdo ambiental entre 2003 a 2007, correspondendo a US$ 997 milhdes. A
média anual desses investimentos foi da ordem de US$ 3,2 bilhdes .

Os relatérios de sustentabilidade analisados, a ExxonMobil reporta gastos
ambientais mundiais que totalizam em 2007, cerca de US $ 3,8 bilhdes. Isto inclui
cerca de US $ 1,5 bilhdes em despesas de capital e US $ 2,3 bilhdes em despesas
operacionais. Multas e compensacbes pagas em 2007 representam cerca de um

décimo do total das despesas ambientais.
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Gréfico 51 - Total de investimentos e gastos em protecdo ambiental da etrobras no periodo
2003 a 2007
Fonte: PETROBRAS (2009).
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Figura 53 — Logomarca da Petrobras
Fonte: PETROBRAS (2009).

A Companhia reduziu em 14,% o total dos investimentos com protecao
ambiental entre 2003 a 2007, correspondendo a R$ 325 milhdes. A média anual
desses investimentos foi da ordem de R$ 1.656 milhdes.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a Companhia
investiu, em 2007, R$ 1.926 milhdes (42% a maior quando comparado a 2006) nos
aspectos ambientais de seus processos operacionais, que incluem melhoria na
gestdo das emissdes atmosféricas, reducao do teor de contaminantes nos efluentes
e gestdo do consumo de &gua e energia, entre outros. Também se destacam a
melhoria da qualidade e o desenvolvimento de novos produtos, como
biocombustiveis e fontes de energia alternativas, além dos investimentos em
pesquisa e tecnologia para aperfeicoar o desempenho ambiental de processos e
produtos.

Companhia vem consolidando a forma criteriosa com que monitora suas
atividades industriais e busca aprimoramento no seu sistema de gestdo. Nesse
sentido, foi instituida em 2002 e ratificada no Plano Estratégico 2015, a politica de
Seguranca, Meio Ambiente e Saude (SMS) da Companhia permeia toda a estrutura
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organizacional do Sistema Petrobras, fazendo parte de todo o ciclo de vida dos
empreendimentos, produtos e servicos.

Além disso, a Companhia tem 15 diretrizes corporativas, criadas em 2001,
que sado detalhadas em 79 requisitos orientadores. Para cada diretriz, foi ainda
elaborado um padrao gerencial, compondo o Manual de Gestdo de Seguranca, Meio
Ambiente e Saude, em fase de implantacédo nas Unidades de Negbcio.
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Gréfico 52 - Total de investimentos e gastos em prote¢cdo ambiental da PEMEX no periodo
2003 a 2007
Fonte: PEMEX (2009).
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Figura 54 — Logomarca da Pemex
Fonte: PEMEX (2009).

A Companhia ndo divulgou em 2003 e 2004, o indicador referenciado no
Gréafico 55. Desse modo, ndo foi possivel efetuar a andlise do desempenho A
Companhia apresentou aumento em 2007 de 44% em relagdo a 2006 no total dos
investimentos com protecdo ambiental, correspondendo a 8,4 milh6es de Pesos
mexicanos.

De acordo com os relatérios de sustentabilidade analisados, a Companhia
nao teceu comentarios sobre o desempenho desse indicador. Restringiu-se a

informar que foram valores gastos com seguranca industrial e protecao ambiental.
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Grafico 53 - Total de investimentos e gastos em protecdo ambiental da Shell no periodo

2003 a 2007

Fonte: SHELL (2009).
Figura 55 — Logomarca da Shell
Fonte: SHELL (2009).

A Companhia nao divulgou, no periodo de 2003 a 2007, o indicador
referenciado no Grafico 55. Desse modo, ndo foi possivel efetuar a analise do
desempenho.
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Grafico 54 - Total de investimentos e gastos em protegdo ambiental da TOTAL no periodo
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Fonte: TOTAL (2009).
ToTAau

Figura 56 — Logomarca da Total
Fonte: TOTAL (2009).

A Companhia nao divulgou, no periodo de 2003 a 2007, o indicador
referenciado no Grafico 56. Desse modo, ndo foi possivel efetuar a analise do
desempenho.

4.1 GRAU DE EVIDENCIACAO DOS INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

Quanto ao grau de evidenciacdo dos indicadores de sustentabilidade
ambiental, selecionados para esse estudo (consolidado e por ano), nos relatérios de
sustentabilidade das companhias petroliferas no periodo de 2003 a 2007, os

resultados encontrados foram.
4.1.1 Resultado consolidado

Numero de companhias que divulgaram os indicadores ambientais utilizados
nessa pesquisa, no periodo de 2003 a 2007 (Grafico 57).
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Gréfico 55 - Numero de companhias que divulgaram indicadores ambientais utilizados nessa
pesquisa, no periodo de 2003 a 2007
Fonte: O autor (2009).

Os indicadores EN16 - Total de emissdes diretas e indiretas de gases de
efeito estufa, EN20 - NOy, Soyx e outras emissdes atmosféricas significativas foram os
indicadores os quais 100% das companhias selecionadas divulgam, conforme
definido pelo GRI. O indicador EN23 - Volume total de derramamentos significativos,
com sete (7) das oito companhias selecionadas (87,5%), divulgam, conforme
definido pelo GRI. Ja os indicadores EN3- Consumo de energia direta discriminado
por fonte de energia primaria, EN8- Total de retirada de agua e EN23 - Numero total
de derramamentos significativos, com cinco (5) das 8 companhias selecionadas
(62,5%) divulgam conforme definido pelo GRI.

Por fim, os indicadores EN22 - Peso total de residuos, por tipo e método de
disposicdo e EN30 - Total de investimentos e gastos em protecdo ambiental com
quatro (4) das 8 companhias selecionadas (50%) divulgam conforme definido pelo
GRI. Assim, verifica-se que, de alguma forma, 72% das companhias analisadas
estdo divulgando informacdes sobre indicadores de meio ambiente conforme
preconizado pelo GRI, sendo que a maior aderéncia concentra-se nas informacdes
sobre impactos em relagdo a geracao de gases de efeito estufa e com os volumes

de derramamentos significativos.
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4.1.2 Evidenciacao dos indicadores ambientais

Quanto a Evidenciacao dos Indicadores Ambientais GRI por ano relativos a
amostra os resultados encontrados foram:
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Gréfico 56 - Numero de companhias que divulgaram o indicador EN3- Consumo de energia
direta discriminado por fonte de energia primaria no periodo de 2003 a 2007
Fonte: O autor (2009).

Conforme observado, em média, 90% das Empresas selecionadas divulgam
de forma freqliente o indicador de energia consumida no periodo analisado. Entre
2005 a 2007, 100% das empresas divulgaram o indicador.
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Gréfico 57 - Numero de companhias que divulgaram o indicador EN8 - Total de retirada de
agua no periodo de 2003 a 2007
Fonte: O autor (2009)

Conforme observado, em média, 67% das Empresas selecionadas divulgam
de forma freqliente o indicador de energia consumida no periodo analisado. Em
2005 e 2006, a média, desse periodo, aumenta para 75%. O uso de agua € uma
grande preocupacao, vinda ndo sé de ONGs, mas também de érgaos e iniciativas
multilaterais, tais como ONU e MDL. Visa, especificamente, a redugdo de consumo
via maior eficiéncia dos processos, reciclo e reuso. Adicionam preocupacoes
relativas ao acompanhamento pelas companhias em outros impactos, tais como

reducéo dos niveis de lencéis freaticos e/ou sua contaminacéo.
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Grafico 58 - Numero de companhias que divulgaram o indicador EN16 - Total de emissées
diretas e indiretas de gases de efeito estufa no periodo de 2003 a 2007
Fonte: O autor (2009).

Conforme observado, entre 2005 a 2007, 100% das empresas selecionadas
divulgaram o indicador, Neste ponto hd uma unanimidade: a sociedade tomou
consciéncia e clama por agdo mais enérgica das organizagbes para o controle mais
estrito de emissdo de poluentes atmosféricos, principalmente dos Gases de Efeito
Estufa foi recorrente em todas as organizacdes estudadas
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Gréfico 59 - Numero de companhias que divulgaram o indicador EN20 - NO,, So, e outras
emissdes atmosféricas significativas no periodo de 2003 a 2007
Fonte: O autor (2008).
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Conforme observado, entre 2005 a 2007, 100% das empresas selecionadas
divulgaram o indicador, Neste ponto ha uma unanimidade: a sociedade tomou
consciéncia e clama por agdao mais enérgica das organizacdes para o controle mais
estrito de emissdo de poluentes atmosféricos. Os itens de questionamento e
demanda por acompanhamento de emissbes absolutas e relativas dos gases
depletores da camada de 0z6nio, dos gases acidos tipo SOx, NOx.
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Gréfico 60 - Numero de companhias que divulgaram o indicador EN22 - Peso total de
residuos, por tipo e método de disposicao no periodo de 2003 a 2007
Fonte: O autor (2008).

Conforme observado, em média, 78% das Empresas selecionadas divulgam
de forma freqliente o indicador de energia consumida no periodo analisado. Em
2005 e 2006, a média aumenta para 87% nesse periodo. A geragao de residuos
perigosos e ndo perigosos € uma preocupacao que se manifesta na capacidade
das organizacgdes de reduzir drasticamente a geracédo de residuos, seja pela adocao
de tecnologias mais avancadas pelo Mecanismo de Desenvolvimento Limpo, seja
pelo aumento de reuso e reciclo, nos préprios processos industriais ou de terceiros.
As demandas sao por acompanhamentos absolutos e relativos a unidade de produto

OUu Sservico.
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Grafico 61 - Numero de companhias que divulgaram o indicador EN23 - Numero total de
derramamentos significativos no periodo de 2003 a 2007
Fonte: O autor (2008).

Conforme observado, em média, 80% das Empresas selecionadas divulgam
de forma freqUente o indicador de impactos ambientais, no periodo analisado. Entre
2005 a 2007, a média aumenta para 92% nesse periodo. Aqui a questdao é a
demanda para que as companhias relatem, de forma clara e transparente, os
eventos acidentais com seus impactos ao meio ambiente. Isto inclui vazamentos,

derramamentos, incéndios, explosdes e acidentes na distribuicdo dos produtos.
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Gréfico 62 - Numero de companhias que divulgaram o indicador EN23 — Volume total de
derramamentos significativos no periodo de 2003 a 2007
Fonte: O autor (2008).
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Conforme observado, em média, 95% das Empresas selecionadas divulgam de
forma frequiente o indicador de impactos ambientais, no periodo analisado. Repete-s
aqui a questao é a demanda para que as companhias relatem, de forma clara e
transparente, os eventos acidentais com seus impactos ao meio ambiente. Isto inclui
vazamentos, derramamentos, incéndios, explosdes e acidentes na distribuicdo dos

produtos.
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Gréafico 63 - Numero de companhias que divulgaram o indicador EN30 - Total de
investimentos e gastos em protegcdo ambiental no periodo de 2003 a 2007
Fonte: O autor (2008).

Conforme observado, em média, 63% das Empresas selecionadas divulgam
de forma frequiente o indicador de investimentos ambientais, no periodo analisado.

Muitas das organizagbes e iniciativas estudadas propéem o
acompanhamento e comunicacdo dos gastos e investimentos realizados, de forma
absoluta e relativa, como hoje é feito, por exemplo, para gastos com pesquisa e

desenvolvimento.



127

5 CONCLUSOES E SUGESTOES DE FUTURAS PESQUISAS

Este estudo teve como objetivo geral analisar os resultados dos indicadores
de desempenho ambiental divulgados por um conjunto de 8 (oito) companhias
petroliferas de grande porte, signatarias do Global Reporting Initiative (GRI), através
dos seus relatérios de sustentabilidade no periodo de 2003 a 2007, que é uma das
iniciativas globais para comunicar o0s resultados sécio-ambientais dessas
companhias para a comunidade.

A Avaliagdo do Desempenho Ambiental da Industria constitui o0 meio para
mensurar a eficacia dos procedimentos de conservacédo e/ou otimizagdo do uso dos
recursos naturais, bem como das medidas de controle ambiental adotadas, ou a
serem adotadas, pelas companhias.

Sua implementacao € pautada no uso de indicadores ambientais, descritos e
comentados nesse estudo, e sdo relativas a todos os esforcos de gestdo da
empresa que influenciam positivamente no seu desempenho ambiental, por
exemplo, reduzindo o consumo de energia e/ou melhorando a administracdo de
seus residuos soélidos e outros.

Nao foi possivel comparar o desempenho ambiental dessas companhias
entre si, em fungcédo dos produtos e processos distintos. Dessa maneira, procurou-se
apenas avaliar a evolucdo do desempenho ambiental individual entre os anos de
2003 a 2007, cujos resultados foram apresentados na sec¢ao anterior.

Destaque para a BP que apresentou desempenho favoravel em seis (86%)
indicadores ambientais (EN3, EN16, EN20, EN22, EN23 e EN30) entre os sete
selecionados para esse estudo. Na seqliéncia sdo listadas as companhias e o
namero de indicadores que apresentaram desempenho favoraveis: CHEVRON e
EXXONMOBIL cada uma com quatro (57%); SHELL e TOTAL, ambas com trés
(43%); CONOCOPHILLIPS e PEMEX com dois (29%) e a PETROBRAS com um
(14%).

Sob o aspecto individual, BP, CHEVRON e EXXONMOBIL sao as
companhias que apresentam melhorias relevantes do seu desempenho ambiental no
periodo analisado, 0 que a principio, mostra a importancia do acompanhamento,
medicdo e avaliacdo do desempenho ambiental dessas companhias, o que podem
leva-las a desejada conformidade ambiental, legal e normativa, aliada a melhoria de
produtividade e de competitividade.
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De maneira geral as demais empresas obtiveram um desempenho que pode
ser considerado como desfavoravel a muito desfavoravel, conforme resultados
apontados nesse estudo.

Permaneceram, ainda, algumas lacunas importantes, entre as quais se
destacam dados sobre, uso e qualidade da agua, quantidade total de residuos
despejados e reciclados, numero de derramamentos e investimentos e gastos em
protecdo ambiental, que precisam ser comunicados pelas grandes companhias de
petroliferas de forma eficiente.

A interpretacdo e avaliacdo do desempenho dos indicadores ambientais
selecionados, expressos em valores percentuais (volume de agua consumida/ano;
quantidade de energia consumida/produto, total de emissdes diretas e indiretas de
gases de efeito estufa, outras emissdes atmosféricas significativas, peso total de
residuos, numero e volume de derramamentos significativos e total de investimentos
e gastos em protecao ambiental), devem ser interpretados e avaliados no sentido de
identificar os aspectos ambientais criticos, progressos e deficiéncias do desempenho
ambiental da empresa.

No estudo foi constatado que algumas companhias nao interpretam
adequadamente a evolucao do desempenho de determinados indicadores, e por
vezes utilizam de instrumentos que confundem os usuarios pela falta de uma
padronizacdo (por exemplo, diferentes medidas de avaliacdo). Portanto, torna-se
importante o relato das informacdes aos niveis gerenciais, no sentido de comunicar
como resolver, melhorar ou manter o desempenho ambiental da companhia, por
meio da ado¢ao de medidas adequadas, tanto no que se refere a gestao, quanto ao
processo produtivo propriamente dito.

Quanto a andlise do grau de evidenciagdo dos indicadores de
sustentabilidade ambiental, selecionados para esse estudo (consolidado e por ano),
nos relatorios de sustentabilidade das companhias petroliferas no periodo de 2003 a
2007 com base nos resultados obtidos e, em face da metodologia proposta, pode-se

considerar que:

a) o nivel percentual de aderéncia aos indicadores selecionados é elevado,
e o grupo de indicadores propostos pelo GRI atende, majoritariamente,

aos principais questionamentos e preocupacdes da sociedade em relagao
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as operacoes industriais de forma geral, do ramo petrolifero, de maneira

particular;

b) a interpretacao e avaliagdo dos Indicadores selecionados, expressos em
valores relativos (volume de dgua consumida/ano; quantidade de energia
consumida/produto, total de emissdes diretas e indiretas de gases de
efeito estufa, outras emissdes atmosféricas significativas, peso total de
residuos, numero e volume de derramamentos significativos e total de
investimentos e gastos em protecdo ambiental), devem ser interpretados
e avaliados no sentido de identificar os aspectos ambientais criticos,
progressos e deficiéncias do desempenho ambiental da empresa. Na
pesquisa foi constatado que algumas empresas nao interpretam
adequadamente a evolucdo do desempenho de determinados
indicadores, e por vezes utilizam de instrumentos que confundem os
usuarios pela falta de uma padronizacdo (por exemplo, diferentes
medidas de avaliacdo). Portanto, torna-se importante o relato das
informagdes aos niveis gerenciais, no sentido de comunicar como
resolver, melhorar ou manter o desempenho ambiental da empresa, por
meio da adocao de medidas adequadas, tanto no que se refere a gestao,
guanto ao processo produtivo propriamente dito.

Com relacao as principais praticas adotadas pelas companhias selecionadas
para a pesquisa, que as levaram a uma provavel melhoria do seu desempenho
ambiental, com base nos resultados obtidos e, em face da metodologia proposta,
pode-se considerar que:

a) um dos caminhos para se atingir a sustentabilidade ambiental dos
processos produtivos dessa industria € a realizacdo da Avaliacao do
Desempenho Ambiental, de modo a aferir como a empresa esta
respondendo as questdes ambientais e garantir que ela se torne, ou
permaneca competitiva;

b) a Avaliacido do Desempenho Ambiental da Industria constitui o0 meio para
mensurar a eficacia dos procedimentos de conservagcao e/ou otimizacao
do uso dos recursos naturais, bem como das medidas de controle
ambiental adotadas, ou a serem adotadas, pela empresa. Sua
implementagcédo é pautada no uso de indicadores ambientais descritos e
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comentados nesse estudo relativas a todos os esforgcos de gestdo da
empresa que influenciam positivamente no seu desempenho ambiental,
por exemplo, reduzindo o consumo de energia e/ou melhorando a
administracdo de seus residuos solidos, mantendo os mesmos valores de
producao;

c) cada vez mais, as companhias petroliferas estdo incorporando em seus
investimentos aqueles relacionados com a questdao ambiental, implicando
necessidades de mudancas significativas nos padrbes de producéo,
comercializacdao e consumo. Estas mudancas respondem a normas e
dispositivos legais rigidos de controle (nacionais e internacionais),
associados a um novo perfil de consumidor. E fundamental que as
empresas busquem uma relagcdo harménica com o meio ambiente,
mediante a adogao de praticas de controle sobre os processos produtivos
€ 0 UsSo de recursos naturais renovaveis e ndo renovaveis;

d) a analise ratifica a forga da industria petrolifera como indutora de um novo
modelo de negocio e define as companhias realmente comprometidas
com um futuro sustentavel: aquelas que buscam mudancas de cultura
interna de gestdo para consolidar a sustentabilidade em sua estratégia,
realizam investimentos adequados aos desafios da sustentabilidade, que
modificam sua estrutura interna e que atuam na conscientizacao
ambiental de seus colaboradores, clientes, parceiros de negocios e das
comunidades instaladas préximas a suas unidades produtivas;

e) o estudo revelou que as empresas estdo empenhadas em simplificar e
racionalizar seus processo internos, modificagdes de projetos e
implantagé@o de programas privilegiando as questées ambientais.

Hoje é dificil abdicar dos beneficios que a industria petrolifera traz para a
sociedade. Entretanto, os impactos negativos que, ao mesmo tempo, podem
provocar para o meio ambiente, sdo permanentemente questionaveis.

Por outro lado, as companhias do setor de petréleo, gas e energia sao
particularmente sensiveis a questionamentos por parte da sociedade, em funcéo das
préprias caracteristicas, extensdo e importancia social de seu negécio. Estao
conscientes de seus impactos potenciais em aspectos como mudancga climatica,
recursos hidricos e biodiversidade e, ao mesmo tempo, de sua capacidade, em
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termos tecnoldgicos, gerenciais e financeiros, de contribuir de forma eficaz para a
preservacao e recuperacao do meio ambiente.

Para o segmento petrolifero, assegurar a sustentabilidade em seus
processos € uma questao de sobrevivéncia, logo, espera-se que este trabalho possa
ter contribuido para uma maior compreensao da realidade da industria petrolifera e
todos os esforcos despendidos por elas na busca da exceléncia em meio ambiente,
Acredita-se, sobretudo que todas as consideracdes apresentadas possam estimular
outros profissionais a prosseguir com este trabalho que, sem duvida alguma,
representou um novo aprendizado.
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ANEXO A - ALGUNS SISTEMAS CONTEMPORANEOS DE INDICADORES DE
SUSTENTABILIDADE

Metas de Desenvolvimento do Milénio

As Metas de Desenvolvimento do Milénio ((Millenium Development Goals -
MDG’s) publicado pela ONU desde 2003 (THE SIGMA PROJECT, 2003; UNEP,
2005), surgem da Declaracdo do Milénio das Nacdes Unidas, adotada pelos 191
estados membros no dia 8 de setembro de 2000. Criada em um esforgo para
sintetizar acordos internacionais alcan¢cados em varias cupulas mundiais ao longo
dos anos 90 (sobre meio-ambiente e desenvolvimento, direitos das mulheres,
desenvolvimento social, racismo, etc.), a Declaragdo traz uma série de
compromissos concretos que, se cumpridos nos prazos fixados, segundo o0s
indicadores quantitativos que os acompanham, deverdo melhorar o destino da
humanidade neste século.

As Metas do Milénio estdo sendo discutidas, elaboradas e expandidas
globalmente e dentro de muitos paises. Entidades governamentais, Companhias e a
sociedade civil estao procurando formas de inserir a busca por essas Metas em suas
préoprias estratégias. O esforco no sentido de incluir varias dessas Metas do Milénio
em agendas internacionais, nacionais e locais de Direitos Humanos, por exemplo, é
uma forma criativa e inovadora de valorizar e levar adiante a iniciativa.

Concretas e mensuraveis, as 8 Metas — com seus 18 objetivos e 48
indicadores — podem ser acompanhadas por todos em cada pais; 0s avangcos podem
ser comparados e avaliados em escalas nacional, regional e global; e os resultados
podem ser cobrados pelos povos de seus representantes, sendo que ambos devem
colaborar para alcancar os compromissos assumidos em 2000. Também servem de
exemplo e alavanca para a elaboragdo de formas complementares, mais amplas e
até sistémicas, para a busca de solucdes adaptadas as condigdes e potencialidades
de cada sociedade.

Dentre elas, podem ser destacadas aquelas que tém relagdo direta com o
desempenho de Seguranca, Saude e Meio Ambiente nos aspectos em que uma
Companhia industrial tem impacto mais direto e relevante, que sao:

A Meta 7 de “assegurar Sustentabilidade Ambiental” com o objetivo 9,

propde “integrar os principios de desenvolvimento sustentavel dentro das politicas e
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programas dos paises e reverter as perdas de recursos ambientais”. Como
indicadores para monitoramento do progresso sao propostos:

Indicador 25: propor¢cao de area coberta por floresta;

Indicador 26: razao da area protegida para manter diversidade biologica na
area de superficie;

Indicador 27: uso de energia;

Indicador 28: emissdes per capita de Diéxido de Carbono e consumo de
CFC’s, gases depletores da camada de Ozénio (toneladas de CFC’s);

Indicador 29: propor¢céao da populacao utilizando combustiveis sélidos.

O Mecanismo de Desenvolvimento Limpo — MDL

O Protocolo de Kyoto firmando em novembro de 1997 no Jap&o, durante a
32 Conferéncia das partes da Convencdo das Nacdes Unidas sobre Mudancas
Climaticas estabeleceu metas de reducdo para emissao de gases poluentes na
atmosfera. O documento compromete uma série de nacoes industrializadas a reduzir
suas emissdes em 5,2% em relacdo aos niveis de 1990, para o periodo de 2008 a
2012, e impde o controle da emissdo de seis gases causadores do efeito estufa,
responsaveis pelo aquecimento global (diéxido de carbono ou gas carbdnico,
metano, protoxido de nitrogénio e os trés gases fluor — hidrofluorcarbonos,
perfluocarbonos e o hexafluoreto de enxofre)

Previsto no artigo 12 do Protocolo de Kyoto, o Mecanismo de
Desenvolvimento Limpo (MDL), permite que paises desenvolvidos alcancem parte
de suas metas de reducdo de emissdes de gases de efeito estufa mediante a
implantacdo de projetos que promovam o desenvolvimento sustentavel nos paises
em desenvolvimento. A avaliacdo quanto a contribuir ou ndo para o desenvolvimento
sustentavel cabe ao pais hospedeiro do projeto do MDL.

O MDL foi criado com o objetivo de reduzir os custos dos projetos que
diminuissem emissoes de gases de efeito estufa quando implementados em paises
em desenvolvimento e, assim, incentivar o desenvolvimento sustentavel e criar
oportunidades para a transferéncia de tecnologia para estes paises.

Essas iniciativas visam a geracao de créditos de reducao de emissdes para
os paises desenvolvidos (paises do Anexo | do Protocolo de Kyoto), ao mesmo

tempo contribuindo para que os paises em desenvolvimento se beneficiem com os
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recursos financeiros e tecnoldgicos adicionais para financiamento de atividades
sustentaveis e para a reducao de emissdes globais. No entanto, deve-se ressaltar
que os paises do Anexo | sé podem utilizar este mecanismo para compensar 1% no
maximo de suas emissdes em relagcao ao ano base de 1990, multiplicado por cinco,
enquanto o restante das reduc¢des deve ser promovido diretamente no préprio pais
industrializado.

A avaliacdo do projeto do MDL quanto a contribuir ou ndo para o
desenvolvimento sustentavel é do pais hospedeiro do projeto, que é quem, alias,
estabelece seus préprios critérios de sustentabilidade. Isto porque é o pais anfitrido
que podera efetuar uma conexao entre as metas de desenvolvimento nacional e os
projetos do MDL.

No caso do Brasil, tal avaliacdo compete a Comissao Interministerial de
Mudanca Global do Clima (CIMGC), que instituiu os critérios de sustentabilidade
para o Brasil através da Resolugdo n® 1, de 2 de dezembro de 2003, e toma por
base o0s seguintes aspectos: contribuicdo para a sustentabilidade ambiental local;
contribuicdo para o desenvolvimento das condi¢des de trabalho e a geracao liquida
de empregos; contribuicdo para a distribuicdo de renda; contribuicdo para a
capacitacdo e o desenvolvimento tecnoldgico; e contribuicdo para a integracéo
regional e a articulagdo com outros setores.

Detecta-se, assim, a necessidade de que o Brasil institua indicadores de
sustentabilidade e respectivos mecanismos de afericdo para avaliacdo de projetos
do MDL desenvolvidos no Brasil no tocante ao desenvolvimento sustentavel.

Assim, a avaliacdo de projetos do MDL com base em indicadores claros de
sustentabilidade e mecanismos para aferi-los representa menos risco para o
empreendedor nacional e/ou internacional com relacdo a eventuais problemas de
ordem econOmica, social e/ou ambiental. Isso torna o ‘carbono’ brasileiro

diferenciado mundialmente, atraindo investimentos nacionais e/ou estrangeiros.
Pacto Global
O Pacto Global é uma iniciativa desenvolvida pela Organizacdo das Nagdes

Unidas (ONU), com o objetivo de mobilizar a comunidade empresarial internacional
para a adocdo, em suas praticas de negécios, de valores fundamentais e
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internacionalmente aceitos nas areas de direitos humanos, relagcées de trabalho,
meio ambiente e combate a corrupgéo refletidos em 10 principios.

Essa iniciativa conta com a participacdo de agéncias das Nacdes Unidas,
companhias, sindicatos, organizagcdes nao-governamentais e demais parceiros
necessarios para a construcdo de um mercado global mais inclusivo e igualitario.
Hoje j4 sdo mais de 5.200 organizacGes signatarias articuladas por 150 redes ao
redor do mundo.

As companhias participantes do Pacto Global sao diversificadas e
representam diferentes setores da economia, regibes geograficas e buscam
gerenciar seu crescimento de uma maneira responsavel, que contemple o0s
interesses e preocupacdes de suas partes interessadas - incluindo funcionarios,
investidores, consumidores, organizacdes militantes, associacbes empresariais e
comunidade.

O Pacto Global ndo é um instrumento regulatério, um cédigo de conduta
obrigatério ou um férum para policiar as politicas e praticas gerenciais. E uma
iniciativa voluntaria que procura fornecer diretrizes para a promoc¢ao do crescimento
sustentavel e da cidadania, através de liderancas corporativas comprometidas e
inovadoras.

O Pacto Global advoga dez Principios universais, derivados da Declaracao
Universal de Direitos Humanos, da Declaracdo da Organizacao Internacional do
Trabalho sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, da Declaracado do
Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento e da Convencao das Nacdes Unidas
Contra a Corrupc¢ao:

Direitos Humanos

a) As Companhias devem apoiar e respeitar a protecao de direitos humanos
reconhecidos internacionalmente; e

b) Assegurar-se de sua nao participacao em violagcoes destes direitos.

Trabalho

a) As Companhias devem apoiar a liberdade de associa¢ao e o
reconhecimento efetivo do direito a negociacao coletiva;
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b) A eliminagéo de todas as formas de trabalho forcado ou compulsério;
c) A abolicdo efetiva do trabalho infantil; e

d) Eliminar a discriminagao no emprego.

Meio Ambiente

a) As Companhias devem apoiar uma abordagem preventiva aos desafios

ambientais;

b) Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental;

e

c) Incentivar o desenvolvimento e difusdo de tecnologias ambientalmente

amigaveis.

Contra a Corrupcao

a) As Companhias devem combater a corrupgdo em todas as suas formas,

inclusive extorsao e propina.

Principios do Equador

Por varios anos, bancos que trabalham no setor de financiamento de
projetos procuraram meios de desenvolver um conjunto comum e coerente de
politicas sociais e ambientais que pudessem ser aplicadas globalmente, em todos os
setores industriais.

Em outubro de 2002, um pequeno grupo de banqueiros se reuniu com
representantes da International Finance Corporation - IFC, braco do Banco Mundial
que concede crédito para companhias, em Londres, e prop6s um sistema para
avaliar os riscos ambientais e sociais dos projetos submetidos a suas linhas de
financiamento. Nascia, assim, o "rascunho" dos Principios do Equador. O sistema foi
aperfeicoado até que, em junho de 2003, foi oficialmente langado numa conferéncia
realizada em Washington, nos Estados Unidos.
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Trata-se de um conjunto de diretrizes (dez, no total) que os bancos devem
observar para se tornarem operadores das linhas de financiamento do IFC. A carta
com os Principios do Equador, que foi lancada em junho de 2003, faz exigéncias
ambientais e sociais para quem deseja receber os recursos do IFC.

As clausulas incluem a necessidade de informacgdes sobre risco ambiental,
protecdo a biodiversidade, uso de energia renovaveis; protecdo a saude e a
diversidade cultural e étnica; avaliacdo de impactos socioeconémicos e controle de
poluicédo; entre outras.

Prevéem ainda, especificacbes para cada categoria de projetos no que se
refere aos cuidados com as populagdes atingidas pelas construcdes; a observacao
das condigdes de trabalho, dos niveis de poluicdo e das emissdes de gases de
efeito estufa; a realizacdo de consultas publicas para verificagao da viabilidade do
projeto, entre outros.

A partir da analise, os projetos séo classificados de acordo com o risco
social e ambiental que apresentam: A - alto risco; B - médio risco e C - baixo risco.
Para as categorias A e B, os bancos elaboram um relatério sugerindo mudancgas no
projeto, de maneira a adequa-los as exigéncias internacionais.

Em cada banco, a responsabilidade de verificar os riscos sociais e
ambientais fica por conta de um grupo heterogéneo que, normalmente, conta com
profissionais com formacdo em meio ambiente e que tenham obtido treinamento em
financiamento de projetos por universidades locais ou pelo préprio Banco Mundial. O
IFC também possui uma comunidade de treinamento para orientar os signatarios

sobre os padrdes de desempenho social e ambiental.

Dow Jones Sustainability World Index — DJSWI

Langcado oficialmente em 1999, pelo Dow Jones e o Sustainable Asset
Management — SAM, gestora de recursos da Suica especializada em companhias
comprometidas com responsabilidade social, ambiental, econébmica e -cultural,
tornou-se uma referéncia importante para instituicoes administradoras de recursos.
Tais instituicdbes baseiam-se no desempenho para tomar suas decisbes de
investimentos e oferecem produtos diversificados aos seus clientes tendo com base
as acdes das companhias componentes do DJSWI.
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O DJSWI é composto por acdes de companhias com reconhecida
sustentabilidade corporativa, o que significa dizer que sdo companhias capazes de
criar valor para os acionistas no longo prazo por conseguirem aproveitar as
oportunidade e gerenciar riscos associados a fatores econémicos, ambientais e
sociais.

Assim, leva em conta ndo apenas a desempenho financeiro, mas
principalmente a qualidade da gestdo, que deve integrar o valor econémico a
transparéncia, governanca corporativa e responsabilidade social, cultural e
ambiental como forma de sustentabilidade no longo prazo.

O indice é revisado anualmente com base em questionarios enviados as
companhias e informagdes publicas disponibilizadas em relatérios anuais e websites
de relacbes com investidores. A responsabilidade pelo processo é do SAM,
organizacao baseada em Zurique, que desenvolve a metodologia e comercializa o
indice junto a grandes investidores institucionais, atuando em parceria com o Dow
Jones. O processo de pesquisa e selecao é auditado pela PricewaterhouseCoopers.

A atual composicao, divulgada em setembro de 2008, do DJSWI, retne 320
companhias de 26 paises, sendo apenas 13 companhias do setor de petroleo e gas,
de um universo de 109. O ultimo levantamento do DJSWI avaliou os desempenhos
econbmico, ambiental e social de mais de 2.500 companhias em 57 setores, em
todo o mundo, considerando respostas a um questionario com 125 perguntas e
analises das noticias sobre as companhias na midia.O questionario aborda questbes
de sustentabilidade, como governanca corporativa, gestao da marca e de risco, até
as mais especificas para a industria, como mudanga climatica, exigéncias a
fornecedores e gestao de projetos sociais.

O ingresso no indice DJSI € um reconhecimento do empenho de uma
Companhia, no desempenho ambiental, em transparéncia € em governanca
corporativa.

Os resultados da revisao anual influenciarao as decisdes de investimento de
gestores de ativos, cujo mercado potencial de investidores em companhias social e
ambientalmente responsdaveis representa mais de US$ 4 trilhdes, segundo dados da
Organizacao das Nacdes Unidas.
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Global Reporting Iniciative — GRI

A Global Reporting Initiative (GRI), principal referéncia internacional em
diretrizes para elaboragdo de relatérios de sustentabilidade, foi criada em 1997 a
partir da reunido de ambientalistas, ativistas sociais e representantes de fundos
socialmente responsaveis, a GRI é uma organizacdo multistakeholder, sem fins
lucrativos, que desenvolve uma estrutura de Relatérios de Sustentabilidade adotada
por cerca de 1.000 organiza¢des, em todo mundo.

Assim, ao elaborar relatérios de sustentabilidade, as companhias encontram
um caminho para refletir e internalizar o tema, além de tornar publicos sua propria
visdo, desafios e resultados econdmicos, sociais e ambientais. Criam, assim, uma
plataforma de comunicacgao e de dialogos com seus publicos (stakeholders).

A visao da GRI é que os relatérios de desempenho econémico, ambiental e
social elaborados por todas as organizacdes se tornem tao rotineiros e uteis quanto
sao os tradicionais relatérios financeiros.

A GRI conta com a colaboracdo de uma vasta rede de especialistas de todos
0s grupos chamados stakeholders (partes interessadas - definidos como
organizacbes ou individuos que podem ser significativamente afetados pelas
atividades, produtos e/ou servicos da organizacao relatora e cujas acées possam
significativamente afetar a capacidade dessa organizacdo de implementar suas
estratégias e seus objetivos com sucesso - mercado, trabalhadores, organizacdes
nao-governamentais, investidores, contadores, etc), que por meio de consultas
visam ao consenso. Estas, ao lado da experiéncia pratica, tém resultado no
aperfeicoamento da Estrutura de Relatérios desde a sua fundacao. Essa abordagem
de aprendizagem multistakeholders conferiu a Estrutura de Relatérios da GRI a
ampla credibilidade de que desfruta entre os stakeholders.

Atualmente, a Estrutura de Relatorios de Sustentabilidade estd disponivel
em 13 idiomas, inclusive em portugués. Essa Estrutura compde-se de Diretrizes para
Elaboracdo de Relatérios de Sustentabilidade (as Diretrizes G3), Suplementos
Setoriais, Protocolos Técnicos e de Indicadores. Com o objetivo de superar as
limitacbes de uma abordagem padronizada, os Suplementos s&o considerados
essenciais na elaboracado do Relatério de Sustentabilidade, uma vez que ajudam a
retratar os riscos e as oportunidades dos setores de atuacdo das companhias. No



146

futuro, também serdo criados os Anexos nacionais, que levardo em conta as
especificidades nacionais ou regionais de cada pais.

A legitimidade da GRI deve-se ndo apenas ao processo compartilhado de
desenvolvimento e gestao, mas também aos fundamentos de seu conteudo, que
dialoga com as principais referéncias internacionais em sustentabilidade. A GRI
alinha-se a Declaragdo Internacional dos Direitos Humanos, ao Pacto Global, aos
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio, aos padrées ISO, a cédigos de conduta e
ética e aos indices de sustentabilidade empresarial.

Um relatério de sustentabilidade baseado nas diretrizes da GRI divulga
resultados obtidos dentro do periodo relatado, no contexto dos compromissos, da
estratégica e da forma de gestdo da organizacdo. Na verdade, os relatérios de
sustentabilidade baseados na GRI constituem uma plataforma para as companhias
divulgarem suas iniciativas relacionadas ao Pacto Global aos Objetivos de Milénio e
aos Principios do Equador, além de estarem totalmente alinhados com os indices de
sustentabilidade da bolsa de Nova York (DSJI) e de Londres (FTSE4good).

No Brasil, vale ressaltar a sintonia dos relatérios GRI com diversas iniciativas
tais como o Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da Bovespa, o0s
Indicadores de Auto-avaliacdo do Instituto Ethos, as melhores praticas propostas
pelo Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC), entre outras.

Um ndmero cada vez maior de companhias vem adotando as diretrizes e 0s
indicadores GRI, conferindo ainda mais credibilidade a iniciativa. Se, em 1999,
apenas 20 organizagdes fizeram relatérios GRI, atualmente ja sdo 1.000
organizacdes que oficialmente baseiam seus relatérios na Estrutura.

Os indicadores de desempenho de sustentabilidade sao apresentados em
secao especifica e organizados nas categorias econémica, ambiental e social. Cada
categoria inclui informagdes sobre a forma de gestdo e um conjunto correspondente

de indicadores de desempenho essenciais e adicionais.
Diretrizes GRI para os Relatérios de Sustentabilidade

As Diretrizes para a Elaboracdo de Relatérios de Sustentabilidade
compreendem os principios, as orientacdes e os indicadores de desempenho. Todos
esses elementos tém 0 mesmo peso e importancia.

Estas diretrizes sao divididas em duas partes:
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a) abrange os trés elementos principais do processo de elaboracdo do

relatorio ou seja, Definigdo de Conteudo, Qualidade e Limite do Relatorio;

b) traz o conteldo que deve ser incluido no relatério de sustentabilidade,

que sao relevantes e essenciais para a maioria das organizacbes e do
interesse da maior parte dos stakeholders, classificado em trés
categorias: Perfil, Forma de Gestéo e Indicadores de Desempenho.

Os niveis de aplicagcdo da GRI sdo um sistema pelo qual a organizacao
declara o quanto utilizou da Estrutura de Relatérios da GRI. Esse sistema fornece
aos leitores do relatério a clareza sobre até que pontos as Diretrizes e os outros
elementos da Estrutura de Relatérios da GRI foram aplicados em sua elaboracgéao;
aos relatores uma visdo ou caminho para a expansao progressiva da aplicagdo da
Estrutura de Relatérios GRI.

Esse sistema apresenta trés niveis intitulados C, B e A. Os critérios de
relatos encontrados em cada nivel indicam uma evolugédo da aplicacao da Estrutura
de Relatérios GRI e € um grande facilitador para as organizacées usuarias. Esse
sistema derruba totalmente o mito de que elaborar relatérios no modelo GRI é dificil
ou que somente grandes organizagdes podem utiliza-lo.

O nivel C pede que se relate apenas 10 indicadores e outros itens simples
de divulgacao como informagdes gerais como o perfil da organizacao, por exemplo.
Uma organizacado podera declarar um ponto a mais (+) em cada nivel (C+,B+ ou
A+), caso tenha utilizado verificagao externa.

O uso das Diretrizes da GRI € voluntario, podendo ser aplicadas por
organizacbes de quaisquer tipos, tamanhos, origem ou localizacdo, mesmo
instituicbes publicas ou ONGs. Sua utilizacdo foi estruturada permitindo que as
organizacoes aderentes possam utiliza-la em nivel especifico, de acordo com sua

condicao, disposicdo e compromisso.

Indicadores de desempenho ambiental da GRI

Os indicadores de desempenho de sustentabilidade estdo organizados nas
categorias econdmica, ambiental e social. Cada categoria inclui informacdes sobre a
forma de gestdo e um conjunto correspondente de indicadores de desempenho

essenciais e adicionais.
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Os indicadores essenciais foram desenvolvidos por meio dos processos
multistakeholders da GRI, que visam identificar os indicadores geralmente aplicaveis
e considerados relevantes para a maioria das organizagbes. A organizacao devera
relatar os indicadores essenciais, a menos que eles demonstrem nao estar
alinhados aos principios de relatério da GRI. Os indicadores adicionais representam
praticas emergentes ou tratam de temas que podem ser relevantes para algumas
organizagbes, mas ndo para outras. No caso de existirem versdes definitivas de
suplementos setoriais, os indicadores deverdo ser tratados como indicadores
essenciais.

Ao relatar os indicadores de desempenho, deve-se aplicar a seguinte
orientacdo sobre compilacdo de dados:

a) Relato sobre tendéncias — As informacbes apresentadas deverdao ser
relativas ao periodo coberto pelo relatério (um ano, por exemplo) e a pelo
menos dois periodos anteriores, bem como as metas futuras, quando
estabelecidas para curto e médio prazo.

b) Uso de protocolos — As organizagdes deverdo usar os protocolos que
acompanham os indicadores ao relatd-los. Os protocolos fornecem
orientacdo basica para a interpretacao e compilacao de informacoes.

c) Apresentagdo de dados — Em alguns casos, indices ou dados
normalizados sao formatos Uteis e apropriados para a apresentagcdo de
dados. Se forem usados indices ou dados normalizados, os dados
absolutos também deverao ser fornecidos.

d) Agregacao de dados — As organizagdes relatoras deverdo determinar o
nivel apropriado de agregacao de informacoes.

e) Sistema métrico — Os dados relatados deverao ser apresentados por um
sistema métrico internacionalmente aceito (quilogramas, toneladas, litros)
e calculados usando-se fatores padrdo de conversdo. No caso de
existirem convencdes internacionais especificas (como a que trata das
emissdes de gases de efeito estufa — GEE —, por exemplo), elas
normalmente estarao especificadas nos protocolos de indicadores.

A dimensdo ambiental da sustentabilidade se refere aos impactos da

organizagdo sobre sistemas naturais vivos e n&o-vivos, incluindo ecossistemas,

terra, ar e agua.
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Os indicadores ambientais abrangem o desempenho relacionado a insumos
(como material, energia, 4gua) e a producao (emissodes, efluentes, residuos). Além
disso, abarcam o desempenho relativo a biodiversidade, a conformidade ambiental e
outras informacdes relevantes, tais como gastos com meio ambiente e os impactos

de produtos e servicos.

Informagdes sobre a Forma de Gestao

Deve-se fornecer um relato conciso sobre a abordagem da gestdo com
referéncia aos seguintes aspectos ambientais:

a) materiais;
b) energia;
c
d

e) emissoes, efluentes e residuos;

)
) agua;

) biodiversidade;

)

f) produtos e servicos;
g) conformidade;

h) transporte;

i) geral.

Deve-se usar indicadores especificos da organizacao (conforme necessario),
além dos indicadores de desempenho da GRI, para demonstrar os resultados do
desempenho em relacao aos objetivos.

Os indicadores de desempenho ambiental GRI sdo classificados em 10
aspectos:

a) Materiais (EN1, EN2)

b) Energia (EN3 a EN7)

c) Agua (EN8 a EN10)

d) Biodiversidade (EN11 a EN15)

e) Emissdes, efluentes e residuos (EN16 a EN25)
f) Produtos e servicos (EN26 a EN27)

g) Conformidade (EN28)

h) Transporte (EN29)

i) Geral - Gastos ambientais (EN30)

)
)
)
)
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ASPECTO INDICADOR | DESCRIGAO
EN1 Materiais usados por peso ou volume
MATERIAIS
EN2 Percentual dos materiais usados provenientes
de reciclagem
ENS3 Consumo de energia direta discriminado por
fonte de energia primaria
EN4 Consumo de energia indireta discriminado por
fonte primaria
Energia economizada devido a melhorias em
EN5 conservacao e eficiéncia.
Iniciativas para fornecer produtos e servicos
ENERGIA ENG com baixo consumo de energia, ou que usem
energia gerada por recursos renovaveis, e a
reducdo na necessidade de energia resultante
dessas iniciativas.
EN7 Iniciativas para reduzir o consumo de energia
indireta e as reducdes obtidas
ENS8 Total de retirada de agua
AGUA EN9 Fontes hidricas significativamente afetadas por
retirada de agua.
EN10 Percentual e volume total de agua reciclada e

reutilizada
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BIODIVERSIDADE

EN11

Localizagdo e tamanho da area possuida,
arrendada ou administrada dentro de areas
protegidas, ou adjacente a elas, e areas de alto
indice de biodiversidade fora das areas

protegidas.

EN12

Descricao de impactos significativos na
biodiversidade de atividades, produtos e
servicos em areas protegidas e em areas de
alto indice de biodiversidade fora das areas

protegidas.

EN13

Habitats protegidos ou restaurados

EN14

Estratégias, medidas em vigor e planos futuros
para a gestdo de impactos na biodiversidade.

EN15

Numero de espécies na Lista Vermelha da
IUCN e em listas nacionais de conservacao
com habitats em areas afetadas por operacoes,
discriminadas pelo nivel de risco de extingdo

EMISSOES,
EFLUENTES E
RESIDUOS

EN16

Total de emissdes diretas e indiretas de gases

de efeito estufa, por peso

EN17

Outras emissodes indiretas relevantes de gases

de efeito estufa, por peso.

EN18

Iniciativas para reduzir as emissdes de gases

de efeito estufa e as reducdes obtidas.

EN19

Emissoes de substincias destruidoras da
camada de 0z6nio, por peso.
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EMISSOES,
EFLUENTES E
RESIDUOS

EN20

NOx, Sox e outras emissoes atmosféricas

significativas, por tipo e peso

EN21

Descarte total de agua, por qualidade e
destinacao

EN22

Peso total de residuos, por tipo e método de
disposicao

EN23

Numero e volume total de derramamentos

significativos

EN24

Peso de residuos transportados, importados,
exportados ou tratados considerados perigosos
nos termos da Convengdao da Basiléia1l3 —
Anexos I, Il, 1l e VI, e percentual de
carregamentos de residuos transportados

internacionalmente

EN25

Identificagdo, tamanho, status de protecédo e
indice de biodiversidade de corpos d’agua e
habitats relacionados significativamente
afetados por descartes de agua e drenagem

realizados pela organizacéo relatora

PRODUTOS E
SERVICOS

EN26

Iniciativas para mitigar os impactos ambientais
de produtos e servigos e a

extensdo da reducao desses impactos

EN27

Percentual de produtos e suas embalagens
recuperadas em relagdo ao total de produtos
vendidos, por categoria de produto.

CONFORMIDADE

EN28

Valor monetario de multas significativas e
namero total de san¢des nao-monetarias
resultantes da ndo-conformidade com leis e

regulamentos ambientais
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Impactos ambientais significativos do transporte

TRANSPORTE EN29 de produtos e outros bens e materiais utilizados
nas operagdes da organizagdo bem como do
transporte de trabalhadores.

GERAL EN30 Total de investimentos e gastos em protecao

ambiental, por tipo

Quadro 5 - Indicadores de desempenho ambiental do GRI

Fonte: GLOBAL (2006).
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