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RESUMO

O objetivo deste trabalho é avaliar os obstaculgotencialidades a competitividade das
micro e pequenas empresas da Paraiba, atravéstuttp eta cooperacdo, aprendizado e
inovacdo. Essas empresas estdo concentradas kapatganos Arranjos Produtivos Locais
(APL’s) de Campina Grande e de Patos, onde h& uweasilade de atores publicos e
privados, além de uma base institucional relevdraea tanto, utilizou-se um banco de dados
de 185 micro e pequenas empresas (MPE’s) formai®menais, disponibilizado pelo Nucleo
de Estudos em Tecnologia e Empresa da UFPB, ciggpretacdo, se apoiou na concepcao
tedrica neo-schumpeteriana e na metodologi&edesistem Arranjos Produtivos Locais
(APL’s). Dessa juncdo teorico-metodolégica consta&t®@ que o0s obstaculos a
competitividade das MPE’s de calcados estdo relados a: 1) incipiente inovacdo nos
APL’s; 2) um alto percentual de rejeicdo das MP&isambiente cooperativo; 3) baixo nivel
de aprendizado formal e de qualificacdo do pesdakstrito acesso ao crédito para capital
de giro; 5) falta de incentivos fiscais e finanosjr6) adogcdo de estratégia de inovagao
imitativa e; 7) falta de sincronismo entre empresasstituicdes. Foram identificadas como
potencialidades: 1) elevada territorialidade; gn#icativo grau de conhecimento tacito nos
APL’s, adquirido, principalmente, através do apireadio ao longo do tempo; 3) densa infra-
estrutura institucional local; 4) produto de boalglade e; 5) preco atrativo do produto.
Conclui-se que ha potenciais elementos a seremmwds&los, que aumentam o grau de
cooperacao e de aprendizado com vistas a inovpg&ogquisitos para um maior dinamismo

competitivo dos APL’s de calgados estudados.

Palavras-chave:Micro e pequenas empresas, Arranjos Produtivosalsode calcados,

Paraiba.

JEL: L67



ABSTRACT

The objective of this work is to identify the obdts and potential to improve competitively
of small companies of Paraiba’s footwear. This Ww#él accomplished through the study of
cooperation, learning and innovation. These congsaare concentrated in Campina Grande
and Patos Local Productive Arrangements, whereerslty of public and private agents and
an excellent institutional base is existent. A datse of 185 formal and informal small
companies was used during the process. This dasanveale available by the Nucleus of
Studies in Technology and Company of the UFPB. dda interpretation was based in the
neo-schumpeterian theory and the Redesist's melibhgylo of Local Productive
Arrangements. From the junction between theoryraathodology, it was established that the
obstacles to competitively of small companies ofaRm’'s footwear are: 1) incipient
innovation; 2) high percentage of rejection to ¢theperation; 3) low level of formal learning
and qualification of the workers; 5) restricted egxto the credit for turn capital; 6) lack of
tax incentives and financial; 7) adoption of imiat strategy innovation and; 8) lack of
synchronism between companies and institutionsy Tiael been identified as potentialities:
1) strong territoriality; 2) significant tacit knd&dge in both Local Productive Arrangements,
mainly acquired through the learning; 2) dense llagsatitutional infrastructure; 3) good
quality product and; 4) attractive price. One cadels, that it has potentials elements to be
developed that they increase the links of coopmmatnd learning with sights to the

innovation, necessary for a competitive dynamisrthe$e cases studied.

Key words small companies — footwear’s Local Productiveaaigements - Paraiba.



GRAFICOS

Grafico 1 -
Grafico 2 -

Grafico 3 -
Grafico 4 -
Grafico 5 -
Grafico 6 -
Grafico 7 -

Grafico 8 -
Grafico 9 -

Grafico 10 -
Gréfico 11 -
Grafico 12 -
Grafico 13 -

Gréfico 14 -

FIGURAS

Figura 1 -
Figura 2 -
Figura 3 -

LISTA DE ILUSTRACOES

Exportacdes de calgados do Brasil: 1D2004.................cccoociiiiiinnnnne. 29
Exportacdes mensais de calcados dailRar@S$ milhdes): 1989 a

2003, .t ——————— 11111 e aanartt ittt et rrraaaaaasaannns 38
Incentivo liquido anual do FAIN por rarde atividade — Paraiba: 1995-
2000 L.t ——————— a1t 1naa ittt ittt rrreeaaaaasaannns 39
Incentivos financeiros reais do FAINN(&R$) ao setor de calcados da
Paraiba: jan./1989 a Set./2003 ............commmmmerrrmimiieiiiirreeaeeaeaeaeeenennnnns 40
indice de Vantagem comparativa revel@d&R) mensal do setor de

calcados da Paraiba : 1989 a 2003 ..o 41
Emprego nas MPE’s formais e informaescdlcados: APL’'s de Campina
Grande € de PaAtOS ........iiiiiiiiiiiiiees i oottt eaaae s 83
Principais produtos das MPE’s formaes ahlcados: APL de Campina
(€T =T (o [OOSR PRURPPP 87

Principais produtos das MPE’s formascdicados: APL de Patos ............
Localizacdo dos principais competidatas MPE’s formais de calcados:

APL de CampinNa Grande .........ccccoeeeeeeeee e e e e e e e e e e eees a1
Localizacdo dos principais competidades MPE'’s formais de calcados:
APL A€ PALOS ...ttt ee ettt a e nnnnes 92
Origem da inovacgéo nas MPE’s formaigadistas de Campina Grande 101
Origem da inovacdo nas MPE’s formaigadistas de Patos .................. 101
Matéria-prima principal das MPE’s infais de calcados: APL's de
Campina Grande € de PatOsS ............euvvimemmmmmeieieeceeeese e 114
Quantidade de maquinas nas MPE’s nm&is de calcados: APL'’s de
Campina Grande € de PatOs ............uuvvimemmmmmmrieieeceeeeere e e 119

Foco dos Arranjos e Sistemas e ArraRjoslutivos e Inovativos Locais .55
Etapas da PESOUISA ....ccceevuiuiieeee et e e 66

Distribuicdo da industria de calcadasirea pesquisada .............cccee...... 69.

88



Tabela 1 -
Tabela 2 -
Tabela 3 -

Tabela 4 -

Tabela s -
Tabela 6 -

Tabela 7 -

Tabela 8 -

Tabela 9 -

Tabela 10 -

Tabela 11 -

Tabela 12 -

Tabela 13 -
Tabela 14 -

Tabela 15 -
Tabela 16 -

Tabela 17 -

Tabela 18 -

Tabela 19 -

LISTA DE TABELAS

Numero de empresas e pessoal ocupado no Brasil:.200..................... 16
Numero de empresas calgadistas na Paraiba: 2003..................cccenne 18
Numero de empresas calcadistas segundo o portergoaprodutivo na
Paraiba: 2003 .........uuuuiiieiiiiieeeeeee st er e e e e e e e e e e e e s e ———————— 18
Emprego na industria de calcados da Paraiba: gpentbresa e arranjo
1070 11111V o PP PPUPPP PP 19
Comportamento das exportacdes de calgcados do:Brasd-2004 ........... 30
Comportamento das exportacdes brasileiras de @acabr estado
Produtor: 2003 .....oooiiiiiiieieeii e —— 31
Comportamento das exportacdes de calgados da &ar885H-2003 ......... 32
Exportagbes das micro e pequenas empresas inttisteacalcados do
Brasil: 1° semestre — 2002 @ 2004 .........commmmeeeeeeiiiieeeeeee e 34
Exportacbes das micro e pequenas empresas intustaaParaiba: 1°
semestre — 2002 @ 2004 ... e 34
Empresas industriais exportadoras e valor expontdeetor de couro e
calcados da Paraiba, segundo o tamanho da firia:£20004 ................. 35
Numero de Micro e Pequenas Empresas (MPE’s) dadadgdos Arranjos
Produtivos Locais de Campina Grande e Patos —2003........................ 71
Classificacdo do porte das empresas por nimermgeegados ............... 72
Definicdo das varidveis e indicaddeepesquisa .............cccccvvvvvvvveenennn d D
Dados do Arranjo Produtivo de calcados de Campiaads .................... 81
Dados do Arranjo Produtivo de calgados de PatQS.........eeeeeeeeeeeeenne. 82
Principais produtos das MPE’s formais de calcadd¥.’'s de Campina
Grande € de PalOS .........uuuuuiiiiiireees et e et e e e e e e e e e e e e e e s e nnnnes 87
Destino da producdo e segmentos atendidos das MHEisais de
calcados: APL’s de Campina Grande e de Patos...........ccccevvvvvvvvnnnnnnnn. 89
Localizacao dos principais competidores das MP&méis de calgcados:
APL’s de Campina Grande € de Patos ........ccceeeeeiveiviiiiiiiiniiieeeeeeeneeee, 91

Gestado nas MPE’s formais de calgados: APL’'s de @Gaan@rande e de
PalOS .. e 92



Tabela 20 -

Tabela 21 -

Tabela 22 -

Tabela 23 -

Tabela 24 -

Tabela 25 -

Tabela 26 -

Tabela 27 -

Tabela 28 -

Tabela 29 -

Tabela 30 -

Tabela 31 -

Tabela 32 -

Tabela 33 -

Tabela 34 -

Tabela 35 -

Tabela 36-

Tabela 37 -

Tabela 38 -
Tabela 39 -

Tabela 40 -

Tabela 41 -

Tabela 42 -

Tabela 43 -

Tabela 44 -

Grau de instrucdo do dirigente principal das MPfarsnais de calcados:

APL’s de Campina Grande € de Patos ........ccceeeemiiiiiiiiiiiiiinnieeeeeeeeeeeee 93
Ambiente de cooperacdo nas MPE’s formais de caicad®L’'s de
Campina Grande € de PatOs ...........ouuuiimmmmmcciieeeeeeeeii e a5
Associativismo nas MPE’s formais de calcados: APHs Campina
Grande € de PaAtOS ........iiieiiiiiiiiiees i oottt aaae s 96
Terceirizacdo nas MPE’s formais de calcados: Alle<Campina Grande
€ 08 PALOS ...t e e e 97
Treinamento de pessoal nas MPE’s formais de cadcad®L’'s de
Campina Grande € de PatOs ...........ouuuvimmmmmcciiiieeeeeeeii e a8
Origem da inovacédo nas MPE’s formais de calcad®:'#\de Campina
Grande € de PAtOS ........iiiieiiieiiiiees sttt anae s 100
Informatizacdo nas MPE’s formais de calcados: APd&s Campina
Grande € de PaAtOS .......coooviiiiiiiiieiet o ettt a e e e e aaeaas 102
Divulgacdo do produto nas MPE’s formais de calcaddBL's de
Campina Grande € de PatOs ..........couuuvimmmmmciieeeeeeeeeii e 103
Avaliacdo da satisfacdo do cliente pelas MPE’s &snde calcados:
APL’s de Campina Grande € de Patos ........cceeeeeeiiiiiiiiiiiiiinneeeeeeeeeeeee 104
Problemas com o pessoal nas MPE’s formais de amcaflPL’'s de
Campina Grande € de PatOs ...........ouuuvimmmmmciieeeeeeeeie e 106
Utilizacdo de crédito financeiro pelas MPE’s formde calcados: APL’s
de Campina Grande € de PatOS ..........ccicceeeeeeeeeieeeieiiiiiieeae e 107
Recebimento de incentivos fiscais do governo pBl&E’'s formais de
calcados: APL’s de Campina Grande e de Patos...........ccceeevvvvvvvnnnnnnnn. 108
Satisfacdo das MPE’s formais de calgcados em relagawegocio: APL’'s
de Campina Grande € de PatOS ..........coicceeeeeeeeeeieeeiiiiiiiene e 111
Tipos de produtos das MPE’s informais de calcadéd:'s de Campina
Grande € de PalOS .........uuuuuiiiiiireees st ee et e e e e e e e e e e e e e e e e nnnnes 113
Matéria-prima principal das MPE’s informais de ealgs: APL's de
Campina Grande € de PatOsS ............vuvvimmemmmmrieieeeeeeeiere e e e 114
Principais canais de distribuicdo da producéo zamlos pelas MPE'’s
informais de calcados: APL’s de Campina Grande Bates .................... 115
Relagdo de sub-contratagdo das MPE’s informais cotras empresas:
APL’s de Campina Grande € de PatosS ........ccceeeeeieeiviiiiiiiniiiieeeeeeneeen, 116
Méaquinas utilizadas nas MPE’s informais de calcaddd. de Campina
GraNAE ..o 118
Magquinas utilizadas nas MPE’s informais de cal¢cad&d. de Patos ........ 118
Controles burocraticos nas MPE’s informais de ahsa APL’'s de
Campina Grande € de PatOs ...........ouuuiimmmmmcciiieeeeeeei e 119
Tipo de mao-de-obra utilizada pelas MRtEormais de calcados: APL’s
de Campina Grande € de PatOS ..........cciccceeeeeeeeeieiiiiiiiiinere e 120
Parentesco e salario nas MPE’s infarehaicalcados: APL’'s de Campina
Grande € de PaAtOS ........oiiiiiiiiiiiiees i sttt aaae s 121
Tempo em que o proprietario das MPB®rinais atua no ramo
calcadista: APL’'s de Campina Grande e de Patos.........ccccvvvvvviinnnnnn. 122
Grau de instrucdo do proprietario das MPE’s infasmde calcados:
APL’s de Campina Grande € de Patos ........cceeeeemeieiviiiiiiiinnieeeeeeeeeeeee 122

Situacédo financeira das MPE’s informais de calcad®d.’'s de Campina
Grande € de PaAtOS ........oiiiiiiiiiiiiees i oottt eaaae s 123



SUMARIO

Pag
L INTRODUGAD ...ttt ettt eanae e 15
1.1 OBIETIVOS . ..ottt e et e et e e e ennn s 21
2 EVOLUCAO DA INDUSTRIA DE CALCADOS: ORIGEM, EXPORT ACOES E
VANTAGEM COMPARATIV A e e e e e eae 23
2.1 ORIGEM DA INDUSTRIA DE CALCADOS NO BRASIL E NRARAIBA ......... 23
2.2 BREVE CENARIO DAS EXPORTACOES DE CALCADOS POBERTURA
COMERCIAL NO BRASIL E NA PARAIBA. .....c.ooi ittt 28
2.3 DESEMPENHO EXPORTADOR DAS MICRO E PEQUENAS EMEFAS DO
BRASIL E DA PARAIBA: SETORES EM GERAL E CALCADOS..................... 33
2.4 VANTAGEM COMPARATIVA REVELADA DO SETOR DE CALCAOS DA
PARAIBA NO PERIODO POS-ABERTURA COMERCIAL .....cocervoveverieieiene. 36
3 ASPECTOSTEORICOS E METODOLOGICOS ..ot 43
3.1 DISCUSSAO TEORICA SOBRE O ENFOQUE NEOSCHUMPETARO .......... 44
3.2 ARRANJOS PRODUTIVOS E INOVATIVOS LOCAIS DE MICRO E
PEQUENAS EMPRESAS (MPE'S).....ccotteiiiiiiiiiiiieee e e eeeeeeeeeeveeeeeeeeeeeeeannnnees 54
3.2.1Consideracg0fes tedricas sobre as micro e pequemassas (MPE’S)........... 59
3.3METODOLOGIA DA PESQUISA ... et 62
3.3.1Etapas do processo de iNVESHIGACAD .......ccceeeeeeerrrrrrmmmniiiiasieeeeeeereeeeeeeenennns 66
3.3.2Caracterizacao da PESUISA .........euvvrrummmmmmmmrrrrnnnnaasaeaaeeaaeeeeerrereennsssnnnnn 67
3.3.3Ar€8 A PESYUISA......ecvveeeeeeeeeeteeeeeeeeeteeeete et eeeesteeseeeeeteeaesteeseeeeeteateeteaneas 68
3.3.4AMDIENTE JA PESGUISA. ... ieeeeeeeeeeieeiieeeiiiiiiie e eereee s e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeennnnns 71

3.3.50s INStrumentos da PESUUISA........cccevviirierieiiiiiiiiaeee e e e e ereeeeseeeeeeeaeeeeeeeannnn 73



3.3.6Variaveis e indicadores da PeSOUISA ..........cuuvvveeeeeeeeeeiiieiieiceeeeee e e e 74

3.3.7Tratamento, analise e interpretagdo dos dadosS. .ccc.vvveeeeiiiiiiiiiieeiiiiiieen. 76
4 COOPERACAO, APRENDIZADO E INOVACAO NOS ARRANJOS
PRODUTIVOS DE MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE CALCADOS DA

PARAIBA: .. oottt ettt ettt et e et eae et ate et eneears 78
4.1 PERFIL DOS APL'S CALCADISTAS DE MPE'S: CAMPINAGRANDE E

2y 0 T 79

4.2 MPE’'SFORMAIS DE CALCADOSDE CAMPINA GRANDEE DE PATOS....... 84

4.2.1Andlise das MPE’s formais dos APL’s campinense tegrese: governanca,
territorialidade, produtos, mercado e competitidla................cooeevvivininnnns 85
4.2.2 Andlise das MPE’s formais dos APL’s campinense tegyee: cooperacao,
aprendizado € INOVAGED ..........ceeeeeiiiiieeeeeeee e e et e e e e e e e e anaaes 94
4.2.3Andlise das MPE’s formais dos APL’'s campinense tegree: obstaculos e
potencialidadea competitividade ............c.uvvviiiiiiiiccccc e 105
4.3 MPE'SINFORMAIS DE CALCADOSDE CAMPINA GRANDEE DEPATOS... 111
5 CONSIDERACOES FINAIS E SUGESTOES DE POLITICAS PARA OS APL’s
CALCADISTAS DE CAMPINA GRANDE E DE PATOS ... 125
REFERENCIAS ..ottt teens ettt nnn e 133
APENDICES .....oooiiiitiiietee ettt bttt ettt enn st nns 141



1 INTRODUCAO

No conjunto das transformacdes recentes ocorridga8rasil e no mundo,
emerge o interesse sobre o papel das micro e pagjeempresas (MPE’S) na reestruturacao
produtiva e no desenvolvimento de regides e paigeacordo com Lastres al. (2003a).

A experiéncia internacional comprova que a impaitindas MPE’s na
economia é crescente. Lastezsal. (2002) mostra que diversos paises, tais como oo
Européia, o Reino Unido, a Australia, a Coréia db 8s Estados Unidos e o Japao, tém
adotado politicas voltadas a melhoria da compgtddle das micro, pequenas e medias
empresas, estimulando principalmente a inovacéaeiedo de tratd-las como sendo uma
extensdo das grandes companhias.

Nestes paises verificam-se a existéncia de ingi#gi responsaveis pelas
politicas de fomento as micro, pequenas e médipsemars € as razdes para promocao destas
empresas é que elas sdo importantes na geracaoptege e renda devido aos seguintes
fatores: i) beneficios existentes para o pais comdodo, ao ter um forte setor de empresas
de pequeno e medio portes, pois diversifica e amplsetor privado; ii) o fortalecimento
destas empresas dependera do apoio estatal @ @poio as micro, pequenas e meédias
empresas traz impactos positivos no bem-estarlsaoaanedida em que cria oportunidades

de emprego para as pessoas que estao fora do meea@dbalho.
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No Brasil, de acordo com o dados fornecidos petgi@eBrasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), a part@ipdgs micro e pequenas empresas no
total de empresas, em 1994, foi de 96,04%. De86&86% nos setores do comercio, 97,26%
nos servicos e 91,86% na inddstria. No mesmo argariicipacdo das micro e pequenas
empresas, no valor agregado ou no valor total Woaaento da economia, foi de 28%. Estas
empresas também foram responsaveis por empreda8%39ja mao-de-obra total do pais.
Segundo dados da RAIS no ano de 2000, as MPE’ssepiam cerca de 52,8% da forca de
trabalho. J& em 2000, havia em todo o pais 40@niwiloempresas (com até 19 empregados)
a mais do que em 1995, representando 93% do ®&dtdbelecimentos empregadores e 26%
dos trabalhadores formais

No ano de 2001, segundo informacgdes disponivesemoae (2004), no Brasil,
as micro empresas representam 93,9% e detéem 3xm58es$oal ocupado, mostrando que
esse tipo de empresa € a predominante no paiseeradajs emprega mao-de-obra em todos os
setores da economia. A Tabela 1 mostra o nimesmgeesas no Brasil, segundo o porte e
também o nimero de pessoas ocupadas. E visivéhnpmra importancia das MPE’s no

Brasil, principalmente no que tange a geracao deegos.

Tabela 1 — Numero de empresas e pessoal ocupaddBmasil: 2001

Tipo de empresa N° de empresas % de empresas| N°de pessoas| % do pessoal
ocupadas ocupado
Micro 4.352.606 93,9 9.169.279 35,5
Pequena 244.929 5,3 5.333.099 20,6
Média 22.910 0,5 2.625.244 10,1
Grande 14.700 0,3 8.729.685 33,8
Total 4.635.145 100,0 2.5857.307 100,0

Fonte: Sebrae (2004).

! A Micro e pequena empresa no Brasil (2004).
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Considerando as micro e pequenas empresas na tbela, tem-se que,
juntas, correspondem a quase totalidade de empredaasil, representando 99,2% destas e,
além disso, absorvem 56,1% do pessoal empregagais.o

De acordo com Amaro e Paiva (2004), o numero derom& pequenas
empresas, s0 no Nordeste, somam um total de 27@9@belecimentos, gerando 1.647.837
empregos. Estas informacfes sobre o panorama ddSsMi® contexto nacional séo
importantes para que se entenda a relevancia da ga representa esse tipo de empresa na
economia nacional. Essa importancia ganha releamdp se consideram as desigualdades
regionais que estdo sempre presentes na econoasdeira. Neste cenario, o papel das
MPE’s no desenvolvimento das areas mais pobreaadest ainda mais e o estado da Paraiba
poderia ser um bom exemplo.

No estado da Paraiba, as micro e pequenas empaedaédm se caracterizam
como um dos principais pilares de sustentacéo olaoetia local. Segundo dados do Sebrae-
PB (2004), das 99.940 empresas existentes na Ragd¥% sdo micro e pequenas empresas.
Porém, os empresarios das MPE’s paraibanas airmbentezam barreiras como a burocracia,
altos impostos e juros altos.

Além da Paraiba ter um grande numero de MPE’s,odugéo de calcados
configura-se como uma das atividades industriaiss nieadicionais e com expressiva
participacdo de MPE’s. Como pode ser observadolabslas 2, 3 e 4, a importancia das
MPE'’s de calcados da Paraiba é evidente.

A Tabela 2 mostra que 92,1% das empresas calcadiatRaraiba sdo MPE’s,
6% sdo médias empresas e apenas 1,9% sao de geamulesas. Esse fato revela que, além
de constituir a maioria no Brasil, as MPE’s tamlsfio o destaque no setor de calcados da

Paraiba, objeto de estudo desta dissertacdo deadst
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Tabela 2 — Numero de empresas calcadistas na Parail2003

Tipo de empresal N° de empresas % de empresas
Micro e Pequena 198 92,1
Média 13 6,0
Grande 4 1,9
Total 215 100,0

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003
Nota:* Estdo incluidas as empresas informais.

Essas empresas sdo estudadas a partir do arcabmrgmo de arranjos
produtivos locais (APL’s). Para tanto, é importante iniciar verifice a localizacdo destas
empresas e suas concentracdes nos APL’s de caldad®araiba. Observa-se, na Tabela 3,
que a maior concentracdo de micro e pequenas emspeesontra-se nos APL’s de Patos e
Campina Grande, que detém 46,5% e 39,5% do totik dewo de empresa na Paraiba,

respectivamente.

Tabela 3 — Numero de empresas calgadistas segundpaste e arranjo produtivo na
Paraiba: 2003

Tipo de Arranjo Produtivo
empresa Campina Patos Jodo Pessoa Outras Total
Grande localidades
Micro e pequena 85 100 8 5 198
Média - - 1 12 13
Grande 1 - 3 - 4
Total 86 100 12 17 215

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE /HREA2003).

No tocante ao numero de empregados que estas MBE®vem, segundo a
Tabela 4, a seguir, observa-se que o APL de JodsoRedetém o maior percentual de
empregos, correspondendo a 52,6% do total de eambwegna industria de cal¢cados da
Paraiba. As grandes empresas sao, em sua quasidadieta responsaveis por esse

desempenho. O mesmo se verifica no APL de Campraad8, no entanto, em Patos e nos

2 S&0 aglomeragdes de empresas, fornecedoresyigisis plblicas e privadas voltadas para uma ditada
atividade produtiva, em um mesmo espaco geograftpee interagem entre si.
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demais municipios néao verifica-se a presenca delgsaempresas. Dessa forma, o nimero de
empregos no setor de calcados é gerado nos musicii@nores, quase exclusivamente, pelas

micro, pequenas e médias empresas.

Tabela 4 — Emprego na industria de calcados da Pdiza: tipo de empresa e arranjo

produtivo
Arranjos Produtivos Numero de 0
empregos %
Joao Pessoa 5.214 52,6
Grandes empresas 5.016 96,2
Outras 198 3,8
Campina Grande 3.441 34,7
Grande empresa 2.380 69,2
MPE formal 760 22,1
MPE informal 301 8,7
Arranjo patoense 1.034 10,4
MPE formal 411 39,7
MPE informal 623 60,3
MPME'’s de outras localidades 217 2,2
Total 9.906 100,0

Fonte: Kehrle (2003a).

E inegavel que as grandes empresas criam maiotidade de empregos do
gue as MPE’s, contudo, sua importancia como emgoegasta diretamente relacionada com
0 grau de pobreza do municipio que as abriga. Stengialidade na geragdo de emprego e
renda, em locais em que as oportunidades de absmr@dutiva da mao-de-obra séo restritas,
justifica a escolha deste tema e o0 esforco em tdetes obstaculos e potencialidades a
competitividade das MPE’s nesta dissertagéo.

Vale ressaltar que a existéncia de um significatpmrte institucional as
empresas paraibanas, mais precisamente em Camgmande;foi mais um dos motivos que
direcionou este trabalho de conclusdo de cursoamiear o caso das MPE'’s de calgados,

através da base tedrica desenvolvida pela RetleNissse sentido, faz-se um estudo das

® Rede de Pesquisas em Sistemas Produtivos e mwdtbcais. E uma rede de pesquisa interdisciplinar
formalizada desde 1997, sediada no Instituto den&@o@ da Universidade Federal do Rio de Janeiroee q
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aglomeracOes de empresas e verifica-se 0 aprowitande sinergias geradas pela interacéo
entre estas e delas com o ambiente local. Ultimeangam se observando que esta interacéo
tem fortalecido a sobrevivéncia e crescimento dagome pequenas empresas (MPE'’S),
constituindo-se em importante fonte geradora detag@ms competitivas. Portanto, a
participacdo dinamica das MPE’s em arranjos predstiocais tem sido de grande auxilio
para elas.

Este trabalho examina as MPE’s de cal¢cados dald@araijo perfil, segundo
Amaro e Paiva (2004), é caracterizado por um variadverso de micro unidades familiares,
na sua maioria, administradas no lar, utilizandmdégias tradicionais e intensivas em
trabalho nao-qualificado. Entdo, a partir da teor@schumpeteriana, com enfoque nos
arranjos produtivos locais (APL’s), destacam-sagygectos da cooperacédo, do aprendizado e
da inovacdo. E procura-se, inclusive, observar ssase empresas acompanham as
caracteristicas comportamentais gerais das MP&&s. dificuldades e potencialidades.

Portanto, o problema de pesquis®éais sdo 0s obstaculos e potencialidades
a competitividade das micro e pequenas empresasigados da Paraiba sob o ponto de

vista da cooperacao, do aprendizado e da inovacao?

conta com a participagcao de varias universidadiestiutos de pesquisa no Brasil, além de mantecepias
com outras organiza¢des internacionais.
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1.1 Objetivos

O objetivo geral delineado para a presente pes@uisaliar, a partir da teoria
neoschumpeteriana, os obstaculos e potencialidadempetitividade das micro e pequenas
empresas de calcados da Paraiba, com énfase rexagip aprendizado e inovacao.

Os objetivos especificos, que surgem desse objgéikal séo os seguintes:
* Identificar os arranjos produtivos calcadistas deE4 da Paraiba e seus respectivos
perfis;
o Caracterizar e comparar os arranjos calcadistdglRIe's da Paraiba de acordo com a
teoria neoschumpeteriana;
» Examinar as origens das capacitacoes e evolucdpamdizado e da inovacdo para o
trabalho aos niveis empresarial e de producdota pgas relacdes estabelecidas dentro das
MPE’s e, além de suas fronteiras, com agentesrmger empresa;
» Sugerir politicas publicas de desenvolvimento lecdtiadas para a criagdo e/ou estimulo
de um ambiente favoravel nos APL’s calcadistas dBEMN para que tenham suas

potencialidades incrementadas e seus obstaculozided.

Este trabalho encontra-se estruturado em cincotutagi incluida esta
introducdo, que apresenta uma visao geral sobeena abordado, os objetivos e a estrutura
desta dissertacdo. O segundo capitulo discorre sobvolucdo do setor de calcados no Brasil
e na Paraiba, com foco na origem, nas exportacdess ezantagens comparativas. Nesse
capitulo, encontram-se quatro secdes, onde a panmmeostra a origem da industria de
calcados no Brasil e na Paraiba, outra apresentérene cenario das exportacdoes de

calcados, poés-abertura comercial, no Brasil e neilP®& a terceira secdo mostra o
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desempenho exportador das MPE’s no Brasil e ndldigaeauma ultima secéo neste capitulo
apresenta a vantagem comparativa revelada dodetalcados da Paraiba, onde € mostrado
que a Paraiba possui vantagem comparativa nesseegieriodo pos-abertura comercial.

No terceiro capitulo, sdo apresentados os aspemboisos e metodoldgicos
adotados neste trabalho de dissertacdo. Primairsefama discusséao tedrica sobre o enfoque
neoschumpeteriano e, na segunda secdo, a metaloagdgredesist para se trabalhar com
Arranjos Produtivos e Inovativos Locais de Micrd®’equenas Empresas. Na secéo trés, €
apresentado o modo como o0 aporte tedrico das dg@es anteriores foram utilizadas no
presente estudo.

O capitulo quatro consiste na analise dos resudtaliotrabalho, onde séo
apresentadas a cooperacdo, o aprendizado e a &oowas Arranjos Produtivos locais de
Micro e Pequenas Empresas de calcados na Paraisie. ¢daso, o capitulo é composto de trés
secoes, onde a primeira mostra o perfil dos APalgatlistas de MPE’s de Campina Grande e
de Patos. A segunda secéo analisa as MPE’s foduoais\PL's campinense e patoense e, em
seguida, as MPE’s informais. O capitulo quarto ddas MPE’s dos APL'’s calcadistas de
Campina Grande e Patos em seus aspectos de gaeertentorialidade, produtos, mercado,
competitividade, cooperacédo, aprendizado, inovag@as obstaculos e suas potencialidades.
Finalmente, o capitulo cinco trata das considesafidais do trabalho e sugere politicas para

0s APL’s estudados.



2 EVOLUCAO DA INDUSTRIA DE CALCADOS: ORIGEM, EXPORT ACOES E

VANTAGEM COMPARATIVA

O capitulo anterior mostrou a definicdo e impori@rdo tema de pesquisa
desta dissertacdo. No entanto, antecede ao estsddRE’s dos APL’s de Campina Grande e
Patos a contextualizacdo da industria de calcaddrasil e na Paraiba, cenario maior onde
estdo inseridas desde sua origem. Uma das quest8es respondida, neste capitulo, diz
respeito & capacidade competitiva das empresasldados da Paraiba, em um ambiente

economicamente globalizado.

2.1 Origem da industria de calgados no Brasil e ndaraiba

A industria de cal¢cados no Brasil, teve inicio BzBo XIX no Rio Grande do
Sul, com a chegada dos imigrantes alemaes e aligue trouxeram a cultura do artesanato,

principalmente, em artigos de couro. Caracteriz®/ainicialmente, por uma producdo
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caseira, mas, aos poucos, foram surgindo curtunaetlericacdo de algumas maquinas, que
tornaram a producdo mais industrializada. A maimncentracdo de curtumes estava na
conhecida regiao do Vale dos Sinos (RS). E, pastednte, outra regido que comegou a se
destacar foi a cidade de Franca, em Sao Paulo.

Segundo a ABICALCADOS (2003), em 1888, surgiu angira fabrica de
calcados do Brasil e o0 Rio Grande do Sul presermi@mumento da demanda de seus calcados,
fazendo com que a producéo se expandisse a cagimanando, ao longo do tempo, um dos
maiorescluster$ calcadistas mundiais da atualidade.

Na década de 60, surgiu a necessidade de ampl@mercializacdo de
calcados para fora do pais e novos mercados coame@aser conquistados no exterior. Esse
periodo € marcado pelo comércio de calcados cofstalos Unidos. Na década de 70, o
calcado brasileiro comecou a ganhar relevancisangapdas exportacdes nacionais e tornou-
se atualmente o segundo item principal da balaoigeeicial brasileira

De acordo com Andrade e Corréa (2001), a partimdados dos anos 80, a
industria mundial de calgcados vem promovendo unmf@melacdo nos seus processos de
producdo e de organizacdo do trabalho, quando nm@®logias sao introduzidas em
maquinas e equipamentos para a fabricacao de oalcad

Com a abertura comercial verificada no Brasil nigitnda década de 90, a
concorréncia entre as empresas tornou-se cada weéx amirrada e trouxe implicagbes
também para a competitividade das empresas deloalca

Segundo Corréa (2001), os principais problemaset#dos, atualmente, além
de apresentarem uma dimensao relacionada a eatdgucustos e ao acesso a tecnologia,

também abrangem o processo de abertura da economasleira e outros aspectos

4 Segundo Corréa (20019lusterssdo concentragbes geogréficas de empresas eigistiuinter-relacionadas
num setor especifico, no entanto esta abordagerseraoutilizada neste trabalho como sera visto apitudos
posteriores.
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macroecondmicos. A referida atividade produtor®, fgua protegida durante muito tempo, se
defrontou com o produto importado de origem asatdesde a abertura comercial e mais
fortemente com o inicio do Plano Real e a sobrevwalgho da moeda nacional.
Concomitantemente, a competitividade externa dodytos nacionais também sofreu grande
deterioracéo devido ao cambio desfavoravel.

Conforme Barros e Goldenstein (2000), a estrutwoaysiva brasileira vem
passando por significativas modificagdes, permitindconsolidacdo de um novo paradigma
produtivo em alguns setores ou segmentos do pamgndo mais dificeis as praticas comuns
a uma economia fechada e inflacionaria. No perérderior a abertura comercial, percebia-se

gue o processo produtivo brasileiro era ineficiedéyido a auséncia de concorréncia.

O Plano Real, com a abertura comercial e a pragdia, foi muito mais do que
apenas um mero truque. Juntos mudaram radicalroepémorama econémico do
pais, abrindo, em alguns casos, novas possibikdaaiea velhos setores, segmentos
e empresas que, por algum motivo, de naturezadaiane/ou empresarial, tiveram
a capacidade de se modernizar. Abriram também rfosates de investimento em
novas areas que, em uma economia fechada, estagnadBlacionaria, nao
despertava interesse. (BARROS; GOLDENSTEIN, 200®)p

Foi nesse periodo, na década de 90, que muitasdgahe calcados instalaram-
se na regidao Nordeste. As empresas calcadistaaldod®d Sudeste foram se deslocando para
o Nordeste a procura de méao-de-obra mais baratantinos dos governos estaduais e, em
alguns casos, buscando adequar-se a producaoasptisal 0 mercado externo, pois a pressao
da concorréncia obrigou o setor calcadista brasjl@lém de outras providéncias, a reduzir
custos de producéo e de transporte. O Nordest@ipass vantagem quanto a esse aspecto,
devido a sua localizacdo privilegiada em relacds &stados Unidos, seu principal
importador, e ao tipo de produto que exporta.

No estado da Paraiba, a atividade produtiva cadoaiicadista € uma das mais

tradicionais. A caracteristica basica de setoregiantes deste ramo € o de uma producéo de
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bens de baixa complexidade tecnolégica, com usmsinto de mao-de-obra e que se destina
ao consumo final.

A formacdo da atividade coureiro-calcadista, naaiar tem origem no
desenvolvimento da industria de couros, nos municip Campina Grande e posteriormente
em Patos. A producédo de calcados, na Paraibainieiena década de vinte no municipio de
Campina Grande, atividade que se desenvolveu faraate a dos curtumes. A vocacao
historica para trabalhar com o couro e, subseqimmti®, com calgcados e outros subprodutos
aparece como explicacdo predominante do desenvatvorndo arranjo produtivo coureiro-
calcadista de Campina Grande.

E provavel que a producio de cal¢ados, no munidpidatos, comegou a
desenvolver-se somente na década de trinta. Totha particularidade o carater artesanal de
producdo em ambos os municipios. De acordo comoS®WBarreto (2004), na década de
1960, Patos foi estabelecida como aglomerado deepeg produtores de calgcados, com
fortes vinculos familiares e de vizinhanga. Em 19 2onsiderado o centro calgadista mais
importante da Paraiba e, nos anos noventa, esskeogquadifica-se devido a concesséo de
incentivos fiscais pelo governo estadual que fec&l a industria calcadista em Campina
Grande e principalmente na grande Joao Pessoa.

De acordo com Kehrle (2003a), antes de 1922, j&ahmoducao de artefatos
de couro no estado da Paraiba, inclusive premiaddesa nacional. E, apenas em 1923,
surge a primeira unidade fabril de beneficiamentm aburo, em Campina Grande,
combinando a matéria-prima disponivel com a mesoassez de agua (pela presenca de
acudes) se comparada a outras regides do estpdog¢ipal insumo neste processo produtivo.
A producao tinha como destino a confeccdo de sefesips e rédeas para montarias, muito

utilizadas no meio rural, criando as pré-condigfasa a industria de cal¢cados. Buonfiglio
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(apud SILVA, 2001) destaca que dos 251 estabeletowendustriais paraibanos ao final da
década de vinte, oito eram curtumes.

Entretanto, apenas nos anos de 1940-1954, prinogoéé durante a Segunda
Guerra Mundial, o estado da Paraiba vivenciou geypalas exportacdes de couro, para, nas
décadas de sessenta e setenta, a industria deesdrapem processo de declinio, reduzindo o
namero de curtumes a metade. Fato atribuido pahnognte ao acirramento da concorréncia
com os curtumes do Rio Grande do Sul (LEMOS e PANGA2000).

E entdo, no periodo que vai do final da décadaedsesita até meados da
década de oitenta, que ocorre o desenvolvimentaatilisades de producdo de calcados,
como resultado da politica de desenvolvimento tlacgela Superintendéncia de
Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE), com a coréceds incentivos fiscais. No entanto,
durante a década de setenta, houve reducédo no malmerstabelecimentos industriais tanto
de couros como calcados. Das 111 empresas, esidbslem 1969, 10 anos apds restavam
apenas 51, empregando 949 funcionarios que nesseesee elevacado de 20%. Segundo Silva
(2001), isso ocorreu devido ao crescimento da astaproducéo.

O surgimento de novas empresas no arranjo camginargartir das décadas
de setenta e oitenta, pode ser atribuido a capaoitdormada localmente, que é o
conhecimento técito, o qual foi difundido em umia tde relagbes pessoais e familiares,
proveniente do numero consideravel de sapateipyedutores informais pré-existentes. Isto
originou a estrutura das empresas, que, em suariaasdo familiares, de portes micro,
pequeno e médio.

Atrelado a esse contexto atual, as micro e pequemgsesas (MPE’s) tém
alcancado relevancia devido a sua capacidade d& gempregos, contribuindo para a

promocdo do desenvolvimento regional, além de gerancorporar inovacdes, sendo,
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portanto, uma fonte de potencialidades, ndo séameorde calcados como nas demais

atividades produtoras, apesar de existirem tamigumnsobstaculos a serem superados.

2.2 Breve cenario das exportacdes de calcados pé@e@dura comercial no Brasil e na

Paraiba

O Brasil ocupa posicao de destaque no setor dadmcno cenario global,
pois é o terceiro maior produtor, quinto maior raeic consumidor e estima-se que chega a
ser 0 quinto maior exportador com aspiracao para gerceiro colocado entre os maiores
exportadores do mundo (Caporali e Volker, 2004).

O parque calcadista brasileiro contempla atualmmats de 7,2 mil industrias,
gue produzem aproximadamente 665 milhdes de pacgstendo que 189 milhdes sao
destinados a exportacdo de acordo com as informat@eAbicalcados (2004). E também
caracterizado por ser um dos setores que maiseggreego no pais. Para que se tenha uma
idéia mais precisa acerca disto, em 2003, aproxamadte 280 mil trabalhadores atuavam
diretamente na industria.

No Gréfico 1, é apresentada a evolucdo das expedate calcados do Brasil
nos periodos anterior e posterior a abertura caatemu seja, de 1970 a 2004. Pode-se
detectar diferentes fases neste periodo de evollgsi@xportacbes brasileiras de calgados.
No periodo que vai de 1970 a 1980, verifica-se arpansao moderada, que abrange valores
entre 8 milhdes de ddlares (em 1970) até 387 nsldéaddlares (em 1980). A partir de entao,

de 1981 a 1990, h4 uma maior aceleracdo destastages, onde o patamar dos valores



29

exportados aumenta consideravelmente, com uma niedid27,8 milhdes de ddlares no
referido periodo.

Na fase que compreende os anos de 1991 a 2004 wierente ao periodo
pos-abertura comercial, alcancam-se os maioresegl@apesar de serem mais oscilantes,
atingindo, dessa forma, a maior média de valor ago em comparacdo com as fases

anteriores, ou seja, um pouco mais de 1,5 bilhéeftares.
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Gréfico 1 - Exportacdes de calcados do Brasil : 107a 2004
Fonte: Abicalcados (2004).

Pode-se entdo, constatar que, durante a década0,deas9 exportacdes
aumentaram significativamente, atingindo o mai@opno ano de 1993, com US$ 1.846
milhdes. Apds esse ano de apogeu, as exportac@escaam a declinar, o que pode ser
explicado pela politica cambial adotada no Bramilpartir de 1994, como resultado de
medidas do Plano Real e também pelo acirramentocodaorréncia com os produtores
asiaticos. Em 2003, o valor das exportacdes biasilde calcados é de US$ 1.549 milhdes e,
em 2004, esse montante chega a US$ 1.806 milhdesegresenta um aumento de 17% em
relacédo a 2003.

Para complementar a analise, na Tabela 5, é apgdsenm quadro geral das

exportacdes brasileiras de calcados, no periodalp&isura comercial, na década de 1990,
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onde tem-se o valor exportado, a variacao perceatuaelacdo ao ano anterior, a quantidade
de pares exportados e seu respectivo preco média, pbde-se observar que as exportacdes
aumentaram consideravelmente, na década de 1988mpoom algumas oscilagbes. Sao
observadas quedas nas exportacdes nos anos del29941997, 1998, 1999 e 2000, quando
a variacao percentual é negativa ao considerao anaediatamente anterior. A maior reducao
se da em 1994, quando as exportacées diminuiram D&%4990 a 2003, exportou-se em
média 156 milhdes de pares de calcados a um prédmme US$ 9,36. E, de 1990 a 2004, a

média de valor exportado foi aproximadamente U8¥7Lmilhdes.

Tabela 5 — Comportamento das exportacdes de cal¢caddo Brasil: 1990-2004

VALOR VARIACAO
ANO EXPORTADO (%) PARES PRECO
(US$ MILHOES) (MILHOES) MEDIO (US$)

1990 1.107 - 143 7,74
1991 1.177 6 133 8,85
1992 1.409 20 158 8,91
1993 1.846 31 201 9,16
1994 1.537 -17 171 8,97
1995 1.414 -8 138 10,25
1996 1.567 11 143 10,98
1997 1.523 -3 142 10,69
1998 1.330 -13 131 10,16
1999 1.278 -4 137 9,33
2000 1.547 21 163 9,52
2001 1.615 4 171 9,44
2002 1.449 -10 164 8,83
2003 1.549 7 189 8,21
2004 1.806 17 - -

Fonte: Abicalcados (2004).

Referente ao periodo considerado na tabela acimga¥tante observar que:

Com a abertura de mercado e valorizagdo do resd €994 e 1998, o padrao de
concorréncia do mercado internacional transferjuese alguma medida, para o
mercado interno, que comegou a receber produta®pientes do Sudeste asiatico.
Esse movimento promoveu altera¢des na estrutudufiva de calcados e artefatos
de couro, estando especialmente pressionada agdmdie bens de qualidade
inferior, que competiam diretamente com os baixeggs dos produtos importados.
(Caporali e Volker, 2004, p.198)
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E relevante ainda observar o excelente desempeathexportacées, em 2004,
que cresceu 17% em relacdo ao ano de 2003. Foesmtado que ndo se observava desde
1993. Ha a expectativa para o ano de 2005, segarflucalcados (2004), de aumento do
faturamento em 15%, no entanto, isto depende déicpolcambial do pais. Para a
Abicalcados, é preciso que a atual politica cand®pl revista, aumentando o valor da moeda
norte-americana.

Dessa forma, devido a instabilidade da moeda, eridef entidade vem
trabalhando com dois cenéarios. O primeiro é de wdaquacdo do dolar, visando a
concretizacdo da meta de 15% de crescimento dastagPes, em torno de trés reais cada
dolar. Caso contrario, um segundo cenario indi@lgua possibilidade do faturamento ficar
10% menor em comparacao a 2004.

A Tabela 6 apresenta as exportacdes brasileirasidados, no ano de 2003,

para cada estado produtor de calcados do pais.

Tabela 6 — Comportamento das exportagcfes brasilesale calgados por estado

produtor: 2003

Uss PARES PRECO MEDIO
S (MILHOES) i (MILHOES) (US$)
RIO GRANDE DO SUL 1.147 74 117 9,83
CEARA 167 11 36 4,68
SAO PAULO 146 9 19 7,58
PARAIBA 32 2 6 5,54
BAHIA 28 2 4 6,41
MINAS GERAIS 12 1 2 5,41
SANTA CATARINA 8 1 1 6,28
PARANA 3 - 9,45
PERNAMBUCO 2 - 2 1,16
SERGIPE 1 - - 5,66
ACRE 1 - - 4,56
ESPIRITO SANTO 1 - - 5,08
RIO DE JANEIRO - - - 6,82
GOIAS - - - 8,37
RIO GRANDE DO NORTE - - - 9,93
PARA - - - 3,24
ALAGOAS - - - 1,57
DIST.FEDERAL - - - 9,00
OUTROS 1 - 1 1,74
TOTAIS 1.549 100 189 8,21

Fonte: Abicalcados (2004).

Notas: Os campos em que ndo se tem um valor épesia é menor que 0,1.
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Nesta tabela, 0 maior exportador de calcados éad@so Rio Grande do Sul,
que detém 74% das exportacOes brasileiras de calcadsem duvida, € o mais importante
estado produtor desse segmento industrial. Em d@gtém-se o Ceard e, em terceira
colocacao nas exportacOes calcadistas do Bragil,oeestado de Séo Paulo. A Paraiba, por
sua vez, ocupa a quarta posicado dentre os estealhistgres de calcados. E no que se refere
as exportacdes do Nordeste, é 0 segundo estaddadqradesse produto.

Para que se tenha idéia da evolucéo das exportdedemcados da Paraiba, a
Tabela 7, a seguir, apresenta o comportamentosdestaeriodo de 1995 a 2003. Pode ser
observado que, no ano de 1998, tem-se um expreasimento das exportacdes paraibanas,
as quais se elevaram em mais de 100%. E, a partentho, as exportacdoes mudam seus
patamares, que anteriormente oscilavam entre 3ndhfes de dolares para, de 1999 em
diante, ndo apresentarem valor menor do que 1@eslde ddlares. De acordo com a Tabela
7, em quase todos os anos, verifica-se um aument@ldr exportado e € apenas no ano de
2002, que se reduzem em 11% (passando de US$ Bdesipara US$ 24 milhdes). No
entanto, em 2003, a Paraiba retoma o aumento doexghortado em 34% (passando de US$

24 milhdes, em 2002, para US$ 32 milhdes, em 2003).

Tabela 7 — Comportamento das exportacdes de cal¢cadda Paraiba: 1995-2003

VALOR VARIACAO
ANO EXPORTADO (%) PARES PRECO
(US$ MILHOES) (MILHOES) | MEDIO (US$)
1995 3 - 2 1,81
1996 4 13 3 1,39
1997 4 7 3 1,34
1998 10 148 3 3,15
1999 16 67 2 6,98
2000 17 4 3 5,58
2001 27 57 4 6,22
2002 24 -11 5 5,22
2003 32 34 6 5,54

Fonte: Abicalcados (2004).
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2.3 Desempenho exportador das micro e pequenas erapas do Brasil e da Paraiba:

setores em geral e de calcados

Na secdao anterior, foi apresentado o setor ded@ddarasileiro e paraibano na
Otica das suas exportacdes e nao se fez distirgdma no que diz respeito ao porte de
empresa exportadora. Desse modo, faz-se neceapéegentar o papel das micro e pequenas
empresas no contexto das exportacdes em geral seguida, mostra-las no ambito do setor
calcadista.

O desempenho exportador das micro e pequenas esprelistriais tem se
apresentado relativamente com bons resultadosc@eacom dados do Sebrae (2005), no
primeiro semestre de 2004, estas empresas exportama valor de US$ 797,5 milhdes,
representando 2,2% das exportacOes totais das sasprelustriais do Brasil. Apesar desta
participacdo das MPE’s na exportagcao brasileiraisela pequena, ela reflete um crescimento
de 14,8% em relacdo ao primeiro semestre de 2Q)3,valor exportado foi de US$ 694,8
milhdes. Também, no primeiro semestre de 2004, dvouv aumento de 4,8% do numero de
MPE'’s industriais exportadoras em relacdo ao mgsenmdo do ano anterior e, além disso,
representam 57,8% do total das empresas industkp@tadoras do pais.

A grande maioria das MPE’s industriais exportamdptos manufaturados,
classe na qual os calgados estdo incluidos e egpads um dos cinco principais produtos
exportados pelas MPE’s, sobretudo, nas pequenassasp Assim, quanto as exportacoes
brasileiras de calcados pelas microempresas ingigsbrasileiras, cabe ressaltar que seu
crescimento alcangou taxas anuais superiores a B@8grimeiros semestre de 2003 e 2004

(Sebrae, 2004). Um resultado importante da Tabelag8e, em relacdo as MPE’s, a maior



34

quantidade de empresas exportadoras e o maior exghartado, sdo atribuidos as empresas

de pequeno porte.

Tabela 8 — Exportacées das micro e pequenas empresadustriais de calgadosdo
Brasil: 1° semestre — 2002 a 2004

Participagéo (%) no
Periodo Valor (US$ Milhdes) Valor (em %) total das exportacoes
brasileiras do produto
Micro Pequena | Micro Pequena | Micro Pequena
1° sem. 2002 1,5 23,1 2,9 4,2 0,3 4,9
1° sem. 2003 2,0 23,7 3,5 3,7 0,4 51
1° sem. 2004 2,6 30,2 4,2 4,1 0,5 5,9

Fonte: Sebrae (2005).

Nota: ' Produto discriminado de acordo com a Nomencla@aaum do Mercosul, a quatro digitos (NCM-4) e
refere-se a calgados com sola exterior de borrgihstico, couro natural ou reconstituido e panfgesor de
couro natural.

As exportacdes das MPE’s brasileiras concentrapriseipalmente em cinco
estados, a saber, Sdo Paulo, Santa Catarina, Ried&rdo Sul, Parand e Minas Gerais,
segundo Sebrae (2005). Na Paraiba, o numero de SViR&ustriais exportadoras € bem

menos expressivo, tal como pode ser observado lmelda.

Tabela 9 — Exporta¢des das micro e pequenas emprssadustriais da Paraiba: 1°
semestre — 2002 a 2004

Participacéo (%) das
Periodo Numero de empresas| Valor (US$ Milhdes) | empresas no total das
exportacdes do estado
Micro Pequena | Micro Pequena | Micro Pequena
1° sem. 2002 2 9 0,1 1,0 0,2 1,8
1° sem. 2003 6 16 0,2 2,2 0,4 3,5
1° sem. 2004 11 13 0,3 1,8 0,4 2,1

Fonte: Sebrae (2005).

O numero de pequenas empresas observado € maiogudoo das
microempresas, porém, no primeiro semestre de 2@@4ye um declinio do nimero das
primeiras. E pode-se dizer o mesmo no que se ref@realor exportado e a participacao

percentual das empresas no total das exportaciaehiats.
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Esses dados da Tabela 9 referem-se as exportagbgeral das MPE’s da
Paraiba, todavia, a Tabela 10, a seguir, apreasrgaportacdes de cal¢cados, segundo o porte

das empresas, no estado da Paraiba.

Tabela 10 — Empresas industriais exportadoras e v@al exportado no setor de couro e
calcados da Paraiba, segundo o tamanho da firma: 2001 a 290

Participacéo (%) das
Numero de empresas Valor exportado exportacdes do produto
Periodo (US$ Milhdes) no total das exportacdes
do estado
Micro | Pequena| Média e | Micro | Pequena | Média e | Micro | Pequena | Média e
grande grande grande
2001 - 1 2 - 0,05 14,22 - 1,7 37,5
2002 1 1 2 0,04 0,06 11,04 36,4 59 21,4
2003 2 2 2 0,03 0,09 14,20 12,5 4,1 23,7
2004 5 2 3 0,08 0,10 17,23 25,8 5,7 21,3

Fonte: Sebrae (2005).
Nota: * Produto discriminado com base na CNAE-2 digitosfere-se a preparacdo de couros e fabricacéo de
artigos de couro, artigos de viagem e calcados.

A maior parcela das exportacdes paraibanas dedoal@eve-se ao segmento
de médias e grandes empresas, como pode ser alser@alabela 10, e dessas duas, as
grandes sdo as que mais se destacam. Esse reqdtialser explicado pelo fato de que os
incentivos fiscais do governo do estado (o FAINyual faz parte da politica industrial da
Paraiba, sdo destinados, quase que totalmenteggsma grandes corporacdes. No capitulo
referente aos resultados da dissertacdo, esset@s®ra mais discutido e, inclusive, sera
investigado na pesquisa se as MPE’s calcadist®addba se beneficiam de algum incentivo
fiscal ou financeiro.

Apresentado esse panorama do setor de calcadas MRIa's no Brasil e na
Paraiba, no contexto das exportacdes, verificauisgortancia relativa destes itens tratados
nessas Ultimas se¢cfes do presente capitulo. A segfiinte, por sua vez, respondera se o
setor calcadista da Paraiba conta com vantagemacatiya e se as MPE’s contribuem ou

nao para este resultado.
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2.4 Vantagem Comparativa Revelada do setor de calias da Paraiba no periodo pos-

abertura comercial

A especializacao internacional via vantagem conipargode ser entendida
como o comércio realizado entre regides a fim derdieneficios de suas diferencas em seus
diversos recursos disponiveis.

Dessa forma, torna-se relevante o conhecimento ptdodutos que detém
vantagem comparativa no comércio internacional pmpra se trace uma estratégia de
crescimento e bem estar econbmico de uma deterairegldo ou pais. Dessa forma, a
determinacao de tais produtos permite estabelst@t@&gias sélidas de insercéo internacional
para a economia em um mundo que é cada vez maaligkedo e competitivo.

De acordo com Costat al. (2000), percebe-se que ha um paradoxo, pois,
enquanto a globalizacdo tem como consequénciaipainque o mercado relevante para
muitas atividades econdémicas seja de ambito myrailamesmo tempo em que se detecta
uma crescente importancia de fatores territoriaigantagem comparativa internacional.

Segundo Krugman (2001), o padrdo de comércio depafa no modelo
ricardiano é determinado pelas vantagens compasatonde os paises exportam 0s bens
produzidos com o trabalho interno relativamente smeficiente. Portanto, a vantagem
comparativa € definida nesse modelo como a vantagesrum pais possui na producdo de
um determinado bem, em que o custo de oportunidadegroduzi-lo em termos de outros
bens é mais baixo que em outros paises. Na teertdedkscher-Ohlin, os paises tendem a
exportar bens que s&o mais intensivos em fatoresqdais sdo dotados abundantemente.
Entdo, esse modelo mostra que as vantagens comasrsfio influenciadas pela interagao

entre os recursos do pais e a tecnologia da produca
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Conforme Holanda (2002), num mundo onde a distgdwidos fatores
acontece de forma desigual e os custos de opoamiddo diferentes, o conceito de
vantagem comparativa mostra que o comércio intemnaké benéfico, quando os paises
especializam-se na producdo daqueles bens em guaasé eficientes em comparacdo com
0S outros paises.

Uma maneira de medir a vantagem comparativa € idafipelo indice de
vantagem comparativa revelada (VERye fora proposto inicialmente por Balassa (1965 e
1977). A VCR € uma medida revelada e seu calcuboleseado em dados observados apos
verificado o comércio, pois a idéia é que o conoérevela vantagens comparativas.

Esse indice de vantagem comparativa revelada tonosijeto de utilizacao,
tanto no ambito nacional como internacional e,a@do com Hinloopen e Marrewijk (2000),

0 conceito de vantagem comparativa revelada € riagee utilizado na pratica para
determinar os setores fortes e fracos dos paisasank, autores como Hinloopen e
Marrewijk (2000), Hidalgo (2000), Holanda (2002)aid (2003) abordam em seus trabalhos
essa metodologia.

O indice de VCR, calculado nesse capitulo, forneaendicador da estrutura
relativa das exportacdes da Paraiba, ou seja, qualitstado exporta um volume grande de
calcados, em relacdo ao que é exportado pelo Blessle mesmo produto, iSso sugere que a
Paraiba tem vantagem comparativa na producdo thesseO calculo da VCR, segundo a
versdo de Balassa (1979), est4 baseado apenakbndasexportacdes por considerar-se que
as importacdes eram muito afetadas por medidasqgioaistas dos parceiros comerciais, tal
como justifica Hidalgo (2000).

Antes de analisar o indice de VCR, torna-se imptetaerificar a evolugéo

das exportacdes de calcados da Paraiba (em mitt®etdlares), tendo em vista que é

®> A metodologia de célculo da VCR, segundo Balat82g), é apresentada com maiores detalhes nadecéo
apéndices (Apéndice A) deste trabalho.
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necessario para o seu calculo. O Grafico 2 mosisa evolucédo no periodo de janeiro de

1989 a setembro de 2003.
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Gréfico 2 - Exportacdes mensais de calcados da Pé#ra (US$ milhdes): 1989 a 2003
Fonte: AliceWeb (MDIC).

Pelo Grafico 2, percebe-se que as exportacOesempaeam uma trajetoria
crescente, durante o periodo que se estende deal®BIB, apesar de oscilatéria. Observa-se
que houve uma mudancga na sua trajetoria a partimedelos do ano de 1998. Esse fato pode
ser explicadoa priori, pelo aumento dos incentivos financeiros concedpklo governo do
Estado da Paraiba ao setor, fazendo com que gra@md@®sas da regido Sul viessem se
instalar no Estado, ou seja, essa mudanca dedtiajetas exportacfes de calcados coincide
com o fato do FAIR

O Grafico 3 mostra o incentivo liquido anual pasa mincipais ramos de
atividade da Paraiba no periodo de 1995 a 200€ar®ss de atividade que mais se destacam
no recebimento de incentivos liquidos do FAIN séaetores téxtil, de calcados, de bebidas e
de minerais ndo-metalicos, como as atividades pir@umais tradicionais da Paraiba. Pode
ser observado, no Gréfico 3, a seguir, que osesetéxtil e de calgcados, respectivamente,

detém a maior parcela dos incentivos do FAIN.

® Fundo de Apoio a Industrializacdo da Paraiba.
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Grafico 3- Incentivo liquido anual do FAIN por ramo de atividade — Paraiba: 1995-2000
Fonte: Elaborado a partir dos dados da CINEP/FANIE BRASIL, 2003).

De acordo com os estudos de Brasil (2003), no gperde 1995 a 2000, o setor
de calcados e artefatos de couro foi um dos setpregeve a maior quantidade de projetos
aprovados pelo FAIN. E, quanto ao incentivo liquesthmal do FAIN por ramo de atividade,
tem-se que o setor de calcados e artefatos de colooou-se em segundo lugar, com 29,7%
do total de incentivos concedidos, no periodo d#1® 2000, ficando atrads apenas do setor
téxtil. O setor de couro e calcados da Paraiba @& atimidade bastante tradicional, sendo o
municipio de Campina Grande o principal aglomeal&stado.

O setor de bebidas e minerais ndo-metéalicos reqEese respectivamente,
12,8% e 10% dos incentivos totais do FAIN e todeglemais setores representam apenas
10,4%. Portanto, este grafico mostra a importadoiaetor de calcados no que se refere ao
recebimento de incentivo fiscal do governo estagdya, certamente, pode representar um
impacto nas exportacdes de calgcados, bem como magesn comparativa revelada desse
setor, dado que, como sera apresentado posteritera partir do ano de 1997 que o
montante de incentivos, as exportacdes e, constiente, a VCR aumentaram.

O Grafico 4 apresenta a trajetdria dos incentiuaaniceiros reais do Fundo de
Apoio ao Desenvolvimento Industrial (FAIN) ao sette calcados da Paraiba durante o

periodo que se estende de janeiro de 1989 a al2D@3.
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Gréfico 4 - Incentivos financeiros reais do FAIN (en R$) ao setor de cal¢ados da

Paraiba: jan./1989 a set./2003.
Fonte: CINEP/FAIN (2003).

De acordo com Moutinho e Cavalcanti Filho (2003ges incentivos fiscais
juntamente com o subsidio ao capital fixo, redusanificativamente os custos econémicos
das empresas, uma vez que: i) ndo havera custosperaveis na forma de galpdes proprios
e terreno adquirido; ii) ha minimizacdo da deprg@iada maquinaria, dado o horizonte
decenal dos incentivos fiscais; iii) ha a possihaitie de remocao de parte da maquinaria ainda
em uso e; iv) existe um mercado secundario paralimas usadas no setor de calcados. Isto
explica a elevada mobilidade deste tipo de empeat& os Estados da regido Nordeste, de
acordo com a guerra fiscal promovida pelos goveestaduais.

O setor de calcados tém em média cerca de 30% tdb de incentivos
oferecidos pelo FAIN e a totalidade desses recursegundo os referidos autores, séo
destinados as empresas de grande e médio podiesndo as empresas exportadoras.

O Gréfico 5, a seguir, retine a VC&alculada e mostra a sua evolugéo no setor
de calcados da Paraiba no periodo de janeiro d@ 49%&tembro de 2003. Nele, pode-se
observar que o indice da VCR inicia o ano de 1288 desvantagem comparativa, dado que

seu valor € menor que a unidade, mas, nos mesesipees, mostra VCR maior que 1.

" Os resultados da VCR do setor de calgados dab@agatontram-se no Apéndice B.
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Gréfico 5 - indice de Vantagem Comparativa Reveladg/CR) mensal do setor de

calcados da Paraiba : 1989 a 2003.
Fonte: Elaboragédo propria a partir dos dados dzeffieb (MDIC).

A trajetoria da VCR, observada no grafico acimdyadtante oscilatéria e é
exatamente a partir de marco de 1998, que a VCBsapta uma mudanca brusca do seu
patamar, chegando, em novembro de 1998, com o walimr observado em toda a série, ou
seja, uma vantagem comparativa revelada de 18si&.elvolucdo das exportacdes pos 1997,
gue aumentou a VCR, refletiu em grande parte agd@#®s assumidas ao longo do periodo
pela politica cambial e comercial, bem como porasuinstrumentos de politica econémica
que afetam o comércio exterior. De acordo com @a(RA03), “o periodo de 1980 a 1998
compreendeu fases distintas no tocante ao voluaweperfil do comércio exterior brasileiro,
durante as quais houve uma crescente integragioacional”.

Nos anos 90, a abertura comercial resultou emeaméss importacdes e a partir
de meados de 1994, a ancora cambial, instituida Pkeino Real, passou a cumprir papel
importante na politica de combate a inflacdo, poessdo para baixo os precos dos bens
comercializaveis.

Muitos acontecimentos importantes no ambito intgoreal e nacional, a partir
de 1997, podem oferecer explicacbes para esteckatoy por exemplo, as crises asiaticas, no

segundo semestre de 1997, e da Russia, em ago4@O8e como também as politicas do
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governo brasileiro de desvalorizacdo cambial. Eontamte destacar que, atualmente, os
calcados representam a maior parte dos produtexplertacido brasileira para os Estados
Unidos , concorrendo com fornecedores asiaticasi¢parmente, China).

Canuto (2003) afirma que a composicao dos fluxasgertacdo e exportacao
brasileira, no periodo de 1980 a 1998, também remirenudancas significativas, pois os
produtos basicos (minério de ferro, soja, acuaa) diminuiram a sua participacdo na pauta
de exportacdes, enquanto que o0s produtos manudagjraros quais encontram-se 0sS
calcados, aumentaram a sua participacao nestalperio

Destarte, o comportamento da VCR do setor de aadcath Paraiba, no
periodo estudado, pode também ser explicado peaicerso dos incentivos financeiros
concedidos pelo governo do Estado da Paraiba an Esise aspecto é interessante, pois, 0S
estimulos e as restricdes que o comércio colocaresrimento econdmico dependem, em
grande parte, das respostas em termos de investinheral pelos agentes econdmicos
(familias, empresas e governo) e, consequententmt@aior ou menor capacidade que tém
as politicas macroeconémicas e a politica industéanaximizar as oportunidades oferecidas
pelo comércio.

Apesar da Paraiba abrigar um nuimero maior de MREde contar com
vantagem comparativa no setor calcadista, confarifabela 10, da secdo anterior, as MPE'’s
nao representam uma significativa parcela das tqies paraibanas de calcados. Portanto,
as grandes empresas é que sdo as maiores respemAas exportacdes e também séo as

gue mais recebem incentivos governamentais.



3- ASPECTOS TEORICOS E METODOLOGICOS

O enfoque neoschumpeteriano ou evolucionario aaatse, de forma geral,
por tratar a inovacao tecnoldgica, nas firmas, cameme na explicacdo da dinamica
econdmica e tem sua fonte em processos de aprdodézde cooperacdo entre as firmas e
instituicbes. Neste enfoque, tem-se a abordagem ad@jos e sistemas produtivos e
inovativos locais, que vem sendo desenvolvida resiBpela Redesist e provém do estudo
dos sistemas nacionais de inovacdo. A abordagemABhs estuda os aglomerados de
empresas, instituicbes e demais agentes, num deéelon espaco geografico, que se
traduzem em vantagens para uma atividade prodddéiveconomia, neste trabalho, a producéo
de calcados da Paraiba.

Para tanto, € apresentada adiante uma revisaotedatura sobre a teoria
neoschumpeteriana e os arranjos produtivos e inogatocais, para em seguida, expor a

metodologia do presente estudo.
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3.1 Discusséo tedrica sobre o enfoque neoschumpéetap

Segundo Freeman (1994), o termo “neo-schumpetériansado, no sentido
amplo, para indicar o escopo do objeto em questddoeum ponto de vista ideologico.
Apesar de Schumpeter ser uma referéncia “claspaa’ 0os neo-schumpeterianos, estes véem
a inovacao e a difusdo de uma forma mais complexa.

A abordagem neo-schumpeteriana sugere que a dm@aimovacao, base do
processo de transformacao econdmica (nocédo desgésticriadora de Schumpeter), depende
nao so dos recursos destinados para esse fimsotasiudo, do processo de aprendizagem e
difusdo da tecnologia. A aprendizagem, que é cuialasistémica e idiossincratica, tem sua
base no conhecimento que, por essa abordagem,spoddassificado como: universal ou
especifico, articulado ou tacite publico ou privado, de acordo com Dosi (apud GX&,
2001). Quanto a difusdo tecnoldgica, esta acorgesemaior rapidez e eficiéncia quando o
desenvolvimento tecnoldgico realiza-se nas empresaxiste a participacdo de outras
instituicdes, tais como: agéncias publicas, unidades, instituicdes financeiras etc.

O conceito de firma, adotado nesta abordagem,undedBaptista (1997), uma
unidade de valorizagdo de capital, sendo este allidentificado nos ativos (financeiros,
fisicos e materiais) que possui. A firma tem autoode decisdo para definir e implementar
suas estratégias de longo prazo e enfrenta um rtonjle decisdbes num ambiente de
incerteza.

As teorias do progresso técnico, onde o enfoquesoleompeteriano (ou teoria

evolucionista) insere-se, contribuem para que sgoeenda o desenvolvimento tecnolégico.

® Conhecimento tacito, de acordo com Bell e Paii98), refere-se a um conhecimento néo codificadaeja,
regras que sao adquiridas somente com experiééia mcorporadas em pessoas e institucionais.
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Este enfoque permite analisar o comportamento idaad e da estrutura de mercado num
quadro dinamico de mudancas, incorporando, de ferten, a intervencéo estatal na analise.

Conforme Baptista (1997, p. 1237), “a tecnologia t&m uma légica interna
autbnoma que dita inevitavelmente sua evolucdosmy mas € fruto da interacdo entre o
desenvolvimento econémico e social’. Desse modagestes interagem ao longo do tempo,
através de uma interdependéncia matua.

A perspectiva evolucionista tem a inova¢cdo comopuatesso dinamico (ou
seja, que tenha como resultado uma alteficgoe é fruto da influéncia de dois tipos de
fatores, a saber: i) fatores geradores de divateidariedade de opcbes e; ii) fatores
geradores de seletividade/escolha. Estes sdo o&léonentos basicos da teoria evolucionaria
e se constituem em duas forcas que se contrapdeng@@r 0 processo evolucionario, sendo
portanto, o equivalente a oferta e demanda naatewepclassica, apesar de ndo gerar
equilibrio nas transformacdes de estruturas, agentemportamentos.

Do ponto de vista neo-schumpeteriano, as inovagitesduzidas, embora
sejam geradas em um nudcleo ou conjunto de setoodsitiyos, costumam ter uso bastante
difundido. Este carater genérico das tecnologitseese as possibilidades de sua aplicagéo,
nao s6 nos ramos ou setores em que foram desetamlvnas também em um amplo leque

de atividades com repercussfes no ambito econ@soaial.

(...) la innovacién actualmente se interpreta como fendmeno complejo,

estructurado en formas de conocimiento tanto farmakomo tacitas y

profundamente interrelacionado con el espacio eual se realizan las actividades
de innovacién y con el conjunto de agentes imptisaen el mismo. (COSTA et

al.,2000, p.2)

Segundo Possas (1991), o eixo industria-mercadie s& processa a interagdo

competitiva estratégiaversus estrutura, € que define as possibilidades e opdedes

° E importante observar, porém, que “alteracéo”tefiocomo causa necessaria uma “dinamica”, poie ped
fruto do acaso.
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tecnolégicas em produtos e processos e as condigeslecdo e de apropriabilidade da
inovacao sob a forma de lucros.

Em outro trabalho, Possas (1996) afirma que, nasppetiva
neoschumpeteriana, a concorréncia € um processtivabjue tem a inovacado como sua
forca motriz, o lucro individual como sua meta enwrcados, as leis e o Estado como o seu
meio institucional, sendo estes objetivamente akig) embora sob formas institucionais
historicamente variaveis, e que acaba por se imp@s ou menos generalizadamente a

subjetividade, as condi¢des particulares e aglastdos agentes individuais.

O enfoque neo-schumpeteriano ndo apenas se desslobdaecdo a economia da
mudanca tecnolégica, mas constitui nesta Ultimantre de sua analise, na medida
em que, acompanhando Schumpeter, atribui a inovacdmpel de principal
dinamizador da atividade econ6mica capitalista (A5 1989, p.158).

E importante destacar que as mudancas tecnoldgieasam estar vinculadas
e atreladas as mudancas organizacionais. Como prigpr8chumpeter (1982) afirma, o
desenvolvimento € definido pela realizacdo de na@sbinacbes e que este conceito
engloba: i) a introducdo de um novo bem; ii) aadticdo de um novo método de producéo;
iii) a abertura de um novo mercado; iv) a conquikgaima nova fonte de oferta de matérias-
primas ou de bens semi-manufaturados e; v) o dstamento de uma organizacdo de
qualquer indastria, como a criacdo ou fragmentagaioma posicdo de monopdlio.

Além disso, as inovacdes tendem a ocorrer em digiadars inddstrias de cada
vez e nao aleatoriamente ou na economia inteirmesmo tempo, segundo Possas (1987). Ou
seja, as novas tecnologias sao difundidas atrawasdconjunto de pressdes competitivas
combinadas a oportunidades inovativas e de merdademente atreladas a paradigmas e
trajetérias tecnoldgicas, que surgem no centrordogsso de concorréncia e sao delimitadas
pelo ambiente seletivo de novas tecnologias, posdeitformas institucionais, de acordo com

0 mesmo autor (1996).
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Nessa perspectiva, as inovacdes podem ser tratadas um novo paradigma
tecnoldgico e ser consideradas revolucionariasadoedo com Perez (apud CAMPOS, 2001),
a expressao “paradigma técnico-econémico” defimredhor as transformacfes ocasionadas
por essas novas tecnologias na medida em que ldesmando sO as areas de produtos e
processos, mas também a estrutura de custos donassas condicbes de producdo e a
gestdo das firmas. Em um paradigma técnico-ecomjnexiste sempre um insumo que
desempenha papel central, denominado de fator-chave

A abordagem de paradigmas e trajetérias tecnol$gleaDos’ surge de uma
visdo tedrica articulada em torno da nocdo de ‘@o@acia schumpeteriana” e de seus
desdobramentos para a andlise da transformacdo dindmica industrial, centrada nos
padrbes da mudanca tecnoldgica, conforme Poss89)(1Bste também afirma que a maior
énfase na proposta tedrica de Dosi esta nas agsisrnecnologicas e produtivas como fatores
cruciais na determinacdo de padrdes da dinamicastindl, as quais sdo geradas ou
reforgadas pela criacao e difusdo de novas tedaslog

Assim, a definicdo de paradigma tecnoldgico, seguddsi (apudPOSSAS,
1989) é que estes representam 0s programas dagzessgnologica que, em regra, baseiam-
se em modelos ou padrdes de solucdo de problemasldgicos selecionados e, em boa
medida, predeterminados, derivados de principiestificos e procedimentos tecnolégicos
igualmente selecionados. De acordo com Gadelhat{189mpacto de um novo paradigma
tecnologico dependerd de sua forca para superadigaeras anteriores e do grau de

penetracao intra e inter-setorial que possuli.

Paradigmas fortes capazes de aglutinarem um vasjonto de inovacées radicais e
incrementais que superam 0s paradigmas existentgsrpenetram amplos setores
de atividade econdmica tém o poder de ocasionadadeiras revolucdes
tecnolégicas que transformam todo o sistema eca@B@ADELHA, 1994, p.63).

1% v/er também Cimoli e Dosi (1995).
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E quanto a trajetéria tecnoldgica, esta € Util, qua vez, para caracterizar e
analisar os aspectos endogenos do progresso técomo processo tanto tecnolégico como
econdbmico. Dentro dessa tematica, as firmas posswenforte carater dependente da
trajetéria path dependentho qual a histéria importa, ou seja, o passadirma condiciona
a sua trajetoria futura de expanséo.

E importante salientar também que, para Dosi, st@ngia de incerteza implica
a necessidade de instituicdes, a fim de que estaketecam comportamentos e/ou organizem
a interatividade entre os agentes econOmicos, @salta em cooperacdo entre estes.
Conforme Stiglitz (1996), comportamento cooperaterdre firmas e seus empregados é
particularmente importante para facilitar mudaneanolégicd’. E nesse sentido, s&o
encorajados todos os tipos de cooperacdes entedooss envolvidos, pois 0s ganhos de
cooperacao sao baseados na percepcdo de querossdtauros da cooperacao excedem os
ganhos de curto prazo advindos de busca do awesse (STIGLITZ, 1996).

Nesse processo, as inovacdes provocam incertezadirena enfrenta um
conjunto de decisbes complexas e cruciais, reltmancipalmente a investimentos em
ampliacdo da capacidade instalada; decisbes desifiv@céo e especializagcédo; opgcao pela
entrada em determinada trajetoria tecnoldgica;as#a de indefinicdo entre trajetérias
concorrentes; decisfes relativas ao investimentpesquisa, desenvolvimento e estratégias
tecnoldgicas adotadas.

Segundo Baptista (1997), uma das consequénciagasdundamentais da
incerteza no ambiente econdmico € a impossibiliddaefirma maximizar seus lucros,
comprometendo a nog¢do neoclassica de racionaligiadgtantiva e ilimitada (global). No
enfoque neo-schumpeteriano, tem-se que a racienalid processual e limitada, dada através

dos comportamentos de estratégia e rotina.

' E importante notar que quando trata-se de empdesearater familiar, isso néo ocorre.
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Enfatizando o comportamento estratégico, Freema®82)l estuda as
estratégias tecnologicas que as empresas adotasnesteatégias podem ser caracterizadas
como:

« Ofensivas — sdo estratégias intensivas em B&D

» Defensivas — sdo intensivas em P&D, no entanto,caedter € distinto das estratégias
ofensivas, pois, enquanto o ofensivo busca ser anepp, o0 defensivo busca
permanentemente rastrear, identificar, absorveenaler e desenvolver rapidamente algo
melhor que o pioneiro;

* Imitativas — os competidores potenciais podem desia estratégia imitativa ao “pegarem
carona” nos gastos e esforgos inovativos vinculam$pioneirismo, segundo Baptista
(1997);

 Dependentes — sdo estratégias que nao possuerdaddéivide P&D, no entanto,
apresentam-se bastante dependentes de institpigbksas ou de outras empresas;

» Oportunistas — sao estratégias que tém como objpteenchenichosde mercado e nao
desenvolve P&D,;

* Tradicionais — ndo possuem investimentos em P& ama em mercados proximos a
concorréncia perfeita ou mercados oligopolizadodemao ha estimulo as inovagoes.

A rotina pode ser definida como um padrdo de soluggpetitivo para
problemas semelhantes, incorporado nos agente$ragms, e que resulta em aprendizado.
As rotinas configuram-se, portanto, um forte congoe tacito e especifico constituindo-se,
portanto, na forma mais importante de armazenam#gmtoconhecimento nas empresas. De

acordo com Baptista (1997), as rotinas podem assificadas em trés tipos:

12 pesquisa e desenvolvimento — De acordo com Lastres 2003b, P&D compreende o trabalho criativo,
empreendido de maneira sistematica, com o propdsieumentar o acervo de conhecimentos e suaa@jes,
englobando a pesquisa bésica, aplicada e desemeriio experimental.
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* Rotinas relacionadas a articulacdo da capacidateltegica das empresas, refletida nos
custos unitarios de producao e na qualidade despedutos;

* Rotinas associadas a expansao da atividade codastéirmas, tal como expansao de
capacidade e marketing;

* Rotinas criativas, voltadas para o melhoramentordiasas mencionadas, através dos
processos de inovagéo e imitagdo. Estas sao, &a &lucionista, as mais importantes,
dado que geram variedade e se vinculam diretanzenfeonteiras de possibilidades de
inovacao.

O aprendizado leva ao acumulo de capacitacdesmpesas e pode ocorrer
em diferentes formas, que usualmente correspondsotuedes organizacionais especificas.
Malerba (apud KUPFER E HASENCLEVER, 2002), propdeauaxionomia dos processos
de aprendizado, em que estdo incluidos:

* learning by doing- consiste em uma forma de aprendizado que onorpgocesso de
manufatura, materializando-se no desenvolvimentonda habilidade crescente na producao,
que reduz os custos com mao-de-obra por unidageodeto, ou ainda, diminui a incidéncia
de problemas de qualidade;

» |earning by using- ocorre com a utilizagdo do produto pelo seunstdidal, podendo
resultar tanto em praticas de operagdo e manuteng#o eficazes quanto em informacdes
que repercutem na introducdo de inovacdes incresambd produto;

* learning by advances in science and technolegynsiste na absor¢ao e utilizagéo de
novos desenvolvimentos da ciéncia e da tecnolageados por instituicbes de pesquisas
externas a empresa;

» learning from inter-industry spillovers envolve atividades voltadas para a absorcéo

de informacdes e conhecimentos relacionados aoujuas empresas estédo fazendo;
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* learning by interacting— ocorre quando uma empresa troca informacoeslzae
alguma forma de cooperacdo tecnologica com outrggesas, sejam estas fornecedoras e
usuarias situadas ao longo da mesma cadeia pradotivempresas que atuam em outras
inddstrias;

e learning by searching engloba as atividades de busca de novas teca®lqge séo
internas a empresa e, na maioria dos casos, faadak em departamentos ou equipes de
P&D.

Vale salientar que existem outros tipos de aprewidizalém desses, tal como o
learning by imitating que esta baseado numa estratégia imitativa dexgdo por parte das
empresas em relagcdo as suas concorrentes.

Considerando agora a questdo de competitividadirda, tem-se que este
conceito difere de “competéncia”, que €, sucintamem atributo que a empresa tem de criar
e sustentar poder de mercado. De acordo com Nelsdfinter (2002), a competéncia €
construida historicamente pelo aprendizado perntanerse manifesta sempre que rotinas
conseguem ser estabelecidas e aperfeicoadas aw donggmpo. As rotinas, entretanto, sao
respostas para a questdo da competéncia sempre ajuendizado € possivel a partir das
mesmas regras, com um fluxo de informacdes cadakzesendo possivel obter respostas e
efeitos rapidos, permitindo confronta-los com assies tomadas.

Segundo Grassi (2003), competéncias e capacitag@@sativos especiais
porque precisam ser construidos, ja que ndo podercomprados. Portanto, as capacitacdes
dindmicas séo o subconjunto das competéncias/tap@es que permitem a firma criar novos
produtos e processos e responder a circunstaremmgitados em mudanca.

A competitividade pode entdo ser definida, de aweaim Kupfer (1996, p. 8),
“como a capacidade da empresa de formular e impi@mestratégias concorrenciais, que lhe

permitam ampliar ou conservar, de forma duradaursg posi¢cao sustentavel no mercado”.
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Competitividade, como a prépria concorréncia, naoméatributo espontédneo dos
‘mecanismos de mercado’ deixados ao seu livre rarbé livre curso, mas um
resultado sempre inconcluso e temporario, congirpla acdo estratégica, tanto
privada como publica (POSSAS, 1996, p. 94).

Nesta abordagem tedrica, o0 conceito de instituigBerelevante para as
estratégias adotadas pelas empresas, que se rederamonjunto de agéncias publicas e
privadas, com o objetivo de orientar o ajustamémdoistrial através do estabelecimento de
regras e alocacéao seletiva de recursos (no caiBstddo); e envolver redes de comunicacéo e
interacdo entre agentes que se processam dentfondas, inter-firma e no interior de cada
mercado. Evidencia-se a necessidade de incorpodagmstituicdbes neste enfoque, pois as
trajetorias de desenvolvimento econdémico sdo csiadiéstoricamente e enraizadas
institucionalmente. Dessa forma, as instituicbesedgenham um papel de destaque na
conformacdao, padrao de evolugédo e desempenho dare

Para Possas (1996), é necessario que o Estadmeesiefi papel e as politicas
a serem implementadas, bem como sua efetiva capagcie aparelhamento para implementa-
las. Dessa forma, é necessario que o Estado tmass robjetivos e instrumentos para as
politicas, tais como: niveis tarifarios e de atoagé investimentos externos adequados, infra-
estrutura, esforgcos de pesquisa e desenvolvimB@&D)(e ciéncia e tecnologia (C&T).

A partir desta discussdo, que focaliza a interagdioe os diversos agentes
econdmicos, tem-se a abordagem neo-schumpeter@ma sistemas de inovagao, que
desenvolveu o conceito déstemas nacionais de inovacéajue deu énfase a questdo local,

contrapondo-se as discussdes acerca de um muedositd globalmente.

Sistema de inovacdo pode ser definido como um otmjde instituicGes distintas
gue contribuem para o desenvolvimento da capacidad®ovacao e aprendizado de
um pais, regiéo ou localidade. Constitui-se de efeas e relagdes que interagem na
producéo, difusdo e uso do conhecimento. A idésich&lo conceito de sistemas de
inovacdo € que o desempenho inovativo de uma edantomo um todo depende
ndo apenas do desempenho de organizacdes especificmo empresas e
organizagdes de pesquisa, mas também de comon&asgem entre si e com 0
setor governamental, na producéo, distribuicdooedesconhecimentos, em prol da
competitividade, crescimento econémico e bem-estmial. Entende-se, deste
modo, que os processos de inovacao que tém lugaivabda firma séo, em geral,
gerados e sustentados por suas relagcdes com eumt@esas e organizacdes, ou
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seja, a inovacdo consiste em um fenémeno sistéeioterativo. Neste sentido, a
firma passa a ser redefinida como uma organizagitada para o aprendizado e
inserida em um contexto sécio-econémico e polititASTRES et al, 2003b. p.
24).

Na literatura evolucionaria existente, os automsaa, Lundvall (1992), Bell e
Pavitt (1993), Cimoli e Dosi (1995), Andersen e tlvall (1997), Andersen e Teubal (1999),
tratam dos chamados sistemas nacionais de inocagd@ropriedade.

Essa abordagem adiciona um novo componente a dimeaspacial ao
enfatizar que as tecnologias de informacdo e caragao (TICs) assumem um papel
importante na mudancga de paradigma técnico-ecomdeni difusdo deste depende de uma
importante inovacdo organizacional que é exatamem@nstituicdo de redes de empresas e
destas com outras organizagboes. As redes de emprefem-se “aos arranjos inter-
organizacionais baseados em vinculos sisteméticosiaf ou informal de empresas
autonomas” (LASTRES®t al, 2003b. p.22).

Desse modo, a competitividade das empresas e pagéeis passa a estar
relacionada com a abrangéncia das rédes qual estéo inseridas, assim como a intensidade
do uso que fazem das mesmas, conforme Lastresl (2003c). No Brasil, tém sido
desenvolvidos estudos sobre essas redes e, masifiesmente, sobre uma forma mais
incipiente de sistema de inovacédo, que sdo os daados arranjos produtivos locais.

Apresentadas as principais idéias da abordagentdedeoschumpeteriana, a
secao a seguir mostrara, portanto, o enfoque dasjes produtivos e inovativos locais, que

se insere nessa base mais ampla do conhecimenia) objetivo de respaldar a andlise das

MPE'’s de cal¢cados da Paraiba.

13 Constituem uma forma organizacional de interagéioeeos diversos agentes comerciais e financeieos d
ensino e pesquisa, de acordo com Lagted. (2003b).
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3.2 Arranjos Produtivos e Inovativos Locais de miav e pequenas empresas (MPE’S)

O debate acerca do processo de “globalizacdo” #nadg controvérsias, pois
esta parece abstrair da analise econémica a dimesgacial, dando importancia ao carater
global da economia e da producéo. Porém, inimestosi@s recentes apontam a importancia
das relacdes entre as firmas e destas com as démstisicdes dentro de um espaco
geografico delimitado, encontrando-se o fato de @uerovacdo e o conhecimento sdo o0s
principais fatores que definem a competitividade desenvolvimento de nacdes, regides,
Estados, setores, empresas e até individuos.

E nesse sentido que o presente estudo ressaltpoatamcia das MPE’s de
calcados, que se localizam em determinados espgaogsaficos da Paraiba, a fim de aplicar
as categorias do conhecimento a cerca da inovagdiendizado e cooperacdo, mostrando
seus obstaculos e potencialidades a competitividadebjetivo desta secdo é o de usar a
teoria para estudar um caso empirico (0 das MPEBlgadistas da Paraiba) e, assim,
caracteriza-las conforme esta abordagem.

Vérias experiéncias, no mundo, tém comprovado oomdinamismo de
sistemas ou arranjos de empresas localizadas nsmanespaco regional, dentre as quais, 0s
distritos industriais da Terceira Italia, o Vale Sibicio, na Califérnia (com as firmas de alta
tecnologia do setor de informética), o Vale dosoSjmo Rio Grande do Sul (setor de
calcados), entre outros. Nesse contexto, as migeqgaenas empresas (MPE'’s) apresentam
uma importancia crescente como fonte de dinamistoad@nico e na geragcdo de emprego e
renda.

No Brasil, ndo é tdo comum a presenca de sistemesnais de inovacao

consolidados, as discussofes recentes tém focaltmadoanjos produtivos locais, que sao um
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tipo de aglomeracdo menos desenvolvida que osrsiste envolve pequenos fornecedores
estabelecidos em uma rede em torno de uma granpeesanlider do arranjo; ou arranjos
locais de pequenas empresas que interagem erntonfirme Lastrest al. (1999).

Portanto, a definicdo de arranjos e sistemas pradytdesenvolvida pela Redesist,
dentro da perspectiva evolucionista, € dada padréset al(2002). Esse conceito focaliza um
conjunto especifico de atividades econb6micas quesilpitita e privilegia a analise de

interacdes, particularmente aquelas que levanr@dun¢do de novos produtos e processos.

Arranjos produtivos locais sdo aglomeracfes teiaito de agentes econdmicos,
politicos e sociais, com foco em um conjunto edecéle atividades econbmicas e
gue apresentam vinculos e interdependéncia. Gerwmenvolvem a participacéo e
a interacdo de empresas — que podem ser desddqesdde bens e servigos finais
até fornecedoras de insumos e equipamentos, poessade consultoria e servicos,
comercializadoras, clientes, entre outros - e sadadas formas de representacdo e
associagdo. Incluem, também, diversas outras uitgi#s publicas e privadas
voltadas para: a formacgéo e capacitacdo de rechusoanos, como escolas técnicas
e universidades; pesquisa, desenvolvimento e eageantpolitica, promogdo e
financiamento; Sistemas produtivos e inovativosai®csdo aqueles arranjos
produtivos cuja interdependéncia, articulacdo e€ulgs consistentes resultam em
interacdo, cooperacdo e aprendizagem, possibititaindvacdes de produtos,
processos e organizacionais, gerando maior convdidle empresarial,
capacitacao social. (LASTRES al , 2002. p.13).

Esquematicamente, tem-se que o foco da Redesissistemas e arranjos
produtivos e inovativos locais, enfatiza basicamemnie a inovagcdo e o conhecimento sao
elementos centrais da dinamica de crescimento e€ges e que o aprendizado e a
capacitacao produtiva e inovativa sdo processoalswnte determinados e influenciados por
formatos organizacionais, institucionais e polgiespecificos, segundo Lastres e Cassiolato

(2003d) e Figura 1.

ARRANJOS E SISTEMAS
PRODUTIVOS E INOVATIVOS LOCAIS

INOVACAO E APRENDIZADO E
CONHECIMENTO CAPACITACAO

Figura 1 — Foco dos Arranjos e Sistemas ProdutivasInovativos Locais
Fonte: elaboragao propria.
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Esse conceito de APL’s traz consigo algo importapuie € o relacionamento
entre as firmas e a cooperacdo ao longo da cadedativa, que passa a ser visto como
elemento fundamental de competitividade. Isto pergunteracdo local e a cooperacado sao
requisitos primordiais para o aprendizado e a ipgg@abem como para que as empresas e
demais instituicdes participantes melhorem seundeseho e reforcem o desenvolvimento
local.

Conforme Lastre e Cassiolato (2003b), na abordaderarranjos produtivos
locais, identificam-se diferentes tipos de coop@wagnde estdo incluidas a cooperacao
produtiva e a cooperacao inovativa. A primeira \@sabtencdo de economias de escala e de
escopo, além da melhoria dos indices de qualidatke produtividade, e a ultima resulta na
diminuicao de riscos, custos, tempo, principalmenteaprendizado interativo, dinamizando
o potencial inovativo do arranjo produtivo locab Baso das MPE’s da Paraiba, identifica-se
o tipo de cooperacéao e de aprendizado existente8Pb’s calcadistas.

Os arranjos e sistemas produtivos locais enconsegngeralmente, associados
as trajetorias histéricas de construcdo de idetisia de formacdo de vinculos regionais e
locais. A partir de uma base social, cultural, tiidie econdmica comum, sdo mais propicios
a desenvolverem-se em ambientes favoraveis a¢aigra cooperacdo e a confianca entre os
atores. A acdo de politicas, tanto publicas conivagas, pode contribuir para fomentar e
estimular tais processos histéricos de longo prapoforme Lastrest al. (2002). Este
enfoque procura mostrar a dinamica de funcionamdagoagentes produtivos, partindo da
competitividade fundada na capacidade inovativa etapresas e instituicdes locais, tanto
individuais como coletivamente. Esta baseado enseitms que enfatizam o aspecto local e

regional e sdo importantes para a caracterizacg®&&’'s calcadistas da Paraiba, tais como:
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aprendizado, interacfes, competéncias, complendadas, selecaopath dependencies
governanca, entre outrds

Dessa forma, os fatores que caracterizam um APl sfgundo Lastres e
Cassiolato (2003b): dimensao territorial; diverdelade atividade e atores econdmicos,
politicos e sociais; conhecimento tacito; inovagdaprendizado interativos; governanca e
grau de enraizamento.

Vérios estudos da Redeststém salientando a importancia da promocéo de
arranjos locais de pequenas empresas, principagnsaii o ponto de vista de paises em
desenvolvimento. Lastrex al. (1999) destacam as vantagens caracteristicassdentpresas
a sequir:

* Representam parcela significativa e diversificanlgetor privado;

e Simbolizam fortes oportunidades de emprego;

» Significam, em muitos casos, a possibilidade dempgio do desenvolvimento
econdmico local.

Existem diversas abordagéhsicerca dos arranjos produtivos e inovativos
locais e os aspectos comuns destas séo os segsegando Cassiolato e Szapiro (2002):

a) Quanto a localizacéo
» Proximidade ou concentracdo geografica.
b) Quanto aos atores
» Grupos de pequenas empresas;
« Pequenas empresas nucleadas por grande empresa e;

» Associacoes, instituicdes de suporte, servicosnemspesquisa, fomento, financeiras etc.

4 Alguns desses conceitos podem ser encontradosasires e Cassiolato (2003b).

5 ver Lastrest al. (2003a).

16 As abordagens usuais de aglomerados locais satisté)os industriais; b) distritos industriaiscestes; c)
manufatura flexivel; dMilieu inovativo; e) parques cientificos e tecnolégicoe@nopolis e; f) redes locais.
(Lastres et al, 2003b).
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C) Quanto as caracteristicas
* Intensa divisdo do trabalho entre as firmas;
* Flexibilidade de producgao e de organizacéo;
» Especializacao;
e Mao-de-obra qualificada;
» Competicao entre as firmas baseadas em inovacéao;
» Estreita colaboracéo entre as firmas e demais egjent
* Fluxo intenso de informacoes;
» Identidade cultural entre os agentes;
* Relagbes de confianga entre os agentes e;
* Complementaridades e sinergias.

A abordagem, utilizada no estudo das MPE’s caltaslisla Paraiba desta
dissertacdo, é a de redes locais, onde a énfagenessistema intensivo de informacéo,
complementaridade tecnoldgica, identidades soc@llterral, aprendizado coletivo, redugéo
de incertezas e o papel do Estado como agente fomdessa analise, é igualmente
importante definir conceitos como governanca etteialidade.

De acordo com Lastres e Cassiolato (2003b), no esecifico dos arranjos e
sistemas produtivos e inovativos locais (ASPL'©yarnanca refere-se as diferentes formas
de coordenacdo entre os agentes e atividades,nyoé/em da producdo a distribuicdo de
bens e servigos, assim como o processo de gemigsdeminacédo e uso de conhecimentos e
de inovagbes. Segundo os mesmos autores, exisierandes formas de governanca e as duas
principais sao as hierarquicas e as em redes.ekérhuicas sdo aquelas em que a autoridade
€ claramente internalizada dentro de grandes eagyresm real ou potencial capacidade de
coordenar as relacbes econdmicas e tecnologicasnbdo local. J& a governanca na forma

de “redes”, caracteriza-se pela existéncia de agjapdes de micro, pequenas e médias
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empresas, sem grandes empresas localmente instabeef@endo o papel de coordenacao das
atividades econdmicas e tecnoldgicas. Sdo margaladorte intensidade de relagbes entre
um amplo namero de agentes, onde nenhum delesiéaltm

A territorialidade estd ligada a interdependéncespecificas da vida
econdbmica, ndo podendo ser definida simplesmenteo cdocalizacdo das atividades. A
territorialidade de uma atividade ocorre quandosahilidade econdmica esta enraizada em
ativos, incluindo praticas e relagbes, que nacoedigponiveis em outros lugares e que nao
podem ser facilmente ou rapidamente criadas oadag em lugares que néo as tém. (Lastres
et al.,2003b)

Vale salientar que o conceito de arranjos e siggmaedutivos e inovativos
locais, por vezes, geram equivocos usuais, poes estriam desde aqueles arranjos mais
rudimentares até os mais complexos, portanto, deviessa especificidade, as politicas para a

sua promocao nado devem ser genéricas.

3.2.1. Consideracdes teoricas acerca das Micro guéaas Empresas (MPE'’s)

A literatura sobre as micro e pequenas empresasitiniargamente ampliada,
pois como foi mostrado no capitulo introdutorio tdedissertacdo, estas empresas vém
adquirindo relevancia na economia, tanto no ambiiadial como nacional. Mostrou-se, no
capitulo citado, que as MPE’'s sdo importantes fontle emprego e renda e
conseguentemente, contribuem para que haja umwdgiemento econdémico sustentavel.

No entanto, apesar dessas vantagens que precisguteecializadas, viu-se
no capitulo 2, que as MPE’s, no Brasil, enfrentdgnraas dificuldades e que ainda ndo séo

empresas competitivas frente as grandes empregaspalmente em relacdo as exportagoes,
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pelo fato das MPE’s possuirem caracteristicas [@®p fragilidades que necessitam ser
superadas. A seguir, serdo apontadas algumas erésicas das MPE’s que foram
pesquisadas na bibliografia especializada. E imaptetsalientar que se trata de uma literatura
relativamente nova e que ainda necessita ser das@&a; principalmente no meio
académico. Dai a importancia do presente trabalho.

As principais vantagens das MPE’s estdo na maexibilidade, estruturas
menos hierarquicas, menor burocratizacdo e maipecedizacdo. No entanto, existem
também algumas dificuldades, que sdo a escassezcdesos humanos, financeiros e
tecnoldgicos, segundo Lastretsal (2002).

Os principais problemas enfrentados pelas MPE’sactedo com Araujo
Juanior (2001), estdo relacionados a: i) problen@asdd aos fatores empresariais, em que
estdo incluidas a acumulacdo de funcbes gerenp&ls proprietario; o conhecimento
limitado sobre producédo e tecnologia; falta de swes informacéo; forte presenca de uma
cultura corporativa, resistente & mudancas pamapaohar os novos padrées de concorréncia
e; dificuldade para acessar novos mercados alémi)deroblemas devido aos fatores
estruturais e sistémicos, que afetam todas as M&iSsmais diversos setores, tal como as
obrigacdes fiscais e trabalhistas, falta de pabte leis de incentivo e limitacdo financeira.

Os estudos mais recentes sobre as MPE'’s, encostmmo Lastreset al.
(2003a), reconhecem que as maiores dificuldaddasiespresas estao relacionadas ao seu
tamanho e suscetibilidade a faléncias. As MPE’sviddalmente sdo incapazes de obter
oportunidades de mercado, as quais requerem grquaetidade produzida, um padréo
homogéneo de qualidade e uma oferta regular, aiéso,denfrentam problemas em realizar
economias de escala na compra de matérias-primae eonseguem sustentar um processo
continuo de introducdo de inovacgfes. Dessa formsplacdo para estes problemas esté

basicamente na formacdo de redes de cooperacaopagieeiam se tornar inovativas e
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competitivas ao combinar as dimensdes dinamicaaicss das relacdes inter-firmas em um
espaco geograficamente limitado, porém, a formaocestas empresas articulam-se e o seu
papel em cada arranjo produtivo pode variar dedacoom a especificidade deste.

Devido as dificuldades apontadas, as MPE’s neaessie cooperacdo mutua,
através da interacao entre elas e o aproveitandastewantagens citadas para que possam ser
competitivas, de forma a contribuir para o desenr@nto econdémico da regido em que se
encontram.

Na abordagem dos APL’s, o conceito de competitdedado esta ligado
apenas a uma empresa que precisa implementarégsgsta fim de ter uma posicao
sustentavel no mercado, todavia, refere-se a camuzide de conjuntos articulados de
empresas. Portanto, o que determina a competidigidilas MPE’s € o aproveitamento de
sinergias geradas pelas interacfes entre estasesaspe destas com 0s demais agentes
econdmicos, onde se localizam através de cooperap&endizagem e inovacéao interativos.
A cooperagdo visa a obtencdo de economias de eschdaescopo, melhoria dos indices de
qualidade, diminuicdo de riscos, de custos, terppapiciando o aprendizado interativo de
forma a aumentar o potencial inovativo do arranjo.

Vaérios estudos que focalizam as MPE's, tais comad®@sAmaro e Paiva
(2004), Lastreset al. (2002) e (2003a), destacam também a dificuldadeacesso aos
mercados de crédito, como fato que limita o fodiakento e o surgimento destas empresas. E
entdo nesse aspecto que se faz necessaria a igefito papel do Estado, de forma a
viabilizar e facilitar financiamentos adequadosapiais tipos de empresas. Como as MPE’s
tém as suas peculiaridades, citadas anteriorménpreciso que haja, portanto, linhas de
crédito especificas de modo a atender as suassita@ss. Ha também problemas estruturais

no relacionamento entre os bancos e as MPE’s , omqimcipal deles é a existéncia de uma
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assimetria nos objetivos dos agentes financeidestas Ultimas, de acordo com Laseeal.
(2002).

Portanto, € importante observar as MPE’s, atrav@soética de arranjos
produtivos e inovativos locais, tendo em vista geke evidencia-se vantagens, necessidades e
oportunidades. Em um pais como o Brasil, em qubRE’'s sdo a maioria, destacam-se,
paralelamente, alguns desafios: buscar novos rypa@so seu desenvolvimento; possibilitar
o atendimento de prioridades nacionais, regionaisoaais, garantindo condi¢cdes de
sobrevivéncia, competitividade e inovatividade WH2E's e; aproveitar as potencialidades e

sinergias locais, de forma a contribuir para agéadwas desigualdades sociais e regionais.

3.3 Metodologia da pesquisa

Esta secdo apresenta o procedimento metodologatadmineste trabalho. S&o
definidos aqui as etapas do processo de investiga;dipo e natureza da pesquisa, seu
método de abordagem, fins e meios. Mostra-se tamhédarea, ambiente, amostra e
instrumentos da pesquisa, além das variaveis ecaddies utilizados, bem como o
tratamento, analise e interpretacdo dos dados.

A escolha desse tema de pesquisa € justificadaomfiaimente pela
importancia das MPE’s para o desenvolvimento ecicrsustentado dos municipios do
poligono da seca, que abriga empresas de um ddesisetores mais tradicionais da Paraiba,

7

o produtor de calcados. Para isto, € utilizada tenaa que se adequa perfeitamente aos
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estudos de aglomeracdes locais, que € a teori@meupeteriana, com vertente na analise
dos arranjos e sistemas produtivos e inovativagdoc

A atividade calcadista, no Brasil e na Paraiba,ordgenao Século XIX e se
consolidou ao longo de sua histéria como uma im@dde importancia e varios estudos, ao
longo do tempo, foram realizados para analisa-&ssRlta-se também que recentemente as
discussbes sobre as micro e pequenas empresasragmése mostrado bastante proficuas.
Deste modo, alguns trabalhos recentes, que foramuttados para esta dissertacdo, sao
comentados e relacionados a presente pesquisa.

A industria de calcados da Paraiba é caractericani® sendo competitiva e
Maia (2003) avaliou essa competitividade em relaca@mlUstria nacional, através dos indices
de vantagem comparativa revelada (VCR) para véetsres da Paraiba nos anos de 1989 a
2000. Os resultados do VCR demonstraram que, dgutadd o periodo, o setor de cal¢cados
apresentou-se como um dos principais segmentosstimals da Paraiba, com potencial
dinamizador da renda e do emprego. Porém, o auppaatado ndo faz distingdo quanto ao
porte de empresas estudado, tratando da industigadista em geral, especificamente as
empresas exportadoras.

Sabendo que o setor de calcados da Paraiba apresetagem comparativa
revelada, Alves e Maia (2003) aplicaram este indicena amostra mensal de 1989 a 2003
especificamente para esse setor e comprovam dawsw, além disso, identificam alguns
determinantes dessa vantagem. Utilizando uma afpemizeconométrica, concluem que a
renda mundial, a taxa de cambio, o preco médioxgereacdo do cal¢cado e os incentivos
fiscais do FAIN/CINEP' sdo de fato determinantes da VCR. Esse resultaidersia a

importancia do segmento calcadista na Paraibapastncial competitivo da economia do

" Fundo de Apoio a Industrializacdo e Companhiandestrializagéo do Estado da Paraiba.
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Estado. No entanto, também nesse estudo, ndo stficde o porte da empresa que é
responsavel pela vantagem comparativa reveladatdorsa Paraiba.

Levando em conta estas potencialidades da indusaigadista, Moutinho
(2003) afirma que este setor, na Paraiba, reurse ptedicados fundamentais: i) € um dos

segmentos que mais recebe incentivos governamenigi® que mais emprega no Estado.

Desses trabalhos sobre o setor de calcados déb&andio se da énfase ao
aspecto espacial, porém, ha outros estudos em eqdazsuma analise de aglomeracdes
produtivas, ou seja, com um enfoque mais voltada pague se pretende nessa dissertacao.
Pode-se citar os trabalhos de Souto e Barreto [200dhrle (2003a), Kehrle (2002),
Cavalcanti e Silva (2002), Moutinho (2002), Aragd602), Silva (2001) e Lemos e Palhano
(2000).

A maioria desses trabalhos supracitados, salvo Silda (2001), referem-se a
relatorios de pesquisa de campo realizados soleton e, neste tipo de trabalho, busca-se
principalmente dar ao leitor uma gama de informacgpara descrever uma determinada
situacao. Neste trabalho de dissertacédo, que pcasiter académico, fez-se uma delimitacéo
do estudo ao enfocar apenas as micro e pequenassasple calcados da Paraiba, bem como
analisa-las a luz da teoria neoschumpeteriana.

O trabalho de Souto e Barreto (2004) trata do grparodutivo de cal¢cados do
municipio de Patos e é uma das raras fontes iteutifs para o estudo mais detalhado do
APL patoense.

J& Kehrle (2003a) trata da industria de calcadoRataiba e estuda todos os
seus APL’s. Caracteriza-se por uma andlise maengbknte, utilizando uma amostra de 211
empresas que certamente é bem préxima do univeckeindo empresas de grande, médio e

de micro e pequeno portes. A industria coureirgatista de Campina Grande € estudada
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também por Kehrle (2002), num enfoque dliesters onde se utilizou uma amostra de 83
empresas. Também neste trabalho estudam-se assaspréependentemente do seu porte.

O trabalho de Cavalcanti e Silva (2002) enfatizenprdialmente as grandes
empresas de calcados paraibanas, visto que descsesee o APL calcadista da Grande Jo&o
Pessoa. Por outro lado, Moutinho (2002) trata d@anpequenas e médias empresas, porém,
relata sobre as empresas que nao estdo inserisl@Phés de calcados da Paraiba, a saber, o
da grande Joéo Pessoa, Campina Grande e Patos.

Em Aragao (2002), o arranjo produtivo de couro kathbs de Campina
Grande também é estudado e aborda empresas cagantidependentes do seu porte,
inclusive as de equipamentos de protecao individial tese académica de Silva (2001),
sobre a industria de calcados da Paraiba, 38 easpi@sm estudadas e o relatério de Lemos
e Palhano (2000), por sua vez, analisa o arranjeego-cal¢cadista de Campina Grande, com
uma amostra de 21 empresas. Nestes ultimos, tamidé&rhouve a preocupacdo em se
distinguir as empresas segundo 0 seu porte.

Desse modo, estes estudos identificados néo faoalizspecificamente, a
questao das micro e pequenas empresas produtocascddos na Paraiba através da analise
de APL’'s, que é a temética desta dissertacdo, quAddAPL’s, na Paraiba, em que a
presenca das MPE’s é predominafteomo sdo os casos de Campina Grande e Patos. Nest
altimo, vale ressaltar que é formado exclusivampoteempresas desse porte.

Em vista disso, propde-se desenvolver um esforcaptefundamento do
conhecimento desse ramo produtor com foco nas MidPequenas Empresas — MPE’s, por
serem importantes para o desenvolvimento de ecasonocais, considerando sua
potencialidade no que se refere a geracdo de empresnda, além das caracteristicas basicas

da producdo de calcados predominantemente paraibarean muito proprias dessas

'8 Considerando os APL’s da Paraiba que séo os dal€&tmio Pessoa, de Campina Grande e de Patase tem-
que aproximadamente 98% é de micro, pequenas asngaipresas.
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empresas, posto que apresenta baixa complexida@dgica, uso intensivo de mao-de-obra

e sao destinados ao consumo final.

3.3.1 Etapas do processo de investigacao

A atividade de pesquisa exige que as acdes desaa®lao longo do seu

processo sejam efetivamente planejadas, conform@@l2). Seguindo esse raciocinio, sao

apresentadas, na Figura 2, as etapas do process@sdigacao dessa pesquisa.

FORMULACAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

i

PESQUISA BIBLIOGRAFICA E DOCUMENTAL

LEVANTAMENTO DOS DADOS

A 4

ELABORAGAO DOS INSTRUMENTOS DE
PESQUISA

TRATAMENTO DOS DADOS

|

ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

CONCLUSAO E RECOMENDACOES

Figura 2 — Etapas da pesquisa
Fonte: Elaboragéo propria.
A Figura 2 mostra que 0 primeiro passo no procassgestigativo foi a
formulacdo do problema de pesquisa, a saber: @éai®s obstaculos e potencialidades das
micro e pequenas empresas de cal¢cados da Parailmlammto de vista da cooperagdo, do

aprendizado e da inovagéao?
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Em seguida, fez-se uma pesquisa bibliografica eirdeatal, além de um
levantamento de dados, com informacfes quantisatvaualitativas, para fundamentar e
responder ao problema e elaborou-se o0s instrumedtospesquisa. Para tanto, foi
imprescindivel a utilizacdo dos relatérios da pesgSEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003),
sobre a industria de calcados na Paraiba. Durameaesso investigatorio, os dados da
pesquisa, depois de coletados, receberam um tnatanespecifico e foram tabulados,
analisados e interpretados conforme a teoria neagoéteriana.

A etapa final da pesquisa, portanto, conclui odestel faz recomendacdes de
politicas a serem implementadas nos APL’s calgaglide Campina Grande e de Patos. Nas

subsecodes, a seguir, serdo abordados os itensiagaionados, com maior detalhamento.

3.3.2 Caracterizacéo da pesquisa

O método de abordagem dessa pesquisa pode seficddsscomo dedutivo,
gue, segundo Lakatos e Marconi (1992), parte deatee leis que, na maioria das vezes,
prediz a ocorréncia dos fendbmenos particularegjotarma conexao descendente. Dessa
forma, a partir da teoria neoschumpeteriana e doadosl da pesquisa
SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003), deduziram-se os radok sobre as MPE’s de
calcados da Paraiba.

A pesquisa tem a natureza prioritariamente quad#tapois considera-se que
h& uma relacdo dindmica entre o0 mundo real e d&uiMo caso da pesquisa qualitativa, a
interpretacdo dos fendmenos e a atribuicdo defisigdossao fundamentais e caracteriza-se

por ser descritiva.
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Trata-se também de uma pesquisa descritiva e akphc Descritiva porque
tem o objetivo principal de descrever as caradiesis das MPE’s explicativa porque
estabelece relacbes entre as variaveis que detarmsina capacidade de cooperacgao, aprendizado
e inovacao. Portanto, ao complementar a analipeed@nte pesquisa, identificando os fatores que
determinam ou contribuem para a ocorréncia dos nfendés estudados, aprofunda o
conhecimento da realidade ao explicar a razdo dbstaoculos e potencialidades a
competitividades das MPE'’s.

Em relacdo aos meios utilizados na pesquisa, eldassificada como
bibliografica e documental, que foi desenvolvidaadir de material ja elaborado, constituido
principalmente de relatorios de pesquisa, livroastegos cientificos. A principal vantagem
desse tipo de pesquisa € que permite ao investigada cobertura mais ampla de varios
fendbmenos do que a que se poderia fazer diretam@npesquisa documental € bastante
semelhante a bibliografica, apresentando diferemctocante a natureza das fontes, pois se
trata de uma pesquisa elaborada a partir de matejiee ndo receberam um tratamento

analitico.

3.3.3 Area da pesquisa

A éarea pesquisada compreende os municipios de Garfgande e de Patos,
que abrigam as maiores concentracdes de MPE’s immnmformais®. Uma primeira idéia
da distribuicdo dos produtores de calcados do Bgpade ser observada na Figura 3, que
mostra trés importantes aglomeracdes verificadaBamaiba, que sdo os arranjos produtivos

da Grande Jodo Pessoa, de Campina Grande e de Patos

9 E importante salientar que, segundo Kehrle (2088 termo ‘“informais” ndo significa que as emases
estejam na clandestinidade, mas tratam-se de easpgas nao tém registro nas fazendas federal adusst
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Figura 3 - Distribuicdo da industria de calcados narea pesquisada
Fonte: Moutinho (2003).

Estas concentracdes produtivas de calcados endastred estado da Paraiba
sao definidas nesta dissertagcdo como APL’s, pasca@acterizadas como aglomerados de
empresas e diversos atores politicos e institursonam mesmo espago geografico, voltados
para uma mesma atividade, e que podem cooperar@ntrerando um ambiente de estimulo
ao aprendizado e a inovagao no arranjo.

S&o estudados os APL’s de Campina Grande e Patisseles possuem uma
predominancia de MPE’s, dessa forma, os maioreslhgst quanto a esses dois arranjos
estardo no quarto capitulo desta dissertacdo. Aderdodo Pessoa concentra mais a producao
formal e tem a predominancia de grandes empresasitoras de cal¢cados, provenientes do
Sudeste e Sul do Brasil (Kehrle, 2003a). Em Camg@nande, h4 apenas uma grande
empresa, que € a unidade da Sao Paulo Alpargatakitpra de sandalias do tipo havaianas
para todo o Brasil e para o exterior, e a parceles nmportante deste APL, em numero de

empresas, refere-se as micro e pequenas empregiassalientar que, em Patos, ndo se
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verifica a presenca de nenhuma grande empresalcldos e, possui uma significativa
presenca de produtores informais.

Algumas informacdes gerais sobre as cidades estsdaple abrigam os
APL’s, sdo necessarias. O municipio de Campina d&rdocaliza-se a 120 km da capital
paraibana, mais precisamente na microrregido d Baraibano, na Serra da Borborema. E
uma cidade de privilegiada localizacdo e serveigigdo entre as cidades sertanejas e as
capitais Joao Pessoa e Recife. Campina Grande dem mpédio e é considerada a segunda
maior cidade da Paraiba. Tem uma populacdo de 3bbhabitantes de acordo com o Censo
do IBGE (2000), dentre os quais a maioria residéea urbana, e cerca de 5% estdo na area
rural. E uma cidade que atualmente possui um irapttpolo tecnoldgico que exporta
softwares para varios paises e uma base técnico-cientifedavante, sendo sede da
Universidade Federal de Campina Grande (UFCG) &rdgersidade Estadual da Paraiba
(UEPB).

O municipio de Paté® localiza-se no Sertdo Paraibano e, atualmente, é
considerado o mais importante centro comercialistréhl e de servigcos dessa microrregido.
Possui uma populacdo de 91,4 mil habitantes, segon@enso do IBGE (2000), estando
assim, na quarta posicéo entre os municipios araghno tocante a populacdo. Trata-se de
um municipio urbanizado, em que apenas 3,9 mitéates vivem na zona rural. A economia
de Patos estd baseada no comércio e servicos rdastria de transformacdo na qual a
fabricacdo de calcados e produtos afins tém edpeestaque. Segundo Souto e Barreto
(2004), a infra-estrutura educacional e profisdiaaate de Patos é dotada de duas escolas de
ensino superior. A Universidade Federal de Cam@rande (UFCG), por exemplo, oferece
0s cursos de Engenharia Florestal e VeterindreaFandacédo Francisca Mascarenhas oferta

cursos na area de Ciéncias Humanas.

%0 para maiores informagées sobre esse municipiGGmeto e Barreto (2004).
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3.3.4 Ambiente da pesquisa

O ambiente ou universo da pesquisa abrange, nerjgeegaso, as micro e
pequenas empresas de calcados da Paraiba. O ardests pesquisa engloba, portanto, um
total de 198 MPE’s que declararam produzir algyo tle calcado. Esse numero de MPE’s
de calcados da Paraiba representa 92,1% do tohgeesas calcadistas do estado. Destas
198 micro e pequenas empresas, 85 estao localiema@@ampina Grande, 100 delas estdo
em Patos e as 13 restantes localizam-se de foqmaaiaknente dispersa na Paraiba.

A distribuicdo da producédo de calcados, nos muieige Campina Grande e
Patos, pode ser observada na Tabela 11, que noo8fra e o nUmero de empresas que séo

estudadas.

Tabela 11 - Numero de Micro e Pequenas Empresas (MR) de calcados dos Arranjos
Produtivos Locais de Campina Grande e Patos - 2003

Numero de empresas

Tipo
Campina Grande Patos
MPE's formais 32 14
MPE’s informais 53 86
Total 85 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE /HREA2003).

Trata-se, portanto, de um estudo censitario sabmeiero e pequenas empresas
de calcados de Patos e Campina Grande. Estas empmekecionadas sdo aquelas que
declararam produzir calgado de algum tipo, comsyuesr matérias-primas, porém, estao fora
da analise os produtores de equipamentos de segurdartanto, o corte que se faz é em

relacdo ao produto (calcados) e ao porte da emk#B&’'s) e dessa forma, em Patos, o
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arranjo calcadista é constituido apenas de mipegeenas empresas e, em Campina Grande,
as MPE’s constituem a maiofta

No entanto, € necessario definir o que vem a serong pequena empresa.
Vérios autores tém ressaltado que ndo ha um consgmnto a definicdo de empresas
segundo o porte. De acordo com Lemos (2002), nailBra classificacdo das empresas
segundo o tamanho, varia amplamente, porém, afdasdo mais utilizada é aquela que se
baseia no numero de empregados, adotada pelo &eatgigApoio as Micro e Pequenas

Empresas (SEBRAE) e na presente dissertacdo. Aalddemostra essa classificacao.

Tabela 12 - Classificacdo do porte das empresas poiimero de empregados

Empresas IndUstria Servicos
Micro Até 19 Até 9
Pequenas 20a99 10 a 49
Médias 100 a 499 50 a 99

Fonte: SEBRAE/NA, 1997 (apud LASTRESal, 2002).

E interessante ressaltar a importancia da preseesguisa em se deter
exclusivamente as MPE’s de calcados da Paraiba, gae existem outros estudos sobre
calcados da Paraiba que foram realizados, mas eypeescupam, principalmente, com a
industria calcadista em geral e com empresas degstis portes. Tais estudos foram referidos
no inicio deste capitulo e mostrou-se que nenhweesas pesquisas aborda as potencialidades
e obstaculos destas empresas, priorizando a inmvagéacooperacdo e o aprendizado,
especificamente, na linha tedrica neoschumpeterimsaarranjos e sistemas produtivos e
inovativos locais. De certo modo, isto destaca atrimicdo e o imediatismo desta

dissertacao.

2L Em Campina Grande, verifica-se a existéncia deapeima grande empresa e esta mantém autonomia
completa no arranjo e ndo tem nenhum tipo de cagfercom os demais produtores de calgados, ficando,
portanto, fora da analise desse estudo, pois nésupeelagdes com outras empresas do APL e naoilmant
para a dindmica deste.
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3.3.5 Os instrumentos da pesquisa

Estes instrumentos subdividem-se, no presente easpesquisa documental e
bibliogréafica, as quais sao descritas a seguir.

A elaboracéo desta pesquisa esta baseada nagag@stida literatura existente
sobre o arranjo produtivo local de micro e pequemiapresas de calcados da Paraiba.
Fundamenta-se na pesquisa bibliografica, invesimaips dados estatisticos e informacdes
especificas pertinentes a problematica identificede trabalho.

A definicdo das variaveis de investigacdo foi bdaeam dados secundarios,
mais  especificamente as informacdes da  pesquisa dampd®  do
SEBRAE/PROMOS/FUNAPE, realizada no ano de 2003 pelos professores déedlite
Estudos em Tecnologia e Empresas (NETE) da Undestsi Federal da Paraiba (UFPB) e
por professores da Universidade Federal de Cantpiaade (UFCG), através da Fundacéo
de Apoio a Pesquisa e Extensdo (FUNAPE). O NETRefgu 0 banco de dados sobre o
universo do setor de calcados da Paraiba. Foraflisad@s 0s questionarios da referida
pesquisa, cujos resultados encontram-se em cidatdnies: Moutinho (2002), Cavalcanti
Filho e Silva (2002), Aragao (2002), Kehrle (2008&outo e Barreto (2004). Também foram
consultados periddicos, revistas, artigos e putfies diversas, tais como monografias,
dissertacOes e teses, alénsiesdainternet.

Portanto, sao utilizadas informacdes de institiggdais como o Banco do
Nordeste (BNB), Banco Nacional de Desenvolvimentmmr®mico e Social (BNDES),
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comérdaterior (MDIC), Federacdo das

Industrias do Estado da Paraiba (FIEP), Servi¢cailBieo de Apoio as Micro e Pequenas

2 Foram gentilmente cedidas pelo coordenador, psofdsuiz Kehrle, dois relatérios e o banco de datksta
pesquisa.

3 Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresagyréta de Desenvolvimento de Distritos Industriais n
Paraiba e; Fundacdo de Apoio a Pesquisa e Extenséo.
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Empresas (SEBRAE), Associacdo Brasileira de Cak#dBICALCADOS), Companhia de
Desenvolvimento da Paraiba (CINEP), Centro de Tlegraodo Couro e do Calcado Albano
Franco (CTCC), Servico Nacional de Aprendizagenushaal (SENAI), Servico Social da
Industria (SESI), Secretaria da Industria, Comertuwismo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba
(SICTCT-PB), Sindicato das Industrias de Calcados @&stado da Paraiba

(SINDICALCADOS), que serviram de fontes complemestgara esta pesquisa.

3.3.6 Variaveis e indicadores da pesquisa

As variaveis séo, basicamente, aspectos observdeim determinado fendbmeno e a
sua mensuracao é feita através de indicadoresad&veis utilizadas nesta pesquisa e seus

referidos indicadores séo definidos e descritagaisna Tabela 13.
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Tabela 13 — Definicdo das variaveis e indicadoresgesquisa

VARIAVEIS

INDICADORES

Producao

* Producédo anual de calcados (em pares)

Produtos

» Tipos de calcados produzidos nos arranjos
de Campina Grande e Patos

e Qualidade da matéria-prima e outros
insumos

» Qualidade do produto

Emprego

Numero de empregados (pessoal ocupado)
Escolaridade do pessoal ocupado
Custo da mao-de-obra

Inovacéo

Inovacbes de produto, de processo e
organizacionais

» Atividades de Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D) nas empresas pesquisadas

» Aquisicao de outras tecnologias

» Tipo e numero de maquinas utilizadas

» Tipo de estratégia tecnoldgica adotada

Cooperacao

* Quantidade de empresas que realizam
atividades cooperativas com os diversos
agentes

Aprendizado

* Programas de treinamento e capacitacao da
mao-de-obra

* Identificacdo das fontes de informacé&o para
o aprendizado

Mercado

» Parcela da producdo destinada aos
municipios do arranjo

» Parcela da producédo destinada ao Estado,
Brasil e exterior

» Canais de distribuicéo

» Segmento de renda atendido

Governanca e vantagens associadas
ambiente local

 Disponibilidade de méo-de-obra qualificada
nos arranjos estudados

» Custo da mé&o-de-obra local

* Proximidade com os fornecedores de
d@sumos e matéria-prima, produtores de
equipamentos, consumidores, centros de
pesquisa e universidades

* Infra-estrutura fisica

» Disponibilidade de servicos técnicos
especializados

» Existéncia de programas de apoio e
promocao

Fonte: Elaboracéo propria.
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3.3.7 Tratamento, analise e interpretacdo dos dados

O tratamento das informacgdes e dados coletadogsguisa foi realizado de
forma qualitativa. Para esse tratamento, utilizeusmsoftwareestatistico, o SPSS 11.0, pois
a banco de dados estava disponivel nesse progtapracesso de delimitacdo do estudo para
as MPE’s de calgados, nos APL’s de Campina Grandates, foi realizado nesseftware
que calculou o numero de empresas (frequéncia)pereentagem destas em relacdo ao
namero total de empresas referentes a uma vasgéiadionada.

Os resultados encontrados foram tabulados e itlctraa forma de tabelas,
graficos e quadros e, posteriormente, analisadoftéypretacdo foi feita com base na
fundamentacéo teodrica escolhida para este trabaliepfinalidade foi avaliar os obstaculos e
potencialidades a competitividade das micro e peagi@mpresas de calcados da Paraiba,
atraves do estudo da cooperacéao, aprendizado aciaov

Para tanto, foram estabelecidas as seguintes gsagtdesquisa:

1. Quais sao os arranjos produtivos calcadistas de’siREParaiba e qual o
perfil dos APL’s identificados?

2. Quais sdo as caracteristicas dos arranjos calgadist MPE’s segundo os
varios aspectos do enfoque tedrico dos APL’'s?

3. Quais as origens das capacitacoes dos APL'’s id=tds e como se deu a
evolucédo do aprendizado, da inovacdo e das relaiesoperacao entre
os atores dos APL’s calcadistas de MPE’s da Pdtaiba

4. Como as politicas publicas de desenvolvimento lpodem contribuir para
gue se desenvolva um ambiente favoravel nos ARl¢adistas de MPE'’s,

potencializando seus aspectos positivos e dirimaslobstaculos?
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Estas questdes foram respondidas ao longo do kagjtiatro, a segquir,

constituindo-se, assim, nos resultados da pesdaia dissertacao.



4 COOPERACAO, APRENDIZADO E INOVACAO NOS ARRANJOS PRODUTIVOS

DE MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE CALCADOS NA PARAIBA

Neste capitulo, trabalha-se a base de dados sabre enpequenas empresas
de calcados da Paraiba, fazendo uso simultanespda tjue norteia a analise dos resultados,
visando cumprir o objetivo desta dissertacdo eoredgr as questdes de pesquisas formuladas
anteriormente. E feita uma caracterizagdo geralARISs calcadistas de micro e pequenas
empresas da Paraiba, a fim de tracar o perfil dagjas identificados. O capitulo apresenta
secOes referentes as MPE’s formais e informaisARISs estudados e, nelas, verifica-se,
inclusive, os aspectos da cooperacdo, do apremdigagdia inovacdo, além de ressaltar os

obstaculos e potencialidades de cada conjunto geesas.
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4.1 Perfis dos APL’s calcadistas de MPE’s: Campin&rande e Patos

Campina Grande e Patos sdo cidades de porte médestddo da Paraiba.
Campina Grande é a segunda maior cidade do estatto periodo que se estende do pos-
guerra até o final dos anos sessenta, constituices@o centro dindmico da economia
estadual. JA o municipio de Patos segue Campinad&naa ordem das mais importantes
cidades da Paraiba, onde se encontra a princifmamhagacdo de micro e pequenas empresas
informais do estado e uma das maiores do Nordeste

Na Paraiba, pode-se identificar trés concentragépaciais de calcados: i) a
que esta localizada na Grande Jodo Pessoa, on@staeam trés grandes empresas filiais de
grandes grupos naciondisii) a que esta localizada em Campina Grandectaiaada pela
presenca de apenas uma grande empresa e um gtanemrde micro e pequenas empresas
formais e informais e; iii) a concentracdo de Patasacterizada por um grande namero de
empresas informais.

Para a andlise da cooperacdo entre empresas, ss&gaalefinir como espaco
geografico de estudo os municipios de Campina @raréatos, tendo em vista que a Grande
Jodo Pessoa € o espaco que concentra a produg@d éotem a predominéncia de grandes
empresas produtoras de cal¢cados. Essas emprega®gdnientes do Sudeste e Sul do Brasil
e mantém vinculos interativos fora da regido e s@mdb. No entanto, Campina Graffde
Patos detém uma importante parcela do setor toadiciprodutor de calgados do Estado e

este Ultimo mostra uma significativa presenca deuytores informais.

24 para um maior detalhamento de informacées geshie sis cidades de Campina Grande e Patos, veleKehr
(2003a) e Souto e Barreto (2004).

“% Esta concentrac&o espacial conhecida como “ArajGrande Jodo Pessoa” ou “Arranjo litoraneo”, s&té
objeto de estudo deste trabalho, pois é constip@mas de grandes empresas.

% A grande empresa, situada em Campina Grande ofulmciomo um enclave para a dinamica do arranjs, poi
ndo mantém qualquer relacdo com a regiao.
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Verifica-se que, em Patos, o arranjo é constitajgienas de micro e pequenas
empresas, sendo a maioria informais e, em Campmaadé, as MPE’s formais sdao em
namero menor que as informais, mas sdo as maisrtampes, pois geram uma quantidade
maior de empregos e também obtém producdo sup@#APL’s calcadistas de Campina
Grande e Patos apresentam fortes semelhancas, stiee @ntradas, principalmente, na
formacdo historica, forte territorialidade e moaogvernanca nao hierarquica.

Quanto a estrutura das empresas de Campina Gramlge Ratos, pode-se
afirmar que, em sua maioria, sdo do tipo familia@eeportes micro, pequeno e médio, cuja
capacitacao foi difundida ao longo da historia desBPL’s, através de relagbes pessoais
entre os produtores informais e sapateiros. Eselg;0es, de acordo com a teoria
neoschumpeteriana, referem-se ao conhecimento,taéio-codificado, que foi adquirido ao
longo do tempo, fazendo com que essas localidaskssipm um grau de enraizamento e que
pode ser usado no processo de aprendizado inoveds/arran;jos.

O APL campinense tem como fator de atratividadeeagnca de uma mao-de-
obra barata e com habilidades adquiridas localmefabricacdo de calgados, dado que esta
€ uma atividade em que algumas etapas ainda sfawmais, 0 que exige mais habilidade do
trabalhador e permite uma maior participacdo dasE'B|Ppois as grandes empresas
preocupam-se mais na producdo em larga escala denterm utilizar maquinas mais
sofisticadas. No caso das MPE’s de calcados de i@angrande, elas preocupam-se com a
producdo de artigos de qualidade, que necessitanunt®e méo-de-obra que possua o
conhecimento tacito.

Entre os principais atores produtivos do APL de @lammGrande, destacam-se
agueles responsaveis por algumas etapas do prqueshdivo, a saber: curtumes; empresas
produtoras de calcados e subprodutos; fornecedovesepresentantes de insumos e

componentes. Os produtores de calgcados e subpsodestacam a existéncia de trés grupos
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distintos, caracterizados da seguinte forma: unpariormado por empresas de micro,
pequeno e medio portes; outro formado por prodsitiofermais de calcados e; o ultimo, por
uma unica grande empresa que produz sandaliasroecih@ e cujo processo produtivo nao
guarda similaridades com os dois primeiros.

O arranjo ndo possui uma rede forte de fornecedéissm, tanto a producao
como o fornecimento de produtos sdo precarios.té&risflguns representantes de insumos,
componentes e equipamentos e, em geral, os predutafrentam dificuldades em adquiri-
los. Esse fato é importante porque, em geral, osefedores sdo disseminadores de
conhecimento, de técnicas de producao para o useudeequipamentos, por exemplo. Desse
modo, a auséncia ou precariedade deles, no armogutivo, limita o aprendizado, a
cooperacao e, conseqiientemente, a inovacao.

Atualmente, o APL calcadista campinense conta c@mepresas, sendo
responsavel por cerca de 35% do emprego do setlistanlo. Das empresas estabelecidas,
uma é de grande porte (responsavel por cerca ded698mprego do arranjo) e as outras 35
MPE’s formais empregam 22% da mdao de obra; enquast®3 empresas informais

empregam apenas 8,75% do total do arranjo (Talgla 1

Tabela 14 - Dados do Arranjo Produtivo de calcadode Campina Grande

Tipo Empresas | Empregos Producéo Mercado de Destino (%)

anual (pares) | | oc. ‘ Reg. ‘ Nac. ‘ Ext.
Grande empresa 1 2.380 128.400.000 - - 95 5
Empresas formais 35 760 3.470.320 20,7 66,7 11,8 0,9
Empresas informais 53 301 1.039.680 nd. nd. nd. nd.
Total 89 3.441 132.910.000 - - - -

Fonte: Kehrle, 2003b.
Notas:*Aqui estéo incluidas trés empresas que produzeas lolet seguranca.

7

Campina Grande é responsavel por, aproximadaméfts do total das

empresas formais do setor coureiro-calgcadista,sterde da Paraiba. O grau de formalidade
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empresarid do APL campinense &, portanto, de aproximadamdfgé e o grau de
informalidade cerca de 60%.

Quanto ao mercado no qual o APL de Campina Graedend sua producéo,
pode-se ver também, na Tabela 14, que uma gramdelgaesta é voltada para os mercados
local e regional. Cabe salientar que sdo as MREiadis e informais as responsaveis pelos
mercados locais e regional, tendo como principadipio sandalias e sapatos femininos. Essa
informac&o corrobora com o que foi mostrado no tadpidois, ou seja, que as MPE’s
calcadistas destinam uma pequena parcela paracacdoegxterno.

O APL de Patos, por outro lado, embora tenha tida formacéo semelhante a
do arranjo campinense, diferencia-se deste peldup&m informal bem superior a formal,
sendo responsavel por 64% da producéo total dadmdgde Patos e 60% do emprego gerado
pelo APL calcadista patoense do mesmo municipibdBal5). Portanto, a peculiaridade do
APL de Patos € a de ser formado, exclusivamenteMBE’s quer formais quer informais,
sendo estas Ultimas o destaque, pois o grau dallidade empresarial é bastante reduzido,

sendo de apenas 14%, enquanto que o grau de itiftadeé de 86%.

Tabela 15 - Dados do Arranjo Produtivo de calcadode Patos

: Producao Mercado de Destino (%)
Tipo Empresas | Empregos |
anual (pares) | Loc. | Reg. | Nac. | Ext
Empresas formais 14 411 1.653.040 2,984,2 129 -
Empresas informais 86 623 2.947.440 nd. nd. nd. nd.
Total 100 1.034 4.600.480 - - - -

Fonte: Kehrle, 2003b.

A formacéo de aglomeragdes de MPE’s em uma detadairegido, segundo a

abordagem dos APL’s, desempenham papel sécio-ecomdmportante, principalmente na

2 O grau de formalidade empresarial do APL, segu@dporali e Volker (2004), é dado por: nimero de
empresas formais, dividido pelo numero total de resgs, multiplicado por 100. E o grau de infornadiel
calcula-se de forma semelhante, mas utilizando nuishe empresas informais no numerador da fragao.
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questdo do emprego. Campina Grande detém 34 d@ssnimero de empregos do setor de
calcados da Paraiba. O municipio de Patos, povenarepresenta 10,4% do numero de
empregos do setor de calcados no Estado. Os ARIogioense e patoense juntos sao
responsaveis por aproximadamente 21% de todo ocegmmerado no setor de calcados. No
Grafico 6, pode-se ver o numero de empregos nossAtalicadistas de Campina Grande e de

Patos e a distribuicdo destes entre as empresaaifoe informais.

1500

1000 O Formal
M Informal
500
0

APL Campinense APL Patoense

n° empregos

Gréfico 6 — Emprego nas MPE’s formais e informais d calcados: APL’s de Campina

Grande e de Patos
Fonte: Elaboracao a partir dos dados fornecido¥parle (2003a).

Em relagdo aos salarios, uma variadvel que podpaé@metro para o custo da
mao-de-obra, existe uma uniformidade nos APL’s dmfina Grande e Patos, pois a maior
parte dos trabalhadores, na Paraiba (68,3%), reggle 1 e 1,5 salarios minimos. Isso pode
ser explicado pelo fato de que, em se tratandontke producéo de pequeno porte, a baixa
produtividade e o baixo preco do produto sdo fatayge determinam um salario para
subsisténcia da mao-de-obra.

Apesar de nao representarem uma parcela significde emprego, as MPE’s
calcadistas de Campina Grande e Patos sao impEstpat absorver uma méo-de-obra com
habilidades especificas e que estava fora do memadrabalho. Elas também simbolizam

fortes oportunidades de emprego, dado que nosadtanos vém crescendo em numero. No

%8 Incluindo o nimero de empregos da grande empsegando Kehrle (2003a).
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entanto, os lacos de cooperacdo precisam ser nwdisitawlos, como diz a teoria
neoschumpeteriana, o Estado, primordialmente, gader um papel ativo de apoio através de
incentivos fiscais e financeiros, atracéo de inwexttos adequados, infra-estrutura e esforgos
de pesquisa e desenvolvimento (P&D).

De acordo com o que foi exposto nesta sec¢do, ossARlcadistas de MPE'’s
da Paraiba podem ser, num primeiro momento, caeades de acordo com a teoria sobre
APL’s, uma vez que: i) as MPE’s de calcados estflonzeradas no espaco territorial de
Campina Grande e Patos; ii) existe uma diversiddsatores nestes espacos, tais como
empresas e instituicbes publicas e privadas e;eliste um grau de enraizamento e
conhecimento tacito proprios da regido e adquiratm$ongo da historia dos arranjos. Além
disso, representam uma parcela significativa ersifieada do setor privado, simbolizam
fortes oportunidades de emprego e significam a ilpibdade de promocdo do

desenvolvimento econdmico local.

4.2 MPE’s formais de calgcados de Campina Grande eedPatos

Nesta secéo, sdo analisadas as MPE’s formais dos A® Campina Grande e
de Patos, segundo as categorias e conceitos daeadél arranjos produtivos locais, com
énfase na cooperacdo, no aprendizado, na inovagas potencialidades e obstaculos destas
empresas, visando responder as questdes propustabriente nesta dissertacao.

As caracteristicas desses arranjos sao identiicadartir do enfoque tedrico

de APL’s, onde: governanca, territorialidade, ptodu mercado e competitividade séao
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aspectos chave nesta perspectiva, analisados secéimba seguir. Nao menos importante € o
tema da subsecéo 4.2.2, que se destina ao estudmpleracao, aprendizado e inovacdo. Na
subsecdo 4.2.3, sao identificados e avaliados osta@idos e potencialidades a

competitividade das MPE’s de calcados dos APL'sjeestao.

4.2.1 Andlise das MPE’s formais dos APL’s campineng patoense: governanca,

territorialidade, produtos, mercado e competitivata

A teoria neoschumpeteriana traz aspectos impogguate a caracterizacado dos
APL’s. O primeiro deles, a ser analisado nestacse€d da governanca. Entende-se por
governanca as diferentes formas de coordenacé® @ntigentes e atividades, que envolvem
da producdo a distribuicho de bens e servicosmassimo 0 processo de geracao,
disseminagdo e uso de conhecimentos e de inovabiiesaso de APL's de MPE’s, a
governanca em forma de redes é caracterizada p&térecia de aglomeragbes destas
empresas, onde nenhuma delas é dominante e hantemsa relacdo entre os atores do
arranjo.

Nos APL’s de Campina Grande e de Patos, a govesinargaracterizada por
redes de empresas. Nestes casos, 0 grande num@&i@kle ndo permite a formacédo de
hierarquias rigidas e, em contrapartida, induz rendgdo de processos associativos como
instrumentos de governanca. Da mesma forma, nascOed empresas-agentes de
coordenacao, ndo se verifica a existéncia de retabé@erarquizadas, logo, a interacao entre
estes ainda é bastante limitada e apresenta a@stcts de descontinuidade, apesar de

estarem evoluindo nos anos recentes. Verificoutse existem agentes institucionais, tais

como, o SEBRAE, SENAI, UFCG, Governo do Estado daaiPa e organizacdes nao-
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governamentais (ONG’s), que relacionam-se diretéeneom as empresas. Pode-se perceber
que existe um ambiente propicio ao aprendizados pé uma quantidade razoavel de
instituicbes que podem cooperar junto as MPE’salecendo as relacdes nos APL’s e, assim,
propiciando a inovacgao nestes.

O segundo aspecto, aqui tratado, € quanto a talitiade estar ligada a uma
atividade que tem a sua viabilidade econémica eawlai em praticas e relacbes que nao estao
disponiveis em outros lugares. Nesse aspectojcaesé que, nos APL’'s de Campina Grande
e Patos, ha uma forte territorialidade, pois aiddie coureiro-calcadista, nestes municipios,
tem sua viabilidade econ6mica enraizada em ativodjindo praticas e relacdes, que ndo
estdo disponiveis em outros lugares e que nao psdefiacilmente ou rapidamente criadas
ou imitadas em lugares que ndo as tém. Os APLGaiepina Grande e Patos sédo casos de
arranjospath dependents(dependentes da trajetéria), pois sdo atividadesctonais em que
a historia e as habilidades adquiridas, ao longotetopo, sdo importantes para a sua
dindmica.

O produto € outro aspecto importante para a caizatdo dos APL's.
Segundo a teoria neoschumpeteriana, a inovacaoodeitp € algo que as MPE’s devem
buscar realizar, pois, isto fard destas empresas ocaompetitivas. E as competéncias ou
capacitacdes, que estao enraizadas nesses argoyges, contribuir e permitir que as MPE’s
criem novos produtos e também novos processos.

Nos APL's de MPE's formais de Campina Grande e fato producao
principal é de calcados e os principais tipos delyos estédo relacionados na Tabela 16 e,
posteriormente, nos Graficos 7 e 8.

As MPE’s de calcados do APL campinense sao espadaks em calcados

femininos. O produto de maior destaque € a santitiinina sintética, que corresponde a

29 Segundo Baptista (199 path dependeruer dizer que a histéria passada de uma firmeeriakizada em
seus ativos e capacitacdes, condiciona fortemesue &rajetdria futura de expansao.
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cerca de 28% da producéo total, e o segundo éatosBgminino em couro, com 15,6%. Em
seguida, tem-se a sandalia feminina em couro aig, t€ujos percentuais de empresas que 0S
produzem sdo de 12,5% cada. Por outro lado, 9,48 ed#presas produzem o sapato

masculino sintético.

Tabela 16 - Principais produtos das MPE’s formais d calcados: APL’s de Campina
Grande e de Patos

Campina Grande Patos
Principais produtos Numero de % Numero de %
empresas empresas
Sandalia feminina sintética 9 28,1 7 50

Sandalia feminina couro 4 12,5 3 21,4
Sandalia masculina couro 1 3,1 - -

Sapato feminino sintético 1 3,1 - -
5
3
1

Sapato feminino couro 15,6 - -
Sapato masculino sintético

9,4 - -
3,1 2 14,3

Sapato masculino couro

Calgado infantil 2 6,3 - -
Ténis 4 12,5 - -
Chuteira 2 6,3 2 14,3
Total 32 100 14 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

O Sandalia feminina sintética

B Sandalia feminina em couro

30 O Sandélia masculina em couro
23] O Sapato feminino sintético
201 B Sapato feminino em couro
% 15 O Sapato masculino sintético

10 H Sapato masculino em couro

51 O Calgado infantil

0 H Ténis

HE Chuteira

Gréfico 7 - Principais produtos das MPE’s formais & cal¢cados: APL de Campina

Grande
Fonte: elaboracéo propria a partir dos dados dal@ds.
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Os principais produtos das MPE’s formais de Patis apresentados no

Grafico 8, a seguir.

O Sandalia feminina
sintética

B Sandalia feminina
em couro

O Sapato masculino
em couro

O Chuteira

%

Gréfico 8 - Principais produtos das MPE’s formais & calcados: APL de Patos
Fonte: elaboracao propria a partir dos dados dael#&dls.

O produto de maior destaque entre as MPE’s caleaditdo APL patoense € a
sandalia feminina sintética, que corresponde a 8@%roducéao. O segundo tipo de produto é
a sandalia feminina em couro, com cerca de 21,4%sé&guida, tem-se o0 sapato masculino
em couro e a chuteira, que possuem o percentud¥ @ cada. Aqui também pode se
observar que as MPE’s de calcados do APL patoeéseespecializadas em calcados
femininos.

O fato de ambos os APL’s estarem especializadggraducdo de sandalias
femininas sintéticas é muito significativo, porqrexjuer baixa tecnologia e resultou do
aprendizado interativo e inovativo, desenvolviddawo da historia dos APL'’s e, seu baixo
custo tornou a producdo competitiva. Por outro l@dse resultado mostra que os APL’s de
Campina Grande e Patos, ao longo de suas tragtariedaram a matéria-prima na producéo
de sandalias. Trata-se, portanto, de uma inovag@rdduto. A principio poderia se
considerar um fator negativo, porque a mudancandegroduto a base de couro para um

produto em material sintético representa a passggeanum produto de qualidade inferior,
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no entanto, mais competitivo, tendo em vista semameusto. Portanto, o insumo que
desempenha papel central, que é o fator-chave Rb%s Aalcadistas, € o material sintético.

Sabe-se que a industria calcadista iniciou-seaataeh producdo coureira, mas
atualmente isso ndo ocorre, porque, nas décadd®6fe e 1970, a industria de couro da
Paraiba se enfragqueceu, devido a concorréncia ®@mruumes do Rio Grande do Sul.
Portanto, o couro ja ndo € a matéria-prima pring@pea a producao de cal¢cados pelas MPE’s
dos APL’s de Campina Grande e Patos e foi gradagwée sendo substituido pelo material
sintético. Ainda em relacdo a matéria-prima, € ingyde destacar a distancia entre empresas
e fornecedores. A maioria ndo se localiza no pooprunicipio, tanto no APL campinense
como no patoense, mas no estado, na regiao e sicpaéo se verificou nenhum fornecedor
no exterior.

Essa auséncia de fornecedores no APL implica emdaperO custo de
fornecimento torna-se elevado e, além disso, agdets de cooperacdo entre os atores dos
APL’s ficam limitadas, bem como de aprendizadoo Isbnstitui um freio a geracdo de
inovacoes. Para as MPE’s dos dois APL’s, portamtagior problema de fornecimento reside
na distancia desse mercado.

Quanto ao mercado para os calgcados produzidos pHPESs formais dos
APL’s campinense e patoense, tem-se a Tabela E/mmstra o destino da producédo e o

segmento de renda da demanda que esta produgge. atin

Tabela 17 — Destino da produgéo e segmentos atenokddas MPE’s formais de calgcados:
APL’s de Campina Grande e de Patos

APL’s de Campina Grande e de Patos

Destino da % Segmento da %
producao renda atendido
Local 15,6 Alta 13,2
Regional 71,6 Média 52,7
Nacional 12 Média-baixa 29,6
Exterior 0,6 Baixa 5,4

Fonte: Kehrle (2003a).
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Nos dois APL’s, a producdo estd mais voltada pam@ewmado regional, com
um percentual de 71,6% das MPE’s formais. E estdygdo formal atinge o segmento de
renda meédia, que é vendida nas sapatarias da ré&fpé® salientar que a producéao formal
atinge, em certa medida, o segmento de rendapaliafato de haver disponibilidade desses
produtos em lojas dshopping centerspor exemplo. A Tabela 17 também mostra que o
mercado para as MPE’s formais € ampliado, poisaymdo destina-se ndo apenas ao
mercado regional, mas também ao mercado nacio2¥®)(& até ao mercado externo, embora
este ultimo tenha um peso reduzido (menos de 1%).

A competitividade nos APL’s estudados esta ligadando significativo a
territorialidade. A competitividade, observada mi3L’s campinense e patoense, baseia-se
principalmente no fato da existéncia de uma maokta-local especializada, que atraves de
aprendizaddn house adquiriu habilidades ao longo do tempo. Ela gaathda um certo
carater artesanal, o que a diferencia da mao-dedipponivel nas demais regides do Estado.

Nesses APL’s, existe um forte componente tacit@ fuvantajoso para as
regides estudadas e para o conjunto das MPE’s sitl@slas. Essas empresas ndo produzem
sozinhas em escala competitiva e, desse modo, pettiidade dos APL’'s de Campina
Grande e Patos esta ligada muito mais a sua ceac@&atgeografica, do que a presenca de
uma cadeia produtiva bem desenvolvida. Outro fé¢octompetitividade, além do baixo custo
da mé&o-de-obra, é 0 seu razoavel grau de especiadize habilidades. Somam-se a estes
outras sinergias de aglomeracao e o capital sacushulado.

A concorréncia é mais um aspecto importante nodestla competitividade
dos APL’s. Os competidores das MPE’s campinensesgatigados localizam-se, em sua
maioria, no proprio estado da Paraiba. Uma coneciaéde menor representatividade
encontra-se no municipio ou na regido Nordeste & mimoria localiza-se em outras areas do

Brasil. Do mesmo modo, os competidores das MPE'sAB& calcadista de Patos estdo
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situados principalmente na Paraiba. H4 também uemmntoncentracdo no Nordeste e, por

fim, em outras areas do pais.

Isto pode ser ilustrado através da Tabela 18 e @dicG@ 9. No APL de

Campina Grande, as MPE’s tém a maioria de seus et@opes localizados no proprio

estado, o que corresponde a cerca de 34%. Temnsla gue 25% dos competidores

localizam-se em nivel local e outros 25% estdo mydékte. Aproximadamente 16%

localizam-se em outras areas do pais.

Tabela 18 - Localizacao dos principais competidoretas MPE’s formais de calcados:
APL'’s de Campina Grande e de Patos

Campina Grande Patos
Situacéo NUmero % NUumero %
de de
empresas empresas
Em nivel local (no municipio) 8 25 - -
No estado 11 34 8 57
No Nordeste 8 25 4 29
Em outras areas do pais 5 16 2 14
Total 32 100 14 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

O em nivel local
H no estado

O no Nordeste

Oem outras areas do

pais

Grafico 9 - Localizacdo dos principais competidoredas MPE’s formais de calcados:
APL de Campina Grande

Fonte: elaboracao propria a partir dos dados dael&dls.

As MPE’s do APL de Patos tém a maioria de seus etidgres localizados na

Paraiba, o que corresponde a aproximadamente 53%e@ais competidores localizam-se

cerca de 29%, no Nordeste, e 14% estdo em outas do pais. (Tabela 18 e Grafico 10).
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Ono estado
Eno Nordeste

Oem outras areas do
pais

Gréfico 10 - Localizag&o dos principais competidoredas MPE’s formais de calgados:
APL de Patos
Fonte: elaboracéo propria a partir dos dados dal@ds.

Ainda no tocante & competitividade das MPE’s dod '#Ralcadistas da
Paraiba, é importante considerar o tipo de gest@oethpresas e o perfil dos gestores. O
modo como o empresario da MPE se comporta dependsed perfil. Uma gestado
especializada ou nédo indica o potencial competidlaoMPE frente a outras empresas. A
Tabela 19 qualifica a gestdo das MPE’s dos APL'caeados de Campina Grande e de
Patos. No APL campinense, a gestdo de 75% das MPEaslizada pelo titular da empresa.
De modo semelhante, na maioria das MPE’s do APRales, a gestao é realizada pelo titular
da empresa e o restante por terceiros. De acontioacdabela 19, a quase totalidade das

MPE’s patoenses (93%) tém sua gestdo desempendladaydar da empresa.

Tabela 19 — Gestao nas MPE’s formais de calgadosPA’s de Campina Grande e de

Patos
Campina Grande Patos Total
Tipo de gestdo | N°de emp.| % | N°de emp.| % | N°de emp. | %
Titular 24 75 13 93 37 80
Gerente familiar 8 25 - - 8 18
Terceiros - - 1 7 1 2
Total 32 100 14 100 46 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

Em suma, nos dois APL’s, a forma predominante dtégeeé aquela realizada
pelo titular da MPE, que representa 80% em relagétotal dessas empresas. Vale destacar

que, no APL de Campina Grande, cerca de 25% das'dvd&io geridas por membros da
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familia. No APL de Patos, ndo se verificou entrdvVi3E’s formais a presenca de gerente
familiar, mas um pequeno percentual destas (7%)rérastrada por terceiros.

Nos dois APL’s, o nivel de instrucdo que predommoagrupo do dirigente
principal € o ensino médio. Conforme a Tabela 28gguir, cerca de 48% dos proprietarios
das MPE’s formais de Campina Grande tém o ensirthan&5,5% tém curso superior € 16%

possuem apenas o ensino fundamental.

Tabela 20 - Grau de instrucao do dirigente principhdas MPE’s formais de cal¢cados:
APL'’s de Campina Grande e de Patos

Campina Grande Patos Total
Nivel N.Emp. | % | N.Emp. | % N.Emp. | %
Fundamental 5 16,1 3 21,43 8 17,8
Ensino médio 15 484 8 57,14 23 51,1
Superior 11 35,% 3 21,43 14 31,1
Total 31 100 14 100 45 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003
Nota:' uma empresa deixou de responder esse item.

No APL de Patos, a situacdo € a seguinte: aprodmadte 57% dos
dirigentes possuem o ensino médio, 21% o ensinerisuEe 21% o ensino fundamental. Se o
ensino superior dos dirigentes for tomado comoramatro de maior capacitagéo, tem-se que
no APL de Campina Grande os gestores das MPE’'s estéis capacitados do que os de
Patos.

Se o perfil dos administradores das MPE’s for aersido um diferencial
competitivo, pode-se dizer que as MPE’s de Cam@raade sdo mais competitivas do que as
de Patos. Uma explicagcdo para a vantagem de Cangpiwade, em relacdo ao grau de
instrucdo dos gestores das MPE’s, pode ser endantra presenca de uma excelente infra-
estrutura de apoio educacional local, pois € empG@nGrande, que se encontram duas
universidades publicas, a UFCG e a UEPB. A primefeaece o curso de graduacao voltado

para a atividade calcadista, mais precisamenteroSoel Tanantes. Além disso, cursos de
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nivel técnico sao oferecidos pelo SENAI no Centeo Tetcnologia do Couro e Calcado

Albano Franco (CTCC), localizado em Campina Grande.

4.2.2 Andlise das MPE’s formais dos APL's campineng patoense: cooperacao,

aprendizado e inovacgao

Cooperacao

Para avaliar os obstaculos e potencialidades ddsdvfe calcados da Paraiba,
um dos meios mais adequados, segundo a teoriahugogeteriana, € verificar o aspecto da
cooperacao. Nesse sentido, a cooperacao € vista gorminstrumento em que os atores do
arranjo reconhecem que possuem recursos, expertsehecimento e que, trabalhando
juntos, podem reduzir custos de suas transacodisoraea performance na area de atuacao,
minimizar as desconfiangas mutuas e promover cgeseémento local.

E importante frisar que as MPE’s formais dos ARIésCampina Grande e de
Patos ndo reconhecem que possuem esses recuédizaspe conhecimento, para que possam
cooperar. E por este motivo que a cooperacéo amoatada de forma incipiente, como sera
visto, mais detalhadamente, a seguir.

A Tabela 21 ilustra o ambiente de cooperacdo nok’sAPalcadistas de
Campina Grande e de Patos. No APL de calgados nang®, a troca de idéias e discussao de
problemas ou estratégias entre as MPE’s ocorréidragmente em 37,5% delas e cerca de
31% ocasionalmente. Uma parcela de cerca de 18iffdaneve relagcdo de cooperacéo e
reconhece ser inutil este esforco. No entanto, parapequeno percentual de 12,5% das

MPE’s, ndo ha um ambiente para a cooperagdo nalecida importante salientar que a
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cooperacao é realizada, em grande parte, em reudéassociacdes ou sindicatos de classe,

pois eles se concentram no préprio municipio.

Tabela 21 - Ambiente de cooperacédo nas MPE’s formmade calcados: APL’s de
Campina Grande e de Patos

Campina Grande Patos
Troca de idéias e discussao d§ Numero % NUmero %
problemas ou estratégias com de de
outros produtores locais empresas empresas

Frequentemente 12 37,5 2 15,4
Ocasionalmente 10 31,3 6 46,2
Nunca / acha inutil 6 18,8 - -
Nunca / ndo ha ambiente para isto
na cidade 4 12,5 5 38,5
Total 32 100 13 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003
Nota:* Uma empresa deixou de responder esse item.

Por outro lado, em Patos, apesar de uma presengar rde associacoes e
sindicatos locais, a troca de idéias e discussgwaldemas ou de estratégias entre as MPE'’s
acontece ocasionalmente em um percentual maiomgeesas (46%) do que em Campina
Grande, na maioria dos casos. Um percentual deiapgdamente 39% afirma ndo haver um
ambiente para a cooperacéo na cidade, mas 15%mmesas afirmam estar frequientemente
em cooperacdo. No APL patoense, a cooperacdo aepm@ maioria das vezes, através de
visitas as empresas e bem como, em outras opaatigschdo especificadas, conforme Tabela
21, acima.

Portanto, no APL de Campina Grande, verifica-se omaior grau de
cooperacao entre as empresas do que, em Patos), Rosuacdo mostrada na Tabela 21, em
relacdo aos dois APL’s ndo é favoravel, quandoos®ata cooperacdo entre os atores dos
arranjos como elemento de competitividade. Os pareés de rejeicdo ao ambiente
cooperativo refletem um aspecto cultural localte &presenta-se mais fortemente em Patos.

Este quadro adverso mostra uma fragilidade comgetios APL’s calcadistas de MPE’s da
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Paraiba e se constitui num obstaculo. Pela teoeasamumpeteriana, as MPE’s
individualmente sdo incapazes de obter oportun&lddeanercado.

Um aspecto importante, que merece destaque, redeae-fato de que , apesar
disso, existe um certo grau de associativismo nag’Mformais de Campina Grande e Patos.
Conforme a Tabela 22, 62,5% das MPE’s campinendesfikadas a alguma associacao,
principalmente ao SINDICALCADOS. E, em Patos, geseentual € de 64,3%. Essas MPE’s

sdao filiadas principalmente ao Sindicato da Indastr

Tabela 22 - Associativismo nas MPE'’s formais de gados: APL’s de Campina Grande

e de Patos
Situacéo Campina Grande Patos
Numerode | % Numerode | %
empresas empresas
A empresa é filiada a alguma
associacao 20 62,5 9 69
A empresa nao é filiada a alguma
associacao 12 37,5 4 31
Total 30 100 13 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003
Notas:' Uma empresa deixou de responder esse item.

Do ponto de vistas dos dirigentes das MPE’'s de @@an@rande, o0s
beneficios da empresa estar filiada a alguma assari encontram-se: na defesa dos
interesses comuns, na cooperacao entre elas danaagdo. Enquanto que, no arranjo de
Patos, os dirigentes das MPE’s consideram comofiberse apenas cooperacdo entre as
empresas e a informacdo. Em Campina Grande, aag&alisobre o associativismo para a
maior parte das MPE’s € boa, a0 mesmo tempo enag)bdPE’s de Patos sdo indiferentes.
Isto leva a crer que a cooperacdo, em Patos, depeedos da presenca de associacles e
sindicatos do que a cooperacdo em Campina Grande.

Outra forma de interacdo entre os atores de unmjaré&a terceirizacao de
servigcos, que é utilizada pelas empresas, primograte, como solucdo para flutuacdées ou

sazonalidades de mercado. A Tabela 23 mostra, gusPh de Campina Grande, a maior
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parte das MPE’s (53%) n&o terceiriza 0 processprdducao, enquanto que, no APL de

Patos, 57% das MPE’s terceirizam alguma parte doegso de produtivo.

Tabela 23 - Terceirizacdo nas MPE’s formais de caglos: APL’'s de Campina Grande e

de Patos
Campina Grande Patos
Terceirizagcao Numero de % Numero de %
empresas empresas
Terceiriza 15 47 8 57
N&o terceiriza 17 53 6 43
Total 32 100 14 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

Para as MPE’'s de Campina Grande, os problemas agmmntquanto a
terceirizacdo estdo, principalmente, na qualidadlesetvico e também em seu custo. As
MPE’s de Patos, por outro lado, consideram que mmpaoblema esta na qualidade dos
servigos prestados pelas terceirizadas e no praantlega. Os dados sobre a terceirizacao
indicam, portanto, que a cooperagdo, nos APL’'saditas de MPE’s da Paraiba, nao
apresenta lagos fortalecidos e isso se refletein@anica dos arranjos, no aprendizado e na

Inovagéao, o que obstaculiza a competitividade.

Aprendizado

Como foi mostrado no capitulo tedrico, existemasformas de aprendizado e
este é proveniente de rotinas e de competénciasaNecao, da-se énfase a capacitacdo, que
€ a acumulacdo de conhecimentos e habilidadesngimiduos e organizacfes, a partir de
processos de aprendizado que, por sua vez, ed@monados com as instituicdes de
treinamento que interagem com as MPE’s.

Varias instituicbes e organismos estdo envolvidagalou indiretamente com

a promocao e apoio do arranjo coureiro-calcadigiasar de nao existir nenhuma instituicéo
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diretamente responsavel por sua coordenacdo. Afades responsaveis pelo treinamento de
mao-de-obra na Paraiba séo, principalmente, a &gitedas Industrias do Estado da Paraiba
(FIEP) e seus sistemas integrados SENAI, SESI;BRAE-PB de crucial importancia para
as MPE’s, além de entidades de ensino superior @tdaiversidade Federal de Campina
Grande (UFCG) e o Centro Federal Tecnoldgico daiParCEFET-PB).

Em Campina Grande, encontra-se também o Centreciologia do Couro e
Calgcado (CTCC) onde, segundo Silva (2001), sadzeehls cursos para capacitacdo de mao-
de-obra e pesquisa para transferéncia de tecnadgfarmacéo. Nota-se também a presenca
do Sindicato da Industria de Calcados da Parai@dictonalmente liderado por empresarios
de Campina Grande, bem como, a Associacdo dos mrexjgabricantes de Calcados e Afins,
que representa as empresas informais.

O APL calcadista de Patos, por sua vez, recebe® ajinstituicbes estaduais
e federais de incentivo ao desenvolvimento indaistentre as quais o SEBRAE, Governo do
Estado, Universidade Federal de Campina Grande MABEDessa forma, os APL’s
calcadistas de MPE’s da Paraiba possuem uma eteddare institucional, sobretudo em
Campina Grande, fato que favorece a capacitacéo.

A Tabela 24 mostra que é reduzido o percentual B&'Mformais dos APL’s

campinense e patoense, que tém recebido treinamepessoal.

Tabela 24 - Treinamento de pessoal nas MPE'’s fornsmde cal¢cados: APL’'s de Campina
Grande e de Patos

Campina Grande Patos
Situacéo NUumero % NUumero %
de de
empresas empresas
O pessoal recebe treinamento 8 25 10 71
O pessoal néo recebe treinamento 24 75 4 29
Total 32 100 14 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003
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Em 75% dos casos, as MPE's de Campina Grande n#&o rééebido
treinamento de pessoal e, portanto, apenas 25%emcé&m Patos, ao contrario, a maioria do
pessoal das MPE’s recebe treinamento, cerca de(Yabela 24). E das MPE’s que recebem
treinamentos, estes sao realizados por instituigdeAPL’s, principalmente, pelo SEBRAE.

Tal resultado € controverso e merece destaque, ggmsar do APL de
Campina Grande apresentar uma base institucional nelavante, a percentagem de MPE’s
qgue declaram receber treinamento de pessoal ristittimente é bastante reduzida. No APL
de Patos, por outro lado, apesar de ter um mernoermide empresas, a grande maioria do
pessoal das MPE’s recebe treinamento através tilicies.

Nos APL’s campinense e patoense, a capacitacadgsdon@mente baseada no
conhecimento tacito do que no aprendizado instihad| principalmente em Campina
Grande. Dessa forma, o aprendizado nestes APL&abas no conhecimento passado através
das geracbes, o que é conhecido na literatura @wolata porlearning by doing E
importante ressaltar que 0s aspectos da cooperdgadaprendizado e da inovacgdo estédo
bastante inter-relacionados, pois 0 aprendizade pedadquirido ou desenvolvido através de

um ambiente cooperativo e, assim, gerar inovacdwwathito, de processo ou organizacional.

Inovagéao

O processo inovativo, verificado nos APL’s estudadainda € lento, mas,
segundo pesquisas recentes, estes vém avancandmenaliz respeito a tecnologia e
gerenciamento da producdo, pois a tecnologia dedup@m incorpora maquinas e
equipamentos basicos para costura, corte e acab@naédm de controles basicos de custos
de producéo e de contas a pagar e a receber, issegtéo instalados na maioria das empresas

informais. Mas as MPE’s adotam estratégia de indvatitativa [earning by imitating, que
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se baseiam na moda ditada pelas grandes empredRaraiba, meios de comunicacdo e
através da participacéo em feiras de calcadosresoenentos do setor, além da interagcdo com

0s consumidores.

Na Tabela 25, apresenta-se a origem das inovag@eMPE’s formais de

calcados dos APL’s de Campina Grande e de Patos.

Tabela 25 - Origem da inovacao naBIPE’s formais de cal¢cados: APL’s de Campina
Grande e de Patos

Campina Grande Patos
Origem Numero de % NuUmero de %
empresas empresas
Desenvolvida internamente 15 47 7 50
Adaptada internamente 9 28 3 21
Em cooperacao com outros
produtores locais 3 9 - -
Adquirida pronta no mercado
nacional 4 13 2 14
Adquirida pronta no mercado
internacional - - 1 7
Outra 1 3 1 7
Total 32 100 14 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

Nas micro e pequenas empresas formais de Campamal&rcerca de 47% das
inovacdes surgem internamente e 28% destas sataddapnternamente. O percentual de
inovacdes originadas de cooperacdo com outros fmnadulocais € de aproximadamente 9%,
mostrando que existe pouca cooperacao entre agsaspa fim de inovarem. Complementa-
se ainda que 12,5% sdo adquiridas no mercado awiemal e um percentual de

aproximadamente 3% das inovac¢des provem de outreafdGréafico 11).
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Origem da inovacéao

Gréfico 11 - Origem da inovacao nas MPE’s formaisal¢cadistas de Campina Grande
Fonte: elaboracao propria a partir dos dados daldab.

Nas micro e pequenas empresas formais de Patos,da8%novacfes sao
produzidas internamente e cerca de 21% destaglsfitadas internamente. Complementa-se
ainda que aproximadamente 14% sao adquiridas noadernacional e 7% no mercado
internacional. Por fim, um percentual de aproxinmaeiate 3% das inovacdes provém de outra

forma. (Grafico 12).

O Desenvolvida

50, internamente
40 B Adaptada internamente
30 O Adquirida no mercadg
% nacional
20 O Adquirida no mercada
internacional
101 H Outra

Origem da inovacao

Grafico 12 - Origem da inovacéo nas MPE’s formaisalcadistas de Patos
Fonte: elaboracéo propria a partir dos dados dal@ab.

Os resultados acima podem ser atribuidos a divdadores, entre eles, um

bastante significativo, em Campina Grande, é oziddupercentual de inovacdo proveniente
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de cooperacdo das MPE’'s com outros produtores sloc@omo ja foi observado
anteriormente, no APL de Patos, esse aspecto nenefwionado pelas MPE’s. Fortalece-se,
portanto, o fato de que a cooperacao é algo fallsoAPL’s calcadistas de MPE’s, o que
compromete a inovacao e, consequentemente, o adgemento do arranjo, nos moldes
neoschumpeterianos. Mas destaca-se também um @spesitivo e que poderia ser
potencializado, a inovacao que se desenvolve mnteente as MPE’s e que provém de um
learning by doingPorém, ndo se sabe exatamente se essas emprasdssenvolvido, mas
como trata-se de uma atividade relacionada a muaol#e-se inferir que seja inovagao de
produto.

O cenario das inovagdes organizacionais nas MRESSAPL’s calcadistas de
Patos e Campina Grande € indicado na Tabela 2&yéatrda informatizacdo. No APL
campinense, 50% das empresas sao informatizadsspEscentual € maior no APL patoense,
pois 64,3% das MPE’s séo informatizadas, enquan& 3p,7% destas ndo adotaram essa
inovacdo. Vale destacar que nas MPE’s que inovaeasg informatizacdo ocorre de forma

parcial, apenas nos servigos de escritorio.

Tabela 26 - Informatizacdo nas MPE’s formais de cghdos: APL’s de Campina Grande

e de Patos
Campina Grande Patos
Situacéo NUmero % NUumero %
de de
empresas empresas
A empresa € informatizada 16 50 9 64
A empresa nao é informatizada 16 50 5 36
Total 32 100 14 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

Em Campina Grande, onze empresas afirmam acesstariet, e as MPE’s
gue nao a utilizam, o motivo alegado € que o imvestto é alto. Em Patos, por sua vez, sdo

nove as empresas que utilizam a internet e asitestado tém acesso. Nao somente atribuem
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a nao adocdo dessa inovacdo ao elevado custo dsstimento como, inclusive,
desconhecimento do modo de sua utilizacdo. Segandeoria neoschumpeteriana, as
tecnologias de informacdo e comunicacdo assumenpapal importante na mudanca do
paradigma técnico-econdémico, onde sua difusdo diepes inovacao organizacional.

ApoOs a avaliacdo das MPE’s quanto a inovacao deéupmp de processo ou
organizacional, é pertinente verificar também era gstagio se encontram essas empresas
quanto as inovag¢des no campo da: divulgacédo daijmpdem como no uso de mecanismos
de avaliacdo da satisfacdo do cliente. Essas ibegagdo importantes, pois provém de
learning by using que ocorre com a utilizacdo do produto pelo tdea resulta em
informacdes para que haja inovacdes incrementaisedmno, tornando-o mais competitivo.

Os tipos de divulgacao, que as MPE’s formais dok’&A\Be Campina Grande

e Patos utilizam, estdo na Tabela 27, a sequir.

Tabela 27 - Divulgacdo do produto nas MPE’s formaigle calcados: APL’s de Campina
Grande e de Patos

Tipo de divulgacao Campina Grande Patos
do produto Numero de % Numero de %
empresas empresas

Vitrine 3 9 4 31
Radio 4 13 - -
Folder 1 3 - -
Internet 2 6 - -
Nenhuma 20 63 9 69
Outro 2 6 - -
Total 32 100 13" 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003
Nota:* Uma empresa deixou de responder esse item.

No APL campinense, os meios utilizados séo: vifrmadio, folder, internet e
outros tipos de divulgacdo. Nas MPE’s formais d®$as empresas restringem-se ao uso da

vitrine. Nos dois APL’s, portanto, a grande pams émpresas (mais de 60% das MPE’s) néo
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usam nenhuma forma de divulgacdo do produto. Ess@tado mostra a caréncia nesse
campo.

A Tabela 28 mostra que a maioria das MPE’s fornmais dois APL’s
estudados avalia a satisfacdo dos seus clienteAPNale Campina Grande, 83% das MPE’s
avaliam a satisfacdo do cliente e, no APL de Pat@grcentual € de 92% e esta avaliacdo é

feita de forma direta nos dois APL's.

Tabela 28 - Avaliacédo da satisfacao do cliente psldPE’s formais de calcados: APL’s
de Campina Grande e de Patos

Item Campina Grande Patos
Numerode | % Numerode | %
empresas empresas
Avalia a satisfagéo do cliente 25 83 12 92
N&o avalia a satisfacao do cliente 5 17 1 8
Total 30" 100 13 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003
Notas:' Duas empresas deixaram de responder esse item.
2 Duas empresas deixaram de responder esse item.

As categorias da teoria neoschumpeteriana que deciomam a
competitividade das empresas, quanto aos dadosnilidizados nos relatérios de pesquisa
dos APL’s calcadistas de MPE’s da Paraiba, mostrayae: i) tanto em Campina Grande
como em Patos, a relacdo de cooperacao entre as MPRIas MPE’s com outros atores sao
bastante frageis; ii) 0 aprendizado precisa sesrdesvido e difundido, através da cooperacao
para gerar inovacao e; iii) no aspecto inovativeamologico, os APL’s de Campina Grande e

Patos ainda estdo bastante incipientes e, portaatessitam de progressos .
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4.2.3 Analise das MPE’'s formais dos APL’s campinen® patoense: obstaculos e

potencialidades a competitividade

A teoria dos Arranjos Produtivos e Inovativos Lecaidica que as MPE’s
apresentam algumas vantagens competitivas: tém ffl@igilidade, estrutura menos
hierarquica, menor burocratizacdo e maior espeaigdio. Por outro lado, suas dificuldades
encontram-se, principalmente, na maior chance ndas, proveniente da escassez de
recurso humanos, financeiros e tecnologicos. Nanémt a mesma teoria afirma que a
aglomeracdo de empresas em APL’s e 0 aproveitangienginergias geradas pelo ambiente
local garante maior tempo de sobrevivéncia e arestio das MPE’s, além de se constituir

em uma importante fonte geradora de vantagens diivige

Obstaculos

Alguns aspectos detectados, na presente pesquidampser considerados
entraves ou obstaculos a competitividade das MP@&®ais dos APL’'s campinense e
patoense de calcados. Essas empresas mencionaraagwstes fatores que consideram
obstaculos ao seu desenvolvimento: a) insuficigasificacdo do pessoal; b) falta de crédito
financeiro; c) falta de incentivos fiscais e finaimos, e, além desses; d) outros pontos fracos

foram apontados pelas MPE’s dos dois arranjos.

a) Qualificacdo

Um dos obstaculos verificados nos APL’'s de Cam@nande e de Patos € o

problema de qualificagcdo do pessoal. No APL canmzeg47% das MPE’s formais alegam
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ser a qualificacdo o principal problema que eldseatam, enquanto que, no APL de Patos,

esse percentual é superior, atingindo 78% das samp(@abela 29).

Tabela 29 - Problemas com o pessoal nas MPE’s formmale cal¢cados: APL’s de
Campina Grande e de Patos

Campina Grande Patos
Principal problema NUumero % NUmero %
de de
empresas empresas

Qualificacao 15 47 7 78
Faltas ao trabalho 6 19 1 11
Rotatividade de mé&o-de-obra 2 6 1 11
Outros 2 6 - -
Nao vé problemas 7 22 - -
Total 32 100 9 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003
Notas:* Cinco empresas deixaram de responder esse item

Além disso, em Campina Grande, aproximadamente de®MPE’s afirmam
nao ter pessoal qualificado e, num outro extrereafiva-se que cerca de 19% dizem ter a
totalidade do seu pessoal qualificado. No APL dm®aa disparidade no que se refere a
qualificagdo é menor, pois observa-se que aproxamadte 29% das MPE’s ndo tém pessoal
qualificado em sua producgéo, outras 14% dizem terpercentual de 30% de pessoal
gualificado e 21% tém plenamente pessoal qualiicad

Uma maneira de minorar esse problema da qualiticdgdpessoal dos APL’s
calcadistas de MPE’s da Paraiba, de acordo conoré,teseria 0 de haver uma maior
cooperacgao entre as MPE’s e as instituicdes qumatnemao-de-obra, para que haja um maior
aprendizado interativdgarning by interactiny Assim, com o pessoal mais qualificado nos

APL’s, haveria uma maior propensao a inovagao nesmos.

b) Crédito
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O segundo obstaculo apontado pelas MPE’s dos Ati'€ampina Grande e
Patos diz respeito ao crédito financeiro. Nessek’'sARy maioria das MPE’s nao utiliza o
crédito financeiro. No APL campinense, 75% das MH&fmais ndo fazem uso deste recurso

e, no APL de Patos, isso equivale a 79% das MHAEkdla 30).

Tabela 30 - Utilizacédo de crédito financeiro pelaBPE’s formais de cal¢cados: APL’s de
Campina Grande e de Patos

C Campina Grande Patos
NuUmero % NuUmero %
de de
empresas empresas
Utiliza crédito financeiro 6 25 3 21
Nao utiliza crédito financeiro 18 75 11 79
Total 24" 100 14 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003
Nota: ' Oito empresas deixaram de responder esse item.

A razédo deste fato no primeiro APL esta no difeflesso ao crédito. Ha
também casos de algumas MPE’s que afirmam n&osiegedo mesmo, por operarem com
capital proprio. No APL de Patos, 57% das MPE'gahe ser dificil o0 acesso ao crédito.
Destaca-se ainda que, a maior parte das MPE’sassdanjos, usaria o crédito para fins de
capital de giro. Essa dificuldade do acesso aocitoréms APL's de Campina Grande e de
Patos é algo vivenciado pelas MPE’s em geral.

Constatou-se que, na Paraiba, o Banco do Norddstwges do Programa de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (PMPE), finaacianplantacdo, ampliacdo e
modernizacdo de micro e pequenas empresas nas euslirange inversoes fixas de qualquer
natureza, inclusive maquinas e equipamentos usaas,capital de giro associado ao
investimento, além de inversfes em técnicas mosateaggerenciamento e organizacao das
empresas. Porém, ndo se sabe o0 quanto desse®sesdwsdestinados as MPE’s de calcados

da Paraiba.
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Outro aspecto que se constitui num grande obstacwdompetitividade das

MPE’s calcadistas dos APL’s de Campina GrandeRaties esta na falta de incentivos fiscais

e financeiros. Conforme o que foi dito no capitBlalesta dissertacdo, existe uma politica

industrial, no estado da Paraiba, que se referepasse de incentivos fiscais, constituidos por

recursos do FAIN. Porém, a politica esta voltadiaqrdialmente, para as grandes empresas

do Sul e Sudeste que vieram se instalar no estadécada de 1990.

Dessa forma, a quase totalidade das MPE’s do arcampinense néo recebe

incentivo fiscal ou financeiro por parte do govesstadual, representando um percentual de

97% dessas empresas. No APL de Patos, também a@conesmo, pois cerca de 93% das

MPE’s ndo recebem tais incentivos (Tabela 31).

Tabela 31 - Recebimento de incentivos fiscais dovgono pelas MPE’s formais de
calcados: APL’s de Campina Grande e de Patos

Campina Grande Patos
Situacéo NUmero % NUumero %
de de
empresas empresas
Recebe incentivo 1 3 1 7
Nao recebe incentivo 29 97 13 93
Total 30" 100 14 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

Nota:' Duas empresas deixaram de responder esse item.

Verificou-se também, na pesquisa, que apenas uquepa empresa em cada

APL recebe incentivo do FAIN. Dessa informacao, ged afirmar que as MPE’s ndo tém

sido contempladas com

incentivos governamentais gisam a promocdo do

desenvolvimento econdémico local. Isto mostra queh#@uma politica industrial, no Estado,

voltada especificamente para o desenvolvimentoAdRiss calcadistas de MPE’s da Paraiba.
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Portanto, segundo a teoria adotada, faz-se ne@ssda redefinicdo do papel do Estado, de

forma a viabilizar e facilitar financiamentos adados para essas MPE'’s.

d) Pontos fracos

Por fim, as MPE’s formais de Campina Grande e Papmsitaram diversos
pontos considerados fracos nas empresas desses.ARIS pontos fracos se constituem em
obstaculos a competitividade dos APL’s, que precisar superados.

Os pontos fracos, apontados pelas MPE's de Camfrende, estdo
relacionados a: acesso ao crédito, defasagem &¢daita capital de girodesign espaco
fisico, falta de incentivos governamentais, fal@ opcdes de compra, informatizacéo,
localizacdo dos fornecedores, manutencdo de maguimao-de-obra, maquinario, matéria-
prima, mercado, modelagem, organizacdo externaeena as MPE’s, pequena escala de
producdo, prazo de entrega, qualificacdo pessegiranca, supervisdo da producdo e
elevados tributos. Destes itens, sobressaem-se pomtos mais fracos: a insuficiéncia de
capital de giro e de matéria-prima.

Os pontos fracos apontados pelas MPE’s de Pato® s8paco fisico, a falta
capital de giro, informatizacamarketing material de inferior qualidade, pontualidade dos
fornecedores e pregos dos concorrentes. EntreadddPE’s de Patos apontaram a falta de
capital de giro como o ponto mais fraco, ou se&jajina escassez de crédito para este fim.

Observa-se que os itens citados sdo obstaculogsiéie associados, em sua
maioria, a falhas nos aspectos da cooperacéo, réodipado e da inovacdo. Portanto, para
gue esses obstaculos tornem-se futuras potendatidaara a competitividade das MPE’s dos

APL’s estudados, sdo necessarias adequadas ofitibéicas e privadas.
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Potencialidades

Ao lado das fragilidades das MPE’s dos dois APhalgumas potencialidades
foram identificadas. Os pontos fortes, que as MRIE’Campina Grande consideram, sdo 0s
seguintes: o atendimento, capital de giro propdapital independente, flexibilidade,
localizagc&o, marca, mercado, preco, prédio proproduto/marca, qualidade e vendas. Dos
itens apontados, 14 das 32 empresas formais dei@a@pande, ou seja, 43,75% destacam a
qualidade como ponto mais forte.

As MPE’s de Patos, por sua vez, apontam 0s seguietes principais pontos
fortes: bons relacionamentos, capitalizacéo, ptéidage, produto bem aceito, qualidade do
produto. Dos itens apontados, 6 das 14 empresasi®de Patos, ou seja, aproximadamente
43% destas véem na qualidade o seu ponto mais forte

E importante ressaltar também que para 62,5% ddsdwie Campina Grande,

o principal fator determinante das vendas é o pdecproduto e, para aproximadamente 86%
das MPE’s de Patos, o preco também é fator cranaialvendas. Vale ressaltar que o preco
médio dos calgcados nas MPE'’s calcadistas dos deissAvaria em torno de R$ 8,00, que é
considerado um preco relativamente baixo e connaetit

Portanto, trata-se de APL's de MPE’s que produzeoduyios de qualidade
com preco atrativo. Logo, esses dois itens positivefletem a necessidade de serem
potencializados através de maiores esfor¢os ens &npdeativas.

Para complementar essas informagfOes sobre as pdtlades das MPE’s
formais, investigou-se também a satisfacdo dos esapps em relacdo ao seu negoécio. Na
Tabela 32, € apresentado o percentual de satisfiagablPE’s formais dos APL’s calgadistas

de Campina Grande e Patos em relagdo aos seupndggocios.
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Tabela 32 - Satisfacdo das MPE’s formais de calcaslem relacdo ao negoécio: APL’s de
Campina Grande e de Patos

Campina Grande Patos
Situacéo NUumero % NUmero %
de de
empresas empresas
Esta satisfeita com o negdécio 29 91 13 93
N&o esta satisfeita com o negocjo 3 9 1 7
Total 32 100 14 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

O resultado mostrado € que a quase totalidade @ea@0%) das MPE’s de
ambos os APL’s esta satisfeita com o negdcio. msstra que, apesar das dificuldades
vivenciadas pelas MPE’s dos APL’s calcadistas caersie e patoense, das relacdes ainda
frageis de cooperacdo, aprendizado e inovacaoficaen-se algumas potencialidades e
vantagens relacionadas ao ambiente em que se smoont

Portanto, feita a analise em relacdo as MPE’s fxnaaproxima secao tratara
das MPE’s informais dos APL’s campinense e patqgemséficando seus obstaculos e

potencialidades a competitividade, através da qagge, aprendizado e inovacao.

4.3 MPE’s informais de calgcados de Campina Grande Ratos

Esta secdo inicia com um panorama geral das MRISSA®PL’'s de Campina
Grande e Patos, do mesmo modo que a secdo antEzendo sempre uma analise
comparativa entre os dois arranjos e, na medidaodsivel, comparando as MPE’s informais
com as formais. Primeiramente sdo apresentadasaderisticas gerais das MPE’s informais

dos APL’s estudados, através dos produtos e mguene. Em seguida, sdo mostrados
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aspectos de governanca, cooperacao e inovacaoda@e@o e mao-de-obra e, por ultimo, o
crédito e as financas. Estes itens sdo classificadmo obstaculos ou potencialidades, de
acordo com os dados da pesquisa e do respaldodediotado.

As empresas informais sdo aquelas que operam semegisros legais
competentes. Em ambos os APL’s estudados, a qadetide MPE’s informais € superior ao
namero de empresas formais. Os elevados encagas kfinanceiros retratam uma situacao
de fragilidade dos arranjos, em que a informalidptEdomina. Além disso, ha falta de
incentivo dos governos para que as empresas salipem.

As MPE’s informais geralmente ndo se formalizanopaleguintes motivos: i)
dificuldades burocraticas e; ii) o elevado cuswoamdo a formalizacéo, pois ao se tornarem
formais, teriam que arcar principalmente com eraatgabalhistas, bem como com outros
tributos, os quais inviabilizariam a sobrevivératanegocio.

Vale salientar que, na secdo 4.1 deste -capituloamfo mencionadas
informacdes sobre as MPE’s informais de calcadodai@iba, localizadas em Campina
Grande e Patos. Porém, € necessério analisa-las deslhadamente, pois apesar de
parecerem menos importantes, na realidade elas sBdo, como € o caso do APL cal¢adista
de Patos, que é formado principalmente por MPHEG®rmmais que geram maior nimero de

empregos e producao.

Caracteristicas gerais das MPE’s informais de calges: produtos e matéria-prima e

mercado

Os tipos de produtos destas empresas, nos doissA€dtudados, sdo os
seguintes: sandalia feminina, sandalia masculirsmate feminino, sapato masculino,

ténis/chuteira e calgado infantil. Como observatiorelacdo as empresas informais, entre os
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tipos de calcados citados, 47,2% das MPE’s inf@anda Campina Grande tém a sandalia
feminina como o principal produto final e, em sedmrugar, a chuteira e o ténis que
representam 34% do total produzido. Quanto aosadas; masculinos e infantis, estes néo

possuem grande representatividade, como podessemad Tabela 33.

Tabela 33 — Tipos de produtos das MPE’s informaiselcalcados: APL’s de Campina
Grande e de Patos

Campina Grande Patos Total

Produtos N°deemp.| % | N°deemp.| % | N°deemp.| %
Sandalia feminina 25 47,2 63 73,3 88 63,3
Sandalia masculina 1 1,9 7 8,1 8 5,8
Sapato feminino - - 5 5,8 5 3,6
Sapato masculing 4 7,5 1 1,2 5 3,6
Ténis/chuteira 18 34 1 1,2 19 13,7
Calcado infantil 5 9,4 9 10,5 14 10,1
Total 53 100 86 100 139 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

No APL de Patos, o principal produto final tambéna éandalia feminina,
repetindo o comportamento das MPE’s formais. Feeokmdo que um percentual de 73,3%
das MPE’s informais tém a sandalia feminina comom@cipal produto. Em seguida, vém
os calcados infantis, onde 10,5% das empresas zgondeste item (Tabela 33). Na analise
conjunta dos dois APL'’s, observou-se que 63,3%edgsresas informais produzem sandalia
feminina. Esse resultado confirma a especializai@® APL’'s na producdo de sandélias
femininas, incluindo todas as MPE’s formais e infais.

Uma informacao adicional a respeito da producacateempresas merece
destaque. Conforme a Tabela 34, as MPE’s informdigam principalmente o plastico e o
couro para a fabricacdo dos calgados. Do mesmo meea@s formais, as MPE’s informais

nao utilizam o couro como matéria-prima principais o sintético.
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Tabela 34 - Matéria-prima principal das MPE’s informais de calcados: APL’s de
Campina Grande e de Patos

Tipo de Campina Grande Patos
matéria- Namero de % Namero de %
prima empresas empresas
Couro 6 11,3 2 2,3
Plastico 42 79,2 78 90,7
Outros 5 9,4 6 7
Total 53 100 86 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE {2003

O Gréfico 13 ilustra melhor as informacdes da tfa@ima. Nos percentuais
de participacdo de cada um dos itens, tem-se obmtengue o plastico € o mais utilizado

pelas MPE’s informais tanto em Campina Grande cemdatos.

O Couro
E Plastico
OOutros

O Couro
H Plastico
OOutros

APL de Campina Grande APL de Patos

Gréfico 13 - Matéria-prima principal das MPE’s informais de cal¢cados: APL’s de

Campina Grande e de Patos
Fonte: elaboracéo propria a partir dos dados dal@aasl.

No entanto, essas MPE’s utilizam uma matéria-primanferior qualidade e
qgue, consequentemente, seu produto final tambénfedor ao que é produzido nas MPE’s
formais. Porém, destaca-se uma inovagdo adquiettss APL’s quanto ao uso do plastico,
que provém da reciclagem de lixo, e destina-seodugéo de solados. Esta reciclagem é
realizada entre os APL's de Campina Grande e desPab municipio de Pombal, que
fornece esses solados de plasticos para os dois APL

Em relagcdo ao mercado, as MPE’s informais de Can@mande e Patos

apresentam algumas diferencas em relagdo as MBEmik, principalmente no que diz
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respeito a qualidade e preco dos produtos, segnimntenda que atendem e canais de
distribuicdo. A qualidade e o preco dos calcadaxlymidos pelas MPE’s informais tém
qualidade e precos inferiores aos das formaisegmento de renda que atendem € o publico
de renda baixa. Na Tabela 35, a seguir, mostraiosigais canais de distribuicdo utilizados

pelas MPE’s informais campinense e patoense.

Tabela 35 — Principais canais de distribuicdo da mducéo utilizados pelas MPE’s
informais de cal¢cados: APL’s de Campina Grande e deatos

Campina Grande Patos
Canal de distribuicéo NUumero % NUmero %
de de
empresas empresas

Venda para atravessadores 27 50,9 67 77,9
Venda diretamente ao varejo por
funcionario da empresa 2 3,8 1 1,2
Venda diretamente ao varejo por
representante comercial 4 7,5 8 9,3
Venda direta ao publico com loja
propria 1 1,9 - -
Venda direta ao publico na propria
fabrica 2 3,8 - -
Venda de producéo através de
encomendas 14 26,4 7 8,1
Qutro 3 5,7 3 3,5
Total 53 100 86 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

De acordo com a tabela acima, os atravessadores gdimcipal canal de
distribuicdo, pois em aproximadamente 51% das nmiis de Campina Grande utilizam este
canal de venda enquanto que em Patos esse petaega a 78%.

E importante salientar que as feiras também satarasutilizadas, pelas
MPE’s informais do APL de Campina Grande, como kadeadistribuicdo da producéo. O
mesmo ndo ocorre com as MPE’s de Patos. Dessa,f@T@% das MPE'’s informais de

Campina Grande destinam sua producéo a alguma feircipalmente a feira de Caruaru,
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enquanto que no APL de Patos 80,2% das MPE’s irfisrméo destinam sua producdo a

feiras.

Governanca, cooperacao e inovacao

Como foi dito no capitulo trés desta dissertacdgowernanca refere-se a
diferentes formas de coordenacédo existente entratmes de um APL. O aspecto da
governanca nas MPE’s informais dos APL’s estud&do®strado através da relacdo de sub-

contratacdo destas empresas com outras, confofiaieete 36.

Tabela 36 - Relacdo de sub-contratacdo das MPE’sfarmais com outras empresas:
APL’s de Campina Grande e de Patos

Relacao de Campina Grande Patos
subcontratagdo | Numero de % Numero de %
empresas empresas
Subcontratada 8 15,4 22 25,6
N&o-subcontratada 44 84,6 64 74,4
Total 52" 100 86 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003
Nota:' Uma empresa deixou de responder esse item.

A grande maioria das empresas nao possui relac&ulmleontratacdo com
outras empresas, tanto no APL de Campina Grand® cunde Patos. No primeiro APL,
84,6% das MPE's informais ndo sdo sub-contratadasnePatos, esse percentual é menor,
74,4%.

Pode-se dizer que o grande numero de MPE’s infermais APL’'s de
Campina Grande e de Patos ndo contribui para gaehierarquias rigidas. Este cenario
favorece a formacdo de governancas em redes, fi@vgrocessos associativos intra e entre

esses aglomerados de MPE’s. Também ndo se verificmi referidos APL’s, a relagéo
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hierarquizada com instituicdes locais. No entaatigrmacao de rede pressupde cooperacao
entre os atores dos APL'’s.

Quanto a cooperacdo no ambito informal, tem-se egia relacdo ainda é
muito incipiente. No APL campinense, a Agéncia Mipal de Desenvolvimento tem
estabelecido uma relacéo estreita com a assoas;@codutores informais, inclusive com a
criacdo de um espaco para instalacdo de pequeitagles produtoras. No APL de Patos, é a
Cooperativa Vinculos que mantém uma relacdo maior&s empresas.

Para analisar o aspecto da inovacdo nas MPE’'smiafer tém-se como
variavel os tipos de maquinas que séo utilizadasrocesso produtivo, conforme mostram a
Tabela 37, referente ao APL campinense e, a Td&®&lpara o APL patoense. Também é
apresentada a distribuicdo de maquinas utilizada&gtas empresas em ambos os APL’s, de
acordo com o Gréfico 14.

Sabe-se que o setor de cal¢cados tem a caractedstiger trabalho-intensivo e,
portanto, nele ndo h4 grande uso de maquinas pagmentos. O processo de producdo do
calcado é simplificado, principalmente nas MPE’forimais, onde grande parte deste é
manual e o tipo de maquina mais utilizado é a déuca.

Em Campina Grande, hd uma diversidade maior de imggutilizadas, sdo
elas: balancim (hidraulico e mecanico), chanfradaostura caseira, costura plana, costura
reta, prensa e a sorveteira. Dentre estas maquinmasjs utilizada nas MPE’s informais do
APL campinense € a maquina de costura e, maisifispeente, a de costura reta. Conforme

Tabela 37, 52,8% das MPE’s informais de cal¢aditizarh esta maquina.



118

Tabela 37 - Maquinas utilizadas nas MPE’s informaigle calgcados: APL de Campina

Grande

Tipo de maquina N° de %
empresas

balancim 17 32,1
chanfradura 2 3,8
costura caseira 1 1,9
costura plana 3 5,7
costura reta 28 52,8
prensa 1 19
sorveteira 1 1,9
Total 53 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

No APL patoense, as MPE’s informais utilizam umaiegade menor de
maquinas: balancim, maquina de costura reta, prengdar. Tal como acontece com as
MPE’s informais do APL campinense, em Patos, estapresas utilizam com maior
freqiéncia a maquina de costura reta, ou seja, ¥d¥AMPE’s informais usam este tipo de

maquina no processo produtivo do calcado (Tabela 38

Tabela 38 - Maquinas utilizadas nas MPE’s informaigle calgcados: APL de Patos.

Tipo de maquina N° de %
empresas

balancim 3 3

costura reta 78 91

prensa 1 1

orlar 4 5

Total 86 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

No que se refere a quantidade de maquinas das Mi&'mais, o Gréafico 14
mostra que das 163 maquinas dos APL’s, 70 sao de€dMRformais de Campina Grande e

93 sao de Patos.
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Grafico 14 - Quantidade de maquinas nas MPE’s infanais de cal¢cados: APL’s de

Campina Grande e de Patos
Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

Esta maior quantidade de maquinas de costura n&ssMiformais patoenses
€ superior ao contabilizado em Campina Grande,yaorgm Patos, o numero de MPE’s
informais € maior. Porém, a diversidade de equipdmse observada na producéo de calcados
das MPE’s informais campinenses, indica maior itigidade do que no processo de
producéo patoense.

Ainda com respeito a inovacdo, embora o0 processeativo nos APL’s de
Campina Grande e Patos seja lento, este vem awmgam tocante a tecnologia no
gerenciamento da producdo. As empresas fazem usondeles burocraticos como o de
contas a pagar e a receber, controle de estoqies@stos de producédo. De acordo a Tabela
39, 75,4% das MPE’s informais dos APL’'s de Camgsrande e Patos utilizam controle
burocratico. No entanto, o controle de contas apag mais utilizado.

Tabela 39 - Controles burocréticos nas MPE’s inforrais de calgados: APL’s de

Campina Grande e de Patos.

% das MPE’s % das MPE'’s informais
informais que utiliza que ndo utiliza

Controles burocraticos

Contas a receber 71,9% 28,1%
Contas a pagar 82, 7% 17,3%
Estoques 66,9% 33,1%
Custos 79,9% 20,1%
Total 75,4% 24,6%

Fonte: Kehrle (2003a).
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As MPE’s informais e os diversos atores do arra@eem ser estabelecer um
maior grau de cooperacao entre eles, até mesmemis de adquirir vantagens para que
passem a ser empresas formais e, assim, formerm f@aties para competir no APL e criar

um ambiente propicio a inovacao.

Aprendizado e mao-de-obra

O conhecimento tacito e o aprendizado informal cestdiito presentes nas
MPE’s informais dos dois APL’s estudados. Estegetss evidenciam-se quando se examina
o processo de difusdo do oficio de sapateiro. Nb d@¢>Campina Grande, a maior parte dos
empresarios das MPE’s informais aprendeu a prafisaéalhando como ajudante. Em Patos,
48,8% dos empresarios aprenderam trabalhando no caigadista e, além disso, 36%
aprenderam a profissdo com o pai ou com os famsliar

Outra caracteristica importante das MPE’s inforngaigue, a maioria utiliza
mao-de-obra familiar. Nos dois APL'’s, cerca de 8&%,Campina Grande, e 66%, em Patos,

séo constituidos de méo-de-obra familiar, confomostra a Tabela 40, a seguir.

Tabela 40 - Tipo de mao-de-obra utilizada pelas MPE informais de calgados: APL’s de
Campina Grande e de Patos

Tipo de mao-de-| Campina Grande Patos
obra
N°de emp.] % N°de emp.| %
Familiar 43 81,1 57 66,3
N&o-familiar 10 18,9 29 33,7
Total 53 100 86 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

Ressalta-se também que apesar das MPE's inforrilianem a mao-de-obra
familiar, esta ndo é a maioria frente a mao-de-tiited. Considerando os APL’s de Campina

Grande e Patos em conjunto e apenas as MPE’s iaifarws trabalhadores que tém algum
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parentesco com 0S micro empresarios representaBfo24la mao-de-obra total deste
segmento e os trabalhadores que ndo possuem paEnper sua vez, representam 75,4%,
conforme explicitado na Tabela 41, a seguir. Nestama tabela, também observa-se que o
salario pago aos parentes e ndo parentes difersaafo médio varia entre 1,2 e 1,3 salarios
minimos, o que é considerado uma mao-de-obra baka disso, o salario pago aos nao-

parentes € ligeiramente maior.

Tabela 41 - Parentesco e salario nas MPE’s informade calcados: APL’s de Campina
Grande e de Patos

ltem [ Parentes | Nao-Parentes
Percentagem da mé&o-de-obra total 24,6% 75,4%
Salario médio (em minimos) 1,2 1,3

Fonte: Kehrle (2003a).

No que se refere a gestdo nas MPE’s informais,reégigé diferente do que se
observou nas formais, pois na maioria dos casesliada pelos proprietarios das mesmas.
Tais gestores, geralmente ndo sédo qualificadosl@eamaadiante um empreendimento, mas se
apoiam em sua experiéncia adquirida no proprio rdentrabalho, que a teoria denomina de
aprendizado adquirido através da rotina e queasssforma em conhecimento técito. Esse
conhecimento é fungéo direta do tempo, portantig ggeressante verificar o tempo em que
estes proprietarios de MPE’s informais estdo noreafcadista.

De acordo com a Tabela 42, no APL de Campina Grandide Patos,
respectivamente, 34% e 33% do total das empresasnais do APL afirmam que seus

proprietarios trabalham no ramo de cal¢cados haapealamente 12 e 20 anos.
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Tabela 42 - Tempo em que o proprietario das MPE’saformais atua no ramo calcadista:
APL’s de Campina Grande e de Patos

Faixa Campina Grande Patos
N°de emp.] % N°de emp.| %

1a 10 anos 6 11,3 13 15,1
12 a 20 anos 18 34,( 28 32,6
21 a 30 anos 12 22,6 24 27,9
31 a 40 anos 13 245 14 16,3
Mais de 40 anos 4 7,5 7 8,1

Total 53 100 86 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

Percebe-se que, na maioria das MPE’s informaiseuos proprietarios estdo no
ramo calcadista na faixa de 12 a 40 anos. Das p8esas de Campina Grande, em 43 delas,
0S proprietarios estdo no ramo calcadista de 1® anbs e, em Patos, das 86 MPE’s
informais, em 66 dessas empresas, acontece o n{ésivela 42).

O predominio e importancia do conhecimento téciessas APL's séo

destacados quando se analisa a Tabela 43, a seguir.

Tabela 43 - Grau de instrucao do proprietario das NPE’s informais de calcados: APL’s
de Campina Grande e de Patos

Campina Grande Patos Total
Nivel N.Emp. | % N.Emp. | % N. Emp. %
Fundamental incompleto 3 5V 14 17,7 17 12,9
1° grau incompleto 26 491 26 32,9 52 39,4
2° grau incompleto 4 7,5 6 7,6 10 7,6
Superior incompleto 1 1,9 1 1,8 2 15
Fundamental completo 2 3,8 6 7/6 8 6,1
1° grau completo 8 15,1 13 16,5 21 15,9
2° grau completo 8 15,1 13 16,5 21 15,9
Superior completo 1 1,9 - - 1 0,8
Total 53 100 86 100 132 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

O nivel de instrucdo dos gestores das MPE’s infarahas APL’s campinense
e patoense, como pode ser visto na Tabela 43, akidiea que, em Campina Grande, o grau

de instrucédo dos proprietarios das MPE’s infornéaimixo, pois cerca de 49% possui apenas
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0 1° grau incompleto. E, em Patos, 32,9% poss@igrall incompleto, enquanto 17,7% tem o
fundamental incompleto.

Portanto, o nivel de instrucdo dos proprietarias MBE’s informais é inferior
ao das formais e isto € um reflexo negativo paagranjo como um todo, ha medida em que a
falta de instrucdo pode interferir na visdo do ess@rio em estabelecer cooperacdo, no

aprendizado e, consequentemente, na limitacadoabesso de inovacgao.

Crédito e financas

As MPE’s informais tém a caracteristica de seremisnfeageis, mais
suscetiveis a faléncias e, dessa forma, enfrentaitasradversidades para sobreviver. Um dos
principais obstaculos para a quase totalidade dag’$linformais dos APL’s € de ordem
financeira, como a falta de capital de giro. A Tab& mostra que, em 94% das MPE’s
informais de Patos e 91% dessas empresas, em Ga@pamde, ha problemas financeiros

significativos.

Tabela 44 - Situacao financeira das MPE’s informaisle calcados: APL’s de Campina
Grande e de Patos

Campina Grande Patos
Situacéo financeira Numero de % Numero de %
empresas empresas
Tem problema financeiro 48 91 81 94
N&o tem problema financeiro 5 9 5 6
Total 53 100 86 100

Fonte: dados da pesquisa SEBRAE/PROMOS/FUNAPE (2003

Em Campina Grande, as MPE’s informais utilizam-sevdrios instrumentos
para resolver suas dificuldades financeiras, emfies, a dispensa dos funcionarios
periodicamente e a troca de cheques com agiotaR?dios, do mesmo modo, as empresas

reduzem ou param a produc¢ao e a grande maioriasd@st,9%) recorrem aos agiotas.
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Dessa forma, os APL’s de Campina Grande e de Batosemelhantes quanto
ao fato de haver problemas financeiros e que sstesncentram na falta de capital de giro.
Porém, estes dois APL's diferem quanto a solucds ddiculdades financeiros,
principalmente no APL de Patos, que conta com uquessa de financiamento impar, atraves
de Letras. Os proprietarios das MPE’s informai®dis, que ndo dispdem de capital de giro,
recorrem a distribuidores que financiam estes [ovds através de Letras, que referem-se a
um pagamento antecipado da produc&o por meio deigsorias. E interessante esse tipo de
financiamento, pois criou-se na cidade uma quassdme, desse modo, um mercado para a
negociacdo dessas Letras, atraindo agiotas quecineg®@s papeéis com agios e desagios.
Portanto no APL de Patos, as MPE’s informais nadefmntam com problema de liquidez,
mas com as altas taxas de juros derivadas doisdtmenvolvido nesse mercado.

No APL campinense, 64,2% das empresas informaise@rrem a 0rgaos de
financiamento e apoio técnico-financeiro, ou sajajaior parte destas ndo procura este tipo
de instituicdo. J& em Patos, apenas 24,4% das saspresponderam a essa pergunta e,
destas, 23,3% afirmaram recorrer a 6rgaos de fiaam@nto e apoio técnico-financeiro. Os
orgaos de financiamento mais procurados pelas asagpsfio 0 Banco do Nordeste, através do
“Crediamigo”, e o Centro de Apoio aos Pequenos Emmtimentos (CEAPE), tanto em
Campina Grande como em Patos.

Para finalizar a analise das MPE’s informais decamds dos APL's
campinense e patoense, que se configura numaeagdiarte das MPE’s formais, dada a sua
particularidade e maior dificuldade de obtencaanflemacdes, tem-se que essas empresas
informais consideram a questdo do crédito como matstaculo e gostariam de receber

apoio de uma instituicdo no que diz respeito antaiEio ao crédito.



5 CONSIDERACOES FINAIS E SUGESTOES DE POLITICAS PARA OS APL’s

CALCADISTAS DE CAMPINA GRANDE E DE PATOS

A avaliacdo dos obstaculos e potencialidades a ettmplade das micro e
pequenas empresas de calcados da Paraiba, cora Bafasoperacdo, no aprendizado e na
inovacao foi feita, nesta dissertacdo, a partireferencial tedrico neoschumpeteriano e da
abordagem dos Arranjos Produtivos e Inovativos ispcpe destacam a postura competitiva
das micro e pequena empresas, enquanto parte A®um

Verificou-se que as MPE's de calcados encontranmagkmeradas nos
municipios de Campina Grande e de Patos, na Pamiti@o parte de um ambiente que se
caracteriza pela diversidade de atores publicosrivadns, pelo significativo grau de
enraizamento e pelo conhecimento tacito, adquiattavés do aprendizado ao longo da
histéria dos arranjos. A0 mesmo tempo em que reptasy uma parcela significativa do setor
privado, devido ao grande nimero de MPE’s e, agt@sl auséncia de grandes empresas
calcadistas, simbolizam fortes oportunidades deregap principalmente para os que estdo a
margem do mercado de trabalho e, que seguiram, cseue parentes, a profissdo de
sapateiro. Estas caracteristicas das MPE’s dedmagnificam, portanto, a possibilidade de

promocao do desenvolvimento econdmico local.
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Apesar das MPE’s, em Campina Grande, ndo representa maior parcela
dos empregos no arranjo, por causa da presengideaf das Havaianas, estas representam
uma fonte importante de oportunidades. Essa impadgavem crescendo ao longo dos
altimos anos, pois, o numero de MPE’s estd aumdataposto que a presente pesquisa
identificou um aquecimento do mercado. Em Patagseempresas Sd0 essenciais na geracao
de empregos, destacando-se as informais, que eepaes em torno de 60% do numero de
empregos calcadistas deste APL.

Os APL’s estudados sao constituidos em sua maori@mpresas informais,
apesar de, em Campina Grande, as empresas forenam sesponsaveis pela maior parcela
de emprego e da producdo calcadista. Em Patosséstdeve as empresas informais. E
importante salientar que as empresas informaig\Rlo de Patos, se destacam tanto no que
diz respeito a producdo, como na geracao de engrego

O aspecto local nos casos estudados € fundamemisl, devido a alta
territorialidade verificada nestes arranjos, aid#igte calcadista, em Campina Grande e em
Patos, tem sua viabilidade econémica enraizadatewsaincluindo préticas e relacdes, que
nao estado disponiveis e ndo podem ser facilmeiatgasr ou imitadas em outros lugares.

Outra questdo que merece ser destacada é queg n@dficou a presenca de
governanca hierarquica, em que houvesse uma igdtitiocal ou uma empresa com poder de
liderar as demais. No entanto, nos APL’s campineasgatoense, a governanca €
caracterizada por redes, devido a existéncia deremyhcdes de micro e pequenas empresas,
sem grandes empresas exercendo o papel de codidedae atividades econdmicas e
tecnologicas e, também, verificam-se algumas rekgéntre os atores do arranjo. Tais
relagces ndo tém nenhum agente dominante, e detsetoma des-coordenacdo dessa rede
dentro dos APL's. Nas MPE’s informais, essa redacifina através da relacdo de

subcontratacéo, que tanto no APL de Campina Gramheo no de Patos isto se verifica em
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um numero reduzido dessas empresas. Portanto, daagim geral, a governanca em redes
nos APL’s de calgcados da Paraiba ainda € limitada.

Também foi observado que had uma especializacédo definida nos dois
APL’s, o que facilitaria a fixacdo de uma marcaalopara ambos. Se por um lado, a
possibilidade de uma marca local pode se constgénr um ponto positivo para a
competitividade nos mercados-destino, por outro,laddistancia do mercado fornecedor é
considerada um empecilho para as MPE’s dos APlU&adstas de Campina Grande e de
Patos. Nas MPE’s formais e informais destes APR'sespecializacdo na producdo de
sandalias femininas, a parte a crise do segmentiufor de couro local, conduziu a adocao
de uma inovacgao, o uso de um especial tipo de @mgiBma, o plastico.

Freqlientemente, a mao-de-obra familiar e o processoproducdo tém
caracteristica artesanal predominante. E a ndpagiflo de grande quantidade nem variedades
de maquinas, reafirma esse aspecto. O baixo ®gebkdgico, provavelmente, esta associado
ao baixo nivel de instrugcéo dos proprietarios aagresas, aliado ao problema financeiro.

E evidente que a competitividade dos APL’s estaprometida pela ténue
interac@o entre os atores do arranjo, que iniqgr@vaitamento de sinergias esperadas através
da cooperacéo, do aprendizado e da inovacgao. &®riBe que a competitividade das MPE’s
esta baseada, principalmente, no baixo custo dadexdra, nas sinergias geradas no
processo de aglomeragdo e, pelo capital social @edm Apesar destes ultimos
desempenharem um papel secundario.

Ainda h& muito que se desenvolver no ambiente dpezacdo nos dois APL’s
calcadistas, tanto no ambito da cooperacao pradetvno da inovativa, pois a rejeicao das
MPE’s ao ambiente cooperativo reflete um aspectturall local. Este é um paradigma
estabelecido, que s6é podera ser rompido, de aamaoa teoria, pelo surgimento de outro

paradigma mais forte. Vale destacar, que isto sesapta mais fortemente em Patos, no
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entanto, outros estudos constatam que essa sitdacfiagil cooperacdo, compromete nao
apenas a competitividade dos APL'’s calcadistas B&'S] mas de outros APL’s da Paraiba,
como o de confeccoes.

O associativismo poderia ser um meio para fortalaseelacées cooperativas
entre as empresas, quer através de palestras @s,cardim de que haja um aprendizado
interativo, quer através da criacdo de consoraogetida de produtos ou compra de insumos,
de maquinas e de equipamentos. Isto estimularia MBE’'S a cooperarem e,
consequentemente, torna-las mais competitivas. Mienw, os beneficios verificados pelas
MPE’s formais dos APL’s de Campina Grande e Patosestarem filiadas a alguma
associacdo encontram-se, na defesa dos interessesing na informacédo e,
surpreendentemente, na cooperacao entre as empresas

Quanto ao aprendizado formal, o fato de um grangteeno empresas ter
afirmado que seu pessoal ndo recebeu treinameimogfnsca a caracteristica local de ser a
capacitacdo mais fortemente baseada no conhecintéoito do que no aprendizado
institucional. Isto acontece, principalmente, nd_Afe Campina Grande.

A gestdo nas empresas formais é realizada, prino@pde, por seu titular,
onde a maioria dos gestores tem o ensino fundamerdatudo, a experiéncia e o
aprendizado t4cito tem sido o elemento chave paobievivéncia dessas MPE'’s.

Em relacdo as MPE’s informais dos APL’s campinemgetoense, a gestéao
tem sido uma funcdo dos seus proprietarios. Pogétaptiddo” para a comercializacao e
administracdo dos negdcios € o Unico elemento ersguapdiam esses gestores, tendo em
vista que, ndo sdo formalmente qualificados panmaduzir um empreendimento. Esses
gestores se apoOiam, exclusivamente, em sua exgeri@aquirida no proprio ramo de
trabalho. Os gestores da maior parte das MPE'sldizssAPL’s se apdiam, portanto, no fato

de terem trabalhado no ramo de calcados em umdpegiice se estende de 12 até 20 anos.
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Em decorréncia dos aspectos até o momento dissutia® MPE’s dos APL’s
de Campina Grande e de Patos, é observado um gooicesativo lento e imitativo, que é
desenvolvido internamente a empresa. Aplicandoodateneoschumpeteriana, deveria ser
estimulado nesses APL’s um ambientelelrning by advances in science and technaglogy
através da absorcdo e utilizacdo de novos desemeasitos da ciéncia e da tecnologia,
gerados por instituicbes de pesquisa externas &sVIP

Considerando em conjunto, os obstaculos associa®s aspectos da
cooperacao, do aprendizado e da inovacdo nos Addtigdados, pode-se adicionar que ha
outros obstaculos, ndo menos significativos encéelaas MPE’s formais de calcados dos
APL’s de Campina Grande e Patos, que sao: i) abgielificacdo do pessoal; ii) o restrito
acesso ao credito para capital de giro e; iii) leafde incentivos fiscais e financeiros que
sejam direcionados, prioritariamente, as MPE’s.

A insuficiéncia de capital de giro esta relacionadam problema de acesso ao
crédito e que pode ser minorado com a mudanga roanismos de concessao, por um lado
e, por outro, pela formacéo de um consorcio de MREE centralize a solicitacdo de crédito
financeiro aos bancos, a exemplo do que é feitAflo de confec¢des de Campina Grande,
através do consoérciblatural Fashion Essa acdo cooperativa é importante porque muitas
MPE’s ndo podem ter acesso ao crédito pelo faterden problemas de restricdo ao crédito,
devido a inadimpléncias anteriores. Outro problequna poderia ser sanado desta mesma
maneira € o fornecimento da matéria—prima.

A qualidade da matéria-prima € outro aspecto acemesiderado e, deve-se
fazer uso mais adequado da densa infra-estrutstiduional presente nos APL’s para isto.
Essa infra-estrutura é uma das principais potadeids, ou ponto forte dos APL’s, que pode,
através de um esforco cooperativo, contribuir comvacdes que visem a melhoria da

qualidade como reducgéo de custo. Tendo em vistapque as MPE’s dos APL’s de Campina



130

Grande e de Patos, a sua estratégia competitajacs@ na qualidade do produto e, o principal
fator determinante de vendas dos seus produtoprécn. Portanto, tratam-se de APL’s de
MPE’s que adotam o seguinte lema de vendas: predigtgualidade com preco atrativo.

Portanto, o aproveitamento racional dessa sigtifea infra-estrutura
institucional, torna-se importante para que, pailtess obstaculos apresentados sejam
superados. E as potencialidades existentes podempsgenoradas a partir do incentivo a
cooperacao, ao aprendizado e a inovacao.

Teoricamente, é imprescindivel a atuacdo do Esttdavés de politicas
publicas nos APL’s, sejam elas, politicas de redugé@ niveis tarifarios, de atracdo de
investimentos externos adequados, politicas da-gdtrutura e esforcos de P&D. Porém, a
solucdo ndo se resume a atuacdo dos governos, anagsad conjunta com 0s agentes
privados, com o unico objetivo de promover o deskfimento dos arranjos, através de maior
cooperacdo e da construcdo de novas relacfes elcasOm sociais entre os atores dos
arranjos.

Dessa forma, algumas politicas, publicas e privadks incremento da
competitividade sao sugeridas, a seqguir:

1. Viu-se que as MPE'’s exportam quantidades basteeduzidas e né&o
contribuem, de forma significativa, para o fato Paraiba ter vantagem comparativa em
calcados. E um dos fatores determinantes destaagemt encontra-se na concessdo de
incentivos fiscais do governo do estado. O proftomos, do Sebrae, tem como um dos
objetivos abrir mercados externos para as MPE'&manto, é necessario que estas empresas
produzam em escala competitiva. Para tanto, € sétasa atuacdo do governo, atraves da
CINEP, a fim de promover uma mudanca na politicastrial do Estado e, passe a fornecer

incentivos fiscais e financeiros também para as BIPE
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2. Em relacdo aos fornecedores, uma politica deacadr devera ser
implementada. E necesséario que sejam oferecidagtes, evantagens no ambito local, tais
como: concessao de galpdes, financiamento de neaiequipamentos, além de incentivos
fiscais e financeiros, para que os APL’s sejam ra@edivos para eles. Através do aumento da
escala de producao para atender mercados em empacsidrera elevacdo da demanda de
maquinas, equipamentos e outros insumos e, isiittass na reducao dos custos, que podera
ser reforcada através da compra coletiva, atraw€eadperativas e de consorcios de empresas,
gue promovam a centralizacdo das compras dessgndase de maquinas. Além disso, as
MPE’s podem aproveitar ainda a sinergia geradaprendizado com os fornecedores, caso
essas acdes cooperativas sejam implementadas.

3. As MPE’s precisam ser estimuladas a participateraursos e treinamentos
gue possam aprimorar a capacitacao do pessoas @gsfaesas e, as instituicbes competentes
devem promové-los. Para isso, é necessario estosifacos entre instituicbes e as empresas
no sentido de capacita-las para a dinamica dossmmeocados. Assim, o papel de instituicbes
de apoio como o SEBRAE, SENAI, universidades, CTé&@e outras instituicbes, ganha
destaque.

4. Direcionar esforcos de instituicbes publicasrigapas de capacitagédo, no
sentido de criar capacidades gerenciais, admitiigtsae tecnolégicas, visando formar uma
mentalidade empreendedora, de associacdo e danigderinovacdes na organizacao da
producéo, endesign na logistica, inovagdes de produtos e proceapo$y nas estratégias de
mercado, de comercializacdo, derketinge publicidade. E necessario, portanto, que se
desenvolvam mais inovagdes organizacionais nas 8p&a que estas possam contribuir de
melhor forma na dindmica dos APL’s.

5. Incentivar a modernizacdo dos APL'’s estudadosais especificamente, de

suas MPE'’s, facilitando a compra de maquinas epaqentossoftwaresespecificos, além
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de toda a informatizacdo e acesso destas a reclmmdenicacao virtualifiterne). Também é
importante desenvolver um sistema local de normegéia e certificacdo que seja reconhecida
nacional e internacionalmente, para que nao hajaitao produto em outros mercados.

6. Orientar e estimular o uso dos diversos meiodidégacédo dos calcados
dos ALP’s campinense e patoense, pois se comprqueuas MPE’'s desses APL’s nao
possuem uma estratégia ativa de divulgacdo do eelutp e isto deve ser algo feito tanto
pelas empresas, individualmente, mas, sobretudaoemeracéo, para que o APL extrapole
suas fronteiras. E ndo somente para isso, masqparas MPE’s possam estar atualizadas
quanto ao que acontece no seu segmento em todages do mundo.

7. No que se refere as MPE’s informais, dos APlakadistas de Campina
Grande e Patos, dado o grande numero desse tgroglesa, € imprescindivel que o governo
incentive e dé subsidios para que possam se faanaditravés, por exemplo, da diminuicao
dos encargos dessa mudanca. Isso € necessariasgdiBE’s informais geram empregos na
regido, porém isto ndo promove um desenvolvimental Isustentavel.

Dessas acdes de politicas publicas e privadas apaenfsugeridas para os
APL’s calgcadistas de MPE'’s, destaca-se as que estdoionadas em fornecer linhas de
crédito e incentivos fiscais e financeiros, além fdeilitar a formalizagdo das empresas
informais de modo a potencializar a competitividdds referidos APL’s.

Conclui-se que, embora as MPE’s de cal¢cados dossAdd_Campina Grande
e de Patos adotem métodos de inovacdo imitativiBzem tecnologia incipiente e
investimentos de pequeno volume, além de exprdssgeis elos de cooperacdo entre os
agentes envolvidos e falta de sincronizagéo ensttuicdes, as MPE’s desempenham um
papel sécio-econdmico importante localmente. Ptotdr espaco para as MPE’s ampliarem
sua capacidade competitiva, caso atuem em conjusgoAPL’s, através de articulacdo e

cooperagao com os demais atores.
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APENDICES

APENDICE A - Calculo do indice de Vantagem Comparat/a Revelada (VCR)

Segundo Hidalgo (2000), o indicador de vantagempewativa de Balassa
calcula a participacdo das exportacbes de um damtuip, em um pais, em relacdo as
exportagcdes mundiais desse mesmo produto e coragsgaguociente com a participacao das
exportacdes totais do pais em relagdo as expostdQfEs mundiais. Essa € a versdo mais
atualizada do indice de VCR de Balassa (1379)

Portanto, o calculo da VCR utilizado foi baseado Batassa (1979), onde: o
indicador de VCR para uma regidao ou pais j, em etor sndustrial ou grupo de industrias i,

pode ser especificado da forma, a seguir.

%0 Qutro indice de VCR é o de Balassa (1965) em que:
6- XM

B EY '100, onde: X representa o valor das exportacdes dopead 0 mundo, M o valor das importacdes € j
representa o grupo de mercadorias ou o setor malu§ua interpretacdo esta entre o intervalo#®-a +100,

ou seja, quanto mais préximo de +100 for o val@aioma VCR do pais numa determinada mercadoriauau n
setor.
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VCRij= Xij I Xiz
Xjl Xz

Onde:
Xij = valor das exportacfes do produto i da regiapaisi |;
Xiz = valor das exportacfes do produto i do pais oa zie referéncia z;
Xj = valor total das exportacdes da regido ou pais |j;
Xz = valor total das exportacdes do pais ou zonafdeéncia z.
A interpretacdo desse indice de VCR é feita daistgmaneira:

+ Se aVCR;>1 - o produto i apresenta vantagem comparativa reaglad

+ Se aVCR; <1 - entdo o produto i apresenta desvantagem comparatietada.
Vale salientar que o calculo da VCR adotado, estédido apenas no valor das exportacdes
por considerar-se que as importacdes eram muitada® por medidas protecionistas dos

parceiros comerciais, tal como justifica HidalgoqQ).
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APENDICE B - Vantagem Comparativa Revelada do setode calgados — Paraiba:

Jan./1989 a Set./2003

Periodo  VCRIj Periodo  VCRIj Periodo  VCRjj Periodo  VCRIj Periodo  VCRIj
1989/01 0,0949 1992/01 1,0358 1995/01 0,7305 1998/01 1,6266 2001/01 4,0906
1989/02 0,3677 1992/02 0,4890 1995/02 0,4583 1998/02 0,8214 2001/02 9,6429
1989/03 0,7089 1992/03 0,9227 1995/03 1,0653 1998/03 3,4690 2001/03 11,3265
1989/04 0,6858 1992/04 0,2587 1995/04 2,9142 1998/04 2,3405 2001/04 8,1515
1989/05 0,5920 1992/05 4,9358 1995/05 0,5316 1998/05 11,6978 2001/05 12,9711
1989/06 2,0336 1992/06 0,9815 1995/06 0,8929 1998/06 13,6732 2001/06 11,1883
1989/07 1,2108 1992/07 1,3270 1995/07 1,5719 1998/07 6,8469 2001/07 11,2032
1989/08 2,1817 1992/08 0,9463 1995/08 1,9635 1998/08 3,4382 2001/08 9,6514
1989/09 0,2773 1992/09 0,3755 1995/09 3,1624 1998/09 8,3260 2001/09 10,3606
1989/10 0,4241 1992/10 1,3640 1995/10 4,4162 1998/10 5,8872 2001/10 9,0127
1989/11 0,2515 1992/11 2,5309 1995/11 1,0327 1998/11 18,7513 2001/11 5,9063
1989/12 0,3998 1992/12 2,7896 1995/12 0,8329 1998/12 7,3414 2001/12 1,2527
1990/01 0,5937 1993/01 0,5592 1996/01 1,1008 1999/01 7,9370 2002/01 4,8068
1990/02 0,2381 1993/02 0,5701 1996/02 0,3732 1999/02 6,5233 2002/02 5,5491
1990/03 1,4605 1993/03 1,0224 1996/03 0,8870 1999/03 5,3815 2002/03 6,1687
1990/04 0,7972 1993/04 1,0830 1996/04 0,7708 1999/04 8,0299 2002/04 7,0018
1990/05 1,5842 1993/05 1,2391 1996/05 0,6763 1999/05 9,0772 2002/05 7,3203
1990/06 2,3254 1993/06 1,5510 1996/06 1,8072 1999/06 13,4402 2002/06 6,2195
1990/07 1,0495 1993/07 2,1591 1996/07 1,2664 1999/07 8,4140 2002/07 8,9683
1990/08 0,6063 1993/08 1,6222 1996/08 1,2627 1999/08 15,6976 2002/08 9,7933
1990/09 0,7544 1993/09 2,5230 1996/09 1,8297 1999/09 18,1563 2002/09 14,8357
1990/10 0,7675 1993/10 2,4392 1996/10 0,9271 1999/10 17,0364 2002/10 17,0942
1990/11 1,3450 1993/11 1,8375 1996/11 6,2569 1999/11 6,7016 2002/11 7,7834
1990/12 1,4014 1993/12 1,1132 1996/12 0,9833 1999/12 9,2649 2002/12 1,9965
1991/01 0,4439 1994/01 0,7175 1997/01 1,5957 2000/01 4,2559 2003/01 9,1081
1991/02 1,6235 1994/02 0,3366 1997/02 0,8988 2000/02 8,2659 2003/02 7,2182
1991/03 0,0483 1994/03 0,9262 1997/03 2,3600 2000/03 6,6984 2003/03 6,9252
1991/04 1,4945 1994/04 1,4330 1997/04 1,8726 2000/04 6,6766 2003/04 8,4784
1991/05 0,4383 1994/05 1,5110 1997/05 1,1237 2000/05 9,6363 2003/05 9,6344
1991/06 3,2766 1994/06 2,0689 1997/06 5,3588 2000/06 7,8978 2003/06 13,6334
1991/07 2,4494 1994/07 1,1979 1997/07 2,4976 2000/07 8,7313 2003/07 7,2172
1991/08 4,1496 1994/08 1,2674 1997/08 0,9039 2000/08 4,2712 2003/08 7,1640
1991/09 2,6295 1994/09 0,7457 1997/09 0,5996 2000/09 8,9645 2003/09 9,7400
1991/10 2,5075 1994/10 2,1931 1997/10 1,0387 2000/10 10,1647 2003/10 -

1991/11 5,8471 1994/11 1,9746 1997/11 3,0345 2000/11 5,8125 2003/11 -

1991/12 1,9437 1994/12 1,6957 1997/12 2,0041 2000/12 10,2790 2003/12 -

Fonte: Elaboragédo propria a partir dos dados dzefieb (MDIC).
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