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RESUMO

A realizacdo do trabalho de revisdo dos TCCs dsocde Design da Universidade
Regional de Blumenau suscitou a realizagédo destquEa. Compreender como 0S
TCCs refletem o letramento académico dos alunagatiuacdo em Design é o objetivo
geral desta pesquisa, desenvolvida na linha “Dsecug praticas educativas” do
programa de Mestrado em Educacdo da FURB. Tratiesana pesquisa documental,
gue também possui o carater de estudo de casocayjosse constitui de oito TCCs
do curso de Design da referida instituicdo, quedw@scompreensao dos discursos que
permeiam os textos estudados, pelo viés da TeaiaEwunciacdo, de Bakhtin
(2003/2006), realizando uma interseccdo com os 8ldgstudos do Letramento,
fundamentados em Street(1995), Gee(2006), Soadé8) 2 outros, e como as praticas
de letramento se refletem nos textos produzidasspelinos, para o TCC. Estes textos
analisados refletem sentidos discursivamente samig, quanto a compreensao dos
alunos acerca do sentido do TCC e de como a esusii@mentaliza e materializa a
afirmacao de sua competéncia para atuar na arBesign, através da apresentacdo do
TCC. As regularidades depreendidas apontam parafoenunciativas que se repetem,
relacionadas ao destaque e influéncia do Designdnassas areas envolvidas na
projecdo e producdo de produtos, a utilizacdo @enemtos modalizadores e da
metalinguagem prépria do Design. Conclui-se quetramento académico, considerado
sob a oOtica desta pesquisa, reflete-se na forma asmalunos compreendem o TCC
como género pertencente ao campo académico. Dalandgdes discursivas concluiu-
se pela preponderancia do que denominamos de &itanprofissiografico. Nesse
sentido, a pesquisa é um convite a explorar umdgréaboratorio, onde a alquimia das
palavras revela uma linguagem socialmente corndaitpéla ideologia do cotidiano, que
pode transmutar chumbo em ouro.

Palavras-chave: Linguagem. Letramento académi@g. Design.



ABSTRACT

The completion of the work of revising the TCCs &asuDesign at the University of
Blumenau raised the achievement of this researndetstanding how the TCCs reflect
the academic literacy of students for graduatiorbesign is the general aim of this
research, developed in the research line “Speedhednicational practices” of the
program of Master of Education of FURB. This isage& study that has tlkerpuseight
TCCs of the Design course of the institution anekseo understand the discourse that
permeate the texts studied, the bias of the Theofy Enunciation, of
Bakhtin(2003/2006), performing and intersectionlwihe New Studies of Literacy,
based in Street(1995), Gee(2006), Soares(2003pthweds, and how these practices are
reflected in the texts produced by students for TQGese texts reflect analyzed
discursively similar meanings, in the understandihgtudents about the meaning of the
TCC and how the writing implement and materializee taffirmation of their
competence to act in the field of Design, through submission of the TCC. The
regularities appears to suggest ways enunciatitrelyy are repeated in relation to the
prominence and influence the Design in differemaarinvolved in the projection and
production of products and the use of the Desigtalaeguage. It was concluded that
the academic literacy, considered from the viewpointhis research, is reflected in
how the students understand the TCC as an genttangioegy to the academic field.
Regularities of the discourse that there is a prdpmance of what we call the
professional literacy. In that sense, this reseascla invitation to explore a vast
laboratory, where the alchemy of words revealsnguage socially constituted by the
ideology of daily life, which can transmute leadytad.

Key-words: Language. Academic literacy. TCC. Design
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Capitulo | - Um grande laboratorio a ser

explorado

Este trabalho tem como palavras-chave o letramecdadémico, a linguagem, e
o TCC (Trabalho de Conclusédo de Curso) no curs®eksgn. Apropriamo-nos do
simbdlico para convidar o leitor a acompanhar eateinhar, contextualizando o ato de
educar e transformar pela pesquisa como um proadgs@mico. Nesta dissertacao,
adentramos, a partir de entdo, em um grande ldbmrata ser explorado,
compartilhando ensaios, combinacdes, envolvendoemosinterlocugdes alquimicas
para, por fim, participar do conjunto surpreendeligeeacdes e descobertas a que esta
pesquisa se propde: clarificar, pela alquimia dogi®#do e compreendido que se revela

e transcende através das palavras, minha alquimia.

A sociedade do conhecimento, que se configura walugio tecnoldgica e
cientifica vivenciada na contemporaneidade, enadetreno fértil no despertar para a
ciéncia que acontece nos meios universitariosalatho produzido no meio académico
€ um dos passos para a producdo de conhecimentm gwvaprimoramento dos
conceitos e solugdes ja desenvolvidas. O conhetimpara que possa se realizar em
seu fim ultimo, de contribuicAo com o bem estaresedvolvimento da sociedade,
necessita de uma expressao de seus conceitoslodaqueiihd de essencial nas idéias. A
expressao encontra sua representacdo nos trakmthdémicos, dentro de suas mais
variadas formas: artigos, resenhas, trabalhos nidus@o de curso, dissertacdes e teses,

entre outros.

Dentro do contexto de levar o académico a agreganerimento ao contetudo
que ja foi processado durante os anos do ensimgratkiacdo, existe a proposta de
elaboracdo TCC, que objetiva refletir, dentro deauégica metodoldgica, a expressao
do conhecimento adquirido durante a trajetdria cedé@mico no Ensino Superior. A
proposta do TCC, contida nas diretrizes gerais paraursos de graduacdo e que

abrange grande maioria dos cursos, instigou azegdlo desta pesquisa.

O primeiro contato desta pesquisadora com os Td&Csurso de Design foi

como revisora de lingua portuguesa; tal fato désper inquietacao por saber que tipos
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de conhecimento esses trabalhos agregam ao acadénaic mundo cientifico. Este
guestionamento, um tanto que panoramico, mostroirsensistente: nao havia,
naquele momento, a percepcdo clara do que os asuttobe TCCs procuravam

demonstrar e que conhecimentos procuravam socializa

Apo6s um olhar mais profundo acerca do tema, o vmatiessa inquietacao
comecou a aparecer com maior nitidez: antes deciaghee quais 0s conhecimentos
produzidos ou agregados pela realizacdo do TC@reeipa intencao seria descobrir se
estes trabalhos refletem esse conhecimento atdevésia materializagdo linguistica,

gue se da atraveés da utilizacdo do instrumentecltita em sua funcao social.

Com essa questdo mais definida, partimos em buscsubsidios e estudos
acerca desta problematica. Procurando saber sebFE@Gs, encontramos a dissertacao
de Oliveira (2003), que trata da concepc¢ao quegosssos do curso de Pedagogia tém
acerca da contribuicdo do TCC. Este trabalho regetaa precariedade na educacéao
priméria cientifica € um dos principais obstacylasa a compreenséo e elaborag¢édo do
TCC, o que traz como consequéncia a dificuldad@emeber a relevancia da pesquisa
no exercicio da funcdo docente. O trabalho de RegoBhiga (2001) faz um relato
sobre a importancia da elaboracédo do TCC para deapmamento dgerformance
profissional dos engenheiros, concluindo que, atBanqualidade técnica, o TCC
propicia uma avaliacdo do aspecto comportamentahldioo. Isso corroborado pelo
estudo de temas sempre atuais, o incentivo a a€atizde pesquisa e a otimizacdo do
desempenho pessoal, através da oportunidade denvdbsx uma atividade
multidisciplinar, dentro de uma visédo globalizadare senso critico e de critica. Os
pressupostos citados se encontram circunscritoporaunidade de elaboragcédo do TCC.
Na perspectiva do convencimento da importancia eddizacdo do TCC, Martins
(2001), em sua tese, trata do TCC como uma ex@reeséonstrucdo do conhecimento
e formacado profissional, analisando-o como um @®xeintegrador na formagao
profissional e como um processo reflexivo que @mnado cumprimento de exigéncias
formais. A autora considera a elaboracdo do TCCoitapte para a construcdo do
conhecimento, para o descortinar de possibilidadesato investigativo-metodoldgico
e no desenvolvimento real de pessoas e propostassgg o TCC um processo
integrador, que permite sistematizar vivénciastis@mtos, teorias, conflitos, em um

movimento de retorno e reflexao.



16

Uma vez convencidos, como pesquisadores, de qu€® ffaz consigo a
relevancia de sua elaboracdo defendida em muitestrdbalhos relativos ao tema,
aprofundamo-nos na questdo que ainda continuavaqaetar: a dificuldade dos
académicos em materializar a construcdo de conkatingue o TCC deve propiciar e
traduzir, no momento da escrita. Buscamos apoidrabalhos construidos acerca do
letramento e, mais precisamente, do letramentoéatiad. Uma de nossas primeiras
incursdes foi o trabalho de Silva (2008), que fmksiu situar a pesquisadora quanto as
origens, o contexto, o histérico e as caractedstitas praticas de letramento. Goulart
(2006) completa esta incurséo, abordando o letraopem sua investigacdo de como 0s
modos de ser letrado se constituem no espaco &nalieducativo, considerando a
participacdo em eventos de letramento. A autorasdgrimeiros sinais da relagdo do
letramento com conceitos de Bakhtin, tais comoulaggns sociais, géneros de discurso
e heteroglossia. Fischer (2007) disserta sobreraticgs do letramento e sobre o
letramento académico, salientando a importanci@odduzir as praticas de letramento a
partir das experiéncias sociais dos alunos, agedado-as, resgatando a
heterogeneidade do meio académico como solo féatéh propostas. Torres (2006)
trata, em sua pesquisa, da promocao do letrameattemico, que parte do trabalho
com a leitura até o “processo de composicdo teéxtAahutora se refere a dificuldade
dos alunos em manter um eixo tematico coerente ecempreender conceitos
fundamentais ao desenvolvimento de sua pesquisas Eificuldades implicam uma
argumentacado deficitaria, culminando no fato de qaealunos expressam-se mal

quando da utilizacao da escrita como instrumenta @&omunicacao.

As leituras, apesar de circularem por diferenteg$ne terem como ponto de
partida questionamentos dos mais diversos, levar@mompreender a relevancia desta
pesquisa: o uso da escrita, dentro de sua fungdal,s&, de um lada;onditio sine qua
non para que o individuo insira-se na sociedade ddemmento e da informacéo,
atinja suas metas pessoais, elabore de formargécgeu conhecimento e desenvolva
seu potencial. De outro lado, estudos como esteedem subsidios para que as
instituicbes de ensino superior objetivem cada wers que seus alunos atinjam um
nivel minimo de proficiéncia, aqui no sentido defjpuidade na elaboracdo dos
trabalhos académicos, trazendo como conseqUénce aqumlidade que traduz a
exceléncia pretendida no ensino ministrado. Vernificomo o uso da escrita em sua

funcdo social se reflete nos TCCs, possibilita acempder como a escrita
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instrumentaliza a socializacdo do conhecimento yxio ou agregado. Este estudo é
uma interface necessaria entre instituicho e adadénpara que 0s objetivos,
particulares a cada um e comuns a ambos, sejanmiigrex) e alcancados. Ha a
necessidade de, antes de olhar para o cientidtar plara o cidadao; através da
socializacdo dos conhecimentos produzidos e agosghdrante sua formacao, é que se
torna possivel a manifestacdo das consequénciaseatis de transformacéo social. A
compreensao do letramento de determinado grupal sternonstra sua importancia por
se tratar de um dos principais indicadores basimprogresso desses sujeitos; sao
indices de extrema utilidade quando utilizados fiasacomparativos em determinado
momento histérico, revelando tendéncias e persfect, ao mesmo tempo, segundo
Soares (2003), sdo imprescindiveis para a elabwmrades politicas, planejamento,

implementac&o e controle de programas de ensino.

Com fundamento nas justificativas apresentadas,ass@ seguinte foi a
delimitacdo precisa da pergunta de partida desiealtio: como os Trabalhos de
Concluséo de Curso tém refletido o letramento anadé dos alunos de graduagéo em
Design na Universidade Regional de Blumenau (FURB)?

Nesta pesquisa, o letramento académico é compdEerdm base nos Novos
Estudos do Letramento, como aquele que se expgretsananifestacdo das habilidades
letradas, construidas de acordo com a area de @ordreo especifica de formacdo no
meio académico, associadas a estrutura de valogeagjsustenta e ao reflexo de sua
aplicabilidade pratica, no momento de expressarophe&cimento construido ou

agregado.

Para alcancar esta compreensao, estabelecemosatpetivo geral de nosso
trabalho analisar os TCCs, compreendendo como mmiento académico dos
graduandos em Design da Universidade Regional dex@tiau — FURB é refletido nas
teias discursivas ali contidas. Para alcancar ebjetivo, foi necessario pontuar
conceitos especificos a serem compreendidos, csitu@r a universidade e o0 ensino
superior como ambiente de pesquisa, desvelar oeitonde letramento, letramento
auténomo e letramento ideoldgico, e letramento &@oacb; compreender o TCC como
género discursivo pertencente ao campo académiop,da teoria da Enunciacéo, para,
a seguir, perceber como o autor se expressa paledhde de leitura e escrita imbuidas
de sua fungéo social.



18

A pesquisa foi desenvolvida dentro da seguintegstap i) apos a apresentacao
do tema desta pesquisa, sua justificativa e exgéande sua pergunta de partida e seus
objetivos, i) tratamos dos passos metodologicostamlos, delineando viéses
empregados neste trabalho. iii) E, entdo, realizada panoramica acerca do Ensino
Superior e universidades, procurando situar o rlaientro do contexto em que a
pesquisa se desenvolve para, a seguir, iv) reaizarisdo da literatura que aborda a
compreensao do conceito de letramento dentro dp@awadémico. v) Na sequéncia,
foi feito o estudo dos conceitos bakhtinianos deneiado, tema, campo e géneros
discursivos, para contextualizar o TCC como um gedescursivo e conceitua-lo. vi) O
item seguinte constitui-se da andlise dos dadas, g@do tecermos as consideracdes

(nunca) finais.



19

Capitulo II- Ensaios, combinacdes, reagentes: a

metodologia

Neste capitulo, serdo expostos 0s vieses metodoBgdotados para esta
pesquisa, delineando o caminho percorrido: ideatfio do tipo de pesquisa, seu
corpus,os critérios adotados para sua selecdo e como oéli@Qulamentado dentro da

Universidade Regional de Blumenau.

2.1 A Pesquisa

Rigor e criatividade! Eis duas palavras que ndmtemhabito de ver em conjunto.
E, no entanto [...] a imaginacéo suporta muito bedisciplina; a criatividade chega
a alimentar-se de um rigor que ndo a enclausuras o@e a enquadra
(BRABANDERE, 1998).

O levantamento, a organizacdo, a construcdo daafuentacdo e analise de
dados que constituem este trabalho permitem sudfidacdo e contextualizacdo como
pesquisa que obedece aos pressupostos da pesgplisatiga em educacédo, de carater
documental; qualitativa, pois retrata interpretagde realidades sociais.

Segundo Bogdan e Biklen (1994), a pesquisa qtiedit@& descritiva e tem
como fonte direta dos dados o ambiente naturalerfdhy um interesse centrado no
processo, em detrimento a resultados e produtoanalse, na pesquisa qualitativa,
ocorre de forma indutiva, na qual o significado femportancia vital na abordagem. E
uma pesquisa documental, pois seu método de reeolbédficacdo de dados, que visa
acesso a fontes escritas, faz parte da heurigigta thvestigacdo, pois se trata de um
trabalho que procura analisar os TCCs, de fornadletir sobre como o escrever exerce
sua funcéo social no momento da elaboracdo dolli@liaal do curso de graduacéo

em Design.

Especificamente optou-se pelo curso de Design, palo de este estar
diretamente ligado ao desenvolvimento tecnoldgicoséeio-econbmico de uma
populacdo. E um campo do saber que se constitupraticas visuais, que se vale do

desenho e de elementos que geram uma rede pra@sguificados: uma estrutura
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semantica utilizada e manipulada pelo Design, gteelece os discursos. O desafio €
identificar esses discursos e suas entrelinhaspmandendo como sdo materializados

na escrita.

A partir deste momento, esta pesquisa passa et@azar-se também como um
estudo de caso, que “consiste na observacao didadleaum contexto ou individuo, de
uma unica fonte de documentos ou de um aconteamesypecifico” (MERRIAM,
1988, apud Bogdan e Biklen, 1994, p. 89). Na fun¢do de pesglares, estamos na
posicdo de sobredestinatario: ndo twmmas umele, pois “um autor ndo pode entregar
toda sua producéo verbal a uma escuta atual ounpadXAMORIM, 2004 p. 116);
exercemos, pois, a funcdo de analisar os TCCsabhdscna palavra aquilo que nao
permite seu estancamento numa imediatez infecumdas, sim a palavra que, na
enunciacdo, gera a atitude responsiva para um #gi@itado. E esta possibilidade
necessita da escuta investigativa, cujos alicesées 0s principios do dialogismo.
Durante esta pesquisa, para que possamos percebentelinhas situamo-nos,
conforme o0 pensamento bakhtiniano, no “univers@nsibso que € a escrita”
(AMORIM, 2004 p. 117); para que as vozes do texjara ouvidas, € necessario o
siléncio do autor e de seus destinatarios reamimeiros. Segundo MORAES (2007 p.
17), “os textos ndo carregam um significado a g@enas identificado; trazem
significantes exigindo que o leitor ou pesquisamwrstrua significados a partir de suas
teorias ou pontos de vista”. A partir de entdoesquisador assume o papel de autor das
interpretacbes que constréi a partir dos textos quoalisa, num exercicio de

hermenéutica que ndo desconsidera nunca o outvog@altor do texto original.

2.2 OCorpus

O corpusdesta pesquisa foi elaborado obedecendo as edapesnstrucédo do
corpus nas ciéncias sociais, cujos passos compreendeyunde Bauer e Gaskell
(2000), a selecdo preliminar do objeto, a analsevariedade e a ampliagdo deste
corpusaté que nao se descubram variedades, ou seggitser, analisar, selecionar de
novo” (BAUER & GASKELL, 2000 p. 55), para, entdonpcentrar o conceito de
saturacao, de critério de finalizacdo, quando, mesom a inclusdo de novos estratos

nada mais se acrescente de novo ao trabalho deigesq

A selecdo dos objetos desta pesquisa obedeceu egointes critérios: o
universo constituiu-se dos TCCs do segundo semdstrano de 2006 e primeiro e
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segundo semestres de 2007, que compreendem osrpsimMECs defendidos no curso
de Design, um curso novo, que iniciou suas atiadaem 24/02/2003, autorizado pela
Resolucdo n°® 82/2002 e reconhecido pelo decretolest SC 659 de 25/09/2007. Foi
realizada a selecao de oito trabalhos, que apeesantnota igual ou superior a nove
(9,0), procurando pelos trabalhos que atendam aos \aijetio curso, previstos no
projeto politico-pedagdgico (PPP) do curso de Deghnexo 1), ou seja, que sejam
voltados para a funcdo social do Design, procuratetoonstrar capacitacdo técnico-
cientifica de projetar objetos e sistemas adequadosecessidades do usuario bem
como suas possibilidades de producédo industrialmaninterdimensionalidade que
envolve a ergonomia, tecnologia, economia e caifatits sociais, culturais e

estéticas. Esta sele¢do encontra-se distribuidaroo@ o quadro abaixo:

Trabalho Titulo Ano de
Conclusao/Defesa
Trabalho 1 Do lixo ao luxo: 2006
desenvolvimento de
produtos

ambientalmente
corretos através do
reaproveitamento de

residuos solidos
Trabalho 2 Carteira Mégica: 2006
incentivo as criangas
aprender brincando
Trabalho 3 Caixa Reader RFID 2006
para controle de acesso
de pessoas
Trabalho 4 Eco-Design: pesquisa e 2007
desenvolvimento de

mobiliario

Trabalho 5 O emprego da 2007
flexibilidade ao

mobiliario
Trabalho 6 Aplicacao de fibras 2007
naturais em luminarias
decorativas
Trabalho 7 Sistema modular de 2007
mobiliario elaborado

com residuos

industriais

Trabalho 8 Design e bibnica: 2007
armario para campismp
Quadro 1 — Distribuicdo dos TCCs analisados por teme ano de concluséo e defesa.

Fonte: a autora

1 A nota igual ou superior a 9,0 (nove) foi utilizacbmo critério de corte devido ao fato deque o
foco da pesquisa é o letramento académico, sabaideoldgica, e ndo o letramento autdnomo.
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ApoOs a realizacédo dessa selecéo, procedeu-seuia ldids TCCs para encontrar
pistas que conduzissem a partes do trabalho geseapam uma forma composicional
tipica desse género académico. Optou-se entdo ipeaducdo e conclusdo dos

trabalhos (Anexo 2).

Academicamente, de acordo com Souza (2007, pa88jroducédo do TCC € o
elemento textual que especifica o proposito e @anale do trabalho, como “uma
apresentacdo resumida daquilo que o leitor enagdntnais a frente”. Da introducao
constam geralmente o tema, a pergunta de pesquisajetivo geral, os objetivos

especificos, a delimitacdo do tema e a justifieativ

J& a conclusédo, segundo Souza (op. cit. p. 83)désaricdo dos principais
argumentos utilizados, na interseccéo entre a foedtacao teorica e os resultados da
pesquisa. O autor aponta que a conclusdo doshoabdéve ser breve, exata e sucinta,
correspondendo aos objetivos ou hipoteses. A oped andlise das introducbes e
conclusdes tem como propdsito, neste trabalho,tifobamn, através dos itens que
constituem esses elementos textuais, pistas gamlawepreender qual a compreensao
dos alunos acerca do TCC; € no momento de esaewdroducao do trabalho que os
alunos devem deixar clara sua pergunta de pesq&sa, objetivos, sua metodologia.
Na conclusio, refletem o que consideram como @hcesultado de seu trabalho. E
através da analise desses elementos que procupamaeder de que forma o letramento
académico acontece na formacao desses alunostrbduigdo e conclusdo dos TCCs
selecionados, apds novas leituras, foram extraddosxcertos objeto da andlise desta

pesquisa.

Assim, o percurso metodoldgico se fundamentownt&rios que sdo Uteis para
a pesquisa qualitativa: relevancia, homogeneidade ncronicidade.
(BAUER&GASKELL, 2000): a selecao realizada apreaesd teoricamente relevante,
porque permite analisar os discursos contidos 2&GSs] a0 mesmo tempo em que é
observada sob um determinado ponto de vista: o @®Rurso. Os TCCs séao
homogéneos no que se refere a sua substancia ahateu seja, apresentam
conformidade quanto a sua composi¢cado e, como esbastorico, os dados recolhidos
estdo incluidos em um mesmo ciclo histérico, emreimcidade que, segundo Bauer e
Gaskell (2000, p. 512), “é o principio da constoudacorpusde acordo com o qual 0s

textos e outros materiais devem ser selecionaddsodge um unico ciclo de mudanca”.
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O Design tem peculiaridades, principalmente entcéela forma como expressa
suas significacdes e sentidos: a ambivaléncia emaeionalismo cientifico e a estética
€ um lado de uma mesma moeda, cujo reverso é igdate o insight criativo que
encontram completude na verificacao pela l6gican€esta pesquisa tem seu foco no
curso de Design, é apresentado um breve histoBste campo do saber, para uma

melhor contextualizacdo do universo estudado.

2.2.1 Breve historico do Design

O Design surgiu como necessidade imposta pela BRgdol Industrial e,
segundo D’Avila (2008), é um campo multidisciplirgare possui uma origem hibrida,
marcado pelo antagonismo e ambivaléncia do raésmal cientifico frente as
concepcles estético-emocionais proprias do fazstistico. Como campo de saber
multifacetado e como produtor de mensagens e @hjetDesign tem, na linguagem, o
elemento articulador entre seus conceitos, teosiapraticas, podendo, em uma

contrapartida, ter sua producéo analisada solta déisse mesmo elemento.

O Design tem sua origem r@taatliches Bauhaysescola alema fundada em
1919, surgida apdés a Primeira Guerra Mundial, denivs movimentos artisticos
vanguardistas. Apds a Segunda Grande Guerra, staadi designer, formado pela
Bauhaus Max Bill idealizou, em 1952, juntamente com Ingeher-Scholl e Otl
Aicher aHochschule fir Gestaltung UJmque marcou a histéria do Design pela maneira
como formou o pensamento dos designers e como pEssamento repercutiu na
construcdo do Design a partir da segunda metadeado XX. No Brasil foi criada a
ESDI (Escola Superior de Desenho Industrial) nciontla década de sessenta, que
passou a ser referéncia na institucionalizacdo ésign no Brasil. O termo Design
passou a ser utilizado em substituicio a desenHaostimal apés a “Carta de
Canasvieiras”, documento nunca editado formalmemnie, possibilitou a criagcdo da
Associacao Brasileira de Ensino do Design (ABED), 088 chamada Associagao do
Ensino do Design no Brasil (AEnD-Br).

Segundo o Projeto Politico Pedagodgico do curso esign (FURB, 2007), o
perfil do profissional do Design requer competéncidativa, sensibilidade as
necessidades humanas e capacidade de estabeleadicidar novos conceitos
relacionados a concepc¢ao do produto, as habiliddaleesigner e as variadas maneiras

do consumidor agir e necessitar. Esses conceit@ogdim intermitente e
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interdisciplinarmente durante o curso de graduagd@ncontram seu momento de

expressao na elaboracdo do TCC.

O curso de Design, habilitacdo em projeto de pmdéitum dos trinta e nove
cursos de graduacgao oferecidos pela Universidagmid de Blumenau - FURB, e um

dos nove cursos pertencentes ao Centro de Ciéheta®logicas.

Compreendido no contexto da Universidade Regioedldmenau, o curso de
Design também esta submetido as normativas quaizendo processo de elaboracgéo e
avaliacdo dos TCCs. O proximo item apresenta alt®gsw que trata dos TCCs na
Universidade, aponta seus principais objetivos aisqws critérios adotados para

avaliacao dos trabalhos escritos.

2.3 O TCC na Universidade Regional de Blumenau

Na Universidade Regional de Blumenau, a Resolug&ongrmatiza o TCC € a
104/02 (Anexo 3), que estabelece que o TCC é umalade obrigatéria, quando
constante da grade curricular, que deve abordaagel® estudo relacionados ao Projeto
Politico Pedagdgico do curso e as linhas de pesaisisarea de formagdo. Podera ser
desenvolvido individualmente ou em duplas, sohentacédo de um professor aprovado
pelo departamento em que estiver lotado. A refeRdaolucdo aponta como objetivo
geral do TCC “possibilitar ao académico o desenwwwnto de sua capacidade
intelectual, cientifica e criativa” (art. 2°, Rd€4/02), o que serd avaliado por banca
examinadora presidida pelo professor-orientadaneails componentes aprovados pelo
coordenador de TCC. Essa banca avalia o trabalinegele e a apresentacdo publica,
sendo que a nota final se constitui da média atitaméimples das notas atribuidas

individualmente pelos membros da banca.

O art. 2° da referida Resolugdo merece especiatate aponta como objetivos
da elaboracdo do TCC o desenvolvimento da capaxidiatelectual, cientifica e
criativa. A palavra capacidade, que tem origemxpaessao latinaapacitassegundo o
Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa (2001, §),68 sinbnima de “potencial para
conter, acomodar ou guardar algo; poder de produeadimento maximo, habilidade
fisica ou mental de um individuo”. J& o vocabuldelectual, etimologicamente
derivado dentellecualis,é compreendido como “relativo ao exercicio dolét® ou

que o requeira; em que a inteligéncia ou raciodile®empenham papel preponderante
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ou excessivo’@p. cit p.1630) Ao analisar a construcao “capacidaddeictigal”, surge

0 questionamento: sera a elaboracdo do TCC o momdmtconstruir a aptidao e
competéncia que se caracterizam pelos dotes dayémeia mental? Nesta pesquisa,
compreende-se a construcdo do TCC como a oportienglze o académico encontra de
despertar as suas capacidades ja desenvolvidastelwagraduacdo e aplica-las na
elaboracdo do trabalho, concomitantemente a exjweks espirito cientifico que deve
permear todas as atividades desenvolvidas durantnas de graduagcdo. No mesmo
sentido, acontece com o desenvolvimento do espaitoco: elaborar um texto
académico de conclusdo de curso oferece a opoatlmide exercitar a criticidade,
procurando a relevancia das questbes de pesquistijbaindo com a comunidade

cientifica e com 0 meio em que o académico se @&racmserido.

O regulamento do TCC para o curso de Design preme ajtrabalho seja
realizado individualmente; seu objetivo final érajgtacdo e construcdo do prototipo do
produto idealizado pelo aluno, bem como a apreséatalo trabalho escrito. A
disciplina TCC é dividida em dois semestres: TC@al,qual é desenvolvido o projeto
do TCC e TCC Il, em que acontece 0 processo da&tag@&o propriamente dita, de
fundamentacéo tedrica e desenvolvimento do prodiitadisciplina TCC | prevé a
defesa publica do projeto de trabalho, com escdthgrofessor orientador para o
semestre seguinte. Em TCC II, os alunos apresentandamento de seus trabalhos em
um seminario realizado no meio do semestre, opiddde que tém para escolher a

banca responsavel pela avaliacdo do TCC, que ocoriieal do semestre.

Todo o exercicio intelectual que envolve a elalfwadp TCC encontra também,
na Resolucdo 104/02, os critérios para sua avalidgdmo o foco desta pesquisa € o
letramento académico refletido na escrita do T@On&EMos os itens constantes do art.
21da referida Resolugdo, que tratam especificameéosecritérios de avaliacdo dos
trabalhos escritos. S&o eles:

1. A escolha e relevancia do tema, que se refira @inpacia do tema em
relacdo ao curso e sua relevancia como traballgesiguisa que agrega ou
constréi conhecimento;

2. O desenvolvimento logico, claro, preciso de racimcha contextualizacao
do tema e fundamentacao tedrica, relacionament@ipitica; capacidade
de sintese, que busca avaliar a capacidade deulagfo entre a
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contextualizacdo do tema e sua fundamentacdo @edGajglicando-as na
praxis da pesquisa;

3. A redacédo precisa, clara e objetiva, que utilizanteologia adequada,
analisando se a construcao textual do TCC exeecéusgdo de comunicar o
trabalho dentro das exigéncias do género académico;

4. A apresentacdo do TCC obedecendo as normas técaitadas pela
Universidade Regional de Blumenau, ou seja, daddsonormas da ABNT

(Associacao Brasileira de Normas Técnicas).

Conclui-se, aqui, preliminarmente, que os critériteterminados pela normativa
da Universidade Regional de Blumenau, tém por mbjg¢brnar a elaboracdo do TCC
um momento de interagd0 entre ensino e pesquidap@qgue seguem O roteiro
metodoldgico do trabalho de pesquisa. c@hjunto surpreendente das reacdesyu
seja, a analise da materializacao linguistica dd&sIencontra seu lugar neste contexto

de producéo académica.

A construcdo do mirante tedrico desta pesquisaltoesuda interlocucéo
alquimica que procuramos estabelecer com Bakhtin (2003/20@&yques (2006),
Soares (2003), Goulart (2006), Amorim (2004), S$t(@895), Gee (2006), Bronckart
(2003), Schneuwly & Dolz (2004), Marcuschi (2001puetros, para a explanacao e
compreensao dos conceitos que fundamentam teomdanesta pesquisa e que
fornecem os elementos necessarios para a consttosawitérios da analise dos dados.
Os passos foram compreender 0 meio em que seareghimxis da pesquisa, bem como
descortinar os conceitos de linguagem, enunciagénero discursivo para, a seguir,
compreender como o0 género TCC se expressa pelalhdbide escrita imbuida de sua
funcdo social, ou seja, nas praticas de letramadémtificando os usos e praticas
sociais de escrita, especificamente no momento laleoracdo do TCC. O passo
seguinte foi analisar os TCCs que constituesoipusdeste trabalho e compreender
como as teias discursivas ali contidas refletemtrainento académico dos graduandos

em Design.

Pelos vieses metodoldgicos propostos, esta pesquiseura percorrer o
caminho da palavra onde:
a vida de uma palavra esta na sua passagem d&utorla outro, de um contexto a

outro, de uma coletividade social a outra, de ueragfio a outra. E a palavra ndo
esquece jamais seu trajeto, ndo pode se desembatagamente da influéncia dos
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contextos concretos de que faz parte (DANON-BOILEAUapud AMORIM, 2004
p. 133).

Uma vez tracado o percurso metodolégico adotagodxdma etapa constitui-se
da interlocucéo entre os autores convidados, pamnsirucdo dos primeiros alicerces

tedricos desta pesquisa.
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Capitulo Il — Interlocucdes alquimicas

Compreender como os TCCs refletem o letramentoéaciad implica conhecer
o contexto de producdo desses trabalhos. Parg taméalizada uma discussao acerca
dos paradigmas atuais em que a Universidade sateamdnserida: qual o modelo de
Universidade que emerge na sociedade atual? At@apuio essa universidade mantém
sua autonomia frente as demandas que a préprsidedd, que rege a Educacdo no
Brasil, apresenta? Que sentidos as proprias iigétés atribuem ao ensino superior?
Através da resposta para essas questdes, procsitaaeo leitor no contexto atual de

producao dos TCCs: a universidade, hoje.

3.1 Universidade e Educacao Superior

As universidades séo instituicbes que se distimgdas outras Instituicbes de
Ensino Superior por sua autonomia e pela indisbiiciade entre o ensino a pesquisa e
a extensdo, garantidas, constitucionalmente, no Axitt 207 da Constituicdo da

Republica Federativa do Brasil de 1988:

Art. 207 - As universidades gozam de autonomiatiidientifica, administrativa
e de gestéo financeira e patrimonial e obedecargwiacipio de indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensao (Brasil, 1988).

Segundo o MEC (Ministério da Educacdo, Cultura espdgo), através da
Secretaria de Educacdo Superior, falar em Educaggerior, no Brasil, compreende o
universo dos cursos de graduacao, abertos a peps@asnham concluido a Educacéo
Bésica ou equivalente, classificados em procedstivée os cursos de pés-graduacao,
representados pelos programas de mestrado e dibajt@s cursos de especializacdo e
aperfeicoamento para pessoas diplomadas em cuesgsaduacdo e que atendam as
exigéncias das instituicbes de ensino, e ainda wsogs de extensdo, abertos a
candidatos que atendam as condi¢fes estabeleeldasgtituicdo que oferta o curso.
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Dentro dessa perspectiva ampla, a finalidade dadtdw Superior é, de acordo

com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nalc{bbB),

formar diplomados nas diferentes areas do conhetimeptos para a inser¢cao nos
setores profissionais, para a participa¢do no desémento da sociedade brasileira
e para colaborar na sua formacao continua (ait.48j 9394/96)

para que o permanente aperfeicoamento culturalrofisgional possa se
concretizar na integragdo das varias areas do conéeto, através de uma construcao

sistematizadora dos saberes de cada geracéao.

A LDB, a partir de sua reformulacédo em 1996, tromuedancas significativas
para 0 Ensino Superior quando eliminou a exigérdis “curriculos minimos
nacionais” e passou a determinar que os cursosadeiagdo, no Brasil, observem as

diretrizes gerais para os curriculos de graduagiogramas de Educacéo Superior.

A reforma curricular dos cursos de graduacdo, pomnte dita, foi
desencadeada pela Secretaria de Educacéo Sut®u) em 4 de dezembro de 1997,
através de seu edital de n° 4, que solicitou asuitdes de Educagdo Superior o envio
de propostas que serviriam de base para a elabotdagadiretrizes gerais curriculares.
Com fundamento nas propostas enviadas, as dietgeeais para 0S cursos de
graduacéo foram elaboradas por comissodes, formamlagspecialistas no ensino de
cada area. As mudancas curriculares decorrente® adesvimento foram orientadas
pelos principios da flexibilidade na organizagdo aoriculo, sua dinamicidade e
consequente adaptacdo as demandas do mercaddalbdracom énfase na formacao

geral e desenvolvimento de competéncias e habdglgdrais.

O objeto dessa pesquisa constitui-se uma das iGesapnstantes nas diretrizes
curriculares dos cursos de graduacédo: ha, a paréntdo, a exigéncia de elaboracdo do
TCC para uma significativa parcela dos cursos ddugcdo. Essa exigéncia traduz a
importancia dada ao pressuposto de que o ensindendoficar isolado na graduacéo,
assim como a pesquisa néo poder ser privilégioaspaa pos-graduacao. Neste sentido,
o PNE (Plano Nacional de Educacdo), em seu capiellcionado a Educacao

Superior, corrobora a relevancia de

incentivar a generalizacdo da pratica da pesquisaocelemento integrante e
modernizador dos processos de ensino-aprendizagetoda a educacdo superior,
inclusive com a participacéo de alunos no deseimelvto da pesquisa. (PNE, 2000
p.44).
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As universidades procuram situar-se nesse contextm principal instrumento
de transmissdo da experiéncia cultural e cientiicamulada pela humanidade.
Relacionam-se com a sociedade por meio de multipkrsgis, o que traduz a
responsabilidade destas instituicbes como depesité criadoras de conhecimento.
Assim, é pertinente a discussdo acerca do papgéharsidade na atualidade, qual sua
relacdo com as demandas mercadoldgicas e comoticelaan ensino, pesquisa e
extensao nesta perspectiva, pois 0s objetos desspiipa, os TCCs, sdo produzidos

dentro desse contexto.

Como um dos elementos que constituem o tripé qetersia 0 conceito de
universidade, a extenséo é definida pela LDB corfusraa de democratizar conquistas
e beneficios que resultam das outras atividadegnd®o e pesquisa geradas nas
universidades. Trata-se da prestacdo de servigmsnainidade que acontece quando
novas demandas sociais sao dirigidas a Universigadsta procura construir uma
identidade comprometida com as questdes sociaie & considerada como uma via

rapida de expanséao das atividades universitaggsslo Ribeiro (2005).

O ensino, segundo a LDB, constitui a atividade dias universidades, que tem
como objetivo a formacao profissiografica dos afymbestinada a suprir a demanda
mercadoldgica da regido em que as instituicbesnsenéram inseridas. Trata-se da
praxis cujo cenario é a ciéncia e a tecnologia cagentes de acumulo de capital, que
devem ser produzidas de acordo com o que o meecage (RIBEIRO, 2005).

A universidade procura, entdo, manter sua hegenadraaés da fusao trabalho-
educacdo. O ensino superior, direcionado a formaggbectual, fundamentado na
liberdade, no pluralismo de idéias e na aplicagddifitrentes concepc¢des pedagdgicas,
sem perder de vista a garantia do padrdao de qdalidaassa a ser ensino para o
trabalho. Sguissardi (2008) complementa quandotapmisurgimento da universidade
neoprofissional que, de autdbnoma, conforme prev@oastituicdo Federal, passa a
adquirir um carater de heteronomia e competitikda@® autor explica o modelo
heterbnomo, considerando a pratica cotidiana dagensidades com suas funcoes,
prioridades, organizacdes, atividades, cada vezs mdirecionadas a logica
mercantilista, com énfase em curriculos voltados nasessidades do mercado,
desenvolvimento de competéncias profissionaisd@dica uma gestao institucional e

docente competentes.
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Chaui (2001, p.182) afirma que a educacédo de dipaissou a ser considerada

um servigo; percebe-se a universidade como umdapsa desses servicos, onde a
autonomia tem um sentido bastante determinado, apeapdo o trabalho das
universidades pelo neoliberalismo, que transpamaseexpressdes qualidade, avaliacdo
e flexibilizacdo universitaria. Ndo se trata deareg adequacéo das universidades ao
movimento mundial de globalizacdo e atendimentodémandas emergentes. A
preocupac¢do é com a qualidade,

por sua vez definida como competéncia e exceléng@critério é “o atendimento

as necessidades de modernizacdo da economia ealeseanto social” e € medida

pela produtividade orientada por trés critériosarga uma universidade produz, em
guanto tempo produz e qual o custo do que proddA(L, 2001, p. 184)

Seguindo a mesma linha de raciocinio, Cruz (2006dma que € na
Universidade que a atividade de avan¢o do conhetorse associa as atividades de
ensino-aprendizagem, para que esta se torne migieng, contribuindo para a

formacdao de liderancas intelectuais.

A pesquisa é definida no art. 52, | da Lei 9394198B): “producéo intelectual
institucionalizada mediante o estudo sistematice thnas e problemas relevantes,
tanto do ponto de vista cientifico e cultural, qoaregional, e nacional”. E através da
pesquisa que a universidade produz o conhecimewio, @ 0 comunica pela produgao
e publicacdo dos géneros académicos.

A pesquisa encontra seu espac¢o na atividade deoeesi dois momentos: na
iniciacdo cientifica e no TCC. A iniciacdo cieittdf € seletiva, sendo restrita aos
académicos que preenchem requisitos para atuacdeterminado projeto de pesquisa.
O TCC é um processo inclusivo, por ser obrigatfwdma a maioria dos cursos de
graduacédo. Todos os alunos sao convocados a désarseu projeto de pesquisa, com
fundamento no conhecimento construido e agregadantdu a graduacdo. Nesse
sentido, é préprio afirmar que a elaboracdo do BCAm momento integrador dos
elementos ensino e pesquisa, pois é quando asasdeicurso de graduagdo passam a

fazer mais sentido, em uma articulacéo palpavet enteoria e a praxis.

Para que esse momento de articulacdo e constragéteea, € importante ndo
perder de vista que a universidade se encontr@dsitnuma nova ordem: quando antes a

tradicdo era gerar e conservar novos conhecimentesgntido atual € de reunir a
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formacdo intelectual e o trabalho. A universidadehémada a atuar no sentido de
desenvolver competéncias capazes de atender aidinaémrcadoldgica estabelecida,
através da flexibilizagdo curricular voltada a ngée da pesquisa como instrumento
didatico-pedagogico, que possibilite um desenvadvito integral de competéncias ao

aluno.

A exigéncia da elaboracdo do TCC, na maioria dososude graduacao, reflete
este “esfor¢co” de transformar a universidade emeapaco de aprender pela pesquisa,
em que a educacdo € compreendida como um procedsonth¢cdo de competéncias,
através do questionamento reconstrutivo como irif|ara o pesquisar (DEMO, 2000).
A palavra competéncia é utilizada pelo autor eigg) nesta pesquisa, a capacidade de
fazer e fazer-se oportunidade, através de um poads formacdo do sujeito socio-
histérico, capaz de inovar e humanizar a inovag@##MO, 2000). O conhecimento
pode encontrar espaco para ser reconstruido, maduinterpretacdo e formulacao
pessoais associadas a uma elaboracéo trabalhanmtesto de “aprender a aprender”
(DEMO, 2000). E entdo, na habilidade especificapdaquisa de re-elaboracéo e
formulacdo pessoais do conhecimento, que se det@renforma o sujeito competente
que intervém social e eticamente no grupo sociabeenesta inserido, transformando-
se em instrumento para a propagacdo do bem estaunto Isso acontece em
decorréncia das rupturas provocadas pelo pesquisarforma distanciada que o
pesquisador olha para seu objeto de pesquisa,ppacabé-lo com clareza e oferecer
solugdes, possibilidades que contribuam para ammd® e aplicacdo do conhecimento

novo ou agregado.

A universidade, ao promover a educacao superi@rcexpapel fundamental no
despertar para a producdo e/ou re-elaboracédo deeciomento, derivado das mais
diversas areas, que tém por objetivo comum tramsfiora praxis cotidiana em um
exercicio axiolégico de transformacdo da realidadeseja, a partir do momento em
que existe a promocado da educacao superior peleraiade, existe uma nova
construcdo de valores que vai culminar em umagaréiferenciada, adequando-a cada
vez mais as necessidades do homem. Apesar de @gzesqtar submetida as politicas
que ndao emanam do interior das universidades, reasad da convocacdo para a
participacdo no desenvolvimento tecnologico, redsimando sua dinamica de
producdo cientifica, € a pesquisa que ainda insintetiza a producdo do

conhecimento. Esta é a compreensao ideoldgicaidersitlade, ensino e pesquisa que
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permeia este trabalho, ndo como um imaginario,coas um “conjunto sistematico de
imagens ou representacdes, tidas como capazesptleaexe justificar a realidade
concreta” (CHAUI, 2006, p.30). E essa realidadecémiexto de producdo dos TCCs.

A universidade, como meio académico, pressupdgistre e divulgacao de sua
producdo cientifica por meio de géneros especjficpge pertencem ao campo
académico; entre eles, se situam os TCCs. O itesegair procura desvelar a
compreensao da producéo textual no ensino supdrszgrrendo sobre o sentido que €

atribuido a escrita e aos rigores a ela impostos.

3.2 A escrita no ensino superior

Pensar a producdo da escrita sob a Otica ciensifjrefica tratar da elaboracéo
textual que acontece sob a égide da compreensg@suleados que derivam da analise
de dados. O conhecimento cientifico tem a necedsida expressao descontextualizada
do discurso, a fim de permitir pontua-lo, fragmelotaté sua menor parcela, e assim
compreendé-lo e significd-lo, porém sem buscar anpgpenas na linearidade
sucessivo-temporal da fala. No ensino superiotpala escrever € sinbnimo do ato de
significar. No dizer de Marques (2006, p. 43), &dacdo do ler com o dizer algo a
alguém coloca no escrever o principio da signiiGmportunizada pela palavra oral
(verbalizac&o)”, transcendendo, portanto, a menastricdo grafica do que é dito; é o
conhecimento proposicional que pode ser transfoomam linguagem e que gera
hipoteses. O autor completa, quando faz referénajaestdo da producdo de textos
académicos, afirmando que “no pesquisar, 0 escestarpolarizado a procura de um

assunto. Quando se chega ao assunto o escrewearsesfjuisar..o. cit.p. 93).

A producéo textual, no ensino superior, tem regrasisas e intencionais: busca
delimitar a tematizacdo, sob a forma de indagag&wiga; busca a referéncia e
fundamentacdo junto & “comunidade argumentatiyatiesenvolve a formacdo dos
saberes, sob a Otica da hipdtese formulada, dosrimentos, das analises e da

validagéo de resultados e argumentacéo.

2 A expressdo é utilizada por Marques (2006) pareefair aos autores que fundamentam o
trabalho cientifico, considerando-os como intedores da producao textual.
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A construcao da escrita no meio académico pressaipdte de bem exprimir o
pensamento, pois “escrever é a inauguragdo doiprppnsar” (MARQUES, 2006, p.
15). Ha a necessidade premente de se antever ejgulan clareza e concatenacao
daquilo que se pretende comunicar, tendo por pimajue existe uma intima relacéo
entre compreensao e decomposicao, ou seja, a camspree consequente atribuicdo de
significacdo pressupdem a possibilidade de decaggmsdo objeto o quanto for
possivel, até que haja como fazer referéncia p#ati@ cada item. Assim, ha como
considerar a organizacdo das idéias e sua expressao um sistema que procura
manter seu proprio equilibrio e, como sistema,eti@ilo o sentido de totalidade,

interac&o entre seus elementos, organizacao agéto

A elaboracédo do trabalho cientifico parte do sistete idéias concatenadas,
organizadas e ordenadas, abarcando o ambito maiprodesso, como uma légica de
tarefas e atividades, que visa um objetivo preaso) desempenho suscetivel de ser
verificado (BRABANDERE, 1998). Trata, entdo, da aeidade cognitiva que permite
analisar, sintetizar, diferenciar, conceituar, camap e dissertar para desenvolver
determinado tema, com uma orientagcdo precisa pargcamomia intelectual, que faz

despertar o sentido do espirito cientifico.

A construcao linguistica do texto académico obedemertas formalidades e
rigores que procuram demonstrar o desenrolar doepso de pesquisa de forma clara e
precisa, onde no inicio o aluno/pesquisador proearaobservar, perguntar; a seguir,
constroi interpretacdes fundamentadas em teoriavigmente escolhidas para,
finalmente, dizer sobre a acdo, experiéncia e agdid, sobre os dados e sua analise.

As formalidades académicas pressupdem a utilizdgdoma metalinguagem,
que ndo se despreocupa com a clareza e precisiwepts a ciéncia. Eco (1977, p.
113) diz que “a tese é um trabalho, que por ramdasionais, se dirige ao examinador,
mas pode ser lida e consultada por muitos outr@snmm estudiosos n&o versados
naquela disciplina”. Assim, utilizando-se de meigliagem, esta deve possuir carater

referencial.

A originalidade também € requisito intrinseco atatho cientifico; é nela que
se constata a capacidade deste estudo realizagosvano tema a que se dedica. Para tal,

a escolha do tema deve responder aos interessakimm cujas fontes de consulta



35

sejam acessiveis e manejaveis, contextualizadosgoaniro metodoldgico de pesquisa

gue esteja ao alcance do pesquisador proponen®, (E377).

A escrita, no ensino superior, esta focada em bjgtmreconhecivel e definido
de tal maneira que seja reconhecivel também plaitoo (ECO, 1977) e deve rever sob
Otica diferente o que ja foi dito sobre este objetaduzindo a utilidade de sua
realizacdo, favorecendo elementos que possibiléenerificacdo e contestacdo das
hipoteses que foram apresentadas. O rigor ciemtifi#go obriga a renunciar aos
esquemas analdgicos de explicacdo e compreens@ogca condicdo € utiliza-los de

forma consciente e metodoldgica.

Apés a apresentacdo das condi¢cdes de producaoQios, Tentro do contexto
em que se encontram as universidades e compreendemd se estrutura a elaboracao
textual no ensino superior, passamos a constrmirante tedrico que guia 0 processo
de andlise desta pesquisa: a linguagem. Dentroodiextualizacdo do ensino e da
pesquisa voltados para o desenvolvimento tecnalégientifico, direcionado as
exigéncias mercadoldgicas, a compreensédo dos tonck letramento e da teoria da
enunciacdo levam a apreender como esses conceitmsitem-se implicitos no
processo de materializag&o linguistica dos TCGsscata, que no contexto do ensino
superior é indissociavel do cotidiano da produgialémica.
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Capitulo IV — A Pedra Filosofal: a linguagem

Procura-se compreender neste capitulo, os conatéestramento, sua origem,
para, entdo, analisarmos o0s modelos auténomo dogiem de letramento com
fundamento em Street (1995). Em seqUéncia, € aypesle a compreensdo de
letramento académico, para entdo estabelecer eslagiire o letramento e a Teoria da
Enunciacéo, pelo viés da natureza social das cdeslide producdo da linguagem. E
explicitado o conceito de campo em Bakhtin, a cpg&e de géneros discursivos,
desmembrando-0s em géneros primarios e secunggiasentdo, situar o TCC como

um género discursivo, a ser conceituad® gosteriori,analisado em capitulo proprio.

4.1 O Letramento — palavras iniciais

A elaboracdo do Trabalho de Conclusdo de Curso émamento em que
emerge a necessidade de apropriacdo da escrimgefws, transportando-os para um
universo diferente de seus universos soOcio-cuude origem; tal fato implica
conhecimentos relacionados a critérios axioldgieosecessidade de a escrita tornar-se
parte da vida do académico e, especificamente chdémicos do curso de Design, e
adquirir um sentido, traduz-se em uma inversédo stalea de valores em que se
encontram inseridos. Esses alunos partem de umergnivonde a representacao
simbdlica predominante € o desenho. O momento deeves o TCC se traduz na
incorporacdo de conceitos que vao além da capacitladecodificacdo dos simbolos e
sinais da escrita, bem como da capacidade nargato@iamente dita, inerente ao ser
humano. Torna-se necessario compreender, avahiagiar e apropriar-se do processo

de escrita. E preciso inserir-se em outras pratledstramento.

7

A palavra letramento é recém-chegada ao vocabulioEducacdo e das
Ciéncias Sociais. A primeira referéncia ao termtmateento € encontrada no livro de
Mary Kato — “No Mundo da Escrita: uma perspectigicplingiistica”, publicado em
1986. Logo a seguir, Leda Verdiani Tfouni discosmbre o tema em “Adultos néo
alfabetizados: o0 avesso do avesso”, de 1988. Naddéseguinte, foi a vez de Angela

Kleiman, com “Os Significados do Letramento”, em939 e Magda Soares, em



37

“Letramento, um tema em trés géneros”, em 199& Psia pesquisa, adotaram-se as

concepcoes de Kleiman (1995) e Soares (2003).

A palavra letramento deriva dieracy que, etimologicamente, vem do latim
littera (letra), acrescida do sufixecy , que denota estado ou condicdoW@bster’'s
Dictionary traduz a palavréteracy como ‘the condition of being literate”e Literate
como sendaeducated; specially able to read and writ€SOARES, 2003, p.17). A
primeira traducdo dbteracy é a condicdo para tornar-se letrado. Ser letrpdosua
vez, significa uma pessoa educada, especialmepte aie ler e escrever (traducao
nossa). Soares (2003) explica que o termo letrameatn traduzir o estado ou
condicdd de quem interage com diferentes portadorés leitura e escrita. O
envolvimento nas numerosas e variadas préaticagisp@através da apropriagdo da
escrita e da leitura, traz consequéncias que alterastado ou condi¢cao de determinado
grupo social ou individuo. Essas consequénciasssé&a@is, politicas, econbémicas,

cognitivas e linguisticas.

Ja, para Kleiman (1995, p. 19), o letramento é tumjunto de praticas sociais
gue usam a escrita, enquanto sistema simbdlicajeaeto tecnologia, em contextos
especificos, para fins especificos”. E sob a dlieste conceito que o letramento sera
analisado nesta pesquisa, extrapolando a forma comando da escrita € concebido
nas instituicbes de ensino superior, muito alénculmprimento de uma formalidade
académica. No contexto deste trabalho, o dominiestaita encontra uma relacao
proxima e estética com a representacao simboliesést do desenho, que é o universo

do curso de Design.

N&o existe, porém, uma concepcao Unica acercardmiento. Street (1995), na
abordagem dos Novos Estudos sobre o Letrament@rta da década de oitenta,
considera que o letramento deve ser analisadoaddatcontexto das relacdes de poder
e ideologias dominantes que envolvem determinadmpogrsocial, considerando o
letramento como um produto particular e originaiado dentro de um contexto

proprio. Kleiman (1995, p. 40) completa afirmande @ que deve ser considerado, em

% Segundo Fischer (2007 p.25), “estado ou condig@esppde as relacdes que individuos ou
grupos sociais mantém com os outros, com 0 mundoogucerca [...] pressup8e formas de interacao,
tipos de atitudes e competéncias discursivas”.

* O termo “portadores”, nesta pesquisa, tem o sentid identificar aquelas pessoas que
acessam, transformam e usam o texto, balizadosetees de poder e nos interesses vigentes em
instituicBes, classes sociais ou grupos especificos
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dltima analise sdo os “eventos de letramento”, @a, S'situacdes em que a escrita
constitui parte essencial para fazer sentido deip, tanto em relacdo a interacao
entre os participantes, como em relagdo aos prosessstratégias interpretativas”.

A ndo unanimidade quanto ao conceito de letramelgcorre de que o
fendbmeno tem como caracteristica a plasticidadermi@iada pelas necessidades e
condicbes que sdo determinadas pelo grupo sodhd, ipdividuo e pelas condicbes
histéricas de determinado estagio de desenvolvinaod sujeitos do letramento. A tese
gue fundamenta os Novos Estudos do Letramentodd a&xisténcia de uma forma de
letramento, mas de letramentos. A esséncia doretrtd ndo € estatica nem universal.
Ha, porém, unanimidade quanto a impossibilidadelidsocia-lo da escrita, qualquer

gue seja o modelo do letramento em questéao.

Para uma maior contextualizacdo e compreensaot@onkento, o objetivo das
proximas duas secdes € familiarizar o leitor comdos modelos de letramento,
estudados a partir de Street (1995), Gee (200@jman (1995) e Soares (2003): o

modelo autbnomo e o modelo ideologico.

4.2 O modelo autbnhomo de letramento

Street (1995) explica que o modelo auténomo préssapenas uma forma de o
letramento ser desenvolvido. Relaciona-o causakneoim o desenvolvimento e
progresso social, mas apenas como um processotigcogmdividual, que depende
exclusivamente de caracteristicas individuais padpdo individuo. A escrita € um
produto completo em si mesmo, que tem como priigigaracteristicas “1. A
correlagcdo entre a aquisicAo da escrita e o des@memto cognitivo; 2. A
dicotomizagdo entre oralidade e escrita; 3. Atghai de poderes e qualidades
intrinsecas a escrita (KLEIMAN, 1995, p. 22).

A escrita tem como fungéo prioritaria, no modelabaomo de letramento,
desenvolver a capacidade de expressar idéias @izaga pensamento em lingua
escrita. Assim, nesta perspectiva, o letramentondiderado um atributo pessoal, que
apresenta uma estreita relacdo com a escolari@ahsiderado sob a 6tica do modelo
autbnomo, o letramento reveste-se de caractegstipgculiares: refere-se
especificamente a aquisicdo de logica, de desenvahio cognitivo e de uma

perspectiva cientifica, tanto no dominio individagianto social do fendmeno. Esse
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direcionamento, segundo Soares (2003), leva assaake determinismo tecnolégico, a
uma indiferenca quanto as variagdes culturaisatato-se sumariamente economicista
e etnocéntrico. No espectro do modelo autbnomar, &ath letramento significa falar dos

processos de leitura e escrita que apresentamnagbsacas, mas ao mesmo tempo
revestem-se de completude. Nesse contexto, adefule acordo com Soares (2003p.
69), “o processo de relacionar simbolos escritogn@ades de som, construindo

interpretacfes dos textos escritos”, o que imghahilidades especificas, tais como:
i)decodificar simbolos escritos; ii)captar sigrafilos; iii)interpretar sequéncias de
idéias, eventos, analogias, comparacdes e linguéigamada; iv)construir significados;

V) monitorar a compreensao e modificar previsoesais; vi) refletir e concluir.

O modelo autbnomo de letramento é centrado na di#eenndividual e
cognitiva de dominio e uso da escrita, esse mottalb imbuida a agravante de
determinar o fracasso ou sucesso do processordeéito unicamente ao individuo.
Sua maior lacuna € nao conceber o desenvolvimegnitoyo e aquisicdo da escrita
pelos processos de escolarizagdo como diretamelgeionados ao entorno social,
constituido pelas “estruturas culturais e de paglee o contexto da escolarizacao
representa” (KLEIMAN, 1995, p. 39).

Como alternativa a essa proposicao, passamosidisenodelo ideoldgico de
letramento, ndo em uma posi¢do de antagonismadirets de uma compreensao mais

expandida do letramento: sua dimensao social ecaugeqiéncias adjacentes.

4.3 O modelo ideoldgico de letramento

O modelo ideolégico de letramento, proposto poee&it(1995), tem como
fundamento a natureza social do letramento e defargbscrita como pratica social que
serve a um proposito, ou seja, as praticas darietreo mudam segundo o contexto em
que estao inseridas: “é 0 que as pessoas fazemasbabilidades de leitura e escrita em
um contexto especifico, e como essas habilidadeslagonam com as necessidades,
valores e praticas socais” (SOARES, 2003, p.72).

O termo ‘“ideoldgico”, utilizado também, segundo eStr (1995), por
antropdlogos, socio lingliistas e estudiosos dai@ylsignifica a tensdo entre o poder

autoritario de um lado e a resisténcia e criatigdde outro. Segundo Street (2003, p.5),
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0 argumento sobre os letramentos sociais (Stré6g)1sugere que 0 engajamento
no letramento € sempre um ato social, desde o rdeip.i As formas em que

interagem professores ou facilitadores e seus alérsempre uma pratica social que
afeta a natureza do letramento a ser aprendido idé@éss que os participantes
possam ter sobre o processo, em especial 0os npvesdizes e sua posicdo nas
relacdes de poder. Ndo é valido sugerir que odfe¢nto” possa ser “dado” de
modo neutro, sendo os seus efeitos “sociais” ex@griados apenas posteriormente.

O modelo reconhece a impossibilidade de descorakzdn a questdo do
letramento da questdo cultural e das estruturapoder que afetam diretamente a
pratica da leitura e da escrita em diferentes grigoeiais. Gee (2006), em seu artigo
nao publicado “Decontextualized Language: a probleot a solution” (Linguagem
descontextualizada: um problema ndo uma solucéog@mmifica a perspectiva
apresentada por Street: criangas, as quais sasitadas a fornecer explicagdes claras
e completas em seu dialogo cotidiano familiar, i§ne contato precoce com a leitura de
livros e sdo solicitadas a reproduzir o conteudoqde ouviram, por exemplo, no
momento em que seus pais contam historias, sdoagas que crescem dentro da
perspectiva do que Gee chama de “Decontextualizadguage” ou linguagem
descontextualizada. Estas criancas apresentamdecésgel vantagem, em termos de
aproveitamento escolar, frente a outras criancas, IR0 encontram estas praticas
inseridas em seu meio familiar, em sua comunid&dses sdo 0s sujeitos que se
desenvolvem dentro da perspectiva da “Contextudliz@anguage” (linguagem
contextualizada), ou seja, apenas no contextongadigem utilizada no dia-a-dia pelo
grupo social a que pertencem. Soares (2003, pc@®bora a idéia quando, ao tratar

do letramento em paises em desenvolvimento, afijuea

em geral, as sociedades com divisbes sociais nias;ars padrées de letramento
definidos pelas escolas variam de acordo catatussocial e econdmico do aluno.

Tornar-se letrado, em classes altas tem um sentigitco diferente de tornar-se

letrado em uma escola que atende a classes menosdiaas.

Diante da concepcéo ideoldgica do letramento, @éepieese que este modelo
implica mudancas no discurso dominante, luta psighes e por poder; € uma pratica
saturada axiolégica e ideologicamente. Assim, ataseveste-se, a cada dia, de maior
relevancia no meio social, o que, segundo Silv@&20vem exemplificado em varios
marcos historicos, como a emergéncia do Estado comngade politica, a formacéo de

identidades nacionais, que nao necessariamentensalam a questdes étnicas e
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culturais, as mudancas socioeconémicas nas grandssas que se incorporavam a

formas de trabalho industrial e mesmo a emergéteceducacio formal.

4.4 A compreenséo de letramento académico

Sabendo que varios processos e fatores estdo &osliva construgdo de uma
condicéo letrada, a interlocucdo até aqui realizzmiaduz a considerar o letramento
como a competéncia para a participacdo em detedmif@ma de discurso, com
propriedade para “falar sobre o falar, sobre qesst@&obre respostas, isto é, a
competéncia de uma metalinguagem” (GOULART, 2006{51). O envolvimento na
cultura letrada se destaca pelo desenvolvimentorafkexdes metalinglisticas,
analisando textos, conteudos e objetos, falandeceseles, de suas inter-relagcdes do
ponto de vista conceitual; e essas reflexdes t@éngénese nos sujeitos do letramento.
Essas praticas letradas dependem fundamentalmastenstituicbes sociais que as
propdem ou exigem, na perspectiva cultural e soemlque a relevancia repousa sobre
as diferentes piramides axiologicas construidasrcacalos diferentes tipos de
conhecimento. Depreende-se, dos Novos Estudos ttankento, que o letramento
académico se expressa pela manifestacdo das hdbgidetradas, construidas de
acordo com a area de conhecimento especifica deaf@o no meio académico,

associadas a estrutura de valores que as sustexdareflexo de sua aplicabilidade

pratica no momento de expressar o conhecimentdra@hs ou agregado.

O modelo ideologico do letramento conduz a umagpei@o proficua das
consequéncias trazidas pela utilizagdo da escrinadisar como esse fendmeno
desencadeia uma série de provocacfes para mudamcasntexto de determinado
grupo social, em varios aspectos. Por este mativecessario considera-lo vinculado a

um contexto socio-histérico em que acontece.

No contexto do ensino superior, o letramento tedo,sparafraseando Soares
(2003, p.84), “um processo mais que um produtoll &mceito € fundamentalmente
determinado pelas praticas e habilidades adquirtlaante a formacdo voltada a

profissionalizacdo, que € burocraticamente orgdaiza traduzida em exames e

> Street (1995) ressalta ainda que o modelo ideadgio exclui os aspectos cognitivos e
técnicos da pratica do letramento, mas faz percehgr mesmo estes aspectos encontram-se
“encapsulados em um corpo cultural e nas estrutiggmder” (traducdo nossa).
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avaliacdes, definidos exclusivamente pela propsttuicdo. Esta condicdo implica um
conhecimento fragmentado e descontextualizado,dgaeonsidera situacoes e fatores
externos a sala de aula, constituintes do letramnesdmo fendmeno de multiplos

significados.

Considera-se o letramento académico sob a Otica Ntm&s Estudos do
Letramento, quando aponta-se que nao existe lettant®mo substantivo proprio e
singular, mas sim “letramentos”, que serdo invasgtig com base nos dominios
discursivos ou instancias de producao discursivansééncia de producgao discursiva

séo os TCCs elaborados no curso de Design.

A insercao no mundo letrado, conforme Goulart (2@@& como consequéncias
a competéncia de participar de determinada formdistirso e, subsequentemente,
ocorrem mudancas subjacentes, que envolvem aspsotiss, culturais, politicos,
econbmicos e linglisticos. O letramento é, entadasiderado a partir do dominio e
utilizacdo da metalinguagem prépria do designeco@usda pesquisa € analisado e
dele sé@o extraidos excertos que apontam para aausituicdo ideoldgica, sem
desconsiderar o elo de completude conceitual queuld esses conceitos ao modelo
auténomo, do qual ndo se pode prescindir, uma uezogletramento se constitui de
habilidades distintas, competéncias cognitivas &acognitivas, que se aplicam a um
vasto conjunto de géneros de escrita, praticadascamextos sociais deferentes
(SOARES, 2003).

Fundamentados nessas reflexdes, realizamos, a partproxima sessédo a
intersec¢gdo entre o letramento e a teoria da eacdwi O letramento, como
compreendido nesse trabalho, € socialmente codatrsbfre influéncias e influencia os
grupos sociais em que acontece. Da mesma formanded<leiman (1995, p. 29), sob
a Otica bakhtiniana, “a linguagem seja qual for somlalidade de comunicacao €, por
natureza, polifénica, incorporando o didlogo coraesoutras que as do enunciador”.
Este € o ponto de partida da proxima intersecg@cgeque fundamenta a andlise desta

pesquisa.
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4.5 A Teoria da Enunciacao de Bakhtin

4.5.1 O Enunciado

Quando Bakhtin (2003) constréi um novo conjunto digciplinas, ao qual
denominametalingtistica propde uma diferenciagdo no estudo do discunse,ppde
ser analisado enquantmgua sistemee lingua discursp dois angulos diferentes de
visdo que nao tém o poder de fundir-se, mas comt@nsi a necessidade mutua de
completude. O autor propde um caminho para a canpé® e analise dos textos,
compreendendo-os como

a unidade, o dado (realidade) primario e o pontpatéda para todas as disciplinas
do campo das ciéncias humanas, apesar de suaddited cientificas diversas. E a
realidade imediata para o estudo do homem socidh esua linguagem, pois a

constituicdo do homem social e da sua linguagem etliada pelo texto
(RODRIGUES 2005 p. 158).

O texto, segundo Bakhtin (2003), se constitui dis @olos: por um lado o dos
elementos repetiveis e reproduziveis, que trad@kngua como um sistema de signos
e, por outro, o texto na sua qualidade de enuncisskim, o texto pode ser analisado a
partir desses dois polos tedricos: como enuncigdando visto em sua integridade
concreta, dinamica e viva e como texto, quandoraidat de sua composi¢cdo social.
Passamos a explorar o entendimento bakhtinianondac&do, que assim como o
letramento em seu contexto ideologico, implica astmcdo e constituicdo social da

linguagem.

Ha de se compreender o enunciado como a “real dmida comunicacdo
discursiva” (BAKHTIN, 2003, p. 274), que satisfagusobjeto, entendido como o
conteudo do pensamento enunciado e ao proprio Emanc possuindo uma natureza
responsiva: toda a enunciacdo é repleta da neadssik resposta, na qual o ouvinte
passa a ser falante. Nado ha a expectativa por omareensao passiva do significado
do enunciado, mas sim de uma atitude responsiyea,dgeconcordancia, rejeicdo ou
uma execucédo. Portanto, como diz Bakhtin,

O enunciado ndo é uma unidade convencional, masunidade real, precisamente
delimitada da altern&ncia dos sujeitos do discwaspal termina com a transmisséo

da palavra ao outro, por mais silencioso que séfx@ percebido pelos ouvintes
[como sinal] de que o falante terminou ( 2003,%h)2
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Os enunciados caracterizam-se pela alternancia daogeitos, pela
conclusibilidade e pela inteireza do objeto. Esteiieza, segundo Bakhtin (2003, p.
281), € determinada por trés elementos intimangyaeos:

1. Exauribilidade do objeto e do sentido;
2. Projeto de discurso ou vontade de discurso dotiglan

3. Formas tipicas composicionais e de género do acatiam

Em cada enunciado, pode-se perceber a intencdoowiade discursiva do
falante, que determina o “todo” do enunciado, qeealizado, nos permite perceber
sua conclusibilidade, determinando desde a esadthabjeto, seus limites, como
também o género em que sera construido o enuncradmlando-o a uma situacao
concreta. As formas tipicas composicionais, ou omege a ser empregado, é
determinado pela especificidade do campo em qugpee a comunicacao discursiva,
pela situacdo concreta e pela composicéo de seuggamtes. Segundo Bakhtin (2003,
p.289), “a escolha dos meios linglisticos e dogg&nde discurso € determinada, antes
de tudo, pela tarefa (idéia) do sujeito do discuimator) centradas no objeto e no

sentido”.

O enunciado é o produto do processo de enuncid€ése processo de
enunciacdo deixa marcas indeléveis na subjetividatisubijetividade e alteridatiea
linguagem em uso (BRAIT, 2007). A linguagem € ctd@ de um ponto de vista
historico, cultural e social, o que inclui a conuagido efetiva e 0s sujeitos nela
envolvidos, para a possibilidade de uma real coems@ e analise. Esse conceito
novamente vem ao encontro do modelo ideoldgico elmrhento. Sobremaneira
importante € diferenciar o enunciado da oracaa, estquanto unidade da lingua, ndo
obedece a delimitacdo pela alternancia de sujeit®s,tem contato imediato com a
realidade, nem relacdo imediata com enunciadosoalhguando ha troca, intercambio
de enunciados que geram atitude responsiva, estdaselo da “lingua-discurso”, e os
enunciados sdo construidos por unidades da lirepguanto “lingua-sistema”, onde
esta situada a oracdo. Quando a oracao figura aamaciado completo, o autor
ressalta que “aparece colocada em uma moldura deriahade natureza diversa”

(BAKHTIN, 2003, p.278). O enunciado é por sua negarum processo interativo,

® A alteridade, na compreenséo de Bakhtin (2003)rélag;d0 com/ao outro, que constitui ao
enunciador e ao enunciado.
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contextualizado em determinada situacdo que esédida em um determinado recorte
histérico. Este comporta os sujeitos, 0os enuncijadesdiscursos que antecedem o
enunciado especifico, abrangendo também o que aestdapor ser dito, como atitude
responsiva ao enunciado propriamente dito. E, ptwrt@ que Bakhtin (2003) denomina
de enunciado concreto, que nasce e morre na oc@réa interacdo social entre
aqueles que participam da enunciacdo, pressupoexisténcia de sujeitos e de historia

para a existéncia desse enunciado concreto.

A vontade discursiva do falante se realiza na scde um género discursivo,
que se forma pela especificidade de determinad@@ata comunicacdo discursiva,
pela situacdo concreta e pela posicdo pessoal de participantes. Para dar
continuidade a abordagem da teoria da enunciagi&samos a compreender qual o
sentido de campo para Bakhtin, para, a seguirpaecsobre os géneros discursivos

gue se manifestam nas mais variados campos deiatbagmana.

4.5.2 A Compreensao do conceito de campo em Bakhtin

Para o Circulo de Bakhtin, a forca coercitiva, guexercida pela ideologia,
determina de que forma a realidade é refratada.obtras palavras: a ideologia,
compreendida como o todo imaterial que constitui oaganizagcées sociais, que
compreende a arte, o direito, as religides, a @émntre outros, possuem um carater
semidtico préprio. Por essa razdo, cada um desse$énibs atribui uma definicdo

propria a seus signos ideoldgicos.

A manifestacdo dos signos ideoldgicos acontecedguha a organizacdo social,
em que a ideologia do cotidiano, ou aquilo que oarak acdes e a estrutura da escala
axiologica do individuo, tem seu momento de matafg, por exceléncia. Essa
organizacdo social constitui os campos de produgéolégica que dédo conta da
pluralidade da atividade humana ao mesmo tempo u@1sg assenta sobre o terreno
comum da linguagem verbal humana. A diversidadecdaogos, em que se processam
as producles ideoldégicas, € determinante do modwoocgsdo apreendidos e
compreendidos os discursos, bem como de quaisagsao utilizados e de como sao

caracterizados os enunciados.
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4.5.3 Os géneros discursivos

Ao analisar “tipos relativamente estaveis de eradus” (BAKHTIN, 2003, p.
262), que se manifestam dentro de um determinacp@acompreende-se 0 conceito

de géneros discursivos, cuja natureza explorapsetia deste item.

Bakhtin (2003, p.283) diz que “os géneros do dsmuorganizam O NOSSO
discurso quase da mesma forma que organizam aasayramaticais”, ressaltando que
0S géneros tém personalidade muito mais mutaegliyil, plastica. Os géneros nos sao
dados na mesma proporgdo que dominamos a linguermaaipois ndo formulamos
enunciados a partir de estudos linguisticos enowlicios e gramaticas, mas sim a partir
de situacBes concretas que ouvimos e com as quaiagimos. Desta forma, os
géneros discursivos “ndo sao uma forma da lingaa,uma forma tipica do enunciado”
(BAKHTIN, 2003, p.293), que se caracterizam por sopessoalidade, historicidade e
concreticidade; correspondem a situacdes tipicamuoanicacdo discursiva, dos temas

em questao e do proprio significado das palavrasstagao a realidade concreta:

a rigueza e a diversidade dos géneros do discuiiso irtfinitas porque s&o
inesgotaveis as possibilidades da multiforme aidéd humana e porque em cada
campo dessa atividade é integral o repert6rio dergé do discurso, que cresce e se
diferencia & medida que se desenvolve e complexifim determinado campo
(BAKHTIN, 2003, p. 262).

Os géneros discursivos apresentam trés dimenséenciss e indissociaveis,
que, segundo a Otica bakhtiniana, sdo: os temas, sgw conteddos que estdo
ideologicamente em conformidade, ou em outras pedaw aspecto constitutivo do
enunciado e de seus tipos relativamente estavei®rraa composicional, que é
compartilhada pelos textos pertencentes ao génarmaividualidade do autor quanto

as suas posi¢des enunciativas.

Segundo Bakhtin (2006, p. 134), o tema é “um siatele signos dinamico e
complexo, que procura adaptar-se adequadamentendg@es de um dado momento
da evolucéo”, apdia-se em um sistema relativamesttevel de significacdo, como um
aparato destinado a instrumentalizacdo do seudserfdis elementos do tema de uma
enunciagao e, consequentemente de determinadoogéiseursivo, sdo concretos e
irrepetiveis. O contrario ocorre com as signifi@s;0nas quais 0s elementos da

enunciacdo sdo compreendidos como ‘“reiteraveigetiabs” (BAKHTIN, 2006, p.
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134). E importante reforcar a relacdo de completute se estabelece: “ndo ha tema
sem significacdo e vice-versajp. cit p. 134); porém, o tema absorve a significagéo,
impedindo que ela se estabilize e se consolideum @tributo apenas da enunciacao
completa. Bakhtindp. cit p. 136) afirma que a maneira mais correta de danmessa
inter-relacdo é dizer que “o tema constitui o asté&guperior real da capacidade

lingUistica de significar, enquanto a significaéa® capacidade inferior de significar”.

A forma composicional € a forma de construcdo pemnte aos textos que se
incluem em determinado género do discurso. No cas0TCCs, a observacdo das
normas da ABNT (Associacao Brasileira de Normasibas), no momento de redigir
o trabalho, constitui um dos elementos que caliaatera estrutura composicional do

género.

O terceiro elemento é a individualidade do autango & forma de enunciar.
Falar em individualidade é falar em estilo. SeguBdkhtin (2003, p. 265),

todo enunciado —oral, escrito, priméario e secundériambém em qualquer campo
da comunicagao discursiva — € individual e por sde refletir a individualidade
do falante (ou de quem escreve), isto é, podestido endividual.

Isso significa que, em diferentes géneros discasspodem revelar-se diferentes
aspectos da personalidade de seu autor, desvedandstilo individual. A relacdo entre
géneros discursivos e estilo se manifesta sobrarmane que Bakhtin (2003, p. 266)
chama de estilos funcionais: estilos de génercagiis em determinados campos da

atividade humana e da comunicacéo, atendendo aespecificidades.

ApOs apresentar 0os elementos composicionais da@@ésursivo, o préximo
momento se constitui da discussdo acerca dos géperoarios e secundarios, bem

como a aplicagéo de seus conceitos na compreensémeato desta pesquisa.

4.5.3.1 Géneros primarios e secundarios

Os géneros discursivos podem ser classificadosael@com o campo de uso
da linguagem. Esses campos, segundo Brait (2066).440 sao “uma nogao abstrata,
mas uma referéncia direta aos enunciados conajase manifestam nos discursos”,

gue deve ser dimensionada culturalmente, como atrumento de organizacgao, troca,
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divulgacdo, armazenamento, transmissdo e de cridedmensagens em contextos
culturais especificos. Os géneros primérios saeseptados, na teoria da enunciagao,
por determinados tipos de diadlogo oral — intimaifar, cotidiano, sécio-politico, etc.

e 0s géneros discursivos secundarios constitudite@ios, cientificos e publicisticos,
que surgem em condi¢cdes de um convivio culturak mamplexo, num processo de
reelaboracdo de géneros primarios, sendo predotaeimante escritos. Os géneros
discursivos podem, entéo, ser pensados tanto egaduie sua ontogénese, situada nos
géneros primarios, quanto de sua filogénese, @) agpartir dos géneros secundarios.
Apesar da diferenca entre as obras pertencentegémsos artisticos e cientificos
(como género secundario) e as réplicas de dialbmog€éneros primarios), ambas se

apresentam como unidades da comunicacao discursiva:
Os géneros discursivos secundarios (complexos -amoes, dramas, pesquisas
cientificas de toda espécie, os grandes génerobcigtibos, etc.) surgem nas
condicbes de um convivio cultural mais complexo eativamente muito
desenvolvido e organizado (predominantemente e}crit artistico, cientifico,
sociopolitico, etc. No processo de sua formacds @leorporam e reelaboram

diversos géneros primarios (simples), que se famamas condi¢cdes da
comunicacdao discursiva imediata (BAKHTIN, 2003263).

Segundo Brait (2007), os estudos de Bakhtin acgosagéneros discursivos,
considerando néo a classificacdo das espéciesp rpascesso dialdgico intrinseco faz
com que 0s géneros passem a ser focalizados canposale uso da linguagem verbal
ou da comunicacdo fundada na palavra. Faraco (30035) completa o raciocinio,
quando questiona: “E qual seria o significado getal género? Precisamente a
correlacéo entre formas e atividades.” A palavrssppbexpressao derivada do ponto de
contato com a realidade concreta, dentro de umnacsib real, o que possibilitou a
Bakhtin desenvolver a teoria dos géneros discussa/gartir dos campos de uso da
linguagem. Assim, os géneros discursivos, comprideadcomo uma forma de
comunicacao e expressao, sao também uma manifestagdultura, um mecanismo de
troca, criacao e transmissdo de mensagens, idélsgitos. O TCC, como conjunto de
construcdes e refracbes semibdticas, produzido endeterminado campo, sob uma
influéncia ideoldgica especifica € um género dsgof E como tal, pode ser analisado

o reflexo do letramento académico de seus autores?
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4.5.4 O TCC como género discursivo

A partir da reflexdo proposta no paragrafo antegopertinente compreender o
TCC como género discursivo secundario, pois elev@eum conjunto estavel de
enunciados, de unidades de comunicacdo e sigrdficagiecessariamente
contextualizadas, e deriva de um convivio cultarais complexo, mais desenvolvido e
organizado, em que se reelaboram os géneros posrfarmados e apreendidos durante

as comunicag0des discursivas mais imediatas quespeam 0s anos de graduacao.

Como o TCC, em sua elaboracéo, deve obedecemalfdades e rigores, que
caracterizam a organizacdo de textos da areafmantt um género discursivo que
pertence ao campo académico, constituindo-se dealbalho cuja génese acontece no
ponto de contato entre o real e 0 enunciado. Oked@erta regularidade na forma de
construcdo desses enunciados, predispondo-se aam@eensao responsiva que se
manifesta em varios momentos, que vao desde asdéculo tema do trabalho com os
colegas, a estruturacdo e fundamentacdo do TCC ccqofessor-orientador até a
propria apreciacdo do Trabalho pela banca examiaadme gera as mais variadas
respostas criticas, determinando o posicionamento alitros acerca de idéias ali

enunciadas.

O TCC esté vinculado a uma determinada situac&@lsde interacdo que
possui sua propria concepcao de autoria e de d&sim E um elo da réplica dialdgica,
pois se encontra vinculado a outras obras, outnosaados, aos quais responde ao
mesmo tempo em que se vincula aquelas que virde aekponder, caracterizando,
entdo, a alternancia de sujeitos peculiar aos émos. Segundo Brait

.. ha esfera comunicativa da cultura tudo reverteen tudo, uma vez que nela as
formas culturais vivem sob fronteiras. O propriscdirso alheio pode integrar a
cadeia discursiva e ser reprocessado. Nesse cagénesos discursivos de uma
esfera da cultura sdo suscetiveis de deslocamantsshndo podem ser ignorados

como discurso do outro, tal como a bivocalidadepdbavra alheia incorporada
(2007, p. 162).

Como género discursivo, o TCC apresenta conformeidachnto ao tema, no
sentido de compreender o recorte de uma situagéreta — a conclusdo do curso de
graduacdo — ao mesmo tempo em que encontra seersmige pesquisa delimitado

pelo Projeto Politico Pedagdgico do curso e asfirde pesquisa da area de formacao.
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Compreender o tema em Bakhtin (2006) significa me®nder os varios
adjetivos atribuidos a este elemento pelo autgnifstacdo ideoldgica, significacao
semantica, significacdo objetiva, significacdo cet&; entre outras. Mas, enquanto a
significacdo possui uma natureza abstrata que tanestabilidade e permanéncia, o
tema é o concreto e historico, que por isso mesffhad® e dinamico. Nesse sentido,
h& a conformidade do tema quanto aos TCCs, quassls dluem em um movimento
continuo através da liquidez em que estd mergulbadontexto de sua producgéo, ou
seja, dentro de uma significacdo abstrata do gesceever um TCC, o aluno discorre

sobre uma problematica que possui concreticiddustericidade delimitadas.

Em relacdo a sua forma composicional, ou sejaameira como 0s textos sao
estruturados e materializados, ha homogeneidade,agoregras para a elaboragédo do
TCC séo pré-determinadas pela normativa que reggéria na instituicdo em questao.

A individualidade do autor se manifesta no momelataitilizacao da escrita que
traz consequéncias adjacentes a sua producdo. Egsssquéncias sdo de ordem
pratica, filosofica, politica, cientifica, artisic cultural e também social, quando
considerados 0s gestos, atitudes e procedimentescapustituem os valores sociais
vigentes em determinado momento histdrico-cultwtalordem pratica, no sentido de
exercer seu papel comunicativo; filoséfica, quamdeelam determinado discurso
fundador nas entrelinhas do discurso reprocessa€utifica, artistica e cultural pelo
conhecimento produzido ou agregado e social pafiexos dentro de determinado

grupo social, em determinado recorte temporal.

Assim, os modos de expressar as vivéncias, creregadaridades e sentimentos
de determinado grupo constituem sua forma subjelevapresentar interpretacdes de
universos referenciais culturalmente formadosnguagem, que esta expressa na forma
oral, escrita e na leitura, tem papel fundador sgeeficacdo da singularidade dos
sujeitos, assim como vem construir as marcas cmifitam o pertencimento desses a
um determinado grupo. Sob o olhar enunciativo, € T&o conjunto de linguagens
sociais que identificam praticas sociais com exgires orais e escritas, e relacionam-

nas as instituicbes e a géneros de discurso qgeepadoduzem (GOULART, 2006).

Schnewuly e Dolz (2004), fundamentados nos prinsipiakhtinianos, realizam
uma adaptacdo do género discursivo a situacao etandktravés desse exercicio, é

possivel definir o TCC como género discursivo perate ao campo académico. Em
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um primeiro momento, o TCC é o “megainstrumentog ganfigura e estabiliza varios
sistemas semibticos, 0 que permite ao aluno agifodma eficaz em sua acao
comunicativa, em um campo determinado. Em um segomzmento, o TCC é a base
da acao discursiva propriamente dita: € o instréonadaptado a um conteudo e a um
destinatario preciso e com uma finalidade bem @&finO género TCC permite ao
enunciador, no caso o aluno, produzir textos dedgouma situacdo definida por
diversos parametros, que se estabelecem pelagélaed-fim”, ou seja, pela interface
entre sujeito e meio, que responde a um objetival gefinal. E através dessa interface
que esta pesquisa procura analisar o letramentaacm®Emicos do curso de Design da
FURB.

455 Os Conceitos de TCC

De acordo com Schnewuly e Dolz (2004), e diante thpgcos expostos e
discutidos neste trabalho, percebe-se que a dist#ib e os papéis da escrita ndo sdo os
mesmos em todos os contextos e significacdes. €rgéliscursivo tem por finalidade
permitir a organizacdo de um texto, permitindoirasgue o aluno escreva (ou fale) de

uma maneira mais adequada, dentro dessa situgpétifesa de comunicagéo.

O tdpico que abordamos a seguir vem apontar coo® e suas condi¢des de
producdo tém sido conceituado e compreendido deldroampo em que se realiza,
para uma percepcado da realidade na qual os oljet@nalise desta pesquisa estao

inseridos.

Rocha (2002) situa o Trabalho de Conclusdo de Cewsmo um trabalho de
cunho intelectual que molda o profissional e o litalkh tomada de decisfes, abstracdes
e interpretacOes esperadas de um especialistaa-Sgalo momento em que o aluno
deve expressar os conhecimentos adquiridos dusamtdrajetoria académica, através
de um texto cientifico, elaborado minuciosamergpreasentando um espelho do nivel
de sua qualificacdo, competéncia e habilidade. r@teratecnicista se manifesta neste
conceito, deixando ainda um espaco para o atenthrreerdemanda mercadoldgica,
quando se preocupa em refletir o nivel de quatificado aluno autor do TCC. E um
conceito que prescinde dos principios que norteigmesquisa e a funcao social desta
dentro da estrutura da universidade. O sentidbouatto ao TCC é puramente avaliativo,
comparavel as outras avaliagcbes a que os acadésdoosubmetidos, refletindo o

cumprimento de uma exigéncia formal, que ndo iastigformacdo do “espirito de
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pesquisador” e da curiosidade a este inerenteeraor 0 risco de traduzir-se numa
descricéo de fendbmenos estudados, sem atentap pardnecimento a ser produzido ou
agregado no momento da elaboracdo do TCC. A ghrtmomento em que o referido

autor usa a expressao “molda o profissional” refléie forma quase que instantanea,
que a finalidade do TCC, sob seu ponto de vistastdai-se unicamente em adequar 0s
conhecimentos adquiridos durante o curso de graduag férma normativa técnica da
gual o aluno nao pode prescindir.

Severino (2004) percorre o0s mesmos caminhos, dam#m que o Trabalho de
Conclusédo de Curso se constitui de uma sequéncraotdeentos que requerem uma
preparacdo metodica e planejada, com clareza adhasdo tema, um levantamento
bibliografico seguido da leitura e documentacaosaegseferéncias e a construcao e
redacdo do trabalho. A abordagem de Severino tamceixo norteador do TCC a
perspectiva metodoldgica, abordando o TCC comomamento de organizar metodica
e metodologicamente o conhecimento que foi repassldante a graduacdo, nao
deixando transparecer a compreensdo dos fundamempedéuticosdo educar pela
pesquisa. Assim também para Pasquarelli (2004), cprceitua o TCC como
documento que representa o resultado de um eddedendo expressar conhecimento
do assunto escolhido, que deve ser obrigatoriameEm@nado da disciplina moédulo,
estudo independente, curso, programa e outrostraiiis, devendo ser realizado sob a
coordenacdo de um professor orientador. Pasquénetlia conceituacdo técnica do
TCC, semelhante aguelas constantes dos Projetagc@®&ledagdgicos dos cursos de

graduacéo, acrescentando o sujeito “professortaderi’ até aqui ndo mencionado.

Esses enunciados remetem ao discurso recorreragediguacao ou avaliacdo
do conhecimento técnico adquirido durante a graihyae obediéncia aos critérios
metodolégicos co-relacionados com o curso do quana o TCC. Em nenhum
momento, encontra-se nos conceitos de TCC referéacandlise de que tipo de
conhecimento foi agregado ou construido duranteefal@oracéo, assim como nao ha
mencéao a analise de como esses conhecimentosdépidios e significados através da
producdo de um texto académico. N&o se percebeatnbaicdo de sentido para o
trabalho, restringindo-o a mais uma formalidadesia caimprida para a obtencdo do

titulo; a caracteristica “TCC como pesquisa” e suanpreensao como género

" Propedéutica aqui compreendida como preparacasséia a aprendizagem de ensinamentos
mais completos, aplicavel a qualquer ciéncia.



53

discursivo fica relegada ao segundo plano, assmoc qualidade de sua composi¢cao
textual. A compreensdo nesta pesquisa é que o T@® @énero discursivo no qual o
conhecimento, construido durante o curso de graduaticerca a organizacao de fatos
e dados, que resultardo em experimentos, abstragdessultados, comunicados
formalmente a comunidade académica através deaballio escrito. A escrita exerce
aqui seu papel social; o letramento académico saifesta pela utilizacdo da
metalinguagem propria do campo do saber tratadonddvss formas de organizar e
entender o mundo, através da apropriacdo e ergsengnto de novos enunciados e
pela compreensdo do género discursivo em que @ssanacao acontece, deve
objetivar despertar ainda mais o interesse do atadéela pesquisa e por sua area de
conhecimento. O “espirito cientifico”, que se pnele= como mola propulsora da
elaboracdo do TCC, apenas se estrutura com o lkestiabento imediato de relacao
entre a situacao real concreta e a realidade doxrwos alheios, que fundamentam a
relacdo dialdgica que a pesquisa oferece. Comaqdésacia, havera o cumprimento do
que a LDB considera como formacao integral do avam® instrumentalizada pela

ética e direcionada pela moral académica.
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Capitulo V — O conjunto surpreendente das

reacoes

5.1 Fundamentos da analise

A analise que segue, conforme ja citado no capitulgue trata dos aspectos
metodoldgicos desta pesquisa, é desenvolvida i garéxcertos textuais, selecionados
da “introducéo” e “concluséo” dos oito TCCs que stduem ocorpusdesta pesquisa.
Esses excertos derivam das pistas linglisticasagoatam para regularidades, que
convidam a um determinado tipo de investigacamadise de “diferentes caminhos que
pode um texto percorrer para encontrar seu obggtayés da complexidade da relagéo
com ooutro” (AMORIM, 2004, p.155). Este outro € o interlocutte um discurso de
palavras carregadas de historia, pois de acordoacperspectiva dialdgica de Bakhtin
(2003), independentemente da orientacao funciomaind texto (uma obra literaria, um
texto académico, ou outro), a réplica, decorrerteatitude responsiva ativa, estara
evidente e saturada da ideologia predominante aosteshistorico em que se constituiu.
Para que esse processo dialégico aconteca, adjegua instrumentaliza e se constitui

um dos principais instrumentos de formacédo do muwodtaral.

Para uma compreensdo mais proficua do discursoidoomtos excertos
analisados, Bronckart (2003) indica, de um lad® deve ser analisado o contexto de
producédo, que envolve as questdes temporais, ofiisga e as pessoas que elaboram e
recebem o texto e, de outro lado, o0 contexto sauibjetivo de producéo, que € a
formacdo social em que o texto € produzido, o pgpel o enunciador desempenha
nesse processo comunicativo, o papel do receptavlgetivo dessa interacdo. O autor
refere ainda que os momentos discursivos se censfrem um primeiro momento,
fundamentados nas coordenadas do tema e do muneivambsocial e subjetivo,
representados e circundantes. Bronckart se remeg@bharmas e a teoria dos mundos
representados a que os signos se remetem quamaddolimundos objetivo, social e
subjetivo. O mundo objetivo é aquele referente amduo fisico propriamente dito,
neste caso o contexto de produgcdo dos textos, queambiente universitario e o
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momento, a fase de conclusdo do curso. O mundalsmmiresponde as modalidades
convencionais de cooperagdo entre membros de upo,gou seja, a apropriacdo dos
conceitos necessarios para a constru¢cado do TGnjencionados/determinados pelo
regulamento proprio de cada curso, o acordo profedano relativo a orientacdo do
TCC, a determinacédo de prazos comuns, etc. Aa tlatanundo subjetivo, Bronckart
(2003, p.35). aborda a analise dos signos que eema&tcaracteristicas proprias de cada
um: o que a elaboracédo do TCC significa para cadaaBogdan e Biklen (1994, p.
206) dao seguimento a esse raciocinio ao afirmarmpra realizar a analise dos dados,
é fundamental perceber os “aspectos conceituaibstantivos” que sdo depreendidos a

medida que as leituras dos dados sé&o realizadas.

A andlise do que é dito deve, porém, ultrapassarivel da frase e da
significacdo para ir em direcdo ao nivel do enuwia do sentido, apontando qual o
reflexo dessas palavras, frases ou padrfes de camamto quando analisadas sob o

ponto de vista semiotico.

O sentido a ser compreendido, através da analisergasdestetrabalho, segue
um itinerario: ha, primeiramente, a identificacd® pistas linglisticas reveladas na
utilizagdo da linguagem prépria do Design; a pailtissas pistas sdo definidas as
orientacdes que delimitam os topicos que norteiaandise desta pesquisa. Estes

topicos séo divididos em duas abordagens distintas:

1. A identificacdo das formas enunciativas de base,sgurepetem e apontam
regularidades, numa visdo macro: nesse momentaaises condensar
formas enunciativas que se repetem na escrita bweeptos textuais
analisados e perceber como esses enunciados rewelamologia que
permeia o curso de Design;

2. A contextualizacdo das enunciacdes contidas nesdingdes e conclusdes
analisadas, sob a ética do PPP do curso de Deagignprocura o discurso
fundador desses enunciados, para, a seguir, pereelwempreender 0s

eventos de letramento académico ali contidos.

A partir dessas orientacdes, passamos a realizarabse dos discursos que
permeiam a escrita do TCC, partindo de uma visaranda ideologia que constitui o
curso de Design, ou seja, a ideologia do cotidiafiatada no curso por seus atores

principais: os alunos. Essa inferéncia € realizzmla amparo no PPP do curso para,
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entdo, compreender como os discursos analisadeserafo letramento académico de
alunos que tém sua formacdo dentro da concepcad@b @tuuniversidade que, na
compreensao de Sguissardi (2008), compartilhada ¢ssa pesquisa, € uma
universidade neoliberal, heterbnoma e competitizase modelo de universidade
encontra, no TCC, uma das formas de revelar suani@ga, quando a formacao
voltada as exigéncias do mercado e a preocupagdaica formacao profissiografica
reveladora de habilidades e competéncias espexifisdo materializadas

linguisticamente, no momento da escrita do TCC.

O género TCC se expressa pela escrita e € na @iodextual que se busca os
enunciados que possam sinalizar a presenca deosvdmtietramento académico, aqui

especificamente, do curso de Design.

5.2 A introducé&o e conclusao nos TCCs de Design

Como apontado no capitulo I, a introducdo e ca@mudos TCCs, que
constituem os elementos de analise deste trabglimmdo consideradas dentro do
campo académico em que o0 género TCC se expressagno caracteristicas proprias:
a introducdo especifica o proposito do trabalhatexdualiza e delimita o tema,
apresentando a pergunta de pesquisa, 0 objetiab @@&s especificos e a justificativa.
A conclusao realiza a intersec¢do entre a fundaamaattedrica e os resultados obtidos

através da pesquisa.

A analise do PPP (2007) do curso de Design, bemocdos textos que
compdem o corpus desta pesquisa conduz a construcdo da compreetsao

particularidades inerentes dos elementos textnaigLestao.

Em uma visdo macro, trataremos primeiramente da®dincdes. Para a
realizacdo dessa analise, os dados foram agrupadqeadro a seguir, que aponta as
formas enunciativas de base que se repetem nessergd textual:
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INTRODUCOES FORMAS ENUNCIATIVAS QUE SE REPETEM
A profisséo O foco principal O discurso ecolégica
Trabalho 1 o Design é| Pesquisar g Pesquisar €
necessdarioas nossas desenvolver  novosdesenvolver  novos
industrias... produtos na linha de| produtos na linha de
mobiliario mobiliario,
ecologicamente
corretos
Trabalho 2 @] Design tem| Criar um produto
destaque como um pedagogico “carteira
dos principais fatores magica”...
para o sucesso de
uma empresa
Trabalho 3 E fundamenta| Para esta idéia o
mostrar que esse,desenvolvimento do
como muitos outros, gproduto em questao,
umcampo vasto para tem por objetivo...
0 designeratuar
Trabalho 4 O designer tem a| Criar uma pecal O profissional de
responsabilidade empiloto para uma linha Design possu
influenciar nas| de mobiliario consciéncia €
guestdes... responsabilidade
ecologica
Trabalho 5 Surge entéo a Projetar um | Considerar umg
oportunidade parao | mobiliario com| producédo mais
profissional designerl funcdo de organizaflimpa, minimizando
inovar. espacos... 0s descartes de
matéria-prima.
Trabalho 6 O trabalho propostq A busca demateriais
€ 0 desenvolvimentoque remetem &
de uma linha del natureza tem se
luminarias tornado uma
decorativas... constante...
Trabalho 7 Desenvolver um Esta pesquisa visp
produto que amenize apresentar solugdes
0 impacto ambiental | multifuncionais, com
forte apelo ecoldgico
Trabalho 8 Na atividade de Desenvolver um Atualmente pode-se
designos desafios deprojeto de produtg perceber un
criacdo  dependemapoiado na bibnica | significativo
muito da intuicdo € incremento ng
repertorio. exploracéo do
turismo  ecologico
incentivado pela
preocupagdo com &
preservacdo do meip
ambiente

Quadro 2 — Formas enunciativas de base que se repet introducdes

Fonte: a autora
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A primeira forma enunciativa recorrente € a refei@a profissédo designer e a
importancia do Design no contexto atual de sociedgdta regularidade sera analisada
mais amiude no item 5.3, que trata da imagem gwduno constréi de si, como

designer.

Outra constatacdo, na introducdo dos trabalhosyeéogfoco principal € o
produto a ser gerado através da elaboracdo do DRFPP do curso (FURB, 2007, p.
24) afirma ser objetivo do TCC “integrar os conhesmtos dos alunos em forma de
projeto de design de produto, com apresentacaoct®grafia, memorial descritivo e
protétipo”. Observa-se, a partir do quadro 2, quepeesentacdo do objetivo geral do
trabalho quase sempre esta relacionado ao prod@boao trabalho de pesquisa como

um todo.

Quando o PPP afirma ser objetivo do curso de Deégigrar inovacao, atraves
da formacé&o de profissionais empreendedores quealdis para suprir as necessidades
do mercado [...]", depreende-se que as proposigéeRocha (2002), que classifica o
TCC como trabalho de cunho intelectual, que molgeofissional e o habilita a tomada
de decisbes e abstracdes esperadas de um esfEcialanifestam-se dentro da
perspectiva do documento citado. Essa concepcdredifla compreensao desta
pesquisa, na qual o TCC é um género discursivouab @ conhecimento construido e
agregado, durante a graduacéo e durante a elabatagéabalho, serve de fundamento
para a organizacdo de fatos e dados que, apoOssawd] geram abstracoes,
experimentos e resultados, que vdo muito além depraduto. Quando a formacao
“molda o profissional”, como afirma Rocha (2002abhita-o a tomar decisdes e a
realizar abstracfes que tem sempre a mesma digammn curso cujo foco principal é
a inovacgao, considerar to TCC sob essa otica édasrzonstrucao do discurso fundador
gue permeia as atividades do Design como um todmestao principal situa-se no fato
de que o TCC é uma proposta de realizacdo de gesdantro do campo académico,
que deve tomar por referéncia a forma composicianaelimitacdo do tema e estilo
proprios desse género. No momento em que a formdg&oalunos € direcionada
exclusivamente para atendimento da demanda meécacm| o TCC se apresenta como
reflexo dessa proposicdo, ndo se tornando o elemateégrador entre ensino e
pesquisa, mas se constituindo apenas de uma @dentpara a realizacdo de

levantamentos de dados que séo inerentes a magj@ale desenvolvimento do
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produto. Quando considerado sob esse prisma, onEdGitende completamente a seu

objetivo, enquanto oportunidade de inserir 0 alimainiverso da pesquisa cientifica.

Outro discurso recorrente nas introducfes anaks&da apelo ecologico as
propostas de pesquisa. Essa referéncia a sustelatdbéi e preservacdo ecoldgica
encontra amparo no texto que apresenta o objetivaiso de Design no referido PPP:
“além de suprir o mercado com profissionais comypet a visdo destes profissionais
deve ser focada na sustentabilidade ambientalalsoecondmica, bem como na
diversidade cultura”, (FURB, 2007, p. 12). Estaentacdo reforca a influéncia que
forcas organizadas, que vivem nos meandros daogieotio cotidiano que permeia o
curso, exercem sobre a constituicdo do discursoatlosos. Bakhtin (2006, p. 38)
corrobora a idéia, afirmando que “toda refracaolidigica do ser em processo de
formacao, seja qual for a natureza do seu matagalficante, € acompanhada de uma
refracdo ideologica verbal, como fendmeno obrigatoente concomitante”. As
concepcgbes que os alunos constroem, acerca daegiesnbientais, sado fruto da
ideologia permeada no dia-a-dia do curso, e ermontseu momento de refracédo
ideoldgica verbal na escrita do TCC.

J& em relacdo as conclusfes analisadas, aindar@ovisdo macro, observa-se
que todos os trabalhos fazem menc¢éo as espeaifegdio produto e suas relagbes com

0 publico-alvo escolhido, conforme o quadro a segui
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CONCLUSOES FORMAS ENUNCIATIVAS QUE SE REPETEM
O PRODUTO O PUBLICO-ALVO RETOMADA DO
OBJETIVO
Trabalho 1 Sendo assinm, O projeto consegueAtravés da pesquisa
procurou-se atender as realizada]...Jnovos
trabalhar um | necessidades daprodutos podem ser
produto que| populacéo facilmente
pudesse unificar desenvolvidos
tais fatores[social,
estético,
ecoldgico].
Trabalho 2 Desta maneira) ...0 designer deve
pode-se concluir estar atento as
gue a carteira| necessidades dp
magica foi | mercado consumidor
produzidapara ser
usada como
instrumento de
desenvolvimento
das criangas
Trabalho 3 A caixa Reader E necessarig
RFID demonstra| adicionar
eficiéncia e| caracteristtas  aos
importancia que| produtos para se
um produto do | diferenciarem de seus
género merece ter, concorrentes...
Trabalho 4 A peca| Projetos de Eco; O objetivo geral do
desenvolvida Design [...]vao| trabalho foi atingido
atende aos itens dechamar a atencdo docom a pesquisa p
preservacao publico consumidor...| desenvolvimento do
ambiental... banco Amazénia
Trabalho 5 Evidencia-se entdpEvidencia-se  entdpO resultado foi um
queo produto final | que o produto final | mobiliario para
do trabalho é uma deste trabalho [...] organizar espagos com
peca facil de| possui enorme um novo conceito...
montar,... potencial
mercadoldgico,
visando sempre 0
bem estar do usuério
Trabalho 6 O estudo dos Além deste aspectpA linha de luminarias
diferentes esteprofissional deve decorativas
conceitos de estar sintonizad [...] | desenvolvidaatingiu o
iluminagéo [..]| at¢é mesmo com asobjetivo geral
permitiram a| mudancas de
elaboracéo dg comportamento  dd
conceito do| usuério
produto...
Trabalho 7 A linha de moéveis A linha de movei{ O objetivo geral desta
Restd6 é umd Restd é uma pesquisa que
alternativa alternativa desenvolveu um projeto
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ecologicamente ecologicamente de reaproveitamento das
corretae destinadd correta edestinada a sobras de material [... ]
a um puablicol um publico ligado a| foi atingido.

ligado a| preocupacoes
preocupacdes ambientais
ambientais

Trabalho 8 O projeto  do| ... a interferéncia do
produto como| design difere pelo
resultado dal atague a cultura €
proposta de | conduta do usuario,

interacBo com g seus habitos, seu
bibnica comprova comportamento, sua
a capacidade de aspiracoes.

envolvimento  dd
design com
diferentes areas dp
conhecimento

1v2}

Quadro 3 — Formas enunciativas de base que se repet conclusfes

Fonte: a autora

No momento de suas consideracgdes finais, o alampreende como atingido
seu objetivo, especificamente pela elaboracdo doupo (ou seu prototipo). Essa
postura do aluno € uma atitude responsiva diantentke das diretrizes do ensino de
graduacéo da FURB, constantes no PPP do DesignBFRI®7, p.9): “investigacéo e
compreensao cientifica, através do desenvolvimela® capacidades de pesquisa,
voltando-se a situacfes idénticas as experimentadasampo profissional”. Esta
diretriz do ensino de graduacéo da FURB é corralzopelo PPP do curso de Design,
quando o documento aponta que um quesito de a&alidiscente € a geracdo de
inovagcdo como “um exercicio didrio, uma praticaatora. Inovacdo nao significa
necessariamente invencdo, Trata-se da procura ldedee que se diferenciam do
mercado, buscando os consumidores nao satisfedios s produtos em oferta no

mercado” (FURB, 2007 p.55).

Essas proposi¢cdes conduzem as reflexdes de Rif@6b) que afirma que a
praxis, dentro das universidades, vem sendo prddudg acordo com as exigéncias do
mercado. Depreende-se, pela diretriz do ensinaattugcdo da FURB e pelo PPP do
curso de Design, que o foco da universidade pass a exigéncia da producdo de
conhecimentos voltados também para a classe popalara classe consumidora, e ndo
apenas para a formacéo cultural e cientifica deelitea H4 uma migracao da formacéo
geral para a formacdo profissional especifica. &lessntido, a universidade &

pressionada socialmente a contemplar o ensino diggece conhecimentos
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especializados que atendam as exigéncias do dégiemmato tecnoldgico no espaco da
producédo (RIBEIRO, 2005, p. 41). Ao mesmo tempani@ersidade vé seus alicerces
abalados pela volatilidade das exigéncias mercgad e do perfil da formacgéo
profissional. O TCC aparece como instrumento deenadizacdo de todo esse contexto
ideoldgico e axiologico: a afirmacéo, no texto dasmclusées dos TCCs, de que o
objetivo do trabalho foi alcancado, através da akdfo do produto, reflete o
redirecionamento do conhecimento produzido na usidade, da elite cultural e

cientifica para a classe popular consumidora.

Soares (2003) afirma que o letramento, na educag@erior, € mais um
processo que um produto; da mesma forma aconteesecbCC que é um processo, e
nao um produto. Assim como o letramento ndo podeesdicado, medido por nenhum
instrumento especifico, da mesma forma o conhedones habilidades e a formacéo
dos alunos néo pode ser mensurada pelo TCC. Gareesao, o risco de incorrer nos
conceitos tecnicistas de TCC, que apenas avalianobediéncia a critérios
metodoldgicos, ou seja, adéquam os conhecimentgsiraibs na forma normativa
técnica, que esta contida, inclusive, na Resold€#d02 da FURB, que estabelece as

diretrizes para a elaboracdo do TCC na instituicao.

Depreende-se, desta leitura inicial das introdugbesnclusdes, que os TCCs
organizam o constructo ideologico que constituiuwsae de Design. Como refere
Bakhtin (2003, p. 293), “ndo sdo uma forma da légmas uma forma tipica de

enunciado”.

Quanto ao tema, os TCCs apresentam conformidadeflabr a perspectiva que
o proprio PPP do curso aponta em relagdo ao qaee @nsbom profissional da area: o
designer deve desenvolver acbes que evidenciem daicgr organizacional,
administrativa e gerencial, assumindo uma postomaeaitual nas definicdes do projeto,
adequando-o as solicitacfes e necessidades coracamvculminando na concluséo
que visa resultados alcancados durante todas jpasetid trabalho desenvolvido. O
tema dos TCCs analisados € um sistema dinamicaribeligho de sentido que se
adapta as condi¢cdes de um determinado momento (BAKH2006). Em outras
palavras, adéqua a atribuicdo de sentido constpél@aideologia do cotidiano durante

0 curso de graduagdo ao momento da escrita do HDC.relagdo a sua forma
composicional, os TCCs apresentam relativa reglddd, mas fogem ao que é
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academicamente esperado de um trabalho de pesBarsao curso de Design, o TCC
parece ser compreendido como o cumprimento da folaule académica constante do
regulamento do trabalho, que exige a monografiai @eéncipal objetivo esta na

projetacéo e construcao do produto (ou protétip@scindindo, em sua grande maioria,
de elementos fundamentais da pesquisa, como dgdesdos percursos metodoldgicos
adotados. O que os alunos descrevem € unicamemétodologia de desenvolvimento

do produto, que difere da metodologia adotada paealizacdo da pesquisa.

O estilo, terceiro elemento constitutivo do géndiszursivo, que trata da forma
individual de enunciar, reflete homogeneidade quanforma de expressar conceitos e
idéias; no TCC, o estilo é funcional ou, confornakiin (2003) € um estilo aplicado a
uma atividade especifica de um campo especificea Emcionalidade do estilo ndo
pode confundir-se com homogeneidade de enunciacdes se depreende do contexto

gue sera analisadgoposteriori,a partir do item 5.3.

Pode-se construir uma nocdo do sentido desses etkmsentos textuais (a
introducéo e conclusao) dos TCCs em Design, partiladconstatacéo de que sao partes
de um projeto de produto, ndo de uma pesquisatégueor objetivo, na introducao do
trabalho, apresentar a necessidade de um produtgyislico alvo e a relevancia do
trabalho do designer na sua projetacdo e produgi@s conclusbes apresentam-se
como uma resposta ao que é considerado objetiwoipai do trabalho: a apresentacao
do produto proposto. Ha, nas conclusfes, referéraiebém as caracteristicas do
produto e a importancia da projetacdo e elabordgaproduto como condi¢gBes para
atingir o objetivo proposto para o TCC, conformeqoadro demonstrativo ja

apresentado (quadro 3).

Nesta pesquisa, nosso objetivo € perceber, nas descursivas contidas nos
TCCs, reflexos do letramento académico; em relasduabilidades letradas, expressar-
se eficientemente dentro de um género especificwipalmente no que se refere a sua
forma composicional e estilo, ndo parece um conaoédrrificadd e compreendido pelos

académicos autores dos TCCs analisados.

Partindo da analise realizada a partir de uma visgicro docorpusda pesquisa,

construindo a nocéo do sentido, ou seja, procurapdatar os vieses de compreensao e

8 Utilizamo-nos da expressdo “clarificada”, numa laga aos processos quimicos de
purificacdo de substancias.
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significacdo que os alunos tém acerca do que ets@entos textuais refletem no TCC

do curso de Design, partindo das formas enuncgty@e se repetem, passa-se a
analisar excertos das introdugcbes e conclusdesa Bsalise obedece a segunda
orientacdo proposta, que é a contextualizacdo wlascecdes, que busca o discurso
fundador desses dizeres para, entédo, perceber gre@emier os eventos de letramento

académico.

O PPP do curso de Design (FURB, 2007, p. 55) aptesema relacdo de
critérios de avaliagéo, definidos especificamerea @ curso. E, a luz desses critérios,
gue passamos a analisar os enunciados dos alanogsrgextualizacdo subjetiva de sua

producao.
5.3 Aiimagem de si: “o designer”

Ao buscarmos o sentido das palavras, recorremalcamario: um repertorio
de palavras sobre palavras, que Bakhtin (2006) atfdersignificacées. Porém, esta lista
de palavras, no seu sentido denotativo, contém mniléipla carga de sentidos, ou
bakhtinianamente falando, temas, que se apresargaro um aperfeicoamento do uso
da linguagem, organizando os conceitos e suasigiids] nesta pesquisa, passamos a

denomina-la metalinguagem.

A metalinguagem reenvia o coédigo utilizado a lingeraseus elementos
constitutivos, mas com um sentido proprio e express idéias de comunidade ou
participacdo, mistura ou intermediacdo e sucessadesigna a linguagem que se

debruca sobre si mesma.

Dentro das varias areas do conhecimento, ha, ddacom Barbosa (2008), a
constituicdo de universos de discursos que comstigea metalinguagem, relacional,
integradora e especifica, com uma consequente gis@ioundo prépria. Ainda segundo
Barbosa (2008), aprender uma ciéncia-base corrdspanadquirir competéncia e
desempenho na lingua de especialidade, desse roadbtuida. Isso ocorre também
no curso de Design, em que a competéncia semilrnigidistica do universo do Design
significa a habilidade de compreender e realimem@gelos cientificos e concep¢des

préprias acerca de seu mundo profissional.

7

A primeira pista que encontramos, nhavegando na limgitagem, é a
preocupacgao com o “falar de si”. Em todos os ttadsmbnalisados, tanto na introducéo
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como na conclusao, o aluno se refere a profissigrier de modo peculiar, como se

observa nos excertos a sequir:

“O_designerdeve estar sempre atento a todos e a tudo 0 goetese em seu
redor” (T1 - conclusao).

“No mercado de trabalho o designeem ganhando destaque a cada dia, pelos
novos estudos do produto, adequando-o ao bem ea$dar pessoas e a sua

interatividade” (T2 - introducdo).

“O trabalho do designetem alto grau de influéncia sobre os aspectosi¢ési

(T3 - concluséo).

J4 o designertem a responsabilidade em influenciar nas questdes

ambientais, criando produtos ecologicamente cose{@4 - introducao).

Observa-se que a palavra designem sempre precedida do artigo definido o
Segundo Neves (2000, p.393), a utilizagdo do adgfinido singular “determina um
substantivo comum particularizando um individuo toeeros demais individuos da
espécie”. No caso dos TCCs, a referéncia a profide&igner com a precedéncia do
artigo definido _oaponta para a necessidade de o aluno dizer queng elomo
profissional, quando o “artigo transforma um nonlassificador em um nome
identificador” (NEVES, 2000, p. 394), ou seja, oral ndo se refere, em seu texto, a um
designer qualquer, mas a ele mesmo como “o de&jgnex compreende e domina as

habilidades necessarias para o desempenho protstompetente e transformador.

O PPP do curso (FURB, 2007, p. 55) traz como prongiitério de avaliacao:
“1. Processo e gestdo: o designer devera desenwenjdes nas quais se evidencie a
pratica organizacional, administrativa e gerend@aDesign”. As expressdes analisadas
levam a compreensdo da percepcdo que os alunosadérna da necessidade do
desenvolvimento dessas competéncias especifiedetem o que Soares (2003, p. 18)
chama de alterar o estado ou condicdo do sujeitd‘ammectos sociais, psiquicos,
culturais, politicos, cognitivos, linglisticos eoeémicos”. E essas mudancas sdo
construidas paulatinamente pelo discurso apreerdlidante os anos de graduacao e
significadas pela ideologia do cotidiano, que ewwal estruturacdo da escala de valores
destes alunos, como futuros profissionais. Essaldde do cotidiano constroi-se de

forma sui generis a ideologia oficial, da instituicdo, da qual &mbs nos itens
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anteriores, na analise macro realizadacoipusdesta pesquisa, € refratada e refletida
na constru¢cdo dos documentos oficiais que oriergannganizacdo e a dinamica do
curso de Design, entre eles o PPP do curso. Essanéoto foi elaborado pelos
professores, que sdo também orientadores dos TECsie sdo responsaveis pela
formacdo dos alunos. Assim, a ideologia oficial; pEpeticdo e por obrigatoriedade,
acaba por assumir caracteristicas da ideologia atwiano, quando reelaborada
internamente por aqueles que formam o curso degbedeixando de ser a ideologia
oficial para tornar-se o conjunto de valores queoldoram o curso tanto coletiva
quanto individualmente. A consciéncia individuakqu aluno tem acerca da profissdo
designemao €, parafraseando Bakhtin (2006, p. 36), ouitetp dessa superestrutura,
mas sim um inquilino do edificio social dos sigmeEnldgicos”. Isso significa dizer que
a construcao da idéia do que é ser desigaeré uma construcao individual, que parte
da experienciacao e da construcdo de conhecimenatudo individualmente, mas sim
€ resultante das interacdes sociais que aconteceamtd os anos de sua formacédo
académica, quando vai absorvendo as significagliEsdgicas e a escala de valores
predominante em seu campo de atuacdo. E essacitese processa através da

linguagem que €, essencialmente, social.

A concepcado acerca da profissdo aparece tambépeésitd® outro viés, mais

explicito, como se observa nas palavras salientamaexcertos a seguir:

“No mercado de trabalho o designer vem ganhanddadgsa cada dia, pelos
novos estudos do produto, adequando-o ao bem eadfdar pessoas e a sua
interatividade” (T2).

“Atualmente, o design tem destaqoemo um dos principais fatores para o
sucesso de uma empresa, desde o desenvolvimenpoodiato e servicos até sua
comercializacdo, por meio da otimizacédo de custoshalagens, material promocional,
padrdes de estética, identidade visual, adequac&o noateriais, fabricacdo e
ergonomia”’(T2).

“O trabalho do designer tem alto grau de influénesiabre os aspectos técnicos”
(T3).

Segundo o dicionario Houaiss (2003, p. 231), avalalestaquesignifica

distincdo, evidéncia, importancia, realce, relevessalto, proeminéncia, relevancia,
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vulto. Compreendendo e salientando dessa forma a @of$ssigner, os alunos, no
momento da escrita do TCC, revelam o lugar so@abude estdo falando: futuros
profissionais conscientésla relevancia da profissdo que escolheram paramden
moderno. A palavra influéncigue segundo o mesmo dicionario (p. 382), é sarle
acdo, dominio, entusiasmo e prestigio, vem coresbaridéia construida acerca da

profissdo designer. Neste momento, depreendeesdamdnalisado como
um produto e um processo: € um produto no sentdgedresultado de um contexto
de situacdo e de cultura particular; € um processsentido de exigir continua

escolha semantica, cada conjunto de escolhas twomdti ambiente para um outro
conjunto (MAGALHAES, 1995, p. 206).

Para o aluno, perceber o destague influénciaque o designer exerce sobre as

varias areas envolvidas na projetacao e producamnderoduto, significa saber qual o

papel a ser desempenhado como profissional, comgeado o sentido e a valoragao
atribuidos ao Design: uma area do conhecimentosqugaduz em inovacdo e que €
relevante e indispensavel na adequacédo dos prodstogcessidades do ser humano,
tanto nos aspectos que envolvem usabilidade, caqgaetes que tratam da estética

conforme se depreende do PPP do curso.

A andlise do contexto dessas formas enunciativastap para regularidades,
gue sdo construidas a partir da necessidade ddonma de expressao da consciéncia
semidtica e representa o discurso de consensotagueém deriva das proposicoes
pedagogicas do curso. Quando no PPP (FURB, 20B3), mpresenta como segundo
critério de avaliacdo: “2. Fundamentacdo Conceitualo designer devera assumir
sempre uma postura conceitual nas definicoes deregeto”, depreende-se que essa
postura refere-se tanto a expressao das solu¢desteadas em seus projetos, como seu

posicionamento profissional.

A imagem de si enquanto futuro profissional, caridlx pelo académico durante
os anos da graduacdo, remete a consideracdo d&@gussardi (2008) chama de
universidade heterbnoma, cujas fungdes, prioridadaganizacbes e atividades sao
consoantes, ou pelo menos direcionadas, a l6giczantdista. A prioridade € construir
a imagem do profissional competente que desenvotedas as habilidades que

possivelmente serédo solicitadas pelo mercado daltra. Chaui (201, p. 182) vem ao

° A Teoria da Enunciacéo considera que, para qugeits tenha atitude responsiva diante dos
enunciados, necessariamente deve ser um sujescieate (BAKHTIN, 2003).
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encontro desta perspectiva quando afirma que aagédagcde direito passou a ser um
servico. Ha na atualidade, o que Ribeiro (20086p.chama de relagdo paradoxal entre
a universidade e a sociedade; esta apresenta unadgnovas demandas que exigem
uma série de re-configuracbes daquela. Essas rgomygoes levam ao
desaparecimento de alguns cursos e ao surgimentutdes, como uma resposta a
sociedade, através do “selo de qualidade” atribud@s cursos pela avaliacdo
institucional como um todo, que obedece a critégasernos a universidade. A
instrumentalizacdo dessa dinamica € o diploma wsitéeio, que “oficializa saberes e

praticas com o pomposo home de ciéncia” (RIBEIRIDS2p. 47).

Dentro do contexto de universidade heterbnoma, l@sos sdo chamados a
afirmar suas competéncias, através de um génerpeaytence ao campo académico e
fala ao mercado, ndo a academia. Eis, em cena(p @& continua obedecendo a uma
forma composicional especifica, tratando de tenuasagpresentam certa conformidade,
mas encontrando dificuldades em expressar o egtibaparece engessado na ideologia
do cotidiano, que deriva da ideologia oficial réelada individual e coletivamente
Nesse sentido, o discurso dos alunos é carregadandaridades. Segundo Goulart
(2006), a insercdo em praticas letradas traz coamserjiéncia a participacdo em
determinada forma de discurso, e o0s textos anabsaié aqui ndo conduzem a
percepcdo de uma construcao realizada pelo alundigaute e reelabora as afirmacdes
apreendidas da ideologia do cotidiano: apontam yrarastilo individual que quer dizer

sempre a mesma coisa.

5.4 Mecanismos de adequacéo

Outra regularidade encontrada na leituradigpusdessa pesquisa € a referéncia
a adequacao projetual que, em Design, significeciatar o produto com variantes e
condicionantes pré-concebidas (FURB, 2007, p. B9preocupacdo em atender a
adequacao projetual no momento do TCC se encamsta pesquisa, salientada nos

excertos a seguir:

“O Design é necessario as nossas industrias paoapzir o_produto certopelo

preco certg para o_mercado certo(T1 — introducao).

“No Design, a expectativa de um projeto de prodétcatendero que é

estipuladocomo uma necessidatisica e cultural do ser human@T8 — concluséo).
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A adequacéo projetual, relacionada ao produto ceoto preco e publico certos,
gue tem como principal objetivo atender as necadsi&l humanas ja estipuladas, é a
parafrase do que prevé o PPP do curso (FURB, 20®B) em seu primeiro critério de
avaliacdo, que diz que adequacéo projetual signifige o designer deve se ater as
solicitacdes e necessidades do projeto, relacianaadom variantes e condicionantes
pré-concebidas. Bronckart (2003), quando faz uneituea da teoria da enunciagéo,
traz os conceitos bakhtinianos para uma perspegtaia didatica, aplicavel a pesquisa
em Ciéncias Humanas. Nesse sentido, o autor lpeacaber que os termos destacados
tém por objetivo fazer perceber que “as propriedadpecificas das condutas humanas
séo resultado de um processo historico de sogalizgossibilitado pela emergéncia e
desenvolvimento dos instrumentos semiéticosp. (cit, p. 153). E 0 mesmo que
afirmar, pelo viés da teoria da enunciacdo, querastoucdo desses dizeres € fruto do
processo dialégico, socialmente construido e mstaifi® pela ideologia que se
apresenta desde o PPP do curso até a escrita do @@Cum fluxo continuo,

intermitente.

Em relagcdo ao contexto de producdo desses elementingis, ndo se pode
perder de vista 0 novo paradigma em que a uniaisicesta inserida: se antes a
intencdo era formar liderancas intelectuais e pndoovos conhecimentos; hoje a
universidade tem por objetivo reunir a formacaeledtual e o trabalho, conforme
Ribeiro (2005).

A fusado entre formacéo intelectual e trabalho buagada segundo o PPP do
curso (FURB, 2007), fundamentar-se na inovacae. pgsque € fundamental para o
designer “inovador navegar em varias dimensdesodbecimento e entender que as
solucbes inovadoras se encontram nas encruzilhatidsctuais e nas conexfes dos
conhecimentos” (BEZERRRA, 2008). Esta relevanciamt&acdo € que se expressa
nas palavras destacadas a seguir:

“Mostra-se entdo uma grande lacueatre o que € oferecid®m o que pode ser
considerado como ideal. Surge entdo uma oportuigeda o profissional inovdr

(T5 — introducao).

A inovacao também é critério de avaliacado do cdes®esign: “um produto de
Design é antes de tudo um produto util, que atanaecessidades”(FURB, 2007, p.69).

Nesse sentido, as lacundesvem ser percebidas pelos alunos e transformaelas
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intuicdo em um momento de inovacaao, seja, o aluno deve valer-se do conhecimento
adquirido para perceber as lacunas existentes @aamecessidades humanas e inovar
com base na sua intuicdo. O momento articuladosedeslementos é a pesquisa e
desenvolvimento do produto, que encontra seu espacibiCC, onde o conhecimento
pode ser reconstruido, incluindo-se, nessa reamdsis interpretacdes e formulacdes
pessoais, em um contexto de aprender a aprencdoyice Demo (2000). A exigéncia
do TCC, para a grande maioria dos cursos de gradudg FURB, denota o esforgo

pedagogico em construir essa articulacao.

A pesquisa, realizada no momento de elaborar o T&@e dos alunos de
Design uma reestruturacdo de sua escala de vatona®a transposicdo para um
universo muito diferente do seu universo de origésses alunos utilizam o desenho
como representacdo simbdlica predominante e, acevesco TCC, necessitam
desenvolver capacidades que véo além da decodifichgs codigos da escrita, aliados
a sua capacidade narrativa; necessitam percelreenaer, compreender e significar
conhecimentos para aplica-los na pratica que éleordcdo do produto. Conclui-se
preliminarmente, que somente através desses damaterca dos conhecimentos
construidos ou agregados é que pode-se falar ecegs® de letramento ou alunos
letrados que se inserem, de acordo com Kleiman5(19919), “em um conjunto de
praticas sociais que usam a escrita enquanto sistenbolico e enquanto tecnologia,

em contextos especificos, para fins especificos”.

Outro elemento que se destaca, na leitura dossteseiecionados, se refere ao
discurso da obrigatoriedade, que sera analisadguars

“w AN

5.5 O designer “deve” e “é

Quando trata do quinto critério de avaliacdo, esfer a aspectos que envolvem
comprometimento, o PPP do Design (FURB, 2007, pegtgbelece como critério de

avaliacao discente:

Este € um item no qual o professor avalia a ppe@o do aluno (atitude
individual) em todo projeto e processo de traballlmange desde a participacdo em
grupo (trabalho e contribuicdo com propostas),igpecdo em debates, leituras, e
outras atividades desenvolvidas em classe.
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Tendo por base os critérios apontados no TCC,prommdsito de contempla-los,
os alunos constroem uma compreensao peculiar adercae é esperado dele como

designer.

A construcdo da compreensdo dos alunos acerca des® de avaliagdo é

sugerida pelas palavras destacadas nos excertee geguem:

“O designer_deveestar atento a todos e a tudo o que acontece ennesior’

(T1 — concluséo).

“E necessario que o designer tenha uma série de niaipbes acerca do

problema para maior seguranca no projet@3 - introducao).

Este por sua vez(o prototipo do produto final)apresentou varias
dificuldades de funcionamento, o que deixou evedentjudo o designer deestar
atento e solucionar as dificuldadegie aparecem no decorrer do projet@T6 -

conclusao).

“O designer_devegerar varias solugbes para um mesmo problema, réirpa
delas fazer comparacfes e combinacdes, para engdecignar a solucdo mais

adequada(T8 - conclusao).

As expressbes dewe éforam destacadas porque emolduram o discurso que
apresenta como regularidade a obrigatoriedade. &gwessdes determinantes,
construidas na interagdo com as acfes e discuesosittbtm que, segundo Bonckart
(2003, p. 321), “mesmo quando sao alvo de uma aatargcao singular, resultante de
dimensdo experiencial propria de cada pessoa, nc@ami portando tracos dessa

alteridade constitutiva”.

Na revelacéo do discurso de obrigatoriedade, deggacam a constituicao social
do enunciado. O discurso da obrigatoriedade tem uoorestituicdo social: € um
enunciado que espera uma atitude responsiva ativalwho, formando em Design,
diante daquilo que ele “deve ser”. A compreensd&sateformas de discurso conduz a
uma reflexdo a partir do processo de letramentoasotica do modelo ideoldgico que,
conforme Street (1995), encontra suas praticaspsotzdas em estruturas de poder,
determinadas pelas variantes contextuais, tantantkira formagdo dos académicos,

qguanto no momento de escrever o TCC. As estrutigagoder, em relacdo ao TCC
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especificamente, estdo aqui representadas peldmaiésos imediatos do TCC: o

orientador e a banca avaliadora. O discurso furnddol@ue é afirmado nos TCCs tem
sua origem em seus destinatarios: sdo esses mgwofessores, que orientam e
compdem a banca, que sdo os enunciadores e, cendotaoria da enunciacao, atraves
de uma atitude provocativa, procuram suscitar nock atitude responsiva ativa as

enunciagdes ja ditas e, inclusive, aquelas queastiio por vir.

Para que possa traduzir suas competéncias aceigaed® proposto pelo PPP,
em relacdo a sua capacidade de gerenciamentcsipagfio e trabalho em grupo, o
aluno, através do TCC, mostra-se disposto a assasgonsabilidades inerentes ao seu
campo de atuacdo profissional, para que possa agiderado apto a ser um

profissional designer. Isto se depreende da selgsiseguintes excertos:

“Portanto € de responsabilidadelo designer também, além da preocupacéo

guanto ao tipo de material a ser utilizado, come élextraido da natureza, o impacto
gue provoca, ou a maneira que ele é produzido,soatée do produto, € item constante

da planilha de criacdo de um novo produf@l — introducéo).

“E preciso que haja politicas ambientais e fiscatido que controle o
desenvolvimento desgovernado e insustentavel mapopulacdes. Ja o designer tam

responsabilidade em influenciar nas questbes ambientais, criandocodptos

ecologicamente corretogT4 — introducao).

A palavra_responsabilidade o indicador da disposicado do aluno de Design em

assumir adever, compromisso, encargo, incumbéncia, ta(ef@UAISS, 2003, p.585)
inerente a profissdo. Mais uma vez, depreendefar@nacao universitaria desencadeada
em um contexto em que a universidade cria um cznargual ciéncia e tecnologia séo,
conforme Ribeiro (2005), agentes de acumulo dealapio compreendermos o género
como uma forma que ndo é fixa nem cristalizada, m@asstituida na relacdo
heterogénea com outros géneros, uma vez que éunciado que o género adquire sua

concretude, a utilizacdo da palavra responsabégidadica, segundo Ribeiramp. cit

p.207/208) que “é preciso admitir que forcas exdsgrastdo sempre em concorréncia
com as constricdbes que convencionam a forma genédc interior de uma dada

atividade social”, como acontece com os TCCs.
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A palavra_temtambém destacada nos excertos, exerce funcamdalizacao
pragmatica, quando contribui com os aspectos d¢otigtis do tema “profissao
designer”. Implica elementos necessariamente c¢otigtis da profissdo e nao abre
opcOes para o grau de relevancia do designertineiite 0 nivel de compromisso
assumido pelo aluno com os conceitos construidescaada profissdo, quase como
verdades incontestaveis. E a traducéo dos val@gsys, responsabilidades do mundo
social em que o texto analisado é produzido, bemocta explicitacdo de alguns
aspectos da responsabilidade de uma entidade totimatide conteddo tematico, em
relacdo as acdes em que € o agente, e atribuese agente intencdes, razdes ou ainda
capacidades de acao” (BRONCKART, 2003, p. 331).

O TCC, mais uma vez, tem o endereco de seu deéstmatodificado. Nao fala
a academia, mas ao mercado. Fala a um mercadspeeea universidade neoliberal,
que busca a inovacdo de produtos e processosgsto®y curriculos direcionados a
demanda mercadolégica, melhor preparacao do alar@ogtrabalho, com menor custo
per capita(SGUISSARDI, 2008, p. 14).

O cenario, que se estrutura até esse instantediaearaponta para enunciados
gue parecem apenas repetir o discurso apreendigted@gia oficial que de reelabora
na ideologia do cotidiano que atua na constitugidaurso de Design. Essa ideologia
encontra seu espaco na universidade, que adotaoum paradigma de fusdo entre
ensino e trabalho. Neste contexto, sdo produzidesTGCs. Estes apresentam
conformidade quanto aos temas que abordam, esgslt@th concordancia com as
“variantes e determinantes pré-estabelecidas” de B® curso. Procuram ainda se
manter dentro da conformidade da forma compositiateterminada inclusive pela
normativa da Universidade (Resolucdo 104/02). Poigumanto ao terceiro elemento
caracterizador do género discursivo, os TCCs aporpara um estilo individual
engessado na conformidade de expressao estangpetitiva do discurso fundador do

curso, presente e prescrito no PPP (FURB, 2007).

Esse cenario desvela a presenca do letramentooaubddos autores dmorpus
da pesquisa, que dominam os codigos da escrita @tiliam com base em sua
capacidade narrativa. Como ja discutido no capifdlonesta pesquisa o letramento

académico é aquele que se expressa pela manifesti habilidades letradas,
construidas de acordo com a area de conhecimepéziisa de formacdo no meio
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académico, associadas a estrutura de valores queisésnta e ao reflexo de sua
aplicabilidade pratica, no momento de expressarophe&cimento construido ou
agregado. E importante lembrar que, ao conceitualet@amento académico, o
constructo conceitual foi realizado a partir dordetento concebido sob a oOtica
ideoldgica de Street (1995).

O dominio das habilidades letradas insinua-se ngdst e significado dentro da
area de conhecimento especifica — Design. Apomtaipaa reestruturacdo da escala de
valores dos alunos que sustenta o dominio dasided®ls letradas. Entretanto, o
alicerce dos dizeres parece ser a homogeneidadésclarso que € aceito pelo grupo,
que aqui inclui instituicdo, professores e os pogpalunos. Denota-se que a dificuldade
em materializar linguisticamente o constructo idgmlo, que fundamenta as afirmacdes
feitas nos TCCs ocorre devido a auséncia da pdgm de reelaborar o discurso: de
apresentar uma atitude responsiva aos enunciadse diéscurso. A consciéncia dos
sujeitos acerca da importancia do que escrevene@aomo a necessidade de dizer o
qgue gquer ser lido. A grande auséncia € a lacunaraltesso de letramento académico,
como compreendido nesta pesquisa.

5.6 O discurso generalista

Da mesma forma como o discurso da obrigatoriedadey discurso emerge da
ideologia que permeia 0 curso aqui estudado: oudiecgeneralista. Esta forma de

discurso desvela-se nas expressdes sublinhadgeia se

“O designer deve estar atento a todos e a todgue acontece em seu redor”

(T1 — Concluséo).

“E necessario que o designer tenha uma série dernmicdesacerca do

problema para maior seguranga no projet@3 - introdugao).

“O designer deve gerar varias solucdpsra um mesmo problema, a partir

delas fazer comparagbes e combinacOes, para engdecignar a solucdo mais

adequada’(T8 - concluséo).

De acordo com Bezerra (2008, p. 17), “a competéariasolucionar problemas
de design € uma caracteristica cada vez mais xattarino mercado global’. Essa

assertiva conduz a compreensao de que a presemdiacdoso generalista, sinalizado



75

pelas expressdes sublinhadas nos excertos acineagpestratégica, no sentido de uma
construcdo discursiva que remete a condicdo deided® para encontrar respostas a
todos os possiveis impasses com que o designea s confrontar, a0 mesmo tempo
em que legitima os mais variados sentidos que Ssapo aplicar as expressoes
destacadas. Trata-se de uma construcdo discursagresenta um pano de fundo
semiotico-valorativo significativo de crenca de au@® ha limites para os patamares de
competéncia que o profissional possa alcancars@udio generalista conduz, porém, a
uma situacdo de risco: se o conhecimento é utdizzgkequadamente, ele facilita a
compreensao e ajuda a entender complexidades;dmriguando o conhecimento nao
€ usado de maneira adequada, ele pode nos legtadne de confuséo, dificultando o
foco e aumentando a complexidade” (BEZERRA, 20081(Q). A complexidade aqui
deve ser compreendida como o ciclo de complexidadBesign: quando se soluciona

um problema, criam-se outros.

5.7 Os discursos e uma analogia

Os discursos que se apresentam até agora conduagsca o aporte tedrico de
Elias (2000) que, apOs desenvolver uma pesquisaaacks relagbes entre grupos
sociais que residiam em um mesmo bairro operagi@ebeu a cisdo que havia entre 0s
sujeitos de sua pesquisa. Havia dois grupos paigipsstablishedestabelecidos) e os
outsiders(do lado de fora). O primeiro grupo se constitdéamoradores antigos e o
segundo, eram 0s novos moradores que ali se estael por trabalharem naquela
regido. Em suas andlises e consideracfes, Elia@0)2@va a compreensdo da
importancia do pertencimento a determinado grup@kaue possui representatividade

de poder, bem como as consequiéncias do insucessoglecesso de insergao.

Diante das afirmacdes depreendidas da analisenttaducdes e conclusdes dos
TCCs do curso de Design, procuram-se adequar @itos discutidos por Elias (2000)

ao objeto desta pesquisa.

Entre os alunos do curso de Design, percebe-se ragseno anseio pelo
pertencimento ao grupo detablished uma vez que, em todocorpus hé referéncias a
importancia da profissédo designer. Para que essenpenento se efetive, os discursos
revelam condicdes a serem observadas para quessa fazer parte detablishedque
sdo: a presenga da auto-regulacéo, do discursordsmimriedade e da reafirmacéao da
importancia da profissdo. Segundo Elias (200®26), fundamentalmente ligada ao
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orgulho do pertencimento a determinado grupo, @ssya representatividade de poder,
esta “a disposi¢cdo dos membros desse grupo a seetarem as obrigagdes que Ihe sdo
impostas pelo fato de pertencerem a esse grupae-B® aqui retomar os dizeres, ja
analisados nos itens anteriores, que remetem &fidagao “do designer”, ao que ele €
e deve ser, bem como a sua disposicdo em assumaspensabilidades inerentes a
profissdo. Nesse contexto, situa-se a auto-reguigqgé o grupo exerce sobre si mesmo
e como essa auto-regulacdo se vincula a opini&onmtdo grupo, porque a imagem
preponderante € que os individumstsidersséo tidos como ndo observantes dessa
responsabilidade sobre sua imagem. Esse € um pest@as mais relevantes na relacao

com ostablished

Essa analogia vem corroborar a idéia de uma lasan@ocesso de letramento
académico; é dito o que se quer ouvir dizer, ngaeose constrdi ou agrega em termos
de conhecimento. A questdo parece ndo se situagssetamente na falta de
instrumentos para o desencadeamento desse pralesttamento académico, mas sim
na auséncia de um interesse legitimo e de um gulessto. O conjunto de reacdes
desencadeadas por essa analise ndo é tado surprteerdiesta pesquisa, o letramento
académico é sinébnimo de dominio de habilidadeada#s que sdo construidas de acordo
com a area de conhecimento especifica em que d@ad#s. Essas habilidades
implicam também uma reestruturacao axiologica, @agisustenta e instrumentaliza no

momento de sua aplicabilidade.

A construcao desse processo de letramento trarscemieocupacdo com 0s
problemas de escrita, forma composicional ou estdividual, apesar desses elementos
serem imprescindiveis ao processo, mas em um segomamento. A primeira
abordagem referente ao letramento académico decernar seu centro na alteracéo da
condi¢cdo oustatus quodo aluno, no sentido de torna-lo apto ao que Go(2906)
chama de competéncia de participar de determinamiaaf de discurso, que provoca
mudancas adjacentes que envolvem o0s aspectosagsjlsmciais, politicos, econémicos
e linglisticos. Essas mudancas decorrem nao agendsminio do que esta pesquisa
chamou de metalinguagem da profissdo, mas sim @isargualitativa que o aluno
deveria ser capaz de realizar a luz da escalaldeesaque construiu dialogicamente,

durante os anos de graduacéo.
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Capitulo VI - Transmutando chumbo em ouro

6.1 Consideracgdes (nunca finais)

Este capitulo apresenta-se como um fechamentosassdbes anteriormente
apresentadas. Mas trata-se de consideracdes quemao carater de finalizar essa
pesquisa, pois a linguagem, considerada dialogictaneoncebe os saberes e dizeres
como flexiveis e inacabados. Para tecer as comsidles (nunca) finais desse trabalho,
parte-se do macro para o0 micro, ou seja, partesgesdvelar a compreensao ampla do
sentido da linguagem, para, a seguir, contemplabhystivos propostos para essa

pesquisa.

No decorrer deste trabalho, o leitor deparou-se tibntos capitulares que
remetem a conceitos da alquimia, o que, acredjt@psananece ainda envolto em
interrogacdes. Tal estratégia foi adotada pelodatgue a compreensao da linguagem,
em uma analogia aos processos alquimicos, encosg@pice no momento em que
foi possivel olhar o constructo da pesquisa comaadun e construir as consideracdes

acerca do tema, apesar de ja, no capitulo intraduger feita mencéo a essa analogia.

A alquimia é a busca de uma substancia, a Pedrsofdl, capaz de transmutar
metais vis em ouro ou conferir a imortalidade aaném, acompanhando ou
simbolizando a procura da perfeicéo espiritual.efir@ Filosofal € uma metéafora para a
mudanca interior do ser humano: a evolucdo do &er pm estado evolutivo superior,

com conhecimento.

Partindo dessa compreensdo, o desenvolvimento g@esiguisa conduziu a
realizar uma aproximacgao entre 0s processos daratga da escrita. Como ndo somos
especialistas na arte alquimica, ndo foi realizado comparativo: apenas uma
aproximacao no que tange ao processo construtivesddta, que acontece dentro de
uma intencionalidade concreta e que leva a pakwnaa verdadeira transmutacéo, de
objeto material para puro signo. Considera-sepegguisa “um grande laboratorio a ser
explorado”, pois € nos laboratérios, com experimem® constantes leituras e releituras,
que o alquimista, nas varias etapas de transfoonagd matéria, gradativamente

transforma a propria consciéncia.
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O capitulo metodologico foi denominado “Ensaiosnbmacdes e reagentes”
porgue a alquimia € uma tradicdo antiga que comddgraentos de varias ciéncias; da
mesma forma, foi necessario conhecer profundamedties vieses metodoldgicos
possiveis para que, por fim, fosse escolhida adokigia que melhor respondesse ao
objetivo de situar no universo silencioso da escat dali depreender os sentidos

contidos na materializac&o linguistica dos dizdmssautores dos TCCs.

Apés a escolha do percurso metodologico, passamealiaar “interlocucfes
alquimicas”, procurando em varios autores a conmgéeedo contexto de producdo dos
objetos desta pesquisa, ja que a alquimia é uradildofica, com diferentes maneiras
de ver o mundo. Depreendeu-se dessas interlocugdesa universidade hoje procura
desempenhar suas fungBes dentro de um modelo dyibgige envolve tanto as
caracteristicas neo-napolednicas como neo-hulbolaki esse hibridismo, que acontece
por superposicao de modelos e ndo por uma junc@&bedeentos, decorre da mudanca
de paradigmas que envolvem o ensino superior nsilBHA, atualmente, a fusdo entre
ensino e trabalho, e um direcionamento especifara @ formacédo profissiografica
voltada a demanda estabelecida pelo mercado. Ddatige contexto, a universidade
tem ainda a obrigacdo constitucional de fundamesgano tripé indissociavel do
ensino, pesquisa e extensao e encontra, na exagéacelaboracdo do TCC, um dos
elementos articuladores entre ensino e pesquisd.CO, entdo, apresenta-se, no
contexto universitario, no minimo como multifocalum dos elementos articuladores
entre o0 ensino e a pesquisa na graduacéo, juntaroemt a iniciacdo cientifica, com o
diferencial de ser inclusivo, mas que néo perdevidea o desenvolvimento de

competéncias e habilidades que decorrem da demaerdadoldgica.

Conhecendo o contexto de producdo dos TCCs, paea pgglessem ser
realizadas as andlises propostas, foi necessadaenstrucdo da Pedra Filosofal: o
elemento que permitiu a compreensdo dos dadoseldas® como a materializacao
linglistica das enunciacdes dos autores dos TCGfetare processo de transformacao
de chumbo em ouro: o processo de letramento académinossa Pedra Filosofal é a
linguagem, analisada pela 6tica da teoria da eagégj em uma interseccdo com o
letramento académico, compreendido pelo viés de®dlBstudos do Letramento.

Diante das analises realizadas, pelas leituras leturas, o “conjunto

surpreendente de reacdes” passou a tomar corp@nBlise macro dos elementos
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textuais selecionados conumrpus desta pesquisa, depreendeu-se que possuem um
sentido préprio: sua funcéo principal é organizaroastructo ideolégico do curso de
Design. Para tanto, fixam-se em elementos considsr&ssenciais ao profissional
designer, como o discurso ecoldgico, o foco no ymae a propria compreensédo da
importancia da profissdo na atualidade. Pelo veésammpreensédo deste trabalho, esta
analise conduz a perceber, preliminarmente, quengeito de TCC como pesquisa
académica fica prejudicado.

Quando foi realizada uma analise micro awpus da pesquisa, encontramos
discursos que sdao dominantes. O primeiro deles tatimagem que o aluno constroi
sobre si, como futuro designer: a referéncia aigg@b vem precedida de elementos
identificadores do profissional que compreende mida as habilidades do designer
competente e transformador. Conclui-se que essstrogdo ndo € individual, mas
resultante das interacdes que acontecem durarageossde graduacao, que encontram
seu momento de materializacdo na escrita do TC@.desclusdo corrobora a idéia de

gue a linguagem é sociamente construida, portaintcébada e flexivel.

Outro discurso recorrente € o discurso da obrigatade, que é resultado da
constituicdo social do enunciado. Neste caso tadatiresponsiva do aluno consiste em
assumir as responsabilidades decorrentes do questagturas de poder do curso
consideram como fundamentais ao bom designer. Ast@®s de poder sdo aqui
representadas pelos destinatarios do TCC, ques&reamo tempo enunciadores da
ideologia do cotidiano que permeia o curso. E,gme, importante que o aluno deixe
claro para esses destinatarios que compreende @ quefissional de Design “é” e
“deve ser”. Essas reflexbes vao ao encontro aosetos de letramento ideoldgico
(Street, 1995) e a compreensdo desta pesquisaaaderdetramento académico: a
construcdo de habilidades letradas, voltadas a é&mea especifica em que serdo
utilizadas e que se alicercam em uma estruturddgxia, elaborada pelo aluno. A
elaboracdo, nesse caso, acontece pela apreengdeottagia do cotidiano, que € uma
adequacao da ideologia oficial da universidadecepdd uma re-elaboracdo da escala

de valores do aluno, por reflexao critica propria.

Na academia, ndo ha como prescindir do letramemtsiderado pelo viés do
modelo autbnomo: o aluno, em um curso de graduacpoori é capaz de decodificar
simbolos escritos, captar e construir significadefietir e concluir acerca de textos
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(SOARES, 2003). Quando o letramento é consideraum & oOtica do modelo

ideoldgico, é responsavel ndo sO pela decodificad@® simbolos escritos e sua
interpretacdo, mas também pela provocagcdo de maslatjacentes ao processo, que
modificam as condicfes em que o0 sujeito esta msaerientram em consonancia com

nossa compreensao acerca do letramento académico.

A partir da analise dos dados, e dos discursoseadidos deste exercicio,
conclui-se que, como preconizam os Novos Estuddssttamento, ndo ha apenas um
letramento, mas Varios, e esta constatacao se temcefietida nos TCCs do curso de

Design: ha o letramento académico e o letramemtiissprografico.

O letramento académico € percebido na observammins alunos, da
conformidade quanto ao tema a ser abordado, quarft’oma composicional, que
obedece ao prescrito na ABNT e ao estilo ou forndividual de enunciar. Ha a
compreensao do TCC como género que pertence amcarapdémico. Ja o letramento
profissiografico € aquele que se manifesta nosudiss depreendidos das analises dos
excertos selecionados, que tratam da importanciapmdissdo designer e das
obrigatoriedades. Esses discursos vém acompanhaiddss dos mecanismos de
adequacao as demandas do mercado e do discursalpmeque parece idealizar o
designer que ndo encontra obstaculos para idemtifizlas as solugbes para todos os

problemas.

Partindo dessas consideragfes, surge uma impodae&ao: 0 que €, para a

universidade e para o curso de Design hoje, unoauademicamente letrado?

Caso tenhamos por compreensdo, como é 0 caso pestpisa, que 0
letramento académico € o dominio de habilidadesofspas de uma determinada area
de conhecimento, que vem alicercada na construg&aldres realizada pela releitura e
re-significacdo das ideologias que constituem opoage atuacédo do aluno, podemos
afirmar que existem lacunas importantes nesse ggoceeveladas nos TCCs: o aluno
ainda néo se Vvé inserido no contexto de uma pesqué® desperta para a curiosidade
propria do pesquisador, em que a construcdo deeconénto € o fator mais relevante,
e ndo a projetacdo e construcao de um produto £ezgtenas parte do processo.

Entretanto, em se tratando do que denominamosnetta profissiografico, o

aluno letrado é aquele capaz de atender as exagéreferentes as suas competéncias e
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habilidades como profissional designer. Sua preagim ndo € a do pesquisador, mas
do profissional, que precisa ater-se as demand&snax de mercado e publico, e,
portanto, deve ter seu foco no produto, como alggdrincipal.

Assim, se considerarmos o contexto em que a uiulaels atua, dentro de um
hibridismo indeterminado pela sobreposicdo de nusdepostos, que visa satisfazer as
necessidades do mercado, através de uma gestdOnobet@a e competitiva, estes
alunos, que falam através do TCC, podem ser caaside sujeitos,
profissiograficamente letrados.

Bezerra (2008, p. 57), ao refletir acerca do Designatualidade, afirma que
“quanto mais o foco dos processos de Design estiesigner, mais dificil é expor as
idéias e conceitos a critica”. Esta afirmacdo vemremacontro da proposicao de que,
dentro do contexto de universidade, quanto maetrarhento é profissiografico, mais
dificil se torna desencadear as mudancas adjacant@®cesso de letramento em todos
0S aspectos e menos criticidade e autonomia s@&nmd@gidas, principalmente porque,
em sua esséncia, “o ato de Design € um ato deiagéo” Op. cit p.47), que sempre

cria para o futuro, nunca para o passado.

Conduzir o processo de letramento voltado quaseegukisivamente para o
aspecto profissional é reduzir o potencial da usidade a reproducdo de um unico
processo cognitivo. Porém, o letramento, se comgide como o desenvolvimento de
habilidades especificas, a serem utilizadas emrrdegiada area do conhecimento, mas
que tem seu fundamento no que o aluno constr@bme pela sua capacidade de “falar
sobre”, interpretar e re-significar as ideologiag germeiam o dia-a-dia, torna a todos
capazes de produzir conceitos que nos levem a8#ganelhores. “Em outras palavras,
somos todos designergid. cit p. 30).

A transmutagdo de chumbo em ouro tem sua PedraoRlona construgao
social da linguagem, que encontra gpeaformance refratada nas relagdes dialogicas
gue acontecem, tanto nos géneros primarios, dogtiaotidiano, como nos géneros
secundarios, aqui representados pelo género TC@o€esso de letramento tera seu
endereco reformulado, deixando de atender somesamatoria prescritiva do mercado
e gerando conhecimento, através do desenvolvimdmtoonceitos e ideais, quando a
ideologia oficial deixar de ser determinante edpenas um dos elementos a considerar

na construcado da ideologia do cotidiano que camstitcurso de Design. A alquimia
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acontece ndo somente pelo fazer diferente, masmelanca de consciéncia. Assim sao

as palavras, minha alquimia.

Este trabalho, ao alcancar os objetivos a que gpdpr traz subsidios para
repensar a forma com que se desenvolvem 0s pracdssensino-aprendizagem no
ensino superior, bem como questionar a forma cobQLCs sdo propostos, avaliados

e considerados.

Caminhos se abrem a continuidade deste estudotedian possibilidade de
averiguar, desenvolver e estimular novas formadesenvolver o TCC, para que este
atinja seu escopo de realizar a interseccéo ergrsioo e a pesquisa, a0 mesmo tempo

em que é instrumento de ensino pela pesquisa.
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Projeto politico pedagogico do curso de Design/FURR007 p. 69-70)

Critérios de avaliacao discente

3.5.2 CRITERIOS DE AVALIACAO

Os critérios definidos para o curso estdo divididos em seis categorias:
Fundamentacgéo Conceitual, Adequacéo Projetual, Inovagéo,
Comprometimento e Apresentacao.

Segue abaixo a relacdo de critérios e instrumentos de avaliagdo
utilizados. O detalhamento dos mesmos sera disponibilizado nos meios de TI
utilizados pela Furb (Ava)

1. Fundamentacao Conceitual

Toda fundamentacdo parte de uma atitude diante de um problema,
portanto o designer deverd assumir sempre uma postura conceitual nas
definicbes de seu projeto. Como o conceito define a esséncia de uma idéia,
suas caracteristicas e qualidades gerais, a sua fundamentagédo daré suporte e
argumentos as solucdes encontradas no projeto, sejam elas funcionais,
estéticas, simbdlicas, cientificas e/ou contextuais, etc.

As questdes funcionais estardo sempre vinculadas as questdes
estéticas na fundamentacdo. Todas argumentacdes deverdo estar descritas
claramente em memorial descritivo e/ou relatério

2. Adequacao Projetual
Adequar um projeto significa relaciona-lo com variantes e condicionantes
pré-estabelecidas: meio ambiente, condigbes técnicas/tecnoldgicas,
ergondmicas, fatores sociais, culturais, econémicos, e de mercado.

3. Inovacéo

A inovacao € um aspecto que deve ser considerado pelo designer como
determinante na sua diferenciacdo como profissional.

Um projeto de Design é antes de tudo um produto til, que atende todas
as necessidades.

4. Comprometimento
1. Este € um item na qual o professor avalia a participacdo do aluno
(atitude individual) em todo projeto e processo de trabalho. Abrange
desde a participagcdo em grupo (trabalho e contribuicdo com propostas),
participacdo em debates, leituras, e outras atividades desenvolvidas em
classe.



5. Apresentacao

A apresentacdo configura o término e concluséo dos projetos e visa mostrar 0s
resultados alcancados no decorrer de todas as etapas. Configura-se, portanto,
como um relatério global que envolve varios meios de representacdo, sejam
elas bidimensionais, tridimensionais, digitais, escritos e/ou orais. Seréo
avaliados, portanto o] aspecto gréfico, 0
modelo e o Relatorio final.
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Introducgéo e conclusao: Trabalho 1



1 INTRODUCAO

A crescente preocupacdo com a melhoria da qualidade de vida, desperta a sociedade para uma
mudanga de critérios e atitudes em relagdo a criagdo de novos produtos que possam atender a
novas necessidades, sem deixar de levar em consideragdio a constante preocupacao,
principalmente com as conseqiiéncias que isso possa acarretar ao meio ambiente.

Por isso, nesse projeto € abordado especificamente o que diz respeito ao design de produtos
(sabendo que este envolve a concepgio e o planejamento de objetos, independente dc sua escala
de produgdo), seguindo pardmetros de uma tendéncia assim como de uma necessidade que € o
reaproveitamento de residuos.

A forma ¢ um dos muitos aspectos que devem ser levados em conta em um projeto € ndo é
um fenémeno isolado. Deve ter relagdo direta com as outras varidveis que envolvem o produto.
Nao € possivel, entdo, classificar o design como uma atividade ligada a arte ou a tecnologia
isoladamente, mas, isto sim, ligada a ambas.

O processo de fabricagdo de qualquer produto, em qualquer esfera de produgio, requer
utilizacdo de matéria prima, € em todo processo existem perdas, tanto da matéria-prima quanto
ao uso de energia, podendo ser em maior ou menor quantidade.

A modernidade e o desenvolvimento para o conforto e o bem-estar humano trouxeram
consigo um consumo ou um consumismo exagerado, produzido a partir da Revolugao Industrial
que levou a intensificagdo do material descartado, ocasionando um aumento da quantidade de
residuos gerados e ndo utilizados pelo homem, muitos deles além de originado de fontes
naturais ndo renovaveis provocam a contaminagdo do meio ambiente trazendo riscos a saude
humana, especialmente nas areas urbanas por acumularem uma quantidade maior de lixo.

Sendo assim, na maioria das vezes, esses descartes acabam gerando uma quantidade enorme
¢ cada vez mais descontrolada de residuos que, por niio terem mais nenhuma utilidade perante
os consumidores e a sociedade, vdo parar nos lixdes comprometendo dessa forma todo o meio
ambiente que o rodeia.

Existem varios tipos de lixo como o organico, o quimico, o papel, as embalagens plésticas,
as de vidro e as de metal, além do lixo que é originado especialmente de maquinas e

equipamentos elétricos e eletronicos, ou seja, televisores, radios, telefones celulares,
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eletrodomésticos portateis, todos equipamentos de microinformatica, videos, filmadoras,
ferramentas elétricas, DVD’S, lampadas fluorescentes, brinquedos eletrdnicos ¢ milhares de
outros produtos concebidos para facilitar a vida moderna e que atualmente sdo quase que
descartaveis, uma vez que ficam tecnologicamente ultrapassados em prazos de tempo cada vez
mais curtos ou entdo devido a inviabilidade econémica de conserto, em comparagdo com
aparelhos novos.

Essa crescente demanda muito atribuida ao consumismo descontrolado gera um gasto
exagerado e desnecessario de materiais. A partir dos anos 80 o design passa a questionar o
consumismo exagerado das sociedades capitalistas e comega a voltar a sua atengédo para o ser
humano e o meio ambiente. Surge o design verde, enfatizando a preocupagio com o uso de
materiais recicldveis, a durabilidade dos produtos e a economia de energia. O “design for
disassembling” (design para o desmonte), que prevé no projeto a desmontabilidade ¢ a
reciclagem de cada componente do produto, antecipa para o momento da concepgdo a
preocupagio com o destino dos objetos apds o término da sua vida util.

A redug¢do do uso de recursos naturais incorporados no produto ou devido a sua utilizagdo, a
redugdo ou eliminagdo de residuos gerados ao longo do seu ciclo de vida e no final da sua vida
util contribuem para a diminui¢do de impactos ambientais.

Segundo Maldonado (1977): formalismo é uma orientagdo projetual que prioriza a forma
externa do produto. A preocupagéo do designer, segundo este principio, refere-se somente a
aparéncia estética, sem levar em conta o processo produtivo.

O Design ¢ necessario as nossas indiistrias para produzir o produto certo, pelo prego certo,

para o mercado certo, na altura exata. (Aradjo 1996).

1.1 OBJETIVO GERAL

Pesquisar ¢ desenvolver novos produtos na linha de mobilidrio, ecologicamente corretos,
utilizando garrafas PET descartadas como principal matéria-prima, sem a necessidade de
reprocessamento ou remanufatura, agregando ainda valor a tais produtos com a utilizagéo de

materiais nobres como ferro, aluminio, vidro, ldminas que imitam madeira, dentre outros.




1.1.1 Objetivos Especificos

Criar linha de mobilidrio, composta de pegas comuns, porém apresentadas de formas
inusitadas para atender as necessidades da populagdo, utilizando a menor quantidade
possivel de matéria-prima virgem, reaproveitando a0 maximo o que ja foi manufaturado;
Atrair e mostrar para as empresas as questdes de reuso e remanufatura de seus proprios
produtos, gerando economia e conseqiientemente reduzindo a quantidade de residuos,
identificando um tema que tenha longa vida, e que possa ter relevante valor
mercadologico, seja econdmico ou ambiental.

o Utilizar garrafas PET, com um toque de sofisticagdo, combinando com materiais nobres
como laminados de madeira, acrilico, metal, dentre outros, dando {tinalidade e uso,
inclusive com possibilidade de produgio em série a uma gama de produtos,
componentes e pegas que nio sfo reutilizadas no seu processo normal de fabricagdo do

produto original.

¢ Reduzir o nimero de garrafas PET encontradas no lixo através do reaproveitamento em

forma de produtos

e Contribuir para a valorizagio da limpeza publica ¢ para formar uma consciéncia
ecoldgica;

* Gerar empregos para a populagio de baixa renda que compdem o quadro de funcionarios

nas cooperativas ou catadores de papel independentes.

1.2 JUSTIFICATIVA

Todos os anos, por ndo haver nenhum tipo de solugdo pratica, milhares de toneladas desses

residuos se acumulam em depdsitos ou lixdes por todo o planeta, comprometendo dessa forma

todo o0 meio ambiente.
O projeto tradicional de um produto visa satisfazer as necessidades de utilizagdo do produto
pelo consumidor e ndo leva em conta seu destino apos o uso ou os impactos decorrentes de seu

ciclo de vida. Pode, simplificadamente, incluir critérios como bom desempenho da sua fungéo,
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fabricacfio eficiente e uso de técnicas e materiais apropriados, facilidade de uso e seguranga,
qualidades estéticas e visuais e a boa relagio custo/beneficio.

Atendendo a valores estéticos, politicos, econdmicos, sociais, geograficos, etc., no sentido
de rentabilizar as ferramentas, a organizagao ¢ a ldgica da industrializagdo, para que a empresa
possa competir com a concorréncia, tanto no langamento de novos produtos como no re-design
de outros.

Nos tltimos anos, novas modalidades de design tem sido inseridas no cendric profissional
tais como o design ambiental, que procura reduzir o impacto causado pela producao em escala
industrial sobre o meio ambiente, promovendo a utilizagdo de materiais alternativos, a
combinagdo de diferentes matérias-primas e evitando o desperdicio.

O conceito, a forma, a cor, a embalagem ¢ as caracteristicas fisicas do produto, assim como
0 seu prego, sdo decisivos para o sucesso da sua venda.

Portanto € de responsabilidade do designer também, além da preocupag¢do e da consciéncia
quanto ao tipo de material a ser utilizado, como ele ¢ extraido da natureza, o impacto que ele
provoca, ou a maneira que ele é produzido, o descarte do produto, é item constante da planilha
de criag@o de um novo produto.

Definir a vida util de um produto e a maneira que ele vai ser descartado ¢ fundamental na
criagdo de um produto, ndo pode mais ser o lixdo o destino de pegas ou produtos descartados.

Evidentemente que para essa realidade mudar ndo depende tnica e exclusivamente do
designer, a industria tem o maior poder para mudar, mas com certeza a sua conscicntizagio €
fundamental.

A demanda crescente de bens de consumo impulsionou a busca por novos métodos de
manufatura € uma nova organizagdo no trabalho para viabilizar custos produtivos. Essas
mudangas levaram a inovagdes na produgio, visando cada vez mais a mecanizagiio, a economia
das matérias primas empregadas ¢ a redugio do tempo de servigo.

O Projeto para o Ambiente deve ser visto como uma ferramenta que incorpora
consideragdes ambientais no projeto de produtos, processos, escolher estratégias adequadas para
reduciio dos impactos ambientais do produto em detrimento de um possivel aumento do custo,
criar conceitos de produtos de baixo impacto ambiental.

Criar novos produtos a partir de produtos descartados pode resolver boa parte desse

problema, impedindo que um percentual desses itens descartados parem nos lixdes. Além de,
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em muitos casos, evitar o consumo exagerado de energia para a produgdo de novos produtos,
que também iria “consumir” o meio ambiente. Porém, produto com todos os conceitos de
design, diferenciando e ndo confundindo com artigos grosseiros € sem acabamento que
comumente s3o feitos com materiais reciclados. Transformar pegas de lixo em objetos de luxo.
Um produto, que mesmo tendo sido produzido a partir de pegas descartadas, tenha apelo

comercial e estético, capaz de despertar desejo.
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5 CONCLUSAO

O designer deve estar sempre atento a todos e a tudo o que acontece ao seu redor. Mediar
fatores social, ético, estético e ecoldgico no desenvolvimento de um produto, e buscar o
equilibrio entre todos estes diferentes fatores € a principal fungdo do design.

Sendo assim, procurou-se trabalhar em um produto que pudesse unificar tais fatores.

Através da pesquisa realizada, principalmente em torno dos conceitos e definigdes sobre
desenvolvimento sustentdvel, eco-design e dos 3 R’s, novos produtos podem ser facilmente
desenvolvidos, sem que se esquega de detalhes como acabamento e bom gosto na definigdo de
formas agradaveis e que possam atender a fungo que se destinam.

A mesa ECO-PET procura levar em consideragdo tudo isso. Com esse projeto ¢ possivel
reduzir a quantidade de garrafas PET nos lixdes, contribuido assim para a limpeza publica

ajudando ainda a formar uma consciéncia ecoldgica na populagéo e ainda gerando empregos nas

cooperativas de reciclagem.
O projeto consegue ainda atender as necessidades da populagdo, utilizando a menor

quantidade possivel de matéria-prima virgem, sendo reaproveitado ao maximo, materiais

(garratas PET), que ja foram descartadas.
“Ha poucas duvidas de que a futura tarefa dos designers sera a de conceber produtos faceis

de compreender e que possam ser usados de forma intuitiva. Da mesma forma, a simplifica¢o
da forma estrutural — o essencialismo — ndo sé proporcionara o meio através do qual os
designers poderdo obter o maximo a partir do minimo, mas também ajudara na realiza¢do de

formas que possuam uma pureza emocional inerente”. Charlotte e Peter Fiell (2001).
“Nos subvertemos a utilidade dos materiais para criar nos nossos objetos um agitado mundo

de experimentag@o, criatividade e inovagio™. Fernando ¢ Humberto Campana (2001).

E por fim:“NAO SE PODE FALAR EM GLOBALIZACAO SEM PENSAR EM

SUSTENTABILIDADE”.
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1 INTRODUGAO

No mercado de trabalho, o designer vem ganhando destaque a cada
dia, pelos novos estudos do produto, adequando-o ao bem estar das
pessoas e a sua interatividade. Abordar e compreender o termo design em
sua esséncia trata-se de um fator com grande impacto dentro da
sociedade atual. Isso € reflexo da globalizagdo, pois as pessoas estdo
ampliando sua percep¢do e absorvendo cada vez mais informagoes. Estas
acbes fazem com que haja a constante inovagdo fisica e conceitual,
utilizando assim o design para proporcionar maior valor agregado aos
bens de consumo.

Atualmente o design tem destaque como um dos principais fatores
para o sucesso de uma empresa, desde o desenvolvimento do produto e
servigos até sua comercializagdo, por meio de otimizagdo de custos,
embalagens, material promocional, padrdes de estética, identidade visual,
adequagdo de materiais, fabricagdo e ergonomia. Além disso, € um fator
essencial de estratégia de planejamento, produgdo e marketing. A
fabricacdo de produtos com design requer investimentos, porem poucas
empresas detém este poder e potencial, como relata Vieira (2004).

E também através do design de produtos que sdo criados e

fabricados os bringuedos infantis, customizando os materiais que serdo

utilizados, a matéria prima.
A respeito do brincar, uma vasta bibliografia faz abordagens
diversas ao respeito do termo, ressaltando sempre a importancia da

compreensdo da real dimensdo da brincadeira, como momento de

expressdo e aprendizagem. Pois € através dela que as criangas crescem,
elaboram seus conflitos e evoluem.

O homem é um produto da evolugdo, sendo assim, muitos dos
problemas relacionados a ele podem ser entendidos apenas quando o
homem € considerado como um organismo evoluido e em evolucdo. O

conhecimento profundo dos principios e mecanismos da evolucdo &,



portanto, um pré-requisito para entender o homem (MAYR, 1977). Desta
forma funciona uma crianca, ela também evolui, cresce como tudo que
nela existe, e € modificada de acordo e com o meio que vive. Uma crianga
cresce juntamente com suas necessidades que aumentam desde o seu
nascimento e estao presentes em toda sua vida.

Este trabalho € destinado a criangas na faixa de quatro a seis anos
de idade. Elas possuem um psicodinamismo caracterizado por um
contelldo diferenciado, como em todas as suas outras etapas do
desenvolvimento. Com esta faixa etdria elas possuem pensamento
egocéntrico, gostando de realizar suas brincadeiras de forma solitaria, ao
mesmo tempo vao percebendo as diferencas anatémicas, encontrando sua
identificacdo com os demais individuos e com si propria. Junto com suas
necessidades também é importante ressaltar a importancia de um lugar
para suas brincadeiras; e através desta linha de pensamento surge a
necessidade da produgdo de uma “carteira magica”, que disponha do lugar
para essa brincadeira ocorra de forma a desenvolver sua imaginagdo e
aprendizagem; incluindo destreza manual, pensamento, linguagem e
demais sentidos. Uma carteira que seja o seu espago para usar toda sua
criatividade nas brincadeiras que desejar, um espaco unico e diferenciado,

assim como cada crianca que ira utiliza-lo; pois os individuo e

principalmente as criangas possuem necessidades diversas para expressar

brincando situagdes de seu cotidiano real.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Partindo do pressuposto que criancas entre a faixa etaria de quatro
a seis anos iniciam o seu desenvolvimento através do brincar, foi
levantada seguinte questdo: Sera que através de uma carteira magica,

que conte com atributos lidicos especificos para a faixa etdriz a que se




destina o produto, onde a crianga tera um espago unico e adequado para
sua aprendizagem pode auxiliar no desenvolvimento psicoldgico, social,

mental e motor de uma crianga?

1.2 QUESTOES DE PESQUISA

As questOes de pesquisa que norteiam este estudo sdo as

seguintes:

a) Durante o ato de brincar a crianga pode desenvolver habilidades
sociais?

b) O brinquedo estimula a aprendizagem?

C) évpossivel que a crianga aprenda brincando?

d) Quando brinca a crianga revive situagées do mundo reai?

1.3 OBJETIVO

A seguir enunciam-se os objetivos geral e especifico de pesquisa.

1.3.1 Objetivo geral

Criar um produto pedagdgico “carteira mdagica”, para criangas de

quatro a seis anos de idade, fazendo com que o seu desenvolvimento



seja, além de prazeroso, um instrumento da aprendizagem, onde ela

brinque aprendendo e aprenda brincando.

1.3.2 Objetivos especificos

a) Identificar as brincadeiras das criangas entre quatro e seis anos;
b) verificar os brinquedos utilizados por elas;
¢) abordar temas referentes a infancia;

d) pesquisar a dindmica desta faixa-etaria.

1.4 JUSTIFICATIVA

Foi verificado através de evidéncias levantadas através de literatura
e conversa com pais e educadores, a necessidade de criar um produto que
estimule criancas a aprender. Entre quatro e seis anos de idade elas
aprendem por meio de brinquedos educativos; para isso, desenvolver um
produto pedagdgico que envolva suas brincadeiras e contribua com seu
desenvolvimento ndo € tarefa simples, envolve a complexidade dos
brinquedos e o que ele significa para ela em seu aprendizado,
contribuindo desta forma com seu desenvolvimento e evolugdo
maturativa. Na verdade existem evidéncias que a melhor maneira de
aprender deve ser através de atividades prazerosas, ndo desgastantes.
Entdo, quando a crianga estiver em um espaco ludico, estard ao mesmo

tempo brincando e aprendendo, realizando atividades de forma divertida e

estimulante.




5 CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

O design integra varias formas de conhecimento, seu conceito €

abrangente, compreendendo a concretizagdo de uma idéia em forma de

projetos. Porém, ao desenvolver esse projeto o designer deve estar atento
as necessidades do mercado consumidor, criando produtos funcionais, que
fagam parte de um processo constante de expansao.

Desta maneira, pode-se concluir que a Carteira Magica foi
produzida para ser usada como instrumento de desenvolvimento das
criangas; as quais encontrardo nela diversos meios para que isso ocorra
de uma forma constante, utilizando materiais, cores, formas e demais
atrativos que auxiliem na sua etapa maturativa.

Como recomendagbes ficam os produtos opcionais, que poderao

ser vendidos separadamente, por exemplo; cadeira do tamanho

apropriado para a carteira, coberturas como capas, acessorios de diversas
cores e tamanhos diferenciados, tudo de acordo e para a devida
adaptagdo da crianga que ira utilizd-la. Patentear o produto, assim como

buscar organizagdes que o produzam e insiram no mercado consumidor,

sendo também aprovado pelo INMETRO.
E como com consideragdo final conclui-se que nenhum produto ou

criagdo esta devidamente pronta; pois cada individuo inclusive os

profissionais de designer possuem idéias diferenciadas, que podem ser

construidas, aprimoradas, modificadas e refutadas; ou seja, nada

realmente pode ter fim enquanto houver pessoas; e os produtos sao

aperfeicoados de acordo com os ideais de gquem os produz, as

necessidades, desejos, concorréncias e adequagao ao espacgo, a realidade
e as exigéncias do mercado. Frente aos resultados obtidos, quanto aos

objetivos propostos.
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Introducgé&o e conclusao: Trabalho 3
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1 INTRODUGCAO

A tecnologia se tornou uma realidade na vida das pessoas, presenca
constante e necessdria, figurando em praticamente todos os niveis da vida,
necessaria e fundamental em muitos casos, onde somos totalmente dependentes das
solugdes tecnoldgicas para realizar operagdes diarias.

Com a tecnologia cada vez mais presente, a preocupagac com a seguranga
tornou-se sua aliada, a industria da seguranca floresceu, ndo apenas em seu modelo
tradicional, garantindo a reposicdo de bens mdveis ou imdveis, reativa, mas numa

postura cada vez mais pré-ativa, com avangadas ferramentas.

Mais uma vez aparece entdo, a necessidade de valorizagdo e preocupagao
com a segurancga das pessoas. Juntar tecnologia e seguranga ainda é um desafio que
vem aos pouéos mudando o rumo da convivéncia social, dos habitos de cada pessoa.

Junto com a empresa Herweg, serd desenvolvido o projeto de uma Caixa
leitora para um sistema de Controle de Acesso de Pessoas por Radio Frequéncia

(RFID), destinada a condominios e lugares onde ha a necessidade de identificacdo e

seguranga de quem possa vir a utilizar o prédio.

1.2 OBJETIVO

Para um produto que envolve alta tecnologia e seguranga é necessario que
este demonstre ao usudrio, pelas linhas e conceito, a sua eficiéncia e a grande
importancia da sua utilizagdo na vida das pessoas. Com base nessa idéia o

desenvolvimento do produto em questdo tem por objetivo criar uma identidade de
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acordo com os aspectos funcionais e publico alvo e agregar valores ao equipamento

e ao sistema de controle de acesso.

1.2.1 Objetivos Especificos

- Buscar novas formas para um equipamento que tem como concorréncia

produtos que se tornaram commodity;

- Chegar a solugbes ergondmicas para melhor desempenho e relacdo

produto/usuario;

- Criagao da marca e identidade visual de acordo com os aspectos funcionais

e publico alvo, desenvolvendo diferencial e qualidade;

1.3 JUSTIFICATIVA

Pode ser percebido na area da seguranga publica e privada uma caréncia no
que se refere ao desenvolvimento de equipamentos e inovagdo. Um campo restrito,
ndo tendo a participagdo de designers, acabando por desenvolver produtos com
pouco apelo comercial e sem identidade. E fundamental mostrar que esse, como

muitos outros, € um campo vasto para o profissional de design atuar.
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2 METODO DE PESQUISA

Este estudo apresenta um carater exploratério e de andlise, seu intuito é de
verificar o mercado atual e a tecnologia envolvida para a implementagao dos dados
no projeto da Caixa Reader RFID, desenvolvendo este de maneira eficaz.

Para poder fazer o projeto foi desenvolvido uma metodologia baseada nos
livros "Das coisas nascem coisas" de Bruno Munari e "Design Industrial — bases para
a configuragao dos produtos industriais" de Bernd Lobach, onde esses autores

estabelecem vdrias fazes para a realizagdo de qualquer projeto e alcangar a solugao

do problema.

Existe um abrangente campo envolvendo a seguranga privada, e ter um
conhecimento aprofundado de todo esse sistema era necessério, para isso foram
consultados empresas da area e semelhantes como a Korth, Siemens, Decibel e

outras nacionais e internacionais. Também o que envolve no controle de acesso e

seus equipamentos.

Apesar da tecnologia RFID ja ter sido desenvolvida a alguns anos, sua
aplicagdo para o uso da seguranga privada ainda merece aperfeicoamentos. E

possivel perceber um grande avango com o passar dos anos, mas mesmo assim ela

continua limitada.
2.1 COLETA DE DADOS E ANALISE DE AMOSTRAS

E necessario que o designer tenha uma série de informagdes acerca do

problema para maior segurancga no projeto.
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"Tudo se torna facil quando se conhece 0 modo de proceder para alcancar a

solucao de algum problema" (BRUNO MUNARI, 1998, pg 2).

Para isso foram selecionadas as principais empresas que atuam no ramo de
seguranca e controle de acesso, tendo assim uma amostra do que o mercado
comporta hoje. Também foi estudados a tecnologia RFID e o sistema desenvolvido

pela empresa Herweg, o prototipo criado e suas interfaces.

Os dados coletados foram depois analisados para averiguar como foram
resolvidos certos problemas. Muitos modelos foram descartados, eliminados os

repetidos e outros que nunca poderao fazer concorréncia.

2.2 GERAGAO DE ALTERNATIVAS

A partir da busca e da andlise de uma boa quantidade de material para iniciar
o projeto e tendo o conhecimento da tecnologia a ser empregado na produgédo do
produto, resultam-se amostras, conclusbes e informagdes que podem levar a
elaboragdo de alternativas através de esbogos. Esses esbogos mostram solugoes

parciais do problema sem haver um estudo de se sdo realmente vidveis ou néo,

elaborando-os de forma livre.

2.3 VERIFICACAO

Depois de geradas diversas alternativas, essas sao verificadas, fazendo um

controle das que sdo mais aceitas e as mais vidveis para a produgdo € o

envolvimento dessa com o usuario.
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2.4 DEFINICAO DE ALTERNATIVA

E definido a alternativa que podera eventualmente vir a ser a solugao do
problema. Este é mostrado a alguns possiveis usudrios para verificar se pode ser

modificado, caso as restricdes a ele tenham valores objetivos.

2.5 DETALHAMENTO E CONCLUSAO

Com base em todos os dados adquiridos e ja definidos, comega-se a
preparar os desenhos de construgéo, tendo uma viséo exata de como o produto sera

e definido os Ultimos detalhes, com medidas precisas e indicagdes necessarias a

visualizagao do mock-up.
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CONCLUSAO

Acompanhamos diariamente a modificagdo de formas tradicionais e a invengao
de muitas novas. O efeito cumulativo dessas mudangas é a transformagao da vida,
das funcdes associadas ao trabalho & administragdo de uma casa de familia.
Deparamos.a cada minuto com uma nova tecnologia, um novo produto ou algum
conceito diferente de realizar nossas tarefas. O tamanho, a simplicidade, os volumes
equilibrados, detalhes bem como fungdes, ergonomia e praticidade fazem do designer
um profissional unico, capaz de unir 0 continuo desenvolvimento tecnolégico com os
nossos habitos sociais, muitas vezes criando esses habitos.

O trabalho do designer industrial tem alto grau de influéncia sobre os aspectos
técnicos. Sua tarefa principal é adaptar os produtos, a partir de fungbes praticas, as
condigcdes do processo de utilizagdo, imprimir caracteristicas de funcionalidade e
durabilidade satisfatoria, eficiéncia e comodidade, de modo a oferecer ao usuério a
maxima satisfagdo. Além disto, é necessario adicionar caracteristicas aos produtos
para se diferenciarem dos seus concorrentes e criar uma identificacao. Cuidar da
aparéncia para que seja Util e agradavel.

A Caixa Reader RFID demonstra eficiéncia e a importancia que um produto do
género merece ter. Essa caracteristica é resultado da sua adequada estrutura formal,
respeitando o seu alto desenvolvimento tecnologico e pratico diferenciado de muitos
concorrentes. Salienta-se a relagdo produto/usudrio, onde a leitura e utilizagdo sao
facilitadas pela comunicagdo organizada e estruturada do equipamento. E sua
identidade visual impde as caracteristicas mais relevantes do equipamento e de todo
o sistema de controle de acesso de pessoas, assim tornando a tecnologia utilizavel

em formas acessiveis e compreensiveis para os usuarios.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZAGAO

Desde o inicio da industrializagdo foram desenvolvidos milhares de produtos e
novas tecnologias comegaram a fazer parte do cotidiano das pessoas. Se analisarmos o
resultado da evolugdio tecnoldgica e sua aplicagio nos produtos de consumo,
verificaremos que esse desenvolvimento traz também problemas para as sociedades
atuais. Enquanto ndo havia controle sobre as atividades extrativistas na busca dc matéria
prima, a linha de progresso adotada pelas empresas provocou a devastagio do meio

ambiente e ocasio:iou danos irremediaveis a natureza.
Kazazian (2005, p.10) destaca que certa felicidade material proposta as

sociedades ocidentais depois da Segunda Guerra Mundial teve conseqiiéncias
consideraveis sobre o meio ambiente ¢ a nossa qualidade de vida, presente ¢ futura. Se
nos ultimos trinta anos a sociedade como um todo aos poucos vem se conscientizando,
os cenarios de degradagio do meio ambiente sdo cada vez mais complexos €
preocupantes, alguns pelo carater irreversivel e doravante planetario.

A degradagdo ambiental ¢ um tema que vem sendo discutido por importantes
orgios do mundo inteiro. No Brasil pode se contar com o apoio do WWF!, desde 1996.
Trata-se de uma organizagio ndo-governamental genuinamente brasileira que integra a
maior rede mundial de conservagdo da natureza. Implantado em mais de noventa paises
e com cinco milhdes de membros, 0 WWF ¢ uma das mais importantes organizagoes
independentes para prote¢io da natureza e do meio ambiente no mundo. Desde sua
criagdo, em 1961, adquiriu experiéncia e reconhecimento gragas a agdes bem sucedidas
com relagdo & protegdo dos meios naturais. Seu objetivo é interromper a degradagdo do

meio ambiente e construir um futuro em que os seres humanos possam viver em

harmonia com a natureza.

"WWF  World Wildlife Fund



O Eco-design, conceito que ganhou este nome na década de 70, crrado pelo
designer € educador Victor Papanek, ¢ um estudo que vem crescendo com aplicagdes
nos campos da arquitetura, engenharia e design, ¢ tem como objetivo principal projetar
ambientes, produtos e servigos que, de alguma forma, reduzam o uso de recursos néo-
renovaveis ou minimizem o impacto ambiental. E visto geralmente como uma
ferramenta necessaria para atingir o desenvolvimento sustentavel.

A industria desconsiderou por muito tempo os riscos ¢ impactos causados ao
meio ambiente ao produzir bens e servigos. Erro do sistema capitalista onde s6 o retorno
imediato em forma de lucros era a solugdo para os investidores. Ndo se imaginava como
seria a continuidade da produgéo industrial se as reservas naturais se extinguissem ou a
natureza fosse devastada. O Eco-design ¢ um meio de reduzir ou eliminar esses
impactos € manter a qualidade de vida, substituindo produtos e processos por outros
menos nocivos ao meio ambiente.

O grande problema na geragiio de um produto é conseguir fabrica-lo causando o
minimo de impacto ambiental. A pesquisa e desenvolvimento de produtos eficientes €
continua, mas todo projeto, independentemente da qualidade, pode de certa forma
produzir agravantes a natureza, como a emissdo de gases toxicos durante a fabricagdo,
por exemplo.

Denis (2000, p. 219) destaca que o conflito entre consumo e meio ambiente
ndo ¢ um problema ultrapassado e nem uma questdo de alarmismo ou “eco-chatice”.
Nao resta divida de que o modelo consumista da prosperidade pela expansdo continua
da produgio, ¢ insustentavel a longo prazo. Em alguns aspectos, j4 atingimos ha muito
tempo os limites do equilibrio e ingressamos na contagem regressiva para o
esgotamento de alguns recursos naturais.

Como a ordem politica, social ¢ econdmica pode contribuir para manter o
sistema funcionando ja que essa atividade nfo é trabalho apenas para ambientalistas? E
dentro deste contexto, como o designer pode estar contribuindo?

E preciso que haja politicas ambientais e fiscalizagdo que controle o
desenvolvimento desgovernado e insustentdvel para as populagdes. J4 o designer, tem a
responsabilidade em influenciar nas questdes ambientais criando produtos
ecologicamente corretos, realizando pesquisas e aplicando materiais € processos que

hdo prejudiquem o funcionamento natural de nosso ecossistema.



1.2 DEFINICAO DO PROBLEMA

O problema aqui estudado tem origem na concepgdo de produtos, no seu design,
na escolha dos materiais, na sustentabilidade e representatividade como produto
brasileiro.

O design de produtos concebidos, desenhados e produzidos no Brasil precisa se
posicionar no exterior como uma imagem que traduza a “brasilidade” nas formas e nos
materiais. O Brasil possul a maior area verde do planeta - a floresta amazdnica - e é
responsavel pela absor¢do de grande parte de dioxido de carbono da atmostera, na
sustentagio de sua vegetagio. E reconhecido mundialmente como o pulmio das
Américas, mas s6 isto ndo basta. O Brasil pode construir uma imagem de pais verde
ecologicamente auto-sustentdvel se os produtos exportados possuirem caracteristicas
determinantes para tal.

Identificamos como problema, a falta de opgdes de mobiliario com certificagdo
ecologica, isto €, que ajudem a preservar 0 meio ambiente usando materiais naturais
cujos residuos de produgio ndo agridam o entorno e com caracteristicas conceituais de
design brasileiro a partir de, por exemplo, formas naturais e organicas inspiradas na
natureza exotica da Floresta Amazonica.

Sugere-se, pois o desenvolvimento de pegas de mobiliario que utilizem material
natural nfio causador de impactos ambientais na sua extragdio, que sejam concebidos
dentro de metodologia voltada para a preservagdo do meio ambiente ¢ que ajudem a

formar e exportar uma identidade brasileira propria com solugdes estéticas, simbolicas e

técnicas do design.

1.3 OBJETIVOS

Objetivo geral
Criar uma pega piloto para uma linha de mobiliario ecologicamente correta,

desenvolvendo produtos com caracteristicas formais ligadas a fauna e flora brasileira,
¢riando uma imagem nacional que possa ser exportada e que contenha os principios de

design sustentavel, conforto, beleza e respeito ambiental.



Objetivos especificos

¢ Pesquisar materiais reciclaveis e biodegradaveis que possam ser utilizados
na criagdo e produgdo de moveis e objetos ecologicamente corretos;

o Utilizar conceitos e metodologias ligadas ao Eco-design;

o Pesquisar formas com alto grau de identificagdo com a flora e fauna
brasileiras ajudando a construir uma imagem de brasilidade para o design

nacional;

¢ Difundir a imagem do Brasil como fabricante e exportador de produtos

ecologicamente corretos.

1.4 JUSTIFICATIVA

O profissionsl de design possui consciéncia e responsabilidade ecoldgica,
podendo auxiliar no processo de educagfio ambiental criando projetos que venham a
diminuir os indices de degradagdo ambiental. Cabe a ele, além de projetar para
satisfazer os desejos e necessidades do usuario, também auxiliar as empresas na
implantagfo de programas internos para fabricagdo de produtos “leves”, que possuam
caracteristicas com padrdo de preservagdo ambiental.

Donaire (1995) cita algumas agbes que podem favorecer a economia das
empresas, transformando-se em vantagens competitivas €, ao mesmo tempo,
contribuindo para a conservagdo do meio ambiente.

Sdo elas:
1) a reciclagem de materiais e o reaproveitamento dos residuos dentro
da prépria empresa ou sua venda através de Bolsas de Residuos;
2) o desenvolvimento de novos processos produtivos com a utilizagéo

de tecnologias mais limpas;

3) aumento do registro de novas patentes;

4) incremento de produtos ecoldgicos para um mercado cada vez
maior de consumidores conscientizados com essa questdo.

A pesquisa constante e o estimulo a aplicagdio do conceito de Eco-design em
produtos s3o necessarios na busca de um melhor nivel de vida para a sociedade,

tornando possivel a diminuigdo de residuos toxicos € do lixo jogados na atmosfera e no

meio ambiente.

15
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Este trabalho se justifica em primeiro lugar, pela sua importincia na preservagio
ambiental jd que sera utilizado no projeto materiais reciclaveis e/ou biodegradaveis que
ndo prejudiquem o equilibrio ambiental. Pode-se também considerar como justificativa,
a possibilidade de abertura de novos mercados de consumo de produtos fabricados com
os materiais pesquisados, servindo de sustentabilidade a grupos produtores. Outro
aspecto € a ligagdo formal do produto com a diversidade da flora brasileira que estara

presente no projeto € que vai ajudar na criagdo e projegdo de uma imagem relacionada

com o Brasil.

1.5 METODOLOGIA

Este trabalho foi desenvolvido primeiramente através de uma pesquisa
bibliografica exploratdria, onde foram estudados os principais autores e suas teorias que
relacionam o design a ecologia, desenvolvimento de produtos ¢ sustentabilidade. Em
seguida, utilizamos como metodologia:

1. A realizago de pesquisa e analise das teorias existentes sobre o tema Eco -
design;

2. Estudo dos fatores condicionantes necessarios para a fabricagfo de produtos com
uma taxa minima de impacto ambiental.

3. Realizagfio de um levantamento de produtos ja existentes no mercado com estas
propostas.

4. Estudo das alternativas formais e aspectos funcionais das possibilidades de
solugéio do problema.

5. Definigdo do conceito basico dos produtos a serem desenvolvidos e aplicagdo da
metodologia de desenvolvimento de produtos de Bonsiepe (1984), com algumas
interferéncias sugeridas por Kindlein (2002) para a obtengfo de resultados
positivos na produgdo sustentavel.

A figura 01 mostra as etapas para o desenvolvimento de um projeto de design
Pesquisadas e testadas por Bonsiepe, aceitas dentro da comunidade cientifica e

aprovadas por académicos e profissionais.

16
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Figura 01: Etapas de um projeto de design.
Fonte: Bonsiepe (1984, p.35).

Bonsiepe (1984, p.36) afirma que “esquematicamente se pode subdividir o

processo projetual nos seguintes passos”:

1. Problematizag3o;
Deve-se descrever o problema principal a ser tratado. A situacdo ou coisa que

deve ser melhorada e os fatores essenciais que influenciam o problema.



2. Analise;
A andlise serve para esclarecer a problematica projetual, colecionando €
interpretando informagdes que serdo relevantes ao projeto. Prepara o campo

de trabalho para, posteriormente, entrar na fase propriamente do design e do

desenvolvimento de alternativas.

3. Defini¢do do problema;
Consiste em listar os requisitos funcionais e os pardmetros condicionantes

(materiais, processos, pregos), incluindo uma estimativa de tempo para as

diversas etapas € recursos humanos necessarios.

4. Anteprojeto e geragfo de alternativas;
O objetivo das técnicas para geragio de alternativas ¢ facilitar a produgdo de

um conjunto de idéias basicas, como respostas provaveis a um problema

projetua

5. Avaliagdo, decisdo, escolha;
Deve-se entdo escolher qual a alternativa mais adequada para suprir as

- necessidades do produto levando em consideragdo a questido de produgdo,

transporte € custos.

6. Realizagao;
Aplicagdo de testes com mock-ups para resolver problemas de uso do

produto.

7. Analise final da solug3o.
Pode-se produzir um prototipo do produto para poder testa-lo antes de sua

producio em série.

Na metodologia apresentada ha uma divisdo de etapas projetuais que ajudam o
designer no processo criativo de execugdo de um projeto. Pode-se dizer que para chegar
a um bom resultado com um produto industrial, é preciso ter seus objetivos definidos e

saber aplica-los de forma correta, utilizando os métodos de pesquisa e experimentagéo

de modelos.



Algumas particularidades sdo apontadas no estudo desenvolvido por Kindlein
' (2002), quando se trata de projetos para produtos eco-design. Ele sugere a inclusdo do

estudo das variaveis ambientais dos itens relativos ao conceito do trabalho no decorrer
do processo metodoldgico. Por exemplo, na defini¢@o do problema é preciso aplicar as
variaveis ambientais para que fique clara a redugdo do impacto causado pela extragdo ¢
transformagdo de matéria prima, na produgdo, na utilizagdo ou descarte do produto. Ele
destaca também os seguintes itens como determinantes dos parametros projetuais:

- Selegdo de materiais com menor impacto ambiental;

- Sistema de transporte;,

- Embalagem;
- Consumo de energia, 4gua e materiais auxiliares, ciclo de vida do produto;

t - Reutilizag8o, re-processamento ¢ reciclagem do todo ou de partes dele.

g v -

Na Figura 02 s@io mostradas as fases onde a interferéncia de variaveis ambientais
vo fazer a diferen;a no projeto. A varidvel ambiental ja estd inserida na defimgdo do
problema, tornando-se¢ fundamental sua introdugdo no desenvolvimento, produgdo,

utilizagfo e disposigio final de cada produto desenvolvido.
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|
Figura 02: Inser¢do de variaveis ambientais na fase de prosposta.
Fonte: Kindlein (2002).

Na Figura 03, Kindlein (2002) destaca alguns itens que estudam os aspectos
ecologicos da produgdo como: a) analise do ciclo de vida, b) montagem e

desmontagem; ¢) embalagem e transporte; d) reciclagem apos descarte; e) geragdo de




e

residuos durante a vida atil; f) processos de fabricacdo; g) matéria-prima utilizada ¢

fontes, energia gerada / gasta, tanto na fabricagio como no uso do produto.
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Figura 03: Insergdo de variaveis ambientais na fase de prosposta.
Fonte: Kindlein (2002)

A Figura 4 mostra que ¢ na fase de projetagdo onde sdo aplicadas as principais

ctapas do Eco-design para o desenvolvimento de produtos.
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Figura 3 - Insercio das varidveis ambientais na fase de detalhamento.

Figura 04: Inser¢do de varidveis ambientais na fase de prosposta.
Fonte: Kindlein (2002)

Existem, porém, segundo Lobach (2000), dois ingredientes fundamentais que
devem ser incluidos em projetos de design: criatividade e inovagdo. O designer além de
aplicar uma metodologia no desenvolvimento do produto, deve ver o problema com
curiosidade e vontade de buscar solugdes inéditas. O profissional deve se desligar das
restrigdes e solugdes formais por algum tempo, liberando a mente, explorando novas
perspectivas para solugdes ja conhecidas. “A espontaneidade ¢ uma das condigdes para
a inventividade”. (LOBACH, 2000)

Ja& para Bonsiepe (1984), mesmo se conhecendo os meios de geragdo
sistematica de variantes, a riqueza das propostas basicas depende da experiéncia do
projetista. O que se pode afirmar é que a capacidade de criar novos conceitos basicos
depende em grande parte do que se chama consciéncia de projeto, com sentido critico €

um agudo sentido de observagio.
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1.6 ESTRUTURA DO TRABALHO

A Figura 05 mostra como se estruturou a pesquisa que resultou no
desenvolvimento de pegas de mobiliario de eco-design.

Além dos processos de design e dos conceitos de eco-design foram estudados
¢ aplicados os aspectos mercadoldgicos que envolvem um novo publico mais consciente
que consome ¢ da valor a produtos sustentaveis que preservem o equilibrio ambiental.

Assim, o capitulo 1 (marrom), dedica-se a introduzir o assunto (design, eco-
design, produtos sustentaveis e identidade brasileira), definir os problemas, estabelecer
objetivos e definir as justificativas, além de descrever as metodologias aplicadas.

No capitulo 2 (laranja, verde e cinza), sio analisados os fundamentos teoricos
encontrados na literatura cientifica a respeito do design, processos, meio ambiente, eco-
design, usuarios, mercado, indistrias, impacto ambiental ¢ ciclo de vida do produto.

O capitulo 3 (azul escuro) demonstra a aplicagdo dos procedimentos
metodologicos, busca da necessidade, avaliagdo da necessidade, publico alvo, sistemas
ou tecnologias disponiveis para execugdo, custos, conceito do produto, solugdes
existentes, estudo de viabilidade, matérias primas disponiveis e ergonomia.

No capitulo 4 (azul claro e roxo) ¢ descrita a fase de desenvolvimento do
projeto, projetagdo, geragdo de alternativas, escolha da alternativa, conceito formal,

detalhamento e protétipo.
O capitulo 5 (lilas) conclui e faz proje¢des de continuidade a novos projetos.
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5. CONCLUSOES

Com tantas mudangas nos hébitos pessoais de morar, e a variedade de atividades
distintas que ocorrem dentro da habitagio, 0 mobilidrio além de acompanhar o ritmo de vida
dos individuos da sociedade, deve também imprimir caracteristicas pessoais a habitagdo.

Essa necessidade de flexibilizagdo foi fundamentada no decorrer do trabalho, e alguns
pontos foram levantados com o formato de metas para o desenvolvimento do projeto.

O resultado foi um mobilidrio para organizar espagos com um novo conceito, que o
usudrio compra seu mével em rolinhos que cabem em sacolas, e consegue montar, desmontar,
guardar e empithar de acordo com suas necessidades. O usuario neste modelo € o principal
envolvido na configuragio de seu espago, tanto no 4mbito fisico, quanto estético.

Os processos de fabricaglo e logistica sdio qualidades neste projeto, pritneiramente
pelo minimo de regulagens dentro da fabricagdo do mobilidrio e em seguida pela capacidade
de compactacido dos elementos, além de abrirem-se possibilidades para um desenvolvimento
mais aprofundado de outros mobilidrios apropriando-se desse novo conceito construtivo.

As pesquisas e matrizes desenvolvidas no decorrer do trabalho denotaram
caracteristicas bésicas para um mobilidrio flexivel. A concepgio do produto atendeu todos os
requisitos como regulagens, uso potencializado, modulagdes, facilidade de montagem,
estocagem, componentes construtivos com empregos variados, além de somar caracteristicas
ecolégicas, haja vista a produc¢ao mais limpa e o emprego do couro, que no Brasil € abundante
para o produto.

O produto ¢ resultado de uma reflexdo do panorama atual, com caracteristicas
objetivas como mobilidade, leveza e composigdo, e subjetividades como desejos e anseios,
que estio presentes na linguagem deste projeto, mesclando caracteristicas de modernidade
pelo emprego da laca e aluminio contrastando com o couro, que traz a insergdo do natural aos
ambientes.

Evidencia-se entao que o produto final deste trabalho é uma pega facil de montar,
capaz de adaptar-se a qualquer ambiente seja pela escolha harmoniosa dos materiais, ou pela
flexibilizagdo imposta pelos componentes do sistema, além de possuir um enorme potencial

mercadolGgico, visando sempre o bem estar do usuério dentro de uma residéncia.
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1. INTRODUCAO

O wabalho que segue, visa encontrar alternativas para maximizar o aproveitamento
espacial dentro de uma residéncia através do mobilirio, considerando aspectos fisicos e
sensoriais dentro da pluralidade de comporntamentos que a sociedade atual se encontra.

Para uma melhor compreensio, a abordagem dos assuntos relacionados ao tema segue
a sisterndtica de em primetro lugar estudar o homem e seus novos comportamentos, para em
seguida abordar ao espaco habitdvel e suas variantes e por dltimo tratar do objeto de estudo,
que é o mobilidrio.

O modo de vida contemporineo permite que as pessoas interajam com o mundo da
propria residéncia, novas e variadas atividades nascem no interior das habitacdes, desde
atividades fisicas até profissionais, passando pelas relagdes interpessoais dentro de casa.

Virios estudos apontam variacoes na estrutura familiar, fatores como a violéncia
urbana, o trinsito cadtico nos grandes centros € o crescimento tecnolégico também sio fatores
que interferem nas novas configuragdes das familias.

No entanto o espago habitivel permanece com o mesmo modelo de distribuigio
burguesa do século XIX. Poucas alternativas por parte das habitagdes sdo oferecidas a
populacdo, que € cada vez mais singular em seu convivio.

O mobilidno sera tratado neste trabalho como agente para reconfiguragio dos espagos
domésticos, € que se nota, no entanto, € o caréter estatico apresentado pelo mobilidrio naquilo
que € ofertado ao grande publico.

Algumas alternativas para a flexibilizagio da habitagdo através do mobilirio
comecam a Surgir em empresas que tem uma gestio aplicada ao design, porém, o mobilidrio

disponivel hoje para a grande parcela da populagdo ndo estd preparado para as novas maneiras

do morar.




1.1. CONTEXTUALIZACAO

Vivemos em um mundo onde a qualidade de vida ¢ cada vez mais dificil de ser
alcangada, um mundo cercado de anseios e preocupacgdes. A violéncia urbana e o stress dos
grandes centros, justapostos as evolugdes tecnol6gicas, sdo agentes geradores de novos
comportamentos.

O avango da informitica e os novos meios de comunicagdo, mudam as perspectivas de
trabalho, criam-se novos modelos e alternativas para o homem desenvolver suas atividades
em casa, reduzindo assum sua exposi¢io aos problemas da sociedade atual.

Nio é somente no campo protissional que esta tendéncia de busca pelo interior das
habitagdes existe, € cada vez maior a necessidade de se ter condigdes de lazer e descontragdo
dentro de casa, tanto sozinho como ao receber aos amigos em novos modelos de 4reas sociais,

hoje super equipadas, como cozinhas planejadas e salas com home theathear.

“O mimero de pessoas que utilizam o lar para exercer atividades prazerosas vem
aumentando cm fungdo do stress dos grandes centros. O comporiamento do
gourmet, por exemplo, que recebe os amigos para um encontro com jantar, conduz
uma infegragdo enfre o ambiente da cozinha e o da sala de estar, gerando um
mobilidrio que crie harmonia enwre os diferentes espagos. Aliada a este
comportamento a arquitefura cria ambientes voltados & socializacdo e ao convivio.
As salas ganham ares de varandas, com churrasqueiras e drea de lazer, fazendo uso
de moveis que trazem materiais, cores e texturas em sintonia com esta convivéncia.
Ainda pela evolugdo da tecnologia muitas pessoas passam a exercer suas atividades
profissionais em casa, em home offices que estio integrados ao ambiente
residencial, surgindo um tipo de mobilidrio personalizado que associa € incorpora
este profissionalismo com a sala, 0 quarto e a cozinha.” (Tendéncias em Mobilidrio
2007 SENAL p. 22)

Na década de 1990, a consultora de marketing americana Faith Popcom, referia-se a
uma tendéncia observada nas ditimas décadas, de menor socializagdo dos individuos, que
passam mais tempo recolhidos em casa, denominando como efeito casulo ou efeito
cr)mrming’, que vem do filme "Cocoon”, de 1995. O termo casulo € uma metafora para um
lugar superprotegido, que estd diretamente relacionada ao aumento da violéncia e o transito
cadtico nas grandes cidades. As pessoas procuram a seguranga, a liberdade e o conforto
dentro de casa. Busca-se através da tecnologia, equipar a casa para ter acesso a todo mundo

exterior dentro de casa.

I Adude que consiste em desenvolver o maior mimero de atividades possivel em casa, saindo somente a titulo
excepcional para a rua. Tendéncia, associada ao aumento da violéncia nas grandes cidades e possivel devido ao

avango tecnoldgico
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Ao mesmo tempo, outras transformagdes acontecem, o modelo de familia nuclear,
aquela composta por pai, mie e filhos, estd dando lugar a novas configuragdes familiares,
reflexo das profundas mudangas nos aspectos sociais e psicolégicos da atualidade. Hoje existe
uma tendéncia na autonomia individual do modo de pensar e agir, diferentemente de outros
tempos, quando se seguia padroes estabelecidos pela alta cultura. Esse novo comportamento ¢
assinalado pela filosofa e psicanalista Viviane Mosé da seguinte forma:

“Vérios sintomas indicam que a familia contempordnea  possui
peculiaridades. Hoje, tem-se menos filhos, dois no miximo. No entanto,
esses filhos demoram cada vez mais para sair de casa. Geralmente deixam a
companhia dos pais 14 pelos 30, 40 anos, quando finalmente conscguem se
sustentar. Na década de 1970, um jovem de 18 anos ndo via a hora de ter seu
proprio canto. A geragdo atual ndo estd preparada para os novos padroes
que se instalam. Entdo, com medo do desemprego e do desconforto
financeiro, permanecem o mais que podem sob o teto paterno. Outro aspecto
relevante s3o os ex e seus agregados. Na nova familia, convivem em
harmonia os fithos do primeiro, do segundo e dos demais casamentos do pai
e da mae.” (As tendéncias do morar, Especial Casa Claudia, Viviane Mosé,
2006 p. 22)

O mundo se modemiza com uma velocidade nunca vista, a globalizagdo, a insergdo da
mulher no mercado de trabalho, os avangos na 4rea da informdtica, novas maneiras de
interagdo, tudo isso interfere diretamente nas necessidades do espago habitdvel, porém, toda
essa transformagdo ndo se traduz no modelo da estrutura fisica das habitagdes, que permanece
basicamente inalterado desde o século XIX, a chamada triparticio burguesa oitocentista
parisiense’, onde a habitacio é decomposta em trés niicleos, o social, o de servigos e o nicleo
intimo.

Nas figuras que seguem, podemos comparar os trés micleos separados por cores,

Amarelo (social), verde (intimo) e violeta (servico):

2 Termo wilizado para definir um modelo de reparticio quanto as fungdes de uma habitagdo, social, intima ¢ de
$eTVigos, idealizado no século XIX pelos burgueses da época no contexto da Revolugio Francesa.



Fonte: http://www.eesc.usp.br/momads/MCB_design_out04.ppt
Figura 1 — Paris 1880

Fonie: htip://www.eesc.usp.br/nomads/MCB_design_outO4.ppt
Figura 2 — S3o Paulo 2004

Nota-se nas figuras acima, que basicamente a divisdo permanece a mesma, 0s quartos
¢ banheiros como 4reas intimas, a sala como o local para receber visitas ¢ o convivio familiar
e a cozinha segregada da sala, onde a pessoa que cozinha, fica sem contato com as pessoas da
drea social, ou seja, isolada.

Dado o panorama da evolugio dos comportamentos ¢ habitages, percebe-se que
existe uma disparidade entre os dois, € como o modelo de casa nao segue com a mesma
velocidade a pluralidade dos novos modos de vida, abre-se a oportunidade do mobilidrio agir
promovendo o bem estar entre 0 produto casa € 0 usuario.

Com tantas mudangas acontecendo no espago habitdvel, o mobilidrio contempordneo,
deve agir como elemento promotor de qualidade de vida, o conforto, a tecnologia empregada

€ a mobilidade direcionam a organizagio do espago habitdvel, devendo levar em conta 0s



aspectos individuais. Ou seja, permitir que o usudrio tenha diferentes oportunidades de
experimentagio, onde os objetos podem ganhar novas e imprevistas formas, trabalhando com
os sentidos e a emogdo do usudrio.

Permitir que o usuario interaja com o mobilidrio e configure ou (re)configure o espago
onde estd inserido, além de permitir uma melhor organizagdo e funcionamento deste espago,
trabalha com o lado emotivo do usudrio, proporcionando uma configuragio espacial de acordo
com suas referencias de vida e ainda proporcionando um espaco com caracteristicas
exclusivas, até mesmo porque a busca pela individualidade € um comportamento que aflora
nos tempos atuais.

No 5° Forum Intemacional de Arquitetura de Sdo Paulo no inicio de 2007, Francesco
Morace, presidente do Future Concept Lab - Instituto de Pesquisas de Tendéncias de
Consumo de Mildo, Itdlia, a experiéncia individual é o resultado de uma interaco constante
entre 0 mundo extemno € interno, que se torna mais eficaz quando desperta os cinco sentidos €
o poder de intuicdo (sexto sentido). “Vivemos num mundo cada vez mais sensorial, sobretudo
na forma como o- pessoas se relacionam com os objetos”, desta maneira, 0 ambiente

doméstico torna-se um laboratério onde o morador pode interferir ¢ criar suas préprias

configuragdes, de acordo com suas necessidades.
1.2. DEFINICAO DO PROBLEMA

Como cada vez mais é da propria residéncia que as pessoas interagem com o mundo,
novas ¢ variadas atividades nascem no interior das habitaces, desde atividades fisicas até
profissionais, passando pelas relages interpessoais dentro de casa.

Em contrapartida, as dimensdes do espago habitdvel diminuiram cerca de 50% nos tltimos 30
anos, segundo Marcelo Tramontano em entrevista a Revista Casa Claudia ano 31 N° 549

A maior concentragio de habitantes por metro quadrado ocorre nos grandes centros,
onde o nimero de empregos é maior, despertando muitas vezes o sonho do morador do
interior em ter uma oportunidade de sucesso, porém, quase sempre o sonho termina na
periferia, em habitacoes minimas.

A diminvi¢do do espaco habit4vel, no é caracteristica apenas dos moradores pobres
ou de periferias, nos centros urbanos também é comum em habitagBes verticais a economia
espacial, principalmente nas conhecidas quitinetes. Cabe ressaltar que nestes dois modelos de

habitagio a realidade e condigbes financeiras e sociais sdo distintas.




Em estudos realizados pelo nicleo NOMADS (Niicleo de estudos de habitares
interativos) da USP (Universidade de Sdo Paulo) em 2003, entendeu-se que o espago da
habitagdo, assim como o mobilidrio como elemento fundamental para a reconfiguragdo do
espago doméstico, tal como se apresentam hoje, adéquam-se mal aos novos modos de vida da

sociedade brasileira devendo, portanto, ser repensados.

“Na sociedade contempordnea, os grupos familiares e seus padrdes de
comportamento apresentam uma variedade cada vez maior. A inadequagdo
dos espagos de morar em geral em relagdo 3 variedade e A quantidade
crescentes de atividades desenvolvidas no seu interior 1€m como agravante a
estanqueidade funcional proposta no projeto desses espagos. Para atender a
este nGmero crescente de atividades, acreditamos que os interiores
domésticos precisam ser reconfigurdveis. Essa possibilidade demanda, sem
divida, uma necessfria multifuncionalidade de seus elementos, 0 que
sugere, em Gitima instincia, a possibilidade de se sobrepor fungdes em um
mesmo elemento constituinte do espago, seja ele componente construtivo,
equipamento ou pega de mobilidrio. Para além do emprego mais conhecido -
ainda que pouco explorado - de divisSrias moveis, painéis e armdrios
deslizantes, elementos recombindveis de piso e de vedagbes, e uma
infinidade de outros dispositivos, percebe-se que o mobilidrio, sobre o qual
repousa boa parcela de responsabilidade pelo funcionamento do espago
doméstico, também deve apresentar caracteristicas que contribuam para a
reorganizagio continua desse espago.”(Tramoniano, M., Nojimoto, 2003.)

Considerando que as necessidades dos usudrios sdo distintas e o espago habitdvel €

pequeno, como equipar a moradia com um mobilidrio que atenda as necessidades pessoais e

coletivas dos moradores, enquanto o que € oferecido no mercado, muitas vezes € incompativel

com essas necessidades?

1.3. OBJETIVO GERAL

Projetar um mobilidrio com fungdo de organizar espagos para se adequarcm a nova

realidade de racionalizagdo ¢ configuragio espacial relacionados com os novos hdbitos e

necessidades funcionais.




1.3.1. Objetivos especificos

*  Projetar potencializando o uso do mobilidrio de acordo com os novos hébitos
¢ Projetar prevendo modulagdes € componentes construtivos
¢ Considerar a estocagem, transporte, montagem e desmontagem

®  Ajustes aos usuarios
e Counsiderar uma produgio mais limpa minimizando os descartes de matéria-prima

1.4. JUSTIFICATIVA

Vivemos em um mundo de transformagBes rapidas e profundas, um mundo
cosmopolita e globalizado, onde o universal inspira o0 pensamento local, novas visoes de
mundo que geram novas necessidades individuais, porém, essas mudangas ndo foram
acompanhadas pela indistria, tanto a da habita¢io quanto a do mobiliario.

No que diz respeito & “inddstria” da constru¢do civil, quase sempre oferecem 0
produto casa sem nenhum tipo de estudo ou ajuste as necessidades ou gosto individual dos
moradores, podendo-se comparar a uma industria seriada, onde se produz virias cépias
idénticas para usudrios distintos.

J4 o mobilidrio, que poderia se ndo sanar, mas ao menos amenizar a disparidade entre
o espago habitivel ¢ o habitante, permitindo a flexibilizagao e customizagdo do ambiente,
mostra-s¢ em sua grande maioria um produto estitico, pesado e pobre esteticamente, quase
sempre um redesenho ou redesign do que j4 esta codificado como modelo. Por exemplo, é a
cadeira e ndo o sentar, ¢ a estante € ndo o mobilidrio para organizar os objetos, portanto, 0 que
se projeta hoje, leva em consideragdo o signo adotado pelo mercado.

Alguns até tentam adotar um conceito de mobilidade inserindo rodizios aos méveis,
porém, com a redugfo das habitagdes, fica dificil empregar esse conceito de mover os méveis
por caminhos estreitos, salvos os casos que a mobilidade foi projetada apenas para a limpeza
ou instalacéio de alguns equipamentos eletronicos, como TVs por exemplo.

Esta situagdo do mobilidrio estd inserida no atual contexto, ja faz parte da cultura,

tanto por parte das indistrias que investem pouco em design, quanto por parte dos projetistas,



e até mesmo dos usuarios. As pessoas pensam que isso sempre foi assim, entdo pra que

mudar?
O designer Philippe Starck critica a falta de iniciativa das pessoas no que diz respeito a

organizacio de uma habitacao, falando sobre o habito, a bobagem e o desprezo dos arquitctos:

“As obras de arquitetos evoluem, hoje, entre o hdbito, a bobagem ¢ 0
desprezo. O habito, porque muitas pessoas ndo pensam na organizagao do
cémodo guando constréem ou compram um imével, e 0s arquitetos e
incorporadores fazem, portanto, o que sempre se fez. A bobagem, porque
certos arquitetos imaginam que passardo por imbecis se se recusarem a
prever uma sala de visitas ¢ uma sala de jantar na casa dos clientes.
Finalmente o desprezo, porque arquitetos e incorporadores imaginam ser
suportdvel que, ao fim de um dia de trabalho, uma mutlher seja obrigada a
ficar preparando a refei¢do na cozinha, fazendo idas e vindas a sala, onde o
resto da familia assiste TV. Faz vinte anos que eu brigo para instalar a
cozinha na sala de estar, abandonando a mesa convencional. Estas duas
agles, que os idiotas e os cegos poderiam qualificar de estéticas, sdo. na
verdade, eminentemente politicas.” (Entrevista Nomads apud Bellanger, F.
Habitat(s), 2000. p. 129-138.)

Mostra-se entao uma grande lacuna entre o que ¢ oferecido € o que pode ser
considerado como ideal. Surge entdo uma oportunidade para o profissional designer inovar,
desenvolvendo novos conceitos de mobilidrio, capazes de melhorar a qualidade de vida dos
usudrios, n3o através de cépias nem redesign do que foi feito até hoje, mas sim com novos

produtos para um novo estilo de vida que passou a existir com as mudangas na sociedade

atual.
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4 CONCLUSOES

A linha de luminérias decorativas desenvolvida atingiu o objetivo geral, sendo
constituida de fibra natural e com uma boa distribui¢do luminosa. A definigdo do tipo de
iluminagdo desejado, tipos de fibras, tecnologia s6 foi possivel perante todo o estudo
previamente estipulado nos objetivos especificos.

O estudo dos diferentes conceitos de iluminag¢do e o conhecimento sobre a tecnologia
da luz, permitiram a elaboragdo do conceito do produto que foi definido no desenvolvimento
do projeto através da criagdo de uma lumindria decorativa que proporciona uma iluminagao
indireta como a luz da lua.

Desta forma a linha de luminarias decorativas composta de fibra natural ndo ¢é apenas
um elemento de decoragdo nos ambientes, mas sim um aparelho que permite uma
tuminosidade adequada com a possibilidade de regulagem da intensidade da luz..

As pesquisas sobre o design de lumindrias possibilitou o desenvolvimento de uma
linha de luminarias que pode ser aplicada em diferentes usos, como teto, arandela, piso e
mesa, permitindo a melhor composigdo dos ambientes.

O desenvolvimento deste trabalho contribui para o crescimento profissional, desde
aspectos de escrita até desenhos técnicos e prototipo. Este por sua vez, apresentou varias
dificuldades de funcionamento, o que deixou evidente o quio o designer deve estar atento e
solucionar as dificuldades que aparecem no decorrer do projeto. Além deste aspecto, este
profissional deve estar sintonizado com todas as novidades tecnolégicas, de materiais ¢ até
mesmo as mudangas de comportamento dos usuarios.

A troca de informagBes com pessoas da area da iluminagdo contribuiu para reforgar

que a linha de luminarias em questdo esta de acordo com as tendéncias de mercado.

4.1 EXTENSOES

Para a produgdo em série da luminaria proposta € preciso um estudo mais aprofundado,
com ferramental e profissional. Ha algumas questdes que deverfio ser revistas, como 0s
detalhes de encaixe, furos e formas de fixagdo das partes que o compde, o sistema de
movimentagdo da aba e a possibilidade de aplicar outros materiais na estrutura para gerar um
aspecto visual mais delicado e elegante.

Identificou-se a necessidade de adequar as propor¢ées do produto e desenvolver novos

testes, principalmente com outras fontes de luz (lampadas) e materiais, para obter diferentes
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efeitos visuais e controlar residuos de luz gerados pela ldmpada escolhida. E até mesmo o

aprofundamento sobre as fibras naturais e formas de tramar para criar um aspecto mais

original na luminaria.
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Introducgé&o e conclusao: Trabalho 6



1 INTRODUCAO

As pessoas buscam, cada vez mais, ambientes agradaveis para viver €, neste contexto,
a iluminagdo assume um papel muito importante. Além de garantir a correta percepgdo do
ambiente, proporciona contrastes e sombras agradaveis ao olhar humano ¢ torna o ambiente
mais confortavel, seguro e produtivo. Para tal, é essencial que haja uma integragdo completa
de todos os componentes da iluminagdo, ou seja, o homem com seu sistema visual, o
ambiente com suas caracteristicas formais e a luz com seu sistema de distribuigéo.

O desenvolvimento cada vez maior da tecnologia da iluminagdo tem ampliado a
variedade de produtos disponiveis no mercado, desde lampadas, luminarias e acessorios. Com
isso, ampliou-se também o interesse por novos produtos, principalmente lumindrias
decorativas. As luminarias decorativas s3o empregadas em residéncias completando o espago
arquitetbnico e a ambientagio desejada pelo usudrio. Dependendo do efeito esperado ha
varios tipos de luminarias, como as arandelas, os pendentes e as lumindrias de piso € mesa.
Sdo compostas por uma grande gama de materiais, desde plastico, metais, até fibras naturais.

O trabalho proposto ¢ o desenvolvimento de uma linha de luminarias decorativas,

constituida de fibra natural tendo como conceito formal e técnico a luz da lua.

1.1 DEFINICAO DO PROBLEMA

A busca por produtos cujos materiais remetem a natureza tem se tornado uma
constante, principalmente no mercado de decoragio e apesar de existir uma variada gama de
opgdes de mdveis e objetos decorativos, o mercado de luminérias nfo segue essa tendéncia.
Segundo os lojistas do segmento, as lumindrias de fibras naturais disponiveis no mercado
agradam ao gosto dos consumidores, mas ndo satisfazem as suas necessidades quanto a
eficiéncia da iluminagdo. As pessoas acabam comprando os produtos por sua beleza estética e
usam apenas como objeto decorativo, recorrendo a outros equipamentos para garantir a
iluminagdo adequada ao ambiente. Partindo desses pressupostos, esse trabalho propde-se a

desenvolver uma linha de luminarias decorativas que utilize fibras naturais em sua concepgao

sem que isso prejudique a fungdo principal do produto, que é iluminar.
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1.2 OBIETIVOS DO TRABALHO

A seguir enunciam-se os objetivos geral e especificos de pesquisa.

1.2.1 Geral

Desenvolver uma linha de luminarias decorativas utilizando fibras naturais com uma

boa distribui¢do luminosa.

1.2.2 Especificos

a) estudar os conceitos de iluminagio;

b) pesquisar sobre as tecnologias da luz;

¢) pesquisar sobre o design de luminérias;

d) estudar algumas possibilidades de uso das fibras naturais;

e) elaborar uma linha de luminarias decorativas.

1.3 JUSTIFICATIVA

Conforme Pereira (2003), o perfodo vivido atualmente pela sociedade vem
estabelecendo um anseio para a qualidade de vida e a busca pelo meio ambiente. Por isto,
segundo Garavello € Molina (2004) a tendéncia mundial € a utilizagdo de fibra natural em
objetos de design como uma tentativa de reaproximar o homem da natureza.

As luminérias de fibra natural presentes no mercado sio utilizadas para a decoragdo de
ambientes, ja que a eficiéncia luminosa ndo ¢ adequada. Segundo Bastian (2003) a luz é um
elemento gerador de emogdes e sensages, exercendo efeitos fisicos, fisiologicos €
psicoldgicos sobre 0 homem. Portanto de acordo com Morris (1998) tanto o formato como a

cor e material da luminaria devem se unir para possibilitar uma boa iluminagao,
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proporcionando um apoio a arquitetura. Partindo destes principios a proposta ¢ desenvolver

uma linha de luminarias com fibra natural que proporcione uma eficiéncia luminosa

adequada, com baixo impacto ambiental ¢ durével.
1.4 METODOLOGIA DA PESQUISA CIENTIFICA

Essa pesquisa classifica-se, segundo Lakatos e Marconi (1983), como experimental, ao
envolver levantamentos explicativos, avaliativos e interpretativos objetivando a aplicagdo dos
resultados de forma pratica.

' A etapa preliminar se resume a identificagdo do tema a ser desenvolvido. Nesta fase ha
o reconhecimento do assunto com uma pesquisa breve, com isso delimitou-se o tema para

aplica¢do de fibras naturais em luminérias decorativas.

No levantarmento de dados, composto por uma pesquisa bibliografica, Internet,
revistas, catdlogos técnicos, visitas a feiras, registros fotograficos, entrevistas com pessoas
chave como lojistas, consumidores, designers e gerentes de empresas do setor.

A partir destes dados fez-se uma analise e interpretagdo dos resultados. Iniciou-se pelo
estudo das informagBes obtidas, desde aspectos de iluminagdo, tipos de lumindrias
decorativas, novas tendéncias, além da diversidade de fibras naturais, e suas aplicagdes. Logo
apos, os dados foram relacionados e sintetizados para o objetivo do trabalho proposto. Esta
etapa demonstrou a tendéncia mundial para o uso de fibra natural nos mais variados produtos,
e também evidenciou a deficiéncia do mercado de luminarias com este material € com uma
eficiéncia luminosa adequada. A partir dos dados coletados o conceito ¢ delineado, baseado

na luz da lua, que proporciona uma iluminagéo indireta.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

A introdu¢do situa o leitor sobre o contexto entre ambiente € iluminagdo. Nesse
capitulo apresenta-se a defini¢do do problema, os objetivos do trabalho, a justificativa, e a

metodologia utilizada para a pesquisa cientifica.

No capitulo 2 encontra-se a fundamentagdo tedrica que trata do Design e seus
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processos, demonstrando a necessidade de uma metodologia para o desenvolvimento do
produto. Aborda a luz e sua ligagdo profunda com o homem, desde aspectos fisicos,
fisiologicos e psicologicos, a tecnologia da luz, através de um estudo sobre as fontes de luz,
sobre as luminarias que distribuem a luz e sobre as técnicas de iluminagdo. Apresenta um
histérico sobre as luminarias, a classificacdo das lumindrias decorativas, e as novas tendéncias
neste segmento. Por fim mostra o uso crescente de fibras naturais no design de produto e
descreve alguns tipos de fibras naturais como sdo classificadas e empregadas nos diversos
produtos.

O capitulo 3 apresenta o desenvolvimento do projeto de produto com as alternativas
que foram geradas, a escolha da alternativa adotada, a elaboragdo do protétipo e os dados

técnicos do produto.
Por fim no capitulo 4 esta a conclusdo do trabalho, que mostra os resultados obtidos €

as possiveis extensoes.
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4 CONCLUSOES

Conclui-se ao fim deste trabalho que através de conceitos de design € possivel tornar o
inutilizavel em objeto de desejo. Existe um enorme espago para propor solugdes de produtos e
acabamentos claborados a partir desses residuos. Desde o inicio deste trabalho, teve-se a
preocupagdo de ndo gerar residuo do residuo. Por este motivo as sobras da montagem das
placas serdo aproveitadas na composi¢do de outras, e assim sucessivamente.

Optou-se por deixar os residuos de forma aparente para valorizar e chamar a atencéo
para o problema do meio ambiente. O conceito deste trabalho esta presente inclusive no nome
dado a linha de méveis - Restd. A linha de méveis “Restd” é uma alternativa ecologicamente
correta e destinada a um publico ligado a preocupagdes ambientais. Elaborada com linhas
retas e formas simples, o que possibilita a sua produgéio em série.

O objetivo principal desta pesquisa que desenvolveu um projeto de reaproveitamento
das sobras de materia! descartado pelas fabricas de moveis e seus resultados positivos no
impacto ambiental, foi atingido. Os outros objetivos especificos, como o desenvolvimento de
uma chapa plana construida aleatoriamente com as sobras disponiveis, o desenvolvimento do
sistema modular que permite a montagem de vérios tipos de mobilidrio e a criagiio de uma
nova estética conceitual, baseada em principios ecoldgicos de aproveitamento dc residuos
industriais, também foram atingidos.

Conclui-se ao fim deste trabalho que a linha “Restd” atende aos objetivos propostos.

Além de ser uma alternativa ecologicamente correta, a linha de moveis Restd, através de sua

composigdo modular se adapta a diferentes espagos e a diferentes usos.

4.1 EXTENSOES

Pretende-se continuar a pesquisa ampliando as possibilidades de montagem de novas
placas com outros residuos, pesquisando elementos aglutinadores que podem rcsultar em
acabamentos de superficie que fardo o diferencial do produto. Pretende-se em outras
pesquisas ampliar os estudos inserindo o residuo do tipo poé em novos produtos, sempre

visando a solugio ecologicamente correta para populagdo engajada no movimento.
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Esta pesquisa podera ser a base para o desenvolvimento de novos projetos que utilizem

residuos de outras espécies na confecgdo de moveis, atendendo a uma politica ambiental de

RAMAAANWY

sustentabilidade, oferecendo solugdes que ampliem a base da indastria moveleira com

possibilidades de novos negoécios. Foram percebidas possibilidades de montagem de novas

140

placas com outros tipos de residuos e novos elementos aglutinadores que poderfio resultar em

acabamentos de superficie que oferegam um diferencial para o produto.
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Introducé&o e conclusao: Trabalho 7



1 INTRODUCAO

Boa parte da madeira resultante do setor moveleiro é desperdigada. S3o pedacos de
diversos tamanhos que, a principio, ndo podem ser aproveitados diretamente em outros
moveis. Assim, o que era matéria-prima essencial para a fabricagdo de mdveis, torna-se um
problema. Algumas empresas estocam os residuos que depois sdo despejados sem tratamento
nos grandes lixdes, ja outras incendeiam esses pedagos. Existe um espago para propor
solugdes criativas, que transformem o que era jogado fora em lucro e ainda, contribuindo para
o meio-ambiente. Através de alternativas criativas aliadas a conceitos de design, esse
problema pode ser transformado em produtos gerando lucro para as empresas, ou para
cooperativas.

Reaproveitar materiais para produzir méveis e objetos, poupando o meio-ambiente,

virou tendéncia no mercado. Mady (2000) comenta que

a utilizagdio destas sobras de madeira pode, inclusive, reverter em lucro para a
pequena e média empresa. A partir de sobras é possivel confeccionar pequenos
artefatos (colher-de-pau, tabuas de carne, porta-guardanapos, calendarios, porta-
lapis, porta-cd, etc.) e até iniciar uma pequena producio de brinquedos de madeira,

com baixo investimento e retorno garantido (MADY, 2000, p.95).
1.2 OBJETIVOS DO TRABALHO
Apresentam-se, a seguir, os objetivos desta pesquisa.

1.2.1 Objetivo Geral

Desenvolver um projeto de produto que amenize o impacto ambiental provocado pela

destinag@o inadequada dos residuos, reaproveitando sobras de material descartado nas fabricas

de moveis.



1.2.2 Objetivos Especificos

a) Desenvolver uma chapa plana construida com sobras diversas. recolhidas
aleatoriamente sem selec@io prévia, que proporcione a base para a confecgdo de
mobilirio.

b) Desenvolver um sistema modular que permita a montagem de varios tipos de
mobilidrio, adaptdvel a vdrias necessidades.

¢) Criar uma nova estética conceitual, baseada em principios ecoldgicos de
aproveitamento de residuos industriais, destinada a um publico vasto, independente

de classe ou posi¢do social, atento aos problemas do nosso meio ambiente.

1.3 JUSTIFICATIV A PARA ESTUDO DO TEMA.

A partir da identificagdo de sobras das indiistrias de moéveis, este trabatho se propoe a
desenvolver um subproduto composto por residuos de MDF (medium density fiberboard)
prensados em placas e com elas desenvolver um sistema modular de mobilidrio que apresente
solugdes personalizadas e multifuncionais para atender as necessidades de qualquer publico.

Como atualmente o espag¢o “morar” estd cada vez mais compacto, torna-se necessario
projetar moveis de linhas simples e versateis que possam se adaptar a varios tipos de uso. Esta
pesquisa visa apresentar solugfes multifuncionais, com forte apelo ambiental, préticas e

simples que possam compor o mobiliario basico de quem quer morar com conforto.

1.4 METODOLOGIA

A metodologia aplicada neste projeto divide-se nas seguintes etapas:

1. Pesquisa bibliografica exploratéria sobre os assuntos referentes i este tema,



buscando informagdes em livros, artigos, internet e revistas, entre outros.

2. Benchmarketing: andlise de produtos existentes no mercado com caracteristicas

similares ao produto a ser desenvolvido.
3. Para o desenvolvimento do produto sera aplicada a metodologia descrita por Munari

(1998) que se subdivide em: problema, defini¢do do problema, componentes do problema,

coleta de dados, andlise dos dados, criatividade, materiais ¢ tecnologias, experimentagdo,

modelo, verificagdo, desenho, solugdo.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

A estrutura deste trabalho € composta de cinco capitulos, sendo organizados da

seguinte forma:
Capitulo I: Fazem parte deste capitulo o resumo deste trabalho, a introdugdo, 0s

problemas e objetivos desta pesquisa.

Capitulo IE: Revisio de literatura. Nesta parte faz-se um pequeno resumo da historia
do mobilidrio; da madeira e suas utilizagdes. Sdo abordados também os conceitos ambientais
através de cases de produtos fabricados com residuos.

Capitulo IIT: desenvolvimento do projeto. Neste capitulo serfio apresentadas as
diversas etapas de desenvolvimento do produto: as premissas do projeto, o conceito € a
justificativa, as alternativas geradas e o resultado final.

Capitulo 1V: apresentagéio das conclusdes.

Capitulo V: referéncias.
ANEXOS: neste item serdo apresentadas as fotos ¢ alguns desenhos da linha “Rest6”



5 CONCLUSOES

Neste trabalho foi criada uma pega piloto que dard origem a uma linha de
mobiliario ecologicamente correta com as caracteristicas conceituais do Banco
Amazénia. A pega desenvolvida atende aos itens de preservagdo ambiental e foi
confeccionada a partir de materiais naturais e reciclaveis. Existem, é claro, alguns itens
que ndo tornam sua confec¢fio 100% limpa, como por exemplo, a solda que ¢ usada no
aluminio e o ziper utilizado na almofada. Entretanto esses dois itens sdo irrelevantes
considerando-se que a maior parte dé matéria prima utilizada é ecologicamente correta.

A idéia inicial era trabalhar com fibra de bananeira, material que vem sendo
bastante usado em acessorios de decoragdo e que existe em abundincia na regido
Catarinense. Esta opgdo foi descartada, pois se descobriu que o junco ¢ mais resistente
tornando o produto mais duravel, ou seja, prolongando o seu ciclo de vida.

O principal ohietivo do trabalho foi atingido com a pesquisa e desenvolvimento
do Banco Amazdmia. Essa ¢ a pega piloto de uma linha de mobiliario ecologicamente
correta, com caracteristicas formais ligadas a fauna e flora brasileira, que criam uma
imagem nacional exportavel e que contém os principios de design sustentavel, respeito
ambiental, conforto ¢ beleza brasileira.

Pode-se dizer que os objetivos secundarios também foram alcangados, realizando
pesquisas sobre materiais reciclaveis ¢ biodegradaveis, utilizando conceitos ¢
metodologias ligadas ao Eco-design, aplicando formas com alto grau de identificagdo
com a flora e fauna brasileiras ajudando a construir uma imagem de brasilidade para o
design nacional, difundindo a imagem do Brasil como fabricante e exportador de
produtos ecologicamente corretos.

Foi criada uma etiqueta identificadora do objeto, como mostram as figuras 46 €
47, onde se destacam seus materiais e indicagdo de conceito formal baseado na flora
tropical da Amazodnia. A brasilidade da pega fica mais evidente a partir da exposi¢do
correta de sua origem formal. Pode-se dizer que em sendo ela exportada podera receber

um selo de “Made in Brazil” representando nossas riquezas naturais caracteristicas da

regido amazodnica.
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BANCO AMAZONIA
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Figura 53: Frente da Etiqueta.
Fonte: Dados da pesquisa

O BancoAmazénia foi desemvolvido a parir de DANUBIA VIGARAN
conceitos e metodologias voltados para o Eco-Design. i

Sua forma foi inspirada na flora brasileira,
possuindo caracterisicas da Vitoria Réga
planta tipica daregido Amazonica

,l E camposto de aluminb, matenal recidéavel (reaproveitavel),
| junco. material natural e biodegradave!, Shantung de Seda. tecido
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Figura 54: Verso da Etiqueta.
Fonte: Dados da pesquisa

Projetos de Eco-design ndo vdo salvar o mundo do aquecimento global ou da
emissdo de gases, porém vdo chamar a atengdo do publico consumidor sobre sua
importdncia na produgdo, no consumo consciente com responsabilidade ambiental.
Um produto elaborado dentro dos conceitos de preservagdo ambiental podem ser

bonitos, além de representarem um conceito importante para a nossa sociedade.

A sugestio é que este trabalho sirva de base para o desenvolvimento mais
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acelerado de produtos de cco eficientes projetados por profissionais de design

consciente.
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Introducéo e conclusao: Trabalho 8



1 INTRODUCAO

O armazenamento ¢ o transporte de mantimentos ¢ utensilios estdo vinculados a uma
necessidade primitiva, que remonta a origem ndémade do homem e de sua propria
sobrevivéncia. Na antiguidade, os recipientes utilizados para guardar estes objetos eram feitos
com o que havia na natureza. Em nosso tempo, a propriedade de novos materiais ¢ sistemas
produtivos extrapola a mera sucessdo das aplicagbes tradicionais em relagdo aos materiais
naturais.

Atualmente o contato humano com areas naturais tem finalidades bem diferentes
daquelas atribuidas aos nossos antepassados. O que antes amedrontava pela vastiddo e vida
selvagem, agora é praticamente um prémio de direito ao 6cio por condecoragio ao trabalho. A
natureza se tornou um palco para novas experiéncias, emogdes e sensagdes. Nas incursdes a
ambientes naturais bem preservados temos a possibilidade de desfrutar momentos de
contemplago, laze:, ou folga ativa através de atividades esportivas ou de aventura. Esses
aspectos sociais arrastam o homem para a busca de sua identidade e disting&o.

A procura pela natureza, tem muito a ver com a sensagdo de liberdade, consciéncia
ambiental, reconhecimento de conduta sedentdria, € fuga da agitagdo urbana, aliados aos
fendmenos do turismo, contribuem para o desenvolvimento de novos valores de referéncia.
De alguma maneira, o corpo ¢ colocado como um foco de resisténcia diante das inimeras
interfaces e nogdes éticas, que dentre outros fatores, advém da aceleragdo ao panico de ndo
fazer nada (MARINHO; BRUHNS, 2003).

A evolugio tecnologica, a necessidade de inovagdo para ampliagdo de mercados, a
fugacidade dos signos, sdo circunstincias que permitem a explorago de areas como a bibnica
para o deserivolvimento de novos produtos. A interface € a leitura do ser humano em relagdo
as formas naturais ¢ de facil assimilagéo, é algo que faz parte do habitat, ¢ sofre pouca
interferéncia da cultura visual da civilizagdo.

A bidnica atua no design a como um agente de estimulo a originalidade, ¢ auxilia na
humanizagdo de uma solugio técnica-criativa, devido as possibilidades dc analogias,
associagdes e combinagBes de forma-fungfio-comportamento de produtos com sistemas
naturais.

O aproveitamento de tempo e espago na realizacdo de tarefas sdo necessidades do
nosso cotidiano, e impulsionam a intervengfio do design. Este trabalho aborda e considera

como um problema de design, o transporte, o acondicionamento, e a disponibilidade de
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utensilios utilizados em campismo ou atividades praticadas ao ar livre, com énfasc em tarefas

destinadas a alimentacéo.

1.1 OBJETIVOS DO TRABALHO

1.1.1  Objetivo Geral

Desenvolver um projeto de produto apoiado na bidnica, que seja portatil e, adequado

para guardar mantimentos e utensilios utilizados em atividades de lazer ao ar livre.

1.1.2 Objetivos Especificos

* Entender o conceito de bidnica com énfase no design de produtos.

* Identificar os habitos e¢ necessidades de armazenamento dos usudrios adeptos a
préaticas de lazer ao ar livre.

*  Pesquisar dispositivos naturais de armazenamento.

* Enfatizar principios geométricos € de proporgdes disponiveis na natureza.

* Buscar uma solugdo que ocupe pouco espago quando o objeto ndo estiver sendo usado.

* Conceber um objeto leve, simples de montar e desmontar, facil de manusear.

1.2 JUSTIFICATIVA

Este trabalho tem por finalidade, explorar principios da bidnica para conceber um

produto orientado para a fung¢do de acondicionamento de utensilios e alimentos apropriados as



necessidades de usudrios adeptos do lazer ao ar livre.

O interesse pelo tema surgiu da incerta atuagdo do design na produgio industrial
referente a produtos da area do campismo ou de hospedagem proviséria, em tenda, barraca ou
segunda residéncia. Por exemplo, a falta de conforto na hospedagem em acampamento
evidencia a improvisagdo nas tarefas destinadas ao preparo ¢ consumo de refeigdes.

O mercado destinado a produtos para o campismo carece de opg¢bes de armadrios
portéteis, para uso por pequenas familias em férias, veraneto ou viagem de fim-de-semana,
que caiba num porta-malas, possa ser carregado facilmente por uma so pessoa, se auto-
sustente, seja de facil acesso e possa ser usado ao ar livre.

Atualmente pode-se perceber um significativo incremento na exploragio do turismo
ecolégico, incentivado pela preocupagio com a preservagio do meio ambiente. Neste sentido,
a insergdo da bidnica tem o propdsito de revelar o signo da relagdio ambiente-homem-produto,
buscando na propria natureza e na necessidade de uso, indicios para uma adaptagao técnica. A
associagdo desses fatores oferece a condigéo diferencial de inovagéo.

Na estadia em campismo ¢ aconselhdvel a utilizagdo de produtos leves e compactos, o
que inclui, fogareiro, panela, faca multiuso, talheres, copo, cantil, prato, alimentos semi-
prontos ¢ desidratados (soluveis ou dissolvidos em dgua), comida ¢ bebida enlatada, bolachas
e biscoitos, salgadinhos em pacotes, leite em pd, café soluvel, sal, agucar, lanterna (e pilhas),
kit de primeiros socorros, material de limpeza, etc..

Diante deste cenario, este projeto de produto voitado ao design industrial se propde a
conceber um objeto compacto e facil de usar. Algo menos pessoal que uma mochila, mais
cdmodo de carregar do que uma caixa de isopor, mais seguro, atraente, e menos

constrangedor do que caixas de papelédo e sacolas plasticas.

1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

Por questdes didaticas e de reconhecimento do processo em que este trabalho se aplica,
num primeiro momento ¢ feita uma contextualizag@o da drea de atuagdo do design industrial.
Posteriormente averigua a importancia da inovagdo e da criatividade como condigio de
projeto. Na seqiiéncia sdo feitas descrigdes de principios naturais, que tem por finalidade a

elaboragdo de conceito ¢ a configuragdo do objeto. Na etapa seguinte ¢ proposta uma



17

metodologia amigavel de design. Na continuagdo vem o desenvolvimento e as fases
pertinentes ao projeto do produto propriamente dito. Por fim sdo apresentadas as

consideragdes finais e as propostas de extensodes de estudos futuros.

1.4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo se apdia na analise de sistemas naturais como fonte de inspiragdo para
descobrir solugdes técnicas para uso em produtos industriais. Na atividade de design os
desafios de criagdo dependem muito da intui¢do e repertorio, e a bidnica ¢ um caminho
instigante para o aprimoramento de ambas as capacidades humanas.

A pesquisa bibliografica denota a importancia da inovagéo e da criatividade (a nivel
pessoal) para o design de produtos, com énfase aos caminhos da bidnica ¢ desenvolvimento
de projeto. O cenario de atuagdo do design é montado pela dindmica das tendéncias de
modalidades de turismo ligadas ao lazer na natureza. A busca por diferenciagdo ocorre pelo
ajuste de interferéncias detectadas nas necessidades desses novos movimentos e usu4rios, seus
hébitos e comportamentos.

O método de projeto de produto de design segue a combinagdo de instrugdes de Bern
Lobach (Design Industrial — bases para a configuragio dos produtos industriais, 2001), Bruno
Munari (Das Coisas Nascem as Coisas, 1998) ¢ Gui Bonsiepe (Metodologia Experimental —
desenho industrial, 1984), através da macroestrutura do processo projetual com feed-back, e
ainda, sdo utilizadas ferramentas de projeto desenvolvidas por Baxter (Projeto de Produto —

guia pratico para o design de novos produtos), ¢ relativo a biénica o material consultado faz

rcteréncia ao trabalho de Jaime Ramos (A Bionica Aplicada ao Projeto de Produtos, 1993).

A A A A A A A B 2 A A‘'A'A‘A'A AN N
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4 CONSIDERACOES FINAIS

No desenvolvimento de novos produtos, o uso criativo das analogias de sistemas
naturais expande as possibilidades de abordagem relativas a forma, fun¢do, material ¢
comportamento. A diversidade e a vastiddo de solugBes apresentadas pelo plano natural
ampliam os horizontes de pesquisa para as inovagdes tecnoldgicas. A identificagdo de
sistemas naturais para aproveitamento industrial opera na disposi¢do de suplantar qualidades
tradicionais referente ao desempenho e confiabilidade dos produtos.

O designer deve gerar varias solugdes para um mesmo problema, a partir delas, fazer
comparagdes e combinagdes, para entdo selecionar a solugiio mais adequada. As analogias
obtidas com a bibnica, ndo sdo simples comparagGes e aplicagdes de resultados encontrados
no mundo natural, mas se tratam de andlises de principios de funcionamento ¢ solugéo de
processos biolégicos (GOMES, 1986).

O projeto do produto como resultado da proposta de interagdo com a bibnica,
comprova a capacidade de envolvimento do design com diferentes areas de conhecimento.

No projeto de produto voltado a bidnica, o conceito deve ser flexivel de ordem natural,
o conceito se diferencia a medida que os sistemas naturais sdo analisados.

Na bibliografia pesquisada, a bidnica se aprofunda nas inter-relagdes fisicas e
ambientais, e nas especificidades funcionais dos sistemas naturais, a interferéncia do design
difere pelo ataque a cultura e conduta do usudrio, seus habitos, seu comportamento, suas
aspiragOes. Neste caso, o bioldgico serve ao ecolégico (considerando que um objeto inspirado
num organismo possa transmitir uma mensagem ecoldgica).

No design, a expectativa de um projeto de produto é de atender o que é estipulado
como uma necessidade fisica e cultural do ser humano. A portabilidade é uma necessidade
impulsionada por praticas da sociedade da mobilidade, que pode ser percebida na
cibercultura, no carater némade e tribal de deslocamentos e afinidades, na reconfiguragdo de
espagos urbanos, no turismo voltado ao lazer em éreas naturais.

O produto desenvolvido neste projeto foi direcionado para a condigdo de montagem ao
ar livre (pratica do campismo), e tem o objetivo de cumprir as funges de armazenamento,
transporte e acessibilidade de objetos de uso geral € comum nas tarefas do dia-a-dia. A andlise
funcional dos sistemas naturais orientada pelos requisitos de projeto, cstabeleceu a

flexibilidade ¢ a retrabilidade dos tecidos como as caracteristicas mais promissoras para

exercer as referidas fungées.
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As linhas curvas sdo as prediletas da natureza, aumentam a resisténcia de superficies, e
permitem a reducdo de espessura. Os formatos com dupla curvatura tipo esfera, ovo e gota,
equalizam as solicitagdes do involucro na contengdo de volume (fluido), e olerecem uma
menor superficie externa para um dado contetido interno, juntamente com o emprego da
geometria tubular garante o equilibrio da construgéo.

A combinagiio natural do formato tubular estrutural de dupla curvatura inflavel do
armério para campismo, foi inspirada no corpo segmentado da lagarta monarca (monarch
caterpillar), que se utiliza do principio da unido de segmentos esféricos ao longo de uma linha
para equilibrar os esforgos ¢ manter a mobilidade. A membrana flexivel que compde esse
organismo lhe propicia propriedades de locomogdo e estabilidade, a medida que um lado do

segmento anelar sofre os efeitos da compressio, o lado oposto se expande.
O arranjo inflavel do produto € constituido de tecido sintético de alta resisténcia e

leveza, semelhante ao revestimento da lagarta, ¢ o ar comprimido ¢ analogo aos fluidos vitais

que lhe assegura a forma do conjunto.
No produto, a proporgdo do didmetro externo em relagdo a altura garantem a

estabilidade do objeto. Cada segmento circular de sec¢@o eliptica forma uma espécie de
cémara, constituida por uma base rigida que divide os compartimentos com acesso por ziper.
Os segmentos das extremidades formam um anel completo (360°), os trés segmentos
intermedidrios possuem uma parte que ndo ¢ inflavel, trata-se de um vao central feito de uma
superficie simples e transparente.

Quando o objeto ndio estd inflado se torna uma sacola, que pode ser facilmente
manuseada e transportada num porta-malas de um automével, ¢ também ocupa pouquissimo
espago quando esta fora de uso.

Nos preparativos para uma viagem de curta estadia em campismo, o individuo coloca
tudo que (eventualmente) precisa numa sacola, chegando ao destino, a sacola ¢ inflada e o

armério esté erguido e pronto para o uso. A mesma bomba utilizada para encher o colchdo de

ar, enche o armério inflavel para campismo.

4.1 EXTENSOES

Avaliar a utilizagdo de sistemas de refrigeragio para a conservagio térmica de
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alimentos e bebidas.
Seguindo o caminho da bibnica, incorporar compartimentos para acomodagdo de

produtos especificos, como por exemplo, os enlatados, pacotes ¢ frascos.
Referente aos habitos dos usudrios, a habitagdo proviséria nos centros urbanos nos

oferece um terreno fértil para o desenvolvimento de produtos inflaveis. Muitas pessoas

aproveitam oportunidades profissionais ¢ de estudo em outras cidades, e temporariamente se

deslocam para fora de seus domicilios. A leveza e o pequeno volume dos moveis inflaveis

facilitam o translado de uma habitagdo para outra.
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Anexo 3 - Resolucéo 104/02



RESOLUCAO N° 104/2002, DE 5 DE DEZEMBRO
DE 2002

Aprova normas gerais para a
elaboracdo do Regulamento do Trabalho
de Concluséao de Curso - TCC, na forma

do Anexo.

O REITOR DA UNIVERSIDADE REGIONAL DE
BLUMENAU , no uso de suas atribuicbes legais, considerando
deliberacbes do egrégicConselho de Ensino, Pesquisa e Extensédo -
CEPE - Processo n° 174/2002, Parecer n°® 299/200@madas em
suas sessoOes plenérias de 26 de novembro e 2elalnte de 2002,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar normas gerais para a elaboracao do
Regulamento do Trabalho de Conclusdo de Curso - TC@a forma do

ANEXO.



Art. 2° Os cursos que ja possuem o Regulamento do TCC
aprovado, devem adapta-lo a esta norma, no 1° 8endss 2003, para
execucao, o mais tardar, no 2° Semestre de 2003.

Art. 3° Esta Resoluc&o entra em vigor na data de sua
publicacao.

Art. 4° Revogam-se a Resolugcdo n° 12/92, de 25 de agosto de
1992, e demais disposicdes em contrario.

Blumenau, 5 de dezembro
de 2002.

EGON
JOSE SCHRAMM
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ANEXO

NORMAS GERAIS PARA A ELABORA(;:&O DO
REGULAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO -
TCC

CAPITULO |

DO CONCEITO OU DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° O Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC é uma
atividade obrigatoria, quando previsto na gradeiauar, que consiste de
trabalho final de graduacdo, abordando temas deasade estudo
relacionados ao Plano Politico Pedagogico - PPBudsn e as linhas de
pesquisa da area de formacdo, desenvolvido de caameh o disposto
nesta resolucao e no regulamento de TCC do regpeciiso.

8 1° O TCC é desenvolvido individualmente ou em dupéa, d

acordo com o disposto no respectivo regulamento.

8 2°0 TCC ¢ elaborado pelo(s) aluno(s), sob a orientdea
um professor, aprovado pelo departamento de sagalmt por aquele(s)

escolhido(s).



CAPITULO Il

DOS OBJETIVOS

Art. 2° O objetivo Geral do TCC é possibilitar ao acad@mic

o desenvolvimento de sua capacidade intelectugiltifica e criativa.

Paragrafo unico. Os objetivos especificos sdo definidos no

respectivo regulamento.

CAPITULO I

DA CARGA HORARIA, DA MATRICULA E DA FREQUENCIA

EGON JOSE
SCHRAMM
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Art. 3° O regulamento deve prever a carga horéria total e o

créditos académicos e financeiros do TCC do curso.

Paragrafo Unico. Os créditos financeiros devem ser

compativeis com os custos de operacionalizacadtda T

Art. 4° A matricula é feita na data da reserva de vagas, na

Fase em que estiver contida na grade curriculaada curso.

Art. 5° A matricula no TCC estd condicionada ao

cumprimento dos pré-requisitos exigidos pelo curso.

Art. 6° A frequéncia no TCC deve atender aos critérios

aprovados no respectivo regulamento.

CAPITULO IV

DO INiCIO, DO DESENVOLVIMENTO E DA CONCLUSAO



Art. 72 Para iniciar o TCC o(s) aluno(s) se matricula(m)
na atividade e, num prazo estabelecido no respectivo requlamento,
a contar do inicio do semestre letivo, encaminha(m) requerimento
ao coordenador do TCC, acompanhado do projeto e da declaragdo

de aceitagdo do orientador.

Paragrafo Unico. O regulamento deve prever o0s

procedimentos de aprovacao e homologacéo.

Art. 82 Para o desenvolvimento do TCC o(s) aluno(s)

ainda deve(m):

| — desenvolver as atividades descritas no projetovapo;

Il- entregar cépias do TCC, mediante protocolo, ao

orientador.

Art. 9° O aluno deve entregar o TCC no prazo estabelecdo n

respectivo regulamento.

Art. 10. Aprovado o projeto, a sua mudanca é permitida,
somente mediante a elaboracdo de um novo projeto, aprovacao do

professor orientador e do coordenador do TCC.
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CAPITULO V

DA ORGANIZACAO

Art. 11. O TCC é coordenado por um Professor do Quadro, o
qual atua na area do curso.
8 1°A carga horaria do coordenador é definida no e

regulamento.

8 2° As horas destinadas a coordenacdo do TCC devem ser
cumpridas, integral e obrigatoriamente, nas depenag da Universidade

Regional de Blumenau.

Art. 12. O orientador, escolhido pelo(s) orientando(s), deve
ser professor da FURB e ministrar outra(s) distg{s), no semestre, nesta

Instituicao.

Paragrafo Unico. A carga horaria do professor orientador e o
numero maximo de trabalhos por orientador séo nidiefs no respectivo

regulamento.



CAPITULO VI

DAS ATRIBUICOES

Art. 13. As atribuicdes do coordenador do TCC devem ser
definidas no respectivo regulamento, observadosegsiintes requisitos

minimos:

| — coordenar e agilizar o intercambio entre entidades
empresas ou setores da FURB, visando a facilitar aaadémico
oportunidades para o desenvolvimento do TCC;

I — administrar e supervisionar, de forma global, a

elaboracéo dos TCCs, de acordo com o respectivbaragnto;
[l - disponibilizar o respectivo regulamento aos atua aos

professores orientadores de TCC,;

IV - estabelecer o cronograma semestral da exealgao
TCC;

V - encaminhar, aos departamentos, 0s nomes dos @&Eess
indicados para atividades de orientacdo de TGQ A respectiva carga

horaria;

EGON JOSE
SCHRAMM
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VI - manter contato com os professores orientadorésCdy
informando-os sobre a estrutura, metodologia esaptagcdo do mesmo,
visando ao aprimoramento e a solucdo de problemlasivos ao seu
desenvolvimento e ao acompanhamento da execucaqrd@gtos dos

TCCs;
VIl - coordenar a apresentacéo dos TCCs;
VIIl — aprovara banca examinadora;

IX — determinar a forma de entrega dos TCCs aos merdaros
banca examinadora.
X - receber os termos de avaliacdo do TCC emitidos pela

banca examinadora;

Xl - apresentar a Divisdo de Registros Académicos da

Universidade, ao final de cada semestre, as nothaidas aos alunos;

XII' - manter arquivo atualizado com um exemplar dedars

TCCs aprovados;

XIll - apresentar relatério, no final de cada semestre, ao

colegiado do curso;

Art. 14. As atribuicbes do professor orientador devem ser
definidas no respectivo regulamento, observadosegsiintes requisitos

minimos:



| — encaminhar, ao coordenador do TCC, declaracéo de
aceitacdo de orientacéo do trabalho do académico;

Il - submeter o projeto do TCC & analise dos Cordigéstica

da FURB, quando o tema o exigir;

Il — estabelecer e cumprir o horario de atendimenso ao

alunos nas dependéncias da FURB;

IV — orientar o aluno e acompanhar o trabalho emstada

suas etapas;

V — contactar com o professor coordenador do TCC para
solucionar possiveis dificuldades que ocorreremdesenvolvimento do
trabalho;

VI — receber copias do TCC do(s) académico(s),
encaminhando-as de acordo com o respectivo regatame

VIl - participar como presidente da banca examinadora
sugerir membros para a composi¢cdo da mesma;

VIII - estar disponivel para participar de mais bancas
examinadoras para cada orientando, conforme poewist respectivo
regulamento;

EGON JOSE
SCHRAMM
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IX - certificar-se se na versdo final do TCC todas as
recomendacdes propostas pela banca examinadoma feedizadas, como
condicao para registro da nota.

Art. 15. As atribuicbes do académico devem ser definidas no

respectivo regulamento, observados 0s seguintagsi®g minimos:

| —apresentar o projeto, atendendo ao disposto n@ctap

regulamento;

I — escolhep professor orientador e sugerir membros para a

composicao da banca;

Il — elaborar o plano de trabalho e desenvolvé-lo, aob
supervisao do professor orientador, de acordo comstabelecido no

respectivo regulamento;

IV — patrticipar das reunides e outras atividades parguais

for convocado pelo professor orientador ou cawmder do TCC,;

V — respeitar o cronograma de trabalho, de acordo @om

plano aprovado pelo professor orientador;

VI — cumprir o horario de atendimento estabelecido com

professor orientador;

VIl — redigir o TCC;



VIII - entregar exemplares do TCC ao orientador, atfta d
pré-estabelecida pelo mesmo, atendendo ao cronagdefinido pelo

coordenador;

IX — apresentar o trabalho desenvolvido perante a banca

examinadora;

X - encaminhar a versao final do TCC ao coordenador,
devidamente assinada pela banca examinadora, rmo pkefinido no

respectivo regulamento;

XI — cumprir as normas do respectivo regulamento.

Art. 16. As atribuicbes da banca examinadora devem ser
definidas no respectivo regulamento, observadosegsiintes requisitos

minimos:

| — receber as cépias dos TCCs;
Il — inteirar-se dos termos do respectivo regulamento;

[l — realizar a avaliacdo do TCC, de acordo com osrm#
do respectivo regulamento;

IV — encaminhar os resultados da avaliagéo ao coordedad
TCC, no prazo maximo de 2 (dois) dias ap6s a swdizagao,
acompanhados do termo de avaliac&o.

EGON JOSE
SCHRAMM
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Paragrafo unico. Ndo haverd remuneracdo para a banca

examinadora.

CAPITULO VI

DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - TCC

Art. 17. A estrutura e apresentagcdao do TCC seguem as
Normas Técnicas e a Metodologia do Trabalho Acaciéradotadas pela
Universidade Regional de Blumenau, as quais devesstar em
conformidade com o0 que estabelece a Associacadldsirasde Normas
Técnicas - ABNT.

Art. 18. O TCC deve primar pela autenticidade de suaiautor
e veracidade técnico-cientifica dos dados, cujsifiedcdo é passivel de

sanc¢des administrativas e legais.

CAPITULO VIlI

DA AVALIACAO DO TCC



Art. 19. A avaliacéo final do TCC é expressa numa unica, nota
de 0 a 10 (zero a dez), sendo considerado apravadono que obtiver
nota igual ou superior a 6 (seis), satisfeitas xgéacias contidas no

respectivo regulamento.

8 1° A metodologia da avaliacdo € definida no respecti
regulamento.

8 2° A nota do TCC esta condicionada a entrega forroal d

mesmo, apos a apresentacao publica, com as deadagdes, se houver.

Art. 20. O namero de componentes da banca examinadora do

TCC é previsto no respectivo regulamento, obsereaskguinte:

| — orientador do TCC;

Il - demais membros aprovados pelo coordenador.

8 1° A banca examinadora é presidida pelo professor
orientador,

8 2° A nota final é a média aritmética simples das notas
atribuidas individualmente, pelos membros da banaa, TCC e a sua

apresentacao publica.
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8 3° Nos trabalhos desenvolvidos em dupla, as notas da
apresentacdo oral sdo atribuidas individualmeni mota do trabalho

entregue € comum aos dois alunos.

Art. 21. A avaliacdo do trabalho entregue é feita com base n

seguintes requisitos minimos:

| — escolha do tema: relevancia e originalidade;

Il — desenvolvimento l6gico: clareza e precisdo dmcato
nas explicacbes, contextualizacdo do tema, fundag@m tedrica,

relacionamento teoria/préatica e capacidade desginte

[l — redacdo: precisa, objetiva, clara e terminolodegaada;
IV - apresentacdo: uso das normas técnicas adotadas pela
Universidade Regional de Blumenau.

Art. 22. A avaliacdo da apresentacdo publica baseia-se nos

seguintes requisitos minimos:

| — dominio do tema;
Il — linguagem técnico-cientifica clara e adequada;
Il — seqUéncia logica;

IV — habilidade de comunicacao;



V — compreensao das questbes propostas pela banca

examinadora;
VI — clareza nas respostas as perguntas formuladas;

VIl — capacidade de reavaliar afirmagdes.

Paragrafo unico. Além dos requisitos minimos acima, outros

podem ser definidos no respectivo regulamento.

Art. 23. O tempo da apresentacdo publica de cada TCC é

definido no respectivo regulamento.

Paragrafo Unico. Para os TCCs realizados em dupla, cada
aluno tem direito a 50% (cinquienta por cento) daopi@ disponivel para a

apresentacao oral.

Art. 24. Somente os TCCs com nota igual ou superior a 9,0
(nove) podem ser encaminhados, em meio magnétiBinliateca Central
da FURB.

EGON JOSE
SCHRAMM
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CAPITULO IX

DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 25. As disciplinas que antecedem ao TCC, cujo objativo
o desenvolvimento do projeto, devem seguir asrdiest gerais aplicadas a

gualquer disciplina da grade curricular.

Paragrafo unico. Os professores orientadores somente sao
remunerados a partir da homologacao do projetdp @a@ordenador do
TCC.

Art. 26. Os casos omissos sao resolvidos pelo colegiado do

curso, ouvidas as partes envolvidas.

Art. 27. As particularidades de cada curso devem integrar o
respectivo regulamento, desde que devidamentéigasts pelo colegiado

do curso e aprovadas pelo Conselho de Centro.

Blumenau, 5 de dezembro de 2002.

EGON JOSE SCHRAMM
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