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RESUMO

As discussdes sobre o processo saude-doenca e promog¢do da saide ampliaram o
conceito de saide e possibilitaram a admissdao de que apenas o setor saide ndo conseguiria e
nao disporia de meios e recursos suficientes para conseguir resolver com efetividade grande
parte dos problemas e necessidades da populacao. Emergiu, entdo, a necessidade de extrapolar
os limites do setor saude e articular os conhecimentos de varios setores para promover uma
melhor condicdo de saide para a populacdo. Nesse sentido, a intersetorialidade surgiu como
uma nova légica norteadora das politicas publicas. Foi escolhido como objeto de estudo as
acoOes intersetoriais de mobilizagdo social para o controle da dengue, desenvolvidas pelo
Comite Estadual de Mobilizacdo Social de Prevencdo e Controle da Dengue no Estado da
Bahia. O objetivo geral deste estudo € analisar o processo de implantacdo das agdes
intersetoriais do referido Comité no periodo de 2008 a 2009. Trata-se de uma pesquisa
avaliativa realizada através de um estudo de caso. Foi elaborado um modelo tedrico-légico
que norteou a constru¢do de critérios utilizados para estimar o grau de implantacdo das acdes
intersetoriais. As categorias capacidade de governo e governabilidade foram utilizadas para
identificar os fatores restritivos e facilitadores da implantacdo da intervencdo estudada. As
técnicas de coleta utilizadas foram entrevistas semi-estruturadas, observacdo e andlise
documental. Os resultados demonstraram que as agdes intersetoriais de mobilizacdo social
para o controle da dengue no Estado da Bahia estdo parcialmente implantadas apesar do
compromisso e interesse da gestdo estadual em estabelecer o controle dessa doencga através da
articulacdo dos vérios segmentos da sociedade. Verificou-se, também, que os membros do
Comité apresentavam governabilidade sobre as institui¢cdes que representavam. Os principais
entraves a implantagdo das acgdes intersetoriais consideradas foram a concentragdo de
atribuicdes e responsabilidades sobre um ftnico setor, a satde; a ndo utilizacdo do
planejamento como instrumento de trabalho das institui¢des representadas; e, principalmente,
a deficiéncia na condugdo do processo de trabalho do Comité. Esses resultados evidenciam
que a proposta de trabalho do Comité serviu de estimulo a articulagdo intersetorial no plano
retérico, porém a implantacdo das acdes intersetoriais, na préitica, permanece como um
desafio a ser conquistado.

PALAVRAS-CHAVE: Ac¢des intersetoriais em sadde; avaliacdo; dengue; mobilizacdo social.



ABSTRACT

Discussions on the health-disease process and health promotion expanded the concept of
health and enabled the admission that the health sector alone could not and would not have
sufficient means and resources in order to effectively solve most problems and needs of the
population. Then there was the need of extrapolating the limits of the health sector and
articulating the knowledge of various sectors in order to promote a better health condition for
the population. Accordingly, intersectionality emerged as a new logic for guiding public
policies. The object of study consisted of intersectoral actions of social mobilization for
dengue control, developed by the State Committee of Social Mobilization for Dengue
Prevention and Control in the State of Bahia. The general aim of this study is to analyze the
process of implementation of intersectoral actions of the above referred Committee from 2008
to 2009. This is an evaluative research carried out by means of a case study. A theoretical
logical model was elaborated in order to guide the construction of criteria used to estimate the
degree of implementation of the intersectoral actions. The categories government capacity and
governability were used to identify the constraining factors and those which facilitate the
implementation of the studied intervention. The collection techniques used were semi-
structured interviews, observation and documentary analysis. The results showed that the
intersectoral actions of social mobilization for dengue control in the State of Bahia are
partially implemented in spite of the commitment and interest of the State management in
establishing the control of this disease by articulating the various segments of society. It was
also evidenced that Committee members presented governability over the institutions they
represented. The main obstacles to the implementation of the considered intersectoral actions
were the concentration of duties and responsibilities into a single sector, namely health; the
non-use of planning as a working tool for the represented institutions; and, especially, the
deficiency in carrying out the work process of the Committee. These results evidence that the
work proposal of the Committee served as a stimulus to the intersectoral articulation at the
rhetorical level, but the actual implementation of the intersectoral actions remains a challenge
to be conquered.

KEY-WORDS: Intersectoral actions in health; evaluation; dengue; social mobilization.
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1 INTRODUCAO

A Satdde € um direito de todos e dever do Estado, obtido através de medidas que visam a
reducdo dos riscos de doengas e demais agravos, por meio de a¢des de promocao, protecdo e
recuperacgdo da satide (BRASIL, 1988). Esse enfoque de controle de riscos e agravos amplia o
conceito de saide. O ‘estado sauddvel’ ndo mais estd associado apenas a auséncia de doengas.
Condicionantes e determinantes do processo saude-doenca ganham destaque a exemplo do
saneamento basico, meio ambiente, educacgao, lazer, transporte, moradia, renda, alimentagao e
do acesso aos bens e servicos essenciais (BRASIL, 1990).

O sistema de saide no Brasil passou por mudangas considerdveis apds a criagdo do
Sistema Unico de Sadde (SUS) em 1988. A cobertura e 0 acesso aos servicos de saude foram
significativamente ampliados, porém ainda existem dificuldades de implantar uma assisténcia
que ndo se baseie apenas na rotina “queixa-conduta” e que valorize os elementos subjetivos
que também sdo determinantes na producao do processo saide-doenca (CAMPOS, 2006).

As préticas de saide no Brasil ainda estdo fortemente marcadas pela compreensdo do
tradicional conceito de satide, em que esta é interpretada como auséncia de doenca. O
conceito de saide tem sido amplamente discutido e ndo mais estd associado a um processo
vinculado a agentes bioldgicos e a condi¢des bdsicas de sobrevivéncia, mas associa-se a
qualidade de vida da populacdo.

O conceito ampliado de sadde indica a necessidade de politicas publicas organizadas de
modo a operacionalizar parcerias entre os setores e articular saberes e experiéncias para a
solugdo dos problemas encontrados. Essa forma de enfrentamento dos problemas de satude
tem sido denominada de intersetorialidade (JUNQUEIRA; INOJOSA, 1997).

Considera-se que a intersetorialidade pode se tornar um dos eixos principais para a
consolidagdo de um sistema de saide mais efetivo, o que implica mudangas na gestdo das
politicas publicas associadas a qualidade de vida, que ainda € muito setorializada, de modo a
contribuir para melhorar os indicadores de saide da populacao.

Buss (2000) apresenta a proposta da intersetorialidade como ferramenta operacional de
politicas publicas sauddveis, pois esta € caracterizada pelo autor como uma iniciativa que
extrapola os limites do aparelho estatal, exigindo uma articulagdo entre os atores sociais em

questao.
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Dentre as politicas pubicas saudaveis destaca-se a proposta de cidades sauddveis' que
passa a exigir dos governos uma mudan¢a na sua estrutura e organizacdo, superando a
fragmentacao politica e modificando a forma de governar baseado na l6gica setorial para uma
l6gica intersetorial. Esse novo modelo de gestdo passa a exigir em primeiro lugar decisao
politica de mudanca e, ainda, um plano de agdo, divulgacdo das informagdes, participacdo
popular efetiva, monitoramento e avaliacdo (BUSS, 2000; WESTPHAL; MENDES, 2000).

No entanto, os mesmos autores destacam a complexidade em se constituir essa relacao
intersetorial e evidenciam a importancia de se estabelecer uma distribuicao de poder mais
igualitdria entre os setores, estabelecendo relagcdes mais horizontalizadas entre 0s mesmos.
Desse modo, pretende-se evitar a subordinagdo de um setor a outro e a conformagdo de
dificuldades e resisténcias por parte de alguns setores que dificultam a operacionaliza¢do de
praticas intersetoriais.

Apesar da coeréncia existente entre a proposta da intersetorialidade e a concepgao
ampliada do processo saide-doenca hd pouco conhecimento acumulado sobre experiéncias
empiricas acerca das praticas intersetoriais, de maneira a sinalizar possiveis restricoes e
limitagdes, assim como os avang¢os na implantacdo de tais praticas (TEIXEIRA; PAIM,
2000).

Entre os poucos estudos empiricos disponiveis, destaca-se o realizado por Ferreira
(2005) que elucidou os principais obsticulos encontrados na implantacdo das acdes
intersetoriais do Projeto de Reducao da Mortalidade na Infancia em um dado municipio da
Bahia. A autora encontrou como principais entraves para a implantacdo da intersetorialidade a
luta pelo poder entre os diversos representantes do governo e a falta de governabilidade dos
atores sociais representantes nos grupos de trabalho intersetorial.

Outro ponto critico na implantacdo de agdes intersetoriais, semelhante as restricdes
apresentadas por Buss (2000) e Westphal e Mendes (2000), foi destacado por Inojosa (2001),
qual seja, a conformagdo de um aparato governamental em que decisdes e planejamentos sao
estabelecidos de maneira verticalizada, distantes das reais necessidades da populacgdo,
operacionalizados de maneira a favorecer atividades setorializadas, constituindo uma estrutura

corporativista e clientelista, privilegiando interesses politicos partidarios. Assim, essa

" A proposta de cidades saudéveis surgiu a partir das idéias difundidas na I conferéncia Internacional sobre
Promogio da Satde em Otawa, Canad4, 1986. E uma estratégia governamental que se propde a responder as
demandas que surgem com o processo de urbanizag¢do acelarada, através da articulagdo de politicas publicas
multisetoriais desenvolvendo planos de agdo local para a promog¢do da satide, promovendo melhores condi¢des
de vida para populagdo, desenvolvimento social e qualidade de vida. Propde organizar o espago urbano,
valorizando a participag@o social, favorecendo a responsabilidade do cidaddao com a gestdo da cidade (BUSS,
2000; JUNQUEIRA, 2000; WESTPHAL; MENDES, 2000; MOYSES et al, 2004).
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estrutura governamental que deveria agir utilizando, de forma somativa, todas as
possibilidades existentes, de modo a promover a qualidade de vida dos cidaddos, acaba agindo
de forma competitiva, minimizando seu potencial transformador de atender as necessidades
da sociedade.

A insuficiéncia de estudos empiricos sobre acdes intersetoriais vinculadas a problemas
de saide foi o estimulo a realizacdo desse estudo. Inicialmente buscou-se identificar, nos
servicos de saide do Estado da Bahia, a existéncia de ac¢des intersetoriais. Essa escolha nao
foi tdo simples, pois a a¢do escolhida deveria contemplar dois requisitos basicos, a existéncia
de atividades intersetoriais € que a intersetorialidade fosse relevante para a efetividade das
acdes propostas.

Assim, a escolha do Comité Estadual de Mobilizacao Social de Prevenc¢ao e Controle da
Dengue na Bahia (Comité) como locus desse estudo estd vinculada, em primeiro lugar, a
grande relevancia epidemioldgica da referida doenga, dado que esta é a mais importante
arbovirose que atinge o0 homem no mundo (TAUIL, 2002).

A dengue possui etiologia viral, ¢ uma doenca febril aguda normalmente benigna na sua
forma cléssica, porém pode-se desenvolver a forma mais grave da doenca conhecida como
dengue hemorrégica ou febre hemorragica da dengue (FHD) (VERONESI, 2004).

Existem quatro sorotipos do agente etiolégico da dengue, conhecidos como DEN 1,
DEN 2, DEN 3, DEN 4. Sua forma de transmissdo se da pela picada do mosquito Aedes
aegypti, através do ciclo ser humano-aedes aegypti-ser humano. Nas Américas, ha relatos de
casos de dengue desde o século XIX e atualmente ja estdo circulando os quatro sorotipos
virais (BRASIL, 2007).

No Brasil, houve o isolamento viral dos sorotipos DEN 1, DEN 2 e DEN 3, com
predominio do sorotipo DEN 2. Em relacdo ao nimero de casos notificados, vinha
acontecendo aumento ano a ano até o ano de 2008. No ano de 2009, até a semana
epidemioldgica 26, houve uma reducdo de 47,9% no nimero de casos suspeitos, quando
comparado ao mesmo periodo do ano anterior. No Nordeste, essa reducdo foi de 47,1%,
havendo circulacdo dos trés sorotipos virais (BRASIL, 2009).

Apesar da redu¢do no nimero de casos suspeitos de dengue no Brasil e no Nordeste, na
Bahia, de forma inversa, durante o ano de 2009, até o dia 12 de dezembro, houve um aumento
de 142,2% de casos suspeitos de dengue, quando comparados ao mesmo periodo do ano
anterior. Em relagcdo as formas graves, no caso a febre hemorragica da dengue e sindrome do

choque da dengue foram registrados 1872 casos, sendo que 66 evoluiram a 6bito. Destaca-se
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que, dos Obitos, 45% ocorreram em menores de 15 anos, chamando atencdo pra
vulnerabilidade a doenca nessa faixa etaria (BAHIA, 2009).

A dengue € um problema grave de satide publica tendo em vista a sua grande incidéncia,
gravidade e as caracteristicas dos centros urbanos, que favorecem a dispersao do mosquito e,
portanto a circulagio dos virus (PIMENTA JUNIOR, 2005). Para que se consiga controlar a
transmissdo da doenca, a Gnica maneira existente € a eliminacdo do vetor, o mosquito. Entre
as medidas de controle, estdo os cuidados com o meio ambiente através da eliminacdo de
criadouros; o controle quimico através da aplicagdo de larvicidas; a melhoria do saneamento
basico e a participagdo de toda comunidade (BRASIL, 2007). Destaca-se que medidas
isoladas ndo conseguirdo resolver o problema, mas € necessdria a articulacdo das vdrias
medidas possiveis, e da conscientizacdo de toda a comunidade sobre a gravidade do problema.

Portanto, para que se consiga controlar e eliminar a doenca € necessario extrapolar os
limites do setor saiide. E fundamental que a sociedade se organize de modo a articular os
vdrios setores que possam contribuir para o seu controle. Enfatiza-se aqui a necessidade de
participacao popular para o efetivo controle do vetor.

Uma das formas de se conseguir o envolvimento da populacdo para o enfrentamento do
problema foi a estruturacdo de comit€s de mobilizacdo social. Esses comités sdo parte
integrante de um dos componentes do Programa Nacional de Controle da Dengue (PNCD), o
componente seis que corresponde as agdes integradas de educacdo em satde, comunicagdo e
mobilizacao social (BRASIL, 2002). Esse componente tem por objetivo promover a adesdo da
sociedade civil organizada através de agdes promovidas que contribuam para o controle da
dengue.

Na Bahia, a formacdo do Comité Estadual de Mobilizagdo Social de Prevencio e
Controle da Dengue ocorreu em abril de 2008 através do Decreto n® 11.009. Ele é constituido
por 36 O6rgdos e entidades entre representantes das secretarias estaduais, sindicatos,
associacOes, igrejas, federagdes etc. que deveriam se reunir mensalmente para discutir
questdes referentes ao controle e prevengdo da dengue (BAHIA, 2008a).

Dentre as responsabilidades do Comité, destacava-se a promog¢ao de acdes de educacio
em saude, comunicacdo e mobilizagdo social que deveriam ser organizadas de forma
articulada entre si (Bahia, 2008a), além da e promocdo no interior dos 6rgdos e institui¢des
representadas de campanhas de controle e prevencdo da dengue durante todo o ano (BAHIA,
2008Db).

Portanto, considerando a dengue como um grave problema de satde publica em todo o

Brasil e na Bahia; que os casos graves de dengue t€m se tornado cada vez mais freqiientes;
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que sdo necessdrias politicas publicas mais eficazes a resolucdo deste problema; que sdo
indispensaveis acOes intersetoriais para o efetivo controle da doenca, esse estudo propde-se a
responder a seguinte questdo norteadora:

—Como se tem conformado a implantacdo das acOes intersetoriais do Comité Estadual
de Mobiliza¢ao Social de Prevencdo e Controle da Dengue no Estado da Bahia?

Tal questdo conduziu a formulacdo do objetivo geral do estudo: analisar o processo de
implantacdo das acOes intersetoriais do Comité Estadual de Mobiliza¢do Social de Prevencao
e Controle da Dengue na Bahia no periodo de 2008 a 2009. Para atingir esse objetivo, foram
definidos os seguintes objetivos especificos:

e (aracterizar as acdes intersetoriais realizadas pelo Comité Estadual de Mobilizacdo
Social de Prevencao e Controle da Dengue na Bahia

e Estimar o grau de implantacio das acdes intersetoriais realizadas pelo Comité
Estadual de Mobiliza¢dao Social de Prevencao e Controle da Dengue na Bahia

e Identificar os fatores facilitadores e restritivos a realizacdo das ac¢des intersetoriais
realizadas pelo Comité Estadual de Mobiliza¢ao Social de Prevengao e Controle da Dengue

na Bahia
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2 ELEMENTOS CONCEITUAIS

2.1 PROMOCAO DA SAUDE E A PROPOSTA DA INTERSETORIALIDADE

A proposta de promocdo da saide ganhou destaque em ambito internacional desde 1974,
no Canadd, com a divulgacdo do Informe Lalonde, que possibilitou abertura de espagos de
discussdes sobre o processo saude-doencga, a partir da afirmacdo de que apenas a assisténcia
médica ndo seria suficiente para propiciar um melhor estado de satide para a populacdo, além
do seu alto custo (BUSS, 2003).

A partir de entdo, vdrias outras iniciativas foram tomadas, o que possibilitou a
ampliacdo do conceito de satde, deixando de estar vinculado apenas a auséncia de doenca e
passando a associar-se a qualidade de vida. A saide deixa de ser um estado estdtico para
tornar-se um processo dinamico socialmente construido (BUSS, 2000), tornando-se um
direito de todos os cidaddos. Na tentativa de operacionalizar esse conceito comegaram a surgir
propostas de politicas publicas sauddveis, destacando-se entre essas iniciativas as
Conferéncias de Alma Ata (1978), Ottawa (1986), Adelaide (1988), Sundsval (1991) e Jacarta
(1997) (TEIXEIRA; PAIM, 2000; BUSS, 2000; PAPOULA, 2006).

No Brasil, as discussdes sobre saide em sua positividade surgiram na década de 70 a
partir do movimento da Reforma Sanitdria que contou com a participacdo de pesquisadores
das Universidades, ABRASCO, CEBES e outros movimentos sociais na luta pela
democratizacdo do sistema de saude brasileiro, até entdo organizado, prioritariamente, para
uma assisténcia a sadde voltada para os trabalhadores formais que colaboravam com
contribuicdes previdencidrias. O dpice das propostas de reformulacao da politica de saide foi
a realizacdo, em 1986, da VIII Conferéncia Nacional de Saidde (CNS) (ESCOREL;
NASCIMENTO; EDLER, 2006).

A VIII CNS langou os principios que deveriam reger o sistema de saide brasileiro e

propds a conceituagdo ampla de saide definida no seu relatério final como:

a resultante das condi¢des de alimentacdo, habitacdo, educacdo, renda, meio
ambiente, trabalho, transporte, emprego, lazer, liberdade, acesso e posse da terra e
acesso a servicos de saude. E, assim, antes de tudo, o resultado das formas de
organizagdo da producdo, as quais podem gerar grandes desigualdades nos niveis
de vida (BRASIL, 1986, p.04).

Nessa conferéncia, aprovou-se a criagdo de um sistema tnico de satde para todos os

brasileiros, pautado na no¢do de saide em sua amplitude, envolvendo seus determinantes e
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condicionantes. A legalizacdo desse sistema ocorreu em 1988 com a nova constituicdo
brasileira e a criacao do SUS.

O conceito ampliado de satde possibilitou a admissao de que apenas o setor saide nao
conseguiria e nao disporia de meios e recursos suficientes para conseguir resolver com
efetividade grande parte dos problemas e necessidades da populacdo. Nesse sentido, as
propostas de promocdo da saide enfatizam a necessidade de extrapolar os conhecimentos
especificos do campo da saude, estabelecer parcerias e articulagdo entre distintos setores,
através da elaboracdo de politicas publicas intersetoriais (BUSS, 2000; 2003; CZERESNIA,
2003).

Conforme Inojosa (2001) a intersetorialidade destaca-se como um dos meios de alcangar
resultados mais eficazes na promoc¢ao da qualidade de vida, promovendo o desenvolvimento
social com equidade. Nesse sentido, as propostas da transdisciplinaridade e intersetorialidade
surgem como forma de contemplar os problemas da realidade que ndo podem ser
compreendidos e explicados partindo de uma visdio fragmentada do real, de forma

desarticulada com seu contexto.

2.2 TRANSDISCIPLINARIDADE E INTERSETORIALIDADE

Cada disciplina detém conhecimento em uma 4drea especifica e compreende solucdes
especificas para um dado problema. Assim, quando determinado problema ou situacdo &
constituido de uma maior complexidade, uma tnica drea do conhecimento torna-se limitada a
conseguir resolver dado problema tendo, portanto, a necessidade de se estabelecer relacdes
com outras areas do conhecimento, outras disciplinas, para se conseguir melhores resultados.

As virias formas de relacdes estabelecidas entre as disciplinas’ ganharam distintas
denominagdes como multidisciplinaridade, pluridisciplinaridade, interdisciplinaridade e
transdisciplinaridade. O estabelecimento dessas relagdes disciplinares é complexo e faz

emergir a necessidade de colaboragcdo dos atores envolvidos. Partindo dessa perspectiva de

2 A multidisciplinaridade € caracterizada quando vdrias disciplinas atuam de forma paralela, onde nao hé troca
de conhecimentos entre elas, ndo se estabelecendo uma articulacdo entre os campos do conhecimento. As
disciplinas estdo dispostas em um sé nivel, porém com objetivos diversos. Na pluridisciplinaridade, as relagdes
disciplinares mant€m-se num mesmo nivel, porem passa a existir uma cooperacdo entre as disciplinas, mas sem
se estabelecer uma coordenag@o. Na perspectiva interdisciplinar, essas relacdes passa a ser de dois niveis e
existir uma relacdo hierdrquica entre as disciplinas. Por fim, a transdisciplinaridade rompe com os limites entre
as disciplinas, estabelecendo relagdes disciplinares em niveis e objetivos multiplos, passa a existir a
comunicagdo e a cooperacgdo entre as disciplinas e o surgimento de um novo campo do conhecimento. (Piaget,
1967; Jantsch, 1972; Japiassu, 1976; adaptados por Almeida Filho, 2000; 2005; e Irribary, 2003).
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participacdo do sujeito envolvido, que Almeida Filho (2000; 2005) rompe
epistemologicamente com o conceito de transdisciplinaridade proposto por Piaget (1976),
Jantsh (1972) e Japiasu (1976) e define a transdisciplinaridade como sendo uma articulagcao
ndo entre os campos disciplinares, mas entre os sujeitos de cada campo.

Para o autor, os espacos de conhecimento da ciéncia ndo podem ser compreendidos
como algo abstrato, formado apenas no campo das idéias e de conceitos, mas propde-se a
compreender os espacos institucionais da ciéncia composto por sujeitos e agentes
responsaveis pelo processo de construgdo do saber.

Essa ruptura com o conceito tradicional, e essa contribui¢do trazida por Almeida Filho
(2000; 2005) ¢ marcada, principalmente, por pensar a transdisciplinaridade como uma
proposta possivel de ser viabilizada a partir das praticas dos sujeitos, € ndo apenas como uma
proposta tedrica adotada como desejo utdpico, que € idealizado no conceito tradicional. Nessa
nova perspectiva, 0s sujeitos tornam-se oS instrumentos que possibilitam a prética da
transdisciplinaridade.

Nessa perspectiva, a transdisciplinaridade ¢ estabelecida como o campo do
conhecimento cientifico e a intersetorialidade como o campo das organizagdes e instituicoes.
Assim, a transdisciplinaridade é percebida como modo de investigacdo e a intersetorialidade
como estratégia para intervir em problemas complexos (ALMEIDA FILHO, 2000; INOJOSA,
2001).

A intersetorialidade é compreendida como a articulagdo entre saberes e experiéncias
para solu¢do dos problemas encontrados (JUNQUEIRA; INOJOSA, 1997); como uma
estratégia de reorganizacdo das respostas as necessidades e demandas sociais da populagdo
(TEIXEIRA; PAIM, 2000) e como uma nova maneira de planejar, executar e controlar a
prestacao de servicos como forma de garantir acesso igual aos desiguais (JUNQUEIRA,
2000).

A Organizacdo Mundial da Saide (OMS) define um conceito especifico para Ac¢do
Intersetorial em Saiide como uma relacdo estabelecida entre uma ou vdrias partes do setor
saide com outros setores, com o objetivo de atuar em determinado problema e estabelecer
resultados mais eficientes e de impacto nas condicdes de saide (WHO, 1997 apud
TEIXEIRA; PAIM, 2000).

Portanto, a intersetorialidade se expressa como uma forma pragmadtica de
operacionalizar o conceito de transdisciplinaridade, através de praticas planejadas de modo
conjunto e articulada entre varios setores, reunidos em torno da resolu¢do de um problema

comuim.
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No campo da saude coletiva, tendo em vista suas peculiaridades e complexidade de seu

. 3 L, . L. . . ..
objeto’, hé necessidade de praticas que articulem conhecimentos e que extrapolem os limites
individuais de cada disciplina, com vistas ao enfrentamento dos problemas que lhe sdo
peculiares. Assim, cabe refletir de que maneira tém sido implementadas praticas que
extrapolem os limites das disciplinas no setor saide? Quais as dificuldades encontradas e

quais fatores tém favorecido essas praticas?

23 O PLANEJAMENTO COMO INSTRUMENTO PARA O TRABALHO
INTERSETORIAL

A operacionalizacdo da proposta de acdes intersetoriais perpassa pelo interesse dos
varios atores envolvidos e por sua colaboracdo, envolvendo profissionais, gestores,
coordenadores e sociedade civil. Também, depende do compromisso desses atores com o
objetivo final da atividade proposta, assim como de politicas publicas que favorecam sua
consolidagao.

H4 necessidade de estratégias que possibilitem a operacionalizacdo das agdes
intersetoriais, através de meios e instrumentos que possam minimizar os obsticulos
encontrados e potencializar as varidveis favordveis. Dentre essas estratégias, o planejamento é
um dos instrumentos disponiveis.

Teixeira e Paim (2000) destacam a importancia do planejamento dentro da proposta da
intersetorialidade quando conceituam a intersetorialidade como uma estratégia de
reorganizacdo das respostas as necessidades e demandas sociais da populagdo, exigindo para
essa reorganizacdo um processo de planejamento e programagdo municipal e local. Neste
trabalho, os autores apresentam alguns argumentos favoraveis a utilizacdo da metodologia de
Carlos Matus (1993), o enfoque estratégico-situacional aplicado ao planejamento e gestdao
intersetorial em saude.

Da proposta de Matus (1993), destaca-se a relevancia dada ao sujeito que planeja nao
como um elemento externo da realidade planejada, mas como integrante dessa realidade, o
sujeito ndo € distinto do objeto planejado e o objeto planejado compreende outros sujeitos que
também planejam. Essa abordagem € pertinente e adequada ao planejamento intersetorial,

tendo em vista que as agdes intersetoriais envolvem a participacio de diversos atores sociais

3 ) . . , . . .
Estd sendo considerado como objeto da saidde coletiva o complexo ‘saide-doenga-cuidado’ proposto por

Almeida Filho (2000) que compreende a influéncia de determinantes e condicionantes sociais, politicos,

econdmicos, culturais e que, portanto necessita de investimentos que extrapolem os recorte disciplinares.
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representantes de distintos setores que, portanto, terdo concepgdes e ideologias distintas, o que
implica a possibilidade de percepcdes diferentes e, portanto, como Matus afirma, a existéncia
de mais de uma explicacdo verdadeira para o problema que se deseja enfrentar.

A importancia dessa valorizagdo e respeito da individualidade dos sujeitos no processo
de planejamento intersetorial e da admissao de que todos os atores planejam € destacada por

Teixeira e Paim (2000, p. 69):

Para a articulagdo de uma acgdo intersetorial, este ponto de vista, que implica o
reconhecimento do outro, ¢ um ponto de partida essencial, porque estabelece um
patamar de relacionamento entre as institui¢des dos diversos setores, fundado no
respeito as diferencas de concepgdes, de capacidades gerenciais e operativas e até
de interesse no desenvolvimento do processo de planejamento conjunto.

Nesse sentido, Campos (2003) propde utilizar o planejamento para tentar construir uma
identidade dos grupos a partir das identidades e subjetividade dos sujeitos sem, contudo
cercear as identidades individuais. Essa perspectiva € interessante dentro da proposta de
acoes intersetoriais, pois a constru¢cdo de uma identidade coletiva, sem anular a subjetividade
dos componentes do grupo, contribuiria para que os sujeitos se identificassem e se
comprometessem com 0s objetivos do grupo, desenvolvendo a possibilidade de uma acgédo
teleoldgica.

No entanto, € interessante relembrar algumas caracteristicas do mundo contemporaneo,
o qual é marcado pelo culto a fragmentacdo e ao isolamento, que propiciou a criagdo de
espacos onde o sujeito tornou-se descentrado (LACAZ, 2001). Ou seja, os sujeitos isolam-se
em pequenos subgrupos marcados por caracteristicas similares o que dificulta sua integracdo
em outros ambientes, espagos e envolvimento com propostas inovadoras dificultando,
portanto envolvimento com projetos coletivos. Nessa perspectiva, as propostas de carater mais
universal, dentre elas a intersetorialidade, entram em confronto com essas caracteristicas da
contemporaneidade.

Acredita-se que a dificuldade de envolvimento em projetos coletivos devido a essa
segmentacdo dos sujeitos tem sido um dos entraves para efetivacdo das acdes intersetoriais
que, para serem consolidadas necessitam de envolvimento, compromisso, colaboracdo e
solidariedade de todos os participantes do processo.

Esses aspectos, ao lado das relacdes estabelecidas entre os atores envolvidos com a acao
intersetorial, fazem emergir algumas questdes que merecem ser discutidas, a exemplo do
poder dentro dos espacos de articulagdo intersetorial e da governabilidade desses atores na

constru¢do da proposta da intersetorialidade.
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24 PODER E GOVERNABILIDADE NA CONSTRUCAO DE ACOES
INTERSETORIAIS

¢ O poder

A intersetorialidade envolve a participacdo de varios segmentos e setores unidos em prol
de um interesse comum, buscando somar forcas para alcangcar um objetivo tnico. Como ja
mencionado, esses setores sdo constituidos por sujeitos distintos que passam a representar
dentro de determinados espacos — como comités, conselhos, colegiados, grupos etc. — os
interesses e missoes que suas organizacdes defendem. Além disso, os sujeitos estdo imbuidos
de suas individualidades e subjetividades que ndo podem ser ignoradas, pois influenciam nas
decisdes e postura de cada ator frente a determinados grupos e, também, nas relacdes
estabelecidas entre os sujeitos.

Estando esses sujeitos se relacionando em espacos especificos onde se discutem e
articulam as propostas de acdes intersetoriais, destaca-se o conceito de cendrio proposto por
Testa (1995). Para esse autor, cendrio € definido como um espaco social caracterizado
enquanto um campo de forgas, representado pelas tensdes existentes entre os atores diante de
determinadas propostas sugeridas por alguns deles. Ou seja, cada problema posto em
discussdo, em determinado cenério, ird gerar um campo de forga distinto que estd passivel de
transformacgdes conforme as situacdes se modifiquem.

Esse campo de forca que surge das tensdes entre os atores, € considerado como um
espaco de disputa de poder. Para o autor, esse poder é concebido enquanto uma capacidade e
serd exercido através de determinados recursos. Testa desenvolveu uma tipologia de poder
baseada no uso desses recursos. Definiu trés tipos de poder, o poder administrativo, o poder
técnico e o poder politico.

O poder administrativo € a capacidade de manejar os diversos tipos de recursos através
da gestdo, normatiza¢do e organizacdo. O poder técnico poderia estd associado ao capital
intelectual conceituado por Matus (1993) sendo o conhecimento adquirido, e esta relacionado
as habilidades técnicas e ao desenvolvimento de modelos teéricos. E, o poder politico
corresponde a defesa dos interesses de determinado grupo, sendo a capacidade de mobilizar
vontades. Os recursos disponiveis para a operacionalizacdo do poder politico se revelam
através das mobilizagdes, filiagdes, apoio, votos entre outros e, estariam associados ao capital

politico, também definido por Matus.
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Considerando a tipologia de poder proposta por Testa como um recurso metodolégico
para diferenciacdo dos trés tipos de poder, acredita-se que os mesmos nio estdo
completamente seccionados e fragmentados, mas podem estar interrelacionados ¢ € um
processo dindmico e em movimento, sofrendo modificacdes conforme o contexto das
situacOes envolvidas.

Partindo de uma visdo diferenciada, Foucault (1998) estabelece o poder ndo como algo
material que possa ser alcan¢cado, nem como uma capacidade como admite Testa, o poder ndo
existe enquanto objeto, mas é concebido como uma rede de relagdes a que ninguém escapa,
ou seja, esse poder € mdvel, inerente a todos os sujeitos e estd em constante transformacao.

Ainda conforme a andlise de Foucault, essa relacdo de poder € exercida em locais e com
intensidades diferentes nos varios pontos da rede social, sendo que a esse poder nao se pode
conceber, apenas uma visao negativa como forca associada a opressiao e a dominacao, mas €
importante ressaltar que as relacdes de poder envolvem uma constru¢do do saber.

Diante da tese foucaultiana de positividade do poder, e da proposta de Testa em que o
poder é concebido como uma capacidade que pode ser aprimorada, cabe refletir em relagcdo a
ocupacdo dos espacos pelos agentes responsdveis pelas acodes intersetoriais e as formas de
relagcdes de poder estabelecidas entre eles, para buscar compreender as limitacdes e avancos
da proposta de articulacao intersetorial.

E necessdria a constru¢io de espacos onde exista uma reconstrugio das relacdes de
poder, elaborando um poder compartilhado e articulando interesses entre as diversas

organizacdes envolvidas com a proposta da intersetorialidade (TEIXEIRA; PAIM, 2000).

¢ Triangulo de governo

O tridngulo de governo proposto por Matus (1993) € constituido da articulag@o de trés
varidveis que interferem diretamente no processo de conducdo de um determinado governo.
Sdo elas: o projeto de governo, a capacidade de governo e a governabilidade do sistema.
Essas varidveis sdo interdependentes e o desempenho e o resultado de uma interfere na outra
varidvel.

No que tange a construcdo de agdes intersetoriais destaca-se a governabilidade do
sistema definida como o controle que o ator exerce sobre as varidveis do sistema. Quanto
mais varidveis o ator consegue controlar maior serd a sua governabilidade, do mesmo modo

quanto menos varidveis ele possuir controle, menor serd sua governabilidade.
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Analisando os espacos de constru¢do da intersetorialidade, espera-se que cada ator,
representante de um setor especifico, possua governabilidade suficiente para interferir nas
politicas, decisdes e acdes desses setores, de modo a contribuir para o alcance de determinada
proposta intersetorial. Ou seja, a governabilidade do sistema esté relacionada a possibilidade
de acdo desse ator e sua capacidade de controlar os efeitos dessas agdes. A governabilidade de
determinado ator € influenciada pelo seu capital politico, que seria sua influéncia politica
sobre a situagdo na qual estd inserido.

Portanto, sendo a governabilidade influenciada pelo capital politico dos atores
envolvidos, logo ela dependerd também do poder politico desses atores como proposto por
Testa (1995).

A governabilidade do sistema, também ¢ influenciada pela capacidade de governo do
ator definida como sua habilidade em conduzir, que € determinada pelo seu capital intelectual,
ou seja, pelo seu conhecimento técnico, sua destreza e sua experiéncia acumulada. Portanto, a
capacidade de definir meios eficazes de governar aumenta a governabilidade do ator.

Do mesmo modo, resultados mais eficazes dependerdo do projeto de governo
estabelecido, que seria o projeto de acao proposto para alcancar determinado objetivo. Sendo
que, o projeto de governo nao € produto apenas do interesse do ator que governa, mas da sua
capacidade de governo.

Faz-se necessdrio a constru¢cdo de um projeto de governo adequado para a situacdo
problema que se quer resolver, de modo a contribuir para implementacdo das acdes
intersetoriais.

Portanto, a efetividade de acOes intersetoriais envolve a governabilidade do ator sobre
seu setor e nos espacos de construcdo da intersetorialidade, mas também, a constru¢do de um
projeto de governo adequado a realidade que se quer intervir, com viabilidade prética, assim
como dependerd da capacidade de governo dos atores envolvidos na proposta de articulacao

intersetorial.
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3 PRESSUPOSTOS DO ESTUDO

Para fins desse estudo estd sendo considerado o conceito de intersetorialidade como uma
articulacdo que envolve a participacdo de varios segmentos e setores, buscando somar forgas,
potencialidades e recursos com a finalidade de solucionar um problema comum.

Diante da complexidade que envolve a operacionalizacdo das acdes intersetoriais,
tomou-se para a definicdo dos elementos conceituais que sustentaram essa investigacao as
contribuicdes trazidas por Matus (1993) no que se refere ao planejamento estratégico e a
proposta do tridngulo de governo, de modo mais enfatico, a influéncia da governabilidade dos
sujeitos das acdes intersetoriais sobre os setores que representam e sobre o espago de
discussdao do Comité e a capacidade de governo desses sujeitos.

Considerou-se, também, a influéncia dos sujeitos e das atividades que esses
desempenham no Comité, e as relacOes sociais estabelecidas entre eles na conformacgdo da
pratica intersetorial.

Partindo desse quadro tedrico, pode-se afirmar provisoriamente o0s seguintes
pressupostos que orientaram a realizacdo desse estudo:

e A implantacdo das acdes intersetoriais do Comité Estadual de Mobilizacdo
Social de Prevencdo e Controle da Dengue estd relacionada com a
governabilidade de cada um de seus membros/componentes sobre as institui¢des
que representam.

e A implantagdo das agOes intersetoriais € influenciada pelas relagdes sociais
estabelecidas entre os sujeitos na situacdo, evidenciada por cooperacdo ou
conflito, demonstrando as relacdes de poder existentes entre 0s mesmos.

® As acdes intersetoriais sdo influenciadas pela articulacdo da governabilidade e
capacidade de governo dos membros/componentes do Comité Estadual de
Mobilizacdo Social de Prevencao e Controle da Dengue, evidenciada pelo seu
poder de mobilizacdo dentro da instituicdo que ele representa e no espaco de

discussido do Comité.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Foi escolhida como abordagem metodoldgica a realizagdo de uma pesquisa avaliativa
utilizando métodos qualitativos, que foi realizada através de um estudo de caso de carater
exploratério no qual se estuda um fendmeno que nao pode ser separado do seu contexto e
onde os limites entre o fendmeno e o contexto nao estdo claramente definidos (YIN, 2005). A
escolha por tal abordagem justifica-se pela necessidade de obter conhecimentos mais
detalhados sobre o fendomeno estudado, e pela insuficiéncia de estudos empiricos que
identifiquem os limites e as possibilidades da realizacdo de acdes intersetoriais. O poder
explicativo do estudo de caso remete a profundidade da anélise, através da constru¢do de um
modelo tedrico fundamentado (DENIS; CHAMPAGNE, 1997; YIN, 2005).

Para analisar o processo de implantacdo de acdes intersetoriais de combate a dengue,
assumiu-se, neste estudo, o conceito de avaliacao proposto por Contandriopoulos et al (1997)
que define a avaliacdo como um julgamento sobre uma interveng¢do, ou sobre seus
componentes com o objetivo de auxiliar na tomada de decisdes. Optou-se pela avaliacdo
normativa, que propde estabelecer como deveria funcionar as intervengdes, o processo de
implementacdo e os resultados do programa, através da elaboracdo do modelo tedrico do
programa (VIEIRA-DA-SILVA, 2005).

Entre a diversidade de modelos de avaliagdo de programas ou intervencoes existentes,
destaca-se a andlise de implantacdo que se propde a “especificar o conjunto dos fatores que
influenciam os resultados obtidos apds a introducdo de uma intervencao”. Para a realizacdo
deste estudo optou-se por realizar parte do componente um” da Analise de Implantagdo que
corresponde a estimativa do grau de implantacdo da intervencdo (DENIS, CHAMPAGNE;
1997).

Por se tratar de um estudo de caso, ndo ha preocupacdo com a quantidade de unidades
de andlise, mas com o poder analitico potencial do estudo. Nao trabalha com amostras
populacionais as quais permite inferéncia para uma dada populacio através da ‘generalizacdo
estatistica’, mas permite generalizar os resultados do estudo por meio da ‘generalizacdo
analitica’ que se apdia na confrontacdo de uma teoria bem fundamentada, previamente

formulada, com a realidade empirica encontrada (YIN, 2005).

*A andlise de implantacio proposta por Denis; Champagne (1997) constitui-se de trés componentes: o
componente um corresponde a andlise dos determinantes contextuais do grau de implantacdo, o componente dois
a andlise da influéncia da variacdo na implantacéio sobre os efeitos observados e o componente trés a andlise da
influéncia da interacéo entre o contexto de implantagao e a intervencao sobre os efeitos observados.
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z

A generalizagdo dos resultados de um estudo de caso também € definida como
‘generalizacdo ldgica’, que se baseia em generalizar os resultados encontrados para explicar
situagdes equivalentes (PATTON, 1986 apud DENIS; CHAMPAGNE, 1997).

Portanto, um estudo de caso criterioso amparado em um embasamento tedrico
consistente, possibilita conhecer os fatores contextuais envolvidos na avaliacdo e apresenta

uma satisfatoria validade dos seus resultados.

4.1 A ESCOLHA DO CASO

A escolha do Comité Estadual de Mobilizagdo Social de Prevencdo e Controle da
Dengue do Estado Bahia (Comité) partiu inicialmente da importancia epidemioldgica da
doenca e pelas caracteristicas da sua forma de transmissdo, que exige para o seu controle
mobilizacdo popular, compromisso de gestores e politicas pubicas especificas de varios
setores implicando, para tanto, uma abordagem intersetorial ao problema.

Outro aspecto importante que determinou a escolha do Comité como locus desse estudo,
€ o aumento considerdvel da dengue no Estado da Bahia, de modo especifico o aumento dos
casos graves da doenca, febre hemorragica da dengue, principalmente em criancas e idosos.

A criacdo do Comité Estadual de Mobilizacdo Social de Prevencdo e Controle da
Dengue no Estado Bahia ocorreu atendendo as especificacdes do Programa Nacional de
Controle da Dengue (BRASIL, 2002), no caso, o componente seis que estabelece a
organizacdo de acOes voltadas para a comunicacdo e mobilizacdao social, mediante a criacdo
de comités especificos.

Segundo o Programa Nacional de Controle da Dengue (BRASIL, 2002) a proposta de
trabalho do Comité é estimular a participacdo da sociedade civil organizada, liderangas
comunitérias e entidades governamentais e ndo governamentais, de forma a desenvolver acoes
de mobilizac¢do social, através de acdes educativas e de comunica¢do, de modo a contribuir
para a orientacdo da populacdo quanto as formas de prevencdo da doenca e, promover a
adesdo da comunidade as medidas de controle que contribuam para eliminac¢io de criadouros
do mosquito.

Na Bahia, o Comité foi constituido por diversos segmentos da sociedade, num total de
36 instituicdes que envolvia os ambitos da saide, educacdo, comunicacdo, saneamento €
desenvolvimento, legislacdo e apoio politico e movimentos da sociedade civil organizada

(apéndice A).
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O Comité Estadual de Mobiliza¢do Social de Prevencdo e Controle da Dengue € regido
pelo decreto n° 11.009 de 18 de Abril de 2008 e pela minuta de regimento interno, produzida
pelo préoprio Comité, em que estabeleceu a criacdo de uma agenda de trabalho que deveria ser
divulgada em todo o Estado e a promog¢do de uma permanente mobilizacdo popular em todo o
Estado da Bahia. Propds, ainda, que o Comité integrasse seu trabalho as atividades das
Equipes de Saude da Familia e as Diretorias Regionais de Saide (DIRES), inclusive para o
acompanhamento e a avaliacdo das acdes desenvolvidas. Para tanto, estabeleceu-se que o
Comité deveria reunir mensalmente com suas representagdes para o planejamento das

atividades e a avaliagdo dos resultados obtidos (BAHIA 2008a; BAHIA 2008b).

4.2 COLETA, PROCESSAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Neste estudo, assumiu-se o conceito de acdes intersetoriais como uma praxis que
envolve diferentes sujeitos pertencentes a distintos setores, unidos em prol de um objetivo
unico que € a solu¢do para um dado problema. Assumiu-se, também, que a realiza¢do das
acOes intersetoriais estd relacionada com a capacidade de governo e com a governabilidade
dos sujeitos envolvidos conforme esté explicitado nos pressupostos do estudo.

Assim, para analisar o processo de implantacdo das acdes intersetoriais de mobilizacao
social para o combate a dengue, buscou-se, em primeiro lugar, caracterizar tais acdes
mediante a descri¢do das atividades realizadas pelo Comité e a identificacdo dos sujeitos
envolvidos quanto a sua capacidade de governo. Em seguida, buscou-se estimar o grau de
implantacdo das agdes intersetoriais consideradas, mediante a aplicagc@o de critérios derivados
do modelo tedrico-16gico elaborado pela autora. Por fim, os fatores facilitadores e restritivos
para implantacdo das acdes intersetoriais sob foco de andlise foram descritos a partir da
caracterizacdo das relagdes sociais entre os sujeitos envolvidos com o Comité e, da
governabilidade de tais sujeitos quanto a realizacdo das acgdes intersetoriais acordadas no
espaco do Comité.

Portanto, a coleta, processamento e andlise dos dados empiricos dessa investigacao
foram sustentados por um plano de anélise (apéndice D) que tratou de indicar a concepc¢ao
adotada sobre acoes intersetoriais, ou seja, aquelas que se realizam mediante planejamento,
monitoramento e avaliacdo compartilhadas entre as distintas institui¢des envolvidas com a
solucdo de um determinado problema, cuja viabilidade ocorre em decorréncia da capacidade

de governo e da governabilidade dos sujeitos que as representam. Ademais, as relacdes sociais
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existentes entre tais sujeitos, sejam de cooperacdo ou conflito, modulam a realizacdo das
acoes intersetoriais.

A capacidade de governo dos sujeitos foi verificada a partir de sua capacidade técnica e
da capacidade de estruturacio e organizacdo das atividades do Comité. A capacidade técnica
dos sujeitos incluiu sua formacdo e experiéncia profissional, envolvimento em movimentos
politicos ou associativos e sua percep¢ao sobre as agdes intersetoriais. Incluiu, ainda, o uso de
métodos e técnicas de conducdo como o planejamento, monitoramento e avaliagdo executadas
pelo representante para a implantagdo das acdes intersetoriais.

Como forma de aferir a governabilidade desses representantes foi avaliada sua
autonomia dentro da institui¢do que ele representa. Essa autonomia foi considera como sendo
a capacidade de geréncia do representante da instituicdo sobre as decisdes da empresa,
decisdes politicas e administrativas, decisdes sobre o direcionamento das acdes e a geréncia
sobre recursos financeiros.

Um fator que influencia a governabilidade dos sujeitos € o capital politico que ele detém
(MATUS, 1993). Esse capital politico foi verificado a partir do apoio politico dos gestores
maiores da empresa ao representante do Comité no que se refere as propostas de educagcdo em
saude, mobilizacdo e comunicacdo social para o controle da dengue, sugeridas pelo
representante que exigia envolvimento da institui¢ao.

As relagOes sociais entre os sujeitos estudados foram identificadas pelo registro das
formas de relacionamento entre esses atores para a realizacdo de alguma tarefa ou o
cumprimento de alguma funcao relacionada com as atividades do Comité.

A partir do plano de andlise, construiu-se uma matriz para a elaboragdo dos instrumentos
utilizadas na coleta dos dados (apéndice F) que buscou estabelecer a relagdo existente entre os
objetivos do estudo e os achados empiricos. Foram utilizadas fontes de dados primaérios e
secunddrios, mediante a realizacdo de entrevistas semi-estruturadas, observacdo direta e
andlise documental. Essas diversas fontes de dados e informacdes contribuiram para
estabelecer um conjunto suficiente de evidéncias para sustentar a redacdo dos resultados do
estudo.

Para estabelecer o grau de implantacdo das a¢des intersetoriais do Comité foi elaborado
um modelo tedrico-16gico. O modelo tedrico, também conhecido como modelo légico,
modelo tedrico-16gico ou modelo explicativo é compreendido como uma representagao
diagramdtica de como uma dada intervencao deve funcionar e quais resultados sdo esperados.
Ele representa o funcionamento tedrico de um programa, identificando os componentes do

programa e apresentando um esquema visual que contem as ligacdes l6gicas entre recursos,
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atividades, objetivos e resultados sendo, portanto, considerado um ‘sistema hipotético-
dedutivo” de uma dada situacdo (FRIAS; LIRA; HARTZ, 2005; MEDINA et al, 2005;
HARTZ, 1999; BUNGE, 1974 apud MEDINA et al, 2005).

A elabora¢do do modelo 16gico é o primeiro passo para a realizagdo de uma pesquisa
avaliativa. Na sua constru¢do é importante que haja revisdo de literatura, opinides dos grupos
integrantes do programa, e opinides de especialistas para que ele atinja o objetivo de
representar a teoria do programa (MEDINA et al, 2005). Destaca-se que no decorrer da
avaliacdo mudangas na estrutura do modelo teérico podem ser necessdrias, para que 0 mesmo
seja aperfeicoado e forneca maior consisténcia aos resultados obtidos (COSENDEY apud
FRIAS; LIRA; HARTZ, 2005).

Para a construcdo do Modelo Loégico das Acdes Intersetoriais de Mobilizacdo Social
para o Controle da Dengue na Bahia foram considerados os seguintes procedimentos:

1) Revisdo de literatura sobre a dengue: caracteristicas da doenca e intervengdes
dirigidas ao seu combate que exigem o desenvolvimento de agdes intersetoriais (TAUIL,
2002; PENNA, 2003; BRASIL, 2007).

2) Defini¢ao dos componentes do Comité Estadual de Mobiliza¢do Social de Prevengao
e Controle da Dengue (apéndice B) a partir da anélise documental (BAHIA, 2008a).

3) Elaboracdo do modelo 16gico pelo autor (apéndice C) adotando o esquema bdsico
sugerido por Medina et al (2005) e baseado na revisdo de literatura realizada e na andlise
documental (BAHIA, 2008a; BAHIA, 2008b).

Para estimar o grau de implantacdo foi desenvolvida uma matriz de medida do grau de
implantacdo das acdes intersetoriais de mobilizag¢do social para o controle da dengue na Bahia
(apéndice E), desenvolvida a partir do modelo 16gico, onde contém os critérios de avaliacao
formulados a partir das categorias analiticas do estudo.

Para cada representacdo institucional do Comité entrevistada foi feita a avaliagdo dos
critérios estabelecidos e atribuido pontos numa escala de zero (0) a dez (10), seguido da soma
total dos pontos de cada representacdo institucional. Em seguida, foi definido o escore final

conforme o calculo abaixo:

Escore final = Pontuacdo obtida X 100

Pontuacdo maxima

A partir desse escore final, foram considerados trés graus de implantagao (Quadro 1):
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Quadro 1 - Escore do grau de implantacido das acdes
intersetoriais de mobilizacio social para o controle da

dengue.

CLASSIFICACAO ESCORE FINAL
Implantado > 75%
Parcialmente Implantado 50 -75%

Nio implantado <50%

Para o desenvolvimento desta pesquisa buscou-se atender as normas estabelecidas na
resolucao 196/96 do Conselho Nacional de Saide (CNS). A coleta de dados foi iniciada apds
aprovagio do projeto pelo Comité de Etica e Pesquisa (CEP) da UEFS, em 21 de Maio de
2009 sob protocolo n® 071/2009, apés a anuéncia institucional da Secretaria da Sadde do
Estado da Bahia (SESAB) ocorrida em 16 de Fevereiro de 2009 (apéndice J).

A coleta de dados ocorreu no periodo de 22 de maio a 5 de outubro de 2009. Pretendia-
se entrevistar dois representantes por componente do modelo logico para contemplar as
diversidades entre as institui¢des. Foi incluida, ainda, entrevista com a responsavel pela
coordenag¢do do Programa Estadual do Controle da Dengue no Estado da Bahia, estrutura
vinculada a SESAB. A escolha das instituicdes a serem entrevistadas ocorreu conforme a
disponibilidade dos membros representantes, exceto a SESAB, que foi incluida como
informante obrigatdria por coordenar e presidir as reunides do Comité.

As entrevistas foram agendadas antecipadamente por telefone conforme a
disponibilidade do entrevistado, o que prolongou o periodo da coleta de dados, devido as
dificuldades em se conseguir horario com os mesmos. Nesse contato prévio, eram explicados
os objetivos da pesquisa, seus riscos € beneficios e verificado o interesse da instituicdo em
fornecer as informacdes. Houve duas recusas de institui¢des, o Servico Social do Comércio
(SESC) e o Sindicato dos Trabalhadores da Satide (SINDSAUDE), ambas pertencentes ao
componente do modelo 16gico Representacdo da Sociedade civil.

Nas tentativas de agendar a entrevista, ndo se conseguiu contato com nenhum
representante titular ou suplente dos seguintes institui¢des: Secretaria do Meio Ambiente e
Recursos Hidricos (SEMARH), Empresa de Limpeza Urbana de Salvador (LIMPURB),
Assembléia Legislativa e Ministério Publico. Ao final, foi possivel entrevistar dois
representantes dos componentes Saude, Educacdo, Comunicacdo e Representacdo da
Sociedade Civil e um representante dos componentes Legislacio e Apoio Politico e
Saneamento e Desenvolvimento. Apds entrada em campo, surgiu a necessidade de entrevistar
uma representante da Fundacdo Luis Eduardo Magalhdaes (FLEM) e uma técnica do grupo de

trabalho da dengue da SESAB, por terem sido citadas como responsaveis pela organizagdo do
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processo de trabalho do Comité. Assim, foram realizadas 13 entrevistas (apéndice I), porque
foi possivel incluir a coordenadora estadual do Programa de Controle da dengue, conforme
planejado previamente.

As entrevistas foram gravadas com o consentimento dos entrevistados apds serem
esclarecidos sobre os objetivos da pesquisa e suas implicagdes e terem assinado o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (apéndice K). Para o processamento dos dados foi
realizada a transcricao das entrevistas, seguida de leitura exaustiva dos textos. Em seguida, foi
feita a classificagdo dos extratos das entrevistas que continham as idéias centrais dos
informantes, conforme as categorias analiticas do estudo contidas no plano de anélise. O
material coletado foi organizado de modo que permitiu a identificacdo de convergéncias e
divergéncias nos discursos dos entrevistados.

Utilizou-se, ainda, como técnica de coleta de dados a andlise documental (apéndice H) e
a observacdo sistemadtica, para a qual foi organizado um roteiro de observagdo para as
reunides do Comité (apéndice G) e incluida a observagdo ocorrida durante as entrevistas. A
observacdo das entrevistas incluiu a receptividade do entrevistado, a estrutura fisica do
ambiente e as percep¢des e sentimentos emitidos pelo entrevistado, como forma de tentar
apreender aspectos importantes que acrescentassem informagdes as entrevistas realizadas.
Tais impressdes foram registradas em um didrio de campo. Foi possivel, observar apenas uma
reunido sobre as atividades da Mobilizacao dos Servidores Publicos, ocorrida em julho de
2009. No periodo de coleta dos dados, ndao houve nenhuma reuniao do Comiteé.

Os documentos oficiais relativos a organizacdo e funcionamento do Comité foram
obtidos mediante coleta no sitio oficial da SESAB e junto aos representantes dessa instituicao
que foram entrevistados. Foram obtidos, também documentos junto a Fundagdo Luis Eduardo
Magalhaes, entidade que conduziu atividades importantes de mobilizacdo social para o
combate a dengue.

Em seguida, foi realizada a triangulacdo das evidéncias mediante a comparacdo do
material das entrevistas com os achados retirados do didrio de campo e da andlise documental.
As evidéncias encontradas a partir da triangulagao da técnica de coleta de dados foram
comparadas com o plano de andlise e, em seguida, os dados obtidos serviram para avaliar os
critérios estabelecidos na matriz de medida do grau de implantacdo das acOes intersetoriais

para o controle da dengue, buscando responder a questio norteadora do estudo.
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S RESULTADOS

Os resultados que serdo aqui apresentados contemplardo inicialmente a organizacdo e
funcionamento do Comité Estadual de Mobilizacdo Social de Preveng¢do e Controle da
Dengue, seguido da descri¢do das atividades por ele realizadas e a identificacdo dos sujeitos.
Em seguida, serd apresentado o grau de implantacdo das acdes intersetoriais de mobiliza¢dao
social para o controle da dengue. Por fim, os fatores facilitadores e restritivos para
implantacdo das acgdes intersetoriais sob foco de andlise foram descritos a partir da
caracterizacdo das relagdes sociais entre os sujeitos envolvidos com o Comité e, da
governabilidade de tais sujeitos quanto a realizacdo das acgdes intersetoriais acordadas no

espaco do Comité.

5.1 Organizacao e funcionamento do Comité Estadual de Mobilizacdo Social de

Prevencao e Controle da Dengue

A iniciativa da criacdo do Comité foi uma decisdo politica do governador do Estado da
Bahia explicitada pela assinatura do decreto n® 11.009, o que indica a compreensdo sobre o
cardter intersetorial das acdes de combate a dengue, que exige envolvimento institucional que

ultrapassa o setor saude.

Considerando que os problemas com a manuten¢do de criadouros domésticos,
acimulo de lixo em dreas periféricas e/ou aglomerados sem saneamento adequado, o
ndo abastecimento regular e universal de dgua, sdo fatores contributivos para a
manuteng¢do do quadro epidemioldgico... (Decreto n°11.009).

O Comité foi formado por 36 6rgaos e entidades de diferentes segmentos, instituicoes
governamentais, ndo governamentais e sociedade civil organizada (apéndice A). Conforme o
Decreto n° 11.009 e a Minuta do Regimento Interno, a proposta de trabalho do Comité era que
essas institui¢des desenvolvessem acdes de educacdo em satde, comunicacdo e mobilizagao
social de acordo com suas competéncias, de forma que contribuissem para o controle da
dengue no Estado da Bahia e produzisse mudancas comportamentais na populagao.

Ainda segundo a Minuta do Regimento Interno, a SESAB seria responsdvel pela
presidéncia e pela secretaria executiva do Comité. As atividades seriam desenvolvidas
mediante integracdo entre governo estadual e municipios com vistas a mobilizagdo da

populacdo do Estado da Bahia para a realizagdo das acdes de controle da dengue.
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Das treze representacdes entrevistadas, apenas duas desconheciam a forma de
organizacdo e a proposta de trabalho do Comité, a saber, FLEM e a SMS-SSA. A
representacdo da UFBA destacou que o Comité teria uma func@o consultiva cujo propdsito
seria discutir pontos relevantes pra o controle da dengue no Estado da Bahia, o que ¢
contraditério ao que estd estabelecido nos documentos analisados. E, duas representacdes

entrevistadas ndo apontaram a SESAB como instituicdo que coordenava as acdoes do Comite.

A formacgdo eu ndo sei. Eu ja cheguei pra apresentar a mobilizacdo dos servidores
para o Comité (...) eu s6 sei o que eu desenvolvo (Representante da FLEM).

O comité em si, ele ndo tem uma proposta operacional, e ndo € essa a proposta do
comité. (...) Porque a idéia do comité é de um comité consultivo, ndo é de um comité
operativo (...) Entdo, a proposta € que nds continuemos em nossos 6rgaos e que nds
sempre vamos 14 dar sugestdes, opinides (...) o Comité é um comité consultivo, em
todos os niveis (Representante da UFBA).

O Comité, quem eu acho que coordena o Comité é X porque € a pessoa que estd ai.
Eu sei que a SESAB tem um papel 14, mas eu ndo lembro bem. Nosso contato todo é
X como articuladora desse Comité maior (Entrevistado 3).

Conforme a Minuta do Regimento Interno do Comité, a periodicidade das reunides
deveria ser mensal, mas houve uma pactuacdo entre os membros do Comité para que essas
reunides ocorressem a cada dois meses. Foram encontrados os registros de freqiiéncia de
cinco reunides do Comité no periodo compreendido entre 25/04/08 a 24/10/08. Nao foram
encontradas atas das reunides e os entrevistados reiteraram a irregularidade das mesmas.
Apenas um entrevistado, o representante da UFBA, considerou que o Comité estava ativo,
porque para esse representante, o Comité tinha carater consultivo, o que ndo exigiria reunides

freqiientes.

A gente parou de ter reunides (...) a gente tem uns quatro meses que a gente ndo
retne (...) teoricamente a gente ndo deveria ter parado de reunir porque a gente
pactuou que ia reunir a cada dois meses, a gente ndo deveria ter parado (Entrevistado
8).

Eu nio estou sendo convocada nem ninguém ta sendo (Entrevistado 4).
Parei de saber quando eram as reunides (...) ndo recebi mais nada (Entrevistado 7).

Esse ano ndo teve. (...) a dltima reunido do Comité, acho que foi em novembro do
ano passado (Entrevistado 10).

A andlise das freqiiéncias das reunides evidenciou a presenca da maioria das

instituicdes, com uma maior participagdo da SMS-SSA, Embasa, Correios e Diocese de
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Salvador. Das representacoes entrevistadas, a SERIN foi a tnica que ndo esteve presente em
nenhuma reuniio e a SMS-SSA a Unica a estar presente em todas as reunioes.

A representacdo da SESAB afirmou que, mesmo ndao havendo periodicidade das
reunides, o Comité estava ativo através da execucdo do Plano Estadual de Comunicacdo e
Mobilizagao Social para o Combate a Dengue. Entretanto, ndo se encontrou registro de

monitoramento e avaliacdo das a¢des pactuadas nesse plano.

Do Comité enquanto espago colegiado a gente ta parado, a gente deixou de ter as
reunides apesar de ta com um plano, e a gente ndo parou de trabalhar e muitos nio
pararam (Representante da SESAB).

Era proposta do Comité expandir as acdes de educacido em saide e mobilizacdo social
para o combate a dengue ao interior da Bahia através da integracdo entre o Estado e os
municipios. Essa agdo seria feita utilizando as representacdes regionais das institui¢des e
secretarias representadas no Comité. Algumas instituicdes conseguiram utilizar suas
representacdes regionais para ampliar as agdes de mobilizagdo social para outros municipios
(Defensoria Publica, SERIN, Correios, SESAB, SEC, Diocese de Salvador). No entanto, essas
acOes ocorreram de forma restrita e ndo planejada e a maioria das agdes se restringiu a

Salvador e regido metropolitana.

Cada 6rgdo que tem assento no Comité (...) uma das orientacdes (...) é usar sua rede
institucional mais as redes de relacionamento que cada 6rgdo tenha pra gente fazer
esse trabalho se estender (Representante da SESAB).

Ja orientei colegas de Irecé€, Serrinha, Itabuna, Ilhéus, pra fomentar também essa
nossa campanha que a gente teve para o interior (Entrevistado 5).

A penetracdo estadual do Comité ainda € limitada (...) ele tem centrado muito o seu
folego na capital (Entrevistado 1).

Entdo, essa questdo do interior ainda vai ser ampliada, ela ndo foi tdo focada ndo,
realmente. Ainda ficou voltada no primeiro momento pra Salvador, regido mais
préxima daqui (Entrevistado 10).

5.2 Sujeitos

Os membros do Comité eram os representantes indicados pela direcdo das instituicdes
que integravam essa estrutura. Na maioria das instituicdes, o representante titular era seu
dirigente méximo. Entretanto, em boa parte das reunides do Comité, os representantes

titulares eram substituidos pelos suplentes, cuja indicac@o decorria de sua capacidade técnica,
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ou por ser o responsdvel institucional por acdes que exigiam algum tipo de articulacdo com

entidades da sociedade civil.

Todos receberam uma correspondéncia que o governador encaminhou convidando a
participar do Comité e nenhuma recusou (...) pelo contrario, outros que ndo entraram
quiseram vir depois (...) os nomes das pessoas as instituicdes indicaram. A gente
indicou as institui¢des, a gente fez uma sugestio a casa civil concordou e ai foi uma
correspondéncia do governador pedindo pra indicar o representante e eles foram no
dia da instalag@o, ai jd se apresentaram com uma cartinha da instituicdo dizendo que
eles seriam o representante do Comité (Representante da SESAB).

A partir da definicdio do presidente, do diretor miximo de cada uma das
organizagdes (...) eles foram orientados que pensassem numa pessoa que tivesse ou a
possibilidade ou fosse até um profissional da drea de comunicag¢do em satde ou de
educagdo em sadde, entdo foi essa recomendacgdo pras institui¢des que faziam parte
(Entrevistado 1).

Os representantes do setor saide e da UFBA eram aqueles que possuiam formagdo
especifica na drea de saide. Os demais representantes tinham formacdo em outras dareas,
principalmente na drea de ciéncias humanas. Apenas um entrevistado, a representacdo da
Igreja Catdlica, ndo possuia especializacdo e cerca de 1/3 dos entrevistados eram mestres ou
doutores.

A maioria dos entrevistados dispunha de cargos de provimento tempordrio que lhes
permitiam tomar decisdes de natureza administrativa. Esses cargos foram considerados como
cargos de gestdo, pois os representantes entrevistados possuiam autonomia administrativa
suficiente para tomar decisdes importantes na institui¢do, inclusive decisdes financeiras.
Apenas dois deles, os entrevistados 9 e 10, ocupavam cargos técnicos.

Do total de entrevistados, trés ocupavam seus cargos hd menos de dois anos na instituicao
e trés estavam hd mais de nove anos na institui¢do. A maioria dos entrevistados tinha histéria
atual ou pregressa de participacdo em movimentos associativos tais como sociedades
cientificas, associagcdes de bairro ou entidades religiosas. Dois entrevistados (Ent. 10 e Ent.
11) nunca participaram de nenhum tipo de movimento politico ou associativo e, também nao
demonstraram interesse nesse tipo de movimento.

Quanto a percepcdo dos entrevistados sobre as acdes intersetoriais, apenas dois
entrevistados referiram-se ao conceito de intersetorialidade. Os demais entrevistados
relacionaram sua percepcdo sobre as agdes intersetoriais ao grau de implantagdo das mesmas,
mediante as acdes desenvolvidas pelo Comité. Para esses entrevistados havia

intersetorialidade no processo de trabalho do Comité. Ainda que a maioria dos entrevistados
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ndo expressassem com clareza sua percep¢do sobre o conceito de intersetorialidade,

reconheciam a importancia das ag¢des intersetoriais para o controle da dengue.

E fundamental o trabalho intersetorial para amenizagio de esforco, otimizagio de
tempo, otimizagdo de recursos e articulacdo das acdes. Entdo, fundamental, os
trabalhos intersetoriais eles ajudam muito no avanco do trabalho, além de ajudar
numa visdo mais ampla da realidade que a gente estd atuando, com o objetivo de
trabalho que € o foco no momento, ter uma capilaridade maior e melhor porque vocé
tem vdrios profissionais, vdrias instituicdes com seus respectivos profissionais
especialistas em determinados aspectos que se fosse apenas uma institui¢do nao
daria conta, ou apenas um setor ndo daria conta, entdo eu acho que é fundamental
esse trabalho (Entrevistado 12).

Ela existe porque é muito diverso o nosso Comité e gracas a Deus ele atinge boa
parte da sociedade, seja da governamental, seja religiosa, seja civil a
representatividade é muito boa (Entrevistado 13).

Do ponto de vista da articulagdo formal ela exista. Mas, do ponto de vista da acdo
cotidiana nao (Entrevistado 9).

De extrema importincia, se ndo houver uma parceria intersetorial ndo acontece a
mobilizacdo (Entrevistado 2).

Inferiu-se a partir dos discursos dos entrevistados que consideraram existir
intersetorialidade nas acdes do Comité, que esse trabalho intersetorial se restringiu a
conseguir reunir diversos setores e segmentos da sociedade em um mesmo espaco de
discussdo, ndo havendo a necessidade de realiza¢do de acdes conjuntas. No entanto, algumas
representacOes entrevistadas avaliaram como sendo uma limita¢do no processo de trabalho do
Comité a realizacdo de acdes de forma individualizada e expressaram a necessidade de

melhorar a articulagdo e a condugao das acdes.

Eu ndo via uma integracdo entre as instituicdes ndo. Via cada qual fazendo sua parte
(Entrevistado 6).

Eu acho que todo mundo ta fazendo ac¢des, mas individualizadas (Entrevistado 2).
Por mais que cada um ta fazendo seu pedacinho a gente precisa ter isso conduzido

de forma mais articulada (Entrevistado 8).

Destaque-se a percep¢ao do representante da UFBA que atribui a responsabilidade para a

concretizacdo das acodes intersetoriais ao ambito municipal:

O exercicio real da intersetorialidade ela e muito discutida, muito falada, mas muito
dificil de ser executada, até porque eu entendo que a intersetorialidade ela se d4 de
uma forma mais efetiva no espaco municipal que € onde o cidaddo vive.
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Das representacdes entrevistadas todas possuiam a pratica de utilizar métodos e técnicas
de condugd@o como o planejamento, o0 monitoramento e a avaliacdo dentro das atividades na

sua institui¢ao.

5.3 Atividades

5.3.1 Acoes realizadas pelo Comité

As acgoOes realizadas pelo Comité foram classificadas em agdes especificas e agdes
conjuntas segundo o modelo l6gico adotado nesse estudo.

As acdes especificas sdo aquelas realizadas por apenas uma instituicdo membro do
Comité, sem o estabelecimento de parcerias com outras instituicdes integrantes dessa
estrutura. Entretanto, essas acdoes devem estar em consonancia com o planejamento realizado
pelo Comité, o Plano Estadual de Comunicacdo e Mobilizacdo Social para o Combate a
Dengue, e devem ser informadas ao Comité.

Entre as 13 representacdes entrevistadas, apenas trés realizavam agdes setoriais de
educagdo em sadde, mobilizacdo e comunicagdo social para o controle da dengue de forma
desarticulada ao trabalho do Comité, a saber, SMS-SSA, UFBA e COSEMBA?. Essas acoes
ndo estavam em consondncia com o Plano Estadual de Comunicacdo e Mobilizacdo Social
para o Combate a Dengue e ndo eram informadas ao Comité. As demais representacdes
entrevistadas indicaram a realizacdo dessas atividades com o conhecimento do Comité e o
apoio da SESAB. Entretanto, a maior parte delas nao foi planejada no espago de discussao do
Comite, mas foi uma atividade planejada de forma individual por cada instituigdo.

As acdes conjuntas sdo aquelas realizadas por vdrias institui¢des com vistas a enfrentar
um problema comum, a0 mesmo tempo e sobre o mesmo espaco geografico. Entre as acdes
conjuntas realizadas pelas institui¢des, citadas pelos entrevistados, destacam-se a Caminhada
de Ramos, a realizacdo de faxinagos e caminhadas com distribuicio de material educativo.
Essas acdes contaram com a participagcdo de vdrias instituicdes no dia do evento, no entanto,
nio houve o estabelecimento de parcerias entre as instituicdes para a realizacdo do
planejamento de cada acdo. As unicas representacdes que apoiavam com o fornecimento de
material a realizacdo dos eventos eram a SESAB e SMS-SSA, tendo em vista a propria

atribui¢do dessas instituicoes.

> 0 COSEMBA (Conselho de Entidades Médicas da Bahia) foi representado no Comité pela Associagdo Bahiana
de Medicina (ABM).
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Nesse estudo considerou-se ainda como acdo conjunta a participagdo nas reunides do
Comité e nas atividades programadas pelo Comité, como o dia D de Mobiliza¢do contra a
Dengue. Todas as institui¢des entrevistadas participaram dessas atividades, entretanto, alguns
representantes indicaram que sua participacdo foi restrita em func¢do de outras prioridades

institucionais.

As vezes tem reunido que eu nio vou e nem a outra que é mobilizadora pode ir,
justamente porque a gente tem sempre demanda do gabinete do governador (...) a
gente tem dificuldade de ir pra reunides (...) nem sempre a gente pode ir, a gente tem
que cumprir a agenda do governador, a gente tem que largar tudo (Entrevistado 3).

Destaque-se que as acdes especificas ultrapassaram numericamente as agdes conjuntas o
que indica a restri¢do do trabalho intersetorial limitado ao espago de discussdo colegiada no

momento das reunides do Comité.

Entdo, eu sei que estdo sendo desenvolvidas as ag¢des, mas ndo de forma conjunta,
articulada, como ta sendo proposto aqui. (...) Ta todo mundo fazendo, mas tudo
assim, cada um faz o seu (Entrevistado 1).

Foi tudo individual. (...) eu nd3o via uma integracdo entre as institui¢des ndo. Via
cada qual fazendo sua parte (Entrevistado 6).

Por mais que cada um ta fazendo seu pedacinho, a gente precisa ter isso conduzido
de forma mais articulada (Entrevistado 9).

5.3.1.1 Acoes de Mobilizacao dos Servidores Piblicos

A SESAB estabeleceu um acordo tripartite com a Funda¢do Luis Eduardo Magalhaes
(FLEM) e as Voluntdrias Sociais com o objetivo de promover a mobilizacdo dos servidores
publicos dos poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio do Estado da Bahia, em apoio a
Campanha “Combater o Mosquito da Dengue é Tarefa de Todos” sob a responsabilidade da
SESAB. O responsavel técnico pela mobilizacdo dos servidores publicos seria a FLEM,
cabendo a SESAB e as Voluntdrias Sociais o apoio ao desenvolvimento dessas atividades.

Assim, competiu a FLEM, a operacionalizacdo da mobilizacdo dos servidores publicos,
incluindo a estrutura fisica para realizacdo dos eventos, o planejamento e a avaliagdo das
acoes, a construcao de um espago eletronico informativo sobre as agdes desenvolvidas e a
elaboracgado de relatdrios parciais e finais de acompanhamento das acoes.

A metodologia utilizada pela FLEM para conduc¢do da mobilizagdo dos servidores
publicos foi definir um articulador em cada secretaria ou 6rgdo de Estado, indicado pela

propria instituicdo. Esse articulador seria o responsavel por organizar comités internos nas
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secretarias/orgaos e desenvolver acdes internas que contribuissem para o controle da dengue.
Além dessas ac¢Oes nas institui¢des, o articulador deveria estimular os servidores publicos a
desenvolverem agdes educativas e de mobilizagao fora do seu local de trabalho, estendendo as

acoes de controle da dengue para a sociedade civil.

Entdo, a gente estimula que cada articulador, incentive e desenvolva a¢des internas
na sua secretaria, incentivando esses servidores publicos a desenvolverem a¢des nas
suas familias, no seu condominio, na sua rua, na sua rede de relacionamento pessoal,
escola, academia, entidade religiosa que participe, e ai isso cresceu, além dele
desenvolver com suas redes, ele também vai desenvolver, se for possivel, dentro da
comunidade onde estd inserido o 6rgdo ou secretaria. (...) Eles vao desenvolver um
plano de acdo de prevencdo e combate a dengue. E esse plano tem acgdes, ndo
somente na sua area de trabalho como na sua drea particular (Representante da
FLEM).

A FLEM nao estava representada como institui¢do componente do Comité conforme o
Decreto n° 11.009. Mas, entre as a¢des pactuadas no Plano Estadual de Comunicagdo e
Mobilizagdao Social para o Combate a Dengue ela estava incluida como responsavel por
algumas ag¢des, incluindo atividades de mobilizacdo para o controle da dengue em imoveis e
divulgacdo de indicadores de avaliagdo do Programa Estadual de Controle da Dengue na
Bahia.

Muitas das a¢des desenvolvidas pelas institui¢des representadas no Comité estavam em
consonancia com o Plano Estadual de Comunicagdo e Mobilizagdo Social para o Combate a
Dengue. Porém, elas aconteceram em virtude da Mobilizagdo dos Servidores Publicos,
atividade conduzida pela FLEM, visto que muitas instituicdes representadas no Comité
também aderiram a mobilizag@o dos servidores publicos.

Essa participag@o nas duas atividades de forma paralela gerou uma confusdo em relagao
ao que seria atividade do Comité e o que seria atividade da Mobilizacdo dos Servidores
Publicos, visto que, muitas das acdes planejadas pelo grupo de trabalho da FLEM também
estavam pactuadas no Plano Estadual de Comunicagdo e Mobilizacdo Social para o Combate

a Dengue.

Tinha uma coordenagdo que era a FLEM, quem estava a frente era X e ela quem
mais puxava as reunides na FLEM, s6 um minutinho, o Comité Estadual... € porque
eu estou com os dois comités, agora que eu estou me dando conta. Porque na
verdade X faz o papel de articuladora, e tem o Comité Estadual, e ai como estdo
imbricados (...) pra mim € dificil separar o trabalho que ¢ feito pela FLEM, porque
de fato foi a FLEM que ficou com esse papel de estar puxando, que era a FLEM,
Secretaria Estadual e Voluntdrias Sociais, entdo esse papel de articulagdo ficou
muito bom em relagao a isso (Entrevistado 12).
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Esse trabalho conduzido pela FLEM foi compreendido como sendo uma extensdo das
acoes do Comité. De acordo ao relato dos entrevistados e a observacgdo sistematica, o trabalho

do Comité praticamente se restringiu as agdes de mobiliza¢do dos servidores publicos.

N6s temos freqiientado as reunides da Fundacao Luis Eduardo Magalhaes (...) e eles
me disseram que o Comité estaria se reunindo com esse brago, que é o bragco da
FLEM (Entrevistado 4).

X que ta tendo uma interlocu¢do mais permanente com os membros do Comité,
porque ela alimenta o hot site do Comité, e sempre esta ligada e ¢ a referencia pra
demanda dos membros do Comité, apesar de nido ser formalmente a secretaria
executiva, mas ela de fato tem sido (...) assumiu parte das funcdes, mas essa funcao
de comunica¢do com os membros € dela (Entrevistadol).

O bom desempenho da FLEM na organizacdo das a¢des de mobilizacdo do servidor
publico foi destacado por praticamente todas as representagdes entrevistadas com exce¢do da
SMS-SSA e Diocese de Salvador, as tnicas representacdes entrevistadas que ndo faziam parte
da mobilizagdo dos servidores publicos.

Esse sucesso nas agdes realizadas pela FLEM fez emergir a possibilidade dessa
institui¢do se tornar a Secretaria Executiva do Comité. Essa possibilidade foi oficializada com
um plano de acdo elaborado pela FLEM a partir do Plano Estadual de Comunicacio e
Mobilizagdao Social para o Combate a Dengue. No entanto, ndo ocorreu a formalizacdo da
FLEM como secretaria executiva devido a impedimentos administrativos na contratacdo da

instituicao.

A Fundagdo Luis Eduardo Magalhdes se pds a disposicdo, traduziu aquele plano
nosso de acdo do Comité em planos de trabalho com metas anuais, de acordo com o
que a gente estabeleceu (...) pra que eles assumam uma estrutura que a gente estd
chamando que seria a Secretaria Executiva do Comité (...) eles iam assumir uma
condi¢do de secretaria executiva efetiva (Representante da SESAB).

A SESAB nos solicitou que fizéssemos um projeto para apresentar a eles pra que a
gente venha ser uma Secretaria Executiva do Comité Estadual, e desenvolver acdes,
ndo s6 junto ao servidor puiblico, mas junto a outros setores da sociedade
(Representante da FLEM).

Se fez a proposta pra FLEM de que se tornasse a Secretaria Executiva do Comité,
por qué? Tem muita coisa que... como sa0 muitas as acdes a gente precisaria de uma
pessoa que se dedicasse mais diretamente, até porque a gente aqui do GT e da
Secretaria de modo geral tem diversas outras agdes dos outros componentes do
programa que também tomam muito tempo da gente (Entrevistado 10).
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5.3.2 — Métodos e Técnicas de Conducao: Planejamento, Monitoramento e Avaliacao.

Foi construido no processo de trabalho do Comité o Plano Estadual de Comunicacdo e
Mobilizagao Social para o Combate a Dengue a partir das diretrizes nacionais e estaduais do
Programa de Controle da Dengue. Esse plano possuia duas linhas de a¢do, sendo a linha de
acdo 1: Ac¢oes de educagdo em saiide e mobilizagdo social para o controle da dengue e linha
de acdo 2: Acdes de comunicagdo social.

Apesar de ndo haver registro das reunides do Comité em ata, os entrevistados afirmaram
que o plano foi elaborado durante o processo das reunides, de forma coletiva. Inicialmente foi
realizado um levantamento sobre como cada instituicdo poderia contribuir para as agdes de
controle da dengue que seriam desenvolvidas. Em seguida, foi organizado um grupo menor
para estruturar o formato final do Plano Estadual e, ap6s as discussdes e elaboragdes neste

grupo o plano foi apresentado no espacgo de discussdao do Comité para aprovacao.

Eles nos perguntaram o que era possivel fazer e ai eu disse a eles o que era possivel
fazer e o que eu queria tentar fazer (...) cada institui¢do, cada membro participante ia
falando o que era possivel pra si, eu posso fazer isso, eu posso fazer isso (...)
(Entrevistado 6).

Foi outro sub-nicleo de que ndo podiam todos do Comité planejar tudo. Entdo,
criaram nticleos menores, eu fui pra essas reunides que era distribuido um tabela,
umas planilhas (...) eram dadas as diretrizes que estavam no plano de agdo federal,
plano de acdo estadual e dentro daquelas diretrizes do plano de acdo a gente
verificava o que nossa unidade, nosso 6rgdo, nosso setor, nossa institui¢do, pode
fazer (Entrevistado 5).

Constitui-se um GT de apoio ao Comité, pra elaborar o Plano Estadual de
Mobilizagdo pro Combate a Dengue (...) e foi elaborado pelas instituicdes do
Comité, de uma forma integrada, teve algumas reunides determinou linha de acdo e
a partir dai acdo, atividades, prazo (...) algumas instituicdes que tinham a
disponibilidade, que tinham mais envolvimento passaram a ter reunides paralelas as
reunides do Comité para elaborar o plano (...) e ele foi apresentado em uma reunido
do Comité, foi sugerido modificacdes, ai novamente a gente sentou, fez as alteragdes
e na outra reunido ele foi apresentado novamente, e ai teve o formato final (...) foi
um processo mesmo de constru¢do (Entrevistado 10).

Foi uma discussdo participativa mesmo (...) foi nessa constru¢do X, com Y, todo
mundo junto questionando (...) e foi assim constante, todo mundo construiu, depois
trouxe para os comités internos, enviou por email eles compilaram, repassaram pra
gente e serviu de, foi o primeiro esboco de planejamento (Entrevistado 4).

O encaminhamento de propostas e sugestdes ocorriam no espago de discussdao do
Comité e através de email. As decisdes ocorriam de forma coletiva, existindo espago para

discussao e buscando chegar a um consenso.
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Nas reunides as coisas sdao decididas coletivamente, entdo se discute, € apresentada
uma proposta, vé se todo mundo concorda, se alguém tem alguma coisa pra
esclarecer (Entrevistado 3).

A gente encaminha por email a proposta, depois faz a reunido apresentando tudo que
foi proposto e cada um vai dando uma ajustada, sugerindo e tal (...) das reunides que
eu participei, sinceramente nio senti ¢ ndo senti ninguém com dificuldade, pelo
menos ndo percebi (Entrevistado 12).

Ha sim uma democracia dentro do Comité, onde a equipe de comunicacdo apresenta
as questdes, apresentam as coisas € nés do Comité podemos dar opinido, ndo é nada
assim que vem pronto, sdo equipes que trabalham em conjunto (Entrevistado 13).

O Plano Estadual de Comunicacdo e Mobilizagdo Social para o Combate a Dengue
incluiu agdes que visavam sensibilizar a sociedade civil para as medidas de prevencdo da
dengue e os gestores para a importancia de se ampliar as agdes de controle da doenca e,
incentivar a participacao da populacao na fiscalizacio dessas acdoes. Mesmo ndo existindo atas
das reunides do Comité, conforme o relato dos entrevistados foi pactuado em reunido que os
membros do Comité se responsabilizariam em fazer a divulgacdo do Plano Estadual em suas
instituicdes. Das representacdes entrevistadas essa acdo sO ndo aconteceu em quatro

institui¢oes.

Esse € o compromisso que cada um assumiu, levar para dentro das suas institui¢des,
inclusive tinha uma proposta de roteiro de visita, de membros do Comité nas
instituigdes pra ajudar divulgar, que a gente ndo conseguiu cumprir todo
(Entrevistado 8).

O acompanhamento e a avaliacdo das acdes especificadas no Plano Estadual de
Comunicagdo e Mobiliza¢do Social para o Combate a Dengue nao foi realizado pelo Comitg,
a excegdo das acdes de Mobilizacdo dos Servidores Publicos, atividade que foi conduzida pela
FLEM.

Os representantes da SESAB, responséveis pela coordenacdo do Comité, consideraram
que o trabalho e a avaliacdo desenvolvidos pela FLEM se constituiram uma extensao das

atividades do Comité, em que pese a auséncia dessa institui¢do na estrutura formal do Comité.

Nao, a gente ndo implementou nenhuma metodologia de acompanhamento e
avaliacdo ainda (...) a articulacdo do servidor publico surgiu como proposta de
dentro do Comité, ou seja, criou um outro movimento a partir das discussdes da
gente no Comité (...) entdo a idéia foi a gente criar, também, a gente envolver o
servidor publico na mobilizacdo social (...) entdo na verdade, termina sendo uma
atividade nascida do Comité, ela se vincula nesse aspecto, porque como a gente
focou muito na mobilizacdo, pra ndo ficar uma coisa deslocada o servidor publico
ndo, nasceu a proposta, nasceu dentro do Comité (Representante da SESAB).

O acompanhamento ¢ feito pela FLEM, por esse grupo da FLEM (Entrevistado 12).
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Quem estéd fazendo isso é a FLEM (Entrevistado 10).

Existe uma planilha que estd disponivel no site da SESAB para o registro das atividades
desenvolvidas pelas instituicdes componentes do Comité. No entanto, ndo houve indicios do
uso dessa planilha e ndo houve registro de nenhuma avaliag¢do realizada pelo Comité, apesar

da indicac¢do da existéncia de instrumentos e metodologia de avaliacao das agdes.

Existe um documento que nés desenvolvemos, nds o Comité, de avaliagdo, de
acompanhamento das a¢des do programa, existe isso e deve ser... agora eu ndo sei se
fez ou ndo fez. Isso eu ndo sei, mas que existe, existe. Existe um instrumento de
avaliacdo (Entrevistado 9).

A gente criou uma agenda de visita, entdo a idéia é que a gente pudesse a partir de
marco a gente ia comecar a visitar, a gente fazer uma visita formal como Comité, o
representante ia organizar internamente uma reunido, uma oficina com as liderancas
institucionais e a gente ia pra 14 como Comité, pra ajudar a divulgar o plano e nio
conseguimos cumprir isso (Entrevistado 8).

A SESAB realiza anualmente a avaliagao do Programa Estadual de Controle da Dengue
(PECD), atividade que envolve a avaliacdao de todos os componentes do programa, incluindo
0 componente seis, as agdes de educacdo em saide, comunicagdo e mobilizacdo social, onde
estdo inseridas as atividades do Comité. No entanto, apenas um dos entrevistados afirmou que

o Comité era convidado a participar dessa atividade.

E a gente faz avaliacdo sempre anual, do Programa como um todo e ai o Comité
também € convidado a se fazer presente (...) entdo nesses semindrios de avaliacdo
tem que estar todas essas pessoas, entdo a gente ndo pode convidar os membros do
Comité, mas pelo menos uma representacio de cada membro. (...) a gente avalia
todo o programa, entdo tem um folego maior essa avalia¢do anual (Entrevistado 1).

Destaque-se que mesmo ndo existindo por parte do Comité uma avaliagdo sistematica
das agOes realizadas pelas instituicdes, a grande maioria das representacdes entrevistadas
afirmou realizar avaliagdes das suas agdes especificas, sendo essa uma rotina da prépria

instituicao.

A gente tem um arquivo fotogriafico, recentemente na nossa intranet a gente
perguntou, fizemos uma enquete, se eles estdo se sentindo bem informado sobre a
doenca (Entrevistado 6).

Eu faco esse relatério mensalmente, de tudo que esta sendo desenvolvido, que é um
relatério de avaliagdo (Entrevistado 2).
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A auséncia de acdes sistemdticas de monitoramento e avaliacdo por parte do Comité foi
justificada em fun¢do da epidemia de dengue ocorrida na Bahia no ano de 2009. Pois, os
técnicos responsaveis pela organizacdo das acdes do Comité eram os mesmos responsaveis

por tentar controlar a epidemia de dengue no Estado.

Nao, a gente ndo implementou nenhuma metodologia de acompanhamento e avaliagdo
ainda. Porque na hora que a gente ia comegcar a fazer isso foi na hora que a gente
comecou a enfrentar a situacdo emergencial e ai ndo teve nem tempo pra sentar (...)
nés somos a Secretaria Executiva e nds tivemos que dar conta da situacdo
emergencial, 0s mesmos, entdo a gente tinha que escolher (Representante da SESAB).

As pessoas que estdo a frente do Comité, também sio pessoas que estdo a frente de
outros segmentos na SESAB (...) entdo as pessoas que estdo envolvidas normalmente
sdo pessoas que estdo envolvidas em tantas outras atividades (Entrevistado 13).

5.4 Grau de implantaciao das acoes intersetoriais de mobilizacao social para o controle

da dengue na Bahia.

As evidencias obtidas a partir das entrevistas, observacao e andlise documental foram
utilizadas para preencher a matriz da medida do grau de implantacao das acdes intersetoriais
de mobilizacdo social para o controle da dengue na Bahia (apéndice E). A avaliagdo dos
critérios especificados na matriz ocorreu por representacao entrevistada (Quadro 2).

O escore final do grau de implantacdo das acdes intersetoriais de mobilizagdo social
para o controle da dengue na Bahia foi de 55,72% com classificacdo final de parcialmente
implantado.

A andlise do grau de implantag@o por representacdo entrevistada (Quadro 3) evidenciou
uma grande variacdo do nivel de envolvimento das instituicdes nas agdes propostas pelo
Comité. A maioria das representacdes havia implantado parcialmente as agdes intersetoriais
de educacdo em sadde, comunicacdo e mobilizacdo social, a excecdo da representacdo da
UFBA, SERIN e COSEMBA cujas acdes intersetoriais ndo foram implantadas. A institui¢ao
que possuiu melhor desempenho na implantacdo das acdes intersetoriais foi a SESAB seguida
da Embasa, todas as demais ficaram com o grau de implantacdo inferior a 70%. As
instituicdes que tiveram pior desempenho foram a SERIN e COSEMBA com grau de

implantacdo inferior a 30%.



Quadro 2 - MEDIDA DO GRAU DE IMPLANTACAO DAS ACOES INTERSETORIAIS DE MOBILIZACAO SOCIAL PARA O CONTROLE DA DENGUE NA

BAHIA
COMPONENTES REPRESENTACAO CRITERIOS INDICATIVOS DAS ATRIBUICOES DOS PONT. PONT.
INSTITUCIONAL REPRESENTANTES DO COMITE MAXIMA OBTIDA
SAUDE SESAB Agendar e convocar reunides periédicas do Comité 10 05
Disponibilizar a pauta da reuni@o para os membros/componentes do 05 02
Comité com antecedéncia

Participar da elaboragdo do planejamento das atividades 10 10
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05 05
Participar na agenda de trabalho do Comité 08 08
Realizar acdes conjuntas com outros setores 10 10
Realizar agdes setoriais especificas, planejadas de modo conjunto no 08 08

Comité
Acompanbhar a realizagdo das atividades planejadas 05 00
Avaliar os resultados obtidos 10 00
Governabilidade do representante da instituicao 10 10
Capacidade de governo do representante da institui¢do 10 10
91 68
SMS - SSA Participar regularmente das reunides do comité 08 08
Participar da elaboragdo do planejamento das atividades 10 00
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05 00
Participar na agenda de trabalho do Comité 08 06
Realizar acdes conjuntas com outros setores 10 08
Realizar agdes setoriais especificas, planejadas de modo conjunto no 08 00

Comité
Acompanbhar a realizag@o das atividades planejadas 05 00
Avaliar os resultados obtidos 10 00
Governabilidade do representante da instituicao 10 10
Capacidade de governo do representante da institui¢do 10 10
84 42
EDUCACAO SECRETARIA DE Participar regularmente das reunides do Comité 08 06
EDUCACAO Participar da elaboragdo do planejamento das atividades 10 10
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05 05
Participar na agenda de trabalho do Comité 08 05
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Realizar acdes conjuntas com outros setores 10 05
Realizar acdes setoriais especificas planejadas de modo conjunto no 08 08
Comité
Acompanbhar a realizacdo das atividades planejadas 05 2,5
Avaliar os resultados obtidos 10 5
Governabilidade do representante da instituicdo 10 00
Capacidade de governo do representante da institui¢do 10 10
84 56,5
UFBA Participar regularmente das reunides do Comité 08 03
Participar da elaboragdo do planejamento das atividades 10 10
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05 00
Participar na agenda de trabalho do Comité 08 03
Realizar acdes conjuntas com outros setores 10 03
Realizar acdes setoriais especificas planejadas de modo conjunto no 08 00
Comité
Acompanbhar a realizag@o das atividades planejadas 05 00
Avaliar os resultados obtidos 10 00
Governabilidade do representante da instituicao 10 05
Capacidade de governo do representante da institui¢do 10 10
84 34
COMUNICACAO SERIN Participar regularmente das reunides do Comité 08 00
Participar da elaboragdo do planejamento das atividades 10 00
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05 00
Participar na agenda de trabalho do Comité 08 00
Realizar acdes conjuntas com outros setores 10 04
Realizar agdes setoriais especificas planejadas de modo conjunto no 08 08
Comité
Acompanbhar a realizag@o das atividades planejadas 05 2,5
Avaliar os resultados obtidos 10 00
Governabilidade do representante da instituicao 10 05
Capacidade de governo do representante da institui¢do 10 05
84 24,5
CORREIOS Participar regularmente das reunides do Comité 08 07
Participar da elaboragdo do planejamento das atividades 10 10
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05 03
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Participar na agenda de trabalho do Comité 08 08
Realizar acdes conjuntas com outros setores 10 00
Realizar acdes setoriais especificas planejadas de modo conjunto no 08 08
Comité
Acompanbhar a realizacdo das atividades planejadas 05 2,5
Avaliar os resultados obtidos 10 00
Governabilidade do representante da instituicdo 10 10
Capacidade de governo do representante da institui¢do 10 10
84 58,5
LEGISLACAO E APOIO DEFENSORIA PUBLICA DO | Participar regularmente das reunides do Comité 08 03
POLITICO ESTADO DA BAHIA Participar da elaboragdo do planejamento das atividades 10 10
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05 00
Participar na agenda de trabalho do Comité 08 04
Realizar acdes conjuntas com outros setores 10 05
Realizar acdes setoriais especificas planejadas de modo conjunto no 08 08
Comité
Acompanbhar a realizag@o das atividades planejadas 05 2,5
Avaliar os resultados obtidos 10 00
Governabilidade do representante da instituicao 10 10
Capacidade de governo do representante da institui¢do 10 10
84 52,5
SANEAMENTO E EMBASA Participar regularmente das reunides do Comité 08 07
DESENVOLVIMENTO Participar da elaboragdo do planejamento das atividades 10 10
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05 05
Participar na agenda de trabalho do Comité 08 08
Realizar acdes conjuntas com outros setores 10 05
Realizar agdes setoriais especificas planejadas de modo conjunto no 08 08
Comité
Acompanbhar a realizag@o das atividades planejadas 05 2,5
Avaliar os resultados obtidos 10 5
Governabilidade do representante da instituicao 10 05
Capacidade de governo do representante da institui¢do 10 05
84 60,5
REPRESENTACAO DA DIOCESE DE SALVADOR Participar regularmente das reunides do Comité 08 07
SOCIEDADE CIVIL Participar da elaboragdo do planejamento das atividades 10 05
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Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05 00
Participar na agenda de trabalho do Comité 08 08
Realizar acdes conjuntas com outros setores 10 05
Realizar acdes setoriais especificas planejadas de modo conjunto no 08 08
Comité

Acompanbhar a realizacdo das atividades planejadas 05 2,5
Avaliar os resultados obtidos 10 00
Governabilidade do representante da instituicdo 10 10
Capacidade de governo do representante da institui¢do 10 10

84 55,5

COSEMBA Participar regularmente das reunides do Comité 08 03
Participar da elaboragdo do planejamento das atividades 10 00
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05 00
Participar na agenda de trabalho do Comité 08 03
Realizar acdes conjuntas com outros setores 10 00
Realizar acdes setoriais especificas planejadas de modo conjunto no 08 00

Comité

Acompanbhar a realizag@o das atividades planejadas 05 00
Avaliar os resultados obtidos 10 00
Governabilidade do representante da instituicao 10 07
Capacidade de governo do representante da institui¢do 10 07
84 20

TOTAL 847 472
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Quadro 3 - Distribuicao do grau de implantacao das ac¢oes intersetoriais de mobilizacao social para o controle

dengue na Bahia conforme as representacées do Comité.

da

INSTITUICAO PONTUACAO PONTUACAO GRAU DE CLASSIFICACAO
TOTAL OBTIDA IMPLANTACAO

SESAB 91 68 74,72% Parcialmente implantado

SMS-SSA 84 42 50% Parcialmente implantado

Secretaria de 84 56,5 67,26% Parcialmente implantado

Educacao

UFBA 84 34 40,47 % Nao implantado

SERIN 84 24,5 29,16% Nio implantado

CORREIOS 84 58,5 69,24% Parcialmente implantado

DEFENSORIA 84 52,5 62,5% Parcialmente implantado

PUBLICA

EMBASA 84 60,5 72,02% Parcialmente implantado

DIOCESE DE 84 55,5 66,07% Parcialmente implantado

SALVADOR

COSEMBA 84 20 23,8% Nao Implantado

5.5 Fatores facilitadores e restritivos para a implantacio de acOes intersetoriais

realizadas pelo Comité Estadual de Mobilizacdo Social de Prevencao e Controle da

Dengue

A formacio do Comité partiu da decisdo da gestdo estadual que priorizou o controle da

dengue no Estado da Bahia. Esse interesse e compromisso do gestor maior com o Comité foi

um dos fatores que facilitaram a estruturacio do mesmo e serviu de estimulo para o

envolvimento e compromisso das vdrias institui¢des representadas com as propostas de acdo

do Comité.

Quando o governador em 2008 ele instituiu novamente o Comité e chamou os
dirigentes das instituicdes para participarem, (...) entdo o Comité passou a ter um
papel mais ativo e isso mudou o cendrio da mobilizacdo do combate a dengue em
todas as institui¢des, sejam publicas, privadas, todas que estdo participando (...) o
proprio governador ter feito o decreto, o Secretdrio ser membro do Comité e
coordenou a maior parte das reunides (...) a interferéncia direta do governador, do
Secretdrio da Sadde estando a frente, pra min foi o ponto mais positivo de tudo isso
(...) eu acho que isso foi um fator que funcionou mesmo como incentivo
(Entrevistado 10).

O governo Wagner tem se esforcado e aprovado essas agdes (...) parece que Jorge
Solla nisso € muito sensivel, ndo tem dificultado. (...) Eu vejo muito interesse no
combate a dengue (Entrevistado 13).

O que eu percebi foi que o pessoal estava super engajado, todo mundo mobilizado
com o objetivo Unico de ajudar no controle da dengue (...) o pessoal do Comité

estava muito integrado (Entrevistado 11).

Todo mundo quer ajudar. E um desejo, uma vontade (Entrevistado 9).

Outro aspecto considerado como fator facilitador no processo de organizacdo do Comité

foi ter conseguido envolver uma diversidade de segmentos da sociedade para se discutir um
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assunto de importincia social. Esse ponto converge com a percep¢do que grande parte dos
entrevistados possuiam sobre intersetorialidade, que seria articular formalmente vérios setores
em um mesmo espago de discussdo, ndo trazendo para esse conceito a necessidade de agdes
planejadas, realizadas e avaliadas de forma conjunta.

A grande maioria das representacOes entrevistadas apontou como dificuldades na
estruturacio das atividades do Comité a falta de uma secretaria executiva para conduzir e
coordenar as agdes planejadas, equipe insuficiente e a falta de estrutura (material e condig¢des
de trabalho). As agdes da Secretaria Executiva do Comité estavam sendo realizadas por
técnicos da SESAB, os quais possuiam outras responsabilidades dentro da estrutura funcional
da Secretaria da Sadde. Esse actimulo de atribui¢cdes sobre os técnicos responsdveis pela
Secretaria Executiva resultou em priorizar outras atividades da Secretaria da Saide em prol

das acoes do Comité.

A gente precisa ter uma equipe técnica que consiga dar mais um fio condutor pra
esse trabalho (...) por mais que cada um ta fazendo seu pedacinho a gente precisa ter
isso conduzido de forma mais articulada (...) eu acho que essa parte da Secretaria
Executiva, pra min € um calo isso. (...) N6s somos a Secretaria Executiva e nds
tivemos que dar conta da situacdo emergencial, os mesmos, entdo a gente tinha que
escolher, ou a gente vai organizar, porque ndo era s6 convocar a reunido, era
organizar a reunido, definir a pauta, mandar o que a gente ia fazer, divulgar pra todo
mundo, fazer um resumo executivo e mandar pra todo mundo depois, entdo ndo é
uma coisa que vocé faz rapidinho ndo! Com todas as tarefas que a gente tem
(Representante da SESAB).

As pessoas que estdo a frente dos comités, também sdo pessoas que estdo a frente de
outros segmentos na SESAB (..) entdo as pessoas que estdo envolvidas
normalmente sdo pessoas que estdo envolvidas em tantas outras atividades
(Entrevistado 13).

Como a Secretaria do Comité que garantiria essa intersetorialidade ela tem tido uma
acdo dificultada em funcdo dela ser feita pelas mesmas pessoas que tem a
responsabilidade da execugdo da acdo de vigilancia e Controle (...) a equipe que vem
trabalhando com ele, no componente de mobiliza¢do, tem a responsabilidade da
execugdo também com acdes do programa dentro dos outros dez componentes
(Entrevistado 1).

Essa insatisfacdo em relacdo as muitas atribuicdes dos técnicos da SESAB, que
dificultou a operacionalizacdo do trabalho da Secretaria Executiva, é contraditério ao que foi
estabelecido na Minuta do Regimento Interno, elaborada pelo préprio Comité, que determinou
que tanto a presidéncia do Comité quanto a Secretaria Executiva do mesmo deveria ser
desempenhada por representantes da SESAB.

A falta de utilizagao de métodos e técnicas de conducdo nas agdes do Comité, como

planejamento, monitoramento e avaliacdo, foram pontuadas por poucos representantes. Essa
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lacuna na falta de métodos de condugdo converge para a defici€éncia da Secretaria Executiva,
que teria justamente o papel de conduzir melhor a organizacdo do Comité usando técnicas de

planejamento, monitoramento e avaliacao.

Eu sinto um pouco de falta de o que dessas acdes trouxeram de redugdo ou de
beneficio a populacdo, entendeu? eu sinto falta desse tipo de pesquisa... falta de
resultados (Entrevistado 6).

Apenas dois entrevistados destacaram a necessidade de maior autonomia dos membros
do Comité para melhor operacionalizar as a¢des programadas. No entanto, a andlise dos dados

nao evidenciou falta de autonomia dos representantes entrevistados.

Eu sinto assim, que existe ainda uma necessidade de empoderamento das liderancas
nos 6rgdos. (...) o que eu vejo é uma dificuldade das pessoas que representam 0s
orgdos terem um empoderamento porque vocé as vezes € representante do 6rgao,
mas vocé nao tem empoderamento (...) onde o 6rgdo empodera o trabalho flui, onde
0 6rgdo ndao empodera o trabalho fica muito de formiguinha (Entrevistado 4).

O negativo é de que as pessoas, muitas pessoas, que ndo trabalham, sdo indicadas,
mas ndo trabalham especificamente com isso. Vao pra reunido, opinam, mas depois
ndo dao continuidade (Entrevistado 9).

5.5.1 Relacoes sociais entre os sujeitos das praticas intersetoriais

O Comité € o espaco em que atores que atuam em Varios segmentos possuem interesses

e posicionamentos distintos. Essa diversidade pode indicar a existéncia de relacdes de
cooperacao ou conflito entre os sujeitos das praticas intersetoriais.

A maior parte dos candidatos destacou existir o sentimento de cooperag¢do, negando

qualquer tipo de disputa de poder. Apesar dessa afirmativa ficou evidente a existéncia de

conflitos no desenvolvimento das atividades. Os mesmos representantes que afirmaram existir

cooperacao evidenciaram, também, relacdes de conflitos.

Nunca teve uma disputa durante a reunido niao! Acho que o entendimento que todo
mundo estava ali pra colaborar ficou claro e a disposi¢c@o a gente percebeu o tempo
inteiro (Entrevistado 8).

Eu vejo assim, ¢ um querendo puxar mais pra sua &rea, pra fazer logo (...
(Entrevistado 8).

Eu verificava 14 as vezes (...) um acusando o outro, ‘mas isso é responsabilidade da
prefeitura, a prefeitura ndo fez! ‘... ‘a prefeitura fez sim’, mas ai no fim, como as
pessoas comecavam a se reunir com uma certa seqiiéncia ai comeca a estabelecer
uma certa afinidade (Entrevistado 5).

Porque tem muito isso, de querer aparecer, mas nas acdes que a gente desenvolve,
gragas a Deus, a gente tem conseguido manter uma neutralidade (Entrevistado 2).



54

O tnico momento em que a disputa de poder foi assumida de forma aberta foi na relacdo
estabelecida entre a gestdo estadual, que estd a frente da organizacdo do Comité e a gestdo do
Municipio de Salvador, local onde ocorreu a maioria das acdes do Comité. Isso ficou evidente
devido as diferencas politico-partiddrias existentes entre as duas gestdes. A divergéncia entre
o Governo do Estado e a Prefeitura Municipal foi expressa em varios momentos pelos

entrevistados:

Esses sdo nossos, dentro de Salvador. E nesses mutirdes o Estado ndo participa em
nada. (...) a gente faz entre nés no municipio de Salvador, através da casa civil, mas
o Estado ndo participa (Entrevistado 7).

No momento mais da crise, do enfrentamento das formas graves porque ai ja estava
um conflito maior da gestdo municipal com a gestdo estadual, independente do
Comité (Entrevistado 8).

Para a FLEM, nao houve disputa de poder entre as institui¢des representadas quanto as
Acdes de Mobilizagdo do Servidor Publico sob sua coordenacdo. Ao contrério, o fato da
FLEM ser uma instituicdo de direito privado sem fins lucrativos serviu como um fator
neutralizador para as diferengas entre as institui¢des, inclusive entre Governo do Estado e

Prefeitura Municipal.

Nao tenho dificuldades, agora acredito que a gente ndo tenha dificuldade por nés
sermos uma fundacdo de direito privado sem fins lucrativos e ndo ter envolvimento
politico (...) no final ta todo mundo trabalhando junto num mesmo objetivo que é
fazer prevengdo e combate a dengue, e todo mundo veste essa camisa. Seja a camisa
do Ministério, da Prefeitura, seja da SESAB (Representante da FLEM).

5.5.2 Governabilidade

A SESAB, no momento da conforma¢do do Comité, solicitou ao dirigente méximo das
institui¢des a sua propria indicacdo como representante titular no Comité. E, que indicasse
para a supléncia, servidores com capacidade de decisdo politico-administrativa. A maioria das
representacdes entrevistadas atendeu a solicitacdo da SESAB e entendeu essa estratégia como
uma forma de facilitar a operacionaliza¢do das a¢des de controle da dengue no processo de

trabalho do Comité.

Tivemos uma reuniio prévia antes dos dirigentes assentirem que seriam 0s
representantes maiores dentro do Comité, ouve uma reuniio, a partir do aceite desse
compromisso formal. (...) Além do presidente, diretor, responsdvel imediato pela
organiza¢do da sua institui¢do a supléncia definida por ele (...) o suplente seria
indicado por ele. (...) eles foram orientados que pensassem numa pessoa que tivesse
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ou a possibilidade ou fosse até um profissional da drea de comunica¢do em satde ou
de educagdo em saidde, entdo foi essa recomendacdo pras instituicdes que faziam
parte (Entrevistado 1).

A gente conseguiu realmente deixar o Comité da Dengue dentro daqui dos Correios
na drea estratégica, e ai a gente consegue mais facilmente as liberacdes,
autorizacdes, consegue realmente fazer a coisa funcionar (Representante Correios).

Tudo comegou com o governador quando foi langcar o programa dele, que foi bem
antes de qualquer epidemia (...) ai a Defensoria entendeu que aquilo era importante e
designou a min (Entrevistado 5).

A maioria dos entrevistados assumia cargos de gestdo e eram responsdveis diretos pela
aquisicdo de bens e servicos relacionados as ac¢des de controle da dengue pactuadas pelo
Comité. No entanto, a autonomia dos representantes das institui¢des era restrita quanto a
geréncia de recursos financeiros. A autorizacdo para a realizacdo de despesas dependia da
negociacdo entre o servidor que representava a instituicdo no Comité e o seu dirigente
maximo. Ressalte-se que tal negociacdo ndo se constituiu em uma dificuldade na maioria das
institui¢des, desde que tal solicitacdo ocorresse com antecedéncia, a exce¢do da Secretaria da

Educacao.

Eu ndo tinha recurso financeiro para executar as acdes (...) ndo tinha autonomia
financeira em relagdio a isso, mas era assim quando pedia e tal... mas era sempre
aquela coisa de estar insistindo (Representante da SEC).

Os representantes do Comité entrevistados dispunham de apoio politico dos dirigentes
das instituicdes, a excec¢do da Secretaria de Educagdo, o que evidencia certo acimulo de
capital politico, que facilitou a operacionalizacdo das propostas de educacdo em saude,

mobilizacdo e comunicagdo social para o controle da dengue.

Nos temos uma autonomia pela nossa prética (...) ao combate a dengue sim. A gente
ndo precisa pedir autorizacdo pra fazer isso aqui na Secretaria, porque ja € uma acéo
que é de governo (Entrevistado 3).

A gente da X tem um acesso muito bom aos diretores por estarmos préximos, entao
a gente fez o projeto, foi elogiado, propds o or¢amento, foi aprovado e ai a coisa
fluiu (Entrevistado 4).



56

6 DISCUSSAO

As acgdes intersetoriais no processo de trabalho do Comité Estadual de Mobiliza¢ao
Social de Prevencdo e Controle da Dengue ndo estdo suficientemente implantadas e
operacionalizadas. Destaque-se que a implantacdo das acdes intersetoriais ocorreu de forma
distinta em cada instituicao representada no Comité. Essa variedade no grau de implantacdo
demonstra niveis diferentes de participagdo das diversas institui¢des envolvidas com a
proposta da intersetorialidade.

Resultados semelhantes foram encontrados por Nobre (2003) num estudo sobre os
desafios da prética intersetorial para a erradicacdo do trabalho infantil a partir do trabalho
desenvolvido pela Comissao Interinstitucional de Prevencdo e Programa de Erradicagcdo do
Trabalho Infantil (PETI) na Bahia. A autora identificou diferencas na adesao e envolvimento
das institui¢des e entidades que participaram do programa.

As institui¢des que tiveram melhor desempenho na implantacdo das ag¢des intersetoriais
para o controle da dengue foram aquelas que participaram, também, da Mobilizacdo dos
Servidores Publicos, atividade conduzida de forma bastante exitosa pela FLEM. A forma
como a FLEM conduziu as acdes de Mobilizagdo do Servidor Publico para o Combate a
Dengue, mantendo reunides com regularidade, motivando os participantes da mobilizacdo e
acompanhando de perto as acdes realizadas influenciou de forma positiva o resultado final da
implantacdo da intersetorialidade. Isso demonstra a importancia de uma equipe condutora
para a implementacao de préticas intersetoriais.

Na organiza¢do do trabalho do Comité havia uma equipe condutora, definida como
Secretaria Executiva, cujas acOes eram desempenhadas pela instituicio SESAB. Também era
atribuicdo desta mesma instituicdo presidir as reunides do Comité. Essa concentracdo de
funcdes sobre uma mesma instituicdo demonstrou a concentracdo de poder e de decisdes
sobre um unico setor, o que vai de encontro com a proposta da intersetorialidade caracterizada
enquanto espaco de compartilhamento de saber e poder (TEIXEIRA; PAIM, 2000; MOYSES
et al, 2004; COMERLATTO et al, 2007).

A responsabilizacdo do setor Saide pela conducdo das acdes no Comité indica a
manuten¢do de um olhar fragmentado sobre o objeto, no caso a dengue. A dengue ¢é
facilmente identificada como objeto do setor satide, no entanto, outros setores podem ter
dificuldade de identificd-la como um objeto pertencente a sua drea de atuagdo. A dificuldade
dos profissionais olharem para além do seu objeto especifico (Moysés et al, 2004) demonstra

a necessidade de mudancgas na formacao profissional, mudancas de valores e de cultura para a
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se conseguir por em pratica a proposta da intersetorialidade (JUNQUEIRA, 1997;
COMERLATTO et al, 2007).

Além das a¢des de educacdo em saidde, comunicagdo e mobilizacdo social, a SESAB ¢é
também responsdvel por muitas outras atividades relacionadas ao controle da dengue,
incluindo assisténcia aos pacientes, vigilancia epidemiolégica, combate ao vetor entre outras.
Esse actiimulo de atribuicdes, juntamente com a epidemia de dengue enfrentada pelo Estado
da Bahia no ano de 2009, resultou em um ndo cumprimento das fun¢des da Secretaria
Executiva do Comité, o que gerou um impacto negativo na implantacdo das acdes
intersetoriais.

Esse resultado demonstra que nas propostas de trabalho que exigem articulacio
intersetorial faz-se necessdrio estabelecer de forma igualitdria a distribuicdo de fungdes e
atribuicdes entre as institui¢des participantes das préticas intersetoriais. Essa estratégia
permitiria a responsabilizacdo de todos os setores com os resultados esperados, criando um
fator mobilizador para a constru¢do de um trabalho coletivo.

Outro fator que pode ter sido restritivo as acdes intersetoriais foi a compreensao
conceitual sobre a intersetorialidade. Houve uma baixa compreensao conceitual pela maioria
dos representantes entrevistados, os quais percebiam a intersetorialidade apenas como uma
juncdo de diversos setores em um mesmo espago de discussdo, ndo integrando a esse conceito
a necessidade de acOes conjuntas entre esses setores. Percebeu-se que existiu uma confusdo
em relacdo aos conceitos de intersetorialidade e interdisciplinaridade. Resultado similar foi
encontrado por Paula et al (2004) que identificou pouca compreensao em termos conceituais
sobre intersetorialidade por parte de enfermeiros dos Nucleos de Satde da Familia de
Ribeirdo Preto.

A intersetorialidade se estabelece através de uma nova légica que integra os olhares
sobre um problema comum, buscando potencializar as acdes desencadeadas e alcangar
solucdes mais efetivas. Essa nova possibilidade exige novas formas de trabalho, novos
métodos e uma maneira diferente de organizar e planejar as acdes (JUNQUEIRA, 1997). O
planejamento é de extrema importancia para as acdes intersetoriais e deve ser usado como
uma estratégia que favorece a concretizacdo das mesmas (TEIXEIRA; PAIM, 2000;
MOYSES et al, 2004; BURLANDY, 2009).

No processo de trabalho do Comité houve a producdo de um planejamento das acdes de
educagdo em saude, comunica¢do e mobilizacdo social. A constru¢do do plano de trabalho

ocorreu de forma coletiva, a partir da escuta das sugestdes de cada representante, respeitando
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as diferentes atribui¢des entre as instituicdes e a individualidade do sujeito que planeja
(MATUS, 1993).

Ao comparar as agOes realizadas pelas instituicdes pertencentes ao Comité com o
planejamento realizado, ha indicios da nao utilizacdo do planejamento como instrumento de
trabalho, tampouco, houve o monitoramento e a avaliacdo desse plano de trabalho pelo
Comite. Portanto, as técnicas de conducdo utilizadas pelo Comité se restringiram apenas a
primeira etapa de construcdo do planejamento, enquanto um processo burocratico.

Outros estudos sobre intersetorialidade apontaram para nao utiliza¢do do planejamento,
para as diferencas existentes entre o plano de trabalho das institui¢cdes e o planejamento inicial
e para as diferencas entre os resultados obtidos e os objetivos iniciais (NOBRE, 2003;
FERREIRA, 2005; MAGALHAES; BODSTEIN, 2009).

Sobre as acdes desenvolvidas pelas institui¢des representadas no Comité, observou-se
que a grande maioria utilizou sua estrutura de trabalho e realizou a¢des de mobilizacdo social
que contribuisse para o controle da dengue. No entanto, a maior parte dessas acdes se
restringiu a acdes setoriais especificas, ndo foram estabelecidas aliancas estratégicas® com
outros setores para o planejamento e a execucdo dessas atividades. Isso demonstra que o
Comité conseguiu transformar o tema dengue em um tema transversal dentro do processo de
trabalho das instituicdes. Porém, o trabalho desenvolvido continuou fragmentado e sem
articulacdo, indicando a fragilidade no processo de intersetorialidade desencadeado pelo
Comité.

Dentre as acdes desenvolvidas que implicaram a participacdo de vdrios setores,
estabelecendo parcerias, constatou-se que existiu uma maior articulacdo entre os segmentos
governamentais, houve pouca articulagdo com a sociedade civil organizada. Resultado
semelhante foi evidenciado pelo estudo de Fernandes (2005), sobre o processo de implantacao
do ‘Programa Cesta Cheia, Familia Feliz’, no municipio de Petropolis — RJ, onde a proposta
da intersetorialidade esteve restrita a articulacdo interna do governo.

A adesdo de diversas institui¢des, 6rgdos e entidades tanto da estrutura governamental,
como da sociedade civil e iniciativa privada ao trabalho do Comité indicou a sensibilidade
com o objeto em questdo, a dengue. Havia um sentimento coletivo de compromisso das
institui¢des participantes com a proposta de trabalho do Comité. No entanto, ndo existiu

gestdo dessa disponibilidade por parte da coordenacdo do Comité, o que resultou na ndo

® Conforme MOYSES et al (2004, p.630) aliancas estratégicas “sdo compreendidas como relagdes e acordos
estabelecidos entre os diferentes interlocutores, representados por setores e organizagdes, com o objetivo de
alcancar as metas almejadas”.
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operacionalizacdo do plano de trabalho pela maioria das instituicdes e na descontinuidade das
acgoes.

Essa motivacao inicial e disponibilidade das institui¢des participantes do Comité foram
estimuladas pela prioridade dada pelo governo do Estado as a¢des de controle da dengue. Isso
demonstra o interesse politico em modificar o cendrio da doenga no Estado através da
articulacdo de diversos segmentos da sociedade. A intersetorialidade é melhor experimentada
quando hd apoio politico dos gestores e uma politica publica especifica de atuacdo
governamental (JUNQUERIA, 1997; GIOVANELLA et al, 2009).

Essa relac@o foi confirmada por Nobre (2003) que encontrou como resultados do seu
estudo que nos municipios onde houve pouco apoio politico dos gestores, a implantacao do
Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil ocorreu de forma menos participativa e o
programa enfrentou maiores dificuldades. E, por Ferreira (2005) ao realizar um estudo de caso
sobre a implantacdo das acgdes intersetoriais do Projeto de Reducdo da Mortalidade na
Infancia (PRMI) em um municipio do Estado da Bahia, que identificou que a falta de apoio do
poder local influiu no pequeno grau de envolvimento das instituicoes.

A existéncia de um instrumento legal formalizando a criacdo do Comité e definindo
suas competéncias, o decreto n® 11.009, e a diversidade de segmentos sociais envolvidos com
sua proposta foi importante para induzir a proposta da intersetorialidade. No entanto,
constatou-se que essas acOes ndao foram suficientes para promover mudancas das préticas,
ainda setorializadas, das instituicdes participantes do Comité.

A distancia entre a proposta tedrica da intersetorialidade e sua pratica, as contradicdes

entre teoria e prética, € destacada por Junqueira (1997, p.38) que afirma que:

Mudar a organizaciio e suas praticas s6 se concretiza quando ha compromisso de
mudar, nfo apenas dos dirigentes, mas de um nimero significativo de funciondrios
capazes de inovar, de ser o motor da mudanca. Portanto, sem mudar concepcdes,
valores e praticas ndo € possivel transformar o processo de trabalho setorial e
fragmentado.

A intersetorialidade é compreendida como a articulagio de saberes e experiéncias com o
objetivo de alcancar resultados mais eficazes na solugdo de um problema comum
(JUNQUEIRA; INOJOSA, 1997). Isso pressupde a articulag@o entre os sujeitos dos diversos
setores estabelecendo uma nova forma de trabalhar superando os conhecimentos especificos
de cada area (COMERLATTO, et al 2007) e permitindo uma visdo integrada sobre o

problema em questao.
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Essa visibilidade dada ao sujeito das préticas intersetoriais incorpora a necessidade de
capacidade gerencial desses sujeitos para a concretizacdo das acdes intersetoriais. A
capacidade de governo de um sujeito € determinada por sua capacidade técnica e gerencial em
conduzir uma dada situagdo (MATUS, 1993). No estudo em questdo, a grande maioria dos
membros/representantes do Comité entrevistados possuiam capacidade de governo, tendo em
vista o perfil desses entrevistados onde a maioria possuia uma boa formagdo na sua drea de
atuacdo, assumiam cargos de gestdo dentro das instituigdes, possuiam mais de dois anos
trabalhando no cargo da institui¢do que representavam e realizavam préaticas de planejamento
e avaliacdo.

A capacidade de estruturacdo e organizacdo das atividades do Comité também ¢é
importante na determinacdo da capacidade de governo. Foi possivel verificar que, ndo houve
cumprimento de todas as propostas estabelecidas na Minuta do Regimento Interno. As
reunides ndo ocorreram com periodicidade; houve limitacio do trabalho da Secretaria
Executiva em fun¢do da sobrecarga de atividades sobre a equipe executora; nao houve
expansdo das atividades do Comité para outros municipios do interior da Bahia, a exce¢do da
Regido Metropolitana de Salvador e algumas a¢des pontuais realizadas pelas representagdes
regionais de algumas institui¢des participantes do Comité. Em contrapartida, a estrutura
funcional do Comité favoreceu a criagdo de espagco aberto para discussdes, criando
oportunidade de compartilhamento de conhecimentos e constru¢do de novos saberes,
condicd@o necessaria para efetivacao de praticas intersetoriais.

Verificou-se que as préticas intersetoriais identificadas no que tange as ag¢des realizadas
de forma conjunta, foram favorecidas pelo trabalho desenvolvido pela FLEM com as acdes de
Mobilizagdao do Servidor Publico, tendo em vista que muitas representacdes do Comité
aderiram a esse movimento. O bom desempenho na condugdo deste trabalho revelou que a
FLEM teria capacidade técnica adequada para desempenhar as atividades de Secretaria
Executiva do Comité. Proposta que foi formalizada através de um Plano de Acdo elaborado
pela FLEM, mas que ndo foi efetivada, em virtude de impedimentos legais e burocraticos.

Quanto a governabilidade dos sujeitos das praticas intersetoriais, chamou atencdo a
autonomia dos representantes do Comité nas suas institui¢des de origem. Nas situacdes em
que a autonomia desses sujeitos era limitada, principalmente em relacdo a recursos
financeiros, observou-se que eles possuiam capital politico (MATUS, 1993) suficiente para
conseguir ajustar a proposta de trabalho relativa ao controle da dengue a dinamica de trabalho

da sua instituicao.
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Um dos elementos que favoreceu a formacdo do Comité por sujeitos com alta
governabilidade foi a estratégia utilizada pela SESAB de convidar o presidente/dirigente
maximo da instituicdo para ser o titular no Comité. Representantes com governabilidade
dentro das suas instituicdes favoreceram a operacionaliza¢do das agdes propostas no espago
de discussdao do Comité. Isso foi evidenciado através da medida do grau de implanta¢do, onde
as institui¢des que tiveram pior desempenho na implantacdo das acdes intersetoriais foram as
que tinham como representantes sujeitos com governabilidade limitada.

Resultado semelhante foi encontrado por Burlandy (2009) ao estudar as estratégias
destinadas a promover a intersetorialidade no campo da Seguranca Alimentar e Nutricional. O
autor apontou como fator facilitar das praticas intersetoriais a formacdo de grupos gestores
interministeriais que envolviam gestores com grande governabilidade.

E, Ferreira (2005) no seu estudo sobre a implantagdo das acodes intersetoriais do Projeto
de Redugdo da Mortalidade na Infancia (PRMI) em um municipio do Estado da Babhia,
encontrou como obstidculo para a implantacdo das préticas intersetoriais a baixa
governabilidade e pouco poder de decisao dos sujeitos responsaveis pelas agdes intersetoriais.
Chamou aten¢do que tal estudo apresentou resultado semelhante a este em relacdo ao grau de
implantacdo das acOes intersetoriais.

Esses achados sustentam os pressupostos desse estudo que afirmam que a implantacao
das acoes intersetoriais do Comité estd relacionada com a governabilidade dos sujeitos e da
sua articulagdo com a capacidade de governo, evidenciado pelo seu poder de mobilizacdo
dentro da institui¢do que ele representa.

No entanto, a governabilidade dos membros do Comité e sua capacidade de governo nao
foram suficientes para conseguir implantar de forma satisfatoria as acdes intersetoriais de
mobilizacdo social para o controle da dengue. Constatou-se que faltou condugdo pela
Secretaria Executiva das acdes planejadas e acompanhamento e avaliacdo do trabalho
desenvolvido pelas instituigdes. Destaque-se que o acompanhamento e a avaliacdo das acdes
desenvolvidas pelas instituicdes poderia ter sido uma atividade realizada pelo Comité de
forma coletiva e ndo uma atribui¢ao exclusiva da Secretaria Executiva, como foi citado nas
entrevistas.

A intersetorialidade se caracteriza por articular diversos setores com objetos, saberes e
atribuicOes distintas, com o objetivo de articular conhecimentos e criar novos saberes, na
perspectiva de atender com maior resolutividade um problema comum. Nesta dimensao,
passam a se relacionar sujeitos com formacdes diferentes, mas que precisam estabelecer uma

visdo integrada sobre um objeto comum. Nesse sentido, emergem relacdes sociais entre 0s
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sujeitos da prética intersetorial, podendo se caracterizar enquanto relagdes de cooperacdo,
conflitos ou disputas de poder. Teixeira e Paim (2000) destacam a necessidade de
redistribuicio do poder entre os setores, para assegurar a implementacdo das acdes
intersetoriais.

O Comite se caracteriza como um espago de discussdo onde sdo elaboradas propostas
estratégias de combate a dengue que envolvam atividades de educacdo em satde e
mobilizacdo social. Nesta perspectiva, segundo TESTA (1995) ele se caracteriza enquanto
um espago social por promover a articulagdo entre os sujeitos e suas propostas. Para este
autor, um espaco social € permeado por um campo de forgas, estabelecido a partir das tensoes
entre os atores diante das propostas que emergem das discussoes.

No processo de trabalho do Comité foram identificadas algumas tensdes entre esses
sujeitos. No entanto, esses conflitos se manifestaram de forma discreta, sem grandes
repercussdes. Os conflitos que mais emergiram foram em relacdo a responsabilizagdo das
instituicdes, identificar os culpados, pelos problemas relacionados a manuten¢do de focos do
mosquito em espacos publicos, ma qualidade da assisténcia, descontinuidade das supervisdes
em dareas de risco para focos do mosquito, etc. Essas tensdes se manifestaram na relacdo
estabelecida entre o Estado e o Municipio, onde a disputa de poder ficou bastante evidente.

Acredita-se que o fato do Comité ndo possuir poder de decisdo sobre a conducio das
politicas publicas e sobre 0 manejo de recursos financeiros, como acontece com os conselhos,
as relacdes de conflitos e disputas de poder foram amenizadas.

Seguindo a tipologia de poder proposta por Testa (1995), assumindo o conceito de poder
enquanto uma capacidade construida a partir do conhecimento dos sujeitos, verificou-se que
no espago colegiado do Comité os sujeitos ali representados possuiam poder administrativo,
tendo em vista sua governabilidade e autonomia sobre as institui¢des que representavam. Do
mesmo modo, era satisfatério o poder politico desses sujeitos, em virtude da sua capacidade
de negociacdo com os dirigentes das institui¢cdes, seja para implantar acdes educativas de
controle da dengue no processo de trabalho das instituicdes, seja para assegurar recursos
financeiros para essas atividades, evidenciando, assim, sua capacidade de mobilizar vontades.
Por fim, no que tange a distribuicdo do poder para a implantagdo das acdes intersetoriais, foi
compreendido como grande limitacdo o exercicio do poder técnico. Essa limitacdao foi
evidenciada através da deficiéncia na condugdo do trabalho do Comité, principalmente em
relacdo a utilizacdo do planejamento, a0 acompanhamento e a avaliacdo das a¢des realizadas.
Apesar da boa formacgdo e experiéncia dos membros do Comité, nao houve o exercicio desta

capacidade.
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7 CONSIDERA COES FINAIS

As agdes intersetoriais de mobilizagdo social para o controle da dengue no Estado da
Bahia estavam parcialmente implantadas. Observou-se que a intersetorialidade no processo de
trabalho do Comité se restringiu ao espago colegiado de discussdo, a constru¢do do Plano
Estadual de Comunicagdo e Mobilizacdo Social para o Combate a Dengue (planejamento
realizado de forma conjunta) e a participacdes pontuais de vdrias instituicdes no momento das
acoes realizadas. No entanto, destaque-se, que nao houve articulac@o entre as institui¢des para
organizacdo dessas atividades, cada instituicdo promotora do evento, se responsabilizava por
sua organizacdo. Chamou atencdo, que as acdes de mobilizacdo social realizadas pelas
institui¢des participantes do Comité foram facilitadas e estimuladas pelo trabalho de
Mobilizagao do Servidor Piblico conduzido pela FLEM.

Os principais fatores facilitadores a implantacdo de algumas agdes intersetoriais do
Comité foram o compromisso € interesse da gestdo estadual em estabelecer o controle da
dengue através da articulagdo dos vdrios segmentos da sociedade; a disponibilidade das
institui¢des participantes do Comité em aderir ao controle da dengue; e a governabilidade dos
representantes sobre as instituicdes que representavam.

Os principais entraves a implantacdo das agOes intersetoriais consideradas foram a
concentracdo de atribuicdes e responsabilidades sobre um tnico setor, a satide; a ndo
utilizagdo do planejamento como instrumento de trabalho das institui¢des representadas; e,
principalmente, a deficiéncia na conducdo do processo de trabalho do Comité, evidenciando
restricdes da capacidade de governo da institui¢do condutora do trabalho do Comité.

Esses resultados evidenciam que a proposta de trabalho do Comité serviu de estimulo a
articulacdo intersetorial no plano retérico, porém a implantacdo das agdes intersetoriais, na

pratica, permanece como um desafio a ser conquistado.
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APENDICE A

DE PREVENCAO E CONTROLE DA DENGUE

69

REPRESENTANTES DO COMITE ESTADUAL DE MOBILIZACAO SOCIAL

Instituicoes representantes do Comité Estadual de Mobilizacio Social de Prevencio e Controle da

Dengue
1. ABASE
2. ANVISA
3. Assembléia Legislativa
4. Assessoria Geral de Comunicag@o Social do Governo do Estado da Bahia - AGECOM
5. Associagdo dos Professores Licenciados da Bahia - APLB
6. Conselho das Entidades Médicas da Bahia — COSEMBA
7. Convencdo Batista Baiana — Igreja Evangélica
8. CORREIOS
9. COSEMS
10. Defensoria Piblica da Bahia
11. Diocese de Salvador — Igreja Catdlica
12. Federacdo das Associa¢des de Moradores da Bahia - FAMEB
13. Federacdo das Mulheres da Bahia
14. Federacdo do Comércio da Bahia (SESC)
15. Federacdo Espirita do Estado da Bahia — FEEB
16. FIEB
17. FIOCRUZ
18. Férum de Reitores das Universidades Estaduais da Bahia
19. FUNASA
20. Fundag¢do Baiana para o Desenvolvimento das Ciéncias
21. LIMBURB
22. Ministério Publico da Bahia
23. Religides de Matrizes Africanas — ACBANTU
24. Secretaria de Desenvolvimento Integracdo Regional - SEDIR
25. Secretaria de Desenvolvimento Social e Combate a Pobreza /CORDEC-SEDES
26. Secretaria de Desenvolvimento Urbano SEDUR/ EMBASA
27. Secretaria de Educagdo - SEC
28. Secretaria de Meio Ambiente e Recursos Hidricos - SEMARH
29. Secretaria de Relagdes Institucionais -SERIN
30. SESAB/SUVISA
31. Sindicato dos Artistas e Técnicos em Espetdculos Diversos do Estado da Bahia -
32. Sindicato dos Estabelecimentos de Ensino da Rede Privada — SINEPE
33. Sindicato dos Trabalhadores em Saide - SINDSAUDE
34. SMS/ Salvador
35. Tribunal de Justica da Bahia
36. UFBA




APENDICE B
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COMPONENTES DO COMI:I‘I?Z ESTADUAL DE MOBILIZACAO SOCIAL DE
PREVENCAO E CONTROLE DA DENGUE

COMPONENTES DO MODELO LOGICO

ORGAOS E ENTIDADES REPRESENTANTES

SAUDE

— SESAB

- COSEMS
- FIOCRUZ
— FUNASA
— ANVISA
- SMS-SSA

EDUCACAO

—  Secretaria de Educagdo - SEC

- UFBA

—  Foérum de reitores das Universidades Estaduais
da Bahia

—  Fundagdo Baiana para desenvolvimento das
ciéncias

COMUNICACAO

—  Secretaria de Relacdes Institucionais - SERIN

—  Assessoria Geral de Comunicagdo Social do
Governo da Bahia -AGECOM

— CORREIOS

LEGISLACAO E APOIO POLITICO

—  Tribunal de Justica do Estado da Bahia
—  Assembléia Legislativa do Estado da Bahia
—  Ministério Pablico do Estado da Bahia
—  Defensoria Piiblica do Estado da Bahia

SANEAMENTO E DESENVOLVIMENTO

—  Secretaria de Desenvolvimento Urbano —
SEDUR/EMBASA

—  Secretaria de Desenvolvimento Social e
Combate a pobreza — CORDEC-SEDES

—  Secretaria de Desenvolvimento e Integragéo
Regional — SEDIR

—  Secretaria de Meio Ambiente e Recursos
Hidricos - SEMARH

—  Empresa de Limpeza Urbana do Salvador —
LIMBURB

REPRESENTACAO DA SOCIEDADE CIVIL

—  Sindicato dos Estabelecimentos de Ensino da
rede privada — SINEPE

— Religides de Matrizes Africanas — ACBANTU

—  Sindicato dos trabalhadores em Satde —
SINDSAUDE

—  Federagdo das Mulheres da Bahia

— Diocese de Salvador — Igreja Catdlica

—  Federagdo Espirita da Bahia - FEEB

—  Convengido Batista Baiana — Igreja Evangélica

—  Federagdo do Comércio da Bahia — SESC

—  Sindicato dos Atrtistas e Técnicos em
Espetaculos e Diversos do Estado da Bahia

—  Associagdo dos Professores Licenciados da
Bahia

—  Federacdo das Associagdes de Moradores da
Bahia - FAMEB

—  Conselho das Entidades Médicas da Bahia —
COSEMBA

—  Associacdo de Supermercados da Bahia —
ABASE

—  Federacdo das Industrias do Estado da Bahia —
FIEB




APENDICE C - MODELO LOGICO DAS ACOES INTERSETORIAIS DE MOBILIZACAO SOCIAL PARA O CONTROLE DA DENGUE NA BAHIA

COMPONTENTES OBJETIVO DE PROCESSO ATIVIDADES OBIETIVO A~ OBIEIVO 2,
SAUDE —
Reduzir a
infestacdo
pelo
| Aedes
-Disponibilizar a pauta da reunido para 0s Ampliar a i
membros/componentes com antecedéncia cobertura acgyph
EDUCACAO — RGANIZACA R das
O GANE ¢AO -Viabilizar a participacdo individual dos »| atividades [
FUNCIONAMEN membr.os/componentes de forma demo.ciética para de
TO encaminhamento de propostas dentro do comité combate
-Decidir sobre as acdes que serdo realizadas e sobre as ao vetor
) demandas que surgem através de consenso entre Os
- Contribu membros
COMUNICACAO - ir para o
controle
da ] ACOES CONJUNTAS:
p((l)inr%ll;?o - Implementar ag¢des conjuntas sobre um problema comum
= i
a a0 mesmo tempo e sobre 0 mesmo espago
LEGISLACAO E de agoes e : -
APOIO POLITICO mte;;?:tor - Participar da agenda de trabalho do Comité
v
ACOES ESPECIFICAS:
-Realizagdo de agdes setoriais especificas planejadas de
modo conjunto no Comité Eliminar v
SANEAMENTO E » criadouro | | Reduzi
DESENVOLVIMENTO (s & el Re (;{er a
- Acompanhar a realizac¢do das atividades planejadas Incidenca
da dengue
MONI¥8I]{EAMEN - Avaliar os resultados obtidos de forma setorial e de —
_ forma conjunta tendo como base o planejamento prévio
REPRESENTACAO AVALLIECHD
DA SOCIEDADE o - Discutir no comité os resultados da avaliagao
CIVIL
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APENDICE D

Plano de analise

Unidade de Definicao Categoria Variaveis
analise operacional
Atividades  do | Processo de | Planejamento e | Planejamento
Comiteé trabalho organizacao das | participativo
desenvolvido pelo | a¢des intersetoriais
Comite que Divulgacdo das acdes
caracteriza seu planejadas para os
trabalho como respectivos setores.
pratica
intersetorial. Acgdes conjuntas Implementacgdo de
acoes conjuntas no
mesmo tempo e espacgo
Participa¢do na agenda
de trabalho do Comité
Acdes especificas Realizacdo de acdes
setoriais especificas
planejadas de modo
conjunto ao Comité
Monitoramento e | Acompanhamento das
avaliacdo das agdes | acdes executadas
conforme planejamento
prévio.
Avaliagao dos
resultados obtidos.
Capacidade de | Capacidade do ator | Experiéncia Cargo que ocupa na
governo dos | (membros profissional e | instituicdo de origem.
sujeitos componentes  do | politica dos
Comite que | representantes das | Indicagdo para
representam institui¢des representar a institui¢ao
diversos componentes do | no Comitée.
segmentos da | Comité.
sociedade) em Anos trabalhados do
conduzir e dirigir representante na gestao
determinadas do setor que representa
situacdes. Refere-
se ao seu Exercicio de lideranca
conhecimento politica na institui¢ao
técnico e que representa.
experiéncia.

Formacao do
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Unidade de Definicao Categoria Variaveis
analise operacional
representante em gestio
Concepcgao do
representante sobre
acoes intersetoriais.
Participac@o anterior ou
atual do representante
em movimentos
politicos, associativos,
profissionais.
Acervo de métodos | Préticas de
e  técnicas de | planejamento,
conducao monitoramento e
avaliacdo  executadas
pelo representante para
a realizacdo das acdes
intersetoriais.
Governabilidade | Controle que o ator | Autonomia Execucdo direta, pelo
exerce sobre as | administrativa e | representante da
varidveis do | financeira dos | instituicdo, da
governo, sendo | representantes das | aquisicio de bens e
essas ponderadas | instituicdes que | servigcos relacionados
pelo seu peso, ou | compdem o Comité | com as agdes de
seja, quanto mais | para o | controle da dengue
variaveis desenvolvimento pactuadas pelo Comité.
importantes o ator | das acoes
controla, maior | pactuadas.
serda sua
governabilidade. Apoio politico as | Apoio  politico das
propostas dos | instancias  decisorias
representantes das | das  instituicdes  ao
instituicoes trabalho  dos  seus
componentes do | representantes no
Comité. Comite
Relac¢oes sociais | Forma de | Relacdes de | Formas de interacao
entre os sujeitos | relacionamento, ou | cooperacdo € ou | entre 0S representantes
das praticas | a estrutura dessas | conflito entre os | das instituicdes que
intersetoriais relacdes, para a | sujeitos das préticas | compdem o Comité
realizagcao de | intersetoriais. para a execugdo das
alguma tarefa ou o préticas intersetoriais
cumprimento  de

alguma funcdo.
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APENDICE E- MATRIZ DA MEDIDA DO GRAU DE IMPLANTACAO DAS ACOES INTERSETORIAIS DE MOBILIZACAO SOCIAL
PARA O CONTROLE DA DENGUE NA BAHIA

COMPONENTES REPRESENTACAO CRITERIOS INDICATIVOS DAS ATRIBUICOES PONT. PONT.
INSTITUCIONAL DOS REPRESENTANTES DO COMITE MAXIMA | OBTIDA
SAUDE SESAB Agendar e convocar reunides periddicas do Comité 10
Estadual
Disponibilizar a pauta da reunido para os 05
membros/componentes com antecedéncia
Participar da elaboracio do planejamento das atividades 10
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05
Participar na agenda de trabalho do Comité 08
Realizar acdes conjuntas com outros setores 10
Realizar acdes setoriais especificas, planejadas de modo 08
conjunto no Comité
Acompanhar a realizag¢do das atividades planejadas 05
Avaliar os resultados obtidos 10
Governabilidade do representante da institui¢ao 10
Capacidade de governo do representante da institui¢ao 10
91
SMS - SSA Participar regularmente das reunides do comité 08
Participar da elaboracio do planejamento das atividades 10
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05
Participar na agenda de trabalho do Comité 08
Realizar a¢des conjuntas com outros setores 10
Realizar acdes setoriais especificas, planejadas de modo 08
conjunto no Comité
Acompanhar a realizagdo das atividades planejadas 05
Avaliar os resultados obtidos 10
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Governabilidade do representante da institui¢ao 10
Capacidade de governo do representante da institui¢ao 10
84
EDUCACAO SECRETARIA DE Participar regularmente das reunides do Comité 08
EDUCACAO Participar da elaboracdo do planejamento das atividades 10
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05
Participar na agenda de trabalho do Comité 08
Realizar acdes conjuntas com outros setores 10
Realizar agdes setoriais especificas planejadas de modo 08
conjunto no Comité
Acompanhar a realizagdo das atividades planejadas 05
Avaliar os resultados obtidos 10
Governabilidade do representante da institui¢ao 10
Capacidade de governo do representante da institui¢ao 10
84
UFBA Participar regularmente das reunides do Comité 08
Participar da elaboracdo do planejamento das atividades 10
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05
Participar na agenda de trabalho do Comité 08
Realizar a¢des conjuntas com outros setores 10
Realizar agdes setoriais especificas planejadas de modo 08
conjunto no Comité
Acompanhar a realizagdo das atividades planejadas 05
Avaliar os resultados obtidos 10
Governabilidade do representante da institui¢dao 10
Capacidade de governo do representante da institui¢ao 10
84
COMUNICACAO SERIN Participar regularmente das reunides do Comité 08
Participar da elaboracdo do planejamento das atividades 10
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Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05
Participar na agenda de trabalho do Comité 08
Realizar acdes conjuntas com outros setores 10
Realizar agdes setoriais especificas planejadas de modo 08
conjunto no Comité
Acompanhar a realizag¢do das atividades planejadas 05
Avaliar os resultados obtidos 10
Governabilidade do representante da institui¢ao 10
Capacidade de governo do representante da institui¢ao 10
84
CORREIOS Participar regularmente das reunides do Comité 08
Participar da elaboracdo do planejamento das atividades 10
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05
Participar na agenda de trabalho do Comité 08
Realizar acdes conjuntas com outros setores 10
Realizar agdes setoriais especificas planejadas de modo 08
conjunto no Comité
Acompanhar a realizagdo das atividades planejadas 05
Avaliar os resultados obtidos 10
Governabilidade do representante da institui¢ao 10
Capacidade de governo do representante da institui¢ao 10
84
LEGISLACAO E APOIO | DEFENSORIA PUBLICA | Participar regularmente das reunides do Comité 08
POLITICO DO ESTADO DA BAHIA | Participar da elaboracio do planejamento das atividades 10
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05
Participar na agenda de trabalho do Comité 08
Realizar a¢des conjuntas com outros setores 10
Realizar agdes setoriais especificas planejadas de modo 08

conjunto no Comité
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Acompanhar a realizag¢do das atividades planejadas 05
Avaliar os resultados obtidos 10
Governabilidade do representante da institui¢ao 10
Capacidade de governo do representante da institui¢ao 10
84
SANEAMENTO E EMBASA Participar regularmente das reunides do Comité 08
DESENVOLVIMENTO As parecerias para acoes Participar da elaboracdo do planejamento das atividades 10
conjuntas sdo mais com a | Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05
sms, sesab e flem. Participar na agenda de trabalho do Comité 08
Realizar acdes conjuntas com outros setores 10
Realizar agdes setoriais especificas planejadas de modo 08
conjunto no Comité
Acompanhar a realizag¢do das atividades planejadas 05
Avaliar os resultados obtidos 10
Governabilidade do representante da institui¢ao 10
Capacidade de governo do representante da institui¢ao 10
84
REPRESENTACAO DA | DIOCESE DE Participar regularmente das reunides do Comité 08
SOCIEDADE CIVIL SALVADOR Participar da elaboracdo do planejamento das atividades 10
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05
Participar na agenda de trabalho do Comité 08
Realizar a¢des conjuntas com outros setores 10
Realizar acdes setoriais especificas planejadas de modo 08
conjunto no Comité
Acompanhar a realizagdo das atividades planejadas 05
Avaliar os resultados obtidos 10
Governabilidade do representante da institui¢ao 10
Capacidade de governo do representante da institui¢ao 10
84
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COSEMBA Participar regularmente das reunides do Comité 08
Participar da elaboracio do planejamento das atividades 10
Divulgar atividades planejadas para o respectivo setor 05
Participar na agenda de trabalho do Comité 08
Realizar acOes conjuntas com outros setores 10
Realizar acdes setoriais especificas planejadas de modo 08
conjunto no Comité
Acompanhar a realizag¢do das atividades planejadas 05
Avaliar os resultados obtidos 10
Governabilidade do representante da institui¢ao 10
Capacidade de governo do representante da institui¢ao 10
84
TOTAL 847

Observacao: Estd sendo considerado o acompanhamento e avaliacdo realizadas de forma coletiva e de forma setorial na estrutura interna das

institui¢oes.
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APENDICE F

MATRIZ PARA A COLETA DOS DADOS
Objetivo geral: Analisar o processo de implantacao das acoes intersetoriais do
Comité Estadual de Mobilizacao Social de Prevencao e Controle da Dengue na
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Bahia.
Objetivos Unidade de Categoria Variaveis Roteiro para Fontes de
especificos analise operacional coleta dos dados verificacao
Caracterizar | Atividades do | Planejamento e | Planejamento Como funcionam | Entrevista
as prdticas | Comité organizacdo das | participativo as atividades do
intersetoriais acdes Comité? Andlise
realizadas intersetoriais documental
pelo Comité O comité realiza
Estadual de Divulgacdo  das | atividades de | Observacio
Combate a acoes planejadas | planejamento?
Dengue para os | Quais?
respectivos
setores. Quem realiza o
planejamento?
As propostas de
acdo sdo elaboradas
mediante a
construcao de
consensos?
As atividades
planejadas pelo
Comité sdo
divulgadas para os
setores
representados? De
que forma?
Como o Comité
organiza a
execucao das
atividades
planejadas?
Acdes conjuntas Implementacdo de | Existe algum tipo | Entrevista
acdes conjuntas no | de atividade
mesmo tempo e | pactuada pelo | Anilise
espago comitt que ¢ | documental
realizada
Participagdo  na | simultaneamente
agenda de trabalho | por mais de uma
do Comité. representacao?
Quais as atividades
que sua institui¢do
realiza vinculadas
ao trabalho do
Comité?
Acoes especificas | Realizacdo de | O setor que o | Entrevista
acoes setoriais | senhor (a)
especificas representa executa | Andlise
planejadas de | algum tipo de | documental
modo conjunto no | atividade que

Comité

corrobore para o
controle da dengue
no Estado da
Bahia? Quais?
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Objetivos Unidade de Categoria Variaveis Roteiro para Fontes de
especificos analise operacional coleta dos dados verificacido
Essas  atividades
foram planejadas
de modo conjunto
no espago de
discussao do
Comité?
Capacidade de | Experiéncia Cargo que ocupa | Descrigdo do perfil | Entrevista
governo dos | profissional e | na instituicio de | profissional
sujeitos politica dos | origem (formagdo Anilise
representantes graduada, pds- | documental
das instituicdes | Indicacdo para | graduada), tempo
componentes do | representar a | de servico dos | Observagdo
Comité. institui¢do no | membros
Comité entrevistados ~ no
Comite, e
Anos trabalhados | participacio em
do representante | movimentos
na gestdo do setor | politicos ou
que representa associativos. Visdo
da equipe sobre
Exercicio de | acles intersetoriais
lideranga politica | no  controle da
na instituicio que | dengue no Estado
representa da Bahia.
Formacao do
representante  em
gestao
Concepgao do
representante
sobre acdes
intersetoriais.
Participagao
anterior ou atual
do representante
em  movimentos
politicos,
associativos,
profissionais.
Acervo de | Praticas de | O Sr. (a) participa
métodos e | planejamento, de alguma
técnicas de | monitoramento e | atividade de
conducdo avaliacdo planejamento
executadas  pelo | realizada pelo
representante para | comit€? E na sua
a realizacdo das | instituicdo?
acoes
intersetoriais. O Sr. (a) executa
algum  tipo de
monitoramento
e/ou avaliacdo das
acdes pactuadas
pelo comité?
Identificar Governabilidade Autonomia Execugdo direta, | De que forma | Entrevista
os  fatores administrativa e | pelo representante | ocorreu sua
facilitadores financeira  dos | da institui¢do, da | indicacdo para | Andlise
e restritivos representantes aquisicdo de bens | representar a | documental
para as das instituicdes | e servicos | instituicido no




81

Objetivos Unidade de Categoria Variaveis Roteiro para Fontes de
especificos analise operacional coleta dos dados verificacido
préticas que compdem o | relacionados com | Comité? Observacio
intersetoriais Comité para o | as acoes de
realizadas desenvolvimento | controle da
pelo Comité das acdes | dengue pactuadas
Estadual de pactuadas. pelo Comité.
Combate a
Dengue na
Bahia Apoio politico as | Apoio politico das | Qual a opinido dos
propostas dos | instancias outros profissionais
representantes decisdrias das | do seu setor sobre a
das instituicdes | institui¢des ao | participagdo da
componentes do | trabalho do seus | institui¢do no
Comité. representantes no | controle da
Comité. dengue?
Quais as propostas
mais  importantes
relacionadas ao
controle da dengue
que envolve sua
instituicdo?
Dessas quais foram
implementadas?
As que ndo foram
implementadas,
quais os motivos?
O Senhor possui
autonomia para
implementar as
acoes propostas
pelo comité na sua
instituicdo?
Relacdes  sociais | Relagdes de | Formas de | Como sdo | Entrevista
entre os sujeitos | cooperacdo e ou | interacdo entre os | encaminhadas  as
das praticas | conflito entre os | representantes das | propostas de | Observacdo
intersetoriais sujeitos das | instituicdes  que | controle da dengue
préticas compdem o | no Comité?
intersetoriais Comité para a
execugdo das | Como as decisdes
préticas sobre as  acgdes
intersetoriais intersetoriais de

controle da dengue
sdo tomadas?
Quem decide? Com
qual informagao?

Como se ddo as

relacdes entre oS
representantes  do
Comité? Ha
cooperagdo? Ha
cooptagao? Ha

conflito?
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APENDICE G

ROTEIRO DE ENTREVISTAS

REPRESENTANTES DAS INSTITUICOES NO COMITE

SUJEITOS/ CAPACIDADE DE GOVERNO

® Qual sua formacao?
Fale sobre a instituicdo que vocé representa no Comité.
Quanto tempo de servico na institui¢do que representa?
Participa ou j4 participou de algum movimento politico ou associativo?
Qual sua percepcao sobre a participagcao da sua instituicdo no Comité de
Combate a dengue?

¢ (Qual sua percepg¢iao sobre acdes intersetoriais no controle da dengue no
Estado da Bahia?

ATIVIDADES
Planejamento e organizagao das acdes intersetoriais
¢ Como funcionam as atividades do Comité?
¢ O comiteé realiza atividades de planejamento? Quais?
® Vocé conhece o Plano Estadual de Comunicacdo e Mobilizacdo Social para
o Combate a Dengue?
Participou da elaboragdo desse plano?
De que forma € realizado esse planejamento? Quem realiza?
As propostas de acdo sdo elaboradas mediante a construcio de consensos?
De que forma o Comité organiza a execucdo das atividades planejadas?
As atividades planejadas pelo Comité sdo divulgadas para a institui¢ao que o
Sr. Representa? De que forma?
¢ (Qual a atual situagdo de funcionamento do Comité?
Acdes especificas
e O setor que o senhor (a) representa executa algum tipo de atividade que
corrobore para o controle da dengue no Estado da Bahia? Quais?
e Essas atividades foram planejadas de modo conjunto no espaco de discussio
do Comité?
Acdes conjuntas
e Existe algum tipo de atividade realizada por sua instituicdo que € realizada
simultaneamente por mais de uma representacao do Comité?
Monitoramento e avaliagdo das acdes
e Existe alguma forma de avaliagdo e/ou acompanhamento das agdes que
foram planejadas pelo Comité?
e (Como ¢ feito essa avaliagdo?

RELACOES SOCIAIS ENTRE OS SUJEITOS DAS PRATICAS
INTERSETORIAIS
e Como se dao as relagdes entre os representantes do Comit€? H4 cooperacao?
Ha cooptacdao? Ha conflito?
¢ Como sdo encaminhadas as propostas de mobilizacdo social para o controle
da dengue no Comité?
e Como as decisOes sobre as agdes intersetoriais de controle da dengue sdao
tomadas?
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Quem decide? Com qual informacao?

GOVERNABILIDADE

De que forma ocorreu sua indicacdo para representar a instituicio no
Comite?

Qual a opinido dos outros profissionais do seu setor sobre a participacao da
institui¢do no controle da dengue?

Quais as propostas mais importantes relacionadas a mobiliza¢do social para
o controle da dengue que envolve sua institui¢ao?

Dessas quais foram implantadas?

As que ndo foram implantadas, quais os motivos?

O Senhor possui autonomia para implantar as agdes propostas pelo comité na
sua institui¢ao?

CAPACIDADE DE GOVERNO

O Sr. (a) participa de alguma atividade de planejamento realizada pelo
comité? E na sua instituicdo?

O Sr. (a) executa algum tipo de monitoramento e/ou avaliacao das a¢cdes
pactuadas pelo comité?

Quais os fatores que foram facilitadores para implantacdo das acdes
intersetoriais de controle da dengue?

Existe alguma dificuldade em relaciao a implantacao das acdes intersetoriais
dentro do comité? Quais?




84

REPRESENTANTES DA SESAB NO COMITE

SUJEITOS/ CAPACIDADE DE GOVERNO
¢ (Qual sua formagao?
¢ Quanto tempo de servi¢o na instituicdo que representa?
e Participa ou ja participou de algum movimento politico ou associativo?

ATIVIDADES
Planejamento e organizagdo das acdes intersetoriais
e Como ¢ organizado o controle da dengue no Estado da Bahia?
¢ Em relacdo as acdes intersetoriais para o controle da dengue, como elas sao
operacionalizadas na Bahia?
e Como ocorreu a organizacao e constituicdo do Comité de Combate a Dengue
na Bahia?
Como funcionam as atividades do Comité?
O comité realiza atividades de planejamento? Quais?
De que forma € realizado esse planejamento? Quem realiza?
As propostas de acdo sdo elaboradas mediante a constru¢io de consensos?
De que forma o Comité organiza a execucdo das atividades planejadas?
As atividades planejadas pelo Comité sdao divulgadas para os setores
representados? De que forma?
Qual a atual situacao de funcionamento do Comité?
Qual o papel da FLEM no Comité?
Quem convoca as reunides?
As decisdes sobre os locais de acdo das atividades planejadas no comite se
baseiam em quais informagdes?
¢ (Quem alimenta o site? Quem elabora os boletins epidemiolégicos? Como
quais informagdes?
Acdes conjuntas
e Existe algum tipo de atividade realizada por sua instituicdo que € realizada
simultaneamente por mais de uma representacio do Comité?
Monitoramento e avaliagdo das acdes
e Existe alguma forma de avaliagdo e/ou acompanhamento das agdes que
foram planejadas pelo Comité?
e (Como ¢ feito essa avaliagdo?

RELACOES SOCIAIS ENTRE OS SUJEITOS DAS PRATICAS
INTERSETORIAIS
¢ Como se ddo as relagdes entre os representantes do Comité? H4 cooperagao?
Ha cooptagao? Ha conflito?
¢ Como sao encaminhadas as propostas de mobilizacdo social para o controle
da dengue no Comite?
e Como as decisdes sobre as agdes intersetoriais de controle da dengue sao

tomadas?
e Quem decide? Com qual informagdo?
GOVERNABILIDADE

¢ Como foram escolhidos os membros/representantes do Comité?

¢ (Quem esta a frente da organiza¢do do Comité?

¢ Qual a opinido dos outros profissionais do seu setor sobre sua participacao
no Comité?

e (Quais atividades planejadas pela SESAB em relacdo ao controle da dengue
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que estdo vinculadas ao trabalho do Comité?

Dessas quais foram implantadas?

As que ndo foram implantadas, quais os motivos?

O Senhor possui autonomia para implantar as agdes propostas pelo comité na
sua institui¢ao?

CAPACIDADE DE GOVERNO

O Sr. (a) participa de alguma atividade de planejamento realizada pelo
comité? E na sua instituicdo?

O Sr. (a) executa algum tipo de monitoramento e/ou avaliacao das a¢cdes
pactuadas pelo comité?

Quais os fatores que foram facilitadores para implantag¢do das acdes
intersetoriais de controle da dengue?

Existe alguma dificuldade em relacao a implantacao das agdes intersetoriais
dentro do comité? Quais?
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COORDENACAO DO PROGRAMA ESTADUAL DO CONTROLE DA
DENGUE NA BAHIA

SUJEITOS/ CAPACIDADE DE GOVERNO
® Qual sua formacao?
¢ Quanto tempo de servico na instituicdo que representa?
e Participa ou j4 participou de algum movimento politico ou associativo?
[ ]

Qual sua percepcao sobre acdes intersetoriais no controle da dengue no
Estado da Bahia?

ATIVIDADES

Planejamento e organizagao das acdes intersetoriais:
e Como € organizado o controle da dengue no Estado da Bahia?
¢ Em relacdo as acdes intersetoriais para o controle da dengue, como elas sao
operacionalizadas na Bahia?
Como ocorreu a organizacao e constituicdo do Comité na Bahia?
Como funcionam as atividades do Comité?
O comité realiza atividades de planejamento? Quais?
De que forma € realizado esse planejamento? Quem realiza?
Qual atual situacdo do funcionamento do Comité?
Acdes conjuntas:
e Existe algum tipo de atividade pactuada pelo Comité que é realizada
simultaneamente por mais de uma representacao?
Monitoramento e avaliagdo das acdes:
e Existe alguma forma de avaliacdo e/ou acompanhamento das agdes que
foram planejadas pelo Comité?
e Como ¢ feita essa avaliacao?

GOVERNABILIDADE
e Como foram escolhidos os membros/componentes?
¢ (Quem estd a frente da organizacdao do Comité?
¢ (Quais atividades planejadas pela SESAB em relacdo ao controle da dengue
que estdo vinculadas ao trabalho do comité?
e Dessas quais foram implantadas?
¢ As que ndo foram implantadas, quais os motivos?
e O Senhor possui autonomia para implantar as agcdes propostas pelo comité?

CAPACIDADE DE GOVERNO

e O Sr. (a) participa (participou) de alguma atividade de planejamento
realizada pelo comité?

® O Sr. (a) executa (executou) algum tipo de monitoramento e/ou avaliacao
das acdes pactuadas pelo comité?

e (Quais os fatores que foram facilitadores para implantacao das acdes
intersetoriais de controle da dengue?

e Existe alguma dificuldade em relagdo a implantagdo das acdes intersetoriais
dentro do comité? Quais?
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ROTEIRO DE OBSERVACAO

REUNIOES DO COMITE ESTADUAL DE MOBILIZACAO SOCIAL DE

PREVENCAO E CONTROLE DA DENGUE

Observar os seguintes aspectos durante a reuniao:

1.

Rl

S P

11.

12.

13.

14.

15.

Principais atividades realizadas.

Como ¢ definida a pauta da reunido.

Quem preside as reunides.

Como o presidente se posiciona no decorrer da reuniao. Que informacoes
utiliza para realizar seu trabalho.

De que forma sdo deliberadas as decisdes. Quem decidiu. Como decidiu.
Que informagdes auxiliaram a tomada de decisao.

3 facilidades e 3 dificuldades para a condugdo das reunides.

Como se estabelece as relagdes sociais entre os membros do Comité?
Existe formagdo de subgrupos no espaco do Comité?

. Quais os principais aspectos que levam a formagao de subgrupo. Quais os

critérios na formacgdo de subgrupos.

Registro de atividades estruturadas de planejamento (quais € como foram
feitas). Havia relacdo com a demanda trazida pelos membros do Comité?
Quais foram os passos metodolégicos utilizados para o desenvolvimento das
atividades de planejamento?

Registro de participagao/encaminhamento de demandas institucionais em
relacdo ao controle da dengue.

Como ocorre a avaliacdo das atividades planejadas pelo Comité.

Quem avalia? Quais os critérios?

Registro das atividades de avaliagdo e monitoramento (quais e como foram
feitas).




10.

11.

12.
13.

14.
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APENDICE H
LISTA DE DOCUMENTOS ANALISADOS

. Plano Estadual de Comunicacdo e Mobilizacao Social Para o Combate a

Dengue.

Lista de freqiiéncia do Comité Estadual de Mobilizacdo Social de Prevencdo e
Controle da Dengue dia 25/04/08.

Lista de freqiiéncia do Comité Estadual de Mobilizacdo Social de Prevencdo e
Controle da Dengue dia 19/05/08.

Lista de freqiiéncia do Comité Estadual de Mobilizacdo Social de Prevencdo e
Controle da Dengue dia 16/06/08.

Lista de freqiiéncia do Comité Estadual de Mobilizacdo Social de Prevencdo e
Controle da Dengue dia 29/08/08.

Lista de freqiiéncia do Comité Estadual de Mobilizacdo Social de Prevencdo e
Controle da Dengue dia 24/10/08.

Lista de freqiiéncia da Mobilizacdo dos Servidores Publicos em Apoio a
Campanha “Combater o mosquito da Dengue é Tarefa de Todos”.

Lista de freqiiéncia da Mobilizacdo dos Servidores Publicos em Apoio a
Campanha “Combater o mosquito da Dengue é Tarefa de Todos” dia 16/07/09.
Termo Aditivo ao Acordo de Cooperacdo que entre si celebram a Secretaria da
Saude do Estado da Bahia, as Voluntérias Sociais e a Fundag¢do Luis Eduardo
Magalhaes.

Institui¢des representantes do Comité Estadual de Mobilizagdo Social de
Prevenc¢ao e Controle da Dengue.

Lista de Articuladores da Mobilizacdo dos Servidores Puiblicos em Apoio a
Campanha “Combater o mosquito da Dengue é Tarefa de Todos”.

Decreto n° 11.009 de 18 de Abril de 2008.

Minuta do Regimento do Comité Estadual de Mobiliza¢do Social de Prevencao e
Controle da Dengue.

Oficios encaminhados pelas instituicdes representantes do Comité Estadual de
Mobilizagdo Social de Prevencdo e Controle da Dengue para indicacdo do nome

do representante da institui¢do.
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15. Proposta técnica da Fundacdo Luis Eduardo Magalhdes: Plano de Acdo de
Mobilizagao Social para a Prevencdo, o Combate e o Controle da Dengue no

Estado da Bahia — 2009 a 2010.
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APENDICE I
RELACAO DE ENTREVISTADOS

1. Representante da Embasa

2. Técnica do GT Dengue da Divisdo de Vigilancia epidemioldgica da Secretaria
da Saude do Estado da Bahia.

Representante da Secretaria Municipal de Saide do municipio de Salvador
Representante da Diocese de Salvador

Representante da Defensoria Publica

Representante da Secretaria da Educagdo do Estado da Bahia — SEC
Coordenadora do Programa Estadual de Controle da Dengue

Lider Executiva da Funda¢ao Luis Eduardo Magalhaes

A A

Representante da Secretaria de Relacdes Institucionais — SERIN
10. Representante do Correios

11. Representante da Secretaria da Satide do Estado da Bahia — SESAB
12. Representante da Universidade Federal da Bahia

13. Representante da Associacdo Baiana de Medicina - ABM



APENDICE J

TERMO DE ANUENCIA INSTITUCIONAL

TERMO DE ANUENCIA INSTITUCIONAL

Na condigdo de Secretdrio Estadual da Saide autorizo a realizagdo da pesquisa
“Implantagdo das agdes intersetoriais de combate a dengue na Bahia”, da autoria da estudante
Elvira Caires de Lima, orientada pela Prof*. Dr® Ana Luiza Queiroz Vilasbdas, do Programa
de Pos-Graduagéio em Saude Coletiva do Departamento de Satde da Universidade Estadual
de Feira de Santana.

Declaro que fui esclarecido sobre os objetivos e procedimentos da pesquisa, sobre a
garantia da confidencialidade das informagdes e de esclarecimentos permanentes sobre a
mesma.

Salvador, A6 de QO de 2009.

S [

Jorge/ Jos¢ Santos Pereira Solla
Secretério da Satde

Amauri Santos Teixeira
Subsecretario da Saﬁg}e
Diretor Geral em Exercicic
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APENDICE K

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADCE ESTADUAL DE FEIRA DE SANTANA — UEFS
DEPARTAMENTO DE SAUDE ]
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SAUDE COLETIVA

Implantac¢iao das a¢oes intersetoriais de combate a dengue na Bahia.

Pesquisadora Responsavel: Elvira Caires de Lima
Pesquisadora colaboradora: Ana Luiza Queiroz Vilasbdas

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé esta sendo convidado (a) a participar do projeto de pesquisa “Implantacdo das acdes
intersetoriais de combate a dengue na Bahia.”, que terd como entrevistadora a pesquisadora Elvira Caires
de Lima, discente do Mestrado em Saude Coletiva da Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS).
Enquanto pesquisadora, informo-lhe que esta pesquisa tem os seguintes objetivos: Analisar o processo de
implantagdo das a¢des intersetoriais do Comité Estadual de Mobilizacdo Social de Prevencdo e Controle
da Dengue na Bahia; Caracterizar as praticas intersetoriais realizadas pelo Comité Estadual de Combate a
Dengue na Bahia; Identificar os fatores facilitadores e restritivos das praticas de agdes intersetoriais do
Comité Estadual de Combate a Dengue na Bahia. Para a entrevista, que serd marcada com antecedéncia,
solicitamos a sua autorizacio para a utilizacdo do gravador. As gravagdes serdo armazenadas no Nicleo
de Sadde Coletiva (NUSC) da UEFS, em um local seguro e sigiloso por um periodo de cinco anos, cujo
acesso sO serd permitido para as pesquisadoras. Apds este periodo, as gravacdes serdo destruidas. Cumpre
esclarecer que sua participacdo € voluntdria e que vocé€ pode interrompé-la a qualquer momento. Neste
estudo lhe asseguramos o anonimato, a privacidade e o sigilo sobre as declara¢des que forem prestadas
por vocé, atendendo a Resolucdo 196/96 do Conselho Nacional de Sadde. Esclarecemos que ndo hd
despesas, compensacdes financeiras ou qualquer tipo de beneficio direto por sua participacdo na pesquisa,
assim como ndo hd riscos para sua pessoa com a participacdo e que os beneficios que serdo gerados com a
pesquisa é de extrema importancia para a Satdde publica, pois os resultados desse estudo podem contribuir
com o planejamento, redefini¢do de prioridades e redirecionamento das a¢des de combate a dengue em
ambito governamental. Informamos que vocé terd acesso livre aos resultados da pesquisa, bem como
que as informagdes fornecidas por vocé serdo utilizadas apenas para os propdsitos da pesquisa e que os
resultados serdo divulgados em eventos como simpdsios, congressos, semindrios e publicacdes destes
resultados em periddicos, revistas cientificas, livros, artigos, entre outros. Em qualquer etapa do estudo,
vocé terd acesso a pesquisadora responsdvel pela pesquisa para o esclarecimento de eventuais dividas,
Elvira Caires de Lima, que pode ser encontrada no Nicleo de Satide Coletiva, Departamento de Satde,
Universidade Estadual de Feira de Santana, localizado na Av. Universitaria, s/m — Km 03 da BR 116,
Campus Universitdrio, CEP 44031-460, Feira de Santana — BA — Brasil, fone (0xx75) 322-8095/ 3224-
8116, fax: (00xx) 3224-8001, e-mail: elviracaires @hotmail.com.
Diante dos esclarecimentos acima expostos, se o (a) senhor (a) concorda em participar da nossa pesquisa,
respondendo as questdes solicitadas e autorizando o uso das informagdes cedidas para fins cientificos,
deve assinar conosco este termo, em duas copias, sendo que uma cépia ficard com o (a) sr (a) e a outra
cépia com as pesquisadoras.

Salvador, ___ de de 2009.

Assinatura do entrevistado

Assinatura da pesquisadora responsavel Assinatura da pesquisadora colaboradora



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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