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RESUMO

O objeto deste estudo é a gestdo organizacional, particularmente o processo relacional organizacéo-
ambiente focado na sobrevivéncia do espacgo Nucleo de Artes e Oficios Mestre Raimundo Cardoso
vinculado ao arranjo estrutural Liceu do Paracuri. Objetivou compreender os caminhos de
sobrevivéncia organizacional, a partir da percepcdo dos atores do Nuacleo de Oficinas e Artes
Profissionalizantes Lais Aderne, com aporte nos pressupostos tedricos que discutem os modelos de
gestéo, teoria institucional, organizacéo cultural e institucionalizacdo da educacdo publica municipal
face exigéncia da LDB. (1996) Utilizou a abordagem qualitativa, na perspectiva de RICHARDSON
(1985). Os dados produzidos foram analisados com base na técnica de andlise de conteudo, do tipo
temética [categorial], segundo Bardin (1977). Os resultados indicam que a institucionalizacdo do
arranjo Liceu do Paracuri, emerge face a exigéncia legal de autonomia da gestdo educacional
municipal sob a égide do desenvolvimento sustentavel, da qualidade de vida e da educacédo bésica
a partir da gestdo municipal de Hélio Gueiros (1993-1996). Mais especificamente ao Nucleo de Artes
e Oficios Lais Aderne, unidade de analise, os sujeitos afirmaram que este espaco é projetado como
elo entre as demandas da escola e comunidade buscando via atividades interdisciplinares instruir e
capacitar mao-de-obra principalmente ceramista. Fizeram mencdo a existéncia de fatores
institucionais (historia, cultura, habitos, valores) representam um forte elemento sociocultural para os
atores pertencentes ao nucleo que balizam o comportamento e as agbes destes individuos,
alimentados pelo sentimento de esperanca, de insercdo de futuros artesdos na cultura ceramista. E
feito uma gestdo compartilhada, a existéncia de um trabalho diferenciado via resgate cultural.
Contudo, ao longo da trajetéria temporal, o nlcleo se defronta com dilemas de gestdo principalmente
quanto as transicdes governamentais, além da resisténcia tecnoldgica por parte dos artesdos para
otimizacdo dos seus trabalhos. Conclui — se que os caminhos percorridos para a sobrevivéncia
organizacional do nucleo significam e balizam suas ac¢des na sistematizacdo de comportamentos,
representacdes, memdrias e tradigdes por meio de habitos e escolhas relativamente consensuais,
segundo percepcao dos atores.

Palavras-chave: Gestdo. Organizagdo. Cultura. Institucionalizagdo.Ambiente Sobrevivéncia.



ABSTRACT

The object of this study is the organizational management, particularly the relational process-
environment organization focused on the survival of the space Department of the Arts and Crafts
Mestre Raimundo Cardoso linked to the structural arrangement of the Liceu do Paracuri.. Aimed to
understand the ways of organizational survival, from the actors' perception of the Center for Arts
Career Workshops and Lais Aderne, with investments that discuss the theoretical models of
management, institutional theory, cultural organization and institutionalization of public education
requirement of the municipal light LDB. (1996) used a qualitative approach with a view to
RICHARDSON (1985). The data generated were analyzed based on the technique of content
analysis, the thematic type [categorical] Bardin (1977). The results indicate that the institutionalization
of the arrangement of the Liceu do Paracuri emerges meet the legal requirement of the autonomy of
municipal educational administration under the aegis of sustainable development, quality of life and
basic education from the municipal Hélio Gueiros (1993-1996 ). More specifically the Center for Arts
and Crafts Lais Aderne, the unit of analysis, the subjects said that this space is designed as a link
between the demands of school and community searching through interdisciplinary activities educate
and train manpower mainly potter. They did mention the existence of institutional factors (history,
culture, habits, values) represent a strong socio-cultural element to the actors belonging to the core
that guides behavior and actions of these individuals, fueled by a sense of hope, inclusion of future
artisans in culture ceramist. It made a shared management, the existence of a unique work through
cultural revival. However, over the course of time, the core is faced with dilemmas of managing
transitions mainly regarding governmental, technological beyond endurance by the craftsmen for the
optimization of their work. The conclusion - that the paths chosen for the organizational survival of the
core meaning and guiding their actions in the systematization of conduct, representations, memories
and traditions through habits and choices of consensus, the viewpoint of the actors.

Keywords: Management. Organization.Culture. Institucionalization. Environment. Survival.
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1 INTRODUGCAO

Estudar gestdo organizacional implica considerar a complexidade e
multiplicidade de variaveis que fazem alusédo a este objeto de estudo. Assim, esta
dissertacdo opta por trabalhar com as dimensdes: modelos de gestdo, ambiente
institucional e organizacao cultural.

O referido estudo se apropria da idéia de que as organizacdes buscam
homogeneizar-se no ambiente em relagdo as demais (DIMAGGIO;POWELL ,1983).
Assim, a relacdo organizacdo — ambiente é pautada nas interpretacdes que
emergem das crencas e modelos mentais dos individuos, ou seja, dos aspectos
cognitivos limitado de seus membros. (MACHADO DA SILVA;FONSECA,
FERNANDES, 1999), subsidiado pela conformidade da organizacdo as normas e
regras socialmente estabelecidas (SCOTT, 1987).

A necessidade de compreender o0 modo com que as pessoas significam o
espaco organizacional que estdo imersas por meio da construcdo de rotinas,
formalizacdes, valores e crencas do que sao e, do que estdo tentando fazer em
determinado contexto socio — histérico reflete, a opcao pela realidade organizacional
conhecida por Liceu de Artes e Oficios, cujo propédsito reside na formacédo de
cidadaos, por meio da difusao cultural e educacional.

A realidade empirica escolhida para este estudo € o arranjo estrutural Liceu
de Artes e Oficios Mestre Raimundo Cardoso (Liceu do Paracuri), localizado no
Distrito de Icoaraci, vinculado ao municipio de Belém-PA, que articula ensino regular
a formacéo profissional (vocacional e artistica)

A escolha por este espaco organizacional reflete a busca por alternativas que
se distanciem de pesquisas direcionadas ao setor privado ligado as grandes
empresas, peculiaridade evidente nos estudos da administracdo que versam sobre
gestao organizacional.

A corrente tedrica que baliza este estudo é a Teoria Institucional, nascida na
década de 40 e amplamente divulgada da década de 70 por contemplar em sua
analise as chamadas organizacdes institucionalizadas, ou seja, aguelas que sao

guiadas pelo senso de missdo e compromisso social, posto que a validade de suas
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acOes coletivas estdo atreladas a legitimidade que ,individuos e membros da
sociedade, Ihe conferem.

A manutencdo organizacional, a partir desta teoria, ndo est4 centrada
exclusivamente em concepc¢des técnicas focadas somente na adequacdo eficiente
de recursos técnicos, materiais, fisicos, humanos ou informacionais, mas sim, a
influéncia de demandas sociais, culturais, politicas ou legais que emergem de um
ambiente institucionalizado.

Destarte, uma estrutura para se institucionalizar necessita ser estabelecida
mediante o processo de interacdo social, ou seja, pelo compartilhamento de acoes,
padrées e normas tecidas pelo grupo social que ajuda a manter um modelo de
gestdo adotado em dada realidade. Assim, quando uma organizagdo se
institucionaliza isto € visto de forma positiva para a sua prépria sobrevivéncia e, para

a ordem do ambiente em que se insere.

1.1 Formulacé&o do problema

Este estudo parte de um contexto politico legal pautado pela LDB (1996), em
face da institucionalizacdo da gestdo publica educacional municipal, atrelado
especificamente a Carta Magna de 1988, quanto a autonomia dos municipios para
atuar no planejamento, infra- estrutura, gestdo e capacidade administrativa no que
se refere a universalizacédo do ensino fundamental.

Deste modo, este ente federativo passa a investir em seus sistemas proprios
de ensino estando articulado ao sistema estadual por meio da lei Organica dos
Municipios, que determina sua institucionalizacdo, a partir de competéncias e
atribuicdes voltadas para o desenvolvimento a educacdo escolar. (ASSUNCAO,
2005)

Neste cenario o planejamento da prefeitura municipal de Belém elencou como
principais vetores a expansdo e qualificacdo da rede de ensino, no periodo
compreendido entre 1993 e 1996, o que determinou as seguintes estratégias:
desenvolvimento sustentavel ancorado no viés econdmico, social e ambiental;

melhoria da qualidade de vida; e foco na educac&o béasica. (BELEM, 1996).
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A concepcdo de governo pautou sua maior atencdo nas Unidades de
Educacao para o Desenvolvimento Sustentavel (UEDS) por meio da oferta do ensino
regular e profissionalizante, ou seja, o saber- fazer. Dentre estas unidades’,
escolheu-se investigar o Liceu do Paracuri, uma escola de Educagéo infantil, Ensino
Fundamental, Educacdo de Jovens e Adultos e oficinas regulares voltadas
prioritariamente para a ceramica (ASSUNCAO, 2005).

O referido arranjo emerge em 1996 pautado no desenvolvimento sustentavel
sob a égide de quatro dimensdes: saneamento basico e recuperacdo ambiental,
pedagogica; comunitaria; fisica. (GUEDES, 2006).

A delimitacdo do estudo ndo abrange a totalidade da estrutura organizacional
administrativa do Liceu do Paracuri, pois opta por investigar a unidade do Nucleo de
Oficinas e Artes Profissionalizantes Lais Aderne.

A escolha intencional por esta unidade de analise justifica-se pelo fato de
funcionar tanto como elo entre demandas internas vinculadas a necessidade da
Escola, quanto as externas no que diz respeito a melhoria da qualidade de vida da
comunidade do bairro do Paracuri. O trabalho dos atores sociais (coordenadora de
projetos, mestres de oficios e ceramistas) pertencentes a gestao organizacional do
ndcleo tem o propdsito de oferecer oficinas para mapear e sensibilizar vocacdes
para o artesanato.

O desafio deste espacgo organizacional de perpetuar sua sobrevivéncia, uma
vez que o0 projeto pedagdgico — profissionalizante, tem se desvirtuado da concepcéo
original interdisciplinar.

A partir do exposto, pretende-se responder a seguinte questdo problema:
Como os atores do Nucleo de Oficinas e Artes Profissionalizantes Lais Aderne
percebem caminhos de sobrevivéncia organizacional?.

Deste modo fez-se necessario o levantamento das seguintes questdes
norteadoras:

o De que modo se deu a institucionalizacdo do Liceu Escola de Artes e
Oficios Mestre Raimundo Cardoso, mediante descentralizacdo da educacéo escolar

municipal?

!Liceu de Artes e Oficios Rui Meira; Complexo Educacional Parque Amazénia; Fundacdo Centro
de Referéncia em Educacé@o Ambiental Escola Bosque Prof. Eidorfe Moreira.
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o Quais os dilemas e perspectivas da gestdo organizacional do Nucleo
de Oficinas e Artes Profissionalizantes Lais Aderne frente a constituicdo sécio-
histérica do Liceu do Paracuri?.

o Que crencas culturais subsidiam a atuacdo organizacional do Nucleo
de Oficinas e Artes Profissionalizantes Lais Aderne?.

o De que maneira os atores do Nucleo de Oficinas e Artes
Profissionalizantes Lais Aderne percebem a influéncia do contexto situacional em

que estao imersos?.

1.2 Objetivos da pesquisa

1.2.1 Objetivo geral

Compreender os caminhos de sobrevivéncia organizacional do Nucleo de
Oficinas e Artes Profissionalizantes Lais Aderne,a partir da percepcdo dos atores

envolvidos.

1.2.2 Objetivos Especificos

. Tracar breve retrospectiva histérica da institucionalizacdo do Liceu
Escola de Artes e Oficios Mestre Raimundo Cardoso, mediante descentralizacdo da
educacao escolar municipal.

. Apontar os dilemas e perspectivas da gestdo organizacional do Nucleo
de Oficinas e Artes Profissionalizantes Lais Aderne frente a constituicdo soécio-
historica do Liceu do Paracuri

. Revelar as crencas culturais que subsidiam a atuacdo organizacional
do Nucleo de Oficinas e Artes Profissionalizantes Lais Aderne.

. Evidenciar a percepcdo dos atores do Nucleo de Oficinas e Artes

Profissionalizantes Lais Aderne acerca do contexto situacional que estao imersos.
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1.3 Justificativa

Este estudo enfoca a perspectiva institucional, por conceber o processo de
gestdo a partir do modo como os atores sociais véem, percebem e interpretam o
contexto em que estdo imersos, a partir de interpretacbes subjetivas e
intersubjetivas. Assim, as ag0es sociais estao inseridas num contexto alicergado por
normas, regras de conduta, padrdes coletivos e institucionalizados.

A relevancia da tematica gestdo organizacional sob o enfoque da
sobrevivéncia institucional justifica-se pela interface entre percepc¢do dos atores
sobre informacdes ambientais e a construcéo da realidade vivenciada.

Assim, o referido estudo estda embasado nas premissas e valores
compartilhados e valorizados socialmente que, ajudam a manter e estabilizar uma
instituicAo em seu ambiente, tanto para os individuos quanto para a comunidade
garantindo, assim, particularidade e especificidade a organizagéo.

A relevancia social deste estudo consiste em fazer emergir nos debates
académicos e profissionais como uma organizacdo local consegue garantir sua
sobrevivéncia, a partir da construcdo de uma realidade socialmente construida, que
influencia o comportamento de individuos inseridos em um contexto ambiental .

O presente estudo d& subsidios para futuros trabalhos quanto ao registro e a
difusdo de uma gestdo organizacional tecida por elementos simbdlicos que
condicionam uma instituicdo a buscar caminhos de sobrevivéncia.

Corroborado com o exposto, a motivacao pessoal emerge do contato com as
disciplinas Teoria das Organizagbes e Analise Organizacional oportunizado pelo
ingresso no mestrado interinstitucional em Administracdo firmado entre UFRN —
UFPA- CESUPA-UNAMA. A partir de entdo se lanca um olhar menos cartesiano e
normativo para a gestdo das organizacbes, o que abre espaco para outras
possibilidades de tecer o conhecimento académico — cientifico. E vélido ressaltar
que o interesse pessoal se entrelagca com a trajetoria profissional da pesquisadora,
devido o exercicio no magistério ha oito (8) anos, a partir dos seguintes focos de
interesse: modelos de gestao — cultura organizacional e comportamento humano nas

organizagoes.
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1.4 Apresentacdo da estrutura do trabalho.

Este trabalho estrutura-se no formato a seguir:

O segundo capitulo explora um breve panorama acerca da gestao
organizacional,subsidiado pelas mudancas civilizacionais. Esta parte subdivide-se
em:

o Primeiramente — descreve-se o processo transformacional da gestao,
por meio da explanacdo dos modelos classicos, humanisticos, sistémico -
contingencial e contemporaneo.

o Em segundo — é destacada a importancia da teoria institucional para
analise organizacional, a partir dos autores Selzink (1972), Berger, Luckman (1995),
Meyer,Rowan (1977), Scott (1987;1994; 2008), dentre outros . Subdivide-se este
subcapitulo destacando-se a variavel ambiental, sob o prevaléncia da concepcao do
ambiente institucional.

No terceiro capitulo € destacada a importancia da organizacdo -cultural
(MORGAN, 2002) para a criacéo, sustentacdo e construcao da realidade coletiva.

No quarto capitulo resgata-se sobre a institucionalizacdo da gestéao
educacional municipal ancorada em questfes politico- legais vinculada a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN). Deste modo, nao foi pretensao
abranger a totalidade da contextualizacdo historica brasileira acerca de periodos de
centralizacdo e descentralizacdo do processo educacional, nem pontuar as criticas
acerca desta proposta que nasce sob o foco do neo-liberalismo. Esta parte foi
subdividida em:

. Institucionalizagdo do Liceu de Artes e Oficios Mestre Raimundo
Cardoso, esclarecendo aspectos historicos e caracteristicos.

o Nucleo de Artes e Oficinas Lais Aderne pertencente ao arranjo
estrutural Liceu, a partir do esclarecimento das atividades realizadas, nesta unidade
de analise.

O quinto capitulo expde os caminhos metodolégicos que norteiam a
realizacdo desta dissertacdo discorrendo sobre: tipo de pesquisa, historiamento

realizado que subsidia a coleta e o tratamento dos dados.
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O sexto capitulo aborda os “resultados e discussfes” a partir das categorias
emergidas da realidade empirica, quais sejam: A institucionalizacdo do arranjo Liceu
do Paracuri; Gestdo Organizacional:dilemas e perspectivas do Nucleo de Artes e
Oficinas: Organizacado Cultural: crencas e significados e: Perspectiva ambiental na
visdo dos atores organizacionais pertencentes ao Nucleo.

O sétimo capitulo manifesta as consideragbes finais e eventuais
inconsisténcias de conclusdes, além da proposicdo para indicacdes de trabalhos

futuros.
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2 GESTAO ORGANIZACIONAL: UM BREVE PANORAMA CONTEXTUAL
EVOLUTIVO.

Neste capitulo discorre — se acerca do panorama evolucionista sobre 0s
modelos de gestdo organizacional:concepc¢des classicas, humanisticas, sistémico -
contingencial e contemporéaneas, articulando-as com o contexto de mudanca
civilizacional centrados nas eras Industrial e PGs — Industrial. No que concerne ao
modelo de gestdo humanistico optou-se por enfocar somente a teoria
comportamental da Administracdo, mais especificamente os elementos subjetivos na
tomada de decisdo (SIMON,1970). Esta escolha ajudou no entendimento sobre a

teoria e o ambiente institucional.

2.1 Processo transformacional da gestao organizacional.

Abordar gestdo organizacional implica reconhecer que inexiste consenso
sobre a universalidade do termo, contudo as literaturas sobre a temética destacam a
importancia de variaveis internas e externas para melhor delineamento. As primeiras
vinculam-se a cultura organizacional, ao poder, a lideranca, a estrutura e aos
aspectos cognitivos dos individuos. Enquanto que as segundas referem-se as
influéncias de ordem social, cultural, legal, econdmica, politica ou tecnoldgica.
(RODRIGUES; ANASTACIO, 2002).

Contudo, as organizacbes podem ser melhor compreendidas a partir de
esforgcos coletivos na busca de objetivos e coordenagdo comuns, posto a
incapacidade humana em resolver todos os problemas isoladamente, sejam eles
sociais, técnicos, financeiros, de seguranca, dentre outros.

Assim, pode-se vincular o estudo da gestdo a compreensdo da dinamica
social, j& que as acdes organizacionais ndo sdo neutras por constituirem respostas
sobre 0s impactos positivos e negativos que operam sobre os individuos,
comunidades e sociedade como um todo. (HALL, 2004).

Morgan (2002) esclarece que o desafio de criar novas formas de organizacao

e de administracdo vincula-se a transformacédo de atitudes que sustentam as
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realidades empresariais, ou seja, a mudanca cultural que envolve transformar
visdes, imagens, crencas, significados, paradigmas e metaforas.

O estudo opta por destacar que as transformacdes no campo dos estudos
organizacionais estdo vinculadas a contextos soOcio-histéricos de evolucdo da
sociedade, uma vez que cada cenario politico, social e cultural reflete em mudancas
guanto ao modo de pensar e de fazer gestéo.

Corroborando com o exposto Toffler (1980) elucida que: o “modus vivendi®” de
uma sociedade ao refletir determinada visdo de mundo impacta sobremaneira “nos
aspectos da vida, do trabalho, das relacdes e até da psique humana”.

Segundo Toffler (1980, p.27) :

Antes da Primeira Onda de mudanc¢a, a maioria dos seres humanos vivia
em pequenos grupos, frequentemente migradores e alimentavam-se
pilhando, pescando, cacando ou pastoreando. Em algum ponto,
aproximadamente h& dez milénios, comecou a revolugdo agricola, que
avancou lentamente através do planeta, espalhando aldeias, colbnias, terra
cultivada e um novo modo de vidal...] A Primeira Onda ainda nao se tinha
exaurido pelo fim do século XVII quando a revolucdo industrial irrompeu
através da Europa e desencadeou a segunda grande onde de mudanca
planetaria. Este novo processo — a industrializacdo — comecou a marchar
muito mais, separados e distintos, rolavam através da terra
simultaneamente, a velocidades diferentes.

De acordo com o autor supracitado a sociedade comeca a sofrer
transformacdes de ordem econémica, social e politica conforme processo evolutivo
civilizacional, o que interfere nas relacdes de trabalho, interpessoais ,de consumo e,
principalmente, no modo de pensar e de fazer gestéao.

A primeira Era que impactou a economia mundial foi a Revolugdo Agricola,
pois substituiu uma civilizacdo tipicamente némade pelo dominio da agricultura
familiar, que passou a dividir e demarcar a riqueza da sociedade pela acumulagao e
controle da terra. Assim, a economia se resumia ao cultivo do solo e a producédo de
alimentos para consumo préprio e familiar. Vale ressaltar que inexistia meios de
comunicacao e, as informac¢des vinham de espacos como: familia, igreja; e escola.

Mas no final do século XVIII a atividade econdmica agricola sofreu declinio
posto modificacbes na sociedade, que advieram de progressos tecnologicos e

% O Modus vivendi se refere as mudancas civilizacionais se referem aos distintos modos de criagéo de
rigueza pelos quais a humanidade passou e vem se defrontando, quais sejam: Eras Agricola,
Industrial e Pés-Industrial. (TOFFLER, 1980).
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industriais, a exemplo da maquina a vapor, que ensejou 0 aparecimento da segunda
onda chamada de Era Industrial.

Desta maneira, o crescimento estrutural das organizacdes, a partir do século
XX contribuiu para redimensionar o papel das organiza¢cdes na sociedade, j4 que
pequenos sistemas sociais (familia, tribo, cla, feudo, pequena empresa familiar)
cederam espaco para organizacfes que se especializaram em coordenar e controlar
o trabalho humano.

A preocupacdo com eficiéncia, produtividade e necessidade de substituigéo
da improvisacao, consequéncias da Revolucao Industrial, subsidiou o aparecimento
do modelo de gestéo classico ou cientifico e, que teve como precursores Frederick
W. Taylor, Henri Fayol e Max Weber.

A Era Industrial balizou-se em um modelo organizacional classico racional,
pautado na divisdo do trabalho, através dos estudos de tempos e movimentos, no
agrupamento de tarefas primordialmente administrativas realizadas no interior das
organizacgdes, bem como no aumento da racionalidade via organizagcéo formal, ou
seja, por meio da uniformidade de rotinas e procedimentos.

Este contexto refletiu um gerenciamento homogéneo e mensuravel das
organizacdes, concebendo-as de maneira analoga a sincronia maquinal de
atividades. Os pilares que alicercaram boa parte da pratica gerencial estiveram
pautados na divisdo do trabalho, linearidade do tempo, remodelagéo da paisagem
como coordenacao de espacos especializados e, fundamentalmente na separacao
entre producado e consumo. (TOFFLER, 1980).

Inevitavelmente, a postura gerencial revelou forte énfase na autoridade, poder
e ordem, como caracteristicas de dominacgéo, que objetivou condicionar as acfes
humanas para coibir comportamentos aleatérios através do uso de mecanismos
compensatorios e instrumentos de premiacao ou repressao.

Todavia, esta logica instrumental sofreu contestagBes a partir da aplicagédo
dos principios tayloristas, que culminou com a eclosdao de conflitos entre
empregados e empregadores e, ensejou um novo delineamento para a gestao
organizacional.

Assim, a partir de meados da década de 30 a preocupacédo se deslocou das

tarefas e estrutura formal para individuos e grupos, vinculando eficiéncia produtiva a
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integracdo social, bem como ao comportamento social dos empregado, ambos
subsidiados pela experiéncia de Hawthorne®.

Para Friedberg (1995) o individuo ndo € movido unicamente pelo apetite de
ganho é também motivado pela sua afetividade e pelas suas necessidades
psicolégicas mais ou menos conscientes.

Deste modo, ao final da década de 40 emergiu a teoria comportamental cujo
foco visava a compatibilizacdo entre as necessidades individuais e organizacionais,
por meio do estudo de mecanismos motivacionais e grupais, da diversidade, e do
sistema social.

A énfase abrangeu explicacbes sobre o comportamento de grupos e
individuos no interior das organizacdes, através da sincroniza de atividades e
esforcos comuns. A cooperacao entre individuos e organiza¢do quanto a execucao
de tarefas revelou-se importante tanto para o desempenho funcional quanto para o
resultado final na oferta de produtos e/ ou servicos organizacionais. Sob esta
dependéncia reciproca resultou expectativas de ambos os lados, fosse via
recompensas, participacao e desenvolvimento de talentos ou pela maximizacédo de
resultados organizacionais.

O estudo comportamental pontuou a necessidade de satisfazer um individuo
por meio da melhoria de seu desempenho, a exemplo do enriquecimento de tarefas
desempenhadas, do estilo de lideranca e de comando.

O homem de racionalidade limitada busca um curso de acdo satisfatdrio,
enquanto o homem econdmico maximiza seus esforcos, selecionando a
melhor alternativa entre as que lhe s&o apresentadas. Desse modo, "0s
limites da racionalidade decorrem da incapacidade da mente humana de
aplicar a uma decisdo todos os aspectos de valor, conhecimento e

comportamento que poderiam ter importancia para uma decisdo. (SIMON
1970, p. 113).

Para Simon (1970) a impossibilidade racional na tomada de deciséo, se refere
as influéncias da subjetividade humana quanto a: imperfeicdo nas decisdes; a
influéncia do contexto organizacional; a prioridade quanto as alternativas a serem

escolhidas e, a relatividade das decisoes.

3A experiéncia de Hawthorne (1927-1932) se justificou, inicialmente, pelo objetivo em medir a
influéncia da variacdo das condicBes de trabalho a produtividade dos operarios, porém, a pesquisa
chegou a conclusdo do aparecimento da organizacdo informal para se proteger das pressdes e
ameacas da Administracao.
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O destaque atribuido pelo autor supracitado reside no fato de que os calculos
econdbmicos realizados pelos individuos para conseguir resolver problemas
organizacionais sofre limitacdes, ja que este mesmo individuo tem a capacidade de
eleger preferéncias durante o processo de suas escolhas, ou seja, fatores
emocionais, de percepcdo, de necessidade e até psicologicos influenciariam
sobremaneira o grau de predilecdo por um ou outro curso de acdo, como explicitado

no modelo:

O tomador de decisdes nao
temn um conjunto completo
de alternativas ou nao
entende plenamente
aquelas que [ele] tem a
disposigao.

O tomador de decisdes
tem informacgdes
imperfeitas (incompletas &
possivelmente
imprecisas)

O tomador de decisoes

tem uma racionalidade O tomador de decisfes
definida gque se restringe a escolhera a primeira
valores, experiéncias, alternativa
habitos etc. minimaments aceitavel

Figura 01: Modelo decis6rio de Simon.
Fonte: Caravantes (2005,p.455)

Deste modo, o processo de escolha se articula a complexidade do ambiente.
Esta complexidade é definida quando as escolhas ndo sdo dadas como certas,
posto que ndo ha como saber as consequéncias que emergirdo, a partir desta
escolha ter sido feita gerando a impossibilidade de maximizar sua utilidade
econdmica.Em contraposicao a racionalidade instrumental emerge a processual, que
é influenciada por varidveis como tempo, incerteza, recursos disponiveis, fatores
situacionais e limitagcdes cognitivas, indo além do ato final de decidir. (SIMON,1970)

Apesar dos modelos classicos e humanisticos terem diferentes visdes acerca
da dimensdo humana, estes Ultimos ndo alteraram efetivamente o modo como o
trabalho era realizado, ou seja, o0 “status quo” da realidade vigente da Era Industrial.

O modelo humanistico buscou enquadrar o comportamento humano as
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necessidades empresariais, ou seja, dimensionando o ser humano a uma
perspectiva reducionista.

Vale ressaltar os referidos modelos de gestdo desconsideraram as relagbes
de intercambio entre organizacdo e ambiente, bem como a dinamicidade e
complexidade do espaco organizacional.

No entendimento de Toffler (1980,p.122):

[...] a indUstria realidade criou a sua prépria nova prisdo, numa mentalidade
industrial que desprezava ou ignorava o0 que nao podia quantificar, que
freqUentemente louvava o rigor critico e a imaginacao e punia a imaginagéo,
gue reduzia as pessoas a unidades protoplasmicas super-simplificadas, que
ultimamente procurava uma solucédo engenhosa para qualquer problema.

Com o surgimento do modelo sistémico-contingencial vinculado a Teoria dos
Sistemas de, Ludwig von Bertalanffy a partir da década e 50, bem como da Teoria
da Contingéncia ao final desta década, as organizacfes passaram a ser analisadas
sob outros enfoques, quais sejam: interdependéncia entre 0s sistemas técnico,
social e estrutural, assim como, inovacdo, flexibilidade e equilibrio frente as
modificacdes do ambiente exdgeno.

A partir destes enfoques a organizacdo foi entendida como um sistema
aberto, por meio da interagdo dual com o meio ambiente. Logo as caracteristicas
organizacionais dependiam tanto de fatores ambientais quanto da tecnologia

adotada.

Trata-se de uma transformacdo nas categorias basicas de pensamento da
gual as complexidades da moderna tecnologia sdo apenas uma — e
possivelmente, ndo a mais importante — manifestacdo. De uma maneira ou
de outra, somos forcados a tratar com complexos, com “totalidades” ou
“sistemas” em todos os campos do conhecimento. Isto implica em uma
fundamental reorientacdo do pensamento cientifico. (BERTALANFFY,
1973,p. 19).

A organizacdo era compreendida como um sistema sdciotécnico® pois
possuia fronteiras permeaveis que influenciavam e eram influenciadas pelo
ambiente externo. Neste sentido, o papel dos tomadores de decisdo na percepcao e
interpretacdo das informacdes passou a ser substancial ja que estes buscariam

alternativas de atuagao por meio da construgdo de mapas mentais.

* Para Katz e Kahn sistema sécio- técnico refere-se ao relacionamento das pessoas, ou seja, as
estruturas sociais e inclui atitudes, percepcdes, crencas, motivacdes, habitos e expectativas dos
seres humanos, bem como as tarefas que a organizacéo devera executar, a exemplo de maquinarios
e equipamentos.
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Assim, o modelo sistémico — contingencial ao focar as relacbes entre 0s
subsistemas organizacionais, por meio da interacdo entre organizacdo, ambiente e
tecnologia frisa a necessidade de criar estruturas organizacionais condizentes com
situacdes ambientais especificas, em face da inexistencia de uma melhor maneira
de administrar as organizacoes.

A teoria contingencial atribuiu forte causalidade entre forcas exogenas e
mudancas organizacionais internas, por meio da inter-relacdo entre estratégia,
tecnologia, tamanho e natureza do ambiente, fatores que explicaram o design de
arranjos estruturais, na busca pela sobrevivéncia organizacional. As organizacfes
que operavam em ambientes estaveis optaram por estruturas mecanicistas® caso,
contrario, escolheriam estruturas mais organicas® se estivessem imersas em
ambientes mais dindmicos e versateis.

Este modelo por meio de uma visdo holistica acerca do fendémeno
organizacional contribuiu para o esfacelamento totalitario da acepcdo de
organizacdo baseado no modelo fordista - taylorista de producéo, cujo entendimento
residiu na organizagdo enquanto sistema fechado com o estabelecimento de
fronteiras funcionais entre os setores.

Contudo, a teoria contingencial por ter atribuido forte dependéncia entre a
natureza do ambiente e escolha do arranjo estrutural negligenciou situacoes, a
exemplo, do desenho organizacional e sistemas de informacéao.

Na visdo de Motta (1991, p.21):

[...] A visdo ordenada do mundo organizacional, implicita na propria idéia de
“organizacao”, induzia a se pensar a realidade administrativa como racional,
controlavel e passivel de ser uniformizada. Essa visdo tem se provado
enganadora, pela constatacdo cada vez mais frequente de que a
organizacdo é significativamente uma realidade cadtica.

No final do século XX e o inicio do século XXI abriu-se caminho para a
transicdo da Era Industrial para Era Pos-Industrial que se apoiou em estruturas
menos hierarquizadas alimentadas tanto pela velocidade informacional quanto pelo
conhecimento que a organizacdo detinha e disseminava. Esta transformacao

emergiu da reconfiguracdo do processo produtivo quanto a mudanca da producao

® organizagdes comparadas metaforicamente a sincronia de atividades maquinais, para o alcance
dos seus objetivos e metas, de maneira eficaz. (MORGAN, 2002)

® Organizacdes comparadas metaforicamente a um organismo vido, devido procura da maximizac&o
da satisfacao, flexibilidade e desenvolvimento do potencial humano.( MORGAN,2002 )
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em massa para a producdo desmassificada, no que concerne a adaptacdo do
produto aos desejos do consumidor (TOFFLER, 1980).

Com base no exposto, Sacomano Neto; Truzzi (2002, p.32) elucidam a
diversidade e pluralidade de conceitos e interpretacbes quanto ao modo de
visualizar o fendbmeno organizacional, o que reflete no surgimento de teorias
contemporaneas, quais sejam: ecologia populacional, contingéncia estrutural
dependéncia de recursos, nova economia institucional e novo institucionalismo, que
representarem “sinais importantes para o avango e sistematizacdo das analises
organizacionais” ’

Estas perspectivas contemporaneas no estudo da gestdo (HALL, 2004),
trazem outros questionamentos, dentre os quais se podem citar: Que fatores
condicionam as formas organizacionais? Qual a principal razdo da existéncia de
tantos tipos de organizacdo? Como perceber, interpretar e operacionalizar
estratégias levando em conta as necessidades e mudancas percebidas no ambiente,
de forma a assegurar vantagens competitivas? e, Como as organiza¢gfes surgem,
tornam-se estéveis e sdo transformadas?.

Estas arguicOes enfatizam preocupacdes ha muito tempo negligenciadas
pelos estudos classicos, humanisticos e sistémicos das organizacdes. Para melhor
explicitar a compreenséo, acerca da temética em foco, sintetiza- se no quadro 01 os
principais aspectos focalizados e os expoentes das perspectivas contemporaneas no

estudo das organizagdes:

PERSPECTIVAS
CONTEMPORANEAS

ASPECTOS FOCALIZADOS PRINCIPAIS

EXPOENTES

Contingéncia Estrutural | Existéncia de uma relacao funcional entre as WOODWARD

condicbes do ambiente (variavel independente)
e as técnicas administrativas (variavel
dependente), apropriadas para o alcance dos
objetivos organizacionais.

Relativizacdo de como as organizacfes devem
se organizar para lidar com as incertezas do
ambiente.

(1965),
THOMPSON
(1967)

BURNS &
STALKER (1961)
DONALDSON
(1998).

Ecologia Populacional

Mudancas organizacionais relacionadas ao
processo de selecdo ambiental como as
condi¢des politicas, econbmicas e sociais que
afetam a diversidade das organizacbes,
justificando sua mutacdo ao longo do tempo.
Fundacdo e fracasso organizacional.Mode-lo
analogo a selecao natural.

NOHRIA &
GULATI(1994)
ALDRICH &
PFEFFER (1976)
HANNAN &
FREEMAN(1977).

’ Frase destacada pelos autores




27

As organizagbes sdo consideradas passivas na
sua interacdo com o ambiente.

Dependéncia
recursos

Enfatiza o fluxo de recursos criticos e escassos
por meio das interagbes ambientais (relacdes
interorganizacionais).

As organizac¢des tentam manipular o ambiente
em seu beneficios pois as organizacdes sao
vistas como ativas no processo de interagdocom
0 ambiente.

HATCH(1997)
HALL(1990)
NOHRIA
&GULATI(1994)
PFEFFER
&SALANCIK(197
8)

Nova
Institucional

Economia

Analisa como o conjunto de organizagbes pode
influenciar o ambiente institucional, e também
como o ambiente institucional pode influenciar o

NORTH
(1994)
WILLIAMSON

comportamento dos agentes. (1996)

Centralidade nos custos de transagdo em lugar
dos custos de producdo.

FLIGSTEIN
(1999)
POWELL &
DIMAGGIO
(1991)
SCOTT (1995)

Novo
Institucionalismo

O ambiente abrange forcas externas ao
mercado, como arranjos politicos, sociais e
legais. HA a composi¢do nesta teoria de trés
perspectivas, quais sejam: scol racional -
histérica e sociolbgica.

Explora o conjunto de relacdes existentes entre
as instituicbes e seu comportamento, bem como
estas se originam e se modificam.

Quadro 01: Perspectivas contemporaneas da gestdo
Fonte: Adaptacdo Sacomano Neto;Truzzi (2002)

A corrente da contingéncia estrutural ao destacar pressées e incertezas
ambientais referenda que inexiste melhor maneira de organizar uma estrutura, ja
que esta depende da natureza do ambiente em que se encontra imersa. Logo, a
maximizacdo da estrutura € modelada conforme fatores situacionais, de tamanho,
estratégia, de tipologias organizacionais mecanicas ou organicas, pontuando que 0s
estilos de organizagdo sao reflexos de caracteristicas ambientais.

A ecologia das populacées® enfatiza que a variavel ambiental tem o poder de
determinar a sobrevivéncia e selecdo de tipologias organizacionais. Assim, 0s
fatores ambientais selecionam caracteristicas organizacionais que melhor se
adaptam a este, contrariamente as que apresentam maior dificuldade de adaptacéo
tendem a desaparecer ou sofrer mutagcdes seja por condigdes politicas, econbmicas
e / ou sociais( idéia advinda da selecdo natural de Darwin).

Opondo-se a passividade organizacional da simples adequacdo as
caracteristicas ambientais, emerge a perspectiva da dependéncia de recursos cujo
foco esta direcionado para o fluxo de recursos criticos e escassos. Esta evidencia a

®Conjunto de organizacdes engajadas em atividades similares de utilizagéo de recursos. Baum (1998)
apud (SACOMANO NETO; TRUZZI, 2002, p.35,).
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relacdo entre acbes e decisdes organizacionais, relacdes interorganizacionais e
diferencas de poder entre as organizacfes, uma vez que visualiza a variavel
ambiental como um processo dinamico de interacdo, em que gestores manipulam o
ambiente por meio de estratégias que possam l|hes auxiliar na adaptacdo e
minimizacao de riscos e incertezas com os quais possam se defrontar.

Considerada ramificacdo do novo institucionalismo, a Nova Economia
Institucional, destaca que a complexidade das transacdes entre as firmas sao fruto
do constante intercambio de bens e servicos no mercado,0 que gera
consequentemente incertezas nas relagbes entre os agentes econdmicos.Com a
intencdo de minora-las as transacfes entre as firmas passam a estabelecer uma
estrutura de governanga visando regula-las. A variavel ambiente é tratada sob o
enfoque institucional, ou seja, 0 ambiente extrapola os requisitos técnicos, ja que é
capaz de determinar o comportamento dos agentes econémicos no que se refere a
relacdo entre instituicdes e seu desempenho econémico.

Ja o Novo Institucionalismo enfatiza o determinismo institucional as pressées
exdgenas que ajudam a criar, difundir e manter formatos organizacionais, por meio
de variaveis legais, normativos e cognitivos.

Contudo, os modelos contemporaneos nao devem ser vistos como
excludentes, mas como complementares a visdo positivista que concebia a
organizacdo como um sistema técnico e de acéo racional. (HALL, 2004).

Com propasito de ilustrar as colocacdes ao longo deste capitulo ha um mapa
conceitual sintetizando o processo transformacional ocorrido na gestao ao longo das

teorias organizacionais, conforme figura 02.
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MODELOS DE GESTAO Por que estudar | implificam a realidade

plexidade do fendmeno organizacional
ue estdo imersos

SéculoXIXeXX
Esfacelamento concepcdo

unicamente racionalista

T

1930

Por voltade

MODELus
CLASSICO

™ :cologia Populacional

Jependéncia de Recursos|

MODELOS
CONTEMPORANEQS

MODELO
SISTEMICO -

“ontingéncia Estrutural

MODELOS
HUMANISTICOS

emerge “ustos de Transagdo

emerge feoria I nstitucional

Conseyucncias da Revolugdo gmerge

Industrial

Conflitos entre empregadores  westionamento quantoas  Turbuléncia, Imprevisibilidade

foco . o .
e empregados abordagens prescritivas Contextos histdrico, social, cultural...

foco ¢
foco T t foco
Frederick Taylor - tarefas
Henri Fayol - Estrutura Motiv .I ' ‘l’
Max Weber - Racionalizagdo Diversidade Organizayues como sistema abertos Sobrevi.....ia populacional
Sistema Social Organizagdes mecanicas versus organicas Poder (relagdes interorganizacionais)
Grupos Metas

Estruturas de transagdo
Legimitagdo / Isomorfismo
Figura 02: Mapa conceitual acerca do processo transformacional da gestéo
Fonte: Autora (2010).

Conclui-se, entdo, que este capitulo por meio de uma breve explanacdo
acerca da evolucdo da gestdo organizacional buscou enfatizar que os modelos
prescritivos de gestdo centrados, prioritariamente, na eficiéncia dos recursos
técnicos e materiais sdo incapazes de abranger outras dimensdes do fenémeno

organizacional.

2.1.1 A importancia do institucionalismo para a analise organizacional.

A partir das idéias de autores como Selzinck (1972), Berger, Luckman (1995),
Tolbert ;Zucker (1996), DiMaggio, Powell (1983), Meyer, Rowan (1977) e Scott
(1987;1994; 2008) destaca-se a importancia da variavel ambiente, sob o foco

institucional - simbdlico.
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Os autores Vasconcelos; Machado- da — Silva (2005, p.1) afirmam que a
opcéao pela abordagem institucional referente a realidade brasileira, se deve ao fato

de que:

a teoria institucional coloca-se como alternativa te6rica de alto poder
explicativo para a analise de sistemas educacionais, estruturas legais e
para-legais, tribunais, burocracias publicas, profissbes, prémios e
concursos, entidades de certificacdo e garantia de qualidade, organizacdes
culturais e organizac¢@es integrantes da sociedade civil em geral.

Todavia, Quinello (2007) elucida que a perspectiva institucional apesar de
bastante discutida em outras areas das ciéncias sociais tem sido pouco explorada
nos estudos em administracdo. Uma das possibilidades da limitada utilizacdo da
teoria institucional, vincula-se ao fato de nascer sob um enfoque multidisciplinar e,
que mesmo tratando de dimensdes como legitimidade, estabilidade e eficiéncia,
estas categorias possuem tratamentos diferenciados de anélise.

Estes tratamentos diferenciados se devem a multiplicidade de disciplinas que

ancoram este campo, uma vez que este é:

resultado da convergéncia de influéncias de corpos tedricos originarios
principalmente da ciéncia politica, da sociologia e da economia , que
buscam incorporar em suas proposi¢cées a idéia de instituicbes e de padrbes
de comportamento e de valores, de crencas e de pressupostos, nos quais
encontram-se imersos individuos, grupos e organiza¢des.( MACHADO-DA-
SILVA; GONCALVES apud CALDAS; FACHIN; FISCHER, 1998, p. 220).

Apesar, da abrangéncia que esta corrente tedrica congrega percebe-se sua
importancia quando enseja a idéia de que as instituicbes ndo sdo somente
conduzidas por elementos racionais de decisdo, na medida em que é fruto das
interpretacbes e acdes humanas que, passam a ser conduzidas por forca
institucionais.

Andrade (2003) ressalta que o conceito de instituicAo pode apresentar
diversos aspectros: Num sentido lato, € um conjunto de habitos estabelecidos de
pensamento que sdo comuns a generalidade dos individuos (Veblen); a tipificacdo
reciproca [ou a definicao] de acbes habituais (Berger e Luckmann); o estado final de
um processo de institucionalizacdo ou a repeticao ritual de um padrao (Tolbert e
Zucker); as regras culturais que conferem sentido e valor a entidades e atividades
particulares (Meyer, Boli e Thomas); a emergéncia de poderosas forcas sociais
como a competicdo, o estado ou as burocracias profissionais que torna as
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organizacdes cada vez mais semelhantes entre si (Powell e DiMaggio); ou, ainda, a
rede simbdlica que combina uma componente funcional e uma componente
imaginaria, reenviando essa rede simbdlica para outra coisa que ndo o simbdlico
(Castoriadis). Para terminar, uma definicho apresentada como uma “omnibus
definition of institution”, isto é, talvez a mais abrangente e consensual das definicdes:
“As instituicdes consistem em estruturas e atividades cognitivas, normativas e
reguladoras que déao estabilidade e sentido ao comportamento social. (Scott)

Distingcdes a parte, cabe pontuar que o precursor da Teoria Institucional foi
Selzinck (1972) que frisou a dimensdo da burocracia como a formalizacdo de
processo rotineiros em respostas as pressdes internas e externas, relacionando
racionalidade a aplicacdo de procedimentos técnicos que, se cristalizados levariam a
modificacdo do status de organizagéo para o de instituicdo. O autor destaca o papel
da lideranca na conducédo de uma identidade coletiva entre os membros, tornando-
se importante fonte para legitimacéo institucional.

Assim, o conceito de instituicdo passa a abranger uma organizacao que esta
embebida de valor para além dos requisitos técnicos da tarefa quando ultrapassam
processos essencialmente técnicos pautados na concepc¢do organizacional de
sistema racional, a partir do momento em que as organiza¢des ao longo de sua
existéncia evoluem para instituicbes, por meio de como valores, padroes e agdes
sdo construidos na sociedade e, passam a legitimar-se por meio das relacdes
sociais. (SELZINCK,1972).

Outros autores séo considerados importantes para a conducéo da perspectiva
institucional dentre eles Berger e Luckmann (1995), que afirmaram que a realidade
da vida cotidiana na medida em que tendesse a manutencdo da estabilidade, por
meio da corporificardo de rotinas entre individuos seria considerada um processo de

institucionalizacao

[..] As instituicbes tém sempre uma histéria, da qual sdo produtos. E
impossivel compreender adequadamente uma instituicdo sem entender o
processo histérico em que foi produzida... Dizer que um segmento da
atividade humana foi institucionalizado ja é dizer que ele foi submetido ao
controle social (BERGER ; LUCKMANN, 1995, p. 79-80)

O interesse de Berger e Luckmann (1995) foi direcionado para os individuos

e, ndo para as organizacgdes, assim, enfatizaram que tudo que era feito pelo homem
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estava sujeito a tornar-se habito através da relacdo entre pensamento humano e, o
contexto social.

No contexto organizacional as autoras Tolbert e Zucker (1996) defenderem
que em uma determinada realidade social o processo de institucionalizagdo poderia
ocorrer em etapas sequenciais, como: habitualizacdo; objetivacdo e sedimentacao.

Essas etapas estdo esbocadas no quadro 02 com o objetivo de propiciar melhor

visualizagao articulada das mesmas:

Habitualizacédo

Objetivacéo

Sedimentacéo

Geracdo de novos arranjos
estruturais em resposta a
problemas ou conjuntos de
problemas organizacionais
especificos, como também a
formalizacdo de tais arranjos
em politicas e procedimentos
de uma dada organizacao

Reciclar  velhas invencOes
sociais € estratégia de baixo
custo que requer menor
investimento de recursos sociais
do que criar uma nova estrutura
organizacional. O impeto da
difusdo deixa de ser simples
imitac&o para adquirir

Ocorre quando varios
individuos participam de
uma biografia comum, cujas
experiéncias se incorporam
em um acervo comum de
conhecimento.

uma base mais normativa,
refletindo a teorizacao implicita
ou explicita das estruturas.

Quadro 02: Processo de institucionalizacdo
Fonte: Tolbert e Zucker (1996)

Os estagios que podem ir desde a habitualizacéo até a sedimentagdo buscam
caracterizar distintos momentos de institucionalizacéo (pré-institucionalizacéo, semi-
institucionalizacdo e total institucionalizacdo). Estes refletem desde a criacdo de
novas estruturas organizacionais passando por certo grau de concordancia entre os
tomadores de decisdo acerca da ado¢do ou nao de praticas organizacionais até a
disseminacédo e propagacdo de determinada estrutura, respectivamente. Assim, o
altimo estagio de total institucionalizacdo necessitara de alto grau de concordancia
e, consequente diminuta resisténcia de grupos opositores.

(1996)

proporcional entre a escolha de um modelo de gestédo e sua real efetividade, assim

Tolbert e Zucker ressaltam que ndo h& relacdo diretamente
sendo uma pratica institucional pode estar sendo utilizada e mantida ndo pela sua
alta performance, mas por estar em conformidade com certas exigéncias de partes
interessadas com intuito da instituicdo em alcancar legitimidade, estabilidade e

prestigio.
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Vale ressaltar, que foi com os estudos de Meyer e Rowan (1977) que a
legitimacdo passou a ser relacionada com a necessidade das instituicbes
conseguirem apoio por meio da incorporagdo em suas estruturas de alto valor
cerimonial, racionalizando-se por meio de regras e formas que funcionassem como
prescricdes impessoais e pudessem ser aceitas como verdadeiras. Este aceite as
regras e normas subsidiariam praticas socialmente compartilhadas que se
reproduziriam e, condicionariam as escolhas sociais.

Meyer; Roman (1977)° se debrucaram em analisar a institucionalizac&o por
meio das estruturas formais que iriam além de mecanismos de coordenacédo e
controle, a partir do momento em que ocorresse a incorporacdo de mitos, ou seja,
prescricdes racionalizadas. Deste modo, as organizagcdes passariam a ser
influenciadas por uma série de aspectos cerimoniais como a incorporacao de habitos
e padrdes de sentido que valorizados no meio externo.

Corroborando com o exposto Prates (2000, p.91) elucida que a busca pela
diminuicdo do grau de incerteza e legitimacao para atuagao na sociedade emerge da
“idéia de que valores e normas sociais estaveis impdem restricbes as alternativas de
acdo e estabelecem ‘scripts’ e rotinas comportamentais adequadas a contextos
especificos de interacéo social”.*°

Rosseto, Rosseto (2005,p.7) afirmam que:

A perspectiva institucional concebe o desenho organizacional ndo como um
processo racional, e sim como processo derivado das pressdes tanto
externas como internas que, com o tempo, levam as organizacdes a se
parecerem uma com as outras. De acordo com esta perspectiva, as
escolhas estratégicas ou as intencdes de controle seriam originadas na
ordem institucional na qual uma organizacdo se vé imersa.

Desta forma, as organizacbes passam a estar envoltas em contextos
institucionalizados, apesar de existir aquelas que necessitem desenvolver mais
cerimoniais do que outras. Esta andlise acerca das organizagfes interagirem com
seu ambiente a procura de legitimacdo chama a atencdo para fatores como
durabilidade e transmissdo de valores e normas, cujo proposito € a garantia da

sobrevivéncia organizacional.

*Meyer; Roman(1977) exemplificam o caso da contabilidade, quando as instituicdes passam a
incorporar, em virtude de exigéncias externas que legitimam e atribuem valor, a presenca de
unidades de auditoria e controladoria contabil, mesmo que essas contribuam ou ndo para os
resultados organizacionais,

1% Grifo do autor.
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Carvalho e Vieira (2003) esclarecem que o institucionalismo, ao contrario das
acepcoes racionalistas destaca o processo relacional entre organizacdo e ambiente
valorando o fendmeno cultural na formacdo das organiza¢des. Assim o ambiente
passa a ser considerado um elemento simbdlico, pois € entendido pela formacéo
das crencas dos individuos sobre sua existéncia e, modelado pelas expectativas e

acOes relacionadas a essas crencas.

2.1.1.1 Variavel ambiental

O estudo das organizacdes visualizou diferentes enfoques acerca da variavel
ambiente. Primeiramente foi visto como ndo tendo impacto em fatores
organizacionais internos, jA que a compreensdo do funcionamento das estruturas
organizacionais era percebido como hermético e estavel. Posteriormente, com a
teoria da contingéncia, as organizacfes passaram a ser visualizadas como sistemas
abertos que influenciavam e recebiam influéncias do meio externo que faziam parte.

Rodrigues, Anastéacio (2002) ao citar Baron (1995) elucidam que ao longo da
evolucdo das teorias organizacionais o estudo da variavel ambiente foi ora
direcionado para as forcas do mercado - competidores, facilidade de entrada e saida
na industria, & estrutura de custos, tecnologia, demanda e competicdo ora, para
forcas externas ao mercado - que abrangem arranjos politicos, sociais e legais.

Assim sendo, uma das principais diferencas encontradas nos estudos sobre a
variavel ambiente esta assentada no modo de concebé-lo como técnico ou como
institucional.

Percebe-se que o ambiente institucional supera a capacidade de adaptacao
em termos utilitaristas e financeiros presentes no ambiente técnico, jA que este
altimo envolve certa racionalidade instrumental ao visualizar as organizacdes
estruturadas em funcéo de objetivos pré- determinados, cujo foco materializa-se na
maximizacgédo da eficiéncia e eficacia organizacional.

Para Machado-da-Silva; Fonseca; Fernandes (1999) a distincdo entre
ambiente técnico e o institucional € que primeiro enfatiza a troca de bens e servicgos,
e 0 segundo adentra estabelece as formas de atuacédo que determinada instituicao
deverd alcancar para obter sua legitimidade.
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Assim, a partir da década de 70 e 80 que as teorias organizacionais passaram
a contemplar processos subjetivos na construcdo da realidade e, neste sentido a
teoria institucional pode ser caracterizada como uma abordagem simbdlico-
interpretativa da realidade organizacional. (MENDONCA; AMANTINO-DE-
ANDRADE, 2003).

Corroborando com o exposto, Scott (2008) afirma que a variavel ambiente
sofre uma reconceitualizagdo em relagdo ao tratamento das questdes
organizacionais. A concepg¢do institucional extrapola as dimensdes objetivas
caracterizadas pela troca de bens e servicos com o mercado, ja que se fundamenta
em elementos funcionais e imaginarios, por contemplar adequacéao social decorrente
da difusdo de regras e normas.

Esta adequacdo esta relacionada com a conformidade a parametros
exdgenos, que podem conduzir organizacbfes a atitudes e comportamentos
parecidos, denominados de mecanismos isomorficos que podem ser coercitivos,
miméticos e normativos. O primeiro é reflexo das expectativas culturais da sociedade
e, de pressdes exercidas por uma organizacao sobre outra que se encontram em
situacao de dependéncia. A segunda diz respeito a copia de arranjos estruturais ou
procedimentos considerados passiveis de serem implementados por outras
organizacbes, advindos de problemas tecnologicos, objetivos conflitantes e
exigéncias ambientais. E a terceira faz alusdo a profissionalizacdo, que envolve o
compartilhamento de um conjunto de normas e métodos de trabalho de individuos
pertencentes a um mesmo segmento ocupacional. (DIMAGGIO; POWELL, 1983),

Desta feita, os autores DiMaggio; Powell (1983) chamaram a atencédo para o
fato de as organizagOes realizarem mudancas estruturais ndo pelo fato destas
garantirem, necessariamente, maior eficiéncia, mas devido a homogeneidade e
similaridade de formatos organizacionais, que pudessem ser legitimados e
,amplamente aceitos em um campo organizacional**

Cochia; Machado-da-Silva,(2004) ao fazer referéncia a Machado-da-Silva e
Fonseca (1993) mencionam que, por um lado as circunstancias ambientais

pressionam no sentido da homogeneizacdo das formas e das praticas

11 o . . . . . S
Organizacdes que, em conjunto, constituem uma &rea reconhecida da vida institucional:

fornecedores-chave, consumidores de recursos e produtos, agéncias regulatérias e outras
organizacfes que produzam servi¢cos e produtos similares. (MELLO, 2007), vinculado as articulacbes
de atores externos que podem afetar suas politicas e sua estrutura. associada as relacfes de troca
ndo s6 a sobrevivéncia organizacional mas, também o conjunto de significados contextuais que as
condicionam.
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organizacionais; por outro, a atuacdo dos mecanismos isomérficos nao elimina o
sistema de interpretacdo de cada organizacdo. E mediante a interpretacdo das
demandas competitivas e socioculturais do seu contexto ambiental de referéncia que
a organizagao se estrutura e define suas estratégias de agao, visando a atender aos
seus interesses.

Destarte, o ambiente institucional ao envolver significado e constru¢do social
reorienta as caracteristicas fisicas ambientais em direcdo a possibilidade de
constituir-se “em processo” ou seja, entendido de forma proviséria e incerta, passivel

de manipulacéo para a satisfacdo de desejos.

A mudanca ambiental ocorre num ritmo mais veloz que a adaptacdo
organizacional, assim é pouco provavel que as instituicbes que
sobrevivam sejam as mais eficientes. O interesse ndo reside na eficiéncia
institucional, mas na explicacdo de como as instituicbes incorporam as
experiéncias historicas em suas regras e légicas organizativas” (POWELL;
DIMAGGIO, 1983,p.75)

Neste sentido, DiMaggio; Powell (1983) passaram a relacionar o processo de
definicdo institucional ao ambiente organizacional que a instituicAo se encontrava,
com base em alguns fatores como:

Um aumento na amplitude da interacdo entre as organiza¢cfes no campo; o0
surgimento de estruturas de dominacdo e padrbes de coalizbes
interorganizacionais claramente definidos; um aumento na carga de
informacédo com a qual as organiza¢fes dentro de um campo devem lidar; e
o desenvolvimento de uma conscientizacdo mutua entre os participantes de

um grupo de organizacdes de que estdo envolvidos em um negdcio
(DIMAGGIO, POWELL, 1983, p.65)

Assim, as escolhas organizacionais séo restringidas pelas pressbes
exdgenas, logo a sobrevivéncia organizacional estaria atrelada a mecanismos
isomorficos face a aderéncia de regras e normas, refletindo em um comportamento
submisso a habitos e convenc¢des de maior valor social, a partir de interesses

institucionalmente definidos.
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3 ORGANIZACAO CULTURAL

A palavra cultura, de origem latina, deriva-se do verbo colere, que significa
cultivar, ou seja, processo de lavrar e desenvolver a terra. De uma forma abrangente
a cultura é entendida como um conjunto de valores e leis que regem o
comportamento humano possibilitando, assim, diferenciar as pessoas que possuem
diferentes estilos de vida.

As preocupacfes com as questdes culturais desenvolveram-se no século XIX
associando-se a uma visdo laica, eminentemente de carater ndo religioso, quando
as instituicdes de fé cristd deixavam de reinar na Europa em termos de ordenacao
do conhecimento disponivel e da interpretacdo de mundo.

Com o passar dos anos a tematica cultura organizaiconal tem sido pauta de
varias analises para em estudos organizacionais, principalmente por compreender,
em sua maioria, como sdo compartilhados e transmitidos os aspectos intrinsecos
quanto ao modo de vida, crencas, valores e percepcdes dos atores sociais, bem
como caracteristicas singulares e a dinamicidade das organizacoes.

Para elucidar as controvérsias quanto ao entendimento dos estudos que
envolvem a cultura organizacional este estudo apropria-se do texto de Martin; Frost
(2001) intitulado: Jogos de guerra da cultura organizacional: a luta pelo dominio
intelectual, que faz alusdo a diversidade das pesquisas e estudos culturais,
destacando quatro abordagens, quais sejam: engenharia de valor (integrac&o);
diferenciacdo; fragmentacao; e a linha pés-moderna.

A distincdo entre estas perspectivas esclarece que quando a cultura advém
da integracdo, a mesma repousa em caracteristicas de consisténcia, transparéncia e
consensualidade. Todavia, quando parte da abordagem da diferenciagéo reconhece
que a cultura é inconsistente, pois supde profundidade, valorizando as subculturas e
admitindo conflitos de interesse. A abordagem da fragmentacdo entende a cultura
como uma manifestacdo complexa que opera em contextos ambiguos, logo sua
compreensao mais profunda estaria vinculada a uma iniciativa metateérica. Na linha
pés- moderna a abordagem cultural desafia a base da ciéncia moderna de
racionalidade, ordem, realismo, verdade e progresso intelectual. (MARTIN; FROST,
2001).
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Para Morgan (2002) sustenta que a criacdo e a sustentacdo de uma dada
realidade sdo subsidiadas pela construcdo social da cultura. Desta feita, o autor
destaca trés influéncias capazes de moldar o processo cultural, sdo elas: costumes
€ normais sociais, contexto situacional e representacdo da realidade, a partir do

esquema interpretativo dos atores sociais.

Precisamos entender a cultura como um processo continuo e proativo na
construcéo de realidade. A cultura ja ndo pode ser vista como uma simples
variavel que as sociedades ou organizacdes possuem ou algo que o lider
traz para sua organizacao. Ela deve ser entendida como um fenémeno ativo
e vivo através do qual as pessoas em conjunto criam e recriam os mundos
em que vivem. (MORGAN, 2002,,p.162)

Morgan (2002,p.131) “a cultura ndo € algo imposto sobre uma situacéo social.
Ao contrario, ela se desenvolve durante o curso da interacdo social”. O autor
supracitado enfatiza que a cultura ndo se encontra somente na estrutura, na
tecnologia, ou seja, nos aspectos formais e racionais da organizagcdo, mas,
fundamentalmente, nas imagens e valores que se transformam em acdo, por
incorporarem aspectos simbdlicos e de representacfes. Assim, a compreensao da
organizacao passa a abranger os processos que conduzem e produzem sistemas de
significados compartilhados.

[...] entender a cultura como um processo continuo, proativo de construgéo
da realidade. A cultura ja ndo pode ser vista como uma simples variavel que
as sociedades ou organizagbes possuem ou algo que um lider traz para sua
organizacdo. Ela deve ser entendida como um fenbmeno ativo e vivo
através do qual as pessoas em conjunto criam e recriam 0os mundos em que
vivem. (MORGAN, 2002, p. 162)

A questdo que subjaz a esséncia das organizagfes serem consideradas
sistemas interpretativos esta na propria complexidade que sua dindmica comporta,
pois os individuos necessitam interpretar a sua realidade cujo propoésito estd em
entender o funcionamento interno e conjunto da estrutura, dos atos e das acles

cotidianamente praticadas.

[...] A organizacdo, enquanto objeto de andlise, ndo é de fato uma tribo, nem
um povo, nem uma sociedade total. Ela ndo é auto- suficiente. Atravessada
por elementos societais, ela constitui um elemento da estrutura social e da
cultura a qual pertence .Se se pode discutir a pertinéncia do uso destes
termos no universo organizacional, sobretudo quando se reduzem a ser
apenas instrumentos operacionais e programaveis, € preciso reconhecer,
por outro lado, que a organizacdo enquanto universo singular, produz
fenbmenos que pertencem ao universo do simbélico. (CHANLAT, 1996,
p.228)
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A organizacdo enquanto sistema interpretativo € compreendida como a
traducdo dos eventos sociais e organizacionais embebidos de valor e significado
que, resultam em esquemas conceituais subsidiados pela percepgcdo e processo
cognitivo dos individuos. (DAFT; WEICK, 2005).

Para Dupuis (1996) ndo ha como dissociar que os individuos contribuem, por
meio de suas atitudes, para a construcdo das sociedades que estdo imersos,
contudo é importante salientar que a agcdo dos mesmos precisa estar adequada a
um contexto que ja € preexistente, logo ajuda a direcionar o curso de suas acoes.

No entendimento de Bouchard (1996) o motivo que justifica o tratamento da
organizacdo como um ente racional advém do impulso pelo modernismo e pela
reestruturacdo organizacional que ao optar pelo foco da eficicia e pela eficiéncia
técnica e econbmica sucedeu a era da representacdo, negligenciando a eficicia
simbdlica.

Considerando todos os esforcos no processo relacional das tematicas cultura
e organizacédo Smircich (1983) esclarece que as diferengas nos modos de conceituar
a cultura servem a diferentes propoésitos, ora direcionado para o tratamento da
cultura como fator de fundo ou variavel organizacional, ora como metafora
organizacional, ou seja, focalizando sua atencdo nas qualidades expressivas e nao
racionais da experiéncia de organizacional a partir da legitimacao dada ao subjetivo,
e aos aspectos da vida organizacional.

Neste contexto, Smircich (1983) evidencia a existéncia de cinco correntes que
emergem da intersecdo entre a concepg¢do cultural antropolégica e a concepcgao
organizacional quais sejam: gerenciamento comparativo; cultura corporativa,;
simbolismo organizacional e processos inconscientes e organizacional

A figura 03 esboca duas visfes distintas extraida da literatura de Smircich
(1983).
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Gerenciamento
Cultura enquanto
variavel =
Organizacional
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—r

Figura 03: Intersecé&o entre teoria cultural e teoria organizacional
Fonte: Adaptacé@o de Smircich (1983,p. 342)

Nas duas primeiras correntes - gerenciamento comparativo e cultura
corporativa a cultura € tida como uma variavel dependente ou independente, interna
ou externa. Nas trés ultimas correntes — cognicdo, simbolismo e processos
inconscientes a cultura é conceitualizada como uma metafora organizacional, pois
sdo valorados: os sistemas de pensamento, os modelos de ac¢des simbdlicas que
mantém o sentido de organizacdo, bem como os trabalhos inconscientes da mente.
Assim, cada corrente representa um modo de pesquisa viavel, e se forem
considerados de maneira integradora o conceito de cultura para o estudo de
organizagdo € mais variado e rico. ( SMIRCICH, 1983)

Desta feita, Smircich (1983) explica duas concepcbes antagbnicas no
tratamento da tematica cultural: uma em que a cultura € vista como uma variavel
organizacional®? - advinda do entendimento funcionalista que concebe que os ideais,

crencgas e valores materializados pelos membros da alta geréncia refletem-se para

2 Aqui estdo congregadas as concepcdes: de gerenciamento - em que organizacdes sociais s&o
instrumentos para a realizagcdo tarefa;cultura de corporacdes — as organizacfes sdo organismos
adaptaveis existentes em processo de intercambio com o meio ambiente.
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toda a organizacdo de maneira integradora; e outra que a percebe como metafora®® -
cuja énfase recai nos aspectos simbdlicos como, por exemplo, a linguagem, a qual
facilita o compartilhamento entre os atores sociais de determinada realidade sempre
abertas a reinterpretagéo e renegociagao.

Assim, a forma de perceber e interpretar os fenbmenos sociais impactam nas
escolhas e cursos de acdo que o pesquisador tera de fazer quando aborda alguma
tematica. Desta feita, entender se o estudo sobre cultura tem mais direcionamento
para um conjunto de valores comuns que sao disseminados pela alta administracéao
hierarquia abaixo ou se, esta é interpretada por meio de lacos sociais
intercambiaveis entre pessoas que possuam atitudes, valores e crencas diferentes
mas, fundamentalmente interagentes, direciona distintas interpretagdes.

Face o exposto, este estudo passa a empregar o sentido de cultura atrelado a
acepcao sociocultural, ou seja, embasando que criacdo e manutencdo de uma
realidade organizacional é influenciada por normas, costumes e interpretacfes
compartiihadas na forma de ver e entender determinada situagdo vivenciada
coletivamente.(MORGAN, 2002)

Entende- se a cultura organizacional como um processo em construcao tecido
por elementos advindos da percep¢do humana, apesar de nao excluir a existéncia

de uma realidade pragmaética.

¥ Estdo inclusas: cognicdo - a organizacdo se assenta em como os membros de uma cultura
observam e descrevem o seu mundo; simbdlica - busca compreender como os atores percebem e
interpretam a realidade que estdo imersos, e processos inconscientes - entende as organizacdes a
partir do processo relacional entre inconsciéncia e manifestacdo consciente da mente humana.
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4 A INSTITUCIONALIZACAO DA EDUCACAO ESCOLAR MUNICIPAL.

O sistema educacional municipal, no periodo anterior & Constituicdo Federal

de 1988 esteve vinculado ao sistema estadual, contudo, a partir desta Carta Magna

de 88, ficou a cargo dos municipios a conducéo pelo processo de oferta do ensino

publico municipal, o que consequientemente aumentou sua responsabilidade. Desta

feita, estes passaram a ter atribuicOes voltadas para gestdo e planejamento do

sistema de ensino.

Neste cenario de descentralizacdo das competéncias educacionais publicas

gue se desloca das maos do ente estadual para migrar para o municipal destaca-se

0 contexto sdcio - histérico que contribuiu para que discussées sobre qualidade do

ensino e oferta de oportunidades igualitarias na educacdo ganhassem destaque.

Com intuito de sintetizar este percurso evolutivo da gestdo escolar municipal, foi

elaborado o quadro 03

At adicional de | Repdblica Dec. 1920 e 1930 | Condituicho de | Final Estado | Concfituipdes de | Concfituipao | Déc. de 1990,
1834 (maviment miltar 1937 até 1945 Moo (1945 | 1967 & 1969, de 1588
Pravincias com | Constituicdo da Emerge disturso | Esta Carta Concretzowse |Aeducacdofoi |Situao Distussio em
responsabilidade | Repdblica erm 1891, |"Renov ador” da impedia a eleigao | com & LOB i* | caracterizada FrLnic o tarno da
do ensing no sel artigo 68,  |escola brasileira — [ de prefeitos que | 4024061 que | por termos camao rruricipalizagdo
prim o e declara a foco; mudar 2 eriam nomeados | consagrauo NrRCiE0s espaco real | fdescentralzagéo
secundanio g, autonamia dos pedagagia, a pelas principio da impostos pelo | de poder do ensina implica
governo certral | runicipios arguitetura das governadores; j4 | descertralizacd | Regime Militar, Uria revisao do
com responsabil estolas, @ relaglo |osversadores 0 apartir da Autonarmia sistema
dade junto as ensing - eortinuavama | Consfituicode | Criagdo em a0s educacional.
universidades e aprendizagem e a |exercerocargoa | 1946 Pontosa 1986 da FUnici ping
0 engno araliagin. partir de eleicies | dedtacar UMCIME {Unido | para a Mudan;as ria
secundatio do eqlitativa dos Dirigentes | criagdo de | conceppdo de
uggar. Criagaoem 1924 da distribuican dos| Municipais de | sistemnas escola plblica-
ABE (Associagao podetes eda | Educagdo), municipais no | ekos: de cunho
Assernbléiag Brasileira de reparticao das | incentivo ao At 212 &2, | politico,
provinciais Educagdo). rendas entre a | processo de pedagdgico &
acionariam as Urido, o5 rmunicipalizagdo, |Amplia o BstrutUral.
Camaras "Escola Edados atraés da pader
hunicinais guanto Lhica" - ofertade membros & 05 | descertralzacdn | municipal 0 que edd em
a0 dferecimento & urna educagé igual Municipiog B petrritindo distussio & A
deseryokimento paratodos, laica, acompanhamen- | elaboragdn de | qualidade do
doengno. oratuits, obrigatdria Mo armbito todaalocacdo | sua lei enging e g oferta
g co-eduwcacdo dos nolitico de recursos, da | organica & | de
0 fio condutar da 05, irtegrou delimitacdo das | eleva o opotunidades
disussan erao Muricipio no | competencias | rounicipio 4 | iguais de
financiarmento da Congtituipdo de deterna eleitoral | das Jecferas | categoriade | educagdo,
educagao, 1934 prammve 3 do Pais e do poder entidare
autonomia dos dispds 05 seus | pdblicor federal, | federadano
Forarm chacdos municipios. eleicdn drodos ectadual e At 18
alguns municipios e prefaitos, (Lemisiativoe | runicipal, além
dos Conselhog wereadores, Execitivo) em | de uma ampla
hunicinais, impostos e smetria com | reforma
arganizagao dos o5 Poderes da [ tributaris,
satvipos, Magan.
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Quadro 03: Breve Histérico da Municipalizacdo/Descentralizacao
Fonte: Abranches ( s.d)

De posse da informacao do quadro 03, contata-se que a partir da década de
90 os Sistemas Municipais de Ensino, por meio de politicas publicas conduzidas
pelo Ministério da Educacéo passaram a ter autonomia para gerir a qualificacdo e o
fortalecimento da gestao escolar.

Assim sendo, a institucionalizacdo da gestdo escolar municipal emerge de
normas e diretrizes acerca da definicdo das competéncias e atribuicdes do sistema
municipal de ensino, por meio da implantacdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDBEN, 1996)..

Esta transposicdo de responsabilidades vem sendo implementada pelo
Ministério da Educacao através de politicas publicas que efetivam o carater
de descentralizacdo e municipalizacdo do ensino, acdes estas que tentam
imprimir uma finalidade de dinamizacdo e implementacdo da gestéo
democratica nas redes de ensino, associando as “preocupacdes como
avaliacdo dos resultados, busca de eficiéncia, redefinicdo de papéis e uma
preocupagdo mais acentuada com a autonomia e fortalecimento da
escola” (AMARAL SOBRINHO, 2001,p. 3).

Assim, 0os Municipios deixam de ser subsistemas do Estado, posto que lhes é
dado atribuicbes proprias, ficando, vedado aos demais entes federativos — Unido e
Estados - interferir em sua autonomia. Logo, com a LDB o0s municipios ficam
incumbidos de organizar o seu Sistema Municipal de Ensino e, estabelecer com 0s

outros entes federativos colaboracao reciproca.

As novas responsabilidades delineavam um arduo trabalho para o municipio
mas contemplavam a possibilidade ha muito demandada de participacéo e d
e autonomia, que faria dele co-responsavel pelo processo educativo
gue se desenvolve.Pois, se de um lado, a LDB colocava limites para a
atuacdo do municipio, de outro abria uma série de possibilidades para o
exercicio da criatividade para o atendimento as suas
necessidades(GRACINDO, 2008,p.244).

Assim, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°® 9394/96), em
seu artigo (LDB, art. 11, paragrafo Unico) definiu as seguintes competéncias

municipais:

| - Organizar, manter e desenvolver os 6rgdos e instituicdes oficiais dos seus
sistemas de ensino, integrando-os as politicas e planos educacionais da Unido e dos
Estados;
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Il - Exercer acédo redistributiva em relacdo as suas escolas;

[Il - Baixar normas complementares para o seu sistema de ensino;

IV - Autorizar, credenciar e supervisionar os estabelecimentos do seu sistema
de ensino;

V - Oferecer a educacdao infantil em creches e pré-escolas, e, com prioridade,
o ensino fundamental, permitida a atuacdo em outros niveis de ensino somente
guando estiverem atendidas plenamente as necessidades de sua area de
competéncia e com recursos acima dos percentuais minimos vinculados pela
Constituicdo Federal a manutencao e desenvolvimento do ensino;

VI - Assumir o transporte escolar dos alunos da rede municipal

Tendo por base a Lei 9.394 de 1996 (LDB), o Sistema Municipal de Ensino
passa a congregar: as instituicdbes educacionais publicas e privadas - responsaveis
pelo processo de aprendizagem, sendo, portanto, um dos principais elementos do
Sistema; a Secretaria Municipal da Educac¢do (SME), responsavel pela integracdo
entre politicas, projetos, planos e programas educacionais por meio do controle da
qualidade educacional, por meio da redistribuicdo dos recursos e execucdo da
educacao nas instituicdes publicas municipais; Conselhos Sociais e Escolares — que
desempenham o papel de representantes sociais, sendo o0 elo com a comunidade e
0 governo no que tange a discussdo das politicas educacionais; Conselho Municipal
de Educacdo (CME), incumbido de regulamentar a educacdo municipal através do

monitoramento e proposi¢cao de melhorias.

Secretaria
MMumnmicipal
da Educacac

Cons2iho
Wiunicipal
e Educacac

Sistem=a
Miunicipal
e Educacac

A instituicaoc
educacional

Conselhos
Sociais

Figura 04: Elementos constituintes do Sistema Municipal de Educacéao
Fonte: Adaptado da lei LDB 9.394 (1996)
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O sistema proprio de educacdo municipal remete a necessidade de cada
gestdo em adequar as normas educacionais a realidade local vivenciada, com intuito
de sensibilizar e envolver a sociedade na discussdo de problemas coletivos,
objetivando uma maior transparéncia e rapidez nos processos.

Com base nas literaturas acerca dos Sistemas Municipais de Ensino é
oportuno mencionar os desafios para a plena autonomia municipal na educacao,
dentre as quais cita - se: descentralizacdo administrativa; um novo olhar e
concepgao sobre o sistema escolar; planejamento e gestdo participativa; avaliacao
de resultados por meio da eficiéncia dos processos; a autonomia escolar; 0s
relacionamentos intra e inter-setoriais; a participacdo da comunidade local quanto ao
acompanhamento, execucao, avaliagao e fiscalizacdo das ac¢des da escola, dentre

outros.

O Brasil enfrenta no inicio do século XXI o problema de estruturar o seu
Sistema Nacional de Educacéo, proporcionando educagdo basica para
todos, com trés sistemas autbnomos que devem atuar em cooperagao:
Unido, estados e municipios. Essa tarefa é dificultada pelos problemas da
Federacdo com suas diversidades regionais e politicas, extremas
desigualdades sociais e diferentes propostas. Essas diferencas
condicionam a superacao das desigualdades regionais e a constituicdo dos
sistemas estaduais e municipais do ensino. Ao mesmo tempo vé-se
atravessado pelas pressfGes da globalizagdo e do neoliberalismo, com a
reforma do Estado levando as mudancas na politica educacional para dar
suporte as exigéncias da competicdo em ambito internacional.]...]
(SARMENTO, 2005, p. 1386).

No tocante a cidade de Belém Assuncdo (2005) esclarece que “a idéia era
incluir o municipio de Belém na 6tica do desenvolvimento sustentavel a partir de dois
subsistemas: as Unidades de Educacdo para o Desenvolvimento Sustentavel
(UEDS) e as Unidades de Educacio Basica (UEB)” (BELEM, 1996, p. 102).

O quadro 04 faz referéncia a gestdo municipal compreendida entre (1993-
1996) que criou o Sistema Municipal sob a égide de trés estratégias, quais sejam:o
tratamento do municipio sob a 6tica do desenvolvimento sustentavel; a definicdo da

qualidade de vida e; a educacao basica como fator do desenvolvimento humano.
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UNIDADES DE PERFIL LOCALIZACAQ
DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL
Liceu de Artes e Oficios Rui|Oferece  cursos  de  reparos|Bairro do Guama - Distrito

Meira

residenciais, de atividades artesanais
e consertos de eletro-eletrdnico.Mao
oferece educacao formal.

do Guama (DAGUA)

Liceu de Artes e Oficios
Mestre Raimundo Cardoso

Escola com Educagao Infantil, Ensino
Fundamental Ciclade e Oficinas
regulares voltadas para o campo da
Madeira e da Cerdmica.Educacao de
Jovens e Adultos.

Bairra  do  Paracuri
Distrito de lcoaraci
(DAICO)

Complexo Educacional

Escola com Educagao Infantil, Ensino

Bairra da Terra Firme -

Parque Amazénia Fundamental Ciclado e Educagdo de | Distrito do Guama
Javens e Adultos. (DAGLA)

Fundacgao Centro de [Com arquitetura sui genens, Escola (llha de Caratateua

Referéncia em Educagdo |inserida na Fundagdo, com|Distrito do  Outeiro

Ambiental Escola Bosque|Educagao Infantil, Ensino | (DADUT)

Prof. Eidorfe Moreira

Fundamental e Médio, sendo este

com habilitagae em Fauna, Flora e
Ecoturismo.Desenvolvimento  de
Projetos Pedagogicos voltados para
a area ambiental. Educacdo de
Jovens e Adultos.

Quadro 04: Unidades de desenvolvimento sustentavel no municipio de Belém
Fonte: Assuncao (2005, p. 65)

A partir deste cenario este estudo se debrucou na Unidade de
Desenvolvimento Sustentavel Liceu de Artes e Oficios Mestre Raimundo Cardoso,
mais especificamente a gestdo organizacional do Nucleo de Artes e Oficios Lais

Aderne, responsavel pelas oficinas profissionalizantes do referido Liceu.

4.1 Liceu Escola de Artes e Oficios Mestre Raimundo Cardoso: aspectos

historicos e caracteristicos

A organizacgao Liceu Escola de Artes e Oficios “Mestre Raimundo Cardoso”
conhecido popularmente como Liceu do Paracuri esta localizada no distrito de
Icoaraci que fica a 20 km por via rodoviaria da regidao norte do Brasil, vinculado a

cidade de Belém — Para, no angulo entre a Baia do Guajaréa e o Rio Maguatri.
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O distrito de Icoaraci contempla centenas de olarias, a maioria de carater
familiar, reunidas principalmente no bairro do Paracuri'* em que se concentram
cerca de 90% da comunidade de ceramistas. Essa caracteristica possibilitou
transformar a &rea em um dos principais pélos de producédo artesanal da ceramica,
tipo indigena, do estado do Para.

Este distrito conta com uma diversidade de ateliés que produzem a arte
ceramica para ser vendido, tanto para o mercado interno quanto para o externo.
Entre os principais locais de comercializagao, estdo a COARTI - Cooperativa dos
Artesdos de Icoaraci; a COSAPA- Conselho Superior do Artesdo do Parad e a
SOAMI- Sociedade dos Amigos de Icoaraci.

O artesanato icoaraciense apresenta uma pluralidade cultural manifestada
desde os tempos pré-coloniais, como estilos tradicionais, sendo estes: Marajoara
(oriunda da llha do Marajo), Tapajonica (encontrada na regido do Tapajos —
Santarém), Maraca (originaria do Amapa) e ceramica de Icoaraci (estilizada, criada a
partir das ceramicas Marajoara e Tapajbnica, permitindo maior uso doméstico).

O ano de 1960 é considerado o marco do renascimento da ceramica
Marajoara em Icoaraci, enquanto os anos 70 foi uma fase de grande producédo de
réplicas - ceramica feita sob encomenda, devido a este fator a producédo ficou
compartimentalizada, ocasionando descaracterizagdo da verdadeira arte ceramica,
pois era exigida velocidade e padronizagdo para escoar a producdo, surgindo a
categoria dos intermediadores e atravessadores que levavam para outras cidades as
pecas produzidas. Algumas alteracdes sofridas pela préatica artistica ceramica
ocorreram especialmente apds anos 70, com a retomada da arte marajoara e
tapajonica, ndo se limitando apenas as reprodugcbes de cunho estritamente
comercial.

Sob este pequeno recorte historico a prefeitura municipal de Belém, entre
1993 e 1996, teve direcionamento voltado para a expansao e qualificacdo da rede
de ensino, por meio da concepc¢do de desenvolvimento sustentavel, melhoria da
qualidade de vida; e educacéo basica. (BELEM, 1996).

Neste processo de gestar alternativas para melhoramento da qualidade de
vida da comunidade do Paracuri emerge o arranjo estrutural Liceu Escola de Artes e
Oficios Mestre Raimundo Cardoso (LEAO), conhecido popularmente como Liceu do

* home do Rio que corta a regido, de suma importancia para a comunidade, pois no percurso deste
rio encontram-se varias jazidas de argila- matéria prima para a confeccao das pecas de ceramica.
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Paracuri, vinculado ao Subsistema Educacional de Unidades para o
Desenvolvimento Sustentavel no municipio de Belém — PA.

Corroborando com o exposto Martins (s.d) ressalta a participagao efetiva da
educadora Lais aderne'® na conducéo deste projeto e, afirma que:

A proposta embrionéaria do Liceu do Paracuri se assentou em quatro bases
quais sejam: parte pedagdgica ; estrutura fisica; plano de Saneamento
basico e recuperagdo ambiental do bairro; e uma base comunitaria. A
primeira buscou integrar pesquisa e ensino, envolvendo a educacao formal
e informal, constituida de oficinas vocacionais e profissionais, e extensao
formada de cursos profissionalizantes basicos e cursos de capacitagdo de
recursos humanos, diagndstico sdcio-econdmico e cultural, mutirbes
comunitarios, dentre outros eventos, 0S quais visavam assegurar a
organizacdo social dos comunitarios. A segunda foi projetada para abrigar
1.200 alunos. A a terceira seria desenvolvida por instituicdes publicas
parceiras. A Ultima pilar teve sua criagcao oriunda da organizagdo social dos
ceramistas, “SOAMI”, que conseguiu eliminar cinco grupos de
atravessadores na venda de cerdmica, o que resultou na implantacéo: de
uma feira de escoamento de ceramica da regido — a “Feira do Paracuri”, na
orla do Rio Guama em Icoaraci e num Centro Cultural e Biblioteca de bairro
no LEAO com O Programa Mala do Livro, criado pela pensadora na época
em que foi secretaria de cultura do Distrito Federal, e um Museu de
Ceramica (extinto posteriormente). Esta experiéncia integrou ao Liceu os
Mestres de Oficio com sua sabedoria popular com a proposta de acgéo
integrada para a formacdo dos educandos entre esses profissionais.”
(MARTINS, s.d, p.5)

Conjuntamente & proposta do governo municipal da época, a qual ja pautava
sua atuacdo na institucionalizacdo de atribuicbes e competéncia municipais de
educacédo, surge “Mestre Raimundo Cardoso”, nascido no interior do Para e, cuja
trajetéria pessoal sempre esteve vinculada a arte cerdmica familiar, como uma das
pessoas que auxiliou na idealizacdo deste projeto, que mais tarde seria projetado
por Lais Aderne e operacionalizado pela gestédo publica municipal (1993 -1996).

Segundo relato da atual coordenadora do Nucleo, Mestre Cardoso necessitou
ficar seis (6) anos em Sao Paulo por motivos de saude e aproveitou a oportunidade
para visitar algumas faculdades, como: USP, Liceu de Sao Paulo, Mackenzie, com o
intuito de verificar praticas alternativas de gestdo da expressao artistica, face ao
incOmodo que sentia com 0 rumo que o artesanato de Icoaraci estava trilhando, ou
seja, a comercializacdo das pecas ceramicas utilitarias, negligenciando todo um
saber popular advindo dos antepassados indigenas que eram utilizados nas pecas

ceramicas de cunho artistico.

'* Educadora especializada em Estudos de Cultura e Sociedade.
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Ao se deparar com as praticas da cidade de S&do Paulo teve a idéia de
transpor o que viu, acerca da integracdo entre formacdo académica e oficinas
vocacionais e profissionalizantes, para cidade de Belém, especificamente para o
distrito de Icoaraci. Assim, comecou a estudar a possibilidade de materializar um
projeto que pudesse aliar o saber pedagogico a formacao profissionalizante, como
forma de resgatar a preservacao da cultura ceramista local.

Ao chegar a Belém procurou, em 1995, a SEMEC, para que a secretaria, que
era sua amiga pudesse intermediar pauta de discussao junto ao governo municipal
da época, acerca da criacdo de um Liceu. Esta idéia foi fortalecida pelo momento
histérico no Brasil que era propicio a expansao dos Liceus. Contou também com o
apoio Lais Fontoura Aderne® pertencente & Universidade de S&o Paulo, que ajudou
desde a concepcao embrionaria até operacionalizacdo do projeto Liceu do Paracuri,
inclusive disponibilizando assessoria periddica.

Dando (1996) elucida que anteriormente a inauguracao do Liceu do Paracuri
havia sido preparado um plano politico-pedagdgico que priorizava a conjugagao
entre educacdo formal e profissionalizante, baseado no regimento das escolas
municipais de Belém.

Assim, foi inaugurado em 19 de marco de 1996 o Liceu Escola de Artes e
Oficios “Mestre Raimundo Cardoso” que se assentou na proposta inicial de ensinar a
arte de produzir ceramica associando- a ao ensino regular com oferta para
Educacao Infantil, Educacdo Fundamental e Educacdo de Jovens e Adultos, bem
como oficinas por meio do Nucleo de Artes Profissionalizantes para mapear e
sensibilizar vocagdes para o artesanato, com intuito de melhorar a qualidade de vida
da comunidade carente do Paracuri valorizando a cultura local por meio de
linguagens artisticas

Desta feita, o Liceu do Paracuri nasce subsidiado por um projeto pedagdgico
que privilegia a intersecao dentre cultura e ambiente, por meio da integracao entre
comunidade escolar e cultura local. E a relevancia do mestre Cardoso articula-se a
necessidade desde 1993 em gestar uma concepcdo escolar auto-sustentavel
pautado em uma concepcao educativo — ambiental

Ferreira ao ser referenciado por Ferrete (2005) enfatiza que SEMEC
disponibilizou curso de capacitagdo no ano de inauguragcao do Liceu do Paracuri,

!¢ educadora especializada em Estudos de Cultura e Sociedade.
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com equipe composta de professores do ensino regular e de artistas, ceramistas de
Icoaraci, assistentes de professores, um técnico de preparacédo de argila, um técnico
em forno e um professor de esculturas.

Logo, o diferencial do projeto do Liceu do Paracuri, em relagdo a outras
escolas e aos outros ateliés e oficinas pautou-se na preservacdo da tradicao
indigena em relacdo aos métodos de fabricacdo. A posposta inicial foi ofertar aulas
em sala pela manhé e, a tarde oficinas, que seriam operacionalizadas com aulas
tedrico - préaticas sobre ceramica, sob a égide de uma proposta interdisciplinar.

Todavia, até 2004 a proposta inicial que alicercou o projeto politico
pedagogico do arranjo estrutural Liceu do Paracuri ainda enfrentava dificuldades
devido certa descontinuidade da proposta inicial. Estes pontos diziam respeito a:
proposta interdisciplinar; ao carater auto-sustentavel das oficinas de madeira que
nunca aconteceram e; aos CUrsos previstos para os primeiros anos, que nao foram
realizados para os professores e mestres — artesdos assim como nao foram

montados laboratérios, como o de informatica’’ (FERRETE, 2005, p.90).

4.1.1 Nucleo de Oficinas e Artes Profissionalizante Lais Aderne

O ndcleo de oficina e artes profissionalizante nasce de uma proposta
integradora entre saber conhecer e saber fazer, por meio do mapeamento de
vocacbes para a arte ceramica, contribuindo significativamente para a
institucionalizacdo do arranjo estrutural Liceu do Paracuri, na medida que este é o
elo entre a educacgao formal e a arte popular ceramica.

O primeiro formato de gerenciamento, que hoje se materializa na gestdo de
oficina de artes foi por meio da constituicdo de uma associacdo™® chamada de
Sociedade de Artesdos e Amigos de Icoaraci (SOAMI) com personalidade juridica de
direito privado, sem fins lucrativos, fundada em 01 de agosto de 1995.

O proposito desta associacao respaldou-se na necessidade de unir forcas

coletivas para comercializar a arte ceramica de Icoaraci, por meio da unido entre

" Segundo informag6es verbais (FERREIRA, 2004; CARDOSO, 2004; GOMES, 1997; FREIRE,1996)
'® organizacao resultante da reunido legal entre duas ou mais pessoas, com ou sem personalidade
juridica, para a realizacdo de um objetivo comum
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artesdos e comerciantes, direcionando — se para as atividades de artesanato e
alimentacdo.

Destarte, a SOAMI foi constituida para tirar os artesdos das maos dos
atravessadores, que pagavam um baixo preco pelas pecas artesanais, ja que nao
havia expectativa de comercializagcdo de suas pecas, 0 que 0S Sujeitava a certas
condicOes desfavoraveis.

Face ao exposto a SOAMI passou a ser uma alternativa para comercializagao
dos produtos ceramicos gerando uma nova perspectiva de vida e trabalho alicercada
em praticas de autogestdo, o que impactou na melhora financeira, bem como na
capacitacdo dos artesdos por meio de cursos *° sobre o grafismo e assimetria das
pecas ceramicas, tidos como um diferencial competitivo da arte milenar indigena.

A partir de 1996 com o nascimento do Liceu do Paracuri € concomitantemente
integrado a esta estrutura o Nucleo de Oficinas e Artes Profissionalizante Lais
Aderne, parte integrante de uma proposta interdisciplinar focada na triade: saber
conhecer; fazer e; aprender. Assim, além do ensino fundamental, os alunos passam
frequentar e participar das oficinas vocacionais e sensibilizadoras de ceramica,
expressao corporal, panificacdo, dentre outras, o que incentiva o carater cooperativo
entre escola, oficina, professores, mestres de oficio e comunidade do bairro.

Hoje, com mais de 10 anos de criagdo, a gestdo do nucleo ja passou por
diversos gerenciamentos, mas nos ultimos quatro anos conta com a presenca de
uma gestora, artesa e esposa do falecido mestre Cardoso.

A gestdo da oficina no presente ano tenta recuperar a identidade e o sentido
pedagdgico do projeto, no que concerne a existéncia de uma integracdo entre
ensino e profissionalizacao, devido as transicbes de governo no municipio terem
acarretado dificuldades, como certa desarticulagdo entre a proposta de ensino
fundamental e as oficinas, que hoje, de certa forma, estdo sendo superadas, por
meio da unido de esforgos existente entre os professores de oficio, a coordenagéo
do ndcleo com apoio da direcao e professores do Liceu.

!9 Destaque para o0 SEBRAE — Agéncia de apoio ao empreendedor e pequeno empresario
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5 CAMINHOS METODOLOGICOS

Neste capitulo aborda-se a metodologia de pesquisa utilizada para possibilitar
o0 alcance dos objetivos propostos, tendo em vista uma melhor compreensédo do

fendbmeno estudado.

5.1 Tipo de estudo

O presente estudo realizou-se na perspectiva da abordagem qualitativa, pois
abre possibilidade em enfatizar o registro de conteddo do discurso dos sujeitos
participantes, em seu ambiente natural. E do tipo descritivo, na medida em que
descreve e analisa a criacao e sustentacado da gestdo organizacional do nucleo do
Paracuri, a luz da Teoria Institucional.

As possibilidades da pesquisa qualitativa visam descrever a complexidade de
um problema, analisando interacdo entre variaveis mediante um maior nivel de
profundidade sobre o entendimento de particularidades do comportamento dos
individuos (RICHARDSON, 1985).

Ancorou-se na fenomenologia, como método, pois parte da nocdo de
intencionalidade, preocupando-se assim em descrever e, nao em analisar e explicar.
Segundo Gil (1999, p. 32), “a intencdo da fenomenologia é proporcionar uma
descricdo direta da experiéncia tal qual ela se apresenta [...]". Neste sentido, este
estudo que foi delimitado na realidade do Nucleo de Oficinas e Artes
Profissionalizantes Lais Aderne, vinculado ao arranjo estrutural Liceu Escola de

Artes e Oficios Mestre Raimundo Cardoso tem carater descritivo por entender que:

A pesquisa descritiva expde caracteristicas de determinada populagdo ou
de determinado fendbmeno. Pode também estabelecer correlacdes entre
variavel definir sua natureza. Nao tem o compromisso de explicar os
fendmenos que descreve, embora sirva de base para tal explicagdo.
(VERGARA, 2004, p. 47)

Corroborando com o exposto, Trivifios (1987), elucida que a fenomenologia:

E o estudo das esséncias, e todos os problemas, segundo ela, tornam a
definir esséncias: a esséncia da percepc¢ao, a esséncia da consciéncia. Mas
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também a fenomenologia € uma filosofia que substitui as esséncias na
existéncia e ndo pensa que se possa compreender o homem e o mundo de
outra forma sendo a partir de sua “facticidade”. (TRIVINOS, 1987, p. 43)

Desta feita, optou-se por um estudo de caso, considerando a criacdo e
sustentacdo do Nucleo de Artes e Oficinas, como um acontecimento especifico que
se coaduna com o relato de seu desenvolvimento, ao longo de um periodo de
tempo. Yin (2005, p.32) elucida que o estudo de caso “investiga um fendémeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os
limites entre o fenbmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos”.

A escolha por um estudo de caso de organizacédo deu-se, em fungao de se
fazer um recorte do universo de liceus implantados em Belém, no mesmo periodo,

com disponibilidade de fontes de consulta disponiveis.

5.2 Coletade dados

As pesquisas qualitativas geralmente utilizam técnicas de observacdo e
entrevista para obter as informagBes necessarias para elaboragdo do trabalho, por
explorarem a complexidade do problema (RICHARDSON, 1985).

Utilizou-se como instrumentos de coleta de dados a entrevista e, a analise de
documentos. Os dados primarios foram coletados mediante a utilizacdo da entrevista
semi- estruturada que, segundo Selltiz et al. (1974) tem a funcdo de captar e
apreender os sentimentos e crencas dos sujeitos. Os dados secundarios foram
coletados via meio eletrénico na captura da dissertacdo de mestrado de Guedes
(2006), que traz um contributo com base em pesquisa documental sobre a politica
educacional do governo municipal Hélio Gueiros (1993 a 1996), bem como a série
“Caminhos da Educacao” publicada pela SEMEC entre os anos de (1993 a 1996) os
quais subsidiaram a compreensao da institucionalizacdo do Liceu do Paracuri.

As entrevistas foram realizadas no Nucleo de Oficinas e Artes
Profissionalizantes Lais Aderne, o que possibiltou a observacdo direta das
condicbes ambientais de trabalho da organizacdo. Foi disponibilizado, pela
coordenadora do nucleo acesso as dependéncias que guardam o acervo da
memoria escrita e pictdrica do ndcleo, assim como redlias da ceramica desenvolvida

nas oficinas.
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Foram entrevistados a coordenadora do nucleo, trés professores de arte
ceramica e um professor de masica e artes, totalizando quatro, de um universo de
22 professores, que compde o quadro do nucleo. Os encontros foram previamente
agendados, para atender aos interesses dos respondentes e, foi solicitado aceitacao
e prévio consentimento dos entrevistados, a fim de que as transcricbes posteriores
pudessem ser convalidadas.

A selecado dos sujeitos da pesquisa atendeu a critérios pré-estabelecidos: em
relacdo a coordenadora do nucleo se deu, pela participagdo da mesma na trajetoria
histérica do arranjo do Liceu do Paracuri desde 1996; pela convivéncia pessoal e
profissional com “Mestre Cardoso”, o idealizador do projeto entre ensino regular,
ateliés e oficinas de arte ceramica, bem como por sua experiéncia na gestao da infra
- estrutura administrativa do nucleo desde 2006 e, quanto aos professores
pesquisados foi considerado o fato de terem sido sujeitos co - participes da trajetoria
histérica do projeto do nucleo, desde o processo embrionario do arranjo do Paracuri,
ou tenham sido integrados a gestédo do ndcleo ha mais de quatro (04) anos.

As entrevistas foram conduzidas de maneira espontanea o que possibilitou
gue os sujeitos deste estudo respondessem as questdes expressando suas opinides
e interpretacdes a partir de sua experiéncia profissional no nucleo. Com o intuito de
preservar a identidade dos entrevistados, o estudo optou por nominar 0s sujeitos
como: “C” (para coordenadora) e “P1”, “P2”, “P3” e “P4” (para os professores).

O roteiro de entrevistas congregou perguntas comuns tanto para a
coordenadora quanto para os professores do nucleo em relacdo: a gestao
organizacional - dilemas e perspectivas do Nucleo de Artes e Oficios Liceu do
Paracuri; organizagcdo cultural - crencas e significados; e percepcdo dos atores
acerca da influéncia ambiental.

Vale ressaltar que o roteiro teve questdes direcionadas para a coordenadora
do ndcleo no que concerne: a relevancia do Mestre Cardoso no processo histérico
do arranjo estrutural do Liceu do Paracuri; adequagdo de regras e normas que
advém da influencia do contexto institucional que o nucleo estéa inserido; e a busca
de referéncia em outras organizacfes que pudesse subsidiar a posposta de aliar
ensino formal e profissionalizagdo ceramistas. Para o0s professores procurou-se
arglir mais especificamente sobre a atuacdo do ndcleo no meio social e ao

desempenho deste para a validagédo da profissdo dos professores ceramista.
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A énfase nos questionamentos feitos aos sujeitos da pesquisa permitiu
descrever a tomada de decisdo no que se refere a relagdo organizacdo-ambiente.
Para tanto, foi preciso analisar: as atividades desenvolvidas, a atuagdo no nucleo, a
razdo de estarem ali, valores e principios que os levaram a trabalhar na

organizacao.

5.3 Tratamento dos dados

Uma vez que a coleta de dados foi efetivada, posteriormente realizou-se para
efeitos de andlise dos dados a transcricdo e organizacdo do conteudo da fala dos
sujeitos entrevistados, tendo como unidade de registro a frase, com base em
categorias e subcategorias conforme a técnica de andlise de contetudo. (BARDIN,
1997).

A opcao deste estudo foi pela andlise do tipo tematica [categorial], que
segundo Bardin (1997, p. 153), “possibilita operacdes de desmembramento do texto
em unidades e categorias segundo reagrupamentos analogicos”.

A pré-analise, segundo Bardin (1997, p. 95), “corresponde a uma etapa que
tem por objetivo [...] sistematizar as idéias iniciais” a partir da leitura dos discursos
dos sujeitos que emergiram das respostas as questbes formuladas, assim, foi
considerado o paragrafo como unidade de contexto e, as frases como unidade de
registro. Em seguida foram feitos o recorte das unidades de registro que constituiu
um inventario, posteriormente foi realizado o agrupamento das unidades de registro
por unidade semantica. Assim, iniciou-se 0 processo categorial por meio de
palavras-chaves que foram constituidas em subcategorias empiricas. Estas
receberam a codificacdo referente & sua categoria de origem para tratamento
quantitativo por meio da contagem das recorréncias absolutas que possibilitaram a

realizacdo das inferéncias interpretativas, mediante os objetivos do estudo.
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo objetivou-se apresentar as descobertas encontradas por meio
da pesquisa de campo, relacionando-as ao aporte tedrico subjacente. Foi dividido
em quatro secfes, quais sejam: institucionalizacdo do arranjo estrutural Liceu do
Paracuri; gestdo Organizacional do nucleo:dilemas e perspectivas; organizacao

cultural e; contexto ambiental, para atender aos objetivos do estudo.

6.1 A institucionalizac&o do Liceu Escola de Artes e Oficios Mestre Raimundo
Cardoso

A existéncia da institucionalizacdo do Liceu do Paracuri foi constatada, na
medida em que este arranjo passa a refletir as historias, as pessoas e grupos da
organizacao, auxiliando na protecdo de uma identidade coletiva. Corroborando Scott
(1994) diz que a institucionalizacdo é o processo pelo qual os individuos aceitam
uma definicdo partilhada da realidade social independentemente dos proprios pontos
de vista ou acéo dos atores.

Ao fazer uma analise da trajetoria historica do Liceu do Paracuri a
coordenadora do nucleo revelou o papel assumido pelo mestre Raimundo Cardoso
quanto a influéncia na idealizacdo de uma proposta que pudesse conduzir a
melhoria da qualidade de vida do bairro do Paracuri.

Esta frisou a trajetoria pessoal e profissional do mestre na insercdo da arte
ceramica vinculando-a desde a sua infancia até sua atuagcdo na confeccédo de pecas
e réplicas, o que possibilitou a abertura de caminhos a pesquisa, para estudos de
acervos arqueologico oriundos dos antepassados indigenas via Museu Emilio
Goeldi, que, consequentemente, ampliou a demanda da producdo das obras do

mestre tanto no Brasil quanto no exterior.

Raimundo veio de uma cultura familiar que sua mae fazia pecas utilitarias
de barro e ceramica, depois chegou a trabalhar em fabrica de couro,
representante de remédio e na igreja evangélica... mais tarde conheceu
meu primo que trabalhava no museu Emilio Goeldi que deu entrada para
nés na parte arqueoldgica do museu, 0 que ajudou a retomar a sua raiz... la
fizemos pesquisa, pecas e réplicas e a partir dai comecamos a ser
convidados para fazer trabalhos no exterior em paises como Estados
Unidos, Alemanha e , no Brasil, a convite do Itamarati. (C)
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Face ao discurso da coordenadora o mestre Cardoso tinha o sonho de criar
uma escola em sua prépria casa para educar criancas e idosos no bairro do
Paracuri, mas com base nas pesquisas documentais jA havia necessidade de

investimento no ensino fundamental na cidade de Belém.

O sonho de Raimundo era ter uma escola em nossa propria casa para
ensinar criancas e pessoal de 32. idade. Ele nessas andangas contou com o
apoio de pessoas como a Lais Aderne e Lalada ligadas a universidades
de Sao Paulo que o ajudaram desde a concepgdo embrionaria do projeto
até a sua operacionalizacdo,inclusive dando assessoria periddica. (C)

Assim, o papel desempenhado por mestre Cardoso ajudou na difusdo de
valores, jA que se destinou a preencher as necessidades da situacdo social de
exclusdo e pobreza do bairro do Paracuri. A influéncia por este desempenhada
esteve vinculada a definicdo “da missado e do papel da instituicdo, a encarnacao
institucional da finalidade, defesa da integridade institucional e apaziguamento do
conflito interno”. (SELZINICK, 1971,p. 52 e 53).

Contudo, verificou-se que o discurso da coordenadora ndo fez
referéncia a pressdo externa de institucionalizacdo da educacdo municipal, via
exigéncia politico-legal sob a égide da LDB (1996).

Antecipando — se a esta regulamentacdo as acdes governamentais da gestao
municipal do prefeito Hélio Gueiros face a pobreza urbana se respaldou em trés
eixos, quais sejam: tratamento do municipio sob a o6tica do desenvolvimento
sustentavel; definicdo da qualidade de vida que o municipio deveria perseguir; e
destague da educacdo basica reconhecida como principal estratégia do
desenvolvimento humano moderno. (GUEDES, 2006).

Assim sendo, inferiu-se uma convergéncia de interesses para materializacao
de um projeto arrojado e sistémico, alicercado em eixos: pedagogico; fisico;
saneamento basico e recuperacdo ambiental e; comunitario via integracdo escola e
oficinas vocacionais e artisticas, dado ao momento historico, politico, social,
econdmico e cultural vigente.

Verificou-se que a intermediacdo entre mestre Cardoso e a prefeitura
municipal na gestdo de Hélio Gueiros foi viabilizada pela secretaria de educacgéo
Therezinha Gueiros, que contrataram a assessoria da professora Lais Aderne para

projetar uma concepcao diferenciada, que valorasse a educacdo formal a cultura
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popular que ficaria situado na comunidade do Paracuri. Isto fica claro nos excertos a

seguir, tanto da coordenadora quanto do professor (P1):

Lais Aderne na verdade foi quem materializou em um projeto a idéia de
Cardoso.Assim, o sonho do meu marido que era de aliar o ensino ao
artesanato, por meio de oficinas profissionalizantes, teve inicio a partir de
uma proposta de ensinar a arte de produzir cerdmica associando- a ao
ensino regular com propésito de melhorar a qualidade de vida da
comunidade. (C)

A mentora do projeto, Lais Aderne objetivava um trabalho com valor
cultural. Ela ja tinha conhecimento do estudo ceramico em outras partes do
mundo, inclusivo no Japdo, mas nada se comparou ao que ela viu aqui em
Icoaraci, mais de quinhentas familias sobrevivendo da ceramica. O que
despertou a sua atencdo foi o trabalho diferenciado do nosso grafismo.
Junto com a Lais vieram pessoas de Sao Paulo, como o professor Paulinho
para ensinar novas técnicas e, isso se uniu a proposta do mestre Cardoso
gue buscava retratar e divulgar a cultura milenar da arte ceramica por meio
técnico e cientifico. (P1)

Constatou-se, entdo, que a estrutura Liceu do Paracuri emergiu face
autonomia advinda pelo amparo legal da LBD que incumbiu 0os municipios de
organizar seu proéprio sistema Municipal de Ensino. Logo, a gestdo municipal de
Belém teve que adequar as normas educacionais a realidade local sob estratégias
relacionadas ao desenvolvimento sustentavel; qualidade de vida e; educacao basica

Compreendeu-se que a institucionalizacdo do arranjo Liceu do Paracuri foi
fortemente influenciada por variaveis politico — legais sob a égide da LDB tanto em
relacdo a imperiosa necessidade de descentralizacdo das competéncias
educacionais publicas quanto ao anseio politico da gestdo municipal de Belém, sob
a conducao do prefeito Hélio Gueiros, em experienciar , anteriormente a entrada da
vigéncia da lei, um modelo intitulado “Unidades de Educagdo para o
Desenvolvimento Sustentavel (UEDS).

Um desses locais contemplados foi o bairro do Paracuri, devido ter sido
considerado carente, com baixa qualidade de vida, precarias condicdes de
profissionalizacdo, além de baixo investimento na educacao infantil e fundamental.

Robbins (2002) elucida que uma organizacéo para se tornar institucionalizada
precisa adquirir vida prépria, ou seja, passa a ndo depender de fundador ou
qualguer ator organizacional, na medida em que adquire seu valor estd em si
mesma e, hao nos produtos e servigos que produz.

Assim, este arranjo foi instituido porque representou um ato legalmente valido

e legitimo e, institucionalizado por estar “embebido de valor para além dos requisitos
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técnicos da funcdo que preenche” (SELZNICK, 1972) Desta feita, quando uma
organizacdo adquire uma identidade propria distinta torna-se uma instituicao:
Isto envolve a tomada de valores, maneiras de agir e acreditar que sao
sumamente importantes para sua prépria salvaguarda. Dai em diante, a
autopreservacdo torna-se mais que uma simples sobrevivéncia
organizacional: transforma-se na luta para preservar a identidade do grupo

face a novos problemas e circunstancias estranhas (SELZNICK, 1971, p.
19).

Neste sentido emerge o0 conceito de organizagdo institucionalizada que faz
alusdo ao funcionamento da organizagdo como um organismo adaptativo que existe
por meio de processos de trocas com o ambiente, além de funcionar como um
sistema de conhecimento ja que a perpetuacdo de sua histdrica repousa em uma
rede de significados subjetivos entre coordenadora e os professores de oficio e arte
ceramica. (SMIRCICH, 1983)

De posse que um dos objetivos da pesquisa visou tracar breve retrospectiva
histérica da institucionalizacdo do Liceu Escola de Artes e Oficios Mestre Raimundo
Cardoso, conclui-se que a estrutura formal Liceu do Paracuri conseguiu emergir em
decorréncia de demandas educacionais, bem como devido a um processo de
articulacdo entre escola para ensino e nucleo profissionalizante. Este sendo, sine
qua non para articular o intercambio entre o Liceu e a comunidade. Logo, a
legitimidade social é garantida tanto pelos membros pertencentes a esta estrutura,
guanto pela sociedade em geral, o que revela alto teor simbdlico.por carregar alto

valor cultural.

6.2 Gestdo organizacional: dilemas e perspectivas do Nucleo de Artes e Oficios

Liceu do Paracuri

E oportuno pontuar que o primeiro formato de gerenciamento, que hoje se
materializa na gestao de oficina e artes, situada no Liceu do Paracuri, foi constituido
do por meio de uma associagao (organizacdo resultante da reunido legal entre duas
Ou mais pessoas, com ou sem personalidade juridica, para a realizacdo de um
objetivo comum.) cujo processo embrionario vincula-se a SOAMI (Sociedade de
Artesdos e Amigos de Icoaraci) existente até hoje e, que se destaca pelas atividades

de artesanato e alimentacao.
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Mas, a partir da inauguracdo do arranjo Liceu do Paracuri o nucleo deixou de
ser uma associacao e, passou a constituir-se em uma estrutura formal vinculada ao
processo escolar. Assim, ao longo de sua constituicdo histérica emergiram dilemas
referentes a boa conducdo da gestdo organizacional do [este] ndcleo, assim

revelada:

Os impasses ....... as transicdes de governo municipal trouxeram algumas
dificuldades e hoje o nlcleo como parte integrante do Liceu tenta recuperar
a identidade e o sentido pedagdgico inicial do projeto. E também as
mudancas na gestdo da coordenacdo da oficina, pois antes de mim ja
passaram 4 coordenadores com perfis diferentes: professor de artes;com
curso superior em pedagogia; formacdo em turismo e também um professor
da prépria escola. (C)

Constatou - se que os impasses enunciados na fala da coordenadora dizem
respeito tanto a questdes internas referentes ao rodizio de profissionais na conduc¢ao
do gerenciamento do nucleo quanto, a questdes externas - vinculadas ao aporte da
gestdo publica educacional municipal, em decorréncia das transicfes
governamentais.

Inferiu-se pela fala da coordenadora que o rodizio de pessoas na conducéo
da gestédo do nucleo ao longo dos anos foi mediante indicagéo politica referendada
pela Secretaria de Educag¢ao Municipal (SEMEC), o que refletiu na falta de sincronia
e perpetuacdo de trabalhos continuados na interface entre escola e oficinas
vocacionais e artisticas. Entendeu-se ja que o gestor do nucleo necessita ter papel
de ligacdo na dinamicidade de uma proposta interdisciplinar,com intuito de aliar a
escolarizagdo convencional a profissionalizacao identificada com a cultura local.

Percebeu-se, também, que a indicacdo da atual coordenacao do nucleo se
deve ao fato de ter sido co - participe no processo da arte ceramica no Paracuri
aliado ao fato de ser ex- esposa e companheira de trabalho do mestre Raimundo
Cardoso.

De posse do conteudo da fala a coordenadora, outro dilema apontado para a
gestdo do nucleo foi o alto grau de dependéncia a incentivos governamentais,
conforme excerto a seguir:

Desde o projeto nascido em 96 e principalmente depois do falecimento de
meu marido mudou muito as coisas aqui porque apos Varios governos ja se
percebe certa desarticulacdo entre a proposta de ensino fundamental e as
oficinas, mas que hoje, de certa forma, estd sendo superada por meio da

unido existente entre os professores de oficio, a coordenagédo da oficina e o
Liceu como um todo. (C)
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Assim, mudancas governamentais trouxeram a descaracterizacao da atuacao
do nucleo por fatores como: contexto politico — partidario; resisténcia dos artesaos
em buscar conhecimentos objetivando adaptar-se a novas tecnologias para a
confeccao do trabalho ceramico e; pela dificuldade em integrar o sentido pedagdgico
da escola as oficinas posto que a emissao de certificacdo aos alunos para atuar no
mercado de trabalho vincular-se para o ensino médio, ndo abrangendo o

fundamental, conforme enfatizam (P2) e P(3):

Mudancas governamentais descaracterizaram o nulcleo, porque cada
governo quer da a sua cara ao projeto. A maior resisténcia a mudanca
também esbarra naquele artesdo fechado a mudanca, digo, para novas
técnicas, conhecimentos e equipamentos. (P2)

A proposta veio como uma coisa hova, uma nova expectativa. S6 que tudo
gue € novo assusta. Ha rejeicdo a mudanca. Conforme foi mudando a
politica governamental. Hoje retoma um pouco o projeto inicial, mas falta
alguma coisa para integrar mais o pedagdgico a oficina, que veio dar
oportunidade para a profissao de ceramista, mas o que esbarra é que s6 o
governo possui nivel médio, e como s6 temos o ensino fundamental ao
podemos dar certificac@o das oficinas para os alunos. (P3)

Apesar dos professores (P1) e (P4) nao terem feito alusdo quanto aos
dilemas da gestdo, observou-se consenso nas falas da coordenadora e dos
professores (P2) e (P3) ao atrelar o fator das transicdes governamentais municipais
como a causa principal de descompasso da proposta inicial entre escola e oficina.

Contudo, as perspectivas para esta gestdo estdo esbocadas na fala dos
professores, com base na reproducéo do conteudo das mesmas:

Aqui fazemos um trabalho diferente porque atendemos alunos e a demanda

da comunidade. E o bom é saber que com o conhecimento que agente tem
é possivel ajudar a melhorar a realidade a nossa volta (P1)

Aqui o propésito das oficinas € servir a necessidade da escola e do
Paracuri, apesar de muitas das vezes haver resisténcia dos artesdos da
comunidade em aprender novas técnicas. (P2)

No nucleo temos uma boa conducdo da nossa coordenadora que nos da
certa liberdade para se desenvolver um trabalho em conjunto. (P3)

Estou h& pouco tempo aqui, mas sei que como professor de artes nos é
dado a possibilidade de trabalhar a arte cénica com o resgate cultural do
aluno por meio da fala, corpo, movimento....... (P4)

Entende-se que o nucleo prioriza uma gestdo compartilhada, pois prioriza a
abertura para manifestacdes de idéias, sendo relevante o conhecimento de cada

ator organizacional neste processo. Os membros que compdem o0 espaco
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organizacional do nucleo de artes e oficinas estdo dispostos a intercambiar
experiéncias e repassar o0 conhecimento adquirido para alunos e para a
comunidade, a exemplo de novas técnicas na confeccao de artes ceramicas.

Outra perspectiva enunciada referiu-se as rotinas e formalizacdo dos
trabalhos desenvolvidos pelo nucleo Lais Aderne que se articulam mesmo que de
forma indireta a gestdo geral do Liceu, por meio da parceria entre a direcdo e
professores da escola e a coordenadora e professores do nucleo, conforme excerto
seguinte:

A gestédo se faz por unido entre professores e mestres de oficio, através de
atividades interdisciplinares. Quanto as perspectivas, hoje no local, além do
ensino fundamental, os alunos podem optar por fazer as oficinas de:
ceramica, oficina da terra... os professores ajudam, mesmo nado sendo
disciplina obrigatéria, instruindo seus alunos a freqientarem nossa oficina....

0 projeto incentiva mestres e alunos a fabricarem a cerédmica e a exporem
para vender ... € um trabalho cooperativo (C)

Verificou - se que a rotina de trabalho est4d vinculada as atividades
pedagogicas desenvolvidas por meio da aprendizagem de oficios diversos que
capacitem tanto, para a formacdo académica quanto, o mercado de trabalho.

Apesar da ndo obrigatoriedade quanto a participacdo dos alunos nas oficinas
h&d um incentivo para despertar o interesse do alunado para a cultura local,
principalmente na arte ceramica, seguidas de atividades como: culinaria; muasica e
arte, dentre outras. Isto se deve principalmente de um trabalho com base em
regularidade em reunifes que envolvem a coordenacdo do nucleo e os professores
de oficios numa integracdo interdisciplinar com o0s conteldos programaticos
desenvolvidos no percurso de escolarizacéo.

Como um dos objetivos do estudo foi apontar os dilemas e perspectivas da
gestao organizacional do Nucleo de Oficinas e Artes Profissionalizantes Lais Aderne
frente a constituicdo sécio-histérica do Liceu do Paracuri, chegou-se a concluséo
dos principais dilemas e perspectivas.

Quanto aos dilemas encontrou-se: as transicdes governamentais referente
tanto ao distanciamento da concepcéo inicial deste espaco, desde inauguracéo
estrutural do Liceu quanto a rotatividade de gestores na conduc¢do do nucleo via
indicacao politica e; a dificuldade de insercéo tecnologica para otimizar os trabalhos
ceramicos na comunidade do Paracuri, face a pouca abertura a mudancas pelos

artesaos locais.
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No tocante as perspectivas identificaram-se: a existéncia de uma gestao
compartilhada via abertura de insercdo de trabalhos ceramicos junto a comunidade
via fabricacdo e exposicdo de pecas; a possibilidade de gestar um trabalho
diferenciado balizado no resgate cultural por meio da fala, corpo, movimento e; a
presenca , na atual gestdo de uma pessoa que foi co - participe do processo
embrionario da arte ceramica. junto ao mestre Cardoso.

O estudo dos modelos de gestéo ajuda a simplificar a realidade, bem como a
refletir o contexto em que se desenvolve. Destaca-se que apesar de nao ter sido
observado um unico modelo de gestdo predominante, foi enunciado tracos de uma
gestdo compartilhada que se articula com um modelo classico burocrético da gestao
escolar do Liceu.

Deste modo, inferiu-se haver um modelo hibrido, que reflete uma realidade
multifacetada, composta por gerenciamento de rotinas e formalizacoes,
caracteristicos da perspectiva classica, do modelo humanistico vinculado a
necessidade de pertencimento e de auto-realizacdo, bem como do modelo
contemporéaneo institucional diante de condutas, normas e “assumidos” pelos atores

e grupos sem resisténcia.

6.3 Organizacdao cultural: crencas e significados

Morgan (2002) afirma que a cultura permite que as pessoas tenham padrdes
de entendimento sobre situagdes, fatos, eventos, dentre outros, e sao estes padroes
gue ajudam- nas a enfrentar situacfes e subsidiar suas acoes.

Deste modo, os valores e as crencas subsidiam o modo de ver e perceber
uma cultura organizacional e, atuam como elementos subjetivos do conhecimento
que ajudam a esclarecer um conjunto de idéias sobre uma dada realidade.

De posse da fala da coordenadora constatou - se que a unido e o trabalho em
equipe entre pais, professores, mestres de oficio e alunos foram citados como

cerngas importantes para a manutengao da cultura ceramista.

Unido entre o saber pedagégico e o saber local , com a atuacdo de
professores e mestres de oficio trabalhando em equipe para a manutencao
da cultura dos ceramistas de Icoaraci, visando despertar uma alternativa de
melhoria da qualidade de vida dos mesmos. (C).
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Para os professores, verificou-se que a importancia do nucleo esta vinculada
as guestdes culturais, ao trabalho interdisciplinar, ao eixo sustentavel do projeto
escola - oficio, bem como ao processo educacional dos artesées diante necessidade
de incorporacao tecnoldgica na confec¢ao do trabalho ceramico.

Na minha opinido o nucleo tem a finalidade de dar ao artesdo melhorias de
conhecimento e preencher o anseio dele, porque a maioria dos artesdos
trabalham de forma errada. Cabe a nos ensinar as técnicas e abrir a mente
para que eles possam criar coisas melhores com sua producgéo. A educacgéo
educativa ajuda muito agente. (P1).

Nucleo busca valorizar a cultura - € uma escola no bairro — mas o objetivo
foi modificando e houve fuga das caracteristicas principais, hoje ele esta
tentando se reaproximar de suas raizes. A importancia do Nucleo esta em
trabalhar o lado interdisciplinar, mas se houver dispersdo entre contetido
formal versus a arte eu ndo vejo sentido do Nucleo existir, além da
importancia na parte tecnolégica. O nlcleo tem que fazer chegar essa
tecnologia aos arteséos. (P2).

Nucleo esté relacionado a prépria escola Liceu que objetivou ser um projeto
sustentavel por causa do bairro, da cultura local. (P3)

Aqui no Nucleo a gente trabalha com o interdisciplinar, o educar com o
prazer, por meio da atividade ludica, ajudando a participar da formacao da
crianca. (P4)

Inferiu-se que o ndcleo estd imerso em um espaco cultural e social o que
subjaz 0 modo como este serd gerenciado, ou seja, de acordo com demandas
endogenas — da escola e, exdégenas — da comunidade do Paracuri

Fleury; Fischer (1998) frisam que existe uma relacdo entre organizacao
cultural e o processo de institucionalizagéo, pois a cultura representa o conjunto de
valores e pressupostos béasicos que sdo expressos pelos significados atribuidos
pelos membros da organizacdo, agindo como elemento de comunicacdo e
consenso, apesar de ocultar e instrumentalizar as relacfes de dominacéo .

Dessa maneira, a realidade deve ser entendida para além de dimensdes
objetivas, jA& que adentra em esquemas interpretativos ligados a subjetividade
humana que permitem captar as maneiras de ver um contexto situacional.

As analises extraidas do conteudo das respostas revelaram mais de um
significado a respeito da crenca quanto a importancia do nucleo no contexto do
Liceu do Paracuri.

Quando arguidos sobre o significado que o ndcleo assumia para a vida
pessoal e profissional a coordenadora posicionou sua fala manifestando alegria por

estar a frente de um projeto que além de oferecer oportunidades a comunidade do
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Paracuri, igualmente a possibilidade de insercdo no tocante ao processo de
transmissao do que aprendeu, acerca de sua vivéncia com a arte ceramica, ao longo
de sua experiéncia.

Dar oportunidade a comunidade — pais, professores e alunos — me sinto
feliz em repassar conhecimento e me sinto util, orgulhosa, o méaximo. (C)

Percebeu-se que o0s significados enunciados pelos professores foram
pautados na compreensao de como 0s eventos se apresentam na pratica cotidiana,
logo, foi identificado que o nucleo representa: cultura, esperanca, perspectivas de
trabalho e possibilidades de insercdo de futuros ceramistas para o mercado de

trabalho.
A esséncia do nicleo é a cultura ......... € tipo uma banda em que vocé
nao vai la para aprender, vocé vai para la participar com o seu instrumento.
(P1)

Esperanca — uma possibilidade real para a vida do artesdo, apesar da
maioria ainda ndo ter percebido. (P2)

Surgir outra visdo de trabalho, agregar novos conhecimentos e tecnologia ,
todo o dia, uma visdo nova de tudo que eu sabia. (P3)

Vejo a possibilidade de abrir as portas para os filhos dos artesdos da
comunidade e inseri-los. O NUcleo ajuda a nédo perca da cultura. (P4)

Assim, compreendeu-se que 0Ss atores pertencentes ao nucleo
profissionalizante participam se envolvem em atividades que lhes facam sentido.
Logo, 0s eventos vinculados ao tripé: escola- oficina- comunidade séo traduzidos e
materializados em acdes coletivas, o que reflete na compreensao destes atores
acerca do que sao e, do que estao tentando fazer nessa realidade organizacional.

Ao mencionar sobre como eram transmitidos e repassados os habitos e
costumes para os integrantes do nucleo, observou-se que a coordenadora explicitou
que h& um ritual institucionalizado, posto que uma vez ao ano anterior ao inicio letivo
hda uma preparacdo de propostas entre escola e oficio que busca integrar os
conteudos programéaticos dos professores com as oficinas vocacionais ofertadas
regularmente pelo nucleo. Identificou-se que a transmissdo e repasse de habitos e
costumes ficaram atrelados ao processo de ambientacdo por meio de curso de

capacitacao quanto a constituicdo do Liceu do Paracuri.

Todo més de janeiro, na semana de caminhada pedagdgica em que
professores e mestres montam seus planos de aulas e suas propostas
interdisciplinares. Antes da inauguracdo os mestres de oficio ja tinham sido
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escolhidos, no inicio eram entre 30 e 40, agora sao 22 mestres. A
ambientacdo ocorreu durante um curso de 3 meses sobre toda a estrutura
técnica da ceramica vinda de S&o Paulo. (C).

Dos professores pesquisados metade concordou com a coordenadora em
relacdo a oferta do curso técnico de capacitacdo, datado do momento de
langamento do projeto, como tendo sido fundamental para o repasse e transmissao
de habitos e costumes, exceto (P3) que afirma ter inexistido processo de
socializacdo ou ambientacdo e (P4) que pela ndo participacdo do nascedouro do
arranjo estrutural do Liceu do Paracuri foi apresentado pelos colegas a trabalhar de

modo interdisciplinar no tocante ao projeto escola — oficio.

Entrei por meio de um curso técnico de 240 horas que abordou sobre a
histéria e a técnica da ceramica proporcionado pelo grupo da Lais. (P1)

Soube que foi passado em um curso antes da inauguracdo da escola, mas
nao sei detalhes.( P2)

N&o houve ambientacdo, na verdade participamos de um curso e apos as
horas foi distribuido quem seriam os mestres de oficio e quem seriam os
auxiliares. Eu nao tinha a parte pedagogica, somente sabia o oficio da arte
ceramica, mas com o tempo fui me aperfeicoando. (P3)

Quando eu cheguei ja havia uma coisa mais estruturada. Eu aprendi com
amigos a trabalhar de maneira integrada. Eu fui apresentado para as
pessoas. (P4)

Percebeu-se que os sujeitos deste estudo atrelaram o repasse de habitos e
costumes no ndcleo somente ao projeto inaugural do Liceu do Paracuri, ndo
conseguindo efetivamente explicar aquilo que ocorre de habitual e, o que esta
pautado em normas sociais, ou seja, em regras de comportamento.

Verificou - se por meio da interpretacdo do conteldo da fala dos sujeitos
pesquisados fatores que pudessem caracterizar a gestdo organizacional do ndcleo
guanto ao sentido de existéncia e senso de pertencimento das pessoas o compdem,

conforme sintetizado no quadro 05.

CRENCAS CARACTERISTICAS NUCLEO DE ARTES E OFICIOS LAIS ADERNE.
SOBRE: DA IDENTIDADE

O que é Definicdo da razéo de Unir o saber pedagdgico com o saber local , com a
essencial ser, finalidade ou atuacao de professores e mestres de oficio
propésito trabalhando em equipe para a manutencao da

cultura dos ceramistas de Icoaraci, visando
despertar uma alternativa de melhoria da qualidade
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de vida dos mesmos.

O que é A exclusividade de seu | Resgate da arte milenar dos antepassados

distintivo papel social e sua indigenas, por meio da articulacdo entre o ensino e
historicidade a arte profissionalizante.

O que é Sua origem institucional, | A natureza institucional retrata trés momentos e,

duradouro natureza histérica e sua | consequentes diferencas estruturais:
representacéo da ordem e No inicio (1996) comegaram com 0 aporte
institucional. da prefeitura municipal.
As condigOes estruturais e Transicdo de governo municipal e alteracdo
e estruturantes das na articulaco da proposta entre ensino e
praticas sociais oficina de arte ceramica, provocando

algumas alteracfes no projeto inicial.

e No presente momento encontra-se em
processo de retomada do projeto
embrionario — conjugacéo entre ensino e,
oficina como fonte de renda para a
comunidade do Paracuri no futuro.

Quadro 05: Aspectos caracteristicos e distintivos da gestdo Organizacional do Nucleo de Artes
e Oficinas Lais Aderne.
Fonte: Adaptacéo Caldas e Wood Jr (2007).

Inferiu-se que € por meio da institucionalizagdo do Liceu do Paracuri que o
nucleo consegue refletir sua histéria, ou seja, sua identidade. H4 um sentido de
missao fortemente impregnado entre as pessoas que dele fazem parte, constituindo-
se, assim, em um conjunto de valores organizacionais que garantem sua
peculiaridade em relag&o a outras instituigoes.

Como um dos objetivos do estudo foi revelar as crencas culturais que
subsidiam a atuacdo organizacional do Nucleo de Oficinas e Artes
Profissionalizantes Lais Aderne, percebeu - se os atores do nucleo constroem sua
realidade alimentados pelo sentimento de esperanca, bem como oportunidades de
insercdo de futuros artesdos na cultura ceramista. Assim, conclui-se que a crenca
esta estreitamente relacionada a representacdo de mundo dos sujeitos, desde que

consigam significar o ambiente.

6.4 Percepcdao dos atores acerca da influéncia ambiental

A abordagem institucional ndo exclui a existéncia de organizacbes que
pautem suas acdes baseadas na légica da eficiéncia por privilegiar a natureza
técnica do processo produtivo, todavia mesmo o ambiente externo sendo um
fendmeno objetivo passa a receber influéncias das interpretagbes humanas,

mediante percepcdo e o significado atribuido pela subjetividade. Assim sendo, o
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processo relacional organizacdo-ambiente deve estar em consonancia com padrbes
surgidos da interacdo dos elementos ambientais, para que seja reduzida a
diversidade e instabilidade dos arranjos estruturais. (MACHADO-DA-
SILVA;FONSECA; FERNANDES 2000).

Scott (1994) diz que as organizacdes pertencentes ao ramo educacional
tendem a valorizar mais o ambiente institucional, principalmente por reforcar os
papéis culturais na formacéo da realidade organizacional. Assim, inferiu-se que o
ndcleo sofre tanto pressfes técnicas quanto institucionais, apesar deste ultimo
melhor se coadunar com o contexto que este espaco esta imerso.

Pbdde-se notar a presenca do ambiente técnico uma vez que ele se traduz na
trocas de bens e servi¢os, por meio de indicadores de eficiéncia e normas sociais.
Este ambiente se torna evidente, jA que o0s outputs gerados pela organizacédo
passam a ser controlados. Assim, este espaco oferece a possibilidade dos alunos
mostrarem ao mercado icoaraciense 0 que estdo aprendendo nas oficinas via
exposicdo e venda de trabalhos desenvolvidos, bem como disponibiliza cursos de
formagéo para a comunidade externa a escola sobre novas técnicas de fabricagédo
da arte ceramica, visando preparar ceramistas locais para incorporacdo de novas

tecnologias, conforme falas a seguir:

O mercado daqui de Icoaraci sempre esteve mais focado para o foco
utilitarista e até comegcamos a ensinar os alunos a preparar bloquetes para
pavimentacdo de areas de acesso ao nucleo, tendo em vista novas formas
de mercado. (C).

Os alunos séo convidados a expor e a vender as pegas que confeccionam
aqui na escola para o mercado de Icoaraci, E uma maneira de mostrar que
0 que estamos fazendo aqui dentro tem qualidade. (P1).

Vejo a possibilidade de abrir as portas para os filhos dos artesdos da
comunidade e inseri-los via oferta destas oficinas.(P4)

Outrossim, percebeu-se a relevancia do ambiente institucional, a partir da
énfase dada a manutencédo do nucleo atrelado a adequacédo de regras e normas que

advém da influencia do contexto institucional que estéo inseridos:

Aqui funcionamos em prédios separados e termos alguma autonomia para
trabalhar e pensar sobre as oficinas que promovemos, além de respeito dos
colegas, mas pelo Liceu ser uma instituicdo educacional e o nudcleo ser
parte dele temos que seguir algumas regras e normas. (C).
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Para Dimaggio; Powell (1991) as organizacbes ndo devem ser orientadas
apenas para clientes, mas sobretudo para certos grupos de interesse que estejam
em uma mesma linha de negdécios (campo institucional), o que as for¢a a se tornar
mais similares umas das outras.

as organiza¢gfes ndo competem apenas por recursos ou clientes, mas por
poder politico e legitimidade institucional, por adequacdo social e
econdmica. O conceito de isomorfismo torna-se uma ferramenta Gtil para

compreender aspectos politicos e cerimoniais que permeiam muito da vida
organizacional moderna” (DIMAGGIO; POWELL,1991 p.66).

Constatou-se que a atuacdo do nucleo no meio social pressiona-o a
conformidade as regras instituidas pela sociedade, o que lhe garante legitimidade.
Esta adequacdo vem, principalmente, pela forca do Estado que prescreve certas
normas institucionais, deixando antever a existéncia do isomorfismo coercitivo.

Apesar de certa liberdade para o desenvolvimento de trabalhos internos,

estamos muito amarrados em exigéncias de cada governo e, iSSo engessa
um pouco algumas estratégias aqui no nucleo.(P2).

As influéncias politicas e problemas de legitimidade correspondem ao
isomorfismo coercitivo, ja que resulta de pressdes tanto formais como informais
exercidas sobre uma organizacdo por outras organizacbes das quais ela €
dependente. Neste sentido, destaca-se o contexto educacional a partir de exigéncias
feitas pelo governo federal aos entes municipais em assumir a responsabilidade pela
politica educacional em seus municipios. (LDB ,1996)

Também foi destacado pela coordenadora que ela e mestre Cardoso, por
motivos de saude dele, eles precisaram morar durante seis anos na cidade de Séo
Paulo, o que contribuiu para que o mesmo pesquisasse outras realidades que
pudessem subsidiar o ensino regular a arte ceramica.

Por motivos de salde eu e meu esposo fomos para Sao Paulo e ficamos la
por 6 anos, e ele mesmo doente aproveitou 0 momento para visitar algumas
faculdades, como: USP, Liceu de S&o Paulo, Mackenzie... e resolveu

transpor o que viu, em relacdo ao trabalho, a histéria e a origem das pecas
ceramicas para Icoaraci. (C)

Corroborando Selznick (1971) menciona que as organizacdes diante das
incertezas podem assumir um comportamento mimético, sendo este mais
compulsério do que a intencionalidade racional para solucionar problemas.

Percebeu-se que mestre Raimundo buscou referéncia em organizacoes,

especificamente Liceu de Sao Paulo, para que pudesse balizar o seu intento de aliar
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ensino formal a profissionalizacdo ceramista. Inferiu-se na articulacdo entre fala da
coordenadora e pelas pesquisas documentais que as atividades do nucleo nascem
da convergéncia de interesses tanto pessoal quanto governamental, & semelhanca
de outros modelos organizacionais considerados exitosos. Este processo de
imitacdo visou minorar a inseguranca de formalizar o arranjo Liceu do Paracuri.
Acerca da influéncia desempenhada pelo nucleo para a validacdo da
profissdo de ceramistas, 0s professores posicionaram suas falas de modo
consensual quanto a maior validacdo perante a sociedade de seu oficio ap6s a

existéncia do nucleo, conforme excertos a seguir:

Eu era ceramista e com a vinda do nucleo precisaram contratar professores
para atuar no nucleo, isso melhorou a nossa vida, porque agora eu sou
professor ceramistas. (P1)

Antes eu trabalhava em olarias com ceramista local, mas com a estrutura do
Liceu e as atividades do nucleo houve demanda para contratar professores
para atuar ensinando nossa arte ceramica aos alunos do ensino infantil e
fundamental, o que veio a melhorar minha vida. (P2)

Antes do ndcleo eu que trabalhava por encomendas, principalmente vindas
de fora, depois do nucleo eu sinto que aumentou meu raio de a¢éo, porque
eu tenho carteira de trabalho assinada, enfim, tenho respaldo na minha
profissdo de professor ceramista local. (P3)

Constatou-se que a maneira com que o0s professores ceramistas
desempenham suas atividades, apdés o0 nascimento do nucleo, lhes garantiu
reconhecimento social, na medida em que deixaram de ser somente ceramistas de
olarias do bairro do Paracuri para adquirirem o status de pessoas detentoras de
conhecimentos especializados no fazer ceramico. Isto assegura a construcdo de
identidade e legitimidade perante as demais organizacfes profissionais, sejam elas
somente olarias ou somente escolas de ensino infantil e fundamental.

Larson (1977) ao ser referenciado por Aidar (2003, p. 86) afirma que o
isomorfismo normativo é como o “esfor¢o coletivo dos membros de uma ocupacgéo
de definirem as condi¢cbes e métodos de seus trabalhos, para controlar e estabelecer
uma base cognitiva e legitimacao de sua autonomia profissiona | normativo.

O Nucleo constitui — se como uma area reconhecida da vida institucional, pois
encontra aporte de recursos via gestdo municipal, bem como tem consumidores
pertencentes a comunidade do Paracuri e, principalmente turistas em busca de
pecas ceramicas que resgatem o processo de fabricacdo dos antepassados

indigenas. E, para conseguir aceitabilidade e reconhecimento deve se adequar as
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exigéncias ambientais, com propdsito de convergir suas atividades a forcas —
politicas, sociais, econdmicas, culturais, entre outras.

Destarte, as acdes escolhidas e operacionalizadas séo influenciadas pelo
contexto institucional — cultural, ou seja, as instituicbes buscam adequar suas agdes
e estruturas ao que é considerado socialmente valido. (SCOTT, 1994).

A relacéo organizacdo — ambiente tem duas facetas: a do contexto técnico que
esta vinculado as exposi¢cdes de artefatos, principalmente o ceramico feito pelos
alunos no decurso das oficinas, colocado a venda no mercado do bairro do Paracuri,
bem como para interessados na cultura marajoara e tapajonica indigena oferta de
cursos profissionalizantes vinculados a introducdo de novas tecnologias para
fabricacdo ceramica que visam preparar a mao-de-obra local, visando aperfeicoar
tracos e grafismo; a do contexto institucional, na medida em que os atores sinalizam
gue seu espaco organizacional esta envolto por questdes normativas da escola, bem
como legais, atreladas ao Estado e, se mostram conscientes que a
profissionalizacdo do ceramista foi reconhecida a partir da sua insercdo como

professor do nucleo.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou compreender, como os atores do Nucleo de oficinas e
artes profissionalizantes Lais Aderne percebem a inser¢cdo de sua organizacao no
contexto sécio- econémico. Neste percurso, questdes foram lancadas para analisar
a institucionalizac&o do arranjo Liceu do Paracuri, a gestdo organizacional do Nucleo
face aos dilemas e perspectivas gerenciais, as crengas e significados que subsidiam
a organizacao cultural deste espacgo, assim como, a influéncia ambiental, a partir da
percepcao dos atores que la atuam.

Neste sentido, este estudo se assentou em referencial teérico direcionado
para a elucidacdo dos modelos da gestdo, mais especificamente, da Teoria
Institucional advinda do modelo contemporaneo (HALL, 2004), como a mais
apropriada, para desvelar o objeto de estudo no contexto em que se insere: o
educacional, sem, contudo ter a pretensdo de esgotar todas as possibilidades.

A Teoria Institucional traz contributos para o estudo da gestdo organizacional
do Ndcleo, devido este espaco sempre ter sido permeado por contextos e interesses
advindos do ambiente. Assim, a sobrevivéncia organizacional estad ligada a
capacidade de seus atores entenderem e gerirem 0s recursos simbdlicos, mediante
a adequacdo as normas e padrbes de conduta socialmente valorizados, que
correspondem as expectativas dos atores no contexto que atuam. (SCOTT, 1994).

Primeiramente, constatou-se que a institucionalizacdo do arranjo Liceu do
Paracuri emergiu face a exigéncia legal de autonomia da gestdo educacional
municipal (LDB, 1996), sendo materializada na politica municipal de Belém (1993-
996) sob comando do entdo prefeito Hélio Gueiros, em gestar as UEDS sob a égide
dos pilares: desenvolvimento sustentavel, qualidade de vida e educacao basica.
Mas, a isso foi somado o interesse de Mestre Cardoso que idealizava um projeto
que pudesse aliar ensino formal a profissionalizacdo da arte ceramica. Logo, a
legitimidade social é garantida tanto pelos membros pertencentes a esta estrutura
quanto pela sociedade em geral, 0 que revela alto teor simbdlico, por carregar alto
valor cultural.

Em segundo lugar, o Nuacleo foi projetado para servir de elo entre as
demandas da escola e comunidade, cujo propésito € instruir e capacitar mao-de-

obra, principalmente a ceramista, para o mercado de trabalho, o que representa uma
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possibilidade de melhoria da qualidade de vida para o bairro do Paracuri. A esta
perspectiva inicial somou-se a abertura de cursos profissionalizantes, sob enfoque
tecnoldgico, para artesdos da comunidade.

Contudo, ao longo da trajetéria temporal, o nucleo se defrontou com dilemas
de gestdo principalmente quanto as transicbes governamentais referente tanto ao
distanciamento da concepcéo inicial deste espaco, quanto a rotatividade de gestores
via indicagdo politica, além da resisténcia tecnoldgica, por parte dos artesdos para
otimizacdo dos seus trabalhos. Todavia, a gestdo compartilhada da atual
administracdo e a existéncia de um trabalho diferenciado balizado no resgate
cultural foram pontuadas, como perspectivas positivas deste gerenciamento, pelos
sujeitos da pesquisa.

Um aspecto revelado, mediante analise documental, foi o distanciamento da
proposta inicial e a efetivacdo na realidade, da formacéao interdisciplinar articulando
ensino e profissionalizacdo, mediante a ndo obrigatoriedade de participacdo discente
nas oficinas, dificultando as reais necessidades das atividades de trabalho, do
ndacleo. Assim sendo, a conformidade é buscada no sentido de garantir a
manutencao organizacional, via melhoria do relacionamento e reconhecimento pela
sociedade tendo, assim, precedéncia sobre o desempenho organizacional (MEYER,
ROMAN, 1977).

Em terceiro lugar, percebeu-se que as crencas culturais que ajudaram
a balizar cursos de acédo organizacional do Nucleo decorreram de fatores
institucionais (historia, cultura, habitos, valores), que passaram a representar um
forte elemento sociocultural, na medida em que estes elementos simbdlicos foram se
perpetuando e, hoje, balizam o comportamento e as a¢fes destes individuos, em
sua pratica cotidiana. Somado as crencas, os significados que os professores e
gestora do nucleo enunciaram foram pautados na cultura, esperanca, perspectivas
de trabalho e possibilidades de insercado de futuros ceramistas para o mercado de
trabalho.

A partir da percepcdo dos atores, foi revelado que processo relacional
organizacdo — ambiente, envolve tanto o contexto técnico, quanto o institucional. O
primeiro via colocagcdo no mercado de Icoaraci de produtos materializados pelos
alunos da escola, buscando mostrar a eficiéncia e eficacia de atividades
desenvolvidas nas oficinas. O segundo alicercado por mecanismos isomorficos.
(POWELL; DIMAGGIO,1983).
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Em quarto lugar, constatou-se a presenca dos isomorfismos: o coercitivo via
processo legal de validacdo do arranjo estrutural do Liceu por for¢ca do Estado; o
normativo - que foi delineado a partir da profissionalizagdo dos ceramistas, que
passaram a atuar como professores do nucleo; bem como o mimético - face a
imitacdo de outros modelos organizacionais, particularmente da cidade de Sé&o
Paulo, que ja trabalhavam com a articulacédo entre ensino e profissionalizacdo, o que
ajudou a minorar duvidas quanto sua operacionaliza¢cdo em Icoaraci.

As limitacdes deste estudo estdo vinculadas ao fato de alguns professores
terem preferido abster-se de responder algumas perguntas o que dificultou, apesar
de ndo inviabilizar o referido estudo.Vale mencionar, igualmente, que a pequena
representatividade dos sujeitos pesquisados decorreu de dois motivos: 0 primeiro
referente a indicacdo prévia da gestora e, o segundo decorrente do aceite pelos
professores em participar da pesquisa de campo.

Almeja-se para pesquisa de doutoramento investigar a totalidade do espaco
organizacional Liceu do Paracuri abrangendo uma perspectiva mais direcionada
para 0 neo- institucionalismo sociologico, balizada no entendimento que
organizacdes nao sdo somente instrumentos mecanicos devido também sofrerem
limitacbes em seus conhecimentos e, em sua capacidade de aprender e resolver
problemas. (SIMON; MARCH,1958)

Conclui- se que o estudo realizado enseja espaco para consultas, discussoes,
criticas e outras pesquisas sobre a gestdo organizacional a luz da Teoria
Institucional, permitindo o cotejamento com outras experiéncias semelhantes, que
estimulem o interesse investigativo nesta perspectiva, pelas Instituicbes de Ensino

Superior, de forma a contribuir para a formagéo de profissionais da administragéo.
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APENDICES



APENDICE A: Esclarecimento quanto aos roteiros de entrevista

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO UNIVERSITARIO DO PARA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
MESTRADO INTERINSTITUCIONAL EM ADMINISTRACAO

Sera realizada uma pesquisa cientifica, conforme demanda do protocolo
interinstitucional firmado entre as Instituicdes de Ensino Superior (IES) UFRN,
UFPA , CESUPA e UNAMA, direcionada para subsidiar o projeto de dissertacéo
intitulado: “Gestdo Organizacional: tecendo caminhos de sobrevivéncia a luz
do neo- institucionalismo socioldgico da mestranda Hélen Lopes Noronha sob
orientacdo da professora Dra. Joméria Mata de Lima Alloufa que pretendera
responder o seguinte problema: Como os atores do Nucleo de Oficinas e Artes
Profissionalizantes Lais Aderne percebem caminhos de sobrevivéncia
organizacional?.

A finalidade da pesquisa ser4d compreender o0s caminhos de
sobrevivéncia organizacional do Nucleo de Oficinas e Artes Profissionalizantes
Lais Aderne,a partir da percepcao dos atores envolvidos.

Tal pesquisa direciona-se para o foco de investigacdo académico-
cientifico, assim as narrativas coletadas serdo gravadas, para que as falas
expressem com fidedignidade o que serd transcrito, sendo mantida a
identificacdo dos respondentes em absoluto sigilo. Para entender este
fendmeno, solicitamos sua contribuicdo respondendo as questdes subjetivas a
seqguir. Da sinceridade de suas respostas dependera a qualidade de nosso
trabalho.

Antecipadamente agradecemos sua colaboracéo.



APENDICE B — Roteiro de entrevista com coordenadora do nucleo de
oficinas e artes profissionalizante Lais Aderne

1. Como vocé descreveria a importancia do nucleo no contexto do Liceu do
Paracuri?

2. Em sua opinido, qual a relevancia do papel do “Mestre Cardoso” na
trajetdria historica do Liceu do Paracuri?

3. Comente sobre a atuacdo do governo municipal da época na conducao
da estrutura formal do Nucleo .

4. Quais os principais dilemas da gestdo organizacional que podem ser
observadas por vocé ao longo da trajetéria histérica do nacleo?

5. Quais as principais perspectivas da gestdo organizacional que podem ser
observadas por vocé ao longo da trajetéria histérica do ndcleo?

6. Comente sobre a crenca desempenhada com a inser¢cao do nucleo no
contexto do Liceu do Paracuri

7. Qual o significado que o nucleo assume para sua vida profissional e
pessoal?

8. Como sao transmitidos e repassados os habitos e costumes para os
integrantes do nucleo?

9. Como se da o funcionamento gerencial do nucleo face ao contexto
escolar que esta imerso?.

10. Qual tem sido sua percepcao sobre o contexto ambiental que o nucleo
esta imerso?

11. De que modo o nucleo tem conseguido seu intento de aliar ensino formal

a profissionalizagéo ceramistas?



APENDICE C - Roteiro de entrevista com os professores do nucleo de
oficinas e artes profissionalizante Lais Aderne

1. Fale sobre sua insercdo e atuacdo no nucleo de de oficinas e artes
profissionalizantes Lais Aderne.

2. Comente sobre a atuacdo do governo municipal da época na conducédo
da estrutura formal do Nucleo.

3. Quais os principais dilemas da gestdo organizacional que podem ser
observadas por vocé ao longo da trajetéria histérica do ndcleo?

4. Quais as principais perspectivas da gestao organizacional que podem ser
observadas por vocé ao longo da trajetoria histérica do nucleo?

5. Comente sobre a crenca desempenhada com a insercdo do nucleo no
contexto do Liceu do Paracuri

6. Qual o significado que o nucleo assume para sua vida profissional e
pessoal?

7. Como sao transmitidos e repassados os habitos e costumes para 0s
integrantes do nucleo?

8. Comente como se di& a insercdo do nucleo junto ao mercado
icoaraciense.

9. Como voceé percebe a atuacdo do nucleo no meio em que estéa inserido?.

10. Qual a influéncia o nucleo, em sua opinido, desempenha para a

validacéo da profissao de ceramistas?.



APENDICE D - Matriz analitica: registro das respostas da coordenadora do
nucleo de oficinas e artes profissionalizante Lais Aderne

QUADRO 1: TranscricAo das respostas da coordenadora de oficinas e artes
profissionalizantes relativas a questao:“Como vocé descreveria a importancia do
nucleo no contexto do Liceu do Paracuri?”.

Resposta

Raimundo veio de uma cultura familiar que sua mae fazia pecas utilitarias de barro
e ceramica, depois chegou a trabalhar em féabrica de couro, representante de
remédio e na igreja evangélica... mais tarde conheceu meu primo que trabalhava
no museu Emilio Gueldi que deu entrada para nés na parte arqueoldgica do museu,
0 que ajudou a retomar a sua raiz... la fizemos pesquisa, pecas e réplicas e a partir
dai comecamos a ser convidados para fazer trabalhos no exterior em paises como
Estados Unidos, Alemanha e , no Brasil, a convite do Itamarati.

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com a coordenadora de oficina.

QUADRO 2: Transcricdo das respostas da coordenadora de oficinas e artes

profissionalizantes relativas a questdo: “Em sua opinido, qual a relevancia do
papel do “Mestre Cardoso” natrajetoria historica do Liceu do Paracuri?”.

Resposta

O sonho de Raimundo era ter uma escola em nossa propria casa para ensinar
criancas e pessoal de 32 idade. Ele nessas andancas contou com o apoio de
pessoas como a Lais Aderne e Lalada ligadas a universidades de S&o Paulo que o
ajudaram desde a concepgdo embriondria do projeto até a sua
operacionalizacao,inclusive dando assessoria periddica.

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com a coordenadora de oficina.

QUADRO 3: Transcricdo das respostas da coordenadora de oficinas e artes
profissionalizantes relativas a questdo: “Comente sobre a atuacdo do governo
municipal da época na conducdo da estrutura formal do Nucleo” .

Resposta

Lais Aderne na verdade foi quem materializou em um projeto a idéia de
Cardoso.Assim, o sonho do meu marido que era de aliar o ensino ao artesanato, por
meio de oficinas profissionalizantes, teve inicio a partir de uma proposta de ensinar a
arte de produzir ceramica associando- a ao ensino regular com propadsito de melhorar
a qualidade de vida da comunidade. (C)

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com a coordenadora de oficina.
QUADRO 4: Transcricdo das respostas da coordenadora de oficinas e artes
profissionalizantes relativas a questao: “Quais os principais dilemas da gestéo




organizacional que podem ser observadas por vocé ao longo da trajetéria
historica do nucleo?

Resposta

Os impasses ....... as transicbes de governo municipal trouxeram algumas
dificuldades e hoje o ndcleo como parte integrante do Liceu tenta recuperar a
identidade e o sentido pedagdgico inicial do projeto. E também as mudangas na
gestédo da coordenacao da oficina, pois antes de mim ja passaram 4 coordenadores
com perfis diferentes: professor de artes;com curso superior em pedagogia;
formacdo em turismo e também um professor da propria escola. Desde 96 e
principalmente depois do falecimento de meu marido mudou muito as coisas aqui
porque apos varios governos ja se percebe certa desarticulacdo entre a proposta de
ensino fundamental e as oficinas, mas que hoje, de certa forma, estd sendo
superada por meio da unido existente entre os professores de oficio, a coordenacéo
da oficina e o Liceu como um todo.

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com a coordenadora de oficina.

QUADRO 5: TranscricAo das respostas da coordenadora de oficinas e artes
profissionalizantes relativas a questdo: Quais as principais perspectivas de
gestdo organizacional que podem ser observadas por vocé ao longo da
trajetdria historica do nucleo

Resposta

A gestdo se faz por unido entre professores e mestres de oficio, através de
atividades interdisciplinares. Quanto as perspectivas, hoje no local, além do ensino
fundamental, os alunos podem optar por fazer as oficinas de: ceramica, oficina da
terra... os professores ajudam, mesmo ndo sendo disciplina obrigatoria, instruindo
seus alunos a frequentarem nossa oficina.... 0 projeto incentiva mestres e alunos a
fabricarem a ceramica e a exporem para vender ... € um trabalho cooperativo.

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com a coordenadora de oficina.

QUADRO 6: Transcricdo das respostas da coordenadora de oficinas e artes
profissionalizantes relativas a questdo: “Comente sobre sua crenca acerca da
com ainserc¢do do nucleo no contexto do Liceu do Paracuri”.

Resposta

Unido entre o saber pedagdgico e o saber local , com a atuacdo de professores e
mestres de oficio trabalhando em equipe para a manutencdo da cultura dos
ceramistas de Icoaraci, visando despertar uma alternativa de melhoria da qualidade
de vida dos mesmos.

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com a coordenadora de oficina.

QUADRO 7 Transcricdo das respostas da coordenadora de oficinas e artes
profissionalizantes relativas a questdo: “Qual o significado que o ndcleo assume
para sua vida profissional e pessoal?”.




Resposta

Dar oportunidade a comunidade — pais, professores e alunos — me sinto feliz em
repassar conhecimento e me sinto util, orgulhosa, o maximo.

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com a coordenadora de oficina.

QUADRO 8: TranscricAo das respostas da coordenadora de oficinas e artes
profissionalizantes relativas a questdo: “Como séo transmitidos e repassados 0s
habitos e costumes para os integrantes do nucleo?”.

Resposta

Todo més de janeiro, na semana de caminhada pedagdgica em que professores e
mestres montam seus planos de aulas e suas propostas interdisciplinares. Antes da
inauguracdo os mestres de oficio ja tinham sido escolhidos, no inicio eram entre 30
e 40, agora sao 22 mestres. A ambientacdo ocorreu durante um curso de 3 meses
sobre toda a estrutura técnica da cerdmica vinda de S&o Paulo.

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com a coordenadora de oficina

QUADRO 9: Transcricdo das respostas da coordenadora de oficinas e artes
profissionalizantes relativas a questdo: “Como se da o funcionamento gerencial

do nucleo face ao contexto escolar que esta imerso *”.

Resposta

Aqui funcionamos em prédios separados e termos alguma autonomia para trabalhar
e pensar sobre as oficinas que promovemos, além de respeito dos colegas, mas
pelo Liceu ser uma instituicdo educacional e o nucleo ser parte dele temos que
seguir algumas regras e normas

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com a coordenadora de oficina

QUADRO 10: Transcricdo das respostas da coordenadora de oficinas e artes
profissionalizantes relativas a questdo: “Qual tem sido sua percep¢do sobre o
contexto ambiental que o nucleo estaimerso?”.

Resposta

O mercado daqui de Icoaraci sempre esteve mais focado para o foco utilitarista e
até comecamos a ensinar os alunos a preparar bloguetes para pavimentacao de
areas de acesso ao nucleo, tendo em vista novas formas de mercado.

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com a coordenadora de oficina

QUADRO 11: Transcricdo das respostas da coordenadora de oficinas e artes
profissionalizantes relativas a questdo: “De que modo o0 nucleo conseguiu aliar o
ensino formal a profissionalizacdo ceramista”.

Resposta




Por motivos de saude eu e meu esposo fomos para Sado Paulo e ficamos 1a por 6
anos, e ele mesmo doente aproveitou 0 momento para visitar algumas faculdades,
como: USP, Liceu de Sdo Paulo, Mackenzie... e resolveu transpor o que viu, em
relacdo ao trabalho, a historia e a origem das pecas ceramicas para Icoaraci.

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com a coordenadora de oficina

APENDICE E - Matriz analitica: registro das respostas dos professores




QUADRO 1: Transcricdo das respostas dos professores do nucleo de oficinas e
artes profissionalizantes relativas & questao: “Fale sobre sua inser¢cdo e atuacao
no nacleo de oficinas e artes profissionalizantes Lais Aderne”.

Professores Respostas

P1 Eu tenho treze anos no nucleo e estou desde o inicio da
concepc¢ao do Liceu. Atuo como professor — mestre ceramista.

P2 Tenho trés anos e meio de nucleo, porque fiz o curso de

formacao para ingressar no Liceu, mas depois sai e abri um
negaocio proprio. E hoje estou aqui de volto. Sempre atuei como
mestre ceramista.

P3 Estou desde o inicio do projeto ha treze anos.

P4 Estou a trés anos no nucleo e sou educador e trabalho com
expressdo corporal. Minha formacao € em musica e teatro.

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com professores da oficina

QUADRO 2: Transcricdo das respostas dos professores do nucleo de oficinas e
artes profissionalizantes relativas a questdo: “Comente sobre a atuacdo do
governo municipal da época na conducao da estrutura formal do Nucleo”

Professor Resposta

P1 A mentora do projeto, Lais Aderne objetivava um trabalho com
valor cultural. Ela jé tinha conhecimento do estudo ceramico em
outras partes do mundo, inclusivo no Japdo, mas nada se
comparou ao que ela viu aqui em Icoaraci, mais de quinhentas
familias sobrevivendo da ceramica. O que despertou a sua
atencéo foi o trabalho diferenciado do nosso grafismo. Junto com
a Lais vieram pessoas de Sdo Paulo, como o professor Paulinho
para ensinar novas técnicas e, isso se uniu a proposta do mestre
Cardoso que buscava retratar e divulgar a cultura milenar da arte
cerémica por meio técnico e cientifico

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com professores da oficina

QUADRO 3: Transcricdo das respostas dos professores do nucleo de oficinas e
artes profissionalizantes relativas a questdo: “Quais o0s principais dilemas da
gestdo organizacional que podem ser observadas por vocé ao longo da
trajetdria histérica do nucleo?

Professores Respostas

P2 Mudancgas governamentais descaracterizaram o nucleo, porque
cada governo quer da a sua cara ao projeto. A maior resisténcia
a mudanca também esbarra naquele artesdo fechado a
mudanca, digo, para novas técnicas, conhecimentos e
equipamentos.

P3 A proposta veio como uma coisa nova, uma nova expectativa.
S6 que tudo que € novo assusta. Ha rejeicdo a mudanca.
Conforme foi mudando a politica governamental. Hoje retoma




um pouco o projeto inicial, mas falta alguma coisa para integrar
mais o pedagodgico a oficina, que veio dar oportunidade para a
profissdo de ceramista, mas o que esbarra € que sé o governo
possui nivel médio, e como s6 temos o ensino fundamental ao
podemos dar certificacdo das oficinas para os alunos.

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com professores da oficina

QUADRO 4: Transcricdo das respostas dos professores do nucleo de oficinas e
artes profissionalizantes relativas a questdo: Quais as principais perspectivas de
gestdo organizacional que podem ser observadas por vocé ao longo da
trajetoria histérica do nucleo.

Professores

Respostas

P1

Aqui fazemos um trabalho diferente porque atendemos alunos e
a demanda da comunidade. E o bom é saber que com o
conhecimento que agente tem é possivel ajudar a melhorar a
realidade a nossa volta.

P2

Aqui o propésito das oficinas é servir a necessidade da escola e
do Paracuri, apesar de muitas das vezes haver resisténcia dos
artesdos da comunidade em aprender novas técnicas.

P3

No nucleo temos uma boa conducdo da nossa coordenadora que
nos da certa liberdade para se desenvolver um trabalho em
conjunto.

P4

Estou ha pouco tempo aqui, mas sei que como professor de
artes nos é dado a possibilidade de trabalhar a arte cénica com o
resgate cultural do aluno por meio da fala, corpo, movimento.......

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com professores da oficina

QUADRO 5: Transcricdo das respostas dos professores do nucleo de oficinas e
artes profissionalizantes relativas a questdo: “Comente sobre sua crenca acerca
da com ainsercao do nucleo no contexto do Liceu do Paracuri”.

Professores

Respostas

P1

Na minha opinido o nucleo tem a finalidade de dar ao arteséo
melhorias de conhecimento e preencher o anseio dele, porque a
maioria dos artesdos trabalham de forma errada. Cabe a nés
ensinar as técnicas e abrir a mente para que eles possam criar
coisas melhores com sua producéo. A educacédo educativa ajuda
muito agente.

P2

Nucleo busca valorizar a cultura - € uma escola no bairro — mas o
objetivo foi modificando e houve fuga das caracteristicas
principais, hoje ele esta tentando se reaproximar de suas raizes.
A importancia do Nucleo esta em trabalhar o lado interdisciplinar,
mas se houver dispersdo entre contetudo formal versus a arte eu
nao vejo sentido do Nucleo existir, além da importancia na parte
tecnoldgica. O nucleo tem que fazer chegar essa tecnologia aos
artesaos.




P3 Nucleo esta relacionado a propria escola Liceu que objetivou ser
um projeto sustentavel por causa do bairro, da cultura local.
P4 Aqui no Ndcleo agente trabalha com o interdisciplinar, o educar

com o prazer, por meio da atividade ludica, ajudando a participar
da formacdo da crianca

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com professores da oficina

QUADRO 6: Transcricdo das respostas dos professores do nucleo de oficinas e
artes profissionalizantes relativas a questdo: “Qual o significado que o nucleo
assume para sua vida profissional e pessoal?”.

Professores Respostas

P1 A esséncia do nucleo é a cultura ......... € tipo uma banda em
gue vocé nao vai la para aprender, vocé vai para la participar
com 0 seu instrumento.

P2 Esperanca — uma possibilidade real para a vida do arteséo,
apesar da maioria ainda néo ter percebido.

P3 Surgir outra visdo de trabalho, agregar novos conhecimentos e
tecnologia , todo o dia, uma visdo nova de tudo que eu sabia.

P4 Vejo a possibilidade de abrir as portas para os filhos dos artesdos
da comunidade e inseri-los. O Nucleo ajuda a ndo perca da
cultura

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com professores da oficina

QUADRO 7: Transcricdo das respostas dos professores do nucleo de oficinas e

artes profissionalizantes

relativas a questdo: “Como séo transmitidos e

repassados 0s habitos e costumes para os integrantes do nucleo?”.

Professores

Respostas

P1

Entrei por meio de um curso técnico de 240 horas que abordou
sobre a historia e a técnica da ceramica proporcionado pelo
grupo da Lais.

P2

Soube que foi passado em um curso antes da inauguracdo da
escola, mas néo sei detalhes.

P3

N&o houve ambientacéo, na verdade participamos de um curso e
apos as horas foi distribuido quem seriam os mestres de oficio e
guem seriam o0s auxiliares. Eu ndo tinha a parte pedagdgica,
somente sabia o oficio da arte cerdmica, mas com o tempo fui
me aperfeicoando.

P4

Quando eu cheguei ja havia uma coisa mais estruturada. Eu
aprendi com amigos a trabalhar de maneira integrada. Eu fui
apresentado para as pessoas.

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com professores da oficina

QUADRO 8: Transcricdo das respostas dos professores do nucleo de oficinas e
artes profissionalizantes relativas a questdo: “Comente como se d& a inser¢cdo do
nucleo junto ao mercado icoaraciense”.



Professores

Respostas

P1

Os alunos sao convidados a expor e a vender as pecas que
confeccionam aqui na escola para o mercado de Icoaraci, E uma
maneira de mostrar que o que estamos fazendo aqui dentro tem
gualidade

P4

Vejo a possibilidade de abrir as portas para os filhos dos artesdos
da comunidade e inseri-los via oferta destas oficinas

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com professores da oficina

QUADRO 9: Transcricdo das respostas dos professores do nucleo de oficinas e
artes profissionalizantes relativas a questao: “Como vocé percebe a atuagdo do
nucleo no meio em que esta inserido?.”

Professor

Resposta

P2

Apesar de certa liberdade para o desenvolvimento de trabalhos
internos, estamos muito amarrados em exigéncias de cada
governo e, isso engessa um pouco algumas estratégias aqui no
nucleo

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com professores da oficina

QUADRO 10: Transcricdo das respostas dos professores do ndcleo de oficinas e
artes profissionalizantes relativas a questao: “Qual a influéncia o nucleo, em sua
opinido, desempenha para a validacao da profissao de ceramistas?.”

Professores

Respostas

P1

Eu era ceramista e com a vinda do nucleo precisaram contratar
professores para atuar no nucleo, isso melhorou a nossa vida,
porgue agora eu sou professor ceramistas.

P2

Antes eu trabalhava em olarias com ceramista local, mas com a
estrutura do Liceu e as atividades do nucleo houve demanda
para contratar professores para atuar ensinando nossa arte
ceramica aos alunos do ensino infantil e fundamental, o que veio
a melhorar minha vida.

P3

Antes do nlcleo eu que trabalhava por encomendas,
principalmente vindas de fora, depois do nucleo eu sinto que
aumentou meu raio de acao, porque eu tenho carteira de trabalho
assinada, enfim, tenho respaldo na minha profissédo de professor
ceramista local.

Fonte: Dados produzidos nas entrevistas com professores da oficina
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