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RESUMO

Podcasts sdo arquivos de &udio disponibilizados na web para audi¢cdo ou
download automatizado. Esta dissertacdo tem como objetivos ampliar a
compreensao sobre o uso de podcasts em situacdes de ensino-aprendizagem e
conhecer a opinido docente a respeito do recurso, que integra o rol de novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo. Partindo-se do pressuposto de que o
podcast € uma reconfiguracdo do radio, o estudo apresenta um levantamento de
iniciativas educativas radiofonicas, identificando as principais conclusfes trazidas
pelos projetos descritos quanto ao potencial educativo do som. O percurso historico
chega até a internet, onde situa-se o podcast, com a elaboracdo de um comparativo
entre o recurso e o radio, a partir do qual reafirma-se suas possibilidades na
educacdo. Com base em estudos brasileiros e estrangeiros, faz-se uma compilagcéo
de aplicacdes, vantagens e ressalvas quanto ao podcast educativo, apresentando-se
uma proposta de ampliacdo da taxonomia encontrada. Entendendo-se o papel
primordial do professor como proponente de novas abordagens pedagdgicas, a
apresentacao de reacdes docentes em estudos com podcasts € a base para a
pesquisa de campo que investiga, em dois momentos distintos, o interesse de
professores do CEFET-MG pela producdo de podcasts educativos. As opinides
coletadas sobre o uso de recursos tecnoldgicos, motivacdes para adocdo de
podcasts, vantagens e limitacbes percebidas e razbes do desinteresse ajudam a
compreender as questbes que influenciam a relacdo dos professores com as

tecnologias educativas nos dias de hoje.

PALAVRAS-CHAVE: podcast, radio, tecnologias da informacédo e da comunicacéo,

ensino-aprendizagem, tecnologias educativas.



ABSTRACT

Podcasts are audio files which are available on the Web for listening or for
automated downloading. This study aims at extending the comprehension about the
use of podcasts in teaching and learning contexts as well as attempting to know
teachers' views on that resource, which belongs to the list of the new information and
communication technologies. Taking for granted the assumption that podcasts are
like a new version of radio, this study presents a survey of educational experiences
with radio, identifying the main outcomes brought by such projects as to the
educational potential of sound. The historical survey also includes the Internet, which
is where podcasts are located. A comparison between podcasts and radio was
carried out, whereof the possibilities for educational use were reinforced. Based upon
both Brazilian and international studies, there is a compilation of applications,
advantages and exclusions related to educational podcasts. In addition, a proposal
for extending the found taxonomies is included. Bearing in mind the fundamental role
of teachers as proponents of new pedagogical approaches, the base for the field
research is the presentation of teachers' reactions in studies with podcasts. Such
field research investigates, at two different times, the interest of CEFET-MG teachers
in the production of educational podcasts. The collected opinions on the use of
technological resources, the motivation for podcasts inclusion, as well as the
restrictions and reasons of disinterest, contribute to the understanding of the issues

that influence teachers' relationship with today's educational technologies.

KEY-WORDS: podcast; radio; information and communication technologies; teaching

and learning; educational technologies.
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1. INTRODUCAO

Segundo Nova e Alves (2003, p.26), “toda aprendizagem € mediada por
instrumentos e signos e o papel do mediador é fundamental para o desenvolvimento
de novas fungdes cognitivas, sociais e afetivas”. Ao longo do tempo, os instrumentos
a disposicao desse professor-mediador vém se diversificando, com a incorporacao
das tecnologias de informacdo e comunicacdo aos processos educativos. Esse
movimento é natural, haja vista a interrelacdo entre comunicacdo e educacdo —
como defende Patricio (2001), educar envolve necessariamente interagir, e a
interacdo s6 acontece na comunicacdo. O principio educativo, portanto, € inerente
aos meios de comunicacdo, que sO se realiza com a existéncia de um receptor
nunca passivo, pois que interagindo com uma mensagem portadora de sentidos e
geradora de mediagdes.

O uso do &udio na educacdo sustentado em um aparato tecnoloégico tem
inicio com o radio, que chega ao Brasil na década de 1920. Desde entdo, varias
iniciativas procuraram explorar o potencial educativo do meio. Impulsionaram essas
propostas suas caracteristicas de transmissdo — o grande alcance do meio —, de
recepcdo — aparelhos acessiveis e portateis — e da mensagem. Segundo Kaplin®
(1978, apud AGUIAR, 2005), o meio tem grande poder afetivo-psicolégico e grande
capacidade de despertar a imaginacdo. Para Durbridge? (1984 apud AGUIAR,
CARVALHO e MACIEL, 2009), a palavra falada (com entoacdo adequada) ganha
em clareza e significado, reforcando a cognicdo e a motivacdo. As experiéncias de
radio educativo levadas a cabo trouxeram resultados diversos, alguns mais
expressivos que outros, mas perderam o impeto com a popularizacéo da televisao.

O desenvolvimento tecnoldgico levou o audio educativo a suportes fisicos —
fitas cassete, long-plays, compact-discs — e chegou a internet sob a forma de
podcasts. Podcasts sdo arquivos de audio que podem ser ouvidos diretamente na
web ou descarregados para o computador ou um dispositivo mével, em um processo
gue pode ser automatizado (AGUIAR, CRISTINA e CARVALHO, 2008). Em funcéo

1 KAPLUN, Mario. Produccién de programas de radio: el guion y la realizacion, CIESPAL, Quito, 1978.
2 DURBRIDGE, N. Audio cassettes. In A. W. Bates (ed.), The Role of Technology in Distance Education pp. 99-
107, Kent, UK: Croom Helm, 1984.
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das potencialidades nele percebidas, o podcast vem sendo integrado como
ferramenta de ensino-aprendizagem em diversas situacbes educativas
(EDIRISINGHA, SALMON & FOTHERGILL, 2007; LEE & CHAN, 2007). Segundo
Carvalho et al. (2009, p.2), o podcast € o “renascimento do audio para fins
educativos”.

A utilizacdo de podcasts insere-se em um amplo contexto de adocdo das
novas tecnologias de informacdo e comunicagcédo (amparadas em suportes digitais e
acessiveis principalmente via web) em praticas didatico-pedagogicas. Os recursos a
disposicédo possibilitam novas formas de ensino e aprendizagem, com acesso a
conteddos multimidia “sem barreiras de tempo nem de espago” (BOTTENTUIT
JUNIOR & COUTINHO, 2009, p.2116). O volume de informagdo disponivel, a
riqueza de formatos e a disseminacdo do acesso a internet abrem inameras
perspectivas para a educacdo. Todas essas posssibilidades, por sua vez, vao ao
encontro de uma demanda crescente do ser humano por conhecimento — um
conhecimento cujo ritmo de producdo € cada vez mais intenso, trazendo uma
necessidade e ansia permanentes por saber na sociedade atual (TEIXEIRA, 2008).

Inseridas no ambito educacional, as NTICs sdo percebidas como elementos
capazes de promover a aprendizagem e a autonomia. Certamente, as formas de
utilizagdo das ferramentas constituem-se um enorme desafio para os educadores.
Para Nova & Alves (2003), estabelece-se a necessidade de uma reflexdo ampla,
voltada para a compreenséo integrada dos conceitos de educacéo e tecnologia, de
modo a sustentar a proposicdo de estratégias pedagodgicas que explorem o potencial
das novas tecnologias na construgcédo coletiva do conhecimento. Tal desafio exige
dos professores o reconhecimento de seu papel central no processo, levando-os a
se movimentar em direcdo a um “‘compromisso maior com a pratica pedagdgica,
uma articulacdo com a teoria/pratica, atentando para as politicas que emergem para
dar conta deste novo universo” (NOVA & ALVES, 2003, p.30). A capacidade de lidar
com os instrumentos multimidia e com as novas tecnologias €, segundo Perrenoud
(2000), uma competéncia essencial ao professor dos dias de hoje.

Esta dissertacao, ao estudar o potencial educativo do som, hoje na forma de
podcasts, pretende conhecer a percepgédo docente quanto a adogdo do recurso em
situacdes de ensino-aprendizagem, buscando identificar as vantagens, limitacdes,

desafios e fatores motivadores para o uso de podcasts por professores. Pretende-
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se, assim, identificar a posi¢céao (e a disposi¢ao) docente frente ao recurso podcast
em particular e, por extensdo, ao cenario tecnologico multifacetado e hiperbdlico
que, igualmente disponivel a quem ensina e quem é ensinado, desafia-nos a pensar:
o que fazer? Por que fazer? Como fazer?

Para alcancar o objetivo tracado, optou-se por uma revisao bibliografica
voltada para reconstruir 0 percurso do uso educativo do audio, desde o surgimento
do radio no Brasil. Assim, o capitulo dois descreve experiéncias desenvolvidas ao
longo da histéria da educacdo brasileira tendo o radio como ferramenta,
identificando-se os percalcos e os resultados trazidos pelas iniciativas. Em seguida,
sdo abordados os suportes sonoros fisicos usados em situacdes educativas e
finalmente chega-se ao MP3 e a internet, que proporcionaram o surgimento dos
podcasts. As premissas que caracterizam o recurso sao descritas, assim como suas
véarias aplicac6es. Ao final do capitulo, faz-se uma comparacédo entre podcasts e 0
radio quanto ao potencial educativo, apontando-se semelhancas e diferencas. As
observacdes indicam ser o podcasting uma alternativa promissora no processo de
ensino-aprendizagem.

No capitulo trés, parte-se para a caracterizacdo do podcast educativo. A
partir de relatos de pesquisadores, muitos deles obtidos com base na observacéao de
experiéncias envolvendo podcasts, sdo elencadas as vantagens do recurso, suas
situacdes de aplicacdo, as instancias produtoras de conteddo e as ressalvas
embutidas na ferramenta. Uma taxonomia dos podcasts é apresentada e, a partir da
analise de casos, outras categorias de classificacao séo identificadas, como tipos de
educacdo e modalidades de ensino nas quais o0 recurso pode se fazer presente. Por
fim, o capitulo traz as impressdes de professores envolvidos em projetos com uso de
podcasts. As reacdes dos docentes, suas criticas e dificuldades e a intencdo de
voltar a propor a ferramenta sdo apresentadas, completando a base necessaria para
a elaboracao das questdes norteadoras da pesquisa de campo.

O capitulo quatro apresenta a metodologia empregada nessa investigacao,
que tem caréater exploratorio, dado o entendimento de sua natureza de sondagem
em busca de informagdes sobre as quais pouco se sabe. O universo escolhido para
ser pesquisado — professores dos cursos de graduacdo de Belo Horizonte do
CEFET-MG - é descrito. Os instrumentos de coleta de dados utilizados, combinando

momentos de abordagem qualitativa e quantitativa, sdo apresentados, com a
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ressalva de que os dados quantitativos obtidos sdo oriundos de amostra néo-
probabilistica, ndo sendo, por essa razdo, passiveis de generalizacdo no momento
da analise.

No capitulo cinco, procede-se justamente a essa analise, buscando-se, ao
apresentar os dados colhidos, identificar o perfil e as tendéncias dos respondentes
sobre interesse em podcasts, crenca em seu valor, vantagens e dificuldades
percebidas, motivacdes para uso, razées do desinteresse no recurso e aspectos
relevantes na formacdo de opinido a respeito da ferramenta. Para ampliar a
compreensao, foram realizados cruzamentos de dados de modo a estabelecer
relacdes entre as opinibes dadas e aspectos como sexo, faixa etaria, tempo de
docéncia e situacédo profissional no CEFET-MG, entre outros.

A discussédo dos resultados estd presente no capitulo seis. As principais
conclusdes extraidas da pesquisa de campo sdo expostas e analisadas, procurando-
se estabelecer um didlogo com dados e autores citados nos capitulos iniciais da
dissertacdo, em um esfor¢co voltado para relacionar, questionar e interpretar os
dados.

Por fim, as consideracdes finais contidas no capitulo sete trazem uma
recapitulacdo do que se acredita serem as principais contribuicbes trazidas pelo
desenvolvimento do trabalho, junto com a identificacdo de suas limitagbes enquanto
pesquisa e das perguntas que, suscitadas pelo trabalho investigativo aqui

apresentado, poderdo alimentar novas pesquisas na area.
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2. A EDUCACAO VIA AUDIO NO BRASIL: DA PRA-2 A WWW

Este trabalho parte da premissa de que o podcast educativo ndo € sendo a
formatacao atual de um processo de utilizacdo do 4udio na educacdo mediado por
uma tecnologia cujo marco inicial no Brasil é o radio da década de 1930. Radio e
podcasts seriam, assim, dois recursos sustentados no audio e integrantes do rol das
tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) a disposicdo dos processos
educativos dos mais diversos géneros. Os objetivos desse capitulo sdo: apresentar
o conceito de tecnologias de informagédo e comunicacao, identificando-se o audio (e
inicialmente o radio) como uma dessas tecnologias; descrever o percurso da
utilizacao do audio na educacao brasileira, desde o radio até os formatos suportados
na internet; e identificar as principais reflexdes e conclusdes observadas nesse
percurso. Pretende-se com isso demonstrar a relagcéo entre os desafios do passado
e 0S gque se apresentam hoje aos projetos que contemplam o uso dos podcasts em

situacdes educacionais.

2.1 O 4udio no contexto das tecnologias de informacao e comunicacao

Segundo Pinto e Cabrita (2007), as TICs dizem respeito aos suportes que
permitem a criacdo, reunido, memoriza¢do, processamento e recuperacao de
informacdes constituidas por codigos — sinais, signos, simbolos. Ao condicionar e
formatar a informacéo, as tecnologias acabam também por gerar, no relacionamento
com outros suportes, outros sistemas de informacédo e comunicacao. A informacgao
tem um sentido dindmico, devendo o ato de informar ser entendido como o ato de
“produzir a state of knowing em alguém” (MATTELART? 2002 apud PINTO E
CABRITA, 2007), situado portanto entre a comunicacéo (processo de compartilhar,
por a disposi¢cao da comunidade) e o conhecimento.

Uma das consequéncias do avango dos dispositivos tecnoldgicos seria “uma

progressiva autonomia do dominio da informacdo em relacdo aos processos

¥ MATTELART, A. Histéria da Sociedade da Informacéo. Lisboa: Editorial Bizancio, 2002.
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comunicativos” (PINTO E CABRITA, 2007, p.497), ja que a transmissao de contetudo
passa a ocorrer cada vez mais sem a mediacdo humana direta, embora em
momento algum essa mediacdo deixe de estar presente.

De acordo com Belloni (2003), no processo educativo, mesmo essa mediacao
humana direta sempre utilizou algum meio de comunicagao para acontecer — seriam
tecnologias a sala de aula, o quadro negro, o giz e o livro, entre outras ferramentas
pedagogicas utilizadas na “mediacdo entre o conhecimento e o aprendente”
(BELLONI, 2003, p.54). Com o estabelecimento dos meios de comunicacdo de
massa (impressos e posteriormente eletrénicos), cria-se um outro nivel de mediacao,
em que a relagcdo professor-estudante passa a se dar de modo indireto tanto no
tempo (momentos distintos de emissdo e recepg¢do) quanto no espacgo (distancia
fisica entre os sujeitos). E, portanto, uma relacio mediatizada, posto que suportada
pelos meios a disposicdo da educacédo. Para Giddens®* (1997, p.22, apud BELLONI,
2003), tanto o impresso quanto as midias eletrénicas funcionam como “modalidades
de reorganizacéo do tempo e do espaco e ndo apenas refletem as realidades, como
em certa media as formam”.

As discussbes sobre a intensificacdo do uso das TICs na educacéo, seja em
situacOes presenciais ou na educacdo a distancia (EaD), tém envolvido reflexdes
sobre a dimensédo do potencial dessas tecnologias (e principalmente das novas
tecnologias, sustentadas na digitalizacdo e na informética) para transformar a
pedagogia do século XXI (BELLONI, 2003; PINTO E CABRITA, 2007; NOVA E
ALVES, 2003), apontando-se para a emergéncia em se repensar as possibilidades
de contribuicdo das tecnologias no processo de construcdo do conhecimento. Essa
discusséo, com foco especifico no uso do audio, sera desenvolvida ao longo desse e
do proximo capitulo.

O audio na educacéo situa-se na chamada segunda geracdo de modelos de
EaD, a do ensino multimeios, identificando-se a primeira geragdo como a que se
sustentou no ensino por correspondéncia (NIPPER>, 1989 apud BELLONI, 2003).
Fazem parte dessa segunda geracédo, portanto, materiais impressos e programas de

audio e video, difundidos através de suportes fisicos (fitas cassete, fitas VHS) e via

4 GIDDENS, A. As consequéncias da modernidade. Sdo Paulo: UNESP, 1994.
® NIPPER, S. Third generation distance learning and computer conferencing. In: Robin Mason & Anthony Kaye
(eds.), MINDWAVE: Communication, computers and Distance Education. Oxford: Pergamon Press, p. 63-73.
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antena (broadcasting). No entanto, é salutar ressaltar que a oralidade é um recurso
presente na relacdo entre professor e aluno desde os primordios da civilizagdo
(BAUMWORCEL, 2002).

Na Grécia Antiga, formas ritmadas (poesias e musicas) eram utilizadas para
facilitar a memorizacao e, assim, a transmissédo de conteudos entre as geracdes. O
surgimento posterior dos livros ndo tirou a importancia da expressao oral, j& que
havia muitos analfabetos e poucos livros a disposicdo. Assim, a leitura em publico
era comum na Franca do séc. XVIII, por exemplo, e a aquisicdo de conhecimento se
dava principalmente através da audicdo. O florescimento do Humanismo nesse
periodo, ao propor o habito do debate na escola como forma de estimular a
curiosidade do estudante, também é considerado um momento de reconhecimento
da importancia da oralidade como recurso pedagogico (BAUMWORCEL, 2002).

O surgimento do radio e das tecnologias de registro sonoro (discos de vinil),
no final do século XIX, deram nova dimenséo ao alcance da voz, permitindo também
sua perpetuacdo. Na analise de Bianco (2001, p.1), o audio comporta a oferta de
varias vozes e fontes, podendo reproduzir o ambiente dos fatos, gerar um efeito
narrativo de natureza sensorial, dar uma dimensado afetiva e agregar valor a
informagao, proporcionando assim maior empatia com o receptor. Com tais

possibilidades, a utilizacdo do radio pela educacao ndo demoraria a surgir.

2.2 Marcos do radio educativo brasileiro

Os primérdios da experiéncia radiofénica no Brasil, na década de 1920, foram
marcados pela motivacdo do professor Edgard Roquete Pinto, que via no meio um
forte potencial educativo, capaz de mudar a mentalidade popular e transformar o

pais. Em seus discursos, ele dizia que

o radio é a escola dos que ndo tém escola. E o jornal de quem n&o
sabe ler; € 0 mestre de quem ndo pode ir & escola; é o divertimento
gratuito do pobre; é o animador de novas esperangas, 0 consolador
dos enfermos e o guia dos sdos — desde que o realizem com espirito
altruista e elevado. (SOUZA, 2006, p.2)
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Movido por esse propoésito, Roquete Pinto fundou em 1923 a Réadio
Sociedade do Rio de Janeiro, de prefixo PRA-2. Em 1926, foi instituida por ele a
Comissédo Ré&dio Educativa da Conferéncia Brasileira de Radiodifusao, que tinha por
objetivo utilizar a radiodifusdo como meio de divulgacdo de informacdes técnicas e
“veiculacdo de conhecimentos relacionados com a higiene, prevencdo de doencas,
divulgagéo da arte e da literatura, assim como o desenvolvimento de praticas que
conduzissem 0s ouvintes a pratica da paz e concordia social” (SOUZA, 2006, p.3).
Naquele ano, palestras, cursos e aulas ministradas por intelectuais comecaram a ser
irradiadas, dando inicio ao uso do radio na educacao brasileira. Uma das producfes
de Roquete Pinto nesse sentido foi o “Quarto de hora infantil”, programa
apresentado em parceria com sua filha Beatriz e que empregava o dialogo como
técnica radiofénica (CARVALHO E CARVALHO, 2005).

Em 1934, Ariosto Espinheira, professor e secretario da comissdo Radio
Educativa, publicou o primeiro livro nacional sobre a utilizagdo do radio no ambito
educativo. A obra apontava a capacidade de o meio despertar a curiosidade
intelectual dos alunos e elencava procedimentos didaticos para este uso. Para a
maioria dos professores ouvidos pelo autor na ocasido, o radio deveria ser tratado

como um meio de ensino complementar, ja que

esse methodo, uniforme e de algum modo mecanico, supprime com
effeito o contacto pessoal do professor com seus alumnos, e tende a
fazer destes, auditores por demais passivos, quando a educagéo
consiste essencialmente no desenvolvimento das faculdades
individuaes dos alumnos numa formacao intellectual progressiva, e
gue implica na accéo pessoal do professor que conheca as aptiddes
de cada um dos seus discipulos dos quaes elle exige uma
participacdo effectiva no ensino. (ESPINHEIRA®, 1934 apud
CARVALHO E CARVALHO, 2005)

Ao longo de sua histéria, varios projetos de educacdo via radio foram
desenvolvidos no pais. Passa-se a descrever sumariamente alguns dos mais

importantes.

® ESPINHEIRA, Ariosto. Radio e Educacéo. Sdo Paulo: Editora Comp. Melhoramentos de S&o Paulo, 1934.
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2.2.1 Rede Radio-Telegrafica e Radio-Telefébnica da Superintendéncia do Ensino

Profissional de Sdo Paulo

Em 1937, o governo do Estado de S&o Paulo determinou a instalacdo de uma
rede radio-telegrafica e radio-telefénica para uso pela Superintendéncia do Ensino
Profissional do estado (CARVALHO E CARVALHO, 2005). A proposta fez com que a
imprensa atribuisse ao Ensino Profissional paulista “a primazia da aplica¢do do radio
na grande obra da instrucdo e educacdo da juventude brasileira”’.

Instalada na Escola Profissional Feminina, onde também funcionava a
Superintendéncia do Ensino Profissional de S&o Paulo, a rede tinha finalidade
técnico-administrativa e educacional. Administrativamente, permitia a comunicacéo
agil entre a Superintendéncia e as dezessete estacdes transmissoras e receptoras
instaladas nas escolas profissionais das principais cidades paulistas, com a
transmissdo de ordens, instrucdes e comunicados urgentes. Do ponto de vista
educacional, aulas e palestras eram transmitidas para os estabelecimentos técnico-
profissionais do Estado com grande interesse dos estudantes, dado o carater de
novidade do recurso. O sistema permitia comunicacdo em mao dupla: nas aulas de
inglés, por exemplo, apos orientacdes do professor sobre pronuncia a partir da
estacdo central, uma a uma as escolas do interior eram convidadas a transmitir
conteudo. Os alunos de cada unidade falavam o texto em inglés ao microfone, e da
estacdo central, o professor comentava e corrigia as deficiéncias. O dialogo
acontecia de forma mecanicamente controlada (a partir de comandos que
habilitavam e desabilitavam estacdes irradiadoras). Outro detalhe é que as aulas
podiam ser ouvidas ndo apenas pelos alunos, mas por qualquer interessado que
sintonizasse seu aparelho de ondas curtas na Estacdo PST-2, 7.410 quilociclos
(CARVALHO E CARVALHO, 2005).

" Escola Profissional Feminina. Livro de Recortes. Jornal A Gazeta de S&o Paulo, de 10 de novembro de 1938.
Citada por Carvalho & Carvalho (2005).
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2.2.2 Universidade do Ar

De acordo com Pimentel (2004), a Universidade do Ar foi criada no ano de
1941 na Radio Nacional do Rio de Janeiro, entdo a principal emissora do pais, sob a
supervisao da Divisdo de Ensino Secundario do MEC. Os programas eram voltados
para os professores secundaristas e tinham como objetivo oferecer-lhes uma nova
metodologia de apresentacdo das disciplinas, que gerasse maior interesse dos
alunos pelas matérias, propondo também bibliografia e formas eficientes de
verificacdo de aproveitamento.

No primeiro ano de veiculacdo, 5.000 professores-alunos em todo o pais
matricularam-se para aulas gratuitas de portugués, histéria, matematica, ciéncias e
idiomas, entre outras. Esporadicamente eram enviados materiais impressos aos
alunos, como resumos de aulas e orientacdes sobre os cursos. No entanto, a partir
de 1943 o numero de matriculados comecou a cair, ndo passando de 2.000 alunos.
Segundo apurou-se a época, os professores demonstraram dificuldades de

adaptacao a didatica empregada nas aulas pelo radio.

2.2.3 Universidade do Ar de Sao Paulo

Criada em 1947, a Universidade do Ar de S&o Paulo é considerada a
iniciativa que inaugura a recepg¢do organizada no radio educativo do pais. Foi
concebida pelo SESC e pelo SENAC paulistas com o objetivo de instruir a classe
comerciaria. Aulas de portugués, aritmética comercial, técnicas de vendas, nocdes
de economia politica e ciéncias sociais eram transmitidas aos alunos reunidos em
ndcleos de recepcdo pelo estado. Nos nucleos, os temas apresentados eram
estudados com o apoio de um professor-assistente, que orientava e propunha
exercicios de verificacdo e fixagdo do aprendizado. Os mais de 1.500 alunos
matriculados nesse primeiro ano receberam material de apoio impresso (pelos
correios) e fizeram provas nos proprios nucleos de recepcédo (PIMENTEL, 2004).

Em 1948 foram realizadas melhorias pedagdgicas nos programas € no

material, mas uma decisdo afetou o desenvolvimento do projeto: passou-se a



22

permitir a recepcdo pelos alunos fora dos nucleos. Com a opcdo de muitos
matriculados pela audicdo no conforto de casa, o aproveitamento final, mensurado
pelas provas aplicadas, caiu consideravelmente, chegando a mais de 70% de
reprovados. Por sua vez, os poucos alunos que permaneceram nos nucleos
melhoraram seu desempenho, comprovando a evolucdo do material empregado.
Nos anos seguintes o numero de alunos permaneceu aumentando, mas
como a opgdo pela recepcdo fora dos nucleos continuou sendo preferida, a
recepcao nos nucleos foi totalmente extinta em 1951, retornando somente em 1953,
guando o projeto ja dava sinais de perda de félego. A constatacdo da importancia da
recepgdo organizada para o resultado de uma proposta de educacgédo a distancia
influenciaria varias iniciativas semelhantes a partir de entdo (PIMENTEL, 2004).

2.2.4 Sistema Radio-Educativo Nacional — SIRENA

Projeto do Ministério da Educacgéo, o SIRENA foi implantado em 1958 sob a
coordenacao de Ribas da Costa com a proposta de produzir, gravar e distribuir (em
long-plays) cursos basicos que seriam irradiados por emissoras regionais integrantes
do sistema. Para tanto, o projeto também incentivava a formacgéo de sistemas radio-
educativos regionais, fossem de propriedade oficial ou particular. De 11 emissoras
no primeiro ano, chegou-se a 65 sistemas regionais trés anos depois. Mas em 1963,
apos uma tentativa de integrd-lo ao projeto “Mobilizagdo Nacional contra o
Analfabetismo”, foi extinto. Segundo analises da época, o projeto nao teve
prosseguimento por um erro de foco: preocupou-se mais com 0S recursos materiais
(instalacdo das emissoras e producédo dos discos) do que com a capacitacdo de
pessoal para desenvolver o projeto e com a avaliagdo dos resultados. Além disso,
sendo promovido por um Orgao estatal, sofreu as consequéncias tipicas ligadas as
mudancas politicas do pais (PIMENTEL, 2004).
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2.2.5 Movimento de Educacédo de Base — MEB

Criado oficialmente em 1961 por decreto governamental, o MEB foi uma
entidade filantropica vinculada a Confederacdo Nacional dos Bispos do Brasil —
CNBB. Seu objetivo geral era prestar assisténcia educacional para adolescentes e
adultos das regibes Norte, Nordeste e Centro-Oeste, usando para tanto a
radiodifusdo, a teledifusdo e outros meios de comunicagéo, lancando méo também
de animadores culturais — mais proximos das comunidades e que seriam muito
importantes para 0 projeto, por garantir uma resposta rapida do publico a ser
alcancado (PIMENTEL, 2004).

As unidades béasicas do MEB eram os Sistemas de Educacdo de Base
implantados nas cidades das regides abrangidas. A maioria dos sistemas utilizavam
programas radiofénicos, criando redes de recepcdo organizada sobretudo em
escolas e igrejas. Entre as producdes educativas de radio havia aulas de
alfabetizacao, saude, técnicas agricolas, formacao de cooperativas, historia do Brasil
e portugués. Os roteiros utilizavam informacdes do cotidiano das comunidades
atingidas e formatos de comunicacdo como dramatizacbes e desafios de
cantadores, manifestacao cultural tipica das regiées atingidas. Assim, conseguia-se
criar uma identificacao entre publico e emissor.

Sem se prender a educacao formal, o MEB tinha como objetivos promover a
conscientizacdo, mudanca de atitudes e instrumentagcdo das comunidades, num
processo de educacao popular de abordagem humanitaria. Justamente pelo carater
conscientizador dos integrantes das comunidades, o projeto foi considerado
“perigoso” pelo regime militar, enfrentando dificuldades para atuar durante o periodo
radical da ditadura, apés 1968, quando teve que “moderar a sua pedagogia
libertadora” (PIMENTEL, 2004, p.50). Ainda assim, foi considerado a maior
experiéncia brasileira de educacéo nao formal a distancia, envolvendo mais de 5.000

grupos locais na alfabetizacéo de quase 500 mil trabalhadores (PIMENTEL, 2004).
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2.2.6 Fundacgéao Padre Landell de Moura - FEPLAM

A FEPLAM foi uma entidade nao oficial de educacéo a distéancia de atuacao
na regido Sul do Brasil. Desenvolveu, a partir de 1965, a primeira grande experiéncia
em educacao supletiva com recepcéao organizada do pais, utilizando um sistema de
multimeios — material impresso, programas gravados em cassetes, audiovisuais
(slides e fitas de video) e material de divulgacdo. As aulas eram gravadas em uma
cadeia de emissoras junto as quais foram criados postos de recepcdo com
acompanhamento de monitores. Prefeituras, delegacias de educacdo e agéncias
comunitarias apoiavam a criacdo de coordenac¢des em municipios do Rio Grande do
Sul e Santa Catarina (PIMENTEL, 2004).

Em 30 anos de atuagdo, a FEPLAM atingiu 780.000 alunos em varios
programas educacionais formais e ndo formais, sendo 450.000 na teleducacao rural.
A proposta de utilizacdo das manifestacdes culturais de cada regido, presente no
MEB, também era aplicada pela FEPLAM, que objetivava o desenvolvimento de uma
postura critica no publico atingido. Agentes inseridos em cada comunidade
participavam das definicdes dos projetos educativos (PIMENTEL, 2004).

2.2.7 Projeto Minerva

Foi criado em 1970 para atender a decreto presidencial e portaria
interministerial n° 408/70, que determinava a transmissdo obrigatoria de
programacao educativa por todas as emissoras de radio do pais. A énfase era a

educacao de adultos em carater supletivo, pretendendo-se

utilizar programas de radio de carater educativo para atingir os
individuos, onde eles estivessem, ajudando-os a desenvolver suas
potencialidades tanto como ser humano quanto como cidadao
participativo e integrante de uma sociedade em evolucdo (LUCENA,
2000, p.87 apud SOUZA, 2006).

O réadio foi o meio escolhido pelo baixo custo de aquisicdo e manutencéo dos
aparelhos receptores e pela familiaridade do publico-alvo com o veiculo.
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O programa para o Ensino Supletivo de 1° grau do projeto Minerva consistia
na transmissdo de 30 minutos didrios de segunda a sexta-feira e 75 minutos aos
sdbados e domingos, entre 7 e 17 horas (PIMENTEL, 2004). Segundo Souza (2006),
podia-se ouvir os conteudos irradiados de trés formas: recep¢do organizada (em
radiopostos locais onde 30 a 50 alunos se reuniam liderados por um monitor),
recepgao controlada (audicao individual e encontros semanais ou quinzenais com o
monitor para discussdo e esclarecimento de duvidas) e recepc¢do isolada (audicédo
individual, sem encontros presenciais).

As aulas eram preparadas e adaptadas ao formato radiofénico por equipes
especializadas, enquanto outros profissionais produziam fasciculos impressos que
serviam de apoio ao conteudo, jA& que considerava-se dificil a fixacdo das
mensagens apenas pela audicdo. Além disso, os fasciculos traziam recursos
graficos como tabelas e ilustracdes e exercicios de aprendizado (PIMENTEL, 2004).

Entre outubro de 1970 e outubro de 1971, o Minerva contou com 174.246
alunos, dos quais 61.866 concluiram os cursos. De outubro de 1971 a dezembro de
1971 foram 96.939 alunos, com 96,7% deles na modalidade de recepcéo
organizada.

Segundo avaliagcbes posteriores, os resultados do projeto Minerva foram
afetados, entre outros problemas, pela grande flutuacdo de matricula e evasdes
durante o curso (FREITAG®, 1986 apud SOUZA, 2006). Outra questdo teria sido a
falta de avaliacdo de rendimento dos alunos, que foram orientados a prestar exames
supletivos (Madureza), realizados duas vezes ao ano sob a responsabilidade do
Departamento de Ensino Supletivo-DSU/MEC (SOUZA, 2006).

Paralelamente ao Curso Supletivo de 1° Grau, o projeto Minerva produzia
Informativos Culturais — programas radiofénicos que abordavam uma vasta gama de
temas culturais (esporte, literatura, musica, folclore, entre outros), tratados de forma
leve e menos formal que as aulas dos cursos regulares, com espaco para
manifestacdes de cada regido. Os Informativos Culturais foram considerados o maior
sucesso do Minerva, com bons niveis de audiéncia e repercussao, levantando a

hipétese de que modelos menos rigorosos de educacdo, sem a preocupagdo na

® FREITAG, Barbara. Escola, estado e sociedade. 6. ed. S&o Paulo: Moraes, 1986.
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certificacdo formal do aluno, podem ser melhor aceitos na educacédo a distancia via
radio (PIMENTEL, 2004).

2.2.8 Sistema Nacional de Radiodifusdo Educativa — SINRED

O SINRED foi um projeto para transmissdo da radiodifusdo educativa
brasileira iniciado em 1982. Tinha como objetivo principal possibilitar a producéo e a
transmissdo, em cadeia nacional, de programas com contetudo educativo, cultural,
jornalistico e cientifico produzido pelas emissoras integradas a rede. Assim, noticias
e manifestacbes culturais de cada regido do Brasil seriam compartilhadas,
permitindo-se também a regionalizacdo dos contetdos. O uso da transmisséo via
satélite permitia agilidade na transmissdo de programas entre as emissoras € 0
sistema. A proposta de intercambio de producfes era o grande mérito do projeto,
mas ndo funcionou bem, ja que poucas emissoras se engajaram nesse processo
produtivo — até 1988, quando o projeto foi suspenso, a maioria dos programas vinha
de uma Unica emissora, a Radio MEC. O sistema foi retomado em 1994 e
definitivamente encerrado em 1998 (PIMENTEL, 2004).

2.2.9 Espago SENAC

Série de programas educativos para veiculacdo aberta em radio produzida
pelo SENAC — Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial. Foi ao ar entre 1996 e
2000 com o objetivo de levar ao trabalhador conteddos relativos as areas de
educacao e trabalho, além de tematicas relacionadas as areas do comércio e de
servicos. Apesar de visar prioritariamente os alunos, professores e técnicos do
SENAC, atingiu outros publicos, ja que era veiculado por emissoras abertas.

O programa foi idealizado e produzido por uma equipe interdisciplinar,
composta por técnicos da area de educacdo e a equipe da ONG Criar Brasil
(formada por profissionais de comunicagdo e voltada para a democratizagdo da
comunicagédo), que buscava articular a finalidade educativa com as especificidades

da linguagem radiofénica. Avaliacbes periddicas realizadas junto aos ouvintes
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também contribuiram para ajustes no programa ao longo de sua veiculacéo
(MENDONGCA, 2005).

2.2.10 Educom Ré&dio

O projeto Educom Ré&dio, criado em 2001, foi fruto de uma parceria entre a
Secretaria de Educacgéo da Prefeitura de S&o Paulo e a Escola de Comunicacoes e
Artes da Universidade de Sao Paulo (ECA-USP). Fez parte do Projeto Vida, que
visava o estabelecimento de um “ambiente favoravel a cultura de paz e a
colaboracdo mutua entre os membros da comunidade educativa, combatendo, desta
forma, as manifestacfes da violéncia, tanto fisica quanto simbdlica” (SOUZA, 2006,
p.5). Nessa perspectiva, 0 Educom Radio capacitou alunos e professores do ensino
fundamental para praticas de educomunicacédo através do uso do radio. Até 2006,
455 escolas receberam equipamentos de som e 11.375 professores foram
capacitados no Estado de S&o Paulo. Mais de 300 mil alunos produziram programas
de radio para veiculacdo nas prOprias escolas e regido, abordando conteudos
curriculares, produzindo noticias sobre a comunidade e desenvolvendo programas
ligados aos seus interesses, como musica e cultura jovem. Segundo avaliacao
parcial do projeto, houve reducdo da violéncia e da evasdo escolar nas escolas

envolvidas (SOUZA, 2006).

2.3 Reflexbes e aprendizados com as experiéncias do radio educativo

brasileiro

A diversidade das experiéncias relatadas, juntamente com discussdes
tedricas desenvolvidas sobre o tema, permitem a compilacdo de algumas
observacdes relevantes para se pensar sobre o uso do audio na educacao a partir
do radio. Passa-se aqui a apresenta-las, estruturadas em itens. A despeito de haver
divergéncias entre alguns dos itens, interessa-nos acima de tudo demonstrar as

guestdes que permeiam as discussdes a respeito.
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Quanto aos propositos dos projetos educativos:
Deve-se evitar a simples transposicdo de modelos educativos tradicionais para o
radio, sem um olhar critico (SOUZA, 2006). A dificuldade de adaptacdo dos
educandos do projeto Universidade do Ar, desenvolvido na década de 40, teria
relacdo com falhas no processo de adaptagdo ao meio.
Projetos de educacgdo ndo formal pelo radio podem ter retorno superior aos de
educacdo formal. As experiéncias do MEB, dos Informativos Culturais do
Minerva e do Espaco SENAC apontam para bons resultados de propostas em
gue nao havia foco na transmissdo de conteddos curriculares e consequentes
avaliacdes. Na educacdo nao formal, que inclui conteidos sobre qualidade de
vida, saude, meio ambiente, comércio e cultura, entre outros, os resultados
podem ser observados nas mudancas demonstradas pelos grupos, e nao
apenas por testes de verificacdo de aprendizagem. Além disso, ndo ha pré-
requisitos para se acompanhar os cursos, podendo o aluno assistir somente ao
gue lhe interessa. Um dos entraves a um melhor desempenho dos projetos de
educacédo formal seria 0 equivoco de se dar mais atencdo a certificacdo do que
a construcdo do conhecimento (PIMENTEL, 2004).
O radio pode ser usado na educacdo de quatro formas basicas: a) uso
complementar e subordinado, desempenhando uma acao de refor¢co, na maioria
dos casos complementando conteudo impresso; b) substituindo professores néo
qualificados com a forma e contetddos do ensino tradicional, reduzindo, dessa
forma, as deficiéncias percebidas na formacéo pedagdgica existente; ¢) uso poés-
escolar ou extra-escolar, atuando em nivel de extensdo ao prolongar estruturas
pedagogicas insuficientes; e d) uso precedente a escola, em acdes pedagogicas
voltadas a comunidades ainda ndo submetidas a qualquer sistema de ensino,
como vilas rurais (MELEIRO, GONCZAROWSKA E MACEDO, s/d).
Como demonstrou o projeto Educom Radio, o radio pode proporcionar uma
aprendizagem colaborativa e participativa, com espac¢o para que os individuos
sejam coparticipantes de seu processo de evolucédo, ressaltando os valores
individuais e coletivos (SOUZA, 2006). Segundo Gongalves e Azevedo (2004),
conforme conclusdes de experiéncia de radio-escola desenvolvida na cidade de
Vargem Grande Paulista, o radio na escola constitui um modelo de comunicacao

horizontal e democratica; incentiva o processo de pesquisa pelos produtores de
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conteudo; cria novas situacbes para atuacdo de alunos e professores; e
amplifica a visdo critica dos sujeitos quanto aos meios de comunicacdo de
massa. Assim, dependendo de como for conduzido, pode atuar numa
perspectiva construtiva e reflexiva, permitindo ao educando a elaboracédo de

uma imagem de si mesmo como um ser participante e feliz.

Quanto as caracteristicas intrinsecas do meio radio:
A mensagem no radio deve ser de facil compreensdao, relevante e tecnicamente
correta (BIANCO, 2000).
Séo pontos fortes do radio, a serem explorados também pela educacéo, o
“carater universal de sua linguagem essencialmente coloquial, simples e direta —
além da empatia que procura estabelecer com o0 ouvinte ao atender suas
demandas por lazer, mdusica, entretenimento, informagcdo e companhia”
(BIANCO, 2000, p.22). Segundo Meditsch (2003), a sensacdo de proximidade
criada pelo meio tem relagdo com a intimidade corporal estabelecida com o som,
que ressoa dentro do ouvinte. Haveria ai uma importante distingdo do meio
sonoro em relacdo a imagem (estatica ou em movimento) — a visdo opde
organismo e ambiente, sendo o objeto visto percebido como algo externo ao
corpo. A audigdo € “mais interativa por ndo isolar espacialmente sujeito e objeto
da percepcao” (MEDITSCH, 2003, p.5).
Caracteristicas que podem ser negativas para o radio: unissensorialidade e
fugacidade. A unissensorialidade esta ligada ao fato de o meio demandar
apenas um sentido, a audicdo, havendo o risco de se gerar monotonia e
distracdo do ouvinte. J4 a fugacidade diz respeito ao fato de o som se perder,
nao permitindo que a mensagem seja resgatada, como no material impresso
(AGUIAR et al.,, 2005). Essas caracteristicas levaram a adocdo do uso de
material impresso de apoio nos projetos Universidade do Ar, FEPLAM e Minerva,
entre outros.
A redundancia é fundamental. Em fungcéo das mencionadas unissensorialidade e
fugacidade, o radio deve emitir um discurso em certa medida repetitivo,
principalmente em situacfes de EaD. Isso € ainda mais importante no caso de
contetdos preparados para audi¢do isolada, sem o apoio de professores ou

tutores para esclarecer duvidas (PIMENTEL, 2004). No entanto, Aguiar et al.
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(2005) advertem para o bom senso nessa redundéancia, evitando-se novamente
0 risco da monotonia.

e A sensorialidade pode ser positiva. Sendo a mensagem apenas sonora, a
auséncia de imagens estimula a imaginacao, tirando o ouvinte de um estado
passivo ao convida-lo a interpretar, levando-o a uma condi¢do de interacdo e
envolvimento emocional com a mensagem (BARBOSA FILHO, 2005). Segundo
Kaplin® (1978 apud AGUIAR et al., 2005), a sensorialidade da poder de
sugestao ao meio.

e E salutar conseguir explorar criativamente a linguagem radiofénica, que abrange
trés tipos basicos de “vozes”: “a voz humana, expressa em palavras; a voz da
natureza, do ambiente: os efeitos sonoros; e a voz do coracgéo, dos sentimentos,
que se expressa através da musica” (VIGILY, 1997, p.59-60 apud MENDONCA,
2005). Deixar de usar uma delas acarretaria em subutilizacdo do potencial do
meio. A presenca de dramatizacGes e cantadores em programas do MEB e os
roteiros mais elaborados do projeto Sintonia SESC-SENAC (sucessor do Espaco
SENAC) sao exemplos bem sucedidos dessa atencdo para uma adequada
exploracdo da linguagem do radio. A orientacdo é reforcada por Bianco™ (2000),
gue defende o uso de recursos de humor, drama e efeitos sonoros, além do
relato de casos reais, para gerar um contedo mais envolvente.

e O radio € um meio dindmico (mensagens sdo produzidas de forma rapida e agil),
e de baixo custo quanto a infraestrutura para funcionamento e producao
(BARBOSA FILHO, 2005).

e A invisibilidade do radio permite sua audicdo enquanto se realiza outras
atividades (BARBOSA FILHO, 2005). Martin-Barbero também menciona essa
caracteristica ao destacar que o radio tem um emprego “nao-excludente, e sim
compativel, possibilitando a superposicdo e o entrelacamento de atividades e
tempos” (MARTIN-BARBERO, 2001, p.263 apud MENDONCA, 2005).

° KAPLUN, Mario. Produccién de programas de réadio: el guion y la realizacion, CIESPAL, Quito, 1978.

L yviGIL, Ignacio Lopez. Manual urgente para radialistas apasionados. 12 ed.. Quito: Amarc, 1997.

™ BIANCO, Nélia del. Radio e Educacao - Caminhos cruzados. Artigo enviado & Radio Universidade FM de
Brasilia, em 20 de junho de 2003.

2 MARTIN-BARBERO, Jesls. Dos meios as media¢des: comunicagédo, cultura e hegemonia. Ed. Rio de Janeiro:
Ed. UERJ, 2001. p. 263.
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e O habito de audicdo do radio estd ha tempos consolidado entre todas as
camadas da populacdo (PATRICIO, 2001).

Quanto aos processos de transmisséo e de recepcao:

e Deve-se atentar para os horarios de veiculacdo, assim como a repeticdo de
programas em dias e horéarios diferentes, oferecendo assim alternativas de
audicdo a educandos com diferentes situacbes de disponibilidade de tempo
(PIMENTEL, 2004).

e A recepcédo organizada tende a gerar melhores resultados. A abertura para
recepcgéo isolada foi uma das causas da queda de desempenho do projeto
Universidade do Ar de Sdo Paulo. A recepc¢do organizada, adotada também no
MEB e no FEPLAM, tende a reforcar o sentimento de grupo, ampliando também
o compromisso individual, além de contar com o auxilio do professor-tutor
presente para discusséo e esclarecimento de davidas (PIMENTEL, 2004). Cabe
destacar a importancia de se selecionar e capacitar professores-tutores e
demais envolvidos no projeto; segundo Pimentel (2004), a falta de observacéo
dessa necessidade teria sido um dos motivos para a extincdo do projeto
SIRENA.

e Sobre a continuidade do projeto: € preciso criar habito de escuta do programa, o
que ndo acontece a curto prazo. Kaplin®® (1978 apud AGUIAR et al., 2005)
estima pelo menos seis meses de veiculagdo ou 30 edi¢cOes para se decidir pela
permanéncia no ar. Em funcéo disso, uma periodicidade superior a semanal

seria pouco recomendavel.

Quanto ao processo de producéo das mensagens:

e E preciso unir profissionais de educacdo e comunicacdo na elaboracdo dos
projetos. H4 ai uma relacdo de complementariedade fundamental: enquanto
educadores definem os conteudos, levando em consideracdo as necessidades
dos grupos visados e 0s objetivos tracados, comunicologos atuam no plano da
forma, propondo estratégias discursivas e ludicas na elaboracdo dos roteiros,

além de desenvolverem o trabalho de gravacdo e edicdo dos programas

3 KAPLUN, Mario. Op. cit.
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(PIMENTEL, 2004). O projeto Espaco SENAC foi um exemplo bem-sucedido de
trabalho conjunto. Segundo Bianco (2000), o carater profissional, fundamental
para a aceitacdo dos programas, esta condicionado a qualificacdo de locutores,
operadores de audio, musicos e recursos fisicos — estudio de gravacdo e
producao de vinhetas — adequados.

e O publico deve ser claramente definido, o que implicara decisbes quanto a
emissora de veiculacdo, horario, linguagem e formato dos programas (BIANCO,
2000).

¢ Iniciativas de regionalizacdo tendem a ampliar a proximidade e o envolvimento
com os programas. Pbde-se constatar essa orientacdo nos projetos do MEB e
do FEPLAM, enquanto o SINRED, que também nasceu com esse proposito,
teria padecido justamente pelo pequeno volume efetivo de produgdes regionais.
Segundo Mendoncga (2005), a regionalizacdo da programacdo do Sintonia
SESC-SENAC também era cobrada pelo publico. De acordo com Bianco™ (2000
apud HEITZMANN E BESPALHOK, 2005), os programas de radio educativo
devem interagir com o ouvinte a partir dos elementos do seu universo cultural,
apropriando-se de falas, musicas e imagens que fazem parte do cotidiano da
populacdo. Quando h&a o cuidado na elaboracédo de conteudos vivos, proximos
das realidades sociais do publico, o programa contribui para a formacdo de
agentes conscientes de seu desenvolvimento integral.

e Sobre a duracdo dos programas: de acordo com Kaplin®® (1978 apud AGUIAR
et al., 2005), ndo deve-se acreditar que quanto maior o interesse do ouvinte,
maior pode ser o programa. Por outro lado, informagbes breves néo
necessariamente significam melhor aproveitamento, caso ndo se considere a
clareza do conteudo. Para o autor, programas mais variados e complexos devem

durar entre 15 e 30 minutos.

Quanto arelacdo com o educando e avaliacao:
e Deve-se buscar romper a unilateralidade (comunicacdo apenas no sentido
radio/ouvinte), comum em producdes centralizadas (BIANCO, 2000). A criagcao

de canal de comunicagdo com 0s ouvintes, através de cartas, telefonemas ou e-

“ op. cit.
'* KAPLUN, Mario. Op. cit.
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mails, entre outros, é uma iniciativa bem-vinda. Nesse sentido, foi importante a
experiéncia da Rede Radio-Telegrédfica e Ra&dio-Telefénica ao permitir, na
década de 1930, fluxo de mensagens entre as emissoras espalhadas pelo
estado para avaliacdo dos alunos pelos professores.

e Os programas devem ser objeto de avaliagdo permanente, de modo a se efetuar
ajustes e correcbes com a agilidade que o meio permite. Cabe aos produtores
uma postura aberta a criticas e clareza quanto ao valor da opinido do ouvinte
nessas situacdes (BIANCO, 2000). O Espaco SENAC é exemplo de projeto que
estimulou o feedback, enquanto o SIRENA teria padecido por ndo atentar para a

necessidade de andlise periddica dos resultados.

2.4 Audio educativo em suportes fisicos

Foram encontradas poucas men¢des ao uso de suportes fisicos como fitas
cassete, discos de vinil e compact discs na educacao brasileira. Segundo Belloni
(2003), data dos anos 1960 o inicio desse uso. Em 1965, o projeto FEPLAM recorria
as fitas cassete apenas para distribuicdo dos programas as emissoras. A partir dos
anos 70, com o surgimento das universidades abertas, a presenca de produtos
gravados como fitas de audio e video voltadas para o usuario final expandiu-se, mas
quase sempre situados num plano secundario, como material de apoio,
complementar aos impressos.

Segundo Aguiar, Carvalho e Maciel (2009), o surgimento das fitas cassete
pode ser considerado um avango em relagdo ao ensino pelo radio por suplantar as
limitacbes geograficas (de alcance, em funcdo dos tipos de ondas utilizados para
transmissao) e de horério fixo de veiculacdo desse meio. Acrescente-se a iSso a
possibilidade de audicdo quantas vezes se fizer necessario. As fitas seriam
suplantadas nos anos 1990 pelos CDs (compact discs), suporte mais resistente a
danos fisicos, de maior vida util, melhor qualidade de registro e menor custo
(MOORE E KEARSLEY, 2007).

Pesquisa de opinidao no final dos anos 80 na Open University of United
Kingdom apontou o uso de fitas cassete como a mais importante inovagao

tecnologica desde o surgimento da instituicdo, na década de 1960. Ao longo desse
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periodo, a Open University enviou pelo correio mais de 750 mil horas de gravagéo
de conteddo educativo em fitas cassete, fazendo do recurso o segundo mais
utilizado, atrds apenas do texto impresso (BATES'®, 2003 apud MOORE E
KEARSLEY, 2007).

Sabe-se também do intenso uso que se fez de fitas cassete e CDs em cursos
de idioma, principalmente para estudo individualizado, como a publicacdo “Speak
Up”, revista com noticias e entrevistas em inglés que geralmente traz CDs de audio
anexos (fig. 1). Segundo Ferreira Janior (2000), h4 uma crescente busca do
estudante de linguas estrangeiras por autonomia no processo de aquisicdo. Nesse
tipo de situacdo educativa, o material sonoro tem a funcdo de desenvolver a
compreensdao oral e demonstrar a adequada pronuncia da lingua estrangeira.
Cursos presenciais de idiomas também utilizam recursos sonoros para aulas e
avaliacdes (BAUMWORCEL, 2002).

Fig. 1 — Revista Speak Up com CD-audio anexo

Ha registros de uso de fitas cassete em cursos voltados para deficientes
visuais, como proposto pelo curso de Pegagogia a distancia oferecido pela
Universidade Estadual de Santa Catarina entre 2002 e 2006 (SOUZA, BECHE E
SILVA, 2009). Outros registros de utilizacdo recente de suportes sonoros fisicos no

Ensino Superior foram encontrados no CEDERJ (Centro de Educacédo Superior a

8 BATES, A. W. Technology, Distributed Learning and Distance Education. Londres: Routledge, 2003.
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Distancia do Estado do Rio de Janeiro) em 2001, com a oferta de um CD de audio
sobre a historia da matematica para alunos do curso de Licenciatura em Matemética
na modalidade EaD; na Universidad Nacional de Educacion a Distancia da Espanha
e na Open University, na Inglaterra, instituicdes onde, no ano de 2002, o aluno podia
adquirir cassetes com conteudos educativos (BAUMWORCEL, 2002).

Atualmente, o uso mais recorrente de conteido educativo em suportes fisicos
se da em cursos livres, como os comercializados pela internet por empresas como
The Teaching Company (http://www.teach12.com/teachl12.aspx), que oferece CDs
de &udio, entre outros formatos (fig. 2); Universidade Falada
(www.universidadefalada.com.br), que dispbe de CDs de audio ou no formato MP3
voltados para teméticas especificas, além de literatura diversificada vertida para o
formato sonoro; e Editora Audio (www.cursoaudio.com.br), com foco nitido em
material preparatorio para concursos publicos e vestibulares no formato CD MP3 (fig.
3). Sao principalmente situagbes de autoinstrucdo, para estudo individualizado.
Segundo Claudio Wulkan, criador da empresa Livrosonoro, de proposta similar a da
Universidade Falada, o audiobook configura-se como uma opc¢éo para quem tem
dificuldade ou n&o gosta de ler, podendo ser ouvido no carro, no MP3 player ou no
celular, por exemplo (VEIGA, 2009).
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2.5 0 audio chega a Web

Nos primérdios da internet comercial, no inicio da década de 1990, as baixas
velocidades de transmissdo de dados tornavam impraticavel o download de arquivos
sonoros, ja que aquela época o formato de audio padréo utilizado era o pesado WAV
(PASCOA, s/d).

O algoritmo de compactacdo MPEG3, posteriormente batizado de MP3, foi
desenvolvido em 1989 por engenheiros alemées. Arquivos MP3 tinham 10% do
tamanho de arquivos WAV com o mesmo contetdo, com uma perda de qualidade
imperceptivel aos ouvidos humanos. Em 1997 foi disponibilizado o primeiro software
de reproducdo de arquivos MP3, o AMP MP3 Playback Engine, posteriormente
rebatizado como Winamp. Com isso, criavam-se as condi¢des técnicas necessarias
para a circulacdo de arquivos de audio pela rede mundial de computadores
(PASCOA, s/d). O MP3 permitiu, entre outras consequéncias, que os audiolivros e
audiocursos pudessem ser baixados, e ndo somente adquiridos no formato CD
fisico, eliminando-se assim custos de midia, embalagem e frete.

Por sua vez, a transmissdo da programacdo das emissoras de radio pela

internet (as chamadas radios web) esté ligada ao desenvolvimento da tecnologia



37

streaming, que permite a audicdo de um programa simultaneamente ao processo de
transmissdo, sem que seja preciso realizar o download (PRIMO, 2005). Com o
streaming, surgido em 1998, a web libertou as radios das limitacdes geograficas
impostas na transmissao por ondas eletromagnéticas ou via satélite; no entanto,
segundo Primo (2005), permanece a fugacidade do meio, ja que o conteudo é
transmitido ao vivo, sem armazenamento para audicdo posterior. Mas deve-se
ressaltar que ha radios web em que alguns programas ficam armazenados, podendo
ser ouvidos repetidas vezes e a qualquer momento (NEGROPONTE?'!, 1995 apud
VANASSI, 2007).

Emissoras convencionais de perfil educativo, como a Radio UFMG Educativa,
de Belo Horizonte, utilizam a tecnologia para ampliarem seu alcance geografico ao
transmitirem também pela web (www.ufmg.br/online/radio). Iniciativas de radios
educativas exclusivamente online também surgem, como a Radioweb da
Universidade Estadual de Ponta Grossa (http://radioweb.uepg.br/). Nos dois
exemplos, predominam contetdos de divulgacéo cientifica. Em Portugal, destaca-se
como radio web educativa a Radio Universitaria do Minho (RUM), voltada para a
promocao e divulgacédo de atividades culturais, cientificas e educacionais, servindo
também como apoio as atividades pedagodgicas de cursos da Universidade do Minho
(TEIXEIRA, SILVA E TEIXEIRA, 2008).

Segundo Kuhn'® (2001 apud BUFARAH JUNIOR, 2004), a presenca do radio
na web traz como consequéncias, entre outras: a democratizacdo da emissao, por
dispensar licenga governamental para funcionamento e apresentar melhor relagéo
custo-beneficio de instalagdo e transmissdo que o0s modelos convencionais; a
democratizagdo das opcdes para 0s ouvintes, que passam a contar com uma gama
muito maior de conteudos a disposicdo; a horizontalizacdo da relacao
emissora/ouvinte, dada a maior facilidade e instantaneidade de interacao via web; a
convergéncia de midias, ja que a mensagem sonora na web pode vir acompanhada

de imagens e textos; e a perspectiva de contribuir para a formacao de comunidades

" NEGROPONTE, Nicholas. Vida digital. Sd0 Paulo: Companhia das Letras, 1995.

18 KUHN, F. O radio na Internet: rumo & quarta midia. In: XXIV CONGRESSO BRASILEIRO DE CIENCIAS DA
COMUNICACAO — Nucleo de Midia Sonora, Campo Grande, 2001. Disponivel em: <http://www.intercom.org.br/
papers/viii-sipec/gt01/31%20-%20Fernando%20Kuhn%20-%20trabalho%20final.htm> Acesso em: 05 fev. 2002.


http://www.ufmg.br/online/radio/arquivos/002140.shtml
http://radioweb.uepg.br/
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virtuais, reunindo pessoas de interesses afins, como brasileiros residentes nos
Estados Unidos.

Outras situacdes de transmissao de audio educativo ao vivo pela web podem
ser encontradas nas audioconferéncias, utilizadas em eventos como o Encontro
Nacional de Didatica e Préatica de Ensino 2010 (fig. 4) e por empresas como a
Aulavox (www.aulavox.com), que comercializa o acesso ao audio de palestras ao
vivo sobre temas como marketing, gestdo, educacéo a distancia, economia e saude,
entre outros (fig. 5). No Aulavox, além de ouvir as explanacfes, € permitido ao
ouvinte interagir com o palestrante através de chat de texto e voz. As palestras
duram até duas horas e em alguns casos séo disponibilizados arquivos no formato

de slides (Powerpoint) para acompanhamento pelo educando.

¢ Nt/ Fae.Lifmg.br fendioe/index php » [
Vi ? e -

£

XV ENDIPE - ENconTRO NACIONAL
pE DiDATICA E PRATICA DE ENSINO

> Google) D=1 = ]

hittp:/fwww Fae.ufmg.br/endipe/radio_endipe htm

ORIENTAGOES PARA OUVIR AS CONFERENCIAS XV ENDIPE FAE UFMG
2010.

Transmiss&o ao vivo das Conferencias:

Dra. Gloria Ladson Billins - 21/04 &s 18h30min
Dr. José Gimeno Sacristan - 22/04 as 18h20min
Dr. Antonic Navoa - 23/04 as 14h30min

Transmissdo do audio ao vivo pela internet

Para ouwvir SUGERIMOS como tocadaor o Winamp 2.91
Baixar aqui =»>>>> hitp_{radio fae ufmg br/extras/radiofwinamp291_lite exe

Fara ouvir com acasso discado 4 internet.
Clicar ==== http:/f150.164 116 12 1:64046/isten pls

FPara ouvir com acesso em banda larga a internet.
Clicar »=>=>=http: /150,164 116.121:64048/isten pls

Fig. 4 — Instrucdes para audi¢éo das conferéncias do XV ENDIPE —

Encontro Nacional de Didatica e Pratica de Ensino
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Fig. 5 — Homepage do website Aulavox

2.6 Podcast: conceito e caracteristicas

O podcast € uma das mais recentes configuracdes entre os formatos
sonoros disponiveis na web. Juncdo da palavra Ipod (MP3 player da Apple) e
broadcasting (transmissdo em rede), o podcast surgiu em 2004 e consiste em um
arquivo sonoro disponibilizado em um site (LEMOS, 2005). Uma distin¢do, segundo
Infante™ (2006 apud MOURA E CARVALHO, 2006), seria a necessidade de esse
arquivo ser contetdo préprio, ou seja, produzido pelo usuario/publisher.

Apesar de poder ser ouvido diretamente pelo site, 0 conceito de podcast
implica também a existéncia de recurso para distribuicdo automatizada de conteudo.
Isso € feito a partir do momento em que o usuério vincula um agregador RSS (Real
Simple Syndication) aquele canal de podcasts?>. Com o auxilio de um programa
especifico, o0 sistema passa a baixar automaticamente os arquivos de audio da fonte
selecionada®’. Feito o download, pode-se ouvir o conteldo diretamente pelo
programa ou transferi-lo para um MP3 player, para audicdo posterior onde e quando
se desejar (MOURA E CARVALHO, 2006). O sistema foi criado por Adam Curry, ex-

18 INFANTE, Isabel. Emissdes Livres. In Revista Exame Informética, n® 130, Abril, 106-109, 2006.
22 Em geral, 0 icone que permite esse vinculo esta junto a pagina onde se encontra o podcast, facilitando o
rocesso.

! Segundo o website da Radio CBN, sdo programas para baixar podcasts o iTunes, PodPuppy, PodSpider,
Juice, Google Reader, entre outros. Disponivel em: http://cbn.globoradio.globo.com/servicos/podcast/NOME.htm.
Acesso em: 28 abr. 2010.
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apresentador do canal MTV norte-americano, a partir de seu interesse em
disponibilizar seus programas na web de modo que os ouvintes fossem avisados a
cada nova edicdo publicada, podendo ainda realizar o download dos arquivos
(VANASSI, 2007).

E importante distinguir podcast — produto (arquivo sonoro) publicado e
disponivel para download — de podcasting, nome dado ao processo de
transferéncia automatizada de arquivos (VANASSI, 2007). A partir desse
entendimento, alguns usuarios e pesquisadores passaram a denominar como
podcasts arquivos de video, fotos ou apresentacdes em slides, desde que
disponibilizados da mesma forma (CARVALHO et al., 2009). Segundo Jobbings
(2005), ha ainda os chamados enhanced podcasts — arquivos com audio e imagens
estaticas que trocam em tempos pré-determinados, podendo conter hiperlinks e
permitindo o avanco em capitulos. A despeito disso, o termo podcast permanece
sendo usado principalmente para referir-se a arquivos de audio (PRIMO, 2005;
BOTTENTUIT e COUTINHO, 2007; MENEZES E MOREIRA, 2009, entre outros),
enquanto os arquivos de video ganharam nomes especificos (vodcasts, videocasts
ou vidcasts). Ressalta-se aqui, portanto, que ao longo desta dissertagcédo, o termo
podcast refere-se apenas a arquivos sonoros, por ser o audio nosso objeto de
estudo.

Emissoras de radio convencionais tém incorporado a funcionalidade dos
podcasts. E 0 caso da rede CBN, que além de utilizar a web para transmissio da
programacao ao vivo, disponibiliza podcasts de boa parte de seus programas (fig. 6).
O usuario escolhe o conteudo de seu interesse, recebendo as instrucdes sobre

como utilizar o recurso (fig. 7).
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Fig. 7 — Pagina com parte da lista de podcasts a disposicao do ouvinte da Radio CBN
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Alguns websites tém sido criados com a finalidade de agrupar podcasts

variados, funcionando como um portal especializado no recurso. E o caso do

Podcasting Brasil (www.podbr.com), que contempla podcasts de bom nivel de

producdo. Nesse website sdo encontrados podcasts utilizados como ferramenta de

marketing, como os produzidos pela Amil, empresa de planos de saude. Ao

transmitir periodicamente dicas de saude, a empresa refor¢ca sua imagem perante o

publico ouvinte (fig. 8).
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Fig. 8 — Homepage do website Podcasting Brasil

Além disso, € possivel encontrar na internet uma infinidade de producfes de
podcasts de perfil amador, sobre os mais diversos assuntos. Websites como o
PodcastOne (www.podcastl.com.br) sdo portais livres e gratuitos de podcasts,
funcionando como canais de acesso a contetdos de diversos produtores. Os canais
sdo agrupados em categorias como artes e entretenimento, ciéncia, culinaria,
educacao, esportes, humor, religido e negadcios, entre outras (fig. 9). No entanto, por
se tratarem, em sua maioria, de producfes independentes e caseiras, parte dos
canais cadastrados encontram-se “abandonados”, sem uma periodicidade de

publicacdo que indique atividade recente e contumaz.
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Fig. 9 — Homepage do website PodcastOne

A expansdo dos podcasts pode ser demonstrada através do numero de
ocorréncias em mecanismos de busca na internet. Ja em 2005, um ano apos sua
criacdo, o website Google registrava 32.400.000 citacdes da palavra podcast
(MEDEIROS, 2005). Em abril de 2010, foram encontradas 88.700.000 ocorréncias
do termo.

Contribuem para a expanséo dos podcasts:

e a relativa simplicidade de producdo — em tese, basta um computador equipado
com microfone, fones de ouvido e uma placa de audio com capacidade de
gravacgao e reproducao de sons (MEDEIROS, 2005);

e a consolidagdo da tendéncia identificada como “web 2.0”, que consiste no
entendimento da internet como um espaco colaborativo, onde usuarios sao
também produtores de conhecimento. Nesse sentido, ganham espaco o0s
softwares e websites de facil criacdo e operacédo, abertos a participacdo geral e
voltados para o agrupamento de usuarios com interesses afins (BOTTENTUIT
JUNIOR E COUTINHO, 2007). O podcasting, ao permitir “a liberagado do polo de
emissdo” (LEMOS, 2005, p.1), configura-se como mais uma expressédo dessa

tendéncia.
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Além disso, a disseminacdo dos dispositivos tocadores de MP3 (MP3
players), presentes também em pendrives e celulares cada vez mais acessiveis a
populacdo?®, favorece a audicdo dos conteldos em qualquer lugar, dando
portabilidade aos podcasts. Com efeito, esses fatores convergem para fazer do
podcasting um processo que “viabiliza uma produgdo independente de alcance
global” (PRIMO, 2005, p.l1), facilitando sua utilizagdo em inumeros contextos
(AGUIAR, CARVALHO E MACIEL, 2009).

Dado o historico de utilizacdo do audio na educacdo, como demonstrado, nao
tardou a se perceber o potencial do podcast nesse contexto. Um exemplo é o
website Education Podcast Network (http://epnweb.org/), guia norte-americano de
podcasts voltados para a educacdo em Varios niveis e que atualmente referencia
691 canais produtores de conteudo (fig. 10). Nesse site predominam producdes

independentes, voltadas para situacfes de educacédo nao formal.
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=
~
s
=
4
v ¥
The Education Podcast Network
- — About the EPN i What is a Podcast? How Do 1? Suggest a Podcast
g——
< We are a multicast society of speakers and
listeners, listeners and speakers, teaching and
lesrning in a life and time of change.
EQUCATION -- The what, why, and ABOUT EPN
how of Z1st century teaching & lesrnin a
f The Education Podcast Metwork is an effort to
Professional Philosophy & ICT 121 A
Strictly 1CT 5 bring together into one place, the wide range of
podcast programming that may be helpful to
teachers looking for content to teach with and
STUDENT & CLASS PODCASTS about, and to explore issues of teaching and
Elementary Grades 31 learning in the 21st century.
Middle Schoal 17
Secondary Schoal 20 Most of the producers of RECENTLY ADDED
thess programs are +Head over Heals:
SUBJECT SPECIFIC PODCASTS educators, whao have Women’'s Business
i found an avenue through Radio
Computerf/Tech. skills 74 which they can share their, pitpass Usa - NASCAR
i knowledge, insights, and and Motorsports Radia
Dance Education 2 . P
English Language &rts a7 passions for teaching and 4 cyber crime 101
learning and for the +Being Here with Ariel &
Healthful Living 52 stodrltes tEatTﬁhe;_re\ltsh Shya Kane
and teach. The directory | ool Lige p &
Information Skills 13 will grow as more people stali-ed‘ H:m:ren
Mathematics 1z come forward with their
Music Education 15 stories and ideas, and we hope that vou will start
) to share your ideas with the larger education
Science 30 community by producing your own program.
Second Languages 42
Saocial Studies 38 Warnin g: Due to the nature of the Internet, the
provider of this service can no toassure the
Theatre Arts Education 9 appropriateness of the programming that is available
beyand this web =zite. Therefare, neither David warlick,
Wisual Arts Education 18 nor The Landmark Project are respensible for content

Fig. 10 — Homepage do website The Education Podcast Network

2 Compute-rs.com (website). O uso de Audiobooks no Ipod esta em ascenséo. Disponivel em:
<http://www.compute-rs.com/pt/conselho-517240.htm>. Acesso em 28 abr. 2010.


http://www.compute-rs.com/pt/
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Em uma andlise comparativa com as conclusdes sobre o radio trazidas no

topico 2.3 dessa dissertacao, pode-se identificar as semelhancas e diferencas entre

0S meios no que diz respeito as possibilidades de uso educativo:

Sendo também um formato sonoro, o podcast preserva varias caracteristicas do
radio: necessidade de mensagem de facil compreensdo; predominio da
linguagem coloquial; sensacao de proximidade [segundo Baumworcel (2002), o
som “humaniza® o computador, que passa a falar]; unissensorialidade;
necessidade de redundancia; possibilidade de exploragdo criativa de vozes,
musicas e efeitos, bem como humor e dramatizacdes; agilidade e baixo custo de
producao; e invisibilidade.

O processo de mediatizacdo, definido por Belloni (2003) como a utilizagdo de
recursos (“tecnologias”) para realizar a mediagdo entre o conhecimento e o
educando, torna-se uma competéncia ainda mais indispensavel. A transposicao
de conteddos em outros suportes para 0 meio sonoro, objeto de atencéo desde
as primeiras experiéncias radiofénicas, ganha mais relevancia quando se
considera que o aprendente de hoje esta em contato permanente com diversas
midias que apresentam alto grau de envolvimento e elaboracdo das mensagens,
sendo portanto um publico exigente quanto a qualidade técnica. Assim, pode ser
necessario que essa tarefa de mediatizacdo seja assumida por uma equipe de
professores (BELLONI, 2003). Moore e Kearsley (2007) alertam para a
necessidade de se inserir profissionais de comunicacdo qualificados no
processo, sob o risco de a midia ser subutilizada.

Um dos aspectos limitadores do radio, a fugacidade, deixa de existir com o
podcast, ja que é um contetudo que pode ser ouvido quando e quantas vezes se
desejar.

O sistema de recepcédo organizada, acertado em alguns projetos de educacéo
pelo radio, deixa de fazer sentido com os podcasts. Sendo um recurso que traz
entre suas vantagens a portabilidade, e considerando-se a crescente tendéncia,
entre os educandos, de utilizagdo de meios tecnoldgicos “mais leves e de uso
mais individualizado” (BELLONI, 2003, p.62), a recomendacao é pela proposi¢ao
de podcasts para audicdo em local e horario a escolha dos usuérios.
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e Em relacéo ao radio convencional, conteudos disponibilizados na web tém maior
alcance geografico (potencialmente global) e encontram-se em maior
quantidade, dada a capacidade virtualmente infinita de armazenamento de
dados na rede (BUFARAH JUNIOR, 2004).

e Por ser disponibilizado em uma plataforma web, o podcast facilita o feedback por
parte dos alunos através de e-mail, chats e outras ferramentas, permitindo aos
produtores de contetudo efetuar eventuais ajustes; além disso e pelo mesmo
motivo, processos de avaliagcdo periddica tornam-se mais praticos e ageis.

e Se com o radio a utilizacdo de material de apoio impresso revelou-se importante
em certas situacbes, a web, ao comportar conteiddos nos mais diversos
formatos, permite que a oferta de recursos que se complementam aconteca mais
facilmente. Além disso, o0 ambiente virtual proporciona o acesso a uma enorme
gama de informacdes e conhecimentos sistematizados (NOVA E ALVES, 2003),
facilitando o estabelecimento de relacdes entre o conteudo ofertado pela
situacao educacional e de outras fontes.

e Propostas de envolvimento dos alunos na producdo de contetdo, como fez o
projeto Educom R&dio, tornam-se mais viaveis com o0s podcasts, gracas ao
baixo custo dos equipamentos necessarios e a simplicidade dos processos de
gravacgao, edicao e publicacdo na web.

e Acbes de criagdo de uma central de producbes sonoras, para acesso e
utilizacdo por interessados, como previsto no SINRED nos anos 80, também
tornam-se muito mais simples com o advento da internet. Um exemplo é o
website Centro de Referéncia do Radio Educativo-Cultural, que traz uma secéo
que permite a audicdo e download de programas educativos radiofénicos
produzidos no Brasil (http://www.radioeducativo.org.br/1024/programas.asp). A
Princeton University, nos Estados Unidos, criou o website “University Channel”,
concebido como uma “colecdo de palestras, painéis e eventos de instituicdes
académicas em todo o mundo - para vocé ver, ouvir ou fazer download”®. O
projeto reiine acervo em audio e video, entre outros formatos, de cerca de 50
instituicbes de ensino pelo mundo, sendo possivel utilizar o agregador RSS para

baixar automaticamente podcasts e vodcasts (fig. 11). Em 2007, o site

2 Disponivel em: <http://uc.princeton.edu/main/index.php/home-mainmenu-1>. Acesso em: 14 abr. 2010.
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contabilizava cerca de 80 mil downloads por més. Outra iniciativa norte-
americana semelhante é o website “iITunes U”, criado pela industria eletronica
Apple e com a participagdo de instituigbes como as universidades de Stanford,
Duke, Berkeley, Wisconsin-Madison e MIT (Massachusetts Institute of
Technology), todas oferecendo gratuitamente o conteudo de aulas, palestras,
debates e discursos de veiculagdo autorizada pelos professores envolvidos
(PORTAL APRENDIZ, 2007).

<« Cc N ¢ http:/uc.princeton.edu/mainindex php/home-manmenu- 1 » O~ F-
E
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Na comparacdo com suportes fisicos como fitas cassete e CDs, as vantagens
do podcast dizem respeito a reducdo de custos (por ser um produto digital, que
dispensa receptaculo fisico, embalagem e frete), instantaneidade no recebimento e
mais dispositivos de reproducdo a disposicdo (computador e equipamentos

portateis).

Ha até aqui, portanto, diversos indicios do potencial de utilizacdo dos
podcasts em situacbes educativas. Além disso, o cenario parece favoravel:
educandos (especialmente os mais jovens) encontram-se imersos no ambiente

virtual e com grande intimidade com formatos sonoros (BARBOSA FILHO, 2005); e a
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oferta de cursos na modalidade EaD, para a qual também se aplica o uso de
podcasts, ndo para de crescer no pais (Forum Social Mundial, 2003). As novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo (NTICs), também em expansao continua
e entre as quais se inclui o podcast, proporcionam situacdes inéditas de interacao
entre professor-aluno e entre estudantes (BELLONI, 2003). E preciso avancar no
entendimento do recurso podcast evitando-se um deslumbramento com a tecnologia
que traga, como consequéncia, uma inversdo de valores. Como afirmou Nogueira®
(1996, p.35 apud PATRICIO, 2001):

Quando se pensa em novas tecnologias, ndo é o video ou o
programa de computador que deve vir em primeiro lugar e sim o
projeto que se busca desenvolver, pois este novo ambiente cognitivo
traduzird a rede de relacdes humanas que se quer instituir.

Adverténcias semelhantes séao feitas por Belloni (2003), para quem a eficicia
das NTICs esta totalmente condicionada a forma como serdo concebidos os cursos
e estratégias para sua utilizacdo, e por Castelhano e Jorddo (2007), que, ao
reconhecerem o valor da EaD para facilitar a aprendizagem, reiteram que “o foco
ndo deve ser a tecnologia, mas o objetivo educacional a ser alcancado. E a
tecnologia a servigo da educacao e nao a educacao a servigo da tecnologia” (p. 17).

Desta forma, tendo tais observacbes como norte, parte-se para o proximo
capitulo deste trabalho, quando se procurard compreender as situacdes, tipos,

possibilidades e limitac6es dos podcasts em situacdes de ensino-aprendizagem.

? NOGUEIRA, Luis Lindolfo. Educacéo a Distancia. Comunicacao & Educagdo. Sao Paulo, Moderna, Ano Il, n.5,
jan./abr., 1996, p.34-9.
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3. PODCASTS EDUCATIVOS:
QUEM USA, COMO USA, POR QUE USA

Como visto no capitulo anterior, 0 podcasting € um recurso tecnologico atual
situado na web e utilizado para varias finalidades, inclusive educacional. Se, em
certa medida, guarda semelhangcas com o meio radio, por outro lado traz diferencas
que amplificam o potencial educativo ja identificado no audio.

O recurso insere-se no rol das novas tecnologias de informagédo e
comunicacao, diante das quais ha uma ansiedade geral para utilizacdo — dos alunos,
muitos deles nascidos sob a égide da informatica e letrados digitalmente?®®; dos
professores, divididos entre interessados, resistentes e indiferentes; das instituicbes
de ensino, muitas delas buscando estabelecer uma relacdo direta entre tecnologia e
gualidade de ensino; e ainda do governo brasileiro, que recomendou a adocao das
NTICs em suas orientacbes curriculares, propondo ao professor, entre outras
sugestdes, o trabalho com “som, imagem e informacéo (unidades tematicas: fontes
sonoras, formacdo e deteccdo de imagens, gravacao e reproducdo de som e
imagens, transmissao de sons e imagens)” (BRASIL, 2004).

Este capitulo tem por objetivo, a partir de uma reviséo bibliografica, identificar
situacbes de uso educativo do podcasting, apontando as possibilidades,
recomendacdes e limitacdes do recurso. Pretende-se, ainda, discutir as reacdes de
professores envolvidos em propostas de podcasting, refletindo-se sobre a

importancia de sua postura com relagéo as TICs.

3.1 Aplicacdes do podcasting na educacao

As possibilidades de utilizacdo do podcasting educativo tém sido estudadas
por diversos pesquisadores pelo mundo, em muitos casos levando-se a cabo

experiéncias em processos efetivos de ensino e de aprendizagem. Faz-se aqui uma

% O letramento digital diz respeito ao “dominio dos gestos e das técnicas de ler e escrever em ambientes que
empregam tecnologia digital” (RIBEIRO, 2008:34).
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compilacdo das aplicacdes recomendadas, a partir das instancias produtoras dos

conteldos.

Possibilidades para producfes de docentes:
Difundir tutoriais, que sdo instru¢des de uso de determinado equipamento ou
software (JOBBINGS, 2005).
Dar instrugdes aos alunos sobre atividade a ser desenvolvida (JOBBINGS, 2005;
(Salmon et al*®., 2007 apud CARVALHO et al., 2008b; CARVALHO et al., 2009).
Propagar comentarios (feedbacks) sobre atividade ou avaliagcdo realizada
(JOBBINGS, 2005; KAPLAN-LEISERSON, 2005).
Auxiliar no aprendizado de linguas estrangeiras, principalmente quanto a
compreensao oral e fixagdo de pronancia (KAPLAN-LEISERSON, 2005).
Substituir uma aula presencial quando o objetivo for a simples exposicdo de
conteudos (KAPLAN-LEISERSON, 2005). Segundo Moura e Carvalho (2006), ao
gravar contetdos que nao mudam significativamente de um ano para outro, 0
professor ganha tempo em sala de aula para esclarecer davidas, atender
individualmente os alunos e propor outras atividades, como o debate, a pesquisa
ou a elaboracédo de trabalhos de forma colaborativa. Frydenberg (2006) exalta a
aula via podcast principalmente em situacdes de educacéao a distancia.
Gravar uma aula presencial. A possibilidade de ouvir novamente o contetudo de
uma aula é especialmente relevante para alunos com ritmo de aprendizagem
mais lento que a média da turma (BOTTENTUIT JUNIOR E COUTINHO, 2007) e
para alunos-trabalhadores pouco assiduos (MOURA, 2009; CARVALHO et al.,
2008b), sendo mais viavel para quem estuda longe de casa, podendo utilizar o
tempo de deslocamento para a atividade (MOURA, 2009). E também uma forma
de o aluno checar se fez anota¢fes de todos os pontos importantes da aula
(KAPLAN-LEISERSON, 2005). No entanto, ha limitagdes para esse tipo de uso —
uma aula na integra tende a ser longa e cansativa, além da presenca de ruidos
e da dificuldade de se entender discussdes que envolveram elementos visuais

(CARVALHO et al., 2009). Uma solucdo para essa ultima questdo vem sendo

% SALMON, Gilly, NIE, Ming, & EDIRISINGHA, Palitha. Informal Mobile Podcasting And Learning Adaptation
(IMPALA). e-Learning Research Project Report 06/07. Beyond Distance Research Alliance. University of
Leicester, 2007.
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utilizada na Purdue University, no Indiana (EUA). um software que permite
gravar simultaneamente as aulas e os slides apresentados pelo professor
(MOURA, 2009).

Permitir uma revisao e fixacdo de conteudo (Deal, 2007; MOURA, 2009), através
principalmente da recapitulagdo dos principais pontos de uma aula ou de um
conjunto de aulas. A revisdo pode ajudar a elucidar conceitos complexos ou
pouco claros (CARVALHO et al., 2009).

Disponibilizar entrevistas, matérias jornalisticas, debates, mduasicas ou
audiocontos, entre outras possibilidades (JOBBINGS, 2005), para servir como
ponto de partida para atividade escolar. Conteudos desse género, produzidos
por terceiros como jornalistas, cientistas, escritores e politicos, sdo chamados de
materiais auténticos (CARVALHO, AGUIAR E MACIEL, 2009).

Apresentar contetdo introdutério de determinado tema, de modo a despertar
interesse (MOURA, 2009) ou provocar questionamentos e reflexdes
(CARVALHO, AGUIAR E MACIEL, 2009). Em estudo relatado por Lee e Chang
(2007), alunos australianos de licenciatura e pos-graduacdo em regime
presencial e a distancia tiveram acesso a podcasts de até cinco minutos que
traziam uma perspectiva geral sobre o tépico a ser trabalhado, preparando o
aluno para as atividades. Uma avaliacdo posterior indicou que a iniciativa

contribuiu para diminuir a ansiedade e aumentar o interesse dos educandos.

Possibilidades de producdes de discentes:
Coletar dados e realizar entrevistas; fazer sinteses (MOURA, 2009).
Treinar a leitura (MOURA, 2009).
Preparar e gravar trabalhos. Segundo Bottentuit Junior e Coutinho (2007), a
perspectiva de alunos terem sua producdo ouvida pelos colegas e
disponibilizada na web aumenta a preocupacdo com a elaboracdo do material,
estimulando-os a produzir. A boa adeséo a esse tipo de proposta foi constatada
em situagbes educativas distintas, do Ensino Basico ao Ensino Superior
(CARVALHO, AGUIAR E MACIEL, 2009).
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A utilizacdo do podcasting nas situacdes de ensino-aprendizagem pode trazer

varios ganhos, a saber:

Atendimento a necessidades individualizadas de aprendizagem, como alunos
que preferem ouvir a ler (JOBBINGS, 2005), alunos com dislexia (ROSELL-
AGUILAR?, 2007 apud CARVALHO, AGUIAR E MACIEL, 2009) e alunos que
expressam-se melhor falando do que escrevendo (SEITZINGER, 2006). Nesse
ultimo caso, esta-se considerando o podcast produzido pelos educandos.
Promocdo da aprendizagem independente e da aprendizagem colaborativa
(Salmon et al®®., 2007 apud CARVALHO et al., 2008b).

Aumento da motivagéo para aprender, enriquecendo as fontes de aprendizagem
(Salmon et al., 2007 apud CARVALHO et al., 2008b). Esse interesse pode ser
provocado pelo carater de novidade do recurso (BOTTENTUIT JUNIOR E
COUTINHO, 2007).

Melhoria das relagdes professor-aluno (Salmon et al., 2007 apud CARVALHO et
al., 2008b).

Dada a facilidade de se transferir os arquivos para dispositivos moveis como
MP3 players e celulares, os podcasts configuram uma condicdo de otimizacao
do tempo pelo educando, ampliando as situacfes de aprendizado (MOURA,
2009; BOTTENTUIT JUNIOR E COUTINHO, 2007). A mobilidade proporcionada
pelo recurso também €& destacada por Kaplan-Leiserson (2005). Dado o
crescimento no numero de estudantes que possuem dispositivos méveis e
acesso a internet (FRYDENBERG, 2006), essa vantagem tende a beneficiar

cada vez mais educandos.

No entanto, como ocorre com toda tecnologia, ha ressalvas quanto a sua

utilizacao que ndo podem ser ignoradas. Sao elas:

A motivacdo dos alunos € um fator fundamental para o éxito do recurso
(ROBERT?®, 2006 apud MOURA E CARVALHO, 2006). Para tanto, eles devem

" ROSELL-AGUILAR, F. Top of the pods — In search of podcasting pedagogy for language learning, Computer
Assisted Language Learning 20 (5), 2007. P. 471- 492.

%8 Salmon, Gilly, Nie, Ming, & Edirisingha, Palitha. Informal Mobile Podcasting And Learning Adaptation
(IMPALA). e-Learning research Project Report 06/07. Beyond Distance Research Alliance. University of
Leicester, 2007.

% ROBERT, V. Quand Apple vide les salles de classe. Les Echos, 23 Marco (2006) Disponivel em:
<http://blogs.lesechos.fr/article.php?id_article=330>. Acesso em 27 mar. 2006.
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estar habilitados a manusear a tecnologia (MOURA E CARVALHO, 2006b) e ser
convencidos de que havera ganhos com a audi¢cao, compreendendo o0 propasito
envolvido naquele uso (MOURA, 2009). Estudo conduzido no Reino Unido
constatou baixa adesdo a podcasts apresentados como “ndo obrigatorios”
(SALMON et al.*°, 2007 apud CARVALHO et al., 2008b). Resultado semelhante
foi encontrado em turma do CEFET-MG em atividade na qual a audicdo do
podcast poderia ser Gtil para melhorar determinada pontuacdo (PAULA, 2010°Y).

¢ Na&o se deve tratar o podcasting como substituto de outros métodos, e sim como
mais uma alternativa que, junto com a leitura e as aulas presenciais, entre
outros, pode aumentar a efetividade da aprendizagem (KAPLAN-LEISERSON,
2005; BOTTENTUIT JUNIOR E COUTINHO, 2007). Carvalho, Aguiar e Maciel
(2009, p.100), por sua vez, afirmam que os podcasts “ndo estdo ao servigo de
nenhuma abordagem tedrica, podendo ser um recurso que pode ser usado para
reforcar uma abordagem mais behaviorista ou mais construtivista”. O contexto
de ensino € que ir4 determinar a proposta de utilizacdo da ferramenta.

e A producdo demanda tempo do professor (FRYDENBERG, 2006).

e De acordo com The Scottish Council for Educational Technology (1994), o audio,
a despeito de sua grande capacidade de despertar sentidos e atitudes, é pouco
efetivo para descrever fatos e dar detalhes quando tem duracdo superior a 30
minutos (CARVALHO et al., 2009).

e A gravagdo de uma aula com muitas pessoas falando e interagindo tende a ficar
sonoramente poluida e desconfortavel (FRYDENBERG, 2006).

e Para Kaplan-Leiserson (2005), podcasting “it's not a silver bullet for every

training challenge”.

Suas principais limitacdes seriam a linearidade da
mensagem e a unidirecionalidade. Nesse ultimo caso, a solucédo € vincular os

podcasts a blogs e outras ferramentas que permitam uma situacao dialdgica.

%0 Op. cit.

%1 Nessa turma, os alunos deveriam ouvir o podcast para aprimorar um trabalho ja avaliado caso quisessem
elevar a nota obtida, ndo sendo portanto obrigatéria a audicdo. De 23 alunos inquiridos apds a proposigdo da
atividade, apenas um declarou ter ouvido o podcast. A despeito da pequena adeséo, 91% dos alunos declararam
aprovar a inclusdo do podcasting nas disciplinas. A mesma pesquisa apontou, entre outros dados, que todos os
entrevistados acessam a internet habitualmente, 90% possuem dispositivos moéveis para ouvir arquivos MP3 e
a;)enas 7% conheciam o significado do termo podcast.

40 podcasting ndo é a ‘bala de prata’ para todo desafio de educagao” (tradugéo do autor). Entende-se a
metafora “bala de prata” como “solugao definitiva, infalivel”.
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e A duracdo dos podcasts é um aspecto sensivel (FRYDENBERG, 2006).
Recomendac¢des quanto a podcasts curtos sdo feitas por Lee e Chan (2007),
que consideram cinco minutos o tempo maximo, e Johnes® (2005 apud
MOURA, 2009), que nao propde um tempo ideal. Para Frydenberg (2006), a
duracdo aceitavel seria entre 6 e 10 minutos.

e Pode nao ser facil localizar uma informacdo em um podcast (FRYDENBERG,
2006), principalmente se for de longa duracdo. Para solucionar esse problema,
um recurso em uso na Universidade Central da Florida (EUA) permite a
vinculagdo de palavras-chave a trechos das aulas gravadas, facilitando a
navegacao pelo conteudo (MOURA, 2009).

¢ Nao se sabe até que ponto a disponibilizacdo de podcasts de aulas pode afetar
a frequéncia dos alunos (FRYDENBERG, 2006).

3.2 Taxonomia dos podcasts educativos

De modo a permitir uma melhor compreensdo dos tipos de podcasts,
Carvalho et al. (2008c) desenvolveram uma taxonomia dos podcasts educativos,

Como se segue:

TIPO FORMATO DURAQAO AUTOR ESTILO FINALIDADE

Expositivo/ | Audio
Informativo Curto(l1ab Informar

Video: minutos) Professor
Feedback/ - Vodcast Motivar/ sensibilizar
Comentaérios | - Screencast | Moderado (6 | Aluno(s) Formal

- Enhanced | a 15 minutos) Refletir
Instrucdes/ | podcast Outro
Orientacdes Longo (acima | (jornalista, Informal Incentivar a

de 15 cientista, questionar

Materiais minutos) politico etc.)
auténticos Etc.

Quadro 1 — Taxonomia de podcasts educativos

% JOHNES, G. Case study: Podcasts as a Learning Tool in Economics. 2005. Disponivel em:

<http://www.economicsnetwork.ac.uk/showcase/johnes_podcasts.htm>.




55

Todos os aspectos presentes nesta taxonomia foram mencionados no tépico

anterior, a excecdo dos formatos de podcast em video, que, a despeito de nado

serem objeto dessa dissertacdo, devem ser aqui distinguidos (CARVALHO, AGUIAR

E MACIEL, 2009):

e Vodcast (ou vidcast): video com audio convencional

e Enhanced podcast: combinacdo de imagens estaticas que se alternam e

locucéo

e Screencast: captura de tela com locucao

3.3 Podcasting educativo: experiéncias e observacdes para uma contribuicdo a

taxonomia

Para aprofundar na compreenséao das diversas possibilidades oferecidas pelo

podcasting educativo, passa-se a apresentar resumidamente alguns estudos de

caso desenvolvidos no Brasil e na Europa.

INSTITUICAO

Colégio Estadual Jaime Queiroz de Souza — Itaocara,
RJ, Brasil

CURSO

Ensino Médio

MODALIDADE DE ENSINO

Presencial

CONTEUDO/OBJETIVO DOS
PODCASTS

Levar os alunos a produzir contetidos sobre Quimica,
Matemadtica, Biologia e Fisica. A pesquisa, a ser feita
em fontes impressas, deveria gerar uma resenha
que, apos corrigida pelo professor, seria gravada no
formato audio e disponibilizada na web.

INSTANCIA PRODUTORA DOS
PODCASTS

Alunos

MOTIVACOES/JUSTIFICATIVAS
PARA O USO DO RECURSO

Estimular o aprendizado e contextualizar as
disciplinas que apresentam maior grau de dificuldade
para os alunos; propiciar ao aluno a construcéo do
conhecimento

SINTESE DOS RESULTADOS
OBTIDOS

Houve aumento de interesse dos alunos nas
disciplinas, com consequente melhoria das médias
obtidas. Os alunos sentiram-se importantes por
produzir contetdo proprio. As discussdes sobre
ciéncias aumentaram em sala de aula.

Quadro 2 — Ciéncias no Ensino Médio. Fonte: BERNARDES, 2008
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INSTITUICAO

Universidade do Minho, Portugal

CURSO

Graduandos em Biologia

MODALIDADE DE ENSINO

Blended-learning

CONTEUDO/OBJETIVO DOS
PODCASTS

Os alunos deveriam ouvir dois podcasts sobre
determinado conteudo como refor¢co de aula
expositiva.

INSTANCIA PRODUTORA DOS
PODCASTS

Professor

MOTIVACOES/JUSTIFICATIVAS
PARA O USO DO RECURSO

Acredita-se que os podcasts podem aumentar a
retencao do conteldo, consequentemente
melhorando o desempenho nas avaliagdes

SINTESE DOS RESULTADOS
OBTIDOS

34% dos alunos ouviram os podcasts. Desses, 79%
relataram ter se sentido mais seguros para fazer a
prova. Entre os que ndo ouviram, 80% alegaram falta
de tempo.

Quadro 3 — Graduacao em Biologia. Fonte: MOURA E CARVALHO, 2006b

INSTITUICAO

Escola de Portugal e da Bélgica

CURSO

Licenciatura em Biologia Aplicada

MODALIDADE DE ENSINO

Presencial

CONTEUDO/OBJETIVO DOS
PODCASTS

Desenvolver e aperfeicoar a competéncia
linguistico/comunicativa dos alunos quanto a
compreensao e expressao escrita e oral em lingua
estrangeira; e contato com outra cultura. Foi criado um
espaco de partilha de contetdos e de producéo, com
estudantes portugueses e belgas gravando conteddos no
idioma francés, objeto de estudo. Com auxilio do
professor, cada aluno gravou o seu episodio, onde se
apresentou e falou dos seus projetos.

INSTANCIA PRODUTORA DOS
PODCASTS

Professores e alunos (aprendizagem colaborativa)

SINTESE DOS RESULTADOS
OBTIDOS

Os alunos deram sentido as aprendizagens, ja que havia
um fim concreto para o trabalho. Houve motivacao,
empenho e perfeccionismo. A possibilidade de audi¢do
dos contetidos onde e quantas vezes se desejasse
estendeu a aprendizagem da lingua para além do espaco
da sala de aula. O ambiente inovador e a interacdo
proporcionada mantiveram o entusiasmo até o fim do
projeto. Todos os alunos consideravam os podcasts de
francés um recurso pedagogico util.

Quadro 4 — Lingua estrangeira. Fonte: MOURA E CARVALHO, 2006b
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INSTITUICAO

Universidade do Minho, Portugal

CURSO

Licenciatura em Biologia Aplicada

MODALIDADE DE ENSINO

Blended-learning

CONTEUDO/OBJETIVO DOS
PODCASTS

Apresentacdo de objetivos de aprendizagem para 0s
maodulos tematicos das unidades curriculares de duas
disciplinas. Para uma das disciplinas, o conteudo foi
disponibilizado também em versdo impressa.

INSTANCIA PRODUTORA DOS
PODCASTS

Professor (a convite da pesquisadora)

SINTESE DOS RESULTADOS
OBTIDOS

Os podcasts foram mais ouvidos entre os alunos da
disciplina em que ndo havia a versao impressa
disponivel. Esses alunos também demonstraram mais
interesse em voltar a ouvir podcasts. Todos sugeriram
outros conteudos, como sintese de aula, aprofundamento
em um esquema dado em sala ou entrevista relevante
para a disciplina.

Quadro 5 — Licenciatura em Biologia Aplicada. Fonte: CARVALHO et al., 2008b

INSTITUICAO

Universidade do Minho, Portugal

CURSO

Licenciatura em Ciéncias da Comunicacéo

MODALIDADE DE ENSINO

Blended-learning

CONTEUDO/OBJETIVO DOS
PODCASTS

Apresentacao de entrevista que serviria de base para
trabalho individual escrito

INSTANCIA PRODUTORA DOS
PODCASTS

Material auténtico

SINTESE DOS RESULTADOS
OBTIDOS

96% dos alunos ouviram (por ser atividade obrigatéria).
Boa aceitacdo: apenas 5% manifestaram interesse em
ter acesso a versdo impressa. Um terco dos alunos
considerou o podcast extenso (37 minutos), dificultando a
realizacdo do trabalho, que demandava mais de uma
audicdo. Solugéo apontada: dividir o conteido em
arquivos menores. Mais de 70% aprovaram 0 UsSO em
outras disciplinas.

Quadro 6 — Licenciatura em Ciéncias da Comunicacado. Fonte: CARVALHO et al., 2008b
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INSTITUICAO

Universidade do Minho, Portugal

CURSO

Licenciatura em Educacéo

MODALIDADE DE ENSINO

Blended-learning

CONTEUDO/OBJETIVO DOS
PODCASTS

Instrucdes para os alunos usarem o forum da plataforma
Blackboard (sistema académico de comunicacéo e
disseminacao de conteudo)

INSTANCIA PRODUTORA DOS
PODCASTS

Professor (a convite da pesquisadora)

SINTESE DOS RESULTADOS
OBTIDOS

86% dos alunos ouviram (o restante alegou ja saber o
contetdo abordado). 36% manifestaram interesse em ter
acesso a versao impressa. 72% destacaram a vantagem
de se ouvir o contelido quantas vezes se desejar. 93%
aprovaram o uso em outras disciplinas.

Quadro 7 — Licenciatu

ra em Educacgédo. Fonte: CARVALHO et al., 2008b

INSTITUICAO

Universidade do Minho, Portugal

CURSO

Mestrado em Tecnologia Educativa

MODALIDADE DE ENSINO

Blended-learning

CONTEUDO/OBJETIVO DOS
PODCASTS

Apresentar comentarios sobre trabalhos dos alunos e as
contribui¢ges no forum; indicagbes para a aula

INSTANCIA PRODUTORA DOS
PODCASTS

Professor (a convite da pesquisadora)

SINTESE DOS RESULTADOS
OBTIDOS

92% dos alunos ouviram, com apenas 4% manifestando
interesse em ter acesso a versao impressa. 20%
destacaram a sensacéo de proximidade criada pelo
recurso. Grande aceitagdo da voz da professora, mais
pessoal do que se fosse um locutor profissional. 100%
aprovaram o uso em outras disciplinas. A maioria
apontou grande utilidade educativa do recurso e
motivacdo para produzir contetdo proprio.

Quadro 8 — Mestrado em Tecnologia Educativa. Fonte: CARVALHO et al., 2008b
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INSTITUICAO

Brasileira, de ensino superior — nome néao divulgado

CURSO

Lingua inglesa — curso de formacéo continuada, com 30
horas/aula, para professores do idioma

MODALIDADE DE ENSINO

Blended-learning

CONTEUDO/OBJETIVO DOS
PODCASTS

Professores-alunos deveriam gravar aula ou exercicio em
audio e disponibilizar para colegas. Outras ferramentas
baseadas na web foram objeto de atividades no curso,
gue, ao promover aprendizagens individuais e coletivas
aplicaveis a docéncia daqueles professores de Lingua
Inglesa, buscou gerar ganhos didatico-pedagdgicos que
viessem a contribuir positivamente na elaboracéo de
suas aulas.

INSTANCIA PRODUTORA DOS
PODCASTS

Alunos

SINTESE DOS RESULTADOS
OBTIDOS

Professores-alunos demonstraram interesse em
aprofundar no uso de inovagdes tecnoldgicas, mas
disseram que muitas vezes as instituicdes ndo oferecem
oportunidades de cursos que ajudem a ampliar a visao
nesse sentido.

Quadro 9 — Formagéo continuada para professores de inglés. Fonte: MARSON E SANTOS, 2008

INSTITUICAO

Escola Profissional de Braga, Portugal

CURSO

Ensino Profissional

MODALIDADE DE ENSINO

Presencial

CONTEUDO/OBJETIVO DOS
PODCASTS

Apresentar os conteldos dados em aula. Objetivo:
permitir aos alunos com dificuldades de aprendizagem,
do ensino noturno e os que por razdes varias nao vao a
escola acompanhar os conteudos curriculares da
disciplina de Portugués.

INSTANCIA PRODUTORA DOS
PODCASTS

Professor

SINTESE DOS RESULTADOS
OBTIDOS

Alto indice de downloads dos arquivos. Todos os alunos,
e ndo apenas os mirados, usufruiram dos podcasts.

Quadro 10 — Ensino profissional. Fonte: MOURA E CARVALHO, 2006¢
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INSTITUICAO

Portuguesa, de ensino pré-escolar e fundamental — nome
nao divulgado

CURSO

Pré-escola e ensino fundamental

MODALIDADE DE ENSINO

Presencial

CONTEUDO/OBJETIVO DOS
PODCASTS

Direcionado para alunos, professores e educadores, 0
projeto apresentava contos e histérias de autores
portugueses, junto com breves textos sobre os autores e
as obras. Cada podcast trazia uma histéria dramatizada,
com efeitos e trilha sonora. O blog onde os podcasts
eram acessados trazia informacdes complementares
para auxiliar na imersao no contetudo. Objetivo: constituir-
se numa ferramenta educativa capaz de potencializar a
aquisicao de competéncias na area da lingua
portuguesa, desenvolvendo também o gosto pela criagéo
de conteudos digitais por parte dos alunos envolvidos.

INSTANCIA PRODUTORA DOS
PODCASTS

Equipe de professores

SINTESE DOS RESULTADOS
OBTIDOS

H& mais de dois anos em desenvolvimento, constatou-se
gue o projeto aumentou a motivacao dos alunos para ler,
despertando neles o desejo de também gravar.
Observou-se que histérias s6 com 4udio prendem mais a
atencao. O publico pré-escolar, ainda nédo alfabetizado,
também foi alcangado positivamente.

Quadro 11 — Pré-escola e ensino fundamental. Fonte: DIAS, 2009

A observacdo dos relatos contidos nos quadros permite-nos alcancar as

seguintes conclusdes:

e As propostas quanto ao conteudo e finalidade dos podcasts sdo variadas,

incluindo reforco de aulas expositivas (quadro 3), apresentacdo de objetivos de

aprendizagem (quadro 5), material auténtico (quadro 6), instru¢cdes de uso de

software (quadro 7) e comentarios sobre trabalhos desenvolvidos pelos alunos

(quadro 8).

e Além das producbes de professores, houve producdes de alunos (quadro 2), de

alunos auxiliados por professores (quadro 4), de professores na posicao de

alunos (quadro 9) e ainda produc¢des de alunos motivadas pelas produgdes de

professores (quadro 11).

e Os maiores indices de audicdo relacionaram-se com a obrigatoriedade da

atividade e com a falta de acesso ao mesmo contetdo no formato impresso.
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e O indice de aprovacdo do uso do podcasting em situacfes futuras foi maior
entre 0os alunos submetidos ao recurso, em comparacdo com alunos que nao
ouviram podcasts.

e Entre os relatos envolvendo producdes de professores, a experiéncia mais bem
sucedida foi a do quadro 8. O resultado é compreensivel, ja que se trata de uma
turma de perfil mais maduro (mestrado) e cujo interesse académico é a

tecnologia educativa, na qual se insere o podcasting.

As constatacdes acima ratificam boa parte das observacdes contidas no
topico 3.1 desta dissertacdo quanto as possibilidades do recurso podcasting no
ambito educativo, demonstrando que a efetividade do recurso esta condicionada a
uma série de variaveis — duracao, conteudo, obrigatoriedade e regularidade, entre
outros. Todos os elementos elencados no quadro 1 do tépico 3.2 (Taxonomia dos
podcasts) também estédo presentes nos relatos, demonstrando-se a diversidade das
producdes quanto a tipo, formato, duracdo, autor, estilo e finalidade.

Objetivando contribuir na construcdo de uma taxonomia dos podcasts, passa-
se agora a analisar as producdes descritas nos quadros no que concerne aos

” o«

aspectos “tipo de educacao”, “nivel de ensino” e “modalidade de ensino”.

3.3.1 Quanto ao tipo de educacao

Os relatos encontrados, bem como as pesquisas desenvolvidas na internet,
permitem a classificacdo do podcasting educativo em dois grandes grupos: 0s
ligados a propostas de educacgéo formal e educacao néo formal.

De acordo com o website do INEP/Ministério da Educacédo, por educacao
formal entende-se a oferecida pelo sistema de ensino regular, visando a formacéo
escolar e profissional, da educacdo basica ao ensino superior. E estruturada em
séries ou anos e concede certificados, graus académicos ou titulos profissionais
reconhecidos oficialmente.

Educacao néo formal, por sua vez, diz respeito aos processos de formacao
realizados fora do sistema de ensino regular, sem se ater a uma sequéncia gradual

e sem levar a graus ou titulos oficiais. Os cursos podem acontecer dentro de
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instituicbes oficiais, mas nao necessariamente se estruturam sob o sistema de
‘escada” (progresséo), podendo ter duracdo variavel. Sdo exemplos de educacédo
nao formal cursos de “alfabetizacdo para adultos, [...] competéncias para a vida,
competéncias para o trabalho e cultura em geral” (INEP/Ministério da Educacgao).

Entre os relatos acima, todos sdo exemplos de educacédo formal, exceto o
descrito no quadro 9. O dado sugere que a maioria das pesquisas em torno da
utilizacdo do podcasting educativo tem a instancia formal como foco.

Para além dos relatos apresentados, é possivel identificar na web vérias
ocorréncias de podcasting educativo na categoria de educacdo nédo formal, em

iniciativas institucionais ou individuais. Algumas delas sdo descritas a seguir.

NOME E WEBSITE CONTEUDO

Faculdade UNIFACS (Salvador) Entrevistas com professores da
http://www.unifacs.br/main/midiacenter/podcast.as | faculdade com dicas e discussfes

[0 sobre as areas em que atuam.

Fabio Saba
http://www.fabiosaba.com.br/2010/04/17/espanol-

Gestao de carreira e consultoria

corporativa
mexa-se/

_ ) Dicas de inglés produzidas pelo
English Experts (fig. 12) _
_ gestor do website e por colaboradores
http://www.englishexperts.com.br/about/ -
voluntarios

PodVest - Escola24Horas (fig. 13) Mini-aulas para estudantes em fase
http://www4.familia24horas.com.br/main.asp?Tea | de preparacdo para exames
m={C799A52F-FD82-4282-8D08-CFD5F8EA395} | vestibulares

VII Seminario Nacional ABED de Educacéo a
Distancia — SENAED 2009
http://senaed2009.blogspot.com/

Audios de algumas palestras e

debates realizados

Quadro 12 — Exemplos de podcasting voltados para educacéo néao formal



Home Férum Dicionérios Chat Exercicios Top 100

Mapa do Site Equipe Colaborel Sobre

Aniincios Google Podeast WMWY Podeast CH Edit a Podeast  Kid 'S Podcast

Categoria ‘Podcast’

Dicas de inglés através de podcasts gravados pelos
colaboradores do blog

Colegdo English Way
O curso de ingl&s da Abril com 15% de
Degconto. S0 10x de R$ 39,741

i AssingAb il cam. b

Eale Inglés Agora
Inglés Automatico Facil & Rapido Aprenda
Pensar em Inglés /Audio MP3

i InglesAgara. cam

Ingles Distancia 3

Aprenda Inglés Fluente Aqui. E Mais que
Falar. E Pensar em Inglés

Wit InglesFlugnteDnling. com. br

Anincios Google

EE Podcast 06: O Segredo da Prontncia Perfeita

Par Alessandro | 04/032010] 77 comentérios

EE Podcast 05: Especial sobre Entonagéo e Prontncia
Por Alessandro | 21/02/2010| 68 comentarios

EE Podcast 04: 100% in English

Por Alessandro | 12/02/2010| 70 comentarios

EE Podcast 03: Erros comuns de prontncia
Por Alessandro | 04/02/2010 83 comentarios

EE Podcast 02: Present Perfect x Present Perfect
Continuous

Pesquisa Personalizada Buscar

Dicas de inglés por Email
‘ Digite seu email aqui ! n

Ou receba dicas via...

4o 4
D\ I

3048 27 Followers

0 que é Feed? 0 que 6 o twitter?

Pergunte no Férum

Agenda
porkelvinmunhoz respostas:2 exibighe ™"

Tradutor

Como se diz Welhorar,piorar’ o nivel da
educafo em inglés

por donay mendonga respostas: D exibigdes:
a1

LookTO and Look AT

porBin respostas: 1 exibigbes: 71

*Good night' V& "Good evening”
por Tiago Tafari Catelam respostas: 1 axibighes:

7

Cadastre-se gratuitamente no forum e envie
Sua pergunta.

Fig. 12 — Pagina de podcasts do website English Experts

C | A T http://wwwd.famiia2dhoras.com.br/main.asp?Team ={C799A5 2F-FDB2-4282-8008-CCFDSFBEA3SS

4

VIVENDO MELHOR
VIVENDO MAIS
FACILITANDO SUA VIDA VESTIBULAR

AGENDA

%% PODYEST

| HOME | IBM/ESCOLA24HORAS | FALE CONOSCO |

Vestibular para vocé & sindnimo de panico? Que nada! Consulte nosso Vestibular
Online e seu caminho até a Universidade vai ficar mais facil!

> Escolha uma profissao 12 Informe-se

Gostou da dica ? Quer ficar recordando 3 matéria na conducio? Ou enquanto
estd "malhando"? E sé baixar para o seu tocador de MP2 (iPod, ou outro).

Mais recentes

Biologia - Tecido Muscular Estriado Esquelético
Biologia - Sais Minerais
Biologia - Horménios Vegetais

Biologia - Hematose

BBiologia Sceografia Oliteratura
Olingua Portuguesa  OHistéria OMatemitica
@ quimica SFisica Binglas
J

209D

Fig. 13 — P4gina de podcasts do website Escola 24 Horas
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Além dessas ocorréncias, a presenca de podcasting na educac¢ao nao formal
€ notada também em situa¢Bes de treinamento corporativo. Segundo Angvall (2008)
em reportagem publicada na revista de gestdao Melhor, empresas tém adotado o
recurso para oferecer instrucdo a funcionarios com pouco tempo disponivel e que
atuam em areas que demandam educacdo continuada. A matéria alerta para a
necessidade de producdes bem elaboradas, defendendo que a simples publicacao
na web do audio de um seminario presencial pode nao funcionar. Para Meleiro,
Gonczarowska e Macedo (s/d), a oferta de educacao corporativa tornou-se questao
de sobrevivéncia para as empresas e ganha forca por preencher lacunas da
educacao formal utilizando sistemas de EaD.

Considerando-se a relatada dificuldade de motivagcdo dos educandos em
situacbes em que a audicdo dos podcasts ndo é atividade obrigatéria, pode-se
constatar que seu uso na educacao nao formal estara condicionado a presenca de
estudantes capazes de exercitar sua responsabilidade (MELEIRO,
GONCZAROWSKA E MACEDO, s/d), com perfil maduro, auto-suficiente e auto-
motivado (MORAN, 2005). Segundo Belloni (2005), chegou a era do estudante
autbnomo, preparado para um cenario profissional que demanda uma educacao ao
longo da vida.

Para Lucas e Moreira (2009), as ferramentas de comunicacao proporcionadas
pela web 2.0 (ou web social, e entre as quais se inclui o podcasting), sdo alternativas
relevantes para processos de aprendizagem nao formal, dadas as possibilidades de
flexibilizacdo de tempo e volume de contetdo e os diversos métodos pedagdgicos
nelas suportados.

3.3.2 Quanto ao nivel de ensino

Os estudos de caso relatados apontam para uma diversidade de niveis de
ensino nos quais o podcasting pode ser proposto. Ha experiéncias na pré-escola e
educacao fundamental (quadro 11), ensino médio (quadro 2), ensino superior —
graduacdo (quadros 3, 4, 5, 6 e 7), pos-graduagcdo — mestrado (quadro 8) e
ensino profissional (quadro 10).

Embora sem apresentar um estudo de caso, Bottentuit Junior e Coutinho

(2009) também propbem a utilizagdo de podcasting na educacédo especial para
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deficientes visuais, vislumbrando as possibilidades de contribuicdo do recurso no
interesse dos alunos, no atendimento aos diferentes ritmos de aprendizagem, na
extensdo do momento de aprendizagem para além da sala de aula, no
desenvolvimento dos processos de fala e escuta, na motivacdo envolvida na
producdo de conteudo para audicdo pelos colegas e no sentimento de inclusdo que

a iniciativa pode despertar.

3.3.3 Quanto a modalidade de ensino

As modalidades de ensino mencionadas nos estudos de caso sédo a
presencial (quadros 2, 4, 10 e 11) e o blended-learning, que, segundo Bottentuit
Janior e Coutinho (2007), é a combinacao e integracao de diferentes tecnologias e
metodologias de aprendizagem, misturando formacé&o on-line e presencial (quadros
3,5,6,7,8e09).

N&do foram encontrados relatos de uso de podcasting na modalidade de
educacado a distancia. No entanto, autores como Menezes e Moreira (2009) e
Bottentuit Junior e Coutinho (2007), entre outros, noticiam a presenca do recurso
nessa modalidade de ensino. Lee e Chang (2007) relataram sobre o potencial do
podcasting em reduzir a ansiedade e a sensacao de isolamento dos estudantes na
EaD.

3.3.4 Taxonomia ampliada

Os aspectos acima observados permitem a proposi¢cdo de uma ampliacdo na
taxonomia descrita no item 3.2. Se é possivel afirmar que as categorias ali presentes
seriam intrinsecas aos podcasts — passiveis de serem identificadas apenas com sua
audicdo —, as categorias que se propde incluir sdo extrinsecas, demandando o
conhecimento do contexto de uso para efetiva classificacdo. Desta forma, o quadro

ficaria como se segue:
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CARACTERISTICAS INTRINSECAS CARACTERISTICAS EXTRINSECAS
- FINALI- TIPO DE NIVEL DE | MODALIDA
TIPO FORMATO | DURAGCAO | AUTOR ESTILO DADE EDUCACAO| ENSINO DE DE
ENSINO
Expositivo/ Pré-escola
Informativo |Audio Curto Informar
(1asb Professor Formal Funda- Presencial
Feedback/ |Video: minutos) Motivar/ mental
Comen- Vodcast Aluno(s) Formal sensibilizar Blended-
tarios Screencast (Moderado N&o formal |Ensino learning
Enhanced |(6 a 15 Qutro (jor- Refletir médio
Instru¢des/ |podcast minutos) nalista, Informal Educacéo a
Orienta- cientista, Incentivar a Superior: Distancia
cOes Longo politico questionar graduagéo/
(acima etc.) pos-
Materiais de 15 Etc. graduagéo
auténticos minutos)
Ensino
profissional

Quadro 13 — Taxonomia ampliada de podcasts educativos

3.4 A producéao de podcasts pelos alunos

Os estudos de caso mencionados nos quadros 2, 4 e 9 referem-se a
situacdes em que a producédo dos podcasts foi de responsabilidade dos alunos. No
caso do quadro 4, houve algum auxilio dos professores na revisao do contetdo a ser
gravado e no processo de gravagao em si.

A producdo no estudo de caso do quadro 7 foi individual, enquanto nos
estudos de caso dos quadros 2 e 4 a producéo se deu de forma coletiva, utilizando-
se 0s conceitos de trabalho colaborativo e cooperativo. Segundo Bottentuit Janior e
Coutinho (2008), a forma colaborativa consiste em um processo em que tanto as
decisGes quanto a execucao das tarefas acontecem em grupo, em um processo de
negociacdo permanente. No trabalho cooperativo, por sua vez, cada etapa é de
responsabilidade de um aluno ou um subgrupo de alunos.

As elaboracdo e producdo de &udio por estudantes, descrita no projeto
Educom Radio (item 2.2.10), naquele momento utilizando o radio como suporte,
ganha forgca com o advento da web 2.0 e da ferramenta podcasting. Segundo Rocha
e Coutinho (2009), a web 2.0 constitui uma perspectiva de participagdo ativa de
todos os usuarios da tecnologia, criando-se um cenario de inteligéncia coletiva e

partiihada. “Passamos de consumidores a verdadeiros produtores, enquanto
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utilizadores que contribuem para a estruturacao e construcao do conteudo” (ROCHA
E COUTINHO, 2009, p.240).

Os ganhos trazidos pela assuncéo, pelos alunos, do papel de construtores de
conhecimento, sdo objeto de reflexdo de Freire e Guimardes® (1986 apud
PATRICIO, 2001), que defendiam a escola como produtora de comunicacio e o
estimulo aos alunos na producdo de suas mensagens, apropriando-se dos meios de
comunicacdo como instancias de auto-expressdo. Para Gutierrez*® (1978 apud
PATRICIO, 2001), o uso dos meios de comunicacdo na escola pode provocar
espontaneidade e naturalidade, levando os educandos a um exercicio de superagao
e criatividade. “Seria a possibilidade da construcdo de uma leitura do mundo e, por
que nao, de uma gravagao do mundo, de uma escrita do mundo, uma fotografia do
mundo, uma escuta do mundo...” (PATRICIO, 2001, p.9). Os podcasts seriam hoje,
junto com o manancial de possibilidades que compdem a web 2.0, uma ferramenta a
servico de uma pedagogia participativa, “horizontal e dialdgica, que seja sensivel e
respeitosa dos niveis e ritmos dos sujeitos”, capaz de conduzir a “um processo ativo
de criacdo de conhecimento” (HURTADO®®, 1993, p.198 apud PATRICIO, 2001).

3.5 O papel e aviséo do professor

A emergéncia do podcasting, entre outras tecnologias educacionais, suscita
guestdes relevantes quanto ao papel do professor nesse contexto. Segundo Moura e
Carvalho (2006b), a exploracdo dos recursos a disposicdo da educacdo esta
condicionada a composicdo de uma ampla rede para a troca de experiéncias e
geracgao de ideias inovadoras. Os professores devem estar no centro dessa rede.

A integracdo curricular das TICs tem sido objeto de intenso debate nas
discussfes das politicas educativas nacionais e internacionais. Relatorio publicado

em 2008 pela International Society for Technology in Education®” (ISTE) trouxe

% FREIRE, Paulo & GUIMARAES, Sérgio. Sobre educacao (dialogos). 2. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1986.
% GUTIERREZ, Francisco. Linguagem total: uma pedagogia dos meios de comunicagdo. Sao Paulo: Summus,
1978.
% HURTADO, Carlos Nufies. Educar para transformar, transformar para educar: comunicagdo e educacgéo
g)7opular. Petropolis: Vozes, 1993.

Instituicdo norte-americana composta por educadores que representa mais de 100 mil profissionais pelo
mundo e tem como objetivo “improving teaching and learning by advancing the effective use of technology in PK-
12 and teacher education” (http://www.iste.org/)
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recomendacdes aos professores quanto ao seu papel na criagdo de experiéncias
pedagdgicas que envolvam o uso das tecnologias para aprender e ensinar (ROCHA
E COUTINHO, 2009). Em Portugal, o Plano Tecnolégico de Educacgéo criado em
2007 aponta a necessidade de investimentos em tecnologia, contetudos e formacao
para se colocar a educagdao “no caminho para a sociedade do conhecimento”
(ROCHA E COUTINHO, 2009, p.238).

Para Stansbury® (2009 apud MOURA, 2009), dado o impacto que as novas
tecnologias tendem a proporcionar nas escolas, deve-se perguntar se 0sS
professores estdo preparados para enfrentar essas mudancas. Segundo Moura
(2009), ndo ha alternativa ao professor senado familiarizar-se com a linguagem digital
para “maximizar e proporcionar ambientes de aprendizagem inovadores e
interactivos” (p. 60). De acordo com Hart*® (2007 apud ROCHA E COUTINHO,
2009), a web 2.0 aponta aos educadores um caminho de flexibilidade dos processos
de aprendizagem, capacidade de editar contetdos e definicdo de novas estratégias
de construcéo do conhecimento.

Algumas experiéncias de implantacéo da ferramenta podcasting em situacoes
educativas trazem relatos sobre as reacdes e observacfes dos professores. Uma
delas € a levada a cabo por Carvalho et al. (2009) entre os anos de 2007 e 2008. Na
pesquisa, foram produzidos 56 podcasts de diferentes tipos e finalidades,
envolvendo seis professores, 318 alunos e 13 cursos da Universidade do Minho, na
cidade de Braga, Portugal. As principais opinides coletadas junto aos docentes
foram:

e Todos os professores envolvidos manifestaram uma impressdo muito positiva
sobre o uso de podcasts, reconhecendo o potencial do recurso pedagdgico.

e Vantagens dos podcasts: motivam os estudantes (em funcgéo principalmente da
percepcdo de inovacdo que é gerada) e podem ser ouvidos a qualquer hora e
lugar. Além disso, sao Uteis para permitir aprendizagem independente e inspiram

a proposicao de trabalhos préaticos a serem realizados pelos alunos.

% STANSBURY , M. Survey shows barriers to Web 2.0. In: Schools: Research reveals which tools are popular in
schools, which aren't--and why. 2009. Disponivel em: <http://www.eschoolnews.com/news/top-
news/?i=58264;_hbguid=0c7312b7-aeb6-4d03-9664-1770b1b83fb8>. Acesso em: 25 abr. 2009.

¥ HART, J. A Practical Guide to Choosing & Using E — Learning Tools. Issue 2, 2007. Disponivel em:
<http://www.janehart.com>. Acesso em: 16 nov. 2008.



69

O uso de podcasts para transmissdo de conteudos pode liberar tempo em sala

de aula para o desenvolvimento de outras atividades.

e A criacdo e proposicdo de uso de podcasts de boa qualidade e de forma
contumaz é uma tarefa dificil e demorada, o que limita sua implementacao.

e A guestdo do tempo despendido na atividade esté relacionada a preferéncia, pela
maioria dos professores, em produzir e gravar um texto especifico para o
podcast. Possibilidades mais praticas, como registrar uma aula presencial ou
utilizar materiais auténticos, foram pouco cogitadas por eles.

e Outros fatores que afetam o tempo: necessidade de elaboracdo cuidadosa do
contelido; gravacao do texto mais de uma vez; nivel de dominio dos softwares.

e Falta reconhecimento institucional quanto ao tempo e esforgo despendidos no
processo de produgéo.

e Apesar das dificuldades, os professores pretendem continuar utilizando podcasts,
buscando fazer ajustes no processo, otimizar o tempo de producdo e
experimentar outros tipos de conteudos.

e A producédo de podcasts reaproveitaveis, ou seja, com conteudo que permite sua

audicdo por vérias turmas ao longo dos semestres, é uma forma de se diluir o

esforco produtivo.

O relato apresentado por Oliveira (2009), que apés propor o uso de podcasts
em sala de aula registrou suas impressdes como docente, traz conclusdes
semelhantes. Segundo ela, a producdo de podcasts demanda um tempo
consideravel para os processos de definicdo de conteudo, preparacdo, gravacao e
edicdo, além de haver necessidades técnicas quanto a isolamento acustico,
operacdo do software de gravacéo e testes de compatibilidade dos arquivos. Tudo
isso leva a necessidade de se buscar ajuda especializada. A pesquisadora-
professora relata o interesse em utilizar o recurso de forma sistematica, mas aponta
a sobrecarga de trabalho dos professores como empecilho, “particularmente tendo
em conta a auséncia de ‘recompensa institucional’ para este tipo de esforgo”
(OLIVEIRA, 2009, p.161). Para ela, a motivacao € maior quando se produz podcasts
reutilizaveis. A producdo “Fragmentos de leituras recomendadas”, em que a

professora apresentou trechos de livros de modo a incentivar a leitura, enquadra-se
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nessa perspectiva de aproveitamento futuro e, também pela boa receptividade dos
alunos, seria um exemplo de uso bem sucedido do recurso. Outra de suas
constatacdes se deu no momento de gravacdo dos podcasts, quando notou a
capacidade de, através do audio, enfatizar-se certos trechos da mensagem de forma
mais intensa do que em material impresso. A observacgao vai ao encontro de estudos
sobre a forca do audio sobre a cognicdo e a motivacdo (DURBRIDGE*, 1984 apud
OLIVEIRA, 2009) e a capacidade explicativa e envolvente da voz radiofonica
(CAMPBELL*, 2005 apud OLIVEIRA, 2009). No entanto, é preciso ressaltar que
esta énfase permitida pelo discurso oral pode implicar uma mudanca na intencéo do
autor do texto interpretado, vale dizer, uma alteracdo da mensagem. Cabe ao
professor-locutor explorar com discernimento as possibilidades abertas nesse
sentido.

No trecho final de suas observacdes, Oliveira (2009) argumenta que o nivel
de adesdo dos alunos ao podcasting estd condicionado a obrigatoriedade da
atividade e a inexisténcia de possibilidade de acesso aquele conteudo no formato
escrito. Para ela, a evolugcdo das tecnologias moveis (principalmente dos celulares
3G* multifuncdes), juntamente com o desenvolvimento e a queda nos custos dos
sistemas de transmissdo de dados, podem levar a um nivel de praticidade que
impulsione o uso do podcasting pelos estudantes.

Para Moura e Carvalho (2006b), a motivacdo do professor € fundamental, ja
gue a implementacdo do recurso implica desafios que vdo do planejamento da
atividade a reflexdo apos sua realizacdo. Considerando-se que o podcasting em sala
de aula cria um ambiente diferente do tradicional ao permitir que cada aluno aprenda
de acordo com seu ritmo, é preciso repensar “0 papel do professor diante desta
tecnologia e da forma como ela é empregada” (LUIZ E ASSIS, 2009, p.11). Segundo
Marson e Santos (2008), a percebida resisténcia dos professores quanto a utilizar as
TICs no ambiente escolar tem relagdo com o desconhecimento de seus beneficios.
Cabe ao professor adotar uma postura de aprendizagem permanente, o que implica

“C DURBRIDGE, N. Audio cassettes. In A. W. Bates (ed.), The Role of Technology in Distance Education pp. 99-
107, Kent, UK: Croom Helm, 1984.

“I CAMPBELL, G. There’s something in the air: Podcasting in education. EDUCAUSE Review, 40(6), 2005. p. 32-
46.

“2 Celulares 3G (de terceira geracao) sdo os que permitem conexao a internet em banda larga.
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deixar a mente “isenta de crencas, ideologias, dogmas restritivos” (BOHN*?, 2006,
p.128 apud MARSON E SANTOS, 2008). O professor que ignora as possibilidades
trazidas para a educagcdo pelo ambiente tecnolégico corre o sério risco de
obsolescéncia pedagdgica (MARSON E SANTOS, 2008).

Pesquisa realizada por Marson e Santos (2008) descreve a reacdo de
professores de idiomas ao participarem de um curso em que foram apresentados a
recursos didatico-pedagogicos sustentados na internet, entre eles o podcasting. Os
dados coletados indicam o interesse dos professores em incorporar inovacdes
tecnolégicas em seus processos de ensino e de aprendizagem, percebendo-se
consenso quanto a necessidade de formagdo continua. Na fala de um dos

entrevistados:

NOs temos que ter cabecas abertas [...] e tentar descobrir 0 que os
nossos alunos realmente querem e tentar melhorar seu
conhecimento. Eu nado tenho utilizado muitos recursos tecnolégicos,
mas gostaria de inovar minhas aulas... e estou pronta para aprender
a fazer isso. (MARSON E SANTOS, 2008, p.44)

Para outro professor entrevistado, o uso de podcasts (experimentado durante
o0 mencionado curso) exige tempo e dedicacdo, mas é atraente para aluno e
professor, compensando o esforco feito. Segundo ele, as tecnologias podem ajudar
a tornar as aulas mais vivas e significativas (MARSON E SANTOS, 2008).

Por fim, a pesquisa coletou relatos de professores que chamaram a atencao
para a falta de oportunidades para aprender mais sobre a presenca das TICs na
educacao, tanto nas instituicbes de formacédo docente (faculdades e universidades)
guanto nas escolas onde se leciona (MARSON E SANTOS, 2008). A importancia do
apoio institucional também é ressaltada por Hutmacher** (1992 apud MARSON E
SANTOS, 2008), para gquem “as novas praticas sdo inventadas, conquistadas,

construidas coletivamente, e ndo no isolamento individual’.

“3 BOHN, H. I. (2006). “Maneiras inovadoras de ensinar e aprender: a necessidade de des(re)construcédo de
conceitos”, In V. J. LEFFA. O professor de linguas estrangeiras: construindo a profissdo, Pelotas: Educat. p.123-
131.

“ HUTMACHER, W. A Escola em todos seus estudos: da politica de sistemas a estratégias de desenvolvimento.
In: NOVOA, A. As Organizag8es Escolares em Analise. Lisboa: Dom Quixote, Instituto de Inovacéo Educacional,
1992.
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A discussdo e os relatos trazidos ao longo desse capitulo permitem-nos
reconhecer a potencialidade do podcasting em situacdes de ensino-aprendizagem.
Sua efetividade como recurso didatico-pedagoégico esta condicionada a uma série de
variaveis, como conteudo proposto, duracdo das mensagens, o carater obrigatorio
da audicdo, o nivel de ensino e clareza quanto as ressalvas ao seu uso, entre
outras.

O reconhecimento da importancia do professor, como elemento-chave na
proposicdo de novas tecnologias em sala de aula, aponta a necessidade de se
conhecer melhor sua opinido quanto ao uso de podcasts educativos. Essa

necessidade é a base da pesquisa de campo relatada a partir do proximo capitulo.
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4. METODOLOGIA

A revisdo bibliografica apresentada nos capitulos anteriores permitiu-nos
compreender e contextualizar o podcasting educativo, concluindo-se ser um recurso
viavel em diversas situacfes de ensino-aprendizagem. Os relatos de experiéncias
desenvolvidas em instituicdbes de ensino brasileiras, portuguesas, australianas e
inglesas indicam suas aplicacdes, vantagens e limitacbes, trazendo também as
reacoes de educandos e a percepcao dos professores envolvidos.

Em todos os relatos encontrados, a opinido docente foi colhida apenas entre
0S que propuseram o uso de podcasts em sala de aula, ora com producdes do
professor, ora dos alunos. N&o foi encontrada pesquisa junto aos professores que
ainda ndo utilizaram o instrumento, havendo ai uma lacuna no conhecimento acerca
da visdo desses profissionais.

Considerando-se o papel fundamental do professor na proposicao de
métodos didatico-pedagdgicos envolvendo as TICs, a pesquisa de campo aqui
apresentada teve como objetivo principal investigar o conhecimento docente a
respeito do podcasting, sua opinido sobre o0 recurso e o interesse em seu Uuso em
situacbes de ensino-aprendizagem. Para tanto, definiu-se como universo o0s
professores do Ensino Superior dos campi de Belo Horizonte do Centro Federal de

Educacao Tecnoldgica de Minas Gerais — CEFET-MG.

4.1 Quanto aos fins

Dada a auséncia de dados sobre o foco de interesse dessa investigagdo —
opinido dos professores sobre o recurso podcasting -, entende-se ser essa uma
pesquisa com finalidade exploratoria. Como explicam Marconi e Lakatos (2007,
p.190), os estudos exploratérios permitem “aumentar a familiaridade do pesquisador
com um ambiente, fato ou fendmeno”. A pesquisa exploratéria pode utilizar
abordagens tanto quantitativas quanto qualitativas, mas em geral sem o uso de

técnicas probabilisticas de amostragem. Segundo Vergara (2005, p.47), é a
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abordagem indicada para areas nas quais “ha pouco conhecimento acumulado ou

sistematizado”.

4.2 Quanto a abordagem

A pesquisa tera dois momentos de coleta de dados, sendo qualitativa no
primeiro e quantitativa no segundo momento (ver detalhes no item “Procedimentos”).

A abordagem qualitativa, aplicada junto aos professores que manifestaram
interesse inicial no tema podcasting, tem relacdo com o instrumento utilizado para
coleta de dados — questionario individual com predominio de questfes abertas, com
complementacdo através de entrevista oral. Dada a aproximacdo dos sujeitos
envolvidos com o objeto de discussédo, a abordagem qualitativa revelou-se mais
adequada para captar a relacdo entre os elementos e a subjetividade dos sujeitos
(SANTAELLA, 2001).

Na pesquisa junto aos professores que ndo demonstraram interesse inicial no
podcasting, optou-se pela abordagem quantitativa, com utilizacdo de questionario
estruturado autopreenchivel. Nesse momento, considerou-se que a identificacéo e
quantificacdo das razbes alegadas pelos entrevistados atenderiam os objetivos
tracados para a pesquisa. Segundo Marconi e Lakatos (2007), o método quantitativo
pode permitir a descricdo de certas caracteristicas de uma populagéo e a descoberta

de variaveis relacionadas a determinada questéo, como se pretende fazer.

4.3 Quanto aos meios

Realizou-se uma pesquisa de campo, dada a necessidade de se coletar
opinides diretamente junto ao grupo-alvo da investigacdo. No entanto, como
advertem Marconi e Lakatos (2007), a pesquisa de campo exige, em sua primeira
etapa, uma revisdo bibliografica que servird de referéncia na elaboracdo do plano
geral da pesquisa.

Os dados e as reflexdes encontradas na revisao bibliografica desenvolvida
foram fundamentais para nortear a elaboracdo dos questionarios utilizados nos

momentos de levantamento da opinido dos professores.
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4.4 Descricao dos procedimentos, universo e amostra de cada etapa da

pesquisa

4.4.1 Primeiro momento

Dada a intencao de se investigar o interesse dos professores dos cursos de
graduacdo em Belo Horizonte do CEFET-MG pelo podcasting, foi divulgada, em
janeiro/2010, a realizacdo de uma palestra de introdugdo aos podcasts, com uma
hora de duracdo, para o publico-alvo. A divulgacdo se deu por meio eletrdnico,
através de noticia publicada no sistema online Qualidata, de uso do corpo docente
do CEFET-MG. Houve reforco dessa divulgacdo através de panfletos e breve
explanacdo em encontros pedagogicos ocorridos em fevereiro/2010 e no reenvio da
noticia pelo sistema Qualidata, ao final do més de fevereiro.

A palestra foi oferecida em trés datas diferentes na primeira semana de
marc¢o/2010, nos periodos da manha, tarde e noite, de modo a permitir a frequéncia
do maior nimero de interessados.

Segundo informacdes da Diretoria de Graduagdo do CEFET-MG, a instituicao
tem aproximadamente 180 professores atuando na graduacdo em Belo Horizonte.
Entre esses, 15 manifestaram interesse em assistir a palestra, inscrevendo-se por e-
mail, sendo que seis desses professores compareceram.

Outros 14 professores, todos vinculados ao Departamento de Linguagem e
Tecnologia do CEFET-MG, assistiram a uma edicao posterior da palestra, ainda em
marco, a partir de convite da chefia do departamento.

Ao todo, portanto, 20 professores demonstraram interesse na palestra sobre
podcasts. Todos responderam a um questionario inicial, aplicado antes do inicio da
palestra, e participaram de uma conversa posterior em grupo, coordenada pelo
pesquisador e ministrante da palestra.

Passadas as palestras, no fim de marco/2010 utilizou-se novamente o

sistema Qualidata para convidar todos os professores para agendar via e-mail a
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gravacdo de podcasts no mini-estidio instalado no CEFET-MG*. N&o foi constatado
nenhum agendamento.
E importante destacar que o universo visado neste primeiro momento da

pesquisa de campo era o de professores do CEFET-MG com interesse inicial por

podcasts educativos. A despeito de todos 0s que compareceram as palestras terem

respondido ao questionario, ndo se pode afirmar categoricamente que todo o

universo compareceu, considerando-se que:

e néo se tem certeza de que todos os professores tiveram conhecimento das
palestras;

e poderia haver professores interessados em podcasts e suficientemente
informados a respeito, ndo julgando necessario assistir a palestra;

e poderia haver professores interessados em assistir a palestra mas sem tempo

disponivel nos dias e horérios ofertados.

4.4.2 Segundo momento

Partiu-se, em abril/2010, para a investigacao junto aos professores que nao
manifestaram interesse nas palestras nem na gravacdo de podcasts nesse
semestre. Considerando-se que o universo inicial continha 180 individuos e, desses,
20 tiveram interesse, restou um total de 160 professores aparentemente nao
interessados em conhecer e produzir podcasts educativos.

Para conhecer a opinido dessa populacdo, fez-se um questionario online,
autopreenchivel, composto por questdes fechadas, de modo a ser facilmente
respondido pelos informantes. O questionario foi elaborado na plataforma disponivel
no website www.encuestafacil.com, voltado para a realizagdo de pesquisas
guantitativas.

Foi enviado um e-mail para os coordenadores de cursos de graduacao de
Belo Horizonte do CEFET-MG, que por sua vez encaminharam a mensagem para 0s

> No ano de 2009, um projeto de pesquisa elaborado a partir dessa disserta¢ao foi aprovado junto a Fundagéo
de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais — FAPEMIG. Uma das propostas do projeto incluia a
instalac@o, em sala do campus Il do CEFET-MG, de cabine audiométrica, microfone, caixas de som, fones de
ouvido e computador, constituindo um mini-estidio capacitado para grava¢gfes em audio. Essa estrutura foi
colocada a disposicdo dos professores da instituicdo a partir de mar¢o/2010, juntamente com o suporte técnico
de bolsistas vinculados ao projeto de pesquisa, sendo divulgada nas mensagens que convidaram para a palestra
de introducao aos podcasts.
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professores sob sua coordenacédo. O texto do e-mail solicitava aos professores que
respondessem ao questionario, acessivel a partir de um hiperlink. O preenchimento
de todo o questionario demandava cerca de cinco minutos, ndo sendo exigida do
respondente sua identificacao.

Ao longo das duas semanas em que esteve disponivel, o questionario foi
respondido por 38 professores, obtendo-se assim uma amostra de 23,8% da
populacao.

O método de coleta de dados empregado ndo permite afirmar ser essa
amostragem probabilistica, jA que as entrevistas foram realizadas por conveniéncia,
ou seja, de acordo com a disponibilidade dos sujeitos (BABBIE, 1999), sendo os
questionarios respondidos voluntariamente. Pesquisas com amostragem nao-
probabilistica limitam a possibilidade de se estender os resultados obtidos para toda
a populacdo, pois ndo se tem garantias quanto a representatividade da amostra,

como também advertem Laville e Dionne (1999).

4.5 Descri¢cao dos instrumentos

4.5.1 Primeiro momento

O questionario aplicado antes do inicio da palestra sobre podcasts trouxe,
além de perguntas de identificacdo do perfil do respondente (sexo, idade, cursos
para os quais leciona, tempo de docéncia e situagao profissional no CEFET-MG),
guestdes sobre conhecimento e interesse nos podcasts, vantagens e dificuldades
percebidas e planos quanto ao uso futuro do recurso. A maioria das perguntas era
de resposta aberta (ver apéndice 2). Os questionarios continham uma péagina e
foram preenchidos pelos professores.

O contetdo abordado na palestra incluiu origem, conceito, taxonomia e
exemplos de podcasts educativos, abordando brevemente os aspectos técnicos
envolvidos na sua producgéo e publicacao na web.

Logo apos a realizacao da palestra, desenvolveu-se uma conversa em grupo,

conduzida pelo ministrante-pesquisador, com espaco para esclarecimento de
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duvidas e troca de impressfes sobre o assunto. As conversas foram registradas em

video.

4.5.2 Segundo momento

O questionario para os professores da graduacdo do CEFET-MG que nao
manifestaram interesse na palestra sobre podcasts nem na gravacao de podcasts foi
disponibilizado na web, sendo acessivel através de hiperlink em e-mail enviado aos
professores.

Em sua primeira parte, o questionario trazia questdes de identificacdo do
perfil do respondente (sexo, idade, tempo de docéncia, situagdo profissional no
CEFET-MG, departamento e cursos aos quais era vinculado).

Na segunda parte, perguntou-se sobre o uso, pelo professor, de recursos
ligados as NTICs em atividades pedagdgicas.

Na terceira parte, investigou-se a divulgacdo da palestra, as razdes do
desinteresse pela palestra, o nivel de conhecimento quanto ao podcasting, intencéo
de uso do recurso, avaliagdo do mini-estidio de &udio instalado no CEFET-MG e
qualidades, desafios e limitacfes percebidas no recurso (ver apéndice 3).

Todas as questbes foram fechadas, com algumas trazendo campos para
resposta livre, caso a opinido do respondente ndo estivesse contemplada nas
alternativas oferecidas.

Em funcdo do perfil das perguntas, algumas delas permitiam resposta
multipla, sendo esta a razdo de determinados gréaficos ultrapassarem o namero de
100% de respostas.

O questionéario continha 24 perguntas, mas nenhum dos entrevistados teve
gue responder todas elas. Duas perguntas — “Vocé foi informado a respeito da
PALESTRA SOBRE PODCASTS EDUCATIVOS ofertada aos professores do
CEFET-MG em fevereiro/marco?” e “Quanto a possibilidade de utilizar o recurso
podcast em suas disciplinas, vocé...” — funcionaram como filtro, de modo que,
dependendo das respostas dadas, outras perguntas eram apresentadas ou

ocultadas.
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Apés o preenchimento do questionario, bastou aos respondentes clicar no
botao “Finalizar”.

A nédo solicitagcdo de identificacdo efetiva do respondente (com nome, CPF,
matricula no CEFET-MG e outros dados pessoais) foi intencional, ja que ndo se
pretendia inibir os respondentes na manifestacdo de opinido (principalmente por
tratar-se de pesquisa que investigava o desinteresse por um recurso didatico-
pedagdgico), deixando-os também seguros de que nao seriam posteriormente

abordados em funcéo das respostas dadas.
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5. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Como ja exposto, a opinido dos professores do CEFET-MG quanto ao uso de
podcasts educativos foi coletada em dois momentos, utilizando-se instrumentos
distintos em fungdo da variavel “interesse e presengca na palestra sobre podcast
ofertada aos professores”. Proceder-se-a4 a descricdo dos dados, seguida de sua

analise, para cada um desses momentos, como se segue.

5.1 Primeiro momento: professores presentes a palestra sobre podcast

Antes do inicio das palestras, os professores responderam a um questionario
com questdes fechadas e abertas. ApOs cada palestra, houve uma breve conversa
entre os participantes e o instrutor-pesquisador, de modo a se ampliar a troca de
impressodes e identificar as questdes surgidas depois da exposi¢cdo ao conteudo da
palestra.

5.1.1 Perfil dos respondentes

Participaram das palestras um total de 20 professores. 60% dos informantes
séo mulheres e 40% homens. Os professores com 46 anos ou mais perfazem 40%
da amostra, com 35% entre 36 e 45 anos e 25% entre 26 e 35 anos. Pouco mais da
metade (55%) tém pelo menos 15 anos de atuacdo como docentes, com 35%
declarando ter entre 8 e 15 anos de docéncia e 10% dos professores com até 7 anos
de exercicio profissional. Os professores efetivos representam 70% dos informantes.
30% séo professores substitutos.

Quanto as disciplinas lecionadas, predominam as da area de Letras —
idiomas, redacéao, producao de textos e literatura —, o que se explica pelo fato de a
chefia do Departamento de Linguagem e Tecnologia, ao qual a area esta vinculada,
ter convidado os professores para a palestra sobre podcasts. Dos 20 participantes,



81
14 compareceram a partir desse convite. Outras disciplinas lecionadas entre os

presentes sdo da area de informética/eletronica (quatro professores) e engenharia

(trés professores).

5.1.2 Utilizacdo pedagogica de recursos relacionados com a internet

Todos os professores afirmaram usar ferramentas disponiveis na web em

atividades de ensino-aprendizagem, como demonstra o grafico a seguir.
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Gréfico 1 — Recursos de internet utilizados. Resposta mL’JItipIa46. Base: 20 respondentes

“ por serem de resposta multipla, a soma dos percentuais nesse e em outros graficos de natureza semelhante
ultrapassa 100%.
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Os usos mais citados foram os sites e blogs para pesquisa e acesso a
contetidos (70% dos respondentes) e a exibicdo de videos disponibilizados na rede
(40%). Foram mencionados com 15% de citagdes 0 uso do e-mail para comunicacao
com os alunos, ferramentas de comunicacdo instantanea (chats e MSN) e
plataformas de disponibilizacédo de contetidos para os alunos (Moodle*’ e sistema
académico da instituicdo). Também foram mencionados webquests, games, grupos
de discussdo e redes sociais. O uso de podcasts foi mencionado por um dos
informantes.

De modo geral, percebe-se entre o0s respondentes uma boa percepcéo
quanto ao valor da internet no processo educativo, apesar de se notar niveis de
exploracdo bem distintos: hd desde professores que usam somente e-mails e
eventualmente a plataforma académica até aqueles com alto grau de diversificacéo,
como uma professora que afirmou utilizar “videos, webquest, blog, wikis, mapas
digitais e contos interativos”.

Deve-se registrar também a pratica de producdo de conteudo — videos,
audios e apresentacdes de slides — pelos alunos, promovida por duas professoras
entrevistadas, que disponibilizam algumas producdes na web.

Entre os respondentes, as principais razdes para a presenca da internet no
desenvolvimento das atividades pedagodgicas sdo a facilidade para comunicagéo
professor-aluno fora da sala de aula, o uso do contetdo disponivel na web como
complemento do material didatico e a praticidade que a rede traz para o processo de
disponibilizagdo e recebimento de arquivos entre professor e aluno. Para
professores de idiomas, um ganho muito citado é o fato de materiais auténticos —
videos, textos jornalisticos e contos, entre outros — permitirem aproximar o aluno de
situacdes reais de fala e leitura em lingua estrangeira.

Um dos professores afirmou ser a internet “fundamental” nos dias de hoje, e
outro destacou o fato de ser uma linguagem proxima dos alunos. Para esse

respondente, a internet “desenvolve autonomia de aprendizagem”.

5.1.3 Conhecimento sobre podcasts

*” 0 Moodle é uma plataforma aberta de gestdo de contetidos baseada na internet (SANTOS, 2009).
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O nivel de conhecimento prévio do termo podcast é alto — 90% dos
participantes declararam ja o conhecer no momento em que a palestra foi divulgada.
Ja a utilizacdo de podcasts em situacGes educativas era conhecida por 75% dos

participantes, um indice ainda assim alto.

5.1.4 Interesse, vantagens e dificuldades quanto ao podcast

Os professores foram questionados quanto ao motivo que os levaram a
participar da palestra sobre podcasts. Predominaram as afirmacdes sobre a
importancia de se introduzir e/ou explorar as tecnologias de informacdo e
comunicacdo nos processos educativos, juntamente com o interesse especifico em
conhecer melhor e explorar o potencial do podcasting. Foram mencionados em
menor frequéncia o desejo de criar um canal de comunicagéo com os alunos e o fato
de ser a linguagem oral tema de pesquisa de interesse do professor. Um dos

respondentes afirmou ja utilizar podcasts educativos.

Ha anos associo minha préatica de trabalho ao uso das TICs
(especialmente o radio e blogs). Tenho interesse em aprimorar e
refinar meu trabalho nesse sentido. (Respondente 07)

Acredito que o podcast é um instrumento interessante para 0 uso
pedagdgico. (Respondente 16)

Nas conversas realizadas ap0s as palestras, houve novas falas defendendo a
necessidade do professor de acompanhar a evolucdo tecnolégica, ja que os alunos
‘estdo muito a frente” (Respondente 04). Nesse cenario, a integragdo das
tecnologias as atividades da sala de aula seria imperativa.

Um dos professores afirmou seu gosto pelo veiculo radio e

consequentemente seu interesse em trabalhar a linguagem oral.

Falando acerca das vantagens percebidas no podcasting, as afirmacdes
mais recorrentes dos professores foram as seguintes:
e O aspecto motivador do recurso, dado seu carater atual e o interesse dos alunos

por tecnologia;
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e 0 dinamismo e a agilidade proporcionados por estar o podcasting situado na
web, permitindo rdpida circulacdo da informacéo;

e 0 aspecto oral, destacado principalmente pelos professores de ensino de
idiomas;

e a perspectiva de ser um canal para ampliar a interacdo com os alunos, huma via

de mao dupla.

Além dessas, também foram mencionadas as seguintes vantagens do

podcasting:

e permite a producédo e disponibilizacdo de conteudos pelos alunos, criando uma
situacao de “espelho critico” e uma aproximacao dos temas de seu cotidiano;

e estimula a criatividade na exposicéo de conteudos;

e estimula a autonomia de aprendizagem;

e atende a estilos individuais de aprendizagem, como alunos que tém mais
facilidade de aprender ouvindo;

e permite que uma informacao seja acessada e utilizada varias vezes;

e ha grande acervo de material auténtico para ser explorado.

Destacam-se as vantagens apontadas por dois dos respondentes:

Permite registro da informacédo, possibilitando acesso em mudltiplos
exercicios e atividades. (Respondente 02)

E um recurso pedagdgico eficiente e atual. (Respondente 20)

Trés respondentes ndo apontaram nenhuma vantagem percebida nos

podcasts educativos.

As conversas realizadas ao final das palestras reforcaram a nocao do
potencial motivador dos podcasts, principalmente em situacdes de producdo pelos
alunos, e trouxeram a tona outras vantagens percebidas pelos professores:

e E um recurso interessante para cursos noturnos, em que alunos tém pouco
tempo pra estudar em casa;

e a mobilidade proporcionada € uma caracteristica positiva,
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e no ensino de portugués, costuma-se focar a producdo escrita e esquecer de
desenvolver a oralidade. O podcast pode desenvolver a oralidade e a leitura.

Os professores também foram perguntados a respeito das dificuldades —
deles e dos alunos — vislumbradas na adocdo de podcasts educativos. As respostas
mais recorrentes quanto as dificuldades dos professores foram: a falta de dominio
da tecnologia, a falta de equipamento de gravacdo e edicdo dos conteudos e o
pouco tempo disponivel para producdo. A existéncia de um setor de producédo e
suporte ao professor foi apontada como condi¢cdo para minimizar essas dificuldades.
Também houve mengédo a necessidade de se estudar melhor o recurso para extrair

o maximo dele. Como afirmou um dos professores,

eu preciso capacitar-me no uso das tecnologias de producdo e
distribuicdo e estudar melhor as formas e possibilidades de aplicagdo
do recurso as minhas atividades docentes. (Respondente 03)

Sobre as dificuldades previstas para os alunos, predominaram as afirmacdes
guanto a falta de habito, dado o carater de novidade do uso do recurso, e quanto a
dificuldade de acesso a internet. A falta de tempo dos alunos também foi citada.

Uma professora referiu-se da seguinte maneira a questéo do acesso:

Os alunos reclamam que ndo tém acesso a internet. Embora eu
saiba que é mentira, sinto que ndo posso exigir sem fornecer os
meios. (Respondente 14)

Quatro respondentes ndo souberam ou ndo quiseram apontar nenhuma
dificuldade.

Nas conversas poOs-palestras, as preocupacdes com a falta de estrutura da
escola, a dificuldade de acesso ao computador pelo professor e pelos alunos e a
indisponibilidade de internet em casa foram reforgadas. Falou-se também sobre o
grande volume de atividades do professor, o que poderia afetar seu nivel de
interesse no recurso. Além disso, outras questdes surgiram, a saber:

e A questdo da linguagem foi mencionada por varios professores. E preciso

desenvolver uma competéncia para produzir um material que tenha apelo
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estético, tendo-se também o cuidado para o texto nao ficar “fechado” demais. O
professor, portanto, deve aprender a repensar o texto para o formato audio, em
um processo que pode ser muito rico para ele, pois o0 levar4 a repensar sua
linguagem, podendo refletir inclusive em sua aula presencial.

Ao se utilizar materiais auténticos ou trilhas sonoras nas producdes proprias,
deve-se ter cuidado quanto aos direitos autorais envolvidos. E preciso conhecer
a legislacéo a respeito.

A duracdo do podcast pode prender ou pode dispersar, dependendo do
conteudo e de como for estruturado.

O aluno deve perceber um ganho real na atividade. Nesse sentido, uma
professora sugeriu que a proposicao de audicdo de podcasts pelos alunos fosse
antecedida por uma explicacdo detalhada do recurso, mostrando suas
possibilidades e, assim, justificando seu uso. Assim, 0 propdsito seria melhor
compreendido.

E dificil usar podcasts em disciplinas como fisica, que dependem muito de
imagem. A despeito disso, o professor que mencionou essa dificuldade disse
permanecer interessado em utilizar o recurso na disciplina.

A qualidade técnica da gravacdo deve ser observada. Alguns professores
apontaram que um material com muito ruido e aspecto “amador” reduziria o
interesse dos alunos.

Uma limitacdo do podcast é o fato de nao ser acessivel a alunos com dificuldade
de audicdo. Por outro lado, é bastante aplicavel a deficientes visuais. Concluiu-
se que todo recurso traz limitagdes em funcéo do perfil do aluno. Uma solugéo
no caso de deficientes auditivos seria a producédo de podcasts no formato video
(videocasts) legendados, mas ai haveria alguma perda quanto & mobilidade e

acesso enquanto se faz outra coisa, caracteristicas positivas do podcast audio.

Duas das dificuldades foram assim descritas pelos respondentes:

O professor esta muito atarefado, ele pode rejeitar a adesdo ao
podcast por isso, pela saturagdo. Como seduzir o professor?
(Respondente 03)
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N&o basta mandar o aluno ouvir e pronto. Tem que ter um propaésito,
um acompanhamento. (Respondente 01)

Para um dos professores informantes, o alegado receio de baixa adesdo dos
alunos nao procede — segundo ele, ha uma cobranca permanente de suas turmas

pelo uso de novas tecnologias no processo de ensino e aprendizagem.

5.1.5 Intencao de producéo de podcasts

Na ultima parte do questionario, os professores foram perguntados sobre a

perspectiva de producdo de podcasts para suas aulas no CEFET-MG.

Quando vocé pretende utilizar
podcasts em suas disciplinas?

80% 70%

70%

60%

50%

40%

30% 0%

20%

L% . 5% 5%

0% : : || : t
Em 2010 Em 2011 ou depois Ndo sei Nao pretendo
utilizar

Gréfico 2 — Intencao de uso de podcasts educativos. Base: 20 respondentes

Como demonstra o grafico 2, 70% dos respondentes intencionam produzir
podcasts até o final desse ano. Para 20%, a producéo sera iniciada a partir de 2011.
Apenas um respondente declarou categoricamente ndo pretender produzir podcasts.

Entre os que pretendem produzir, ainda predomina a indefinicdo quanto ao
conteudo a ser disponibilizado nos podcasts — 74% (14 respondentes) disseram néo
saber ainda o que irdo desenvolver.

As propostas mencionadas pelos professores que ja sabem como irdo utilizar

0s podcasts foram:
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¢ Producao de podcasts pelos alunos descrevendo viagens (para pratica de lingua
estrangeira)

e Educacao para o transito

¢ Dicas sobre literatura e portugués utilizando recursos sonoros diversos

e Questbes gramaticais de assimilacado mais dificil pelos alunos

e Sobre informatica (sem maior detalhamento)

A despeito da incerteza da maioria dos professores quanto ao conteudo e
formato de seus futuros podcasts, novas reflexdes sobre como usar 0 recurso
surgiram nas discussfes apos as palestras. Foram as seguintes:

e O podcast parecia ser mais voltado para a aula expositiva, mas a perspectiva de
ser um espaco para reflexdo / avaliacdo do professor também é interessante.

e Sugestdo de uso: alunos produzem conteudo, apresentam em sala e recebem
retorno; a partir disso, regravam e disponibilizam uma segunda verséo,
melhorada.

e O podcast tem que ser claro, objetivo e destacando pontos mais importantes,
mais polémicos. Deve servir como apoio para ilustrar melhor algo dito em sala,
sempre trazendo “algo mais” (Respondente 02). Se se alongar demais, as

pessoas vao se perder, pois “nos desconcentramos com muita facilidade”.

A fala a seguir demonstra o valor da troca de experiéncias para ampliar o

leque de possibilidades do recurso:

Tenho muito interesse em usar podcasts, mas ainda nao defini o que
fazer. A medida que vocé foi falando, possibilidades foram surgindo.
(Respondente 03)

Coletados esses dados, partiu-se para o planejamento e aplicagcdo do
questionario previsto para o segundo momento de coleta de dados, como sera

descrito a seguir.
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5.2 Segundo momento: professores ausentes a palestra sobre podcast

Como ja descrito, apos a realizacdo das palestras de podcasts foi elaborado
um questionario de preenchimento online para ser respondido por todos os
professores de graduacdo do CEFET-MG (Belo Horizonte) que ndo se inscreveram
nas palestras. Elaborado com base na revisdo bibliografica realizada e nos dados
coletados no primeiro momento da pesquisa de campo, o questiondrio investigou o
interesse pelo tema podcasting, a opinido sobre seu uso educativo e as perspectivas
de adocao da ferramenta.

De uma populacdo de 160 professores, 38 responderam ao questionario
(23,8% do total).

Apresenta-se a seguir os dados obtidos, seguidos de sua analise.

5.2.1 Perfil dos respondentes

Predominaram respondentes do sexo masculino (68%, contra 32% de

mulheres).

Faixa etaria:

60%

53%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Até 25 anos Entre 26 e 35 anos Entre 36 e 45 anos Entre 46 e 60 anos Acimade 60 anos

Gréfico 3 — Distribuicdo dos informantes por idade. Base: 38 respondentes
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Graéfico 4 — Distribuicéo dos informantes por tempo de docéncia. Base: 38 respondentes
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Os graficos 3 e 4 indicam que a maioria dos professores tem até 35 anos de

idade (64%) e no maximo 10 anos de atuacao docente (76%).

Quanto a situacdo profissional no CEFET-MG, 58% dos respondentes sdo

professores efetivos, e 42%, substitutos.



Curso(s) de graduacao para o(s) qual(is)
leciona no CEFET-MG:

50%
45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

. I

0% | | —

1S

Administracdo

Engenharia de Computacdo
Engenharia de Materia

Engenharia de Produgdo Civil

Engenharia Elétrica

Engenharia Mecénica

Quimica Tecnoldgica

Tecnologiaem Normalizagdo

e Qualidade Industrial

Gréfico 5 — Cursos de graduacao de atuagdo dos informantes.
Resposta multipla. Base: 38 respondentes

Departamento ao qual vocé esta vinculado(a):

35%

32%
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25%

20%

15%

10%

5%

Gréfico 6 — Departamentos de vinculacdo dos informantes. Base: 38 respondentes
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De acordo com o grafico 5, os cursos de graduacdo para 0S quais 0S
informantes mais lecionam sdo Administracdo (45% dos professores), Engenharia
Elétrica (34%) e Engenharia da Computacéo (26%). Quanto ao departamento a que
cada informante esta ligado (grafico 6), o mais citado foi o de Computacdo
(aproximadamente um terco dos professores), seguido de Ciéncias Administrativas
(26%) e Engenharia Elétrica (21%).

5.2.2 Utilizacao pedagdgica de recursos ligados as NTICs

Assinale, entre os recursos abaixo, o(s) que
vocé costuma utilizar em suas aulas:

80% 1%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Games
Nenhum deles

Powerpoint com textos
Powerpoint com fotos /
graficos / esquemas

Videos (VHS ou DVD)
disciplinas lecionadas

Arquivos sonoros

(audioaulas, musicas, noticias
Conteldo de sites e blogs

Videos extraidos da internet
de radio, podcasts etc.)
Softwares especificos das

Gréfico 7 — Recursos utilizados habitualmente em sala de aula pelos respondentes.

Resposta multipla. Base: 38 respondentes

Somente 8% dos informantes disseram né&o utilizar nenhum dos recursos
pedagogicos listados. Os recursos mais comumente usados sdo os slides em

Powerpoint*® (até 71% dos respondentes afirmaram usar), softwares especificos

“8 Software de apresentacao de slides, de propriedade da empresa Microsoft.
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ligados as disciplinas lecionadas (58%), videos (44% ao se somar 0S em suporte
fisico e digital) e contetdos de sites e blogs (26%).
O uso de arquivos sonoros, entre 0s quais se inserem 0s podcasts, foi

relatado por 5% dos informantes.

5.2.3 Conhecimento e reagdo quanto as palestras de podcast

Dos 38 respondentes, 32 (84%) afirmaram terem sido informados sobre as
palestras sobre podcasts. O dado indica que a divulgacao teve boa performance, a

despeito de nédo ter atingido a totalidade dos professores.

Quando soube da palestra sobre podcasts
educativos no CEFET-MG, qual foi sua reacao?

50% 47%

45%

40%

35%

30%

25%

20%

16%

15% -

10% -

5% -

0% -

Tive muito interesse no assunto  Tive um interesse mediano Tive pouco ou nenhum
interesse

Gréfico 8 — Interesse inicial pela palestra sobre podcasts.
Base: 32 respondentes (professores que afirmaram ter sido informados sobre as palestras sobre
podcast)

Entre os professores alcangcados pela divulgagdo, 16% afirmaram ter tido
grande interesse inicial pela palestra, com 47% declarando um interesse mediano e

38% com interesse pequeno ou nulo.
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Foram realizados alguns cruzamentos de dados para se tentar identificar a

relacdo entre o interesse pela palestra sobre podcasts e certas variaveis. Os

resultados sé&o apresentados a seguir.

60
50
40
30
20
10

Género x interesse na palestra
sobre podcasts (em %)

55,6

Tive pouco ou nenhum
interesse

Tiveum interesse
mediano

B Feminino M Masculino

Tive muito interesse no
assunto

Gréfico 9 — Cruzamento: género x interesse na palestra sobre podcasts. Base: 32 respondentes

O interesse dos respondentes do sexo masculino € superior ao do sexo

feminino — 21,7% dos homens declararam ter “muito interesse”, enquanto nenhuma

mulher deu a mesma resposta. O interesse pequeno ou nulo foi afirmado por 44,4%

das mulheres, enquanto entre os homens o indice foi de 34,8%.

80

60

40

20

Idade x interesse na palestra
sobre podcasts (em %)

64,7

Até 25 anos Entre 26 e 35 anosEntre 36 e 45 anos 46 anos ou mais

B Tive pouco ou nenhum interesse M Tive muito interesse no assunto

M Tive um interesse mediano
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Gréfico 10 — Cruzamento: idade x interesse na palestra sobre podcasts. Base: 32 respondentes

Quando se leva em conta a faixa etéria, nota-se uma elevacao no interesse a
partir dos 26 anos, com o maior percentual de respondentes com “muito interesse”
situando-se entre os com 46 anos ou mais (50%). Os maiores percentuais de “pouco
ou nenhum interesse” estao entre respondentes com até 25 anos de idade e com 46
anos ou mais (50% cada). O interesse mediano € mais frequente entre os

informantes que tém entre 26 e 35 anos.

Tempo de docéncia x interesse
na palestra sobre podcasts

80 68,4 66,6

57,1
60 —

40 31,6 ) -
20 14,3 16,7 16,7

Até 5 anos Entre6 e 15 anos 16 ou mais anos

W Tive muito interesse no assunto M Tiveum interesse mediano

Tive pouco ou nenhum interesse

Grafico 11 — Cruzamento: tempo de docéncia x interesse na palestra sobre podcasts.

Base: 32 respondentes

Considerando-se o tempo de docéncia, percebe-se que os informantes entre
6 e 15 anos de atuacdo foram os mais interessados, com 57,1%. O maior
desinteresse situou-se entre quem tem 16 anos ou mais como docentes — 66,6%
desses declararam um interesse reduzido ou nulo. Entre os informantes com até

cinco anos de docéncia ndo houve nenhuma declaracido de “muito interesse”.
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Situacao profissional x interesse
na palestra sobre podcasts (em %)

70
60
50
40
30
20
10

57,2

Tive muito interesse no Tive um interesse Tive pouco ou nenhum
assunto mediano interesse

M Professor efetivo M Professor substituto

Gréfico 12 — Cruzamento: situagao profissional x interesse na palestra sobre podcasts.

Base: 32 respondentes

Enquanto entre os professores substitutos informantes predominou uma
posicdo intermediaria (57,2% declarando interesse mediano), houve maior indice de
professores efetivos declarando grande interesse (22,2%, contra 7,1% dos
substitutos). O interesse pequeno ou nulo foi muito préximo entre efetivos e

substitutos (38,9 e 35,7%, respectivamente).

Departamento x interesse pela
palestra sobre podcasts (em %)

80

62,5 62,5

60

40

20

Ciéncias Administrativas Computacao Engenharia Elétrica

W Tive muito interesse no assunto M Tiveum interesse mediano

m Tive pouco ou henhum interesse

Gréfico 13 — Cruzamento: departamento x interesse na palestra sobre podcasts.

Base: 32 respondentes
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Para esta analise, foram considerados apenas os trés departamentos com
maior numero de respondentes, dada a baixa representatividade das outras
ocorréncias.

O departamento de Engenharia Elétrica concentra os dois extremos: dos
professores com maior indice de interesse (25%) e com menor interesse (62,5%). O
interesse mediano é o predominante entre os informantes do departamento de

Ciéncias Administrativas (62,5% deles).

Por que voce nao se Inscreveu na
palestra sobre podcasts?
60%
50%
50%
40%
29%
30% ;
20%
11%
10%
’ 5%
3% 3%
0%

0% I

Nao fiquei Nao fiquei Fiquei Tive Nao tive Jame Nao sabia nada

sabendo—se sabendo, mas sabendo, mas interesse, mas tempo considero bem sobre podcasts

soubesse, teria  ainda que nao tive acabeime disponivel para informado
meinscrito  soubesse, ndao  interesse esquecendo participar sobreo
teria interesse assunto

Gréfico 14 — Razéo da ndo inscricdo na palestra sobre podcasts. Base: 38 respondentes

A falta de tempo foi a razdo alegada por metade dos informantes para nao

t*°. Somados aos 11% que disseram n&o ter se

participar das palestras sobre podcas
inscrito porque nédo ficaram sabendo e aos 5% que alegaram ter se esquecido de

inscrever, tem-se um total de 66% de informantes com algum nivel de interesse

“9 Buscando-se minimizar esse tipo de alegacao, as palestras foram oferecidas em trés dias e periodos
diferentes, com duracéo estimada de 1 hora cada.
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aparente no assunto. O indice indica que, se é fato que a quase totalidade dos que
se inscreveram tinham interesse em podcasts (como demonstrado no primeiro
momento), 0 oposto — nao inscritos ndo tém interesse em podcasts — ndo é
verdadeiro.

O desinteresse foi admitido por 32% deles (somando-se os 29% que ficaram

sabendo e os 3% que n&o ficaram).

5.2.4 Conhecimento sobre podcasts

Neste trecho do questionario, buscou-se conhecer o nivel de informacao dos

respondentes sobre 0s podcasts.

Ja tinha ouvido falar em podcasts?

60%

53%

50%

40%

34%

30% -

20% -

13%

10%

0% -

Sim, e ja conhecia o significado  Sim, mas nao sabia bem o que Nunca tinha ouvido falar
significava

Gréfico 15 — Conhecimento anterior sobre podcasts. Base: 38 respondentes

Um grande nimero de informantes — 87% — declararam ja conhecer o termo
podcast antes do convite para participar das palestras. No entanto, entre esses,
menos da metade (39%) conheciam o significado do termo.
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Ja tinha ouvido falar sobre o uso educativo de
podcasts?

60%

53%

50%

40%

30%

21%

20% -

10% -

0% -

Sim, e ja acessei Sim, mas nunca acessei Ndo

Gréfico 16 — Conhecimento anterior sobre podcasts educativos. Base: 38 respondentes

A utilizacdo de podcasts em situacdes educativas era desconhecida por
pouco mais da metade dos respondentes (53%). Entre os que ja ouviram falar desse
tipo de uso, 44,7% afirmaram ter tido acesso a podcasts educativos. E interessante
notar como, com esse indice de conhecimento, nenhum informante justificou a ndo
inscricdo na palestra por se considerar bem informado sobre podcasts. Tem-se ai
uma indicacdo de que a palestra criou expectativa de aprofundamento no assunto.

As respostas a pergunta sobre nivel de conhecimento de podcasts educativos
foram cruzadas com dados de género, idade e situacdo profissional, como

demonstrado a seguir.
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Género x conhecimento sobre
podcast educativo (em %)

60 539
50
40
30
20
10

19,2

Ndo Sim, e ja acessei esse tipo Sim, mas nunca acessei
de conteudo esse tipo de conteldo

M Feminino ™ Masculino

Gréfico 17 — Cruzamento: género x conhecimento sobre podcast educativo.

Base: 38 respondentes

Nota-se pouca diferenca entre os géneros quanto ao conhecimento acerca de
podcasts educativos. Os indices com maior diferenga séo para a resposta “Sim, e ja

acessei esse tipo de conteudo”, com 25% de mulheres e 19,2% de homens.

Idade x conhecimento sobre

podcast educativo (em %)

20 71,4
55

60
40
20

14,3 14,3

Até 25 anos Entre 26 e 35 anos Entre 36 e 45 anos 46 anos ou mais

m Nao
B Sim, e ja acessei esse tipo de contetdo

1 Sim, mas nunca acessei esse tipo de contelddo

Gréfico 18 — Cruzamento: faixa etaria x conhecimento sobre podcast educativo.

Base: 38 respondentes

O nivel de desconhecimento acerca de podcast educativo aumenta entre

respondentes com menos de 25 anos (50%) e entre 36 e 45 anos (71,4%), mas volta
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a cair entre professores com 46 anos ou mais. E essa faixa etaria que apresenta o
maior indice de professores que ja acessaram podcasts educativos.

A constatacao indica que ndo ha relacdo direta entre idade e intimidade com
tecnologia, como sugere o senso comum — “quanto mais velho, menos conhece e se
interessa”. A mesma observacdao pdde ser feita para o primeiro momento da
pesquisa, quando houve boa presenca de professores com 46 anos ou mais e pelo
menos 15 anos de atuacgéo docente.

Situacao profissional x conhecimento

sobre podcast educativo (em %)

56,2

50
40
30
20
10

Ndo Sim, mas nunca acessei Sim, e ja acessei esse tipo
esse tipo de conteldo de conteudo

M Professor efetivo M Professor substituto

Gréfico 19 — Cruzamento: situagdo profissional x conhecimento sobre podcast educativo.

Base: 38 respondentes

Héa pouca diferenca entre professores substitutos e efetivos quanto ao nivel
de conhecimento sobre podcasts educativos. Enquanto menos professores efetivos
declararam ndo conhecer o recurso (50%, contra 56,2% dos substitutos), ha mais
professores substitutos que, além de conhecer sobre podcast, jA acessaram

contetdos com essa finalidade (25%, contra 18,2% dos efetivos).



102

Quanto ao uso de podcasts educativos no
0% Ensino Superior, vocé se considera:

53%

50%

42%

40%

30%

20%

10% %

0% -
Muito bem informado quanto Razoavelmente informado Pouco ou nada informado

aos possiveis usos e quantoaos usos e
potencialidades potencialidades

Gréfico 20 — Nivel de informacé&o sobre podcasts educativos no Ensino Superior.

Base: 38 respondentes

Foi solicitado aos respondentes que avaliassem seu nivel de informacéo
sobre 0 uso e as potencialidades dos podcasts educativos no Ensino Superior. 53%
deles se consideram pouco ou nada informados a respeito. Para 42%, o nivel de
informacao é razoavel, com apenas 5% afirmando ser muito bem informados sobre o

assunto.

Em seguida, procedeu-se a uma avaliagdo de trés questbes especificas
ligadas aos podcasts, de modo a se identificar o grau de conhecimento de
determinados aspectos.

O dado mais conhecido pelos informantes é a possibilidade de audicdo de
podcasts no computador e em dispositivos portateis como MP3 players e
celulares, com 70% dos respondentes afirmando saber essa informacdo. A
possibilidade de gravacéo simplificada de podcasts, apenas com microfone e
computador pessoal, é conhecida por 58% dos respondentes. O dado menos
disseminado é a possibilidade de recebimento automatizado de podcasts, mas

ainda assim com bom nivel de conhecimento (45% dos respondentes).

A analise desse trecho da pesquisa indica que o termo podcast esta bem

disseminado entre os informantes, e que o nivel de conhecimento de aspectos de
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producédo e recepcdo do recurso € no minimo razoavel. O desconhecimento € maior

guando se fala especificamente sobre o uso educativo de podcasts.

5.2.5 Opiniao sobre podcasts educativos

Vocé acredita que a adogao de podcasts no
Ensino Superior, de um modo geral:

o,
45% 1%
40%

35%
30%

24%

25%
20%

15%
10%
5%
0%

NZo agregaria valor ou Agregaria pouco valor / Agregaria muitovalor/ N&otenho opinidoa
traria resultados resultados quanto ao  resultados quanto ao  respeito / precisaria
gquanto ao aprendizado aprendizado aprendizado saber mais

Graéfico 21 — Opinido sobre uso de podcasts no Ensino Superior. Base: 38 respondentes

Ao opinar sobre o uso de podcasts no Ensino Superior, pouco menos da

metade dos informantes (41%) declara ndo ter opinido a respeito. O indice é inferior

aos 53% de informantes que declararam se considerar “pouco ou nada informados”

sobre o assunto (grafico 20), o que sugere que alguns informantes, mesmo se

considerando pouco informados, emitiram sua opiniao.

Entre os que opinaram, predomina a crenca de que o podcast pode agregar

muito valor ao aprendizado (55%), com 41% apostando em um ganho pequeno

proporcionado pelo recurso.

Os numeros sugerem que o fato de todos os respondentes nao terem

participado das palestras sobre podcast nao significa necessariamente que

predomina entre eles uma postura descrente quanto ao uso de podcasts educativos.
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Graéfico 22 — Opinido sobre uso de podcasts no Ensino Superior. Base: 38 respondentes
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E possivel notar diferencas entre as opinides sobre os podcasts no Ensino

Superior de uma forma geral e nas disciplinas dos informantes. Ao pensar em suas

disciplinas, os respondentes demonstram mais seguranca (o indice dos sem opinido

a respeito cai de 41% para 29%) e passa a predominar a opinido de que os podcasts

agregariam pouco valor ao aprendizado. Sobe também o indice de professores que

nao acreditam que seria agregado qualquer valor (de 3 para 11%).
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Gréfico 23 — Cruzamento: género x valor dos podcasts em suas disciplinas. Base: 38 respondentes

Ha pouca variacdo entre as opinides de informantes homens e mulheres
quanto ao presumido valor dos podcasts nas disciplinas lecionadas por eles.
Destaca-se o indice levemente superior de homens que acreditam em um alto valor
dos podcasts (23,1%, contra 16,7% das mulheres) e o maior indice de mulheres sem

opinido a respeito (33,3%, contra 26,9% dos homens).

Idade x valor dos podcasts em suas
disciplinas (em %)
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W N3aoagregaria valor ou traria resultados
M Agregaria pouco valor / resultados
Agregaria muito valor / resultados

B Niotenho opinido / precisaria saber mais

Gréfico 24 — Cruzamento: idade x valor dos podcasts em suas disciplinas. Base: 38 respondentes

A maior crenca no valor dos podcasts para as disciplinas lecionadas esta
entre quem tem 36 anos ou mais (28,6% dos informantes afirmam que o recurso
pode agregar muito valor). O maior indice de informantes que ndo creem que 0
podcast traria qualquer resultado encontra-se entre quem tem 46 anos ou mais
(28,6%). A faixa etaria com menos opinido a respeito situa-se entre respondentes
com 36 e 45 anos (57,1% deles), enquanto 0s mais seguros para opinar S4o 0s mais
velhos (ninguém com 46 anos ou mais disse nao ter opinido). Respondentes com
até 25 anos evitaram 0s extremos: nenhum deles afirmou que podcast ndo agregaria

valor, nem que agregaria muito valor.
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Gréfico 25 — Cruzamento: tempo de docéncia x valor dos podcasts em suas disciplinas.

Base: 38 respondentes
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S&o os respondentes com 6 a 15 anos de docéncia 0s que mais demonstram

perceber valor nos podcasts para suas disciplinas — 44,5% deles acreditam que o

recurso agregaria muito valor. O maior indice de informantes que ndo veem valor

algum nos podcasts sdo professores com 16 anos ou mais de experiéncia
profissional (28,6%).
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M Professor efetivo M Professor substituto

Gréfico 26 — Cruzamento: situagao profissional x valor dos podcasts em suas disciplinas.

Base: 38 respondentes
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Ha mais opinides favoraveis aos podcasts nas disciplinas lecionadas entre
professores substitutos do que entre efetivos. Enquanto 25% dos substitutos
afirmam estimar um alto valor proporcionado pelos podcasts, 18,2% dos efetivos tém
a mesma opinido, e o percentual de efetivos que ndo acreditam em qualquer ganho
com o0s podcasts € mais que o dobro dos substitutos (13,6% e 6,3%,

respectivamente).

5.2.6 Perspectiva de producéo de podcasts educativos

Quanto a perspectiva de utilizar o recurso
podcast em suas disciplinas, vocé:
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Pretende utilizarainda  Pretende utilizar no Pretende utilizar a N&dotem planos de
nesse semestre proximo semestre partir de 2011 utilizar

Gréfico 27 — Perspectiva de uso de podcasts educativos pelo professor. Base: 38 respondentes

Dois tercos dos respondentes (68%) declararam n&o pretender utilizar
podcasts educativos. A utilizagdo a partir de 2011 € prevista por 21%, enquanto 11%

preveem utilizar no segundo semestre de 2010°°.

% Como relatado na Metodologia, a pesquisa de campo foi realizada em abril/2010.
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Gréfico 28 — Cruzamento: género x perspectiva de uso de podcasts. Base: 38 respondentes
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Na comparacao entre os géneros, tem-se mais homens sem planos de utilizar

o recurso em suas disciplinas (73,1%, contra 58,3% das mulheres).
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Gréfico 29 — Cruzamento: faixa etaria x perspectiva de uso de podcasts. Base: 38 respondentes

N&o se percebe uma tendéncia ascendente ou descendente na intengcédo de

producéo de podcasts educativos considerando-se a faixa etaria. Os grupos onde ha

maior intencdo de uso sdo os de informantes com até 25 anos e entre 36 e 45 anos

(50% dos respondentes em ambos os casos). O menor indice de perspectiva de uso

encontra-se entre

0s respondentes com 46 anos ou mais (28,6%).
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Tempo de docéncia x perspectiva
de uso de podcasts (em %)

120
100
80
60
40
20

100

Até 5 anos Entre 6 e 15 anos 16 anos ou mais

M Pretende utilizarem 20100u 2011 m N&otem planos de utilizar

Graéfico 30 — Cruzamento: tempo de docéncia x perspectiva de uso de podcasts.

Base: 38 respondentes

A maior ocorréncia de respondentes com intencdo de utilizar podcasts é
notada entre os com 6 a 15 anos de atuacédo docente, com pouco mais da metade
(55,5%) declarando esta intencgao.

Nenhum informante com 16 anos ou mais de docéncia declarou pretender
usar podcasts. Numa comparacdo com os dados do gréfico 25, nota-se que parte
dos informantes com esse tempo de docéncia, ainda que perceba valor nos
podcasts se implementados em suas disciplinas (14,3% declararam estimar “alto

valor’ e 42,8% declararam “algum valor”), ndo tem planos de adotar o recurso.
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Gréfico 31 — Cruzamento: situacao profissional x perspectiva de uso de podcasts.

Base: 38 respondentes
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Proporcionalmente, ha mais professores substitutos interessados no uso de

podcasts em suas disciplinas — 50% dos informantes, contra 18,1% dos efetivos que

responderam ao questionario.

Os dados coincidem com o grafico 26, que indica uma expectativa mais

favoravel dos professores substitutos quanto ao uso de podcasts nas disciplinas

lecionadas.
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Gréfico 32 — Cruzamento: conhecimento sobre podcast educativo x perspectiva de uso de podcasts.

Base: 38 respondentes
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O cruzamento demonstra que o desinteresse em produzir podcasts € superior
entre os respondentes que ndao conhecem o uso educativo do recurso (75% né&o tem

planos de utilizar).

5.2.7 Aspectos sobre o podcast a ser produzido

Nesse subtdpico, serdo apresentadas respostas a perguntas feitas somente
para os 12 informantes (32% da amostra) que declararam intencdo de produzir

podcasts em 2010 ou a partir de 2011.

Qual seria o conteudo predominante dos
podcasts que vocé pretende produzir?
(resposta multipla)
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50% 50% 50%

42%

40%
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Expositivo / Feedback / Instrucdes / Materiais Nio sei ainda
informativo comentarios orientacdes para auténticos ou
atividade podcasts
disponiveis na webh

Gréfico 33 — Contelido predominante dos podcasts a serem produzidos. Base: 12 respondentes

A partir da taxonomia apresentada no capitulo 3, foram listados os mais
usuais tipos de conteudo produzidos para podcasts educativos. Perguntados sobre
qual(is) tipo(s) pretendiam produzir, os informantes citaram na mesma frequéncia
(50%) trés dos tipos listados:

e Expositivo/informativo (resumo de aula, revisdo para prova, complementacéo /
aprofundamento em um tépico)

e Feedback/comentarios sobre uma prova ou atividade realizada com a turma
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e Materiais auténticos (produzidos por outros profissionais - entrevistas / palestras

/ trechos de programas) ou podcasts disponiveis na web

O quarto tipo listado - instrucdes/orientacbes para atividade a ser
desenvolvida pela turma — teve indice de citagdes ligeiramente menor (42%).

Um quarto dos respondentes ainda ndo tém nocao do que irdo produzir.

O questionario trouxe um campo aberto “outro”, para permitir resposta
redigida pelo informante, caso sua proposta de producdo de podcasts ndo se
encaixasse em nenhuma das opg¢des dadas. No entanto, ndo houve preenchimento

desse campo por nenhum dos respondentes.

Quais seriam suas motivag¢oes para a adogao

do podcast em suas disciplinas?
(resposta multipla)
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Gréfico 34 — MotivagBes para adocgado de podcasts pelo professor. Base: 12 respondentes

Todas as motivagOes listadas foram assinaladas pelos informantes, com
maior destaque para a praticidade proporcionada pela mobilidade dos podcasts
(42% dos informantes) e a perspectiva de reaproveitamento do material (33%).

Como na pergunta anterior, esta trazia um campo “outras motivagdes”, nao

assinalado pelos informantes.
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Perguntados sobre onde gravariam podcasts hoje, nove respondentes (75%
dos interessados em produzir) disseram que o fariam em casa, com equipamento

proprio. O mini-estudio instalado no CEFET-MG seria utilizado pelos 25% restantes.

Indique, para cada item, o grau de dificuldade
que vocé imagina encontrar ao produzir um
podcast.

75%
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70% 63%
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tipo de contelido mais texto/linguagem para o com microfone duragaoideal do

adequado ao formato formato sonoro podcast
sonoro

Pequena/nenhuma dificuldade | Média dificuldade B Grande dificuldade

Gréfico 35 — Dificuldades esperadas no processo de producdo de podcasts. Base: 12 respondentes

Questionados sobre as dificuldades esperadas no processo de producao de
seus podcasts, os informantes declararam maior dificuldade quanto a duracéo ideal
(50% deles imaginam ser uma defini¢ao dificil), seguida da questédo de adaptacédo da
linguagem para o formato sonoro (75% estimando uma dificuldade média e 13%
estimando grande dificuldade). O aspecto de maior dominio € o uso do microfone,

com 50% dos respondentes afirmando ser algo de dificuldade pequena ou nula.

5.2.8 A opinido de quem néo pretende usar podcasts

Duas perguntas foram feitas apenas para os informantes que declararam nao
pretender utilizar podcasts (26 respondentes — 68% da amostra). Os dados colhidos

séo apresentados a seguir.
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Por que vocé nao tem planos de utilizar
podcasts em suas aulas? (resposta multipla)
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Graéfico 36 — Razbes do desinteresse em produzir podcasts. Base: 26 respondentes

As razdes mais citadas pelos informantes para justificar o desinteresse em
produzir podcasts educativos foram: inaplicabilidade do recurso nas disciplinas
lecionadas (opinido de 35% dos respondentes), falta de intimidade com a tecnologia
(31%), expectativa de baixa adesdo dos alunos (27%) e expectativa de ganho
educativo pequeno ou nulo (23%).

15% dos informantes ndo souberam apontar uma razao para sua opc¢ao.
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O que poderia motivar vocé a adotar

o podcast em suas disciplinas?
(resposta multipla)
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Gréfico 37 — Possiveis fatores motivadores da ado¢éo de podcasts. Base: 26 respondentes

Os principais fatos que levariam os informantes a mudar sua deciséo de néo
produzir podcasts seriam: relatos bem sucedidos de colegas (46%); mais
informacgOes sobre o assunto (42%); pesquisas indicativas da aplicabilidade do
recurso (35%); e maior disponibilidade de tempo para producdo (35%). Se se
entende que os trés primeiros fatos apontam para a mesma questao — mais dados
sinalizando a aplicabilidade dos podcasts educativos —, pode-se concluir que o baixo
nivel de informacéo € a principal razdo do desinteresse dos informantes.

O quinto fato mais citado — maior familiaridade com a tecnologia (27%) —
também pode ser agrupado com a questado da falta de tempo, ja que a aquisicédo de
intimidade com os equipamentos depende, em boa parte, da existéncia de tempo
disponivel para conhecer e estudar as ferramentas. Assim, tem-se na questdo do
tempo a segunda grande demanda dos professores para fazé-los propor podcasts
em suas aulas.

Para 23% dos informantes, seria importante haver remuneracdo para a

producdo de conteudo para podcasts.
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12% dos informantes assinalaram “nenhuma das razdes acima”, sugerindo

nao haver fatos capazes de reverter sua decisdo de nao utilizar podcasts.

5.2.9 Influéncia da estrutura fisica e suporte técnico no interesse pelo podcast

A Ultima pergunta do questionario voltada para todos os informantes
investigou a influéncia da instalacdo do mini-estidio de &udio no campus Il do
CEFET-MG e da presenca de uma equipe de suporte no interesse dos professores
em produzir podcasts. Para 68% dos respondentes, a informagdo é motivadora,
ampliando o interesse e aumentando as chances de adoc&o do recurso no futuro.

Para os 32% restantes, a informacao nao influi no interesse pela producao.

Planos para uso de podcasts x
influéncia do mini-estudio (em %)

100 91,7
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40
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Ndotem planos de utilizar Pretende utilizar em 2010 ou
2011

B Ampliaseu interesse e as possibilidades de adogao futura da
ferramenta podcast

B NAO amplia seu interesse / é indiferente

Grafico 38 — Cruzamento: planos para uso de podcasts x influéncia do mini-estudio.

Base: 38 respondentes

O cruzamento das respostas dadas a essa questdo e a pergunta sobre os
planos de producédo de podcasts indicam a importancia da instalacdo do mini-estudio
e da presenca de uma equipe de suporte. A informac&o amplia o interesse de 91,7%
dos respondentes ja interessados em usar podcasts e de 57,7% dos informantes

gue declararam nao ter planos de utilizar podcasts.



117

6. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

As principais conclusdes suscitadas pelos dados colhidos sdo apresentadas

por topicos, como se segue.

6.1 O professor e arelagdo com as novas tecnologias

Apesar de o senso comum sugerir que professores de idade mais avancada
seriam mais avessos as novas tecnologias, ndo observou-se essa relacéo direta na
pesquisa de campo. O uso de recursos ligados a internet, o interesse nas palestras,
a crenca no potencial do podcast e a disposicdo em produzi-lo alcanca professores
de variadas faixas etarias. Da mesma forma, ndo foram percebidas diferencas
relevantes no interesse em podcasts entre os géneros dos informantes. Enquanto
houve mais mulheres participando das palestras (primeiro momento), mais homens
manifestaram interesse em vir a participar nas palestras no segundo momento,
configurando-se uma situacao de equilibrio.

E notdria a percepcdo dos respondentes quanto a importancia do uso das
TICs nas atividades pedagogicas desenvolvidas, inclusive com relatos de pressao
dos alunos nesse sentido. H4 uma preméncia quanto a adesao a tecnologia, sendo
esse um dos principais motivos que levaram os professores a participar das
palestras de podcast. Mas o nivel dessa adesao é variavel, havendo relatos de uso
mais ou menos diversificado ou intenso. De forma geral, esse uso acontece
principalmente para comunicagcdo professor-aluno, distribuicdo de contetdo (como
atividades e apostilas) e uso de conteudo ja disponivel na web — sites, videos, blogs.
A pratica de producdo de conteddo préprio, como sdo alguns podcasts, ainda é
restrita, limitando-se principalmente a slides de Powerpoint, ou seja, contetado de
base verbal-escrita. A producdo de video foi relatada por apenas um respondente do
primeiro momento, e um respondente do segundo momento relatou usar podcasts,
sem deixar claro se era producédo prépria ou néo.

Constatacdo semelhante foi feita por Gomes (2010) em pesquisa junto a 103

docentes de instituicdo de ensino superior brasileira — as praticas docentes centram-
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se na escrita verbal, com subutilizacdo de outras linguagens gerada por uma falta de
olhar critico sobre as tecnologias. Com isso, os professores “acabam por fazer o
velho com o novo, utilizando as ferramentas praticamente do mesmo modo com que
utilizam os recursos do impresso” (GOMES, 2010, p.36). Por sua vez, € preciso
reconhecer que o afa existente em torno das tecnologias, apontadas como “o
caminho ideal a ser perseguido” (GOMES, 2010, p.28), criam uma tenséo crescente
junto aos docentes. Vive-se um dilema entre a seguranca dos métodos e préticas
pedagogicas ja consolidadas e o risco envolvido na adesdo as novidades que
surgem em um fluxo cada vez maior. Segundo Franco (2009, p.290-291), a
resisténcia de parte dos docentes esta relacionada com o “receio de mudanca da
sua posicao dentro do processo de ensino-aprendizagem, como o Unico detentor do

saber”.

6.2 Podcasts: conhecimento e interesse

Entre os respondentes do primeiro momento, o recurso podcast, inclusive seu
uso educativo, é bastante conhecido. Ha grande previsdo de producdo de podcasts
pelos professores respondentes, apesar de a maioria ndo saber ainda o que ira
produzir. Os dados reforcam a percepcdo de que o interesse em inserir inovacdes
nas aulas vem acompanhado de certa inseguranca quanto ao que pode ser feito. De
qualguer forma, os professores demonstraram perceber varias possibilidades a
serem experimentadas.

O grupo de informantes mais interessado em participar das palestras de
podcasts situa-se entre os que tém de 6 a 15 anos de docéncia, ou seja, professores
em uma fase intermediaria da carreira. E também esse grupo que melhor avalia o
potencial educativo dos podcasts e que mais prevé sua adocdo como pratica
pedagogica. Se esse dado sugere que professores com mais tempo de carreira
teriam menos disposicdo para implementar inovagdes tecnoldgicas, a menor adesao
dos professores menos experientes coloca essa tese em xeque.

Apesar de haver mais professores efetivos declarando grande interesse na
palestra sobre podcasts, o nivel de substitutos prevendo um alto ganho com os

podcasts € maior, bem como h& mais substitutos planejando produzir podcasts. A
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constatacdo indica que o0 interesse no assunto ndo necessariamente implica
interesse em produzir e expectativa positiva. Pode-se levantar aqui a hipétese de
que professores substitutos interessados em construir carreira na instituicdo fagcam
maior investimento em suas competéncias tecnoldgicas, em busca de
reconhecimento discente e institucional e consequente aprovacdo em CONCursos
futuros para se tornarem efetivos.

A pesquisa demonstra o valor de experiéncias conduzidas por terceiros para
influenciar a adocdo de um recurso pedagdgico. Para 25% dos respondentes
interessados em produzir podcasts, o fato de ter ouvido ou lido relatos positivos
sobre podcasts foi importante para motiva-los. Para a maioria dos respondentes sem
interesse na producdo de podcasts, esses relatos — fossem de colegas, especialistas
ou dados de pesquisa — seriam a principal razdo para fazé-los desenvolver o
interesse.

De fato, ao se analisar as razdes apontadas pelos respondentes do segundo
momento para justificar o desinteresse na producdo de podcasts, € possivel notar
gue a desinformacédo é uma questdo chave. A razdo mais citada — “o recurso nao se
aplica as disciplinas que leciono” — tem provavel relacdo com o pouco conhecimento
das possibilidades quanto a conteudo e propostas de uso de podcasts. A falta de
intimidade com a tecnologia (segunda razdo mais citada) também pode ser
superada com treinamentos especificos e 0 suporte técnico ofertado. A alegacéo de
baixo ganho educativo é outra razdo que pode ser contestada por pesquisas como
as conduzidas por Moura & Carvalho (2006b) e Carvalho et al. (2008b).

Assim, a relacdo entre o conhecimento sobre podcasts e perspectiva de sua
adocdao é nitida — quanto mais se conhece, mais ha interesse em usar. No primeiro
momento, 90% dos participantes das palestras conheciam o termo podcast e 75% ja
tinham ouvido falar do uso educativo do recurso. O interesse em produzir podcasts
atinge 90% desse grupo de professores. Ja entre os respondentes do segundo
momento, onde o interesse em produzir foi declarado por 32%, nota-se que ha
menos interesse entre 0s que ndo conhecem podcasts educativos. A relacdo é
semelhante a uma constatacdo de Carvalho et al. (2008b) apresentada no capitulo 3
sobre a reacao dos alunos — a aprovacao do uso futuro de podcasts é maior entre 0s
alunos que travaram contato efetivo com o recurso. Em outra pesquisa, Carvalho et

al. (2009) descrevem as impressbes positivas apresentadas por todos o0s



120

professores que se envolveram no uso de podcasts, com manifestacdo unanime em
voltar a langar méao do recurso. A expectativa desses, ao planejarem novas edi¢coes
de podcasts, é aprimorarem as questdes de duracdo, formato, linguagem e
sequéncia produtiva, aplicando o aprendizado trazido pela experiéncia. Essa postura
de aprendizagem permanente do professor € defendida por Marson & Santos
(2008).

6.3 A percepcao sobre os podcasts

E mais facil notar o potencial do podcasting no ensino de idiomas, portugués
e literatura. A pequena presenga, no primeiro momento, de professores da area de
Exatas, que segundo a Diretoria de Graduacao abriga a maioria dos professores no
CEFET-MG, pode ser um indicio de que ndo se percebe facilmente a aplicabilidade
do recurso em disciplinas ligadas a esta area.

A crenca no valor que o podcast pode trazer para os processos educativos €
maior quando os informantes falam do Ensino Superior de um modo geral do que
quando falam de suas disciplinas. O dado se confirma com a resposta dada por 35%
dos respondentes do segundo momento para justificar o desinteresse em usar
podcasts — “o recurso nao se aplica as disciplinas que leciono”. Nota-se, portanto,
que parte dos respondentes, mesmo nao vislumbrando sua adoc¢do do recurso,
reconhece seu potencial.

Entre os respondentes do segundo momento que pretendem produzir
podcasts, a indefinicdo quanto ao contetido atinge 25%. E um indice bem menor que
0s 74% que, no primeiro momento da pesquisa, declararam nao saber o que
produzir. A diferenca nesse caso pode residir no fato de a pergunta ter sido aberta
no primeiro momento e fechada (com opc¢des) no segundo, o que contribuiu para o
maior indice de respostas.

A praticidade do podcast, dada sua mobilidade (pode ser ouvido em varios
momentos e lugares), foi a principal motivacdo alegada pelos informantes do
segundo momento que pretendem produzi-lo. Nota-se aqui novamente um resultado
diferente do encontrado entre os informantes do primeiro momento, que pouco

citaram a mobilidade. Mais uma vez, a hipotese para explicar a divergéncia reside na
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pergunta aberta realizada no primeiro momento e na fechada (com opc¢des) feita no
segundo momento. Conclui-se que a mobilidade é pouco lembrada
espontaneamente, ndo sendo, portanto, uma das qualidades mais nitidas do
recurso. De fato, a despeito de se configurar em um beneficio 6bvio, como destacou
Kaplan-Leiserson (2005), pesquisa desenvolvida por Carvalho et al. (2008b)
constatou uma baixa utilizacdo dos dispositivos moéveis para audicdo de podcasts. A
hipétese aventada no artigo € que a maioria dos podcasts eram curtos e exigiam
apenas uma audicdo, tornando desnecessario o processo de transportar os arquivos

para os dispositivos.

6.4 Os desafios no uso de podcasts

Quanto as dificuldades esperadas no processo de implantacdo de podcasting,
notou-se grande preocupacdo com a necessidade de dominio da tecnologia pelo
professor, a falta de equipamentos adequados (seja do professor, da instituicdo ou
dos alunos), o tempo de producéo exigido do professor, a falta de cultura dos alunos
no uso do recurso e suas limitacdes de acesso a internet. Todas essas questdes
merecem ser discutidas.

Pelo menos trés quartos dos respondentes interessados em produzir
podcasts dispde de equipamentos em casa para realizar essa producdo. Quando,
junto com isso, considera-se a instalacdo do mini-estidio na instituicdo, percebe-se
que ndo procede a preocupacdo demonstrada por participantes do primeiro
momento com a falta de estrutura para producdo. Além disso, a disposi¢do de
produzir em casa demonstra que o processo tecnolégico é de dominio (ou no
minimo é considerado simples) por boa parte dos professores. Com efeito, Santos
(2009) afirma que a operacdo dos softwares € relativamente simples e chama a
atencao para as muitas fontes de informacao disponiveis na web, como tutoriais em
texto e em video, para quem, mesmo tendo pouca familiaridade com as ferramentas,
deseja domina-las. Franco (2009), por sua vez, defende a criagcdo de disciplinas
sobre informética na educacgdo nos cursos de formacdo de docentes, de modo a

aproxima-los mais das ferramentas e ampliar a compreensdo do potencial
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tecnoldgico para a educacdo. Marson & Santos (2008) também identificaram esse
tipo de demanda entre os professores.

Assim, entende-se que a maior dificuldade de producédo de podcasts pelos
docentes nao é técnica, e sim quanto ao conteudo e a linguagem. Como apontaram
Carvalho et al. (2009) e confirmou a pesquisa de campo aqui descrita, produzir
material de boa qualidade, bem elaborado e com uma linguagem adequada ao
formato oral e ao publico destinatario € uma missdo trabalhosa e demorada.
Contudo, essa missdo nao deixa de trazer beneficios: além de permitir ao professor
ganhar tempo em atividades futuras, o processo de adaptacdo da linguagem pode
configurar-se uma pratica capaz de aprimorar o desempenho profissional, como
afirmou um dos professores no primeiro momento da pesquisa.

A questdo da falta de tempo do professor, mencionada tanto no primeiro
guanto no segundo momento, também foi citada em relatos presentes no capitulo 3.
Naturalmente, ha uma relacdo entre a alegacao de pouco tempo disponivel e a falta
de reconhecimento institucional quanto ao esforco produtivo (j& relatada por
Carvalho et al., 2009). Reconhecimento, por sua vez, tem estreita ligagdo com
remuneracao, item citado por 23% dos respondentes do segundo momento como
fator relevante para motivar a producao.

A reforcar a questdo da falta de tempo e também da necessidade de apoio
operacional e de producdes com nivel técnico satisfatério, h4 o resultado da
pesquisa quanto a presenca de uma estrutura para dar apoio ao professor na
gravacao e edicao de material. Como demonstraram os dados, a instalacédo do mini-
estidio de som, com suporte de um monitor, foi aprovada, sendo um elemento
motivador da maioria dos respondentes para a producéao futura de conteudos.

Outra preocupacdo dos respondentes, surgida tanto no primeiro quanto no
segundo momento, diz respeito a falta de acesso a tecnologia pelos alunos. A esse
respeito, os dados colhidos por Paula (2010) indicam um alto nivel de uso, acesso e
posse de equipamentos para acesso a internet. A referida pesquisa, apesar de nao
ser representativa de todos os alunos da graduacdo do CEFET-MG (ja que realizada
com apenas uma turma), apontou 90% dos estudantes com computador e conexao
de internet, sendo 96% desses com conexdo banda larga. Todos os estudantes
acessam a web no minimo duas vezes por semana e 93% tém habito de realizar

downloads. Por fim, 90% possuem dispositivos moveis para audicdo de arquivos
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MP3. Considerando-se que a turma objeto da pesquisa era formada por alunos em
inicio de curso (2° periodo), pode-se projetar que os indices sdo maiores a medida
gue os estudantes avangcam na graduacdo, dada a constatacdo de importancia
desses equipamentos para o desenvolvimento das atividades académicas. Assim, a
crenca de gue muitos alunos ndo teriam acesso a tecnologia parece infundada,
ainda mais quando se considera que ha laboratorios de informatica instalados nos
campi de Belo Horizonte (e utilizados por 72% dos alunos informantes).

O receio de desinteresse dos alunos, mencionado por 27% dos respondentes
como justificativa para ndo adogcdo de podcasts, também foi citado no primeiro
momento da pesquisa, ficando claro que € um importante foco de atencdo. Volta-se
a pensar sobre a validade de se vincular o podcasting a atividades obrigatérias,
como sugere Oliveira (2009), mas lembrando-se que outras variaveis, como nivel de
maturidade dos alunos, conteudo do podcast e o engajamento dos alunos com a
disciplina também irdo afetar esse nivel de adesdo. Pode-se acrescentar que a
reversdo de um eventual quadro de desinteresse é um processo que se daria aos
poucos, a partir de um esforco conjunto dos docentes na criagdo de uma cultura de
uso do recurso (e essa questdo da cultura também foi mencionada no primeiro
momento). A defesa do valor da composicédo de uma rede de troca de experiéncias
capitaneada pelos docentes foi destacada por Moura & Carvalho (2006b), para
guem esse movimento traria uma melhor exploracdo dos recursos tecnolégicos
passiveis de uso na educacdo. Dessa forma, fica clara a forca sinérgica de uma
implantacdo coletiva articulada, capaz de catalisar o surgimento do habito e o
envolvimento dos alunos com as atividades que utilizem podcasts. Marson & Santos
(2008) falam sobre o valor do apoio institucional nesse sentido. No entanto, nédo
parece que os informantes veem nitidamente essa importancia, ja que apenas 8%
apontaram a recomendacao da coordenacdo do curso como fator motivador de uma
futura decisao por produzir podcasts.

De fato, tudo indica estarmos diante de uma época em que, dadas as
facilidades de producédo e publicacdo da web 2.0 e o individualismo tipico do mundo
pés-moderno (NOGUEIRA, 2010), as iniciativas de inovacdo pedagogica s&o
sobretudo decisdes isoladas dos professores, sem que haja movimentos coletivos
em projetos mais amplos, sustentados por redes de apoio. Talvez seja essa

tendéncia também a razdo para o0s professores ndo terem mencionado
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espontaneamente a hipotese de compartilhamento de produc¢des. Pratica prevista no
projeto SINRED, nos anos 1980, e incentivada por iniciativas atuais como o website
“‘University Channel’, da Princeton University, nos Estados Unidos, o
compartilhamento — seja entre professores do CEFET-MG ou em um espectro maior
— poderia solucionar parcialmente as mencionadas limitagcdes de tempo e dominio
tecnologico para producdo do proprio contetdo; além disso, o contato com outras
produgbes contribuiria para o desenvolvimento de materiais, tanto pelos usos
propostos quanto pelas solu¢cdes de linguagem empregadas. A constituicdo de uma
rede de podcasts educativos encabecada pelo CEFET-MG, intencionalmente nao
citada na pesquisa de campo, permaneceu ndo cogitada pelos respondentes.

Se 0 engajamento e o intercambio entre os professores € importante, o
envolvimento dos alunos com as atividades é fundamental — eles precisam
compreender o proposito do que devera ser feito, como ja constatado por Moura &
Carvalho (2006). O estimulo a producdo de podcasts pelos alunos foi cogitado por
alguns professores como forma de se conseguir esse envolvimento. A questdo da
obrigatoriedade da audicdo dos podcasts (a partir da vinculagdo a uma atividade
avaliativa) ndo foi objeto de discussédo, mas nao deve ser desconsiderada, pois é um
elemento fortemente influenciador desse desejado envolvimento, como relataram
Carvalho et al., (2008b) e Paula (2010).

Alids, é interessante notar como a questdo da motivacédo dos alunos € citada
em dois contextos distintos. Fala-se em motivar o aluno a ouvir 0os podcasts, mas
também em fazer ouvir para motivar, ja que a imersdo dos educandos no ambiente
virtual e sua intimidade com formatos sonoros (BARBOSA FILHO, 2005) gerariam
uma natural empolgacdo com a proposta. A motivacdo seria, entdo causa e
consequéncia de um mesmo processo, e sem uma nao haveria a outra. Cabe
pensar como nao transformar esse duplo desafio em justificativa para desmotivagao

do docente.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O rapido desenvolvimento das novas tecnologias exige dos profissionais de
educacdo uma permanente atualizacdo. Apenas a titulo de exemplo, entre a
concepgao dessa pesquisa, ao final de 2007, e sua conclusdo, em maio de 2010,
duas novidades tecnolégicas — a TV digital afinal implementada no Brasil e o
programa Twitter (microblog que integra as chamadas redes sociais) —, entre outras,
passaram a atrair a atencao por suas possibilidades de uso educativo. A telefonia
celular 3G e a internet banda larga se expandem, o livro digital se torna realidade e
os educandos mergulham mais e mais nesse universo a medida que o0s
eguipamentos e a conexao ficam mais acessiveis.

Se acompanhar essa permanente revolucdo ndo é facil para o professor,
mais complicado é integrar os subprodutos desse desenvolvimento de forma
consistente e atraente a situagdes de ensino-aprendizagem. A tecnologia lanca o
desafio — como utiliza-la para promover o aprendizado? — e as reacfes séo diversas.
No caso do podcast educativo, a pesquisa deparou-se, como era de se esperar, com
muitos perfis de professores — empolgados, interessados mas inseguros,
interessados mas assoberbados de tarefas, desinteressados porque desinformados
e desinteressados porque descrentes, entre outros.

N&o se pretendeu abordar axiologicamente o recurso em foco nem tampouco
fazer criticas a quem, por razdes varias, ndo o adota nem pretende adota-lo como
ferramenta pedagégica. O esforco de descricdo e contextualizagdo do audio
educativo, desde o radio até o podcast, pretendeu, antes, contribuir para um
entendimento mais profundo das possibilidades contidas no som — e também das
restricdes a ele inerentes. Afinal, € a informacdo que mostra, que ensina, que
convence, que instiga; e o que se espera do professor é que se permita instigar
para, bem informado, decidir. O valor da informagdo como fator de mudanca de
opinido entre os informantes sem interesse em produzir podcasts foi um dos mais
contundentes resultados da pesquisa de campo aqui relatada.

O podcast educativo, como apresentado, € um recurso que tem o potencial

afetivo ja identificado no radio, estimula a imaginagéo, pode ser ouvido varias vezes
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e em diversas situacdes. Seu conteudo pode reforcar, complementar, substituir,
comentar ou provocar; pode despertar o interesse dos alunos e pode, quando
produzido pelos alunos, desenvolver a aprendizagem colaborativa e a linguagem
oral®’. Mas a exploracdo de todas essas possibilidades compete aos varios atores
do processo educativo — professor, instituicdo, estudantes. As necessidades de
interrelacdes s&o varias: instituicdo incentivando e oferecendo recursos aos
professores, professores provocando estudantes, estudantes demandando
inovagbes dos professores e emitindo feedbacks, corpo docente trocando
experiéncias e conteudos... O envolvimento coletivo e as praticas bem sucedidas
motivam, repercutem, criam cultura. Por mais rapidamente que as tendéncias
tecnolégicas mudem, a cultura fica. E uma das contribuicbes que o podcast pode
trazer para a cultura escolar € o estimulo a autonomia do estudante — uma
autonomia que ndo se sustenta na tecnologia, mas na atitude e mudanca de
percepcao desse estudante quanto a sua prépria capacidade. As oportunidades de
aprendizado estdo por toda parte, muito além dos muros da escola, e aprender
agora é necessidade para toda a vida. Assim, a autonomia do estudante é desejavel,
mas ndo dispensara o papel do professor, seja em contato direto com esse
estudante ou mediado por tecnologias como o podcast. Permanece esse professor,
portanto, com a missao de olhar a frente e apontar os caminhos, lancando méo dos
recursos que suas conviccdes e suas inquietacées Ihe fizerem crer serem Uteis e
adequados.

Como toda pesquisa, essa tem varias limitagdes. Como levantamento
exploratdrio, procurou-se conhecer a opinido de professores do CEFET-MG a
respeito do uso educativo do recurso podcast. A pesquisa quantitativa realizada,
além da restricao inerente a uma amostragem nao-probabilistica, serviu para, muito
mais do que encontrar respostas, provocar reflexdes e novas perguntas. Como
proximos passos, uma recomendacao € a realizacdo de grupos de discussao sobre

0 assunto, de modo a se provocar um debate que permita uma melhor compreensao

> Um exemplo concreto dessas possibilidades deu-se durante o desenvolvimento da dissertagdo, quando o
convite para um estudo-piloto em uma turma de graduacdo do CEFET-MG levou a professora da disciplina
Portugués Instrumental a propor aos seus alunos uma pratica de retextualizagdo — a partir da leitura de uma
transcricdo de um programa de radio e da posterior audicdo do programa via podcast, os alunos deveriam
adaptar o texto para o formato de jornal impresso e para a web. Os resultados obtidos foram relatados em artigo
cientifico (RIBEIRO, Ana Elisa. Retextualizagdo, multimodalidade e midias no ensino de portugués. In: ANAIS
DO Il ENCONTRO NACIONAL SOBRE HIPERTEXTO, Belo Horizonte, Centro Federal de Educacdo
Tecnoldgica de Minas Gerais, 29 a 31 de out. 2009.)
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das posicbes e das nuances de opinido do corpo docente. Para além da
investigacdo acerca do olhar do professor, entende-se que o0 tema aponta outras
possibilidades de reflexdo, a saber. a andlise da interacdo e da negociacdo
envolvida nas producdes coletivas de podcasts pelos alunos; a possibilidade de a
frequéncia dos alunos ser afetada pela disponibilizacdo de podcasts de aulas; as
escolhas linguisticas e ndo verbais envolvidas no processo de adaptacdo de
conteldo educativo para o formato sonoro pelo professor; a contribuicdo das
técnicas jornalisticas radiofénicas no desenvolvimento de podcasts; a discussédo
sobre direitos autorais envolvidos na produgdo, cessao e uso de podcasts
educativos disponiveis na web; e a percepcdo de resultados na fluéncia oral de
aprendizes de lingua estrangeira ao gravar podcasts. Essa Ultima possibilidade,
alids, comeca a ser investigada no momento em que essa dissertacao € finalizada,
dando continuidade a projeto de pesquisa financiado pela Fundacdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de Minas Gerais (Fapemig) e que permitiu a ja citada instalacéo
de um mini-estiudio de &udio no CEFET-MG. Espera-se que sejam, tanto as
pesquisas desenvolvidas quanto a estrutura instalada, incentivadores e
estimuladores de perguntas e descobertas relevantes para o cenario educativo

brasileiro.
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APENDICES

Apéndice 1 — Mensagem-convite aos professores do CEFET-MG

Professor(a), que tal produzir podcasts para suas aulas?

Agora o CEFET-MG conta com uma estrutura para gravar, editar e publicar
conteudo educativo em audio na internet. S&o os podcasts, arquivos sonoros que podem
auxiliar no reforco e na complementacdo do contetdo de sala de aula. Os alunos baixam
0s arquivos pela web e podem ouvi-los onde e quando preferirem, aumentando as
situacOes de aprendizagem e o desempenho académico.

Cada vez mais instituicdes de ensino utilizam os podcasts pelo mundo, publicando
resumos de aulas, conteldos complementares, entrevistas, trechos de palestras e
instrucdes para atividades, entre outros. E agora o CEFET-MG esta preparado para
auxiliar quem tiver interesse em experimentar a ferramenta, em um projeto de pesquisa
apoiado pela Fapemig.

Se vocé ficou interessado e quer saber mais a respeito, inscreva-se para participar
da Palestra sobre Podcast Educativo. Escolha um dos dias e horéarios a seguir:

e 02/marco (terca-feira) das 9 as 10h
e 03/marco (quarta-feira) das 16 as 17h
e 04/marco (quinta-feira) das 19h30 as 20h30

Para inscrever-se na palestra, saber mais sobre o projeto Podcasts e esclarecer
davidas, envie um e-mail para podcastcefetmg@gmail.com ou acesse 0 site
podcastscefetmg.blogspot.com.

Para agendar a gravacdo de seu podcast (ndo é preciso ter participado da
palestra), envie um e-mail para podcastcefetmg@gmail.com. As gravagbes para o 1°
semestre deverdo ser realizadas até 20/margo.

Aguardamos seu contato.

Cordialmente,

Jodo Basilio Costa e Paula
Coordenacao do projeto de pesquisa Podcasts no CEFET-MG
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Apéndice 2 — Questionério do primeiro momento

QUESTIONARIO INTRODUTORIO — PODCASTS
Caro(a) professor(a), pedimos a gentileza de responder as questdes abaixo. Obrigado!
Nome:
Faixa etaria: ( ) Até 25 anos ( ) Entre 26 e 35 anos () Entre 36 e 45 anos
( )Entre 46 e 60 anos () Acima de 60 anos
Disciplina(s)/curso(s) para o(s) qual(is) leciona no CEFET:

Tempo de docéncia: ( ) Menos de 2 anos () Entre 2 e 4 anos ( ) Entre 4 e 7 anos
( )Entre8e l1l5anos ( ) Acimade 15 anos
Situacao profissional no CEFET: () Professor substituto () Professor efetivo
( ) Outro.
Ja tinha ouvido falar em podcasts antes do convite para a palestra? () Sim ( ) Nao

J& tinha ouvido falar sobre o uso educativo de podcasts? ( ) Sim ( ) Nao

Por que se interessou pelo assunto?

Quais te parecem ser as vantagens do uso de podcasts na educagéo?

Quais seriam as maiores dificuldades para esse uso? (suas e dos alunos)

Vocé tem planos de produzir podcasts educativos? () Sim ( ) Néao
Quando? ( ) Neste semestre () No proximo semestre () Mais adiante
( ) Nao sei

Ja tem ideia de que tipo de conteddo ira produzir? ( ) Sim () Nao. Se SIM, descreva
sua proposta.

Vocé utiliza algum recurso relacionado com a internet em suas aulas? ( ) Sim ( ) Nao

Por qué?

Se SIM: qual(is) recurso(s)?
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Apéndice 3 — Questionéario do segundo momento

Prezado(a) professor(a), favor responder as questdes que se seguem. Obrigado.
| - PERFIL DO ENTREVISTADO

Faixa etaria:

() Até 25 anos

() Entre 26 e 35 anos
() Entre 36 e 45 anos
() Entre 46 e 60 anos
() Acima de 60 anos

Tempo de docéncia:
() Menos de 2 anos
( ) Entre 2 e 4 anos
( ) Entre 4 e 7 anos
( ) Entre 8 e 15 anos
() Acima de 15 anos

Situacéo profissional no CEFET:
() Professor substituto

() Professor assistente

() Professor titular

() Outro:

Curso(s) para o(s) qual(is) leciona no Cefet-MG:
) Administragao

) Engenharia Elétrica

) Quimica Tecnoldgica

) Engenharia Mecéanica

) Engenharia de Computacgéo

) Tecnologia em Normaliza¢éo e Qualidade Ind.
) Engenharia de Materiais

) Tecnologia em Radiologia

) Engenharia de Producéo Civil

AN AN AN AN AN A AN NN

Assinale, entre os recurso(s) abaixo, o(s) que vocé costuma utilizar em suas aulas:
) Powerpoint com textos

) Powerpoint com fotos / gréaficos / esquemas

) Exibicédo de videos (VHS ou DVD)

) Exibic@o de videos extraidos da internet

) Arquivos sonoros (audioaulas, musicas, noticias de radio etc.)

) Games

) Softwares especificos das disciplinas lecionadas

) Conteudo de sites e blogs

) Nenhum deles

AN AN AN AN A AN AN
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I - SOBRE PODCASTS

Vocé ficou sabendo a respeito da palestra sobre podcasts educativos que foi
ofertada aos professores do CEFET-MG em fevereiro/mar¢o?

() Sim

( ) Néo

Quando vocé foi informado sobre arealizacdo da palestra sobre podcasts educativos
no CEFET-MG, qual foi sua reagéo?

() Tive muito interesse no assunto

() Tive um interesse mediano

() Tive pouco ou nenhum interesse

Jatinha ouvido falar em podcasts?

() Sim, e ja conhecia o significado

() Sim, mas nédo sabia bem o que significava
() Nunca tinha ouvido falar

Jatinha ouvido falar sobre o uso educativo de podcasts?
() Sim, e ja acessei esse tipo de contetudo

() Sim, mas nunca acessei esse tipo de contetido

( ) Néao

Por que vocé ndo se inscreveu na palestra sobre podcasts?

() N&o fiquei sabendo — se soubesse, teria me inscrito

() Nao figuei sabendo, mas ainda que soubesse, nao teria interesse
() Figuei sabendo, mas néo tive interesse

() Né&o tive tempo disponivel para participar

() JA me considero bem informado sobre o assunto

() Outro motivo:

Quanto ao uso de podcasts educativos no Ensino Superior, vocé se considera:
() Muito bem informado quanto aos possiveis usos e potencialidades

() Razoavelmente informado quanto aos possiveis usos e potencialidades

() Pouco ou nada informado

Vocé acredita que a adocao de podcasts nas disciplinas que leciona no CEFET-MG:
() N&o agregaria valor ou traria resultados quanto ao aprendizado

() Agregaria pouco valor / resultados quanto ao aprendizado

() Agregaria muito valor / resultados quanto ao aprendizado

() Nao tenho opinido a respeito / precisaria saber mais

Quanto a possibilidade de utilizar o recurso podcast em suas disciplinas, vocé:
() Pretende utilizar ainda nesse semestre

() Pretende utilizar no préximo semestre

() Pretende utilizar a partir de 2011

() Nao tem planos de utilizar
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Qual seria 0 contetdo predominante do podcast que vocé pretende produzir?
() Expositivo / informativo (resumo de aula, revisdo para prova, complementacao /
aprofundamento em um tépico)

() Feedback / comentérios sobre uma prova ou atividade realizada com a turma
() Instrugdes / orientacdes para atividade a ser desenvolvida pela turma

() Materiais produzidos por outros profissionais (entrevistas / palestras / trechos de
programas / podcasts disponiveis na web)

() Nao sei

() Outro:

Quais seriam suas motivacdes para a adocao do recurso podcast em suas
disciplinas? (pode-se marcar mais de uma resposta)

() Ouvi/ li relatos positivos sobre 0 uso

() E uma tecnologia familiar e atraente para os alunos

() Permite a transmissao de conhecimento de forma prética, ja que o podcast pode ser
ouvido em varias situacdes

() Ha alunos que aprendem melhor ouvindo do que lendo

() A perspectiva de utilizacdo do material ao longo de varios semestres

() Outra motivagéo:

Se vocé fosse gravar um podcast hoje, onde o gravaria?
() Em casa, com equipamento proprio (computador / microfone / software de gravacgéo)
() No mini-estudio de som do CEFET-MG

A implantacdo de um mini-estudio de som e a presenca de uma equipe de suporte
para gravacdo de podcasts no CEFET-MG:

() Amplia seu interesse e as possibilidades de adog¢éo futura da ferramenta podcast
() NAO amplia seu interesse / & indiferente

Quais seria, para vocé, o maior desafio ao produzir um podcast? (pode-se marcar mais
de uma resposta)

() Incerteza quanto ao tipo de contetdo que melhor funcionaria no formato sonoro

() Necessidade de adaptacao do texto/linguagem para o formato sonoro

() Pouca familiaridade com microfone

() Incerteza quanto a duracgéao ideal do podcast

() Outro desafio:

PARA QUEM NAO TEM PLANOS DE UTILIZAR:

Por que vocé ndo tem planos de utilizar podcasts em suas aulas? (pode-se marcar
mais de uma resposta)

() Acredito que o ganho educativo proporcionado pelo recurso sera pequeno ou nulo
() Acredito que a adesao dos alunos ao recurso sera pequena ou nula, por desinteresse
() Acredito que muitos alunos néo dispdem de acesso a tecnologia necessaria para uso
do recurso

() Jatenho muitas obrigacdes como professor(a) e ndo tenho disponibilidade para mais
demandas

() Nao tenho intimidade com esse tipo de tecnologia

() Acredito que o recurso nao se aplica ao perfil das disciplinas que leciono

() Outro motivo:
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O que poderia motivar vocé a adotar o recurso podcast em suas disciplinas? (pode-se
marcar mais de uma resposta)

) Relatos bem sucedidos de colegas

) Mais informagdes sobre o assunto

) Pesquisas indicativas da aplicabilidade do recurso

) Ter mais tempo disponivel para elaborar e produzir

) Recomendacgéo da coordenacéo do curso

) Remuneragéo a parte para desenvolvimento desse tipo de material

) Nenhuma das razdes acima

) Outro motivo:

AN AN AN AN AN AN AN




Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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