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RESUMO

Ap6s uma década deste novo milénio, ainda € possivel constatar que conceitos como
tecnologia, que definem esta nova era, ainda ndo sdo compreendidos dentro da
complexidade e seriedade que deveriam. Quando estes conceitos definem uma
categoria profissional, seu exercicio especifico e seu espaco no mercado de trabalho,
tal constatacéo € ainda mais grave, pois torna este novo profissional num ser obsoleto,
mal compreendido e marginalizado. Este é o caso dos tecnélogos no Brasil,
profissionais formados pelos Cursos Superiores de Tecnologia, CST, que séo
classificados no Brasil como cursos de educacdo superior e que geralmente séo
cursados entre 2 e 3 anos. Os CSTs sdo uma nova modalidade de ensino que vém, no
Brasil, ha pouco mais de 30 anos, tentando achar seu lugar no mercado de trabalho e
ganhando destague na midia e na sociedade apenas a partir de 2002. No entanto, 0s
CSTs sao boicotados ndo s6 pela sociedade que desconhece suas normas e
caracteristicas, mas também pelas Instituicdes de Educacdo Superior e pelo préprio
governo brasileiro que, além de sucatearem o ensino dos discentes que optam por
esta modalidade educacional, os tém transformado em objeto de manobra e
sustentagdo da politica neoliberal que conduz nosso pais desde 1990. Esta tese tem,
assim, o objetivo de esmiucar as relagbes que envolvem a formagédo do tecndlogo
brasileiro, tratando-a em trés eixos: econbmico, social e politico. Com base em
pesquisa qualitativa e vivéncia profissional enquanto docente e coordenadora de curso
desta modalidade, proponho-me a analisar aspectos positivos e negativos deste tema
e que, em seu enfrentamento académico e social, possam permitir a construcédo de
uma identidade cultural positiva desses profissionais especializados e importantes

para o desenvolvimento educacional deste pais.

Palavras-Chaves: Tecnologia; Cursos Superiores de Tecnologia; Identidade Cultural;

Sincretismo; Neoliberalismo.
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ABSTRACT

After a decade of this new millennium, it is still possible to see that concepts such as
technology, which define this new era, are still not understood within the complexity
and seriousness in which they should be. When these concepts define a professional
category, its specific performance and its place in the business market, this fact is even
more serious making this new professional an obsolete being, poorly understood and
marginalized. This is the case of technologists in Brazil, professionals trained by the
College Courses on Technology (Cursos Superiores de Tecnologia, CST), being
classified in Brazil as higher education courses with a usual duration of 2 to 3 years.
The CSTs are a new kind of education existing in Brazil for just over 30 years, and are
trying to find its place in the business market and gaining prominence in the media and
society only after the year of 2002. However, the CSTs are boycotted not only by
society which ignores its rules and characteristics, but also by Institutions of Higher
Education and by the Brazilian government, that not only wreck the education of
students who opt for this kind of education but also turned them into objects of
maneuver and support of neoliberal policies that leads our country since 1990. This
thesis has thus the purpose of scrutinizing the relations involving the formation of the
Brazilian technology, analyzing it from three areas: economic, social and political.
Based on qualitative research and professional experience as a teacher and
coordinator of this kind of course, | propose to examine positive and negative aspects
of this issue which can allow the construction of a positive cultural identity of these
specialized professionals and which can be important to the educational development

of this country.

Keywords: Technology; College Courses on Technology, Cultural Identity; Syncretism;

Neoliberalism.



Tabela 1
Tabela 2

Tabela 3

Tabela 4

Tabela 5

Tabela 6

Tabela 7

Tabela 8

Tabela 9
Tabela 10

Tabela 11

Tabela 12
Tabela 13
Tabela 14
Tabela 15
Tabela 16

LISTA DE TABELAS

Grade curricular do curso de Gestéo Financeira...................

Grade curricular do curso de Gestdo em Recursos
HUMANOS ... e e
Tabela comparativa de bolsistas do PROUNI no Estado de
S&0 Paulo — 2005 @ 2009 .......ccvviiiiiiiiiiieieeee e
Andlise do desempenho obtido, pelos alunos, nos exames
do ENEM (2004 @ 2008) ...ccceviuvivirieeeeiiiiiieeeeeseniiieeaae e e sineneens
Avaliacdo do ENEM 2004 A 2008 .........ccevvvvveeiiiiiiiiiieeeeeeeeeenn,
Perfil dos discentes participantes da pesquisa qualitativa .....
Perfil dos docentes participantes da pesquisa qualitativa —
formacao académicCa ...........cccoevviiiiiiiiii e
Perfil dos docentes participantes da pesquisa qualitativa —
AtUAGCAO NOS CSTS ittt e
Falta ao Tecnologo (alunos do Centro Paula Souza) ............

Conteudos Desenvolvidos no CST (alunos do Centro Paula

Como solidificar a carreira dos tecnologos (alunos do Centro
Paula SOUZA) ......uuviiiiiiiiiiieiei e
Roteiro para avaliagcdo dos CSTS ......ccceeeeeeeiiiviieeiein,
Bacharel X Tecn6logo — Area de EVeNtos ............ccccoeeveueen.
Bacharel X Tecnélogos — Area de Finangas ..............c...........
Vagas oferecidas em graduag0es presenciais ......................

Instituicdes Privadas X Instituicdes Publicas — ano 2008 ......

11

69

137

142

143

167

168

170
179

180



Imagem 1

Imagem 2

Imagem 3

12

LISTA DE IMAGENS

O mercado brasileiro de EAUCaCA0 .............ccevvvvvvivvvinniieennnnn. 82
Diferencas entre a formacao de tecndlogos em IES Publicas
€ PriVadAs .....uoiiiiiiii e 181

Modelo de uma planilha de avaliaG8o ..........cccceeeeeeeeeiiennnnn, 212



13

SUMARIO
INTRODUGAOD ..ot 16
1. Breve historico sobre a educacéo profissional e
tecnoldgicano Brasil ..., 19
| — Imigrag&o japonesa No Brasil ..........cccccccceviiiiiiiiiiciiinnnee, 20
[l — Imigragéo italiana no Brasil .............ccccvveeeiiis 22

[l — A Educacao no Brasil a partir de 1930 — o crescimento
dO ENSINO TECNICO ..ottt 24

IV — Modificagbes sociais que permitiram a criagdo dos

Cursos Superiores de Tecnologia ........ccccvvvverieeeiiiiiieeeeeennnns 31
2. Estrutura dos Cursos Superiores de Tecnologia .... 41
2.1. Os Cursos Superiores de Tecnologia ..........ccceeeveevieiiiiiivinnnnee. 51

2.2. Exemplos de Grades Curriculares em dois cursos de

Graduacéao do Ensino Tecnoldgico na cidade de Sao Paulo ........... 62
| — Curso Superior de Tecnologia em Gestéo Financeira ..... 65
[l — Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
HUMANOS ..o 67

2.3. Recortes Tedricos e MetodoldgiCOS ..........cevvvvvviiiiiiiiiieeeeeeee, 69

CAPITULO 1 — BRASIL: PARCERIA ESCOLA, ESTADO E
SOCIEDADE. UMA CONSTRUCAO IMAGINARIA OU UMA

POSSIBILIDADE REAL ? .ottt et 86

1. O neoliberalismo e suas caracteristicas no Brasil

POS-AItadUura ........uoeiiiiiiiie e 88
2. O Brasil neoliberal .........ccccoooiiiiiiii 91
3. O neoliberalismo na educagao ........ccccceeeveeeeereeeeeenne. 98

| — Decreto 2.207, de 15/04/1997 (substituido pelo Decreto
2.306, de 19/08/1997) ....uuvurriiiiiiiiiieieeiee e 101
Il — Decreto 2.208, de 17/04/1997 e mais tarde o parecer da



14

Camara de Educacdo Basica do Conselho Nacional de
Educacdo sobre Diretrizes Curriculares para o Ensino
Medio de 01/06/1998 ..........uuriiieiiiiiiiiiee e 103

4. A construgdo do mito do progresso brasileiro ........ 104

5. CST — A superacédo da discriminacao cultural na

educacgao atual ... 118
5.1. Um pouco de hiStOria .......ccceeeeeiiieeeeeieiiiieeeeeeve e, 119
5.2. Primeiras manifestacdes efetivas com relacéo as diversidades
CUITUTAIS ..t e e s 121
5.3. Aprendendo com as diferengas ............ooceeeiviiiiiiiniiiieieee e 123
5.4. Dificuldades encontradas pelos Educadores Universitarios ..... 131
6. Parceria entre Escola, Estado e Sociedade ............. 139
6.1. Analises da prova de 2008 do ENEM ..........ccoooiiiiieeiiiiiiiiennnn. 147
6.1.1 — Avaliacio ENEM de 2008: analise de algumas
QUESTEDES .evviiee ettt e et e e e e e e e e et aaeeaae 149
6.2. Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM 2009 .................... 155
6.2.1 — Opinides de educadores sobre a Prova do ENEM
20009 .. 158

CAPITULO 2 — A REALIDADE VIVIDA NOS CURSOS

SUPERIORES DE TECNOLOGIA, NA VISAO DOS AGENTES

RESPONSAVEIS POR SUA EXISTENCIA......ccvviiiiieeieeeniennnnn, 163
1. Pesquisa Qualitativa para o Doutorado .................... 165
1.1. Discentes: os motivos que os levaram a escolher o ensino
1(=To g T0] [0 o | o] o PSS 175
1.2 Discentes: a visdo sobre os cursos de tecnologia .............c....... 179

1.3. Discentes: quais as vantagens obtidas na obtencédo de
diploma de teCnOIOgO .........coooiiiiiiiiee e 184
1.4. Discentes: quais as desvantagens obtidas na obtencéo de
diploma do teCNOIOGO .......evueiiiiiiiiiiiieeie e 187
1.5. Docentes: qual o principal motivo para lecionarem nos CSTs. 190



15

1.6. Docentes: qual sua visdo sobre a reciprocidade entre
Mercado de Trabalho X Aluno Tecndlogo e sua opinido sobre os
(O3S 1SRRI 191

2. Avaliacao Institucional — Cursos Superiores de
TecnOologia ..o 196

2.1. Orientacdo para Avaliacdo de Cursos de Tecnologia ............... 200
2.2. Breve histérico sobre Avaliagdo Institucional — as agéncias
reguladoras — em alguns paises latinos e os Estados Unidos da
AMETNICA AO NOIE ..eeviiiiiiiieeee e e 213

CAPITULO 3 — A DIFicIL TAREFA DE UMA CONSTRUCAO
POSITIVA DA IDENTIDADE CULTURAL DOS CURSOS
SUPERIORES DE TECNOLOGIA......ccuiiiiiiiieieeeeeieeaeeieenen, 217

1. Modernidade, Mito e Rito: em busca da identidade
HOS GO TS it 233

2. Repensando o curso superior. Recriando os CSTs. 244

| — Sugestdes dOS AlUNOS .........cviviiiiieeeeeeeeeceeeee 251
Il — A visdo dos professores e coordenadores sobre o

Curso Superior de Tecnologia e quais sugestdes o0s

docentes possuem para a melhoria dos CSTS ......ccceeeeennn... 256
CONSIDERAC;()ES FINAIS .., 265
REFERENCIAS .....ooviiiieieieece et 275

ANEXO A 288



16

INTRODUCAO

O ano é de 2002. Numa faculdade particular localizada na zona leste da
cidade de S&o Paulo, as 19h30, pontualmente, adentro pela primeira vez a sala
da primeira turma do curso de Gestdo Financeira. Com cerca de 50 alunos,
quase todos com mais de quarenta anos, alguns engravatados, mocas bem
vestidas, poucos jovens. Gerentes de Banco, analistas da Bolsa de Valores,
empresarios, representantes comerciais, todos ansiosos pela aula de
Matematica Financeira. Comecava, assim, minha trajetéria como professora
dos Cursos Superiores de Tecnologia na cidade de Sao Paulo, objeto de
investigacao desta tese de doutoramento.

O ano é de 2006. Na mesma faculdade particular, onde ha quatro anos
iniciava minha trajetoria profissional como docente dos Cursos Superiores de
Tecnologia, uma colega, professora de metodologia cientifica, adentra pela
primeira vez as salas da primeira turma do curso de Gestdo de Negdécios da
Informacdo. Com cerca de 110 alunos, metade muito jovens, recém egressos
do ensino médio, a outra metade de pessoas mais velhas, das quais uma
pequenissima parte era de profissionais e a maioria de pessoas afastadas dos
bancos escolares e do mercado de trabalho ha 20 anos. Comegava aqui uma
nova fase — a de instrucéo e formacao de bolsistas governamentais dos Cursos
Superiores de Tecnologia.

Dois momentos distintos, a mesma modalidade de ensino, e
novos/muitos problemas sociais e educacionais a serem enfrentados para a
formacdo de uma categoria profissional desconhecida, ignorada e mal quista
num pais cujas bases educacionais dividem-se na classica opc¢do entre
técnicos e bacharéis.

Uma nova ordem mundial, novas diretrizes e politicas educacionais. Um
projeto de governo distanciado de uma idéia de formacdo de nacdo. O
enfrentamento de questfes sociais, politicas e educacionais serissimas por
sinal, renegadas e ignoradas, tratadas apenas pela necessidade estatistica de
demonstrar que no Brasil hd um elevado nimero de pessoas com diploma de
ensino superior. Qual sera o custo que pagaremos, enquanto cidadaos, por

essas decisbes politicas? Qual é o custo pago por nossos discentes? Qual é o
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custo vivenciado por nés, professores? De que Brasil estamos falando e que
Brasil queremos? Essas sdo apenas algumas das muitas questdes que estao
implicitas no desenvolvimento desta tese.

Trabalharemos com relatos sobre o cotidiano educacional vivenciado em
algumas instituicbes de ensino que atuam com a modalidade dos Cursos
Superiores de Tecnologia, utilizando como metodologia a sociologia do
cotidiano®.

Utilizar esses relatos € ter a oportunidade de estudar possibilidades reais
de superacéo e atuacédo do docente e da instituicdo frente as duras realidades
sécio-educacionais nas quais os discentes estdo inseridos e para onde
retornam ao encerrarem seus cursos de nivel superior, com o objetivo de nao
meramente entregar-lhes certificados de conclusdo do ensino superior e larga-
los a propria sorte profissional, mas de forma-los enquanto cidadédos e bons
profissionais, capazes de intervir e atuar na atual sociedade brasileira.

Entendendo o docente e a Instituicdo de Ensino como instrumentos para
construcdo, reconstrucdo e manutencdo de politicas educacionais
governamentais, esta tese tem como finalidade recuperar e salvaguardar a
autonomia profissional e o saber profissional dos docentes e instituicbes
responsaveis pela formagdo da mao-de-obra especializada brasileira, néo
como uma mera reivindicacdo classista, mas, sim, como instrumental de
transformacdo da realidade social brasileira, dando aos futuros profissionais,
gue formamos nas universidades, condicbes para exercerem plenamente sua
cidadania neste pais.

Assim, o caminho escolhido foi o da critica e analise da politica de
formacdo do profissional do ensino superior no Brasil, através da nova

modalidade de ensino aqui instaurada a partir dos anos de 1996: os Cursos

LA Sociologia do Quotidiano é uma metodologia de pesquisa em Ciéncias Sociais

desenvolvida pelo Professor Jose Machado Pais que corresponde, de forma sintética, em
desenvolver no pesquisador a habilidade de “flanéur”, de passeante “ocioso”. Através deste
passeio pela multiddo, misturando-se nela, vagueando ao acaso, sem destino aparente o
pesquisador se da a oportunidade de ser surpreendido por simbolos, codigos e mensagens e,
ao ser retirado de seu passeio, descobre efetivamente aquilo que é importante no ato da
descoberta: 0 novo, o sensacional. Nas palavras de Pais, o pesquisador “vé-se na contingéncia
de recuperar saberes e linguagens comuns — isto é, da quotidianeidade, do que se passa
quando nada parece passar-se — para (re) construir o terreno de sua propria discursividade”. O
modo de realizar esta metodologia sera explicada ainda nesta introducdo, no item 2.3 —
Recortes Tedricos e Metodolégicos. (PAIS, 2003, p. 52).
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Superiores de Tecnologia, cursos esses autdnomos e que diferem na pratica,
na formulacdo e na conducéo de diversas formagdes profissionais, a exemplo
dos cursos técnicos e dos cursos de bacharelado e licenciatura.

O objetivo pois desta tese, € o de esmiucar e revelar as relacdes
aparentes e nao aparentes que envolvem a formacéo do tecnologo brasileiro,
tratando-a em trés eixos: econémico, social e politico.

Para que o0 objetivo desta tese seja alcangado, consideramos

fundamental:

1) Evidenciar como a formulag&o desses cursos e 0 modo como vém
sendo geridos pelas autoridades governamentais tém colaborado para o

desenvolvimento desta nova categoria profissional no Brasil;

2) Compreender como a estrutura dos curriculos e a atuacdo das
Instituicbes de Educacdo Superior, enquanto coletividade de profissionais,
formatam e ajudam na absor¢cdo desse novo profissional no mercado de

trabalho;

3) Demonstrar como o saber docente e sua atuacao na Instituicdo de
Ensino podem fazer o diferencial na formacdo do discente dos cursos
superiores de tecnologia, analisando relatos e praticas didaticas em sala de

aula, e;

4) Analisar como esta sendo feita a Avaliacdo Institucional nas
faculdades e universidades em relacdo aos Cursos Superiores de Tecnologia,
com relacdo a organizacdo de seus cursos, bem como ao corpo social e a

infra-estrutura utilizadas pelas instituicdes.

Para tanto, esta tese preocupou-se ndo sO0 em estudar as reais
dificuldades sociais, educacionais e trabalhistas que enfrentam os discentes e
os graduados dessa modalidade de ensino, como também investigar as
diretrizes e normas que sustentam e direcionam esses cursos, bem como a

aceitacédo desses novos profissionais no mercado de trabalho.



1. Breve historico sobre a educacéao profissional e tecnoldgica

no Brasil

Falar sobre tecndlogos no Brasil €, antes de tudo, tentar explicar a
diferenca que existe entre essa categoria profissional e a categoria dos
técnicos. Comumente confundidos pela sociedade como semelhantes, sendo o
técnico considerado “menor” e de formacéao de nivel médio, e o tecnélogo como
uma “especializacdo” do técnico em nivel de educagao superior, as duas
categorias vém tracando duelos e dialogos tanto no campo societario, quanto
nos campos juridico (do ponto de vista de legislacdo) e de mercado de
trabalho, mostrando suas especificidades e diferenciagbes na intencdo de
garantirem seus direitos e de demonstrarem seus deveres para com O
desenvolvimento do Brasil.

Sendo assim, antes de esclarecer as caracteristicas primordiais dos
tecndlogos no Brasil — que seguem regulamentadas pela Lei de Diretrizes e
Bases, LDB 9394/96 — € Util explicar como o ensino técnico foi pensado e
implementado no Brasil, e como, da mesma maneira, abriu-se campo para o
desenvolvimento do ensino tecnoldgico.

Desta forma, acredito que ficard mais facil fazer a distin¢cdo entre essas
duas modalidades de ensino e demonstrar, através de fatos histéricos, que
antes de se caracterizarem como modelos de ensino criados por um mero
“capricho” de politicas educacionais dos inUmeros governos que este pais ja
teve, sdo modalidades de ensino que visam construir categorias profissionais
moldadas a objetivos politicos-econémicos claros e explicitos, a partir de
outubro dos anos 19302,

E nesta data, com a ascensdo de Getdllio Vargas ao poder, o que
tradicionalmente é conhecido como inicio da fase de transigéo entre a Primeira
Republica e o Estado Novo, que a histéria educacional do pais comeca a ser

moldada no sentido do que hoje conhecemos.

% A escolha por iniciar a histéria do ensino técnico no Brasil a partir dos anos de 1930, nao foi
feita com o objetivo de ignorar suas raizes enquanto escolas de aprendizes antes desta data.
Sabe-se da existéncia desses cursos, bem como escolas especializadas nesses aprendizados.
Porém, como se vera adiante, foi s6 a partir dessa data que o ensino técnico passou a ser
considerado objetivo de politicas educacionais com inten¢gdes de mudanca de perfil de
profissionais no Brasil.
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Durante os quinze primeiros anos em que Vargas esteve no poder —
como chefe de um governo provisorio, presidente eleito por voto indireto e
ditador, sendo deposto em 1945 — e posteriormente por mais 3 anos — eleito
pelo voto popular em 1950, e ndo chegando a completar o0 mandato por se
suicidar em 1954, - sua importancia politico-social no campo da formulagéo das
diretrizes econdbmicas, sociais e educacionais sdo tdo impares na historia do
Brasil, que ha quem diga, até os dias de hoje, que este sim era o modelo ideal
de presidente, esquecendo-se por completo das barbaries ditatoriais por ele
iniciadas e que teriam continuidade nos chamados “anos de chumbo” nas
décadas de 1960 e 70 posteriores a seu governo.

De qualquer forma, foi com Getdlio Vargas que o Brasil viu-se na
contingéncia de se reestruturar a partir de uma grave crise mundial que trouxe,
como conseqiéncia, uma producdo agricola sem mercado, a ruina dos
fazendeiros e o desemprego nas grandes cidades.

Além desse quadro, contavamos, também, com a presenca de
imigrantes — em especial italianos e japoneses — que haviam trazido com eles
ideais de Ilutas trabalhistas, organizacdo de sindicatos e modelos de
escolarizacdo nao conhecidas no Brasil. E que, estando em condi¢des de écio
no campo profissional, sobrava-lhes tempo para se articularem politicamente

contra 0 governo.

| - Imigrac&o Japonesa no Brasil®

No comeco do século XX, o Brasil precisava de méao-de-obra para as
lavouras de café, enquanto o Japdo passava por um periodo de grande
crescimento populacional. A economia nipbnica ndo conseguia gerar 0S
empregos necessarios para toda populacdo, entdo, para suprir as
necessidades de ambos os paises, foi selado um acordo migratério entre os
governos brasileiro e japonés.

Foi em 18 de junho de 1908 que chegou, ao porto de Santos, o Kasato
Maru, navio que trouxe 165 familias de japoneses. A grande parte desses

® Este breve histérico foi feito com base nas informacdes obtidas no site Histéria do Brasil —
Imigracéo Japonesa (IMIGRACAO JAPONESA, 2009).
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imigrantes era formada por camponeses de regides pobres do norte e do sul do
Japdo, que vieram trabalhar nas présperas fazendas de café do oeste do
estado de Sao Paulo.

Nos primeiros dez anos da imigracdo, aproximadamente quinze mil
japoneses chegaram ao Brasil. Este niUmero aumentou muito com o inicio da
Primeira Guerra Mundial (1914-1918), sendo que até 1940 j& havia
aproximadamente 160 mil japoneses nas terras brasileiras.

A maioria dos imigrantes preferia Sdo Paulo, pois nesta regido ja
estavam formados bairros e até mesmo colénias com um grande numero de
japoneses. Porém, algumas familias espalharam-se para outros cantos do
Brasil como, por exemplo, agricultura no norte do Parana, producdo de
borracha na Amazoénia, plantacdes de pimenta no Para, entre outras.

O comeco da imigracdo foi um periodo dificil, pois os japoneses se
depararam com muitas dificuldades. A lingua diferente, os costumes, a religido,
o clima, a alimentacdo e até mesmo o preconceito que sofriam no Brasil
tornaram-se barreiras a integracdo dos nipbnicos. Embora a idéia inicial da
maioria fosse retornar para a terra natal, muitos optaram por fazer a vida em
solo brasileiro obtendo grande sucesso.

Durante o periodo da Segunda Grande Guerra Mundial (1939-1945), os
japoneses enfrentaram muitos problemas. O Brasil entrou no conflito ao lado
dos aliados, declarando guerra aos paises do Eixo (Alemanha, Itdlia e Japao).
Nesses anos, a imigracdo de japoneses para o Brasil foi proibida e véarios atos
do governo brasileiro prejudicaram os japoneses e seus descendentes. O
presidente Getulio Vargas proibiu o uso da lingua japonesa, e as
manifestacdes culturais nipénicas foram consideradas atitudes criminosas.

Com o término da Segunda Guerra Mundial, as leis contrarias a
imigracao japonesas foram canceladas e o fluxo de imigrantes para o Brasil
voltou a crescer. Neste periodo, além das lavouras, muitos japoneses
buscavam as grandes cidades para trabalharem na industria, no comércio e no
setor de servigos.

Atualmente, o Brasil € o pais com maior quantidade de japoneses fora
do Japéao, que contribuem com o crescimento econdmico e desenvolvimento

cultural de nosso pais.
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Os japoneses trouxeram, junto com a vontade de trabalhar, sua arte,
costumes, lingua, crengas e conhecimentos que contribuiram muito para o

NOSSo pais.

Il - Imigracéo ltaliana no Brasil*

A imigracao italiana no Brasil teve como apice o periodo entre 1880 e
1930. Segundo estimativas da embaixada italiana no Brasil vivem, hoje, no
Pais cerca de 25 milh6es de descendentes de imigrantes italianos. Os italo-
brasileiros estdo espalhados principalmente nos estado do Sul e do Sudeste do
Brasil, quase metade no estado de S&o Paulo.

Um aspecto peculiar a imigracdo em massa italiana é que ela comecgou a
ocorrer pouco apos a unificacdo da Italia (1871), razdo pela qual uma
identidade nacional desses imigrantes se forjou, em grande medida, no Brasil.

O século XIX foi marcado por uma intensa movimentacdo demografica
na Europa. Os altos indices de crescimento da populacdo, ao lado do
acelerado processo de industrializacdo, afetaram diretamente as oportunidades
de emprego naquele continente.

No final do século XIX e inicio do século XX, as idéias de darwinismo
social e eugenia racial® tiveram grande prestigio no pensamento cientifico
mundial. Na medida em que estas idéias eram aceitas e divulgadas pela

comunidade cientifica nacional, o imaginario social e politico brasileiro passou

4 Este breve histérico foi feito com base nas informacgdes obtidas no site Wikipédia - Imigracédo
Italiana (IMIGRACAO ITALIANA, 2009).

® A teoria da selecdo natural de Charles Darwin foi uma tentativa de explicar a diversidade de
espécies de seres vivos através da evolucdo. Com a teoria da evolucdo em mente, diversos
cientistas criaram correntes na ciéncia que defendiam a tese das diferencas raciais entre os
seres humanos, da importancia de um controle sobre a demografia humana, da possivel
inferioridade dos povos negros, principalmente no que se refere a inteligéncia, a alta taxa de
criminalidade e o combate contra a miscigenacéo.

De acordo com esse pensamento, existiiam caracteristicas biolégicas e sociais que
determinariam que uma pessoa é superior a outra e que as pessoas que se enquadrassem
nesses critérios seriam as mais aptas. Geralmente, alguns padrdes determinados como
indicios de superioridade em um ser humano seriam o maior poder aquisitivo e a habilidade
nas ciéncias humanas e exatas em detrimento das outras ciéncias, como a arte, por exemplo, e
a raca da qual ela faz parte. (DARWIN, 2009).
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a considerar que os brasileiros eram incapazes de desenvolver o pais por
serem, em sua grande maioria, negros e mesticos.

A politica de imigracdo passou entdo a ser planejada ndo apenas com o
propésito de suprir a méo-de-obra necessaria ou de colonizar territorios pouco
ocupados, mas também para “branquear” a populagédo brasileira, um projeto
social em que negros e mesticos iriam paulatinamente desaparecer da
populacdo brasileira por meio da miscigenacdo com as populacbes de
imigrantes europeus.

Neste contexto, o imigrante italiano era considerado um dos melhores,
pois além de ser branco, também era catdlico. Deste modo sua assimilacéo
seria facil na sociedade brasileira e ele colaboraria para o “branqueamento” da
populacdo em geral.

Embora a imigracéo italiana no Brasil fosse quase que exclusivamente
dirigida a zona rural, com o passar do tempo, muitos imigrantes comegaram a
sair das zonas rurais. Nas fazendas de café, a situacdo de semi-escravidao
culminou, em 1902, num decreto do governo italiano proibindo a imigracao
subsidiada para o Brasil. Muitos imigrantes voltaram para a Itélia, enquanto
muitos se instalaram nos centros urbanos brasileiros.

O imigrante italiano no meio urbano brasileiro foi de extrema
importancia, participando ativamente no desenvolvimento do comércio e de
atividades urbanas. Com o passar dos tempos, surgiram entdo pessoas que se
destacaram. O exemplo mais notavel é de Francesco Matarazzo, criador do
maior complexo industrial da América Latina do inicio do século XX, tendo sido
um dos marcos da moderniza¢ao no Brasil.

Hoje em dia, quase todos os italo-brasileiros falam o portugués como
lingua materna. A lingua italiana foi proibida no Brasil na década de 1930, pelo
presidente Getulio Vargas, apés declarar guerra contra a Italia. Qualquer
manifestacdo da cultura italiana no Brasil era crime. Isso contribuiu bastante
para que o idioma italiano fosse pouco falado entre os descendentes de
italianos.

A imigracdo italiana para o Brasil foi um dos maiores fendmenos
imigratérios ja ocorridos. A medida que o numero de imigrantes e seus
descendentes iam crescendo, o Brasil modificava seus costumes, assim como

os imigrantes modificavam os seus. E de notar que a influéncia italiana no
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Brasil ndo ocorreu de forma uniforme: enquanto no Sul/Sudeste do Pais a
comunidade italiana era forte e, em certas localidades, chegou a representar a
maioria da populacdo, noutras regiées do Pais a presenca italiana foi quase
nula.

Das indmeras contribuicbes dos italianos para o Brasil destacam-se: a)
introducéo de elementos tipicamente italianos de algumas regibes do Brasil
(festas, santos de devocéo, praticas religiosas); b) diversos pratos que foram
incorporados a alimentacdo brasileira, como o habito de comer panetone no
Natal e comer pizza e espaguete freqiientemente, além da popular polenta frita:
c) o sotaque dos brasileiros (principalmente na cidade de Sao Paulo, o sotaque
paulistano), na Serra Gaulcha, no sul catarinense e no interior do Espirito
Santo; d) a introducéo de novas técnicas agricolas (Minas Gerais, Sado Paulo e
no Sul).

A imigracédo italiana no Brasil também serviu de inspiracdo para varias
obras artisticas, televisivas e cinematograficas.

A populacdo de imigrantes no Brasil esta, atualmente, em franco
decréscimo. A maior parte dos imigrantes sdo idosos, visto que as ultimas
grandes levas de imigrantes chegaram na década de 1950. O numero de
italianos residentes ultrapassava meio milhdo de pessoas em 1920 caindo
apenas para pouco mais de 40 mil em 2000.

O Brasil possui, segundo o IBGE, a oitava ou sexta maior populacéo de

cidadaos italianos no mundo.

Il = A Educacdo no Brasil a partir de 1930 — o crescimento do Ensino

Técnico.

Voltando ao nosso historico, em 1930, as dificuldades financeiras
cresciam. Caia a receita das exportagdes e a moeda conversivel se evaporava.
A hierarquia interna do Exército se via abalada e mesmo com o apoio dos
“tenentes” ao governo, a crise social agravava-se cada vez mais.

Para tentar controlar os infortunios iniciais de seu governo, Vargas

tracou estratégias fortes, como:
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1) Articulacdo com a Igreja, que manipulou a massa da populacdo
catdlica em seu favor e em troca conseguiu a instituicdo do ensino da
religido nas escolas publicas — o que definiria posteriormente as
diretrizes educacionais as quais 0 ensino publico brasileiro estaria

vinculado;

2) Trabalho assistencialista comandado pela primeira-dama
traduzido em acdes imediatistas de controle de fome e frio, sem
vinculacdes a projetos e politicas de combate a pobreza ou a exclusao

social, afim de legitimar o presidente como “pai dos pobres”, e;

3) Articulacdo de varias estratégias relacionadas a producéo e venda
do café no mercado externo, atribuindo grandes poderes de cambio ao
Banco do Brasil e suspendendo pagamentos relativos a divida externa

do pais;

No entanto, foi em dois campos especificos, ndo dissociados das
medidas acima citadas, que Vargas tornou-se icone de grande importancia no
Brasil: a politica trabalhista e a politica educacional.

A politica trabalhista de Vargas, nos 15 primeiros anos em gue esteve no
poder, passou por diversas fases, mas sempre se mostrou inovadora frente ao
periodo politico anterior.

Segundo Fausto (1995, p. 331), essa politica teve por objetivos
principais reprimir os esforcos organizatorios da classe trabalhadora urbana
fora do controle do Estado (sindicatos e associacfes), e atrai-la para o apoio
difuso ao governo (manipular as massas pensantes). Politica esta que se fez
por acbes como a repressao sobre partidos e organizacdes de esquerda, como
o PCB — Partido Comunista Brasileiro —, a criacdo concomitante do Ministério
do Trabalho, Industria e Comércio, em 1930, a instauracdo de leis de protecéo
ao trabalhador, bem como de politicas de enquadramento dos sindicatos pelo
Estado e criacdo de 6rgdos para arbitrar conflitos entre patrdes e operarios —
as Juntas de Conciliacao e Julgamento.

Destacam-se dentre as primeiras e principais leis de protecdo ao

trabalhador, as leis de regulamentacéo do trabalho da mulher e dos menores, a
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concessdo de férias e o limite de oito horas da jornada diaria de trabalho.
Medidas essas que, aos olhos da populagdo, caracterizavam-se como
benevoléncias estadistas, mas, que na verdade, escondiam manobras
vinculadas a caracterizacdo de um Estado ja com moldes ditatoriais e
controlador, inspirado, também, nas politicas de Mussolini, na Italia.

Como a populagdo brasileira ndo tinha conhecimento e acesso a
debates politicos como acontecia em paises europeus, e 0S imigrantes ja
estavam ha tempos sendo podados de suas articulagbes e tentativas de
esclarecimento da populacdo brasileira, a comecar pelo alto controle sindical
gue era feito, o controle estatal era ainda maior.

A populacdo brasileira entendia, assim, que essas medidas eram, em
sua maioria, conquistas sociais, o que dava credibilidade publica a Vargas para
instaurar seu poder e suas idéias de desenvolvimento de nagéo. Idéias, essas,
que foram amplamente difundidas em sua politica educacional.

Em 1930 a preocupacdo era a de formar uma elite mais ampla,
intelectualmente mais bem preparada e que apoiasse, de forma distinta, as
acOes governamentais. Assim, o braco forte do governo néo poderia estar
apenas no campo politico — como controle e gestdo — e no campo social e
trabalhista — como controle e manipulacdo, mas também no campo
educacional, que foi declarado oficialmente como um espaco para formacao de
intencdes de governo, ou seja, 0 espaco em que se tracaria o perfil e definiria
as caracteristicas do povo brasileiro que se pretendia formar a partir dessa
nova fase no Brasil. Desde entdo, € assim que as politicas educacionais do
Brasil vém sendo pensadas, longe de ser um projeto de governo, tornou-se
diretriz até hoje seguida.

Com o propésito de manipulacdo totalitaria de governo sobre a
educacao brasileira, Vargas criou, em 1930, o Ministério da Educacédo e Saude,
e com ele, como nos explica Fausto (1995, p. 337), tratou de organizar a
educacgdo de cima para baixo, sem envolver qualquer mobilizacdo societaria.

Das medidas tomadas, destacam-se:

1) Grande preocupacdo com o0 ensino superior e secundario, como

prioridade para acdes de intervencdes do Estado, ja que esses
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cursos eram entendidos como espacos de formacdo da massa

trabalhadora que deveria ser manipulada e controlada pelo Estado;

2) No plano de ensino superior, 0 governo procurou criar condi¢cdes
para o surgimento de verdadeiras universidades, dedicadas ao ensino e
a pesquisa, ja que até entdo eram aglomerados de escolas superiores
sem organizacao unitaria. Destaque para a criacdo da Universidade de
Sao Paulo em 1934, e do Distrito Federal em 1935,

3) No plano da educacdo basica, o papel da Igreja também foi
fundamental — em oposicao aos reformadores liberais que conseguiram
concentrar-se apenas nas universidades —, pois as igrejas defendiam
ensino religioso nas instituicbes publicas e privadas, dando ensino
diferente a meninos e meninas, ja que eles viriam a ocupar tarefas

distintas na esfera do trabalho e do lar.

Este modelo educacional manteve-se durante muitos anos, e alguns dos
frutos do investimento nas universidades, no caso de S&o Paulo, trouxe
problemas ao Governo que culminariam, mais tarde, em repressfes ainda
maiores aos estudantes, trabalhadores e industriais: a Revolucdo de 1932.

Mesmo com a derrota do estado de S&o Paulo, que praticamente lutou
sozinho, a repercussdo da Revolugdo de 32, do ponto de vista de
desenvolvimento do pais foi impar, jA que obrigou Vargas a rever suas
estratégias governamentais e, de certa forma, a dar inicio a
constitucionalizacdo do pais e a reformular dialogos com varias categorias
sociais brasileiras, o que culminaria, como sera visto adiante, em reformas
trabalhistas e educacionais imprescindiveis na historia atual do pais.

Durante os anos que se sucederam, 0 governo Vargas aproximou-se e
distanciou-se dos industriais e dos trabalhadores em acgbes que aparentavam
uma relagao constante de “amor e 6dio”. Isso quer dizer que, ao mesmo tempo
em que algumas concessdes e medidas eram tomadas para agradar a ambos,
em outras a repressdo e o estado ditatorial e autoritario impunham total

subserviéncia de ambos ao Estado. O que se deve destacar é que, se até
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1937, havia mais concessdes publicas que controle, 0 mesmo nao ocorreu
apos esta data, quando foi decretado o Estado Novo.

Por outro lado, o quadro econémico do Brasil havia se alterado. O pais,
essencialmente agricola, perdia espaco para seus competidores internacionais
e, como a demanda para o mercado externo estava relacionada ao
desenvolvimento industrial, novas medidas e investimentos no Brasil com

relacdo a producdo deveriam ser tomadas. Para Fausto (1995, p. 362),

Podemos sintetizar o Estado Novo sob o aspecto
socioecondmico, dizendo que representou uma alianca da
burguesia civil e militar e da burguesia industrial, cujo objetivo
comum e imediato era o de promover a industrializa¢édo do pais
sem grandes abalos sociais.

Em termos praticos, significava dizer que a burguesia civil defendia o
programa de industrializagdo por considerar que era o caminho para a
verdadeira independéncia do pais; os militares porque acreditavam que a
instalacdo de uma industria de base fortaleceria a economia — um componente
importante da seguranca nacional; os industriais porque acabaram se
convencendo de que o incentivo a industrializacdo dependia de uma ativa
intervencédo do Estado.

Em meio a grave crise social, com grande falta de postos de trabalho e a
pobreza aumentada, além do advento mundial da crise que ja tracava um
panorama que viria a culminar na 22 Guerra Mundial, a alianca desses setores
nao significava de forma alguma identidade de opinides. Ela reivindicava
principalmente medidas no setor de cambio e das tarifas sobre as importacées
gue resultassem em protecdo das industrias instaladas no pais.

Posto isso, para que 0 governo conseguisse o controle necessario sob a
aparente harmonia entre industria, burguesia, Exército e Estado, seu interesse
na industrializacdo do pais, j& almejando lucros futuros no ganho com
exportacdes para paises cujos esfor¢cos estariam voltados a guerra efetiva, a
partir de 1937 se instituiu uma nova politica educacional no Brasil atrelada
obrigatoriamente a essa nova politica trabalhista e de desenvolvimento do pais.
Passa a ser, pois, prioridade do Estado, o ensino industrial.

E nesta época que o ensino técnico, tal como o conhecemos hoje, é

estruturado. Se antes existiam ensinos tidos como profissionalizantes na
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histéria da educacdo brasileira, esses estavam muito mais voltados a
caracteristicas de aprendizado individual do que projetos vinculados ao
desenvolvimento de uma nacao e de uma classe trabalhadora.

O decreto-lei N° 4073 de 30 de janeiro de 1942 instituiu a Lei Organica
do Ensino Industrial, com o objetivo de preparar méo-de-obra fabril qualificada,
destinada a preparacdo profissional dos trabalhadores da industria e das
atividades artesanais e ainda dos trabalhadores dos transportes, da
comunicacao e da pesca.

Pouco antes, surgiu o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI), destinado ao ensino profissional do menor operario. Sucessivamente
cria-se o entdo conhecido 5S — SENAI, SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio a
Pequena e Média Empresa), SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial), SENAT (Servico Nacional de Aprendizagem em Transportes) e
SENAR (Servico Nacional de Aprendizagem Rural).

A politica econdmico-financeira do Estado Novo representou, assim,
uma mudanca de orientacdo relativa aos anos 1930-1937, e um de seus
principais reflexos estava em atrelar os objetivos econ6mico-financeiros as
praticas educacionais brasileiras. Com o esfor¢co constante na industrializacao
do pais, que visava o fim das importacbes para o crescimento do mercado
interno e, ao inicio da 22 Guerra, a expansao das exportacdes, Vargas
conseguiu atrelar suas manobras politicas, econémicas e educacionais a
outros dois aspectos: as iniciativas materiais da politica trabalhista e a criacdo
da imagem de um Getulio Vargas como protetor dos trabalhadores.

Assim, o enfraquecimento sindical foi visivel, jA& que o governo era visto
como benevolente aos trabalhadores, o que muito facilitou a manipulacédo dos
futuros técnicos — agora formados por escolas publicas e particulares, a
exemplo do SENAI — e, conseqientemente, a manipulacdo do mercado interno
e da populagéo brasileira.

A imagem criada por Vargas como benevolente e guia dos trabalhadores
e pobres ganhou tanta forca que, mesmo em meio a ditadura escancarada por
fortes acdes repressiva aos militantes politicos que conheciam e estudavam a
realidade dos atos de Vargas e de seus sucessores, Nn0os anos que se
seguiriam, foi e ainda é alimentada pela elevada quantidade de suas leis

trabalhistas e apoio ao ensino técnico.
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Para boa parte da populacéo brasileira, distante do estudo da cultura e
politica deste pais, manipulado pelo ensino publico e privado controlados pelo
Estado, a ditadura e seus horrores, bem como as criticas que se fazia aos
governos populistas a exemplo do governo de Vargas, soavam como mentiras
da imprensa e de intelectuais ingratos e insatisfeitos com seus salarios nas
universidades, para néo falar dos estudantes revolucionarios e manipulaveis de
universidades que sé atribuiam valor a teoria e os distanciavam da realidade
brasileira.

Essa critica conservadora a massa pensante do Brasil, iniciada com
Vargas, é resultado de politicas por ele impostas e que até hoje se refletem em
acOes, mesmo que pontuais, de governos tidos como democraticos, a exemplo
da censura aos meios de comunicacao, elaboracdo de sua propria versao da
fase histérica vivenciada pelo pais e a banalizacdo de problemas e questbes
sociais e trabalhistas como meros caprichos daqueles que estdo delas
excluidos.

Assim, dos anos 1930 até final dos anos 1960, impulsionados pela
guerra e pelo pés-guerra, o Brasil conseguiu desenvolver e incentivou muito o
Ensino Técnico, colocando-o como contrario ao ensino superior e como
solucéo para o fim da pobreza das familias brasileiras e acesso garantido ao
mercado de trabalho.

As diferencas entre ensino técnico e ensino universitario se declaravam
na seguinte simplicidade de pensamento: de um lado, se formavam os
profissionais praticos para o acumulo de capital interno do pais — os técnicos;
de outro, os intelectuais, necessarios para o cuidado e gestdo da populacéo,
mas que deveriam ser controlados no impeto de ir contra o governo, ja que por
serem demasiadamente tedéricos, ndo compreendiam a funcdo benevolente do
Estado.

Surge, assim, o mito de que muito mais valia “ter o colegial e uma
profissao técnica” do que ir a uma “universidade”, o que criou a idéia de que a
Universidade é um campo que deve ser ocupado pela elite brasileira,
desocupada e sem preocupacoes financeiras e de sobrevivéncia social, lugar
inacessivel a populacdo de baixa renda que, por sua vez, deveria ficar

satisfeita por adquirir um oficio técnico e pratico, que ensinaria a contar e
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negociar, sem preocupa-la em perder tempo com teorias que ndo geravam
satisfacdes familiares rapidas.

Cruel ou néo, a realidade é que este pensamento ainda é muito presente
nos dias de hoje, a ponto de estarmos em embates politicos para a chamada
“abertura das universidades as camadas mais pobres da populagao”, discussao
esta que seré feita ao longo desta tese, mas que esconde muitos pormenores
gue ndo sao ignorados pelo atual governo federal, muito pelo contrario, parece-
me gue ele usa da situacao para privilegiar seu governo.

A realidade que se vé, desde a instaura¢cdo em massa do ensino técnico
no Brasil, € que muitas criancas e adolescentes de baixa renda param seus
estudos antes mesmo de completar o Ensino Médio, pois a utilidade do
aprendizado ja foi adquirida: conhecimentos basicos para sobrevivéncia no
mercado de trabalho, mesmo que informal. E os que continuam, preferem
cursos de formacdo rapida como os de ensino técnico, para garantirem uma
ascensao mais imediata aos campos de trabalho. Essa realidade s6é comecou a
ser modificada, apdés a LDB 9394/96 que tornou obrigatorio para o Ensino

Técnico, a conclusao no Ensino Médio.

IV — Modificagbes Sociais que permitiram a criacdo dos Cursos

Superiores de Tecnologia.

A partir dos anos 1970, com a ditadura fortemente instaurada no pais e
com seu isolamento de paises tidos como desenvolvidos, a exemplo dos
Estados Unidos e dos paises Europeus no que diz respeito as politicas sociais
e educacionais, 0 que antes era tido como orgulho - o desenvolvimento
industrial do Brasil e o investimento em educacao técnica — passou a tornar-se
um problema para as atuais diretrizes sociais, politicas e econdmicas que
abrangiam o Brasil.

Os paises envolvidos mais diretamente com a 22 Guerra, ao final dela,
instauraram politicas econdémicas e sociais para se reconstruirem, chamada de
Welfare State ou do Bem-Estar Social. Dentre as muitas medidas tomadas por
esta politica, a abertura a novas formas de profissionaliza¢édo e de trabalho fez-
se mister, pois era preciso recriar 0s paises para superar 0s muitos desgastes

econdmicos e sociais sofridos com a guerra.
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Assim, nesses paises, a exemplo dos Estados Unidos, Inglaterra,
Alemanha, Franca e muitos outros, ndo havia espago apenas para 0s técnico-
praticos e os pensante-formuladores. Era necessario criar numa categoria
intermediaria que, primeiramente, conseguisse amenizar as disparidades entre
essas duas classicas formas de profissionalizacdo e, mediante seu trabalho,
pensar em novas formas de gestdo e organizacdo de empresas, industrias e
servicos que ficaram destruidas e distantes dos ideais que até entédo
mantinham esses paises.

Essa nova categoria, que surgiu com grande forca e viria a consolidar-se
nesses paises entre 0os anos de 1950 e finais dos anos 1970, seria entédo
conhecida como Tecndlogos, ou seja, profissionais envolvidos ndo com o
desenvolvimento de novas tecnologias industriais e comerciais, mas envolvidos
no processo de criagao, elaboragéo, condugcéo de novos modelos de gestéo e
comando dessas tecnologias nas muitas areas de atuacdo do trabalho
humano.

Enquanto isso, nesses mesmos anos, 0 Brasil, que ndo conhecia o
Welfare State, mas sim uma ditadura das mais fortes de sua historia,
vislumbrava a existéncia de muitos técnicos formados pelo ensino
governamental, dado o grande niumero de alunos formados por escolas como o
SENAI. Acreditando nas leis trabalhistas e nas manipulacfes governamentais,
muitos desses técnicos estavam organizados em sindicatos fortemente
estruturados em suas reivindicagdes trabalhistas, sem perceberem que longe
de estarem lutando contra o governo, faziam exatamente o que por ele fora
instituido.

No entanto, se as reivindica¢des sindicais nos anos 1930 e 40 eram por
postos de trabalhos — entdo abundantes gracas a grande politica de
industrializacdo brasileira — as dos anos 1950 a 60 passaram a ser por
condi¢cdes mais dignas de saude, educagdo, moradia e acesso a cultura. Era
preciso, pois, controlar ainda mais essa massa trabalhadora e enfraquecer os
sindicatos e associac¢des trabalhistas. Em ritmo contrario ao que desejavam os
entdo governantes brasileiros, e esses por sua vez em ritmo diferente de
reestruturacao nacional, que acontecia nos paises pos-guerra, vivemos 0s mais
duros anos de repressao politica, social e educacional do Brasil, que s6 viriam

a encerrar-se no ano de 1985, com a redemocratizagéo do pais.
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No entanto, se o Brasil esteve fechado por longos 35 anos de ditadura,
ainda que descontinuos, o mundo ndo esteve. Enquanto o Brasil ia tracando
indicadores que aumentavam a pobreza, a exclusdo social, a semi-
industrializacdo do pais e o retrocesso educacional que hoje colhemos, paises
desenvolvidos e envolvidos na politica do Welfare State iam reformulando suas
economias e sociedade e, mesmo quando a politica neoliberal conquistou o
mundo em 1970, como resposta a grande crise econdmica que comecgou a
assolar esses paises democraticos, os tecnologos, ja eram uma categoria
qualificada e consolidada que atuava com suas especificidades no mercado
sem perder a identidade.

No Brasil, porém, como tudo é tardio e a “copia” das praticas modernas
de gestdo administrativa é deturpada, tanto os tecndlogos, como gestores
dessa nova onda de produgdo mundial, quanto o neoliberalismo, como forma
de gestar a economia de um pais e atrela-la a nova ordem econémica mundial,
surgem apenas apds o ano de 1992.

Porém, o que € mais grave, € que ao contrario dos paises
desenvolvidos, onde os tecndlogos surgem antes do neoliberalismo, e ajudam
as empresas e a sociedade a driblarem os efeitos maléficos desta forma de
pensar a politica econbmica e social de um pais, como nos ensina Perry
Anderson (2008), no Brasil o movimento é contrario e lento.

Com o fim da ditadura no Brasil, em 1985, adentramos uma época cujo
desmonte econémico e social se fez visivel, com altas taxas inflacionarias e
com movimentos sociais e politicos vinculados a tentativa de reestruturacéo de
um pais que se achava em um grau de desenvolvimento industrial até que
avancado para os padrfes latino-americanos, como nos ensina Fausto (1995,
p. 526), mas atrasado e altamente desigual no desenvolvimento social.

A titulo de exemplo, vale apontar alguns indicadores estatisticos e
sociais dessa época que teve, como marco historico das muitas mudancas que
viriam assolar o pais, a promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988.

Num prazo de quarenta anos, ou seja, do inicio da industrializagdo do
pais até sua redemocratizacdo o Brasil mais que duplicou sua populacao,
passando de 51,9 milhdes de habitantes em 1950, para cerca de 146,1 milhGes
em 1990. A populagéo, antes eminentemente jovem — 49,6% abaixo dos 20

anos — comeca a envelhecer e com a queda da fecundidade motivada pela
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grave crise econbmica do pais, passa a ter um maior niumero de idosos, e que,
necessariamente precisam retornar ao mercado de trabalho para ajudar seus
filhos a manterem seus netos, ja que o desemprego atinge indices cada vez
mais alarmantes, sobretudo nas grandes cidades, inflamadas pela alta taxa de
urbanizacdo e migracdo do campo-cidade entre as décadas de 1940 e 80 — em
1940, apenas 16% da populacéo brasileira vivia na cidade; em 1980, 51,5% era
a proporcao desta populacdo (FAUSTO, 1995, p. 531-533).

Segundo Fausto (1995, p. 536), apesar do avanco da industrializacdo ao
longo de vérias décadas, como ja demonstrado nesta tese, o Brasil em 1950
ainda podia ser considerado um pais predominantemente agricola. No entanto,
com o crescimento das cidades e as graves crises econdmicas e agricolas que
assolaram o pais desde entdo, o Brasil passou a ser considerado um pais
industrializado e focado nos servigos, chegando a concentrar, em 1980, apenas
29,28% da Populagcdo Economicamente Ativa (PEA) no campo, ao contrario de
59,90% em 1950; 24,92% da PEA em 1980 no setor secundario (Industria), em
oposicao aos 14,18% medidos em 1950 e; 36,64% no setor terciario (servicos e
comeércio), em contraposicao a 21,97% em 1950.

Esses simples dados sobre a populacdo brasileira nos déo a real
posicdo de como as consequéncias sociais foram dramaticas a partir dos anos
1980 para o pais. De agréario para urbano, com duas vezes mais habitantes do
que no inicio do processo de industrializacdo e com a reducao de jovens e o
aumento de idosos, os campos educacionais e do mercado de trabalho foram
atingidos por novas politicas e demandas que culminam, nos dias de hoje, no
quadro que formata os Cursos Superiores de Tecnhologia, como veremos ao
longo da tese.

Em 50 anos, por exemplo, o pais escolarizou mais suas mulheres que
seus homens, a populacdo feminina analfabeta passando de 60,6% em 1950
para 26,0% em 1980; indicador este que mostra, de forma indireta, a maior
presenca feminina na vida social e na PEA (populacdo economicamente ativa)
desde 1950. Por sua vez, em 1950, apenas 15,1% da populacdo estavam
matriculadas em escolas, tendo chegado a 47% em 1980. Isso significa, como
Fausto (1995, p. 543) nos mostra, que em ritmo de crescimento da educacao

no Brasil, apdés a 22 Guerra, o Brasil ficou acima dos outros paises latinos mais
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desenvolvidos, como o Chile, a Argentina e o Uruguai. Mesmo assim, nao se
alcancaram resultados qualitativos muito avancados.

Como nos explica Fausto (1995, p. 543), a experiéncia dos paises
industrializados indica que, uma vez atingido certo grau de saturacdo em
determinado nivel do sistema educacional, ocorre uma diminuicdo da taxa de
crescimento nesse nivel e uma aceleracdo do crescimento no nivel de
educacdo imediatamente superior. Ou seja, a expansdo comec¢a nho ensino
fundamental e vai se propagando até chegar a universidade.

Esse modelo de crescimento, no entanto ndo se aplica ao Brasil. Nos
anos 1970, o nivel que mais cresceu foi a pés-graduacéo (31%), seguida do
ensino universitario (12%), do ensino médio (11%) e, por ultimo, do ensino de
fundamental (4%) (FAUSTO, 1995, p. 544).

O resultado pratico desta andlise € que, no Brasil, em consonancia aos
dados apresentados de alteracdo do perfil da PEA (Populacéo
Economicamente Ativa), a busca pelo ensino superior aparece como de maior
importancia que a educacdo das criancas e jovens. Com isso, abrem-se
caminhos para novas formas de se atender a essa demanda: em 1960, 44%
dos estudantes matriculados em universidades eram alunos de instituicbes
privadas; ja em 1980, 65% dos alunos estavam em rede privada, 0 que mostra
uma crescente defasagem do ensino publico e um alto investimento financeiro
privado neste tipo de servico (FAUSTO, 1995, p. 544).

O que é necessario saber € que este quadro nao foi construido
aleatoriamente, mas, como sera visto ainda neste historico, é reflexo de uma
politica internacional que molda as diretrizes educacionais e trabalhistas no
Brasil.

Assim, se os indicadores mostram uma aparente melhoria no pais dos
anos 1950 para 1980, tendo o Brasil se urbanizado, com elevados indices
econdmicos e muitos avancos no plano social em varios aspectos, a partir de
1980 o quadro mudou. Os indices de crescimento declinaram e ocorreram
varios anos de crescimento negativo.

As medidas recessivas tiveram um alto custo social, refletindo-se
visivelmente nos indices de desemprego, sobretudo da camada mais jovem

que era excluida por “falta de experiéncia e qualificagado”, obrigando os mais
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velhos a retornarem ou se manterem no mercado, sem conseguir reequilibrar o
pais.

A “década perdida”, como ficou conhecida a década de 1980, conheceu
dados estatisticos que hoje se mantém e reproduzem: no conjunto 0s
brasileiros, principalmente os assalariados, se tornaram mais pobres. Entre
1989 e 1990, os empregados com carteira assinada tiveram uma queda de
rendimento médio de 19,7%; em setembro de 1990, o salario minimo era
35,7% menor do que no mesmo més em 1989 (FAUSTO, 1995, p. 546-547).

O mercado informal cresceu e a mulher passou a compreender 75% da
PEA em 1985, em detrimento de apenas 18,5% em 1950; os indicadores
educacionais comecaram a retroceder e as diferencas trabalhistas por sexo e
raca comecaram a tornar-se mais latentes (FAUSTO, 1995, p. 546-547).

Foi a partir da elei¢cao do presidente Fernando Collor de Mello, em 1990,
que o Brasil comecou a conhecer as medidas que o mundo ja conhecia desde
1970: o neoliberalismo. Naquele momento, a idéia de uma nacao forte ficava
cada vez mais distante. A¢cbes que, aparentemente, significavam avancos da
nacdo nos colocavam em situacdo de maior subserviéncia ao capital
internacional, que amoldou, sobretudo a partir do governo de Fernando
Henrique Cardoso, eleito em 1994, um pais cuja massa se distanciava cada
vez mais dos direitos sociais adquiridos constitucionalmente em 1988 enquanto
se criavam estratégias de manutencéo da economia, antes do desenvolvimento
da populacéo e da sociedade.

O neoliberalismo no Brasil, como sera visto ao longo desta tese, nos
distancia da construcdo de uma nacdo para priorizar interesses
governamentais que colocam a economia a frente da populacao, reatualizando
os dados obtidos em 1980 da maneira mais cruel que se pode conhecer: um
enorme exército de méao-de-obra reserva, de desempregados e de disputas
gue coloca o pais como um dos mais desiguais de todo o mundo, como nos

demonstra Lebauspin (1999, p. 9).

O governo optou pela politica neoliberal, pela integracédo
submissa a economia globalizada, pela abertura econémica
sem freios, Os mercados financeiros ditam as regras e o pais
se submete.
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O que muitos ndao sabem ¢€é que essa influéncia do mercado
internacional, do financiamento do BID — Banco de Desenvolvimento
Internacional — e da subserviéncia ao FMI — Fundo Monetario Internacional,
atrelados aos dados estatisticos demonstrados da década de 1980, estdo
imbricados nas politicas sociais, trabalhistas e educacionais do Brasil, incluindo
o financiamento e as diretrizes para manipulacdo e condugcdo do
desenvolvimento de nossa populacdo. Ndo € a toa que ha um grande
crescimento de universidades particulares neste pais, por exemplo, como nos
ensinam Gomes e Oliveira (2006).

Assim, a partir da década de 1990, com as transformacdes do processo
produtivo, o Brasil comecou a interessar-se — forgcado pelas diretrizes do BID e
do FMI — em desenvolver uma categoria profissional que ja existia desde 1970
nos paises desenvolvidos: os tecnologos.

Para Gomes e Oliveira (2006, p. 2), esse processo foi atrelado a
algumas questdes que comecaram a ganhar importancia na nova ordem
mundial, a exemplo da aquisicdo de conhecimento, da introducéo de inovacdes
tecnoldgicas no processo produtivo e das mudancgas técnicas e organizacionais
a elas relacionadas.

Assim, as instituicdbes formadoras das competéncias da méao-de-obra
atual e futura deveriam adequar suas estruturas organizacionais e curriculares
a fim de darem conta da composicdo qualitativa e quantitativa da forca de
trabalho, de forma a responder satisfatoriamente as novas demandas.

Atrelado as recomendacdes do BID para a reforma da educacédo dos
paises da América Latina e Caribe nos anos 1990, e a forte politica neo-liberal
que vem sendo implementada no Brasil, em 1996, surgem, regulamentados
pela LDB — os Cursos Superiores de Educacdo Tecnoldgica, atualmente
Cursos Superiores de Tecnologia, com sua estruturacdo, neste pais, contraria
ao que foi nos paises desenvolvidos.

Gomes e Oliveira (2006, p. 3) nos mostram que o teor da proposta do
BID incluia a constituigdo de modelos alternativos de ensino superior na forma
apresentada pelo Ministério da Educacdo e Cultura — MEC. Encontravam-se
também, entre as prioridades apontadas, a criagdo de faculdades e institutos
técnicos que atendessem &s novas demandas da atualidade a custos inferiores

aos da universidade, consideradas pelos organismos internacionais, como
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estruturas ndo equitativas, rigidas, de alto custo e baixa adaptabilidade as
necessidades do mundo moderno e globalizado.

Para o BID, os Cursos Superiores de Tecnologia sao “uma alternativa de
custo reduzido em relacdo ao modelo universitario, dotado de maior
flexibilidade e adaptabilidade as flutuagdes do mercado, em conformidade com
orientacdes dos organismos internacionais” (GOMES E OLIVEIRA, 2006, p. 4).

Apesar dos Cursos Superiores de Tecnologia — CST — terem surgido sob
total influéncia do mercado internacional no Brasil, serem por ele mantidos e
estruturados, é na pratica cotidiana das salas de aula desses cursos que temos
a oportunidade de formar os novos profissionais tdo necessarios a este pais.

Assim, o que pretendemos demonstrar € que entre a estrutura dos CST
— de seu inicio, em escolas particulares, aos dias atuais — e a nossa pratica,
ndo s6 estdo camuflados os interesses governamentais, bem como o
despreparo e interesse da propria populacdo. Desinteresse, este, atrelado ao
fato de transformar o tecndlogo em um cidaddo com condi¢des de trabalho e
desenvolvimento intelectual. A sociedade desconhece, pois, o atual mercado
de trabalho no Pais, desrespeitando as diferencas culturais e intelectuais de
cada categoria profissional, causando, com isso, problemas imediatos e futuros

na formacédo e ganhos pessoais dos tecnélogos.

[...] as diferencas entre elite e povo, consagradas e
alimentadas, também pela educacdo que é dada, como um
“banquete”, com fartura aos ricos e, aos pobres as “migalhas”,
pois todos séo iguais perante a lei, em direitos e deveres, como
afirma a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
05/10/1988 no artigo 5°. [...] A atuacdo principal dos jesuitas,
socializadores e educadores da populagdo, viabilizou a
exploracdo econdmica da colbnia, pelo apaziguamento do
indigena e pela fundacdo de colégios para filhos de indios e
portugueses. Para isso 0s jesuitas trouxeram um documento
pedagdégico amplamente utilizado, a “Ratio Studiorum” de 1599,
praticamente o primeiro plano de estudos ou, na linguagem
atual, o primeiro projeto pedagdgico a ser utilizado em nossas
escolas. Nele estava toda a programacao, seguindo a filosofia
humanista-tridentina, com aulas de gramatica latina,
humanidades, retorica e filosofia para ser trabalhada com os
gentios rebeldes e hostis e, também, com os brancos rudes e
analfabetos. [...] a primeira grande e insuperavel barreira: a
caréncia de padres ou professores capazes de ministrar tal
curriculo a alunos ignorantes que falavam, praticamente, um sé
idioma, o tupi-guarani, também conhecido como lingua geral.

Entdo isso se tornou histérico, as propostas pedagoégicas
alienigenas, impostas sem nenhum respeito as culturas,
possibilidades, peculiaridades e necessidades locais, sempre
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se constituiram num fracasso total. Os jesuitas usavam, para a
educacdo nos colégios, os métodos tradicionais da repetigdo e
da disciplina rigorosa, como o castigo fisico, a reclusao, a
repreensdo e a exclusdo. Tais normas, com algum
abrandamento, perduram ainda hoje em muitos rincées do
Brasil, apesar de, no século XX, surgirem teorias pedagoégicas
que propunham atitudes didaticas totalmente contraditérias a
elas, como as humanistas, baseadas em Carl Rogers, as
cognitivistas, em Jean Piaget e, especialmente, para nosso
Pais, as socioculturais, em Paulo Freire. (SANTOS, 2008, p.
87).

Conforme Santos mencionou acima, a nossa Constituicdo de 1988 em
seu artigo 5° fala que todos nds somos iguais perante a lei - “Todos séo iguais
perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros
e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranca e propriedade”.

Exatamente, por esse motivo, € que nos preocupamos, nesta tese, com
0S rumos que o0s Cursos Superiores de Tecnologia estdo tomando,
principalmente os cursos oferecidos por instituicbes particulares. Um dos
caminhos para essa demonstracdo € a pesquisa realizada frente a realidade de
diversos profissionais, alunos e ex-alunos de cursos de curta duragdo, em sua
grande maioria de 1600 horas, frente ao mercado de trabalho, que demonstrou
em sua maioria, seus sonhos pessoais iludidos.

Assim, como exposto na Ultima citagdo, os Jesuitas enfrentaram
imensas dificuldades para ensinar seus alunos, devido a pouca, ou nhenhuma,
formacdo dos padres e professores. Por sua vez, os docentes de diversos
cursos dos tecnodlogos, vivenciam o mesmo problema, por se tratar de matérias
especificas e totalmente diferenciadas dos cursos regulares de bacharel e
licenciatura.

N&o obstante, os préprios alunos tém dificuldades, porque sentem uma
imensa distancia entre o que estdo aprendendo e o que precisam aprender
para se qualificarem adequadamente para o mercado de trabalho.

Do ponto de vista desta tese, escola para todos € fundamental, porém
universidade para todos € preciso ser repensada de maneira a nao causar mais
frustragdes, medo, preconceitos e desigualdade entre os cidaddos de nosso
pais. Precisamos de um ensino de qualidade para nosso pais e, nao,
quantidades exuberantes de Instituicbes Educacionais somando numeros para

0s investidores internacionais.
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Cidadados mais instruidos sdo mais produtivos, votam melhor e dé&o
maior valor as instituicdes democréticas.

O Brasil € imenso, o mundo é imenso, ha lugar para todos e ndo so para
universitarios mal formados competindo em desigualdades de formacéo e,
consequentemente em desigualdade de ganho salarial e frustracéo pessoal.

O Brasil precisa repensar seus projetos educacionais desde a base,
desde o ensino fundamental e médio. E preciso ter mais qualidade e respeito
com os alunos e professores. Nao é possivel ser um bom aluno universitario se
ndo lhe foi dada a oportunidade de ser um bom aluno no ensino inicial, € uma
cadeia de acOGes mal representadas e, quem perde com tudo isso, € sem
davida nenhuma a Nacao, que nunca chegara, pelo menos ndo da forma como
vem fazendo, ao grau de pais desenvolvido. Ndo ha desenvolvimento sem
educacdo de qualidade, sem comprometimento de todos: Governo, Estado,
Sociedade, Cidadéo.

Felizmente, o que hoje presenciamos, é que diferentes entidades estédo
preocupadas com a educacdo em nosso pais. InUmeras empresas, familias,
igrejas, imprensa e consequentemente cidaddos, ja entenderam que o
problema ndo é apenas do governo e sim, da acdo particular de cada um.
Resta, porém, que os fatos sejam demonstrados e verificados. A informacao é
a melhor solucao para as questdes postas até o momento.

Viver de ilusdo e sonhos ndo ajudara o Brasil a sair da péssima posicao
mundial em relacdo & educacéo®, sempre apontadas em diversas pesquisas
realizadas durantes anos, pelos especialistas. Potencial ndo nos falta, o que

precisamos é de direcionamento.

® A TV Bandeirante recentemente através do programa BANDNEWS apresentou uma

reportagem feita pela UNESCO (Organizacdo das Nac¢Bes Unidas para a Educacéo a Ciéncia e
a Cultura) em 15/10/2009 onde demonstra que o Brasil tem um dos piores indices de leitura e
compreensao de texto dos 52 paises pesquisados, ficando com a baixa classificacdo de 47°
lugar, confirmando que Ler ndo € um habito comum para a maioria dos brasileiros. (UNESCO,
2009).
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2. A Estrutura dos Cursos Superiores de Tecnologia

Os Cursos Superiores de Tecnologia sdo de graduacdo, de curta
duracdo, de cargas horarias diversas, abertos a candidatos que tenham
concluido o ensino médio ou equivalente, abrangendo os diversos setores da
economia, sendo seus graduados denominados “tecndlogos”, caracterizando-
se como profissionais de nivel superior, especializados em segmentos
especificos de uma determinada area profissional, de maneira contraria a
formacao dos bacharéis que sdo formados como generalistas.

No inicio de sua criacdo, nas escolas particulares, cada Instituicdo de
Educacdo Superior — IES denominava os cursos da maneira que achasse
conveniente, pois ainda ndo existia um catalogo nacional adequado a categoria
dos tecndlogos. Por exemplo, se uma dada IES na Zona Sul de Sao Paulo
oferecia um curso voltado para a area financeira, ele poderia ser denominado
como Gestao de Pequenas e Médias Empresas. Ja em outra IES, por exemplo,
na Zona Leste da cidade de Sao Paulo, o mesmo curso poderia ser
denominado como Gestéo Financeira.

Participei de vérias delegacbes do MEC que visitavam as IES onde eu
atuava e, nao foram poucas as reivindicacdes, tanto dos docentes como dos
discentes, no sentido de ser pensada uma estrutura que fosse igual para todas
as Instituicbes de Educacao Tecnoldgica, pois, os alunos testemunhavam que
tinham colegas ou até mesmo parentes que estudavam em outras IES,
praticamente os mesmos conteddos que eles cujas denominacdes, eram
totalmente diversas, dando margem para confundir ainda mais o mercado de
trabalho sobre a veracidade dos cursos, bem como seus familiares e a eles
préprios.

Face a esse problema, o Ministério da Educagédo — MEC deu um grande
passo criando o Catalogo Nacional do Ensino Tecnoldgico.

Atualmente sdo dez (10) as areas profissionais que 0S cursos
tecnolégicos abrangem, conforme descritas abaixo, cada area se subdividindo
em varios cursos pertinentes a mesma (CATALOGO DOS TECNOLOGOS,
2009): producédo alimenticia; recursos naturais; producdo cultural e design;

gestdo e negocios; infra-estrutura; controle e processos industriais; producéo
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industrial; hospitalidade e lazer; formacdo e comunicacdo; ambiente, salude e

seguranga.

1) Producdo Alimenticia: area com cursos de 2400 horas que

compreende tecnologias relacionadas ao beneficiamento e industrializagdo de
alimentos e bebidas. Abrange ac¢des de planejamento, operacao, implantacao e
gerenciamento, além da aplicacdo metodologica das normas de seguranca e
qualidade dos processos fisicos, quimicos e bioldgicos presentes nessa
elaboracao ou industrializag&o. Inclui atividades de aquisicado e otimizagéo de
maquinas e implementos, analise sensorial e controle de insumos e produtos,
distribuicdo e comercializacdo relacionadas ao desenvolvimento permanente
de solucdes tecnoldgicas de origem vegetal e animal. S&o subdivididos em

cursos superiores de curta duragao em:

a. Agroindustria

b. Alimentos

C. Laticinios

d. Processamento de carnes
e. Producéo de cachaca

f. Viticultura e enologia

2) Recursos Naturais area com cursos que variam de 2000 a 2400 horas

que compreende tecnologias relacionadas a producéo animal, vegetal, mineral,
aguicola (criacao de animais ou plantas aquaticas) e pesqueira. Abrange acfes
de prospeccao, avaliacdo técnica e econbmica, planejamento, extracao, cultivo
e producdo referente aos recursos naturais. Inclui, ainda, tecnologia de
maquinas e implementos, estruturada e aplicada de forma sistemética para
atender as necessidades de organizacdo e producdo dos diversos segmentos
envolvidos, visando a qualidade e a sustentabilidade econdmica, ambiental e

social. S&o subdivididos em cursos superiores de curta duragéo em:

a. Agronegdcio

b Aquicultura

C Cafeicultura

d. Horticultura

e Irrigacéo e Drenagem
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f. Producéo de gréos
g. Producao pesqueira
h. Rochas ornamentais
I. Silvicultura

3) Producdo Cultural e Design area com cursos de 1600 horas que

compreende tecnologias relacionadas com representacfes, linguagens,
codigos e projetos de produtos, mobilizadas de forma articulada as diferentes
propostas comunicativas aplicadas. Abrange atividades de criacéo,
desenvolvimento, producao, edicdo, difusdo, conservacao e gerenciamento de
bens culturais e materiais, idéias e entretenimento, podendo configurar-se em
multimeios, objetos artisticos, radio, televisdo, cinema, teatro, ateliés, editoras,
video, fotografia, publicidade e nos projetos de produtos industriais. Tais
atividades exigem criatividade e inovacdo com critérios socio-éticos, culturais e
ambientais, otimizando os aspectos estético, formais, semanticos e funcionais,
adequando-os aos conceitos de expressdo, informacdo e comunicacdo, em
sintonia com o mercado e as necessidades do usuéario. S&o subdivididos em
cursos superiores de curta duragao em:

a) Comunicacédo assistiva

b) Comunicacéo institucional

c) Conservacao e restauro

d) Design de interiores

e) Design de moda

f) Design de produto

g) Design gréfico

h) Fotografia

i) Producgéo audiovisual

j) Producéo cénica

k) Producéo fotogréfica

[) Producg&o multimidia

m) Producéo publicitaria
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4) Gestao e Negdcios area com cursos de 1600 horas que compreende

tecnologias associadas aos instrumentos, técnicas e estratégias utilizadas na
busca da qualidade, produtividade e competitividade das organizacoes.
Abrange acdes de planejamento, avaliacdo e gerenciamento de pessoas e
processos referentes a negocios e servicos presentes em organizacdes
publicas ou privadas, de todos os portes e ramos de atuacdo. Esse eixo
caracteriza-se pelas tecnologias organizacionais, viabilidade econbmica,
técnicas de comercializacdo, ferramentas de informatica, estratégias de
marketing, logistica, financas, relacdes interpessoais, legislacdo e ética. Séo
subdivididos em curtos superiores de curta duragdo em:

a) Comeércio exterior

b) Gestao comercial

C) Gestao de qualidade

d) Gestao de cooperativas

e) Gestao de recursos humanos

f) Gestao financeira

s)) Gestéo publica

h) Logistica

i) Marketing

)] Negdcios imobiliarios

k) Processos gerenciais

)] Secretariado

5) Infra-Estrutura area com cursos de 1600 a 2000 horas que

compreende tecnologias relacionadas a construcdo civil e ao transporte.
Contempla acdes de planejamento, operacdo, manutengcdo, proposicao e
gerenciamento de solucdes tecnoldgicas para infra-estrutura. Abrange obras
civis, topografia, transporte de pessoas e bens, mobilizando de forma articulada
— saberes e tecnologias relacionadas ao controle de transito e trafego, ensaios
laboratoriais, calculo e leitura de diagramas e mapas, normas técnicas e
legislagéo. Caracteristicas comuns desse eixo sdo: a abordagem sistemética
da gestdo da qualidade, ética e seguranca, viabilidade técnico-econémica e

sustentabilidade. S&o subdivididos em cursos superiores de curta duragao em:
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a) Agrimensura

b) Construcao de edificios

C) Controle de obras

d) Estradas

e) Gestéo portuéaria

f) Material de construcao

0) Obras hidraulicas

h) Pilotagem profissional de aeronaves
)] Sistemas de navegacéao fluvial

)] Transporte aéreo

k) Transporte terrestre

6) Controle e Processos Industriais &rea com cursos de 2400 horas que

compreende tecnologias associadas aos processos mecanicos, eletronicos e
fisico-quimicos. Abrange acdes de instalacdo, operacdo, manutencao, controle
e otimizacdo em processos, continuos ou discretos, localizados
predominantemente no segmento industrial, contudo alcancando também em
seu campo de atuacado instituicbes de pesquisa, segmento ambiental e de
servicos. A proposicdo, implantacdo, intervencdo direta ou indireta em
processos, além do controle e avaliagdo das multiplas variaveis encontradas no
segmento produtivo, identificam esse eixo. Tracos marcantes, neste eixo, sao:
a abordagem sistematica da gestdo da qualidade e produtividade, questdes
éticas e ambientais, sustentabilidade e viabilidade técnico-econémica, além de
permanente atualizacdo e investigacdo tecnolégica. Sdo subdivididos em
cursos superiores de curta duracdo em:

a) Automacao industrial

b) Eletrotécnica industrial

C) Eletronica industrial

d) Gestao da producgdao industrial

e) Manutengéo de aeronaves

f) Manutengéo industrial

0) Mecatrdnica industrial

h) Processos ambientais

i) Processos metallrgicos
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)i Processos quimicos
K) Sistemas elétricos

7) Producao Industrial area com cursos de 2400 horas que compreende

tecnologias relacionadas aos processos de transformacdo de matéria-prima,
substancias puras ou compostas, integrantes de linhas de produgéo
especificas. Abrange planejamento, instalacdo, operacdo, controle e
gerenciamento dessas tecnologias no ambiente industrial. Contemplam
programacao e controle da producdo, operacdo do processo, gestdo da
qualidade, controle de insumos, métodos e rotinas. Caracteristica desse eixo €
a associacao de competéncias da producao industrial aquelas relacionadas: ao
objeto da producédo, na perspectiva de qualidade e produtividade, ética e meio
ambiente, viabilidade técnico-econdmica, além do permanente aprimoramento
tecnoldgico. Sao subdivididos em cursos de graduacgédo de curta duragdo em:

a) Construcéo Naval

b) Fabricacdo mecanica

C) Papel e celulose

d) Petréleo e gas

e) Polimeros

f) Producao de vestuario

Q) Producéo grafica

h) Producéo joalheira

i) Producdo moveleira

)] Producao sucroalcooleira

K) Producao Téxtil

8) Hospitalidade e Lazer area com cursos de 1600 horas que

compreende tecnologias relacionadas aos processos de recepcao,
entretenimento e interacdo. Abrange o0s processos tecnologicos de
planejamento, organizacdo, operacdo e avaliacdo de produtos e servicos
inerentes a hospitalidade e ao lazer. As atividades compreendidas nesse eixo
referem-se ao lazer, relagbes sociais, turismo, eventos e gastronomia,
integrados ao contexto das relagdbes humanas em diferentes espagos

geograficos e dimensdes socioculturais, econdmicas e ambientais. A pesquisa,
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disseminacgdo e consolidacdo da cultura, ética, relacdes interpessoais, dominio
de linguas estrangeiras, prospecc¢do mercadoldgica, marketing e coordenacao
de equipes sdo elementos comuns desses eixos. Sao subdivididos em cursos
de graduacéao de curta duracdo em:

a) Eventos

b) Gastronomia

C) Gestao de turismo

d) Gestao desportiva e de lazer

e) Hotelaria

9) Informacéo e Comunicacdo area com cursos que variam entre 2000 e

2400 horas que compreende tecnologias relacionadas a comunicacdo e
processamento de dados e informagcOes. Abrange acdes de concepcao,
desenvolvimento, implantacdo, operacao, avaliacdo e manutencao de sistemas
e tecnologias relacionadas a informéatica e telecomunicacdes. Especificacdo de
componentes ou equipamentos, suporte técnico, procedimentos de instalacao e
configuracéo, realizagcdo de testes e medicdes, utilizagdo de protocolos e
arquitetura de redes, identificacdo de meios fisicos e padrdes de comunicagao
e, sobremaneira, a necessidade de constante atualizacdo tecnoldgica,
constituem, de forma comum, as caracteristicas desse eixo. O desenvolvimento
de sistemas informatizados desde a especificacdo de requisitos até os testes
de implantacdo, bem como as tecnologias de comutagdo, transmisséo,
recepcdo de dados, podem constituir-se em especificidades desse eixo. Sao
subdivididos em cursos de graduacédo de curta duracdo em:

a) Andlise e desenvolvimento de sistemas

b) Bancos de Dados

C) Geoprocessamento

d) Gestao da tecnologia da informacao

e) Gestao de telecomunicacoes

f) Jogos digitais

0) Redes de computadores

h) Redes de telecomunicacdes

i) Seguranca da informagao

)] Sistemas de telecomunicagdes
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k) Sistemas para Internet
)] Telemética

10) Ambiente, Saude e Seguranca area com Cursos que variam entre

1600 e 2400 horas que compreendem tecnologias associadas a melhoria da
qualidade de vida, a preservacdo da natureza e a utilizacdo, desenvolvimento e
inovacdo do aparato tecnolégico de suporte e atencdo a saude. Abrangem
acOes de protecdo e preservacdo dos seres vivos e dos recursos ambientais,
da seguranca de pessoas e comunidades, do controle e avaliagdo de risco,
programas de educagdo ambiental. Tais a¢des vinculam-se ao suporte de
sistemas, processos e métodos utilizados na andlise, diagndéstico e gestéao,
provendo apoio aos profissionais da salde nas intervencdes no processo
saude-doenca, bem como propondo e gerenciando solug¢des tecnoldgicas
mitigadoras e de avaliagdo e controle da seguranca e recursos naturais.
Pesquisa e inovacdo tecnoldgica, constante atualizacdo e capacitacao,
fundamentadas nas ciéncias da vida, nas tecnologias fisicas e nos processos
gerenciais sdo caracteristicas comuns deste eixo. S8o subdivididos em cursos
de graduacéao de curta duragéo em:

a) Gestdo ambiental

b) Gestao de seguranca privada

C) Gestao hospitalar

d) Oftalmica

e) Radiologia

f) Saneamento ambiental

0) Seguranca no trabalho

h) Sistemas biomédicos

Os Tecndlogos possuem formacdo direcionada para aplicacao,
desenvolvimento e difusdo de tecnologias, com formagdo em gestdo de
processos de producdo de bens e servicos e capacidade empreendedora, em
sintonia com o mundo do trabalho. A organizacdo curricular dos Cursos de
Tecnologia funda-se nos principios de flexibilidade, interdisciplinaridade e
contextualizacdo o que, evidentemente, tornam-se exigéncias para os docentes

que lecionam nesses cursos, para o profissional que se gradua nesta
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modalidade de ensino e para a sociedade e o mercado de trabalho que os
absorve, como se vera ao longo desta tese.

Em Pareceres do Conselho Nacional de Educacédo (CNE) do Centro de
Educacao Superior (CES) a exemplo do CNE/CES 436/2001 homologado em
05/04/2001; do CNE/CES 29/2002 homologado em 12/12/2002 e 03/2002 ha
definicbes das Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao Profissional
de Nivel Tecnoldgico que hoje j& comecam a ser amplamente debatidas pelos
profissionais e gestores da area. A definicdo de carga horaria minima para os
Cursos Superiores de Tecnologia conforme as areas profissionais nas quais
estdo classificadas, por exemplo, ndo condiz com a real necessidade da
formacéo e exigéncia do mercado’:

Do ponto de vista historico, num primeiro momento, os CSTs foram
direcionados para alunos que desejassem adquirir uma re-qualificagdo no
mercado de trabalho. Tinhamos alunos das mais variadas areas: gerentes,
lideres, empresarios, empregados de longa data buscando uma promocéo em
sua empresa, enfim, um publico diferenciado em busca de mais habilidades e
competéncias. Por este motivo ndo faldvamos em formacéo (relacionando a
disciplina escolar), mas sim em capacitacdo (relacionando as competéncias®,
como sao nomeadas as aulas no CST). Eram alunos que conheciam muito da
pratica, mas ndo possuiam bagagem tedrica e tampouco diploma.

N&o deixamos de ter esse tipo de publico, mas a realidade mudou.
Passamos a receber, também, alunos que deixaram o0s bancos escolares ha
muito tempo, como 0s anteriores, porém com um agravante: do ensino médio
da rede publica e seus egressos e, pior ainda, ndo engajados no mercado de
trabalho ao nivel dos anteriores e, sim, em subempregos, em busca de uma
posicdo melhor e mais qualificada. Pessoas que se encontram marginalizadas

no mercado de trabalho, com pouquissimo conhecimento pratico-técnico e

" Cabe destacar que apesar de ser definido como “carga minima”, rarissimas instituices vao
além dessas, pois se o fizerem temem perder o alunado, “apressado” para receber certificagao,
por outras Instituicdes de Educacao Superior.

8 “[..] a competéncia é um conjunto de propriedades, de carater técnico, ético e politico, e

também estético [...] Utilizar novas tecnologias, por exemplo, ou administra a progresséo das
aprendizagens sO faz sentido quando se reflete criticamente sobre os interesses que
orientamos na pratica, as instru¢gdes que a movem, e destinos que terdo as a¢des, no contexto
amplo da sociedade” (RIOS, 2002).
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portadores de um grande desanimo social, o que significa dizer, descrenca
para com o Estado, a sociedade e mesmo para com o mercado de trabalho.

As realidades sendo diferenciadas exigem uma preparacao profissional
também diferenciada. Isso significa dizer que ndo ha como preparar a mesma
aula de Investimento Financeiro, por exemplo, quando a primeira turma €
formada por analistas de crédito e, a segunda por carteiros e auxiliares
administrativos de servicos publicos. Querendo ou nédo, a sala acaba sendo
nivelada “por baixo”, o que causa grandes frustragdes a todos.

Jé& foi dito nesta tese que os Cursos Superiores de Tecnologia — CSTs
possuem uma peculiaridade, entre muitas outras, que é a de serem cursos de
curta duracdo, de dois a trés anos, e esse diferencial € extremamente
importante para continuar minha exposicao.

Como ensinar ou ajudar um aluno, nas condicbes acima expostas, sem
qualificagdo alguma, na area em questdo, sem visdo empresarial, sem
acumulos tedricos, sem experiéncia profissional, sem esperanca de uma
melhoria social, a adentrar num mercado tdo competitivo, ainda distante, até
mesmo para muitos de nossos alunos anteriores?

Em diversas delegacbes do MEC de que participei ao longo desse
periodo (de 2003 até a presente data), por conta do reconhecimento de alguns
cursos, muitos foram os questionamentos, tendo em vista, a possivel mudanca
do perfil do alunado que estavamos para receber.

Ja no ano de 2004, nas instituicdes em que trabalhei, recebemos um
namero consideravel de alunos despreparados, principalmente frente ao
mercado de trabalho. No inicio, me senti um pouco perdida para planejar para
uma sala de aula ainda mais heterogénea, aquilo que havia planejado para o
curso em questao.

Mais heterogénea porque, além do alunado costumeiro que ja
recebiamos, das mais variadas idades e conhecimentos, tinhamos, também,
agora, um novo publico: o egresso do ensino médio e bolsista de programas de
insercdo de alunos na universidade como sera visto ao longo dos proximos
capitulos.

Diante da mistura de entusiasmo que exibiam por estarem cursando
uma faculdade e, a0 mesmo tempo, com a preocupac¢ao da falta de tempo que

teriam para aproveitar o curso e, 0 mais agravante, face ao despreparo nitido e
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claro que apresentavam naquele momento, 0 que continua ocorrendo até a
presente data, nos professores iniciAvamos nosso trabalho sem sabermos, na
verdade, se poderiamos continuar a falar de competéncias ou se, em alguns
momentos, precisariamos falar de formacao.

Uma realidade que pode ser explicada com um simples exemplo: como
ensinar matematica financeira, se os alunos ndo sabiam nem mesmo as
operacOes basicas da matematica pura, ou até mesmo de uma equacédo do 1°
grau?

Debater e propor mudangas implica antes de tudo, em conhecer a
realidade a fundo e, no caso dos CST, quanto mais 0s conhecemos, mais

percebemos o quao séo profundas e problematicas suas raizes e frutos.

2.1 Os Cursos Superiores de Tecnologia.

Conforme nos ensina Prado (2003), a educacao tecnoldgica tem mais de
30 anos desde sua implantacdo, ou seja, tem um passado significativo. Mas,
apesar disso, ndo tem feito parte das dUltimas abordagens sobre temas
educacionais. H& poucos anos, foi instituido pela Lei 8948/94 o Sistema
Nacional de Educacdo Tecnoldgica, mas sé depois da LDB 9394/96 e do
Decreto Federal 2208/97 é que o ensino tecnolégico ganhou nova dimensao e
reiniciou sua trajetéria no ambito da educacdo profissional no Brasil.
Regulamentados pelo Decreto Federal 2406/97, foram implantados, os Centros
Federais de Educacdo Tecnoldgica, os CEFETs e, a partir de 2001,
comecaram a ser credenciados os primeiros centros mantidos pela iniciativa

privada.

Como em qualquer tema novo, sdo muitas as duvidas sobre
esta modalidade de educacédo, que ja faz parte dos sistemas
educacionais do mundo desenvolvido, cada vez mais
globalizado, pois existe um mercado de trabalho que busca
aqui e la fora profissionais com formagdo suficiente para
desenvolver atividades em areas cujos problemas operacionais
requerem conhecimentos especificos e ndo generalistas. Este
€ 0 campo de atuacdo da educacdo tecnoldgica. (PRADO,
2003, p. 4-5).
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A LDB divide a educagdo escolar em: 1) educacdo basica —
compreendendo a educagéo infantil; o ensino fundamental e o ensino médio;
e, 2) a educacao superior.

Conforme a LDB 9394/96 (BRASIL, 2002):

Art 29. A educacao infantil, primeira etapa da educacao bésica,
tem como finalidade o desenvolvimento integral da crianca até seis
anos de idade, em seus aspectos fisicos, psicologicos, intelectuais e

sociais, complementando a acao da familia e da comunidade.

Art 32. O ensino fundamental com duracdo minima de oito anos
obrigatério e gratuito na escola publica tera como objetivo a formacao
basica do cidaddo, com permanéncia de pelo menos quatro horas de
trabalho em sala de aula, conforme complementa o Art. 34.

Art 35. O ensino médio, etapa final da educacdo basica com duragéo
minima de trés anos, terd como finalidade, entre elas, a consolidacao e
aperfeicoamento dos conhecimentos adquiridos no ensino fundamental,
possibilitando prosseguimento de estudos; a preparac¢do basica para o
trabalho e, facultativamente, a habilitacdo profissional (paragrafo 4° do
artigo 36).

Art 43. Trata da educacdo superior e tem como finalidade estimular a
criacdo cultural e desenvolvimento do espirito cientifico e do

pensamento reflexivo, entre outras disposicdes da LDB.

Com relacdo a educacao profissionalizante, podemos observar que:

O Decreto Federal N°. 2208/97, ao regulamentar os dispositivos

referentes a educacgdo profissional da Lei de Diretrizes e Base (LDB),

estabelece uma organizacdo para essa modalidade educativa em trés niveis:



53

» basico”: destinado & qualificacdo e reprofissionalizacdo de
trabalhadores, independente de escolaridade prévia. Exemplo: cursos livres de

corte e costura; cursos livres de eletrbnica;

« técnico™: destinado a proporcionar habilitagdo profissional a alunos
matriculados ou egressos do ensino médio. Exemplo: cursos técnicos para

mecanicos automobilisticos; cursos técnicos em processamento de dados

« tecnoldgico'’: correspondente a cursos de ensino superior na area

tecnoldgica, (os CST) destinado a egressos do ensino médio e técnico.

Segundo Parecer CNE/CP de 02/09/2002, Francisco Aparecido Cordao,
membro do Conselho Nacional de Educacado, aprovado em 03/12/2002 e
homologado em 13/12/2002 pelo Ministro da Educacdo da época, Paulo

Renato de Souza, os CSTs seriam importantes para a sociedade, pois:

A moderna organizacao do setor produtivo esta a demandar do
trabalhador competéncias que lhe garantam maior mobilidade
dentro de uma area profissional, ndo se restringindo apenas a
uma formacdo vinculada especificamente a um posto de
trabalho. Desta forma, a educagdo profissional foi
profundamente reestruturada, para atendimento desse novo
contexto do mundo do trabalho, em condi¢cdes de modifica-lo e
de criar novas condig¢bes de ocupagao.

A Educacao Profissional ndo é mais concebida como um
simples instrumento de politica assistencialista ou linear
ajustamento as demandas do mercado. Ela é concebida, agora,
como importante estratégia para que o cidaddo tenha um
efetivo acesso as conquistas cientificas e tecnoldgicas da
sociedade, que tanto modificam suas vidas e seus ambientes
de trabalho. Para tanto, impBe-se a superacdo do enfoque
tradicional da educacgédo profissional, especialmente a de nivel
tecnolégico, requer muito mais que a formagdo técnica
especifica para um determinado fazer. Ela requer, além do
dominio operacional de uma determinada técnica de trabalho, a
compreensao global do processo produtivo, com a apreenséo
do saber tecnolégico e do conhecimento que da forma ao saber
técnico e ao ato de fazer, com a valorizagdo da cultura do
trabalho e com a mobilizagcdo dos valores necessarios a

® Os cursos basicos dao direito a certificados que ndo so registrados pelo MEC, ja os cursos
técnicos e tecnolégicos dao direito a diplomas que obrigatoriamente devem conter registro no
MEC.

% Hoje, os técnicos também possuem um Catadlogo Nacional do Ensino Técnico, para
regularizacdo de seus cursos.

1 Obtencao de diploma do Curso Superior podendo seguir seus estudos em cursos Lato Sensu
e Stricto Sensu. (nota do autor).
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tomadas de decisdes profissionais e ao monitoramento dos
seus proprios desempenhos profissionais, em busca do belo e
da perfeicao.

Os CSTs tem se difundido em larga escala na midia, atraindo um maior
namero de alunos para as salas de aula, que, no entanto, ainda possuem em
mente apenas trés modelos educacionais: técnico, ensino médio e
bacharelado.

A formacado tecnoldgica, no entanto, prevé a compreensdo global do
processo produtivo, ndo apenas do aprender, mas, sim do apreender 0s
conhecimentos necessarios para o desempenho de fungbes mais complexas,
necessarias as tomadas de decisdes profissionais, gestando, produzindo,
criando, enfim, administrando, fazendo parte da Educagao Superior.

Resumindo, pelas palavras de Cordéo, acima transcritas, destaca-se a
necessidade do aluno dos CST criar, pensar e inovar. No entanto, esse trecho
da fala do conselheiro contradiz outros dados expostos no mesmo parecer: a
qguestao da natureza, da densidade, da demanda, do tempo de formagéo e do
perfil profissional, como se pode ver a seguir:

Importa, sobremaneira, a identificacdo de critérios e
referenciais claros e de responsabilidade das instituicdes de
ensino na oferta de cursos de formacédo de tecnélogos. Entre
os referenciais para caracterizacdo de tecndlogos e a
correspondente formagdo em determinada area podem ser
destacados os seguintes:

a) Natureza: certas areas sao, por natureza, essencialmente
cientificas e outras essencialmente tecnoldgicas. No
primeiro caso, por exemplo, matematica, comporta cursos
de Bacharelados e ndo de Tecnologia no segundo, por
hipotese, informatica, comporta cursos, onde a énfase da
formacdo e da atuacdo do profissional situa-se, fortemente,
tanto no campo da ciéncia quanto no da tecnologia.

b) Densidade: a formacgdo do tecnologo é, obviamente, mais
densa em tecnologia. Nao significa que ndo deva ter
conhecimento cientifico. Seu foco deve ser o da tecnologia,
diretamente ligada & producéo e gestao de bens e servigos.
A formacéo do bacharel, por seu turno, € mais centrada na
ciéncia, embora sem exclusdo da tecnologia. Trata-se, de
fato, de uma questdo de densidade e de foco na
organizagéo do curriculo.

c¢) Demanda: é fundamental que tanto a oferta de formacgao
do tecndlogo como do bacharel correspondam as reais
necessidades do mercado e da sociedade. H& uma
tendéncia perniciosa de se imaginar e supor uma certa
demanda comum tanto do tecnélogo como do bacharel. As
vezes o0s dois juntos, para a mesma area, sem perfis
profissionais distintos, acarretam confusdes nos alunos e
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no préprio mercado de trabalho. E necesséria clareza na
definicdo de perfis profissionais distintos e Uteis.

d) Tempo de formacao: € muito dificil precisar a duracdo de
um curso de formacdo de tecndlogos, objetivando fixar
limites minimos e méaximos. De qualquer forma, ha um
relativo consenso de que tecndlogo corresponde a uma
demanda mais imediata a ser atendida, de forma agil e
constantemente atualizada.

e) Perfil: o perfil profissional demandado e devidamente
identificado constitui a matéria primordial do projeto
pedagégico de um curso, indispensavel para
caracterizagdo do itinerario de profissionalizacdo, da
habilitacdo, das qualificacdes iniciais ou intermediarias do
curriculo e da duragdo e carga horaria necessaria para sua
formacao.

Se a exigéncia de constante atualizacdo de perfis profissionais

e de curriculo passa a ser fundamental no caso do ensino a ser

oferecido ao trabalhador especializado, ela se torna ainda mais

premente no caso da formagdo do tecndlogo. Na realidade, na
medida em que as tecnologias de ponta apresentam uma
conexdo cada vez mais estreita com o conhecimento cientifico,

o papel do tecndlogo, de quem se espera uma aptiddo para

aplicacdo da tecnologia associada a capacidade de contribuir

para a pesquisa, se torna ainda mais estratégico.

As concepcdes ideoldgicas que cercam e ajudam na formulacdo do
papel do tecndlogo no Brasil - inclusive como o de uma espécie de auxiliar para
os bacharéis e/ou um profissional preparado para resolver problemas pontuais
e ndo como um profissional capaz de criar projetos e solu¢des para problemas
ja existentes ou futuros - perpassam quer o histérico educacional do Brasil, no
qual se procurou, por muito tempo, o generalista'?, quer a politica neoliberalista
a que o Brasil esteve e ainda esta4 submetido desde o final dos anos de 1990
até o presente momento.

Os CSTs encontram-se em constantes modificacfes e alteracdes, visto
trabalharmos com um segmento diferenciado de alunos em uma época de
rapidas mudancas soécio-culturais, colhendo os frutos da globalizacdo e
vivenciando a era da tecnologia.

Assim, as exigéncias feitas, dos profissionais que lecionam no CST, séo

muitas e colocam, de inimeras maneiras, a contextualizacdo acima feita®.

2 Como pode ser verificado, por exemplo, no famoso texto de Darcy Ribeiro (1996), "Sobre o
Obvio".

* Em dezembro de 2008, em uma Instituicdo de Educacdo Superior da regido de Guarulhos,
na grande Sdo Paulo, houve uma reunido para apresentacdo do novo diretor geral da
instituicdo aos docentes. IES que cresce a cada dia, concorrendo com a Unica universidade
local, o diretor apresentou suas diretrizes de forma esquemaética, colocando em graficos, metas
e tabelas sua proposta para o ano de 2009. Justificando a saida da entdo diretora, como sendo
algo absolutamente estratégico — “ela fez a instituicdo crescer, agora é nossa vez de fazé-la
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Com relacao as exigéncias, destaco, neste momento, alguns aspectos que nos
fazem estar sempre reformulando e adaptando o contetdo trabalhado em sala
de aula, e o porqué do debate proposto nesta tese ser tdo urgente e necessario

para o pais:

1. Os desafios de varias ordens colocados pela juncdo de duas clientelas:

Os alunos antigos, aqueles que ja estavam atuando no mercado de
trabalho e estavam a procura de uma reciclagem e de um diploma do ensino
superior, e 0s alunos novos, egressos do ensino médio que nunca atuaram no
mercado de trabalho e estdo em busca de um diploma, principalmente, em
busca de seu primeiro emprego. Esses por sua vez também possuem
caracteristicas diversas (sendo muitos bolsistas de programas de incentivo

educacional do governo e a maioria inserida em cursos que ndo eram suas

tornar-se grande”, pois a primeira parte do crescimento é feita no impeto e na boa vontade dos
colaboradores, ja a segunda etapa requer mais do que empolgacdo é preciso um sério
mapeamento e formulacdo de um elaborado processo de gestéo — salientou a importancia do
professor no processo de manutencgéo do aluno da IES e do sucesso da mesma.

Tratando a IES como uma “empresa em crescimento”, avisou aos professores que a
partir daquele momento eles teriam plano de carreira e metas a atingir por semestre. Nao mais
seriam chamados de professor, e sim de “gestor de processo educacional’, e dentre as muitas
atribuices administrativas como gestdo dos clientes — no caso, os alunos — deveriam saber
que o aluno da IES deve sair empregado ao final do curso. Se o mesmo nao estiver, é
incompeténcia do gestor, ja que a meta do novo diretor é “gestar produto”: “Aluno no mercado,
€ produto vendido. Aluno desempregado é produto encalhado”. A revolta dos professores foi
em massa, com comentérios paralelos e inconformados com a postura da IES. Dentre as
outras diretrizes, a segunda que mais chamou a atencéo foi a adaptacdo dos curriculos e grade
escolar nos moldes das Universidades particulares com maior quantidade de alunos hoje na
cidade de S&o Paulo, incluindo formac¢des modulares e executivas, fazendo o aluno ter mais
diplomas, e num espac¢o menor de tempo: geralmente 2 diplomas em 3 anos.

A apresentacdo de todos os elaborados dados e tabelas mostravam a seguinte
tendéncia, ressaltada inclusive pelo proprio diretor, nada do que ele estava fazendo era
original, tudo existia em empresas, mas sua organizacao era personalizada seguindo atributos
exclusivos da instituicdo, cliente, mercado, regido geogréafica, sociedade guarulhense, entre
outros. E uma coisa era certa, os professores, uma vez trabalhando nos novos moldes de
gestdo, ndo mais iriam querer voltar ao sistema antigo, segundo sua visao.

Entre as varias medidas adotadas no inicio da gestdo do atual diretor, a mais
impactante foi demitir cerca da metade dos coordenadores e integrantes da diretoria,
justificando o inchaco da instituicdo para trabalhos que poderiam ser feitos por uma so pessoa;
outra postura tomada a fim de superar a incbmoda posi¢cdo de ser uma instituicdo de porte
intermediério, pois era um alvo constante dos principais concorrentes, foi de alterar a forma
tradicional adotada pela instituicdo nas dependéncias de matérias dos alunos. Esta deixou de
ser Unica, cursada no ano consecutivo, para criar novas possibilidades, totalizando trés formas
distintas. A medida visava a “recuperagdo mais cedo possivel” do aluno evitando a evasao do
aluno para outras IES, e sanar um problema de caixa comum do més de janeiro, ou seja, a
demora na matricula por incerteza das matérias cursadas pelos alunos no ano letivo seguinte.
(Nota do Autor).
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opcOes de escolha mas, sim, que estavam disponiveis pelo Estado — exemplo:
opcédo por Direito e vaga disponivel pela nota obtida no exame do ENEM em

Tecnologia de Recursos Humanos).

2. O aproveitamento conteudista dos alunos frente as suas competéncias e

habilidades abordadas em sala de aula.

Nao sdo poucas vezes em que nos deparamos com esses tipos de
problemas em sala de aula, em razédo das duas clientelas. A maioria de nossos
alunos antigos traz uma grande bagagem de conhecimentos e habilidades
profissionais, porém, possui muito pouco conhecimento sobre as matérias a
serem abordadas nos diferentes modulos que lhes serdo oferecidos durante o
curso.

Para que nossas aulas sejam proveitosas, torna-se necessario que,
cada um de n@s, professores dos CST, esteja engajado com a realidade vivida
por nossos alunos em seu cotidiano. Trata-se de trazer para a sala de aula,
exemplos vivenciados pelos alunos em suas atividades diarias, uma vez que
diversos desses alunos ja estdo engajados no mercado de trabalho, e possuem
fungdes de lideranca.

Assim sendo, é comum trabalharmos e identificarmos nossos contetudos
a partir de suas habilidades e competéncias, levando, assim, um "encanto"
especial para os alunos que vislumbram nos CST um aperfeicoamento de suas
acOes e de seus conhecimentos.

Com a entrada dos novos alunos, egressos do Ensino Médio, essa
tarefa ficou ainda mais complexa e de dificil execucédo, pois de um lado, néo
sdo portadores das experiéncias comuns entre 0s antigos e, por outro lado,

nem podemos prescindir delas, nem tampouco exigi-las desses alunos.

3. Alunos de origens sociais diversas competindo pelas mesmas vagas (uma

questao de classe social).

Percebo, constantemente, durante as aulas, que muitos alunos se
preocupam com as necessidades impostas pelo mercado de trabalho, como, a
concorréncia, a competicdo e até mesmo o acesso a informacéo e que também
na sua grande maioria, os alunos nédo sabem conviver de forma unida, criar

times, aprender com as diferencas. Postura esta que exige do profissional,
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dentre outras caracteristicas: flexibilidade, saber lidar com perdas e ganhos,
capacitacdo profissional constante, adequacdo de perfil profissional e
compreensao de que nem todos tém habilidade para assumir qualquer cargo
em qualquer empresa.

Ao invés de aprenderem um com 0s outros, criam ambientes de rixa e
competicOes de vaidades pessoais, acentuadas por preconceitos relacionadas
a cor, classe e condicdo de ingresso na IES. Na maioria das vezes se véem
como concorrentes em potencial, competindo ndo de forma saudavel e
necesséria, adequada as exigéncias impostas pela sociedade nos dias de hoje
— motivando-se ao estudo e aperfeicoamento constante — mas de maneira
desigual e cruel como no mercado de trabalho.

N&o séo poucas vezes em gue precisamos deixar de transmitir-lhes os
conteddos necessarios e especificos de cada matéria, para poder dialogar com
a classe e, em particular com alguns alunos, sobre seus comportamentos, pois,
os alunos das camadas sociais mais favorecidas ndo costumam receber bem
os alunos das camadas sociais menos favorecidas, uma vez que ha entre eles
grande diferenca de classe social e experiéncia profissional. E, como
geralmente, esses Ultimos possuem sérios problemas de aprendizagem e
assimilagao do conteudo das aulas, as diferencas e “ma-vontade” dos mais
favorecidos, apenas aumenta. Essa situacao se agrava em sala de aula, com o
fato dos alunos em condigbes financeiras privilegiadas, frequentemente
participarem de encontros em restaurantes, bares e demais locais de lazer,
situacdo impensavel para muitos alunos de camadas mais baixas. Fato que
acaba, naturalmente, interferindo no relacionamento dos alunos em sala de
aula, ampliando e criando novas desagregacoes.

Por outro lado, em razdo da atual constituicdo dos cursos de formagéo
tecnologica, trabalhamos com uma carga horéria reduzida - quando
comparada aos cursos de bacharelado —, com alunos que estdo com seus
tempos reduzidos, ou seja, com pouco tempo para revisarem conteudos que ja
deveriam ter sido adquiridos e também, afastados ha muito tempo do ensino
escolar, portanto desatualizados, ao lado de alunos que sairam recentemente
do ensino médio e que olham os primeiros com a idéia de que, enquanto eles,
0s mais velhos, ndo pararem suas atividades, eles néao terdo lugar no mercado

de trabalho.
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O trabalho em equipe que realizo em todas as minhas aulas, sem
excecao, traz para eles, uma sensacao de novidade, em que de uma forma ou
de outra, acabam entendendo a importancia de ndo avancarmos apenas com
0s conteudos, mas, sim, de tornarmos aquelas poucas horas que nos sao
concedidas, em momentos de grande aprendizado e de formacdo de nossas
identidades, como cidaddos impares, necessarios para 0 crescimento mais
humano e justo de nosso pais.

Nos cursos de bacharelado, onde também atuo, essa visdo & mais
ampla, devido a maior carga horaria disponivel aos professores e,
consequentemente, aos proprios alunos. Na verdade, ndo podemos nos
esquecer que a duracdo normal de um curso de bacharelado é de quatro a
cinco anos, enquanto a dos Cursos Superiores de Tecnologia é de dois a trés
anos. Na pratica, na fala de alguns de meus colegas docentes, “o aluno do
curso do CST sai para o mercado de trabalho no tempo médio em que
comecamos a perceber que o aluno de bacharelado (a esta altura possui carga
horaria escolar superior ao do CST) comeca a modificar-se e amadurecer com
relacdo a sociedade, a profissdo escolhida e mesmo com relacéo a si mesmo e
aos colegas de classe’.

Trabalhar em equipe nos CST néo é tarefa facil, pois exige, no minimo,
uma grande parcela de contribuicdo dos alunos que ndo dispdem de muito
tempo e, pior ainda, estdo disputando um espaco dificil na sociedade, uma vez
que esta, devido as grandes mudancas que vém ocorrendo e, também pela
novidade desta modalidade de ensino, os vé com estranheza e, ainda, pouca
credibilidade, conforme podemos afirmar pelo parecer do senhor presidente do
CRA - Conselho Regional de Administracdo em Sao Paulo, Roberto Carvalho

Cardoso, em entrevista ao Jornal do Administrador Profissional (2004, p. 2).

No inicio deste trimestre, o sistema CFA-CRAs (Conselho
Federal de Administracdo/Conselhos Regionais) deu um passo
importante no sentido de manter e até mesmo ampliar o
prestigio da profissdo. Por decisdo unanime, os conselhos néao
irdo aceitar o registro de formados de cursos que ndo sejam de
graduacdo em Administracdo, uma vez que a Lei 4.769/65, que
criou a profissdo, ndo prevé em que pese serem cursos da area
ou correlatos, por exemplo, os seqlienciais e os tecndlogos.

A decisdo ndo € extemporanea, muito menos insensata e
reflete o pensamento da maioria dos Administradores. Ouvidos
em pesquisa recente, eles deram seu recado: a Lei 4769/65
deve ser seguida a risca.
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O que pode parecer uma simples questdo semantica, na
verdade é um assunto bastante complexo, pois envolve ndo s6
a capacitacdo profissional de quem ira exercer funcdes
relevantes dentro das corporagdes, mas o proprio desempenho
delas.

E assim que a classe dos Administradores vé a questdo dos
outros cursos “superiores” na area da Administracdo. Sao
superiores porque estao no nivel seguinte ao Médio, séo Uteis
para o mercado, que precisa de gente capacitada em niveis
intermediarios, sdo necessarios para as empresas tornarem-se
mais eficientes, mas ndo podem ser confundidos com os
cursos de graduacéo.

Nao se trata de atribuir menor importancia aqueles profissionais
em relacdo aos administradores, mas sim de reconhecer a
diferenca no nivel da capacitacéo profissional de ambos.

Héa espaco para todos no mercado.

4. Administracdo do curto espaco de tempo que essa modalidade de ensino

oferece, adequando-a as exigéncias citadas anteriormente, associada a

legislacdo atual que estabelece ser o tecndlogo um ponto de intermediacdo

entre o doutrinario/tedrico e o técnico/pratico.

Na teoria tudo fica muito simples, porém, quando tentamos colocar em
pratica essa exigéncia da legislacado feita para os CSTs, a pratica torna-se bem
diferente.

Dispomos, de uma carga horaria muito restrita para atingirmos tudo o
gue é necessario e que gostariamos de realizar nos CST, principalmente nos
cursos de dois anos de duracéo.

Acredito que a visdo de tornar o aluno do CST um intermediario entre o
doutrinario/tedrico e o técnico/prético, seja, no minimo, inadequada, uma vez
gue eles, os tecndlogos, precisam ser vistos como profissionais Unicos da area
de tecnologia e ndo como servidores profissionais de outras areas, em sua
grande maioria bacharéis. Os tecnélogos precisam ter autonomia para exercer
suas profissdes. Precisamos que nOSSOS governantes assumam que a
implementacédo dessa nova modalidade de ensino n&o foi acabada, e que ainda
precisamos trabalhar a aceitacao e a especificacao correta para esse nicho de
mercado.

Sdo inumeras as dificuldades que os alunos, professores,

coordenadores e a prépria sociedade enfrentam com esse novo modelo de
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ensino e profissao, visto que nem tudo foi ainda devidamente esclarecido. A
sociedade bem como o0 mercado de trabalho exige desses alunos,
conhecimentos idénticos ao exigido dos alunos de cursos de bacharel,
conscientemente ou nao, afinal para todos, curso superior € curso superior.

Porém, para trabalharmos com conhecimentos especificos e atuais,
junto aos alunos dos cursos de tecnologia, faz-se necessario que os mesmos
tenham um bom nivel de conhecimento cultural e teorico, além de certo
preparo técnico. Sem contar que, na sua grande maioria, afastados de seus
estudos por longo tempo, ndo lembram mais diversas coisas béasicas, como as
operacdes mateméticas, desde as mais simples ou, regras fundamentais da
gramatica e, até mesmo de outras matérias como historia e geografia.

Sei, através de colegas de profissdo, para ndo falar apenas de minha
pratica, o quanto esta deficiéncia lhes dificulta o trabalho em sala de aula,
como os professores de metodologia cientifica e de pesquisa que precisam
ensinar regras de portugués e redacao; ou ainda, os professores de sociologia
e ética que precisam recuperar aulas de historia do Brasil e do mundo, pois as
teorias ficam soltas uma vez que ha dificuldade, por parte dos alunos, em
articular a realidade a teoria (VEJA, 2008).

Cabe aqui um paréntese para citar uma entrevista dada pelo
fisico alemao Andréas Schleicher. H4 oito anos ele é o
responsavel pela aplicacdo de provas em 57 paises do mundo,
inclusive o Brasil. Essas provas sdo avaliadas através do
indicador PISA (Programa Internacional de AfericAo dos
Estudantes), através de uma iniciativa da OCDE (organizagéo
que reune as trinta nagdes mais desenvolvidas do mundo). “[...]
0s brasileiros aparecem, mais uma vez, entre 0s piores
estudantes do mundo nos ultimos rankings de ensino da OCDE
[...I” as provas realizadas, ndao deixam davidas quanto ao tipo
de aluno que o Brasil forma hoje em escolas publicas e
particulares. Sdo estudantes que demonstram certa habilidade
para decorar a matéria, mas se paralisam quando precisam
estabelecer qualquer relacdo entre o que aprenderam na sala
de aula e o mundo real. [...] Enquanto o Brasil foca no
irrelevante, os paises que oferecem bom ensino ja entenderam
que uma sociedade moderna precisa contar com pessoas de
mente mais flexivel. “Elas devem ser capazes de raciocinar
sobre questdes das quais jamais ouviram falar — no exato
instante em que se apresentam”.

Tarefa dificil, por exemplo, é tentar ensinar matematica financeira para

alunos que n&o lembram como se resolve uma equagao do primeiro grau ou
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desconhecem as regras basicas de um logaritmo®*. Entdo, quando eles nao
passam em concursos publicos (0s poucos que autorizam sua participacgao,
devido a carga horaria menor dos cursos — na grande maioria, S0 conseguem
participar de concursos publicos que exigem apenas o ensino meédio), perdem
cargos de geréncia, pois ndo sabem légica matematica ou ndo dominam o uso
das calculadoras financeiras, ou ndo conseguem interpretar um simples texto,
entre outras coisas necessarias e exigidas pela sociedade e pelo mercado de
trabalho, ficando frustrados. O mercado os exclui, na grande maioria, de postos
de chefia, dando-lhes apenas oportunidade em empregos disputados por
alunos do ensino médio. E 0 que mais observamos é a migracao desses alunos
para cursos de bacharelado, durante ou pés-término dos cursos tecnoldgicos.
Assim sendo, acredito que ainda ha muito por se fazer, para que os
Tecnologos sejam valorizados, mas esse processo sO acontecerd se a
valorizacéo passar, primeiramente, por outros trés processos: a) re-atualizacao
das politicas publicas educacionais adequadas a realidade brasileira e com
propostas reais de inclusdo e solucédo de questdes sociais sérias, a exemplo do
desemprego e do despreparo da mao-de-obra; b) valorizagdo do corpo docente
e capacitacao para desenvolvimento de flexibilidade e outras competéncias
necessarias para atuar com o publico discente dos CST; c) reestruturacdo das
universidades quanto ao papel dos tecndlogos, como condutores da
readequacéo da sociedade para absorcédo desses profissionais, passando-se,

inclusive, pelos conselhos regionais e sindicatos.

2.2 Exemplos de Grades Curriculares em dois Cursos de Graduacao do

Ensino Tecnoldgico na cidade de Sédo Paulo

O objetivo aqui é demonstrar que o que o Ministério da Educacdo — MEC
solicita para a formacéo dos alunos nos cursos de Educagéo Tecnolégica, nem
sempre € cumprido. Apesar da grade curricular, conforme se vera adiante,

possuir competéncias que contemplam a formacdo do aluno, a forma de

4 Fato veridico, constatado por docentes que lecionam nas duas modalidades de cursos é que
lecionar a mesma matéria para o bacharelado deixa o docente mais acomodado do que
leciona-la para os tecnologos, uma vez que as cargas horarias sdo completamente
discrepantes. (Nota do Autor).
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desenvolvimento dessas competéncias esta muito longe do seu objetivo final,

em especial pelos seguintes motivos:

a) 0s moédulos podem ser cursados individualmente ou aleatoriamente,
segundo o oferecimento da faculdade, que ao invés de seguir uma l6gica
de conhecimento cumulativo, segue a do niumero de alunos matriculados
no semestre. Isso significa que geralmente os alunos tendem a cursar
competéncias muito complexas antes de cursarem uma competéncia

mais basica;

b) ndo ha pré-requisito para se cursar qualquer tipo de competéncia, o

gue agrava a situacao exposta no item (a);

c) como o curso de tecndlogos visa ao aperfeicoamento, a qualificacao e
a re-qualificacdo de profissionais, ndo ha na grade competéncias
basicas que nivelem ou ensinem conceitos basicos de disciplinas
fundamentais para que os alunos possam apreender de forma adequada

as competéncias técnicas oferecidas;

d) o item anterior poderia ser superado se, e somente se, a forma de
selecionar esse aluno fosse adequada. No entanto, a maioria das
instituicbes ndo possui um sistema de vestibular nessas condigoes,
limitando-se a selecdo muitas vezes a uma entrevista e a uma redacao,
gue na verdade, s6 serve para avaliar a porcentagem de bolsa de estudo

que ele podera adquirir;

e) cabe ressaltar que a dificuldade inicial do aluno de tecnologia em
acompanhar as competéncias, evidentemente, s6 aumenta ao longo dos
modulos, e isso tende a se refletir de forma ainda mais dramatica, no
momento de desenvolvimento do trabalho de concluséo de curso — TCC,
guando este existe na grade. Cabe aqui um destaque: a falta da
obrigatoriedade do TCC tem sido um dos principais motivos para que
esses mesmos alunos ndo consigam cursar uma pdés-graduacgdo, ou

guando conseguem nela se matricular, ndo conseguem conclui-la;
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f) a forma de gestdo desses cursos, dificulta e muito o trabalho do
professor em sala de aula. Quero dizer com isso, com conhecimento de
causa, que ao lecionar para alunos ja inseridos no mercado de trabalho,
as quarenta horas de uma competéncia como matematica financeira
avancada conseguem ser bem aproveitadas para aprimoramento e
crescimento do profissional. Ao lecionar para uma turma cujo
conhecimento préatico ndo existe, como é o caso da grande maioria dos
alunos egressos do ensino médio e bolsistas dos programas de governo,
a mesma competéncia transforma-se necessariamente em matemética
financeira basica, porque somos obrigados a gastar pelo menos metade
da carga horaria em recuperar conceitos da matematica aplicada, da
matemadtica financeira e muitas vezes de andlise de crédito, coisas que

ja deveriam estar apreendidas;

g) outro agravante, cada vez mais comum em instituicdes de ensino, é a
reducdo de aulas presenciais em favor de aulas a distancia, justificaveis
por falta de espaco fisico, falta de docentes e/ou economia financeira.
Além do agravante do processo de ensino-aprendizagem, é forcoso
dizer que quase todos os alunos além de serem analfabetos
tecnoldgicos, ou seja, ndo sabem trabalhar com computadores e
plataformas de ensino, ndo sado autodidatas, isto é, tampouco
possuem disciplina para estudar adequadamente em suas residéncias

guando possuem computador.

Para elucidar as formas como sdo pensados e planejados os cursos
superiores de tecnologia, selecionamos dois exemplos desses cursos: Gestéao
Financeira e Gestdao de Recursos Humanos. Em ambos o0s casos, seréo
demonstrados, primeiro, a definicdo do curso elaborada pelo MEC, através do

catalogo nacional dos tecnologos e, depois, a visdo de uma determinada IES.
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| — Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Financeira (CATALOGO DOS
TECNOLOGOS, 2009).

O tecndlogo em gestédo financeira aplica métodos, técnicas e conceitos
econdmico-financeiros no planejamento de captacdo em investimento dos
recursos empresariais, na controladoria, trabalhando em diferentes cenarios
em ambientes organizacionais de uma empresa. Atento as mudancas
econbmicas e tecnoldgicas, e com vistas a otimizar investimentos, esse
profissional analisa demonstragbes financeiras e elabora estudos de
viabilidade, subsidiando assim o processo de tomadas de decisdes nha

instituicao.

Carga horéaria minima — 1600 horas

+ Grade Curricular de um curso de Tecnélogo em Gestdo Financeira®

Em meio ao quadro econdbmico no qual se insere o pais, o Gestor
Financeiro que atua em organizacdes assumiu uma posicao de extrema
relevancia.

Administrar financeiramente uma empresa significa custear seu
crescimento e negdcios e fazer novos investimentos.

O papel desse profissional é assegurar que o capital esteja disponivel,
bem como os recursos adequados, no momento certo e a0 menor custo para a

sobrevivéncia da empresa.

Moédulos e Certificacdes:

> Médulo de Planejamento e Gestdo de Estruturas Financeiras —
400 horas
o Certificado na funcéo de Gestor de Planejamentos e Estrutura

'* Segundo uma IES na cidade de S&o Paulo, Zona Leste da capital. (0 nome da Instituicdo néo
serd revelado para preservar a identidade da mesma).
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> Modulo de Intermediacdo e Gestdo de Instituicbes Financeiras —
400 horas

o Certificado na funcdo de Analista de Negociacao

> Modulo de Analise Econdmica e Financeira — 400 horas

o Certificado na fungéo de Analista de Capitais

> Moédulo de Analise de Projetos e Investimentos — 400 horas

o Certificado na funcdo de Analista de Projetos e Investimentos

Carga Horaria Total: 1.600 horas

Diploma: Tecndlogo em Gestédo Financeira

Tabela 1 - Grade Curricular do Curso de Gestao Financeira

Médulo: Planejamento e Gestédo de Estruturas Financeiras

Competéncia Carga Horaria
Administracdo Moderna 40
Contabilidade 40
Contabilidade Financeira 40
Creédito e Cobranga 40
Estatistica 40
Estrutura de Tesouraria 40
Fluxo de Caixa 40
Informatica 40
Matemdtica Financeira 40
Metodologia de Pesquisa 40

Médulo: Intermediacdo e Gestdo de Instituicbes Financeiras

Competéncia Carga Horaria
Empréstimos a longo prazo 60
Etica nas Organizagdes 40
Fatores e Taxas 40
Financas Internacionais 40
Mercado e Sistema Financeiro 60
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Operacdes Ativas e Passivas 40
Politicas Econdmicas 80
Probabilidade 40

Médulo: Analise Econdmica Financeira

Competéncia Carga Horaria
Andlise de crédito 80
Andlise econdmico-financeira 60
Anélise macro e micro 40
Contabilidade de custo 40
Estrutura de capitais 40
Gestao de capital de giro 80
Gestédo de Negécios e Financeiro 60

Mdédulo: Analise de Projetos e Investimentos

Competéncia Carga Horaria
Andlise de risco de investimento 80
Estudo e avaliacdo de projetos 80
Gestdo econdmico-financeira 80
Matematica financeira avancada 80
Projetos financeiros 80

Il - Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos
(CATALOGO DOS TECNOLOGOS, 2009)

O tecndlogo em Gestdo de Recursos Humanos atua no planejamento e
gerenciamento dos subsistemas de gestédo de pessoas, tais como recrutamento
e selecdo de cargos e saléarios, treinamento e desenvolvimento, avaliacdo de
desempenho, rotinas de pessoal, beneficios, gestdo de carreiras e sistema de
informacdo de recursos humanos. Esse profissional promove o
desenvolvimento de competéncias relacionadas ao comportamento nos niveis
individual (motivagao), de grupo (negociacgao, lideranca, poder e conflitos) e
organizacional (cultura, estrutura e tecnologia), catalisando os processos de
elaboracdo de planejamento estratégico, programas de qualidade de vida do
trabalho e avaliagéo do clima organizacional.

Carga horaria minima: 1600 horas.
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+ Grade Curricular de um curso de Tecndélogo em Gestdo de

Recursos Humanos!®

O mundo estd passando por constantes transformacbes e,
consequentemente exige-se um maior potencial e qualidade das pessoas
dentro das organizagbes. Este profissional atua na era da tecnologia,
entendendo o capital humano como sendo imprescindivel nas organizacées,
devendo sempre ter a preocupacdo em investir em seus talentos, visando o
progresso individual de cada funcionario, o desenvolvimento da propria

organizagao.

Modulos e Certificacoes:

> Moédulo de Administracdo de Recursos Humanos — 400 horas

o Certificado na funcdo de Assistente em Gestdo de Recursos
Humanos

> Modulo de Gestéo de Talentos — 400 horas

o Certificado na funcao de Gestor de Talentos

> Médulo de Gestao de Cargos e Salarios — 400 horas

o Certificado na funcdo de Gestor de Cargos e Salarios

> Médulo de Gestdo de Beneficios e Departamento Pessoal — 400

horas

o Certificado na funcédo de Gestor de Beneficios e Departamento
Pessoal

Carga Horéaria Total: 1.600 horas

Diploma: Tecnélogo em Gestdo de Recursos Humanos

'® Segundo IES na cidade de S&o Paulo, Zona Norte da capital - (0 nome da Instituicdo n&o
sera revelado para preservar a identidade da mesma).



Tabela 2 - Grade Curricular do Curso de Gestdo em Recursos Humanos

Mdédulo: Administracdo de Recursos Humanos

Competéncia

Carga Horaria

Comunicago e Expresséo

40

Conceitos de RH 80
Conceitos de Administragédo 80
Psicologia aplicada ao RH 80
Marketing Pessoal 40
Direito Publico e Privado 80

Médulo: Gestao de Talentos

Competéncia

Carga Horaria

Recrutamento e selecéo

80

Avaliacéo de desempenho 80
Plano de carreira 40
Treinamento e desenvolvimento 80
Orientacéo profissional 40
Empreendedorismo 40
Metodologia 40

Mdédulo: Gestédo de Cargos e Salérios

Competéncia

Carga Horaria

Analise, descricdo e avaliacdo de cargos

80

Pesquisa salarial 40
Politica de remuneracao 80
Informatica 40
Estrutura salarial 80
Etica profissional 40
Estatistica 40

Mdédulo: Gestdo de beneficios e departamento pessoal

Competéncia

Carga Horaria

Higiene, seguranca e qualidade de vida no trabalho

80

Rotina de pessoal 40
Legislacéo trabalhista e previdenciaria 40
Responsabilidade social 40
Qualidade Total 80
Beneficios 40
Gestdo de competéncias e do conhecimento 80

2.3 Recortes Tedricos e Metodoldgicos
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Pelo tema desta pesquisa ser vasto e cheio de possibilidades de analise,

preocupamo-nos em delimitar o campo tedrico a aspectos que entendemos

como cerne da discussdo que pretendemos desenvolver. Assim, alguns

conceitos das Ciéncias Sociais tornar-se-ao nosso referencial central, em

especial a discussédo sobre identidade, diversidade, sincretismo e excluséo

social.
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Parto, inicialmente, de uma das conclus6es de meu mestrado e que me
levaram a esta pesquisa: docentes e discentes dos cursos superiores de
tecnologia estdo em constantes disputas consigo mesmos, bem como com as
instituicbes de ensino para conseguirem formatar e formar sua identidade
profissional. Sem terem campo definido de trabalho na sociedade e tampouco
conseguirem defender suas categorias profissionais em sindicatos e conselhos
regionais, tanto o discente, quanto o docente dos CSTs, estdo em constantes
transformacdes de perfil, 0 que pode ser avaliado como positivo e negativo, na
mesma proporcao.

Para auxiliar-me na reflexdo sobre este tema, ajudando-me a propor
alternativas de enfrentamento para a problematica que surge por essas
constantes modificacdes, encontrei em Canevacci (2005) o conceito de
“culturas extremas” que, apesar de ser inicialmente aplicado a juventude e suas
organizacdes culturais — a exemplo de tribos urbanas e gangues — pode, a meu
ver, ser aplicado a esta modalidade de ensino.

Considero, pois, os CSTs como uma categoria jovem e cujas
caracteristicas tornam-se estranhas e ameacadoras aos sistemas tradicionais
de ensino, como a diversidade juvenil em suas tribos o € a sociedade.
Adaptando as palavras de Canevacci aos CSTs, os discentes e docentes
dessa nova modalidade de ensino interferem na dindmica cultural e
educacional do Brasil, alterando os costumes, politicas e praticas profissionais
da sociedade, bem como sao por ela também modificados.

Para Canevacci (2005) essas novas dinamicas culturais, apresentadas
em agrupamentos contra-culturais excluem a idéia de uma identidade fixa e
imutavel para substitui-la por uma identidade movel e plastica, adaptavel as
mais diversas culturas e momentos sociais, incluindo a necessidade némade
de ocupar todos os espacgos possiveis da sociedade.

Assim, em consonancia com Stuart Hall (2001, p. 12), pode-se afirmar

que:

A identidade, entdo, costura (ou, para usar uma metafora
meédica, “sutura”) o sujeito a estrutura. Estabiliza tanto o
sujeitos quanto os mundos culturais que eles habitam, tornando
ambos reciprocamente mais unificados e previsiveis.
Argumenta-se, entretanto, que sdo exatamente essas coisas
que agora estdo “mudando”. O sujeito, previamente vivido
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como tendo uma identidade unificada e estavel, esta se
tornando fragmentado; composto ndo de uma Unica, mas de
varias identidades, que compunham as paisagens sociais “la
fora” e que asseguravam nossa conformidade subjetiva com as
“necessidades” objetivas da cultura, estdo entrando em
colapso, como resultado de mudancas estruturais e
institucionais. O proprio processo de identificacdo, através do
qual nos projetamos em nossas identidades culturais, tornou-se
mais provisorio, variavel e problematico.

Para Canevacci (2005), este novo conceito de identidade fez surgir, nas
cidades (metropoles), espacos em que mudancas e rupturas sociais sao
permitidas. E, certamente, ndo ha melhor lugar para a ocorréncia deste fato
que nas Instituicdes de Educacéo Superior. Tradicionalmente, é nas faculdades
e universidades que a rebeldia, o desafio as normas e padrdes societarios, o
aprendizado de novas teorias e simbologias para transformacdo da
cotidianidade se faz. Tratando-se de uma nova modalidade de ensino que
rompe dogmas e padrbes da forma de ensinar, do aprender e do atuar no
mercado de trabalho, ndo € de se estranhar a resisténcia que existe, inclusive
entre docentes, aos cursos de tecnologia.

No entanto, Canevacci (2005) nos lembra que na construgdo dessas
identidades po6s-modernas, o novo ndo se faz sem o apoio do velho e,
tampouco, o velho se apresenta sem que haja minimamente uma seducdo ao
novo. Assim, apresenta-nos uma segunda categoria que sera fundamental para
discutirmos a presenca da diversidade nos CST: o sincretismo.

Com relagdo ao sincretismo, Canevacci (2005) o expde como
caracteristica central das culturas extremas modernas: as culturas de massa
sdo alteradas pela presenca identitaria e estética das culturas extremas e vice-
versa. Uma estd integrada a paisagem da outra e esta simbiose caracteriza a
modernidade que estamos vivendo. Espacos globais em estruturas locais, novo
e velho juntos, tradicional e revolucionario no mesmo projeto. Tudo aquilo, pois,
gue Canevacci cré ser caracteristica das sociedades complexas.

Os CSTs, no Brasil, como vimos, apresentam bem esta caracteristica, ja
que sintetizam aspectos e ideais formatados em paises europeus e norte-
americanos nas décadas de 1960 e 70, como resultado de uma politica de
bem-estar social com novas tendéncias empresariais e tecnoldgicas, como
diretrizes econdmicas e interesses mercadoldgicos tracados em apoio a politica

neoliberal. Resumindo: visbes antagdnicas e que precisam harmonizar-se para
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definir as diretrizes e normas dos CSTs no Brasil, ja que sdo realidades das
quais, por mais que nao gostemos, precisamos aprender a administrar e
superar a medida que se fizer possivel.

A diversidade cultural e social, em seus mais amplos aspectos,
apresenta-se, assim, ndo s6 como caracteristica do sincretismo presente na
implantagéo dos cursos do CST, mas em especial no que define o perfil dos
discentes deste curso. Hoje, originados de classes sociais distintas, com
experiéncias profissionais e sociais distintas, desafiam a nds, docentes, a
desenvolver a grande habilidade de saber ndo s6 passear por essas diferencas
mas, também, a supera-las no campo do conhecimento e da formacédo
profissional.

Tarefa ardua nos dias de hoje, pois, apesar de estarmos em pleno
século XXI, parece que virou modismo governamental debates que priorizam
minorias e grupos tidos como excluidos das oportunidades sdcio-culturais do
Brasil, reduzindo tal debate — precioso e complexo — a meros discursos
sensacionalistas e cuja “resolu¢ao” parece simples, o que na verdade n&o o é.

Quando os alunos dos cursos de tecnologia chegam em nossas salas de
aula, chegam, com eles, estigmas e valores que eles trazem de sua vivéncia
social e cultural. Negros, brancos, pardos, amarelos; economicamente
estaveis, pobres, mulheres chefes de familia; jovens egressos do ensino
médio, alguns morando perto da escola, outros nas distantes periferias; alguns
trabalhando o dia todo, outros desempregados. Cada um, fazendo jus a politica
atual de nosso governo, diz ter uma vida mais dificil e sofrida que o outro, e
gue por este exato motivo nos, professores, devemos ter, com cada um deles
uma atengao especial e uma certa “tolerancia” pelas dificuldades educacionais,
comportamentais e culturais que apresentam.

O que tentamos mostrar a eles, como uma das estratégias de atuagéo é
que respeitamos as diferengcas mas, que no mercado de trabalho, ndo séo as
“dificuldades” que eles apresentam que |lhes abrirdo portas e oportunidades,
mas sua superacdo, bem como o desenvolvimento de competéncias e
qualidades que os coloquem como iguais ou melhores que seus concorrentes,
independente do histoérico passado.

O gue comumente falamos sobre os CSTs, € que ao contrario do que

acontece nos cursos de bacharelado, por exemplo, onde a teoria é exposta e o
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aluno a absorve e vai lapidando, cotidianamente, em sua longa formacéo
escolar, nos cursos de formacao de tecnélogos o que o definirh como bom ou
mau profissional ndo € resultado apenas de seu esforco pessoal em estudar
teorias, mas um conhecimento pratico-técnico de aplicacdo imediata a
problemas enfrentados no mercado de trabalho.

Na formacgéo atual dos tecndlogos, nossa funcdo enquanto docentes é
entregar o aluno praticamente pronto e lapidado para o mercado, com total
dominio sobre técnicas e métodos tecnoldgicos e de gestdo, “antenados” ao
que h& de mais moderno e pratico para solucbes de problemas comuns as
organizagfes. Assim, o perfil do tecnodlogo tende, pelo menos na teoria, a ser
mais homogéneo — pelo menos do ponto de vista técnico — que o do bacharel.
No entanto, o que temos € pouquissimo tempo para fazé-lo e condicbes
inadequadas de trabalho, bem como os discentes os tém para aprendizado e
estudo. O que vemos sdo alunos com total defasagem de aprendizado, quer
nos métodos tecnoldgicos, quer em conceitos e teorias que por ventura
deveriam conhecer.

A atitude das IES ao depararem-se com essa realidade é exigir dos
docentes que atuem com a massa, privilegiando os tradicionalmente menos
favorecidos e que sdo os mais visados nas atuais discussfes governamentais
relacionados a programas e politicas de “inclusao social”. Tal agdo, que € muito
pouco trabalhada e compreendida pelo corpo docente, que ndao é preparado
em sua grande maioria para lidar com essas questbes, acaba por gerar
revoltas em sala de aula.

Assim, 0 que poderia ser utilizado como uma importante ferramenta de
trabalho da diversidade, da alteridade, do aprendizado de competéncias e
habilidades imprescindiveis no mercado de trabalho atual como o
desenvolvimento e lideranca de equipes heterogéneas, acaba por abrir
caminho para atitudes discriminatdrias, preconceituosas e discursos de
intolerancia e indignacdo por parte dos alunos que, ndo fazem parte dessa
massa tida como desfavorecida. O professor, por sua vez, acaba por perder o
estimulo no desenvolvimento de grandes aprendizagens, ja que a ordem é
facilitar e aprovar, mesmo que o aluno nado frequente o curso, seja semi-

alfabetizado ou ndo consiga desenvolver as habilidades minimas em
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competéncias elementares (ex: raciocinio légico para o aprendizado da
matematica, da logistica e de planejamento estratégico).

Tudo em prol do capital e das isencdes de impostos e grandes
investimentos financeiros de terceiros nas IES. Acabamos, assim, por nos
tornarmos — professores que ainda lutam pela qualidade de ensino — em
verdadeiros “Dom Quixotes” nas IES.

O que muito preocupa a mim e aos meus colegas de profissdo € o que
coloco como hipotese central desta tese: longe dos CSTs formarem novos e
importantes profissionais para o mercado de trabalho brasileiro, o0s mesmos
tém se tornado uma nova categoria de excluidos sociais, criados e mantidos
através da politica neo-liberal & qual estamos submetidos no Brasil, ou seja a
nossa subserviéncia aos ditames do BID e do FMI para desenvolvimento da
politica educacional de nosso pais. Sera, pois, que nossa atuacdo em sala de
aula, enquanto educadores, junto as novas formas de gestdo em educacéao das
IES, podera ajudar a superar esta dura realidade social?

Tentar responder a este questionamento € ter a certeza de que esta
hipotese s6 vem reforgcada sob um Unico aspecto: os alunos chegam as IES
com sonhos e desejos, inflamados pelas politicas atuais de inclusdo da
populacdo a qualquer custo nas universidades; ao longo do tempo, porém,
percebem que a velha frase ha muito conhecida e pronunciada por nés
professores torna a realidade educacional por eles vivida ainda mais cruel: “a
dificuldade n&o é entrar na faculdade, mas sair”.

Os que ficam, e se mantém a qualquer custo, mesmo com um
rendimento mediano ou abaixo da média, saem para o mercado de trabalho
com seus diplomas em maos e descobrem que agora, fazem parte de uma
nova categoria: os portadores de diploma universitario e desempregados. E o
desemprego, nao é s6 por terem se formado em cursos de tecnologia, mas,
sobretudo, por ndo terem aprendido e desenvolvido suas habilidades, bem
como superado suas dificuldades académicas, sociais e culturais.

Sem terem o perfil e o conhecimento adequados, por possuirem um
diploma que ainda ndo é compreendido e absorvido adequadamente pelo
mercado, ndo conseguem ser selecionados em possiveis postos de trabalho,

nem mesmo para cargos que exigem apenas o0 ensino médio — aos quais
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muitos se recusam a concorrer, sobretudo agora que possuem 0 ensino
superior, salvo rarissimas excecoes.

Portanto, o enfrentamento de questfes como a tolerancia e a aceitacao
das diferencas nos cursos de tecnologia, bem como a transformacédo da
exclusao social em inclusdo profissional, sdo o pano de fundo para se alcancar
a finalidade desta tese, e que a meu ver passam por trés acdes préticas cujas
possibilidades e veracidades serdo estudadas e verificadas ao longo da

mesma:

1) O preparo do professor para lidar com essas questdes sociais e

trabalhistas;

2) O preparo da IES para lidar com essas mesmas questoes,
referente aos discentes, além do atuar pratico para ameniza-las em sua

formacao, e;

3) O preparo das IES para lidar com o investimento macico em
estratégias didaticas, politicas e normativas que auxiliem o docente dos
CSTs a preparar o aluno para tornar-se um cidaddo completo e um
profissional competente, podendo assim batalhar pela construcdo e

manutenc¢ao de sua identidade profissional no mercado de trabalho.

Para poder estudar e discorrer sobre as possibilidades das trés acdes
acima apresentadas recorri, como meétodos de pesquisa a trés caminhos
iniciais abaixo explicados: a) uma analise antropoldgica pautada na sociologia
do cotidiano de Machado Pais; b) uma pesquisa qualitativa com discentes e
docentes, e; ¢) um estudo comparativo e critico das diretrizes e leis atuais que
envolvem a politica educacional do Brasil e como as mesmas se aplicam na
pratica, bem como suas primeiras consequéncias para o alunado dos cursos

superiores de tecnologia.
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a) Uma_analise antropolégica pautada na sociologia do cotidiano de

Machado Pais;

A sociologia do cotidiano € uma metodologia de pesquisa desenvolvida
por Machado Pais (2003) e que tem, como principal aspecto, superar 0S
processos de pesquisa que muitas vezes trabalham no escuro, como mineiros,
em suas palavras, cavando varios poc¢os, muitos dos quais fechados ha tempos
e que decretam a morte do proprio pesquisador e de sua tese.

Para Pais, essas pesquisas tornam-se entdo obsoletas e inécuas, ja que
distantes da realidade e sem a habilidade de observarem as reais sutilezas,
codigos e questdes que o grupo pesquisado pode oferecer, acabam por repetir
analises ou dizer obviedades que ja ndo mais se aplicam nos dias atuais.

Nas palavras de Pais (2003, p. 54),

[...] os pesquisadores trabalham muitas vezes no escuro,
guiados apenas por tlneis ou pogos anteriormente explorados,
seguindo o fildo e esperando descobrir novos veios ricos em
minério. Mas a ousadia escasseia muitas vezes. Entdo, o mais
freqliente é ficarmos esgravatando residuos de minas ja
exaustas.

O que é defendido por Pais, e com o0 que concordo em absoluto, dado
gue o tema que estudo ndo me oferece grande acervo de teorias, trabalhos e
pesquisas ja realizadas, por ser uma problemética nova em nossa sociedade, é
que se desconfiarmos das informacdes da bagagem ja criada da pré-pesquisa

que realizamos,

[...] talvez possamos confiar em que os ganhos superem as
perdas ao seguirmos caminhos incertos, num trotar vagabundo,
errante, vacilante, e até mesmo indisciplinado. Porque para que
nds possamos ‘encontrar’ € necessario ter vivido algum tipo de
desnorte (PAIS, 2003, p. 54).

A vivéncia cotidiana (pesquisa participante), assim, € o0 recurso mais
vasto e precioso de pesquisas que tenham como objetivo mudancas, criticas e
propostas para conducdo de um grupo, uma sociedade ou uma nagdo como o
Brasil, e por esta tese estar locada neste campo, optei em fazer da sociologia

do cotidiano o meu ponto de partida.
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Viajando no quotidiano, o pesquisador ndo vé as coisas em si,
ou melhor, vé as coisas reduzidas aos seus signos, os quais
irrigam e avolumam as representacdes sociais, as visées do
mundo. E é esta natureza ideografica do social que o leva a ter
um carater enigmatico, bem evidenciado no seu duplo sentido:
literal e secreto, visivel e invisivel, mundano e transcendente. A
ambivaléncia da realidade social €, afinal, o fundamento da
propria sociologia (PAIS, 2003, p. 55-56).

E, se é “nesse viajar pelos enigmas do quotidiano”, que o pesquisador
“tropeca frequentemente em truismos, em anamorfoses revestidas de juizo de
valor e de validade representacional”, optei pela segunda metodologia de apoio
a esta observacgéao, descricdo e relato do cotidiano enfrentado por mim e meus
colegas em sala de aula: a pesquisa qualitativa. Ja que, “seria um risco tomar
como emanacao auténtica da realidade o que a representa simbolicamente, 0s
signos (facticios e ficticios) de uma paisagem pitoresca traficada pelo senso
comum, mas que em cujo trafico encontramos as vias do simbdlico” (PAIS,
2003, p. 56).

Nos relatos de viagem, o que sobressai € uma verdadeira
literatura de revelagao: do “exotismo”, do “desconhecido”, do
“surpreendente”, enfim, do enigmatico. O mundo desta
“literatura de revelagao” é idealmente um mundo a explorar.
Um verdadeiro desafio que se coloca & sociologia e
antropologia contemporaneas é o de demonstrar como o
enigméatico e a sua decifracdo dependem da criacdo de novos
significados e como estes estdo na origem da revelacéo,
nomeadamente quando os signos brincam com os significados,
raramente mostrando o que s&o sob o que aparentam ser

(PAIS, 2003: p. 56).

b) O uso da pesquisa gualitativa com discentes e docentes;

Com a pratica da observacao constante do cotidiano de minha pratica
profissional enquanto docente, bem como de meus colegas de trabalho,
inspirada pela metodologia de Pais, lembrei-me, ao longo do desenvolvimento
desta tese, das palavras de um de meus argilidores na dissertacdo de

mestrado: Prof. Dr. Clovis Roberto dos Santos, a qual reproduzirei abaixo.

Peco ajuda a um dos maiores compositores de musica popular
brasileira, Paulinho da Viola, 0 mesmo que escreveu este verso
gue é um perfeito conceito de educacgéo: “as coisas estdo no
mundo e eu é que preciso aprender”’. Este autor compéds, ha
mais de 20 anos, um belo samba, cuja letra dizia:
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Ta legal, eu aceito o argumento,

Mas ndo maltrate o samba tanto assim.
Olha que a rapaziada esta sentindo a falta
De um cavaco, uma cuica e um tamborim.

E, mais adiante, conclui:

Faca como o velho marinheiro
Que durante o nevoeiro
Leva o barco devagar.

Acho que é mais ou menos por ai: Ta legal, eu aceito o
argumento da nova pedagogia e dos novos tempos, mas ndo
maltrate a escola tanto assim. Olha que os alunos estédo
sentindo falta de boas aulas, de respeito, de autoridade, de
mestre (a) sim, tio (a) ndo, como sempre dizia nosso mestre na
PUC-SP, Paulo Freire.

Por que essas observagfes logo no inicio de nossa fala na
avaliacdo do trabalho da Regina? Porque que estamos vendo
acontecer na maioria de nossas escolas, especialmente nas
oficiais, € um verdadeiro crime de lesa pedagogia. O maior
exemplo disso é a tal da Progressdo Continuada, tdo bem
colocada pela LDB, tdo bem conceituada pelo CEE de Séo
Paulo, mas tdo mal aplicada pela Secretaria de Educacdo do
Estado de S&o Paulo pelas suas politicas educacionais
referentes a avaliacdo da aprendizagem. Sua aplicagdo foi
absolutamente equivocada pois a confundiram com promocao
automatica, de triste memoaria na escola paulista na década de
1960. Um belo ideal pedagdgico e excelentes recursos
metodoldgicos e uma péssima politica educacional, na ansia,
talvez, de mostrar nUmeros para 0s organismos internacionais
emprestadores de verbas para o sistema de ensino do Estado.
Faca, sim, mudancas, siga em frente, com rebeldia, ousadia,
mas com muita cautela ou, como o velho marinheiro de
Paulinho da Viola, com segurangca e responsabilidade e
devagar quando houver nevoeiro.

Concordando com o argumento acima, percebi a necessidade de
pesquisar a realidade dos discentes que adentram e concluem os CSTs, bem
como os desafios pelos quais passam os docentes desses cursos, ndo soO
através da observagdao do “flanéur’, mas também através do dialogo e
questionamento de alguns dos simbolos, signos e cédigos por mim
descobertos nesta minha “viagem pelo cotidiano”.

A idéia da pesquisa € a de andlise das inumeras informacbes e
simbologias que nos trazem em sala de aula, criando grupos de debates sobre
aspectos que comecaram a tornar-se comuns nas analises cotidianas desta
categoria de ensino nas mais diversas IES.

Nas palavras de Pais (2003, p. 69-70), a pesquisa gualitativa que aqui se

propde tem como objetivo central:
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Ir por partes. A fragmentagdo do social em detalhes e
minudéncias, através de um adelgacamento semantico e plural
dos pormenores, ndo é apenas um estilo artistico. E também
uma possivel forma de sociologizar. Tomando os pormenores
na sua forma alusiva, como puzles reveladoras da
enigmaticidade do social. (...) Por isso, a sociologia do
quotidiano ndo despreza os desperdicios do social,
desvalorizados pela sociologia mais positivista, que tende a
eregir como dignos de pesquisa apenas aqueles objectos de
estudo que se deixam captar pela mensuralidade. Para a
sociologia do quotidiano, todo o social é potencialmente
indiciante. Alids, investigar vem do latim vestigo, donde
também deriva a palavra vestigio. Investigar significa, entao, ir
na peugada de vestigios. Vestigios que sdo indiciantes de
descobertas cientificas. Vestigios ou detalhes que Barthes
identificava como “efeitos do real” quando se questionava sobre
a capacidade de algumas técnicas formais da literatura
“realista” provocarem, no leitor, um efeito de recepgao que
ampliava o “efeito do real’, numa crenga panoramica
relativamente a uma verdade descritiva, representativa,
sintética.

As entrevistas, assim, serdo desenvolvidas conforme o0s enigmas e
percepcdes vém sendo descoberta atraveés dos relatos cotidianos vivenciados
por mim e meus colegas professores, nesses casos por histérias que me
encaminham por e-mail. Incontaveis sao as ajudas desses meus colegas, que,
alias, muito ja contribuiram comigo no desenvolvimento de meu mestrado.

O que se pretende é criar um roteiro de entrevistas com base na
similaridade apresentada nos relatos dos e-mails, bem como salvaguardar suas
diferencas para cada um dos professores que se prop6s a compartilhar comigo
suas experiéncias. Roteiros esses, que me parece inevitavel transitarem entre
0S aspectos sociais, educacionais e politicos dos CSTs. Seréo entrevistados,
também, o Sindicato dos Tecndlogos de Sao Paulo, bem como a Associacao
Nacional dos Tecnélogos, com objetivo de obter dados estatisticos de suas
pesquisas gquantitativas.

Da mesma maneira, a colaboracdo de meus alunos e ex-alunos, como
de alunos de outras IES, é imprescindivel. “Queremos falar”, dizem-me eles.
“Queremos ajudar alguém a nos ajudar”, essa € a mensagem passada a todo o
momento que chegam seus depoimentos e relatos.

Desta forma, a analise da pesquisa qualitativa se fard também com
aspectos da metodologia escolhida de Pais (2003, p. 63), a analise de enigmas

e, por esta analise entende-se quatro etapas, a saber:
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1) “Em primeiro lugar, ha que nos deixarmos intrigar pela sua totalidade escura,
sem prescindir do que se vé superficialmente” (PAIS, 2003, p. 63). E, pois, 0
momento da andlise superficial e da critica sobre essa andlise, tal como
guando admiramos uma fotografia ou uma obra de arte. O que eu senti? O que
imagino? O que essas palavras e olhares me relatam? E o momento da
suposicao e “achismos” do pesquisador. Achismos e suposi¢cdes que, apos
habitarem por um tempo nossa mente, nos levam a pequenos ‘“insights” e

descobertas que deverao ser trabalhadas na segunda etapa do método;

2) “Uma realidade construida socialmente e que nos é dada pelas suas
aparéncias, mistificadas pelo senso comum do quotidiano. Para compreender
as mistificacées do senso comum impde-se ndo uma fuga em frente, ou um
passar ao lado dessas mistificacbes — identificar o senso comum como
obstaculo epistemologico néo significa elimina-lo como objecto do
conhecimento -, pelo contrario, torna-se necessario que compreendamos o
sentindo dessas mistificagbes” (PAIS, 2003, p. 63). Significa, pois,
parafraseando Pais, descer a profundidade das aparéncias para descobrir a
seriedade do futil e da parcialidade. Olhar a realidade apresentada como um
iceberg, e saber ter a ousadia e humildade de ir além do que esta na superficie
apresentada e, na analise do que estad submerso, perceber o que sera util ou

nao na pesquisa.

3) Escolhidas as “fotografias”, € necessario “saber penetrar neste universo de
mistificacbes para melhor poder sair dele e, acima de tudo, para melhor o
compreender. Agarrando aos estereGtipos, aos retratos distorcidos da
realidade, enfim aos enigmas do quotidiano. (...) Na revelacdo (fotogréfica,
sociolégica e antropolégica) trabalham-se os ‘negativos™ (PAIS, 2003, p. 63).
E, é neste trabalho dos negativos, junto a quarta etapa metodoldgica de Pais,
que surge a necessidade de se realizar o item “c” apresentado logo adiante: o
estudo comparativo e critico das diretrizes e leis atuais que envolvem a politica

educacional do Brasil.
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4) Analisar o que se descobre nas fotografias e negativos das etapas
posteriores a esta da pesquisa, como nos ensina Pais (2003), é agora
adentrar a sua quarta etapa metodoldgica: a narracdo, os relatos obscuros
da etnografia. Se para Pais (2003, p. 64), “[...] as historias de viagens
ensinam-nos que os relatos delas decorrentes consistem em visdes
superficiais, ingenuidades, crencas, inabilidades e indiscricbes, pergunto-
me: quais os valores desses relatos quando, no caso desta tese, 0s
mesmos adentram campos cuja analise ndo so ird esbarrar, mas criticar e
analisar como esses foram e sdo formatados através de politicas pensadas
e formuladas justamente para que esses resultados — agora “descobertos” —
fossem gerados? Qual é, entdo, o valor desta tese, ja que, a primeira vista,
parece-me gue apenas revelara o “Obvio” que existe na fotografia e que, por
ser uma figura subliminar, e trabalhar com as esperancas, sonhos,
angustias e frustracdes reais de docentes e discentes, sdo justamente

negadas e ignoradas também por eles?

A narracdo € um meétodo, um caminho (odos) vasto e comum
para chegar a realidade de qualquer coisa. Um caminho escuro
que se vai clareando a medida que se vai fazendo, isto €, a
medida que o percorremos, porque “andando se faz o
caminho”, como dizia o poeta Antonio Machado. (...) O que
conta € 0 que se passa. E 0 que se passa — justamente ao
passar — muda a direccdo e o sentido do que, submetido a
disciplina ou a rotina, é o terreno onde se d&o as irrupc¢des do
que se passa, no dizer do que se passa. O acto de passar

trespassa-se, como se sabe, no seu relato (PAIS, 2003, p. 64).

C) 0 estudo comparativo e critico das diretrizes e leis atuais que envolvem a

politica educacional do Brasil: relatos etnogréaficos.

Como ja foi citado anteriormente, as atuais politicas educacionais do
governo brasileiro tém influenciado, e muito, as praticas cotidianas de ensino
nos cursos de tecnologia. Um bom exemplo € o quadro abaixo, divulgado na
revista Exame (2009, p. 45) que demonstra o0 interesse em aumentar
drasticamente o numero de ingressantes nas universidades, sem que haja,
antes disso, como ja demonstrado no historico feito no item 1 desta introducéo

com 0 acesso, a permanéncia e a qualidade do ensino nos niveis fundamental
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e médio, tampouco em como preparar 0 mercado de trabalho para absorver
adequadamente esses muitos profissionais formados.

Imagem 1 — O Mercado Brasileiro de Educacao

Mais gente nas salas de aula

O mercado brasileiro de educagdo avangou e deve continuar a crescer nos préximos anos

Tamanho do mercado (em bilhdes de reais)

2005 I © 0
[ ;

2009 25 Crescimento nos o

202 [ 27 proximos trés anos 5 Yo

Alunos em graduacao (em milhdes)

2005 | 3,2

S :
2009 3.9 Crescimento nos
202 I 4,3 | proximos trés anos 100/0

Alunos em graduacao tecnologica®

2005 [N 214000

2000 I 490 000 .
Crescimento nos
02 I 650 000 | proximos trésanos 300

Alunos em pos-graduagao®®

2005 [N 220000
2009 |NENNNNNEN 600000 ] Crescimento nos 2 300
202 [ 2 milhoes | proximos trés anos Yo

0 perfil dos alunos de ensino superior no Brasil

lari
457 reais ::: irtlr?oss 670/0 720/0
€ amensalidade média éarenda média estédo na faixa de 18 a 24 anos trabalham

(1) Cursos de graduago de curtaduragZo (2) Lato sensu Fontes: consultoria Hoper e MEC

Fazer a relacdo desses dados com o0 que € expresso nos itens 3 e 4 das
metodologias de Pais € a meu ver, a grande contribuicdo desta tese. No relato,
na descricdo, no contar daquilo que ndo se quer enfrentar ou observar para
forcar e exigir, dos pesquisadores e leitores futuros um refletir e um observar
gue pode até desagradar os que nao compreendem a leitura — como uma obra

de arte moderna ou pos-moderna — mas que se instigado a compreendé-la, o
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fard sair do marasmo da conducéo irracional e impensada de suas préprias
carreiras e atitudes cidadas. E, pois, agirmos como o alegre trio do Sitio do
Pica-Pau Amarelo quando D. Benta contava e recontava suas historias,
fazendo-os pensar em seus atos, comportamentos e palavras: “adoramos,
porque as histérias ficam dando comich&o na cabeca”.

Do ponto de vista deste terceiro recurso metodologico escolhido, que
adentra o campo das politicas publicas, € preciso saber que a analise dessas
estd pautada no saber de que “o discurso socioldgico (ou antropoldgico) é
sempre um discurso tropolégico, isto €, figurado, tomando-se o prefixo tropo no
seu sentido original (do grego tropos), que exprime a idéia de giro, de volta”
(PAIS, 2003, P. 66). E, pois, como nos diz Pais (2003, P. 66-67), saber que,

[...] as estratégias do conhecimento cientifico valem por essa
capacidade de se passar de um campo narrativo a outro, nem
que seja recorrendo ao uso da metafora, que € um modo de
baralhar fronteiras candnicas entre disciplinas de saber,
passagem clandestina de um campo a outro: ‘penser c'est
passer’, como sustentava o incompreendido Certeau.

Explicada assim os recursos metodoldgicos e tedricos que me utilizo

7z

para o desenvolvimento desta tese, &€ mister esclarecer que a apresentagcéo
dos resultados de minha pesquisa serdo feitos em trés capitulos que

pretendem expor que:

Na sociologia do quotidiano se produz um discurso que é uma
recriacdo de alegorias e recriagbes, isto €, de reconstrugdes
(sociais). (...) Tropismos narrativos para melhor compreender a
realidade e que implicam, muitas vezes, uma viagem pelos
seus meandros mais ocultos e enigmaticos, mas nem por isso
menos clarificantes e significativos. A volta com os enigmas, a
sociologia da vida quotidiana cai, entao, nos bracos de Hermes,
deus da Antiguidade que tinha a arte de revelar o latente, o
mascarado, o inconsciente, dando sentido ao desprovido de
sentido. (...) usando o quotidiano como sonda para captar
camadas inacessiveis aos instrumentos mais usuais do
conhecimento sociolégico. Farejando pistas indicadoras, ao
manifestarem-se como sintomas (PAIS, 2003, p. 67).

Assim, o primeiro capitulo tem como objetivo demonstrar como a
parceria entre escola, Estado e sociedade tem sido construida e formatada

através das novas politicas educacionais atuais, que por sua vez refletem toda
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uma politica e um pensar neoliberal imposto ao Brasil desde o inicio dos anos
1990.

Esmiucar as estratégias governamentais, atreladas ao BID, por exemplo,
€ conseguir demonstrar que falar de curriculo nos cursos superiores de
tecnologia, por exemplo, ndo é apenas fazer analises sobre a quantidade de
horas e conteldo que deve ser passado para a formacdo de um profissional,
mas, €, sobretudo, demonstrar, como esses curriculos sdo pensados para
ignorar realidades sociais e educacionais que acompanham nossos alunos
guando da sua chegada aos bancos escolares.

Assim, debates como os programas de bolsa de estudos para alunos de
camadas mais baixas (Pr6-Uni, Bolsa Escola familia), a supervalorizacdo do
ENEM - Exame nacional do Ensino Médio — e o possivel fim dos vestibulares,
além das cotas raciais e sociais, temas esses tdo em voga na midia, serdo aqui
debatidos e apresentados para demonstrar suas consequéncias imediatas e
futuras no que diz respeito aos cursos superiores de tecnologia e, como esses,
vem formatando, a exemplo do que ja foi demonstrado no historico sobre os
ocorridos de 1930 a 1980, a formacdo do povo brasileiro e da massa
trabalhadora deste pais.

O segundo capitulo, por sua vez, apresentara pros e contras vivenciados
no CST através da visdo de seus agentes, com demonstracfes da pesquisa
qualitativa feita para esta tese. Entendo que a superacao para os problemas e
questdes apresentadas nesses dois primeiros capitulos, € da ordem de quatro
esferas: 1) governamental (legislacdo e politicas educacionais e de governo);
2) formacdo e atuacdo docente; 3) formacédo discente e 4) sociedade, irdo
pautar-me na descricdo das dificuldades e possibilidades existentes na relacao
das quatro esferas com o campo de trabalho atual.

E, pois, 0 momento de analisar o mercado e compreender sua esfera no
l6cus que absorve os tecnélogos, ou deveria fazé-lo, incluindo as acdes de
sindicatos, conselhos regionais, empresas e industrias, ndo s6 em Sao Paulo,
mas outras experiéncias frutiferas ou ndo pelo Brasil afora.

Falar-se-a, também, sobre as exigéncias do mercado de trabalho atual e
do perfil de profissional que se procura, para que entdo possamos, ja no
capitulo terceiro, fazer a critica e a analise se, realmente, estamos ou néo

preparando nossos alunos de forma adequada e, se nao, o que devemos fazer,
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também de olho nas quatro esferas — governo, docentes, discentes e
sociedade — para realiza-lo. Serd, entdo, esta a maior contribuicdo desta tese:
demonstrar que nas aclOes pontuais, organizadas e sistematizadas do
cotidiano, € que podemos modifica-lo a curto, médio e longo prazo e, sO entéo,
mesmo que de forma indireta, estaremos contribuindo para um novo projeto de
pais que, no meu caso, inclui a valorizacdo dos tecnélogos e daqueles que os

formam no Brasil.
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CAPITULO 1
BRASIL: PARCERIA ESCOLA, ESTADO E SOCIEDADE. UMA
CONSTRUQAO IMAGINARIA OU UMA POSSIBILIDADE REAL?

7

O Curso Superior de Tecnologia - CST, como hoje é conhecido no
Brasil, ndo foi — como ja visto no historico apresentado ao longo da introducéo
— criado aleatoriamente ou como uma abstracdo académica que por sorte
tomou corpo estrutural nas faculdades brasileiras.

Antes sim, € uma modalidade de ensino que foi implementada para dar
vazao a idéias, valores e lacunas da politica educacional deste pais. O fato, é
gue muitas dessas idéias e valores nao surgiram no seio de nossa nacao, mas
sim em financiadores de créditos como o BID. As lacunas a qual menciono séo
aquelas denunciadas pelos empreséarios e mercado de trabalho, abrangendo
aspectos da incapacidade técnica-operativa dos candidatos as vagas ou dos
trabalhadores ja locados em seus postos. Portanto, nesta perspectiva, o CST
ndo atinge, hoje, o status merecido e respeitoso que possui em outros paises
de todo o mundo, a exemplo dos Estados Unidos.

Se em paises da América do Norte e da Europa, os CST sao
responsaveis pela formacao e atualizacao de importantes profissionais da area
de gestado tecnoldgica, nas mais diversas areas do conhecimento humano, no
Brasil, porém, isso ndo acontece. Aqui, os CST quase ndao mais atingem
profissionais atuantes do mercado e formam, precariamente, do ponto de vista
técnico-operacional do exercicio profissional, e com muitos problemas do ponto
de vista social, cultural e educacional, profissionais que ndo possuem, em sua
grande maioria, conhecimento tecnolégico e empresarial que os habilitem e
capacitem a exercer de forma adequada sua fun¢cado no mercado de trabalho.

Se antes o ideal prometido eram cursos de rapida formac¢do e um grande
contingente de profissionais com diploma de ensino superior em pouco tempo,
mudando assim a realidade brasileira para melhor; hoje, o cenario vislumbrado
€ de milhares de profissionais com diplomas indteis para suas reais
necessidades profissionais, que se engajam posteriormente em cursos de

bacharelado para efetivamente obterem uma boa formag&o universitaria, e que
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sofrem grandes preconceitos e discriminagdes no mercado de trabalho por uma
série de questdes atreladas ao diploma de 2 a 3 anos de formacao.

Sob o impacto deste panorama assim descrito, o leitor leigo fatalmente
afirmaria que o melhor a fazer seria extinguir esta modalidade de ensino, cacar
os diplomas daqueles que fizeram esses cursos e apenas manter 0s cursos ja
tradicionais no pais: técnicos, bacharelados e licenciaturas.

No entanto, a intencdo desta tese é demonstrar exatamente o contrario.
Os CST sao extremamente importantes e necessarios para o pais, porém €
preciso que haja uma reformulacao total de seus preceitos e diretrizes, aparar
arestas do que ja vém sendo feito ao longo dos ultimos anos, olhar com mais
criticidade para os profissionais envolvidos na formacdo do discente desta
categoria e atuar de forma mais direcionada e cuidadosa na sociedade, no
mercado de trabalho e nas instituicbes — no que diz respeito a politica
educacional voltada para os CST — para que atinja-se, neste pais, o status que
ja obtém nos paises desenvolvidos em todo o mundo.

No entanto, 0 que é mais importante de se demonstrar, e é esta a
intencdo deste primeiro capitulo, é que este aparente caos nos CST néo é por
falta de atuacéo do Estado ou descuido/desinteresse do mercado de trabalho,
mas sim o oposto. A intencionalidade da atual politica educacional brasileira
para formar uma grande massa de profissionais com diplomas do ensino
superior incapacitados para seus cargos € reflexo da atual politica neoliberal
que vivemos. E, esta mesma politica neoliberal formata, aos poucos, uma outra
sociedade brasileira cujos sonhos individuais sdo suplantados pela idéia mitica
de progresso brasileiro — a qualquer custo, como bem se vé pelos rumos
politicos deste pais nos ultimos 20 anos, pelo menos.

Nado ha, pois, como falar de melhorias técnicas, politicas e
antropologicas nos CST, sem antes analisarmos profundamente este
panorama social, politico e cultural no qual eles nasceram e estdo se

desenvolvendo: o Brasil pos-ditadura.
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1. O Neoliberalismo e suas caracteristicas no Brasil po6s-

ditadura.

Antes de falarmos do Brasil Neoliberal, faz-se importante esclarecer o
gue de fato € e como se dao as principais caracteristicas do Neoliberalismo no
mundo. Para tanto, baseamo-nos no texto didatico e critico de Perry Anderson
(1999, p. 9-23).

O Neoliberalismo nasceu logo depois da Il Guerra Mundial, na regido da
Europa e da América do Norte, caracterizando-se por ser uma reacao teorica e
politica veemente contra o Estado intervencionista e de bem-estar. O texto de

origem data de 1944, “O Caminho da Servidao”, de Friedrich Hayek, que ataca
de forma direta qualquer limitacdo dos mecanismos de mercado por parte do
Estado, denunciadas como uma ameaca letal a liberdade, ndo somente
econdmica, mas também politica.

Escrito inicialmente para atacar o partido trabalhista inglés, a quem
Hayek acreditava que mesmo repleto de boas intenc¢des, conduzia ao mesmo
desastre do nazismo alemao: uma serviddo moderna, o neoliberalismo ganhou
adeptos pela Europa e América do Norte apdés uma reunido convocada pelo
proprio autor em 1947, na Suica.

Participaram desta reunido ndo apenas adversarios firmes do Estado de
bem-estar social europeu — o Welfare State —, mas também inimigos férreos do
New Deal norte-americano. Fundaram um seleto grupo que organizava de
forma sistemética um novo modelo de capitalismo, tendo como premissa de
que o Estado de bem-estar social destruia a liberdade dos cidaddos e a
vitalidade da concorréncia, da qual acreditavam que dependia a prosperidade
de todos. Acreditavam, pois, que a desigualdade era um valor positivo — na
realidade imprescindivel — pois disso precisavam as sociedades capitalistas
ocidentais.

Tendo permanecido no campo da teoria por mais de 20 anos, a proposta
de organizacdo econdmica e politica com base na teoria neoliberal comecgou a
querer sair da teoria para a pratica, pela primeira vez, com a chegada da
grande crise do modelo econémico do pés-guerra, em 1973, quando todo o

mundo capitalista avancado caiu numa longa e profunda recessao,
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combinando, pela primeira vez, baixas taxas de crescimento com altas taxas de
inflagéo.

N&o foi dificil para que empresarios e politicos comecassem a aderir as
idéias de Hayek, ja que julgavam, com base nos dizeres do proprio Hayek, que
0 caos havia sido instaurado pelo poder excessivo e nefasto dos sindicatos e
do movimento operario, que pouco exerciam suas funcdes e exigiam cada vez
mais melhores salarios e uma intervencdo do Estado com excessivos gastos
sociais.

Em 1979, ap0s tentativas européias de controlar a crise sob os moldes
de Keynes, a Inglaterra elegeu Margareth Thatcher, considerado o primeiro
regime de um pais de capitalismo avancado publicamente empenhado em pér
em pratica o programa neoliberal. Seguindo os passos de Thatcher, em 1980,
Reagan a adotou nos Estados Unidos; em 1982, Khol, na Alemanha; em 1983,
Schluter, na Dinamarca; e em seguida em todos os paises do norte da Europa
ocidental, excluindo-se Suécia e Austria.

Como pioneiros, na pratica, esses paises, em especial a Inglaterra,
realizaram as seguintes mudangas em seus modos de administrar a economia,

a politica e a sociedade apoés terem aderido ao neoliberalismo:

contrairam a emissao monetaria;

elevaram as taxas de juros;

baixaram drasticamente os impostos sobre os rendimentos altos;
aboliram controles sobre os fluxos financeiros;

criaram niveis de desemprego massivos;

alastraram greves;

impuseram uma nova legislacdo anti-sindical,

cortaram gastos sociais;

© © N o o s~ 0w NP

langaram-se num amplo governo de privatizacdo, comecgando por
habitacdo publica e passando em seguida a industrias basicas como
0 aco, a eletricidade, o petréleo, o gas e a agua;

10. Os Estados Unidos, em particular, lancaram-se numa corrida
armamentista, envolvendo gastos militares enormes, que criaram um
déficit publico muito maior do que qualguer outro presidente da

histdria norte-americana.
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Apesar de alguns paises no sul do continente europeu terem se
esforcado para elegerem bases e diretrizes contrarias as do norte, mantendo-
se fiéis a uma vertente socialista, as tentativas frustraram-se por volta de 1983,
€ pouco a pouco esses paises elegeram novos presidentes de direita e
atrelados as medidas neoliberais.

Aos poucos 0 neoliberalismo passou de alternativa a ideologia a ser
seguida. Isso se deu, em especial, pois acabou tracando-se que sua prioridade
mais imediata era deter a grande inflagdo dos anos 1970. Em todos os paises
do mundo, de forma mais declarada ou ndo, o neoliberalismo foi se impondo, a
exemplo do enfraquecimento dos sindicatos a partir de 1980, as altas taxas de
desemprego e o elevado grau de desigualdade social.

Na América Latina, o neoliberalismo chegou tardiamente, apds ter
conseguido instalar-se no Leste Europeu. No entanto, a primeira experiéncia foi
isolada e deu-se no Chile, com Pinochet, que comecou seus programas de
maneira dura, quase um decénio antes do inicio na Inglaterra:
desregularizacdo, desemprego massivo, repressao sindical, redistribuicdo de
renda a favor dos ricos, privatizacéo dos bens publicos.

Em todo o mundo, no entanto, como afirma Anderson (1999, p. 23), do
ponto de vista econdémico, 0 neoliberalismo fracassou, ndo conseguindo
nenhuma revitalizacdo béasica do capitalismo avancado. Socialmente, ao
contrario, o neoliberalismo conseguiu muitos de seus objetivos, criando
sociedades marcadamente mais desiguais, embora ndo tdo desestatizadas
qguanto queria. Politica e ideologicamente, para Anderson (1999, p. 23), o
neoliberalismo alcangcou éxito num grau com o qual seus fundadores
provavelmente jamais sonharam, disseminando a simples idéia de que ndo ha
alternativas para os seus principios, que todos, seja confessando ou negando,
tém de adaptar-se as suas normas.

No Brasil, o neoliberalismo iniciou-se de forma diferente de outros paises
da Ameérica latina. Para Oliveira (In: ANDERSON, 1999, p. 24), € bem verdade
que foi a ditadura que comecou o processo de dilapidacéo do Estado brasileiro,

que prosseguiu sem interrupgdes no mandato “democratico” de José Sarney.
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Essa dilapidacdo propiciou o clima para que a ideologia
neoliberal, entdo ja avassaladora nos paises desenvolvidos,
encontrasse terreno fértil para uma pregacédo anti-social. Aqui
no Brasil, ndo apenas pelos reclamos antiestatais (na verdade
anti-sociais) da grande burguesia, mas, sobretudo pelos
reclamos do povédo, para o qual o arremedo de social-
democracia ou do Estado de bem-estar, ainda que de cabeca
para baixo, tinha falhado completamente. (OLIVEIRA In:
ANDERSON, 1999, p. 25)

Desta forma, analisar o neoliberalismo no Brasil & estar atento,

primeiramente as mudancas politicas que vivenciamos com o fim da ditadura.

2. O Brasil Neoliberal

Com o fim da ditadura e a decretagdo de um Estado Democratico no
Brasil, em 1985, com a vitéria de Tancredo Neves para a Presidéncia da
Republica, o pais iniciou uma nova fase politica e econémica. Muito se sabe
gue a transicado ditadura-democracia ainda ndo esta plenamente realizada em
todos os campos, em especial, no social, cujas herancas de 50 anos de
coercao aos direitos civis ainda trazem grandes consequéncias aos brasileiros.

No entanto, o novo estado democratico no Brasil ja iniciou com
conturbacdes, tendo Tancredo Neves falecido logo apds sua posse como
presidente da Republica e sendo substituido por José Sarney. Sem sombra de
davida, grande parte de seu governo ficou marcado pelas altissimas taxas
inflacionarias e dos inUmeros indicadores de céalculo de precos e valores de
salarios que transformava a moeda nacional em um papel altamente
desvalorizado. Nem mesmo o convite a populacdo para ajudar a fiscalizar os
reajustes de precos em todo o pais e a criagcdo do PROCOM - 6rgédo de defesa
do consumidor resolveram.

Num pais governado por “marajas” e “coronéis”, com uma moeda
desvalorizada, alto desemprego e um alto grau inflacionario, a realidade social
nao conseguia diferenciar-se da que ja conheciamos na época da ditadura,
com excecdo da forte atuacdo dos sindicatos e movimentos sociais, da década
de 1980, que acabaram por corroborar com a aprovacdo de nossa nova
Constituicao Federal, em 1988, e uma série de mudancas no ponto de vista de

gestdo social. Em meio a problemas sociais, econdmicos, culturais, o Brasil
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reflorescia com o fim da ditadura e alimentava sua esperanca para um pais
mais justo e menos desigual.

Em 1990, o primeiro presidente eleito por voto popular pés-ditadura,
Fernando Collor de Mello, aproveitou o quadro social desgastado e iniciou a
adocao do ideario neoliberal. A iniciativa de Collor, no entanto, foi interrompida
pelo seu impeachment, talvez a ultima manifestacdo de forca da sociedade civil
para interromper as manobras do Estado, e teve continuidade, com grande
forca, nos dez anos seguintes, primeiro com 0 seu imediato sucessor, 0
presidente Itamar Franco, e depois com o presidente Fernando Henrique
Cardoso. Apesar do curriculo de Fernando Henrique, conhecido como FHC -
professor da USP e cientista social, as promessas feitas em campanha —
salude, educacdo, emprego, agricultura e seguranca — ficaram distante da
realidade alcancada.

O pais foi, pouco a pouco, sendo privatizado, a exemplo da empresa
Vale do Rio Doce e de empresas da area de telecomunicacdes. A divida
externa, por exemplo, que era de 149 bilhdes de délares em dezembro de
1994, passou a ser de 229 bilhées em fins de 1998. A divida mobiliaria interna
federal, que era, em fins de 1994, de 62 bilhdes de ddblares, elevou-se a 324
bilhdes em fins de 1998 (LEBAUSPIN, 1999, p. 7).

Fernando Henrigue Cardoso foi eleito em 1994 com uma
campanha eleitoral baseada em promessas na area social. As
prioridades eram cinco (os cinco dedos da ma&o): saude,
educacgdo, emprego, agricultura, seguranca. No discurso de
posse, o presidente afirmara que o Brasil ndo é um pais pobre:
é um pais injusto. Ele, no entanto, terminou seu governo com a
maior taxa de desemprego da histéria do pais, com o mais alto
grau de concentragdo de renda que o Brasil jA conheceu, ao
ponto de disputarmos hoje o primeiro lugar em desigualdade
social no planeta.

Em todos os campos sociais, FHC, deixou a desejar. A raiz de tudo o
gue fez como afirma Lebauspin (1999, p. 9), foi a politica econdmica escolhida
por seu governo, conhecida como “Plano Real”, e que, sem sombra de duvida,
foi sua maior bandeira durante os quatro anos iniciais de seu governo.

Tendo adotado a politica neoliberal, pela integracdo submissa a
economia globalizada e pela abertura econbmica sem freios, os mercados

financeiros internacionais ditaram as regras e o pais se submeteu. O Brasil
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tornou-se inteiramente dependente de capitais externos — especialmente

capitais especulativos.

Quando a crise asiatica explodiu, no segundo semestre de
1997 e a crise russa no segundo semestre de 1998, fomos
duramente atingidos: o pais quebrou e o “Plano Real” acabou.
Porém a solucdo adotada pelo governo, ao invés de corrigir a
rota desastrosa, consistiu em aprofunda-la: o FMI se instalou e
a situacdo social, ja grave, piorou e vai piorar ainda mais,
gragas as medidas recessivas impostas pelo Fundo.
(LEBAUSPIN, 1999, p. 9)

Singer (1999, p. 25) nos explica que o Plano Real — inicialmente
denominado pela imprensa como Plano FHC, pertence de direito ao presidente
Itamar Franco, do qual Fernando Henrique, na época, era ministro da Fazenda.
Sem Itamar, segundo Singer, o plano Real teria sido ainda mais duro, tendo
excluido de suas acdes a indexacdo dos salérios durante o primeiro ano de
vigéncia e o aumento do FGTS no caso de demissdes imotivadas.

De uma forma didatica, o Plano Real foi uma medida que tinha como
meta neutralizar o processo inflagdo/indexacdo dos precos, instaurando um
indexador universal chamado URV — Unidade Real de Valor, dando a idéia de
controle inflacionario ja que uniformizava os célculos quer dos precos, quer dos
salarios.

Outra medida importante do plano foi o ajuste fiscal, jA que o governo
entendia que a estabilizac&o so0 teria éxito se houvesse previamente um ajuste,
tendo sido criado o Fundo Social de Emergéncia, com maior controle das
verbas por parte do governo federal e o detrimento dos repasses a municipios
e estados. Aos poucos com o falso controle inflacionario, a URV se equiparou
ao valor do ddlar e a moeda brasileira foi trocada de cruzeiros para Real,
valorizando a moeda nacional e abrindo campo para canais de importacdo e
exportacdo — ja que na época R$ 1,00 (um real) equivalia o valor de US$ 1,00
(um délar).

Desta forma, n&o € errbneo colocar, como afirma Singer, que o éxito do
Plano Real, “enquanto instrumento antiinflacionario suscitou condi¢des
inteiramente novas para o enfrentamento dos problemas econdémicos, a partir
de 1995” (SINGER, 1999, p. 26). Nao s6 FHC - presidente — pode se
aproveitar destas condi¢cOes para redefinir a insergcdo do pais no processo de
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globalizagédo e a delimitacdo de atividades entre o setor publico e privado na
esfera da Unido, segundo Singer, como pdde colocar pressédo indireta nos
estados e municipios, e um maior controle sobre eles através do orcamento e
repasse de verbas.

Tendo promovido mudancas estruturais no aparelho do estado federal e
no sistema previdenciério, além de alterar a reparticdo do bolo fiscal entre as
trés esferas da federacdo, FHC instaurou de vez o neoliberalismo no pais, e
algumas mudancas sociais, como as do campo da educa¢do, como veremos
ainda neste capitulo.

Quatro anos apés um desastroso governo, FHC conseguiu aprovar no
Tribunal Superior de Justica a emenda constitucional que d& aos presidentes
da Republica a oportunidade de uma reeleicdo por igual periodo. Sem que
houvesse uma exposicédo do balango de seu governo na midia e, portanto com
um total desconhecimento do povo do que de fato vinha acontecendo, FHC foi
reeleito no segundo turno das eleicbes de 1998, com um pouco mais de 30%
dos votos validos e sustentando como bandeira a eficacia de seu plano real,
gue se extinguiu em 1999.

No campo educacional, FHC acabou alterando muita coisa que vinha
sendo feita no pais, mas como até 1998, ndo se tinha uma idéia clara de quais
mudancas efetivas haviam ocorrido, passou este a ser um campo nebuloso
quer para ataques da oposicao, quer para proporcionar melhorias. Para Neves
(1999, p. 133):

De fato, para o cidaddo comum e mesmo para uma boa parte
dos educadores, tornava-se dificil efetuar uma avaliagdo
abrangente da intervencdo governamental na educagédo nesse
periodo porque, ao mesmo tempo em que o0s educadores
organizados em suas entidades de classe faziam criticas
severas as mudangcas que iam sendo rapidamente
implementadas, contraditoriamente, no cotidiano escolar;
parecia estar ocorrendo um “apossar-se” constante por parte
do Governo de histéricas da luta dos educadores: a autonomia
universitaria, a autonomia da escola, a descentralizacdo das
acoes, o ensino de qualidade, a valorizagdo do magistério e a
universalizacao da escolaridade bésica. Tudo isso alardeado
pelos meios de comunicagdo em massa, quando até 0 nosso
Rei Pelé, entdo Ministro de Estado, cantava na TV em defesa
da educacéo, com criancinhas afinadas e bem nutridas.
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Para Neves, pode-se afirmar que tais mudancas rapidas que se
iniciaram no governo FHC podem ser explicadas através de uma analogia com
o0 pensamento de Antonio Gramsci sobre a intervencdo do Estado no conjunto

das relacdes sociais nos Estados Unidos durante os anos iniciais do fordismo:

E possivel afirmar que nunca antes no Brasil o Estado interveio
tdo rapida e organicamente na formacéo de um novo tipo de
trabalhador e de homem, utilizando-se para isso da
aparelhagem escolar e dos meios educacionais existentes no
cotidiano social, embora saibamos que esta intervencdo, no
Brasil, urbano-industrial, remonte aos anos 40. (NEVES, 1999,
p. 134).

No entanto, o que ndo pode ser esquecido, e este € o fator primordial
para qualquer analise que se faca sobre os CSTs, € que “a educacgao brasileira,
portanto, se direciona organizadamente para efetivar a subordinagéo da escola
aos interesses empresariais na ‘pés-modernidade” (NEVES, 1999, p. 134).

Compreender e analisar este fato nos direciona ao menos para duas
tarefas:

a) compreender que o receituario do Neoliberalismo, aplicado em
todo o mundo desenvolvido a partir da década de 1970, no Brasil,
segundo Oliveira (1999, p. 26), pode ser reconhecido, quase
ponto a ponto, em todas as caracteristicas ja listadas pelo
professor Perry Anderson; e que tal constatacdo, com suas
devidas adaptacfes influi diretamente no modo de refazer a

politica educacional do governo FHC; e,

b) que, parafraseando Neves (1999, p. 134), é nessa perspectiva
que o 1° governo de FHC reservou para a educacédo escolar o
papel de mola propulsora do desenvolvimento, na condicdo de
“base para o uso eficiente de novas tecnologias e para a adogao
de novas formas de organizagdo de trabalho”, ou mesmo “como
investimento estratégico para garantir o desenvolvimento

econdmico e plena cidadania”.



96

Do ponto de vista do Neoliberalismo, ainda que seguindo e
implementando a cartilha descrita por Lebauspin, para Oliveira (1999, p. 26), a
letalidade do neoliberalismo em nosso pais tem duas poderosas vertentes,
sendo que a primeira € mais evidente, pois enquanto a economia se recupera,
0 social piora: 1) destréi a esperancas do brasileiro de um pais mais justo e
igualitario, construido nos anos mais duros; e, 2) proporciona 0 medo da
mudanca.

O neoliberalismo, assim, possuiu 0s mesmos objetivos, quer no Brasil ou
em outros paises do mundo. Para Oliveira (1999, p. 28), “trata-se de destruir a
capacidade de luta e de organizacdo que uma parte importante do sindicalismo
brasileiro mostrou”.

Com um exército de médo de obra reserva cada vez mais sendo
alimentado e capacitado tecnicamente, por conta também do excessivo nUmero
de alunos que conseguem o diploma de ensino universitario a qualquer preco
nas faculdades brasileiras, destréi-se pouco a pouco as organizacfes sindicais,
populares e movimentos sociais. Para esses, 0 temor em perder o pouco que
ainda possuem proporciona a abertura de um espaco para reformas
importantes no campo do trabalho e educacgao no Brasil.

No entanto, longe de nos levarem para uma melhoria social, as reformas
dos campos do trabalho e da educacédo tém se revelado como criacdo de uma
massa lentamente manipulada e despreparada para guiar seu pais,
devolvendo, pouco a pouco, o poder a burguesia brasileira que, oficialmente e
virtualmente, deixou de comandar o pais com o fim da ditadura.

Foi neste quadro neoliberal no Brasil, em especial como foi colocado na
educacao, que os CSTs tiveram o seu momento de auge a partir de 2004, com
o inicio do governo Lula, jA que era necesséario dar continuidade a idéia de
homem e trabalhador iniciado com FHC em 1998.

Esta idéia de homem e trabalhador funde-se, pois, com a re-construcao
e manutencdo do mito do progresso brasileiro, como se vera a seguir. E, como
se percebera, ao final deste capitulo, todas as iniciativas que vém sendo
tomadas no campo educacional, desde o governo FHC até os dias atuais, nos
fazem parar e pensar nas palavras de Lebauspin ao fazer a andlise dos quatro

primeiros anos de governo de FHC:
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E possivel considerar que ainda estamos em uma democracia?
Todas as instituicbes democraticas estdo formalmente ai — o
Congresso, as eleicdes, o Judiciario, a imprensa livre, a nao-
interferéncia das Forcas Armadas na Politica, a auséncia de
presos politicos. No entanto, ndo ha efetivo direito de oposicéo,
nao ha efetivo direito de informacao, ndo ha efetivo direito de
expressdo, ndo ha efetivo direito de alternancia no Poder.
(LEBAUSPIN, 1999, p. 11).

Para o professor José Paulo Netto (1999, p. 29), e também para mim, no
atuar do cotidiano de trabalho e social atual, ndo basta apenas criticar o
neoliberalismo, é necesséario oferecer alternativas, em especial porque sua
solidificacéo e legitimacdo vém ocorrendo sob as bases democraticas, o que é
ainda mais sério. Significa, pois dizer que a sociedade brasileira esta tdo mal
informada e educada, que as manobras neoliberais parecem-lhe natural,
adequada e como solugao milagrosa aos problemas brasileiros.

Deste ponto de vista, Netto (1999, p. 31), discorda do professor Perry

Anderson quanto ao sucesso do neoliberalismo do ponto de vista econémico:

O capitalismo nunca esteve tdo organizado quanto atualmente,
com uma insuspeitada capacidade de se refuncionalizar e de
responder rapidamente a novas demandas. Tudo indica que
este processo de reconversdao do capitalismo em escala
planetaria € um componente fulcral para a andlise da
vulnerabilidade de instituicbes que foram decisivas na
constituicdo e na manutencdo do chamado Estado de bem-
estar.

A pergunta de Netto (1999, p. 31), entdo, e que pode ser claramente
aplicada aos CST sao: “até que ponto as propostas neoliberais podem
continuar tendo passagem politicamente democratica, na medida em que
deterioram a vida da massa da populagao?”.

Em outras palavras, com o fim das opcfes de escolha, a populacdo nédo
tera outra com excecao de acatar as propostas neoliberais. Isso € democracia?
Do ponto de vista da educacédo, ao criar uma nova categoria de profissionais,
imbuidos em sua maioria da idéia de “universidade para todos”, que sofrem
preconceitos na sociedade e nao se colocam no mercado de trabalho
adequadamente, nédo estamos |hes oferecendo os dois grandes males do
neoliberalismo e ajudando-o a consolidar-se no Brasil?

A resposta para a primeira pergunta € ndo. A resposta para a segunda

7

pergunta € sim. No caso das respostas afirmativas, ainda ha alternativas.
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Transformar o CST em uma alternativa ao neoliberalismo, e ndo manté-lo como
um instrumento de sua consolidacdo, € a intencéo ideoldgica desta tese.

O primeiro passo, a meu ver, é combater de forma educacional e politica
0 mito do progresso brasileiro. Porém, este mito, € tdo forte e tdo presente que
quer de forma escancarada, como no governo Lula, quanto de forma mais
discreta e camuflada como no governo FHC, ele esta presente, inclusive em
leis como a LDB.

Porém, se o neoliberalismo chegou ao campo politico econémico e
social j& com Collor, no campo da educacdo foi com FHC. Sem este
entendimento, ndo h& como vislumbrarmos nem os CSTs hoje, nem sua

importancia para a manutencao do mito do progresso brasileiro.

3. O neoliberalismo na educacéao

Quando FHC assumiu a presidéncia da republica, apoiou-se em seu
novo ideal de homem e de mundo. Mantendo seu dualismo histérico
(escolarizacao distinta para as massas trabalhadoras e para os trabalhadores
qualificados), acentuando as rivalidades entre a camada média e pobre do
pais, integra-os quase que completamente.

Segundo Neves (1999, p. 135), intencionalmente, a divisdo pela

educacao — inspirada certamente no modelo francés — ficou assim:

1) Para aqueles que realizam ou venham realizar o trabalho simples, o
sistema direciona seus componentes curriculares e sua estrutura
organizacional para aumentar o patamar infimo de escolarizacdo. Isso significa,

na palavra de Neves (1999, p. 135):

Este patamar se traduz na aquisi¢cdo de contelldos minimos de
natureza cientifico-tecnolégica e de normas de conduta que
capacitem essa parcela da forca de trabalho a operar com
produtividade as novas maquinas e adaptar-se aos novos
requerimentos de sociabilidade da nova organizacdo do
trabalho e da producéo inerentes ao paradigma da automacao
flexivel, bem como acatar, como alternativa universalmente
vélida, a l6gica neoliberal da organizagéo societal.
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2) Para aqueles que realizam ou venham realizar o trabalho complexo, o
sistema direciona suas atividades curriculares e a estrutura organizacional de
nivel superior para capacitar essa parcela da forca de trabalho a adaptar
produtivamente a tecnologia e ciéncia transferidas ao pais pelos grupos
transnacionais. A0 mesmo tempo, este grupo precisa, nas palavras de Neves
(1999, p. 135):

Oferecer a sociedade homens capazes de organizar a nova
cultura empresarial, seja na propria empresa, no cotidiano, na
sociedade civil e, também, na aparelhagem governamental.

Ancorado na ampla hegemonia conquistada pelo voto, o governo FHC
conseguiu seus objetivos na mudanca dos padrdes educacionais através de
uma série de acdes normativas, abrangendo do curriculo escolar a forma de
gestado do sistema escolar e da escola utilizando-se majoritariamente da forca,
e excluindo das mesas de decisdo grupos importantes como os do movimento
estudantil, sindicatos e a sociedade civil.

Destacam-se, pois, como primeiras amostras convincentes da
recorréncia ao uso de instrumentos de busca de consenso pelo bloco no poder
no campo educacional envolvidos com uma politica neoliberal de qualidade
total (Neves, 1999, p. 135):

- a parceria com aliados classicos (empresariado, proprietarios de
estabelecimentos escolares e parcialmente a Igreja);

- a prioridade atribuida ao ensino fundamental;

- a melhoria parcial da remuneracao docente no nivel fundamental;

- a ampla utilizacdo dos meios de comunicagdo de massa para divulgacao das
politicas educacionais implementadas;

- 0s programas de capacitacdo de professores do ensino fundamental em
grande parte dos estados;

- a requalificacao dos dirigentes educacionais das escolas de educacao basica

e das administragbes estadual e municipal de ensino.

Tomada as medidas iniciais, o governo FHC continuou com suas

articulagbes pouco democraticas criando e aprovando o Conselho Nacional de
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Educacdo — CNE e a Lei de Diretrizes e Bases — LDB. Tais criagdes, moveram
o foco do governo FHC para o ensino superior e através dele para a
implementacdo de medidas que viabilizariam a médio e longo prazo a
implementacéo de um novo modelo de trabalhador brasileiro.

Reduzindo a participagédo da sociedade civil, promulgando leis em que
as entidades representativas de classe perdem voz nas universidades publicas
— 0 que significa um maior distanciamento entre a teoria e a necessidade

pratica da sociedade e das profissdes — e,

tendo aos seus pés um legislativo docil e submisso, o Governo

se antecipou mais uma vez a promulgagdo da nova LDB,
votando a emenda constitucional n. 14 de 12/09/1996, que
altera o artigo 60 das disposicdes transitérias da Constituicdo
em vigor e cria o Fundo de manutengéo e desenvolvimento do
Ensino Fundamental e de valorizagdo do Magistério — FUNDEF
gue concentrard sua atuagdo na meta prioritaria governamental
de universalizagdo do ensino fundamental regular, excluindo do
seu ambito a educacgdo infantil e a educagdo para jovens e
adultos. (NEVES, 1999, p. 137)

Ao mesmo tempo, nas palavras de Neves (1999, p. 139-140), seguindo
insensivel aos reclamos dos profissionais de educacéo'’, e atuando como um
verdadeiro rolo compressor, através de manobra regimental, apresentou a
promulgacédo da nova LDB, ndo mais a partir do projeto de lei que vinha sendo
discutido ha 8 anos, mas sim através de uma nova versdo do projeto Darcy
Ribeiro, que assimilava todas as medidas ja aprovadas fragmentariamente nos
dois primeiros anos de governo FHC, com algumas alteracdes.

Deixando alguns pontos indefinidos propositadamente, a nova LDB
insere no campo de debate da discussdo e de atuacdo a organizacdo da
educacdo tecnolégica e do ensino superior. Essa aparente indecisdo

governamental, como nos mostra Neves (1999, p. 140), configurou-se, na

' Esses profissionais que no | CONED — Congresso Nacional de Educacéo, realizado na
época da promulgacgéo da constituicao de 1988, ajudaram a modificar a histéria da educagédo
no pais. “O primeiro CONED se consubstanciou nos anos 90 na primeira tentativa de,
coletivamente, superar o debate educacional corporativo por segmentos profissionais e/ou
niveis e modalidades de ensino. Ai, o conjunto dos profissionais em educacao estabeleceu
suas proprias metas para a escolarizacéo do século XXI, tais como: 0 acesso e permanéncia a
educacgdo publica, gratuita e de qualidade para todos; universalizacdo da educacdo basica
(infantil, fundamental e média); garantia da autonomia universitaria; a indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo na universidade; a regulamentagcdo (normatizacéo e fiscalizacéo)
do setor privado de ensino como concessdo do poder publico e a garantia de salarios dignos
aos profissionais de educagdo”. (NEVES, 1999, p. 139).
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realidade, “em manobra governamental para garantir o arcabougo juridico
fundamental para continuar a implementar o conjunto de suas politicas
educacionais”. Exemplos disto é o fato de que alguns meses depois, dando
visibilidade aos pontos obscuros e/ou imprecisos, FHC, autoritariamente,
assina dois decretos que regulamentam uma nova estrutura para educacéo
tecnologica e para o ensino superior; ambos impregnados da ideologia
neoliberal de subordinacdo da escola a empresa: Decreto 2.207 de 15/04/1997
e Decreto 2.208 de 17/04/1997.

| - Decreto 2.207, de 15/04/1997 (substituido pelo Decreto 2.306, de
19/08/1997):

Este decreto regulamenta o Sistema Federal de Ensino, estabelecendo
que as instituicbes de ensino superior, publica ou privadas, se organizam em
cinco modalidades: 1) Universidades; 2) Centros Universitarios; 3) Faculdades
Integradas; 4) Faculdades; e, 5) Institutos Superiores ou Escolas Superiores.

Neste decreto encontramos alguns aspectos peculiares quanto a acéo
do governo, a saber:

a) Apenas as universidades manterdo a indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo. As demais deverdo se preocupar apenas com 0
ensino, sendo que, a exigéncia na exceléncia de ensino encontra-se
apenas nos centros universitarios.

Para nés, professores que atuamos em diferentes instituicdes,
percebemos que esta definicdo acaba sendo seguida a risca, e
atrapalha enormemente os alunos das instituicbes nao contempladas
por essas exigéncias.

Com o fim da pesquisa e da extensao, o aluno distancia-se cada
vez mais das habilidades de articulacdo e do pensar complexo que o
mercado de trabalho exige, transformando-se num mero reprodutor de
teorias, que, muitas vezes, sdo muito mal transmitidas, ja que se coloca
como hébito o ensino a distancia, EAD, minimizando custos com

docentes e espaco fisico escolar;
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b) Deixa bem claro que a prioridade governamental quanto ao ensino
superior é formar profissionais altamente qualificados para exercer
tarefas complexas no mercado de trabalho. Subalternamente, a
producdo do conhecimento passa a ser estimulada pelo aparato
governamental apenas para os centros de exceléncia.

Em outras palavras, com a auséncia do governo nas outras
instituicdes de ensino, abre-se caminho para uma maior flexibilizacdo do
ensino, colocando-o na esfera social do neoliberalismo, ou seja, para
sua auto-regulacao no que diz respeito a normatizagcdes. Desta forma, a
expansdo do privatismo na educacgdo é incentivada, transformando as
IES em verdadeiras empresas, geradas pelo lucro e para obtencédo de
lucro. Sera no governo Lula, como se vera adiante, que esta acéo torna-
se-a ainda mais problemética, com a expansao das bolsas de estudos e
do programa “Universidade para todos”.

Cabe o destaque, porém, que ao contrario do que se pode
imaginar, essa acdo ndo é um incentivo ao ensino publico. Pelo
contrario. A universidade publica de qualidade € desestimulada, quer
pela reducdo constante de recursos de custeio e de capital, quer pelo
congelamento dos salarios do funcionalismo, ou mesmo, pela
“expulsao”, de docentes titulados da rede privada, que séo substituidos
para contencao de despesas por alunos recém-formados, premidos pela
necessidade de aumento de rendimentos aviltados anualmente (NEVES,
1999, p. 141).

Mais uma vez, essa medida se tornard ainda mais grave no
governo Lula, onde se comeca a implementar idéias de fim de processos
seletivos mais qualificados — os vestibulares — em prol de cotas sociais,
raciais e mesmo o exame do ensino médio — ENEM, incapaz de avaliar

conhecimentos basicos e complexos de articulagao do aluno.

Com a privatizacao das instituicbes de ensino superior em todo o pais, e
com a abertura para os CST, essas mesmas instituicées vislumbraram ai, com
incentivo fiscal do governo, uma chance de crescerem rapidamente ja que
formam, na metade do tempo, pelo menos o dobro de alunos que em cursos de

bacharelados.
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Assim, ha um boom de crescimento dos CST em todo o pais, e, como
lembrado por Neves (1999, p. 141) e j& apontado nesta tese, a reformulacdo do
ensino superior, Nos termos como conhecemos, ndo é uma iniciativa Unica
brasileira. Os erros, sim; as idéias e projetos, néo.

Em Paris, de 5 a 9 de outubro de 1998, a UNESCO reuniu
representantes de mais de cem paises — governos, sindicatos, estudantes e
ONGs — para uma conferéncia sobre o ensino superior, da qual resultou a
Declaracdo Mundial Sobre a Educacdo Superior do século XXI. Em seu 8°
principio, o documento recomenda claramente “diversificar para dar
oportunidades equitativas”. (NEVES, 1999, p. 141)

Desta maneira, o ensino tecnoldgico, junto com as mudancas do ensino
técnico como serd visto adiante, comeca a se expandir e a se transformar num
grande mercado. Para o governo, isso nunca foi um problema, j& que quanto
maior o indice de alunos em cursos superiores, maior o investimento do BID e
do Banco Mundial no Brasil. No entanto, as diretrizes para a educacédo no

Brasil sédo também por eles ditados.

Il - Decreto 2.208 de 17/04/1997 e mais tarde o parecer da Camara de

Educacdo Basica do Conselho Nacional de Educacdo sobre Diretrizes
Curriculares para o Ensino Médio de 01/06/1998

Modificam completamente o Ensino Médio, considerado ensino
intermediario. Enquanto o Decreto retira o carater de escolarizacdo do ensino
técnico, ndo o considerando mais como modalidade de ensino médio; o
parecer repde explicitamente a dualidade do ensino médio, quando admite a
existéncia de um ensino médio profissionalizante e um ensino médio
propedéutico ao ensino superior.

O que ocorre, pois, € o fim do ensino técnico e seu sucateamento,
empurrando a formagdo mais complexa para o ensino superior, e classificando
0 ensino técnico como de menor “porte” ou “importancia” para o projeto de

governo do que 0 ensino superior.
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Para Neves (1999, p. 143), é muito simples:

Para aqueles “cidaddos de 12 classe”, uns mais do que outros,
ou seja, para aqueles que realizam tarefas complexas na
producdo, de diferentes niveis, a trajetoria escolar agora
flexibilizada, no dizer oficial, compreende: escolarizagédo basica
(ensino fundamental e ensino médio propedéutico ao ensino
superior) realizada majoritariamente na rede privada de ensino,
confessional ou laica; (...) Ao lado desta escolarizacdo de
natureza cientifica, coexiste uma outra, de natureza
especificamente tecnologica, para formacdo de futuros

tecnodlogos.

Dando, pois, continuidade a esta expansao de “segunda classe”,
portanto o que explica a falta de cuidados e atencdo a adequacdo correta a
esta modalidade de ensino, os CST tém sua divulgacdo e popularidade atual
atrelada as novas politicas educacionais brasileiras, sobretudo a partir de 2004,
com a vitoria de Luis Inacio Lula da Silva — o Lula — para o cargo de Presidente

da Republica no Brasil. Periodo, este, que sera o periodo analisado nesta tese.

4. A construcéo do mito do progresso brasileiro

A importancia da ascensdo de Lula ao poder é histérica para o Brasil,
por entre outras razdes a de ser o primeiro presidente eleito por voto popular
de um partido que representa os interesses da classe trabalhadora — PT,
Partido dos Trabalhadores — e por ser, o proprio Lula, um ex-operario, sem ter
terminado nem mesmo o Ensino Médio e ex-lider sindicalista.

Desta maneira, ao representar uma nova era politica no pais, traz
consigo sonhos, imaginarios e esperanca de toda uma nacao, em especial da
classe trabalhadora e dos pobres e marginalizados, com relacdo a um Brasil
mais justo, democratico, com divisdo econdmica e social adequada. O mito do
progresso brasileiro ressurge e toma corpo em cada acao do presidente, que
por manter um governo populista e ter sua imagem identificada com a maioria
da populagao brasileira, torna-se o novo “pai dos pobres”, a exemplo do que ja
fizera Getulio Vargas em décadas passadas.

Enquanto sao realizadas acdes paliativas para inflar e manter os sonhos,

medidas econdmicas sdo tomadas levando ao empobrecimento das camadas
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média e alta do pais, indices exorbitantes de desemprego®® e surgimento de
novas classes de excluséo social, como as dos universitarios desempregados e
enfraquecimento de categorias de trabalhadores — a exemplo dos professores
— por sucateamento e banalizacdo de suas competéncias e qualificacdes.

A aceitacdo dessas medidas tomadas por Lula e sua equipe, no entanto,
€ complexa e solida, pois quem o mantém no poder sdo duas forcas
importantes: o povo mais desprovido de recursos, de educacdo formal e
cultura, que recebe auxilios assistenciais infimos do governo — a exemplo da
Bolsa Familia — ou que hoje se integra a movimentos populares que agem, nos
dias de hoje, ao contrario da época de sua criacdo ha 20 anos, as margens da
legalidade, como € o caso do MST — Movimento dos Sem Terra; e dos
empresarios e industriais do Brasil, ja que gracas a politica neoliberal que vem
massificando o mercado de trabalho podem contratar méao de obra
especializada por salarios irrisorios.

Como se pode depreender desta breve explanacdo vivemos,
atualmente, um quadro desolador do ponto de vista socio-cultural que tende a
se agravar se nada for feito para inverter as ac¢des politicas a qual estamos
subordinados. E preciso mudar a forma como s&o vistas as principais
prioridades de cuidado e investimento na sociedade brasileira, com destaque
para a educacao, a saude, a assisténcia social e a habitacéo.

Enquanto esses direitos sociais, garantidos pelo artigo 5° da
Constituicdo Federal, continuarem a ser utilizados como manobras eleitorais e
de enganacdo e manipulacdo do povo, pois esses quatro direitos sdo 0s que

mais sustentam o mito do progresso brasileiro, de nada adiantardo esforcos

18 Segundo informagdes do Portal de Noticias da Globo, o desemprego no Brasil subiu para seu maior
nivel em 20 meses. Segundo a reportagem, “o niimero de pessoas desempregadas nas seis maiores regifes
metropolitanas do Pais, nas quais € medido o indice nacional, ficou em 2,1 milhdes com um crescimento
de 7,3% em relagdo a fevereiro de 2009, quando os desempregados eram um pouco menos de 2 milhdes
(...) Apenas em fevereiro e marco deste ano o Brasil perdeu 141 mil postos de trabalho, entre marco de
2008 e fevereiro de 2009, o nidmero de postos perdido foi de 130 mil. (...) O indice de desemprego no
Brasil vem crescendo aceleradamente desde dezembro de 2008 (6,8%), com conseqiiéncia da crise global
que provocou forte queda das exportacGes e obrigou varias empresas, principalmente industriais, a demitir
trabalhadores macicamente”. Segundo dados recentes do IBGE, o indice de desemprego no Brasil
manteve-se elevado em todo o ano de 2009, e ja em janeiro de 2010 o indice superou a marca de 7,2%,
mesmo tendo o governo anunciado desde meados do ano passado a superacdo brasileira da crise
econdmica internacional. In: (SALARIO MINIMO, 2010; TAXA DE DESEMPREGO, 2009;
DESEMPREGO NO BRASIL, 2009).
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profissionais de quem atua nessas quatro areas para transformar homens e
mulheres do Brasil em efetivos cidaddos, pensantes, Uteis, capacitados
profissional e socialmente e, assim, poderem de forma efetiva colaborar com o
crescimento do Brasil para o alcance de um status de pais desenvolvido.

De nada nos adianta ingressar em grupos como o G20, liderar blocos
econdmicos como o MERCOSUL, ser considerado um pais estratégico por ser
0 maior da Ameérica Latina e da América do Sul, se em quadros sociais
estamos muito abaixo de paises classicamente tidos como miseraveis e
perigosos socialmente, como alguns dos paises da Africa central. De nada nos
adianta fazer exploracdes nas bacias de pré-sal, importar tecnologias de
construcdo de avides de guerra, sediar copa do mundo e olimpiadas se, na
pratica, nossa populacdo tem fome, esta desempregada, morre em filas dos
hospitais, o dinheiro pago para impostos ndo é revertido para o bem da
populacdo, temos nossos direitos pessoais cada vez mais podados por agdes
governamentais e temos, como imaginario geral de um povo sem cultura e
educacdo adequada, que progresso brasileiro sdo essas banalidades ao invés
de uma condicdo social mais justa que ofereca autonomia para que 0S
cidaddos possam dirigir suas vidas e garantir uma existéncia digna aos seus
familiares.

O que temos assim demonstrado é que o Brasil, do ponto de vista de
“nao” desenvolvimento social e cultural, é reflexo da manutencgao e inflamacao
do mito do progresso brasileiro. Mito, este, de que ja teve icones e frases
celebres como a do ex-presidente da republica, nos anos de 1950, fundador da
cidade de Brasilia, atual capital de nosso pais, Juscelino Kubitschek — “50 anos
em 5”. Na atualidade, este mito é mantido e sustentado pelo inicio de todo
discurso de Lula para a Nacdo: “nunca antes na histéria deste pais...”, dando
uma idéia, a populacdo leiga, de que suas acdes sdo sempre de carater
inédito, assertivas e de grande importancia e benevoléncia ao Brasil. Na
verdade, como se pode observar no campo da educacéo, como demonstramos
neste capitulo, mas que se expande em todas as areas de atuacdo
governamental, Lula nada mais esta fazendo do que continuar a politica e os
preceitos dos governos FHC, anteriores ao seu.

Para Augé (1998, p. 63), interpretar, estudar ou mesmo compreender a

importdncia que um mito, um sonho ou uma imagem tem para uma
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coletividade, s6 é possivel através de uma superposicédo de imagens histéricas
que nos oferecem iniUmeros exemplos de lutas pelo controle das imagens e das
interpretacbes dos sonhos, que se analisadas sob essas perspectivas, nada
terdo de metaforicas.

Para Augé (1998) essa idéia pode ser explicada através de dois
exemplos classicos: a) um conflito interno, como durante a ldade Média
européia, que vé a Igreja atacar o paganismo, Ou Seja, a perseguicao
desenfreada da Igreja contra qualquer idéia ou comportamento contrario ao
Cristianismo, a exemplo da Inquisicdo e das Cruzadas; b) um conflito do tipo
colonial, como no México e nos Andes no século XVI, onde as ordens
mendicantes e depois 0s jesuitas se engajam, anti-amerindios, naquilo que
Serge Gruzinski chamou de ‘Guerra das Imagens’™. Lembra, pois, que a
colonizac@o espanhola nesses paises, ao dizimar culturas centenarias como as
dos Aztecas, Incas e Maias, significava a necessidade de superposicdo da
cultura européia por medo, falta de compreensdo cultural e interesses
econdmicos que tinham na América.

Para Augé, compreender essas Guerras de Imagens, que se tornam
verdadeiras ao passo de que transmitem suas realidades simbdlicas e
vivenciais, s6 podem ocorrer a partir do estudo de trés perspectivas: 1) a
filacdo entre sonho, relato e formacdo de ego; 2) a experiéncia da morte
enguanto origem de todo e qualquer relato; 3) as relagdes entre sonho e poder,
cujas diferentes formas de confronto entre imaginarios coletivos permitem um
novo questionamento de no¢des como sincretismo, resisténcia ou criacao
cultural (AUGE, 1998, p. 64).

Portanto, compreender as politicas publicas e acfes de criacdo de uma
nova categoria de profissionais no Brasil, no caso, os tecndlogos, é dialogar
com as trés perspectivas de Marc Augé supra citadas, lembrando-nos que:

O culto da imagem situa-se assim no cerne de uma histéria que
poderiamos definir como um “entre-dois-mitos”. Como se sabe,
0s analistas da modernidade opuseram dois tipos de mitos de
origem, que situam num passado longinquo a génese dos
grupos humanos e das cosmologias nas quais eles se
desenvolveram, e os mitos do futuro, os mitos escatolégicos,
que correspondem ao momento moderno que faz o futuro o
principio do sentido. A passagem a modernidade, nessa
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perspectiva, corresponde simultaneamente a uma automizacéo
do individuo, ao “desencantamento” do mundo (que provoca
por si s6 uma redefinicdo do sentido vinculado as relac8es
sociais) e ao surgimento de novos mitos, os mitos do
progresso, os “grandes relatos”, que desaparecerdo, por sua
vez, segundo Lyotard, com o fim da modernidade e a era da
condicéo pés-moderna (AUGE: 1998, p. 80-81).

E importante compreender, pois, que se para os discentes e docentes do
CST, o mito de origem, portanto aquele que os situa num passado longinquo,
remetendo-o0s a génese dos grupos humanos e das cosmologias nas quais eles
se desenvolveram, estd associado ao mito do desenvolvimento e progresso
brasileiro; para grande parte da sociedade e do mercado de trabalho, que
absorve esta nova categoria, como observei ao longo da pesquisa, o CST
representa o mal, o banalizado, aquilo que efetivamente representa o lado ruim
da educacéo brasileira.

O mito do futuro do Brasil que vem sendo divulgado através das
politicas publicas atuais, porém, é a re-atualizacdo do mito do progresso
brasileiro com o0 embate a este pré-conceito social, que, junto a uma
supervalorizacdo do papel ou imagem que o Brasil ocupa enquanto pais
estratégico na América Latina tem produzido muita desinformacdo e
desconforto para aqueles que integram os CSTSs.

Desta forma, a imagem dos CSTs é fundamentada em um mito que esta
atrelado a nosso passado histérico, reunindo competéncias académicas ja
consolidadas a exemplo dos cursos técnicos e bacharelados e interligados a
guestdes sociais complexas. Tendo como fato verossimil de ndo conseguirmos,
ainda, romper e superar nosso passado para, efetivamente, caminhar de forma
adequada no presente e futuro, toda proposta que visa inovar e romper com
aquilo que j4 € de costume, tende a ser caracterizado com mau e ruim, a
exemplo dos CSTs.

Para Augé, ao se permanecer na perspectiva da modernidade (a que
prevaleceu tanto no decorrer das guerras de independéncia americanas e,
mais tarde, das tentativas de edificacdo nacional, quanto no decorrer dos
episodios coloniais do século XIX, acabamos por evocar algo que se localiza
no que ele chama de entre-dois-mitos: ou seja, entre um passado truncado e
um futuro obscuro (1998, p. 81). Tal constatacdo, para o autor, define a

seguinte perspectiva: o fechamento numa neocosmologia de reacéo,
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prolongando-a aos dias de hoje, o que as afasta tanto do passado quanto do
futuro, encerrando-as no presente e no que poderiamos chamar de novas
bolhas de imanéncia, caracterizariam como as caracteristicas comuns deste
“congelamento de imagens”.

E, pois, como se estivéssemos sempre reatualizando o mito do
progresso brasileiro, sem caminhar para frente, com a perspectiva de que o
tempo do desenvolvimento do Brasil € estagnado.

Em suma, o Brasil nem caminha para frente, e também néo volta atras,
estagna-se, com elementos passados e futuros que causam confusdes quer no
plano societario, politico, legislativo ou mesmo do imaginério de construcéo de
gual modelo de nacdo queremos alcancar em um futuro préoximo.

Para Augé, esta questdo s pode ser respondida se consentirmos que
ndo € possivel, pelo meio da estética e do sonho, uma ruptura radical do
presente e do futuro com o passado. E preciso fazer mais, transformar o sonho
e a estética num modelo plausivel de construcédo e, isto, do ponto de vista
politico e societario, é a acdo mais complexa e dificil quando se trata de um
pais onde mais vale aquilo que aparenta ser, do que efetivamente a realidade e
a verdade do que se é, como mostram alguns mitos brasileiros que lutamos
bravamente por manter como caracteristica de nosso povo: o fjeitinho
brasileiro”, a idéia de que um bom politico é aquele que “rouba mas faz”, de
que é natural ao brasileiro a solugao de problemas através da “Lei de Gerson”.

De forma sistematica, podemos dizer, entdo, que a teoria de Marc Augé,
para interligar sonho, morte e poder, sobretudo de construcdo (de um mito, de
um conceito simbdlico e que forma um povo, uma sociedade), no que diz

respeito a ficcdo, individualizacao e coletividade séo:

1) A relacéo existente entre o mito de origem e 0s mitos do futuro no culto

da imagem - o que significa dizer que € preciso trabalhar e romper problemas
passados e ndo simplesmente té-los como consolidados, ou, para abranda-los,
achar medidas paliativas para seu embate, como € o caso do preconceito racial
e social que vém sendo “trabalhado” pelas tentativas de cotas raciais e sociais

nas universidades;
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2) De que “entre-dois-mitos” ha uma ligacdo entre o ser ‘“sincrético” (de

adorar um deus através de outro), e o ser fetichista (de confundir o

representado com 0 representante); em suma, de brincar com a

imagem ou de alterar-se nela - No caso do Brasil, € enfrentar problemas

reais e que limitam o crescimento e desenvolvimento do pais, a exemplo da
corrupcdo no poder publico, e criar mecanismos para combaté-los. E
efetivamente permitir a populacéo que pense e vote corretamente e iSSo SO

€ possivel com investimento macico em comunicacao e educacao;

3) De que o processo da dimensdo individual na vivéncia do mito néo

deve ser entendida enquanto salvacdo individual ou do processo

psicolégico de individuacdo, mas, sim, na dimensdo gestionaria e

cotidiana porque ela se reproduz e multiplica na vivéncia coletiva —

Significa, pois, dizer, que é preciso romper com os ideais neo-liberais e criar de
fato uma sociedade mais igualitaria e justa do ponto de vista social, cultural e

econdmico;

4) De que por mais que se possa pretender restituir a atitude subjetivas

dos participantes sob esses aspectos de sighos-presenca, estes ndo sao

fundamentalmente diferentes dos objetos que se carrega 0 corpo pagao

para se proteger dos azares da existéncia e das mas intencdes ambientes.

A sinqularizacdo da imagem e do objeto, assim, conforta e protege o

individuo, fecha-o na evidéncia sempre ameacada de um presente

perpétuo. Portanto, ndo ha distincdo aqui entre sagrado e profano, pois o

local vivenciado individualmente possuird caracteristicas coletivas,

levando-nos a constatar gue as imagens e as historias do mortos,

contam-nos sobre as imagens e histérias dos vivos e gue, em nossa

sociedade, o comum torna-se o diabo6lico e o escolhido o divino - Para os

CSTs, é compreender o que de fato ha por detrds de seu ndo sucesso no
mercado de trabalho, a imposicdo governamental e neo-liberal para seu
sucateamento e enfrenta-lo, modifica-lo e fazé-lo crescer e atingir o status e

patamar que ocupa em outros paises do mundo.
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Hoje, os CSTs constituem uma importante parte da estrutura que
compde a educacdo do ensino superior no pais, porém, na prética, é renegada
em importancia ndo sO pelas instituicbes que oferecem cursos tradicionais,
como também pelos discentes que freqliientam estes cursos.

A titulo de exemplo, citarei um dos indicativos de minha pesquisa: 7 de
cada 10 professores, sao contra os CST ou n&o gostariam de trabalhar neles,
sendo que para esses 7 professores, composta exclusivamente por docentes
cuja experiéncia esta no lecionar a bacharéis e licenciados. Para eles, os CSTs
ndo passam de técnicos na universidade, e por ndo compreenderem suas
caracteristicas e conhecerem, mesmo que de forma superficial, a realidade
enfrentada pelos formandos desta categoria — a maior parte em subempregos e
nao locados em cargos para qual estudaram, acham-nos obsoletos e ruins para
a sociedade.

Trabalhar esta imagem construida erroneamente sobre os CSTs €
atacar diretamente o mito do progresso brasileiro, pois, infelizmente, hoje,
grande parte dos alunos que adentram a esses cursos o faz com base neste
mito: acreditam fazer parte da nova classe social dos ex-excluidos da
educacdo, de que o Brasil estda mudando e tornando-se mais justo, que
possuem a oportunidade de cursar uma faculdade em tempo recorde,
conseguir um diploma de ensino superior de uma forma simples e pratica, sem
grandes discursos académicos e sim mais praticos e voltados ao mercado, com
bolsas de estudos dadas pelo governo e, desta forma, poder concorrer a
melhores salérios e cargos no mercado de trabalho.

O que esses alunos ndo sabem, no entanto, € que salvo raras excec¢oes,
o CST esta muito longe de proporcionar o sonho da melhoria profissional que
almejam. Se ja ndo bastasse a desilusdo de grande parte dos alunos continuar
desempregados ou em sub-empregos e, de perceberem que ao terminarem o
curso sua formagdo profissional esta muito aquém da que é exigida pelo
mercado de trabalho, desconhecem que, na pratica, existe um universo interno
de distingbes e desigualdades de concorréncia no proprio universo dos CST,
que se destaca, especialmente, na distingdo do ensino publico e privado, e
entre cursos genéricos e amplos, que concorrem com tradicionais cursos de
bacharel e cursos altamente especificos, que atingem um mercado especifico e

atual de trabalho, que ndo possui concorréncia em cursos tradicionais de
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bacharelado mas que, uma vez alterada a realidade social, econémica e
tecnologica do pais, tendem a tornar-se profissionais obsoletos no futuro.

No universo interno do mundo dos CSTs, ha uma diferenca escandalosa
entre ser um aluno de uma FATEC - portanto, Faculdade de Tecnologia,
governamental — cujas diretrizes e moldes de formacéo dos alunos, por
exigirem estagio de formacdo e terem convénios com grandes empresas,
praticamente os insere no mercado de trabalho especifico logo apds a
conclusao do curso; e ser aluno de uma instituicdo privada de ensino. Estes,
possuem ainda duas divisdes: 0os que cursam em instituicbes caras e com
cursos muito especificos como o SENAC, que caminha nas bases das FATEC
e possui um publico muito seleto de alunos; e 0s que cursam em instituices
pequenas e de médio porte, com bolsas governamentais, fazem cursos menos
especificos. Estes Ultimos, por ingressarem em instituicdes que concorrem com
outras, praticamente uma a cada esquina desta cidade, sdo isentados de
estagio, TCCs e outras obrigacGes, caracterizando-se como cursos mais
rapidos e assim atraindo maior numero de alunos. Esses, raramente
conseguem uma boa colocacdo no mercado de trabalho, salvo para areas
especificas.

Em todas as sociedades os individuos e grupos ndao possuem a
mesma posi¢do e 0s mesmos privilégios, pois diferenciam entre
si. A essa diferenciacdo de individuos e grupos em camadas
hierarquicamente  sobrepostas é que denominamos
estratificacdo (LAKATOS & MARCONI, 1999, p.243).

Se a educacdo e a politica vem assim estreitando lacos apos a
implementacdo do neoliberalismo no Brasil ndo € improprio tentar analisar o
CST sob a luz de Max Weber, pelo menos no que diz respeito a compreender
esta modalidade de ensino nas trés dimensdes da sociedade:

- A ordem econbmica (rendimentos, bens e servigos);
- A ordem social (status, consumo de bens, estilo de vida);

- A ordem politica (poder e distribuicdo do poder).

Ao definir o campo de investigacdo proprio da Sociologia, através do

conceito de acéo social, Weber estabelece tdo somente os critérios para
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estudo dos fendmenos sociais naquilo que tais fenbmenos possuem de
especifico, sem, contudo, abdicar da idéia de que as situacfes sociais, sendo
inevitavelmente historicas, somente podem ser compreendidas como
fendbmenos singulares, ndo repetitivos, e que, portanto, ndo € possivel a
identificacdo de regularidades na vida social andlogas as que se pode
identificar na natureza.

Weber identifica um componente universal e especifico da vida social
entre os seres humanos, ao mesmo tempo, fundamental para a organizacao da
sociedade humana: a acdo social (VILA NOVA, 2000, p.80). Para Weber, a

acao social,

Significa uma ac¢do que, quando ao sentido visado pelo agente
ou os agentes, se refere ao comportamento de outros,
orientando-se por este em seu curso (WEBER, 1991, p. 3).

Do ponto de vista social e politico os CSTs foram formatados através da
LDB 9394/96, e aqui houve uma agao muito forte e direta por parte do governo
FHC. Do ponto de vista social e econdmico, os CST adentram em campos
nublados de discussdes teoricas das Ciéncias Sociais e ainda mais nebulosos
do ponto de vista de vivéncia cultural no Brasil: raca, identidade, discriminacdo
social e cultural, j& que seu publico o é, na grande maioria de hoje, sobretudo
nas faculdades ndo renomadas e FATECS, composta pelos mais excluidos e
desprovidos de oportunidades sécio-cultural e econbmica; diferentemente do
que foi no inicio, quando ndo havia tanta popularizacdo desta modalidade de
ensino. Nesta época, quem a procurava eram alunos ja engajados no mercado
de trabalho e os cursos de CST atuavam mais para re-qualificacbes e
capacitacoes de profissionais.

Ainda hoje, ha muita discriminacdo com relacdo aos CSTs, como por
exemplo, confundir o técnico com o tecnélogo ndo é prerrogativa apenas de
guem ndao vivencia o cotidiano dessa modalidade de ensino. Ndo é incomum
alunos e professores dos CSTs considerarem o0 tecnologo um técnico mais
avancgado ou técnico de nivel superior.

A maior explicagdo para e esta representacdo esta no fato de que os
melhores cursos de tecnologos particulares encontrarem-se locados em

instituicbes renomadas nas areas técnicas e, por ndo haver, no mercado de
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trabalho, campo de atuacao especifica para o tecnélogo. Apenas encontram-se
vagas para técnicos (e ai, quanto mais qualificado melhor), e para bacharéis e

licenciados.

A educacdo tecnolégica tem mais de 30 anos desde sua
implantagdo, ou seja, tem um passado significativo. Mas,
apesar disso, nao tem feito parte das uUltimas abordagens sobre
temas educacionais. Ha4 poucos anos, foi instituido pela Lei
8948/94 o Sistema Nacional de Educacdo Tecnoldgica, mas so
depois da LDB 9394/96 e do Decreto Federal 2208/97 é que o
ensino tecnoldgico ganhou nova dimensdo e reiniciou sua
trajetéria no ambito da educacdo profissional no Brasil.
Regulamentados pelo Decreto Federal 2406/97, foram
implantados, nos Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica,
os CEFETSs, e, a partir de 2001, comecaram a ser credenciados
0s primeiros centros mantidos pela iniciativa privada. Como em
qualquer tema novo, sdo muitas as duvidas sobre esta
modalidade de educacdo, que j4 faz parte dos sistemas
educacionais do mundo desenvolvido, cada vez mais
globalizado, pois existe um mercado de trabalho que busca
aqui e la fora profissionais com formacgédo suficiente para
desenvolver atividades em areas cujos problemas operacionais
requerem conhecimentos especificos e ndo generalistas. Este
€ 0 campo de atuagcdo da educacgdo tecnoldgica. (PRADO,
2006, p. 4-5).

O Decreto Federal N°. 2208/97, ao regulamentar os dispositivos
referentes a educacdo profissional da Lei de Diretrizes e Base (LDB),

estabelece uma organizacao para essa modalidade educativa em trés niveis:

= basico: destinado a qualificacdo e reprofissionalizagdo de trabalhadores,

independente de escolaridade prévia;

= técnico: destinado a proporcionar habilitacdo profissional a alunos

matriculados ou egressos do ensino médio;

= tecnolégico: correspondente a cursos de ensino superior na area tecnoldgica,

(os CST) destinado a egressos do ensino médio e técnico.

Em minha pratica profissional, bem como na de meus colegas,
explicamos e montamos Nnossos cursos, para demonstrar que a formacao

técnica prevé um determinado conhecimento especifico, para um fazer também
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especifico, além de pertencer a categoria do Ensino Médio. J&a, a formacédo
tecnologica, prevé a compreensao global do processo produtivo, ndo apenas
do aprender, mas, sim, do apreender os conhecimentos necessarios para o
desempenho de fun¢des mais complexas, necessarias as tomadas de decisdes
profissionais, gestando, produzindo, criando, enfim, administrando, fazendo
parte do Ensino Superior. E sobre a educag&o tecnoldgica que o CST atua.

As concepcdes ideoldgicas que cercam e ajudam na formulacdo do
papel do tecnodlogo no Brasil, inclusive como o de uma espécie de auxiliar para
0s bacharéis e/ou um profissional preparado para resolver problemas pontuais
e, ndo, como um profissional capaz de criar projetos e solugbes para
problemas ja existentes ou futuros, perpassam quer pelo histérico educacional
do Brasil, no qual se procurou, por muito tempo, o generalista, quer pela
politica neoliberalista a que o Brasil esteve e ainda esta submetido desde final
dos anos de 1990 até o presente momento.

Se estamos num momento de tanto crescimento, testemunhada pela
procura por parte da populacdo com relacdo a existéncia de cursos de curta
duracdo como é o caso dos tecnélogos, quando, entdo, poderemos oferecer-
lhes as mesmas condi¢Bes que outros cursos, sé que os de longa duracéo,

oferecem?

O modelo educacional inspirado, como sempre, nos valores ocidentais:
antes, no pais branco e cristdo; hoje, no modelo neoliberal, que reforca
aspectos complexos da educacdo nos Cursos Superiores de Tecnologia, que
longe de nos levar a superacao, leva-nos apenas a reproducédo de problemas e

limitagcdes. Pensemos, por exemplo, nos alunos bolsistas.

Sem possuir uma formacdo basica adequada e ingressarem as IES,
através de selecao precaria, parece-me uma grande utopia e, acima de tudo,
uma grande mentira cursar o CST, j4 que a formacdo e engajamento desses
alunos num mercado de trabalho competitivo e exigente, sera, se nao nula,
precarizada. Esta é uma das grandes dificuldades para a criacdo de uma
identidade positiva nos CSTSs.
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[...] a identidade é realmente algo formado, ao longo do tempo,
através de processos inconscientes, e ndo algo inato, existente
na consciéncia no momento do nascimento. Existe sempre algo
“imaginario” ou fantasiado sobre sua unidade. Ela permanece
sempre incompleta, esta sempre “em processo, sempre "sendo
formada”. [...] assim, em vez de falar da identidade como uma
coisa acabada, deveriamos falar de identificacdo, e vé-la como
um processo em andamento. A identidade surge nado tanto da
plenitude da identidade que ja esta dentro de nés como
individuos, mas de uma falta de inteireza que é “preenchida” a
partir de nosso exterior, pelas formas através das quais nés
imaginamos ser vistos por outros. (HALL, 2001, p. 38).

As escolas e os conselhos regionais estdo precarizando, através de
seus modelos estabelecidos, uma grande parte do trabalho. Exemplo é o
contrato do professor em instituicbes que lecionei por muitos anos que €,
obrigatoriamente, por cooperativa, dificultando o seu vinculo com a instituicdo,
mesmo que ele seja cobrado disso sem receber nenhuma garantia trabalhista
em troca. Outro exemplo é o parecer ja citado na introducdo desta tese, do
Presidente do Conselho Regional de Administracdo do Estado de Séao Paulo.
Muitos concursos publicos ndo aceitam alunos com formacéo superior de curta
duracdo. Muitas instituicdes de ensino, ndo aceitam alunos dessas categorias
para cursarem uma poOs-graduacdo (Lato Sensu), quanto mais um futuro
mestrado (Stricto Sensu), previsto, alids, na propria LDB. Muitas empresas ndo
promovem seus alunos, devido ao fato de ndo possuirem um Conselho

Regional que regularize ou reconhega o curso feito.

Dados obtidos através do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais do Ministério da Educacédo — INEP/MEC, em 1995, mostram que
a rede publica contava com 95 cursos tecnoldgicos, e, dez anos depois, ja
disponibilizava 359 cursos. Ja a rede privada, segundo a mesma fonte, a
quantidade de graduacdes tecnolbgicas cresceu 691% em dez anos.

Parece-me uma grande utopia e, acima de tudo, uma grande mentira
para a formacdo e engajamento desses alunos num mercado de trabalho
competitivo e exigente a promoc¢ao a entrada nesses cursos apenas por dados

estatisticos.

Um facilitador para o aluno do CST €, sem duvida, o certificado que lhe é
oferecido ao término de cada mddulo, conforme demonstrado na introducéo.

Esses certificados podem facilitar, aos discentes, que adentrem com mais
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facilidade o mercado de trabalho, porém, ainda, em niveis inferiores aos
comparados com alunos do bacharelato, que a partir do segundo ano de curso,
podem pleitear estagios na area em que estdo se formando. Ja os tecnologos,
principalmente os que cursam cursos de dois anos, ndo podem pleitear estagio,

devido ao pouco tempo de duracao do curso.

Hoje, muitas discussdes estdo sendo feitas sobre a formacdo dos
tecnologos. Sabemos que essa categoria de ensino pretende estabelecer um
perfil diferenciado de cidaddos aptos para o mercado de trabalho, com
formacdo profissional para atender a campos especificos do mesmo, ao
contrario dos alunos formados nos cursos de bacharel, que podem e devem
abranger uma area mais generalista. Porém, o que ndo sabemos, ainda, e nem
0 mercado de trabalho, num todo, como é ou ainda serdo essas areas

especificas de trabalho.

Existe muita resisténcia, até os dias de hoje, principalmente nos
departamentos de Recursos Humanos, quando da contratacdo de um
profissional que veio de um curso tecnolédgico, principalmente no que diz

respeito a cargos de chefia.

O mundo, porém, mudou e precisa de profissionais preparados para

atuar em areas especificas, visando o crescimento do pais e da nacdo™®.

E importante entendermos que no mundo de hoje, ndo podemos pensar
em educacdo sem pensar em trabalho. As instituicbes de ensino ja se
preocupam com essa realidade e, evidentemente, seu corpo docente precisa
estar preparado para atender essa nova demanda. O problema é que os CSTs
foram criados, pensando em oferecer competéncias e habilidades a
profissionais atuantes no mercado de trabalho e ndo para formar alunos sem

experiéncia alguma profissional.

¥ Em entrevista fornecida a Revista do Tecndlogo, Eliezer Pacheco, secretario de Educacéo
Profissional e Tecnolégica do MEC, afirma que: [...] Nos paises em desenvolvimento, os
tecnélogos tem um papel essencial, pois é capaz de atender a demanda de novas atividades
que exigem especialistas [...] A verdade é que o mundo do trabalho mudou radicalmente e o
tltimo modelo de ensino superior brasileiro ja tem mais de 50 anos [...] os alunos menos
favorecidos economicamente visualizam a graduacao tecnolégica como uma boa oportunidade.
(PALAVRA DE EDUCADOR, 2008).
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N&o acredito que um aluno que acabe de sair do ensino médio, consiga
em dois anos (tempo de duracdo da maioria dos cursos dos CSTs), adquirir
competéncias e habilidades para poder atuar no mercado. Isso acaba sendo
uma maneira de criar uma nova categoria de excluidos, pois esses jovens de
posse de seus diplomas universitarios, ndo encontrardo empregos dignos ao
gue estavam esperando e, sim, colocacdes, talvez, em setores inferiores em

gue na verdade nem sao exigidos cursos superiores.

A hegemonia da universidade néo é pensavel fora da dicotomia
educacédo-trabalho. Esta dicotomia comecou por significar a
existéncia de dois mundos com muito pouca ou nenhuma
condicdo entre si: o mundo ilustrado e o mundo do trabalho.
Assim a educagdo que fora inicialmente transmisséo da alta
cultura, formacdo do caracter, modo de aculturacdo e de
socializacdo adequado ao desempenho da direccdo da
sociedade, passou a ser também educacéo para o trabalho,
ensino de conhecimentos utilitarios, de aptiddes técnicas
especializadas capazes de responder aos desafios do
desenvolvimento tecnol6gico no espa¢o da producdo [..] A
educacgédo cindiu-se entre a cultura geral e a formacéo
profissional e o trabalho, entre o trabalho ndo qualificado e o
trabalho qualificado. (SANTOS, 2001, p. 195-196).

5. CST — A Superacao da discriminacao cultural na educacgéo

atual

A histoéria da educacdo no Brasil perpassa por momentos distintos, em
épocas distintas. Podemos dizer até, que a educacdo num determinado
momento, enfatizou a ponta emissora do processo, ou seja, 0 ensino, ou mais
propriamente o mestre. Significa dizer, portanto, que foi caracterizado pelo
esquema “mestre e discipulos”.

A0S poucos essa percepgao viu um lento deslocamento para a ponta
oposta do processo, ou seja, para 0 elemento receptor:. o aluno, portanto, o
aprendizado, com consequéncias diretas sobre ementas e condutas
académicas, como por exemplo, o interesse pelo mercado.

A Revolucéo Industrial imprimiu uma profunda marca na educacdo até
nossos dias, mas foi também estigmatizada por ela. A énfase no aprendizado

possibilitou o treinamento de multidbes de trabalhadores para a incipiente
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industria, estabelecendo um curriculo direcionado para a fabrica, no qual o
professor fazia o papel de chefe de turno e, os alunos, de seus operarios
subordinados.

Essas e outras caracteristicas nessa linha perseveram até hoje em
nossas instituicbes, educacionais ou ndo. Nesta fase deu-se, ainda, o
nascimento da Universidade, por volta do ano 1100, como resposta a
prepoténcia dos Mosteiros, até entdo detentores do conhecimento e de sua
transmissao.

As novas instituicbes de ensino independentes do suporte intelectual,
fisico e, sobretudo, financeiro da Igreja, se viram forcadas a estabelecer sua
solidez na qualidade dos alunos que nelas se formavam e que as sustentavam.

Assim, no meio educacional e empresarial, como pode se perceber até
os dias de hoje, ndo ha muito espaco para a diversidade e, este fato, produz
uma importante caracteristica a ser superada nos Cursos Superiores de

Tecnologia.

5.1Um pouco de historia

Em um artigo publicado originalmente na Revista de Administracdo e
Inovacdo — RAI (FLEURY, 2000, p. 18-25), os 500 anos do descobrimento do
Brasil foram lembrados.

Através desse artigo, pudemos analisar que o processo de colonizacao
brasileira, diferentemente dos USA e Canada, fundamentou-se sobre o binbmio
da riqueza tropical (cana de acgucar — madeira — minerais e café), além da
exploracdo do trabalho escravo — no inicio: indios nativos e, mais tarde, negros
vindos da Africa.

No século XIX, entre 1800 e 1900, o Brasil passou por transformacdes

significativas, tais como:

a) em termos politicos: a independéncia (1822) e instauracdo da monarquia e,

a Proclamacéo da Republica em 1889;

b) em termos econdmicos: industrializacdo e urbanizacdo da regido sudeste do

pais;
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c) em termos culturais: vinda de imigrantes europeus e asiaticos, notando-se

que os italianos e espanhdis tinham uma tradicdo de lutas politicas ligada ao

anarquismo.

Esses acontecimentos fizeram com que nossa sociedade passasse a se
transformar em uma sociedade contraditéria em que o brasileiro tornou-se
mundialmente conhecido por sua origem diversificada e livre de preconceitos.
As oportunidades educacionais e de prestigio no mercado de trabalho eram
definidas pelas origens econdmicas e raciais.

A diversidade cultural, em nosso pais, vem sofrendo lentas
modificacdes, embutidas nos processos de mudanca vividos pelas empresas
no ambiente da globalizacdo, normalmente por pressées da matriz como 0s
Estados Unidos e Canad4, que tratam o problema por meios legais.

Por outro lado, a educacéo brasileira no que diz respeito a tematica da
diversidade cultural, vem encontrando fortes obstaculos ha tempos, como nos
mostra a pesquisadora Josildeth Gomes Consorte (1997).

Em uma pesquisa realizada na década de 1950, no Rio de Janeiro,
Consorte constatou que a redemocratizacdo pos-ditadura Vargas no que diz
respeito a aceitacao das diferencas culturais na escola elementar, era algo que
ultrapassava a relacdo professor-aluno. Para Consorte, era uma questdo de
politica publica. No entanto, os pesquisadores de educacdo, na época,
preocupados em observar apenas a superficie dos problemas sociais,
perderam, nas palavras da pesquisadora, “uma excelente oportunidade de
analisar, em profundidade, como a escola primaria brasileira, pensada como
uma soé para todo o territorio nacional, modificava-se em contato com diferentes
realidades, que feicdo assumia em cada lugar, que papéis efetivamente

cumpria, 0 que preservava em comum com as demais” (CONSORTE, 1997,
p.4).

A guestéo da cultura ficava de alguma forma abortada pela abordagem,
reafirmando-se, por outro lado, uma visdo da escola como parte de um
projeto formulado alhures pelo Estado e pelas elites dirigentes, cujos
ditames apenas cumpria merecer. Tudo de cima para baixo, um molde
a ser impresso homogeneizando e unificando.

Esta proposta homogeneizadora da escola, indiferente a latitudes e
longitudes neste vasto territdrio nacional, era obviamente parte do
projeto mais amplo de construcdo de um pais branco, ocidental e



121

cristdo, que se manifestava em todo lugar, castrador de tudo que dele
divergisse.

As dificuldades de nossa escola primaria vao se tornar mais evidentes,
exatamente em torno dos anos 50, quando a crescente urbanizacéo do
pais vai coloca-la, nas grandes cidades, diante da contingéncia de
atender a uma nova clientela, em grande parte, oriunda da zona rural,
onde a escola sempre deixou a desejar, mas onde seus insucessos
eram creditados as precarias condicfes em que desenvolvia sua agéo
— uma cliente ocupada com outras atividades e um professorado
despreparado.

Observa-se, assim, que em se tratando de estudos e politicas
educacionais, comumente sé observamos a mudanca do foco, ja que a
problematica, a partir de 1950, € a mesma, quer para 0 ensino primario, quer
para o0 ensino universitario, ja que o publico € composto pelas mesmas
caracteristicas socio-culturais e que ndo sao enfrentadas ao longo de sua
formacéo. E o que podemos observar ao comparar o estudo de Consorte com

0 que se faz nesta tese.

5.2 Primeiras manifestacfes efetivas com relacdo as diversidades

culturais

[...] esta tarde em consequéncia de uma série de ameagas e
declaracbes desafiadoras, foi exigida a presenca da Guarda
Nacional de Alabama, na Universidade de Alabama, a fim de
dar execucéo a ordem final e inequivoca da Corte Distrital dos
Estados Unidos, do Distrito do Norte daquele Estado. Esta
ordem determinava a admissdo de dois jovens residentes em
Alabama, nascidos negros, por acaso [..] Esta Nacéo foi
fundada por homens de muitos paises e de muitas origens [...]
deve ser possivel aos consumidores americanos, qualquer que
seja sua cor, receber servicos idénticos nos lugares de
acomodac®es publicas, tais como: hotéis, restaurantes, teatros
e lojas sem serem forcados a recorrer a manifestacées nas
ruas [...] decorreram 100 anos desde que o Presidente Lincoln
libertou os escravos e, no entanto, seus herdeiros, seus netos,
nao estdo inteiramente livres [...]. Pedirei ao Congresso dos
Estados Unidos, na proxima semana, para agir e dar garantia
gue ainda nao foi inteiramente dada, neste pais, a proposi¢ao
segundo a qual ndo ha lugar, na vida nem nas Leis, a
discriminacéo racial®®.

%% Discurso nos Estados Unidos do presidente John Fitzgerald Kennedy, (assassinado em 22
de novembro de 1963 em Dallas, Texas), transmitido pela televisdo em 11 de junho de 1963,
cujo tema foi “a questdo moral dos direitos iguais para todos, independentemente da cor.
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A diversidade € definida como um mix de pessoas com identidades
diferentes, interagindo num mesmo sistema social. A gestdo da diversidade
cultural implica em adotar um enfoque holistico, global, para criar um ambiente
organizacional que possibilite a todos o pleno desenvolvimento de seu
potencial na realizacdo dos objetivos da empresa (aqui devemos entender
escola como uma empresa, visto que € exatamente dessa forma que hoje ela é
classificada). Um sistema € um todo, que deve ser gestado assim, portanto nao
pode ser visto e resolvido apenas por partes salientadas, deve haver
integracao.

Um exemplo sdo os Estados Unidos, na década de 1960 e, no Canada,
que por volta de 1986, com o objetivo de ampliar 0 acesso das minorias, ha
educacao por exemplo, criou 0 meio de sistema de cotas e de promoc¢ao das
relacbes mais equitativas e justas de empregos. Medida esta, hoje, criticada
abertamente, pelo modo como foi feito pelo préprio governo atual dos EUA,
como demonstrou sua Secretaria do Estado, Hillary Clinton, em uma
conferéncia feita em Sao Paulo em marco de 2010, na faculdade Zumbi dos

Palmares.?*

21 conferéncia organizada pelo programa Globo News Especial, mediado pelos jornalistas
Maria Beltrdo e William Waack, em 04 de marco de 2010. Questionada por Paulo Pires,
professor de Direito Processual Civil I, da faculdade Zumbi dos Palmares — mestre em Direito e
doutorando — sobre quais conselhos ela, enquanto chefe de Estado, teria a dar ao STF
brasileiro quanto as diretrizes da votacéo da lei de politicas afirmativas, em especial & politica
de cotas nas Universidades, Hillary respondeu que: “Eu nao tenho detalhes do caso que esta
sendo discutido no STF, mas eu conhec¢o algumas estatisticas que séo significativas na minha
opinido. Um delas é que a populacdo afro-brasileira € mais que 50% da populagéo do Brasil,
mas apenas 2% dos estudantes universitarios sédo afro-brasileiros. Isso me sugere que alguns
passos sd0 necessarios para recrutar e admitir esses estudantes para que eles tenham a
chance de ter sucesso. A acdo afirmativa nos EUA foi uma oportunidade para entrar na
Universidade e ndo uma garantia de conseguir um diploma. Fui professora na faculdade de
Direito e ensinei estudantes afro-americanas que entraram na faculdade gracas a acao
afirmativa. Esses meus estudantes eram muito motivados, muito ambiciosos, mas a formacéo
anterior a faculdade nédo os tinha preparado muito bem para competir com outros estudantes.
Entdo eu passava muito tempo com meus estudantes afro-americanos, como tutora deles,
fazendo um esfor¢co particular para que eles fossem bem-sucedidos, e muitos conseguiram.
N&o todos. Mas eu acho que as acdes afirmativas devem ser um reconhecimento do que as
barreiras histéricas afunilam a entrada de alguns, e nem todos podem passar. Entdo esse
gargalo tem que ser aberto. O sistema educacional € o passaporte para as oportunidades.
Deixar mais pessoas entrarem, é dar uma chance a elas. Para mim, o talento é universal, mas
as oportunidades ndo sdo. Entdo, quanto mais vocé universalizar as oportunidades — numa
sociedade tdo dindmica quanto a brasileira — mais pessoas vao emergir e a meritocracia vai
funcionar. Em minhas conversas mais cedo com 0s representantes das empresas americanas
aqui no Brasil, que s&o brasileiros, o que conversamos foi que, com o crescimento do Brasil, a
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O interesse das empresas brasileiras na gestdo da diversidade cultural
surgiu nos anos de 1990 e, a grande maioria das companhias que estédo
desenvolvendo programas €, ainda hoje, subsidiaria de empresas Norte
Americanas, assim como na educacao.

Cabe ressaltar, no entanto, que diversas escolas, no Brasil, véem
procurando desenvolver um enfoque proprio, adaptado a realidade brasileira.
Algumas medidas destacam-se, como por exemplo, a insercdo de mulheres,
aumentando a participacdo feminina na composicdo de funcionarios das mais
diversas atividades, bem como o maior nimero de estudantes do sexo
feminino, principalmente nas universidades. Pessoas da ragca negra, hoje,
encontram melhores oportunidades em realizar diversas atividades,
anteriormente impensaveis, como por exemplo, para ocupacfes que

demandem niveis educacionais mais elevados.

5.3 Aprendendo com as diferencas

Estamos dando os primeiros passos dentro do Terceiro Milénio e se faz
necessario olhar para frente, com a devida consciéncia vivenciada pela historia.
Sabemos que o0s modelos anteriores deram e continuam dando sua
contribuicdo, mas os novos desafios exigem atualizagdes, no minimo criativas
nestes modelos.

As transformacbes que temos presenciado sejam elas sociais,
ambientais, econémicas, tecnoldgicas ou outras, bem como a aceleragcdo com
gque ocorrem, simplesmente removem a maioria de nossas bases de
sustentacao, relativizando nossos pontos de referéncia.

Precisamos convir que, no mundo de hoje, as perguntas estdo em muito
maior nimero que as respostas, mas ja é claro que a nova énfase sera uma

mescla de ensino e aprendizagem porque, o aluno de hoje, traz para a sala

Unica coisa que freia a economia € a falta de mao-de-obra qualificada. Os engenheiros,
analistas de sistema, profissdes de hoje e do futuro, entdo, o sistema de educacdo tem que
exercer acdes afirmativas para que mais pessoas entrem nas universidades. Entdo, o que eu
quero salientar e o que aprendi como professora de direito, € que nado € justo deixa-los entrar
na faculdade e deixa-los fracassar. Eles tém que ser ajudados. Por que muitos deles entram
com deficiéncias passadas. E preciso admiti-los com base na ac&o afirmativa e auxilia-los, para
que tenhamos mais histérias de sucesso. E isso que eu espero que aconteca’.
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uma bagagem profissional e pessoal em muitos aspectos mais atualizada que
o professor, forcando este a aprender, as vezes, a0 mesmo tempo em que
ensina.

Esta situacédo afeta uma relacéo classica de ascendéncia hierarquica do
professor sobre o aluno, requerendo nova construcao interpessoal capaz de,
preservando o respeito mutuo, redefinir as interagdes em classe. Mas, cabe o
alerta: esta ruptura com o tradicional para se pensar o atual ndo deve ser feita
apenas pelo corpo docente, € necessario que nossos alunos também se
esforcem para tal. Romper, pois, com o modelo industrial citado no inicio deste
artigo.

E importante ainda saber “o que ensinar”’, devido & incerteza sobre o
futuro préximo, mas, ao contrario do que se possa pensar a principio, a reacao
a esta incerteza € um aumento da carga de conteudo, a fim de garantir ao
discente uma bagagem que sustente, com eficiéncia, suas futuras escolhas,
uma vez que tais escolhas sdo limitadas pela quantidade e qualidade do
conhecimento adquirido.

E comum, portanto, em nossas salas de aula, escutar dos alunos o
questionamento classico: “para que eu vou usar isso?”. Talvez a resposta mais
honesta seja “ndo sei”, mas fica a convicgdo de que cada nova ampliagao do
conhecimento significa uma possibilidade a mais de escolha futura para o
profissional. Talvez aqui esteja a ligagdo com a Renascenca: ao imaginar e
sonhar, qualquer criacdo se faz possivel, ja o dizia Leonardo Da Vinci.

Considere-se, sobretudo, que os problemas que estaremos enfrentando
nos préximos anos sdo tdo diversos quanto a sobrevivéncia da espécie
humana, quer por razbes ambientais e sociais, quer pelo efeito de escala do
modelo globalizado com sua irradiacdo instantdnea de doencas, guerras,
produtos e servi¢os, dentre muitos outros, com influéncia direta sobre conceitos
por nés criados e hoje parcialmente destruidos, tais como 0os de emprego,
trabalho e profissao.

Necessitamos de muita reflexdo e muito debate, mas sempre € bom
lembrar que esta realidade, aparentemente cadtica, € na verdade uma
reorientacdo geral, de propor¢cdes muito além da nossa compreensdo, mas

onde estamos irremediavelmente incluidos e para a qual somos chamados a
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participar como componentes contributivos, ou protagonistas, o que poderia ser
0 termo mais correto nessas situagoes.

Em um pais como o Brasil, com uma sociedade heterogénea e com
muitas desigualdades sociais, o tema da diversidade cultural assume
relevancia.

O momento € propicio para a germinacdo de novas idéias, capaz de
responder a altura tanto aos anseios quanto aos desafios do novo milénio. No
entanto, penso que tamanho e urgéncia tdo marcantes exigem mais do que
criatividade, exigem ousadia.

Trabalhar e denunciar o imaginario popular de que vivemos em uma
sociedade livre de preconceitos, cujo acesso as posicbes no sistema
educacional e no mercado de trabalho é, ou pelo menos deveria ser, aberto a
todos, é importante para fazer avancar essas questdes num pais que se quer
democrético. Dai, muitas sao as incertezas dos frutos colhidos, ou que ainda o
serdo, de diversas atuacdes governamentais propostas, principalmente em
relacdo a educacédo no Brasil, entre elas o sistemas de cotas para acesso das
minorias, quer seja em empregos, educacao e/ou saude, a criagdo de um novo
modelo de ensino, como os Cursos Superiores de Tecnologia e, 0s programas
de Bolsa de Estudo.

Os Cursos Superiores de Tecnologia sdo cursos de graduacao de curta
duracdo, cujo maior enfoque é dado para a formacdo de profissionais
pensantes, atuantes, criticos e capacitados para atuarem no mercado de
trabalho e, para colaborarem para uma formacdo cidadd melhor e mais
conscientes.

Observamos, por diversas vezes, que o perfil dos alunos que estdo
adentrando nessa nova modalidade de ensino, em Instituicbes Privadas no
Brasil, sdo alunos desejosos em aprimorar seus conhecimentos, porém,
desejosos também em contribuir socialmente para as empresas que trabalham,
para seus familiares e, para seu crescimento pessoal.

Falar de educacdo nos dias de hoje nao é tarefa facil, pois, todos nos,
estamos enraizados em paradigmas criados ao longo de nossa existéncia.
Estamos muito mais arraigados a industrializacdo do que a Renascencga, e por
este motivo, somos tao pouco inovadores na solugcdo de nossos problemas

socio-educacionais.
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Buscamos, quer por nossas convicgdes filoséficas, quer por essas
necessidades profissionais, sempre uma nova forma de agir, aprender, ensinar
e conviver com a sociedade; para isso, temos consciéncia que essa nhova forma
de agir, exige, no minimo, uma visdo mais ampla sobre a diversidade que
enfrentamos.

Diversos sdo 0s autores e pesquisadores da area de educacdo que ja
estudaram ou, ainda estudam, sobre a diversidade. Todos eles, com certeza,
vivenciam ou vivenciaram momentos especiais em suas salas de aula e,
acabaram por tentar contribuir numa reflexdo de pensamento oferecida a todos
os educadores, que também, pela pratica dialética de suas atuacoes,
necessitam de novos ensinamentos.

Falar sobre o enfrentamento da diversidade na atuacdo em sala de aula
nos leva a um pensamento complexo, de um olhar para o novo, de uma
postura critica e, acima de tudo, de um didlogo constante com todas as fontes
do saber.

Alids, meta esta buscada e disseminada pela propria UNESCO, quando
definiu os quatro saberes necessarios para a educacao do século XXI, a saber:
Saber; Saber Ser; Saber Fazer; Saber Conviver (MORIN, 2005).

Acredito que os alunos que frequentam, hoje, esses cursos, devam estar
inseridos numa realidade que ndo envolva apenas "aprimorar® seus
conhecimentos, mas, também leva-los a entender que séo seres pensantes,
atuantes e de muita importancia para a atual conjuntura tecnoldgica que
estamos vivenciando no pais e no mundo. Mais ainda que, passem a
compreender a importancia que € unir a pratica com a teoria e vice-versa, ndo
as dissociando ou tendo uma visao limitada e pouco realista de que uma se faz
e re-faz independentemente da outra.

Passem, também, a entender que adquirir apenas conhecimento e
técnica nao é o suficiente, qgue além desses conhecimentos e técnicas, se faz
necessario modificar nossa postura quer seja esta no atuar ético, socio-politico
ou cultural e, questionar e tentar quebrar muitos de nossos paradigmas para
compreendermos que para além do estar, € necessario aprender a ser e a

conviver com nossa diversidade cultural.
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Se em minha dissertacdo de mestrado®, ocupei-me de um estudo
detalhado sobre o CST e como se fazia dificil a constru¢do de um professor e
uma equipe de professores para atuar de forma satisfatéria nesta modalidade
de ensino, esta tese segue apontando nos proximos capitulos o papel do
professor enquanto articulador de politicas publicas e sociais em sala de aula,
também no que diz respeito & superagcdo de dogmas e problemas, que hoje, o
corpo discente enfrenta na faculdade e fora dela, a exemplo da discriminacao
social, da defasagem de conhecimento e cultura do discente, dentre outros.
Atuo no CST como professora e coordenadora de cursos desde 2002,
lecionando matérias da area de exatas, como matematica aplicada, matematica
financeira, analise de investimentos, estatistica e probabilidade, porém, antes
disso, j4 atuava com ensino técnico e tecnologico, mas como treinadora e
gerente profissional na area financeira por mais de quinze anos.

No mestrado, preocupava-me investigar a trajetoria histérica do curso e
minha trajetoria pessoal e profissional, bem como, o0s caminhos da
interdisciplinaridade em sala de aula, alias, um pouco dificil de acontecer neste
nosso magistério de professores "horistas”, que conduz ao individualismo,
transformando a cabec¢a do aluno em auténticos “gaveteiros”.

Acreditava, assim, que a area da Educacdo me forneceria condicdes
necessarias, para que eu pudesse desenvolver uma pesquisa educacional,
pois, sendo uma pessoa que sempre atuou no mercado de trabalho, em
diversas posicdes e fungdes de lideranca e, sendo Engenheira Civil, a ideologia
desses cursos me atraiu, em razdo da visdo empresarial vivenciada e trazida
pelo alunado que os frequentava e, ainda freqiienta os mais variados cursos ja
implantados, faltando, porém, encontrar uma ponte que ligasse esses dois
momentos explicitados a realidade atual dos docentes que atuam nessa nova
modalidade de ensino.

Hoje, ainda preocupada com essa investigagdo, porém com um objetivo
gue julgo ainda mais relevante perante a sociedade, procurei, nas Ciéncias
Sociais, referéncias para analisar, debater e por que nédo, propor saidas para a

maneira equivocada pela qual estamos direcionando nossos alunos, futuros e

22 “Curso Superior de Educagédo Tecnoldgica: um estudo numa perspectiva interdisciplinar de

uma professora iniciante sobre um curso iniciante”, defendida em abril de 2004, na
Universidade Cidade de S&o Paulo, sob orientacdo da Prof? Dr2 Ana Gracinda Queluz.
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atuais gestores, pois diversas turmas ja se formaram, ou melhor, se
capacitaram, para o mercado de trabalho, mas, ou encontram-se deslocados
dos cargos para 0s quais estudaram ou encontram-se desempregados. Trata-
se, pois, de uma analise que vai além do campo de formacéo de professores,
preocupacdo esta que ja desenvolvi no mestrado, mas parte, sim, para o
dialogo entre saberes sobre a formacdo de uma categoria profissional, os
tecnologos, que ainda ndo foram compreendidos e absorvidos na sociedade
brasileira no ritmo em que estdo sendo formados ou instigados a se formarem.

Para elucidar a pertinéncia desta constatacao, vou relatar o depoimento
de um caso vivido por mim e por uma colega professora, a quem chamarei de
Maria, na primeira turma de bolsistas de uma IES em que trabalhamos em
2004.

Entédo, Re, respondendo as suas perguntas, acho que o caso mais
interessante e marcante que tivemos com relagdo a bolsistas diz respeito a
primeira turma de Gestéo de Negdcios da Informagédo. Lembra-se deles? Eu
nunca irei me esquecer.

Era o primeiro dia de aula deles. Curso novo, turma nova. Na lista
havia 80 alunos, mas na verdade eram 95. 90 eram bolsistas do bolsa
familia, alias foi a Unica informacdo passada pelo coordenador. Logo de
cara, minha matéria: Metodologia do Pensamento e do Trabalho Cientifico.

Quando entrei na turma, lembrei-me de todas as aulas de didatica e
controle emocional que tive: num rdpido mapeamento, metade dos alunos
tinham bem mais de 40 anos; a outra, garotada do ensino médio.

E claro que neste dia minha apresentagao ficou em segundo plano.
Eu precisava saber quem eram aqueles olhos assustados e ao mesmo
tempo ansiosos. Afinal, haja autocontrole... eram 95 pares de olhos!

Pois bem, diplomaticamente dei as boas vindas a todos e em
especial aos bolsistas do bolsa-familia. Foi facil adivinhar quais ndo eram:
os cinco de meia idade, vestidos de ternos e com dois celulares na cintura,
simpatississimos. Estavam |4 para complementar a formacédo que ja tinham,
pois trabalham em tecnologia da informacdo e necessitavam de
conhecimentos técnicos. Amados, lembra-se? Angelo, Charles, Marino,
Renato e Alexandre. Executivos em busca de complementacdo. Os demais,
bolsistas. Bem... perfil da turma: 50 % da turma tinha entre 17 e 22 anos,
egressos do ensino médio, moravam na periferia da zona leste e
conseguiram a bolsa do governo. 30 % entre 25 e 35 anos, alguns haviam
comecado outros cursos, mas achavam muito dificeis, entdo conseguiram a
bolsa e foram “aconselhados” pela a faculdade a cursarem um curso
tecnologico. 10 % estava entre 35 e 45 anos, e precisavam do curso para
ndo serem demitidos; 10 % entre 55 e 65 anos, estavam realizando um
sonho antigo. Todos vindos de escola publica, e mais de 50% ja estavam ha
muito tempo longe dos bancos escolares.

Re, quando eles souberam do que eu dava aula foi um longo:
“nooooooooooooossa”. E ai comegou meu desafio. A experiéncia falou mais
alto e eu pedi uma redacdo, uma carta de apresentacao para eu levar para
casa e conhecé-los melhor. Bem, o desespero bateu ndo com as 95
redacgdes para eu ler no final de semana... mas com o que recebi. A maioria
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semi-alfabetizado, sem coeréncia, muitos ndo entenderam a proposta e me
contaram da vida pessoal deles e eu havia pedido outras coisas, enfim.
Durante seis meses, para eu poder ensinar-lhes o que deveria, tive o
desafio de re-alfabetiza-los e introduzi-los no mundo cultural e académico.
Foi a turma em que mais trabalhei — de graca — na vida. Lembra-se quantos
passeios a museus e teatros fiz e carreguei vocés?

Enfim, passaram-se dois anos. Fomos paraninfas da turma e
conseguimos “formar” 75 alunos, pois 20 desistiram. Em tecnologia, s6 os
nossos 5 amiguinhos e outros poucos jovens aprenderam. No mercado de
trabalho, sO esses estdo na area. A maioria esta em sub-emprego, € mesmo
assim até hoje recebo e-mails e cartas deles com agradecimentos sinceros
a nos duas, em especial, por ter-lhes ensinado a pensar, a escrever uma
boa redacgédo e a fazer contas basicas, que os mantém como vendedores,
secretéarias, balconistas, etc... E isso ai, Re? Que diferenca académica
fizemos para o pais? Nenhuma.

Ao menos colaboramos na construcdo da cidadania deles e na re-
construcdo da auto-estima e identidade. Ndo é nosso papel, ndo nos
consola, mas pelo menos ndo nos faz sentirmos tdo indteis e
incompetentes. Mesmo assim, foi uma das turmas mais queridas que nés
tivemos.

Ao longo dos anos, apos criticas dos bolsistas, o programa Bolsa Escola
Familia sofreu algumas alteracdes. A maior parte das criticas vinha
fundamentada no argumento de que, assim como diversas Universidades e
Faculdades que oferecem cursos de graduacédo plena, os cursos de tecnologia,
de curta duracao, também recebem bolsistas e ndo bolsistas, conjuntamente.
Porém, os problemas enfrentados por estes séo diversos, principalmente pelo
fato do discente precisar trabalhar aos finais de semana para “pagar” a bolsa

recebida.

Um dos objetivos da concessdo da Bolsa Universidade é beneficiar
alunos que terminaram o Ensino Médio e seus egressos, da rede estadual
publica paulista ou das redes municipais, com menor poder aquisitivo e,
portanto, maior dificuldade em custear seus estudos no ensino superior privado
(ESCOLA DA FAMILIA, 2009).

Os alunos que se inscrevem para esse programa, sdo chamados de
Educadores Universitarios. Também poderdo pleitear a bolsa alunos que
frequentaram CEFAM (Centro Especifico de Formacdo e Aperfeicoamento do

Magistério), ETE (Escola Técnica Estadual), formandos do programa Escola
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Juventude® e Supletivo Presencial Obrigatério (desde que seja em escola

estadual ou municipal).

Terdo prioridade na concessdo do beneficio os candidatos egressos do
CEFAM, da Fundacédo Casa, antiga FEBEM (Fundacdo do Bem Estar do
Menor), os formados pelo Programa Escola da Juventude.

O Educador Universitario devera ter disponibilidade para exercer
atividades em Escolas Publicas Estaduais ou Municipais, sendo, obrigatoria
uma carga horaria de 12 horas aos finais de semana, sendo 06 horas aos
sabados e 06 horas aos domingos®*, observando o horario de funcionamento
das escolas nos finais de semana, das 09:00 as 17:00 hrs. Torna-se obrigatério
gue o aluno escolha um dos dois periodos, ou seja, das 09:00 as 15 horas ou
das 11:00 as 17:00 horas.

Os Educadores Universitarios, beneficiados pelo programa, deverao:

1) elaborar projetos que serdo desenvolvidos no Programa Escola da

Familia;
2) elaborar relatérios mensais das atividades desenvolvidas;

3) participar das reunibes de capacitacdo e avaliacdo do Programa,

sempre que solicitado;

4) utilizar os conhecimentos adquiridos na graduacdo, ou suas

habilidades pessoais, no exercicio de suas fun¢des, na elaboracéo de projetos.

20 projeto Escola da Juventude é uma alternativa do EJA (Educacao de Jovens e Adultos)
para o Ensino Médio cuja principal caracteristica é oferecer atividades aos finais de semana
com base no uso de materiais impressos e midias digitais para apoiar o desenvolvimento da
aprendizagem. O Projeto tem como objetivo trazer de volta a escola, jovens e adultos que, por
algum motivo, ndo freglientaram a escola na idade devida e ndo tém essa possibilidade nas
demais modalidades de ensino que lhes sdo apresentadas.

% Essa carga horaria foi modificada em 2009, até entdo, a carga horaria obrigatéria era de 16
horas aos finais de semana: 08 horas aos sabados e 08 horas aos domingos, (08:00 as 17:00
hrs), com direito ao descanso de 01 hora, por dia, para almoco.
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5.4 Dificuldades encontradas pelos Educadores Universitarios.

Durante varios anos, lecionei em faculdades particulares, para cursos de
tecnologos e bacharéis, onde grande parte dos alunos era bolsista do

Programa Escola da Familia — Programa Bolsa Universidade.

As dificuldades encontradas por esses alunos eram imensas desde o
inicio dos cursos, até o término desses, quando conseguiam terminar um
determinado mddulo. O despreparo conteudista referente aos conhecimentos
adquiridos no ensino médio ou equivalente, ndo permitia maior aprofundamento

nos conteudos da graduacao, de nenhum professor dos cursos.

Tarefa dificilima, para qualquer docente, era pedir para que esses alunos
elaborassem qualquer tipo de trabalho fora da sala de aula, sendo que todos,
sem excecdao, trabalhavam durante o dia para sustentar suas familias e/ou a si
proprio, cursavam a graduacdo a noite e, aos finais de semana, sabado e
domingo, conforme obrigatoriedade do programa, trabalhavam das 08:00 as
17:00 hrs como Educadores Universitarios. Desde 2009, a carga horaria
diminuiu, passando a ser obrigatério o trabalho de 12 horas, o que pode vir a

ajudar o aluno.

Minha sensacéo e de meus colegas professores era de total despreparo
do Estado, da Faculdade, da Sociedade e nossa também, com relacéo a estar
ou néo contribuindo para o crescimento pessoal e profissional desses alunos.
Hoje tenho certeza que do ponto de vista técnico-profissional pouco
contribuimos, ja que ndo podiamos exigir em seus estudos e desenvolvimento
necessarios. Se houve contribuicdo, foi com relacdo ao desenvolvimento
pessoal e cidaddo, o que nao garante, infelizmente, a insercdo desses alunos

no mercado de trabalho.

As faculdades em que trabalhei, obrigavam o professor a “passar’ seus

alunos para ndo perderem os beneficios do programa®. Nada podiamos fazer,

% A Secretaria do Estado da Educacdo custeia 50% do valor da mensalidade do curso de
graduacéo, até o limite de R$ 267,00 (duzentos e sessenta e sete reais), e 0 restante é
assumido pela IES.
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pois caso ndo aceitassemos essas determinacdes, outro aceitaria, € nosso

desligamento da instituicao seria inevitavel.

Em sala de aula, alunos pagantes se rebelavam contra os ndo pagantes
por diversos motivos, o principal deles era que os nao pagantes nao
acompanhavam as aulas e os professores estavam transmitindo muito poucos
conhecimentos, devido a esse fato, e eles se sentiam prejudicados, o que era

real.

Para evitar a desisténcia dos bolsistas por exigéncia em demasia nos
estudos — que geralmente era caracterizado como agao preconceituosa do
professor — nivelava-se o estudo “por baixo”, como diziam o0s pagantes.
Resultado, os pagantes geralmente desistiam dos cursos, mas ao menos a

faculdade n&o perdia beneficios governamentais.*

Um programa como esse, nasceu para privilegiar os desprovidos
financeiros, conforme os pareceres governamentais. Pergunto, porém, como
pode ser resolvida essa questéo tdo crucial em relacdo ao conhecimento. Ou
seja, na pratica, ndo podemos homogeneizar uma sala de aula, sendo que as
muitas diferencas presentes em toda uma faculdade, sao latentes entre os
proprios alunos? Como fazer com que alunos pagantes ou ndo, possam se
sentir valorizados pelos seus esfor¢cos em cursar uma graduacéo, se a propria
instituicdo de ensino nao respeita as diversidades existentes, forcando a todos
adotarem uma postura, que de uma forma ou outra, € agressiva ao aluno e ao

professor, bem como preconceituosa??’

% por exemplo, escolas que aderirem ao Programa PROUNI sé&o isentos de Imposto de Renda
de Pessoa Juridica; Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido; Contribuicdo Social para
Financiamento da Seguridade Social e Contribuicdo para o Programa de Integracdo Social.
(CELIA, 2009, trabalho 14).

" outro exemplo disso pode ser visto em uma reportagem recente feita pela revista VEJA
(2009b) de 04 de margo de 2009, intitulada “Uma segunda opinido”. Essa reportagem foi feita
para alertar as autoridades do problema existente com alunos que entram em uma faculdade
através de cotas raciais. O projeto ja foi aprovado na Camara dos Deputados que implantara
cotas raciais nas 55 universidades federais brasileiras. Essas instituicdes serdo obrigadas a
reservar 50% de suas vagas para alunos egressos de escolas publicas, privilegiando,
principalmente, os negros, pardos e indios. "As universidades existiram desde sempre para
produzir conhecimento. A producdo de conhecimento de qualidade so6 é possivel em ambientes
de porta de entrada estreita e com rigido regime de mérito. Se esse sistema for aprovado,
metade dos calouros tera acesso a universidade usando como passaporte de entrada o vago e
cientificamente desacreditado conceito de raga”.
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Falam em discriminagdo, porém essa discriminagdo estd muito mais
presente em sala de aula do que toda essa bandeira ideologica e demagdgica
gue vem sendo apresentada a cada dia mais para nossa sociedade — escola

para todos — ensino superior para todos. A que custo?

Sou totalmente contra essa bandeira. Acredito que todos nés temos o0s
mesmos direitos. Direito & saude; Direito a seguranca, Direito a cidadania,
porém, ndo acredito que muitos dos programas educacionais do governo sao

justos para todos os cidadaos, tampouco visam a igualdade entre eles.

Se por um lado, as faculdades obrigam seus professores a agirem da
forma como relatei, o desrespeito e a discriminacdo somente aumentam, nao
s6 em sala de aula, mas, evidentemente, dentro da propria faculdade e,
obviamente, serdo levados, por esses alunos, para suas comunidades e

finalmente para toda uma sociedade. Como o Brasil vai crescer dessa forma?

O Programa Escola da Familia — Bolsa Universidade foi criado em S&o
Paulo, no dia 23 de agosto de 2003, pela Secretaria do Estado da Educacéao.
Ele proporciona a abertura de escolas da Rede Estadual de Ensino, aos finais
de semana, com o objetivo de criar uma cultura de paz, despertar
potencialidades e ampliar os horizontes culturais de seus participantes
(ESCOLA DA FAMILIA, 2009).

Esse programa é um convénio que foi estabelecido entre o Governo do
Estado de Sdo Paulo e as Instituicbes de Educacdo Superior, por meio da
Secretaria de Estado da Educacao. Atualmente, estdo cadastradas: Cinco (05)
Centros de Educacdo Tecnoldgica; Vinte e trés (23) Centros Universitarios;
Oito (08) Escolas Superiores de Tecnologia; Cento e sessenta e cinco (165)
Faculdades; Vinte e dois (22) Institutos Superior de Educacdo; Uma (01)
Pontificia Universidade Catolica, no caso em Campinas; e Dezenove (19)

Universidades.

Embora esse programa afirme que seu maior objetivo € fazer com que
as comunidades participem de atividades das mais diversas naturezas,
ampliando seus horizontes culturais e, permitindo aos universitarios,
desenvolvimento de projetos junto as comunidades participantes,

proporcionando experiéncias que acrescentam valores importantes a sua
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formacdo académica, como a solidariedade e a responsabilidade social,
organizando as atividades dentro de quatro eixos: esporte, cultura, saude e
trabalho; ndo foi isso que presenciei na fala de muitos alunos bolsistas do

Programa Bolsa-Universidade.

No ano de 2006 lecionei para uma classe cuja maioria era de bolsistas
desse Programa, todos, sem excecdo estavam infelizes com o Programa.
Muitas eram as razdes, mas a que mais se destacava era o fato de precisarem
trabalhar 16 horas, na época, aos finais de semana, para cortar o mato da
escola e/ou pintar os muros da escola, para dar manutencdo aos banheiros,
etc. Muitos também alegavam que ndo adiantava elaborar nenhum projeto,
porque 0sS mesmos ndo eram aceitos pela direcdo da escola, principalmente se
envolvia algum tipo de material que deveria ser adquirido. Para esses alunos
era total perda de tempo o que eles faziam, porque, segundo eles, até bola
precisavam levar se desejassem fazer alguma atividade esportiva com o0s

alunos que freqientavam essas escolas nos finais de semana.

O docente precisa de ajuda para poder lidar com todos esses problemas
em sala de aula. Sua real funcéo, raramente € executada, ou seja, a de ensinar
a sua disciplina, ensinar seus alunos, porque na maioria das vezes, esse
profissional precisa vestir, mesmo que precariamente, a camisa de outro
profissional. Nao € dificil, em sala de aula, o docente ter que realizar funces

de assistente social, psicélogo, politico ou até mesmo policial.

Maria, responda-me uma coisa: vocé sente mudancas significativas
nos discentes que s&o bolsistas do Bolsa familia |4 de 2004 e hoje, ainda
mais depois das mudancgas no programa?

Re, serei sincera. Nenhuma. Alids, tem uma sim... eles tem ainda
mais dificuldades em conseguir emprego hoje, do que em 2004. Vou lhe
contar uma experiéncia comparativa.

Hoje, 2009, leciono em uma IES bem pertinho daquela que
leciondvamos em 2004. Alias, sdo concorrentes diretas. Pois bem, tenho

duas turmas de 50 alunos em bacharelado em Administracdo e uma de
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gestdo de negécios com 35 alunos que sdo TODOS bolsistas do programa
Bolsa Familia.

A defasagem com relacdo a parte educacional, incluindo redacao e
contas, conhecimento cultural € a mesma que em 2004. A excecado é que
tenho quase 90% de alunos entre 18 e 25 anos. Pouquissimo hoje sdo mais
velhos. A maioria é garotada, que saiu do colégio e soube da oportunidade
de fazer um “processo seletivo” (entrevista sécio-financeira e uma redagéo...
um horror, porque eles chamam até alunos reprovados no exame para
poder abrir a turma) e entraram nos cursos.

O pior de tudo sdo os trabalhos aos finais de semana. Os
tecnélogos nos forcam a fazermos aulas-oficinas. Isso significa dizer que
todo e qualquer trabalho é feito em sala. Se dermos alguma coisa para
casa, as desculpas sdo sempre ligadas as atividades das escolas.

As turmas do bacharel entdo... eles estdo fazendo o TCC.
Tentando. Como é muito dificil para eles, por falta de tempo, habilidade na
escrita, e falta de paciéncia do professor responsavel pelo TCC, este virou
uma andlise de caso. Acredita?

Todos se encontram frustrados com os cursos e com a faculdade;
odeiam o bolsa familia e as atividades que fazem, pois continuam a limpar
banheiros, cuidar de criancas terriveis, recolher lixo, pintar o muro da
escola... quando fazem projetos interessantes, 0S mesmos Sao
praticamente executados pelos professores de educacao fisica do colégio,
gue naturalmente ganham os louros da vitéria.

Bem, é isso ai. Entra turma e sai turma... e € tudo igual, mesmo com
as mudancas. Alias, lembrei-me agora, acabei de receber uma prova que
apliquei da minha aluna Luiza. Tem um recadinho nela: “Pré, me perdoe,
ndo consegui pensar e resolver as questfes... trabalhei até tarde nas

prendas da festa junina do bolsa familia. Foram mais de 1000. Também nao

estudei nada”. Agora, pergunto, e 0 nosso papel nisso tudo?

N&o séo apenas bolsistas do Programa Bolsa Familia — Programa Bolsa
Universidade, alunos dos CST que passam por esses problemas até aqui
descritos. Existem outras bolsas de estudo, a exemplo do PROUNI — Programa
Universitario para Todos, que tem como finalidade a concessédo de bolsas de
estudo integrais e parciais (neste caso o governo federal) que absorvem o tipo

de alunado acima descritos, que além dos problemas sociais trazidos para a
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sala de aula, sdo incontaveis os problemas educacionais que apresentam, a
comecar pelo analfabetismo funcional.

O PROUNI, segundo programa social aqui a ser destacado, € uma
parceria do governo federal com a Caixa Econdmica Federal e o MEC, para
financiar até 100% da mensalidade ndo coberta pela bolsa do programa,
através do FIES — Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior,
em graduacdo em instituicbes privadas de educacéo superior. Esse programa
foi criado pelo Governo Federal em 2004 e, oferece, em contrapartida, isencéo
de alguns tributos aquelas instituicbes de ensino que aderem ao programa
(PROUNI, 2008). Para o aluno ser beneficiado com a bolsa integral do
PROUNI, precisa ter cursado o ensino médio em escola publica ou particular,
desde que a renda per capita familiar ndo seja superior a 1 (um) salario-minimo
e % (meio) (PROUNI, 2008b), o equivalente hoje a R$ 690,00 sendo que os
candidatos sao selecionados pela nota obtida no ENEM — Exame Nacional do
Ensino Médio.

O PROUNI, por sua vez, distribui trés tipos de bolsa: 1) a bolsa integral,
para estudantes que possuam renda familiar, per capita, de até um salario
minimo e meio; 2) a bolsa parcial de 50% para estudantes que possuam renda
familiar, per capita, de até trés salarios minimos; e, 3) a bolsa de 25% para
estudantes que possuam renda familiar, per capita, de até trés salarios
minimos, concedidos para cursos com mensalidade de até R$ 200,00 (na data
de hoje). Além disso, o candidato precisa satisfazer uma das seguintes
condi¢cbes (BRASIL ESCOLA, 2008):

+ ter cursado o ensino médio completo em escola publica, ou

+ ter cursado ensino médio completo em escola privada com bolsa
integral, ou

+ ter cursado todo o ensino médio parcialmente em escola da rede publica
e parcialmente em instituicdo privada, na condicdo de bolsista integral
da respectiva instituicdo, ou

+ ser portador de deficiéncia, ou

+ ser professor da rede publica de ensino basico, com efetivo exercicio,

integrando o quadro permanente da instituicdo e concorrendo a vagas
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em cursos de licenciatura, normal superior ou pedagogia. Neste caso, a

renda familiar por pessoa nédo é considerada.

Abaixo, expomos um pequeno quadro comparativo para vislumbrarmos
o aumento do numero de bolsistas na rede de ensino entre 2005 (seu inicio) e
2009 no estado de Séo Paulo:

Tabela 3: Tabela comparativo de bolsistas do PROUNI no estado de Sdo Paulo — 2005 a
2009

Periodo Integral Parcial Total

2005 21.713 13.939 35.652
2008 28.806 44.755 73.541
2009 49.623 34.819 84.442

Fonte: (PROUNI, 2010)

Cabe ressaltar que o publico atual dos CSTs ndo se faz apenas por
bolsistas, mas também por ndo-bolsistas que desejam obter o diploma do curso
superior com mais rapidez, na esperanca de poderem ingressar mais rapido no
mercado de trabalho, também traz profundos problemas sociais a serem
enfrentados no campo educacional, a exemplo do “sucateamento” do diploma.

As primeiras turmas que tivemos de bolsistas do PROUNI eram
chamadas de “Gestdo X Tudo”, na faculdade em que lecionava. Na época,
eram seis cursos que iriam comecar suas primeiras turmas e com elas receber
0s primeiros bolsistas do programa. Como ndo havia alunos o suficiente para
abrir pequenas turmas, nem salas de aula disponiveis para 0s mesmos, 0s seis
foram juntados no primeiro semestres, fazendo um curso “basico”, 0 que na
verdade nao existe para os CSTs.

“‘Ganhei” de presente a coordenagao desses cursos e tive que criar 0
programa e o curriculo do curso ao longo do primeiro semestre, ja que a grade
deste havia sido criada pelo coordenador geral da faculdade, pois “é preciso
iniciarmos logo as atividades. Vamos colocar todas as competéncias basicas

existentes nos principais cursos”, palavras do coordenador geral na época.
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A ordem dada para mim, no entanto era a de separar as turmas
gradualmente, um pouco de dias por semestre, com exce¢ao do curso de
Gestdo Hospitalar, que era no que mais haviam inscritos e eles estavam
pleiteando parcerias com a Secretaria da Saude. Soubemos mais tarde, apos
eu pedir demissdo 15 meses depois de assumir 0 projeto, que o interesse no
curso de Gestao Hospitalar era particular do coordenador geral e de alguns de
seus professores, e ndo da instituicao.

Assim, por longos seis meses a “Gestdo X Tudo” foi composta pelos
cursos de Gestdo Hospitalar, Gestdo de Negdécios da Moda, Gestdo de
Negocios Internacionais, Gestdo Bancaria, Gestdo de Pequenas e Médias
Empresas e Gestdo de Negdécios Imobilidrios. Abaixo, o depoimento de minha
colega Maria, minha coordenadora adjunta na época, e professora desse

primeiro semestre conturbado:

Regina, ao falarmos de PROUNI, depois de tanto tempo, la se vao
cinco anos, é impossivel nos esquecermos do comego de tudo na Gestéo
“X Tudo”. Acredito que este tenha sido a experiéncia mais desafiadora e
frustrante para nés duas, ndo €?

O que posso dizer é que foi o maior teste de resiliéncia que todos
tivemos. As turmas da manhd e da noite tinham 120 alunos cada, 90%
egressos do ensino médio com idades entre 17 e 23 anos, todos bolsistas
do PROUNI. O restante eram profissionais da area que haviam recebido
folnetos de propaganda da abertura de novos cursos, e vieram se
especializar. Esses abandonaram o curso ap6s um ano. Nao é para menos.
Tinhamos que criar cursos para o publico do PROUNI, e isso néo foi f4cil.

O perfil académico era 0 mesmo que nossos primeiros alunos da
bolsa familia, mas a postura deles em sala ndo. Estdvamos lecionando para
0 ensino médio publico, com tudo o que de ruim que vem junto com este
comentario. Ndo € a toa que nossa equipe pediu demissdo assim que
saimos da instituicdo. Eles estavam la por vocé, ndo pela IES. E sucatear
demais nosso trabalho.

Palestras diarias, lecionar para esta infinidade de gente, seis listas
em sala... ah, ndo valeu a pena em nada. E sé piora. O perfil dos alunos do
PROUNI que tenho em outras IES é sempre o mesmo. Alids, muitos deles
sdo muito arrogantes e se acham coitadinhos e miseraveis e por este

motivo acham que precisamos aceitar e ceder em tudo... sem avaliagao,
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sem trabalho, sem presen¢ca em sala de aula, sem bom comportamento
com colegas e professores. Esta tudo errado. Universidade para todos? N&ao
€ desta forma que formamos profissionais qualificados. Quem cria esses
programas da forma em que estdo, e quem permite esses empresarios
serem donos e mantenedores de IES ndo leciona, certamente, ou tem uma

idéia muito maligna sobre o futuro de nosso pais. Acho que nessas turmas,

nem nossa dedicacéo pessoal faz tanta diferenga assim.

Em diversas delegacdes do MEC de que participei ao longo desse
periodo (de 2003 até a presente data), por conta do reconhecimento de alguns
cursos, muitos foram os questionamentos, tendo em vista, a possivel mudanca
do perfil do alunado que viriamos a receber.

O Programa Bolsa Familia — Programa Bolsa Universidade, por
exemplo, possui muitos pontos positivos e necessarios para a realidade
brasileira, principalmente em Sao Paulo, isso é fato; porém, o que me
preocupa, € a maneira como estdo sendo conduzidas as diretrizes do Curso
Superior de Tecnologia, quer pelo Estado, quer pelos alunos e até mesmo por
nos, professores na absorcdo deste publico. O mesmo procede com o
PROUNI.

6. Parceria entre Escola, Estado e Sociedade

A atual parceria entre Estado, Escola e Sociedade, longe de ser uma
construcdo democratica, visando inserir o0 pais dentre as nacdes
tecnologicamente avancadas, ndo passa de um projeto que necessita de
muitas reformulacdes, pois estamos tendo uma revalorizagdo da tecnologia, e

parece-me injusto que o tecnodlogo seja tratado como o técnico do século XXI.

N&o vejo como poderiamos dissociar a responsabilidade do Estado, no
quesito educagéo, principalmente, das demais obrigagcbes que acabam
atrelando o desenvolvimento e crescimento do cidaddo. Tornar o povo mais
instruido, com maior capacidade de decisdo e, conseqientemente com uma
maior capacidade critica para pensar, planejar e executar acdes que venham,

cada vez mais, favorecer o crescimento do pais €, sem dlvida alguma, tarefa
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do Estado, através de politicas publicas. Ndo podemos responsabilizar apenas
as Escolas por essa tarefa, principalmente porque, as pessoas que atuam nas
Escolas, sdo cidaddos que estdo sendo formados pelas escolas e pelas leis e

normas estabelecidas pelo Estado em que vivem, bem como toda a sociedade.

Demonstrar o que jA& vem sendo feito para que essa parceria seja
construida é fundamental para o desenvolvimento da nacéo, pois sabemos que
uma nacao, cuja educacao € valorizada, tende a se destacar e se desenvolver
muito mais rapido, em relacdo ao mundo. Um bom exemplo € o que ja vem
acontecendo em outros paises, como, por exemplo, o Japéo, a China e a

Europa como um todo.

No Brasil, o governo vem destacando, como propaganda, que essa
parceria comecou a ser repensada e desenvolvida através da selecdo e
ingresso nas IES publicas e particulares. E, para dar o destaque necessario a
esta acdo, divulga que o ENEM, e suas atuais mudancas, € o seu carro chefe.

Conforme ja mencionado, na introducdo desta tese, os tecndlogos em
sua grande maioria, sdo selecionados, pelas faculdades, pelo desempenho

obtido no ENEM — Exame Nacional de Ensino Médio.

Segundo o INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira, muitas Instituicbes de Ensino Superior ja se
manifestaram oficialmente pela utilizacdo dos resultados do ENEM nos seus

processos de selecgéo.

O ENEM foi instituido por diretrizes do Ministério da Educacgdo e do
Deporto — MEC. Foi realizado pela primeira vez no dia 30 de agosto de 1998.
Conforme informac¢des do INEP (MEC/INEP/ENEM, 2008),

Trata-se de uma proposta inovadora, tanto no que se refere ao
seu carater transdisciplinar, quanto na sua énfase na avaliacdo
das competéncias e habilidades do cidaddo ao término da
Educagédo Basica. Por isso, o0 ENEM é voluntario e tem como
objetivo avaliar o desempenho global de cada um dos
participantes, oferecendo parametros para 0 prosseguimento
dos estudos ou para ingresso no mercado de trabalho. [...] 0
namero representativo de participantes transformam os
resultados do ENEM em referéncias importantes, para analisar
a efetividade da educacdo béasica no Brasil. Nesse sentido,
esse exame agrega informacdes aos diagndsticos que ja estao
sendo feitos, a partir dos resultados do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Bésica (SAEB). O ENEM coleta,
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também, dados referentes as suas caracteristicas escolares,
suas situacbes em relacdo ao mercado de trabalho e suas
expectativas de futuro, através de um extenso questionario
socioecondmico.

A tentativa de buscar um indicador quanto a defasagem ou qualidade do
ensino em todo o pais € valida e importante para se pensar uma estrutura
Unica nacional. No entanto, como se vera, o ENEM ainda esta distante deste
objetivo, servindo apenas como uma espécie de vestibular para ingressos em

programas educacionais.

Ainda, segundo o INEP, um dos objetivos do Ministério, em relacdo ao
ENEM é o de oferecer uma referéncia para que cada cidaddo possa proceder a
sua auto-avaliacdo, com vistas as escolhas futuras, tanto em relacdo ao

mercado de trabalho, quanto em rela¢do a continuidade dos estudos.

Todos os anos sao elaborados diversos relatorios detalhados sobre o
desempenho dos estudantes do Ensino Médio, e sé@o disponibilizados para

analise das escolas, dos professores e pesquisadores.

Somente em 2004, a partir da criacio do PROUNI — Programa
Universidade para Todos, houve a determinacdo da utilizacdo do ENEM como
instrumento de selecdo dos jovens que desejassem concorrer as bolsas
(MEC/INEP/ENEM, 2008).

No entanto, como a tabela 4 demonstra, a média de aproveitamento dos
alunos neste exame é abaixo da média aceitavel de 50% de acerto, o que nos
faz questionar 3 fatores: 1) a qualidade do Ensino Médio nas instituicbes
publicas e privadas; 2) a forma de elaboracdo do exame; 3) a forma de

correcdo e quantificacdo dos dados do exame.
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Tabela 4 — Analise do desempenho obtido, pelos alunos, nos exames do ENEM (2004 a

2008)

Ano Meédia obtida | Média obtida Média obtida Média obtida
prova prova redagdo | prova objetiva. prova redacgao
objetiva alunos escola alunos escola
publica publica
2004 45,58 48,95 Sem informacdo | Sem informacgéo
2005 39,40 56,00 Sem informacédo | Sem informagao
2006 36,90 52,08 34,94 51,23
2007 51,52 55,99 49,20 55,26
2008 41,69 59,35 37,27 57,26

Fonte: (PROUNI, 2010)

O Ministério da Educacao, através do INEP alteraram, por diversas
vezes, a cada ano, o0 modo como informavam e analisavam os dados obtidos
nos exames do ENEM. Acredito que ainda, por motivos de solicitacdo das
préprias IES, eles estdo em busca de um modelo mais padronizado para essas

demonstracoes.

Dados relevantes, para esta pesquisa, foram coletados em todos os
anos de realizacdo do ENEM. Abaixo, relacionamos o0s principais
(MEC/INEP/ENEM, 2008), desde 2004, onde se deu inicio a utilizacdo dessa

avaliacao pelas Instituicdes de Ensino Superior — IES.
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Tabela 5 — Avaliacdo do ENEM — 2004 a 2008

IES que NUumero indices Sécio-financeiros dos participantes do ENEM
utilizaram de

o ENEM Inscritos

em seu
processo
seletivo

Renda Candidato Sexo Idade Cor Escolaridade
Familiar trabalhou dos pais
ou esta (concluiram
trabalhando 0 ensino
médio)
2004 + de 600 1 milhdoe | 31, 71% - de 45,41% 61,37% | 66,82% | 52,65% 61,57% pai
quinhentos 2a5SM feminino | até 18 | branca ~
mil anos 65,18% mae
2005 + de 700 3 milhdes 34,7% de 2 58,6% 62,7% 44,3% 45,6% 67,0% pai
a5SM feminino | até 18 | branca 70 3% M3
anos ,3% méae
2006 N.C. 3 milhdes 37,6% de 1 58,6% 62,7% 40,5% 43,1% 67,4% pai
e 700 mil a2SM feminino | até 18 | branca -
70,9% méae
anos
2007°° N.C. 3 milhdes | 69,49% de 1 N.C. 62,45% | 66,82% | 47,93% N.C.
e 500 mil a5SM feminino | até 18 | branca
anos
2008 N.C. 4 milhdes | Dela5SM N.C. N.C. N.C. N.C. N.C.
e 10 mil — maioria
mas néo foi
informado a
porcentagem

FONTE: MEC/INEP/ENEM, 2008.

Assim, como podemos observar, o padrao dos inscritos no ENEM reflete
uma caracteristica antropo-sociolégica muito propria do Brasil e que, ainda, ndo
foi alterada apesar do investimento em politicas, a exemplo de bolsas de
estudos por cotas: populacdo de baixa renda, com maioria feminina, negra e

com pais com escolaridade abaixo dos filhos.

Observamos, entdo, que a maior parte dos inscritos sdo brancos, do
sexo feminino, com idade de até 18 anos e que residem em familias com renda
de 2 a 5 salarios minimos, tendo a mae um grau de escolaridade superior ao

do pai.

%8 Legenda: N.C. — Nao Consta; SM — Salario Minimo.

?® Neste ano, um novo indicativo apresentado foi o de 87,37% dos alunos cursaram o ensino
médio em escola publica.

% 0 indicativo de alunos que curaram o ensino médio em escola publica foi novamente
apresentado neste ano, porém com a porcentagem de 77,53%
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O ENEM, como se vé&, vem crescendo em popularidade e importancia.
Tendo iniciado com cerca de 157 mil inscritos em 1998, em 2008 ja sdo mais
de quatro milhdes de estudantes que se inscreveram para participar do exame,
um aumento de 2.547%, justificavel pois comecou a ser utilizado com objetivos

claros: ajudar o aluno adentrar em uma IES, através do PROUNI.

Para se inscrever no programa, o estudante deve ter conseguido, no
minimo, 45 pontos no ENEM, (média aritmética entre conhecimentos gerais e

redacao).

Através dos dados coletados, podemos observar que as notas obtidas,
nos diferentes anos, numa escala de zero a cem, ainda sdo muito baixas e
necessitam de inuUmeros esforcos e programas de politicas publicas que
incentivem as escolas, alunos e sociedade, a valorizarem mais a educacéao de

nossos alunos do ensino basico e médio, futuros alunos do ensino superior.

7z

E uma corrente que parece ndo terminar nunca. O estudante é mal
preparado no ensino fundamental, passa a frequentar o ensino médio com
poucas condi¢cbes de aprendizado e, consequentemente, adentra o ensino
superior, através do incentivo do governo, como o caso do PROUNI, por
exemplo, precisando ter atingido apenas uma média de 4,5 pontos e pertencer

a uma camada pobre da sociedade.

Vejo isso, como um grande assistencialismo capaz de criar mais uma
nova categoria de excluidos na sociedade, jovens com cursos superiores
ocupando, postos em servigcos que poderiam ser ocupados por outros jovens

gue apenas terminaram o ensino médio.

O agravante, é que esses jovens com diplomas universitarios
geralmente cursam péssimas Instituicdes de Ensino e formam-se sem ter
qualificacdo necessaria para inserir-se adequadamente no mercado de
trabalho. E um perfil muito comum nos dias de hoje — universitarios,
analfabetos funcionais, sem cultura e uma incapacidade enorme para gestéo

de tarefas, processos e projetos.

As familias desses alunos, também ndo possuem conhecimentos e

formacdo escolar superior, conforme apontou a pesquisa. A educacdo ha



145

muitos anos vem sendo vista como um assistencialismo social e ndo como

realmente deveria ser: agdes de um desenvolvimento social.

Regina, o desfacelamento da educagdo estd em todos os niveis
profissionais e cursos. Nés que atuamos como docentes no CST estamos
acostumados a ver a precariedade nesta modalidade de ensino, mas como
atuo também como profissional técnica fora da rede educacional digo-lhe,
esta complicado em tudo.

Anualmente recebo estagiarios do CIEE na prefeitura. Este ano, enviaram-
me quatro estagidrias dos cursos de Servico Social e Psicologia. Bem, na
faculdade elas sdo bolsistas tanto do PROUNI quanto da bolsa familia.
Além da defasagem de escrita e de raciocinio l6gico e abstrato, as meninas
sdo completamente despreparadas tecnicamente e emocionalmente.

O grave da historia € que estdo no quarto ano de faculdade, se formando, e
muito em breve serdo profissionais habilitadas para o cargo. Eu,
sinceramente, ndo sei como elas irdo discernir sobre a vida e a familia de
alguém. Nem elas, nem 80% dos estagiarios que temos la.

Nem os conselhos regionais parecem se importar, pois ndo ha provas de
conhecimentos basicos para essas areas como a OAB; nem mesmo as
faculdades. Como professora em outras IES, verifico isso. Cada vez mais, a
selecdo e ingresso € mais facil; bem como a conclusdo. Se a turma
apresenta um percentual baixo de rendimento educacional, ndo podemos
cobrar a melhora; precisamos diminuir nossas exigéncias e nao perder
aluno ou té-los insatisfeitos na coordenacéo.

Acho interessante fazer um paréntese para relacionar o tema desta tese
com uma entrevista que assisti no dia 29 de janeiro de 2009, “Os efeitos da
crise na sustentabilidade”, no canal Globo News (2009). Nesta entrevista, 0s
economistas José Eli da Veiga — FEA/SP e Sérgio Besserman — PUC/RIo,
analisaram, com muita propriedade, algumas medidas que deveriam ser
tomadas por todos nés e, principalmente, pelos governantes do mundo todo,

com relacdo ao aquecimento global.

Véarios outros temas coligados foram debatidos, entre eles, a
necessidade de serem criados empregos, relacionando com o legado da
segunda grande guerra mundial, ou seja, o0 crescimento e desenvolvimento da

tecnologia, mundo em que vivemos hoje.

Os entrevistados questionaram como ficara o mundo no século XXI,

afirmando que se continuarmos com esse crescimento desenfreado, pelo
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mundo, sem valorizar o conhecimento, nossa chance de sobrevivéncia sera

muito pequena.
A inércia institucional faz com que qualquer mudanca de
pensamento e atitude seja muito dificil de ser alcangada. No
mundo todo o desenvolvimento de um pais é medido pelo seu
Produto Interno Bruto (PIB) porém, deveria ser medido pelo
Produto Nacional Liquido (PNL), porque as perdas ocorridas
nos paises ndo sdo contabilizadas, ou seja, talvez crescer 2%
do PIB num determinado pais, seja muito mais significativo do
que crescer 4% no mesmo pais. O que conta, na realidade, é
saber o efeito negativo do que se esta sendo produzido em
determinada area nesse pais, sendo que para o
desenvolvimento de um pais é necessario incluir, no minimo,
educacdo, conhecimento e salde. O crescimento ndo € linear
(como se fosse uma proporcdo simples). Pesquisas, nos
Ultimos vinte e cinco anos, relacionadas ao crescimento versus
desenvolvimento, apontam que diversos paises podem crescer

muito e ndo desenvolverem absolutamente nada, como é o
exemplo do Oriente Médio.

Os governantes do Brasil, assim como 0s governantes do resto do
mundo, precisam preparar seu povo, educando-o com conhecimento e n&o
apenas fornecendo-lhe um diploma de curso superior onde, na verdade, esse
diploma pode vir a ser 0 maior inimigo que um estudante venha a adquirir, em
especial porque o0 ensino universitario no pais tem sido pensado de forma
idéntica ao que se espera do crescimento do PIB e, em ambos 0s casos,
inadequadamente para a realidade do pais.

Da forma como os cursos estdo direcionados, tiram-lhe a oportunidade
de ver o mundo como realmente deve ser visto, principalmente nos dias de
hoje e, acima de tudo, tiram-lhe a chance de aprender uma profissdo que nao
s6 0 ajude a encontrar um emprego digno e rentavel, mas, sim, escolher uma
profissdo que possa vir a somar esforcos para o desenvolvimento da

humanidade.

N&o vejo como o0s atuais programas de avaliacdo de desempenho
escolar, como o ENEM, neste momento, e 0s atuais programas de incentivo
financeiro ao aluno e as Instituicbes de Ensino, como o PROUNI possam
auxiliar no desenvolvimento do nosso pais. Pelos estudos realizados, eles
apontam muito mais para o crescimento em massa, do que para o crescimento

com desenvolvimento.
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Tracando, ainda, um paralelo com a citacdo dos economistas em
relacdo ao PIB e ao PNL, acredito que seja urgente nossos governantes
comecarem a tracar um estudo da real realidade dos alunos formados nos
cursos superiores de educacao tecnoldgica, analisando as perdas que essa
formacao vem causando para nosso pais e, principalmente, as perdas pessoais
que esses alunos vém adquirindo ao longo do tempo, através de frustracbes e

indignacdes na realizacdo de suas vidas pessoais, culturais e profissionais.

A idéia, pois, ndo é eliminar o curso, mas, sim, aprimora-lo e transforma-

lo em algo importante para o pais.

E, pois, nessa linha, que se apresenta como uma das prioridades desta
tese, afirmar e provar que os estudantes egressos do ensino médio, de escolas
publicas ou particulares, principalmente os bolsistas, ndo podem e ndo devem
freqUentar cursos superiores de educacdo tecnolégica, de curta duracao,
principalmente os de dois anos, uma vez que ja estd mais do que provado,
pelas pesquisas, que esses estudantes ndo possuem o minimo necessario de
bagagem para se formarem e/ou se capacitarem nesses cursos de curta
duracdo e, devem, sim, adentrarem cursos de bacharelado onde havera maior
tempo para que recuperem, pelo menos em parte, o tempo educacional que

nao puderam ter.

Outros incentivos do governo, para ajudar estudantes que pertencem a
camadas pobres de nossa sociedade, sdo, também pensados de forma
incorreta e, no fundo, acabam ndo ajudando a esses alunos atingirem o
objetivo maior, ou seja, se formarem em uma profissdo e adentrarem o
mercado de trabalho em iguais condicbes com outros estudantes do

bacharelado.

6.1Andlises da prova de 2008 do ENEM

Irei, neste item, expor alguns aspectos das provas do ENEM para ilustrar
a forma como o MEC/INEP tem pensado a avaliacdo de seus cursos do ensino
médio, 0 que vai interferir diretamente na forma de conceber e avaliar seus

cursos no nivel superior, como veremos no proximo capitulo.
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Através de pesquisas efetuadas em sites de faculdades, bem como de
educacéo, pude observar que diversos pesquisadores e educadores afirmam
que as provas do ENEM ainda estdo muito distantes, em relacédo a avaliacdo
de um futuro candidato a ser escolhido para o mercado de trabalho, bem como

para seguir seus estudos em um curso superior.

Essas afirmacbes tém como base, diversas questdes que envolvem
pouco contetudo e muita subjetividade em sua elaboracdo. Alegam, com o que
concordo totalmente, que os conhecimentos adquiridos na vida escolar desses
alunos, ndo é valorizado na prova do ENEM e, pior ainda, a prova passa a
impressdo de que através dessa avaliagdo estamos selecionando futuros
profissionais, para o mercado de trabalho, capaz de ler um bom manual e nada

mais do que isso.

E preciso, na opinido da grande maioria, haver uma coeréncia entre
teoria e prética, e isso ndo estd sendo avaliado. O maior prejudicado, nessa
avaliacdo, é o proprio aluno, porque além dele proprio acreditar que teve um
bom desempenho (uma das prerrogativas do INEP, usar o ENEM como uma
auto-avaliacdo), ao adentrar uma faculdade sentira, por longos anos, muita
dificuldade em acompanhar o curso superior, por diversos motivos, sendo um
dos principais a falta de conhecimentos basicos como em portugués e
matematica, por exemplo, tornando o processo de ensino-aprendizagem, ainda

mais dificil, complexo e traumatizante do que de fato é.

Observo, nitidamente em sala de aula, a real constatacao de tudo isso. A
maioria dos alunos que entram em qualquer curso, tanto nos bacharelados
como nos tecnoldgicos, que acabaram de sair do colégio, prestaram o exame
do ENEM para conseguir bolsa do PROUNI, entram com pouquissimos
conhecimentos em portugués e em matematica, sem falar das outras
disciplinas, o que dificulta, e muito, o desenvolvimento das disciplinas e/ou
competéncias, precisando todas as vezes, e isso é geral, na minha pratica,
recordar conceitos basicos que ja deveriam ter sido assimilados desde o tempo
do ensino fundamental. No final, isso acaba prejudicando toda uma turma. E

inevitavel.

Porém, volto a dizer, nos cursos de bacharelado ainda € possivel

recuperar muita coisa, mas nos cursos tecnolégicos, o tempo é curto demais
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para ainda termos que revisar conteudos anteriores. O que acaba
acontecendo, na grande maioria dos casos, é o docente precisar agilizar as
competéncias ou encurta-las. Resultado disso tudo, jovens mal preparados
para a vida profissional.

6.1.1 Avaliacdo ENEM de 2008: analise de algumas questdes

Acredito que seja importante, neste momento, apresentar como Sao
elaboradas as provas do ENEM. Meu objetivo é demonstrar que essa avaliacéo
nao ajuda as faculdades de tecnologia, principalmente aquelas que usam
apenas esse instrumento de avaliacdo na sele¢cao de alunos, prejudicando-os,
mesmo que sem intencdo, permitindo que sigam o curso superior de curta
duracédo, causando, com isso, frustracdo e evasao escolar. As questdes abaixo
foram comentadas por uma equipe de professores do Colégio ETAPA, em Sao
Paulo, Capital (CRITICA ENEM, 2008).

As florestas tropicais estiao entre os maiores, mais
diversos e complexos biomas do planeta. Novos estudos
sugerem que elas sejam potentes reguladores do clima, ao
provocarem um fluxo de umidade para o interior dos
continentes, fazendo com que essas areas de floresta nao
sofram variacdes extremas de temperatura e tenham
umidade suficiente para promover a vida. Um fluxo
puramente fisico de umidade do oceano para o continente,
em locais onde nao ha florestas, alcanca poucas centenas
de quildmetros. Verifica-se, porém, que as chuvas sobre
florestas nativas nao dependem da proximidade do
oceano. Esta evidéncia aponta para a existéncia de uma
poderosa “bomba bidtica de umidade” em lugares como,
por exemplo, a bacia amazdénica. Devido a grande e densa
area de folhas, as quais sdao evaporadores otimizados,
essa “bomba” consegue devolver rapidamente a agua para
o ar, mantendo ciclos de evaporacao e condensacao que
fazem a umidade chegar a milhares de quildmetros no
interior do continente.

A. D. Nobre. Almanaque Brasil Socioambiental.
Instituto Socioambiental, 2008, p. 368-9 (com adaptacdes).

As florestas crescem onde chove, ou chove onde crescem
as florestas? De acordo com o texto,

[ AJ onde chove, ha floresta.

(5] onde a floresta cresce, chove.

(CJ onde ha oceano, ha floresta.

®© apesar da chuva, a floresta cresce.

S no interior do continente, sé chove onde ha floresta.

RELA — PAGINA 4 ENEM 2008
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Alternativa correta (B). Os alunos poderiam compreender que
as duas coisas sao possiveis. Se nao precisassem ficar presos
ao texto, poderiam dizer que A e B podem ser verdadeiras, pois
o clima e o bioma se interferem mutuamente. Mas a questéo
acaba indo para outro lado. Da opgdes absurdas como floresta
no oceano e uma opcao verdadeira que ndo esta no texto. E
verdade que esta explicito “de acordo com o texto”, mas onde
isso leva? Em primeiro lugar, a desvalorizacdo do contelido
aprendido antes do ENEM. O que ndo é nada bom para a
escola, e inclusive contradiz o primeiro objetivo do exame. E
esta questao esta dizendo a mesma coisa do texto inicial da
redacdo, o “motor hidrico”, como se esta fosse a informacgao
que o governo quisesse passar de qualquer jeito para os
alunos que acabaram o ensino médio. Viva a Amazdnia! Muito
bem, mas meus amigos no Acre ndo estdo tdo otimistas com
as novas “politicas de desenvolvimento sustentavel’ para a
nossa principal floresta.

—
! L

O jogo-da-velha é um jogo popular, originado na

Inglaterra. O nome “velha” surgiu do fato de esse jogo ser

praticado, a época em que foi criado, por senhoras idosas

que tinham dificuldades de visdo e nao conseguiam mais

bordar. Esse jogo consiste na disputa de dois adversarios

que, em um tabuleiro 3x3, devem conseguir alinhar

verticalmente, horizontalmente ou na diagonal, 3 pecas de

formato idéntico. Cada jogador, ap6s escolher o formato da

peca com a qual ira jogar, coloca uma pega por vez, em

qualquer casa do tabuleiro, e passa a vez para O

adversario. Vence o primeiro que alinhar 3 pecas.

No tabuleiro representado ao lado, estdo registradas as

jogadas de dois adversarios em um

dado momento. Observe que uma das

pecas tem formato de circulo e a outra

tem a forma de um xis. Considere as

regras do jogo-da-velha e o fato de que,

neste momento, é a vez do jogador que

utiliza os circulos. Para garantir a vitéria L

na sua préxima jogada, esse jogador pode posicionar a

peca no tabuleiro de

® uma sé maneira.

@ duas maneiras distintas.

® trés maneiras distintas.

® qguatro maneiras distintas.

@ cinco maneiras distintas.

ENEM 2008 PROVA 1 — AMAI

Alternativa — B. O jogador que utiliza os circulos garante a
vitéria na proxima jogada se conseguir formar duas linhas,
horizontais, verticais ou diagonais, com duas de suas pecas em
uma casa vazia. Ele s6 pode conseguir isso se colocar uma
peca em uma das casas destacadas na figura. Essa € um
classico da pedagogia moderna! Lembra uma frase que ouvi de
um professor de histéria agora a pouco na reunido: “Se um
aluno me disser que foi bem no ENEM, vou dizer: parabéns pra
vocé, meu fio, porque eu nao tenho nada com isso”. Afinal, se o
ENEM tem como objetivo avaliar o ensino médio, qual é a
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finalidade desta questdo? Raciocinio logico, vao dizer. Pois
bem, ndo deixa de ser, mas é uma forma bem pobre de logica.
Tirando o tamanho do texto que precisa explicar as regras do
jogo da velha. E quando uma universidade, empresa ou pessoa
for olhar a nota de um candidato ou o ranking das escolas no
INEP, ninguém lembrara que uma das questdes estava a
competéncia de se jogar jogo da velha. Quem deve ter ficado
feliz foi aquele aluno que faltava na aula para ficar brincando de
passatempos. Talvez ano que vem perguntem sobre o truco,
precisamos incluir isso no curriculo.

Os signos visuais, como meios de comunicacao, sao
classificados em categorias de acordo com seus significados.
A categoria denominada indicio corresponde aos signos
visuais que tém origem em formas ou situacdes naturais ou
casuais, as quais, devido a ocorréncia em circunstancias
idénticas, muitas vezes repetidas, indicam algo e adquirem
significado. Por exemplo, nuvens negras indicam tempestade.

Com base nesse conceito, escolha a opcao que representa
um signo da categoria dos indicios.

Alternativa B — De acordo com o0 enunciado, um signo
pertencente a categoria do indicio é aquele que possui uma
relacdo direta com o objeto. No item B, a marca na areia refere-
se, natural e diretamente, a um pé, 0 que ndo ocorre com as
demais alternativas. Esta questdo parece bonita, mas é na
verdade um atentado a inteligéncia! Depois de um confuso
paragrafo definindo o conceito de indicio (proveniente da
semidtica de Pierce), propde ao aluno usar o conceito para
escolher uma opcéo visual. Aquele aluno esfor¢cado e afeicoado
a questbes tedricas perdera algum tempo tentando
compreender a definicdo, e no final isso pouco ajudara. Ou por
ser de dificil compreensdo, ou porque, pela definicdo dada,
poderiamos escolher a bandeira como indicio de nacéo. Se ele
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tivesse estudado semiética, saberia a diferenca entre icone,
indice e simbolo, e teria acertado a questdo sem problema.
Mas nao creio que alguém considere semidtica como parte do
curriculo minimo brasileiro. Mas o pior é que, na pratica, nao
chega nem a isso. O aluno mais esperto pegaria apenas a
frase final, que faz a analogia da tempestade. Esqueceria a
definicdo teérica, como fez tantas vezes durante o ensino
médio. Vai por analogia. Um raciocinio extremamente valido,
mas ndo me venham dizer que a questdo testou a habilidade
de “utilizar definicdes tedricas” ou algo do tipo. E ainda tem um
terceiro tipo de aluno. Aquele que ficou vendo seriados de
detetive nas horas de estudo leu a palavra “indicio”, lembrou de
uma lupa, esqueceu o texto, viu uma pegada, marcou, e
acertou sem mais delongas. O problema colocado aqui é: que
tipo de aluno esta questdo tende a recompensar? O tipo que
queremos, aquele que se tornard um cidaddo? E mais uma
vez: a escola ajudou o aluno a acertar esta questdo? A licao
aprendida parece ser novamente: “estude linglistica ou veja
seriados de investigacdo policial, que no final tudo da na
mesma”.

O DIFfeIL
€0 ConeQe/

Exame, 28/9/2007.

Entre os seguintes ditos populares, qual deles melhor
corresponde a figura acima?

Com perseveranca, tudo se alcancga.
Cada macaco no seu galho.

Nem tudo que balanga cai.

Quem tudo quer, tudo perde.

Deus ajuda quem cedo madruga.

POeROO

3

=4

me

EM 2008 PROVA 1 — AMARELA |

Alternativa — A. O caramujo saltando huma cama elastica (algo
que lhe seria inabitual) associa-se diretamente ao dito “com
perseveranga, tudo se alcanga”, idéia reforgada pela fala: “o
dificil € o comego!”. Semanticamente, perseveranga pressupode
uma atitude de persisténcia para atingir uma meta. Esta
guestdo é explicitamente bizarra! Por que gastar papel e
neurdnios com isso? Mais respeito com as arvores e sinapses,
por favor! Tirando a maioria das observacdes anteriores, que
valem aqui, somamos dois problemas centrais. Em primeiro
lugar, a questdo se refere a “figura”, ndo ao texto, o que
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poderia justificar a escolha da questéo (C). Mas tudo bem, ndo
estamos imaginando que alguém va se apegar a um detalhe
deste. Seria um “excesso desnecessario de inteligéncia. Mas o
pior aspecto desta questdo é seu lado “moralista”. Ela ndo s6
ensina um conteddo, como as outras, mas este contetdo é
moral, ético, ideolégico, seja qual for a palavra. Qual é o
objetivo de colocar esta questao para todos os estudantes do
Brasil? Tipo uma apologia ao “gradualismo Palocci”? Este tipo
de questdo € um exemplo do que desejamos de um ensino
democratico voltado a cidadania? Exercer a cidadania € admitir
que “com perseveranga tudo se alcanga’? Isso ndo soa muito
bem.

E funcdo da escola, formar alunos de forma consciente para poderem
exercer a cidadania. O ensino basico é o primeiro encontro dos jovens com um
novo mundo no qual irdo iniciar suas vidas profissionais. Vejo de maneira
confusa essa avaliacdo do ENEM, principalmente focando a continuidade do

ensino desses jovens numa graduacao.

Muitas instituicdes de ensino, conforme ja foi mencionado anteriormente,
usam apenas o resultado do ENEM para o seu vestibular. Como pudemos
analisar, fica dificil para o proprio aluno, sem falar para os educadores, ter um
aproveitamento adequado durante a graduacado, se o aluno nao sabe de suas
deficiéncias e, por sua vez, o educador ndo sabe como ajuda-lo para a

formacdo da carreira que o mesmo escolheu.

Isso fica ainda mais complicado se o0 jovem optar por um curso de curta
duracdo, pois ndo havera tempo, de forma alguma, para que ele possa
reformular sua postura e sua escolha profissional, e 0 que acaba acontecendo,
sempre, é que o aluno ou desanima do curso e o0 abandona, ou muitas vezes
termina de qualquer forma e ndo se qualifica para o mercado de trabalho,
ficando com um titulo de curso superior inatil e com uma grande frustracéo

pessoal.

Em novembro de 2008, em Recife — PE, ocorreu o Congresso de
Educacao Superior, onde o tema principal foi de que as faculdades particulares
e publicas juntassem esfor¢os para atingir a meta de incluir cinco milhdes de
novos alunos no ensino superior, com o objetivo do Brasil alcancar paises

como Argentina, Chile e Colémbia, onde mais de 30% da populacdo possui
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curso superior. A meta inclui populagéo das camadas C, D e E com idade entre

dezoito e vinte e quatro anos.

Acredito que essa atitude é valiosa e necessaria, porém muito me
preocupa se a meta foi estabelecida para beneficiar os jovens brasileiros ou se
foi apenas para atingir uma determinacdo politica mundial. Por tudo que
estamos analisando nesta tese, até o presente momento, ndo acredito que seja
possivel alcancar essa meta em trés anos, prazo estipulado pelo proprio
Ministro da Educacdo Fernando Haddad. Estamos vendo, claramente, que
muitos jovens nao estdo preparados para adentrar numa graduacao pelo
pouco, ou quase nenhum conhecimento que estdo adquirindo no ensino
fundamental e médio, principalmente os alunos de baixa renda. Na verdade,
guardadas as devidas proporcdes, € uma reatualizacdo do MOVA (Movimento
de Alfabetizacdo de Jovens e Adultos), na década de 1970, onde se eliminou, a
qualquer custo os analfabetos e os transformou em analfabetos funcionais. O

mesmo esta ocorrendo com o ensino superior.

Pela pesquisa efetuada no levantamento dos dados do ENEM,
percebemos claramente que isso é uma realidade. Vejo urgéncia, em primeiro
lugar, em mudarmos de maneira drastica o ensino basico, bem como em
reformularmos os cursos de graduacdo tecnoldgica, curso este de grande
importancia para que a meta estipulada pelo governo seja atendida, mas que
de nada ir4 adiantar apenas incluir cinco milhdes de jovens nas faculdades
tendo uma qualidade inadequada, como hoje, para a formacao do aluno como

cidadao e profissional com possibilidade de ter um bom emprego.

Vejo que tudo esta ligado a uma educacdo continua e inadequada; é
necessario cuidar dos alunos e ndo apenas inclui-los na graduacédo. Cuidar dos
alunos significa ter politicas publicas que pensem na oferta de cursos que
realmente o mercado de trabalho necessita e, tornar esses alunos capazes de

assumir, de fato, estes cargos.

Precisaria existir, por exemplo, nos CSTs, um projeto que obrigasse as
faculdades manterem convénio com empresas, favorecendo o aluno desde o
inicio de seu curso para estagiar, aprendendo, na pratica, a teoria que estara
desenvolvendo nas escolas, por isso da grande necessidade de ampliar o

tempo dos cursos de curta duragdo para, ho minimo trés anos, eliminando os
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cursos de dois anos como formacdo e readaptando-os para reciclagem
profissional.

Reciclagem profissional é uma imensa necessidade para milhdes de
profissionais que precisam melhorar sua posicao dentro da empresa em que
estdo trabalhando e, para outros tantos que ja possuem um curso superior e
estdo desempregados. Ha oportunidade para todos, principalmente se as
instituicbes de ensino e o governo comecarem a valorizar, de verdade, a
educacao, o trabalho e a cidadania. Ndo podemos mais aceitar, apenas em
épocas de eleicdo, sejam elas municipais, estaduais ou federais, a falada
“valorizagdo da educagao”. Isso precisa ser visto na pratica por todos nés que

realmente estamos envolvidos, todos os dias, durante todos os anos.

Ha& muito a ser feito pela educacdo no Brasil. Programas de governo
como o PROUNI j& sdo um avanco, favorecendo muitos jovens que nao
poderiam sonhar com a possibilidade de cursar uma graduacdo. Porém, a
maneira como as instituices de ensino estdo aproveitando esses alunos é que
nao esta correta, porque o0 que acaba acontecendo € a cria¢cdo de um novo tipo
de excluséo social: graduados desempregados, frustrados e revoltados com as
Instituic6es de Ensino, com o Brasil e consigo proprio.

6.2 Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM 2009

O INEP/MEC divulgou no dia 28 de maio de 2008, a portaria que instituiu
e sistematizou toda a operacionalizacdo do exame em 2009.

O novo ENEM mantera a caracteristica de ser um exame voluntario.
Alunos concluintes do ensino médio e pessoas que terminaram este nivel de
ensino em anos anteriores, os chamados egressos, ainda podem realizar a
prova. A novidade €& que a prova vai valer também para certificacdo de
conclusdo do ensino médio, o que torna 0 ENEM também uma oportunidade
para cidaddos sem diploma nesse nivel de ensino, desde que na data da
realizacdo da prova tenham 18 anos, no minimo, substituindo o antigo Exame
Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos (Encceja).

A nota minima indicada pelo INEP para certificagcdo é 400. Segundo o

INEP, esta nota foi estabelecida considerando que a nota de corte utilizada
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pelo Encceja até o dltimo ano era 100. O INEP informou, ainda, que foi
realizada uma analise estatistica, de modo a verificar a correspondéncia da
nota 100 do Encceja com a nova escala no ENEM 2009.

As médias do ENEM poderédo ser usadas no vestibular das instituicdes
federais de ensino e também em processos seletivos de cursos
profissionalizantes pos-médios. A partir do proximo ano, 2011, a avaliagédo vai
medir o desempenho académico dos estudantes ingressantes nas instituicbes
de ensino superior (INEP, 2010).

Aos detentos ou internos, de instituicdes correcionais juvenis (Fundacéo
Casa) ou penitenciérias, matriculados em programas especiais de educacado de
ensino médio em unidades prisionais ou hospitalares, foi oferecida aplicacéo da
prova nos locais de detencdo ou internacdo em que se encontravam, mediante
termo de compromisso especifico. Para isso, a coordenacdo responsavel
solicitou ao INEP o formulario do Termo de Compromisso para aplicacdo do
ENEM.

Nesta primeira experiéncia, as inscricdes dos detentos foram realizadas
pelos préprios presidios, que mantém programas especiais de ensino médio. A
aplicacdo em dias diferentes foi decidida dentro do sistema logistico de
seguranca do ENEM.

Cerca de 12 mil detentos realizaram a prova do ENEM 2009, em 336
unidades prisionais distribuidas em 16 unidades da Federacéo; Sao Paulo, Rio
de Janeiro, Mato Grosso do Sul, Parana, Mato Grosso, Para, Pernambuco,
Bahia, Rio Grande do Sul, Minas Gerais, Santa Catarina, Amazonas, Rondonia,
Espirito Santo, Amapa e Distrito Federal.

O ENEM 2009 foi concebido a partir das orientacdes curriculares
previstas para o0 ensino médio, que estdo estruturadas em quatro areas do
conhecimento: Linguagens, Cédigos e suas Tecnologias; Ciéncias da
Natureza, Matematica e suas Tecnologias; e Ciéncias Humanas e suas
Tecnologias. Por isso o exame foi composto por quatro provas, contendo 45
guestbes objetivas de multipla escolha cada.

A redacdo analisou também a fluéncia na Lingua Portuguesa e
estruturou na forma de texto em prosa do tipo dissertativo-argumentativo, a

partir de um tema de ordem social, especifica, cultural ou politica.
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O ENEM 2009 foi aplicado em 1.826 municipios brasileiros, em dois
dias, sendo que no primeiro dia a Prova | — Ciéncias da Natureza e suas
Tecnologias; e Ciéncias Humanas e suas Tecnologias tiveram uma duracao de
quatro horas e meia e, a Prova Il — Linguagens, Codigos e suas Tecnologias; e
Matemética e suas Tecnologias tiveram cinco horas e meia de duragdo. E, pela
primeira vez, teve de modificar a data de aplicacdo das provas, ap0s estas
terem sido roubadas e divulgadas na imprensa.

A prova do ENEM tem cinco notas: uma para cada area de
conhecimento avaliada, mais a média da redacdo. Para o calculo das médias
em cada uma das quatro areas foi utilizada a metodologia da Teoria de
Respostas ao Item (TRI), que busca mediar o conhecimento a partir do
comportamento observado em testes. No caso da redacao, os critérios sdo 0s
mesmos do ENEM dos anos anteriores.

Para distribuicdo de vagas no Sistema de Selecdo Unificada, do
Ministério da Educacéao, as instituicées utilizaram o conjunto de notas do ENEM
seguindo critérios de agregacédo e peso. Porém, como ja encontraram inUmeros
problemas, o ENEM devera passar por nova reatualizacdo para o exame de
2010.

Segundo o INEP, diferentemente de uma prova comum, a nota do
ENEM em cada area nao representa simplesmente a proporcédo de questbes
que o estudante acertou na prova. Em cada uma das quatro areas avaliadas, a
média obtida depende além do numero de questdes respondidas corretamente,
também da dificuldade das questdes que se erra e se acerta, e da consisténcia
das respostas. Por isso, pessoas que acertam o mesmo numero absoluto de
itens podem obter médias de desempenho distintas.

De acordo com o INEP, na prova de Ciéncias da Natureza e suas
Tecnologias, a andlise TRl apontou que a menor média de proficiéncia
observada foi 263,3. Esse numero representa o inicio da escala para essa
area, ou seja, o nivel mais baixo de proficiéncia possivel de mensuracdo pelas
questdes da prova. A maior frequéncia foi 903,2.

Para Ciéncias Humanas e suas Tecnologias, as notas variam entre
300,0 e 887,0. Para area de Linguagens, Cddigos e suas Tecnologias, as

médias ficam entre 224,3 e 835,6.
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No caso da Matematica e suas Tecnologias, as notas vao de 345,9 a
985,1.

6.2.1 - Opinido de educadores sobre a Prova do ENEM 2009
(VESTIBULAR, 2010).

Na opinido do coordenador geral do Curso Anglo, Nicolau Marmo, a
prova pediu mais conteludo e, por isso, estava mais difici. No entanto, os

topicos ndo foram abrangentes.

A prova nao serve nem para avaliar o ensino médio nem para
selecionar candidatos para unidades federais. Havia ainda
questdes com enunciados muito longos, mas desnecessérios
para responder as questdes.

Para Mateus Prado, presidente do Instituto Henfil, que oferece cursos
para alunos de baixa renda, a prova realizada cobrava muito mais contetdo do
gue habilidades.

Havia questdes mais especificas. Com a prova mais dificil,

saem prejudicados os alunos de escola publica, que acabam
aprendendo menos conteddo.

Segundo ele, na prova que vazou (em outubro de 2009, a prova do
ENEM foi cancelada por ter sido comprovada fraude na distribuicdo da mesma)
havia uma questéo de eletricidade que pedia para o candidato avaliar o preco
da conta de luz. Na prova realizada em novembro, a questdo de eletricidade
sobre isso pedia conceitos de corrente.

O objetivo do ENEM é avaliar habilidades e induzir mudancas

no ensino médio. Desse jeito, com a prova mais dificil, sé ira
manter o abismo entre os estudantes da rede publica e privada.

Na opinido de Eurico Pellegrino, do Curso Objetivo, o nivel da prova foi
de médio para dificil, mas dentro do esperado para o ENEM.

Geralmente, o exame procura trazer a quimica, por exemplo,
para mais perto do aluno e foi o que fez ao exigir
conhecimentos sobre efeito estufa e chuva &cida. Pela primeira
vez no ENEM apareceu uma questdo sobre equilibrio quimico.
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Para Edison Camargo, do Curso Etapa, os enunciados estavam muito
grandes, o que cansou e intimidou alunos. Camargo diz que foram exigidas
contas em apenas duas questdes e que o nivel de dificuldade foi médio,
idéntico ao da prova que vazou.

A prova tinha mais contetdos do que os anos anteriores, mas

esta muito longe da FUVEST. Foi muita quimica ambiental com
quimica do cotidiano.

Marcio Ferreira de Novaes, do Curso Pré-Vestibular da Poli-USP, avalia

gue as questdes nao foram adequadas.

Era possivel respondé-las sem saber quimica. Havia, inclusive,
uma pergunta sobre o que é carbonila, algo irrelevante, que
nao mostra que o candidato sabe ou ndo quimica

Com relagdo a Prova de Ciéncias Humanas, Historia e Geografia, a
Professora Vera Lucia da Costa Antunes, do Curso Obijetivo, afirma que a
prova foi bem feita, porém trabalhosa.

Exigiu leitura cuidadosa dos textos, que estavam longos.
Normalmente, o ENEM apresenta questdes interdisciplinares,

mas desta vez pediu conhecimentos puros de histéria e
geografia.

Outra modificacdo, segundo a Professora, foi o fato da exigéncia de
conhecimentos de histéria ter sido muito maior do que nos anos anteriores.
Para ela a prova de histéria estava mais dificil do que a de geografia.

JA& na opinido de Rogério Forastieri, do Curso Etapa, a prova néo
correspondeu ao anunciado pelo governo, que dizia que ndo haveria
“decoreba” na prova.

Da para fazer uma brincadeira e dizer que ja estdo treinando
para a Copa do Mundo, agora em 2010, para que todo mundo
treine chutar. Foi uma prova de contelddo, que, muitas vezes,
aparece num tom enviesado. Segundo ele, os tépicos foram
abrangentes, mas houve uma énfase na questéo agraria, com
uma notavel valorizacdo do MST e da Pastoral Terra.

Para Elias Feitosa, professor de histéria do Curso Pré-Vestibular da Poli-

USP, os contelidos cobrados foram bastante variados.

O grande problema é que os textos estavam longos e havia
guestdes com erros conceituais. Na pergunta que comparava a
situagcdo do Brasil no século XIX com o Haiti dizia que “havia
rumores acerca da revolta escrava que circulava entre a
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populacdo escrava”, mas, na verdade, era entre a populagao
branca. Outra questdo com problema conceitual era uma sobre
o Egito, que dizia que somente 0s escravos construiram as
piramides, o que nao é verdade. Isso € uma visdo que se tinha
h& uns 60 ou 70 anos.

Como pudemos observar, o ENEM 2009 foi modificado e melhorado,
apesar das controvérsias.

Melhorado, porque, no meu ponto de vista, o conteddo € essencial para
o desenvolvimento de um pensar critico e inovador.

E interessante e necessario utilizarmos da interdisciplinaridade em todas
as questdes que exigem conhecimento, porém ndo podemos, apenas, utilizar
métodos de associacdo. Entender o porqué de cada afirmacéo é essencial.

Acredito que haja esperanca, ainda, para uma educac¢do mais sélida e
racional, para nossos alunos, tanto do ensino fundamental e médio, quanto
para os alunos dos CST e Bacharelado. Se ja ocorreu uma mudanca
substancial na avaliacdo do ENEM, provavelmente, quero acreditar, muitos
educadores deste pais estdo percebendo que o ensino, no geral, esta sendo
nivelado por baixo e, que essa atitude ndo é no minimo, interessante para o

crescimento do Brasil.

O Brasil é um pais que precisa de todos os tipos de méao-de-obra. O
Brasil precisa de técnicos, precisa de educadores, precisa de especialistas e
demais atividades que vivenciamos todos os dias. E cruel, do meu ponto de
vista, formar um aluno que é discriminado o curso todo pelos proprios colegas,
pela instituicdo de ensino, pela sociedade e, mais cruel ainda, entrega-lo para o

mundo do trabalho sem experiéncia alguma, iludido e despreparado.

Precisamos estar atentos para esta educacédo que estamos vivenciando
nos dias de hoje. Nossos alunos sao iludidos e seus sonhos séo esfacelados
em prol dos beneficios financeiros para as Instituicbes de Ensino, tais como
citado anteriormente. A politica educacional, nos dias de hoje, vem pautada em

diretrizes mercadoldgicas e ndo voltada para o desenvolvimento de uma nacao.

O financiamento da educag&o superior ndo pode ser visto como um

“gasto” e sim como investimento da sociedade para a sociedade, uma vez que
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contribui significativamente para soberania da nacdo e preservacdo de sua
identidade cultural (CELIA, 2009).

Para mim, mudancas nesta realidade s6 ocorrerdo com:

a) Investimentos em programas que visam desenvolvimentos sociais,
profissionais e culturais concomitantemente, compreendendo e valorizando

a histéria e a regionalidade dos alunos;

b) Investir no professor-educador, enquanto ser que opera mudangas socio-

culturais;

c) Desenvolvimento de programas que possam ser continuados e melhorados
independentemente do governo — que valorize as muitas profissdes
capacitadas para trabalhar com a diversidade cultural e suas dificuldades. Uma
equipe multiprofissional que ajude o professor a trabalhar, e a ndo reproduzir

problemas e preconceitos sociais;

d) Responsabilidade dos o6rgdos responsaveis na implantacdo de seus
programas, principalmente no sentido de analisar a situacdo do favorecido,
como, por exemplo, se o programa foi estabelecido para que o aluno possa
estudar e adquirir um diploma de curso superior, ele devera ter tempo minimo
necessario para poder estudar e realizar seus projetos e trabalhos exigidos
pelas IES. Assim, no caso da Bolsa Familia, seria interessante pensar numa
carga horaria menor, como de 06 (seis) horas, por exemplo, a ser cumprida ou
num sabado ou num domingo e ndo como ainda esta sendo elaborada, embora
tenham reduzido em quatro horas a jornada de trabalho desse Educador

Universitario, como é denominado pelo Programa.

e) Maior fiscalizacdo por parte dos 6Orgdos responsaveis, sobre tudo dos
objetivos que pretendem atingir, ndo permitindo desvio de funcdes e,
consequentemente, causando insatisfacdo a populacdo e frustracdo e
desdnimo ao aluno que dedica seus finais de semana em vao, para 0

crescimento e aprimoramento dos cidadaos.
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N&o bastam apenas boas intencdes, os Programas existem e estao
presentes para ajudar jovens e adultos carentes que ndo podem pagar seus
estudos no ensino superior, porém, de nada adianta um incentivo desse porte,

se depois ndo ha sustentacao para sua concretizacao.

No final, parece mais uma massificacdo para a realizacdo da chamada
Universidade para Todos, sem preocupacédo com a qualidade na formacéo e,

muito menos, com a oportunidade de melhoria profissional e pessoal.

Os CSTs, desta forma, podem vir a ser, sim, um espaco alternativo para
o enfrentamento das politicas neoliberais que atingem nossa sociedade.
Porém, para isso, é necessario que se tenha uma atitude mais séria e

consciente com relacéo as diretrizes educacionais tomadas em nosso pais.

O primeiro passo é conhecer a realidade discente, hoje, como esta. O
segundo, pensar em acdes e politicas profissionais voltadas para a capacitagéo
e desenvolvimento daqueles que fazem a educacgao acontecer e que podem se
tornar a forca motriz de mudanca da realidade da educacao tecnoldgica, os

docentes. E o que comecaremos a fazer no proximo capitulo.
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CAPITULO 2
A REALIDADE VIVIDA NOS CURSOS SUPERIORES DE
TECNOLOGIA, NA VISAO DOS AGENTES RESPONSAVEIS PELA

SUA EXISTENCIA.

Os caminhos metodoldgicos escolhidos em uma pesquisa em Ciéncias
Sociais sdo, sem sombra de davida, o passo mais dificil e cuidadoso que
qualquer pesquisador precisa dar.

Sao inimeros os autores que analisam os prés e contras entre as
pesquisas tradicionalmente divididas entre dados qualitativos e dados
guantitativos.

Para Bauer e Aarts (2002, p. 42) o debate encontra-se na qualidade do
referencial de amostragem e no perfil do pesquisador. Para os mais ousados, a
qualidade sobrepbe-se ao positivismo dos dados quantitativos. No entanto,
percebem que, por costume e habito social e académico, uma pesquisa que se
esquiva dos graficos demonstrativos e numeros parece ser desacreditada
facilmente.

No entanto, Magnani (1998, p. 52) acredita que este impasse teve
término, ao menos nas Ciéncias Sociais, quando se privilegiou uma analise
puramente interna do discurso, deixando em segundo plano — ou omitindo,
simplesmente — aspectos extra discursivos: suas condi¢cdes de producgéo e
recepcgao e o espaco social onde tais discursos circulam.

Portanto, ndo deixar escapar o essencial, € papel atribuido ao olhar
critico e seleto do antropdlogo. E, o essencial, neste aspecto, diz respeito “a
fragmentacao do discurso, as redundéancias, os siléncios, o ndo dito, o gesto
gue acompanha, modifica ou substitui a palavra sdo tdo ou mais significativos
do que aquilo que é expresso discursivamente” (MAGNANI, 1998, p. 53).

A qualidade esta, pois, em meu eterno exercicio observatério do mundo,
e que, no caso dos CSTs, envolve-me como professora, coordenadora de
curso, integrante de equipes de avaliagdo de curso e pesquisadora, desde
2002. Portanto, sédo 08 (oito) anos de coleta de depoimentos, vivéncias com

grupos de estudantes e formandos deste curso, e um extenso banco de dados
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e de comunicacdo por e-mail e por carta, com grande parte dos alunos e
professores que conheci.

A sociologia qualitativa € uma sociologia que potencia a
inigmatizacao do social, cultivando tradi¢des, erguendo antenas
para multiplas diccbes (realidades multiplas). Sem contradicfes
nao existem enigmas e sem enigmas ndo existe decifracao.
Exemplo de dic¢des contraditérias sao as que opdem 0 senso
comum ao conhecimento cientifico. Que tipo de relagdo existe
entre um e outro? Para alguma sociologia de pendor mais
positivista, 0 senso comum é encarado como um obstaculo
epistemoldgico. Em contrapartida a sociologia qualitativa tende
a valorizar todas as dic¢Bes — valorizagdo que ndo assenta em
critérios de verdade, mas de significacdo. Uma boa parte dos
métodos qualitativos procura justamente dar vozes aos que a
tém sufocada por aquelas outras vozes que, a custa de tanto
se fazerem ouvir, abafam todas as demais [...] As falas de
senso comum traduzem um saber. Trata-se de um saber “ndo
sabido” sobre o qual os seus detentores ndo reflectem com
critérios de cientificidade. Dele dao testemunho sem
conseguirem a sua apropriagdo. Sao locatarios de um
conhecimento cuja propriedade oferecem a quem desse saber
queira saber: através de entrevistas, histérias de vidas,
observacéo participante, etc. (PAIS, 2003, p. 133-134)

Desta forma, a apresentacdo de dados neste capitulo pertence ao

seguinte universo:

1. Dados quantitativos obtidos através de uma pesquisa realizada pelo
Sindicato dos Tecnélogos no estado de S&o Paulo;**

2. Dados quantitativos obtidos por pesquisa efetuada por mim, na época de
desenvolvimento do meu mestrado;

3. Dados qualitativos obtidos atraves de e-mails e cartas-depoimentos
coletados e arquivados por mim ao longo desses 08 anos, €;

4. Dados qualitativos de questionario construido especificamente para esta

pesquisa.

A pesquisa “Formacao, nivel de competéncia e situacdo de trabalho do tecndlogo”, feita em
2008/2009, versa sobre a analise da situacdo de trabalho dos tecnélogos no estado de Sado
Paulo. O universo de pesquisa foram discentes (1.127 no total, distribuidos entre os cursos de
Construcao Civil, Gestdo Ambiental, Logistica, Secretariado e outros) do Centro Paula Souza;
faculdades de tecnologia da cidade de S&do Paulo (41 no total) e empresas com as quais 0
Centro Paula Souza mantém relagfes de estagio e treinamento para tecnélogos (48 no total).
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1. Pesquisa Qualitativa para o Doutorado

Ao longo desses quase cinco anos de desenvolvimento desta tese,
muitos questionamentos novos surgiram em minha mente. Desta forma, senti a
necessidade de coletar discursos sobre a realidade atual dos CSTs, nas quatro
esferas que, em conjunto, formam a complexa rede de formacgéo e construcéo

desta modalidade de ensino no Brasil e no mundo:

1. Governamental (politicas governamentais, legislacdo e 0Orgéo
competente de fiscalizacéo e autorizacao);
Docentes (formacao e atuacao)
Discentes (formacéo e colocacdo no mercado)

4. Sociedade.

Assim, procurei manter didlogo com representantes destas quatro
esferas, a fim de compreender através das acfes e/ou ndo-ac¢bes, simbologias
e cbdigos que ajudassem na compreensao de como os CSTs poderido obter
aspectos reais de superacao de sua condicdo de sustento da politica neoliberal
deste pais.

Na minha viséo, era preciso descobrir, para além do que ja conhecia na
pratica, aspectos peculiares que pudessem colaborar para a constru¢do de um
novo modelo de CST para o Brasil.

Para tanto, realizei, a priori, trés movimentos:

1. Governamental:

Tentei contato com 6rgdos e entidades fundamentais na atuacdo dos
CSTs: MEC/INEP; Sindicato dos Tecnologos; SESU; Ministério do Trabalho e
IES locadas tanto na capital, como no litoral e interior.

Desses todos, apenas o Sindicato e 2 IES (uma no litoral e outra no
interior) foram receptivos em marcar entrevistas e colaborar com a pesquisa; 0s

demais ou ignoraram as inimeras tentativas que fiz, ou me responderam que
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nao tinham tempo e/ou interesse em ajudar (inclusive todos, com excec¢ao de
um curso de tecnologia desta universidade onde defendo a tese).
A conclusdo primordial deste fato esta jaA na previsivel constatacéo,

também por experiéncia propria:

a) Do medo ou receio que as IES tém em expor suas realidades, ja que
estariam comprometendo-se em enfrentar suas dificuldades e
obscuridades, o que pode vir a causar sérias consequéncias se
demonstradas irregularidades;

b) Do ponto de vista governamental, o total desinteresse que 6rgaos e
entidades tém em estudar, conhecer e melhorar suas atuacdes e

diretrizes.

2. Docentes e Discentes:

Utilizando o meio eletrdbnico como facilitador para efetuarmos a
pesquisa, respeitando a disponibilidade de horéario e tempo dos entrevistados,
encaminhei mais de 1.000 questionarios através de e-mails, grupos de
discussbes de provedores como Yahoo e comunidades do Orkut, a docentes e
discentes cujos enderecos eletrénicos foram a mim encaminhados. Por ser
uma pesquisa qualitativa, ndo quantificou-se a amostragem de cada grupo.

Apesar de ter recebido indmeras respostas positivas de que
responderiam 0s questionarios, ao final, obtive apenas um pequeno nimero de
questionarios validos: 29 gquestionarios de discentes do litoral e interior, 45
questionarios de discentes da capital e 20 de docentes que atuam em todo o
estado de Sao Paulo.

Cabe destacar que os questionarios recebidos de discentes do litoral e
interior foram respondidos ap0Os solicitacdo de professores a seus alunos.
Foram distribuidos e respondidos em sala, e caracterizou, de forma geral, a
péssima qualidade de redacdo dos alunos e a ndo-compreensdo de algumas
perguntas, mostrando que possuem uma séria defasagem em leitura e
compreensao de textos.

Os questionarios de discentes da capital foram essencialmente de ex-

alunos, que se prontificaram a participar desta pesquisa.
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Tanto para coordenadores, docentes e discentes, as entrevistas feitas
por meio eletrénico (e-mail ou MSN) iniciaram-se com um questionario base.
Com base nas respostas de meu questionario, eu iniciava um debate com os
mesmos e, assim, continuava a coletar dados para minha pesquisa qualitativa.

De uma forma geral, cabe destacar que o baixo niumero de respostas
frente a quantidade inicial de questionarios distribuidos mostra alguns fatores ja

apontados no capitulo anterior:

1. Falta de interesse do aluno e professor em atividades e préticas
académicas;

2. Insatisfacdo dos mesmos com os cursos frequentados, pois houve
muita resisténcia de alunos cujo questionario foi entregue em maos,
com o argumento de que n&o participariam, pois ndo tinham nada de
positivo para dizer. Da mesma forma e com 0 mesmo argumento,

muitos professores e coordenadores deixaram de participar.

Outro dado importante a observar é que a maior parte dos questionarios
respondidos sdo da area de Gestdo e Negdcios (cursos de Gestao Financeira,
Gestdo de RH e outros), e da area de Ambiente, Saude e Seguranca (Gestao
Ambiental), o que confirma o dado de que sdo nessas areas que se encontram
os discentes mais satisfeitos, pois muitos procuraram o curso por afinidade
com 0os mesmos. A tabela abaixo demonstra a relagdo dos participantes da

pesquisa com a area em que estdo locados no CST.

Tabela 6 — Perfil dos Discentes participantes da pesquisa gualitativa

N° de Areado CST

Participantes

3 Gestéo em Servigcos
Ambiente, Saude e Seguranca Hospitalares

12 Gestédo Ambiental

9 Marketing de Varejo

12 Gestéo Financeira

5 Gestdo de RH
Gestao e Negécios
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N° de Areado CST
Participantes
2 Gestdo de Negoécios e da
Informacao
2 Gestao e Negécios Gestédo Bancéria
2 Logistica e Transportes
2 Controle e Processos Industriais Manutencéo Industrial
8 Sistemas de Informacédo
2 Informacéo e Comunicacéao Redes de Computador
15 Jogos Digitais

Por sua vez, os professores que participaram mais ativamente desta

pesquisa qualitativa, demonstraram o seguinte perfil:

Tabela 7 — Perfil dos Docentes participantes da pesquisa_ qualitativa — formacéao

académica.

N° do Formacéao Trabalha no Formacéao
professor mercado académica

complementar®

‘sim‘néo E M D

| Engenheiro Estruturas

I Engenheiro Mecéanico

I Arquiteto

\V} Administrador de
Empresas

V Enfermeiro

VI Matemético

VII Bidlogo

VIl Assistente Social

IX Engenheiro Civil

X Contabilista

Formacéo Trabalha no Formacgéao

%2 E — Especializac&o Lato Sensu; M — Mestrado; D - Doutorado.



professor mercado académica

complementar®

‘ sim ndio E M D

Xl Advogado

Xl Tecndlogo

X Fisico

X1V Engenheiro Elétrico

XV Bacharel em Comércio
Exterior

XVI Historiador

XVII Economista

XVII Psic6logo

XIX Bacharel em Letras

XX Ciéncias da Computacéo

% E — Especializac&o Lato Sensu; M — Mestrado; D - Doutorado.
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Tabela 8 — Perfil dos Docentes participantes da pesquisa qualitativa — atuacdo nos CSTs.

N° de professores  Area do Cursos da area em Disciplinas Ministradas

CST que que atua
atua
gtde Cadigo Cursos de 1600 e 2400 Carga horaria das disciplinas:
(indicador da horas de 40 a 80 horas
tabela 7)
13

VIIL, 1X, X, XI, | Negécios Gestdo Financeira e Fundam. do Com. Exterior

Gestédo e Logistica Adm. De Neg. Imobilirios
XV, XVI, Gestao de RH e Transportes e Seguros
XVII, XVIII, Gestao de Neg o Legis|agéo Aduaneira

XIX Imobiliarios e Praticas do Com. Exterior

Marketing e Metod. do Trab. Cientifico

e Etica

* Matematica Financeira

o Estatistica e Probabilidade

e Andlise de Investimento

® Responsabilidade Social

e Cultura Organizacional

® Gestdo de Pessoas
Questao e Problemas
Sociais

e Matematica Aplicada
Adm. de Pequenas e Médias
empresas

e Auditoria e qualidade interna
nas empresas

e Logistica

e Logistica de transporte

8 IV, VII, VIII, | Producéo Gestdo da Moda e Met. Do Trabalho Cientifico

X, XV, XVI, | Cultural e | Producao Publicitaria  |e Etica

XVIII, XIX Design e Diversidade Cultural

® Propaganda e Marketing

® Sociologia da Comunicagéo
Diversidade  Cultural na
Moda




N° de professores

Cadigo

(indicador da

tabela 7)

Cursos da area em que

atua

Cursos de 1600 e 2400

horas
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Disciplinas Ministradas

Carga horaria das disciplinas:

de 40 a 80 horas

7 [, 11, 11, 10X, Infra- Construcéo de Edificios | Met. Do Trabalho Cientifico
XII, X, X1V | Estrutura o Etica
e Leitura e Interpretacdo de
Desenho Arquitetdnico
e Eletricidade Geral
3 I, XII, XIvV Controle e | Automacéao Industrial e Met. Do Trabalho Cientifico
Processos e Etica
Industriais e Tecnologia de Manutencéo
Industrial
e Instrumentacédo Industrial
6 IV, VIII, X, Hospitalid | Gestdo de Turismo e Met. Do Trabalho Cientifico
XV, XVIll, | adee e Etica
XIX Lazer e Diversidade Cultural
® Propaganda e Marketing
7 VI, VI, IX, Informacéd | Sist. de Informacgéo e Met. Do Trabalho Cientifico
X, XL XIX, | oe Redes de Computador |e Etica
XX Comunica | Jogos Digitais e Introducéo a Java
céo
11 IV, V, VI, VIl, | Ambiente, | Processos ambientais |¢ Met. Do Trabalho Cientifico
VI, X, XI, Saude e Gestao ambiental o Etica
XVI, XVII, Seguranca | Gestdo Hospitalar e Adm. Hospitalar
XVIII, XIX Gerenciamento de risco e

técnicas de avaliagdo de
impactos ambientais
Metodologia de avaliacdo e
impactos ambientais

Certificacdo Ambiental
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De uma forma geral, o que esta pesquisa demonstrou é que ndo sao
poucos 0s problemas que precisamos enfrentar na area educacional no Brasil.
Todos os anos somos avaliados por 6rgaos internacionais que, infelizmente,
sempre apontam o baixo grau de aproveitamento que nossos alunos possuem,
em todos os niveis escolares. J& faz longa data, que ficamos classificados bem
proximo aos ultimos lugares, se comparados com paises com muito menos
condicBes de desenvolvimento e crescimento que 0 nOSSO.

Poderiamos relacionar aqui indmeros questionamentos do porqué desta
realidade, porém, acreditamos que isso ndo seja necessario. O que faremos é
focalizar na modalidade dos tecndlogos, tentando entendé-la através do
discurso de seus agentes. Apontar falhas e avancos é ao menos o primeiro
passo para conseguirmos refletir de forma mais sistematizada nos CSTs e
comecar uma possivel revisdo em seu projeto nacional.

Ja abordamos, nesta tese, a criagdo desses cursos, sua legislacdo e
organizacdo. Porém, ainda ndo abordamos a opinido daqueles que o
constroem todos os dias: docentes, coordenadores e discentes. O que é fato
gue sua expanséao deu-se, em especial, pela ampla divulgacéo de aquisicao de
diploma de nivel superior mais rapida e conseqgientemente uma inser¢cao mais
rapida no mercado de trabalho. No entanto, o dado que acompanha essa
realidade € que esses mesmos jovens ndo concluem ou ndo se atentam para a
VIS0 que as empresas possuem sobre essa formagao.

Nossa pesquisa aponta que muitas empresas véem o tecnélogo como
um profissional incompleto e com conhecimentos basicos para atuarem a curto
e médio prazo, justificando que a falta de conhecimentos tedricos néo lhes da
embasamento para lidarem, com a tecnologia a longo prazo. Essa é uma
realidade que debateremos ainda neste capitulo.

Da mesma forma, os CSTs sdo a atual preocupacdo da sociedade,
porque sdo cursos muito importantes ndo sO para a insercdo da camada mais
carente da populagcdo na universidade, como para o crescimento do Nnosso
pais. Assim, deveriam nossos 6rgdos governamentais, bem como as empresas
ligadas a educacao, se preocuparem em valorizar e preparar esses alunos com
muito mais qualidade e responsabilidade.

Um pais que deseja sair da condigdo de emergente para adquirir uma

posicdo de pais desenvolvido precisa, acima de qualquer preco, investir em
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uma educacao séria, competitiva e honesta. Deve-se interromper 0 movimento
de massificacdo da educacédo e comecar a qualifica-la e seleciona-la.

Outro dado importante da pesquisa foi a de observar que os alunos,
apos ingresso em algum curso de tecnologia, comecam a sentir-se enganados
com relacdo ao ensino oferecido. Muitos ja percebem, com pouco tempo de
faculdade, que necessariamente terdo de complementar seus estudos para
terem qualificacdo necessaria de competicdo no mercado.

Percebe-se, também, que existem realidades distintas a formacdo de
tecndlogos na capital e a formagéo de tecndlogos no interior e litoral do estado.
Isso se deve, principalmente, ao fato do interior oferecer cursos diferenciados
como, por exemplo, cursos em manutencdo mecanica ou Tecnologia em
Manutencédo Industrial. Por agirem com a demanda local, os CSTs acabam por
formar especialistas em areas carentes ou em expansédo em seu territorio, o
gue gera uma grande aceitacao desses profissionais no mercado de trabalho.

A maioria desses, sdo cursos de trés anos, o que favorece muito a
aceitabilidade pelas empresas, dados esses que também foram apontados
nesta pesquisa, dando condi¢cfes para o aluno participar de estagio durante o
curso, diferencialmente dos alunos que possuem formacdo em cursos de dois
anos.

Para dinamizar a pesquisa, organizei as respostas e analises dos

discentes em cinco (05) eixos:

1) os motivos que os levaram a escolher o ensino tecnolégico:

2) avisao dos discentes sobre o CST

3) as vantagens obtidas com o diploma adquirido

4) as desvantagens obtidas com o diploma adquirido e,

5) as sugestdes que os discentes tém para melhoria dos cursos de

tecnologia.

Com a finalidade de nos aproximarmos 0 maximo possivel da realidade
geral dos CSTs, entrevistamos alunos formados e ndo formados nos cursos.
Da mesma forma, as respostas e andlises dos docentes e

coordenadores, foram também divididas em trés (03) eixos, a saber:
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1) qual o principal motivo para lecionarem no CST

2) qual a visao do docente sobre a relagéo entre mercado de trabalho X
aluno tecndlogo e sua opinido sobre o CST

3) a visdo dos professores e coordenadores sobre o CST e quais

sugestdes os docentes possuem para melhoria do CST.

Em alguns momentos da apresentacdo dos dados qualitativos,
colocaremos alguns dados quantitativos obtidos pela pesquisa realizada pelo
Sindicato dos Tecndlogos.

O objetivo de apontarmos alguns dos dados obtidos pela pesquisa
“Formacao, Nivel de Competéncia e Situacdo de Trabalho do Tecndlogo”,
realizada pelo sindicato sob a supervisdo do Professor Mestre Décio Moreira, €
porque os dados obtidos expde realidades que ja conhecemos na prética
profissional. Além de nos oferecer um padrdo de analise de alunos de IES
publica, cuja realidade social e educacional é diferente dos alunos de IES
particulares.

Em tempo, gostariamos de esclarecer que a apresentacdo e andlise do
eixo cinco (05), dos discentes e, do eixo trés (03), dos docentes, sera feita no
terceiro capitulo, ja que o tema abordado por esses eixos integra a analise a
que 0 mesmo se propde. Iremos, agora, apresentar as respostas obtidas nos
demais eixos teméaticos dos discentes e dos docentes.

As respostas serdo apresentadas pelo seguinte padrao:

a) Breve relato sobre a pergunta feita;

b) Apresentacdo de dados quantitativos através das pesquisas referidas;
c) Respostas de alunos cursantes dos CSTSs;

d) Respostas de alunos ja formados nos CSTSs;

As respostas serdo comentadas uma a uma, com O intuito de
demonstrar particularidades vividas pelos tecnologos na IES. As respostas
foram escolhidas nédo pela frequéncia com que apareceram entre 0S
entrevistados, mas sim, pelo que demonstraram mesmo que Unicas em relacao
ao universo de opinides e variaveis sobre o tema. As respostas consideradas

incompativeis, desviantes das perguntas formuladas, foram descartadas.
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1.1 - Discentes: os motivos que os levaram a escolher o ensino

tecnoldgico.

a) Breve Relato sobre a pergunta feita

Todos os questionérios respondidos, com exce¢do de um, foram de
alunos pagantes dos CSTs. N&o foi possivel verificar, nesta etapa da pesquisa,
a opinido de bolsistas. Logo, um dado que conheciamos através de estatisticas
feitas nas IES onde atuei, e ndo disponibilizadas para esta pesquisa, que a
escolha ao frequentar curso de tecnologia por razdes financeiras, ndo pode ser
verificado tanto quanto gostariamos.

b) Apresentacdo de dados quantitativos através de pesquisas pertinentes

de apoio.

Na pesquisa do Sindicato dos Tecndlogos, a realidade dos alunos do
Paula Souza é:

40,8% procuravam uma rapida profissionaliza¢éo;

29,2% para obterem um diploma de graduacao;

30,0% alegaram outros motivos, a saber:

- por acreditar ser um curso de qualidade;

- por ser um curso gratuito

- por ser um curso especifico na area de atuacao;

- por busca de melhoria salarial

Em nossa pesquisa qualitativa, a realidade acima também foi apontada.

Trazendo-nos importantes analises, como veremos a seguir.
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c) Respostas de alunos cursantes dos CSTs

Respostas Obtidas ‘ Comentario

- Gosto pela area escolhida

Alguns alunos, principalmente os alunos da area de gestao
e negécios e, informagdo e comunicagdo, relataram que
acreditam nado teriam a oportunidade de trabalhar nesta
area, se nao fosse o curso que estdo fazendo. Na maior
parte dos casos, relatam que se houvessem escolhido um
curso de bacharelado, fatalmente teriam que optar em
realizar o curso de tecnologia em seu término.

Em minha pratica profissional, esta fala era muito comum
com alunos de Redes de Computadores e Sistemas de
Informagdo. A maioria trabalhava como técnico em
informatica e atuavam em empresas do ramo, 0 que 0S

levaram aos cursos de tecnologia.

- Pelas diretrizes do curso e pelo tempo de
duracéo

Aqui, encontramos alunos que mesclam a crenca de que
escolheram um curso de qualidade com outros que alegam
ndo poderem “perder tempo” com longos cursos. O “ndo
perder tempo” esta relacionado com a urgéncia de
conseguir um bom emprego para sustentar suas familias,
ou porque desejam fazer cursos de pdés-graduacdo para

darem saltos de qualidade em suas carreiras.

Um exemplo deste fato € uma turma que tive em 2002,
formada, quase que exclusivamente, por funcionarios da
prefeitura de S&o Paulo. Na época, a entdo prefeita Marta
Suplicy tinha implementado um projeto de incentivo a
qualificacdo dos funcionarios publicos, que consistia
basicamente na obtencdo de diploma do ensino superior
para aumento dos rendimentos na ativa ou na
aposentadoria. Por este motivo, esta minha turma era
quase exclusiva de alunos que se aposentariam ao término

da faculdade.

- Por ser mais rapido o ingresso na area de

trabalho

- Por acreditar que a area escolhida teria

grande futuro no pais

- Por saber da necessidade de

profissionais na area escolhida

Essas trés respostas aparecem fundamentadas na mesma
variavel: o mito do progresso brasileiro, a que ja nos
referimos no primeiro capitulo. Com base nas ilusGes
criadas pela ampla propaganda governamental e midiatica
de que o diploma do ensino superior abre rapidos caminhos
no mercado de trabalho, muitos acabam por procurar os
CSTs.
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Porém, a verdade mostra-se cada vez mais contraria a esta.
N&o é nada incomum, professores relatarem que reduziram
seus curriculos e omitiram informacdes sobre qualificacéo
para conseguirem ser chamados para entrevistas de

emprego.

No Brasil, parece que quanto maior a qualificacdo, € mais
dificil de conseguir inserir-se ou recolocar-se no mercado de
trabalho. No entanto, ainda se mantém o mito — a custa de
um discurso neoliberal — que o desemprego é culpa
individual do candidato, e ndo do sistema que o mantém.

d) Respostas de alunos ja formados nos CSTs

Respostas Obtidas ‘ Comentario

- para complementacdo da primeira

formacgéo académica

Essa é uma realidade cada vez menor nos dias atuais,
muito diferente do que era no inicio dos CSTs. No inicio, os
CSTs abrigavam alunos que ja estavam engajados no
mercado de trabalho, com posicdes diferenciadas, a
exemplo de empresarios, gerentes, professores, dentre
outros. Hoje, com a maioria de discentes sendo recém
formados do ensino médio e seus egressos, este perfil

mudou e, com ele, a sociedade.

- pelas atribui¢cdes do tecndlogo

Os alunos ja formados acreditam terem sido “enganados”,
tanto pelas IES, como pelo mercado de trabalho, uma vez
que as atribuicbes que haviam lhes apontado, néo
condizem de maneira alguma com a realidade de suas
atribuicdes nos empregos que conseguiram, apos sua
formagéo, ficando esses com subempregos ou na mesma

posicéo em que ja se encontravam.

- por acreditar que seria um curso

abrangente na area escolhida

- conseguir uma melhor colocagdo no

mercado de trabalho

Mais uma vez, aqui, € o mito do progresso brasileiro que
dita as regras. A maioria dos alunos que se formam em
turmas inéditas, por exemplo, tinham muita esperanca que
o carater inédito de suas formag8es fossem Ihe abrir portas
no mercado de trabalho. No entanto, a receptividade foi
outra — foi negativa; fazendo-os migrar para cursos de
bacharel ou mesmo, como aconteceu para alguns que me
relataram, desistirem de seus sonhos, continuando a

trabalhar onde ja estavam antes da faculdade.
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- por estar ha muito tempo afastado dos

bancos escolares e ndo ter muitos

conhecimentos para freqiientar um curso

de bacharel

- por ja ter tentado cursar outra faculdade
como o bacharel, e ndo ter conseguido
acompanhar por falta de conhecimentos
tedricos

Essa resposta foi dada, em sua maioria, por alunos mais
velhos, acima de trinta anos. A idéia de um curso mais facil
e sem muitas exigéncias, € acompanhada pela curta
duracéo e a auséncia, em sua grande maioria, de selecéo

de ingresso nas IES.

Sao justamente esses alunos que quando exigidos mais
academicamente, para o0 padrdao de facilidade que
esperavam, criam problemas ao professor com queixas na
coordenacdo sob alegacdo de baixa qualidade de ensino.
Sao geralmente alunos desse perfil que fazem o professor

“nivelar a turma por baixo”.

- por ser um curso superior que abrange

minha area de atuagéo

- por acreditar que seria um curso bem
mais especifico com mais pratica e menos

teoria.

Essa € a resposta tipica de alunos que ja atuam ha tempos
no mercado e procuram, nos CSTs um diploma de

graduagéo para “legitimar” seus conhecimentos.

Enquanto esses alunos frequientaram as primeiras turmas
de tecndlogos, suas expectativas quanto ao curso, foram
parcialmente atendidas. Com essas primeiras turmas,
podiamos buscar conteddos mais avangados, havendo
troca constante de conhecimento entre docentes e

discentes.

Com o tempo, no entanto, duas varidveis modificaram esta
realidade. A primeira foi o elevado aumento de alunos
recém-formados do ensino médio freqiientando os CSTs.
Evidentemente, por n&o terem nenhuma experiéncia
profissional, as aulas do CST passaram de requalificacéo e
complementacéo de contetdo para formacgéo. Dessa forma,
aumentaram-se muito as aulas tedricas e diminuiram as
praticas. Para os alunos mais experientes, no entanto, todo

conhecimento ficou muito superficial.

Um segundo movimento, e grave a meu ver, € que de
tempos para ca, muitas IES tem substituido professores
experientes, com titulagdes, por recém graduados e que
iniciaram recentemente uma pos-graduacdo Lato Sensu.
Assim, as IES podem “fabricar” seus profissionais e
reduzem seus gastos com salarios. Nao é para menos que
as aulas reduzem suas qualidades, pois muito dos materiais
usados por esses “aprendizes de professor”, foram
elaborados e construidos por nés e, que agora, sdo usados
como bases para cursos a distancia, ou apostilados como

algumas IES ja o estéo fazendo.




179

1.2 - Discentes: avisao sobre os cursos de tecnologia.

b) Apresentacdo dos dados quantitativos através de pesquisa pertinentes

de apoio.

Dos 1127 alunos pesquisados pelo Sindicato dos Tecndlogos, a questédo
abaixo foi uma das mais polémicas: “em sua opinido, o que falta para que
melhore o desempenho dos tecnodlogos no mercado de trabalho. Marque

‘concordo’ ou ‘nao concordo’ para as afirmativas abaixo”.

Tabela 9 — Falta ao Tecnd6logo (alunos do Centro Paula Souza)

Falta ao tecnélogo... Concordo Néao

) concordo %

Uma formacdao profissional mais solida 62,2 37,8
Uma formacéo préatica mais sélida 67,9 32,1
Uma formacéo basica mais solida 60,9 39,1
Um curso com mais conteddos na area de humanas 47,7 52,3
Mais proximidade com a realidade das empresas 78,4 21,6
Mais contetidos nas areas administrativas e comercial 70,5 29,5
Nada, a formacao é adequada aos seus objetivos 67,3 32,7

Pelas respostas acima, percebe-se que os alunos do Centro Paula
Souza cobram mais praticidade em sua formag&o para o mercado, enfatizando
gque aquilo que desejariam receber mais sdo conhecimentos praticos,
conhecimentos administrativos e comerciais, além de uma maior proximidade
com as empresas. No entanto, o indice de aceitacdo de seus cursos é elevado
- 67,3%.

Em uma segunda pergunta, foram questionados sobre o conteudo

desenvolvido em seus cursos de tecnologia. Para tanto, suas opinides foram:
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Tabela 10 — Conteldos Desenvolvidos no CST (alunos do Centro Paula Souza)

Vocé acha que os conteddos que foram Concordo Néao

desenvolvidos em seu curso o prepararam para... % concordo %

Bom relacionamento pessoal 73,9 27,0
Vivenciar a realidade das empresas 68,0 32,0
Ser reconhecido pela empresa e no ambiente de trabalho 71,3 28,7
Assumir responsabilidade na area na qual se graduou 85,4 14,6
Apresentar solucfes para problemas técnicos 88,5 11,5

A tabela acima ajuda-nos a confirmar a realidade dos formandos das
instituicbes publicas do ensino de tecnologia. A grande maioria ja esté
empregada e atuando na area na época de suas conclusdes, o que torna o
conhecimento adquirido na faculdade mais aproveitavel. No entanto, esta ndo é
a mesma realidade vivida pelos alunos nas IES particulares, em especial pelo
nao investimento em estagio e visitas monitoradas.

A Imagem 2 expde um quadro comparativo que ajuda a ilustrar essa

diferenca.
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Imagem 2 — Diferencas entre a formacao de tecnélogos em IES Publicas e Privadas.

Parceria com
empresas e
indUstrias

Cursos voltados
para a demanda
especifica do
mercado

CST - Curso
de 3 anos no
minimo

IES
PUBLICA

N

- Visitas Monitoradas - desenvolvimento de pesquisa; TCC
- Estagio Supervisionado - Ensino presencial

RAPIDA INSERGAO DO ALUNO NO MERCADO DE TRABALHO

IES
PARTICULAR

ESTRUTURA IDENTICA AS IES
PUBLICAS

Cursos voltados
para demandas
particulares e
concorrentes com
cursos de
bacharelado

\/

- Valorizagdo de bolsas de estudos governamentais; - palestras motivacionais
- Ensino mesclado (presencial e a distancia)
- Ensino concorrencial (sucateamento do ensino)

Né&o possuem
parcerias com
empresas e
industrias

_/

IES DE
CONCORRENCIA
MERCADOLOGICA

CST -
Cursos de 2
a 3anos

DEMORA OU INCAPACIDADE DE INSERCAO DO ALUNO NO MERCADO DE
TRABALHO

Com base no quadro acima, ndo é de se espantar, pois, que 0s alunos
dos CSTs de escolas particulares tenham tantas criticas voltadas a sua
adaptacdo ao mercado de trabalho, deixando de analisar, ou simplesmente,
esquecendo-se do lado académico.

Neste item, a discrepancia entre as opinides dos alunos ainda em
formacdo nos CSTs e 0s que ja o concluiram sdo muito grandes, mostrando
gue no primeiro caso os alunos estao buscando uma espécie de “manual para
o mercado de trabalho”, o que muitas vezes os atrapalha no aproveitamento do

gue Ihes é oferecido nas IES.
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Ja os alunos formados, uma vez munidos do diploma do ensino superior

e entregues ao mercado de trabalho, parecem lamentar e queixar-se pelo

tempo perdido e pelo ndo aproveitamento devido enquanto estavam nha

faculdade. Aqui, alguns exemplos:

c) Respostas dos alunos cursantes do CST

Respostas Obtidas Comentario

- Um bom curso, porém necessita de
muitos ajustes, principalmente na parte
referente a laboratérios e professores mais

didaticos

no quesito professores mais didaticos, o que pudemos

observar é que os alunos reclamam que alguns docentes
ndo conhecem, na préatica, as disciplinas que lecionam,
fazendo uso somente da teoria e, com isso, eles néo
conseguem adapta-la em seu cotidiano. Um dos motivos é
o0 que j& foi apontado no item 1I-5 do eixo anterior

- curso dinamico e voltado para o mercado
de trabalho

esta resposta foi dada pelos alunos que estéo no inicio do
curso. Na visdo deles, o CST ir4 ajuda-los a se engajarem
no mercado de trabalho com muito mais facilidade,

principalmente alunos que vieram do ensino técnico

- Muito falho, existem disciplinas que nao
condizem com a &rea escolhida; outras
disciplinas extremamente técnicas, sem

conexao com o mercado de trabalho

- curso muito abrangente, pouco pratico,
forcando o aluno a realizar uma poés-

graduacao

Agui, novamente, podemos ver que os alunos ndo tem uma
visdo global da necessidade do aprender e do apreender
mais generalizado. Apesar de serem aqui, alunos perto de
se formarem, ndo conseguem compreender que uma
formagdo — em alguns aspectos — mais genéricas €
necessaria para ajuda-los a tomar decis6es e, também, a
formar um pensamento mais critico para competirem com
relacdo de igualdade na sociedade e no mercado de
trabalho.

- As disciplinas ndo sdo integradas, falta
um direcionamento melhor para o
desenvolvimento das mesmas. O fato de
ndo haver pré-requisito para cursar as
disciplinas, deixa o aluno  muito
desorientado na elaboragdo de seu

curriculo.

Isso é uma realidade. O CST foi criado com essa visédo, de
ndo ser utilizado, em nenhuma disciplina, pré-requisitos, o
gue realmente confunde muito o alunado, sem falar das

dificuldades para o docente.

Um exemplo. Se numa determinada IES, por qualquer
motivo, alguns alunos novos que ainda ndo cursaram uma
matéria basica como Estatistica, entram em um semestre
em que o modulo oferecido tem Analise de Investimento,
eles podem fazer normalmente esta disciplina, mesmo que
venha a precisar do conhecimento de Estatistica para

compreensao da mesma.

O que ocorre com isso é 0 mau aproveitamento que esses
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novos alunos — e certamente a turma — terdo nesta

disciplina, atrapalhando todo o andamento do curso

d) Respostas dos alunos ja formados no CST

Respostas Obtidas ‘ Comentario

- a carga horaria deveria ser maior para
podermos ter mais conhecimentos teoéricos,
que faz muita falta na hora de relacionar

com a pratica no trabalho;

apés concluirem seus cursos, muitos perceberam que a
teoria é fundamental para o desenvolvimento da pratica,
principalmente em situacdes novas, ndo estudadas na
faculdade. Na realidade, o CST deve se preocupar em

formar seres pensantes, ndo somente tarefeiros.

- um curso muito interessante, porém
incompleto para a forma¢&o no mercado de

trabalho;

se ja é dificil com uma carga horéaria de 2.400 horas, como
poderdo os alunos, com carga horaria de 1.600 horas
esperarem obter um vasto conhecimento?

- uma modalidade de ensino excelente
para quem ja tenha cursado outro curso de
graduagdo, amplia o curriculo do aluno, o
gue fortalece a escolha de um profissional
mais qualificado ao mercado de trabalho,
com melhores salarios e posic¢éo de chefia.

Realmente esta visdo esta correta. Seria excelente que a
visdo principal desses cursos, fosse exatamente para isso.
O Brasil teria uma méo-de-obra muito mais qualificada e

teriamos, com certeza, muito menos desigualdade social.

- 0 curso requer demasiada disponibilidade
devido a grade disciplinar, que cobra o uso
de tecnologias, entretanto ele é bem fraco

em termos tedricos.

os alunos formandos diferem, e muito, dos alunos que ainda
ndo estdo por se formar, principalmente aqueles que estédo
trabalhando. Esses véem que sua formagédo foi incompleta
e estdo, consequentemente, em busca de novos cursos,

como uma pds-graduacéo, por exemplo.
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— Discentes: quais as vantagens obtidas na obtencéo de diploma do

c) Respostas de alunos cursantes do CST

Respostas Obtidas ‘ Comentario

- conhecimento e maturidade

€ nitido e claro, em sala de aula, acompanhar o crescimento
pessoal que o aluno desenvolve desde sua entrada nos
cursos do CST até sua saida. Por serem cursos muito
dindmicos, o aluno aprende que néo lhe resta muito tempo
para amadurecer, entdo, quase como uma magia, eles se
desfazem da roupa velha e aborrecedora, para vestirem
uma roupa nova e esperangosa. Isso ndo ocorre com tanta

facilidade nos cursos de bacharelado.

- grande realizagdo pessoal e auto-estima

muitos dos meus alunos vieram de situagBes sociais

complicadas.  Muitos eram  bolsistas de  6rgéos

governamentais e, ndo tinham nem mesmo dinheiro para
pagar sua conducéo a faculdade, quanto menos para tomar
um lanche ou jantar. Porém, o curso parecia que lhes
alimentava, tamanha era a sensacdo de poder estar
cursando uma faculdade e

almejar uma posicédo

diferenciada no mercado de trabalho, ganhando

reconhecimento e respeito da sociedade e de seus

familiares.

- embasamento consideravel para as

tarefas profissionais diarias

€ uma sensacdo muito prazerosa ao docente quando essa
afirmacdo € constatada pelos alunos, porque no fundo
acabamos acreditando que n&do estamos conseguindo
contribuir com nada para a profissdo deles e achando que

sempre poderiamos fazer um pouco mais

- riqueza de informacdes e obtencdo de

uma visdo mais generalista do mundo

o conhecimento é a luz de nossa alma. Estudar e aprender
sdo duas coisas importantes que resgatam nossa cidadania
e nos ajudam a enfrentar, entender e aceitar o mundo da
forma como ele se apresenta. Ja foram inGameros os
exemplos que demos ao longo desta tese, com
depoimentos tanto de docentes como de discentes, desta

realidade.

- possibilidade de fazer uma poés-

graduacdo ou MBA

sim, o aluno tecndlogo pode e deve fazer uma pos-

graduacao apos o término de seu curso, porém posso
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afirmar que é muito dificil acompanha-la, principalmente se
a IES onde ele estudou ndo exigiu o Trabalho de Concluséo
de Curso — TCC. Na verdade, grande parte das criticas do
aluno tecndlogo com relagédo a seu curso comegam a surgir
neste momento, pois percebem suas defasagens com

relacdo a alunos de bacharelado.

- possibilidade de fazer uma graduagéo em

bacharelado em menos tempo

€ importante dar continuidade nos estudos, porém a filosofia
do CST nédo é essa. Era para ser uma oportunidade de
trabalho paralelo aos bacharéis, e ndo servir de gancho

para uma graduacédo plena.

- conhecimentos tedricos e oportunidade
de crescimento profissional e pessoal,
melhorando a qualidade de vida em

familia.

A chance em realizar um curso superior modifica, e muito, a
vida dos alunos enquanto estdo na faculdade. Vindo de
familias cujas possibilidades reais de crescimento
profissional sdo quase nulas, por ndo terem posses
financeiras, as bolsas do governo sao tidas como
milagrosas e esperangosas. Assim, o0 medo de muitos pais
da possivel “vadiagem” dos filhos ao concluirem o ensino

médio sdo apaziguadas.

Durante esses dois anos, com 0s alunos mais jovens, esse
redirecionar na familia € um grande alivio, j& que véem de
familias com problemas internos muito graves como
violéncia, alcoolismo, dependéncia quimica, gravidez na
adolescéncia, entre outros. Os problemas retornam quando
o aluno se gradua e ndo consegue emprego. E nesta hora
que as IES deveriam sentir-se mais responsabilizadas e

motivadas em continuar seu papel social.

No caso dos alunos mais velhos, realizar um curso superior
€ realizar um sonho antigo e poder mostrar a comunidade,
familia e filhos, que tudo é possivel quando se sonha e se
batalha por este sonho. Para esses, o CST tem uma
importancia impar e, com novos conhecimentos que
adquirem nas IES conseguem modificar-se, bem como sua

realidade, para melhor.
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d) Respostas dos alunos ja formados no CST

Respostas Obtidas ‘ Comentario

- atuar como professor universitarios nos | Como ja exposto anteriormente, estad € uma realidade. Ao
cursos de tecnologia. longo da pesquisa e de minha vivéncia profissional,
encontrei iniUmeras |IES que dispensaram muitos docentes
com poés-graduacdo e mestrado para contratarem alunos
recém-formados nos CST e que se matricularam numa pés-

graduacdo, preferencialmente na mesma IES.

- aumento na faixa salarial Essa resposta ndo foi undnime, muitos alunos apontaram
exatamente o contrario, como veremos ha proxima questédo
pesquisada. O que se percebeu é que o aumento da faixa
salarial s6 faz parte do grupo de alunos que estéo inseridos
em empresas que possuem projetos para ampliar o grau de
escolaridade de seus funcionarios e que aceitam o CST
para esse fim. Sabemos de casos como o de uma autarquia
estadual em S&o Paulo, nos anos de 2003 a 2005, por ndo
haver na época Conselho Regional que inscrevesse o
formando, o curso ndo era aceito para fins de promocéo de

carreira ou salario.

- enriquecimento no curriculo, abrindo | o aluno tecndlogo cresce muito proporcionalmente ao seu
novas oportunidades de trabalho. desempenho profissional. Esta questdo foi muito debatida
por alunos que cursaram um ensino técnico. Em suas falas,
quase 100% dos entrevistados passaram a ocupar cargos
superiores apés a conclusao de seus cursos, em empresas

em gue ja atuavam como técnicos.

- adquirir conhecimentos bésicos Esse € um dado que gostariamos muito que n&o
acontecesse e, sim, conhecimentos especializados. Mas na

verdade, infelizmente, € o que acontece com diversos

alunos que concluiram o CST.

Isso ocorre, em primeiro lugar, porque j& entraram na
faculdade com conhecimentos totalmente defasados e
despreparados, por um motivo ou por outro. Durante o
periodo em que freqientaram o CST, melhoraram muito,
porém ndo conseguiram atingir o objetivo final do curso que
€ de ajuda-los a adquirir conhecimentos especificos para
sua profissdo. Muitos, na verdade, terminam o curso ndo
em condicbes de atuarem profissionalmente, mas com

condicbes bem mais adequadas para iniciar o curso
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novamente e, ai sim, apreender 0s conhecimentos

profissionais adequados.

- recolocagdo no mercado de trabalho | muitos alunos responderam a mesma coisa, iISSO € muito
formal e ser valorizado pela sociedade por | bom, porque eles estavam trabalhando na informalidade e
ter um curso superior. apés adquirirem um diploma de curso superior,
conseguiram ser recolocados, mesmo que em cargos
inferiores aos que desejavam, o que nado diminuiu a

felicidade desses alunos.

- convite para trabalhar em empresas de | Essa é uma 6tima noticia, porque demonstra que algumas

médio e grande porte. empresas ja estdo comegando a valorizar a profissdo do
tecnologo.
1.4 - Discentes: quais as desvantagens obtidas na obtencdo de

diploma do tecnélogo.

b) Apresentacdo de dados quantitativos através de pesquisas pertinentes

de apoio.

Os alunos do Centro Paula Souza, ja inseridos no mercado de trabalho,
diferente da maioria de nossos alunos, para aos poucos solidificar a categoria
dos tecndlogos, a saber:

Tabela 11 — Como solidificar a carreira dos tecnélogos (alunos do Centro Paula Souza)

Para solidificar a carreira dos tecnélogos € preciso... % de

alunos

diminuir o preconceito em relacdo ao tecnélogo nas empresas, com informacgdes | 25,5

sobre suas competéncias

regulamentacédo da profissdo de tecndlogo 22,0

buscar um maior reconhecimento do profissional tecnélogo na esfera | 12,80

governamental

curso de tecnologia reconhecido como uma graduacéo tradicional 7,7

remuneracdo compativel com o exercicio da profissao 29




Para solidificar a carreira dos tecndlogos é preciso...

divulgar mais exemplos de tecnologos que alcangaram o sucesso profissional 0,8
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ha muito preconceito com relacdo aos tecnélogos, principalmente entre os | 0,8

engenheiros

os tecndlogos estdo cada vez mais valorizados 0,2

ndo ha competicdo saudavel entre tecnélogo e engenheiro 0,1

De uma forma geral, as principais sugestdes dadas para superacao

dessas probleméticas foram:

- manter os cursos atualizados em relag@o as empresas

- limitar a abertura de novos cursos de tecnologia e melhorar a qualidade dos mesmos

- final dos cursos de curta duragdo de dois anos

- aumentar o nimero de aulas préaticas

- aumentar a carga horaria ou duracéo dos cursos

- mais contetidos no curso na area administrativa e financeira

- melhorar a politica de estagios

- Mais énfase ao conteudo técnico

- Cursos de especializagéo e pés-graduacéo na area

- diminuir a quantidade de professores académicos, mais professores praticos na profissao.

- diferenciacdo no nome dos cursos de tecnologia de dois e de quatro anos de duracéo

c) Respostas dos alunos cursantes do CST

Para nossa surpresa, a maior parte dos alunos que responderam essa

pesquisa quiseram apontar apenas 0S aspectos positivos do curso. Muitos

disseram que suas criticas sdo com relacdo as IES, sua estrutura e com a

sociedade. Desta forma, foi dada apenas uma resposta, a saber:
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Respostas Obtidas Comentario

- algumas empresas pagam bolsas de
50%

cursarem uma faculdade, porém néo

até para seus profissionais

pagam para cursos de tecnologia

Esse dado mostra uma discriminagdo que ndo poderia

ocorrer. Atitudes como essa nunca irdo ajudar o pais a
crescer e, muito menos a mudar a discrimina¢@o social que
os alunos do CST sofrem depois de formados. Porém, esta
€ uma resposta clara das empresas as politicas e
informagdes que recebem do governo e das proprias IES.
Sao0 nesses casos, que percebemos a importancia da
parceria entre as quatro vertentes apontadas no inicio deste
capitulo: 1) governo; 2) IES; 3) discentes e docentes e 4)

sociedade.

d) Respostas de alunos ja formados no CST

Respostas Obtidas ‘ Comentario

- o fato do curso ndo ser reconhecido por
um conselho regional, muitas empresas
ndo aceitam a formacdo do tecndlogo
como sendo de nivel superior, e nao
promovem o profissional para cargos

melhores.

Na pesquisa feita pelo Sindicato dos Tecndlogos, quase
100% dos entrevistados sentem a mesma dificuldade. No
entanto, acredito que com a mudanca desta realidade,
como sera demonstrado no préximo capitulo, ao menos

esta dificuldade profissional tende a ser sanada.

- ainda had muito preconceito com essa
modalidade de ensino, por exemplo, na
hora de uma decisdo o profissional que
possui um curso regular (bacharel) esta

levando vantagem.

- foi perda de tempo e dinheiro, nada foi

acrescentado na minha vida profissional.

Essas duas respostas sdo muito semelhantes a Unica
resposta obtida pelos alunos ainda cursantes do CST. Volto
a afirmar que estas séo respostas claras a dois fatores: a)
das empresas as politicas e informag8es que recebem do
governo e das préprias IES. S&0 nesses casos, que
percebemos a importancia da parceria entre as quatro
vertentes apontadas no inicio deste capitulo: 1) governo; 2)
IES; 3) discentes e docentes e 4) sociedade e, b) de que os
alunos que acreditam que o “CST é perda de tempo”
(apenas 5 de nossos entrevistados) ndo sabiam, desde sua
entrada nos cursos, 0 que queriam cursar e estavam
iludidos com a facilidade em ter um diploma de curso
superior em curtissimo espaco de tempo. Os cursos do CST
precisam e devem ser planejados e avaliados pelos alunos,

da mesma forma que os cursos de bacharel.

- ndo absorcdo do mercado de trabalho,

muitas empresas exigem experiéncia além do diploma, isso
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apos a conclusao do curso.

€ contraditério, porque como um profissional ira adquirir
experiéncia se ele ndo puder trabalhar, ou ao menos
estagiar, o que ja seria um comego. Atrelado ao fato do
curso ser de curta duracdo, a situacéo fica um pouco, ou

muito complicada para varios tecnélogos.

- a formacdo em um curso de tecnologia,
ndo fez diferen¢ca nenhuma em meu campo
profissional, 0 que me ajudou bastante foi
ter concluido uma poés-graduagdo. Foi
nesse momento ser

que passei a

reconhecido e fui promovido.

um ndmero significante de entrevistados deu esse
depoimento. Felizmente eles conseguiram fazer uma pos-
graduacdo, porque, ainda, existem alunos que néo
conseguem, principalmente por discriminacdo de algumas

IES.

- profissionais da area de ensino ndo véem
com bons olhos docentes formados nos
cursos de tecnologia, bem como alguns

alunos.

Conforme ja foi dito anteriormente, os donos de algumas
IES estdo menosprezando professores com pos-graduacao,
mestrado e até doutorado para dar oportunidade para

alunos recém-formados em cursos de tecnologia.

1.5

Docentes: qual o principal motivo para lecionarem nos CST

Como as respostas foram muito semelhantes, as agrupamos como

demonstrado abaixo:

- curso oferecido pela IES e foram atribuidas aulas no CST

- receptividade com a formacg&o profissional

- oportunidade de trabalho

- sinergia entre o trabalho e a disciplina lecionada

- facilidade na area de Tl e experiéncia profissional

- pelo o curso ser mais pratico do que tedrico

- oportunidade de ingressar no campo da docéncia

- busca por conhecimentos mais generalistas

- desafio intelectual

- curiosidade em lidar com esse novo modelo de ensino

- lidar com a diversidade cultural e social

Ao longo dos anos o que mais encontravamos, nos CST, eram

professores que haviam sido “jogados” para lecionar nesta modalidade de

ensino. Isso também aconteceu comigo.
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Nas IES particulares, quando os CST comecaram a fazer sucesso, nos
anos de 2004, era muito comum observar o desespero dos professores quando
iniciavam suas turmas de tecnologos. Aos poucos, como sera demonstrado no
préoximo capitulo, o professor do CST foi se “profissionalizando em cursos de
tecnologia” e a pratica profissional ficou mais facil, prazerosa e atraente para
um perfil muito especifico de professor: dinamicos, flexiveis, desafiadores e que
precisam alterar, constantemente, seus programas e idéias.

Apesar de parecer absurdo que algum professor goste deste desafio,
ndo o é. Muitas vezes, sobretudo apds iniciarmos o trabalho com os CSTs,
percebemos como nos cursos de bacharelado corremos o risco de ficarmos
“estacionados e repetitivos”. Salvo ocorram muitas mudancgas no perfil geral do
publico do bacharel, entramos em sala com os discursos e aulas que “sempre
deram certo”, modificando o minimo e apenas quando uma ou outra
insatisfacdo ou dificuldade pontual sdo apresentadas.

Em cursos de pés-graduacédo, cujo publico é de bacharéis, fazemos a
mesma coisa. E, para piorar, se ndo tomarmos cuidado com nosso comodismo,
para cada reclamacédo de nosso método, fazemos um longo e extenso discurso
sobre o que é a academia, apaziguamos e abafamos as reivindicacfes e
continuamos como se nada tivesse acontecido. O que é fato € que s6 ndo nos
permitimos sermos esse tipo de docente se, e somente se, estamos motivados
com nossa atuacéao profissional.

Nos CST, ao contrario, motivados ou ndo precisamos modificar tudo a
todo tempo. Essa € a maior dificuldade que enfrentamos e certamente
podemos dizer que hoje, lecionar em tecnologia exige profissional experiente.
N&o sdo todos os docentes que conseguem adaptar-se a essa velocidade de

doacéo e metamorfoses que fazemos em sala de aula.

1.6 Docentes: qual sua visdo sobre a reciprocidade entre Mercado de

Trabalho X Aluno Tecndlogo e sua opinido sobre o CST.

Formar para o mercado é a regra de ouro para 0os docentes que atuam
nos CST. llusdo de nossa parte, ou nao, ja que sabemos bem que boa parte do

mercado ainda ndo consegue absorver os tecnélogos e suas competéncias e
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habilidades, “formar para o mercado” significa que é nossa tarefa adequar

conhecimentos tedricos para a praticidade tecnoldgica.

Conforme vamos adquirindo experiéncia em “docéncia tecnolégica”,

vamos desenvolvendo métodos, regras e técnicas para que essa adaptacéo

entre teoria e pratica seja feita cada vez mais e com mais qualidade. No

entanto, a defasagem académica do discente torna essa absor¢do tecnoldgica

muito dificil, em conjunto com a auséncia de relagdes sistematizadas entre

sociedade — IES — e governo, na pouca reciprocidade do mercado com os

alunos de tecnologia, segundo opinido dos docentes que participaram desta

pesquisa. No entanto, 0os entrevistados apontaram alguns aspectos relevantes:

Respostas Obtidas

- a contrapartida financeira é baixa em
relagdo a grande quantidade de mdao-de-

obra disponivel;

‘ Comentario

O numero de alunos tecnélogos que se formam a cada ano
vem aumentado cada vez mais, ndo ha ainda um critério
mais rigoroso para absorcdo ao mercado de trabalho,
principalmente pela quantidade indiscriminada de cursos
que sao abertos pelas IES. Porém, como ja demonstramos
no primeiro capitulo, esta é uma estratégia neoliberal que,
para ser superada, exige-se um projeto de CST mais

atualizado as realidades s6cio-culturais brasileira.

- impossibilidade de o aluno tecndlogo

continuar seus estudos académicos

através de um mestrado ou doutorado,
apesar de ser previsto em lei.

A maioria dos alunos que se formam, ndo esta preparado,
teoricamente falando, para cursar um mestrado. A carga
horaria dos CST é curta, ndo os privilegiando com
conhecimentos generalistas, mas, sim especificos. Sem
contar que muitos ndo sdo obrigados a fazer o Trabalho de
Conclusdo de Curso — TCC, dificultando ainda mais esse
aluno na elaboragdo de um projeto ou uma redacao
académica. Mesmo para acompanhar uma pdés-graduacao
Lato-Sensu é dificil para muitos, principalmente na hora de

realizar sua monografia.

- por total desinformag&o ao mercado sobre
0s cursos de tecnologia, a maioria s6
aceita alunos da area de Tl (Tecnologia da

Informagéo, Construcao Civil e Industrial).

Para esses alunos, o mercado de trabalho é generoso. Na
verdade, eles sempre foram vistos como tecnédlogos, ha
uma cultura sobre tecnologia que fica dificil de quebrar. Os
demais alunos, de outros cursos, ndo sdo vistos como
profissionais de nivel superior, mas, sim, um profissional

que fez uma especializacdo na area que atua.
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- ainda é muito incipiente para a grande
maioria dos cursos, a ndo ser areas em
plena expansdo, como cursos formatados

para atender uma area muito peculiar onde

ndo existe um profissional especifico,
como, por exemplo, gestor em area
portuaria.

Essa constatacdo é real e para esses profissionais, nao
falta oportunidade de trabalho. Esses modelos de cursos

devem ser incentivados e apoiados pelos Orgdos

governamentais, uma vez que estdo em sintonia com o
mercado de trabalho, que por sua vez esta em sintonia para
absorver esses profissionais. Costumamos dizer que alunos
desses cursos, em IES particulares de exceléncia, como o
caso de curso de culinaria, “compram”, ao pagar as
mensalidades, sua vaga no mercado de trabalho, dado o
forte networking dessas instituicbes com empresas que

absorvem esses profissionais.

- muito pouco, principalmente na area de
servicos, uma vez que a preferéncia ainda
€ para os alunos bacharelados e, quando
um aluno tecndlogo alcanca uma
oportunidade, em sua grande maioria, é
contratado com salarios inferiores aos dos
bacharéis, mesmo exercendo a mesma

funcéo.

Essa atitude é frustrante para o aluno que se formou,
tornando-o0s, na sua grande maioria, em pessoas com baixa

estima e com total falta de credibilidade para com seu pais.

- 0 mercado hoje exige que os profissionais
sejam formados pelas faculdades sabendo
tecnologias X, Y e Z porque estas
tecnologias estdo na moda. Isso é ruim
para os alunos, pois estes ndo conseguem
estudar o que é realmente importante
durante um curso de graduacdo: os

fundamentos tedricos da disciplina

- sdo bem aceitos dependendo do polo
regional onde o aluno atuara, em algumas
cidades o mercado de trabalho necessita

muito mais pessoas dessa area

Quero complementar essa resposta da seguinte maneira: e
com a falta desses fundamentos tedricos, eles se
distanciam ainda mais de muitas empresas que acreditam
ser, o tecndlogo, um profissional de curto e médio tempo de
vida profissional na funcdo que exercerd, por nao ter

condicdes de acompanhar a evolugao tecnoldgica.

Falta de preparo dos cursos, em sua

grande maioria, como por exemplo,

laboratério para simulacdes reais de
qualquer curso dificulta muito ao aluno
adentrar no mercado de trabalho, pois, eles
tiveram uma formagdo de curta ou
curtissima duracéo, no caso de cursos de
1600 horas e nao foram preparados para
competir em pé de igualdade com alunos
do bacharel, que até estagio conseguem

realizar

Num curso de 1600 horas, ou seja, dois anos de duragdo &
impossivel o aluno realizar um estagio. A grande maioria
das empresas aceita estagiarios a partir do segundo ou
terceiro ano de graduacdo. Logo quando eles estdo se
formando, seria 0 momento ideal para iniciar um estagio. O
que ocorre, muitas vezes, € que esse aluno vai ser
estagiario, mesmo com o diploma de nivel superior, para

tentar ap6s alguns anos uma qualificagédo melhor.

A falta de bagagem durante o curso, a falta

O aluno, quando esti fazendo um curso, ndo sabe e ndo
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um Trabalho de
IES e,

estagio

da realizagdo de

Concluséao, em muitas

principalmente a falta de
prejudicam muito os alunos tecndlogos,
sendo que o mercado de trabalho exige no

minimo essa experiéncia

tem visdo das dificuldades que ir4 enfrentar. E
responsabilidade das IES se preocuparem em abranger o
maior nimero possivel de atividades que venham a facilitar
esse futuro profissional a adentrar o mercado de trabalho.
Até porque, isso sO valorizaria a IES com a formagéo de

bons profissionais, bem como ao nosso pais.

Muitas empresas ndo véem com bons
olhos essa categoria por ela ndo ter uma
representatividade, ou seja, ndo serem
nenhum  Conselho

reconhecidas por

Regional

Sobre esta questédo, voltaremos a falar no capitulo 3.

Existe uma grande diferenca entre os
alunos tecnologos que cursaram um ensino
técnico e resolveram cursar um ensino
superior de tecnologia, do que alunos
tecndlogos que sairam do ensino médio e,
para piorar a situacdo, ainda ndo estdo
atuando no mercado de trabalho. Para os
primeiros, o mercado de trabalho
praticamente j4 o incorporou e a faculdade
€ apenas uma possibilidade para obter
uma melhor qualificagdo. J& no segundo
caso, é muito mais dificil a aceitagdo do
mercado de trabalho, principalmente por
tedrico mais

falta de embasamento

profundo e experiéncia profissional

Sem duvida nenhuma, o aluno técnico ja esté trabalhando e
veio em busca de um diploma de nivel superior para obter
uma promogdo na empresa que trabalha. J& o aluno
egresso do ensino médio, ndo tem essa vantagem, ficando
refém da possibilidade que o mercado de trabalho Ihe

oferecera.

Assim como no caso da docéncia, onde
diversos professores universitarios nao
possuem sequer diploma superior, mas,
entretanto sdo pessoas que possuem
comprovada capacitagdo profissional e
reconhecimento areas de

em suas

atuacdo, sabendo que o0 mercado
seleciona por competéncia, muito mais que
pelo titulo de bacharel ou tecnélogo, o que
as IES deveriam se atentar, € que os
cursos de uma maneira geral devem focar
as empresas e aproximar seus alunos
através de estagios permanentes durante a
duracdo dos mesmos, sO assim esses
alunos poderdo se tornar profissionais

reconhecidos

Diversos alunos estdo conseguindo se

O mercado pode até selecionar por competéncia, mas na
hora da contratagcdo, em se tendo dois candidatos
competentes, para exercer a mesma funcdo, sendo uma
com formagdo de bacharel, e outra com formacéo
tecnologica, na grande maioria das vezes o bacharel é
escolhido ou se o tecndlogo for escolhido, sua remuneracao
salarial sera inferior. Esse fato foi relatado por diversos

alunos em diversos cursos.
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engajar no mercado de trabalho, porém

com fungBes bem inferiores aquelas
desejadas e com salarios inferiores em
relacdo ao ofertado pelas empresas.
Alguns, apds adquirirem experiéncia na
funcdo que exerce - isso por volta de trés
anos, conseguem se equiparar a outros
profissionais, principalmente se ao sairem
da graduagdo forem se especializar com

uma pés-graduacéo, por exemplo

Em areas mais especificas, como por
exemplo, areas ligadas a construgdo civil, o
tecndlogo é bem visto pelo mercado de
trabalho, principalmente como o brago
direito do engenheiro, pois aprendem com
maior grau de especificidade

Outra vantagem é que eles fazem parte do CREA -
Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia
do Estado de Sao Paulo. A titulo de conhecimento, a Tabela
de Titulos Profissionais do CONFEA-CREA atende a
Resolucdo 473/02, sua ultima atualizagdo foi feita em
11/12/2009 e compreende as seguintes categorias, com
relacio aos Tecndlogos®*:

¢ Engenharia Civil — nivel 2 — (ex: tecnélogo em construcao
civil)

¢ Engenharia Eletricista — nivel 2 — (ex: tecndlogo em
eletrbnica)

¢ Engenharia Mecanica e Metallurgica — nivel 2 — (ex:
tecndlogo em producéo de calgados)

¢ Engenharia Quimica — nivel 2 — (ex: tecndlogo em
processos petroquimicos)

¢ Engenharia Geologia e Minas — nivel 2 — (ex: tecndlogo
em minas e manutencao petroquimicas)

¢ Engenharia Agrimensura — nivel 2 — (ex: tecndlogo em
topografia)

¢ Agronomia — nivel 2 — (ex: tecnélogo em agropecuaria)

Embora ainda haja muita discriminagéo do

mercado de trabalho, com relagdo a

profissdo do tecndlogo, mesmo sendo
cursos de curta duracdo, € um curso
universitario e isso deve ser tratado como
ferramenta de

uma importante

desenvolvimento humano e ndo como é

Sem duavida nenhuma, como ja foi discutido nesta tese,
esses cursos transformam muito os alunos, para melhor,
tornando-os seres capacitados para conviver em sociedade.
Falta uma visdo mais honesta por parte de muitas IES e do
Governo para lidar com a questéo tecnélogo x formagéo x

mercado de trabalho.

atualmente, comércio de alunos
simplesmente
Os tecnodlogos deveriam ser melhor | Existe muita IES séria e que tem como foco central seu

% Para 0o CREA, os titulos sdo divididos em trés niveis: nivel 1 — graduacdo; nivel 2 —
tecnologos e, nivel 3 — técnico de nivel médio.
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amparados por Leis que lhes oferecam | aluno, preocupando-se com o futuro deles e exigindo
oportunidade de trabalho e ndo ficarem | desses alunos cumplicidade com suas obrigagBes, mas,
jogados a sorte como se encontram. Os | infelizmente também s&o muitas IES que s6 se preocupam
alunos do bacharel sdao motivados a | com o nimero de alunos para aumentar sua receita. Neste
realizar diversos cursos paralelamente, | Gltimo caso, quem sai prejudicado € o aluno e a sociedade.

bem como sdo obrigados a estagiar
durante o curso, além de serem obrigados
a apresentar um trabalho de conclusao de
curso, TCC o que permite que 0 mesmo
possa consolidar o que foi ensinado
durante o curso, obrigando-os a exercitar o
aprendizado abrindo portas para o

mercado de trabalho.

A realidade vivida por docentes e discentes dos CSTs devem e precisam
ser conhecidas constantemente pela sociedade. No caso das IES a sociedade
e 0 governo sao representados pelos 6rgaos de fiscalizacdo institucional que
avaliam, qualificam ou fecham um curso ou IES.

Desta forma, compreender como sdo feitas as atuais avaliacdes
institucionais € compreender melhor quais sdo as ‘“regras do jogo” e suas
subjetividades quanto a forma do governo em tratar as realidades ja descritas

neste capitulo.

2. Avaliacdo Institucional - Cursos Superiores de

Tecnologia®

Com a redefinicdo de competéncias decorrente da edicdo do Decreto n°
5.773/2006, a Avaliacao Institucional e a Avaliacdo das potencialidades reais
para credenciamento de novas instituicbes de educacdo superior e para

consequente autorizacdo inicial para a oferta de seus cursos esta sob a

% Ministério da Educacdo — MEC através da colaboracdo em entrevista com o Professor,
Coordenador e Avaliador do MEC, José Augusto Fabri, Tecnélogo em Processamento de
Dados pela FEMA; Mestre em Ciéncias da Computacdo pela UFSCAR e Doutor em
Engenharia de Producdo pela Escola Politécnica — USP. Dados obtidos, também através do
site. http:// mec.gov.br. Acesso nos anos de 2009 -2010.
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responsabilidade do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educativas
(INEP). Esta etapa de trabalho, coordenada pelo INEP e realizada por
centenas de avaliadores do ensino superior, vem completar as fases analiticas
realizadas pela Secretaria de Educacdo Superior (SESU/MEC) a que os
processos do género se submetem, a saber: a Avaliacao da regularidade fiscal
e para-fiscal da mantenedora ou das Instituicbes de Educacao Superior (IES), o
exame de seu plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e a analise do
Regimento ou Estatuto proposto. Os resultados das verificagbes in loco e da
andlise dos projetos pedagogicos apresentados pela comissdo designada pelo
INEP, subsidiam a decisdo posterior da SESU e do Conselho Nacional de
Educacdo (CNE) quanto ao credenciamento das instituicbes e autorizacédo dos
cursos solicitados.

Aprimoramentos no sistema oficial estédo sendo introduzidos, a partir dos
problemas e das criticas surgidos ao longo das experiéncias. Nesse momento,
a Camara de Educacéo Superior do CNE, a SESU/MEC, o INEP e a Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (CONAES) encontram-se dando
sequéncia a consolidacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (SINAES), com a introducdo de mudancas estruturais na divisdo de
responsabilidades e nos procedimentos envolvidos nessas atividades, em
consonancia com a legislacéo vigente. As mudancas em curso, ao reordenar a
forma de colaboracdo entre os diferentes 6rgdos que cuidam da Educacao
Superior, visam torna-la mais harménica e articulada.

As funcbes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo além da LDB,
fundamentam-se, na Lei do SINAES (Lei 10.861, de abril de 2004) e no
Decreto 5773, de maio de 2006. Tais fun¢des articulam-se com vistas a
assegurar a qualidade da educacdo superior brasileira, englobando
instrumentos e procedimentos de avaliacdo variados, que objetivam verificar
tanto os resultados dos processos de ensino-aprendizagem, de aquisicao de
habilidades e capacitagcdo em cursos nas instituicbes de educacgdo superior,
quanto as condic¢des infra-estruturais, didaticas e pedagodgicas que, de fato,
estdo sendo postas a disposi¢cado da sociedade, por essas instituicbes, quando
da oferta dos cursos superiores. O SINAES avalia todos os aspectos que giram

em torno dos eixos: 0 ensino, a pesquisa, a extensdo, a responsabilidade
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social, o desempenho dos alunos, a gestao da instituicdo, o corpo docente, as
instalagcfes e varios outros aspectos.

O SINAES possui uma série de instrumentos complementares: auto-
avaliacdo, avaliacdo externas, Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE), Avaliagdo dos cursos de graduacao e instrumentos de
informacgé&o (censo e cadastro).

As informacdes obtidas com o SINAES sao utilizadas pelas IES, para
orientacdo da sua eficacia institucional e efetividade académica e social; pelos
Orgdos governamentais para orientar politicas publicas e pelos estudantes, pais
de alunos, instituicbes académicas e publico em geral, para orientar suas
decisfes quanto a realidade dos cursos e das instituicoes.

Dessa forma, tem sido possivel verificar aspectos da situacdo real da
educacdo superior brasileira, seja por meio dos exames nacionais que se
submetem os integrantes e concluintes dos cursos de graduagéo (ENADE) pela
avaliacao institucional externa, pela auto-avaliacdo institucional por meio das
Comissfes Permanentes de Avaliacdo — CPAs, seja por uma sistematica de
supervisao que, além do exame de documentos académicos, inclui visitas de
Avaliacdo e de avaliagdo as propria instituicbes, ou ainda por intermédio da
coleta anual de informacdes empreendida pelo Censo da Educacéo Superior.

Para autorizacdo de cursos, assume extrema importancia, em qualquer
dos casos, o contexto institucional no qual os novos cursos/habilitagcdes irdo se
inserir. A atencdo a concepcdo geral que a Instituicdo tem de si propria, a
forma como executa ou pretende executar suas politicas de ensino, as normas
internas existentes ou previstas para a sua auto-regulamentacdo, seus
programas de incentivo para docentes, alunos e funcionarios, e seus planos de
melhorias fisicas e académicas, dentre outros aspectos, somada aos
elementos colhidos durante a visita de verificacdo, permitirdo, aos responsaveis
governamentais fundar um juizo decisério mais seguro quanto as
possibilidades reais, presentes e futuras, de execucao de projeto institucional e
de oferta de novos cursos.

Assim sendo, o Manual de Avaliagéo in loco das condigfes institucionais
formulado pelos érgdos: do Ministério da Educagédo, SESu, Departamento de
Supervisdo de Educacéo Superior (DESUP) e INEP, de Janeiro de 2007, ficou

responsavel em orientar as visitas de Avaliagdo in loco, tendo em vista as
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solicitacdes de credenciamento de nova (s) Instituicdo (6es) de Educacéo
Superior e a (s) autorizacéo (0es) de novo (s) curso (s) que a (s) IES pretenda
(m) oferecer, destacando trés dimensdes fundamentais e inter-relacionadas, a
serem consideradas, a saber: 1) a organizacéo didatico-pedagdgica; 2) o corpo
docente e 3) as instalacdes fisicas e académicas.

Para iniciar suas atividades, as instituicbes de educacao superior devem
solicitar o credenciamento junto ao MEC. De acordo com sua organizacao
académica, as IES séo credenciadas como: faculdades, centro universitarios e
universidades.

Inicialmente, a IES é credenciada como faculdade. O credenciamento
como centro universitario, com as respectivas prerrogativas de autonomia,
depende do credenciamento especifico de instituicdo ja credenciada, em
funcionamento regular e com padréo satisfatério de qualidade.

O primeiro credenciamento da instituicdo tem prazo maximo de trés
anos, para faculdades e centro universitarios, e de cinco anos, para
universidades. O recredenciamento deve ser solicitado pela IES ao final de
cada ciclo avaliativo do SINAES, junto a Secretaria competente.

Para iniciar a oferta de um curso de graduacdo, a IES depende de
autorizacdo do Ministério da Educacdo. A exce¢do sdo as universidades e
centro universitarios que, por terem autonomia, independem de autorizacao
para funcionamento de curso superior. No entanto, essas instituicoes devem
informar & Secretaria competente 0s cursos abertos para fins de superviséo,
avaliacdo e posterior reconhecimento, conforme art. 28 § 22° do Decreto n°
5.773, de nove de maio de 2006.

No processo de autorizagdo dos cursos de Direito, Medicina,
Odontologia e Psicologia, inclusive em universidades e centro universitarios, a
Secretaria de Educacdo Superior considera a manifestacdo do Conselho
Federal da Ordem dos Advogados do Brasil e do Conselho Nacional de Saude.

O reconhecimento deve ser solicitado pela IES quando o curso de
graduacéo tiver completado 50% de sua carga horéaria. O reconhecimento do
curso € condicdo necessaria para a validade nacional dos respectivos
diplomas. Assim como nos processos de autorizagdo, o Conselho Federal da
Ordem dos Advogados e o Conselho Nacional de Saude tém prerrogativas

para manifestar-se junto ao Ministério da Educacdo no ato de reconhecimento
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dos cursos de graduagao de Direito, Medicina, Odontologia e Psicologia. A
renovacao do reconhecimento deve ser solicitada pela IES no final de cada

ciclo avaliativo do SINAES junto a Secretaria competente.

2.1 - Orientacao para Avaliagdo de Cursos de Tecnologia.

O Brasil oferece trés graduacbes de nivel superior: licenciatura,
bacharelado e tecnologia, cada uma com caracteristicas proprias definidas pela
contribuicio que cada egresso desempenhara em sua vida social e
profissional. Além disso, tais cursos podem ser oferecidos em duas
modalidades; presencial ou a distancia. As diferentes metodologias e
abordagens que cada graduacdo da a ciéncia, a tecnologia e a cultura na
construcdo do perfil profissional, deve direcionar os aspectos de maior
relevancia no processo avaliativo.

Conforme o Parecer CNE/CP 29/2002, do Conselho Nacional de
Educacdo que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a
Educacdo Profissional de Nivel Tecnol6gico: o curso superior de tecnologia
deve contemplar a formacéo de um profissional “apto a desenvolver, de forma
plena e inovadora, atividades de uma determinada area profissional” e deve ter

formacdo especifica para:
e aplicacdo e desenvolvimento de pesquisa e inovacgao tecnoldgica,
e difuséo de tecnologias;
e gestao de processos de producéo de bens e servicos;

e desenvolvimento da capacidade empreendedora,;

e manutencdo das suas competéncias em sintonia com o mercado de

trabalho;

e desenvolvimento no contexto das respectivas areas profissionais.
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Assim sendo, desenvolvemos a tabela abaixo abordando os principais
pontos que devem ser estudados/verificados no momento da Avaliagdo dos

Cursos Superiores de Tecnologia, pelos 6rgéos competentes.*

Tabela 12 — Roteiro para Avaliacdo dos CSTs

CORPO SOCIAL

Administragdo Académica

Coordenacao do Curso

Perfil do coordenador: verificar se o perfil do coordenador atende as exigéncias

do curso e os objetivos e compromissos da IES, o que pode ser constatado por
meio de atribui¢cdes formalmente definidas no Regimento ou em resolucéo

interna da instituicao.

Formacdo Académica do coordenador: a formacao do coordenador deve |lhe

proporcionar condi¢ées necessarias para desempenhar o bom andamento do
curso, permitindo ter dominio do desenvolvimento do projeto pedagoégico do

mesmo.

Efetiva dedicacdo a administracdo e a conducédo do curso: quando o tempo

previsto de dedicacao do coordenador € suficiente para que exerca as
atribuicdes inerentes a sua funcao, o que pode ser constatado por meio de:
compatibilidade da carga horaria com o nimero de professores e alunos, bem

como com os turnos de funcionamento do curso.

Experiéncia Profissional no Magistério: quando o coordenador possui

experiéncia no magistério superior e/ou ensino técnico e/ou ensino tecnoldgico

compativel com A Proposta Pedagogica Curricular — PPC.

Experiéncia Profissional fora do Magistério: quando o coordenador possui

experiéncia em atividade profissional fora do magistério compativel com a PPC.

Certificacbes e capacitacdes profissionais na area do curso: quando o

coordenador do curso possui certificacdes e capacitagdes profissionais e

académicas relacionadas com a area do curso

% Esta tabela foi inspirada e orientada pelo trabalho realizado pelo Professor Dr. José Augusto
Fabri, ja citado neste capitulo.
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Colegiado do Curso

Participacédo do coordenador e dos docentes no colegiado: quando existe a

previsdo de um colegiado de curso ou equivalente com a participacdo do
coordenador e representacao de docentes e discentes, com direito a voz de

voto.

Atuacédo do colegiado de curso: quando o colegiado de curso se redne regular

e sistematicamente para: tratar de assuntos pertinentes ao curso; apreender
possibilidades e potencialidades institucionais de promover com qualidade a
formacgéo pretendida; atuar efetivamente; estabelecer critérios de indicacdo e
reconducao de seus membros; promover reunides com periodicidade e com

calendarios pré-estabelecidos.

Projeto Pedagdgico do Curso

Concepcéao do Curso

Articulacdo do PPC com o PDI: quando existe coeréncia entre a Proposta
Pedagdgica Curricular (PPC) e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PPI),

guanto ao referencial tedrico-metodoldgico, principios, diretrizes, abordagens,

estratégias e acdes. Torna-se importante verificar se a denominacdo do curso
consta do Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, conforme
Decreto 5773/06 e Portaria MEC 1024/06. Verificar, ainda, se a justificativa do
curso esta amparada em pesquisa de mercado local ou regional em estudos
gue levem em conta o contexto atual e tendéncias sécio-econdémicas,
tecnoldgicas e de demandas no ambito local ou regional. Os cursos
inovadores, ou seja, que ndo constem do Catalogo Nacional deve apresentar

alguma conexdo com tendéncias socio-econémicas.

Objetivos do Curso: quando os objetivos do curso atendem as exigéncias da

formacdo de competéncias intelectuais profissionais especializadas
(conhecimentos, habilidades e habitos). Verificar se as competéncias e
atribuicdes que serdo desenvolvidas estdo coerentes com a justificativa e os
objetivos do curso. Algumas atribuigbes profissionais sdo exclusivas de

profissdes regulamentadas, devem ser observados os possiveis conflitos.

Perfil de egresso: quando o perfil do egresso é coerente com o referencial

tedrico-metodologico expresso nos documentos formais da instituicdo (PPI e

PDI), com o proposto pelas Diretrizes Curriculares Nacionais e/ou pela
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legislacéo vigente, inclusive as competéncias especializadas da area
profissional do curso.

Aderéncia com o Desenvolvimento Sustentavel

Coeréncia da justificativa/objetivos do curso com a realidade socioecondmica

local e regional: quando as justificativas e os objetivos do curso estao

coerentes com as necessidades e/ou potencialidades socioeconémicas
comprovadas por meio de politicas sustentaveis de estado ou; necessidade de
producéo, desenvolvimento ou inovagao tecnoldgica do contexto local e

regional comprovada através de pesquisa.

Coeréncia dos postos de trabalho a serem ocupados com o perfil de conclusio

de curso: quando os postos de trabalho, com caréncia ou demanda de
profissionais (da justificativa e dos objetivos) estiverem coerentes com o perfil
profissional do curso.

Curriculo

Coeréncia do Curriculo com 0s objetivos do curso: quando o curriculo reflete

plenamente os objetivos do curso por meio dos conteudos das
disciplinas/unidades curriculares/moédulos, das atividades curriculares
desenvolvidas (estagio, atividades complementares e Trabalho de Concluséo
de Curso, quando for o caso) e da metodologia de ensino. Devera ser
verificado se os curriculos podem ser por competéncia ou por contetdo, podem
ser organizados em disciplinas (objetivos e ementas), mas podem ser
organizados por unidades curriculares (competéncias — bases tecnoldgicas), ou

ainda por uma combinag&o de ambos.

Coeréncia do Curriculo com o perfil desejado do egresso: quando as

disciplinas/unidades curriculares/modulos e as atividades curriculares, em seus
objetivos gerais e especificos e em suas estratégias de ensino e avaliagao,
asseguram o desenvolvimento das competéncias e habilidades especificadas
no perfil do egresso. Devera ser verificado se as unidades de estudo,
disciplinas ou unidades curriculares, e suas respectivas cargas horarias sado
coerentes para a construcao do perfil profissional, especialmente quanto as

disciplinas de carater experimental ou pratico.
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Coeréncia do Curriculo face as Diretrizes Curriculares e/ou a Leqgislacdo

vigente: quando o curriculo atende as recomendagdes das Diretrizes

Curriculares Nacionais e/ou a legislacdo vigente no que tange a flexibilidade, a

interdisciplinaridade e a articulacao tedrica-pratica, bem como: a nomenclatura

do curso, os conteudos obrigatoérios, carga horéria total, a distribuicdo da carga

horaria entre os nucleos de formacao geral/basica e profissional, as atividades
complementares e as atividades desenvolvidas no campo profissional.
Verificar »0s cursos de tecnologia ndo obedece ao critério de formacéao

geral/bésica e profissional, seus curriculos devem garantir a construcédo de

competéncias, isto €, as bases cientificas e tecnoldgicas devem ser distribuidas

ao longo do curso de forma a construir o perfil profissional.
Conforme o Parecer CNE 29/02, os curriculos deverao:

a) Incentivar o desenvolvimento da capacidade empreendedora e da
compreensao do processo tecnoldgico, em suas causas e efeitos;

b) Incentivar a producéo e a inovacao cientifico-tecnoldgica, e suas respectivas

aplicacdes no mundo do trabalho;
c¢) desenvolver competéncias profissionais tecnologicas, gerais e especificas,
para a gestao de processos e a producao de bens e servicos;

d) propiciar a compreenséao e a avaliacdo dos impactos sociais, econémicos e
ambientais resultantes da producéo, gestéo e incorporacao de novas
tecnologias;

e) promover a capacidade de continuar aprendendo e de acompanhar as
mudancas nas condicdes de trabalho, bem como propiciar o prosseguimento
de estudos em cursos de pds-graduacao;

f) adotar a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a contextualizacdo e a
atualizacdo permanente dos cursos e seus curriculos;

g) garantir a identidade do perfil profissional de concluséo de curso e da

respectiva organizagao curricular.

Adequacéo da metodologia de ensino a concep¢do do curso: quando a

metodologia do ensino inclui estratégias de ensino, procedimentos e recursos
didaticos apropriados e atualizados e considera as diferentes naturezas das

disciplinas/unidades curriculares/modulos e atividades na promocéo das

aprendizagens significativas e compativeis com a concep¢ao do curso.
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Verificar »a experimentacao, o estudo de caso, o desenvolvimento de
projetos, as simulagbes e emulacdes devem ser consideradas nas unidades de
estudo de carater prético, a infra-estrutura e os recursos didaticos sao

indicadores nesse item.

Articulacdo das disciplinas/unidades curriculares/médulos com as bases

tecnoldgicas: quando as disciplinas/unidades curriculares/modulos estao
articuladas com as bases tecnoldgicas ou ementas de acordo com a
capacidade empreendedora, gestdo de processos e producao de bens e
servigos, capacitada de inovagéo cientifica e tecnologica para o mundo do
trabalho.

Verificar »a interdisciplinaridade, como articulagcao entre unidades e praticas
pedagdgicas é uma caracteristica marcante dos cursos de tecnologia, deve
haver coeréncia na distribuicao das unidades dentro de um mesmo periodo

letivo (semestre, ano ou modulo), bem como o incremento de complexidade na
construcdo do perfil deve preservar coeréncia ao longo dos diversos periodos

letivos.

Inter relacdo e dimensionamento da carga horaria das disciplinas/unidades

curriculares/médulos na concepcéo e execucdo: quando as

disciplinas/unidades curriculares/moédulos constantes do curriculo bem como a
sua distribuicdo na estrutura curricular/matriz, favorecem a correlagéo dos
conteudos e o dimensionamento da carga horéaria é adequado ao
desenvolvimento dos contetidos programaticos de cada disciplina/unidade
curricular/modulo.

Verificar » a carga horaria de cada unidade de estudo deve estar associado a
profundidade e complexidade de seu conteido na constru¢do de competéncias
e do perfil profissional. Conferir os diarios de classe acerca do cumprimento
das cargas horarias de cada unidade de estudo e da carga horéria total do

Curso.

Adeguacéo, atualizacéo e relevancia da bibliografia: quando a bibliografia

recomendada contempla, integralmente, os contetdos das disciplinas/unidades
curriculares/moédulos, com textos abrangentes, atualizados e disponiveis na

biblioteca para o primeiro ano de funcionamento.
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Verificar »além de documentos impressos, para muitos cursos tecnolégicos, o
acesso dos discentes as bases de dados, Internet e material multimidia € uma
necessidade. A relacdo discente/quantidade de exemplares da bibliografia

basica devera ser observada.

Flexibilidade e interdisciplinaridade curricular

Médulos com certificacdo de qualificacdo profissional: quando a organizagao

curricular esta estruturada por médulos que correspondem as qualificacdes
profissionais identificaveis no mundo do trabalho e que proporcionem
certificado de Qualificacdo Profissional de Nivel Tecnoldgico aos concluintes.

Mecanismos de aproveitamento de competéncias adquiridas no trabalho:

guando existe nos projetos pedagdgicos do curso ou nas normas institucionais
mecanismo que propiciem o aproveitamento de competéncias adquiridas no
mundo do trabalho.

Projetos Integradores: a estrutura curricular proposta para o curso Superior de

Tecnologia da Informacao contém projetos integradores, porém vale salientar
gue as disciplinas serdo de natureza tedrico-pratica e os projetos integradores
(ou atividades integrativas) serdo propostos metodologicamente nas atividades
desenvolvidas nas disciplinas, por semestre, levando em considerac¢éo o foco
de cada um destes semestres, sem que haja a necessidade de uma disciplina

especifica.

Atividades Complementares: quando existem mecanismos institucionalizados e

registro de participacdo dos alunos nas atividades complementares
estabelecidas no PPC — Proposta Pedagdgica Curricular.

Prética Profissional e/ou Estagios e/ou TCC: quando existem mecanismos

institucionalizados de acompanhamento e registro da participacdo dos alunos

nas atividades complementares estabelecidas no PPC.

Avaliacéo

Coeréncia da metodologia de avaliacdo do processo de aprendizagem com a

concepcdao do curso: quando a metodologia (critérios, estratégias,

instrumentos) de avaliacao utilizada € coerente com a concepc¢ao do curso, o
gue pode ser constatado por meio da analise do projeto pedagogico do curso.

Verificar » importante observar os critérios de avaliagdo das unidades de
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estudo de carater experimental ou pratico que devem atingir tanto as
habilidades e atitudes, quanto os conhecimentos. Analisar os Diarios de

Classe.

Existéncia de auto-avaliacdo no curso: quando existe a previséo de projeto de

auto-avaliacdo com realizacéo sistemética com definicdo do formato da
apresentacao dos resultados a comunidade académica e incorporacdo no

planejamento de acdes de melhoria de curso.

Atividades Académicas Articuladas com a Formacao

Praticas Profissionais

Integracdo empresa x IES: quando existe previsdo de praticas de parcerias

com o mundo do trabalho — integragcdo empresa e escola.

Oferta regular de atividades pela prépria IES: quando as atividades previstas
sdo decorrentes de programas institucionais consolidados (atividades de
monitoria, seminarios tematicos, palestras, estagios ndo curriculares) ou sao
previstas com parte do planejamento académico anual ou possibilitar4 ao aluno

a participacdo em empresas juniores ou incubadores tecnoldgicas.

Responsabilidade Social

Desenvolvimento de Compreensdo dos impactos sociais e/ou econdmicos e/

ou ambientais: quando as atividades previstas sdo decorrentes de programas

institucionais consolidados (atividades de monitoria, seminarios teméaticos,
palestras, estagios nao curriculares) ou séo previstas como parte do
planejamento académico anual ou possibilitara ao aluno a participacdo em

empresas juniores ou incubadores tecnoldgicas.

Desenvolvimento da capacidade de acompanhar e implementar mudancas na

condicdo de trabalho: quando as atividades previstas sdo decorrentes de

programas institucionais consolidados (atividades de monitoria, seminarios
tematicos, palestras, estagios ndo curriculares) ou sao previstas como parte do
planejamento académico anual ou possibilitara ao aluno a participacdo em

empresas juniores ou incubadores tecnolégicas.

Adequacdo e atualizacdo das ementas e programas das unidades de estudo: a

sintonia entre os programas das unidades de estudo com realidade laboral e o
desenvolvimento cientifico-tecnolégico requer permanente atualizagédo de

conteudos, praticas e recursos didaticos, os quais deverdo ser considerados.
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Os planos de ensino deverao estar disponiveis ao corpo discente.

Atividades articuladas a formacdo: Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC:

O TCC néo € obrigatério aos cursos de tecnologia, depende do projeto
pedagdgico do curso e do Projeto Pedagdgico Institucional — PPI. Tipos de
TCC: monografia, projeto, analise de casos, producao artistica,
desenvolvimento de instrumentos, equipamentos, prototipos, etc. O
dimensionamento da carga horaria do TCC & livre, porém nédo deve ser
computada na carga horaria minima do curso. Quando houver TCC os
indicadores abaixo deverao ser analisados.

- mecanismo efetivo de acompanhamento e de cumprimento do trabalho de
concluséo de curso
- meios de divulgacao de trabalhos de conclusédo de curso

- relagao aluno/professor na orientagéo de trabalhos de concluséo de curso.

ENADE: esse grupo de indicadores sé podera ser aplicado a partir da oferta de

ENADE para o curso em avaliacgéo.

Corpo Docente e Corpo Técnico Administrativo

Corpo Docente

Perfil Docente

Formacao: é recomendado que para 0 magistério superior, seja exigida, pelo
menos, a formacao de nivel de pés-graduacéo. Destaque-se, porém, que para
as disciplinas especificas de alguns cursos de tecnologia ndo ha programas de

pés-graduacédo no Brasil, admitindo-se assim a docéncia por professor com
nivel de graduacao ou notério saber, mas é importante que a instituicdo

estimule a capacitacao docente.

Experiéncia académica e profissional: importante destague deve ser dado aos

docentes com experiéncia profissional na area de sua unidade curricular, pela
caracteristica dos cursos de tecnologia, conforme as Diretrizes Curriculares.

Implementacdo das politicas de capacitacdo no d&mbito do curso e publicacdes

e producgdes: importante instrumento de avaliagdo, pois estara analisando a
atualizacao do docente, ndo somente frente ao mercado de trabalho, mas,

também, com relacdo as suas atividades académicas.
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Atuacéo nas Atividades Académicas

Dedicacdo ao Curso: necessidade primordial do docente, para bom

desempenho de suas funcdes e responsabilidades.

Docentes com formacao adequada as unidades de estudo e atividades

desenvolvidas no curso: para as disciplinas com carater mais rapido, a

experiéncia no mundo do trabalho devera ser observada para seu docente.

Corpo Técnico Administrativo

Atuacgao no ambito do curso

Adequacéo da formacao e experiéncia profissional: quando a formacéo

profissional prevista dos componentes do corpo técnico-administrativo €

compativel com as funcfes que exercerao nas respectivas categorias.

Adequacdo da quantidade de profissionais as necessidades do curso: quando

a previsdo da quantidade atende adequadamente as necessidades de suporte

técnico e administrativo.

Implementacao das politicas de capacitacdo no ambito do curso: quando a

previsdo de capacitacdo ao corpo técnico-administrativo.

Instalacdes Fisicas

Biblioteca

Adequacdo do acervo a proposta do curso: quando o acervo dos livros atende

as necessidades do curso, o que pode ser constatado por meio de:
» quantidade, pertinéncia, relevancia académico-cientifica e atualizacédo do
acervo em relacéo aos objetivos do curso;
» existéncia da bibliografia basica estabelecida nos planos de ensino das

disciplinas/unidades curriculares/médulos do curso.

Periodicos, bases de dados especificas, jornais e revistas: quando o acervo

previsto de periddicos, jornais e revistas atende as necessidades académico-

cientificas do curso.

Laboratorios

Tipos de ambientes/laboratorios de acordo com a proposta do curso: quando

existem ambientes/laboratérios com instalagbes adequadas, em quantidade e
espaco fisico (adequacao as especificidades, dimensdes, mobiliario,
iluminacao, etc.) as exigéncias da formacéo geral/basica e

profissional/especifica e ao numero de estudantes, assegurando sua
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participacdo ativa nas atividades praticas.

Quantidade de ambientes/laboratérios de acordo com a proposta do curso:

guando existe equipamento em quantidade que atenda as exigéncias da
formacao, assegurando a participagéo ativa dos alunos nas atividades préticas
e encontram-se em condi¢des de uso e ainda, mecanismos de manutencao,
conservacao e calibracdo que assegurem seu funcionamento permanente e

otimizado.

Espaco fisico: adequacédo as especificidades, dimensdes, mobiliério,

iluminacao, etc.

Equipamentos: tipos, quantidade e condi¢cdes de uso, condi¢cdes de

conservacao das instalacfes. Quando existem equipamentos de protecéo
contra acidentes (ventiladores, exaustores, capelas, extintores, elementos de
protecdo de rede elétrica, etc.); equipamentos de protecao coletiva (chuveiros,
lava-olhos, etc.) compativeis com a finalidade de utilizacdo dos
ambientes/laboratdrios, e de protecao individual (mascaras, luvas, oculos,

vestuario de protecéo, etc.) adequados ao numero de usuarios.

Normas e procedimento de seguranca: equipamentos de seguranga, quando

existem normas e procedimentos de seguranca e protecdo ambiental
pertinente, divulgados em locais estratégicos que permitem sua visibilidade,
assegurando seu conhecimento e aplicagéo pela comunidade académica, e

quando as instalacfes e equipamentos atendem as normas de seguranca.

Materiais Permanentes: quando os materiais permanentes e de consumo,

estdo disponiveis para atender ao planejamento das atividades praticas
requeridas pela formacao geral/basica e profissional/especifica e em

guantidade compativel com o nimero de alunos.

Através de pesquisa qualitativa realizada com coordenadores
institucionais do MEC, pudemos observar que desde a criacdo da Avaliacao
Institucional nos Cursos Superiores de Tecnologia, algumas mudangas
ocorreram.

No inicio de sua implantacéo, por exemplo, um dos critérios que pesava
muito na avaliacdo era o corpo docente. A pontuacdo era crescente,

dependendo da formacdo académica do professor, por exemplo: pés-graduado
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3 pontos; mestre 4 pontos e doutor 5 pontos. Também era bem pontuado o
professor por notorio saber. Os avaliadores se preocupavam muito com 0
acervo da biblioteca, bem como com os laboratérios e materiais de seguranca.
Fazia parte da avaliacdo toda equipe técnica-administrativa, bem como a visao
dos discentes frente a IES, aos docentes e a coordenagcdo do curso. As
instalacbes eram de extrema importancia, principalmente acesso para
portadores de necessidades especiais.

Num determinado momento as IES eram avaliadas por notas (de zero a
cinco), depois passaram a ser avaliadas por conceitos (A — B — C — D).

Na avaliacéo in loco, que normalmente durava trés dias, os avaliadores
além de verificarem toda a documentacdo pertinente, realizavam reuniao,
separadamente com os docentes, os discentes e coordenador do curso.

No ultimo dia reuniam todos os participantes e explicavam a visdo que
tiveram da IES no geral.

Hoje, algumas alteracfes foram feitas. Como pudemos ver nos quadros
acima, a preocupacdo continua grande, ou até maior com relacdo a
observacdes que devem ser atendidas para que as IES possam fornecer uma
formacao adequada ao aluno.

Nas comissdes do MEC, para autorizacado de curso e/ou credenciamento
institucional sdo analisadas trés dimensdes: 1) corpo social; 2) corpo docente e
3) infra-estrutura. A pontuacéo é feita, por item, de 1 a 5 e h4 necessidade que
cada pontuacdo seja justificada pelo avaliador (segue abaixo um modelo
pratico, baseado na tabela acima exposta).

E importante salientar que a avaliacdo é norteada pelo Plano
Pedagogico do Curso — PPC e pelo Projeto Pedagogico Institucional — PPI.

As entrevistas ainda acontecem: professores, corpo técnico-
administrativo, dirigentes e coordenadores no processo de autorizacao, ja no

processo de reconhecimento entram nessa lista os discentes.



Imagem 3 — Modelo de uma planilha de avaliacdo
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Instalagbes Fisicas

Peso

Nota

Justificativa

Biblioteca

Adequacdo do acervo a proposta do curso:

guando o acervo dos livros atende as
necessidades do curso, o que pode ser
constatado por meio de:

» quantidade, pertinéncia, relevancia académico-
cientifica e atualizagdo do acervo em relagédo aos
objetivos do curso;

» existéncia da bibliografia basica estabelecida
nos planos de ensino das disciplinas/unidades

curriculares/moédulos do curso.

Periédicos, bases de dados especificas, jornais e

revistas: quando o acervo previsto de periédicos,
jornais e revistas atende as necessidades

académico-cientificas do curso.

TOTAL

As planilhas sé@o subdivididas por item, conforme quadro explicitado

anteriormente. No final soma-se toda a pontuacdo atingida, em cada ponto

avaliado, e as consideracdes finais séo feitas pelo avaliador institucional.




213

2.2 - Breve historico sobre Avaliacdo Institucional — as agéncias
reguladoras — em alguns paises latinos e os Estados Unidos da América

do Norte®’.

Apresentaremos, neste item, um pequeno esbo¢co do modo como a
Avaliacdo Institucional para ensino superior € realizada em alguns paises da
América que mantém relagbes cultural-académicas com o Brasil. Essa
comparacao € importante, pois, em se falando de tecnologia, quanto mais

similaridades mais desenvolvimento das ciéncias nesses paises.

Chile » apresenta como agéncia reguladora a Comissédo Nacional de

Acreditacion cujo objetivo € reconhecer os cursos superiores das mais variadas
areas do conhecimento, inclusive a computacdo. A validade de tal
reconhecimento pode variar de 02 a 07 anos. Salienta-se que todos 0s cursos
de medicina sdo obrigados a passar pelo processo de reconhecimento, ja para
os demais a avaliacéo é optativa.

Grande parte dos cursos chilenos se submete ao processo de avaliacao,
pois a auséncia do reconhecimento implica em penalidades, principalmente, na
divisdo de recursos advindos dos érgdos de fomento.

O processo de reconhecimento de um curso no Chile demanda a
realizacdo de uma auto-avaliacdo e a visita de um comité de professores, o

olhar dos pares.

México » possui politicas de reconhecimento de cursos datadas de
1982. A agéncia reguladora para a area de computacao, denominada Conselho

Nacional de Acreditacion de Informatica y Computacion iniciou suas atividades

em 1999. De la para c4, tal agéncia unificou os nomes dos cursos de
informatica oferecidos pelas universidades mexicanas. Em 2004, foram
aprovadas as diretrizes curriculares, instrumento este que norteia os curriculos

de todos o0s cursos mexicanos da area de computacao.

% Blog Professor José Augusto Fabri. Debate sobre Sistema Nacionales de Acreditacion de
Carreras de Computacion e Informética no Congresso Iberoamericano de Educécion Superior
em Computacion realizado nos dias 08 e 09 de setembro de 2008 na cidade Santa-Fé —
Argentina. Participantes: Yadran Eterovic (Chile), Lourdes Sanchez Guerreo (México), Horacio
Leone (Argentina), Ernesto Cuadros (Peru) e Mirella Moro (Brasil).
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Em um processo de reconhecimento, a IES passa por um processo de
auto-avaliacdo e recebe visita da comissdo formada por professores. Nesta
visita aspectos relacionados aos planos de ensino; titulacdo de professores;

processos de ensino e aprendizagem infra-estrutura oferecida séo analisados.

Argentina » estabeleceu uma politica de reconhecimento de cursos de
graduacdo em 1995. Os itens avaliados pelas agéncias argentinas sédo: carga
horéaria do curso, planos de ensino, infra-estrutura e titulacdo do corpo docente.
Um processo de auto-avaliagdo também deve ser desenvolvido pela IES que
ser& reconhecida.

Um curso argentino é reconhecido por um periodo que varia de 03 a 06
anos. A agéncia Argentina também possui um curriculo de referéncia para seus

cursos de computagao.

Peru » atualmente esta buscando a titulacdo dos professores com 0s
cursos de mestrado e doutorado, a maioria deles sdo desenvolvidos no
exterior. A organizagdo de cursos de stricto sensu no pais é uma prioridade.

Uma organizacdo curricular sobre os cursos de computacdo também
esta sendo desenvolvida.

O Peru, assim como o0s demais paises, também possui a idéia de

agéncias reguladoras para cursos de graduacao.

Brasil » Em 1996 a LDB — Lei de Diretrizes e Bases para Educacéo
flexibilizou os curriculos dos cursos de graduacdo e a avaliacao para todos os
Cursos passou a ser obrigatoria. Logo depois o provao foi instituido. Em 1999,
foi publicada a diretriz curricular nacional. Em 2004, o SINAES foi instituido,
sistema este fundamentado em trés pilares: 1) avaliagdo dos cursos (curriculo
e professores); 2) avaliacdo da IES e 3) avaliacdo dos alunos, através do
ENADE.

Podemos perceber que os paises Latinos possuem basicamente a
mesma estrutura em relagdo ao reconhecimento dos seus cursos superiores.
Diferentemente do modelo Norte-Americano, nenhuma das agéncias latinas

consulta o mercado durante os processos de avaliag&o.
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Estados Unidos » 0 6rgao responsavel por credenciar ou reconhecer
um curso superior na area de computacéao, por exemplo, € a ABET Acreditation

Board for Engineering and Technology. A ABET iniciou suas atividades em

1986 e foca basicamente 0s cursos ciéncias da computacdo, engenharia da
computacdo e engenharia de software, fornecido tanto pelos colleges quanto
pelas universidades.

Tais cursos devem atingir as necessidades cientificas do pais (pesquisa
e desenvolvimento) e prover um portfélio de conceitos delineados pelo
mercado, destacando os conceitos relacionados a processo de produgéo, tanto
para software, como para hardware.

Aspectos com a organizacdo curricular, corpo docente, infra-estrutura e
contetdos ministrados séo avaliados pelos pares.

A grande diferenca entre o contexto apresentado para a América Latina
e o contexto Norte-Americano esta na composicdo estrutural das ABET. Nesta
agéncia a comunidade possui uma participacdo ativa. As comissdes de
avaliacdo in-loco sdo compostas, geralmente, por dois professores e um
profissional do mercado.®

Ser& que o modelo norte-americano poderia ser aplicado no Brasil? Esta

guestéao foi levantada pelo professor Fabri:

Serd que as contribuicBes dos profissionais que atuam, diretamente, no
mercado seriam bem vindas em nossas avaliagbes? Se a resposta for
positiva, € necessério balizar como poderia ser a participacdo deste tipo
profissional. Um conselho talvez, sem poder de voto. Sera que tal
profissional ndo iria contribuir, principalmente, com os cursos de tecnologia

(infelizmente tem muita gente que, ainda, desmerece este tipo de curso).39

Concordo com Fabri, quando ele afirma que ndo podemos esquecer, em
hipotese alguma dos aspectos que permeiam a universalidade da universidade.

A formacdo de pessoas conscientes, o desenvolvimento de pesquisa para 0

% Industry view of computer science education and accreditation. Conferéncia proferida por
Dennis Frailey — Sponsored by Raytheon & ACM Program no mesmo congresso.

% FABRI, José Augusto. Avaliador Institucional MEC. E-mail para esta pesquisadora ao longo
da construcéo da tese.
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desenvolvimento tecnolégico sustentavel do pais e o direcionamento de
programas de extensao.

Como vimos, ha preocupacdo por parte, ndo sO6 dos 0rgaos
governamentais, mas das proprias IES, dos professores, coordenadores,
alunos e sociedade em buscar alternativas, na educacao, para a melhoria e
bem estar social em nosso pais.

Porém, acredito que ndo basta apenas boas intencbes e glamurosos
planejamentos institucionais. Precisamos trabalhar e focar a realidade que
vivenciamos em nosso cotidiano, nas salas de aulas, nas IES, no mercado de
trabalho e nas atuais politicas publicas focadas a educacéo.

O tema Educacdo sempre esta presente na midia e, principalmente nos
discursos dos candidatos as eleicbes. Porém, € muito longa sua recuperacao.
Cabe a sociedade tomar as devidas providéncias, preocupando-se, sempre,
em tornar para si proprio, para cada cidaddo uma decisdo de ndo mais aceitar
promessas e, sim, exigir acdes pontuais que tragam resultados de melhoria de
condicBes profissionais e pessoais. 1sso sO sera possivel de ser adquirido com
educacdo de boa qualidade, ndo s6 no ensino superior, mas no ensino
fundamental, médio e técnico.

Os 6rgdos responsaveis pelo reconhecimento e/ou autorizagdo para
funcionamento de qualquer tipo de ensino no pais, devem focar, principalmente
a formacdo, desse aluno, para a cidadania e o crescimento do pais. Nao ha
mais espaco para o aluno mal formado. O mercado esta saturado de
profissionais despreparados para suas funcdes, trazendo para a sociedade
grandes problemas, de toda ordem, sem contar a frustracdo pessoal que cada
um carrega consigo, por ter, em algum momento de sua vida, acreditado no
investimento estudantil ao qual investiu para sua carreira.

Investir em capacitacdo para os docentes e mais seriedade por parte

das IES pode ser o inicio de uma re-construcéo na educacdo deste pais.
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CAPITULO 3
A DIFiCIL TAREFA DE UMA CONSTRU(;AO POSITIVA DA
IDENTIDADE CULTURAL DOS CURSOS SUPERIORES DE
TECNOLOGIA.

O Curso Superior de Tecnologia — CST veio para romper dogmas e
paradigmas que vém surgindo na sociedade ha muito tempo, no que diz
respeito a educacao.

Embora eu perceba que esses cursos, ainda estdo construindo sua
identidade na sociedade, bem como os discentes e docentes que neles atuam,
diversas acdes ja os tornam, no momento atual, mais valorizado.

E um trabalho constante superar a frustragio emocional permanente
pela atual formacdo como tecndlogos, trabalhar a aceitagcdo da formacédo
adquirida, bem como a busca pela sua valorizacdo profissional frente a

sociedade e sua insercéo e ganho de espaco no mercado de trabalho.

A sociedade passa por um processo de sincretismo cultural. [...]
0 sincretismo (relacionado aos Cretenses, um povo que vivia
brigando entre si, mas se unia contra o inimigo) € um conceito
que vai da “politica & religido”. E um conceito que marca a
ambivaléncia, as contradicbes sociais, o fim das certezas
modernas. Como consequéncia pode “fixar o incompativel” e
delinear a perpétua mutacdo social. E através do sincretismo
que se desencadeia o “processo em que este incompativel
transfigura-se em algo que aceito em meu amago e deve ser
dolorosamente doce” Utilizo o conceito de sincretismo para
definir a cultura. Refiro-me a cultura como um logus sincrético,
que ultrapassa a fragmentacdo provocando uma constante
metamorfose pela qual a sociedade passa. Trato a cultura
como sincrética porque na contemporaneidade ela “transforma
e arrasta modos tradicionais de producao da prépria cultura do
consumo e da comunicagédo”. (CANEVACCI, 1997, p. 13 e 23
apud PETARNELLA, 2010).

O conceito de Sincretismo desenvolvido por Massimo Canevacci reforca
a visdo que tenho sobre as diferentes atitudes que estdo sendo tomadas, no
pensar Brasil e nos CSTs, e de como a identidade desses cursos esta

ganhando corpo na época atual.
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Em todo caso, devemos compreender o conceito de sincretismo para,
enfim, falarmos de identidade dos CSTs.

Assumimos, aqui, a conceituacdo de Canevacci: ‘termo-chave para a
compreensao da transformacdo que est4d se dando naquele processo de
globalizacdo e localizagdo que envolve, transtorna e arrasta os modos
tradicionais de produgéo de cultura, consumo, comunicagdo” (1997, p. 13 apud
PETARNELLA, 2010)

Em outras palavras, esse conceito ndo somente abre as portas a
compreensao de um contexto feito de arrancadas e confusas mutagdes, mas
também pode permitir direcionar esta crescente desordem comunicativa ao

longo de correntes criativas, descentradas, abertas.

Dado o sincretismo, as metamorfoses culturais ndo sé&o
lineares. Por conseqiiéncia, seu processo histdrico ndo pode
ser constituido por uma linha temporal visto as tecnologias
desenvolvidas pelo homem serem utilizadas, aperfeicoadas,
renovadas, mas continuarem presentes no desenrolar do
movimento historico. Desta forma, sobrevivem, em um mesmo
periodo, ou em um mesmo espago, simultaneamente. Logo, o
surgimento de uma tecnologia ndo significa a extingdo das
anteriores, ao contrario, revela a capacidade humana de
transitar entre diferentes momentos e/ou condicbes que nao
significam, necessariamente, uma evolugdo, mas sim uma
complexificagdo do homem dentro de seu movimento de
mutacdo (PETARNELLA, 2010).

Os CSTs representam, no campo educacional, as novas tecnologias
citadas por Petarnella. Caminhando desde sua origem entre 0s cursos técnicos
e bacharelados, possui em si mesmo esta atitude sincrética, ou seja, esta para
sua prépria construcdo identitaria, bem como pra seus agentes envolvidos
numa eterna mistura e criagdo entre o que ja existe e aquilo que esta sendo
criado. Exige, pois, daqueles que nele atuam ou se formam um pensar e um
agir também sincrético, ou como diz Morin (2000), a superagédo do pensamento
simples para o pensamento complexo.

Nos CSTs, torna-se fundamental que os docentes, discentes e
Instituicdes, procurem entender a real necessidade da sociedade para
nortearem suas acbOes de forma a contribuir para o crescimento e

desenvolvimento do pais.
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N&o é mais aceitavel, nos dias de hoje, que os tecndlogos sejam vistos
como uma grande fonte de renda para as instituicoes de ensino, em uma
lucrativa cabine de emprego para muitos docentes e, uma expectativa, ainda
que frustrante, em se obter o diploma do ensino superior de maneira rapida e
impensada por parte dos alunos.

O mundo estd dando mostra, todos os dias, minutos e segundos, que
precisamos investir em seres pensantes, criticos e bem formados. S6 assim
conseguiremos acompanhar a evolucao dos tempos.

Nos capitulos anteriores desta tese, ndo foi uma ou duas vezes que
afirmamos que era impensavel que os Conselhos Regionais ndo se
preocupassem em apoiar e valorizar os formandos dos Cursos Superiores
Tecnologicos, apontando, ainda, os enormes problemas que isso vinha
causando aos Tecndlogos.

Relatamos, também, um depoimento feito pelo presidente do CRA —
Conselho Regional de Administracdo, na época, se opondo cruelmente a
insercado dos Tecndlogos nesse Conselho. Apods alguns anos, o CRA mudou
de opinido e, hoje, mais precisamente, desde o dia 14 de outubro de 2009,
através da Decisdo do Plenario do CFA — Conselho Federal de Administragéo,
na 192 reunido, realizada em Fortaleza/CE, aprovaram o registro profissional
dos tecndlogos que atuam em determinada area da Administrac&o®C.

E, para esta pesquisadora, uma imensa satisfacdo em poder relatar,
mesmo que no final da pesquisa, quase cinco anos apos seu inicio, que um
dos objetivos desta pesquisa ja foi alcancado. Ndo por mérito da pesquisa em
si, mas pela luta de todos os diversos grupos representativos da classe
trabalhadora dos Tecndlogos, tais como: Sindicato dos Tecndlogos;
Associagdo Nacional dos Tecnologos — ANT; Docentes, Discentes,
Pesquisadores Académicos e IES envolvidas com a categoria.

Esta importante conquista é, a meu ver, um grande passo na educagao
e no mundo do trabalho ndo sé para os tecndlogos, mas para os demais
profissionais do Brasil. Isto porque a partir do momento em que rompe-se a

resisténcia ao novo, dando-lhe oportunidade de legitimacdo na sociedade,

 Foi publicado no Diario Oficial da Unido, n® 217 de 13 de novembro de 2009 — Segdo 1 —
Péagina 183 e 184.
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abrem-se as expectativas de crescimento e desenvolvimento dessa. Esta &

pois a fungdo maxima do sincretismo cultural.

foram:

a)

b)

d)

A titulo de conhecimento, os cursos contemplados com registro no CRA

Curso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior: outras
denominacbes existentes com possibilidade de convergéncia -
Exportacdo e Importacdo; Geréncia do Comércio Exterior; Gestdo de
Negocios e Relagdes Internacionais; Gestdo de Negdcios Internacionais;

Gestao em Comércio Internacional; Marketing Internacional.

Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial: outras
denominacbes existentes com possibilidade de convergéncia -
Comércio e Servicos; Gestdo de Comércio Atacadista e Distribuidor;
Gestao de Comércio e Servicos; Gestdo de Comeércio Eletrénico; Gestéao
de Comércio Varejista; Gestdo de Concessionarias e Franquias; Gestao
de Marketing de Varejo; Gestdo de Negdcios em Comércio e Servicos;
Gestdo de Negocios no Varejo; Gestao de Representacdes Comerciais;
Gestdo de Supermercados; Gestdo de Varejo de Moda; Gestéo
Empresarial énfase em Marketing e Vendas; Gestdo Empresarial para o
Varejo de Material de Construcdo; Gestdo Estratégica Comercial,
Marketing de Varejo; Produto e Servico; Representacdo Comercial,

Vendas de Varejo; Vendas e Estratégia Comercial.

Curso Superior de Tecnhologia em Gestdo de Negdécios Imobiliarios:
outras denominacdes existentes com possibilidades de convergéncia —

Geréncia de Negdcios Imobiliarios; Gestao Imobiliaria.

Curso Superior de Tecnologia em Logistica: outras denominacdes
existentes com possibilidade de convergéncia — Gestdo de Logistica;
Gestao de Logistica de transportes e distribuicdo; Gestdo de Operacoes
Logisticas; Gestdo em Logistica Empresarial; Logistica Comercial,

Logistica de Armazenamento e Distribuicdo; Logistica énfase em
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9)

221

transportes; Logistica e Distribuicdo; Logistica Empresarial; Sistema de
Logistica Empresarial.

Curso Superior de Tecnologia em Marketing: outras denominacdes
existentes com possibilidade de convergéncia — Estratégias de Vendas;
Geréncia de Vendas; Gestdo da Informacdo e Marketing Estratégico;
Gestdo de Marketing; Gestdo de Marketing Competitivo; Gestdo de
Marketing de Varejo; Gestdo de Marketing de Vendas; Gestdao de
Marketing em Turismo; Gestdo de Marketing Estratégico; Gestdo de
Marketing Hoteleiro; Gestdo de Planejamento e Marketing de Vendas;
Gestao e Marketing Hospitalar; Gestdo e Promocao de Vendas; Gestao
Empresarial énfase em Marketing e Vendas; Gestdo Mercadoldgica;
Gestdo Tecnologica em Marketing Gerencial; Marketing de Negécios;
Marketing de Produto, Servigcos e Varejo; Marketing de Relacionamento;
Marketing de Turismo; Marketing de Varejo; Marketing de Vendas;
Marketing de Propaganda; Marketing Estratégico; Marketing Estratégico
de Varejo; Marketing Hoteleiro; Negociacdo e Relacionamento
Comercial; Produgdo e Marketing Cultural; Propaganda e Marketing;

Vendas de Varejo; Vendas e Representacdes.

Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Qualidade: outras
denominacdes existentes com possibilidade de convergéncia — Controle
e qualidade nas empresas; Gestdo da Producéo e Qualidade; Gestao da
Qualidade; Gestdao da Qualidade e da Produtividade; Gestdao da

Qualidade Industrial; Gestdo da Qualidade no Atendimento.

Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos:
outras denominagfes existentes com possibilidade de convergéncia —
Desenvolvimento de Recursos Humanos; Geréncia de Desenvolvimento
de Pessoas; Gestdo de Pessoas; Gestdo de Pessoas e Competéncias;
Gestado de Pessoas e das Relacbes de Trabalho; Gestdo de Pessoas
nas Organizagdes; Gestdo de Recursos Humanos; Gestao de Talentos;

Gestdao em Controladoria e Recursos Humanos; Recursos Humanos.
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h) Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Financeira: outras

)

)

denominacdes existentes com possibilidade de convergéncia — Auditoria
Fiscal e Tributéaria; Auditoria; Desenvolvimento e Faturamento
Hospitalar; Financas Empresariais; Gestdo Bancaria; Gestdo da
Controladoria Financeira; Gestdo de Agéncias Bancérias; Gestdo de
Bancos e Mercado Financeiro; Gestdo de Custos; Gestdo de Custos e
Financas; Gestdo de Financas; Gestdo de Fundos de Investimentos;
Gestdo de Instituicbes Financeiras e Mercado de Capitais; Gestdo de
Negocios e Financas; Gestdo de Planejamento Financeiro; Gestdo de
Planejamento Financeiro e Tributario; Gestdo de Analise de Crédito;
Gestdo em Controladoria e Financas; Gestdo Fazendaria; Gestéo
Financeira de Empresas; Gestdo Financeira e Tributaria; Gestéo
Financeira para Micro e Pequenas Empresas; Gestdo Financeira para
Micro, Pequenas e Médias Empresas; Gestdo Tributéria; Negocios da

Informacao; Planejamento Administrativo e Programacao Econdmica.

Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica: outras
denominacdes existentes com possibilidade de convergéncia — Gestao
de Administracdo Publica e Servicos Governamentais; Gestdo de
Cidades; Gestdo de Servicos Publicos; Gestdo em Politicas Publicas;
Gestao Publica e Direito Administrativo; Gestdo Publica e Planejamento
Municipal;, Gestdo Publica e Planejamento Urbano; Gestdo Publica

Municipal.

Curso Superior de Techologia em Gestdao de Pequenas e Médias
Empresas: outras denominacdes existentes com possibilidade de
convergéncia — Empreendedorismo; Empreendedorismo e Gestdo de
Negécios; Empreendimento; Geréncia de Processos Empresariais;
Gestdo da Informacdo em Negocios; Gestdo de Empreendimentos;
Gestao de Empreendimentos Educacionais; Gestao de
Empreendimentos Rurais; Gestdo de Empresas de Servigcos; Gestao de
Médias e Pequenas Empresas; Gestdo de Micro e Pequenas Empresas;
Gestdo de Negocios; Gestdo de Negécios de Pequeno e Médio Porte;

Gestdo de Negoécios e da Informacdo; Gestdo de Negoécios e
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Empreendedorismo; Gestdo de Negocios em Comércio e Servicos;
Gestdo de Negocios em Servigcos Terceirizaveis; Gestdo de Negoécios
Empresariais; Gestdo de Pequeno e Médio Empreendimento; Gestédo de
Processos Empreendedores; Gestdo de Processos Organizacionais;
Gestdo e Desenvolvimento de Sistemas Corporativos; Gestao
Empreendedora; Gestdo Empreendedora da Informacdo; Gestao
Empreendedora de Negocios; Gestdo Empreendedora de Pequenos
Negocios; Gestdo Empresarial; Gestdo Empresarial de Pequenas e
Médias Empresas; Gestdo Empresarial e Tecnologia da Informacéo;
Gestéo Estratégica de Organizacdes; Gestdo Estratégica de Pequenas e
Médias Empresas; Gestao Estratégica Organizacional; Gestdo Executiva
de Negdcios; Pequenas Empresas; Planejamento Administrativo e

Programacao Econdmica.

k) Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Desportiva e de Lazer:

)

outras denominacdes existentes com possibilidade de convergéncia —
Gestdo de Esportes e Clubes Esportivos; Gestdo de Marketing
Esportivo; Gestado do Esporte; Gestdo Esportiva; Organizacdo e Gestao

do Lazer.

Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Producéo Industrial:
outras denominacdes existentes com possibilidade de convergéncia —
Geréncia de Industria; Gestdo da Manufatura;, Gestdo da Producéo;
Gestdo da Producédo e da Qualidade; Gestdo da Producédo e Logistica;
Gestdo da Producdo e Servigcos Industriais; Gestdo da Producéo
Industrial; Gestdo de Processos Industriais; Gestdo de Sistemas
Produtivos; Gestdo Empreendedora de Indastria; Normalizacdo e
Qualidade Industrial; Processos de Producgéo; Processos Industriais;

Producéo Industrial; Qualidade e Produtividade Industrial.

m) Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental: outras

denominacbes existentes com possibilidade de convergéncia -
Gerenciamento Ambiental; Gestdo do Meio Ambiente; Gestdo e

Monitoramento Ambiental; Gestdo e Planejamento Ambiental;
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Planejamento e Gerenciamento Ambiental; Planejamento e Gestao
Ambiental; Sistema de Gestdo Ambiental.

Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar: outras
denominacdes existentes com possibilidade de convergéncia — Gestao
de Servicos da Saude; Gestdo de Saude; Gestdo de Servicos
Hospitalares; Gestdo de Marketing Hospitalar; Gestdo de Hospitais e
Servicos de Saude; Secretariado e Gestéo Clinico-Hospitalar; Gestéo de

Empreendimentos de Saude.

Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Transporte: outras
denominacdes existentes com possibilidade de convergéncia — Gestao
de Transito e Transporte; Logistica e Transportes Multimodal; Gestao de
Logistica e Transportes Multimodal; Planejamento de Transportes;
Transportes Urbanos.

Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Portuaria: outras
denominacdes existentes com possibilidade de convergéncia — Gestao
de Terminais e Operacao Portuaria; Gestdo Portuaria.

Curso Superior de Tecnologia em Eventos: outras denominacdes
existentes com possibilidade de convergéncia — Administracdo e
Organizacdo de Eventos; Gestdo de Eventos e Cerimonial; Gestdo de
Eventos e Turismo; Gestdo de Eventos Sociais Desportivos; Gestao de
Organizacao e Promocdao de Eventos; Gestdo, Organizacdo e Promocéo
de Eventos; Organizacdo de Eventos; Organizacdo de Eventos
Desportivos e de Lazer; Organizacdo de Eventos Sociais e Desportivos;
Organizacdo e Producdo de Eventos; Organizacdo e Promocéo de
Eventos Sociais e Desportivos; Planejamento e Organizagdo de

Eventos; Producgéo Cultural e de Eventos.

Curso Superior de Tecnologia em Turismo: outras denominacdes
existentes com possibilidade de convergéncia — Agenciamento de
Viagens; Gestao de Empreendimentos de Turismo e Hotelaria; Gestéao

de Empresas Turisticas; Gestao Turistica; Planejamento Turistico.
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s) Curso Superior de Tecnologia em Hotelaria: outras denominagdes
existentes com possibilidades de convergéncia — Administracdo
Hoteleira; Gestdo da Atividade Hoteleira; Gestdo em Hotelaria; Gestao
em Turismo; Hospitalidade; Gestdo Hoteleira; Hospedagem; Hotelaria e
Gestdo de Empresas de Turismo; Hotelaria e Gestdo Sustentavel do

Turismo; Hotelaria e Eventos; Hotelaria Hospitalar.

t) Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Cooperativas: ndo ha

outras denominacgdes.

u) Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais: ndo ha

outras denominacgdes.

v) Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Seguranca Privada:

nao ha outras denominacdes.

Observando-se a relacdo acima, entende-se a importancia do Catalogo
Nacional do Ensino Tecnoldgico. Este contempla noventa e oito (98)
graduacbes tecnoldgicas, organizadas em dez (10) eixos tematicos, desde
junho de 2006, conforme visto na introducao desta tese.

Antes dessa regulamentacdo, as IES criavam cursos com nomes
completamente diferentes, mas que no fundo tinham as mesmas
caracteristicas, o que nado sO confundiam alunos e professores como,
principalmente, confundiam o mercado de trabalho.

A iniciativa do MEC foi, pois, correta, assertiva e veio para valorizar essa
categoria de ensino.

O CRA, por sua vez, ndo s6 encampou 0S cursos constantes do
Catalogo, como 0s cursos que nao existem mais, porém ja existiram e
formaram milhares de alunos. Numa atitude moderna e ética, o CRA entendeu
gue os alunos formados em cursos fora do Catalogo possuem 0s mesmos
direitos que os alunos atuais. Chama, pois, para os cursos fora do Catélogo,

“‘denominacgdes existentes com possibilidade de convergéncia”.
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Os cursos aceitos pelo CRA fazem parte do eixo tematico Gestdo e
Negocios, com excecdo do curso de secretariado; do eixo Hospitalidade e
Lazer, com excec¢do do curso de Gastronomia; do eixo Ambiente, Saude e
Seguranca, com excecao dos cursos de Oftalmica — Radiologia — Saneamento
ambiental — Seguranca no trabalho e Sistemas biomédicos e, do eixo Controle
e Processos Industriais, apenas o curso de Gestdo da Producado Industrial.
Entendem, pois, que os cursos contemplados sdo, na verdade, ramificacdes da
area de Administracado de Empresas.

A Unica categoria criada pelo CRA e que nao contempla cursos atuais do
Catélogo é o Curso de Pequenas e Médias Empresas, com todas as diversas
denominacdes. Porém, como ja fez parte e possui muitos alunos formados com
o diploma nessas especificacdes, foi incluido na listagem.

Em tempo, quero deixar registrado, que o mérito do CRA esta na eximia
boa-vontade de solucionar um vasto problema da n&o regularizacdo dos cursos
de gestdo em administracdo. No entanto, cabe informar que o pioneiro no
registro dos tecnélogos é o CREA - Conselho Regional de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia, que ha tempos ja registra tecndlogos que atuam em
areas afins as que contempla.

Como podemos observar, realmente estava muito dificil a categoria do
tecndlogo ser reconhecida e valorizada, da forma como antes havia sido
pensada. Hoje, usando de muito bom senso e boa vontade, é possivel
regularizar todos os cursos, ndo sé através de Conselhos Regionais, como pela
propria CBO — Classificacdo Brasileira de Ocupacées (TECNOLOGO, 2010).

A CBO é o documento que reconhece, nomeia e codifica os titulos e
descreve as caracteristicas das ocupacdes do mercado de trabalho brasileiro.
A CBO ¢ atualizada de acordo com as mudancas ocorridas no cenario cultural,
econdmico e social do Pais nos ultimos anos, implicando alteragdes estruturais
no mercado de trabalho.

Em 18 de Janeiro de 2010, quando foi publicada a nova CBO (a ultima
publicacdo havia sido em 1994), houve, para nossa satisfacdo e esperanca na
construgdo de um novo perfil dos CSTs, a inclusdo de oitenta e um (81)
profissionais tecnologos.

Essa conquista se deve principalmente ao Sindicato dos Tecndlogos,

gue vem ha anos lutando para essa incluséo.
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Na pratica, ter uma determinada profissdo catalogada na CBO é dar o
alvard de que esta profissdo de fato existe no Brasil. Assim, 0s recursos
humanos das empresas podem balizar suas necessidades as descricfes da
CBO e procurar, contratar e registrar em carteira tecnélogos com a correta
denominacéo e descri¢cao de seu cargo, competéncia e salarios.

Esse fato valoriza muito a carreira do tecnélogo, proporcionando-lhe novas
aberturas no mercado de trabalho. Os titulos que foram incluidos na CBO, a

titulo de conhecimento,sao:

+ Tecnodlogo de evento

+ Tecndlogo de engenharia rural

+ Tecndlogo de Agroindustria

+ Tecnologo em Alimentos

+ Tecnodlogo em andlise e desenvolvimento de sistema

+ Tecndlogo em banco de dados

+ Tecnoélogo em Construcao Civil

+ Tecnodlogo em Construcdo Civil — modalidade edificios

+ Tecnodlogo em Construcdo Civil — modalidade hidraulica

+ Tecndlogo em Construcado Civil — modalidade movimento de terra
e pavimentacao

+ Tecndlogo em Controle de Obras

+ Tecndlogo em Construcdo de Edificios

+ Tecnoélogo em Design de Jéias

+ Tecndlogo em Design de Moda

+ Tecnélogo em Design de Moéveis

+ Tecndlogo em Design de Produtos

+ Tecndlogo em Design Gréfico

+ Tecnologo em EdificacGes

+ Tecndélogo em Eletricidade

+ Tecnodlogo em Eletrénica

+ Tecnodlogo em Enologia

+ Tecndlogo em Estradas

+ Tecnologo em Fabricacdo Mecanica

+ Tecndlogo em Gastronomia



+ Tecnologo em Gestao Administrativo-Financeira
+ Tecnologo em Gestdo Ambiental

+ Tecndlogo em Gestado da Tecnologia da Informacao
+ Tecnblogo em Gestao de Cooperativas

+ Tecnologo em Gestdo de Seguranca Empresarial
+ Tecnologo em Gestdo de Seguranca Privada

+ Tecnblogo em Gestao de Sistema de Informacgéo
+ Tecnblogo em Gestao de Turismo

+ Tecndlogo em Gestdo dos Processos Produtivos do Vestuario
+ Tecnodlogo em Gestdo Financeira

+ Tecndlogo em Gestdo Publica

+ Tecnélogo em Hotelaria

+ Tecnodlogo em Laticinios

+ Tecnodlogo em Logistica de Transporte

+ Tecnblogo em Mecanica

+ Tecnélogo em Meio Ambiente

+ Tecn6logo em Metalurgia

+ Tecnodlogo em Petréleo e Gas

+ Tecnblogo em Processamento de Dados

+ Tecnélogo em Processamento de Carnes

+ Tecndlogo em Processo de Producéo

+ Tecndlogo em Processo de Producédo e Usinagem
+ Tecnblogo em Processos Ambientais

+ Tecnblogo em Processos Metallrgicos

+ Tecnblogo em Processos Quimicos

+ Tecndlogo em Processos Quimicos Industriais

+ Tecnodlogo em Producdo Audiovisual

+ Tecnologo em Producéo Audiovisual (cinema e video)
+ Tecnologo em Producéo Audiovisual (radio e TV)
+ Tecnblogo em Producéo de Actcar e Alcool

+ Tecnologo em Producéo de Musica Eletrénica

+ Tecnologo em Producéo de Vestuario

+ Tecnologo em Producao Fonografica

+ Tecnodlogo em Producéo Gréfica
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+ Tecnd6logo em Producao Industrial

+ Tecnologo em Producéo Joalheira

+ Tecnblogo em Producdo Moveleira

+ Tecnoélogo em Producao Multimidia

+ Tecnologo em Producédo Musical

+ Tecnodlogo em Producéo Sucroalcooleira

+ Tecnblogo em Redes de Computador

+ Tecnblogo em Redes de Telecomunicactes
+ Tecndlogo em Rochas Ornamentais

+ Tecndélogo em Saneamento Ambiental

+ Tecndlogo em Segurancga da Informacao

+ Tecnblogo em Seguranca do Trabalho

+ Tecnodlogo em Sistemas de Telecomunicagées
+ Tecn6logo em Sistemas para Internet

+ Tecndlogo em Telecomunicactes

+ Tecndlogo em Telematica

+ Tecndlogo em Viticultura e Enologia

+ Tecnodlogo Grafico

+ Tecndlogo Metalurgista

Infelizmente, ainda estéo faltando diversos titulos, principalmente do eixo
Gestao e Negocios, constantes do Catalogo Nacional de Ensino Tecnoldgico.
O unico curso selecionado desse eixo foi 0 curso de Gestdo Financeira.

Para conhecimento de como esta sendo pensada a inclusdo dos
tecndélogos na CBO, abaixo escolhemos alguns cursos de tecnologia e de
bacharelato, com o objetivo de comparar o mercado de trabalho para esses

dois tipos de profissionais.
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Analise ‘ Tecnoblogo Bacharel
Titulo Técnicos em Servicos e Organizacdo | Diretores de Operacfes de Servicos
de Eventos em empresa de Turismo, de
alojamento e alimentacéo.
Descricao Montam e vendem pacotes de | Dirigem no mais alto nivel, e como
Sumaria produtos e servicos turisticos e | representante dos proprietarios ou
organizam eventos sociais, culturais e | acionistas ou por conta propria, as
técnico cientificos, dentre outros. | atividades de producgdo e operagdo de
Contratam Servicos, planejam | empresas de servicos em turismo,
eventos, promovem e reservam | alimentacdo e hotelaria. Definem
produtos e servicos turisticos e | politica e diretrizes; tracam plano
coordenam a realizacéo de eventos. operacional; operacionalizam
negocios; produzem resultados;
coordenam equipes; garantem
gualidade de produtos e servigos;
analisam mercado e atuam como
relagbes publicas.
Formacdo e | O exercicio dessas ocupacdes requer | Essas ocupacdes sdo exercidas por
Experiéncia | no minimo o ensino médio completo | pessoas com escolaridade de ensino
acrescido de cursos de qualificacdo | superior acrescida de programas de
profissional de curta duracdo. | treinamento e especializacao,
Atualmente no mercado de trabalho | correlatos as suas atividades. O pleno
hd& um grande numero de | exercicio das atividades se da apos
profissionais de nivel superior, com | cinco anos de experiéncia.
graduacdo tecnolégica, no exercicio
dessas ocupacbes. E desejavel
fluéncia em idiomas estrangeiros. O
pleno desempenho das atividades
ocorre apdés um ou dois anos de
experiéncia.
Condicdes Atuam em empresas de turismo, | Desenvolvem as atividades em equipe,
Gerais de | agéncias de viagem, servicos de | sob  supervisdo  ocasional, em
exercicio hospedagem, servigos  culturais, | ambientes fechados e no periodo
organizadoras de eventos, dentre | diurno. Podem trabalhar sob presséo,
outras, como assalariados, com | ocasionando estresse.
carteira assinada ou como
trabalhadores autbnomos e até
mesmo como empregadores.
Organizam-se em equipe de trabalho,
trabalham sob  supervisdo, em

ambiente fechado.
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Analise

Titulo

Tecnologo

Gerentes Administrativos, Financeiros,
de Riscos e Afins.
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Bacharel

Administradores

Descricdo
Suméria

Exercem a geréncia dos servicos
administrativos, das operacdes
financeiras e dos riscos em empresas
industriais, comerciais, agricolas,
publicas, de educacdo e de servicos,
incluindo-se as do setor bancario.
Gerenciam recursos humanos,
administram  recursos materiais e
servigos terceirizados de sua area de
competéncia. Planejam, dirigem e
controlam os recursos e as atividades
de uma organizacdo, com o objetivo de
minimizar o impacto financeiro da
materializag&o dos riscos.

Planejam, organizam, controlam as
organizacdes nas areas de recursos
humanos, patrimbnio, materiais,
informacdes, financeira, tecnoldgica,

entre outras; implementam
programas e projetos; elaboram
planejamento organizacional,
promovem estudos de
racionalizacdo e controlam o
desempenho organizacional.

Prestam consultoria administrativa a
organizacdes e pessoas.

Formacéao

e

Experiéncia

Para o exercicio das ocupacbes de
gerentes administrativos e financeiros, a
escolaridade varia em funcdo do porte
da instituicAo empregadora: curso
superior incompleto e cursos
profissionalizantes de até quatrocentas
horas ou graduacdo tecnoldgica,
bacharelado e de pés-graduacédo. Os
requisitos para os gerentes de riscos
sdo mais elevados — curso superior
mais pOs-graduagdo na area e
conhecimento do negd6cio em que atua.
Neste caso, o pleno desempenho das
atividades ocorre em torno de cinco
anos gerenciando riscos em sua area
especifica.

Para o exercicio dessa ocupacao
requer-se curso superior completo
em Administracdo de empresas ou
Administracdo publica, com registro
no Conselho Regional de
Administracdo — CRA.

Condicdes

Gerais
exercicio

de

Atuam em empresas industriais,
comerciais, agricolas, publicas, e de
Servigos, incluindo-se as de
intermediagdo financeira, em atividades
gerenciais de apoio a atividade-fim,
predominantemente como assalariados,
com carteira assinada. Trabalham em
equipe, sob supervisdo ocasional,
atuando em ambientes fechados e em
horério diurno.

Trabalham em qualquer ramo de
atividade  econbmica,  servigos,
comércio e industria, incluindo-se a

administracdo publica. Séo
assalariados celetistas - estatutarios
ou autbnomos. Geralmente

trabalham em equipe, em ambiente
fechado e em horario diurno. Estao
sujeitos a pressdo por um
cumprimento de prazos e metas.

Através desses dois exemplos, podemos perceber que a formacdo dos

tecndlogos é para trabalhar em funcdes especificas e, do bacharel em fungbes

generalistas. Percebe-se também, que ainda ha mais possibilidades de

contratacdo para o bacharel, ficando o tecnélogo, pelo menos neste cargo, da
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area de financas, impossibilitado de prestar concurso publico e ser contratado
por outros regimes que ndo a CLT ou auténomo™.

Novamente, o conceito de sincretismo, descrito por Canevacci, nos
mostra que realmente a cultura vista como um Logus sincrético, ultrapassa a
fragmentacdo e provoca uma constante metamorfose pela qual a sociedade
passa e, que nao precisamos destruir o velho, quando criamos o0 novo. A
inseguranca em perder espaco no mercado de trabalho, por sua vez apontada
diversas vezes nesta pesquisa, tanto pelos bacharéis, como pelos tecndlogos,
nao se justifica, principalmente se cada titulo for tratado como deve ser tratado,
ou seja, ndo podemos confundir formacao tecnolégica como sendo um curso
de graduacao de bacharel curto e, sim, das suas especificidades inerentes a
sua criacdo e tdo mal compreendidas até os dias de hoje. No entanto, tais
medos ainda sao privilegiados de uma forma ou outra, como mostramos acima.

A CBO veio esclarecer esses conceitos, de uma forma simples e real,
por isso a importancia de incluir todos os demais cursos superiores de
tecnologia em sua relacéao.

Acredito que isso ajudaria a todos: alunos, professores, IES, sociedade e
mercado de trabalho, valorizando tanto o tecnélogo como os bacharéis, dentro
de suas reais atuacoes.

E uma questdio de reconstrucdo de uma sociedade, do aproveitamento
de mao de obra qualificada nas mais diversas areas do saber e do fazer.

Porém, sem um maior rigor por parte das IES, dos docentes, dos 6rgaos
de fiscalizacéo e avaliacao, incluido os conselhos regionais, de nada adiantara
todas essas acoes, se insistirmos em formar analfabetos funcionais e lanca-los
a toda sorte do mundo, no mercado de trabalho. Isso sé prejudica a sociedade
como um todo, pois seremos atendidos por pessoas despreparadas e
incapazes de gestar e ter uma boa atuacdo em sua profisséo.

*1 No titulo “Condicdes Gerais de Exercicio” na tabela 14, observa-se que, para o bacharel, a
CBO classifica-os como sendo assalariados celetistas — estatutarios ou autbnomos. Essas
denominacdes o habilitam para concursos publicos, ja que sdo sob esses regimes de trabalho
que as empresas puUblicas fazem suas contratagcdes. O mesmo, no entanto, ndo ocorre com 0s
tecnélogos, cujos regimes de trabalho supra citados sdo a eles negados.
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1. Modernidade, Mito e Rito: em busca da identidade dos CSTs

O homem, segundo Balandier (1997, p. 19), € um ser que simboliza. O
homem precisa do simbolo e do discurso mitico para, ndo sé com relacéo a si
préprio, mas também coletivamente, estruturar e dar sentido ao universo
sensivel. Balandier mostra que “dar sentido ao universo sensivel;, é a
expressao da busca dificil do segredo da origem, da primeira ordenacdo do
mundo das coisas e dos homens (...) acima do mito, ha de se ressaltar o
pensamento mitico, sua forma de operar e dar unidade a diversidade dessas
operagoes”.

O pensamento mitico, desta forma, € nutrido incansavelmente pelo
imaginario e, este, € o principal responsavel por dar ao mundo uma unidade,

uma ordem, um sentido primordial.

O mito trabalha na esteira da acgdo, passa por cima dos
homens para se realizar, estabelece sua relagcdo com as
poténcias simbdlicas das quais eles passam a ter o apoio, ele
alimenta a palavra “quente”, que da a certeza que o mundo
pode e vai mudar. A histéria esta longamente marcada por
essas manifestagbes, que tomaram a forma de revoltas ou
revolugbes fundadoras, ou de inovacdes religiosas, que
engendraram primeiro uma liberagcdo e uma re-criacdo no
imagindrio e acabam por transformar o real. Em tempos mais
recentes, a descolonizagdo foi freqiientemente tracada por
meio dessas iniciativas, o sagrado tragcando o rumo da politica
(MAFESSOLI, 1998, p. 27).

O mito, para Balandier, organiza-se e desenvolve-se em funcdo da
pessoa fundadora, ele estabelece a etapa de sua transfiguracdo. Desta forma,
€ pelo mito conjugado ao rito que a transformacéo do mundo, a passagem de
uma aparente desordem, pintada de ordem e mantida pela for¢a, transforma-se
em uma verdadeira ordem.

A transformagéo deve efetuar-se, realizar-se ao mesmo tempo, a fim de
dar um outro curso a histéria, um caminho que traga em si 0 sentido e a ordem
diante do que os homens, confusamente, puseram-se a espera. No caso dos
tecnologos, é a incorporacao, vivéncia e superacdo do mito do progresso
brasileiro, como ja demonstrado no 1° capitulo, que o fard construir

solidamente sua identidade profissional.
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O que veremos no trabalho de Balandier é que o rito esta associado ao
mito que ele traduz em agdes, praticas, algumas sequéncias. Mas o rito ndo é
nem o simples reflexo do mito, nem sua representacdo: tem sua propria logica,

determinada por sua finalidade e a exigéncia de eficacia.

Em outras palavras, € como demonstramos no capitulo 2, ao elencar
trés formas dos tecndlogos vivenciarem para si mesmos o mito do progresso
brasileiro e fazer, desta vivéncia, uma espécie de ordem para justificar o

porqué de terem cursado um CST.

Quando os alunos justificam sua escolha pelo CST, através de
argumentos como: 1) acreditar que a area escolhida teria grande futuro no
pais; 2) por ser mais rapido o ingresso no mercado de trabalho e; 3) por saber
da necessidade de novos profissionais na area escolhida, estdo rendendo-se
ao discurso de expansao tecnoldgica do neoliberalismo, sem fazerem uma real
andlise da veracidade desses fatos, ou se apenas com o CST e a falsa
propaganda feita de qualidade sobre sua formacdo o qualifica e o torna

aceitavel para o mercado de trabalho.

A propria organizacao do rito resulta portanto desta conexdo com o mito;
estd acomodado em torno de elementos centrais que o especificam e
designam sua funcdo particular; inscreve-se no interior de um sistema, que
contribui para a integracdo individual em uma sociedade e em uma cultura
(iniciagao), ou para a gestdo do sagrado (culto), ou manifestacdo do poder
(cerimonial politico), ou qualquer outra finalidade de ordem social.

O rito, sendo uma dramatizacdo que impde condicdes de lugar, de
tempo, de circunstancias propicias, de designacdo daqueles que inclui ou
exclui, requer que seus executantes o conduzam adequadamente, porque
qualquer infracdo maior a ordem que O constitui arruina-o e cria efeitos
nefastos, de desordem contagiosa. O rito, por todas estas caracteristicas,
precisa ser compreendido quando diz respeito a formacdo dos Tecnologos.

O rito tem, assim, a funcao de, por um tempo, converter a incerteza em
certeza, fazer com que qualquer coisa aconteca de acordo com 0s poderes e
as forcas que governam os destinos humanos, e cujo resultado é tido como
positivo por toda a sociedade ou por alguns de seus componentes. O rito, para

poder agir, apela a fungdo imaginaria, recorre a informacao, ao saber; sob este
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aspecto, pode ser comparado a uma memoria (dispositivo de estocagem), no
sentido informatico da palavra.

Estamos vivenciando este momento nos CSTs, com muitas esperancas
em converter a incerteza em certezas. O reconhecimento do CRA e da CBO
pode transformar o destino desses profissionais, ja que fardo do rito méaximo
para os tecndlogos, no caso o mercado de trabalho, mais organizado e
aceitavel. Exemplo disso é a nova cartilha dos tecndlogos que foi criada
lancada no dia 22 de fevereiro de 2010, durante o Encontro de Liderancas do
sistema CONFEA/CREA. Segundo Jorge Guaracy Ribeiro, Presidente da
Associacdo Nacional dos Tecndlogos,

O lancamento da cartilha do tecndlogo das areas
abrangidas pelo Sistema CONFEA/CREA é uma conquista de
vital importéncia para a categoria, pois devera constituir um
marco referencial no desenvolvimento da luta daqueles que
acreditam e defendem a profissdo, por compreenderem a sua
importdncia para o desenvolvimento socioecondmico e
tecnoldgico para o pais.

Esse trabalho é fruto das discussdes desenvolvidas
nos Foéruns de Valorizacdo Profissional dos Tecndlogos
realizados pela Associacdo Nacional dos Tecnologos — ANT e
da dedicacdo e empenho das instituicbes e representantes
envolvidos na sua elaboracéo.

Ele estabelece um efetivo ponto de partida para as
necessarias mudangas dos paradigmas estabelecidos na nossa
sociedade em relacdo ao profissional tecnologo. Busca romper
com O preconceito, por meio do esclarecimento e da
compreensdo do carater da profissdo, e elevar a auto-estima
profissional, ao estabelecer uma identidade clara e precisa para
0s atuais e futuros tecnoélogos. (...)

Grande parte do que ocorre hoje decorre da falta de
esclarecimento do que é e para que veio o tecnélogo, ele ndo é
um super técnico ou um sub engenheiro. Temos que buscar o
entendimento para que todos possam exercer seu trabalho com
dignidade e respeito e aprender a trabalhar junto para
engrandecer a Engenharia nacional e contribuir para o
desenvolvimento do pais.

(...) Temos a consciéncia do muito que ainda resta a
ser feito pela inclusdo, reconhecimento, integracdo e
valorizacdo do profissional tecnélogo, para que a profissdo
possa ser exercida de forma plena e irrestrita no ambito da
modalidade de acordo com as competéncias adquiridas pela

graduacdo. (RIBEIRO: 2010, p. 5; RIBEIRO: 2010a).

Se os CSTs vivenciam o mito através do mito do progresso brasileiro, 0
rito, para essa modalidade de ensino, € a forma como ele é concebido e
articulado em sua pratica, formacdo de aluno e absor¢cdo do mercado de

trabalho.
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Conforme a prépria teoria de Balandier, o mito mantém e altera o rito, e
vice-versa. Portanto, acdes como a Cartilha do Tecndlogo € uma forma pratica
de deslumbrar essa relacdo mito e rito. Alterando-se o rito de contratacao do
tecnologo, compreendendo sua real necessidade no mercado, ajudam a
romper, pouco a pouco, 0 peso do mito do progresso brasileiro em sua
formacéao.

Requerendo a crenca e a legitimacdo para a participacdo na vida de um
além do universo humano banal, o rito reativa a vida, mas, associando-a a um
jogo em que a simulacdo da forma a outro tipo de real, a um sobre-natural —
mesmo que O0s participantes possam ter consciéncia dessa simulacao,
enquanto dominados pelo efeito ritual. O rito € a resposta as praticas que
tratam explicitamente a ordem e a desordem, indissociaveis de toda a vida, de
toda a historia. Qualquer que seja sua pretensao, o rito é, por natureza, ordem
em si mesmo. E estruturado e constitui um sistema de comunicacio e de acéo
de uma grande complexidade (BALANDIER, 1997, p. 30-31).

A natureza e a sociedade obedecem a uma mesma necessidade;
contrariar esta necessidade € ameaca tanto para uma, quanto para outra, €
abrir um ciclo de desordens ao longo do qual catastrofe, calamidades e crises
sociais se alimentardo mutuamente.

O homem, ao longo de sua construcdo societaria, vem deparando-se
com esta desordem e, tanto para Balandier, como para Maffessoli, é a
desordem, unida inseparavelmente a ordem, que cria ou tenta criar um
conceito para a modernidade.

Essa confusdo imensa, criada até os dias de hoje sobre as reais funcdes
dos bacharéis, dos tecnodlogos e dos técnicos, completam essa teoria,
mostrando-nos que seus criadores, neste caso 0s 0rgdos governamentais
vistoriados pelos 6rgaos internacionais, ndo se preocuparam, ainda, em
estabelecer normas e/ou leis que venham abracar e incorporar a mao-de-obra
qualificada para as distintas funcdes existentes, ou ainda nao existentes, no
mercado de trabalho no Brasil. Porém, ja estamos comecando a mudar essa
realidade, embora a passos de tartaruga, porque os cursos dos CSTs nao sao
assim tao jovens e milhares de jovens e adultos ja se formaram e ainda ndo
encontraram sua posicdo na sociedade. O que falta aos o6rgaos

governamentais e internacionais é comecar a compreender os CSTs dentro da
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l6gica cultural em que estamos inseridos e, com a prépria atuagdo dos CSTSs,
modificando.

Independentemente do lucro almejado pelas IES e pelo Governo, é
necessario um re-pensar imediato sobre a criacdo e existéncia de cursos que
ndo contemplam o aluno apds a aquisicdo de seu diploma. Os CSTs sdo muito
importantes para o desenvolvimento do pais, mas precisam ser re-analisados
em suas ofertas. E o caso da CBO. Ainda n&o foram incorporados cursos de
dois anos de duracdo, na sua grande maioria do eixo tematico do Catalogo
Nacional de Ensino Tecnoldgico, da area de Gestdo de Negodcios. Sera que
vale a pena continuar insistindo com essas formacgdes, ou algo deve ser
revisto?

Rubem Alves (1984), por sua vez, diz que o homem sO pode sair da
penumbra do mistério cadtico quando cria, através da linguagem, a ordem e a

organizacdo de seu mundo.

Quando, por exemplo, culturas primitivas, através do ritual
religioso, repetiam e imitavam os atos cosmogolnicos dos
deuses, estavam simplesmente tentando tornar eficazes,
novamente, aqueles momentos e atos que eram de valor
supremo, por se constituirem no inicio o fundamento do seu
cosmo fisico e social. Nao nos interessa se os efeitos
desejados eram atingidos ou ndo, mas simplesmente a
intencdo do ato. Seu objetivo era tornar histéricos (no sentido
de objetivos, concretos), através de imitacdo e repeticdo, aquilo
gue a comunidade toda considerava ser 0s valores supremos.
Creio que este modelo se aplica a tudo que poderiamos
chamar de atos de criacdo de cultura. Digo que este é o ato
essencialmente humano porque € somente por meio dele que
se resolve a contradicdo entre o homem e a natureza. Como
bem observa Marx, as contradig8es tedricas entre subjetivismo
e objetivismo, espiritualismo e materialismo, contradicbes que
refletem contradicdo entre o homem e o mundo, se resolvem
por meios praticos (ALVES, 1984, p.14-15).

Desses meios préaticos que Rubem Alves faz mencédo, a memoria, a
construgdo da memoéria coletiva, € um dos mecanismos mais eficazes para

organizar o mundo e a sociedade, e salvar a humanidade do caos do “nada”.

Uma obra que traduz bem este pensamento é o belissimo “A Historia
Sem Fim” de Michael Ende (1990).
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A trama central do primeiro livro esta envolta em encontrar a cura para a
doenca da Imperatriz Crianca, imperatriz de Fantasia. Se a cura nao fosse
encontrada, o “nada” dizimaria o reino. A trama envolvia o fato de apenas uma
crianca humana, que acreditasse na existéncia de Fantasia, poder resolver o
enigma, e, ao final do livro, fica esclarecido que a cura era dar um novo home a
Imperatriz Crianga, uma vez que, por falta de memodria coletiva, havia
desorganizado-se o cosmo de Fantasia, ficando entregue ao caos e,

consequentemente, ao esquecimento e a destruicao.

A questdo da memodria coletiva também é resgatada por Balandier no
dialogo que ele traca com a sociologia das sociedades secretas de Simmel.
Neste dialogo, o espaco imaginario e 0 espaco da sociedade sdo isomorfos,
com campo de relacbes em que a ordem e a desordem coexistem em
constante confrontacdo, e a lei enfrenta as forcas destrutivas e resiste a
degradacdo do tempo. E bom lembrar que todas as sociedades tradicionais
imprimem fortemente sobre os lugares conhecidos, as significacdes exigidas
por seu imaginario, seus sistemas simbdlicos e suas praticas rituais
(BALANDIER, 1997, P. 96-99).

N&o é de estranhar que a nao informacdo académica e societaria seja
caracteristica da categoria dos tecndlogos. O “nada” parece ser a esséncia da
memoria coletiva desses profissionais. As vezes, temo ser de propdésito, que
nos diversos cursos de tecnologia, ndo sejam abordados temas como politica,
cidadania, direitos e deveres, reivindicagbes sociais e profissionais, construcao
do futuro, trabalho e familia. Muitas dificuldades, conforme ja relatado no
capitulo anterior, estiveram presentes nesta pesquisa, ou por total falta de
interesse, ou talvez, por despreparo dos alunos. Interesse e despreparo que é
alimentado pelo sistema que os forma e os absorve no mercado de trabalho.
Um exemplo disso, € que recentemente, apos saber das boas noticias sobre o
CRA e a CBO, conversei, via e-mail com alguns alunos e professores para
saber se estavam a par das novidades. Qual n&o foi minha surpresa que néo

sabiam de nada.

A memoria coletiva, no caso dos tecnologos, comeca a ser construida

com a acédo do Sindicato, com essas informacdes via e-mail, com dissertacdes
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e teses que estdo sendo escritas, com congressos € com a memoria coletiva

de seus agentes, transmitidas, sobretudo pelo discurso e a histoéria oral.

Essa memodria coletiva, dentro de um espaco conhecido, a topologia
imaginaria e simbdlica, tendo como base a teoria de Norbert Elias em “Os

estabelecidos e outsiders” (2000), cria o universo dos iguais e dos diferentes.

Nesse sentido, “os outsiders” acabam sendo banalizados dentro da
sociedade e, muitas vezes, quando esta banalizacdo soma-se ao féertil campo
da imaginacao dos “estabelecidos”, esses tornam-se objetos de desconfianca e
medo, em razdo de suas diferencas e do status inferior, 0 que os torna causa

de suspeita e geralmente vitimas de acusacao.

Os “outsiders” ocupam, assim, a periferia do campo social no sistema de
representacdes coletivas dominantes, muitas vezes em contradicdo com sua
propria condicéo real e o reconhecimento de fato de seu papel. Caracterizam-
se como a pocgao que constitui os “contras” a alguns movimentos dominantes.
Os “outsiders” sao, por todas essas razdes, instrumentos de ordem e, ao

mesmo tempo, agentes potenciais da desordem.

N&o é incomum, assim, que o imaginario popular - alheio a esta possivel
explicacdo de Balandier e Norbert Elias e uma série de outros estudiosos
responda-nos, quando dirigimos questbes referentes aos tecnologos, frases

como estas que obtivemos de diferentes alunos:

‘ndo gosto dos tecndlogos, eles sao todos mal preparados. Acham-se experientes e,
ainda por cima, mais inteligentes que os outros alunos que cursaram um curso de

bacharelado. E por isso que n&o encontram espaco no mercado de trabalho”

(Aluno do bacharelado em Administracdo de Empresa)

“séo todos preguicosos e ndo gostam de estudar. Pensam que um diploma de curso
superior é coisa simples de se adquirir’

(Aluna do Bacharel em Letras)

“Tecndlogos? Quem s&o estes?... ah, ja seil E aquele pessoal que cursou um curso
técnico no SENAI ou no SEBRAI”
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(Aluno do Bacharel em Ciéncias da Computacgé&o)

“sdo boa gente, mas ndo estdo devidamente qualificados para assumir uma posi¢céo
de destaque no mercado de trabalho. Falta muito embasamento teérico...”

(Aluno de Pos-Graduacao em Gestdo Empresarial)

Para Balandier (1997, P. 142-147), os personagens capazes de
estruturar todo um grupo séo os constitutivos do imaginario coletivo. Este, com
relacdo aos tecnologos, deu forma e vida para a constituicdo deste tipo de
alunado, desenvolvendo personagens capazes de se transformarem tanto em
profissionais competentes, a vista de uns, quanto incompetentes, para outros, e
de agir ao contrario das normas e dos cédigos, no nosso caso, 0 cédigo seria o

bacharel.

bY

Todos esses personagens estdo, segundo Balandier, a parte ou
separados por uma impureza original desde o seu nascimento; eles s&o
“outros”, de identidade incerta ou variavel, seu ser moével os exclui de toda
conformidade; podem aparecer como meio loucos inquietantes e comicos. Por
eles, também, os limites se apagam, as categorias e as classificacbes se

embaralham, os valores e as obrigacdes se enfraquecem.

No caso dos tecndlogos, isso ndo precisaria acontecer, mas,
infelizmente ainda acontece. Os cursos foram pensados de maneira correta,
porém constituidos de maneira errada, proporcionando abertura para toda essa
inquietacdo e incertezas da prépria sociedade aos quais eles, os tecnélogos,

também fazem parte.

Eles perturbam, transgridem, subvertem, desafiam os conservadores,
com as quais seu estado intermediario (entre os bacharéis e os técnicos) os
relaciona. A uma légica da ordem opdem-se uma légica da contradicdo e da

incerteza.

As produgbes do imaginario, assim, ndo estdo unicamente destinadas a
transmissao da palavra: escrevem-se nos sistemas de praticas mais ou menos
dramatizadas, chega a materialidade por meio da criacdo artistica —
principalmente a arte das mascaras. E importante precisar, por conseguinte,

gue os jogos de palavras, pelos quais as palavras se desviam, se invertem e se
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tornam “mas”, podem contribuir para o aprendizado e pacificacdo das relagdes
sociais. Desse modo, o insulto desprovido de sua carga agressiva, dentro do
préprio contexto de sua emisséo, torna-se um instrumento pedagogico.

Como vimos na regulamentacdo do CRA, a criacdo de tantas
denominacbes diferentes feitas, para um mesmo tipo de curso, pelas IES e
autorizadas pelo proprio MEC, acabou banalizando os cursos e a aceitacdo dos
mesmos pela sociedade e mercado de trabalho. Um grande desrespeito para
com os alunos e, um claro despreparo institucional de todos os lados.

Na verdade, grande parte da populagéao, ainda ndo sabe e nem conhece
seriamente os tecnologos. Muita gente traca opinido por intermédio de outra
pessoa, N0 minimo preconceituosa, e essa continuidade de informacfes acaba
se expandindo de forma pejorativa e destrutiva. Falta muita divulgacédo positiva
sobre os tecnologos, suas funcdes e atribuicdes, bem como sobre os Cursos
Superiores de Tecnologia. Falta que os 6rgdos governamentais entendam que
nem todos os cursos de curta duracdo devam ser chamados de cursos
superiores. Os cursos de dois anos, por exemplo, deveriam ser classificados
como cursos de poés-graduacao, sendo freqientados ndo sé por tecnologos,
mas por bacharéis também, adquirindo um carater de especializacdo para ja
formados em curso superior.

Acredito que essa medida traria muito mais forca para os tecnélogos e
muito mais visao de seriedade por parte da sociedade.

Os tecndlogos, por serem em sua grande maioria caracterizadas por
aglomeracdes estudantis, nos dias atuais, acabam tendo sobre si a imagem de
formuladoras do caos e da desordem social.

Esta imagem, no entanto, ndo é formulada apenas por pré-conceitos da
sociedade em geral; esta interligada a questdo social, a modernidade e, na

grande maioria das vezes, ndo é bem recebida por ndo ser bem compreendida.

Para Balandier, a modernidade atual, na medida em que exprime uma
realidade fragmentada, revela uma temporalidade igual. Ela oculta o que néo é
imediato, cotidiano, atual; ela valoriza o efémero, sustentando a invasao pelo
acontecimento e enfocando o individuo a “conquista do presente”, do seu

presente.
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A cultura do imediato e do efémero é reveladora em seus meios de
criagdo: recusa 0 que é construido, vantagem dada ao fragmento a
associacOes de elementos heterdclitos, rejeicdo ao que é concluido e, portanto,
definitivo, importancia para obras precéarias, como o happening, as artes do
movimento (as figuras cinéticas) e as experimentacdes provocadoras que
sacodem o cotidiano (a arte sociolégica que visa a submergir, “até o pescog¢o”,
a arte na realidade social. O tempo fica assim apreendido no instante e no

inacabado).

Contra o “nivelamento macico-mediatico” nasce a retérica da
modernidade. A retérica da modernidade é a retérica da ruptura e da criacao.
Esta encontra limites que ela recoloca, ultrapassa e que reaparecem sob outras
formas. N&o é uma geradora infinita do novo e do inédito. E uma retérica que
leva ao passado, a servir-se dele (movimentos “neo” e “retro”), a desconstruir e
a reconstruir de outra maneira aquilo que ja existe, importando elementos
provenientes de cultura externas.

Nesse sentido, induz a uma retdrica da apropriagdo por amalgama ou
sincretismo cultural, legitimando o recurso ao heterdclito, aos procedimentos de
criacdo por colagem. A retdrica da modernidade encontra também suas fontes
nas novas formas e figuras do imaginario, naquilo que realca o sensivel pelo
recente re-conhecimento do corpo e pela grande liberdade concedida ao
desejo.

Sob uma de suas faces, o pds-modernismo esconderia um cinismo da
acomodacdo, uma conciliacdo, um niilismo banalizado e afetado, um
consentimento resultante da passividade e da esperteza cotidiana; se satisfaria
com a ambiguidade, ficaria de fora de qualquer projeto politico ou utépico. Sob
outra de suas faces, mostraria uma capacidade expressiva liberada, uma
exigéncia de criatividade livremente exercida e propicia a coexisténcia de
estilos, uma abertura a todas as experimentac¢des, multiplas, brilhantes e pouco
preocupadas com suas chances de permanéncia.

Acima dos ideais, das ideologias, das ilusdes perdidas, esboca-se uma
busca de todas as possibilidades da escrita, narrando experiéncias de vidas

destruidas, recorrendo a uma mobilidade que restitui a profusdo dos
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acontecimentos com desenvoltura e ironia. Da modernidade a pos-
modernidade, da-se uma certa continuidade.

A pés-modernidade exacerba aspectos da modernidade, leva ao
extremo sua retérica. Ambas revelam a grande desordem das paisagens
sociais e culturais, um rompimento dos fios tecidos no passado entre 0s
homens, seus grupos e suas obras, de uma tentativa de recuperagcdo de
fragmentos significativos de um devir. Tentam uma exploracdo de espacos mal
ou ndo demarcados, desconhecidos ou quase.

O que se apresenta hoje como modernidade € uma passagem aos
extremos: do desencanto e do pessimismo radical, ao encantamento e ao
otimismo absoluto. As desilusbes engendram o desaparecimento das
esperancas: as da realizacdo de um progresso continuo, da possibilidade de
um liberalismo bem domesticado, de uma revolucdo globalmente positiva. Mas,
ao contrario, o encantamento produzido pela aceleracado do avanco cientifico e
tecnoldgico e sua extraordinaria capacidade cumulativa levam a profetizar que
“amanha tudo é possivel”.

Tudo isso € que norteia a escolha por um curso de curta duracao pelos
alunos que acabaram de se formar no ensino médio ou seus egressos, que nao
tiveram, até esse momento, nenhuma possibilidade em cursar o ensino
superior e acreditar num “futuro melhor”. E, pois, a base teérico-antropolédgica
que torna o mito do progresso brasileiro possivel e quase indestrutivel em
nossa sociedade.

O gue € interessante notar é que, se alguns interpretaram frente a estes
profissionais o protétipo de uma geracao incapaz de formular propostas de
transformacao social, permanecendo estes no individualismo, no pragmatismo,
no hedonismo e na indiferenca as questdes coletivas e a histéria da sociedade,
esses mesmos interpretadores também ndo foram capazes de observar que
estes jovens, dentro de suas formacOes especificas, podem demonstrar,
através de suas atuacOes profissionais, suas respostas para o contexto social
no qual estavam inseridos (ABRAMO, 1994, p. xii-xiii).

Tentativas outras, melhor ajustadas a uma realidade fragmentada e
sempre em movimento, pesquisaram 0S sinais, 0S tragos, 0S aspectos que

permitem uma exploragdo mais setorial e constantemente recuperavel.
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Essas tentativas delimitam primeiro, 0os espacos da incerteza. Esta,
quando relacionada ao individuo em situagcdo de modernidade, conduz a
evidéncia dos riscos que afetam a constru¢do da identidade pessoal. O ruido
dos critérios temporais impde-se junto com o ruido dos critérios espaciais;
conjuntamente, contribuem para a criacdo de expedientes na construgao da
identidade e na constituicao das relacdes interpessoais.

Os espacos sociais onde se desenvolvem as interacfes individuais ou
coletivas ndo se dividem mais conforme as separa¢fes nitidamente tracadas. A
mais importante é a forte eroséo das fronteiras entre os dominios publicos e
privados: as condicdes da vida cotidiana (residéncia, trabalho, lazer), a
interferéncia do externo no amago da intimidade familiar — desde a intromisséo
de modelos pré-fabricados até a intromissdo de terapeutas de casais e

conselheiros em geral.

Vistas todas estas questdes referentes a modernidade e grupos sociais,
agui especificamente o caso dos tecnologos, o que significa hoje falarmos de
curso superior? O que se sabe, porém, € que dentro de uma perspectiva
global, a questdo do “eu” foi tdo afetada, o que tem levado milhares de
estudantes a procurar pelo CST para deles fazer parte, buscando-o
essencialmente pela ideologia que, por sua vez, esta fundada em mitos de
criacdo e, de uma forma geral, no mito da insercdo imediata no mercado de

trabalho.

2. Repensando o curso superior. Recriando os CSTs.

Normalmente, quando falamos sobre curso superior, nos vem a mente
uma grande oportunidade para desenvolvermos habilidades, competéncias e
conhecimentos, ndo sO para uma formagéo profissional, mas, também, para o
crescimento pessoal.

Ter a oportunidade de cursar uma graduacao é, sem sombra de duvida,
ter a oportunidade de aprimorarmos nossa identidade ou, talvez, até criar uma
nova. Iremos conhecer novas pessoas, umas mais experientes, outras nem

tanto, mas que com certeza irdo agregar muito conhecimento, cultura e
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indagacdes que poderdo mudar nossa postura e visdo frente ao mundo,
tornando-nos pessoas com pensamento mais critico e Uutil para a sociedade.

Antigamente o professor, sobretudo o de cursos superiores, era visto
como Mestre e detentor do saber. Hoje, porém, essa realidade ndo mais existe
e, 0s alunos adentram uma faculdade j& sabendo disso, aproveitando esse fato
para enfatizar seus conhecimentos e influenciar os caminhos do saber que
desejam cultivar, forcando muito dos professores a mudarem o rumo de suas
aulas e, até mesmo, em muitos casos, mudar o rumo que haviam tracado para
sua disciplina.

Nos cursos de graduacdo convencionais de bacharelado € menos
provavel essa mudanca, o que interfere menos na modificacdo constante da
identidade do professor e da categoria profissional com a qual ele contribui na
formacdo. Porém, nos cursos de graduacdo do ensino tecnolégico, € uma
realidade.

Lecionar nos CSTs é um grande desafio. E praticamente impossivel
manter, num mesmo semestre, imagina durante um curso todo, a mesma
postura de aulas e de conhecimentos pré-preparados para enfrentar uma turma
de alunos que, na sua grande maioria, ndo apresentam experiéncia escolar e
profissional alguma e, nitidamente, estdo em busca de construir suas
identidades profissionais, da noite para o dia.

A identidade do professor perpassa pela construcdo da identidade do
aluno e vice-versa, assim como perpassa pela identidade da IES, de seus
coordenadores e colaboradores. Hoje, bem mais acentuado do que ha alguns
anos, perpassa, também, pela identidade cultural da sociedade.

Como trabalhar a identidade dos tecnélogos, entdo, com tantas
influéncias externas, com tantas personalidades diferentes, com tantas
incertezas sobre a prOpria constituicdo dos CSTs, principalmente num
momento em que estamos vivenciando a tentativa de afirmacdo e aceitacdo

dos mesmos pela sociedade e pelo mercado de trabalho.

Pensando socialmente, entretanto, consideramos que o
conceito de identidade é atravessado por outros, como grupo
social e cultural. [...] Assim, falamos da constituicdo das
identidades como “processos de identificagdo”: as experiéncias
cotidianas nunca cessam de proporcionar situacées que nos
demandam escolhas e posicionamentos em relagdo a condutas
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e valores, tanto os pessoais como os alheios. [...] Em vez de
uma esséncia, algo acabado e estatico, a énfase da
antropologia recai sobre o incessante movimento de dialogo
entre os simbolos que fazem parte da cultura dos diferentes
sujeitos. Dessa forma, é possivel refletir sobre as varias
identidades que cada situacdo social nos permite utilizar,
considerando os fatores que interferem nesse processo: a
categoria de idade, a participacdo em grupos, o desempenho
de papéis socialmente reconhecidos. Tais fatores sao
responsaveis pela construcdo da identidade que cada sujeito
se atribui, bem como as que os outros reconhecem em alguém,
e que nem sempre sdo coincidentes. ldentidade nacional, de
classe, de grupo, profissional, de género: todas elas nos
remetem a forma como os sujeitos percebem e participam de
suas culturas (KEMP, 2000).

Num processo de identificacdo, varios fatores podem e devem ser
observados para os CSTs. Sendo a construgdo da identidade cultural desses
cursos responsabilidade de todos os agentes envolvidos, tais como o0s
discentes, os docentes, as IES, os coordenadores e colaboradores, sera
necessario que os mesmos se identifiguem e gostem dos cursos. Infelizmente
nao € isso que presenciamos.

Durante todos esses anos que venho elaborando esta pesquisa, a
insatisfacdo, tanto dos discentes com a carreira escolhida, quanto dos
docentes com a atuacdo em sala de aula, bem como dos coordenadores, é
total e, por que néo dizer, descaso com os CSTs.

Nao é dificil de compreender. De um lado, muitas IES ndo abracaram os
alunos tecndlogos por ideal e sim por ganancia, onde descobriram, ha tempos,
gue esse publico representava uma gorda fatia no mercado, amparados, ainda,
por incentivos governamentais como isencdo de impostos, principalmente no
caso de alunos bolsistas, que nao tem como contribuir para a construcéo soélida
de uma identidade. Por outro lado, diversos docentes, frustrados por néo
poderem atuar como gostariam, ou seja, por serem manipulados por essas IES
que tem a preocupacdo de nao perder o aluno, impedindo, com isso, 0 bom
desempenho do professor, forcando-os a desenvolver suas atividades em sala
de aula ndo de uma forma que |lhes de prazer em ensinar e, que consiga ver o
fruto do seu trabalho no ganho de conhecimento do aluno, mas, sim,
obrigando-o, quase sempre, nivelar a classe para baixo, bem como atuar em

matérias que ndo sao inerentes a sua formacao.
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Ja os discentes nao tém orgulho de sua profissdo, quando entram no
curso, percebemos euforia e entusiasmo, porém no decorrer do curso e,
principalmente nos dltimos modulos, eles desanimam, alguns se arrependem,
outros passam a detestar a faculdade que cursaram e muitos sentem-se
envergonhados em dizer que sao tecndlogos.

N&o hd, ainda, um sentimento de pertenca em nenhum momento da
construcdo de identidade cultural desses cursos.

Um aluno que cursa o bacharelado, por exemplo, no curso de Direito, ele
sente-se orgulhoso, demonstra a todos que se sente importante e Util para a
sociedade, entdo se esforca muito para ganhar destague. Seus professores
tém orgulho de seu trabalho, pesquisam, elaboram projetos, sdo atuantes. A
IES que fornece essa graduacdo empenha-se em dar as melhores condicfes
para que esses alunos e professores consigam dar um bom status para a
escola, entdo a identidade cultural estd se formando e se alastrando pela
sociedade e pelo mercado de trabalho, de forma positiva.

Hoje, talvez, com essas novas medidas que estdo sendo tomadas:
desde 2006 a instituicdo do Catalogo Nacional dos Tecndlogos; a inser¢do na
CBO em janeiro deste ano; a insercao de diversos titulos pelo CRA; a atuacéo
mais préxima do sindicato dos tecndlogos e da ANT, haja espaco para
iniciarmos uma construcao positiva de identidade cultural dos CSTs.

Uma das medidas urgentes que todas as IES deveriam tomar € sem
sombra de duvida apostar no investimento do professor.

O professor que atua no CST precisa ter um diferencial a mais, ele
precisa estar engajado no mercado de trabalho, ou se especializar nas mais
diversas areas que cercam esses cursos, conforme demonstrado no capitulo 2.

Normalmente o professor vem de uma universidade, onde as aulas que
sempre costumava ou ainda costuma lecionar sdo para alunos dos cursos de
bacharelado, quando ndo para alunos de seu préprio curso. Quando ele
adentra um curso de CST sua fala, postura, metodologia e experiéncia sao
abruptamente modificadas, caso contrario ele é retirado.

E responsabilidade da IES promover qualificacdo profissional para esse
professor poder atuar com mais seguranca e qualidade em sala de aula. E

responsabilidade do professor cobrar das IES essa atitude. Os CSTs sO
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comecarao a ter condi¢cdes de criar sua identidade cultural se o professor fizer
a diferenca.

Um bom professor é capaz de fazer “milagre” com um aluno. Ele é a
inspiracdo, o exemplo, a leitura de mundo, a certeza na escolha da sua carreira
e da IES onde estuda, em fim, o espelho do aluno.

No geral os professores sao responsaveis, dedicados e preparados, mas
nos CSTs precisa de algo mais, justamente por ser um curso de curta duracao,
de especificidades, voltado totalmente para o mercado de trabalho. Faz-se
necesséario que sua formacédo, seja ela qual for, esteja amparada por uma
qualificacd@o especifica para a disciplina que for desenvolver.

Embora ndo concorde e aceite, um facilitador hoje, para um professor do
CST ser considerado um bom professor, € ele ter a habilidade de lecionar
temas complexos partido de aulas e conceitos basicos que ja deveriam ter sido
incorporados pelos alunos. Exemplos sdo casos vividos por mim e minha
colega Matria.

Eu, enquanto professora da disciplina Matematica Financeira Avancada,
por exemplo, perdia um més, ou mais de aula, ensinando Matematica basica.
Maria, enquanto professora de Filosofia da Ciéncia, perdia um més, ou mais de
aula, ensinando Histéria Geral, Portugués, Interpretacdo de Texto e Nocdes de
Filosofia.

E muito comum alunos reclamarem do professor, ndo pela didatica ou
pelo conhecimento que estdo recebendo, mas, sim, pela falta de experiéncia
em aplicar os conteudos na pratica de seu cotidiano profissional.
Evidentemente isso ocorre porque alguns professores ndo conhecem nha
pratica o que esta lecionando como teoria, ou hdo conhecem o nivel académico
dos alunos.

Quando realizei meu mestrado, uma das minhas maiores preocupacao
era com a falta de espaco que o professor atuante no CST tinha. Anos se
passaram e percebo que nada mudou, muito pelo contrario, as reclamacdes
continuam sendo as mesmas, as frustracbes s6 aumentaram e o desanimo
parece néo ter fim.

Naquela época, apoiei-me em Antonio Névoa, professor renomado da

Faculdade de Lisboa e que defendia os trés As para a formacdo de um
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professor iniciante. Iniciante, aqui, ndo na carreira, mas, sim, em sua nova

atuacao, no caso o CST.

[...] os trés AAA de Ant6nio Novoa:

A — Adesao: porque ser professor implica sempre a adesao a
principios e a valores;

A — Acdo: porque também aqui, na escolha das melhores
maneiras de agir, entram em jogo decisdes do foro profissional
e do foro pessoal,;

A — Autoconsciéncia: porque em Ultima andlise tudo se decide
no processo de reflexdo que o professor leva a cabo sobre sua
propria acdo (NOVOA, 1997 apud ENEAS, 2004, p. 15)

Na época, motivada pela situacdo que estava vivendo, principalmente
com as turmas que eu tinha em alguns cursos do CST, acabei criando uma

nova categoria, o A de Atitude Interdisciplinar, porque,

[...] uma prética que precisa ser discutida no &mbito dos Cursos
Superiores de Educacdo Tecnolégica, uma vez que
gradativamente precisamos nos habituar ao exercicio da
ambiguidade, procedimento que rejeita a mediocridade das
idéias, estimula a vitalidade espiritual, é radicalmente contrario
ao habito instaurado da subserviéncia, pois reconhece que este
massacra a mente e as vidas. A légica que a
interdisciplinaridade imprime é a da invenc¢édo, da descoberta,
da pesquisa, da producdo cientifica, porém gestada num ato de
vontade, num desejo planejado e construido em liberdade
(FAZENDA apud ENEAS, 2004, p. 103).

Tentar construir uma identidade cultural positiva para o CST nao é tarefa
facil, pelo contrario, exige muita dedicacdo e vontade por parte de todos os
envolvidos.

Os incentivos financeiros também ndo ajudam, mas se o professor
escolheu essa profissdo, ele com certeza sabia de antem&o o arduo caminho
que teria que percorrer, bem como, infelizmente, a constatacdo que a
educacdo € desvalorizada em nosso pais. Mas isso também faz parte da
construcdo da identidade cultural, aqui no caso ndo s6 dos CST, mas na
educacgdo em geral. Hoje, h4 uma visdo sobre o professor, de um profissional
desrespeitado pelos alunos, que sofre ameacas constantes, correndo 0 risco
de se ferirem ou até morrerem, de funcionarios mal pagos, explorados e
despreparados.

De guem é a culpa dessa identidade criada, de forma tdo pejorativa e

desrespeitosa? Penso, muitas vezes, como nos dias atuais, exigir do professor
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a atitude dos quatro As debatidos em minha dissertacdo de mestrado. Por
outro lado, que culpa tem o aluno? Sera que esse n6 gordio ainda podera ser
desfeito?

Sim, eu acredito que sim, principalmente se comecarmos a mudar
nossas atitudes frente a nossos alunos e da propria IES, ndo aceitando
determinadas coisas, como, por exemplo, deixar de ensinar o que é necessario
para o bom desempenho do aluno; ndo aceitar simplesmente aprovar o aluno
para ndo perdé-lo para outra IES, jogando-0 no mercado de trabalho de uma
forma como se estivéssemos langando-o numa arena repleta de ledes, sem
protecéo alguma para saber se defender; exigir mais seriedade por parte dos
governantes e responsaveis pelas avaliacbes dos cursos; buscar mais
conhecimento e informacdo que possa nos auxiliar na constru¢cdo de nossas
aulas e, principalmente, nédo trabalharmos em IES que n&o nos valoriza e sim,
valoriza apenas seu cofre.

Recordo-me, as vezes com um pouco de tristeza, de algumas reunides
que tive, como coordenadora de curso, junto aos professores.

Numa dessas reunides, em uma IES particular, o clima néo estava nada
amistoso, pelo contrario, estava tenso e nublado. Ocorre que os professores
estavam muito insatisfeito com seus salérios e, pior ainda, com a noticia que
acabavamos de receber: todos passariam a ser cooperados e nao mais
assalariados. Isso ocorreu bem no final do primeiro semestre, onde
precisAvamos tracar as metas para o segundo semestre.

Lembro-me muito bem que na sala haviam quinze professores
responsaveis por ministrar aula em seis cursos diferentes de graduacao
tecnoldgica.

Percebendo a tensédo instalada, resolvi comecar pelo cafezinho, que
estava, na verdade programado para o final da reunido. Foi uma boa saida,
porque os professores comegaram a se agrupar em pequenas rodinhas e a
discutir diversos assuntos, todos ligados aos alunos e a IES. Fui me infiltrando
um pouco em cada rodinha e, com isso, pude escutar as mais diversas
reivindicagbes sobre os mais diversos temas, porém, uma foi unanime: o
desgaste dentro da sala de aula com alunos totalmente despreparado,

desinteressados e que dificultava muito a atuacao do professor.
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A reunidao foi realizada de forma bem mais serena e consciente.
Infelizmente, perdi alguns professores que nédo aceitavam a posicéo da IES em
torna-los cooperados. Pude sentir, assim como eu, que 0s professores que
ficaram, o fizeram por dois motivos: necessidade de trabalhar de alguma forma
e/ou aceitar o desafio em trabalhar com o CST, buscando uma qualificacédo
para sua vida profissional pessoal.

Podemos formar uma identidade cultural positiva dessa forma? Nao, é
claro que nao. E isso vem acontecendo até hoje.

Muita coisa precisa ser feita para que o CST tenha sua identidade
cultural formada. Como j& foi anunciado no segundo capitulo, uma das

perguntas feitas na pesquisa qualitativa realizada foi sobre as sugestdes que

os discentes, tinham para contribuir com a melhoria do CST, bem como o que

os docentes e coordenadores pensavam Ssobre esses cursos.

Essas perguntas foram elaboradas, pensando-se na construgcdo da

identidade cultural positiva do CST. Abaixo, aponto algumas delas.

| - Sugestdes dos Alunos

Sugestdes Obtidas ‘ Comentario

Criacdo de um Conselho Regional de

Tecnologia, subdividido por &reas, por
exemplo: CRTM — Conselho Regional de
Tecnologia em Marketing; CRTRH —
Conselho Regional de Tecnologia em
Recursos Humanos; CRTT - Conselho
Regional de Tecnologia em Turismo —
CRTGA - Conselho Regional de
Tecnologia em Gestdo Ambiental — CRTF —
Conselho Regional de Tecnologia em
Financas e sucessivamente para as

demais categorias;

Essa € uma reivindicagdo antiga, na verdade desde 2004
com a formag&o da primeira turma, na IES que trabalhava.
N&o ocorreu da maneira como eles pleiteavam, mas, como
ja vimos ainda neste capitulo, o CRA incorporou Vvarios
Titulos do Ensino Tecnoldgico, faltando, ainda, muitos
outros, principalmente do Eixo Tematico Gestdo e

Negdcios, que sdo cursos de 1600 horas, no minimo.

Minha opinido é de que € inviavel, inclusive do ponto de

vista politico, que os tecnélogos tenham conselhos
regionais a parte dos bacharéis e técnicos. Se a idéia é
fortalecer a categoria e o sincretismo cultural entre as trés
modalidades de ensino, nada melhor do que manté-las

unidas no mesmo conselho regional.

as escolas que oferecem curso superior de

tecnologia deveriam falar a mesma
linguagem para ndo confundir tanto o

mercado de trabalho, por exemplo, os

E verdade, essa atitude ndo ajuda, em nada, na criagdo de
uma identidade cultural positiva. Tanto, quanto as diversas
nomeagles que foram dadas para um mesmo curso, como

ja demonstrado neste capitulo.
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termos utilizados sdo os mais diversos

possiveis e deveriam ser unificados
(conceito x notas; competéncia x disciplina;
formacdo x competéncia e habilidade;
curso superior x curso profissionalizante de

dois anos de duragéo);

Melhorar a organizagéo, tudo parece que &
elaborado em cima da hora, sem muito
plangjamento além das IES terem a
obrigatoriedade em fazer divulgagdo dos
CUrsos para empresas, uma vez que O
preconceito ainda é grande e nem poderia
ser ao contrario, uma vez que 0s proprios
alunos do bacharel menosprezam os

alunos tecnologos;

Eu ndo diria que o termo correto seja de menosprezo, mas,
sim, de estranheza e incompreensédo. Com relagdo a falta
de planejamento, isso ocorria muito mais quando as IES
criavam cursos de qualquer forma, s6 para atrair mais
alunos. Desde a criagdo do Catdlogo Nacional do Ensino
Tecnoldgico, as IES foram obrigadas a se organizar de
forma mais sistémica. J4 o problema da falta de divulgacdo
€ grande e, um complicador para o tecndlogo junto ao
mercado de trabalho. Isso sim é fungdo da IES, sobretudo
se instaurarem as praticas de estagio académico e visitas
monitoradas.

Os deveriam

obrigar as IES a fazerem parceria com

orgdos governamentais

empresas para estagio dos alunos, visando

aumentar a oferta de emprego;

na constituicdo dos cursos a
IES

preferem ndo atuar nesse campo, o que eu também acho

N&do esta previsto
obrigatoriedade do estagio, sendo assim, muitas
um erro. O problema maior € a duragdo dos cursos,
principalmente os de dois anos, 1600 horas. Nenhuma
empresa aceita alunos antes dos seus dois primeiros anos
de estudo, e quando o aluno j4 estd formado, com um
diploma do ensino superior, ele estaria na época correta de
iniciar um estagio. Por outro lado, muitos alunos né&o
querem estagiar, preferindo terminar o curso primeiro, sao

alunos com pouca visdo do mercado de trabalho.

Aulas mais préticas, com visitas e palestras
as empresas e obrigatoriedade do TCC —

Trabalho de Conclusao de Curso;

O TCC néo é obrigatério para os CSTs para fazer parte do
curriculo precisa ser planejado ja na formatagdo do curso,
antes de iniciar suas atividades e ser autorizado pelos
avaliadores institucionais. Ja aulas praticas, com visitas as
empresas deve ser uma atitude corriqueira das IES, uma
vez que 0s cursos sdo muito rapidos e precisam

necessariamente dessa dinamica®.

“2 Em tempo, sobre a pertinéncia e importancia do TCC para os tecnélogos, verificar o artigo “O
Trabalho Interdisciplinar na formacéo discente: um enfoque na tecnologia do pensamento nos
trabalhos de conclusdo de curso — TCC”, apresentado por mim e pela Prof2 Wilma Regina
Enéas em Congresso Internacional de Educagéo, disponivel na integra no Anexo A.
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Maior empenho das instituigbes de ensino
em fornecer infra-estrutura de laboratérios
com tecnologia atualizada e busca por
maior reconhecimento no mercado;

E obrigac#o das IES oferecer infra-estrutura de laboratorios
com tecnologia atualizada, alias, é exigéncia do MEC, pelo
menos no papel. Cabe aos alunos cobrarem essa postura
da Instituicdo de Educacdo e ndo se acomodarem com as
Cabe,
fiscalizagdo institucional por parte dos avaliadores, néo

instalagbes oferecidas. também, uma maior

permitindo reconhecimento e/ou autorizagdo de cursos que

nao condizem com essa realidade.

Melhor selecdo dos candidatos para
freqUientarem os cursos, proporcionando
com isso, um maior rendimento em sala de
aula, com um nivelamento por cima e néo,

como é feito atualmente, um nivelamento

Esse assunto ja estd desgastado. O que percebemos é que
ndo ha o minimo interesse das IES em selecionar melhor
seus alunos. O que parece é exatamente ao contrario,
quanto pior for a preparacdo deles, melhor sera, uma vez
gue pouco ou quase nada tera que ser feito pelas IES para

por baixo; melhoria e qualidade do ensino oferecido. Aqui, porém,
cabe a responsabilidade, também, dos professores e
coordenadores, que ndo devem se render no quesito
educar, mesmo que os alunos sejam fracos.

Maior interdisciplinaridade entre as | Tarefa nada simples de ser cumprida. Pouco h& de contato

matérias, para evitar repeticdo de

conteudo, bem como criar uma sinergia

entre teoria e pratica;

entre os professores e coordenadores, salvo rarissimas
reunides para planejamento das aulas. A maioria dos
professores e coordenadores também s&o horistas e mal
conseguem dar conta de seus contetdos programaticos,
muito menos em tentar manter uma interdisciplinaridade.
Infelizmente, é uma realidade que continua acontecendo em
muitas IES, ou seja, disciplinas muito parecidas e até
mesmo

repetitivas, causando frustracdo ao aluno e

desinteresse ao corpo docente.

Melhor selecao de profissionais para dar
aula, o curso exige experiéncia profissional

na area de atuacao;

Sem ddvida esse é o diferencial do docente nos cursos de

tecnologia

Maior oportunidade de emprego por parte
do Governo para os Tecndlogos, através
de criagdo de Leis e que nado apenas
alimentem as |Instituicdes de Ensino
Superior aglutinando massa de futuros

alunos desempregados e despreparados;

Nesse quesito, parece que alguma coisa vem acontecendo.
Segundo contato que estou mantendo com o Sindicato dos
Tecndlogos, existe, por parte da entidade, reivindicagdes
pela participagdo dos tecndlogos em concursos publicos.
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Extinguir totalmente as matérias que sao
feitas a distancia. Esse tipo de conduta
prejudica muito o aluno tecnélogo, porque
na grande maioria dos casos, ndo ha
tempo para estudar sozinho e entender o
contetdo informado. Por se tratar de um
curso de curta duragdo, a presenca do
professor é fundamental para tirar davidas

e acrescentar conhecimentos especificos;

Concordo totalmente com essa posicdo nos CSTs,
principalmente pelo atual puablico que freqlienta esses
cursos. Alunos recém formados no ensino médio e, pior,
seus egressos que estdo afastados ha muitos anos dos
bancos escolares, com imensas dificuldades em estudar
sozinho ou até mesmo em operar um computador, dentro
de uma plataforma qualquer. O rendimento é péssimo e, por

conseqliéncia, o aprendizado pior ainda.

Melhores condicdes para que o aluno

possa desfrutar do aprendizado,

principalmente  com uma biblioteca

atualizada e computadores com programas
atuais;

Isso é obrigacéo fundamental da IES, e deve ser fiscalizada
e cobrada nos reconhecimentos e/ou autorizagbes de
cursos pelos avaliadores institucionais e pelos discentes e

docentes, constantemente.

Obrigatoriedade das IES terem muito mais
trabalho em campo, pois isso abriria a
mente dos alunos, tanto para realidade
empresarial, como pelos conteidos que
estdo sendo estudados;

Como j& foi mencionado, o trabalho em campo € uma
grande oportunidade de aprendizado na prética, das teorias

ensinadas em sala de aula

Aumentar a carga horéaria dos cursos de
1600 horas para, pelo menos, 2400 horas;

Ou isso, ou transformar os atuais cursos de graduacéo
tecnolégica de 1600 horas em cursos de poés-graduacéo,
ndo so para tecnélogos, mas para alunos do bacharel que
precisam de qualificagcdo para retornarem ao mercado de

trabalho ou, melhorarem seu desempenho.

As IES deveriam separar os alunos
bolsistas dos ndo bolsistas, porque eles
ndo tém nenhum conhecimento tedrico
para acompanhar as aulas que sdo dadas,
fazendo com isso, que a classe toda seja
dos conteudos

prejudicada, além

acabarem sendo reduzidos, devido a

pequena carga horaria que dispomos;

N&o concordo com essa afirmacdo, por acreditar que seja
discriminatdria. Ndo € o fato de o aluno ser bolsista que
atrasa o desempenho da sala toda e, sim, a maneira como
sdo feitas as sele¢Bes para que os alunos adentrem aos

Ccursos.

As Instituicdes de Ensino, bem como o
Governo precisam parar de fazer esse
assistencialismo desenfreado,
descontrolado e sem critério de avaliagao,
pois essa atitude nunca mudara a
mentalidade do povo brasileiro. Em tudo na
vida haver

tem que fiscalizacdo e

Concordo, uma coisa puxa a outra. Se as IES comegarem a
se preocupar com sua imagem, ndo com propagandas
enganosas, mas com seriedade, respeito aos profissionais
gue atuam nessa instituicdo, respeito aos alunos e a
sociedade, automaticamente os tecndlogos passarédo a ser
visto sobre outro panorama, bem como suas profissdes

reconhecidas e sua identidade cultural positiva formada.
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cobranga, em todas as esferas, se isso ndo

ocorrer, nado vai adiantar “todos na

faculdade”. Infelizmente hoje os curriculos
nas empresas sao filtrados pelas
Instituicbes de Ensino, isso € mais um

grande motivo para que a selecdo de

Para isso, é preciso que o MEC seja mais rigoroso nas
avaliacdes institucionais que estdo realizando, tratando em
pé de igualdade toda e qualquer instituicdo responsavel
pela formacéo de milhares de alunos. O que est4d em jogo
ndo é apenas a carreira desses alunos, mas sua dignidade,

sua familia, seu convivio na sociedade, seu crescimento

alunos seja bem feita, bem como sua | pessoal e seu sentimento de pertenca.
continuidade no aproveitamento do curso.
S6 seremos valorizados como profissionais
competentes, quando as IES valorizarem

seus nomes, com cursos de qualidade;

Unificar em todo pais a duragcdo minima | Este € um dos objetivos e sugestdes desta tese
dos cursos superiores de tecnologia para
trés anos, essa atitude sd valorizaria o
aluno tecndlogo e a sociedade e o
mercado de trabalho passariam a nos dar

mais credibilidade;

Os cursos superiores de tecnologia | Sim, alids, esta previsto na propria LDB 9394/96 a

deveriam sempre estar lincados a cursos | continuidade nos estudos. Acho interessante que nenhuma

de especializagdo ou apresentar, no ultimo
ano, a possibilidade do aluno poder realizar

uma especializagédo.

IES ainda pensou nisso, pelo menos na préatica. Pensaram,
sim, em uma forma de programarem cursos de pos-

graduacdo para ganharem mais dinheiro, mas ndo como

uma visdo de continuidade nos estudos obrigatério dos

tecnodlogos.

E muito interessante observamos, nesta altura da tese, que tudo que
abordamos esta presente indistintamente na vontade dos alunos tecnologos.
Suas sugestdes sao pertinentes e falam de suas realidades. Gostaria que
muitos outros alunos tivessem participado com suas opiniées, 0 que nos daria
a certeza de uma formacdo mais critica e politicamente formada. Mas,
infelizmente ainda ndo alcangcamos essa posicao.

Como a formacdo desses alunos ndo prevé nenhuma
competéncia/disciplina que ensine e desenvolva aspectos e conceitos ligados a
construcdo de cidadania, cabendo a poucos professores interessados lancar
esse tema em suas aulas, por conta propria e sem apoio das IES, muito menos
das grades curriculares, fica dificil exigir outra postura, a ndo ser essa que

assistimos.
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Precisamos acreditar que isso faz toda uma diferenca para a criagéo e
manutengao da criagdo da identidade cultural dos CSTs, em nossa sociedade.
SO através desses esforcos pessoais € que conseguiremos essa facanha,
porque infelizmente pensando em projeto para Nacao, isso nao vai acontecer
tdo breve.

Sera no nosso cotidiano, em nossa sala de aula, no contato direto com
nossos alunos, que o professor interessado, e ainda motivado pelos seus
ideais, fara a diferenca.

N&o adianta esperarmos por nenhum “milagre” governamental. Ele néo
vir4, ele ndo existe. Ndo héa interesse. Apenas a nossa esperanga e vontade
falardo mais alto e mudardo toda essa realidade para melhor. Para a
construcdo de um pais mais justo, com direitos e deveres para todos os
brasileiros que acreditam numa sociedade mais harmonizada e distribuida,
dentro de cada esfera da sua participacdo. Cabe a nds, com consciéncia mais
critica e uma atividade mais politizada, influenciar e modificar, gradualmente, o

perfil e atitude de nossos governantes.

Il - A visdo dos professores e coordenadores sobre o Curso Superior de
Tecnologia e quais sugestdes os docentes possuem para melhoria dos
CSTs.

Este momento € de especial importancia para esta tese, tendo em vista
gue sao os professores, quem mais influenciam o andamento positivo ou nao
em uma IES e, consequentemente, a atuacdo positiva ou negativa de seus

alunos no mercado de trabalho e na sociedade.

Sugestdes Obtidas ‘ Comentario

fundamental para o desenvolvimento do pais, porém | Concordo plenamente, sSdo cursos necessarios ao
devem ser aprimorados e incentivados; crescimento do pais, porém precisam ser vistos da
maneira como foram concebidos, ou seja, cursos
voltados para especificidade e ndo para generalidade.
Eles ndo ocupam ou tiram o lugar dos bacharéis, pelo

contrario, os fortalecem.

esses cursos preenchem uma lacuna no mercado | Os proprios alunos, principalmente os que ja se
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de trabalho que perdera sua validade no longo
prazo se nada for feito em relagdo ao curriculo e a
sentido de uma

formacdo dos alunos, no

obrigatoriedade maior do conhecimento teoérico;

formaram, sentem essa defasagem na hora de procurar
um emprego ou pleitear postos mais altos dentro da

empresa que estdo trabalhando, assim sendo, a Unica

saida que encontram €& procurar por uma pos-

graduacao ou por um curso de graduacgéo plena.

os cursos de dois anos, ou seja, com carga horaria
de 1600
especificacdo de tecndlogos e ndo deveriam ser

horas ndo deveriam receber a
considerados curso superior, eles deveriam ser
cursos sequenciais ou de qualificacdo, porque eles
confundem o mercado de trabalho com relacdo aos
cursos de trés anos, onde, nesse caso, os alunos
possuem tempo necessario para estagiar e
aumentar suas chances de emprego, além de

valorizar a carreira do tecnélogo;

Ou ainda, conforme ja sugerido nesta tese, que eles
passem a ser cursos de poés-graduacdo, tanto para
tecndlogos como para bacharéis que precisem se
qualificar para uma recolocagdo no mercado de
trabalho. Evidentemente, o curriculo desses cursos

precisaria ser revisto.

as |IES deveriam pensar no que vem ocorrendo na
vida profissional e social dos alunos tecnologos e se
preocupar mais com qualidade e menos com

guantidade;

Essa conscientizacdo ndo deve ser apenas das IES,

mas, de todos os envolvidos com o CST

o formato é muito bom, mas a sele¢do dos alunos
deveria ser mais rigida, pois isso facilitaria muito o
trabalho do docente e o aproveitamento do aluno.
Num certo ponto de vista, deveria ser mais rigorosa
até do que para os alunos do bacharel, uma vez que
esses poderdo desenvolver suas necessidades de
aprendizado durante o curso, ja os tecndlogos nao
possuem tempo suficiente para isso, devido a curta

duragéo dos cursos;

Concordo totalmente com esse ponto de vista. Se

houvesse uma selecdo através de métodos
convencionais e ndo apenas uma redacdo para definir
a porcentagem de bolsa que o aluno ira receber, com
certeza a qualidade de ensino em sala de aula seria
muito melhor e o professor conseguiria desempenhar

melhor seu trabalho.

0s cursos de tecnologia poderiam ajudar muito no
crescimento de nosso pais, principalmente se
fossem vistos como profissionais especialistas e ndo
generalistas, para isso deveriam mudar a forma de
selecdo, exigir idade minima, experiéncia no
mercado e ndo transforma-lo, como ainda o fazem,

em cursos de bacharelado com curta duracéo;

Infelizmente é isso mesmo que ainda vem ocorrendo
em muitas IES, mas tenho esperangca que com a
inclusdo dessa categoria ha CBO os coordenadores e
professores passem a entender melhor a posi¢cdo do

tecndlogo no mercado de trabalho.

muitos cursos de tecndlogos ndo deveriam existir e,

Acredito que seja por esse motivo que 0OS Cursos,
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muito menos, ser chamado de curso superior. Eles
sdo confundidos com cursos de bacharelado de
curta duracéo e o aluno, com isso, encontra grandes
dificuldades frente ao mercado de trabalho, pois ha,
ainda, uma preferéncia nitida pelos bacharéis em

areas muito similares aos tecnélogos;

principalmente no eixo tematico Gestdo e Negdcios, do
Catélogo Nacional de Ensino Tecnoldgico, ndo tenham
sido contemplados pela CBO, pelo menos néo até este

momento.

maior rigor do MEC em fiscalizar as IES, evitando

que se criem inimeros cursos, analisando a

qualidade dos que estdo em funcionamento;

Isso é fundamental, ndo sé para a valorizagdo do CST,

mas para a criagdo de uma identidade cultural positiva.

deveriam ser mais voltados ao aprendizado pratico
com a ajuda das empresas, teriamos melhores

resultados;

Acredito que se a IES, através de seus coordenadores,
procurarem manter contato com as empresas que
estdo mais proximas de sua unidade de ensino, elas
participariam e dariam oportunidade para o aluno
tecndlogo poder estagiar, ou até mesmo pesquisa-la.

ndo deveriam ser qualificados como superiores e

sim como um curso técnico avancado e de luxo;

Lamento muito essa visdo, mas, infelizmente ela ndo é
parcial, muitos professores e coordenadores pensam
dessa forma, deixando bem claro que ainda nao
entenderam nada sobre o CST e, pior ainda, néo
sabem diferenciar Técnico de Tecndlogo, tampouco
suas funcdes frente ao mercado de trabalho. Com
certeza, esses profissionais ndo colaborardo para a

criagcdo da identidade cultural positiva do CST.

antigamente existia uma profissdo altamente
rentavel e valorizada. Chamava-se Linotipista. Eram
profissionais que posicionavam as ‘“letras” de
chumbo em uma prensa hidraulica que era usada
para impressdo. Eram profissionais altamente
treinados e qualificados, pois a formatacdo da
impressdo dependia exclusivamente da habilidade
do linotipista. Um belo dia alguém inventou a
impressora e estes profissionais viram-se
desempregados da noite para o dia. Por trds de
cada tecnologia existe um conjunto de teorias que
foram pesquisadas e desenvolvidas pelos cérebros
mais ilustres de nossa histéria. Deixar tudo isso de
lado para dar énfase ao “ensino de mercado” ou ao
“‘ensino da moda” é uma forma de facilmente

enganar e faturar alto em cima dos alunos que

A concepgdo dos cursos do CST vislumbra um
aprendizado voltado mais para a pratica do que para a
teoria. O que acontece é que muitas instituicbes
abusam dessa concepcdo, para atrair alunos que
possuem muita dificuldade em assimilar teoria. Cabe
aqui, novamente, mais conscientizacdo por parte de
todos os envolvidos e responsaveis pela formacgdo

desses alunos.
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buscam uma rapida inser¢cdo no mercado de
trabalho. O profissional formado em tecnologias e
ndo teorias estdo fadados a invencdo de uma
“impressora” que um dia ira substitui-los, da mesma
forma que aconteceu com os Linotipistas. A
capacidade de adaptagdo de um profissional
formado em uma tecnologia X ou Y é muito mais
limitada do que a capacidade de adaptacdo de um
profissional formado em teorias. Estamos
enganando os alunos e eles estdo pagando por este
servico com a iluséo de que o investimento tera um

retorno de longo prazo;

sd0 cursos importantes, pois esses profissionais
fazem a conexdo exata entre os técnicos e o0s

engenheiros num ambiente industrial;

estamos trabalhando num segmento indispensavel
hoje na industria, precisamos de profissionais
gabaritados para liderangca no chao da fabrica,
trabalhando na coordenacéo de linhas de producéo,
supervisdo de manutencdo, ou controle de
gualidade de processos. Profissionais esses que
fazer a

podem e devem ligacdo entre os

profissionais  técnicos e os  profissionais

engenheiros;

Embora esta resposta seja direcionada para uma area
especifica, nas demais areas isso também acontece, o
que é errado. Os tecndlogos precisam ser vistos como
profissionais independentes, com suas habilidades e
competéncias, para atuarem dentro da area em que se
formou nas suas especificidades e ndo para ser uma
ponte entre um técnico e um bacharel. Essa conota¢do
passa uma imagem de inferioridade e, ndo é isso, cada
profissional tem que ter seu espaco no mercado de
trabalho, tanto o técnico, como o tecndlogo e o
bacharel. S&o identidades distintas e precisam ser
melhor classificadas para ndo serem pejorativamente

classificadas.

infelizmente muitas IES banalizaram a formagéo dos
cursos superiores de tecnologia. No inicio da sua
criagdo nas IES particulares, 0s cursos eram
voltados para um publico selecionado que tinham
como meta buscar uma qualificagdo maior no
mercado de trabalho, muito diferente dos dias
atuais. A legislacdo desses cursos deveriam ser
revistas e levadas muito mais a sério do que sdo
hoje, afinal trata-se de milhares de jovens e adultos
que estdo sendo iludidos em suas formagdes para

desempenho no mercado de trabalho;

O curso existe, isso é fato, estdo disponiveis em
inUmeras |IES publica e privada, ndo ha como impedir
que um aluno recém formado no ensino médio e sem
experiéncia profissional adentre numa instituicdo. O
que pode e deve ser feito, € uma selecdo mais
rigorosa, bem como uma entrevista mais rigorosa, feita
por profissionais da educacado, para alertar e explicar
as diretrizes reais do curso ao aluno desinformado, que
no momento de sua escolha pelo CST, s6 consegue
enxergar que ird ter um diploma de ensino superior em
curtissimo espaco de tempo e, a ilusdo que estara

empregado imediatamente.

0s cursos de 2400 horas podem ser considerados

como cursos superiores, porém os de 1600 horas

Percebo que essa preocupagdo é muito grande por

parte dos professores e coordenadores. Realmente fica
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deveriam ser extintos, ou reformulados, porque nao

ha tempo suficiente para desenvolver
satisfatoriamente um curriculo de curso tecnoldgico.
Resta saber como o mercado de ensino ir4
pressionar para que isso ndo venha a acontecer,
continuando a criar frustragdes imensas nos alunos,
quando se formam e descobrem que nédo terdo a

oportunidade prometida pelas IES.

dificil pensar nas IES abrindo méo desse publico, com
a preocupacao que aqui foi colocada. Acredito que uma
solucdo seria pensar numa possibilidade de tornar
esses cursos em cursos de especializagdo conforme ja

sugerido neste capitulo.

Os agentes atuantes nos Cursos Superiores de Tecnologia, vistos como

pertencentes a um novo grupo social,

gue também interferem na dinamica

cultural e educacional do Brasil, precisam construir sua identidade cultural

positiva.

Fazendo um paralelo com a obra de Canevacci, “Culturas extremas:

mutacdes juvenis nos corpos da metrépole”, como qualquer nova tribo urbana,

causam estranheza, sendo que também necessitam de uma revisao de valores

e comportamentos, tanto das IES como do mercado de trabalho e da propria

sociedade.

Essa nova modalidade de ensino, comparada a uma nova tribo urbana,

pelo menos no quesito de impacto cultural, vem romper dogmas e padrées na

forma de ensinar, de aprender e de atuar em nossa sociedade.

Pudemos, entdo, perceber neste capitulo, que muitas mudancas estédo

acontecendo, mas, perceber também, que existe, ainda, muita resisténcia por

parte dos proprios alunos, das IES e de seus profissionais, principalmente em

aceitar e construir uma identidade propria para o CST. Um exemplo atual desta

7z

resisténcia € o ENADE, o Exame Nacional de Desempenho da Educacéo,

conforme veremos adiante.

De acordo com o Censo da Educacdo Superior (SENAC, 2010),

divulgado em novembro de 2009, o numero de estudantes matriculados em

cursos de tecnologia registrou aumento de 6%, saltando de 2.823.942 milhdes

em 2007 para 2.985.137 milhdes em 2008. A tabela abaixo mostra a

distribuicdo de vagas para cursos tecnologicos no Brasil.




Tabela 15 - Vagas Oferecidas em graduacdes presenciais

InstituicBes | Instituicdes
Publicas Privadas Total
2008 | 344.038 2.641.099 | 2.985.137
2007 | 329.260 2.494.682 | 2.823.942
2006 | 331.105 2.298.493 | 2.629.598
2005 | 313.368 2.122.619 | 2.435.987
2004 | 308.492 2.011.929 | 2.320.421
2003 | 281.213 1.721.520 | 2.002.733
2002 | 295.354 1.477.733 | 1.733.087
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Fonte: SENAC, 2010.

O aumento da oferta de cursos tecnoldgicos reflete uma demanda do
mercado e os resultados da politica governamental de incentivo a educacédo
profissional e tecnolégica.

Ainda de acordo com os dados do Censo, as instituicbes privadas séo
responsaveis por 90% de oferta de vagas no ensino superior. S8o 2.016
instituicdes particulares que oferecem 17.947 cursos, contra 236 publicas com
uma oferta de 6.772 cursos, como demonstrado abaixo.

Tabela 16 - Instituicdes Privadas X Publicas — ano 2008

Instituicoes Instituicbes
Publicas OVETET
Instituicdes 236 2.016 2.252
Cursos 6.772 17.947 24.719
Vagas 344.038 2.641.099 2.985.137

Fonte: SENAC, 2010.

O numero de vagas da rede privada €, pois, aproximadamente sete
vezes maior do que o da rede publica.

Pelos dados acima, percebemos que ndo ha mais como ignhorar a
seriedade com que os CSTs precisam ser vistos, bem como da urgéncia em

ser criada, para si, uma identidade cultural positiva. Sdo milhares de alunos,
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todos os anos, que sao lancados no mercado de trabalho e que precisam de
sustentacao para se firmar profissionalmente e pessoalmente.
Outra acdo que pode ajudar, e muito, os tecnélogos e os CSTs na

criacao de sua identidade, € a implantacdo da avaliacéo pelo ENADE.

O ENADE é um dos procedimentos de avalia¢cdo do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES. Ele é realizado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP,
autarquia vinculada ao Ministério da Educa¢do — MEC, segundo diretrizes
estabelecidas pela Comisséo Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior —
CONAES, orgao colegiado de coordenacdo e supervisdo do SINAES (MEC,
2010).

O ENADE escolhe os cursos a serem analisados, bem como os alunos,
por amostragem, o que significa dizer que um curso pode ser avaliado num
determinado ano e ndo mais nos anos seguintes. Pela atual estrutura do
ENADE, sdo muitas as falhas o que permite grande boicote de IES e alunos.

Segundo o MEC, é objetivo do ENADE, acompanhar o processo de
aprendizagem e o desempenho académico dos estudantes em relacdo aos
conteudos programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo
curso de graduacdo, suas habilidades para ajustamento as exigéncias
decorrentes da evolugdo do conhecimento e suas competéncias para
compreender temas exteriores ao ambito especifico de sua profisséo, ligado a
realidade brasileira e mundial e a outras areas do conhecimento.

Como o ENADE esta em construcdo, e nem mesmo as IES sabem do
seu real objetivo, seu resultado é burlado de maneiras diversas. Um exemplo é
o depoimento de um professor que vivenciou, recentemente, a preparacao de
uma IES para o ENADE.

Regina, na faculdade onde atuo, ficamos sabendo que dois de nossos
cursos seriam avaliados em 2009 pelo ENADE. Quando a faculdade
recebeu o nome dos alunos que fariam a prova, foi montada uma equipe de
professores para dar um “cursinho” a esses alunos. A mim, coube lecionar
‘interpretacdo de texto avangado”, que na pratica significava ensinar o aluno
a ler e fazer andlises e co-relagcbes de textos. Detalhe: eram alunos
formandos e o comentario do coordenador geral foi o de que “precisamos
estar orgulhosos da faculdade, em dois anos saimos da condi¢@o de (-2)
para (zero), ja € um avango”. Durma com um barulho deste.
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O ENADE, no ano de 2008 avaliou dez (10) Cursos Superiores de
Tecnologia: Construcdo de Edificios, Alimentos, Automacéao Industrial, Gestéo
da Producao Industrial, Processos Quimicos, Fabricacdo Mecéanica, Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, Redes de Computador e Saneamento
Ambiental.

Em 2009 o ENADE avaliou sete (07) Cursos Superiores de Tecnologia:
Design da Moda, Gastronomia, Marketing, Processos Gerenciais, Gestao
Financeira, Gestao de Recursos Humanos e Gestéo de Turismo.

O aluno que for selecionado para fazer o ENADE, se ndo comparecer,
nao podera colar grau e seu diploma ficara retido.

A nota do aluno serve, principalmente, para avaliar a faculdade, como
um dos indicadores de qualidade. Outro indicador de qualidade é o IGC, que
considera, em sua composi¢ado, a qualidade dos cursos de graduacao e pés-
graduacdo. O IGC para a graduacdo utiliza a média do CPC — Conceitos
Preliminares de Curso — da Instituicdo®®.

O CPC leva em conta a nota dos concluintes do ENADE, compondo-se

com os fatores abaixo:

30% - IDD (Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado e

Esperado, que mostra o quanto o aluno aprendeu na faculdade

15% - nota dos ingressantes

15% - nota dos concluintes

20% - proporgéo de professores com doutorado

5% - proporgéo de professores com mestrado

5% - regime de trabalho dos professores (dedicacéo parcial ou integral)

5% - boa infraestrutura, de acordo com a opinido dos alunos

5% - boa organizacao didatico-pedagogica, segundo a opinido dos estudantes

3 Segundo 0 MEC apenas 1% das faculdades, universidades e centro universitarios do pais
conseguiram nota maxima em avaliacdo. De acordo com o ICG de 2008, 21 das 2001
instituicbes conseguiram o conceito 5, que é o melhor. Com notas ruins, conceitos entre 1 e 2,
ficaram 29,4% das instituicbes, num total de 588 das 2001 faculdades, outras 570 faculdades
tiraram nota 2 e, ainda 18 faculdades nota 1. Ainda, segundo o MEC, 388 faculdades ficaram
sem avaliacdo, uma vez que néo participaram do ENADE.
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Apesar de ter comegado muito recentemente a avaliagdo do ENADE nos
CSTs, essa acao pode vir a ajudar, se reformulado, os alunos a escolherem,
com mais critério, a escola em que vao estudar, além de obrigar as IES, de
uma forma ou outra a rever sua posicdo na sociedade com 0s cursos que
estiver oferecendo.

Antes, a avaliacdo da IES era feita apenas pela visita dos avaliadores.
Agora, além da visita podemos obter uma informacdo mais pertinente, através
da avaliacéo feita pelo ENADE.

Segundo o Ministro da Educacédo Fernando Haddad, o IGC néo serve
para dar um retrato da qualidade do ensino superior no pais. Para ele, o indice
guia as visitas as instituicbes feitas por peritos treinados pelo MEC. “Antes o
conceito era quase sempre elevado, mesmo depois das visitas, iSSO nos
parecia artificial”, disse Haddad (EDUCACAO UOL, 2009).

Quanto mais preparado o aluno estiver, melhor sera visto pela sociedade
e pelo mercado de trabalho e, assim, conseqientemente o CST estara, através
de seus agentes, colaborando para a criacdo positiva de sua identidade
cultural.

Como vimos ao longo do capitulo, muitas sé@o as alternativas e tentativas
para, aos poucos, o CST sair da condicdo de novo excluido profissional para
agente participante e modificador da sociedade.

No entanto, ainda estamos longe de conseguir criar uma categoria
profissional sélida, com uma identidade cultural positiva. Porém, mais proxima
do que ha alguns anos.

Cabe a nés, agentes deste curso essa tarefa, em especial nos utilizando
de nossa condicdo cidadd e cobrar do governo as ac¢fes e medidas
necessarias para uma inclusdo social dos CSTs positiva e definitiva na

sociedade brasileira.
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CONSIDERACOES FINAIS

“A teoria também se converte em graga material uma
vez que se apossa dos homens”

Karl Marx

Em uma tese de doutoramento, geralmente gastamos longo tempo
citando pares e antecessores académicos de nossa area para nos dar
legitimidade. No entanto, quero fazer um viés académico para citar um poeta
de quem gosto muito e possui um poema que condiz bastante com meu
sentimento ao final desta tese: “quem ja passou por esta vida e ndo viveu, pode
ser mais mas sabe menos do que eu; porque a vida so se da pra quem se deu,
pra quem chorou, pra quem amou, pra quem sofreu”.

Sdo com as palavras de Vinicius de Moraes que inicio minhas
Consideracdes Finais. Ao longo de cinco anos de pesquisa de doutoramento, a
vivéncia da temética CSTs foi-me muito cara e ao mesmo tempo embaragosa.

Foi minha experiéncia profissional que me trouxe a PUC. Foram minhas
indagacdes enquanto professora e coordenadora dos cursos de CST em rede
particular, que fizeram-me pensar em desenvolver uma tese que colaborasse
para a construcdo de uma identidade positiva dos agentes que constroem,
todos os dias, neste pais, os Cursos Superiores de Tecnologia.

Professores, alunos, coordenadores, mantenedores, instituicbes de
ensino, sociedade e governo. Todos, cada um dentro de seu espaco e com
suas particularidades, influenciam de forma positiva e negativamente na
construcdo desta modalidade de ensino tdo complexa e ainda mal definida no
Brasil.

A escolha por tema tao polémico trouxe-me surpresas. Nao esperava
gue houvesse, ao longo desses anos, tanto interesse e ao mesmo tempo tanta
repulsa ao tema CST. Enfrentar as opinibes do senso comum quanto a
importancia deste curso, camufladas de um falso idolatrar a academia
tradicional e seus cursos, mostrou-me lados do campo da educacéao brasileira
que relutavam em conviver, apesar de ser uma constante em meu trabalho: a
hipocrisia de gestores educacionais responsaveis por desenvolver e aprimorar

as diretrizes e normas da educacao brasileira.
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Sem sombra de duvida, a tarefa mais desafiadora foi procurar respaldo e
cooperacao nas entidades governamentais ligas ao CST. Nenhuma delas, nem
em nivel estadual, nem em nivel federal permitiram-se ao didlogo académico. A
falta de interesse em colaborar com pesquisadores da area, mostra apenas o
que ja demonstramos no comec¢o do primeiro capitulo: em se falando de planos
educacionais e projeto de nacgédo e cidadao brasileiro, as a¢gbes e decisbes
governamentais sao antidemocraticas e falsas, pois para o leigo e para a
massa, divulga-se que ha o canal “fala Brasil’, e que ha grande abertura
governamental para esclarecimento do povo. Na pratica, isso ndo ocorre.

Mas, a falta de didlogo com o governo foi apenas o comec¢o das
dificuldades enfrentadas. O CST, tal como o conhecemos hoje, esta inserido
em uma comunidade de discentes e docentes cujas dificuldades emocionais e
sociais enfrentadas desde 2002, quando ocorreu o boom desses cursos nas
IES particulares, ainda sdo muito latentes e de dificil superacéo.

Os discentes que passaram por esses cursos desde 2002, enfrentam,
em sua grande maioria, preconceito e ndo reconhecimento na sociedade e no
mercado de trabalho. Divididos em dois grandes grupos, podemos perceber
que os alunos das primeiras turmas — 2002 a 2006 — turmas em que grande
parte era composta por profissionais do mercado, quiseram e muito participar
desta pesquisa. A imagem que esses possuem dos CSTs, é a imagem que
batalho por manter e salvar. um curso que re-qualifica, capacita, recicla e
atualiza profissionais, abrindo mais oportunidades para 0s mesmos no mercado
de trabalho e os tornando cidaddos mais conscientes, criticos e atuantes em
nossa sociedade.

O segundo grupo, os discentes que entraram nos CST apds 2006, e que
formam o grupo de recém-formados do ensino médio e de bolsistas
governamentais através do programa “Universidade para Todos”, quase que
recusaram-se a colaborar com a pesquisa. Decepcionados, sentindo-se
enganados e crentes de que sao incapazes de conseguirem boas colocagbes
no mercado de trabalho, ndo sabem e ignoram, por falta de conhecimento
social, cultural e académico, que na verdade a culpa por essa realidade que
vivem nao sao deles, mas do sistema em que estao inseridos.

Esses discentes do segundo grupo, formados intencionalmente para

fazerem parte de um exército reserva de méo-de-obra neoliberal, desconhecem
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também outro dado que as Ciéncias Sociais e esta tese esperam poder lhes
oferecer: se abrirem suas mentes para a cultura e a politica, saberdo que
possuem toda a condicdo do mundo de fazerem a diferenca no mercado,
tornarem-se cidadaos atuantes e participantes e ajudarem, enquanto categoria
profissional, a superar esta politica nefasta governamental que continua a ter
na educacdo um poder de manobra importante para suas ac¢des politicas.

Assim, é grande minha satisfacdo em saber que ao longo desses anos,
pude fazer parte de um seleto grupo de profissionais que colaboraram para o
inicio das mudancas do CST no Brasil, incluindo-se o Sindicato dos
Tecndlogos, docentes e coordenadores de IES hoje engajados em
Associacdes e Conselhos Regionais que, a passos de tartaruga, tém
conseguido pequenas, mas grandes vitdrias para o CST em S&o Paulo e no
Brasil. Fazem parte destas conquistas a insercéo de grande parte dos cursos
de tecnologia na CBO e em Conselhos Regionais como o CRA.

Desta forma, o objetivo inicial desta tese foi o transcrever/trabalhar com
relatos sobre o cotidiano educacional vivenciado em algumas IES, utilizando
como técnica a sociologia do cotidiano (metodologia desenvolvida por José
Machado Paes) com o objetivo maior de estudar possibilidades reais de
superacdo frente as duras realidades soécio-educacionais nas quais 0S
discentes estao inseridos e, para onde retornam ao encerrarem seus cursos de
nivel superior e, o desenvolvimento desta tese foi a de demonstrar, inclusive na
construcdo e apresentacdo dos capitulos, o comeco, o meio e o fim da
trajetéria que os discentes enfrentam ao iniciarem seus estudos e optarem
pelos cursos de CST.

Para tanto, iniciei esta tese apresentando algumas questdes que julgava

relevantes para nortear minha pesquisa, a saber.

1) enfrentamento de questdes sociais, politicas educacionais renegadas ou
ignoradas apenas pela necessidade estatistica de demonstrar, que no
Brasil, ha um numero elevado de pessoas com diploma do ensino
superior, com o objetivo de conseguir mais financiamento de bancos

internacionais;
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2) de que Brasil estamos falando e que Brasil queremos? Analise da
politica de formacao do profissional do ensino superior no Brasil, através
dessa nova modalidade de ensino, que a partir de 1996 foi incluida
como projeto de governo, analisando:

a) aimportancia da prética docente;

b) compreensdo da estrutura dos curriculos para absor¢cdo dos
alunos no mercado de trabalho;

c) aimportancia desses novos cursos para o Brasil, e;

d) como esté sendo feita a avaliacao institucional nas IES.

3) a aceitacado desses novos profissionais no mercado de trabalho.

Como tudo que € novo tem sua origem no passado, O primeiro
movimento feito nesta tese foi de construir um breve histérico sobre a
educacao profissional e tecnologica no Brasil. Ao demonstrarmos a importancia
do ensino técnico nas politicas educacionais com intencdes de mudanca de
perfil de profissionais no Brasil, com Getulio Vargas, a partir de final dos anos
de 1930, pudemos compreender, como foi construida uma elite intelectual mais
bem preparada e, que apoiava as ac¢des governamentais, bem como essa
influenciou de forma direta na politica educacional que instituiu o ensino
tecnologico na década de 1970.

Se Vargas conseguiu valorizar o ensino técnico, colocando-o0 na contra-
mao do ensino superior e apresentando-o como solucao para o fim da pobreza
das familias brasileiras a partir do momento que garantiu a entrada desses
profissionais no mercado de trabalho, a politica dos tecndlogos inicialmente
garantia as mesmas condi¢cdes, 0 que realmente ocorreu, enquanto esse
ensino esteve atrelado as é&reas de construcdo civil e industria, sendo
oferecidos em instituicbes publicas. A partir do momento, em 1996, com a LDB
9394/96, em que os cursos de tecnologia foram inseridos em instituicdes
privadas e seguindo as regras e légica da politica neoliberal, o ideal acima
deixou de existir.

A influéncia do mercado internacional, de financiamento do BID e do
Fundo Monetario Internacional no Brasil, junto as Diretrizes da UNESCO,

transformaram o Curso Superior de Tecnologia e 0 novo profissional Tecnologo
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na categoria de manobra mais eficaz e bem construida da politica neoliberal
implementada no Brasil desde 1990. Com um ensino de baixa qualidade,
consequUéncia das Diretrizes das IES, em conjunto com a baixa condi¢do sécio-
cultural dos discentes e uma forte politica assistencialista governamental, os
Tecnologos representam hoje, boa parte da massa que compde o exército de
reserva de méo-de-obra do Brasil, ajudando, assim, sem ter consciéncia, na
faléncia do mercado de trabalho e da qualidade profissional inserida no pais.

Um bom exemplo é a propria area educacional. Ha4 alguns anos, o
docente do ensino superior, por mais problemas que tivesse, ainda era uma
categoria de dificil formacdo, pois, exigia-se graduacdo, licenciatura e
especializacbes em nivel minimo de Lato Sensu. De um bom tempo para ca,
em especial no Curso Superior de Tecnologia, o professor deixou de ser uma
categoria profissional qualificada para tornar-se um simples funcionario da IES,
podendo essa substitui-lo, em especial se tiver muita qualificagdo, por alunos
recém formados em tecnologia, sem experiéncia na docéncia e sem
qualificacdo académica. O reflexo disso tudo, podemos verificar, todos os dias,
ndo s6 no mercado de trabalho, como através de indices de avaliacdo que sao
feitos por 6rgdos internacionais periodicamente, colocando o Brasil numa das
piores classificacdes em qualidade educacional.

Apesar dos CST terem surgido sob total influéncia do mercado
internacional no Brasil, e por ele ser mantido e estruturado, é na prética
cotidiana das salas de aula desses cursos que temos a oportunidade de formar
novos profissionais, tdo necessarios a este pais, e romper de vez com as
manobras neoliberais em nossa sociedade.

Acredito assim, que sao pontos necessarios para valorizacao dos CSTs

nessa nova proposta:

1) re-atualizacdo das politicas publicas educacionais adequadas a
realidade brasileira e com propostas reais de inclusdo e solugao de
questdes sociais sérias, a exemplo do desemprego e do despreparo de
mao-de-obra;

2) valorizagdo do corpo docente e capacitagdo para O
desenvolvimento e flexibilidade e outras competéncias necessarias para

atuar com publico discente dos CSTs e,;
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3) reestruturacdo das IES quanto ao papel dos tecnélogos, tornando-
se fundamentais condutores da readequacdo da sociedade para
absorcdo desses profissionais, passando-se inclusive pelos Conselhos

Regionais e Sindicatos.

Em tempo, acredito que as IES precisam recuperar seu papel central
enquanto colaboradoras na modificacdo e formulacdo das politicas
educacionais. Digo isso, porque pode parecer, ao ler o item 3 acima, que as
IES, uma vez se reestruturando para uma melhoria dos CSTs, estdo em
dissonancia com o que é formatado pelo BID e pelo Fundo Monetério
Internacional (FMI). Na verdade, estdo mesmo. Porém, faz parte da politica
educacional deste pais oferecer autonomia as IES e, essas, por sua vez,
oferecerem ao governo federal dados reais sobre a educacao brasileira para
que o governo possa reformular suas politicas e, se necessario, articular as
mudancas junto aos 6rgaos financiadores internacionais.

A fim de conseguir demonstrar a viabilidade das propostas acima, esta
tese foi dividida em trés capitulos, que tiveram a incumbéncia de desenvolver a
hipétese central da pesquisa: que longe, dos CSTs formarem novos e
importantes profissionais para o mercado de trabalho, os mesmos tem formado
uma nova categoria de excluidos sociais, e o enfrentamento desta realidade
perpassa por uma atitude de implementar a tolerancia, a aceitacdo das
diferencas, no que diz respeito a categorias profissionais, bem como a
transformacdo dessa categoria profissional respeitando suas habilidades,
competéncias e particularidades frente as demais modalidades existentes no
pais.

O primeiro capitulo Brasil: parceria escola, Estado e sociedade. Uma

construcdo imaginaria ou uma possibilidade real? Demonstra como a parceria

destas trés esferas tem sido construida e formatada através das novas politicas
educacionais atuais. Apresentando o CST atual como categoria criada
propositadamente para manobras neoliberais, esforcamo-nos em demonstrar
que as politicas sociais atuais foram formatadas sob cunho econémico e sob
um projeto de cidadao brasileiro diferenciado daquele que se almejava em

1988, com a promulgagéo da nossa nova Constituicdo Federal.
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A idéia central ndo foi a da critica pela critica, mas, sim, em demonstrar
que, se valorizado, o CST dentro das competéncias e habilidades previstas em
Lei é possivel ndo s6 criar uma categoria profissional sélida e competente,
como superar o mito do progresso brasileiro que a meu ver, é hoje, um dos
principais problemas enfrentados pelo brasileiro.

Acredito que a superagdo deste mito, como a valorizacdo dessa
categoria profissional s6 sera feita se compreendermos o CST nas trés
dimensdes da sociedade proposta por Weber. a) ordem econdmica
(rendimentos, bens e servigos); b) ordem social (status, consumo de bens,
estilo de vida); c) ordem politica (poder e distribuicdo do poder).

Enquanto a primeira dimensdo — ordem econdmica — foi amplamente
discutida no primeiro capitulo, demonstrando, inclusive, como esta interfere
hoje na escolha do aluno em cursar tecnologias, j& que recebe bolsas de
fomento do governo, as dimensdes sociais foram debatidas no capitulo 2 e a
dimenséao politica, no capitulo 3.

Assim, o capitulo 2, como seu proprio titulo sugere estuda e debate A

Realidade vivida nos Cursos Superiores de Tecnologia, na visdo dos agentes

responsaveis pela sua existéncia. Por agentes, entendemos, como principais,

os discentes, os docentes, as IES e a sociedade, aqui representada pelo
mercado de trabalho e o0 governo, representadas pelas instituicbes de
Avaliagao Institucional.

Com base na pesquisa qualitativa desenvolvida especialmente para esta
tese, mas dialogando com outros dados coletados em pesquisas diversas, esse
capitulo procurou demonstrar, o que Pais afirmou como sendo um dos
principais trabalhos das Ciéncia Sociais atuais: demonstrar e saber o nédo
sabido que proporciona um testemunho de conhecimento, cuja propriedade
oferece a quem desse saber, queria saber; é, pois, dar vozes aos que a tem
sufocada por aquelas outras vozes que, a custa de tanto se fazerem ouvir,
abafam todas as demais (PAIS, 2003: p.133-134).

Ao dar vozes a discentes, docentes e coordenadores, através da analise
do discurso qualitativo, propositadamente quis abafar as tao ja ouvidas vozes
do Governo e das IES, que longe de esclarecerem a populagéo e ajudarem a
construir uma identidade cultural positiva para os CSTs, fazem exatamente o

contrario.
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Em tempo, ao falar de Avaliacdo Institucional, relutei ao maximo em cair
na armadilha académica tentadora de qualquer tese que se proponha a criticar
uma politica educacional tal como esta. Isso quer dizer, que mesmo que o leitor
tenha querido ler os bastidores das Avaliacdes Institucionais, nesta tese, nédo
era interesse meu demonstrar os pormenores das manobras entre IES e
Governo, e sim, demonstrar que nos proprios materiais produzidos por essas
instituicbes, uma vez em maos de docentes e coordenadores competentes,
politicamente engajados, e academicamente preparados, € possivel conseguir
mudancas significativas da realidade atual dos CSTs, mesmo que
aparentemente estejamos trabalhando para o sistema.

Outro detalhe importante sobre Avaliacdo Institucional € a discrepancia
gue existe entre o roteiro de autorizacdo/ avaliacdo dos cursos de CST e
diretrizes que o préprio Parecer CNE/CP 29/2002, do Conselho Nacional de
Educacgdo, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a
Educacao Profissional de Nivel Tecnolégico define.

Nas Diretrizes esta bem claro que o CST deve contemplar a formacao
de um profissional “apto a desenvolver, de forma plena e inovadora, atividades

de uma determinada area profissional” e deve ter formagao especifica para:

e aplicacdo e desenvolvimento de pesquisa e inovacao tecnolégica;

¢ difusdo de tecnologias;

e gestao de processos de producdo de bens e servigos;

e desenvolvimento da capacidade empreendedora,;

e manutencdo das suas competéncias em sintonia com o mercado de
trabalho;

e desenvolvimento no contexto das respectivas areas profissionais.

A pergunta que me fagco € como desenvolver as habilidades e

competéncias acima se:

e ndo ha desenvolvimento de estagio para apreensdo das técnicas

profissionais dentro de ambientes reais;
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e ndo ha valorizacdo de pesquisa e TCCs, alias o proprio parecer diz nao
ser obrigatoriedade a confeccdo de TCC para tecnologos;

e anao compreensao do real significado do termo tecnologia, que significa
criacbes novas que se refazem a medida que precisam responder a
novas demandas. Isso quer dizer, que na pratica, um profissional dessa
area deve ter habilidades e competéncias muito complexas e amplas par
fazer analise da realidade e poder nela intervir.

Na expectativa de oferecer alternativas para superacdo das

problematicas acima, € que construi o capitulo 3, A Dificil tarefa de uma

construcdo positiva da identidade cultural dos Cursos Superiores de

Tecnologia. O desenvolvimento do capitulo valorizou a relacdo entre as quatro
esferas que em conjunto constituem a imagem do tecndlogo no Brasil:
Governo, docentes, discentes e sociedade.

Apresentou-se assim, o que de novo tem sido feito para colaborar com o
crescimento dessa categoria profissional no Brasil, a exemplo da CBO e dos
Conselhos Regionais que integraram o0s tecnologos em suas categorias
profissionais. Valorizou-se assim, a relagdo sincrética entre identidade — mito —
rito, e como essa construcdo através do processo de identificagdo simbolica
colabora com discentes e docentes no vivenciar de suas realidades
profissionais e na superacédo das dificuldades que encontram.

Finalizando estas consideragfes, gostaria de expor um fato muito
importante, a meu ver, que pude observar nitidamente ao longo de todos esses
anos na pesquisa realizada, bem como em minha atuagdo como docente.
Apesar desta tese contemplar uma categoria profissional especifica, no caso os
tecnologos, percebeu-se que os problemas educacionais referentes a formacgéao
do discente em nivel académico, perpassa e comeca no ensino basico.

Foi objetivo desta tese, apontar possiveis solucdes para os CSTs.
Porém, tenho consciéncia que muito do que deve ser feito, merece um olhar
diferenciado, tanto das empresas de educagdo, como Seus agentes e,
principalmente dos docentes que atuam nessas empresas, a0 compreenderem
que o cliente € o aluno tratado pela instituicdo e, em sala de aula, ele perde a

categoria cliente e volta a ser aluno.
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Com relagdo ao Governo e aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizagédo
institucional educacional, uma visdo mais abrangente e sistémica, quanto a
formacéo educacional de um cidadéo. Esta visdo mais abrangente e sistémica
deve ser com relacdo, também, a realidade socio-cultural do aluno.

A expectativa, pois, que tenho no término desta tese, no final da primeira
década do século XXI, € que os agentes responsaveis pela educacado de um
pais compreendam que este € um campo fundamental e imprescindivel para
ser cuidado em uma época onde se faz tdo urgente as responsabilidades
sécio-ambientais para manutencdo de nosso mundo. Essa € a contribuicdo, a

meu ver, das Ciéncias Sociais para o0 campo educacional.
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ANEXO A

O Trabalho Interdisciplinar na Formacao Discente: um enfoque
na Tecnologia do Pensamento nos Trabalhos de Concluséao de

Curso - TCC
ENEAS, Regina Maria e SILVA, Wilma Regina Alves da
Especialista em Docéncia do Ensino Superior e Mestranda em Educacéo;
Mestranda em Ciéncias Sociais (Antropologia).

N&o sdo poucas as vezes que nos deparamos com artigos de revistas e
jornais que abrangem o tema dos analfabetos funcionais, seja na area do
conhecimento ou, ainda, na area comportamental.

Muitas vezes, em nossas praticas diarias, como professoras dos Cursos
Superiores de Educacéo Tecnoldgica, observamos que essa constatacao é real
e, observamos, também, que muito podemos fazer para atenuar ou, até
mesmo, reverter esse quadro.

Os Cursos Superiores de Educacao Tecnoldgica sdo cursos atuais, cujo
maior enfoque € dado para a formacdo de profissionais pensantes, atuantes,
criticos e capacitados para atuarem no mercado de trabalho e, para
colaborarem para uma formagé&o cidada melhor e mais consciente.

Observamos, por diversas vezes, que o perfil dos alunos que estédo
adentrando nessa nova modalidade de ensino, em Instituicbes Privadas no
Brasil, sdo alunos desejosos em aprimorar seus conhecimentos, porém,
desejosos também em contribuir socialmente para as empresas que trabalham,
para seus familiares e, para seu crescimento pessoal.

Falar de educacdo nos dias de hoje nao é tarefa facil pois, todos nos,
estamos enraizados em paradigmas criados ao longo de nossa existéncia.

Buscamos, quer por nossas convicgdes filoséficas, quer por essas
necessidades profissionais, sempre uma nova forma de agir, aprender, ensinar
e conviver com a sociedade; para isso, temos consciéncia que essa nova forma
de agir, exige, no minimo, uma postura interdisciplinar.

Diversos sao 0s autores e pesquisadores da area de educacao que ja
estudaram ou, ainda estudam, sobre a interdisciplinaridade. Todos eles, com
certeza, vivenciam ou vivenciaram momentos especiais em suas salas de aula
e, acabaram por tentar contribuir numa reflexdo de pensamento oferecida a
todos os educadores, que também, pela préatica dialética de suas atuacoes,
necessitam de novos ensinamentos.

Falar sobre Interdisciplinaridade na atuacdo em sala de aula, nos leva a
um pensamento complexo, de um olhar para o novo, de uma postura critica e,
acima de tudo, de um dialogo constante com todas as fontes do saber.

Ivani Fazenda, uma das grandes percussoras do ensinamento
interdisciplinar, nos alerta para o fato de que a interdisciplinaridade envolve "a
pratica da escuta que o didlogo impde, a pratica da fala que ele propde, a
pratica da sintese que ele conduz [...] a ousadia da busca, da pesquisa, a
transformacéo da inseguranca num exercicio de pensar, num construir [...]".}

Constantemente nos deparamos, em sala de aula, com alunos
desejosos em diversificar seus conhecimentos e os adquiridos nas diversas
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competéncias estudadas nos moédulos dos cursos, isso nos levou a buscar um
sentindo para as nossas préticas docentes.

Nos cursos tradicionais, como os de bacharéis, a pratica da juncao
desses conhecimentos ja sdo realizadas, através de trabalhos de monografias
ao final dos mesmos.

Sendo os Cursos Superiores de Educagdo Tecnoldgica, formados,
inicialmente, para atender uma demanda de alunos totalmente voltados ao
mercado de trabalho, muitas foram e, ainda sdo as duvidas por parte dos
dirigentes, coordenadores, professores e, por que ndo dizer, do proprio
Ministério da Educacdo, no sentido de privilegia-los com Trabalhos de
Conclusdo de Curso — TCC. Tal discussao pauta, inclusive, no sabermos
distinguir a diferenca entre a formacdo de um tecnélogo e a formacédo de um
bacharel. Em tempo, ressaltamos que esta distin¢cao se faz inclusive na escolha
dos professores/educadores do Curso Superior de Tecndlogos que,
necessariamente, para além de sua formacdo académica, necessitam ter
grande atuacgédo na prética profissional.

Estamos vivenciando uma realidade nas Instituicbes em que atualmente
trabalhamos, com alunos dos Cursos de Gestdo Financeira e Sistemas de
Informacao, onde, recentemente foram adotadas medidas de obrigatoriedade
na elaboracdo dos TCCs, apos a visita do MEC para reconhecimento dos
mesmos. Medida, esta, que vincula o desenvolvimento dos TCCs a suas
apresentacoes em bancas examinadoras.

Observamos, que a partir dessa iniciativa, nossos alunos comecaram a
mudar suas posturas como discentes de um curso superior e, também, como
cidaddos. Nos arriscamos a dizer que de uma certa forma os alunos atribuiram
uma maior responsabilidade aos seus proprios processos de aquisicdo e
desenvolvimento de competéncias. A vinculacdo da obrigatoriedade dos TCCs
diminuiu, e muito, a diferenca ou pequena “rixa” que existia entre os alunos do
curso de educacao tecnoldgica e os alunos do curso de bacharelado.

Antes, esses alunos, na grande maioria, visavam apenas os diplomas
para assegurar 0 emprego ou, até mesmo, muitos para conseguir se recolocar
no mercado de trabalho. Hoje, porém, eles conseguiram entender a filosofia do
curso, no sentido mais amplo que é a sua propria capacitacdo pessoal e
profissional.

Trabalhar com o objetivo final de se elaborar um trabalho de concluséo
de curso, vem trazendo e demonstrando para os alunos que todas as
competéncias estudadas, na verdade, nada significam individualmente, mas s6
possuem razdo de ser num contexto maior. Falamos, assim, a todo o momento,
da prética sistémica nas relacfes das competéncias que estes alunos possuem
ao longo de seus dois anos de curso. Nossas palavras sdo de que as
competéncias sao ferramentas para a constru¢cdo do conhecimento pleno, que
s6 se da a partir de sua sistematizacdo consciente e madura através da pratica
da pesquisa.

Neste momento, as palavras acima citadas de Ivani Fazenda, nos
ajudam a ajudar nossos alunos para ousadia da busca e da pesquisa.

Muitos desses alunos acreditavam estarem inseridos numa realidade
que envolvia apenas "aprimorar’ seus conhecimentos. Hoje, no entanto,
passaram a entender que sSdo0 seres pensantes, atuantes e de muita
importancia para a atual conjuntura tecnoldgica que estamos vivenciando no
pais e no mundo. Mais ainda, passaram a compreender a importancia que é
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unir a pratica com a teoria e vice-versa, ndo as desassociando ou tendo uma
visdo limitada e pouco realista de que uma se faz e re-faz independentemente
da outra.

Passaram a entender que adquirir apenas conhecimento ndo é o
suficiente, que além desses conhecimentos, se faz necessario modificar nossa
postura quer seja esta no atuar ético, socio-politico ou cultural e, questionar e
tentar quebrar muitos de nossos paradigmas para compreendermos que para
além do estar, é necessério aprender a ser.

O tema deste artigo - O Trabalho Interdisciplinar na Formacéo Discente:
um enfoque na Tecnologia do Pensamento nos Trabalhos de Concluséo de
Curso — TCC - tem como objetivo salientar a importancia, nos Cursos
Superiores de Educacdo Tecnoldgica, area em que atuamos, da necessidade
em desenvolvermos uma tecnologia do pensamento; tecnologia esta cuja
metodologia que escolhemos para trabalhar foi o desenvolvimento dos TCCs.

Todas as vezes que orientamos um aluno, sobre qualquer tema
escolhido pelo mesmo, observamos que nossos objetivos estdo sendo
alcancados. Os alunos, na liberdade de escolha de seus temas, jA& nos
demonstram a necessidade de um aprimoramento em suas atividades
profissionais. Quando das diversas indicacdes de leitura de textos, livros,
artigos, pesquisas de campo e através dos meios de comunicacao,
observamos o crescimento pessoal de cada aluno, onde, entdo, todas as
ferramentas adquiridas ao longo do curso, através das diferentes competéncias
estudadas, sdo, num momento magico, unido em uma sO6 competéncia: a
formacao de um pensamento tecnoldgico.

Nosso trabalho tem sido muito gratificante, ndo s6 para os alunos como,
principalmente para nos, docentes do ensino superior, onde, a cada dia,
passamos a acreditar que sem essa postura interdisciplinar, sem a ousadia da
pesquisa e da formacgéo de pensamentos complexos, nosso trabalho nao teria
sentido para a formacgdo de novos cidadaos e futuros colaboradores criticos,
experientes, lideres e capazes de modificar o futuro de nosso pais.

Uma proposta interdisciplinar de trabalho

Se o Curso Superior de Educacao Tecnolégica ainda se faz como
novidade no campo do ensino privado — ndo podemos nos esquecer que estes
ja sdo, desde a década de 1950, desenvolvidos no ambito publico, nas escolas
federais — sua pratica docente e de construcao pedagdgica também o é.

Por grande parte dos professores serem especialistas na atuacao
profissional das competéncias que ora estao lecionando, a constru¢cdo de uma
proposta pedagdgica e educacional, que vise o alinhavar do tripé do ensino
superior defendido por Boaventura de Souza Santos,? portanto, 0 ensino, a
pesquisa e a extensdo, quase que ficam aquém ou esquecidas mediante a
necessidade de capacitar os alunos em cursos cujas duragdes variam de 30 a
60 horas, e sdo desenvolvidos conforme a necessidade aparente de uma dada
sala, obedecendo, contudo, um curriculo minimo.

No entanto, nds, por termos nossa formagéo profissional vinculadas a
Universidades, bem como termos nossa experiéncia profissional voltada para o
ensino, formacdo e gestdo de educadores, nos incomodamos com o fato de
ainda serem quase que unanimes entre nossos colegas nas faculdades onde
lecionamos a idéia antiquada e primitiva de que o “TCC é apenas um
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trabalhinho final, que n&o tem muita importancia para além de uma
necessidade curricular”.

Como acreditamos que muito mais fazemos pela acédo do que por meros
discursos, desenvolvemos um método de ensino e trabalho para as
formulacées de um Trabalho de Conclusdo de Curso que vem, ja ha um ano,
recebendo seus mais novos frutos, inclusive de que nossos orientandos ja
formados no meio do semestre de 2003, foram aprovados para cursarem uma
pés-graduacéo lato-senso dada a consisténcia apresentada em suas provas de
insercdo nesses mesmos cursos, fruto de uma maturidade académica que
desenvolveram através do estudo continuado e dedicado na construcao de
seus TCCs. Mais de que um motivo de orgulho para com o nosso trabalho,
temos orgulho pelo desenvolvimento de nossos alunos, pois a educagéo, como
nos diz Japiassu, s6 pode ser exercida pela paixdo da transformacao altruista
de nossas préprias conquistas.

Temos, hoje, o total de 26 (vinte e seis) orientandos de TCC. Um
namero absurdo, se pensado com a quantidade de orientacdes que fazemos
em outras instituicdes. A divisdo destes 26 orientandos perpassa por algumas
exigéncias: a) todos terdo uma orientadora e uma co-orientadora, assumindo a
primeira funcdo aquela cuja a especificidade profissional esta mais proxima ao
desenvolvimento tematico escolhido pelo aluno; 2) as orientagdes sdo sempre
feitas em dupla — orientadora e co-orientadora juntas — uma vez que faz parte
dos objetivos desta metodologia por n6s desenvolvida o aprender a trabalhar
em equipe; 3) todos os orientandos séo parte de um grupo, portanto, para o
trabalho de um ter seu merecido sucesso, todos precisam colaborar em seu
desenvolvimento; 4) todos os trabalhos sdo acompanhados, corrigidos,
orientados e pensados em equipe e, neste sentido, orientadora e co-
orientadora formam uma dupla de trabalho que precisa estar em total sinergia
de valores, propostas, ideais e metas a serem cumpridas.

Desta sinergia de nosso trabalho, que ja é praticada ha anos em outros
desenvolvimentos profissionais, criamos a metodologia que chamaremos aqui
de “Primeiros Passos para o Saber”. Cabe ressaltarmos, antes de tudo, que a
escolha pelos orientadores € livre para 0s nossos alunos, portanto nés ndo os
escolhemos. A Unica ressalva que temos que fazer é do limite de orientandos
por professores. No total, vinculam-se dez orientandos por professores, mas
como nao h& obrigatoriedade para exercer orientacdo para os alunos, muitos
ficam sem orientadores o0 que gera grandes problemas nas instituicoes.
Portanto, estamos hoje com seis orientandos a mais do que o estipulado.

Nosso trabalho é desenvolvido em trés etapas concomitantes: 1)
reunides individuais com os orientandos, onde trabalhamos as necessidades
de cada um em seus temas de pesquisa e/ou dificuldades académicas; 2)
reunides coletivas com todos os orientandos, onde trabalhamos aspectos de
desenvolvimento e importancia da pesquisa e suas contribuicdes (sdo nessas
reunides que treinamos e discutimos com o0s alunos aspectos de suas
apresentacdes em publico, do conteddo do TCC do alinhavar seus
conhecimentos praticos com as pesquisas tedricas); e 3) desenvolvimento de
oficinas de metodologia do trabalho cientifico para que o crescimento
qualitativo de seus trabalhos seja visivel quer na forma de escrita,
sistematizacdo do conhecimento ou apresentacéo estética.

Se pensarmos que cada atividade acima é feita em um prazo alternado
de trés semanas, podemos constatar que nos sobram, como “folga” apenas
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uma semana por més. No entanto, essas semanas acabaram, por pedido dos
proprios alunos, sendo ocupadas com atividades culturais, como visitas a
museus ou discussao de filmes e obras de arte, o que tem feito com que a
qualidade dos trabalho por nés orientados seja maior do que as proprias
expectativas de nossos alunos que, mediante a sistematizacdo de seus
conhecimentos nos TCCs tém conseguido, quase em sua grande maioria,
promocdes profissionais posto que enfatizamos, como objetivo geral de nossa
pratica, a formacdo de gestores de pessoas, independente de suas
especialidades estarem vinculadas a analises financeiras ou de tecnologias da
informac&o.

Formar gestores € uma grande responsabilidade, sobretudo porque nao
nos é permitido esquecer as muitas possibilidades de atuacao profissional que
os mesmos terdo. Nosso grupo “Primeiros Passos para o Saber” conseguiu, na
primeira turma que j& se formou, e nesta segunda turma que esta se formando,
compreender a necessidade do desenvolver conhecimento em equipe e
transformar o trabalho individual em um alicerce e complemento ao trabalho do
outro. Temos, assim, 26 (vinte e seis) TCCs atuais que juntos criam um grande
leque de possibilidades para o estudo de futuros alunos deste curso: sdo
atuacbes nos campos privados e publicos; em micro, pequenas, meédias e
grandes empresas; atuagcbes que vinculam o gestor como educador social,
acionista, consultor, assessor, auditor, lider, mentoring, gerente, diretor e
pesquisador; atuacdes que podem ser vistas nos mais diversos servigos, de
cosmeético a mercado de capitais. Na pratica, 0 que conseguimos criar com 0s
“Primeiros Passos para o Saber” foi um grupo de pesquisa sobre o pensar
sobre a cultura profissional atual de nossa sociedade.

Concluindo

Quando tentamos resumir tudo que expomos nestas linhas, de comum
acordo pensamos num poema de Robert Frost, intitulado "A Estrada nao
Percorrida”.

Este poema tenta nos mostrar que devemos sempre seguir 0 NOSSO
préprio caminho. Ao defrontarmos com uma bifurcacdo da nossa estrada da
vida, ou seja, com a ambiglidade da vida, ficamos indecisos sobre nossas
préprias decisdes.

Duas estradas bifurcavam-se num bosque dourado/ E triste por ndo poder
percorrer ambas/ Sendo viajante, muito tempo permaneci ali./ Contemplando
uma delas, tanto quanto pude/ Até que ela se dobrou na curva encoberta por
arbustos./ Entédo, tomei a outra da mesma forma,/ Certo de que estaria fazendo
tdo boa escolha/ Porque era gramada e desejava ser usada/ Ainda que por
trilhar a estrada/ Esta ja se iria desgastar./ E ambas, igualmente, naquela
manha ali./ As folhas ndo haviam sido pisadas por passo algum./ Ah! Entao,
deixei a primeira para um outro dia!/ Sabendo, porém, como um caminho leva
para outros caminhos, Duvidei se algum dia voltaria./ Disse tudo isso com um
suspiro/ Pois anos apoés, entdo,/ Duas estradas bifurcavam-se num bosque,/ e
Eu?/ Eu percorri aquela menos usada. Esta foi a grande diferenca!

Ainda que as vezes, a escolha ndo faca muita diferenca, pois os dois
caminhos geralmente apresentam-se como possibilidades, sabemos que
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ambas as estradas, com certeza, ja foram percorridas, mas defrontamo-nos
com uma necessidade de escolha. Nesse momento ndés, de forma estranha,
imaginamos que a escolha é muito importante. E ai esta a grande diferenca!

A diferencga para noés esta, desde o inicio, em nGs mesmos, muito antes
de iniciarmos nossas carreiras.

A estrada que escolhemos, talvez, naguele momento, pudesse ser a
Gnica a ser escolhida, pois verdadeiramente ndo houvera escolha. Porém,
depois de tomada a decisao, precisamos nos sentir amparado e seguro para
continuar nossa caminhada.

Ao escolhermos na bifurcacéo do saber, a estrada que leva aos Cursos
Superiores de Educacdo Tecnoldgica, ndo sO percorremos uma estrada
gramada que desejava ser usada, como, sabendo que um caminho leva para
outros caminhos, encontramos uma nova bifurcacdo: continuar ensinando
nossos alunos, apenas através dos estudos convencionais, impedindo-os de
ousarem a penetrar nas fronteiras do saber e, se tornarem pessoas desejosas
em cursar uma pés-graduacao, enfim, seguir seus estudos ou, entéo, aplicar os
conhecimentos adquiridos em suas vidas profissionais e pessoais.

Acreditamos que nossa escolha, bem como de nossos alunos, da
coordenacdo dos cursos e, por que ndo do proprio MEC, foram certeiras e
inovadoras.

Participar de toda essa construcdo dos Trabalhos de Conclusédo de
Curso — TCC nas Instituicdes em que atuamos, esta nos ensinando a crescer
na Educacdo Docente, principalmente como colaboradores do pensamento
educacional tecnolégico, tdo importante para o crescimento de nosso pais e
para a formacdo de uma cidadania plena, consciente e capaz de assumir 0s
novos desafios que somos obrigados a enfrentar nos dias atuais.

Notas

! lvani FAZENDA, Interdisciplinaridade: um projeto em parceria, pp. 13-18-61.

% Cf. “Da idéia de Universidade a Universidade de Idéias” In: Pela mdo de Alice: o social e o
politico na pés-modernidade, pp. 187-234.
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