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“Chegaréa o dia que os homens conhecerao
a alma dos animais, e nesse dia, um crime
contra um animal sera considerado um
crime contra a humanidade”.

Leonardo da Vinci
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RESUMO

A necessidade de acompanhar a rapida evolucdoonegso desenvolvimentista faz com que
sejam propostos varios mecanismos que auxiliensanet de tais necessidades. Dentre estes
mecanismos destacamos a Governanca Corporativeeitmque prega a pratica da equidade,
ética, transparéncia e responsabilidade na conddgagestdo nas organizacdes, visando
prover sustentabilidade e longevidade as mesmamd@unos referimos a adocao de praticas
que pregam estes conceitos, entendemos que tamerdacdes derivam de conflitos que
ocorrem no interior das organizacoes, advindosiedasses imperfeitamente simétricos entre
gestores e donos do capital, esses conflitos samados Conflitos de Agéncia; E neste
contexto, o emprego de praticas de Governanca @i apresenta-se como forma de
buscar amenizar tais conflitos. Tracando um parakehtre administracdo privada e
administracdo publica percebe-se também a exist&eiconflitos de interesses similares,
MAas neste caso, entre gestores publicos e cidadfos analogia pode-se concluir que o
emprego das mencionadas praticas de Governancar@ivp na administracdo publica,
contribuiria também para amenizar tais conflitoartiRdo deste pressuposto aliado a
preocupacao crescente manifestada em diversas partenundo de incentivos a adocgao de
praticas de governancga corporativa na gestdo piildicnamos por base para a realizacdo do
presente trabalho, um estudo publicado palblic Sector Committeem conjunto com a
International Federation of Accountant®SC/IFAC) denominado Estudo 13 no qual
encontramos a discussdo acerca do tema Governamparétiva e Gestdo Publica. Para a
elaboracéo deste, realizamos um estudo de casw ¢entb base o municipio de Sdo Caetano
do Sul, por apresentar caracteristicas peculiates BMunicipio Brasileiro e nos propusemos
a analisar a gestdo da atual administracdo (2008)26om o objetivo de confrontar as
praticas de gestdo adotadas pela gestdo publisansaktanense com as recomendacodes de
praticas de governanca corporativa na gestédo publaboradas no Estudo 13 do PSC/IFAC.
Os resultados auferidos com o presente indicamaggestao publica vem adotando de
maneira progressiva as praticas de governanca redir@g recomendadas no estudo 13, mas
gue necessita aprimorar a maneira dispensada dsaprde ACCOUNTABILITY E
DISCLOSUREque atestamos necessitam ser melhores aplicadesnte concluimos o
presente com recomendacdes que possam contribairopmizar tais préaticas, objetivando
assim, despertar o interesse dos demais pesqrgsapara assuntos correlatos ao tema de
nossa pesquisa.

Palavras-Chave Governanca Corporativa, Gestdo Publica, Condi@éd\géncia



ABSTRACT

The need to keep up the fast evolution in the agrakntal process make that being proposed
several mechanisms that help to the achievemesu@f needs. Among these mechanisms
we highlight the Corporate Governance, a concegitgheaches the practice of equity, ethic,
transparency and responsability in the condudhef management in organizations, in order
to provide sustainability and longevity to themh&W referring to the adoption of practices
that preach these concepts, we understand tha teesmmendations derive from conflicts
that occur within organizations, arising from imigetly symmetrical interests between
managers and owners of capital, these conflictscatled Agency Conflicts; And in this
context, the using of practices of corporate goaece is presented as a way to make pleasant
such conflicts Mapping a parallel between privadenmistration and public administration
also see the existence of conflicts of similar neges, but in this case, between public
managers and citizens and by analogy we can comdhbdt the use of the mentioned
corporate governance practices in public admirtistia also help to make pleasant such
conflicts. Starting this assumption associated grthwing concern expressed in several parts
of the world to encourage the adoption of corporgteernance practices in public
management, we build on for the present work, ayspublished by the “Public Sector
Committee in” together with the “International Feateon of Accountants (PSC IFAC)”
called Study 13 in which there is a discussionhentopic Corporate Governance and Public
Management. To prepare this, we conducted a cadg based on the city of Sdo Caetano do
Sul, for present the peculiar characteristics tBrazilian city and set out to examine the
management of the current administration (2008/20G¢h the objective of confront the
management practices adopted by management publighdsancaetanense” with the
recommendations of corporate governance practicpablic administration developed in the
study 13 of PSC / IFAC. The results achieved thhotige present, indicate that public
management has been progressively adopting the oratep governance practices
recommended in the study 13, but needs to impiibee way given to practices of
“ACCOUNTABILITY AND DISCLOSURE” that testify thaneed to be better enforced, so
we conclude the present with recommendations tlagtcontribute to enhance such practices,
aiming so, awake the interest of the other reseascfor issues related to the theme of our
research.

Keywords: Corporate Governance; Public Management; Ageraryfl€ts
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1 INTRODUCAO

Século XXI, denominado era do conhecimento, caraetda por uma economia
globalizada que proporciona acesso rapido a umaageomsideravel de informacoes,
acompanhada de inumeras inovac¢des tecnolégicagjaenq®r ocasionar importantes
mudancas nos habitos, crencas e costumes das pgsedfmrmam a sociedade.

Tais mudancas também foram e continuam sendodasntias organizacdes, haja
vista, serem as mesmas, sistemas abertos em denstiEnacio e interdependéncia com o
ambiente. Este inicio de século apresenta ao momigimrativo uma concorréncia acirrada,
onde o aperfeicoamento tecnoldgico torna-se netessacarreta em uma busca incessante

por atos e acdes que permitam a estas entidadesrrsarestavel e competitiva no mercado.

Dentre as varias acdes para promover um desemait® sustentavel garantindo a
longevidade das organizacdes, estd a expansao esmas, caracterizada entre outros
fatores, pela pulverizagcdo da propriedade, ou sej&acionamento da propriedade das
grandes empresas devido aos processos sucesspumdevam a divisdo, geracdo apos
geracado, do patriménio acumulado pelos fundadané® ®s herdeiros, como também por
meio do financiamento de projetos via mercado deitaia, fatores estes  que
consequentemente implicam em uma delegacdo de cawine responsabilidade aos
executivos resultando em um progressivo distareidmentre os acionistas e a gestao
executiva. (ANDRADE; ROSSETTI, 2005).

Derivado deste distanciamento, a probabilidadesdmimento de conflitos de
interesses é acentuada, pois conforme caracterizZdlSTITUTO BRASILEIRO DE
GOVERNANCA CORPORATIVA (2003, p. 44) “Ha conflitoedinteresses quando alguém
nao é independente em relacdo a matéria em discagsade influenciar ou tomar decisdes
motivadas por interesses distintos daqueles dadade”, ou seja, existe a possibilidade de os
gestores tomarem decisbes que nem sempre atendaam@nte aos anseios dos acionistas,

estabelecem-se assim os chamados conflitos deiagénc

Neste contexto faz-se necessario a criagcdo deniseuas que assegurem uma boa
administracdo e conducdo dos negoécios a fim deraupes obstaculos e garantir a

perpetuidade da entidade.
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Surge assim, dentre outros mecanismos, 0 empregoodceito de governanca
corporativa; Definicdo dada a um conjunto de ppios que pregam a ética, transparéncia,

equidade e responsabilidade na conduc¢éao dos negocio

A governanca corporativa, no mundo corporativogesiwcom o objetivo principal de
amenizar os conflitos de agéncia existentes erstrdoonos do capital e os administradores,
fundamentados nos principios basicos que a norteisamsparéncia, equlidade, ética,
prestacdo de conta@ccontability) e responsabilidade administrativa, pois comoneir
Slomski (2008, p.5):

Em um contexto abrangente, governanca corporptide ser entendida como um
sistema de relacdes que se estabelece numa saciesdwicd administradores,
acionistas, membros do conselho de administragétitoaes e outrostakeholders,
através do qual se procura melhorar a gestdo dedsale e aumentar o valor da
empresa.

Paralelamente ao mundo corporativo, identificamraetos conflitos semelhantes
aos conflitos de agéncia na administracdo publicade os agentes principais sdo 0s
contribuintes como outorgantes e o0s gestores dad@sbs outorgados.(ANDRADE;
ROSSETTI, 2006).

Tais conflitos de acordo com Andrade (2006) podgemexplicados em funcéo de
fatores como o gigantismo questionavel do Estadoaltos custos de suas transacdes, a
excessiva carga tributaria, a lentiddo processualtambém por outros interesses
imperfeitamente simétricos entre contribuintes gayes publicos principalmente referentes a

investimentos e aplicaces de recursos.

Por sua vez, em estudo publicado p@lorld Bank em 1999, os autores foram
incisivos ao afirmar que por meio de novas provapigcas concluiu-se que ha uma forte
relacdo causal entre a boa governanca e um medsendolvimento, comprovado através de
indices estatisticos que indicam maior repetacapita, menor indice de mortalidade infantil

e maiores indices na erradicacéo do analfabetismo.

Isto posto, conclui-se que o setor publico € nesfel por desempenhar um
importante papel na sociedade e a efetiva goveanpode incentivar o uso eficiente dos
recursos assim como reforgcar a responsabilidaderesiacdo de contas do administrador,
contribuindo para possibilitar melhoras signifiga nos servicos prestados que sao de

competéncia do Estado, satisfazendo assim os loointies e consequientemente auxiliando as
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entidades publicas na construgdo da base de cilidéale necessaria a uma nacao.

1.1 DEFINICAO DO PROBLEMA

Dando continuidade ao trabalho iniciado em 2006 Mello, pretende-se agora
verificar a aplicabilidade dos principios e recodegbdes sobre governanca corporativa no
setor publico apresentadas no estudo 1Budbic Sector Committee (PSC), ddnternational
Federation of Accountants (IFAC) que tem como propdésito recomendar as methpraticas

e métodos para maior eficacia da gestdo publiceyuracipio de Sdo Caetano do Sul.
Para isto, o presente, tem como questdes de pasqui

Quais sao as praticas de governanca corporategadas na gestdo do municipio de

Sao Caetano do sul?

Quais dessas praticas adotadas estdo em acord@ascoatomendagdes feitas no
estudo 13 déublic Sector Committee?

1.2 OBJETIVO DA PESQUISA

A elaboracdo deste trabalho fundamenta-se emsanai gestdo publica de S&o
Caetano do Sul, no tocante a importancia dispenaadacentivo e uso de praticas de
governanca corporativa, bem como avaliar o nivedatisfacdo do cidadao sulsancaetanense

em relacédo a essas praticas.

1.2.1 Objetivo Geral

Evidenciar, com a elaboracdo de um diagnésticadrainistracdo publica de Séo
Caetano do Sul com foco na aplicabilidade dos fpios e recomendagdes sobre governanca
corporativa no setor publico, apresentadas no est@dio PSC/IFAC em consonancia com o

sistema politico vigente no Pais.
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1.2.2 Objetivos Secundarios

Para alcance e éxito no objetivo ora explanadogléassidade de:
a. Conceituar em sentido amplo o tema Governanca Catipa.

b. Descrever os principios e recomendagfes explanama estudo 13 do
PSC/IFAC, e confrontd-los com as préaticas vigem@sMunicipio a fim de compreender
quais praticas recomendadas sao utilizadas, amadisea possibilidade de realizar
recomendacdes acerca de praticas que ainda nadgilsZaxlas no Municipio, a fim de obter

maior eficiéncia e eficacia na gestdo administeatie Sdo Caetano do Sul.

1.3 JUSTIFICATIVA DO TEMA

As pesquisas acerca da governancga corporativeadplia administracdo publica ja
tiveram inicio, embora sejam realizadas em peqascala, parte-se desta premissa, a defesa
da idéia que € de interesse geral a discussagsimta, pelo fato de que boas praticas de
governanga corporativa mostram-se eficientes eazdi& quando aplicadas no ambito
corporativo, sendo as esferas governamentais redpeis pela arrecadagdo, aplicacdo e
gestédo dos recursos da sociedade, acredita-s@edurmd 0 momento para a realizagéo do
presente diagnostico, pois com certeza a implerg@ata aprimoramento dos conceitos de
governanca corporativa aplicados a administracaoliqayl podera resultar em melhora

significativamente benéfica a todos os membrosSgueam a sociedade.

Ademais, o desenvolvimento local tem sido aponta@oo a possibilidade de por
um lado articular, a partir de iniciativas dos gows locais, um conjunto heterogéneo de
forcas sociais locais em torno de um projeto conmaupor outro, de direcionar essa energia
para o aproveitamento das oportunidades locaisicuando e estimulando uma série de
iniciativas que abram novas oportunidades de tnabadistribuicdo de renda e mercado
(PINHO; SANTANA, 2001).

O interesse do estudo acerca do municipio de &&taflo do Sul reside no fato de

que primeiramente o tema apresentando normalmerdenta-se relacionado as esferas
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governamentais macro, com abordagens predominanterassociadas a esfera Federal, e
séo fatos constatados que os Estados e Municipiesemtam tanto ou até mais problemas
associados a conduta dos processos de gestdogenmidsdugar o municipio de Sdo Caetano
do Sul apresenta caracteristicas peculiares, édevado um Municipio de pequena extensao
territorial (cerca de 20 kfjy com expressiva contribuicdo sécio-econémica BpDado
nacional, renda per capital de US$ 15.600, confatimgigacdo em sitio da propria Prefeitura

de Sao Caetano do Sul.

Por fim, acredita-se que a abordagem deste asposta contribuir para fomentar
novas discussdes que poderao reforcar a necessidanglementacéo e aperfeicoamento de

novas praticas de gestao publica.

1.4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos adotados para a realizacdo ddoesbnsistem em analisar a
gestdo publica do municipio de Sdo Caetano do Swizado conceito de Governanca

Corporativa, para alcance e éxito nesta proposé® sealizados:

v Pesquisa bibliografica.

v" Realizacédo de um Estudo de Caso em S&o Caetandl,datr&vés de pesquisa de
campo, objetivando a coleta de dados através devesta, sendo empregada a técnica de
entrevista estruturada, com perguntas pré-formaladdojetivando colher informacdes

consideradas mais sensiveis sob o ponto de vigaelttrevistado(s).

v' Tracar um diagnéstico acerca do uso e importanisjgedsados as boas praticas

de governanca corporativa.

v/ Concluir o trabalho atestando se boas praticas @eerganca corporativa,
conforme recomendacgéo do estudo 13 do PSC/IFA@rs@icegadas no Municipio e caso tais
praticas ndo sejam utilizadas, elaborar recomerdagfue possibilitardo aperfeicoar a

administracdo do estudado Municipio.
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1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente trabalho no intuito de cumprir o obetora proposto apresentar-se
dividido em capitulos a fim de proporcionar clarezsompreensao acerca da abordagem. Sua

divisédo faz-se da seguinte maneira:

1 INTRODUCAO - O trabalho inicia-se justificandcescolha do tema, o problema
a ser pesquisado e a forma como sera conduzidacmipa evidenciando os objetivos que

pretendemos alcangcar com 0 mesmo.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA — Este capitulo destinaaeevidenciar as bases
conceituais que norteardo o desenvolvimento doeptestrabalho. Faremos uma breve
exposicao de fatos e eventos socio-econdmicos aputeluiram para elucidar a importancia
da governanca corporativa nas organizacfes, coamvento da expansao das corporacdes
Pés-Revolucdo Industrial e a consequente pulvetizap capital da propriedade privada, a
teoria da agéncia com seus respectivos custos fitaanbem como a importancia da
Controladoria na monitoracdo do sistema de infodmae mensuracdo de resultados,
comentando conceitos e principios que norteianpraicas da governanca corporativa.
Trataremos também da governanca no setor publicodabdo o Estudo 13 realizado pelo
PSC/IFAC, fonte de embasamento para o desenvoltiméda presente pesquisa, como
comentaremos 0 sistema politico-econdmico-leggnte no Brasil, destacando as principais
responsabilidades e atribuicdes dos ocupantesalgespublicos nas esferas de poder, bem
como a promulgacao da Lei Complementar n°® 101/06i de Responsabilidade Fiscal que
corrobora com a necessidade da adogcdo das prédgcgsvernanga corporativa na gestédo

publica.

3 METODOLOGIA DA PESQUISA — Nesta parte faremos exposicdo da
metodologia utilizada para percorrer os caminhas cpnduzirdo o trabalho ao encontro de

seus objetivos, caracterizando e relatando a fasiérmunicipio de Sdo Caetano do Sul.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES - Neste capitulo reti@mos a caracterizacio
dos principios de governanca corporativa, bem carmsomesmos sao aplicados na
administracdo de Sédo Caetano do Sul, através dertano de sua Lei Organica, faremos um
comparativo entre a Lei Organica Municipal, a Les Responsabilidade Fiscal e as

recomendacgfes de boas praticas de governanca avpoelaboradas no estudo 13 do
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PSC/IFAC, para assim podermos confrontar as regdtabtidos dos questionarios aplicados
ao poder publico e aos cidaddos com a base biéfiogrconceitual que norteia o presente

trabalho.
Como CONCLUSAO... fica o intuito de apresentaoactuso, a luz dos objetivos

ora determinados, referentes ao grau de importatisgensada pela administracdo publica

sulsancaetanense concernente a ado¢ao de pré&igasetnanca corporativa em sua gestao.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 O ALVORECER DA GOVERNANCA CORPORATIVA

Relembrando, brevemente, a histéria do desenvehtioneconémico, sem querer
aprofundar-se ao alongar-se sobre o0 assunto lsfg g existéncia de vasta bibliografia com
grande propriedade intelectual sobre o mesmo, tiebj € somente proporcionar
posicionamento nas bases das raizes histéricasfungamentaram a importancia da
governancga corporativa na administracdo publichenms aos séculos XVIII e XIX, onde
ocorreu 0 advento da Revolucao Industrial, caraet@o principalmente pela ascensao do

capital como fator de producéo.

Como comenta Andrade e Rossetti (2007, p.38) “Awk@ revolucdo industrial, a

terra era o fator dominante e a sua propriedadeta inquestionavel de poder”.

Continuando ainda com Andrade e Rossetti (2009)p.3

O advento da economia fabril baseada no uso crescda equipamentos
mecanizados, movidos a novas forcas motrizes +almiente o vapor, depois 0s
motores a combustdo e em seguida a energia elétricaondenou ao
desaparecimento o modo tradicional de producgédp tdas propriedades rurais
guanto das manufaturas urbanas. A industria, mopédas novos bens de capital
aumentou significativamente sua participacdo nandgéo da riqueza nacional,
declinando a da producéo rural, fundamentada re ter

Com o progressivo crescimento das empresas edierge expansdo dos negocios,
surge também a necessidade de maior crédito actmg@amle uma estrutura de capital que

permita ofertar os produtos em escala.

Diante deste novo cenario, séo fortalecidas assjifuidas Sociedades Andénimas,
cujo objetivo principal girava em torno da aglugaa de recursos para crescimento dos
negocios; Sob o prisma desta estrutura empresiniag-se evidente que o controle absoluto
de propriedade e poder comeca a ser diluido, cedesphco a pulverizacdo da propriedade

ocasionando a dispersao no controle do capital.

O processo de expansdo das empresas intensifiseisgo também impulsionado
pelo desenvolvimento do mercado de capitais e @amsemn mudancas ainda mais profundas
nas estruturas administrativas, o controle anteeote conferido aos fundadores,

gradativamente comeca a ser delegado a execupraiggsionais que efetivamente passam a
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exercer a dire¢do e controle dos empreendimentisfaiio acarreta em um distanciamento
entre 0s acionistas e a gestdo executiva e ent@ciosistas majoritarios e minoritarios
(ANDRADE; ROSSETTI, 2007).

Derivados deste distanciamento surgem conflitosasados na propria dispersédo do
capital e na consequente separacao entre propeiedgdstao, que sao chamados: Conflitos
de Agéncia.

2.1.1 Teoria da Agéncia

Com a mudanca no controle das empresas, sejabgoui de capital, aliangas
estratégicas ou profissionalizacdo da direcdojm éague a consequiéncia inevitavel para o
crescimento e continuidade dos negocios, assim gomomizacao da riqgueza para sOcios

fundadores e demais acionistas foi a separacé® @ntpriedade e gestao.

Buscou-se entdo no mercado, profissionais quadifis e a estes foi confiada a
missdo de dar continuidade, promover crescimendoangr prosperidade aos negocios,

correspondendo aos anseios de retorno e maximigacdqueza aos acionistas.

Como afirma Andrade e Rossetti (2007, p.84):

No modelo de gestdo das grandes corporacfes aistagomantém seu foco em
decisfes financeiras, em alocacdo eficaz de reguem carteiras de maximo

retorno e em diversificagdo de riscos em aplicagdes gestores executivos, por
outro lado, focam seu desempenho nas decisdes sarpre, dominio do negécio,

conhecimentos de gestédo, estratégia e em operacdes.

Estabelece-se assim uma relacdo de agéncia. fa tdaragéncia ou teoria da
empresa, para Jensen e Meckling (1976, p.5): “Bedelefinida como um contrato em que
uma ou mais pessoas, denominado principal contratdra pessoa denominado agente para
executar algum servico em seu nome, envolvend@ mekicdo delegar alguma autoridade
para a tomada de decisédo do agente”.

A partir da teoria da agéncia duas principais equéncias precisam ser
consideradas: os conflitos de agéncia e os custagé@hcia.

2.1.2 Conflitos de Agéncia
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Para que a relacdo de agéncia obtenha sucesspoéanie que os interesses dos
envolvidos — principal e agente — sejam minimamsirteétricos, entretanto, como defende
Ross, Westerfield e Jaffe (2007, p.34): “SupOetse @s administradores e 0s acionistas, se

deixados a si mesmos, procurardo agir em defesaudeinteresses proprios”.

Corroborando com esta idéia, cita-se ainda Jemdéeckling (1976, p.5): “Ha boas
razdes para acreditar que o agente nao vai agpreesm acordo com 0s principais interesses

do capital”.

Quando ocorre essa disparidade de interesse @miri@cipal e o agente € comum
que surjam conflitos que pela relacdo de agénciadda entre as parte conforme a teoria da
agéncia sdao denominados conflitos de agéncia.

Como observou Berle e Means (1932) apud. AndradRossetti (2007), a idéia
defendida pelos autores é de que ndo ha razbesestds para que 0S gestores, nao
proprietarios de uma entidade, ajam preocupado®r@rem maximizar e proporcionar o
maximo de retorno possivel aos acionistas do negdcazoavel pensar que os gestores nao
proprietarios terdo também a preocupacéo de gassutiusufruto pessoal, expresso na forma
de bonificacdes, ganhos fixos e demais beneficidsetos que atendam suas satisfacoes,
surge assim uma disparidade de interesses quafdoma de administrar uma entidade,
estabelecem-se entdo os chamados Conflitos de génc

Os Conflitos de Agéncia mais conhecidos sdo @sti&cionistas e a gestdo executiva

e acionistas minoritarios e majoritarios.

Os conflitos advém da propria natureza do compuwtdo humano, é certo que as
pessoas sdo altruistas e se preocupam com o prowia nunca deixam de preocupar-se
consigo, e quando se deparam com situacfes cuthasmnsiste em beneficiar a si proprio
ou ao préximo, a opcao ira variar de acordo coepeaesentatividade de tal beneficio. Jensen
e Mecking (1994)

Portanto quando mencionamos a relagcdo de ag@uommista-gestdo, podemos
concluir que os administradores tém como objetiaximizar o valor da empresa, entretanto
também possuem o desejo proprio de seguranca esncaegos garantindo notoriedade e
bem-estar financeiro, social e econémico, isto gosbncluiu-se que 0os mesmos poderao
adotar medidas que nem sempre serdo as melhoeesgacionistas, ou seja, garantir maior

retorno para o investimento.
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Existe também o conflito de agéncias entre osn&tas, onde 0s minoritarios
sentem-se desprotegidos e véem seus direitos reteeno preteridos em prol dos acionistas
majoritarios.

O conflito de agéncia pode ser facilmente idesd#do conforme figura 1, onde

observamos a busca por maximizacdo de resultadws, ioteresses imperfeitamente

simétricos.

CONFLITOS DE AGENCIA

OS ACIONISTAS
-Principal . T ~
Focado em: <+ Recursos para capitaliza¢éo
- Decisdes financeiras
- Alocagdo de Recursos % Remuneracao pelos servicos
- Cgrteiras dg Mé)gimo~Retorno de gesto.
- Riscos e Diversificacéo

_ OS GESTORES

% Servicos de gestéo - Agentes

- Focados em
- Decisbes Empresariais
- Dominio do Negécio

& Informacdes sobre - Conhecimento de gestao
* ¢ - Estratégia e Operagéo

negocios, oportunidades v
e riscos.

RELACAO DE AGENCIA
- Decisbes que maximizam a riquera
dos acionistas
- DecisGes que maximizam o interesise
dos gestores

Figura 1 — Como se estabelecem os conflitos de agén— adaptado.
Fonte: Andrade e Rossetti (2007, p.85).

2.1.3 Custos de Agéncia

Em funcdo dos conflitos de agéncia acima expostasesforcos continuos para
ameniza-los, objetivando que os contratos concsbidsem dar aos administradores os
incentivos apropriados para maximizar a riqueza aenistas (ROSS; WESTERFIELD;
JAFFE, 2007).
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Tais esforcos direcionados para a resolucdo dodlitos de interesses entre
acionistas e administradores incorrem em custaspqu sua vez sdo denominados custos de
agéncia (ROSS; WESTERFIELD; JAFFE, 2007).

De acordo com Jensen e Meckling (1976), os cudéosgéncia, representam a

somatoria de trés fatores:
1. Gastos como o0 monitoramento das atividadeg€eote,
2. Gastos promovidos pelo agente para mostrariacigel sua eficiéncia; e

3. Perdas residuais, decorrentes das divergéanias as decisbes do agente e as

decisbes que iriam maximizar a riqueza do principal

Entretanto conforme afirma Ross, Westerfield fie J2007, p.34): “Os problemas
de agéncia nunca podem ser resolvidos com perfejgdis como ja havia afirmado Jensen e

Meckling (1994, p.34): “Nao ha individuos que sejpentes perfeitos”.

Estabelecem-se assim na relagéo de agéncia osdbamiscos de Agéncia, ou seja,
os administradores que ja possuem o poder de deddzer sdo também o0s responsaveis por
informar aos &keholders e shareholders os resultados de suas decisbes concernentes aos
recursos aplicados, podendo assim produzir infobemgubstancialmente assimétricas que

vao ao encontro de seu prol favorecimento. (MARTIANO, 2004).

Busca-se entdo desenvolver e aprimorar mecanigp®g€ontrolem e monitorem a

atuacao dos agentes, para assim garantir maiabttickaitie e confiancga ao principal.

Martin Cano (2004) entende que a necessidade ulcemamento e da contencéo
do risco de agenciamento € que decorrem as tré&mrentais atribuicbes da governanca
moderna, todas voltadas ao controle da gestaoedossos mobilizados pela empresa e que
devem ser aplicados para produzir valor para amestas/ proprietarios. Sendo elas:

1. Assegurar que todas as obrigacdes legais e caatla empresa sejam
atendidas e seus recursos sejam adequadamentervedose e empregados na missao
empresarial, sem que ocorram caréncias de protFeéides, abusos de poder ou desvios dos
objetivos. Esse é o chamado problema do controteist&dia dos recursos.

2. E necessario assegurar que os recursos mobilipatlempresa sejam aplicados
de forma a gerar resultados para os acionistasiptépos e que esses resultados estejam em
conformidade com suas expectativas e sua percelpgaiscos do negdcio. Esse é o chamado
problema do controle do desempenho dos recursos.
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3. Finalmente, é preciso assegurar que os adminiseggadaesponsaveis pelas
informacgBes sobre a custddia e o desempenho desoscnvestidos, e que tém o poder de
influenciar diretamente a producéo de tais infoieac(coleta e tratamento dos dados, bem
como o estabelecimento de métodos de mensuracGmmanicacdo dos resultados da
empresa), nao irdo praticar, deliberadamente ouandmisséo, a ocultacdo, a distor¢gdao ou o
atraso da sua comunicacdo. Esse € o problema dmleoda veracidade e da qualidade da

informacéo.

Sendo assim pressupde-se que 0s contratos daagaaaorteados por incentivos e
controles decorrentes do modelo de gestdo orgammzdc que estabelece a forma como a
organizacdo sera administrada, premiando ou purseds gestores a partir de um processo
de gestdo que, fundamentalmente, retrata quaism® @3 resultados devem ser obtidos,
pressupondo a existéncia de uma area que atue eotralidade no monitoramento desse

processo, supondo ser a controladoria esta ardaféon (1985) apud. Biachi (2005).

2.1.4 A Contabilidade e a Controladoria

Quando falamos em controle, gestdo, qualidadenfiemacédo € impossivel nos

referirmos a esses termos sem mencionarmos a dal#db.

A Contabilidade, como campo de conhecimento, é dasaciéncias mais antigas
(fala-se em mais de 6 mil anos a.C.), surgiu entendrio onde considerava-se a necessidade

que as pessoas tinham em tomar decis6es na argareca. (MARION, 2008).

Continuando ainda com Marion (2008): Mais recertei®, a Contabilidade assumiu
o desafio de estruturar modelos de mensuracacdapigca eventos futuros, utilizando-se de
estimativas, modelos matematicos e estatisticosy\pedamentos, tendéncia de cenarios
econdmicos, riscos e outras variaveis. Com estgedientes, a Contabilidade participa de

todas as etapas do processo decisorial: planejajrex@cucao e controle.

Devido a expansdo continua do fluxo de atividaglesperacdes das entidades a
contabilidade foi aprimorando-se, dividindo-se eamias ramos de atividades para melhor

atender as necessidades de seus usuarios.

Desta divisdo deriva-se da ciéncia contabil a deeeontroladoria.



28

A Controladoria tem como propésito supervisior@amtrolar e assegurar que 0s
controles internos, os sistemas de informacdegpmwaesso de gestdo desenvolvam-se com
eficiéncia e eficacia, dificultando a ocorréncia distor¢cdes, pressupondo minimizar a

assimetria de informacoes.

Corroborando com a afirmacgéo, cita Catelli (19993D):

A controladoria, integrando conhecimentos econdsjiadministrativos e contabeis,

busca contribuir para este processo, subsidiangestor com modelos de decisdo
corretos e conceitos de mensuracdo apropriadosapag@versas decisdes tomadas,
em todas as fases do processo de gestao.

Posto isto, conclui-se que os controles de desemope custodia, devam ser
realizados de forma unificada e coerente dentrormanizacdo, a fim de que se possa
preparar um quadro global de controle empresanai critérios consistentes, sobretudo
verificando se os gestores estdo realizando a mezag#io dos riscos e retorno de forma
apropriada (MARTIN CANO, 2004).

Pois como afirma Jensen & Meckling (1999) uma Guatloria, ao fazer o controle
do risco/retorno dos recursos empregados na empmeatavelmente, estaria fazendo
também uma auditoria da gestdo dos administradoresrregados de tomar decisdes sobre

tais recursos.

Desta maneira a controladoria é responsavel paitarar o sistema de informacéo e
mensuracao de resultados, reportando suas obsesvigiio ao principal quanto ao agente,
permitindo a ambos o acesso a informacgfes detalsdae a performance da organizacéo e
de sua administracdo, fomentando a transparénbra s produtos das a¢fes dos gestores,
diminuindo-se, com isso, a assimetria de informa¢émetre 0s principais e 0s agentes
(BIACHI, 2005).

2.1.5 A Governanca Corporativa

Os conflitos de agéncia podem ser classificadosocas razdes fundamentais para
acessao da governanca corporativa. Poréem confafimaa Andrade e Rossetti (2007 p.89):

N&o sdo as Unicas; Somou-se a elas as novas cesdjc@ se estabeleceram no
mundo dos negdcios e que internamente nas orgéeizaexigiam mudancas nas
praticas da alta gestdo. Como também o acompantamas mudancas ocorridas
no ambiente externo que se encontra crescentenmon®lexo, mutavel e
desafiante.
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A governancga corporativa conforme destaca SerBarges (2005): esta relacionada
a gestdo de uma organizacao, sua relagdo com amussas ghareholders) e demais partes

interessadasstgkeholders): clientes, funcionarios, fornecedores, comunidadége outros.

Ainda corroborando com Serréo e Borges (2005)p&ises anglo-saxdes a esséncia
da governanca corporativa esta baseada em mecangengolucdo para os conflitos de
agéncia, decorrente da assimetria informacionabdlito de interesses entre as partes

envolvidas (proprietarios e administradores).

Sua conceituacdo é construida em torno de cstéie atendam aos interesses
comuns dos envolvidos no sistema de relacdes pehd @ sociedades s&o dirigidas e
controladas, na estrutura de poder observada adodntdas corporagdes, valendo-se de um
sistema normativo que rege e disciplina as relaigiesias e externas das empresas, a fim de
salvaguardar os direitos das partes envolvidasDRADE; ROSSETTI, 2007).

Derivados desses critérios de controle, protap@sjmizacédo de retorno, simetria de
informacgdes e confiabilidade nas relagdes enteadpis 0s pilares que sustentam o conceito
de governanca corporativa erguem-se em torno daegopde boas praticas de conduta
administrativa, norteada por acdes que proporciomansparéncia, equidade, ética prestacao

de contasdccontability) e responsabilidade administrativa.

N&o existe definicdo Unica para o conceito de g@re&a corporativa, mas é correto
afirmar que as definicbes formuladas apresentamdgraonsenso, entre si, e expressam o0
conjunto de critérios ora mencionados. Tém-se, ceramplos de conceituacdes a respeito

de Governanca Corporativa as seguintes mencoes:

Para Monks e Minow (1972) apud Andrade & Rossgifi07): A governanca
corporativa trata do conjunto de leis e regulameqtee visam:

a) assegurar os direitos dos acionistas, contvagcbu minoritarios;

b) disponibilizar informacdes que permitam aosomistas acompanhar decisdes

empresariais impactantes, avaliando o quando @agarem em seus direitos;

c) possibilitar aos diferentes publicos, alcansagelos atos das empresas, 0

emprego de instrumentos que assegurem a obserénseus direitos;

d) promover a interacdo dos acionistas, dos chosale administracdo e da direcéao

executiva das empresas.
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Para a ORGANIZAGAO PARA COOPERAGCAO E DESENVOLVIME®
ECONOMICO (1999) OCDE — A governanca corporativdgeer entendida como os meios
internos pelos quais as corporacdes sao diriggda®ntroladas permitindo assim definir a
estrutura dentro da qual serdo tracados os olgetieoorganizacdo, bem como os meios

através do qual serdo atingidos e a forma de cenddfeita a fiscalizacdo do desempenho.

Ademais, os mecanismos utilizados para promogavarnanca corporativa buscam
prover maior transparéncia, integridade, sensédghp ambiental e social que podem ter
impacto sobre a reputacdo e desempenho das cdipsraginimizando assim 0s eventuais

conflitos de agéncia.

O CADBURY REPORT (1992), assim define: A goverrepgQrporativa é expressa
por um sistema de valores que rege as organizaedssa rede de relacdes internas e
externas. Ela entao reflete os padrbes de compasltaais, por sua vez, refletem os padrdes

de comportamento da sociedade.

Para dnternational Finance Corporation do Word Bank Group (IFC): Governanca
Corporativa se refere as estruturas e processas gairecdo e controle das sociedades;
Dizem respeito as relagdes entre a gestdo, o CGungkd Administracdo, 0s acionistas
controladores, 0s acionistas minoritarios e outreyessados. A boa governancga corporativa
contribui para o desenvolvimento econdmico sustehtaeforcando o desempenho das

empresas em aumentar 0 Seu acesso ao capitalextern

Para o IBCG (1999): Governanca corporativa eétersia pelo qual as sociedades séo
dirigidas e monitoradas, envolvendo os relaciondoseentre acionistas/cotistas, conselho de
administracdo, diretoria, auditoria independenteoaselho fiscal. As boas praticas de
governanca corporativa tém a finalidade de aumentator da sociedade, facilitar seu acesso

ao capital e contribuir para a sua perenidade.

Diante destas explanacfes é possivel concluir ejubora 0s conceitos sejam
expressos de formas variadas com uso de palawagressdes caracteristicas de cada autor
ou entidade, que variam de acordo com a cultus@éove foco para o qual se direciona a
expressado, € certo afirmar que todas as definipées o termo Governanca Corporativa
convergem para um conjunto basico de valores queldio sustentacdo e assim permitem

delinear os principios que norteiam a pratica, saeks:
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FAIRNESS. Entendida como senso de justica e de equidadecteazada por
dispensar tratamento justo e igualitario a todospadicipantes (direto ou indireto) da

organizacao.

DISCLOSURE: Transparéncia, evidenciacdo dispensada aos dadafrmacoes,
em especial os de grande relevancia, que podemciarpas negoécios quanto aos seus
resultados, oportunidades e ameacgas. E devemdispanibilizados na forma de relatorios

entregues nos prazos combinados

ACCOUNTABILITY: Responsabilidade pela prestacdo de contas, flerdadas nas

melhores praticas contabeis e de auditoria, pae jpims tomadores de decisdes do negdcio.

COMPLIANCE: Obediéncia e conformidade no cumprimento das m®rma

reguladoras, definidas nos estatutos sociais, loeno mas leis vigentes do pais.

Esses valores representam o arcabouco da Govar@angorativa, estando presente
implicita ou explicitamente em seus conceitos ssWMais do que nos conceitos esses valores
estdo expressos nos codigos de boas préticas @engaga corporativa, que estabelecem
critérios fundamentados na conduta ética: que mi@on todos os sistemas de relacbes
internos e externos; no senso de justica: respehpala satisfacdo e expectativas dos agentes
e principais; na exatiddo e transparéncia da m&stde contas: necessérias para alicercar a
confianca na gestéo; e na conformidade com asamguitacdes legais e marcos regulatérios
dentro dos quais serdo exercidas as atividadesrdasizac6es (ANDRADE e ROSSETTI,
2007).

2.1.6 Principios de Governanga Corporativa

No intuito de estimular a adocdo de boas pratabasgovernanca corporativa,
necessarias para atender as expectativas de prakegdertadas nos acionistas em relacdo aos
abusos da gestdo executiva, inércia dos consethomiatrativos e omissées das auditorias
externas, entre outros, buscando assim amenizarowliitos de agéncia, varios paises
desenvolvidos e em desenvolvimento estimularaniagdw ou desenvolvimento de entidades
responsaveis por disseminar a importancia da gaseencorporativa a fim de contribuir para

o desenvolvimento sustentivel das organizacdegpald privadas.
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Para isso tais entidades como OCDE - Organizacam pCooperacado e
Desenvolvimento Econdmico, WORD BANK — Banco MumdiBCG — Instituto Brasileiro
de Governanca Corporativa, entre outras editarasige® de boas praticas de governanca
corporativa, embora ndo haja completa convergéutiae a aplicacdo das praticas, pode-se

afirmar que todos os codigos baseiam-se nos prirscie:

Transparéncia Fundamentada no desejo de informar a todos esesdados, de
maneira clara, rapida, franca, todos os fatos esagrtinentes ao objeto de interesse.
Conforme descreve o IBCG (2008 p.9): “A comunicagdo deve restringir-se ao
desempenho econdmico-financeiro, mas deve contentplmbém os demais fatores

(inclusive intangiveis) que norteiam a acdo empi@saque conduzem a criacao de valor”.

Integridade na Prestacdo de ContasResponsabilidade em prestar contas por todos
0s atos praticados em consonancia com a adocaandd®res praticas contabeis e de

auditoria.

Responsabilidade Corporativa Conselheiros e executivos devem zelar pela
perenidade das organizacbes (visdo de longo pmamtentabilidade) e, portanto, devem

incorporar consideracdes de ordem social e amlieatdefinicdo dos negocios e operacdes.

A responsabilidade corporativa € uma visdo maiplarda estratégia empresarial,
contemplando todos os relacionamentos com a comd@i@m que a sociedade atua. A
"funcéo social" da empresa deve incluir a criagdoiguezas e de oportunidades de emprego,
qualificacédo e diversidade da forca de trabalhtimeso ao desenvolvimento cientifico por
intermédio de tecnologia, e melhoria da qualidadevida por meio de a¢des educativas,
culturais, assistenciais e de defesa do meio anebiérclui-se neste principio a contratacao
preferencial de recursos (trabalho e insumos) offwe pela propria comunidade. (IBCG,
2008).

Isto posto, € possivel concluir que tais princd@ao relevantes tanto para entidades
do setor privado como do setor publico e que o eggpdas boas praticas de governanca
corporativa, para o setor privado sera capaz @ eragregar valor ao negécio, tornando-o
mais lucrativo e atraente, e para o publico sepazale prover melhor gerenciamento e
aplicacdo de recursos o que repercutira sob aatwlfiade dos gestores e consequientemente

aumentara o nivel de satisfacdo da sociedade.
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2.2 GOVERNANCA CORPORATIVA NO SETOR PUBLICO

Como comentado anteriormente, as raizes para @edas da governanca
corporativa fundamentam-se basicamente no cormfét@agéncia estabelecido entre agente e

principal.

As préticas de governanca sao essencialmente riésrao Estado e nas Empresas.
No entanto, seria um equivoco afirmar que as pratilagovernanca do setor

publico e do setor privado estdo confinadas emeusbs paralelos. Em reagéo ao
crescente fortalecimento da cidadania, ao aprimenéondas legislacbes e aos
mecanismos de controle da sociedade, esses doomgue nunca formaram um

todo homogéneo, estdo ampliando pontos de conwaegémbos se encontram

cada vez mais préximos nos objetivos comuns deabusc transparéncia, nas

relacdes com a sociedade e na ampliacao dos lidatesiciéncia operacional. Trés

linhas interligadas norteiam essa nova identidadprdpdsitos: a busca de capitais
para investimentos, a sustentabilidade e a gardatgalde econdmica do conjunto
da Nacéo”. Luiz Fernando Furlan, apud. Rosset®120.551).

Partindo desse pressuposto, é oportuno obsereaasjantidades publicas devem ser
vistas sob a perspectiva da teoria dos contratag Wista, que satisfaz as condicbes
necessarias observadas por Siffert Fillho paraexista tal relacdo, ou seja, ao observar os
Estados e suas entidades sob o conjunto de cantgag® representam, constata-se uma
relacdo de agéncia onde (1) o agente (gestor cojiplpode adotar varios tipos de
comportamento, (2) suas agbes (agente) afetamaaspdutes envolvidas e (3) as acdes do
agente (gestor publico) dificilmente sdo obsen&yalo principal (cidaddo),0 que por sua
vez, possibilita haver assimetria informacional, @MSKI1,1999 , 2007).

Corroborando com esta afirmacéo, afirma Mello 6)99

As entidades publicas devem ser vistas sob a guigp da teoria da agéncia, haja
vista, que se estabelece uma relacdo de contrat @idaddo e o Estado, onde o cidadéo
representa o principal que delegam — através dagdes — autonomia ao Estado e suas
entidades por meio de seus representantes para ssragentes responsaveis pela gestao,
aplicacdo e retorno na forma de prestacéo de serdigstinados a sociedade.

Entretanto conforme comentado no inicio destedestu falta de credibilidade e
ceticismo por parte dos cidaddos em relacdo a a&tnaigho publica e os varios fatores que

conduzem a esse comportamento sao substancias;qmo afirma Slomski (2007, p. 30):
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Discutindo diretrizes para a elaboragédo de um moedelo de gestao publica, Janny
Teixeira e Santana (1994) asseveram que a Adnaigé&irPublica e suas entidades,
em certo sentido “pertencem” aos cidadaos. E, aigda ndo existem em geral ,

canais adequados para que os cidadaos suas reagfids, nem meios efetivos de
informacdo sobre o0 que se passa dentro da adragdéstrpublica. Dai agrava-se a
larga margem de insatisfacdo popular para comreg;es prestados pelo Estado e a
desconfianca do publico em geral sobre a forma csingyeridos 0s recursos, pagos
direta ou indiretamente pela populacao.

O Estado enquanto pessoa juridica territorial 1sol@e representada por uma
comunidade de homens com poderes de ag¢do, de neade@ocoercdo, apresenta muitas
fragilidades. (Meirelles, 2006).

Centrando-se exclusivamente no Brasil, comermeef|(2001: pag. 7):

A Constituicdo de 1988 modelou um Estado nacionednde e fragil.
Constitucionalmente, grande empreendedor econdmidsanqueiro, mas fragil
porque sem condicdes para insistir no rumo estdBzanterior, contrario a
tendéncia vigente no atual crepusculo dos ide&ottivistas. Constitucionalmente,
grande responsavel pela felicidade social do povas fragil porque Unido (a
grande protagonista do Estado brasileiro) é prequtii pelas sangrias e vinculacdes
qgue a constrangem, pelo desequilibrio entre awatdeide responsabilidade dos
Poderes, pelas imperfeicdes da Federacdo e pelsdamnalo servigo piblico. Os
resultados séo insuficiéncias claras no que énteo Estado nacional: seguranca
e defesa, infra-estrutura transregional (energgasportes, comunicacdes), algumas
responsabilidades sociais (previdéncia basica, esai@diucacdo, saneamento,
habitacdo), relacdes internacionais, ciéncia etndmgia e poder normativo,
fiscalizador”, mediador e sinalizador de rumos admondmicos (sinalizacéo
exigente de instrumentos de estimulo que depenéeamcdrsos).

Entende-se claramente que existe uma dispariddce a&funcdo e responsabilidade

ideal atribuida ao Estado e sua atuacdo realidiécéato, 0 que acarreta por ensejar em

conflitos, que como anteriormente colocado podelsssificado como conflitos de agéncia.

No contexto politico-econdmico os atores sociascdnflito de agéncia sdo os
contribuintes e os gestores do Estado.

De um lado temos os contribuintes, cidadaos resp@is pela canalizacdo dos
recursos financeiros captados pelo estado, solbmeafde impostos, taxas, contribuicdes de
melhoria, entre outros, que esperam como reto@@ucao de bens e servicos que sdo de
interesse difuso; Do outro lado temos 0s gest@essoas responsaveis pela administracao,
aplicacado e destinacao dos recursos captados peldd; o conflito de agéncia € estabelecido
nesta relagdo, assim como nas organizacOes, quasdmteresses dos gestores néo

correspondem aos interesses dos contribuintesp semdlitantes e dispares ente si.
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Andrade e Rossetti (2007, p.554) apresentam unum@s dos interesses
imperfeitamente simétricos entre os contribuintgestores do Estado, conforme Quadro 1.

Interesse dos Contribuintes Interesses dos Gestores

Servicos Publicos de Exceléncia; Garantia dos Servicos Publicos

v" Qualidade v Servicos ndo Avaliados

v' Produtividade v Auséncia de avaliacdo de desempenho dos servidores
v Permanéncia no Emprego: inamovibilidade

Maxima relagdo investimento/custeio Elevagao dépniws beneficios: aumentos dos dispéndios de
custeio

Eficacia na alocacéo dos recursos Alocagdo “clistas” de recursos

Gestéo eficiente: baixo custos de transacap GRyaante Burocracia: altos custos de transacao

Corrupcao zero: conformidade absoluta Corrupcaémimh: praticas condenaveis recorrentes

Transparéncia, integridade das contas e | Auditoria “sob controle”: nomeagéo interna dos ¢sins

auditoria rigorosa e independente. Tribunais de Contas, comprometendo a independéncia.

Carga Tributaria: Carga Tributaria:

v/ Sob limites e controle v/ Permanentemente pressionada para cima.

v' Compativel com os beneficios sociais | v' Insensibilidade a relagédo beneficios/custos.

efetivamente gerados e percebidos.

Quadro 1 - Interesses imperfeitamente simétricos dmontribuintes e de gestores do Estado.
Fonte: Andrade e Rossetti (2007, p.5%4

2.2.1 Administragdo Publica

Administracdo publica pode ser entendida comavalatie que o Estado desenvolve

para atender os interesses coletivos da nacao.

Através de atribuicdo legal € designada a um otmjde entidades e Orgaos a
responsabilidade por desenvolver o exercicio dedmiadministrativa do Estado, seguindo os
principios constitucionais da legalidade impessiaale, moralidade, publicidade e eficiéncia,

visando atender ao interesse geral da coletividade.

Como conceitua Meirelles (2006, p.64):

Em sentido formal, a Administracédo Publica, é gueto de 6rgaos instituidos para
consecucao dos objetivos do Governo; em sentiderfafté o conjunto das fungdes
necessarias aos servicos publicos em geral; emcawepperacional, € o

desempenho perene e sistematico, legal e técnisosetvicos préprios do Estado
ou por ele assumidos em beneficio da coletividddema visdo global, a

Administracao Publica é, pois, todo o aparelhameatdoEstado preordenado a
realizacdo de seus servicos, visando a satisfaginatessidades coletivas.

Ainda Conforme Di Pietro (2005 p.54):

Em sentido amplo, Administracdo Publica subjetivatmeonsiderada, compreende
tanto os 6rgdo governamentais supremos, constitaisio(Governo), aos quais
incumbe tracar os planos de acdo, dirigir, comandamo também os Orgaos
administrativos, subordinados, dependentes aos gueimbe executar os planos
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governamentais; ainda em sentido amplo, porém iehieénte considerada, a
Administracdo Publica compreende a funcdo politigae traca as diretrizes
governamentais e a funcdo administrativa, que esutx.

Assim entende-se que o0 conceito de administragética é bastante amplo, pois
além de incluir a forma como uma organizacdo édgesua estrutura corporativa, cultura,
politicas e estratégias estas devem estar assecadasponsabilidade e prudéncia nas
tomadas de decisdo bem como na assessoria p@itieaentrega de programas de gestao

sempre orientadas pela forma de lidar com as vaadss interessadas (ANAO, 2003).

Pode-se concluir que o objetivo central da adrmag&o publica reside no fato de
assegurar que os 0rgaos sob sua responsabilidahe@los resultados previstos de tal forma

que assegure a confianga tanto na organizagao casnacdes e decisdes que a mantém.

Portanto a administracdo publica eficiente e efiéaaquela desempenhada em
consonancia com 0s principios que a rege, da tkgldi moralidade, impessoalidade ou
finalidade, publicidade, eficiéncia, razoabilidad@roporcionalidade, ampla defesa,
contraditorio, seguranca juridica, motivacdo e emnacia do interesse publico, transmitindo

assim confianca na populacéo em realizar o tralhoplena responsabilidade e probidade.

Conforme Santos (2001, p.5):

O Estado deve ser minimamente complexo para at@oededesafios do capitalismo
contemporaneo. Dessa forma, restringe sua atuagéo produtor direto de bens e
servicos, reforca sua atividade de regulacdo didticps publicas enfatiza seu papel
de coordenacao entre as varias agéncias goverrameay trés niveis de governo e
entre a esfera publica e a privada, e reorientafsugdes de controle.

Sendo sumariamente estas funcdes atribuidas atoestabe-se também que se trata
de um sistema complexo de divisbes de responsadhdsl e funcdes, na maior parte dos
governos, ha uma separacdo de funcdes executlegssktivas. O legislativo é responsavel
pela competéncia de fornecer meios para a aquigigdidizacdo dos recursos financeiros,
sendo também sua responsabilidade a supervisaardmistracdo. A gestdo financeira
(planejamento, direcdo, controle e destinacdo desursos) normalmente € de
responsabilidade do Executivo. A boa governabikdpdde ser alcancada considerando
elementos-chave que inter-relacionados séo Uteieoessarios para o éxito da gestao.
(IFAC/PSC, 2001)

Pois conforme contempla Andrade (2002 p.24):

A administracao publica deveria exercer como radieesquisa e acompanhamento
sistematico da realidade e das necessidades déapapua fim de verificar onde,
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quando e quanto devera ser investido para soluciementuais aspiracdes da
sociedade.
A Figura 2 demonstra claramente os elementos-chesjgonsaveis por uma boa

gestdo no setor publico, utilizando-se da figuraud® casa evidencia-se a importancia de

todos os elementos que a compde:

Primeiramente temos o alicerce, base do iméved, dgve ser consistente e bem
estruturado de modo a permitir manter a sustentdedtbda a construcdo. Na sequéncia
temos as paredes representando a estrutura regplopsaproteger e abrigar a todos que em
seu interior se encontrar, em seguida temos a panpeotecdo para toda a estrutura do
empreendimento representada na figura da laje eljpjono o telhado responsavel pela

protecao e conforto de todos que da casa fazem uso.
Segue a representacao conforme comentado:

A CASA DA GESTAO PUBLICA

RESULTADOS DE GOVERNANCA:
CONFIANCA NA ORGANIZACAO

REVISAO E AVALIACAO DAS MODALIDADES DE GOVERNANCA
INFORMACAO DE APOIO A DECISAO

CONFORMIDADE E ACOMPANHAMENTO DE CONFORMIDADE E
RESPONSABILIDADE PLANEJAMENTO E RESPONSABILIDADE
INTERNA PERFORMANCE EXTERNA

GESTAO DE RISCO
RELACIONAMENTO ENTRE AS PARTES INTERESSADAS (INTERNA E EXTERNA)
COMPROMISSO DE GESTAO DO SETOR PUBLICO: CULTURA, ETICA E LIDERANCA

Figura 2 — A casa da gestéo publica
Fonte: ANAO (2003 p.14)

Esta metafora apresentada no ANAO de 2003, oradiearce é representado em trés
dimensbes, formando a base de sustentacdo daagédicue sera erguida, € representada
pelo compromisso que a gestdo publica deve asswnieado pela ética, cultura e bom
relacionamento com a sociedade. Na sequéncia martdo parte do alicerce encontram-se
as partes interessadas na boa gestdo sejam aazagsbu externas, e para sedimentar o

alicerce figura o risco comum e inerente a todemggamento.
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As paredes da casa da gestdo publica sdo re@éasnpela responsabilidade e
conformidade das ac¢fes tanto interna como extetaanbBém por um acompanhamento do
planejamento e performance dos atos e acgles, dfigumtivamente como parede sao

responséveis por manter a estrutura.

Antes do telhado a figura evidencia dois niveis padem ser interpretados como a
laje de uma construgéo, ou seja, primeiro acabanwune permite abrigo e protecdo, sendo
representado pela informacéo de apoio necess&@a processo de deciséo e pela revisdo
e avaliacdo das modalidades de gestdo. Por ulémog o telhado responsavel pelo abrigo e
consequentemente conservacgao da estrutura re@@sqrgia confianga na organizagdo como
resultados da governanca.

Assim, compreende-se que os fatores descritosasa da gestdo publica séo
essenciais para obter a credibilidade e confiamcaapulacdo. Portanto cabe aos gestores
publicos implementar, manter e reforcas tais eléasgrmaximizando assim as chances de
obter a confianca e o respeito de seus clientéadéns), parceiros e colaboradores, sendo
assim reconhecido como agente sério e responsaveltnbuicdes de gestor de Estado a eles

conferida.

Descreveram-se entdo, modelos de gestdo e rebpmlzmbes conferidas aos
gestores do Estado que conduziriam a uma admigastraficiente e eficaz, visando otimizar
a administracdo publica e corroborando com a t&cutlda necessidade de reforma do
Estado.

De acordo com ANAO (2003, p.8), os principios es&es que as entidades do setor
publico devem aderir a fim de aplicar com efetidielas praticas de governanca corporativa
séo:

Responsabilidade em prestar contas Processo através do qual os agentes publicos
disponibilizam para apreciacdo externa, com adeqjukdleza e compreensdo, as decisdes e
acOes pertinentes a seus respectivos cargos dearaitsassim que o cargo a eles conferido
resulta na obrigacéo de responder com probidagiicaea responsabilidade a eles delegada.

Transparéncia — Necessaria para garantir que as partes intei@sseenham
confianca nos processos de tomada de decisbescdas governamentais, na gestdo das
atividades, bem como nos individuos que fazem motguadro de funcionarios do setor
publico, ou seja, 0 acesso a informacdes clarasasps € imprescindivel para garantir este

principio.
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Integridade — Fundamentada nos valores de honestidade evidigele na conducao
dos recursos publicos que ensejam em retratar fisgiomalismo e conduta ética dos
integrantes dos oOrgaos publicos refletidas nasidpdds de suas tomadas de decisoes,

demonstracdes financeiras e relatérios de desempenh

Compromisso- Os funcionarios publicos exercem seus poderea@me da nacao,
€ importante que os administradores dos 6rgaoscpghprezem pela capacidade em servir o
Governo e ao interesse publico de forma a propeacieama melhoria continua em suas
atividades. Neste contexto inclui-se a sustentiule financeira e a gestéo eficiente e eficaz
dos recursos, bem como na manutencg&o da confiafg@@ada na organizagéo/governo como

um todo.

Lideranca — Entendida como a fase critica para a realizalghcompromisso da
administracdo publica e da boa governanca, a h@ar& fator imprescindivel para que a
aplicacao dos recursos nos objetivos tracadosgaehanistracdo sejam utilizados de maneira
eficiente e eficaz com base em estratégias de meellcontinua, portanto o mérito dos
individuos que compde o0 quadro de funcionarios dhairsistracdo deve ser considerado, a

fim de que se possa alcancar com sucesso 0s ogj@ianejados.

Estabelece-se entdo como desafio para a adm@distraiblica a habilidade de
combinar os principios e praticas de goveraangQrporativa relevantes no processo de
planejamento, direcédo, execucao e controle dossesulo estado com vistas a proporcionar
a todos osstakholders a tdo almejada transparéncia, equidade, prestdedgontas e

responsabilidade administrativa.

2.2.2 Principios de Governanca Corporativa no SetoPublico conforme Estudo 13
PSC/IFAC.

Nos ultimos anos, muitos paises desenvolvidos desanvolvimento deram inicio a

uma profunda avaliacdo do papel do governo nagcasps sociedades.

Partindo-se do conjunto de principios defendidas @ setor privado, em especial
no relatorio CADBURY (1992) que identifica trés muipios fundamentais como sendo
transparéncia, integridade e responsabilidade,iuseat a necessidade de adaptar tais
principios as caracteristicas essenciais que gistim o setor privado do setor publico.
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Considerando que as responsabilidades atribuikgestores centrais dos 6rgaos
publicos, representam o eixo fundamental da boargawnca, os principios adaptados a

gestdo publica apresentam as seguintes carac&sisti

Transparéncia: E necessario ter clareza e precisdo nas ac@Esssos e atividades
desenvolvidas nos setores publicos, atribuindalisagdo adequada e disponibilizando aos
stakeholders consultas informativas que poderao despertar ncamfiabilidade nos processos

de decisbGes tomadas nestes 0rgaos.

Integridade: A integridade é fundamentada na honestidade, iobgtle, padrdes
elevados de sobriedade e probidade na gestdo casas publicos, assim como na eficacia
de um controle efetivo sobre as normas e desempmalissional dos individuos do setor,

retratados em relatorios financeiros e de desengpenh

Responsabilidade Entendida como a responsabilizacdo e a obrigdea@sponder
por “algo” que Ihe foi conferido, ou seja, sdo osgessos pelo quais gestores tomam decisfes
e acoes, incluindo a gestdo dos fundos publicogbenstem-no a adequado “julgamento”

externo.

Corroborando com a idéia dos principios geraisaprasentados, em maio de 1995,
aspectos de governanga no setor publico foram abosdpelo Comité de Normas da Vida
Publica the Nolan Committee (U.K.)), que identificou e definiu sete principios lsasi que
devem ser 0s norteadores da gestéo publica. Swdo e

. Altruismo (Solidariedade)
. Integridade

. Objetividade

. Responsabilidade

. Transparéncia

. Honestidade; e

. Lideranca

E possivel a partir dos principios fundamentaibasicos, extrair uma série de
recomendacfes ao governo para alcance de uma gogarrefetiva, como padrdes de
comportamento, estrutura organizacional e de psosezomo também o controle e a

elaboracao de relatérios externos conforme demamtesho quadro 2.
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Padrbées de Comportamento

2

%

Lideranca

Cadigo de Conduta

v Probidade e propriedade

v' Obijetividade, integridade e honestidade.
v' Relacionamento

5

%

Estrutura e Processos Organizacionais Controle Rdidrios Externos

v' Responsabilidade em prestar conta v' Gestdo de risco v Relat6rios anuais
estatutaria. v Auditoria interna v Uso de normas contabeis
v" Responsabilidade em prestar conta pelo” Comité de auditoria apropriadas

dinheiro publico. v’ Controle interno v' Medidas de desempenhg
v/ Comunicacéo cortakeholders. v' Orcamento v’ Auditoria externa

v' Papéis e responsabilidade v Administracdo financeirg

> Equilibrio entre poder e autoridade | v Treinamento de Pessoal
> Grupo governamental

> O presidente

> Membros do grupo de governo ndo
executivo

> Administracao executiva

> Politica de Remuneracéo

Quadro 2 — Recomendacdes de Governanga no Setor Réb
Fonte: PSC/IFAC, (2001, p.14).

A. Padr6es de Comportamento

E evidente que a transparéncia, integridade enssipilidade das pessoas dentro de
uma entidade do setor publico é a pedra angulagosdarnanca eficaz, portanto, como a
gestdo exerce a lideranca na determinacdo dosesaloormas e conduta de todos os
envolvidos em consonancia com a cultura organipatiora determinar o grau de sua

reputacao.

1. Lideranca — Além da habilidade em conduzir aipE o lider deve possuir

padrbes elevados de comportamento a fim de semioenodelo a ser seguido pelos demais.

2. Codigo de Conduta — E necessario que sejadgmata codigo de conduta formal
a fim de definir padrées de comportamento que deveaderido por todos os membros e
colaboradores da organizacéo.

= Probidade e Propriedade — As pessoas que atuamguirgdos ou entidades publicas
devem adotar elevados padroes de comportamentm adi salvaguardar os ativos e as
informacdes confidenciais, observar e acatar asaseg@ procedimentos definidos pela
entidade, assim como ter a devida honestidade siemtizacdo para evitar desperdicios de

recursos como nao utiliza-los para beneficio popri

= Objetividade, Integridade e Honestidade — Os orga@adirecao das entidades do setor

publico necessitam estabelecer mecanismos adeqgadoassegurem que 0s membros do
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orgao e funcionarios do setor ndo sejam influensgubr preconceitos, viés ou conflitos de
interesse, para tanto é importante estabelecemiseuas eficazes para garantir a observancia
aplicavel a todos os estatutos e regulamentos, dambém demais dados relevantes das

declaracdes de boas praticas.

= Relacionamento — E importante que o relacionamgisfzensado ao publico, as pessoas
de outras organizacdes, aos empregados e forneseseja exercido de forma cortés, em
tempo oportuno, mantendo a confidencialidade quaedessario feito de forma aberta justa
e eficiente, assegurando que os padrfes de qualslgdm cumpridos e os procedimentos

seguidos.
B. Estrutura e Processos Organizacionais

E importante que se estabeleca processos orgmmaiceficientes a fim de garantir
a devida responsabilidade estatutaria, a utilizagoaz dos recursos publicos, definir
claramente o processo de comunicacdo com as péetedsadas, bem como proporcionar

transparéncia na atribuicdo de responsabilidadgekisres principais.

= Responsabilidade Estatutaria — E importante qudefiea com clareza as funcées e
responsabilidades dos integrantes dos 6rgéos pakldidim de assegurar o cumprimento das
normas e regulamentos definidos em estatuto, bemo,conecanismos que inibam o0 uso
inadequado de poder nas fungdes, prevendo acdes ewdepois de eventos, a fim de evitar

ocorréncias de violacdo das leis.

= Responsabilidade na prestacdo de contas do dinpéblico — Ha a necessidade de
estabelecer padrbes adequados para a utilizacdorrda eficiente e eficaz dos fundos e
recursos publicos, com a devida regularidade, etermsos das disposicdes estatutarias ou

outras autoridades que governam sua utilizacao.

E importante que haja disting&o entre a respolidatié politica e a responsabilidade
de prestacdo de contas pelo dinheiro publico, pomimeira diz respeito a prestacao de
contas de acdes politicas dos governantes elaosekacdo a comunidade; E a gestdo de
prestacdo de contas quanto ao uso do dinheiro cpuldi realizada por funcionarios
responsaveis perante seus superiores hierarquéos aoliticos eleitos.

= A comunicagdo com as partes Interessadas — E iamperfjue sejam estabelecidos pelas

entidades do setor publico:
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| - Claros canais de comunicacao - Proporcionaraltsparéncia quanto a missao,
funcéo, objetivos e desempenho das entidades.

Il - Procedimentos adequados de funcionamentceslestnais — Que assegure sua

operacionalidade e eficacia quanto a sua misséao.

Pois é fundamental que as entidades do setor cpulibrnem explicito o
compromisso de transparéncia em todas as atiddatke entidade, sujeitando somente a
necessidade de preservar a confidencialidade ewnsitdncias especificas o que é correto e

adequado para se fazer.

Cabem também as entidades, divulgar o processommeacdo, tornando publico o

nome de todos os membros que regem o0s 6rgaosresseto
= Papéis e Responsabilidade

| - Equilibrio entre poder e autoridade - E neédesque haja uma diviséo
claramente definida de responsabilidade e autaidadim de assegurar um equilibrio entre

poder e autoridade.

Il - Grupo governamental - As entidades e ativagadtribuidas ao grupo governante
devem ser dirigidas por pessoas comprometidas e eapacitacdo adequada a fim de
conduzir a entidade com eficacia e controle em @ufrscia com 0 acompanhamento da

gestdo executiva.

E importante que sejam estabelecidos métodosaegsos formais e transparentes,
por meio de documentacdo adequada, objetivandglasse entendimento do processo de
gestdo para o desenvolvimento das politicas, bemtmocca execucdo, revisao,

acompanhamento, controle e suporte para as tordad#ecisoes.

Il - O Presidente do grupo governamental - O paph®e presidente do grupo
governamental deve ser claramente definido poritesca fim de atribuir a devida
responsabilidade e proporcionar uma liderancatégita eficaz para alcance das metas e

politicas planejadas.

IV - Membros ndo executivos do grupo governamentdh necessidade de manter
pessoas encarregadas de julgar as questdes dégatrdesempenho, recursos e normas de
conduta, é conveniente que essas pessoas sejgoendeates da gestdo publica bem como

isentos de quaisquer outras relacfes que possarferittem seu papel. Suas funcdes devem
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estar claramente definidas, assim como a duracdoatholato, remuneracéo e devida reviséo

guando necessario.

V - Administracdo Executiva - O chefe do executvmesponsavel por toda a gestéao
executiva, sendo membro ou ndo do grupo governesit& sob sua supervisdo o desempenho

final da entidade a ele designada.

Para tanto é importante garantir que as norma®eegimentos sejam seguidos, e
que todos os estatutos, regulamentos e demais dablysntes das declaracdes de boas
praticas sejam respeitados, a fim de asseguragquada supervisao e assisténcia as questdes

financeiras, obtendo assim, um efetivo sistemaodéra@le financeiro e contabil interno.

IV - Remuneracgdo Politica - A fim de obter a traréncia almejada na governanca
corporativa € imprescindivel que exista uma pdalitie remuneracdo claramente definida,
onde sejam fixados niveis de remuneracdo sufesequie atraiam e retenham os membros

para que estes executem com éxito seu papel mmeeti

E conveniente que na definicdo para fixacdo dainenacio, nio faca os membros

que dele usufruirdo a fim de evitar que as pesseeisam qual sera sua propria remuneracao.

Ademais, é importante que seja divulgado no re@ténual da entidade publica,
uma declaracdo sobre a politica de remuneracdoegaga, assim como os detalhes que a
permeiam, pois esta divulgacdo apdia 0 grupo gaveenem exercicio, nos principios de
abertura e integridade que ele defende.

C. Controle

= Gestdo de Risco — A direcao responséavel pelasagigtidgovernamentais deve garantir
que sejam instituidos sistemas eficazes de gestoristo assegurando adequado

gerenciamento na estrutura de controle.

= Auditoria Interna — E parte integrante da estrutleaontrole instituir a necessidade da

implementacéo de auditoria interna nas entidadekcps.

= Comités de Auditoria — Ha a necessidade da aidgduma comissao de auditoria,
composta por membros que ndo participem do executovm a responsabilidade de revisar
os trabalhos, independentemente do quadro de t®etttierno e do processo de auditoria.

= Controle Interno — E importante que seja estatmidegiecanismos de controle interno
gue garantam na pratica a eficacia das atividadiemges do 6rgdo publico a qual esta

sujeito.
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= Orcamento — O Poder Legislativo normalmente € @omsavel por aprovar o
orcamento global do setor publico, bem como awdoriz Executivo a realizar as despesas
para aquisicdo e utilizagdo de recursos, acompdoham realizacdo das diretrizes

estabelecidas no orgcamento ou plano financeiro.

A elaboracéo do orcamento é essencial para aaeab do planejamento financeiro,
controle e avaliacdo dos processos das entidaddggsl Pela sua natureza, € um meio

utilizado para alocacéo de recursos visando &agdlo dos objetivos propostos.

E importante evidenciar que a énfase do procegsonentario deve ser colocada na
identificacdo dos objetivos, prioridades e ativeldecessarias para sua execucdo, deve
também ser documentada de forma clara e objetiean@a como se da a arrecadacao dos
recursos, gerando as receitas para as entidadésagib como sera realizada a aplicacdo e
destinacéo destes recursos.

Para maior eficacia do processo orcamentario @rapte que sua base de dados
seja integrada a contabilidade, para assim fornecetempo habil informacfes racionais
pertinentes ao controle das receitas e despesasjbfitando assim usufruir de um
instrumento que ira auxiliar o processo de torsal#adecisoes.

= Administracdo Financeira — Para haver um acompaehtmeficiente e eficaz da
gestdo financeira € importante adotar um sisteneaapdie a gestdo na implementacdo e
gerenciamento dos recursos limitados, a fim dengaraconomia e eficiéncia na prestacao e

entrega de servicos a sociedade.

A gestao financeira é responsavel pelo gerenciwmdmtesouraria, bem como pela
formulac&o dos objetivos financeiros de médio gdoprazo, através de politicas e estratégias
que serdo Uteis ao plano operacional da entidadearfPo € imprescindivel que a
administracdo financeira disponha de informacfess (¢ fiaveis, a fim de avaliar as
operacdes da entidade. Ademais, um bom sistemasi&ogfinanceira deve estar apoiado em
legislacdo adequada pertinentes as instru¢cdesianegntos que disciplinam a entidade.

= Treinamento de Pessoal - A qualidade da gestaondaiia esta diretamente relacionada
com a capacidade de obter e manter qualificadogessores financeiros das entidades
publicas. As politicas de recrutamento, condicodsgaadas de trabalho e programas de

formacao podem contribuir para a formacéo de péssogetente.

Entretanto, existem &reas criticas na gestdo daiemm como: Planejamento

estratégico; Mensuracdo de desempenho, planoscopaas e formulagdo de resultados;
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Organizagdo das pessoas, estrutura, processoaciopeis e de tecnologia; Relatérios
financeiros e de desempenho; Gestéao de fundospitalade giro e outros ativos; Sistema de
informacé&o contabil relevante e confiavel; e Aqiéisi e contratacdo de bens e servigos, que

merecem atencao.

Portanto uma avaliacdo de desempenho do pessai@rgpogarantir que o
desempenho individual esteja relacionado com ooptgoeracional da entidade. Sendo assim
€ importante assegurar que incentivos sejam dados de garantir a boa performance e
eficiéncia das pessoas como também instaurar sags@edeverdo ser aplicadas para a nao

execucao ou sub-padrao de desempenho.
D. Relatorios Externos

= Relatorios Anuais — E dever assegurar que ao tieatada exercicio financeiro as
Entidades Publicas apresentem relatérios de formaitar a responsabilidade em prestar

contas pelos recursos publicos. Esses relatoriesmencluir:

» Demonstrages financeiras auditadas e relatoraudaor;

* Uma declaracdo sobre os objetivos e finalidadesntldade, as medidas adotadas para
desempenho futuro bem como uma comparagao engseongbenho atual com o desempenho
passado.

* Uma declaracdo sobre como o presidente e os outesbros sdao nomeados,

juntamente com a politica de remuneracéo adotada,

* Uma demonstracdo que apresente de forma objetigljpeada e compreensivel o
desempenho da entidade e sua situacao financeagdesempenho nao financeiro e sua

futura capacidade para satisfazer responsabilidadespromissos.

E importante destacar que a utilidade das denamisis financeiras é prejudicada
guando nao publicadas dentro de um periodo de atemgzoavel. Onternational Public
Sector Acconting Standars (IPSAS), fornece orientacdes para que tais demagdss sejam
emitidas no prazo de seis meses a contar da datepdete. O PSC/IFAC incentiva a

publicacdo das demonstracdes no prazo de trés ede® periodo de referéncia.

Os gestores das entidades publicas devem inclsr nelatérios anuais uma

declaracdo explicando que tém responsabilidade de:

* Aprovar o orcamento ou plano financeiro, para axdora aquisicdo e utilizacdo de

recursos financeiros;
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« Demonstrar o estado financeiro da entidade ao fioatxercicio, como os resultados

auferidos no ano;
» Manter um quadro efetivo de controle;

» Assegurar a coeréncia na utilizacdo de politicagabeis adequadas, apoiada em

julgamentos e estimativas prudentes e razoaveis; e
» Assegurar a observancia na aplicacdo das normé&sbeisn

O relatério anual deve ser disponibilizado ao oble para demonstrar seu
compromisso com elevados padrfes de governangeedsario que seja incluido no mesmo
(relatério) uma declaracdo do cumprimento das nserma codigos de governanca,
identificando também as normas e codigos que n@wate sido cumpridos explicando os

motivos desse ndo cumprimento.

= Uso das normas contabeis apropriadas — E necess&ggurar que as demonstracées
financeiras contidas no relatorio anual sejam pegfss de acordo com dsternational
Public Accounting Sandards (IPSAS) ou outros grupos de autoridade contdbdmbecido e

a legislagéo aplicavel.

A observancia das normas contabeis constitui unmé-rgguisito para a
responsabilidade financeira, pois o cumprimento mi@smas promove a confiabilidade,

coeréncia e transparéncia das informagoes finasceir

= Medidas de desempenho — A intensa presséo sol &iyed a administracao publica,
no sentido de aprimorar suas operagOes a fim degamt produtos e servicos de forma
otimizada combinada ao menor custo possivel paantribuinte, a conduz a adotar padrdes

pré-determinados para medicdo de desempenho.

Neste sentido as medidas de desempenho tornateiseuma vez que formaliza a
vontade de realizar um processo de acompanhamenforafjresso de desempenho das
instituicbes, que também servirdo para estabelewdns e objetivos proporcionando as

devidas justificativas das decisfes organizacionda gestao.

Assim a medicdo de desempenho pode auxiliar nhareeh da qualidade dos
produtos e servigos ofertados a sociedade comoéranmia reducéo de custos das atividades

governamentais.

Para que o desempenho seja progressivo, € tamdEaasario realizar uma medicao

de desempenho em termos ndo monetéarios. Sem irgoenaobre os produtos e servigos que
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serdo entregues, 0 quanto custa para realizé-lgsais os resultados alcancados nestas
transacdes torna-se impossivel fazer uma boa iggmdos recursos publicos, sendo assim,
0s objetivos dos medidores de desempenho, incluedidas que respondam as necessidades
de responsabilizacdo, melhoria na prestacdo deggssre maximizacado da produtividade da

entidade visando sempre a minimizag&o dos custos.

Alguns indicadores, como medidas de desempenhdsnpser recomendados as

entidades publicas e governamentais, tais como:
* Medir Processos — Acompanhamento das atividadesidas pela entidade.

* Analisar Resultados — Comparagdo entre resultaglocancados e objetivos

determinados.

* Indicadores sociais — Medicdo do impacto que aisathos realizados pela entidade

refletem na sociedade.

* Benchmarking — Processo de comparacao entre entidades do nsesanpdirigentes e

departamentos internos, buscando aperfeicoar eoraelbontinuamente o desempenho.

= Auditoria Externa — E necessario assegurar queestgdelecida uma relacio objetiva e
profissional com os auditores externos. Pode-s& arma comissdo de auditoria, como um
subcomité da entidade, que sera responsavel pemaar o relacionamento com os auditores

externos. Cabera a essa comissao:

» Considerar, quando pertinente, a nhomeacdo do aueltierno, os honorarios de

auditoria, e quaisquer questdes de exoneracaomissho;

« Analisar em ambito ndo financeiro, os objetivosdentuais trabalhos de consultoria
ou auditoria propostos pelos auditores externas, ¢mo a revisao da remuneragao por esse

trabalho;

e Discutir com os auditores externos, antes do inidas trabalhos, o grau de

confiabilidade creditado a auditoria interna otrasiagéncias de revisao.

« Discutir com os auditores externos quaisquer gasss@nificativas para revisdo das
demonstracdes financeiras, pelos membros ndo éxasutevisores oficiais ou qualquer

outro trabalho realizado ou supervisionado pelaissfio de auditoria.

* Revisar de forma continua o processo de comunicestdelecida com a auditoria

externa.
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* Analisar os progressos em relacdo a aceitacdo etasnendacfes dos auditores

externos.

2.2.3 Aplicagbes das RecomendacgOes de GovernangarpOrativa na Administracao

Publica

As recomendacBes de governanca corporativa nanetracdo publica acima
expostas aplicam-se a entidades cujo governo asamee aos 6rgaos de diretoria do setor

privado.

Quando o poder concentra-se em um modelo de gowvesntral cujo poder é
exercido de maneira hierarquica, a aplicacdo dasnmendacdes torna-se mais complexa, haja
vista, que governos centrais normalmente sdo regmw legislagdo e regulamentacdes

especificas, o0 que por consequiéncia, podera realapiicabilidade das recomendacoes.

E importante destacar que as orientacfes podeapbeadas a todas as modalidades
de governo, seja ele Federal, Estadual ou Municgedde que sejam observadas as
legislacbGes pertinentes e considerados os prirccipgmtrais da boa governanca que sao:

transparéncia, responsabilidade e integridade.

Para podermos inferir a importancia da governamgporativa no setor publico é

necessario entendermos como esté estruturademaigbolitico brasileiro.

Pois um dos propoésitos da aderéncia as praticagodernanca € a promoc¢ao da
governabilidade, ou seja, a capacidade efetivaugedispdes o Governo para transformar
suas politicas em realidade (BRESSER, 1997).

2.3 O SISTEMA POLITICO BRASILEIRO

O Brasil € uma Republica Federativa e Presidastaajue elege seus representantes
por voto direto. Republica, porque o Chefe de Estadletivo e temporario; Federativa, pois
os Estados séo dotados de autonomia politica;deresalista, porque ambas as funcdes de

Chefe de Governo e Chefe de Estado sao exercittapnesidente.
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O sistema politico brasileiro é estruturado palgres independentes e harménicos
ente si. Em acordo com a teoria dos trés podeeadizdda por Montesquieu em seu livro “O
Espirito das Leis” (1748): “Para que nado se possssa do poder é preciso que, pela

disposicéo das coisas, o poder freie o poder”.

E importante destacar que embora os Poderes dda8sinham uma divisdo quanto
as suas responsabilidades, e todos tem a necessiiagraticar atos administrativos,

conforme afirma Meirelles (2006, p.61)

...estes desempenham funcdes e praticam ato gigeraseriam de outro Poder. O
gue ha, portanto, ndo é separacao de Poderes emdodabsoluta de fungbes, mas,
sim, distribuicdo das trés funcdes estatais presipmtre 6érgao independentes, mas
harmdnicos e coordenados no seu funcionamento, mpsngue o poder estatal é
uno e indivisivel.

Tais Poderes foram instituidos visando de forn@denada e conjunta, assegurar o
alcance global de resultados reforcando assim malg@gio a confianca e respeito nas
decisbGes e acOes tomadas pelos seus represenéitiesos, estabelecendo desta forma o

gue se pode chamar de boa governabilidade.

O poder do Estado Brasileiro divide-se entre éqydiicos distintos: O Executivo, 0

Legislativo e o Judiciario.

2.3.1 O Poder Executivo

Executar as leis e administrar o pais € a fungioodjunto de 6rgao publicos que
constituem o Poder Executivo. No ambito federasaeincdo cabe ao Presidente e aos
Ministros pelo mesmo nomeados. Quando a referés@m os Estados da Federacdo, o
responsavel pela execucdo do poder cabe ao Gowerreukiliados pelos Secretarios de
Estado e nos Municipios, esta responsabilidades@gmila ao Prefeito, com a ajuda dos

Secretarios Municipais.

2.3.2 O Poder Legislativo

Cabe ao conjunto dos 6rgéos publicos que formaoder Legislativo criar as leis
gue devem ser seguidas pelo Pais. Na esfera fedeesponsavel pela criacdo destas leis € 0

Congresso Nacional composto por Senado e Camar®elmstados. Na esfera estadual, a
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tarefa cabe a Assembléia Legislativa, constitumtaDeputados Estaduais. E no municipio, a
funcéo é cumprida pela Camara dos Vereadores.

2.3.3 O Poder Judiciario

O Poder Judiciario e responsavel por aplicar a agativa da lei aos litigantes, com
a instituicdo da Constituicdo Federal de 1988, dePdaludiciario € representado pelos

seguintes 6rgaos:

* Supremo Tribunal Federal (STF) — Responsavel pefopcmento da Constituicdo
Federal do Brasil, quando a mesma € violada cabe&Swgmemo Tribunal, realizar o
julgamento da causa, como também julgar algumasidaties federais, como o Presidente
da Republica.

+ Supremo Tribunal de Justica (STJ) — E designadazarfcom que as leis federais
sejam respeitadas, tem a incumbéncia de julgarrsesude decisGes judiciais que a
contrariem, bem como ser responsavel pelo julgammdat crimes comuns praticados por

governadores e outras autoridades.

» Tribunais Regionais Federais ou Justica Federam domo funcéo julgar causas que

envolvam a Unido ou empresas publicas federais.

« Tribunal do Trabalho — Compete a este 6rgao julgasas cujas origens se déem nas
relacdes de trabalho. Como o direito a greve, saé@e penalidades administrativas impostas

por 6rgdos do governo e litigio envolvendo o siatticlos empregadores e empregados.

« Tribunais Eleitorais — E responsabilidade de aigugleitoral organizar, administrar e
garantir a transparéncia das eleicdes no Brasih bemo julgar as causas relativas a

legislacao eleitoral.

e Tribunais Militares — Tém como responsabilidadgaulos crimes militares previstos

em lei.

» Tribunais dos Estados, do Distrito Federal e dasitbeos — A Justica Estadual é de
competéncia de cada Estado, que tem a responsakilide defini-la na Constituicdo

Estadual.
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2.3.4 Responsabilidades e Atribuicbes dos ocupantedeitos a cargos publicos nas
Esferas de Poder

Poder Executivo

O Presidente da Republica representa a autoridasana do pais, o chefe do poder
executivo federal é eleito pelo voto direto, coormd&o de quatro anos, renovavel por mais

quatro anos através do processo democratico daqael
As principais fungdes do chefe de estado maiar sao

* Nomear ministros, para que administrem setorescégmes do Pais, de acordo com

suas pastas;
* Nomear o presidente do Banco Central,
* Nomear o ministro do Supremo Tribunal Federal ealdsos Tribunais Superiores;
» Executar o orcamento nacional;
* Manter relagdes com outros paises;
» Exercer comando sobre as forcas armadas;
* Propor e aprovar as leis votadas pelo congresso;

O Chefe do Executivo na esfera estadual é desig@adernador do Estado sendo
também escolhido pelo voto direto, com mandatouddrg anos e possibilidade de reeleicéo

no Estado em que foi eleito.
As principais fun¢des atribuidas aos Governadsfies
« Comandar a seguranca publica, a policia civil alizam
* Nomear os secretarios do estado, auxiliares nanggtnaicdo estadual;
* Representar o Estado junto a autoridades federais;
» Executar o orcamento estadual;

» Propor e aprovar as leis votadas pelos deputadosssembléia Legislativa;
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E em ambito municipal o Poder Executivo é comaadalo Prefeito, pessoa eleita
pelo voto direto através do processo eleitoraltidérao dos outros Chefes do Executivo, seu

mandado € de quatro anos com a possibilidade bacae
As funcgdes cabiveis ao Chefe do Executivo Munlsga:
* Nomear 0s secretarios municipais, que o ajudandméngstracao da cidade;
« Executar as leis aprovadas na Camara dos Vereadores
* Preservar e melhorar a infra-estrutura da cidade;

» Propor leis & Camara dos Vereadores.

Poder Legislativo

Com a funcdo de estabelecer o ordenamento jur(dagunto de leis) que rege a
atividade individual e social, inclusive do prépEstado, o Poder Legislativo é formado pelo
Congresso Nacional, no ambito federal, pelas AskaasblLegislativas, nos Estados, e pelas
Camaras Municipais, ou de Vereadores, em cada pimicSeus componentes sao eleitos

pelo voto direto.

O Congresso Nacional é composto pela Camara dogt@ins, com 513 integrantes
com mandatos de quatro anos, e pelo Senado, caendtlores eleitos para mandatos de oito

anos. O presidente do Senado é também presider@®migresso Nacional. Cada Estado é

7

representado por trés senadores e o numero de ddegut-ederais € proporcional a
populacao.

Aos senadores sao atribuidas as seguintes funcgoes:
» Fiscalizar o Presidente, o Vice-Presidente e osstios de Estado;
» Aprovar as dividas dos estados;
* Homologar a diretoria do Banco Central,
» Elaborar, em conjunto com o Presidente, 0 orcammantmnal;
» Tomar decisdes quanto a acordos internacionaisfio® pelo governo;

* Revisar projetos vindos da Camara dos Deputados;
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Preparar o regimento do Senado.
E aos deputados federais cabe a fungéo de:
» Fiscalizar o Presidente, o Vice-Presidente e osdtlos de Estado;
« Elaborar o orcamento nacional, em conjunto comesigente;
* Propor leis de interesse nacional debaté-las evajas;
* Formar comissfes parlamentares de inquérito, maisecidas como CPls.
* Preparar o regimento da Camara dos Deputados.

Na esfera estadual tém-se os Deputados Estaduaisfagmam a Assembléia
Legislativa, sendo também eleitos pelo voto dicetim possibilidades de reeleicdo. O numero

de integrantes da Assembléia Legislativa seraicglado ao numero de habitantes do Estado.
Suas fung¢des sao similares a dos Deputados Fedezado as principais:
» Fiscalizar o Governador, o Vice-Governador e os&écos do Estado;
* Propor leis de interesse estadual, debaté-lasoeajas;
» Elaborar o orgamento estadual, em conjunto comwefaador;
* Formar comissdes parlamentares de inquérito, maisecidas como CPIs.

Em ambito municipal os parlamentares integrangesCdmara Municipal, sdo o0s
Vereadores, com numero definido conforme quantidideleitores da cidade, com mandato

de quatro anos e possibilidade de ser reeleitashgesezes conforme a vontade dos eleitores.

As fungdes dos vereadores séo:

Fiscalizar o Prefeito, o Vice-Prefeito e os Secresdviunicipais;

Propor leis de interesse municipal, debaté-lag@vagdas;

Votar projetos de lei enviados pelo Prefeito;

Organizar os servicos da Camara Municipal.

Poder Judiciario

O poder judiciario tem a funcdo de fiscalizar onpuimento das leis. Seu 6rgao

maximo é o Supremo Tribunal Federal (STF), formpoioll juizes de passado considerado
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intocavel e comprovado saber juridico. Sdo escothiselo Presidente com aprovagédo do
Senado. Abaixo do Supremo estdo os Tribunais EsitadN&o ha instdncia municipal no

Poder Judiciario.

2.3.5 Atuacgdo da Administracédo Publica Municipal o Brasil

A gestdo politico-administrativa no Brasil tem suaizes fundamentadas nos
principios da legalidade, impessoalidade, moraédadoublicidade, fixadas através de leis
que disciplinam e regulamentam a atuacdo dos PodRiblicos na direcdo e gestdo das

entidades promovendo transparéncia e compromiss@cociedade.

Como comenta Silva (2005): Muito se cobra dos g para introduzir modernas
técnicas de administracdo e atuacdo empreende@amatudo, as praticas de sucesso
defendidas pela Governanga Corporativa foram igeialenestabelecidas, e ha muito tempo,
para atuacdo dos governos brasileiros, junto agsagonistas - os cidadaos brasileiros

Ainda conforme Silva (2005): A primeira ConstitiiicBrasileira, editada em 1824,
ja estabelecia principios de prestacdo de contde equidade, reproduzidos também na
Constituicdo de 1891, a primeira republicana. Aastituicdes de 1934 e 1946 introduziram
a possibilidade de intervencdo Federal nos Estadosaso de auséncia de prestagOes de

contas.

Em 1964 foi editada a Lei 4.320 que institui Nosn@erais de Direito Financeiro
para elaboracéo e controle dos orcamentos e balalactnido, dos Estados, dos Municipios

e do Distrito Federal.

Na atual Constituicdo Brasileira editada em 19&Biforme disposto no artigo 70
paragrafo Unico, encontramos a defesa do prindipigrestacdo de contas quando este define:
“Prestara contas qualquer pessoa fisica ou entigabBca que utilize, arrecade, guarde,
gerencie ou administre dinheiros, bens e valorefiqus ou pelos quais a Unido responda, ou
que, em nome desta, assuma obrigacdes de nate®przsdria”.

A integridade e integracdo que resultam na eqeididendida como principio da
boa governanca encontram-se explanadas no 3°,goagagrafo | da Constituicdo de 1988
guando versa que os objetivos fundamentais daldRepurederativa do Brasil entre outros,

séo o de “construir uma sociedade livre, justaidaia”.
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A Lei Complementar n° 101 ou Lei de ResponsalilkdBiscal — LRF, editada em
maio de 2000, trouxe como manifesto claro a interd@ elucidar a responsabilidade na
gestdo fiscal pressupondo acdes planejadas, trensgs, controladas e devidamente
prestadas a sociedade, prevenindo assim riscasperpionando eventuais corre¢cdes em

desvios capazes de afetar o equilibrio das contal&cps.

Os principios que regem a Lei de Responsabilid&balFsao:
* Planejamento;
» Transparéncia;
» Controle;

* Responsabilizacéo.

2.3.5.1 Planejamento

Na administracdo publica conforme fixa a LRF, angjamento se da primeiramente
através da Elaboracdo do Plano Plurianual (PPA)oresivel por estabelecer diretrizes,
objetivos e metas da administragéo publica, popramo de quatro anos. O objetivo do PPA
consiste em decidir quais seréo os investimentos im@ortantes dentro de uma perspectiva

de desenvolvimento.

Com base no Plano Plurianual o executivo elabotaiade Diretrizes Orgcamentarias
(LDO) que compreendera as metas e prioridades danetiracdo publica, incluindo as
despesas de capital para o exercicio subsequem@OAdispora também sobre as alteracdes
na legislacéo tributaria e estabelecera a politecaplicacdo das agéncias financeiras oficiais

de fomento, servido também como orientadora naedgho da Lei Orcamentaria Anual.

A Lei Orcamentaria Anual (LOA) tem como base cetizar 0s objetivos e metas
propostas no PPA, segundo as diretrizes estabatepala LDO.

A LOA compreende trés tipos distintos de orcam&nfOrcamento Fiscal que
compreende os poderes da Unido, seus fundos, oegéosdades da administracao direta e
indireta, inclusive fundacdes instituidas e maistigeelo Poder Pudblico. Orgamento da
Seguridade Social que compreende todos os Orgéatidades a quem compete executar acao

nas areas de saude, previdéncia e assisténcid; $bamaOrcamento de Investimento das
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Empresas Estatais que abrange as empresas pibbcagedades de economia mista em que
a Unido, direta ou indiretamente, detenha a mattwieapital social com direito a voto.

A Lei Orcamentaria Anual estabelece as despesasreceitas que serdo realizadas
no proximo ano, de forma a evidenciar a politicanéenico-financeira da Unido, Estados ou

Municipios.

2.3.5.2 Transparéncia

A transparéncia na gestédo publica resulta daagél eficiente e eficaz dos recursos
em prol da sociedade.A Lei de ResponsabilidadecaFisconcretiza diretamente a
transparéncia administrativa quando estabelece équever do poder publico executivo
promover ampla divulgacdo inclusive em meios ehetds de acesso ao publico dos
seguintes instrumentos de gestdo fiscal: os plamogamentos e leis de diretrizes
orcamentarias, as prestacfes de contas e o resppatecer prévio; o relatério resumido da
execucdo orcamentaria e o relatorio de gestéol;fiecas versbes simplificadas desses

documentos.

O principio da transparéncia € evidenciado pelg §Rando incentiva a participacdo
popular como agente de fiscalizacdo da aplicac&orefmursos publicos conforme Paragrafo
Unico do Artigo 48 que relata: “A transparénciaasassegurada também mediante incentivo a
participacdo popular e realizacdo de audiénciabgash durante os processos de elaboracao e

de discusséo dos planos, lei de diretrizes orcariaate orcamentos”.

Sendo que as contas apresentadas pelo Chefe dv Pwecutivo deverdo estar
disponiveis, durante todo o exercicio, no respecBweder Legislativo e no 6rgédo técnico
responsavel pela sua elaboracéo, para consulteeeiagiio pelos cidadaos e instituicdes da

sociedade.

2.3.5.3 Controle

O controle a ser exercido interna e externamemigestdo publica visando fiscalizar

as atividades contabeis, financeiras, orcameniaoj@eracionais e patrimoniais no que diz
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respeito a legalidade, legitimidade, economibéda e aplicacdo de recursos devera ser
exercida pelas Casas Legislativas auxiliadas peluial de Contas e pelo cidaddao comum
(artigo 31 e 70 da CF e artigos 56 a 59 da LRF).

A importancia do controle reside no ato de veaifise as metas previstas estdo sendo
cumpridas, por meio de mecanismos definidos de ralenté possivel fiscalizar o
cumprimento das normas estabelecidas pela LRF canmexecucdo or¢camentaria e o
cumprimento das metas, a geracdo de despesasfiragods e limites para despesas com
pessoal, a observancia e cumprimento dos limites qq@eracdes de crédito, assim como das

disponibilidades de caixa e preservacao do patiiongirblico.
Neste contexto € significativo ressaltar o ar6gada LRF que define:

O acompanhamento e a avaliacdo, de forma permaneatepolitica e da
operacionalidade da gestdo fiscal serdo realizadosconselho de gestéo fiscal,
constituido por representantes de todos os Poderesferas de Governo, do
Ministério Publico e de entidades técnicas reptasieas da sociedade.

A citagcdo desse artigo repousa na finalidade ulgdzr as agles previstas dentro da
legalidade que buscam promover uma eficiente gesidgovernabilidade da administracao

publica.

2.3.5.4 Responsabilizacao

A responsabilizacdo vem ao encontro das expeatatis contribuintes, quando
tomam conhecimento de que as autoridades e deespgnsaveis pela administracdo publica
sdo sujeitos as sangbes do Cddigo Penal, da LEridees fiscais (Lei n° 10.028/00) e do
Decreto-lei 201/67, caso cometam infracOes desitagde as normas estabelecidas na LRF.

Sera considerado crime de responsabilidade cantea orcamentaria a atitude do
administrador em deixar de propor a Lei de DiregiZdrcamentarias ou elabora-la sem
atender aos requisitos legais como também deixaexpedir ato determinando o corte

automético de despesa nos casos e nas condicébslesidas em lei.

Na medida em que os administradores dos recutdkE@s passem a respeitar a Lei
de Responsabilidade Fiscal, agindo com respondatidi o contribuinte sera o maior

beneficiado, pois tal acdo fomentara o aumentamastimentos, ampliara os incentivos nos
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programas que atendam as necessidades da socedagécara na reducdo gradativa dos

aumentos dos impostos.



3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Neste capitulo apresenta-se o meétodo utilizado eaminho percorrido para
concretizacao do objetivo proposto fundamentadanddise e evidenciacdo da administracao
publica de Sdo Caetano do Sul e na adogédo ou ugpoatieas de governanca corporativa
recomendadas pelo Estudo 13 do PSC/IFAC.

Em acordo com Cervo e Bervian (2002, p.23): “Emmsentido mais geral, método é
a ordem que se deve impor aos diferentes processessarios para atingir um certo fim ou

um resultado desejado”.

Com relacdo a epistemologia o trabalho caractsgzem uma pesquisa de campo
que conforme Oliveira (2003, p.65) “é uma formacdketa que permite a obtencdo de dados
sobre um fendmeno de interesse, da maneira com@estre na realidade estudada”. Sendo
do tipo exploratdria que como cita Gil (1996, p’43Em como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema...Na maioria dos casessas pesquisas envolvem: a)
levantamento bibliogréafico; b) entrevistas com passjue tiveram experiéncias praticas com
0 problema pesquisado e c) analise de exemplos‘agtienulem a compreensao”. Sendo
adotado como procedimento técnico o estudo de @as@omo define Young (1960), citado
por Gil (1996, p.59) como sendo: “...um conjuntod#elos que descrevem uma fase ou a
totalidade do processo social de uma unidade, e® gérias relagdes internas e nas suas
fixacbes culturais, quer seja essa unidade umao@edamilia, um profissional, uma

instituicdo social, uma comunidade ou uma nacao”.

3.1 DELIMITACAO DA PESQUISA

Tomando como objeto de estudo o Municipio de Sa@etaho do Sul, delimita-se o
presente a este ente da Federacdo que néo posetarsa entretanto possui  autonomia
nos termos da Constituicdo, sendo regido por Lgafica e representado pelo Chefe do

Executivo na figura do Prefeito. (Senado Federkis€ario).

A administracdo publica municipal tem como finatié zelar pelos interesses da

populacao local dentro dos limites territoriaismlonicipio.
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A figura 3 mostra a localiza¢cdo do Municipio pesgdo, assim como alguns dados
pertinentes ao seu perfil sécio-econdmico e denfiegra

+ Populagao: 140.144 habitantes

» Veiculos: 196.646

+ Area: 15 Km*

+ Telefones Fixos: 74.%608

+ Domicllios: 42.016

 Infra-estrutura: 100% de dgua,
gagotos @ redes elétricas Sin Caetano do Sul

Disgtansiz de-53%0 Gaetano ao
Aeroporto Intemacional d2 Cumbica: 23 Km

G

L
Distancia de 530 Castano ao g
Aeropono de Congonhas: 9 Km f

P 3
S&o Paulo

Citla Hias . Santo André  Maud

Embu Sio Barnardo do Campo .-4‘\
Emi-Buagi
L

Listancia de =40 Caelano ao
Porto de Santos: 77 Km

Figura 3 — Mapa geografico, sécio-econdmico de S&aetano do Sul ano 2005.
Fonte: Sitio Prefeitura Municipal de S&o Caetano d&ul.

3.2 O MUNICIPIO DE SAO CAETANO DO SUL

Colocadas as devidas fungdes e responsabilidaesgegrantes da administragcéo
publica municipal em acordo com o Sistema Poliizasileiro, € importante conhecer a
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respeito do municipio de Sdo Caetano do Sul, pardaimentar a importancia do Municipio
como proposta de estudo para o desenvolvimente ttabalho.

3.2.1 Histéria

De acordo com a Fundacao Pré6-Mémoria de S&o Gadt@misul, o Municipio vem
escrevendo histéria desde a época em que Jodao Rarmgplorador portugués, fundou a Vila
de Santo Andre, em 1553. Neste periodo, os bamdesr&xploravam o territério brasileiro
em busca de riquezas naturais. Foi assim que, aodanl671, Ferndo Dias Paes Leme,
conhecido como “O Cacador de Esmeraldas”, arrematoueildo um sitio e o doou aos

padres beneditinos.

Assim foi formada a Fazenda Sao Caetano, que déplantacdes, mantinha uma

olaria para fazer tijolos.

Entre 1717 e 1720, os monges erigiram uma cagetiicada a Sao Caetano, onde
hoje se encontra a matriz velha da cidade. Forta pai que o nome Sado Caetano comecou a

identificar o lugar.

Os padres beneditinos foram proprietarios da Fhzde Sao Caetano durante mais
de 240 anos. Na segunda metade do século XIX, @@ovmperial desapropriou as terras,
para nelas fundar um Nucleo Colonial de Imigracfie, tanta importancia teria no futuro da

cidade e de toda a regiao.

Dois fatos sdo considerados pontos chaves paralsiopar o desenvolvimento da

regido: a construcdo da estrada de ferro S&o Railleay Company e a imigracao européia.

Com o objetivo de minimizar os efeitos da evas@ontho-de-obra agricola, a
imigracdo européia tornou-se realidade e em 29udboj de 1877 algumas familias de

imigrantes embarcava no vapor Europa, no porto&e@, com destino ao Brasil.

O primeiro grupo de imigrantes europeu, particakmte formado por italianos que
integravam 28 familias, chegava ao Nucleo Colognial28 de julho de 1877, data oficial da

fundacao.

A presenca dos colonos e a proposta do goverrfordecer-lhes alimentacdo por

dois anos em troca do que produzissem, abriramsnuspectivas para o nucleo.
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O interesse dos trabalhadores foi logo despepatiovarzea compreendida entre os
rios Tamanduatei e Meninos, local rico em excelemggla. Imediatamente comegaram a
aparecer 0s primeiros estabelecimentos que seadadica fabricacdo de telhas, tijolos e
loucas, seguindo a tradicdo dos antigos mongesditienos. Data que no ano de 1793 se

instalou a primeira industria de telhas e tijokrs, grande escala.

Em 1889, efetuou-se o recenseamento local, temdessficado a existéncia de 322
pessoas, distribuidas em 92 lotes de terra, alémuites outros imigrantes que aguardavam
no barracdo da sede da fazenda onde estavam esidbglha dois anos - a distribuicdo de
novos lotes a serem cultivados. Isso indica a ea@tinidade existente em S&o Caetano, que
progredia com rapidez e, em 1896, ja se tornavadam grandes centros produtores da

Provincia de Sao Paulo.

A histéria politico-administrativa de Sdo Caetamcompanhou, em parte, seu
desenvolvimento econémico. Em 1901, o territorie gté entdo pertencia ao municipio de
Sao Paulo foi anexado ao recém-criado municipiaeBernardo do Campo.

Em 1905, Sédo Caetano era elevado a Distrito Figkafixacdo das primeiras
industrias coincidiu com a ascensao a Distrito ae, Bm 1916. Em 1924, o arcebispo de
Sdo Paulo Dom Duarte Leopoldo e Silva, dava adenla sua primeira paréquia e seu

primeiro vigario. A vila transformava-se em cidade.

A Induastria Pamplona foi a primeira fabrica inati, vindo a seguir a fabrica de
Formicida Paulista, de Serafim Constantino. A phimmesociedade de carater social e
filantropico foi a Sociedade Beneficente PrincipeNapoli, em 1891; a segunda, a Uniédo

Operaria Internacional de S&do Caetano.

A primeira manifestacao pela autonomia deu-se @88, lliderada pelo engenheiro
Armando de Arruda Pereira. O S&o Caetano Jornalcfisido para divulgar a idéia
emancipacionista, entretanto o movimento fora meédido, e em 15 de janeiro de 1929 o
Coronel Saladino Cardoso Franco era reeleito pettas/ez Prefeito do municipio de Sdo
Bernardo, e S&o Caetano continuaria a ser um delsstitos.

Na década de 40, o sonho da emancipacéo voltoupalgar os sulsancaetanenses,
dando origem a segunda tentativa de obter a auiandin Jornal de Sdo Caetano e a
Sociedade Amigos de Sdo Caetano lideraram o mowmem 1947. A Assembléia
Legislativa do Estado recebeu abaixo-assinado c@8v&ssinaturas solicitando a realizagéo

de um plebiscito; A reivindicacdo foi atendida eamsulta popular foi realizada em 24 de
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outubro de 1948. Foram apurados 8.463 votos a fd@utonomia de Sao Caetano, e 1.029

votos contrarios.

Em 24 de dezembro daquele ano, o Governador @ol&de Sdo Paulo, Adhemar de
Barros, ratificou a decisdo dos sulsancaetanehsesologando a criacdo do Municipio de

Sé&o Caetano do Sul, efetivada a 1° de janeiro 4@.19

A primeira eleicdo para os cargos publicos, no o#snarco seguinte, escolheu
Angelo Raphael Pellegrino primeiro Prefeito e cibmist a primeira Camara de Vereadores,
ocorrendo a posse dos Poderes Executivo e Legtslati dia 3 de abril de 1949. Em 30 de

dezembro de 1953, foi criada a Comarca, instaladdian3 de abril de 1955.

A partir de entdo a cidade comecou a ter um coresdio surpreendente. Toda a
infra-estrutura urbana comecava a ser feita coigha politica dos administradores publicos
em parceria com a Camara de Vereadores. Inicigvdestato, o vertiginoso crescimento do

Municipio recém-emancipado.

Atualmente S&o Caetano do Sul possui estruturaragdesh o municipio que faz parte
da regido do Grande ABC, esta inserido na regidimop@itana de Sao Paulo, apresenta o

seguinte quadro estatistico:

Panorama da situacédo econdémica e social do muniapile Sdo Caetano do Sul

Contagem da Populagao em 2007 144.857

Numero de Eleitores em 2004 113.550

Area da Unidade Territorial (K 15,36

PIB 2006
Valor Adicionado na Industria 3.303.749 mil reais
Valor Adicionado no Servi¢o 3.272.096 mil reais
Impostos sobre produtos liquidos de subsidios 2.799.943 mil reais
PIB a Preco de mercado corrente 9.375.788 mil reais
PIB per capita 70.367 reais

Estrutura Empresarial 2006
Agricultura, pecudria, silvicultura e explofiacflorestal. 20 unidades locais
IndUstrias de transformacéo. 1.078 unidades locais
Producéo e distribuicdo de eletricidade, gagua. 5 unidades locais
Construcéo. 209 unidades locais
Comércio, reparacéo de veiculos automototgetas pessoais e domésticos, 4.623 unidades locais
Alojamento e alimentacao 1.035 unidades locais
Transporte, armazenagem e comunicages . r8ddes locais
Intermediacao financeira, seguros, previdéogmaplementar e servicos 278 unidades locais

relacionados.
Atividades imobiliarias, aluguéis e servicosgtados as empresas. 3.818 unidades locais
Administracdo publica, defesa e seguridad@&koc 4 unidades locais
Educacéo. 172 unidades locais
Saude e servigos sociais 404 unidades locais
Outros servigos coletivos, sociais e pessoais. 724 unidades locais

Frota 2007 — Veiculos motorizados licenciados 95 Bdades

Quadro 3 - Banco de Dados — Cidades@ - adaptado
Fonte: IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Btatistica
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Quando é mencionado um municipio cuja area temité de apenas 15 Kntom
uma rendaer capita de R$ 70.367,00 que abriga em seu territorio duasdes potencias da
economia brasileira: &eneral Motors e a Petrobras nota-se que o Municipio apresenta
caracteristicas singulares que o distingue dos idertzamando a atencdo para evidencia-lo

em um estudo de caso.

Neste sentido damos prosseguimento ao trabalffazpaedo uma analise sobre a
administracdo publica do municipio de Sdo Caetam®ul e das praticas de governanca

empregadas em sua gestao.

3.2.2 Aspectos da Governanca na Administragdo Putd Municipal de S&o Caetano do
Sul

3.2.2.1 Lei Orgéanica Municipal de Sdo Caetano daub

Conforme preceitua a CF art. 29 “O Municipio regesa por lei organica (...)". Faz-
se entdo necessario um breve comentario a resgagodisposicfes constantes na Lei
Organica do Municipio de Sao Caetano do Sul, padanmnos elaborar um quadro referencial
sobre as recomendacgfes de governanca aplicadaidisticigdo publica recomendada pelo
estudo 13 do PSC/IFCA, a Lei das Responsabilid&issais editadas no Brasil e a Leli
Organica do Municipio objeto do presente Estudo.

3.2.2.2 Promulgacao

A Lei Organica do municipio de Sao Caetano dof&upromulgada no dia 04 de
abril de 1990, com a finalidade de assegurar do tohabitante do municipio o direito a
educacdo, a saude, ao trabalho, ao lazer, a seguranprevidéncia social, a protecao a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desanigsaa habitacdo, ao transporte, ao meio

ambiente equilibrado e ao saneamento basico.

Seu objeto principal conforme descrito no artioé3legislar sobre assuntos de
interesse local, tendo como objetivo 0 bem-estaudepopulacdo e o pleno desenvolvimento

de suas fung¢des sociais.
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Nesta lei estdo fixadas as competéncias do Muojciua organizacdo (Poder
Legislativo, Executivo e Judiciario), ServidoredbRtos (Responsabilidades e Remuneracgao)
formas de tributacdo, financas e orcamentos, bemocas fiscalizacbes contabeis,
financeiras, econbmicas, operacionais e patrimenigferenciando e incentivando a

participacéo popular neste processo da administracaicipal.

3.2.2.3 Competéncias do Municipio

E da competéncia do municipio a elaboragdo dooPRinrianual, das Diretrizes
Orcamentarias, dos Orgcamentos Anuais, do Planadbirbem como instituir e arrecadar
tributos a fim de organizar e prestar os servigodipos para o bem comum da sociedade,

prestando as devidas contas conforme fixados em lei

3.2.2.4 Organizagéo Municipal

A organizacédo do municipio de Sdo Caetano docduforme Constituicdo Federal

divide-se nos trés poderes: Executivo, Legislagiviudiciario

O Poder Legislativo é exercido pela Camara Muaiciipmposta de Vereadores,
eleitos pelo voto direto e secreto, por sistemggmmonal, dentre cidaddaos maiores de
dezoito anos, (direito facultado aos maiores deeshkis anos) no exercicio dos direitos

politicos.

Cabe a Cémara Municipal, com sancdo do Prefedgislar sobre assuntos de
interesse local, votar o Orgamento Anual e Pluahmle investimentos, a Lei de Diretrizes
Orcamentarias, o Plano Diretor bem como autorizabextura de créditos suplementares e

especiais.

E também de sua incumbéncia criar Comissées Pemtanes de Inquérito sobre fato
determinado que se inclua na competéncia municggbor prazo certo, sempre que 0

requerer pelo menos um terco de seus membros.

As Comissdes Parlamentares de Inquérito, no sderela investigacdo, poderdo

proceder a vistorias e levantamentos nas repastipdlicas municipais e entidades da
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administracdo indireta ou fundacional, requisitardio seus responsaveis a exibicdo de
documentos e a prestacao de esclarecimentos neags€abendo-lhe também o direito de
requerer a convocacado do secretario municipal ctonmar o depoimento de quaisquer

autoridades municipais.

Podera ainda a Comisséo, proceder a verificacdptalmeis em livros, papéis e
documentos dos 6rgdos da administracdo direta @etaddo Municipio, inclusive

fundacional.

E parte das atribuicdes conferidas & Camara Mualichknualmente, tomar e julgar as
contas prestadas pela Mesa da mesma (Camara Malpeipelo Prefeito a fim de apreciar o
relatério sobre a execucdo dos Planos de Govermm discalizar e controlar os atos do
Executivo, inclusive os da Administracdo Indirgtagdendo autorizar referendo e convocar

plebiscito.

A remuneragdo para o mandato de Vereador ser@anmedorma fixada pela Camara
Municipal, em cada legislatura, para a subseqiesttbelecida como limite maximo o valor

percebido como remuneracdo em espécie, pelo Prefeit

O Poder Executivo é exercido pelo Prefeito, cu@mmpeténcia repousa na
representacdo do Municipio em suas relagfes jadgdpoliticas e administrativas, exercendo,
com o auxilio dos Secretarios ou Diretores Munisipa direcdo superior da administracao
publica, através da sanc¢do, promulgacéo e pubticdgs leis, bem como pela expedi¢édo de

decretos para sua fiel execucao.

Deve o prefeito, enviar a Camara Municipal a &b de contas da administracao
do Municipio, os projetos de lei relativos ao PldPlaorianual, Diretrizes Orcamentarias,
Orcamento Anual, divida publica, operagdes de wédo projeto do Plano Diretor.

E seu dever também encaminhar ao Tribunal deaSaltt Estado, até trinta e um de
marco de cada ano, a sua prestacédo de contasMesdala Camara, bem como o Balanc¢o do

Exercicio findo.

A remuneragdo estabelecida para o Prefeito emocomade com a Lei
Complementar Federal n°® 101 (LRF), é fixada pelmm&&a Municipal, mediante Decreto
Legislativo, no final de uma legislatura para assgjiiente sendo baseada no teto para aquela
atribuida aos servidores do municipio, estandoitaug imposto de renda e proventos de

gualquer natureza.
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O Poder Legislativo é representado pela Procuia®ral do Municipio, sendo esta
uma instituicAo de natureza permanente, essenci@tirainistracdo Publica Municipal,
responsavel pela advocacia do Municipio, da adtmaw&o direta e das autarquias, bem como
pela assessoria e consultoria juridica do Executbemdo orientada pelos principios da

legalidade e da indisponibilidade do interesseipabl

3.2.2.5 Servidores Municipais

O municipio em consonancia com a Constituicdo féde Lei das
Responsabilidades Ficais, instituira conselho déige de administracdo e remuneracédo de

pessoal integrado por servidores designados pespgctivos Poderes.

Conforme artigo 110 inciso 3° “A despesa com os@als ativo e inativo do

Municipio ndo podera exceder os limites estabebsoian lei complementar”.

Ainda de acordo com inciso 4° “A concessao dequealvantagem ou aumento de
remuneracao, a criacdo de cargos ou alteracadrdéues de carreiras, bem como a admissao
de pessoal, a qualquer titulo, pelos 6rgaos damds de Administracdo Direta ou Indireta s6
poderdo ser feitas se houver prévias dotacdes erganas, suficientes para atender as
projecdes de despesas de pessoal e aos acréseiadgcbrrentes.”

A remuneracdo conforme artigo 114 inciso 1° diziéi fixara o limite maximo e a
relacdo de valores entre a maior e a menor remgé@idos servidores publicos, observado,

como limite maximo, os valores percebidos como remagcdo, em espécie, pelo Prefeito”.

No inciso 3° tem-se que a lei assegurard, aosdeeeg da administracdo direta,
autarquias e fundacdes publicas, isonomia de vemton para cargos de atribui¢cdes iguais
ou assemelhados, ou entre servidores do Executiegislativo, ressalvadas as vantagens de

carater individual e as relativas a natureza oal lde trabalho.

E importante destacar conforme preceitua o inéfsque o vencimento nunca sera
inferior ao salario minimo, para os que percebarfodea variavel; E que o vencimento nao
podera ser diferente, no exercicio de funcdes eritério de admissao, por motivo de sexo,
idade, cor ou estado civil, sendo também vedadaneessao de gratificacoes adicionais ou

guaisquer vantagens pecuniarias fixadas por dectepor qualquer ato administrativo.
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Por fim destaca-se o artigo 131 referente a atasngrobidade administrativa, que
caso ocorram importardo na suspensdo dos direddticps, a perda da funcdo publica, a
indisponibilidade dos bens e o ressarcimento atoersa forma e gradacao previstas em lei,

sem prejuizo da acdo penal cabivel.

3.2.2.6 Tributacao, Finangas e Orgamentos

3.2.2.6.1 Sistema Tributario Municipal

Descreve o Artigo 132 que a receita publica serétituida por tributos, pregos e

outros ingressos.

Compete ao Municipio instituir imposto sobre pregade predial e territorial
urbana; transmissao "inter-vivos", vendas a valejcombustiveis liquidos e gasosos, exceto
Oleo diesel, servicos de qualquer natureza ndo mEn@idos na competéncia estadual,

definidos em lei complementar.

Sendo obrigacéo de o Municipio divulgar, até ongdtdia do més subseqiente ao da
arrecadagdo, os montantes de cada um dos tribuexsadados, os recursos recebidos, 0s
valores de origem tributaria entregues e a entregarexpressao numérica dos critérios de

rateio.

3.2.2.6.2 Financas

Conforme artigo 142 da Lei Organica “As despesapassoal ativo e inativo ficardo
sujeitas aos limites estabelecidos em lei complésmen que se refere o artigo 169 da

Constituicao Federal.”

A concessao de qualquer vantagem ou aumento denezatao, a criacdo de cargos
ou alteracdo de estrutura de carreiras, bem corxnassdo de pessoal, a qualquer titulo,
pelos orgaos e entidades da administracao dirgtdireta, inclusive fundacdes, s6 poderéao
ser feitas se houver prévias dotacdes orcamentatifisientes para atender as projecdes de

despesa de pessoal e aos acréscimos dela decowarge houver autorizacao especifica na
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lei de diretrizes orgamentarias, ressalvadas asemap publicas e as sociedades de economia

mista.

E para as disponibilidades de caixa do Municigstas serdo depositadas em

instituicdes financeiras oficiais, ressalvadasasos previstos em lei.

3.2.2.6.3 Orcamentos

As leis de iniciativa do Executivo estabelecer&mn observancia dos preceitos
correspondentes da Constituicdo Federal, o PlamiaRual, as Diretrizes Or¢camentarias, 0s
Orcamentos Anuais.

No Plano Plurianual deverdo ser estabelecidasrasizks, objetivos e metas da
administracdo publica para as despesas de capiiair@s dela decorrentes, assim como as

relativas aos programas de duracgéo continuada.

As Diretrizes Or¢camentérias compreenderéo as regvaieridades da administracao
publica, incluindo as despesas de capital paraeociExo financeiro subsequente; orientara,
outrossim, a elaboracdo da Lei Orcamentaria Andi@mora sobre as alteracdes na legislacao

tributaria.

Por sua vez a Lei Orgcamentaria anual compreermderéamento fiscal referente aos
fundos, 6rgaos e entidades da administracao dirgtdireta, inclusive fundacoes, instituidas
ou mantidas pelo Municipio, o orcamento de segddadacial, abrangendo todas as entidades
e orgdos a ela vinculados, da administracdo deebadireta, bem como os fundos e as

fundacg®es instituidos ou mantidos pelo Municipio.

O projeto de Lei Orcamentaria serd acompanhadalemeonstrativo dos efeitos
decorrentes de isencdes, anistias, remissdes,dsahs beneficios de natureza financeira,

tributaria e crediticia.

Portanto serdo vedados o inicio de programasetpp atividades nédo incluidas na
Lei Orcamentaria Anual, a realizacdo de despesas assuncdo de obrigacfes diretas que
excedam os créditos orcamentarios ou adicionaisglizacdo de operacdes de crédito que
excedam o montante das despesas de capital, set@slas de fim preciso, aprovadas pela
Céamara Municipal, por maioria absoluta, a vincutagé receita de impostos a 6rgéo, fundo
ou despesa, ressalvada a destinacdo de recursbsmpautencdo e desenvolvimento do
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ensino, como determinado pelo artigo 212 da Cangdid Federal, assim também a prestacao
de garantia as operacbes de crédito por antecipdedoeceita, a abertura de crédito
suplementar ou especial sem prévia autorizdegislativa e sem indicacdo dos recursos
correspondentes, a transposicdo, 0 remanejamento toansferéncia de recursos de uma
categoria de programacao para outra, ou de um @rgé outro, sem prévia autorizacao
legislativa, a concessao ou utilizacdo de créditostados, a utilizagdo, sem autorizacdo
legislativa especifica, de recursos pelo orcaméstal e pela seguridade social para suprir

necessidade ou cobrir déficit de empresas, fundagfendos.

3.2.2.7 Fiscalizacdo Contabil, Financeira, Orgcamédria, Operacional e Patrimonial

Em acordo com o capitulo 1V, artigo 149 a Lei Qiga preceitua que a fiscalizacéo
contabil, financeira, orgcamentaria, operacionalagrimonial do Municipio e de todas as
entidades da Administracdo Direta e Indireta, quariegalidade, economicidade, motivacao,
moralidade, publicidade e interesses publicoscagdio de subvencdes e renuncia de receitas,
sera exercida pela Camara Municipal, mediante olenéxterno, e pelos sistemas de controle
interno do Executivo, na forma da respectiva Legddica, em conformidade com o disposto

no artigo 31 da Constituicdo Federal.

Sendo o controle externo exercido com o auxiliordbunal de Contas do Estado,
que disciplinara a prestacédo de contas de quajpmssoa fisica ou juridica, de direito publico
ou privado, que utilize, arrecade, guarde, gerenaieadministre dinheiro, bens e valores
publicos; ou pelos quais 0 Municipio responda, we, @m nome deste, assuma obrigacdes de

natureza pecuniaria.

A fim de garantir transparéncia na gestdo admatish e para efeito de exame e
apreciacao a Lei institui no inciso 3° do referatttigo, que as contas do Municipio ficardo
anualmente, durante o prazo de 60 dias, a dismosigdqualquer contribuinte, que podera
questionar-lhes a legitimidade.

3.2.2.8 A Fiscalizacéo e a Participacao Popular medministracdo Municipal

A Lei Organica do Municipio de Sdo Caetano do énfhtiza a importancia da

fiscalizacéo e participagéo popular quando tratara em capitulo especifico.
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E enfatica quando afirma no Artigo 244 que “Todmlgr emana do povo, que o

exerce por meio de representantes eleitos ou geafdireta”.

Assegura que a soberania popular se manifestadguaniodos sdo asseguradas
condicOes dignas de existéncia e sera exercida q@gragio universal e pelo voto direto e
secreto, pelo plebiscito, pelo referendo, pelo \vgtela iniciativa popular no processo
legislativo, pela participacdo popular nas decisdesMunicipio e no aperfeicoamento

democratico de suas instituicdes e pela acao ifisckira sobre a administracdo publica.

No Artigo 247 afirma que “Qualquer cidaddo é pdegitima para propor acao
popular que vise a anular ato lesivo ao patrim@niglico (ou de entidade de que o Municipio
participe), & moralidade administrativa, ao meidemte e ao patrimoénio histérico e cultural,
ficando o autor, salvo comprovada ma fé, isento cdstas judiciais e de Onus da
sucumbéncia”, assegurando assim que a iniciatiyalpo em propor projetos de lei de
interesse especifico do Municipio, da Cidade oBaeros, por meio de manifestacbes sera

garantida quando atingir pelo menos, cinco poracdateleitorado.

E caso as iniciativas populares de projetos dadei atingirem o indice minimo
previsto na Constituicdo Federal, devem ser endaadas para as Comissdes da Camara de

Vereadores e igualmente distribuidas a todos osaderes, para o seu conhecimento.

Culmina no compromisso do Municipio em prestari@pondispensavel no que
estiver ao seu alcance as comunidades locais,iag8es de amigos de bairros, sindicatos,
clubes de servicos e outras entidades, no sentidacditar o cumprimento de seus objetivos,

recebendo e processando as sugestdes que visemoi@pra Administragcdo Municipal.

3.3 POPULACAO E AMOSTRA

A pesquisa configurou-se como um estudo de casoiaye por objeto 0 municipio
de S&o Caetano do Sul. Nesse municipio, num pomairmento, estudaram-se as praticas de
governanca na administragdo publica, entrevistaedpoliticos locais; Numa abordagem
complementar elaborou-se um questionario cuja ¢aienfoi conhecer as percepcdes da
populacdo sobre aspectos de transparéncia e @estagontas, tendo em vista as respostas
obtidas na primeira parte da pesquisa. Assim, asagem da populacdo foi dividida em

dois grupos:
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No primeiro grupo focamos os representantes doerpguiblico Executivo e
Legislativo do Municipio, haja vista, que o podedidiario é subordinado ao Tribunal de
Contas do Estado, ndo contando o Municipio conpaaler préprio, e no segundo grupo
fizemos uma amostragem estatistica da populacaongquietal compde 144.857 (cento e
guarenta e quatro mil oitocentos e cinqienta g petsoas, das quais 113.550 (cento e treze
mil quinhentos e cinquenta), conforme IBGE — lnstitBrasileiro de Geografia e Estatistica

sao eleitores dos representantes dos Poderesddniljentes.

A amostra conforme Richardson (1999, p.158) “Enitéd por qualquer subconjunto
do conjunto universal ou da populagéo”, concluiws&m, que a amostra do primeiro grupo
se deu de maneira intencional, definida para ceptesestudo no préprio Chefe do Executivo
Municipal, o Prefeito, e através da co-relacdoeergpresentantes do Poder Legislativo que
perfazem o total de doze Vereadores em Sao CaelanBul, sendo onze Vereadores
considerados da base aliada do Prefeito e somemt€eneador representa a 0posi¢cao na
cidade, optou-se, entdo, por considerar a amakird egislativo em dois vereadores,

considerando exatamente este fator: base aliadasicéo.

Para o segundo grupo foi realizado um planejamdatamostragem baseado nas
seguintes premissas: A pesquisa a ser realizatta gupopulagéo sulsancaetanense limita-se
aos eleitores que perfazem o total de 113.550 dcertreze mil, quinhentos e cinquenta)
pessoas, acreditando que a percepg¢ao das pesseadigilmguir-se em funcéo do bairro onde
residem, optou-se por definir que seria pesquisanumero de pessoas em condi¢cdes
igualitarias na mesma propor¢cao em cada bairro doidipio. O método de coleta dos dados
foi realizado mediante entrevista pessoal, paraual cse empregou 0 questionario

anteriormente comentado.

3.3.1Planejamento da Amostragem do Segundo Questionario

A escolha da presente formula pautou-se na praraesentada por Oliveira (2003,
p.90) de que a formula em questdo é bastante eag@egm pesquisa de mercado, sendo
definida para estimar a proporcdo de elementos detarminada caracteristica em um

universo.
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Portanto optou-se pelo uso desta formula em rafiocsua independéncia de
parametros populacionais desconhecidos para a@veariaqui estudadas. A férmula utilizada
foi:

n=2 p (1-p)

onde:

n = tamanho da amostra

p = proporcao de elementos favoraveis ao evento
z= desvio padrao

e= margem de erro de p.

Tamanho da amostragemNesta pesquisa determinamos um nivel de confidaca
95% e margem de erro de 6,7%. Como desconhecemtespreneiro momento a proporcao
de p optamos assim como cita Oliveira (2003, p.92):tdoppelo conservadorismo,

escolhendo a propor¢cdo maxima, no caso0,5”. Desta forma temos:
n=tamanho da amostra

z = 1,64, representando as quantidades de deswddsdgs que garantem 95% de
confiabilidade nas respostas coletadas.

e=6,7%
P=0,5

O parametro P representa o percentual de resppssiisvas esperadas, onde se
aceitou uma possibilidade de erro de 6,7%

Admitindo-se uma populacéo infinita temos:

n = (1,64/ 0,0679x 0,5 (1-,0,5) = 149,78 = 150 pessoas

Assim calculamos o tamanho da amostra para umalgegdo infinita. No entanto, a
populacdo estudada perfaz o total de 113.550 (certteze mil, quinhentos e cinquenta)

eleitores logo considerando este fato temos:
n = nXx populacéo/ (g (113.550 -1)

n = (149,78 x ( 113.550))/ (149,78 + ( 113.550 }=~1)150
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Desta forma definimos em 150 municipes a amostra yalidacdo de nosso estudo
no municipio de Sao Caetano do Sul. ConcluimoslS@ro nimero adequado para nosso

estudo, utilizando as formulas acima referenciadas

3.4 TECNICA DE COLETA DE DADOS

A técnica de coleta de dados da pesquisa foizesdi através da aplicacdo de dois
questionarios (Apéndice A e B), o primeiro sugenup proprio estudo 13 do PSC/IFAC,
adaptado as condicdes e realidades politicas, ptoa$, sociais e culturais do Brasil, foi
aplicado aos representantes dos dois Poderes -uttee Legislativo, conforme descrito

anteriormente.

De acordo com Oliveira (2003, p.62 ):

Entenda-se por técnica o conjunto de preceitos rouepsos utilizados por uma
ciéncia ou arte. No caso de pesquisa de campoeSs analisar e interpretar os
dados obtidos, mediante técnicas estatisticasapadeaida elaboracéo do relatorio de
sustentacéo do trabalho cientifico.

A fim de atender tal preceito, o questionariogiitd aos representantes dos Poderes
Publicos local abrange a trés classificacdes dgupéss, ou seja, sdo constituidos de
perguntas abertas, visando aprofundar as opini@esmrevistados em relacdo ao assunto em
questédo; perguntas fechadas e dicotbmicas, onddmétida somente uma alternativa,
normalmente aquela com a qual o entrevistado seiadequou, e também perguntas de
multipla escolha, sendo perguntas fechadas queeayem uma série de possiveis respostas,
abrangendo vérias facetas do mesmo assunto. (Béchmgr 1999, p.191-193, Marconi e
Lakatos, 1996, p. 91-92).

A forma da aplicacdo do referido questionario pmorde forma individual,
primeiramente para conhecimento do conteddo entemias aos respondentes, via e-mail, 0
guestionario a ser abordado. Em um segundo monmeatizou-se uma entrevista dirigida
que para Richardson (1999, p.210) “desenvolve-gearéir de perguntas precisas, pré-

formuladas e com uma ordem preestabelecida”.

O questionario compds um total de quarenta e uraatges, dispostas e organizadas
por grupos que atendem aos principios basicos dermgnca corporativa, perfazendo o total
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de recomendacdes elaboras pelo PSC/IFAC abordastis Bstudo, o envio e andlise do

guestionario obedeceram a seguinte ordem:
1° Entrevistado — Dr. José Auricchio Junior — &itef
2° Edgar Nobrega Gomes — Vereador — Oposicao
3° Vereador da Situagéo (0 nome foi omitido enmdgmedo mesmo)

Salientamos que tanto o Prefeito como o Vereadalifqpado como oposicao,
responderam a todas as questdes, entretanto oddegaalificado como situagéo limitou-se

a responder somente a duas questdes a de nume@42&nmbas relacionadas a controle.

O segundo questionério foi elaborado em funcaaekgsostas obtidas no primeiro a
fim de conhecer as percepc¢des da populacdo sopeetas de transparéncia e prestacéo de
contas, haja vista, que estes dois temas foramliteotds nas respostas obtidas pelos

representantes dos Poderes Publicos pesquisados.

Partindo desta premissa elaboramos o questiofaramdo Unica e exclusivamente
os dois temas: Transparéncia e Prestacdo de Comtas,a populacdo sulsancaetanense,

eleitores, e beneficiarios ou ndo, da administragédica vigente no Municipio.

O questionario aplicado a populacdo do municipiatém um total de 18 (dezoito)
perguntas. As perguntas sao do tipo fechada, quéoroee Oliveira (2003, p.72) “séo
perguntas direcionadas a respostas fixas entre apgi®es: sim ou ndo” e também do tipo
multipla escolha, ou seja, perguntas fechadas camasvrespostas, pois ainda conforme
Oliveira (2003, p. 73): “séo perguntas que buscanhecer uma opinido”. O questionario foi

aplicado diretamente aos entrevistados na fornaodedagem direta.

Como a definicdo da amostra concretizou-se emotahde 150 (cento e cinquenta)
municipes optamos por distribuir esse total emtd®s os bairros componentes do municipio
de Sao Caetano do Sul; Como anteriormente comemrdacidade possui 15 (quinze) bairros,
dessa forma decidimos aplicar o questionario nasosacom a determinacdo de colher 10
(dez) questionarios respondidos entre os municpesdados e entrevistados. A abordagem
ocorreu de forma igualitaria e indiscriminatérigocuinico parametro norteador foi o de
entrevistar municipes eleitores residentes e dbados no municipio, assim sendo a
aplicacdo do questionario deu-se através de viagagsidéncias ou abordagem em locais
publicos por onde transitavam os entrevistadadis&kibuicdo por bairro ocorreu da seguinte

maneira:



Tabela 1 — Coleta de Dados Junto a Populacdo Sulsaetanense

77

Ordem de visitas nos Data Bairro Abordagens Total de Respostas
Bairros

1° 07/01/2010 Santa Paula 12 10
20 08/01/2010 Barcelona 10 10
3° 10/01/2010 Santa Maria 13 10
40 11/01/2010 Olimpico 15 10
50 12/01/2010 Centro 26 10
6° 13/01/2010 Sao José 10 10
7° 15/01/2010 Oswaldo Cruz 14 10
8° 17/01/2010 Ceramica 10 10
90 18/01/2010 Prosperidade 10 10
10° 19/01/2010 Nova Gerti 11 10
11° 20/01/2010 Maua 13 10
12° 21/01/2010 Fundacédo 10 10
13° 22/01/2010 Jd.S.Caetano 14 10
14° 23/01/2010 Sto. Antonio 12 10
15° 24/01/2010 Boa Vista 10 10
Total de Entrevistas 181 150

Fonte: Elaborada pela autora

3.5 TECNICAS UTILIZADAS PARA ANALISE DOS DADOS

Para analise dos dados que de acordo com OIi(Z0@8, p.77) “é a tentativa de
evidenciar as relacdes existentes entre o fendrastumlado e outros fatores”. Elaboramos
uma tabela em Excel onde realizamos o alinhameg@edrguntas na ordem em que figuram
Nno questionario com as respectivas respostas sbtdfim de propormos uma interpretacao
correta onde buscarmos dar um significado mais @aplrespostas, vinculado-as a outros
conhecimentos, buscando assim expor o verdadginifisado do material apresentado, em
relacdo aos objetivos propostos e ao tema (Olived@3).

Para o questionario aplicado aos representardsspdderes publicos a forma
utilizada para interpretar e analisar as respapiasdo estas advirem de perguntas fechadas
ou de multipla escolha a base para as conclusdes $omilaridade ou discordancia das
respostas; Nos casos em que as perguntas admitspostas de ordem dissertativas,
partimos para uma analise minuciosa onde buscar&ansficar no contetdo, o nucleo da

mensagem transmitida para darmos prosseguimentergrietacdo e analise.

Replicamos na sequéncia uma parte desta tabedappdermos melhor elucidar a

forma de andlise e posterior interpretacdo dosslado
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Tabela 2 — Técnica Utilizada para Analise de Dadodo Questionario Aplicado aos Representantes do
Poder Publico Local

Probidade e Propriedade Prefeito Vereador — Oposiga Vereador Situacao

6. Existe algum Sim Sim N&o Respondeu
mecanismo utilizado para

salvaguardar os interesses
publicos no tocante aos atos
de probidade e propriedade
dos responsaveis diretos pela
administracdo publica?

() SIM () Néo

Qual? A corregedoria Geral| Declaracédo de bens, juramento
do Municipio de defesa do interesse da
cidade e mais amplamente 0$
parametros da LRF e Lei de
licitacbes

Fonte: Elaborada pela autora

Para o questionario aplicado junto a populacdsasghetanense tratamos as
informacgdes colhidas por meio de estatistica sisppi@ forma percentual, ilustradas por
graficos.

As analises levaram em considera¢do as evidédemsecomendacdes elaboradas
no estudo 13 do PSC/IFAC e o dispéndio de envolime preocupacédo da populacéo
sulsancaetanense concernentes a prestacdo de edraasparéncia praticada e evidenciada

pelo poder publico local, caracterizando-se con@isadescritiva.



4. RESULTADOS E DISCUSSOES

De posse dos questionarios respondidos, o objetgte momento foi o confronto
entre as questdes formuladas que fundamentararpesguisa com as respostas obtidas a

fim de atestar se 0s objetivos propostos forarmahdos.

Conforme afirma Richardson (1999, p.198) “A ardligle conteudo é,

particularmente, utilizada para estudar materidlpbequalitativo.”

A natureza da analise de conteudo focando a widjatie, sistematizacdo e
inferéncia, agrupou as questdes por temas, disgpasio ordem em que figuraram no
questionario, estando todos em acordo com osipiirscde governancga corporativa e com o

devido referencial tedrico que embasou e sustesgos propositos.

E oportuno observar conforme afirma Colauto e Be(2604, p. 141):

Teoricamente, ndo ha normas ou regras especifioasimgiquem o0 processo
interpretativo dos dados. No entanto, observa-sitaratura uma preocupac¢do em
conscientizar o pesquisador da necessidade de sstapre correlacionando os
dados empiricos com a teoria contemplada em sedcest

Em acordo com os autores demonstramos no quaanelacao estabelecida entre a

fundamentacao tedrica e as questdes descritasiaesanarios.

Quadro 4 - Comparativo entre o referencial tedricoe a abordagem utilizada para confeccdo dos

guestionarios

Temas Abordados Principios de Fundamentagédo Teorica Autores
(Estudo 13 PSC/IFAC) Governanca

Corporativa

aplicadas ao

Setor Publico

(ANAO 2003)
Padrbes de Comportamento | Lideranca Fairness — Equidade, caracterizada por- Barret
—Lideranca dispensar tratamento justo e igualitarjo - Andrade e
=Cadigo de Conduta a todos os participantes da Rossetti
«Propriedade e Probidade administragao. - OCDE
- Objetividade, Integridade Além da habilidade em conduzir uma| Cadbury
e Honestidade equipe, possuir padrdes elevados de| Report
« Relacionamento comportamento a fim de servir como | IFC

modelo para os demais. IBCG
= Medidas de
Desempenho
Estrutura e Processos Responsabilidadé Accountability — Prestacdo de contas | - Barret
Organizacionais em prestar contas fundamentadas nas melhores praticas - Andrade e
= Responsabilidade em prestar contabeis e de auditoria. Rossetti
conta estatutaria Responsabilizag&o por “algo” conferide OCDE
= Responsabilidade em prestar aos gestores, ou seja, sdo 0s processdSadbury
conta pelo dinheiro publico pelos quais os gestores tomam decisp&eport
= Orcamento e e ac0es, incluindo a gestdo dos fundodFC
Administracdo Financeira publicos e os submetem a adequado| IBCG
“julgamento externo”.
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Temas Abordados Principios de Fundamentagédo Teorica Autores
(Estudo 13 PSC/IFAC) Governanca
Corporativa
aplicadas ao
Setor Publico
(ANAO 2003)
= Comunicacdo com | Transparéncia | Disclosure— Evidenciacéo dispensada - Barret
Stakeholders (Sociedade) aos dados e informag@es, que deven] - Andrade e
= Comité de Auditoria estar disponibilizadas na forma de Rossetti
— Auditoria Externa relatorio, ou seja, ter clareza e precisée OCDE
= Relatérios Externos nas acoes, processos e atividades | Cadbury
= Relatérios Anuais desenvolvidas no setor publico, Report
atribuindo fiscalizacdo adequada e | IFC
disponibilizando aos stakeholders IBCG
consultas informativas que poderdo | -Cano
despertar maior confiabilidade nas
tomadas de decisdes.
Papéis e responsabilidade Compromisso Sewardship- Compromisso dos Barret
= Equilibrio entre (relativo a gestores publicos em desenvolver suas Andrade e
poder e autoridade. qualidades responsabilidades com eficiéncia e | Rossetti
= Grupo pessoais) eficacia de acordo com a confianca a| - OCDE
governamental eles atribuida para desempenho de se@adbury
= O presidente respectivos cargos. Report
= Membros do grupo IFC
de governo ndo executivo IBCG
= Administracdo - Jensen e
Executiva Meckling
= Gestéo de Risco - Ross,
= Treinamento de Jw?fsterﬁeld,
Pessoal atte
= Politica de
Remuneracao
= Auditoria Interna Integridade Compliance — Obediéncia e
= Controle Interno conformidade no cumprimento das | Barret
— Uso de Normas normas reguladoras - Andrade e
Contabeis apropriadas Fundamentada na honestidade, Rossetti
objetividade, padrbes elevados de - OCDE
probidade e sobriedade na gestdo dosCadbury
recursos publicos. Report
IFC
IBCG
Jensen e
Meckling

Fonte: Elaborado pela autora

Com o objetivo de averiguacdo referente a quedtdgovernanca corporativa no
municipio de Sdo Caetano do Sul, faz-se necessamauadro explicativo, denominado
quadro 5, no qual faremos a comparacao entreinsigos de governanca recomendados
conforme estudo 13 do PSC/IFAC, com a Lei CompleéateRederal n°® 101 a Lei das
Responsabilidades Fiscais e a Lei Organica do Npinicle Sdo Caetano do Sul, Conforme

Segue:
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Quadro 5 - Comparativo entre as Recomendacdes acarde Governanga Corporativa, Publicada no
Estudo 13 elaborada pelo PSC/IFAC, Lei de Responsiidade Fiscal e Lei Orgénica Municipal

Recomendacfes Estudo 13
IFAC/ PSC

Lei das
Responsabilidades
Fiscais

Lei Organica Municipal de Sao
Caetano do Sul

Padrées de Comportamento /
Lideranca / Cdodigo de Conduta

Responsabilidades
sujeitas a san¢des penai
(caso haja infracdes
desrespeitando as normg
da LRF)

Em conformidade com a legislagéo

5 federal, a LOM define que os crimes p
responsabilidade penal serdo julgados

spelo Tribunal de Justica e os crimes de
responsabilidade politico administratival
serdo julgados pela Camara Municipal.

Responsabilidade na Prestacao
Contas Estatutaria e pelo dinhei
publico.

dBisponibilidade dos

oinstrumentos de gestéo
fiscal para acesso ao
publico (sociedade).

As contas do Municipio ficardo
anualmente, durante o prazo de 60 diag
disposicéo de qualquer contribuinte qug
podera questionar a legitimidade.

Comunicacao coritakeholders

Divulgacéo dos planos,
orcamentos, leis de
diretrizes orcamentarias,
prestacdo de contas com
parecer prévio, Relatério
Resumido da Execucao
Orcamentéria e Relatorio
da Gestéo Fiscal.
Participacéo popular e
realizacdo de audiéncias
publicas para discussao ¢
elaboracéo dos planos, I¢
de diretrizes
orcamentarias e
or¢camentos.

E licito a qualquer cidad&o obter
informacdes e certiddes sobre assuntog
referentes a Administracdo Municipal.
(art.2° - Titulo VIII)

14

Equilibrio entre Poder e
Autoridade

Diviséo entre poder
Executivo, Legislativo e
Judiciério.

Divisédo entre poder Executivo,
Legislativo e Judiciario.

- Divulgacéo da arrecadacéo de tributos.

Dr

5, &

D

Grupo Governamental /
Presidente

Eleito pelo voto direto e
secreto.

Eleito pelo voto direto e secreto.

Membros ndo executivos.

Constituicdo Federal
Capitulo VIl art 37 V — 03
cargos em comissao e ag
funcBes de confianca
serdo exercidos,
preferencialmente, por
servidores ocupantes de
cargo de carreira técnica
ou profissional.

Os Secretarios ou Diretores Municipais
serdo escolhidos entre brasileiros maio
de vinte e um anos, e no exercicio dos
direitos politicos.

Fardo declaracao publica de bens, no g
da posse e no término do exercicio do
cargo.

Os Secretarios ou Diretores Municipais
auxiliares diretos e de confianca do
Prefeito, serao responsaveis pelos atos
que praticarem ou referendarem no
exercicio do cargo.

[es

to

Administracao Executiva

Poder Executivo

legislativo

supervisionado pelo poderpoder legislativo

Poder Executivo supervisionado pelo

A organizac¢do da atuacao das atividads
do Municipio seré realizada com base
num processo de planejamento que po
sua vez consiste em um conjunto de
andlises, proposicdes, discussdes publ
e adocdo de diretrizes que,
consubstanciadas em planos, estrutura
acdo de governo e orientam a acéo de
particulares com vistas ao
desenvolvimento do Municipio e a

£S

cas

ma

observancia dos principios da Lei.




Recomendacfes Estudo 13
IFAC/ PSC

Lei das
Responsabilidades
Fiscais

Lei Orgénica Municipal de Sao
Caetano do Sul

Politica de Remuneracédo

Para os fins do dispos
no caput do art. 169 da
Constituicdo, a despesa
total com pessoal, em
cada periodo de apuraca
e em cada ente da
Federacao, ndo podera
exceder os percentuais d
receita corrente liquida, 4
seguir discriminados:
| - Unido: 50% (cinqlientg
por cento);

Il - Estados: 60%

(sessenta por cento);
[l - Municipios: 60%
(sessenta por cento)

tOA remuneracao do Prefeito, fixada

Municipal, no final de uma legislatura
para a subsequente sera o teto para aq
oatribuida aos servidores do Municipio;

D
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mediante decreto legislativo, pela Camara

uela

Gestao de Risco

Constituicdo Federal A
74. Os Poderes
Legislativo, Executivo e
Judiciario manterédo, de
forma integrada, sistema
de controle interno com g
finalidade de:
| - avaliar o cumprimento
das metas previstas no
plano plurianual, a
execucao dos programas
de governo e dos
orcamentos da Uniao;
Il - comprovar a
legalidade e avaliar os
resultados, quanto a
eficacia e eficiéncia, da
gestdo orcamentaria,
financeira e patrimonial
nos 6rgaos e entidades d
administracédo federal,
bem como da aplicacao ¢
recursos publicos por
entidades de direito
privado;

[l - exercer o controle
das operacgdes de créditg
avais e garantias, bem
como dos direitos e
haveres da Uniéo;

IV - apoiar o controle
externo no exercicio de
sua misséo institucional.

rtConstituicdo Federal Art. 74. Os Poderg
Legislativo, Executivo e Judiciario
manterdo, de forma integrada, sistema
controle interno com a finalidade de:

| - avaliar o cumprimento das metas

dos programas de governo e dos
orcamentos da Unido;
Il - comprovar a legalidade e avaliar os
resultados, quanto a eficacia e eficiénci
da gestao orcamentaria, financeira e
patrimonial nos 6rgdos e entidades da
administracao federal, bem como da
aplicacéo de recursos publicos por
entidades de direito privado;
Il - exercer o controle das operacdes d
crédito, avais e garantias, bem como dg
direitos e haveres da Uni&o;
IV - apoiar o controle externo no
aexercicio de sua missao institucional.

le

previstas no plano plurianual, a execucd

S

»

D

DS

Auditoria Interna / Controle
Interno

Controle interno e extern
exercido pelas casas
Legislativas auxiliadas

pelo Tribunal de Contas ¢

Cidadao comum.

p Controle interno e externo exercido pel
casas Legislativas auxiliadas pelo
Tribunal de Contas e Cidadao comum.

AS

Comité de Auditoria

Nao Mencionado

Nao Mencionado
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Recomendacfes Estudo 13 Lei das Lei Orgénica Municipal de Sao
IFAC/ PSC Responsabilidades Caetano do Sul

Fiscais
Orcamento / Administracao Planejamento — Plano Plano Plurianual; Diretrizes
Financeira Plurianual, Lei de Orcamentarias, Projeto de lei

Diretrizes Orcamentarias| orcamentaria anual.
Lei Orcamentaria Anual

Treinamento de Pessoal Nao Mencionado N&o Menacionad
Relatérios Anuais Externos Planos, orcamentos, lgisNdo Mencionado, sendo obrigado a
de diretrizes minimamente seguir as orientacdes da

orcamentarias, prestacag LRF.
de contas com parecer
prévio, Relatoério
Resumido da Execucédo
Orcamentaria e Relatorig
da Gestéo Fiscal.

Uso de Normas Contabeis Lei 4.320/64 N&o Mencionado
Apropriadas
Medidas de Desempenho N&o Mencionado N&o Mencionado
Auditoria Externa Realizada pelo Tribunal| Realizada pela Camara Municipal
de Contas auxiliada pelo Tribunal de Contas do
Estado.

Fonte: Elaborado pela autora.

Conforme quadro referencial pode-se perceber gumécanismos disciplinadores
fixados em lei que buscam garantir probidade, par&ncia e responsabilidade por parte dos
gestores na conducado e administracdo de orgaadades publicas, entretanto a questdo que
desperta atencdo e consiste objeto de estudo genpeetrabalho € hé interesse por parte dos
gestores publicos para adocdo de praticas de gowancorporativa na administracdo

publica, sem que as mesmas ensejem em exigéngasie

De acordo com Slomski (2007, p.33):

O Agente (gestor eleito - Prefeito do Municipio)spai muito mais informacgfes

sobre a entidade que dirige do que o Principab{tid). Gera-se, assim, assimetria
informacional externa, dado que o cidaddo ndo sahecerteza se o Agente esta
maximizando o retorno de seu capital na producédbedes e servicos como ele

desejaria.

O estudo de caso ora proposto vem ao encontre gesstionamento. Observaremos
a partir deste momento se a administracdo pubécgdb Caetano do Sul tem buscado além
das exigéncias legais desenvolver e adotar pratieagovernanca corporativa que visem
prover transparéncia, prestacdo de contas, senpstig e responsabilidade administrativa
ao Principal, (cidadaos sulsancaetanenses), adifarthlecer a relagéo de confianca, quando
estes (cidadaos) conferiram aos Agentes (gestatdE@s) a responsabilidade de administrar
0s recursos arrecadados e retornar com eficiénefim&cia na forma de bens e servigos para

0 bem comum da sociedade Municipal.
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4.1 CARACTERIZACAO DOS PRINCIPIOS DE GOVERNANCA CORPORA TIVA
4.1.2 Interpretacao dos resultados junto aos Representa@s dos Poderes Publicos

Fairness. entendido como senso de justica, encontra-selathomas questdes cujo
contetdo versam sobre lideranga, conduta, probidgatepriedade, objetividade, integridade
e honestidade, relacionamento e medidas de desbopsm qual atestamos haver consenso
entre os respondentes, haja vista que as respiostéas coerentes e condizentes com 0s
respectivos cargos afirmando haver, lideranca coadai com elevados padrbes de

comportamento que servem de modelo para os deneanrbras da organizacao.

Accountability: principio fundamentado na responsabilizacdo destag publicos
em prestar contas , tema abordado no questionaaeéa de questdes cujo conteudo centra-
se na responsabilidade estatutéria dos dirigentesplicacdo e uso eficiente dos recursos
publicos e na realizacdo do orcamento. Neste tgmoontramos conflito nas respostas dos
dois representantes no tocante a orcamento e ethagdo financeira, a pergunta consistia
em indagar se a gestdo em exercicio possui proeaths que assegurem um programa
orcamentario efetivo e eficiente o conflito fundaa@ese na publicacdo da aprovacdo do
orcamento para o exercicio de 2008, cujo conteudndigado no artigo 4° € transcrito a

seqguir:
“ARTIGO 4° - Fica o prefeito autorizado a:”

“Il Abrir créditos suplementares até o limite egalente ao valor da despesa prevista
nesta Lei (Artigo 7°, Inciso | e Artigo 43 da |€12D).”

O trecho do artigo transcrito acima sugere quéeigette do poder executivo tem a
liberdade de remanejar o orcamento, no ambito dgrama de trabalho, dentro do mesmo
orgao em até 100% (cem por cento), fato este qué&rac@ a importancia da previsédo

or¢camentaria e fere o principio da responsabilicedprestacéo de contas.

Disclosure: Principio entendido como transparéncia, fundantentea comunicagao
com as partes interessadas, bem como nos meiasttele utilizados para que tal principio

seja atendido.

Este tema foi abordado no questionario atravésidiegacdes que objetivavam verificar se a
gestao executiva mantém canais de comunica¢do cmuiedade que informem sua misséo,

objetivo, papel, desempenho, bem como analisaraguaportancia dispensada pela gestdo no



85

tocante a este assunto, ademais foram também aneahtis quais os relatérios publicados

anualmente a fim de prestar contas sobre a gesiilicam bem como os veiculos de

comunicacao utilizados para a divulgacao e postagmeciacao de tais relatorios.

Neste topico encontramos o maior numero de diweigé cerca de 60% das

respostas foram totalmente opostas, vamos demonsirQuadro 6 uma a uma as questoes

abordadas para melhor evidenciacéo:

Quadro 6 — Divergéncias entre as Respostas do Repeatante do Executivo e Legislativo , na Abordagem

de tdpicos relacionados a Transparéncia

Questédo

Resposta do
representante

Resposta do
Representante do

do executivo Legislativo
O governo estabeleceu canais de comunicagéo comiealade quanto a| Sim Néo
missao, papéis, objetivos e desempenho?
Existem processos adequados estabelecidos quéagargue os canais | Sim N&o
de comunicacgado funcionem na pratica com eficacia?
O governo faz um compromisso explicito de franqueransparéncia emSim Sim

todas as atividades?

Questao

Resposta do
representante

Resposta do
Representante do

do executivo Legislativo
O governo torna disponiveis publicamente os psmstilizados para a| Sim N&o
contratacdo de servidores ndo concursados?
O governo torna disponiveis publicamente os psmstilizados para a| Sim Nao

contratacao de servidores ndo concursados?

Quais sdo os relatérios publicados anualmente ddiprestar contas
sobre a gestdo administrativa publica?

N&o respondeu

Audiéncias
trimestrais de salde
guadrimestrais de
finangas e atos
oficiais publicados

Quais os veiculos de comunicagéo utilizados petarastracdo publica | Diario Oficial Diario Oficial

para publicacdo dos relatérios determinados nalégio fiscal? Jornal Diério do
Grande ABC

A atual gestéo publica algum relatério que naa sjigido por lei? Sim, ndo N&o

Qual?

respondeu qual

E incluso nos relatérios da gestdo municipal algemonstrativo que
confirme o cumprimento da administracdo publica ocsrpadrées ou
cédigos de governanca corporativa?

Sim

N&o respondeu,
alegando
desconhecimento

Nos relatdrios publicados o governo assegura qdemsnstracdes esta
em acordo com os padrdes contabeis?

D Sim

Sim

A gestdo municipal adota medidas de desempenhapsegurar e Sim N&o

demonstrar que os recursos obtidos sao utilizediwseconomicidade e

eficiéncia?

As atividades da administragdo publica sdo auditadauma auditoria | Sim Sim

externa? Tribunal de Tribunal de contas

Qual?

contas eleitoral

eleitoral

Fonte: Elaborado pela autora

Percebemos aqui que a discrepancia de informaE@eentuada e verificamos no

sitio da prefeitura cujo endereco eletrénico é: ws@wcaetanodosul.sp.govébda camara de

vereadores sitio: www.camarascs.sp.gqvebnao encontramos disponiveis publicacbes, ou
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informacgdes a respeito de locais onde seja posatesiso a informacdes que torne os canais
de comunicacdo com a sociedade claros e precisosntea-se somente mencéo a relatorio e

publicacGes determinadas e exigidas e disciplinadotei.

Stewardship: O compromisso enquanto principio defende a idéaqde os
dirigentes eleitos como representantes da populagicadministracdo publica devem
desenvolver suas responsabilidades com eficiéngli@écia de acordo com a confianga a eles
atribuida para desempenho de seus respectivosscdtgte tema foi abordado através de
questdes que versavam sobre a responsabilidadet&stado servidor publico concursado e
comissionado, sobre a definicdo clara das respdigsales dos membros do governo a fim
de equilibrar poder e autoridade, politicas de r@ragdo, treinamento e controle de risco.

Atestamos que neste item as respostas foram ¢esremtre si embasadas na
afirmacao de existir um compromisso firmado engen@mbros da administracdo publica e a

comunidade local.

Compliance: Integridade fundamentada na honestidade, objatieid padrdes
elevados de probidade e sobriedade na gestdo@osas publicos, bem como na obediéncia

e conformidade no cumprimento das normas reguladora

A integridade na gestdo dos recursos publicoezpriesente no questionario quando
abordados temas como controle interno, auditoterna, comité de auditoria e relevancia
deste assunto, onde o confronto de respostas de#morexjuilibrio e consenso entre os
respondentes, afirmando considerar o controlenatde fundamental importancia, dispondo
o Municipio de Comité de auditoria Interna, conrgsta definida de controle, fazendo uso

das normas e recomendacdes feitas pelos orgaostantygs.

4.1.3 Interpretagéo dos resultados junto a Populaga

Diante do exposto, como comentado anteriormemalizamos uma abordagem
complementar, cujo objetivo pautou-se em conhesepercepcdes da populacdo sobre
aspectos de transparéncia e prestacdo de comae, éen vista as respostas obtidas na

primeira parte da pesquisa. Assim, chegamos aosnseg resultados:
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4.1.3.1 Perfil dos Respondentes

O perfil da populagédo que respondeu ao questm®acaracterizado por pessoas que
compreende a faixa etaria de 18 e 70 anos, elgjtaesidentes e domiciliados no municipio
de Sdo Caetano do Sul, perfazendo uma amostradetab0 pessoas entrevistadas. Desse
total aproximadamente 40 %(quarenta por cento)uaoss curso superior, 35 % (trinta e
cinco por cento) completaram o ensino médio e 2fifiie e cinco por cento) cursaram o

ensino fundamental, conforme demonstrado no grafico

Gréfico 1 — Perfil dos Eleitores Sulsancaetanenses

Perfil da Populacéo - Escolaridade

40%
25%

O Fundamental
® Médio

0O Superior

35%

Fonte: Elaborado pela autora

4.1.3.2 Percepcédo da Populacéo quanto a necessielad Prestacdo de Contas

A guestdo de numero trés, dirigida a populacd&d@e Caetano do Sul, indaga a
importancia dispensada pela populacdo quanto dsside€e da prestacdo de contas pelo
Poder Publico, as respostas obtidas foram unaremetalizaram 100% quanto a populacéo
achar necessario o poder publico prestar contaBpranas respostas obtidas nas questdes
seguintes propriamente as do intervalo compreemdasdjuestdes de nimero 4 a 8 todas co-
relacionadas a prestacdo de contas abordando dtane a obrigatoriedade minima de
prestacdo de contas definida pela LRF, o acompagmandestas prestacdes as respostas
foram contraditorias revelando que aproximadam@n¥% desconhecem a obrigatoriedade do
Poder Publico em prestar contas conforme definidoLRF, demonstrando também que
somente 6% da populagdo conforme amostra faz umperthamento efetivo através de
audiéncias publicas e/ou sitio acerca das ativelaéeprestacéo de contas do poder publico,

como pode ser demonstrado no grafico 2:
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Gréfico 2 — Prestacdo de Contas - Percepgdo da Pdgeéio concernente a necessidade na Prestagdo de
Contas por parte do Poder Publico

Acompanhamento/Conhecimento da Populacéo
na Prestacdo de Contas do Municipio

6%

@ Acompanham
m Nao Acompanham

Fonte: Elaborado pela autora
4.1.3.3 Percepcao da Populacédo quanto a Transparéac

Na abordagem realizada junto a populacdo constat@me aproximadamente 82%
da populacdo esta consciente do que venha a sgoscde confianca, ou seja, pessoas
empregadas para desempenhar funcbes na admirostpatdica, que sao convidadas a
ocupar o0s respectivos cargos por indicacdo, semhgjge a necessidade da prestacédo de
concursos para ingresso na carreira publica masnessma populagédo que esta ciente do que
venha a ser cargos de confiangca desconhece compldag com 99,9% de probabilidade o
namero de pessoas empregadas dessa forma, com® @g@pcesso de selecédo, tampouco as
condi¢cdes necessérias e oferecidas por tais cargog) demonstramos na sequéncia , nos

gréficos 3 e 3.1:

Gréafico 3 -Percepcdo da populacdo no tocante a traparéncia — Conhecimento acerca de Cargos de
Confianca

Transparéncia - Conhecimento da Populacdo sobre 0 g ue
sdo cargos de confianca

18%

@ Conhecem a respeito

m N&o Conhecem a Respeito

82%

Fonte: Elaborado pela autora
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Grafico 3.1 — Percepc¢éo da populacao no tocante mmsparéncia — conhecimento sobre como sao
selecionados e os beneficios e responsabilidades dispectivos cargos de confianga

Transparéncia - Conhecimento da populagdo acerca da forma
de selecdo para os cargos de confianca

0,01%

@ Nao Sabem
m Sabem

Fonte: Elaborada pela autora

Outra abordagem que destacamos, também relacienadasparéncia é o fato do
desconhecimento por parte dos municipes quanRiaam Orcamentario da administracéo e
0 cumprimento ou ndo do mesmo, a abordagem contheeas questdes de numero 16 a 19,
abordando primeiramente a realizacdo ou ndo deomethnos respectivos bairros dos
entrevistados e na sequéncia a abordagem coreistiadagar o valor de tais benfeitorias,
assim como sua previsdo orcamentaria e cumprimdatonesma, as respostas obtidas

apresentaram-se da seguinte maneira:

Do total de 150 entrevistados cerca de 31% forategéricos ao afirmar que em
seus respectivos bairros no ultimo mandato da ge&tBo néo fora realizado nenhuma obra
ou benfeitoria; Os outros 69% dos entrevistados a@frenavam haver ocorrido obras ou
melhorias em seus respectivos bairros, foram ureésem afirmar que desconheciam o custo,
0 orcamento e a efichcia no uso dos recursos paig @mpreendimentos. Como

demonstramos no grafico 4:

Gréfico 4 — Transparéncia — Percepc¢ao da populacé@xerca de obras e/ou benfeitorias realizadas

Transparéncia - Percepcédo da Populacdo acerca de obras e/ou
benfeitorias realizadas

31%

O Foram realizadas
m Nao Foram Realizadas

69%

Fonte: Elaborado pela autora



5  CONSIDERACOES FINAIS

S&o Caetano do Sul, de acordo com o Indice FifgaDesenvolvimento Municipal
(IFDM) divulgado em 23 de Agosto de 2009 pela Fadi@o das Industrias do Estado do Rio
de Janeiro (FIRJAN), aponta a cidade de Sdo CaetanBul como o municipio mais
desenvolvido do Pais, com nota igual a 0,9524, sra escala em que 1 é o0 maior indice
possivel.

Esta € uma das razfes para realizar um estudasdena cidade, envolvendo sua
administracéo publica.

O tema GOVERNANCA CORPORATIVA, devido sua notdade torna-se cada
dia mais importante, como afirma Famé e RibeirmN2003, p.1):

A importancia da governanga corporativa ndo seamtng apenas em disciplinar as
relacdes entre as diversas areas de uma organipac@om partes externas. A
implementagdo das boas praticas de governangaratiggopossibilita uma gestéo
mais profissionalizada e transparente, diminuindcassimetria informacional,
minorando o problema de agéncia, procurando coimvesginteresses de todas as
partes relacionadas, buscando maximizar a criagdaldr na empresa.

Associada a relevancia do tema Governanca Coipmrata escassez de trabalhos

envolvendo este tema e administracdo publica,npastido pressuposto de buscar enriquecer

a temética envolvendo as duas areas, governartairistracdo publica.

5.1 CONCLUSOES EM RELACAO AOS OBJETIVOS

Em relagcdo ao objetivo declarado de elaborar uagndistico da administracdo
publica de Sdo Caetano do Sul com foco na aplidabié dos principios e recomendacdes

sobre governanca corporativa no setor publico,sgmtadas no estudo 13 do PSC/IFAC em

consonancia com o sistema politico vigente no Pais.
Formulamos duas questdes que fundamentaram oviddgerento desta pesquisa:

1-) Quais séo as praticas de governanca corparatistadas na gestdo do municipio
de Sao Caetano do sul?

2-) Quais dessas praticas adotadas estdo em ammrdas recomendacdes feitas no
estudo 13 déublic Sector Committee?



91

As respostas para estas questdes e posteriousandoram colhidas por meio de
questionario, enviado ao chefe do Executivo Muilcgpa dois representantes do Legislativo,

que totalizam doze Vereadores, sendo eles um dsgdjpoe outro da situacao.

De posse das respostas concluimos que o objetste drabalho foi alcancado e a
gestéo atual realmente aplica as recomendacgOesveengnca corporativa do estudo 13, em
especial quando refere-s&AIRNESS COMPLIANCE E STEWARDSHIP.

As ressalvas ficam por conta AEGCOUNTABILITY E DISCLOSURE, topicos que
apos analise das respostas obtidas junto aos eepmates do Poder Publico Municipal e
posterior constatacdo de disparidade entre as nsesoracluimos ser importante realizarmos
junto a populacdo do Municipio uma abordagem comefgar pautada na discrepancia das
respostas ora citadas concernentes aos temasar@nsip e prestacéo de contas cujo objetivo
principal foi certificar-se da afirmativa das pnetss ressalvas, a fim de garantir que tais

temas fossem realmente objetos de restri¢cdo.

De acordo com as respostas obtidas, na segund#agkem, confirmamos realmente
haver a necessidade de melhor evidenciacdo nagéiestle contas e transparéncia da gestéo

municipal.

Outro ponto que nos chamou a atencdo, embora &aoosobjeto do estudo,
encontra-se intimamente relacionado ao mesmo, falemtificacdo e constatacdo de que a
populacdo encontra-se incrédula e cética quaraisanto refere-se a administracao publica,
portanto, aproveitamos a oportunidade para a pddg ressalvas feitas, elaborarmos

comentéarios complementares na forma de recomeeslacd

5.2 RECOMENDACOES E LIMITACOES EM RELACAO AO ESTUD O

Pelo presente estudo encontramos dois pontos grecem maior atencao por parte
dos gestores publicos do Municipio de Sao Caetarteud] séo eles:

Accountability: A prestacéo de contas fica comprometida quandmlerpexecutivo,
através da abertura de créditos suplementareseguapor meio de transposicbesmanejar

! transposicdes sao realocacdes no ambito dos pragrdm trabalho, dentro do mesmo érgdo. Pode aeonjee a

administracdo da entidade governamental resolvacoéstruir a estrada vicinal, ja programada e ideltno orcamento,
deslocando esses recursos para a construcdo delificioepara nele instalar a sede da secretari@ltas, também ja
programada e incluida no orgamento, cujo projegiral se pretende que seja ampliado. Nesse casta Que a lei autorize
a realocacgédo dos recursos orcamentarios do primareoo segundo projeto. (Furtado, 2009).
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em cem por cento, as verbas orcadas para detewnfmad destinando-as para verbas de
mesma natureza mas com finalidade diferenciadaltaeslo em um conflito entre o que os
cidadaos esperam e o que de fato é realizado.olmetdacao neste caso é democratizar esta
abertura de créditos permitindo a participacdo mdasicipes no processo e destinacdo dos
créditos suplementares, explicando com clarezaeeig#io o motivo de necessidade que

originou tais transposicoes.

Disclosure: A transparéncia de fato mostrou-se comprometiotes forma plausivel
de transparéncia da administracéo publica e odegyentorgantes, neste caso o municipe, é a
publicacdo de relatorios e disponibilidade dos nossnpara apreciacdo publica, uma
recomendacgdo neste caso, ja em uso por outros Miasic € disponibilizar no sitio da
prefeitura as informacOes para prover a transperémoordada neste estudo, bem como
publicar em jornal local os atos e decisdes tompdisadministracdo que seja de relevancia

notdria e que ndo seja necessariamente exposta pafulacdo somente por forca de lei.

Cidadaos: Como comentamos anteriormente tivenpesc@pcao de que a populacao
encontra-se cética em relacdo a Administracdo éaibdhto este constatado a partir de
questbes que abordam a importancia dispensada pesmos (cidaddos) quando
guestionados sobre a responsabilidade do Poderic®ubin prestar contas e o total
desconhecimento dos mesmos da obrigatoriedadegem por forca de lei, desta prestacéo ja
ocorrer. Outro ponto relevante foi o conflito depestas obtidas quando questionados em
relacéo a realizacdo de obras ou benfeitoriassfelleentregues em seus respectivos bairros e
o total desconhecimento do cumprimento ou néo dogobrcamentario para a realizacao das
obras e/ou benfeitorias; Acreditamos assim sertoporrecomendar que haja um maior
envolvimento do poder publico com a populacdo olgatdo estabelecer uma relagdo de

confianca e satisfacéo entre as partes.

Estes sdo pontos que identificamos e acreditaoeexessario 0 comentario para

futura reflexao.

5.3 RECOMENDAGCOES PARA FUTURAS PESQUISAS

O presente trabalho ndo pretendeu esgotar o tassgerca da importancia da

governanga corporativa na administracdo publicaoe certeza apresentou limitacdes,
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destacando em especial as que nortearam as corglgsé foram condicionadas a fidelidade
das respostas obtidas nos questionarios.

Acreditamos assim, ser oportuno recomendar aogusesiores e estudiosos do
Setor Publico, o desenvolvimento e aprofundamergo edtudos envolvendo o tema
governanca corporativa e administracéo publicaxtwoto de aprimorar condutas e até mesmo
propor modelos que ensejem na otimiza¢do da gestblica garantindo assim que todo o
aparelhamento do Estado esteja organizado paraliaaggio dos servicos que |he cabem,

visando assim a satisfacdo das necessidades asldavsociedade.
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APENDICES



ROTEIRO DE ENTREVISTA ESTRUTURADA

APENDICE A - QUESTION~ARIO ENVIADO AOS REPRESENTAN®EDO PODER
PUBLICO MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL

No intuito de fomentar a discusséo acerca da addedwaticas de Governanca Corporativa
na Administracdo Publica, tomamos por estudo adeidde Sdo Caetano do Sul, por
apresentar caracteristicas peculiares que a destagao o Municipio Brasileiro com o
melhor indice de Desenvolvimento Humano (IDH).

Neste sentido, tornou-se necessario estruturarmogjuestionario, utilizado na forma de
entrevista com o0s principais responsaveis peladgesgtiblica municipal, objetivando
identificar quais praticas de Governangca Corpomam acordo com o estudo 13 do
PSC/IFAC, sado adotadas no Municipio e quais psatmpaderiam ser adotadas a fim de
otimizar a atual gestédo do Palacio da Ceramica.

O questionario em pauta foi elaborado tomando jpse o recomendado no proprio estudo
13, adaptado a realidade politica, social, ecordnaéccultural do Brasil, com o qual
objetivamos identificar os potenciais pontos fodesacos nos compromissos de governanca
na gestao Municipal.

Agradecemos antecipadamente pela colaboracdo deldakissimo Prefeito Dr. José
Auricchio Junior e do Senhor Vereador Edgar Noébrégames, que gentilmente se
dispuseram a colaborar e contribuir para a redzap presente estudo.



GOVERNANCA E GESTAO~ MUNICIPAL — CHECANDO OS PROCHRENTOS
CONFORME RECOMENDACOES DO ESTUDO 13 DO PSC/IFAC

Padrdoes de Comportamento

Lideranca

1. Elevados padrbes de comportamento integra as rextap@es de boas préaticas de
governancga corporativa, dentre as medidas abauais gao adotadas pelo governo para
assegurar que seus membros exercitem a lideranggaldo com os altos padrbes de
comportamento, como modelo para os demais memhbrestdlade?

) Politicas de Recursos Humanos.

) Procedimentos de Recrutamento.

) Inducé&o a treinamentos continuos.

) Plano de carreira (para cerca de 50% das cas)ei
) Outros

NN NN N

Caodigo de Conduta

2. Existe um cddigo de conduta implantado no governo?
( )Sim ( ) Nao

3. Caso haja um cddigo de conduta, existem mecanisatiigados para analisar
periodicamente o grau de adesao por parte dos meralmolaboradores dos 6rgdos publicos?
( )Sim ( ) Néo

Caso o exposto seja sim, quais sédo?

4. Com relacdo ao codigo de conduta, no momento désadmos servidores concursados e
comissionados:

( ) Recebem o cddigo impresso.

() Recebem orientacdes para acesso ao codigdieraspecifico.

() Recebem o codigo impresso e orientacfes passa@m sitio especifico

() Nao recebem o cédigo impresso, nem orientagéa gcesso e sitio especifico.

( ) Outros:

5. O cbdigo de conduta reflete os principios fundamisntle transparéncia, integridade e
responsabilidade?
( )Sim ( ) Nao

Probidade e Propriedade

6. Existe algum mecanismo utilizado para salvaguardanteresses publicos no tocante aos
atos de probidade e propriedade dos responsaveiesipela Administracdo Publica?

( )Sim ( ) Nao

Qual?




Objetividade, Integridade e Honestidade

7. Os servidores publicos sao orientados quanto aeaieento de pagamentos, brindes,
favores ou incentivos que possam influenciar unda aficial?

Qual a forma de orientagao?

Relacionamento

8. Ha na estrutura organizacional do Municipio um 6rgé departamento responséavel por
receber, interpretar e tomar providéncias, quanevemtuais reclamacdes concernentes ao
atendimento dispensado aos interessados em g&ralggentes publicos?

( )Sim ( ) Nao

9. Qual o tratamento dispensado a estas eventuagsacbes?

() N&o existe 6rgdo ou departamento com estadimdé.

( ) Sdo armazenadas em Banco de Dados proprio.

( ) S&o comunicados imediatamente ao servidor.

( ) Séo analisadas e quando ha necessidade (nugtaséncias) o servidor alvo das
reclamacgdes € comunicado.

Estruturas e Processos Organizacionais
Responsabilidade Estatutaria

10. Existe um estatuto do servidor publico?
( )Sim () Nao

11. Os servidores ndo concursados sao regidos pelotesti® servidor publico ou existe um
estatuto especifico para esta particularidade?

( ) Sao regidos pelo estatuto do servidor publico.

() Existe um estatuto especifico para servidoéesaoncursados.

() N&o existe estatuto para esta finalidade.

Responsabilidade em prestar contas pelo dinheiro plico

12. H& mecanismos estabelecidos que assegurem a deiridaacdo no tocante ao uso e
aplicacdo com eficiéncia e eficacia para proteg@iordcursos publicos?

( )Sim ( ) Nao

Quais?

Comunicacéo com a sociedade

13. O governo estabeleceu canais de comunicacédo caciealade quanto a missdo, papeis,
objetivos e desempenho?



() Sim ( ) Nao

14. Existem processos adequados estabelecidos quedagargne os canais de comunicacao
funcionem na pratica com eficacia?
( )Sim ( ) Nao

15. O governo faz um compromisso explicito de franqueztiansparéncia em todas as
atividades?
( )Sim ( ) Nao

16. O governo torna disponivel publicamente os processitizados para a contratacao de
servidores n&o concursados?
() Sim ( ) Néo

17. O governo divulga publicamente os nomes de todessdores ndo concursados?
( )Sim () Néo

Papéis e Responsabilidade

18. Existe definida claramente a divisdo de responsabiés dos principais membros do
governo, para assegurar o equilibrio entre podet@idade?
( )Sim ( ) Nao

19. O Excelentissimo Senhor Prefeito tem por habito:

( ) Reunir-se regularmente com os principais mesidogoverno.
() Monitorar a gestao executiva.

() Outros.Quais?

20. Em relacdo ao grupo governante é correto afirmar:

( ) Quando sdo nomeados 0s principais membros EO® legislativo e executivo sao
estimulados a buscar aperfeicoamento em relacadade publica.

( ) Estabeleceram planos e mecanismos adequadgequéam aos principais membros ter
acesso a informacdes relevantes, conselhos e oscgusgando S0 necessarios para eu possam
exercer com eficacia seu papel na administracalicpauib

( ) Estabeleceu uma estrutura de controle concernas tomadas de decisdes para
acompanhamento efetivo dos processos realizados.

() Mantém a estrutura de controle atualizada.

( ) Estabeleceu procedimentos formais e regularsdimanceiros para gerir as atividades do
grupo governante.

21. Como a gestao executiva realiza as nomeacdes g@@smao concursados?
( ) De acordo com critérios especificos.

() Com base no mérito e habilidade do individuo.

() N&o estabeleceu processos.

22. O Governo estabeleceu procedimentos formais epaamstes, para desenvolver politicas
de remuneracéo e para fixar os pacotes de reméoetas membros do grupo governante?
23. E disponibilizado para publicagio uma demonstrai@® politicas de remuneracéo e
detalhes da remuneracéo do grupo governante?

( )Sim ( ) Nao



Controle

A Controladoria pode ser entendida como uma aredidedade da organizacdo, responsavel
pelo acompanhamento da gestdo e controle dos oscdisponiveis para o processo de
producdo, bem como pela andlise do desempenhqdeacées da empresa como um todo, a
fim de disponibilizar informacdes eficientes e afies que dardo suporte ao processo de
decisédo. (Catelli, 2001)

24. A administracdo publica dispde de algum érgdo qtegie o processo de planejamento,
execucao e controle, por exemplo, um 6rgao de Gladiwria?
( )Sim ( ) Néo

25. Caso possua, dentre as alternativas abaixo, quau@ melhor expressa as
responsabilidades dessa area?

() Nao possui.

( ) Controle do cumprimento do processo orcamemtasicompanhamento das acdes
governamentais.

() A gestédo dos Administradores Publicos.

() Outras. Quais?

26. Vossa Exceléncia ja possui conhecimento acercartitha “O Vereador e a Fiscalizacdo
dos Recursos Publicos Municipais”, publicada palatladoria Geral da Unido?
( )Sim () Néo

27. Caso 0 exposto acima, seja afirmativo, qual conamieélhor expressaria a opinido de
Vossa Exceléncia em relagcéo a este documento:

() N&o tenho conhecimento.

( ) Importante, porém no Municipio, os Vereadoréssfio incentivados a manter esta
postura.

( ) Irrelevante, haja vista, que o Vereador temgiwigacao saber seu papel no Legislativo.
( ) Importante, iremos incentivar que todos os ¥doees tenham conhecimento do citado
documento.

Gestao de Risco

Riscos sao eventos negativos que podem impediagiorde valor ou mesmo destruir o valor
existente influenciando a organizacéo no alcanceds objetivos.

Segundo metodologia do Tribunal de Contas da Uriédlise de Risco é o0 uso sistematico
de informacgbes para identificar os possiveis eweqie podem influenciar o alcance dos
objetivos da organizacdo, compreendendo a estimaldv probabilidade de ocorréncia do
evento e seu impacto na consecuc¢ao dos alvos pagamais.

28. Partindo deste pressuposto, foram estabelecidaglaseplara assegurar que 0s sistemas
de gestao de risco fagcam parte da estrutura intercantrole?
( )Sim ( ) Néo

Auditoria Interna



29. A atual administracéo dispde de uma funcdo efatevauditoria interna como parte da
estrutura do controle interno?
() Sim ( ) Nao

Qual?

30. O governo possui um comité de auditoria, formadonpembros que ndo fazem parte da
cupula governante, com responsabilidades pela aeviadependente das estruturas de
controle e dos processos de auditoria externa?

( )Sim ( ) Néo

Controle Interno

31. Na opinido de Vossa Exceléncia, o controle inté&no
( ) Sem importancia.

() Pouco importante.

() Importante.

() Muito importante.

32. A gestdo municipal possui uma estrutura interneodérole?
( )Sim () Néo

33. Esta estrutura de controle é testada regularmente?
() Sim ( ) Nao

34. Existe um monitoramento ou acompanhamento das st@gsenciais no processo de
controle interno da gestdo, desde o Planejamerdd,dé Diretrizes Orcamentarias e o
Orcamento, quanto a avaliagdo e encaminhamentgdesACorretivas?

( ) Sempre.

( ) As vezes.

( ) Nunca

Orcamento e Administracao Financeira

35. Sdo adotados, pela gestdo atual, procedimentos apsegurem um programa
orcamentario efetivo e eficiente?

() Sim ( ) Néo

Qual (is)?

Treinamento de Pessoal

36. O governo possui programas de qualificagdo pamessbros da administracéo publica?
( )Sim ( ) Nao

Relatorios Externos

Relatorios Anuais

37. Quais sdo os relatorios publicados anualmente adénprestar contas sobre a gestao
administrativa publica?



38. Quais os veiculos de comunicacdo utilizados pealal ajestdo para publicacdo dos
relatorios determinados na Legislacao Fiscal?

( ) Jornais.

() Diario Oficial.

() Internet.

( ) Revistas.

() Televiséo

() Outros. Quais?

39. A atual gestao publica algum relatério que nao eeigido por Lei?
( )Sim ( ) Nao

Qual?

40. E incluso nos relatorios da gestdo municipal algdemonstrativo que confirme o
cumprimento da administragdo publica com os padrdes cédigo de Governanca
Corporativa?

( )Sim () Néo

41. Nos relatérios publicados, o governo assegura guéeaonstracfes estdo em acordo
com os padrdes contabeis?

( ) Sim ( ) Néo

Medidas de Desempenho

42. A Gestdo municipal adota medidas de desempenhoagaegurar e demonstrar que 0s
recursos obtidos sdo utilizados com economicidagfee€ncia?

( ) Sim ( ) Néo

Auditoria Externa

43. As atividades da administragédo publica sdo auditadauma auditoria externa?
( )Sim ( ) Nao

Qual?

APENDICE B - QUESTIONARIO ENVIADO AOS MUNICIPES DBAO CAETANO DO
SUL

1. IDADE SEXO RESIDENTE NO BAIRRO




2. Escolaridade
() Primério ( ) Fundamental ( ) Médio X Superior

3. O Senhor (a) considera importante a prefeitura @e Gaetano do Sul, na figura do
representante do executivo da cidade, prestarsdetauas atividades como obras realizadas,
gastos empregados, entre outros?

( )Sim ( ) Nao

4. O Senhor (a) sabe que a prefeitura de S&o CaetanSulj presta conta de suas
atividades?
( )Sim ( ) Nao

5. O senhor (a) conhece as informacdes de prestagéanthes da prefeitura de Sdo Caetano
do Sul?

( )Sim ( ) Nao

6. Como o senhor (a) acompanha esta prestacao des2onta

() Nao acompanho () Através de jornais.

() Participo de Audiéncias Publicas () Atradésacesso ao sitio da Prefeitura
(

) Outros. Qual (is)?

7. Como o senhor (a) avalia a qualidade das infornsapodestadas pela prefeitura de Séo
Caetano do Sul em termos de clareza, objetividadkeancia?

() Nao conheco () Considero razoaveis

() Considero Excelentes () Considero ruins

8. O senhor (a) acredita que estes relatérios séoienifes para assegurar a Transparéncia
na Gestao Municipal?
() Naoconheco ( ) Acredito serem suficientes ) @Acredito serem insuficientes

9. O Senhor (a) tem conhecimento sobre o que sdoscdegoonfianga no setor publico?
( )Sim ( ) Nao

10. Na prefeitura de Sdo Caetano do Sul existem pesp@asrabalham como contratados
exercendo fung¢des nos cargos de confianga.
A. O Senhor (a) sabe quantas pessoas séo contratstiasndneira?

( ) Sim ( ) Néo

B. Tem conhecimento sobre como séao realizados os gaueale selecdo para estes
cargos?
( ) Sim ( ) Néo

C. Tem informacdes sobre as condi¢cdes de trabalhoeemos$ de salarios, beneficios,
jornada de trabalho e responsabilidades?
( )Sim () Néo

11. Tem por habito fazer uso da internet?
() Sim () Néo



12. Se sim, ja acessou o sitio da Prefeitura de Sam@ado Sul?
( )Sim ( ) Nao

13. Se sim, ja teve a oportunidade de acessar osnekatie prestacdo de contas disponiveis
no sitio da Prefeitura de S&o Caetano do Sul?
() Sim ( ) Nao

14. O que acha da qualidade dos relatorios de prest@eamontas disponibilizados pela
Prefeitura de S&o Caetano do Sul em seu sitio?

() Nao conheco ( ) Sé&oruins

( ) Séorazoaveis () Sao excelentes

() Encontra-se somente o que € exigido por Lei.

15. Durante o ultimo mandato do Excelentissimo Pref@)8 — hoje), em seu Bairro foi
realizado alguma obra ou benfeitoria como reforncasstrucdes, melhor qualificagdo dos
funcionarios nos diversos 6rgéaos publicos, entteefd

() Sim () Néo

16. Se sim, o Senhor (a) tem conhecimento do dispéimtiamceiro feito para realizacao
deste empreendimento ou servi¢co?
() Sim () Néo

17. Se sim, o Senhor (a) tem conhecimento se este @sfva em acordo com o
demonstrado no Orcamento?
() Sim () Néo

18. Se sim considera eficiente e eficaz a utilizag&rdoursos nestas obras?
() Sim () Néo



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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