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Ai se sésse

Se um dia noés se gostasse

Se um dia nés se queresse

Se noés dois se empareasse

Se juntinho nés dois vivesse
Se juntinho nds dois morasse
Se juntinho nds dois drumisse
Se juntinho nés dois morresse
Se pro céu nos assubisse

Mas porém se acontecesse

De Sao Pedro nao abrisse a porta do céu
E fosse de dizer qualquer tolice
E se eu me arriminasse

E tu com eu insistisse

Pra que eu me arresolvesse

E a minha faca puxasse

E o bucho do céu furasse
Talvez que nés dois ficasse
Talvez que nds dois caisse

E o céu furado arriasse

E as virge toda fugisse

Cordel do Fogo Encantado, Composicao: Zé Da Luz

O poeta Zé da Luz, no inicio do século XX, escreveu esse poema, porque |lhe
disseram que, para falar de amor, era necessario um portugués correto.
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RESUMO

A partir das percepcdes de docentes da EJA, pretende-se fazer uma breve
andlise de como é tratada a questdo das variantes linguisticas, tendo como
campo empirico uma escola publica da rede municipal de Salvador. O trabalho
discorre sobre a forma como os professores se posicionam diante das
questdes linguisticas que aparecem em sala de aula, durante o processo de
ensino e aprendizagem da leitura e da escrita. Foram realizadas entrevistas e
observagoes de aula com seis professores, tendo como técnica para analise de
dados a Analise de Conteudo, pautada em Bardin (2004). Para o
desenvolvimento deste trabalho, buscou-se o respaldo tedrico em autores da
linguistica (Saussurre, 1972; Benveniste, 1991), da Sociolinguistica (Bagno,
2004; Cagliari, 1997) e da Educacao (Freire, 1996; Soares, 2005). Sabe-se
que a escrita apresenta uma convengao que, por muitas vezes, se estende
socialmente as expectativas de manifestagdo da linguagem oral. Desse modo,
os professores da EJA precisam conhecer a realidade linguistica dos alunos
para, a partir dai, trabalhar com as normas gramaticais utilizadas pela escola. E
necessario ponderar as intervencdes, para que o aprendizado ocorra da melhor
forma possivel. Acredita-se que a compreensao e o respeito dos docentes pela
forma como os alunos se expressam podem melhorar a relagao deles com a
linguagem. Isso podera minimizar preconceitos sociais e os préoprios discentes
terdo a possibilidade de perceber que a escola é o principal espaco de
aprendizagem formal. Sabe-se que as relagbes entre variantes (cultas,
populares etc.) ndo sao tao simples. Entretanto, elas se fazem necessarias
dentro de um contexto em que os educandos adultos retornam para a escola e
demandam a aprendizagem da forma de se expressar socialmente valorizada.
Tais conhecimentos possibilitam uma atuagcdo mais autbhoma em nossa
sociedade.

Palavras-chave: variantes linguisticas, norma padrao, ensino, aprendizagem,
formacao docente.
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ABSTRACT

Departing from beliefs of Adolescents and Adults Teaching educators, it is
intended to make a brief analysis of how the linguistic variations issue is treated
in Salvador and as the empiric field a public school of this city has been chosen.
This works attempts to discuss about the way teachers face linguistic variations
matters that appear in classrooms during all over the reading and writing
teaching and learning process. Six educators have been interviewed and had
their classes observed. As a technique the Analysis of Contents, exposed in
Bardin (2004), has been used. In order to have this work well-developed,
authors from Linguistics (Saussure, 1972; Beneviste, 1991), Sociolinguistics
(Bagno, 2004; Cagliari, 1997) and Education (Freire, 1996; Soares, 2005) were
used so that there could be a strong theoretical background. It is known the
writing presents such meanings that in many times socially extend the oral
language’s expectations. Thus, Adolescents and Adults Teaching educators
need to know the students’ linguistic realities so as, from then, they know how
to deal with the rules of grammar adopted by the school. It is relevant to know
how and when to interfere in order to make the learning process as best as
possible. It is believed that comprehension and respect when coming from the
teachers about the students’ way of expressing their ideas may improve the
relationship between the students and the language. Such a fact can decrease
social prejudices, and the students themselves would have the chance of
noticing that the school is the main place for them to have a formal learning
process. It is known that the relationships between the variants (the formal, the
popular, etc) are not that simple. However, they become necessary inside a
context in which adults return to the classrooms and ask for the learning of the
most socially valued way of communicating. Such knowledge turns much easier
a more autonomous participation of the citizens in our society.

Key-words: linguistic variants, language patterns, teaching, learning process,
teachers’ graduation.
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INTRODUCAO

O presente trabalho é um desdobramento do nosso estudo monografico
intitulado A Formacdo do Alfabetizador em EJA: um relato autobiogréfico,
apresentado como monografia de conclusdo do curso de Pedagogia, na
Faculdade de Educacao (FACED), da Universidade Federal da Bahia (UFBA).
Nesse estudo, fizemos uma reflexdo sobre a alfabetizacdo de adultos a partir
da nossa experiéncia como alfabetizadora, utilizando como base metodoldgica
o relato autobiografico. Ao desenvolver essa pesquisa, chamou-nos a atengao
o modo como a concepcao do professor, ao apresentar, em sala de aula, a
linguagem em suas diferentes formas de expressao, poderia ser determinante

para a inclusdo ou exclusédo do aluno a ser alfabetizado no contexto escolar.

Como desdobramento dessa investigacdo, portanto, neste trabalho
dissertativo, buscamos analisar as percepc¢fes de docentes da Educacéo de
Jovens e Adultos (EJA) sobre o processo de ensino e aprendizagem da norma
padrdo da lingua portuguesa e como veem as implicacbes desses

posicionamentos no processo de alfabetizacdo dos educandos.

O interesse de pesquisar sobre essa teméatica nasceu também da
experiéncia como alfabetizadora, a partir de uma pratica que marcou nossa
trajetéria como aprendiz e profissional. Nossa primeira experiéncia com
educacdo de adultos foi como estagidria numa escola da rede municipal de
Salvador. Posteriormente, trabalhamos como alfabetizadora no Servigo Social
da Industria (SESI)* e no Movimento Universitario de Alfabetizacdo (MUDA).?
Tivemos também uma experiéncia como bolsista de iniciacdo cientifica na
pesquisa intitulada Reflexdes sobre o carater simbdlico e social da linguagem

escrita: impactos na formacao do professor e no processo de alfabetizagéo3.

! O Sistema FIEB (Federacdo das Industrias do Estado da Bahia), através do SESI,

desenvolveu o Programa SESI - Educacao do Trabalhador, que, segundo o préprio SESI, tem
a finalidade de elevar o nivel de escolaridade na industria baiana e, consequentemente,
qualificar ainda mais 0s seus trabalhadores. (Disponivel em
http://www.sesi.fieb.org.br/educacao_trabalhador.shtm, acessado em 16/02/2007).

® Trata-se de um Programa de Extenséo coordenado pela Pré-Reitoria de Extenso da UFBA.

® Essa pesquisa foi desenvolvida na Faculdade de Educacéo da Universidade Federal da Bahia
no periodo de agosto de 2006 a julho de 2007, sob a orientacdo da Professora Doutora lara
Rosa Farias.
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Essas aproximacdes com a praxis e, ao mesmo tempo, com as teorias que
podem fundamentar o trabalho do alfabetizador nos levaram a encontrar
caminhos para os novos desafios que vivenciava como docente e
pesquisadora, 0 que possibilitou descobertas teéricas e praticas sobre o

processo de alfabetizagéo.

No amplo leque dessas influéncias, interessamo-nos pelas contradigdes
e desafios que docentes apresentam em relacdo a norma padréo. Acreditamos
que a eleicdo dessa tematica decorreu da percepcdo tedrica de que tais
contradicoes e desafios, que envolvem a expresséo e aquisi¢ao da linguagem,
explicitam uma série de jogos de poder que traduzem hierarquias sociais,
culturais e econémicas (CAGLIARI, 1997). Desse modo, o valor simbdlico e
social da linguagem e suas formas de expressao parecem se articular a propria
identidade do sujeito, dizendo do lugar e do valor social que ocupa. Conforme

apontado por Cagliari:

A convencionalidade da linguagem nao rege s6 as relacbes
entre os signos linguisticos e 0 mundo, mas esta presa também
a valores sociais, econémicos, ideoldgicos, politicos, religiosos.
[...] Através do modo de falar de cada um, revela-se o status
social dos individuos e grupos sociais, ficando definido o lugar
de cada um na sociedade. (1997, p.81)

Nesse contexto, a escola tem um papel fundamental. Ela pode
possibilitar aos educandos uma mudancga na relacdo com a linguagem escrita,
ao apresentar a norma padrdo que é exigida nos diferentes segmentos sociais,
por exemplo, no momento de entrevista para um emprego. Isso pode acarretar
uma mudanca na vida dos educandos, visto que a insercdo no espaco escolar
pode se constituir como um passo para a construcao de posicionamentos mais

criticos diante do contexto que vivenciam.

E importante destacar que os alunos de classes de alfabetizacéo de
jovens e adultos sdo pessoas que, por motivos diversos, nao puderam
frequentar a escola no periodo considerado regular. Gadotti (2001) ressalta que
iISSO acarreta varias consequéncias, dentre as quais a exclusdo em
determinados espacos e situacdes que demandam o dominio da leitura e da

escrita.

Dentro de uma perspectiva freiriana, o professor comprometido

politicamente e que concebe a educagdo como libertaria utiliza a interagéo

11



como uma das principais vias de construgdo do conhecimento. Desse modo,
ele pode possibilitar um trabalho de intervencdo na forma como o aluno se
expressa, ponderando em que momento se deve sobrepor a norma padréo e
em que momento a fala do educando (da forma como ela se apresenta) sera
mais relevante para o desenvolvimento do processo de aprendizagem. Esse
equilibrio, que requer ndo s6 dominio tedrico como também uma compreensao
politica das implicac6es da manifestacdo da linguagem e seus desdobramentos
na percepcdo identitdria do educando, pode ser decisivo para o0
desenvolvimento e permanéncia do jovem ou adulto na EJA. A prética
educacional deve considerar que o respeito a linguagem e a historia de vida
dos sujeitos é essencial para o efetivo desenvolvimento do trabalho com esses

educandos.

E preciso lembrar também que a norma padréo representa ndo sé um
acordo linguistico, mas traduz toda uma tensdo de poderes na constituicdo do
curriculo oficial. Os saberes priorizados no curriculo escolar, bem como a
prépria constituicdo da norma padrdo, ndo se configuram em elementos
neutros. Eles simbolizam toda uma tenséo de segmentos e culturas na qual
alguns grupos sao contemplados em detrimento do siléncio de outros, como

destacam Moreira e Silva (1999):

O curriculo enquanto definicao “oficial” daquilo que conta como
conhecimento valido e importante, expressa os interesses dos
grupos e classes colocados em vantagem em relacbes de
poder. Desta forma, o curriculo é expressdo das relagdes
sociais de poder. (1999, p.29)

E importante destacar, contudo, que essas culturas, expressdes e
segmentos, embora silenciados no curriculo oficial, encontram-se presentes no
curriculo oculto das instituicdes, dialogando com suas propostas pedagogicas e
perpassando os processos educacionais (SILVA, 2003). E € exatamente nas
formas como esse dialogo se estabelece que se situa a problematica deste

estudo.

Ao longo da nossa atuagao na EJA, pudemos perceber que professoras
alfabetizadoras, mesmo vinculadas a uma mesma instituicdo, possuiam
percepcOes diferenciadas e, por vezes, antagOnicas quanto a utilizacdo da

norma padréo. Algumas supervalorizavam a norma padrdo e negavam o valor
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das variantes linguisticas trazidas pelos alunos, enquanto outras utilizavam tais
variantes como um instrumento auxiliar na aquisicdo e desenvolvimento da

utilizacao dessa norma.

A partir da hipotese de que essas diferentes percepcdes poderiam
influenciar o desenvolvimento do aluno e, consequentemente, seu processo de
aprendizagem, optamos, neste estudo, por analisar as percep¢cdes dos
docentes sobre a utilizacdo da norma padrdo como meio de incluir, classificar
ou até excluir educandos que estdo em processo de alfabetizacdo. Sabemos
gue a escola deve trabalhar com a escrita padréo e possibilitar ao aluno tais
aprendizagens. Entretanto, acreditamos que se deve atentar para a forma
como o0s alunos se expressam oralmente e respeitar essa expressao,
compreendendo que nem sempre é necessario se corrigir no intuito de anular

essa manifestacédo, visto que fala e escrita possuem caracteristicas diferentes.

Nesse ponto, trazemos uma reflexdo de Bagno que, ao diferenciar a
forma da fala e da escrita, pontua que: “Quando digo que a escrita € uma
tentativa de representacdo € porque sabemos que ndo existe nenhuma
ortografia em nenhuma lingua do mundo que consiga reproduzir a fala com
fidelidade” (2004a. p. 54). O professor deve saber e explicar aos alunos que
fala e escrita possuem caracteristicas diferentes, reconhecer as variedades

linguisticas e ndo tomar a norma culta* como a tGnica forma de se expressar.

Freire (1996) problematiza o papel da educacdo apontando para um
duplo viés: a pratica educacional pode ser tanto libertadora, ao gestar um
individuo critico, que se percebe como sujeito da realidade, ou como
reprodutora e castradora, ao concebé-la como perpetuadora de situacées
sociais ja existentes. A escola, na nossa sociedade, tanto tem o poder de
potencializar a aprendizagem dos educandos como de excluir o individuo do
processo de educacédo formal. Nesse sentido, é importante pensar sobre o

papel da escola nesse contexto, pois

* De acordo com os estudos sociolinguisticos, a norma culta é a utilizada pelos grupos sociais
que possuem uma forma de falar que mais se aproxima do padréo escrito (geralmente pessoas
que terminaram o Ensino Superior e que tém, cotidianamente, praticas de letramento). J& a
norma padrdo € a norma utilizada nos textos escritos seguindo os critérios da gramatica
normativa. No primeiro capitulo deste trabalho, traremos uma discussdo em torno da distingao
entre norma padréo, culta e popular.

13



Quando a escola ensina a norma linguistica do grupo
dominante, dos setores favorecidos da sociedade, como a
lingua correta ou de prestigio, toma a atitude de rejeitar e
pretender substituir variedades linguisticas usadas pelos
alunos, pela Unica variedade que aceita. (ABUD, 1987, p. 23)

Ha& uma convencéo social que € necessaria ao se utilizar a linguagem
escrita, porém, em alguns momentos, essa forma de se expressar se estende
socialmente a expectativas de manifestacado da linguagem oral. Entretanto, as
formas de expressao dos educandos, principalmente na linguagem oral, estéo
imbuidas de particularidades. BAGNO (2004b) ressalta que dizer que a
expressao “falada” que mais se aproxima da convengao escrita € a mais
correta é ndo respeitar as variantes linguisticas e propor uma homogeneizacao
da manifestacdo oral, ou seja, um empobrecimento da lingua por ndo se
respeitar o uso de variantes. Ha, ainda, uma implicacdo que nos parece
fundamentalmente socioldgica: o preconceito linguistico incide, sobretudo, nos
grupos menos favorecidos da sociedade, que sdo exatamente o publico-alvo
prioritario da escola publica. Parece-nos que essas questdes deveriam fazer
parte do debate com os educadores, o que tornaria o ensino da lingua ndo so

técnico, mas contextual.

Afinal, que implicacbes as percepcoes diferenciadas dos docentes que
atuam na EJA sobre a utilizacdo da norma padréo trazem para a aprendizagem
de seus educandos? Que implicacbes esses posicionamentos trazem ao
processo de alfabetizacdo? Como os docentes lidam com a expressao oral dos

alunos em sala de aula? Como trabalham com as variantes linguisticas?

E problematizando sobre essas questdes que serdo desenvolvidas

reflexdes ao longo deste trabalho.

Assim, torna-se necessario trazer elementos que subsidiem a
problematica apresentada, com algumas considera¢des em torno das questdes
linguisticas que perpassam 0 nosso cotidiano, destacando a importancia de a
escola reconhecer e lidar com as diversas expressdes da linguagem que nela

adentram.

A linguagem esta presente em nossa convivéncia social. A todo o
momento, fazemos uso dela, seja escutando ou falando, lendo ou escrevendo,

num movimento de que participamos tanto como sujeitos ativos como
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receptivos. A linguagem tem poder de criar discursos poderosos, 0sS quais
podem interferir diretamente na vida das pessoas.

A escola, como uma instituicao social, possui as suas linguagens que
também sdo capazes de criar e recriar discursos. Entretanto, precisa
reconhecer as diversas linguagens existentes fora dela, visto que 0s sujeitos
possuem formas de se expressar que nao sao, necessariamente, as mesmas

do espaco escolar. Em relacéo a isso, Bagno (2004a) nos diz que:

E preciso, portanto, que a escola e todas as demais instituicdes
voltadas para educacao e a cultura [...] passem a reconhecer a
verdadeira diversidade linguistica de nosso pais para melhor
planejarem suas politicas de acgdo junto a populacdo
amplamente marginalizada dos falantes das variedades nao-
padréo. (p.18)

Portanto, ndo podemos conceber a escola como um espaco que
discrimina o aluno por conta da sua expressao oral. Ela deve respeitar a
variante utilizada pelo aluno e ponderar as interven¢des durante o processo de
aprendizagem da linguagem escrita. Vivemos em uma sociedade grafocéntrica,
que demanda do sujeito o conhecimento sobre a linguagem escrita, e ha uma
necessidade do uso social de tais aprendizagens, como no preenchimento de
formularios, ao anotar ou ler uma informacao, etc. Nesse contexto € que 0s
educandos adultos voltam para escola em busca desse conhecimento, pois ele
€ essencial para se conseguir atuar, de forma mais autbnoma, nessa
sociedade. E importante destacar também que os alunos da EJA apresentam
demandas bem especificas. Nesse ponto reportamo-nos a Signorini (2001),

que afirma:

... essas razdes [de jovens e adultos voltarem a estudar] séo
sobretudo de ordem pratica, ou seja, da ordem do saber fazer:
desde ler/compreender avisos e instrugBes até ler/escrever
cartas e relatos, passando por indimeras outras tarefas
especificas exigidas no dia a dia dos que circulam e bem
funcionam na indUstria e no comércio, ou apenas no contexto
mais geral da sociedade burocratizada. [...] Mas como essas
razGes de ordem pratica estdo sempre relacionadas ao objetivo
principal que mobiliza a todos, jovens e adultos, que € o de
mudar de vida, ou de condicdo — isto €, inserir-se por inteiro no
grupo de cidadaos — a aquisi¢cdo da leitura e da escrita tende a
ser vista por alguns deles como uma condicdo e um caminho
para que se dé essa mudancga. (2001, p.45.)
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Ao refletir sobre o trecho acima, percebemos como o trabalho do
alfabetizador é complexo, pois ele estara tratando de apresentar, pela primeira
vez, a leitura e escrita alfabética de forma sistematizada para pessoas que
desejam obter mudancas de vida através desse aprendizado. Desse modo,
esse profissional deve ter conhecimento das teorias, e — por que nao dizer —
das politicas publicas, que fundamentam seu trabalho, potencializando, assim,
a aprendizagem e respeitando o processo de aquisi¢cao da leitura e escrita dos

aprendentes.

O momento da alfabetizagdo é de fundamental importancia para que a
escola exerca o respeito a forma de o educando se expressar, pois é na escola

gue esse sujeito ira aprender as convenc¢des da linguagem escrita.

Atualmente, os indices de analfabetismo na Bahia s&o os maiores do
pais. Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a
taxa de analfabetismo da popula¢do acima de 15 anos no estado € de 18,8%,
quase o dobro da taxa nacional.’ Isso sem contar os altos indices de pessoas
gque ndo conseguem fazer uso social da leitura e da escrita. Apesar da
existéncia da EJA na rede regular de ensino, ela ndo tem sido suficiente para
suprir as demandas. Os programas de alfabetizacdo aparentemente sé&o
criados mais como paliativos frente aos altos indices de analfabetismo do que
com o objetivo de fazer os individuos serem alfabetizados para exercer a

cidadania de forma mais autbnoma.

E preciso destacar, ainda, o alto indice de evasdo e reprovagio nesses
cursos e as causas que levaram esses educandos a serem excluidos
anteriormente do processo educacional. De acordo com dados da Secretaria
Estadual de Educacéo, no estado da Bahia, o indice de reprovacdo no ensino
noturno, no qual mais intensamente se realiza a EJA, encontra-se na faixa de
12,2%, enquanto que os de abandono alcancam 40, 7%, no Ensino
Fundamental.® Esses dados nos revelam que essa modalidade de ensino
precisa de um olhar diferenciando, de modo a se analisarem quais as suas

demandas e o que pode ser feito para mudar esses indices.

® Disponivel em: www.agora-online.com.br/?area=noticias&idkey=3475 - 24k -, acessado em
01/10/2007

® Dados disponiveis no Plano Estadual de Educacéo, lei n° 10.330, de 15 de dezembro de
2006. Aprova o Plano Estadual de Educacgéo e da outras providéncias.
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O ensino noturno é o que apresenta mais problemas em termos
estruturais e didaticos. E nele que se concentram os alunos trabalhadores, os
professores que ja tiveram uma dupla jornada de trabalho, com a carga horaria
de aulas menor, ndo ha material didatico especifico, e, por vezes, trata-se de
um ensino que ainda n&o possui identidade definida nas propostas
pedagdgicas das unidades escolares.

Diante dessa problematica, torna-se necessario refletir sobre como
devemos nos posicionar diante dessa modalidade de ensino. Devemos refletir
sobre as motivacdes que fazem esses alunos, apdés uma longa jornada de
trabalho, frequentarem uma sala de aula. Acreditamos que os discentes, ao
retornarem a escola apos anos afastados dela, ndo possuem, a principio, a
intencdo de abandona-la. Entretanto, essas questdes que perpassam O
cotidiano dessas salas de aula sao percebidas e vivenciadas pela comunidade
escolar e isso faz com que, aos poucos, a credibilidade dos discentes em
relacdo a escola diminua e eles figuem desmotivados em relacdo ao

aprendizado e, em alguns casos, abandonem a escola.

Dentre os varios problemas que estdo presentes no cotidiano desse
ambito do ensino, queremos destacar aqui o preconceito linguistico, que tem
uma contribuicdo bem significativa no processo de exclusdo dos educandos e
que, por muitas vezes, ndo € percebido nem questionado pelos sujeitos que
estdo na escola. O preconceito linguistico € insidioso. Tal preconceito é
definido por Bagno (2004a) como uma atitude que consiste em discriminar uma
pessoa devido a seu modo de se expressar, em que se toma como referéncia a
gramatica normativa e nao se considera a lingua como construcdo social. Silva
e Fontes (2008) chegam a pontuar que, “ao contrario dos preconceitos de
género e etnia, por exemplo, [0 preconceito linguistico] € aceito em alguns
ambientes e até estimulado, sendo usado como um dos delimitadores das
relacbes de poder em determinados grupos”. Pela afirmagéo apresentada e
pelas nossas experiéncias em escolas, podemos inferir que o preconceito
linguistico, em alguns espacos, ndo é visto como preconceito, mas sim como
uma intervencdo que pode ser necessaria ao aprendizado. Entretanto, algumas
pesquisadoras como Colello (2006), Soares (2005) e Lemle (2004) indicam

dificuldades de o professor lidar e reconhecer tal preconceito, o que faz com
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que ele apareca como destaque entre 0s elementos que concorrem para a
exclusdo no ambito da escola. Nesse espaco, ele se materializa nas relacdes
entre a linguagem que o aluno utiliza fora da escola e a linguagem que a escola
demanda desses alunos, no ensino da convencdo da escrita, no uso das
variantes regionais que ndo estdo em gramaticas, no ensino das regras da

norma padréo, o que pode ferir a expressao propria do aluno.

Acreditamos que as reflexdes em torno dessa tematica sao pertinentes
no espaco escolar, pois, ao reconhecer a realidade linguistica dos alunos, o
professor pode trabalhar de forma mais proveitosa com as convengdes sociais
da lingua. Ja os discentes podem aprender a se expressar da forma
convencional, ao se sentirem respeitados nas formas de expressdo que ja

possuem.

Nessa perspectiva, pretendemos, neste estudo, analisar algumas
percepcbes dos docentes da EJA quanto ao processo de ensino e
aprendizagem da norma padrdo da lingua portuguesa, observando como eles
lidam com as variantes linguisticas utilizadas pelos alunos e como percebem as
implicacdes desses posicionamentos no processo de alfabetizacdo dos adultos.
A partir disso, pretendemos:

e Identificar os principais desafios apontados pelos professores ao
trabalharem com a norma padrédo nas classes de alfabetizacdo de
adultos.

e Conhecer os pressupostos didaticos mais comuns utilizados pelos
professores para tratar das questdes referentes a linguagem.

e Identificar como os docentes percebem a aprendizagem da norma
padrdo e como percebem e lidam com as variantes linguisticas em sala

de aula.

Acreditamos, portanto, que este estudo pode ajudar na compreenséao de
alguns pressupostos que orientam a pratica de alguns docentes nas salas de
EJA e auxiliar na identificacdo de fatores de inclusédo ou exclusdo no processo
de aprendizagem do educando, com vistas a contribuir para o oferecimento de

uma educacéo de qualidade nessa modalidade de ensino.
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Assim, este trabalho dissertativo se configura com um estudo de
percepcdes dos docentes da Educacédo de Jovens e Adultos (EJA) sobre o
processo de ensino e aprendizagem da norma padrdao da lingua portuguesa,
por parte dos alunos, e como pensam e agem diante do desenvolvimento

desse processo em suas salas de aula.

Para o desenvolvimento da temética apresentada, dividimos o trabalho

da seguinte maneira:

No primeiro capitulo apds esta introducdo discorremos historicamente
sobre a(s) norma(s) presente(s) na lingua brasileira. Apresentamos o0s
conceitos de norma culta, padréo e popular, salientado como se constituiram e
se constituem. Ressaltaremos como o dominio dessas normas é usado para
legitimar hierarquias, poderes, etc. Traremos algumas reflexdes em torno da
construcdo desses conceitos, discutindo como a escola convive com as

diversas linguagens que adentram o contexto educacional.

No segundo capitulo, apresentaremos algumas discussfes tedricas em
torno da temética estudada, correlacionando as ideias de alguns linguistas,
sociolinguistas e educadores. Pontuaremos a relevancia da compreenséao de
alguns aspectos da linguagem para a formacédo dos docentes. J& no terceiro
capitulo, buscaremos apresentar o caminho percorrido para o encaminhamento
desta pesquisa: como entrei na escola, como foi a receptividade dos
professores, as dificuldades, as facilidades, os entraves, a perspectiva
metodoldgica adotada, a técnica utilizada para a analise dos dados, etc.

No quarto capitulo, apresentaremos a andlise dos dados sobre como é
tratada a questdo das variantes linguisticas na unidade escolar estudada. A
analise discorrera sobre a forma como os professores se posicionam diante
das questbes linguisticas, que acontecem em sala de aula, durante processo
de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita, durante o periodo em que foi

realizado o trabalho de campo.

A conclusédo do trabalho apresenta algumas consideracdes sobre o

processo de construgéo e desenvolvimento desta pesquisa.
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1. REFLEXOES EM TORNO DA LINGUA BRASILEIRA”: A QUESTAO DA(s)
NORMA(s)

A lingua é definida por Saussure (1972) como o conjunto de habitos
linguisticos que permite a uma pessoa compreender-se e fazer-se
compreender. E algo de que todos os individuos se servem o dia inteiro.
Através dela, as pessoas se comunicam, interagem, compartilham
conhecimentos e sentimentos, o que lhe atribui um carater social. Por meio

dela, construimos a nossa identidade como cidadaos.

Desse modo, a lingua é um dos principais instrumentos legitimadores de
uma nacdo. Haugen (2001, p.105) diz que “Nacdo e lingua se tornaram
inextricavelmente entrelacadas. Toda nag¢do que se da o respeito tem de ter
uma lingua, ndo apenas um meio de comunicagdo, um “vernaculo” ou “dialeto”,
mas uma lingua plenamente desenvolvida”. A lingua de determinada nacao
representa uma identidade na qual o individuo se reconhece como pertencente

de um pais e nao de outro.®

Entretanto, reconhecemos que a lingua é dotada de uma diversidade
que abrange sotaques, jargdes, etc. Em um pais como o Brasil, com a sua
extensao territorial e cultural, a lingua de cada regido possui caracteristicas
especificas. A forma de falar de um nordestino, por exemplo, é diferente da de
um sulista. As diferencas podem ser também sociais, etarias, etc. E importante
reconhecer essas variacdes linguisticas, pois, em nosso contexto, essa
diversidade gera uma série de preconceitos. Isso € conflituoso a partir do
momento em gque se aborda uma uniformidade linguistica e quem ndo domina

determinada norma pode ser discriminado.

Nessa perspectiva, acreditamos que é necessario apresentar um breve
panorama historico sobre a constituicdo da(s) norma(s) brasileira(s), no intuito

de atentar como elas foram se construindo e como isso contribui para a

" Toma-se aqui o termo ‘lingua brasileira” tal como é usado por Bagno (2004a), que
compreende a lingua “portuguesa” brasileira como diferente da lingua “portuguesa” de
Portugal.

® Nos limites deste trabalho, néo tratamos das diversas linguas que podem existir em um pais,
e sim a lingua oficialmente reconhecida.
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formac&o linguistica do nosso pais. E necessario refletir também sobre a forma
como tais padrdes linguisticos sé@o utilizados socialmente e como a escola se
posiciona ao tratar dessas questdes, visto que, atualmente, ela € a principal
intermediaria no processo de aprendizagem da norma reconhecida como

padréo.

1.1 — Panorama histérico

O processo de dominacédo de determinados povos, no periodo colonial,
dava-se, principalmente, pela apropriacéo do territorio e pela tentativa de impor
aos povos colonizados a cultura dos colonizadores. Desse modo, as
metrépoles impunham sua lingua aos nativos. Isso se constituia como um
modo de se reconhecer esses povos como dependentes da nagdo que 0S
colonizava, visto que a identidade linguistica € uma das principais formas de
reconhecer o individuo como pertencente de uma nacdo. Como exemplo desse
tipo de dominacéo, temos a expanséao do latim no século | A.C., em que uma
lingua falada apenas na regido de Léacio (ltalia) foi amplamente difundida pela
Europa, tornando-se a lingua de prestigio das nacdes que estavam sob o
dominio do Império Romano. O latim deu origem a varias outras linguas
chamadas hoje de neolatinas, como o portugués, o espanhol, o francés, etc.
(SILVA, 2009). Desse modo, torna-se perceptivel como a identidade linguistica

contribui para legitimar poderes e expandir o dominio de Impérios.

Essa expansdo ndo aconteceu apenas no contexto europeu. Ao chegar
a outros territérios, como a América, por exemplo, os colonizadores utilizam a
valorizacdo linguistica da metropole também como uma estratégia de
dominacédo. Tal dominacdo podia ser tacita, ao ndo impor diretamente a lingua,
mas considerar como a lingua de prestigio a utilizada pela metrépole, ou podia

ser diretamente imposta, como aconteceu no Brasil.

Nesse contexto de colonizacdo, comeca a se formar a sociedade
brasileira. Até a sua independéncia, ou seja, até 1822, o nosso pais estava
submetido as decisdes oficiais de Portugal, inclusive no que diz respeito as
questbes linguisticas. Com a educacado jesuitica, a lingua utilizada para

catequizar os indios era a chamada “lingua geral”’, que era de base tupi e
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portuguesa. Entretanto, em 1757, o Marqués de Pombal proibe o ensino de
qualquer outra lingua em territério brasileiro que ndo fosse a portuguesa. O

préprio Pombal justifica sua atitude da seguinte forma

Sempre foi maxima inalteravelmente praticada em todas as
nacbes que conquistaram novos dominios, introduzir logo nos
povos conquistados o seu proprio idioma, por ser

s

indispenséavel, que este é um meio dos mais eficazes para
desterrar dos povos rusticos a barbaridade dos seus antigos
costumes e ter mostrado a experiéncia que, a0 mesmo passo
gue se introduz neles o uso da lingua do Principe, que 0s
conquistou, se lhes radica também o afeto, a veneracdo e a
obediéncia ao mesmo Principe. (apud Soares, 2004, p.159)°

A partir da afirmacdo de Pombal, percebemos como a inser¢do da lingua
dos colonizadores legitima o poder e perpetua a constru¢cdo de uma identidade
gue legitima a lingua da metrépole. Assim, cria-se um vinculo afetivo por essa
lingua, fazendo com que os interesses dos colonizadores sejam alcancados de
um modo mais pacifico. Quando se adotava o portugués como lingua oficial, os
nativos poderiam se identificar com essa lingua e se reconhecerem como

pertencentes a metropole.

Percebemos que tal atitude visava a legitimacéo da lingua da metropole
e também a intervir na catequizacao jesuitica, visto que Pombal difundia o
discurso da laicizacdo do Estado. A educacao estaria assim desvinculada da

igreja, nesse caso, a catolica.

Para Bagno (2004b), a estrutura do Brasil Imperial ndo se diferenciava
muito da do Brasil colbnia, visto que a “independéncia” foi proclamada por um
portugués, no caso o Imperador Dom Pedro I, cujos principios de regéncia do
pais estavam pautados nos interesses de Portugal. Com um regime
absolutista, ndo houve modificacdes nas relacdes de poder e de exploracao.
Com a proclamacdo da Republica em 1889, a estrutura do pais nao se
modificou. Bagno (2003) nos diz que a proclamacdo da Republica foi, na
verdade, um golpe da alta cupula militar e ndo um movimento em prol da
democratizagdo do pais. Inclusive os movimentos populares em prol da

republica foram duramente reprimidos. Em sintese, a estrutura de regéncia, em

% Segundo Soares (2004, p. 160), esse “texto & do diretério de 3 de maio de 1757, em que sdo
determinadas medidas aplicadas inicialmente ao Pard e Maranhao, estendidas posteriormente,
em 17 de agosto de 1758, a todo o Brasil”, e é citado por Celso Cunha no livro A questdo da
norma culta brasileira (1985).
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nosso pais, ndo foi modificada de forma significativa, mesmo no processo de
transicdo de coldnia para Império e, posteriormente, para Republica. Bagno
(2004b) apresenta como caracteristicas da sociedade brasileira, tanto na
Colénia como no Império e também na Republica, o autoritarismo, 0
oligarquismo e o elitismo. Ou seja, mesmo mudando o regime de governo, as
caracteristicas de administracbes anteriores permaneciam. A abolicdo da
escravatura, por exemplo, s6 aconteceu em 1888, e as eleicdbes democraticas
diretas s6 em 1989, o que revela uma grande auséncia da populacdo em geral

nas decisdes cruciais para a definicdo e a legitimagéo do poder no pais.

Apéds a independéncia, comeca-se a se discutir, numa pequena parcela
da populacdo, a questdo de uma lingua brasileira. Esse movimento né&o
abarcava as instituicdes de ensino. A lingua aprendida pelos brasileiros era a

portuguesa, e essas discussdes ndo atingiam o ambito da educacéo formal.

Como a lingua ensinada e difundida era o portugués de Portugal, ainda
temos algumas afirmacdes que repercutem em varios contextos (inclusive no
observado pela pesquisadora). Uma delas é de que o Portugués de Portugal é
0 mais correto, heranca ainda de um periodo colonial em que se acreditava
que, ao adquirir elementos mais nacionais, tinha-se uma “crioulizacédo da
lingua”, a qual perdia sua caracteristica ao passar pela boca dos indios, negros
e mesticos (Bagno, 2004b). Percebemos uma valorizacdo e um
reconhecimento do portugués de Portugal como uma lingua mais pura, menos
misturada e mais correta. E importante destacar que esse processo foi
ocasionado pela imposicédo da lingua portuguesa aos nativos indigenas e aos
escravos vindos do continente africano, o que implicou o uso de uma lingua

gue unia as formas de falar dos trés povos.

De acordo com PRETI (2003, p.87), no século XX, “durante as
manifestagbes modernistas em nossa literatura, se tentou advogar a causa de
uma ‘lingua brasileira™, e havia nomes como o de Mario de Andrade em prol
dessa causa. E importante salientar que esse movimento tem um cunho muito
mais nacionalista do que linguistico. Defende-se a construcdo de uma
identidade nacional, com a valorizacdo de indios e negros e, dentre outros
temas, esta incluida a questdo da lingua. Esse debate ndo atinge a escola

(frequentada por uma minoria da populagdo), que permanece com um ensino
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da lingua de forma conservadora, pautada principalmente em textos classicos

portugueses.

O ensino da lingua portuguesa, bem como o acesso a escola, até
meados do século XX era restrito. A maioria da populacdo ndo estudava a sua
lingua de maneira formal. Percebamos como esses fatores influenciam o
processo de aprendizagem da lingua vernacula. A sociedade brasileira foi se
formando sem que a maioria da populacdo tivesse acesso a escola e,
consequentemente, a normatividade da lingua da época. Nesse contexto, vao
surgindo as chamadas variantes populares, pois a populagdo constréi a sua
propria forma de se comunicar com influéncia de indios, negros, imigrantes e

demais povos que formaram a sociedade brasileira.

Como vimos, até o inicio do século XX, 0 acesso a escola e a outros
bens culturais era reservado apenas para uma pequena parcela da populacao.
Entretanto, como destaca Soares (2005), no Brasil, o perfil sociocultural dos
individuos que chegam até a escola mudou consideravelmente a partir das
décadas de 60 e 70 do século XX, com a chamada “democratizagdo da escola
publica”. A partir de entdo, o alunado deixou de ser exclusivamente das
classes médias urbanas (em funcdo das quais sempre foram organizados os
curriculos e preparados 0s materiais didaticos) e passou a ser também de
filhos de pais iletrados, principalmente advindos das cidades interioranas.
Surgiu ai o fenbmeno do “fracasso escolar’, quando uma boa parte dos alunos
passou a ser sistematicamente “expulsa” de nossas salas de aula, pelo fato de
a escola ndo estar adaptada para receber esse novo publico que nela se
insere. Esse movimento possibilitou 0 acesso ao ambiente escolar, mas a real

inclusdo desses educandos é um aspecto a ser questionado.

E importante destacar que a democratizacdo do ensino advém de uma
forte pressdo popular que demandava por escolas. Entretanto, 0 acesso a esse
ambiente ndo possibilitou uma permanéncia da qualidade. Ao contrario, as
escolas publicas apresentam varios problemas (salas superlotadas, falta de
material didatico, professores com péssimas condi¢cdes de trabalho, etc.). As
classes médias e altas transferiram seus filhos para as escolas particulares, e a

dualidade educacional permanece. Outrora diferenciada pelo acesso ou ndo a
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escola, hoje a populacdo se diferencia pelo acesso ou ndo a uma escola
privada.

Percebemos também que a democratizacdo do ensino ndo possibilitou,
do nosso ponto de vista, 0 acesso a norma padréo, visto que esses alunos sao
oriundos de classes populares, em que se usa uma variante popular, e a
precariedade do ensino publico dificulta esse aprendizado. A escola se sente
desafiada ao ter de mostrar para o aluno uma variante diferente da expressa
pelo grupo social de onde ele advém e, a0 mesmo tempo, respeita o uso da
variante que ele utiliza. Preti (2003) faz uma interessante ressalva sobre essa

questao

E a norma-padréo que regula a linguagem falada das pessoas
cultas, além de constituir um veiculo de todo um complexo
cultural, cientifico ou artistico que se realiza através de sua
forma escrita. E a norma tradicionalmente ensinada pela
escola, embora hoje se pense que do organismo escolar ndo
seja substituir no aluno a norma popular que ele traz com sua
linguagem falada, pelos modelos da norma culta, mas sim de
mostrar-lhes que ambas podem coexistir e ser utilizadas na
comunicagao, conforme as circunstancias. (p. 55).

Historicamente, a sociedade em geral apresenta uma forma de se
expressar que ndo € a mesma da escola. A democratizacdo do acesso traz
esse desafio para o contexto escolar, pois € necessario abordar uma questédo

que anteriormente ndo estava presente no espaco escolar.

Bagno (2004b) apresenta dois fatores histéricos que podem explicar por
que é tao restrita a apropriacdo da norma padréo pelos cidadaos. A primeira é
gue mesmo a nossa oligarquia demorou a ter acesso a cultura letrada. O autor
pontua que s6é em 1827 foi fundada a faculdade de Direito de Sdo Paulo e que,
na América de colonizacdo espanhola, no final do periodo colonial, ja havia 23
universidades em funcionamento. O segundo fator diz respeito ao fato de que,
somente em 1808, com a vinda da familia real para o Brasil, surge a Imprensa
Régia (vale lembrar que a imprensa é, até hoje, um dos principais meios de
comunicacdo que demandam dominio da leitura e da escrita), iniciando-se a

industria gréafica no Brasil, que era proibida até ent&o.

Diante desse panorama histérico e social, entendemos o motivo, até os
dias atuais, da dificuldade de as pessoas lidarem com a norma padrdo e como

esse nao-dominio é criticado por diversas esferas sociais (muitos candidatos
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perdem a vaga num emprego, ou no vestibular, por ndo dominarem as
convengOes da linguagem). Ao mesmo tempo, 0 espago escolar nao tem

promovido, de forma eficiente, 0 acesso a essa norma.

Com o surgimento dessas novas demandas — advindas da insercéo, no
espaco escolar, de educandos que nao possuem uma trajetoria de letramento e
ndo tém acesso a norma padrdo —, surgem novos desafios lancados aos
estudos da lingua. Comeca a surgir o que é chamado por Oliveira (2008) de
uma linguistica mais pragmatica, que busca estudar as relacbes entre lingua,
sociedade, variantes linguisticas e as implicacbes desses elementos no

contexto educacional da atualidade.

No decorrer do século XX, abre-se um novo campo de investigacao
referente aos estudos da lingua. De acordo com Preti (2003, p. 12), “entendida
como manifestacdo da vida em sociedade, o estudo da lingua pode ligar-se a
sociologia, abrindo-se, a partir dai, campos novos de pesquisa, em especial 0

da sociolinguistica”.

Estudada nas décadas de 50 e 60 do século passado nos Estados
Unidos para se compreender os estudos de comunicagao e a aproximagao com
outros povos, etc., s6 na década de 70 esses estudos sociolinguisticos
comecam a atingir as universidades brasileiras. Comeca a se perceber o
portugués brasileiro como uma lingua diferente da de Portugal, mostrando-se
viva e uma das responsaveis pela construcdo da identidade nacional. (BAGNO,
2004b).

NoO nosso contexto, a sociolinguistica estuda as diversas linguas faladas
no Brasil e também as variantes, que podem ser regionais, sociais, etarias, etc.
Esses estudos trouxeram importantes contribuicdes, principalmente ao
destacar que a norma padréo, que durante muito tempo foi ensinada na escola
dentro de um ensino de portugués classico, estad muito distante da lingua vivida
pela maioria dos brasileiros. Desse modo, a escola que recebe os alunos
advindos das classes populares precisa ter essa consciéncia e saber que as
variantes linguisticas ndo revelam um desconhecimento da lingua, e sim um
uso diferenciado dela. Esses usos devem ser respeitados pela escola, inclusive
no momento do ensino e aprendizagem das questdes da gramatica normativa.

Percebamos que os meios de comunicagdo de massa, por exemplo, trazem
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uma linguagem em que se destaca a manifestacdo oral mais recorrente, no
intuito de se aproximar do consumidor, para que haja identificacdo e,
consequentemente, audiéncia. A linguagem utilizada em chats, na internet,
apresenta aspectos da oralidade, diferenciando-se da escrita da norma padréo,
fato que tem motivado muitos estudiosos da linguagem a atentar obre o que
isso tem de positivo e de negativo para o desenvolvimento da linguagem
escrita. Como a norma padrdo ndo é acessivel a todos, os meios de
comunicacdo se adaptam as variantes da populacdo em geral. Bagno (2003,
p.100) nos diz que “Com tudo isso, a norma padrdo, que nunca conseguiu
transpor os limites de uma restrita parcela da elite intelectual mais
conservadora no tocante a lingua, vé seu uso cada vez mais reduzido a

manifestacdes sociais extremamente formalizadas, quase rituais”.

Torna-se importante ressaltar que, mesmo sem ser utilizada de forma
constante, a norma padréo é ainda um “objeto de desejo” para alguns grupos
(BAGNO, 2004b). Sabe-se que a forma de se expressar revela quem € o
individuo e o lugar de onde ele vem, e o ndo-dominio da norma padrdo pode
interferir na vida social. A manifestacdo linguistica do sujeito pode ser
determinante para incluséo ou exclusdo de determinados espacos e posicoes
sociais. E é no estudo dessas questdes que a sociolinguistica atualmente se

desenvolve.

A partir desse breve panorama histérico, em que procuramos mostrar
como as normas que constituem a lingua brasileira foram se construindo e se
legitimando, consideramos pertinente apresentar a seguir 0os conceitos de
norma padréo, culta e popular discutidos por alguns autores como Preti(2003),
Lucchesi (2004) e Faraco (2004). Essas distincbes sdo necessarias para que
possamos atentar para 0 modo como essas conceituacdes perpassam 0 NOSSO
cotidiano e os discursos que sao perpetuados nos diversos espagcos em que

estamos inseridos, principalmente na escola.
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1. 2 - Algumas reflexdes em torno dos conceitos de norma padrao, culta e

popular

Para discutir a questdo das normas presentes na lingua brasileira,
iniciaremos com uma interessante reflexdo de Canclini (2000) sobre o que seria

culto:

. € preferivel falar em culto, elitista, erudito ou hegeménico?
Essas denominagfes se superpdem parcialmente e nenhuma é
satisfatéria. Erudito é mais vulneravel, porque define essa
modalidade de organizar a cultura pela vastiddo do saber
reunido, enquanto oculta que se trata de um tipo de saber: ndo
sdo eruditos também o curandeiro e o artesdo? (p.21.)

Essa colocacdo de Canclini torna-se pertinente ao pensarmos como
determinados conceitos vao se constituindo e se legitimando. O autor polemiza
0 conceito de culto ao apresentd-lo como um tipo de saber que é adotado por
alguns grupos, e que eles préprios se denominam cultos e “ocultam” que
existem outros saberes que sdo importantes para outros grupos. O culto seria o
hegemdnico do ponto de vista social. Entretanto, esse social também se refere
a apenas uma parcela da populagao, visto que cada grupo pode legitimar como

valorizado o que considera importante para si mesmo.

Tratar o culto como hegemonico vincula-se a formacéo de poderes e a
decisbes que repercutem socialmente. Ha determinadas pessoas que fazem
parte desse grupo hegemonico, e seus posicionamentos repercutem em
diversos ambitos sociais. A decisdo de modificar as normas ortograficas da
lingua portuguesa, por exemplo, vai repercutir em toda uma estrutura social ja
existente e ndo apenas no grupo que definiu tais modificagcdes. Isso quer dizer
que havera uma alteracdo nas publicacdes, na forma de se ensinar e de se
utilizar o portugués na forma escrita, e tais mudancas atingirdo todos o0s

espagos e pessoas que utilizam a lingua portuguesa escrita.

Nesse contexto, pretendemos discorrer e diferenciar a formacao de

conceitos em torno das normas da lingua. Para Lucchesi (2003),

O termo NORMA comporta [...] dois conceitos distintos [...] que
resultam dos adjetivos NORMAL e NORMATIVO. Por NORMAL
se entende o que € habitual, costumeiro, tradicional dentro de
uma comunidade, ja o adjetivo NORMATIVO remete a um
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sistema ideal de valores que, ndo raro, € imposto dentro de
uma comunidade. (p.64)

Dentro do nosso contexto linguistico, cabe-nos tanto a primeira
definicdo, que trataria das formas de se expressar que sdo comuns entre 0s
sujeitos, como também a segunda, ja que temos uma forma “normativa” que
rege algumas manifestacées da linguagem, em especial a escrita. O autor
ainda apresenta uma distincdo’® entre NORMA OBJETIVA e NORMA
SUBJETIVA. A primeira é relativa a padrbes observaveis na atividade
linguistica de um grupo determinado; j& a segunda é relativa a um sistema de
valores que norteia o julgamento subjetivo do desempenho linguistico dos

falantes dentro de uma comunidade. (p.64 e 65).

Nos limites desta dissertacdo trabalharemos com o0s conceitos de
norma padrdo, culta e popular por considerd-los mais condizentes com a

realidade brasileira. Cabe-nos trazer, neste momento, distin¢gdes etimologicas:
Faraco (2004) define norma culta da seguinte maneira:

a expressdo norma culta deve ser entendida como
designando a norma linguistica praticada, em determinadas
situagdes (aquelas que envolvem certo grau de formalidade)
por agueles grupos sociais mais diretamente relacionados com
a cultura escrita, em especial por aquela legitimada
historicamente pelos grupos que controlam o poder social.

(p.40)
E complementa sua afirmagdo com o seguinte: “Por outro lado, é

interessante lembrar que essa designacdo foi criada pelos proprios falantes
dessa norma, o que deixa transparecer aspectos da escala axiolégica com que
interpretam o mundo.” (2002, p.40). Nesse contexto, torna-se interessante
refletir sobre a questdo da norma que, sendo definida como culta pelos préprios
falantes “cultos”, se aproxima da lingua escrita, que é a padrao.
Historicamente, ela foi se constituindo como um bem de poucos, tornando-se,

assim, um instrumento de poder. Saber ler, escrever e interpretar um texto™!

9 De acordo com Lucchesi (2004, p.64), tal distingdo foi feita por Celso Cunha no livro. “A
questdo da norma culta brasileira”’(1985) e subsidiada em Eugénio Coseriu. In; COSERIU, E.
(1979 [1952]): Sistema, norma e fala. In: Teoria da Linguagem e Linglistica geral: cinco
estudos. Rio de Janeiro/S&o Paulo: Presenca/EDUSP, pp. 231-50.

1 Tomamos aqui a definicdo de texto apresentada por Farias (2003, p.4), que nos diz o
seguinte: “Um texto pode ser um conto, um romance, uma poesia, uma crénica, um filme, uma
cancado, uma histéria em quadrinhos, uma fotografia, um quadro, uma escultura, uma danga,
etc. Enfim, todo objeto que sustenta significagéo.
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pode dar acesso aos mais diversos bens, principalmente no que se refere ao
reconhecimento de direitos como cidadaos.

Os usuérios da norma culta ja sao legitimados como detentores de um
saber valorizado e estdo em situacdo de vantagem social, por lidarem com
guestbes que demandam o conhecimento da leitura e da escrita. Criam-se,
assim, hierarquias em que os nao-falantes da norma culta sofrem uma série de

preconceitos e prejuizos sociais.
Ao tratar na norma padrao, Faraco (2004) nos diz que

A cultura escrita, associada ao poder social, desencadeou
também, ao longo da histéria, um processo fortemente
unificador (que vai alcancar basicamente as atividades verbais
escritas), que visou e visa uma relativa estabilizacao linguistica,
buscando neutralizar a variagdo e controlar a mudanca. Ao
resultado desse processo, a esta horma estabilizada,
costumamos dar o nome de norma-padrdo ou lingua padréo.

(p.40)
Percebamos que essa norma considerada padrdo é aplicada a textos

escritos. Eles nos demandam revisbes constantes, para que haja um
entendimento por parte do leitor, visto que o autor nem sempre estara presente
para esclarecer qualquer duvida em relacdo a producao. Nessa perspectiva, o
padrdo linguistico estd presente nos textos escritos, pois neles se encontram
as convencbes da linguagem escrita. A oralidade, por sua vez, apresenta
varias caracteristicas que ndo se apresentam em textos escritos. Ha os gestos,
o tom de voz, a situagao, etc. Olson e Torrance (1995, p.167) afirmam que “no
discurso a forma e o significado sdo percebidos pelos falantes como algo
indissoltvel. A cultura escrita é o instrumento para separa-los, ao congelar a
forma em um texto”. Na oralidade, estamos participando totalmente do contexto
de enunciacdo, e usamos muito mais dos que palavras para expressar nossas
intencdes. Na transposicdo para a escrita, surge a necessidade de um
esclarecimento mais aprofundado em torno da construgéo do texto, visto que
as nossas intencbes serdao interpretadas pelo leitor apenas a partir do que
escrevemos. O texto escrito pode ser emitido para varios leitores, que
demandardo o entendimento do que esta escrito, e dai a necessidade de um

padrdo na escrita.

30



Essa explicacdo estd de acordo com Bagno (2003) quando apresenta a
norma padrdo como a lingua classica normativa, a lingua abstrata. H4 algumas
colocacdes que estdo no portugués dito classico e que comumente nao

usamos no momento da fala, como, por exemplo, o uso da meséclise.*?

Nesse contexto, torna-se importante refletir como uma variante que nao
esta dentro da norma padrdo pode ser classificada como culta ou ndo-culta.
Essa questdo depende fundamentalmente de quem esta usando a variante em
questao. Costumamos ouvir, sem muita restricao, frases como: “t6 saindo”, “eu
vi ele chegar”, etc. Como essas formas de se expressar s&o, de certo modo,
comuns entre os falantes da norma culta, esses usos passam despercebidas
como desvio da norma padrdo. Entretanto, quando se fala uma frase do tipo
“Nés vai pra casa”, isso soa como um total desvio da norma padréo e da norma
culta. Percebemos esse contraste também em falares regionais. A famosa
expressao baiana “6 pai 6”3, que é usada como equivalente de “olhe para isso,
olhe”, é falada entre os soteropolitanos de varias camadas sociais. Entretanto,
guando uma pessoa com baixa escolarizacédo a utiliza € estigmatizada de um
modo que uma pessoa com nivel superior ndo vai ser, mesmo que a expressao
falada por ambos seja a mesma. Percebamos que o preconceito linguistico nao
se refere apenas a forma como o usuario de determinada variante se expressa,
mas também a quem esta usando a variante em questdo. Bagno (2003, p.141)
chega a pontuar que “existem ‘erros’ mais ‘errados’ do que outros [...] 0 que vai
determinar a gravidade desses ‘erros’ ndo sdo caracteristicas estritamente
linguisticas presentes na fala dos individuos, mas sim as caracteristicas sociais

dos falantes que cometem tais “erros”™. Em outras palavras, os proprios
falantes da norma culta admitem, em seu contexto, alguns desvios na norma

padrdo; entretanto ndo toleram outros desvios nos quais o falante utiliza a

2 Emprega-se a meséclise quando o verbo estiver no futuro do presente ou no futuro do
pretérito do indicativo, desde que ndo se justifique a proclise. O pronome fica intercalado ao
verbo. Exemplos: Falar-lhe-ei a teu respeito. (Falarei + Ihe). Procurar-me-iam caso
precisassem de ajuda. (Procurariam + me). Disponivel em:
http://www.soportugues.com.br/secoes/sint/sint74.php, acessado em 11/02/2010, as 16:37.

'3 Essa expressdo baiana ficou famosa ao intitular um filme, uma peca de teatro e também um
seriado de TV. O pai, 6 é um filme brasileiro do género comédia musical, langado em 2007,
dirigido por Monique Gardenberg e com roteiro baseado em uma peca de Marcio Meirelles.
Tem como coordenador de trilha sonora Caetano Veloso. E estrelado, em sua maioria, por
atores do Bando de Teatro Olodum, grupo que também encena o texto no teatro. E também o
episodio-piloto da série de TV do mesmo nome. Fonte: pt.wikipedia.org/wiki/O_Pai, O,
acessado em 26/11/2009.
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chamada norma popular, aquela que caracteriza a fala dos grupos pouco
escolarizados ou ndo- escolarizados, na qual h4& uma menor observancia das
convencdes da gramatica (BRANDAO, 2010). Podemos acentuar o que
diferencia o falante da norma culta do falante da norma popular: € o dominio de
como e onde usar determinadas formas de se expressar. Saber que, em
momentos formais, deve-se usar uma variante mais formal e que, em
momentos de conversas informais, tem-se mais liberdade de falar € o que
acaba distinguindo os usuarios dessas variantes. O individuo que conhece a
lingua, com as suas normas, tem a autonomia de saber usar a variante que for

mais pertinente em cada situagao.

Nessa perspectiva e pensando em nosso papel como educadores € que
devemos reconhecer a escola como a principal responsavel em intermediar
esse processo de manejo do conhecimento. Os educandos tém, na escola, a
oportunidade de dialogar com diversas linguagens tanto formais como
informais e torna-se necessario o aprendizado da forma de se expressar que
Ihes possibilite mais autonomia nos momentos em que precisarem se

manifestar. E sobre essa questdo que trataremos no proximo topico.

1.3 - Consideracfes sobre a escola nesse contexto

A formacdo de um sujeito autbhomo, consciente de seus direitos e
deveres, € um dos principais objetivos sociais da escola. Dentro de uma
perspectiva linguistica, a escola pode interferir positivamente na relacdo do
educando com a linguagem, conforme aponta Bortoni-Ricardo (2004), que, ao
pesquisar a variacao linguistica em escolas da periferia de Brasilia, percebeu,
em alguns alunos, uma relacdo com a linguagem formal diferente daquela de
sua comunidade de origem. Eles atentavam mais para a norma padrdo, sem
discriminar e até mesmo sem perceber que estavam mudando a relacdo com a
linguagem. A autora acentua a atuacao da escola nessa mudanca, destacando

0 seu papel como fundamental para o desenvolvimento da linguagem formal.
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Consideramos pertinente também apresentar um trecho do filme francés

“Entre os muros da escola’®”’

, do diretor Laurent Cantet (2007), em que aparece
um questionamento interessante em torno da oralidade e da escrita. O
professor estd dando aula sobre o pretérito imperfeito do subjuntivo, e uma
aluna questiona que ndo € necessario aprender aquilo, porque ninguém fala
daquele jeito. Os outros alunos entram na discussao e dizem que o professor
esta ensinando lingua de burgués, pois ndo se usa aquele modo de falar na
comunidade da qual eles fazem parte. O professor adverte que eles precisam
aprender a forma para depois questionar se ela € ou ndo util e que se faz
necessario aquele aprendizado no momento em que eles forem se manifestar
na lingua escrita. Uma aluna questiona como ela vai saber o que deve ser
escrito e o que deve ser falado. Ele novamente reforca que se faz necessario
aprender uma lingua escrita que seja compreendida por quem vai ler e para
que tenham mais autonomia no momento em que forem se expressar
oralmente. Eles precisam aprender o pretérito imperfeito do subjuntivo para,
posteriormente, usa-lo nos seus textos escritos que demandem esse tempo

verbal.

Essa cena do filme torna bastante interessante a discussédo em torno da
oralidade e da escrita. De um lado, hd um campo em que determinados
desvios na norma padrdo sdo aceitaveis, visto que 0 mais importante € saber
como se manifestar em cada momento, e quando se pode, inclusive, utilizar
girias, jargdes, “desvios” de concordancia. De outro lado, ha um campo que
exige regras para que 0s possiveis leitores possam compreender exatamente o
gue se guer expressar. Torna-se importante o trabalho da escola em esclarecer
ao aluno que, mesmo na oralidade, algumas manifestacbes podem nao ser
devidamente permitidas e aceitas, como, por exemplo, o uso de girias num

momento de uma entrevista de emprego.

4 Entre os muros da escola é um filme francés vencedor da Palma de Ouro do Festival de
Cannes em 2008. A historia baseia-se no livro homénimo escrito por Frangois Bégaudeau, que,
além de escritor, é também professor. O diretor Laurent Cantet convidou-o a estrelar o filme
juntamente com um elenco formado por nao-atores. Durante sete semanas, as filmagens
aconteceram no interior de uma escola no suburbio de Paris. O resultado desse trabalho foi um
filme exibido nos cinemas de quarenta e quatro paises entre maio de 2008 e agosto de 2009 e
presente em quatorze festivais de cinema. Disponivel em:
http://pt.wikipedia.org/wiki/Entre_les Murs, acessado em 23/01/2010, as 18:02.
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Infelizmente, a educacao sistematizada na escola publica, no geral, ndo
tem dado conta da aquisicdo e desenvolvimento dessa norma padrdo. Soares
(2005) ressalta que a escola, ao apresentar padrdes linguisticos ja
estigmatizados como corretos, censura a linguagem das camadas populares da
sociedade. Podemos ter, assim, o fracasso escolar para esses educandos.
Entretanto, a escola precisa apresentar a norma padrdo como a mais
adequada para determinadas situacfes que demandem formalidade. Castilho
(apud BAGNO 2003, p.184) nos fala sobre “nossa inarredavel obrigacédo de
passar aos nossos alunos o modo culto, prestigiado, de falar e escrever”. No
entanto, como linguista, ele tem a nitida consciéncia de que “reduzir a isso a
tarefa do ensino é de uma pobreza desoladora”. Nesse contexto, torna-se
importante refletir sobre a funcdo da escola na formacdo dos alunos e, no
nosso caso, a reflexdo se dara em torno do ensino da lingua. Bagno (2004a, p.
197) nos diz que

. a funcdo primordial do ensino de lingua na escola ndo é
inculcar uma norma-padrdo por meio da doutrina gramatical
tradicional, mas sim favorecer a criagdo de condi¢bes para o
letramento continuo e ininterrupto dos alunos, isto &, para
aquisicdo e pleno desenvolvimento das habilidades de leitura e
de escrita.

A partir da afirmacdo do autor, percebemos que a escola, ao se deter
demasiadamente em regras ortograficas, em um uso excessivo de analises, em
sua maioria, abstratas para os alunos, acaba deixando de priorizar o que é
fundamental na formacédo, que sdo as praticas de letramento. Soares (2009)
nos diz que “A cada momento, multiplicam-se as demandas por préaticas de
leitura e de escrita, ndo s6 na chamada cultura do papel, mas também na nova

cultura da tela, com os meios eletrbnicos".

O aluno que consegue ler um texto e compreendé-lo, entender seu
processo de construgdo, o porqué de aquilo estar sendo dito de uma forma e
nao de outra e compreende que uma letra pode alterar todo o sentido de uma
enunciagao estara se tornando um sujeito letrado. O desenvolvimento desse
sujeito letrado €, do nosso ponto de vista, a principal prioridade da escola. As
avaliacdes externas como, por exemplo, o Programa Internacional de Avaliacdo
de Alunos (PISA) tém, entre seus objetivos, o de examinar a capacidade de os

alunos analisarem, raciocinarem e refletrem ativamente sobre seus

34



conhecimentos e experiéncias, enfocando competéncias que serdo relevantes
para suas vidas futuras.'® Essas novas demandas sociais nos levam a refletir
sobre o papel da escola na contemporaneidade e como o trabalho nesse
espaco precisa ser modificado para que os educandos possam aprender a
utilizar, de forma eficiente, a leitura e a escrita.’® Tais mudancas devem ser
implementadas por todos que fazem parte do contexto educacional do pais.
Desde o processo de formacdo dos professores, que deve ser pautado no
exercicio da praxis pedagodgica, até o Ministério da Educacdo, Secretarias
Estaduais e Municipais que devem focar suas acdes nas reais necessidades da
escola, até na comunidade escolar, onde estdo 0s principais agentes de

transformacao.

Foucault (2008, p.44) acentua que “Todo sistema de educacédo € uma
maneira politica de manter ou de modificar a apropriacdo dos discursos, com
0s saberes e o0s poderes que eles trazem consigo”. A escola €&, nessa
perspectiva, o espaco em gue os educandos terdo acesso aos mais variados
discursos sociais. O modo como sédo abordados podem fazer com que as

concepcodes trazidas pelos individuos sejam mantidas ou modificadas.

Sendo assim, torna-se importante compreender como 0s sujeitos sociais
exercem a sua cidadania, analisar os ditos e nao-ditos dos discursos,
ressaltando que a formacao de leitores criticos pode interferir na sociedade de

modo que estruturas sociais formadas possam se reconstruir.

Desenvolver préaticas de letramento continuo ndo anula o processo de
ensino e aprendizagem da norma padréo. As reflexdes sao apresentadas para
gue possamos atentar para o desenvolvimento de um sujeito letrado, que
consegue utilizar a sua lingua de forma eficiente, ou seja, sabe que variante

usar, a depender da situacéo. E a isso que denominamos eficiéncia.

!5 Mais informagéio sobre o PISA no site www.inep.gov.br/internacional/pisal/.

® Nos limites desta dissertacdo, ndo abordaremos as criticas referentes ao PISA, como a
abordada por Ferreiro(2010), em que a autora ressalta que ndo parecem existir padrdes Unicos
e universais de avaliacdo eficientes para medir o desempenho de alunos em nenhuma area de
conhecimento. H4 também dificuldades em estabelecer parametros de avaliacdo entre paises
diferentes, e o fato de essa avaliacdo nao fazer parte do processo educativo, entre outras
criticas. Entretanto, utilizamos esse exemplo, pois 0 PISA é uma avaliacdo que mostra 0 que a

sociedade atual exige dos sujeitos: ler, interpretar e escrever com sentido.
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O aprendizado da norma padrédo da lingua escrita torna-se importante
inclusive para que se tenha uma maior liberdade no momento de uma
manifestacdo oral. O individuo que conhece a sua lingua na forma escrita, com
as suas regras, etc., terd maior liberdade de se expressar e podera optar ou
nao por um uso mais formal da linguagem a depender da ocasido. A exigéncia
da formalidade na fala pode estar presente, por exemplo, no momento de
apresentacao de um seminario por um estudante, mas ndo estara no momento
de comentar com 0s amigos as contribuicbes que o seminario Ihe trouxe. No
primeiro momento, ele precisard expor suas consideracfes de uma maneira
formal, observando as convencdes sociais que esse momento demanda. J& no
segundo momento, ele podera utilizar girias, interjeicdes para demonstrar como
se sentiu no momento da apresentacdo do seminario e pode apresentar

informalmente sua opinido sobre a tematica que apresentou.

E importante ter consciéncia de que a manifestagdo de uma linguagem
oral mais formal depende, fundamentalmente, do nivel de letramento do
individuo, ou seja: quanto maior for o contato do sujeito com estruturas formais
da linguagem, maior serd a manifestacdo desse conhecimento tanto na

linguagem oral como na escrita.

O conhecimento da norma padrdo e o exercicio continuo de praticas de
letramento podem possibilitar, do nosso ponto de vista, um exercicio mais
autbnomo de cidadania. O nosso compromisso, como educadores, é
possibilitar aos educandos a formacdo de um posicionamento mais critico
diante das questfes que surgem no cotidiano. A compreensdo de um contrato
escrito, por exemplo, pode possibilitar que o sujeito reconheca quais sdo seus
direitos e deveres perante um acordo, o que Ilhe dara autonomia para coloca-lo
em pratica e saber o momento exato de fazer alguma reivindicagédo, caso seja

necessario.

As reflexdes em torno da construgdo da(s) norma(s) linguistica(s) sao
pertinentes no ensino da lingua vernacula. Queremos fomentar a discussao em
torno da construcdo desses conceitos visto que eles precisam ser
compreendidos pela escola para que ela ndo seja reprodutora de preconceitos

advindos da lingua.
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O grande desafio lancado aos professores é a reflexdo sobre suas
posturas diante desse processo, visto que estamos lidando com um
preconceito que podemos possuir e precisamos nos conscientizar de que
esses conceitos sdo construidos, para que tenhamos condi¢cdes de impedir que

eles se perpetuem em nossas praticas docentes.

E importante refletir, principalmente, sobre o papel de educadores.
Como estamos nos posicionando diante dessas questdes? Sabemos que
somos formadores de opinido e que NosSsos posicionamentos sao observados
como exemplos a serem seguidos. Desse modo, a nossa funcdo social
extrapola o ensinar o “bé a ba”, ou os conteddos que sdo propostos nos
Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) ou em qualquer outro documento
oficial. O nosso papel é, principalmente, a formacdo humana com postura ética
diante de quaisquer situacdes a que sejamos submetidos no contexto escolar.
N&o estamos em sala de aula apenas para ensinar, mas para interagir e criar,
dentro de uma esfera micro, posicionamentos sociais que serdo refletidos na

esfera macrossocial.

Lanca-se um desafio reflexivo em torno da formagdo docente e da
analise dos conceitos de norma (padrdo, culta, popular), que devem ser
trabalhados de forma critica para que educadores e educandos saibam que tais
distingcdes sdo construidas socialmente. Entretanto, o conhecimento da norma
padrdo € necessario, para que os alunos possam usufruir determinados bens
sociais. E importante salientar também que a escola ainda é a principal via de
acesso a norma padrdo, e que as praticas de letramento sdo fundamentais

para o desenvolvimento de educandos autbnomos no uso da linguagem.

No proximo capitulo, traremos o posicionamento de alguns autores
sobre a linguagem, suas manifestacdes sociais que podem ocasionar 0
preconceito e destacaremos a importancia da formacgéo linguistica dos

professores, em especial os alfabetizadores.

37



2. ALGUMAS CONSIDERACOES SOBRE A LINGUAGEM

Saussure (1972), ao falar sobre a complexidade do signo linguistico e da
arbitrariedade desse signo em relacao a realidade, traz um avanco significativo
para a compreensdo dos estudos da lingua, ao dizer que o signo linguistico é a
unido de um conceito (ideia) a uma imagem acustica (som) e que essa unido
ndo é simples como se pressupde. Quando falamos a palavra “arvore”, por
exemplo, imaginamos o sentido dessa palavra como o vegetal que esta na
superficie do solo, que compde as florestas, etc. O conceito de &rvore nos
parece real, e ndo conseguimos imaginar outra associacéo para essa palavra.'’
Essas associagbes que, para nds, sao quase “naturais”, na realidade, sao
socialmente convencionadas (ou seja, arvore poderia se chamar flor, ou ser
representada por quaisquer outras letras). Percebemos que ndo ha um vinculo
natural entre 0 nome e a coisa em si. A ideia de mar, por exemplo, ndo esta
ligada & sua sequéncia sonora /m/ /a/ I/, pois poderia ser representada por
qualquer outra sequéncia sonora. Tanto que, na lingua inglesa, mar se chama
sea, e, para um brasileiro que ndo conhece o inglés, sea nao faz sentindo, pois
nao fazemos a associacdo entre a palavra sea e a coisa que, para nos, € mar.
O autor chama essa associacdo de arbitraria, por ndo existir relacdo natural
entre 0 nome e a coisa em si. E preciso observar, ainda, que estamos no

ambito oral da lingua, ou aquilo que Saussure definiu por cadeia sonora.

Benveniste (1991) critica a definicdo inicial de Saussure, salientando a
existéncia de um terceiro elemento ndo explicitado na sua definicdo, que € a
realidade. Mesmo concordando que a arbitrariedade do signo linguistico existe,
Benveniste ressalta que, sem uma convencdo de como as coisas devem se
chamar, ndo haveria um convivio social, o qual € necessario aos seres
humanos quando querem se comunicar através da linguagem. O autor
argumenta que o vinculo entre conceito (a ideia) e imagem acustica (0 som)
nao € arbitrario, mas necessario, porque as duas faces (conceitual e sonora) do

signo linguistico sé&o indissociaveis. Ao ouvir uma palavra, logo procuramos o

¥ Mesmo quando falamos em &rvore genealdgica, a sua organizagao lembra o formato convencional da
arvore.
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seu sentido, e isso ocorre muito rapidamente e naturalmente no nosso dia a
dia.

Ao apresentarmos as ideias de Saussure e Benveniste, que abordaram
apenas a face oral da lingua, queremos destacar como 0 processo de
aquisicdo e desenvolvimento da leitura e, principalmente, da escrita € complexo
e demanda do professor determinados conhecimentos sobre a linguagem e
suas diferentes formas de expressdo. Questbes que, para 0 sujeito
alfabetizado, sdo comuns — como a forma de leitura e escrita que, na nossa
cultura, se da da esquerda para a direita, e 0s varios sons correspondentes a
uma unica letra —, sGo muito complexos para a pessoa que esta em processo
de alfabetizac&o e que trabalha a face escrita da lingua. Acreditamos, portanto,
que o professor alfabetizador deve constantemente conhecer esses aspectos
da lingua escrita, para que a aprendizagem ocorra de forma eficaz. E comum,
por exemplo, no inicio do processo de alfabetizacdo, os educandos escreverem
as palavras todas juntas, visto que, na fala, ndo damos pausa entre uma
palavra e outra, e eles escrevem conforme falam. Todas essas questbes
precisam ser ensinadas durante o processo de alfabetizac&o, desde o escrever
em cima da linha, a separacgéo entre palavras, a compreensao de que a palavra
representa um objeto, etc., pois a escola pode se constituir como o primeiro
espaco em que os educandos terdo contato com a leitura e escrita de maneira
formal. E na escola também que os alunos vao assumir o papel de produtores
e leitores de textos em que os dominios basicos sobre as convencdes sociais

da lingua vao se desenvolver.

Percebemos, portanto, que um livro didatico que desenha um tatu e
tenta escrever o T na propria imagem, utilizando para isso a cauda do animal
desenhado, esta tentando estabelecer uma relacédo que nao existe. O animal
tatu ndo possui em seu corpo a letra T. Esse exercicio de associacdo pode
tornar mais lenta a compreensdo da escrita como representacdo simbolica da
realidade. Esse material didatico ainda é utilizado em algumas escolas e esta
focado no suporte da imagem para representar a palavra. No caso da imagem
do tatu, trabalha-se com as silabas ta, te, ti, to, tu. Percebemos que essas
silabas, pelo exercicio da repeticdo, sdo faceis de memorizar; entretanto, no

decorrer da histéria escolar, podemos observar que o sujeito letrado nao se
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forma apenas com exercicios de repeticdo de silabas que sdo associadas a
imagens de objetos.

Essas reflexdes sdo importantes ao pensarmos no processo de
alfabetizacdo em que, por muitas vezes, ha uma pratica pautada na relacéo
entre fonema e grafema (som e letra), ou na relagdo entre nome e objeto. A
relagdo arbitraria do signo linguistico ndo é considerada, e aos educandos é
demandada a compreensao dessas associacdes, sem se perceber como elas
sdo complexas. Nao € facil, para quem esta no processo de alfabetizacédo,
compreender, por exemplo, que a palavra casa busca representar o objeto
(local de moradia) e sua escrita € com s e ndo com z. Apesar de, no momento
da leitura, pronunciarmos o fonema /Z/, quando vamos escrever a palavra
colocamos o grafema S. E necessario intermediar o processo de aprendizagem
da leitura e da escrita de maneira que ele propicie ao aluno compreender essas
relacbes e sempre fazer consultas quando ndo souber a grafia de uma palavra.
Desse modo, o aprendizado das convencbes sociais da lingua vai se
construindo. Ao realizar a leitura de textos variados, os alunos vao se
familiarizando com palavras que ainda ndo conhecem, passam a conhecé-las e

podem inclui-las no seu cotidiano.

Sabemos que as 26 letras do nosso alfabeto nomeiam todas as coisas
que conhecemos. Entretanto, em nossa lingua, a mesma letra pode
representar varios sons, como, por exemplo, a letra X que tem som de /z/ na
palavra exame e som de /ks/ na palavra axila. Ha também vérias letras que
representam o mesmo som, como por exemplo, o som /S/ que é representado
pelas letras SS em 0sso e pela letra X na palavra experiéncia. Ferreiro (1995)
destaca que a escrita ndo é o espelho da fala, e as relacGes entre letras e sons
sdo muito complexas. Nao ha uma regra unica que defina essa relacdo. Desse
modo, o processo de desenvolvimento da leitura e da escrita é construido de
forma continua. TFOUNI (2006) caracteriza a alfabetizacdo como um processo
gue se estende por toda a vida. Podemos exemplificar isso em nossas praticas
cotidianas de leitura e de escrita, nas quais, muitas vezes, precisamos
consultar o dicionario para ter certeza de que determinada palavra se escreve
com uma letra e ndo com outra, para sabermos o significado de palavras que

nao conhecemos ou ndo usamos cotidianamente, etc.
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Do ponto de vista da relacdo entre o mundo verbal e a realidade, a
escrita € um sistema simbdlico que busca a representacdo da realidade
(LEMLE, 2004). E necessario, portanto, um tempo para se aprender os textos,
paragrafos, frases, silabas e letras que foram convencionados para representar
0S nossos dizeres nos textos escritos. De acordo com FERREIRO (1995), ao
adentrarem no espaco escolar, os alunos ja possuem hipéteses sobre a
construcdo da escrita que nao correspondem, necessariamente, a forma
convencional. Desse modo, a escola precisa reconhecer essas hipoteses
elaboradas pelos alunos e, ao mesmo tempo, respeitar o fato de o aluno nao
conhecer ainda a escrita convencional, tendo, portanto, o papel de lhe

possibilitar essa aprendizagem.

E importante ressaltar também que a linguistica € um campo de estudos
cujas pesquisas auxiliam o processo de alfabetizacdo, porque ajudam o
professor a compreender as relagdes complexas que existem na escrita e que
se tornam mais aparentes no periodo de alfabetizacdo, jA que ele deve
intermediar esse processo de aprendizado. A linguistica também ajuda a
compreender que a linguagem é “um fato social e sobrevive gracas as
convencgOes sociais que sdo admitidas para ela. As pessoas falam da maneira
como seus semelhantes e por isso se entendem” (CAGLIARI, 1997, p.18). A
atencdo a forma como o educando fala deve fazer parte do cotidiano do

alfabetizador, visando a minimizacdo de preconceitos a ele dirigidos.

Vimos, no decorrer deste trabalho, que a forma de falar esta diretamente
ligada ao meio social em que cada individuo se insere. Na nossa sociedade,
existem variantes linguisticas, pois cada localidade, cada grupo social, pode
possuir uma forma diferenciada de se expressar. Na alfabetizacdo, por muitas
vezes, a fala do aluno se aproxima da sua escrita e, nesse momento, cabem as
intervencdes que distinguem a fala da escrita. CAGLIARI (1997, p.83) nos diz
que “reconhecer a diversidade linguistica e entendé-la como uma peculiaridade
dos grupos sociais é respeitar o modo como seu aluno compreende o mundo”.
A compreensédo da forma como os alunos se expressam e as intervencdes em
momentos pertinentes fazem com que o aluno seja respeitado, tornando a
escola um espagco em que se valoriza o que os alunos possuem e,

simultaneamente, 0 espago em que novos aprendizados vao sendo adquiridos.
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O aluno precisa compreender e respeitar as pessoas e costumes de locais
diferentes do que ele vive, e a escola € um espaco social que pode propiciar

esse conhecimento.

Como ja destacamos, nas etapas iniciais da alfabetizacao, os educandos
ja apresentam hipéteses sobre a escrita. Mesmo que essa nao seja a escrita
convencional, ela deve ser analisada, pesquisando-se o que o aluno quer dizer
com aquele texto escrito. Essa valorizacdo das hipdteses iniciais é relevante
para que o aluno, aos poucos, conheca as convencdes da escrita e, por ser
respeitado na construcdo de suas hipéteses, adquira o habito e o gosto pela

escrita.

Sabemos que, em alguns momentos, os professores cobram de seus
alunos uma escrita ideal. Porém a constru¢do da escrita é processual, e nos
mesmos, como professores, apresentamos algumas dificuldades para construir
nossas producbes escritas. Os textos que construimos sao revisados,
analisados, reescritos, etc. Desse modo, ndo ha razdo para a escola sempre
exigir do aluno excelentes textos. Ela € o principal espaco em que esse aluno
deve ser respeitado nos momentos de leitura e produgcéo de textos, pois sua
funcdo € intermediar esse processo da melhor forma possivel. As intervencdes
sdo essenciais, mas a compreensdo da escola como o espaco de aprendizado
€ necessaria para que o processo de formacdo de leitores e escritores seja

mais eficaz e também mais prazeroso.

E necessario compreender que o desenvolvimento da leitura e, em

especial, da escrita é algo que perdura toda a vida, pois se trata de um

processo de construcdo processual (CALKINS, 2002).

Entretanto, a convencdo social para o uso da linguagem escrita é
necessaria para que possamos ser compreendidos no momento em que nos

expressamos dessa maneira. Cagliari (1997, p. 32) nos diz que:
... Se todos escrevessem as palavras como as falam e usando
das possibilidades do sistema de escrita como quisessem,
haveria uma confusdo muito grande quanto a forma de grafar

as palavras e isso dificultaria em muito a leitura, entre o0s
falantes de tantos dialetos.

E importante o professor reconhecer que o processo de constru¢do do

conhecimento € muito subjetivo, e cada educando tem um tempo para entender
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essas relacdes linguisticas. Destacamos o papel da escola que, muitas vezes,
trata com preconceito o aluno que |4 chega sem estar alfabetizado, n&o
entendendo que a sua funcdo é possibilitar, da melhor forma possivel, a sua

insercao no mundo letrado.

Ao apresentar essas reflexdes, quisemos destacar que o processo de
alfabetizacao é complexo e demanda dos profissionais que atuam nessa etapa
do ensino uma formacao mais especifica. No proximo tépico, traremos algumas
reflexdes sobre a importancia da formacao do professor alfabetizador e suas

implicagbes socialis.

2.1 - Formacéo do alfabetizador e suas implicacdes sociais

Acreditamos que, para se ensinar uma lingua, é necessario ter,
minimamente, o conhecimento da sua estrutura e das suas complexidades,
visto que essa sera o principal objeto de trabalho do profissional que tem a
responsabilidade de alfabetizar. Desse modo, € importante reconhecer e
valorizar a funcdo social do alfabetizador. E ele quem vai apresentar aos
alunos a representacdo do mundo pela linguagem escrita e a compreenséo do
mundo através da leitura. Diversos pesquisadores (FERREIRO, 1995;
CAGLIARI, 1997) demonstram a importancia de um periodo de alfabetizacao
eficaz para a construcdo de um sujeito letrado. Nao podemos conceber,
portanto, que profissionais pouco qualificados assumam as classes de
alfabetizacdo pelo fato de ser ensinada “apenas” a leitura e a escrita. Para
alfabetizar, é necesséario muito mais que saber ler e escrever. E necessario ter
uma formacdo consistente sobre essa etapa de ensino, com conhecimentos
sobre a lingua que se esta ensinando, sobre o desenvolvimento psicoldgico do
sujeito, etc. Cagliari (1997, p.10) chega a afirmar que “A alfabetizagcédo é, sem
davida, o momento mais importante da formagdo escolar’. Ao néo
compreendermos essas questfes e ndo investirmos em formacdes especificas
para o professor alfabetizador, podemos perpetuar a formacado de educandos
que terdo grandes dificuldades no desenvolvimento da leitura e da escrita

durante todo o periodo escolar.
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Em relacao a isso, Cagliari (1997, p.9) nos diz que “sem o conhecimento
competente da realidade linguistica compreendida no processo de
alfabetizacao, é impossivel qualquer didatica, metodologia ou solu¢do de outra
ordem”. O conhecimento eficiente da lingua que se esta ensinando é

fundamental para que a aprendizagem ocorra.

Torna-se importante ressaltar também que o objeto de trabalho dos
professores alfabetizadores ndo é simples. A funcdo desses profissionais €
possibilitar ao sujeito a competéncia de ler e escrever as coisas que fazem
parte da sociedade. A linguagem estd em nés em todos os momentos, e
transpor as suas diversas manifestacdes para um texto escrito ndo € uma
tarefa simples nem para o sujeito que esta aprendendo, nem para o professor

gue esta possibilitando esse aprendizado.

Desse modo, é importante compreender que alfabetizar demanda varios
conhecimentos linguisticos, entre eles o reconhecimento da linguagem como

legitimadora da convivéncia social. Cagliari (1997) nos diz que

...a linguagem tem fungbes muito especiais. As vezes é um
exercicio de poder de uns sobre os outros. Através dela
podemos convencer as pessoas, aliviar seus traumas, como
nos divas dos psiquiatras e psicblogos, condicionar os
telespectadores a comprar produtos, dizendo maravilhas de
coisas simples como um sabdo em p6é ou uma escova de
dentes. Pode-se relatar uma histéria omitindo fatos para que o
ouvinte pense que sabe tudo e na verdade adquira um
conhecimento falso, porque incompleto. (p.78)

O conhecimento da linguagem como meio de emitir os discursos que
ouvimos e construimos torna-se necessario na escola, para que possamos
compreender como, através da linguagem, discursos podem se legitimados e
construidos com determinada intencionalidade. E necessario que o0s
professores tenham cautela ao emitir seus discursos e também um
posicionamento critico ao analisar quaisquer outras enunciacdes, sejam as
trazidas em livros didaticos, jornais, ou qualquer material que possa ser

utilizado em sala de aula.

Por estar presente em todos os momentos da nossa convivéncia social,
muitas vezes, ndo nos atentamos como a linguagem, atraveés de determinados
discursos, perpassa nosso contexto. Muitas vezes, nao refletimos sobre o que

ouvimos, e alguns discursos e posicionamentos nos soam quase como
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“naturais”. Desse modo, podemos reconhecer a fungéo social da linguagem, o
modo como lidamos com ela e a relevancia de compreendé-la, pois, em nossa
sociedade, ela € uma das principais promotoras de preconceitos. E os
preconceitos advindos da lingua, em geral, sdo naturalizados, e alguns
individuos sofrem as suas consequéncias sem questionar. Bourdieu (1996),

nos diz que:

As situacbes nas quais as producdes linguisticas estdo
expressamente sujeitas a avaliacdo, a exemplo dos exames
escolares ou das entrevistas de selecdo pessoal, lembram a
avaliagcdo inerente a qualquer troca linguistica. InGmeras
pesquisas revelaram que as caracteristicas linguisticas
influenciam fortemente o éxito escolar, as possibilidades de
obtencdo de emprego, 0 sucesso profissional, a atitude dos
médicos (que d&do atengdo aos pacientes do meio burgués e as
suas manifestacdes, tendendo inclusive a formular a seu
respeito diagnosticos menos pessimistas) e, de modo geral, a
inclinacdo dos receptores a cooperar com 0 emissor, a ajuda-lo
ou a dar crédito as informacgdes por ele fornecidas. (p. 44)

Pela afirmacdo de Bourdieu, podemos destacar que as producdes
linguisticas dos individuos interferem diretamente na sua vida social, podendo
possibilitar tanto maiores oportunidades de atuacdo como também minimizar
suas atuacdes sociais. Desse modo, a discussdo sobre o preconceito em
relacdo aos usos sociais da linguagem deve ser abordada e trazida para o
espaco escolar. A escola precisa reconhecer a linguagem como promotora de
inclusdo ou de exclusdo do individuo em diversos espacos sociais e precisa se
reconhecer como a instituicdo que pode propiciar, aos educandos de classes
populares, uma inclusdo linguistica. Entramos nesse momento em uma

questdo complexa.

Os educandos das classes populares, em geral, possuem uma forma de
se expressar estigmatizada, que os afasta de determinados espac¢os em que se
demanda uma manifestacdo linguistica mais formal. Sabemos que o
preconceito linguistico exclui as pessoas de maneira muito perversa e, por
vezes, camuflada (as pessoas séo discriminadas pela sua forma de se

expressar, mas isso nem sempre € revelado). Desse modo, como a escola

deve se posicionar diante do uso das variantes e do ensino da norma padréao?

A escola é, em nossa sociedade, a instituicdo que pode possibilitar a

esses educandos o aprendizado de uma linguagem mais formal, mas nem por
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isso podemos concebé-la como reprodutora do preconceito linguistico. Os
professores precisam intermediar o processo de aprendizado da norma padrao
sem tratar com desrespeito as variantes que os alunos utilizam. Os momentos
de exames e de avaliacGes deveriam propiciar reflexdes sobre o uso formal da
lingua e a relevancia desse aprendizado para o convivio social e para inclusdo
na sociedade letrada. O espaco escolar ndo pode reproduzir tais preconceitos,
e sim se posicionar como promotor de reflexfes sobre eles. Soares (2005) nos

diz o seguinte:

Uma escola transformadora é, pois, uma escola consciente do
seu papel politico na luta contra as desigualdades sociais e
econdmicas, e que, por isso, assume a funcdo de proporcionar
as camadas populares, através de um ensino eficiente, os
instrumentos que lhes permitam conquistar mais amplas
condi¢bes de participacdo cultural e politica e reivindicacdo
social. (p.73)

Reconhecemos a escola como o principal espaco promotor da educacgao
para as classes populares. Portanto, ndo ha como concebé-la como
reprodutora de preconceitos, e sim como responsavel por mudancas

significativas de atuacao social aos educandos que nela adentram.

No que se refere aos educandos da EJA, é preciso considerar que eles
possuem algumas especificidades. Geralmente tiveram uma trajetdria escolar
fracassada, sofreram e sofrem muitos preconceitos sociais por ndo saber ler
nem escrever, tém esperancas de que a escola lhes possibilite algum
conhecimento que minimize os preconceitos que sofrem. Desse modo, mais do
gue em qualquer outro espaco social, a escola precisa ter uma atengdo muito
especial para com esses discentes. Eles retornam a escola, e devemos
valorizar esse retorno como possivel promotor de mudancas na vida desses
individuos, atentando sobre como estamos nos posicionando diante do
processo de aprendizagem. Muitos educandos da EJA chegam a escola
dizendo frases como: “burro velho ndo aprende”, ou o “tempo de aprender ja
passou”. Percebamos, entdo, como a podem ser construidos discursos como
esses, que sao internalizados e socialmente difundidos, e que, infelizmente,

podem mudam a trajetoria de vida desses educandos. Cagliari nos diz que:
A lingua é falada por pessoas e as pessoas usam e abusam da

lingua, inclusive para justificar seus preconceitos ]...]. Portanto,
a escola tem que fazer do ensino de portugués uma forma de o
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aluno compreender melhor a sociedade em que vivemos, o que
ela espera de cada um linguisticamente e o que podemos fazer
usando essa ou aquela variedade do portugués. (p.48).

Como docentes, devemos acreditar no aprendizado do nosso aluno
adulto. Se nés, professores, buscamos sempre ler, participar de cursos de
formacdo visando a novos aprendizados, por que 0S nhossos educandos
também ndo podem aprender e da melhor forma possivel? Acreditamos que,
como professores, devemos estar atentos para ndao assumir determinados
preconceitos que estdo na sociedade, e sim nos posicionar criticamente diante
deles. Quando tratamos de adultos ndo alfabetizados, pensamos que o
professor deve assumir uma postura de indignacdo frente a situacdo de
analfabetismo no pais, e ndo perpetuar os mecanismos de exclusdo que séo
colocados para pessoas ainda nao-alfabetizadas, principalmente quando
decidem retornar a escola. O professor tem ai um papel fundamental, que é o
de valorizar a volta desses alunos para a escola e fazer uma intermediacao
entre eles e o conhecimento, reconhecendo que esse seu papel social € de
vital importancia para minimizagdo do problema do analfabetismo no pais. Seu
comprometimento e competéncia trardo resultados positivos e mudancas em

histérias de vida.

Sabemos que a problematica da EJA € muito complexa. Ndo temos uma
estrutura de ensino definida e, muitas vezes, ela se constitui como um Ensino
Fundamental aligeirado, que ndo atende as especificidades dessa modalidade
de ensino. Entretanto, como profissionais que assumimos o compromisso de
atuar nessa modalidade de ensino, devemos possibilitar o melhor aprendizado
gue podemos oferecer dadas as nossas condi¢des de trabalho.

A reflexdo sobre o papel social da linguagem nos faz perceber como a
atuacao do professor com os educandos da EJA tem um papel relevante na
construcdo de discursos que proliferam, e tais discursos tém fundamental
importancia na trajetoria escolar desses discentes. Kleiman (2001) nos traz a

seguinte colocagéao:

Um professor bem-formado, consciente de seu papel politico
na alfabetizacdo de jovens e adultos, consegue manter o aluno
na escola, assim incrementando as suas possibilidades de
tornar-se um sujeito letrado, mesmo quando as condi¢gbes para
a realizagdo da tarefa sdo precéarias. Por outro lado, um
professor mal preparado, mesmo inserido num contexto que lhe

47



forneca todas as necessidades de infra-estrutura para realizar o
trabalho, continuar4 a dar aulas que acabam por excluir os
alunos. (p.35)

Compreender, através dos discursos dos préprios docentes, como eles
percebem a forma de trabalhar o ensino da norma padrdo da lingua
portuguesa, tornou-se relevante para a compreensao de que os discursos dos

professores tém um importante papel para a formagéo desses sujeitos.

Ao apresentar essas ideias, ndo queremos minimizar a responsabilidade
que o Estado possui em relacdo aos niveis e modalidades de ensino. Mas
nosso objetivo, neste trabalho, é ressaltar a importancia da formacdo dos

alfabetizadores para o processo de desenvolvimento da leitura e da escrita.

Sendo assim, é importante destacar a relevancia da formacéo docente e
destacar o fato de o docente estar sempre estudando, pois, o profissional que
nao estuda acaba por entrar em um cotidiano de trabalho sem reflexdes criticas
em torno do seu contexto. Cabe, entdo, pensar em cursos de formacéo

continuada como uma pratica cotidiana na vida profissional dos professores.

Nos proximos capitulos deste trabalho, retomaremos as reflexdes aqui
apresentadas, com um enfoque no trabalho de campo realizado numa escola
publica da rede municipal de Salvador. O didlogo entre as teorias estudadas e
a pratica observada e analisada propiciou consideracdes sobre a formacédo
linguistica do professor, em especial, os docentes da EJA.
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3. O CAMINHO PERCORRIDO

Para o desenvolvimento deste trabalho, optamos por um estudo
qualitativo dentro do paradigma da teoria critica.'® O estudo qualitativo nao
busca uma generalizagdo dos resultados, mas uma melhor compreensao do
objeto dentro de um campo especifico. Utilizamos também alguns dados
quantitativos para apresentar indicadores da pesquisa como, por exemplo, o
indice de analfabetismo no estado da Bahia. Entretanto, a pesquisa qualitativa
trard, dentro do nosso contexto, uma melhor compreensdo do processo
educacional que contribuiu para gerar esses indices. Segundo Goldenberg
(2001),

Na pesquisa qualitativa a preocupag¢édo do pesquisador ndo é
com a representatividade numérica do grupo pesquisado, mas
com o aprofundamento de compreensdo de um grupo social,
de uma organizagdo, de uma instituicdo, de uma trajetoria, etc.

(p.14)
Na pesquisa qualitativa, o pesquisador se interessa em compreender

determinada problematica focando os aspectos historicos, sociais e culturais
nos quais deseja se aprofundar. Tais pesquisas, geralmente de cunho
antropolégico, trazem contribuicbes bastante significativas para a area de
ciéncias humanas, principalmente ao destacar que as culturas sdo diferentes.
Cada grupo social pode viver de acordo com o0s costumes que consideram
pertinentes, sem que tal cultura seja considerada inferior ou superior a outra.
Esse tipo de pesquisa se faz cada vez mais necessaria no contexto escolar,
pois, como ressalta Soares (2005), a instituicdo escola ainda ndo esta
preparada para receber os alunos de classes populares, que acabam, muitas
vezes, desacreditados. A escola, que seria (e é) espaco de incluséo, torna-se,

em alguns momentos, um espaco de desrespeito a diversidade.

® Teoria Critica da Sociedade é uma abordagem tedrica que, contrapondo-se a Teoria
Tradicional, de tipo cartesiano, busca unir teoria e prética, ou seja, incorporar ao pensamento
tradicional dos filésofos uma tensdo com o presente. A Teoria Critica da Sociedade tem um
inicio definido a partir de um ensaio-manifesto, publicado por Max Horkheimer em 1937,
intitulado "Teoria Tradicional e Teoria Critica". Foi utilizada, criticada e superada por diversos
pensadores e cientistas sociais, em face de sua propria constru¢do como teoria, que é
autocritica por definicdo. Definicdo disponivel em: http:/pt.wikipedia.org/wiki/Teoria_Critica,
acessado em 26/10/2009, as 13:50
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Em pesquisa realizada pelo Ministério da Educacdo (MEC) no ano de
2009", cuja abordagem focalizava a tematica da diversidade nas escolas e
seus impactos no processo escolar dos grupos “minoritarios” (pessoas com
necessidades especiais, moradores de areas periféricas, homossexuais, etc.),
constatou-se que a maioria dos sujeitos, no cotidiano escolar, trata dessas
guestbes com muito preconceito. Apesar da gama de publicagbes, leis,
campanhas e discussfes em torno dessa tematica, as mudancas ainda néo
foram internalizadas pelos sujeitos que fazem a escola, embora sejam
necessérias para que ela se constitua como um espaco efetivo de inclusdo. O
proprio relatério final da pesquisa, que foi coordenada pelo professor José

Afonso Mazzon da Universidade de Séao Paulo (USP) diz o seguinte:

A literatura e [as] experiéncias mostram que a mudanca desse
ambiente discriminatorio marcadamente dissimulado leva
muitos e muitos anos, possivelmente até geracdes. No entanto,
€ preciso inicializar e potencializar esse processo por meios de
acOes corajosas, envolvendo disseminacdo de informacdes
(condicao necessaria, mas nao suficiente para a promocao de
mudancas), realizacdo de acgbes especificas e pontuais,
implementacdo de planos, que visem & mudanca de
comportamento e, principalmente, no longo prazo, a¢gdes que
promovam a mudanca de valores dos agentes escolares em
relacéo a questdo discriminatéria. (2009, p.355)

Pelas reflexdes supracitadas, percebemos que as pesquisas e
discussbes em torno dessa tematica se fazem pertinentes para que possamos
dialogar com a diversidade. E necessario promover uma educacdo na
diversidade pautada no respeito mutuo e no trabalho com mudancas efetivas
na conscientizacdo dos sujeitos que constituem a escola (professores, alunos,

pais de alunos, etc.).

19 Pesquisa realizada no primeiro semestre de 2009 pela Fundacdo Instituto de Pesquisas
Econdmicas (FIPE), em convénio com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), cujo objetivo central era avaliar (a): a existéncia e a
intensidade de préticas discriminatérias no ambito escolar, de acordo com as seguintes areas
tematicas: étnico racial, género, socioecondmico-geracional, educacao especial e territorial; (b)
0 impacto dessas préaticas no ambiente escolar e sua influéncia no acesso, na permanéncia, na
trajetéria e no desempenho escolar dos estudantes, de forma a subsidiar a formulacdo de
politicas publicas e estratégias de acdo que promovam a médio e longo prazos, a reducéo das
desigualdades em termos de resultados educacionais, 0 respeito e a propria educacéo para a
diversidade. (MEC, 2009).

Mais detalhes em:
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=13917%3Apesquisa-
diversidade-na-escola&catid=194%3Asecad-educacao-continuada&ltemid=871
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Numa perspectiva freiriana, a educacédo, principalmente das classes
populares, deve ser libertaria, contribuindo, assim, para que esses sujeitos
possam atuar e intervir em seu contexto de um modo diferenciado. A realidade
deve ser utilizada na praxis educacional cotidiana, para que o conhecimento
seja construido de modo dialégico na interacédo entre educador e educando. E
importante dialogar com as ideias de Freire (1996) quando ele nos coloca o ato
de ensinar como politico?®, de formag&o humana para o exercicio da cidadania.
O conhecimento precisa ter sentido para aqueles que estdo aprendendo.
Conhecer as implicacbes politicas desse aprendizado € o0 que pode

potencializar uma aprendizagem significativa.

Em nossa sociedade, a escola é o principal espaco de educacao formal.
Quando nos referimos a educandos de classes populares, ela pode ser o Unico
espaco. Se compreendermos a educagdo como capaz de transformar o olhar
dos alunos sobre a realidade, ndo devemos adotar posturas que deixem
transparecer preconceitos e descrencas em relacdo ao aprendizado. Cada
atividade pensada e cada projeto desenvolvido pela escola devem ser feitos
com competéncia e comprometimento na formacao dos sujeitos que estao no
espaco escolar. Para isso, torna-se importante compreender e tornar o espago
escolar emancipatorio e promotor de reflexdes novas para 0s sujeitos que nele

se inserem.

A sociedade estd em constante transformacédo: as leis se modificam, as
formas de falar e de escrever sdo também modificadas (a exemplo do novo
acordo ortografico). Desse modo, a instituiciAo escola precisa se reconhecer

como um espaco de reflexdo permanente.

Freire (1996) nos alerta que, como intelectuais transformadores, a nossa
funcdo consiste em instruir e tornar 0os nossos educandos autdbnomos e
reflexivos, pois o conhecimento contribui para que eles possam interferir
positivamente no contexto em que estdo inseridos e, a0 mesmo tempo,
dialogar para promover novos questionamentos. Essa dindmica é responsavel

pela formac&o continua e integral do ser humano. E importante ressaltar que os

%% Falamos de politico aqui “ndo no sentido de uma doutrina ou partido, mas no sentido da
busca do bem comum e coletivo”. (CARNEIRO, MACHADO, PORTELA, ATTA, 2008)
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guestionamentos séo pertinentes a partir do conhecimento do que esta sendo
questionado. Desse modo, a escola também é o espaco promotor de novos
conhecimentos, pois através desse processo de aprendizado é que o sujeito
pode se tornar critico e autbnomo, com questionamentos pertinentes ao seu

contexto.

Em razdo das questbes apontadas, a pesquisa apresentada
desenvolveu um estudo quantitativo sobre a teméatica e, do nosso ponto de
vista, abre um leque de possibilidades para as pesquisas qualitativas
focalizarem o cotidiano escolar para que se possa compreender como essas
questdes sdo efetivamente tratadas nas escolas brasileiras. E importante
analisar se as respostas dadas nos questionarios condizem com a pratica que
perpassa o cotidiano escolar e como discussdes em torno da temética da

diversidade estéo presentes no cotidiano de professores, gestores e alunos.

Desse modo, as pesquisas de cunho qualitativo merecem ser
destacadas e divulgadas, com o intuito de propiciar reflexdes dos sujeitos que
estdo na escola e também dos 6rgdos da educacao (secretarias estaduais e
municipais e ministério da educacao). Tais pesquisas podem trazer novos
olhares para as condi¢des cotidianas, dialogar com os sujeitos envolvidos nos
processos, observar como os imbricados na realidade escolar lidam com o
contexto e apresentar fundamentacdes tedricas que se relacionem com esse

contexto.

A partir do resultado da pesquisa desenvolvida pelo Ministério da
Educacao, podemos refletir sobre como diversos preconceitos estdo presentes
no cotidiano das unidades escolares e perpassam o discurso dos sujeitos que

estdo nesse espaco.

Esta pesquisa pretende abordar a questao do preconceito linguistico, por
percebermos a sua presenca em diversos espacos sociais, embora ele néo
seja discutido e, por vezes, ndo considerado como preconceito. As formas de
expressao da linguagem mostram a subjetividade dos sujeitos e o ndo-dominio
de determinada norma linguistica na forma de se expressar gera 0 preconceito
linguistico. Todos os individuos utilizam a linguagem o tempo inteiro e, por

vezes, nao refletimos sobre as implicagdes que determinados posicionamentos
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sobre as manifestagfes linguisticas podem trazer para a vida dos sujeitos ou

para sua trajetoria escolar.

Acreditamos que a compreensdo e respeito dos docentes pela forma
como os alunos se expressam podem, e muito, melhorar a relacdo deles com a
linguagem. Isso podera minimizar preconceitos sociais, e 0s préprios discentes
terdo a possibilidade de perceber que a escola é o principal espacgo de respeito

as diversas formas de expressao linguistica.

Ouvir 0 que os sujeitos tém a falar sobre suas praticas, como pensam e
agem diante das adversidades, como enfrentam e solucionam 0s seus
problemas € algo extremamente relevante para uma melhor compreensédo do
processo educativo. Essas intervencbes sdo possiveis, principalmente por
conta das pesquisas qualitativas nas quais 0s sujeitos sdo ouvidos como
sujeitos criticos que tém muito a dizer sobre a realidade em que estdo

inseridos.

Nessas pesquisas ha possibilidade de dar voz aos sujeitos ndo apenas
com questionarios fechados, mas também com questionarios flexiveis, que
podem propiciar ao pesquisador novos olhares e novas hip6teses sobre as
tematicas estudadas. Para isso, é necessario desenvolver a pesquisa de modo
dialégico, de modo que o conhecimento va se construindo na teia das relacdes
e, ao final, todos sintam que o aprendizado efetivamente ocorreu. Macedo
(2006, p.89) no diz que “... o conhecimento ndo é algo acabado de uma vez por
todas; de que havera sempre um acabamento precério, provisorio, portanto, o
conhecimento é visto como algo que se constréi, que se faz e se refaz
constantemente.” Desse modo, a pesquisa qualitativa potencializa essa

dindmica de construcdo do conhecimento.

Ao tratar diretamente dos seres humanos, das suas relacdes e dos seus
posicionamentos, a pesquisa qualitativa necessita ser constantemente revista,

atualizada e reconstruida.

Nosso estudo partira de uma metodologia que possibilite analisar uma
realidade diante de varias outras que podem existir. Trata-se, portanto, de uma
pesquisa qualitativa, com abordagem de cunho etnografico (ANDRE, 1995).

Macedo (2006) define a etnopesquisa como
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...um modo intercritico de se fazer pesquisa antropossocial e
educacional. Os atores sociais ndo falam pela boca da teoria
ou de uma estrutura fatalistica; eles sdo percebidos como
estruturantes, em meio as estruturas que, em muitos
momentos, reflexivamente os configuram. (p.10)

A partir da afirmacdo de Macedo podemos inferir que a pesquisa de
cunho etnografico valoriza 0s momentos existentes no processo e ndo apenas
0os resultados finais, considerando-se 0s sujeitos envolvidos e suas
percepcgdes. E, tais percepcdes geram as narrativas que serdo estudadas. Ela
procura compreender os fendmenos culturais, e essa compreensao pode levar

0 pesquisador a novos entendimentos das questfes estudadas.

A analise dessas narrativas, como forma de mapeamento das
percepcdes dos sujeitos, pode contribuir para um repensar do sujeito sobre
suas crencas. O exercicio do relato possibilita ainda uma reflexdo sobre a
pratica exercida, o que podera acarretar em uma melhor formacdo tanto

profissional como pessoal.

Por apresentar flexibilidade, a etnografia podera oferecer maiores

subsidios para a investigacdo desse objeto, ou como nos diz André (1995),
...a pesquisa etnografica busca a formulacdo de hipoteses,
conceitos, abstracdes, teorias e ndo sua testagem. Para isso
faz uso de um plano aberto e flexivel, em que os focos da
investigacdo vao sendo constantemente revistos, as técnicas

de coleta, reavaliadas, os instrumentos, reformulados e os
fundamentos teodricos, repensados (p.30).

E importante destacar, ainda, que estamos visualizando as percepcoes
individuais como elementos que falam de uma coletividade e se articulam,
apesar de suas singularidades, na compreensdo de um diadlogo entre as
esferas micro e macro e converge para a decisdo de ndo ignorar 0 contexto

macro e as estruturas que o cercam.
Goldenberg, citando Ferrarotti, pontua que:

... cada vida pode ser vista como sendo, ao mesmo tempo,
singular e universal, expressao da histéria pessoal e social,
representativa de seu tempo, seu lugar, seu grupo, sintese
da tenséo entre liberdade individual e o condicionamento dos
contextos estruturais. (FERRAROTTI, apud GOLDENBERG,
2001, p.36).

Nesse trecho, Ferrarotti traz uma justificativa para o uso da pesquisa

etnografica. No contexto estudado, acreditamos que as particularidades
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apresentadas pelos docentes pesquisados trouxeram uma representacao
significativa da realidade escolar.

Considerando as dificuldades e as implicacbes metodolégicas que
poderiam ser acarretadas a partir da constituicdo de grupos demasiadamente
heterogéneos, optamos pelo estabelecimento de um perfil balizador para
selecdo dos sujeitos. Desse modo, os professores pesquisados atuam na rede
publica municipal de Salvador, na modalidade EJA, nos primeiros estagios do

Ensino Fundamental.

Esse perfil, obviamente, ndo buscou a homogeneizacédo do grupo, uma
vez que tratamos de sujeitos e de suas percepcdes, as quais, apesar das
proximidades, estdo revestidas de elementos singulares. Contudo essa
estratégia possibilitou que estivessem asseguradas, minimamente, algumas
caracteristicas comuns. Em nossa pesquisa, foi importante que as professoras
fizessem parte do mesmo sistema de ensino, tivessem, de um modo geral, as
mesmas condicbes de trabalho e atuassem na mesma escola. Essas
caracteristicas comuns possibilitam ao pesquisador um olhar menos focado
nas condicbes de trabalho, comuns a todas, para que fosse priorizada a
problematica didatico-pedagdgica que perpassa as salas de aula, de modo a
poder observar e analisar as particularidades de cada docente no cotidiano
escolar e, ao mesmo tempo, verificar o que as professoras tém em comum ao

lidarem com esse mesmo contexto.

Para maior rigor, realizamos uma triangulacdo de dados, definida por
Ludke & André (1986) como a utilizacdo de pelo menos dois instrumentos de
coleta de dados, para obtencdo de resultados mais seguros. Desse modo, as
analises foram feitas em situacdes variadas, com dados colhidos em momentos
diferenciados, de modo que as informacdes obtidas pudessem ser analisadas,
contrastadas, potencializando a construcdo de categorias de analise mais
aprofundadas. Assim, entrevistas semiestruturadas e observagdo de aulas

foram procedimentos para coleta de dados.

A entrevista foi escolhida por se tratar de um instrumento que possibilita
uma maior percepc¢ao do sujeito sobre seu trabalho, contemplado, ao mesmo
tempo, os aspectos considerados relevantes para analise. A opgéo pelo molde

semiestruturado, conforme ja apresentamos, se deveu a possibilidade de ter
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um roteiro flexivel, em que novos questionamentos e novas abordagens

poderiam ser inseridos sem deixar de lado o foco da pesquisa.

Na observacao, priorizamos as praticas das docentes em sala de aula, ja
que André (1995, p.41) ressalta que a pesquisa do tipo etnografico, “... se
caracteriza fundamentalmente por um contato direto do pesquisador com a
situacdo pesquisada, permite reconstruir 0s processos e as relacdes que
configuram a experiéncia escolar diaria”. O contato direto com o contexto
desses profissionais foi extremamente relevante para o desenvolvimento desta
pesquisa. Compreender, por exemplo, as condi¢cdes de trabalho do professor,
sua formacdao, etc. foi essencial para o entendimento da realidade educacional
estudada. Nesse momento de observacéao, utilizamos o “diario de campo”, para
gue todas as vivéncias fossem registradas para uma posterior analise. Sobre

esse instrumento, Macedo (2006, p.134) diz que:

Além de ser utilizado como instrumento reflexivo para o
pesquisador, o género diario é, em geral, utilizado como forma
de conhecer o vivido dos atores pesquisados, quando a
problematica da pesquisa aponta para a apreensdo dos
significados que os atores sociais dao a situacao vivida. O
diario € um dispositivo de grande relevancia para acessar 0s
imaginarios envolvidos na investigacdo pelo seu caréter
subjetivo, intimista.

A partir da afirmacédo de Macedo e das nossas experiéncias em campo,
podemos considerar o diario de campo como nosso principal confidente. Nele
colocava as nossas percepcdes, angustias e posicionamentos diante das
situacdes vivenciadas. Ao mesmo tempo, ele permitiu fazer uma descricdo das
aulas observadas e das reacdes de alunos e professores diante das atividades
apresentadas. Esse exercicio fez com que o caderno de campo fosse
constantemente revisitado e guardasse 0s principais registros das praticas que

sao analisadas e revistas.

O fato de a pesquisa etnogréfica atentar para detalhes tornou-se
relevante para a escolha dessa metodologia de pesquisa, visto que cada
detalhe observado pb6de oferecer compreensdes relevantes para a analise da

tematica estudada.

Para fazer a andlise das entrevistas e das observacdes, utilizamos a

analise de conteudo para, por meio das proprias respostas das professoras,
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observar como é tratado o ensino da lingua portuguesa em sala de aula e
como é percebido o uso de variantes linguisticas. Para que se compreenda um
pouco essa técnica de analise de dados, apresentamos, a seguir, uma sintese
historica, cuja fonte principal foi o livro classico da pesquisadora francesa

Laurence Bardin, Analise de Conteudo.

A andlise de conteldo inicia-se nos Estados Unidos, no comeco do
século XX, com o analista H. Lasswell fazendo analises da imprensa e da
propaganda. Durante a segunda guerra mundial, a Analise de conteudo foi
utilizada nas investigacdes politicas, para se saber, por exemplo, que jornais e
periédicos apresentavam propagandas subversivas e que mensagens eram
essas. Prioriza-se a objetividade (rigor cientifico) nesse tipo de analise, como,
por exemplo, o tamanho de artigo, a localizacdo da pagina, etc. Nesse periodo,
a andlise de conteudo foi definida por Berelson, apud Bardin (2004, p.16) como
‘uma técnica de investigagdo que tem por finalidade a descricdo objectiva,
sistematica e quantitativa do conteudo manifesto na comunicag¢ao”. Entretanto,
Bardin (2004, p. 16) nos esclarece que essa “concepc¢ao e as condigdes muito
normativas limitativas de funcionamento da andlise foram completadas,
questionadas e ampliadas pelos trabalhos posteriores dos analistas
americanos”. Na década de 50, apds se passar o apogeu das analises
jornalisticas, aparecem interrogacées e novas respostas sobre o plano

metodoldgico, 0 que gera certo desinteresse em relacao a analise de contetdo.

Ainda nessa década, em lllinois, Estados Unidos, ocorreu um Congresso
denominado Allerton House Conference, em que se manifestou novamente o
interesse pela analise de contelddo, que entra numa segunda juventude.
FERREIRA e BARROS (2009) ressaltam que “Aos poucos, a anadlise de
conteudo foi interessando pesquisadores da linguistica, da etnologia, da
historia, da psiquiatria, da psicanalise, que vieram para somar com suas
pesquisas aos trabalhos de colegas nas areas da psicologia, das ciéncias

politicas e do jornalismo”.

No plano metodoldgico, rediscute-se o quantitativo e o qualitativo, sendo
que, na primeira perspectiva, observa-se a frequéncia com que surgem certas
caracteristicas nos conteudos; ja& na segunda, é a presenca ou auséncia de

determinada caracteristica que determina os fragmentos que sao levados em
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consideracdo. Aos poucos, a analise de conteudo ultrapassa a esfera apenas
descritiva, e seu objetivo passa a ser a inferéncia.?* Bardin (2004) define a

atual analise de contetdo da seguinte forma:

...um conjunto de técnicas de andlises das comunicacbes
visando obter, por procedimentos sistematicos e
objectivos de descricdo do conteido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou n&o) do conteudo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou nao) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as
condicbes de producao/recepcdo (variaveis inferidas)
destas mensagens. (p.37)

Com base na afirmacdo de Bardin, podemos pontuar que, através das
técnicas da andlise do conteddo, obtivemos indicadores que estdo nas
respostas das professoras, 0s quais permitiram fazer uma analise mais
aprofundada dos dados coletados. A partir da analise de conteudo, fizemos a
sistematizacdo das respostas e pontuamos as inferéncias a partir da

codificacéo® e categorizacdo?® das questdes analisados.

Torna-se importante ressaltar que 0s aspectos quantitativos foram
levados em conta ao sabermos quantas vezes o professor obteve determinado
posicionamento e quantos professores apresentam as mesmas percepgoes.
Entretanto, o foco principal esta no que os professores disseram e em que 0s

discursos estédo condizentes com a pratica em sala de aula.

Num primeiro momento de analise, que Bardin (2004) define como pré-
analise fizemos uma primeira leitura do material, nesse caso, das entrevistas e
do diario de campo. Esse momento é importante para sabermos que tipo de
material tinhamos em maos e qual a melhor forma de trata-lo. Ao ler esse
material, definimos as informacgdes que eram mais pertinentes para 0s objetivos
propostos na pesquisa. Bardin (2004) fala de trés missdes nessa fase de
analise: a primeira é a escolha do material ou documentos, que, nesse caso,

foram as entrevistas e as observacOes do diario de campo. A segunda que € a

! Inferéncia: 1. Ato ou efeito de inferir, conclusdo (de um raciocinio 16gico). 2. Raciocino
deducao, inducdo. (Dicionario Aurélio)

2 A codificacdo é um “processo pelo qual os dados brutos s&o transformados sistematicamente
e agregados em unidades, as quais permitem uma descricdo exacta das caracteristicas do
conteddo.”.(O.R. HOLSTI apud BARDIN, 2004, p. 97)

2 A categorizagdo € uma “operacdo de classificacdo de elementos constitutivos de um
conjunto, por diferenciacdo e, seguidamente, por reagrupamento segundo o género (analogia),
com os critérios previamente definidos.” (BARDIN, 2004, p.111)
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formulacdo de hipdteses, no nosso caso correlacionando as informacdes
contidas no material com o0s objetivos da pesquisa, e a terceira fase, a
elaboracao de indicadores que fundamentem a interpretagéo final. No nosso

caso, tais indicadores se construiram a partir das hipoteses levantadas.

Bardin (2004) apresenta uma série de regras que devem ser seguidas
na constituicdo de um corpus de pesquisa. Ferreira e Barros (2009) as

apresentam, e correlacionamos com a nossa pesquisa da seguinte maneira:

— Exaustividade — deve-se esgotar a totalidade da comunicacdo, nao
omitir nada. No caso da nossa pesquisa, 0 material de andlise sdo as
observacbes contidas no diario de campo e as entrevistas devidamente
transcritas, para que pudéssemos ter o maximo de informacfes possiveis a

partir desses dados.

— Representatividade — a amostra deve representar o universo; A
amostra de professores representa 100% dos docentes que atuam naquela
escola na modalidade EJA. Conforme ja apresentamos, 0 interesse por
pesquisar essa escola nasceu da nossa experiéncia como estagiaria nessa
unidade escolar em que, no exercicio da pesquisa, quisemos compreender

melhor a préatica das professoras que estdo nesse universo.

— Homogeneidade — os dados devem referir-se ao mesmo tema, serem
obtidos por técnicas iguais e colhidos por individuos semelhantes. Foram feitas
trés observacbes em cada sala de aula. As observagdes foram descritas em
diario de campo, na medida do possivel, de maneira semelhante em todas as
salas e a entrevista foi coletiva, exceto por uma professora que ndo pode
comparecer no dia agendado, o que demandou a realizacdo de uma entrevista

individual, mas com o0 mesmo roteiro.

— Pertinéncia — os documentos precisam adaptar-se ao conteddo e ao
objetivo da pesquisa. Por ter claro qual o objeto da pesquisa, o foco das
observacbes eram o ensino da lingua e as intervencdes das professoras em
relacdo ao uso de variantes. O roteiro semiestruturado foi construido para que
esse molde ndo dispersasse 0 que queriamos saber das professoras e, ao
mesmo tempo, pudéssemos explorar quaisquer novas informacdes. Desse

modo, os documentos analisados séo pertinentes ao objetivo da pesquisa.
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— Exclusividade — um elemento néo deve ser classificado em mais de
uma categoria. A categorizacdo foi pautada nos objetivos especificos, o que
possibilitou que cada elemento estivesse classificado em apenas uma

categoria.

Consideramos pertinente apresentar essas regras de andlise, visto que
elas foram seguidas e subsidiaram todos os processos de desenvolvimentos da

analise.

A fase que é denominada por Bardin (2004) de exploracdo do material é
a mais longa, na qual se sistematizam as decisdes que ja foram tomadas. E a
fase em que se realiza a analise propriamente dita, pautada nas leituras

prévias e nos objetivos da pesquisa.

A terceira e ultima fase apresentada por Bardin(2004) € o tratamento dos
resultados, em que o analista, que ja tem a sua disposi¢do dados significativos
e fiéis, propde inferéncias, adianta interpretacdes a proposito dos objetivos

previstos e pontua se ocorreram descobertas inesperadas.

Ressaltamos que as consideracdes sobre a analise do contetdo seréo
retomadas rapidamente no capitulo seguinte, em que estaremos, propriamente,
fazendo a analise dos dados. Queremos referir apenas uma afirmacdo de
Vygostsky (2000), que reflete um pouco as possibilidades de compreensdo do
discurso do outro. O autor nos diz que, para compreender a fala de outrem, néo
basta entender as suas palavras — temos de compreender o0 seu pensamento.
Mas nem mesmo isso € suficiente: também é preciso que conhegamos a sua
motivacdo. Nenhuma analise psicolégica de um enunciado estara completa

antes de se ter atingido esse plano.

Apresentaremos as primeiras consideracdes sobre o trabalho de campo,
pautadas principalmente em percep¢des da pesquisadora e também em um

exercicio descritivo do desenvolvimento da pesquisa de campo.

3.1 - O campo — algumas consideracdes

A atividade de campo foi realizada em uma escola publica da rede

municipal de Salvador. Essa escola localiza-se em um bairro nobre da cidade,

60



embora o0s alunos sejam oriundos de comunidades periféricas das
proximidades do local. Possui 8 salas de aula e, no turno noturno, funcionam 7

turmas na modalidade EJA.

O Sistema Municipal de Ensino na modalidade EJA atualmente € regido
pelo SEJA (Segmento da Educacédo de Jovens e Adultos). Nessa organizacao,
cada ano letivo equivale a um semestre, ou seja, um aluno que, no comeco do
ano, estad cursando o chamado primeiro estagio, no final do ano ja estara
concluindo o segundo. Tal organizacdo tem gerado muitas criticas por parte
das professoras, por perceberem que a redugdo do tempo dos alunos na
escola prejudica o aprendizado.

Realizamos a atividade de campo nos meses de outubro, novembro e
dezembro de 2008. Nessa experiéncia, pudemos vivenciar o que é pontuado
por Bogdan e Biklen (apud Ludke e André, 1986), quando ressaltam que, na
pesquisa qualitativa, 0 processo torna-se mais importante que o produto. O
contexto da escola, as vivéncias com professores, alunos e equipe gestora
potencializaram aprendizados, que extrapolaram as questdes da pesquisa e

contribuiram para nossa formacéo geral como educadora.

O exercicio da pesquisa qualitativa permite que se aprenda a ouvir mais
atentamente 0s sujeitos, que se observe com bastante atencdo o contexto em
gue todos estdo inseridos. Exercitamos a objetividade, pois o pesquisador ndo
pode deixar suas crencas (tedricas ou nao) perpassarem o cotidiano da
pesquisa e suprimir a voz dos entrevistados. Sabemos que alcancar
plenamente isso € impossivel, mas € preciso estar atentos para ndo julgar o
outro somente pela nossa visdo de mundo (religiosa, teodrica e filosofica) e nédo

buscar compreender suas atitudes, o que é um esfor¢o possivel.

Desse modo, nos encaminhamos para a escola no més de outubro e
passamos por todas as salas de aula fazendo as observacdes. Observamos
trés aulas de cada professora, visto que havia sete turmas e o ano letivo
acabaria em meados de dezembro. Das sete turmas existentes na escola,
fizemos o trabalho de observacdo em seis, visto que uma das turmas era do
Telecurso, que corresponde as séries finais do Ensino Fundamental e

apresenta outra dinamica de aula. Tinhamos, para EJA, uma quantidade bem
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significativa de alunos. Em uma das salas, por exemplo, mais de 30 alunos

frequentavam a escola regularmente.

As aulas aconteciam entre 19h e 21h30min. As sextas-feiras, as aulas
aconteciam entre 19h e 21h. Fizemos as observacdes em todas as salas de
aula e, ao final dessas observacOes, realizamos entrevistas individuais e
coletivas, nas quais as professoras se posicionavam sobre a temética

abordada dentro das suas concepcdes didatico-pedagdgicas.

As professoras pesquisadas tinham entre 30 e 56 anos. Algumas
trabalhavam com a EJA h& apenas um ano, e outras ha mais de 23 anos.
Essas diferencas de tempo de atuacdo revelaram perfis docentes bastante
diferenciados. Havia professoras com vasta experiéncia, que ja haviam
passado por varios programas de alfabetizacdo e ja tinham suas estratégias
construidas, ndo se “empolgando” mais com as mudangas empreendidas
nessa modalidade de ensino; e havia outras mais novas, que estavam se
descobrindo como alfabetizadoras de adultos e que demonstravam certo

encantamento no trabalho em sala de aula.

Pelos motivos ja apresentados, as observacées em sala de aula foram
curtas: trés observacdes em cada sala. Utilizamos, portanto, a abordagem
microgenética, para, através de observacbes curtas, porém intensas,
apresentar o ensino da lingua portuguesa e o trato com as variantes
linguisticas dentro do contexto observado. A abordagem microgenética é
definida por Gées (2000) como

. uma forma de construcdo de dados que requer atencdo a
detalhe e o recorte de episddios interativos sendo o exame
orientado para o funcionamento dos sujeitos focais, as relacdes
intersubjetivas e as condi¢fes sociais da situacdo, resultando
num relato minucioso dos acontecimentos. (p. 9))

Partindo dessa definicdo da microgenética, das observacfes em sala de
aula e das entrevistas realizadas, fizemos uma analise daquele contexto
levando em conta os aspectos histdricos, culturais e sociais dos sujeitos
envolvidos no processo. Atentando para os detalhes dos fatos que
aconteceram nos momentos da pesquisa, fizemos um estudo das
particularidades que envolvem o0s momentos em sala de aula, os

posicionamentos dos professores em classe e no momento da entrevista.
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Acreditamos que, assim, atingimos o critério de intensidade exigido pela
abordagem em questao.

O fato de conhecer a unidade escolar pesquisada mostrou-se vantajoso,
pois conseguimos acesso a todas as salas de aula. A principio, conversamos
com a equipe gestora, que foi muito solicita em nos ajudar, mas ressaltou que
as professoras decidiriam se queriam ou nao ser observadas. Por conhecer o
perfil das professoras, estabelecemos uma ordem de contato partindo da que
certamente ndo se negaria a participar da pesquisa até a que poderia
apresentar alguma objecdo. Desse modo, quando fomos conversar com essa
dltima professora, todas as outras ja tinham aceitado participar, e ela também
se disponibilizou sem fazer objecdes. E importante destacar que as professoras
ja nos conheciam, o que facilitou a nossa insercdo em sala de aula e também

uma interferéncia menor no contexto analisado.

Durante alguns momentos das aulas pudemos observar o “incébmodo” da
nossa presenca, mas, pelo que pudemos perceber, na maioria das vezes, elas,
aparentemente, “esqueciam” que estavamos em sala de aula e continuavam a

conduzir a aula.

Salientamos que as observagdes foram realizadas antes das entrevistas,
0 que nos deu a flexibilidade para elaborar um roteiro que pudesse atender aos
objetivos da pesquisa e, ao mesmo tempo, trazer elementos das situacdes

presenciadas em sala de aula.

E importante também apresentar algumas reflexdes em torno do fato de
a pesquisadora conhecer a realidade estudada. Isso facilita a insercdo no
contexto, mas pode, por outro lado, impedir um olhar critico e questionador que
deve existir na postura do pesquisador. Conhecer as professoras e seus
costumes, sua rotina e, de certo modo, as praticas pedagogicas que
desenvolviam poderia tornar obscuros alguns aspectos da realidade estudada.
Cabe destacar que estdvamos ausentes da escola ha dois anos e, durante
esse periodo, faziamos apenas visitas informais para conversar com alguns
professores, alunos e equipe gestora. Desse modo, estavamos afastadas
daquele contexto, o que nos permitiu um olhar mais distanciando. Assim,
buscamos, nas observacbes em sala de aula, fazer descricbes tanto das

praticas consideradas pertinentes como das praticas que ndo eram, do nosso
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ponto de vista, as mais adequadas. As descri¢coes foram feitas sem nenhum
comentario, e as atividades desenvolvidas foram realizadas sem a nossa
interferéncia. Ao final de cada observacdo, colocavamos no diario de campo

alguns comentarios sobre o que tinhamos observado naquele dia.

Para um pesquisador, acreditamos que seja importante descrever todas
as etapas da pesquisa, e isso inclui dificuldades, facilidades, entraves, etc. E
muito dificil para o observador se inserir em uma pratica na qual, em
determinados momentos, a abordagem didatico-pedagdgica se diferenciava da
gue ele considera adequada. Na sala de aula, em alguns momentos, pudemos
presenciar situagcbes que iam de encontro ao que, como professora,
consideravamos pertinente. Conseguir superar isso, hao intervir e néo
apresentar juizos de valor frente as atividades que se desenvolvem € um
exercicio dificil, mas necessério ao pesquisador. Tem-se um foco de pesquisa,
e as atividades que se desenvolvem em sala de aula ndo podem promover um
desvio do estudo da tematica. Essas reflexdes sdo necessarias para que, em
campo, ndo facamos observacdes premeditando o que vai acontecer, nem
elaborando hip6teses sobre o trabalho do professor. Nesse momento, a
objetividade deve prevalecer, e os registros devem ser colocados de acordo
com os objetivos da pesquisa. Sabemos que temos posicionamentos teoricos e
que as observacdes e consideracfes serdo respaldas nessas concepcoes;
entretanto, os registros de observacdo foram, na medida do possivel,

descritivos.

As observacdes foram muito ricas e permitiram um repensar sobre as
principais questdes que estariam presentes nas entrevistas. Pudemos perceber
alguns problemas do sistema de educacdo que se fazem presentes em todas
as salas. Por outro lado, pudemos observar as particularidades e as

individualidades de cada docente em sua atuacéo.

O olhar atento sobre o cotidiano das professoras perpassou todos 0s
momentos da pesquisa. E interessante observar esse cotidiano sem tecer
julgamentos sobre as atividades desenvolvidas, e sim questionar o que as
professoras pensam sobre aquela atividade e qual o objetivo dela. Em uma das
aulas, por exemplo, uma das professoras levou uma atividade em que se

apresentavam os sons da letra X. Como proposta de atividade, pediu que os
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alunos tirassem do texto palavras que eram escritas com X, mas que tinham
som de CS, Z, CH e S. A relagédo entre grafema e fonema é extremamente
complexa, e a propria atividade demonstrava alguns equivocos, a exemplo da
palavra “axila”, em que o X apresenta o som /ks/ e nao /cs/, como foi
explicitado na atividade. Mesmo com esses “equivocos”, a professora soube se
aproveitar da situacdo para ressaltar a importancia dos estudos e da
compreensao da relacdo entre som e letra. Esse exemplo deixa claro qual era
0 objetivo da professora ao apresentar a atividade, mesmo que ela nao
atendesse, de modo satisfatério, 0 que seria, a principio, o principal objetivo.
De certo modo, pudemos perceber a intencionalidade da professora, embora
possa ter faltado uma analise mais aprofundada sobre a atividade que foi
desenvolvida. Essa atividade serviu para reforcar a necessidade de se
compreender que as relacdes entre grafema e fonema sdo complexas e que
seu aprendizado se faz constantemente, a partir de leituras, releituras,
consultas a dicionarios, etc. E importante que o professor tenha isso claro, para
gue possa conduzir o processo de aprendizagem da leitura e da escrita da

melhor forma possivel.

Apés passar por todas as salas de aula, fazendo as observacoes,
agendamos com as professoras e com a equipe gestora da escola um
momento para que pudéssemos realizar a entrevista, que seria coletiva. Desse
modo, em uma reunido com as docentes, fizemos a entrevista com seis
professoras e, posteriormente, agendamos outra entrevista com uma

professora que ndo pdde participar dessa reunido.

As professoras, em alguns momentos da entrevista, ficaram comedidas
e buscaram responder as questdes com o que acreditavam ser a melhor
resposta. Buscamos, para resolver essa questdo e deixa-las mais a vontade,
tornar a entrevista coletiva uma espécie de “bate-papo” em que elas iam
falando, intervindo nas respostas das colegas. e nos posiciondvamos apenas
com um fio condutor, para que o foco da pesquisa fosse mantido. A principio,
elas ficaram tensas e procurando, de certo modo, as respostas que achavam
que queriamos ouvir. Com o passar do tempo o gravador foi “esquecido”, a

nossa presenca ja ndo era estranha aquele ambiente (visto que ja haviamos
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passado por todas as salas de aula) e elas se sentiram a vontade para falar
sobre sua prética e refletir sobre as questbes que abordamos.

E importante atentar para que realmente o0s sujeitos pesquisados
tenham voz dentro da pesquisa e seus posicionamentos sobre as tematicas
abordadas sejam realmente ouvidos e valorizados. E importante ainda ter o
cuidado de conduzir a entrevista de modo que as respostas sejam dadas em
torno da visdo de mundo que 0s sujeitos pesquisados possuem e ndo apenas

para confirmar as hipoteses do pesquisador.

Entramos em uma questdo complexa para a abordagem etnogréfica.
Por mais que entremos em campo sem as hip6teses elaboradas, temos ideias
e alguns posicionamentos firmados em torno do nosso foco de pesquisa. N&o
deixar esses posicionamentos transparecerem e saber respeitar as respostas
dadas pelos sujeitos pesquisados é um exercicio complexo e processual de
formacdo do pesquisador. Temos de esclarecer quaisquer duavidas dos
professores sobre a pesquisa que estamos desenvolvendo e, a0 mesmo

tempo, ndo dizer 0 que queremos ouvir como resposta.

Desse modo, ao entrar em campo, fizemos uma apresentacéo geral da
pesquisa e estivemos sempre disponiveis para atender as duvidas das
docentes, mas de modo que nossas respostas ndo premeditassem as

respostas gque elas dariam no momento da entrevista.

O exercicio de ouvir as docentes nos traz novas perspectivas sobre o
fenbmeno estudado. A pesquisa, nessa abordagem, apresenta a problematica
a partir do ponto de vista dos sujeitos que estdo imbricados naquele contexto.
Desse modo, quisemos apresentar um sujeito polifénico (BAKHTIN, 1997), a
medida que, na pesquisa, deixamos que a voz dos sujeitos falasse mais alto do
que a voz da pesquisadora. Para os objetivos apresentados, as possiveis
respostas foram dadas pelas professoras de modo que as inferéncias da
pesquisadora serdo para fazer a analogia tedrica, apresentar oS consensos e
dissensos presentes em seus discursos em sala de aula e em seus discursos

relatados por meio das entrevistas.

Ao passar para o desenvolvimento de pesquisa, queremos que a voz do

sujeito prevaleca sob a voz do pesquisador, visto que 0 objeto da pesquisa é
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justamente a voz desses sujeitos. Ao adotar esse posicionamento, partimos da
ideia de pesquisa como construgao constante. Estamos sempre analisando,
vendo e revendo conceitos e fatos, pois queremos contribuir para fomentar as
discussbes sobre dessa teméatica e contribuir com reflexdes que possam ser

pertinentes para os pesquisadores da area.

E importante ressaltar que quisemos, na andlise, extrapolar o que
chamariamos de “discursos sobre o cotidiano®”” dos professores e propomos
uma reflexdo singular em torno das praticas vivenciadas sobre o que fazem e
pensam para o0 presente e futuro delas e dos alunos. Ao perguntarmos, por
exemplo, em nossa cultura, o que é uma mesa, objetivamente se descrevera
um objeto, mével, com pernas que o sustentam etc., mas, para cada individuo,

o sentido de mesa pode ser diferenciado: “a mesa de trabalho verde”, “a mesa
grande da casa de meus pais”, “a mesa do meu quarto, que se encontra com
as pernas quebradas”, e esses sentidos singularizam determinadas “mesas”,

mas ndo faz com que o objeto perca a sua esséncia de significacao.

Essas observacBes sdo importantes para reconhecermos a relevancia
desses estudos cientificos modernos. Apesar de muitas particularidades as
percepcdes das professoras estdo revestidas de caracteristicas comuns. Ha
discursos e dizeres que perpassam todos os falares de professores. Nosso
objetivo foi conduzir a discussdo de modo que cada resposta fosse,
minimamente, refletida e, ao mesmo tempo, que o “calor das discussdes”

trouxesse elementos novos que esclarecessem a problemética.

O exercicio da reflexdo é, do nosso ponto de vista, bastante pertinente,
pois, como professores em condi¢cdes de trabalho ndo adequadas, percebemos
muitas praticas repetitivas e vazias de sentido. A partir do momento em que o
educador reflete em torno da sua pratica, o processo educativo se enriquece e
as praticas nao refletidas tendem a ser minimizadas para dar lugar a uma
postura mais critica. Temos consciéncia das atuais condi¢gbes de trabalho dos
professores da Educacdo Basica e, de certo modo, até compreendemos
determinadas posturas diante da defasagem na formacao, da falta de apoio de

orgaos centrais (secretarias de educacédo), mas dentro da perspectiva freiriana,

* O que chamamos aqui de discursos sobre o cotidiano refere-se aos problemas que
perpassam o cotidiano dos docentes como, por exemplo, condigbes de trabalho inadequadas,
baixos salarios, etc.
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a praxis pedagodgica precisa ser retomada e ela é fundamental para que

possamos pensar em qualquer melhoria no ambito da educacéo.

Ao refletir sobre seus posicionamentos, os professores veem qual a
visdo de mundo que possuem, a visdo de mundo que 0s colegas possuem,
fazem analogias, demandam novas alternativas para atuar em sala de aula.
Mesmo ndo sendo o tempo ideal necessario, a carga horéria destinada as
ACs?® poderia ser utilizada para essas reflexdes sobre a pratica, ndo apenas
para identificar o problema, mas buscar possiveis alternativas de solucéo para
os problemas que perpassam o cotidiano escolar. Trata-se de professores que
estdo no cotidiano, que conhecem a realidade da comunidade do entorno da
escola. No exercicio autbhomo e democrético, a comunidade escolar é quem

mais sabe das necessidades que atingem a escola como um todo.

Dartigues (1973) ressalta que, no principio da intencionalidade, a
consciéncia sempre € consciéncia de alguma coisa, e 0 objeto € sempre objeto
para um sujeito. O objeto s6 tem sentido de objeto para uma consciéncia que
atribui a ele a significacdo. Desse modo, 0s sujeitos pesquisados, com suas
concepcdes histéricas e culturais, deram significados para a probleméatica
estudada.

Nessa perspectiva de reflexdo € que buscamos saber qual a consciéncia
gue os sujeitos (professores) possuem do objeto (ensino da lingua portuguesa
e uso de variantes) dentro desse contexto complexo e, a0 mesmo tempo,

singular.

Neste momento, torna-se importante ressaltar que fazer a analogia entre
os dados obtidos nas observacfes e os obtidos durante as entrevistas e a
fundamentacéo tedrica é uma atividade complexa. O exercicio da analise deve
permitir observar as questbes pontuadas pelas professoras, sem julgar ou
criticar as praticas exercidas ou 0s posicionamentos adotados. Queremos
refletir sobre os posicionamentos das professoras no intuito de que esse estudo
possa, de alguma forma, contribuir para a pesquisa nessa area, bem como
apresentar reflexbes para o trabalho de docentes e pesquisadores dessa

tematica.

» As ACs séo atividades complementares, em que os professores se retinem por duas horas
semanalmente para realizar reunifes de planejamento.
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No préximo capitulo, apresentaremos as andlises dos dados coletados,
bem como as inferéncias da pesquisadora pautadas na fundamentacgao teorica

apresentada ao longo do trabalho.
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4. VARIANTES LINGUISTICAS EM SALA DE AULA: O QUE FAZER?

Com a difusdo dos estudos sociolinguisticos no Brasil, a discussdo em
torno das variantes linguisticas ganhou grande espa¢co na academia e, mais

recentemente, nas instituicbes escolares.

O livro Preconceito Linguistico (2004a) de autoria do sociolinguista
brasileiro Marcos Bagno, ganhou muita énfase, ao definir o que é tal
preconceito e de que modo ele repercute socialmente. Nesse contexto, ganhou
forca o discurso de alguns tedricos (ABUD, 1987; SOARES, 2005; etc.), que
ressaltaram a necessidade de a escola deve tratar com respeito a diversidade
linguistica, estar aberta para receber os alunos e respeitar a forma como eles
se expressam. Esse discurso, embora coerente com as questbes que
discutimos atualmente, pode ser perigoso a partir do momento em que €
adotado sem uma devida reflexdo. Ao proferir essa fala, os educadores podem
lidar com essa questdo como ja resolvida, o que, conforme veremos, ndo é

verdade.

Sabemos que ¢é dificil aos professores reconhecer e respeitar a
diversidade linguistica. O preconceito linguistico € difundido sem muitas
restricbes e saber lidar com essa problematica demanda um exercicio
processual de reflexdes e de mudanca de atitude ao lidar com essa questéo.
Bortoni-Ricardo nos apresenta uma interessante reflexdo sobre a fun¢do da
escola diante desse preconceito

Séo fatores histoéricos, politicos e econbmicos que conferem o
prestigio a certos dialetos ou variedades regionais e,
consequentemente, alimentam rejeicdo e preconceito em
relacdo a outros. Mas sabemos que esse preconceito é
perverso, ndo tem fundamentos cientificos e tem de ser
seriamente combatido, comecando na escola. (2004b, p.34)

A partir da afirmacéo de Bortoni-Ricardo, ressaltamos que a escola
deve se posicionar criticamente diante do preconceito linguistico no intuito de
combaté-lo. Porém os professores, mesmo adotando o discurso do respeito a
fala do educando, ndo sabem, em alguns momentos, como intervir quando o
aluno usa uma variante diferente da utilizada pela escola. O que é possivel

fazer quando os alunos falam (e, algumas vezes, transpdem para a escrita) a
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palavra “o0io” (0lho)? Sabemos que a nossa responsabilidade é intervir nessas
construgdes, mas como podemos fazer isso? Percebemos que o trabalho com

esse preconceito ndo é tao facil e rapido como a divulgacéo dessas questdes.

Estamos inseridos numa sociedade que valoriza determinados bens
culturais como cultos, populares, etc. e, como educadores, devemos ter essa
consciéncia critica e pensar em formar um discente ndo apenas como
conhecedor de uma linguagem padrdo, mas um individuo que reconheca a
diversidade linguistica e que tenha competéncia para usar a linguagem mais

adequada, levando sempre em conta o contexto que se insere.

E necessario reconhecer que essas questdes sdo complexas, e o fato de
dizer que respeitamos as variantes faladas pelos alunos nao resolve a questéo
do preconceito linguistico. Ele ainda continua presente em varios ambitos
sociais, inclusive na escola. Desse modo, as discussdes em torno dessa

tematica sao pertinentes.

Nessa perspectiva, buscamos, entre as professoras pesquisadas,
possiveis respostas as questdes apresentadas e algumas reflexdes em torno
das variantes linguisticas utilizadas pelos alunos, e como elas pensam e agem
diante do processo e aprendizagem da norma padréo. E sobre essas analises

gue trataremos no proximo topico.

4.1 — Primeiras consideracdes

Conforme vimos, optamos por fazer uma pesquisa de cunho etnografico
em uma escola da rede Municipal de Salvador. Atuamos nessa escola como
estagiaria no ano de 2006 e observamos algumas préaticas que nos instigaram
para o desenvolvimento deste estudo. O trabalho de campo teve como
procedimentos para coleta de dados a observacdo de aula e entrevistas
semiestruturadas. As consideracdes apresentadas neste trabalho foram

coletadas a partir da analise desses dois procedimentos.

Conforme vimos, as entrevistas foram realizadas apds as observactes
de aula, e s6 nesse momento as professoras souberam qual a nossa tematica
de estudo. Para fazer a analise dos dados coletados, utilizamos, conforme

vimos, a analise do conteudo, pautada em Bardin (2004). Desse modo, 0s
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topicos deste capitulo apresentam as analises a partir das categorias que
foram definidas tendo como principal referéncia os objetivos propostos na
pesquisa. Ressaltamos que tivemos alguns problemas na qualidade da
gravacao das entrevistas, o que fez com que alguns dados ndo fossem
transcritos. Entretanto, fizemos anotagbes durante todos os momentos da

pesquisa, o que viabilizou uma melhor exploracéo desse material.

Veremos, a seguir, 0s principais desafios que se apresentaram nas salas
de aula, durante as observacfes, no que se refere processo de ensino e

aprendizagem da norma padrao.

4.2 — Principais desafios apresentados no trabalho com a norma padréao

Como o nosso tempo de observacdo nas salas de aula foi curto,
pensamos, em principio, em ndo considerar esse tépico para analise.
Entretanto, no decorrer da pesquisa, encontramos alguns subsidios que podem
trazer reflexdes sobre como essas questdes apareceram nas aulas observadas

e no depoimento das docentes.

Dentre os desafios apresentados pelas professoras, um dos que mais se
destacam € o fato de os alunos néo lerem, ndo escreverem sozinhos e terem,
de certo modo, um comportamento “passivo” em relagdo ao aprendizado. Em
pesquisa realizada por Durante (1998), a pesquisadora fez a seguinte

observacao

Outro aspecto que interferiu e, na verdade, sempre interfere no
trabalho com adultos pouco escolarizados € o modelo de
escola. Para eles, frequentar a escola pressupde fazer copias e
contas, ter cartilhas e aprender as letras. Aprender a expor
suas opinides, ouvir as opinides dos colegas, ouvir contos,
escrever, mesmo gue ndo seja do modo convencional (correto),
ler, mesmo que seja s6 um titulo de um texto, ler problemas e
resolvé-los, manusear o jornal, ler noticias e comenta-las, etc.
ndo séo caracteristicas do modelo de escola que conhecem. (p.
48)

Refletindo sobre a afirmacéo de Durante e as observacdes em sala,
pudemos perceber que os discentes possuem uma trajetdria escolar anterior e,
ainda tendo como referéncia a escola que frequentaram anteriormente, veem o
docente como detentor do conhecimento, ndo sabendo como se comportar

quando o professor langca um desafio que demanda uma reflexdo deles sobre
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0os conteudos que ja foram abordados. Eles esperam sempre do professor a

resposta correta. Vejamos um acontecimento registrado no diario de campo

Sala da professora D (estagio 2), dia 28 de outubro de 2008, observacao
das 19h07min as 21h30min.

A professora propde uma atividade de matematica, em que usa a idade dos
alunos para montar as contas. Ela pergunta a idade de cada aluno e vai
copiando, no quadro cada idade e depois comeca a montar as questdes como
0 seguinte enunciado: 1 - Escreva o nome dos numeros, 2 - Vamos resolver as
contas de adi¢cdo e subtracdo. Os alunos copiam a proposta da atividade. Uma
aluna acaba de copiar e diz: “Ja acabei de copiar’. A professora responde:
“Agora ent&o vocé precisa responder”. Entre as 19h25mim e as 20h33min os
alunos ficaram copiando a atividade. Apds o término da coépia, a professora vai
responder as questdes propostas. Uma aluna questiona: “O que é isso? E para
copiar?” A professora diz: “E a correcdo das atividades, precisa copiar sim”, e a
aluna copia.

Pelo que pudemos observar, percebemos que a concepc¢édo dos alunos
sobre escola e 0 docente ainda esta pautada numa relacdo de aprendizado em
gue apenas o professor determina o encaminhamento para que as atividades

se desenvolvam em sala de aula.

Por outro lado, os docentes, no geral, (talvez até mesmo sem se darem
conta), assumem a responsabilidade integral pelo desenvolvimentos das aulas
e, mesmo com a queixa comum de nao-participagcdo dos discentes, né&o
observamos, no geral, praticas que estimulem o desenvolvimento espontaneo

da leitura e da escrita. Vejamos esta descri¢cao do Diario de Campo:

Sala da professora DS, (estagio 3) dia 11 de novembro de 2008,
observacéo das 19h21min as 21h30min.

A professora distribui o texto intitulado “O que dizem os numeros”. Esse texto
apresenta alguns dados sobre a desigualdade racial brasileira. Nesta sala,
muitos dos alunos leem, mas o texto é lido apenas pela professora. Apds a
leitura do texto, os alunos sdo orientados a responder as atividades propostas.
Alguns alunos querem responder uma questdo oralmente. A professora diz: “—
Escreva”. Alguns alunos ndo compreendem o enunciado da questao e a
professora |Ié de novo. Uma aluna se manifesta para fazer uma pergunta: “Por

que as criangas...” Nesse momento, a professora a repreende e diz: -
Escreva”. E encerra o didlogo.

Percebamos, na descricdo apresentada, que o professor determina o
que deve ser lido e 0 que deve ser escrito, e, em alguns momentos, 0s proprios
alunos ndo compreendem o que e 0 porqué de estarem realizando tal

atividade. As professoras comentam que os alunos nao leem, ndo escrevem ou
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escrevem com erro; porém, apesar de as coloca¢gfes dos docentes serem
pertinentes, ndo vimos, na estrutura da maioria das aulas desenvolvidas, um

estimulo para que tais alunos se tornem leitores e escritores autdnomos.

Essas informacdes nos levaram a refletir sobre a nossa concepcao de
escola, como os alunos a percebem e como podemos torna-la um espaco de
aprendizagem mutua entre educadores e educandos, conforme nos aponta

Freire:

. ensinar ndo é transferir conhecimentos, contelddos nem
formar é a acao pela qual um sujeito criador da forma, estilo ou
alma a um corpo indeciso e acomodado. Nao h&a docéncia sem
discéncia, as duas se explicam e seus sujeitos apesar das

Y

diferencas que os conotam, ndo se reduzem a condi¢cdo de
objeto um do outro. Quem ensina aprende ao ensinar e quem
aprende ensina ao aprender. (1996. p.23)

Com base na afirmacédo de Freire, podemos destacar a relevancia de
reconhecer nossos alunos como sujeitos responsaveis pela construcao do
préprio conhecimento e percebermos o exercicio de interacdo como promotor
de reflexbes sobre os aprendizados. Ressaltamos que os alunos da EJA
advém de um ensino mais focado no processo de codificacdo e decodificacdo
das palavras. As reflexdes tedricas sobre praticas de letramento comecaram a
ser discutidas, de forma mais aprofundada, a partir da década de 1980. Desse
modo, nossa fungcdo como educadores na contemporaneidade, passa pelo
compromisso de esclarecer aos nossos alunos que eles possuem um
conhecimento do mundo vastissimo e que, como professores, iremos auxilia-
los na construcdo de estruturas formais do conhecimento que ja possuem e
possibilitar-lhes novos aprendizados. Nesse exercicio, estaremos também
aprendendo a ser docentes e, consequentemente, melhorando nossa atuacéo

profissional.

Outro desafio apresentado por quase 70% dos professores pesquisados
€ o fato de os alunos so6 terem contato com a leitura e escrita sistematizadas e

com acompanhamento no espaco e no tempo escolar. Vejamos esta situagao:

Sala da professora S, (estagio 2) dia 03 de novembro de 2008,

observacdo das 19h08min as 21h30min.

Como nado houve aula na sexta, 31/10/2008, a professora havia pedido tarefa
de casa para que os alunos trouxessem para a aula. A maioria responde as
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atividades na sala. A professora pergunta para uma aluna: “Fez a tarefa?” A
aluna responde: “Néo tive tempo para responder”. A professora cobra dos
alunos o fato de eles solicitarem atividade para casa e chegarem a sala de aula
sem a atividade pronta. Assim, a tarefa de casa se transforma em tarefa de
classe.

Pela situacdo supracitada, pudemos perceber que o contato com a
leitura e a escrita sistematizadas acontece, com esses alunos, apenas no
tempo em que estdo no espacgo escolar. Ao tratar dessa questédo, ndo podemos
esquecer o processo de democratizacdo da escola publica, em que houve o
acesso da classe popular nesse espaco, porém sem uma estruturacdo

curricular adequada.

Nas escolas, durante as aulas, os professores ainda precisam fazer
chamada, preencher caderneta, etc., ou seja, o tempo pedagdgico dos alunos
da EJA (que ja é muito curto) acaba por padecer ainda mais por conta dessas
questBes burocraticas. Sem contar que a falta de estruturacdo das escolas
publicas ainda torna esse tempo menos proveitoso, visto que, no geral, ndo ha
material didatico para EJA, e as praticas pedagogicas ainda acontecem por
meio da coOpia no quadro, escrita no caderno, para depois ocorrer 0

desenvolvimento da aula.

Durante o periodo de observacdo, percebemos que os alunos levam
entre uma hora e uma hora e meia copiando as atividades propostas pelo
professor. Ao pensarmos que a duracdo da aula é de duas horas e meia,
podemos afirmar que metade ou quase metade desse periodo € para copiar as
atividades propostas. Esse fato se torna agravante por sabermos que a maioria
desses discentes sO tem contato com a leitura e escrita no ambiente escolar. E,
quando grande parte desse tempo pedagdgico € utilizada apenas para copia de
atividades, nos questionamos o que temos para oferecer a esses alunos?
Como a leitura e a escrita (ndo copia) poderdo fazer parte das suas vidas?
Qual a estrutura de ensino que nos permite formar educandos adultos

letrados?

Algumas professoras (cerca de 30%) xerocavam atividades para a sala
de aula, mas esse custo saia do préprio bolso das docentes. Nessas aulas

viamos um tempo pedagdgico que ampliava a possibilidade de aprendizado.
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Entretanto, ndo é a estrutura de trabalho que a docente tinha, e sim a que ela

criou, assumindo responsabilidades que, efetivamente, ndo séo suas.

A resolucdo para essa questdo nao é simples e é algo a ser discutido
por todos os profissionais que passam pelas classes de EJA, bem como pelas
secretarias de educacdo. Enfim, sdo questbes para serem repensadas no
intuito de ampliar o aprendizado dos alunos e melhorar a qualidade de trabalho
dos professores. Entretanto, como sujeitos que podem interferir em uma
estrutura existente, apresentamos algumas sugestbes de Carvalho (2005)
sobre o modo como trabalho pode ser desenvolvido pelo professor, no intuito
de aumentar o interesse de aprendizado dos alunos para além da escola. A

autora ressalta que:

Dialogar, discutir temas de interesse do grupo de alunos,
estabelecer uma ponte de contato entre os interesses da
escola e dos alunos. Ensinar a ler e a escrever, as relacbes
entre letras e sons, para quem nao sabe, mas principalmente
criar em todos o desejo de compreender a leitura. Insistir na
importancia da compreensédo. Para isso, dialogar, dar voz aos
alunos e ouvi-los sempre. Ler em voz alta, mostrar quanta
coisa interessante existe nos livros, revistas, jornais. Trazer
para sala de aula outros materiais de leitura: propaganda,
documentos, listas, bulas, receitas, contratos, anedotas, letras
de musicas e tudo mais que for possivel.

Pela voz do professor, jovens e adultos verdao que o mundo da
leitura oferece possibilidades infinitas de informacdes e
entretenimento. (p. 79 -80).

Pensamos que o professor possui o papel de intermediario entre os
alunos e o mundo da leitura e da escrita. Ele tem a possibilidade de
desenvolver, nos alunos, o interesse pelo mundo letrado, levando variadas
possibilidades de leitura para sala de aula e mostrando o que se ganha
adquirindo tais habilidades. Sabendo que os educandos sO possuem contato
com a leitura e a escrita no espaco escolar, podemos levar os mais variados
textos para a sala de aula e enfocar as principais vantagens dessas leituras na

vida cotidiana.

Outro desafio também apontado pelos docentes e que apareceu por
diversas vezes em nossas observacdes refere-se a baixa autoestima dos
alunos, no que diz respeito ao proprio aprendizado e ao aprendizado dos
colegas de classe. Alguns discentes utilizam discursos que, do nosso ponto de

vista, interferem diretamente o0 processo de aprendizagem. Quando
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apresentam ao professor uma atividade realizada, utilizam a frase “Esté tudo
errado, nao é pro?”, antes mesmo de a professora ler o que eles fizeram. Esse
discurso também é passado para os colegas: Dizem uns para os outros: “Vocé
também n&o sabe nada!”. As professoras comentam sobre essas colocacgdes e
ressaltam que eles estdo na escola para aprender o que né&o sabem.
Entretanto, esses discursos perpassam o cotidiano de alguns discentes e
fazem com que eles ndo acreditem no préprio aprendizado e,

consequentemente, aprendam muito menos do que poderiam.

Cagliari (1997, p.40) nos diz que “A linguagem pressupde, estabelece
um jogo de direitos e deveres, é usada para marcar pessoas, classes sociais,
reveste as pessoas de poderes e de fraquezas, de estigmas, de preconceitos.”
Nesse ponto, reportamo-nos aos impactos que determinados discursos trazem
para a vida dos alunos observados e como se internalizam e acabam passando
como “naturalizados”. Ou seja, 0 comum € a atividade estar errada e eles nédo
saberem nada. O fato de eles saberem algo (mesmo que seja pouco) e
estarem ali para ampliar os conhecimentos e dominarem a leitura e escrita
alfabética passa despercebido pelos discursos desses discentes. Desse modo,
os professores tém o compromisso de nao perpetuar tais discursos e interferir
nessas colocacodes, acreditando que os alunos gque estao em sua classe podem
aprender. Vejamos o que nos diz a professora D, no momento da entrevista

realizada em 11 de dezembro de 2008.

E interessante essa coisa de aluno dizer que ndo aprende, tem muito isso, eles
chegam assim: “Ah, prd, eu ndo sei, eu ndo consigo ler, eu ndo consigo
aprender, minha cabeca ndo entra nada...” Ai eu digo a eles assim: “Eu néo
concordo com isso, vamos ver, vamos analisar como é que vocé estava no
inicio do ano, como é que vocé esta agora, vocé consegue perceber que vocé
melhorou em alguma coisa?” E eles dizem: “Ai, pro, eu melhorei, quando eu
cheguei aqui eu ndo sabia nada...” Nesse periodo que eles estdo comigo, mas
assim, quando eu cheguei na escola, eu ndo sabia nada, hoje em dia eu ja sei
alguma coisa. Entdo assim eu acredito... Alguns alunos ndo aprendem, acho
gue € mesmo um bloqueio, essa coisa assim, a questdo de um bloqueio que
eles criam e acho também a questdo tem muito a ver com a autoestima, a
baixa autoestima deles, entendeu? Eu acho que também passa por isso. Por
exemplo, eu percebo que tem pessoas assim que realmente, no inicio do
bimestre, que ndo conseguia nem se colocar, que hoje em dia ja se colocam,
por qué? Porque tem uma coisa que eu procuro fazer no meu trabalho. Era o
que? Era valorizar, qualquer coisa que eles fazem eu valorizo: puxa, que legal!
Que bom que vocé conseguiu... Entdo passa muito por isso, vocé também,
como professor, trabalhar sempre valorizando aquilo que ele esta conseguindo
fazer. Entdo, assim, quando vocé incentiva, mesmo que seja uma coisa
minima, eu acho que vocé consegue muita coisa. Entdo, assim, mesmo ele
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achando que ndo consegue aprender, que a cabeca dele ndo t4 boa, mas vocé
percebe, vocé tenta mostrar o contrario.

Este depoimento da professora D nos aponta um possivel caminho de
intervencao para que, em sala de aula, possamos intervir nessas construcoes
dos discentes sobre o préprio aprendizado e o dos colegas e valorizar as
producdes realizadas mesmo que ndo sejam as almejadas pelos professores.
Reconhecer o avanco no aprendizado e valorizar cada producao dos discentes
sao atitudes que podem contribuir para que os alunos reconhecam que estao

aprendendo.

Em nossas anotacgfes, constatamos que, dentre os desafios apontados
pelas professoras e observados pela pesquisadora, 0 que mais se destacou foi
o fato de os alunos, em muitos momentos, ndo compreenderem a linguagem

utilizada pela escola. Vejamos esta situacao descrita no diario de campo.

Observacao, sala da professora S (estagio 2), dia 06 de novembro de
2008, periodo das 19h20min as 21h30min.

...a professora copia no quadro alguns problemas de matematica. No total, séo
guatro problemas que envolvem as operacbes de adicdo e subtracdo. Entre
19h20min e 08h30min, os alunos ficam copiando a atividade. A medida que
vao terminando, perguntam: “Pré essa conta é de menos ou de mais?”. A
professora responde que é necessario ler e interpretar a questédo para saber se
é de menos ou de mais. Outro aluno pergunta: “Essa letra A é de somar ou de
diminuir?” A professora diz: “Essa operagdo é de adicdo ou de subtragdo?
Vocé tem que ler e saber o que a questdo esta pedindo”. O aluno,
aparentemente, ndo entendeu o questionamento da professora e repete a
pergunta a um colega. A professa orienta para que todos os alunos leiam as
guestdes, mesmo agueles que ainda ndo sabem ler. No momento da correcao,
0s alunos demonstram que ndo compreenderam o0 enunciado das questdes,
ndo sabem o que é adicdo e o que é subtragdo, mesmo com a professora
usando esses termos, eles “‘chutam” e respondem se “é de mais” ou se “é de
menos”,

A partir dessa situacado descrita, podemos perceber como os alunos
possuem a sua propria linguagem, que ndo € a mesma utilizada pela escola e,
em um momento em que professora e alunos estdo se referindo a mesma
coisa, porém utilizando variantes diferentes, a comunicacdo se tornou
complicada. Alguns alunos n&o compreenderam o enunciado da questdo e,
talvez por conta disso, ndo conseguiram resolvé-la. Ficou bastante perceptivel
que alguns alunos, nesse momento, ndo avangcaram no aprendizado por conta

da ndo compreensdo das questbes propostas. Sobre as possiveis estratégias
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que as docentes podem utilizar nessas situagcdes, Bortoni-Ricardo nos diz o

seguinte:

Da perspectiva de uma pedagogia culturalmente sensivel aos
saberes dos alunos, podemos dizer que, diante da realizacdo
de uma regra ndo-padrdo pelo aluno, a estratégia da
professora deve incluir dois componentes: a identificacdo da
diferenca e a conscientizagéo da diferenga. (2004b, p.42)

A partir da afirmacédo da autora, destacamos que havia, por parte dos
alunos, muita dificuldade em compreender o que a professora demandava. O
momento poderia ser adequado para fazer a relacdo entre adicdo (conta de
“‘mais”) e subtracdo (conta de “menos”), mas o que aconteceu foi os alunos
‘chutarem” qual era o enunciado “correto” e resolverem a questdo proposta
sem uma devida reflexdo em torno da diferenga na terminologia. Queremos
continuar com essas reflexdes, mas, para ilustrar como essas situacdes
encontram-se presentes nos espacos escolares, traremos outro exemplo que

também esta descrito no diario de campo.

Observacado sala da professora S (estagio 2), dia 03 de novembro de
2008. Periodo das 19h08min as 21h30min.

...A professora pega o caderno dos alunos para corrigir a atividade proposta.
Ao observar o caderno de uma aluna [ao qual eu nao tive acesso], ela (a
professora) diz o sequinte: “Essa palavra que esta aqui € com S /esse/. A aluna
olha para a professora, sem entender a intervengdo. A professora diz: “O
S/esse/ que eu digo é a letra S/si/”.

Ao apresentar este segundo exemplo, queremos demonstrar como, no
cotidiano de uma escola, as diferentes formas de expressdo da linguagem
podem prejudicar a compreensdo de um enunciado. Nessa perspectiva, torna-
se importante refletir em que medida a escola dialoga com os alunos e como
ocorre ou pode ocorrer o aprendizado dessa “nova linguagem” no cotidiano
desses discentes. A nossa percepcao teodrica, respaldada, principalmente, nas
ideias de Freire (1996), salienta que a intervencdo docente pautada num
ensino contextualizado, que traga o cotidiano do aluno para a realidade da
escola, pode ajudar nesse processo de transicao linguistica, e os discentes
poderdo se apropriar desses novos saberes e ndo se considerarem estranhos

a eles. Vejamos essa situacéo registrada no caderno de campo.

Sala da professora A,(estagio 4) dia 24 de novembro de 2008, periodo
de observacéo das 19h05min as 21h30min.
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... Na sala de aula estdo acontecendo atividades de revisdo para a prova de
matematica. Os proprios alunos criam questdes-problema e as resolvem. A
professora envolve os alunos nas situacdes-problema, ressaltando questdes
gue estdo presentes do contexto deles, como, por exemplo, o uso do cartdo de
crédito, pagamento das prestacdes, etc. A maior parte dos alunos se envolve
na atividade e consegue resolvé-la sem demonstrar muitas dificuldades. Para
explicar essa questao, a professora lanca os desafios em sala de aula: “O que
fazemos na primeira questdo?” Uma aluna responde: “Soma”. A professora
pergunta: “Por que soma?” A aluna responde: “Porque ela comprou coisas,
somou. Se eu compro alguma coisa eu tenho que somar para saber quanto
da’”. A professora pergunta: “E na segunda questao? Quando vocé tem algum
dinheiro e tem conta para pagar, o que vocé faz?” A aluna responde: “Diminui”.
A docente pergunta: “Entdo, a conta € de que?” A discente responde: “De
menos”. A professora novamente diz: “E conta de subtragéo, menos é o sinal
grafico da conta, a conta é de subtra¢do.”

Essa situacdo nos demonstra o resultado de um trabalho que foi
desenvolvido durante o periodo escolar em que a professora conseguiu
envolver os alunos nas situacdes-problema que ela propunha e possibilitar,
dessa forma, o aprendizado de problemas de matematica. Freire (1997, p.11)
nos diz que “a compreensido do texto a ser alcancada por sua leitura critica
implica a percepgao das relagées entre o texto e o contexto”. Essa correlagao
entre texto e contexto € fundamental para que os alunos consigam avangar no

que se refere ao desenvolvimento da aprendizagem.
Silva (2007) nos diz que:

Convém lembrar ainda que os préprios alunos, a partir de suas
experiéncias e de suas leituras, também produzem textos e
podem, por sua propria iniciativa e autonomia, detectar outros
materiais relacionados ao tema sob estudo. Temos, pois, de
aproveitar essas producdes, fazendo-as circular
dinamicamente no grupo e, dessa forma, enriquecer o
programa de leitura. (p.65)

Esse exercicio de interatividade €, do nosso ponto de vista, fundamental
para que os alunos despertem o gosto pela leitura e a percebam como parte do

seu cotidiano.

Aléem das questbes ja apresentas e discutidas, varias outras
relacionadas a dificuldade de os alunos compreenderem a linguagem da escola
foram observadas. Em duas das salas pesquisadas, por exemplo, os alunos
nao viam a resolucdo de problemas como ensino de matematica. Para eles, a

matematica era simplesmente montagem e resolucao de contas.
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Alguns alunos sentem dificuldade também em reconhecer a leitura de
imagens como leitura. Esse exercicio de reconhecer as imagens também como
textos perpassa pelo processo de formacdo de um leitor maduro, que
compreende que determinadas leituras extrapolam a compreensédo de palavras
e dependem de um contexto maior em que, para se construirem discursos,

usam-se as mais diferentes formas, inclusive as imagéticas.

Desse modo, os desafios que se apresentaram nesses breves relatos de
observacdo, no que se refere ao trabalho com a lingua padrdo, estéo
relacionados, principalmente, a dificuldade de interagdo entre a linguagem do
aluno e a linguagem da escola. Torna-se necessario, portanto, o dialogo entre
docentes e discentes, para que esses Ultimos se reconhecam como
pertencentes ao espaco escolar, inclusive linguisticamente, e que possam
ampliar os conhecimentos a partir dos aprendizados que serdo desenvolvidos
nesse ambiente. O profissional de educacdo precisa refletir sobre essas
guestBes para repensar as suas praticas e, no exercicio da pesquisa, buscar
estratégias para que os alunos possam, efetivamente, aprender. Destacamos
também a importancia da reestruturacdo curricular na EJA, para que essa
modalidade de ensino tenha uma estrutura mais adequada, assumindo uma
identidade propria que se diferencia no Ensino Fundamental. Ressaltamos
também a relevancia de os professores terem disponibilidade de material
didatico, para que o tempo pedagdgico possa ser aproveitado de uma maneira

mais produtiva.

O exercicio de pesquisa nos leva a fazer constantes reflexdes sobre a
teméatica abordada. A perspectiva tedrica adotada e a opcao pela metodologia
de pesquisa nos possibilitam apresentar, nas andlises, os elementos que mais
se destacaram durante o trabalho de campo. A inser¢do em uma pratica nos
possibilita um olhar mais atento para os objetivos que tracamos e nos leva a
perceber as questdes que estdo no contexto da escola, na qual destacamos o
cotidiano de trabalho das professoras (40 ou 60 horas de trabalho semanais
em sala de aula). Essa jornada ndo lhes permite uma reflexdo aprofundada
sobre a sua pratica educacional, sobre as aulas desenvolvidas, etc.
Destacamos a relevancia de uma pratica educacional que permita aos sujeitos

um olhar atento a quaisquer desafios do contexto escolar e um tempo, dentro

81



da carga horaria de trabalho, que possa ser usado para analises e reflexdes
sobre as questdes advindas do cotidiano da sala de aula, propiciando, assim, a
concretizacdo de uma praxis pedagogica, em que todas as atividades
pensadas tenham objetivos claros dentro do processo de aprendizagem dos

alunos.

No préximo tdpico, vamos apresentar algumas estratégias didaticas que
foram utilizadas pelas professoras no periodo de realizacdo da pesquisa para
intermediar o processo de ensino e aprendizagem das questdes que se

referem & linguagem.

4. 3 — Estratégias didaticas utilizadas no trato das questdes referentes a

linguagem

No contexto estudado, as atividades propostas durante o periodo de
observacédo eram as que comumente vemos nos livros didaticos. As que mais
apareceram foram: o uso da separacao de silabas, o trabalho com lista de
palavras, a solicitacdo de material de leitura trazido de casa para ler em sala de
aula, a interrupcdo da leitura para falar dos sinais de pontuacdo e da
acentuacédo grafica. Vejamos, a partir de alguns acontecimentos registrados no

diario de campo, como essas atividades aconteciam.

Observacdo: sala da professora D (estagio 2), dia 23 de outubro de
2008, periodo das 19h05min as 21h30min.

A professora coloca no quadro, em letra bastao, o texto/cangdo que diz: “A
barata diz que tem sete saias de fil6. E mentira da barata ela tem é uma s6”. A
professora faz uma leitura panoramica do texto. Alguns alunos, por ja
conhecerem a can¢do, acompanham a professora. Ndo ha um exercicio de
leitura por parte dos alunos. A professora escreve no quadro as atividades
propostas a partir do texto. Na primeira questdo solicita que os alunos
encontrem as vogais presentes no texto. Na segunda, ela solicita que separem
as silabas de algumas palavras também presentes no texto. Ja na terceira, ela
solicita que os alunos criem palavras a partir de algumas letras que ela pde no
quadro. Ao explicar atividade de separacdo de silabas, a professora utiliza as
palmas como demarcador de separagdo entre uma silaba e outra. Na atividade
3, uma aluna questiona como se escreve a palavra frango, ela escreve a silaba
FA, e a professora ressalta a sonoridade da silaba /FRAN/, recorrendo ao
fénico, e apresenta a familia silabica FRA, FRE, FRI, FRO, FRU.

Conforme ressaltamos, o tempo que os alunos levam para copiar as

atividades propostas é muito longo, e isso faz com que o trabalho pedagdgico
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efetivo seja pouco explorado. E como, nessa classe, 0s alunos estdo no inicio
do processo de alfabetizacdo, surgem, constantemente, dlvidas sobre a escrita
de algumas palavras. Nessa etapa do ensino, o trabalho com as silabas
simples é constante, e as silabas complexas, aos poucos, sédo inseridas. Na
situacdo apresentada, a professora buscou utilizar recursos da consciéncia
fonolégica®® para dizer que o FA é diferente do FRA, o que, nesse caso, é
perceptivel. Entretanto, nem sempre o suporte fonico podera sanar as duvidas
dos alunos. As relacbes entre som e letra ndo sdo simples. Observamos, no
decorrer da pesquisa e, mais especificamente, na situacdo apresentada, que
apareceram duvidas, por parte dos alunos, sobre a grafia de palavras em que o
suporte do fénico ndo atendia a especificidade da relacdo. Nesses casos, as
professoras diziam qual era a grafia correta da palavra e recomendavam a

leitura como o principal mecanismo para se escrever melhor.

Destacamos a relevancia de, em sala de aula, independentemente do
nivel ou modalidade de ensino, os professores de qualquer disciplina atentarem
para o aprendizado da leitura e da escrita. Comumente ouvimos queixas de
professores até de Ensino Médio, que alegam que os alunos cometem “erros
absurdos” em suas producdes escritas. Desse modo, precisamos analisar
como o processo de alfabetizacdo esta acontecendo nas escolas e 0s motivos
gue levam os alunos a apresentarem erros na grafia de determinadas palavras
durante todo o periodo escolar. Destacamos também a necessidade de formar
esses professores para que saibam lidar com o desenvolvimento da linguagem
escrita, fazendo as analises dos possiveis erros e decidindo, de forma

consciente, a melhor forma de fazer as intervencgdes.

O reconhecimento de que as relacdes entre grafemas e fonemas séo
multiplas e complexas, aliado ao exercicio constante de praticas de letramento,
com consultas a dicionarios, enciclopédias, etc., poderdo, do nosso ponto de
vista, minimizar os erros na grafia das palavras. Torna-se necessario ressaltar

bY

que as duvidas em relacdo a escrita sdo muito comuns, inclusive, entre os

% Consciéncia fonolégica é a habilidade metalinguistica de tomada de consciéncia das
caracteristicas formais da linguagem. Esta habilidade compreende dois niveis: 1. A
consciéncia de que a lingua falada pode ser segmentada em unidades distintas, ou seja, a
frase pode ser segmentada em palavras; as palavras, em silabas e as silabas, em fonemas.
2. A consciéncia de que essas mesmas unidades repetem-se em diferentes palavras
faladas. (Byrne e Fielding-Barnsley, apud, Nascimento, 2010).

83



sujeitos letrados. O diferencial desses sujeitos € a autonomia para fazer

consultas e revisdes em quaisquer producdes escritas.

Em trés das salas observadas, as professoras realizam atividades
diarias de leitura. Estas se diferenciavam em termos do que se lia e como se
encaminhava tal atividade. Na sala da professora D, por exemplo, em que
estavam os alunos do segundo estagio, ela escrevia no caderno de cada um
dos alunos uma palavra (no geral, com silabas simples) e, ao final da aula,
solicitavam aos alunos que lessem. Durante o periodo de observacao, essa foi
a principal atividade de leitura individual realizada pelos alunos nessa sala. Nas
demais atividades, os textos apresentados em sala de aula eram lidos pela
professora. Na sala da professora DS, ela solicitava aos alunos que
trouxessem de casa qualquer texto que quisessem ler e, ao final da aula,
realizavam a atividade de leitura os alunos que traziam esses textos. Nessa
sala também, mesmo sendo o estagio 3, as leituras eram, em sua grande
maioria, realizadas pela professora. Na sala da professora NA, ela também
solicitava aos alunos que trouxessem de casa algum material para ler, mas
eles assinavam um “livro de compromisso” cada vez que traziam algo e, além
desses textos trazidos pelos alunos, a leitura dos textos em sala de aula era

realizada pelos alunos (estagio 4).

A partir dessas trés atividades de leitura que foram desenvolvidas
durante as observagdes, queremos ressaltar, principalmente, o terceiro
exemplo apresentado, em que h& um destaque da leitura como um
compromisso dos alunos com a escola, e agueles que ndo se interessam em
cumprir tal compromisso ndo realizam as atividades propostas de forma
integral. Esse € um exemplo do quanto cabe ao professor desenvolver
estratégias para que os alunos ampliem os momentos dedicados a leitura em
sala de aula, mas € importante que, nessas atividades, seja ressaltada a

relevancia desse aprendizado para a vivéncia social.

Outra intervencdo que apareceu, de forma significativa, em uma das
salas de aula foi a leitura do aluno interrompida pelo professor, por conta do
nao-emprego da “pontuacdo”. Vejamos essa situacdo descrita no diario de

campo
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Sala da professora, S, (estagio 2) 03 de novembro de 2008, Periodo das
19h08min as 21h30min.

A professora solicita a uma aluna que leia o texto “nosso pais: como foi 0 seu
inicio”. A aluna faz a leitura sem usar adequadamente as pausas
correspondentes a pontuacdo. A professora pede para que ele preste atencéo,
Ié dois periodos do texto e diz: “E assim que se 16”. A aluna continua a leitura,
com constantes interrupgbes, por parte da professora que pergunta: “Onde tem
ponto? Nao tem ponto ai ndo? Esse ponto é seguimento ou final? A aluna
responde: “E seguimento”. A professora concorda com a resposta e continua
lendo juntamente com a aluna. Em determinado momento, a aluna pergunta:
“Acabou, pré?” E a professora encaminha a leitura para outra aluna, e continua
fazendo o mesmo tipo de intervengBes. A professora pergunta depois se
alguém quer continuar lendo. Ninguém se manifesta. Ela senta-se ao lado de
um aluno e continua com a leitura.

Obviamente, os alunos precisam aprender o que sdo 0s sinais de
pontuacgao e o significado que possuem dentro de um texto. Questionamo-nos
se varias intervencdes enquanto o aluno |é o texto € o melhor momento de
focar essas questdes, visto que os alunos estdo aprendendo a ler, e as
constantes interrupg¢des inibiram a continuidade da leitura. Lembramos de
Cagliari (1997, p.152) quando nos diz que “... se a leitura é na sua esséncia
uma atividade individual, a escola ndo pode torna-la um mero pretexto para

avaliar outros elementos, como pronuncia rapidez, de decifragao etc.”

Conforme ressaltamos os alunos, no geral, possuem uma linguagem
diferente da utilizada pela escola. Vemos a realizagédo de atividades de leitura
como um momento de interacdo, em que o aluno pode se envolver e dialogar
com a linguagem da escola. Sendo assim, o educador precisa selecionar textos
que, de alguma forma, tenham algum tipo de sintonia com os alunos, e as
atividades de leitura devem ser realizadas de uma forma reflexiva. Por
exemplo, ao final da leitura, a professora poderia questionar o que o aluno
compreendeu do texto e apontar as dificuldades de interpretacéo por conta de
nao se observarem devidamente os sinais de pontuacgao, ressaltando, assim, a
importancia de compreender o0s aspectos formais da linguagem na

compreensao de um enunciado.

Ao enfocar a relevancia de trabalhar com leitura em sala de aula

,Carvalho (2005) nos diz que:
...antes mesmo de ensinar a decodificar as letras e sons, é

preciso mostrar aos alunos o que se ganha, o que se obtém
com a leitura: mas isso s6 seré possivel por meio de atividades
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que facam sentido, atividades de compreensdo de leitura
desde as etapas iniciais de alfabetizacdo. ( p.11)

As atividades elaboradas e utilizadas em sala de aula devem ter os
objetivos claros, e as atividades de leitura sdo de fundamental importancia para
o desenvolvimento social dos sujeitos, dada as suas multiplas funcionalidades.
Lemos para nos informar, para conhecer algo novo, lemos por fruigéo, enfim a
leitura estd inserida em varios momentos da nossa convivéncia social
(GERALDI, 2006). Concordamos com Cagliari (1997) quando afirma que a
leitura € a maior heranga da escola para a vida das pessoas. Desse modo, a
escola possui o papel fundamental de despertar no aluno o hébito cotidiano de

leitura, focando os possiveis ganhos que esse aprendizado pode acarretar.

No préximo topico, apresentaremos, algumas colocacbes das
professoras sobre o ensino da norma padrdo da lingua portuguesa, como
pensam e agem diante desse ensino. Essas consideragbes tém como
referéncia os dados coletados durante a realizagdo da pesquisa, principalmente

nas entrevistas.

4. 4 — Percepcdes sobre 0 ensino e a aprendizagem da norma padréo

Este tépico foi divido em duas partes: na primeira, fizemos uma breve
analise de como, nas observacdes, as docentes apresentaram seus
posicionamentos sobre o que é definido por Bagno (2004a) como a mitologia
do preconceito linguistico?’. Tais reflexdes foram realizadas no intuito de refletir
como esses discursos estdo presentes nas escolas e continuam se
perpetuando, apesar de todas as discussfes em torno dessa tematica. Na
segunda parte, apresentaremos 0S posicionamentos, ressaltando como
pensam e agem as professoras diante do processo de ensino e aprendizagem

da norma padrao da lingua portuguesa.

4. 4. 1 - A presenca da “mitologia do preconceito linguistico” em sala de

aula

2 Bagno (2004a) chama de mitologia do preconceito linguistico algumas afirmacdes que fazem parte da
imagem que o brasileiro tem de si mesmo e da lingua falada no Brasil, e que exemplificam o preconceito
linguistico.
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Durante as observacdes das aulas pudemos perceber, pelo menos em
dois momentos, o que Bagno (2004a) define como a mitologia do preconceito
linguistico. Uma das professoras, ao procurar explicar a complexidade da
escrita de uma palavra, ressalta que os alunos nao precisam se preocupar com
a dificuldade apresentada, pois o portugués é uma das linguas mais dificeis.

Vejamos como iSso aconteceu.

Sala da professora D, 28 de outubro de 2008, observacdo das 19h07min
as 21h30min

Nesta aula, os alunos estdo escrevendo numeros por extenso e, neste
momento, 0s alunos estdo tentando escrever as palavras vinte e cinco. A
professora pergunta: “Que letra usa para fazer o som (vin)?”. Um aluno
responde:/né/ /vinti/”. A professora diz: “O som do E pode ser de |.” E para
escrever a palavra cinco diz: “O cinco é com C, algumas pessoas escreveram
com S. Algumas palavras precisam ser escritas varias vezes, para saber como
se escreve. Ndo se preocupem, porque 0 portugués é uma das linguas mais
dificeis. Vocés precisam escrever para aprender”.

Essa colocacdo da professora, aliada as concepcdes tedricas
apresentadas por Bagno (2004a), nos leva a refletir sobre o modo ocorre o
processo de aprendizagem da lingua portuguesa. O que é considerado dificil,
pelo autor, € o ensino da ortografia, que ainda se respalda no uso de regras

abstratas, que ndo fazem sentido para os usuarios de uma lingua viva.

Como o aprendizado do nosso principal instrumento de interacdo social
pode ser dificil? A lingua que falamos e dominamos é a portuguesa “brasileira”.
Como essa lingua pode ser considerada uma das mais dificeis? Mais dificeis
para quem? Os exercicios e as praticas constantes de leitura e de escrita
ajudam muito no processo de aprendizado das estruturas formais da
linguagem, mas é necessario pensar que aprender a nossa propria lingua ndo
pode se constituir como um exercicio de maiores dificuldades. Utilizamos a
nossa lingua o tempo inteiro, e o aprendizado das estruturas formais, assim
como de qualquer outra lingua, € processual, pois se efetiva a partir das
nossas demandas linguisticas cotidianas em que construimos habitos de

letramento.
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O poeta mineiro, Carlos Drummond de Andrade no seu poema, aula de

portugués, nos diz o seguinte:

A linguagem

na ponta da lingua,
téo facil de falar

e de entender.

A linguagem
na superficie estrelada de letras,
sabe la o que ela quer dizer?

Professor Carlos Gais, ele € quem sabe,

e vai desmatando

0 amazonas de minha ignorancia.

Figuras de gramatica, esquipaticas,
atropelam-me, aturdem-me, sequestram-me.

Ja esqueci a lingua em que comia,
em que pedia para ir la fora,

em que levava e dava pontapé,

a lingua, breve lingua entrecortada
do namoro com a prima.

O portugués sao dois. O outro, mistério.

O poeta nos fala que o portugués sao dois: Em um, ele fala, se
expressa, interage com as pessoas e, no outro, apresentando pelo professor
Carlos Gois, ndo faz muito sentido para o poeta, sendo considerado mistério.
Ao refletir sobre o poema de Drummond, percebemos como o0 que comumente
€ chamado de ensino da lingua, na realidade, se refere ao ensino de regras
ortograficas que ndo dizem coisas significativas para os usuarios da lingua em

situacdes cotidianas.

Como educadores, ndo podemos pensar num ensino da lingua abstrato,
distante, dificil, e sim pensar nesse aprendizado como outra forma de
representar as coisas que dizemos, que expressamos e, dentro do nosso
contexto, a lingua portuguesa deveria ser a mais facil de ser aprendida, pois é
ela quem esta conosco em todos os momentos. Ferreiro (1995, p.103) nos diz
que “A lingua escrita € muito mais que um conjunto de formas gréficas. E um
modo de a lingua existir, € um objeto social, € parte de nosso patrimdénio
cultural”. Mesmo que as relagbes entre letras e sons sejam complexas, a
existéncia de duvidas sobre a grafia de determinadas palavras é comum, e
esse aprendizado ocorre de forma processual, inclusive entre os sujeitos
letrados. Reconhecer que a nossa lingua faz parte do nosso cotidiano e que,

em certa medida, jA a conhecemos, pode acarretar em uma menor resisténcia
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ao aprendizado das convencgdes sociais que sdo necessarias para que haja a

compreensao dos nossos enunciados.

No segundo caso, que ainda se refere a mitologia do preconceito

linguistico, acontece o seguinte:

Sala da professora S (estagio 2), dia 05 de novembro de 2008, periodo
das 19h30min as 21h30min.

Nesta aula, a professora esta corrigindo uma atividade que trata dos adjetivos
patrios. A atividade proposta diz o seguinte: Complete com palavras que
designem seu local de nascimento. Quem nasce no Brasil? Brasileiro. Quem
nasce no Japao? Japonés, Quem nasce na Bahia? Baiano. Neste momento, a
professora faz uma pausa e diz: “Tem muito sotaque feio por ai, quando vai
para o interior... Tem a questgo do tu”. Nesse momento, ela me pergunta: “Qual
o lugar que se usa o tu certinho?” Eu respondo: “Ndo sei’. Ela diz: “E porque l&
€ mais préximo do portugués de Portugal, ndo é o sul ndo? (...)". E continua
com a atividade: “Quem nasce em Portugal? Portugués. E tece o seguinte
comentario. “Esse fala bonito! Esse eu acho lindo!”.

Percebamos como o preconceito linguistico esta presente nos mais
diversos discursos e como as pessoas ndo se percebem preconceituosas por
acharem tal sotaque feio ou incorreto. A formacéao linguistica do professor da
EJA se faz necessaria, pois grande parte dos alunos € oriunda do interior do
Estado da Bahia e, além de apresentarem caracteristicas linguisticas do seu
local de origem, ainda ndo sabem se expressar dentro da norma padrdo. Ao
ouvir um discurso como esse que foi apresentado, os alunos podem se sentir
inferiorizados por suas formas de se expressar e podem ndo querer se
posicionar em sala de aula, no momento em que for necessario, visto que a
“lingua bonita” nunca vai ser alcancada, pois nao faz parte do seu contexto.
Desse modo, o professor deve se posicionar como conhecedor dessa
diversidade linguistica e ndo perpetuar preconceitos que existem quando 0s
sujeitos se expressam. Precisamos acreditar também na formacé&o linguistica
dos nossos alunos da EJA. Eles ndo estdo em sala de aula apenas para
aprender a escrever o nome. Eles devem ter acesso ao ensino da norma

padréao e compreender as implicacdes politicas desse aprendizado.

No préximo tépico, serdo apresentadas algumas consideragbes das
docentes pesquisadas sobre o ensino da norma padrdo, as estratégias
utilizadas para que a escola possa ser vista, pelos discentes, como um

ambiente de aprendizado. Apresentaremos também algumas reflexdes sobre a
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importancia do conhecimento, por parte dos docentes, das relacbes que 0s

alunos possuem com sua prépria linguagem e com a linguagem da escola.

4.4.2 — As percepgoes...

Queremos, neste momento, apresentar algumas colocacbes das
professoras pesquisadas sobre as tematicas abordadas nesta pesquisa.
Quisemos trazer as possiveis respostas para 0S questionamentos
apresentados ao longo do trabalho, pautadas nas observacbes e,
principalmente, nas entrevistas em que elas se posicionaram emitindo opinides
sobre o trato das questbes apresentadas. A entrevista coletiva foi realizada no
dia 05 de dezembro de 2008, e a individual no dia 11 de dezembro de 2008. Na
entrevista coletiva, estava presente, além das professoras, a coordenadora

pedagodgica da escola.

Em relacdo a necessidade de se ensinar a norma padrdo, as

professoras se posicionaram da seguinte maneira:

Tem que apresentar a norma padrdo, ndo tem jeito. Esse contato tem que ter.
Porque eles sabem que vai precisar, em alguns momentos, estar usando e tem
gue saber em que momentos tem que usar realmente. Ele sabe, por exemplo,
gue se for falar com o presidente vai ser diferente, l6gico [...] De qualquer
forma, tem que apresentar a eles a lingua padr&o, ndo tem como fugir ndo. E
nossa obrigacdo mesmo apresentar.

(Professora S)

..mas ai a gente entra numa outra questdo: a linguagem coloquial, que é
aguela que ele tem la no meio dele e a linguagem formal, e o [...] contexto de
escola, aonde a escola quer chegar. Promover o processo de aprendizagem
ele vai ter que trabalhar, vai ter que aprender essa questdo formal, porque no
ambiente de trabalho ele vai ter que trabalhar de uma forma formal, ele vai ter
gue lidar com uma forma diferente. Entdo existem essas questdes mesmo,
quando vocé esta em sua casa vocé fala de uma forma informal, coloquial,
guando vocé esta em seu ambiente de trabalho, em uma rua, em uma festa,
vocé tem outro tipo de postura. A nossa postura aqui na escola é uma [e fora] €
outra, vocé relaxa. Entdo, é isso que talvez eles sentem dificuldade, que eles
veem para a escola, [...] tém dificuldade de se adaptar a uma nova linguagem,
mas que, a meu ver, a escola ndo deve abrir m&o n&o. Afinal de contas, se a
escola € um ambiente de aprendizagem continuada, que néo se aprende s6 na
escola, mas também [nela]. Ai entra a questao metodoldgica do professor, de
gue forma vai transpor isso néo €?
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(Professora M%)

Pelos depoimentos supracitados, percebemos que as professoras
percebem a necessidade de se ensinar a horma padréo e sabem que existem
lugares em que as pessoas nao se preocupam com a forma de se expressar.
Entretanto, existem outros em que o0 uso de uma linguagem mais formal sera
demandado, ressaltando que a escola ndo deve abrir mao de possibilitar aos
alunos esse aprendizado. Sobre essa questdo, Bagno (2003) faz a seguinte

ressalva, destacando o papel da escola:

Uma das tarefas do ensino de lingua na escola seria, entéo,
discutir os valores sociais atribuidos a cada variante linguistica,
enfatizando a carga de discriminacdo que pesa sobre
determinados usos da lingua, de modo a conscientizar o aluno
de que a producdo linguistica, oral ou escrita, estara sempre
sujeita a uma avaliacdo social, positiva ou negativa. E mais do
gue justo que o professor expligue, com base em teorias
linguisticas consistentes, a origem e funcionamento das
variantes linguisticas estigmatizadas, que mostre as regras
gramaticais que governam cada uma delas. (p.150)

Com base na afirmacao de Bagno, podemos inferir que, em sua fungao
no ensino da lingua, a escola deve apresentar aos alunos o “peso” social que
cada variante possui, destacando a importancia de se aprender a norma
padrdo, pois estamos sempre sujeitos a avaliacdo, e a forma de se expressar
diz quem é o sujeito, sendo determinante, por exemplo, no momento de uma
entrevista de emprego. A professora M, que é a coordenadora pedagdgica da
escola, percebe que esse processo ndo € simples. Reconhece a escola como
um espaco de aprendizagem, em que o ensino da norma padrdo ndo deve ser
dispensando, independentemente do espaco social de que o aluno provém.
Pontua a questao metodoldgica do professor, pois a forma como ele vai mediar

esse processo sera fundamental para o desenvolvimento desse aprendizado.

Percebamos que a escola possui uma tarefa complexa, ao ter de tratar
essas questdes linguisticas. A0 mesmo tempo em que ela deve se apresentar
como um espaco de ensino e aprendizagem de coisas novas, ela deve lidar
com o respeito aos conhecimentos prévios dos educandos. Nessa perspectiva,

trouxemos algumas respostas das professoras, ao se referirem ao modo como

%8 No dia de realizacéo da entrevista coletiva a coordenadora pedagdgica da escola estava presente e
emitiu sua opinido sobre as questdes abordadas.
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a escola deve ensinar a norma padrdo e, a0 mesmo tempo, respeitar as

variantes trazidas pelos alunos. Obtivemos as seguintes respostas:

...porque quando vocé tem um vinculo com essa pessoa, ela vai ter confianca
em vocé, entdo ela vai saber que toda interferéncia que vocé fizer ndo € uma
interferéncia negativa, mas que € uma interferéncia necesséria e que ele é
capaz de estar fazendo isso. Eu acho que quando vocé cria vinculo vocé

consegue fazer essa transigao mais tranquila.
(professora AP)

...a gente tem assim esse cuidado de estar guestionando como pode ser
melhor, escreva do jeito que vocé acha, va tentando...

(professora AP)

E uma coisa que eu sempre falo a eles, para que a gente possa falar certo, a
gente também tem que tentar ler. Entdo, se a gente I, a gente vai melhorar
essa questdo da fala, do préprio vocabulario e digo assim: ndo se preocupem
porque a lingua portuguesa é uma das linguas mais dificeis. Existem muitas
variaveis dentro da lingua portuguesa. Entdo eu digo a eles assim, sempre ler,
prioridade trabalhar justamente essa questdo da fala, do vocabulario deles para
gue eles entendam de repente o vocabulario que eu, como professora, tento
passar para ele, é tentar ler. Até procuro incentivar, procuro colocar as palavras
gue eu percebo que eles estdo errando, que eles falam errado, eu procuro
sempre trabalhar com essas palavras e botar para que eles leiam, para que de
fato eles comecem a perceber, entendeu, e tentem mudar porque pelo que
eu... Se ndo tiver muito cuidado na hora de fazer uma interferéncia dessas, vai
acabar acontecendo o0 que aconteceu com a aluna que eu citei, com o fato que
aconteceu. Entdo eu néo quero criar nenhuma situacdo que seja
constrangedora para ele, porque, no momento em que eu for fazer qualquer
correcdo, qualquer interferéncia junto ao grupo, ele vai estar se fechado cada
vez mais, ele vai... Em vez de eu estar melhorando a autoestima dele, eu vou
estar agravando isso ai...

(Professora D)

E interessante observar que as professoras criam as suas estratégias
para que o aprendizado ocorra da melhor forma possivel. A professora AP
ressalta o desenvolvimento de um vinculo de confianga como fator fundamental
para que o educando perceba que a intencdo do professor € de que o aluno
aprenda. A professora D apresenta a leitura como essencial para o
aprendizado da variante culta. Diz que é necessario muito cuidado no momento

de fazer uma intervencgao, visto que os alunos precisam estar abertos para
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aprender novos conhecimentos. Nesse contexto, o intuito do professor é
também cuidar da autoestima desses alunos. Eles sofrem uma série de
preconceitos, e a escola precisa atentar para que o aprendizado ndo seja

constrangedor, mas que seja, dentro de uma perspectiva freiriana, libertador.

A professora D ainda usa a expressdo “os alunos falam errado”,
ressaltando que busca trabalhar com as palavras que os alunos erram. E
perceptivel que as formas de se expressar dos educandos possuem
particularidades, mas, dentro do seu contexto, h4 uma légica na construcdo
dos enunciados, motivo pelo qual Bagno (2003) ndo os denomina como “erro
de portugués”, visto que, para ser erro, deveria ser algo individual e né&o

coletivo.

Em uma comunidade na qual todos falam muié (mulher), mié (melhor),
essas construgcdes sao aprendidas em um meio social e apresentam toda uma
l6gica de sentido para os sujeitos que usam tais expressées (BAGNO, 2003).
Desse modo, podemos inferir que os alunos ndo falam errado, e sim que
possuem uma variante popular que, como vimos, difere da variante culta.
ABUD (1987) nos diz que n&o escrevemos como falamos, mesmo quando
falamos em situacdes formais, e ndo falamos como escrevemos, mesmo
guando escrevemos em contextos informais. Portanto, € importante ressaltar
gue fala e escrita possuem caracteristicas distintas, e a funcéo social da escola
passa por ensinar aos alunos a norma padrdo, sem deixar de enfocar a
existéncia de variantes linguisticas que sao socialmente estigmatizadas. Na
escola, as formas de se expressar do aluno ndo podem, do nosso ponto de
vista, ser tratadas como erros, pois 0 espaco escolar € um ambiente de
aprendizado, e os discentes estdo nesse espaco para aprender. Torna-se
necessario ressaltar que a linguagem escrita possui convencgdes que precisam

ser ensinadas, pois, conforme vimos, na escrita ha um padrao.

Partindo dessas reflexdes, achamos pertinente também trazer um
depoimento que nos faz refletir sobre a relagcdo que o educando possui com a

linguagem. Vejamos:

... aconteceu determinado fato que teve uma aluna que se chateou pelo fato do
professor ter dito assim...(ela sabe ler, mas ela tem esse bloqueio). Ai, a
professora: Vocé sabe, vocé |é, tente, Se vocé ler, vocé vai conseguir. Ela se
chateou, porque achou que o professor estava sendo assim... Ele estava
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incentivando ela, e ela encarou como se o professor ndo estivesse querendo
ensinar e o0 que o professor ndo queria era dar a resposta pronta. Queria que
ela tentasse resolver a questao, entdo ela se sentiu... E ndo veio mais para a
escola. Entdo assim, a fala, naguele momento, a intencdo do professor foi um
incentivo, foi tentar incentivar ela para que ela buscasse, pelo menos buscasse
resolver como outras pessoas do grupo estavam tentando, e ela interpretou
isso de uma outra maneira. Entéo, a fala do professor as vezes, a maneira de
se colocar, realmente pode ser interpretada da maneira que foi. Entdo, pode
ser tanto um incentivo quanto pode ser um desestimulo, pode provocar uma
evasao como, no caso dessa situacdo, entendeu? Entdo, assim, a gente, como
professor, a gente ndo vé assim tanto no Fundamental quanto no Médio a
gente € a referéncia...

(professora D)

Do nosso ponto de vista, o professor fez uma intervencdo coerente.
Entretanto, talvez, por ndo atentar para o modo como a aluna lidava com esse
tipo de intervencéo, fez com que a aluna saisse da escola Esse depoimento
serve também para perceber como a dinamica de sala de aula é complexa.
N&o ha um trabalho pronto, acabado. Devemos estar preparados para 0 novo,
0 nao previsto. Desse modo, torna-se ainda mais importante conhecer a
realidade linguistica desses alunos e, principalmente, saber qual a relacdo

deles com a linguagem da escola, do professor.

Além de lidar com as precéarias condicbes de trabalho, com todos os
problemas que atingem as salas de aula, o professor ainda lida com a
subjetividade humana, que € complexa, pois nem sempre as intervencdes

consideradas coerentes vao surtir o efeito esperado.

Obviamente, apenas por um depoimento, ndo podemos afirmar que a
aluna abandou a escola apenas por conta dessa intervencédo. De qualquer
modo, queremos ressaltar a importancia de conhecer a relacdo que o aluno
possui com a linguagem, para saber que intervengdes possivelmente serdo
compreendidas e aceitas pelos discentes. Durante (1998) faz uma interessante

observacédo sobre a intervencao docente. Nas palavras da autora:

Considerar a diversidade implica em realizar intervencdes
pedagodgicas diferenciadas. As situacdes de aprendizagem,
objetivos e conteldos sdo 0s mesmos para 0 grupo de
educandos, o que se diferencia é a intervencédo do educador,
considerando as caracteristicas individuais para que todos os
educandos cheguem ao objetivo proposto. (1998, pg.76).
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A funcdo docente também passa pelo conhecimento das
particularidades que se apresentam em sala de aula, considerando-se que, no
trabalho com as mesmas tematicas, os discentes sdo singulares, podem
aprender de uma forma diferenciada e, para isso, nas intervenc¢des, o educador
precisa atentar para a forma como essa intervencgdo sera realizada para que o

aprendizado ocorra.

No proximo tépico, traremos algumas consideracdes gerais sobre a
realizacdo da pesquisa. S&0 aspectos que ndo estavam pontuados entre 0s
objetivos, mas que consideramos relevantes para clarificar as questdes

apresentadas ao longo do trabalho.

4.5 - OQutras consideragcfes sobre o trabalho de campo

Embora estivéssemos na escola com o objetivo de observar o ensino da
lingua portuguesa e o uso das variantes linguisticas em sala de aula, ha
guestbes que estdo presentes no cotidiano escolar, fazem parte do seu
curriculo oculto e ndo puderam deixar de ser observadas. Durante a entrevista
realizada no dia 05/12/2008, por exemplo, quisemos saber a concepcéo dessas
professoras sobre escola, aprendizagem e fatores considerados determinantes

para a permanéncia ou ndo do aluno da EJA na escola.

Em termos gerais, a partir das falas das professoras, podemos dizer que
elas concebem a escola como um espaco de trocas de conhecimento,
socializacdo, “E de troca de conhecimento, mas de socializacdo dessas

pessoas, de troca de experiéncias...” (Professora AP)

Uma das professoras ressalta bastante a questdo do respeito entre os
alunos e entre os préprios professores, destacando o docente como exemplo
gue deve nortear essas agdes. A professora N, diz o seguinte: “Eu acho, eu
penso assim, quando vocé quer alguma coisa eu acho que primeiro vocé tem
gue dar o exemplo. Eu questiono isso muito na minha sala com 0s meus

alunos”.

No que se refere a aprendizagem, as professoras ressaltaram que o
aluno aprendeu quando sabe ler, escrever e compreender. Vejamos 0 que nos

diz, por exemplo, a professora S: “Entdo tem que ler, escrever e compreender
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também, se ndo compreender ndo adianta”. A professora N diz o seguinte: “Eu
ndo posso admitir que um aluno chegue a um quarto ano primario e ndo sabe
escrever nem o nome dele” e ressalta que, em alguns casos, os alunos nao se

empenham para que o aprendizado ocorra.

Vemos, a partir desses comentarios, que o docente tem uma funcgéo de
mediador do processo de ensino e aprendizagem e, principalmente, por lidar
com adultos (em alguns momentos, alunos mais velhos que os docentes), a

troca de conhecimentos é constante.

E interessante observar também a importancia do empenho individual
dos discentes para que o aprendizado ocorra. Percebemos, portanto, que a
dindmica de sala de aula € complexa e, dentro da estrutura de escola que
temos, existem varios fatores que contribuem para que o aprendizado nao se
efetive de modo proficuo. Entretanto, os docentes apresentam concepcdes
claras de escola e de aprendizado, o que, do nosso ponto de vista, é relevante

para que ocorram intervencdes pertinentes nas praticas educativas.

Sendo assim, ndo podemos nos esquecer da problematica que, em
geral, atinge a maioria dos alunos da EJA e que, efetivamente, prejudica o
aprendizado. Segundo as professoras entrevistadas, a maioria desses alunos
trabalha o dia inteiro em atividades nas quais sdo explorados e, muitas vezes,
nao sdo respeitados no ambiente em que trabalham. Sobre essa questao,

quisemos destacar o que é dito pela professora AP, na entrevista coletiva:

A maioria deles trabalha o dia todo [em regime quase] escravizado, entéo eles
vém cansados para sair um pouco daquele ambiente e [ficar aqui onde s&o
tratados como suijeitos].

Essa declaracdo da professora AP nos fez refletir ainda mais sobre as
possiveis motivacdes que levam os educandos adultos a retornarem ao espaco
escolar. Eles sofrem uma série de preconceitos nos ambientes que precisam
frequentar, como o de trabalho, e retornam a escola por ser ela um espag¢o em
que sdo considerados sujeitos, e sdo também a razdo de aquela escola
funcionar no turno noturno. Desse modo, percebemos o0 quanto esse retorno ao
ambiente escolar precisa ser valorizado, e as professoras precisam ter
consciéncia de seus posicionamentos, construindo uma relacdo que permita

confianga para que esse retorno ao ambiente escolar seja proveitoso.
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Nessa perspectiva, pretendemos fomentar a discussdo do espago
escolar como, na medida do possivel, desprovido de preconceitos sociais.
Sabemos que temos preconceitos e que, em determinados momentos, iSSO
pode transparecer. Mas, como educadores, 0 nosso papel em sala de aula &
buscar mediar possiveis conflitos e ndo perpetuar preconceitos que possam
existir com nossos alunos. A escola pode receber diversos tipos de aluno, e
devemos nos posicionar em prol do bem coletivo. No que se refere ao
preconceito linguistico, o papel do docente torna-se ainda mais delicado, pois,
ele tem de apresentar ao aluno a linguagem formal e nao tratar com
preconceito a linguagem que ele apresenta. Precisa atentar para que esse
novo aprendizado ndo gere discriminacdo da linguagem usada em seu
ambiente social, e sim propiciar-lhe um conhecimento que possibilitara uma
atuacdo social mais autbnoma. Portanto, estaremos, no ensino na lingua,
focando a importancia desse aprendizado para que os alunos ndo se sintam

discriminados no espaco escolar, percebendo-o como inclusivo.

Entretanto, os alunos dessa modalidade de ensino apresentam algumas
dificuldades no aprendizado, de modo que as professoras questionam entre si
possiveis maneiras de intervir nessa realidade, pois essa € uma das causas da
evasao na EJA: o pouco avanco no aprendizado. Sobre essa questdo, a

professora AP nos apresenta uma interessante consideracao:

Eu acredito que o adulto ele tem uma coisa muito especifica sim [...]. H4 uma
fase, e o correto, ndo sei bem se seria o0 correto, passou, o periodo de ele
aprender, o periodo de aprendizagem passou, € a gente sabe que até para
lingua estrangeira tem, tem que t4 em processo de conceito... Até de vida
assim, e quando isso passa, € muito mais dificil dessa aprendizagem ocorrer.
Precisa de um tempo maior [dedicacdo maior]. E assim como a gente tem
milh&es de criancas com dificuldades de aprendizagem, sindromes, queixas mil
gue védo para psicologos, para psicopedagogo, para terapeuta... Eles nédo
tiveram isso, entdo tudo isso também se petrificou, ficou la... Entdo, a gente
esta la com adultos para aprendizagem [...] feito criancas, e alguns precisam de
apoio, que esse apoio se foi.

Ao apresentar este depoimento da professora AP, queremos destacar
como o docente da EJA, ao assumir uma classe, esta tomando para si uma
responsabilidade politica de uma divida social para com esses discentes. A
nossa concepcao de educar passa pelo discurso de Freire (1996), em que o

autor aponta varias responsabilidades inerentes ao ato de educar, dentre as

97



quais queremos destacar a reflexdo sobre a frase: ensinar exige a convicgao
de que a mudanca é possivel. Freire destaca que o mundo ndo €, o mundo
estd sendo, ou seja, ele se constréi e se reconstréi a partir de nossos

guestionamentos e de nossas acfes. O autor ainda nos diz o seguinte:

N&o sou apenas objeto da Historia, mas seu sujeito igualmente.
No mundo da Histdria, da cultura, da politica, constato ndo para
me adaptar, mas para mudar. No préprio mundo fisico minha
constatagdo ndo me leva a impoténcia. O conhecimento sobre
0s terremotos desenvolveu toda uma engenharia que nos ajuda
a sobreviver a eles. Nao podemos elimina-los, mas podemos
diminuir os danos que nos causam. Constatando, nos tornamos
capazes de intervir na realidade, tarefa incomparavelmente
mais complexa e geradora de novos saberes do que
simplesmente a de nos adaptar a ela. (1996, p.46)

Desse modo, reconhecemos a problematica que atinge as classes de
EJA, mas queremos ressaltar a relevancia de, como educadores, acreditar nas
mudancas e atuar, em nossas salas de aula, de modo que a passagem do
discente pela escola seja significativa. Nossa responsabilidade para com os
alunos é contribuir para reconstruir a sua trajetoria escolar da forma mais
proveitosa possivel. Diante disso, queremos destacar que a EJA apresenta
uma série de especificidades, mas podemos, como docentes, ter perspectivas
positivas, visto que estamos aprendendo o tempo inteiro. Por necessidade ou
simplesmente por vontade, aprendemos sim. Portanto, ndo devemos perpetuar
determinados discursos sobre o aprendizado dos discentes, pois, apesar das
dificuldades enfrentadas, temos muito exemplos de alunos de EJA bem
sucedidos, o que também pode acontecer no nosso contexto de atuacdo. Para

ISS0, precisamos acreditar no efetivo aprendizado dos nossos alunos.

Na escola pesquisada, observamos, por parte dos docentes, uma
postura de indignacdo ante os problemas existentes. As professoras se
preocupam muito com 0 aspecto pedagdgico e se entristecem por nao
conseguirem realizar um trabalho com a qualidade que desejariam. Como
vimos, a resolucdo dos problemas estruturais apresentados extrapolam o
ambito da sala de aula, da escola, e atingem todo o sistema de educacdo.
Desse modo, essas reflexdes devem estar presentes no cotidiano de todos que

se propdem a fazer a Educacéo de Jovens e Adultos.
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Para contornar tudo isso, poderiamos ter um efetivo investimento na
Educacao de Jovens e Adultos, extrapolando os programas de alfabetizacéo, e
possibilitando a esses discentes condi¢cdes de estudar toda a Educacédo Basica.
A formacédo docente especifica para a EJA também se faz necesséria para que
esse profissional tenha o respaldo te6rico e a compreensdo de que, mesmo
num ritmo diferente do das criancas, os adultos aprendem. A EJA deve ser
compreendida como uma modalidade de ensino que difere do Ensino
Fundamental, e ndo ser compreendida apenas como medida paliativa, mas
como modalidade de ensino que requer politicas publicas eficazes que invistam
nas necessidades especificas do publico que necessita da EJA.

Para encerrar nossas reflexdes em torno da atuacdo docente, traremos

uma colocacao de ABUD (1987), que nos diz o seguinte:

...ressaltamos que cada professora tem seu estilo pessoal de
trabalho [...]. O que faz delas bons profissionais é a capacidade
de respeito pelo alfabetizando no trabalho realizado junto ao
mesmo, evidenciando a coeréncia entre o pensamento e a
acdo, o conhecimento sobre o seu material de trabalho e sobre
0s passos que o aprendiz da lingua escrita tera de percorrer,
de acordo com o seu nivel de aprendizagem, ou seja, 0 seu
tempo proprio e necessario para aprender. (p.72).

Desse modo, queremos destacar a atuacado de todas as professoras
pesquisadas, pois, dentro do contexto em que estdo inseridas, fazem a sua
parte no processo de alfabetizacdo de educandos adultos em nosso pais.
Ressaltamos que as questdes apresentadas ao longo do trabalho tém o intuito
principal de propiciar reflexdes sobre as questdes linguisticas que se inserem
nas salas de aula, as quais, muitas vezes, ndo sdo discutidas e interferem

diretamente no processo de aprendizado.

No proximo topico, que serd o capitulo final deste trabalho,
apresentaremos algumas consideragdes sobre a realizacdo desta pesquisa no

processo de formagéo da pesquisadora.
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5. CONSIDERACOES SOBRE O TRABALHO REALIZADO

Conforme vimos, as questbes que se referem a linguagem estéao
presentes em todos os momentos das nossas vivéncias individuais e coletivas.
Falamos, escutamos, compreendemos, questionamos, interagimos, enfim nos
expressamos da maneira como sabemos para poder conviver nos ambientes

sociais dos quais fazemos patrte.

Neste trabalho, quisemos abordar e discutir como as questbes da
linguagem séo tratadas no ambiente escolar. Fizemos a pesquisa de campo no
intuito principal de observar como, na pratica docente, os professores lidam
com as questdes linguisticas em sala de aula e como acontece o ensino e a
aprendizagem da norma padrédo da lingua portuguesa em uma escola publica
da rede municipal de Salvador. O exercicio de pesquisa sobre essa tematica
nos possibilitou um olhar mais atento para a formacédo do professor que
alfabetiza e como esse processo de ensino e aprendizagem € tratado nas
classes de EJA. Sabemos que esses discentes possuem uma ampla trajetoria
de vida e, geralmente, sdo vitimas de varias situacfes de preconceitos, dentre

0s quais o linguisitico.

A percepcéao teorica de que a formacdo linguistica do professor pode
modificar a forma de os alunos lidarem com as suas proprias expressfes parte
do exercicio de estudos sobre teorias linguisticas vinculadas a um exercicio de
pratica em classes de alfabetizacdo de adultos. A partir dessas experiéncias,
pudemos constatar que o conhecimento, por parte do docente, de algumas
teorias linguisticas pode auxiliar a sua pratica e possibilitar uma melhoria no
processo de alfabetizacdo dos alunos. Ao compreender, por exemplo, que as
relacbes entre letras e sons sdo complexas ele pode propor atividades que
ressaltem essa questdo sem uma cobranca de aprendizado imediata, visto que
0s conhecimentos sobre a grafia das palavras da lingua portuguesa acontecem

ao longo da vida.

Desse modo, buscamos esclarecer os objetivos da pesquisa, a partir dos
relatos das observagbes em salas de aula e das entrevistas que foram

realizadas. As possiveis respostas foram extraidas desses instrumentos para
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coleta de dados. Acreditamos que, mais do que qualquer outro envolvido no
processo de escolarizagao, os professores sdo 0s sujeitos mais indicados para

responder sobre o seu proprio trabalho.

Obviamente, os problemas estruturais de formacdo, de condi¢cdes de
trabalho, etc. estdo presentes em todos os momentos da nossa pesquisa, nao
nos esquecendo, obviamente, do contexto macro de todo o sistema de
educacdo. Entretanto, ao analisar as particularidades das docentes
pesquisadas, pudemos obter algumas respostas que nos ajudaram a
compreender um pouco mais como determinadas tematicas sdo tratadas,
enfatizando os contextos macro e micro que as cercam. As professoras criam
estratégias préprias para que as atividades possam ser desenvolvidas em sala

de aula da maneira que consideram pertinentes.

A falta de estruturacdo da EJA, aliada a um cotidiano de trabalho que
nao permite reflexdes aprofundadas em torno de diretrizes e parametros
curriculares, minimizam, do nosso ponto de vista, objetivos amplos para a
formacdo do sujeito da EJA, sem uma analise aprofundada das implicacdes
futuras desse aprendizado, como, por exemplo, a possibilidade de continuacao
de estudos, etc. Em apenas uma das salas de aula, pudemos perceber a
docente enfocando, para os alunos, a relevancia das tematicas abordadas para
que eles pudessem dar continuidade aos estudos. Inclusive, tal professora
pesquisou possiveis escolas em que esses discentes poderiam se matricular

ao completar o ciclo do Ensino Fundamental.

N&o queremos, com este trabalho, apontar culpados (até porque 0 N0sso
tempo de observacdo foi curto), ou propor solucdes invidveis para a
problematica que atinge a EJA. Nosso intuito é trazer essas reflexdes para o
debate com docentes e pesquisadores. A nao-continuidade dos estudos, ou a
evasdo dos alunos da EJA, apresenta varias causas vinculadas a problemas
estruturais que atingem a toda comunidade escolar (falta de material didatico,
falta de merenda, etc.) e até a problemas individuais (mudanca de endereco,

de trabalho, cansacgo, etc).

Como sabemos, em nosso pais, os problemas que atingem a educacéo
extrapolam o ambito do ambiente escolar. As questdes — vinculadas a diversos

espacgos sociais, como o desemprego, violéncia, etc. — adentram no ambiente
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escolar, afetando a realizagéo do trabalho docente, que se envolve diretamente
com elas. Infelizmente, a resolugdo dessas questdes esta fora do alcance e da
competéncia da comunidade escolar. Neste trabalho, quisemos lancar o olhar
em direcdo a questdes pedagogicas que podem ser objeto de reflexdo, e, na
medida do possivel, podem ser modificadas pelos profissionais que atuam na

educacéao.

Nossa vontade é de fomentar a discussdo sobre a EJA, para que a
passagem desses alunos pela escola seja significativa e viabilize uma vivéncia
social mais autbnoma. Queremos destacar a necessidade de politicas publicas
que deem subsidios aos docentes e a escola como um todo. Desse modo,
pode-se desenvolver um trabalho de qualidade para essa modalidade de
ensino, com uma estruturacdo curricular adequada, uma formacédo docente
especifica para a EJA, a disponibilidade de material didatico, etc. Para que a
escola ndo seja apenas um local de “refugio” para esses discentes, mas que

possa ser um lugar que possa melhorar a sua vivéncia social.

Diante da atual estrutura de ensino, questionamos como a escola pode
fazer parte da vida desses discentes de forma efetiva e de que modo, a
linguagem da escola pode ser também a linguagem do aluno. Assim, num
exercicio mutuo de interatividade, os alunos poderiam participar de forma mais
ativa na sociedade letrada. Partindo de uma perspectiva idealista, podemos
pensar num curriculo contextualizado, com atividades desenvolvidas pelas
docentes, de modo a atender as demandas cotidianas de leitura e de escrita
desses alunos. E que cada intervencéo docente sobre a forma como o aluno se
expressa possa ser mediada, mostrando-se a linguagem formal e

apresentando situacdes reais de ganho com esse novo aprendizado.

Durante as observacdes de aula, essas questdes nos levaram a refletir
sobre a funcédo social da escola. Por diversas vezes, surgiram duvidas, por
parte dos alunos, na compreensdo do enunciado de algumas questbes
propostas, sem que houvesse uma resposta que as sanasse. Essas questdes
passam pelo cotidiano das classes de EJA e, pelo menos, durante as
observacbes em quatro das salas, essa linguagem da escola ndo foi
efetivamente compreendida. A professora apresenta o enunciado das questdes

e alguns alunos ndao compreendem e questionam; a professora explica o
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enunciado da questdo, mas, quando a atividade se repete, os alunos fazem o
mesmo questionamento (o exemplo mais comum, observado durante as aulas,
foi a duvida sobre o significado de termos, como “adicdo” e “subtracdo”, s6

compreendidos quando substituidos por “de menos” ou “de mais”).

Sentimos também um distanciamento dos conteudos escolares da vida
daqueles discentes. Alguns conteudos apresentados, principalmente
relacionados a histéria, ndo eram compreendidos, e os alunos nao faziam as
relacBes historicas propostas pela professora. E por isso que ressaltamos a
importadncia de se repensar o curriculo da Educacdo de Jovens e Adultos,
tornando-o0 mais contextualizado, pois, no contexto escolar, os objetivos de
aprendizagem desses discentes séo, sobretudo, de ordem prética: eles querem
aprender a escrever 0 nome, ver a marca e 0 pre¢co dos produtos no
supermercado, etc. Entdo, cada conteddo pensado, cada atividade realizada
em sala de aula deve ter como foco principal associar as teméaticas abordadas
as necessidades reais dos individuos. A experiéncia de Paulo Freire nos
mostrou como esse tipo de educacdo pode ser proveitoso. Entdo, de modo
critico e autbnomo, devemos pensar em um curriculo para EJA contextualizado
e o profissional docente como o principal responsavel pelo desenvolvimento

das propostas de atividades em sala de aula.

Diante de tudo isso, tornam-se necessarios investimentos sérios em
formacdo docente, para que o professor também se torne autbnomo no
exercicio de selecdo de metodologias e de decidir de que modo cada contetdo
proposto no curriculo sera apresentado em sala de aula. Infelizmente, muitos
dos professores que participam ou participaram de cursos de formacéo (inicial
ou continuada) relatam que tais cursos nao tém absolutamente nada a ver com
0 contexto escolar em que se inserem. Isso faz com que repensemos a
formacdo de professores, para que ela seja mais um elemento promotor de
praticas reflexivas, inclusive ampliando o proprio conceito de formacédo. A partir
do momento que o docente faz pesquisas sobre determinadas tematicas que
serdo abordadas em sala, procura novos materiais didaticos e interage com
professores mais experientes, ele esta ampliando suas possibilidades de
atuacao e se formando como docente pesquisador. Para que ele possa fazer

isso, precisa de um tempo garantindo em sua carga hordria de trabalho.
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Parece-nos que essas questdes devem fazer parte do debate com os
docentes para que compreendam as expressoes linguisticas dos alunos e
saibam que aspectos devem ser focados no desenvolvimento da leitura e da

escrita.

De um modo geral, a realizagao deste trabalho nos possibilitou ampliar
nossos interesses e questionamentos em torno das questfes que perpassam o
cotidiano da Educacédo de Jovens e Adultos. Os professores pesquisados nos
apresentaram questdes sobre as quais jamais haviamos pensando ou refletido
antes, ao tratar dessa tematica. Pensar que alguns alunos vao a escola para
ter a possibilidade de sair do cotidiano de trabalho, e perceber que algumas
intervencdes dos docentes (outrora consideradas coerentes pela
pesquisadora), podem gerar o abandono da escola nos leva a refletir que
temos ainda muito caminho a percorrer no desenvolvimento de pesquisas
sobre a EJA. Percebemos também que ha necessidade do dialogo constante
com o0s sujeitos que estdo diretamente envolvidos com a educacdo e
contribuindo para diminuir os indices alarmantes de analfabetismo em nosso

pais.

Em principio, pensamos que a realizacdo da pesquisa poderia trazer
algumas indicacfes de solucdes para os problemas presentes em classes de
EJA. Entretanto, percebemos que este trabalho nos propiciou algumas
reflexdes novas e a revisao de alguns posicionamentos existentes, o que nos
leva a concluir que é necessario mais tempo de estudo. Desse modo, o que foi
pesquisado até o momento configura-se como um primeiro passo para a

realizacdo de outros trabalhos.

Ressaltamos a importancia de poder dialogar também com os
discentes, gestores e 0rgaos centrais da educacao no intuito de ampliar nossa
compreensao sobre a Educacéo de Jovens e Adultos. Queremos destacar que
0 primeiro passo foi dado, mas, assim como enfocamos a necessidade de
formacao docente, como pesquisadora estamos apenas comecando a trilhar o
nosso caminho que demanda ainda muito estudo e dedicacdo. Esperamos que
tal caminhada seja longa, agradavel e proficua. Queremos apresentar, diante
das mudltiplas possibilidades de se encerrar um trabalho desse teor, o trecho de

um poema de Carlos Drummond de Andrade:
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Mas se desejarmos fortemente o melhor e,
principalmente, lutarmos pelo melhor...

O melhor vai se instalar em nossa vida.

Desse modo, queremos destacar a importancia de fazer o melhor em
nossos espacos de atuacdo social, pois, apesar de toda a problematica que
abordamos neste trabalho, ainda acreditamos em mudancas individuais e
coletivas que acarretardo melhorias no desenvolvimento de nossos trabalhos,
pois, conforme ressalta o poema, se lutarmos pelo melhor, o melhor vai se
instalar em nossa vida. E o melhor para nds, educadores, se configura como
uma estrutura educacional de qualidade para os que estdo envolvidos, direta

ou indiretamente, com a educacéao.
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Apéndice A

Roteiro de entrevista para os professores da EJA
Qual a concepcao de escola?
Qual a concepcéo de aprendizagem? Quando, para vocé, um aluno
aprende?
Por que sera que alguns alunos ndo aprendem?
Quais fatores vocés consideram determinante para a permanéncia dos
alunos na EJA?
Que fatores contribuem ou podem contribuir para o desestimulo e até a
evasao desses alunos da EJA?
Como a fala de um aluno ou do proprio professor pode interferir no

processo de aprendizagem?

Sabemos que os alunos, principalmente da EJA, normalmente possui
uma forma de se expressar diferente da que € cobrada na escola. Qual
€ do ponto de vista de vocés, a melhor forma de se trabalhar essa
transicdo entre a forma de falar do aluno e a forma que se fala na
escola/que o professor fala/pela escola e pela sociedade em geral?
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