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RESUMO

Este estudo se volta a abordagem do jornal on-line numa perspectiva enunciativa. Partindo de
observacdes empiricas e comparativas entre jornais tradicionalmente impressos e jornais on-
line, formulamos a hipétese de que o jornal on-line, por sua natureza, assume um cariter
oralizado. Embora também manifesta por recursos mediais (modo sonoro de materializagdo
do discurso), essa oralidade se evidencia, principalmente, em sua realizacdo conceptual, ou
seja, no modo em que a elaboragdo escrita dos textos evoca interagdes faladas. O objeto de
andlise foi o jornal Zero Hora on-line, mantido pelo Grupo RBS (Rede Brasil Sul) e editado
na cidade de Porto Alegre - RS. Selecionamos, neste jornal, trés noticias (reportagens) que
contemplassem em sua estruturacdo o maior nimero possivel de recursos semioticos. Esse
critério se justifica porque em tais noticias se verificam todos os procedimentos enunciativos
que em outros textos deste tipo de jornal sdo utilizados de forma alternada. A luz da
perspectiva sociointeracional da linguagem, dos estudos da conversacdo e da oralidade e,
principalmente, das teorias da enuncia¢do, buscamos, por meio da andlise do processo de
enunciacdo, examinar mecanismos de construcdo do sentido nas noticias on-line, com
prioridade as estratégias enunciativas consolidadas nos procedimentos de oralidade. O estudo
realizado aponta que o jornal on-line apresenta complexidade enunciativa maior que o jornal
impresso, assumindo caracteristicas de imprensa televisiva. Também evidencia que o
processo de enunciacdo do jornal on-line lembra caracteristicas de um texto falado in statu
nascendi (inacabado, dindmico, interativo, efémero), inclusive materializando nos enunciados
a participagdo efetiva do leitor como co-enunciador, como parceiro explicito da troca
interativa. Além disso, os recursos enunciativos utilizados na constitui¢ao das noticias on-line
projetam efeitos de sentido - de realidade, verdade, subjetividade, oralidade, aproximacao —
mais intensos, mais aproximando o leitor dos fatos noticiados e, principalmente, do
enunciador jornal. H4, portanto, mais apelo ao sensivel, ao sentido sentido, neste jornal. Este
estudo mostra, enfim, que o jornal on-line apresenta e ‘“‘autoriza” uma enunciacdo mais

marcadamente oralizada, mais enunciativa que os jornais tradicionalmente impressos.

Palavras-chave: Jornal on-line. Enunciacdo. Enunciado. Efeitos de sentido. Oralidade.



ABSTRACT

This study focuses on the on-line newspaper approach from an enunciating perspective. On
the basis of empirical observation and comparison between newspapers traditionally printed
and on-line newspapers, we formulated the hypothesis that the on-line newspaper, by its
nature, assumes an oral character. Although also manifested through media resources (sound
materialization of speech), that orality is evidenced, mainly, in its conceptual realization, i. e.,
in the way the written elaboration of texts evokes spoken interactions. We selected, in that
newspaper, three news (reports covering) that contemplate in their structuring the greatest
possible number of semiotic resources. This criterion is justified because in such news all the
enunciation procedures occur, while in other texts of this type of newspapers they are used
alternatingly. In the light of the perspective of interaction sociolinguistics, of the studies of the
conversation and orality and, mainly, of theories of enunciation, we seek, through the analysis
of the process of enunciation, consider mechanisms for the construction of meaning in on-line
news, with priority to enunciating strategies consolidated in the orality procedures. The study
pointed out that on-line newspapers present a much greater enunciating complexity than the
printed one, assuming characteristics of television press. It also demonstrates the process of
enunciation of on-line newspapers presents characteristics of a spoken text in statu nascendi,
(unfinished, dynamic, ephemeral, and interactive), materializing in the enunciation the
reader’s effective participation as co-enunciator, an explicit partner in the interactive
exchange. Also, the enunciating resources used in the constitution of online news project
effects of meaning - of reality, truth, subjectivity, orality, approximation — which are more
intense, best approaching the reader of the facts reported and, above all, of the newspaper
enunciator. Therefore there is more appeal to sensitive, to the meaning understood, in that
kind of newspaper. Finally, this study demonstrates the on-line newspaper presents and
"authorizes" a more markedly oral enunciation, more enunciating than that of the traditionally

printed newspapers.

Keywords: On-line newspaper. Enunciation. Enunciating. Meaning effects. Orality
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INTRODUCAO

O jornal on-line como objeto de estudos

Os jornais brasileiros tém existéncia, hoje, em papel - na versdo impressa - € na rede
mundial de computadores (web). Neste ultimo suporte, cada jornal se apresenta com
caracteristicas proprias, mas, em termos gerais, eles aparecem em trés formatos': o jornal
impresso da web, tal qual sua versdo em papel; a reprodugdo digital do jornal impresso

acrescida de recursos préprios do meio eletronico; e o jornal on-line.

O jornal impresso da web constitui pura e simples transposi¢do do jornal em suporte
papel para o suporte eletronico. Apresenta o mesmo formato que o impresso, 0 mesmo
contetido, a mesma “identidade”. Inclusive € comum o leitor poder “folhear” este jornal na

tela do computador, virando as paginas como se fosse um jornal de papel.

O segundo formato, como ja se disse, ¢ uma reproducdo do jornal impresso, mas
assume natureza especifica quando incorpora em sua constituicdo, para além da simples
reproducgdo, outros modos semidticos de producado textual postos a disposi¢ao pelos recursos
do meio eletronico (por exemplo: uma noticia que contém apenas texto e foto no formato
impresso em papel recebe o acréscimo de uma galeria de fotos, de um dudio ou de um video
quando transposta para a web). Esta versdo do jornal contempla todos os géneros textuais
caracteristicos do impresso em papel (desde os editoriais ao horéscopo) e fica disponivel no

site por um periodo determinado”, podendo ser acessada para consultas posteriores.

" Quando nio os trés formatos, dois deles sdo recorrentes em sites de empresas jornalisticas: a versdo do jornal
impresso tal qual no suporte em papel e o jornal on-line.

? No site de Zero Hora on-line (www.zh.com.br) um link remete 2 edicdo impressa do jornal acrescida de
recursos eletronicos. Nessa pagina, além da edi¢do do dia atual, ficam disponiveis ao leitor as tltimas 30 edi¢des
desse formato de jornal.
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O jornal on-line, por sua vez, caracteriza-se, essencialmente, pela divulgacdo de
noticias “em tempo real”, informacdes lancadas no sife minuto a minuto e atualizadas
constantemente. O jornal on-line nao contempla todos os gé€neros textuais recorrentes no
jornal impresso. Nele ndo aparecem, por exemplo, charges, tiras, horéscopo, nem editoriais.
Isso ndo significa, no entanto, que o jornal on-line ndo apresente cardter opinativo, mas trata-
se de opinides de natureza diferente daquelas dos jornais impressos. Nao ha uma secdo
especifica destinada apenas aos textos opinativos (como as Cartas do Leitor, ou os Artigos),
mas a todo instante aparecem opinides de leitores na forma de “comentérios” publicados ao
final das noticias®, ou nos blogs. Em sintese, fazemos aqui uma triplice distin¢do: o jornal
impresso4 publicado na web, o jornal impresso acrescido de recursos e divulgado na web —

doravante denominado impresso digital -, € o jornal on-line.

Na aplicag¢do dos fundamentos da enunciagdo ao estudo de textos, € pratica difundida
analisar textos verbais de jornais impressos, incorporando-se com frequéncia, nessa anélise, o
carater sincrético de alguns textos constituidos pela relacdo entre o verbal e a imagem

fotografica.

Entre outros aspectos, pdem-se em evidéncia, na andlise discursiva, as diferentes
formas, possibilidades e graus de projetar a instancia da enunciacdo no enunciado. Por
exemplo, quando o enunciador delega a voz ao narrador observa-se o apagamento das marcas
enunciativas do eu em favor da terceira pessoa. Esse procedimento produz, no texto, efeitos
de sentido de distanciamento, impessoalidade, objetividade. Quando o narrador delega a voz
a um interlocutor, instaura-se no enunciado uma nova enuncia¢do, na medida em que o
interlocutor se manifesta em discurso direto. Este discurso direto pode constituir um
enunciado em primeira ou em terceira pessoa, produzindo os efeitos de sentido proprios de

cada um desses enunciados.

Com base nessas e outras observagdes, pode-se atribuir ao texto jornalistico da
imprensa escrita em geral um determinado grau de complexidade enunciativa. Comparando-o,
porém, com o jornal on-line, este revela aspectos que, a nosso ver, evidenciam uma
complexidade enunciativa bem maior. Em outras palavras, as estratégias de enunciacdo que

concorrem para a construc¢ao deste jornal dao um outro perfil a sua natureza enunciativa.

3 Esta questdo é retomada no capitulo 5, quando apresentamos o formato de ZH on-line e suas caracteristicas, e
constitui objeto de andlise no capitulo 6.

* No site dos jornais, a edi¢do impressa propriamente dita também fica disponivel para consultas posteriores. No
site de Zero Hora, por exemplo, podem ser acessadas as edi¢des didrias do formato impresso dos tdltimos 18
meses.
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A primeira impressdo que se tem € a de que o jornal on-line estd em construgdo.
Portanto, ndo é um texto concluido, definitivo. Esse cardter processual da construcio fica
evidente quando o jornal, por exemplo, convoca pessoas proximas e participantes de um
evento de reportagem para que enviem informacdes, observacdes, imagens sobre o acontecido
para serem inseridas nessa construcdo. Fica explicito nesse pedido de auxilio que a
enunciacdo procede de diferentes fontes que podem ou ndo se manifestar por forca de
debreagens internas ao texto, isto €, em discurso direto. E essa delegacdo de voz ao
interlocutor ndo precisa, como acontece no jornal impresso, se realizar por uma enunciagcao
em linguagem verbal escrita. Pode o discurso direto se manifestar por um personagem falando
ao vivo, no contexto de uma cena gravada e inserida na forma de video no processo de
constru¢do do jornal on-line. Esse discurso direto tem outras caracteristicas, outras funcdes e,
portanto, outra natureza enunciativa do que o comumente usado no texto verbal escrito. Esse
discurso direto se aproxima em suas caracteristicas daquele que aparece numa reportagem
televisiva. Quando o ancora do noticiario, que € o narrador, chama o repdrter para inserir as
imagens dos “fatos” que atestam a noticia e relatar esses fatos, estd na verdade promovendo a
delegacdo de voz ao interlocutor (o repoérter). Neste caso (do noticidrio da televisdo), este
interlocutor muitas vezes concede a palavra a um segundo interlocutor, quando um ou mais

atores participantes do evento objeto da noticia se manifestam.

Na verdade, esses recursos que o meio eletronico pde a disposi¢do do jornalista na
constru¢do da noticia on-line se aproximam muito da apresentacdo de uma reportagem dentro
do noticidrio televisivo. Alids, parece que o jornal on-line, na medida em que incorpora
imagens € sujeitos em movimento, busca essa aproximagdo com o noticidrio televisivo. Ou
seja, deduz-se por meio da andlise que na enunciacdo do jornal on-line ha um propdsito de
romper com as barreiras e restricdes comunicativas do texto escrito e, dessa forma, interagir
com o leitor por meio de sujeitos (atores) que falam em cendrios que se movem. Ou seja, 0
jornal om-line nao é s6 para ler, mas para ouvir e ver, € ver ndo somente as imagens
congeladas da fotografia, mas também as que transferem para o monitor cenas da realidade
em movimento. No que respeita a formulacdo escrita deste jornal, ela acaba entrando em
sintonia com os demais recursos, assumindo diferentes marcas que a aproximam da oralidade.
Esse processo de oralizagdo parece integrar-se no propoésito ja referido de romper com os

limites do prépria e exclusivamente escrito.

No que respeita a linguagem verbal, esse fato, alids, ja se evidencia no “internetés”

dos usudrios do msn: a cada dia novos recursos buscam oralizar o escrito, produzindo assim o
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efeito de conversa com o interlocutor on-line. Nao estamos imaginando que um dia a
linguagem verbal dos jornais on-line assuma as caracteristicas desta ultima variedade de
comunicacdo na internet. No entanto, parece haver neles uma tendéncia para aproximar o
destinador-jornal do destinatario-leitor, e este dos fatos noticiados. Essa tendéncia se
evidencia, particularmente, nos recursos a oralidade, seja em sua transferéncia para o texto
escrito, seja em sua manifestacdo de viva voz nos cendrios em video ou em outras formas de
interacdo verbal. A essa caracteristica integra-se uma outra: a incorporac¢do na producio do
jornal de elementos de natureza diversa que produzem efeitos de realidade mais intensos, se

comparados com os produzidos nos jornais impressos.

Com base nessas breves consideragdes, € possivel dizer que o jornal on-line
apresenta particularidades enunciativas préprias, cuja natureza e complexidade podem
constituir um interessante e fértil objeto de estudos a luz dos preceitos tedricos da enunciagao.
E a ele, portanto, no 4mbito de uma abordagem enunciativa, que se volta nossa atencio nesta
tese. Dentro do universo do jornal on-line, interessamo-nos por noticias/reportagens’ ali

veiculadas.

Como critério de selecdo, definimos que, para constituir objeto de andlise, as noticias
devem apresentar multiplas semioses (texto escrito, fotografia, video, dudio, animacdo
grafica) em sua constituicdo enunciativa. Tal escolha se justifica pelo fato de na construgdo
dessas noticias se manifestarem praticamente todos os procedimentos de enunciacido que, de
forma dispersa, concorrem para construir os demais textos do jornal. Especificamente, entdo,
o objeto de nosso estudo sao as caracteristicas enunciativas do jornal on-line evidenciadas na

constru¢do das noticias.

E para configurarmos de forma mais especifica ainda nosso objeto de investigagao,
restringiremos nossa andlise a noticias on-line do jornal Zero Hora, ja que este constitui um

unus dentro do fotus da imprensa séria. Ou seja, tomando como base reflexdes de Discini

> Fazemos aqui uma ressalva quanto a terminologia utilizada para designar os textos do corpus. De acordo com
o Diciondrio de Comunica¢cdo (RABACA, 2001), ndo se deve utilizar o termo reportagem para designar um tipo
de noticia descritiva mais apurada e ampla. Para os autores, na verdade, “esse tipo de noticia € resultado de uma
reportagem e nfo a reportagem em si” (p. 638). A reportagem compreenderia o processo de producdo da noticia,
que vai desde a captacdo dos dados até a redac@o do texto; e a noticia seria o produto final, “o contetido do relato
jornalistico” (p. 513). Tendo isso em conta, procuramos utilizar neste trabalho, preferencialmente, o termo
“noticia” para nos referirmos aos textos objeto andlise. No entanto, dado o uso corrente dos termos como
sindnimos no meio jornalistico, o termo “reportagem” também aqui é empregado como sindnimo de noticia.



15

(2004)°, ZH pode ser considerado, por suas caracteristicas recorrentes, um dos jornais que -
assim como o Folha de S. Paulo e O Estado de S. Paulo - figura entre os que compdem 0

bloco da totalidade dos jornais ditos de imprensa séria.

As justificativas

O interesse por esse objeto de estudo estd relacionado tanto as minhas atividades

_ . . AL s 7
proflss10na1s quanto aos meus 1nteresses académicos’.

Como professora do curso de Letras, trabalho com diferentes géneros textuais,
apontando diferencas entre eles e abordando também caracteristicas peculiares de cada um. O
jornal é uma fonte rica para o trabalho com géneros. Nele se manifestam tiras humoristicas,
charges, noticias, artigos, cronicas, editoriais, hordscopo, carta do leitor, enfim, as
possibilidades de exploracdo s@o muitas. Isso sem contar que o jornal alia recursos verbais e
ndo verbais na constru¢io dos sentidos dos textos, outro fator que justifica sua utilizacdo em
sala de aula. Ademais, é um texto de fécil acesso. A maioria dos alunos tem contato com
textos jornalisticos. Alids, cabe mencionar que Zero Hora € o jornal de maior circulacdo no
Rio Grande do Sul, e mesmo quem nio € assinante pode acessi-lo, em seus trés formatos (on-
line, impresso digital e flip®), gratuitamente, no site. Dai também a op¢do por trabalhar em

sala de aula com este jornal.

O trabalho recorrente com noticias jornalisticas de ZH aliado as minhas curiosidades
como estudante de teorias do texto e do discurso levaram a percepcdo de que ha diferencas
entre as noticias do jornal impresso em papel e as do impresso digital. E, principalmente, de
que as diferencas enunciativas se aprofundam se comparadas noticias veiculadas nesses dois
formatos com as do jornal on-line. Ou seja, comparando noticias sobre um mesmo
acontecimento veiculadas no impresso em papel e no impresso digital, as diferencas entre a

constituicdo textual de ambas se restringem aos recursos de video, dudio e animacdo grafica

® Na obra O estilo nos textos, onde se discutem também os conceitos de unus e fotus, Discini (2004) analisa
caracteristicas enunciativas recorrentes em trés jornais de SP — Folha de S. Paulo, O Estado de S. Paulo e
Noticias Populares — e define os dois primeiros como imprensa séria e o tltimo como imprensa sensacionalista.
No capitulo 5 deste estudo apresentamos consideracdes da autora que nos permitem entender ZH como imprensa
séria.

7 Neste tépico optamos pela utilizacdo da 1* pessoa, embora nio seja essa a marca enunciativa dos estudos
cientificos, porque pensamos ser relevante apontar algumas questdes pessoais que levaram a escolha do tema.

¥ O flip é a transposicdo fiel do jornal impresso em papel para a web, sem acréscimo de qualquer recurso. E o
formato que, inclusive, pode ser “folheado” na tela do computador.
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possiveis na constituicdo das noticias deste tltimo formato. Geralmente, o texto escrito e as
fotos sdo as mesmas nos dois formatos de jornal, as diferencas ficam por conta das animacdes
graficas e dos videos que se inserem no impresso digital. Isso permite dizer que o impresso
digital é a transposi¢do do impresso em papel acrescido de recursos hipermidia’ que o suporte

disponibiliza.

Esses recursos do meio eletronico fazem diferenca na constitui¢do dos textos, uma vez
que, entre outros efeitos de sentido, intensificam os de realidade e de proximidade. E diferente
ver uma fotografia do local de um fato e ver um video sobre ele. Também € diferente “ver/ler”
um depoimento do que ouvir a voz do entrevistado. Essas questdes, por si sO, ja despertam
interesse e constituem fértil terreno de investigacdo. Se o interesse ficasse restrito aos recursos
audiovisuais que remetem a oralizacdo dos textos jornalisticos, poderiamos trabalhar com o
formato off-line'® do jornal impresso digital. Mas hi mais questdes que nos interessam

abordar e que ndo se manifestam nesse formato, apenas no jornal on-line.

Na constitui¢ao discursiva de noticias do jornal on-line € possivel perceber diferencas
que vao além do “incremento” através de videos, dudios ou infograficos animados. As
noticias do on-line assumem outro “modo” de ser. Nao sdo apenas a transposi¢ao de um texto
pronto ao qual se acrescentam recursos de hipermidia. As noticias do on-line possibilitam que
se perceba a construcao do texto, o processo. Até nao haver a ultima atualizagdo, a noticia vai
sendo modificada, novas informacdes, fotos, videos sdo acrescentados, o texto vai sendo
adaptado, corrigido, reformulado'". Além, disso, no on-line, o leitor é convidado a participar
da construcdo textual'?, e participa efetivamente através do envio de depoimentos, fotos,
videos, o que o coloca numa situacdo de enunciador explicito, ndo apenas implicito, como
ocorre nas noticias prontas (impressas). O texto escrito, na medida em que a pressa dita as
regras, também assume caracteristicas distintas das noticias do off-line. Enfim, as noticias do

jornal on-line assumem caracteristicas enunciativas diferentes das dos formatos off-line em

°Hipermidia, no Diciondrio de Comunicagio (RABACA, 2001), é definido como “recurso multimidia em
linguagem HTML. Expressdo adotada por alguns autores como sendo mais abrangente do que o hipertexto:
enquanto este se restringe a textos, a hipermidia engloba sons e imagens, inclusive videos em movimento. Diz-
se tb. (especialmente em Portugal) hipermédia”. Os autores referem Galvao Meirinhos, segundo o qual “os
sistemas hipermédia devem ser pensados como uma sucessdo de estimulos imagéticos, textuais e sonoros,
orientados ao utilizador” (p. 363)

1% Off-line ¢ o termo utilizado como referéncia a qualquer jornal produzido na véspera para ser distribuido no dia
seguinte, seja em formato papel ou eletronico.

""'No capitulo 5, apresentamos um exemplo de noticia antes e depois de ser atualizada, o que permite ter uma
ideia do “processo de construcao do texto”.

"2 Esta questdo também é demonstrada no capitulo 5.
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virtude de uma gama de fatores relacionados as condicdes de producdo e aos objetivos desse

tipo de jornal.

Essas caracteristicas de “ndo acabado” e de construcdo em conjunto com o leitor
também nos remetem aos textos que lembram a fala, a oralidade. Ora, aos olhos de uma
estudante do discurso acostumada ao trabalho e a andlise de textos jornalisticos impressos,
prontos, acabados, essas diferencas enunciativas despertam, no minimo, curiosidade. Também
como profissional é preciso compreender os mecanismos que concorrem para producdo de
efeitos de sentido nesses textos para poder explicitd-los aos alunos. Enfim, das percepgdes
quanto a natureza diferenciada dos textos das noticias on-line e da vontade/necessidade de

compreendé-las decorre o interesse por este tema.

Este estudo terd como base os fundamentos da enunciagdo, por razdes que se

justificam a seguir, na apresentacao dos objetivos.

Os objetivos

Na apresentacdo do objeto de pesquisa destacamos o caréter processual do jornal on-
line, ja que ele € um texto que vai sendo construido na medida em que as noticias chegam. Por
isso os elementos que o compdem vao sendo reformulados e substituidos por outros mais
completos e detalhados. A provisoriedade e a fugacidade definem seu carater. Destacamos
também que esse jornal busca uma aproximacdo com o leitor e deste com os fatos. E nesse
sentido € ele caracterizado pelas mais variadas formas de manifestacdo da oralidade que se
integram na producgdo de efeitos de realidade. Em sintese, nessas observagdes introdutorias,
definimos a hipdtese de que as estratégias enunciativas do jornal on-line buscam atribuir-lhe

uma configuracao oral para, dessa forma, aproximar o jornal dos leitores e esses dos fatos.

Da definicio do objeto da pesquisa, conforme o apresentamos, e dessa hipdtese
emerge, consequentemente, o objetivo geral deste trabalho: por meio da andlise do processo
de enunciacdo, examinar mecanismos de constru¢do do sentido nas noticias on-line, com

prioridade as estratégias enunciativas consolidadas nos procedimentos de oralidade.

Os objetivos especificos, por sua vez, se definem dentro dessa busca do objetivo geral.
Com isso se quer dizer que cada objetivo especifico corresponde a um objetivo parcial na

configuragdo do processo enunciativo como um todo. Para podermos, entdo, definir esses
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objetivos parciais e, portanto, especificos, teremos de levar em conta tanto as observacdes
ainda empiricas que ja fizemos na apresentacdo do objeto de estudos, quanto principios
enunciativos basicos que presidem qualquer construcdo textual. Adiantamos, entdo, aqui
alguns desses principios, em termos introdutdrios e gerais — adiante, em capitulo préprio, eles

serdo apresentados em detalhes e profundidade.

Parte-se do fato de que todo texto € produto do ato de enunciar, ou seja, do ato de por
a lingua em funcionamento para a interacdo entre individuos no ambito de suas praticas
sociais. A enunciacdo €, portanto, a agao de um enunciador que interage com um enunciatario
por meio de um enunciado. Sendo o enunciado o texto, isto é, o produto da enunciagio, ele,
enquanto objeto de leitura e de andlise, tem a instancia da enunciacdo necessariamente
pressuposta. Ou seja, quando se analisa o texto, a enunciacdo ja aconteceu. Ela s6 pode ser
estudada na medida em que os diferentes procedimentos enunciativos escolhidos pelo
enunciador estiverem projetados no enunciado, isto é, no texto. A andlise do texto consiste,
entdo, em identificar, descrever e interpretar esses procedimentos e, assim, desvelar os
sentidos produzidos por eles. Esses procedimentos se manifestam em diferentes instancias do
processo enunciativo. A primeira delas € a instancia em que o enunciador se faz representar
no enunciado pelo narrador. A segunda € a do narrador que delega a voz a um interlocutor, o
qual, numa terceira instancia, pode desdobrar o processo, dando a palavra a um segundo
interlocutor. Cabe considerar ainda que todo ato de enunciacdo € a acdo de um eu que enuncia
num tempo agora € num espago aqui, o que significa que sao trés as categorias da enunciacao:
a pessoa, 0 tempo e o espaco. Nas instancias do processo enunciativo nomeadas, essas
categorias sdo projetadas no enunciado nas mais diversas formas de sua manifestacdo,

produzindo diferentes efeitos de sentido.

Em nossa pesquisa, cada instancia dessas oferece aspectos préprios a analisar nas

noticias do jornal on-line, o que possibilita definir os objetivos especificos do trabalho.

Em relacdo a primeira instancia, o objetivo especifico € mostrar como o narrador,
representando o enunciador no enunciado, se apresenta e se manifesta no texto, focalizando
particularmente trés aspectos: o fato de o seu discurso poder ocorrer em primeira ou terceira
pessoa; o modo como sdo caracterizados o tempo e o espagco em sua atuacao; a formulagao de

seu discurso, considerando especialmente a escolha do 1éxico e das estruturas sintéticas.

Em relacdo a segunda instincia, quando o narrador delega a voz ao interlocutor,
desencadeando uma enunciacdo interna em discurso direto, o objetivo especifico consiste,

principalmente, em identificar quem € este interlocutor nas reportagens e, em funcido dessa
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identidade, quais sdo as caracteristicas de sua manifestacdo. Na imprensa escrita, essa €
sempre uma manifestacio verbal medialmente escrita. No jornal on-line, porém, o interlocutor
pode se apresentar oralmente, falando num video, na forma como acontece nas reportagens
televisivas. Faz parte, entdo, dos objetivos especificos desta segunda instancia da enunciagao

caracterizar detalhadamente essa intervenc¢ao falada do interlocutor.

Finalmente, a terceira instincia, que ocorre quando o primeiro interlocutor delega a
voz a um segundo, € de particular interesse na construcao da noticia no jornal on-line, pelo
fato de ela se realizar, quase sempre, por meio de uma manifestacdo oral de um segundo
interlocutor. Isso ocorre quando o primeiro interlocutor, que geralmente € um reporter, se
dirige a um ator participante do evento objeto de noticia. O objetivo especifico, entdo, em
relacdo a essa instancia, é identificar esse segundo interlocutor e analisar o seu discurso no

espacgo e no tempo em que ele se situa no evento.

Por fim, um dltimo objetivo especifico aqui a destacar € descrever a participacdo dos
elementos ndo verbais na configuracdo da oralidade. Embora, se por um lado, a incorporagdo
no texto de um video sobre uma noticia em foco possa produzir um efeito de distanciamento
do enunciador em relagdo a essa noticia, j4 que evita manifestacdo de subjetividade nessa
relacdo, por outro, uma cena em movimento contextualiza atores que, em suas variadas

enunciagdes, irdo promover, em novas instancias, interagdes marcadas pela oralidade.

A estrutura do trabalho

Com o objetivo de estabelecermos os fundamentos tedricos e metodoldgicos para a
andlise dos dados (noticias selecionadas) e, assim, alcancarmos os objetivos propostos,

apresentamos, a seguir, estrutura do trabalho.

No primeiro capitulo fazemos uma observagdo panoramica da crescente presenca da
oralidade na imprensa em geral. Apontamos constatacdes nesse sentido e apresentamos
possiveis explicacdes para o fato. Entre estas, constam apontamentos que remetem as
influéncias histéricas da fala sobre a escrita e, principalmente, o fato de a linguagem estar
intimamente relacionada as situagdes de interacdo, as quais definem os ‘“‘estilos” que os
diferentes gé€neros textuais assumem, inclusive as caracteristicas mais oralizadas ou
“escrituralizadas” destes. Também neste capitulo se aponta para a necessidade que os jornais

tém de cultivar relacdes de proximidade e de identificacdo com os leitores para fideliza-los.
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Na sociedade atual, por influéncia da televisdo e, depois, da internet, os leitores sdo mais
visuais, auditivos e mais interativos. Nesse sentido, tornar o jornal mais marcado pela

oralidade seria uma das formas de melhor interagir com este perfil de leitor.

No segundo capitulo discutimos a nocao de oralidade. Inicialmente chamamos atencao
que, quando falamos em oralidade nas noticias de nosso corpus, referimo-nos ao fato de o
enunciador imprimir no texto escrito tracos que lembram o texto falado ou que se aproximam
dele. Por isso apresentamos as principais caracteristicas do texto falado para, com base nelas,
podermos, posteriormente, identificar na anélise dos dados escritos o que neles lembra a fala,
ou seja, o que é marca de oralidade. Também apresentamos neste capitulo algumas
contraposicdes entre as caracteristicas dos textos falados e as dos textos escritos prototipicos.
Além disso, focalizamos a distingdo medial e conceptual entre fala e escrita, explicando que o
carater medial diz respeito a representacdo sonora ou grafica dos discursos, enquanto o
conceptual estd relacionado as estratégias de producdo dos textos e as escolhas enunciativas
decorrentes das situagdes de interacdo. A natureza conceptual nos permite dizer que textos
falados podem apresentar, por suas estratégias enunciativas, caracteristicas de textos escritos,

5913

ou seja, cardter de “escrituralidade” ”, e que textos escritos podem, por suas estratégias de

formulacdo, apresentar caracteristicas de oralidade.

No terceiro capitulo abordamos a questdo tedrica central, a luz da qual pretendemos
explicar e interpretar as estratégias de oralidade adotadas na constru¢do do jornal on-line.
Marcas de oralidade e escrituralidade nada mais sdo do que proje¢des da enunciacdo no
enunciado, ou seja, sdo escolhas do enunciador que se projetam no enunciado. Neste capitulo,
portanto, primeiramente apresentamos os fundamentos da enunciacdo no intuito de
demonstrar que a enunciacdo constitui um processo de interacdo entre dois sujeitos (eu-tu),
que ocorre num determinado momento (agora) e num determinado espago (aqui) e que desta
interacdo emerge um produto, o enunciado. Também se destaca que interacdes marcadas pela
proximidade entre os sujeitos originam textos com tracos de oralidade, e que interacdes
caracterizadas pelo distanciamento entre os sujeitos t€ém como produto textos marcados pela
escrituralidade. Depois apresentamos as categorias da enunciagdo: a pessoa, 0 tempo € O
espaco, mostrando que hd pessoas, tempos e espagos enunciativos e hd pessoas, tempos e
espacos enuncivos. Também discutimos os mecanismos de projecdo de pessoas, tempos e

espacos nos enunciados: as debreagens e embreagens. Por fim, procuramos mostrar que as

BEmbora o termo escrituralidade seja um neologismo em lingua portuguesa, adotamos o par oralidade/
escrituralidade da bibliografia alemd, em que vem registrado pelos termos Miindlichkeit/Schriflichkeit.
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formas enunciativas estdo relacionadas a proximidade, ou seja, a producdo de efeitos de
sentido de aproximag¢do nos textos e, por isso, remetem a oralidade. Em contrapartida, formas
enuncivas projetam ou simulam efeitos de sentido de distanciamento, e, por isso, remetem a

escrituralidade.

No quarto capitulo fazemos um breve estudo dos aspectos enunciativos revelados por
recursos ndo verbais. Primeiramente, discutimos o conceito de texto sincrético, ja que assim
entendemos a constituicao das noticias on-line. Em seguida, abordamos os principais recursos
utilizados nesse tipo de texto - infograficos, fotografias, dudios, videos — e destacamos efeitos
de sentido “provocados” pelas linguagens ndo verbais. Partindo de proposicdes tecidas sobre
textos jornalisticos impressos, procuramos mostrar que, no jornal on-line, a maior incidéncia
de recursos ndo verbais conflui para a projecao de efeitos de sentido mais intensos. Também
apontamos que elementos ndo verbais despertam o leitor para questdes relacionadas ao
universo do sensivel e ndo apenas do inteligivel. Tomando por base estudos de Regina Souza
Gomes (2007, 2008) e Lucia Teixeira (2004, 2008), explicamos que as imagens podem ser
analisadas sob uma perspectiva enunciativa ou enunciva e que, portanto, também produzem
efeitos de sentido aproximacdo ou distanciamento. Por fim, fazemos uma rapida abordagem
sobre o papel do leitor na ativacdo dos links que remetem aos recursos nao verbais, ja que, em
forma de hipertextos, estes s6 se dao a conhecer se acionados pelo leitor. A partir das

consideragdes feitas neste capitulo sdo abordados os aspectos ndo verbais das noticias.

No quinto capitulo tecemos consideragdes sobre o jornal ZH on-line, explicando e
exemplificando aspectos que nos instigaram a escolher este objeto de pesquisa. Também
apresentamos as noticias que serdo analisadas e a metodologia de andlise. Partimos da
caracterizacdo do jornal Zero Hora no contexto dos principais jornais brasileiros, apontando
questdes que nos permitem entender ZH como um jornal da imprensa séria. Na sequéncia,
tendo em vista que o jornal on-line € constituido de hipertextos, apresentamos aspectos
proprios da natureza desse tipo de texto, aspectos esses que lembram interagdes faladas. A
seguir, apontamos caracteristicas de ZH on-line, como a constante convocacao do leitor para
participar da constituicdo da noticia e a se¢do Leitor-reporter. Também mostramos uma
noticia in statu nascendi no site, ou seja, antes e depois de atualizacdes. Por fim,
apresentamos os critérios utilizados para selecdo das noticias que compdem o corpus, as trés

noticias escolhidas, o que serd observado nelas e a metodologia de anélise.

No sexto capitulo procedemos a andlise das noticias. Cada uma das trés noticias é

analisada individualmente e “fragmentada” em partes que constituem os diferentes
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enunciados que elas comportam (texto escrito, fotografias, dudios, videos, infograficos) e que,
no conjunto, formam o todo de sentido. Partimos do texto escrito e da fotografia principal, ou
seja, da materialidade que imediatamente se apresenta na tela para, depois, explorarmos um a
um os hipertextos que constituem a noticia. Como cada noticia apresenta particularidades e,
ao mesmo tempo, semelhancas enunciativas, tomamos a andlise da noticia anterior como
parametro para a(s) seguinte(s). Assim, quando se evidenciam aspectos semelhantes aos ja
apontados, fazemos uma anélise sucinta destes e remetemos as consideragdes ja tecidas a
respeito, privilegiando, dessa forma, questdes particulares e novas que cada noticia apresenta.
Ao final de cada andlise, tecemos um olhar geral sobre a noticia, destacando aspectos que se
evidenciaram na constru¢do dos sentidos. No Anexo C deste trabalho, hd um CD contendo as

reportagens analisadas com todos os seus recursos.

No sétimo capitulo, a partir dos resultados da andlise, apresentamos caracteristicas
recorrentes do jornal ZH on-line e tecemos consideragdes sobre o éthos enunciativo desse
jornal. Também relacionamos, em contraponto, caracteristicas do jornal impresso em suporte
papel. Além disso, tendo em conta que o processo de enunciacdo €, na verdade, co-
enunciacdo, e que, portanto, as marcas projetadas na enuncia¢io enunciada revelam aspectos
referentes ao enunciador e ao enunciatdrio, fazemos reflexdes acerca da imagem de leitor
inscrita no jornal on-line e também no jornal tradicionalmente impresso, ou seja, sobre o

pdthos do enunciatario refletido em cada formato de jornal.

Por fim, fechamos nosso texto com as consideragdes finais.



1 A CONSTATACAO DO INCREMENTO DA ORALIDADE

EM TEXTOS JORNALISTICOS

A leitura assidua e atenta de jornais leva a percepcao de que os textos escritos que o
compdem estdo cada dia mais marcados por tragos de oralidade. Vocdbulos e expressoes
“proprios” da fala e construgdes sintdticas mais simples — periodos simples e estruturas
coordenadas -, s6 para citar alguns exemplos, incorporam-se com frequéncia crescente a
linguagem jornalistica, criando efeitos de sentido de aproximacdo entre veiculo e leitor.
Acrescentem-se a isso 0s varios recursos nao verbais que se inserem nas paginas de jornais,
construindo um texto sincrético ndo raro mais para se ver do que para se ler. Esses recursos
que “criam” a realidade — fotos, infograficos, videos, dudios — produzem efeitos de sentido de
aproximacao entre leitor e objeto, uma vez que produzem uma ideia mais “concreta” de onde
tal fato aconteceu, de quem sdo as pessoas envolvidas, mostram suas faces, reconstroem
trajetdrias realizadas, apresentam depoimentos para serem ouvidos e vistos, enfim, projetam
no texto um simulacro da situacdo em que o fato ocorreu e “jogam” o leitor para dentro dela,
aproximam-no daquilo e daqueles que estio a milhas de distancia. Esses efeitos de

aproximacao se intensificam quando construidos com marcas de oralidade.

Em termos gerais, quando se fala em tracos de oralidade, fala-se de marcas de
oralidade projetadas nos enunciados. Quando, por exemplo, numa noticia de jornal impresso
opta-se por uma construc¢ao sintitica com pronome obliquo atono em inicio de frase, esti-se
apresentando uma caracteristica mais prépria da lingua falada do que da lingua escrita. Tem-

se, entdo, uma marca de oralidade no texto escrito. Por outro lado, a op¢do do pronome em
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énclise em inicio de frase projeta no texto uma marca de escrituralidade ~, uma vez tal escolha

reflete os tragos do rigor gramatical que em principio rege a escrita.
Oswald de Andrade traduz essa ideia em outras palavras:

Pronominais

Dé-me um cigarro
Diz a gramética
Do professor e do aluno
E do mulato sabido
Mas o bom negro e o bom branco
Da Nacdo Brasileira
Dizem todos os dias
Deixa disso camarada
Me da um cigarro

Do poema também se depreende que o cardter oral ou “escritural” dos textos decorre
do efetivo uso da lingua pelos falantes dentro de uma situacdo real de comunicacdo. Esse
aspecto adquire singular importancia neste estudo, ja que também o jornal, como forma de
comunicacdo, produz textos levando em conta os sujeitos a quem se dirige e a situacdo de

enunciacdo em que ambos, jornal e leitor, estdo inseridos.

O exemplo do emprego pronominal proclitico € apenas um dos tragos de oralidade
observédvel em noticias jornalisticas, on-line ou off-line. Este e outros tracos sdo recorrentes
em cronicas, artigos de opinido e mesmo em editoriais, tradicionalmente, mais marcados por
tracos de escrituralidade. Esse recurso produz um efeito de sentido de proximidade entre

enunciador e enunciatario, de familiaridade, de cumplicidade até.

Para melhor exemplificar, observe-se o trecho abaixo, parte da noticia Resgate que

ndo termina, veiculada em ZH de 26 de novembro de 2008'5. O texto fala sobre os trabalhos

'* O termo escrituralidade sera utilizado para nos referirmos s marcas textuais que remetem as condigdes de
producdo e as caracteristicas de formulag@o do texto escrito. Assim como oralidade se refere, neste estudo, as
marcas textuais que remetem ao processo de produgdo textual nas intera¢des faladas. Tais termos identificam,
portanto, a natureza do que é escrito e do que é oral, segundo a percep¢do dos usudrios da lingua, e ndo
meramente a expressdo fonica ou grafica dos textos. Em nota anterior, j4 mencionamos que “importamos” o par
oralidade/escrituralidade da bibliografia alema, em que vem registrado pelos termos Miindlichkeit/Schriflichkeit.

' O trecho Para seu filho ler aparece tanto na edi¢io em papel quanto no formato impresso digital. A noticia na
integra consta no Anexo A deste trabalho e pode ser acessada pelo endereco eletronico:
http://zerohora.clicrbs.com.br/zerohora/jsp/default2.jsp?uf=1&local=1&source=a2308 146.xml&template=3898.
dwt&edition=11179&section=1015
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da defesa civil no resgate de pessoas atingidas pelas enchentes que assolaram Santa Catarina

naquele periodo. O trecho que segue finalizava o texto.

Para o seu filho ler

Quando vocé se machuca, geralmente um adulto aparece para te socorrer, nio &7
Agora, imagine o que acontece quando uma cidade inteira tem pessoas que se machucam ac mesmo tempo. Messes casos,
quem aparece para ajudar @ a Defesa Civil.

Sempre que acontecem grandes alagamentos e muita gente tem de deixar suas casas, como esta acontecendo agora em
cidades de Santa Catarina, € a Defesa Civil quem socorre as pessoas.

E ela que organiza a ajuda para quem precisa. Se alguém perdeu a casa, por exemplo, ela leva essa pessoa para um abrigo,
que pode ser um ginisio de esportes. E ela uma das responsaveis pelas campanhas para arrecadar comida e roupas para
quem perdeu as suas coisas.

Trés dias depois de ficarem isolados em um parque ecoldgico em Gaspar, cerca de 600 turistas foram resgatados por equipes que conseguiram
chegar ao local
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Esse trecho permite visualizar marcas de oralidade. O texto simula uma conversa com
um leitor crianga. O préprio titulo, “Para o seu filho ler”, ja aponta quem € o destinatario do
texto, e disso também € decorrente seu cardter oralizado. As marcas de oralidade estdo ali
presentes: a pessoalizacdo, “vocé se machuca”; a licenca gramatical na utilizagdo da 2°
pessoa, combinando vocé e tu “vocé se machuca [...] para te socorrer”; a interpelagdo do leitor
com o “nao é?”, como se ele pudesse naquele instante tomar a palavra e responder; o
vocabulario de fécil entendimento, inclusive com explicacdo do que seria um abrigo “que
pode ser um gindsio de esportes”; os periodos compostos por oracdes breves, concisas,
marcadas por pontos-finais e que ndo demandam grande esfor¢o para apreensdao do sentido.
Esse texto sugere uma conversa com o leitor, e o faz pelas marcas de oralidade que ali se
projetam. Parece claro que o objetivo ultimo desse texto € buscar, por meio da linguagem,

uma aproximagao entre o jornal e o publico a quem se dirige.

Enfim, percebe-se um crescente incremento da oralidade nos textos jornalisticos, e

essa questao estd associada a, pelo menos, dois fatores:
a) as mudancas linguisticas na histéria de uma lingua;

b) as relagdes cultivadas entre jornal e leitor.
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1.1 As mudancas linguisticas na histéria de uma lingua

A lingua vive e evolui historicamente na
comunicagdo verbal concreta.

Bakhtin

Embora este trabalho ndo va aprofundar aspectos histéricos do tema em estudo, é
importante trazer a discussdo, a luz dessa perspectiva, algumas questdes que apontam a

influéncia da lingua falada sobre a escrita.

A lingua é um elemento vivo dentro da sociedade. Bakhtin, em Marxismo e Filosofia
da Linguagem, ao tecer criticas tanto ao objetivismo abstrato'® quanto ao subjetivismo
individualista'’, estabelece que “a lingua vive e evolui historicamente na comunicagdo verbal
concreta, ndo no sistema lingiiistico abstrato das formas da lingua nem no psiquismo

individual dos falantes™ (1997, p. 124, grifos do autor). E ainda esclarece:

A verdadeira substancia da lingua nao € constituida por um sistema abstrato de formas
lingiifsticas nem pela enunciacdo monoldgica isolada, nem pelo ato psicofisiolégico
de sua produgdo, mas pelo fendmeno da interacdo verbal, realizada através da
enunciagdo ou das enunciacdes. A interacdo verbal constitui assim a realidade
fundamental da lingua (BAKHTIN, 1997, p.123, grifos do autor).

Nesse sentido, sendo a realidade da lingua a interacdo verbal, a qual se da por meio de
enunciacdes, é natural e previsivel a influéncia da fala sobre a escrita. Na e pela interacao
verbal, novas formas linguisticas se configuram, transformam-se ou mesmo caem em desuso.
Nao € preciso retroceder muito no tempo para constatar mudancgas assim. Basta, por exemplo,
contrastar o0 modo de falar de pessoas de diferentes faixas etdrias. Por menores que sejam, é
possivel perceber diferencgas, seja de vocabuldrio, de prontncia, de construcdes sintéticas,

entre a fala de uma pessoa de 20 anos e uma de 70. Quem ndo conhece exemplos de

' O objetivismo abstrato estuda a lingua como um sistema abstrato de formas e estruturas, exclui dela o falante e
a comunicacao.

7 J4 o subjetivismo individualista volta-se ao estudo da fala, mas enquanto fendémeno psicofisiolégico isolado e
individual de expressdo de pensamentos.
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arcaismos e de neologismos? A linguagem, como pratica social de interacdo, como elemento

vivo dentro de uma sociedade, esta constantemente se reinventando (BAKHTIN, 1997, 2003).

No entanto, “embora seja algo conhecido que as linguas mudam, tanto em sua forma
falada quanto em sua forma escrita, a lingua escrita é sempre mais conservadora do que a
lingua falada” (CHAGAS, 2003, p.141). Esse fato tem a ver com a normatividade da escrita,
sujeita a regras socialmente estabelecidas e “estdveis”. Como exemplo disso, o autor aponta
palavras que tém prontncia alterada, mas que continuam sendo grafadas da mesma maneira,

29 &6

como € caso de “beijo”, “cadeira”.

Por outro lado, a “estabilidade” da escrita é relativizada na medida em que mudancgas
lexicais, fonoldgicas, morfolégicas, gramaticais, sintaticas se refletem também na escrita por

forca da fala.

Tecendo comparagdes entre pequenos textos do século XIII e do século XVII com
textos do portugués atual, Chagas (2003) aponta diversos aspectos linguisticos que se
modificaram ao longo do tempo tanto por for¢ca do uso como das mudancgas sociais. Entre
outros exemplos'®, cita o surgimento das formas “Vossa Mercé”, “Vossa Majestade” que ndo
existiam no latim, como sendo um “resultado da existéncia de uma sociedade heterogénea,
hierarquizada, na qual pode ser imprescindivel expressar nosso reconhecimento e aceitacao
dessa hierarquia e essa heterogeneidade” (p. 151). E explica que a difusdao da forma “Vossa
Mercé” deu origem a “vosmecé”, “vossunce”, “sunce” e, por fim, ao pronome ‘“voc€”, que
desbancou o pronome de segunda pessoa de origem latina - “tu” - e hoje € a forma utilizada

pela grande maioria dos falantes no Brasil.

Ainda segundo Chagas (2003, p. 147), seria uma visdo ingé€nua achar que tais
mudangas ocorreram porque “o portugués ainda estava em formagdo como lingua nesses
momentos, mas hoje em dia ja temos uma lingua constituida, que ndo estaria, portanto, sujeita
a mudangas como em periodos anteriores”. Mesmo nos dias atuais vém ocorrendo alteragdes
na linguagem: os pronomes fu, nds e vos, que enfrentam concorréncia do vocé, a gente, vocés,
sendo o vos praticamente eliminado da lingua falada e escrita; o fu, que se perdeu em muitas
regides; o surgimento de participios passados formados com acréscimo do -o a raiz verbal,

como em jd tinha chego.

'8 Entre eles figuram arcaismos lexicais, como cousa (coisa), acaecer (acontecer), britamento (naufrigio); a
forma perca como subjuntivo do verbo perder, a locu¢do conjuntiva ainda que empregada com o verbo no
indicativo (ainda que sabia), etc.
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Acrescentem-se a esses exemplos o quase extinto uso da mesdclise; a tendéncia a
proclise em inicio de frase, como ja foi comentado; o uso difundido do pra; as novas
construgdes de regéncia verbal suprimindo preposi¢des, como em Este é o livro (de) que
preciso, Assisti (a)o filme... mudancas essas que vém se incorporando a lingua escrita e tém
possibilidade de, num futuro pré6ximo, serem legitimadas gramaticalmente, j4 que “a lingua
escrita vem normalmente a reboque das mudancas ocorridas na lingua falada, havendo
frequentemente uma defasagem entre o aparecimento de mudancas na lingua falada e o
momento em que elas passam a ser aceitas ou pelo menos toleradas na lingua escrita”

(CHAGAS, 2003, p.147).

Com base nisso ja se pode perceber que a forma escrita sofre influéncias da lingua
falada e que muitas transformacdes evidenciadas na fala estdo em processo de

“reconhecimento”, prestes a se incorporarem a escrita.

Ademais, enquanto interacio, a linguagem se adapta a situacdo imediata e aos sujeitos
envolvidos no processo de comunicacdo. Bakhtin (2003) demonstra que diferentes géneros
textuais emergem das situagdes de enunciagdo, e, justamente em funcdo disso, incorporam
caracteristicas ora de fala, ora de escrita, ocorram elas no ambito do 1éxico, da gramética ou

da sintaxe. Fiorin resume essa ideia nos seguintes termos:

Os seres humanos agem em determinadas esferas de atividades, as da escola, as da
igreja, as do trabalho num jornal, as do trabalho numa fabrica, as da politica, as das
relacdes de amizade e assim por diante. Essas esferas de atividades implicam a
utilizacdo da linguagem na forma de enunciados. Nao se produzem enunciados fora
das esferas de acdo, o que significa que eles s3o determinados pelas condigcdes
especificas e pelas finalidades de cada esfera. Essas esferas de acdo ocasionam o
aparecimento de certos tipos de enunciados, que se estabilizam precariamente e que
mudam em funcdo de alteragdes nessas esferas de atividade. S6 se age na interagdo, s6
se diz no agir e o agir motiva certos tipos de enunciados, o que quer dizer que cada
esfera de utilizacdo da lingua elabora tipos relativamente estaveis de enunciados. Os
géneros sdo, pois, tipos de enunciados relativamente estdveis, caracterizados por um
conteddo tematico, uma constru¢iio composicional e um estilo (2006, p. 61).

Os enunciados, portanto, ndo sao produzidos segundo as mesmas regras lexicais,
gramaticais, tampouco a constru¢do composicional ou o estilo sdo os mesmos. Eles assumem

caracteristicas proprias, mais flexiveis ou inflexiveis, em decorréncia do género discursivo
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que se adota em determinada esfera de acdo. E mesmo dentro de uma determinada esfera de
acdo percebe-se variacao no estilo dos diferentes géneros que ali circulam. No jornalismo, por
exemplo, hd os mais flexiveis e que refletem as mudangas latentes na lingua falada, como a
cronica, os anincios publicitdrios, € outros menos, como € o caso dos editoriais. 1sso ocorre
porque ha um jogo de forcas que regula a produgdo dos géneros de enunciados. De um lado,
as pessoas escrevem e falam de uma determinada forma porque € tradicionalmente assim que
se escreve ou se fala; de outro, como sujeitos que utilizam a linguagem em situagdes reais,

criam e recriam formas de dizer que vao se incorporando a materialidade discursiva.

O género une estabilidade e instabilidade, permanéncia e mudanca. De um lado,
reconhecem-se propriedades comuns em conjuntos de textos; de outro, essas
propriedades alteram-se continuamente. Isso ocorre porque as atividades humanas,
segundo o filésofo russo [Bakhtin] ndo sdo nem totalmente determinadas nem
aleatdrias. Nelas estdo presentes a recorréncia e a contingéncia. A reitera¢do
possibilita-nos entender as acdes e, por conseguinte, agir; a instabilidade permite
adaptar suas formas a novas circunstancias (FIORIN, 2006, p. 69).

Também ndo se pode esquecer que se enuncia sempre levando em conta o

ouvinte/leitor. Conforme Bakhtin,

ao falar, sempre levo em conta o fundo aperceptivel da percepcdo do meu discurso
pelo destinatdrio: até que ponto ele estd a par da situagdo, dispde de conhecimentos
especiais de um dado campo cultural da comunicacdo; levo em conta as suas
concepcdes e convicgdes, os seus preconceitos (do meu ponto de vista), as suas
simpatias e antipatias — tudo isso ird determinar a ativa compreensao responsiva do
meu enunciado por ele. Essa condig@o ird determinar também a escolha do género do
enunciado e a escolha dos procedimentos composicionais e, por ultimo, dos meios
lingiifsticos, isto &, o estilo do enunciado (2003, p. 302, grifo do autor).

Portanto, dependendo da “imagem” que se tem do interlocutor se escolhem as formas
do dizer. Exemplo disso € o texto apresentado no inicio deste capitulo “Para seu filho ler”,

que tem em mente um leitor crianca e para ele o texto € construido.
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Outro fator que influencia diretamente nas praticas sociais de interacdo e, portanto, na
linguagem de uma sociedade sd@o os meios de comunicacdo. Ha que se admitir que telefone,
gravador, rddio, televisdo, internet foram e sdo decisivos na evolugao das linguagens em geral
e também da linguagem verbal. Em decorréncia desses meios, novas formulacdes vao
emergindo das novas praticas sociais, lexicalizando-se e gramaticalizando-se. Também novos

géneros textuais vao surgindo ou reformulando-se.

Mas se os novos meios de comunicagdo em geral sdo determinantes nas mudangas
linguisticas, cabe, sem duvida, ressaltar a influéncia exercida pelo computador e pela internet.
A internet propiciou uma revolucdo nas formas de interacdo e na linguagem. Deu origem a
novos géneros textuais, recursos lexicais, instaurou nova forma de linguagem (o internetés) e

imprimiu um cardter mais oral a lingua escrita.

Betz aponta que ‘“desde meados dos anos noventa, pesquisas documentaram as
mudangas linguisticas e chegaram quase unanimemente a um mesmo resultado: a
comunicacdo por computador muda a lingua escrita, € a maioria das mudancas se modelam
nas estruturas da comunicacdo falada” (2006, p. 11)". Atesta-se essa realidade nos e-mails,
chats, blogs, msn, etc. Sao frequentes as perguntas — cheias de preocupagdo — se essas formas
recorrentes de uso da escrita ndo poderdo com o tempo desenvolver um novo padrao de lingua
escrita. E, nesse sentido, Betz (2006, p. 11) refere Diirscheid, segundo o qual a comunicagdo
intermediada por computador vai reestruturar todo o continuo™ da relagio oralidade e
escrituralidade. Em outras palavras, torna-se cada vez mais dificil determinar os limites entre

oralidade e escrituralidade.

Ha4, evidentemente, quem duvide de uma real influéncia da linguagem intermediada
por computador sobre uma mudanc¢a duradoura e ampla na lingua escrita. Para Kallmayer, é
necessario reconhecer muitas formulagdes da comunicacdo da internet desviantes da norma
como um pré-estdgio e um jardim de infincia, ou até como uma doenca infantil, e esperar
para ver se a comunica¢do na internet realmente assumira a funcdo de modelo para uma futura
estruturacdo linguistica, ou se € meramente uma moda linguistica (KALLMAYER apud

BETZ, 2006, p. 12).

N

' A leitura de Betz foi possivel gracas a traducio feita pelo orientador, Prof. José Gaston Hilgert, para uso
préprio e de seus alunos e orientandos.

00 continuo da relagdo entre fala e escrita é apresentado no capitulo seguinte, onde abordamos estudos de
Marcuschi (2001).
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P

Em todo caso, € inegdvel que todos esses meios eletronicos de comunicacio
efetivamente vao influenciar o uso da lingua em geral, também a manifestacdo escrita.
Maingueneau (2008) diz que “hoje, estamos cada vez mais conscientes de que o midium ndo é
um simples ‘meio’ de transmissdo do discurso, mas que ele imprime um certo aspecto a seus
conteddos e comanda ou usos que deles podemos fazer. O midium ndo é um simples ‘meio’,
um instrumento para transportar uma mensagem estavel: uma mudanca importante do midium

modifica o conjunto de um género de discurso” ( p. 71, grifos do autor).

Nesse contexto, Betz entende que, “se os meios eletronicos levarem a uma mudanga
das normas linguisticas em textos medialmente escritos, essa mudanca se refletird no uso
linguistico dos jornais” (2006, p. 13). E hd razOes para que essas mudancas sejam
particularmente acolhidas pelos jornais, primeiramente pelos on-line e, na sequéncia, pelos

impressos:
- o fato de o jornal ser sempre um produto linguistico novo (diério);

- a concorréncia entre os meios de comunicacao (TV, radio, internet) pela noticia de

primeira mao faz com que o jornal on-line seja produzido sob a pressao do tempo;
- o jornal impresso de hoje é uma extensdo do jornal on-line de ontem;

- 0 jornal om-line vai surgindo praticamente no ritmo dos acontecimentos, € O
enunciador que relata esses acontecimentos lembra um pouco o radialista que os narra ao vivo

com o microfone na mao.

Essa quase simultaneidade entre o acontecimento e a sua formulacdo como noticia,
essa velocidade, portanto, vai imprimindo na linguagem as caracteristicas de um texto rapido,
sucinto, linguisticamente pouco complexo (tanto lexical quanto sintaticamente), isto €, vai

marcando o texto com as caracteristicas da oralidade.

1.2 As relacoes cultivadas entre jornal e leitores

Comunicar é agir. Sempre que se comunica algo, tem-se em mente um fazer

persuasivo sobre o destinatdrio e dele se espera uma resposta. Nesse sentido, € uma questao de
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sobrevivéncia dos jornais persuadir, no sentido de fazer-crer e, consequentemente, de fazer-
fazer. E preciso fazer-crer nas noticias que ali se apresentam como verdadeiras, nas ideias
defendidas pelo veiculo, nas ideologias que subjazem a apresentacdo dos fatos sob este ou
aquele angulo... Enfim, é preciso fazer-crer no que é veiculado para persuadir o leitor a fazer-

fazer, seja instigando-o a uma a¢do ou mesmo a inércia.

Como argumenta Hernandes:

No jornalismo, a divulgac¢do de noticias estd intimamente relacionada a mudanga ou
refor¢o de crencas que redundem em atitudes que podem ou nio se converter em
acdes de diversas amplitudes, de comprar um jornal a apoiar um candidato a
presidente, de ver a peca de teatro comentada ou até mesmo de ndo fazer nada diante
de alguma forma de injustiga (2006, p.18).

Para persuadir, uma das estratégias é apresentar ao leitor o que ele deseja, buscando
identificar-se com ele. Exemplo disso sdo os cadernos especiais que circulam nos jornais
semanalmente e que focam publicos distintos. Zero Hora tem o caderno Vestibular, que
circula as quartas-feiras e se direciona a jovens e adolescentes que vao prestar 0 concurso; o
caderno Casa e Cia., nas tercas, dd dicas de decoracdo, paisagismo, artesanato e, portanto,
volta-se a uma outra fatia do mercado; o Sobre Rodas, direcionado ao um publico mais
masculino e que se interessa por novidades automobilisticas, vem as quintas; o caderno
Globaltech, nas segundas, traz dicas sobre tecnologia e informética, etc. Evidentemente, essa
€ uma estratégia para fazer-comprar, para despertar o interesse de leitores diversos. Procedem
dessa maneira os principais jornais brasileiros. Apelam a esse recurso — € a muitos outros -

para cativar um publico cada vez mais multifacetado.

Transportam-se também para o jornal recursos persuasivos de outras midias,
principalmente da TV e da internet. Luis Antonio Araujo, editor da secdo Politica de ZH,
explica que a inser¢do de fotos e cores nas reportagens do jornal impresso se deu também por
influéncia da TV, assim como a presenca de fotos dos colunistas e os nimeros de telefone e e-
mails destes € um reflexo da internet. Hoje o colunista tem uma face: € jovem/velho,
moreno/loiro, gordo/magro, tem telefone, e-mail... é “gente como a gente”. A
“personificacdo” do “enunciador” denota intencionalidade do veiculo em se aproximar do

publico, pelo menos € esse o efeito de sentido que se enuncia.
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Na construcdo das reportagens, cujo objetivo principal € fazer-crer, é preciso que
também se estabelecam e se cultivem entre enunciador e enunciatdrio outros valores.
Hernandes (2006) esclarece que o éxito do processo de interacdo estd relacionado a partilha
de um mesmo sistema de valores entre jornal e publico e a uma espécie de contrato fiduciéario,
em que o jornal, como prestador do servi¢o da informacdo, teria como compromissos: a) dizer
a verdade; b) separar fatos de opinides e interpretacdes; c) ser objetivo e imparcial nos relatos;
d) mostrar a realidade (HERNANDES, 2006, p.18). Esse acordo fiducidrio é base para a
constru¢do das noticias, e dele também derivam as estratégias discursivas empregadas no

intuito de convencer o leitor sobre a verdade dos fatos ali reportados.

N

Bem se sabe que o jornal ndo se limita a “transmissdo” de informacdes que retratam a
realidade/verdade. Ele é uma espécie de “filtro” que retrata uma realidade®’. H4 todo um
conjunto de interesses ideoldgicos que concorrem na sele¢do e divulgacdo das informagdes
em um jornal, interesses esses que, veladamente, disfarcam-se e demonstram-se na constru¢cao
das noticias, num constante jogo de manipulacio entre enunciador e enunciatdrio. E, portanto,
por meio dos recursos discursivos que se constroem efeitos de sentido de neutralidade,
objetividade, realidade dos fatos. Sao esses efeitos de sentido que, projetados no texto,
atendem as expectativas do publico leitor e concorrem para que se cumpram as principais
cldusulas do contrato fiducidrio, estabelecendo entre enunciador e enunciatdrio relagdes de

confianca, de aproximacao e de fidelizagao.

Barros (2000) aponta que s@o dois os principais efeitos de sentido que concorrem para
a construcdo da “verdade” nos discursos: os efeitos de proximidade ou distanciamento e o de
realidade/referente. Por exemplo, ao assumir a narracdo dos fatos em 3* pessoa, o jornal
produz um efeito de sentido de distanciamento entre jornal-fato, o que da ideia de
imparcialidade, de objetividade, de neutralidade do veiculo, na medida em que aparece como
mero “transmissor” da verdade. J4 as fotos, criam efeitos de realidade e contribuem para

aproximar leitor-fato, como se o jornal dissesse “veja vocé mesmo, foi aqui que tudo

*! Fiorin (1998, p. 33) afirma que “a realidade exprime-se pelos discursos”. Sob essa 6tica, ndo h4, através do
discurso, como reproduzir a realidade ou a verdade de um acontecimento sem submeter o préprio acontecimento
as concepgdes subjetivas e ideoldgicas do enunciador. Assim, um mesmo fato pode dar origem a tantas verdades
ou realidades quantos forem os enunciadores que o verbalizam. Hernandes (2006, p. 25-29), através da
exemplificagdo de como um mesmo acontecimento foi reportado em trés jornais diferentes, demonstra que a
constru¢do de uma noticia estd intimamente relacionada as convicc¢des ideoldgicas do jornal, que “constréi” a
realidade e a verdade.
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aconteceu, foi este o fulano que fez tal coisa, ele tem esta face”. Tem o mesmo apelo a

construcdo de depoimentos em discurso direto.

A propésito, Hernandes (2006) comenta que a fotografia e o fotojornalismo t€m
ganhado amplo espaco na constru¢do dos textos como formas de “fisgar” o leitor. Nesse
sentido, por que ndo se valeriam os jornais dos recursos da oralidade para produzir ou
intensificar efeitos de sentido de realidade e aproximacdo entre jornal e leitor, e leitor e fato?
Para buscar identificagdo com o publico, para melhor interagir com ele, para, enfim, persuadi-
10? E preciso considerar que os leitores estdo acostumados, sob influéncia da TV, a ver e a
ouvir as noticias. Sdo leitores, portanto, mais visuais e auditivos. Nesse sentido, tornar o
jornal mais oralizado, ou seja, construido com mais marcas de oralidade é uma forma de
melhor interagir com o publico. Aprofundar niveis de interacdo pressupde uma linguagem

mais interativa, em diversos sentidos.

Vale mencionar o estudo de Barros (2002) sobre a interacdo em anuncios publicitarios
de bancos, veiculados na imprensa escrita. A autora, a partir de um conjunto de propagandas,
focaliza as formas como o banco interage com o cliente do ponto de vista da instauragao das
pessoas no discurso. Mostra que as escolhas de pessoa produzem efeitos de sentido de
aproximacao ou de distanciamento entre empresa e cliente, e, portanto, dependendo da
- . . 1 . ~

impressao” que se deseja construir e do publico a quem se destina, langa-se mao de
determinadas estratégias. Entre as estratégias de aproximag¢do estdo as que simulam uma

relacdo de fala, de didlogo. Sao exemplos apontados pela autora:

“Nés cuidamos bem de tudo que vocé quer bem”

(anuncio de seguros do Bradesco)

“Vocé ja tem o meu cartao?
Entdo deveria ter. Porque o supercartdo € o Unico que tem ...”

(anuncio do Santander)
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No primeiro anuncio, marcas da fala decorrem do uso das pessoas nds e vocé, visto
que essa forma de interacdo subjetiva, em que se instaura no enunciado um eu (no caso um
nos) que fala para um tu (vocé) sao caracteristicas de uma interacdo que simula uma conversa
entre dois sujeitos. Assim, o enunciado deixa transparecer um certo grau de descontracdo, de
familiaridade, criando efeitos de aproximacdo entre empresa e cliente. Também sdo
caracteristicas de fala o estilo conciso e informal do texto, além da repeticdo de palavras

(bem).

No segundo antincio, junto com o texto verbal — em que se instauram os sujeitos do
didlogo, eu(meu)/vocé - aparece uma foto do ator Pedro Cardoso interagindo com o leitor
(rindo, com uma das maos segurando o cartdo e com a outra apontando para o leitor). Neste
anuncio os efeitos de fala se intensificam. Cria-se, inclusive, uma simulacdo de fala, tanto

pelos recursos ndo verbais quanto pelos verbais.

-

E certo que esse andncio se mostra mais persuasivo a um determinado “perfil” de
publico: aquele que se deixa sensibilizar pelos efeitos de proximidade, de subjetividade, de
afetividade, de familiaridade que o antincio produz através das marcas de oralidade®”. Esse
tipo de enunciado, como qualquer outro, ja tem inscrito em si um enunciatirio pressuposto,
uma presenca implicita que “rege” a construcdo do enunciado a0 mesmo tempo em que com

ele se identifica.

Ora, € preciso admitir que, se na publicidade e no jornalismo impresso o recurso a
efeitos de oralidade se fazem presentes e surtem efeitos, no jornalismo on-line elas tendem a
se intensificar. O suporte em que estd acomodado o jornal on-line d4 possibilidades de
explorar, além da escrita, recursos ndo verbais, sonoros, audiovisuais, muito mais interativos e
que simulam situagdes de didlogo, de conversa face a face. Por exemplo, é comum na
constituicdo das reportagens se inserirem videos com depoimentos de entrevistados. No video
se mostra a face do sujeito que fala, os gestos, as expressdes corporais, 0 entorno, o tom de
voz, o sotaque, etc. Esse recurso € mais incisivo que a simples transposicao da fala do
entrevistado em discurso direto no texto escrito. Os efeitos de realidade e de proximidade se

acentuam. A interacao é maior.

22 Barros (2002 e 2006) explica que diferentes estratégias criam efeitos de sentido diferentes. Assim, efeitos de
aproximacao, como a utilizacdo de um vocabuldrio menos formal, por exemplo, pode soar mais persuasivo a um
publico que se deixa persuadir por uma interacdo afetiva. Por outro lado, esse mesmo efeito pode ser tomado
como negativo por um publico que preza interagdes mais racionais e inteligiveis.
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Aliés, a prépria internet tem como caracteristica uma linguagem mais “interativa” e,
por isso, mais proxima do didlogo, mesmo nos textos escritos, como e-mails, e,
principalmente, nos chats e msn”>>. Também ¢é facil perceber esse cardter de oralidade nos
blogs dos jornalistas. Ali a linguagem ¢é informal, o colunista fala em primeira pessoa e se

A

refere ao leitor como “voce”, “tu”. Trava um verdadeiro didlogo com os interlocutores, que
lhe respondem enviando e-mails no mesmo “tom”. Sem esquecer que nas paginas on-line o
convite a interatividade € constante: “Vocé acha que...”, “Dé sua opinido sobre...”, “Participe
de...”, etc.. Essa oralizacdo, essa informalidade caracteristica do meio parece estar

repercutindo também na forma de noticiar.

A esse respeito, vale lembrar o conceito de cenografia proposto por Maingueneau
(2008). De acordo com o autor, um enunciado se estrutura com base em trés cenas
enunciativas: a cena englobante, que diz respeito ao tipo de texto (publicitdrio, literério,
didético, jornalistico, politico, etc.); a cena genérica, que diz respeito ao género textual
(propaganda, romance, poema, cronica, charge, editorial, noticia, etc.); e a cenografia, que se
relaciona a0 modo e ao meio escolhidos para veicular tal enunciado. O autor cita como
exemplo um guia de turismo. Este tipo de enunciado, em geral, apresenta uma forma
didatizada e padronizada de dar as informacdes, apagando as marcas do enunciador no
enunciado. No entanto, pode o enunciador inovar e colocar em cena um estilo falado, em
forma de conversa com o leitor - usando linguagem coloquial, perguntas retdricas, simulando

um didlogo - e assim ‘“desenvolver uma cenografia original, uma outra encenagdo de sua fala”

(p. 89).

No jornal on-line, como ja mencionamos, hd que se levar em conta que o meio de
producdo, transmissao e recepc¢ao do enunciado — ou o midium, termo usado por Maingueneau
(2008) - influencia o modo de enunciar e lhe agrega caracteristicas. Caracteristicas proprias da
interatividade do suporte se evidenciam nos textos que ali circulam e os autorizam a serem

Como Sao.

Conforme Maingueneau, a cenografia implica, na verdade,

3 - . . . .. ~ ~
3 Nos chats e msn ndo seria exagero dizer que a escrita imita a fala. As pausas sdo marcadas (...), as entonacdes
de voz se projetam por meio de repeticdes vocdlicas e pontos de exclamagdo (gatinhaaaaa!!! ) e interrogacdo (vc

as préprias caracteretas (© ®) sdo utilizadas para traduzir expressdes faciais e emogdes perceptiveis apenas
numa situacdo face a face.
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um processo de enlacamento paradoxal. Logo de inicio, a fala supde uma certa
situacdo de enunciacdo, que, na realidade, vai sendo validada progressivamente por
intermédio da prépria enunciacdo. Desse modo, a cenografia é ao mesmo tempo a
fonte do discurso e aquilo que ele engendra; ela legitima um enunciado que, por sua
vez, deve legitimd-la, estabelecendo que essa cenografia onde nasce a fala ¢é
precisamente a cenografia exigida para enunciar como convém (MAINGUENEAU.
2008, p. 87-88, grifos do autor).

A cenografia onde nascem as noticias on-line autoriza e legitima uma enuncia¢do mais
oralizada e participativa. Essa cenografia contamina a escrita, flexibilizando caracteristicas

referentes ao género noticia.

Nao se pode esquecer, também, que no jornal on-line corre-se contra o tempo. A
noticia tem de ser em primeira mao, nao ha muito tempo para escolher a melhor palavra, nem
para checar a informagdo precisa, nem para burilar o texto, nem para fazer associacdes ou
interpretagdes. A menos que o jornal se sujeite a noticiar o fato depois de todos os outros, o
que lhe tiraria a razdo de ser. Afinal, quem se interessaria por um jornal on-line cujas noticias

jé foram veiculadas pelos muitos canais de TV, pelo raddio, pelos outros jornais on-line?

O acesso a informagdo € rapido e facil. H4 um bombardeio de informag¢des durante o
dia todo. O que ndo ha € tempo para assimiléd-las todas, para 1é-las. A propdsito, sobre isso o
Manual de Redacdo da Folha de S. Paulo adverte que se fala até “em direito a ndo-
informacdo, sintoma de um publico que se ressente ndo ja da falta, mas de um excesso

inassimildvel de dados, de uma verdadeira cacofonia da comunica¢do” (2001, p. 12).

Justamente essa “balburdia” de informagdes pode ser apontada como uma das razdes
da sobrevivéncia do jornal impresso. O jornal impresso “filtra” os principais acontecimentos

do dia, organiza-os e entrega ao leitor uma sintese do que ocorreu na véspera.

O Manual de Redacdo da Folha de S. Paulo admite que

Embora exista quem julgue insubstituiveis as vantagens do formato papel, é provavel
que ele venha a decair nos proximos anos sem que os jornais desaparecam no que € a
sua esséncia: um panorama dos principais acontecimentos da véspera tal como filtrado
por uma personalidade editorial coletiva. Seria o caso de perguntar se a internet vai
substituir a rotativa, ndo o jornal (2001, p. 12).
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Sob essa 6tica, fica mais fécil entender por que os jornais dispdem dos dois formatos,
o on-line e o impresso digital figurando no mesmo sife. Nao seria a versao impressa digital a
nova modalidade jornalistica que filtra as inumerdveis e fragmentadas noticias que circulam
diariamente na TV e na web e as apresenta, no dia seguinte, de forma conexa, mais bem

acabada e a luz de procedimentos investigativos e interpretativos?

O jornalista Marcelo Rech®, diretor do grupo RBS, indica que é esse o caminho
quando argumenta que “o jornal off-line passou a ser menos noticioso € mais interpretativo,

mais analitico. A abordagem factual fica por conta do on-line”.

E perceptivel essa diferenca quando comparados os dois formatos de jornais. No on-
line, tudo € noticiado, a quantidade de informacgdes didrias é praticamente inapreensivel.
Destas apenas algumas figuram no jornal off-line (impresso digital). No off-line a noticia é
mais “trabalhada”, o texto assume outras formas de dizer, com estrutura linguistica mais
complexa e elaborada; ganha recursos que nem sempre sao disponibilizados no jornal on-line,

como infograficos animados; o texto como um todo adquire um carater mais lapidado.

Ora, essas diferencas entre as reportagens do on-line e do off-line se associam as
condig¢des de producdo de ambos os jornais. No on-line, ha pressa. As reportagens vao sendo
atualizadas, modificadas, incrementadas, estdo “se fazendo”. No off-line, as noticias “de hoje”
s6 circulam “amanhd” e, por isso, as reportagens vém “feitas”. Certamente, essas condi¢des

também determinam o carater mais oralizado ou escrituralizado das formas de noticiar.

Enfim, seja por necessidade de intensificar as relacdes de proximidade e de
identificacdo com o leitor, seja devido as condi¢des de producdo das reportagens, percebe-se
uma tendéncia a oralizacdo no jornal on-line. Tendéncia essa que também se manifesta, em

diferentes graus, nos demais formatos off-line.

?* Entrevistado em 10 de outubro de 2008.



2 A DISCUSSAO DA ORALIDADE

Muito se falou até agora em efeitos de sentido produzidos pelas marcas de oralidade.
Os tracos de oralidade no texto escrito nada mais sdo do que recursos do enunciador para
produzir uma ilusdo de fala ou de aproximacgado da fala e, portanto, de uma conversa com o
leitor. Para poder identificar no texto escrito esses tracos de fala € preciso descrever as

caracteristicas do texto falado.

Tratar de questdes relativas ao texto falado, contudo, implica ter como pano de fundo
0 texto escrito e, por isso, a abordagem deste tépico requer que se faca desde ja uma
consideragdo importante: ha textos falados prototipicos (conversagdes espontdneas), textos
escritos prototipicos (artigos cientificos, textos oficiais), € muito outros textos que ‘“‘circulam”
entre esses dois p6los, aproximando-se, por suas caracteristicas, mais do texto falado ou mais

do texto escrito (MARCUSCHI, 2001a).

Neste capitulo, portanto, no intuito de clarear tais conceitos para, adiante, poder
identificar marcas de fala na escrita, parte-se das explicacdes sobre o texto falado prototipico
e suas caracteristicas. Também se faz correlagdo das caracteristicas deste com as do texto
escrito prototipico. Na sequéncia, procura-se demonstrar que a grande maioria dos géneros
textuais “mescla” em sua composi¢ao discursiva caracteristicas tanto da fala quanto da escrita,
e que o que os leva a serem mais marcados pela oralidade ou mais pela escrituralidade sao

suas condi¢des de producdo.
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2.1 O texto falado: a conversac¢io prototipica

O texto falado prototipico tem materializacdo fonica e apresenta, em sua superficie, as
marcas de um texto conversacional em “statu nascendi” (ANTOS apud HILGERT, 2007).
Caracteriza-se por ser um texto de formulagdo livre, espontinea, cujo sentido se constroi em

conjunto, aqui e agora, na interagdo face a face entre um EU e um TU.

Hilgert (2007, p. 71) explica que, de acordo com proposi¢des de Schank e Schwitalla
(1980), para um texto ser considerado de lingua falada precisa satisfazer as seguintes

exigéncias:
- ser uma formulagdo ad hoc livre, sem preparacao detalhada anterior;

- consistir numa fala em situacdo face a face, de maneira tal que tempo e lugar de

producio e recep¢ao coincidam;

- consistir numa fala em situag@o natural, na qual a atividade de fala em si mesma nao

€ objeto de observacao;

- ocorrer na auséncia de observadores, ndo participantes da atividade de fala, os quais

possam exercer uma influéncia inibidora sobre a interagdo dos falantes.

Atendidas tais condi¢des de producdo, pode-se dizer que o texto falado prototipico
nada mais € do que uma conversagdo espontanea travada entre dois sujeitos. A interacio entre
eles se da pela alternancia de turnos. Por “turno” entende-se cada interven¢do do falante na
sequéncia da interacdo. Os turnos se constituem a partir de uma relacdo responsiva e dialogal,
em que ouvinte e falante interagem e passam ou tomam a palavra para, juntos, construirem o

sentido do enunciado.

A alternancia de turnos em tais condi¢des de producdo (aqui-agora) dd origem a um
texto que vai sendo planejado na medida em que vai se construindo e, portanto, até que a
ultima palavra seja dada, o texto apresenta-se “em se fazendo” (KOCH, 2006). Por isso é
comum que o texto falado seja marcado por “problemas de formulacao”. Schegloff, Jefferson
e Sacks (apud HILGERT, 1989), entendem que o desenrolar de uma conversiao €, por sua
natureza, uma “fonte de problemas” (trouble source). Problemas esses que envolvem desde a
descontinuidade, realizada por diferentes formas, a hesitacdo, até questdes de reformulagdo

por meio de corregdes, repeticoes e parafrases.
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Embora alguns desses “problemas” também ocorram no processo de enunciacdo do
texto escrito, € no texto falado, na conversacdo, que eles costumam aparecer com mais
intensidade, ja que no texto escrito as pausas, a procura pelo melhor termo, as incorrecoes, as
hesita¢des do processo da enuncia¢do se apagam no produto textual. Uma das caracteristicas
marcantes do texto falado que, por exemplo, ndo ocorre na escrita € o que Wahmhoff (apud
HILGERT, 2000, p. 38) define como ‘“‘solidariedade sintdtica”. Esta ocorre quando um dos
falantes, durante seu turno de fala, a0 ndo encontrar o termo preciso para avancar em sua

formulacao, € socorrido pelo interlocutor, que lhe sugere uma alternativa.

Em Hilgert (2007, p. 72), encontra-se um trecho de conversacdo em que se podem

visualizar as questOes até agora abordadas.

Doc. e:: além desses jantares dancantes festas a senhora vai a

alguma outra festividade?

Inf. ah :: também ( )... quando (tenho que ir)... sempre é em
funcdo dessa socieDAde que meu marido esta ja estd ha dez anos...
assim:: na diretoria...uma vez ele era tesoureiro... outra vez vice-
presiDENte outra:: agora ele é:... eu disse vice-presidente ainda

agora né? Mas ndo

vice-presidente é o outro... ele FOI no ano passado... ele é:: como é
que se diz a pessoa que cuida do CLUbe... que toma:: nao é
ecOonomo é o que toma conta assim do::... dessa parte:: que ele

tem que cuidar das Obras tudo
Doc. diretor patrimonial...

Inf. di/diretor:: do patrimdnio.. é isso... né? E entdo a gente::
quando tem também... esses encontros que chamam-se regionais...

porque teve esse encontro mundiAL né?

O trecho em destaque permite identificar a solidariedade sintdtica. A informante nao
ocorreu um termo que fosse apropriado para definir a funcdo exercida pelo marido no
momento. Entdo, pede ajuda ao documentarista: “como é que se diz a pessoa que cuida do

CLUbe... que toma:: nao é economo é o que toma conta assim do::... dessa parte:: que
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ele tem que cuidar das Obras tudo”, e este, prontamente, vem em seu auxilio sugerindo o
termo “diretor patrimonial”, que € aceito pela informante e passa a fazer parte da

constituicdo do enunciado desta.

No segmento aparecem também: a) a alterndncia de turnos; b) os sinais do falante
[“né”]; c) os alongamentos vocélicos [::]; d) as pausas [...]; ) as interrupgdes; f) as corregcdes.
Tais aspectos sdo caracteristicos do texto falado porque resultam de suas condi¢Oes de

producdo.

Além disso, na conversagio as pessoas se assumem enquanto sujeitos que enunciam.
H4 um Eu que fala para um 7u (e estes se alternam) num mesmo espago € hum mesmo tempo
em que a enunciagdo se realiza. Também a presenca do eu e do fu no enunciado €, portanto,
caracteristica dessa modalidade de texto. Assim como o sd3o as marcas dessas pessoas nas
formas verbais (desinéncias nimero-pessoais: fui, foste, fomos), nos pronomes possessivos,
nos demonstrativos, nos termos que remetem a uma conversa que ocorre entre EU e TU, aqui

e agora.

Ora, perceba-se que o texto falado prototipico assume caracteristicas especificas em
virtude de suas condicdes de produgdo, que determinam também as estratégias de formulagao
deste. A alternancia de turnos, a constru¢dao do sentido em conjunto pelos interlocutores, a
informalidade, as hesitacdes, a solidariedade sintdtica, enfim, todas as caracteristicas do texto
falado prototipico decorrem de suas condi¢des de produgdo, de uma interagdo face a face, da

proximidade entre um eu-tu, que falam num mesmo tempo € num mesmo espaco.

Nesse sentido, conforme Hilgert (2000, p.19) o texto falado prototipico, do ponto de
vista das condi¢des de comunicacdo, seria caracterizado por um alto grau de privacidade, de
intimidade, de envolvimento emocional, de miutua referencialidade, de cooperacdo, de
dialogicidade, de espontaneidade, de dependéncia situacional e interacional e por baixo grau

de centracdo tematica.

Como as condi¢des de comunicagdo determinam as estratégias de formulagdo, esse
texto seria fortemente marcado por fatores ndo linguisticos; teria pouco ou nenhum
planejamento prévio, o que lhe acresce um carater “processual e provisorio”; apresentaria uma
estruturacdo sintdtica extensiva, linear e agregativa; além de uma densidade informacional

diluida.
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Vale compari-lo com o texto escrito prototipico. Este tem materializacdo grdfica e
emerge de condi¢des de producdo bem diversas das do texto falado, o que lhe imprime outras

caracteristicas de formulagao discursiva.

O texto escrito prototipico decorre de uma situagdo comunicativa “solitaria”, pois
embora sempre se tenha em mente um destinatdrio a quem se dirige o texto, este ndo estd
presente fisicamente no momento € no espaco da construcao textual. Essa “ndo-presenca”
imediata permite (e requer) que se tenha tempo para elaborar o texto, para escolher o termo
mais apropriado, a estrutura mais apropriada, a sequéncia sintdtica mais apropriada para
explicar no enunciado e pelo enunciado tudo aquilo que poderia ser visto/ouvido, presenciado,
ou mesmo construido em conjunto se o destinatdrio estivesse presente no momento da
construgdo textual. Também as hesitagdes, as corre¢des, as substituicdes lexicais, enfim, as
marcas que se mostram no texto falado prototipico ndo se mostram no enunciado. Nao porque
ndo tenham existido durante o processo, mas porque foram apagadas no produto. No texto

falado prototipico elas aparecem todas porque a conversagcdo € o proprio processo.

Os textos escritos prototipicos, do ponto de vista das condi¢des de produgdo, sdao
caracterizados por um baixo grau de privacidade, de intimidade, de envolvimento emocional,
de cooperacdo, de dialogicidade, de espontaneidade, de dependéncia situacional e

interacional, e apresentam alto grau de centragdo tematica.

Em relagdo as estratégias de formulacdo, estes textos seriam fortemente marcados por
referenciadores linguisticos; teriam alto grau de planejamento prévio, o que lhes acresce um
carater de ‘“‘acabamento”; apresentariam estruturacdo sintdtica complexa; selecdo lexical
cuidada; alto grau de observacdo dos padrdes gramaticais; e densidade informacional

condensada. Tais seriam as caracteristicas de um artigo cientifico, de um documento oficial.

Acontece que as condi¢cdes de producdo dos textos falados — assim como as dos
escritos — estdo relacionadas as préticas sociais dos sujeitos e, por isso, ndo sdo sempre
idénticas. Ou seja, nem sempre um texto escrito se dd exatamente nas condi¢des de produgdo
acima mencionadas e tampouco segue aquelas estratégias de formulagdo. Uma carta para um
familiar, por exemplo, embora seja um texto escrito se dd em outras condicdes de produgao,
ha outro grau de envolvimento afetivo e emocional, de espontaneidade, de intimidade que
permitem outras selecdes lexicais, gramaticais, de estrutura, outro grau de “completude” —
numa carta € possivel deixar em aberto questionamentos, ideias a serem completadas, porque

se espera que as respostas a estes venham na sequéncia, na carta de retorno.
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Em contrapartida, uma palestra, por exemplo, embora seja falada, ndo se da nas
mesmas condi¢des de produgcdo que uma conversagcdo prototipica. O grau de envolvimento
emocional ndo € o mesmo, tampouco o cardter de intimidade, de cooperacdo. Por isso as
estratégias de formulagdo da palestra assumem um cardter diferenciado das de uma
conversacdo. Uma palestra é elaborada previamente, tem linguagem mais cuidada, densidade

informacional maior que uma conversagao.

Ora, as condi¢des de producdo dos textos é que vao determinar em que medida eles
podem se aproximar mais das caracteristicas de um texto falado ou mais de um texto escrito.
Por isso, fala-se em graus de oralidade e escrituralidade nos textos, o que é assunto para o

tépico seguinte.

2.2 Fala e escrita: distinciio medial e conceptual®™

De acordo com Marcuschi (2001), até os anos 80 os estudos linguisticos examinavam
fala e escrita numa perspectiva estritamente dicotdmica que levava em conta apenas a forma
de materializacdo do discurso. A escrita era identificada por sua natureza gréfica, e a fala, por
sua natureza fOnica. E, nessa perspectiva, fala e escrita se distinguiam com base numa
“observacdo fundada na natureza das condi¢des empiricas de uso da lingua (envolvendo
planejamento e verbalizacdo), e ndo de caracteristicas de textos produzidos. Ndo hd
preocupacdo alguma com os usos discursivos nem com a producdo textual” (p. 28, grifo

Nnosso).

No ambito dessa concepcdo estritamente dicotOmica, a escrita € considerada
monologada, estdvel, sem variacdo, previamente planejada, normatizada, descontextualizada,
complexa, abstrata, tematicamente condensada, formal, completa. J4 a fala caracteriza-se por
ser dialogada, marcada pela variagdo, ndo planejada, ndo-normatizada, contextual, de
estruturagdo sintdtico-lexical simples, concreta, tematicamente descentrada, informal,

fragmentaria.

P A distingdo medial e conceptual entre fala e escrita é proposta nos estudos de Koch e Oesterreicher (1985;
1990; 1994), cujas concepgdes embasam os trabalhos de Hilgert (2007) e de Marcuschi (2001).
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Tal visdo, agregada ao fato de que a lingua falada se adquire em casa e a escrita
depende da escolarizagdo, em que se priorizaram os estudos da gramdtica normativa,
contribuiu para atribuir a lingua escrita um status superior, como se a fala fosse “o lugar do
erro e do caos gramatical, tomando a escrita como o lugar da norma e do bom uso da lingua”

(MARCUSCHLI, 2001, p. 28).

Marcuschi explica que

A perspectiva da dicotomia estrita oferece um modelo muito difundido nos manuais
escolares, que pode ser caracterizado como a visdo imanentista que deu origem a
maioria das gramdticas pedagdgicas que se acham hoje em uso. Sugere dicotomias
estanques com separagdo entre forma e conteido, separacdo entre lingua e uso e toma
a lingua como sistema de regras, o que conduz o ensino de linguas ao ensino de regras
gramaticais. Esta vis@o, de cardter estritamente formal, embora dé bons resultados na
descricdo estritamente empirica, manifesta enorme insensibilidade para os fendmenos
dialégicos e discursivos. Sua tendéncia € restritiva e a prépria formulacio de regra por
ela proposta é demasiado rigida (2001, p. 28, grifo do ator).

Nesse sentido, se pensarmos fala e escrita numa perspectiva de produgao de discursos
em diferentes situacdes de interacdo, de estratégias enunciativas que projetam diferentes
efeitos de sentido nos textos, a concepgao estritamente dicotdmica ndo se sustenta. Também a
suposta supremacia da escrita sobre a fala é equivocada, pois fala e escrita sio modos de
representacao cognitiva e social que se manifestam em praticas especificas. Nesta perspectiva,
uma nova abordagem da fala e da escrita comeca a se delinear. Ambas as formas passam a ser
consideradas ndo s6 do ponto de vista de sua materializacdo sonora ou grafica, mas enquanto
formas de interacdo relacionadas as préticas sociais, a produgdo de textos especificos dentro
de determinadas condi¢des. Surgem, nessa esteira, estudos propondo uma distin¢do medial e

uma distin¢ao conceptual entre fala e escrita.

A distingdo medial esta relacionada aos meios de manifestacido linguistica, sendo a
fala de carater fonico e a escrita de carater grifico. Enquanto meio de manifestacido, no
sentido medial, portanto, fala-escrita mantém uma natureza dicotdmica, ou seja, os textos sao
classificados como falados (meio sonoro) ou escritos (meio grafico). Ja a distingdo conceptual

estd relacionada a concepcao discursiva dos enunciados, as escolhas enunciativas que neles se
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projetam em decorréncias das diferentes situacdes de interagdo. Do ponto de vista conceptual,
portanto, textos falados ou escritos ndo constituem formas dicotdmicas, “eles se distinguem
por serem mais ou menos falados ou mais ou menos escritos, isto €, a sua classificacdo €
escalar” (HILGERT, 2007, p.73). Em outras palavras, ha textos escritos que apresentam uma
concepcdo discursiva mais proxima da fala do que da escrita; hd textos falados que

apresentam uma concepg¢ao discursiva mais proxima da escrita do que da fala.

Na perspectiva dicotdmica estrita, um bilhete escrito por uma crianga e um artigo
académico, por exemplo, eram observados sob a mesma 6tica e incluidos na mesma categoria,
simplesmente por serem escritos. O mesmo ocorria com uma conversa informal entre amigos

e um pronunciamento juridico, por serem ambos medialmente falados (carater fonico).

Embora sejam medialmente escritos, € evidente que um bilhete e um artigo académico
apresentam diferencas profundas no plano da escrita, j4 que sdo textos produzidos em
determinadas circunstancias e servem a determinados fins. Do ponto de vista do grau de
centracdo temadtica, da selecdo lexical, da organizagdo sintdtica, da observacdo de regras
gramaticais, da propria estrutura do enunciado, como comparar e colocar no mesmo plano
esses dois gé€neros de textos? Nem as condi¢des de producdo e nem as estratégias de
formulacdo sdo as mesmas. Seria mais fécil identificar semelhancas dessa ordem entre o

bilhete e a conversa informal, mesmo estes ndo apresentando a mesma natureza medial.

No contexto das praticas sociais, ou seja, da producdo de textos em diferentes
condic¢des de interagcdo, a abordagem da fala e da escrita apenas pelo carater medial revela-se
ingénua. Os elementos que constituem o discurso textual, com toda sua complexidade, estdao
muito mais relacionados a concepgdo discursiva do que a materializagdo fonica ou grafica do
enunciado. Ou seja, ndo ha diferenca alguma entre um bilhete e um artigo académico do ponto

de vista medial, mas ha muitas diferencas entre eles do ponto de vista conceptual.

A diferenca conceptual esta relacionada aos elementos constitutivos do enunciado, as
escolhas que se projetam no texto e nele figuram em decorréncia das condi¢des de produgdo.
Portanto, é no sentido conceptual que se pode falar em textos com tracos mais de oralidade ou
mais de escrituralidade, ou seja, em textos concebidos como falados ou escritos em maior ou

menor grau.

Num editorial, por exemplo, as pausas, as hesitacdes, as correcdes, as substitui¢des
lexicais que se dao na construcio do texto sdo apagadas, ndo ha como saber qual palavra foi

substituida por outra. Assim como se apagam os sujeitos da enuncia¢do eu-tu — para criar
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efeitos de objetividade e imparcialidade -, o que ndo significa que eles estejam ausentes no
processo de construcdo. Esses apagamentos sdo mais caracteristicos do texto escrito, o que o
levaria a ser concebido como escrito em maior grau. J4 uma cronica possui outro grau de
escrituralidade. Nela se mesclam mais caracteristicas da fala, como a informalidade, a
possibilidade de expressar-se em primeira pessoa, o proprio grau de centracdo tematica €

diferente.

Também numa conferéncia, embora medialmente falada, o texto a ser proferido
certamente ndo € completamente espontaneo, foi pensado, planejado anteriormente,

possivelmente escrito. O que lhe agrega um cardter conceptual mais préximo da escrita.

Marcuschi (2001), com base em estudos de Koch e Oesterreicher (1990), propde a
distingdo conceptual dos textos através de um continuum de variacoes que compreende desde
o género falado prototipico (medial e conceptualmente falado), até os escritos prototipicos
(medial e conceptualmente escritos). Ambas as modalidades constituem os extremos do
continuum. Entre os dois extremos, distribuem-se outros géneros que, por suas caracteristicas
conceptuais, aproximam-se mais da fala ou mais da escrita em suas manifestacdes

prototipicas.

A representacdo do continuum dos gé€neros textuais na proposta de Marcuschi (2001,

p. 41) pode ser visualizada na figura que segue:
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O continuum evidencia dois planos separados por uma linha pontilhada. O superior

representa o plano da escrita e, portanto, todos os textos situados na parte superior da linha

pontilhada sdo medialmente escritos. O plano inferior representa a fala. Entdo todos os textos

situados na parte inferior sdo medialmente falados.

No canto extremo esquerdo e inferior, situa-se o texto falado prototipico (conversa

espontanea), que € assim definido porque apresenta cardter fonico, do ponto de vista medial, e

¢, do ponto de vista das condicdes de comunicagdo e estratégias de formulacdo,

conceptualmente falado.

No canto direito superior estdo os textos escritos prototipicos, assim definidos por

terem cardter grdfico e se enquadrarem conceptualmente no dominio discursivo da escrita.
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Note-se que as cartas pessoais, os bilhetes, os avisos situam-se no plano superior da
linha pontilhada por serem medialmente escritos, porém ficam a extrema esquerda, muito
proximos do texto falado prototipico. Isso ocorre porque, conceptualmente, tais textos
apresentam caracteristicas da fala. E nessa mesma posicio que Rovani (2005) situa o género

chat, logo abaixo dos “avisos”, separando-o da fala apenas pelo seu carater medial.

Por outro lado, uma conferéncia € situada na extrema direita, no plano inferior, por ser

medialmente falada e conceptualmente escrita.

Destaca-se a localizacdo das “noticias de jornal”: situadas no plano superior como
medialmente escritas, mas mais proximas da concepg¢do da fala. Tal posicdo estd relacionada
as estratégias de formulacdo adotadas neste género com vistas a plena interagdo enunciador -

enunciatario.

No dizer de Marcuschi:

O continuo dos géneros textuais distingue e correlaciona os textos de cada modalidade
(fala e escrita) quanto as estratégias de formulacdo que determinam o continuo das
caracteristicas que produzem as variagdes das estruturas textuais discursivas, selecdes
lexicais, estilo, grau de formalidade etc., que se dao num continuo de variagoes,
surgindo dai semelhangas e diferengas ao longo de continuos sobrepostos (2001, p.
42).

H4 momentos, porém, em que caracteristicas conceptuais de uma e outra modalidade
se entrecruzam e ddo origem aos textos “mistos”, ou seja, aos textos que se caracterizam por
apresentarem equilibrio conceptual entre marcas da fala e marcas da escrita. E o caso dos

textos que se localizam no centro do gréfico.

Os noticidrios de radio e TV, por exemplo, sdo géneros falados do ponto de vista
medial. No entanto, do ponto de vista conceptual, eles mesclam caracteristicas tanto do texto

falado quanto do texto escrito.

De um lado o noticidrio costuma ser um texto planejado, produzido com cuidados em
relacdo a linguagem padrdo, o que o caracterizaria como escrito; de outro, ele se
realiza numa situacdo de interacdo, em que o narrador sabe estar falando para
telespectadores. Mesmo que estes ndo possam tomar o turno, o simples fato de o
narrador ter consciéncia da presenca on-line de destinatdrios para a sua fala, imprime



50

nesta tragos caracterizadores do texto falado, como é o caso, por exemplo, de um
vocabuldrio de uso mais corrente e de uma sintaxe menos complexa (ROVANI, 2005,

p. 26, grifo nosso).

Sao esses tracos caracteristicos de fala ou escrita que permitem distribuir os géneros
ao longo do continuum. Nao hd como saber as exatas condi¢des de producdo de cada texto,
tampouco como apreendé-las no exato no momento em que ocorrem. No entanto, pelas
marcas que as condi¢des de producdo imprimem nos enunciados € possivel dizer se tal

concepcao discursiva se aproxima mais de uma situacdo de fala ou mais de escrita.

Ao concluir este capitulo, é vélido dizer que as relacdes medial e conceptual entre fala
e escrita sdo pertinentes na medida em que o trabalho ora em constru¢do também propde a
abordagem das reportagens do corpus do ponto de vista medial e conceptual. Nesse sentido,

destacam-se deste topico algumas consideragdes que guiardo o trabalho:

a) nas préaticas de construcao de enunciados (textos), fala e escrita estio numa
relacdo dicotdmica apenas do ponto de vista das formas de manifestacao

sonora ou gréfica (carater medial);

b) do ponto de vista da concepcdo discursiva, os textos apresentam
caracteristicas tanto da fala quanto da escrita. O que os leva a serem
concebidos como falados ou escritos em maior ou menor grau € a

predominancia de caracteristicas de uma ou de outra modalidade;

c) as marcas conceptuais de fala e escrita — decorrentes das condi¢des de
producdo e das estratégias de formulagcdo - sé podem ser apreendidas na
sintaxe discursiva do enunciado, onde se apresentam como marcas de

oralidade/ escrituralidade.

Da relacdo entre as questdes até aqui apontadas com os textos do corpus deste estudo

surgem questdes interessantes:

1) do ponto de vista conceptual, quais marcas de oralidade se evidenciam nas
reportagens do jornal on-line? Estas se apresentam em maior ou menor grau

do que as marcas da escrita?
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3)

4)

51

Do ponto de vista medial, como definir a natureza de um texto sincrético

que mescla recursos pictdricos, sonoros e graficos na sua constituicao?

E, portanto, ao longo do continuum proposto por Marcuschi, onde se
poderia situar esse novo género textual constituido por diferentes recursos

semioticos instaurado pelo jornalismo on-line?

Numa perspectiva metaférica, ndo se poderia falar também em oralidade e

escrituralidade em recursos de imagem (fotografia e videos)?



3 ORALIDADE E ESCRITURALIDADE A LUZ DA ENUNCIACAO

Marcas de oralidade e escrituralidade podem ser apreendidas na estrutura discursiva
do enunciado, ja que ali se “materializam” as escolhas discursivas feitas pelo enunciador em
virtude das condicdes de producdo e das estratégias de formulacdo. Escolhas essas
relacionadas ao intuito persuasivo de toda comunicacdo. Em outras palavras, tracos de
oralidade/escrituralidade sdo projecdes da enunciacdo no enunciado. Assim, para poder
explicar e interpretar tracos de oralidade/escrituralidade e os efeitos de sentido que estes
produzem nos textos das reportagens, recorreremos aos fundamentos tedricos da

s = 26
enunciacao .

Vale j4 dizer que enunciar € estabelecer interagdo entre eu-tu, num aqui € num agora
através de um enunciado, que € produto da enunciacdo. Como produto da enunciagdo, os
enunciados comportam as marcas das condi¢gdes em que sdo produzidos. Nesse sentido,
condicdes de proximidade geram textos marcados pela oralidade; condi¢des de
distanciamento geram textos marcados por escrituralidade. Ocorre que, como a linguagem
cria e recria 0 mundo, podem os sujeitos recorrer as “asticias™’ da enunciacdo para simular
efeitos de sentido de proximidade ou distanciamento nos textos. E o que se aponta neste
capitulo. Em primeiro lugar apresentam-se os fundamentos da enunciagdo e os conceitos
basicos para compreensdao do processo. Em seguida, apresentam-se sucintamente as trés
categorias da enunciagdo: pessoa, tempo e espaco, explicando que hd pessoas, tempos e
espacos enunciativos e pessoas, tempos e espacos enuncivos. Na sequéncia, sdo explorados e

explicados os mecanismos que projetam as categorias da enunciacdo no enunciado: as

% Em sintese, os estudos da enunciacdo tratam das projecdes da enunciagdo no enunciado e das relacdes que se
estabelecem entre enunciador e enunciatirio em virtude das escolhas discursivas, exatamente o que nos interessa
abordar neste estudo.

*” Termo utilizado por Fiorin (2002) no titulo de sua obra sobre enunciagdo: As asticias da enunciacdo.
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debreagens e as embreagens. Finalmente, procura-se mostrar que as formas enunciativas estao
relacionadas a proximidade, ou seja, a producdo de efeitos de sentido de aproximagdo nos
textos e, por isso, remetem a oralidade. Em contrapartida, formas enuncivas projetam ou

simulam efeitos de sentido de distanciamento, e, por isso, remetem a escrituralidade.

3.1 A Enunciacao

De acordo com Flores (2005), Emile Benveniste “talvez tenha sido o primeiro
linguista, a partir do quadro saussuriano, a desenvolver um modelo de andlise de lingua

voltado 2 enuncia¢do”®

(p- 29). A partir dele, abre-se a uma nova perspectiva de estudos
linguisticos que enfocam as relacdes dos sujeitos com a linguagem em situagdes de
comunicacdo. Para Benveniste, linguagem e subjetividade estdo intimamente relacionadas, de
modo que ndo ha como separa-las. O sujeito s6 se constitui a partir do momento em que, pela
linguagem, se diz EU e, por se dizer EU, instaura necessariamente um TU, que se tornara
sujeito quando tomar a palavra. E esse sujeito que se “apropria” das formas da lingua para
construir seus enunciados, dando significacdo as formas que, antes de escolhidas, sdo apenas

possibilidades virtuais de realizacao.

Nas palavras de Benveniste,

antes da enunciagdo a lingua ndo € sendo possibilidade da lingua. Depois da
enunciacdo a lingua € efetuada em uma instdncia de discurso que emana de um
locutor, forma sonora® que atinge um ouvinte e que suscita uma outra enunciacio de
retorno” (1989, p. 83-84).

*® Admite-se que Jakobson, com sua teoria das funcdes da comunicagdo e dos shifters ja apontava para uma
compreensdo de linguagem como subjetividade, mas Benveniste desenvolveu e firmou conceitos nessa direcéo.
* Benveniste ndo restringe enunciacdo a sua realizacdo falada, fonica. Ao contrério, tanto o sujeito que fala
quanto o que escreve se enunciam. Inclusive esclarece que a enunciagdo escrita comporta dois planos: “o que
escreve se enuncia ao escrever e, no interior de sua escrita, ele faz os individuos se enunciarem” (1989, p. 90).
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Enunciacdo, entdo, de acordo com Benveniste, € “este colocar em funcionamento a
lingua por um ato individual de utiliza¢ao™ (1989, p. 82). Fiorin define enuncia¢do como o “o
ato produtor do enunciado” (2002, p. 31) e, por isso, ela € a instancia pressuposta pelo

enunciado. Nao existe enunciado sem antes ter havido a enunciagao.

Enunciado é entendido como o produto da enunciagdo, o texto, falado ou escrito, que
emerge das diferentes situacdes de interacdo, “independentemente de suas dimensdes

sintagmaticas™’ (GREIMAS; COURTES, 2008, p. 168).

A enunciagdo sempre se realiza na intera¢do e em funcao dela. Nao hd enunciagdo fora
da interacdo, a qual sempre se d4 entre um eux e um fu. Considerando o enunciado como o
produto da enunciagdo, pode-se dizer entdo que a enunciacdo € a relacdo de um enunciador

(eu) com um enunciatdrio (tu) por meio do enunciado.

Essa concep¢do pode levar a uma conclusdo simplificada de que o sujeito da
enunciacdo € o enunciador. No entanto, o sujeito da enunciacdo € constituido pelos dois
participantes do processo enunciativo, o enunciador € o enunciatirio, que, juntos, co-

enunciam.

O conceito de co-enunciacdo deve-se ao fato de que sempre que um sujeito se
enuncia, ele o faz para persuadir um TU. Nesse sentido, o EU leva em conta as expectativas,
os anseios, os possiveis conhecimentos de mundo do outro, enfim, a imagem”' que tem do
“ouvinte” para elaborar seu discurso. E a partir da imagem do TU que o EU vai projetar no
enunciado determinadas escolhas enunciativas e ndo outras. Nesse sentido, um enunciado se
constréi em conjunto por EU-TU. Ninguém enuncia sozinho, ha sempre um sujeito destinador
e um sujeito destinatario que juntos constroem o enunciado, o EU € determinado pelo TU, por

isso se diz CO-ENUNCIACAO.

Na comunica¢do falada face a face, enunciador e enunciatdrio correspondem,
respectivamente ao falante e ao ouvinte. Na comunica¢do escrita, conforme Fiorin,
“enunciador e enunciatario correspondem ao autor e ao leitor implicitos ou abstratos, ou seja,

a imagem do autor e a do leitor construidas pela obra” (2003, p. 163).

Luiz Tatit apresenta uma concepcao mais abrangente de enunciador e enunciatario:

30 Enunciado e texto sdo, por isso, tomados como sindnimos neste trabalho.
3! Tatit (2003, p. 205) define essa imagem como “um conjunto de hipétese sobre o mundo do outro”.
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O conceito de enunciador deve ser tomado como uma categoria abstrata, cujo
preenchimento, numa manifestacdo especifica, faz emergir o que conhecemos como
autor, falante, artista, poeta, etc.; a nocdo de enunciatdrio, igualmente, define-se como
categoria por meio da qual se manifestam leitores e fruidores de maneira geral (2003,
p. 205, grifo nosso).

Como o ato de enunciar sempre se da entre EU-TU, e ocorre num tempo AGORA e
num espaco AQUI, as trés grandes categorias da enunciacdo sido: a PESSOA, o TEMPO e o
ESPACO.

Cada enunciagd@o - como ato individual que ocorre num aqui € num agora - € Unica e
irrepetivel. Por isso é impossivel estudar a enunciacdo em si. No entanto, a enunciagdo gera
um produto, o enunciado, onde projeta as suas marcas. E, portanto, a partir do enunciado que
se pode estudar a enunciacdo: “identificar e descrever os tracos do ato no produto”

(KERBRAT-ORECCHIONI apud HILGERT, 2007, p.71).

S6 € possivel descrever estudar a enunciagdo a partir do enunciado porque os textos
vém marcados pelas condi¢des de producdo que determinam as estratégias de formulacdo. E
partir dessas marcas que os enunciados apresentam que se pode compreender processo de
enunciacdo que deu origem ao enunciado. Ja se viu, no capitulo anterior, que uma conversa €
diferente de uma conferéncia ou de uma palestra, embora todas essas manifestacdes sejam
medialmente faladas. As duas Ultimas apresentam mais marcas de escrituralidade, certamente
pelas condi¢des de produgdo, que pressupdem uma elaboragdo prévia desses textos marcada
pelo distanciamento fisico, temporal, entre enunciador e enunciatirio. Na conversacao nao ha

esse distanciamento, hd proximidade fisica e temporal entre os falantes.

Segundo Koch e Oesterreicher,

condicdes de proximidade geram interacdes que resultam em textos identificados pela
oralidade, isto é, por marcas préprias das interacdes faladas. Condig¢des de
distanciamento engendram textos caracterizados pela escrituralidade, isto é, pela
auséncia, em maior ou menor grau, de tragos de fala (apud HILGERT, 2007, p. 69).
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Acontece que o sujeito pode, pelas escolhas enunciativas, simular aproximag¢do ou
distanciamento, e, portanto, projetar marcas de oralidade ou de escrituralidade num texto, de
acordo com os objetivos a que o texto se destina e com a imagem que faz dos destinatarios. Se
optar pela projecao de marcas da enuncia¢do no enunciado, eu-tu, aqui, agora, construird um
texto marcado por tracos de oralidade, cujos efeitos de sentido sdo os de subjetividade, de
proximidade. Se optar por apagar marcas da enuncia¢do no enunciado terd um texto marcado
pela escrituralidade, o qual produz efeitos de sentido de objetividade, de distanciamento,

caracteristica dos textos em terceira pessoa.

Fiorin (2003, p. 162) explica que dizer A Terra é redonda e dizer Eu digo que a Terra
é redonda sao duas formas diferentes de enunciar que produzem efeitos de sentido diferentes.
No primeiro caso, opta-se pelo “apagamento” das marcas que remetem as categorias da
enunciacdo, ou seja, o ew/tu — aqui - agora nao se mostram. Isso projeta no enunciado um
efeito de objetividade, de distanciamento. No segundo, mostram-se o sujeito e o tempo da
enunciacdo. O enunciador coloca o sujeito (eu) e o ato de enunciar (digo) dentro do
enunciado, o que produz um efeito de sentido de subjetividade, de aproximacdo entre

enunciador e enunciatario.

Efeitos de sentido, portanto, sdo os efeitos que as escolhas (conscientes ou

. . . 32
inconscientes) do enunciador produzem no texto™.

Segundo o autor, em A Terra é redonda tem-se um enunciado enunciado, ou um texto

enuncivo, cuja caracteristica € o apagamento das marcas das instancias de enunciagao.

Ja em Eu digo que a Terra é redonda, hd uma enunciagcdo enunciada, ou um texto
enunciativo, cuja caracteristica é a projecdo de marcas da instdncia da enunciagcdo no texto.
Sd@o marcas enunciativas nos textos: pronomes pessoais, demonstrativos, possessivos,
adjetivos e advérbios apreciativos, desinéncias verbais, déiticos espaciais e temporais, €

outros elementos que remetem aos sujeitos que falam num aqui e num agora.

32 Nas palavras de Discini, “o texto revela mecanismos de constru¢io do sentido, que refletem estratégias do
sujeito. Os fatos constituintes do texto [...] se inter-relacionam para a construcio do todo organizado de sentido.
O sentido serd considerado construcdo do texto e, portanto, efeito de sentido” (2005, p. 14).
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3.2 As categorias da enunciacao

Na sequéncia, apresentam-se as trés categorias da enuncia¢ido: a PESSOA, o TEMPO
e o ESPACO, explicando por que algumas possibilidades de pessoa, tempo e espaco sdo

concebidas como essencialmente enunciativas € outras como enuncivas.

Vale lembrar que quem se enuncia € um sujeito EU que ao se dizer EU instaura um
TU. Esses sujeitos se enunciam no AQUI e no AGORA do momento em que se dizem EU.
Por isso, segundo Fiorin, “todo espaco e todo tempo organizam-se em torno do ‘sujeito’,
tomado como ponto de referéncia. Assim, espago e tempo estdo na dependéncia do eu, que
neles se enuncia”. (2003, p. 163). E, portanto, a partir do EU que se enuncia que se organizam

todas as relagdes espaciais e temporais de um enunciado.

A apresentacdo que segue € apenas uma pequena sintese das possibilidades de
projecao de pessoa, tempo e espaco nos enunciados e tem como objetivo introduzir conceitos

e questdes que serdo, depois, explorados na anélise das reportagens.

3.2.1 A Pessoa

De acordo com Fiorin, € a situacdo de enunciacdao que especifica o que € pessoa € o
que € ndo pessoa, pois € ela quem determina quem sdo os participantes do ato enunciativo e
quem ndo participa dele. Nesse sentido, pessoas enunciativas sdo aquelas que participam do
ato de comunicagdo, ou seja, o EU e o TU. Pessoa enunciva é aquela que pertence ao

dominio do enunciado, ou seja, o ELE (2003, p. 164).
Assim, os significados das pessoas sio:

Eu: quem fala, que diz eu.

Tu: com quem o eu fala (o interlocutor).

Ele: Nao-pessoa. Participante do enunciado, aquele de quem eu e tu falam.
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N6s: juncdo de um ex com um ndo-eu. HA trés tipos de nds: um nods inclusivo (eu + tu/vos);

um noés exclusivo (eu + ele/eles); e um ndés misto ( eu + tu/vos + ele/eles).
Vés: plural de tu; ou tu + ele/eles.
Eles: plural de ele — ndo-pessoa.

Fiorin (2002, p. 60) apresenta o seguinte esquema para explicar as pessoas:

nds inclusivo ( eu +tu)

/\

cu tu

noés vOs

exclusivo

nao tu nao eu

e —

ele (ndo tu + nao ele)

Entende-se, entdo, que ELE/ELES é enuncivo porque nao participa do processo de
comunicacdo, ndo alterna turno com o EU que fala. Nao se diz EU por meio da linguagem.

Por isso se diz que é nao-pessoa, € sobre quem se fala.

As demais pessoas constituem pessoas da enunciagdo. S@o enunciativas porque
englobam o EU que fala ou o TU a quem se fala: NOS sempre inclui o falante, (EU); VOS

sempre inclui o ouvinte (TU).

Veja-se o exemplo que segue:

“Na frente de casa, o aposentado José Nilson Aradjo, 60 anos, observava a invasao da
agua, que se intensificou as 7h. Com uma familia de seis pessoas, ele lembra bem o que ja

viveu por conta do problema de alagamento.” (Zero Hora, 28 out. 2008)

Esse trecho fala de um ELE, do aposentado José Nilson Aradjo. O enunciador, o
sujeito que fala, ndo se projeta no texto, mas se ausenta dele na medida em que o narrador se

manifesta em terceira pessoa. Textos assim tém como marca a enuncividade de pessoa.

Agora, veja-se a sequéncia do trecho acima:



59

“Na frente de casa, o aposentado José Nilson Aradjo, 60 anos, observava a invasao da
agua, que se intensificou as 7h. Com uma familia de seis pessoas, ele lembra bem o que ja

viveu por conta do problema de alagamento.

— No ano passado, precisei ficar trés meses em Alvorada esperando baixar — lamenta.”

No trecho destacado, o narrador (porta-voz do enunciador no enunciado) delega,
agora, a voz ao aposentado José Nilson Aradjo, que se enuncia como sujeito que se diz EU

(precisei). Nesse trecho a pessoa € enunciativa.

Perceba-se também que esse sujeito nao € o mesmo que antes narrava o texto. Nesse
sentido, € preciso ja dizer que um texto comporta trés instancias enunciativas e que cada uma
delas pressupde um co-participante, ja que a condi¢c@o basica da interagdo, da comunicacdo, €
a troca entre dois sujeitos, que implica a co-enunciagdo. Assim, a primeira instancia
enunciativa diz respeito a relacdo enunciador-enunciatario. A segunda, a relacdo narrador-

narratdrio. E a terceira, a relagdo interlocutor-interlocutério.

No trecho acima hd um enunciador pressuposto e um enunciatirio pressuposto, ja que
a existéncia do enunciado pressupde a existéncia de um enunciador. Esse enunciador delega
(13 2

voz” ao narrador, que vai narrar os fatos. O narrador, por sua vez, delega “voz” ao

interlocutor por meio do discurso direto.

A primeira instancia, enunciador-enunciatirio, ndo aparece nos textos escritos. Essa
instancia, como pressuposta para existéncia do enunciado, corresponderia a todos aqueles que
contribuiram para constru¢do da noticia, para que ela fosse criada, veiculada. Sem os
enunciadores, a noticia ndo existiria. Pensemos, entdo, no “enunciador” como a equipe que
produziu a noticia, “o jornal”. O enunciador (jornal) delega voz a segunda instancia, o
narrador. A terceira instancia se estabelece quando o narrador delega voz aos interlocutores,

aos sujeitos cuja fala € reproduzida em discurso direto no texto.

Fica facil perceber que, embora todos os sujeitos falem sobre um determinado
“objeto” — as inundacdes que ocorrem em Porto Alegre e obrigam familias a se deslocarem de
suas residéncias -, ndo s3o sempre OS MEesSmos sujeitos que enunciam, nem num mesmo

tempo, nem num mesmo espaco. SO para exemplificar, a fala do aposentado José Nilson
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Araujo precisa ter ocorrido antes da “fala” do narrador. Também o espagco de onde narrador e

. . ~ , . N .. . 33
interlocutor se enunciam nio é o mesmo. Dai as instancias enunciativas diferentes™.

O discurso direto mostra uma enunciacdo dentro de outra. A enunciagdo dos
interlocutores englobada pela do narrador. “E um simulacro da enunciacdo construido por
intermédio do discurso do narrador” (FIORIN, 2002, p. 72). Nele se podem ‘“visualizar” as
diferentes instancias enunciativas (pelo menos a do narrador e do interlocutor) e, por isso, a

polifonia® dos textos, as vérias vozes que se mostram na constituicdo do enunciado.

Para concluir este tépico, resta salientar que, nas reportagens jornalisticas, &
caracteristico o “apagamento” do narrador enquanto sujeito (enuncividade de pessoa). Por
outro lado ¢ comum a delegacdo de voz aos interlocutores. Esses, por sua vez, podem se
instaurar como sujeitos, dizendo-se EU/TU, AQUI, AGORA (como no caso da noticia
acima), ou nado. Por isso, também os discursos diretos podem ser marcados por

enunciatividade ou enuncividade de pessoa.

Um dltimo exemplo para clarificar a enuncividade de pessoa na instancia do

interlocutor:

“ Para o ex-governador Germano Rigotto, que anunciou nove presidios, em 21 de julho de
2006 — seis meses antes de deixar o governo —, a principal dificuldade € a falta de terreno.
— Estavam previstos os recursos, mas as coisas complicam quando o municipio

precisa escolher uma area — interpreta Rigotto.” (Zero Hora, 15 jan. 2009)

No trecho destacado, embora o narrador tenha delegado voz ao interlocutor, este nao
se enuncia como EU. Tem-se nesse caso, nas duas instancias — do narrador e do interlocutor —

enuncividade de pessoa.

3 Veja-se o esquema das instincias enunciativas no item 3.3.1 deste mesmo capitulo.

3 Nio se deve confundir polifonia com dialogismo. Diana Luz Pessoa de Barros (2005) mostra que o dialogismo
remete ao principio da heterogeneidade constitutiva dos discursos, que diz respeito ao fato de um discurso se
constituir a partir de um “didlogo” com outros discursos. Ja a polifonia € um fendmeno mais superficial que pode
ser apreendida na estrutura do enunciado, estd relacionado a heterogeneidade mostrada, as diferentes vozes que
se apresentam no texto.
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3.2.2 O Tempo

O tempo linguistico € diferente do tempo cronolégico (horas, dias, etc.) e do tempo

fisico (noite, tarde, manha), j4 que se relaciona ao exercicio da fala. Nas palavras e Fiorin,

0 que o tempo lingiifstico tem de singular é que ele ¢ ligado ao exercicio da fala [...]
Quando o falante toma a palavra, instaura um agora, momento da enuncia¢do. Em

z

contraposi¢do ao agora, cria-se um entdo. Esse agora é, pois, o fundamento das
oposicdes temporais da lingua (2003, p. 166).

Instaura-se, assim, um eixo temporal que se ordena com base na concomitdncia x ndo-
concomitdncia dos tempos de referéncia em relagdo a0 momento da enunciacdo (agora). A
concomitancia ocorre quando o momento de referéncia coincide com o momento de
enunciacdo. A nao-concomitancia articula-se em anterioridade x posterioridade (passado x
futuro), quando o momento de referéncia nido coincide com o momento de enunciagdo
(presente). Nesse caso, da ndo-concomitincia, os momentos de referéncia passado e futuro
precisam ser marcados no enunciado por meio de uma ancoragem no tempo cronoldgico (por
exemplo, No proximo més, Na semana passada, Em maio de 2000, etc.) que possibilite a

apreensao do momento em que se d4 o evento narrado.

Em relacdo ao momento de enunciagdo (ME) definem-se, entdo, trés momentos de

referéncia (MR):
MR presente — concomitante ao momento da enunciagdo (MR = ME )
MR passado — anterior ao momento da enuncia¢do (MR passado # ME presente)

MR futuro — posterior a0 momento da enunciagdo (MR futuro # ME presente)

Esquematizando, teriamos:
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ME (momento da enunciacio)

RN

Concomitancia ndo concomitancia
MR presente Anterioridade posterioridade

(sistema tempos enunciativos) | |
MR pretérito MR futuro

(sistema de tempos enuncivos)

Em se tratando de uma interacdo falada, em que os enunciadores se encontram no
mesmo tempo do agora, expressdes temporais como ontem, amanhd, na proxima semana sao
apreendidas independentemente de uma ancoragem no tempo cronoldgico. Mas tal ancoragem
€ necessdria quando o momento de producdo de um texto ndo coincide com o de recepg¢ao,
como no caso de uma carta. Se nela nao houver uma data que ancore o tempo linguistico, nao
ha como precisar referéncias temporais como ontem, amanhd, na semana passada inscritas
nesse enunciado. Assim também ocorre nos textos jornalisticos. A data expressa no cabecalho
ancora o tempo linguistico inscrito nos enunciados. E em relacdo a ela que o narrador diz
“ontem, hoje, amanha”. Essa data, como diz Discini (2005, p. 309), “figurativiza o marco

referencial presente e ancora o hoje numa divisao do tempo cronico”.

E também o tempo linguistico que marca se o momento de um acontecimento €
concomitante, anterior ou posterior a0 momento da enunciagdo (MR presente). Nesse sentido,
tem-se mais um eixo que determina concomitincia vs. ndo-concomitancia em relacdo ao

momento de referéncia presente (o da enuncia¢ao) e o momento do acontecimento (MA).

Assim:
MR Presente (Sistema de tempos enunciativos)
concomitancia (MA) ndo concomitancia (MA)
presente /\
anterioridade posterioridade
pretérito perfeito 1 futuro do presente

Exemplificando: na manchete ljuf jd tem 300 casos suspeitos de dengue (ZH, 23/2/10,

p. 1) hd uma concomitancia entre MA e MR (presente); ja em Ataque aéreo matou pelo menos
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27civis no Afeganistdo (ZH, 23/2/10, p.1) hd uma relacio de ndo concomitancia, de
anterioridade, entre 0 MA (momento do acontecimento = morte de civis em decorréncia de
ataque aéreo) e o MR presente (da enunciacio). O verbo matou se instaura como passado em

relacdo a um tempo de referéncia presente, o tempo da enunciagao.
Sao, portanto, trés os momentos que entram na constituicdo do sistema temporal:
ME — momento da enunciacao;
MR — momento de referéncia (presente, passado, futuro)
MA — momento do acontecimento (concomitante, anterior ou posterior a um MR)

Como ja se apontou no primeiro esquema deste tépico, a partir do eixo da
concomitancia / ndo concomitincia do momento de referéncia em relagdo a enunciagdo,
distinguem-se dois sistemas temporais na lingua: um relacionado ao momento de referéncia
presente (o0 agora, concomitante a0 momento da enunciag¢io) e outro ordenado em funcgao de
momentos de referéncia passados ou futuros instalados no enunciado (o entdo, nao
concomitante). Os tempos que se organizam em func¢do do tempo de referéncia presente (da
enunciacdo) constituem os tempos enunciativos. Os que se organizam em funcdo de
momentos de referéncia passados ou futuros instalados no enunciado sdo tempos enuncivos

(FIORIN, 2003).

Os tempos enunciativos, apresentados no esquema acima, sdo: presente (pontual,

durativo, gndmico), pretérito perfeito 1 e futuro do presente.

Seguem exemplos e explicacdes de por que cada um deles é considerado enunciativo.
* Presente pontual: € enunciativo porque hé coincidéncia entre MA, ME e MR

Olha 14, um jatinho risca o céu!

* Presente durativo: hé coincidéncia entre MA, ME e MR, porém o MR € mais longo que o

ME.

Neste semestre, ministro aulas de Literatura a alunos do 5° ano de Letras. (presente

durativo continuo)

Aos domingos, Zero Hora traz encartado o caderno Donna ZH. (presente durativo

descontinuo/iterativo — intercala espacos de tempo)

* Presente gndmico: hd coincidéncia entre MA, ME, e MR. No presente gnomico, o MR e o

MA s@o ilimitados. E o presente utilizado para enunciar verdades eternas.
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“Quem tudo guer, tudo perde.” / O direito a vida é o maior de todos os direitos.

* Pretérito Perfeito 1: € enunciativo porque marca anterioridade do MA em relacdo ao MR

presente (da enunciacao).

“O governador Luiz Henrique da Silveira decretou situagao de emergéncia e emitiu

pedido de socorro ao pais todo” (Zero Hora, 24 nov. 2008).

* Futuro do Presente: enunciativo porque marca posterioridade do MA em relagdo ao MR

presente (da enunciacao).

“20 mil professores e servidores terdo descontos nos saldrios” (Zero Hora, 24 nov.

2008).

Os tempos enuncivos se organizam em relacdo a um MR pretérito ou um MR futuro ja

instalado no enunciado.

Os tempos enuncivos que se relacionam a um MR pretérito podem ser assim

esquematizados:
MR Pretérito (subsistema do sistema de tempos enuncivos)
concomitincia ndo concomitancia
anterioridade posterioridade
pret. perf. 2 pret imperf. pret. mais que perf. fut. pret. simples fut. pret. composto.
acabado inacabado imperfectivo perfectivo
pontual durativo
limitado nao limitado
Exemplificando:

* Pretérito perfeito 2 e Pretérito imperfeito: concomitancia entre MA e MR pretérito.

No dia 05 de janeiro, a empresa demitiff 200 funciondrios. (acabado, pontual)
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No dia 05 de janeiro, a empresa demitia 200 funciondrios. (durativo, inacabado)

f

* Pretérito mais-que-perfeito: marca anterioridade do MA em relagao ao MR pretérito.

As 10 horas, quando o policial chegou ao local, o rapaz ja fugira / tinha fugido.

* Futuro do pretérito simples: marca posterioridade do MA em relacdo ao MR pretérito.

“Em marco de 2005, o catador de papeldao José Machado Sobral foi preso por engano

em Garulhos [...]. Ficaria dois anos preso por um crime que nao cometeu.” (André Petry,

Veja, n.2028, p.46)

* Futuro do pretérito composto: indica posterioridade do MA em relacdo a um MR pretérito e
também anterioridade do MA em relacio ao outro acontecimento futuro instalado no

enunciado.

Eu pensava que no inicio de 2009 ja teria terminado meu trabalho.

Os tempos enuncivos que se organizam a partir de um MR futuro sio assim

esquematizados:
MR Futuro (subsistema do sistema de tempos enuncivos)
concomitancia ndo concomitancia

anterioridade posterioridade

presente do futuro

futuro anterior futuro do futuro

Exemplificando:

* Presente do futuro: ha concomitincia entre 0 MA e o MR futuro.

Assim que chegarmos a SP, entfaremos em contato com VOcCE.
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* Futuro anterior: quando ha anterioridade do MA em relagdo ao MR futuro.

No inicio do préximo ano, este trabalho ja terd eftado concluido.

* Futuro do Futuro: quando hé posterioridade do MA em relagao ao MR futuro.

Depois de concluir o trabalho, firarei uma semana de folga.

= Dos advérbios de tempo

Os advérbios ¢ as locucoes adverbiais de tempo também se articulam em um sistema
enunciativo e enuncivo e se organizam a partir do eixo da concomitincia X nao
concomitancia, seja em relacdo ao momento de enunciagcdo, seja em relagdo a um marco

temporal inscrito no enunciado.

Sao enunciativos os advérbios e locugdes adverbiais que se articulam em relagcdo ao
tempo da enunciagdo e estabelecem com ele relagdo de anterioridade, de concomitancia, ou de

posterioridade®. Por exemplo:

Had dois anos nos conhecemos.
Ontem trabalhei muito. Anterioridade ao MR presente

No dia 5, estive em Brasilia.

Vamos sair hoje a noite?
A esta altura, ndo nos resta muito a fazer. Concomitancia ao MR presente

Nesta semana ha muito trabalho a fazer.

3 . L. . - .. . . L1 - ..
* No livro As astiicias da enunciagdo, Fiorin faz uma listagem expressiva de advérbios e locugdes adverbiais
enunciativos e enuncivos.
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Amanhd estarei em Porto Alegre.
Daqui a dois dias teremos ensaio de musica. Posterioridade ao MR presente

No proximo ano ingressarei na faculdade.

Sado enuncivos os advérbios e locucdes adverbiais que se articulam em relacdo a um

marco temporal ja instaurado no enunciado. Por exemplo:

Passei os ultimos dois meses escrevendo. Durante esse fempo, pouco sai de casa.

No dia 25 de fevereiro € aniversario da minha mae. Vou visitd-la ainda na véspera.
A

Fui a SP em dezembro e, em seguida, a Floriandpolis.

Nos exemplos, “esse tempo”, “na véspera” e “em seguida” se referem a momentos ja
instaurados no enunciado, por isso sdo enuncivos. O primeiro indica uma relacdo de
concomitancia em relacdo ao tempo “dltimos dois meses”; o segundo indica anterioridade em
relacdo ao “dia 25 de fevereiro”; e o ultimo indica posterioridade em relacdo ao marco
temporal “em dezembro”. Todos eles tomam como referéncia termos temporais instaurados

no enunciado.

3.2.3 O Espaco

O espago linguistico, assim como o tempo, articula-se em funcdo do sujeito da
enunciacdo (EU). O espaco linguistico “ndo € o espaco fisico, analisado a partir de categorias

geométricas, mas aquele onde se desenrola a cena enunciativa” (FIORIN, 2003, p. 174).

Nesse sentido, sdo enunciativas as referéncias espaciais que designam o espaco em
que ocorre a enunciacdo, ou que se definem a partir da situacao de enunciagao (aqui, ai, 1), as

referéncias déiticas.
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Por exemplo:
Vou até ai falar com voceé (ai designa o lugar do TU e se opde ao aqui do EU).
Aqui ndo fico nem mais um minuto (designa o lugar do EU).

Coloque isso ld! (espacgo definido a partir da enunciagdo, /d, nesse caso, se opde ao

aqui do enunciador).

Vocé pode por meus livros naquela estante? (espago definido a partir da enunciacao).

Sao enuncivos os espagos ‘“‘ai, ali, ld, naquele lugar, etc., quando, em funcdo

anaf6rica, retomam um espago inscrito no enunciado” (FIORIN, 2003, p. 177).
Por exemplo:

Gosto muito do Rio de Janeiro. Morei alguns anos naquela cidade e, apesar da

violéncia crescente, € para ld que viajo sempre que posso.

Destaque-se que sdo também enuncivos os espacgos, figurativizados ou ndo, instalados
no enunciado sem que haja relagdo entre eles e o espaco da enunciacido (ndo déiticos e ndo
anaféricos). Interessa-nos em especial essa questdo porque assim se apresentam, em sua
maioria, as referéncias espaciais instauradas em reportagens jornalisticas. Segue abaixo um

exemplo de tal situagdo:

“A busca por alimentos criou um clima de tensdo em Itajai. Desabrigados fazem filas

pela cidade a espera de cestas basicas. No local, as histérias de desespero se multiplicam.[...]”

(Zero Hora, 29/11/2008)

799 2

Nesse fragmento, o espaco “em Itajai” € instaurado no enunciado e, depois, retomado
por termos seguintes: “pela cidade” e “no local”. Os dois dltimos sdo facilmente identificaveis

CcOmo enuncivos, uma vez que estdo em fungdo anaférica.

No entanto, o espaco “em Itajai”’, embora ndo esteja em funcdo anaférica e nem
constitui déitico, também € considerado um espaco enuncivo. Fiorin (2002, p. 292) explica
que ocorre uma debreagem enunciva da enunciacao “quando nao se projeta no enunciado o
aqui de onde fala o narrador, o que dd a impressdo de que ele enuncia de um espago

indeterminado, um algures”. O narrador instaura no enunciado apenas o lugar dos fatos os
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fatos e “ndo localiza nada a partir do hic”. E o que ocorre no fragmento acima. O espago “em
Itajai” € o lugar onde se desenrolam os fatos, o espago do narrado, instaurado no texto sem
nenhuma referéncia ao espaco da enunciacdo. Isso porque o narrador ndo langa no texto
nenhuma marca que permita dizer onde € o “aqui” da enunciacdo e, portanto, ndo ha como
estabelecer relacao entre o espaco da enunciacdo (o algures) e o do enunciado (em Itajai). A
enunciacdo, nesse caso, pode ter-se dado em Itajai (o aqui) ou em qualquer outro local

(algures/alhures).

Seria diferente se o narrador dissesse “Aqui no centro de Itajai a situacdo &
calamitosa”. Nesse caso, o espago seria enunciativo. Também seria enunciativo se fosse
possivel apreender o espaco dos acontecimentos como um “l4” determinado em oposi¢do ao
“aqui” da enunciacdo. Por exemplo, se o(a) repérter dissesse: “Aqui em Blumenau a
distribuicdo de mantimentos aos desabrigados segue de forma ordenada, mas em Itajai a
busca por alimentos criou um clima de tensdo...”. Assim dito, seria possivel perceber o aqui
da enunciacdo como Blumenau e, portanto, Itajai (local dos fatos) como um ld determinado

pelo aqui da enunciagao.

Entretanto, tal tipo de narracdo, em que na instdncia narrativa se instala um eu-
tu/aqui/agora € mais comum em reportagens televisivas, quando o repdrter aparece no local
dos fatos narrando-os ao vivo. Nas reportagens jornalisticas, geralmente o narrador ndo se

mostra como sujeito e tampouco aparece 0 AQUI de onde se enuncia.

E, portanto, outra caracteristica das noticias da imprensa escrita a instalacdo de um
espago enuncivo - o espacgo dos fatos sem relacdo com o espaco da enunciacio - para narrar os

acontecimentos.

3.3 Mecanismos de instauracao das categorias da enunciacao

Sao dois os mecanismos de instauracdo da pessoa, do tempo e do espaco nos

enunciados: a debreagem e a embreagem. Vejamos cada um deles.
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3.3.1 A debreagem

Para facilitar a organizacdo deste topico, primeiro se apresentam nog¢des gerais sobre

as debreagens e, a seguir, exemplificam-se os conceitos a partir de uma noticia de jornal.

A debreagem consiste na operacdo de projetar no enunciado as categorias da
enunciacdao (EU/TU, AQUI, AGORA). Por isso, a debreagem pode ser actancial (de pessoa),

temporal e espacial.

Também pode ser enunciativa ou enunciva. A debreagem € enunciativa quando
instaura no enunciado o EU/TU, os tempos do sistema enunciativo (presente, pretérito

perfeito 1, futuro do presente) ou os espacos ordenados em relagio ao espaco da enunciacgao.

Em contrapartida, quando se “apagam” o eu/tu, instaurando no enunciado s6 o ele,
quando a narrativa é contada com os tempos do subsistema do pretérito (pretérito perfeito 2,
pretérito imperfeito, pretérito mais-que-perfeito, futuro do pretérito) ou do futuro (presente do
futuro, futuro anterior, futuro do futuro) e os espagos nao se organizam em relacdo ao espago
da enunciacdo, mas em relacdo a espacos instaurados no enunciado ocorre debreagem

enunciva (FIORIN, 2003).

-

A debreagem enunciativa cria efeitos de sentido de subjetividade, de aproximacdo. E
marca dos textos autobiograficos, das cartas pessoais. J4 a debreagem enunciva cria efeitos de
sentido de objetividade, de distanciamento. E comum nos discursos cientificos, nas leis, e,

como j& apontado em exemplos anteriores, nas reportagens jornalisticas.

Também as debreagens sdo responsdveis pela instauracdo de diferentes instincias de
enunciacdo nos enunciados. Ja se apontou que um texto comporta, geralmente, trés instancias
enunciativas. A delegacdo de voz da instancia do enunciador para o narrador ocorre por uma
debreagem de 1° grau. Quando o narrador delega voz ao interlocutor por meio do discurso
direto, ocorre uma debreagem de 2° grau. A delegacdo de vozes constitui debreagens internas.

Segundo Fiorin, na debreagem interna,
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Um actante™ ja debreado, seja ele da enunciacdo ou do enunciado, se torna instancia
enunciativa, que opera, portanto, uma segunda debreagem, que pode ser enunciativa
ou enunciva. E assim, por exemplo, que se constitui um didlogo: com debreagens
internas em que hd mais de uma instancia de tomada de palavra. Essas instancias
subordinam-se umas as outras: o ex que fala em discurso direto é dominado por um eu
narrador que, por sua vez, depende de um eu pressuposto pelo enunciado (2002, p.
45).

Esquematizando, temos o seguinte” :

1* instincia enunciativa (enunciacao pressuposta)

2% instancia enunciativa  debreagem de 1° grau

3% instancia enunciativa debreagem de 2° grau

Enunciador  [narrador [interlocutor [objeto] interlocutario] narratario]  Enunciatario

(pressuposto) (pressuposto)

A debreagem interna serd enunciativa quando o interlocutor se enunciar como eu/tu,
projetando no enunciado as marcas da enunciacdo (aqui, agora). Serd enunciva quando
remeter a um ele, num entdo, situado num espago que nao tem como referéncia o da

enunciacgao.

Veja-se a noticia que segue:

29 de outubro de 2008 | N° 15773
OS FLAGELADOS DE SEMPRE
Cheias atingem ilhas da capital

Ontem, quatro familias chegaram a ser retiradas de suas casas devido ao risco de inundagio na regidao
das Ilhas, na Capital. Trés residiam na Ilha das Flores e uma na do Pavdo. Todas foram levadas pela
Coordenadoria Municipal de Defesa Civil ao saldo da igreja da Ilha das Flores.

Devido a ameaga de que a dgua continue avancando, a Defesa Civil manteve uma equipe na regido. O

3 De acordo com Greimas (2008, p. 21), actantes da enunciagdo, no interior do discurso enunciado, “sdo o
narrador e o narratdrio, mas também o interlocutor e o interlocutério (que participam da estrutura da interlocugdo
de segundo grau que ¢ o didlogo)”.

37 Adaptacdo do esquema apresentado por Barros (2002) na obra Teoria do Discurso: fundamentos semiéticos.
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orgdo projetava que, até o fim do dia, o nivel do Guaiba poderia subir cerca de 1,5 centimetro a cada
hora. As 18h, chegou a 1m66cm na Ilha da Pintada — ainda permanecia abaixo do indice considerado
como sinal de alerta para inundacdo, que € de Im85cm.

— Temos uma equipe monitorando a regido, em especial as dreas criticas, que sdo o braco norte da Ilha
dos Marinheiros e o sul da Ilha das Flores — disse Paulo Marques, secretario-adjunto da Defesa Civil.

O acesso a casa da recicladora Ana Cldudia da Silva Oliveira, 21 anos, ja se encontrava comprometido
por volta das 10h. Mesmo assim, ela estava tranqiiila e ndo cogitava em deixar a residéncia.

— Estou acostumada, moro aqui desde que nasci. Mesmo com recomendag¢des, nunca precisamos sair —
relata a recicladora.

Na frente de casa, o aposentado José Nilson Aratjo, 60 anos, observava a invasao da dgua, que se
intensificou as 7h. Com uma familia de seis pessoas, ele lembra bem o que ja viveu por conta do
problema de alagamento.

— No ano passado, precisei ficar trés meses em Alvorada esperando baixar — lamenta.

mariana.mondini @diariogaucho.com.br

MARIANA MONDINI (Zero Hora, 29 out. 2008)

Esse texto comporta as trés instancias enunciativas e debreagens de 1° e 2° graus. A
debreagem de 1° grau ocorre quando o enunciador (1* instdncia - jornal) delega voz ao
narrador (2° instancia — Mariana Mondini). A debreagem de 2° grau, quando o narrador (2°
instancia — Mariana Mondini) delega voz aos interlocutores (3* instdncia — respectivamente,

Paulo Marques, Ana Claudia da Silva Oliveira, José Nilson Aratjo).

Tomando apenas o primeiro paragrafo:

“Ontem, quatro familias chegaram a ser retiradas de suas casas devido ao risco de inundagdo

na regidao das Ilhas, na Capital. Trés residiam na Ilha das Flores e uma na do Pavao. Todas
foram levadas pela Coordenadoria Municipal de Defesa Civil ao saldo da igreja da Ilha das

Flores. [...]”

Nesse trecho, assim como nos demais da instincia narrativa, o narrador, em 3*

38 ., . . . e
pessoa | jJé instaura no texto um “eles” (quatro familias) no espaco dos fatos (na regido das
Ilhas, na Capital) que ndo € determinado pelo espaco da enunciacdo, ou seja, ndo ha como

determinar se “a regido das Ilhas, na Capital” — local dos fatos - € um aqui ou um /d em

3 .. . - . - ., , .

® Fiorin esclarece que, a rigor, no existe narracio em 3* pessoa, ja que hd sempre um eu que enuncia, que narra
os acontecimentos, mas considera-se narracdo em terceira pessoa aquela “em que ele [o narrador] nio participa
dos acontecimentos narrados” (2002, p. 104).
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relac@o ao espaco da enunciacdo. O narrador opera debreagens enuncivas de pessoa e de lugar

e, sob esses pontos de vista, esse trecho tem natureza enunciva.

No entanto, a referéncia temporal instaurada no texto € o “ontem”. ONTEM ¢€ marca
enunciativa de tempo, pois s6 pode ser apreendida em relacio ao momento de enunciagdo do
enunciador. O tempo da enunciacdo € HOJE, e é em relacdo a este tempo que se pode
apreender o tempo ONTEM. Em outras palavras, ONTEM se ancora na situacdo de

enunciacdo que € o HOJE, um AGORA expandido.

Esse “ontem”, que o enunciador instaura no enunciado por uma debreagem
enunciativa, vai reger os verbos destacados no trecho (e os demais utilizados para narrar).
Esses verbos pertencem ao subsistema enuncivo, uma vez que se organizam a partir do MR
(momento de referéncia) pretérito “ontem’” instaurado no enunciado. Ou seja, tais verbos sao
considerados enuncivos porque tomam como referéncia ndo o momento da enunciacdo, mas o
marco temporal “ontem” langado no enunciado, independentemente do fato de este marco

temporal ser enunciativo.

Esse narrador, portanto, instaura no enunciado debreagens enuncivas (actancial e
espacial), que remetem “para fora” da situacdo de enunciacdo, e uma debreagem enunciativa
de tempo (ontem), que remete a instancia da enunciagdo. Ao mesmo tempo em que produz
efeitos de sentido de objetividade, neutralidade e distanciamento através do apagamento do
“sujeito que narra”, dando destaque aos fatos (situa o “eles” e o espaco em que se desenrolam
os acontecimentos), produz efeitos de atualidade da noticia através da enunciatividade
temporal. Seria diferente se ele dissesse “No dia 29 de outubro quatro familias...”. Nesse caso

o tempo também seria enuncivo e o efeito de sentido gerado também ndo seria 0 mesmo.

Por outro lado, perceba-se, nas debreagens de 2° grau, que os interlocutores todos se
enunciam como sujeitos da fala, isto é, enunciativamente. Paulo Marques se enuncia com o

noés exclusivo (eu + eles) e no tempo presente.

“— Temos uma equipe monitorando a regido, em especial as dreas criticas, que sdo o braco
norte da Ilha dos Marinheiros e o sul da Ilha das Flores — disse Paulo Marques, secretério-

adjunto da Defesa Civil.”

Ana Claudia da Silva Oliveira se enuncia em eu (estou) e em nos exclusivo
(precisamos), no tempo do agora e no espaco explicitado do ‘“aqui”’. No presente caso, o
espaco geografico mencionado no enunciado (regido das Ilhas, na capital) coincide com o

espaco em que se enuncia este interlocutor.
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“— Estou acostumada, moro aqui desde que nasci. Mesmo com recomendagdes, nunca

precisamos sair.”

E José Nilson Aratijo se enuncia como sujeito eu (precisei) e instaura no texto mais
uma debreagem enunciativa de tempo ao dizer “no ano passado” e uma debreagem
enunciativa de espago “em Alvorada”, que € enunciativa porque pode ser determinada como

ld a partir do aqui em que este sujeito fala.

“— No ano passado, precisei ficar trés meses em Alvorada esperando baixar.”

Vale lembrar que o discurso direto constitui uma enunciacdo dentro de outra
enunciacdo (MAINGUENEAU, 2008; FIORIN, 2002). Nos enunciados em que ele aparece,
distinguem-se claramente duas instancias enunciativas: a do narrador, e a dos interlocutores.
“O discurso direto € um simulacro da enunciagdo construido por intermédio do discurso do
narrador. Como apresenta duas instdncias enunciativas, dois sistemas enunciativos
autbnomos, cada um conserva seu eu € seu tu, suas referéncias déiticas, as marcas da
subjetividade prépria” (FIORIN, 2002, p. 72). E o que ocorre na noticia que nos serviu de
exemplo. Nela, o narrador se utiliza de debreagens enuncivas, apagando-se no enunciado; ja
os interlocutores, operando debreagens enunciativas, dizem eu, no tempo do agora e no aqui
da enunciacdo. Essa “fala” dos interlocutores corresponde a uma enunciac¢do reportada em

que

os actantes que falam, o espago e o tempo simulam os elementos correspondentes da
enunciacio. Com efeito, o narrador dé a palavra a outrem, que passa a dizer eu; o fato
passa-se num momento anterior ao momento da enuncia¢do, mas no texto hd um
conjunto de reflexdes que parecem feitas no instante do ato enunciativo (FIORIN,
2002, p. 41).

De acordo com Discini (2005), os sujeitos instaurados no enunciado sdo os atores do
enunciado. Esses atores se transformam em interlocutores (actantes) quando “abrem a boca e
falam” em discurso direto; e em locutores quando os depoimentos destes sdo reproduzidos

pelo narrador em discurso indireto.
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Diferentemente do discurso direto, no indireto ndo h4 debreagem interna, o que
significa que a enunciacdo do outro que fala fica subordinada a enunciacdo do narrador. Nas

palavras de Fiorin, no discurso indireto,

como hd uma Unica enunciacdo, todos os tragos enunciativos da enunciacdo desse
interlocutor, que foi subordinada a enuncia¢do do narrador, e que, assim, tornou-se um
locutor, sdo apagados. Dessa forma, os embreantes sdo referidos & situacdo de
enuncia¢do do discurso citante; as interrogacdes, as exclamagdes, as interjei¢des e
outros elementos expressivos da enunciacdo do interlocutor devem ser eliminados,
porque, no texto, s existe a subjetividade do narrador (2002, p. 75).

Ja no discurso direto mantém-se a subjetividade dos interlocutores. Esse recurso da
delegacdo de vozes em discurso direto cria efeitos de sentido de realidade, pois dad a
impressao de que o narrador estd apenas reproduzindo o que disse o interlocutor. No entanto,
“o discurso direto tem a finalidade de criar efeitos de sentido de realidade e ndo a de ser real”

(FIORIN, 2002, p. 74).

Maingueneau acrescenta que o discurso direto tem tanto a fungao de eximir o narrador
daquilo que ¢ dito, pois delega a responsabilidade pelo dito a uma outra pessoa, quanto a de
criar a ideia de verdade, de autenticidade, de seriedade. Mas o autor também alerta para o fato

de que,

na verdade, o discurso direto ndo relata necessariamente falas pronunciadas
efetivamente; pode-se tratar de uma enuncia¢do sonhada, de uma enunciacdo futura,
ordenada, etc. [...] Mesmo quando o DD relata falas consideradas como realmente
proferidas, trata-se apenas de uma encenacdo visando criar um efeito de autenticidade.
(MAINGUENEAU, 2008, p.141, grifos do autor).

Segundo Fiorin (2002), dificilmente nos textos escritos ocorre uma debreagem de 3°
grau, que seria a delegacdo de voz de um interlocutor a um segundo interlocutor. Nos
noticidrios de televisdo, no entanto, isso € comum. Acontecem debreagens de terceiro grau
quando o enunciador delega voz ao narrador (ancora) que delega voz ao repdrter (interlocutor

1) e este delega voz as pessoas que participaram do acontecimento (interlocutor 2, 3...).
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Como o objeto desta pesquisa sdo as reportagens do jornal on-line, em que também
ocorrem videos, interessa-nos analisar se nas reportagens ocorrem debreagens de 3° grau e, se

ocorrem, como acontece esse processo.

3.3.2 A embreagem

A embreagem consiste na operacdo de neutralizacdo das categorias de pessoa e/ou
espaco e/ou tempo. Ocorre quando se emprega uma pessoa com o valor de outra, um tempo
com o valor de outro ou uma indica¢do de espaco com o valor de outro. Portanto, uma

embreagem sempre pressupde uma debreagem anterior.

Assim como a debreagem, a embreagem pode ser actancial, temporal ou espacial.

Também pode ser enunciativa ou enunciva.

Ela serd enunciativa quando o termo embreante que restar no enunciado for

enunciativo, ndo importa se a debreagem anterior era enunciativa ou enunciva.

Serd enunciva quando o termo embreante que restar no enunciado for enuncivo. Por

exemplo:

“Greve termina e escolas planejam o fim de ano”

(Zero Hora, 29 nov. 2008, p.1)

O emprego do verbo termina nessa manchete constitui uma embreagem. Isso porque a
greve precisa ter terminado antes de ser noticiada. O que permite dizer que o normal seria
“Greve terminou e escolas planejam o fim de ano”. Nesse caso, tanto a debreagem anterior
(terminou) quanto a embreagem (fermina) sdo enunciativas. Tem-se nesse caso uma
embreagem temporal enunciativa, recurso muito comum nos textos jornalisticos de
chamada®. Essa embreagem intensifica efeitos de sentido de atualidade, de novidade que

movem 0s jornais.

Jaem:

3%“Chamada é a prépria noticia resumida na primeira pagina que, ao dar a indicagdo da pdgina interna do jornal
em que o noticidrio estd mais completo, orienta o leitor para o avango da noticia” (DISCINI, 2005, p. 89).
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“Zero Hora procurou deputados de partidos que tém assento no conselho politico do

governo Yeda [...] e perguntou a eles que mudancgas seriam necessarias na proposta”.

(Zero Hora, 24 nov. 2008)

Nesse trecho ocorrem duas embreagens enuncivas, uma temporal e uma actancial.

Tratemos primeiro da temporal para facilitar a correlacdo com o exemplo anterior.

No exemplo anterior, restou no enunciado um tempo enunciativo (fermina). J4 no
trecho, o termo “seriam” € resultado de um tempo embreante enuncivo. Ao invés de dizer que
mudancas “sdo necessdrias”, o narrador emprega o termo embreante seriam. O “seriam” € um
tempo do sistema enuncivo que substitui um tempo enunciativo (presente), portanto ocorre
aqui uma embreagem temporal enunciva. Essa embreagem agrega ao texto um cardter de

hipétese, de divida do enunciador em relagdo ao fato.

Também a embreagem actancial € enunciva. Zero Hora € o proprio jornal que veicula
o fato, ndo se estd falando de um outro jornal que tenha noticiado isso e que sirva de
referéncia. Contudo, ao invés de dizer “procuramos”, ou “nossa equipe procurou’, instalando-
se como sujeito da enunciacdo, o narrador se projeta em 3* pessoa e diz “Zero Hora

procurou”. Resta no texto a embreagem em ndo-pessoa, o ELE, enunciva, portanto.

Uma embreagem enunciativa ocorre quando, por exemplo, alguém quer fazer uma
constatacdo geral de que quando menos se espera, as coisas acontecem, e diz “Quando vocé
menos espera, as coisas acontecem”. Nesse caso, neutraliza-se uma categoria enunciva (se —

3* pessoa) em favor de uma enunciativa (2* pessoa).

O trecho abaixo permite visualizar:

“Quando vocé se machuca, geralmente um adulto aparece para te socorrer, nao é?”

(Zero Hora, 26 nov. 2008)

Esse vocé € uma embreagem actancial enunciativa que neutraliza um termo enuncivo
(alguma crianga/ as criangas). A embreagem actancial enunciativa, ao contrdrio da enunciva,

produz efeitos de sentido de subjetividade, de informalidade, de aproximacao.

Uma embreagem actancial muito comum na fala € quando se substitui a 2* pessoa pela

1. Por exemplo, quando se faz um comentdrio em tom de brincadeira com um amigo:
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“Ah, entdo estamos de carro novo!”

Esse “estamos” neutraliza um “estds”. Tem-se uma embreagem actancial enunciativa

em que tanto o termo debreado como o embreado € enunciativo.

Também ha possibilidade de esse mesmo discurso ser em relacdo a um ele. Nesse caso

se neutralizaria a 3* pessoa em favor da 1*. Um actante enuncivo daria lugar a um enunciativo.

Embreagem espacial enunciativa ocorre quando, por exemplo, um locutor de radio diz,
“Esta musica vai para o pessoal aqui do Bairro Petrépolis” e esse “aqui” estd empregado no
lugar de “1a”. Nesse caso, o locutor usa a embreagem enunciativa para neutralizar a enunciva

e, assim, criar um efeito de sentido de aproximacdo em relacdo aos ouvintes.

Resta ainda dizer que as embreagens podem ocorrer tanto no nivel do narrador quanto
no dos interlocutores. Quando € o narrador que neutraliza uma categoria de pessoa, tempo ou
espaco, tem-se uma embreagem externa, j4 que € uma embreagem do enunciador (instancia
externa ao enunciado) que, no enunciado, se faz representar pelo narrador. Quando o

interlocutor o faz, tem-se uma embreagem interna.

No caso quando o narrador diz “Zero Hora procurou”, neutralizando a pessoa

enunciativa (eu/nds), ocorre uma embreagem actancial externa.

Se, no caso da noticia anterior, sobre os alagamentos em Porto Alegre, um dos
interlocutores tivesse neutralizado uma das categorias, ocorreria uma embreagem interna. Por
exemplo, se Ana Cldudia da Silva Oliveira, a recicladora entrevistada, ao invés de dizer

“moro aqui desde que nasci”, dissesse:

“— Estou acostumada, moro na Ilha das Flores desde que nasci. Mesmo com recomendacdes,

nunca precisamos sair.”

Nesse caso, ocorreria uma embreagem interna, pois seria o interlocutor que

neutralizaria o “aqui” por meio de uma embreagem espacial enunciva (na Ilha das Flores).

Enfim, a debreagem consiste em “mostrar’” ou “apagar’” as categorias da enuncia¢ao no
. . ‘ 40
enunciado. A embreagem, por sua vez, consiste em “subverter”” as pessoas, tempos e

espacos, neutralizando marcas enunciativas em favor de enuncivas, ou vice-versa.

“ Termo utilizado por Fiorin (2002) em As astiicias da enunciagdo, para mostrar as possibilidades de
neutralizagdo das categorias por meio de embreagens.
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Importa deixar claro que textos enuncivos sao marcados por debreagens e embreagens
enuncivas. Textos enunciativos sdo marcados por debreagens e embreagens enunciativas. E

que esses mecanismos, como argumenta Fiorin, produzem efeitos de sentido no discurso:

Nao ¢ indiferente o narrador projetar-se no enunciado ou alhear-se dele; simular uma
concomitincia dos fatos narrados com o momento de enunciacdo ou apresenti-los
como anteriores ou posteriores a ele; presentificar o pretérito; enunciar um eu sob a
forma de um ele, etc. Com a debreagem parece que a linguagem imita os tempos do
mundo, os espagos do mundo e as pessoas do mundo. No entanto, com a embreagem,
quando se apresenta uma primeira pessoa como segunda, uma terceira como primeira,
um futuro do presente como presente, um futuro do pretérito como um pretérito
imperfeito, um 14 como um ai, etc., mostra-se que pessoas, tempos € espagos sao
criacdes da linguagem e ndo decalque da realidade. E assim esse modo de enunciar vai
criando sentidos como aproximacdo, distanciamento, atenuacdo, irrealidade, etc.
(2003, p. 181)

3.4 Enunciatividade e Oralidade vs. Enuncividade e Escrituralidade

De acordo com Fiorin, “no caso das categorias da enunciacdao, a oposicdo sémica que
estd na base de todos os efeitos de sentido é aproximagdo vs. distanciamento” e, continua o
autor, “aproximacdo e distanciamento foram escolhidos por metaforizarem perfeitamente a
expressdo ou ndo da fonte enunciativa, em relacdo a qual se ordenam tempos e espacos”.

(2002, p. 99, grifos do autor).

Ja se apontou no inicio deste capitulo — e também quando se abordou o texto falado
prototipico - que condi¢des de proximidade entre sujeitos sdo a base para os textos marcados
pela oralidade, ja que a proximidade é condicdo intrinseca para a apreensdao das marcas
enunciativas (de pessoa, tempo e espaco) organizadas a partir do eu-tu que se instauram como
sujeitos. Por outro lado, condi¢des de distanciamento engendram textos marcados pela
escrituralidade, ja4 que o distanciamento entre os sujeitos eu-tu pressupde uma formulagao
discursiva elaborada de forma a permitir a compreensao daquilo que foi dito num outro tempo

(ndo agora) e num outro espaco (ndo aqui). As referéncias déiticas, por exemplo, precisam ser

mencionadas de modo que o fu as compreenda.
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Assim, considerando aproximagdo vs distanciamento a oposi¢do sémica de base que
determina a organizacdo das demais categorias em relacdo a fonte enunciativa (eu/tu), pode-se
dizer que enunciatividade estd para a oralidade assim como a enuncividade estd para a
escrituralidade*'. Nesse sentido, quanto mais enunciativos forem os textos, mais marcados
pela oralidade e, portanto, mais efeitos de sentido de aproximacdo produzem. Efeitos de
subjetividade, de parcialidade, de informalidade, de presentificacdo pertencem todos, em
ultima instancia, ao eixo da aproximacgdo. Por outro lado, quanto mais enuncivos forem os
textos, mais marcados pela escrituralidade e, portanto, mais efeitos de sentido de
distanciamento produzem. Objetividade, neutralidade, imparcialidade, impessoalidade,

formalidade sdo extensoes dos efeitos de distanciamento.

E preciso ainda dizer que marcas de oralidade podem se projetar em textos escritos
porque a proximidade € condi¢do de produgdo do enunciado, ou podem aparecer porque se

deseja simular efeito de proximidade através do enunciado.
Em outras palavras:

a) textos escritos que apresentam tracos de oralidade sdo decorrentes de

condi¢des de proximidade entre enunciador e enunciatario;
ou

b) textos escritos marcados pela oralidade nao sdao decorrentes de condi¢cdes de
proximidade, mas simulam e projetam proximidade para persuasdo do

enunciatario.

Por exemplo, num bilhete em que se enuncia:
“Mae, vou chegar tarde hoje.
Me acorda amanha as 8:00?
Beijos”

O texto € enunciativo porque remete a uma situacdo de enunciacdo marcada pela

proximidade entre os falantes. Quando é “hoje”? E “amanha”? E quem € o enunciador, quem

o escreveu? Nao € possivel determinar quem é o enunciador, quando € hoje e quando é

*! Oralidade e escrituralidade entendidas aqui do ponto de vista conceptual, conforme conceitos explorados no
segundo capitulo.
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amanha estando alheio a situagdo de enunciacdo. Esses elementos todos remetem a situagc@o
de enunciacdo. Esse bilhete s6 pode ser assim produzido porque ha proximidade entre
enunciador e enunciatdrio, proximidade fisica, temporal, espacial e afetiva. As marcas de
oralidade ali se mostram, o texto € uma projecdo de fala - inclusive com as “inadequagdes”
gramaticais - de um eu/tu, num aqui € num agora. E como todo texto persuasivo, espera uma
resposta (ndo causar preocupacgdo e ser acordado/a no dia seguinte as 8h). Nesse caso, a

proximidade condiciona, € base da enunciacdo e, portanto, projeta-se no enunciado.

De outro lado, tome-se o exemplo de uma noticia de jornal. Numa noticia, ndo ha
proximidade fisica, nem espacial, nem temporal, nem afetiva, enfim, ndo hd proximidade
entre sujeito-destinador e sujeito-destinatdrio. Porém, pode-se simular proximidade através de
marcas de oralidade, de marcas que simulem uma relacdo de aproximagao, de intimidade, de
fala. Nesse contexto, a proximidade ndo é mais condicdo integrante da enunciacdo, ela é

produto da enunciagdo.

Quando o jornal diz:

“Quando vocé se machuca, geralmente aparece um adulto para te socorrer, nao é?”

(Zero Hora, 29 nov. 2008)

Esse texto também € enunciativo na medida em que projeta o “vocé€” no enunciado.
No entanto, esse vocé nao tem o mesmo grau de subjetividade do vocé (“mae”) do texto
anterior. Vocé pode ser qualquer crianca e todas as que lerem o jornal. Também nao ha uma
aproximacao entre jornal e leitor que justifique esse tipo de enunciacdo. Tampouco se deseja
que o leitor responda a pergunta formulada. Alids, tal modalidade de questionamento ao leitor
constitui pergunta retérica, projetada com o intuito de aproximar enunciador e enunciatdrio
(DISCINTI, 2004). O que se tem aqui € uma simulacido de proximidade - com todos os seus
efeitos englobados (afinidade, identidade, subjetividade, familiaridade, informalidade) -
através da simulag¢do de uma conversa, de marcas de oralidade, portanto. Também remetem a
uma conversacdo os desvios gramaticais (pronominais) que ali aparecem, assim como a

estrutura sintatica simples, concisa.

Para fechar este topico, resta dizer que nas reportagens jornalisticas se mesclam
estratégias enunciativas e enuncivas que concorrem para a persuasao via producado de efeitos
de sentido. No trecho acima, a presenca de tracos de oralidade estd voltada a producdo de

efeitos de sentido de intimidade, de proximidade com vistas a persuasio do destinatdrio.
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Porém, ao passo que essas marcas enunciativas se mostram em algumas partes do texto,
apagam-se em outras. Exemplo disso € a tradi¢cdo no jornalismo noticioso da narracdo dos
fatos em cardter de enuncividade, projetando efeitos de objetividade e distanciamento do
narrador em relagdo ao objeto. Nao é demais lembrar que, na verdade, “ndo existem textos
objetivos, pois eles sdo sempre frutos da subjetividade e da visio de mundo de um
enunciador. O que ha sdo textos que produzem um efeito de objetividade” (FIORIN, 2003, p.
179).



4 RECURSOS NAO VERBAIS A LUZ DA ENUNCIACAO

E lugar comum a utilizagio de recursos visuais, principalmente fotografias e
infogréficos, aliados a linguagem verbal — que ndo deixa de ser também visual dada sua
materializacdo em formas graficas — na constituicado enunciativa das noticias. No entanto, se
os infograficos ficam mais restritos as composicdes textuais que carecem de desenhos,
gréificos, ilustracOes que auxiliem na compreensdo do que se enfoca pelo verbal, o dificil €
encontrar alguma noticia mais relevante que ndo venha acompanhada de uma foto, tal é a
forca desse elemento na linguagem jornalistica. Hernandes (2006; 2009) explica que a
fotografia € uma espécie de “isca” para fisgar a atencao do leitor. Seria ela a responsavel pela
sensibilizagdo em primeira méo dos possiveis leitores interessados pelo contetido da noticia. E

uma estratégia de arrebatamento voltada ao gerenciamento de aten¢do do enunciatdrio.

Entretanto, fisgar atencdo do leitor em meio ao bombardeio de informacdes e apelos
emitidos pelas diferentes midias ndo € tarefa facil. Tao exaustiva € a recorréncia das matérias
veiculadas em diferentes linguagens e em cada um dos meios de comunicagao - radio, jornal,
revista, TV e web - que se cria uma sensacdo de déjd vu acerca do que € noticiado. Nesse
contexto, mais do que informagdes precisas, objetivas e imparciais, € preciso recorrer a
elementos outros que, de alguma forma, sensibilizem o enunciatario. De acordo com Kati
Caetano (2009, p. 264), para instigar o interesse pelo que é reportado, “sdo fundamentais os
dispositivos voltados ao estabelecimento de lacos sensiveis, que tem no emotivo a base
imediata da intersubjetividade, como premissa dos processos cognitivos”. Entre esses
dispositivos figuram mecanismos que, a partir da sincretizacao das linguagens verbal e visual,
atuam ndo apenas no universo do cognoscivel ou do inteligivel, mas também do sensivel,

captando e mantendo a aten¢@o do enunciatdrio nao apenas por aquilo que ele pode saber a
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partir do texto, mas por aquilo que ele pode sentir, vivenciar em termos de emogdes

passionais.

A inter-relacdo de linguagens, segundo Gomes (2009), pode instaurar implicitos,
modos de dizer sem dizer e pode fazer enxergar os fatos, o mundo re-produzido no discurso
de outra forma. Abordando o papel das linguagens verbal e visual que compdem os textos

jornalisticos, a autora esclarece que

cada linguagem tem um papel e os conteidos que veicula interagem de maneira
especifica. No caso do texto jornalistico, especialmente os da imprensa dita séria,
percebe-se que ha uma estabilizagdo no modo de construgdo do relato verbal das
noticias, prépria do género, uma regularidade de procedimentos que produz o efeito de
neutralidade e objetividade, talvez apenas amenizado nas manchetes e, por vezes, nos
sobretitulos ou subtitulos, nos quais hd lugar para a inventividade e conotacdo. Ao
contrdrio, na linguagem visual, permite-se um tratamento mais elaborado e
surpreendente dos elementos significantes (arranjos de formas, texturas, contrastes de
cores, luz e sombra etc.), hd certa instabilidade peculiar dos sentidos, “um convite
inexaurivel a dedugdo, a especulacdo e a fantasia”, como diz Sontag (1981, p. 22), ao
se referir a fotografia, decorrentes do eliptico e do alusivo, do tempo e espago
(também pessoas e objetos neles inscritos) deixados “de fora” devido ao recorte
imposto pelo enquadramento. Assim, de modo geral, a linguagem verbal fica
reservado o controle dos sentidos, sua delimitacdo e preenchimento, enquanto a
linguagem visual permitem-se a insinua¢do, a conotagdo, o acento passional e
estético (GOMES, 2009, p. 217, grifo nosso).

O apelo ao passional explica a grande quantidade de fotografias que figuram nos
textos jornalisticos, principalmente na abordagem de fatos que causam comocdo publica,
quando as imagens vém ampliadas, ocupando espago da pagina em propor¢cdo bem maior - e
mais centralizado - que o destinado ao texto verbal, quando ndo a pagina toda. Esse tipo de
arranjo textual — fruto da conjuncdo de elementos verbais, iconogrificos, cromaticos,
eidéticos, topoldgicos - suscita a dimensdo afetiva, “que tem sido vista como regente da

dimensao inteligivel” (GOMES, 2008, p. 84).

Mas, se nos meios impressos o fazer-saber e o fazer-sentir ficam restritos aos recursos
do papel e da tinta, no universo da web os horizontes se ampliam. O suporte que acomoda os
jornais divulgados na internet permite a utilizacdo de diferentes recursos na constitui¢do de
uma noticia, como dudios, videos e animagdo grafica. Nesse sentido, abordar a composi¢ao

enunciativa de jornais on-line implica expandir a andlise para além da linguagem verbal em
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sua forma gréfica e das imagens estéticas, fotogrificas ou infograficas. Os recursos que nos
jornais on-line se aliam a essas ja tradicionais formas de expressdo tém significado relevante
na constituicdo dos sentidos de um texto, ja que € diferente ver uma “cena” congelada, como
uma fotografia, e a projecdo animada em video dessa mesma ‘“‘cena”, por exemplo. Na
fotografia, embora se possam visualizar varios aspectos ndo contemplados pelo verbal escrito,
ha outros tantos que ficam de fora e s6 podem ser apreendidos quando retratados através de
imagens em movimento e projecdo de som, como a visualizacdio ampliada do entorno,
aspectos paralinguisticos concernentes a enunciag¢do, a linguagem corporal dos atores do
enunciado, as vozes destes e as particularidades que envolvem a prondncia, o tom, as
hesitagdes, etc. E certo que tais aspectos, envolvidos todos na composi¢io de um texto

sincrético, atuam na construcdo da significacdo, a qual decorre da unido de elementos da

ordem do cognoscivel e do sensivel.

Antes de passar ao enfoque de diferentes elementos que figuram em noticias on-line —
fotografia, infograficos, dudio, videos — os quais, agregados a escrita, se conjugam de forma a
compor um enunciado sincrético, é oportuno definir a concep¢ao de texto sincrético na

configuragcdo da natureza deste trabalho.

4.1 Sobre o conceito de texto sincrético

A teoria semidtica greimasiana trabalha com dois tipos de sincretismo. O primeiro tipo
¢ oriundo dos estudos de Hjelmslev sobre fonologia. Lucia Teixeira explica que Hjelmslev

entende sincretismo como

a categoria resultante de uma superposi¢do entre dois funtivos, ou seja, de uma
comutacdo suspensa entre dois termos em determinado contexto. Duas grandezas sdao
definidas como invariantes quando submetidas a prova da comutacdo (teve / tive, por
exemplo, € um par que mostra a existéncia de dois fonemas vocalicos, nas primeiras
silabas, obtidos como tais por comutacdo em contextos semelhantes). Em outra
situagdo, ou contexto lingiifstico, as duas unidades podem contrair-se numa
superposi¢do, em que elas passam a ser variantes, € 0 seu sincretismo produz uma
invariante (em posi¢do dtona final, por exemplo, desfaz-se a oposicdo e / i)
(TEIXEIRA, 2004).
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Saindo do nivel da palavra ou da frase e aplicando este conceito na andlise de
narrativas, “a semidtica usa o conceito de sincretismo para designar, inicialmente, a
sobreposi¢do de fungdes irradiadas a partir de um mesmo elemento” (TEIXEIRA, 2009, p.
46). A autora explica esse conceito dizendo que, por exemplo, dois actantes do nivel
narrativo, sujeito de estado e sujeito do fazer, podem se manifestar como um unico ator no
nivel discursivo. Cita o exemplo do personagem Fabiano, de Vidas secas, que materializa esta

fusdo de sujeitos do nivel narrativo num sé ator.

O Fabiano, de Vidas secas € um sujeito em espera, embrutecido pelas condi¢des
adversas, fixado a uma expectativa de imobilidade, pronto a ser submetido a forca
drida do ambiente; no entanto, num certo ponto dessa linha do tempo continua e atona,
a absoluta desolagdo da paisagem o tocard de modo diferente e intenso e ele se
moverd. Transformado em sujeito do fazer, leva com ele sua familia e passa a
conduzir ndo s6 a trajetdria daquelas vidas desesperancadas, mas também o préprio
rumo da narrativa. H4, portanto, no mesmo ator, a acumula¢do de dois papéis
narrativos, o de sujeito de estado, definido pela jun¢do com o objeto (Fabiano estd
ligado a terra), e o de sujeito do fazer, definido pela relacdo de transformagdo
(Fabiano se disjunge da terra e se movimenta) (TEIXEIRA, 2009, p. 47).

Nesse contexto, “o papel actancial que os retune é o resultado de um sincretismo”
(GREIMAS; COURTES, 2008, p. 467). A esse primeiro conceito de sincretismo como juncio
de papéis actanciais vem aliar-se um outro tipo de sincretismo: o que diz respeito a unido de
diferentes linguagens na constitui¢io de um todo de sentido. E a este que se volta a atencdo

neste estudo.

Greimas estabelece como segundo tipo de sincretismo o das chamadas semidticas
sincréticas “‘que — como a dpera ou o cinema — acionam vdrias linguagens de manifestacao”
(GREIMAS; COURTES, 2008, p. 467). Ainda no mesmo verbete, Greimas chama a atencao
para o fato de que: “da mesma forma, a comunicagao verbal ndo é somente de tipo lingiiistico:
inclui igualmente elementos paralinguisticos (como a gestualidade ou a proxémica),

2

sociolinguisticos, etc.” Assim como na linguagem verbal oral, tais elementos sao
significativos na composicao de textos sincréticos verbovisuais e audiovisuais, ja que entram
na constituicdo do todo de sentido agregando “informacdes” outras ndo expressas pelo verbal

mas importantes para a construcao da significacao do todo.
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Preservando as nocdes de superposi¢cdo e de contracdo aplicadas na linguistica e nas
narrativas, o conceito de sincretismo se amplia “para designar como sincrético um objeto que,
acionando vdrias linguagens de manifestacdo, estd submetido, como texto, a uma enunciacao

Unica que confere unidade a variacdo” (TEIXEIRA, 2009, p. 47).

Em outras palavras:

Objetos sincréticos, para dizer com mais rigor, sdo aqueles em que o plano de
expressdo se caracteriza por uma pluralidade de substincias*> mobilizadas por uma
Unica enuncia¢do cuja competéncia de textualizar supde o dominio de vdrias
linguagens para a formalizagdo de uma outra que as organize num todo de
significacdo (TEIXEIRA, 2004).

Fiorin (2009) esclarece que, nas semidticas sincréticas, o sincretismo ndo € s6 do
conteddo, mas também da forma da expressdo. No plano de contetido de textos noticiosos, por
exemplo, ha contracdo e superposi¢do de informacdes - que se manifestam em diferentes
linguagens - acerca de um mesmo fato. Da mesma forma, no plano da expressdao ocorre a
contragdo e a superposicao de diferentes linguagens que se voltam a constru¢do de um plano
de contetido, de uma enunciacao tnica, com um s6 plano de expressao que confere unidade ao
todo. A sincretizagdo €, portanto, um mecanismo de enuncia¢do que agrega uma pluralidade
de linguagens para construir um texto. Para Fiorin, “melhor do que falar em semidticas
sincréticas seria dizer textos sincréticos” (2009, p.38). As noticias de jornais on-line,
produzidas a partir da conjun¢do de varias linguagens (gréfica, sonora, visual, audiovisual) em
um arranjo Unico, com um Unico plano de conteddo e de expressdo, constituem, portanto,

textos sincréticos.

Vale ressaltar que € o sujeito da enunciagdo quem conjuga essas linguagens num todo
de significacdo, dando forma a um plano de conteido materializado em um plano de

expressdo. A utilizacdo de diferentes linguagens, portanto, € uma escolha do enunciador a

> Substancias sdo aqui entendidas como “matérias” capazes de se manifestar em diferentes formas de
linguagens. Uma matéria fénica (som), por exemplo, pode servir de substancia a linguagem verbal e a musical.
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servico da persuasdo. Assim como o sdo as escolhas linguisticas e a op¢do por projetar ou

“apagar” as categorias da enuncia¢do no enunciado. De acordo com Gomes,

no jornal, o recurso de sincretizar diversas linguagens chega a ser mesmo uma
necessidade, uma maneira de o sujeito da enuncia¢do colocar em ac¢do ndo s6 o
permitido e o obrigatério, a verdade construida segundo a féorma do aceitavel, mas
também o indizivel (ou por ser proibido ou por ser ainda inomindvel), no entanto jd
visivel e experimentado. Constrdi-se, assim, ao lado do dizer sério e controlado pelas
injungdes do género e dos limites ideoldgicos, de modo sorrateiro ou sugestivo, o
implicito, o humoristico, o sensivel, a emogdo inefdvel (2009, p. 216, grifo nosso).

Nesse sentido, ndo se pode pensar que as diferentes linguagens em um texto sincrético
apenas reiterem contetidos ja expressos por outras. Teixeira (2004) explica que a fungdo de
um discurso pluricodigo seria, inicialmente, a redundancia, mas nio no sentido de repeticdo, e
sim no sentido de adensamento de conteidos. Segundo a autora, as relagdes entre as
linguagens podem ser contratuais ou polémicas. Sdo contratuais quando as varias linguagens
convergem no intuito de reforcar um mesmo ponto de vista. Sdo polémicas quando a
manifestacdo de uma das linguagens se choca com o ponto de vista apresentado por outra
(quando, por exemplo, numa mesma pagina de jornal aparece um texto verbal defendendo um

ponto de vista e uma charge que a ele se opde, ironiza-o, questiona-o).

A partir do raciocinio de Teixeira (2004), Gomes (2009) propde uma espécie de
gradac@o em torno da reiteracdo e da oposicdo entre linguagens no plano do conteido. Entre
esses dois pdlos estariam o redimensionamento (por complementagdo: quando uma linguagem
acrescenta sentidos ao que diz a outra, ou por restricdo: quando uma limita a significacao da
outra) e a ressignificacdo (quando ha um dizer transformado, quando uma linguagem
ressignifica outra através de um dizer metaférico ou metonimico). O esquema proposto por

Gomes (2009, p. 218) € o seguinte:



89

redundancia oposicao
redizer desdizer
(construcao de um (construg¢do de uma
dizer parafréstico) fala irdnica e humoristica)
redimensionamento_(nA0-oposi¢ao) ressignifica¢do (ndo-redundancia)
complementacao restricao “sobredizer”
dizer a mais dizer a menos (construcdo de uma fala
(acréscimo de sentidos)  (controle de sentidos) metafdrica ou metonimica)

Importa destacar, portanto, que as linguagens ndo verbais ndo servem apenas para
reiterar conteidos expressos pelo verbal. Cada linguagem inscrita num arranjo sincrético €, de
certa forma, dotada de elementos de significacdo que aliados a elementos de outras linguagens
constroem conjuntamente o sentido global do objeto sincrético. Um texto visual, como uma
fotografia em uma noticia, por exemplo, ndo estd ali apenas para repetir o ja dito pela
linguagem verbal. A imagem traz consigo elementos de significacdo ndo contemplados pelo
texto escrito, assim como desperta o leitor para “informacdes” da ordem do indizivel, do

sensivel, do passional.

4.2 As linguagens nao verbais e a construcao dos sentidos no jornal

Alguns recursos nao verbais caracteristicos dos textos impressos se repetem na
composi¢ao de textos sincréticos do jornal on-line, como as fotografias e os infograficos. Ja
outros emergem das possibilidades especificas do suporte, como os dudios e videos. No

entanto, mesmo os que ja eram utilizados em grande escala pelo jornalismo impresso ganham
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novos contornos. Aos infograficos se adiciona animacao grafica, fazendo com que icones se
movimentem e se desloquem na tela quando acionados. As fotografias ganham mais espaco,
s30 em ndmero mais expressivo, mais coloridas, mais “vivas” e ganham propor¢cdes maiores
na tela. Os dudios possibilitam ouvir o depoimento dos atores do enunciado, assim como suas
hesitacdes, reformulagdes, os ruidos do ambiente, a emog¢do na voz; e os videos, condensando
a linguagem verbal e a visual em um s6 suporte, permitem ver, ouvir e sentir além do que se

diz ou se mostra.

Essa confluéncia de recursos leva a producao de efeitos de sentido mais intensos na
medida em que diz mais, mostra mais, sensibiliza mais, como se se buscasse “jogar” o leitor

para dentro da cena enunciativa ou da cena dos fatos narrados.

A seguir, apresentam-se, um a um, os principais recursos nao verbais que, utilizados
na constitui¢do de noticias on-line, produzem determinados efeitos de sentido. E importante
frisar, porém, que tais recursos se inserem na composi¢cdo de um todo de sentido cuja

significacdo global é determinada pelo arranjo entre as partes.

4.2.1 Os infograficos

A infografia € um recurso utilizado de longa data no jornalismo, une linguagem verbal
e ndo verbal para representar fatos ou situagdes nao possiveis de explicar apenas utilizando
palavras ou fotografias. O conceito de “infografico” vem assim definido por Rabaga ‘“criagcao
grafica que utiliza recursos visuais (desenho, fotografias, tabelas, etc.), conjugados a textos
curtos, para apresentar informacdes jornalisticas de forma sucinta e atraente, em jornalismo

impresso, telejornalismo ou webjornalismo” (2001, p. 388, grifo do autor).

Para explicar esse tépico, tomemos como exemplo o infografico abaixo, sobre
acidente ocorrido com uma aeronave da TAM, em julho de 2007, no aeroporto de

Congonhas.
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Fonte: Zero Hora, 18 de julho de 2007, p. 3

Este infografico faz parte de uma da reportagem especial sobre o acidente com a
aeronave da TAM. Nele, ao mesmo tempo em que se busca reconstituir os passos da
aterrissagem mal-sucedida do avido, que acabou se chocando com um prédio e explodiu,
também se apontam outros detalhes relacionados ao fato. Aparecem imagens da aeronave em

diferentes angulos, dados sobre ela (envergadura, comprimento, altura, capacidade),
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informacdes sobre o nimero de ocupantes, projecdes em forma de mapas explicando a origem
e o destino do voo. Reunindo recursos verbais e ndo verbais (tragos, baldes, desenhos, mapas,
cores) num unico quadro, percebe-se uma tentativa de reconstruir, de “materializar” o que a
mente até poderia imaginar através de um relato verbal, mas sem a precisdo do que ali se
projeta. Alids, seriam necessdrias muitas palavras para explicar todas as informacdes
condensadas no infografico, e mesmo que o leitor tivesse o tempo € a disposi¢cdo para 1é-las

detalhadamente, o efeito ndo seria 0 mesmo.

z

Percebe-se, no exemplo acima, que o momento da aterrissagem € o destaque do
infografico, seja pela disposicdo topoldgica que a cena ocupa na composicdo do arranjo
(espago superior direito), seja pela forma como os elementos ndo verbais ali dispostos tentam
reproduzir o real. O desenho do avido pousando na pista, as setas dando ideia de movimento e
indicando o percurso feito, a cidade ao fundo, o fogo e a fumaca oriundos do choque contra o
prédio, bem como as cores do arranjo em tons de cinza, remetendo ao dia chuvoso do
acidente, denotam uma tentativa de recriar visualmente o ocorrido nos instantes de maior
tensdo da tragédia. E certo que, nesse arranjo, as informagdes verbais contribuem com o
enriquecimento de detalhes, agregando informacdes ao visual, mas seria bem mais complexo
descrever em palavras o que a imagem evidencia. Nao € a toa que o infografico ganha uma

pagina inteira na constitui¢do de uma noticia de trés paginas.

Os infograficos, na medida em que “desenham” os objetos, a trajetéria dos
acontecimentos, criam efeitos de sentido capazes de aproximar o leitor do objeto da noticia. A
visualizagdo, a iconiza¢do do dito permite maior interagdo entre leitor e fato. Esses efeitos de
aproximacao tendem a se acentuar nos jornais on-line, ja que, gracas a animacdo gréfica,
movimentos apenas sugeridos (ou pensados) nos jornais impressos sdao virtualmente
realizdveis. Por exemplo, o pouso do avido na pista poderia ser reconstituido por um “icone”
da aeronave em movimento baixando na pista e perfazendo o trajeto, assim como as chamas e
a fumaca do prédio surgiriam no momento do choque e ganhariam movimento. Um desenho
da aeronave poderia se mover de forma que esta pudesse ser observada por diferentes angulos,
mostrando largura, comprimento, capacidade, espago interno, etc. O mapa ilustrando o local
de origem e o de pouso do avido poderia contar com o recurso do Google Earth, que,
utilizando imagens de satélite, reproduziria na tela uma imagem aproximada do local dos
fatos. Enfim, as possibilidades sdo muitas e esses sdo apenas alguns exemplos do que se vé

em termos de animagdo grafica no intuito de trazer “vida” aos infogréficos. O certo é que tais
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recursos intensificam efeitos de sentido de aproximacdo entre leitor e objeto narrado, ja que a

materializacdo deste implica o saber mais e o sentir mais, na propor¢ao em que se v€ mais.

4.2.2 As fotografias

As fotografias constituem recurso persuasivo de hd muito utilizado na manipulagao do
enunciatdrio, seja porque produzem efeitos de sentido de realidade ou referente, seja porque

possibilitam dizer o “indizivel”, como propde Gomes (2009).

As fotografias, por suas qualidades iconicas, “reproduzem” imagens de sujeitos, de
objetos, de situacdes, enfim, dos fatos noticiados, como se ndo bastasse o dizer figurativizado
- que, no nivel discursivo, d4& nome aos atores, determina o quando e o onde dos
acontecimentos -, precisando ser este reforcado pelo “ver” para ter estatuto de verdade, de
realidade. Uma noticia sobre um encontro do Presidente do Brasil com outro lider de estado,
como o Presidente dos EUA, por exemplo, certamente vird acompanhada de uma fotografia
capaz de materializar visualmente o dito, englobando ambos os atores do enunciado (eles)
num determinado espago que melhor concretize o espago dos fatos informado no verbal. Nao
porque seja necessdria uma fotografia para que saibamos que o presidente do Brasil é Lula e
que o dos EUA ¢é Barack Obama, nem tampouco para que se possam apreender as
caracteristicas fisicas de um ou de outro, ou a relagdo diplomética que ambos mantém, mas
porque a materializacdo de um breve momento desse encontro em forma de imagem traz ao
arranjo textual uma espécie de ancoragem no real, j4 que a imagem, como diz Landowski, é
“com efeito, de inicio, por si mesma, presenca’ (2002, p. 126). Assim, os atores € 0 espaco

instalados no texto por meio de debreagens enuncivas ganham materialidade visual.

Essa materialidade visual permite apreender mais do que o dito pelo verbal, ja que
possibilita a apreensdao de detalhes nao descritos no texto, como expressdes faciais,
gestualidade, distribuicdo proxémica, entorno, etc. Assim, embora represente um simples
flash de instante, a imagem vem carregada de significacdo. Vale lembrar que as imagens nao

apenas reiteram o dito, mas o redimensionam, o ressignificam ou o contradizem (GOMES,
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2009). Tomando como exemplo uma noticia publicada no jornal O Globo, em 10/05/02, sobre
debate promovido pela Confederacdo Nacional da Industria, em Brasilia, entre empresérios e
0, na época, pré-candidato do PT a presidéncia, Luiz Indcio Lula da Silva, Gomes (2009)
demonstra que o tom conciliatério e amigavel entre os participantes do encontro narrado no
verbal ndo confere com o que € apresentado nas fotografias, as quais reforcam posicoes de
desconfianca e hostilidade entre os sujeitos. Nesse caso, as imagens se contrapdem ao
discurso verbal. No entanto, independentemente da relagdo travada entre texto verbal e
fotografia, importa que esta ultima tem o apelo subjetivo que nem sempre € possivel
contemplar no verbal, dadas as coer¢des do gé€nero jornalistico. Assim, a objetividade, a
imparcialidade e o distanciamento que se imprimem como caracteristicas intrinsecas desse
tipo de discurso escrito sao atenuadas pelos efeitos de subjetividade e de aproximacdo que as
fotografias projetam. Aproximacao entre enunciador e enunciatdrio, dado que pontos de vista
subjetivos se dao a conhecer; aproximacdo entre leitor e objeto de noticia, dada a

materializacdo de elementos que remetem a cena narrada.

Também ndo se pode esquecer que as fotografias, além de efeito de realidade, e talvez
mesmo por remeterem a situacdes do mundo real, despertam o leitor para o universo do
sensivel, do passional. Os jornais narram dramas e alegrias passiveis de serem partilhados
pelos leitores a que se dirigem. Os infortinios e sucessos das figuras humanas ali
“actorializadas” afetam os leitores porque ha uma espécie de identificacdo do leitor com os

atores do enunciado. O que lhes aconteceu poderia acontecer a qualquer um (GOMES, 2008).

Nesse contexto destaca-se a for¢a da fotografia como elemento capaz de evocar
sensacdes que podem ser comungadas por leitores. De acordo com Gomes (2008, p. 84),
numa imagem fotogréfica, a emoc¢do percebida “pode evocar reminiscéncias, fazer recordar a
vivéncia de uma dor, tornar-se uma presenga que ‘convoca outra, mais distante, mas que
responde como um eco’ (LANDOWSKI, 1999, p. 277), causando uma impressdo sensivel que

contagia aquele que a pressente”. A dor do outro pode comover, fazer sofrer junto.

A paixdo do desespero por perda de ente querido em tragédias, por exemplo,

geralmente se materializa em fotografias que retratam cenas de enterros:

A perspectiva pode estar mais préxima ou mais distante, mas, invariavelmente, ¢
possivel ver os olhares baixos ou perdidos, muitas vezes discretamente protegidos por
Oculos escuros, a face com expressdo contraida, o choro, ombros caidos, tracos que
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nos ddo a ver a dor imprimida nos rostos e no corpo dos familiares e amigos que
constituem a cena. A emoc¢do aparece tanto na somatizacdo da pena quanto na
gestualidade e no comportamento: o toque, os corpos enlacados, apoiando-se
mutuamente, o enxugar das ldgrimas, a circunspeccao. Esse quadro condensa o climax
da intensidade do sofrimento e da percepc¢do categérica da perda (GOMES, 2008. p.
84).

Assim, “a cena vista pode se tornar também uma cena sentida. Os afetos reconhecidos
podem sensibilizar o enunciatirio e comové-lo” (GOMES, 2008, p. 84). Para além do fazer-
saber, as imagens podem, entdo, fazer-sentir, estabelecendo efeitos de aproximacdo entre
leitores e fatos narrados, ja que as paixdes ali apresentadas sdo, em alguma medida,

conjugadas, experienciadas pelo enunciatario.

Nas palavras de Ana Claudia de Oliveira,

Com o desenvolvimento estésico, sinestésico, multi e polissensorial, a plastica
sincrética produz experiéncias sensibilizantes que sdo armadas pelo enunciador como
uma instdncia de produgdo de efeitos de sentido em ato, mesmo que, na experiéncia
mididtica, os parceiros estejam distanciados e ndo corpo a corpo, face a face. Os
mecanismos discursivos sdo variados em seus processamentos sincréticos dos modos
de pdr o enunciatirio em um estado de maior ou menor abertura em termos de
disponibilidade a constru¢do do sentido, que atua assim como uma experiéncia, um
vivido. Contextualizada na situacdo de envolvimento do destinatdrio, a experiéncia
torna a enunciacio passivel de ser descrita em seus procedimentos de afrouxamento
das distancias entre o mundo das linguagens e o mundo vivido (2009, p. 98, grifo
nosso) .

Por fim, ha que se destacar que as debreagens enuncivas e enunciativas, tao utilizadas
na linguagem verbal para produzir efeitos de afastamento ou de aproximagio®, também

podem ser constatadas na linguagem visual.

No caso das fotografias, de acordo com Gomes (2007, p. 59), as debreagens enuncivas

ou enunciativas estdo relacionadas a recursos como “a perspectiva em que se enquadram as

“Lembrando que, como explicado no capitulo anterior, efeitos de sentido de objetividade, imparcialidade,
neutralidade, impessoalidade pertencem todos ao eixo do afastamento; enquanto a subjetividade, a parcialidade,
a pessoalizagdo pertencem ao eixo da aproximagao (cf. FIORIN, 2008).
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figuras no enunciado, sua inser¢do no conjunto, englobadas ou cercadas pelas margens ou
extrapolando-as, a definicdo de contornos ou sua dilui¢do, criando efeito de proximidade ou
distanciamento”. Mas um dos principais procedimentos destacados pela autora é “a tomada do
olhar dos atores que formam a cena, indicando o modo de presengca da enunciacdo no
enunciado, instaurando pistas que determinam um modo de ver e sentir o conteido
enunciado”. Corroboram essa afirmacao as palavras de Landowski (2002, p. 130), de que “s@o
sobretudo os olhos, ou melhor, € o olhar (aquele que a imagem cria) que, conjugado a outros

procedimentos cenograficos, consegue produzir esse milagre: o simulacro de uma presenca’.

Nesse sentido, Gomes (2007, p. 59) analisa noticias de jornais no intuito de ilustrar a
manifestacdo de embreagens enunciativas e enuncivas tanto no texto verbal como no visual.
Como exemplo de debreagem enunciativa visual, a autora cita uma noticia publicada em O
Globo, de 08/05/2002, sobre a prisdo de um traficante e cuja fotografia retrata “um homem
algemado, com olhar desafiador e sorriso sarcdstico” que, segundo a autora, confirma o
julgamento do repérter expresso na manchete: Celsinho debocha da prisdo. Explica a autora
que a imagem fixa ndo diz muita coisa sobre o desenrolar dos fatos, o que fica por conta do

texto verbal, mas € ela quem primeiro capta a atencao do leitor.

Ocupando a metade superior da pagina, centralizada, a fotografia impde-se com uma
presencga intrigante e incomoda. A figura do traficante, retratada da cabeca até a altura
das pernas, abrange quase todo o limite do quadro. Seu rosto, pendendo ligeiramente
para a esquerda, em posicdo frontal, tem o olhar desafiador direcionado para o
enunciatdrio. Um sorriso cinico, debochado, ajuda a compor o perfil desse ator
(GOMES, 2007, p. 59, grifo nosso).

Segundo a autora, a debreagem enunciativa se concentra, principalmente, nesse “olhar
voltado para fora [que] convoca o enunciatdrio, instaura-o no enunciado, presentifica a
relacdo comunicativa eu/tu, trazendo-a para o espaco e o tempo da enunciagdo.” Nesse
sentido, Gomes fala de um sincretismo entre ator do enunciado e enunciatario, na medida em

que o ator parece se dirigir ao leitor como numa interacao face a face.
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Estabelece-se, assim, um sincretismo entre o actante do enunciado e o enunciatario, a
quem o ator Celsinho se dirige de maneira tdo impertinente. Dessa forma, por meio do
mecanismo sintdtico da debreagem enunciativa e do sincretismo de actantes de
diferentes graus de projecdo, o enunciado visual reinvoca, a cada vez que se vé a foto,
um simulacro de uma presenga intersubjetiva (GOMES, 2007, p. 59).

Essa foto, conforme Gomes, reclama também uma reacdo passional do leitor, de
repulsa (medo ou indignacdo) e o convoca a tomar uma posi¢ao, ja que o olhar desafiador do
bandido - que segundo o texto verbal € direcionado a policia, pois o traficante declara que
mesmo preso continuard comandando o trafico - parece também desafiar o leitor. Assim, a
foto “aparentemente redundante produz um efeito que o discurso verbal ndo poderia invocar

de modo tao intenso” (2007, p. 59).

Por outro lado, debreagens enuncivas ocorrem quando o enunciatario nio € projetado
para dentro da situacdo enunciada como sujeito da interacdo. Por exemplo em fotografias
cujos atores sao retratados de costas, de cima, ou com os olhares voltados a elementos da
prépria cena enquadrada, “de modo que o observador possa fitd-los sem ser descoberto”
(GOMES, 2007, p. 59). Nessas imagens, segundo a autora, o enunciatdrio apenas espia a cena,

e a espia a distancia, protegido, fora da cena enunciada.

Destaca-se ainda a participacio de elementos de ordem sensivel ou afetiva na
constru¢do de debreagens enunciativas na instancia visual, os quais instauram um
posicionamento, um modo de ver o mundo por parte do enunciador. Nesse sentido, Gomes
(2007) explica que uma fotografia que aparentemente ndo tem correlacdo com o texto escrito,
na medida em que ndo “representa” uma cena narrada, pode assumir um cariter enunciativo
que, por meio da combinacdo de elementos (figuras, tracos, cores, luz e sombra,
enquadramento, etc.,), demonstra um modo de ver e sentir do enunciador, o qual se mostra ao
enunciatdrio e com ele dialoga quando propde como inteligivel tal imagem. Nesses casos,
mesmo que haja o relativo distanciamento e objetividade construidos pela projecdo dos
actantes e espaco, “a interferéncia do enunciador se faz pelo arranjo dos elementos
expressivos e sua homologagao particular com os conteidos” (GOMES, 2007, p. 59). Seria
esse o caso da ressignificacdo, quando o enunciador utiliza um dizer metonimico ou

metaférico que, no seu ponto de vista, remete aos fatos narrados.
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Também sdo consideradas enunciativas as imagens quando estas extrapolam os limites
do enquadramento, com a dilui¢do do contorno das formas, criando um efeito de aproximagao

intenso entre a cena narrada e/ou o ator do enunciado e o leitor.

4.2.3 Os audios*

O discurso direto é um recurso amplamente empregado na composicdo de noticias
jornalisticas, seja por sua capacidade de eximir o enunciador da responsabilidade sobre o
enunciado, seja porque, ao projetar as supostas “falas literais” de sujeitos envolvidos no fato,

produz efeitos de sentido de verdade, de realidade, de imparcialidade.

Essa estratégia persuasiva ganha novas nuances na composi¢do dos jornais on-line.
Além da reproducdo dos depoimentos através do texto escrito — pratica ainda muito
corriqueira no jornalismo da web - as noticias on-line contam com recursos de dudio através
dos quais se pode literalmente ouvir os enunciadores. Essa pratica pode ser percebida tanto na
instancia do narrador - quando este, através de uma debreagem interna de 2° grau, delega voz
a um interlocutor, geralmente um repdrter -, ou na instancia do interlocutor, quando este,
numa debreagem interna de 3° grau, instaura no enunciado um novo ator (entrevistado) com

. - ., L. .. . 4
quem dialoga. E possivel comparar esse processo ao das noticias no radiojornalismo ’

A

quando o “ancora” do programa, ou apresentador (que seria o narrador) chama um repdrter

(interlocutor 1) que entrevista um determinado sujeito (ou mais de um) (interlocutor 2, 3...).

O discurso desses interlocutores serd medialmente falado, embora nem sempre seja
conceptualmente falado. Por exemplo, o narrador delega voz a um repdrter para que este

explique como ocorreu determinado fato. O repérter pode “falar espontaneamente” sobre o

“ Embora a linguagem dos 4udios seja a verbal, optamos por inseri-los na abordagem dos recursos nio verbais
por entendermos que ha outras grandezas de ordem semidtica que se imiscuem na expressido do oral e atuam,
sobremaneira, na constru¢do da significacéo.

“Construgdes idénticas também se verificam no telejornalismo. No entanto, evitar-se-4 de falar aqui em
telejornalismo porque este remete a ideia de imagens visuais em conjunto com os sons, o que serd abordado
depois, no tépico sobre os videos.
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fato (deixando transparecer marcas de oralidade, como entonagdo, pausas, hesitagdes tipicas
da fala, etc.), ou pode “ler” o que escreveu sobre o fato (suprimindo marcas de oralidade). No
primeiro caso, tem-se um enunciado medialmente falado e conceptualmente falado, ja que
aparecem, em alguma medida, marcas de oralidade constitutivas deste tipo de discurso na
composi¢do do mesmo. No segundo caso, tem-se um enunciado medialmente falado, mas

. . 46 . .
conceptualmente escrito, em que predominam ™ marcas de escrituralidade.

Destaque-se ainda que numa interagdo falada face a face propriamente dita, os sujeitos
da interacdo se situam como eu/tu, no aqui € no agora da enunciacdo. Essa situacdo de
enunciacdo pode ser, de certa forma, reproduzida pelos dudios. Tendo em conta que a
oralidade e a escrituralidade estdo relacionadas as relagdes de proximidade e distanciamento
entre os sujeitos envolvidos na comunicagdo, pode-se dizer que quando um repdrter se insere
numa determinada cena enunciativa e dialoga face a face com um entrevistado no espaco do
aqui e no tempo do agora projetam-se no texto efeitos de sentido que remetem a um simulacro

daquela enuncia¢ao, aproximando dela também os leitores.

Ao abordar o discurso direto nos textos escritos, Maingueneau (2008, p. 140) diz que
este “se caracteriza pelo fato de dissociar claramente as duas situacdes de enunciacdo: a do
discurso citante e a do discurso citado”. A enunciacdo do discurso citante (do narrador)
engloba a enunciacdo do discurso citado (dos interlocutores). Essa enunciacdo quando é
medial e conceptualmente falada, assume maior concretude, parece mais verdadeira, menos

manipuldvel.

No radiojornalismo, a inser¢do de dudios com depoimentos de entrevistados recebe a
denominacdo de “sonora”. As sonoras t€ém como objetivo principal despertar e manter a
atencao do publico, que se deixa envolver ndo apenas pelo contetido destas, mas pelas formas

do dizer, pela subjetividade que nelas se inscrevem.

“Vale lembrar que, em se tratando de conceptualidade oral ou escritural, nio se pode falar em termos de
manifestagdo absoluta de uma ou de outra nas noticias, mas sim em predominancia de uma ou de outra de acordo
com as marcas que mais se manifestam no enunciado. Por outro lado, € preciso levar em conta que os repdrteres,
mesmo quando leem um texto, procuram, dar-lhe um ar de naturalidade que aproxime a leitura da fala
(HERNANDES, 2009).
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As sonoras devem ser o mais opinativas possivel. O contexto e o enredo devem estar
no texto redigido pelo editor. O editor ndo opina no texto, que opina € o entrevistado.
Sonoras opinativas sdo sempre mais contundentes e chamam mais a aten¢do do
ouvinte [...]. Sonoras que contém emocio também rendem boas edi¢cdes. Um choro,
uma gargalhada ou uma frase em tom de desabafo as vezes dizem mais que uma
declaracdo de 50 segundos (BARBEIRO e LIMA, 2003, p. 79).

Nos depoimentos sonoros, a emocao dos atores pode ser captada pelo ouvinte. Um
tom ir6nico, debochado, indignado, irritado ou alegre serd “sentido” pelo ouvinte, j4 que ndo
apenas o enunciado (o conteido) se dd a conhecer, mas também o modo do dizer (a
expressdo, a enunciacdo). Além do mais, através dos dudios o ouvinte pode apreender
elementos outros que também contribuem para a significagdo, como os paralinguisticos e
sociolinguisticos, apontados por Greimas (2008, p. 467) como integrantes de uma interacao
verbal oral. Os sotaques, aspectos de prosddia e ortoépia, as hesitagdes, as pausas, as
corregdes, as reformulacdes, as frases incompletas - elementos esses que ndo se mostram nos
textos escritos por serem caracteristicos de interagdes faladas marcadas pela proximidade -
podem se mostrar nos dudios. Interagem, assim, elementos da dimensao do sensivel e do
inteligivel na construcdo do enunciado. Ao se manifestarem tais caracteristicas nos dudios,
produzem-se efeitos de sentido de verdade e de realidade mais intensos. Também se diminui a
distancia entre ouvintes/leitores e atores do enunciado, ja que se “ouve” e “sente” a voz do
sujeito que fala, que expde sua opinido, suas concepgdes subjetivas, através de uma forma de

expressdao em que afloram caracteristicas intrinsecas deste.

Outra questdo relevante nos depoimentos em dudio sio os “ruidos”. Hernandes (2009,
p. 276) explica que os ruidos sdo interpretdveis pelos ouvintes como incidentais, como
interferéncias, barulhos decorrentes do mundo real que aparecem em gravagdes realizadas
fora do estidio. Nesse sentido, os ruidos ddao concretude ao discurso por “fazer com que os
ouvintes reconhecam os sons do cotidiano”. Por exemplo, quando um repérter estd numa
movimentada avenida para, de 14, narrar um fato, os barulhos de automdveis passando, de
buzinas, a propria difusdo do som - que em tais circunstancias nao sera tao nitido - constituem
aspectos importantes que, em alguma medida, “remetem” o ouvinte a situa¢do de enunciagdo,

J4 que evocam “imagens” de situacdes em que aparecem tais ruidos. Ainda,
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0 som “sujo” — com muitos ruidos e baixa qualidade de emissdo — sugere maior valor
afetivo da noticia, imediatismo, proximidade. O repérter parece estar em uma situacao
sem grandes possibilidades de controle, o que soa para o ouvinte como algo menos
mediado, editado, e, por isso mesmo, mais verdadeiro (HERNANDES, 2009, p. 277).

Por fim, acrescente-se a isso que, nos dudios, podem-se inserir musicas de fundo que
acompanhem ou introduzam declaracdes dos entrevistados. Ndo tdo comum em reportagens
do jornal on-line, o recurso da musica de fundo aparece mais em reportagens do impresso
digital e acompanha depoimentos gravados em videos, principalmente quando se mostram
cenas desoladoras e sujeitos que, inseridos em tal contexto, relatam seus dramas. Importa
destacar que também a musica contribui para imprimir um modo de “ouvir” e “sentir’ tais
depoimentos, agindo na dimensdo do sensivel, do afetivo, e, por isso, tornando mais intenso o

dito.

4.2.4 Os videos

Nao por acaso os videos fecham a lista de recursos ndo verbais ora apresentados. Os
videos aliam os elementos significantes da linguagem verbal e da nao verbal, acrescendo-lhes
a possibilidade de animagdo, de movimentos. Quanto mais bem forem representados os
sujeitos, os objetos e os cendrios constituintes dos fatos, mais intensos serdao os efeitos de

sentido que convergem para a persuasao do leitor.

Se nos dudios podem-se apenas ouvir os interlocutores “descolados” do contexto
situacional e, nas fotografias, apenas vé-los, nos videos € possivel vé-los e ouvi-los a0 mesmo
tempo, e vé-los “situados” no espaco da enunciacio do discurso citado. Os movimentos (dos
atores e dos objetos que integram o ambiente) e os sons (verbais, musicais, ruidos) capturados
pela camera permitem perceber grandezas de ordem semidtica que participam diretamente da
constru¢do da significagdo (elementos do entorno, tom de voz, gestualidade, expressoes

faciais, etc.). Nesse sentido, os videos concentram a forca do dudio e da imagem em



102

movimento numa sé forma de expressado, intensificando e acentuando, por meio dessa fusdo,

os efeitos de sentido que esses recursos projetam.

No que tange as debreagens internas para delegacdo de vozes, os videos seguem o
exemplo do que ocorre quando da inserc@o de ‘“sonoras”, de depoimentos em dudio. Ou seja,
o narrador — que, no caso das noticias jornalisticas, é quem relata por meio do texto escrito
os acontecimentos € remete o leitor aos depoimentos em audio e video - delega voz a um
reporter (interlocutor 1) que, geralmente situado no espago onde ocorreu o fato, fala sobre um
determinado acontecimento e/ou entrevista alguém (interlocutor 2) sobre o ocorrido. Esses
interlocutores instaurados como sujeitos da enunciacdo do discurso citado, ao se expressarem
verbalmente podem fazé-lo instaurando as categorias da enuncia¢do eu/tu, aqui, agora no
enunciado, ou ndo. De suas escolhas quanto aos modos de dizer também emergem efeitos de
sentido de aproximacdo ou distanciamento. Assim, se o narrador se enuncia através de
debreagens enuncivas, no intuito de produzir efeitos de sentido de distanciamento em relacdo
aos fatos, os interlocutores, através da utilizacdo de categorias enunciativas, podem produzir
efeitos de sentido de aproximacao, inclusive ancorando, através da imagem, o eu/tu e o aqui

da enunciagao.

Diferentemente dos discursos em dudio, os videos permitem ver e ouvir os atores que
falam e se movem em determinado cendrio. Assim, embora a estratégia seja a mesma, Os
efeitos de sentido ndo sdo idénticos, pois os videos concretizam situagdes que nao se dao a
conhecer através dos dudios. O cendrio em que estdo inseridos, a linguagem corporal, as
expressoes faciais, os movimentos de aproximacdo ou afastamento entre os sujeitos, o0 modo
harmoénico ou desarmdnico como interagem, suas caracteristicas pessoais, as variantes
linguisticas que utilizam, os elementos envolvidos na expressao oral, o dito e o como foi dito,
e até mesmo os siléncios instaurados nas pausas e hesitacdes dos sujeitos que falam se
materializam nos videos. Esses elementos que convergem na constru¢do da significagdo
podem ser apreendidos pelo leitor, suscitando neste a sensacao de proximidade em relagdo ao

fato narrado e aos sujeitos envolvidos.

Além disso, expandindo as proposi¢des de Gomes (2007) acerca da instauragdo de
debreagens enuncivas ou enunciativas em fotografias, também as imagens em video assumem
carater enunciativo ou enuncivo dependendo do modo como se projetam na tela. O reporter,
por exemplo, pode falar sobre o acontecimento posicionando-se de frente para camara e

voltando seu olhar para o leitor. Também o entrevistado (interlocutor) pode assim proceder.



103

Nesse caso, a exemplo da andlise de Gomes acerca da fotografia que compunha o texto sobre
a prisdo do traficante Celsinho, ocorre uma debreagem enunciativa que instaura o leitor como

13

parceiro da interacdo verbal, como o “tu” da troca entre sujeitos, é a ele que se dirige o

discurso.

Pode-se dizer que ocorre debreagem enunciva quando as imagens reproduzem um
certo distanciamento do reporter em relacdo ao fato narrado. Por exemplo, quando imagens
sobre um determinado fato sdo expostas numa perspectiva ndo-préxima, numa filmagem que
acolhe imagens distantes € em que apenas se ouve a voz de um repdrter narrando — num
momento posterior a captacdao das imagens - o que aconteceu, sem que o narrador (reporter)
apareca no video. Nesse caso, o distanciamento da tomada de camera em relacdo ao objeto
focalizado e do repérter que nao se mostra e nao se aproxima da cena denuncia a instauracao

de um discurso enuncivo. O leitor s espia os fatos, e os espia a distancia.

Destaque-se, porém, que, nos videos, geralmente o reporter € o entrevistado olham
para a camera, instaurando o leitor como interlocutor do discurso. Ao mesmo tempo, 0s
recursos de zoom que agem na fotografia, aproximando objetos que extrapolam o
enquadramento, também agem nos videos, trazendo para perto do leitor “pedagos” de
cendrios, de objetos, movimentos de sujeitos que numa perspectiva globalizante ficariam
“invisiveis” (aos olhos e a difusao de outros sentidos). Considerando que os efeitos de sentido
de aproximacdo sdao do eixo da enunciatividade, essa perspectiva de aproximagdo pode ser
considerada uma embreagem enunciativa, uma estratégia para neutralizar a distincia inicial
(debreagem enunciva) estabelecida entre o cendrio/objeto de noticia e o enunciador (o
camera). Assim também se neutraliza a distancia entre o cendrio/objeto de noticia e o leitor.

Sem esquecer que € a subjetividade do enunciador que se manifesta nesses “recortes em

zoom”, de forma a articular elementos para os quais quer chamar a atencao do leitor.

Também em termos de efeitos de aproximacdo entre leitor e fatos, destaca-se a
congruéncia de elementos da ordem do real que se ddo a apreender nos videos. Bem se sabe
que os videos podem ser manipulados através de cortes nos discursos, jogo de luzes, de cores,
de sombras, enquadramentos, etc., mas € inegdvel o seu poder de persuasdo através da
remissao aquilo que pode ser visto, ouvido e sentido como constituinte da realidade. Nessa
esteira, ganham campo os elementos que despertam sensacdes estésicas e, assim, suscitam,

em alguma medida, a participagdo do leitor.
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Oliveira (2009) reforca a ideia de que o que pode ser sentido estesicamente faz parte

da construcao da significacdo. Para a autora, num arranjo sincrético,

as marcas da convoca¢do dos sentidos da dimensdo estésica, em interacdo com as
outras marcas de actorialidade, temporalidade e espacialidade vao interligar as
dimensdes sensivel, pragmatica, inteligivel da cognicdo do ator. Concretizados em
uma expressdo, esses procedimentos enunciativos vdo além da dimensdo do
enunciador fazer o enunciatdrio construir a significagdo. Englobam o modo como esse
enunciador dispde o enunciatdrio para sentir o sentido, abrindo-o a percursos da
experiéncia do sentido sentido (p. 136, grifo do autor).

O desejo de sentir o sentido em termos de “vivenciar as experiéncias narradas”
(GOMES, 2009, p. 217) explica o fato de os leitores dispensarem alguns instantes a mais de
seu tempo (geralmente curto e precioso) para carregar e abrir arquivos de video enquanto

poderiam, simplesmente, ler o texto e a foto que se apresentam na tela.

4.3 O leitor cooperativo e o acesso aos textos nao verbais

No processo de escrita-leitura de textos impressos, ja se sabe que o leitor assume papel
fundamental de co-enunciador. Primeiro porque a producdo textual implica uma “imagem”,
um prospecto de leitor ou publico a que o texto se destina, imagem essa responsavel pelas
escolhas feitas pelo enunciador; segundo porque esse leitor precisa (re)construir a significagdao
do texto e, para isso, fazer associacdes mentais, “reconstruir cadeias anafdricas, preencher
elipses no encadeamento das agdes, identificar personagens, assinalar subentendidos, etc.”
(MAINGUENEAU, 1996, p. 32). Esse leitor capaz de fazer inferéncias, preencher vazios,

construir a significacdo do texto a partir das indicacdes que lhe sdo fornecidas € definido por
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Maingueneau (1996, 2008) como leitor cooperativo, por Umberto Eco (1985, 1994) como

leitor-modelo.

Ao falar sobre leitores de narrativas ficcionais, Eco (1994) assim apresenta a

concepcao de leitor-modelo, inclusive diferenciando-o do leitor empirico:

O leitor-modelo de uma histéria ndo € o leitor empirico. O leitor empirico é vocé, eu,
todos nds quando lemos um texto. Os leitores empiricos podem ler de vérias formas, e
ndo existe lei que determine como devem ler, porque em geral utilizam o texto como
um receptdculo de suas préprias paixdes, as quais podem ser exteriores ao texto ou
provocadas pelo préprio texto. Quem jd assistiu a uma comédia num momento de
profunda tristeza sabe que em tal circunstincia € muito dificil se divertir com um
filme engracado. E isso ndo ¢ tudo: se assistir a0 mesmo filme anos depois, mesmo
assim talvez ndo consiga rir, porque cada cena ird lembra-lo da tristeza que sentiu na
primeira vez. Evidentemente, como espectadores empiricos, estariamos “lendo” o
filme de maneira errada. Mas “errada” em relacdo a qué? Em relacdo ao tipo de
espectadores que o diretor tinha em mente — ou seja, espectadores dispostos a sorrir e
a acompanhar uma histéria que nao os envolve pessoalmente. Esse tipo de espectador
(ou de leitor, no caso de um livro) é o que eu chamo de leitor-modelo — uma espécie
de tipo ideal que o texto nao s6 prevé como colaborador, mas ainda procura criar ( p.
14-15).

Eco também explica que para cada leitor-modelo hd um autor-modelo, que também
nao € o autor empirico, de carne e osso. O autor-modelo pode ser entendido como o “estilo”
que rege o texto, mas que também como “uma voz que nos fala afetuosamente (ou
imperiosamente, ou dissimuladamente), que nos quer a seu lado. Essa voz se manifesta como
uma estratégia narrativa, um conjunto de instru¢des que nos sao dadas passo a passo e que

devemos seguir quando decidimos agir como leitor-modelo” (1994, p. 21).

Essa cooperacdo do leitor também € pressuposta nos textos jornalisticos. Além das
associagoes esperadas no campo da linguagem e da pragmatica (anéforas, catdforas, elipses,
subentendidos, conhecimento de mundo, etc.), esses textos, a exemplo de uma comédia que
conta com o riso do espectador, também contam com um leitor capaz de se sensibilizar com
os elementos que ali figuram. Gomes (2008, p. 84) fala que as noticias relatadas nos jornais
“em torno de sujeitos que sentem — sofrem, alegram-se, indignam-se — contam com certa

disposi¢cdo do leitor para o acolhimento dos afetos, uma disponibilidade sensivel que lhe
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permita envolver-se e vivenciar as flutuacdes passionais que se imiscuem nas narrativas”.
Esse leitor aberto ao sensivel, que sente a dor do outro, compartilha alegrias, vivencia, em

alguma medida, os fatos narrados, é um leitor que coopera com os apelos passionais do texto.

No caso do jornal on-line, entretanto, espera-se do leitor mais do que a cooperagio
para realizar associacdes mentais, preencher vazios ou permitir-se sentir o sentido. As noticias
geralmente constituem hipertextos em que links podem/devem ser acionados pelo leitor para
constru¢do da significagdo. Sdo esses links que remetem aos recursos nao verbais®’,
principalmente dudios e videos. A maioria das noticias aparece na pigina apenas com o relato
verbal e uma fotografia. Os demais recursos ndo aparecem imediatamente na tela, constituem
possibilidades virtuais que sé se dao a conhecer quando acionados pelo leitor. Veja-se o

exemplo abaixo:

Geral |

Cinegrafista que estava no helicéptero que caiu em
Sao Paulo esta em estado grave

Profissional de emissora de TV esta em UTI e apresenta diversas fraturas

0 cinegrafista da TV Record Alexandre da Silva Moura
esta internado em estado grave e instavel na Unidade de
Terapia Intensiva (UTI), informou boletim do Hospital
Itacolomy, unidade Butanta, na zona sul de Sao Paulo.

Ele esta em coma induzido e apresenta fraturas em
diversas partes do corpo, além de trauma cranio-
encefalico e hemorragia cerebral. O cinegrafista chegou
ao hospital apds ser resgatado pela equipe médica do
Jockey Club, onde o helicoptero da emissora caiu no
comego da manha desta quarta-feira.

De acordo com o hospital, o paciente passou por exames
e apresentou quadro de contusao no térax, fratura nas

costelas, nas vértebras lombares, de maxilar, trauma

. N . Lt S Moticias Relacionadas
abdominal fechado, além de trauma cranio-encefalico e -
hemorragia cerebral. O piloto da aeronave, Rafael

Delgado Sobrinho, morreu no acidente. : :
+ Piloto avisou sobre pane pouco antes do

helicdptero de emissora cair
Assista ao video da queda do helicoptero

AGENCIA ESTADO + Helicoptero de emissora de TV cai em Sao

Patidn & nilntn marre

Fonte: Zero Hora on-line, 10/02/2010. Disponivel em:
http://zerohora.clicrbs.com.br/zerohora/jsp/default.jsp?uf=1&local=1&section=Geral &newsID=a2805242.xml

7 Também h4, ao lado de uma noticia, links que remetem a noticias relacionadas ao mesmo fato, ja que a pagina
do jornal on-line é, por si, um grande hipertexto, mas importam-nos, por ora, os /inks que dentro de uma mesma
noticia remetem a recursos distintos que contribuem para a construcéio desta como um todo de sentido.
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Nesse contexto de escrita/leitura de hipertextos, portanto, o papel cooperativo do leitor
se fortalece e se evidencia, j4 que ele escolhe entre pdr ou ndo em acdo elementos que, no
hipertexto, s6 significam se acessados. Assim também ele escolhe o caminho que quer seguir
em sua leitura, um caminho que pode ser totalmente diferente do escolhido por outros leitores.
Nao que essa possibilidade ndo exista numa noticia impressa, jd que o leitor pode ler nela
somente a manchete, s6 a foto, s6 os depoimentos dos entrevistados, etc. A diferenca é que,
nos textos impressos, os elementos todos se mostram na pagina e o leitor faz, mentalmente, os
recortes que desejar; nos hipertextos, os elementos significantes ndo aparecem todos na tela,

precisam ser acionados manualmente pelo leitor.

O leitor pode, inclusive, passar alheio a tais elementos e ler o texto da web como se
estivesse lendo um jornal impresso. Entretanto, ndo parece ser este o leitor-modelo
pressuposto pelos jornais on-line. Se fosse, ndo haveria tanta remissao a dudios e videos na
constituicdo das noticias. Alids, dado que a unido entre o verbal e nao verbal nos arranjos
sincréticos € o que produz o todo de significacdo, inclusive acentuando efeitos de sentido, o
jornal on-line parece pressupor um leitor cooperativo que se disponha a acessar os links, que
seja capaz de realizar associacdes entre verbal e ndo verbal, depreendendo das imagens e
dudios o que o texto escrito omitiu, que, enfim, construa o sentido a partir da exploracao de
todo o arranjo sincrético, deixando-se envolver pelas experi€ncias sensiveis e inteligiveis que

ali se mostram e relatam.



5 SOBRE O OBJETO DE PESQUISA, A CONSTITUICAO DO CORPUS
E A METODOLOGIA DE ANALISE

Este capitulo se destina em especial as explicacdes sobre o objeto de pesquisa, a
defini¢dao do corpus e a metodologia de andlise deste. Embora algumas explica¢des sobre o
jornal on-line ja tenham sido adiantadas na introducao deste trabalho, como forma de situar o
leitor acerca de questdes que nos instigaram a trabalhar com o jornal on-line, elas serdo aqui

retomadas e melhor explicitadas.

Primeiramente, apresentamos consideracdes sobre o jornal Zero Hora que
contribuiram para eleger as reportagens desta empresa jornalistica como objeto de andlise e
relembramos os formatos de jornais que ZH dispde no site. Como as noticias on-line
constituem, na verdade, hipertextos, apresentamos caracteristicas proprias da natureza desses
textos. Caracteristicas essas que lembram a natureza dos textos falados, da oralidade. Na
sequéncia, apresentamos caracteristicas de ZH on-line. Neste contexto se aponta o apelo
constante a participacdo efetiva do leitor na constru¢io das noticias do jornal, seja através do
envio de materiais que complementem reportagens, ou mesmo através de envio de noticias
formuladas pelo préprio leitor para constituirem a secdo Leitor-reporter. Também mostramos
o processo de construcao textual das noticias no jornal on-line a partir do contraste entre
textos de uma mesma noticia acessada e captada em momentos subsequentes. Por fim,
explicamos os critérios utilizados na selecdo das reportagens que constituem o corpus € 0s
passos a serem seguidos na andlise dos diferentes textos (verbais e ndo verbais) que

constituem essas reportagens.
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5.1 O jornal Zero Hora no contexto dos jornais brasileiros

O jornal Zero Hora é um jornal gaicho, fundado em 1964, e pertence ao Grupo RBS.
O jornal tradicional, no suporte papel, tem peridiocidade diaria, formato tabléide® e circula,

especialmente, pelo Rio Grande do Sul e também em outros estados brasileiros.

Tomando como base proposi¢des de Discini (2004), que diferencia imprensa séria de
imprensa sensacionalista, pode-se afirmar que ZH, por suas caracteristicas recorrentes, esta
entre os jornais que constituem o fotus da imprensa séria. A partir da comparacao entre os
jornais O Estado de Sdo Paulo, Folha de S. Paulo e Noticias Populares, Discini (2004)
estabelece que os dois primeiros se configuram como imprensa séria € o ultimo como

imprensa sensacionalista. Entre outros aspectos, porque

surge na Folha e em O Estado um discurso que quer parecer e parece responsavel,
englobante, portador do mundo, enquanto se firma na isotopia politica, tudo por meio
do emprego predominante da norma culta, e por meio de um sincretismo proprio,
construido de maneira contida entre o visual e o verbal. O leitor confia e cré

(DISCINL 2004, p. 141).

Por outro lado, o jornal Noticias Populares configura-se como sensacionalista porque

surge nele

um discurso que inaugura outra cenografia, através da qual outra Histéria é construida,
por meio de imagens chamadas chocantes, pelo outro leitorado [...] Essas imagens
constituem plasticamente aquelas primeiras paginas que, no dizer do povo, se forem
torcidas, sai sangue. Quanto mais hiperbdlicas, manchetes e fotos, na expressdo e no
conteido, mais trazem as marcas desta enunciacdo que deseja o impacto, o grito, a
tensdo, o susto, o baque de um tiro de revélver, mais que a informagdo “objetiva”
(DISCINI, 2004, p. 141, grifos do autor).

z

“ Tabloide, na definicdo da wikipédia, é “um formato de jornal surgido em meados do século XX, no qual
cada pagina mede aproximadamente a metade do tamanho de um jornal standard (ou seja, cerca de 37,5cm x
60cm), as noticias sdo tratadas num formato mais curto e o niimero de ilustra¢des costuma ser maior do que o
dos diarios de formato tradicional” (Fonte: www.wikipedia.com ).
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Acrescente-se a isso que os jornais da imprensa séria se voltam a abrangéncia de temas
sociais publicos (politica nacional e internacional, situacdo econdmica, etc.) enquanto a
imprensa sensacionalista opta pela vida de artistas e famosos, pelas tragédias pessoais,
voltando-se, portanto, para a dimensdo do privado. Discini (2004) também aponta a auséncia
de editoriais na imprensa sensacionalista e o pouco espaco para as ideias implicitas ou
subentendidas nos textos. Tudo é dado de antemao pelo jornal. A postura critica ou pensante

acerca dos fatos, instigada pela imprensa séria, ¢ demovida na imprensa sensacionalista.

A maioria dos aspectos que permitem a autora arrolar a Folha e O Estado como
imprensa séria também se mostra em Zero Hora, o que nos faz considera-lo um dos jornais
(unus) que figura no universo (tfotus) da imprensa séria. Este também se volta a abordagem de
fatos da ordem social econdmica, politica, tanto em nivel nacional como internacional, e do
que € de interesse publico e ndo do privado ou particular, como € comum na midia
sensacionalista. Tal questdo pode ser percebida ja pela composi¢do do jornal, que apresenta
diariamente dois cadernos — Primeiro e Segundo Cadernos — e cadernos extras a cada dia da
semana. O Primeiro Caderno enfoca os assuntos: Palavra do Leitor, Informe Especial,
Reportagem Especial, Politica, Editoriais, Artigos, Economia, Indicadores, Mundo, Geral,
Tempo, Policia, Esportes, Almanaque Gaiicho, Memdrias, e encerra com a coluna do
comentarista Paulo Sant’Ana. No Segundo Caderno, que circula de segunda a sdbado,
aparecem assuntos mais relacionados a lazer, cultura e entretenimento. Nele sdo veiculadas
informacdes sobre shows, acontecimentos sociais, apresentacdes artisticas, exposicoes,

programacao na TV, horéscopos, quadrinhos, palavras cruzadas, etc.

Além desses dois cadernos didrios, no tabldide das segundas-feiras, sdo incluidos os
cadernos Globaltech e Meu Filho; nas tercas, Casa e Cia. e Viagem; nas quartas, Vestibular e
ZH Digital; nas quintas, Ambiente e Sobre Rodas; nas sextas, Kzuka, Gastronomia, Campo e
Lavoura; e nos sabados, Vida e Cultura. No domingo, o Segundo Caderno da lugar aos
cadernos: Donna ZH, Dinheiro, TV + Show, Empregos e Oportunidades. Essa composi¢ao
“rotativa” constitui um atrativo a publicos diferenciados e fideliza leitores especificos, que
acabam se interessando por uma edi¢do em particular devido ao caderno extra. Adolescentes e
jovens que estdo se preparando para o vestibular, por exemplo, compilam as matérias

veiculadas no caderno Vestibular, que circula todas as quartas.

Zero Hora também se define como imprensa séria tanto pelo zelo com a linguagem

quanto pela forma de noticiar. A linguagem de Zero Hora, embora acessivel, ndo é banalizada
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ou hiperbdlica, nem recorre a jargdes populares ou termos apelativos para chamar a atencio, o
que estd relacionado com o publico a que se dirige o jornal49. Quanto a forma de noticiar, o
jornal prima pela “neutralidade/objetividade” e pela ponderagdo na constru¢ido das noticias,
deixando opinides a cargo dos editoriais, artigos e colunas de comentaristas. Somem-se a isso
os constates embates entre opinides divergentes que figuram na secao dos artigos, suscitando

a postura critica do leitor quanto a tomada de posi¢@o acerca dos temas desenvolvidos.

No suporte internet, o Zero Hora estd acomodado no portal ClicRBS. No site de Zero

Hora (www.zerohora.com.br, ou www.zh.com.br ), encontram-se trés formatos de jornal a

disposi¢do do publico: flip, impresso digital e on-line. Embora esses trés formatos ja tenham
sido explicitados sucintamente na introdu¢do deste trabalho, vale relembra-los antes de

tratarmos especificamente do jornal on-line:

z

a) FLIP (ou Zero Hora Virtual): esse formato que aparece na pigina de ZH ¢ a
transposic¢do, tal qual, da versdo em papel para o meio eletronico. Esse jornal pode,
inclusive, ser “literalmente folheado” na tela do computador, e, se quiser, o leitor pode
imprimir as paginas que lhe interessam. Pode-se dizer que o flip € a versao em pdf. do
jornal impresso. E uma versdo off-line, ou seja, produzida anteriormente para ser lida

depois pelo leitor.

b) EDICAO IMPRESSA DA WERB: essa é a edicdo que denominamos impresso digital,
que € a transposicao do jornal impresso para o sife, acrescida de recursos eletronicos.
Essa versao contempla todos os conteudos e cadernos da versao em papel, inclusive a
numeragdo das piginas em que se encontram os artigos € exatamente a mesma que a
do impresso em papel. O que diferencia este formato da versao impressa em papel e
do flip sdo os recursos multimidia acrescidos a constitui¢ao das reportagens. Também

esta é uma versao off-line.

* Discini aponta que no veiculo sensacionalista por meio da hipérbole plastica e verbal, é possivel ouvir “uma
voz discursiva que grita [...] a0 mesmo tempo em que informa menos, debate menos” (2004, p. 129). E, segundo
a autora, um veiculo mais direcionado as classes populares.
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c) EDICAO ON-LINE: é a edicio do jornal em “tempo real”, 24 horas por dia. Como
sdo as reportagens do jornal on-line o objeto deste trabalho, especificamos adiante

algumas das principais caracteristicas desse formato de jornal.

Antes, porém, de apontarmos caracteristicas mais especificas do jornal Zero Hora on-
line, tecemos algumas consideragdes sobre hipertextos, ja que € esse o “modo de ser” dos

textos constitutivos dos jornais on-line.

5.2 Jornal on-line: hipertextos e oralidade

Ja mencionamos que uma mudanca no suporte produz mudancas no texto, ja que “o
modo de transporte e de recep¢ao do enunciado condiciona a prépria constituicdo do texto,
modela o género do discurso” (MAINGUENEAU, 2008, p. 72). E o que ocorre com as
noticias do jornal on-line. Em virtude dos recursos do suporte, estas se apresentam,

geralmente, em forma de hipertexto, modo textual que lembra caracteristicas da oralidade.

Um hipertexto é um texto estruturado em rede. Pierre Lévy explica que o hipertexto é
um texto “constituido de noés (os elementos de informacdo, pardgrafos, piginas, imagens,
sequéncias musicais etc.) e de ligacOes entre esses nds (referéncias, notas, indicadores,
‘botdes’ que efetuam a passagem de um né a outro” (1996, p. 44). Os elos de ligacdo entre
esses “nds” sdo chamados de hiperlinks ou links, e nada mais sdo do que botdes, imagens,

palavras em destaque que, quando acionados pelo leitor, remetem a outros hipertextos.

De acordo com Marcuschi, o termo hipertexto foi cunhado por Theodor Holm Nelson

em 1964,
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para referir uma escritura eletrénica ndo-seqiiencial e ndo-linear, que se bifurca e
permite ao leitor o acesso a um nimero praticamente ilimitado de outros textos a partir
de escolhas locais e sucessivas, em tempo real. Assim o leitor tem condi¢des de
definir interativamente o fluxo de sua leitura a partir de assuntos tratados no texto sem
se prender a uma seqiiéncia fixa ou a topicos estabelecidos por um autor. Trata-se de
uma forma de estruturacdo textual que faz do leitor simultaneamente co-autor do texto
final. O hipertexto se caracteriza, pois, como um processo de escritura/leitura
eletronica multilinearizado, multiseqiiencial e indeterminado, realizado em um novo
espago de escrita (2001b, p. 86, grifos do autor).

Tomando por base ideias de Bolter (1991), Marcuschi (2001b, p. 93) aponta as

seguintes caracteristicas do hipertexto:

(a) € um texto ndo-linear: apresenta uma flexibilidade desenvolvida na forma de ligacdes
permitidas/sugeridas entre nés que constituem redes que permitem a elaboracdo de vias

navegaveis; a nao linearidade é tida como a caracteristica central do hipertexto;

(b) € um texto voldtil: ndo tem a mesma estabilidade dos textos de livros e todas as escolhas
sdo tdo passageiras quanto as conexdes estabelecidas por seus leitores, sendo um fendmeno

essencialmente virtual;

(c) € um texto topogrdfico: ndo € hierdrquico nem tépico, por isso ele € topografico, um

espaco de escritura e leitura que ndo tem limites definidos para se desenvolver;

(d) é um texto fragmentdrio: formado pela constante ligacdo de por¢des em geral breves com

sempre possiveis retornos ou fugas;

(e) € um texto de acessibilidade ilimitada: acessa todo tipo de fonte, sejam elas diciondrios,
enciclopédias, museus, obras cientificas, literdrias, arquitetonicas etc. e, em principio, ndo

experimenta limites quanto as ligagdes que permite estabelecer;

(f) é um texto multissemiotico: caracteriza-se pela possibilidade de interconectar
simultaneamente a linguagem verbal com a ndo verbal (musical, cinematogréfica, visual e

gestual) de forma integrativa, impossivel no caso do texto impresso;

(g) € um texto interativo: procede pela interconexdo interativa que, por um lado, é propiciada
pela multissemiose e pela acessibilidade ilimitada e, por outro lado, pela continua relagdo de
um leitor-navegador com multiplos autores em quase sobreposi¢cao em tempo real, chegando a

simular uma interagdo verbal face a face.
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Tais caracteristicas revelam aspectos da natureza do hipertexto que se assemelham

mais a natureza de uma interacdo falada face a face do que a de uma interacdo escrita.

A ndo linearidade e a fragmentagdo, por exemplo, sdo também caracteristicas de uma
fala espontanea e descontraida, em que dois sujeitos podem conversar sobre o que quiserem,
trocando de assunto de acordo com o que vém a mente dos interlocutores, assuntos esses que
podem, inclusive, ser suscitados por um elemento de referéncia mencionado num determinado
momento, formando um espécie de rede de relagdes. Os interlocutores podem também voltar
a falar sobre algo ja dito e que ficou incompleto, podem deixar incompletas ideias
interrompidas, etc. Nao hd exatamente uma sequéncia de conteido pré-determinada que deva
conduzir a conversa, até porque a interatividade nesse nivel dificulta um projeto de fala
“linear” e completa. O que € diferente, porém, de uma conferéncia, em que o texto, mesmo
face a face, revela uma sequéncia linear e completa, assim como um texto impresso. Alids,
quando impresso, o hipertexto perde sua natureza ndo linear e fragmentdria, j& que ndo se
estabelecem as conexoes entre os “nds” da rede na folha de papel. Ficam nela apenas os links

indicando possibilidades realizaveis em outro suporte.

Também o cardter volatil dos hipertextos se assemelha a fala. E em se tratando de
noticias jornalisticas, os textos tendem a uma volatilidade que lembra um instante de
conversa. A demanda por noticias novas ou pela atualizacdo das que estdo no site fazem com
que os textos lidos hd alguns instantes ja ndo estejam mais na pagina. Assim, o que foi escrito,
se perde tdo rapidamente quanto o que € dito numa conversa falada. A ndo ser que seja

impresso.

Em certa medida, as possibilidades multissemidticas possibilitam que se projete no
hipertexto um simulacro de interacio verbal face a face. E o que ocorre nos videos, por
exemplo, quando quase todos os sentidos sdo ativados na construcdo da significagdo. O
contexto situacional, os ruidos, os gestos, o tom de voz e todos os aspectos significantes que
ela comporta, enfim, os elementos paralinguisticos que se apresentam nos videos remetem o
leitor a situacdo de enunciag@o, como se ele estivesse ali presente, podendo captar aspectos
impossiveis de serem apreendidos em um texto escrito, mas sempre observaveis e presentes
em situacdes de conversacdo face a face. Nessa linha também segue o pensamento de
Catherine Smith (apud MARCUSCHI, 2001b, p.102), quando esta sugere que “o pensamento
hipertextual seja, talvez, mais parecido a fala do que a escrita impressa, e ele seria capaz de
preservar as conexoes entre contexto, linguagem e conhecimento que se verificam no uso oral

da lingua”.
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Quanto a interatividade, destaque-se o fato de que esse “leitor-navegador” interage
ndo apenas como o fu da troca entre sujeitos, lendo/ouvindo o que outros (autores) t€m a
dizer, ele se inscreve nesse processo como eu, respondendo/escrevendo a respeito do que leu
em forma de texto langado em rede. Essa resposta pode suscitar outras tantas “conversacdes”
travadas entre novos parceiros virtuais. E muito comum nos hipertextos figurarem links que
abrem “janelas” para que o internauta participe enviando perguntas, ddvidas, sugestoes,
opinides acerca do que leu, etc. Essa interatividade, embora nao seja travada oralmente e face
a face, é uma conversacdo. Inclusive pelas marcas de oralidade que se instauram no arranjo

linguistico (desvios gramaticais, linguagem informal, desvios ou auséncia de pontuagdo e

acentuacdo, interjeicoes enfatizadas, etc.).

A propésito, sobre as possibilidades de “interferéncia” do leitor nos hipertextos,
Marcuschi (2001b) explica que ja se postulam tipologias hipertextuais com base no “grau” de
envolvimento do leitor na construcdo destes. Cita como exemplo duas tipologias propostas
por Michael Joyce: o hipertexto exploratorio, que limita as possibilidades de interven¢dao do
leitor no arranjo textual; e o hipertexto construtivo, que abre todas as possibilidades de
intervengdo do leitor, como, no caso de uma narrativa, acrescentar personagens, novas tramas

e orientacdes. Para Marcuschi, essas duas categorias constituem p6los de um continuo:

Na realidade, trata-se de um continuo. Num extremo, o caso do hipertexto
exploratdrio, os usudrios sdo navegadores que t€m que fazer escolhas e seguir como
se estivessem numa acdo linear. Preserva-se uma certa autonomia do autor do texto
original e, como lembram Moulthrop & Kaplan (1994, p. 221), trata-se de uma
alternativa hipertextual que mantém muito da “passividade do texto escrito”. No outro
extremo, o do hipertexto construtivo, o texto original deve ser tdo aberto que
possibilite interconexdes e controle do usudrio. Na atividade exploratéria, podemos
escolher o caminho a seguir e na construtiva podemos até adicionar notas ou produzir
novas ligacdes. A interconexao, no entanto, estd vinculada a interesses particulares e o
hipertexto neste caso ¢ mais do que uma simples possibilidade de escolhas. Se o
hipertexto exploratério estd desenhado para “leitores” e exploradores de
conhecimentos, o hipertexto construtivo estd desenhado para operadores-escritores
(2001b, p. 89, grifos do autor).

Acrescenta o autor que “considerando que o hipertexto oferece uma multiplicidade de
caminhos a seguir, podendo ainda o leitor incorporar seus caminhos e suas decisdes como

novos caminhos, inserindo informagdes novas, o leitor-navegador passa a ter um papel mais
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ativo e uma oportunidade diferente da de um leitor de texto impresso” (MARCUSCHI,

2001b, p. 96).

No entanto, ndo se pode por “leitor-navegador” e “operadores-escritores” num mesmo
patamar, ja que o grau de interacdo de cada um deles com o texto é diferente. No hipertexto
exploratério, o leitor-navegador pode escolher os links e, assim, os caminhos que ird seguir na
leitura. J& num hipertexto de tipo construtivo, leitor e escritor/autor travam um verdadeiro
didlogo para construc@o do enunciado. Didlogo esse que se assemelha a uma conversa falada,
em que cada um dos interlocutores acrescenta informacgdes de tal modo intrincadas que seria
impossivel apreender o sentido completo se as “falas” de um dos interlocutores fossem
suprimidas. Esse tipo de hipertexto, na verdade, se assemelha a um discurso construido por

muitas vozes num contexto em que se borram os limites entre leitores e escritores.

No jornal on-line aparecem nuances do hipertexto construtivo. Nao exatamente na sua
forma prototipica - ou seja, no formato que Marcuschi considera o extremo do pélo e no qual
o leitor tem plena liberdade de inserir/controlar as informagdes -, mas em variantes que se
aproximam desse formato. O jornal Zero Hora on-line, por exemplo, abre espaco significativo
para a participacao do leitor no processo de produgao das matérias e conta ainda com a se¢ao

Leitor-reporter, em que o leitor € “autor” de noticias que figuram na pagina do jornal.

5.3 Caracteristicas de Zero Hora on-line

O jornal Zero Hora on-line se contrapde aos formatos off-line langados no site (flip e
impresso digital) pricipalmente porque estes sdo produzidos na véspera e constituem edig¢des
“fechadas”, acabadas, que sdo entregues ao publico leitor - ou acessadas por ele - sempre
depois de findo o processo de produgdo. Ja o on-line é produzido em “tempo real”, ou seja,
estd em processo de producdo durante o processo de leitura, de recepcdo pelos destinatérios.
Essa natureza “on-line”, aliada as caracteristicas do hipertexto, faz com que esse tipo de jornal

apresente caracteristicas proprias bem difereciadas dos formatos off-line.

Ao passar os olhos pela pagina de ZH on-line, tem-se a impressdo de que se trata de

um jornal essencialmente noticioso, ja que nele predominam as manchetes de noticias e no



117

indice ndo aparecem os géneros tradicionalmente consagrados como opinativos, como as
secoes de Editoriais, Cartas do leitor, Artigos. No entanto, o jornal on-line, de uma forma
peculiar, abre espaco siginificativo aos textos de opinido. Na composi¢do da péagina,
geralmente no corpo da noticia, aparecece o link Comente esta matéria, através do qual o
leitor pode manifestar sua opinido acerca do que foi relatado, manifestacdes essas que passam
a figurar na pagina, ao final da noticia, no espago dos Comentdrios. Assim, embora nao
aparecam sob a denominagdo especifica Cartas do leitor, Artigos, 0s textos opinativos

enviados por leitores figuram nas paginas das noticias para serem compartilhados por todos.

Também € caracteristica marcante deste jornal o convite a interatividade do leitor, ndo
apenas para que acione links de hipertextos, mas principalmente para que envie contribui¢des
ao jornal. Constantemente convidados a participar, os leitores enviam suas contribuicdes ao
jornal, seja emitindo opinides que figuram na secdo Comentdrios, seja enviando fotos, videos
ou depoimentos que auxiliam na construcao da noticia; seja eles préprios produzindo uma
noticia para ser publicada na secdo Leitor-reporter. Esta secdo, inclusive, é formada apenas
por noticias redigidas e enviadas por leitores. Apresentamos adiante uma noticia que figura

nesta secao.

Outra questdo instigante é que no jornal on-line € possivel “visualizar”, ou
acompanhar o processo de constru¢do das noticias, j4 que os textos sdo atualizados,
complementados, modificados, ao longo do periodo em que permanecem no site. O que
implica também a efemeridade das informacdes ali apresentadas, que vao sendo reformuladas,

substituidas por outras mais novas € mais precisas.

Essas questdes merecem destaque porque lembram caracteristicas ndo de um texto
pronto, de constru¢@o “solitdria”. Lembram caracteristicas de uma conversa¢do, de um texto
cujo sentido se constréi em conjunto, com Vvarias vozes que enunciam e se mostram no
enunciado. Esses aspectos s@o mais préprios do jornal on-line, ndo ocorrem com tal

intensidade nos formatos off-line.

Para que se possam melhor apreender tais questdes, elas serdo, na ordem a seguir
proposta, brevemente exploradas neste capitulo. Primeiramente, se apresenta o formato da
pagina de ZH on-line. Nela estdo destacados e numerados alguns topicos que merecem
atencao neste trabalho, ja que sdo carcteristicos desse tipo de jornal. As explicagdes sobre tais
tépicos seguem logo abaixo da figura da pdgina. Depois do formato da pagina e das
explicacdes sobre ela, apresenta-se uma noticia enviada por um “Leitor-repérter”, para que se

possam observar as caracteristicas marcadamente enunciativas e oralizadas que assume o
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texto. Por fim, mostra-se uma noticia em processo de constru¢do no site. Também esta

marcada por linguagem que remete muito mais a fala do que a escrita.

a) Formato da pagina de ZH on-line:
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1. “Edi¢do impressa”: link que remete ao formato impresso digital. E na
pagina do impresso digital que aparece também a versdao em flip. No Anexo
B deste trabalho € possivel visualizar o formato completo de ZH impresso

digital.

2. Indice de assuntos de cobertura didria de ZH on-line: ao clicar num link o
leitor é remetido a secdo que deseja, onde constam noticias didrias sobre
determinados temas: plantdo, esportes, economia, blogs, cinema e lazer,
etc. O jornal on-line abrange apenas alguns dos assuntos gerais que
constituem o Primeiro Caderno didrio dos jornais off-line e ndo mantém
uma uniformidade “rigida” na pauta. H4 nele uma “rotatividade” de
assuntos. Além das noticias didrias, na pauta dos assuntos de cobertura
didria do jornal on-line aparecem alguns dos cadernos veiculados durante a
semana nos formatos off-line, como Casa e Cia, Vida, Viagem, Sobre

Rodas, etc.

3. “Leitor-repérter”: ao clicar nesse link, o navegador € remetido a uma se¢ao
formada apenas por noticias formuladas e enviadas por leitores, onde se
encontram também instru¢cdes para o envio de noticias. A titulo de
curiosidade e para demonstrar o carater oralizado do texto, apresentamos

uma dessas reportagens na sequéncia do trabalho.

4. Convites para o leitor participar enviando fotos e/ou depoimentos. Ele é
convidado a participar tanto das enquetes quanto da constituicdo das

reportagens.

5. Blogs dos colunistas: ao invés de colunas, que aparecem nas versoes off-
line, no on-line os colunistas tém blogs, cujos textos apresentam
caracteristicas bem diferentes das que assumem os textos das colunas off-

line™.

6. Icone que identifica noticias que apresentam videos ou audios.

% Nos blogs, ha praticamente uma conversa informal entre colunista e leitores. Os textos, tanto dos leitores como
dos colunistas, sdo marcadamente oralizados. E comum o colunista se manifestar em 12 pessoa e escrever numa
linguagem bastante a vontade, sem formalidade ou mesmo muito zelo gramatical. Assim como ocorre nos
depoimentos dos leitores sobre o assunto do dia (ou de dias anteriores) ou nos questionamentos enviados por eles

aos colunistas. Martha Medeiros, por exemplo, ndo raro se despede de seus leitores com a expressdo “Beijos”.
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Como ja explicamos acima, o ZH on-line apresenta a secdo Leitor-reporter, que &

constituida por pequenas noticias/relatos enviadas por leitores ao site. Nesta secdo, ao clicar

sobre o link Envie uma matéria, o leitor interessado em participar € remetido a telas

especificas onde devem ser inseridos os textos, audios, fotos, legenda, etc. que vao compor a

“sua” noticia. Constam ali também esclarecimentos de que a op¢@o por publicar ou ndo a

noticia € da equipe responsavel pela editoria da se¢do. No entanto, o envio de reportagens é

livre e facilitado por este canal.

Esse hipertexto que o jornal constréi em conjunto com o leitor — ou o leitor em

conjunto com o jornal — toma ares do que Marcuschi chama de hipertexto construtivo. O leitor

ndo € apenas navegador, é também “operador-escritor”. A propdsito, as marcas de

subjetividade sdo latentes nesses textos, o que acaba projetando o efeito de que o texto é

publicado tal qual o leitor o enviou.

Segue abaixo uma noticia da se¢do Leitor-reporter.

Seguranga

Uma das causas de acidentes com onibus

Marcelo Fabra

Esta a1 uma das causas de acidentes nas estradas com
dnibus. Esse ai, prefixo 3434 da Unesul, estava
trafegando na estrada BR-386 sentido capital-interior no
dia 21, as 11h10min, e resolveu ultrapassar varios carros
bern na curva. O carro que vinha no sentido contrario
teve gue desviar para ndo acontecer uma tragédia. Ele
me ultrapassou e continuou fazendo isso por um longo
caminha.

Onde é que esta a policia? Disseram que fariam um maior
controle nas estradas e eu nao vi nenhuma durante meu
percurso até Passo Fundo. Até quando?

Este canal coloca-se a disposicdo para a publicacao de
uma eventual resposta a esta dendncia.

Marcelo Fabra

Publicado em: 23/02/2009 as 12:54
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Nessa pequena noticia, chamam aten¢do as marcas enunciativas com que se enuncia o
“reporter” (esse ai, me ultrapassou, eu ndo vi nenhuma, meu percurso). Também a
informalidade e expressdes proprias da linguagem falada sdo recorrentes no texto (Esta (sic)
ai, esse ai, e resolveu ultrapassar, bem na curva, me ultrapassou, eu ndo vi nenhuma).

Perceba-se que a noticia vem assinada pelo Leitor-reporter “Marcelo Fabra”.

Logo abaixo do texto do “repdrter”, aparece a nota do outro enunciador, o jornal:
“Este canal coloca-se a disposicdo para a publicacdo de uma eventual resposta a esta
deniincia”. Nota essa que projeta efeitos de neutralidade do jornal, de abertura a
manifestagdes do outro “lado” envolvido na denuncia. Ao pé da padgina, aparece a data em

que ela foi publicada, em 23/02/2009, as 12:54.

Ao clicar na foto, esta € maximizada e possibilita melhor visualizacdo do fato que o

leitor denuncia: 6nibus ultrapassando em local proibido.

¢) Noticia em processo de construcio no site: a atualizacio.

E caracteristica do jornal on-line a amarracio de noticias sobre um mesmo assunto que
acabam sendo “linkadas” umas as outras e/ou podem ser atualizadas pelos jornalistas durante
a permanéncia destas no site. Assim, enquanto nos formatos off-line do jornal tem-se uma
versao do acontecimento, ja pronta, acabada e que pode ser revisitada, arquivada, no jornal
on-line é comum existirem, amarradas a udltima versdo, varias noticias sobre o mesmo
acontecimento. No ZH on-line, elas aparecem ao lado da tltima versio numa sec@o
denominada Noticias relacionadas. Qualquer uma delas pode ser atualizada, modificada, ou
eliminada do site. Muitas vezes, num intervalo de cinco minutos, a noticia que estava no ar

ndo corresponde mais a mesma versao, ja foi modificada.

O caréter de “atualidade” do jornal on-line, que implica a constante substitui¢ao de
noticias por outras novas, imprime também um cardter de transitoriedade, de fugacidade, de
efemeridade as informagdes, que vao saindo da pédgina principal de acordo com a ordem dos
acontecimentos didrios e desaparecem do sife. Até mesmo quando as reportagens permancem
na pagina por um intervalo de tempo maior, no caso de um fato de maior relevancia por suas
dimensdes sociais, elas sdo atualizadas/substituidas: novas fotos sdo acrescidas, informacdes

sdo corrigidas ou reformuladas, depoimentos sao inseridos, novos links se agregam remetendo



123

a outras noticias sobre o acontecimento. Essa constante atualizagdo do texto pemite também

acompanhar o processo de construcao deste, isto €, das etapas da enunciacgao.

A seguir, apresenta-se uma noticia em processo de construcdo, in statu nascendi, ou

seja, antes e depois de atualiza¢des. Primeiramente, segue a versdo mais antiga do texto (a

primeira versdo) e alguns apontamentos sobre sua constituicdo. Depois, apresenta-se uma

versdo atualizada (2° versdo) e apontam-se elementos que foram modificados/acrescentados

na constiui¢do do texto e, por fim, a versao final da noticia, o texto pronto.

1° Momento:

Parta Alegre
11 de Fewersiro de 2009

1 Agora: 25.8 °C

Capa
Plantdo
Blogs
+ Economia
Capa Economia
Indicadores
« Esportes
Capa Esportes
Tabelas
Gauchdo 2009
Estilo de Vida
Graficos
Audioslides
Videos
Fotos
Cinema e Lazer

Programacdo de TV

Leitor-Reparter
ZH Responde
v Edicdo Impressa

+ Cadernos ZH
Casa & Cia
Sobre Rodas
Vida

« Especiais
CasadCia Praia

Prewizio para o proximos dias

LERCY THORA

i e

s ZERO HORA e

Plantao >

v RBN

Vestcon publicagdes

I IMPRIMIR | ] ENVIA

Paolicia |

Quatro pessoas sao mortas em chacina na Vila Bom

Jesus

Moradores ouviram tiros na noite passada e avisaram hoje a policia

Atualizada as 13h10min

_e Comente esta matéria

Quatro pessoas foram mortas em uma chacina ocorrida
na zona leste de Porto Alegre. Trés homens e uma
adolescente foram mortos a tiros no Beco J do Acesso
F, localizado na vila Bomn Jesus. Moradores ouviram
tiros na noite passada e avisaram hoje a policia. Os
corpos estavam numa peca da casa. O local foi isolado.

Mais informacdes em instantes.

RADIO GALICHA

Central ZH de Dados

+ Danilo Silva diz que se espelha em Bolivar

+ Resumo do Correspondente Ipiranga
12h50min - Radio Gadcha

+ Apds passar pela Argenting e Uruguai, frente
fria provoca chuva no RS

No primeiro acesso, a noticia aparece como atualizada as 13h10min. O texto consiste

numa abordagem factual, rdpida e concisa de um fato ocorrido. E um texto breve, sem

maiores cuidados de elaboracdo, com periodos justapostos, expressoes repetidas em sequéncia
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(foram mortos) e informacgdes redundantes (dois primeiros periodos) que certamente ndo se
apresentariam assim em um jornal off-line. Na constitui¢do da noticia ndo havia detalhes, nem

nomes, nem fotos.

Chama especial aten¢ao o final do texto: “Mais informacdes em instantes”. Ora, essa
¢ a forma com que o Jornal Nacional (e outros noticidrios televisivos) anuncia o que vem a

seguir e convoca seus telespectadores a ndo trocarem de canal.

Veja-se a mesma noticia depois de uma atualizagao:

2° Momento:
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+ 26
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Quatro pessoas sao mortas em chacina na Vila Bom

Jesus

Primeira vitima identificada & Alexsandro Jesus Alves do Santos

Atualizada as 14h04min

Carolina Rocha | carolina.rochag@diariogaucho.com.br

Quatro pessoas foram mortas em uma chacina ocorrida
na zona leste de Porto Alegre. Trés homens e uma
adolescente foram mortos a tiros no Beco J do Acesso F,
localizado na Vila Mossa Senhora de Fatima, na Bom
Jesus. A Brigada Militar (BM) identificou uma das
vitimas. Trata-se de Alexsandro Jesus Alves do Santos,
23 anos.

Conforme a BM, uma viatura esteve no local, entre as zh
e as 3h, apds um chamado andnimo de que teria ocorrido
um crime, mas nada foi encontrado. Em nova ligacdo
andnima, dessa vez as 12h20min, a policia encontrou os
quatro corpos dentro de uma casa. Mo local também
foram encontrados cartuchos de pistola .40 (de uso
exclusivo da policia, pistola .45 e espingarda calibre 12.

A Policia Civil e a Brigada Militar continuavam no local no
inicio da tarde de hoje.

Trés homens & uma adolescents foram maortos a
tiros no Beco J do Acesso F
Foto:Andre Feltes

_e Comente esta matéria
Mais Moticias

Transito | 11/02/2009 13h55min
+ Dnit abre licitacdo para sinalizar trecho
duplicado da BR-101 no RS

Noticiario 13h50r
+ Resumo do Jornal Hoje - Rede Globo

Transito | 11/02/2009 13h46min
+ Liberado tréfego na BR-101 Sul, em 5C

Geral | 11/02/2003 13h

+ Pelas Ruas: recém-inaugurado, Camelddroma
da Capital apresenta qoteiras

Inter
+ Danilo Silva diz que se espelha em Bolivar

Moticiario 4min
+ Resumo do Correspondente Ipiranga
12h50min - Radio Galcha

<« WOLTAR

& IMPRIMIR | & Envisr | B corricin | B comentar | LETRA A- | A+
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No inicio do texto, aparece o hordrio de atualizacdo: 14hO4min. Praticamente uma
hora depois da primeira versdo. Note-se que o texto ganhou o incremento de uma fotografia,

vem assinado por uma jornalista e apresenta mais informacodes, estd mais extenso.

O titulo da noticia continua 0 mesmo, mas o subtitulo’' j4 foi alterado. Na primeira
versao, o subtitulo era Moradores ouviram tiros na noite passada e avisam hoje a policia. Na

segunda: Primeira vitima é Alexsandro Jesus Alves do Santos.

O texto inicial (o lide) permanece igual ao da versdo anterior, com exce¢dao dos
ultimos periodos que agora trazem informagdes novas sobre o fato: a identificacdo de uma das

vitimas.

No segundo bloco do texto - que ndo existia na versdo anterior -, aparecem
informacdes sobre a atuacao da policia no caso. Neste bloco, a exemplo do anterior, também
nio se tem muito “cuidado” com a elaboracdo textual, os periodos ndao apresentam a
linguagem caracteristica dos jornais impressos. Inclusive abrem-se parénteses que nao se
fecham na penultima linha do bloco. Seria isso um reflexo da pressa, das condi¢des de

producdo, da prépria possibilidade e probabilidade de novas reformulacdes?

Por fim, as 14h53, depois de mais uma atualizac@o, o texto ganha outra versao, com
informacgdes novas e mais precisas sobre o fato ocorrido. Segue o texto em sua versao

definitiva®:

3° Momento:

> Linha que aparece logo abaixo do titulo da noticia, complementando-o.

32 Pensamos que esta corresponda 2 versdo definitiva porque ndo sofreu mais modificacdes até o final da tarde de
11/02/09. Também porque, diferentemente das outras duas anteriores, esta ndo traz os dizeres “Atualizada as ...”
logo apds o subtitulo.
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Identificadas as quatro vitimas de chacina na Vila

Bom Jesus

Trés dos mortos eram da mesma familia

Carclina Rocha | carolina.rochagdiariogauc ho.com.br

A policia identificou os corpos das quatro vitimas de uma
chacina ocorrida na zona leste de Porto Alegre.,
Alexsandro Jesus Alves dos Santos, 24 anos, morava na
casa onde foram encontradas as outras vitimas: Sabrina
Fernanda Martins Chiabotto, que seria namorada dele,
John Lenon Martins Chiabotto e Luis Felipe Martins
Chiabotto, irmaos de Sabrina. Eles foram mortos a tiros
no Beco J do Acesso F, localizado na Vila Nossa Senhora
de Fatima, na Bom Jesus.

Conforme a BM, uma viatura esteve no local, entre as 2h
e as 3h, apds um chamado andnime de que teria ocorride
um crime, mas nada foi encontrado. Em nova ligacao
andnima, dessa vez as 12zh20min, a policia encontrou os
guatro corpos dentro de uma casa. Mo local também
foram encontrados cartuchos de pistola .40 (de uso
axclusivo da policia, pistola .45 e espingarda calibre 12.

A Policia Civil e a Brigada Militar continuavam no local no
inicio da tarde de hoje. Ma residéncia, foram encontrados
crack, maconha e cocaina, além de materiais utilizados
para preparo e embalagem de drogas.

5 IMPRIMIR | ] ENVIAR

B corricir | B comenTar

Quatro vitimas foram mortas 2 tires no Beco J do
Acesso F
Foto: André Feltes

Imagem mostra a retirada dos corpos

_e Comente esta matéria
Noticias Relacionadas

+ Quatro pessoas sdo mortas em chacina na
Vila Bom Jesus

< WOLTAR

ETrRA A- | A+

Nesta versdo, que parece ser a versao final, houve mudancas no titulo, no subtitulo e

nas informagdes do primeiro bloco. Neste aparecem agora, além das informacdes ja
mencionadas sobre o lugar e a forma como foram assassinadas, os nomes das vitimas e a

possivel ligacdo que havia entre elas. O texto do segundo bloco é o mesmo que aparecia na
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atualizacdo anterior. J4 no terceiro bloco se acrescentam informagdes sobre o que foi

encontrado na residéncia onde o crime ocorreu.

Entre a primeira e a terceira versao da noticia hd uma evolucao no sentido de dar mais
precisao ao fato relatado, maior concretude e detalhes sobre ele. Nao basta dizer que quatro
pessoas foram assassinadas, é preciso dar os nomes, 0 parentesco entre eles, possiveis causas
do assassinato (ndo explicitas, mas presumiveis pelo leitor que coopera e faz a ligacdo entre o
ultimo pardgrafo e os dois anteriores), enfim, € preciso “apurar” a noticia e precisar detalhes
sobre ela. Essa evolucdo, essa enunciacdo construida por etapas pode ser acompanhada pelo

leitor.

Perceba-se ainda que tanto no “cabecalho” quanto no “rodapé” da noticia on-line
aparece uma barra com os dizeres “IMPRIMIR”, “ENVIAR”, “CORRIGIR”, “COMENTAR”, “LETRA
A-/ A+”. Quando o leitor discorda de alguma informacgao veiculada, clica no link “Corrigir” e
envia um e-mail ao jornal acusando o erro. Quando deseja apenas comentar a matéria, usa o
link “Comentar”. Esses comentdrios, como jad apontamos, sdo lancados no site. Essas s@o

caracteristicas peculiares das noticias on-line, os formatos off-line nao as apresentam.

Enfim, esses sao alguns aspectos do jornal on-line que, ao nosso ver, lembram
caracteristicas da fala. A busca constante pela interacdo com o leitor, convidado a todo
instante a participar da construcdo das reportagens, a secdo destinada ao “Leitor-reporter”,
que coloca o leitor na condi¢do de enunciador, de porta-voz do jornal, e com quem o jornal
dialoga, lembra um texto construido em cardter de interacdo falada. O leitor ndo apenas
recebe a noticia pronta, ele faz a noticia, ou da sua contribuic@o para a construcdo do texto. O
texto se tece a duas — ou mais — vozes que intercambiam informacdes, dialogam, interagindo

na construcdo do produto final.

Ademais, a prépria “atualizacdo” das reportagens no site lembra um processo de
conversacdo. Tanto pelo cardter de incompletude que o texto apresenta, de statu nascendi,
quanto pelo carater de fugacidade, de efemeridade das informacdes ali contidas. Na
linguagem falada o que ndo for registrado “se perde” no instante seguinte. Assim acontece
com as noticias do jornal on-line. Também a linguagem utilizada no texto dessas noticias €
diferenciada da dos textos prontos do jornal off-line. O texto escrito vem mais marcado por

caracteristicas de oralidade.
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5.4 Definicao do corpus e metodologia de analise

Como jad mencionamos, por ser caracteristica das noticias on-line a “mescla” de
diferentes recursos semidticos na composi¢do do texto sincrético, e pensando que quanto mais
recursos observarmos maior a abrangéncia deste estudo, o critério utilizado para a selecdo dos
textos estd relacionado a variedade de recursos semidticos que cada texto apresenta. Assim,
selecionamos 3 noticias que apresentam, cada uma delas, a maior variedade possivel de
recursos semiodticos em sua constituicdo: texto escrito, infogréficos, fotos, videos, dudios. A
op¢ao pela andlise de 3 noticias decorre do fato de que ndo encontramos uma noticia que
reunisse nela s6 todos os aspectos que desejamos apontar acerca da constitui¢do enunciativa
das noticias on-line. Assim, embora as trés apresentem recursos semelhantes em sua
composi¢cdo, hd aspectos particulares em cada uma delas que importam destacar, aspectos

esses que se reiteram em outras noticias on-line.

Das trés noticias que compdem o corpus, as duas primeiras relatam acontecimentos

internacionais e a ultima aborda um acontecimento local. Sdo elas, respectivamente:

Noticia 1 - Mais de mil palestinos morreram na ofensiva israelense em Gaza,

publicada em ZH on-line em 14 de janeiro de 2009.

Noticia 2 - Obama pede suspensdo de julgamento em Guantdnamo, publicada em ZH
on-line em 21 de janeiro de 2009, logo apds a posse de Barack Obama

como presidente dos Estados Unidos.

Noticia 3 - Onibus bate em prédio, pega fogo e deixa dois mortos em Porto Alegre,

publicada em ZH on-line em 08 de janeiro de 2009.

Na andlise, buscamos evidenciar efeitos de sentido de enunciatividade que se
manifestam através de diferentes linguagens (verbal e ndo verbal), nos diferentes recursos
(texto escrito, infograficos, fotos, dudios, videos) utilizados para enunciar. Partimos da
hipétese de que os textos dos jornais on-line sejam, pela propria natureza do suporte e pelas
condig¢des de producdo, mais marcados pela enunciatividade do que os dos jornais impressos.

Enunciatividade essa que, pressupomos, estd relacionada principalmente a marcas de
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oralidade projetadas nos enunciados. Lembrando que, quanto mais enunciativos mais
oralizados os textos, e quanto mais enuncivos mais escrituralizados os textos’>, procuramos
nos enunciados marcas de oralidade conceptual, ou seja, marcas que lembrem uma interacao
falada entre dois sujeitos, uma conversagdo espontanea entre eu-tu, pautada pela proximidade

entre os sujeitos.

Cada uma das reportagens serd analisada individualmente. No entanto, como recursos
se repetem, pressupomos que aspectos enunciativos também se repitam nas trés noticias.
Nesse sentido, analisamos detalhadamente a primeira delas e tomamos os aspectos nela
evidenciados como base para andlise das outras duas. Nossa proposta, com isso, € evitar a
andlise exaustiva de questdes idénticas e privilegiar a abordagem de aspectos particulares que
se mostram em cada noticia. Quando, portanto, aspectos se reiteram, fazemos uma breve

abordagem deles, explicando que sdao semelhantes a outros descritos anteriormente.

Primeiramente, analisamos o texto e a fotografia que imediatamente aparecem na tela,
para, s6 depois explorarmos os textos de apoio54 que vém em forma de hipertextos. Partimos
do principio de que o narrador do texto escrito (delegado do enunciador) é quem organiza a
sequéncia textual e remete o leitor aos textos de apoio. Também € o narrador (2° instancia
enunciativa) quem delega voz aos interlocutores (3" instancia enunciativa) instaurados no
enunciado. Parte-se, entdo, do texto escrito, da instancia do narrador, para chegar as instincias
enunciativas subsequentes onde a linguagem geralmente assume a forma medialmente falada

(audios, videos).

* Na instancia do narrador, serdo basicamente analisadas:
a) as marcas enunciativas/enuncivas que ordenam as categorias de pessoa, tempo e espago;
b) a forma como o narrador remete o leitor aos textos de apoio;

c¢) a formulagdo do texto quanto as escolhas lexicais e sintéticas;

* Na instancia do interlocutor, serdo analisados:

a) quem ¢€ o interlocutor instaurado (se € repdrter ou ndo);

>3 Essa relagdo, entretecida no decorrer dos capitulos 2 e 3, aparece no tépico “Enunciatividade e Oralidade
vs Enuncividade e Escrituralidade”, no final do terceiro capitulo.

*Segundo o0 Manual de Redagdo da Folha de S. Paulo (2001), texto de apoio é expressio utilizada para se referir
as fotografias, gréficos, videos, tabelas, dudios, etc. que auxiliam na constru¢do dos sentidos do texto escrito.
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b) como esse interlocutor se enuncia do ponto de vista medial (sua fala vem em 4udio, video

ou transcrita);
¢) como se caracteriza esse texto do ponto de vista conceptual segundo a relagdo fala/escrita;
d) se recorre a marcas enuncivas ou enunciativas para instaurar as categorias da enunciacao;

e) a ocorréncia ou nao de debreagens de 3° grau (quando um interlocutor delega voz a outro

interlocutor no texto);

f) no caso de ocorrer esse tipo de debreagem, serd especificado quem € o novo interlocutor e

como se enuncia esse novo sujeito em relacdo as categorias de pessoa, tempo e espaco;

g) tendo em conta que ao final das noticias aparece a secdo Comentdrios — que comporta
manifestacdes de leitores (interlocutores) acerca do assunto abordado — interessa-nos analisar
também como se enunciam tais sujeitos, ou seja, se instauram enunciva ou enunciativamente
as categorias da enuncia¢do e como € a constitui¢do desses enunciados do ponto de vista

conceptual, mais marcadamente oralizados ou escrituralizados.

* Nos infograficos, serdo analisados recursos que produzem efeitos de sentido de
aproximacao (enunciatividade) e também os que produzem efeitos de distanciamento

(enuncividade).

* Nas fotografias e videos serdo analisados:
a) o carater de enunciatividade ou de enuncividade que se projeta nas imagens;

b) elementos extralinguisticos que se apresentam e concorrem para produzir efeitos de sentido

de aproximacao.

Dada a heterogeneidade de enunciadores, enunciados e recursos que constituem o
objeto de pesquisa, outras questdes podem emergir durante o processo de andlise. A elas
também sera direcionado um olhar especial, se ndo para uma abordagem aprofundada, pelo
menos para despertar reflexdes que podem suscitar outros estudos referentes a enunciacao no

jornal on-line.



6 ANALISE DO CORPUS

Neste capitulo procedemos a andlise das noticias que constituem o corpus da pesquisa.
Cada noticia serd descrita e interpretada individualmente. Primeiramente, apresentamos cada
noticia como ela aparece na pagina do site e, na medida em que se desenvolve a andlise,

procuramos mostrar imagens dos hipertextos que aparecem quando acessados os links.

Como, porém, trata-se de hipertextos, nem todos os recursos sdo passiveis de
transposi¢@o para o suporte papel. Os dudios, por exemplo, podem até ser transcritos, mas na
transcricao se perdem elementos significativos para este estudo, como o tom de voz, os
ruidos. Os videos, por sua vez, perdem os sons € o movimento quando congelados em
imagens. Nesse sentido, embora apresentemos algumas transcricdes das conversacoes
travadas e mostremos no corpo do texto imagens dos videos e dos infogrificos animados, o
ideal € que se “assistam’ e se “ougam” tais hipertextos. Para tanto, langamos as noticias, com

todos os seus recursos, no CD que consta no Anexo C> deste trabalho.

Antes de proceder a andlise das noticias, lembramos que em cada instincia enunciativa
ha dois actantes (enunciador e enunciatario, narrador e narratario, interlocutor e interlocutario)
que, juntos, constituem o sujeito da enunciacdo. Como “enunciador” serve para designar a
primeira instancia enunciativa e, a0 mesmo tempo, € um termo genérico que comporta outros
actantes da enunciacdo (em 2* ou 3 instancia), na andlise utilizaremos o par narrador -
narratdrio (ou narratdrio-leitor) quando nos referirmos a 2* instancia; o par interlocutor —
interlocutdrio para, em relacdo a 3% instancia, nos referirmos aos atores do enunciado que, em

discurso direto, ganham voz no texto; e o termo locutor para nos referirmos aos atores do

5 £ . ~ L. N ~ .
* No Anexo C, também lancamos as informagdes necessarias 2 instalacio de um programa — o Riva FLV Player,
anexo no CD — que possibilita a execu¢do dos dudios, videos e infogrdficos animados constituintes das
reportagens.
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enunciado cujas vozes sdo subsumidas pelas do narrador em discurso indireto (FIORIN, 2002;

DISCINI, 2005).

Como ja proposto, partimos do principio de que € o narrador a instancia enunciativa
que materializa o discurso em texto, realizando as escolhas enunciativas que se mostram no
enunciado. Também € o narrador que delega voz aos interlocutores e remete o narratdrio-
leitor aos hipertextos. Assim, embora sejam possiveis multiplos caminhos na leitura desse tipo
de texto, partimos da andlise da instancia do narrador no texto que se apresenta imediatamente
na tela para depois explorar o universo dos hipertextos. Nesse sentido, primeiramente se
analisam o texto escrito e a fotografia que o acompanha. Depois, seguindo uma espécie de
“sequencialidade” em que se dispde o texto, analisam-se os hipertextos - dudios, videos,
infograficos e galerias de fotos - que fazem parte do conjunto. Sem esquecer, entretanto, que
a andlise “apds segmentar, separar, classificar, deve de novo juntar e articular, porque so

assim a leitura ter4, ela também, o seu sentido” (TEIXEIRA, 2008).
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6.1 Noticia sobre conflito na Faixa de Gaza>®

Pl antéo = — VOLTAR

Mundo |

Mais de mil palestinos morreram na ofensiva
israelense em Gaza

56 nesta terca-feira, bombardeios fizeram 26 vitimas

Atualizada as 15h16min

Mais de mil palestinos morreram, a metade deles civis, e
4.6 mil ficaram feridos nos 19 dias da ofensiva israelense
na Faixa de Gaza.

O balango de vitimas fatais palestinas por causa da

operacao israelense superou as mil pessoas depois que 26
perderam a vida nesta terca-feira em bombardeios e : - —
confrontos armados na Faixa de Gaza, principalmente no e, cacas-bombardeiros F-16 destruiram com
norte e no leste da Cidade de Gaza, segundo o misseis o principal cemitério da Cidade de

responsavel do servico de emergéncia no local, Muawiya e
. Foto: Hatem Moussa, AP
Hassanein.

. ) . ) ) i8I Os protestos pelo mundo contra os
Cinco dos mortos pertenciam a familia Ashur, cuja casa ataques a Gaza

no campo de refugiados de Beit Lahia, no norte de Gaza,
foi atingida por cinco projéteis disparados por um
tangue, disseram testemunhas.

[[81m Confira cutras imagens do confiito

_e Comente esta matéria
Além disso, dezenas de projéteis foram lancados no leste

do campo de refugiados de Jabalya — onde morreram
Moticias Relacionadas

duas mulheres civis — e na Cidade de Gaza.

% Noticia veiculada em ZH on-line, em 14/01/2009, disponivel em:
http://zerohora.clicrbs.com.br/zerohora/jsp/default.jsp?uf=1&local=1&section=Mundo&newsID=a2367906.xml
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Outros dois civis que morreram eram pedestres que
foram atingidos por uma bomba do exército israelense 14/01/2009 01h20min
quando se encontravam em uma das principais ruas da * Mais de 300 protestam diante da Embaixada

dade de Rafah Lde G de Israel em Lima
Cidade de Rarah, no sul dae Laza. -
! 13/01/2009 23h07min

+ Aszzembléia Geral da OMU convoca reunido

Pelo menos quatro dos mortos eram milicianos, para quinta sobre situacdo em Gaza
precisamento dos Comités Populares da Resisténcia e dos 13/01/2009 20h53min
bracos armados do Hamas, as Brigadas de Ezedin al- *+ Obama continuard usando poder militar norte-

americana, diz Hillary Clinton
13/01/2009 13h21min

+ Izrael intensifica cerco a Gaza e aumenta
atagues a areas povoadas

Qassam, e da Jihad Isldmica, as Brigadas de Jerusalém
afirmaram os trés grupos em diferentes panfletos.

A aviacao israelense langou também dezenas de bombas 13/01/2009 14h42min
de fumaca no centro da Cidade de Gaza, segundo + EUA fardo o possivel por paz entre Israel e
emissoras de radio locais. Além disso, cacas- palestinos, diz Hillary
bombardeiros F-16 destruiram com misseis o principal 13/01/2009 13h05min
cemitério da Cidade de Gaza, situado no bairro de Sheik i g;ﬁ:;:;f;s"”a israelense em Gaza ja matou
Raduan. L )

13/01/2009 10h50min

+ Médicos denundam uso de explosiva

Meste contexto, o responsavel do servico de aguas de experimental por Israel em Gaza
Gaza, Monzer Shublag, advertiu hoje que cerca de 800 mil 13/01/2009 09h4imin
pessoas, a metade da populagdo do territdrio palesting, + Israel se aproxima da Cidade de Gaza em

forte ofensiva
13012009 0%h20min

+ Secretario-geral da OMU apela por trégua na
Faixa de Gaza

estdo sem Aagua desde o inicio da ofensiva.

Shublag citou dois motivos para a crise da agua: "o
primeiro & que os tanques israelenses destruiram os
principais encanamentos que fornecem agua a grandes
zonas de Gaza e, 0 segundo, a falta de entrada de
combustivel derivado do petrdleo que impede o
bombeamento de agua”.

O funcionario disse que 40% das fontes de dgua ndo estao
funcionando e que sd sao extraidos cerca de 100 mil
metros clibicos didrios, frente aos 220 mil antes da
ofensiva.

Confira a linha do tempo do conflito na Faixa de Gaza e
videos com analises:

.‘m :'m 2 par

o i
| oo cuin drsce el aorta, mam o priesieen 8
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Essa noticia, veiculada em ZH on-line em 14 de janeiro de 2009, faz parte de num
conjunto de reportagens sobre o conflito entre palestinos e israelenses na Faixa de Gaza,
deflagrado no final de dezembro do ano anterior — mais propriamente em 27/12/2008 - e que
perdurou até meados de janeiro de 2009. Como se pode observar no lado direito da noticia,
sob o titulo Noticias relacionadas aparecem outras 9 referentes ao conflito, em forma de
hiperlinks. Esta noticia relata fatos ocorridos no dia 14/01/2009, quando bombardeios e
conflitos armados causaram a morte de mais de 26 palestinos, fazendo com que a estimativa
do niimero de vitimas passasse dos mil no periodo compreendido entre o inicio do conflito e o
momento do relato. O desenrolar do texto traz informagdes sobre as possiveis vitimas (quem

eram) e sobre a situacdo da falta de d4gua enfrentada pelos palestinos.

No corpo da noticia, hd um arranjo de hipertextos que contempla: infogréficos, dudios,
videos. Esse arranjo, entretanto, foi utilizado ao longo da cobertura sobre o conflito em
diferentes noticias e, como constatamos durante a analise, 1ia sendo
construido/complementado com o desenrolar dos fatos. Ocorre que ndo capturamos (salvamos
da web) essa noticia — e os hipertextos - no dia 14/01, quando ela foi “ao ar”’, mas em uma
segunda visita a pigina da noticia, no dia 21/01/09. Esse periodo de tempo entre o primeiro
acesso a noticia e o segundo, quando a salvamos, despertou uma questdo curiosa: percebemos

que alguns hipertextos que compunham o arranjo haviam sido atualizados até o dia 21/01,
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embora figurassem no corpo de uma noticia veiculada em 14/01. Em decorréncia dessa
atualizacdo, constam em alguns hipertextos do arranjo fotografias e relatos sobre fatos
ocorridos até 14/01 e também apds 14/01. O infografico, por exemplo, ganhou
complementacdo: foram-lhe acrescidas informagdes de dias posteriores a 14/01. O mesmo
aconteceu com a linha do tempo, que, ao final, apresenta o desfecho da questdo, impossivel de

saber no dia 14/01.

Esse tipo de atualizacdo dos hipertextos gera uma situacao inusitada: permite que ao
ler uma noticia de uma data anterior o leitor fique também sabendo de fatos ocorridos em dias
posteriores. Ou seja, ao acessar o endereco eletronico da noticia “Mais de mil palestinos
morreram na ofensiva israelense em Gaza” ap6s 21/01, o leitor se depara com uma noticia
escrita referente ao dia 14/01, mas com hipertextos que contemplam também acontecimentos
posteriores a essa data. Isso interessa a andlise por trés razdes: primeiro porque estd

57 /s
uma noticia de uma

relacionada a natureza do jornal on-line, ja que nos formatos off-line
determinada data de forma alguma contempla informagdes de datas posteriores aquela;
segundo porque denota a fugacidade e a dinamicidade das informagdes on-line, que sao
modificadas, atualizadas durante o tempo em que ficam no site, a ponto de ndo mais se
conseguir ler/apreender a mesma noticia duas vezes; terceiro, porque €sse processo parece

suscitar incongruéncias enunciativas e interpretativas.

No decorrer da andlise desta noticia, portanto, apontamos os hipertextos que foram

atualizados e, ao final, discutimos questdes intrigantes que essa atualizacao produziu.

6.1.1 Do texto escrito e da fotografia principal

a) Das escolhas lexicais e sintaticas

Do ponto de vista das escolhas lexicais, embora ndo aparecam expressoes

caracteristicas da linguagem falada neste texto - como redugdes de vocabulos (fava por

5 ¢ . . . . . . . .
7 Lembrando que o termo “off-line” se refere a jornais produzidos na véspera para serem lidos no dia seguinte,
seja no suporte papel ou no eletronico.
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estava, pra por para), desvios de regéncia verbal ou de colocacdo pronominal -, também nédo
aparecem vocdbulos que exijam do leitor um esforco maior para compreensdo da linguagem.
No entanto, ndo se pode dizer o mesmo quanto a estrutura sintdtica desse enunciado. Ha nele
uma tendéncia a hipotaxe entre termos e oracdes de um mesmo periodo. Ligam-se explicacdes
e ideias subsequentes a expressoes anteriormente mencionadas, intercalando-as com os termos
essenciais da oracdo, o que acaba projetando periodos longos, marcados, em geral, por um
unico ponto-final. Com excecdo do 7° pardgrafo, em que aparecem dois pontos finais, os
outros nove blocos se constituem de um unico periodo. Veja-se, por exemplo, o segundo

paragrafo:

O balanco de vitimas fatais palestinas por causa da operagdo israelense superou as mil
pessoas depois que 26 perderam a vida nesta terca-feira em bombardeios e confrontos
armados na Faixa de Gaza, principalmente no Norte e no Leste da Cidade de Gaza, segundo

o responsdvel do servico de emergéncia no local, Muawiya Hassanein.

A expressao por causa da operagdo israelense entre sujeito e verbo explica o porqué
de haver vitimas fatais palestinas. O depois que 26 perderam a vida indica que a morte dessas
26 é que fez com que o numero de vitimas passasse dos mil. A expressdo nesta terca-feira
marca tanto o dia em que as 26 pessoas perderam a vida quanto o dia em que o nimero de
vitimas passou de mil. Assim, sucessivamente, as demais informa¢des também vém
encadeadas as anteriores, todas em um Unico periodo. O processamento de todas elas supde
um leitor com certa habilidade de leitura, que reconstrua o sentido a partir de periodos longos,
complexos, que saiba recuperar termos anaféricos e elipticos - a exemplo do § 9, em que ha
elipse de vocdbulos (¢, motivo), e no qual a oragcdo subordinada gue impede o bombeamento
de dgua nao se refere ao termo anterior petroleo mas a falta de combustivel dele derivado.
Enfim, tal organizacdo sintdtica pressupde um leitor que ndo se perca no labirinto que

entretece as informacdes.

A propdsito, esse modo “corrido” e “labirintico” de relatar acaba criando armadilhas
ao proprio narrador, como € possivel verificar no 6° pardgrafo. Esse pardgrafo, face a tantos
nomes de milicias envolvidas, exigia uma formulacdo que melhor explicasse quais grupos
pertencem a quais organizacdes (ou milicias); também uma pontuacdo que mostrasse, ao
contrdrio do que indica a auséncia da virgula, que o sujeito do verbo afirmaram ndo é as
Brigadas de Jerusalém, mas os trés grupos em diferentes panfletos. Uma virgula antes do

afirmaram ja resolveria esse ultimo problema. Quanto ao anterior... Também nesse mesmo
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paragrafo, a palavra precisamento, no lugar de “precisamente”, denuncia o cardter subjetivo

de um narrador que, sob a coer¢iao do tempo, imprime marcas da pressa no seu enunciado.

b) Das escolhas do narrador quanto a instauracao das categorias da enunciacao

No texto escrito, em primeiro lugar, percebe-se a auséncia de um repdrter que assine
essa noticia, fato comum quando se abordam fatos de ordem mundial e ndo local. Tal questao,
no entanto, parece reforcar o cardter de objetividade, de distanciamento do narrador em
relacdo aos fatos narrados, como se o texto se enunciasse sozinho. Nao h4 uma
“actorializacdo” do narrador, esse ndo se personifica em um repdrter que tem nome e
sobrenome. Essa auséncia fortalece as escolhas enuncivas de pessoa e lugar que regem o texto
até o 10° paragrafo. Esse narrador ndo diz “eu”, nem diz “aqui” e, por isso, nao had como
determinar de onde se enuncia. Por meio de debreagens enuncivas de pessoa e lugar, fala de
um “eles” (vitimas do conflito) e os situa no espaco enuncivo® dos fatos (na faixa de Gaza),
como atesta o titulo Mais de mil palestinos morreram na ofensiva israelense em Gaza. O
restante do texto também segue essa estrutura enunciva actancial e espacial, destacando quem
sdo os “eles” (individuos da familia Ashur, mulheres civis, pedestres, milicianos) vitimados e
“onde” (norte e leste da cidade de Gaza) se deram os confrontos. Essa especificacdo do local
dos fatos (norte e leste da cidade de Gaza) novamente ndo estd relacionada ao local da

enunciacao, ja que o narrador se enuncia de um ‘“algures”.

Entretanto, se o texto escrito € regido por debreagens enuncivas actanciais e espaciais,
ndo acontece 0 mesmo na instauracdo do tempo. J4 no titulo o narrador instaura a debreagem
temporal enunciativa morreram, que marca anterioridade do acontecimento em relacdo ao
momento de referéncia presente, da enunciacdo. Nao hd nenhuma outra marca de tempo nesse
titulo que possa servir de referéncia ao tempo do acontecimento, s6 o agora da enunciacdo. No
subtitulo, aparece o nesta terca-feira, que também ¢é debreagem enunciativa, pois coincide
com o momento da enunciacdo, ou seja, em algum momento da terca-feira ocorreu a
enunciacdo. Tal questdo se reforca com a instauragdo do advérbio enunciativo hoje no 8°
paragrafo (Nesse contexto, o responsdvel do servico de dgua de Gaza, Monzer Shublag,

advertiu hoje que cerca de 800 mil pessoas [...]). No primeiro pardgrafo, o marco temporal

5 . . 4 . . 1z -
¥ Lembrando que, como explicamos no 3° capitulo, o espaco dos fatos é enuncivo quando ndo hd relacio deste
com o espaco da enunciagdo.
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instaurado € nos 19 dias da ofensiva israelense, enunciativo também, porque o dia da
enunciacdo estd entre esses 19 dias. J4 no segundo pardgrafo se retoma o nesta terca-feira
(enunciativo) para dar inicio ao relato dos fatos ocorridos naquele dia. Essas expressoes
enunciativas de tempo instaladas no enunciado passam a reger os verbos que orbitam em
torno delas, verbos esses que, por tomarem como referéncia um marco temporal instaurado no
enunciado, pertencem ao subsistema enuncivo (lembrando que o pretérito perfeito € enuncivo
quando toma como referéncia um marco temporal inscrito no enunciado. Por exemplo, no
subtitulo, So nesta terca-feira, bombardeios fizeram 26 vitimas, o marco temporal nesta
terca-feira € enunciativo, mas o verbo fizeram € enuncivo porque toma como referéncia o
marco temporal nesta terca-feira inscrito no enunciado. E diferente do que ocorre no titulo da
noticia Mais de mil palestinos morreram na ofensiva israelense em Gaza, em que o verbo
morreram € enunciativo porque toma como referéncia o momento da enuncia¢do, nao ha
neste enunciado um marco temporal inscrito que sirva de referéncia ao verbo). Perceba-se,
entretanto, que ao narrar sobre a falta de dgua, os verbos ficam no presente (estdo sem agua,
ndo estdo funcionando, s6 sdo extraidos), pois 0 momento do acontecimento é concomitante

ao momento da enunciac¢ao. Volta o sistema temporal enunciativo.

Embora sejam vadrios os atores instaurados no enunciado (Muawiya Hassennein no 2°
paragrafo, testemunhas no 3°, os trés grupos no 6°, emissoras de radio locais no 7°, Monzer
Shublag no 8° no 9° e no 10°) que alicercam “o dito” pelo narrador, apenas um deles é
instaurado como interlocutor. Isso ocorre no 9° pardgrafo, quando o narrador, por uma
debreagem interna, delega voz ao interlocutor “Shublaq” (Monzer Shublaq, citado no 8°
pardgrafo) em discurso direto. As palavras de todos os demais, € mesmo do ator Shublaq nos
outros dois pardgrafos (8° e 10°), aparecem em discurso indireto, sdo reproduzidas pelo

narrador do texto e, por isso, englobadas em sua voz.

¢) Da fotografia principal

Também a fotografia que acompanha o texto escrito apresenta cardter enuncivo, seja
pelas pequenas dimensdes com que se mostra na tela, impedindo uma visualizacdo mais
detalhada do espaco e dos atores envolvidos, seja pela perspectiva distante e
predominantemente lateral como sdo retratados os atores, o eles no espaco dos fatos. Nela é
possivel observar “de longe” alguns civis olhando a destrui¢do causada por misseis que

atingiram um cemitério na Cidade de Gaza, enquanto um deles, mais centralizado e um pouco
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mais préximo na foto, aparece em posicao curvada tomando nas maos uma lapide que estd ao
chio. A legenda Cacas-bombardeiros F-16 destruiram com misseis o principal cemitério da
Cidade de Gaza, situado no bairro de Sheik Raduan ancora a imagem que reitera e, a0 mesmo
tempo, redimensiona - mostrando os estragos e a desolacdo dos individuos — um dos fatos

relatados no texto escrito.

d) Do interlocutor (3% instancia) instaurado no texto escrito

O syjeito da 3% instancia, figurativizado pelo interlocutor Shublaq, fala do problema da

falta de 4gua em Gaza, citando motivos para o fato.
9° pardgrafo:

Shublag citou dois motivos para a crise da agua: "o
primeiro € que os tanques israelenses destruiram os
principais encanamentos que fornecem agua a grandes
zonas de Gaza e, o segundo, a falta de entrada de
combustivel derivado do petrdleo que impede o
bombeamento de agua”.

A exemplo do narrador, o interlocutor Shublaq “se esconde” no enunciado na medida
em que ndo diz “eu”, “aqui”’. Apaga-se como sujeito e da destaque ao fato narrado. Ao mesmo
tempo, ele utiliza verbos enunciativos (¢, fornecem, impedem, destruiram) que tem como
referéncia 0 momento presente, da enunciacdo. Debreagens enuncivas actancial e espacial, e

debreagem enunciativa temporal na instincia do interlocutor.

e) Do modo como o narrador remete o leitor aos textos de apoio

Ao final do texto escrito, o narrador chama o narratario-leitor a continuar “lendo” a
noticia da seguinte forma: Confira a linha do tempo do conflito na faixa de Gaza e videos
com andlises. Com essa fala, o narrador remete o narratdrio-leitor a um arranjo de hipertextos

que comporta dudio, video e infograficos sobre o fato em questao.
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Confira a linha do tempo do conflito na Faixa de Gaza e
videos com analises:

CONFLITO MNA FAIXA DE GAZA RBS
LIMA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO MUED

1947

Ao utilizar o verbo no modo imperativo, Confira, o narrador instaura o narratrio-
leitor como sujeito co-enunciador explicito da enunciacao, o leitor € o tu (vocé, nesse caso) da
troca intersubjetiva. “Ao dizer fu, o eu constroi-se explicitamente” (FIORIN, 2002, p. 66).
Assim, se até entdo o narrador vinha se omitindo no enunciado por meio da debreagem
actancial enunciva, ao fazer esse convite por meio do verbo Confira ele opera uma debreagem
actancial enunciativa, instaurando eu-fu no enunciado. Tal questdo também se evidencia nos
links Confira outras imagens do conﬂit059 e Comente esta matéria®, que se encontram

posicionados no lado direito da pagina, abaixo da foto que acompanha o relato escrito.

Observe-se, porém, que o primeiro dos links que remete as galerias de fotos diz: Os
protestos pelo mundo contra os ataques a Gaza. Neste link, o narrador ndo instaura o leitor-
narratdrio de forma explicita, como também nao se instaura no enunciado. E um narrador que
se inscreve — e ao leitor - de forma enunciva. O que mostra que mesmo os convites ao leitor
podem ser feitos de forma “objetiva”. Mas nao foi esta a escolha do narrador nos outros trés

momentos.

% Os links que remetem a galerias de fotografias sdo marcados pelo icone de uma maquina fotografica e o texto
vem em cor diferente, no caso, em vermelho. Assim:

{81+ Confira outras imagens do conflito
%0 link Comente esta matéria é destacado por um espaco azul englobado por dois tragos continuos onde,

acompanhando o enunciado escrito, aparece um baldo de didlogo dentro de um circulo. Assim:

_@ Comente esta matéria
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6.1.2 Dos hipertextos

E bom lembrar que desde o momento em que o leitor se depara com esta noticia na
tela, as escolhas em relacdo aos caminhos que ird tracar para ler o texto sdo todas dele. Ele
pode simplesmente ndo aceitar os “convites” e se deter apenas no texto escrito e na fotografia
ja mostrada na tela. Também pode abrir, aleatoriamente, qualquer um dos links que desejar e,
protelar a leitura do texto escrito, ou sequer lé-lo, enfim, através de escolhas pessoais, o leitor
€ quem determina o que vai ler da noticia e como (em que sequéncia) o fard. Lembrando
Marcuschi (2001b, p. 83), “cada leitor faz suas escolhas e seus caminhos que no geral ndo sdo
similares ao de outro leitor”. Como leitores, também escolhemos um caminho a seguir:
acessaremos os links orientando-nos pela sequencialidade dos elementos disposto na pagina.
Iniciamos pelo arranjo de hipertextos que se apresenta ao final do texto escrito.

Ao aceitar o convite para conferir a linha do tempo e os videos, o narratario-leitor é
remetido a um arranjo que comporta infografico animado, dudios, videos e fotografias sobre o
conflito. Ao clicar no centro do arranjo, ndo serd enviado diretamente a “linha do tempo do
conflito” como sugere o convite. Abre-se uma nova janela com fundo preto, sobre o qual se

projeta um retdngulo com um pequeno texto introdutorio:

Da fumaca e dos escombros na Faixa de Gaza emerge mais um capitulo do histérico
conflito entre Israel e o grupo palestino Hamas. A iltima grande ofensiva israelense —
em resposta ao rompimento da trégua por parte do grupo fundamentalista — deixa

marcas nos dois lados da fronteira.

E preciso avangar para seguir. Na préxima tela, j se abre o link O avanco da ofensiva,
o primeiro hipertexto da lista. Abaixo deste, aparecem outros links indicando: Audios, Videos,
Historia e mais um convite ao leitor Estd na Faixa de Gaza ou em Israel? Relate como estd a
situagcdo. Embora a tela ja se abra mostrando O avanco da ofensiva, fica a cargo do leitor a
escolha por visualizar este hipertexto ou ndo, pois ele pode, a qualquer momento, clicar sobre

um dos outros links que aparecem constituindo o infografico e, assim, mudar os rumos da
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leitura. Segue a imagem dessa tela, a primeira do infogrifico. A esquerda, podem-se

visualizar os demais links que remetem a outros recursos € formas de narrar os fatos.

a) Do infografico O avango da ofensiva

Tela 1: O avanco da ofensiva

A, CONFLITO NA FAIXA DE GAZA
> 1 ' SANGUE, CHORO E ODIO

JORDANIA

Participe

Essa é a primeira de 13 telas que compdem o hipertexto O avango da ofensiva. Trata-
se de um infografico animado que projeta, sobre uma espécie de mapa que marca as divisas
territoriais em que ocorreu o conflito, icones de soldados e tanques que se movimentam,
avancando ou recuando na zona de conflito, de acordo com a cronologia dos fatos relatados
em cada desenho. Assim se constitui: em cada uma das telas aparece um desenho de mapa,
icones de soldados e tanques que se movimentam sobre o mapa, representando o caminho
feito pela ofensiva, um botdo que remete a uma fotografia e um pequeno texto narrando
cronologicamente os fatos. Esse texto constitui uma espécie de legenda que, a0 mesmo tempo,
ancora a foto e os movimentos das tropas no mapa. Uma breve descri¢cdo das telas se faz
necessdria para compreender os efeitos de sentido que os recursos nelas utilizados ajudam a

construir ou intensificar.

Na primeira tela (acima) nem todos os recursos se mostram, ja que o objetivo € situar

o leitor quanto ao local onde ocorreram os fatos para, depois, narrd-los e mostra-los. Assim,
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na tela 1, num pequeno retingulo a direita, aparece o mapa-muindi e nele se destaca a
localiza¢do dos paises envolvidos no conflito. A tela grande sobre a qual o mapa-mundi se
projeta ja traz o local do conflito numa perspectiva mais préxima, mostrando paises vizinhos a
Faixa de Gaza e as divisas territoriais entre eles. A passagem da pequena tela do mapa-mundi
para a tela maior, mostrando nitidamente as divisas do territério em conflito, ja projeta um
efeito de sentido de aproximacdo entre leitor e objeto de noticia. E possivel, inclusive,
perceber o contraste entre a grande extensdo de Israel e o espaco mindsculo ocupado pela

Faixa de Gaza, que faz fronteira com Israel e Egito.

Na tela 2, aproxima-se ainda mais o foco, situando no mapa ndo mais paises, mas
cidades na Faixa de Gaza atingidas por misseis. A partir dessa tela se instauram os textos que
narram cronologicamente os fatos, as fotografias e “icones” que representam o modo como
ocorreu a ofensiva (bombardeio, avanco dos tanques, luta corpo a corpo entre soldados).
Nesta tela, abaixo, bolas de fumaca representam os bombardeios que, conforme relata o
pequeno texto que compde a imagem, marcaram o inicio da ofensiva, com Israel disparando
misseis contra a Faixa de Gaza no dia 27 de dezembro, um dia depois de o grupo Hamas

langar misseis contra Israel.

Tela 2:

O NA FAIXA DE GAZA

ISRAEL

Bombardeios marcaram o inicio

da ofensiva, com Israel

| disparando misseis contra a Faixa
de Gaza no dia 27 de dezembro, | |

um dia depois de o grupo Hamas |

lancar misseis contra Isragl N

- D20 “
AW . - ! = e

Participe e ol S BN g |

et |

— Botdo que
remete a
fotografia
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Ao clicar no icone da fotografia da tela 2, a foto a seguir se sobrepde a tela,

intensificando efeitos de referente, realidade e verdade acerca do fato narrado:

CONFLITO NA FAIXA DE GAZA

FECHAR

Participe

Na tela 3 (abaixo), além dos bombardeios, aparecem icones de tanques de guerra ainda

em territorio israelense, mas disparando na dire¢do da Faixa de Gaza.

yr CON FLITO NA l‘AIXA DE (_IAZA

- Cidade de (

Khan Yunis| Os atagues terrestres

o ~ || comegaram no dia 3 de janeiro,
guando tanques dispararam
por terra.

Participe
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E na tela 4, os tanques literalmente cruzam a divisa marcada pela linha vermelha, o
que € reiterado no texto que indica: no dia 3 de janeiro, forcas de Israel invadem o territorio
palestino. A foto que acompanha esta tela mostra uma fileira de tanques de guerra que descem
uma duna de terra e avancam em direcdo ao fotdgrafo. O dltimo tanque que aparece ainda estd
despontando no pico da duna, o que induz pensar que ha mais deles vindo atrds. Segue a tela 4

e a respectiva fotografia:

Tela 4:

Também no dia 3 de janeiro,
forcas de Israel invadem o
territério palestino.

Participe

Participe
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Assim, sucessivamente, a cada nova tela, relatam-se cronologicamente os
acontecimentos, mostra-se 0 avancgo ou o recuo das tropas e apresenta-se uma fotografia que
faz referéncia aos fatos narrados. Também se apresentam as trajetdrias dos misseis e foguetes
lancados contra Israel ou Gaza durante o conflito. Neste infografico, como ja adiantamos no
inicio da andlise, houve atualizacdes. Ele contempla o desenrolar dos fatos durante todo o
conflito, inclusive relata como foi o desfecho da ofensiva, ocorrido apds o antncio israelense

de cessar-fogo, no dia 17 de janeiro.

Transpusemos as 13 telas que compdem o infografico bem como as fotografias que as
acompanham para o Anexo D deste trabalho, onde podem ser visualizadas. Impossivel,
porém, € transpor para dentro deste os recursos de animac¢do gréafica que intensificam efeitos
de sentido, como a projecdo do espaco do conflito, que se d4 a partir da localizacdo de um
pequeno ponto no mapa-mundi e expande-se na tela maior, possibilitando visualizar
nitidamente as fronteiras do territério. Ou, ainda, a exemplo dos icones de soldados, tanques,
misseis e foguetes que, literalmente, movimentam-se sobre o mapa, avangando ou recuando
em relacdo a linha vermelha que marca as fronteiras entre Israel e a Faixa de Gaza, o que
permite ter ideia tanto do movimento das tropas de ataque em determinados momentos da
ofensiva quanto dos recursos utilizados (langcamento de misseis, avango das tropas, avanco
das tropas e tanques). Também os bombardeios ganham forma de bolas de fogo que mudam
de cor e ficam cinza (fumaca) ao atingirem o alvo, produzindo a sensacdo de “ver” as
explosdes. Nesse sentido, o ideal € que se “assista” ao infografico no CD que acompanha o

trabalho.

Esse infografico, assim composto, traca O avango da ofensiva com diferentes
linguagens e/ou recursos que mais aproximam os fatos do leitor. O leitor consegue
situar/visualizar o local do conflito no mapa-mundi; saber quais sdos os paises vizinhos;
visualizar as fronteiras dos envolvidos no conflito, acompanhar a cronologia dos
acontecimentos; compreender o deslocamento das tropas israelenses e como se deu a atuag@o
destas (s6 bombardeio, avango/recuo de tanques e/ou de soldados) nos momentos destacados;

e ver fotografias que trazem cenas dos momentos narrados ou a eles fazem referéncia.

Num jornal impresso, muitos desses recursos seriam readaptados ou se perderiam. A
movimenta¢do das tropas sobre o mapa (via animacao gréfica), por exemplo, se perderia. Por
conta do limite de paginas, dificilmente se reproduziriam tantas fotos, tampouco seria possivel
reproduzi-las no tamanho em que aparecem na tela e com tal qualidade de cores. Tais imagens

- diferentemente da pequena foto sobre o bombardeio ao cemitério que aparece na pagina
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principal -, permitem melhor apreender aspectos concernentes aos sujeitos, ao espaco, as
cenas que retratam. Nesse sentido, melhor permitem a “insercdo” do leitor no mundo
retratado. Nesta mesma direcdo vao os recursos de animacdo grafica explorados no
infogréfico, os quais, simulando percursos, movimentos e aproximagdes, mais dizem sobre 0s

fatos narrados e mais os aproximam do leitor.

b) Dos Audios

O segundo link que aparece no arranjo de hipertexto é o dos Audios. Ao clicar neste
botdo, o leitor é remetido a uma tela em que, sobre um fundo em marca d’dgua com imagens
do conflito, destacam-se trés retangulos que comportam, cada um deles, um 4udio.

Novamente, o leitor escolhe qual(is) quer ouvir:

Omar El Jamal - Brasileiro que vive em Gaza

>

Professor Paulo Vicentini analisa a decisdo do cessar-
fogo de Israel.

g * —— -y T -~
- ' — ", ?

e Audio I: Omar El Jamal — Brasileiro que vive em Gaza

Se opta pelo primeiro, o leitor ouve uma conversa telefOnica entre uma reporter e
Omar El Jamal — Brasileiro que vive em Gaza, como indica a chamada no dudio. Esse dudio

tem 06min25s de duracdo e a reporter faz perguntas ao Seu Omar sobre a situagdo com que se
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deparam os individuos que vivem na Faixa de Gaza. A apresentacdo pessoal da repdrter — o
que possibilitaria saber seu nome - é suprimida no dudio, que ja inicia com a fala de Omar.

Segue a transcricdo®’ do trecho inicial da conversagao.

Omar estou::... estou na Faixa de Gaza...exatamente...vocé ta ligando aqui na

Faixa de Gaza

Reporter em que localidade exatamente o senhor ta ai::... Seu Omar?

Omar como?

Repdrter gual € o NOme da localidade ai na Faixa de Gaza onde o senhor ta?...ta
na/

Omar na na na na na: na Gaza mesmo...na centro da Gaza.. em Gaza
mesmo...

Repérter no centro de Gaza

Omar no centro de Gaza

Repdrter e como é que ta a situacdo HOje ai seu Omar? ... o que que/

Omar a situacdo... a situacdo ta péssimo::... uhn... € uma miséria... aqui ta

muito::... aqui vocé ta ligando pra mim ta sem luz até ...( ) correu pra
pegar o telefone porque eu ndo tava enxergando ele... ah td sem luz...

a cidade ta sem luz td sem 4gua ta sem comida [...]

A entrevista prossegue e nela prepondera a voz do entrevistado, que relata questdes
sobre a falta de luz, de 4gua, de comida, de atendimento médico, de medicamentos, enfim,
sobre a situacdo cadtica que se instalou na regido do conflito. A repdérter, por sua vez, de
acordo com as dire¢des que o relato toma, interpela o interlocutor sobre questdes vivenciadas:

pergunta se ele pode sair de casa, se tinha estoque de comida, onde ele estava quando

% Qs sinais que marcam ocorréncias como pausas (...), alongamentos (::), entona¢do, etc. constam na tabela
Normas para transcrigdo de textos orais, que constitui o Anexo E deste estudo. Trata-se de uma transposi¢do
das normas de transcri¢@o utilizadas pelo projeto NURC e propostas na obra “A linguagem falada culta na cidade
de Porto Alegre: didlogos entre dois informantes”, organizada por Hilgert (2009).
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iniciaram os bombardeios, como estd a situacdo dos bombardeios no dia e se o interlocutor

tem conseguido dormir em funcdo dos ataques aéreos.

Retomando Marcuschi (2001a), podemos dizer que essa entrevista € medial e
conceptualmente oralizada. E uma conversagio espontinea, nio parece seguir uma sequéncia
prévia de perguntas e respostas. Prova disso sdo as reformulacdes feitas pela reporter quando
pergunta; as hesitacdes e pausas que denotam a procura pela melhor formulagdo da pergunta;
a utilizacdo de expressdes como fd (estd), pra (para), que marcam espontaneidade e
informalidade; a prépria interrup¢ao das perguntas pelo interlocutor, que numa espécie de
“solidariedade sintdtica” parece captar a intencdo e ja se adianta na resposta, sem que a
reporter tenha efetivamente concluido sua formulacdo (vejam-se a 2* e a 3* perguntas da
reporter). Sublinhe-se que a fala do interlocutor Omar é marcada por corre¢des, pausas,
hesitagcdes, reformulagdes, expressdes como ta, 10 (estou), pra, tava (estava), e marcadores de
fala como ahn, uhn, ah, etc. Veja-se, por exemplo, o trecho em que Omar responde onde esta,
em que repete varias vezes o “na” e depois diz na centro de Gaza, equivoco de concordancia
nominal que € corrigido pela reporter e, depois, reformulado pelo préprio interlocutor que

repete: no centro de Gaza.

Por meio desse dudio, ocorre uma delegacdo de vozes no texto. O narrador do texto
escrito, 2* instancia enunciativa, passa a palavra ao actante da terceira instancia, o interlocutor
actorializado pela repdrter. Esta, por sua vez, dialoga com um entrevistado. Reporter e
entrevistado constituem os parceiros da troca comunicativa na 3* instancia, interlocutor-

interlocutdrio, cujos papéis se invertem a cada vez que um deles toma seu turno no didlogo.

Ambos os interlocutores - a repérter € o entrevistado - se utilizam de debreagens
enunciativas para instaurar as categorias da enunciacdo. A repérter, ao perguntar “Em que
localidade exatamente o senhor td ai, Seu Omar?”, opera debreagens actancial, temporal e
espacial enunciativas. Instaura-se como eu ao instaurar o fu, a quem se dirige como o senhor,
Seu Omar. Situa-se num aqui que se contrapde ao ai na Faixa de Gaza onde se situa o
interlocutor Omar. E utiliza, preponderantemente, expressdes de tempo e verbos do sistema
enunciativo (estd, se encontra, pode, tem conseguido dormir, fica preocupado, ndo dd pra
descansar, etc.), j& que busca saber como se encontra a situagdo do interlocutor naquele

momento, no agora da interagao.

O interlocutor Omar ji inicia o depoimento com a instauracdo de categorias

enunciativas. Diz “Estou na faixa de Gaza, exatamente, vocé td ligando aqui na Faixa de
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Gaza”. Ao dizer estou, inscreve-se como sujeito (eu) no tempo do agora, que se encontra no

aqui da Faixa de Gaza.

Além das categorias da enunciagdo eu/tu, aqui, agora - fatos enunciativos em sentido
estrito® -, transparecem nessa interagdo fatos enunciativos em sentido lato, ou seja, outros
tracos linguisticos que denotam a “presenca do locutor no seio do seu enunciado” (FIORIN,
2002, p. 38). Exemplo disso sdo os deslizes gramaticais, as apreciacOes pessoais, as
reformulacdes, as entonacdes, as pausas (que também significam), os vocdbulos/expressdes
por alguma razao “incompreensiveis”, enfim, marcas de subjetividade que se mostram no

texto que se ouve.

. ~ P ~ A 63

A interacdo apresentada nesse dudio, portanto, embora ndo se dé face a face™,
(re)constitui uma situacdo de comunicacdo espontdnea, uma troca entre dois sujeitos eu/tu,
que comungam de uma identidade temporal, o agora. E uma enunciagdo reportada em que se

preservam as marcas do Pprocesso no pI'OdlltO.

e Audio 2: Roberta Krauss — Brasileira que vive em Israel

Indicando a necessidade de considerar “os dois lados da moeda”, postura que auxilia a
constru¢do de efeitos de objetividade e neutralidade do jornal, abaixo do &udio com
depoimentos de Omar EIl Jamal sobre a situacdo na Cidade de Gaza aparece outro com 0s
relatos de Roberta Krauss — Brasileira que vive em Israel sobre as situagdes vivenciadas no

lado do oponente.

Em 6min 45s, praticamente o mesmo tempo do dudio anterior, Roberta Krauss relata,
também por telefone, a repdrter — cujo nome novamente ndo aparece — situacdes vivenciadas

em Israel por conta da ofensiva. Segue a transcri¢cao do trecho que inicia a entrevista:

Reporter tu moras em Ashkelon né:: ?
Roberta i::s50
Reporter tu és da onde aqui do Brasil:: Roberta ?

62 Por fatos enunciativos em sentido estrito entendem-se “as projecdes da enunciacio (pessoa, espaco e tempo)
no enunciado, recobrindo o que Benveniste chamava o ‘aparelho formal da enunciacdo’ ”(FIORIN, 2002, p.
38).

% Nos estudos da conversacdo, as conversas telefonicas sdo consideradas objetos de estudo idénticos aos
didlogos travados face a face.
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Roberta de Sao Paulo

Repodrter tu moras ai ha quanto tempo:: Roberta ?

Roberta eu moro aqui ha quatro anos

Reporter e foste pra ai por que razdo ?

Roberta éh::....eu moro aqui ha quatro anos (que) minha familia veio para

CA...eh:: eles...éh:: vio fazer quase seis meses que eles voltaram pro

BraSIL... e:: ... eu to6 aqui

Reporter: t/tu ta nesse/nesse tempo todo em quatro anos em Ashkelon

sempre...ou:: ? ...

O 4udio continua com a entrevistada contando que estd na cidade de Ashkelon ha seis
meses, mas hd quatro mora em Israel. Ao ser questionada sobre os bombardeios, Roberta
Krauss relata que na manha daquele dia um dos misseis atingira um prédio em constru¢cao no
final da sua rua. A partir de entdo, passa a relatar, quase que ininterruptamente, sobre a
situacdo conflituosa que impera em Ashkelon, que, de acordo com ela, fica no Sul de Israel, a
20 quildometros da Faixa de Gaza. Conta que ha mais de oito anos o Sul de Israel sofre com os
conflitos entre 0 Hamas e Israel; que Israel é um pais “pronto pra guerra”, pois por toda parte
ha sirenes e abrigos subterraneos; que hd um grupo do exército responsdvel por explicar a
populacdo como proceder em casos de perigo; que escolas e comércio permanecem fechados
durante o conflito; o que se deve fazer quando toca a sirene de alerta; e, por fim, como é viver

sob 0 medo em um local atormentado pelo terror em tempos de conflito.

Esse dudio segue os mesmos padrdes do anterior, tanto no que tange a espontaneidade
e a informalidade como se conduz a conversa¢do quanto no que diz respeito a instauracao das
categorias da enunciagdo. Novamente se instauram as trocas de turnos, as pausas, as

~ . . . .. 64
autocorrecoes, a ‘“‘solidariedade sintdtica”

, a sobreposicdo de vozes, as entonacdes e
alongamentos, as expressoes proprias da fala (né, td, to, pra, entendeu?), os faticos (hum,
hum, ahn, éh, etc.), denotando tratar-se de uma interacado medial e conceptualmente falada em

que se mostram as marcas da enunciacdo. Quanto a instauracdo das categorias da enunciacao

% Lembrando que a “solidariedade sintdtica” ocorre quando um dos falantes, durante seu turno de fala, ndo
encontra o termo preciso para avangar na formulacdo da ideia e € auxiliado pelo interlocutor que lhe sugere uma
alternativa.
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no enunciado, ambas as interlocutoras se instauram enunciativamente. A reporter se inscreve
como ‘“‘eu” ao dizer, literalmente, “tu”’; marca seu discurso no tempo presente € no espago do
“aqui”, que € o Brasil, explicito no “tu és da onde aqui do Brasil, Roberta?”’. Também a
interlocutora Roberta se inscreve como “eu”, no “agora” e no “aqui” da enuncia¢do, como

mostra o trecho: “eu moro (presente) aqui ha quatro”. Nesse caso, o “aqui” da entrevistada é

é Ashkelon.

No decorrer do dudio, predominam os advérbios e os verbos do sistema enunciativo,
tanto nas falas da repdrter quanto nas da entrevistada. Na fala de Roberta também se
manifestam embreagens enunciativas actanciais. Como, por exemplo, quando para explicar
que, em tempos de conflitos, se as pessoas estdo na base do exército elas ndo temem tanto, ela
diz:

quando tu td no exército... quando tu td na base entdo tu ndo se preocupa
muito com o que vai acontecer ... entendeu? mas quando é tua casa... quando

vocé tem que voltar pra casa do trabalho |[...].

Dizendo desse modo, recobre com tu/vocé, ambos enunciativos, uma debreagem
enunciva em “eles” (as pessoas em geral), neutralizando a terceira pessoa. Essa escolha
enunciativa produz efeitos de sentido de proximidade entre os interlocutores, que acabam

ambos se identificando com esse fu instaurado.

Esse dudio, a exemplo do anterior, comporta fatos enunciativos em sentido estrito e
em sentido lato. Alids, hd de se destacar que, assim constituidos, tanto medial quanto
conceptualmente oralizados, nos dois dudios analisados florescem marcas de subjetividade, ou
tracos linguisticos que denotam a “presenca do locutor no seio do seu enunciado” (FIORIN,
2002). Marcas essas que geralmente vém apagadas nos enunciados escritos. O discurso direto
no texto impresso, por exemplo, embora crie um simulacro da enunciacdo, apaga a maioria
das marcas da enunciag¢do, mostra o produto em detrimento do processo. Ja esses dois dudios,
pela gravagdo, conservam e mostram as marcas da enunciacdo no enunciado, marcas que

remetem as condicdes de producao.



155

e Audio 3: Professor Paulo Vicentini analisa a decisdo do cessar-fogo de Israel

Esse dudio, como j4 indica o titulo, fala sobre o cessar-fogo, que aconteceu em data

posterior a 14/01. E fruto, portanto, de uma atualizac¢io no arranjo de hipertextos.

Ao abrir esse dudio, o leitor ndao ouve de imediato a voz do Professor Paulo Vicentini

e tampouco sua andlise sobre a decisdo de cessar-fogo de Israel. Primeiramente, ouve-se um

jornalista lendo uma noticia sobre o cessar-fogo, como que contextualizando a fala de

Vicentini. Esta consiste num pequeno trecho inserido quase ao final da narracio do jornalista.

Segue a transcricao do dudio, que tem duragdo de O1min 23s.

Jornalista

Paulo Vicentini

Jornalista

o governo de Israel aprovou cessar-fogo na Faixa de GAza ... a decisdo
foi tomada apds reunido do gabinete de seguranca israeLENse ... 0
primeiro ministro Ehud Holmer ressaltou que o acordo foi uma decisdo
uni-lateRAL ... ele agradeceu a ajuda do presidente do Egito ... Osni
Mubarack ... ao organizar uma reunido de cupula que DEve analisar a
situacdo no territério neste domingo ... apesar do cessar-fogo ... as
autoridades israelenses adiantaram que pretendem MANter as tropas
em GAza ... e também manter o bloqueio DO territério ... o acordo JA
foi rejeitado pelo grupo palestino HaMAS ... que NAO vai aceitar a
presenca de soldados israelenses na regido ... para o professor Paulo
Vicentini ... especialista em rela¢Ges internacionais... a intransigéncia

dos palestinos fara com que a opinido publica fique a favor de Israel

vai deixd:: o Hamas em caso de:: recusa numa posicdo:: de
intransigente ... fica agora melhor pra/pra Israel ... se ele demonstrar
intransigéncia e continua::... ahn com alguma forma de lancamento de
foguetes isso VAi fazer com que lIsrael ahn:: ... fique:: credenciA::do

vamos dizer assim junto a opinido publica

o governo de Israel garantiu que alcangou TOdos os seus objetivos na
guerra de Gaza ... em vinte e dois dias de ofensiva mais de mil

palestinos morreram
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Nesse dudio, ao contrdrio dos dois anteriores, ndo hda uma conversacdo entre
interlocutores. Ele ndo constitui uma entrevista. HA um repérter que 1€ uma noticia sobre o
cessar-fogo e abre um espaco em seu enunciado para insercao da fala de outro sujeito, no caso
Paulo Vicentini. A fala de Vicentini poderia ter sido reproduzida em discurso indireto, ja que
se trata de um breve relato que apenas explica como a intransigéncia dos palestinos fard com
que a opinido publica fique a favor de Israel. No entanto, optou-se pela projecdo desta em

discurso direto, transformando Paulo Vicentini em interlocutor que “abre a boca e fala”.

= Sobre a fala do jornalista

Embora o relato seja medialmente falado (oral), esse dudio se assemelha a uma noticia
escrita, principalmente na fala do jornalista. Primeiro pelo cardter conceptual de escrita que
marca o seu enunciado, depois pela forma como este projeta as categorias da enunciagdo no

texto.

As escolhas lexicais e gramaticais, a linearidade das ideias expressas denotam sua
natureza pré-elaborada. Nao se trata de um depoimento espontaneo € sem preparo prévio
sobre o fato. E um texto previamente elaborado, escrito, que estd sendo lido. Corroborando
essa concepcdo escritural, com excecdo da entonacdo e dos alongamentos, a maioria das
marcas de fala ndo se mostra na voz do interlocutor. As palavras sdo pronunciadas
“corretamente” (ndo hd reducdes sincopadas ou aferéticas)®®, ndo hd hesitacdes e tampouco
reformulacdes. As pausas que nele aparecem nao denotam uma possivel hesitacdo quanto a
formulacao do que serd dito, antes transparecem paradas solicitadas pelo ritmo da respiragcdo

ou pela pontuagdo do texto escrito.

N .

No que diz respeito a projecdo das categorias da enunciacdo, o jornalista segue o
padrao das reportagens escritas. Por meio de debreagens actancial e espacial enuncivas se
apaga no enunciado e fala de um “eles” (governo de Israel vs grupo Hamas) situados no
espaco dos fatos - que ndo se define em referéncia ao eu/aqui, ja que o jornalista fala de um
algures, ndo situa a si mesmo num espaco definido. A excecdo sdo as debreagens temporais,
que tomam como referéncia 0 momento da enunciacdo e instauram os tempos do sistema

enunciativo (pretérito perfeito 1, presente, futuro do presente) na organizacdo do relato

% Reducdes sincopadas ocorrem quando, na proniincia, hd supressio de fonemas do interior da palavra (aleijado
por alejado). Redugdes aferéticas, quando ha supressdo de fonemas do inicio dos vocabulos (estava por tava).
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(ressaltou, agradeceu, pretendem manter, foi rejeitado, vai aceitar, fard, etc. ), bem como a

locugdo adverbial enunciativa neste domingo.

= Sobre a fala de Paulo Vicentini

O interlocutor instaurado, Paulo Vicentini, também fala de um ‘“eles” (Hamas vs
Israel) no local dos fatos (espaco enuncivo). A exemplo do jornalista que lhe deu a palavra,
instaura debreagens enunciativas de tempo (vai deixar, fica agora melhor, vai fazer, vamos
dizer assim) e enuncivas de espaco. E poderia ter repetido a enuncividade de pessoa se nao
fosse a embrealgem66 actancial enunciativa vamos dizer assim que projeta no seu enunciado.
Se em lugar do vamos dizer assim, Vicentini usasse “por assim dizer”’, ou ‘“diga-se assim”,

também se ausentaria como pessoa do enunciado.

Seu enunciado, entretanto, ndo vem “pronto”, ndo € lido. As marcas nele deixadas nao
denotam uma pré-concepgio escrita. E um enunciado que deixa transparecer marcas de uma
enunciacdo em construcdo. Prova disso sdo as hesitacdes, os alongamentos vocdlicos, as
repeticoes (pra/pra), o emprego do pra (forma utilizada na fala) em lugar do “para”, o uso dos
faticos (ahn) e a propria expressao vamos dizer assim. Esta expressdo mostra que a palavra
credenciado (anterior a expressdao) nao era, do ponto de vista do falante, a melhor para
representar o que ele queria dizer, mas o agora da enunciagdo exigia imediatamente o uso de
um termo que completasse sua ideia, e foi esse o termo que lhe ocorreu no momento. Essa
fala do interlocutor tem cardter oral tanto do ponto de vista medial quanto conceptual. A
subjetividade se mostra tanto na instauracdo das categorias actanciais e temporais

enunciativas quanto nas marcas de oralidade que nele se apresentam.

¢) Dos videos

Abaixo do link dos dudios, vem o dos videos. Ao clicar neste, o leitor se depara com a

seguinte tela:

% Nesse caso, considera-se embreagem porque o sujeito do enunciado “subverteu” a pessoa e no lugar de um
“vou dizer assim” usou um “nés” - “vamos dizer assim”.
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CONFLITO NA FAIXA DE GAZA

A HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO

GrupDRBs

+ Mais

0 editor Luiz Araujo comenta o fim do conflito em
Gaza e projeta a situagio politica e social na regido

Rodrigo Lopes, repérter
de ZH, mostra quais as
armas usadas por Israel
e pelo Hamas

0 editor Luiz Araujo
comenta o 1'r'| ey
conflite em Gaza
Clique para ver

o video
' Luciano Peres, Editor
"l de Mundo de ZH,
% B explica os motivos da

atual ofensiva

Participe

A direita da tela, aparecem trés novos links formados por retangulos vermelhos nos
quais se 1& Cligue para ver o video. Os textos que aparecem acima de cada um dos links,

identificando-os sdo, de cima para baixo, os seguintes:

1° Rodrigo Lopes, reporter de ZH mostra quais as armas usadas por Israel e pelo
Hamas

2° O editor Luiz Araujo comenta o fim do conflito em Gaza

3° Luciano Peres, editor de Mundo de ZH, explica os motivos da atual ofensiva

Dos trés videos, apenas o segundo permitia a execucao quando salvamos o arranjo. Os
outros dois ja haviam “sumido” da web. Provavelmente, eles tenham figurado em noticias

anteriores, ja que este arranjo foi utilizado em varias noticias ao longo da cobertura do

conflito.

O video 2, possivel de executar, diz: O editor Luiz Araujo comenta o fim do conflito
em Gaza. Ao clicar sobre ele, aparece uma vinheta caracteristica dos arquivos em video de
ZH, como que uma introducido ao video, e em seguida, abre-se uma tela com o editor Luiz
Araujo posicionado de frente para a camara e falando ao leitor diretamente da redacdo do

jornal. Ao pé da imagem, aparece brevemente a identificagdo Luiz Anténio Araujo, editor de
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ZH. E possivel identificar que se trata do cendrio da redagdo do jornal tanto pelos objetos
caracteristicos que se mostram (computador, escrivaninha, TV ao longe, sala ampla, etc.)
como pelos outros sujeitos inscritos nesse cendrio. Aparecem, no decorrer do video, outros
jornalistas ao fundo circulando pela sala e, logo atrds do editor, a direita na tela, duas maos
que teclam num computador, indicando, metonimicamente, a presenga de outro jornalista ao
lado. Também os “ruidos”, como sons dos teclados e de conversas ao fundo denunciam o

cenario de onde fala o interlocutor.

Segue imagem do video:

O video tem duracdo de 2min0Ols, inicia e termina com a imagem do editor Luiz
Araujo falando ao publico, mas quando ele discorre sobre as consequéncias da ofensiva, fotos
do conflito sdo mostradas, substituindo a imagem do editor na tela. As fotografias sdo
mostradas numa perspectiva que as aproxima do leitor. Surgem ao fundo, mais ao longe, e
vém ficando mais préximas na tela. Essas fotografias figuram entre as que compdem os dois

links de galerias de fotos a serem abordados adiante.

Embora falado, o enunciado de Araujo ndo € espontaneo. O editor 1€ um texto
previamente elaborado, em que responde a pergunta introdutéria de sua fala: quem venceu a
guerra dos vinte e dois dias na Faixa de Gaza?. No decorrer do video, ndo aparecem os sinais
caracteristicos de uma fala espontanea, como as hesitagdes, as correcdes, as parafrases, ou
mesmo as reducdes sincopadas e aferéticas. No entanto, produzindo efeitos de fala, aparecem
a entonagdo e as informacdes construidas em frases curtas (marcadas por pausas), que dao “a
impressao da fragmentacdo tipica da fala” (HERNANDES, 2007, p. 274). A propdsito,
Hernandes (2007) lembra que a maioria das noticias no radiojornalismo ou no jornalismo
televisivo € lida pelos jornalistas, mas - prescrevem os manuais -, estas devem ser lidas

“naturalmente”, como se se estivesse falando de improviso. O objetivo € criar a impressao de
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que os jornalistas estdo em pleno didlogo com o ouvinte, € ndo lendo algum texto. Assim

ocorre no video em questao.

Segue a transcri¢do do enunciado. Nele é possivel notar a auséncia das marcas mais

caracteristicas de fala mencionadas acima. Por outro lado, é possivel perceber os periodos

curtos e a entonagdo imitando a fala:

Luiz Araujo

guem venceu a guerra dos vinte e dois dias na Faixa de Gaza? ... Israel
afirma ... que os seus objetivos com a ofensiva contra o territério
israelense foram plenamente atingidos e superados ... o Hamas por
sua vez ... diz que enfrentou por TRES semanas o gigante israelense e
sobreviveu ... como sempre no Oriente Médio ... a cadeira do
derrotado esta vazia ... a ofensiva israelense deixou cerca de MIL e
duzentos palestinos mortos ... cerca de CINco mil feridos ... e a maioria
do prédios governamentais do Hamas em ruinas ... as perdas em Gaza
sao MUIto maiores que as do Hezbollah na guerra do Libano em dois
mil e seis ... mas o princiPAL objetivo da operacdo em Gaza ... era
impedir que o Hamas seguisse langando foguetes contra o sul de Israel
... antes da invasdao eram lancados em média oiTENta desses foguetes
... neste domingo foram disparados DEzessete ... trés deles depois de o
Hamas tamBEM anunciar um cessar-fogo ... o Hamas NAO foi
aniquilado ... como pregavam criticos do atual governo israelense
entre eles o ex-premier Benjamin Netanyahu ... Israel precisara agora
de um esforco REdobrado no terreno da diplomacia para conquistar o
seu seGUNdo objetivo ... impedir que o Hamas utilize a fronteira sul
com o Egito para contrabandear armas ... enquanto isso ... a tragédia
humanitaria provocada pela guerra ... deve aumentar o clamor pelo
fim do bloqueio israelense a Faixa de Gaza ... para que possam entrar
alimentos e remédios para milhares de ferido .. doentes e
desabrigados ... estes sim sdao os GRANdes derrotados de mais essa

guerra.
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Nesse enunciado, o interlocutor Luiz Araujo opera debreagens actanciais e espaciais
enuncivas. Em contrapartida, toma como referéncia o tempo da enunciagcdo, o hoje, para
relatar os fatos, usando a maioria dos verbos do sistema enunciativo (afirma, foram
alcancgados, diz, sobreviveu, estd vazia, precisard, deve aumentar, etc.), bem como o0s
advérbios agora, neste domingo. Excecdo feita em pequenos trechos, como quando o editor
menciona o objetivo da operacdo em Gaza e usa verbos do sistema enuncivo para relatar fatos

ocorridos antes da invasdo e neste domingo, marcos temporais estes inscritos no enunciado.

Se, no texto verbal, as debreagens actanciais e espaciais enuncivas implicitam o
interlocutor Luiz Araujo, ndo se pode dizer o mesmo do texto ndo-verbal. A tomada de
camera, mostrando o editor de frente, numa perspectiva proxima, estabelecendo um “olho no
olho” com o leitor apontam debreagem actancial enunciativa, instaurando o leitor como o fu
para quem o eu-interlocutor olha. Ao mostrar a quem dirige seu olhar e suas palavras,
instaurando o leitor como interlocutdrio, mostra-se como eu pela imagem. Também o espago
se enuncia. Mostra-se no video o “aqui” de onde enuncia o sujeito. Espaco este identificavel
como o da redagcdo de um jornal, como ja explicamos anteriormente. Esse video se assemelha
muito as reportagens televisivas, em que o ancora aparece falando diretamente do espaco da
redacdo, dirigindo seu olhar e suas palavras ao telespectador. Nao € preciso dizer verbalmente

eu/tu, aqui, agora, para interagir com seu par do outro lado da tela. Basta o olhar.

Ainda, “materializando” o sujeito que fala, num espaco definido e no tempo do agora,
intensifica-se a aproximacao entre interlocutor- interlocutario. O sujeito que fala ndo é um ser
imagético e distante, como nas reportagens nao assinadas. Ele tem um nome, uma face, um
conjunto de caracteristicas fiscas identificaveis pela imagem que estd ali, na frente do leitor.
Imagem que é “por si mesma, presenca” (LANDOWSKY, 2002, p. 126). Corroboram tal
presenca o modo como o interlocutor relata a noticia, como se estivesse falando ao invés de

ler, e as expressoes faciais e corporais que evidencia durante a enunciacgao.

Nesse video, enfim, o interlocutor se instaura de forma enunciva no texto verbal e
enunciativa no texto nao-verbal (imagem). Seu enunciado apresenta um cardter conceptual
mais proximo da escrita do que de uma fala espontanea. Por outro lado, o modo como se
posiciona e se mostra durante a enuncia¢do, olho no olho com o interlocutdrio, tentando
imprimir um jeito de “fala espontanea” ao texto lido (frases curtas e entonagdo) remetem a
uma conversagdo. Intensificam-se efeitos de proximidade na medida em que se identificam -

seja pela imagem, seja pelo modo de falar - os interlocutores.
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Este video € fruto da atualiza¢do do arranjo de hipertextos. Como o titulo do video
anuncia, trata-se de um comentdrio sobre o fim do conflito em Gaza. A noticia em que este
aparece data de 14/01/09, quando israelenses e palestinos ainda estavam em pleno combate, o
que evidencia que o video s6 pode ter sido inserido no arranjo mais tarde, depois de findo o
conflito. E, portanto, um video que apresenta uma enunciacio posterior sobre acontecimentos
posteriores aos do dia 14/01, tempo cronoldgico que ancora a noticia. Nao hd, porém, na
enuncia¢do do editor nenhuma referéncia a tal questdo. Surge ai uma “trama” temporal quanto
a concomitancia/ndo-concomitancia dos fatos relatados no texto. Estamos acostumados com o
relato de fatos anteriores ou, no mdximo, concomitantes ao tempo cronoldgico inscrito nos
jornais. Nunca com fatos posteriores. Do modo estdo organizadas as enunciacdes nesse video
e no dudio de Vicentini, parece que tudo ocorreu a0 mesmo tempo. Como se os fatos tivessem

se desenrolado todos no mesmo dia.

d) Da linha do tempo — Historia

Abaixo do link dos videos, aparece no arranjo o link Histéria. E nele que o leitor vai
conhecer a linha do tempo do conflito na Faixa de Gaza, como diz o convite feito pelo
narrador do texto. Ao abrir esse /ink aparece a seguinte tela:

CONFLITO NA FAIXA DE GAZA D
UMA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO Grupo RS

Finalizada a Il Guerra Mundial (1939-45), com 6 milhdes de judeus mortos pelo
nazismo, a ONU aprova a partilha da Palestina, com a criacdo de um Estado
judaico e outro arabe. Israel aceita, mas os palestinos e os outros paises arabes
nao.

Clique nos anos

Participe Lo RS — o =]
"
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Essa € a primeira de 16 telas em que se narram, cronologicamente, fatos significativos
do conflito entre Israel e a Faixa de Gaza. As telas desse infografico podem ser visualizadas
no Anexo F deste trabalho. Todas elas aprecem com este mesmo formato: uma foto no
centro, uma data em vermelho acima da foto que marca o ano do acontecimento, um texto
abaixo da fotografia explicando o que aconteceu e, abaixo desse texto, a linha do tempo, com
a indicacdo Clique nos anos. A cada vez que se clica num ano, abre-se uma nova tela com
texto e foto relativos ao que ocorreu naquele ano. Assim, suscessivamente, até chegar ao ano
2009, que € o ultimo marco temporal da linha do tempo. A ultima tela, a de 2009, relata
acontecimentos ocorridos no dia 19 de janeiro, o que denuncia que houve atualizacdes neste
texto entre 0 momento em que acessamos a noticia (14/01/09) e o em que a capturamos

(baixamos os hipertextos), no dia 21/01/09, conforme explicamos no inicio da anélise.

Os textos que narram os acontecimentos consistem em relatos breves, formados por
periodos curtos. Ha omissdo do narrador - enuncivo actancial e espacialmente —, destacando-
se os fatos e os “sujeitos” situados no espaco enuncivo®”. Mas em todos os textos emprega-se
o verbo no presente, ou presente historico, produzindo uma sensacdo de aproximacgao entre o
leitor e os fatos. Essa embreagem neutraliza o tempo enuncivo do enunciado (o ano acima da
foto e de referéncia dos fatos) e o recobre com um tempo enunciativo, presentificando o

passado. Sao exemplos de textos:

1947: Finalizada a Il Guerra Mundial (1939-45), com 6 milhoes de judeus mortos
pelo nazismo, a ONU aprova a parilha da Palestina, com criacdo de um Estado judaico e
outro drabe. Israel aceita, mas os palestinos e os outros paises drabes (texto da tela

mostrada acima).

1948: Israel declara independéncia e entra em guerra com paises drabes. Como
resultado do conflito, centenas de milhares de paelstinos se tornam refugiados. Acordo de
armisticio expande territorio israelense. Jorddnia passa a controlar a Cisjorddnia e

Jerusalém Oriental. Faixa de Gaza fica com o Egito.

As imagens que ancoram visualmente o texto, construindo uma cadeia isotdpica entre
o que se 1€ o que se vé, possuem todas uma margem branca que as engloba, restringindo-as

aquele espaco. Tal margem cria um efeito de profundidade, como se na tela houvesse uma

"Lembrando que o espaco onde se desenrolam os fatos é considerado enuncivo quando nio hé relagio deste com
o espaco da enunciag@o. No caso em questdo, como o narrador enuncia de um lugar indeterminado, um algures,
ndo hd como estabelecer uma perspectiva enunciativa entre o espago do “eu narrador” e o espaco onde se
desenrolam os fatos.
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janela através da qual se revelam as cenas. A maioria das fotos tem cardter enuncivo, projeta
uma perspectiva de distanciamento, como se o leitor apenas pudesse espid-las de fora — do
lado de cd da janela. Com exce¢do da fotografia da dltima tela (2009), em que o primeiro-
ministro e o ministro da defesa israelense voltam seus olhares para camara que os flagrou,
estabelecendo uma interagdo com o enunciatdrio, nas outras os atores sdo retratados de perfil,
de costas, de longe e/ou sequer se pode dizer para onde olham. S3o os atores restritos ao

espaco do enunciado e ao tempo do entdo.

e) Do link Participe no arranjo de hipertextos

O ultimo link do arranjo consiste em uma retingulo vermelho onde se 1&€ Participe.
Este Participe tem inscrito no texto que o introduz um narratdrio-leitor especifico. Nao se
trata de qualquer leitor, mas de um que estivesse no local do conflito, como indica o convite:

Estd na Faixa de Gaza ou em Israel? Relate como estd a situacdo.

Ao clicar nesse link, surge uma tela em branco com o titulo Mural, onde, supde-se,
deveriam constar depoimentos/participagdes dos leitores. Novamente, por conta da
efemeridade das informagdes na web, ndo sabemos precisar se em algum momento figuraram
participacdes de leitores no Mural. No entanto, o convite para o leitor participar e o fato de
haver um Mural indicam que o objetivo era introduzir no arranjo de hipertextos depoimentos
de leitores que tivessem vivenciado de perto o conflito narrado. Como ja mencionado em
outras partes deste trabalho, nas noticia on-line abrem-se espacos de atuacdo aos leitores,

possibilitando que participem efetivamente do processo de enunciagao.

Ja se sabe que nas interagOes escritas, como na imprensa escrita, os leitores atuam
como co-enunciadores implicitos. H4 um enunciador que leva em conta um conjunto de
hipdteses sobre o enunciatdrio para construir seu enunciado. Esse enunciador, como instancia
pressuposta, delega voz a um narrador que leva em conta o narratdrio implicito. O narrador
pode delegar voz ao interlocutor, que também leva em conta o interlocutdrio implicito.
Enunciador/narrador/interlocutor s@o os destinadores do dizer e se dirigem aos
enunciatdrios/narratarior/interlocutarios implicitos e pressupostos, os leitores destinatarios.

Assim, o leitor figura como presencga implicita enquanto destinatario do texto.

Nas noticias on-line, entretanto, o leitor ¢ destinatario e também pode ser destinador,

pode participar explicitamente da narra¢do, do enunciado. A inserc¢do de relatos de leitores no
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Mural explicitaria a troca entre sujeitos enunciativos eu-tu, ou seja, os leitores deixariam de
ser narratdrios (tu) e passariam a narradores (eu) ao tomarem a palavra. Embora ndo seja
possivel mostrar essa troca no Mural, a inversao de papéis actanciais entre sujeitos pode ser
visualizada em outras partes constitutivas da noticia, como no espaco dos Comentdrios,

préximo topico a ser abordado.

f) Da secao Comentdrios

Abaixo do arranjo de hipertextos aparecem os Comentdrios. Essa se¢do consiste num
retangulo em forma de “caixa de texto” dentro do qual aparecem comentérios enviados pelos

leitores através do link Comente esta matéria.

Assim:

vinicius

14501 /2009 15:32 Denuncie este comentario

O mundo nunca vai entender uma coisa, essa regiao e lugar de
coniflito desde de Abrio e iss0 nunca vai acabar. -0 pessoal que
& contra |srael deveria comprar o liveo mias vendido do
mundo, ou s2ja a Biblia, a gual diz gue Dews protejerd ssus
filhos(lsrasl) & fara com gue seu povo nunca perca uma batalha
sequer , e nao s2 lembram foi assim com os arabes por duas
vezres e contra o Libano tambeémiise ndo me engano foram duas
tambem), entdo a OHU guer tomar o legar de DEUS julgando &
ndo julzando, dagui alguns anos vai ser escolhido um presidente
mundial para acabar com isso. .. & o final dessa historia vocé
pode ver em Apocalipse(uttimo livro da BIELIA)I1

|§| Comente esta matéria + Veja todos os comentarios

Logo no inicio, abaixo do titulo, aparece o nome do leitor que enviou o comentario,
data e hora. Ao lado, o link Denuncie este comentdrio®. Ao pé da caixa, 2 esquerda se repete
o link Comente esta matéria e a direita o link Veja todos os comentdrios (1). O nimero entre
parénteses indica quantos comentdrios ha na secdo. No caso desta noticia, havia um s, o do

leitor “vinicius”. Esse leitor faz um comentdrio ndo sobre fatos apontados na noticia em

% O link Denuncie este comentdrio remete a uma tela em que se 1& “Vocé considerou este comentario impréprio
ou ofensivo? Justifique a dentincia”. Entre parénteses aparece a explicacdo de que a resposta ndo serd publicada
e abaixo os campos para o leitor preencher, com nome, e-mail € mensagem.
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especifico, mas sobre o conflito entre israclenses e palestinos no geral, exprimindo uma
opinido pessoal tendenciosa a favor de Isracl embasada em questdes de ordem religiosa. E um
leitor que se instaura enunciativamente no enunciado (se ndo me engano) e apregoa seu
discurso “apocaliptico” sobre a questdo, inclusive dando dicas aos leitores-interlocutarios (o
pessoal que é contra Israel deveria comprar o livro...; o final dessa historia vocé pode ver em

Apocalipse).

A fala desse leitor contrasta com a do narrador do texto no que tange a objetividade, a
neutralidade e a imparcialidade pretendidas por este (e pelo enunciador jornal). O leitor-
interlocutor mostra-se tendencioso, radical até, absorto a suas crengas pessoais. Utiliza uma
linguagem bastante proxima da fala, tanto por expressdes utilizadas (o mundo nunca vai
entender uma coisa; o pessoal que; nunca vai acabar;), quanto pelo modo como se organiza
o enunciado, inclusive pela ideia que fica solta, truncada, quando o leitor insere na “pauta” a
questdao da ONU sem que haja no contexto um elo de coeréncia que autorize tal mudanca de
foco. Embora o enunciado seja medialmente escrito, mais parece uma “pregacdo” falada. O
texto desse leitor € uma fala escrita. Ao ser convidado pelo narrador, o leitor “vinicius” toma
seu turno no processo de interacdo e fala a seus interlocutdrios (o préprio narrador e outros
leitores). Marcas da pressa, aparecem também alguns erros de digitacdo (“essa regido e [é]

lugar de conflito”; desde de Abrao; o livro mias [mais] vendido).

O mais interessante € que os leitores que, numa atitude responsiva, aceitam os convites
do narrador e enviam relatos que figuram no corpo das noticias ganham um outro estatuto
naquela enunciacdo. Eles passam de destinatdrios a destinadores num mesmo enunciado. Ou
seja, ao convite do narrador, tomam seu “turno” explicitamente e se instauram no enunciado

como atores, como interlocutores/narradores.

Num texto jornalistico da imprensa escrita, a atitude responsiva dos leitores (co-
enunciadores pressupostos) também se explicita nas cartas dos leitores. Porém, como nao ha
identidade temporal entre o processo de enunciacdo e a recep¢do do enunciado pelo
enunciatdrio, a resposta do leitor serd sempre tardia € a contribuicdo deste ndo figurard no
enunciado. A contribuicdo do leitor podera figurar apenas na edicao seguinte do jornal, numa
outra enunciacdo, num outro enunciado. Serd uma contribuicao figurando fora da noticia que
a suscitou, veiculada num momento posterior aquela e numa outra cena genérica (as cartas do
leitor). Assim, ficam mais delimitadas as fronteiras entre enunciador-enunciatario. Embora o
enunciatdrio pressuposto influencie o fazer enunciativo de quem tem o turno, ele fica

implicito, ndo ganha voz naquele enunciado. Os que nele “falam™ sdao os destinadores da
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enunciacdo, ndo os leitores-destinatdrios. Ao leitor se reserva um outro espago, num outro
momento: nas cartas do leitor, quando, ai sim, o destinatdrio se manifesta como narrador-

destinador.

No jornal on-line, a interatividade e a construcdo das noticia “em tempo real” (a
narracdo dos fatos vai ocorrendo, sendo atualizada, modificada, complementada, a medida em
que novas informagdes vao surgindo) permitem que a contribuicdo dos leitores faca parte da
noticia veiculada, venha junto com esta, figurando como um discurso a mais acerca do fato.
Esse discurso a mais — do leitor - explicita naquele préprio enunciado a troca de papéis entre
sujeitos da enunciagcdo. Ao dizer Comente esta matéria o narrador instaura o narratario-leitor
como um interlocutor a quem dd voz no enunciado. Esse leitor-interlocutor se mostra
explicitamente no arranjo do texto. Ele passa de destinatirio a destinador, ou de co-
enunciador pressuposto para co-enunciador posto. O leitor se mostra naquele mesmo
enunciado como sujeito da enunciacdo, evidenciando a reversibilidade eu-tu dos pares que

compdem as instancias enunciativas.

Nesse processo também se mesclam actantes de niveis enunciativos diferentes,
borram-se as fronteiras entre as instancias. Por exemplo: na segunda instancia, o narrador se
explicita quando convida o narratdrio a acessar os links: Confira a linha do tempo, Confira
outras imagens do conflito, Clique nos anos. Nesses casos, o narrador se dirige ao narratério-
leitor, a quem cabe conferir e clicar durante o processo de leitura. A troca € entre narrador-
narratdrio (actantes da 2* instancia enunciativa). Mas quando o narrador diz Comente esta
matéria, Relate como estd a situacdo, esse narrador passa a terceira instancia, pois d4 voz ao
leitor-interlocutor e instaura-se como interlocutdrio deste, que literalmente toma seu turno e
fala. Os verbos comente e relate suscitam uma interlocucio, passam o turno da fala para outro
sujeito. Assim, os sujeitos da segunda instancia mesclam-se com os da terceira. Nesses casos,

nao ha uma linha fronteiri¢a que os separe claramente.

Destaque-se também que o leitor instituido no Comente esta matéria ndo é 0 mesmo
leitor a quem se dirige o convite que aparece no arranjo de hipertextos: Estd na Faixa de
Gaza ou em Israel? Relate como estd a situacdo Participe. O leitor-interlocutor do Comente
esta matéria pode ser qualquer leitor de ZH que queira se manifestar sobre o tema, nao precisa
estar na Faixa de Gaza ou em Israel e também ndo precisa relatar a situacdo, pode se
restringir a comentar o conflito. Ja o outro convite, o do arranjo de hipertextos, € destinado a
um leitor especifico, explicito no enunciado: um narratdrio-leitor que esteja no local do

conflito. Este leitor atuaria como se fosse um repdrter que, atestando a situacdo, enviaria
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informacdes ao narrador, auxiliando-o no relato dos fatos®. Figuraria, portanto, como um
coadjuvante explicito do narrador do texto, como um interlocutor instaurado em discurso
direto. Seja no espaco dos comentdrios ou em outros espagos em que ganha voz, a
peculiaridade desses casos € a participagdo do leitor no processo de enunciacdo ndo apenas

como destinatério pressuposto, mas como destinador explicito no enunciado.

Por fim, nessa troca interativa, quando os leitores tomam a palavra, aparece uma
linguagem de cardter mais oralizado, ja que eles ndo necessariamente precisam se submeter as
regras enuncivas do gé€nero. Alids, deixar os depoimentos com suas caracteristicas de
oralidade (subjetividade, informalidade) produz efeitos de sentido de realidade, “mostrando”
que niao ha manipulacdo (edicdo) sobre as declaragdes de leitores. Essa interacdo também
aproxima enunciador e enunciatdrio. Os leitores participam porque se sentem a vontade,
porque percebem que o veiculo autoriza a sua forma de enunciar, numa linguagem mais

cotidiana, mais proxima da fala.

g) Das galerias de fotos

Abaixo da fotografia principal da pdgina da noticia, aparecem dois links que remetem
a duas galerias de fotos. Cada galeria constitui uma espécie de dlbum virtual em que o leitor

. . 70
vai avangando para ver as imagens .

O primeiro deles, Os protestos pelo mundo contra os ataques a Gaza, comporta 22
fotografias que retratam manifestos em varios paises contra a ofensiva israelense a Faixa de
Gaza, conforme apontam as legendas que as ancoram. As fotografias, captadas numa
perspectiva proxima, aparecem em tamanho grande, ocupando dois tercos da tela do

computador, o que permite boa visualiza¢do das imagens e projeta a cena para perto do leitor.

% Embora nio seja possivel visualizar esse tipo de contribui¢io nesta noticia, ja que o espaco Mural destinado a
relatos de leitores estd em branco, ocorréncia semelhante serd apontada adiante, na noticia sobre o acidente com
um Onibus em Porto Alegre, quando retomaremos a questdo do auxilio de leitores na construcdo de textos
jornalisticos.

" Por serem vérias fotografias, 50 no total, optamos por reproduzi-las apenas no CD que acompanha este
trabalho, onde podem ser visualizadas em tamanho idéntico ao que se mostram na tela quando acessadas as
galerias de fotos. No corpo deste trabalho serdo reproduzidas apenas algumas fotos, a titulo de exemplifica¢do da
perspectiva adotada na captacdo das imagens e dos efeitos de sentido dela decorrentes. E preciso, no entanto,
fazer uma ressalva a respeito da transposi¢@o destas para o CD: nas galerias de fotos, a legenda aparece ao pé da
fotografia, encobrindo-a em partes (como ocorre nas 3 fotos langadas neste tépico). No site de ZH, para
visualizar a imagem por completo basta mover o mouse. No CD, entretanto, tal opera¢do nao é possivel, pois
copiamos do site as fotos ji com a exibicdo da legenda.
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Ao pé das fotografias, aparece uma barra de ferramentas que comporta os botdes que
permitem avancar ou retroceder a visualizacdo das imagens, também botdes indicando a
possibilidade de imprimi-las, envid-las por e-mail ou salva-las. Também aparecem miniaturas
da foto que estd em exibicdo, da anterior e da posterior; e a legenda explicativa que a ancora,

onde constam os créditos pela foto e a data em que foi tirada.

Sdo fotos que retratam protestos ocorridos entre 19 de dezembro de 2008 e 17 de
janeiro de 2009. Tendo em conta que esta noticia foi para a pdgina em 14/01/2009,
subentende-se que depois disso houve atualizagdo na galeria de fotos, e também que

ocorreram mais protestos contra a ofensiva depois da noticia veiculada em 14/01/2009.

A foto abaixo estéd entre as que compdem essa galeria e representa bem a perspectiva
de captacdo das imagens. Na legenda se 1€: “Mugulmanas pedem a abertura da passagem de

Rafah para dar fim ao bloqueio a Gaza, na Turquia”.

Mundo > Os protestos pelo mundo contra os atagques a Gaza ZERO HORA .COIM

.-&
|

SLIDESHOUlI Fato 12 de 22 05 j01,/2009 Tolga Eozoglu, EFE

| Mugulmanas pedem a abertura da passagem de Rafah para dar fim ao

=" - o i
blogueio & Gaza, na Turquia

=
| = == Ua

Nessa foto, a enunciatividade se mostra na proximidade da imagem, na extrapolacao
das margens - que ndo dao conta de englobar os atores e as faixas de manifestacdo - e na
interacdo através do olhar, principalmente da mulher da direita que, com punho levantado e

cerrado, parece interagir com o enunciatario.
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A segunda galeria de fotos, a do link Confira outras imagens do conflito, comporta 28
fotografias retratando cenas do conflito. Entre essas fotografias estd a foto principal, mostrada
na tela junto com o texto escrito quando se acessa a pagina, retratando a destrui¢do do
principal cemitério da Cidade de Gaza. Na galeria de fotos a imagem aparece maior,
possibilitando melhor visualizagdo da cena, dos atores que nela se inscrevem e das sensacoes
passionais impressas nos corpos que sentem. Assim como as da galeria anterior, as fotos desta
galeria também retratam uma perspectiva de capta¢do de imagem préxima, projetando-as para
perto do leitor e permitindo que este perceba detalhes que ajudam a construir a significagao.
Em vérias delas aparecem atores que, em meio a outros, olham para a camara, como que
denunciando a percep¢do da presenca do fotégrafo no ambiente. Esses olhares se voltam

também para o enunciatdrio, estabelecendo com este uma interacao olho no olho.

As datas inscritas nas legendas indicam imagens capturadas entre 13/01/2009 e
19/01/2009. O que significa que esta galeria também foi atualizada apds 14/01/2009, quando a
noticia foi ao ar, e que as fotos que ela comporta narram acontecimentos subsequentes aos

relatados no texto impresso que compde a pagina principal.

As fotos dessa galeria mostram vérias cenas da destruicdo causada em Gaza pela
ofensiva. Aparecem explosdes e prédios em chamas, ruinas de casas e prédios atingidos pelo
bombardeio, parques e ruas destruidos, pessoas que, aparentemente, tentam resgatar objetos
sob os destrocos, ou, simplesmente olham o que sobrou dos locais atingidos pelos misseis.
Nas expressoes dos atores, impressa a sensagcao de impoténcia e desolagdo diante da situagao
que os apequena, da magnitude dos estragos causados. Também a dor pela perda de parentes
“grita” numa das fotografias que, em close-up, destaca a face desolada de uma menina que

chora a morte de familiares:
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Mundo > Conflito na Faixa de Gaza m

Fota 15 de 28 14401,/2009 Moharnrned Saber, EFE

Uma menina palestina chora durante o funeral de seus irm3os - Gasern de
& anos e Bazern de 11 - & de zeu tio Saddam Abed al Habe, de 17 anos,

A legenda ancora a imagem dizendo “Uma menina palestina chora durante o funeral
de seus irmaos — Qasem de 6 anos € Basem de 11 — e de seu tio Saddam Abel al Nabe, de 17
anos, no campo de refugiados de Jabaliya, ao norte da Faixa de Gaza”. A legenda também
denuncia que mesmo civis nos campos de refugiados sdo atingidos, e que vidas de criangas

sao ceifadas pelo conflito.

As fotografias da galeria dizem além do que relatam os textos verbais. Mostram ao
leitor a propor¢do materializada, concreta dos estragos e, assim, permitem melhor ver e sentir
a dimensdo do horror que se implantou naquele lugar. E através da imagens que se pode
apreender o que aconteceu no local dos fatos, assim como através das imagens se pode sentir
a dor do outro, o desespero pela perda de familiares, a desolagdo pela perda do lar, a

consternagdo pela perda da importancia enquanto seres humanos.

Assim, se os textos verbais relatam fatos ocorridos num espaco enuncivo (dos
acontecimentos) e com o “eles”, as fotografias colocam o leitor frente a frente com cenas que
materializam os fatos e reproduzem os espacos do enunciado, remetendo o leitor para perto da
cena narrada. Nesse sentido, a0 mesmo tempo em que produzem efeitos de verdade, de

realidade, também produzem efeitos de proximidade entre leitor e objeto da noticia, de
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oralidade, como se o leitor estivesse ali, no lugar do fotografo - ja que enxerga através do

olhar deste -, muito proximo da cena retratada.

[

Além disso, o cardter enunciativo das fotografias também estd relacionado
subjetividade do enunciador que, através de tomadas de camara diferenciadas, imprime e
exprime um modo pessoal de “olhar” para o fato. Na foto acima, por exemplo, a
enunciatividade decorre do modo como foi retratada a cena, ou seja, pelo enquadramento da
face da menina que chora numa perspectiva muito préxima, fazendo, inclusive, com que as
faces dos outros atores extrapolem os limites da foto. Essa foto, assim retratada, expressa mais
do que o choro de uma menina pela perda de familiares, ela constréi um dizer metonimico,
em que o sofrimento estampado na face da garota representa a dor daqueles que perdem entes

queridos numa guerra.

Um outro exemplo dessa forma de enunciatividade é a fotografia abaixo, a 17* das 28

que compdem a galeria:

Munde > Conflito na Faixa de Gaza ZER() H()R\ ‘L'.(H-]]

Faota 17 de 28 14001 /2009 Maharnred Saber, EFE

Garobo palesting entre escombros de urna casa na zona de Sheikh
Fedwan

A legenda diz “Garoto palestino entre os escombros de uma casa na zona de Sheikh
Redwan”. Nesse caso, a fotografia assume uma dimensao maior do que simplesmente retratar

um menino nos escombros, como restringe a legenda. Essa perspectiva de focalizagdo, de
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cima para baixo, com o menino encantonado nas ruinas da casa, olhando para o foco da
camera, de certa forma, “ressignifica” - lembrando Gomes (2009) - o conteudo expresso por
todas as outras fotografias e também pelos textos verbais que compdem a noticia. Esta foto
“traduz” numa perspectiva metaférica o sentido do conflito, que se constréi, relata e retrata
com base na oposi¢do vida x morte. Se pensarmos no plano de contetido dessa imagem do
ponto de vista da semidtica greimasiana, como um percurso gerativo que vai do mais simples
e abstrato ao mais complexo e concreto, podemos dizer que a vida, figurativizada pelo
menino, flagrada de assalto, se mostra fragil, acuada, encatonada, apequenada pela magnitude
da destruicdo, da morte. Hernandes (2006) diria se tratar de uma “foto de sintese”, capaz de

representar a forca das ideias expressas na reportagem.

6.1.3 Olhar geral sobre a noticia

Se considerarmos a noticia como um todo, podemos dizer que nela predominam as
marcas enunciativas as enuncivas, projetando efeitos de sentido que aproximam o leitor do

objeto da noticia e especialmente do enunciador jornal.

A excecdo mais significativa € o texto escrito, que apresenta uma composi¢do
escritural no encadeamento dos relatos e em que o narrador, obedecendo a coer¢ao do género
noticia, se instaura — e ao interlocutor — de forma enunciva, implicitando-se no enunciado e
destacando os fatos e os sujeitos que deles participam. Mas mesmo ali se evidencia a
enunciatividade, tanto na instauragdo do tempo quanto na forma como o narrador remete o
leitor aos hipertextos. Em relagdo ao tempo, porque os principais marcos temporais
instaurados na reportagem (nesta terca-feira, nos 19 dias da ofensiva israelense, hoje) sao
enunciativos, pois tomam como referéncia o momento da enunciacdo. Também € enunciativo
o verbo que constitui o titulo da noticia “Mais de mil palestinos morreram na ofensiva
israelenese em Gaza”, j4 que morreram tem como referéncia o momento de enunciacdo. Em
relacdo ao modo como o narrador remete aos textos de apoio, a enunciatividade advém das
formas confira, cliqgue. Com tais escolhas enunciativas, o narrador se explicita no enunciado
ao dizer “tu” (voce€) e convida o narratdrio a interagir, produzindo efeitos de oralidade, de

proximidade com o leitor.
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No arranjo de hipertextos, o infogréfico, através da animacao grafica que dé “vida” aos
icones, da projecdo de fotografias em tamanho maior, captadas de uma pespectiva préxima, e
dos relatos ancorados numa sequéncia cronolégica, produz efeitos de proximidade entre leitor
e fatos. Pode-se dizer, portanto, que o infografico opera com debreagens enunciativas. Os dois
primeiros dudios - as entrevistas com os brasileiros que vivem em Gaza e em Israel - sdo
literalmente uma conversa¢do, marcas enunciativas em sentido estrito € em sentido lato se
instauram ali. No terceiro dudio, sobre o cessar-fogo, o narrador € enuncivo e seu texto aponta
uma concepgao escritural. Porém o interlocutor Vicentini se instaura enunciativamente e seu
enunciado é conceptualmente oral, traz marcas de fala. No video, o editor Aratjo se omite no
enunciado (marcas enuncivas), mas se mostra na tela, ou seja, instaura debreagens enuncivas
actanciais e espaciais no enunciado que sdo, na verdade, neutralizadas pela imagem
enunciativa, que mostra o eu e o aqui da enunciagdo interagindo olho no olho com o tu-leitor.
Na linha do tempo, as fotografias projetam-se enuncivamente, remetendo o leitor a um
algures, no tempo do entdo. J4 o tempo enunciativo instaurado no texto escrito que as ancora
traz para o presente fatos passados, aproximando-os do leitor. Se analisado esse link no
conjunto, com o relato dos fatos por anos e as fotografias sobre os respectivos
acontecimentos, pode-se dizer que ele projeta efeitos de aproximacdo também, pois a
combinacdo de recursos — fotos, textos curtos e objetivos, datas - avivam a memdria, tornando
o conflito mais “familiar”, mais compreensivel a partir da narracdo assim materializada da sua

trajetdria.

Nas duas galerias de fotos hd predominio de fotos enunciativas. As fotos se
apresentam em tamanho expressivo, ocupando quase a totalidade da tela do computador, sdao
imagens captadas numa perspectiva proxima, reproduzindo cenas que extrapolam as margens.
Permitem, assim, observar detalhes e quase que se inserir na cena narrada. Sao imagens que
projetam o leitor para perto dos acontecimentos. E como se o leitor os estivesse presenciando.
Acrescente-se a isso o fato de serem muitas fotografias, o que da a possibilidade de conhecer
mais, de ver mais sobre os acontecimentos. Os efeitos de realidade, de verdade, de
proximidade, de subjetividade, de oralidade sdo mais contuntendes, mais intensos, assim

mais despertam a experiéncia sensivel, o “sentido sentido” (OLIVEIRA, 2009).

E, por fim, a contribui¢do do leitor d4 ao texto o toque do ‘“destinatario”, de quem
estava do lado de cd do texto, mas decidiu tomar seu turno na interacao. Esse leitor, como ja
analisamos, se instaura enunciativamente e fala com tamanha naturalidade que parece estar

conversando com outro sujeito. Inclusive da dicas ao seu interlocutor: faz sugestdes para que
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leiam a Biblia e consultem o Apocalipse. Embora medialmente escrito, o0 comentério do leitor

¢ um texto conceptualmente oralizado, muito préximo de uma conversa espontanea.

O texto do leitor contratasta com o texto escrito do narrador. Enquanto este tltimo € o
objetivo, neutro, enuncivo, aquele é subjetivo, tendencioso, enunciativo. Ainda, o leitor nao
responde ao narrador sobre fatos relatados naquela noticia em especifico, € sim emite uma
opinido generalizada sobre o conflito. Seu didlogo é também com outros textos a respeito do
assunto, com outros discursos, o que se evidencia pela referéncia a ONU na resposta sem
sequer que esta houvesse sido mencionada no texto daquela noticia. O leitor, assim
constituido - narratdrio e interlocutor a0 mesmo tempo -, passa de destinatdrio a destinador,
de narratario implicito e pressuposto para interlocutor explicito e posto. Essa questdo
descortina o didlogo implicito entre destinador-destinatdrio das noticias. Surge no préprio
enunciado uma espécie de conversa entre sujeitos da enunciacdo, onde o leitor ndo € apenas
narratdrio/interlocutorério, é narrador/interlocutor. Invertem-se os papéis entre os sujeitos com
a tomada da palavra pelo leitor. Efeitos de proximidade e de oralidade emergem dessa e nessa

troca.

A unido de diferentes recursos na composicio da noticia — as entrevistas, o
infografico, o video, as fotos, os convites ao leitor, a resposta deste — apontam para um texto
em que predominam marcas enunciativas e efeitos de oralidade. Alids, a propria oralidade
medial se manifesta nos dudios e nos videos, auxiliando a percep¢do de questdes (ruidos
entonacdo, tom de voz, hesitagdes, marcas de fala, etc.) que significam na constru¢do do
sentido. Mas é a oralidade conceptual, a oralidade em termos de enunciatividade, de
interatividade, de projecdo de efeitos de proximidade entre destinador-destinatario, bem como

entre destinatdrio e objeto da noticia, que se destaca neste texto.

Por fim, a questdo das atualizacdes dos hipertextos. Lembrando que a noticia é de
14/01 e nela constam hipertextos atualizados que relatam o desenrolar dos fatos até 21/01. O
que acontece é que, como observamos, nem no dudio de Vicentini, que analisa o cessar-fogo,
nem no video do editor Araujo, que comenta o final da guerra, hd qualquer marco temporal
que situe o leitor sobre a ndo-coincidéncia temporal entre os acontecimentos relatados nas
diferentes enunciagdes (texto escrito, dudio e video). Os enunciadores ndo se ancoram em
nenhum tempo cronico que possibilite ao leitor compreender que o cessar-fogo e o final da

guerra (enunciados em video e audio) sdo eventos posteriores aos relatados no texto escrito.

Essa é uma questdo curiosa, porque ao navegar por hipertextos, se acessar os links

“certos” - como o infogréfico, a linha do tempo e as fotos - o leitor vera explicitas as datas e
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o desenrolar dos acontecimentos para além do dia 14/01 e, assim, terd um feedback dos
acontecimentos que envolveram o conflito desde o inicio até o final, uma espécie de
retrospectiva. Mas se acessar apenas os links dos dudios e video, o leitor pode, pela forma
como se apresentam as enunciagdes, ser “conduzido” a interpretacdes equivocadas sobre
quando ocorreu o qué, ja que os fatos nelas relatados — incluindo o cessar-fogo e o desfecho
da guerra - parecem estar ancorados no dia 14/01. Destaque-se que outras noticias de dias
anteriores ou posteriores a 14/01 em que se apresenta o arranjo de hipertextos também
sofreram essa atualizacdo. Acostumados que estamos com jornais que relatam fatos passados
ou, no maximo, concomitantes a0 momento da enuncia¢do, como perceber que tais textos
apontam acontecimentos futuros em relacdo ao texto escrito se ndo ha neles ancoragem
temporal? Nesse sentido, a natureza atemporal e ndo linear dos enunciados (ja que se pode

escolher qual ler) apresentados em links pode gerar armadilhas de ordem interpretativa.

Por outro lado, a questdo das atualizacdes dos hipertextos desperta o entendimento de
que os elementos que compunham o texto do dia 14/01 faziam, na verdade, parte de um todo
maior, de um conjunto de reportagens que cobriam o conflito, ao longo do qual esses
hipertextos iam se construindo e/ou substituindo de acordo com o desenrolar dos fatos. Nao
eram inertes, estaveis, perenes, mas dindmicos, instdveis e efémeros. Proprios da natureza do

jornal on-line.



6.2 Noticia sobre atos de Barack Obama logo apés a posse’'
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Obama pede suspensao de julgamentos em

Guantanamo

Fechamento da prisao em Cuba fol um dos compromissos assumidos pelo presidente em sua

campanha

Em um de seus primeiros atos como presidente dos
Estados Unidos, Barack Obama solicitou na noite desta
terga-feira a suspensao durante quatro meses dos
julgamentos dos detidos na prisde de Guantanamo, em
Cuba.

Uma solicitacdo formal neste sentido foi apresentada na
noite desta terca-feira, as 20h51 (23h51 de Brasilia) aos

juizes militares responsaveis pelos casos de Guantanamo,

em cumprimento a uma ordem de Obama, transmitida

oralmente atraveés do secretario da Defesa, Robert Gates.

O principal advogado nos casos em Guantanamo, o
coronel Peter Masciola, previu que "os juizes vao seguir
as indicagdes do presidente”, independentemente das
acies da defesa, segundo o didrio Miami Herald. Os
advogados de defesa previsivelmente argumentardo
novamente a favor do ndo prosseguimento das causas, e
nao sd em prol de sua suspensao até 20 de maio.

Ao longo da campanha a Casa Branca, Obama se
comprometeu a fechar a prisao de Guantanamo, cuja
existéncia foi amplamente criticada por organizacdes
defensoras dos direitos humanos.

Obama foi empossado nesta terga como

prasidente americano

Foto:Moly Riey, EFE

[[81m Veia fotos da posse de Barack Obama

Confira a cobertura completa da
posse de Barack Obama no blog
Mudanca na Ameérica, por Rodrigo

_@Luprs

_@ Veja o site especial da posse

Qual deve ser a primeira medida

_@ de Obama presidente?

! Noticia veiculada em Zero Hora on-line, em 21/01/2009. Disponivel no endereco:
http://zerohora.clicrbs.com.br/zerohora/jsp/default.jsp?uf=1&local=1&section=Mundo&newsID=a2376109.xml
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= Saiba como foi a posse
= Confira o que ocorreu durante o dia
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Obama Change
Confira os 7 erros de Obama em seu
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Esta noticia foi veiculada em ZH on-line no dia 21/01/2009, no dia seguinte a posse de
Barack Obama como presidente dos Estados Unidos. Ela relata que um dos primeiros atos de
Obama como presidente dos EUA foi solicitar “a suspensdo durante quatro meses dos
julgamentos dos detidos na prisdo de Guantdanamo, em Cuba”, conforme diz o lide. Também
faz uma previsdo sobre a atuacdo de juizes e advogados envolvidos em tais julgamentos e
acrescenta que, durante a campanha, Obama se comprometeu a fechar a prisdo de

Guantanamo, criticada por organizagdes defensoras dos direitos humanos.

Destaque-se que, para plena compreensdo do que estd sendo relatado, o leitor precisa
ja ter algum conhecimento sobre a questdo que envolve os presos de Guantidnamo, caso
contrario ndo entenderd, apenas pelo enunciado da noticia, a polémica que envolve tal
questdo, tampouco o porqué de a prisdo ser criticada por organizagdes defensoras dos direitos
humanos. Nesse sentido, pode-se dizer que o texto pressupde um leitor informado acerca da

questdo que envolve presos suspeitos de terrorismo na prisao americana em Cuba.

No corpo do texto, a exemplo da noticia anterior, aparece um arranjo de hipertextos
que, através de diferentes recursos, apresenta informacdes relacionadas a posse de Obama
como Presidente dos EUA. Também aparecem outros hiperlinks na pagina que remetem a
outras noticias e a mais fotos sobre o evento. Ao final da noticia, figuram os Comentdrios dos

leitores.

Lembramos que, como proposto na metodologia inicial, esta noticia toma por base
dados apontados sobre a noticia anterior e, nesse sentido, ndo procedemos a uma andlise
minuciosa de aspectos que se mostram idénticos ou semelhantes aos ja descritos na primeira
reportagem. Procuramos fazer uma abordagem sucinta apontando quais aspectos se repetem e,

assim, deixar mais espaco para explorar questdes novas que se apresentam.

6.2.1 Do texto escrito e da fotografia principal

a) Das escolhas lexicais e sintaticas

Quanto as escolhas lexicais e sintdticas deste texto, ele segue padrao semelhante ao da

noticia anterior, sobre o conflito na Faixa de Gaza. Nao ha nele termos ou expressdes que
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demandem um esfor¢o maior para a compreensdao, mas também nao hd expressdes ou termos
coloquiais mais caracteristicos da linguagem falada. A organizacdo sintitica também segue
um estilo mais escritural, com idéias e expressdes que se inter-relacionam, ligando-se por

hipotaxe umas as outras no interior dos periodos.

b) Das escolhas do narrador quanto a instauracao das categorias da enunciacio

Nesta noticia, assim como na anterior, ndo ha um jornalista assinando o texto, € o
narrador, por meio de debreagens actanciais e espaciais enuncivas, neutraliza-se no enunciado
e relata acontecimentos referentes a um “ele” (Barack Obama) e ocorridos nos Estados
Unidos (local dos fatos, espago enuncivo). Porém o0s marcos temporais sao
predominantemente enunciativos, a exemplo do instaurado no primeiro e no segundo
paragrafos, “na noite desta terca-feira”’, que € enunciativo porque tem o momento da
enunciacdo como referéncia. Também no titulo da noticia - como é comum ocorrer em
manchetes e chamadas principais - instaura-se uma embreagem temporal enunciativa que
reverte para o presente um acontecimento ja passado: Obama pede suspensdo de julgamentos
em Guantdnamo. No udltimo parigrafo, entretanto, instaura-se um marco temporal enuncivo
“ao longo da campanha a Casa Branca” para relatar fatos ocorridos no passado, ou seja, um
marco temporal inscrito no enunciado que ndo toma como referéncia o momento da
enunciacdo. Percebe-se, com isso, que os textos oscilam entre debreagens temporais

enuncivas e enunciativas no relato dos fatos, mas € em geral um tempo (advérbio ou locucao

adverbial) enunciativo que primeiro se instaura e rege o desenrolar do discurso.

A propdsito, a instauracdo de marcos temporais enunciativos logo no inicio do relato é
uma caracteristica dos enunciados jornalisticos. E ndo apenas dos jornais on-line, mas
também dos jornais tradicionalmente impressos. Em ambos os formatos € frequente a
instauracdo de marcos temporais enunciativos, estabelecendo relacdo de anterioridade,
concomitancia, ou posterioridade com o momento de enunciacdo. Assim, sd0 comuns
expressdes como: ontem, na tarde de ontem, na manhd desta segunda-feira, na semana
passada, nesta semana, na proxima terca-feira, etc. Além disso, verbos embreados no tempo
presente sao muito utilizados nas manchetes, gerando o efeito de atualidade do fato. No jornal
on-line também se observam essas caracteristicas. O que podemos neste apontar de peculiar
acerca das debreagens/embreagens temporais € que como a maioria das noticias € de “hoje”,

geralmente ha concomitancia entre o tempo do acontecimento, o tempo de referéncia e o da
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enunciacdo. Assim, hd presenca mais significativa de expressdes que remetem ao hoje, ao
momento presente, da enunciacdo: hoje pela manhd, na tarde de hoje, nesta manhd, as 14

horas [de hoje].

Voltando a noticia ora em andlise, podemos dizer que ndao hd nela um trecho
significativo em que o narrador delegue voz a um interlocutor. Um pequeno trecho aparece
entre aspas no terceiro paragrafo: /...] o coronel Peter Masciola, previu que “os juizes vdo
seguir as indicacoes do presidente”, independentemente das acoes da defesa, segundo o
didrio Miami Herald — mas, nesse caso, embora as aspas indiquem uma fala de um locutor,
esta vem inserta na voz do proprio narrador que a introduz com “previu que’, ndo ha
autonomia desta fala em relacdo a do narrador. O que ocorre, nesse caso, ¢ um discurso

indireto que valoriza a também a expressdo e ndo apenas o contetido’”.

¢) Da fotografia principal

A fotografia que acompanha o texto também se instaura por meio de debreagens
enuncivas. Nela aparece Obama (o “ele”) sentado a uma mesa e assinando um papel. O
posicionamento do ator, com a cabeca levemente inclinada para a direita e o olhar voltado
para baixo, para o papel que assina, ndo projeta uma interagcdo com o leitor. Também se
evidencia uma perspectiva de distanciamento do fotégrafo em relacio a cena retratada. A foto
€ pequena e distante, e a legenda que a ancora é generalista: “Obama foi empossado nesta

terca como presidente americano”.

d) Do modo como o narrador remete o leitor aos textos de apoio

Todas as vezes que o narrador chama o leitor a conferir os textos de apoio —
hipertextos - o faz de forma enunciativa: instaura-se no enunciado como “eu” ao instaurar o
narratdrio a quem se dirige através de verbos na 2* pessoa do imperativo (vocé): Saiba como

foi a posse; Confira o que ocorreu durante o dia; Veja fotos da posse de Barack Obama;

" Fiorin (2002) esclarece que hd dois tipos de discurso indireto: a variante analisadora da expressdo e variante
analisadora do conteido. Na primeira, o narrador coloca entre aspas certas expressdes do falante. Assim, destaca
alguns termos do falante e os subordina a sua enuncia¢do. Ja na segunda, apenas o contetido importa. O narrador
resume o que foi dito, altera a expressdo e da a sua versdo do contetdo do texto do falante.
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Confira a cobertura completa da posse de Barack Obama no blog Mudanca na América, por

Rodrigo Lopes; Veja o site especial da posse.

Nos dois tultimos links - Qual deve ser a primeira medida de Obama presidente? e
Comente esta matéria -, o narrador nao instiga a apenas continuar lendo o texto, mas passa a
palavra ao narratdrio. Ou seja, instaura o narratidrio como interlocutor, de quem se torna
interlocutdrio, ji que langa uma pergunta e um convite que suscitam respostas de retorno.
Respostas estas que sdo enviadas a redacdo, selecionadas e passam a figurar como parte da

noticia.

Lembremos que o narrador poderia utilizar da objetividade para remeter o narratario
aos hipertextos, por exemplo se dissesse apenas ‘“Fotos sobre a posse de Obama”, “Site
especial da posse”, etc., mas opta por uma linguagem marcadamente “falada”, que implica

proximidade, informalidade, pessoalizacao.

6.2.2 Dos hipertextos’

Logo acima do arranjo de hipertextos, aparecem dois links - Saiba como foi a posse e
Confira o que ocorreu durante o dia — que, na verdade, também constituem hipertextos que
remetem a novas noticias sobre a posse. No corpo dessas duas noticias também se apresenta o
mesmo arranjo hipermidia que aparece na noticia ora em andlise, sobre a solicitacdo da
suspensdo dos julgamentos em Guantdanamo por Obama. Como cada noticia apresenta novos
links que remetem a novas noticias, numa rede intermindvel de informacdes, optamos por nao
analisar as noticias que aparecem nesses dois /inks. Assim, passamos direto para o arranjo de

hipertextos que consta em todas elas:

3 Os hipertextos que constituem o arranjo podem ser visualizados no CD que acompanha este trabalho.
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O arranjo vem dividido em duas partes: Infograficos e Blog, como se pode observar a
esquerda da imagem onde aparecem tais titulos escritos na vertical. Na parte dos infograficos,
aparecem 5 (cinco) estrelas e ao lado de cada um delas, um /ink com um titulo que resume o
contetido que o leitor encontra ao acessar tal hipertexto. De cima para baixo, sdo os seguintes

os links dessa secao:
1° Os desafios do novo presidente
2° A equipe de Obama
3° Roteiro da Posse
4° Tour virtual pela Casa Branca
5° Os presidentes americanos

Abaixo, na parte do Blog, aparece mais uma estrela e o link que remete ao blog:

Mudanga na América: os bastidores da cobertura.

Nao é demais lembrar que no universo dos hipertextos o leitor acessa o link que quiser
- e se quiser acessd-los — seguindo o caminho que mais lhe apraz na exploracdo da
reportagem. Seguindo a verticalidade do texto, comecamos pelo 1° link: Os desafios do novo

presidente.

a) Do link Os desafios do novo presidente
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Ao acessar o primeiro link, o leitor se depara com uma tela que introduz o tema a ser
abordado neste link e a forma como o serd, assim: “Barack Obama enfrentard uma série de
desafios de politica externa e interna assim que assumir a Casa Branca. Em videos,

Jjornalistas de Zero Hora analisam o cendrio que o novo presidente ird encontrar.

Na tela seguinte, aparece um mapa-mindi e sobre ele pontos piscantes que
correspondem a determinados paises. Ao posicionar o mouse sobre qualquer ponto, aparece o
nome do respectivo pais. No exemplo abaixo, o mouse estava posicionado sobre o ponto que

corresponde aos Estados Unidos:

¢= ZERO HORA.com - Windows Infernet Explorer
A http:ffzerohora. dicrbs.com.brfzeroharafispypflash. jsp?d=Especial_Desafios_CBamadf=loadere00x400, switw=60C

*{s desafios do novo presidente’~

Grupa HH)

€ Internet 100% T

Para ver e ouvir os videos, entretanto, ndo basta posicionar o mouse, € preciso clicar
sobre os pontos distribuidos pelo mapa. Clicando sobre qualquer um dos pontos, sobre
qualquer um dos paises, portanto, abre-se nova tela em que aparece, em video, um jornalista
comentando possiveis medidas a serem tomadas, ou mesmo problemas a serem enfrentados
pelo novo presidente dos EUA em relagdo aquele pais. H4A no mapa 11 pontos piscantes, que
correspondem aos seguintes paises: Estados Unidos, Cuba, “América Latina”, Brasil,
Dinamarca, Faixa de Gaza, Iraque, Ira, Afeganistdo, Russia e Coréia do Norte. Abaixo, segue
a imagem em video da reporter Marta Sfredo, que faz a avaliagdo sobre o que esperam os

EUA do seu novo presidente:
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Y
Marta Sfredo
reporterde ZH

Assim, sucessivamente, em cada um dos pontos que o leitor clica, aparece o video de
um jornalista comentando a respeito das expectativas daquele pais quanto ao governo de
Obama, ou sobre as dificuldades que o novo presidente ird encontrar em tal nag¢do. Os videos
sao todos breves, o mais demorado tem apenas 1min 54s. Sao ao todo 6 (seis) jornalistas que
comentam sobre 11 paises. Alguns deles, portanto, aparecem em dois ou mais videos. Pode-se
dizer que tais jornalistas sdo interlocutores que, delegados pelo narrador, ganham voz no texto
e relatam em discurso direto “falado” questdes relacionadas a posse do novo presidente dos

EUA.

Em todos os 11 videos, os jornalistas falam diretamente do cendrio da redacao,
sentados em suas bancadas e posicionados de frente para o leitor, interagindo com este por
meio do olhar, das expressoes faciais, da postura corporal e dos gestos que realizam durante
suas falas. B comum, por exemplo, o movimento das maos durante a fala, acompanhando o
“discurso”. Também a postura muda, por vezes o jornalista se aproxima da tela, por vezes
recua e se recosta na poltrona, ou apdia o brago na escrivaninha, enfim, percebe-se uma
descontragdo e uma espontaneidade caracteristicas de interacOes faladas em que ha
proximidade entre os parceiros: hd liberdade de movimentos, de postura, de gestos, de
hesitacdes, de reconstrucdes e parafrases na fala. E como se o interlocutor repérter estivesse a
frente de um ja conhecido leitor. Veja-se, por exemplo, o jornalista que fala sobre a América
Latina, com postura descontraida, sentado, segurando com a mdao direita o microfone

enquanto apdia-se com a esquerda na prépria perna. Ou o jornalista que discorre sobre a
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Russia e se apdia com o cotovelo esquerdo sobre a escrivaninha enquanto o brago direito

gesticula, acompanhando a fala:

tAMEHICA LATINAX

Acrescente-se a isso as vestimentas “despojadas” dos jornalistas. H4 apenas um deles
em trajes mais formais, usando terno e gravata, o editor Luiz Araujo, que fala sobre o Brasil.
Os demais usam trajes informais, proprios e proximos da maioria dos cidadaos “comuns” no

dia a dia.

Essa informalidade acaba, de certa forma, “desmistificando” o jornal aos olhos do
leitor. HA um jornalista que tem nome, tem face, ocupa um determinado cargo em ZH,
trabalha na redacdo - ambiente que se mostra na tela e cujos ruidos e burburinhos tipicos sdo
plenamente audiveis - € que fala com naturalidade ao leitor sobre determinados fatos. Criam-
se efeitos de aproximacdo entre jornal e leitor com essa materializacido e identificacdo do
cendrio, dos sujeitos que falam. Criam-se efeitos de interacdo pela postura intimista,

descontraida e pela forma como falam.
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As falas dos jornalistas certamente nao sido de todo espontaneas, devem ter sido pré-
elaboradas ou mesmo escritas. No entanto, ndo parecem mecanizadas, lidas. Os jornalistas
falam pausadamente e dao preferéncia aos periodos curtos, permitem-se hesitacdes — algumas
marcadas por ahn, éh -, reformulacdoes e pardfrases. Nesse sentido, mesclam-se nesses
enunciados marcas de escrituralidade e de oralidade conceptual. Mesmo nos casos em que ha
um discurso mais articulado, fluente e menos “hesitante” — talvez mais conceptualmente
escrito - os enunciados simulam bem a fala, inclusive pela interagdo face a face com o leitor,

pelas expressdes corporais, pelos gestos, pela postura descontraida.

Quanto a instauracdo das categorias da enunciac¢ao por esses interlocutores, apenas um
deles, o editor Leo Gerchmann, ao falar sobre a América Latina, utiliza debreagem
enunciativa actancial e instaura na sua fala um “nds inclusivo”. Segue a transcri¢ao do trecho

inicial do video:

Leo Gerchmann: uma das grandes duvidas que:: nds latinoamericamos (sic) temos em
relacdo ao novo presidente ... o presidente eleito dos Estados Unidos
Barack Obama ... é o tratamento que ele dara para o chamado sub-

contiNENte ... ahn::... a questdo...

Nos demais videos, os jornalistas evitam enunciar-se em primeira pessoa, operando
debreagens actanciais e espaciais enuncivas. Em contrapartida, utilizam o momento da
enunciagdo como referéncia em seus enunciados, operando debreagens temporais
enunciativas, marcadas por advérbios ou locucdes adverbiais (No ano passado, hoje, agora,
etc.) ou por verbos do sistema enunciativo (presente, futuro do presente e pretérito perfeito 1),
como no trecho acima transcrito (temos, é, dard). Entretanto, tendo em conta o modo os
jornalistas se projetam na tela, interagindo olho no olho com o interlocutério, diretamente do

cendrio da redacdo, ndo € necessdrio reiterarem na fala o eu-tu/aqui/agora.

b) Do link A equipe de Obama

Ao acessar esse link, o leitor fica sabendo quem sdo os membros que ja fazem, ou

estdo sendo cotados para fazer parte da equipe de Obama e os cargos que ocupam. Esse
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hipertexto constitui uma espécie de pasta formada por vdrias folhas que sdo literalmente
folheadas na tela. Em cada folha aparecem informacgdes sobre um dos membros da equipe de
Obama: uma foto, o cargo ocupado, o nome do membro da equipe, algumas informagdes
(formagdo, experiéncias) que justificam a indicacdo e, em alguns casos, as atividades que

deverd desempenhar em tal cargo.

A primeira folha da pasta € a do Vice-presidente, Joe Biden:

0O novo vice-presidente se destaca pela experiéncia em politica
externa. Senador pelo estado de Delaware, pelo Partido
Democrata, esta no sexto mandato.

1

Note-se que ao final da p4gina aparece o icone de “play”. Ao clicar nele, essa pagina é
“virada” e uma nova se apresenta, com um novo componente do grupo. Assim,
sucessivamente, aparecem 22 membros da equipe. Na tultima tela, em que aparece a folha do
“Porta-voz da Casa Branca”, abaixo do texto que descreve as atividades deste, hd uma
observacao em que se l&: Nota: Algumas destas nomeagoes ainda tém que ser ratificadas pelo
Senado. E assim que o leitor fica sabendo que nem todos sdo efetivamente j4 membros da

equipe do presidente.

As fotos e os textos que constituem esse /ink sdo predominantemente enuncivos. Os
textos sdo sucintos e se limitam a dar algumas informagdes sobre o ator em pauta, falam do
“ele”. A excecdo sdo as debreagens temporais, predominantemente enunciativas, tomando o
momento da enunciacdo como referéncia no emprego das expressdes adverbiais ou dos
tempos verbais. As fotos sdo pequenas, distantes, apresentam a maioria dos atores de perfil, e

com olhares voltados para outros pontos, que ndo o leitor. Servem mais para que o leitor tome



189

conhecimento das faces que ocupam (ocupardo) os principais cargos do novo governo dos
EUA. Constituem o que Hernandes (2006) chama “fotos de registro”. Fotos essas que, na
verdade, pouco acrescentam em termos de novidade ou informacgdo, apenas mostram os atores
de quem fala o texto escrito. A propdsito, tal enuncividade entra em sintonia com o “formato”
em que se apresentam os textos desse link: como uma pasta de folhas contendo informacdes
oficiais.

¢) Do link O roteiro da posse

Ao clicar neste link, o leitor se depara com uma tela inicial que apresenta uma foto de
Obama e um texto introdutério: “Mais de dois milhdes de espectadores sdo esperados em
Washington para a posse do 44° presidente dos EUA”. E preciso clicar no icone “play” para
seguir. Ao efetuar tal acdo, aparece uma segunda tela em que se projeta uma espécie de
imagem de satélite, que, focando de cima e partindo de um ponto distante, vai aproximando
na tela uma imagem que abrange os principais locais de Washington onde acontecem os atos
relacionados a posse: o Capitdlio, a Casa Branca, o Monumento de Washington e a Avenida

Pensilvania.

20 de |ane|ro de 2009**
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A seguir, sobrepostos a essa tela, aparecem textos informativos sobre os passos de
Obama e as atividades previstas para acontecerem em cada lugar. Os textos sdo numerados e
acompanhados de fotos, que podem ser ampliadas, possibilitando melhor visualizagdo dos
locais dos acontecimentos. Também aparece um /ink intitulado Curiosidades, que contempla
informacdes adicionais sobre o que estd sendo narrado naquele texto. Segue imagem da
primeira tela, em que aparece a Casa Branca e o relato do que estava previsto para ocorrer no

local:

20 de janeiro de 2009

Pela manha, o presidente
eleito pa.rticw:ga.de uma
cerimonia religiosa na Casa
Branca ou em uma igreja
proxima, tradigao ininterrupta

Roosevelt, em 1933. Ainda no
comeco do dia, Obama se
encontra com o presidente
George W. Bush na Casa
Branca. Juntos, o republicano
e g democrata,seguem para
o Capitolio, predio do
Congresso americano.

desde a ﬁoase de Franklin

Na sequéncia, outros 4 textos relatam, seguindo a ordem cronolégica dos

acontecimentos, o que ocorreria no espaco do Capitdlio:
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:20 de janeiro de 2009

‘4 13h (horario de Brasilia):
.1 Comecam as festividades da
posse de Obama no Capitdlio.
% A cantora Aretha Franklin
|| serd uma das atracoes. Uma
| musica composta por John
|#% Williams, autor das trilhas de
d 'Guerra nas Estrelas” e
"Tubarao", sera executada.

Depois disso, o leitor se depara com uma tela em que se vai construindo em vermelho
o caminho entre o Capitdlio e a Casa Branca a ser percorrido pelo Presidente, ou seja, o

espaco onde acontece o desfile presidencial, na Avenida Pensilvania:

Ao clicar sobre o retangulo em que aparece o nome da avenida, outros dois textos se
abrem sucessivamente e relatam o que aconteceria durante o desfile e a noite, encerrando a

apresentacdo deste infografico.
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Este infografico, a partir da conjunc¢do entre diferentes recursos (texto escrito, projecao
de imagens e animacdo grifica) mais informa sobre a cerimdnia de posse e mais aproxima o
leitor do cendrio dos acontecimentos, produzindo efeitos de realidade. Além das informagdes
relatadas verbalmente, em que hd, inclusive, espaco para as Curiosidades, a partir dele é
possivel visualizar os locais em que ocorrem os atos relacionados a posse, o trecho a ser
percorrido durante o desfile e apreender a posi¢do espacial que ocupam uns em relagdo aos
outros dentro da cidade de Washington. Além disso, as fotos que constam nesse link podem

ser ampliadas na tela, possibilitando uma melhor visualizacdo dos locais mencionados.

Nos textos apresentados, formados por periodos curtos e oracdes justapostas, 0s
verbos empregados no futuro do presente (serd, fard, assumird, etc.) denunciam que este
infografico foi produzido antes da posse efetiva - pois faz uma previsdo do que aconteceria
durante as festividades do dia da posse — para ser utilizado em reportagens anteriores a data da
posse (ocorrida em 20/01/2009). No entanto, o infografico figura também no corpo de noticias
posteriores, como na noticia em estudo, publicada no site em 21/01. Nesse sentido, analisando
a noticia como um todo, é possivel pensar num certo “desencontro temporal” entre o tempo
cronico que ancora a noticia escrita e o relativo a este infografico. Ou seja, se a noticia € do
dia 21/01 deveria trazer ndo uma previsdo dos acontecimentos da posse, mas sim o que
efetivamente ocorreu durante o dia, o que acarretaria o emprego de verbos no pretérito
perfeito, ou embreagens temporais no presente. Seria assim num jornal impresso. No entanto,
lembrando que na primeira noticia analisada também se manifestava uma certa “divergéncia
temporal” entre os textos que a compunham, parece que niao necessariamente precisa ser
assim no jornal on-line. Do que se depreende que no jornalismo on-line se priorizam os fatos
apresentados nos hipertextos e os efeitos de sentido que produzem, ndo assumindo tanta

importancia a (in)compatibilidade cronolégica entre eles.

d) Do link Tour virtual pela Casa Branca

Como o nome do [link ja indica, este hipertexto traz uma projecdo virtual dos
ambientes da Casa Branca. Na tela, aparece um desenho da mansdo presidencial e pontos
piscantes que se projetam sobre determinadas dreas da casa. Ao passar o mouse sobre tais
pontos, aparece 0 nome daquele ambiente, a que se destina e, nos principais pontos, uma
fotografia do local. Por meio de recursos de animagao grafica, os andares da Casa Branca se

separam, assim como o teto “se ergue”, possibilitando a identificagdo dos ambientes internos.
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Sdo, ao todo, 24 pontos que identificam 24 ambientes da Casa Branca. Destes, 11 vém

acompanhados de fotos.

Na imagem abaixo, por exemplo, o teto € suspenso para que se possam visualizar
ambientes vizinhos ao Saldo Oval, que aparece no ponto maior em destaque e onde se 1€
“360°”. Tal referéncia ocorre porque ao clicar sobre esse ponto em destaque, além de ver a
foto do Saldo Oval, aparece uma projecdo em forma de desenho desse espago, permitindo ao
leitor dar um giro completo pelo ambiente.

el T

PASSEIO VIRTUAL PELA CASA BRANCA Grupo DS

Passe o mouse nos ambientes em destaque

GIRO 360" DO SALAO OVA
CURIOSIDADES

J4 a imagem seguinte retrata a entrada principal da Casa Branca. Ao dirigir o mouse
para essa drea, os andares da casa se dividem, apontando pontos que podem ser explorados
nos respectivos andares. Por exemplo, ao passar o mouse sobre o ponto em destaque no
desenho (indicado por uma seta), surge uma foto daquele ambiente, ancorada em um breve

texto que o identifica como sendo a “Sala Leste” e explicando a que se destina:
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PASSEIO VIRTUAL PELA CASA BRANCA

Passe o mouse nos ambientes em destaque

Grupo RBS

Sala Leste

Cenario de eventos histéricos da Casa Branca,
tradicionalmente & utilizada para grandes encontros,
como concertos, festas e premiagdes

T
| GIRO 360° DO SALAD OVA

CURIOSIDADES

Assim, seguindo os pontos, o leitor fica sabendo a que se destinam os espacos da casa
e pode visualizar muitos deles em fotos. Perceba-se ainda que na tela ha mais dois links: “Giro
360° do Saldao Oval” e “Curiosidades”. O primeiro realiza a mesma acdo que o ponto
referente ao Saldo Oval, ou seja, permite um giro completo dentro da sala. O segundo,
“Curiosidades” fala sobre as dimensdes da casa, sobre o niimero de dependéncias que hé nela
€ 0s espacos que existem para lazer e pratica de esportes. Também relata sobre incéndios que
destruiram parcialmente a Casa Branca em séculos passados e como se deu a reconstru¢ao
desta. Além disso, faz uma estimativa do nlimero de pessoas que visitam o local diariamente e

sobre o valor despendido para manuten¢do da mansao presidencial.

Esse infogréfico, portanto, por meio de recursos verbais, ndo verbais e animagdo
gréfica, produz efeitos de aproximacdo entre o leitor e o cendrio em foco. Ndo basta saber que
a Casa Branca é a morada dos presidentes americanos, € preciso adentrd-la, explord-la,
apontar e materializar em fotos seus espacos ao leitor, aproximando-o daquele cendrio.
Novamente ha que se admitir que num jornal impresso se perderiam alguns recursos pela

necessidade de adaptacd@o destes ao suporte papel.



195

e) Do link Os presidentes americanos

Este link apresenta uma espécie de galeria de arte composta por quadros com imagens
dos ex-presidentes americanos, desde o primeiro deles, George Washington, eleito em 1789,
até o ultimo, George W. Bush, antecessor de Obama. Abaixo do quadro aparece o nome do
ex-presidente, o periodo durante o qual exerceu o mandato e uma breve nota em que se
relatam aspectos marcantes de seu governo. Sdo ao todo 43 quadros, que retratam os 43 ex-

presidentes. Segue imagem do primeiro deles:

Georae Pashington

1789-1797

O pequeno texto sobre George Washington diz: Também chamado de “o pai dos
Estados Unidos da América”, foi o primeiro presidente americano. Esse mesmo formato de
apresentacao se repete em cada uma das telas que “retratam” os ex-presidentes. As notas que
acompanham as imagens sdo enuncivas, falam do “ele” e tomam o periodo de tempo expresso
no enunciado como referéncia do dizer. Quanto as imagens, alguns poucos quadros retratam
0 ator numa perspectiva préxima e com o olhar voltado diretamente ao leitor, travando uma
espécie de interacdo com este. A maioria deles retrata o ator numa perspectiva distante, de
perfil ou com o olhar direcionado a algum ponto daquele cendrio. Pode-se dizer, entdo, que
esse infografico permite melhor “conhecer” os ex-presidentes através da materializacdo da

imagem destes, mas que predominam nele as debreagens enuncivas.



196

f) Do blog Mudanga na América: os bastidores da cobertura™

E cada vez mais comum a utilizacdo dos blogs nas coberturas jornalisticas de grandes
eventos. Tal recurso também foi utilizado nos relatos de fatos relacionados a posse de Obama
como presidente dos EUA. Na noticia ora em andlise, hd duas chamadas que remetem ao
blog Mudanca na América: uma delas no arranjo de hipertextos e outra logo abaixo da

fotografia principal. Ambas levam ao mesmo texto.

Neste blog, o reporter Rodrigo Lopes relata acontecimentos presenciados por ele
durante a semana em que esteve em Washington acompanhando a organizagcdo das
festividades da posse. O blog apresenta varios relatos didrios, muitas fotos, videos e 4udios.
A primeira postagem de relatos ocorreu em 15/01 e a dltima, no dia 22/01. Como a noticia ora
em andlise € do dia 21/01, subentende-se que o blog foi atualizado para além da data que
ancora a noticia principal em que o arranjo de hipertextos aparece. Ou seja, este hipertexto - a
exemplo dos infograficos da noticia analisada anteriormente — figura em varias noticias sobre
o evento, fazendo parte do conjunto de reportagens, inclusive em noticias publicadas apds o
dia 21/01. Assim, se o leitor seguir o link de uma noticia de data anterior a 21/01 e clicar no
link do blog, terd, mesmo assim, o blog atualizado até o dia 22/01. Lembrando que no link O
roteiro da posse o leitor se deparava com textos que faziam uma previsdo futura do que iria
acontecer durante a posse, mesmo esta ja tendo ocorrido, é possivel inferir que hd uma certa
autonomia temporal, ou uma programacdo temporal aberta’ entre os textos e hipertextos que

figuram numa noticia.

Mesmo em se tratando de uma cobertura jornalistica, os blogs — que constituem uma
forma de “didrio on-line” - ndo se prendem aos padrdes da narrativa em terceira pessoa,
neutra, objetiva e em tom mais formal, como pede o género noticia. Ao contrario, mantém
suas marcas de informalidade, subjetividade e pessoalidade, bem préprias do género didrio.
Assim ocorre no blog Mudanca na América, em que os relatos postados apresentam uma

linguagem marcadamente oralizada, muito préxima da lingua falada. O jornalista responsavel

™ No CD em anexo, também apresentamos as matérias e as fotos postadas pelo jornalista no blog. Os textos do
CD seguem a mesma ordem de disposi¢do em que figuram no sife, ou seja, aparece inicialmente o texto mais
atual e vai avangando até o mais antigo.

"Greimas explica que “a principal caracteristica da programagdo temporal é a conversio do eixo das
pressuposicdes, que representa a ordem ldégica do encadeamento dos programas narrativos, em eixo das
consecucdes, dando lugar assim & exposi¢do temporal pseudocausal das agdes narradas” (2008, p.391). Nesse
sentido, podemos pensar numa programacao temporal aberta entre os enunciados que constituem as noticias, ja
que ndo necessariamente hd entre eles uma ordem linear de apresentacio dos fatos e tampouco aparecem marcos
temporais que permitiriam apreender a cronologia em que se ddo os acontecimentos narrados.
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pelo blog (Rodrigo Lopes) se manifesta em primeira pessoa, situa o leitor acerca do “aqui” de
onde enuncia (Washington, no caso) e ancora seu dizer num tempo cronico determinado, ja
que em cada post’® aparece o dia e a hora em que o relato foi lancado. Além disso, trata o
leitor como “vocé” e utiliza uma linguagem bastante espontanea e informal, em que inclusive
se permitem girias, proclise em inicio de frase, reticéncias, interpelacdo direta ao leitor e a
exposicdo explicita de pontos de vista particulares do jornalista. Importam no blog ndo apenas
os fatos relacionados a posse, mas também as impressdes, vivéncias e experiéncias do
jornalista durante a cobertura do evento. Para ilustrar, segue abaixo um dos posts lancados no

blog pelo jornalista:

Mais frio

=] 16 de janeiro de 2003 | @ 2 comentérios Cateqorias: Sem categoria

O frio aprontou de novo... Me preparava para fazer um boletim no Gadcha Repdrter, o primeiro
no radio desde 3 chegada, e o maxilar mal se movia. O jeito foi assumir no ar:

- Washington, 15 graus negativos. Estad dificil até de pronunciar as palavras, Lasier Marting - disse.

E incrivel como o rosto se enrfece e as palavras mal saem da boca. A previsio para o dia da
posse & de que o frio se aprofunde. Alguns meteorologistas falam da possibiidade de neve.

Postado por Rodrigo

£ Compartilhar =

Postado por , &5 18:08 m

Nesse pequeno relato, em que o jornalista descreve o modo como iniciou sua
participacdo no programa de radio “Gaucha Repérter”, ja € possivel verificar a
espontaneidade da linguagem: as reticéncias, o “Me preparava”, a expressao “O jeito foi
assumir no ar”, os periodos curtos e em ordem direta, os comentdrios pessoais relatando
experiéncias e sensacdes proprias. Marcas essas de oralidade conceptual, ou de
enunciatividade em sentido estrito e lato, j4 que o jornalista se instaura como sujeito da

enunciagdo e relata circunstancias vivenciadas por ele.

76 Posts sdo os artigos postados no blog, cada um dos relatos que o constitui.
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Todos os artigos do blog seguem este mesmo formato: titulo, data, comentérios, relato,
e, ao pé da pagina, a expressao “Postado por”, seguida da hora. Também no blog o leitor pode
enviar seus comentdrios, e o faz através do link que aparece ao lado da data, logo abaixo do
titulo. Sobre esse relato havia dois comentarios, como acusa o botao logo abaixo do titulo. Os
comentdrios dos leitores seguem o mesmo padrio “descontraido”, espontaneo, informal de
enunciar. Inclusive os leitores se dirigem ao jornalista como se este fosse um amigo, um
conhecido de longa data. Os 2 comentdrios desse post permitem perceber a ‘“proximidade
afetiva” no discurso dos leitores, os quais enviam agradecimentos, brincam com a situagcdo

relatada e mandam abragos ao jornalista:

2 respostas para "Mais frio”

Cristina André diz:
18 de janeirc de 2009 as 9:35 pm

Parabéns, Rodrigo Lopes, por acompanhar este acontecimento tdo importante para o
mundo todo.

E um passo importantissimo na luta contra o racismo, uma conguista simbdlica & um
momento histérico.

Estou acompanhando o blog. Estas fazendo um otimo trabalho.

Obrigada, Cristina.

Sabrina Jung diz:
17 de janeirc de 2009 4s 10:28 am

Se continuar deste jeito, Rodrigo, tudo que o Obama wal conseguir pronunciar no seu

Farabéns pela oportunidade maravilhosa de poder acompanhar de perto este
acontecimento histdrico
Grande abraco

Neste breve artigo (Mais Frio) postado pelo jornalista, ha apenas o relato escrito, mas
a maioria deles apresenta fotos sobre o que estd sendo relatado. As fotos que acompanham os
relatos ganham espaco de destaque, sdo grandes e captadas de uma perspectiva proxima. Em
alguns artigos, inclusive, ha varias fotografias e apenas poucas frases que referem o assunto
em pauta. A sensacdo que se tem é de que o reporter quer mostrar através das imagens tudo o
que presencia pessoalmente, trazendo o leitor para dentro da cena dos acontecimentos.
Seguem dois relatos em que aparecem fotos e nos quais também se pode perceber o cariter

descontraido da linguagem, ambos postados no blog em 17/01:



A imagem mais conhecida dos EUA

%) 17 de janeiro de 2009 | % Comente agui | % Categorias: Sem categoria

Sim, vocé ja viu esta imagem dezenas de vezes no cinema, na TV (lembram de Independence
Day, quando alienigenas destroem a Casa Branca?). Mas ndo deia de ser legal tirar 2 foto bem
de frente da residéncia oficial do presidente dos EUA. Ela passou a abrigar o funcionario pablico
ndmero 1 do pais em 1825, com John Adams. Antes, Thomas Jefferson viveu agui.

Postado por Rodrigo Lopes

B Compartilhar =

Postado por , &5 21:03 m
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Que figura!!

] 17 de janeiro de 2009 | & 1 comentdrio | % Categorias: Sem categoria

Este fotdgrafo al da foto € uma figuraga. Vestido com um colete verde igual ao dos funciongrios
da prefeitura e aos policiais, ele passava quase despercebido pelas autoridades nos arredores da
Avenida Pensivdnia, parte dela ji fechada aos carros. Deslocava-se rapidamente de um kdo para
o outro sem ser uma vez sequer importunado.

Ele se aproxima:
- Posso tirar urma foto? Sou FOTOGRAFD OFICIAL do Obamal

Claro. Eu e o colega brasileiro Caio Pompeu Correa, companheiro de jornada, posamos para 3
imaagem.

Fazendo propaganda de seu site, ele agradece e pergunta, com um tantinho de vergonha:
- Heimen, vocés sabem onde fica a Casa Branca?

Ensinamos o trajeto... E logo caimos na risadal

0 site do cara: wuww.redbowphoto.comyobama2ong

Postado por Rodrigo Lopes

B Compartilhar *

Postado por , &s 22:26 m



201

Até o titulo desse ultimo artigo — Que figura!! - imita a fala, tanto pela expressao
utilizada quanto pelos dois pontos de exclamacio, indicando uma é€nfase na exclamagdo que
sO poderia ser “sentida” numa conversa face a face. Além disso, o F OTOGRAFO OFICIAL
gravado em maiudsculas no meio do texto também transparece a entona¢do ou o ar de
seriedade com que o suposto fotdgrafo se apresentou ao jornalista. Acrescentem-se as
expressoes bem proprias de uma fala informal: figuraca, um tantinho de vergonha, caimos na

risada!, o site do cara.

Em vdrios outros relatos também aparecem dudios e/ou videos do jornalista. A forma
como o jornalista chama o leitor para assistir aos videos e ouvir os depoimentos em 4dudio
também € pessoal, no estilo: Escute meu comentdrio para a Radio Gaiicha; Ouga mais sobre
o relato aqui na minha participagdo para a Rddio Gaiicha!; Veja no video abaixo o momento

exato da chegada da comitiva de Obama a Washington; Assista ao video.

Alguns 4udios revelam momentos em que o reporter efetuou transmissdes ao vivo.
Nestes a fala é espontanea, marcada por hesitacdes, correcdes, parifrases, e se ouvem ruidos e
confusdes de pessoas que cercam o jornalista. Exemplo disso é o dudio em que o jornalista
acompanha a chegada de Obama. Nele é possivel ouvir assovios, gritos e barulhos das pessoas
que estdo proximas. A “gritaria” é comentada também no relato do jornalista. O dudio faz

parte do post abaixo e sua transcri¢do € apresentada na sequéncia:

Noite cheia para Obama

1) 20 de janeiro de 2009 | @ Comente aqui Categorias: Sem cateqoria

Obama chega 3 Casa Branca, mas SeUs COMPromissos ndo se encerram por ai. Ele deve participar
de 10 bailes oficiais nesta noite.

Ouca abaixo meu comentario:
P[] voos1ar gl shere S divShare

Postado por Rodrigo Lopes

£ Compartilhar =

Postado par , &s 20:40 m



Transcri¢@o do audio:

Rodrigo Lopes

202

neste moMENto o cadilac PREto de Barack Obama PAssa aqui na
minha frente ... na avenida PENsilvania:: esquina com a Rua quaTORze
. a duas quadras da Casa Branca ... o cadilac PREto... com/...
completamente a prova de bala ... tem:: ... quatro ou cinco segurangas
ao lado do cadilac preto ... Obama passa com os vidros FEchados ...
aceNANdo para o publico ... ha um momento de gritaria aqui... MUIta
gente gritando ... as pessoas emocioNAdas ... o carro ta cercado por ...
outros ... QUAtro veiculos do servigo secreto ... do FBI ... e a FREnte::
vem uma unidade modvel ... com:: alguns jornali::stas ... e aqui:: no
momento que ele passa a populacio de certa forma TENta
acompanha-lo ... acompanhar o veiculo ... ao la/ ... a:.... a avenida
Pensilvania estda completamente cercada ... gradeada ... e Obama
nesse momento entdo:: fica a UMA quadra da Casa Branca
terminan::do assim um dia histérico para os Estados Unidos e para o
MUNdo ... daqui pra frente havera ainda ... ( cem ) bailes em
homenagem ao presidente ... ao quadraGEsimo QUARto presidente
dos Estados Unidos ... Obama ainda tem uma agenda:: noTURna ... ele

deve participar de DEZ bailes oficiais nesta noite

Pela transcri¢ao € possivel perceber que o jornalista enuncia por meio de debreagens

temporais, actanciais

e espaciais enunciativas: fala no tempo do agora (“neste momento o

cadilac preto”), em 1% pessoa (“passa aqui na minha frente”) e situa o “aqui” da enuncia¢do no

espaco geografico (“na avenida Pensilvania ... esquina com a Rua Quatorze 4 ... a duas

quadras da Casa Branca”). Além da enunciatividade em sentido estrito, também a

enunciatividade em sentido lato se mostra por meio das marcas de oralidade - as entonacoes,

os alongamentos, as hesitagdes, as corregdes, as parafrases, o “t4”, o “pra” -, que denunciam

uma fala espontanea.

Os ruidos ao fundo sdo constantes e a qualidade do som nado é das

melhores, do que se depreende que o jornalista falava de junto da multidio e num espaco

aberto, ao ar livre.
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Outros dudios apontam uma pré-concep¢do mais elaborada acerca do que serd
anunciado, ha nestes poucos ruidos externos — ou mesmo nenhum - interferindo no dizer. Mas
o jornalista enuncia em primeira pessoa e inicia sua apresentacdo dizendo de onde fala, o
horério local (de Washington) e a hora correspondente aqui do Brasil. A enunciatividade em

sentido estrito, portanto, é constante neles.

Hé4 também diversos videos no blog, e neles o processo se repete. O reporter
geralmente se enuncia em primeira pessoa, situa o leitor acerca do espaco onde se encontra
(diz de onde fala e as imagens da Casa Branca, do Capitélio, etc. ao fundo corroboram o seu
dizer) e relata o que estd acontecendo naquele momento. Em alguns videos — dois deles - € um
ancora de TV que situa tais dados e chama o jornalista Rodrigo Lopes para falar ao publico
direto de Washington, denunciando que tais videos também foram ao ar em noticidrios de
TV. E o caso de uma transmissdo para um noticidrio da TVCOM, que aparece no post
Brasileitos na posse de Obama (19/01), e de outra para a RBS TV, no post Do Capitélio até
a Casa Branca (18/01).

No video que foi ao ar na TVCOM, o jornalista Rodrigo Lopes se encontra em frente
ao Capitdlio, de onde fala sobre os preparativos para a chegada de Obama a Washington e
relata a aventura de quatro rapazes brasileiros que se deslocaram do Tennessee até
Washington para acompanhar a festa. No video, dois dos rapazes ganham “voz” e respondem
ao jornalista sobre a aventura de viajar sob a nevasca que caia, a emoc¢do de estar 14 naquele
momento e onde passariam a noite, ja que nao haviam conseguido hotel. Copiamos abaixo as

imagens dos interlocutores desse video:

1. Ancora do Jornal da TVCOM 2. Rodrigo Lopes (direto de Washington)
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3. Rafael Maia (Estudante) 4. Mateus Eulampio (Estudante)

G i

HATELS EULAEFMID
aniadnnin

Em outro video, que consta no post Um dia para a Historia (20/01), o jornalista, a
caminho do National Mall, onde acontece a posse de Obama, entrevista algumas pessoas.
Primeiro ele aborda uma garota e lhe pergunta o que acha de Obama e, apds sua resposta, o
que acha de Bush (o ex-presidente). Na sequéncia, conversa com rapazes brasileiros presentes
no local. A eles o repodrter pergunta se “Gostaram da festa?” e trés deles respondem a
pergunta, dando suas opinides pessoais. Em outro post, Preparativos para a posse (17/01), o
jornalista parece entrevistando um “pessoal de Curitiba”, como ele mesmo apresenta, que vive
nos Estados Unidos. Em todos os casos, os interlocutores entrevistados se instauram
enunciativamente (eu-tu, aqui, agora) no enunciado e demonstram descontracio e

informalidade ao conversar com o reporter.

Nesses videos sdo comuns as debreagens internas de terceiro grau. Tomando o
exemplo do video em que aparece o ancora da TVCOM contatando Rodrigo Lopes em
Washington, tem-se a seguinte estrutura enunciativa: um sujeito da 2* instancia, o narrador
ancora de TV, por meio de uma debreagem de 2° grau, delega voz ao interlocutor Rodrigo
Lopes; este, por meio de uma debreagem de 3° grau, passa a palavra a outros interlocutores
entrevistados. Se pensarmos nesse processo a partir do post em que o video esta inserido, a
complexidade aumenta, pois: o narrador do post escrito € o jornalista Rodrigo Lopes; este
narrador delega voz a um ancora televisivo (interlocutor 1); este interlocutor 1 — o ancora da
TVCOM - chama o proprio jornalista Rodrigo Lopes para falar de Washington (interlocutor
2); e este, por sua vez, passa a palavra primeiro a um rapaz entrevistado (interlocutor 3) e
depois a outro (interlocutor 4). Mais complexo ainda fica se pensarmos na pagina da noticia
que comporta o blog. Nesse caso, se tomamos a noticia escrita na pagina do site como a

principal, entendendo que o blog esta nela contido, hd que se admitir que o narrador da noticia
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da pédgina principal (texto escrito) delega voz ao jornalista que escreve o blog (interlocutor 1-
Rodrigo Lopes) e que este alterna a delegacdo de vozes entre o ancora de TV (interlocutor 2)
e cada um dos rapazes brasileiros entrevistados (interlocutor 3 e interlocutor 4). O que indica
que a complexidade enunciativa do jornal on-line estd muito além da que apresenta o jornal

tradicional - impresso em suporte papel -, que ndo vai além da debreagem de 2° grau.

Além disso, os papéis das instancias enunciativas se confundem no on-line,
dependendo do recorte que estabelecemos como ‘“totalidade” para andlise. Ou seja, se
analisarmos apenas os videos, Rodrigo Lopes é neles narrador (2* instancia) e, a0 mesmo
tempo, passa ser interlocutor (3* instancia) quando entrevista alguém. Mas se pensarmos na
noticia principal da pagina que comporta o blog, e considerarmos o sujeito do texto escrito
como o narrador, é preciso considerar Rodrigo Lopes como 3* instancia a quem o narrador
delega “voz” e, assim, como interlocutor apenas, interlocutor esse que fala através de
diferentes recursos (escrita, dudio, video) e passa também a palavra a vérios outros
interlocutores com quem dialoga. Ele seria, nesse caso, apenas 3* instancia, nio faria parte da
2%, Tal questao demonstra que a andlise enunciativa de textos on-line € também condicionada
pelo universo do recorte feito, ou seja, que ‘“‘situar” o sujeito da enuncia¢do como 2* ou 3?

instancia depende do que se estabelece como totalidade do objeto de andlise.

Por fim, para fecharmos este topico sobre o blog da posse de Obama, destacando o
carater informal, espontaneo e oralizado dos enunciados que o constituem, vale reproduzir um

post em que o proprio jornalista reconhece e reafirma tal forma de noticiar:



O que vocé nao vai ler por ai

%) 21 de janeiro de 2009 | @ & comentdrios | % Categorias: Sem categoria

13 disse urm grande jornalista e amigo que os blogs acabaram com o
rormantismo das coberturas internacionais. E € verdade! Por agui, vocé
acaba ficando sabendo muitos dos detalhes, das dificuldades, das
trapalhadas, das emogiies que o repdrier passa em um trabalho como
esse. E claro que vivenciamos um momento histdrico e a emocio de
estar aqui faz a gente superar todos os obstdculos.

O objetivo de um blog também € exatamente esse: ir além, mostrar
B 05 bastidores, como se chegou até a informacdo, com um pouco de

o Lapiola borm humor e numa linguagem mais direta, inforrmal. Para mim, um
blog é mais: tem a missdo de trazer vocd, leitor, para perto do que estd acontecendo. Como se
vocé estivesse vigiando agui comigo. Entdo, quero dividir algumas coisas que ndo tive tempo de
contar durante a cobertura da posse de Barack Hussein (quemn dirial ?) Obama:

1} Antes de sair do hotel, ontemn, para caminhar cinco quildmetros até o National Mall, local da
posse, cologuei guatro blusdes de &, uns por cima dos outros, e duas meias. Acreditem, ndo
adiantou! Definitivarmente, aguentar no frio 10 horas de pé foi o mais dificl de tudo.

2} O momento em que o polical barrou 3 nossa entrada, contada em um post ali abaixo,
representou aguele momento da cobertura em que a gente pensa:
"Acabou!™ (esse momento sempre chega, mais cedo ou mais tarde). Bate o desespero. Pior
ainda, quando, na outra fila, outro polical ndo deou entrar com a mochila. Felzmente, também
& preciso contar com a sorte - & com uma dose de perseveranca. Uma vez abandonada a
mochila, no terceiro portdo o acesso foi liberado serm problermas.

3} O tal aguecedor de maos - urma novidade pra mim - ndo é B essas coisas. D@ um calorzinho na
primeira hora em gue se coloca dentro da luva, mas no final do dia j@ ndo adiantava mais. E pior:
o tal saché estourou dentro da luva e até agora uma das mdos estd manchada de preto. Ndo sei
gual o principio ativo gue tem dentro desse artefato, mas parece carvdo. E ndo sai com dgua.

4) Dentro da drea onde estdvamos cercados, existiz um bar e uma farmdcia. Claro que estavam
completamente lotados, principalmente no intervalo entre 2 posse e o desfile pek Avenida
Pensilvinia. A farmdcia estava menos cheia, e foi nossa salvacdo: emn duas ocasifies, compramos
latas de energético, salgadinhos e chocolate. Bemn saudavell

5} Os taxistas sdo um capiulo a parte agui em Washington. Mal humorados, pouco profissionais
e, em alguns casos, malkndros. Mdo quero generalizar, mas é muito complicado lidar com eles por
aqui. Vocé para o veiculo na rua, eles abrem o vidro, perguntam onde vocé quer it e 58 entdo
decidern se querem ou nao leva-lo. Se é muito perto ou eles "ndo estio com vontade” de ir
para aguela drea da cidade, simplesmente fecham o vidro e arrancam. Ma hora de pagar, cobram
a mais. E ndo é um troguinho. S3o0 US$ 2 a US$ 3. P, isso ndo & gorjeta. E assalto. Sem falar
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nas guatro vezes em gue ligamos para uma empresa solicitando um t3xi no hotel, e ficamos
esperando por 50 minutos. N3o chegou até agora... O jeito foi caminhar, caminhar, caminhar até
encontrar urn veiculo disponivel.

6} Outra coisa muito curiosa € a maneira como 05 americanos se vestiram para a festa. Claro que
tinha gente coberta por tudo o quanto € tipo de agasalho: sacos plasticos, papel kminado (para
reduzir o frio & manter o corpo aguecido), cobertor. Mas tinha gente que se vestiu com casaco
de pele e tudo para ir para a calcada esperar Obama passar.

7} Contabilizando, ontem foram 21 boletins para os veiculos da RBS ao longo do diz. Uma jornada
gue comegou 3s 3h da manhd aqui e sd se encerrou por volta da Oh40min, gquando Obarma
detou o ditimo baile. Uma oportunidade dnica que me colocou em contato com leftores,
ouvintes e telespectadores de diferentes regifes do Rio Grande do Sul e Santa Catarina.
Obrigado 3os publicos da RBSTY, TWCOM, Radio Gadcha, CBM e até aos amigos da Radio
Independente, de Lajeado, com os quais conversei no exato momento em gque o novo
presidente discursava.

Pessoal, se eu lembrar de alguma outra situacdo engracada, curiosidades, conto nas proximas
horas ou dias. Abrago e obrigado até aquil

Postado por Rodrigo Lopes

& Compartilhar =

Postado por , &z 9:00 m
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Nesse post, além das marcas de eu -’vocé€”/aqui/agora, das girias e expressdes proprias

da linguagem falada, dos pontos de vista pessoais — como quando o repérter relata o que

vestiu para enfrentar o frio, quando fala sobre o “tal saché que estourou dentro da luva e até

agora uma das mdos estd manchada de preto”, sobre os taxistas mal-humorados e o fato de

cobrarem a mais “Po, isso ndo é gorjeta. E assalto! , etc. --, merece destaque especial o

trecho, no segundo pardgrafo, em que o jornalista diz: “Para mim, um blog é mais: tem a

missdo de trazer vocé, leitor, para perto do que estd acontecendo. Como se vocé estivesse

viajando aqui comigo”. Neste trecho, o jornalista traduz em palavras efeitos de sentido que

este tipo de texto, marcado pela enunciatividade, pela oralidade, produz.
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g) Da secao Comentdrios

Ao final da noticia, aparecem os Comentdrios dos leitores enviados pelo link Comente
esta matéria. Ha nessa secdo 7 comentdrios. O primeiro deles foi enviado por Licio Martim,
as 9h05min do dia 21/01, e o ultimo foi enviado as 12h18, pelo leitor Theo Cruz. Copiamos
abaixo os comentdrios enviados, numerando-os de acordo com a ordem de postagem no site.
Neles € possivel observar o cardter oralizado e espontdneo da linguagem, inclusive com a
utilizacdo de expressdes girias e de termos mais marcadamente da lingua falada (zurrando

papos nazistas, bola dentro, apodrecer na cadeia), os deslizes gramaticais (de grafia,

AL

acentuagdo, concordancia), abreviagdes proprias do “internetés” (tb, g), entonagdes marcadas

pela pontuacdo (??, !!) e pausas representadas por reticéncias.

Comentarios > ENVIE SEU COMENTARIO

Denuncie este comentario
Mome: Theo Cruz

Cidade: Santa Cruz do Sul
Estado: RS
Data: 21/01/2009 12:18

Se os EUA pretendem julgar os prisioneiros de Guantanamao, por
coeréncia, deveriam julgar tb o sr. George W. Bush por crimes de
guerra e por mentir para o povo. E quem ainda nao assistiu ao
documentario de Michael Moore sobre a guerra no Iraque, por favor,
assista, antes de ficar zurrando papos nazistas de terrorista e mal
feitor.

: - - Denuncie este comentario
Mome: André Luiz Silvestre

Cidade: Porto Alegre
Estado: RS
Data: 21/01/2009 12:16

Lucio, Em primeiro lugar, ndo existe acusagdes formais ou provas
cabais de pratica de terrorismo pelo individuos presos em Gauntanamo.
Em segundo lugar, os EUA infringirdo a lei ao transportar individuos de
seu pais de oriegm para outro e fazer deles prisioneiros de guerra,
quando ndo fazem parte de uma forca armada regular. As empresas de
seguranca americanas que atuam no Iraque fazem o mesmo que o
Taliban e nao sao chamados de terroristas. Bola dentro do Obama, no
primeiro dial!



- Denuncie este comentario
Mome: Camila Lemos

Cidade: Porto Alegre
Estado: RS
Data: 21/01/2009 12:14

Se sd existissem terroristas e mal feiores 14 dentro tudo bem, mas nao
8l Quallquer pessoas que nao & norte-americana vai pra la por razdes
até absurdas! Tudo por causa do preconceito desse pais! Pode ser que o
primeiro presidente negro faga alguma coisa pelas pessoas
discriminadas!

- Denuncie este comentario
Mome: Ricardo Carvalho

Cidade: Rio Grande
Estado: RS
Data: 21/01/2009 10:16

Concordo em termos com o sr. Luci Martim. Terrorista e mal feitor tem
que ficar e apodrecer na cadeia, contudo, exite o outro lado da
moeda.Os Estados Unidense abusam do poder e oprimem a todos g nao
sdo dos EUA.E vergonhoso quando mesmo para fazer escala nos EUA, o
povo € barrado, humilhado e deportado como criminoso.

Denuncie este comentario
Mome: Ronaldo

E-mail: gauno35@hotmail. com
Cidade: Alvorada

Estado: RS

Data: 21/01/2009 09:35

Qual blogueio a Cuba??..tenho parentes cubanos nos EUA que viajam
todos os anos a Cuba e remetem dinheiro para familiares..o bloqueio
acontece do outro lado..e tambem o governo americano ndo abre
relagdes formais com Cuba em razao da pressao que exercem cubanos
americanos que & demasiado forte em estados com importancia
eleitoral,o que nao € diferente do que acontece aqui.
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- Denuncie este comentario
Mome: ronan wittes :

E-mail: ronanwittee@hotmail.com
Cidade: poa

Estado: RS

Data: 21/01/2009 09:11

Bons ventos sopram,mas nao bastam=pode atravessar aquela ponte e
acabar com 50 anos de blogueio & Cuba,que € outro anacronismo
americana.

Nome: LUCIO MARTIM Denuncie este comentario
E-mail: rsulpoa@hotmail. com

Cidade: POA

Estado: RS

Data: 21/01/2009 09:05

DESEJO QUE FACA UM BOM GOVERMO E SEJA FELIZ....MAS COMECOU
MAL. QUEM ESTA EM GUANTANAMO E POR QUE E TERRORISTA E MAL
FEITOR. ESTES DIREITOS HUMAMOS QUE PROTEGEM 05 FORA DA
LEL..HUMM VAl CAUSAR PROBELEMAS A ME. OBAMA.

Atente-se também para o fato de que os leitores respondem uns aos outros nos
comentdrios, travando uma espécie de didlogo entre eles por meio do jornal. O leitor André
Luiz Silvestre (comentdrio 6), por exemplo, discorda do comentdrio de Licio Martim (o
primeiro postado) e, inclusive, se dirige diretamente ao interlocutor chamando-o pelo nome.
Camilla Lemos (com. 5) também responde ao comentédrio postado por Licio Martim,
assumindo posicionamento contrario. E o leitor Ricardo Carvalho (com. 4) diz que concorda
em partes com a opinido de Liucio (com. 1). Ja o leitor Ronaldo (com. 3) questiona o
comentdrio feito por Ronan Wittee (com. 2) sobre o bloqueio a Cuba. E Theo Cruz (com. 7),
sem citar nomes, evidencia uma postura de discordancia em relacdo ao comentario de Liicio e

concordancia com os outros leitores que criticam tal posicionamento.

Isso demonstra que os Comentdrios fazem, efetivamente, parte da noticia. Os leitores
leem os comentdrios uns dos outros e a eles respondem, inclusive abordando questdes que
sequer foram apontadas no texto da noticia, como € o caso do “bloqueio a Cuba”, que nao
aparece na noticia escrita. Esse aspecto foi mencionado no comentdrio de Ronan Witte e
serviu de referéncia para o comentdrio de Ronaldo. Nesse sentido, é possivel fazer uma

analogia da secdo comentdrios com o género chat, em que os participantes da conversagcao
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“ouvem” uns aos outros e respondem a quem querem, expressando suas opinides através de
uma linguagem espontanea e marcadamente oralizada. E um didlogo que se constroi entre

interlocutores.

h) Do link Veja fotos da posse de Barack Obama

Logo abaixo da foto principal da pagina, aparece o link Veja fotos da posse de Barack
Obama. Este link remete a uma galeria de fotos composta por 65 imagens que retratam varios
momentos das festividades da posse’’. Aparecem imagens do publico que se aglomerava para
esperar Obama no Nationall Mall, de personalidades famosas que prestigiaram o evento e,
principalmente, dos passos de Obama durante a posse: o0 momento do discurso, do juramento,

do desfile, dos baliles, etc.

As fotos, a exemplo do que ocorre na noticia analisada anteriormente, aparecem na
tela em tamanho grande, ocupando cerca de 3/4 da tela do computador. Sdo fotos que
apresentam uma perspectiva de captacdo de imagens préxima, ou mesmo em close-up.
Inclusive em vdérias delas, por conta da aproximac@o, os atores/objetos extrapolam as
margens, ndo siao totalmente englobados na figura. Em outras, os atores ainda voltam seus

olhares para o fotdgrafo, projetando uma interacdo com o leitor. Exemplo disso é a foto

abaixo, em cuja legenda se inscreve: Povo americano vibrou com a passagem de Obama.

7 As fotos desta galeria constam no CD em anexo.
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Mundo > Ceriménia da posse de Obama m

Novamente destacamos que o numero expressivo de fotos apresentadas na galeria (65

fotos), a perspectiva préxima de captagdao das imagens e o tamanho em que aparecem na tela
contribuem para produzir efeitos de sentido de aproximacao entre objeto de noticia (cena dos
acontecimentos, atores) e leitor, como se o leitor pudesse presenciar os momentos ali
estampados através dos “olhares” do fotdgrafo. Nesse sentido, mesmo imagens que nao

apresentam atores com olhos voltados ao leitor denunciam um carater de enunciatividade.

i) Dos links que aparecem abaixo da galeria de fotos

N

Abaixo do link que remete a galeria de fotos, aparecem mais 4 links: Confira a
cobertura completa da posse de Barack Obama no blog Mudanca na América, por Rodrigo
Lopes; Veja o site especial da posse; Qual deve ser a primeira medida de Obama
presidente?; e Comente esta matéria. O primeiro deles remete ao blog ja analisado. O
segundo, como a chamada indica, remete a um “site especial da posse”, onde o leitor fica

sabendo mais informacdes sobre o novo presidente, sobre o que estd programado para as
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festividades, as cerimOnias, enfim, recebe outras informacdes sobre o evento e seus “atores”.
Como esse site € composto de muitos outros links, que remetem a novas redes de noticias, nao
vamos analisd-lo. O terceiro link, Qual deve ser a primeira medida de Obama presidente,
constitui, na verdade, uma enquete aos leitores, que podiam enviar sugestdes a serem postadas
no Mural, mas ndo havia contribui¢des ali postadas. Por fim, o link Comente esta matéria é o

link através do qual os leitores enviam as mensagens que figuram na secdo Comentdrios.

6.2.3 Olhar geral sobre a noticia

Tomando esta noticia como um todo, percebe-se que o cardter de enuncividade se
mostra mais no texto escrito principal — pelas debreagens actanciais e espaciais enuncivas - €
na fotografia que o acompanha. Nesta, a enuncividade estd relacionada principalmente ao
tamanho reduzido da imagem, que gera efeitos de distanciamento entre cena retratada e leitor.
Acrescente-se o fato de o ator ndo voltar seu olhar para o leitor, o que também nado simula

interacao.

No entanto, embora instaure debreagens actanciais enuncivas durante o relato dos
fatos, o narrador se mostra enunciativo quando chama o leitor a acessar os links da pégina, ja
que se dirige ao leitor como “vocé” (Saiba como foi a posse, Confira o que ocorreu durante o
dia, Veja fotos da posse de Barack Obama, Confira a cobertura completa..., Veja o site
especial da posse, Comente esta matéria). Nesse sentido, a enunciatividade também ganha
espaco no texto do narrador. Acrescente-se que o principal marco temporal instaurado — e a
partir do qual se organiza o desenrolar dos fatos - € também enunciativo: na noite desta terca-

feira.

Mas € no arranjo de hipertextos que a enunciatividade se mostra mais marcante. Ou
seja, se na primeira olhada o texto ainda preserva marcas de enuncividade (neutralidade,
distanciamento, objetividade) caracteristicas do género, ao acessar os links do arranjo
hipermidia se destacam os recursos enunciativos, seja nas escolhas linguisticas, seja nos
recursos audiovisuais e de animacdo grafica que projetam efeitos de sentido de proximidade

entre enunciador-enunciatirio e/ou entre objeto de noticia e enunciatidrio. Tomemos como
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exemplo os videos em que jornalistas analisam “os desafios do novo presidente” em 11
paises. Tanto as falas dos jornalistas (mais informais e espontaneas, com marcas de
entonacodes, hesitacdes, corre¢des, pardfrases) quanto a projecdo de suas imagens na tela
(olhares voltados para o leitor-interlocutor, posturas descontraidas, gestos) durante a
enunciacdo revelam enunciatividade. Embora ndo digam verbalmente eu/tu-aqui-agora, os
jornalistas (membros da equipe do enunciador) falam ao leitor diretamente do cendrio da
redacdo e como se estivessem falando com alguém préximo, com um interlocutor conhecido
de longa data. Nesse sentido, estreitam-se lacos de proximidade entre enunciador e

enunciatario.

Ja os infogréficos Roteiro da posse, Tour virtual pela Casa Branca e a galeria de fotos
produzem efeitos de aproximacao entre objeto de noticia e leitor. Por meio deles, o leitor pode
melhor visualizar e (re)conhecer, melhor se inserir no cenario retratado. Alids, no inicio do
infografico Roteiro da posse, o proprio efeito de imagem de satélite aproximando-se do local
das festividades em zoom simula essa tentativa de trazer o leitor distante para dentro do
cendrio. Embora nos outros dois infograficos, A equipe de Obama e Os presidentes
americanos, predominem marcas de enuncividade tanto no texto quanto nos recursos visuais,
eles também aproximam o leitor dos fatos na medida em que mais mostram e informam,
permitindo melhor conhecer sobre o assunto em pauta. A propdsito, € possivel perceber
nessas noticias de cobertura on-line o intuito de levar mais informacdes ao leitor do que este

poderia imaginar (ou obter por outros veiculos de informacao).

Destaca-se nessa noticia o blog Mudanca na América que, por sua vez, aproxima
objeto de noticia e leitor e, principalmente, enunciador-enunciatdrio. O préprio jornalista
comenta que o objetivo do blog € levar o leitor para perto dos fatos, como se o leitor estivesse
ao lado do jornalista, vendo e presenciando as curiosidades, os detalhes que o jornalista vé.
No blog, a enunciatividade — em sentido estrito e em sentido lato - é marcante, tanto nos
artigos escritos quanto nas imagens que acompanham os relatos, nos videos, nos dudios. O
jornalista diz ew/tu, aqui agora e imprime um tom descontraido, informal, pessoal ao relato
dos fatos. O blog, voltamos a reiterar, preserva as caracteristicas préprias de um didrio de foro
intimo, e a oralidade conceptual que transparece nos enunciados fortalece a relacdo de

proximidade entre jornalista e leitor.

Também os comentdrios dos leitores - tanto no blog quando na se¢do Comentdrios da
noticia principal — apresentam marcas de oralidade conceptual, de informalidade, de

espontaneidade, revelando efeitos de sentido de aproximagao entre enunciador e enunciatario.
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6.3 Noticia sobre acidente com 6nibus em Porto Alegre’®

Plantao > o

Geral |

Onibus bate em prédio, pega fogo e deixa dois
mortos em Porto Alegre

Motorista pode ter sofrido um mal subito enquanto dirigia

Atualizada as 13h57min ] o

Um &nibus da empresa Transcal (linha Morada do Vale) se
chocou contra um prédio na esquina da Avenida Julio de
Castilhos com a Rua Coronel Vicente, no centro de Porto
Alegre, na manha desta quinta-feira. O acidente gerou
um incéndio no local. Duas pessoas morreram. 05 corpos
estavam debaixe do veiculo,

Leitores registraram imagens do acidente:

[@» A colisho Correw na na esquing da Avenida
Julio de Castihos com a Rua Coronel Vicents
Foto: Daniel Marenco

ZERO HORA

_@ Camente esta matéria

Gents 2

+ Jenmifer Aniston guarda todas as mensagens
o8 VOZ de seus ex

Cligue para ativar & usar este controbe

ransito

+ Carreta estraga na BR-1156 e deixa o transito
lento

ot ) 1
Turbuléncia globa

+ Abiquim: indisiria quimica cai 30,6% em
dezembro

Aviacao 213 1
+ Jobim: Gale3o terd investmentos de RS 600

milhdes até 2011
O motorista teria sofrido um mal sibito e perdido o PRORERLCION | Naylld ) it

ok do L ey d diriei + RS é o segundo Estado que mais exportou em

con ||:! e o veiculo na av_n.t a, quan_ o se. 1rig1a.a 2008, diz ministério
rodoviaria. Testemunhas disseram té-lo visto caido sobre
o volante do coletivo. As vitimas, duas mulheres, foram
atropeladas. Se feriram 14 pessoas, entre elas, o
motorista. Todos foram conduzidos ao HPS.

Inter ¥
+ Inter prorroga contrato de Taison até 2013

"8 Noticia veiculada em Zero Hora on-line, em 08/01/2009. Disponivel no endereco:
http://zerohora.clicrbs.com.br/zerohora/jsp/default.jsp?uf=1&local=1&section=Geral &newsID=a2360899.xml




Mo prédio atingido funciona um estacionamento — antes
se supds que fosse uma retificadora, mas ha no local
somente uma placa indicando esse servigo. O veiculo foi
consumide pelas chamas, principalmente no seu interior.
0 incéndio foi controlado pelos bombeiros.

O veiculo, que tinha saido do terminal Rui Barbosa e se
dirigia a Cachoeirinha, destruiu uma lixeira, arvores

e telefones piblicos que estavam no caminho. A area foi
isolada, o que causou congestionamento nas ruas do
Centro. A fumaca podia ser vista a pelo menos dois
quildmetros.

Vocé registrou o acidente? Mande fotos e videos
para o Leitor-Reporter

Acidente no centro de Porto Alegre

RADIO GAUCHA E ZERO HORA

Comentarios

Gerson Luis Rodrigues da Silva - ==
gersonplekhanov@bol.com.br
270172009 18:12 Denuncie este comentirio

Qual a velocidade permitida para os dnibus no centro de Porto
Alzgre? Quando estive internado, um senhor com diabete
apagou no leito, a familia desesperada chamouw uma Médica,
wieram duas, a médica fez uma avaliacio rapida e pediu parae —
enfermeiro preparar uma injecio, apds aplicar o

medicamento, esse 5r. voltou 30 normal, & respondsu o gue a

medica perguntava. Eu jamais imaginei que diabete fosse um

caso tio sério. E uma doenga grave.

el

@ Comente esta matéria + Veja todos oz comentarios (83)
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Esta noticia, veiculada em ZH on-line em 08 de janeiro de 2009, relata um acidente
com um 6nibus de transporte coletivo no cento da capital gatcha. O préprio titulo Onibus
bate em prédio, pega fogo e deixa dois mortos em Porto Alegre ja anuncia os fatos principais,
e o desenrolar da noticia traz detalhes sobre o ocorrido. Essa noticia ndo apresenta tantos
hipertextos quanto as duas anteriores. No entanto, nela aparece a contribui¢do efetiva do leitor
como co-enunciador no processo de producdo da noticia. A noticia é constituida pela narracdo

escrita, fotos, um infografico animado e por imagens em video sobre o acidente.

6.3.1 Do texto escrito e da fotografia principal

a) Das escolhas lexicais e sintaticas

Este texto se distingue das outras duas noticias ja analisadas. Nao pelas escolhas
lexicais, ja que esta noticia também apresenta vocabulario acessivel - termos com os quais
estdo acostumados leitores/espectadores/ouvintes de noticias didrias -, mas pela organizacao
da sintaxe dos periodos. Os pardgrafos sao formados por periodos curtos, justapostos e a
maioria em ordem direta. As informagdes vém entrecortadas e parecem lancadas “aos jatos”
no texto. Também ocorre 0 uso (incomum nesse género) da préclise pronominal em inicio de
frase, no 3° pardgrafo (“Se feriram 14 pessoas...”). Este texto ndo denota a elabora¢do mais
lapidada, caracteristica dos jornais impressos. Ja o titulo causa estranheza pela forma como ¢é
organizado (em 3 oracdes que resumem o fato) e, principalmente, pelo emprego da expressao
“pega fogo”. O enunciado como um todo deixa transparecer em sua formulacdo marcas de
pressa, de um texto que precisa ser formulado rapidamente para ser veiculado o quanto antes.
A esse proposito, note-se que o jornalista, no 3° pardgrafo, corrige uma informacao
equivocada da versdo anterior, quando diz: “No prédio atingido funciona um estacionamento
— antes se supos que fosse uma retificadora, mas hd no local apenas uma placa indicando o
servigo”. Tal correcao também dé indicios das condi¢des de produgao do texto. Onde a pressa
dita as regras, ndo ha tempo para conferir a “precisao” das informagdes antes de langa-las no

site, at¢ mesmo porque elas podem ser corrigidas/atualizadas a qualquer instante.
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b) Das escolhas do narrador quanto a instauracao das categorias da enunciacio

Neste aspecto, o texto segue 0 mesmo modelo dos anteriores: o narrador “se implicita”
no enunciado, instaurando debreagens actanciais e espaciais enuncivas, mas utiliza
embreagem enunciativa de tempo — na manhd desta quinta-feira (1° paragrafo) - como marco
temporal em torno do qual se desenrolam os fatos. No titulo Onibus bate em prédio, pega
fogo e deixa dois mortos em Porto Alegre, instauram-se embreagens enunciativas no emprego
dos verbos no presente. Também como as noticias anteriores, este texto nao vem assinado por

um jornalista.

¢) Da fotografia principal

A fotografia junto ao texto mostra o veiculo objeto de noticia parcialmente destruido
sendo resfriado por um jato de dgua direcionado por um bombeiro. O 6nibus aparece distante
do leitor na imagem, ou seja, transparece na imagem uma perspectiva de captacao do objeto a
distancia. Também aparecem alguns atores, mas nenhum deles se volta para a camara. Os dois
mais préoximos do Onibus e que parecem segurar a mangueira de 4dgua assumem uma
dimensdo pequena e distante no cendrio. Na legenda se 1€: A colisdo ocorreu na na (sic)
esquina da Avenida Julio de Castilhos com a Rua Coronel Vicente. Nesse sentido, podemos
dizer que na fotografia também h4 predominio da enuncividade. A foto cumpre o papel de
mostrar o objeto da noticia e o cendrio, o que produz efeitos de sentido de verdade e realidade,
mas é pequena, distante, ndo apresenta uma perspectiva de captacdo que coloque o leitor
“dentro” do cendrio, mais parece uma janela através da qual ele vé uma cena ao longe.
Tampouco os atores que nela figuram interagem com o leitor. A foto também nao apresenta
um enfoque mais subjetivo, um modo “diferente e particular” de olhar a cena por parte do
enunciador-fotégrafo, o que poderia constituir debreagem enunciativa da enunciacdo. E mais
uma foto de registro, em que se reiteram informagdes do relato escrito e pouco se acrescenta

em termos de novidade.
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d) Do modo como o narrador remete o leitor aos textos de apoio

Neste texto, o narrador oscila entre debreagens actanciais enunciativas € enuncivas no
momento de chamar o leitor a interagir. Quando remete o leitor aos videos, o faz
enuncivamente: Leitores registraram imagens do acidente. Nao instaura um tu/vocé no
enunciado, e, assim, também ndo se instaura como subjetividade. Para acessar o infogréfico
animado ndo ha convite ao leitor. Aparece apenas o desenho das ruas na tela, um ponto
destacado onde se 1€ “Local do acidente” e o icone de play, subentendendo que hd um link a
ser acessado. Nesses dois itens, portanto, o narrador se instaura enuncivamente e o leitor fica
implicito. Em contrapartida, aparecem os convites Comente esta matéria € Vocé registrou o
acidente?Mande fotos e videos para o Leitor-reporter que instauram enunciativamente o

A%

narratdrio-leitor (“voc€”), explicitando-o. Lembrando que “ao dizer fu, o eu constroi-se

explicitamente” (FIORIN, 2002, p. 66), esse narrador também se mostra no enunciado.

6.3.2 Dos hipertextos’

a) Dos videos

Logo abaixo da chamada Leitores registraram imagens do acidente aparecem os
videos contendo imagens do acidente. Sdo vdrios videos que mostram a sequéncia dos fatos,
primeiro o 6nibus colidido contra o prédio, a fumacga que surge da parte frontal do veiculo, as
chamas se alastrando e, por fim, o que restou do veiculo. Os videos sdo imagens captadas por
leitores e também pela empresa EPTC (Empresa Puablica de Transporte e Circulacdo) de Porto
Alegre. Ao pé das imagens, enquanto elas sdo exibidas, aparece a identificacdo de quem as

enviou. Seguem abaixo cenas dos videos, na ordem em que elas aparecem na exibigao:

™ Os hipertextos desta noticia (videos, infografico animado e galeria de fotos) podem ser visualizados no CD
que acompanha este trabalho.
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ZERO HORA

“Imagens divulgadas
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Imagens enviadas pelo leitor Edison Roberto Jr pelo leitor Edison
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“Imagens enviadas
pelo leitor Waldyr
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ZERO HORA

“Imagens enviadas
pelo leitor André
Guterres”

ZERO HORA

“Imagens cedidas
pelo leitor José Maria
Cardoso Jr”
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ZERO HORA

“Imagens cedidas
pelo leitor Marne
Barcelos”

Imagens cedid as?i! oleitorMarneBarcelos

Além das imagens capturadas pela EPTC (as primeiras a aparecerem na exibi¢do),
outros 5 videos enviados por leitores (Edison Roberto Jr, Waldyr Tessuto, André Guterres,
José Maria Cardoso Jr, Marne Barcelos) a redacdo de ZH figuram na noticia. As imagens
captadas pela EPTC ndo vém acompanhadas de som, mas os videos enviados por leitores sim.
Neles € possivel ouvir os ruidos da rua, apitos de policiais que organizam o transito, sirenes
dos carros de bombeiros e comentdrios feitos por pessoas proximas a cAmera que captou as
imagens. Tais “interferéncias” fortalecem efeitos de verdade, de realidade dos fatos
noticiados. Também o fato de serem imagens enviadas por leitores — como diz a legenda que
as acompanha - corrobora esses efeitos, ja que os proprios leitores passam a ser “porta-vozes”

do jornal, atestando que presenciaram a cena.
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Além disso, os sons e ruidos que aparecem nos videos, bem como a focalizacdo das
imagens no mesmo plano que o objeto e proximo dele produzem efeitos de aproximacao entre
cena retratada e leitor, pois despertam neste o (re)conhecimento de situacdes semelhantes ja
vivenciadas e produzem efeitos de presentificacdo do leitor através da presenca proxima do
enunciador que capta as imagens. Por outro lado, as imagens que vém sem o0s sons
caracteristicos daquele cendrio e numa perspectiva de focalizagdo distanciada (de cima e
distante) operam efeitos de sentido de distanciamento entre objeto de noticia e leitor, como se
este apenas pudesse espiar os acontecimentos pela janela, a distdncia. Exemplo disso sao os
videos da EPTC e também o enviado pelo leitor André Guterres (o nimero 4 da sequéncia
apresentada acima). Nesse sentido, pode-se dizer que enquanto estes apresentam mais carater
de enuncividade, aqueles apresentam mais cardter de enunciatividade, como se o leitor
pudesse “presenciar” os acontecimentos tal qual o enunciador (leitores que filmaram as

cenas).

Tendo em conta que o texto ja havia passado por atualiza¢des, é provavel que os
videos tenham sido obtidos através da chamada que consta no corpo da noticia Vocé registrou
o acidente ?Mande fotos e videos para o Leitor-reporter. A propésito, “Leitor-reporter” parece
uma designacao apropriada, ja que o leitor, como se fosse um membro da equipe jornalistica
que estd no local dos fatos, registra imagens que contribuem para a construcio do texto. E
certo, também, que os videos enviados passam pelo crivo de um jornalista ou equipe editora
responsavel pela selecdo, hierarquizacao, organizacdo e disposi¢ao das informagdes no texto
final e, nesse sentido, as contribui¢des dos leitores estdo subjugadas as escolhas da equipe do
jornal que constituem um ‘“‘enunciador coletivo”. Mas o leitor cujas contribui¢des figuram no
texto, como ja discutimos na primeira andlise feita, assume uma outra perspectiva de co-
enunciacao, deixa de ser apenas co-enunciador implicito e passa a ser co-enunciador explicito
no enunciado. De enunciatdrio/narratdrio/interlocutdrio pressuposto, o leitor participativo
passa a enunciador/narrador/interlocutor explicito daquele enunciado. Inclusive, esse tipo de
constru¢do jornalistica em que figuram contribuicoes de leitores tem-se denominado
“jornalismo participativo” (OLIVEIRA, 2009). Jornalismo este que instiga e denota uma

tendéncia a aproximacao entre jornal e leitor.
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b) Do infografico Acidente no centro de Porto Alegre

O infogréfico Acidente no centro de Porto Alegre apresenta o trajeto realizado pelo
onibus, desde o ponto de saida até o ponto em que ocorreu a colisdo. Na tela, este infografico
projeta um mapa das ruas e cruzamentos proximos do local do acidente. Sobre o mapa,
aparece um icone de um Onibus que literalmente se desloca pela avenida, avanca sobre
canteiro que a divide e, por fim, choca-se contra um prédio na esquina seguinte. O relato do
que ocorreu em cada ponto do trajeto aparece em um baldo exibido conforme as paradas do
veiculo. Assim, no ponto inicial se 1€ no baldo: O énibus saiu da Praga Rui Barbosa e seguia
pela Avenida Julio de Castilhos pelo corredor da direita quando o motorista perdeu o

controle. Ele teria sofrido um mal siibito. Segue imagem:

Acidente no centro de Porto Alegre <= GrupoR3S

-~

O oOnibus saiu da Praca
Rui Barbosa e seguia
pela Avenida Julio de
Castilhos pelo corredor
da direita quando o
motorista perdeu o

controle. Ele teria sofrido " "-p'w, \%\ P
M um mal sabito. o \%\ \O\ A\ A
{ : \g\ \& \ do acidente
i\ ) =\ gl \ \

i

¥ Vocé registrou
o acidente?
Mande fotos e
videos para o

o Leitor-Reporter
% |
- - =

Na sequéncia, quando o veiculo se choca contra o canteiro, no baldo se 1&: O veiculo
cruzou o canteiro central da avenida, derrubando drvores, telefones piiblicos e postes de

sinalizag¢do. Dois pedestres morreram atropelados.
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O veiculo cruzou o
canteiro central da
avenida, derrubando
arvores, telefones
publicos e postes de
sinalizagao. Dois
pedestres morreram
atropelados.

™ Vocé registrou
| o acidente?
Mande fotos e
videos para o
Leitor-Repdrter

No final, aparece o 6nibus se transformando em uma bola de fogo na esquina seguinte
e o texto diz: O énibus parou apos bater num prédio e pegar fogo. As pessoas que estavam no

onibus conseguiram sair. Assim:

O Onibus parou apos
bater em um prédio e
pegar fogo. As pessoas
gue estavam no 6nibus
conseguiram sair.

i

o \®\ ]'%'u_ '\f [ Veja mais fotos
'-lg\l \&\ (W do acidente
P Voceé registrou
| o acidente?
Mande fotos e

videos para o
Leitor-Reporter

Aparecem, a direita da tela sobre o mapa, duas novas chamadas ao leitor: Veja mais
fotos do acidente e novamente o convite Vocé registrou o acidente? Mande fotos e videos

para o Leitor-Reporter. Este infografico, a exemplo de outros ja analisados, também produz
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efeitos de aproximacgdo entre objeto de noticia e leitor, ja que dd a este uma melhor no¢do do
espaco geografico em que se desenrolaram os fatos, inclusive localizando as ruas e
cruzamentos num mapa. Além disso, aproxima jornal e leitor por meio da linguagem pessoal

(Veja... Vocé registrou... Mande...) utilizada nas chamadas.

¢) Do link Veja mais fotos do acidente (inserido no infografico)

Este link remete a uma galeria de fotos contendo 34 imagens do acidente. Assim como
nas galerias de fotos das noticias anteriores, hd nesta um numero expressivo de fotografias
que retratam o acontecimento de diversos angulos e em diferentes momentos. Sdo ao todo 34
imagens que aparecem na tela em tamanho grande, ocupando quase toda a tela do
computador, com perspectiva de focalizagdo préxima, inclusive com os objetos extrapolando
as margens do enquadramento e, em algumas, com atores que voltam seus olhares para a
camera — para o leitor, portanto. Nesse sentido pode-se dizer que nas imagens predomina o
cardter enunciativo ao enuncivo, seja pela interatividade que se estabelece entre atores e
leitores através do olhar, seja pela perspectiva de captacdo das imagens, denunciando a
proximidade do enunciador (fotégrafo) em relacdo ao evento retratado. Proximidade essa

29 <&

também “‘sentida”, “vivenciada” pelo enunciatdrio.

Nesta galeria de fotos, aparecem imagens captadas por fotégrafos da imprensa e
também fotos enviadas por leitores, denotando novamente o papel destes como co-
enunciadores explicitos. Das 34 fotos da galeria, 11 foram enviadas por leitores. A foto
abaixo, por exemplo, foi enviada por um leitor. Na legenda se 1&: Leitor Eloi Farias registrou

o0 Onibus em chamas, e os créditos sdo atribuidos a Eloi Farias, Leitor-Reporter.
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Geral > Onibus se choca contra PI’édiO na Capital m

T' ¥

Faoto 14 de 34 08,/01/2009 Eloi Farias, Leitor-Reporter

Leitor Eloi Farias registrou o énibus ern charnas

Como capturamos as imagens alguns dias depois do acidente - quando voltamos a
acessar a noticia -, aparecem duas fotos (as duas tltimas) com data de 09/01/2009, retratando
cenas do enterro das vitimas do acidente. A galeria de fotos, portanto, sofreu atualizagdes

posteriores a 08/01/2009, data em que a noticia foi ao site.

Destacamos que a atualizagc@o de hipertextos para além da data cronoldgica que ancora
a noticia escrita foi evidenciada nas trés reportagens que constituem O corpus, 0 que nos

permite dizer que € esta uma caracteristica de ZH on-line.

d) Da secao Comentdrios

Na se¢do Comentdrios desta noticia aparecem 83 manifestacdes de leitores. A maioria
delas postada no dia 08/01, quando se deu o fato. No entanto, como capturamos a noticia em
data posterior, aparecem na se¢do comentdrios postados até o dia 12/01. Os comentarios

seguem a mesma linha dos analisados na noticia anterior. Ali os leitores relatam experiéncias
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proprias semelhantes a que desencadeou o acidente, discutem questdes relativas a seguranca
no transito, a carga hordria dos motoristas de Onibus, deixam palavras de conforto aos
familiares das vitimas, alguns criticam e outros defendem o motorista, enfim, manifestam
pontos de vista variados acerca do acontecimento. A linguagem € informal, em vdrios
comentdrios aparecem expressdes proprias do internetés (g, th, pg) e acentos graficos sdo
suprimidos, pontos de interrogacdo e exclamacio sdo repetidos (traduzindo a énfase dada a
frase), aparecem girias e expressoes proprias da fala (¢4, pra, tava) e os leitores se instauram
enunciativamente no enunciado. Também nestes comentarios (a exemplo dos postados sobre a

posse de Obama) uns leitores respondem a outros que postaram suas opinides anteriormente,

travando um didlogo por meio da pdgina da noticia.

6.3.3 Olhar geral sobre a noticia

Esta noticia segue um padrdo semelhante ao das duas anteriores no que tange a forma
como procede o narrador quanto a instauracdo das categorias da enuncia¢do no enunciado:
instaura debreagens actanciais e espaciais enuncivas e debreagens temporais enunciativas
(predominantemente) no relato Também opera debreagens actanciais enunciativas nos
convites ao leitor. O texto escrito é mais marcado que os outros pelos periodos curtos e em
ordem direta, possivelmente em decorréncia das condi¢des de produc¢do de uma noticia que
precisa ir ao site rapidamente, o que impinge a este texto um cardter mais oralizado no sentido
conceptual. Também os comentdrios dos leitores, a exemplo do que ocorre nas noticias
anteriores, denotam carater de oralidade conceptual acentuado, produzido por uma linguagem

informal, pessoal, intimista.

Em relacdo ao infografico animado e a galeria de fotografias, esta noticia também
segue padrdo semelhante as anteriormente analisadas, em que recursos verbais, ndo verbais e
de animacdo gréfica projetam efeitos de aproximacdo entre objeto de noticia e leitor. A
proposito, na galeria de fotos que constitui o infografico, aparece a mesma fotografia que
aparece na pagina principal da noticia. No entanto, na galeria de fotos, essa imagem vem
ampliada, ocupa quase toda a tela do computador e denota uma perspectiva de aproximagao

do enunciador em relagdo a cena descrita ndo “sentida” (ou ndo possivel de ser percebida)
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quando observada a mesma imagem na pdgina principal - em que a foto é pequena, distante,
pouco revela sobre detalhes de atores/objetos/cendrio que se mostram ao longe. Disso se
depreende que o cardter de enunciatividade/enuncividade das fotografias estd relacionado
também ao tamanho da imagem que se projeta na tela. Quanto maior a imagem, mais visiveis

e proximos os cendrios/atores/objetos, mais se acentuam efeitos de aproximacao.

Nesta noticia, o destaque principal se volta a contribui¢do do leitor para a produgdo do
enunciado. Nas duas noticias anteriores, a contribui¢cao efetiva do leitor aparecia somente na
secdo Comentdrios, ja nesta reportagem a contribuicdo do leitor se evidencia também no
corpo da noticia. Os videos e fotos enviados por leitores constituem contribuicdo efetiva e
concreta de co-enunciadores no processo de producdo do texto. Se levarmos em conta que,
nas noticias, ao lado das fotos € comum aparecer o nome do fotégrafo que capturou as
imagens — e que tem os créditos pela foto — e que esse procedimento se repete nas imagens
enviadas por leitores, podemos pensar nesses leitores participativos como membros
coadjuvantes do “enunciador coletivo” que constitui o jornal. Portanto, devemos entender
esses recursos enviados por leitores como uma forma de debreagem de segundo grau, como se
fossem um “discurso direto ndo verbal”, em que sujeitos que presenciaram os fatos ddo o seu
depoimento — ndo verbal - ao jornal. Nesse sentido, estes leitores figuram como sujeitos da
terceira instancia enunciativa, como interlocutores, ou atores do enunciado que “ganham voz”

e mostram o que viram de outra forma que ndo verbalmente.

De qualquer forma, essa participacao efetiva de leitores — seja enviando recursos que
auxiliam a constru¢do do enunciado, seja postando comentdrios - aponta uma espécie de

afrouxamento dos limites entre jornal enquanto enunciador e leitor enquanto enunciatério.



7 O ENUNCIADOR ZH ON-LINE E O LEITOR NELE INSCRITO

Ap6s a andlise individual de cada uma das noticias que constituiram o corpus, bem
como dos recursos e hipertextos que nelas constam, depois, portanto, da fragmentacado do todo
em partes, é preciso juntd-las novamente para do conjunto depreender a significagao do todo.
Nesse sentido, este capitulo se volta a abordagem de aspectos que verificamos recorrentes nas
reportagens analisadas e que nos permitem tecer uma imagem enunciativa de ZH on-line,

melhor dizendo, um éthos desse enunciador.

Além disso, como enunciador e enunciatirio co-enunciam, ou seja, as escolhas do
enunciador sdo determinadas pela imagem que este tem do enunciatdrio, a andlise dos
enunciados revela caracteristicas ndo s6 do enunciador, mas também aspectos concernentes a
imagem de leitor que esse jornal on-line refrata e reflete. O enunciado se constréi em fungao
das perspectivas, dos anseios, da imagem que se tem do outro (do enunciatdrio) e da imagem
que este fard do enunciador a partir do que € dito. O dito e as formas de dizer apontam um
“estilo” que se constréi também em fun¢do do enunciatdrio. Portanto, a andlise de ZH on-line
nos permite tecer algumas consideracdes a respeito do leitor que se inscreve nesse “modo de

ser e dizer” do jornal on-line.

No inicio do trabalho explicamos que um dos aspectos que nos instigou a realizar a
pesquisa foi a complexidade enunciativa dos enunciados on-line quando comparados aos dos
jornais impressos € que, nesse sentido, este estudo tem como pano de fundo a constitui¢dao
enunciativa dos jornais impressos, que permitiu perceber a alteridade a partir da identidade.
Ao longo do trabalho, em varios momentos foram feitas comparagdes entre essas duas
modalidades no intuito de mostrar, principalmente, suas diferencas. Também agora, quando
nos propomos apontar uma identidade enunciativa do jornal on-line e de seus leitores,

tomamos por base o contraponto com o jornalismo impresso.
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7.1 Ethos do enunciador ZH on-line

Para falar em éthos do enunciador, tanto Fiorin (2004) quanto Discini (2004) retomam
concepgdes da Retdrica de Aristoteles acerca do ‘“‘cardter” do enunciador inscrito nos seus
discursos. De acordo com essas concepgdes, definem éthos do enunciador como uma espécie
de imagem de enunciador possivel de depreender a partir da andlise dos discursos por ele
produzidos. Isso porque, ao enunciar, o enunciador projeta nos textos marcas recorrentes que
acabam revelando um “estilo” préprio. Como diz Discini (2004, p. 333) “a recorréncia do
dito remete a previsibilidade do dizer, fundante de um estilo”. Sdo as recorréncias
enunciativas que nos permitem tragar caracteristicas do enunciador e falar deste enquanto

éthos.

Fiorin explica que “o éthos explicita-se na enunciacao enunciada, ou seja, nas marcas

da enunciagdo deixadas no enunciado” e assim exemplifica:

Quando um professor diz eu sou muito competente, estd explicitando uma imagem sua
no enunciado. Isso ndo serve de prova, ndo leva a construcio do éthos. O cardter da
pessoa competente constrdi-se na maneira como organiza as aulas, como discorre
sobre os temas, etc. A medida que ele vai falando sobre a matéria, vai dizendo sou
competente (2008, p. 139).

Nesse sentido, o éthos esta relacionado ao “modo de ser do enunciador”, ao ‘“‘carater”
possivel de apreender a partir das recorréncias que se manifestam nas enunciagdes
enunciadas. No entanto, o éthos do enunciador nao diz respeito ao sujeito enquanto individuo,
ser ontologico e de carne e 0sso. “O éthos é uma imagem do autor, ndo € o autor real; é um

autor discursivo, um autor implicito” (FIORIN, 2008, p. 139).

E comum, por exemplo, atribuir a Machado de Assis um éthos de cinismo, ceticismo e
ironia pelo que se depreende de suas obras. Nao importa se o autor real, o homem Machado

£ 3

de Assis tinha ou ndo tais caracteristicas. Importa que é essa a “imagem de autor” que
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transparece em suas obras. A propdsito, quando se fala em éthos do enunciador, fala-se em
ator da enunciagdo, j4 que se pressupde uma “imagem de enunciador”, com caracteristicas

apreensiveis na e pela forma como enuncia.

Falar em recorréncias enunciativas implica pensar uma totalidade de andlise a partir da
qual seja possivel dizer que esta ou aquela caracteristica é efetivamente recorrente e, portanto,
pode ser considerada como constitutiva de um éthos. Essa totalidade é varidvel, diferencial,
“recortada” de acordo com os propdsitos da andlise. Podemos buscar o éthos de um autor
literario, por exemplo, no conjunto de suas obras. Ou, entdo, reduzir esta totalidade as obras
produzidas num determinado periodo, ou apenas a um determinado género, etc. Definida a

totalidade de analise,

onde se encontram, na materialidade discursiva da totalidade, as marcas do éthos do
enunciador? Dentro desse todo, procuram-se recorréncias em qualquer elemento
composicional do discurso ou do texto: na escolha do assunto, na construcido das
personagens, nos géneros escolhidos, no nivel de linguagem usado, no ritmo, na
figurativizacdo, na escolha dos temas, nas isotopias, etc. (FIORIN, 2008, 143).

Trazendo tais consideracdes para o ambito deste estudo, podemos pensar num éthos de
enunciador que se projeta nas recorréncias enunciativas apreensiveis na totalidade eleita como
objeto de andlise. E bom lembrar que, diferentemente de uma obra literdria, o jornal constitui
um enunciador coletivo, ja que ha muitos envolvidos na produ¢do dos enunciados (reporteres,
editores, diagramadores, fotégrafos, infografistas, etc.), mas isso nao nos impede de perceber
uma identidade congregadora que perpassa os enunciados, ou seja, uma ‘“‘personalidade
enunciativa” que subjaz a eles. Essa “personalidade enunciativa” autoriza e legitima formas
de dizer e escolhas dos diversos narradores e co-enunciadores que constituem a equipe do
jornal, os “porta-vozes” do enunciador. Nesse sentido, as escolhas projetadas na enunciagdo
enunciada remetem ao éthos desse enunciador coletivo que constitui o jornal on-line. Quando
falamos em éthos do enunciador, portanto, falamos em éthos de ZH on-line, de caracteristicas

marcantes dessa “personalidade enunciativa”.

Logo na pégina inicial do jornal on-line se mostra o apelo a varios e modernos

recursos de informética, de multimidia, de hipermidia para enunciar. Os icones ali estampados

3

e as chamadas ao leitor para “ver, ouvir, simular, enviar” ja denunciam a diversidade de
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recursos utilizados pelo jornal. No corpo das noticias, como vimos na andlise, “florescem” as
tecnologias. Além do tradicional texto escrito acompanhado de fotografia, recursos
audiovisuais, de projecao de imagens, de animacgdo grafica, de comunicacdo (interagao on-
line), sdo recorrentes na constituicdo dos enunciados. O que também deixa transparecer um
intuito de “mais dizer”, ou de dizer/mostrar por meio de recursos diferentes, recursos que
mais aproximam o leitor do objeto de noticia, mais oferecendo em termos de experi€ncias
sensiveis. Exemplo disso sdo as galerias de fotos, constituidas por vdrias imagens que captam
diferentes aspectos do objeto de noticia, do cendrio, dos atores. Ou os audiovisuais que, por
meio de sons e imagens em movimento, “mostram” mais ao leitor. Também os infograficos
animados projetam movimentos, tracam percursos, simulam espacgos e conduzem o leitor até a
cena dos fatos. Como destaca Oliveira (2009, p. 98), “com o desenvolvimento estésico,
sinestésico, multi e polissensorial, a plastica sincrética produz experiéncias sensibilizantes que
sdo armadas pelo enunciador como uma instancia de produgdo de efeitos de sentido em ato,
mesmo que, na experiéncia mididtica, os parceiros estejam distanciados € ndo corpo a corpo,

face a face”.

Talvez essa busca pelo mais mostrar seja reflexo do “bombardeio” de informacgdes que
recai sobre o espectador/ouvinte/leitor/navegador diariamente e uma estratégia para captar a
atencao de leitores fartos de ouvirem/verem a mesma noticia em diferentes meios. Ao mesmo
tempo, a utilizacdo de videos e dudios nas reportagens acaba aproximando ZH on-line do
formato das reportagens televisivas, em que aparecem reporteres se comunicando por telefone
ou entrevistando pessoas diretamente do local dos fatos, com a diferenca de que no jornal on-
line o leitor pode acessar as partes da noticia (os hipertextos) que quiser € na ordem que
quiser, independentemente de uma sequéncia pré-elaborada. A diversificacdo de recursos
utilizados para enunciar também agrega uma maior complexidade enunciativa ao jornal on-
line. Como vimos, em uma mesma noticia se enunciam varios sujeitos (no texto escrito, nos
audios, nos videos), sendo comuns as debreagens de terceiro grau. No éthos do jornal on-line

se imiscuem caracteristicas do jornalismo televisivo.

Também podemos dizer que ZH on-line, enquanto ator da enunciacdo, até tenta
segurar no texto principal efeitos de objetividade/impessoalidade préprios da coercdo do
género, mas deixa transparecer a subjetividade/pessoalizacdo em outros enunciados que
constituem a noticia. Ou seja, ele mostra objetividade no relato escrito dos fatos - onde o
narrador se instaura enuncivamente - e revela subjetividade (enunciatividade no sentido lato e

estrito) nos convites ao leitor, nos enunciados dos blogs, nos videos, e até mesmo nas galerias



234

de fotos. E um jornal em que predominam marcas de enunciatividade. Enunciatividade essa
que produz efeitos de sentido de aproximacdo mais intensos, seja entre leitor e objeto de
noticia, seja entre enunciador e enunciatdrio. As galerias de fotos, por exemplo, - em que ha
um numero significativo de imagens, as quais aparecem em tamanho grande na tela e em
diferentes perspectivas de captacdo -, dizem mais a respeito dos fatos, dos atores e mesmo do
enunciador enquanto subjetividade do que uma foto unica, pequena e distante, como € comum
aparecer em jornais impressos. Essas imagens, assim reproduzidas, aproximam o leitor dos
fatos. Também aproximam enunciador e enunciatério, ja que, em muitas delas, o enunciador,
pela tomada de foco, “se mostra” subjetivamente no texto retratado e instaura o leitor como
interlocutor a quem confia seu ponto de vista. Nos videos, os sujeitos (actorializados)
aparecem situados num espago determinado (o aqui da enunciag¢do) e falam diretamente ao
leitor, olho no olho, interagindo com o publico por meio de palavras, gestos, expressoes
corporais € modos de dizer (pausas, hesitacdes, correcdes, entonacdes) que projetam efeitos
de informalidade, subjetividade, proximidade entre jornalista e leitor. Além disso, cenarios e
atores dotados de movimentos e sons produzem efeitos de realidade, de presentificagdo, de
aproximacao mais intensos, permitindo ao leitor mais experimentar o “sentido sentido”
(OLIVEIRA, 2009). Aproximam-se, assim, enunciador e enunciatirio e este do

objeto/cendrio/ator da noticia.

Tomando o jornal tradicionalmente impresso como comparacao — e, claro, levando em
conta as diferencas de suporte -, € possivel dizer que nos textos escritos do jornal on-line ha
mais flexibilidade nas escolhas enunciativas, enquanto o jornal impresso sustenta (ainda) uma
certa rigidez enunciva relacionada a coer¢ao genérica, ndo obstante ja se evidenciem no jornal
em suporte papel marcas de oralidade enunciativa caracteristicas dos jornais on-line, como a
utiliza¢do do “voc€” para se dirigir ao leitor, ou nas chamadas “Confira o site de ZH”, “Veja
mais no blog tal” que constam ao final das noticias. A propdsito, dada a disseminacdo dos
blogs como forma de noticiar — 0s quais conservam caracteristicas proprias de um didrio
pessoal - é de se pensar se, num futuro préximo, as formas enuncivas de relatar os fatos ndo
perderdo significativamente espaco para as formas enunciativas. Acrescente-se a
disseminagao dos blogs o fato de os veiculos de comunicacdo, em especial os jornais da web,
abrirem um espaco cada vez maior a participacdo do leitor, propiciando a cristalizacdo de
caracteristicas  proprias desse jornalismo participativo (subjetividade, oralidade,

pessoalizacdo).
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O apelo a interatividade com o leitor € um dos aspectos que mais se destaca no jornal
on-line. E também € esse um fator responsdvel pelas “guinadas” enunciativas que diferenciam
o jornal on-line dos formatos off-line. Os convites ao leitor para participar aparecem em Varios
pontos da pdgina e se reiteram na constituicio das noticias, deixando transparecer um
enunciador que busca se aproximar dos leitores, que esta aberto as opinides destes, ao didlogo,
que toma o enunciatdrio como efetivo co-enunciador. E um enunciador em que literalmente se
inscrevem os enunciatdrios, pois as opinides destes e suas formas proprias de dizer sdo
também autorizadas por esta instdncia pressuposta e vém estampadas no enunciado,
constituindo parte da noticia, como na secdo dos Comentdrios. O tom oralizado do jornal on-
line tem a ver com essas chamadas ao leitor e, principalmente, com as respostas destes. Como
vimos nas andlises, as chamadas ao leitor sdo pessoalizadas (“Vocé viu... envie...”) e os
comentdrios destes denotam um tom informal, descontraido, subjetivo, uma linguagem escrita
conceptualmente oralizada que retrata efeitos de proximidade/afinidade entre jornal e leitor.
Até mesmo porque na se¢do dos Comentdrios o leitor vé€ preservada sua subjetividade e suas
formas de dizer. Além de opinides e convicgdes pessoais, transparecem ali os desvios
gramaticais, os lapsos de digitac@o, a entonagao transferida para a escrita, enfim, marcas que o
leitor imprime — e reconhece - em seu enunciado. Podemos dizer, entdo, que o jornal on-line é
mais oralizado que o jornal impresso, e que por conta dessa oralidade e dessa interatividade
parece mais proximo do leitor. Enquanto o jornal on-line tem um tom informal, subjetivo e
pessoalizado, no jornal impresso ainda predomina a formalidade no dizer, a objetividade e a

impessoalidade.

Também € possivel notar no jornal on-line uma orientagdo para a ‘“carnavalizacdo”
(BAKHTIN, 1981) no que tange a “mescla” de enunciadores dentro de uma mesma noticia.
Pensemos no jornal tradicionalmente impresso: hd um enunciador pressuposto (jornal), que
delega voz a um narrador (geralmente implicito) que, por vezes, delega voz a atores do
enunciado (interlocutores). O leitor, embora se saiba teoricamente que co-enuncia, €
pressuposto, ndo aparece no enunciado. Tudo parece estar bem definido, cada qual dentro do
seu limite. Pensemos agora no jornal on-line: ha um enunciador pressuposto (jornal), que
delega voz a um narrador (quem relata o fato) e que, por sua vez, delega voz a muitos outros
atores que falam - inclusive por meio de recursos audiovisuais — no texto, os interlocutores®.

Entre esses atores figuram leitores, aqueles a quem o texto se destina. Leitores esses que

% Isso considerando como narrador o sujeito do dizer do texto escrito da pdgina, ou seja, considerando que os
hipertextos estdo englobados na noticia principal.
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respondem as chamadas do jornal e, assim, passam de destinatdrios a destinadores, dialogam
com o jornal e com os demais leitores. O enunciatario/narratario/interlocutdrio nao € apenas
destinatdrio pressuposto, € também destinador (interlocutor/narrador) e vem explicito no
enunciado. Nesse sentido, no jornal on-line se esvaecem os limites bem definidos de quem ¢é
enunciador/narrador/interlocutor e quem € enunciatdrio/narratdrio/interlocutdrio. Configura-se
uma espécie de limiar®" em que se manifestam concomitantemente enunciacdes de

destinadores e destinatarios envolvidos no processo de comunicacao.

Além disso, dado que este aspecto se repetiu nas trés reportagens em foco, podemos
dizer que é caracteristica de ZH on-line a preocupacdo mais com o desenredo, ou com os fatos
em si, do que com a ordem interna que permita perceber a cronologia, a temporalizacdo dos
acontecimentos. E um jornal que apresenta programacdo temporal aberta entre os textos e
hipertextos que constituem a noticia. Como apontamos na anélise, a atualizacdo de um mesmo
hipertexto utilizado em noticias veiculadas em datas diferentes pode provocar confusdes
acerca do desenrolar dos fatos, j4 que o texto escrito vem ancorado numa determinada data
cronoldgica e os hipertextos retratam fatos ocorridos em datas posteriores aquela. Isso ndo €
comum em jornais impressos. Nestes os textos (fotos, infograficos e texto escrito) convergem
todos para o relato de fatos ocorridos numa data especifica, sempre anterior a0 momento da
enuncia¢do. E quando os fatos sdo anteriores ao momento de enuncia¢do aparecem marcos
temporais no enunciado que ancoram o dizer e situam o leitor quanto a ordem cronolégica dos
acontecimentos retratados. Por outro lado, essa questdo também nos leva a pensar no perfil de
leitor que esse jornal pressupde. Parece ser um leitor que ndo volta atrds para revisitar noticias
de datas anteriores. Um leitor que consome hoje as noticias de hoje, que ndo estranha (ou ndo
percebe) a programacao temporal aberta entre os enunciados porque ndo revisita noticias em

datas posteriores a postagem delas no site.

A propésito, as atualizagdes das noticias também revelam aspectos relacionados ao
éthos enunciativo de ZH on-line. O jornal on-line apresenta enunciados em processo de

enunciacdo, in statu nascendi, sendo modificados, corrigidos, complementados durante o

#! Conforme Discini (2006), a nocdo de limiar projeta-se nas consideracdes bakhtinianas em oposi¢do a nocio
de limite. Enquanto o limite corresponde ao acabamento, a fixidez, a completude, o limiar corresponde ao
inacabamento, sugere a idéia de fluidez, de mobilidade, de auséncia de fronteiras que separam os contrarios,
permitindo confluéncia entre eles. O limiar € “um elemento da carnavalizacdo” (DISCINI, 2006, p. 90).
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tempo em que figuram na pagina. H4 um cardter de incompletude nessas constantes
mudancas, como se sempre houvesse mais a ser dito, a ser mostrado, numa constante busca
pelo mais completo, mais recente, mais detalhado. Essas atualiza¢des também atribuem um
carater de efemeridade e de fugacidade aos enunciados. O que foi dito hd pouco ja ndo é
mais... j4 ha outro dizer. Isso, inclusive, repercutiu na nossa andlise. Como explicamos, 0s
hipertextos das noticias analisadas ndo foram capturados imediatamente no instante em que
acessamos o site, mas alguns dias depois, o que acabou evidenciando o “desencontro”
temporal — a programacao temporal aberta — entre texto principal e hipertextos. Os hipertextos
eram atualizados diariamente, enquanto a noticia ficava com a data de dias anteriores. Por
conta disso, ndo conseguimos capturar alguns hipertextos que haviam “sumido da web”, como
ocorreu com os videos da primeira noticia analisada: dos trés que constituiam o link dos
videos, apenas um ainda era exibido. E isso ndo ocorre apenas na composicdo interna dos
enunciados. A transitoriedade, a fugacidade, a efemeridade sdo caracteristicas intrinsecas do
jornal on-line que acabam se refletindo nos enunciados. Basta olhar a pagina de um jornal on-
line num determinado momento e retornar a ela alguns minutos depois para ver que o que era
a dltima noticia jd ndo € mais a ultima, ou o que era destaque ja cedeu lugar a outro
enunciado. O jornal on-line é dinamico, assim como sdo os enunciados que nele figuram.

Condi¢des de produgio se refletem no produto.

Situagdo distinta se mostra no jornal tradicionalmente impresso. Este apresenta ao
leitor enunciados prontos, finalizados, completos acerca dos principais acontecimentos da
véspera. O que foi dito no enunciado fica daquela forma, ndo hd modificacdes posteriores ou
inser¢dao de novas noticias no jornal. No jornal impresso o processo de enunciacdo nio se
mostra. As correcdes, as reformulagdes, as trocas de imagens, a “atualizacdo” das noticias ndo
se evidencia aos olhos do leitor. E certo que nos bastidores essas atualizacdes ocorrem, mas o
leitor recebe apenas a versdo final daquela enunciacdo. Além disso, o jornal impresso
contempla apenas algumas das muitas noticias que j4 transitaram no jornal on-line, ja que

naquele o espaco € limitado, € finito.

Relacionando jornal on-line e impresso, podemos dizer que enquanto este é estatico,
permanente, acabado, aquele € dinamico, efémero, inacabado. As noticias on-line sao
modificadas, reformuladas enquanto estdo no site € somem da pdgina de um dia para outro, de
um turno para outro. Além disso, o jornal on-line se apresenta como processo de enunciagdo,
inacabado, incompleto; o jornal impresso, como produto, acabado, completo. O jornal on-line

¢ marcado pela instabilidade do dito; o impresso, pela estabilidade. No on-line o leitor é co-
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enunciador explicito; no impresso, € implicito. Por conta dessas questdes, o jornal on-line
lembra caracteristicas das interagdes faladas prototipicas, ou seja, de uma conversa entre dois
sujeitos. Também uma conversa € tecida a (pelo menos) duas vozes, € dialogada, instavel,
dinamica, efémera. Sem esquecer a informalidade, a subjetividade e a espontaneidade -
caracteristicas da fala prototipica - que se manifestam nos enunciados do jornal on-line, como

na secdo Comentdrios, nos blogs, nos dudios, nos videos.

Ainda comparando jornal impresso e jornal on-line, podemos dizer que no jornal on-
line ha mimetismo de recursos e intensificagdo de efeitos de sentido. H4 mais recursos para
construcio dos enunciados e mais efeitos de enunciatividade, de oralidade, de aproximagdo. E
certo que no jornal tradicionalmente impresso também se evidenciam recursos dessa ordem,

mas nao na proporcao — e na intensidade - em que se verificam no on-line.

Nesse sentido, levando em conta as comparagdes até aqui tecidas e as caracteristicas

mencionadas, podemos pensar num contraponto entre jornal on-line e jornal impresso, onde:

Jornal on-line

Processo de enunciacao: dindmico,

fugaz, efémero, inacabado, incompleto

Mais flexibilidade enunciativa: mais

subjetivo, informal, pessoal

Mais enunciativo (debreagens)

Mais recursos semioticos

Mais apelo ao sensivel

Leitor co-enunciador explicito
Nuances de carnavalizacdo enunciativa
Mais oralidade conceptual e medial

Mais efeitos de aproximacao, de

oralidade

Mais complexidade enunciativa

Jornal impresso

Produto da enunciagdo: estatico,

permanente, acabado, completo

Mais rigidez enunciativa: mais objetivo,

formal, impessoal

Mais enuncivo (debreagens)

Menos recursos semioticos

Mais apelo ao inteligivel

Leitor co-enunciador implicito

Mais organizagdo enunciativa

Mais escrituralidade conceptual e medial

Mais efeitos de distanciamento, de

escrituralidade

Menos complexidade enunciativa
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Além dessas, outras caracteristicas poderiam ser relacionadas, mas essas sao
suficientes para concluir que o jornal on-line constitui um éthos que ‘“‘se pretende” mais
préoximo do leitor, mais identificado com ele, o que se percebe principalmente pela linguagem

N

oralizada e pela maior abertura a participacdo do leitor. Enquanto “ator da enunciagdo”,
podemos dizer, entdo, que ZH on-line € dinamico, inacabado, democritico, aberto a
participacao, ao didlogo, e que adota um tom mais informal e oralizado ao enunciar, mais

préoximo do leitor.

Nao esquecamos, porém, que essa informalidade, essa proximidade, essa maior
abertura a participacao do leitor constituem efeitos de sentido voltados a persuasdo deste. A
proposito, vale lembrar que no site além da versdo on-line do jornal, ZH também apresenta a
versdo off-line acrescida dos recursos da web (videos, dudios, animacdo grafica, galeria de
fotos), que neste estudo denominamos impresso digital. Essa “reformulacao” do impresso,
acrescendo-lhe caracteristicas proprias do on-line, € a presenga mais corriqueira de convites
ao leitor e de debreagens enunciativas nos jornais em formato papel nos permite pensar que
pouco a pouco os formatos off-line vém incorporando “modos de ser” do on-line. Guardadas

as devidas diferengas de suporte, parece ser esta uma tendéncia no jornalismo.

7.2 Pdthos do enunciatario de ZH on-line

As marcas da enunciagdo no enunciado também nos revelam aspectos sobre o
enunciatdrio. Lembramos que enunciar, na verdade, significa co-enunciar, j& que o
enunciador, ao construir seu discurso, leva em conta as expectativas, o “perfil” do
enunciatdrio, o conjunto de hipéteses que tem sobre o mundo deste. E diferente, como diz
Fiorin (2008, p. 154), “falar para um auditério de leigos ou de especialistas”. As escolhas
enunciativas se ddo em razdo da “imagem de enunciatirio” que o enunciador tem. E em
funcdo dela que o enunciador utiliza este ou aquele argumento, esta ou aquela variante
linguistica, este ou aquele género, etc. Nesse sentido, a enunciacdo enunciada também reflete
a imagem que o enunciador tem do enunciatério, ou seja, o pdthos do enunciatario inscrito no

discurso.
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Assim como o éthos do enunciador, o pdthos do enunciatdrio ndo pode ser pensado
enquanto sujeito de carne e o0sso. Pensemos nele como um “perfil de publico”, cujas
caracteristicas se podem apreender por meio da enunciacdo enunciada. O pdthos do
enunciatirio e o éthos do enunciador constituem atores da enunciacdo, ja que pressupdem

imagens do enunciatério e do enunciador.

O pdthos do enunciatdrio também se evidencia a partir de recorréncias enunciativas

que se mostram dentro da totalidade objeto de andlise.

Dentro dessa totalidade, procuram-se recorréncias em qualquer elemento
composicional do discurso ou do texto: na modalizacdo, na selecio de temas, na
norma linguistica escolhida, na reiteracdo de tracos semdinticos, nas projecdes da
enuncia¢do no enunciado, na mancha da pagina, nas fontes usadas, etc. Em outras
palavras, as marcas da presenga do enunciatdrio nio se encontram no enunciado (o
dito), mas na enuncia¢@o enunciada, isto €, nas marcas deixadas pela enunciacdo no
enunciado (o dizer) (FIORIN, 2008, p. 158).

A propo6sito, vale lembrar o estudo de Discini (2004) em que a autora contrasta
caracteristicas recorrentes nos jornais Folha de S. Paulo, O Estado de S. Paulo e Noticias
Populares e aponta “estilos” préprios e diferentes de dizer. As marcas da enunciacdo no
enunciado — assuntos abordados, organizacdo das matérias, auséncia/presenca de géneros
textuais, complexidade e densidade temadtica, norma gramatical, sintaxe, quantidade de
imagens, “tom” inscrito no dito, variante linguistica, etc. - mostram que os dois primeiros tém
éthos de imprensa séria, e o dltimo, de imprensa sensacionalista. A medida que retrata o éthos
do enunciador de cada jornal, a autora vai também tragando o pdrhos do enunciatario inscrito

em cada deles.

Afinal, como diz Fiorin,

O enunciatdrio ndo adere ao discurso apenas porque ele é apresentado como um
conjunto de idéias que expressa seus possiveis interesses, mas sim, porque se
identifica com o sujeito da enunciagdo, com um cardter, com um corpo, com um tom.
Assim, o discurso ndo é apenas um conteido, mas também um modo de dizer, que
constréi os sujeitos da enunciagdo. O discurso, ao construir o enunciador, constréi
também seu correlato, o enunciatdrio (2008, p. 157).
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Como vimos no tépico anterior, ndo podemos dizer que ha identidade entre o éthos do
jornal on-line e o éthos do jornal impresso, mesmo se tratando ambos do jornal Zero Hora. A
diferenga de suporte, ou de midium, para lembrar Maingueneau (2008), interfere nas formas
de dizer, mudando as caracteristicas do dito. E ao pensar na versdo que denominamos
impresso digital”, de pronto vém a mente caracteristicas que permitem diferencid-la das duas
outras. Deixando este tltimo contraste como sopro de inspira¢do para outro trabalho, importa
por ora entender que leitores se inscrevem no jornal omn-line. Ou melhor, que imagem de
enunciatdrio se inscreve no éthos do jornal on-line, o que as caracteristicas desse jornal nos
dizem sobre o pdthos desse leitor. E, em contraponto, o que podemos dizer do leitor do jornal

impresso.

O enunciatario de ZH on-line ¢ um sujeito que domina as novas tecnologias, ¢ um
sujeito “navegador”, que sabe manusear computadores, navega na internet, que se sente a
vontade com o mundo digital. Impossivel pensar no pdthos desse enunciatdrio como um leitor
que ndo sabe utilizar um computador. Esse leitor também sabe manusear outros instrumentos
tecnologicos (filmadoras, celulares, maquinas fotograficas digitais) e conectd-los ao
computador para enviar arquivos a redagdo do jornal. Denunciam tal questdo as constantes
chamadas na péagina de ZH on-line, e no corpo das noticias, a esse tipo de participagio. E um

pdthos moderno, atualizado em termos de recursos tecnoldgicos.

Também € um leitor participativo e opinativo, um leitor que quer comentar a noticia,
debater com os outros leitores, expressar a sua opinido acerca dos fatos. A proposito, tal
questdo se materializa na se¢do Comentdrios. Lembremos que na noticia sobre o acidente
como Onibus em Porto Alegre havia nada menos que 83 comentdrios postados na sec¢ao.
Também nessa mesma noticia apareciam videos e fotos enviados por leitores, o que nos
permite dizer que se trata de um enunciatario disposto a auxiliar na constru¢do do jornal, um
leitor que quer fazer noticia. E também levando em conta esse pdthos de enunciatdrio que ZH
on-line disponibiliza a se¢do Leitor-reporter, destinada tnica e exclusivamente a veiculacdo
de noticias produzidas por leitores. Essa se¢do, apontada brevemente no capitulo cinco deste

estudo, € constituida por um nimero expressivo de noticias didrias enviadas por leitores.

Ainda se pode pensar no enunciatirio como um sujeito que tem pressa para comentar,

que ndo se importa com uma elabora¢do mais trabalhada do seu dizer, o que importa é tomar
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o seu turno na discussdo e manifestar logo sua opinido, a forma como a manifesta é
“acessoria”. Talvez essa pressa seja decorrente da fugacidade da noticia. O leitor precisa ser
breve, antes que a noticia dé espago a outras, mais novas, mais atuais. Além disso, a auséncia
de acentuacdo gréfica, as abreviacdes, as repeticdes de pontos de interrogacio e exclamagao,
as reticéncias, enfim, as marcas de fala na secio Comentdrios revelam enunciatdrios adeptos
do “internetés”, enunciatdrios cibernautas, cuja escrita tem um “estilo falado”. Agregue-se a
isso o tom informal que perpassa sua escrita. A propdsito, a pressa também se evidencia no
éthos do enunciador jornal, pelas letras trocadas, pelas ideias confusas — como se apontou
sobre a elaboracdo de um dos pardgrafos da 1* noticia -, pela justaposi¢io de frases num texto
direto e breve, ou pela correcdo “on-line” de informagdes imprecisas ou incorretas noticiadas

anteriormente, como na ultima noticia.

Os blogs dos jornalistas e a crescente utilizacdo desse género como forma de noticiar

2

denunciam um pdthos de enunciatdrio “intimista”, “descolado”, que aprova e deseja o jeito
descontraido, subjetivo e “préximo” de relatar os fatos. Um enunciatdrio que gosta da
proximidade refletida nos modos de enunciar. Alids, lembrando Fiorin (2008), trata-se de um
enunciatario que adere ao discurso porque se v€ nele inserido, porque se identifica com tal
modo de enunciar, um enunciatdrio que, a exemplo do enunciador, é adepto das inovacdes,

sejam elas tecnoldgicas ou linguisticas.

Quando discorremos sobre o éthos do enunciador, comentamos que ZH on-line,
diferentemente dos formatos off-line, pressupde um enunciatario que nao revisita noticias de
datas passadas. No jornal impresso, por exemplo, todos os enunciados que constituem a
noticia se ancoram no tempo cronoldgico nele demarcado, no cabecalho da pagina e no corpo
da noticia. Assim também ocorre nos formatos off-line de ZH divulgados na web. O relato dos
fatos (sempre passados) tem ancoragem temporal. J& no jornal on-line, como vimos,
atualizam-se hipertextos relatando acontecimentos posteriores a data que ancora a noticia,
sem que haja neles referéncia temporal que permita conceber a ordem cronoldgica dos fatos, a
sequéncia de seu desenrolar. Nesse sentido, pode-se pensar num leitor ndo acessa noticias de
dias anteriores. Também a rotatividade de noticias e recursos que “somem” da pégina
denuncia essa imagem de leitor. E um leitor imediatista, que quer saber as noticias de hoje, ou
melhor, de agora. Um leitor que ndo se interessa pelo que aconteceu ontem — talvez até
porque ja saiba dos acontecimentos por meio de outros veiculos -, € tampouco se importa com

a incompletude e o inacabamento das noticias on-line.
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Alids, essas questdes contrastam com o pdthos de enunciatdrio do jornal impresso. O
leitor de jornais impressos € um sujeito menos ansioso. Ele ndo se importa de ler amanha as
noticias de hoje, mesmo que ja as tenha visto/ouvido na TV, no rddio. Esse leitor prefere a
densidade informacional, a “completude” e a organizacdo das noticias do jornal impresso. E
um leitor mais “ledor” e que exige mais: mais zelo gramatical, mais cuidado com a

informagdo, mais elaboracao sintatica e semantica, mais organiza¢do enunciativa.

Além disso, dada a quantidade de estimulos visuais e chamadas ao leitor nos jornais
on-line, pode-se pensar neste enunciatdrio como um leitor disperso, desatento, suscetivel a
“pular” de link em link, de pagina a pdgina, sem se deter em nenhuma com profundidade. E
um leitor que passa os olhos sobre as noticias da pagina para dar uma olhada geral nos
acontecimentos do dia e s6 acessa os links das noticias se estes efetivamente o estimularem a
interagir. O apelo aos recursos de multimidia na constituicdo das noticias revela um leitor
mais visual e auditivo, que quer ver e ouvir mais do que ler. Que € menos dados as reflexdes e
abstracdes da leitura que o enunciatdrio de jornais impressos. Lembremos, inclusive, que os
editoriais e os artigos de opinido — publicados diariamente nos formatos off-line - ndo vém na
péagina do jornal on-line. E esse um leitor mais “telespectador”, ja o do jornal impresso um

leitor mais interpretativo.

Para o leitor de jornais impressos, a informagdo parece ser uma opg¢do e também fonte
de prazer, de reflex@o, de formacdo. Para o leitor do jornal on-line, parece ser, antes de tudo,

obrigacdo, uma exigéncia do mundo moderno que nao perdoa os “desatualizados”.

Enfim, éthos e pdthos de ZH on-line revelam nuances da sociedade atual.



CONSIDERACOES FINAIS

Desenvolver estudo de um objeto tdo dinamico, efémero e, a0 mesmo tempo, novo
nessa perspectiva de analise implica correr riscos. Corremos o risco de cometer equivocos e,
principalmente, de apontar elementos e tecer consideragdes que podem estar envelhecidas,
“desatualizadas” dentro em breve, tal é a velocidade das mudancas na internet. No entanto,
ousamos fazé-lo pelo convite do objeto, pelo interesse que o “modo de ser” do jornal on-line
nos despertou. Se nossos temores forem fundados, nos servird de alento a licdo de Fiorin,

(2002, p. 25), quando fez suas as palavras de uma personagem do romance Crime e castigo:

Eu gosto disso, de que a gente se engane!... E a tnica coisa em que o homem é
superior aos outros organismos. E assim que se chega i verdade. Sou um homem e é
porque me engano que sou um homem. Nao se chegou nunca a nenhuma verdade sem
ter-se enganado a0 menos quatorze vezes, ou talvez mesmo cento e quatorze vezes e
isso € talvez um caso singular em seu género. [...] Um erro original vale talvez mais
que uma verdade banal.

No inicio deste estudo, explicamos que, a partir de olhares empiricos, o jornal on-line
nos parecia mais complexo que o jornal impresso; que o modo de ser deste se aproximava dos
jornais televisivos; que os textos in statu nascendi, fugazes, interativos nos lembravam
caracteristicas da “fala”; que os recursos utilizados na constitui¢do dos enunciados pareciam
intensificar efeitos de sentido; enfim, que o jornal on-line parecia ter uma natureza mais

oralizada.
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Para analisar o objeto, partimos da constatacdo de marcas de oralidade nos textos
escritos e de perspectivas sociointeracionais da linguagem, explicando que diferentes
situagcdes de comunicacdo permitem/pedem diferentes formas de enunciar. Explicamos que o
jornal precisa convencer, fidelizar, conquistar leitores e que uma das principais estratégias

para alcangar tais objetivos € tentar aproximar o leitor do jornal e dos fatos relatados.

Com base nos estudos da conversacdo e da oralidade, mostramos e explicamos as
principais caracteristicas dos textos falados propriamente ditos para, com base nelas,
identificar nos textos escritos “marcas de oralidade”, ou seja, caracteristicas que lembram a
fala. Consideramos fundamental a apresentacio da fala propriamente dita porque a partir dela
tivemos maior clareza sobre o que € marca de fala na escrita. Diferenciamos também
oralidade e escrituralidade sob o ponto de vista medial (realiza¢do fonica ou grafica) e sob o
ponto de vista conceptual (concep¢ao discursiva). Dissemos que as condi¢des de produgao
dos textos “imprimem” suas marcas nos enunciados, e que, portanto, um texto falado
prototipico (medial e conceptualmente falado), como uma conversagao, reflete as marcas da
proximidade (temporal, espacial) entre os sujeitos; j4 um texto escrito prototipico (medial e
conceptualmente escrito), como um artigo cientifico, reflete as marcas do distanciamento
(temporal, espacial) entre os sujeitos. Mas dissemos, também, que, na enunciacio, € possivel

“simular” efeitos de sentido de proximidade ou de distanciamento.

Recorremos, entdo, as “asticias da enunciagdo” para explicar como se “simulam” na
escrita marcas de fala, ou seja, para explicar que determinadas escolhas do enunciador
projetam determinados efeitos de sentido nos textos, efeitos esses que implicam a persuasao
dos enunciatdrios. Apontamos que efeitos de subjetividade, pessoalidade, informalidade,
oralidade pertencem todos ao eixo da aproximacdo, pois “simulam” efeitos de proximidade
entre eu-tu, os sujeitos da enunciagdo; e que, ao contrdrio, efeitos de objetividade,
neutralidade, impessoalidade, formalidade, escrituralidade pertencem ao eixo do
distanciamento. Relacionamos, assim, a oralidade conceptual a enunciatividade e a
escrituralidade conceptual a enuncividade, entendendo que quanto mais oralizados os textos,

mais enunciativos serdo; e quanto mais escrituralizados, mais enuncivos.

Também na enunciacdo buscamos recursos para explicar efeitos de sentido em
linguagens ndo verbais, mostrando que, além de efeitos de realidade e de referente - e também
por conta deles -, as imagens projetam efeitos de aproximac¢do ou de distanciamento entre
enunciador e enunciatdrio e entre este iltimo e o objeto de noticia. Destacamos, neste topico,

que a utilizacdo de recursos multimidia na constitui¢do das noticias on-line intensifica tais
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efeitos, produzindo uma “ilusdo” do eu/tu-aqui-agora. Mais intenso € o apelo ao sensivel, ao

“sentido sentido”, como define Oliveira (2009).

A luz de tais consideracdes, procedemos 2 andlise do objeto e verificamos que, se
comparado aos jornais tradicionais em suporte papel, o jornal on-line apresenta, sim, maior
complexidade enunciativa, que assume caracteristicas de imprensa televisiva. Essa maior
complexidade de que falamos estd relacionada tanto ao nimero de enunciados e enunciadores
que se manifestam na composi¢do global da noticia, quanto aos recursos semidticos
utilizados na constituicdo dos diferentes enunciados (escrita, fotos, infograficos, audiovisuais)

que constroem a noticia como um todo sincrético.

Por conta dessa complexidade de recursos, também os efeitos de sentido — de
realidade, de referente, de verdade, de subjetividade, de oralidade, enfim, de aproximacao — se
intensificam. A unido de vdrios recursos converge no sentido intensificar tais efeitos. As
animacdes e projecdoes de computagdo grafica nos infograficos, os dudios, o expressivo
nimero de imagens nas galerias de fotos e os videos dizem mais a respeito dos
fatos/cendrios/atores. Também sensibilizam mais, num revelador “desejo” de trazer o leitor
para dentro da realidade mostrada, ou de leva-la até ele, para que melhor possa senti-la. As
imagens e audiovisuais despertam sensagdes estésicas ndo inscritas (ou descritas) no relato
das noticias. Tendo em vista que o contrato fiducidrio®* entre jornal-leitores pressupde noticiar
a “verdade” e a “realidade” dos fatos, esse apelo aos recursos multimidia é uma forma de
melhor mostrar a “realidade”, de melhor aproximar o leitor da realidade projetada nas
imagens captadas. Como dizia Miguel de Cervantes, “las [historias] verdaderas tanto son

mejores cuanto son mds verdaderas” (2010).

No decorrer da andlise, verificamos, principalmente, que o jornal on-line assume, sim,
uma configuragdo oralizada. As condi¢des de produgdo, incluindo-se ai os recursos do
suporte, imprimem no jornal on-line marcas de oralidade. Nao queremos com isso dizer que
ha oralidade prototipica ipsis litteris no jornal on-line, mas que o “modo de ser” deste jornal e
as marcas da enunciagdo enunciada que nele se mostram lembram caracteristicas de oralidade,

de fala. Lembramos que é da natureza do jornal on-line a produgdo dos textos “em tempo

82 Com base em Hernandes (2006), mencionamos no primeiro capitulo deste estudo, no item “As relagdes
cultivadas entre jornais e leitores”, que o contrato fiducidrio implica: a) dizer a verdade; b) separar fatos de
opinides e interpretacdes; c) mostrar a realidade; d) ser objetivo e imparcial nos relatos.
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, que aparecem in statu nascendi. Também a dinamicidade, a fugacidade, a
efemeridade, a interatividade caracterizam esse jornal. Ora, essas sdo também caracteristicas

dos textos falados prototipicos.

E nesse sentido que entendemos o jornal on-line como oralizado. Falamos também em
oralidade no sentido medial (enunciados sonoros), ja que os audiovisuais sdo cada vez mais
frequentes na constituicdo das noticias, mas, principalmente, falamos em oralidade
conceptual, em oralidade que se manifesta na concepg¢ao discursiva do enunciado, no modo de
construir a enunciacdo enunciada. Ou seja, falamos da oralidade que se apresenta nas
debreagens temporais enunciativas - tdo comuns nas noticias jornalisticas - e, principalmente,
nas embreagens actanciais enunciativas, cada vez mais evidentes na superficie do enunciado,
como nos reiterados convites ao leitor. Falamos da oralidade que se materializa na
enunciatividade das fotografias, seja na interagdo ator-leitor, concretizada esta por meio do
olhar, seja na interacdo enunciador-enunciatdrio (fotografo-leitor), manifesta nas perspectivas
de foco diferenciadas e carregadas de subjetividade, denunciando a “presenca” do enunciador
no seio do enunciado. Referimo-nos também a oralidade materializada nos videos, nao apenas
medialmente, mas que se constréi pela imagem e pelos modos de dizer, que vem inscrita na
postura dos corpos, nas expressOes faciais, nos gestos, nos enunciados de atores que
interagem face a face com o leitor, num tom descontraido, informal, intimista até - a exemplo
dos videos de jornalistas falando ao publico diretamente do cendrio da redagdo. Ainda,
entendemos o jornal on-line como oralizado pela enunciatividade em sentido lato e estrito
evidenciada nos blogs dos jornalistas, onde depoimentos escritos, fotos, videos, dudios
convergem no sentido de estabelecer uma relacdo de oralidade, muito pr6xima, com o leitor.
Também nos referimos a oralidade autorizada que se materializa na “voz” ou no modus
dicendi das contribui¢des enviadas pelos leitores. Falamos, enfim, de oralidade enquanto

“simulacdo” de proximidade, de interacao eu/tu-aqui-agora.

Nao se pode desconsiderar que o proprio suporte € responsavel por permitir uma
aproximacao entre enunciador e enunciatario do jornal on-line. A interatividade e a identidade
temporal viabilizam a troca (convite-resposta) entre sujeitos e a inser¢do do leitor na
enunciacdo enunciada. Nesse contexto, vale lembrar que os gé€neros textuais surgidos com a

internet - e-mail, blogs, msn, chats - t€m um cardter mais oralizado. E ndo seria insensato

0 relato “em tempo real” indica maior aproximagdo entre o momento do acontecimento, 0 momento da
enunciacdo da noticia e o momento da leitura da mesma, ja que a noticia vai sendo construida, modificada no
site conforme vao chegando informacdes a respeito e, a0 mesmo tempo, o leitor tem acesso a ela pelo site, pode
acompanhar suas modificacdes e contribuir para a construcio do relato.
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dizer que um novo género de texto de opinido vem se delineando na secdo Comentdrios. Uma
versao mais informal, mais oralizada das tradicionais “Cartas do leitor”, com peculiaridades

préprias que pedem um estudo mais aprofundado.

Observamos, ainda, que o jornal on-line apresenta certa orientacdo para a
carnavalizacdo (BAKHTIN, 2001), principalmente pela “mescla” entre enunciacdes e
enunciadores, pelo rompimento dos limites entre instancias enunciativas, por apresentar os
sujeitos destas oscilando entre as instancias, mudando a cada pouco de posi¢cdo, de forma a
ndo ser possivel “fixd-los” em um nivel determinado. A participacdo efetiva e explicita do
leitor (do enunciatario) no enunciado dificulta ainda mais qualquer tentativa de definir limites
entre as instancias. Narratario, narrador, interlocutario, interlocutor se misturam todos na
composi¢ao do enunciado e ndo ficam circunscritos a limites, atuam no limiar. Além disso,
pensando o conceito de carnaval como ‘“festa popular e democratica”, podemos dizer que a
propria organizagdo da péagina do jornal assume um aspecto carnavalizado, onde manchetes,
chamadas, fotos, videos, publicidades, enquetes, convites ao leitor... se fundem e confundem
todos num “corpo” multicolorido, interativo e ‘“democratizado”. A propdsito, dada a
configuragdo dos jornais on-line, onde tudo € noticia, onde o apelo ao sensivel € mais intenso,
onde a pressa € a regra, € possivel se perguntar até que ponto o jornalismo on-line conserva
caracteristicas de imprensa séria. E isso se aplica aos jornais on-line em geral. Nao € preciso
mais que uma passada de olhos sobre a pédgina inicial dos principais jornais do pais para

perceber que eles apresentam tracos de identidade em relacdo a certos aspectos.

Vale apontar um exemplo coletado. Num desse olhares rapidos pela Folha.com, gritou
na pagina da secdo Cotidiano a manchete: Vendedora esfaqueia namorado que se recusou
a fazer sexo em Sumaré (SP). Bem sabemos que a Folha de S. Paulo é um jornal de
imprensa séria, mas essa manchete do formato on-line estd mais para imprensa
sensacionalista. O texto, breve e de sintaxe simples, ja na primeira linha dizia que a vendedora
tinha sido presa “em fragrante”. Inadequacao apontada por um leitor que postou o comentério:
“fragrante”?!, seguido da resposta sarcéstica do segundo leitor: “FRAGRANTE € quando se
prende a pessoa através do seu cheiro...ndo estudaram isso ndo? ficam ai, criticando o jornal
sem saber...oras bolas!”. Alguém também poderia perguntar se o namorado teria feito sexo em
outra cidade que ndo em Sumaré, dada a ambiguidade da frase. A noticia na integra figura no
Anexo G deste trabalho, mas quando a capturamos o jornal havia corrigido o erro ortogréfico,
ficaram apenas os comentdrios denunciando o “trocadilho”. O que nos importa, com esse

exemplo, é apontar que se abrem boas perspectivas de estudos a partir da andlise de noticias
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on-line. E ndo apenas no campo da enunciacdo, mas também da gramatica, da sintaxe e da
semantica frasal, da estruturacdo textual, seja a andlise voltada aos enunciados produzidos
pelo jornal ou pelos leitores, como os comentdrios. Até porque os enunciados ali inscritos

refratam e refletem perfis da sociedade atual.

Para finalizar, resta dizer que nosso estudo também nos levou a pensar no jornal on-
line num outro nivel de andlise. No sentido de que o jornal on-line tenta apreender o homem e
a vida no aqui e agora. Ou seja, ele tenta ser um relato do aqui e do agora dos acontecimentos
mundanos. Enquanto o jornal tradicional € um relato dos fatos de ontem, e de apenas alguns
dos muitos ocorridos, o jornal omn-line tenta captar o agora de uma infinidade de
acontecimentos, numa busca frenética por noticiar “tudo” e “em tempo real”. Sabemos da
impossibilidade de tal intento, da impossibilidade de apreender tudo e no exato momento de

seu acontecimento, porém nao podemos negar que o jornal on-line € um bom ilusionista.

Ora, é objetivo do jornal on-line noticiar o quanto antes e antes de outros veiculos de
comunicacdo, é essa a sua razdo de ser. No entanto, ndo ficaremos desatualizados se ndo
lermos/escutarmos/virmos/acessarmos as ultimas noticias, se nao soubermos “tudo”, “agora”.
Também € de se questionar se precisamos mesmo de tantas informagdes sobre tantos
assuntos. Vivemos tempos em que parece ter se desencadeado uma ansiedade generalizada
acerca da informacdo, uma obrigacdo de saber o maximo possivel, de consumir a informacao
didria como se fosse remédio vital, ou como se, de alguma forma, perdéssemos pontos por
ndo acompanhar este ou aquele acontecimento. Como se isso maculasse nossa imagem, nosso
éthos. Alids, como se ndo bastasse a enxurrada de noticias que recebemos todos os dias pelos

mais diversos veiculos de comunica¢do, agora a informag¢do nos segue - ou persegue - até pelo

celular.

Certamente, ha nesse contexto uma relagdo direta com os rapidos e sucessivos avangos
tecnoldgicos, que proliferam a cada dia e instigam o consumo didrio das mais variadas midias.
E se pensarmos em termos de velocidade com que se criam - e se descartam - “necessidades”
das mais variadas ordens, temos de admitir que vivemos numa “sociedade on-line”, onde a
inovacdo dita as regras, assim como a pressa, ¢ onde tudo é muito importante até se tornar
descartavel, desatualizado, até que surja a nova necessidade criada. Talvez o preco da
modernidade, desta “vida on-line”, seja a inquietude, a ansiedade, a angustia que nos persegue
porque, em alguma medida, percebemos também a nossa incompletude como seres humanos,

nossa impossibilidade de contemplar tudo, agora.
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EMERGENCIA EM SC

Resgate que nao termina

Enquanto as dguas baixam, as dimensdes da tragédia ndo param de crescer em Santa Catarina. A terca-feira, gque comegou
com 65 mortos contabilizados pela Defesa Civil, somava mais de 80 vidas perdidas ao final do dia. Na medida em que as
equipes de resgate avancavam pelas dreas onde ocorreram deslizamentos, mais e mais corpos eram desenterrados, um
trabalho soturno que deve continuar pelos proximos dias. O nimero de desaparecidos € desconhecido. Apenas em Blumenau, a
cidade mais atingida, sete mortos foram resgatados ontem do meio de escombros.

0 drama dos sobreviventes da enxurrada que assolou o leste catarinense também ganha contornos cada vez mais dramaticos.
Sdo cerca de 1,5 milhdo de pessoas afetadas, 54 mil das quais estavam desalojadas ou desabrigadas ontem. Oito cidades
seguiam isoladas nesta terca-feira. Quatro helicdpteros passaram o dia resgatando flagelados presos em dreas inacessiveis.
Um dos casos mais dramdticos foi vivido em Gaspar, no Vale do Itajai, palco de 15 mortes: policiais militares e soldados do
Exeército improvisaram pontes e conseguiram salvar 600 turistas presos havia trés dias em um pargue.

Ha dias sem fornecimento de dgua e energia e com problemas de comunicacdo com o resto do pais em razdo de blogueios em
estradas, atingidos pelo aguaceiro temiam pelo abastecimento de viveres. Ontem foi também dia de correr para estocar
alimentos, e os catarinenses formaram longas filas em mercados, armazéns e até em lojas de conveniéncia de postos de
combustiveis. Galdes de dgua eram vendidos por até RS 20. A Secretaria Estadual de Salde avisou a lpo,uu!agﬁo que a dgua de

piscinas cloradas, desde que fervida, seria propria para o consumo.

Em meio a calamidade, pipocaram saques. Casas e supermercados de Itajai, no Litoral Norte, foram invadidos e esvaziados.C

g 52 ESIE 0% 0 BE AT B

Anatomia e uma tragédia 1 REs

Mg deirl DuiklidasAlin e Bluiphiie

Em grdfico, veja como ocorreram os deslizamentos em Blumenau

Centenas de turistas que estavam isolados havia trés dias em um parque em meio a Mata Atlintica no municipio de Gaspar, no |
Vale do Itajai, foram resgatados ontem por bombeiros, policiais militares e soldados do Exército.

0 salvamento foi dramatico, uma operacao de guerra. Os bombeiros tiveram de improvisar uma ponte pénsil sobre rachaduras
abertas no morro e que impediam a saida dos turistas. Os visitantes, mais de 600, sdo estudantes e professores de diversas
cidades catarinenses, paranaenses e paulistas, que tinham escolhide o Parque Aquatico Cascanéia (em Gaspar) para
comemorar a formatura no 3% ano do Ensino Medio.
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0 passeio se transformou em pesadelo quando a tormenta de chuva, pedras e lama desabou sobre Gaspar e regido, no dltimo
fim de semana. A dnica estrada que leva ao morro em que fica o parque aquatico sofreu um desmaoronamento e ficou abstruida |
por terra em pelo menos quatro pontos. Os estudantes permaneceram no topo de um morro, abrigados em um saldo de festas.

Jovens tiveram de caminhar dois quildmetros para sair

As cabanas que eles deveriam utilizar ficavam muito proximas de locais de desabamento e a propria administracao do parque
decidiu que elas ndo deveriam ser ocupadas pelos visitantes. Até serem salvos pelas equipes de resgate, foram dias de medo,
banho frio e espectativa para os jovens. Eles conseguiam comunicacdo com os pais via celular, mas ndo podiam sair.

- As piscinas foram soterradas por lama, faltou luz e a saida era jogar cartas - resume Michel de Souza, 17 anos, aluno do 3°
ana do Ensino Médio na Escola Estadual Valério Gomes, de Tijucas (SC).

Ele e outros 40 colegas notaram que a situacdo era séria quando assistiram, ao vivo e em cores, a explosao da tubulacado do
gasoduto que passa por Gaspar. Foi tdo prdxima do pargue que varios dos estudantes aproveitaram para registrar as labaredas
com fotos feitas por telefone celular.

Apavorados com as noticias sobre a enchente, pais dos estudantes passaram os trés dias ligando para eles em busca de
informacdo até gastar as baterias dos celulares dos filhos. Foram momentos de muito choro e nervosismo.

- Temn gente ameacando me processar por deixar o filho passando privacées, como se eu fosse culpado pela chuva que nos
isolou do mundo - reclama o gerente do parque Cascanéia, Quirino Reinert.

Os estudantes disseram ao sair do reflgio forcado que ndo passaram fome, nem correram grave risco. Foi gracas a uma
operacao conjunta que os jovens foram resgatados. O Exército retirou de helicoptero cerca de 200 alunos, enquanto outros 400
foram removidos em caminhada pela mata por bombeiros e policiais. PMs do Parana e do Rio de Janeiro ajudaram na
operacao.

Os dnibus nos quais os estudantes viajavam permanecem isolados na mata, ja que sd a pé é possivel deixar o parque. A
prefeitura de Gaspar comecou a improvisar, com patrolas, uma via para tentar retirar os veiculos dali. Os jovens, depois de
sair da mata, caminham cerca de dois quildmetros pelo barro até uma estrada, para a qual foram enviados veiculos que os
levarao no longo trajeto de volta para casa.

hurnberto. trezzi@zerohora. com.br

HUMBERTC TREZZI | GASPAR (SC)

ZERO HORA.com

Em www.zerchora.com, no especial 505 SC:

> Saiba quem sdo as vitimas fatais das enchentes
> Lefa blog com relatos e fotos dos leitores

> Saiba como ajudar a populacao atingida

> Confira a situacdo dos municipios afetados e das estradas

Doacao em dinheiro

E possivel fazer doagfies em dinheiro para auxiliar os atingidos pela enchente em Santa Catarina. Os interessados podem
depositar no Banco do Brasil ou no Banco do Estado de Santa Catarina (Besc), creditado em nome do Funde Estadual de
Defesa Civil-Doacdes.

Banco do Brasil
Agéncia: 3582-3
Conta corrente: 80.000-7
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Besc
Agéncia: 068-0
Conta corrente: 80.000-0

Para o seu filho ler

Quando vocé se machuca, geralmente um adulto aparece para te socorrer, nao &7
Agora, imagine o que acontece quando uma cidade inteira tem pessoas que se machucam ac mesmo tempo. Messes casos,
quemn aparece para ajudar € a Defesa Civil.

Sempre que acontecem grandes alagamentos e muita gente tem de deixar suas casas, como estd acontecendo agora em
cidades de Santa Catarina, @ a Defesa Civil quem socorre as pessoas.

E ela que organiza a ajuda para quem precisa. Se alguém perdeu a casa, par exemplo, ela leva essa pessoa para um abrigo,
que pode ser um gindsio de esportes. E ela uma das responsdveis pelas campanhas para arrecadar comida e roupas para
quemn perdeu as suas coisas.

Trés dias depois de ficarem isolados em um parque ecoldgico em Gaspar, cerca de 600 turistas foram resgatados por equipes que conseguiram
cheaar ao local

Download Recomendado:
Faca uma faxina no seu Computador
em apenas 5 minutos. Rapido e Facil
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Veja fotos dos leitores
= Participe do prdoximo
desafio: Califérnia (EUA)

ZH CENTRO

Passado e presente do
Cine Imperial

Cligue e veja em video com
foi a visita ao antigo cinem:

= Veja fotos da reforma

GASTRONOMIA

Tem turistas no
parreiral

Em audioslide, conheca a
festa da vindima

SOBRE RODAS

M3zos a obr'._a.

e !

Veja galeria de fotos do Sal
do Automdvel de Chicago

Mais potente e mais
bonito

Veja galeria de fotos do
Vectra Mext Edition
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AMBIENTE
TOPOD
POLICIA Dupla de fiscais
ERIGADA MILITAR
PMs morrem sem farda (pézina 25
De servigo, mas sob risco (pigina 2s)
“Bico™ é apurado (pigins 28)
“ sociedade sabe que o bico é proibido™ (pszina 25
a P pestna 2 Claus e Vanessa cantam a
VIOLENCIA musica Mie Matureza em
Campanha da Fraternidade debatera seguranca (pigina 25 W R SR T
mensagem verde para os
LITORAL leitores
Assalto e tiros em pargue de diversdes assustam Cidreira (psgina 29)
ROUBO SERVICO
Casal é amarrado por ladrdes em Xangri-13 (szin (0] que
452
Morte em Carnaval (pigina 29 em caso de...
Golpe de adaga (pigina 29) ¢ Domissan
Pintor assassinado (pazina 25) o
. . + Doar para as vitimas da
Feridos em briga (z4 Enchenie Sty
Ao lado de moto (pizina 23) Catarina
Jovem sepultada pisi = Fiscalizar o seu
parlamentar
TOPO = Assalto
OBITUARIO > Separagéo e divércio
OBITUARIO (pizins 21/ = Acidentes de transito
= Tirar titulo de eleitor ou
mudar de domicilio
- Lok eleitoral
PELO RS/REGIAQ METROPOLITANA
= Guia do passaporte
SANEAMENTO = Usar celular durante a
Uma esperanca para as aguas do Guaiba (pszina 32) ¥lasen
= Selecionar uma escolinhz
de futebol
TOPO

ESPORTES

GREMIO
“E absurdo” (pgina 33)

INTER

Bolivar se queixa das vaias (pigina 34)

Altos e baixos (pigina 34)
NOir (pagina 34}
INgressos (pagina 34

Horario (g

Escalagio (pigina 34
Gustavo Nery (pagina 34)

NANDO GROSS (pigina 34

GAUCHAD

“Crescemos na hora certa™ (pagina 35}

“Se o Inter vacilar, podemos chegar” (pigina 35

BOXE

= Convite de festa que nao
pede traje

= Baixar musicas na rede

= Aposentadoria
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BOXE
Cubano foge para Miami (pazina =5}

WIANEY CARLET (pigina 37}

BOLA DIVIDIDA | MAURO TORALLES (INTERINO) (sizi

COLUNAS

HA 30 ANOS EM ZH (pézina 33}

PAULO SANT ANA (pigina 33)

CADERNOS

GUIA HAGAH

EVENTOS
INGRESS0S PARA CORPO HUMAND (pagina 1)

TELEVISAD

Brigas, gritos e paredao ipéz
PRAIA AZUL X CARAMIRIM (pazin
MARLEY & JENMIFER (pigina 2)

GRAZI NA ANA MARIA (pizina 2)

NOVELAS
NOVELAS (pagina 2

CINEMA

ROBOCOP TRASH (pazina 4}

SEGUNDO CADERNO

OSCAR
Ta tudo dominado (pdgina 1)

Da favela ao Oscar (pézina 1)

RSVIP | MARIANA BERTOLUCCI (pégina 2}
CINEMA

Odorico e as Cajazeiras vao ao cinema (pszins 3
Ida Gomes morre no Rio (pézina 3}

0s Oscar que gostariamos de ver (pizins 4
DISCOS

Folid tropicalista pézina &)

LANCAMENTOS [pizina &)

CLAUDIO MORENO [pigina 5]

CONTRACAPA | ROGER LERINA (pigina 8}

VIAGEM

CAPA
Uruguai ao natural pézina 1)

RECORTES DE VIAGEM | Rosane Tremea (pigina 2)

TOPO

TOPO

TOFO

TOFO
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HISTORIAS DE VIAGEM | LUCIANO PERES (pigin: 2)

DICAS
Aventura na regido de turismo histdrico (pdgins =)

Foz do Iguacu (pigina 3)

DICAS EXTERIOR

Ma batida uruguaia (pizina 4

Punta del Este (pézina 4

Marcas do talento ao pér-do-sol (pigina 4)
Piriapolis (pdgine 4

Baar Fun Fun (pigina 4}

FIQUE ATENTO
Criancas sozinhas, s com autorizacio (pizina s

PRAIA
Surfe o ano todo no Peru (gézina 5)

DICAS EXTERIOR
Hospedagem a -45°C (pigina &)
HOSPEDAGEM

Cuidados na internet (pizinas)

SEU OLHAR (pizina &)

CASA E CIA

EM CASA | ELEONE PRESTES (pizina 2)

MOSTRA PRAIA
Praia de cinema (pigina 4}

Sol além da beira-mar (pizina 4
Descanso musical (pigina 5
Asia arquitetada (pigina &
S055eg0 a0 ar livre (pigina 5)
Viagem estética (pizina &)
Identidade no tom (pdgine 2
Tempero do norte (pégina 10}
Mexico versao curinga (pigina 10}
Praiana recepcao (pizina 11)
Recanto metalizado (pszina 1)
Poténcia revelada (pizina 1)

Dia e noite (pigina 15}

COLUNAS E CHARGES

COLUNAS

CARTAS [pigina 2)

FOTO DO LEITOR [pisina 2}
OPINIAQ ZH (pszina 2)
SOBRE ZH |(pizina 2|

ZH ONTEM |(pigina 2}

INFORME ESPECIAL [pigina 3}

TOPO

TOPO



MOACYR SCLIAR (pigina 3|

SUA SEGURANCA | Humberto Trezzi (pizins &)
DIRETO DE BRASILIA | Klécio Santos (sizina s/
PAGINA 10 | ROSANE DE OLTVEIRA (pigina 5}
BRASILIA | ANA AMELLA LEMOS (pigina 11}
INFORME ECONOMICO | LURDETE ERTEL [pigina 14}
MERCADO EM DIA | MARCAL ALVES LEITE (pégina 15|
PELO MUND [pagina 17}

CARNAVAL 2009 ESTILO PROPRIO | Por Fernanda Zaffari (pizins 20)
DIARIO DO BIO | CLAUDIO BRITO (pizina 22)

CLIMA [pigina 30}

OBITUARIO (pégina 31)

NANDO GROSS [pigina 34}

PLACAR (pagina 35}

BOLA DIVIDIDA | MAURO TORALLES (INTERINO) (pigina 37}
WIANEY CARLET (pazina 37)

ALMANAQUE GAUCHO (pigina 38}

HA 30 ANOS EM ZH [pigina 35)

PAULO SANT'ANA (pigina 33}

RSVIP | MARIANA BERTOLUCCI (pégina 2

CLAUDIO MORENGO (pigins &

LANCAMENTOS (pézina 5

HOROSCOPO (pigina 7)

CONTRACAPA | ROGER LERINA [pigina 5)

EM CASA | ELEONE PRESTES (pigina 2)

HISTORIAS DE VIAGEM | LUCLANO PERES (pigina 2)
RECORTES DE VIAGEM | Rosane Tremea [pigina 2}

SEU OLHAR (pigina &)

TOFO

CHARGES

MARCO AURELIO (pigina 3

RONALDO (INTERINO) (pizinz 11)

Grupo |$ Dividas Frequentes | Fale conosco | Anunde - @ 2000-2007 RBS Internet e Inovacdo - Todos os direitos reservados.
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ANEXO C - CD CONTENDO HIPERTEXTOS ANALISADOS

O CD anexo na péagina seguinte contém as noticias com os hipertextos -- infograficos
animados, dudios, videos, galerias de fotos, blog — analisados neste trabalho. No entanto, nem

todos os computadores t€m instalados os programas que executam esse tipo de recurso.

Tendo isso em conta, copiamos no CD também o software RIVA FLV PLAYER
SETUP (software livre) que deve ser instalado no computador para a visualizagdo dos

arquivos. A instalacdo € rapida e facil. Para instald-lo siga os passos abaixo:

1. Assim que abrir o CD em seu computador, dé€ dois cliques sobre o arquivo do Riva

Flv Player Setup, cujo icone assim aparece:

_i =
&3
RivaFLYPlavers...

2. No processo de instalagdo, concorde com os termos de instalacdo e dé next / accept

em todas as solicitagdes seguintes e install ao final.
Depois, para acessar as noticias e os recursos de cada uma, clique no arquivo:

Moticias

Ali vocé poderd acessar as trés noticias como se estivesse navegando na internet. Para
facilitar, criamos ao lado ou logo abaixo do texto das noticias links que ddo acesso a cada um

dos hipertextos. Basta clicar neles para ver o seu contetdo.
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ANEXO D - TELAS DO LINK “O AVANCO DA OFENSIVA”

Noticia sobre Conflito na Faixa de Gaza
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FLITO NA_].:AIXA DE GAZA

ISRAEL ~ |

—

_ Bombardeios marcaram o inicio
e Yunist—A da ofensiva, com Israel )
| disparando misseis contra a Faixa
] de Gaza no dia 27 de dezembro,
| um dia depois de o grupo Hamas
|| langar misseis cpntra Israel

7T

Participe < S -_-_-"l BN .

Foto que acompanha tela 2:

ONFLITO NA FAIXA DE GAZA

Participe
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Tela 3:

7% CONFLITO NA FAIXA DE GAZA
UMA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO

rl
t

FAIXA DE GAZA

/g ISRAEL
S

!han Yunis Os ataques terrestres
Bl comecaram no dia 3 de janeiro,
dﬂGaaaoua‘g?n quando tanques dispararam
Iw?w afa_h : |JOI' terra.
como a Vst
situacao EGITO e

Foto que acompanha a tela 3:

¥ CONFLITO NA FAIXA DE GAZA Y —
UMA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO [UPO N

FECHAR
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1an Yunis
= o Também no dia 3 de janeiro,
|| forgas de Israel invadem o
| territorio palestino.

Participe

Foto que acompanha tela 4:

TO NA FAIXA DE GAZA

Participe
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tqﬁL]iﬁl)G&.I)E (iﬁﬁZﬁL

Israel esta na chamada fase de

guerrilha urbana, em que seus

| homens fazem uma luta corpo

= a corpo contra o Hamas,

2> | invadindo cidades e atuando

el /| por ruas estreitas. Os foguetes

| | do Hamas chegam pela

- '| primeira vez a mais de 45 km i

| | da Faixa de Gaza, na cidade de -
| Gedera. 3|

Q@

P

Participe

Foto que acompanha tela 5:

ONFLITO biﬁt]ﬂﬁl)ﬂh.[)E (iﬁUZﬁk

n\!l\. .' '!'

FECHAR

Participe
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No dia 8 de janeiro, foguetes
foram disparados do Libano e
atingiram o norte de Israel, a
cidade de Nahariya. Israel
revidou com bombardeios ao
pais.

Participe

Foto que acompanha tela 6:
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CONFLITO NA FAIXA DE GAZA
Um HFSIGRM DE SANGUE, CHORO E ODIO Grupo

B

MAR
MEDITERRANEO

FAIXA DE GAZA

ISRAEL

.......

9 de janeiro: o dia amanhece
com foguetes do Hamas sendo
jogados contra Israel e o
exercito israelense
bombardeando Gaza.

Foto que acompanha tela 7:

E; CONFLITO NA FAIXA DE GAZA v "
_ UMA HISTORIA DE SANGUE, CHOROQ E ODIO Grupo

G

FECHAR
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Tela 8:

bt CONFLITO NA FAIXA DE GAZA
' MA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO GrupoRBS

MAR
MEDITERRANEO

FAIXA DE GAZA

ISRAFI

10 de janeiro: Egito insiste na
paz, a partir de documento
elaborado em parceria com a
Franca, tratando de romper as
resisténcias das duas partes.

Foto que acompanha tela 8:

v

CDNFL]TD NA FAIXA DE GAZA
HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO Grupo R3S
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11 de janeiro: manifestacoes
pela paz aumentam no mundo
inteiro (incluindo uma que
parou a Avenida Paulista com
cerca de 2 mil pessoas, em
Sao Paulo). Em Madri, o
nimero de manifestantes

chegou a 100 mil. Em Bruxelas,
300 mil.

Nesta pagina, o icone ndo remete a uma fotografia tinica, mas a galeria de fotos “Os protestos
pelo mundo contra os ataques a Gaza”, composta de 22 fotografias em que aparecem
manifestagdes de protesto contra o ataque a Gaza em diferentes paises. A galeria de fotos estd

disponivel no CD que acompanha este trabalho, assim como este infografico.
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Tela 10:

CONFLITO NA FAIXA DE GAZA oo RBS
UMA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO Grupoa

MAR
MEDITERRANEO

FAIXA DE GAZA

ISRAEL

12 de janeiro: 0 mundo
amanhece hoje apreensivo com
o mar se sangue no Oriente

Meédio e esperancoso em uma
solucao para o confronto.

EGITO

Foto que acompanha tela 10:

CONFLITO NA FAIXA DE GAZA - 1uooRBS
UMA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO Grupos

Particip
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Tela 11:

CONFLITO NA FAIXA DE GAZA —

UMA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO Lrupos
. — — =]

MAR
MEDITERRANEO

FAIXA DE GAZA

|!han Yu

IR e
o -
X

17 de janeiro: Israel anuncia
cessar-fogo unilateral no terrirério
palestino, apos ataques que
mataram mais de mil pessoas em
22 dias. Apesar de interromper a
ofensiva, as autoridades israelenses
afirmam que manterao as tropas em
Gaza, assim como o blogueio do
territério. O grupo palestino Hamas

afah rejeitou a trégua.

EGITO

Foto que acompanha tela 11:
\ 4

CONEFLITO NA FAIXA DE GAZA - uosRBS
UMA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO Grupos
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Tela 12:

A" CONFLITO NA FAIXA DE GAZA
45 DE SANGUE, CHORO E ODIO

Cidade de Garz

<\, ISRAEL 7 -

18 de janeiro: Israel anuncia a
retirada gradual de suas tropas.
" | O Hamas enfim concorda com o
& | cessar-fogo, mas informa que

€ afah | sua trégua duraria uma semana.

U@

" Khan Yunis 4

Participe

Participe
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Tela 13:

< . ISRAEL

21 de janeiro: o exército
israelense conclui sua retirada e
| abandona todas as suas

| posicdes na Faixa de Gaza.

_

Participe

Foto que encerra a apresentacao:

TO NA_.FAIXA DE GAZA

Participe
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ANEXO E - NORMAS PARA TRANSCRICAO DE TEXTOS ORAIS

(Normas adotadas pelo Projeto NURC/RS)

OCORRENCIAS SINAIS EXEMPLIFICACAO
saimos com o e dizia assim olha
o . o vai custar tanto... (mas os daqui
Hipétese do que se ouviu (hipétese) .1z ( qui)
ndo ha problema...
sim ahn é... mas tem ge/ tem... cara
que as vezes vai num restaurante é
Truncamento / 9
bacana né?
Incompreensdo de  palavras ou bom mas eu acho que gindstica em
segmentos () deve solucionar esse problema
() €9
ja que o gindsio vai TANta coisa
~ . boa...acho que ndo custa por uma
Entonacao maitsculas

banheira térmica ali

Alongamento de vogal e consoante
(como s, 1)

Poden::do muito sua::ve

acho bacana a beca a pantalona
viu? né? calca com a boca bem
larga... bem cintura::da entende?

CAMpos... espetaculares ndo tinha
deserto... mas uma COlsa assim

Silabagao - TS P
¢ fan-TAs-ti-ca um negécio
Interrogacdo ? e quanto a frutas verduras assim o
que vocés preferem?
Qualquer pausa leva todo o periodo de aula... s6...
subindo e descendo escada
aqui vai melhor assim... bom... eu
L o . - te digo o seguinte... ((pigarro)) tu
Comentdrios descritivos do transcritor ((minusculas)) & & ((pig )
acharias que:: todas as nossas
aulas...
Comentdrios que quebram a sequéncia também a comida vinha:: - era
temdtica da exposi¢do; desvio temdtico muita gente, né? muitos atletas -
e a comida vinha de Sao Paulo
é dificil de explicar assim
Superposi¢do simultinea de vozes [ [
porque tu queres ver
Ligando linhas uma coisa
Citacdes literais ou leitura de textos um cara... me atacou... ‘“‘que que
durante a gravacio « eu faco pra tirar a barriga?” eu
digo para de tomar chope...
OBSERVACOES

1. Iniciais maidsculas: s6 para nomes proprios ou para siglas (UPF, UFRGS, etc.)

2. Faticos: ah, éh, eh, ahn, ehn, uhn, ta.

3. Numeros: por extenso
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Nao se indica o ponto de exclamacao (frase exclamativa)
Podem-se combinar sinais. Por exemplo: oh::... (alongamento e pausa)

Nao se utilizam sinais de pausa tipicos da lingua escrita, como ponto-e-virgula, ponto
final, dois pontos, virgula. As reticéncias marcam qualquer tipo de pausa.



ANEXO F - LINHA DO TEMPO DO CONFLITO NA FAIXA DE GAZA

Ano: 1947

CONFLITO NA FAIXA DE GAZA
HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO

GFUDDP\BS

Finalizada a Il Guerra Mundial (1939-45), com 6 milhdes de judeus mortos pelo
nazismo, a ONU aprova a partilha da Palestina, com a criacdo de um Estado
judaico e outro arabe. Israel aceita, mas os palestinos e os outros paises arabes
nao.

Clique nos anos

: 1947 1948 1964 1967
Participe ‘l|||||||||||||||||||||||‘

Ano: 1948

CONFLITO NA FAIXA DE GAZA _
MA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO Grupo R3S

Israel declara independéncia e entra em guerra com paises arabes. Como
resultado do conflito, centenas de milhares de palestinos se tornam refugiados.
Acordo de armisticio expande territorio israelense. Jordania passa a controlar a
Cisjordania e Jerusalem Oriental. Faixa de Gaza fica com o Egito

Clique nos anos

: 1947 1948 1964 1967
Participe ‘l|||||||||||||||||||||||‘
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Ano: 1964

é%@mmzargso Para a Libertacéo da Palestina (OLF'} sob a lideranca de
assarArﬂfﬂ

Participe

Ano: 1967

articipe
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Ano: 1979

CONFLITO NA FAIXA DE GAZA
UMA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO

Grupo ]

Videos
m Com a mediacéo dos EUA, Israel e Egito assinam acordo paz. O Sinai &
devolvido aos egipcios, gue mantém a zona desmilitarizada para garantir a
Sta ne Faixa seguranca dos israelenses.
como esté a. Cligue nos anos
situagéo 1979 1982 1987 199

Rl ¢ Ty

Ano: 1982
CONFLITO NA FAIXA DE GAZA : —
UMA HISTORIA DE SANGUE, CHORQO E ODIO U“JF"’G“'-‘S

—
T"""I

o —t -~ ¢ SN ] T
Israel ocupa Beirute com o apoio de grupos cristdos libaneses para combater
Yasser Arafat e seus seguidores palestinos. A OLP é obrigada a sair do territorio
libanés, e os israelenses, apos o massacre de Sabra e Shatila, recuam para o
sul do Libano

Clique nos anos

1979 1982 1987 199

Participe | I R T v |
i 4 = ‘

i mieis]




Ano: 1987

CON FLITO NA FAIXA DE GAZA
UMA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E Omo

Na primeira intifada, jovens palestinos langcam pedras contra tanques
israelenses. Hamas é criado e o movimento palestino passa a ter também um
carater religioso.

Clique nos anos

\ - 1979 1982 1987 199
Participe ‘ Lo e RN TR e L e e ‘
Ano: 1993
CONFL[TO NA FAIXA DE GAZA _—
STORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO Grup ms

1993

Israel e OLP se reconhecem mutuamente nos acordos de Oslo, gque da inicio a
um processo que deveria culminar na criacdéo de um Estado palestino.
Israelenses, ao longo da década, se retiram de cidades palestinas, mas mantém
assentamentos. A OLP tampouco coibe a violéncia de radicais palestinos que

dao inicio a atentados suicidas.
Clique nos anos

1987 1993 20002000 2001 2004 2005 2006 20
i S o A e | T S e N T el e e~
| ;
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Ano: 2000

CDNFL]TD NA FAIXA DE GAZA
A HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO

_GrupDPn_BS

Bill Cllnton retine Arafat e o premié de Israai Ehud Barak, para negoclar a paz
em Camp David. Os palestinos rejeitam proposta israelense para a criagdo de
um Estado palestino por considera-la inferior as ambigtes palestinas em relagao
ao territério e & questdo dos refugiados. Israel diz que era o maximo que

poderiam oferecer.
Clique nos anos

1987 1993 20002000 2001 2004 2005 2006 20«
& S TR T T — |
- )

Ano: 2000

CONFLITO NA FAIXA DE GAZA
UMA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO

Grupo RBS

Comeca a segunda intifada. Em vez de pedras, palestinos lancam uma série de
atentados suicidas que culminam em respostas militares israelenses. Milhares
580 mortos nos dois lados ao longo dos outros trés anos.

Clique nos anos

1987 1993 2000 2000 2001 2004 2005 2006 20
LT TN T Y s — e
i m— S
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Ano: 2001

O conservador Ariel Sharon é eleito premié.

Clique nos anos

1987 1993 20002000 2001 2on4£oszooazu
Participe *lllllllllllllll—'_'r_lllli—’.—’—i

Israel comeca a construir muro para separar o pais das areas palestinas. Morre
Arafat. Mahmoud Abbas & escolhido como sucessor.

Clique nos anos

1987 1993 20002000 2001 2004 2005 2006 20
-ﬁlll|||||||I|||"l_|-1—‘ll_ll-l_|.—‘r—|“—r‘F




Ano: 2005

- CONFLITO NA FAIXA DE GAZA
MA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO

Grupoﬂﬂs

Israel completa retirada de assentamentos da Faixa de Gaza.

Clique nos anos

1993 20002000 2001 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Participe |‘||||||||||l—|_|l_'|||l_||—l'—'|—' |>

Ano: 2006

: CONFLITO NA FAIXA DE GAZA
MA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO

Grupo?ﬂs

amas vence eleicOes, mas americanos e israelenses nao reconhecem o resu
por considerar o grupo terrorista. Grupo islamico e Fatah intensificam conflito
interno palestino. Hamas passa a usar estratégia de atacar Israel com misseis a
partir de Gaza. Militar israelense € seqliestrado. Israel lanca megaoperacao militar
contra Gaza que acaba ofuscada por ofensiva do Hezbollah na fronteira norte.
Clique nos anos

1993 20002000 2001 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Participe I‘IIIIIIIIII'"I_||—‘||||—'|—,'—',—| |>

290



Ano: 2007

- CONFLITO NA FAIXA DE GAZA
UMA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO

Grupoaﬂs

Apos uma serie de tentativas fracassadas de cessar-fogo, Hamas rompe com o
Fatah e toma o poder em Gaza. Cisjordania continua nas maos do Fatah, que
mantém negociagtes com lsrael.

Clique nos anos

1993 20002000 2001 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Lo T T e W O T —— |
4 — )

Ano: 2008

- CONFLITO NA FAIXA DE GAZA
UMA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO

Grupo&ﬂs

e ——— e et ——————————————————
Israel e Hamas chegam a acordo para cessar-fogo. Grupo palestino rompe
trégua e volta a lancar misseis contra o territdrio israelense. Israel responde com

operacao militar. A crise continua.

Clique nos anos

1993 20002000 2001 2004 2005 2006 2007 2008 2009
LT T T e e . T e ——— |
4 — )
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Ano: 2009

- CONFLITO NA FAIXA DE GAZA
UMA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO GrupoRBS

Em 17 de janeiro, Israel anuncia cessar-fogo unilateral no terrirério palestino,
apds ataques que mataram mais de mil pessoas em 22 dias. O anuncio feito
pelo primeiro-ministro israelense Ehud Olmert (foto). No entanto, o Hamas ’
rejeitou a trégua, pois os israelenses querem manter as tropas em Gaza.

Clique nos anos
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Na tela de 2009, a seta vermelha ao lado direito do texto indica a complementacao deste, que

segue abaixo:

Ano: 2009 (continuagdo)

- CONFLITO NA FAIXA DE GAZA
UMA HISTORIA DE SANGUE, CHORO E ODIO

Grupoﬁﬂs

Em 19 de janeiro, com saida de tropas de Israel, Hamas retoma o controle da
Faixa de Gaza, apos anuncio de cessar-fogo.

Clique nos anos

¥ 1993 20002000 2001 2004 2005 2006 2007 2008 2009
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ANEXO G - NOTICIA DO JORNAL FOLHA.COM

FOLHA.com

SERVICOS HOROSCOPO FOLHAINVEST TEMPO GUIA FOLHA E-MAIL FOLHA 10 DE JUNHO

NOTICIAS PODER MUNDO MERCADO COTIDIANC ESPORTE ILUSTRADA CIENCIA | Cuiras ediorias

S Maior | Menor Ervviar por e-mail Comunicar enos Imprirnir E Compartilhar Kl Curtir 13

24/05/2010-15h44

Vendedora esfaqueia namorado que se
recusou a fazer sexo em Sumaré (SP)

COLABORACAO PARA A FOLHA

PUBLICIDADE
Uma vendedora de 31 anos foi presa em flagrante apos

esfaquear o namorado na manhd de domingo em Sumare (a
A GAFISA TEM

115 km de S&o Paulo). Segundo a pcihma, o} atgque OCorreu S R
pois o homem se recusou a ter relagdes sexuais com a PARA VOCE,
namorada.

PASSE O MOUSE,
O caso ocorreu na casa do casal localizada na rua Jodo Pinto
de Almeida, no Jardim Bandeirantes, por volta das 8h.
Segundo a policia, 2 mulher ficou nervosa apds se insinuar
para o namorado e ndo ser correspondida. Em seguida, ela
pegou uma faca e o golpeou nas costas.

Em depoimento a policia, ela contou que deu a facada porque foi agredida pelo namorado.
A vendedora foi presa por tentativa de homicidio. A vitima foi socorrida no pronto-
socorro Municipal.

SV Maior  Menor Ennviar por e-mail Comunicar erros Impamir E Compartilhar B Curtr 13
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Comentar esta reportagem Ver todos os comentarios (3)

Alexandre dos Santos Rosa (28) em 24/05 3s 16h50

ﬁfacemmk k= twitter Denuncie Responder " J m

FRAGRAMTE & quando se prende a pessoa através do seu cheiro....ndo estudaram isso ndo ? ficam ai,
criticando o jornal sem saber..oras bolas!

guilherme clbrn (22) em 24/05 as 16h09

[ facebook k| twitter Denuncie Responder " J m

“fragranta” 7!

Ricardo Maximo (24) em 24/05 as 17h31
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“bizarrio” kkkk

Noticia disponivel em:

http://www 1.folha.uol.com.br/cotidiano/739935-vendedora-esfaqueia-namorado-que-se-
recusou-a-fazer-sexo-em-sumare-sp.shtml
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