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RESUMO

A educacgao a distadncia € implementada no ensino superior como uma modalidade
que surge para propiciar a formagéo de professores em exercicio, assim como a
formacgao de novos professores para Educacao Basica, configurando-se como uma
politica publica de expansao de vagas nas instituicbes publicas. A fundamentagao
que alicergou a politica publica de educacao a distancia foi a avaliagdo realizada
pelo Sistema de Avaliacdo Basica que apontou a deficiéncia de qualidade da
escolarizacao, servindo de base para uma série de agdes do Governo Federal. Na
busca pela melhoria da Educagao Basica, foi realizado o Programa Pro-Licenciatura,
para a criagdo de cursos de Graduacao (Licenciaturas) na modalidade a distancia
para formacéao e qualificacdo do professor que atua em sala de aula na rede publica,
sem nivel superior (ou quando apresenta nivel superior em uma area diversa da que
efetivamente atua). Este estudo tem como objeto a educagdo a distdncia como
instrumento de mudancga paradigmatica na formacao de professores atuantes na
rede publica, na perspectiva do campo dos Estudos Culturais, através do Programa
Pro-Licenciatura, de modo a compreender as novas dimensdes deste processo que
estdo para além da incorporacdo de conteudos e novas técnicas. Para tanto,
utilizamos a pesquisa documental a partir do referencial tedrico-metodolégico dos
Estudos Culturais, o qual é fundamental para a compreensao destas configuragdes
econdmicas e sociais, ja que os processos culturais estdo intimamente vinculados
com as relagdes sociais, assim como a cultura envolve poder. Ao final da analise
dos documentos oficiais, listas de discussdo e projeto politico-pedagdgico,
concluimos que a politica publica do Pro-Licenciatura apresenta elementos que do
campo dos Estudos Culturais, uma vez que a sua proposta foi construida em um
contexto de participacao e discussdo com diversos representantes das instituicbes
publicas de ensino superior, propde uma formacao de professores que nao se limita
ao conteudo especifico e estabelece contextos culturais, tanto do aluno quanto do
professor, considera o professor como sujeito capaz de efetivar mudancas no
ambiente escolar e produzir conhecimento e ndo apenas reproduzi-lo, contempla a
diversidade, o multiculturalismo e as identidades.

Palavras-chave: Educacédo a Distancia, Formacao de Professores, Estudos Culturais,
Politicas Publicas, Tecnologias da Informacdo e Comunicagao



ABSTRACT

The evaluation made by the Evaluation Basic System pointed how poor the
education quality is, as a base for many actions of the Federal Government and
searching to improve Basic education, the Pro-Graduate Program was done to create
the Graduate Courses (Undergraduate) in the distance mode for training and
qualifications of the teacher who works in the classroom in the public network,
without graduation (or graduated in a different area they actually work). Our study
object is distance education as an instrument of paradigm shift in training teachers
working on the public area, in the perspective of Cultural Studies, through the Pro-
Graduate Program in order to understand the new dimensions of this process are
beyond the incorporation of the content and new techniques. Wanting to understand,
interpret and explain the paradigmatic construction reference, implementation and
evaluation of the program to graduate distance education teacher. To use both the
documentary research from the theoretical and methodological reference of Cultural
Studies, which is essential to understand these economic and social settings,
because cultural processes are extremely linked to social relations, as well as culture
involves power. In the end, is believed that this public policy was developed in the
field of Cultural Studies as a way to accommodate diversity, multiculturalism and
identity.

Key-words: Distance Education, Teacher Training, Cultural Studies, Public Politics,
Information Technology and Communication
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1.1 Contextualizando o tema e a construgao do percurso

E impossivel dissociar o percurso de construcdo desta pesquisa da minha
trajetéria profissional, iniciada a partir das premissas de formagao de uma nova
sociedade informacional e globalizada que se desenhava no final da década de
1980. Nesse admiravel mundo novo, surgia no nosso cotidiano um vento de
mudancgas positivas provocadas por mudangas politicas econdémicas no pais que
ensaiava tomar uma posicao de destaque no cenario mundial, até entao relacionado,
apenas com os aspectos positivos e sinais de prosperidade enquanto o0 senso
comum associava tudo o que era brasileiro ao atraso, subdesenvolvimento e
mediocridade. Durante a minha pesquisa no mestrado, muitos duvidavam da
existéncia da globalizacdo como um fendbmeno real que pudesse provocar
mudancas na produgao, no mercado e no cotidiano brasileiro. A acumulacéao flexivel
e o surgimento da sociedade informacional ainda eram incipientes e poucos estudos
tratavam do assunto. Terminado o mestrado, iniciei uma série de atividades
profissionais em empresas, através da Educagao a Distancia (EAD), chamada no
ambito corporativo de e-learning e pude, finalmente, relacionar o mundo da
producédo e do trabalho com a educagao e as tecnologias. Era um cenario promissor
incentivado por experiéncias realizadas no exterior que comprovavam a eficacia da

EAD em um novo cenario no mundo do trabalho.

Com a abertura das politicas governamentais para a implementagao de
cursos a distancia nas Instituicbes de Ensino Superior, uma nova realidade foi
construida e participei ativamente deste processo na concepg¢ao e implementacao
de cursos superiores em nivel de graduagdo na Paraiba. O compartilhamento de
ideias e a construgdo de um ideal para a EAD com outras instituicbes de ensino
superior propiciou um dialogo rico extremamente importante para a definicdo do
perfil de EAD que seria mais adequado a nossa realidade nos Estados Nordestinos.
Neste momento, o principal modelo existente era o CEDERJ no Rio de Janeiro,
Estado no qual eu nasci e vivi por quase toda a minha vida. Estava claro desde o
inicio, que a realidade na qual o CEDERJ construiu a sua proposta de trabalho era

bastante diferenciada do contexto nordestino.

Pensar na implementacao de cursos a distancia ja seria uma tarefa complexa

e, desenvolver cursos voltados para a formacgao de professores, exigia ndo apenas
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um olhar na estrutura da EAD, mas sim, um profundo conhecimento da realidade
educacional local, com todas as singularidades da cultura, cartografia e geografia.
Neste segundo momento da minha trajetéria profissional e pessoal, pude relacionar
meu curso de graduacao, Licenciatura em Geografia, meu mestrado com as suas
questdes sobre a produgdo, inovagdes tecnoldgicas, o trabalho e a educacgéo.
Felizmente, a aproximagao com a constru¢cdo da proposta de educacao a distancia,
fez com que eu refletisse sobre a condugdo do processo e estivesse atenta aos
desafios do percurso e aos eventuais desvios que foram realizados. O constante
questionamento gerou uma série de inquietagcdées sobre os (des)caminhos da EAD e
sobre os limites e as possibilidades das propostas apresentadas. Foi exatamente
neste cenario, pensando na possibilidade de transformar a realidade social, através

da educacéo, que esta pesquisa foi iniciada.

1.2 A Educagao Basica como questao central da discussao

A busca pela melhoria da educacido basica é, sem duvida, o principio
norteador das acdes de qualificacdo dos professores. A avaliagao realizada pelo
Sistema de Avaliacdo Basica apontou a deficiéncia de qualidade da escolarizacéao,
servindo de base para uma série de agcdes do Governo Federal. A implementacao do
Programa Pré-Licenciatura, objeto do nosso estudo, € um programa que tem como
objetivo a criagao de cursos de Graduacéo (Licenciaturas) na modalidade a distancia
para formacéao e qualificacdo do professor que atua em sala de aula na rede publica,
sem nivel superior (ou quando apresenta nivel superior em uma area diversa da que
efetivamente atua). Os indicadores educacionais relativos a formagado de
professores, que se encontram nas salas de aula das escolas publicas no Brasil,
sinalizam para a necessidade de se desenvolver projetos de formagdo académica
para esse educador, de modo que haja mudangas na qualidade da educacgao basica

ofertada na rede publica de ensino.

O documento que apresenta as diretrizes conceituais e metodolégicas do
Programa Pré-Licenciatura contém questdes que ndo se restringem somente aos
aspectos técnicos da formacao docente. Observamos que varios elementos neste

documento apresentam principios subjetivos, permeando comportamentos e atitudes
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docentes que ndo seriam possiveis de contemplacdo em curriculos ou conteudos

dissociados dos aspectos culturais.

Embora a opg¢ao pela modalidade a distancia seja justificada por aspectos
pragmaticos relacionados aos custos, localizagado geografica e inclusao tecnoldgica,
as questdes relacionadas ao processo de mediagdo pedagdgica, por meio do uso
maci¢co das novas tecnologias de informagao e comunicagdo (NTIC’s), podem ser
usados como um importante dispositivo na construgdo de novos paradigmas de
formacéo e atuacao dos professores na Educacdo Basica. Afinal, no momento em
que atingimos niveis bastante elevados de desenvolvimento tecnologico, devemos
capitaliza-los para a educagao, melhorando o perfil acima apresentado no que tange
a formagdo dos educadores, e, consequentemente, contribuindo para o
desenvolvimento econdmico, social e cultural do pais. O desenvolvimento de cursos
na modalidade a distancia, instituiu a utilizacdo de tecnologias da informagdo como

agregado indissociavel de sua proposta pedagdgica.

A andlise da formagao de professores, nesta modalidade, alicercada na
mediacdo pedagodgica por novas tecnologias e as possibilidades de mudanga
paradigmatica na atuagédo docente, podera abrir caminhos para a compreenséo das
estratégias governamentais para a educacgao brasileira e as necessidades reais de

mudancas paradigmaticas e culturais nas escolas.

As inovagdes tecnologicas provocaram um impacto sem precedentes em
nossa sociedade, na segunda metade do século XX. Chamamos a sociedade em
que vivemos hoje de sociedade de informagao, conceito que define bem a existéncia
de fluxos tdo complexos de ideias, produtos, dinheiro, pessoas, que estabeleceu
uma nova forma de organizagao social. O fato € que verificamos claramente as
transformagdes na organizagdo do trabalho, na produgdo, nos mecanismos de
relacionamento social, no acesso a informacdo. O fendmeno da globalizagao
provocou mudancas profundas nas relagcbes econdmicas e sociais nas mais
distantes localidades do mundo, provocando um curioso paradoxo entre o global e
local, constituindo-se uma disputa entre a influéncia exercida pelo mundo
globalizado, em razdo da midia e da nova ordem econémica e o local, com sua
expressao maxima na historicidade e importancia do visto e experimentado para os

individuos na sua formacéo cultural e cidada.
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O referencial tedrico-metodoldgico dos estudos culturais € fundamental para a
compreensao destas configuragdes econdmicas e sociais. Os processos culturais
estdo intimamente vinculados com as relagdes sociais, especialmente, com as
relagdes e formacgao de classe, assim como a cultura envolve poder. A cultura ndo €
um campo autdbnomo nem externamente determinado, mas um local de diferengas e
de lutas sociais (SILVA, 2000). O impacto das novas tecnologias provoca
transformagdes também na apreensdao do conhecimento, pois nao basta definir
apenas o que estudar, mas também como estudar. Esta relacionado com as
estratégias e metodologias propostas para a disseminagdo da informacédo e do
conhecimento. Ou, em Uultima analise, como transformar a quantidade de
informagdes acessiveis com o advento das novas tecnologias da informacéo e da
comunicagdo em conhecimento sistematizado, significativo e passivel de utilizagao e

de reestruturagdes.

A cultura contemporanea € caracterizada por varios autores como uma
transicdio da modernidade para a pos-modernidade (HARVEY, 1993). A
modernidade é o periodo de afirmacédo do individuo e da consolidacdo de uma
economia centrada na produgdo. A pos-modernidade se caracteriza pela
instabilidade conceitual com a passagem da produgao industrial para uma sociedade
de servigos, a qual valoriza a heterogeneidade dos segmentos de consumo e a

personalizacédo na relagcdo com o consumidor.

A reflexdo sobre o papel e as caracteristicas da escola dentro deste novo
mundo hibrido, visto como um espago em mudanga nas novas configuragoes
culturais possibilita a analise de elementos subjetivos que permeiam e constroi a
escola como instituicdo e as perspectivas reais de quebra dos seus paradigmas. O
foco da aprendizagem contextualizada até recentemente estava voltado para as
particularidades sociais, econdmicas e culturais de um grupo de alunos. Com a
globalizacdo, este conceito de realidade foi expandido e os conceitos de
comunidade, lugar, espaco e tempo foram redimensionados, ndo comportando mais
um conceito de identidade cultural estavel. “Se nos estudos culturais a cultura € uma
arena, um campo de luta em que o significado é fixado e negociado, as escolas, sua
maquinaria, seus curriculos e praticas sao parte deste complexo” (COSTA, 2005,

p.34). Assim, & preciso investigar as relagdes de poder que permeiam esta arena,
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considerando a produtividade e positividade do poder, sua capacidade de produzir

subjetividades e identidades.

Apesar da definicdo e do objetivo geral do Pro-Licenciatura estarem focados
apenas na questao da qualificagdo do professor (e seu consequente prejuizo ao seu
desempenho) e sua relagdo direta com a qualidade da Educacédo Basica, o
documento completo apresenta outros conceitos muito mais complexos. Ao
analisarmos o documento com as propostas conceituais e metodoldgicas do
Programa, observamos que dos seis eixos que estruturam a proposta, apenas um
esta restrito ao campo da competéncia disciplinar, relacionada ao dominio dos
conteudos e técnicas. Os demais estdo fundamentados em mudancas culturais
profundas, alicercados em elementos que compreendem as subjetividades que

permeiam os estudos culturais.

Ao conectar em seus eixos a compreensdo de uma escola (na visdo do
professor) como um espacgo social, sensivel a histéria e a cultura locais com uma
acao afirmativa de inclusao digital, por meio da viabilizagdo da apropriagdo dos
educados das tecnologias de comunicagao e informagao, nos parece que a decisao
em formar professores através da modalidade a distancia ndo é apenas uma opgao
fundamentada em questbes operacionais (tempo, limites geograficos e custos).
Embora estes elementos facam parte da viabilidade técnica para a implementacao
de cursos na modalidade a distancia (ndo podemos menosprezar 0s aspectos
econdbmicos e juridicos), a inser¢cdo desta metodologia com o forte agregado
tecnoldgico, inerente ao seu desenvolvimento, pode, na verdade, ter sido a premissa

mais importante para a decisédo estratégica de sua implementagao.

1.3 As premissas da pesquisa e a estrutura do trabalho

As estratégias para a formagdo de professores (sempre enunciadas em
carater de mudancga, transformacado ou construgcdo), apresentam a estratégia do
programa para alcancar seus objetivos de transformagao, por intermédio de dois
itens intitulados “a escola que queremos e o professor que queremos”. Ao propor
que o professor devera “viabilizar o desenvolvimento de novas e mais complexas
estruturas e relacbes com o mundo real e com o conhecimento”; ou que “para um

pais justo e igualitario, ndo se pode reforgar a cultura do individualismo e da
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ambicao por status econémico, em detrimento dos principios éticos e de cidadania”
(MEC, Anexo lll, 2005) estao agregados elementos do campo dos estudos culturais

que sdo complexos, para uma posterior avaliagao de sua aplicabilidade.

Esta concepgao de aprendizagem implementa o conceito de acessibilidade,
tratado aqui como o obstaculo maior hoje na sociedade do conhecimento: um mundo
dividido entre os que possuem acesso a informacgao e os que estao excluidos deste
processo. A questdo é: uma vez garantindo a acessibilidade aos professores,
mudando completamente os paradigmas de sua formag&do, conseguiremos
transformar sua atuacdo no ambiente escolar? Estaremos construindo uma nova
forma ndo apenas de atuagdo do professor, mas sim, de gestdo escolar? A opgéo
por uma metodologia a distancia garante as transformagdes nos processos
individuais?

A formacédo do professor em uma modalidade com insergdo tecnoldgica,
embutida na prépria metodologia de um curso na modalidade a distancia, podera
propiciar uma diferenca significativa em sua atuagdo na Educacao Basica. Ao fazer
o curso de Licenciatura na disciplina em que efetivamente atua, o professor que ja
exerce essa atividade, possivelmente acumulara, ndo apenas o conteudo especifico
que leciona, mas também, inUmeras possibilidades pedagdgicas que permitam uma
atuagdo mais efetiva, inserida realmente em uma sociedade de informacédo e
conhecimento. Assim, os professores atuantes nos mais remotos municipios do
interior da Paraiba, por exemplo, travardo conhecimento com a Internet, software
livre, descobrindo as inumeras possibilidades que o acesso a informacao permite, ao
mesmo tempo em que desenvolverao um conceito de autonomia na aprendizagem

na construcao de sua propria aprendizagem.

A nossa hipotese para esta pesquisa € que o Pro-Licenciatura, como politica
publica de educacdo a distancia, apresenta estratégias de mudanga paradigmatica
nas concepgdes e praticas educacionais dos professores que estdo, efetivamente,
em sala de aula, a partir de elementos do campo dos Estudos Culturais, propondo a
formacdo destes professores na modalidade a distdncia com o propdsito de
promover mudangas na escola, a partir dos pressupostos da ética, da cultura, da

formacgao de redes sociais, da diversidade e do contraponto global/local.
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Para tanto, é de extrema importancia para a compreensao da pratica de EAD,
como uma modalidade de ensino, entender as mudancgas ocorridas na produgao que
sdo um reflexo da transformagao no padrao de acumulagado econdmica. O enfoque
na relagao intrinseca entre o padrdo de acumulagéo vigente e as praticas de EAD ja
foi elaborado por diversos autores (BELLONI, 2003; NEGROPONTE, 1999;
PETERS, 1983). Segundo Belloni (2003), este debate é crucial ja que estes modelos
tém influenciado, nao apenas na elaboracao dos modelos tedricos, mas nas préprias
politicas e praticas de EAD, no que diz respeito, tanto as estratégias desenvolvidas,
como a organizacdo do trabalho académico e de producdo de materiais

pedagdgicos.

Estas mudancgas se traduziram em um modelo de organizagédo do trabalho e
da produgdo que acabaram por impactar a educagao aberta. Segundo Belloni, “os
modelos da sociologia industrial penetraram no campo da educagao aberta e houve
grande influéncia com significativo impacto em suas concepgbes e estratégias
educacionais” (2003, p. 18).

No dizer dessa autora, as demandas na formacéo inicial e continuada mudam
substancialmente, apontando para duas grandes tendéncias: a reformulacéo radical
dos curriculos e métodos de educagao, privilegiando a multidisciplinaridade e a
aquisicao de habilidades de aprendizagem, e a oferta de formacéao continuada ligada

aos ambientes de trabalho, numa perspectiva de aprendizagem ao longo da vida.

Lévy (1999) sintetiza esta necessidade ao afirmar que o uso das tecnologias
digitais e das redes de comunicagao interativa estdo amplificando e provocando
profundas transformagdes na relagdo com o saber. O prolongamento de
determinadas capacidades cognitivas humanas é redefinido, em razdo do suporte
tecnoldgico, colocando em questdo o funcionamento das instituicées e a divisdo do
trabalho, que estdo inseridos agora nas possibilidades de criagao coletiva,

aprendizagem cooperativa e colaboragdo em rede.

O que se discute aqui € ainda mais complexo, pois, a escola nao precisa
modificar-se para acompanhar o novo modo de produgdo, mas sim, porque as
formas de aprendizagem se modificaram e todos os paradigmas anteriores néo
funcionam mais e, quando aplicados, dificultam a ag¢ao fim da escola: possibilitar a

aprendizagem.
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O nosso objeto de estudo é a educacdo a distancia como instrumento de
mudancga paradigmatica na formacgao de professores atuantes na rede publica, na
perspectiva dos Estudos Culturais, através do Programa Pro-Licenciatura, de modo
a compreender as novas dimensdes deste processo que estdo para além da
incorporagao de conteudos e novas técnicas. Pretendemos compreender, interpretar
e explicar os referenciais paradigmaticos do processo de constru¢ao, implementagao
e avaliagdo do programa de formacao de professores Pro-Licenciatura. E necessario
definir as questdes politico-ideoldgicas que desenharam as agbes de Estado na
implementagdo do Projeto Pré-Licenciatura e avaliar a potencialidade e obstaculos
encontrados no Pro-Licenciatura e as dimensdes reais das estratégias
governamentais para mudanga dos paradigmas culturais e seus desdobramentos no

ambiente escolar.

O trabalho esta estruturado em cinco capitulos, que contemplam o percurso
de surgimento da educacgao a distancia, contextualizando a modalidade e relatando
o processo de implementagdo do Programa Pré-Licenciatura. No primeiro capitulo
apresentamos a introdu¢do com ao detalhamento do nosso percurso, justificando a

escolha do tema e a estrutura do trabalho.

O segundo capitulo trata do nosso referencial tedrico-metodolégico com a
contextualizagcado do foco da pesquisa, o tipo de pesquisa escolhida e a construgcéo

da teoria no campo dos Estudos Culturais e Educagéao a Distancia.

O terceiro capitulo traz os pressupostos teéricos da educacgao a distancia com
sua contextualizacdo histérica e econbmica na sociedade informacional. Neste
capitulo, abordaremos a relagdo entre capital e educagdo ao longo da histéria em
cenarios construidos, a partir do modo de produgdo vigente e apresentaremos o

panorama histérico da educacao a distancia no mundo e no Brasil.

No quarto capitulo, apresentamos a constru¢céo do Programa Pro-Licenciatura
como politica publica de formacgao de professores na modalidade a distancia, desde
os movimentos iniciais com a formacdo dos consércios como instrumento de
articulagdo para a definicdo das politicas governamentais, até a analise dos

resultados dos editais publicados.

No quinto e ultimo capitulo, tecemos uma reflexdo sobre a formacao de

professores estruturada na mediagdo pedagdgica por tecnologias digitais e sua
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relacdo com a construcdo de identidades, propiciadas por elementos da cultura,
analisadas a partir do documento com os referenciais tedricos e metodoldgicos do
Pro-Licenciatura, as concepgdes de aprendizagem que fundamentam os Projetos
Politico-Pedagdgicos e um panorama da situagao atual dos cursos implementados
no ambito do Pro-Licenciatura, apontando os seus desafios e possibilidades. E,
finalmente, encerramos nosso trabalho com as conclusdes da pesquisa e a proposta

de possiveis encaminhamentos.

1.4 Nuvem de tags do capitulo
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2.1 A escolha do campo teérico

O pesquisador que tem como seu foco de pesquisa a educacio a distancia
encontra uma diversidade de elementos que pode ser resolvida, a partir da escolha
de um deles para analise, com base nos pressupostos ja conhecidos: teoria da
comunicacgao, relagdes socioldgicas ou antropoldgicas do individuo em sociedade,
teorias da aprendizagem ou referenciais tecnoldgicos. Todos estes elementos
precisam e devem ser pesquisados neste campo de conhecimento, ja que o
aprofundamento dos estudos vem trazendo uma melhoria significativa nos cursos
realizados a distancia, seja a partir da inclusdo de novas “ferramentas”, seja a partir

de mudancgas na perspectiva da aprendizagem.

A escolha em pesquisar a Educacao a Distancia na perspectiva dos Estudos
Culturais foi realizada, enfatizando a necessidade de introduzir um aspecto
diferenciado na pesquisa sobre a Educagao a Distancia, ou especificamente, sobre
as possibilidades de uso das tecnologias no campo da educacgado, enfocando
elementos relacionados com a identidade e a cultura. Esta abordagem nao se revela
uma opg¢ao muito facil durante o percurso de construgdo do trabalho, pois como
afirma Costa (2005), o campo de pesquisa dos estudos culturais € um campo que
nado se entrega facilmente e a prépria nogdo de teoria € questionada. Nesta
perspectiva, acrescentamos mais um elemento. Este campo nido se revela com
facilidade aos olhos do pesquisador; ele exige um aprofundamento intenso de seus
conceitos antes que possibilite a realizagdo de sua pratica. Isto significa que
adequacao e coeréncia sao as palavras-chave neste processo e nenhuma estrutura
fora de seus pressupostos pode ser inserida sem prejuizo para os resultados da

pesquisa.

Esse aprofundamento nada mais é do que escolher e acreditar nos
pressupostos do campo de pesquisa que esta se abragcando, ndo apenas porque €
um tema da “moda” ou aparentemente mais facil de responder as questdes da
pergunta da pesquisa. E necessario realmente vivenciar estes pressupostos no
percurso da pesquisa, ja que o convencimento dos resultados ndo estara pautado

em um dado estatistico ou em uma resposta unica e inequivoca.

Assim, a proposta de uma pesquisa relacionando a Educacio a Distancia e

seus pressupostos no campo dos Estudos Culturais (EC), parecia, em um primeiro
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momento, um movimento viavel e necessario para a elaboragdo de um olhar que
estivesse voltado para o sujeito, aluno desta modalidade de ensino, ou para as
motivagdes na construgdo de uma politica publica desta envergadura, considerando
também o perfil do governo que implementou estas politicas. Porém, durante o
processo de construgdo dos referenciais tedricos e metodoldgicos, a complexidade
dos Estudos Culturais, enquanto campo de pesquisa, propiciou o desenvolvimento
de uma série de reflexdes sobre estas escolhas e as possibilidades diversas de

caminhos para a realizagéo do trabalho proposto.

Quando pensamos na estrutura deste capitulo, nossa maior inquietacéo
estava relacionada com as dificuldades que o campo de pesquisa dos Estudos
Culturais apresenta aos pesquisadores. A fertilidade, diversidade e amplitude deste
campo de pesquisa revelam as suas estruturas complexas, escorregadias,
nebulosas e exigentes quando definitivamente decidimos apropria-lo. As dificuldades
que constatamos na estruturacdo da pesquisa, na definicAo dos conceitos e
categorias de analise, fomentaram uma série de reflexdes e inquietagdes que
buscamos apresentar ao longo deste texto, na perspectiva de compartilhar este
processo de construcédo e decisdo com outros pesquisadores que escolheram trilhar
o0 mesmo caminho. Quanto maior era a dificuldade de estabelecer as conexdes entre
o meu foco de pesquisa e o campo dos Estudos Culturais, mais vislumbravamos a
importancia e a infinitude desta pratica. Assim como aquele que quer compreender
nado pode se entregar as suas opinides prévias e ignorar a opinido do texto, a
formacdo de uma consciéncia formada hermeneuticamente tem que se mostrar
receptiva desde o principio para a alteridade do texto, ou seja, ndo apenas ouvir,
mas também, enxergar o outro. Este tem sido nosso maior exercicio durante esta
trajetéria: Compreender filosoficamente que o importante € confrontar a verdade do
outro com as nossas préprias opinides prévias, estabelecendo um dialogo constante,
em que nao existem vencedores e vencidos, mas simplesmente aqueles que
transformam e sao transformados, a partir de suas praticas. Escrever este capitulo
nao foi importante porque nos fez ver onde pretendiamos chegar, mas sim, porque

nos apontou de onde deviamos partir.

Sao estas reflexdes que trabalharemos neste capitulo, cujo objetivo é realizar
uma reflexdo sobre as contribuicdes tedricas dos Estudos Culturais como campo de

pesquisa e a apresentagdo de um breve relato do percurso metodologico adotado.
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2.2 Contextualizando a discussao: sobre o foco da pesquisa

Detalharemos a seguir, alguns aspectos do foco de nossa pesquisa para
contextualizar as escolhas tedricas e metodolégicas realizadas para o
desenvolvimento deste estudo. O Programa Pro-Licenciatura, objeto do nosso
estudo, € um programa que tem como objetivo a criagdo de cursos de Graduagao
(Licenciaturas) na modalidade a distancia para formagao e qualificagdo do professor
que atua em sala de aula na rede publica, sem nivel superior (ou quando apresenta
nivel superior em uma area diversa da qual efetivamente atua). Os indicadores
educacionais relativos a formacao de professores, que se encontram nas salas de
aula das escolas publicas no Brasil, sinalizam para a necessidade de se desenvolver
projetos de formacgédo académica para esse educador, de modo que haja mudancgas

na qualidade da educagao basica ofertada na rede publica de ensino.

O documento que apresenta as diretrizes conceituais e metodoldgicas do
Programa Proé-Licenciatura contém elementos que n&o se restringem somente aos
aspectos técnicos da formacdo docente. Observamos que varios critérios neste
documento apresentam principios subjetivos, permeando comportamentos e atitudes
docentes que nao seriam possiveis de contemplacdo em curriculos ou conteudos

dissociados dos aspectos culturais da pratica pedagogica.

Embora a opgao pela modalidade a distancia seja justificada por questdes
pragmaticas relacionadas aos custos, localizagao geografica e inclusao tecnoldgica,
0s aspectos relacionados ao processo de mediagdo pedagogica, por meio do uso
maci¢o das tecnologias de informacédo e comunicagao (TIC’s), podem ser usados
como um importante dispositivo na construgdo de mudancgas na formagao e atuacao
dos professores na Educacao Basica. Afinal, no momento em que atingimos niveis
bastante elevados de desenvolvimento tecnologico, devemos capitaliza-los para a
educacdo, melhorando o perfil acima apresentado, no que tange a formagéo dos
educadores e, consequentemente, contribuindo para o desenvolvimento econémico,
social e cultural do pais. O desenvolvimento de cursos na modalidade a distancia
instituiu a utilizagdo de tecnologias da informagdo como agregado indissociavel de

sua proposta pedagdgica.

E possivel afirmar que a criacdo dos cursos de graduacdo a distancia, em

diversas areas, permite um processo de inclusao de individuos que nao teriam outra
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possibilidade de realizar um curso em nivel superior. A flexibilidade dos horarios, a
nao obrigatoriedade da frequéncia diaria, a utilizagdo do computador como
“ferramenta”, entre outros elementos, amplia consideravelmente o leque de pessoas

que pode incluir-se em um processo de formacao institucional.

Apesar da definigdo e do objetivo geral do Pro-Licenciatura estarem focados
apenas na questao da qualificagdo do professor (e seu consequente prejuizo ao seu
desempenho) e sua relacdo direta com a qualidade da Educacédo Basica, o
documento completo apresenta outros conceitos muito mais complexos. Ao
analisarmos o documento com as propostas conceituais e metodologicas do
Programa, observamos que dos seis eixos que estruturam a proposta, apenas um
esta restrito ao campo da competéncia disciplinar, relacionada ao dominio dos
conteudos e técnicas. Os demais estdo fundamentados em mudangas culturais
profundas, alicergados em elementos que compreendem as subjetividades que

permeiam os estudos culturais.

A énfase na formacao dos conteudos de sua area esta explicitada apenas no
primeiro eixo. A formacgéo tedrica sélida e consistente esta associada de forma direta
com os principios politicos e éticos que dependerao, exclusivamente, do ambiente
cultural no qual o professor estiver inserido. A proposta de formar um educador
capaz de “propor e efetivar as transformacdes politico-pedagogicas na escola” é
uma afirmagao contundente de que as estruturas organizacionais e pedagdgicas das
escolas hoje ndo sdo adequadas ao que parte das politicas publicas consideradas

aceitaveis para uma educacao de qualidade.

Ao conectar em seus eixos a compreensdo de uma escola (na visao do
professor) como um espago social, sensivel a historia e as culturas locais com uma
acao afirmativa de inclusdo digital (através da viabilizagcdo da apropriacdo dos
educados das tecnologias de comunicacgao e informagao) nos parece que a decisao
em formar professores na modalidade a distancia ndo é apenas uma opgao
fundamentada em questdes operacionais (tempo, limites geograficos e custos).
Embora estes elementos facam parte da viabilidade técnica para a implementagao
de cursos na modalidade a distancia (ndo podemos menosprezar os aspectos
econdmicos e juridicos), a inser¢cao desta metodologia com o forte agregado
tecnoldgico inerente ao seu desenvolvimento, pode, na verdade, ter sido a premissa

mais importante para a decisao estratégica de sua implementacao.
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2.3 Construindo a teoria: o campo dos Estudos Culturais e a Educagao a
Distancia

Ao iniciar o processo de aprofundamento dos referenciais tedricos escolhidos,
nos deparamos com a complexidade do préprio campo de pesquisa dos Estudos
Culturais. A complexidade esta estruturada na prépria fundamentacao teérica e na
escolha metodoldgica, ja que o campo dos Estudos Culturais questiona o proprio
sentido de teoria, se contrapondo aos modelos existentes e buscando novos olhares
e perspectivas sobre a pesquisa cientifica. Surgem duvidas em conceitos
considerados solidos, como cultura, identidade, sujeito, globalizagédo, fronteiras,
entre outros, que sao tratados em abordagens diversificadas, em que as certezas
foram substituidas por questionamentos. A questao central era descobrir no campo
dos Estudos Culturais, quais os conceitos fundamentais que deveriamos nos
apropriar e aprofundar para servir como fundamentagao das nossas analises neste

estudo.

Surge aqui uma questao interessante dos Estudos Culturais. A histéria de
vida dos autores faz parte da construcdo de suas estruturas tedricas, ndo estao
como em outros campos do conhecimento, separados por um modelo cientifico que
ignora as influéncias reciprocas entre o sujeito e o objeto. Neste campo de pesquisa,
0 que somos, nossa trajetoria, nossa bagagem, nosso histérico e nossas atitudes
fazem parte da construgdo do nosso objeto de pesquisa. Assim, o histérico pessoal
de Raymond Williams é decisivo para a constru¢do de seu conceito de cultura e
todas as inferéncias realizadas a partir dai, da mesma forma que a vida de Stuart

Hall alicerca sua discussé&o sobre identidade pos-colonialismo.

Considerando este aspecto dos Estudos Culturais, a busca por uma relacao
direta entre as questdes relativas ao nosso estudo, a educacao a distancia, a partir
do pro-licenciatura e as experiéncias de Williams e Hall com a educacao de Jovens
e Adultos e sua formagado nos movimentos sociais, € o primeiro elo estabelecido no
aprofundamento das leituras dos dois autores. Segundo Hall (2003), no ensaio
intitulado “The Future of Cultural Studies” de 1989, Williams coloca as raizes dos
Estudos Culturais nos primérdios do movimento para a educacdo de adultos.
Encontramos em Williams as consideragdes necessarias sobre o conceito de cultura

e na leitura de Hall, verificamos as nuances e possibilidades do conceito de
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identidade. Os dois conceitos sdo fundamentais na constru¢cao do referencial teérico

desta pesquisa e sobre eles trataremos a seguir.

Williams estruturou suas reflexdes com referéncia na classe trabalhadora,
incomodado com a visao do pensamento marxista sobre as questdes relacionadas
com a midia, a literatura e a comunicagdo. Como um dos fundadores da nova
esquerda, seu ponto de partida foi a teoria marxista, com a qual ele reinterpretou as
questdes relacionadas com a cultura, embora a considerasse como parte dos modos
de produgdo. Para o autor, a cultura € um elemento fundamental que ndo pode estar
subjugada as questbes econdmicas e politicas, e considerada “todo um modo de
vida de um grupo social conforme a estruturagdo pela representagao e pelo poder”
(WILLIAMS, 1961, p. 16).

Neste contexto, o uso dos termos “pratica social” e “produgao cultural” sao
entendidos como um sistema de significacbes que ampliou a interpretagdo do termo
e incluiu dimensbées como “modo de vida global, sistemas de significagcbes e
atividades artisticas e intelectuais” (ARAUJO, 2004, p. 4). A ideia entdo é inversa ao
pensamento do Romantismo que associava a cultura ao saber da elite ou dos
privilegiados. Para Williams, a cultura é ordinaria porque esta em toda a sociedade e

em toda mente.

Os autores com os quais Wiliams dialoga e estabelece pontes e
fundamentagdes apontam para o teor do corpo de seu trabalho. Estdo presentes
Lukacs, Lefebvre, Gramsci e Bakhtin, além de Marx, que fundamentam a elaboragao
de uma teoria materialista da cultura, de forma que concepcbes marxistas e

estruturalistas foram superadas.

Para esta pesquisa, é particularmente interessante a associacao que Williams
estabelece entre a cultura de massa e as questdes relativas ao processo de
industrializacdo e urbanizacao, principalmente porque ele ndo suprime as questdes
relativas ao modo de acumulagédo e o conceito de cultura. Na verdade, ele amplia
esta perspectiva, possibilitando a realizacdo de inferéncias e relagées importantes

guando analisamos a educacéao a distancia em um contexto de incluséo.

No primeiro capitulo de nosso trabalho, desenvolvemos o histérico e os
pressupostos da educacdo a distancia, a partir das relagdes apontadas por Marx

sobre a destituicdo do poder sobre o trabalho realizada pelo capitalismo no processo
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de industrializagdo. Ao afirmar que a industrializacdo foi veementemente rejeitada,
tanto no que diz respeito a produgao por maquina, quanto as relagdes sociais que o
sistema fabril dava lugar (ARAUJO, 2004), é colocado em pauta que o conceito de
cultura em massa esta relacionado com a estrutura do modo de producédo, e a
relagcado do trabalhador neste contexto de producéo. Assim, € possivel apresentar o
histérico da educacao a distancia e seu papel na sociedade moderna, a partir do
conflito existente entre os trabalhadores e o capitalista que engendrou alternativas
para a formacgao do trabalhador, privado por inumeras razdes, da oportunidade de

realizar seus estudos em um modelo padrao oferecido pelas sociedades capitalistas.

Outro aspecto importante para ser trabalhado — com base no conceito de
cultura mais amplo — € a relagéo entre cultura e educagao, elemento importante para
responder a pergunta central desta pesquisa. Ao pressupor que a educagédo a
distdncia — através do programa governamental Pro-Licenciatura — objetivava
promover mudancas na cultura das escolas (e dos professores), é essencial discutir
nao somente o conceito de cultura como também trazer a discussao sobre a cultura
escolar. Ao discutir a questdo da cultura neste contexto, surge a necessidade de
aprofundar o segundo elemento que estrutura a nossa pesquisa, o conceito de
identidade.

Para elaborar as questdes relativas ao conceito de identidade, encontramos
em Stuart Hall uma abordagem muito interessante sobre o descentramento da
identidade do sujeito ou deslocamento. Para Hall (2006), o deslocamento ou
descentramento dos movimentos tedricos sobre os estudos da cultura no campo de
pesquisa dos Estudos Culturais aconteceu com o surgimento da chamada “virada
linguistica” ou a descoberta da discursividade, da textualidade. Ele ressalta que a
metafora do discursivo da textualidade representa um deslocamento que esta

sempre implicito no conceito de cultura.

Ha sempre algo descentrado no meio cultural, na linguagem, na textualidade,
na significagdo; ha algo que constantemente escapa e foge a tentativa de ligagao,
direta e imediata com outras estruturas. E ainda, simultaneamente, a sombra, a
estampa, o vestigio daquelas outras formacgdes, da intertextualidade dos textos em
suas posi¢des institucionais, dos textos como fontes de poder, da textualidade como
local de representacédo e de resisténcia, nenhuma destas questbes podera jamais
ser apagada dos Estudos Culturais (HALL, 2006, p. 199).
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Este aspecto € fundamental no desenvolvimento de nossa pesquisa porque
reafirma a possibilidade de uso dos estudos culturais na analise do discurso, por
intermédio da interpretacdo dos textos como fonte de poder para a realizacdo de
mudancgas, dialogando ou ndo com seus pares. Para Hall, nunca foi possivel
teoricamente, no campo dos Estudos Culturais, dar conta das relacbes de cultura e
seus efeitos. Para tanto, a ideia de tensdao € um elemento essencial, principalmente
quando tratamos do discurso governamental e seus impactos nos sujeitos afetados
por ele, tanto quanto na pratica como pesquisadora com o reconhecimento dos
limites que precisaremos assumir no nosso estudo. Afinal, segundo Hall, os Estudos
Culturais tém chamado a atencdo n&o apenas devido ao seu desenvolvimento
tedrico interno, por vezes estonteante, mas por manter questdes politicas e tedricas

numa tensao nao resolvida e permanente (HALL, 2006, p. 200).

Quanto ao conceito de identidade nesta pesquisa, ele surge como um aspecto
do sistema de representagao, no qual seus processos de moldagem e remodelagem
sdo determinados, a partir de mudangas provenientes da globalizagdo e da
compressao espago-tempo. Sdo os deslocamentos propostos por Hall (2006), ao
afirmar que a moldagem e a remodelagem de relagdes espago-tempo no interior de
diferentes sistemas de representacao tém efeitos profundos sobre a forma como as

identidades estio localizadas e representadas.

Neste contexto, conseguimos estabelecer nossa identificacdo completa com o
campo dos Estudos Culturais, uma vez que todas as identidades estédo localizadas
no espacgo e no tempo simbdlico, e o impacto da globalizagdo sobre as identidades
estd exatamente centrado no fato de que todos os sistemas de representagao
apresentam coordenadas espaciais e temporais. Nesta pesquisa, temos dois eixos a
tratar na perspectiva da globalizacdo que motivou a implementagdo dos programas
de educacao a distancia na educacao superior no Brasil, € na compressao espaco-
tempo que a educacgao a distancia, enquanto modalidade, provoca nos alunos e sua

relagdo com estas alteragdes de identidade na construgédo da aprendizagem.

No caso da globalizagdo, trazemos a visdo de Oliveira (2001, p. 87),
afirmando que no decorrer dos anos 90, o debate sobre educacdo e
desenvolvimento “esteve pautado pela exigéncia de responder ao padrao de
qualificagdo emergente no contexto de reestruturagao produtiva e de globalizagao da

economia, ocupando lugar de destaque nas politicas educacionais”. As discussdes
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que ocorreram explicitam a necessidade de serem pensadas alternativas para
problemas estruturais da educacao brasileira. A preocupacao central, contudo, ndo
estava limitada a formacdo da forca de trabalho para lidar com as inovagoes
tecnoldgicas e organizacionais. Incluiram também questdes politicas como
financiamento, controle e gestdo da educacdo publica e cultural, a partir das
mudancas da reestruturacdo econbmica e da necessidade de mudanga do

paradigma educacional na sociedade da informacao.

Em relacdo a compressao espago-tempo na educagao a distancia, podemos
afirmar que a criacdo dos cursos de graduacdo em diversas areas permite um
processo de inclusao de individuos que nao teriam outra possibilidade de realizar um
curso em nivel superior. A flexibilidade dos horarios, a ndo obrigatoriedade da
frequéncia diaria, a utilizacdo do computador como “ferramenta”, entre outros
elementos, amplia consideravelmente o leque de pessoas que podem incluir-se em
um processo de formacao institucional. A compressao da distancia e a ampliacdo do
tempo de estudos provocam um movimento que € uma caracteristica interessante
na Educacdo a Distadncia. A distancia fisica € encurtada pelas tecnologias de
comunicacado que conectam professores, alunos e tutores fisicamente distantes. A
ampliacdo do tempo de estudo esta diretamente relacionada com a “quebra” da
temporalidade, ja que o aluno pode acessar o material em diversos momentos,
inclusive de madrugada e aos domingos. As orientagbes e aulas estdo no ar
ininterruptamente e cabe ao aluno aproveitar o momento mais adequado para

interagir com o material.

A questdo mais inquietante € que a maior vantagem da Educagao a Distancia
€ também a razdo do insucesso dos alunos. A flexibilidade propiciada pela
metodologia, que € o principal atrativo para os alunos que almejam estudar em seu
tempo livre ou ndo ter a obrigacéo de frequentar a sala de aula todos os dias, acaba
por tornar-se o maior obstaculo no desenvolvimento da aprendizagem. A
compressao espacgo-tempo ou a redefinicdo destas duas categorias tdo essenciais
ao ser humano provoca uma dificuldade em lidar com o tempo (que sempre parece
mais longo do que é de fato) e com as distancias (a ndo exigéncia presencial
provoca o isolamento e sensacado de abandono no aluno). Harvey ja sinalizava para

o impacto das mudangas destas duas categorias em nossas vidas quando afirmava
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que “compressio o tempo-espaco sempre cobra o seu preco da nossa capacidade

de lidar com as realidades que se revelam a nossa volta” (1993, p. 275).

Tanto o conceito de globalizagdo como as redefinicdes nos conceitos de
temporalidade e espacialidade podem levar a pesquisa para um debate sobre a pés-
modernidade, um conceito controverso, mas apropriado por varios tedricos para
explicar/justificar algumas das mudangas na sociedade. Temos Antonhy Giddens,
com As Consequéncias da Modernidade (1990), Henri Lefebvre com A Vida
Cotidiana no Mundo Moderno (1991), Edward Soja com Geografias Pés-Modernas
(1993), David Harvey com Condigédo Pds-Moderna (1993) e Jean-Francgois Lyotard
com O Poés-Moderno (1986), entre outros autores que podem fornecer a

fundamentacéo tedrica para um aprofundamento da questao.

E possivel encontrar vestigios marxistas no corpo do texto, sobretudo no
terceiro capitulo, mas a existéncia desses lampejos tedricos esta relacionada com a
nossa formagao marxista consistente na graduagéo e no mestrado, posteriormente
deslocada com a assimilagcdo dos Estudos Culturais. Eles também apontam um
processo de formacgao, maturagéo e libertacdo de algumas amarras tedricas que sao
caracteristicas dos Estudos Culturais que encontram suas origens no pensamento
marxista. Hall (2006b) dedica um capitulo do seu livro Da Diaspora: Identidades e
Mediagbes Culturais para tratar sobre a influéncia do marxismo dos Estudos
Culturais, ja que existe uma certa convergéncia em alguns aspectos. Isso ndo quer
dizer que exista uma aproximacao tedrica possivel, o proprio autor adverte que “em
nenhum momento os estudos culturais e o0 marxismo se encaixaram perfeitamente,
em termos tedricos” (HALL, 2006b, p. 191). Nao existia espago no pensamento
marxista para as questdes relacionadas com a cultura, ideologia, linguagem e o

simbdlico.

Diante do percurso proposto aqui, evidenciamos as escolhas tedricas nas
quais pautamos o desenvolvimento da nossa pesquisa. Relatamos a seguir, as
definicbes epistemoldgicas para discutir a questdo da educagdo a distédncia e a

formacgao de professores na perspectiva dos estudos culturais.
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2.4 Anotagoes sobre o percurso metodolégico

A escolha metodolégica para desenvolver a nossa pesquisa recaiu sobre a
pesquisa documental, ja que a questdo central deste estudo esta relacionada com
uma politica publica especifica. Quando o objeto foi delimitado e as questdes
centrais da tese surgiram, ficou evidente que a documentagdo necessaria para
fundamentar as questdes propostas ndo poderia ser utilizada apenas como um
material subjacente ao tema, a documentagdo era o tema. Segundo Lankshear e
Knobel (2008), a pesquisa educacional baseada em documentos pode construir

interpretacdes para identificar ou construir os significados.

Os pesquisadores freqliientemente se engajam na pesquisa baseada
em documentos para investigar os tipos de significados construidos
através dos textos. Isso revela o tipo de trabalho ideoldgico que os
textos podem realizar e como eles podem posicionar-se,
encorajando-nos, como leitores, para ver e abordar o mundo — ou
fragmentos dele- de certas maneiras em vez de outras. Este
propésito € alcangado reunindo textos relevantes para a area de
interesse do pesquisador, e depois submetendo-os a algum tipo de
interpretagao através da analise textual. Isso implica o processo de
declarar que o texto — ou o corpus de texto — gera alguns significados
e alguns efeitos desses significados (LANKSHEAR; KNOBEL,
2008, p. 105).

Uma vez decidido que a pesquisa seria fundamentada na documentacao
relativa ao Pré-Licenciatura, enquanto uma politica publica de formacado de
professores na modalidade a distdncia, nos deparamos com uma quantidade
consideravel de documentos sobre o assunto que incluiam, além dos documentos
oficiais do MEC, uma série de outros documentos relativos ao processo de
construgcéo e implementagédo do programa. Este aspecto é fundamental no trabalho,
uma vez que consideramos como uma premissa basica para compreender o Pro-
Licenciatura na perspectiva dos Estudos Culturais, a intensa rede de comunicacao
estabelecida entre diversos sujeitos envolvidos com a educag&o superior no pais e
as inumeras contribuigdes que foram realizadas para a construgado deste programa.
Foi muito importante manter o foco de analise dos documentos na perspectiva dos
Estudos Culturais, uma vez que o tipo de anadlise textual empregada deve ser
‘coerente com a perspectiva tedrica adotada pelo pesquisador que, por sua vez,
deve ser coerente com a estrutura conceitual e tedrica do problema da pesquisa”
(LANKSHEAR; KNOBEL, 2008, p. 105). Buscamos, entdo, aplicar uma analise
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textual que produzisse uma interpretacdo dos documentos para responder a questao

original da pesquisa.

Nesta perspectiva, foi essencial uma divisdo temporal entre o antes, o
durante e o depois da implementagdo do programa. O recorte temporal estabelecido
para a pesquisa foi o periodo entre 2003 e 2006, sendo o marco central o edital do
MEC n° 001/2004: a primeira chamada publica para as instituicdes que desejavam
ofertar cursos na modalidade a distancia. Isso ndo significa que outros eventos
importantes realizados nos anos subsequentes ndo tenham sido referenciados.
Buscamos reunir neste estudo todas as informagdes relevantes sobre o Pro-
Licenciatura, sendo que o marco temporal evidencia apenas o foco central da

pesquisa, mas nao € absolutamente limitado por ele.

O ano de 2003 pode ser considerado como preparatério para a elaboragao da
proposta do programa, por meio de intenso didlogo com as representantes das
instituicdes; o ano de 2004 foi destinado a publicacdo do edital, avaliacdo das
propostas e divulgacdo dos resultados e, finalmente, os anos de 2005 e 2006,
destinados ao processo de implementacédo dos cursos até a criacdo da Universidade
Aberta do Brasil, que encerra as acdes do Pro-Licenciatura ao abarcar os cursos do

programa em sua estrutura.

O primeiro passo para comegar a organizar a pesquisa foi selecionar, dentre
estes documentos, os que poderiam ser considerados validos e os que deveriam ser
descartados. O critério nesta selecdo estava relacionado com a importancia do
documento em relagdo ao tema pesquisado e a sua origem (baseado em um
principio de autoridade e credibilidade do documento). O método mais eficiente para
organizar a documentacao foi estabelecer diferentes niveis de importéncia para cada
um deles e trabalhar com esta classificacdo no decorrer da pesquisa. Assim, embora
a analise central da pesquisa esteja focada nos documentos oficiais publicados pelo
MEC, outros documentos também sao importantes para fundamentar alguns dos

pressupostos da pesquisa.

Um outro dado importante que precisa ser abordado € que nao consideramos
como documento apenas os textos materializados de forma impressa, uma vez que
a pesquisa aborda as inovagdes tecnoldgicas, foram importantissimos os

documentos que circularam através de listas de discusséo (oficialmente criadas e
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gerenciadas pelas Instituicdes de Ensino Superior - IES), videos com entrevistas e
declaragoes realizadas e disponibilizadas, através de veiculos oficiais e as telas das
plataformas de aprendizagem e gerenciamento dos cursos a distancia. Em resumo,
todas as formas de comunicagdo sobre o assunto, devidamente registradas e
disponibilizadas em ambientes oficiais ou com credibilidade comprovada, foram

utilizados na pesquisa.

Esta diversidade das midias documentais utilizadas pode ser justificada por
dois aspectos. O primeiro € o préprio escopo tedrico no campo dos Estudos
Culturais que possibilita utilizar e discutir diferentes midias sejam elas de massa ou
nao como uma expressao legitima do pensamento de um determinado grupo. O
segundo € a riqueza de informagdes disponiveis em canais de comunicagdao novos
naquele momento que eram plenamente utilizados em fungdo da prépria
caracteristica dos integrantes do grupo, ja que todos se apropriavam com

desenvoltura do uso das tecnologias digitais.

Uma vez determinado os diferentes niveis dos documentos disponiveis, torna-
se essencial listar os elementos estruturantes da questdo central da pesquisa e
analisar, em cada um deles, o contexto em que estes elementos aparecem e qual o
seu efeito na constituigdo do programa. Um exemplo pratico € a construgado do
conceito de identidade do aluno dos cursos a distancia oferecidos, que foi discutido
de forma intensa durante o processo de elaboragao do edital, durante a selecdo dos
projetos (a partir das orientagdes para elaboragcdo dos projetos) e, posteriormente,
na definicdo do perfil dos candidatos ao vestibular destes cursos.

Outro aspecto importante na definicdo do percurso metodoldgico foi o recorte
territorial da pesquisa. A pesquisa enfoca um programa nacional, e todos os
elementos relacionados com sua elaboragdo e divulgacdo foram considerados de
aspecto nacional, mas quando foi necessario caracterizar o processo de
implementagao dos cursos a distancia nas instituicdes no ambito do Pro-Licenciatura
e analisar os projetos politico-pedagdgicos, reduzimos o recorte para o chamado
Consdércio Nordeste Oriental, que compreende os estados de Alagoas, Pernambuco,
Paraiba e Rio Grande do Norte. A necessidade do nosso interesse maior era
verificar o processo de implementagao de uma politica publica na nossa regido de
atuacdo, em locais que apresentam baixos indices de Desenvolvimento Humano e

sérios problemas na formacéao de professores que atuam na rede publica.
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A escolha deste recorte territorial ndo compromete o resultado da pesquisa,
pois, ele poderia ter sido feito de forma aleatéria, mas considerando a necessidade
de se retratar os bolsdes de baixo indice de desenvolvimento e marcar o movimento
constante do global e o local, como um dos efeitos perversos da globalizacao,
optamos por uma selegao intencional do recorte territorial como uma acao politica
que nao pode ser descontextualizada do pesquisador no campo de estudos que

estamos inseridos.

2.5 Referéncias dos documentos utilizados na pesquisa

O documento central para o desenvolvimento desta pesquisa é a
RESOLUCAO/CD/FNDE/ N° 34, publicado em 9 de agosto de 2005. O documento
com nove paginas na sua estrutura principal estabelece os critérios e os
procedimentos para a apresentagao, selecdo e execugao de projetos de cursos de
licenciatura para professores em exercicio nas redes publicas nos anos/séries finais
do ensino fundamental e/ou no ensino médio, na modalidade de educacdo a
distancia. Esta Resolugdo possui nove anexos organizados da seguinte forma:
Anexo |, referente as condicbes de elegibilidade; Anexo Il referente as
especificagdes técnicas do projeto do curso; Anexo lll, referente aos aspectos e
diretrizes tedrico-metodoldgicas e conceituais do Pro-Licenciatura; Anexos |V
referente ao processo seletivo; Anexo V referente aos critérios para analise e
pontuacdo dos projetos; Anexo VI apresenta a tabela de pontuagdo do corpo
docente; Anexo VIl referente a apresentacdo da proposta; Anexo VIII apresenta o
calendario do processo seletivo; e Anexo XIX apresenta uma minuta de declaracao
de compromisso da Secretaria de Educacao do Estado com o programa, informando
o numero de docentes em exercicio sem a habilitacdo necessaria. O foco das
atengdes na pesquisa ficou concentrado no corpo da Resolugdo n° 34 e no Anexo

[ll, considerados o corpus documental desta pesquisa.

Para construir o percurso de implementagao do Pré-Licenciatura utilizamos a
versao prévia dos editais, relatorios de assessoria, documento com os referenciais

de qualidade na EAD, atas de reunides realizadas para formagao de consoércios, a
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constituicdo da UNIREDE (e todos os documentos com o seu historico e registros da
fundacéo), noticias publicadas pelo governo federal, resultados de sele¢do e propos-
tas publicados no Diario Oficial da Unido. As noticias publicadas em jornais de gran-
de circulagcdo s6 foram utilizadas quando o objetivo era mostrar a polémica de um

determinado assunto ou a abordagem utilizada pela imprensa para tratar um tema.

Um dos materiais mais interessantes utilizados no trabalho foi o resgate da
troca de mensagens eletrénicas realizadas no periodo de 2003 a 2006, na lista de
discussao criada pelos professores participantes do Consorcio Nordeste Oriental
que trata de varias questdes que nao estavam restritas apenas ao recorte geografico
do grupo. Pelo contrario, muitas contribuicdes foram trocadas e diversas articulagées

foram realizadas em varias regides do pais por meio desta lista.

Os Projetos Politico Pedagdgicos das IES, apresentacdes de slides realizadas
em eventos oficiais, assim como atas desses eventos também serviram de subsidio
para o desenvolvimento da pesquisa. O objetivo na sele¢do dos documentos era
retratar o discurso oficial sobre o Pro-Licenciatura e a fala dos envolvidos
diretamente ao Programa, analisando o grau de intencionalidade e participagcdo de

cada um.

2.6 Sobre as imagens e nuvens de Tags dos capitulos

Para finalizar este capitulo é preciso falar um pouco sobre a escolha das
imagens, o texto da epigrafe e as nuvens de tags inseridas ao final de cada capitulo.
Na realizagcdo de um trabalho cientifico tivemos a preocupagao constante de seguir
com rigor as normas da ABNT, mas era impossivel ndo sentir uma certa inquietagao
diante das amarras do modelo proposto, principalmente por escolher o campo dos
Estudos Culturais como opg¢ao tedrica, campo esse que se recusa a limitar, a
circunscrever, que questiona as certezas disciplinares, que designa as
apresentacdes totalizantes de narrativas subjetivas e que recusa autoridade
absoluta (SANCHES, 1999, p. 194).
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Para amenizar esta inquietacdo com a forma, era preciso revelar algo que
indicasse ao leitor de forma inequivoca que esta tese estava, de forma definitiva,
inserida no campo dos Estudos Culturais, muito além da indicagdo contida no seu
titulo. Além disso, era necessario estabelecer uma ponte com as questdes
tecnoldégicas néo através de figuras que retratassem um universo tecnoldgico da
ficcao cientifica, mas que o questionasse, levasse a reflexdo, enfim, abordasse o
tema de forma contundente e critica. Assim, escolhemos fragmentos de algumas

produgdes para atingir o nosso intento.

A epigrafe do trabalho € a reproducédo do texto que esta na parte final do
video realizado pelo Professor Assistente da Universidade do Kansas, Michael
Wesch, sobre Etnografia Digital e publicado no YouTube em 2007. O video era um
experimento do Professor Wesch com os seus alunos do curso de Antropologia
Cultural na Universidade do Kansas. O video atingiu a marca de 100.000
visualizacbes em cinco dias e foi premiado em 2008. Tem duragao de quatro
minutos € meio e fala sobre o impacto da tecnologia na nossa forma de nos
relacionar com o mundo, com o0s outros e com nos mesmos. Por isso o titulo “A

maquina somos noés”.

As normas da ABNT permitem a insergdo de uma epigrafe no inicio de cada
capitulo, mas optamos por uma imagem no lugar de um texto. As imagens que estao
na abertura de cada capitulo fazem parte de um ousado projeto realizado no MOMa
de Nova York pelo artista, escritor e cartunista romeno que trabalha exclusivamente
com desenho, realizado nas paredes, no teto ou no chdo dos espacos. Ele chamou
a atencao do mundo da arte com a sua instalagdo no pavilhdo romeno na Bienal de
Veneza em 1999. Tem tido, desde entdo, um percurso de crescente e acelerado

reconhecimento internacional.

Dan Perjovschi reduziu ao essencial quer o processo de trabalho,
quer o material que usa nos seus projectos. De sitio para sitio, de
pais para pais, de continente para continente, transporta apenas
cadernos de apontamentos e de desenhos e marcadores de tinta
permanente. O seu método de intervengao, extremamente simples e
directo, constituiu-se a partir de um principio de depuracdo e de
economia. A ferramenta exclusiva do artista € o desenho; contudo,
ndo falamos de desenho no sentido convencional do termo.
Passamos a explicar: Dan Perjovschi desenha directamente nas
paredes, no tecto ou no chdo dos espagos em que intervém,
dispensando, assim, mesmo a folha de papel, suposto minimo
denominador comum quando falamos dessa pratica ancestral. Menos
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€ mais, portanto. Menos bagagem, menos material, menos objectos,
menos peso, mais acuidade, mais sentido critico, mais limpeza, mais
clarividéncia, mais lisibilidade (CULTURGEST, 2007).

As imagens retratadas aqui fazem parte de um projeto chamado What
happened to us? A expressao tanto significa uma interrogagao sobre os dias de hoje
na sociedade informacional, como também uma critica ao belicismo norte-
americano. O trabalho € uma instalagdo categorizada como Permanent Marker on
Wall, que teria como traducao livre “marcador permanente na parede”.

E, finalmente, optamos por apresentar uma nuvem de tags ao final do capitulo
com as palavras mais recorrentes de cada etapa da tese. As nuvens de tags sdo
muito utilizadas nos blogs e em outros websites, e sdo uma lista hieraquizada das
palavras que foram categorizadas pelo autor. A freqliéncia com que uma
determinada palavra aparece no conjunto de textos do website € proporcional ao
tamanho da fonte. Assim, a nuvem de tags pode ser utilizada aqui como uma rapida
visualizacdo das palavras-chave de cada capitulo e a sua incidéncia no texto. Cada
nuvem é diferenciada das demais e retratam exatamente o fio condutor de cada
capitulo. No site do Ministério da Cultura (MINC) encontramos a afirmacao de que
existem outras possibilidades no uso das tags.

Existem outras formas de utilizacdo das tags que envolvem a
classificagdo aberta ou cooperativa, que convida os usuarios do site
a ‘taguear’ livremente os conteudos disponibilizados. Algo assim
como uma dinamica taxon6mica emergente — nativa da rede —
complementar as hierarquias classificatorias propostas pelas
arquiteturas de informacéo tradicionais (MINC, 2009).

Mesmo considerando que a nuvem de tags € apropriada para a publicagéo na
web, apropriamo-nos deste artificio com a intencdo de mostrar que existem
inumeras possibilidades nas representacdes, sejam elas em midias diferenciadas ou
em novas abordagens sobre a légica da formatagéo do texto.

2.7 Nuvem de tags do capitulo
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3 PRESSUPOSTOS TEORICOS DA EDUCACAO A DISTANCIA E
AS MUDANCAS NA SOCIEDADE INFORMACIONAL

Vocé lembra a
minha senha?

Dan Perjovschi . What Happened to us?
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3.1 A Sociedade Informacional

A revolugéo tecnoldgica da informagéo € a base para a consolidagdo de uma
sociedade informacional, estando relacionada com a apropriagdo da tecnologia em
beneficio do fluxo continuo de informacédo. A tecnologia pode ser compreendida,
segundo Castells (2003), como o uso de conhecimentos cientificos para especificar
as vias de se fazerem as coisas de uma maneira reproduzivel. Neste aspecto,
somente a tecnologia néo é responsavel por uma revolugao informacional. O autor
deixa bem claro em sua obra que as tecnologias da informacdo devem ser
compreendidas como um “conjunto convergente de tecnologias em microeletrénica,
computacao (hardware e software), telecomunicagdes/radiodifusdo e optoeletrénica”
(CASTELLS, 2003, p. 67).

Para o autor, o que caracteriza a atual revolugdo tecnologica ndo € a
centralidade de conhecimentos e informacdo, mas a aplicagdo desses
conhecimentos e dessa informagcdo que gera conhecimentos que sao
retroalimentados de forma continua, criando novas formas de inovagdao e uso.
Assim, os computadores, programas, sistemas de comunicacdo e programagao
genética sdo amplificadores e extensbes da mente humana que alteraram,
fundamentalmente, o modo pelo qual nascemos, vivemos, aprendemos, trabalhamos
e produzimos. A modificagdo em nosso modo de viver e em nossa compreensao
sobre a organizacédo da sociedade é€ iniciada a partir do mundo do trabalho, ja que
nele sdo inseridas as primeiras inovagdes tecnoldgicas que ndo modificam apenas a
técnica da produgdo, mas também, alteram a organizagdo das firmas, a sua

estrutura e a divisao do trabalho.

Este forte agregado tecnolégico € que foi inserido em todos os niveis do
cotidiano moderno: trabalho, lazer, producéao e, finalmente, educagao, a ponto de ser
impossivel adiar mais o debate sobre a necessidade de inserir as inovagdes
tecnolégicas no contexto educacional. De fato, a compreensdao do conceito de
sociedade informacional é essencial para o nosso trabalho porque propde uma
dimensdo muito mais ampla do uso da tecnologia e sua apropriagdo por todos os
individuos da sociedade, afetando todas as instancias do cotidiano, incluindo a

forma de aprender e transmitir o conhecimento.
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Considerando essa perspectiva da sociedade informacional, é necessario
aprofundar a nossa pesquisa nas mudancas que ocorreram dentro do modo de
producdo e acumulagdo, uma vez que estes foram os pressupostos de
transformacao de toda a sociedade, que passou de analdgica para digital em menos
de meio século (NEGROPONTE, 1999). O processo de transformagao tecnologica e
sua surpreendente expansio estdo relacionados com a capacidade de criar uma
interface entre campos tecnoldgicos que utilizam uma linguagem digital na qual a
informagdo pode ser gerada, armazenada, recuperada, processada e transmitida
(CASTELLS, 2003).

A mudanca que ocorre com o advento da sociedade informacional € iniciada e
consolidada no campo da acumulagcdo e no modo de producdo, modificando as
formas de produzir e trabalhar que interferem diretamente na educacdo. Esta
relacdo direta entre educacdo e trabalho existe desde que as escolas foram
inventadas pelo sistema capitalista, nas quais os sistemas de organizagcdo da
producao sao apropriados e reproduzidos no campo da educacgao. Especificamente,
a educagao a distancia tem as suas origens e crescimento estreitamente vinculados
ao processo de acumulagdo e as relagdes entre capital e trabalho, ja que como
modalidade, é criada exatamente para atender a demanda especifica dos
trabalhadores sem formagdao ou pessoas que estavam, por inumeras razdes,

excluidas da educacéao formal.

O histérico da educacio a distancia reproduz o processo de tensao entre o
capital e o trabalho, em movimento constante de separacédo entre o intelectual e o
manual pela organizagao industrial e o desejo de apropriacdo do conhecimento dos
trabalhadores. Esta tensdo, consolidada posteriormente no surgimento das
Universidades a distancia, como um movimento de fortalecimento de grupos sociais,
foi também se modificando diante no novo contexto da sociedade informacional, por
meio de uma apropriacao eficaz das tecnologias da informacado e da comunicacgao

em beneficio da acessibilidade ao conhecimento.

Neste novo contexto, (re) surge a educagao a distancia, mas apesar de uma
possivel releitura desta modalidade em um contexto mais aberto e tecnologicamente
aprimorado, nao € possivel esquecer a sua relagcdo de ambiguidade e tensdo com o
modo de produgédo vigente. Entendemos como ambiguidade as duas possibilidades

de uso da modalidade a distancia que, tanto pode ser utilizada como instrumento de
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condicionamento e reproducdo da forca de trabalho pelas forgcas hegeménicas,
como também pode ser um instrumento de formacéao e libertagdo dos trabalhadores
que a utilizam para transpor as barreiras de exclusao da educagao formal. Assim, é
impossivel compreender esta modalidade de ensino sem estabelecer as relagdes
com a producao e o padrao de acumulacao capitalista. Neste sentido, € importante
compreender como o capital vem apropriando-se e servindo-se da educacao para a
manutencgao e reproducao de sua forga de trabalho e as contradicées inerentes a

este processo.

Neste aspecto, Belloni (2003) reflete sobre a estreita relagdo entre 0 modo de
acumulacao e o estabelecimento da educacido a distdncia como modalidade, de
modo a contribuir para a compreensao da evolugdo da educacédo a distancia no
ultimo século. De outro modo, autores trabalham com a construgdo de uma espécie
de linha do tempo da educacgéo a distancia, classificando-a em geragdes distintas de
acordo com o componente tecnoldgico utilizado. Embora didatica esta presungao
isola os dispositivos tecnolégicos de sua estratégia pedagodgica e,

consequentemente, ndo considera a sua contextualizagcéo social e econémica.

A abordagem que nos propomos a fazer sobre a educagéo a distancia neste
capitulo ndo é histdrica, como costuma ser utilizada em outros trabalhos que tratam
da mesma tematica. Diversos outros autores ja discorreram sobre a historia da
educacéo a distancia e sua evolugao para justificar a sua configuragao na sociedade
de informacdo. A idéia de construcdo de uma linha do tempo da educacido a
distdncia, ndo nos ajuda a discutir elementos relacionados com os aspectos
subjetivos. E preciso compreender o que estd registrado nas entrelinhas do
surgimento da educacdo a distancia, a sua aplicagdo em diversos contextos
historicos, e quais as consequéncias da sua apropriagdo por diversos segmentos.
Este movimento nos leva a compreender, inclusive, o preconceito que cercou a
educacao a distancia nas ultimas décadas do século XX. Se este preconceito foi
reconfigurado ou suprimido de alguma forma, € preciso investigar quais foram os
elementos que contribuiram para isso e quais 0s grupos que se apropriaram do
discurso tecnolégico da educacédo a distdncia para configurar o panorama que

conhecemos hoje.

Diante do exposto, como iremos discutir os pressupostos tedricos da

educacéao a distancia sem utilizar o seu histérico ou uma linha do tempo linear? A
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nossa proposta € trazer as relagbes econbmicas dos principais movimentos de
utilizacdo da educacao a distancia enquanto modalidade educacional e considerar
em quais modelos econdmicos ela estava inserida e quais 0s grupos que se
apropriaram de sua flexibilidade metodolégica para promover a formagédo de
individuos que estavam, por diferentes razdes, fora do processo de educacao
formal. Para construir este percurso, é essencial detalhar as mudangas no modo de
acumulagdo que mudaram a relacdo de trabalho e a forma de apreensao do
conhecimento. Consideramos como pertinente ao nosso trabalho, diante do aumento
vertiginoso dos cursos a distancia, tomar como ponto de partida a reflexdo sobre a
quem a educacgao a distancia pode beneficiar e quais sao os limites e possibilidades

deste beneficio? Sdo exatamente estas questdes que trataremos a seguir.

3.2 Capital, trabalho e educagao

Nao pretendemos estabelecer aqui uma discussédo sobre a origem da escola
moderna ou as motivagdes para a sua criacdo e continuidade. Como 0 nosso tema
aborda uma modalidade de educacdo considerada como marginal e paliativa ao
ensino regular, julgamos interessante inserir referéncias sobre a relagéo entre o
capital industrial incipiente do século XIX e sua relagdo com a educacgao,
especificamente tratados por Marx, na sua obra mais conhecida, O Capital. Esta
referéncia ndo se constitui em uma opcéao epistemoldgica; € apenas uma forma de
ilustrar o processo de exclusdo do grupo considerado como forga de trabalho pelo
capital no processo de constru¢cao da educacao formal. Este movimento, apontado
de forma sucinta neste texto, foi reproduzido nas décadas seguintes, sendo a

principal razao da inexisténcia de um projeto de universalizagao da educacéo.

A apropriagdo da educacgao pelo capital ndo € uma caracteristica do século
XX. Ela esta intrinsecamente ligada ao surgimento do capital industrial e faz parte de
sua logica de expropriagao dos meios de produgédo da classe trabalhadora. Marx ja
afirmava, ao discorrer sobre a legislacao fabril inglesa, como as criangas eram

afastadas da escola para trabalhar na manufatura fabril.

As disposicbes da lei fabril relativas a educacgéao fizeram da instrugao
primaria condicdo indispensavel para o emprego de criangas. Seu
sucesso demonstrou, antes de tudo, a possibilidade de conjugar
educacao e ginastica com trabalho manual, e conseqlientemente o
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trabalho manual com educagéao e ginastica. Os inspetores de fabrica
logo descobriram, através dos depoimentos dos mestres-escolas,
que as criangas empregadas nas fabricas, embora sé tivessem meia
freqléncia escolar, aprendiam tanto e muitas vezes mais que os
alunos regulares que tinham freqiéncia diaria integral. [...] Entre
outras coisas, mostra ele como o dia escolar monoétono, improdutivo
e prolongado das criangas das classes superiores e médias aumenta
inutiimente o trabalho do professor. Que desperdica o tempo, a
saude e a energia das criancas de maneira infrutifera e
absolutamente prejudicial. (MARX, 1989, p. 553 e 554).

A industria moderna, ou o capital industrial, transforma as relagdes sociais de
produgao a ponto de, em certas zonas rurais da Inglaterra, os pais serem proibidos
de mandar seus filhos a escola, sob pena de morrerem de fome. E interessante
observar que as leis fabris analisadas por Marx nesse capitulo também tratam dos
dispositivos que regulamentam e proibem a existéncia das oficinas e do trabalho em
domicilio — uma agao do capital para estruturar a produgao social. No século XVIII é
bem significativo que os diferentes oficios tivessem a denominacédo de mistérios e a
industria moderna transformou este conhecimento organizado sob a forma de
mestre e aprendiz em ciéncia da tecnologia, decompondo o processo de produgao,

desconsiderando a intervencao da mao humana no processo de produgao.

Esta ciéncia da tecnologia — que destituiu a formacado do artifice,
desestruturando relagdes de trabalho e aprendizagem seculares — foi sistematizada
de forma a ser aprendida em um espaco formal: a escola que, a partir deste
momento, restringia-se aos grupos que interessava ao capital controlar. A
emergéncia e difusdo da escola como instituicao surge da relagao das elites com a
tecnologia. E neste contexto que a escola passa a ser vista tanto como instrumento
produtor, quanto como capacidade de controlar a riqueza e o poder. Deste modo, a
escola é concebida dentro de um quadro ideoldgico definido, a partir da cultura das

forgcas dominantes.

Na transi¢ao do século XIX para o século XX, a burguesia sustenta e participa
do poder, mas sabe que sua continuidade depende de estar bem informada para
agir em conformidade com o momento e necessita dominar os saberes que lhe
asseguram a administracdo do poder. E sobre esta concepgdo burguesa que s&o
construidos os pilares do pensamento politico, filos6fico e da educacdo. Um bom
exemplo € como os liberais promoveram a idéia de que o individuo néo € definido

pela condigdo social de seu nascimento, mas pela sua vontade e capacidade
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individual. Esta dimensao é cuidadosamente colocada nos principios da cultura e até
mesmo da religiosidade fundamentada no pensamento da reforma calvinista,
retomados na perspectiva econdmica na obra Etica Protestante e o Espirito do

Capitalismo, de Weber.

Diante deste quadro, o acesso a informacdo como condi¢gao de transpor
barreiras sociais e econdmicas nao € prerrogativa da atual sociedade informacional,
embora o nivel de demanda seja realmente diferenciado. Estamos considerando que
desde a Revolucédo Industrial até a implementag¢ao do fordismo e do taylorismo como
modelos de producdo capitalista, a formagdo dos individuos em um contexto de
educacao formal esteve direcionada para adequar-se as demandas da producéo,
incluindo um expressivo percentual de pessoas que ficariam a margem do sistema,
ou seja, sem conseguir incluir-se no processo educacional. A educagao nao era, per
si, um diferencial significativo para o trabalho, quando muito serviria como elemento
de classificacdo para o exercicio das fungdes. Da mesma forma que ndo existia
espaco para todos os individuos tornarem-se proprietarios dos meios de producgao,
também nao havia espaco para todos tornarem-se chefes ou supervisores das linhas
de producdo. Ao trabalhador comum, com baixo nivel de escolaridade, estava

reservado o trabalho bragal da linha de producgao.

Uma visao critica e devastadora da inser¢cao deste trabalhador nas fabricas
americanas — bergo da linha de producdo taylorista e fordista — esta no filme
“Tempos Modernos” de Chaplin, que conseguiu tragar uma perspectiva quase
visionaria do que acontecia naquele momento na economia norte-americana. Os
principios fordistas sdo essenciais para a compreensao da educacao a distancia,
nao apenas porque criou a demanda da flexibilidade no processo de formacao, mas

também, porque a impregnou em seus principios didaticos e formativos.

A partir da analise de Peters (1983) sobre o surgimento da educagao a
distancia e a sua relagcdo com a produgao industrial de bens e servigos, Belloni
(2003) estruturou algumas consideragbes sobre a contribuicdo dos paradigmas
econdmicos na concepcao da educacao a distancia. O ponto de partida da analise
estava relacionado com o avango tecnolégico nos meios de transporte e
comunicagao e as experiéncias de educagao a distancia, considerada por ele como

uma forma industrial de educacao, fundamentada nos principios da racionalizagao,
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divisdo do trabalho e producdo de massa, que levara ao processo de reestruturacao

do ensino, através da mecanizacao e automacao.

A analise nao estava focada na contextualizagdo do processo produtivo e nas
suas consequéncias para a sociedade; nem sequer questionava outra possibilidade
de realizacao desta educacéo industrial. A analise estava centrada na metodologia e
nas praticas utilizadas, as quais reproduziam o contexto de organizagdo e
hierarquizacdo das fabricas. Sendo assim, reiteramos o questionamento realizado
no inicio deste capitulo: Considerando esta apropriacdo do modo de producdo
capitalista, quem era beneficiado pela educacdo a distdncia neste contexto? O
capitalista desejoso de uma formagdo barata que ndao consumisse as horas de
trabalho dos funcionarios da linha de producgéo ou o trabalhador excluido da escola
formal que desejava se apropriar do conhecimento para superar a sua condi¢ao e
progredir no sistema? Uma analise dos objetivos dos primeiros cursos e algumas
definicbes posteriores sobre o conceito de educagao a distancia pode nos dar alguns
elementos para responder a questdo. Mas antes de prosseguirmos com estas
questdes, precisamos detalhar as concepgdes do modo de acumulagéo e regulagéao
que estamos adotando neste trabalho para fundamentar a nossa analise sobre o

contexto da educacéo a distancia na sociedade de informacao.

3.3 A crise no fordismo e o surgimento da Acumulacao Flexivel

Durante a década de 1990, era possivel encontrar no contexto académico da
época um intenso debate acerca das transformacées no modo de produgdo na
transicao do século XX para o século XXI. A mudang¢a no padrao de acumulagao
podia ser observada, inicialmente, por uma nova estratégia de mobilidade do capital,
verificada a partir de alteragdes no padrao interno de producdo e organizagado do
trabalho das firmas. E a passagem do modelo fordista/taylorista para um modelo
flexivel e a necessidade de detalhar o regime de producéao fordista, sua crise e os
meétodos de gerenciamento criados por Taylor que decorrem do estabelecimento de
um paradigma e seu posterior contraponto, que é o surgimento da acumulagéo
flexivel. A inser¢cdo da acumulagao flexivel no regime fordista, a partir do momento
em que este cede espago e permite a penetracdo de um tipo de producéo

completamente diferente, pode ser entendida por intermédio de sua crise.
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Esta crise no modo de produgao (e na organizagao do trabalho) foi percebida
posteriormente em outras esferas da sociedade, inclusive no campo da educacdo. A
era das incertezas, a globalizagdo, pés-modernidade, fim da histéria, entre outros
temas recorrentes na época, traduziam as inquietagdes e a ansiedade enquanto um
novo modelo de sociedade era delineado. Elaboramos aqui um recorte sobre a
complexidade dos temas tratados na época porque eles sdao fundamentais para a
construcado da compreensao sobre as mudancgas na sociedade informacional e a sua

relagdo com os paradigmas educacionais em transformacéao.

A preocupagao com a pos-modernidade e as mudangas no territério podem
ser caracterizadas como “uma reestruturacdo cultural, politica e tedrica
contemporanea, destacando a reafirmacdo do espaco que esta complexamente
entremeada com ela” (SOJA, 1993, p. 11). Varios autores defendem a idéia do
surgimento de um novo tipo de sociedade, em que a velocidade das informagdes é
tdo grande que colocaria o historicismo em um papel secundario, de modo que a
énfase maior seria dada ao espago. Assim, o0 espago surge como local concreto;
logo, materializagdo das complexas transformagdes sociais que estdo ocorrendo.
Para o nosso trabalho, o conceito de pés-modernidade tera um papel crucial quando
tratarmos da educagdo a distdncia na perspectiva dos estudos culturais. Os
aspectos relacionados com a diversidade e multiculturalidade encontram

reverberagao continua nas discussodes sobre a sociedade pés-moderna.

Afinal, a flexibilidade no modo de produgdo, a producédo industrial sob
demanda, adequada ao consumidor, o uso das redes como instrumento de
comunicagao, aliam-se com os pressupostos da pés-modernidade. Para Gottdiener
(1990), existem diversas perspectivas tedricas sobre a reestruturacédo e nem todas
sdo compativeis. Alguns autores defendem a teoria da regulagéo, outros enfatizam a
nova divisao do trabalho, embora todos compartiihem da idéia de que existe uma
crise que esta provocando mudangas no capitalismo e esta reorganizando as
estruturas espaciais. O fundamental € que o autor, apesar de ndo concordar com a
abordagem de um novo padrdo de acumulagao, reconhece que esta reestruturagcéo

existe e transforma varios setores da producéao e do trabalho.

A acumulagao flexivel pode ser caracterizada pelos estoques menores,
produtos segmentados e maior tecnologia informacional, mas, sobretudo, “esta

apoiada na flexibilidade dos processos de trabalho, produtos e padrbes de consumo”
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(HARVEY, 1993, p. 140). O principal aspecto desse tipo de acumulagéo relaciona-se
com a capacidade de informagao, mais agil e de menor custo, que permite maior
interacdo entre os setores, inclusive viabilizando a rede das empresas

subcontratadas’.

Para Lipietz e Leborgne (1990), o regime de acumulagé&o € determinado pela
compatibilidade entre o modo de transformacdo, producgao, distribuicdo e uso,
enquanto o modo de regulagdo pode ser entendido como um conjunto de normas,
instituicbes, mecanismos que ajustam os comportamentos individuais a légica do
regime de acumulacdo. E preciso considerar outros elementos, como a constituicdo
de um paradigma tecnoldégico sobre o qual se apoiam os principios gerais de
organizacao do trabalho e da producdo e a esfera politica que inclui os grupos
sociais, destacando-se o bloco hegemoénico. Para os autores, cria-se um tridangulo
entre bloco hegeménico, regime de acumulagdo e modo de regulagdo, constituindo-
se, assim, a base que sustenta o modelo de desenvolvimento. Nesse aspecto, existe
uma total articulagao/interagao entre estes elementos, pois a existéncia de um bloco
hegemo&nico pressupde que existem relagdes de compromisso entre esse bloco e os

demais segmentos sociais.

O fato de existir articulacdo sincronizada com a sociedade € um dos
elementos-chave que contribuiu para a solidez do regime fordista durante todos
estes anos. Nesse regime, todos os segmentos sociais estavam vinculados a base,
e muitas vezes, o regime controlava as insatisfagbes de um determinado grupo,
cedendo em um ponto menos importante, a fim de que o modelo continuasse
funcionando. Embora nao haja uma harmonia no funcionamento, a existéncia de um
equilibrio € fundamental, mesmo que o regime seja “balangado” por algumas crises
periodicamente. Este modelo de ajuste contribui para a explicagdo do crescimento

expressivo da cultura do sindicato organizado, na década de 1970.

A idéia de progresso esta profundamente arraigada ao modelo fordista: o
progresso da técnica (que permite aumento de produtividade), o progresso da
qualidade de vida (e consequente aumento do consumo) e o progresso do Estado,
que cada vez mais deveria desenvolver sua capacidade de prover e garantir o pleno-

emprego e o aumento do consumo. A “quebra” deste modelo aconteceu pela

' Utilizaremos D. Harvey e A. Lipietz como autores que definem e conceituam os elementos
relacionados com o fordismo e a acumulagao flexivel.



57

ocorréncia de diversos fatores simultdneos. A baixa produtividade, a revolta dos
trabalhadores em relacdo a alienagao, a internacionalizagdo dos mercados, o
surgimento de uma nova forma de produgdo mais eficiente (0 modelo japonés).

Esses foram fatores determinantes que comprometeram a vigéncia do modelo.

A crise do modelo fordista pode ser explicada por varios fatores. Podemos
falar em crise de oferta, crise do “Welfare State”, queda de produtividade e
crescimento, contrapondo um aumento nos custos e nos salarios reais, e a
saturagdo dos mercados. Para Lipietz (1991), as altas nos salarios reais
continuaram enquanto o custo de capital fixo crescia em relagdo ao numero de
assalariados. Nessas condi¢des, as taxas de lucros das firmas tendem a diminuir. As
firmas reagiram a essa queda de lucratividade repassando alguma parte do custo ao
preco final de seus produtos. Quando a elevacao de pregos ultrapassava os salarios,

a demanda era reprimida, diminuindo a atividade de certos setores.

O compromisso fordista foi abalado pela dificuldade de se sustentar a “rede
de seguranca”’, e o Estado-providéncia passou a transferir os encargos sociais
(provocados pelo desemprego) para os setores produtivos da sociedade. Quando
esses encargos tornaram-se pesados para a parcela ativa da sociedade, a prépria
existéncia do Estado-protetor passou a ser questionada. A impossibilidade de
sustentacdo do Estado Keynesiano — um dos pilares para a continuidade da
acumulagdo capitalista — evidenciou a crise no padrdo fordista de acumulagéo. E
importante ressaltar que a uma das garantias essenciais do Estado-providéncia era
a oferta de uma educagao universal de qualidade, que propiciava o ingresso e a

permanéncia no mercado de trabalho.

As politicas keynesianas tinham se mostrado inflacionarias a medida
que as despesas publicas cresciam e a capacidade fiscal estagnava.
Como sempre fora parte do consenso politico fordista que as
redistribuicdes deviam se fundamentar no crescimento, a reducéo do
crescimento significava inevitavelmente problemas para o Estado do
bem-estar social e do salario social. Os governos de Nixon e de
Heath tinham reconhecido o problema e no periodo 1970-1974,
iniciando lutas contra o trabalho organizado e redugbes das
despesas governamentais (HARVEY, 1993, p.157).

Mesmo o0s governos que nao possuiam tendéncia conservadora, ao
chegarem ao poder, tiveram de enfrentar o mesmo problema. Ja ndo era mais

possivel controlar a insatisfacdo dos setores produtivos da sociedade que, sem
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duvida, estavam fartos de arcar com o peso dos beneficios sociais de outros. Além
disso, as préprias contradigdes inerentes ao capitalismo ja apareciam. Para Harvey,

elas possuem sua expressao na rigidez.

Havia problemas com a rigidez dos investimentos de capital fixo em
larga escala e de longo prazo em sistemas de produgdo em massa
que impediam muita flexibilidade de planejamento e presumiam
crescimento estavel em mercado de consumo invariante. Havia
problemas de rigidez nos mercados, na alocagdo e nos contratos de
trabalho (especialmente no chamado setor monopolista). E toda
tentativa de superar estes problemas de rigidez encontrava a forga
aparentemente invencivel do poder profundamente entrincheirado da
classe trabalhadora - o que explica as ondas de greve e os
problemas trabalhistas do periodo de 1968-1972. (HARVEY, 1993, p.
135).

Para Harvey (1993), ndo esta claro se os novos sistemas de producédo e
marketing, caracterizados pela flexibilidade da produgédo e do trabalho, garantem a
conceituagao de um novo regime de acumulagao associado a uma virada cultural
para a pos-modernidade. Esse autor alerta para o perigo de se confundir mudancgas
transitérias e efémeras com transformag¢des mais profundas de carater politico-
econdmico. Apesar de haver necessidade de um cuidado maior na analise deste
processo transformativo, sao claras as alteragcdes no padrdo de acumulacio do pos-

guerra e as praticas atuais, conforme quadro a seguir:

FORDISMO ACUMULACAO FLEXIVEL
Producdo em massa; Produgédo em pequenos lotes;
Uniformidade na producgio Producao f!exwel e variedade de tipos

de produto;

Grandes estoques; Sem estoques;
Produtos defeituosos ocultados nos Controle de qualidade integrado ao
estoques; processo;
Producéo voltada para os recursos; Producéao voltada para a demanda;

Reducéo dos custos através do

controle de salarios. Otimizagao da produggo.

Realizacao de uma unica tarefa; Multiplas tarefas;

Pagamento pro rata; Pagamento pessoal (bonificagdes);

Alto grau de especializagao nas

] Eliminacdo da demarcacéao de tarefas;
tarefas;
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FORDISMO ACUMULACAO FLEXIVEL

Pouco ou nenhum treinamento no

trabalho; Longo treinamento no trabalho;

Organizacgao vertical do trabalho; Organizagao mais horizontal do

trabalho;
Enfase na redugéo da Enfase na co-responsabilidade do
responsabilidade do trabalhador trabalhador.

QUADRO 1: Contraste entre o fordismo e a acumulagao flexivel
Fonte: Harvey, 1989, p. 167-168

Assim, a mudancga no padrédo de acumulagdo esta estreitamente vinculada
nao apenas a uma mudanca no setor produtivo, mas em mudangas na propria

sociedade e em todos os elementos a ela ligados.

La difusion del nuevo paradigma significa entonces mucho mas que
un cambio de orientacion y basamento técnico; modifica el marco
regulatorio socioinstitucional, influye en los estilos de vida y de
consumo, y define un tipo de practica productiva vy organizativa
(GATTO, 1989, p. 63).

A definigdo do autor para o novo paradigma produtivo € bastante semelhante
aos pressupostos elaborados por Castells (2003) para fundamentar a caracterizagao
da sociedade informacional e a revolugao tecnolégica informacional. Assim como
Gatto (1989), Castells (2003) também compreende que o novo paradigma
tecnolégico € muito mais do que uma mudanga no padrdo tecnoldgico, ele esta
relacionado com a prépria existéncia dos individuos na sociedade. Surge, nesse
momento, a expressao “flexibilidade”, a qual parece resumir o conceito essencial
desse novo paradigma de acumulacdo. A flexibilidade esta relacionada com as
alternativas encontradas pelas firmas para a superagédo dos problemas que a rigidez
do fordismo ndo conseguiu resolver. E a flexibilidade na versatilidade dos produtos
fabricados, em sua quantidade, em seus estoques, nos projetos etc... Trabalha-se
com estoques menores, produtos segmentados e diferenciados, o que faz com que
a qualidade e a versatilidade desses produtos sejam primordiais. Através dessas
diferenciagdes procura-se evitar os mercados saturados (TAVARES, 1991). Com
base nestes elementos, vamos detalhar os desdobramentos da acumulagao flexivel

no trabalho e na producéo.

A introdugédo das novas tecnologias neste paradigma pode ser caracterizada

pela revolugao tecnoldgica com novos produtos que “redefinem o préprio significado
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de automacdo” (LIPIETZ; LEBORGNE, 1990, p. 78). A conceituagdo deste novo
paradigma tecnolégico faz-se necessaria para entendimento do que realmente
mudou com a introdugcdo destas tecnologias no processo de producédo e
desenvolvimento do trabalho. A partir desse ponto é que a sutileza dessas
alteracbes precisa ser observada. Como minimizar a importancia deste novo

elemento na mudanca da forga de trabalho?

3.4 A flexibilidade na producao, no trabalho e na educagao

Como ja comentamos anteriormente, a introdugao das inovagdes tecnologicas
transforma o processo de trabalho, tornando-o incompativel com o fordismo. O
taylorismo separou o desenvolvimento do trabalho intelectual do manual, mas como
se operariam esses métodos quando sao introduzidas maquinas sofisticadas para
serem operadas por trabalhadores desqualificados? Obviamente, a insercdo das
novas tecnologias tem de ser acompanhada de um minimo de capacitacdo do
empregado que sera o usuario do sistema. Trata-se de juntar o que o taylorismo
separou, ou seja, 0s aspectos manuais e intelectuais do trabalho (LIPIETZ;
LEBORGNE, 1990). A unica alternativa viavel para permitir esta reunificacdo seria
uma reeducacéao da forga de trabalho. Visando a este objetivo, as firmas incorporam
o modelo japonés, com uma filosofia de trabalho baseada na educacdo dos
individuos envolvidos no trabalho. Neste momento, torna-se claro que a expansao
da educagdo a distancia, devidamente renovada com caracteristicas tecnolégicas

mais avangadas, torna-se um fato decisivo neste cenario.

Para Braverman (1987), a necessidade de se pormenorizar 0s principios
tayloristas esta em seus principios elementares mais conhecidos, como aceleracéo,
crondmetro etc, porque além destas trivialidades, ha uma teoria que expressa de
modo contundente o0 modo capitalista de producdo. Justamente por esse motivo,
achamos necessario estabelecer alguns destes principios, pois é essencial um
parametro para se entender melhor as transformagdes ocorridas com a acumulagao

flexivel.

Frederick Taylor (1856-1915) foi um engenheiro norte americano, pioneiro da
organizagao racional do trabalho. Suas teorias sdo conhecidas com o nome de

taylorismo e sao consideradas como um marco no processo de elevagao da
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produtividade no trabalho na fabrica moderna, mas também s&o criticadas pelo
movimento operario porque propiciaram o0 aumento da exploracdo dos
trabalhadores. Independente das diversas teorias que possam surgir sobre a crise
do modelo taylorista, € preciso deixar claro que o taylorismo domina o mundo da
produgdo, enquanto o que foi mudado depois disso refere-se a selegdo, ao
adestramento etc... Partindo entdo da premissa de que o dominio do taylorismo na
produgao perdurou até recentemente, podemos explicitar alguns pontos basicos de

seu método.

O que Taylor buscava ndo era a melhor forma de trabalhar, mas sim, o
aumento da producdo e o controle do trabalho. O outro aspecto dos principios
tayloristas, e que talvez tenha sido sua contribuicdo, foi a mudanca na esséncia
desse controle. Nao se tratava apenas da interferéncia direta na divisao de tarefas,

mas também na forma de execucgao destas tarefas.

O fordismo surge com a associagao do taylorismo a linha de montagem,
transformando todo o aparato produtivo e redefinindo a estrutura da produgao e do
trabalho. O taylorismo surge com a separagcdo entre o trabalho intelectual (de
concepgao) e o trabalho manual (de execugdo), executores nao-qualificados,
destinados a tarefas repetitivas. A ideia de Taylor era justamente separar o
conhecimento do manejo, reduzindo o numero de empregados com acesso ao
know-how, enquanto ampliava a quantidade de trabalhadores executores. O
argumento central de Taylor era para idealizagcdo de melhores formas de trabalho
que custa tempo e dinheiro, e que s6 o possuidor de capital poderia dispor do tempo
de trabalho. Os possuidores do tempo de trabalho (os trabalhadores) nada mais
podiam fazer além de vender este tempo para sua subsisténcia. Os trabalhadores
deveriam, entdo, perder ndo s6 o0 seu controle sobre as maquinas (os meios de seu
trabalho), mas, fundamentalmente o controle sobre o seu préprio trabalho. N&o resta
duvida de que a ideia fundamental era baratear o valor da forca de trabalho,

diminuindo seu preparo e conhecimento, e aumentando a sua produtividade.

A geréncia moderna estabeleceu-se dentro destes principios tayloristas, com
ligeiras modificagbes que sugerem apenas um aperfeicoamento do objetivo final de
Taylor. Para Braverman (1987), seria uma total separagcdo entre o trabalho
intelectual e “a utilizagdo deste monopadlio do conhecimento para controlar cada fase

do processo de trabalho e seu modo de execugdo’. E preciso ressaltar que ndo
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apenas o trabalho fisico estava sujeito a este controle, mas também o trabalho
intelectual; logo, toda a fabrica estaria dentro dos mesmos principios de controle do

trabalho.

Henry Ford (1863-1947) foi um industrial norte-americano pioneiro na
producdo de automoveis que revolucionou a industria de automoveis, adotando a
producdo em série e introduzindo em 1913, a linha de montagem mével. E
considerado como uma figura paradoxal e controversa, porque reduziu a jornada de
trabalho, introduziu a participacdo dos trabalhadores no lucro das empresas e fixou o
salario minimo mais elevado de seu tempo, embora combatesse os sindicatos. As
ideias de Ford complementam os principios tayloristas com base na concepgéao de
que a revolucédo na produgao levaria a superproducédo. Assim era preciso criar uma
demanda correspondente, ampliando os mercados. A solugdo Obvia para esse
impasse seria o0 aumento do poder aquisitivo dos trabalhadores. Dai a idéia de
producdo em massa e de “consumo em massa’. E interessante observar neste
ponto que enquanto as propostas tayloristas viam o aspecto da produgéo
isoladamente, Ford preocupava-se com o0 escoamento dessa producao por meio da
necessidade de criacdo de novos mercados, ou melhor, de novos consumidores.
Ford via no aumento do poder aquisitivo dos trabalhadores um aumento na
demanda e, consequentemente, nos lucros, enquanto alguns capitalistas desejavam
aumentar os seus lucros, reprimindo o poder aquisitivo de seus trabalhadores,
através da contencao dos salarios. E € justamente essa insisténcia na criagao de

novos mercados o que Harvey considerou especial em Ford.

A separagdo entre geréncia, concepgao, controle e execugéo (e tudo
0 que isso significava em termos de rela¢des sociais hierarquicas e
desabilitacao dentro do processo de trabalho) também ja estava
muito avangada em muitas industrias. O que havia de especial em
Ford (e que, em ultima analise, distingue o fordismo do taylorismo)
era a sua visdo, seu reconhecimento explicito de que producdo em
massa significava consumo em massa, um novo sistema de
reproducdo da forca de trabalho, uma nova politica de controle e
geréncia do trabalho, uma nova estética e uma nova psicologia, em
suma, um novo tipo de sociedade democratica, racionalizada,
modernista e populista (HARVEY, 1993, p. 121).

Para Lipietz (1991), o regime de acumulacao fordista pode ser resumido nos
seguintes itens: producdo em massa, extremando as fung¢des entre os idealizadores

e 0s executores com mecanizagdo crescente (aumentando a produtividade);
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reparticdo do valor agregado (aumento do poder aquisitivo do trabalhador paralelo a
sua produtividade) e taxas de lucros estaveis, com plena utilizagdo das maquinas e
do pleno emprego do trabalhador. Assim, o modelo fordista conseguia articular

plenamente a ideia de produgcdo em massa e consumo em massa.

Os modos de regulagdo implantados no pds-guerra objetivavam manter o
compromisso entre os empresarios e os trabalhadores na busca de uma producao
em massa e de um consumo de massa. O Estado surge como um controlador da
conjuntura econémica, responsavel pela manutengdo das regras preestabelecidas
entre empresarios e funcionarios. A consolidacdo do fordismo ndo passou pela
invocagao dos grupos dominantes, também as conquistas realizadas pelos
trabalhadores tiveram um peso decisivo. Foram estas conquistas que possibilitaram
a criagdo de um welfare state, e possivelmente contrabalangcaram os aspectos

negativos do fordismo para os trabalhadores, evitando sua ruptura.

Os ganhos conquistados pelos trabalhadores, ao longo destes anos, sao
considerados como entraves ao desenvolvimento do capitalismo em épocas de
crise. A opgao por uma producado mais flexivel, utilizando mao-de-obra flexivel, foi a
solucao encontrada pelos capitalistas como forma de superar os entraves causados

pelo excesso de taxas nos trabalhadores fixos nas empresas.

Assim, um aspecto importante da flexibilidade é a forma como ela
desestrutura o poder da classe trabalhadora, fragmentando-a e diminuindo seu
poder de luta. Esta segmentacdo pode ser observada na existéncia crescente de
trabalhadores temporarios e nas altas taxas de rotatividade (TAVARES, 1991). A
fragmentacao produtiva é utilizada pelas grandes empresas como estratégia de
crescimento concentrada em suas atividades principais, além de reduzir e limitar os

conflitos de trabalho.

As perdas para os trabalhadores mostram-se mais contundentes com relacéo
aos beneficios anteriormente conquistados: seguro desemprego, aposentadoria e
pensao, entre outros. Nao ha duvida de que os trabalhadores que fazem parte desse
processo de flexibilidade estdo mais desprotegidos. A perda desse tipo de protegao
nem sempre é notada nos salarios, que em alguns casos € pouco menor do que o
salario oferecido por uma grande empresa consolidada, assim como o desemprego

nao €, por si s, um indicador seguro de profundas transformacgdes. A flexibilidade
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no processo de trabalho rompe com as garantias dos trabalhadores e desarticula

seu poder de luta e negociagao no trabalho.

As novas tecnologias ndao sao simplesmente substituidoras da forgca de
trabalho. Se assim o fossem, ndo haveria muitas dificuldades na analise desse
processo. Para Castells (1986), a designacao de alta tecnologia n&o se refere a uma
industria, a uma atividade ou a um invento. E preciso entender que é um processo,
uma forma especifica de produzir, a partir da base fundamental, que é a informacéao.
As inovagdes traduzidas em produtos de ponta de microeletrénica processam as
informagdes muito mais velozmente, reduzindo o custo de transmisséo e permitindo

descentralizacio e personalizacdo no modo de trabalho e producgao.

A disseminacado da informagao é o elemento essencial para o entendimento
das transformacdes ocorridas na producédo. O controle da producédo e do trabalho
passa a outro patamar com o uso de computadores de forma intensiva. Nao sé a
organizacgao interna nas empresas € modificada, facilitando o acumulo de fungdes, a
diversificagao do trabalho etc, mas também a organizacéo externa é profundamente
alterada, propiciando o repasse de atividades através de firmas subcontratadas, que

sdo agora monitoradas de forma mais eficiente.

Ainda segundo Lipietz e Leborgne (1990), dois aspectos precisam ser
ressaltados com relagdo a introdugdo dessas novas tecnologias: 1) a revolugao
tecnoldgica ndo se restringe apenas aos produtos, ela também transforma o
processo de trabalho; 2) a gestdo da fabrica pode ser modificada e o principio do
just in time estendido as relagcbes dentro do estabelecimento, entre os

estabelecimentos de uma mesma firma, e entre as firmas e os subcontratados.

A respeito desses aspectos, podemos fazer algumas consideragdes, entre
elas: a mudanca no processo de trabalho transforma ndo apenas utilizacdo da forca
de trabalho, mas também é organizacao desta forga de trabalho dentro das firmas e
dentro do proprio territério. Sem querer estender mais este assunto, podemos dar o
exemplo de trabalhadores que sé vao ao local de trabalho periodicamente,
trabalhando em casa, com microcomputadores, ligados diretamente a empresa. A
principal observacgao feita com relagao a este tema é o ndo rompimento total com o

modelo vigente anteriormente. Sem duvida, estamos vivenciando um sistema no



65

qual ambos o0s processos convivem, e esta nao-ruptura acaba provocando

dificuldade na observacao desses elementos como estruturas diferenciadas.

A flexibilidade na producdo e no trabalho estendeu os seus principios e
estrutura para outros campos da sociedade. Podemos afirmar que o fordismo foi
mais do que um modo de produzir e trabalhar, se constituiu em um modo de vida,
com a influéncia de sua loégica no lazer, na organizagao das cidades, na estrutura
das moradias etc. A educagao estruturou a dimensao pedagdgica e organizagao das
escolas profundamente influenciada pela eficiéncia e cientificidade taylorista,
observados em elementos como o uso do uniforme, os horarios com sinalizadores
sonoros, a compartimentacido do conteudo, a énfase na disciplina e passividade,
todos presentes na escola moderna. Assim, a sua influéncia no campo da educagao

€ mais um elemento, e na educagao a distancia, a visibilidade tornou-se maior.

3.5 Um panorama do histérico da Educacao a Distancia e sua relagdo com o
modo de acumulagao

O efeito das novas tecnologias no modo de produgéo e no trabalho pode ser
considerado devastador. A revolugéo tecnoldgica modificou, na esséncia, a forma de
produzir e trabalhar, no processo de reinvengao do capitalismo. Aos trabalhadores,
nao foi perguntado se concordavam com as mudangas implementadas ou se o
modelo adotado era mais adequado as suas necessidades e aspiragdes. A criacao
de uma nova demanda por um trabalhador totalmente diferenciado do perfil do
trabalhador fordista, alienado, bracal, substituivel, passivo etc, trouxe novas
demandas para o campo da educacao. Neste contexto, a educagao a distancia
também se transforma e € apropriada para os novos tempos da sociedade de
informagéo, por ser flexivel e utilizar o aparato tecnolégico de forma efetiva. Ao
analisarmos o contexto histérico da educagao a distancia ao longo dos ultimos cem
anos, nao nos surpreendemos com sua facilidade de adaptacdo, mas para
completar este percurso em nosso raciocinio, precisaremos realizar algumas

reflexdes sobre o papel da educacao a distancia nos diferentes contextos historicos.

Encontramos em diversos trabalhos sobre Educacdo a Distancia uma
retrospectiva historica, objetivando contextualizar o leitor diante do panorama atual

da EAD no mundo e no Brasil. Para esta pesquisa, esta retrospectiva histérica é
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pouco produtiva, pois ndo acrescentaria nenhum fator novo ou fundamentagao ao
nosso tema. O que nos interessa, de fato, € o panorama histérico devidamente
contextualizado na conjuntura econdmica da época, para tragar um paralelo entre a
criacdo dos cursos na modalidade a distancia e as necessidades do sistema
econdmico. Por esta razdo, vamos apresentar um panorama geral do histérico da
Educacao a Distancia, contextualizando-o aos aspectos econémicos que permitirdao
o estabelecimento das relagdes intrinsecas entre o modo de acumulagéao e o tipo de

educacao adotado ao longo do percurso historico.

A Educacéo a Distancia, na estrutura que conhecemos, existe desde o século
XIX, embora alguns autores estabelecam relagcbes com a rede de comunicagao
existente na Grécia antiga. Consideramos este paralelo um exagero, uma vez que
nao é possivel associar qualquer sistema de comunicagao existente no passado (ou
mesmo no presente) com os principios da EAD, embora seja possivel identificar em
momentos diversos da histdria, a necessidade de transmitir conhecimento de forma

nao somente presencial.

Segundo Lobo Neto (1995) o registro mais antigo que se tem de um curso na
modalidade a distancia pode ser encontrado no anuncio publicado na Gazeta de
Boston, no dia 20 de margo de 1728, pelo professor de taquigrafia Cauleb Phillips
que afirmava que “toda pessoa da regido, desejosa de aprender esta arte, pode
receber em casa varias licbes semanalmente e ser perfeitamente instruida, como as
pessoas que vivem em Boston” (LOBO NETO, 1995, p.36).

Podemos encontrar varios outros indicios da existéncia do ensino por
correspondéncia em varios paises da Europa no final do século XVIII e inicio do
século XIX, mas a modalidade a distdncia como modelo de educacao formal, sé
surge na segunda metade do século XIX. S&o cursos de linguas, mineracao,
negocios que surgem na Europa, e ao final da Primeira Guerra Mundial estas acdes
foram intensificadas, indicando que havia uma demanda social significativa por

educacao.

Durante este periodo, o modelo de comunicagcdo utilizado era a
correspondéncia, mas é muito interessante observar que, da mesma forma que hoje,
as inovacgodes tecnoldgicas também intensificaram o uso da EAD e possibilitaram a

criacdo de outros modelos, o desenvolvimento e a acessibilidade aos novos meios
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de comunicacdo, como radio e a televisdo, incrementaram outras experiéncias de
educacao a distancia, embora o material impresso sempre tenha servido como

instrumento principal para a aprendizagem.

A Educacédo a Distancia esteve presente em diversos momentos do processo
educacional nos ultimos séculos, mas sempre esteve relegada a um plano menor,
como uma modalidade secundaria ou de segunda categoria. Nunca fez parte dos
centros de exceléncia da academia e varios fatores podem explicar esta
compreensao, apesar de em varios paises ser a unica alternativa para o
prosseguimento dos estudos principalmente por questdes geograficas (clima
inospito, dificuldade de transporte, grandes distancias, localidades isoladas etc.).
Segundo Litwin (2001), a institucionalizagcao da educagao a distancia é relativamente

recente.

No final do século XIX, instituicbes particulares dos Estados Unidos e
na Europa, ofereciam cursos por correspondéncia destinados ao
ensino de temas e problemas vinculados a oficios de escasso valor
académico. E provavel que essa origem da educacdo a distancia
tenha fixado uma apreciagédo negativa de muitas de suas propostas.
Além disso, o fato de ter-se transformado em uma segunda
oportunidade de estudo para pessoas que fracassaram em uma
instancia juvenil, ndo evitou essa depreciagdo, mas imprimiu-lhe um
novo selo. Transcorreram varias décadas para que a educagao a
distdncia se estabelecesse no mundo dos estudos como uma
modalidade competitiva perante as ofertas de educacdo presencial
(LITWIN, 2001, p. 15).

A autora estabelece a década de 60 como um marco na superagao dos
preconceitos em relacdo a educagao a distancia, a partir da criacdo das
universidades a distancia que competiam com as da modalidade presencial. No
breve historico observamos que as dificuldades e obstaculos na disseminagao do
processo educacional foram os elementos propulsores das solu¢gdes encontradas

com a educacao a distancia para superar as adversidades.

Entre 1728 e até a década de 1960, os cursos oferecidos na modalidade a
distancia objetivavam ensinar alguma profisséo, linguas e formacao de professores.
Estas trés linhas apresentam varios aspectos em comum com a época e as
necessidades locais. A necessidade de formar os individuos em profissbes
especificas esta relacionada com a auséncia de mao-de-obra necessaria em varias

areas como taquigrafia, estenografia, mineragcdo, engenharia etc. Sdo cursos que
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tinham como objetivo preencher as vagas existentes na area, voltadas
especificamente para o crescimento industrial e incremento do setor de servigos
correspondente. O ensino de linguas (Francés, Inglés, etc.) estava relacionado a
existéncia de diversas coldnias pelo mundo e a necessidade de afirmacdo e
expansao dos paises que ainda concentravam sua supremacia na conquista e
dominio dos territdrios. A formacao de professores pode ser atribuida ao movimento
de homogeneizagao do ensino nestes paises, uma vez que a autonomia dos distritos
e localidades poderia ser minimizada através de materiais de formagao continuada.
Outro aspecto interessante € a existéncia de cursos direcionados aos alunos com
dificuldade de aprendizagem, como um refor¢o ou uma medida complementar para

melhorar o desempenho dos alunos.

Neste aspecto, ja temos alguns dados que caracterizaram a criagdo de cursos
a distancia, a formacado técnica especifica para os que ndo tinham nenhuma
formacdo ou ocupacgao e como um instrumento compensatorio para os alunos que
nao conseguiam acompanhar os estudos na escola regular. Os fatores geograficos,
isolamento, grandes distancias, questdes climaticas, acabaram diluidos diante da
caracterizagdo dos cursos, gerando com isso as raizes do estigma do rétulo de
educacao de categoria inferior que acompanha a educagao a distancia deste os

seus primordios.

PERIODO NUMERO DE PAISES AREAS PREDOMINANTES DOS CURSOS

» Estenografia
e Taquigrafia
* Engenharia
De 1728 a * Linguas
1960 12 - Apoio aos alunos
e Formacgéo continuada de professores

e Cursos oferecidos por universidades
em linguas, reforco e formagéao de
professores.

De 1961 a | +de 30, além da criagdode 4 | « Superior nas mais diversas areas,
1990 instituicbes transnacionais. incluindo pés-graduacéo, MBA, etc.

QUADRO 2: Periodo Histoérico e Cursos a Distancia
Fonte: Autoria propria, adaptado de Berbat, 2006.

Analisando o numero de cursos e suas especificidades, verificamos que a
partir da década de 1960, o numero de instituicbes que implementam a educacéao a

distancia aumenta significativamente, e os objetivos de seus cursos também se
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transformam, como podemos observar no quadro anterior. S0 implementados
diversos cursos superiores nas mais diferentes localidades, do Reino Unido com a
Open University até a india com a fundacédo da Universidade Nacional Aberta Indira
Gandhi. Sao diversas iniciativas que ndo apenas acompanham as mudancgas no
padrao de acumulacédo da época, mas também, traduzem os inUmeros movimentos

e anseios dos movimentos pelos direitos civis caracteristicos da época.

A criacdo da Open University, com um modelo complexo que utilizava meios
impresso, televisdo e cursos intensivos, produziu cursos académicos de qualidade,
cujos egressos competiam pelos postos de trabalho com os graduados da
universidade presencial (LITWIN, 2001). O estudo da Open University sera
fundamental no nosso trabalho como elemento que relaciona as agdes de educacéao

a distancia e os estudos culturais.

Segundo Belloni, desde a década de 80 que duas orientagbes tedricas ou
filosofias predominantes sobre a educacao a distancia coexistiram pacificamente
nao apenas no campo da educagdo, mas também no campo da educagdo a
distancia. Uma estava voltada para o estilo fordista da educagdo em massa, e o
outro, com uma proposta de educacdo mais aberta e flexivel mais adequada as

novas exigéncias sociais (2003, p. 11).

De acordo com Maia e Mattar (2007, p. 5), a educacao a distancia acabou
recebendo denominacdes diversas em diferentes paises, como estudo ou educacao
por correspondéncia (Reino Unido); estudo em casa e estudo independente (EUA);
estudos externos (Australia); telensino ou ensino a distancia (Franga); estudo ou
ensino a distancia (Alemanha); educacdo a distdncia (Espanha); Teleducagao
(Portugal) etc. As diferentes denominagdes apontam para o fato de que a
compreensao e a definicdo de educacgao a distancia pode variar se consideramos as
metodologias e estratégias aplicadas em diferentes paises. Esta parece ser a razédo
para a dificuldade de conceituacdo da educacgao a distancia ao longo das décadas:
durante muito tempo esta modalidade de ensino foi definida pelo que ela ndo €, e
nao pelos seus pressupostos basicos. A definicdo de Peters (1983) aponta para a

ambiguidade do conceito de educagao a distancia.

Estudo a distdncia € um método racionalizado (envolvendo a definicao de

trabalho) de fornecer conhecimento que (tanto como resultado da aplicagdo de
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principios de organizagéo industrial, quanto pelo uso intensivo da tecnologia que
facilita a reproducéo da atividade objetiva de ensino em qualquer escala) permite o
acesso aos estudos universitarios a um grande numero de estudantes

independentemente de seu lugar de residéncia e ocupagao (PETERS, 1983, p. 111).

Nesta passagem fica claro que a estrutura pedagdgica do conhecimento que
sera oferecido devera, por definicdo, seguir os principios da organizagao industrial.
Mas que principios seriam estes? Provavelmente o autor esta se referindo aos
modelos de Taylor e Ford da organizagdo do modo de produgédo, com sua esteira
mecanica, medicdo do tempo de trabalho por meio do cronémetro, divisdo das
tarefas em méddulos etc. A transposigao dos elementos da producao para o processo
educacional ndo é tarefa de simples execucdo. E necessaria uma fundamentacéo
pedagogica para a organizagdo deste trabalho, ndo basta apenas remodelar a
informacéo no contexto do trabalho. Um bom exemplo desta dificuldade é o preparo
de materiais especificos para jovens e adultos, sempre um desafio para quem atua

neste segmento de ensino.

O que o autor esta propondo em sua definicdo de educagao a distancia é

a
organizacdo de um processo de aprendizagem que esteja contextualizado e
integrado ao modo de produgcdo e o trabalho produtivo fordista, incluindo a
apropriacédo do “uso intensivo de tecnologia”, que embora esteja relacionado com a
reprodugcdo da atividade educativa em larga escala, também poderia ser
considerado como um elemento estratégico para capacitar os alunos em linguagens

e instrumentos proprios do meio produtivo.

A transposicdo do modelo produtivo para outras esferas da sociedade,
especificamente na educagdo, surge como consequéncia direta do paradigma
industrial e das quatro dimensdes da modernidade que, segundo Giddens (1991),
inspirava as acdes do Welfare State, a saber: saude, educacado, transporte e
habitacao (BELLONI, 2003, p. 13). Evans e Nation (1993) trazem uma contribuigao
importante ao afirmar que a légica do consumo de massa utilizada por Ford na
producdo de suas fabricas, vai se estender para a educagcdo com a oferta de
educacao, traduzidas na universalizacdo do ensino fundamental e depois do ensino
secundario e nas estratégias implementadas, onde o uso de tecnologias € um

elemento essencial para o sucesso deste modelo. Para os autores, € o marco do
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surgimento da tecnologia educacional como uma nova disciplina que ira transpor os

processos educacionais para os modelos industriais.

E importante ressaltar que a influéncia do modelo fordista ndo se restringiu a
educacdo a distdncia. O modo de gestdo e organizacdo desta modalidade
possibilitou maior visibilidade aos aspectos gerenciais de sua estrutura, assim como
a especificidade dos seus cursos também facilitou a incorporagao de principios da
organizacao fordista. Litwin (2001) define algumas caracteristicas da educacéo a
distdncia que, assim como Peters (1983), aponta para a industrializacdo da

modalidade.

Outro trago comum dos projetos nesta modalidade é a énfase especial dada a
eficacia dos aspectos organizacionais e administrativos: ageis mecanismos de
inscrigdo, distribuicdo eficiente dos materiais de estudo; informagdo precisa,
eliminando muitas barreiras burocraticas do ensino convencional; atencdo e
orientacdo aos alunos, tanto no periodo inicial do estudo como no seu transcurso
(LITWIN, 2001, p. 14).

O distanciamento da educacdo a distancia como modelo de formacéao
propiciou o desenvolvimento de uma compreensio equivocada de que a educacgao a
distdncia estava distanciada do modelo de educag¢ao formal, como se os diversos
elementos que constituem a organizacao social nao interferissem em determinados
espacos educacionais formais. A escola esteve sujeita aos impactos do modelo
fordista e varios elementos podem ser encontrados ainda hoje que nos remetem ao
fordismo e o taylorismo: o tempo das atividades, o uso dos uniformes, a divisdo dos
conteudos em disciplinas separadas, a hierarquizagao e controle, a disposi¢cao das
salas de aula com alunos enfileirados, entre outros elementos mais sutis e menos
obvios que constroem as relagdes de poder dentro do espago escolar. Associar a
influéncia do fordismo como o aspecto mais negativo da educagao a distancia, é
dissociar toda a sociedade de seu contexto produtivo, incorporando a ideia

equivocada de que o espacgo da escola € um espaco a parte.

As ideias de Taylor e Ford estavam contextualizadas com a ideia de que seria
possivel moldar o comportamento humano, especificamente, os trabalhadores. A
inexisténcia de exigéncias na formagdo do trabalhador na época estava

fundamentada, além das questbes econdmicas, ao fato de que qualquer trabalhador
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poderia ser moldado e formado para as atividades fins que executaria na firma, com
o apoio das ferramentas tecnolégicas. Charles Chaplin mostrou com uma poesia
singular o tratamento que era reservado aos funcionarios no seu filme Tempo
Modernos (1936), especificamente no trecho em que uma maquina de alimentagéo é
apresentada aos donos da fabrica como forma de otimizar o tempo que o
trabalhador gastava para almogar. O que ha de visionario no fiime do Chaplin, além
das questdes pertinentes ao cinema como uma obra de arte, € a profunda critica
social realizada, que por meio da pantomima e da sutileza dos detalhes revelam o
quao desumano era a relacdao dos capitalistas com os trabalhadores em um
momento em que o mundo todo enaltecia o progresso da ciéncia e 0os avangos

tecnologicos da modernidade.

A aplicagao dos modelos industriais na educagéo a distancia n&o foi vitéria do
progresso e da técnica sobre a educacdo e muito menos a insurgéncia dos
trabalhadores em relacdo aos processos de formacao. Foi apenas a extensao do
que ja acontecia em outras areas como mais um negocio a ser oferecido. O
industrialismo instrucional (EVANS; NATION, 1993) ndo esta restrito apenas a
aplicacdo de modelos industriais e behavioristas, na perspectiva de um aluno
passivo considerado como objeto e publico de massa, ele também afeta o professor.
Proletarizacdo, desqualificagdo, divisdo do trabalho, democratizagdo do espaco de
trabalho e produgdo nova sdo aspectos da educacgao industrializada que trazem
implicagcbes igualmente para o professor e para o estudante (RENNER, 1995, p.
292).

Porém, da mesma forma com que a educagao a distancia conseguiu se
apropriar de forma mais rapida e flexivel das mudancas que aconteciam na linha de
producdo e na sociedade durante o fordismo, as mudangas de configuragdo com o
surgimento da acumulagdo flexivel também foram apropriadas novamente, no
contexto do uso das tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo. A
classificagdo da educacgédo a distdncia em geragdes distintas, associadas com o
aparato tecnolégico predominante (MOORE, 2007), reflete de forma didatica as

formas de apropriagéo tecnoldgica na educacéo a distancia.
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FIGURA 1: Cinco geragdes de educacgao a distancia
Fonte: Moore, 2007, p. 26.

Segundo o autor, “a educagao a distancia evoluiu ao longo de cinco geragdes,
identificaveis pelas principais tecnologias de comunicagdo empregadas” (MOORE,
2007, p. 47). Cada geracao esta associada ao uso da ferramenta tecnoldgica da

época, resultando na seguinte definigao:

1. A primeira geracdo de estudo por correspondéncia/em casa/
independente proporcionou o fundamento para a educacgao
individualizada a distancia.

2. A segunda geracgdo, de transmissdo por radio e televisdo, teve
pouca ou nenhuma interagao de professores com alunos, exceto
quando relacionada a um curso por correspondéncia.

3. A terceira geragdo — as universidades abertas — surgiu de
experiéncias norte-americanas que integravam audio/video e
correspondéncia com orientacédo faca a face, usando equipes de
cursos e um método pratico para a criagdo e veiculacdo de
instrucdo em uma abordagem sistémica.

4. A quarta geracao utilizou a teleconferéncia por audio, video e
computador, proporcionando a primeira interagdo em tempo real
de alunos e instrutores a distancia. O método era apreciado
especialmente para treinamento corporativo.

5. A quinta geragdo, a de classes virtuais on-line com base na
Internet, tem resultado em enorme interesse e atividade em
escala mundial pela educagdo a distdncia, com métodos
construtivistas de aprendizado em colaboragdo, e na
convergéncia entre texto audio e video em uma unica plataforma
de comunicagdo (MOORE, 2007, p. 47-48).

Embora a classificagdo da educagao a distancia em cinco geragodes facilite a

visualizacdo da evolugao tecnoldgica e a sua apropriagao, existe um equivoco nesta



74

estrutura que traduz a ideia de linearidade e substituicdo. Fica a nocdo de que a
correspondéncia foi substituida por algo mais moderno, a televisao e o radio, que foi
substituido pela teleconferéncia etc. Os cursos a distancia sempre utilizaram
“ferramentas” diversas, e ainda hoje, apesar de toda a revolugdo das tecnologias
digitais, encontramos cursos que utilizam o material impresso como base, embora
todos utilizem diferentes recursos. O importante nesta afirmagao é que a proposta
da educacéo a distancia enquanto uma modalidade diferenciada, é justamente o seu

uso de diversas midias em fungc&o da aprendizagem.

A tecnologia ndo é apenas substituida ao longo do tempo. Existem uma
reflexdo e pesquisas no sentido de se apropriar da tecnologia em beneficio da
aprendizagem na educagcdo, o que em alguns momentos, pode desvirtuar
completamente o uso de um determinado artefato tecnoldgico, e este €, em ultima
analise, o grande diferencial da educagdo a distancia. Assim, ndo basta apenas
utilizar a internet, é preciso desenvolver uma “ferramenta” adequada para esta
utilizacdo, e temos como exemplo, os ambientes virtuais de aprendizagem. O
material impresso pode ser reinventado em seu significado e formas de utilizagao,
quando combinado com diferentes midias, como um CD, por exemplo. Estes
elementos apontam para uma questdo interessante em nosso trabalho. Nao é a
caracterizagdo do dispositivo tecnolégico que ira definir as praticas pedagdgicas,
mas sim, o seu uso como instrumento de formacado em diferentes contextos é que

promovera uma aprendizagem diferenciada.

De fato, em fungédo de fatores como o modelo de EaD seguido, os apoios
politicos e sociais disponiveis, as necessidades educativas da populagdo, o
desenvolvimento das tecnologias de comunicagdo e informagdo, ha grande
diversidade de formas metodoldgicas, estruturais e projetos de aplicagéo para essa

modalidade de educacao.

3.6 Breve Histérico da Educacgao a Distancia no Brasil

Os estudos recorrentes sobre o desempenho dos alunos nas escolas publicas
refletem sempre os debates sobre a qualidade do ensino. Apds a universalizacédo da
Educacao Basica, buscamos a melhoria de qualidade no ensino da escola publica e

termos como eficacia, eficiéncia, aprendizagem e até mesmo produtividade sao
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encontrados com facilidade nos documentos governamentais. Segundo Oliveira
(2001),

No decorrer dos anos 90 o debate sobre educagcdo e
desenvolvimento esteve pautado pela exigéncia de responder ao
padrdao de qualificacdo emergente no contexto de reestruturagéo
produtiva e de globalizacdo da economia, ocupando lugar de
destaque nas politicas educacionais. As discussbes que ocorreram
explicitam a necessidade de serem pensadas alternativas para
problemas estruturais da educacéao brasileira, passando pela reforma
dos sistemas publicos de ensino (OLIVEIRA, 2002, p. 105).

A preocupagao central, contudo, ndo estava limitada a formagéo da forga de
trabalho para lidar com as inovagbes tecnoldgicas e organizacionais. Incluiram
também questdes politicas como financiamento, controle e gestdo da educagao
publica e cultural, a partir das mudangas da reestruturacdo econémica e da

necessidade de mudanga do paradigma educacional na sociedade da informagao.

Provavelmente, um dos maiores entraves ao processo de adaptacdo do
sistema publico de educacdo ao novo padrao de acumulagcdo e producdo, esteja
vinculado aos processos lentos de mudanga dos paradigmas para a construgao
efetiva de um novo modelo de educagdo. Esta mudanga de paradigma esta
associada ao desenvolvimento de um novo paradigma cultural, envolvendo a

inclusdo das mudancgas ocorridas na sociedade para dentro da escola.

O Brasil assumiu 0 compromisso com outros nove paises em 1990 para
garantir a melhoria e universalizagéo da educagao basica, e para tanto, uma série de
medidas foram tomadas neste periodo. Mesmo assim, o proprio MEC admite a

limitagdo destas mudancgas,

De fato, os progressos educacionais realizados pelo Brasil na
segunda metade da década de 90 foram notaveis. Mesmo assim,
estes avancos nao foram suficientes para satisfazer adequadamente
as demandas existentes, até porque as exigéncias da sociedade
mudaram, acompanhando as transformagodes tecnoldgicas. Hoje, ja
nao basta garantir a universalizagdo do ensino compulsério, que no
Brasil € de oito anos. Para uma cidadania plena e uma vida
produtiva, exige-se, no minimo, doze anos de escolaridade basica.
(MEC/INEP, 2000).

Percebemos claramente a preocupagdo nao apenas com a duragdo do

periodo de escolarizagdo, como também, com a qualidade. Nesse sentido, a
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universalizagado precisa ser acompanhada de um aproveitamento efetivo do que é
oferecido pela escola. Trata-se de colocar a escola publica (que apresenta estrutura
e praticas do século XIX), em um contexto de inovagao tecnolégica e flexibilidade de
uma sociedade de informagdo no mundo globalizado. Ou seja, implementar
mudancgas culturais na esfera escolar que, como Instituicdo, realiza as mudancgas
paradigmaticas de forma lenta, resistindo na absor¢do de novos elementos e
conceitos que precisam de uma adaptagcdo mais rapida, acompanhando o ritmo

acelerado da sociedade informacional.

Ainda segundo Oliveira (2001), nos anos 1990, procurou-se perceber em que
medida as reformas educacionais — que tiveram como objetivo garantir a oferta de
educagao basica para todos — nao estariam respondendo as exigéncias de
adequacao das condigbes gerais de produgdo impostas pelo atual processo de
reestruturacao capitalista. Embora se procure estabelecer uma conexao entre o as
necessidades de mudancga na educagao e as mudangas no paradigma de produg¢ao
globalizada, traduzida pela empregabilidade, nos parece que a politica de Estado
mais pertinente seria a busca de uma educacéao para a cidadania. Para realizar uma
educacao plena neste aspecto, precisamos de professores autbnomos, criticos e

com uma percepgao clara da constituigdo da sociedade em que vivemos hoje.

O surgimento da educacgao a distancia no Brasil seguiu 0s mesmos caminhos
de outros paises, embora tenham sido implementadas algumas acbes de carater
assistencialista que contribuiram ainda mais para a disseminagado do preconceito.
Mesmo que se considere que a educacgao a distancia no Brasil s6 tenha surgido em
1939, com o ensino por correspondéncia oferecido pelo Instituto Monitor e, dois anos
depois, com o Instituto Universal Brasileiro (1941), sabemos que ja em 1904, houve
uma primeira tentativa de educacao a distancia no Brasil, com a instalacido da filial
de uma escola norte-americana na cidade do Rio de Janeiro, a qual oferecia cursos
de idiomas por correspondéncia. Os Institutos Monitor e Universal Brasileiro sao
considerados os pioneiros da modalidade a distancia no Brasil, através do ensino
por correspondéncia e foram criados para atender a demanda do processo de
industrializacao brasileiro.

Em 1941, surgiu o Instituto Universal Brasileiro, outra instituicdo a oferecer

cursos por correspondéncia no Brasil, exatamente no momento em que o Brasil
iniciava a sua substituicdo de importagcbes com a implantacdo do parque industrial
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brasileiro. Analisando o quadro histérico da educagdo a distdncia no Brasil, &
possivel observar que até o final da década de 1960, as acbdes de educacido a
distdncia no Brasil estavam voltadas para a oferta de cursos de curta duracgao,
profissionalizantes que focavam um publico com pouca escolaridade que
necessitava entrar no mercado de trabalho. E importante lembrar que a partir de
1964, foi instaurada a ditadura militar no Brasil e os cenarios da politica educacional
foram determinados em funcao das questdes ideoldgicas e das politicas de Estado
que se desejava praticar na época.

1922/1923 | Radio Sociedade do Rio de Janeiro — Fundagédo Roquete Pinto

1939 Fundado o Instituto Radio Monitor — Cursos Profissionalizantes
1939 Exército e Marinha — Cursos por correspondéncia
1941 Instituto Universal Brasileiro — Cursos por correspondéncia, ligados a

formacao profissional basica.

Projeto SACI/INPE — Tele-educacéo via Satélite, com material por
1967/1974 radio e impresso, para o ensino fundamental e “treinamento” de

professores.
1969 TVE do Maranhao — Cursos de 5a a 8a Série, televisivo e impresso.
1970 Projeto Minerva — Usava o Radio em Rede Nacional
1970 Fundacao Rober~to Marinhp - Fu_nd'fz(;é_o Padre Anchieta e TV Cultura
de SP — Educagéao Supletiva a Distancia — Telecurso 1° e 2° Grau
1974 TVE do Ceara — Cursos de 5% a 82 Série, televisivo e impresso.

SENAC - Sistema Nacional de Tele-educagéo, cursos através de
1976 material instrucional (em 1995, ja havia atendido mais de dois milhdes
de estudantes).

Centro Educacional de Niter6éi — Médulos Instrucionais em cursos do

1979 ensino fundamental e médio para jovens e adultos e qualificacao
técnica.
1979 Colégio Anglo Americano — Rio de Janeiro — Cursos por

correspondéncia, em nivel de ensino fundamental e médio.

UNB — Cursos através de Jornais e Revistas. No ano de 1989 é

1979 lancado o CEAD e também o Brasil EAD.

QUADRO 3: Histdrico da Educacgao a Distancia no Brasil (Até 1980)
Fonte: Adaptado de Berbat, (2008).

No inicio da década 1970, enquanto no cenario mundial, a educagédo a

distdncia comegava a realizar um forte movimento com a abertura de varias
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universidades para a oferta de ensino superior, a politica publica para a EAD
naquele momento foi de implementar o Projeto Minerva, com o objetivo de atender a
Lei n°5.692/71, de 11 de agosto de 1971, (Capitulo IV, artigos 24 a28) que dava
énfase a educagdo de adultos. De fato, a regulamentacdo desta modalidade
aparece, pela primeira vez, com o advento da Lei n°® 5692, que vinculava a educacéao
a distancia ao ensino supletivo. O parecer n° 699/72 determinava a extensao desse
ensino, definindo claramente as fungdes basicas do ensino supletivo: supléncia,
suprimento, qualificacdo e aprendizagem. O projeto pretendia utilizar o radio para
atingir o homem, onde ele estivesse, ajudando-o a desenvolver suas
potencialidades, tanto como ser humano, quanto como cidadao participativo e
integrante de uma sociedade. O Projeto Minerva nasceu no Servigo de Radiodifusao
Educativa do Ministério da Educagéo e Cultura e do ponto de vista legal foi ao ar
tendo como escopo um decreto presidencial € uma portaria interministerial de n°
408/70, que determinava a transmissdo de programacdo educativa em carater

obrigatorio, por todas as emissoras de radio do pais.

N&do resta duvida de que o projeto Minerva estava fundamentado na
concepgao fordista de ensino de massa e surge, ao mesmo tempo, em que o
Movimento Brasileiro de Alfabetizagdo (Mobral), foi criado pela Lei numero 5.379,
de 15 de dezembro de 1967, propondo “a alfabetizagdo funcional de jovens e
adultos, visando conduzir a pessoa humana a adquirir técnicas de leitura, escrita e
calculo como meio de integra-la a sua comunidade, permitindo melhores condi¢des
de vida” (BELLO, 1993).

No periodo de 1970-1980 foram criados cursos que ofereciam a possibilidade
de concluir a Educagéo Basica (Fundamental e Médio) na modalidade a distancia. A
estrutura modular com apoio de tutoria foi amplamente utilizado nos cursos
supletivos do Estado e se fosse possivel tracar um paralelo entre as acgodes
implementadas em outros paises no mundo e a realidade da educagao a distancia
no Brasil, seria possivel afirmar que o processo evolutivo da modalidade em territorio
nacional estava associado ao nivel de atuagdo e ndo ao aparato tecnoldgico ou
estratégias pedagdgicas utilizadas. De fato, o segmento de educagéo superior no
Brasil s6 comecgara a discutir a implementacéo da educacéao a distancia no Brasil em
meados da década de 90, influenciado por uma série de movimentos internacionais

que discutiam a questdo da educagao nos paises emergentes e resultaram em uma
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série de compromissos e acordos estabelecidos pelos paises para a melhoria da

educacgao basica.

3.7 O Ensino Superior a Distancia no Brasil

A compreensédo das politicas publicas nos ultimos dez anos, especificamente,

as politicas de educacao a distancia estdo associadas a fatores internacionais que

determinaram em diferentes momentos do Estado brasileiro, a escolha das

estratégias para a formacéo de professores. Nos anos noventa, ocorreu uma série

de acordos internacionais no campo da educacgao que, segundo Vieira (2001), estao

associados a trés variaveis.

A primeira diz respeito a definicdo de uma agenda internacional para
a educacdo, materializada em diversos eventos como: (Conferéncia
Mundial de Educacdo para Todos, Jontien, Tailandia (1990); a
Conferéncia de Nova Delhi (1993); e as reunides do Projeto Principal
da América Latina e do Caribe, que contemplam pautas de
interesses comuns discutidos por Ministros de Educagao da regido, a
exemplo da Conferéncia de Kingston, Jamaica (1996). Nesses
eventos sdo elaboradas declaragdes de intencdes e recomendacdes
com as quais se comprometem os paises signatarios dos diferentes
acordos firmados. Fazendo-se representar em todos esses
encontros, o Brasil torna-se, portanto, sécio da agenda definida em
tais cenarios. A segunda variavel, que expressa as politicas
internacionais para a educacao, se traduz em propostas firmadas no
contexto da retomada de uma visdo que articula a educagdo ao
desenvolvimento, em moldes semelhantes a teoria do capital
humano. Mais do que um simples revival, esta tendéncia se firma
também a partir do desenvolvimento da chamada revolugéo do
conhecimento, que assinala a centralidade do papel exercido pela
educacao, na definicio de um novo panorama mundial (VIEIRA,
2001, p. 61).

A terceira variavel esta relacionada com a presenga de organismos

internacionais como Unicef e o Banco Mundial, no desenvolvimento e financiamento

de projetos na area de educacdo. Ainda segundo a autora, no contexto da

cooperacgao internacional, o forum de discussao das politicas governamentais de

educacdo da Ameérica Latina e Caribe foi fundamental para viabilizar avangos na

superacdo do analfabetismo, universalizacdo da educacido basica e melhoria da

qualidade em educagao.



80

Para Dourado (2001), as reformas na educagdo foram estruturadas em
premissas neoliberais, enfatizando o trinbmio produtividade, eficiéncia e qualidade
total. As agdes conduzem nao apenas para mudancas na estrutura curricular e
pedagdgica da escola, mas enfocam também a questdo da gestdo. A
descentralizagdo e reorganizagdo dos sistemas sao tado importantes para as
reformas propostas quanto as estruturas curriculares.

A partir da década de 1990 consolida-se um processo de reforma do
Estado com mudancas no papel social da educagao e da escola em
toda a América Latina. O Brasil intensifica as agdes politicas e
reformas educacionais em sintonia com a orientacdo de organismos
internacionais, cuja tradugdo mais efetiva é expressa pela nova Lei

de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (DOURADO, 2001, p.
50).

A busca pela qualidade na educagdao, em alguns momentos associada ao
conceito de qualidade total japonés (TCQ), levantou a discussao sobre os elementos
que compdem a estrutura educacional, gestores, professores, sistema de
financiamento etc. A discussao sobre a qualidade da formacéao e da acao docente foi
inevitavel, e a necessidade de criagdo de politicas publicas para estruturar a
formacgao docente fez parte da reforma proposta. Segundo Dourado (2001), a ténica
do modelo proposto era a melhoria dos indicadores educacionais que estaria
relacionado com a titulagdo do quadro docente. A exigéncia de formagdo em nivel
superior para os professores, por forca do Decreto Presidencial n® 3.276, de 6 de
dezembro de 1999, mobilizou educadores de todo pais, provocando o surgimento de
diversos cursos de formacao de professores em servico em todos os Estados do

pais.

As politicas de formacéo inicial e continuada de docentes sao intensificadas
utilizando duas modalidades distintas: a criagdo do curso normal superior € a
formagdo em servigo na modalidade a distancia ou semipresencial. Para Dourado
(2001, P.54), essas politicas de formagao privilegiavam o aligeiramento e
constituiram um componente intrinseco das politicas educacionais em sintonia com

os organismos multilaterais.
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Fundagéo Roquete Pinto — Programa - Salto para o Futuro — Destinado a
1991 Formacgao Continuada de Professores do Ensino Fundamental.
UFMT/FAE/NEAD - Programa em Nivel de Licenciatura Plena para a
1992 Educacéo Basica e Servigcos de Orientagdo Académica.
1993 SENAI - EAD — Oferece cursos sobre Qualidade Total para Empresas
MULTIRIO — RJ — Cursos em nivel fundamental e médio, através de
1995 programas televisivos e de material impresso.
1995 Inicio da Programacéo da TV Escola — MEC
Formacgao do Laboratério de EAD do Programa de Pés-Graduagédo em
1995/96 | Engenharia de Producdo da UFSC.
1997 Escola Brasil — Programa de Radio — Voltado para o Ensino Fundamental
1999 Curso de Atualizagdo para Professores — Instituto de Geografia da UERJ
1999 UNIREDE - Consoércio de 70 Instituicdes Publicas de Ensino Superior
Consoércio CEDERJ — Parceria entre o Governo do Estado do RJ
2000 (Fundagdo CECIERJ) e a UFF, UENF, UNIRIO, UFRRJ, UERJ e UFRJ.
2005 Langamento do edital 001/200 do Pro-Licenciatura.
2006 Criagéo da Universidade Aberta do Brasil — UAB

QUADRO 4: Histoérico da Educacgao a Distancia no Brasil (a partir de 1990)
Fonte: Autoria propria, adaptado de Berbat, 2008.

A partir da década de 1990, observamos uma mudanga na caracteristica dos

cursos a distancia no Brasil com o surgimento e multiplicagdo de cursos voltados

para o ensino superior relacionados com a formacdo de professores. O quadro

retrata a conjuntura econémica daquele momento, comprovando que a ingeréncia

das agéncias realmente estava se consolidando durante a chamada “década da

educacao” (1997-2007). Neste sentido, as mudancgas de descentralizagdo e gestéao

dos sistemas, comecariam pelo préprio papel do Ministério da Educagao, conforme

observamos em Berbat (2008).

Conforme o documento intitulado Planejamento Politico-Estratético
(1995-1998), o papel do Ministério da Educacao devera deixar de ser
um oOrgao executor para assumir um carater de formulador e
articulador de politicas publicas, atuando preferencialmente no nivel
politico-estratégico do sistema educacional do pais. As tecnologias
sao colocadas como essenciais no processo de construgéo de novas
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diretrizes educacionais, com o uso da televisédo, o computador, ligado
na rede mundial de computadores (Internet). O Ministério da
Educagdo implanta o canal de TV para o atendimento ao sistema
educacional, precisamente como estratégia na formagdo de
professores, o programa TV Escola inicia sua operagao ainda em
1995 (BERBAT, 2008, p. 103).

Com a promulgacgao da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional
(LDB - n°®9.394, de 20 de dezembro de 1996) — a qual traz em seu bojo uma enorme
flexibilidade do sistema de ensino, propiciando a criagdo de novas modalidades de
cursos, de modo a incorporar novos conteudos, praticas pedagogicas e
procedimentos de avaliagdo — a modalidade de educacéao a distancia ganha forca e
regulamentacao propria, através do decreto n° 2.494 de 10 de fevereiro de 1998. Na
prépria LDB, em seu artigo 87°, paragrafo 3°, inciso lll, das disposi¢des transitorias,
estd posto e estabelecido que o poder publico deve “realizar programas de
capacitagao para todos os professores em exercicio, utilizando também, para isso,

os recursos da educacgao a distancia”.

E preciso esclarecer que as iniciativas de educacdo a distancia existiram
antes da década de 1990, nos mais diversos niveis, mas sempre foram ignoradas ou
desestimuladas pelo poder publico por forca da legislagdo vigente. A decisdo de
formar professores em servico em diferentes localidades do pais fomentou a
implementagdo da modalidade a distancia como alternativa para a execugao das
metas propostas pelo governo. Alguns programas foram precursores da formagéo de
professores na modalidade a distancia, como o Projeto Logos, planejado em 1973,
pelo DSU/MEC e implementado em 1977, para habilitar professores em atuagao nas
séries iniciais do 1° grau; seu grande desafio era habilitar professores em atuagao
nas seéries iniciais do 1° grau, sem retira-los da sala de aula. Esses professores
possuiam niveis de escolaridade variados, sendo exigida a 42 série do 1° grau, com
escolaridade minima. Alcancar professores dispersos pelo pais, muitos deles
isolados em zonas rurais, de dificil acesso, sem estradas e energia elétrica, com
recursos de transporte e comunicagcdo muito escassos nado era uma tarefa facil e
exigiu estudos detalhados, de forma a desenvolver uma metodologia que atendesse
a esses alunos. O projeto foi executado em parceria com o CETEB e estima-se que
passaram pelo Projeto mais de 200 mil professores, em 19 unidades da Federagao.

Em 1982, 60 mil professores ja haviam sido habilitados pelo Projeto.
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A partir destas experiéncias isoladas e no contexto dos acordos internacionais
(que ja acreditavam na educagao a distdncia como modalidade de formagao no
ensino superior) foi criada, em 1995, a Secretaria de Educagao a Distancia — SEED
no MEC, com o objetivo de “levar para a escola publica toda a contribuicdo que os
meétodos, técnicas e tecnologias de educacdo a distdncia podem prestar a
construcdo de um novo paradigma para a educacgao brasileira”. Inicialmente, a
SEED viabiliza projetos isolados com o intuito de fomentar o uso dos dispositivos
tecnolégicos como a televisdo, o video (e, posteriormente, o DVD), o computador,

entre outras midias, em beneficio da educagéo.

E interessante observar que o primeiro dispositivo utilizado para viabilizar a
formacgao de professores a distancia foi a televisdo com a criagdo da TV Escola em
1995, um canal de televisdo transmitido por via satélite através de antenas
parabdlicas, para a formacao continuada dos professores da Educacéo Basica. Além
da criagcao do canal com o intuito de realizar a formacao, foi criado simultaneamente,
o curso TV na Escola e os Desafios de Hoje para atender a uma demanda de
professores brasileiros para qualificarem-se e integrarem a TV a praticas
pedagogicas. O objetivo do curso era capacitar os professores para o uso das
tecnologias e diferentes midias em sala de aula, integrando as ag¢des instrumentais
do uso do video e da TV ao processo pedagdgico. Foi neste periodo em que as
escolas receberam os chamados kits tecnolégicos com antena parabdlica, televisdo
e video (DVD) para equipar as escolas e viabilizar a participagdo dos professores
nos programas de formagédo governamentais. A distribuicdo destes kits nas escolas
publicas € um importante indicador das politicas governamentais do periodo, que
pretendiam desenvolver outros programas de formagéo e capacitagdo continuada a

partir desta estrutura tecnolégica implantada.

O programa um Salto para o Futuro foi uma espécie de experimento para o
desenvolvimento de material de formagao continuada via televisdo. A fase
experimental do Programa Salto para o Futuro teve inicio em 1991, concebido e
produzido pela Fundagcdo Roquette-Pinto, hoje, Associagdo de Comunicagao
Educativa Roquette-Pinto (ACERP) para atender as diretrizes politicas do Governo
Federal, a fim de fomentar programas de Educacdo a Distadncia, com o
financiamento do FNDE. Em 1992, ja com abrangéncia nacional, passou a chamar-

se Um Salto para o Futuro. Em 1995, denominando-se Salto para o Futuro, foi
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incorporado a grade da TV Escola, ocupando uma das faixas da programacao do
canal. O programa conjuga os recursos da Educacéo a Distancia como a utilizagéao
de material impresso, recursos tecnologicos como TV, fax, telefone e Internet a
momentos presenciais, nas telessalas de recepgdo organizada, nas quais, com a
mediacado de um orientador de aprendizagem, os professores discutem e participam
com questdes que sao constituintes do programa. O grande diferencial do programa
e, provavelmente, a razdo do seu sucesso entre os professores, € o fato de ser
realizado ao vivo, com uma estrutura pensada para a participacado interativa dos

professores, organizados em telessalas, nos mais diversos pontos do pais.

Dois anos depois, em 1997, foi criado por forca da portaria do MEC/N° 522,
de 9 de Abril de 1997, o Programa Nacional de Informatica na Educacéo -
PROINFO, em todas as Unidades Federadas do Brasil que aderiram ao Programa,
promovendo a capacitacdo de professores da rede publica, implementando os
Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE) nos Estados para oferecer os cursos aos
professores e alunos da rede publica. Estas agdes estdo explicitadas no objetivo do

programa, conforme citado na portaria do MEC.

Promover o desenvolvimento e o uso da telematica como ferramenta
de enriquecimento pedagogico, visando: A melhoria da qualidade do
processo de ensino e aprendizagem, viabilizando a educagéo voltada
para o progresso cientifico e tecnolégico bem como, contribuir par
que o educando possa exercer o seu papel de cidadao na sociedade
globalizada do Século XXI, e inclusive, a valorizagéo dos educadores
(MEC, 1999).

Outro importante marco no desenvolvimento de acdes de formacao de
professores a distancia foi o PROFORMACAO, criado em 1997 pela Secretaria de
Educacgéo a Distancia — SEED/MEC -, o Fundo de Fortalecimento da Educagao —
FUNDESCOLA —, por meio de parcerias com os estados e municipios. O objetivo do
programa era a habilitacdo de professores sem a titulagdo minima legalmente
exigida, como estratégia para melhorar o desempenho do sistema de Educacgao
Fundamental em todas as regides do pais. O PROFORMACAO iniciou sua oferta

nas regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste.

Os financiadores do programa revelam que a sua implementagdo estava
vinculada aos organismos multilaterais. O Programa foi financiado pelo

FUNDESCOLA que administra recursos oriundos do Banco Mundial. O Programa
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das Nagbdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), desde o langamento do
PROFORMACAO, tem sido parceiro da Secretaria de Educacéo a Distancia (SEED)
na execug¢ao do Programa. A partir de 2002, o Fundo Nacional de Desenvolvimento

da Educagao (FNDE) assumiu o financiamento do programa por meio de convénio

com a Secretaria de Educacao a Distancia — SEED/MEC.

Todas as agdes governamentais em relacdo as politicas publicas de
educacao a distancia ndo passaram despercebidas pelos professores pesquisadores
das instituicdes publicas. Estes professores tinham uma concepcéo clara de como a
educacgao a distancia deveria ser estruturada para promover a inclusdo, ao mesmo
tempo em que resistiam aos modelos internacionais de educagao a distancia na
perspectiva de investimentos privados. Assim, foram criados dois consoércios em
2000, que embora de carater diferenciado em seus propdsitos operacionais, tinham
em comum o desenvolvimento de uma proposta de educagao a distancia voltada
para a oferta de cursos em nivel superior para a formagao de professores. Neste
contexto, surge o CEDERJ e a UNIREDE, ambos com um papel fundamental no
desenvolvimento das ag¢des governamentais em educacdo a distancia, seja como

fonte inspiradora, seja como instrumentos de resisténcia aos modelos propostos.

O Consorcio CEDERJ reune o Governo do Estado do Rio de Janeiro por
intermédio da Fundagdo CECIERJ e as seis Universidades publicas sediadas no
Estado, Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ); Universidade Estadual
do Norte Fluminense Darcy Ribeiro (UENF); Universidade Federal do Estado do Rio
de Janeiro (UNIRIO); Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ); Universidade
Federal Fluminense (UFF); Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ).
Esse Consorcio foi elaborado em 1999, através do documento gerado por uma
comissao formada por dois membros de cada universidade juntamente com a SECT
— Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia. De acordo com o documento
institucional, o convénio foi assinado pelo Governador do Estado do Rio de Janeiro e
pelos Reitores das Universidades Consorciadas no dia 26 de janeiro de 2000. As
Prefeituras Municipais que sediam os polos regionais do CEDERJ, modelo que
inspirou o desenvolvimento da UAB em associacdo com os municipios. Segundo o

documento do consorcio,
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a metodologia de educacgéao a distancia permite o0 acesso ao sistema
daqueles que vém sendo excluidos do processo educacional superior
publico por morarem longe das universidades ou por
indisponibilidade de tempo nos horarios tradicionais de aula. A
modalidade de educacgédo a distancia contribui para a formagao de
profissionais sem desloca-los de seus municipios. Outro aspecto
relevante é a caréncia de professores do Ensino Médio,
principalmente nas areas de Ciéncias e, especialmente, no interior do
Estado. Os objetivos do CEDERUJ s&o: contribuir para a interiorizagcao
do ensino superior publico, gratuito e de qualidade no Estado do Rio
de Janeiro; concorrer para facilitar o acesso ao ensino superior
daqueles que nao podem estudar no horario tradicional; atuar na
formagéo continuada, a distancia, de profissionais do Estado, com
atencao especial para o processo de atualizagdo de professores da
rede estadual de Ensino Médio; aumentar a oferta de vagas em
cursos de graduagao e pés-graduagédo no Estado do Rio de Janeiro
(CEDERJ, 2000).

O modelo desenvolvido pelo CEDERJ influenciou profundamente todas as
Universidades que desenvolveram os seus programas de educacgao a distancia, néo
apenas no modelo pedagogico ou na gestdo operacional, mas também no
desenvolvimento de materiais didaticos, considerado por muitas instituicbes como o

maior entrave na implementacao dos cursos a distancia.

No mesmo ano, foi criado o Consorcio UNIREDE que se diferencia da
proposta do CEDERJ por ndo operacionalizar cursos a distancia, mas sim articular
as acgdes de educacao a distancia desenvolvidas por instituicdes publicas, mantendo
uma interlocugdo constante com o governo federal no sentido de direcionar as
politicas publicas em educacédo a distancia no ensino superior. NOs iremos nos
aprofundar nos principios do consorcio da UNIREDE no proximo capitulo. Neste
momento, € importante registrar a criagcdo da UNIREDE, que em seu documento de

criagao estabelece,

A UNIREDE foi um consorcio interuniversitario criado em dezembro
de 1999 com o nome de Universidade Virtual Publica do Brasil. Seu
lema foi dar inicio a uma luta por uma politica de estado visando a
democratizacdo do acesso ao ensino superior publico, gratuito e de
qualidade e o processo colaborativo na producdo de materiais
didaticos e na oferta nacional de cursos de graduacdo e pés-
graduacgéo (UNIREDE, 1999).

Em outras localidades do pais, diversos cursos de formacéo de professores
em nivel de graduagao foram criados, como o Curso Veredas em Minas Gerais, a

criacdo do NEAD na Universidade Federal do Mato Grosso, a iniciativa da UFAL em
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Alagoas, todos com cursos de formagdo de professores em exercicio, que
significava na pratica, aulas nos finais de semana e a organizacdo de tarefas e
atividades para os dias uteis. Algumas instituicdes caracterizaram a oferta de
formagdo em servigco como educagao a distancia, outras utilizaram a metodologia,
mas ndo a nomenclatura (0 que pode ser explicado pelo preconceito que ainda

existia naquele momento em relagdo a modalidade).

O projeto Veredas, por exemplo, foi oferecido aos professores da 12 a 42 série
do ensino fundamental, em exercicio nas redes publicas de Minas Gerais no periodo
de 2002 a 2005. Implementado e coordenado pela Secretaria de Estado da
Educacao de MG, foi desenvolvido na modalidade a distancia e em servico, por meio
da Rede Veredas - integrada por 18 instituicdes de ensino superior que atuaram
como agéncias formadoras. O projeto formou 13.749 professores e foi organizado na

forma de um curso de graduacao plena.

3.8 As entidades de classe e a EAD no ensino superior

Todas as acobes realizadas para implementagao de cursos na modalidade a
distancia, por iniciativa governamental ou por iniciativa das préprias universidades,
retratam um movimento que ndo é consensual em todos os niveis de
representatividade no campo da educacao superior. Existem diversos conflitos, ndo
apenas entre as instituicdes que apdiam e outras que sao contra, mas também,
dentro das préprias instituicoes e em outros casos, de acordo com a alternancia dos

dirigentes das instituicdes.

E o caso da Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de
Ensino Superior (Andifes), por exemplo, que a partir de uma determinada gestéo
passou a apoiar a EAD e realizou uma série de medidas no processo da
institucionalizacdo dos cursos a distancia dentro das IFES. Em entrevista com o
reitor Paulo Speller, vice-presidente da Andifes, encontramos algumas colocagdes
interessantes. Segundo o reitor, foi criada uma comisséo de educagao a distancia

que passou a ser muito concorrida na gestao corrente da ANDIFES.

Eu fiz uma defesa, ha dois anos, na Andifes, da inclusdo de um
parametro do ensino a distancia na matriz. Mas todos acharam
prematuro e pediram para adiar a discussdo. Entdo, quando
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assumimos a gestdo da Andifes, o reitor Oswaldo e eu, em maio do
ano passado, decidimos criar uma comissao para tratar somente
deste assunto. Era uma forma de colocar na pauta a educacido a
distancia. A Comissao apareceu e as pessoas, interessantemente,
manifestaram-se, querendo participar. A Comissao de Educacéo a
Distancia da Andifes é, hoje, uma das mais concorridas. Ha muitos
dirigentes que ndo sdo membros da Comissao, que é formada por
oito integrantes, participando das reunides, porque estdo
interessados, tém projetos, possuem alguma turma na modalidade
(Entrevista com o Reitor Speller, Portal da Andifes, 2006).

Na defesa da criagdo da UAB, que teve a Andifes como parceira, o Reitor
Speller faz uma observagao interessante sobre o interesse dos professores e das

proprias universidades em participar do projeto.

Além disso, o Presidente Lula sancionou a Lei n° 11.273, de 6 de
fevereiro de 2006, que cria bolsas de estudo e de pesquisa para
professores envolvidos na educacdo a distancia, tutores
e participantes de cursos ou programas de formagao inicial. Isso
deve acabar com o desestimulo, o desinteresse que a maioria dos
professores tinha pela educacao a distancia, porque existe agora
uma bolsa, que chega a R$ 1.200,00 - além do salario - para
professores envolvidos no projeto. Assim, o municipio entrou com a
estrutura fisica, o estado deu um apoio financeiro, a universidade
ofereceu o curso e o governo colocou as bolsas. A partir dai, o
programa se torna atraente. E uma estratégia inteligente e outras
iniciativas, como o programa do curso de Administracdo da
Universidade Aberta, apoiado pelo Banco do Brasil, estdo surgindo
(Portal da Andifes, 2006).

Na afirmativa, € possivel interpretar que o interesse dos professores no
projeto esta vinculado a remuneragao recebida pela participagdo nos projetos, da
mesma forma que poderiamos supor que o interesse das IES em participar dos
projetos esta no financiamento governamental para a implementagao dos cursos a
distancia. Mais adiante, ele afirma que n&o existe pessoal técnico e professores
suficientes para suprir a demanda que esta sendo criada pela implementagao dos
cursos, “a liberagdo das vagas docentes exclusivamente para a Educacgédo a
Distancia ja € um comecgo, mas precisamos ampliar muito mais o quadro pessoal,
porque a falta de docentes estd sendo uma grande barreira para expandir a

educacao a distancia”.

O posicionamento da ANDES (Associagao Nacional dos Docentes do Ensino
Superior) é bem diferente em relagdo ao assunto. José Vitério Zago, do Sindicato

Nacional dos Docentes de Instituicbes de Ensino Superior (Andes-SN), afirma que a
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entidade tem discordancias com a concepcdo da Universidade Aberta. "Nos
achamos absurdo que o formador do ensino basico ser formado a distancia. O futuro
professor, ao invés de ter contato com o seu professor e seus colegas, vai ter

contato com a maquina", critica.

Na entrevista com a professora Milena Martinez, ex-diretora do ANDES-SN,
realizada pela Assessoria de Imprensa da ADUFU-SS, publicada no informativo de
agosto de 2006, ela deixa claro o posicionamento da entidade em relagcdo ao
movimento do governo federal para a implementagdo da educagédo a distancia,

especialmente o contexto da UAB.

A educacéao a distancia faz parte da reforma da educacao superior,
expressa, portanto, as condicionalidades impostas no processo de
ajuste estrutural aos paises periféricos, cuja légica perversa é a do
empresariamento da educagdo, uma vez que segundo a OMC a
educacgao esta inserida no setor de servigos. A UAB e os consorcios
se assemelham mais a uma Fabrica, pois enfatizam a alta producéao
de cursos promovendo uma interagdo ampla atuando também com
empresas que ndo sdo exclusivamente estatais assim como com as
demais instituicdes de educagdo superior, sejam publicas ou
privadas. A OMC faz referéncia as universidades corporativas como
uma importante area de expanséo internacional, ja que as empresas
multinacionais tendem a desenvolver programas de ensino de
producao local para o seu pessoal. As estatais estdo seguindo esta
tendéncia. A contratacdo de servicos educacionais pode ser
encaminhada através de instituigdes nacionais ou internacionais
(Entrevista publicada no Informativo da ADUFU-SS, em agosto de
2006).

A Uniao Nacional dos Estudantes apresenta justificativa semelhante para
fundamentar a sua posicdo contraria a expansdao da EAD no pais. Na tese
apresentada no 50° Congresso Nacional da UNE. A criagdo da educagéao a distancia
€ abordada no mesmo paragrafo que rejeita a criagcdo dos centros universitarios. Os
estudantes utilizam o projeto de Lei como referéncia legal da acdo governamental

para instituir politicas publicas no ensino superior.

A qualidade do ensino superior esta ameagada com a iniciativa do PL
(Projeto de Lei n® 7.200/06) em legalizar o ensino a distancia e os
centros universitarios. O EaD seria utilizado na graduacgao e na poés-
graduacdo (mestrado e doutorado), equivalendo-se ao modelo
presencial. Essa iniciativa traz sérios riscos ao falho sistema
educacional brasileiro. Ao legalizar o ensino a distancia, o MEC abre
o setor educacional ao capital estrangeiro, colocando-o na rota dos
acordos da OMC (Organizacao Mundial do Comércio). A formagao
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de qualidade também ¢é atingida, pois ha a possibilidade de cursos de
mestrado e doutorado a distancia serem reconhecidos por

As acbes de resisténcia contra a educacado a distancia relatadas aqui nao
foram modificadas ao longo dos anos, pelo contrario, elas foram fortalecidas
principalmente pelo enfoque da precarizacdo das relacbes de trabalho dos
professores tutores e prestadores de servico. Em junho de 2009 a Universidade de
Sao Paulo (USP) enfrenta uma greve de funcionarios e alunos na qual uma das
reivindicacbes dos grevistas € a ndo implantacdo de cursos a distdncia na
Universidade,com a criagdo da Univesp. Em artigo publicado no jornal Folha de S&o
Paulo em 20/06/09, o vice-presidente da Associagdo dos Docentes da USP (Adusp),

expde o seguinte argumento.

No Brasil, € comum atribuir relagao intrinseca e biunivoca entre
ensino a distancia (EaD) e tecnologias de informacgao e comunicagao
(TIC), modernas ou nao. Ledo engano, pois tais tecnologias ndo
caracterizam nem sequer sao exclusivas do EaD. A incorporacao das
TIC no ensino presencial, por sinal, € modesta, entre outros motivos,
porque faltam as instituicbes de ensino recursos para prover a
infraestrutura necessaria. Por outro lado, a pratica do EaD no pais
apresenta caracteristicas negativas: 1) cursos modulares,
aligeirados; 2) reduzida carga de ensino presencial, nem sempre
conduzida por professores (substituidos por monitores e tutores); 3)
fragmentagdo do processo de ensino: planejamento, elaboracao,
acompanhamento e avaliagao realizados por pessoas distintas; e 4)
precarizagdo do trabalho dos docentes, monitores e tutores, todos
submetidos a contratos temporarios (Folha de Sao Paulo, segao
Tendéncias e Debates, publicado em 20/06/09 ).

Foi publicada uma opiniao favoravel no mesmo jornal, mas é interessante que
uma greve seja deflagrada também sob o argumento de resisténcia aos cursos a
distancia, principalmente quando praticamente todas as IFES possuem algum tipo
de iniciativa na modalidade. O argumento do professor Gil da Costa Marques,
professor titular do Instituto de Fisica da USP, coordenador de Tecnologia da
Informagdo da USP e membro do conselho da Univesp, segue a linha de

apropriagao das tecnologias em favor da educacéo de qualidade.

Assim, urge encontrar mecanismos institucionais visando a
incorporagao das novas tecnologias tanto no apoio ao ensino
presencial quanto na ampliacdo de cursos de extensdo e de
graduacdo.Ha uma demanda crescente pelo ensino de qualidade.
Ha, por outro lado, no modelo atual de ensino, uma limitacdo de
recursos materiais e humanos que impede o atendimento cabal
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dessas demandas. Com a evolugao das ferramentas voltadas para o
ensino, a modalidade a distancia se torna uma alternativa viavel para
atender boa parte da demanda reprimida. Portanto, a questao do uso
das novas tecnologias ndo é se devemos utiliza-las para ampliar a
oferta de cursos, mas como fazé-lo e em que ritmo. O uso das novas
tecnologias no ensino pode representar uma mudanga de paradigma.
Trata-se de uma forma de democratizacdo do ensino e uma
alternativa de inclusdo social para aqueles que, por conta da sua
condi¢ao social ou localizagdo geografica, ndo tém acesso ao ensino
presencial. Pode a universidade publica furtar-se a pesquisa, a
disseminacgao e ao uso de um instrumento tdo promissor? Podemos
oferecer cursos a distdncia sem que se perca a comprovada
qualidade do ensino presencial? (Folha de S&o Paulo, segéo
Tendéncias e Debates, publicado em 20/06/09).

Todas as acbes realizadas até o ano de 2004, embora isoladas e
desarticuladas de um projeto maior, foram decisivas para a consolidagdo de um
programa governamental de educacédo a distancia. Apesar de nao ser o objetivo
deste trabalho, €& possivel vislumbrar algumas diferencas entre a politica
governamental realizada na época do governo de Fernando Henrique Cardoso e do
governo Lula. As estratégias e agbes do governo FHC estavam relacionadas com
um projeto neoliberal, com forte acdo de agéncias internacionais que participavam
ativamente de programas governamentais, seja no financiamento direto, seja nas
orientagdes e objetivos. No governo Lula, algumas destas acdes mantém a
continuidade, ainda que os atores tenham sido modificados e a interlocucido com
diversos segmentos da educacdo tenha sido intensificada. Embora a politica do
governo retrate 0 segmento da sociedade que esta representado, ndo € possivel
descontextualizar as questbes econdmicas do setor produtivo que perpassam as
acdes e estratégias das politicas educacionais, muito mais do que um simples pano
de fundo. As necessidades do capital continuam prementes, estdo na pauta do dia e
estabelecem as prioridades do modelo educacional. Algumas acdes vao refletir a
anuéncia ao modelo econémico, outras evocarao a resisténcia, em um movimento
complexo que retrata as dualidades, ambiguidades e duelo de forgas existentes em

nossa sociedade.

No nosso trabalho, consideramos que todas essas acgdes relatadas neste
capitulo foram fundamentais para a definicdo e consolidacdo de uma politica publica
maior de educagado a distancia. Como marco da agao governamental no ensino

superior, 0 Programa Pré-Licenciatura que analisaremos no capitulo a seguir € a
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primeira agdo de uma politica de governo, que pretendia se tornar, nas palavras de

um dos mentores do programa, uma politica de Estado.

3.9 Nuvem de tags do capitulo
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4.1 A concepcgao do Pré-Licenciatura

Neste capitulo, apresentaremos o Programa Pré-Licenciatura desde a sua
concepgao até a operacionalizacdo das agdes para a implementagcao dos cursos
estabelecendo as conexdes e relagdes que o caracterizam como um campo de
correlacdo de forcas que expressam representagdes sobre educagao. O processo
de criagdo do Programa Pro-Licenciatura € bastante complexo, estruturado, a partir
de uma intensa interlocugdo com diversos grupos de instituicdes de ensino superior
publicas, que ja haviam se organizado desde 2000 em consércios?. Ao analisar a
trajetéria de construgdo do Programa Pro-Licenciatura, observamos que a
representacao de diversos segmentos e a interlocugado continua com a SEED/MEC
propiciou que o modelo final da discusséao refletisse o interesse de diversos grupos,
sobretudo os que defendiam a educagdo publica, gratuita e de qualidade. Esta
interlocucédo nao foi facil, os sujeitos envolvidos no processo ndo deixaram de agir
de acordo com os seus proéprios interesses, o Estado nao flexibilizou as suas acdes
apenas em funcao da interlocug¢ao, assim como os professores das IES também néao

abriram mao de determinados elementos ao longo do processo.

Essa correlagao de forcas esteve presente em todos os momentos de criagao
do Programa e, justamente por ter permitido um debate amplo sobre o assunto
naquele momento, expressa um movimento democratico de constru¢do de um
programa. Isso ndo significa que todos os envolvidos participaram da discussédo ou
que o resultado final tenha sido o mais adequado para todos. A nossa observacao
sobre o espaco democratico, criado com a possibilidade de interlocucédo, esta
relacionada com o fato de que, no governo FHC, notadamente pautado em um
projeto neoliberal, as condutas de elaboracdo de programas e estratégias
permeavam o discurso da autoridade técnica das grandes agéncias internacionais
que apresentavam um projeto claro em nivel mundial. Assim, pensar em
organizagédo de consorcios, dialogos com o poder publico e representatividade de
pessoas que nado estavam associadas ao governo federal, constituiu-se em uma
novidade no cenario das politicas publicas voltadas para a educacdo. Nao
pretendemos afirmar que a facilidade de interlocucdo estava relacionada

diretamente com o perfil do Estado naquele momento, seria necessario um trabalho

2 A questdo de formagado de consércios na educagdo a distancia no Brasil esta apresentada no Capitulo 3

deste trabalho.
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mais aprofundado neste foco para qualquer conclusdo neste sentido, mas podemos
afirmar que o fato de ser um programa na modalidade a distancia em nivel superior,
com poucas experiéncias realizadas em territorio brasileiro, facilitou bastante a
disponibilidade para o diadlogo. Nao era apenas uma questdo de querer fazer a
educacdo a distancia, era também uma questdo de saber como. E neste contexto
que a diversidade e a multiplicidade de concepcbes e tendéncias sobre a EAD é
fundamental para a construgdo de propostas a partir do didlogo e da compreenséao

de que existem diferentes perfis de instituicdes, alunos, organizagdes etc.

O primeiro edital para financiamento publico de cursos em nivel superior na
modalidade a distancia é realizado por meio da Chamada Publica n° 1/2004, langado
em julho de 2004 para os cursos de licenciatura em Pedagogia, Fisica, Quimica,
Matematica e Biologia. Neste edital somente poderiam concorrer as universidades
publicas, organizadas em consércios, com um projeto uUnico que pudesse ser
utilizado em todas as instituicdes participantes. O edital ndo determinava as
diretrizes pedagdgicas dos cursos, numero de vagas ou valores maximos por aluno,
mas estipulava algumas condi¢des de elegibilidade que proporcionaram muitas
discussbes entre as instituicdes participantes da UNIREDE. E interessante tecer
algumas reflexdes sobre a organizagdo de consoércios para a modalidade a

execucao de cursos a distancia.

As razdes para o pré-requisito de organizagao das instituicbes em consorcios
para concorrer aos editais publicados pelo MEC n&o estdo claras nos documentos
oficiais. Encontramos alguns indicios de contengdo de custos ou otimizagdo de
recursos, mas de forma definitiva, a justificativa ndo esta inserida em nenhum dos
documentos. Da mesma forma, ndo estdo claras as razdes que justifiquem a
organizacdo do CEDERJ em um consércio ou mesmo da UNIREDE.
Especificamente no caso da UNIREDE, ela poderia se caracterizar como uma
organizacado n&o-governamental ou uma associagdo de pesquisa, ja que nao
objetivava executar nenhum curso, mas sim, articular as politicas de educagéo a
distancia no pais. E provavel que a idéia de articulagdo tenha acontecido em funcao
do pequeno numero de professores pesquisadores que trabalhava com educacéao a
distancia naquele momento, exigindo uma articulagao de varias instituicbes publicas
para o estabelecimento de uma unica agdo. Uma outra justificativa seria a

necessidade de organizacdo em consorcios para evitar a entrada macica de
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instituicbes internacionais que ja haviam mostrado interesse em operar com
educacao a distancia no Brasil, notadamente as instituicdes privadas, organizadas
em grupo. O fato € que esta exigéncia foi colocada ja no primeiro edital de
financiamento de cursos e obrigou as instituigbes publicas a n&o apenas se
organizarem em consorcios, mas desenvolverem projetos unicos que pudessem ser

aplicados em todas as instituicdes participantes.

Este foi um movimento bastante complexo e nada desprezivel em termos de
grandiosidade para superar barreiras culturais de décadas, as quais mantinham as
universidades publicas em seus nichos de atuagcdo e pesquisa, com pouca
colaboracdo, interacdo e troca efetiva. Apesar do estranhamento inicial, os
representantes das instituicbes publicas se uniram por proximidade geografica ou
afinidade académica para construir um modelo possivel de educagao a distancia em
cursos de nivel superior. E preciso lembrar que, neste momento, ndo existiam
modelos a serem seguidos, com excecdo do CEDERJ no Rio de Janeiro que ja
acumulava uma experiéncia inicial, tanto na organizacdo do consércio, quanto na
implementagéo de cursos a distancia. Consideramos este movimento extremamente
importante para a construcdo da educacado a distancia no Brasil, no modelo que
conhecemos hoje. Portanto, vamos detalhar a seguir a constituigdo do consércio
UNIREDE e exemplificaremos a dindamica de um consorcio regional, o Nordeste
Oriental, constituido por instituicdes publicas dos Estados de Sergipe, Alagoas,

Pernambuco, Paraiba e Rio Grande do Norte.

4.2 A formagao da UNIREDE

Como ja vimos no capitulo anterior, a UNIREDE foi formada como um
consorcio interuniversitario com o nome de Universidade Virtual Publica do Brasil. A
idéia central do consércio era lutar por uma democratizagdo do acesso ao ensino
superior publico, gratuito e de qualidade, bem como socializar as experiéncias,
materiais e outras formas de cooperacdo entre as instituigdes publicas de nivel

superior. O documento de criacdo da UNIREDE ¢ iniciado da seguinte forma.

Os representantes das 18 universidades presentes a | Reunido da
Universidade Virtual Publica do Brasil, nos dias 2 e 3/12 em Brasilia,
UnB, estdo conscientes de que ja é hora do sistema publico de
ensino superior ocupar e ampliar seu espaco, partindo para uma
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acao arrojada, inovadora, responsavel e concreta, como resposta as
desigualdades e injusticas no campo da educagéo superior (Ata do
documento de criagdo da UNIREDE, 1999).

Fica claro no teor de abertura do documento, que os associados acreditavam
que a educacgao a distancia era um importante instrumento de inclusdo no ensino
superior e que o atual modelo de ingresso e permanéncia no ensino superior estava
distorcido, gerando desigualdades e injusticas no campo da educagao superior. O

chamado objetivo principal do consércio também explicita esta compreenséo.

Reuniu em um consércio 82 instituicdes publicas de ensino superior
e 07 consoércios regionais, com o objetivo principal de democratizar o
acesso a educacao de qualidade por meio da oferta de cursos a
distancia nos niveis de graduacéo, pos-graduacao e extensao, sob a
forma de ensino regular gratuito e educagéo continuada (Histérico da
UNIREDE, 2007).

No mesmo documento com informacgbes sobre o histérico da UNIREDE, é
possivel verificar a intensa capacidade de articulagdo politica e inser¢ao do
consércio, por meio dos apoios recebidos inicialmente, o que mostra que o
movimento estava consolidado antes mesmo de se instituir como um consércio ou
associagcao. Havia financiamento para a pesquisa em educagao a distdncia e no
proprio desenvolvimento e consolidacdo do consorcio, condigdo que esta expressa

no corpo do documento.

A UNIREDE contou desde o inicio, com o apoio da Comissado de
Educacédo/ Frente Parlamentar de Educacgao a Distancia da Camara
Federal na pessoa do Deputado Federal Werner Wanderer do
Parana, dos Ministérios da Educagao e Cultura — MEC, Ciéncia e
Tecnologia — MCT e de érgaos como a Financiadora de Estudos e
Projetos - FINEP e, especialmente, do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPg/ MCT que
disponibilizaram bolsas DTI, para apoiar o desenvolvimento da
UNIREDE nos polos (Historico da UNIREDE, 2007).

Apesar de o contexto neoliberal em que estavam inseridas as politicas
educacionais no momento de formagdo do consércio, houve uma mobilizagdo no
sentido de investir na pesquisa e desenvolvimento de ag¢des voltadas para educacao
a distancia por pesquisadores que integravam um movimento que visava garantir a
estruturacdo de um modelo de politica publica em educagdo a distancia sob a

perspectiva do interesse publico. A justificativa para este movimento é a capacidade
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de mobilizagao e articulagao politica dos idealizadores do consércio e o interesse do
governo em realizar experiéncias em educacgao a distancia com o aval académico e

cientifico dos professores pesquisadores das principais IES do pais.

No corpo do documento que relata o histérico da UNIREDE, encontramos
uma passagem que ressalta a importancia do consorcio nas instituicbes das politicas
publicas nos ultimos anos, constituindo-se muito mais do que uma simples rede de
influéncia. Na verdade, os editais, 0 modelo e a estrutura de educacao a distancia

foram amplamente discutidas com o0 membros do consorcio.

Nao resta duvida de que o consércio inovou, rompeu barreiras e
inumeras resisténcias fruto principalmente de preconceitos e
interesses privatistas tendo com a luta e o apoio institucional dos
reitores e diretores das instituicbes publicas afiliadas ou parceiras,
contribuindo na construcdo da histéria recente da educacdo a
distancia do pais. Um dos papéis importantes dos representantes da
UNIREDE, foi a proposi¢ao de politicas publicas, fundamentadas em
estudos realizados e apresentados ao Ministério da Educacao e que
deram suporte ao surgimento de Programas hoje implantados em
todo o pais, como o Prolicenciatura 1 e 2 e a prépria UAB —
Universidade Aberta do Brasil, de cujo estudo e concepg¢do de sua
estrutura, contou com a participacdo ativa de representantes do
Comité Gestor e Conselho de Representantes da UNIREDE
(Histérico da UNIREDE, 2007).

Ao analisarmos o estatuto social da UNIREDE, constituida como sociedade
civil sem fins lucrativos, verificamos que a finalidade € promover o desenvolvimento

cientifico e tecnolégico e tem como objetivos:

a) desenvolver, mediante parcerias com instituicdbes publicas e
privadas, projetos de ensino, pesquisa e extensdo ligados a
Educacéo a Distancia;

b) promover estudos e pesquisas na area da Educacgéo a Distancia
e suas relagbes com a sociedade;

c) incentivar e realizar atividades de avaliacdo de estratégias e de
impactos econdmicos e sociais das politicas, programas e projetos
cientificos e tecnologicos relacionados a Educagé&o a Distancia nas
suas mais variadas formas;

d) difundir informagbes, experiéncias e projetos de Educacdo a
Distancia a sociedade;

e) promover a interlocucao, articulacdo e interacdo entre os mais
variados setores para a proposicéo de politicas publicas que visem a
democratizacdo do acesso a educagao por meio da Educagado a
Distancia; e

f) atuar na melhoria dos programas e dos cursos ofertados pelas
instituicbes associadas, no sentido de implementar medidas e
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padrées de qualidade em Educacgéo a Distancia (Art. 4° do Estatuto
Social da UNIREDE, 2007).

As acdes propostas nos objetivos da UNIREDE podem ser resumidas em dois
focos: a interlocucdo como espaco de implementacado de projetos na modalidade a
distdncia e um instrumento de regulagdo das agbes de educacdo a distancia
desenvolvidas dentro das IPES, a partir de determinados conceitos e fundamentos
estabelecidos como aceitaveis pelos integrantes do consorcio. Para executar os
objetivos propostos, o documento que traz o histérico da UNIREDE afirma que o

consorcio:

[...] continua tendo um importante papel para consolidagdo de trés
eixos que poderdo contribuir para garantia da qualidade académica
dos programas de EaD, e deste modo, com a manutengdo de um
sistema de rede, ajudar no processo de consolidagdo das politicas
publicas para uma Educacdo a Distancia de qualidade de todo o
sistema publico brasileiro:1)Avaliacdo e acompanhamento de
processos € projetos de EaD, junto as instancias do MEC,
2)Organizagédo da Associacdo UNIREDE com carater de sociedade
cientifica, 3)Cooperagdo e interlocugdo inter-institucional visando
contribuir com politicas publicas e com a filosofia do trabalho em rede
(Histérico da UNIREDE, 2007).

E interessante observar que pelos menos um dos eixos citados ja é
executado pelo poder publico, ndo se tornando claro como uma associacao civil
poderia intervir nas politicas de acompanhamento e avaliagdo dos projetos de
educacao a distancia. A configuragao inicial da gestdao da UNIREDE nos oferece
alguns indicios de como os limites entre as atribuigdes do consoércio e a agdo do

Estado ainda se encontram confusos.
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Conzelho de Representantes condituido de um
represertante indicado pelo gestor maximo da
instituicio consorciada & que tinha dentre outras
fungdes, & de eleger Comité Gesgtor . Com fungéo
eliberativa.

Conselho de
Fepresentanted

Conselho  Consultive no gual  tem  assento
representantes da Camara dos Deputados (Frente
Farlamentar para Eal) do MEC, do MCT,
UMNESCD, RMp, CMPy & CAPES. Com fungéo
con sultiva.

Conselho
Constltivo

Comité gestor composto com T membros das IES
publicas, um por regido geografics do pais, sendo o
nordeste, dividido em Mordege Criental, Mordeste
Ccidental Morte, Centro Oeste, Sudeste 1, Sudeste 2

Cormite

Gestor e Sul. Com funcio executiva.
Palo de o Pilo de Apaio Péia de Apoio
Apoio LIF BA UEMT UNB UER
Aszessotia Orientagén Cestan Com unicagan

de Svalisgio P edagogica

FIGURA 2: Estrutura da Gestao Inicial da UNIREDE

Fonte: Autoria propria, com dados do documento Histérico da UNIREDE.

A garantia de participagdo no Conselho Consultivo de representantes do
poder publico e autarquias revela o carater articulador do consércio que buscava
agir de forma efetiva nas configuragdes das politicas publicas fortalecido pela
organizacdo dos representantes da IPES em consodrcios regionais, distribuidos
geograficamente, agregando interesses na oferta de cursos a distancia. A
dependéncia do financiamento publico para o desenvolvimento de pesquisas e
manutengao da prépria organizagao pode ser compreendida como uma fragilizagao
do consércio, o qual ainda nao consegue garantir a sua total independéncia do
poder publico. A relacdo de dependéncia esta explicitada no trecho do documento
onde a justificativa para a extingdo dos polos de apoio criados em 2002, foi o fim das
bolsas DTI-CNPq que financiavam o pessoal dos polos existentes na Universidade
Federal do Mato Grosso (orientagao pedagogica), Universidade de Brasilia (Gestao),
Universidade Federal da Bahia (assessoria em avaliagédo) e Universidade Federal do
Rio de Janeiro (comunicagao).

Além do Comité Gestor e dos conselhos citados, foram criados polos

de apoio, que foram transformados em janeiro de 2002 em
assessorias de avaliacdo na UFBA, de orientagdo pedagodgica na
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UFMT, de gestdo na UnB e de comunicagdo na UFRJ. Por questdes
estratégicas e técnicas, essas assessorias ficaram localizadas em
diferentes regides/ instituicbes consorciadas. Estes foram extintos em
2005 com a extingédo das bolsas DTI-CNPq (Histérico da UNIREDE,
2007).

De fato, no préprio documento que relata o histérico da UNIREDE, fica claro
que as reunides do comité gestor eram realizadas de acordo com a demanda de
interlocugdo com os 6rgaos publicos, e que estes apoiaram a criagdo do consorcio

desde o inicio.

O Comité Gestor se reunia, preferencialmente, quando surgia
necessidade de interlocugdo com os ministérios, autarquias federais
e o poder legislativo, que apoiou a UNIREDE desde a sua criagao e o
Conselho de Representantes uma vez em cada semestre, podendo
ser convocado quando havia matéria relevante (Histérico da
UNIREDE, 2007).

Conselhe de
Representantes

1 Presidéncia

| Secretaria Exacutiva

FIGURA 3: Atual Estrutura organizacional da UNIREDE
Fonte: Estatuto da UNIREDE, 2006.

A atual estrutura organizacional da UNIREDE estd bem mais enxuta, ndo
existindo mais a configuragao de trés conselhos. A mudancga mais significativa foi a
retirada do conselho consultivo com seus representantes de 6rgédos publicos e

autarquia. Na estrutura atual o Conselho de Representantes € constituido pelo
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Presidente da UNIREDE e por um representante de cada Instituicido Publica de
Ensino Superior associada, eleito nos termos definidos no Regimento Interno. O
Comité de Coordenacéao Politica (CCP) sera composto pelo Presidente e pelo Vice-
Presidente da UNIREDE, por membros do CR representantes de cada Regional da
UNIREDE, um representante das instituicbes federais, um das instituicbes estaduais
e um das instituicdes de educagao tecnoldgica, eleitos nos termos do Regimento

Interno. As regionais estao divididas segundo as regides do IBGE:

I.Regi&do Norte: Acre, Amapa, Amazonas, Para, Rondoénia, Roraima e
Tocantins;

II.Regidao Nordeste: Ceara, Maranhao, Alagoas, Bahia, Paraiba, Pernambuco,
Rio Grande do Norte, Sergipe e Piaui;

[ll.Regi&o Centro-Oeste: Distrito Federal, Goias, Mato Grosso e Mato Grosso
do Sul;

IV.Regiao Sudeste: Espirito Santo, Minas Gerais, Rio de Janeiro e Sao Paulo;

V.Regiao Sul: Parana, Rio Grande do Sul e Santa Catarina.

A configuracdo da UNIREDE em regionais permitiu a interlocugdo de
praticamente todas as instituicbes do pais interessadas em desenvolver acdes de
educacao a distancia. O dialogo entre os participantes das regionais nos primeiros
anos de atuagcdo do consorcio comprova que a configuracdo da UNIREDE como
uma associagao civil foi construida de forma coletiva, a partir da contribuicdo de
todos. A participacado dos integrantes dos Consércios Regionais na discusséo sobre
o conteudo do primeiro edital para EAD publicado pelo MEC, embora nao
determinante e nem sempre em consenso, indica que o caminho da interlocugao
estava aberto entre o governo (representado pela SEED/MEC) e os participantes. E

sobre este didlogo que vamos tratar no proximo topico.

4.3 O Consorcio UNIREDE Nordeste Oriental

O Consorcio UNIREDE Nordeste Oriental foi criado oficialmente a partir da |
Reunido da Regional Nordeste Oriental nos dias 3 e 4 de abril de 2003, em Joao
Pessoa, Paraiba. Segundo a memodria da reunido, participaram da reunido 37
representantes de suas respectivas instituicbes, assim especificados: Carmen
Moreira de Castro Neves (SEED/MEC), Waldimir Pirr6 e Longo e Selma Dias Leite
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(CG/UNIREDE), 30 representantes de 10 IPES (6 IFES, 3 Universidades Estaduais
e o CEFET/PB. Das 11 IPES convidadas, faltou a UFRPE) e 1 representante de
cada uma das 4 Secretarias Estaduais de Educacao presentes (das 5 convidadas,
faltou a SEC/SE). Vale salientar que 3 das 10 IPES presentes (sdo elas: UEPB,
CEFET/PB e UFCG), convidadas, porém ainda ndo consorciadas a UNIREDE,

manifestaram intencao de fazé-lo.

Esta reunido foi a consolidacdo das articulagdes anteriores realizadas pela
UNIREDE enquanto consércio nacional, resultado do esfor¢o intenso de alguns
representantes das IPES que tinham interesse em desenvolver atividades em EAD.
Neste aspecto, temos alguns professores das universidades publicas que estavam
extremamente empenhados e comprometidos em realizar as ag¢des de articulagao
em nivel regional e iniciar a sistematizagdo do conhecimento e das experiéncias

existentes até aquele momento.

A presenca de um representante da SEED/MEC no evento com os indicativos
da proposta clara do governo federal mostram que o modelo de articulagdo e
estrutura desenvolvida pela UNIREDE com extensdo para as suas regionais, seguia
uma orientagdo do MEC ndo apenas para a construgdo de futuros editais, mas
também, para as possibilidades de parcerias com as instdncias estaduais e
municipais para a formacao de professores. Vamos extrair algumas passagens da
sintese dos encaminhamentos registrados na memoaria da reunido para refletir sobre

os indicios do modelo democratico na fala dos envolvidos no processo.

Avaliagdo unanime entre os presentes da importdncia da
regionalizagdo da UNIREDE e, neste contexto, consenso em relagao
a criagdo do Consorcio Regional Nordeste Oriental, a ser constituido
pelas IPES dos seguintes estados, como proposto pelo Comité
Gestor daquele consércio nacional: RN, PB, PE, AL e SE (Meméria
da | Reunido do Consércio Nordeste Oriental, 2003).

A decisdo de organizar regionalmente o consércio em uma configuragao
geografica com cinco Estados, caracterizados como Nordeste Oriental, foi uma
decisao realizada na instancia nacional da UNIREDE, provavelmente mantendo os
Estados que possuiam representantes com maior capacidade de articulagdo e
proximidade nos relacionamentos entre si. Acordados sobre a “importancia da
regionalizacdo da UNIREDE”, os participantes deram inicio aos procedimentos

legais de constituicdo do consorcio e € interessante observar que embora a deciséo
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de abrangéncia geografica tenha sido tomada na UNIREDE Nacional, o instrumento
juridico para constituicdo do documento de celebracdo do convénio é elaborado
pelos proprios integrantes do grupo, que passam a dividir as tarefas para

sistematizar a acao.

Outras duas agdes sao essenciais para a compreensdo do processo de
organizagao do consorcio: a pesquisa e sistematizacdo dos materiais desenvolvidos
dentro das IPES (cursos, materiais, programas, bibliotecas digitais/virtuais etc.) para
oferta regional e/ou nacional (socializagdo do uso dessa produgdo) e os
encaminhamentos para a articulagédo entre os diversos érgéos do governo, em nivel

federal e estadual.

Articulagbes, no ambito de cada Estado, das IPES locais e
Secretarias Estaduais de Educacao e de C&T, com vistas a questao
da formacado de professores, em especial, e de outras possiveis
parcerias, via EAD, no novo contexto da regionalizacdo da UNIREDE
e da clara sinalizacao de apoio do MEC. O resultado dessas
articulagbes deve circular na lista de discussédo da Regional Nordeste
Oriental dentro de, no maximo, 60 dias. Responsaveis: todas as
IPES de um mesmo Estado articulando-se, primeiramente, entre si e,
em seguida, com as respectivas Secretarias estaduais de Educacgéao
e de C&T. Divulgar o resultado do andamento dessas articulagdes na
lista de discussdao (Memodria da | Reunido do Consércio Nordeste
Oriental, 2003).

Na segunda reunido realizada pelo consoércio Nordeste Oriental, foi assinado
o0 convénio com os representantes das instituicdes participantes, em evento
realizado também em Jodo Pessoa, Paraiba, no dia 30 de junho de 2003. Segundo
o documento de sintese de resultados da reunido, participaram da solenidade de
assinatura coletiva do convénio de Cooperacao Interinstitucional que oficializou a

criacdo do Consorcio Regional Nordeste Oriental:

a) Secretario de Educacdo e Cultura do Governo do Estado da
Paraiba; Secretaria de Educacao e Cultura do Municipio de Joao
Pessoa; reitores (UFRN, UERN, UFPB e UEPB); diretor geral
(CEFET/PB); vice-reitores (UFCG e UFAL); e representantes com
autorizacdo para assinatura do Convénio (UFPE e UPE). As
assinaturas dos dirigentes da UFRPE e da UFS serdo
providenciadas via Correios, em razdo da auséncia dos mesmos a
solenidade;

b) Representantes institucionais e/ou suplentes junto a UNIREDE
das nove Instituicdes Publicas de Ensino Superior (IPES) acima
referidas;
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c) Sub-secretaria de Educacdo do Estado da Paraiba e outros
integrantes da Secretaria; Vice-reitor da UEPB; pro-reitores e outros
integrantes da administracdo superior, diretores de centro,
professores e alunos da UFPB (Memodria da Il Reuniao do Consadrcio
Nordeste Oriental, em 02/07/2003).

O documento de convénio nao traz nenhuma novidade aos propodsitos e
objetivos da UNIREDE ja tratados neste capitulo, mas confirma o nivel de
articulagdo dos participantes que conseguiram a adesdo de onze instituigdes
publicas nos cinco Estados que constituiam o Consorcio.

4.3.1 O espaco de dialogo do Consoércio Nordeste Oriental: a lista de
discussao

Um dos encaminhamentos, a partir da primeira reuniao foi a criagdo de uma
lista de discussdo na Internet, especificamente no Yahoo Grupos, onde todos os
participantes discutiram o processo de articulagdo, a constituicdo juridica, a
elaboragao das portarias e leis sobre educagao a distancia, o desenvolvimento de
cursos, participagdo em editais, entre outros assuntos. Foram 1.262 mensagens no
periodo de 10 de abril de 2003 até 17 de outubro de 2005, quando foi oficialmente
desativada. (Figura 4).

Jan Few Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Cut Mouv Dez
2003
2007
2006
2003 Ze T 38 el mEds ler 24 A0 1s
20049 FERES EEE Wa0E 8l FFs el Medis SRl e SEety 2R e
2003 i e SR D S e e A R e SR = e B

FIGURA 4: Histoérico das mensagens do Yahoo Grupos UNIREDE Nordeste 2
Fonte: Lista de discussao do Yahoo Grupo, 2008.

Vamos reproduzir alguns trechos das mensagens para mostrar como o
processo de construgao foi realizado, por intermédio do compartilhamento de

informagdes, troca de experiéncias, em uma verdadeira rede colaborativa.
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Dias 20 e 21 do corrente més, na UnB, a SEED/MEC promoveu o
Seminario "Plataforma para Educacdo a Distancia, via Internet", do
qual participaram o Secretario de Educacédo a Distancia do MEC,
Prof. Jodo Carlos Teatini, Diretores e coordenadores da SEED,
gestores do Proinfo, representantes da UNIREDE (profa. Selma
Leite), SESu, SEMTEC, CAPES, MCT e de varios representantes de
IES publicas (integrantes do Conselho de Representantes da
UNIREDE). Apés mesa redonda que abordou o tema "Concepgao
pedagdgica e desenho do ambiente", a cargo dos Profs. José
Valente (Unicamp), Elisabeth Almeida (PUC-SP) e Léa Fagundes
(UFRGS), foram apresentadas as plataformas e-Proinfo
(desenvolvida pela SEED/MEC), Polvo (UDESC + SEED) e da
UNESP, bem como foram apresentados aspectos da plataforma
Teleduc, desenvolvida pela Unicamp. Na sequéncia, reunidos em
plenaria e em grupos de trabalho, os participantes apresentaram
suas observagbes e recomendacgdes, abordando n&do somente
aspectos relacionados a tematica do evento (dentre as quais
destacaria a importéncia de se conceber e utilizar ditas plataformas
em consonancia com a abordagem pedagdégica intrinseca aos
conteudos ou cursos a serem ministrados - e a do construtivismo foi
a predominante - e, também, em funcido do publico alvo, as
condicbes objetivas para uso intensivo da Internet etc.), mas,
também, aspectos relacionados a outras questdes, tao ou, as vezes,
mais importantes para a EAD, neste momento, para o Pais, quais
sejam: regulamentacdo federal (restritiva, precisa ser modificada);
investimentos (recursos humanos, redes, equipamentos etc.);
reforcar consorcios publicos estaduais, regionais e nacional
(UNIREDE); integracao intra (SESu+SEED+SEMTEC+SEF+CAPES)
e interministerial (MEC+MCT, por exemplo); apoio da classe politica
a EAD; etc. No encerramento, informou o Secretario Teatini terem
sido realizadas reunides da SEED, SEF e SEMTEC com o BID, em
paralelo ao evento realizado na UnB, com vistas a possivel
financiamento para EAD, com resultados promissores. Na mesma
direcdo, informou a realizagao de reunides, nos ultimos meses, do
MEC com o MCT, sobre o FUST, em decorréncia do que havera
audiéncia publica no Congresso dia 11 de junho. Discute-se com o
BB e CEF possibilidade de linha de financiamento para aquisicdo de
equipamentos por professores de IES publicas e de redes publicas
(estaduais e municipais). Ainda segundo o Secretario Teatini,
elabora-se proposta de nova regulamentacdo sobre EAD para ser
discutida, proximamente, com outras secretarias do MEC, CAPES e
CNE. Até o final de junho deste ano, a SEED devera divulgar edital
para financiamento voltado a producdo de materiais educacionais
virtuais (bolsas de I.C. para alunos, equipamentos para IES e bolsas
padrao PET para docentes dessas IES). Uma boa fonte de consulta
prévia relacionado ao referido edital € o programa RIVED, cujo
Manual podera ser solicitado pelas IES interessadas (Mensagem
enviada para a lista de discussdo em 23 de Maio de 2003, 9:55
am).

O conteudo desta mensagem evidencia que os participantes sabiam da

importancia do fortalecimento dos consoércios para eventuais financiamentos
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governamentais da educagéao a distancia, mas n&o tinham claro como e quando isso
iria acontecer. Em relagédo ao decreto, fica claro na mensagem a seguir que a minuta
circulou em amplo debate entre os professores da area para discutir a
regulamentagcdo de EAD no pais, considerada restritiva pelos participantes da |
Reunido do Consércio Nordeste Oriental. Assim, €& possivel compreender a

ansiedade dos envolvidos diante da publicagdo do decreto de regulamentacéo.

Nao sei se vocés ja receberam a minuta do Decreto proposto pela
SEED para regulamentagdo da EaD. A copia me foi entregue pelo
meu Reitor, que a recebeu na reunido da Andifes. Estou deixando-a
disponivel no item "Arquivo" da nossa pagina da Lista Yahoogroups.
Como o servidor de mail da Universidade esta fora do ar, e estou
escrevendo diretamente o Yahoo, ndo posso manda-lo anexado.
Acho que a gente devia comecar uma discussao sobre esse texto e,
quem sabe, inclui-lo na pauta do nosso Il Encontro. Tem umas
coisas meio esquisitas...Comentem, por favor (Mensagem enviada
para a lista de discussdo em 16 de Julho de 2003 7:07 pm).

Em 2003, havia duas questdes importantes, sendo discutidas nos consorcios
regionais, uma relacionada com o processo de regulamentagcdo da educagao a
distdncia, que gerava inseguranca em todas as instituicbes por conta das
indefinicdes do processo de credenciamento, e outra relacionada com a possivel
publicacdo de editais tanto pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia, quanto pelo
MEC. Neste momento, pelo discurso dos envolvidos, fica claro que a expectativa
estava direcionada para o MCT, provavelmente em funcdo das caracteristicas
intrinsecas da EAD e o uso das tecnologias. Com a possibilidade de publicagdo de
um edital para producdo de materiais e desenvolvimento de cursos, a questao da

estrutura do consoércio é intensificada.

Vamos nessa. Achei 6tima a tua idéia de enviarmos um projeto da
Regional, mesmo que, a época, ainda nao estejamos habilitados.
Marcamos a presenca da regido e, de certa forma, estariamos
opinando no tocante a restricdo imposta pelo edital. E que, para os
proximos, também sejamos consultados. Temos condigdes, sim, de
elaborar um projeto "massa"! E, quem estiver iniciando ou ja se
encontrar no meio do caminho do credenciamento, vamos agilizar o
processo. Isso poderia ser utilizado nas argumentacgdes, justificativa,
relevancia do projeto. Dentro dessa idéia, me parece fundamental
que todas as IPES da Regional, sem exceg¢ao, interessadas no edital
(e quanto maior esse numero, melhor), enviassemos um unico
projeto, com agdes cooperativas entre nés. Me parece muito
importante, também, envolvermos no projeto, o quanto antes, as
Secretarias de Educagdo dos nossos estados e/ou municipios, na
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perspectiva da oferta, pelo projeto, dos cursos (Ciéncias Naturais e
Matematica) para professores das redes publicas, o que daria mais
forca a proposta, por tudo aquilo que vimos discutindo nestes ultimos
meses. Este é um teste de fogo! (Mensagem enviada para o grupo
de discussao em18 de Julho de 2003, 11:55 am).

O langamento de um edital do CTINFRA 01 em 2003, para o desenvolvimento
de materiais em educagdo a distancia, gerou a primeira crise na relagdo do
consorcio com o governo. O edital especificava que apenas estariam habilitadas
instituicdes ou consorcios que, na data do encerramento do prazo para envio das
propostas (29/agosto), estivessem credenciadas pelo MEC para oferta de cursos de
graduagdo a distancia em Ciéncias Naturais Fisica, Quimica e Biologia) e/ou
Matematica. Obviamente que naquele momento pouquissimas instituicdes estariam
dentro dos critérios estabelecidos pelo governo. Isso repercutiu em uma grande
insatisfacao e, até mesmo, frustracdo dos participantes, que se posicionaram na

lista. A resposta de um dos participantes resume a pequena crise que se instalou.

Gostei do seu desabafo. Acho que a indignagcédo € o melhor antidoto
contra o marasmo. Lembro-me de Henfil, que orientava para que
tivéssemos os nossos minutos diarios de indignagcao, como forma de
nao se render. Agora, a briga, minha amiga, sera eterna. Em nenhum
momento vamos ter nada de méo beijada. Em qualquer governo que
esteja ai. Porque os caras estio perto das estruturas de poder e vao,
naturalmente, fazer pressao, a pressao que lhes interessa. Compete
a nos ficarmos eternamente vigilantes e mobilizados para fazer frente
a isso. E a lei da selva, minha amiga, os maiores querendo engolir os
menores. O que ndo podemos é deixar que nossa indignagdo nos
imobilize. O recuo do MCT somente ocorreu porque houve grita
geral. Os caras também n&o sdo burros para montarem uma coisa
assim tao acintosamente dirigida e deixar ficar, quando todo mundo
percebeu. Bom, acredito que temos que seguir com a luta. Quero
informar que aqui na universidade estamos ja nos mobilizando.
Fizemos uma reunido de emergéncia e definimos que temos
condigbes prévias de oferecer a licenciatura em Fisica. Tanto porque
0 grupo é mais mobilizado, quanto porque temos aqui um mestrado
em ensino de Fisica, o que facilita as coisas. O reitor esta
convocando uma reuniao com eles e nos, para colocarmos o desafio
e ver se eles topam. A gente aposta que sim. Depois disso farei um
relato mais detalhado do que estamos pensando e passarei para
todos, ta? Hoje estou juntando a legislacao pertinente aos pedidos de
credenciamento e autorizacao. Posso deixar disponivel para todos,
aqui em nossa Lista (Mensagem enviada para a lista de discussdo
em 21 de Julho de 2003, 10:58 am)
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O movimento contrario aos pré-requisitos estabelecidos no edital gerou uma
resposta da UNIREDE, contemporizando a discussao e sinalizando para uma

revisao no edital e em possibilidades futuras de novos editais.

Atendendo a ponderagdes das consorciadas o MEC devera alterar o
Edital CTInfra 01 da Finep para permitir que cursos, cujos processos
estdo em andamento para credenciamento, sejam contemplados.
Lembro que este € o primeiro exercicio de funcionamento integrado
da nova UNIREDE. Outros editais virdo e nds acabaremos por
realizar o nosso sonho: Aumentar o acesso ao ensino publico em
todo territorio nacional! (Mensagem enviada para a lista de discussao
em 22 de Julho de 2003, 9:35 am).

Realmente, o edital foi republicado, mas neste momento fica evidenciado que
existia um confronto entre as instituicdes que estavam participando das iniciativas de
construgcao de uma proposta de educagao a distancia no pais e as universidades
mais antigas que pareciam ter privilégios em relagdo ao financiamento publico para
o desenvolvimento de suas agdées. A UNIREDE € chamada a se posicionar diante
das regras que contemplavam um numero restrito de universidades que ja se

caracterizavam por realizar projetos financiados pelo governo federal.

Depois de me indignar profundamente com as tais alteragdes no
Edital, hoje, com a cabega mais fria, queria fazer algumas
consideragbes. Claro que vamos discutir essas coisas todas no
nosso Ill Encontro, mas poderiamos ir "esquentando as baterias" por
aqui, ndo era? Acho que esse remendo no Edital foi uma perfumaria
muito da mal feita. Sem desconhecer que com a abertura para
'Educacdo basica' amplia muito mais o espectro dos possiveis
candidatos, vejamos o0 seguinte: educagdo basica € ensino
fundamental + ensino médio, ndo € isso? Ora, ensino médio ja
estava razoavelmente contemplado com as licenciaturas das areas
especificas. Entdo, o que entra mesmo é Pedagogia (seres iniciais) e
o Normal Superior. Assim, fica contemplado praticamente todo
mundo, porque sao esses 0s cursos que estdo credenciados (ha 1 ou
2 com administracdo, contabeis, economia). E entram as
"importantes": MT e MS, PR, o Projeto Veredas inteiro. Ou seja,
ficam de fora as que estao sempre de fora. A minha questao basica
é: o que a UNIREDE Nacional tem a dizer daquele formulario que
nos fez preencher e que serviria de subsidio para "negociagdes" de
financiamento de infra-estrutura???? O que a UNIREDE tem a dizer
com relagdo ao seu discurso de abril, quando o MEC iria financiar
justamente a implantagdo dos polos, onde houvesse abertura de
novas vagas???? Novas vagas, essa era a palavra de ordem! Agora
0 que vemos é o financiamento de polos onde ja ocorre cursos, e que
nao implica necessariamente em "novas vagas". Afinal, qual a
politica da UNIREDE??? Acho que temos que continuar denunciando
essa exclusdo (digital??). Acho que temos que continuar cobrando
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da UNIREDE Nacional a coeréncia do seu discurso. Se eles
defenderam as posi¢cdes que nos informaram e foram vencidos nas
negociagdes, que nos digam. Ou vai ficar parecendo que "como
consegui o meu quinhdo, me calo". E parece que eles todos
conseguiram seu quinhdo. Aposto um picolé de limdo como uma das
que estavam com o pedido de credenciamento pronto em 18/07 era a
UnB (Mensagem enviada para a lista de discussdo em 5 de Julho de
2003, 3:59 pm).

Analisando as mensagens da lista de discussédo do Yahoo Grupos (UNIREDE
Nordeste2), observamos o engajamento de alguns participantes que realmente
estavam dispostos a lutar pela democratizacdo dos recursos e expansao da
educacgao a distancia em areas do pais que, até entdo, nao seriam contempladas de
outra maneira. A alocacdo de recursos para Universidades publicas no Nordeste
sempre esteve aquém do solicitado e do necessario, politica que se traduz no
numero de cursos, programas de pos-graduagado etc. Nao pretendemos analisar
neste trabalho as disparidades regionais da politica educacional, mas € necessario
refletir sobre a importancia da organizagao do consorcio regional nordeste oriental e
suas demandas, colocadas em varios momentos de forma incisiva pelos
participantes, para o recebimento de recursos através dos editais do governo
federal. E possivel afirmar que as universidades maiores e com mais prestigio
politico (como o caso nomeado pelo participante na mensagem acima), nao
precisariam da organizagdo em consorcios para garantir a distribuicdo de recursos
para os seus projetos. Porém, no caso das universidades da regidao nordeste,
notadamente as universidades que faziam parte do Consércio Nordeste Oriental, a
participacdo das discussbes como um grupo organizado foi essencial para a
conquista dos financiamentos publicos. O resultado do comentado edital do

CTINFRA/EAD financiado pela Finep exemplifica bem a distribuigcdo dos recursos:

TABELA 1: Resultado do edital CTINFRA/EAD

Instituicao Recurso Percentual do _Edjtal
(Valor total 4 milhdes)
UFAL R$ 201.096,00 5,0%
CEDERJ R$ 1.374.414,00 34,3%
UFOP R$ 345.500,00 8,6%
UFC R$ 577.766,00 14,4%
UESC R$ 76.050,00 1,9%
UFMT R$ 791.060,00 19,8%
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Instituicio Recurso Percentual do Edital
¢ (Valor total 4 milhées)
UFPel R$ 244.152,00 6,1%
UFSC R$ 389.962,00 9,7%

Fonte: Autoria prépria a partir dos dados do FINET, 2003.

Apds o posicionamento do participante sobre o papel da UNIREDE na luta
pela distribuicdo equitativa de oportunidades para todas as IPES, em todas as
regides do pais, um representante do comité gestor da UNIREDE envia uma

mensagem para a lista de discussdo com o seguinte texto:

Retorno ao assunto do Edital da Finep para apoio aos polos de
ensino a distancia: 1 - Os recursos alocados provém do MCT que
assim inicia uma parceria conosco acertada com o Secretario
Executivo, Dr. Wanderley de Souza. 2 - Os recursos, embora
valiosos, sdo modestos e visam ajudar a implantagdo de polos de
apoio ao EAD, preferencialmente para aqueles cujos cursos ja estao
autorizados ou em fase de autorizacdo. 3 - Adicionalmente, o
cumprimento ao Edital constitui-se no primeiro exercicio de
montagem de projetos pelos consoércios regionais. 4 - A sugestéo é
que, independentemente do numero de universidades envolvidas nos
polos constantes dos projetos enviados, o consércio regional
participe como um todo na apresentacdo dos mesmos. 5 - Outros
editais serdo publicados, na medida em que evoluam a
institucionalizacdo da UNIREDE pelo MEC, sua or¢camentagcdo e
consolidagao da sua estrutura. 6 - Lembro por oportuno: a) o custo
baixo e compativel com as disponibilidades nacionais apresentadas
pela UNIREDE ao MEC, s6 serao viaveis se, efetivamente,
trabalharmos em consoércio e nao isoladamente; b) o custo de uma
universidade trabalhando isoladamente em EAD sera forgcosamente
mais caro, menos eficiente e de menor abrangéncia; c) trabalhando
em parceria nas trés esferas do poder (federal, estadual e municipal)
0 consorcio publico é imbativel, insuperavel por qualquer iniciativa
privada que n&o tera o mesmo poder de articulagdo e nem tampouco
de qualidade; d) trabalhando cooperativamente da maneira proposta
ndo s6 atenderemos melhor as demandas da sociedade, como
otimizaremos o uso dos recursos alocados pelo MEC, MCT, etc. ao
empreendimento; e) finalmente, fica a conviccdo de que estamos
vivenciando uma experiéncia unica no mundo quanto ao arranjo
espacial, organizacional, financeiro e politico, e ndo se pode ser
modesto: o Brasil € muito grande. Ressalto o irrestrito apoio que
temos recebido do MEC através do Prof. Teatini, Secretario da
SEED, assim como de toda a sua equipe. A parceria com a SEED
tem sido altamente proveitosa e estabelecida em alto nivel de
confianca e de convergéncia de propésitos (Mensagem do
representante da UNIREDE enviada para a lista de discussdo em 11
de Agosto de 2003, 9:29 pm).
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O teor da mensagem acima aponta para a existéncia de alguns acordos entre
os representantes do governo federal e o comité gestor da UNIREDE, sobretudo,
com indicativos de financiamento publico para as instituicbes que estivessem
organizadas no formato de consorcio, colocado como condigao fundamental para
“otimizar os recursos alocados”, embora esteja claro que a constituicdo de um
consorcio publico tinha como objetivo também fazer frente a iniciativa privada.
Embora essa compreensao estivesse clara e evidenciada na fala do representante
da UNIREDE, nem todos os participantes das demais regides tinham o mesmo
conhecimento das condi¢cdes estabelecidas, a partir da interlocucdo entre os
representantes das duas entidades. A inseguranca diante das diretrizes que
estavam sendo construidas naquele momento dizia respeito ndo apenas ao papel do
governo federal, mas também colocava em duvida a capacidade de
compartilhamento de algumas decisdes do proprio comité gestor da UNIREDE, que
parecia centralizar algumas informag¢des e encaminhamentos, caracteristica que

parece negativa, mas que enfatiza o carater plural e colaborativo da UNIREDE.

Agora que parece que nossa UNIREDE vai ser detonada em troca de
uma Universidade Aberta (?), nem sei se minhas encucagbes ainda
tém sentido. De qualquer maneira, aqui vao. A questdo principal &
uma discussdo sobre o real papel da UNIREDE, ou do nosso
consorcio, em menor escala. Se tomamos o CEDERJ como uma
forma de organizagdo em consorcio de universidades publicas, para
ofertar ensino superior a distancia (ou seja, a mesma organizagao e
objetivos nosso), o que vimos la foi uma bem montada estrutura para
viabilizar os cursos promovidos pelas consorciadas. O CEDERJ nao
promove, ele mesmo, 0s cursos, apenas os viabiliza e gerencia. E
faz isso com uma boa grana investida pelo governo do estado do Rio
de Janeiro. Se isso pode ser um modelo, nosso consorcio nao
promoveria cursos, mas os viabilizaria. Ocorre, no entanto, um
pergunta obvia: com que dinheiro? Quem banca? As IPES? Como,
se estamos sem dinheiro até para nos deslocarmos para reunides
importantes? O MEC? Sera essa entao a idéia por tras da tal UNAB?
Se for, por que nao fica explicito? Ou esta explicito e s6 eu nao
percebi, tal qual marido traido?Essas questbes todas ficaram na
minha cabecga porque fui uma das que mais torrou o saco de vocés
nas ultimas reunides, cobrando a urgéncia em organizamos cursos.
Porque na minha cabeca, até entdo, seria nosso consorcio que
promoveria os cursos. Me penitencio (viu, Frei Sergio?!), mea culpa,
mea culpa, mea maxima culpa. Agora percebo que esta coisa néo é
assim tao simples. Que estamos em um processo de construcao de
nossa identidade. E as coisas se complicam ainda mais quando, no
meio desta construgdo, ja nos dao outro modelo, outra cara
(Mensagem enviada para a lista de discussao em 19 de Agosto de
2003, 9:53 am).
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A questdo da identidade ndo esta clara para os participantes das regionais
por varias razdes distintas, mas sem duvida, uma delas estava relacionada com a
construgcado ainda incipiente de uma politica publica de educagédo a distancia, que
iniciava as suas experiéncias, através do langcamento de editais de baixo valor como
uma forma de avaliar os processos e encaminhamentos para a consolidagao de uma
politica de educacao a distancia. Os conteudos das mensagens mostram que havia
uma percepcado dos integrantes da UNIREDE que o Consércio poderia ser
consolidado como uma agéncia centralizadora de recursos dos projetos de
educacgao a distancia para posterior repasses entre as instituicbes associadas. Isso,
sem duvida, possibilitaria um poder efetivo para a UNIREDE, mas o governo federal
parecia ter também seus proprios planos de criagdo de uma Universidade Aberta,
com os mesmos propoésitos da UNIREDE (fato que acabou se consolidando em
2006, com a criagédo da Universidade Aberta do Brasil).

O que nos interessa de fato, na interlocucdo entre os representantes das
IPES no Consoércio UNIREDE Nordeste Oriental, é ressaltar que as politicas publicas
de educagdo a distancia que foram consolidadas, através do Programa Pré-
Licenciatura, foram construidas, a partir da participacdo dos sujeitos envolvidos, que
apesar dos diferentes graus de participagdo e articulagdo, tiveram um espacgo
democratico para a construgcdo de suas propostas de educacdo a distancia, e
romperam em determinados momentos, com a hegemonia de segmentos académico
que sempre estiveram no controle da distribuicdo de recursos, concentrando
institucionalmente e geograficamente as agdes de pesquisa e desenvolvimento da

educacao.

4.4 A publicacao dos editais do Pré-Licenciatura

No ano de 2003 foram publicados alguns editais, como o Seit/MEC Proifen
para formacgao de professores do Ensino Médio que serviram como ensaio para um
edital maior para as licenciaturas publicado em 2004. O primeiro edital publicado
especificamente voltado para os cursos de graduagcdo em licenciatura, foi a

chamada publica 01/2004, publicado em junho de 2004, para as instituicbes
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interessadas em oferecer cursos de graduacgao a distancia nas areas de Matematica,
Fisica, Quimica e Biologia e Pedagogia. Além da interlocucéo do edital nas listas
dos consoércios regionais, o MEC disponibilizou o edital na sua pagina da Internet
com o objetivo de recolher sugestdes para a versdo final do edital, como

observamos nesta chamada na imprensa:

MEC recolhe sugestdes para curse de graduagdo a distincia
13052004 16:11

A Secretaria de Educacio a Distincia (Seed) do Ministério da Educagdo publicard nesta
sexta-feira, 14, na pagina eletrdnica do MEC, minuta para recolher sugesties sobre a
elaboragio de_edital para a contratagdo de consdrcios de universidades piblicas gue
queiram oferecer cursos de graduagio a distincia nas dreas de Matemitica, Fisica, Quimica
e Biologia e Pedagogia.

A Seed tem como meta a expansio da oferta piblica de graduagdo visando a formag o de
professores. Dados do Instiito Hacional de Estudos e Pesquisas Fducacionais Anisio
Teixeira (nep) apontam um déficit de cerca de 250 mil professores de ensino médio das
disciplinas de Matematica, Fisica, Quimica e Biologia emtodo o Pais

0z cursos deverfio comegar no primeiro semesire do ano que vem e o financiamento sera
de R% 14 milhbes.

Repdrter: Luiz b otta

FIGURA 5: Noticia publicada no portal da SEED/MEC
Fonte: SEED/MEC, 2004.

A consulta publica para a realizagdo de ajustes ao edital socializava as
preocupagdes do governo federal em pavimentar a aceitagcdo dos cursos de
formacgao de professores realizados a distancia, ao mesmo tempo em que construia
garantias de que a discussao nao estava restrita ao segmento de ensino superior
publico. De fato, algumas instituicbes privadas tinham interesse no financiamento
publico, notadamente as fundagdes e as universidades confessionais que poderiam,
por for¢ca da lei, receber algum tipo de financiamento do governo federal. Foram
selecionados oito grupos, entre 39 universidades, situados nos Estados do Rio de
Janeiro, Rio Grande do Norte, Minas Gerais, Amapa, Rio Grande do Sul, Santa
Catarina, Bahia, Pernambuco, Para, Alagoas, Parana e Distrito Federal. As
propostas das Universidades contemplaram o oferecimento de 17.585 vagas para a
chamada Universidade do Século XXI, com financiamento de 14 milhdes de reais

distribuidos entre as instituicbes de acordo com os respectivos planos de trabalho.

O resultado da chamada publica foi uma espécie de prova de fogo da
organizagéo dos consorcios, ja que muitas instituicdes ndo foram contempladas com
seus projetos, mas estavam obrigadas a executar as agdes como polo dos projetos

vencedores. Especificamente no caso do Consércio Nordeste Oriental, a titulo de
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exemplo, duas instituicbes tiveram seus projetos contemplados: a Universidade
Federal do Rio Grande do Norte, com os cursos de Licenciatura em Matematica,
Fisica e Quimica e a Universidade de Pernambuco (Estadual), com o curso de
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas. Nos termos de cooperagdo técnica que
constava no documento do convénio, assinado pelas onze instituicbes participantes,
todas deveriam contribuir para a implantacdo dos cursos em suas respectivas
instituicbes, mas de fato isso ndao ocorreu. Por diferentes razdes, que variaram
desde mudangas no cargo de reitor (com a consequente mudanga nos
representantes das instituigdes), até o desinteresse em contribuir para uma agao
que nao traria retorno efetivo, seja através de financiamento ou prestigio, varias
instituicbes se afastaram do processo durante a implementacao dos cursos. No caso
do Consoércio Nordeste Oriental, os polos sé foram efetivados nos espacos da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Universidade de Pernambuco,
Universidade Estadual da Paraiba e Universidade de Alagoas. A Universidade
Federal de Pernambuco participou do projeto, oferecendo o curso de especializagao
para os tutores, em todos os Estados do Consércio. Ou seja, apenas cinco das onze

instituicdes oferecerem seus espacos para a implantacdo dos cursos.

No ano seguinte, em 2005, o MEC realizou um processo seletivo para as
instituicoes interessadas em ofertar cursos de licenciatura a distdncia, chamado de
Pré-Licenciatura (Fase 2). Este documento trazia algumas diferengas significativas
em relacdo ao edital anterior, com pressupostos metodoldgicos e orientagcdes
pedagogicas bem definidas e comunicadas com antecedéncias para os

interessados.

A Resolucdo/CD/FNDE/n® 34, de 9 de agosto de 2005, estabelece os critérios
e os procedimentos para a apresentagao, selegao e execugao de projetos de cursos
de licenciatura para professores em exercicio nas redes publicas nos anos/séries
finais do ensino fundamental e/ou no ensino médio, na modalidade de educacédo a
distancia, fundamentada na constituicido federal — art. 205, 206, 208 e 211; lei n°
4.320, de 17 de margo de 1964; lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993; lei n® 9.394, de
20 de dezembro de 1996; lei complementar n°® 101, de 04 de maio de 2000; lei n°
10.172 de 9 de janeiro de 2001; lei n° 10.934, de 11 de agosto de 2004; lei n°
10.837, de 16 de janeiro de 2004; instrucdo normativa n° 01 da secretaria do tesouro

nacional, de 15 de janeiro de 1997, e alteragdes posteriores. O objetivo disposto no
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capitulo I, Art. 2°, deixava claro o publico, a forma, a duragdo e os critérios de
elegibilidade da IES.

Ofertar cursos de licenciatura, com duragdo igual ou maior que a
minima exigida para os cursos presenciais, na modalidade de
educacao a distancia para formagao inicial de professores em
exercicio nas redes publicas nos anos/séries finais do Ensino
Fundamental e/ou no Ensino Médio, sem licenciatura na disciplina
em que estejam exercendo a docéncia. A implantacéo e/ou execugéo
dos projetos aprovados na selegéo se dara por meio de transferéncia
voluntaria de recursos financeiros ou de descentralizacdo de créditos
orcamentarios as Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas,
comunitarias ou confessionais (MEC/FNDE, Resolu¢ao CD/FNDE n°
34/2005).

Além da definicdo do publico alvo, professores em exercicio sem a formacéao
na area em que efetivamente atua, os critérios de elegibilidade das IES (publicas,
comunitarias ou confessionais, pré-definidas pelo critério de descentralizacao
orcamentaria que proibe a transferéncia de recursos publicos para instituicdes
privadas através de descentralizagdo), e a duragcao dos cursos (igual ou superior aos
cursos presenciais), o documento ja sinalizava nos seus objetivos que estaria
blindado contra eventuais criticas das instituicbes privadas e dos detratores da
educacao a distancia que viam como um “aligeiramento” dos cursos de formacéo de
professores.

Uma informagao importante que a Resolugao n° 34 evidencia, € a forma como
seria consolidada a politica publica de educagao a distancia no pais. Enquanto no
edital anterior as unicas informacdes que indicavam a estrutura de EAD eram a
obrigatoriedade da organizagdo em consércios e a orientagdo para formagéo de
professores em alguns cursos especificos, o processo de selegdo de 2005 enumera
de forma clara a complexidade das articulagdes propostas para a educacido a
distdncia no pais. A seguranga de publicacdo de uma resolugdo que revela a
dimensao e a complexidade das politicas publicas em EAD €& proveniente de
diversas acdes realizadas nos anos anteriores: a experiéncia do CEDERJ, os
projetos isolados para formagéo de professores desenvolvidos por varias instituicoes
publicas, a criagdo da UNIREDE e a execucdo de editais menores no periodo de
2003/2004 que sinalizaram para o sucesso da estrutura.

Em relacdo ao modo de articulagdo, temos duas esferas em diferentes niveis
que aumentavam significativamente o risco do desenvolvimento de projetos nesta
linha. A primeira esfera esta relacionada com a propria organizagdo governamental
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que estabeleceu uma articulacdo entre a SEED, a SEB e o FNDE, ou seja, para
funcionar o projeto dependia do funcionamento da maquina em trés instancias, com
atribuicoes e responsabilidades distintas. Na segunda esfera, estava a articulagao
dos consoércios das instituicbes com as secretarias Estaduais e Municipais de
educacgao, que tinham pouca atribuicao de execugdo, mas eram responsaveis por
atestar a demanda de professores sem formagdo em exercicio em seus respectivos
sistemas. Para apresentar de forma mais visualmente mais estruturada, elaboramos
um mapa conceitual sobre a estrutura do documento para facilitar a compreensao na
analise da Resolugcao n° 34.

09/08/2005
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FIGURA 6: Estrutura da Resolugao CD/FNDE n° 34
Fonte: Autoria propria, com base no documento.

Um outro aspecto interessante do documento de selegao foi a incorporacéo
de dois anexos que tratavam das questdes de elegibilidade e organizagao das IES
interessadas. Para corrigir eventuais distorgcbes e problemas no relacionamento
entre as IES participantes, o documento ja definia no critério de elegibilidade a
necessidade de estar em parceria com outras instituicdes, por conta do consércio
formalmente constituido, a existéncia de uma unica instituicdo como proponente e a

exigéncia de um plano de trabalho com as atribuicdbes de cada uma, incluindo as
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respectivas planilhas orcamentarias. Na chamada publica de 2004, a instituigao
ofertante que venceu o edital centralizava o recebimento de todos os recursos,
sendo a unica responsavel pela elaboracdo das planilhas e posterior repasse para
as demais IES parceiras. Esse critério causou muitos problemas entre as instituicdes
e foi devidamente corrigido no edital seguinte, com a publicagdo do Pré-Licenciatura

Fase 2.

Poderdo candidatar-se a esta selegdo as Instituicbes de Ensino
Superior (IES) publicas, comunitarias ou confessionais, organizadas
em parcerias, que preencham as seguintes condic¢des:

1 - constituir-se formalmente por um documento de parceria que
contenha:

1.1 - definicAo da IES representante da parceria e de suas
responsabilidades.

1.2 - identificagao de cada IES parceira e sua personalidade juridica;
1.3 - assinatura do dirigente maximo de cada IES parceira;

1.4 - definicho da distribuicdo de acbes, recursos e co-
responsabilidades das instituicbes que formam a parceria para fins
de planejamento e execugdo do(s) projeto(s) de curso(s); 1.5 -
definicdo das IES responsaveis pela emissdo dos diplomas (MEC,
Anexo |ll da Resolugao CD/FNDE n° 34, 2005).

No anexo lll, as exigéncias sobre a proposta pedagogica dos cursos estavam
detalhadas com o documento de Orientagdes Conceituais e Metodolégicas do Pro-
Licenciatura® e os Referenciais de Qualidade em EAD indicados como
fundamentagdo. As exigéncias para o projeto incluiam o uso didatico de tecnologias
de informagdo e comunicagdo, estratégias de interagdo, relacdo numérica
tutor/aluno, linguagens, materiais e midias utilizadas, entre outros elementos

especificos da modalidade a distancia.

As exigéncias de previsdo de recursos também foram aumentadas com a
exigéncia de um cronograma fisico-financeiro de execug¢ao de cada IES e “planilha
de custos do projeto como um todo, definindo o apoio financeiro, com a
discriminagdo da data e do valor de cada parcela da agao prevista, em consonéancia

com o cronograma de desembolso anual’.

O Anexo lll da Resolugédo n°® 34, é o foco central em nossa analise do Pré-
Licenciatura no campo dos Estudos Culturais ja que ele apresenta dois aspectos

surpreendentes. O primeiro € como um documento publico no formato de uma

* A Resolugdo n° 34 e o seu Anexo lll, compdem o corpus documental de analise da pesquisa que sera
aprofundada no capitulo 5 deste trabalho.
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resolucao, o texto principal do documento busca uma linguagem padronizada é bem
semelhante ao edital do Proifen publicado em 2003, particularmente os itens
chamados de “a escola que queremos” e o “professor que queremos”. O
estabelecimento de diretrizes conceituais e metodoldgicas sobre o perfil dos cursos
de licenciatura a distancia, estabeleceu um padréo determinado para os projetos
politico-pedagdgicos das propostas enviadas ao MEC. As instituicdes interessadas
sabiam de antemao que deveriam cumprir ndo apenas o critério elegibilidade e
previsdo orgamentaria dos cursos, mas também seguir as orientagdes relacionadas
com o perfil politico de seus cursos, ja as diretrizes norteadoras do Pré-Licenciatura

estavam evidenciadas no item 3.4 do Anexo lll (grifo nosso).

Direcionado a professores em exercicio; permita que mantenham
suas atividades como professores como também valorize essa
atuacao; a experiéncia dos professores deve ser ponto de partida
para a reflexdo sobre a pratica pedagdgica; o curso a ser
desenvolvido devera ser concebido como uma etapa de um processo
de formagao continuada; o curso a ser oferecido sera estruturado na
modalidade de Educacdo a Distancia, de forma a permitir que os
educadores nele matriculados mantenham seus vinculos

profissionais; os professores-alunos terao acesso as Tecnologias de
Informagdo e Comunicagao (TIC) com a possibilidade de usar, no

minimo, computadores com acesso a INTERNET e a programagao
da TV Escola; sdo objetivos do Programa - muito além da

diplomacdo dos professores-alunos - a melhoria da qualidade de

ensino na escola em que atuam e a ampliagdo das possibilidades de
aprendizado por seus alunos; serao envidados esforcos buscando
estimular os demais profissionais da escola em que atua o professor-
aluno desse Programa a participarem de programas de formacgéo
inicial ou continuada; e deve-se prestar especial atengdo, neste
sentido, aos gestores de escola (diretores, coordenadores, entre
outros), estimulando sua participagédo em cursos de formagéo para
gestores, como, por exemplo, os oferecidos pela Rede de Formagéao
de Professores (MEC, Anexo Ill, Resolugdo do Pro-Licenciatura,
2005).

A proposta do Anexo Ill da Resolugdo n 34 esta estruturada em seis grandes
eixos que perpassam questdes pertinentes ao campo dos Estudos Culturais, ja que
propdem a discussao de aspectos relacionados com a ética, cultura, diversidade etc.
Apenas um deles aborda diretamente os conteudos, mas mesmo assim confere o
adjetivo contextualizado ao conteudo, apesar da definicdo e do objetivo geral do Pro-
Licenciatura estar focado na questdo da qualificagdo do professor (e seu
consequente prejuizo ao seu desempenho) e sua relagéo direta com a qualidade da

Educacéao Basica.
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O documento apresenta dados numéricos sobre a formacgao de professores
no Brasil que objetivam fundamentar a necessidade de um programa de formacéao
emergencial realizado na modalidade a distdncia como um caminho viavel devido ao
numero de professores existentes sem a qualificagdo necessaria, efetivamente

atuando em sala de aula.

TABELA 2: Fungbes docentes no Ensino Fundamental por regido — Formacdo do

Professor
Fungdes Docantes no Ensino Fundamental de 52 a 82 Série
Mivel de Escolaridade
Unidade da Mivel
Federagdo Nivel Médio [Nivel Médio| Supsrior  |Nivel
com sem sem Superior com|% Sem _
Total Até Fund |Magistério |Magistério |licenciatura |licenciatura |Licenciatura
Brasil 698.776 1.191 118.813 30.054 34.295 514.423 26,21
Morte 53.289 169 21.683 2.632 2.629 26.176 50,56
Nordeste 199.150 503 67.228 9.528 11.014 110.877 44,07
Sudeste 271.79 100 14.495 7.990 10.956 238.250 12,30
Sul 119.994 238 6.462 6.438 6.824 100.032 16,44
Centro-Oeste 54.552 181 8.945 3.466 2.872 39.088 28,02

Fonte: MEC, Anexo Ill da Resolugdo CD/RNDE n° 34, 2005.

No quadro correspondente ao Ensino Médio também se verifica uma situagao
semelhante, com cerca de 56 mil das fun¢des docentes sem habilitagdo legal, o que
equivale a 14,74% do total no Brasil. Mesmo considerando a dificuldade de
confiabilidade dos dados (o sistema ndao consegue ainda identificar a duplicidade
nas informagdes dos professores que atuam simultaneamente em diferentes redes,
como o municipio e o Estado, ou em dois municipios, por exemplo), o quantitativo de

professores sem formacgao, atuando em sala de aula, é bastante significativo.
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Funges Docentes no Ensino Médio
Mivel de Escolaridade
Unidade da
Federacdo Mivel Médio |Nivel Médio |Nivel Nivel Superior
com Sem Superior sem |com % Sem _
Total |Até Fund.|Magistério  |Magistéro |licenciatura  |licenciatura Licenciatura @
Brasil 385.082 102 18.823 13.110 24.834 328.213 14,74
Norte 26.101 14 2,261 1.140 2.329 20.357 21,95
Nordeste 92.181 36 10.230 3.873 8154 69.688 24,14
Sudeste 175.053 12 2.376 3.165 8.687 160.813 8,13
Sul 63.807 15 1.231 3.339 4.225 54.997 13,78
Centro-Oeste 27.940 25 2,725 1.593 1.439 22.158 20,60

Fonte: MEC, Anexo Il da Resolugdo CD/RNDE n° 34, 2005.

Embora integrante do documento como fundamentagdo para as diretrizes
propostas na chamada publica para as IES interessadas, as politicas de selecéo e
implementagdo dos cursos nao seguiram o perfil dos dados apresentados. De
acordo com o quadro, as regides com maior numero de professores sem o nivel de
escolaridade necessario eram a regiao Nordeste e a regido Norte. Na distribuigao de
recursos e financiamento de cursos, essas regides nao foram privilegiadas em
nenhum dos trés editais langados especificamente para as licenciaturas a distancia
(Elaboragdo de materiais, Pro-Licenciatura Fase 1 e Fase 2), como veremos a
seguir, na analise dos resultados do processo de selecdo da chamada publica

através de edital.

4.5 Os resultados da chamada publica através de edital

O critério de seleg¢ao das propostas de cursos a distancia do Pro-Licenciatura
Fase 2, foi definido na Resolugdo/CD/FNDE/n° 34 que especifica as condi¢cbes de
aprovacao através de um processo de selegcdo, julgamento, pontuacdo e
classificagdo dos projetos por uma comissao designada formalmente pela SEB e

SEED, como vemos no art. 4°, do capitulo lll.

O processo seletivo ocorrera em duas etapas, de acordo com os
critérios e as determinagdes estabelecidas nos Anexos IV, V e VI
desta Resolucdo. A primeira consistira na elegibilidade das IES pela
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Comissao de Elegibilidade, designada formalmente pela SEB e pela
SEED, e constituira etapa eliminatéria para o prosseguimento do
processo seletivo. A segunda consistira na selegdo, julgamento,
pontuagéo, classificacao e aprovacao dos projetos dos cursos pela
Comissao de Selegcao e Julgamento, designada formalmente pela
SEB e pela SEED (MEC, Resolugédo CD/FNDE n 34, 2005).

Segundo Leite et al (2007), as comissdes de avaliacdo foram criadas por
forca de portarias ministeriais para a composi¢ao das comissdes e subcomissdes.
Foram convidados pesquisadores das diversas areas de conhecimento apontadas
pela comissao que possuiam formacdo e experiéncia em EAD, formando-se a
assim, subcomissbes que possuiam especialistas nas areas especificas e
especialistas em EAD. A maior parte dos pesquisadores das areas especificas
também trabalhava e desenvolvia pesquisas em EAD, e esta multiplicidade de
olhares enriqueceu sobremaneira os trabalhos das Comissdes e propiciou espagos
de discussao teodrico-filosofico-paradigmatico-pratico extremamente significativos

para as avaliacoes e a construcao dos pareceres” (LEITE et al, 2007, p. 3).

No evento da ABED em 2007, foi apresentado um artigo intitulado
“‘Comissdes dinamicas de avaliagdo de propostas de EAD: abordagem inovadora
para a analise de projetos de formacgao de professores em exercicio”, no qual os
seus autores trabalharam como avaliadores, em pelo menos duas das trés
Comissbes de Avaliagao instituidas pela SEED/MEC, para avaliar os projetos do

Pro-Licenciatura.

A organizacao do trabalho de avaliagéo dos projetos foi realizada por meio da
criacao das subcomissoes, por area especifica de trabalho, com intensa colaboragao
entre as subcomissodes, e a eleicdo de um presidente para coordenar os trabalhos
das subcomissdes e garantir que o sistema de pontuacdo fosse equilibrado entre
todos os avaliadores. Ainda segundo Leite et al (2007), a dindmica estabelecida
promoveu interdependéncia e valorizagao das competéncias para atingir os objetivos
propostos, configurando uma espécie de inteligéncia coletiva presencial. Neste
sentido, a troca de informacdes, impressdes, métodos, materiais etc, entre as
subcomissdes permitiu também reunides espontaneas e o estabelecimento de
intensas relagdes de troca e de cooperagao entre os integrantes, complementados

por sessdes plenarias.



123

Na visdo dos avaliadores, os projetos apresentaram varios problemas que se
conflitavam com as orientagdes da resolugcdo. Um deles esta relacionado com a
organizacdo em consorcio e segundo Leite et al (2007), uma primeira analise
mostrou que varios projetos haviam sido feitos de forma independente, sem a devida
integracdo e diversas parcerias pareciam existir somente com a finalidade de
atender a uma exigéncia do edital, e ndo de fato. Nestes casos, nédo era possivel
visualizar como os proponentes iriam articular-se, por nao haver definicdo clara dos

papeis de cada um dos parceiros.

Em relacdo ao papel da tutoria nos projetos, os avaliadores afirmam que
apesar da preocupacao expressiva com o atendimento dos alunos e com a
necessidade de realizar um processo de capacitagcao, esta nao estava clara sem
muitas vezes definir-se sequer a duracdo desse processo, estrutura e tépicos a
serem abordados, e qual instituicdo integrante da parceria seria a responsavel por
essa atividade. O papel do tutor era em alguns casos o de animador do grupo e/ou

elemento de superagao de problemas no estudo.

Para os autores, as propostas eram, em geral, baseadas em cursos
presenciais transpostos para a modalidade EAD, evidenciada pelo uso excessivo de
momentos presenciais, poucas mudancgas nas ementas e nas atividades propostas,
uso de transcricdes dos termos presentes no edital, declaragdes genéricas sem
articulacdo entre os elementos servico, indefinicdo dos papeis dos docentes
envolvidos, entre outras lacunas. Os avaliadores ainda apontaram no artigo alguns

problemas no préprio sistema de pontuagéo dos projetos.

Algumas propostas inovadoras foram feitas como, por exemplo, o
uso de um tema-gerador para o desenvolvimento das atividades
didatico-pedagogicas do curso. Embora possuisse algumas falhas,
como a necessidade de uma melhor articulagado entre a concepcgao
tedrica com a grade e as atividades propostas, o projeto era bastante
promissor. Acabou sendo mal classificado, pois perdeu pontos, por
exemplo, no numero de vagas ofertadas. Isto foi observado em
outros casos, ou seja, aqueles projetos que apresentavam propostas
inovadoras eram extremamente timidos na oferta de vagas, o que
fazia com que bons projetos fossem mal classificados pelas regras
do edital. Esse ponto, em particular foi amplamente debatido pelas
Comissdes de Avaliacdo, tendo em vista que alguns projetos
aproveitavam-se de brechas no edital, buscando reforcar aspectos
do projeto que forneceriam maior pontuacao final, fazendo com que
propostas com elementos didatico-pedagdgicos fracos ficassem bem
classificadas (LEITE; BARBETA; MUSTARO, 2007, p. 3).
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Dois pareceres emitidos pelos avaliadores para duas instituicdes publicas que
concorreram neste edital parece corroborar a versdo e o detalhamento apresentado
no trecho do artigo. Temos dois casos distintos, um curso que foi aprovado e outro
reprovado no processo seletivo e podemos observar que as questdes colocadas no

parecer final trazem exatamente as questdes abordadas pelos autores no artigo.

O projeto em sua totalidade continua muito proximo a um projeto
tradicional presencial dado seus aspectos pedagdgicos —
fundamentais para a transposicao de qualidade de um curso de EaD.
Em especial destacamos as questdes de organizagao curricular; do
sistema de tutoria com énfase na tutoria presencial, dos materiais
rigidos e do sistema de avaliagdo que, embora incorpore as palavras
processual e formativa, enfatiza os aspectos pontuais deixa duvidas
como incorporardo o sistema formal rigido existente nas
universidades (Parecer emitido em Campinas, em 17/12/1005).

E importante ressaltar que as pessoas que assinam o parecer n3o sdo 0s
mesmos autores do artigo, embora o discurso e o foco sejam exatamente o mesmo.
Outros elementos também foram abordados no parecer, como o sistema de tutoria
(atribuicdes de tutores e professores formadores) com énfase no presencial; o uso
de recursos didaticos e ferramentas das TIC nao resolvidos, uma vez que a proposta
nao apresenta com clareza os objetivos e as dinamicas dos momentos presenciais e
a distancia; o nao aproveitamento das facilidades das TIC, no que diz respeito ao
uso proposto de materiais impressos (0 que encarece e engessa as atividades
sugeridas); as questbes metodolégicas (dinamica das interacbes e, sobretudo, a
demanda inerente ao formato proposto que exigira sucessivos deslocamentos dos

alunos até o polo). A concluséo final do parecer para este curso é a seguinte:

Diante do exposto acima e no que nos compete, as lacunas
apresentadas até o presente momento neste projeto comprometem a
sua execugdo sobretudo em sua dimensdo pedagdgica. Desta
maneira, ndo somos favoraveis pela implementacdo do projeto, uma
vez que este ndo atende aos requisitos da ,Resolucdo/CD/FNDE/N®°
34. No entanto, se assumidas as ressalvas e consideragdes
assinaladas, o projeto podera ser apresentado em nova chamada
(Parecer emitido em Campinas, em 17/12/2005, grifo nosso).

Nos parece que os critérios de selegao consideraram a consolidagao das IES
em experiéncias praticas de educagcdo a distdncia que acabaram penalizando as

instituicdes que buscavam implementar novos cursos e ndo possuiam experiéncia
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acumulada em EAD. Outra questdo € que houve nas trocas realizadas entre os
avaliadores, um critério comparativo entre os projetos, que também pode ter
penalizado algumas instituicdes que apresentaram projetos mais solidos em virtude
de sua experiéncia anterior, mesmo que nao tivesse nenhum aspecto inovador. Em
outro parecer, neste caso favoravel, o texto de avaliacdo é até mais critico do que o

outro, apesar do resultado final.

O projeto apresenta algumas fragilidades no que se refere a sua
organizagao curricular. Em determinado momento, apresenta uma
carga horaria de 2830 (pagina 20), em outra pagina demonstra 3075
horas. Ha disciplinas sem bibliografia e com autor n&o
correspondente a obra mencionada. O componente curricular relativo
ao estagio nao apresenta regras claras e nao explicita a forma de
cumprimento e acompanhamento discente, bem como a
consideracdo da experiéncia docente no calculo das 400 horas,
como requer a legislagcédo vigente. Nota-se uma certa similaridade do
curriculo proposto para EaD com um elaborado para um curso na
modalidade  presencial. A  estrutura proposta para a
operacionalizagao do curso esta apresentada de forma pouco
minuciosa e apresenta detalhes apenas no que diz respeito as
funcbes dos tutores (Parecer emitido em Brasilia, em 05 de outubro
de 2005).

O objetivo da apresentacao destes dois exemplos foi justamente apontar os
critérios relacionados com aspectos subjetivos complexos na construgcdo da
modalidade a disténcia, enquanto uma politica publica que utilizou uma grande
diversidade de sujeitos e normas na operacionalizagao de sua proposta. O resultado
final privilegiou um grande numero de Instituicbes e uma razoavel diversidade de
cursos, embora a distribuicdo geografica ndo tenha sido intensificada nas areas mais
carentes, e sim fragmentada em praticamente todo o territério nacional, seja pelas
IES representantes, seja através das consorciadas. Na publicagdo do resultado,
estava explicito no Art°. 2 que as instituicbes teriam cinco dias uteis, a partir da
publicacado, para a interposi¢cao de recurso junto ao MEC questionando o resultado
do processo seletivo, embora estivesse claro que sé seria considerado o recurso
tempestivo coerente com o objeto de avaliagdo da Comissdo de Selegdo e
Julgamento. Nao temos informagao de quantas instituicbes entraram com algum tipo

de recurso e qual o resultado desta interposigao.

Listamos no quadro seguinte, as instituicdes contempladas e seus respectivos

cursos, observando que as Universidades confessionais foram contempladas neste
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processo de selecdo. E possivel verificar a fragmentacéo territorial das instituicées
contempladas, bem como a diversidade de cursos propostos no quadro. A partir da
analise dos pareceres de aceitagado e recusa dos cursos, considerando os critérios
abordados, verificamos uma opg¢ao por cursos que atendessem o perfil mais proximo
do documento que estipulou os objetivos, eixos e perspectiva do Pro-Licenciatura,
inserido neste perfil a diversidade institucional e geografica dos futuros cursos a

distancia.

Se considerarmos um quantitativo simples, numero de instituicbes por cursos,
podemos verificar que existe um padréao entre quatro e cinco instituicbes por curso,
com excecdo do curso de Letras que abarca uma série de habilitagdes
diferenciadas, apresentando doze instituicbes para a oferta. A concentracdo de
instituicbes contempladas esta nas regides do Centro-Sul, com apenas quatro
instituicbes fora do eixo centro-sul (trés na regido Norte, e apenas uma na regiao
Nordeste). Isso ndo significa que a area de atuacao fosse restrita ou que outras IES
ndo tenham sido contempladas. E importante lembrar que o resultado mostra
apenas o nome da IES representante, mas todas elas estavam organizadas em

consorcios, com uma area de atuacgao territorial bastante ampla.

Estava claro no edital e na proposta do Pro-Licenciatura que a organizagao
em consorcios promoveria uma redistribuicdo destes cursos, através dos convénios
e a organizagao das parcerias por intermédio dos polos de apoio em outros Estados.
Neste momento, a consolidacao real destes consoércios e parcerias nao foi avaliada
de forma mais aprofundada pelo MEC. Posteriormente, verificamos que muitas
instituicdes que se declararam parceiras tinham apenas sinalizado um desejo e o
documento assinado constituia-se muito mais em uma carta de intengdo do que em

uma parceria real de fato.

Ao analisarmos a situacdo de todos os cursos e as suas respectivas
instituicbes em 2009, verificamos que todas as condigdes construidas apresentaram
resultados diferentes, reflexo da complexidade nas estruturas internas das
Universidades e do grau de organizagdo dos consorcios e equipes de gestdo da
EAD.
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Condicao Curso Instituicio Representante

Ciéncias Bioldgicas Universidade Federal de Goias
Fisica Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Abertura de Novas Turmas em Universidade Federal de Pelotas

Cursos Existentes Matematica Universidade Federal de Santa Catarina

1° Periodo Universidade Federal do Rio Grande do Norte

- Universidade Federal do Para

Quimica

Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Abertura de Novos Cursos - 2°
Periodo

Artes - Artes Visuais

Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Artes - Musica, Artes Visuais e Teatro

Universidade de Brasilia

Artes - Musica

Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Artes - Artes Visuais

Universidade Federal do Espirito Santo

Artes Visuais

Universidade do Contestado

Universidade Estadual de Ponta Grossa
Universidade Federal de Santa Maria

Geografia Universidade Federal do Rio Grande do Norte
Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais
Universidade Estadual de Ponta Grossa
Universidade Estadual de Maringa

Historia Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro

Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais
Universidade do Oeste de Santa Catarina

Letras — Lingua Portuguesa e
Espanhola

Universidade Estadual de Ponta Grossa

Letras - Lingua Espanhola

Universidade Federal de Santa Maria

Letras - Lingua Inglesa

Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Letras - Lingua Portuguesa

Universidade Federal de Santa Maria

Letras — Lingua Portuguesa e Inglesa

Universidade Estadual de Maringa

Letras - Lingua Inglesa

Universidade Federal de Santa Catarina

Letras — Lingua Inglesa e Espanhola

Universidade do Oeste de Santa Catarina

Letras - Lingua Portuguesa

Universidade Estadual de Montes Claros

Letras - Lingua Portuguesa

Centro Universitario de Jaragua do Sul

Letras — Lingua Portuguesa

Universidade de Brasilia

Letras - Lingua Inglesa

Universidade Federal do Para

Letras - Lingua Portuguesa e Inglesa

Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais

3° Periodo - Abertura de Novos
Cursos

Ciéncias Bioldgicas

Universidade Estadual de Maringa

Universidade Federal de Minas Gerais
Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais

Educacgéo Fisica

Universidade Estadual de Ponta Grossa
Universidade Federal do Espirito Santo
Universidade de Brasilia

Universidade Federal do Amazonas

Fisica

Universidade Estadual de Maringa
Universidade Federal de Goias
Universidade Federal do Espirito Santo
Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Matematica

Universidade do Sul de Santa Catarina
Universidade Federal de Santa Maria

Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais
Universidade Federal de Ouro Preto
Universidade Federal de Rondénia

Quimica

Universidade Federal de Minas Gerais

Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais
Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Universidade Federal do Espirito Santo
Universidade Federal de Santa Catarina

QUADRO 5: Resultado da Resolugao CD/FNDE n° 34

Fonte: Diario Oficial da Unido, 02/02/2006.




128

E importante ressaltar que o Proé-Licenciatura foi substituido por uma nova
proposta, a Universidade Aberta do Brasil (UAB), constituindo uma mudanga
profunda na proposta governamental de educagdo a distancia, mas essa
substituicdo n&do foi motivada por uma avaliagdo do programa anterior ou por
necessidade de adequacédo ou melhoria na estrutura dos editais anteriores. Nao é
objetivo deste trabalho discutir as questdes politicas e estratégicas que motivaram a
criacdo da UAB, na verdade o recorte temporal do nosso trabalho é encerrado
exatamente com a criacdo da UAB. Porém, para apresentar um breve panorama da
situacao atual dos cursos do Pro-Licenciatura contemplados nos editais anteriores,
vamos tecer algumas consideragbes sobre a transicdo entre as duas propostas,

assunto do proximo topico.
4.6 Consideragoes sobre criagcao da Universidade Aberta do Brasil (UAB)

Durante a reconstituicao do processo de construcédo do Pré-Licenciatura como
uma proposta de politica publica para a EAD no pais, evidenciamos o intenso
didlogo realizado com varios IES e representantes da educagédo basica. Esse
didlogo durou de 1999 (ano de criagcdo da UNIREDE) até 2005, quando foram
implementadas novas diretrizes nas politicas publicas de EAD. Nao € possivel
determinar um unico fator para justificar as mudancgas, apenas temos alguns indicios
que apontam para a desestruturagdo da equipe gestora da modalidade na
SEED/MEC, mudanca nos cargos do governo, incluindo ai a nomeagao do Professor
Carlos Eduardo Bielschowsky, em maio de 2007. E importante lembrar que até
aceitar o convite do ministro da Educacdo, Fernando Haddad, Bielschowsky
presidiu a Fundacao Cecierj (Centro de Ciéncias e Educagédo Superior a Distancia
do Estado do Rio de Janeiro) e o consércio CEDERJ (Centro de Educacédo a
Distancia do Estado do Rio de Janeiro) desde a fundagédo, em 2002. O modelo do
CEDERUJ foi usado como referéncia em muitos projetos apresentados na selegcéo do

Pro-Licenciatura e sua estrutura é bastante semelhante ao modelo da UAB.

A criagdo da UAB ocorre em junho de 2006, ao mesmo tempo em que seu
projeto piloto do Curso de Administragao a disténcia iniciava as atividades. Naquele
momento, a articulagdo para a implementacdo do curso nas IES publicas, estava

fundamentada no chamado Férum das Estatais e na possivel existéncia da
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Universidade Aberta do Brasil. Em dezembro de 2005 foi publicado um edital,
chamado posteriormente de Edital UAB 1, seis meses antes da criacdo oficial do
Sistema. No préprio site do MEC, encontramos a seguinte informacéo sobre a

criacdo da UAB:

A UAB foi criada em 2005 no ambito do forum das estatais pela
educacao e teve seu primeiro edital langado em dezembro do mesmo
ano. Este edital, chamado de UAB1, foi destinado as Universidades
Federais para envio de propostas de oferta de cursos de educacao
superior (Graduagdes, sequenciais, lato sensu e stricto sensu) com
foco em cursos de formacido de professores e aos municipios e
governos de estado para o envio de propostas de criacdo polos de
apoio presencial (UAB/MEC, 2009).

A informagao equivocada € reproduzida em varios textos académicos que
tratam sobre o assunto (BERBAT, 2007; COSTA, 2008), gerando uma associagao
direta que considera todos os cursos existentes hoje como legitimas criagées da
UAB. E fato que existia o Férum das Estatais e foi a partir dele que a proposta do
sistema UAB foi construida, mas & bastante preocupante a existéncia de editais
publicados enquanto o “sistema” UAB nao existia concretamente. Nao pretendemos
nos aprofundar em questdes legais sobre a aplicagdo de recursos e origem do
orgamento, os documentos indicam que os editais da UAB langados em 2005,
estavam inseridos no contexto do Pro-Licenciatura (embora o programa nao tenha
sequer sido mencionado). Como o primeiro curso criado através do Férum das
Estatais, foi o Bacharelado em Administracao a distancia, financiado pelo Banco do
Brasil, em regime de repasse direto para as IES, nao foi necessario repasse direto

de recurso no ambito da UAB no periodo.

O documento de criagao do Sistema Universidade Aberta do Brasil, através
do Decreto n° 5.800, assinado em 8 de junho de 2006, decreta em seu Art.10, “Fica
instituido o Sistema Universidade Aberta do Brasil-UAB, voltado para o
desenvolvimento da modalidade de educacdo a distdncia, com a finalidade de
expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educagido superior no
Pais”.

Embora mais adiante, no corpo do decreto, esteja explicitada a necessidade
de ampliagdo do acesso ao ensino superior € reducédo das desigualdades de oferta

de ensino superior entre as diferentes regides do Pais, os fundamentos tedricos ou
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metodoldgicos, bem como o aprofundamento das articulagbes necessarias, nao

estao evidenciados no texto.

E necessario retomar a questdo do Projeto Piloto, mesmo que brevemente. O
primeiro item do paragrafo unico que inicia o Decreto 5.800, afirma que “o objetivo
da UAB ¢é oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacgao inicial e
continuada de professores da educagao basica” (Decreto n° 5.800, 2006, p.1). Nos
causa estranhamento, portanto, que o curso do Projeto Piloto da UAB seja um curso
de Bacharelado em Administragdo e ndo um curso de Licenciatura, mas
considerando as questdes operacionais tratadas anteriormente, €& possivel
compreender a razao principal. Outro fato importante, € que tanto o Projeto Politico-
Pedagdgico do curso da Administragao a distancia implementado nas Universidades
participantes como todo o material pedagdgico, é unico, desenvolvido inicialmente
pela Universidade Federal de Santa Catarina e posteriormente pelas demais
Universidades parceiras. Isso significa que um unico projeto, com suas bases
conceituais e tedricas e grade curricular, foi utilizado em Instituicdes que estavam

localizadas desde o Rio Grande do Sul até o Amazonas.

Esta claro que essa medida foi adotada para beneficiar a mobilidade entre os
funcionarios do Banco do Brasil (patrocinador do Projeto Piloto) entre as IES, ja que
estava previsto no acordo que seria possivel a transferéncia de alunos em todas as
Universidades do Brasil que implementaram o curso. Assim, ndo existe diversidade,
seja ela curricular, cultural, teérica ou pedagdgica. E um pacote pronto e acabado
que representa muito bem o modelo proposto por Peters (1983) para a educagao

fordista.

O Edital UAB 1, publicado em dezembro de 2005, também apresenta uma
modificagdo profunda na politica de EAD no pais. Enquanto no Pré-Licenciatura o fio
condutor da analise dos cursos selecionados era o Projeto Politico-Pedagdgica e
sua proposta de acao, no contexto da UAB o unico critério era a articulagdo com os
municipios, responsaveis a partir de entdo pela estrutura e manutencao dos polos.
As IES seriam responsaveis pela parte académica de producao dos materiais, oferta
de disciplinas e certificagdo. Isso significa, de forma bem direta, que os pequenos
municipios do interior que se dispusessem a ofertar um pdlo para os cursos a
distancia deveriam prover a estrutura fisica com equipamentos, livros, pessoal,

laboratdrios etc. Considerando a realidade da educacio brasileira nas pequenas
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cidades e o montante de recursos que nunca é suficiente para o desenvolvimento de
uma educacido realmente de qualidade, € uma surpresa verificar que setenta
municipios aderiram ao projeto, e uma constatagdo d6bvia que poucos cumpriram

com o compromisso firmado.

Diante desse quadro, o MEC foi obrigado a intervir no processo e garantir que
equipamentos, livros e bolsas seriam fornecidos para garantir a continuidade da
proposta inicial. Ou seja, o projeto idealizado no Férum das Estatais terminou
assumindo uma configuragdo bastante semelhante ao Pro-Licenciatura, com o
detalhe de que ndo eram mais as IES publicas que gerenciavam os processos e sim

os gestores Estaduais/Municipais.

Varios fatores poderiam ser usados para justificar a constituicdo da UAB
nesses termos, mas nao nos interessa o aprofundamento sobre o Sistema UAB. De
fato, o que nos interessa em nossa pesquisa € delimitar e detalhar o momento de
intersegcdo do Pro-Licenciatura com o Sistema Universidade Aberta. Durante o
periodo de 2006 até 2009, as duas politicas publicas de EAD ocorreram de forma
separada, praticamente uma ignorando a outra, embora existissem instituicées que
possuiam cursos nas duas modalidades. Finalmente, em abril de 2009, em um
Encontro realizado em Brasilia, houve o comunicado de migragdo do Pro-
Licenciatura para o Sistema UAB, decretando-se o fim do primeiro e a incorporagao
da estrutura fisica pelo segundo. Ao final do proximo capitulo, retomaremos assunto
com o relato dos principios dessa proposta e o posicionamento das IES
participantes. Para dar continuidade ao modelo de politica publica, proposto pela

UAB, é necessario apresentar a sua configuracao atual na CAPES.

A abertura do | Encontro Pedagdgico do Programa Pré-Licenciatura/UAB foi
realizada pelo diretor de educacéao a distadncia da UAB/CAPES, com a apresentacao
do panorama atual da UAB e sua nova configuragao dentro da CAPES. Segundo o
diretor, foi aprovado no Congresso Nacional o novo papel da CAPES para cuidar da
Educacdo Basica. Este papel € considerado novo porque, tradicionalmente, a
CAPES era responsavel pela pds-graduagéo no pais, sendo um o6rgao de fomento e
regulacdo da pesquisa académica. Uma das justificativas apresentadas para esta
nova configuragcdo foi o resultado de um estudo que afirmava que embora o

desenvolvimento das pesquisas sobre educagdo no Brasil seja produtivo, os
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indicadores da Educacdo Basica ndao apontam para uma articulacdo entre o

conhecimento produzidos nas IES e sua aplicabilidade nas escolas.

Foi apresentada entdo, a nova estrutura da CAPES que inseriu em suas

diretorias, segmentos voltados para o desenvolvimento da Educacdo Basica e

Educacéao a Distancia.

NOVA CAPES

Diretoria de
Awalagio

FIGURA 7: Configuragdo da nova CAPES
Fonte:Material apresentado no | Encontro Pedagdgico do Programa Pro-
Licenciatura/UAB

Vale lembrar que a primeira agdo de educacdo a distancia realizada pelo
governo foi desenvolvida dentro da Secretaria de Educagdo a Distancia,
SEED/MEC. Posteriormente, a segunda fase do Pro-Licenciatura foi realizada na
Secretaria de Educagao Basica, em parceria com a SESU, (Secretaria de Ensino
Superior) e FNDE. Nesta nova configuragao apresentada, é criada uma diretoria de
EAD na CAPES, estruturada em quatro coordenagdes, retratadas na figura a seguir.
E impossivel ndo perceber o uso constante da palavra “nova”’ como um eufemismo
para identificar as agdes propostas, “nova CAPES”, nova modalidade, nova proposta

etc.
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UAB NA NOVA CAPES

‘ CAPES ‘

" DIRETORIA
DE EDUCAGAD
A DISTANCIA

UAB

4|j|;|;|jl;

OORDENAGAO GERAL| [COORDENAGAO GERAL| [OORDENAGAO GERAL| [OORDENAGAO GERAL
DE INFRA-ESTRUTURA DE ARTICUL ACAO DE SUPERVISAO E DE POLITICAS DA
DE POLOS ACADEMICA FOMENTO INFORMAG AOQ

FIGURA 8: A Universidade Aberta do Brasil na CAPES.
Fonte: Material apresentado no | Encontro Pedagégico do Programa Pré-
Licenciatura/UAB

A Universidade Aberta do Brasil € uma articulagado entre os polos de apoio
presencial (responsabilidade dos Municipios e Estados) e os cursos de graduacéo e
pos-graduacgéo (responsabilidade de Instituigbes Publicas de Ensino Superior), em
regime de colaboragéo publica. Segundo os dados apresentados no evento, o edital
da UAB do periodo 2006-2007, implementou 291 polos e o edital de 2007-2008

selecionou 271 polos, com 70% de implementacao até margo de 2009.

A prioridade da UAB é a formacao inicial e continuada de professores e
formacdo de administradores publicos, o que mostra a contradicdo entre as
prioridades estabelecidas e a sua execugao, ja que o curso piloto da UAB é um
bacharelado em Administragao, voltado para os funcionarios do Banco do Brasil € a
demanda social. A divergéncia do foco principal das diretrizes governamentais de
educacao a distancia pode ser explicada, por forca da decisdo da propria criagao da
UAB realizada no ambito do Forum das Estatais para financiamento de cursos a
distdncia para os seus funcionarios. De fato, o financiamento do curso de
Administracdo nas 18 Universidades Federais e 07 Universidades Estaduais, é
realizado, em sua maior parte, pelo Banco do Brasil que financia cada funcionario
matriculado nos curso, diretamente a IES. E possivel afirmar que o projeto piloto da
UAB foi um “baldao de ensaio” para a configuracdo e consolidagdo do modelo

proposto.
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As metas para o crescimento da EAD sao bastante ambiciosas, pois o
governo pretende chegar ao numero de 850 polos até o final de 2011, com 700.000
alunos matriculados. E interessante observar que ao contrario do Programa Pro-
Licenciatura, ndo existia um documento com as diretrizes ou as concepgodes
tedricas, metodoldgicas e pedagodgicas da Universidade Aberta do Brasil até margo
de 2009. Enquanto o documento do Pro-Licenciatura com as suas diretrizes
conceituais e metodoldgicas apresenta dezesseis paginas, o conteudo da

Universidade Aberta do Brasil, encontrado no site, diz o seguinte:

O Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) tem como prioridade
a formacéo de professores para a Educagéo Basica. Para atingir este
objetivo central a UAB realiza ampla articulagdo entre instituicées
publicas de ensino superior, estados e municipios brasileiros, para
promover, através da metodologia da educagao a distancia, acesso
ao ensino superior para camadas da populagao que estao excluidas
do processo educacional.

O Sistema Universidade Aberta do Brasil foi criado pelo Ministério da
Educacdo em 2005 no ambito do Férum das Estatais pela Educacéao
com foco nas Politicas e a Gestao da Educacao Superior sob 5 eixos
fundamentais:

1. Expansdo publica da educagdo superior, considerando os
processos de democratizagao e acesso.

2. Aperfeicoamento dos processos de gestdo das instituicbes de
ensino superior, possibilitando sua expansao em consonancia com
as propostas educacionais dos estados e municipios;

3. A avaliacdo da educacédo superior a distancia tendo por base os
processos de flexibilizacdo e regulagdo em implementacao pelo
MEC;

4. As contribuicbes para a investigacdo em educagao superior a
distancia no pais.

5. O financiamento dos processos de implantacdo, execugao e
formacgao de recursos humanos em educacao superior a distancia.
Tendo como base o aprimoramento da educacdo a distancia, o
Sistema UAB visa expandir e interiorizar a oferta de cursos e
programas de educacgao superior. Para isso, o sistema busca fortes
parcerias entre as esferas federais, estaduais e municipais do
governo (Apresentacdo da UAB, Portal Oficial do MEC).

Além do texto de apresentacdo da UAB, existe uma espécie de aviso no qual
é afirmado que o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) n&o propde a criagéo
de uma nova instituicdo de ensino, mas sim, a articulagado das ja existentes. Para
explicar o funcionamento da UAB ¢é utilizado um diagrama com a configuragdo das

articulagdes realizadas.
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FIGURA 9: Sistema de articulagido da UAB
Fonte: Material apresentado no | Encontro Pedagdgico do Programa Pré-
Licenciatura/UAB

A proposta do governo para o futuro da EAD é a incorporagéo dos cursos pela
estrutura formal das IES publicas, na qual o ideal seria que o curso estivesse dentro
dos departamentos, com colegiado e eleigdes para coordenagao de curso, etc. Esta
incorporagcdo fara com que as Universidades deixem de receber recursos
descentralizados para o projeto especifico e incorporem os alunos da EAD no seu

contingente orgamentario.

Sobre a migracao, foi proposta a incorporagao do Pro-Licenciatura para os
polos da UAB, com a apropriacdo apenas da estrutura fisica, considerando que os
cursos do pré-licenciatura estdo acabando e nao terdo uma nova chamada, com a
seguinte configuragao: financiamento pela SEED com Diretrizes do Sistema UAB

(relacionadas com a gestéo financeira e a articulagao dos polos); gestdao nas IES
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integrada ao Sistema UAB e migragéo de parte dos Polos do Pro-Licenciatura para o
Sistema UAB, no dmbito do Plano de Agdes Articuladas (PAR?).

O processo de migracao dos cursos nao foi detalhado nem esclarecido, mas
nos relatos realizados pelos participantes representantes das IES, que abordaremos
no ultimo capitulo, ficou claro que esta migragao tera que ser discutida de forma
mais aprofundada, sem perdas financeiras ou na autonomia dos cursos.

A existéncia de um modelo hegemodnico de Educacgao a Distancia reprime as
experiéncias inovadoras, engessa o curriculo e uniformiza a diversidade. Esta acao
gera ressentimentos nos gestores, professores, tutores e alunos, que buscam a
flexibilidade na educacéao a distancia e encontram a imobilidade. N6s iremos retomar
esse assunto no proximo capitulo, associando toda a experiéncia de construgcéo do
Pro-Licenciatura aos novos caminhos da educacdo no contexto da sociedade
informacional na qual, elementos como pds-modernidade, cibercultura e inovacgao,

propdem a existéncia de um novo paradigma.

4.7 Nuvem de tags do capitulo
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¢ O Plano de Desenvolvimento da Educagédo (PDE) condicionou o apoio técnico e financeiro do
Ministério da Educagéo a assinatura, pelos estados e municipios, do plano de metas Compromisso
Todos pela Educagao. Depois da adesdo ao Compromisso, 0s municipios devem elaborar o Plano
de Acgoes Articuladas (PAR). Todos os 5.563 municipios, os 26 estados e o Distrito Federal aderiram
ao Compromisso.O PAR é o planejamento multidimensional da politica de educagdo que cada
municipio deve fazer para um periodo de quatro anos — 2008 a 2011. O PAR é coordenado pela
secretaria municipal de educacédo, mas deve ser elaborado com a participacdo de gestores, de
professores e da comunidade local (MEC, 2009).
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5.1 Unindo os pontos: um olhar sobre o campo dos Estudos Culturais no
documento do Pré-Licenciatura e a pratica da EAD para a formagao docente

O percurso realizado até aqui buscou construir as etapas de implementacao
do Programa Pro-Licenciatura como politica publica para a formagao de professores
da Educacgao Basica, apontando a sua singularidade nesse processo de construgao,
intensamente dialogado com as diversas entidades, instituicdes e representantes da
rede publica de ensino. A complexidade do percurso pode ser observada na
necessidade de relatar os movimentos dos sujeitos envolvidos e as suas estratégias
que, em alguns momentos, se caracterizavam pelo apoio e colaboragéo e, em outros
momentos, como resisténcia as propostas apresentadas. A analise desse
movimento é fundamental para a nossa compreensdo da EAD como uma estratégia
governamental para promover mudangas na educagdo, mudangas essas que
perpassam a questao cultural e que aqui foram sinalizadas, a partir das inovacgoes
das permanéncias em relagédo as categorias fundamentais para a reflexdo no campo
da EAD: tecnologias, avaliagdo, projeto politico-pedagdgico, tutoria e materiais
didaticos.

E exatamente sobre a questdo cultural que trataremos neste capitulo,
entendendo que o cerne de qualquer discussdo sobre as mudangas paradigmaticas
mediadas pelo uso das tecnologias precisa ser pensado sobre a perspectiva do
campo dos Estudos Culturais. A dimensao tecnoldgica e suas consequéncias para a
sociedade sdo quase sempre analisadas na perspectiva da técnica e das relagbes
que se estabelecem entre o ser humano e o artefato tecnolégico. E uma concepgao
de tecnologia como estranha ao homem, e n&do produto de sua construgdo, e, por
essa estranheza, produz “impactos” na vida cotidiana, considerada estavel e
equilibrada antes do advento das tecnologias. (LEVY, 1999).

Uma abordagem também equivocada é a compreensdo da tecnologia como
um processo de evolugdo da sociedade, associada a modernidade (ou pos-
modernidade) como o unico caminho possivel para o ser humano. Neste contexto, a
educacgao também deveria estar inserida no processo de modernizag¢ao, ou inovagao
tecnoldgica, sempre na perspectiva de um processo continuo de progresso e
melhoria. Aqui, o uso dos artefatos tecnoldgicos também é compreendido como algo

externo ao homem, e ndo como uma criacdo sua. Separamos a cultura da técnica e
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do econbmico porque é mais facil reduzir a complexidade em elementos estanques

e nao tratar do tema em uma perspectiva mais ampla.

Mesmo supondo que existam trés entidades — técnica, cultura e
sociedade -, em vez de enfatizar o impacto das tecnologias,
poderiamos igualmente pensar que as tecnologias sdo produtos de
uma sociedade e de uma cultura. [...JEncaramos as tendéncias
intelectuais como atores porque ha grupos bastante reais que se
organizam ao redor destes recortes verbais ou entdo porque certas
forcas estdo interessadas em nos fazer crer que determinado
problema é puramente técnico ou € puramente cultural ou ainda
puramente econdmico. As verdadeiras relagbes, portanto, ndo sao
criadas entre a tecnologia (que seria da ordem da causa) e a cultura
(que sofreria os efeitos), mas sim entre um grande numero de atores
humanos que inventam, produzem, utilizam e interpretam de
diferentes formas as técnicas (LEVY, 1999, p. 23).

Na perspectiva reducionista a esferas isoladas, a resisténcia dos professores
ao uso da tecnologia é uma questao de treinamento ou conhecimento da ferramenta,
a politica publica em investir na modalidade a distancia € uma questao de reduzir
custos, a estagnacdo da escola frente as mudangas € um problema da cultura
escolar. Neste caso, o entendimento é que estes elementos que compdem a
dindmica da educacao nao estdo relacionados, ou quando é admitida esta relacao
sempre se atribui um carater depreciativo ou subjacente ao quadro principal do
problema.

Encontramos na proposta de um programa de formacdo de professores a
distancia um forte agregado tecnolégico e todos os desdobramentos que o uso das
tecnologias pode produzir, mas n&o é apenas a existéncia dos artefatos tecnoldgicos
que irdo produzir apropriacdes distintas desse conhecimento. E preciso definir como
sera o0 seu uso e, consequentemente, que tipo de apropriagdo (da tecnologia e da
informagao) estamos propondo realizar.

E exatamente no cerne desta questdo que acreditamos ser preciso uma
analise centrada ndo apenas na questéo tecnoldgica per si, mas sim, em todos os
elementos e percursos que foram construidos para instituir uma possibilidade de
mudanca através da EAD. A concepc¢ao de que a EAD como modalidade, com sua
fundamentacdo e seus aspectos metodoldgicos, poderia ser uma alternativa para
formar professores de forma mais contextualizada, utilizando os artefatos da
sociedade informacional, ndo poderia ser um pressuposto fundamentado na propria

caracterizacao da modalidade. O resultado poderia ser uma linha de raciocinio
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simplificada. Se a EAD usa a tecnologia como base para a agéo pedagogica e assim
reduz os custos com a educacdo, a consequéncia imediata € que os professores
dominardo as tecnologias digitais e os custos serdo muito menores do que no
presencial. O risco que se corre com esta logica é que podemos considerar como
dominio das tecnologias digitais ser um dos usuarios de programas proprietarios da
Microsoft, como Word, Excel, Power Point®, sem que nenhuma mudanca conceitual
ou na pratica pedagodgica dos professores seja realmente modificada. Com a
premissa de custos menores, pode-se criar uma percepcdo de que € necessario
cortar custos sempre, mesmo que sejam os investimentos em bibliotecas,
laboratérios, ou mesmo no pagamento dos professores.

A partir da analise do Anexo lll da Resolugédo n° 34 e de outros documentos
complementares (Referenciais de qualidade e PPP), vamos apresentar a dimensao
do campo dos estudos culturais (diversidade, cidadania, ética, multiculturalidade
etc). A articulagao entre as propostas do Anexo Ill da Resolugado n° 34, que servirdo
como elementos norteadores dos projetos com o resultado final de cada PPP, e as
concepgdes de aprendizagem que estdo delineadas nestes, € o movimento
fundamental para compreendermos a verdadeira dimensdo da politica publica na

proposta do Pro-Licenciatura como instrumento de transformacao na educacgao.

5.2 A analise do Anexo lll no campo dos Estudos Culturais

A resolucdo do Pro-Licenciatura chamada de RESOLUCAQO/CD/FNDE/N® 34,
DE 9 DE AGOSTO DE 2005, estabelecia os critérios e os procedimentos para a
apresentacdo, selecdo e execugao de projetos de cursos de licenciatura para
professores em exercicio nas redes publicas nos anos/séries finais do ensino
fundamental e/ou no ensino médio, na modalidade de educacao a distancia. O texto
da resolugdo define os critérios de elegibilidade das IES e os aspectos
procedimentais para financiamento e implementacdo dos cursos. E um texto técnico
gue nao se diferencia em nada dos outros documentos desta natureza, mas nos dois
primeiros paragrafos do Artigo 2 da Resolugao estdo estipuladas referéncias aos
documentos chamados de anexo a Resolugdo, especificamente o Anexo I,

conforme segue:

5 Estamos nos referindo ao software proprietario e a agdo do mercado para a criagdo de novos
usuarios que disseminarado a necessidade de aquisicdo de um determinado software em detrimento
de outros que, além de gratuitos, apresentam codigos abertos e permitem a sua costumizacgao.
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§ 1° Apenas ser&o aceitos os projetos de cursos de licenciatura nas
disciplinas que compdem a Base Nacional Comum dos Curriculos do
Ensino Fundamental e Ensino Médio.

§ 2° Para cada curso ofertado, a IES devera observar as
especificagbes técnicas do Projeto, bem como as Propostas
Conceituais e Metodoldgicas do documento Proé-Licenciatura
descritas respectivamente nos anexos Il e Il desta Resolugao
(Resolugao/CD/FNDE/N° 34, 2005, p.2).

O Anexo lll da Resolugdo n°® 34, intitulado Proé-licenciatura: propostas
conceituais e metodolégicas € uma espécie de referencial com as diretrizes tedrico-
politico-metodoldgicas que subsidiaram a constru¢ao de todos os Projetos Politico-
Pedagogicos (PPP) dos cursos de licenciatura a distancia apresentados como
proposta das IES publicas. O documento é composto dos seguintes elementos: area
de atuacdo, o programa, a escola que queremos, o professor que queremos,
estrutura e estratégias do Pro-Licenciatura, diretrizes metodoldgicas e pedagogicas,
projeto politico-pedagdgico, operacionalizagao e avaliagdo. Todos esses elementos
sdo abordados, a partir de um enfoque diferenciado em relagao ao texto técnico da
Resolugao da qual faz parte. Enquanto na Resolugao n° 34, o texto esta disposto de
forma objetiva, contemplando - através de artigos e paragrafos - as necessidades de
melhoria na Educacdo Basica, com base em uma politica publica voltada para a
certificacao de professores da rede. O Anexo lll traz toda a sua fundamentagdo em
conceitos e categorias do campo dos Estudos Culturais. Como a estrutura do Anexo
Il apresenta as mesmas categorias repetidamente ao longo dos topicos, com varias
caracterizagcdoes e definicdes enumeradas, vamos usar novamente o recurso do
mapa conceitual para permitir uma melhor visualizagdo da sua organizagéo.

E necessario evidenciar que o texto da Resolugdo n° 34 (e seu Anexo )
apresenta peculiaridade em relagdo aos demais documentos de natureza legal.
Nessa peculiaridade, com aspectos subjetivos relacionados com praticas politicas e
éticas especificas, reside o interesse como objeto de analise e construgdo de nossa
pesquisa e precisa ser detalhado e analisado em seus pormenores para evidenciar
nossos pressupostos. Vamos retomar o primeiro aspecto do Anexo lll, os seis eixos
que alicercaram as ag¢des propostas e aprofundar a nossa discussdo acompanhando

os principais elementos do documento.
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Tabela de em exercicio sem a
Pontuagdo do formagdo superior adequada.
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Descrigéo do gerenciamento
cronograma fisico-financeiro.

Perfil, caracteristicas,
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necessarias ao professor e a

escola no contexto do programa.

FIGURA 10: Estrutura do Anexo Ill da Resolucdo CD/FNDE n° 34

Fonte: Autoria propria a partir do Anexo Il

O Anexo lll inicia o seu texto com o argumento de que o desafio central da
educacado basica ja foi quase cumprido, e que a “valorizacdo da escola, do
magistério e o investimento no trabalho docente sdo fatores fundamentais e
urgentes para a reestruturacéo do sistema educacional brasileiro”. No texto n&o fica
especificado qual o conceito de valorizacdo que esta sendo utilizado nem qual o tipo
de reestruturagao seria necessario para o sistema educacional.

Existem varias leituras possiveis. Poderiamos considerar a valorizagado da
escola e do magistério como mais investimentos em equipamentos e salarios e a
reestruturacdo como leis e mudangas nos mecanismos de financiamento. Mais
adiante encontramos a afirmativa que é preciso “investir na qualidade de forma a
garantir que a escola seja um espaco em que, de fato, se ensine com eficiéncia e
eficacia, onde os alunos aprendam e construam os conhecimentos e as habilidades

condizentes com sua faixa etaria”. Para alcangar esses objetivos foi organizada uma
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série de elementos estruturados em seis eixos que serdo comentados ao longo
deste capitulo, a partir da analise dos tdpicos com os sugestivos titulos “a escola
que queremos € o professor que queremos”. Os seis eixos norteadores do Anexo llI,

apresentados logo no inicio do texto, sao:

1° Eixo: A formagao consistente e contextualizada do educador nos
conteudos de sua area de atuacéo;

2° Eixo: a formagao teodrica, sdlida e consistente sobre educagéo e
os principios politicos e éticos pertinentes a profissdo docente;

3° Eixo: a compreenséo do educador como sujeito capaz de propor e
efetivar as transformacgdes politico-pedagogicas que se impdem a
escola;

4° Eixo: a compreensdo da escola como espaco social, sensivel a
histéria e a cultura locais;

5° Eixo: a agao afirmativa de inclusdo digital, viabilizando a
apropriagado pelos educadores das tecnologias de comunicagdo e
informacao e seus cédigos;

6° Eixo: o estimulo a construgcdo de redes de educadores para
intercAmbio de experiéncias, comunicacdo e producgao coletiva de
conhecimento. (MEC, Anexo Ill da Resolugcdo CD/FNDE n° 34,
2005).

A énfase na formacgao dos conteudos de sua area esta explicitada apenas no
primeiro eixo citado. A formagao tedrica solida e consistente esta associada de
forma direta com os principios politicos e éticos que, dependerao, exclusivamente,
do ambiente cultural no qual o professor estiver inserido. A proposta de formar um
educador capaz de “propor e efetivar as transformacdes politico-pedagdgicas na
escola” é uma afirmagao contundente de que as estruturas organizacionais e
pedagogicas das escolas hoje ndo s&o adequadas ao que parte das politicas

publicas considera aceitavel para uma educagao de qualidade.

Ao conectar em seus eixos a compreensdo de uma escola (na visao do
professor) como um espago social, sensivel a histéria e a cultura locais, com uma
acao afirmativa de inclusdo digital, através da viabilizagdo da apropriagdo dos
educados das tecnologias de comunicagao e informagao, nos parece que a decisao
em formar professores na modalidade a distancia ndo é apenas uma opgao
fundamentada em questdes operacionais (tempo, limites geograficos e custos).
Embora estes elementos fagcam parte da viabilidade técnica para a implementagao
de cursos na modalidade a distancia (ndo podemos menosprezar os aspectos

econdmicos e juridicos), a insercdo desta metodologia, com o forte agregado
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tecnoldgico inerente ao seu desenvolvimento, pode, na verdade, ter sido a premissa

mais importante para a decisao estratégica de sua implementacgao.

Apenas o primeiro eixo “formagao consistente e contextualizada do educador
nos conteudos de sua area de atuacado” € centrado na formagao especifica do
educador em relacdo ao dominio dos conteudos, assim mesmo com a ressalva de
ser contextualizada, ou seja, uma formacédo consistente, mas fora de uma
possibilidade de contextualizacdo dos conteudos também ndo é desejada. Os
demais eixos serdo comentados ao longo deste capitulo, mas antes & preciso
comentar a estrutura proposta no Anexo lll. Logo no sumario ja é possivel identificar
a estrutura de um projeto, com apresentacdo, topicos do desenvolvimento e

avaliacao.

Os topicos “a escola que queremos e o professor que queremos”, indicam
desde o principio que o objetivo principal do programa é promover uma mudanga
profunda na escola. Durante o restante do texto, alguns elementos reveladores
surgem apontando para as questdes centrais que estdo colocadas de forma explicita
e outras subjacentes que aparecem nas explica¢gdes ou nos topicos caracterizadores
de uma determinada categoria. Com podemos observar, sdo muitas inferéncias que
necessitam de reflexdes sobre a proposta alicercada no Anexo Il e, novamente, é
preciso ressaltar o carater diferenciado da proposta ja que se trata de um documento

publico, anexado a uma resolugdo normativa.

5.3 O professor que queremos: um olhar sobre a proposta do Pré-Licenciatura
para a pratica docente e suas identidades

Embora possa parecer 6bvio que o professor € o foco do programa em fungao
do proprio objetivo da proposta, esta claro no Anexo Ill que o professor € a figura
central na melhoria da qualidade na educacgao basica, compreendida aqui como
possivel por meio de movimentos de transformagdo e mudanca. O Anexo Il vai
além, ao afirmar que o papel do professor € de promover mudancgas efetivas na
escola, como sujeito catalisador de todas as possibilidades de transformacgéo da
cultura escolar e da prépria sociedade. Algumas das agdes propostas no Anexo lli,
como parte do fazer docente, poderiam ser consideradas como uma extrapolacao

das funcbes do professor, a exemplo de realizar intervengdes na comunidade,
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articular acbées com os movimentos sociais, entre outras que trataremos mais
adiante.

O principio do primeiro eixo, “formacao consistente e contextualizada do
educador nos conteudos de sua area de atuacdo”, é centrado na formacéao
especifica do educador em relacido ao dominio dos conteudos, assim mesmo com a
ressalva de ser contextualizada, ou seja, uma formagéo consistente, mas fora do
contexto, também nao € desejada.

O Anexo lll deixa claro também que o objetivo do programa € muito maior do
que a certificacdo ou a formacao conteudista do professor, compreendendo como
qualidade uma dimensdo que ultrapassa os muros da escola. Outro aspecto
importante € que o Pro-Licenciatura é apresentado como um primeiro passo no
processo de formagdo continuada, a base e os alicerces para um projeto de
formacgao profissional continua que prevé, inclusive, cursos em nivel de mestrado e

doutorado.

O curso a ser desenvolvido devera ser concebido como uma etapa
de um processo de formacdo continuada. Por um lado, estara
articulado a outras iniciativas de formacdo permanente de
educadores de forma que a diplomagéo seja apenas um momento
pontual no processo de formacdo desses professores € ndo um
ponto terminal (MEC, Anexo |ll, Resolugdo do Pré-Licenciatura,
2005).

O segundo eixo, “a formacao tedrica, solida e consistente sobre educacéao e
os principios politicos e éticos pertinentes a profissdo docente”, trata de uma
questao bastante delicada, a formacao docente relacionada com principios politicos
e éticos, que s6 pode ser compreendida e traduzida em sua dimensao plena se
considerarmos os aspectos politicos e éticos de cada grupo e contexto social. A
proposta do programa é que o professor, através da formacdo sodlida e
contextualizada, com principios politicos e éticos bem definidos, podera atuar como
protagonistas na construgdo de uma nova escola, uma nova comunidade escolar e,
consequentemente, uma nova sociedade, sempre a partir da abordagem do local
para o global. O local aqui é entendido como uma articulagédo entre a comunidade e
o contexto do professor e a totalidade de uma sociedade inserida no contexto da

globalizacao.
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A proposta de formagido permanente® se coaduna com a meta do Pro-
Licenciatura, isto €, desenvolver meios e estratégias para valorizar a escola a partir
de sua propria comunidade escolar em que o professor, juntamente com os outros

membros desta, construira a escola. Assevera o documento;

O Programa deve desenvolver meios e estratégias para que os
educadores nele envolvidos sejam capazes de propor e construir a
escola que se faz necessaria em cada regido, em cada comunidade.
Mas os professores ndo sado os unicos protagonistas dessa tarefa, ja
que a educagao resulta da participacdo de toda a comunidade
escolar: diregao, professores, estudantes, funcionarios, pais e maes.
A todos cabe, portanto, dar forma ao projeto ideal de escola que é
peculiar a cada comunidade (MEC, Anexo lll, Resolugdo do Pré-
Licenciatura, 2005).

Neste aspecto, o multiculturalismo compreendido como “uma variedade de
articulagbes, ideais e praticas sociais” (HALL, 2006, p. 50), esta presente na
proposta, mas ndo como uma unica doutrina ou estratégia politica, mas sim como
uma seérie de processos e estratégias politicas sempre inacabados. Isso nao
significa que o multiculturalismo deva ser um principio ético-politico consolidado ou
aceito por todos os segmentos, pelo contrario, é justamente na sua controvérsia que

reside a sua importancia.

Nao se busca construir um projeto Unico, ignorando a diversidade e
as especificidades de cada regido, estado e comunidade. Ao
contrario, 0 que se espera € que a escola, em cada local, assuma
contornos préprios a partir do dialogo com a realidade em que esta
inserida. A autonomia da escola para construir o seu projeto politico-
pedagdgico deve ser mais do que respeitada, estimulada. E os
responsaveis por elaborar e colocar em pratica esse projeto sdo os
educadores (MEC, Anexo lll, Resolugédo do Pré-Licenciatura, 2005).

A variedade dos ideais e das praticas sociais nos leva a pensar as
identidades sociais como construidas no interior das representagdes culturais, como
resultado de um processo discursivo e dialético, como afirma Hall (1997, p.35), de
identificacdo que permite que nos posicionemos no interior das definicdes que os
discursos culturais (exteriores) nos fornecem ou que nos subjetivemos (dentro

deles).

¢ Entendida como formagao no trabalho e pelo trabalho.
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Ainda no trecho acima citado do Anexo lll, € possivel observar a importancia
dos educadores’. Esta importancia se manifesta, sobretudo, na construcdo da
autonomia da escola, requerendo dos professores um posicionamento ético e
politico que vai além das agbes praticas para a transformagao, configurando-se,
claramente, a partir da elaboragdo e proposigdo do Projeto Politico da escola. E
emblematico o trecho “o professor que queremos é um profissional capaz de
contribuir para a construgdo dessa escola, preparado para propor e implementar as
acdes necessarias a sua transformacao”. Para tanto, sdo relacionadas competéncia
e habilidades que o professor deve possuir e grifamos os trechos na passagem a

seguir que, ao NosSso ver, expressam a construgao de novas identidades docentes.

1. formagao tedrica ampla e consistente, visdo contextualizada
dos conteudos de sua area de atuacdo, de forma a garantir
seguranga em seu trabalho e viabilizar o estabelecimento de
parcerias com vistas ao desenvolvimento de agbes e a produgao
interdisciplinar;

2. formagdo ampla e consistente sobre educagdo e sobre
principios politicos e éticos pertinentes a profissédo docente;

3. compromisso ético e politico com a promocdo e o
fortalecimento da cidadania;

4. formagdo que permita entender a gestdo democratica como
instrumento para a mudanca das relagdes de poder nas diversas
instancias do sistema educacional;

5. dominio das tecnologias de informagao e comunicacao;

6. freqlente comunicacdo com pares e com instituicbes de
ensino e de pesquisa, inclusive com professores e pesquisadores
de Instituicdes de Ensino Superior;

7. capacidade de se manter permanentemente atualizado tanto
em questdes educativas como as de sua area de conhecimento e
da producéo cientifica e cultural;

8. visdo clara sobre guem sdo seus alunos e o espaco cultural
em que se encontram estudantes e escola;

9. capacidade e seguranca para migrar do papel de reprodutor de
conhecimento produzido por terceiros para o de produtor de
conhecimento, autor de seu projeto profissional e de bens

culturais (incluindo propostas pedagdgicas e materiais de apoio a
educacao);

10. compreensao dos processos de aprendizagem de modo a ser
capaz de trabalhar as diferencas individuais e necessidades
especiais dos estudantes (MEC, Anexo lll, Resolugédo do Proé-
Licenciatura, 2005).

O uso das expressdes “ampla” e “consistente”, em todos os momentos que se
faz referéncia ao conteudo especifico ou a formacado docente, seguidas sempre

estdo sempre contextualizadas. Esta conexdao pode ser compreendida como uma

7 Grupo que compreende os professores — por nés aqui tomados como o todo.
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estratégia para deixar claro que a qualidade do professor n&do esta centrada na sua
formacéao técnica, ou que o conteudo nao é a preocupacgao central do Anexo lll. Ela
€ necessaria sim, mas nao € a mais importante competéncia do professor. Um
docente com mais fragilidades nos conteudos, mas que apresente uma visdo de
mundo mais ampla e maior carga de leitura, podera ter uma atuagdo mais efetiva do
que outro que domine os aspectos técnicos de sua disciplina efetiva, mas apresente
limitacbes em outras dimensdes do trabalho docente. Assim, na abordagem do
Anexo lll, o professor devera ter uma formacgao tedrica sdlida, desde que ampla,
contextualizada e interdisciplinar.

No item 2, encontramos termos complexos como politica e ética, que trariam
como consequéncia, o fortalecimento da cidadania. A proposta do Proé-Licenciatura
pressupbe que o professor - com um processo de formacgdo voltado para o
fortalecimento da agao politica e da ética como instrumentos de mobilizacdo e
consolidacdo de sua propria cidadania - poderia tornar estes instrumentos tao
inerente a sua pratica como individuo, que esta seria traduzida, de forma também
inerente & sua pratica, como professor no contexto de sala de aula e da escola. E
uma suposicdo que nao considera os diferentes espagos de atuacao, dependendo
do contexto onde o professor esta inserido; o que torna variavel a intensidade do
perfil de sua cidadania. De qualquer forma, indica que uma das correntes tedricas
que fundamentam a proposta do Proé-Licenciatura é uma agédo pedagogica voltada

para a educacao cidada.

Ainda sobre as competéncias estabelecidas para os professores,
encontramos a comunicagdo entre pares, compreensdao do espaco cultural e
producédo cientifica e cultural, incluindo a autoria legitima de materiais e artefatos
culturais. A proposta é que o professor abandone o seu papel de reprodutor e torne-
se produtor dos seus materiais. Cabe aqui uma reflexdo sobre as multiplas
identidades necessarias para que o professor abarque todos os niveis de
competéncia proposto no Anexo lll. Analisando todos os dez itens propostos para o
“‘professor que queremos” podemos identificar o professor conteudista, o
politicamente atuante, o comunicador, o comprometido com a cultura, ética e a
politica, socidlogo, o pesquisador e produtor de conhecimento académico, o produtor
cultural, o especialista em necessidades especiais, 0 engajado, o contestador, o

autor de projetos, livros e outros materiais), apenas para citar algumas identidades
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que podemos atribuir aos diferentes agentes transformadores da escola. Uma
pergunta importante diante da questdo do professor que queremos, € que professor
é este de fato ou, melhor ainda,em que campo de formagdo estamos
trabalhando para construir todas as identidades do professor. Para aprofundar
melhor a questdo, €& importante elaborar com mais propriedade o conceito das

identidades em nosso trabalho.

O conceito de identidades formulado por Hall (2006) surge em contraponto ao
sujeito iluminista, para o qual se apresentava uma idéia de identidade unica,
imutavel e que nascia e se desenvolvia ao longo da existéncia do individuo. O
segundo conceito de identidade apresentado pelo autor estabelece a nocao de
sujeito socioldgico com uma concepgao de interagdo entre o sujeito e a sociedade
que é construida, mas sempre como uma proje¢cao de ndés mesmos nas identidades
culturais, ao mesmo tempo em que internalizamos seus significados e valores.
Assim, ocupamos 0 n0ssO espago na sociedade, a partir de uma ligagao do sujeito a

estrutura.

No contexto da pos-modernidade, segundo Hall (2006), o sujeito com uma
identidade unificada e estavel esta se tornando fragmentado, composto ndo de uma
unica, mas varias identidades, algumas vezes contraditorias e nao resolvidas (HALL,
2006, p.12). Os contextos sociais estaveis que serviam como referéncia e
identificacdo, nos quais era possivel projetar as nossas identidades culturais,

tornaram-se variaveis e problematicos.

Esse processo produz o sujeito pés-moderno, conceptualizado como
nao tendo uma identidade fixa, essencial ou permanente. A
identidade torna-se uma “celebracdo movel”: formada e transformada
continuamente em relacdo as formas pelas quais somos
representados ou interpelados nos sistemas culturais que nos
rodeiam (HALL, 2006, p.12-13).

Assim, temos dentro de nés identidades diferentes que aparecem em
diferentes momentos e a medida que os sistemas de significacdo e representagao
cultural se multiplicam, somos confrontados por uma multiplicidade desconcertante e
cambiante de identidades possiveis, com cada uma das quais poderiamos nos
identificar — ao menos temporariamente (HALL, 2006, p13). Este aspecto & definitivo
para consolidar a proposta de que € possivel que o professor apresente diversas

identidades, e que estas surjam diante de diferentes situagbes enfrentadas no
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cotidiano da escola. Da mesma forma que, para Hall, a existéncia de uma identidade
unificada durante toda a nossa vida € uma fantasia cdmoda para criar uma historia
sobre 0 nosso “eu”, a nossa concepg¢ao de uma unica identidade para o professor —
e ndo podemos considerar como sinénimos de organizador, disciplinador, orientador,
entre outros, como diversas identidades — pode ser apenas uma criagdo cdmoda
para encaixar um determinado perfil na figura do professor. Um exemplo concreto
desta afirmativa estda no documentario de Amanda e Monik, um curta metragem
realizado pelo diretor André Costa que conta a vida de um travesti que é professor
de Histéria na Educacdo Basica, em um pequeno municipio de Pernambuco. O
surpreendente no documentario é justamente o relato dos alunos e pais ao defender
o excelente trabalho desenvolvido pela “professora”. Surpreendente porque o
expectador do filme n&o esperava um olhar de normalidade diante de uma situacao
considerada controversa, ja que no imaginario da identidade do professor da escola

publica ndo cabe a imagem de um travesti.

Para compreender a existéncia de varias identidades € necessario
compreender também que as identidades modernas estdo sendo descentradas, ou
deslocadas e fragmentadas. Este conceito de deslocamento estad fundamentado nas
descontinuidades da modernidade, que nao significa a ruptura completa e sua
substituicdo por outro modelo, mas sim, por um processo sem fim de rupturas e
fragmentagdes internas (HARVEY, 1993, p.12). Segundo Laclau (1990), uma
estrutura € deslocada quando o centro é deslocado, nao sendo substituido por outro,
mas por uma pluralidade e centros de poder. Para o autor, as sociedades da
modernidade tardia, como é o nosso caso, sao caracterizadas pela diferenca, ja que
séo atravessadas por diferentes divisbes e antagonismos sociais que produzem uma

variedade de posi¢des de sujeito, isto €, identidades para os individuos.

Esta abertura para novas identidades significa que € possivel, no processo de
formacgao docente, ampliar diversas dimensdées no campo de atuacédo do professor
com as suas diferentes identidades e nog¢ao de pertencimento. De fato, a sensacao
de pertencimento, mesmo que temporaria, seria um importante instrumento para
consolidar o comprometimento com determinadas causas ou ideais. A postura de
resisténcia do professor diante dos entraves considerados como internos, embora
esteja sempre relatado no nivel da fungdo docente com expressées como “isso eu

nao faco porque nao faz parte do meu servi¢o”, vai mais além do que uma simples
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limitagdo no campo do trabalho. Ao construir e acreditar na existéncia de apenas
uma identidade docente, todos os elementos externos a escola, mesmo que
comprometam a aprendizagem dos alunos (que € a atividade fim do professor e da
escola) - sejam eles relacionados com a violéncia, fome, drogas, dinheiro - sao
considerados pelo professor como um fator fora do seu controle e, como tal, fora da

sua identidade docente.

O professor disciplinador é capaz de impor regrar ao aluno traficante dentro
de sala de aula, porém se sentira limitado ou impotente fora dela, mas de fato, a
tensao da violéncia ao lidar com um individuo potencialmente perigoso deveria estar
em toda a dimens&o da escola ou mesmo da comunidade. E um fato curioso, pois a
maior parte dos professores estabelece limites territoriais para a sua atuacéao, seja
ela mais branda ou rigorosa, quase sempre respeitando os limites da sua sala de

aula “na minha sala eu permito isso, na minha sala n&o pode aquilo etc”.

Esta abertura para novas identidades significa que € possivel, no processo de
formacgao docente, ampliar diversas dimensdées no campo de atuacédo do professor
com as suas diferentes identidades e nog¢ao de pertencimento. De fato, a sensacao
de pertencimento, mesmo que temporaria, seria um importante instrumento para
consolidar o comprometimento com determinadas causas ou ideais. A postura de
resisténcia do professor diante dos entraves considerados como internos, embora
esteja sempre relatado no nivel da fungdo docente com expressdes como “isso eu
nao faco porque nao faz parte do meu servi¢o”, vai mais além do que uma simples
limitacdo no campo do trabalho. Ao construir e acreditar na existéncia de apenas
uma identidade docente, todos os elementos externos a escola, mesmo que
comprometam a aprendizagem dos alunos (que é a atividade fim do professor e da
escola) - sejam eles relacionados com a violéncia, fome, drogas, dinheiro - sao
considerados pelo professor como um fator fora do seu controle e, como tal, fora da

sua identidade docente.

O professor disciplinador € capaz de impor regrar ao aluno traficante dentro
de sala de aula, porém se sentira limitado ou impotente fora dela, mas de fato, a
tensao da violéncia ao lidar com um individuo potencialmente perigoso deveria estar
em toda a dimens3o da escola ou mesmo da comunidade. E um fato curioso, pois a

maior parte dos professores estabelece limites territoriais para a sua atuagéo, seja
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ela mais branda ou rigorosa, quase sempre respeitando os limites da sua sala de

aula “na minha sala eu permito isso, na minha sala nao pode aquilo etc”.

O foco na escola busca assegurar que o investimento feito na
formacdo do docente resulte em melhoria real na qualidade do
ensino oferecido nas escolas das redes publicas. Assim, serdo
envidados esforgos buscando estimular os demais profissionais da
escola em que atua o professor-aluno desse Programa a
participarem de programas de formagao inicial ou continuada.
Havendo um numero significativo de docentes da escola envolvidos
em programas de formagao, ampliam-se as possibilidades de que as
inovagbes tratadas em cada um desses programas possam ser
experimentadas na escola com menor resisténcia por parte dos
colegas, tanto do corpo docente como dos gestores. [...] Deve-se
prestar especial atencdo, neste sentido, aos gestores de escola
(diretores, coordenadores, entre outros), estimulando sua
participacdo em cursos de formacdo para gestores, como, por
exemplo, os oferecidos pela Rede de Formacgdo de Professores.
Junto a esses se deve, também, buscar que apoiem os professores
em formacao viabilizando espagos para a experimentacdo de suas
novas descobertas (MEC, Anexo lll, Resolugéo do Pré-Licenciatura,
2005).

Este texto do Anexo lll ja apresenta o indicativo de outras politicas publicas
que seriam implementadas posteriormente, como a Escola de Gestores (concebida
também na modalidade a distancia), realizada em parceria com as |IES publicas. A
iniciativa da Escola de Gestores € a formagao continuada especifica de
coordenadores e diretores das escolas da rede publica municipal e estadual. O
movimento de transformacgao, embora focado na escola, propde um trabalho intenso
de formagédo dos individuos e, que nela atuam de modo a consolidar outras
dimensdes a cultura que perpassa na escola. Nao utilizamos aqui o termo cultura
escolar ou cultura da escola por uma compreensao que a dimensao cultural € muito
mais ampla. Vamos abordar as questdes que permeiam a escola como uma
estrutura organizacional e sua funcdo social no campo dos Estudos Culturais no

préximo topico.

5.4 A escola que queremos: um olhar sobre a dimensao cultural da escola

A ideia de mudanga - seja na dimensao da produgao, do trabalho ou da
educacao - sempre perpassa a nogao de uma cultura que precisa ser modificada. No
texto sobre Estudos Culturais de Frow e Morris (2008), esta questdo € abordada,

citando a férmula da retérica neoliberal de que os problemas econdmicos precisam
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de solugdes “culturais”, referindo-se a um complexo de expectativas, costumes e
valores sociais que afetam os nossos métodos de trabalho e ndo a um conjunto de
obras-primas ou a um dominio do prazer estético (FROW e MORRIS, 2008, p.315).
Ainda segundo os autores, a cultura propriamente dita € imaginada como um meio
plastico que as elites sociais politicamente poderosas podem reprocessar e
remodelar a vontade. O contexto neoliberal da produgao e do trabalho compreende
a cultura como um meio de transformacdo do comportamento nas praticas de
trabalho, do cotidiano e da prépria organizagao familiar. E uma perspectiva bastante
utilizada nas grandes corporagdes na qual o desempenho e a logica do trabalho
devem ultrapassar os espacos da propria empresa e ser estendido ao ambiente
familiar, no qual os filhos e conjugues ornam-se uma espécie de passivo da
empresa, uma vez que estdo contemplados nas ocasides festivas, nos beneficios de
planos de saude e alimentacdo etc. Nesse aspecto, os Estudos Culturais
contemporaneos também estabelecem uma conexao direta com o trabalho, mas
livre da subordinagéo a produtividade econdmica e sem o0 moralismo e determinismo

da retdrica neoliberal, como podemos observar na afirmativa a seguir:

Nesse contexto, também, a cultura é imaginada em uma conexao
direta com o trabalho e sua organizagao; com as relagcbes de poder e
de género no local de trabalho, no lar, no bairro, na rua. Com os
prazeres as pressdes do consumo; com as complexas relagdes de
classe e de parentesco através das quais forma-se uma nog¢ao do eu
e do pertencimento; e com as fantasias e os desejos por meio dos
quais as relagdes sociais sdo desenvolvidas e ativamente
influenciadas (FROW; MORRIS, 2008, p. 316).

Esta abordagem é importante porque nos leva a refletir sobre as forcas que
exercem o poder dominante de controle e de modelagem sobre a cultura. Hall (1997)
levanta a questdo do papel do Estado, que em razdo de suas politicas legislativas,
pode determinar a configuragdo da cultura, ou seria o mercado, a politica e a
economia, através de sua “mao oculta” que de fato determinam os padrbes de

mudanca cultural?

Por que deveriamos nos preocupar em regular a “esfera cultural” e
por que as questdes -culturais tém estado cada vez mais
frequentemente no centro dos debates acerca das politicas publicas?
No cerne desta questao esta a relagao entre cultura e poder. Quanto
mais importante — mais “central” — se torna a cultura, tanto mais
significativas s&o as forcas que a governam, molda e regulam (HALL,
1997, 16).
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Quando pensamos na regulagao das politicas publicas na cultura, o primeiro
indicativo € a comunicagao, por meio das radios e emissoras de TV. Porém, Hall
(1997) também questiona se o Estado “governa” a cultura, através do sistema
educacional, do arcabougo legal, do processo parlamentar ou por intermédio de
procedimentos administrativos. A importancia de saber como a cultura € modelada,
controlada e regulada é que ela também regula nossas condutas e ag¢des sociais.
Quando pensamos na dimensao da cultura da escola, como um conjunto de praticas
sociais e procedimentos, do mesmo modo que a cultura empresarial € uma forma de
influir, moldar, governar e regular, como os empregados se sentem e agem nas
organizagdes, podemos concluir que, uma vez que a cultura regula as praticas e
condutas sociais, € importante saber quem regula a cultura. No nosso caso, na
analise do Anexo Il que retrata a politica publica especifica para formagao de
professores a distancia, sustentamos a tese de que a dimenséo da cultura deixa de
estar subjacente ao corpo das diretrizes e normas (ja que toda pratica social tem
uma dimensao cultural), e assume um local de destaque na constituicido dessa
politica publica especifica.

Cabe ressaltar que os cursos integrantes desse Programa deveréo
estar em consonancia com as politicas educacionais do Ministério da
Educagéao para o Ensino Fundamental e Ensino Médio. Além dessas,
devem ser consideradas as politicas que dispdem sobre a inclusao
escolar e social, o que significa possibilitar a acessibilidade curricular
do aluno com necessidades especiais nas diferentes areas do
conhecimento, bem como as politicas que tratam das diversidades
culturais e étnico-raciais brasileiras que permitem uma inclusao
escolar mais igualitaria. Outrossim, os referidos cursos podem ser
elaborados de modo a atender a formacao especifica para

professores que atuam em escolas do campo (MEC, Anexo |llI,
Resolugdo do Pro-Licenciatura, 2005).

Apesar de garantir que os preceitos basicos legais da educagao basica
devam ser mantidos, o Anexo lll ressalta que o foco é a inclusdo social e escolar,
considerando ndo apenas as necessidades especiais, mas também, a diversidade
em niveis sociais e étnicos como forma de aumentar as possibilidades reais de

equidade.

O percurso construido até aqui ndo pretende sistematizar um conceito de
cultura escolar ou cultura da escola, mas sim, ampliar a concepgao de cultura em

diversos niveis da pratica social, inclusive nas politicas de formacgao dos sujeitos da
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escola. Compreender este processo politico fundamentado na cultura ou deixar
emergir novas identidades docentes se da, sobretudo, porque nao se pode pensar a
escola como um local que esta isolado do contexto da sociedade, ou imune ao
processo de transformagao que ocorre ao nosso redor, da mesma forma que nao se
pode pensar que a escola é uma continuidade “natural” do que acontece na esfera
social. Se o processo fosse realizado de forma tao direta, a escola incorporaria os
avangos e as mazelas que acontecem em seu locus social e, de fato, o que se
verifica € que a escola determina quais séo os elementos que sido aceitos e os que

nao sao nesta transitoriedade.

Todos nés queremos o melhor para nossos filhos. Mas o que é a
educacao senao o processo através do qual a sociedade incute
normas, padrdes e valores — em resumo a “cultura” - na geracao
seguinte na esperanga e expectativa de que, desta forma, guiara,
canalizara, influenciara e moldara as acbes e as crengas das
geracOes futuras conforme os valores e normas de seus pais e do
sistema de valores predominantes na sociedade? O que é isto senao
regulacdo - governo da moral feito pela cultura? (HALL, 1997, p. 40).

Assim, voltando ao Anexo lll, no terceiro eixo, “a compreensao do educador
como sujeito capaz de propor e efetivar as transformagdes politico-pedagdogicas que
se impdéem a escola”, a proposta é uma visdo do educador como um sujeito
transformador da propria agcédo politico-pedagodgica dentro da escola, sinalizando
para uma necessidade de mudanga nas propostas politico-pedagogicos das
instituicdes escolares. E uma afirmativa que aponta para a constatagdo de que as
atuais praticas ndo estdao cumprindo de forma efetiva os seus propdsitos e que, nas
estratégias de formacgao docente, € necessario potencializar o desejo de mudancga

dos professores.

Uma outra questdo que permeia a afirmativa € a imobilidade ou morosidade
no processo de transformagao nas escolas, como se 0 espago escolar estivesse
engessado em principios solidos que resistem as modificagdes provocadas pelas
mudancgas, sejam elas teodricas, na esfera das politicas publicas, ou até mesmo da
legislacdo. Ora, se existe uma renovagado constante dos professores, mesmo que
em percentual quantitativamente menor que o total de docentes da escola, era de se
supor que ocorreriam mudangas ao longo do tempo, no sentido de renovagao das
praticas pedagogicas ou escolhas tedricas. De fato, ndo € o que se verifica na

pratica, independente do numero de professores recém-formados que entrem na
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escola, ainda que estejam impregnados de todas as possibilidades pedagdgicas
inovadoras, pouco ou quase nada é transformado. Assim, a menc¢ao clara ao
processo de mudanga como foco central do Anexo Ill, apesar de parecer

redundante, evidencia uma preocupagao premente com os rumos da escola.

Na mesma perspectiva, encontramos o 4° eixo, “a compreensao da escola
como espaco social, sensivel a histéria e a cultura locais”, com uma referéncia ao
espago escolar como um espacgo social sensivel a histdéria e a cultura locais.
Podemos afirmar que a escola vai muito além da sensibilidade aos processos
historicos e culturais, ela € a propria expressdo de ambos, refletindo e reproduzindo
todos os seus elementos. Segundo Araujo (2004), a escola faz a histéria, contudo

nao sabe que a faz. Este autor assevera que:

A escola ao colocar dentro do espaco de uma sala de aula saberes
para que pessoas, na condicdo de alunos, os conhecam, esta
trazendo a estrutura de sentimento que viabilizou a produgéo
daquela cultura para dentro da sala de aula, ainda que no plano do
inconsciente. [...] A cultura ndo tenho duvida (e os antropdlogos ja
comprovaram ha muito), se faz em meio aos modelos inconscientes,
mas a cultura escolar — que se da no plano da historicidade, em uma
instituicdo social politicamente definida — ndo pode trabalhar no plano
do inconsciente, mas do consciente (ARAUJO, 2004, p. 9).

Esta é uma questdo muito apropriada porque ao invés de tratar a cultura
escolar como uma “entidade” indefinida, auténoma e onipresente, estamos
considerando que existe uma regulagdo de fato e, ao identifica-la, podemos
considerar as possibilidades de transforma-la. Um caminho apontado no Anexo Il do
Pro-Licenciatura e ampliar os espagos da escola para uma intersegdo com a
comunidade, através de articulagbes que supdem um movimento duplo: tanto a
escola influenciaria a comunidade com aspectos da sua cultura, como também seria

influenciada por ela, amenizando o distanciamento que costuma existir entre elas.

Em documento elaborado pela Unesco também encontramos
concordancia com essa afirmacgéao e se ressalta, ainda, a importancia
especial que tem a escola como ambiente social nos paises em
desenvolvimento. A escassez de espagos publicos de lazer, cultura e
convivéncia social saudavel para criangas e jovens faz recair sobre a
escola, com grande freqiéncia, a responsabilidade de ser a unica
referéncia positiva de sociabilidade e formacado para esse grupo.
Esse fato traz vantagens e desafios para as escolas. Cabe-nos,
portanto, perguntar ndo sé que escola queremos, mas o que fazer de



157

modo a contribuir para que ela cumpra o seu papel (MEC, Anexo llI,
Resolugdo do Pro-Licenciatura, 2005).

O papel aqui ndo ¢é algo vago ou indefinido, pelo contrario, da mesma forma
que os pressupostos do “professor que queremos” foram elencados, também

encontramos no Anexo lll os elementos necessarios “para a escola que queremos”.

1. construir conhecimentos e competéncias e ampliar as ja
construidas ao longo da vida de seu alunado, viabilizando o
desenvolvimento de novas e mais complexas estruturas e relacbes
com o mundo real e com o conhecimento;

2. oferecer a seus alunos sélida formagao que os prepare, ndo sé
para seguir sua vida escolar, como para realizar as escolhas que a
vida apresenta, a cada instante. Muito mais do que oferecer conteu-
dos compartimentados por "areas do saber", o ensino deve ter como
foco as diversas dimensdes da formagéo humana: a cognitiva, a cul-
tural, a ética, a séciopolitica e a afetiva. Para um pais justo e igualita-
rio, ndo se pode reforgar a cultura do individualismo e da ambigao
por status econémico, em detrimento dos principios éticos e de cida-
dania;

3. oferecer educagao que valorize tanto as duvidas como as respos-
tas e que leve os estudantes a desenvolver visao critica do mundo
real, do proprio conhecimento e de seus meios de produgao;

4. levar os alunos a entender o conhecimento humano como instru-
mento de comunicagéo e de intervencdo no mundo real;

5. estar firme e vivamente ligada a comunidade em que se insere,
trazendo para o universo da escola as questdes cotidianas do meio
em que se encontra. O que nao significa um processo artificial de
contextualizagdo das disciplinas que ali sdo lecionadas, mas que os
conhecimentos trabalhados tenham sentido e significado a partir da
clareza de sua fungao social;

6. contribuir para a inclusao digital oferecendo a estudantes e profes-
sores acesso as chamadas TIC, Tecnologias de Informag¢ao e Comu-
nicacdo, gerando competéncia para que sejam tanto leitores como
autores nesses meios (MEC, Anexo lll, Resolugao do Pro-Licenciatu-
ra, 2005).

Basicamente, os seis elementos caracterizadores da escola que queremos
evidenciam a preocupagdao com a fungdo social da escola, propondo uma
perspectiva de formacgao e intervencéo na realidade social, possivel, através de uma
formagao realizada em horizontes mais amplos, que extrapolam o carater
conteudista ou formador para o mercado de trabalho. Alias, este aspecto da
formagdo para o mercado, ndo esta inserido em nenhum dos aspectos seja na

caracterizagao do professor ou da escola.
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As estratégias para a formagao de professores (sempre enunciadas em
carater de mudanga, transformagao ou construgao), apresentam a estratégia do
programa para alcangar seus objetivos de transformacéao, por meio de dois itens
intitulados “a escola que queremos e o professor que queremos”. Ao propor que o
professor devera “viabilizar o desenvolvimento de novas e mais complexas
estruturas e relagcdes com o mundo real e com o conhecimento”; ou que “para um
pais justo e igualitario, ndo se pode reforgar a cultura do individualismo e da
ambicdo por status econdmico, em detrimento dos principios éticos e de
cidadania”, estdo agregados elementos subjetivos que s&do complexos para uma

posterior avaliacdo de sua aplicabilidade.

No Anexo lll do Pré-Licenciatura sdo definidos critérios de avaliacéo para
implementagdo durante o processo de formagdo com o objetivo de “viabilizar o
acompanhamento agil e minucioso de todas as etapas do processo e garantir a
eficiéncia em sua avaliagdo e a rapidez das intervengdes que se fizerem
necessarias”. Embora nao esteja detalhado que tipo de avaliagao sera realizada,
uma vez que ela ainda estda em construgao, esta definida em linhas gerais uma

avaliagao que

para controle, tanto interno como externo, da eficiéncia e da eficacia
do trabalho, seréo realizados diagnésticos ao inicio do Programa
para avaliar: a) o conhecimento do professor-aluno sobre o conteudo
com que trabalha, sobre temas educacionais e capacidade de
expressao escrita e de compreensao de texto; b) o dominio do
conhecimento que apresentam alunos da escola em que atua o
professor-aluno (MEC, Anexo Ill da Resolugdgo CD/FNDE n° 34,
2005).

A operacionalizacido das acdes e propostas em todos os itens da “escola que
queremos” precisa estar em consonancia com os projetos politico-pedagdgicos que
foram desenvolvidos para os cursos de licenciatura no ambito do Pro-Licenciatura.
Além dos elementos que ja foram comentados aqui, o Anexo lll apresenta um item
que contempla especificamente o Projeto Politico-Pedagdgico. E sobre a
configuracdo destes projetos, tanto na intencdo do Anexo lll, quanto na sua

aplicabilidade que vamos tratar a seguir.
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5.5 Um olhar sobre as propostas dos projetos politico-pedagégicos

A identificagcdo das bases epistemoldgicas e tedricas, assim como o discurso
e o interdiscurso, existentes nos documentos oficiais ndo costuma ser tarefa facil.
Existem pesquisas que se dedicam exclusivamente (e exaustivamente, eu diria) a
analisar as diferentes dimensdes em que esses elementos surgem nos discursos
oficiais. No caso do documento da nossa pesquisa, ocorre o contrario. As bases
tedricas estdo explicitadas em todos os niveis de sua proposta, restando muito
pouco para desvelar como o ndo dito. E possivel questionar se os idealizadores do
documento tinham clareza de seus propésitos ou se tinham certeza de como chegar
aos seus objetivos, mas o que eles pretendiam ao construir o documento do Pré-
Licenciatura ficou explicitado no texto. Um bom exemplo da intencionalidade
explicitada no documento esta logo nos primeiros paragrafos, ainda na introdugao

com a seguinte passagem:

Qualquer iniciativa que vise melhorar a qualidade do ensino deve
eleger a escola como agente transformador. E o que afirmam
diversos autores, entre eles Enguita (2004, p.46): “... as nag¢des nao
nascem, mas se fazem... O principal instrumento deste processo é a
escola, que serve para estender a massa da populagdo o que sem
ela ndo seria nada mais do que cultura da elite, ou de uma elite...
(MEC, Anexo lll, Resolugao do Pré-Licenciatura, 2005).

Na nota de rodapé encontramos a referéncia ao autor citado no texto, cujas
obras referem-se ao poder de transformacao social da escola, evidenciando que a
proposta do programa estava diretamente voltada para uma possivel transformagao
da escola, através dos professores. Por essa razdo, a figura do professor & central
no documento, é por ele e com a ajuda dele que se pretende transformar a escola,
compreendida como locus e instrumento de transformagéo social. O uso dos termos
“a escola que queremos” e o “professor que queremos” ndo € uma mera apropriacao
criativa, € sim um elemento determinante, no qual o sujeito do verbo “queremos” é o
proprio governo, representante de determinados grupos sociais atuando em razao
de uma politica publica. Mas ndo somos ingénuos em acreditar que o uso de uma
determinada estrutura tedrica ou a apropriacdo de determinados conceitos séo
suficientes para garantir uma vontade de mudanca, seja ela de qualquer natureza. A
ingenuidade nao cabe em um trabalho de carater cientifico e buscamos aprofundar a

analise do documento neste capitulo exatamente para néo deixar duvidas sobre os
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propositos contidos na proposta. E é exatamente na analise da proposta para o
Projeto Politico Pedagdgico e sua posterior concretizagdo nos cursos elaborados
para concorrer ao edital, que podemos encontrar elementos importantes para

ratificar a nossa perspectiva de analise.

As orientagdes estabelecidas no documento para a elaboragcédo dos Projetos
Politicos Pedagdgicos podem ser consideradas como bastante ambiciosas, quando
pensamos na realidade dos alunos e das IES publicas. Nao se trata de nao apostar
na possibilidade de mudangas ao longo do processo de formagédo, mas sim, de
supor que estas mudangas ndo acontecerdo ao longo do processo, porém na
construcdo do proprio projeto. Os aspectos mais frageis do documento estdo
concentrados justamente na avaliagdo e na caracterizagdao do PPP. Embora nao
tenha efeito determinante, ja vimos no quarto capitulo que o processo de selegéo
das IES por intermédio dos editais, considerou a articulagédo dos projetos com as
orientagdes contidas no documento. A caracterizagdo do Projeto Politico Pedagdgico

esta apresentada da seguinte forma:

Esta voltado para a construgdo de uma escola capaz de promover a
formacado integral dos alunos, educando-os para o exercicio
consciente da cidadania e adotando a perspectiva de articulagao
entre as areas de conhecimento; possui foco na formacao da
identidade do professor; articula explicitamente teoria pedagdgica e
pratica docente ao longo do curso; tem forte orientagido
interdisciplinar; apresenta discussao pertinente a questdes inerentes
ao jovem e ao adolescente; trata os diversos conteudos de forma
contextualizada; inclui no sistema de avaliacdo diferentes formas e
instrumentos de avaliacado formativa e somativa, inclusive valorizando
a pratica como educador do professor-aluno; usa material didatico
com suportes variados (midias) entre eles, pelo menos, material
impresso, inclusive livros publicados, material em video (ndo
obrigatoriamente desenvolvido para o Programa) e material em meio
digital; leva, gradualmente, o educador a produzir material que
viabilize compartilhar sua experiéncia. O que se busca é o
desenvolvimento de capacidade de expressdo e representacdo em
algum meio que viabilize a troca com pares (MEC, Anexo lll da
Resolugdo CD/FNDE n° 34, 2005).

Os elementos citados no documento, como orientagdo para a caracterizagao
dos projetos politico-pedagogicos, servem como uma referéncia dos indicadores
para uma possivel aprovagdo no processo de selegdo das IES que desejavam
apresentar seus projetos para aprovagao e financiamento do MEC. Alguns dos

aspectos caracterizadores citados sao recorrentes no documento com o0s
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referenciais de qualidade da EAD publicado pelo MEC em 2005. Porém, é no
relatério da Comissao Assessora para Educacao Superior a Distancia, publicado em
2002, que encontramos referéncias explicitas para a elaboragcdo de projetos de

educacao a distancia.

Os dois documentos abordam o tema na mesma linha conceitual, e
considerando a similaridade no nome dos assessores dos dois documentos, é

provavel que o relatério tenha servido de inspiragao para a elaboragao do Anexo lll.

O projeto de educacao a distancia desenvolvido deve ser coerente
com o projeto pedagdgico e ndo pode ser uma mera transposi¢ao do
presencial, pois possui caracteristicas, linguagem e formato proprios,
exigindo administracdo, desenho, ldgica, acompanhamento,
avaliagdo, recursos técnicos, tecnoldgicos e pedagdgicos
condizentes com esse formato. Em outras palavras, a educacao a
distancia tem identidade propria, ndo estando limitada a uma
concepgao supletiva do ensino presencial (Relatério da comissao
assessora para educagéao superior a distancia, MEC, 2002).

Nos aspectos caracterizados do projeto politico-pedagogico estao detalhados
0S percursos necessarios para que se construa uma proposta que realmente
alcance os objetivos do programa. Nesse item estdo contemplados elementos que
serdo utilizados posteriormente no processo de avaliagdo das propostas
encaminhadas para o MEC, e a aprovagao (ou nao) dos projetos dependera da sua
articulagao eficiente. Ainda no mesmo item, o documento separa as estratégias que
levam e possibilitam o professor-aluno a construir a sua aprendizagem. No primeiro

caso, o projeto politico-pedagogico devera levar o professor:

a. manter um registro regular por escrito de suas atividades, um
diario de bordo ou portfélio, onde constardo a evolugdo de seu
aprendizado, as descobertas que realizou, as experiéncias que
vivenciou etc: sera uma memodria viva de seu processo;

b. desenvolver, ao longo do curso, uma monografia e pelo menos um
produto em suporte ou meio de comunicacdo nido exclusivamente
textual, como, por exemplo, animacgdo, simulagdo ou hipertexto
(MEC, Anexo lll da Resolugao CD/FNDE n° 34, 2005).

Os elementos apontados sugerem estratégias para que o professor possa
desenvolver a sua producdo e sao utilizadas palavras como portfélio, diario de

bordo, animagdo, simulacdo e hipertexto como referenciais de orientagao
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pedagogica das atividades, sem o detalhamento do seu uso. Mais adiante, o termo

possibilitar € usado para designar as seguintes a¢des do professor-aluno:

a. ampliar sua formacgao no conteudo especifico de sua disciplina; b.
atualizar-se nos conteudos, tratando dos temas contemporaneos da
pesquisa em sua area; c. aprofundar-se em questées pedagdgicas,
sécioculturais e temas contemporaneos, tais como juventude,
cidadania, gestdo democratica, entre outros, sempre buscando
aproximar teoria e pratica; d. experimentar e aprimorar praticas de
ensino-aprendizagem; e. estabelecer vinculos entre os conteudos
das diversas areas do conhecimento; f. criar propostas concretas de
integracao das diferentes areas do conhecimento; g. fratar o
conhecimento de forma contextualizada, tendo em conta a realidade
social e cultural de sua regido; h. produzir materiais de apoio a
pratica docente; i. discutir o papel social da escola e suas relagbes
com a comunidade; j. criar propostas de intervengao social da escola;
k. trabalhar com tecnologias de informacédo e comunicacdo (MEC,
Anexo Il da Resolugao CD/FNDE n° 34, 2005).

Como podemos observar, sdo acgdes bastante arrojadas e também
ambiciosas se consideramos o conservadorismo predominante nos projetos politico-
pedagogicos dos cursos voltados para a formagdo de professores. Porém, como
seria a sua aplicacdo efetiva? Seria possivel identificar os elementos citados no
documento nos projetos apresentados pelas |IES participantes? Poderiamos
encontrar elementos do campo dos Estudos Culturais nas propostas pedagoégicas?
Para encontrar respostas as questbes aqui colocadas, escolhemos o Projeto
Politico-Pedagdgico da Universidade Federal do Rio Grande do Norte,
especificamente o curso de Licenciatura em Matematica a distancia, mantendo o
recorte do Consorcio Nordeste Oriental proposto no percurso metodoldégico da
pesquisa. Nao pretendemos realizar uma analise extensa de todos os elementos
presentes no referido projeto, 0 nosso foco € buscar apenas os elementos citados no
documento, observando como eles foram apropriados na construcdo do PPP
especifico do curso, na sua relagao direta com os aportes tedrico-metodolégicos

aqui privilegiados.

No curso de Licenciatura em Matematica da Universidade Federal do Rio
Grande do Norte, a proposta do projeto politico pedagdgico esta fundamentada no
desenvolvimento de temas geradores na perspectiva de Paulo Freire. O foco é na
multidisciplinaridade, com objetivo claro de buscar o didlogo com outras

licenciaturas. O tema escolhido para o desenvolvimento das estratégias de
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aprendizagem foi o semi-arido, n&o apenas no contexto fisico da seca, mas também,

em todas as matizes culturais em que ela se apresenta.

A seca e a falta de um manejo adequado dos recursos hidricos sao
costumeiramente apontadas pela populagdo como uma das causas
das mazelas sociais que atingem a regido. Faz parte do discurso e
da compreensdo da sua propria situagao, entender que ocorre fome
porque o que se planta ndo “vinga” por falta de agua. Assim, em uma
regido tradicionalmente agricola, ndo ter como sobreviver da
agricultura significa nao ter outra fonte de renda. O resultado natural
€ a migracao para os espacos urbanos: a seca agindo como fator de
expulsdo e as oportunidades dos grandes centros, como fator de
atracdo. E nesta realidade que os futuros professores, graduados por
este curso, irdo atuar. Seca e agua foi, entdo, o tema gerador
escolhido para nortear os conteudos deste curriculo. Seca, por ser o
tema local apontado como gerador de problemas de vida; agua,
como uma questdo mais global, que avanga na questdo especifica
da seca. As respostas as questdes problematizadas serdo buscadas
nos conteudos especificos da area (UFRN, 2004, p.10).

A insercao do tema gerador é realizada ndo apenas considerando os aspec-
tos fisicos da questdo, como se poderia esperar de um curso na area de exatas. O
tema é tratado com foco no seu arcabouco cultural, na vivéncia e no senso comum.
A expresséao “vinga”, € um bom exemplo do tratamento, assim como a relagao entre
o semi-arido e a questdo da fome dos movimentos migratoérios. Uma opgdo como
essa aponta para a certeza de que nenhum conhecimento técnico-cientifico sera
apropriado e reproduzido se estiver descontextualizado da realidade, entendida aqui
como o contexto cultural. Para tanto, € necessario definir um percurso para atingir os
objetivos da aprendizagem e a escolha no projeto esta sustentada nas questdes
problematizadoras para realizar a contextualizagcdo necessaria com os conteudos
apresentados. Na aplicagdo da problematizagdo da questao, surge a perspectiva da
aprendizagem adotada. Como veremos adiante, a concepg¢ao de aprendizagem ado-
tada no PPP é fundamental para manter a coeréncia e a eficacia no processo de en-
sino-aprendizagem. Nesse caso especifico, além da opg¢ao por temas geradores fun-
damentados na perspectiva freireana e as questdes problematizadoras, o elemento

central para a construgao da aprendizagem € a cooperacao e colaboragéao.

O PPP aborda uma perspectiva de aprendizagem cooperativa e/ou
colaborativa como estratégia para a construgdo da autonomia individual, com énfase
no referencial coletivo. E um paradoxo interessante abordado no projeto, a partir do

reconhecimento que a modalidade necessita do desenvolvimento da autonomia,
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para alcanga-la é necessario o referencial do grupo social, uma vez que a
metodologia adotada como referéncia é a dialégica freireana. O didlogo € mantido
ao longo do processo de aprendizagem e a funcdo do tema gerador ndao € apenas
motivar ou iniciar a problematizagdo sobre o assunto. Ele é utilizado para a
organizagado curricular e as disciplinas sdo escolhidas seguindo dois eixos
norteadores: a apreciagao das questdes surgidas, a partir do tema gerador, e as
indicagdes explicitadas nas diretrizes curriculares do MEC. Vejamos como a

estratégia € aplicada nas disciplinas do primeiro semestre.

Elegeu-se o primeiro semestre como aquele que fara o aluno refletir
sobre sua realidade. A disciplina “Ciéncias da Natureza e Realidade”,
como pode ser visto em sua ementa, propde atividades
eminentemente praticas, de levantamento de dados e informagbes
sobre a realidade local do aluno, buscando compreender os
problemas ambientais acarretados pela seca. Do mesmo modo, a
disciplina “Educacao e Realidade” propde uma aproximagao concreta
com a realidade social e cultural, visando compreender os conflitos
ambientais. Ressalte-se que o termo “conflito” aparece aqui com o
seu significado socioldgico, de problemas que sao percebidos como
tal pela populacao (UFRN, 2004, p.11).

A proposta de aproximacéo da realidade social e cultural vai ao encontro das
propostas do documento do MEC, abrangendo as questdes ambientais mesmo as
que nao estdo compreendidas de forma clara para a populagéo. A busca de dados e
informacdes, com a consequente problematizacdo, pode despertar no aluno
questionamentos que provavelmente sequer estavam explicitos em seu cotidiano. A
orientacdo contundente no documento para o desenvolvimento da producgao
académica e pratica do professor-aluno € contemplada de forma bastante
estruturada no PPP, ao assegurar que a instrumentagdo do ensino, “devera
capacitar o aluno a leitura critica de livros e textos cientificos, o desenvolvimento de
materiais instrucionais, tedricos e experimentais, proprios para o ensino fundamental

e médio habilitando-o a transpor o seu aprendizado para sala de aula” (UFRN, 2004,
p.11).

Na estrutura curricular estao previstas 200 horas de atividades de carater
cientifico-cultural, que abrangem varios elementos contidos no documento do MEC,
tais como presengca em video-conferéncia, colaboracdo em feira de ciéncias,
apresentacdo de seminarios, participacdo em mini-cursos, apresentagcao de

trabalhos em Congressos, desenvolvimento de projeto de Extensdo Universitaria,
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desenvolvimento de projeto de ensino de Matematica, publicagdo de artigo em
periodicos indexados, publicagdo de artigos em revistas ou jornais de divulgagao
local ou regional, monitoria, trabalho de campo, atividades culturais, entre outras
atividades. A referéncia as atividades de pesquisa e extensdo é um dado
interessante, ja que uma das grandes lacunas na modalidade a distancia é

justamente a inexisténcia de atividades de pesquisa e extensdo com os alunos.

Os elementos do item “professor que queremos” também é contemplado no
PPP, uma vez que a formagédo do curso tem como objetivo formar um perfil de
professor de Matematica que, além do dominio do conteudo especifico, também

devera apresentar:

Visao de seu papel social de educador e capacidade de se inserir em
diversas realidades com sensibilidade para interpretar as agbes dos
educandos; visdo da contribuicho que a aprendizagem da
Matematica pode oferecer a formagao dos individuos para o
exercicio de sua cidadania; visdo de que o conhecimento matematico
pode e deve ser acessivel a todos, e consciéncia de seu papel na
superagdo dos preconceitos, traduzidos pela angustia, inércia ou
rejeicdo, que muitas vezes ainda estdo presentes no ensino-
aprendizagem da disciplina (UFRN, 2004, p. 7).

Outros aspectos relacionados com a transformacao da escola e da prépria
pratica do professor também sdo abordados no PPP, em consonancia com as

orientacdes do documento, sobretudo, no item “a escola que queremos”.

Elaborar propostas de ensino-aprendizagem de Matematica para a
educacao basica; analisar, selecionar e produzir materiais didaticos;
analisar criticamente propostas curriculares de Matematica para a
educacao basica; desenvolver estratégias de ensino que favorecam
a criatividade, a autonomia e a flexibilidade do pensamento
matematico dos educandos, buscando trabalhar com mais énfase
nos conceitos do que nas técnicas, formulas e algoritmos; perceber a
pratica docente de Matematica como um processo dinamico,
carregado de incertezas e conflitos, um espaco de criacao e reflexao,
onde novos conhecimentos sdo gerados e aperfeicoados
continuamente (UFRN, 2004, p. 8).

Nao podemos esquecer que o PPP refere-se ao curso de Matematica, na
area das ciéncias exatas, cujo perfil esteve sempre associado com processos rigidos
de formacéao e pouca flexibilidade na aprendizagem. O PPP propée de forma clara,
que a énfase da aprendizagem seja estabelecida em conceitos, e ndo em férmulas,

em clara alusdao aos métodos tradicionais de memorizacdo da disciplina. Mais do
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gque um novo modelo para ensinar e aprender Matematica, o PPP propde a
construcdo de uma visdo critica do professor, em relagcdo aos conteudos e as
propostas curriculares da disciplina na Educacdo Basica. E interessante que a
palavra conflito aparece pela segunda vez no PPP, a primeira referindo-se aos
conflitos ambientais e a segunda, referindo-se aos conflitos da pratica docente.
Poderiamos perceber o conflito pontuado no projeto como um processo de
transicao, entre o conservador e o inovador, entre a estrutura existente e uma nova
proposta a ser construida, tanto em relagdo ao conteudo e as praticas da disciplina,
como também a escola e os proprios professores. Ha também espaco para a
compreensao do conflito na implementacdo de uma modalidade que propde uma
formacgao diferenciada para um publico que nao apresenta pré-requisitos para o
enfrentamento de uma nova forma de aprender de forma tranquila e indiferente. Na
formagcdo apresentada, exatamente por questionar paradigmas e ser nova para
todos os envolvidos (professores e alunos), existira também o conflito, seja na
adaptagdo, aceitacdo ou na configuragdo dos novos caminhos propostos da

aprendizagem mediada por tecnologias.

A insergédo da tecnologia esta prevista no PPP para ser realizada, a partir do
contato do aluno com os materiais, uma vez que foi previsto o uso de materiais em
midias diversas para complementar o material impresso. Alias, o uso do material
impresso € justificado no projeto devido as condi¢gdes socio-econdémicas do publico
alvo do curso, embora seja assegurado que novas midias seriam incorporadas

durante o desenrolar das atividades do curso.

A separacéo fisica entre os sujeitos faz ressaltar a importancia dos
meios de aprendizagem. Os materiais didaticos devem ser pensados
e produzidos dentro das especificidades da educagao a distancia e
da realidade do aluno para o qual o material esta sendo elaborado.
Da mesma maneira, os meios onde esses materiais serao
disponibilizados. Aqui entende-se que a realidade do nordeste
brasileiro ainda vai comportar principalmente material impresso,
audio e video. No entanto, ndo se pode deixar de ter em conta o
avango dos meios informaticos e digitais, sobretudo como uma
tecnologia que facilita em grande medida a comunicacéo, a troca e a
aquisicdo de informacdo. E neste sentido que, mesmo investindo
preferencialmente em materiais impressos, ndo se pode abrir mao de
projetar também a elaboragdo de materiais para web, ou a utilizagao
de midias digitais, como o CD-ROM (UFRN, 2004, p. 26).
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Um aspecto importante sobre os materiais desenvolvidos é o processo de
validacdo que foi pensado pela Instituicdo. A ideia é que os materiais sejam
desenvolvidos pelos professores das disciplinas e validados por meio de trés acoes:
utilizagcdo nos cursos presenciais da UFRN, sobretudo em turmas do PROBASICA
por estarem inseridas em uma realidade semelhante a que se quer alcancar; oferta
de cursos de atualizagao para professores da rede publica de ensino e em estudos

feitos pelos alunos do Programa de Pés-Graduacgédo em Ensino de Ciéncias.

A avaliacdo das disciplinas proposta esta nos principios da avaliagao
formativa e continuada, englobando varias atividades. No corpo do texto fica
expresso o desejo de realizar uma avaliagao diferenciada, mas com a preocupagao
de seguir os principios normativos da Universidade, mesmo que n&o sejam 0s mais
adequados para a modalidade. Assim, a proposta prevé a avaliacdo realizada,
sugerindo diferentes atividades, mas atreladas ao sistema de auferir notas, previsto

na Resolucdo da UFRN.

Auto-avaliagdo, através de exercicios disponiveis ao final de cada
unidade do programa, de modo que o proprio aluno tenha condi¢des
de saber do seu desempenho; avaliagbes individuais escritas,
presenciais, sendo duas por cada periodo letivo; avaliagao individual
feita pelo tutor presencial, onde se observara o andamento do
processo de aprendizagem, da motivagao, do empenho do aluno,
muito mais do que a aquisicido de conteudos; avaliacdo das
atividades grupais feitas pelo tutor presencial, onde se observara o
funcionamento do grupo e dos individuos dentro do grupo, bem como
o rendimento dos processos coletivos. Esta avaliacido sera feita
sempre que a disciplina desenvolver atividades desta natureza;
avaliagao final sob a forma de um trabalho escrito monografico ou
relato de pesquisa desenvolvida a partir dos dados da realidade do
aluno (UFRN, 2004, p. 24).

Procuramos discutir neste topico os aspectos relacionados com a construgao
de um Projeto Politico-Pedagdgico como resultado das proposi¢des realizadas no
documento de analise do Pro-Licenciatura. O PPP ainda €& o ponto fragil na
elaboragcdo dos cursos na modalidade a distdncia porque nao clarificam as
propostas um processo diferenciado de aprendizagem e costuma aparecer colagens
de diferentes propostas pedagodgicas. Sabemos que a analise de um so6 projeto nao
pode retratar a realidade de todos, mas o0 nosso objetivo ao realizar esse percurso
era mostrar que existe a viabilidade em se desenvolver propostas diferenciadas,

mesmo que elas ndo atendam com sucesso todos os pressupostos de um curso de
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exceléncia em EAD. A proximidade entre o documento do Anexo Il do MEC e as
referéncias no corpo do Projeto Politico-Pedagdgico da UFRN sdo muitas e apontam

para uma decisao em seguir as orientagdes contidas no documento.

Existem muitas pesquisas concentradas em aspectos pontuais da EAD, como
0s ambientes virtuais, a interatividade, os professores, o uso das tecnologias e as
suas ferramentas. O que pretendemos mostrar aqui, € que todos esses elementos
nao devem existir de forma isolada dentro de um curso a distancia, eles precisam
estar ligados de forma direta e inequivoca com o Projeto Politico-Pedagogico dos
cursos. Buscar compreender o uso das tecnologias sem analisar qual o enfoque e as
acdes previstas no respectivo PPP, é sugerir que alguns elementos podem surgir de
forma isolada e dissociada do resto na EAD. Todos os cursos realizados na
modalidade a distancia estdo vinculados a determinadas concepgbes de
aprendizagem. Compreender essas concepg¢des e como elas se estruturam dentro
dos projetos € um passo importante para analisar as praticas realizadas na EAD,

COmo veremos a seguir.

5.6 A insercao das tecnologias de informagao e comunicagao

Uma questdo inquietante que motivou a realizagdo dessa pesquisa estava
relacionada com as reais motivagdes para o governo optar por implementar cursos
na modalidade a distancia. As justificativas 6bvias apontadas na época por pessoas
que eram contra a EAD n&o respondiam as questdes complexas que estavam
relacionadas com a EAD. O argumento mais 6bvio estava centrado no barateamento
do ensino superior, na precarizagao das relacdes de trabalho e na economia que o
Estado faria ao implementar cursos a distancia. Embora o custo aluno seja menor do
que o presencial, esta relacado reside no fato da estrutura da EAD ser muito mais
enxuta na atual conjuntura do que nas IES publicas. E preciso ressaltar que os
cursos a distancia até o presente momento estdo focados apenas no ensino, nao
sdo realizadas ainda atividades de pesquisa e extensdao que, por consequéncia,
diminuem o custo aluno em comparagao com o ensino presencial. Por outro lado,
nao € possivel insistir na afirmativa de barateamento considerando que a
implementagéo de cursos a distancia exige uma infra-estrutura tecnoldgica que inclui

equipamentos, conexdes e desenvolvimento de solugdes bastante consideraveis. A
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producdo de materiais impressos e em diferentes midias também requer
investimento em pessoal especializado e equipamentos. Assim, a questdo da
diminuigao dos custos nao explicaria a opgao pela EAD.

Exatamente em fungao das especificidades da EAD, em relacdo ao uso das
tecnologias, buscamos no documento as referéncias diretas e subjacentes ao
objetivo mais amplo em relagdo ao seu uso pelos professores durante o seu
processo de formagao. Afinal, como a tecnologia é abordada nas diretrizes de uma
proposta de cursos de graduagédo a distancia para formacédo de professores? O
carater de inovacao € sempre simplista, pois existe uma tendéncia em se afirmar
que o uso das tecnologias “inova” o processo educativo, mas este processo quase
nunca é detalhado ou apresentado com comec¢o, meio e fim. A inovagao nao € um
processo natural do desenvolvimento de uma sociedade e tampouco o sera na
educacdo mediada por tecnologias. Pelo contrario, o uso da tecnologia vem se
tornando um dispositivo de poder (FOUCAULT, 2005) apropriado por sujeitos dentro
da escola que determinam a sua insergao, tanto do ponto de vista da quantidade do
seu uso (horarios e pré-requisitos para utilizagdo dos equipamentos), quanto para a
qualidade do seu uso (restricdo ao acesso de sites e softwares).

A partir desses pressupostos, voltamos ao documento e o que encontramos
nele sobre a questdo do uso das tecnologias. O 5° eixo aborda a questdo da
inclusao digital, uma questdo complexa que vem sendo tratada como politica publica
fora dos espacgos escolares, afirmando que “a agado afirmativa de inclusdo digital,
viabilizando a apropriagao pelos educadores das tecnologias de comunicagao e
informacgao e seus codigos” (MEC, Anexo lll, Resolugcédo do Pro-Licenciatura, 2005).
Mais adiante, no item sobre as diretrizes pedagdgicas do programa, esta reafirmada
a necessidade do uso das tecnologias como condigdo essencial para a escolha da

modalidade a distdncia como estratégia de formagao de professores.

[...] os professores-alunos terdo acesso as Tecnologias de
Informagdo e Comunicagédo (TIC) com a possibilidade de usar, no
minimo, computadores com acesso a INTERNET e a programacéao
da TV Escola. Uma das finalidades explicitas do Programa é ser uma
acao de inclusao digital, viabilizando que os professores venham a
ser proficientes nos codigos e linguagens das chamadas TICs (MEC,
Anexo lll, Resolug¢ao do Pro-Licenciatura, 2005).

A proposta apresentada para o uso das tecnologias no Anexo Il ja se mostra

problematica no préprio conceito de inclusdo digital e em seu contexto de
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apropriagao das tecnologias por educadores. Para discutir essa questao, buscamos
em Bonilla (2004) a conceituagcado do que seja a inclusao digital. Esta autora parte do
diagnostico sobre esta questdo em varios paises do mundo e também no Brasil,

para em seguida considerar que:

A inclusao digital esta sendo vista como a capacidade da populagao
inserir-se no contexto das tecnologias de informacédo e comunicagao
como consumidora de bens, servigos e informagdes, o que demanda
apenas a oferta de treinamento para a aquisicdo de competéncias
basicas para o manuseio dessas tecnologias (BONILLA, 2004, p. 7).

Esta mesma autora questiona o que estd sendo chamado de inclusdo - uma
vez que, estar inserido na sociedade informacional significa aceitar que existe uma
forma hegemobnica, um unico discurso possivel do mundo no qual estar incluido -
significa ser consumidor de produtos, bens, servicos e informagdes. Santos (2001)
argumenta que existe uma contradi¢do basica no capitalismo que, ao mesmo tempo
em que ele gera exclusao, necessita reintegrar ao sistema pelo menos uma parte
dos excluidos para garantir a continuidade do sistema econdmico. Para Bonilla
(2004), é preciso escapar deste modelo inclusao/exclusao e pensar a inclusao digital
como algo mais abrangente, que implique em que aquele que esta incluido é capaz
de participar, questionar, produzir, decidir, transformar; & parte integrante da
dindmica social em todas as suas instancias (BONILLA, 2004, p.8). Para a autora,
trabalhar a inclusao digital nesta perspectiva exige vontade e acgao politica, que vai
além da equidade na acessibilidade ao aparato tecnoldgico. A tecnologia por si s
nao produz nada, € 0 seu uso e sua apropriacao, sobretudo no aspecto ideoldgico

que fara a diferenca.

Nao basta a universalizagdo do acesso as tecnologias. Esta € uma
condicdo necessaria, mas insuficiente. E preciso investir na
democratizacdo do uso, ou seja, na participacdo efetiva da
populagédo, de forma que tenham a capacidade ndo sé de usar e
manejar 0 novo meio, mas também de aprender, prover servicos,
informagdes e conhecimentos, articular redes de produgdo que
permitirdo e potencializardo a emergéncia do novo, a proposi¢ao, a
efervescéncia da diversidade (BONILLA, 2004, p. 3).

Se a inclusao digital j4 € um conceito controverso no ambito da sociedade
informacional, quando pensando no interior da escola, ou a partir dela, a situagao

assume uma dimensao muito mais complexa. Constantemente encontramos o
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discurso da resisténcia do professor ao uso da tecnologia, mas nem mesmo essa
resisténcia € devidamente caracterizada. Se nao discutimos como e para que usar
as tecnologias, torna-se dificil afirmar que existe resisténcia dos professores nesta
ou naquela diregdo. Podemos encontrar o controle no uso por parte dos gestores,
com suas restricbes e imposicoes de regras de conduta na utilizacdo dos
equipamentos e ndao podemos considerar apenas os computadores nessa situagao,
mesmo o0s equipamentos de audio, video e até mesmo os retroprojetores estao
inseridos no mesmo quadro. Por outro lado, afirmar que um professor é resistente
porque se recusa a usar o laboratoério de informatica para ensinar digitagado para os
seus alunos nao significa que seja resistente da mesma forma que o professor que
aceita realizar este tipo de atividade, pois ndo esta contribuindo em nada para a

insercao dos alunos no universo digital.

Muitas escolas hoje, no Brasil, ja possuem laboratérios equipados
com computadores, e com conexdo Internet, mas quem normalmente
os utiliza € um professor especifico da area de tecnologia. A maioria
dos professores das escolas nao faz uso desses laboratérios para
trabalhar com os alunos, porque nao existe, por parte das
instituicbes, uma politica de insergdo dos mesmos nesse contexto.
Nao é oportunizado aos professores tempo para estudar, discutir,
analisar as potencialidades do uso das tecnologias na educagéo.
Também nao sao oportunizadas condigbes para que interajam com
elas. Toda proposta depende da iniciativa particular de cada um.
Acredita-se que cada professor deve buscar por conta prépria sua
insercao, e que isto é o suficiente (BONILLA, 2004, p. 11).

Em relacdo aos equipamentos necessarios para a estrutura dos polos, o
documento € bem especifico na descricdo da estrutura minima necessaria para
atingir os objetivos propostos. Mesmo tendo sido elaborada em 2005, antes das
acdes que possibilitaram a existéncia de uma curva descendente nos pregcos dos
equipamentos, a lista apresentada no documento ja revela preocupagao nao apenas
com o uso dos artefatos digitais, mas também, com a produgdo de materiais, uma
vez que inclui placa de captura de video, som, gravador de DVD, digitalizador de

imagens e webcam.

Laboratério de informatica ligado a INTERNET com os seguintes
equipamentos: i. computadores em rede e equipados com, pelo
menos, porta USB, CD-Rom, placas de som, alto falantes e
microfone. Cada laboratério deve ter, pelo menos, um equipamento
dotado de placa de captura de video (amadora) e um video-cassete
ou DVD; ii. pelo menos um computador deve ter placa de fax modem
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para ser utilizado como acesso emergencial a internet e como
aparelho de fax sempre que necessario; iii. pelo menos um
computador deve ter gravador de DVD; iv. pelo menos uma
impressora no laboratério, se possivel duas: uma PB a laser e uma
colorida a jato de tinta; v. um digitalizador de imagens (scanner); vi.
uma webcam (MEC, Anexo lll, Resolugéo do Pré-Licenciatura, 2005).

Outra questao interessante € que a compreensao no Anexo lll sobre as
tecnologias digitais n&o estava restrita ao uso dos computadores e seus
equipamentos periféricos. A televisdo e o DVD sao também contemplados no
processo, incluindo a programacgao da TV a cabo, a produgdo da TV Escola e 0 uso
de acervo de filmes. Considerando que a TV Escola foi uma das primeiras acdes
governamentais para o desenvolvimento da formacdo a distancia, nada mais
coerente do que a sua insercao e aproveitamento dos materiais desenvolvidos na
EAD.

Sala de TV com acesso a TV Escola e as tevés abertas. Se for
tecnicamente possivel na regido, sera disponibilizado acesso as
tevés a cabo. Essa sala deve estar equipada com o kit basico da TV
Escola. Deve incluir um DVD player e um gravador de DVD ou dois
videocassetes para permitir cdpia e edigdo do material em video, a
ser usado em sala de aula pelo professor. Serdao aproveitados
centros, espacos em escolas ou aqueles que ja disponham de parte
desses recursos 0s quais deverdo ser adaptados e otimizados para
atender a estrutura esperada pelo Programa (MEC, Anexo lli,
Resolugao do Pro-Licenciatura, 2005).

A abordagem do uso das tecnologias na formagdo do professor esta
contextualizada ndao apenas com o uso das ferramentas para a sua aprendizagem,
mas também, para proporcionar meios para que ele se aproprie do uso das
tecnologias para o desenvolvimento de novas praticas em sala de aula. Assim, ndo
basta fornecer o conhecimento especifico dos artefatos tecnolégicos, é necessario
pensar ainda durante o processo de formagado, em que como todos os artefatos
poderdo ser apropriados e utilizados na sala de aula. Como os professores no
programa continuam exercendo as suas atividades em sala de aula, o processo
pode ser experimentado e revisto a todo instante. Uma vez apresentado um desafio,
procedimento ou uma determinada técnica, o professor podera executa-la e
observar os aspectos positivos e negativos, compartiihando com os seus colegas a

sua experiéncia.
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Na proposta de formacdo concomitantemente com a pratica profissional, nds
podemos pensar em dois aspectos distintos. Um €& que o professor por ja exercer
uma pratica pedagdgica consolidada, encontre mais dificuldades e resisténcias em
elaborar mudancas. Outro € que as propostas de atividades e reflexdes realizadas
no curso sejam tdo motivadoras que levem o professor a refletir sobre a sua pratica
e deseje nao apenas modificar o seu préoprio processo de trabalho, mas que também
motive outros colegas a fazé-lo. E possivel que existam os dois perfis em todas as
turmas do programa, no entanto, € fato que dificilmente um professor durante o seu
processo de formacgado fique indiferente ou n&o realize algumas das propostas

apresentadas.

Diante das estratégias apresentadas no contexto do uso das tecnologias na
educacgao, podemos afirmar que o documento propde uma acgao diferenciada. O eixo
seis finaliza a proposta geral do documento com a afirmativa “o estimulo a
construcao de redes de educadores para intercambio de experiéncias, comunicacao
e produgao coletiva de conhecimento” (MEC, Anexo Ill, Resolu¢do do Pré-
Licenciatura, 2005).

Sera disponibilizado ambiente virtual de aprendizagem para
promover a interagdo nao so entre os professores-alunos como entre
esses e os tutores e entre os préprios tutores. Este ambiente
disponibilizara tanto o material criado ou adquirido para ser utilizado
no curso como a produc¢ao dos professores-alunos. Um dos focos de
todo o trabalho desenvolvido pelos professores-alunos deve ser a
criacdo de materiais para serem publicados no sitio e que propiciem
a socializacao e interacdo com seus pares. Essa experiéncia de troca
continuada e regular deve contribuir para que o processo de
formacao ultrapasse os limites tanto temporais com espaciais e de
publico do curso. Recomenda-se o ambiente e-Proinfo (MEC, Anexo
[Il da Resolugédo CD/FNDE n° 34, 2005).

Antes de detalhar a questdo da formagao de redes no contexto da formagao
de professores, € preciso lembrar que a elaboragdo deste documento foi realizada
no ano de 2005, e como a publicagao foi realizada em agosto, é bem provavel que a
sua construcdo tenha se iniciado bem antes. Mesmo considerando 2005 como ano
base da produgdo das questbes sobre o uso das tecnologias, ja contabilizamos
quatro anos completos desde a sua publicacdo. Em termos de desenvolvimento
tecnoldgico, ndo € exagero dizer que os quatro anos correspondem a uma década

na relagao inovagao/obsolescéncia. Assim, verificamos que o documento é bastante
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arrojado na proposta de hardware e justifica a construgao superficial das a¢des para
a formacao de redes. Mesmo assim, pensar na formacido de redes, sobretudo as
sociais, no contexto de 2005, quando todas as experiéncias de EAD existentes no
Brasil estavam atreladas aos principios da educagao tecnoldgica, é realmente um

aspecto bastante positivo da proposta.

O trecho do documento selecionado anteriormente trata de uma questéo
muito importante que esta além da formacao das redes. Estamos nos referindo ao
processo de criacdo e compartihamento da produgdo realizada, algo ainda
incipiente quando pensamos na nossa formagéo cultural proprietaria. A ideia de
compartilhamento ultrapassa a esfera apenas da troca entre os professores-alunos
do curso, ela deseja e propbe que essa troca seja realizada entre diferentes
pessoas, de diversos lugares, em qualquer tempo. Ou seja, € um sentido mais
amplo de que o modelo de formacgao proposta ndo esta restrito apenas ao grupo de
professores oficialmente matriculados, mas que extrapola esse publico e se aplica

em todos aqueles que estao envolvidos com educacgéo.

A formagédo de uma grande teia encontra a sua viabilidade nos usos das
tecnologias digitais, ja definida por Castells (2003), como uma “transformacéao
tecnolégica que se expande mediante uma linguagem digital comum na qual a
informagdo € gerada, armazenada, recuperada, processada e retransmitida”
CASTELLS, 1999, p.68). Essa reflexdo € muito importante porque néo se trata de
“treinar” o professor para ser apenas um consumidor dos produtos tecnoldgicos
disponiveis no mercado, mas sim, utilizar a tecnologia como um instrumento de
colaboracdo e compartilhamento de informagdo através da formacdo de redes. E
uma proposta mais ampla para reunir as questdées do emponderamento através da
informacéo diretamente vinculada a educacéo, no qual as redes de informacéo sao

viabilizadas pelo uso da tecnologia, como afirmam Pretto e Amadeu (2008).

O poder, a cultura, a educagao e as formas de distribuicdo de riqueza
foram atentamente observados por ativistas e pesquisadores dos
fendbmenos contemporaneos, deixando claro, como pode ser visto
nos textos, a impossibilidade do poder existir longe das tecnologias,
demandando de todos uma mudanga no olhar sobre as novas
dependéncias, sobre o que estd em jogo nas redes de informagao
(PRETTO; AMADEU, 2008, p. 8).
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Entra em cena um elemento que n&o aprofundamos durante o nosso estudo,
as relagdes de poder que sao estruturadas, a partir das configuragdes nas redes de
informagao. Para o acesso a rede, partimos do dominio dos artefatos tecnoldgicos,
compreendidos como um dispositivo de poder, no qual os professores estabelecem
relagbes repletas de ambiguidades. Embora ndo seja o foco do nosso trabalho, é
importante tecer algumas consideragdes sobre a questdo, justamente porque a
perspectiva deste estudo € reunir os pressupostos do uso da tecnologia,através da
EAD na perspectiva dos Estudos Culturais. Isso significa que a nossa compreensao
sobre o uso das tecnologias digitais e todas as consequéncias inerentes ao seu
processo de apropriacao e reproducao, necessita estar contextualizadas no aporte
cultural. E preciso acabar com a repeticdo continua sobre a resisténcia do professor
ao uso das tecnologias como fator decisivo no sucesso do seu uso nas escolas.
Essa afirmacéo ja foi tdo usada para justificar o fracasso das politicas publicas
implementadas (ou a sua auséncia), que ja podemos considera-la como um cliché. E
essencial pensar no uso das tecnologias como uma apropriagao cultural, na qual
todas as questdes relacionadas com a disputa pelo conhecimento e o poder estédo

no centro da discussao.

O que nao se discute € que os movimentos de resisténcia nao estao
relacionados com a tecnologia em si, poucos sado os professores que desconhecem
completamente a existéncia do computador que € utilizado para as suas atividades
fora da escola. Se um grupo de professores resiste em aprender a usar a planilha
do programa Excel da Microsoft, por exemplo, e repassar esse conhecimento aos
seus alunos, isso ndo significa que ele seja resistente as inovacdes. E provavel que
ele ndo perceba a aplicabilidade do seu uso, ou mesmo desconheg¢a os caminhos
para utiliza-lo em sala de aula. Mais ainda, pode ser que o professor se recuse a
consumir determinados produtos e reproduzir esse consumo, assim como muitos
alunos na escola desejam produzir materiais e n&o utilizar os laboratérios de
informatica para digitar textos no Word for Windons. Encontramos também muitas
escolas que controlam o acesso dos professores aos equipamentos como forma de
coercao de todos, alunos e professores, na tentativa evidente de manter o que é
considerado importante pelos alunos, centrado na mé&o dos dirigentes da

comunidade escolar. Esse procedimento ndo esta relacionado com o dominio das
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tecnologias digitais, e sim com uma légica perversa de apropriagdo dos bens

materiais e imateriais, através com a disponibilidade dos equipamentos na escola.

Para compreender a dimensao da cultura no uso das tecnologias digitais, é
necessaria uma reflexdo sobre a construgéo dos Projetos Politico Pedagdgicos dos
cursos realizados a distancia, incluindo a percepgao existente nesses projetos sobre
a condugao de apropriacdo e reproducao, assim como as consequéncias efetivas
para a pratica do professor. Nesse aspecto, precisamos pensar em como pode ser
desenvolvida a pratica de formacdo de redes e autoria, que deveriam estar
presentes no corpo dos projetos pedagdgicos, como orientadores das abordagens
utilizadas e de suas praticas. E exatamente sobre isso que trataremos no tépico

seguinte.

5.7 Entre o dito e o feito no uso das tecnologias na educagao a distancia

Os pressupostos para o uso das tecnologias na educacgao a distancia estao
focados em diversas midias (video, audio, teleconferéncia etc), mas a principal
ferramenta utilizada € o Ambiente Virtual de Aprendizagem. Embora apresentado de
forma explicita como um importante instrumento de transformacdo para os
professores e para a escola, o objetivo principal na proposta do Proé-Licenciatura
para 0 seu uso nos cursos a distancia pode encontrar a mesma disposi¢gao nos
Projetos Politico-Pedagodgicos elaborados pelas IES. Ou ainda, a proposta pode

existir de forma arrojada e inovadora nos projetos e n&o ser realizada na pratica.

Pensar no uso das tecnologias na aprendizagem, especificamente o uso dos
Ambientes Virtuais significa propor a interatividade e interagdo como foco principal
nesse processo. A realidade apontada por diversos autores (PRIMO, 2005; LEMOS,
2008) mostra que os alunos ainda encontram muitas dificuldades na interagcéo e
navegag¢ao em ambientes virtuais de aprendizagem e as propostas para motivar os
alunos e intensificar a aprendizagem via web n&o atingem os niveis de eficacia

desejados.

E preciso refletir sobre esta dificuldade ndo como uma incompatibilidade entre
0 usuario e a maquina que precisa de “capacitacdo” ou “treinamento”, mas sim, nas

concepgdes de aprendizagem que estruturam o uso destas tecnologias e sua
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transposicao para a pratica pedagdgica. O uso destes dispositivos tecnologicos néo
substitui ou invalida a necessidade de uma estratégia cuidadosamente elaborada
pelos professores envolvidos no processo. O que se observa atualmente, de forma
generalizada, é que os projetos politico pedagodgicos dos cursos a distancia propdem
uma linha de atuacgao sécio-interacionista, construtivista, centrada no aluno etc, mas
muitas das estratégias utilizadas no uso destas tecnologias estdo profundamente

impregnadas de aspectos que remetem a propostas diametralmente opostas.

Esta mistura de concepgdes pedagogicas ndo é caracteristica da educagéo a
distancia; o presencial sofre a mesma ambiguidade. A questdo € que a insercao da
tecnologia na aprendizagem, por razdes relacionadas com a sua propria estrutura
(cartesiana, fixa, mecanica), acaba por remeter sua pratica aos conceitos mais
conservadores da aprendizagem. E dificil pensar no uso destes artefatos
tecnolégicos sem relacionar conceitos importantes sobre a aprendizagem de

“‘maquinas de ensinar” de Skinner, por exemplo.

Neste contexto, vamos relacionar trés tedricos da aprendizagem cujos
pressupostos estdo presentes, de forma direta ou subliminar, em varios projetos
politico-pedagdgicos de cursos a distancia®, resgatando os elementos que se
referem ao uso das tecnologias e mecanismos de aprendizagem, para uma analise
das estratégias utilizadas no uso da tecnologia na educagdo a distancia.
Representando a corrente tedrica da tecnologia educacional temos Skinner e sua
concepgao de maquinas de ensinar; para refletir sobre as inovagdes tecnoldgicas na
educacao abordamos Lévy, seu conceito de ecologia cognitiva e groupware; e, para
finalizar, apresentamos a contribuicao de Vygotsky como a referéncia explicita mais
frequente nos projetos politico-pedagogicos, através da sua concepgéo com énfase
na zona de desenvolvimento proximal e a construgdo do conceito de aprendizagem

colaborativa.

Os multiplos usos de dispositivos tecnoldgicos na aprendizagem estao
inseridos em principios da teoria da aprendizagem desenvolvidos no inicio do século
XX, sendo de extrema importancia para a compreensao e aplicacido destes usos,
uma releitura cuidadosa destas teorias comportamentais, sobretudo, sua

contextualizacdo e influéncias de outros segmentos da ciéncia. A importancia da

8 N&o buscamos as referéncias explicitadas no corpus tedrico destes documentos, mas sim a
proposta de aprendizagem que usualmente costuma permear as concepgdes de aprendizagem
contidas nos projetos.
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obra de Skinner é inegavel sob diversos aspectos das teorias comportamentais,
sendo um tedrico que constantemente é reavaliado e estudado, a partir de novos
enfoques e abordagens, como, por exemplo, a teoria do reforco a exemplo do
feedback em ambientes virtuais. A analise do seu contexto historico permite a
realizagdo de uma série de inferéncias para a compreensao do uso das tecnologias

na educacao hoje, como veremos a seguir.

Vamos iniciar o nosso percurso com Skinner que baseou suas teorias na
percepcgao do reforgo positivo e negativo com respostas durante o desenvolvimento
da aprendizagem, com base na analise das condutas observaveis. O processo de
aprendizagem poderia ser classificado em respostas operantes e estimulos de
reforgo, a partir de técnicas de modificagdo de conduta na sala de aula. Ou seja, a
aprendizagem ocorre em fungdo da mudanga de comportamento que se constitui
como resultado de uma resposta aos estimulos que ocorrem no meio. O cerne na
teoria de Skinner é o reforco, como motriz para a mudanca do comportamento do
individuo. A diferenca do condicionamento operante na teoria de Skinner, em
relagdo as teorias behavioristas anteriores®, estad na idéia de que os individuos

podem emitir respostas, e ndo somente obter respostas.

Diante da perspectiva behaviorista, Skinner elabora uma proposta de ensino-
aprendizagem mediada pela tecnologia, criando as maquinas de ensinar como um
meio de instrugdo programada para o desenvolvimento da aprendizagem. A
definicdo para maquinas de ensinar para Skinner € “um equipamento que cria
condicdes rapidas e aperfeicoadas para um estudo efetivo”. A estrutura e operacao
das maquinas sao estruturadas em um sistema de fill the blanks, ou “completar as
lacunas”. Os alunos encontram dois espagos ha maquina, um espag¢o com a questao
a ser resolvida e outro para o preenchimento da resposta correta. Ao acionar o
mecanismo, o aluno recebe imediatamente a resposta correta, sabendo se acertou
ou nao a questado. Em sua explicagao sobre as maquinas de ensinar, Skinner afirma
que “quando um exame so6 é corrigido e devolvido depois de uma demora de horas
ou dias, o comportamento do aluno ndo se modifica apreciavelmente. O resultado
imediato, fornecido pelo aparelho de auto-avaliacdo, entretanto pode ter um efeito
educativo” (SKINNER, 1972, p.29).

’ As teorias behavioristas ou comportamentalistas consideravam que todo o comportamento
humano pode ser mensurado ou analisado, e, portanto, passivel de modificagdo através da relacao
estimulo-resposta.
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Em relagcdo aos professores, ele estabelece uma analise bastante singular ao
perceber as relagcbes de poder em que estavam estabelecidas as bases entre
professores e alunos no ensino tradicional. Para Skinner, os professores
estabeleciam metas irreais e ndo mostravam os percursos corretos aos alunos para
o desenvolvimento da aprendizagem, induzindo-os ao erro. Ele afirma que “a
pretexto de ensinar a pensar criamos situagdes confusas e dificeis e depois
elogiamos os alunos que as conseguiram vencer’ (SKINNER, 1972, p.50). Embora
nao se aprofunde nas motivacbes dos professores, ele propde que 0Os recursos
instrumentais sejam utilizados para realizar as tarefas consideradas mecénicas e
repetitivas dos professores, deixando a maquina realizar o processo de reforco da
aprendizagem, através do feedback imediato ao aluno. Ao professor caberia o
desenvolvimento “dos contatos intelectuais, culturais e emocionais daquele tipo todo

especial que testemunham a sua natureza do ser humano” (SKINNER, 1972, p. 25).

E surpreendente que ainda hoje seja feita a mesma pergunta que se fazia
naquela época: sera que as maquinas substituirdo os professores? Uma das
maiores preocupacodes dos professores do ensino presencial em relacéo a educagao
a distancia, é se esta modalidade substituird os professores, ou se a tecnologia ira
acabar com a fung¢do do professor. Skinner ja afirmava que n&o, realizando uma
explicacdo bastante similar as que sdo usadas nos dias de hoje para justificar o uso
dos computadores nas escolas, “elas sdo equipamento para o uso dos professores,
poupando-lhes tempo e labor. Ao delegar certas fungées mecanizaveis as maquinas,
o professor emerge no seu préprio papel como um ser humano indispensavel”
(SKINNER, 1972, p.54).

Skinner afirma, entretanto, que o papel do professor mudara porque a
instrucdo das maquinas afetara as praticas tradicionais, vislumbrando a
possibilidade do ensino individualizado em substituigdo ao ensino por grupos ou
classes. Na proposta das maquinas de ensinar, até mesmo as notas assumirdo um
novo significado, ja que apontardo até aonde o aluno foi durante seu percurso de
aprendizagem. Para ele, a auto-instrugéo permite que as notas sejam um elemento
motivador e nao repressor do processo de aprendizagem do aluno, mas é
necessario considerar aqui que ele propde a construcdo de materiais

individualizados visando aproveitar as diferencas individuais.
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As criticas ao modelo das maquinas de ensinar sao extremamente pertinentes
e todas estdo corretas, entretanto, o que propomos aqui € resgatar as preocupagodes
de Skinner no campo da educacao e suas propostas para solucionar os problemas
da época através de artefatos tecnoldgicos. Observamos durante este resgate que
varios questionamentos realizados nos dias de hoje, quanto ao uso dos
computadores na aprendizagem, sido bastante semelhantes aos que foram
realizados em meados do século passado. O estranhamento as propostas de
Skinner naquele momento historico era compreensivel, considerando o modelo de

educacao utilizado e o conhecimento tecnoldgico da época.

Continuando o nosso percurso, escolhemos a obra “As Tecnologias da
Inteligéncia: O futuro do pensamento na era da informatica”, de Pierre Lévy para dar
continuidade a nossa reflexao sobre as teorias da educagao e o uso das tecnologias.
Para Lévy, no final do século XX emerge um conhecimento por simulagdo que
permite a aplicacdo da tecnodemocracia, estabelecendo que a técnica € uma
questao politica, especificamente no que diz respeito as interfaces informaticas.
Lévy desenvolve o conceito de ecologia cognitiva, a partir da idéia de que existe um
coletivo pensante homens-coisas, que é “dindmico e povoado por singularidades
atuantes e subjetividades mutantes” (LEVY, 2004, p.11).

Lévy constroi a fundamentacdo de seu estudo com base na imagem, dos
sentidos e do hipertexto, ou seja, usa como ponto de partida a comunicagéo e suas
representagdes e modificagdes em nossa sociedade. A linguagem surge como um
ponto de partida, uma referéncia para todas as demais mudancgas ocorridas na
sociedade a partir das mudangas em seu modo de produgdo e surgimento da
sociedade informacional. Lévy também expressa sua preocupacéo com a fluidez e

mudancas no contexto da linguagem.

Lévy estava particularmente interessado nas novas configuragdes dos fluxos
de informacgdes, ja que para ele emissores e receptores sistematizam as idéias em
novas modelizagbes sistémicas e cibernéticas de comunicagdo. Neste sentido, o
hipertexto sinaliza para mudangas profundas na estrutura cognitiva dos leitores, ja
que a forma de apreensao do conhecimento é realizada tendo como fonte uma nova
estrutura que permite ampliar em niveis infinitos a quantidade de informagao
recebida. Assim como Skinner, Lévy também n&o despreza a dimensao audiovisual,

tanto que afirma que “ao entrar em um espaco interativo e reticular de manipulacéo,



181

de associagao e leitura, a imagem e o som, adquirem um estatuto de quase-textos”.
Existem diversas definicdes de hipertexto, e ndo trataremos destes conceitos neste
momento. A definicdo de Lévy para hipertexto é que “o hipertexto € um conjunto de
nos ligados por conexdes. Os nds podem ser palavras, paginas, imagens, graficos,
sequéncias sonoras, documentos complexos que podem eles mesmos ser
hipertexto” (LEVY, 2004 ,p.37).

Para realizar esta nova forma de comunicagao por meio do uso do hipertexto,
€ necessario o equipamento, no caso os computadores pessoais. Aqui ja cabe uma
observacédo fundamental no desenvolvimento de nossa reflexdo. Apresentamos na
secao anterior deste trabalho uma proposta centrada no equipamento, na
construgdo da maquina e no seu uso para a aprendizagem. A abordagem de Lévy
sobre o0 uso da tecnologia na aprendizagem ja aponta a maquina como um elemento
coadjuvante no processo, um pano de fundo ou ferramenta que n&o €, nem poderia

ser, o elemento principal no processo.

Em relagdo ao uso da maquina, Lévy estabelece o desejo e a subjetividade
como elementos que estdo profundamente implicados em agenciamentos técnicos.
Para ele, “ha toda uma dimensao estética ou artistica na concepg¢ao das maquinas
ou dos programas, aquela que suscita o envolvimento emocional, estimula o desejo

de explorar novos territérios existenciais e cognitivos”. (LEVY, 2004, p.56 e 57).

Esta visdo bastante diferenciada da tecnologia no ambito da subjetividade,
considerando os aspectos mais etéreos da dimensédo humana (arte, sonhos, cultura
etc), € realmente inovadora. Até entdo, o uso da informatica estava restrito aos
elementos concretos da produgao humana, entendida como binaria, rigida, restritiva
e centralizadora, uma oposi¢cdo entre o homem e a maquina. Para Lévy, o
desenvolvimento de interfaces amigaveis reinventou a microinformatica,
desenvolvendo uma complexa rede flutuante, onde nao existe separacido entre a
técnica e o uso. Neste aspecto, a consequéncia direta desta afirmacao é que nés
nao estamos em oposicdo a maquina, nos fazemos parte dela, ao estarmos
imbricados dentro desta rede como usuarios e como construtores da propria técnica,

ja que a criagao/desenvolvimento e uso/aplicagdo formam um unico hipertexto.

A construcao do conceito de ecologia cognitiva esta estruturada, com foco na

ideia de groupware, grupos de trabalho que compartilham suas opinides e
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descobertas para o desenvolvimento de um determinado trabalho. De fato, a
compreensao do conhecimento enquanto uma construgdo coletiva como Unica via
possivel, vem sendo apropriada por diversos setores que tratam da relagcdo humana
com o saber, a partir da equidade de oportunidades e acessibilidade a informacdo. E
um sentido razoavelmente distinto do que se acreditava ser a apreensdo do
conhecimento em outras teorias da aprendizagem. A existéncia de um cognitivo
coletivo ndo esta relacionada apenas com a tecnologia, pode ser considerada em
qualquer forma de conhecimento humano, mas €& evidenciada pelo uso das
tecnologias, que possibilitaram o armazenamento, gerenciamento e
compartiihamento destas informagdes. Por esta razdo, Lévy encontra tanta
propriedade em desenvolver este conceito imerso no campo da tecnologia na

aprendizagem.

Partindo desse principio, Lévy propde que toda instituicdo € uma tecnologia
intelectual, e os processo sociais sao atividades cognitivas, com base no
pressuposto de que os sujeitos individuais ndo apenas transmitem ou reproduzem
as estruturas de sua cultura, eles também as reinterpretam de acordo com seus
interesses e projetos. Assim, as coletividades cognitivas se auto-organizam, se
mantém e se transformam através do envolvimento permanente dos individuos,
assim como as técnicas de comunicagdo e processamento das representagdes

também fazem parte delas e desempenham papel essencial.

Para finalizar a nossa reflexdo sobre as concepg¢des de aprendizagem e 0 uso
das tecnologias, trazemos a contribuicdo de Vygotski, para o qual o processo de
constru¢cao do individuo comega biologicamente. Ele ndo nega a importancia da
biologia (ao resgatar a filogénese — historia bioldgica, e a ontogénese—historia do
homem). As duas linhas aparecem com o nascimento do individuo até se cruzarem
e a linha biolégica vai desaparecendo, predominando a linha cultural. O
desenvolvimento cultural supera a condi¢cdo bioldgica rapidamente. A relacdo entre

os objetos do mundo e o desenvolvimento da consciéncia é a mediagao.

Para ele, o conhecimento primeiro esta fora do sujeito, € na interagdo e
relagcdo entre o sujeito e os outros sociais que vocé vai internalizar os conceitos
acerca do mundo. O conhecimento vai do social para o individual. No processo de
internalizagdo, por meio das trocas sociais, ela reconstroi os conceitos do mundo, ao

mesmo tempo, atuando e sendo influenciada pelo outro.
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Vygostky cria as zonas de desenvolvimento proximal (as ZDP), afirma que o
desenvolvimento real é a capacidade de resolver problemas sozinho, o
desenvolvimento proximal é a solugdo dos problemas com ajuda de outro. Os
processos avaliativos sé consideram o desenvolvimento real, o proximal que se
refere as possibilidades de aprendizagem potenciais do sujeito. O professor é uma
figura fundamental neste processo de desenvolvimento, ele € um mediador da
construcao da aprendizagem potencial, cabe a ele ser um sistematizador do
conhecimento. (=aprendizagem significativa ou aprendizagem que adianta o
desenvolvimento humano). Em Vygostky a mediagdo pedagdgica nunca € mediada
por um objeto, sempre é uma pessoa. Poderiamos supor entdo que para ele, nao
existiria a aprendizagem mediada por computador, quem media a aprendizagem é

uma outra pessoa, dai a importancia do professor.

Esta perspectiva esta estruturada na ideia de uma mediagao por computador
relacionada com as maquinas de ensinar de Skinner, no sentido de que a propria
maquina estabelece a mediagao, ao passo de que a proposta do uso da tecnologia
como mediagao hoje, esta relacionada com uma ferramenta de intermediacao entre
dois sujeitos. Para nos aproximar desta ideia do uso de um artefato tecnoldgico na
construcao da aprendizagem, podemos reproduzir o pensamento de Vygostsky
quanto ao uso do abaco. “El empleo de procedimientos artificiales viene a ser una
descarga para la actividad natural del nifio, provocando en él una reaccién positiva y
cambiando sensiblemente su actitud ante el trabajo” (VYGOTSKI, 1995, p.260).

Por associacdo, poderiamos afirmar que o mesmo processo € valido para o
uso de computadores em ambientes virtuais de aprendizagem, desde que se
considerasse a possibilidade de comunicagao e colaboragdo durante este processo.

Deveriamos esperar uma reagao positiva na aprendizagem mediada por tecnologia.

Vygostky (1995) afirma que a aprendizagem se realiza sempre em um
contexto de interacao, através da internalizagcédo de instrumentos e signos levando a
uma apropriagdo do conhecimento. Esse processo promove o desenvolvimento e a
aprendizagem precede o desenvolvimento. Ao compreender desta forma as relagbes
entre aprendizagem e desenvolvimento, Vygostky confere uma grande importancia a
escola (lugar da aprendizagem e da producao de conceitos cientificos); ao professor

(mediador desta aprendizagem); as relagdes interpessoais (através das quais este
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processo se completa). A aprendizagem €& um processo de construgao

compartilhada, uma construcio social.

Esta compreensao é fundamental para a construcdo de um conceito de
aprendizagem colaborativa, e embora ndo seja um conceito novo, adquiriu uma
perspectiva inovadora no contexto das tecnologias na educagao, principalmente

quando atrelado ao conceito de rede, como discutiremos a seguir.

5.8 O conceito de aprendizagem colaborativa na educagao a distancia

A aprendizagem colaborativa, chamada por alguns autores como
aprendizagem cooperativa, € conceituada por diferentes autores de forma
praticamente similar, e todos os conceitos estdo fundamentados, a partir da zona de
desenvolvimento proximal de Vygostky e na proposta de operagdes em conjunto
encadeadas logicamente, de Piaget. A ideia & apropriar-se dos dois conceitos e
relaciona-los para sua aplicagdo no uso das tecnologias na aprendizagem,
especificamente, no que se refere aos ambientes virtuais de aprendizagem ou
softwares educativos em rede.

Como conceito, podemos citar Araujo e Queiroz (2005), por exemplo:
“Aprendizagem colaborativa € um processo onde os membros do grupo ajudam uns
aos outros para atingir um objetivo acordado”. Na definicdo de Campos et al (2003,
p. 26) essa aprendizagem pode ser definida como “uma proposta pedagdgica na
qual estudantes ajudam-se no processo de aprendizagem, atuando como parceiros
entre si e com o professor, com o objetivo de adquirir conhecimento sobre um dado
objeto”. Ja Siqueira e Alcantara (2003, p. 23) propdem que “a aprendizagem
colaborativa € um processo de reaculturacdo que ajuda os estudantes a se tornarem
membros de comunidades de conhecimento cuja propriedade comum é diferente
daquelas comunidades a que ja pertence”.

Estes conceitos transmitem a ideia de que a aprendizagem colaborativa € um
processo de constru¢cao do conhecimento em parceria, mas as estratégias utilizadas
para este fim, ndo se restringem apenas ao processo de internalizagcdo e
reprocessamento da nova informagao adquirida. Ao detalhar as estruturas que
possibilitardo a aprendizagem neste processo, Campos, citando Slavin (2003),
afirma que “as perspectivas relacionadas a motivagao tém foco na recompensa ou

objetivo sob o qual os estudantes operam; ou seja, € criada uma situagdo, em que
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0s membros do grupo s6 conseguem realizar seus objetivos pessoais se 0 grupo
como um todo for bem sucedido" (CAMPOS et al, 2003, p.29). Nesta citagcao, o que
seria este propdsito se nao a teoria do reforco de Skinner?

Mais adiante, no mesmo texto, o autor propde sua fundamentacio tedrica
resumindo as propostas de Piaget (a aprendizagem ocorrera a partir da
reestruturacdo das estruturas cognitivas internas), Bruner (a aprendizagem por
descoberta com enfoque na exploragao de alternativas) e Vygotsky (a interagao
social ou sociointeracionista). Além destas trés fundamentagdes, o autor ainda traz o
‘método de projetos”, modelando-se nas ideias de Dewey, como forma de
articulagdo entre as distintas areas do conhecimento (CAMPOS et al, 2003, p.38).
Nesta perspectiva, o professor € caracterizado como “facilitador” na aprendizagem
colaborativa, mas a pergunta realmente central € como articular todas estas
concepgdes pedagdgicas em unico projeto pedagogico?

Neste aspecto, a definicdo de Paloff e Pratt (2002, p.141), nos parece mais
adequada ao entender que “quando os alunos trabalham em conjunto, isto é,
colaborativamente, produzem um conhecimento mais profundo, e ao mesmo tempo,
deixam de ser independentes para tornarem-se interdependentes”. S&o muito
interessantes também os pressupostos de Christiansen e Dirckincki-Holmfeld (1995),
ao considerem que o desenvolvimento da colaboragdo exige um ambiente e um
modo de estudar que permita ao grupo formular um objetivo em comum; estimulem
0 uso de problemas, interesses e experiéncias pessoais (como fator de motivagdo) e
assumam o didlogo como o meio fundamental de investigagdo. Aqui temos dois
elementos diferenciados surgindo, a ideia do dialogo — que nos remete para uma
proposta freireana de educacdo e a aprendizagem significativa como motor da
aprendizagem.

A colaboragdo enquanto estratégia de aprendizagem so6 fara sentido se
houver alguma significagao para o aluno em sua constru¢ao da aprendizagem. Outro
aspecto fundamental nesta proposta € a negociagcédo durante o desenrolar do curso,
entre professores e alunos. Afinal, a colaboracdo ndo pode ser realizada apenas
entre alunos, mas sim, entre todos que participam do processo. Em alguns casos,
observamos que o conceito de aprendizagem colaborativa restringe o processo,
apenas entre os alunos, como se o professor ndo fizesse parte do processo, sendo
inclusive chamado de “facilitador”. No contexto de aprendizagem colaborativa

defendida por Paloff e Pratt (2003), a negociacdo das diretrizes de um curso é



186

estratégia fundamental do inicio do curso até a avaliagao final. Mais uma vez, esta
concepgao nos remete a Paulo Freire na perspectiva de didlogo também com o
professor, que participa do processo na perspectiva de aprender algo com seus
alunos e n&o apenas ensinar.

Na educacéo a distancia, a heterogeneidade € um fato em qualquer curso ou
grupo que se pretenda analisar, sobretudo pela dispersao geografica. Como uma
novidade relativamente recente na educacgao, professores e alunos envolvidos no
processo sempre tém muito a aprender. Invariavelmente, o planejamento de um
curso, por mais cuidadosamente elaborado que tenha sido, necessitara de ajustes a
adaptagdes durante o percurso. Basicamente, muitas estratégias que costumam
funcionar muito bem no presencial, ndo obtém o mesmo sucesso na educagao a
distancia. O professor, condutor do processo, precisa estar aberto a aprender muitas
coisas ndo apenas no que se refere ao uso das tecnologias, mas, principalmente,
sobre como seus alunos aprendem no ambiente virtual. E nesse sentido que a
aprendizagem colaborativa precisa ser compreendida e aplicada. Todos séao
aprendentes na constru¢do de uma nova metodologia, buscando estratégias e agdes
de aprendizagem realmente eficazes. O foco é o sucesso do aluno, a partir do ponto
onde ele se encontrava e onde ele conseguira chegar e ndo necessariamente a

transmissao de uma quantidade volumosa de informacao.

5.8.1 A aprendizagem nos ambientes virtuais e o dominio dos dispositivos
tecnolégicos

Estar inserido a sociedade informacional significa, necessariamente, estar
conectado em uma complexa rede que faz com que acontecimentos ocorridos em
localidades distantes tenham um impacto real em nosso cotidiano. Os individuos que
nao tém acesso a informacao estdo marginalizados nesta sociedade, considerada

uma nova modalidade de exclusdo, chamada de exclusdo digital.

A educacdo a distancia, como uma das modalidades de ensino-
aprendizagem, € possibilitada pela mediacdo dos suportes tecnoldgicos digitais e de
rede, seja esta inserida em sistemas de ensino presenciais, mistos ou

completamente realizada, através da distancia fisica. Nao mais com énfase no
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autodidatismo, mas sim, na construgdo coletiva do conhecimento, mediada pela
tecnologia de rede.

Em cursos a distancia, a interatividade e a comunicagao multidirecional séo
possiveis devido a adogao destas ferramentas, que oferecem subsidios para que os
participantes dos cursos possam se comunicar. Possibilitam ainda a integragao
desses recursos em um unico ambiente de aprendizagem, favorecendo a adogéao e

compreensao da linguagem audiovisual.

O foco da nossa abordagem esta centrado no uso da tecnologia na educagéao
a distancia que esta estruturada no uso de ambientes virtuais de aprendizagem,
como principal ferramenta de comunicagdo e informacdo em todos os projetos
politico-pedagodgicos implementados atualmente. Assim, € interessante uma breve
definicdo dos ambientes virtuais e algumas consideragbes sobre sua estrutura
pedagogica, para alinhavar as concepg¢des de aprendizagem relacionadas no texto.
Escolhemos o Moodle como modelo para nossa discussao sobre ambientes virtuais,
por duas razdes: sua popularidade nas universidades publicas e sua concep¢ao

pedagogica, definida por seus idealizadores como sociointeracionista.

O ambiente virtual de aprendizagem é uma plataforma que gerencia os
elementos de aprendizagem de um curso realizado na modalidade a disténcia. Cada
plataforma apresenta seus instrumentos préprios de gerenciamento. A plataforma
mais utilizada nas universidades publicas brasileiras € o Moodle, um sistema de
gerenciamento de aprendizagem (LMS - Learning Management System) ou
ambiente virtual de aprendizagem de codigo aberto, livre e gratuito. Os usuarios
podem baixa-lo, usa-lo, modifica-lo e distribui-lo, seguindo apenas os termos
estabelecidos pela licenca.

O Moodle mantém-se em desenvolvimento por uma comunidade que
abrange participantes de todas as partes do mundo.

Essa comunidade, formada por professores, pesquisadores, administradores
de sistema, designers instrucionais e, principalmente, programadores, mantém um
portal na Web que funciona como uma central de informagdes, discussdes e

colaboracoes.
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O desenvolvimento do ambiente Moodle foi norteado por uma “filosofia de
pedagogia socioconstrucionista (Social Constructivism). O sdcioconstrucionismo
defende a construgdo de ideias e conhecimentos em grupos sociais de forma
colaborativa, uns para com o0s outros, criando assim uma cultura de
compartilhamento de significados” (Documento Moodle, 2008). Também no mesmo
documento encontramos uma abordagem interessante: a proposta de

‘comportamento conectado e separado”.

Esta ideia observa mais a fundo as motivagcdes das pessoas numa
discussdo. Comportamento separado ¢é quando alguém tenta
permanecer 'objetivo’ e 'factual', e tende a defender suas proprias
idéias usando a légica para encontrar furos nas idéias dos seus
oponentes. Comportamento conectado ¢ uma abordagem mais
empatica que aceita a subjetividade, tentando ouvir e fazer perguntas
num esforcgo para entender o ponto de vista do outro.
Comportamento construido ocorre quando uma pessoa é sensivel a
ambas as abordagens e é capaz de escolher uma delas como
apropriada a situacdo em que se encontra. Em geral, uma
quantidade saudavel de comportamento conectado dentro de uma
comunidade de aprendizagem é um estimulante poderoso para a
aprendizagem, n&o apenas aproximando as pessoas, mas
promovendo reflexdes mais profundas e re-exame das crencas
existentes (Documento Moodle, 2008).

Na proposta citada existiia uma possibilidade de progresséao no
comportamento do individuo, embora a existéncia dos trés comportamentos nao
esteja relacionada a nenhum tipo de linearidade. Esta claro que esperamos que os
alunos adquiram um comportamento construido, quanto maior a freqiéncia deste
tipo de comportamento no ambiente, mais favorecida sera a aprendizagem. Porém,
nao esta claro se esta classificacdo esta relacionada apenas como uma forma de
identificacdo para a acdo do professor ou apenas como uma avaliagdo do

comportamento efetivo na rede.

O Moodle apresenta varias ferramentas de comunicagao, de avaliagcéo, de
disponibilizacdo de conteudos e de administragdo e organizagdo. Os materiais
didaticos podem ser disponibilizados por meio de paginas de texto simples, paginas
Web e links para arquivos ou enderecos da Internet. As ferramentas de avaliagéo
disponiveis no Moodle sdo avaliacdo de curso, pesquisa de opinido, questionario,
tarefas e trabalhos com revisdo. As ferramentas permitem, respectivamente, a

criacdo de avaliagbes gerais de um curso; pesquisas de opinido rapidas,
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questionarios, tarefas para os alunos onde podem ser atribuidas datas de entrega e
notas e por fim trabalhos com revisdo onde os participantes podem avaliar os

projetos de outros participantes e exemplos de projeto em diversos modos.

O posicionamento dos idealizadores do ambiente Moodle, em relagdo ao
sécio-construtivismo, €, sem duvida, uma inovacao, se considerarmos a concepgao
pedagogica de outros sistemas existentes. Porém, embora o ambiente virtual
fornega ferramentas que permitam o desenvolvimento de colaboragcido e propostas
de construcdo do conhecimento, ele também possibilita que todos os pressupostos
da teoria de Skinner sejam aplicados em um ambiente tecnoldgico atualizado. Ele
possui diversas ferramentas como a licdo (onde o aluno sé podera passar para a
etapa seguinte se acertar as questdes propostas) ou o questionario onde o tempo é
medido como categoria de avaliagdo (quanto mais rapido o aluno realiza a tarefa,
maior € sua nota), que podem ser associadas a teoria do reforco ou estimulo-

resposta.

Podemos afirmar que embora existam ferramentas que possibilitem a
realizagdo de uma aprendizagem colaborativa ou significativa, existem também
ferramentas que possibilitam exatamente o oposto, 0 que nos leva a concluir que a
concepgao pedagodgica dos professores e idealizadores do curso € que definirdo o
seu perfil. Embora essa afirmativa parega 6bvia, é preciso ressaltar que muitos
professores acreditam e disseminam a idéia de que, apenas pelo fato de utilizar um
ambiente idealizado, a partir de uma proposta sécio-construtiva, todas as estratégias
pedagogicas utilizadas em seus cursos, estdo necessariamente inseridas no mesmo

contexto, o que nao se corresponde a realidade.

Esta € uma outra preocupagédo que o uso de tecnologias na educagédo vém
trazendo para nossas discussdes, o0 quanto a roupagem tecnologica esta
mascarando praticas conservadoras, autoritarias e ultrapassadas de educacgao.
Embora o foco deste artigo seja a educacédo a distancia, podemos incluir estas

mesmas preocupag¢des na educacgao presencial.

Nao existe um consenso sobre qual o melhor caminho para enfrentar os
inumeros obstaculos no desenvolvimento da aprendizagem, principalmente,
mediado por tecnologias. Lévy (1999) nos fornece algumas pistas nesta diregao

quando afirma que o uso das tecnologias digitais e das redes de comunicagao



190

interativas provoca uma ampliagdo e mutagdo na relagdo com o saber. Segundo
Litto (2003), se o educador tenta transpor suas técnicas de sala de aula para o
ambiente virtual, pode facilmente entediar seus alunos e assistir a uma grande

evasao em seus Cursos.

A utilizacdo das TIC’s apenas para oferecer ao aluno uma forma diferenciada
de apresentar conteudos pode nao ser suficiente para garantir a motivagao do aluno.
Segundo Almeida (2000), é preciso criar um ambiente que favoreca a aprendizagem
significativa ao aluno, "desperte a disposicdo, para aprender disponibilize as
informagdes pertinentes de maneira organizada e, no momento apropriado, promova
a interiorizacao de conceitos construidos".

E preciso ter claro os objetivos na utilizacdo de um ambiente virtual de
aprendizagem na EAD. Estes objetivos estdo relacionados ao conceito que cada
instituicdo estabelece para o seu Ambiente Virtual. O ambiente virtual ndo
pressupde, necessariamente, a realizagcado da aprendizagem na plataforma. Isso vai
depender de uma série de fatores, nem todos eles passiveis de controle. Litto
(2003), afirma que:

Existe a pobreza dos ambientes virtuais de aprendizado: quem
procura um curso nao presencial quer interatividade, quer se sentir
desafiado. E preciso que os organizadores dos cursos pensem em
criar objetos de aprendizado estimulantes, como animacgoes,
simulagdes, formas que fagam o aluno a entender a concretizagéo
daquele conhecimento (LITTO, 2003, p.45).

Segundo Carvalho (2007), as principais formas de utilizagdo de um Ambiente

Virtual sdo as seguintes:

1. Foco nas ferramentas de aprendizagem: a uUnica forma de contato
entre alunos e professores € através do ambiente. As ferramentas
(aulas virtuais, atividades, textos etc.) sao utilizadas em substituicao
aos encontros presenciais (inexistentes).

2. Foco na comunicagdo e complementagdo da aprendizagem: o
ambiente ¢é utilizado como uma forma de criar uma conexao
institucional entre os participantes e para disponibilizar estratégias
complementares de aprendizagem, através das ferramentas
disponiveis no ambiente. S&o utilizadas para enviar e receber
atividades, orientar a aprendizagem e fomentar a discussao sobre os
temas da disciplina entre os alunos e professores.

3.



191

Foco na comunicagdo: sdo ambientes criados apenas para a
comunicagao entre os participantes, ndo apresentando materiais ou
propostas de atividades. E o caso dos cursos a distancia com o
projeto pedagogico estruturado apenas no material impresso
(CARVALHO, 2007, p.8).

A forma de utilizagdo do ambiente virtual em consonéncia com o projeto
politico-pedagdgico do curso é fundamental para o estabelecimento da estrutura
sobre a qual o aluno-aprendiz ira interagir no AVA. O conceito de maior ou menor
interatividade, assim como a frequéncia e intensidade no acesso realizado serao
proporcionais ao objetivo das ferramentas disponibilizadas. E relativamente comum
encontrarmos AVA’s pouco explorados pelos alunos, em funcdo da inexisténcia de
demanda pedagdgica estabelecida pelo curso. Por outro lado, encontramos cursos
que sao estruturados totalmente on-line, mas que ndo conseguem atingir a

participagédo desejada dos alunos no AVA.

A dissonéancia entre os objetivos propostos nos AVA’s e sua eficacia na
aprendizagem encontra suas raizes nas concepg¢des de aprendizagem escolhidas
para fundamentar a pratica pedagdgica do curso. Se estes percursos séo confusos,
utilizando diferentes concepcdes de forma simultdnea e, muitas vezes, conflitantes,
o resultado aparecera na dificuldade do aluno em lidar com a estratégia de
aprendizagem proposta, e 0 que € mais grave, ficara mascarada como uma
dificuldade em lidar com a tecnologia. A preocupacgao dos idealizadores dos cursos a
distancia esta frequentemente centrada na capacitacdo para o uso de Ambientes
Virtuais, que ndo serdo, necessariamente, superadores dos obstaculos
apresentados. Neste momento, inserimos a preocupagao de Lévy com o conceito de
ecologia cognitiva e posteriormente, a cibercultura. Afinal, como se capacitam alunos
e professores na realizagdo da interagdo, interatividade, busca, investigacéo e
navegacao sem a construcdo de uma cultura digital (ou cibercultura)? Nao estamos
nos referindo aqui ao uso das ferramentas e da tecnologia de forma adequada, mas
sim, ao desenvolvimento de uma concepgédo de aprendizagem que estabelega com
clareza a sua proposta metodolégica e epistemoldgica para que todos, aluno,
professores, coordenadores, diagramadores, enfim, todos os envolvidos no processo
possam conhecer as diretrizes que movem as estratégias de aprendizagem de

qualquer curso proposto.
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5.8.2 A Web 2.0 como espaco de autoria e compartilhamento na rede

O conceito da Web.2.0 surge pela primeira vez em 2004, com o objetivo de
criar uma sustentabilidade tedrica para as mudancas que estavam ocorrendo na
rede mundial de computadores. Em artigo publicado em 2005, O'Reilly inicia uma
série de reflexbes sobre um fenbmeno que estava acontecendo nos ultimos anos,
com o surgimento do Napster em 1999, o Blogger no mesmo ano e a criagdo da
Wikipédia em 2001. Podemos afirmar que com o surgimento destas ferramentas na
rede, observamos uma mudanga de paradigma que deram origem ao conceito de
escrita colaborativa. Apesar dos inumeros questionamentos acerca da terminologia,
nao resta duvida que as caracteristicas da web existente hoje sdo muito diferentes
da web que existia em 2000. Os espacos para a producdo e publicacdo de
conteudos, facilmente realizados pelos internautas, eram muito limitados até o
surgimento destas novas ferramentas, existindo de fato, uma necessidade de
mudancas para que o internauta superasse uma atuacao passiva, transformando-se
em um colaborador ativo do ciberespaco. Lévy (2004) sintetiza esta necessidade ao

afirmar que,

0 uso crescente das tecnologias digitais e das redes de comunicacéo
interativa acompanha e amplifica uma profunda mutagdo na relagao
com o saber. Ao prolongar determinadas capacidades cognitivas
humanas (memoria, imaginagdo, percepgao), as tecnologias
intelectuais com suporte digital redefinem seu alcance. E algumas
vezes até mesmo sua natureza. As novas possibilidades de criacao
coletiva distribuida, aprendizagem cooperativa e colaboracdo em
rede oferecida pelo ciberespago colocam novamente em questao o
funcionamento das instituicdes e os modos habituais de divisdo do
trabalho, tanto na empresa como nas escolas. (Lévy, 2004, p. 98).

Segundo Cobo e Pardo (2007), a educagcao é uma das disciplinas mais
beneficiadas com o surgimento das novas tecnologias, especialmente as
relacionadas com a Web 2.0. Por esta razdo é fundamental conhecer e aproveitar a
bateria de novos dispositivos digitais que abrem inexploradas potencialidades.
Alguns autores ja usam o termo “aprendizagem 2.0” e um dos principais beneficios
destas novas aplicagcbes da web, de uso livre que simplificam tremendamente a
cooperagao entre pares, responde ao principio de ndo requerer do usuario uma

alfabetizacdo  tecnolégica avancada. Estas ferramentas estimulam a
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experimentacdo, reflexdo e geracdo de conhecimentos individuais e coletivos,
favorecendo a construcao de um ciberespaco de inter criatividade que contribui para

criar um espaco de aprendizagem coletiva.

E interessante observar que as possibilidades de aprendizagem colaborativa
com a Web 2.0 surgem como uma resposta a tradicional estrutura estatica da
Internet com poucos emissores e muitos receptores (como a televisdo), comegando
a adotar uma nova plataforma onde as aplicacbes sao faceis de usar e permitem
que haja muitos emissores, muitos receptores e uma quantidade significativamente
mais alta de intercambios e cooperagao. Esta mudanga no numero de emissores e
receptores permitiu o surgimento das redes colaborativas de conhecimento, onde
varios assuntos sdo colocados em discussdo, e novos paradigmas para a
compreensao das mudancas na sociedade do conhecimento sdo estruturados de

forma continua.

Os cursos de licenciatura a distdncia usam ambientes virtuais de
aprendizagem como plataformas de comunicagdo com seus alunos, apresentando
uma estrutura com diversas ferramentas bastante similares aos outros formatos de
producdo e publicagdo de textos e imagens, usados na web. Mesmo considerando
que os projetos pedagodgicos dos cursos a distdncia ainda ndo conseguem
contemplar todos os elementos da aprendizagem colaborativa, a existéncia de uma
rede de alunos conectados muda a percepcdo e a atuacido académica destes

alunos.

Mais importante do que o uso estrutural destas ferramentas é a sua
concepgao de colaboragdo e compartiihamento, elementos que ainda n&o estao
internalizados na pratica do professor como deveriam. Neste aspecto, o conceito de
aprendizagem colaborativa embora bem estruturado do ponto de vista académico,
ainda esta em estagio embrionario em sua aplicagdo pedagogica nas escolas. Ao
lidar com este conceito em sua pratica enquanto aluno de um curso a distancia, o
professor que continua exercendo suas atividades em sala de aula, pode iniciar
reflexdes importantes sobre o processo de ensino-aprendizagem, as estratégias
avaliativas (porque e como avaliar), e sobre o préprio processo de educagdo como

um todo.
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Para Cobo e Pardo (2007), apresentam quatro propostas de aprendizagem,

sendo as trés primeiras de Johnson (1992) e a ultima de Lundvall (2002):

1 Aprender fazendo: sdo as ferramentas de ensaio-erro, onde o
aluno pode intuitivamente desenvolver sua aprendizagem;

2 Aprender Interativamente: promovidas pelas plataformas de gestao
de conteudo, possibilitam a interatividade entre os usuarios, sao
exemplos postar conteudo em um blog ou wiki,enviar um voice e-
mail, usar o chat ou correio eletrénico;

3 Aprender buscando: é o processo de investigagdo, selecdo e
adaptacdo que amplia e enriquece o conhecimento de quem o
realiza. Em um universo de grande quantidade de informacéao
disponivel, torna-se essencial aprender como e onde buscar
conteudos educativos.

4 Aprender compartilhando: o intercambio de conhecimento e
experiéncias permite aos estudantes participar ativamente da
aprendizagem colaborativa, ja& que ter o acesso a informagédo nao
significa aprender, por isso a criagdo de instrumentos que promovam
o compartilhamento de objetos de aprendizagem contribui para
enriquecer o processo educativo. Exemplos: ambientes virtuais,
podcasts, videos, entre outros (COBO; PARDO, 2007, p. 53).

Os recursos online da Web 2.0, além de otimizarem a gestao da informacéo,
também favorecem a formagao de redes de inovagao e conhecimento com base na
reciprocidade e na cooperacéo. A renovagao permanente dos conhecimentos nao sé
exigem novas competéncias no uso das tecnologias, mas também habilidades e
orientacdo para o processamento cada vez maior dos volumes de informacao
(COBO; PARDO, 2007). A formacao dos professores através da modalidade a
distancia, permite um processo de consolidagdo da cultura digital, A modalidade a
distancia, por sua concepgao e estrutura, ja absorve o aluno dentro desta sociedade
informacional, que obrigatoriamente fara uso das ferramentas tecnoldgicas, que vao
sendo aprimoradas ao longo de sua aprendizagem. Ao contrario do professor da
escola publica que pode escolher utilizar ou ndo as tecnologias disponiveis, ao estar
como aluno do curso de graduagao, ele € obrigado a familiarizar-se com estas

ferramentas, sendo condicio basica para o avanco em seus estudos.

Neste aspecto, ndo se trata de transpor o ensino presencial para um modelo
virtual com todas as limitacdes e problemas de uma sala de aula convencional, mas
sim, empreender uma nova estrutura de aprendizado, completamente distinta da que
utilizdvamos no modelo anterior ao surgimento da sociedade de informagao. Essas
mudancgas na condugao de um processo de formacdo docente desdobram-se na

pratica educativa individual, e a medida que sao multiplicadas, podemos ter uma
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amplitude ainda maior no impacto destas praticas. Constatamos que as escolas,
sobretudo nos bolsdées de exclusdo distantes dos grandes centros, ainda nao
absorveram os elementos inerentes a um novo modelo de sociedade informacional.
S&o0 modelos educativos que ainda privilegiam a memorizagdo, que praticam
avaliagdes quantitativas e excluem o aluno muito cedo do ambiente escolar. Sado
propostas de educacao baseadas no principio fordista da massificacado e reproducao
da forca de trabalho. Os professores e alunos desta realidade social e econémica
nao percebem em seu cotidiano os efeitos da globalizagdo e da sociedade de
informagéo. O pouco que conseguem absorver desta realidade n&o € apropriado em
seu beneficio, mas sim utilizado como mais um elemento de exclusdo. A formacéao
dos professores na modalidade a distancia, incorpora elementos essenciais da
aprendizagem colaborativa promovendo uma mudanga paradigmatica fundamental,

tornando o professor um autor e condutor no seu processo de aprendizagem.

5.9 O que encontramos, como estamos e para onde vamos: finalizando o
percurso da pesquisa com o relato da situagao atual do Pré-Licenciatura

Como ja dissemos aqui, o Pro-Licenciatura foi implementado como uma
politica governamental de educagao a distancia de forma aberta em relagdo ao
modelo de EAD proposto pelas IES envolvidas. Cada instituicdo organizou a
estrutura do seu curso de forma diferenciada, considerando o perfil da sua clientela,
a localizagdo geografica, a fundamentagdo do seu projeto politico pedagdgico e os
recursos humanos disponiveis. No momento em que os editais foram langados nao
havia um modelo unico de EAD, apenas alguns referenciais de qualidade que

serviam como norteadores para as IES e n&o reguladores.

A diversidade de propostas e estruturas diferenciadas deveria ser
compreendida como um elemento positivo no contexto das agdes governamentais,
embora dificultasse o controle e a determinagao dos referenciais avaliativos. Com a
mudang¢a nas diretrizes de educacdo a distancia, a partir da criagdo da UAB, o
modelo foi padronizado e a existéncia de cursos com propostas diferenciadas

causou estranhamento na atual equipe de educacéao a distancia do MEC.

Com o objetivo de levantar as informagdes necessarias, com base no
pressuposto de que seria realizada uma migragdo dos polos do Proé-Licenciatura

para a UAB, a Coordenacido Geral de Articulagdo Académica e Coordenacao Geral
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de Supervisdo e Fomento convocou todos os coordenadores das instituicbes que
ofertam cursos do Pro-Licenciatura para um encontro. Assim, em abril de 2009, a
Diretoria de Educacao a Distancia da CAPES realizou o | Encontro Pedagdgico do
Programa Pré-Licenciatura / UAB, na cidade de Brasilia — DF. Segundo o
documento assinado pelo Diretor de Educacao a Distancia, Celso Costa, o encontro
era direcionado para os coordenadores dos cursos de Artes Visuais, Educacéao
Especial, Educacao Fisica, Espanhol, Geografia, Historia, Inglés, Libras, Musica,
Normal Superior, Pedagogia e Teatro apoiados pelo Programa, bem como o
Coordenador UAB Geral ou Adjunto das IES que oferecem o curso, com o0s

seguintes objetivos:

- Oportunizar a interagdo e integracdo entre os
Coordenadores de Cursos apoiados pelo Proé-Licenciatura e os
Coordenadores UAB das IES.

- Integrar os Cursos de Artes Visuais, Educacéo Especial,
Educacao Fisica, Espanhol, Geografia, Historia, Inglés, Libras,
Musica, Normal Superior, Pedagogia e Teatro ao Sistema
Universidade Aberta do Brasil e aos Féruns de Area.

- Discutir o desenvolvimento e aplicagdo dos cursos.

- Apresentar e discutir as diretrizes de gestao financeira
do Pro-Licenciatura na Diretoria de Educacédo a Distancia — DED/
CAPES (Convite oficial do DED/CAPES/MEC assinado no dia
10/03/2009).

Embora o foco principal estivesse centrado na proposta de integragéo, as
atividades propostas nos dois dias de encontro foram direcionadas para a
apresentacao do sistema Universidade Aberta do Brasil, a proposta de migragao dos
cursos do Pro-Licenciatura para o sistema UAB e a divisdo em grupo de trabalho
para relatar a situagao atual dos cursos. Embora a proposta de migracao estivesse
na pauta, pouco foi esclarecido neste sentido, ficando aberto como este processo
sera realizado e em que condi¢gbes. Abordaremos no préoximo item a proposta
apresentada do sistema UAB e os objetivos reais da reunido, ja que neste momento,

as duas propostas de educagéao a distancia do governo federal foram aproximadas.

Na palestra de abertura do Encontro, foram apresentados dados da UAB e
informagdes sobre o Pré-Licenciatura, como numero de polos e alunos atendidos no
ambito do Programa. S&o 35 000 alunos distribuidos em 285 polos com 48 cursos
diferentes. E importante salientar que o Pré-Licenciatura teve dois editais e depois

nao foi criada nenhuma possibilidade de implementacao de novos cursos.
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As informagdes que vamos apresentar em seguida foram registradas na ata
do | Encontro Pedagdgico do Programa Pré-Licenciatura / UAB, realizado nos dias
28 e 29 de abril de 2009, no qual os representantes das IES apresentaram a
situacdo de seus cursos. Todas as instituicbes que ofertam cursos no programa
estavam presentes ao encontro e as apresentagbes foram encaminhadas com os

seguintes direcionamentos:

a) Condigdes de infraestrutura / recursos / humanos /técnica/
administrativo / pedagdgica / financeira para encerramento dos cursos em
andamento;

b) Material didatico (producdo, elaboragdo, impresséao e
distribuicéo);

c) Tutoria (papel/fungao/atribuicao do tutor/tutoria);

d) Avaliacdo (modelos, dificuldades, indicadores).

AREA INSTITUIGAO

Educacéo Fisica UNIR/UNB/UNIFAP/UFES/UFRN/UFAM/UFRN

Geografia UEPG/UFRN/UFSM/UFPel/lUCS/CEFET-
RS/UEPB

Historia UEPG/PUC-Rio/UERJ

Normal Superior/Pedagogia | UEM

Pedagogia UFRGS

Artes e Musica UFGS / UDESC / UFES/ UFBA/ UNIR
Letras Libras UFSC

Musica UFG/ UFMA/UFRGS/ UNB/ UNIMONTES/UNIR
Letras Espanhol UEPG/UFSM/UFPel/CEFET

Letras Inglés UFRGS

Educacéao especial UFSM

QUADRO 6: Instituicdes Presentes no | Encontro Pedagogico do Programa Pro-

Licenciatura / UAB
Fonte: Ata do | Encontro Pedagdgico do Programa Pro-Licenciatura / UAB, 2009.

O relato dos participantes foi extremamente interessante porque apontou que
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as questdes que estdo no cerne das discussdes sobre educagado a distancia hoje,
sdo comuns a todas as instituicbes que estdo realizando cursos a distancia e

precisam de caminhos inovadores para transpor as suas dificuldades.

5.9.1 O relato de experiéncias do Pré-Licenciatura

No depoimento dos representantes da IES, é possivel avaliar que existem
diferentes niveis de apropriagdo da educacdo a distancia do ponto de vista
organizacional, metodolégico e até mesmo conceitual. A maior parte das IES
apresenta problemas na elaboracdo do material didatico e na formacdo dos
professores que atuam como tutores. Algumas questdes de carater legal da EAD,
como modalidade, ainda n&do estdo solucionadas e ainda persiste uma duvida de
como consolidar estes cursos dentro da estrutura existente seja como departamento,
nucleo ou secretaria. A fragilidade na estrutura dos cursos € evidenciada no

depoimento, como no caso a seguir.

A UEPG (Universidade Estadual de Ponta Grossa), que oferta os
cursos de Licenciatura em Geografia e Historia, relatou problemas
gerais da universidade, tais como legislacao interna, o que fazer com
os alunos reprovados, recuperagado dos alunos evadidos. Eles tém
dez polos, mas a frequéncia aos polos € muito baixa, os alunos
costumam acessar nas suas escolas. O problema é que a conexao
das escolas é muito ruim e os alunos encontram dificuldades em
acessar o material, apenas 15% tem computador com conexdo em
casa. A instituicdo optou por um sistema de entrega do material
impresso pelo correio diretamente para o aluno e os materiais levam
mais de quarenta dias para chegar. Muitas vezes sao devolvidos
porque nao existe uma pessoa em casa para receber. O sistema
escolhido pela instituicdo foi de entrega do material didatico pelo
correio diretamente para o aluno, mas o sistema esta com problemas
porque a entrega tem levado 40 dias para entregar. Muitos fasciculos
voltam pelo correio porque ndo tem ninguém em casa para receber.
Os tutores viajam aos polos e existe uma escolha randémica, um
rodizio para nao criar vinculo afetivo. Tutores lancam as notas no
ambiente e o mesmo tutor a distancia atende as duas disciplinas. 20
minutos de video por disciplina. Eles estdo com muitos problemas
porque os professores tutores tém entrado sistematicamente na
justica contra a Universidade e a justica tem optado sempre em favor
dos tutores. A Avaliacdo das disciplinas € realizada através de
provas de multipla escolha no fim do semestre para todas as
disciplinas. No curso de Historia o material didatico é apresentado
em ftrés versbes (fasciculos, audio e video), além dos materiais
postados na plataforma. O sistema de acompanhamento dos alunos
esta prejudicado porque houve um direcionamento nos esforgos para
estruturar o curso enquanto os alunos ficaram sem apoio. A
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avaliagdo também ¢é realizada através de provas presenciais
simultadneas (seis provas de disciplinas diferentes no mesmo dia),
mas a experiéncia foi muito ruim. Existe uma nova proposta para
realizar as avaliagbes de forma mais fragmentada. Também estéo
estudando a possibilidade de provas agendaveis na plataforma por
disciplina quando o aluno estiver preparado e solicitar (flexibilizagao
e adequacgao ao tempo de aprendizado do aluno). 50% avaliagdo de
conteudo (prova), 40% plataforma, 10% seminario avaliador (Ata do |
Encontro Pedagdgico do Programa Pro-Licenciatura / UAB, 2009).

Neste caso, nao foi encontrada solucao para a estrutura da EAD no interior da
prépria universidade, existem problemas na logistica (tanto na entrega de materiais
quanto no uso do ambiente virtual) e as questdes trabalhistas com a contratacéo de
tutores vem dificultando o andamento das questdes pedagdgicas. A instituicao
apresenta estruturas diferenciadas para cada curso, e alguns iniciaram as atividades
sem sequer apresentar uma estrutura de suporte aos alunos de forma eficiente. As
dificuldades na avaliagdo estdo exigindo uma revisdo no modelo avaliativo proposto
inicialmente (provas exclusivamente objetivas) que aponta para a fragilidade do

projeto politico pedagogico do curso.

Uma questdo que ficou evidenciada neste encontro € a diversidade nas
estruturas dos cursos, inclusive na definicdo do polo de atendimento aos alunos.
Algumas instituicbes criaram centros de atendimento de maior porte em locais
centralizados e distribuiram os polos de apoio com estrutura menor e em maior
numero para agregar os municipios vizinhos. Estes polos apenas servem como local

de distribuicido de material e atendimento dos alunos pelos tutores presenciais.

A Universidade Estadual de Maringa que oferta os cursos de
Pedagogia e Letras, apresenta uma estrutura diferenciada. Sao seis
polos que congregam os municipios ao redor e cinquenta e nove
CEADs (Centro de Educacdao a Distancia) que apresentam uma
estrutura mais robusta. O pdlo é uma referéncia de organizagado de
tutores e material didatico. Os tutores presenciais sao distribuidos
para atender aos 1.800 alunos, ndo tém tutores a distadncia. A
comunicagao inicial era feita por videoconferéncia, mas hoje é por
webconference e sdo gravadas aulas das disciplinas. Como material
impresso sdo produzidos livros com capitulos escritos por
professores da UEM e de outras instituicbes. A evasao é baixa (em
trono de 17%) e o principal problema foi a intimidade que se gerou
em relagao tutores/alunos, ja que o sistema da Universidade concede
laureas académicas para alunos com notas muito altas o que gerou
uma crise no ensino presencial porque o maior nimero de alunos
contemplados foi da EAD, levantando a suspeicao de que houve
protecionismo (Ata do | Encontro Pedagdégico do Programa Pré-
Licenciatura / UAB, 2009).
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E interessante observar que a preocupacdo com a lisura na interacdo entre os
tutores e os alunos € evidenciada novamente no caso da UEM. Esta é uma das
crises que ainda nao foi resolvida na organizacdo da EAD, pois o tutor ou é
esvaziado de suas fung¢des ou vigiado de perto em nome de uma lisura no processo
avaliativo que néo é justificada de forma coerente. No ensino presencial, o professor
mais preparado para avaliar o aluno € aquele que acompanha o seu
desenvolvimento de perto. Na EAD, parece ser o contrario, o professor mais
preparado € aquele que esta longe, sem vinculos afetivos consolidados. Esta
preocupagao tem a sua origem nos preconceitos que permeiam a EAD como uma

modalidade que facilitara a aprendizagem e o sucesso do aluno.

A UFSM (Universidade Federal de Santa Maria) apresenta uma
estrutura em rede composta por oito universidades parceiras em seis
cursos, distribuidos em vinte e um polos. Todas as universidades
participam de todos os cursos. Cada colegiado é composto por
representantes das universidades que compdem com mais forca
aquele curso. Houve dificuldade para preencher as vagas ofertadas
porque os candidatos ndo se encaixavam no perfil exigido pelo edital.
Material didatico: edital publicado para confeccdo de cadernos
didaticos, um para cada disciplina (totalizando cinquenta e quatro
cadernos). Os professores formadores (que ndo eram os que
produziam os caderno) podem produzir novas atividades. E realizado
um encontro presencial por semestre no polo por disciplina, e o
professor formador visita todos os polos. A avaliagdo é por prova
presencial realizada nos polos e enviada para o professor corrigir. No
inicio do semestre faz-se uma reunido com tutores, coordenadores e
professores formadores. Avalia-se 0 que passou e se prepara para o
proximo. A maior dificuldade foi a oferta da disciplina de libras. Como
trabalhar libras a distancia? Foi contornado com a ida mais frequente
dos professores aos Polos e foram contratados pelas prefeituras
tutores surdos. No curso de Geografia, a UFSM faz parte da
REGESD (Rede Gaucha de Ensino a Distancia). S&do 171 alunos
distribuidos em 7 polos, com 18 tutores a distancia, sendo 3 por
disciplina, e 8 presenciais (30 para cada disciplina), os tutores sao
selecionados por disciplinas. Cada instituicdo atende determinados
polos. Nao conta com material impresso, todo material &
disponibilizado on-line na plataforma. O curso de Espanhol tem
estrutura similar e a construcdo do material didatico é realizada por
professores pesquisadores com contribuicdo dos tutores. Existe uma
equipe multidisciplinar para a produgcao do material didatico, com
capacitagdo dos professores pesquisadores e revisao por varios
profissionais da equipe, pedagogos, diagramadores, design
instrucional e, finalmente para correcdo de texto (Ata do | Encontro
Pedagdgico do Programa Pro-Licenciatura / UAB, 2009).

A organizagdo em redes ou sistemas de EAD institucionalmente constituidos

€ um desafio importante na consolidagdo da modalidade como construgao coletiva, e
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nao uma iniciativa isolada. A formagao de redes permite a troca de experiéncias,
compartilhamento de informacdes e materiais e divisdo de tarefas. Um dos aspectos
recorrentes na abordagem pedagdgicas dos cursos propostos € a falta de ousadia e
inovacdo na execucdo das propostas. E possivel observar que muitas IES optam por
uma avaliagao presencial com questdes objetivas e em outros formatos de avaliagao
igualmente rigidos. Por esta razdo, a proposta da UFRGS em seu curso de

Pedagogia, € realmente surpreendente.

O curso de Pedagogia da UFRGS, no Pro-Licenciatura |, inaugurou a
tendéncia de material na web. O curso é oferecido para professores
em servigo, com vestibular especial. Sdo 5 polos, 25 professores e
60 tutores e grande acompanhamento, com indice evasao em torno
de 12%. O curriculo € composto com interdisciplinas € um Seminario
Integrador, e a metodologia é interativa. Existe uma dificuldade na
formacdo desses professores para trabalharem com essa
metodologia diferenciada. Estratégia de formacgéao: especializagao e
reunido pedagogicas. Superagdo da tendéncia conteudista na
formagao. O material didatico foi construido antes do curso comecgar
e sempre é revisitado e reconstruido. A avaliagéo & processual com
acompanhamento de perto do aluno. Trabalham com portfélio, e
existe uma experiéncia negativa com provas. Do portfélio saem os
trabalhos que sdo submetidos a exame de banca em encontros
presenciais, chamados de Workshop de Avaliacido e a criacdo de
vinculos de trabalho/formagao é valorizada, na linha de comunidade
de aprendizagem. Articulacdo teoria e pratica. Parte-se de uma
atividade de coleta de dados sobre determinado tema. Essa
situacdo/dados é problematizada e enriquecida. Nos Féruns o
professor acompanha e auxilia a mediacao do tutor. Faz meta leitura
do que acontece e da instrugcdes gerais. Temos quase 80% de
alunos com computador em casa, motivados em adquirir o
equipamento a partir do curso e a dificuldade inicial foi fazer a
alfabetizagao digital. O curso promoveu a inclusdo digital (Ata do |
Encontro Pedagdgico do Programa Proé-Licenciatura / UAB, 2009).

A proposta é inovadora n&do apenas na avaliagdo, mas, sobretudo, nas
concepgdes de aprendizagem e no papel dos professores tutores, com definicdes de
fungdes e atribuicdes bem diferenciadas dos demais cursos. Ao contrario de outras
propostas que buscam wuma suposta neutralidade nas relagdes entre
professores/tutores/alunos, o curso promove exatamente o contrario, a consolidacao
de vinculos, por acreditar que € a partir desta relagdo que sera realizada a
aprendizagem. A especificidade geografica e distribuicdo no territério apareceram
como um elemento determinante na condugao do curso no caso da UFAM.

O curso de Educacado Fisica da UFAM (Universidade Federal do

Amazonas) foi idealizado para atender alunos em 10 polos. A idéia
inicial era a formagao em servigo, mas a realidade de 21 dias para
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deslocamento obrigou a adaptacdo e o redimensionamento da
proposta inicial. Hoje sdo 17 Polos e o curso comegou em setembro
2008. E preciso repensar a estrutura toda a estrutura. O material é
apresentado em trés tipos: impresso, video e web. Todos os
professores sado doutores, mas com fragilidades para atuar na
modalidade EAd. Esta fragilidade criou a necessidade de
capacitagdo para esse fim por meio de especializagdo que prepara
os professores pesquisadores para produg¢ao de material didatico por
modulos. A relacdo de alunos/tutores é de 25 alunos para tutores
presenciais e 50 para tutores a distancia. Os professores trabalham
com tutores, mas também vao aos polos ocasionalmente. A prova €
presencial, com avaliagdes formativas e uma prova final (como no
presencial). Houve deteccao de fraude na realizagao do trabalho e o
problema com a acessibilidade ainda permanece, uma vez que a
questdo da instalagao das antenas ainda n&o foi solucionada. O
problema da falta de regularidade da bolsa faz com que tutores bons
e engajados se desestimulem diante das condi¢gbes de trabalho. O
curriculo € o mesmo do curso presencial (Ata do | Encontro
Pedagdgico do Programa Pro-Licenciatura / UAB, 2009).

Este é um exemplo claro de como a diversidade na realidade das instituicoes
nao esta restrita apenas ao campo da subjetividade, neste caso, a organizagao
social e cultural esta tomada pelas referéncias ao espacgo fisico e as condigbes
naturais que envolvem o meio de transporte utilizado (os rios ou as vias fluviais) que
demandam até 21 dias para se chegar ao lugar de destino e até mesmo as
condi¢des de conectividade prejudicadas pelo bioma da floresta amazédnica. E dificil
acreditar que um modelo hegeménico definido em condi¢des ideais do centro sul

pode ser ajustado a realidade regional, nesta situacéo.

O curso de Licenciatura em Geografia ofertado pela UEPB
(Universidade Estadual da Paraiba) e UFRN (Universidade Federal
do Rio Grande do Norte), partiiha o material didatico, mas os
professores sao de suas respectivas instituicbes. A base é o material
impresso, estruturado em 12 aulas para cada disciplina. O professor
autor ndo € necessariamente o professor formador. O tutor
presencial nao tira duvida de conteudo, é mediador, faz as pontes
entre professor e aluno. Material impresso é o forte, construido com
atividades e indicacdo de filmes. O ftutor a distadncia faz o
planejamento de atividades, interage na plataforma. A avaliagao
pode ser realizada por diversos suportes que sao acionados pelo
professor. A grande dificuldade € investir mais nas midias e seu
suporte, ja que o aluno ndo consegue baixar arquivos pesados.
Existe grande freqliéncia nos polos aos sabados (Ata do | Encontro
Pedagdgico do Programa Pro-Licenciatura / UAB, 2009).

A experiéncia relatada acima mostra que o compartiihamento integral do

material impresso nao significa necessariamente uma uniformizacdo na
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operacionalizagao pedagogica do curso. O mesmo material pode ser apropriado em
diferentes instituicdes, mesmo considerando que o perfil local seja semelhante. E
importante salientar que o material utilizado é construido de forma conjunta e o
projeto politico pedagdgico também foi organizado em parceria. E uma situagdo
bastante diferente do uso generalizado em todas as instituicbes sem a participagao
efetiva na construcdo, como vem acontecendo no curso de Administracido a

distancia no ambito da Universidade Aberta do Brasil (UAB).

A PUC Rio, em parceria com UERJ (Universidade do Estado do Rio
de Janeiro), oferece o curso de Licenciatura em Histéria. Nao
trabalham no Rio de Janeiro e sim no Maranhao, Sergipe, Bahia e
Ceara. Atendem cerca de mil alunos em vinte polos. O primeiro
semestre foi dificil para promover a incluséo digital e descobrir como
a Universidade ia lidar com a EAD. A proposta foi formulada pelos
dois departamentos das Universidades envolvidas. O curriculo tem
forte marca da PUC, com salas virtuais, 15 aulas escritas, material
impresso e disponivel online. Nao tem havido disponibilidade para
fazer o material impresso chegar antes do inicio da disciplina. O forte
tem sido a discussao virtual assincrona nas salas virtuais. N6s nao
compactamos disciplinas, elas acontecem em quatro meses, e cada
modulo com 5/6 disciplinas. Cada tutor trabalha com trés disciplinas.
Todos os tutores a distancia sdao mestres ou doutores, alguns
professores universitarios. Sdo acompanhados por interagdo web.
Normalmente, o professor autor € um dos professores formadores.
Tem sido estimulada a interagcdo entre professores formadores e
autores na elaboracdo das provas. Os alunos comparecem
quinzenalmente aos polos, alternando 25 alunos num sabado, 25 no
outro. O tutor presencial ndo tem obrigacdo de interagdo na web e a
proposta do encontro presencial € de acompanhamento dos estudos,
em cima dos relatos. Acompanhamento de perto dos tutores
presenciais pela web. Coordenacdo académica com os professore
autores. Formacao do tutor presencial é realizada duas vezes por
semestre. Os professores acompanhardao mais de perto o TCC,
seminario de professores orientadores com os alunos. Estado
comegando o TCC no 5° periodo. Tem buscado buscar pelo menos
uma vez por semestre fazer um “encontrao” presencial. Os tutores a
distdncia fazem a correcdo das provas sob a orientacdo dos
professores formadores (Ata do | Encontro Pedagogico do Programa
Pré-Licenciatura / UAB, 2009).

Este foi um aspecto realmente surpreendente, um curso elaborado e
desenvolvido por Universidades no Rio de Janeiro e implementado em Estados do
Nordeste. E uma realidade bastante complexa, principalmente em um curso de
Histéria em que deveriam ser privilegiadas as identidades regionais. As dificuldades

apresentadas pelos coordenadores sao coerentes com a dificuldade de
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gerenciamento de uma agao desta natureza, mesmo considerando as parcerias

locais que foram realizadas.

A UNB (Universidade de Brasilia) oferece o curso de Licenciatura em
Educacgao Fisica, em parceria com a UFAP e UNIR. Existe uma
aproximagcao da modalidade Ead com as praticas da universidade no
presencial, tendo um Unico colegiado, mas dentro da universidade, a
questao da EAD nao esta bem sedimentada. Nao existe articulagao
entre as coordenacdes UAB e o Pro-Licenciatura, cada uma faz a
sua parte e, as vezes, ha estranhamentos. Sdo 400 vagas,
distribuidas em 2 polos em Brasilia, 2 Polos em Rondénia € 1 no
Amapa. O material didatico é produzido pelos professores das
universidades, a maioria da UnB. As atividades de aprendizagem
estdo na rede. Avaliagcdo com provas presenciais e o tutor presencial
da bom suporte para os alunos nos seus estudos. O tutor a distancia
corrige os trabalhos, mas a responsabilidade do langamento das
notas é do professor formador, € ele que responde os recursos. O
aluno preenche questionario sobre avaliagédo da disciplina (Ata do |
Encontro Pedagogico do Programa Pro-Licenciatura / UAB, 2009).

O representante da UNB foi um dos poucos que verbalizou o desconforto
sobre a integracao entre os cursos do Pro-Licenciatura e da UAB. O relato seguinte
€ um belo exemplo de como € possivel desenvolver propostas ousadas e
importantes socialmente na construcdo de um curso superior, referendada pela

apresentacao da representante da Universidade que também é surda.

O curso de Letras Libras da UFSC ja iniciou de forma diferenciada
porque nao existe na modalidade presencial. Iniciou em 2006, com
500 alunos com um percentual expressivo de surdos. Hoje, tem
1.400 alunos matriculados em duas entradas. Os polos estao
localizados dentro das universidades federais de cada estado. O
presencial sera oferecido na UFSC, a partir desse ano, na maioria de
alunos ouvintes, para formar intérpretes e nao professores. As aulas
sdo apresentadas a partir de video conferéncias e cada pélo tem um
intérprete. O indice de desisténcia é de 5% dos alunos, assim
mesmo devido a dificuldade financeiras para freqlentar o pélo. As
provas e atividades também sao traduzidas em DVD e o aluno
responde em papel e sdo levadas para corre¢ao na UFSC. Como
coordenadora, visito os Polos e acompanho o desenvolvimento do
curso. O maior problema é encontrar as pessoas capacitadas para
trabalhar no curso (que dominem LIBRAS) e o pagamento delas
porque a bolsa atrasa muito. E o primeiro programa da América
Latina para formacgédo de professores de Libras, em parceria com o
MEC. Temos tutores formados em Pedagogia e Letras e com
conhecimento profundo em Libras, mas a prioridade é que conhegam
Libras. A formacido é realizada duas vezes ao ano. Usam a
plataforma Moodle para arquivamento de material (videos e texto),
mas o material didatico primordial é a video conferéncia. Estao sendo
amadurecidas as possibilidades de oferta de cursos para professores
da rede, mas é um outro projeto. A ideia é que as escolas contratem
os intérpretes que estamos formando ja4 que a perspectiva € de
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formar professores de libras e também tradutores que podem atuar
também na escola (Ata do | Encontro Pedagodgico do Programa Pro-
Licenciatura / UAB, 2009).

Outra grande surpresa na apresentagao da UFES foi a constatacdo de que
mesmo tendo sido contemplada junto com as outras instituicdes em 2005, o curso s6
foi iniciado efetivamente em novembro de 2008, apesar do repasse dos recursos ter
sido realizado ao mesmo tempo que as outras IES. Mesmo ja realizando outros
cursos no ambito da UAB, a Universidade apresenta muita dificuldade em relagao ao
processo de divulgagdo, organizacdo das disciplinas, elaboragdo do material
didatico, o que indica que a experiéncia anterior nao foi suficiente para consolidar as

praticas de educacao a distancia.

A UFES (Universidade Federal do Espirito Santo) oferece o curso de
Educacgéao Fisica que teve inicio em novembro 2008, com 800 vagas
oferecidas e 510 alunos matriculados. O curso tem cinco anos de
duracdo e uma metodologia de oferta de duas disciplinas por vez,
mas ja foi detectada a necessidade de prolongar o tempo pedagdgico
das disciplinas no ar por todo o moédulo (oferta simultanea de todas
as disciplinas do médulo). A avaliagao é por portfélio e pecamos no
inicio por muitas atividades solicitadas pela plataforma (a primeira
disciplina pediu dezessete atividades!). O material didatico é
organizado em fasciculos e temos tentado priorizar que o fasciculo
seja entregue no inicio da disciplina. Ele também é disponibilizado no
ambiente virtual. Estamos correndo contra o tempo, n&o foi possivel
ainda exercitar possibilidade de aproveitamento de outros suportes
(video). Acompanhamento do curso continuo: encontros semanais de
formacao e qualificacdo do exercicio da tutoria. Relagdo da formagéao
continuada propiciada pelo Pré-Licenciatura e a articulagdo com a
pos-graduacdo. S&o 26 tutores presenciais, 25 a distancia, por
disciplina. Outra forma de avaliacdo é através das fichas de
acompanhamento/avaliagao dos alunos e relatérios semestrais dos
tutores. Nao trabalhamos com conceitos de aula e “tira duvidas” e
sim orientagdo académica e problematizagdo do conhecimento (Ata
do | Encontro Pedagodgico do Programa Proé-Licenciatura / UAB,
2009).

Os cursos de Artes Visuais, Musica e Teatro realizados, em parceria com a
UFGS / UDESC / UFES/ UFBA/ UNIR, apresentaram como aspecto interessante no
desenvolvimento do seu trabalho a autoria colaborativa entre professores de
diversas instituicdes. E aberto um espaco no site para que cada um coloque as suas
contribuigdes. A equipe ¢é liderada por um coordenador e o resultado € um e-book. O
professor que contribui assina um termo de cessao do material. Este modelo

interessou bastante aos representantes do MEC porque viabiliza a idéia de
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compartiihamento de materiais de forma irrestrita entre as IES que receberam

financiamento publico, o que diminuiria os custos para a expansao de novos cursos.

Ja no curso de musica realizado em pareceria com a UFG/ UFMA/UFRGS/
UNB/ UNIMONTES/UNIR, que também iniciaram as atividades em Junho de 2008, o
convénio ndo tem a mesma funcionalidade de consoércio, porque a cooperacao esta
restrita ao desenvolvimento de uma grade curricular comum. Embora a UNB
desenvolva o material didatico, cada instituicdo € livre para elaborar o seu proprio

material, assim como cada uma é responsavel pela certificagao.

Os relatos apresentados apontam para um nivel complexo na diversidade e
pluralidade das concepcgbes, estrutura e organizagdo pedagdgica dos cursos a
distancia das IES envolvidas no Pré-Licenciatura. Na sintese apresentada pelo
grupo na ata do encontro, a diversidade ficou evidenciada como algo surpreendente
e positivo, que deve ser respeitado pelo governo federal. O documento de conclusao
da reunido revela a preocupacado dos integrantes do Proé-Licenciatura com a
manutengao dos projetos na forma em que foram idealizados, e a garantia do
financiamento para a conclusdo dos cursos dentro do modelo proposto,
aprofundamento das discussdes sobre o papel da tutoria, e utilizacdo do material

desenvolvido pelas IES com ressalvas.

Ficou evidenciado que o Pré-Licenciatura tem se efetivado através
de experiéncias muito diferenciadas, ainda que com questdes
comuns e que precisam ser enfrentadas coletivamente e para as
quais indicamos que sejam criados espagos (presenciais e virtuais)
com tempo para desenvolvimento de questbes especificas, que
possibilitem o aprofundamento de discussédo e sistematizagdo dos
seguintes pontos:

- Questdo: condigdes de infraestrutura/recursos humanos/
técnica/administrativo/pedagogica/financeira para encerramento dos
cursos em andamento. Sintese do grupo: favoraveis a manutencao
das condicbes para que os cursos em andamento terminem com a
mesma configuragdo dos projetos que foram aprovados. Destaque:
preocupacao ao fato de ter havido cortes nas planilhas que hoje se
revelam parte dos critérios de avaliagdo dos cursos/Polos. Sugestdo:
garantia das  condigbes infraestrutura/recursos  humanos/
técnica/administrativo/pedagogica/financeira acordadas durante os
processos de implementagao dos cursos.

- Migrar deve ser aproveitar as experiéncias positivas construidas
e redimensiona-las de acordo com a proposta da UAB (Ata do |
Encontro Pedagdgico do Programa Proé-Licenciatura / UAB, 2009).
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Ficou bastante claro que os integrantes estavam realmente preocupados com
0S prejuizos que a migracdo para a UAB poderia acarretar aos cursos em
andamento, porque ficou evidenciado que as agbes do Pro-Licenciatura se
caracterizaram pela flexibilidade na concepc¢ao, producédo e implementacdo dos
cursos. Esta preocupacado ficou registrada no documento, na afirmacéo de que
existe a “necessidade maior flexibilidade na gestdo dos recursos, visando garantir a
producdo do curso e de seus materiais (com suas formas de producédo e
distribuicéo)”.

A resposta dos representantes do governo foi bastante evasiva, com a
afirmacdo de que “serdo aproveitados os polos que forem interessantes
geopoliticamente para a UAB, que ofertarem a estrutura necessaria e o que for
melhor de cada curso”. Aqui cabe uma reflexao sobre o discurso da qualidade que
permeou todo o encontro e sobre a necessidade de migragdo. O fato é que
nenhuma das IES presentes havia solicitado a migragao para o sistema UAB. Pelo
contrario, a sintese do documento mostra a preocupagao dos participantes com a
necessidade de migracdo e quase todos conhecem e possuem o sistema UAB em
suas Universidades. O interesse na apropriagao dos polos do Pro-Licenciatura esta
relacionado com a necessidade de se cumprir metas numéricas de expansao da
EAD, e os atuais gestores da UAB nao consideram que outros modelos possiveis
possam ser utilizados na estrutura da UAB. Isso ficou bem claro na exposi¢do que
foi realizada na abertura do encontro, que retratou apenas a estrutura da UAB e
todas as falas relacionadas com o Pro-Licenciatura estavam focadas em palavras

como precaria, sem estrutura, falta de qualidade, entre outras questdes.

Este discurso que ja posiciona a acdo governamental em relagdo aos cursos
do Pré-Licenciatura nao foi estruturado em nenhum dado concreto ou apresentacao
de situacdes que comprovassem a suposta precariedade. E interessante observar
que os cursos de Matematica, Fisica, Quimica, Geografia, Musica e Artes, tanto no
Pro-Licenciatura Fase 1, quanto no Pré-Licenciatura Fase 2, receberam verbas
significativas para estruturar os seus laboratorios de atividades praticas. Os mesmos
cursos na UAB estdo em luta continua para convencer os financiadores da
importancia dos laboratérios e, recentemente, os cursos de Quimica e Biologia

conseguiram verbas (bem modestas) para implementagdo, enquanto outros ainda
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nao obtiveram sinalizagdo de que terdo as mesmas condi¢bes (como Geografia,

Artes, Musica e Teatro).

Outra questdo importante registrada na ata é a definicdo dos critérios de
qualidade, pois a maioria dos cursos sofreu cortes em suas planilhas e por esta
razado nao compraram todos os livros e equipamentos que desejavam. Como o
governo fara a avaliacdo neste momento, se foi o proprio que restringiu os recursos,
como registrado na ata “a retirada de elementos importantes que foram cortadas ao
longo da negociagdo acabaram comprometendo o desenvolvimento do curso”. A
resposta dos representantes do governo € que algumas instituicbes receberam o
financiamento, mas nao cumpriram as metas estabelecidas nas planilhas.
Verificamos aqui que uma questdo que deveria ser tratada como desvio de dinheiro
publico estava sendo confundida com avaliagao e critérios de qualidade.

Outra questao que néo ficou clara no processo de migragéo esta relacionada
com o aproveitamento dos polos do Proé-Licenciatura. Na apresentacdo dos
representantes governamentais foram mencionados os problemas encontrados
pelos avaliadores nos polos, entre eles: polos inativos, infraestrutura inadequada,
auséncia de livros, computadores insuficientes, polos sem conexdo, material
impresso nao disponibilizado, entre outras irregularidades. A avaliacido apresentada
nao se referia exatamente aos polos do Proé-Licenciatura, mas ficou claro que a
expectativa do MEC em relacdo a avaliagdo dos polos do Proé-Licenciatura era
exatamente essa. O grafico a seguir mostra a situacado dos polos do Pré-Licenciatura

em relagao aos outros programas de EAD do governo.
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Fonte: Material apresentado no | Encontro Pedagdgico do Programa Pro-Licenciatura/UAB

Outro interesse governamental colocado no encontro foi a disponibilidade
para o uso do material desenvolvidos nas IES, uma vez que todos foram financiados
pelo MEC. O uso irrestrito esbarra em questdes legais e varias orientagdes foram
fornecidas sobre a assinatura de acordos de cessao do material, preservando a
autoria. Existe ainda muita resisténcia dos professores na cessdao dos direitos,
principalmente porque o material € desenvolvido em um contexto especifico para um
determinado publico alvo. A universalizagao do uso, incluindo recortes e adaptacdes
poderiam comprometer a qualidade do texto desenvolvido pelo autor, afetando a sua
credibilidade académica. A sintese do grupo na ata registrou a posi¢cao dos

participantes sobre o assunto.

Questao: Estudar a possibilidade de disponibilizacao e utilizacdo de
material didatico produzido por outras experiéncias de curso e ndo a
imposicao de implantagéo.

Sintese do grupo: favoraveis a disponibilizagdo sem prejuizos da
possibilidade de criacao e recriagao de novos Materiais Didaticos.
Sugestao: Garantir a manutengao dos financiamentos para produgéo,
corregao, revisdo, tradugdo, atualizagdo, pelos proprios autores.
Garantir a possibilidade de producdo de novos materiais didaticos
dada a continuidade de producdo do conhecimento. Por material
didatico entendemos toda a producgao didatica em diferentes suportes
(impresso, video, digital etc) (Ata do | Encontro Pedagdgico do
Programa Pro-Licenciatura / UAB, 2009).

O papel da tutoria, bem diversificado nas atribuicbes e funcdes nas IES, foi
colocado como um assunto complexo que precisa ser melhor discutido e revisado,
evidenciando que existe uma preocupacao e descontentamento com o modelo que
esta sendo utilizado hoje, seja nas suas concepgdes pedagogicas ou nas condigcoes
de trabalho propostas. Na sintese do grupo, existe um entendimento que este papel
precisa de uma ressignificdo urgente com possibilidade de flexibilizacdo e adaptacao

diante das diferentes realidades existentes.

Questao: necessidade de discussao aprofundada de ressignificagao
do papel/fungao/atribuigdo do tutor/tutoria, na medida em que, em
algumas instituicdes, eles assumem e exercem claramente fungdes
de professor. Aparecem aqui as diferentes concepgbes de
tutoria/orientacdo/mediacao académica.

Sintese do Grupo: respeitar os diferentes entendimentos/
configuragdes em curso, de modo a permitir que as experiéncias
sejam sistematizadas e teorizadas.
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Sugestdo: ampliacdo dessa discussdo para outras afins (por
exemplo, entre outras, explicitacdo do papel/funcio/atribuicdo do
professor formador/professor pesquisador). Criagdo de eventos
presenciais ou grupos de trabalho especificos para amadurecimento
e encaminhamento da discussédo e seus desdobramentos (Ata do |
Encontro Pedagoégico do Programa Pré-Licenciatura / UAB, 2009).

Os relatos dos cursos integrantes do Proé-Licenciatura evidenciam a
diversidade e pluralidade na concepg¢ao pedagdgica dos seus cursos, que poder
sem mais conservadoras e reprodutoras dos cursos presenciais, ou mais ousadas
com uma apropriagdo mais efetiva das tecnologias na condugdo do seu processo
pedagogico. As diferentes concepgdes de tutoria, elaboragdo do material didatico,
organizagao curricular, apontam para a necessidade de uma flexibilidade na
estrutura dos cursos a distancia, exatamente da mesma forma que sao realizados no
presencial. Se a diversidade dificulta o controle governamental e a implementagéo
de normas (legislativas e administrativas), ela também permite que a inovagao se
revele e que novos caminhos na formagcao de professores sejam construidos e
realizados. A existéncia de um modelo hegemdnico de EAD reprime as experiéncias
inovadoras, engessa o curriculo e uniformiza a diversidade. Esta ac&o gera
ressentimentos nos gestores, professores, tutores e alunos, que buscam a
flexibilidade na EAD e encontram imobilidade. Foi exatamente esse percurso que
buscamos construir neste capitulo, associando toda a experiéncia de constru¢ao do
Pro-Licenciatura aos novos caminhos da educacdo no contexto da sociedade

informacional.

5.10 Nuvem de tags do capitulo
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6 ConcLusAo: REFLEXOES SOBRE O PERCURSO DA PESQUISA E AS POSSIBILIDADES
DE NOVOS CAMINHOS

HAVE A NICE w.’

Dan Perjovschi . What Happened to us?
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Esta pesquisa foi iniciada, a partir das nossas inquietagdes e duvidas em
relacdo aos caminhos que estavam sendo construidos para a EAD, em diferentes
contextos ao longo da histéria. Um aspecto surpreendente é que o fato de estarmos
inseridos no processo de construgao, em alguns momentos como atores, em outros
como expectadores, nao foi um elemento facilitador pleno para a sistematizagao das
questdes. Estar proximo ao objeto ndo significa, necessariamente, isengdo ou
compreensao da totalidade que se apresenta sobre um determinado tema. Pelo
contrario, em alguns momentos, a necessidade de distanciamento pode até ser
bastante dolorosa, mas esse € um dos obstaculos que precisamos superar como
pesquisadores. Assim, de uma ideia surgiu a motivagdo para a pesquisa, que virou
um projeto e, finalmente, uma tese. Chegamos ao fim do percurso com muitas
questbes esclarecidas, e o que nao foi possivel desvendar completamente, ficou

com a indicagao de possiveis caminhos para outras pesquisas.

O caminho mais facil para responder a nossa questdo inicial sobre as
diferencas de uma politica publica como o Pré-Licenciatura e a sua sucessora,
Universidade Aberta do Brasil, era realizar uma comparacgao entre as duas politicas,
estabelecendo as suas convergéncias e diferengas. Porém, a opgao tedrica por um
campo complexo,como os Estudos Culturais, n&do nos permitiria uma modelagem
simplista da questdo. Era necessario reconstruir o seu percurso de criacao,
colocando voz aos sujeitos que participaram de forma efetiva do processo, buscando
analisar todos os movimentos e qualificar as suas agdes. Ao nos aprofundarmos,
cada vez mais, nos caminhos e estratégias utilizados para a implementagao do Pro-
Licenciatura, encontramos a totalidade da proposta e desvelamos elementos que
sequer faziam parte de nossas questdes iniciais. Neste sentido, a pesquisa ganhou
forca, ganhando impulso e identidade ao longo do seu processo de construgdo. A
existéncia de um dialogo consistente entre professores das IES, representantes de
diversos setores da Educagdo Basica e o préprio governo, apontava para um
processo dialégico, no qual a pluralidade e diversidade estavam evidenciadas de

forma inequivoca.

O processo de pesquisa estaria bem simplificado se apontassemos apenas o

movimento de didlogo como algo harmonioso, linear e continuo, entretanto, mais
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uma vez, o nosso referencial teérico nos obrigou a desvelar as relagbes de poder
que constituiam o diadlogo, aparentemente equilibrado. Encontramos as resisténcias,
as acgdes hegemolnicas e a necessidade de consolidacdo de estratégias que
garantiram a implementagao de politicas mais abertas. Aqui cabe uma observagéao:
Estado é Estado, ndo importa o quédo democratico se proponha a ser, sera sempre
um representante de um determinado grupo que alcangou o poder, em um
determinado momento. Porém, a proposta de uma articulagcdo entre todos os
interessados em construir o processo garantiu, ndo a aceitagdo de um modelo
elaborado pelos participantes, mas que as questdes centrais fossem discutidas e
acordadas entre todos. Houve perda, a agao do Estado como regulador ndao deixou
de existir, contudo o didlogo estava posto e os resultados foram evidenciados nas

publicacdes e nos resultados dos editais.

O didlogo para a construgdo das editais e dos critérios de selegcdo das IES
apontava para relacbes de poder desiguais entre os diversos grupos que
participavam do processo, mas a orientagcdo governamental para a organizagcao dos
consorcios fortaleceu as vozes mais frageis, apesar dos resultados iniciais nao

favorecerem diretamente os grupos menores.

Por outro lado, o percurso mais amplo, no qual o debate na diversidade de
ideias foi privilegiado, ndo garantiu que as ag¢des de implementacdo dos cursos de
Licenciatura a distancia fossem realizados nos padrdes de eficiéncia e eficacia
desejados. A andlise da situagao dos cursos, quatro anos depois da publicagdo dos
editais, aponta para a necessidade de muitos ajustes e modificagcbes. Porém, os
resultados negativos estdo relacionados, em sua grande maioria, com o proprio
descaso da politica publica em propiciar a continuidade das experiéncias do que
propriamente com as singularidades e diversidades dos projetos. No resultado da
reuniao para a proposta de migragéo dos cursos e polos do Proé-Licenciatura para a
UAB, foi unénime a percepcgéao dos envolvidos sobre a riqueza e a multiplicidade das
propostas no ambito do Pro-Licenciatura. Justamente da diversidade de proposta
surgiram acgoes interessantes e eficazes que podem modificar, ndo apenas a
concepgao de EAD que temos hoje, mas apontar novos rumos também para os

CUrsos presenciais.

A nao continuidade do Proé-Licenciatura exige uma reflexdo cuidadosa sobre o

processo. Como foi mostrado neste trabalho, o Pré-Licenciatura é substituido pela
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Universidade Aberta do Brasil, a partir da realizacdo de uma unica reunido do Férum
das Estatais, em agosto de 2005. Rapidamente é langado um edital em dezembro
de 2005, mas a criagao oficial da UAB s6 acontece em junho de 2006. Durante esse
processo, 0os cursos do Pro-Licenciatura continuaram seus tramites de implantacéo,
devidamente assessorados pela SEED/MEC, mudando de 6rgao gestor com
frequéncia (FNDE, SEB, SEED etc.). Em nenhum momento ao longo do processo foi
decretado o fim do Pro-Licenciatura, embora os problemas financeiros, no que diz
respeito ao repasse das verbas e pagamento de bolsas, tenham se tornado uma
constante para as IES participantes. Somente em abril de 2009, os representantes
do governo, agora na Diretoria de EAD da CAPES, comunicam o fim do Pro-
Licenciatura, através da proposta de migracdo para a UAB. Por forca de um
processo de migragdo mal explicado, os polos serdo apropriados pelo “Sistema
UAB” e os cursos finalizados. Nao existe explicagdo plausivel, o investimento
realizado nao é justificado nem aproveitado, e, pior ainda, nos ultimos dois anos, a

UAB foi considerada como a primeira € unica iniciativa de EAD no pais.

Como modelo pronto, a UAB representa determinados grupos que
compreendem a Educacao a Distancia como um paradigma hegemdnico, no qual é
possivel realizar matriculas em grande quantidade, apresentando numeros
surpreendentes no crescimento do Ensino Superior. O discurso é fundamentado em
numeros impactantes de polos, municipios atendidos, crescimento de matriculas e
cursos oferecidos. A qualidade existe como um discurso disciplinador para as IES
que nao seguirem o padrao de qualidade determinado pelo MEC, incluindo a
concordancia com o modelo proposto. Nao existe um projeto pedagdgico, ndo €
apresentada nenhuma fundamentacdo tedrica para justificar as estratégias na
consolidagéo dos cursos e polos. Fala-se em “geopolitica” dos polos e se apresenta
diagramas que nao traduzem uma politica clara de EAD no ensino superior que
esteja dissociada do incremento nos numeros. Podemos afirmar, diante do discurso
governamental oferecido, que o modelo de EAD implementado atualmente
apresenta convergéncia com a proposta fordista no processo de educacédo de

massas, apesar da roupagem tecnolégica com a qual foi revestida.

O fato é que toda inovagao, sobretudo na educacéao, deve ser realizada com
cautela na experimentagcdo de novas modalidades, especialmente, as que utilizam

forte agregado tecnolégico, como é o caso da EAD. E preciso consolidar as
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propostas, criar a cultura digital, associar os recursos tecnoldgicos ao processo de
aprendizagem, adaptar os alunos ao novo ritmo de acesso a informagao e avaliar
cada etapa cumprida, cada recurso utilizado. A validacdo do material utilizado € mais
do que necessaria, é urgente, seja ele impresso ou em outras midias. O incremento
de cursos superiores na modalidade a distancia propiciou o surgimento de muitas
pesquisas na area, mas muito ainda precisa ser feito. O uso dos ambientes virtuais
de aprendizagem e todos os impactos provenientes da inser¢ao das tecnologias na
aprendizagem ainda nao foram avaliados suficientemente para que se possa
concluir os seus obstaculos e beneficios. Diante de um processo em construcao, as
iniciativas sao validas e néo faz sentido ndo apropriar as inovagdes tecnoldgicas e a
flexibilidade na aprendizagem para a formacgao de professores. Nada mais coerente
do que propor mudangas para quem pode transformar a realidade — a sua propria, a
de seus alunos, da escola e da sua comunidade — no contexto de um mundo em
constante transformacdo. O Proé-Licenciatura € uma proposta que possibilita a
construgcao na perspectiva da qualidade, ja que a selegcdo de seus projetos analisa a
qualidade dos seus projetos, da equipe e da proposta do curso. Nao estava
fundamentada em incremento de matriculas ou demandas de agentes publicos. A
implementagao dos cursos a distancia, com um processo de avaliacdo em paralelo,
€ a garantia de que possiveis desvios poderdao ser corrigidos em tempo habil e

novas solugdes poderao ser criadas durante o processo.

As razdes para a substituicdo do Proé-Licenciatura ndo estao claras, temos
mais duvidas do que respostas, principalmente, porque foi retirado um programa que
tinha uma fundamentacao soélida na sua proposta e nos seus objetivos, assim como
um detalhamento profundo da sua operacionalizagdo. A substituicdo por um
‘sistema” que ndo consegue sequer apresentar uma definicdo para si mesmo,
esvaziado de qualquer referencial pedagogico ou metodoldgico, é realmente uma
surpresa. Como politica publica, seria necessaria uma analise nas relagdes internas
de poder e na conjuntura politica. Como proposta de educagcdo e melhoria na
formacéao de professores, € lamentavel que retrocessos como esse ainda acontegcam

em um momento tao favoravel no cenario politico e econdmico do pais.
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Baixar livros de Matematica
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