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Resumo

Esta dissertacdo tem como objetivo principal estwumautilizacdo dos programas
TABWIN/TABNET, desenvolvidos pelo DATASUS, como famentas para
disseminar informagfes em saude. Parte-se do pastsude que o0 departamento
disponibiliza bases de dados riquissimas, subadifiz por dificuldades de acesso a
instrumentos que facilitem a producédo, tratamentdivellgacdo das informacoes,
situagcao que pode ser superada com a mais ampéfidiflesses programas.

Por meio de questionario aplicado a egressos dessule capacitagdo no uso destes
programas do periodo 2008/2009, realizou-se exergietodolégico para apreender o
contexto em que ocorre sua adocdo na disseminagamfdrmacdes em saude,
identificando as atividades, demandantes e obgetiuee justificam sua utilizagdo no
Sistema Unico de Saude, a frequiéncia com que B&ads e a satisfacdo dos usuarios
quanto ao alcance dos objetivos pretendidos coms@ dps programas como
ferramentas.

A pesquisa realizada sugere que a utilizacdo dugrggmas TABWIN/TABNET pelos
egressos dos cursos, oriundos da diregcao nacion8lU&, das secretarias estaduais e
municipais ou do campo da pesquisa cientificaglifrte e atende a varios objetivos e
demandas relativos as necessidades de uso da ag@onem saude, seja na sua
producéo, divulgacdo, transmissdo de conhecimantooosuporte ao planejamento, a
tomada de decisdo, e a aplicacdo de recursos éimasc

A dissertacdo conclui-se com a proposta de um amgrde capacitacdo de alcance
nacional para formar multiplicadores dessas ferraase contemplando representantes
do DATASUS nos estados além de técnicos indicadoscada Secretaria Estadual e
pelas Secretarias Municipais das capitais, pesdpriea e outras entidades

governamentais.

Palavras-chave: Informacdo em saude, disseminacdmnsmissdo, TABWIN e
TABNET.



Abstract

This work aims at studying the use of TABWIN/TABNEbftware, developed
by DATASUS as tools for the dissemination of heal#ta. A major assumption is that
DATASUS databases, though very rich, are underuseel,to difficulties in access to
devices that facilitate the production, processamg dissemination of information, a
problem which might be overcome through a wideselisination of these software.

A questionnaire was sent to people who were traimélde use of these software
in the period 2008/2009, a methodological exerde@sed to establish the context in
which they are adopted in the dissemination of thesystem data, their frequency of
use, and the degree to which users achieve thgictoles through the use of such tools.

The results suggest that the use of TABWIN/TABNETtware by the people
trained, working in SUS national, state and muritilgadership, or in research, is
frequent. Furthermore, it meets the needs of thedymtion, dissemination and
transmission of health information, and supportanping, decision making and
financial resources allocation.

The dissertation ends with a proposal to estalalishtionwide training program
to ensure the availability of instructors in allaBilian states, drawn from state and
municipal personnel, researchers and DATASUS eng@l®ythus ensuring sustained

local training capacity.

KEY WORDS: Health information, dissemination an@ngmission, technology of
information , TABWIN, TABNET.
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1. REFLETINDO A PARTIR DA EXPERIENCIA

A idéia de desenvolver um estudo sobre os instrtoeetle disseminacao de
informac&o em saude surgiu, durante o curso deiedipacao realizado na ENSP.

Iniciei as minhas atividades profissionais no sgrypublico em 1988 atuando
com informética na area da saude e durante essasdd) nunca tinha parado para
pensar sobre a importancia do trabalho de profiagodesta area para melhoria da
saude da populacdo. Apesar de realizarmos trabaludados como seminarios,
capacitacoes, videoconferéncias, teleconferénciae em modo especial apoiando
Secretarias Municipais, Estaduais e ao proprio $nio da Saude, talvez de uma
forma mais técnica e informatizada, o fazemos demdo isolada e pouco
contextualizada na dindmica do Sistema Unico del&ad

Com todo esse tempo de trabalho, somente no asadma$2008) houve uma
oportunidade de conhecer efetivamente a nossa iamooa para o SUS, quer seja como
Servidor Publico ou cidaddo. A ESPECIALIZACAO EM ARRMACAO E
INFORMATICA nos aproximou e fez com que eu tivesse primeiro contato direto e
mais profundo com as legislac@es referente a saude.

O assunto foi nos interessando e conversando ctegasopercebi que a grande
maioria também nao tinha muita familiaridade coregislacdo da saude. Por isso a
grande dificuldade de realizar os trabalhos reduosripelos professores tanto na
especializagdo quanto no Mestrado, e a necessiladeituras e pesquisas sobre a
saude.

ApOs o curso de especializacédo ficou evidente gmérel as muitas colaboracdes
que o DATASUS pode oferecer ao Sistema Unico ded&aa disseminacdo de
informacdes em saude € uma das mais importantes.

A disseminacdo de informacdes, traduzida na disgdo publica e gratuita das
informacfes em saude e de instrumentos que facildaseu uso, foi atribuicdo do
DATASUS desde a sua criagso.

O Departamento compde Rede Nacional de Informacdo em Saude - RNIS,
criada em 1996, com objetivo de “integrar e dissamas informacdes de saude no pais

[...] interligando, através da internet, todos osnitipios brasileiros, facilitando o

! A Experiéncia brasileira em Sistemas de Informagie Salde VI. 1 Producéo e disseminacédo de
informagcdes em saude no Brasil Ed MS — Brasilia2D®9 pg. 111

11



acesso e o intercambio das informacdes em sadlde ¢om isso [...] contribuir para a
melhoria da gestdo, do controle social, do planefame da pesquisa de gestores,
agentes e usuarios do Sistema Unico de Satde (BFASIL, 1996)

Constatei a rica e vasta base de dados que o DATAZ$suUI e que talvez
ainda ndo seja bem explorada, quica, DISSEMINADAutha forma mais abrangente,
0 que me levou a pensar que talvez fosse intefiesfamer um estudo de como
DISSEMINAR AS INFORMACOES EM SAUDE de uma forma mailara e (til para
o SUS.

Conversando com alguns colegas de trabalho e porées achei interessante
fazer um levantamento dos instrumentos que atuamerDATASUS disponibiliza
para auxiliar na disseminagao.

Encontrei alguns deles: Folders, Tele-atendimenmtmuarios, Boletins,
ferramentas de tabulacOes etc. Dentre esses tesdtanbe familiaridade com dois
programas que considero importantissimas ferrameuasa disseminar informacées,
guais sejam, o TABWIN e TABNET.

Surgiu entdo a idéia de estudar essas ferramentajeto da Especializacao e
continuar o estudo na Dissertacdo de Mestrado.€f ide estudar os instrumentos de
disseminacgdo de informacfes em saude com enfogsasnduas ferramentas resultou
do fato de terem sido desenvolvidas pela propraitiicdo DATASUS, serem de
dominio publico e por sua utilizacdo ser de faaihpreenséo.

Os instrumentos estdo sendo utilizados por dive&agetarias Municipais,
Secretarias Estaduais, estudantes, pesquisaddiess Cetc.

Mas se os programas sao bons e ja estdo sendmda#i, qual o objetivo de
realizar um trabalho sobre os mesmos?

Os instrumentos existem desde 1994. No decorrerados sofreram algumas
modificacdes bem consideraveis. Podemos citar agudelas: iniciou-se com uma
versdo em DOS, mais tarde com a chegada dos PGlsdenvolvida uma nova versao
para rodar na Plataforma Windows, e em seguida par#ernet. Hoje se permite
tabulacbes das bases de dados em geral, ndo sodeestgide, mas toda e qualquer
base de dados em formato DBF.

Atualmente é possivel utilizar o TABWIN com consulh banco de dados

relacionais, utilizando dStructured Query Languageou Linguagem de Consulta

2 A Experiéncia brasileira em Sistemas de Informagde Satde VI. 1 Producéo e disseminacéo de
informagcdes em sadude no Brasil Ed MS — Brasilia2D®89 pg. 112
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Estruturada SQL que € uma linguagem de pesquisa declarativa pareoBale Dados
Relacionais (base de dados relacional), além desdestatisticos com a linguag&n

Como j& informado muitos utilizam esses instrumgntoas o fato € que esses
muitos se tornam poucos diante de um pais enocome o Brasil em suas diferencas,
sociais, culturais, econdémicas e territoriais.

Os programas sao pouco divulgados e os profissianues os utilizam exploram
pouco o seu potencial, talvez por falta de conhectm

Apos longos anos de trabalho na Instituicdo, olassev a importancia do
DATASUS e de um modo especial da area de DISSEMINA@E INFORMACAO
EM SAUDE, para melhoria da Salde no pais e comemod utilizar as respectivas
ferramentas como apoio aos gestores e demais asuari

O DATASUS possui excelentes profissionais capacgadexperientes em bases
de dados de saude que podem e devem auxiliar essavinstituicbes de pesquisa,
secretarias, ONGs etc. na disseminagéo de inf@®sagm saude.

Pretende-se com este trabalho, evidenciar a impmatados programas
TABWIN/TABNET como ferramentas de apoio ao proceskd disseminacdo das

informacfes em Saude.
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2 - INTRODUCAO

Em 1983, a UNESCO assume que o direito a informécama das dimensodes
da vida; é inerente aos direitos humanos, comor \&ico universal: “O direito a
informacé&o constitui um prolongamento l6gico docesso constante em direcdo a
liberdade e a democracia”. O direito de todos arind¢édo é tao prioritario quanto o
direito & alimentacao, & salde, & educacao, & mpeadlazer, ett

Seguindo esta orientacao, o desafio da formulagédtu@da de uma politica para
as areas de informacéo, informatica e comunicagécaide, comprometida com um
processo de emancipagdo democrética dos cidadéos e qualidade da saude e da
vida, ja esté colocado pela sociedade brasileira.

A Politica Nacional de Informacado, Informatica en@micacdo em Saude
(PNIIS), em discussao desde 2003, parte do presgugde que o segmento Informacao
e Comunicacdo, com as tecnologias a ele assocamfasjtui-se em espaco estratégico
de disputa de interesses econdmicos, cientificdecroldgicos, politicos, sociais,
culturais e ideoldgicos, e que dependendo da dimatidade deste amplo espectro de
interesses envolvidos, pode-se contribuir para igter@a Unico de Satde — SUS com
mais qualidade, capaz de diminuir as perversagukdiades existentes no Territério
Nacional.

Neste espaco, o Departamento de Informética do-SDBTASUS tem como
missdo prover os 6rgados do SUS de sistemas deniafdio e suporte de informatica,
necessarios ao processo de planejamento, operacéotrele do Sistema Unico de
Saude, por meio da manutencdo de bases de dadosaimgcapoio e consultoria na
implantacdo de sistemas e coordenacdo das atigiddelenformatica inerentes ao
funcionamento integrado dos mesmos.

Dentre as suas principais linhas de atuacédo etgédbasseminar Informacdes em
Salde para a gestdo e o controle social do SUScbem para apoio a pesquisa em
saude’.

A necessidade dos governantes e estudiosos ddafaide obter informacdes
de forma rapida e diferenciada para cada assws#o analisado, manipular dados a fim
de gerar os cruzamentos necessdarios para melhbaragasituacdo de saude do

territorio nacional, fez com que o DATASUS desemeske um instrumento simples e

% Moraes, I; Vasconcellos, M. - Politica Nacionalldf®rmacao, Informatica e Comunicacdo em Salde:
Um pacto a ser construido Salude em Debate, Riard#rd, v, 29, n. 69, p. 86-98 Jan/Abr. 2005
“site: www.datasus.gov.br
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rapido para realizar tabulacées com os dados pievieis dos sistemas de informacdes
do Sistema Unico de Sadte.

O DATASUS desenvolveu duas ferramentas que permatemasuario, a partir
dos arquivos em formato "DBF", delinear, por exempl perfil de morbimortalidade
da populacdo assistida pelo SUS, bem como assestas tabulacdes as feicOes
graficas de uma base cartografica, possibilitaretsa forma, uma avaliacdo espacial e
visualizacdo da informacdo de forma imediata. Tastrumentos correspondem as
ferramentas TABWIN e TABNET, objeto de estudo dekssertacdo de mestrado.

Em um pais com extensao territorial e populacagrdede magnitude como o
Brasil, a disseminacdo da informacdo tem uma ratevduncdo. E através da
disseminacéo da informacdo de qualidade que osrgmvg@oderdo aplicar melhor os
recursos destinados as politicas publicas e obtiés ém diversos seguimentos da
sociedade. Para isso, 0s gestores publicos devepordde ferramentas de simples
operacgdo, de facil acesso e compreensdo, que ljameonhecimento profundo de
informatica, e que facilitem a analise de dadogs&dria ao processo decisorio.

E preciso considerar, no entanto, como alerta VASCBELOS (2000), que
disponibilizar tais ferramentas no Brasil requee ge enfrente a defasagem existente
entre o avango do conhecimento no campo das Tegaslade Informagdo e a
incorporacdo destas tecnologias no processo dedogestiblica da salfle O
desenvolvimento de ferramentas de auxilio a dissagépo de informacdes possui um
custo muito elevado, ainda mais se considerarnthgeasidade nacional. As bases de
dados sédo enormes e, desenvolver uma ferramenfaogsa atender as demandas com
grau de exceléncia torna-se muito dispendioso,dmae trata de Poder Publico e sua
cronica escassez de recursos financeiros.

Nesse contexto de dificuldades, o DATASUS enfremiaitos desafios na
administragéo de enormes bases de dados, muitaedas subutilizadas pela difuséo
insuficiente de informacdes, pelas limitacdes fomras institucionais e pelo
desconhecimento de ferramentas no mercado que bpitssi a extracdo e
consequentemente disseminacdo das informacdesieie sa

O grande desafio, pois, para o DATASUS é torndizétieis as ferramentas que
desenvolve, apoiando a disseminagao das informagte®das as esferas de governo

da nossa Republica Federativa e para pesquisadstedantes e publico em geral.

> DATASUS Trajetdria -1991-2002, p. 24 Editora M&S§ilia - DF - 2002
® vasconcellos, MM., 2000. Ambiente InformacionatgApoio & Decisdo em Saude Publica. In Anais
do VIl Congresso Brasileiro de Informatica em Sal®fo Paulo.
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Esta dissertacdo visa, a partir do conhecimentoidg@ce da experiéncia dos
préprios servidores publicos governamentais e dassarhentas desenvolvidas por
técnicos da instituicdo, contribuir para a maioralglade da disseminacdo das
informacfes em saude no Brasil, focando as potefaiies e limites da utilizacdo do

TABWIN e TABNET no apoio a este processo.
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3. PRODUCAO E DISSEMINACAO DE INFORMACOES EM SAUDE

Segundo OLIVEIRA 7, a disseminacdo da informacdo como é&rea do
conhecimento € antiga e considerada por muitosregjt@womo o0 ato de levar a
informacé&o ao usuario por meio dos canais de caragéo. Pela disseminacdo busca-se

oferecer informacgfes Uteis, embora_o conceito dalade nem sempre seja bem

definida
Compreende-se como disseminacdo da informacaorrgowental ndo sé os
resultados dos esforcos e das iniciativas de digdlg a sociedade das atividades

proprias da administracdo publicamo também as acfes que visam a transferéncia de

informacbes Os dois tipos de disseminacdo podem compreenu@taagama de
informacdes que vao desde as politicas publicamda® até as que possam subsidiar os
individuos e a sociedade civil no desenvolvimenéo sdias tarefas ou mesmo no
acompanhamento e cobranca da propria atividadécpubl

O leque de informagfes disseminadas pelas irggiggipublicas varia conforme
sua atividade basica, seus objetivos e percepcieadssidades das sociedades.

Segundo LOPES e LUIZ (2003) em seu artigo “Dissaigio da Informacéo e
usuarios®, compreende-se que:

“Disseminar Informag&o supfe tornar publico a pgdadude conhecimentos
gerados ou organizados por uma Instituicdo. A nalgidisseminacdo € comumente
interpretada como equivalente a de difusdo, ou metendivulgacdo. Assume formas
variadas, dirigidas ou ndo, que geram inumerosuybosde servi¢os, dependendo do
enfoque, da prioridade conferida as partes ou spscéos de informacéo e dos meios
utilizados para sua operacionalizacdo. Em sua baste um centro difusor — o
produtor -, que, a despeito do controle exercidoweso que € disponibilizado, ndo tem
garantias quanto aos usuarios atingidos, ao suckss@peracdes de divulgacédo e a
aplicacao efetiva das informagdes”

O debate atual relativo a transferéncia de infofiea¢sugere o abandono da
unidirecionalidade emissor-receptor para contemgplarsuario numa dimensao mais

ampla que o inclui como participante ativo do pssceinformaciondl

" A disseminacao da informacéo na construcdo doemmento e na formac&o da cidadania Maria
Odaisa Espinheiro de Oliveira.

8 S&0 Paulo em Perspectiva. Vol. 17 n° 3-4 Sdo Raly¢Dec. 2003 Pagina 1.

° S&o Paulo em Perspectiva — Vol. 17 n° 3-4 SamRaly/Dec. 2003 — Marilda Lopes Ginez de Lara;
Vivaldo Luiz Conti
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Na area da saude, as atividades relacionadas emileg;do adquirem grande
relevancia, dado que a saude publica é direitoensay e dever do Estado, e que este
deve promové-la de forma igualitaria para toda pag@o. A informacéo esta associada
objetivamente ao coletivo e sua circulacao, digic#o e consumo ajudam a promover
modos de organizacdo sociais que vao além de nafpEciais e territoriais e a
agregacao dos individuos, tanto quanto a segredigiashi, Smit & Talamo, 2001, p.
03).

Além disso, compde o conjunto de tarefas a que edtdgadas as organizacoes
na atualidade para que suas respostas sejam aaquela®bservadas as mudancas
requisitadas pela sociedade, contribuam para aomeltla qualidade de vida, no ambito
da misséo para qual foram criadas.

A disponibilidade de tecnologias no mundo conter@peo exige das
organizacdes publicas que ndo percam a oportunidieadeitiliza-las no apoio a
disseminagé&o das informagodes.

Pode-se afirmar que embora a disseminacdo dasnafdes seja normalmente
identificada a etapa final do processo da cadeiaopkracdo de um sistema de
informacéo (definicho dos dados, coleta, armazename tratamento), ela deve ser
pensada e planejada desde a sua concepcao, irmupa necessidade de integracao
das diferentes bases de dados e a analise de teasl@nda situacdo de saude das
localidades.

De fato, as tecnologias de informacdo permitem @mpd universo de
disseminacgéo das informagfes governamentais, masiénte verificar em que medida
h& efetivamente transmisséo de informacgéo, seeairtymo a sociedade.

O processo de disseminacdo ndo se reduz a disjparibdifundir ou divulgar
informacdes, mas inclui transmitir conhecimento ssegurar sua apropriacdo pelo
receptor.

As tecnologias podem contribuir de vérias formasapa processo de
disseminacéo e producéao de conhecimento por megemdgdo de inimeros produtos e
servicos, dependendo do enfoque, da prioridadesddafas partes ou aos aspectos da
informacé&o e dos meios utilizados para sua operalizacao.

No entanto, conforme aponta SANTOS, “as institusc@pie atuam como
produtoras e disseminadoras de informacfes lidamproblemas concretos que batem
a sua porta diariamente. Prover acesso on-linejtesdr instrumentos de pesquisas de

maior qualidade, conhecer seu usuério, adotar tégi@s de disseminacdo mais
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agressivas, fazer uso das novas tecnologias danafdio representam um conjunto de
demandas que impulsionam a adocdo de novos cartitihos

A informagédo, quando de facil acesso e disponduilizcom qualidade, auxilia
0s gestores na tomada de decisdo em qualquer @ratuacdo, como planejamento
estratégico setorial; controle, avaliacdo e auiditoinvestigacdo epidemioldgica,
sanitaria ambiental.

Segundo AQUIN®' “a qualidade e a cobertura de informacgdes exissent
refletem as grandes diferencas regionais do naasd 2 “sendo que se acredita que o
uso continuo e as analises dos dados redundarapenfeicoamento da qualidade da
informacéo e do seu préprio fluxo. A disseminacé&drdormacdes assume um papel
importante neste processo, pois é a partir dometoias informacdes que se pode
confronta-las com a realidade, corrigindo discre@ para a sua utilizagcdo nas
tomadas de deciséo. ”

A ampliacdo de tarefa exigida com a implementacaoSUS coloca em
evidéncia a importancia da disseminacao das infpgiesm e o0 uso generalizado dos
bancos de dados para sua efetividade, com despagaea relevancia de ferramentas
tecnoldgicas que facilitem o acesso e tratamentmfdemacdes Uteis a gestdo, como
por exemplo as ferramentas TABWIN e TABNET

“Uma tarefa imprescindivel, em termos de ampliad@ioso das informacgdes de
saude, é a capacitacdo continuada dos gestores éodas profissionais de saude para
acesso ao universo das informacfes, e para aag@bzlas andlises da situacdo de
saude no ambito local. Essa questdo assume pdpEEgko, principalmente ante as
naturais e sistematicas mudancas de governo”.

Observa-se que muito temos a fazer, pois os desgfie se apresentam para
este tema de disseminacéo de informac¢fes em sfalenormes, sendo vejamos:

“O grande desafio para o setor € o de tornar arnrdQdo acessivel aos usuarios
do SUS de maneira universal. Ou seja, ndo bastalgdiv os dados pura e
simplesmente, € necessario apresentar a informagda linguagem adequada, de
forma a permitir que qualquer sujeito possa sep@odo conhecimento. Em outras

palavras, pretende-se socializar as informacoes,s@a, utilizar os meios de

9 SANTOS, Paula Xavier, - Artigo da Revista DataGaZero Ciéncia da Informacéo — v. 5 n. 4 ago/04
— A dimenséo politica da Disseminacao da Informagéavés do uso intensivo das tecnologias de
Informacéo e Comunicacgéo, uma alternativa a noedmgacto Tecnolégico

1 MS/SE/DATASUS — Politica Nacional de Informacamfrmatica em Salde — Proposta Verséo 2.0
(Inclui deliberacbes da 122 Conferéncia Naciongbaéde) — Brasilia 29/mar/2004.

12 Sistema de Informacdo em Saude — Vol. 1pégina 123

13 MS/SE/DATASUS — Politica Nacional de Informacamfrmatica em Salde — Proposta Verséo 2.0
(Inclui deliberacbes da 122 Conferéncia Naciongbaéde) — Brasilia 29/mar/2004.
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comunicacao existentes para disseminacao das ia¢des (internet, jornais, revistas,
radio, TV e etc), da mesma forma que sdo utilizgors divulgacdo de produtos,
pesquisas, noticiarios filmes etc, embora em algo@sos 0S mesmos ja sejam
utilizados para divulgar informacdes em saude, mpoéé preciso ampliar mais essa
divulgacao para que a populagcéo possa ter acessaapalo a informacdo, em todos
0S niveis sociais, culturais etc.

A informag&o e acomunicacdoem saude devem atender e promover avangos
significativos nas relacdes propostas, a particriicdo dos conselhos de saude e do
novo cenario nacional que se constitui com a pp#@@o popular na tomada de
decisBes nas trés esferds”

Além disso, é necessario que essas duas areagemosuas definicdes e suas
acbes, com iniciativas que atendam aos usuarioSW® em todos os niveis de
complexidade de forma a contribuir com novos pgrads e conceitos que possibilitem
um avanco no sistema publico de saude brasileiroespeitem o0s principios
fundamentais do SUS.

Neste contexto, ferramentas tecnolégicas amigagee proporcionem mais
capacidade aos usuarios dos bancos de dados dergermacdes e analises para a
producdo de politicas de saude efetivas e parammanhamento da gestdo publica
setorial tornam-se condicdo para a ampliacdo dssace da disseminacdo das
informacdes em saude.

Segundo OLIVEIRA, “A palavra disseminar € enteagieim muitos estudos na
area da Biblioteconomia como difundir, espalhamesar. A informacéo, por sua vez,
tem varios significados. Como disciplina pode sangreendida tanto como ramo do
conhecimento como matéria de ensino. Como matériaertkino foi incluida no
curriculo minimo do Curso de Biblioteconomia, ncaflk em 1982. Isso aconteceu
porgue na década de 70 muitas instituicdes de [s@sgLlensino ja estavam trabalhando
com a DSI- Disseminacdo Seletiva da Informacdo, &@eas especializadas do
conhecimento, baseadas nas experiéncias da li@iatarnacional.

A disseminacdo da informacdo como area do conletomé antiga e
considerada por muitos autores, como 0 ato de Evaiormacdo ao usuario por meio
dos canais de comunicagéo. Apesar disso, GUINCHMEBIOU (1994), consideram
o termo disseminacgédo da informacéo, inadequadodguatilizado para abordar todos
0s servicos que lhe séo atribuidos. Para eleaf@snacdes deveriam ser exploradas de

uma maneira mais conveniente aos usuarios, nae r|geméncias aos documentos, mas

Y DATASUS — CEIIS — 2008 p. 3
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informacdes extraidas deles, que possam ser cadas)tem banco de dados, para uma
tomada de decisao.

Dentre os varios servicos oferecidos pela dissagéim da informacdo, esta a
DSI concebida por Hans Peter Luhn, em 1958 na IBdp@ation, como observa
NOCETTI (1980). Este estudioso do assunto, enteisde servico comaatjuele que
fornece ao usuario uma lista de referéncias bibiidigas em intervalos regulares,
relacionada com sua area de interess@Nocetti, 1980, p.15). Esta definicdo deixa
clara a preocupacdo com referéncia aos documeniés eom 0 que se possa extrair
deles, para uma tomada de decisdo. No entantosesseo no Brasil, € aplicado em
organizacdes que desejam melhorar seus servic@eda. Passa a ser um servigco
reconhecido como instrumento valioso na area denrdcdo internacional e nacional,
tendo como ponto importante as necessidades dasiasunas unidades e sistemas de
informacéo.

Através das bases de dados sdo recuperadas amapbes, a fim de
satisfazerem o usuario de acordo com seu periihtédeesse, surgindo, entdo, o estudo
de usuarios, que muitas vezes € motivo de poungdieor parte dos profissionais que
organizam a informacéo para disponibiliza-la, p@iara tecnologia da informacéo e

comunicacao™’

3.1. O DATASUS na disseminacao: possibilidades enites.

Conforme apontado anteriormente a criacdo do DATASe deu em meados de
1991, a partir da instituicdo do Sistema Unico déde, quando a area responsavel pelo
sistema de controle e pagamento da rede conved@addlAMPS, na Empresa de
Tecnologia e Informacédo da Previdéncia Social - BRREV, foi repassada para o
Ministério da Saude, ficando com o Ministério dawdéncia a responsabilidade por
sistemas de informéatica e por todo o parque tegmmda Previdéncia Social.

“Em 1990, com a reforma administrativa do Estaddnsiituto Nacional da
Previdéncia Social — INAMPS foi transferido do Mit@rio da Previdéncia Social para
0 Ministério da Saude, conforme reivindicava o Maento Sanitario (CORDEIRO —
2006)". “Como consequéncia, surgiu a necessidadeiagido de uma infra-estrutura de

informatica que pudesse manter 0s sistemas de ot®mn& pagamento da rede

15 A disseminacdo da informacado na construcdo doemmiento e na formacéo da cidadania

Maria Odaisa Espinheiro de Oliveira, CRB-2/80 - fboa em Ciéncia da Informacao pela Universidad
Complutense de Madrid. Professora do Curso ded@#donomia da UFCPA. E-maitlaisa@ufpa.br
http://dici.ibict.br/archive/00000776/01/T125.pdf
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conveniada do INAMPS, até entdo sob a responsatididda DATAPREV, e
desenvolver novas aplicaces para apoiar as deies da area da saud@.”

A criacdo do Departamento de Informatica do Sistdomico de Salde —
DATASUS ocorreu de forma concomitante com a criagdoFundacéo Nacional de
Saude — FUNASA que foi instituida pelo Decreto H@é016.04.1991, publicado no
D.0O.U. de 17.04.1991 e retificado conforme publacad D.O.U. de 19.04.1991.

A FUNASA formou-se a partir da fusao institucioml Fundacédo SESP, da
SUCAM e da éarea relacionada as atividades de irdtocen do sistema nacional de
saude da DATAPREYV, incorporando atividades, at@esbb responsabilidade destas
instituicdes, de controle de doencas e outros agrasaneamento basico em éareas
rurais; estudos e pesquisas de situacbes de sajmeo a implementacdo e
operacionalizacdo de sistemas e servicos locaisalgle e saneamento; coleta,
divulgacao e processamento de informacdes em saude.

Assim, inicialmente, o conjunto de servicos do [RSIDS consistia
basicamente dos sistemas de faturamento — ambaladrospitalar — e dos sistemas de
acompanhamento de “Nascidos Vivos” — SINASC -, ‘&gs de Notificacdo” —
SINAN — e de “Mortalidade” - SIM, além de outrosgpenos sistemas, oriundos
daquelas instituicdes.

Em 1998, por determinacdo do Secretario Executivbimhistério da Saude, em
virtude da necessidade de mais proximidade do tpanto com a direcdo Ministerial
foi criado um grupo de trabalho para viabilizar s@msferéncia para a administracao
direta, no Ministério da Saude.

O DATASUS foi transferido para a Secretaria Exe@yticom sua missao
ampliada e adequada as necessidades do MinistéeBaibe - MS e do SUS, conforme
estabelecido no Decreto N° 4.194 de 11 de ab20d2.

Neste contexto, considerou-se ser essencial pargesddo da saude o
conhecimento, com qualidade e rapidez, da situde&aude.

O departamento disponibilizava informacdes em eade forma publica e
gratuita aléem de instrumentos que facilitavam o sso como o TABDOS ja
mencionado.

A partir da chegada dos computadores pessoateraitiando com o comando
DOS, a disseminacéo das informacdes passou a teoutra forma com a introducéo

do Windows. Foi possivel a utilizacdo de uma femata chamada de Sintese, mais

16 A Experiéncia brasileira em Sistemas de Informagie Satde VI. 1 Producéo e disseminacéo de
informacdes em sadde no Brasil Ed MS — Brasilia2D®9 pg. 110
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amigavel, com capacidade de incorporar novas foatitades, o que reduziu a
necessidade de cursos preparatérios e aumentou neermide usuarios e
consequentemente de consultas.

“Com o0 advento do PC utilizando a conexdo ponpmi@o o departamento
passou a transmitir seus arquivos.

As tecnologias se multiplicavam e como conseq@&éfmii criado o Bolletin
Boarding System (BBS). O BBS € uma ferramenta guére as varias funcées, permite
a transferéncia de Arquivos, a mais utilizada.

Vale ressaltar dois momentos importantes neg&tdre, quais sejam:

» acriacdo do BBS do Ministério da Saude (MS-BB®)egciado pelo DATASUS,
gue permitia a distribuicdo e o intercambio de ma@gldiversos, como tabelas e
programas e o uso de mensagens entre USUarios.

= A utilizacdo, pelo DATASUS e pelo Ministério dauda (MS), do STM-400
(Sistema de comunicacdo da Embratel a partir dexéande PC’s a um computador
central gerenciador das caixas postais), que parmitomunicagao e a divulgacao
de arquivos, noticias e informacdes entre cercE28aunidades da Funasa.”

Desde entédo, pode-se afirmar que as iniciativaBADASUS em melhorar a
disseminagdo das informac¢des em saude foram m&sre elas, destacam-se 0s
Cadernos de Informacfes em Saude, (BRASIL, 2008ppdibilizando distintos dados
e indicadores de saude do Brasil, grandes reg8&sos e municipios, etc., facilitando
as comparacoes e as analises; atendimento CakrCseaminarios; folders; internet; e
0s programas de tabulacdo de dados TABWIN e TABNET.

Os programas TABWIN e TABNET, objeto do nosso estyabssibilitam a
integracdo de diversas bases de dados existentBATASUS e conseqientemente
facilitam a extracdo de informacdes relevantes paseminacdo de informacdes em
saude, como por exemplo; calcular indicadores,stastados estatisticos, visualiza¢éo
dos dados através de gréaficos, mapas etc..

O DATASUS ao longo desses anos tenta de formadainastimular a
implementacéo e utilizacao dessas ferramentas,BNEA e TABWIN nas secretarias
estaduais tornam-se um recurso a mais capaz @@slgestores um acesso mais rapido
a informacdes necessarias para sua gestao.

Pode-se afirmar que a trajetéria das iniciativasDdorASUS em relacdo a

disseminacdo de informacbes em saude foi baseadgressuposto de que é

" A Experiéncia brasileira em Sistemas de Informagie Salde VI. 1 Producéo e disseminacéo de
informa¢cdes em saude no Brasil Ed MS — Brasilia2D89
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responsabilidade do Departamento prover informagéesssarias e de qualidade para o
desenvolvimento da saude.

Atualmente o departamento possui bases de dadoissimas que, todavia,
poderiam ser melhores exploradas.

Um dos fatores que pode ter contribuido para isgeeéaté muito recentemente
ndo havia, no ambito do SUS, uma politica formdizpara a area de informacgéo e
informética. A atuacdo institucional contava apewam uma Portaria Ministerial
MS/GM n° 118/1993, que em seu artigo 1°, autorizal@ATASUS, entdo integrante
da Fundacdo Nacional de Saude, a colocar dispsna®iinformacbes em saude
relativas a um dos sistemas: sendo vejamos:

“Fica o Departamento de Informatica do Sistema tuie Salde, da Fundacio
Nacional de Saude — DATASUS, autorizado a colocalisposicdo dos dirigentes
estaduais e municipais de saude, dos prestadoseswdeos, dos profissionais de saude
e dos usuarios em geral, as informacfes e os datheazenados no Sistema de
Informacgdes Hospitalares SIH-SUS”. (Brasil, 199%31b,1°).

N&o havia regulamentacdo relativa a producdo, usdiseseminacdo da
informacédo; a compatibilizacdo e modernizacdo tégica dos sistemas; ao
aperfeicoamento, integracdo e articulagdo dosnséstee bases de dados; a geracdo de
novos produtos e servi¢os; a democratizacdo deaces

No entanto, mesmo sem o0 suporte de uma politicergamental formal de
informacé&o e informatica em saude, a contribuigdd®dATASUS na disseminacéo de
informacBes para as atividades de gestdo, pesgiesdifica e controle do SUS
alcancou reconhecimento nacional e internaciomalparticular devido ao seu sitio na
WEB. Tal reconhecimento foi expresso pela Orgaidiaadundial da Saude (2000), que
afirma: “[...] se ha reconocido la hoja WEB do DASWS como una de las mejores
fuentes de informacion de salud a nivel local,taktanacional em el mundd®.

A elaboracao da politica de informacdo, comunicag@dorméatica para o SUS
e para o controle social comecou a ganhar contameis nitidos a partir de 2003,
quando se comecou a negociar entre os diversossat@toriais, um conjunto de
proposi¢des. Os resultados da negociacao até 20@dh fdiscutidos e avaliados na 122
Conferéncia Nacional de Saude, ocorrida em Brasitialezembro 2004, quando se deu

18 A experiéncia brasileira em Sistemas de informagésaude VI. 1, pg. 122 — Producéo e
disseminacdo de informacgé&o sobre salde no Bras8 — OPAS — FIOCRUZ — Editora MS — Brasilia —
DF 2009
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énfase a acdes e recursos que assegurassem aatezag@o do acesso a informacéo,
comunicac&o e informatica em satide
Desde entdo, DATASUS, secretarias estaduais e iparscbuscam atualizar

suas tarefas nesta area, visando consolidar asgi¢éps acordadas.

3.2 O TABWIN/TABNET como ferramenta para disseminagao

O TABWIN é um programalesenvolvido para rodar na plataforma Windows,
criado pelo DATASUS para facilitar o trabalho dbuiacéo e o tratamento de dados.
Suas funcionalidades facilitam a construcdo e agfic de indices e indicadores de
producdo de servicos, de caracteristicas epidegital® (incidéncia de doencas,
agravos e mortalidade) e de aspectos demografecogatesse (educacdo, saneamento,
renda etc) - por estado e por municipio; a progcdima& o planejamento de servicos; a
avaliacdo e tomada de decisdes relativas a alocacdmstribuicdo de recursos; a
avaliacdo do impacto de intervencdes realizadasoradicdes de saltfe

Foi desenvolvido com a finalidade de permitir asiees técnicas do Ministério
da Saude, das Secretarias Estaduais de SaudeSeatatarias Municipais de Saude a
realizacdo de tabulagbes rapidas com arquivos meato DBF que se constituem nos
componentes basicos dos sistemas de informac@@s8oe Sistema Unico de Salde.

Permite a importacdo de tabulacbes efetuadas tesinéh (TABNET); a
realizacdo de operacdes aritméticas e estatistammslados da tabela; a elaboracdo de
gréficos de varios tipos, inclusive mapas, a pads dados da tabela, a partir de uma
base cartografica fornecida pelo IBGE; e outrasamgies.

O TABNET foi uma derivacdo do TABWIN de forma a ipéir a tabulacéo de
dados diretamente na Internet, com arquivos digd@ados nas préprias intranets do
DATASUS ou através de rede, possibilitando assbulégdes mais rapidas. Esta nova
ferramenta gera mais rapidez, estabelece com orioisuéa interacdo de facil
compreensao e permite a exportacdo dos dadosdakyyara o TABWIN, Excel etc.

Destaca-se que o desenvolvimento destes prograimias gossivel a partir do
momento em que o0s sistemas de informagfes do ShESanam a possuir uma
definicdo nacional, com o auxilio de arquivos peéddos.

1 DATASUS - CEIIS-2008.

e programa TAB, distribuido livremente desde 198#jalmente foi desenvolvido para ambiente
DOS (Tabdos) e, a partir de 1996, para ambientaltvis (TABWIN).
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Os programas TABWIN e TABNET séo disponibilizadosra download de
forma gratuita, com uma operacdo extremamente aeligdde facil compreenséo por
diferentes tipos de publicos, quer seja, técnicgsstores etc. Concentram
funcionalidades que facilitam o tratamento da mfagdo - funcionalidades muitas
vezes dispersas em varios programas, nao rarotalewdto e dirigidos a iniciados.
Além disso foram desenvolvidos especialmente panads de dados de interesse para a
saude, com destague para 0s bancos sob gestaoTaIDS, mas com capacidade de
trabalhar com qualquer arquivo em fomato DBF.

Vale referir, que os programas integram a buscengeente do Departamento
por solucbes mais adequadas e inovadoras. O DATA&s$Eaca-se como um dos
pioneiros no que se refere a Internet. Inicialmexdessando por meio do Alternex
(primeiro provedor de internet ndo académico nosiBraEm seguida a REDE-Rio
(Rede Nacional de Pesquisa e Ensino RNP) e logoislepntratando acesso direto da
EMBRATEL (Empresa Brasileira de Telecomunicagdes)

Para isso, foi necessario cumprir etapas nem seffid@eis nas instituicbes
publicas. Primeiramente teve-se que institucionalip correio eletrdnico para
comunicacao no departamento e MS; em seguida d@sengeu proprio sitio; e, ainda,
criar uma Rede Nacional de Informacdes em SauddSRMom o propoésito de
financiar projetos estaduais destinados a difundacesso aos bancos de dados de
saude, consequentemente melhorando a qualidadiefaiasacoes.

Com as inovacOes sistematicas a partir do ano 68 20possivel observar a
guantidade de acesso as diversas bases de daomsidiss no DATASUS..

Podemos observar nos graficos abaixo os acessos m&s no ano de 2009,
utilizando o programa TABNET para coleta das imfacdes e o EXCEL para fazer os

gréficos. As bases de dados encontram-se disper@mehttp://www.datasus.gov.br
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Grafico 1 - Quantidade de acesso ao banco de ddelomortalidade nos meses de
janeiro a setembro do ano de 2009 com uma escdlaadg).000 acessos, utilizando o
TABNET para apurar as informacgoes.

Consulta & Base de Dados (TABNET)
Mortalidade - 2009

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set

Fonte:http://www.datasus.gov.br

Gréfico 2 - Quantidade de acesso ao banco de dd€oAlH — Autorizacdo de
Internacdes Hospitalares nos meses de janeiroemiad do ano de 2009 com uma
escala de 0 a 60.000 acessos, utilizando o TABN#&A @purar as informacoes.

Consulta a Base de Dados (TabNet)
Internagdes - 2009

60.000
50.000 -

40.000 -

30.000 -
20.000
10.000

0

Jan Fev Mar Abr Ma Jun Ju Ago Set

Fonte:http://www.datasus.gov.br
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Grafico 3 - Quantidade de acesso ao banco de dldSHNASC — Sistema de nascidos
Vivos nos meses de janeiro a setembro do ano d& @ uma escala de 0 a 60.000
acessos, utilizando o TABNET para apurar as infgias.

Consulta a Base de Dados (TabNet)
Nascimentos - 2009

60.000

50.000 -

40.000 -
30.000 -

20.000 -

10.000 1

Jan Fev Mar Abr Ma Jun Jul Ago Set

Fonte:http://www.datasus.gov.br

As possibilidades de analise e tratamento dasnrd@odes em saude, a partir de
programas de acesso gratuito, e desenvolvidos rmtd@rmdo setor publico, que se
responsabiliza, por meio de um Departamento do dtiriob da Saude, pelo suporte
técnico para sua apropriacéo e utilizacédo pel@sleste municipios, transformaram-nos
em ferramentas relevantes para a disseminacadaimacao relativa ao setor.

No entanto, varias tem sido as limitacfes paraaueo destes programas se
generalize na administragdo publica.

Através da experiéncia adquirida em longos anasrae de capacitacdes nos
programas em varios pontos do pais podemos obspreagstes sdo muito bem aceitos
como ferramentas para disseminacdo e atendem asdasexistentes.

A falta de planejamento central e de uma programagérmanente de
capacitacao de técnicos dos niveis locais de goveanutilizacdo das ferramentas de
forma a descentralizar o seu uso e organizar @ajms técnicos do DATASUS lotados

nas representacoes estaduais, dificultam a disagfordas mesmas.
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Hoje atende-se as capacitacdes de forma isoladsgjaude forma desordenada
através de demanda que chega aleatoriamente ab agairal. Muita das vezes
respondendo mais as demandas pulverizadas dosipiosido que as necessidades de
capacitacao dos técnicos estaduais para a reaidacsa tarefa. A falta de uma politica
mais eficiente e capaz de entender a necessidaledferas governamentais para

utilizacdo das ferramentas faz com que a mesmaugbjatilizada.
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4. TABWIN/TABNET

4.1. Funcionalidades.

4.1.1 - TABWIN

O TABWIN foi desenvolvido tendo em vista que asrrdmentas
disponibilizadas no mercado sdo de custo muitcadl@se levarmos em consideragao,
gue estamos falando de todo o Brasil, onde a esfdide muitos municipios e mesmo
de estados séo criticas.

As bases de dados ja existem e possuem definiciamnaa

A ferramenta trabalha basicamente com arquivodadi®s no formato DBF —
Data base file®u DBC (versdo compactada do DBF), além de arguBidV (arquivos
de conversao) arquivos DEF (arquivos de definigd@rquivos MAP (arquivos de
mapas ) disponibilizados pelo IBGE.

Através de uma selecdo de varidveis (linha, colimaemento) o aplicativo
processa as variaveis selecionadas no arquivoates dBBF) e se for o caso converte
algumas variaveis numeéricas em alfa-numéricas para melhor visualizacdo do
significado dos cbdigos que as descrevem pelo iasuar

Vejamos um exemplo de seu campo de possibilidades @ tratamento de
informacfes sobre a quantidade de internacdeszadak por municipio em um
determinado periodo por sexo.

Apos a selecdo e execucao das variaveis o argeiaefinicdo € o responsavel
para identificar qual(is) bancos de dados serdcessados. Tendo em vista que o
programa trabalha com os dados numeéricos se fass@to converter o resultado da
tabulacdo em alfa-numeérico, para uma melhor vizagdio dos resultados.

Como exemplo podemos citar um arquivo de convecsio as variaveis de sexo.
Quando o programa |é o arquivo de dados e encoatnaariavel sexo o n°® 1 ele ira
converter para masculino, o n° 2 convertera parnénfao e o n°® 3 para ignorado, como

demonstrado abaixo:

Tabela de conversao do arquivo SEXO.CNV

1 = Masculino
2 = Feminino

3 =Ignorado
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Exemplo de tabulacdo utilizando uma base de dades Internacdes

Hospitalares:
Realizar uma tabulacdo onde se deseja obter atidmd® de internacdes

realizadas nos Municipia Estado do Tocantins em Maio de 2p09 sexo

Figura 1 — Painel de controle com as variaveisatigfeis para selecéo

F:ATabwinDF\MCurso Tabwin\MAIH\RJ.DEE

Incrementa

Colunas

Linhaz

Pegifio int # |Ano/nés competénc
Pegil int Anosmés comp (<95

< F int Bubrica
ital int

gituagdo rejeigdo
Begidac metrop int

gituagdo blogueio
Aglomerado urbk int

MetIvo bloquEie
xo Valor Aconmpanhante
Mesorregqido int

X Faixa etéria (5} Valor Ort/Prétese
[v Sup linhas zeradas

preslRasTeradas

@ P e 5 Executar
Selegies dizponiveis Selegdes ativas
Regifo int A~
UF int == Inciui
Municipio int
Capital int _ = -
Begifio metrop int 2 <= Exclui J-L

PR Y R
1=t Localizar categoria Categorias Selecionadas

Serwv.Hosp.
Valor Serv.Prof.
Valor SADT

Valor Recém-nata

b’

[ Testar CRC
[ Salvar registros
M&o Classificados
(+ |grorar
" Incluir
" Discriminar

MumR.eq Arquivo Tempao
Observe as variaveis que foram selecionadas:
Linhas: Municipio Int (Municipio de Internacao)
Colunas: Sexo
Incremento: Frequéncia (Frequéncia de Internacdes)
Arquivo de dados: RDTO0905.DBC (Tocantins Maio/09) (Base de dados)
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Ao término das selecbes acima identificadas, dearo botdo Executar, e obtém-se

este resultado:

Figura 2 — Resultado da tabulacao

€1 Movimento de AH - Arquivos Reduzidos - Brasil
Arquivo  Edicar Operagies Estatisticas Quadro Gréfico  Ajuda

DB NBU RS EEabEHReME® 1]
Tiule [Movimento de &H - Arquivos Reduzidos - Brasi Subtiulo [Freqiéncia por Sexo segundo Muricipio int
[Municipio int ino | Feminino | Total
Total 3.526 5.270
ATO00 Ananas 18 &1 60
ATO1S0 Araguacema 21 19 40
170200 Araguagu 44 60 104
170210 Aragusina 528 1030 1859
170220 Arasuating El 3 7
170230 Arapoema 65 55 120
170240 Arraias 74 105 179
170255 Augustindpolis 221 425 646
170370 Brejinho de Nazaré 18 11 i
170550 Colinas do Tocantin a7 160 257
[TT1670 Colméi 35 M 6
170555 Combinado 7 13 @
70700 Diandpais 33 80 113
0710 Divindpols do Tosantine 10 1 2
170730 Dueré 10 13 B3
170765 Figuisitdpolis 10 11 ]
170620 Formoso do Araguiaia 18 2 4
170500 Gojatin 3 L]
170930 Guaral ar 171|268
170950 Gurupi 251 373|624
[ 171050 kacaia 5 il 26
[T71070 haguatin i 4 4
[ 171320 Miracema o Tocantng 107 163 270
(171330 Wiranorte El a7
171420 Natividade 2 i 2
171430 Nazard o) 2 49
172100 Palmas 632 1050 1.742
171610 Parafso do Tocanting 154 246 4m
171550 Pedro Afonsa a2 13 2
AT1E60 Peie 3 14 =
[ 171750 Pum 18 8 44
171820 Porto Nasional 321 462 783
172065 Sivandpois F] 6] 14
172080 Taguatinga 42 65 127
72120 Tocantngpols 69 143 72
72210 Kaimhiod E3 % 133
Rodapé |

Arquive linhas:36  Chaveis

74 Iniciar [ am

[ imagem- paine T &) 14134

Vejamos exemplo de arquivos DEF e CNV utilizadaapaealizacdo da

tabulacédo acima identificada.

Exemplo de arquivo DEF:

;Movimento de AIH - Arquivos Reduzidos - Brasil

A\RJ\RJ*.DBC

?\TAB\RD.HLP

; Variaveis de incremento

IValor Total ,VAL_TOT - (valor total gastam procedimentos hospitalares)
IValor Serv.Hosp. ,VAL_SH - (valor gasto com 3eos hospitalares)

IValor Serv.Prof. ,VAL_SP — (valor gasto com seog profissionais)
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IValor SADT ,VAL_SADT (valor gasto corBervico Auxiliar de Diagnostico e
Terapia)
; Variaveis referentes ao hospital

LRegiéo int, MUNIC_MOV, 1, REGIAO.CNV
CRegido int, MUNIC_MOV , 1, REGIAOC.CNV
SRegiéo int, MUNIC_MOV, 1, REGIAO.CNV

LRegido e UF int, MUNIC_MOV, 1, REGUF.CNV
: Qutras variaveis

XNumero de filhos, NUM_FILHOS, 1, NUMFILH.CNV
XGrau de instrucao, INSTRU, 1, INSTRU.CNV

Exemplo de arquivo CNV

3 1 (esta linha significa que este arquivo contéhlmtdas e o campo € formado por 1
digito)

3 Ignorado 0-9
1 Masculino 1
2 Feminino 2,3

Com os dados tabulados acima pode-se visualizda@dss através de mapas e
gréaficos, como por exemplo:

Gréfico 4
MAPA DO ESTADO DO TOCANTINS

Tatal

O aex0

[ 30-480
[ s0-4m0
B 01120
I 1201150
B 1501500
I 5001900
I s00-1.100
I 19001300
I 13001858
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Um dos recursos bastante utilizados na ferramertgossibilidade de realizar
operagbes matematicas, como por exemplo: somaidirdivsubtrair, multiplicar,
porcentagem, etc. e também permite personalizaiveda, como por exemplo o gréfico
(5) apresentado abaixo foi resultado de uma operagéle foi possivel utilizar uma
forma de filtrar os dados da tabela, permitindo gag visualizado somente os 10
municipio do Estado do Tocantins que obtiveram amras numeros de internagcdes no
respectivo periodo.

Outros formatos alternativos sé@o apresentadosnafisag 06 — 09.

Grafico 5

GRAFICOS DE SETORES:

[
o

ml

] |
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Grafico 6
GRAFICO DE BARRAS VERTICAIS:

Movimento de AlH - Arquivos Reduzidos - Brasil

170210 Araguaina

1.900
1.800%
1.700§
1.600§
1.500§
1.400
1.300

172100 Palmas

lﬁ—_l

120170210 Araguaina |

[272100 Paimas |

170255 A inG

\—rh—l

170950 Gurupi

172100 Palmas
.

171820 Porto Nacional

[171820 Porto Nacional |

170255 Augusindpolis |

170950 Gurupi

170230 Arapoema

| 1170

170210 Araguaina 170240 Arraias

d 170930 G 171320 Mracermd Tocantin:

170240 Arralas d 170930

170930 Guaraf

171610 Paraiso do Tocantins

[ ]
.. 171820 Porto Nacional
[ okl ]

172100 Palmas 171650 Pedro Afonso

II Masculino [l Feminino (] Total

172120 Tocantindpolis
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Gréafico 7

GRAFICO DE BARRAS HORIZONTAIS:

Movimento de AlH - Arquivos Reduzidos - Brasil

172210 Xambio&

o4 —]
172210 Xambioa E - m

172120 Tocantindpolis

172090

—{ 171820 Porto Nacional |

171820 Porto Nacional

171650 Pedro Afonso

171610 Paraiso do Tocantins
}—{ 172100 Palmas |

172100 Palmas |

172100 Palmas-

L} 171320 Mracema do Tocantins

171320 Mracema do Tocantins

e _170930 Guarai
=i

170550 Colinas do Tocantins

in6polis

255 Augusti

170255 Augustindpolis-

G

170230 Arapoema
l—| 170210 Araguaif

170230 Arapoema:
800 1.000 1.200 1.400 1.600 1.800 2.000 2.200 2.400

f f f
200 400 600

170240 Arraias

170240 Arraias

0

|l Masculino [l Feminino [] Total .




Gréfico 8 -GRAFICO DE LINHAS

Movimento de AlH - Arquivos Reduzidos - Brasil
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Gréfico 9 -GRAFICO DE AREA:

Movimento de AlH - Arquivos Reduzidos - Brasil
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Além dos recursos ja apresentados podemos citapsplcomo por exemplo
juntar varias tabelas (muito utilizado, quando esefh realizar uma série histérica),
mapas, varios tipos de gréficos, varios filtromas recente foi incluido uma op¢ao que
€ “Salvar Registro”.

Considerando que as bases de dados do SUS w@dizaela ferramenta sao
nacionais, portanto com uma quantidade de dadasnendcsta opcédo permite que o
usuario realize uma tabulagdo com algumas vari&eaigomaticamente criar um outro
DBF a partir destas selecGes, com o objetivo dgopatizar (criar) um outro arquivo de
dados que seja menor e que contenha somente asermrde seu interesse, além de
gerar a tabela contendo o resultado da tabulagéo.

Figura 3 — Opcao salvar registro

- = %]

: winDF\Curso Tabwin\AIH\RD .DE

Linhas Colunas Incremenita Aruivas

Lo
s
[ s

e
or Ore/précese ¥
i

" Ingluir
" Discriminar

:00

Arquive: Notas:

P
<4 Iniciar,

Linhas: Chave:
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4.1.2 - TABNET

A ferramenta TABNET, foi desenvolvida com os mesmabjetivos do
TABWIN, sendo que esta funciona em ambiente Windawsartir da versao 3.11 e
aquela para funcionar na Web.

Destaca-se que no TABNET s6 é permitido a tabolaf@ dados. Caso o
usuario deseje trabalhar os dados, ou visualizéetosgraficos ou mapas, devera
exportar a tabela para o TABWIN e trabalhar a mesoni@ferido aplicativo.

Exemplo de uma Tabulacéo realizada no TABNET:

Realizar uma tabulag&o com o total de Obitos @mmnos Estados da federacéo
brasileira, segundo CID-BR-10 (acidente de trarteparo ano de 2006. Os dados para
obtencao dessa tabulacéo estéo ilustradas naadigua 12

Figura 4 — Painel de controle do TABNET com asaxggis disponiveis

(= TabNet Win32 2.7: Mortalidade - Brasil - Windows Internet Explorer

G@ + |2 httpiftabret.datasus. gov.brcalideFtohtm.exe?simicriv/obtF. def B [lo
Arquivo  Edtar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda
Gougle | datasus.gov.br vl,ﬂ Pesquisar 40 v & s B €% Favoritost 5P Verfficar + 3] Traduzi - 2 &, = () Fazer login

o o ‘QTabNet-W\rGZ 2.7: Mortalidade - Brasi | ‘ B - B & - [hragne - F

Notas técnicas g

Mortalidade - Brasil

3 ~ N30 ativa A Obitos p/Residénc
gid = Regigo = Obitos p/Ocorréne
Unid Federacao Urid-Eederacie
Uinha |[¢]l] C\D-] (oA (11,18 Capitulo CID-10 hdl Conteiide |

Periodos Disponiveis

2007 A
2005
2004 ¥

Selegdes Disponiveis

Regido Nordeste
Regido Sudeste

Unid.Federac3o

+4 Iniciar, = AT
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Figura 5 - Resultado da tabulacdo segundo varidetésionadas acima:

TabNet Win32 2.7: Mortalidade - Brasil - Windows Internet Explorer

Gc

Arquiva  Ediar  Exbir  Favorbos  Ferramentas  Ajuda

v [ hitpuikabet datasus. gov.brjcailtabegi exesimjcnfcbtuf def ] [#2] [¢] [coone

Gougle | datasus.gov.br | $q resquisar - 52 & e T ¢ Favoritos T | 5 Verlficar (3] Traduzr + > &, ~ () Fazer login *
— = . »

W g | @rabres winsz 2.7 ortsiade - =l B B @ i G e -
EER Ministério da Sadde -

Informacées de Saude DATASUS

Tecnalogia da Informagéo a service do SUS
Ajuda Notas técnicas
Mortalidade - Brasil

Obitos p/Ocorrénc segundo Unid.Federagio
Causa - CID-BR-10: Acdentes de transporte
Periodo: 2006

ederagio s p/Ocorrénc

TOTAL 37.249
Rondénia 456
Acre

Amazonas

Roraima

Pard

Amap3a

Tocantins

Maranhdo

Piaui

Ceara

Rio Grande do Norte

Paraba

Pernambuco

Alagoas

Sergipe

Bahia

Conchido € mternet HAo0% v
+4 Iniciar. 5 1 imagem - Peint

A partir do resultado apresentado caso seja n@iessabalhar as informacdes
ou visualizar a mesma em gréficos ou mapa, serdsgéito exportar a tabela para o

TABWIN, conforme apresentado abaixo:

Figura 5 (continuacao)

(2 TabNet Win32 2.7: Mortalidade - Brasil - Windows Internet Explorer [=SEE
mJ + | 2] hitpi/ftabrist dakasus. gov.br/cqijtabogexersimcrobiuf def =] [#|[x] [cooge [[2]=
Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

Gox SlEldatasus.gnv br o | SR pesauisar - 5D v @ G- B~ €8 Favoritos~ | 5 Verficar - 23] Traduzir - > & - () Fazerlogin +

. »
e ‘QTabNet-\N\wZ 2.7: Mortalidade - Brasi | -8 BT e - e e

Alie
Amazonas
Roraima
Pard
Amap3
Tocantins
Maranhdo
Piaui
Ceara

Rio Grande do Norte
Paraiba
Pernambuco
Alagoas

Sergipe

Bahia

Minas Gerais
Espirito Santo

Rio de Janeiro

S3o Paulo

Parand

Santa Catarina

Rio Grande do Sul
Mato Gro!

Mato Grosso

Goids

Distrito Federal

Fonte: MS/SVS/DASIS - Sistema de Informac

Copia como .CSV
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Figura 6- Salvando a tabela

Arguive Ediar  Edbin  Fa

Govgle | datasus.aov.br b

S pesquisar + 0 50 - &2 cp- Biv ¥y Favortos~ | %P verficar - 83| Traduzie + 2>

= = »
| B~ Bl @ - 2hpagina -+ (CF Ferramentas -

W o ‘gTahNet-\NmSZ 2.7: Mortalidade - Brasi
— Alie
Amazonas
Roraima
Para
Amap3
Tocanti Download de Arquives

Deseja salvar ou abrir este arquivo?

Wome: A163623189_25_145_126 tab

Cancelar

Minas G Sempre perguntar antes de abiir arquivos deste tipo
Espirito
Rio de J Embora aiquivas provenientes da Inlemet possam ser dleis, alguns

S30 Pau arquivos podem daniicar seu computador. Se vocé ndo confiarem A8

Parns 5ua origem, N30 abra nem sabve este arquive. Qual & o risco? ‘
Santa (Te—

Rio Grande do Sul

Mato Gr do Sul

Mato Grosso 4 ‘
Goids

Distrito Federal

Fonte: MS/SVS/DASIS - Sistema de Informagées sobre Mortalidade - SIM

# Iniciar.

Arquiva Edicar Operagfies  Estatisticas Quadro Gréfico  Ajuda

BT Pa

Titulo [Mertalidads: - Brasi Subtiulo [Obites piOcarrénc segunda Unid Federagan ‘
Obitos_piocorrénc |
31249
Rondfria 456
Acre 85|
Amazonas 437 |
Roraima 1
Para 1054
Amapa 123
Tocarting 364
Maranha: 650
Fisi 81
Ceard 1704
Rio Grande do Norte 457
Paralsa T3
Pernambuco 1453
Alagoas s7a
35
1753
3862
249
3137
7.305
2878
1962
1985
639
1038
i 1437
Distrito Federal 581

Rodapé [Periodo: 2008

‘abwinDF|,CursoTabwin|AIHObitosUF tab




Figura 8 — Resultado de uma tabela de populacéo

EEX

Arquivg Edicsr Operagfies Estatisticas Quadro Gréfico Ajuda

1]

Thuo [Popuiagéa Residerte - Brasi Subtiulo [Popuiagéa Resident segundo Unie Federagéo

[Unid.Federagio Papulagio_Resident
Total 136.770.613
Rondéria 1562408
Aore 685650
Amazonas 3311068
Rarama 403390
Pard 7110482
Amepd 615724
Tocari 1332443
Merenh 5154543
Fi 5036271
Coara 8217140
Rio Grands do Horle 3043740
Paraiba 3623188
Pernambuss 8502602
Alagoas 3050843
2000788

13.950125

19.473.262

3464230

15581 720

41055761

10.387 408

5856285

10383218

2297334

2857024

5730782

Distria Federal 2383754

Rodapé [Periodo:2008

Juntando as tabelas Obitos por ocorréncia + pogolano TABWIN para

calcular indicador.

Figura 9 — Juntando 2 tabelas: Mortalidade e Pgaola

EEX

Arquivg Edicsr Operagfies Estatisticas Quadro Gréfico Ajuda

RERSEColEHEeNE® 1]

Titulo [Populacéo Residerte jo_[Populagéo Residert segundo Linid Federagéo

[UnidFederagio /| Populagio_Resident] Oitos I
Total 136.710.61 37249
Rondéria

B
Aore 685650 85
Anazonas 3311.048 437
Roraima 403340 111
Fard 710462 1050
Amaph 615724 123
Tacarting 1332443 364
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Figura 10 — Calcular indicador
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Thuio [Populagéo Residerte - Brasi Subtiulo [Populagéo Residert segundo Unil Federagén
Unid.Federagio
Total
Mato Grosso
Sarta Catarina
Meto Grosse do Sul
Rorndria 1.562.405 456 282
Farana 10.387 408 2978 257
Roraima 403340 11 275
Espirto Santo 3464280 43 274
Tocarting 1332443 £ 273
Pieul 3036271 781 257
Goids 5730782 1437 251
Distrito Federal 2383784 581 244
Ceara 8217140 1704 2,07
Rio ce Janeiro 15561720 3237 2,12
Amapa 515724 123 2,00
Minas Gersis 19479262 3862 198
Faraioa 3623199 T3 187
Alagoas 3050649 573 1,80
Seraipe 2000763 e 188
Rio Grande do Sul 10.983216 1985 181
o Pauln 41055761 7308 178
Pernamiuco 8502602 1453 1.1
Rio Grands do Norte: 3043740 487 160
ara 7110462 1054 148
laranhan 5184543 650 137
Amazonas 3311046 437 1,32
Batia 13850125 1753 1,26
Acre 686650 8 1,24

Rodapé [Periodo:2008

v

Ap6s o calculo do indicador, foi utilizado mais wos recursos da ferramenta
TABWIN (ordenar). Podemos observar que proporcioeate o Estado que ocorreu o
maior numero de Obitos foi o Estado de Mato Grossm 3,63 6bitos para cada 10.000
mil habitantes.
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Graéfico 10 - Visualizando os resultados no Map&8disil.
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4.2. Atividades de Capacitacéo (clientela, objetis) metodologia)

As atividades de capacitacdo destinam-se a pegseadgtuam na area da saude
com uso rotineiro ou potencial dos bancos de dddgnibilizados de forma publica
pelo DATASUS.

Objetiva-se capacitar os técnicos das diversagtsei@as estaduais e municipais
de Saude, Ministério da Saude, pesquisadores, agediprofissionais de saude no uso
das ferramentas TABWIN e TABNET, com énfase nais@ala situacdo de saude de
municipios e estados a partir da disseminacaousalalas informacfes em saude.

Assim, busca-se otimizar o aproveitamento do vastervo de dados dos
sistemas de informac&o do Sistema Unico de Saddig)(S

A metodologia utilizada consiste em aulas tedriaasmpanhadas de atividades
praticas a serem realizadas em microcomputadorekaleanatorios de treinamento.

Durante o biénio 2008/2009 foram capacitados ¥hitos nas respectivas
ferramentas, tendo como publico alvo médicos, atgh{ consultores e técnicos do
Ministério da Saude (DAB — Divisdo de Atencdo Bagie Brasilia, Médicos Auditores
do NERJ — Ndcleo Estadual do Rio de Janeiro), SetaeEstadual e Municipal de

Saude do Maranhao.
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5. AVALIANDO O USO DAS FERRAMENTAS

O trabalho desenvolvido até aqui buscou caracterizaimportancia das
ferramentas TABWIN/TABNET no apoio ao processo desseminacdo das
informacfes. Fundamenta o pressuposto de que asbifidades de analise e
tratamento das informagBes em saude impulsionadas gstes programas,
transformaram-nos em ferramentas relevantes padisseminacao de informagao
relativa ao setor. Além disso, busca sustentar pgtése de que por terem sido
desenvolvidos no ambito do setor publico (DATASUS)Mque se responsabiliza pelo
acesso gratuito a estados e municipios e pelo teupEmico para sua apropriacao e
utilizagéo, os programas se apresentam como diteanaéavel para analises da situacao
de saude e para um processo decisorio apoiado feormacdo bem trabalhada e em
tempo compativel com a amplitude dos problemas \elacidade das demandas
institucionais em saude.

A experiéncia em atividades de capacitacdo deds®es publicos para o uso
dessas ferramentas em nivel nacional, contemplasidi@s esferas de governo, reforca
essas hipoteses.

Ambos, revisdo bibliografica e experiéncia levamtauma série de indagacgdes
que orientaram a perspectiva avaliativa, desendalviesta dissertagdo como ensaio

preliminar para teste e aperfeicoamento posteranforme segue.

5.1. Principais Indagacoes

As principais indagacdes podem ser assim sintetizad

a) Como os usuéarios das ferramentas entendem egsde disseminacdo e como
se localizam dentro dele?

b) Quais os bancos mais utilizados pelos usuarios?

c) Quais os objetivos que motivam o uso das femaase

d) A que tipo de demanda os usuarios respondeiramilo as ferramentas?

e) Para que séo utilizadas as informacdes prodsizma o uso das ferramentas?

f) Com que frequéncia as ferramentas séo utilizagdasotidiano de trabalho do

usuario?
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5.2. Metodologia

Optou-se pela elaboracédo e aplicacdo de questiosé@nii-aberto aos egressos
dos cursos de capacitacao nas ferramentas, cormaasedicacdes metodoldgicas de
GIL (2008).

O autor aindddefine questionario como “a técnica de investigagaimposta
por um conjunto de questdes que sdo submetidassagsecom o proposito de obter

informacfes sobre conhecimentos crencas, sentimentos, valores, interesses,

expectativas aspiracoes, temores, comportamento presentessagaetc.”

Alguns fatos devem ser observados na elaborac@ueionarios, tais como:
constatacdo de sua eficacia para verificacdo desivais, quantidade e ordenacéo das
questdes, construcao de alternativas, apreserggua@steste do questionario.

GIL (2008) apresenta amntagens e as limitacegue um questionario pode

possuir. No que se refere ¥entagens existe a possibilidade de atingir grande niamero
de pessoas,, implica menores gastos com pessoahtga anonimato das respostas,
permite que as pessoas 0 respondam no momentoejulgarem mais convenientes
(respeitando o prazo para respostag etc..

* No que se refere admitacbes exclui as pessoas que nao sabem ler e
escrever, impede o conhecimento das circunstaraiague foi respondido,
nao oferece garantia de que a maioria das pesswablram-no devidamente
preenchido e etc.

Segundo GIL existem 3 formas de apresentar as@psgsjue variam conforme

0 tipo e abrangéncia das respostas que se esetsadas— pede-se aos respondentes
para que escolham uma alternativa dentre as quapsésentadas numa listebertas —
solicita-se aos respondentes para que oferecanpsyasas respostasependentes-
quando ha perguntas que so fazem sentido parasalgsipondentes.

Elaborado o questionario, recomenda-se um pté-t&epois de redigido e
antes de aplicado definitivamente, o questionamwerh passar por uma prova
preliminar (piloto). “A finalidade desta prova, gidenciar possiveis falhas na redacao
do questionario, tais como: complexidade das qasst@imprecisbes na redacéo,

desnecessidade das questOes, constrangimentocamante, exaustdo, etc, devendo

2L Antonio Carlos Gil — Métodos e Técnicas de Pesg8iscial — 62 Edicdo, Sdo Paulo Atlas S.A. — 2008
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garantir que o questionario seja bem elaboradogtado no que se refere a: clareza e
precisdo, forma de questdes; desmembramento dsgsieetc.”.

Tendo em vista que um questionario aberto demandampo de andlise nao
permitido pelo escopo da dissertacdo de mestraoo questionario fechado néo traria
resultados convincentes, uma vez que estamos amddisema em que a literatura néo é
muito precisa em seus conceitos, optou-se pelaomgdo de um questionario
dependente, com perguntas semi-abertas.

A elaboracdo do questionario foi baseada na revsBkografica realizada,
conforme apresentado nos capitulos anteriores.

A formulacdo das perguntas, conformando um quesimrde 11 questdes,
buscou contemplar clareza e objetividade, o nigalahhecimento sobre as ferramentas
e a minima inducédo das respostas.questdes objetivaram i) o melhor entendimento
quanto a como 0s usuarios percebem o processasirdnacado de informagdes e que
conceituacao estaria mais proxima das préaticasspiohais, dado que a literatura
apresenta definicdes nem sempre precisas; ii)ifibantse as ferramentas estédo sendo
adotadas para extrair/analisar informacdes doscipdars bancos de dados oficiais
disponiveis no DATASUS; iii) mapear o0s objetivos demandas que mais
frequentemente levam a utilizacdo das ferramergatidiano de trabalho; qual uso é
dado as informacdes produzidas a partir delas e quenfreqiiéncia os usuérios as
utilizam (ver questionario no proximo item que a&erdga os resultados)

Foi realizado um piloto (versdo preliminar), comaplicacdo a técnicos do
DATASUS e pesquisadores (FIOCRUZ), que contribuipara seu aperfeicoamento e
validaram as opc¢des apresentadas como respostas.

Tendo em vista a dificuldade de contactar o totéakdressos do curso, pois a
rotatividade de técnicos é enorme, de um modo @dpea@s secretarias estaduais e
municipais de saude s6 foi possivel realizar ayggsagcom um grupo de 50 egressos do
curso de TABWIN E TABNET.

As capacitacOes realizadas eram registradas enivtomgue muita das vezes
possuia somente o nome do treinando, a partirreir¢gd2008 foi criado registros com
dados dos treinandos, como por exemplo e-maifotede instituicao, etc.

Do total de 120 egressos registrados, so6 foi pelssbntato com 50 egressos dos

cursos ministrados no periodo de novembro de 2068tembro de 2008.

220 autor desta dissertacdo é responsavel pelasizgies realizadas neste ambito e dirigiu sua
especializacao e mestrado profissional para este fi
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O total de egressos contatados positivamente pomds a 50 de origem
institucional federal, estadual e municipal .

N&o foi respeitada nenhuma proporcionalidade. Atirpala definicdo do
rascunho metodologico, foi feito contato com osesgos sobre a possibilidade da
pesquisa, muitos dos egressos ja ndo se encontmaaasntrabalhando. Este fato é
muito comum dentro da esfera estadual e municipaje a rotatividade de
Servidores/colaboradores € muito elevada, por @63® de pesquisados foi muito

superior no Ministério da Saude em relacdo aos dendrgaos, conforme a seguir

descrito.
Formularios enviados/respondidos
Tabela 1
Formularios enviados/respondidos Quantidade
Total da amostra 50
Total respondente 48
Total ndo respondente 02
Respondente (concordante) a7
Respondente (ndo concordante) 01
Distribuicdo por instituicao
Tabela 2
Instituigéo N° Enviados N° respondidos
DATASUS 12 12
MS-RJ e DF 19 19
FIOCRUZ 08 08
SES-RJ e MA 09 05
SMS-MA 02 01
Outros - 02
Total/Sub-total 50 a7
N&o responderam - 02
N&o aceitou o termo - 01
Total 50 50
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Percentual de respondentes

Tabela 3
INSTITUICAO FORMULARIOS FORMULARIOS PERCENTUAL %
ENVIADOS RESPONDIDOS
DATASUS 12 12 100
MS-RJ/DF 19 19 100
FIOCRUZ 8 8 100
SES-RJ/MA 9 5 55,56
SMS-MA 2 1 50

O questionario foi implementado pelo proprio mesiautilizando um servico
do DATASUS para a criacdo de formularios na WER\| geja:;FormSUS,

O formulério é um servigo de uso publico, com Narda Utilizacdo definidas,
compativeis com a legislacdo e com a Politica fiterivacdo e Informatica do SUS.

E de responsabilidade de cada gestor de formutdiittar de sua aplicacdo e
garantir a aplicacao dessas normas.

O servigo contribui com as diretrizes da Politicacidnal de Informacgéo e
Informatica relativas a democratizacdo das infodmace a transparéncia na gestao
publica, permitindo: estabelecimento de mecanisdeosompartilhamento de dados de
interesse para a saude; ampliacdo da producdodessiEminacdo de informacdes de
saude; acesso livre a bases de dados em sauddendificados; acesso responsavel,
respeitados 0s preceitos éticos, a dados indisdudentificados, garantindo a
privacidade e confidencialidade.

Para utilizar o] FormSUS acesse a pagina

http://w3.datasus.gov.br/formsus/formsus.php

A opcéao da pesquisa através deste aplicativo setelalo em vista o curtissimo
tempo para desenvolver a pesquisa e também pealodfzd respondentes estarem
distantes, lotados em outros Estados.

O CEP - Comité de Etica e Pesquisa, determina elestirexigéncias para
pesquisa 0 “Termo de Consentimento Livre e Esddoé@ssinado pelo respondente.
Tendo em vista que a pesquisa seria realizada b, W mestrando desenvolveu
alternativa na ferramenta para atender a exig@uci@dEP — Comité de Etica e Pesquisa,
em relacdo ao Termo de Consentimento, que devauserzado pelo respondente da
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pesquisa, onde o respondente apoOs a leitura doo teleweria clicar na opcéo
“CONCORDQ", para que o formulario de pesquisa psdeser disponibilizado para
ser respondido, caso a op¢do selecionada fosse ‘SIARICORDO” o formulario ndo
seria disponibilizado para responder (anexo 1)tdD&sma garantiu-se que todos os
questionarios respondidos tiveram a autorizacaoefpondentes.

Os questionarios foram encaminhados via e-mail pesgosta em 15 dias,
depois prorrogado por mais 15 dias, pelo fato déamwespondentes encontrarem-se

em atividades externas (congressos, Cursos, viagens
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5.3. Resultados

Relatoério descritivo das respostas obtidas.

Utilizacdo do TABWIN e TABNET como ferramentas de @oio a

Disseminacéo das Informagdes em Saude

Relatério descritivo

Declaro que entendi os objetivos, e beneficios de

minha participacdo na pesquisa e CONCORDO

em participar.

Concordo

Instituicao

MS - Ministério da Saude

DATASUS

SES - Secretaria Estadual de Saude
SMS - Secretaria Municipal de Saude
FIOCRUZ

Outros

Quais?

Cargo/Funcao
Técnico (Apoio a Gestao)

Gestor de Sistemas

Qtd Qtd %

Fichas Preenchide 47 97.92 %

N&o responderan 1 2.08 %

Qtd Qtd %
19 4222 %
12 26.67 %
5 11.11 %
1 222%
6 13.33%
2 444 %

Fichas Preenchide 45 93.75 %

N&o responderan 3 6.25%

VisualizarFichas Preenchide 2 4.17 %

N&o responderan 46 95.83 %

Qtd Qtd %
I 23 51.11 %
| 2 444 %
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Gestor Federal, Estadual e Municipal - 3 6.67%
Consultor — 6 13.33%
Pesquisador — 7 15.56 %
Outros - 4 8.89%
Fichas Preenchide 45 93.75 %
N&o responderan 3 6.25 %
Quais?

VisualizarFichas Preenchide 3 6.25 %
N&o responderan 45 93.75 %

Como vocé descreveria a atividade
DISSEMINAR INFORMACOES EM SAUDE Qtd Qtd %

(Margue somente uma resposta)

Produzir informacdes (p. ex. utilizar base de dad ss——"——"

o o 12 26.67 %
para criar indicadores, dados estatisticos etc.)
Produzir e disponibilizar as informacdes — 15 33.33%
Divulgar ( p. ex. via web, CDs, Folders, Boletins, s
7 15.56 %
etc.)
Tornar publicas as informacdes (p. ex. na web, ==
: 8 17.78 %
Folders, Jornais etc)
Outros - 3 6.67%

Fichas Preenchide 45 93.75 %

N&o responderan 3 6.25 %

Quais?
VisualizarFichas Preenchide 2 4.17 %

N&o responderan 46 95.83 %

Em que etapa(s) do processo de disseminacao
A . . Qtd Qtd %
vocé atua?(Margue uma ou mais alternativas)

Pr a leta, armazenamento, tratamento, EESESSEEEE———
oducéo (coleta, armazenamento, tratamento, o5 5556 %
integracéo)
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Divulgacéo — 17
Disponibilizacdo (Tornar acessivel) e — 19
Concepcao — 7
Transmisséo de conhecimentos —— 17
Apropriacao das informacgdes pelo receptor — 6
Geracéao de produtos — 15
Outros - 3

Fichas Preenchide 45

N&o responderan 3
Quais?

VisualizarFichas Preenchide 2

37.78 %
42.22 %
15.56 %
37.78 %
13.33 %
33.33%
6.67 %
93.75 %
6.25 %

4.17 %

N&o responderan 46 95.83 %

Qual(is) bancos de dados e/ ou sistemas com 0s

guais trabalha?(Marque uma ou mais Qtd
alternativas)

SIM - Sistema de Informacao de Mortalidade — SeSS— 23
SIA - Sistema de Informac¢do Ambulatorial ——— 26
SIH - Sistema de Informagao Hospitalar R, 30
SINASC - Sistema de InfomacgOes de Nascidos s -
Vivos

SINAN - Sistema de Informacdes de Agravos e sy -
Notificacbes

SIAB - Sistema de Informacdo da Atencéo Basic s 21
CNES - Cadastro Nacional de Estabelecimentos snnns -
Saude

APAC - Alta Complexidade — 11
SIOPS - Sistema de Informacdes Sobre Orgame s .
Publicos

Sl - PNI - Sistema de Informacgdes do Programa ks s

Nacional de Imunizacdes

Qtd %

51.11 %
57.78 %
66.67 %

40 %

28.89 %

46.67 %

57.78 %

24.44 %

11.11 %

17.78 %
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Outros — 10 22.22 %
Fichas Preenchide 45 93.75 %
N&o responderan 3 6.25 %
Quais?

VisualizarFichas Preenchide 5 10.42 %
N&o responderan 43 89.58 %

Vocé utiliza as ferramentas TABNET e/ou
TABWIN, com que objetivo?(Marque uma ou Qtd Qtd %

mais alternativas)

Para conhecimento proprio — 10 22.22 %
Por demanda institucional e ——— 32 71.11 %
Por demanda externa — 15 33.33%
Calcular Indicadores e — 22 48.89 %
Obter dados estatisticos (graficos) — 25 55.56 %
Informacdes geogréficas (constru¢cdo de mapas) s 25 55.56 %
Por demanda profissional e — 21 46.67 %
Gerar novo DBF, utilizando bases de dados ja s
existentes .
Analisar dados para Tomada de Decisao — 10 22.22 %
Outros | 2 4.44 %
Fichas Preenchide 45 93.75 %
N&o responderan 3 6.25 %
Quais?
VisualizarFichas Preenchide 2 4.17 %
N&o responderan 46 95.83 %
Vocé atingiu os objetivos esperados? Qtd Qtd %
Sim e 42 9333 %
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Nao - 3
Fichas Preenchide 45
N&o responderan 3
Como foram atingidos? Qtd
Parcialmente —— 12
Totalmente e —— 23
Fichas Preenchide 35
N&o responderan 13
Porqué? Qtd
N&o foi capacitado nas ferramentas L 1
Outros e — 1
Fichas Preenchide 2
N&o responderan 46
Quais?

VisualizarFichas Preenchide 1

6.67 %
93.75 %
6.25 %

Qtd %

34.29 %
65.71 %
72.92 %
27.08 %

Qtd %
50 %
50 %

4.17 %

95.83 %

2.08 %

N&o responderan 47 97.92 %

Qual(is) o(os) demandante(s) mais frequente(s)

da informacéo que vocé produz utilizando o

TABNET/TABWIN (marqgue uma ou mais Qtd
alternativas)

O Proprio — 11
Ministérios R ————— 30
Secretarias Estaduais de Saude e 23
Secretarias Municipais de Saude ——— 22
Conselhos Estaduais de Saude — 5

Conselhos Municipais de Saude — 6

Pesquisadores E— 11
ONG i 1

Qtd %

25%
68.18 %
52.27 %

50 %
11.36 %
13.64 %

25 %
227 %
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Mandado Judicial - 4 9.09 %
RIPSA - 4 9.09 %
Académicos — 7 1591 %
Fichas Preenchide 44 91.67 %
N&o responderan 4 8.33 %
Para que foram utilizadas as informacgdes
produzidas a partir do TABWIN/TABNET? Qtd Qtd %
(Margue uma ou mais alternativas)
Para construir bases de dados mais consistente s 16 36.36 %
Tomada de Deciséo e — 22 50%
Aplicacéo de recursos financeiros — 9 20.45%
(lj)(l)\::]lg:ao das informacdes para prevencao de s B —
Planejamento R 31 70.45 %
Apresentacdes, palestras, seminarios etc. e — 34 77.27 %
Outros — 6 13.64 %
Fichas Preenchide 44 91.67 %
N&o responderan 4 8.33 %
Quais?
VisualizarFichas Preenchide 5 10.42 %

N&o responderan 43 89.58 %
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Vocé utiliza outras ferramentas na producéo de

informacdes com os dados armazenados nos

bancos de dados e/ou sistemas com 0s quais vocé Qud Qtd %

trabalha?

Sim —— 15 34.09 %

Nao ——— 29 65.91%
Fichas Preenchide 44 91.67 %
N&o responderan 4 8.33 %

Quais?

VisualizarFichas Preenchide 11 22.92 %
N&o responderan 37 77.08 %

Com que frequéncia vocé utiliza as respectivas

ferramentas? Qtd Q%
Diariamente e — 14 34.15%
Semanalmente — 11 26.83 %
Mensalmente — 8 19.51%
Outros — 8 19.51%

Fichas Preenchide 41 85.42 %

N&o responderan 7 14.58 %
Quais

VisualizarFichas Preenchide 6 12.50 %
N&o responderan 42 87.50 %

A maior parte das questdes obtiveram respostagordas a uma ou mais de uma
das opcOes oferecidas e poucas questdes foramlecoergadas a partir da opcao
“outros”, esta, ao ser selecionada abre-se umaodiigdais”, para que o respondente

possa discriminar a sua resposta conforme secmriicima.
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5.4. Andlise das Respostas

O total de egressos dos cursos em 2008/2009 sogtétnicos capacitados nas
ferramentas. SO foi possivel contactar 50 parsorefgr a pesquisa.

Quase 100% dos selecionados aceitaram o termonderdamento e responderam a
pesquisa. Apenas um nao o aceitou e apenas 2es@mnderam ao questionario.

O perfil dos respondentes é predominantemente de&rias relacionados ao
Ministério da Saude e/ou técnicos, seguidos dedeésmlo DATASUS e pesquisadores
da FIOCRUZ, ou seja, usuarios relacionados a diragicional do SUS (82 %).
Destaca-se que quase 70% de técnicos atuam noaagesido federal.

A predominancia de técnicos do Ministério da Saddeamostra justifica-se por
duas razdes: 1° - a maioria das turmas foi compmstéécnicos do Ministério da Saude
e 2° - o tempo para execucao da pesquisa e candiiasdissertacao foi muito pequeno.
Com a pesquisa limitada a 50 técnicos, quer sejdMuhistério ou das secretarias
viabilizou a tabulag&o dos dados.

No que se refere aos resultados gerais relativa®@ajonto das respostas, observa-
se que o entendimento dos respondentes/usuariosoga@a conceito de disseminacao
de informacgdes, ndo se restringe a sua disporabdiz, mas incorpora sua producéo e
divulgacdo. Para 61% dos respondentes o procesdsskminacao inclui a producao
da informacédo, além da disponibilizacdo, enquara@ 83%, disseminar esta mais
relacionado a divulgacéao da informacéao.

A maioria dos respondentes inclui suas atividadeslisseminacao a producao
(55,6%) e/ou disponibilizacdo de informacdes (43,286a parte atuando também na
divulgacdo (37,8%), transmissdo de conhecimentqQ8¢8) e geracdo de produtos
(33,3%), nesta ordem. Alguns referiram também aterconcepcao (15,6%) e
apropriacéo pelos receptores (13,3%). Vale destaeaparte dos respondentes atua na
definicdo de estratégias de analise e na prospeagaliacido de solugbes, divulgacao,
negociacdo com gestores, marketing, gestdo, adragé®, conforme descrevem na
opc¢ao outros.

Quanto aos bancos de dados mais referidos comonbasatidiano do trabalho
foram identificados o SIH (66,7%), SIA (57,8%), CBIE57,8%) e SIM (51,1%). A
estes segue-se o trabalho com os bancos SIAB %%,6 BINASC (40 %), SINAN
(28,9%), APAC (24,4%), SI-PNI (17,7%), SIOPS (11)1%

A maioria dos respondentes utiliza as ferraments @tender a demanda
institucional (71%). Mais da metade utiliza parabelacdo de gréaficos (55,6%) e
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mapas (55,6%), enquanto quase 50% utiliza paralealndicadores (48,9%) e/ou para
responder a demandas profissionais (46,7%). O asdedramentas também é motivado
por demandas externas (33,3%). Em torno de 20%autilas ferramentas para tomada
de decisdo (22,3%), geracdo de banco de dados mnatéo DBF (20%), e 22,2%
responderam que utilizam as ferramentas para adgomhecimento proprio.

As ferramentas indubitavelmente atendem aos obpetdos usuéarios (93%),
sendo que para 65,71 % deles atendem totalmet@ 84,29 % apenas parcialmente.

A origem das demandas mais freqiientes que levamadas ferramentas pelos
respondentes provém de Ministérios (68,18%) e d& (SE,27 %) e SMS ( 50 %).

Destaca-se o0 uso das ferramentas por demandagnd@nicionado por 25% dos
respondentes. Percentual que corresponde tambéateadentificado a demanda de
pesquisadores.

As ferramentas TABWIN e TABNET sao utilizadas pefaaioria dos
respondentes para producdo de informacOes visapdesemtacOes em palestras,
seminérios etc. (77,27%), planejamento (70,45%yuldacdo de informacbes para
prevencdo de doencas (54,55%), tomada de deci€®6).(Em seguida, tem-se a
utilizacdo para construir bases de dados maisistentes (36.4%) e aplicacdo de
recursos financeiros (20.4%).

Ressalta-se que alguns respondentes mencionaramso odas informagdes
produzidas por meio do TABWIN/TABNET para calculardicadores, trabalhos
praticos de alunos, elaboracao de artigos cieosifcsolicitacdo de gestores.

Quanto a utilizacdo de outras ferramentas paraugémde informagdes com 0s
dados armazenados nos bancos de dados e/ou astensas do DATASUS a maioria
respondeu que nao utiliza outras ferramentas (66,940 entanto, aproximadamente
1/3 responderam que utilizam o ArcGis, Terraviwcélx EPIINFO, SPSS, Winpepi
Power Point.

A frequéncia de utilizagdo das respectivas ferraase demonstra sua real
importancia no cotidiano. Assim, 34% utilizam daamiente, 26,83% semanalmente, 0s
demais utilizam mensalmente, eventualmente e ersid®sa especificas, como por
exemplo em cursos, elaboracéo de artigos ciergiboelatorios.

Foi organizado também para analise das respastashrio com resultados
segundo classificacdo dos respondentes em 4 grupgsofissionais atuando no
Ministério da Saude; ii) profissionais atuandoD®WTASUS,; iii) profissionais atuando
Nno apoio a gestao sub-nacional (Secretarias EssadWMdunicipais); e iv) profissionais

atuando em pesquisa (Fiocruz) e universidade..
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Uma primeira aproximacao a esta nova leitura degltados permitiu identificar
perfis diferenciados de respostas, segundo inselggespondente no Sistema Unico de
Saude.

No que se refere a compreensao do processo dentisgdo, embora a maioria
de profissionais identifique as atividades de pradel disponibilizar como aquelas que
melhor o descrevem, os respondentes do Minist&iSalide enfatizam a producéo e
geracdo de produtos entre as etapas de disseminag&@miais incluem suas atividades,
enquanto os do DATASUS enfatizam a de tornar paslas informacoes.

Isto pode expressar o fato de que a maior partgdssionais do Ministério
da Saude que responderam aos questionarios situam aividades na etapa de
producdo da informacéo, especialmente aquelasiaoetmtas ao SIA, SIH, SIAB e
CNES, sendo muito provavelmente responsaveis pelacgo de produtos para
implementacdo em estados e municipios, que precsgandivulgados por meio de
apresentacoes, palestras e seminarios, a confiHhague se notar que, como era de se
esperar, a maioria destes profissionais indicamagusformacgdes produzidas com o
auxilio do TABWIN/TABNET apdiam o planejamento, a@ntada de decisdo
institucional e a divulgacao de informacdes.

No que se refere aos profissionais do DATASUS, ndaisnetade identifica
também as etapas de disponibilizacdo e divulgagianfbrmacgéo, para além da
producao, entre as atividades que realiza, reladms ao SIA, SIH, CNES e APAC.
Diferentemente dos profissionais do Ministério, qugais, ao que parece, usam as
ferramentas para responder predominantemente andemsanstitucionais internas,
relacionadas a calculo de indicadores, elaboragdgraficos e mapas, os profissionais
do DATASUS fazem uso do TABWIN e do TABNET parapasder igualmente a
demandas externas e profissionais. Dai pode dexi@afase que atribuem a divulgacéo
como etapa da disseminac¢do. No entanto, tal qugbrofssionais do Ministério,
informam que as informacgbes que produzem a padirTABWIN/TABNET, sé&o
utilizadas no planejamento, tomada de decisdo elgéigdo da informacao, tarefas
tipicas de orgaos centrais.

Mais da metade dos profissionais que atuam no apaoj@stdo subnacional
identificam como atividades de trabalho produzisseéminar e divulgar informagéo.
Especialmente as relacionadas com o SIM, SIA e Eliiteressante notar que é neste
grupo que os conselhos de saude alcancam freqigamilhante a de demandantes dos
orgdos executivos (MS, SES e SMS) no que se refsréinformacfes que estes
profissionais produzem com as ferramentas TABWINBNET. Os Conselhos, embora
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indicados como demandantes pelos outros gruposantsicdo pouco relevante no
conjunto. Note-se que este grupo parece ser agaejaal os programas tem maior uso
no cotidiano, ja que sao utilizados por quase todagspondentes para a construcao de
bases de dados, apoio ao planejamento, tomada disfale aplicacdo de recursos
financeiros e divulgacao.

Os pesquisadores, como era de se esperar, inclaémdade de transmissao de
conhecimentos entre suas atividades, as quaisu@cse refere ao uso dos dados do
DATASUS, parecem estar mais relacionadas aos baheodados epidemiologicos,
como o SIM, SINASC e SINAN. Isto pode expressard@m uma tendéncia de
profissionais da epidemiologia a busca de treinamemas ferramentas
TABWIN/TABNET, a confirmar. Identificam como demaagrincipal das informacgdes
que produzem a partir do uso destes programasaaqgtighda do ambiente académico
de trabalho, seguida das SES e SMS, ao que paetmeonadas ao tratamento
estatistico/analitico das informagfes. As ferraamnieste grupo sdo utilizadas na
transmissdo de conhecimentos a partir de apre$estapalestras e seminarios, na
divulgacdo dos produtos de seus trabalhos e secam#gte na construcdo de bancos
de dados.

Destacam-se ainda algumas andlises que sinalizanmpartancia das
ferramentas. Em primeiro lugar destaca-se o usdianb/diario dos programas pelos
profissionais que atuam no apoio a gestdo sub-imalcido SUS, constituindo-se o
TABWIN/TABNET como ferramentas sem duvida algumiavantes para o tratamento
e disseminacgdo das informacdes neste ambito. @samnas sdo também amplamente
utilizados pelos profissionais do DATASUS e do Miario da Saude. Neste ultimo, a
utilizacdo de outras ferramentas foi mencionadaapeor quatro dos 15 respondentes.
Note-se que 80% dos profissionais que responderpas@uisa utilizam os programas
pelo menos mensalmente, em torno de 60% utilizpetm menos semanalmente. Vale
lembrar, como jA mencionado anteriormente, que 888¢iram os objetivos esperados
pelo menos parcialmente

Iniciativa posterior, aprofundara analises espeasfide cada grupo que servirao,
junto com as licbes aprendidas, para o aperfeicommeo questionario visando a

organizacdo de avaliagcOes de rotina. Dentre asdigprendidas, destacam-se:

= a necessidade de precisar melhor as etapas eadtgidrelacionadas ao

processo de disseminacgao de informacao;
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= a melhor compatibilizacdo entre objetivos das paiagi e alternativas de
respostas, evitando superposicfes de conteudo Qde®pde natureza
diversa;

» a definicdo de uma amostra mais representativand@nso de analise, isto
€, usuarios das ferramentas estudadas nas tré@ssesie governo e em

ambientes de ensino e pesquisa.
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6.CONSIDERACOES FINAIS

6.1. Contextualizando os resultados no DATASUS haoje

A pesquisa realizada indica que a utilizacdo dogramas TABWIN/TABNET
seja no ambito da direc&do nacional do SUS, dastseias estaduais e municipais ou no
ambito da Fiocruz pode atender a varios objettvdemandas relativos as necessidades
de uso da informacdo em saude, seja na sua prqddigdégacdo, transmissdo de
conhecimento ou no suporte ao planejamento e adoadeciséo.

Estes resultados confirmam a avaliacdo acumuladlapgos anos de trabalho
na area de capacitagdo com diversos sistemas eaprag, incluindo TABWIN e
TABNET, e mais recentemente na area de Dissemindg&dnformacdes em saude.
Estes programas, pelas possibilidades que trazea qparatamento de informacdes
relevantes constituem importantes ferramentasgpracesso de disseminacéo.

Pode-se, portanto, concluir que a disseminacadoeslessogramas deve ser
expandida e valorizada como importante ferramermgasdporte a producdo de
informacdes e conhecimento, seja para a gerac@esgestas para o Call Center, seja
para elaboracdo de boletins, palestras, apresestag@&minarios, construcdo de
indicadores e dados basicos para saude, alémht@agdo de artigos cientificos.

6.2. Sugestdes e Recomendacdes.

Através da experiéncia com capacitacdes nas fentam e atualmente a
pesquisa comprova que deve-se disseminar as fertasnem nivel nacional.

Tendo em vista que o departamento possui repegsenem todos os Estados,
sugere-se que seja montado um programa de ca@citac

A proposta seria a criagdo de 7 turmas para serertiplicadores das
ferramentas, contemplando representantes do DATASIOS estados além de
indicacbes de técnicos de cada Secretaria EstadBatretaria Municipal das capitais,
pesquisadores e outras entidades governamentais.

Seria montada uma estratégia para reducdo descosto deslocamentos, da

seguinte forma:

64



7 turmas distribuidas pelo pais: Quadro 1 a 7

Quadro 1 - Turma 1 — Total 16 treinandos

UF DATASUS SES SMS CONVIDADQ
ACRE 1 1 1 1
RONDONIA 1 1 1 1
AMAZONAS 1 1 1 1
RORAIMA 1 1 1 1
Quadro 2 - Turma 2 — Total 16 treinandos

UF DATASUS SES SMS CONVIDADG
PARA 1 1 1 1
AMAPA 1 1 1 1
TOCANTINS 1 1 1 1
MARANHAO 1 1 1 1
Quadro 3 - Turma 3 — Total 16 treinandos

UF DATASUS SES SMS CONVIDADG
PIAUI 1 1 1 1
CEARA 1 1 1 1
RIO G. NORTE 1 1 1 1
PARAIBA 1 1 1 1
Quadro 4 - Turma 4 — Total 16 treinandos

UF DATASUS SES SMS CONVIDADQ
PERNAMBUCO 1 1 1 1
ALAGOAS 1 1 1 1
SERGIPE 1 1 1 1
BAHIA 1 1 1 1
Quadro 5 - Turma 5 — Total 15 treinandos

UF DATASUS SES SMS CONVIDADQ
MINAS GERAIS 2 1 1 1
ESPIRITO SANTO 2 1 1 1
RIO DE JANEIRO 2 1 1 1
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Quadro 6 - Turma 6 — Total 16 treinandos

UF DATASUS SES SMS CONVIDADG
PARANA 1 1 1 1
STA. CATARINA 1 1 1 1
R. GRANDE SUL 1 1 1 1
SAO PAULO 1 1 1 1
Quadro 7 - Turma 7 — Total 16 treinandos

UF DATASUS SES SMS CONVIDADG
MATO GROSSO 1 1 1 1
MATO G. SUL 1 1 1 1
GOIAS 1 1 1 1
DISTRITO FEDERAL 1 1 1 1

A selecéo dos técnicos para serem multiplicadeeda realizada pelos gestores

locais através de um perfil elaborado pela equgp€apacitacdo do DATASUS-RJ, que

atualmente atende as demandas de capacitacOewerzas ferramentas e sistemas do

Departamento.

Apés essas capacitacbes 0s técnicos estariam apuosltiplicar o uso das

ferramentas em seus locais quer seja nos muni@piestados.

O DATASUS-RJ ficaria com a atribuicdo de apoiamudtiplicadores com um

kit padronizado de materiais para as capacitac@o®mpanhar algumas capacitagoes,

além de apoiar os mesmos quando solicitado. Paaatgaa qualidade e padronizacéo

das capacitacoes.
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8. ANEXOS
ANEXO 1

Questionario de Pesquisa

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé estd sendo convidado para paaticida pesquisa “Utilizacdo das
ferramentas Tabwin e Tabnet para Producdo e Dissgdn das Informacbes em
Saude”. Sua participacao nao é obrigatéria.

O objetivo deste estudo é analisar poméncia da utilizacdo das respectivas
ferramentas como apoio na Producéo e Disseminagg@mtbrmacdes em Saude.

Sua participacdo nesta pesquisa cadsigm responder as perguntas
apresentadas no questionario enviado através da"hetmSUS", preenchimento on-
line.

Os beneficios relacionados com a su&cgeacao sdo as contribuicdes para que
as respectivas ferramentas possam ser utilizadasa Paoduzir e Disseminar
Informacdes em Saude, cujo objetivo é a melhoriquestdo da Saude Puablica.

Os dados serdo apresentados na dedeBassertacdo de Mestrado na ENSP -
Escola Nacional de Saude Publica - Sérgio Arouc&I@CRUZ, sem identificacdo
pessoal.

Abaixo estardo os telefones e enderggisucional do pesquisador principal e
do CEP (Comité de Etica e Pesquisa), podendostiras dividas sobre o projeto e sua
participacdo, agora ou a qualquer momento.

Obrigado pela colaboracéao.

Norberto Pe¢canha da Silva

Mestrando em Saude Publica

Endereco: Rua México, 128/818 — Rio de Janeirol+ [4) 3985-7033
CEP/ENSP — Rua Leopoldo Bulhdes, 1480 — Rio deiritandel.: (21) 2598-2863

Obs.: O Formulario so sera disponibilizado parasgpondido se for selecionado a
opcgéo "CONCORDO"
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* Preenchimento Obrigatério
Clique aqui em caso de duvidas relativas a esteuidrio.
Declaro que entendi os objetivos, e beneficios iaparticipagdo na pesquisa e
CONCORDO em patrticipar.
( X)) Concordo
() Nao Concordo

1 -Dados Pessoais Instituicéo:

(  )MS - Ministério da Saude

( )DATASUS

( )SES - Secretaria Estadual de Saude
( )SMS - Secretaria Municipal de Saude
( )FIOCRUZ
( )Outros ( )Quais

2-Cargo/Funcéo:
( )Técnico (Apoio a Gestao)

( )Gestor de Sistemas

( )Gestor Federal, Estadual e Municipal

( )Consultor

( )Académico

( )Auditor

( )Pesquisador

( )Outros ( )Quais

3-Informacdes Gerais:

Como vocé descreveria a atividade DISSEMINAR INFORMES EM SAUDE
(Margue somente uma resposta):

( )Produzir informacdes (p. ex. utilizar base @delas para criar indicadores, dados
estatisticos etc.)

( )Produzir e disponibilizar as informacdes

( )Divulgar ( p. ex. via web, CDs, Folders, Bots, etc.)

( )Tornar publicas as informacgdes (p. ex. ha,Wweliders, Jornais etc)

( )Outros ( )Quais
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4-Em que etapa(s) do processo de disseminacao atoe®(Marque uma ou mais
opgoes):
( )Producgéo (coleta, armazenamento, tratamariegracao)
( )Divulgacao
( )Disponibilizacdo (Tornar acessivel)
( )Concepcao
( )Transmisséo de conhecimentos
( )Apropriacao das informacdes pelo receptor
( )Geracao de produtos
( )Outros ( )Quais
5-Qual(is) bancos de dados e/ ou sistemas comais tyabalha?(Marque uma ou mais
opcoes):
)SIM - Sistema de Informacéao de Mortalidade
)SIA - Sistema de Informag¢ao Ambulatorial
)SIH - Sistema de Informacao Hospitalar
)SINASC - Sistema de Informacfes de Nascidoss/
)SINAN - Sistema de Informacdes de Agravosoéifidacdes

(

(

(

(

(

( )SIAB - Sistema de Informacéo da Atencao Basic

( )CNES - Cadastro Nacional de Estabelecimet¢oSaude

( )APAC - Alta Complexidade

( )SIOPS - Sistema de Informag8es Sobre Orgaméhiblicos

( )SI- PNI - Sistema de Informacdes do Progrélaeional de Imunizacgdes
(

)Outros ( )Quais

6-Vocé utiliza as ferramentas TABNET e/ou TABWINgnt que objetivo?(Marque
uma ou mais opgoes):

)Para conhecimento préprio

)Por demanda institucional

)Por demanda externa

)Calcular Indicadores

)Obter dados estatisticos (graficos)

)Informacdes geograficas (construcdo de mapas)

)Por demanda profissional

AN N N N N N N N

)Gerar novo DBF, utilizando bases de dadexistentes
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( )Analisar dados para Tomada de Decisao
( )Outros ( )Quais

7-Vocé atingiu os objetivos esperados?
( )Sim
( )Néo

8-Qual(is) o(os) demandante(s) mais frequente(s)nflrmacdo que vocé produz
utilizando o TABNET/TABWIN (marque uma ou mais opsy

)O Préprio

YMinistérios

)Secretarias Estaduais de Saude

)Secretarias Municipais de Saude

)Conselhos Estaduais de Saude

)Conselhos Municipais de Saude

(

(

(

(

(

(

( )Pesquisadores
( )JONG

( )Mandado Judicial
( )RIPSA

( )Académicos
(

)Outros ( )Quais

9-Para que foram utilizadas as informacdes prodszidpartir do TABWIN/TABNET?
(Margue uma ou mais opcoes):

)Para construir bases de dados mais consistente

)Tomada de Decisao

)Aplicacao de recursos financeiros

)Planejamento

(
(
(
( )Divulgacao das informacgdes para prevencameéaghs
(
( )ApresentacgOes, palestras, seminarios etc.

(

)Outros ( )Quais

10-Vocé utiliza outras ferramentas na producdo mfermacdes com os dados
armazenados nos bancos de dados e/ou sistemasaprai® vocé trabalha?
( )Sim
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( )Nao

11-Com que frequiéncia vocé utiliza as respectieasihentas?
( )Diariamente

( )Semanalmente

( )Mensalmente

( )Outros ( )Quais
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ANEXO 2

DESCRICAO POR CATEGORIAS ESPECIFICAS

GRUPO 1 - Profissional atuando no Ministério da Sat  de

Questao Il

Como vocé descreveria a atividade: Disseminar infor
uma resposta)

macdes em saude (marque somente

n @ 5
: : < : g 5
o 2 Na 9 a iz
o 23 2 E 5
o a c% a &
E o 9
1 0 0 1 0 0
2 0 0 1 0 0
3 0 0 0 1 0
4 1 0 0 0 0
5 1 0 0 0 0
6 1 0 0 0 0
7 0 0 0 1 0
8 1 0 0 0 0
9 1 0 0 0 0
10 1 0 0 0 0
11 0 0 0 1 0
12 1 0 0 0 0
13 1 0 0 0 0
14 1 0 0 0 0
15 1 0 0 0 0
16 1 0 0 0 0
17 0 0 0 1 0
18 1 0 0 0 0
19 0 0 1 0 0
TOTAL 12 0 3 4 0
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Questao VI

ua? (marque uma ou mais

a0 vocé at

Em que etapa(s) do processo de disseminag

)

opcoes

SOd1NO

S0.LNAoydd
30 oydvHIo

SIOOVNHOANI
SVa OydvIddOddY

OLN3WIDOIHNOD
3d OYSSINSNVYL

0Ydd3aoNOD

OYyOVvzZIIgINOdSIa

OYOVOINAIA

oydnaoyd

3JINIANOIS3Y

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
TOTAL

10

9
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Questdo V

trabalha?(marque uma ou mais

Qual(is) bancos de dados e/ou sistemas com 0s quais

)

opcoes

INd-IS

S3INO

aviIs

NVNIS

OSVNIS

HIS

VIS

WIS

S3LINIANOJS3d

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
TOTAL

15

16

11

11

7
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Questao VI

que objetivo? (marque uma ou

Vocé utiliza as ferramentas TABWIN e/ou TABNET, com

)

mais opcdes

SOAva dvsITvNY

IVNOISSIJ0dd
VANVIN3a

(SVYdvI)
SVYOI4yd9039
SIOOVNHOANI

(S0214yd9)
SOOILSILV1ST
soava

HJOAvIIaNI
dv1NOIVO

VNY31X3
VANVIN3a

IVNOIDNLILSNI
VANVIN3a

0lddodd
OL1N3INIOFHNOD

S3LINIANOJS3d

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
TOTAL

11

15

12

16

4
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Questéo VI

Vocé atingiu os objetivos esperados?

WIS

S3LINIANOJS3d

OO O0OO0OO0OO0OO0OO0oOOo

D B B B B B B |

A NM T O ON~W0Oo

11
12
13
14
15
16
17
18
19
TOTAL

18
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Questao VIII

duz utilizando

80 que vocé pro

nformag

Qual(is) o (s) demandante(s) mais freqiiente(s) da i

o TABWIN/TABNET (margue uma ou mais op¢oes)

VvSdld

S340AavsINdS3d

SO

S30

SIS

S3s

SOIYZ1LSININ

0OlddOdd O

S3LINIANOJS3d

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
TOTAL

15

5
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Questdo IX

a partir do TABWIN/TABNET?

Para que foram utilizadas as informagfes produzidas

(marque uma ou mais opc¢oes)

SOd1NO

013 ‘SOIYYNINIS
‘SYY1S3Tvd
‘S3QOVINISIHAY

OLN3INVCINVYTd

SvyON30ad
3d OYONIATHd
\Vdvd SIOOVINHOANI
Svd OyovoINAId

SOYIFONVYNI
SOSYNOIN
3 OYOVOIldY

oys103a
3d VaviNol

S3LN3LSISNOD
SIVIN
SOava 3d s3svd
dINYLSNOD vdvd

S3INIANOS3Y

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
TOTAL

17

14

10

12

8
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Questédo X

Vocé utiliza outras ferramentas na producéo de info
nos bancos de dados e/ou sistemas com 0s quais vocé

rmagfes com os dados armazenados
trabalha?

RESPONDENTES
SIM

B
Nhoow~NoUhwNPR

i e T
0O~NOO U WN
ORORRORRPRRRRRREPRPRERRLRERLRO

=
©

ISR e Nl NeoNeNoNeoNoNoNeNoNoNeNeoloe N

TOTAL

=N
(6}
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Questao XI

amentas?

tiliza as respectivas ferr

éncia vocé u

Com que frequ

SOd1LNO

JINIWTVSNIN

JINIWTVYNVYINTS

J1ININVIFVIA

S3INIANOS3Y

o

o

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
TOTAL

4
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GRUPO 2 - Profissional atuando no DATASUS

Questao I

de (marque somente

magbes em sau

Como vocé descreveria a atividade: Disseminar infor

uma resposta)

SOd1No

YOIaNd dvNJdOLl

dVvOTINAId

dVvZITI9INOdSIa
3 dIZNAodd

d1ZzNaodd

S3LNIANOJSIH

10

11

12
TOTAL

Questao VI

ua? (marque uma ou mais

a0 vocé at

Em que etapa(s) do processo de disseminag

)

opcoes

SOd1LNOo

s0.LNao¥d
30 oyovdao

SIODVINHOANI
SVA OyHVINdOddY

OLN3INIDTIHNOD
3d OYSSIANSNVYdL

0Ydd3aON0D

oydvzIgINOdSIa

oYOVOINAIQ

oydnaoydd

31N3IANOJIS3Y

10

11

12
TOTAL

7
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Questao V

trabalha?(marque uma ou mais

Qual(is) bancos de dados e/ou sistemas com 0s quais

)

opcoes

ovdv

S3IND

avIs

NVNIS

OSVNIS

HIS

VIS

WIS

S3INIANOS3Y

10

11

12
TOTAL

10

5

Questao VI

que objetivo? (marque uma ou

Vocé utiliza as ferramentas TABWIN e/ou TABNET, com

)

mais opcdes

490 ¥vyd3o

IVNOISSIJ0dd
VANVIN3a

(SVYdvI)
SVYOI4yd49039
SIOOVNHOANI

(S0214yd9)
SOOILSILV1ST
soava

HJOAavIIANI
dvI1NOIVO

VNY31X3
VANVIN3a

IVNOIDNLILSNI
VANVIN3a

0lddodd
O1N3INIOFIHNOD

S3LINIANOJS3d

10

11

12
TOTAL

4
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Questéo VI

Vocé atingiu os objetivos esperados?

WIS

S3LINIANOJS3d

OO O0OO0OO0OO0O-d0O0o

A A O A

A NM T O ON~W0Oo

11
12
TOTAL

11

Questao VIII

duz utilizando

40 que vocé pro

nformac

Qual(is) o (s) demandante(s) mais freqiiente(s) da i

o TABWIN/TABNET (marque uma ou mais op¢oes)

vIOIANC OAVANVIN

S340avsINdS3d

SO

S30

SIS

S3s

SOI43LSININ

Oldd0dd O

S3INIANOIS3Y

10

11

12
TOTAL

3
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Questao IX

a partir do TABWIN/TABNET?

Para que foram utilizadas as informacfes produzidas

(marque uma ou mais opcdes)

SOd1LNOo

213 ‘SOIMYNINIS
‘Svd1S3Tvd
‘SIOOVINISIHIY

OLN3INWVICINV1d

SvydN30a
3d OYONIAIYd
\Vdvd SIOOVINHOANI
Svad OyovoOINAIQ

SOYIFONVNI
S0SyNO3Y
3d OYOVIITldY

oysIo3aa
3d YAviNOoL

S3LIN3LSISNOD
SIVIN
S0OQva 3d s3svd
HINYLSNOD Vdvd

S3LINIANOJS3d

10

11

12
TOTAL

3

Questédo X

dados armazenados

rmacgfes com 0s

Vocé utiliza outras ferramentas na producéo de info

trabalha?

nos bancos de dados e/ou sistemas com 0s quais vocé

WIS

S3INIANOJS3d

1O 10O 00 -

O 1O +d OO0« 0O

A NMIT IO ONNW0O®

11
12
TOTAL

6
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Questao Xl

amentas?

tiliza as respectivas ferr

éncia vocé u

Com que frequ

SOd1NOo

JINIWTVSNIN

JLINIWTVNVINTS

JININVIFVIA

S3LINIANOJS3d

10

11

12
TOTAL

6
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sub-nacional

GRUPO 3 - Profissional atuando no no apoio a gestao

Questao I

de (marque somente

magbes em sau

Como vocé descreveria a atividade: Disseminar infor

uma resposta)

SOod1Nno

YOIaNd dvNJdOLl

JvOTINAID

dVvZITI9INOdSIa
3 d1ZNAodd

d1ZNAodd

S31N3IANOJS3d

TOTAL

Questao VI

ua? (marque uma ou mais

a0 vocé at

Em que etapa(s) do processo de disseminag

)

opcoes

SOd1LNOo

SO1NAoyd
30 oyovdao

SIODVINHOANI
SYQA OydVIddOddY

OLN3INIDIHNOD
3d OYSSINSNVYdL

o)z Ele]\[e}e]

oydvzIgINOdSIa

oYIVOINAIQ

oydNnaoydd

31N3IANOJdS3Y

3

TOTAL
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Questdo V

trabalha?(marque uma ou mais

Qual(is) bancos de dados e/ou sistemas com 0s quais

)

opcoes

ovdv

S3INO

aviIs

NVNIS

OSVNIS

HIS

VIS

WIS

S3LINIANOJS3d

4

TOTAL

Questao VI

que objetivo? (marque uma ou

Vocé utiliza as ferramentas TABWIN e/ou TABNET, com

)

mais opc¢oes

490 ¥vyd3o

IVNOISSIH0dd
VANVN3a

(SVYdvI)
SVYOI4yd9039
SIOOVNHOANI

(S0214yd9)
SOOILSILV1ST
soava

HJOAavIIANI
dv1NOIVO

VNY31X3
VANVIN3a

IVNOIDNLILSNI
VANVIN3a

0lddodd
OL1N3INIOFHNOD

S3LINIANOJS3d

0

TOTAL

Questao VI

Vocé atingiu os objetivos esperados?

WIS

S3INIANOS3Y

o OO o o

L B B I |

AN M O

5

TOTAL
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Questao VIII

Qual(is) o (s) demandante(s) mais freqiiente(s) dai nformacao que vocé produz utilizando

o TABWIN/TABNET (marque uma ou mais op¢oes)

n n

= 0 3 :

w o 4 ) [a} 2

a o = o

g ° s 7

@ o

1 0 0 1 1 1 1 1 1

2 0 1 0 0 0 1 0 0

3 0 1 0 0 0 0 0 0

4 0 1 0 0 0 0 0 0

5 0 1 1 0 1 0 0 0
TOTAL 0 4 2 1 2 2 1 1

Questao IX

Para que foram utilizadas as informagfes produzidas
(marque uma ou mais opc¢oes)

a partir do TABWIN/TABNET?

R
S

PARA PREVENCAO

RESPONDENTES
PARA CONSTRUI
BASES DE DADO
MAIS
CONSISTENTES
TOMADA DE
DECISAO
APLICACAO DE
RECURSOS
FINANCEIROS
DIVULGACAO DAS
INFORMACOES
DE DOENCAS

PLANEJAMENTO
APRESENTACOES,
PALESTRAS,
SEMINARIOS, ETC
OUTROS

A WDN PR

(€3]

Pl PP OPR
Wl OFr, O
Wl OFr O
Ol P P kP

TOTAL

Pl R PR PrRO
Pl PR OPR
Olo oooo

Questédo X

Vocé utiliza outras ferramentas na producéo de info

rmagBes com os dados armazenados

nos bancos de dados e/ou sistemas com 0s quais vocé trabalha?
&
z
[a] = ]
g
o
1 0 1
2 0 1
3 0 1
4 0 1
5 0 1
TOTAL 0 5
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Questao Xl

amentas?

tiliza as respectivas ferr

éncia vocé u

Com que frequ

SOd1NOo

JINIWTVSNIN

JLINIWTVNVINTS

JININVIFVIA

S3LINIANOJS3d

5

TOTAL

93



)

GRUPO 4 - Profissional atuando em pesquisa (FIOCRUZ

Questao I

de (marque somente

magbes em sau

Como vocé descreveria a atividade: Disseminar infor

uma resposta)

SOd1No

YOIaNd dvNJdOLl

dVvOTINAId

dVvZITI9INOdSIa
3 dIZNAodd

d1ZzNaodd

S3LNIANOJSIH

TOTAL

Questao VI

ua? (marque uma ou mais

a0 vocé at

Em que etapa(s) do processo de disseminacg

)

opcoes

SOd1NO

S0O1NAo¥d
30 oydvHIo

SIOOVNHOANI
SVa OydVIddOoddY

OLN3WIDOIHNOD
3d OYSSINSNVYL

0oydd3oNoD

OYyOVvzZIIgINOdSIa

oydvo1NAId

oydnaodd

3JINIANOIS3Y

5

TOTAL

94



Questao V

trabalha?(marque uma ou mais

Qual(is) bancos de dados e/ou sistemas com 0s quais

)

opcoes

SOd1NO

S3IND

avIs

NVNIS

OSVNIS

HIS

VIS

WIS

S3INIANOS3Y

8

TOTAL

Questéao VI

m que objetivo? (marque uma ou mais

Vocé utiliza as ferramentas TABWIN e/ou TABNET, co

)

opcoes

S0Od1NO

490 ¥vyd3o

IVNOISSIH40dd
VANVIN3d

(SVdvn)
SVY2I4yd9039
SIODVINHOANI

(s0014vH9)
SO2ILSILYLST
soava

d4OAavOIIaNI
dvINIIVO

VNdJ31X3
VANVIN3d

TVYNOIONLILSNI
VANVIN3d

Olddodd
OLN3INWIOFHNOD

S3INIANOS3Y

3

TOTAL
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Questao VI

Vocé atingiu os objetivos esperados?

RESPONDENTES
SIM
NAO

~No ok WDNRE

oo

(ool e e e O i
Cloooooooo

TOTAL

Questao VIl

Qual(is) o (s) demandante(s) mais freqiiente(s) da i
TABWIN/TABNET (marque uma ou mais opgdes)

nformacédo que vocé produz utilizando o

RESPONDENTES
O PROPRIO
MINISTERIOS
SES
SMS

CES
CMS
RIPSA

ACADEMICOS

~No o WN P

oo

PlOoOrORPFRrOR
Nfoooroor o
Wooor rr oo
WO o OoOOkrRrRRrRrOo

TOTAL

U |O O F - O F F | PESQUISADORES

FPRloooor oo o
Ploooor oo o
FPRlooor oo oo

Wlooroopr Or
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Questao IX

a partir do TABWIN/TABNET?

Para que foram utilizadas as informacfes produzidas

(marque uma ou mais opcdes)

SOd1NO

013 ‘SOIdYNINIS
‘SYd1S3Tvd
‘S3QOVINISTHAY

OLN3INVCINVYTd

SvdN30a 3a
OYONIATHd Vivd
SIQOVINHOANI
Svad OyavoINAId

SOYIFONVYNIA
S0SYNO3Y
3d OYydvOIldY

oysIoaa
30 VavwoL

S3ILN3LSISNOD
SIVIN
SOAdva 3d s3svd
dINYLSNOD vVdvd

S3INIANOS3Y

2

TOTAL

Questdo X

dados armazenados

rmacdes com 0s

Vocé utiliza outras ferramentas na producédo de info

trabalha?

nos bancos de dados e/ou sistemas com 0s quais vocé

WIS

S3INIANOS3Y

OO OO0« 0 o

T A A O A

A NMIT IO O~ 0

7

TOTAL

97



Questao Xl

amentas?

tiliza as respectivas ferr

éncia vocé u

Com que frequ

SOd1NOo

JINIWTVSNIN

JLINIWTVNVINTS

JININVIFVIA

S3LINIANOJS3d

3

TOTAL

98



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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