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RESUMO

O compartilhamento de infra-estrutura entre empresas dos setores de energia elétrica,
telecomunicacdes e petroleo é fonte de negociacdes, muitas vezes conflituosas, uma vez que a
infra-estrutura construida para determinado servico deve, por lei, ser compartilhada por outro,
sempre que possivel. Neste contexto, a presente tese analisou os contratos homologados,
gerados pela necessidade de compartilhamento de infra-estrutura, entre esses setores,
principalmente sob a oOtica do direito de propriedade, bem como eventuais conflitos que
envolvem as respectivas agéncias reguladoras (ANEEL, ANATEL e ANP). Para tanto, foi
utilizada a pesquisa qualitativa, inicialmente exploratéria, visando conhecer o assunto em
geral. Na sequéncia, foram desenvolvidas pesquisas descritiva e analitica, com base nos
contratos de compartilhamento de infra-estrutura, em entrevistas e questionarios com 0s
envolvidos na questdo, utilizando a analise de contetudo. Constatou-se a efetiva aplicabilidade
pratica da Resolugdo Conjunta n° 01/1999 (que dispde sobre o compartilhamento de infra-
estrutura), e que o precgo € a principal divergéncia entre as empresas, existindo, todavia, uma
abertura nas agéncias para essa discussdo, como na Audiéncia Publica n° 07/2007, realizada
pela ANEEL e ANATEL. A liberdade de negociacdo das questdes comerciais e de preco deve
permanecer como 0 meio das partes buscarem por interesses comuns, sugere-se, contudo,
considerar alteragOes na legislacdo vigente, que permita a inser¢cdo de uma metodologia que
sirva de parametro legal nos conflitos para estabelecer precos, dando agilidade aos processos
submetidos a arbitragem pelas agéncias reguladoras. Com isso, ampliar-se-ia 0 uso da via
administrativa, em detrimento da via judicial, aumentando a utilizacdo da Resolugdo n°
02/2001 (que dispde sobre a solucdo de conflitos das empresas pelas agéncias) e o efetivo uso
do poder mediador das agéncias reguladoras, revertendo em beneficios as proprias empresas.

Palavras-chave: agéncias reguladoras; negociagéo; contratos.



Vi
ABSTRACT

The infrastructure shared among companies from the electric energy, telecommunications,
and oil sectors is a source of avid negotiation but not devoid of frequent conflicts. This is due
to fact that the infrastructure constructed for one of the services must by law, be used for the
other ones whenever possible. Within this context, the present dissertation analyzed
homologated contracts, drawn up through the necessity of infrastructure sharing among these
sectors, mainly in view of property rights, as well as eventual conflicts involving the
respective regulating agencies (ANEEL, ANATEL and ANP). Therefore qualitative research
methods were used, which were initially exploratory, in order to get to know the subject
matter in a general manner. Following this, descriptive and analytical researches were
developed based on infrastructure sharing contracts, interviews, and questionnaires among
the involved parties, using content analysis. The practical application of Resolution n°
01/1999 (which deals with infrastructure sharing) was taken into account, as well as the fact
that the price was the main divergence among the companies. However, there has been some
flexibility when the topic has been discussed by the respective agencies, as in the Open
Meeting n° 07/2007, held by ANEEL and ANATEL. The free negotiation of commercial issues
as well as the prices involved must remain the way in which all parties seek their common
interests. Furthermore, alterations can be suggested to the current law to permit the insertion
of a methodology which would make a legal parameter possible in light of the conflicts
involving establishing prices and quickening the processes submitted for arbitration by the
regulating agencies. Thus, the use of the administrative method would be extended, in
detriment to the judicial method, increasing the use of Resolution n°® 02/2001 (which deals
with the solution of companies’ conflicts by the agencies) and the effective use of their
mediating power, providing benefits to the companies themselves.

Keywords: regulating agencies; negotiation; contracts
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INTRODUCAO

O Brasil vivenciou na década de 90, do ultimo século, mudangas sociais, juridicas e
econémicas, como reflexo de transformacdes que ocorriam no cendrio internacional,

remodelando o papel do Estado e culminando no processo de privatizagéo.

A ideologia do processo de privatizagdo no Brasil indicava que o “novo” Estado ndo deveria
intervir diretamente no dominio econémico, deixando esta tarefa para os empreendedores
privados, pois o Estado deveria fortalecer o seu papel regulador, exercido por autoridades

mais técnicas e menos politicas.

Assim, o Estado reduz sua atuacdo direta, em nome préprio, nos setores econdmicos de
prestacdo de servico e da liberdade a iniciativa privada, incentivando o desenvolvimento do
mercado, impondo, contudo, forte regulacdo sobre as atividades dos particulares (JUSTEN
FILHO, 2002).

Surgem, no contexto, as agéncias reguladoras que atuam em nome do Estado e desempenham
funcbes tipicas de Estado, expedindo comandos normativos obrigatorios, fiscalizando e

aplicando sangdes administrativas.

Deve-se ressaltar, entretanto, a importante observacdo de Sundfeld (2002, p.19) acerca dos

processos de privatizacdo e as agéncias reguladoras:

N&o € correto supor que agéncia reguladora seja sinénimo de processo de privatizacdo, e vice-
versa. Autoridades com poderes de regulacdo existem para todos os setores, ndao sO para 0S
privatizados (mencionem-se 6rgdos de defesa da concorréncia e os voltados para o mercado
financeiro). Agéncias reguladoras existem em paises que nunca conheceram fluxos de estatizacéo
e privatizacdo, como os Estado Unidos. Privatiza¢6es foram implementadas sem que o Estado se
preocupasse em ampliar sua funcéo regulatoria, quer por o setor ndo o justificar (caso das
desestatizagdes de empresas siderUrgicas e petroquimicas federais no Brasil dos anos 80), quer por
opcdo politica (caso das privatizacGes de servicos basicos na Argentina da década de 80).

O instituto das agéncias reguladoras foi originado no direito norte-americano (DI PIETRO,
2002; MENEZELLO, 2002; MARQUES NETO, 2005; MAZZA, 2005), contexto esse,



completamente distinto do direito brasileiro, sendo necessaria uma adequacdo as

caracteristicas locais.

A adaptacao ndo foi completa e encontrou diversas barreiras no contexto péatrio, pois algumas
questBes que surgiram ndo eram discutidas nos Estados Unidos, fato que gerou ndo sé
adaptacOes apressadas e superficiais, como abriu espaco para pesquisas com 0 objetivo de

sanar as lacunas deixadas.

No direito brasileiro, as agéncias reguladoras sdo entidades autarquicas especiais com tarefa
tipicamente de Estado: editam normas, fiscalizam, aplicam san¢fes, resolvem disputas entre
empresas, decidem reclamagdes de consumidores (DI PIETRO, 2002; JUSTEN FILHO,
2002; ARAGAO, 2005). A natureza de autarquia especial é caracterizada por independéncia
administrativa, auséncia de subordinacdo hierarquica, mandato fixo e estabilidade de seus
dirigentes e autonomia financeira. Devera, porém, prestar contas de suas ac¢les tanto

qualitativa como quantitativamente, isto é, da parte financeira.

A existéncia das agéncias reguladoras justifica-se na opinido de Sundfeld (2002) em razéo da
necessidade do Estado influenciar na organizacao das relacbes econémicas de modo constante
e profundo, empregando instrumentos de autoridade, com autonomia frente a estrutura

tradicional do poder politico.

As agéncias reguladoras de servicos publicos foram criadas no Brasil no &mbito da Reforma
do Estado e contempladas no Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE),
aprovado em 1995, sob a coordenacdo do antigo Ministério da Administracdo e Reforma do
Estado (MARE), o qual concebia dois tipos de agéncias reguladoras: as agéncias de governo,
que executam diretrizes do governo e as agéncias de Estado, que regulam a oferta de servicos
publicos de infra-estrutura por meio da aplicacéo da legislacédo especifica (SALGADO, apud
SOUZA, 2004).

E possivel diferenciar trés geracdes no processo de criagio do modelo regulador brasileiro no
mandato do ex-presidente da republica Fernando Henrique Cardoso. (MARTINS, apud PECI,
2004). A primeira geracdo sdo as agéncias de infra-estrutura, no periodo de 1995 a 1998,
englobando a ANEEL (Agéncia Nacional de Energia Elétrica), a ANATEL (Agéncia



Nacional de Telecomunicagdes) e a ANP (Agéncia Nacional de Petroleo, Gas Natural e
Biocombustiveis), foco desta tese. A segunda geracdo estd relacionada com a busca por
eficiéncia e modernizacdo do Estado, abrangendo o periodo de 1999-2000, englobando a
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), a Agéncia Nacional de Salde
Suplementar (ANS) e a Agéncia Nacional de Agua (ANA). Na terceira geracdo englobando o
periodo de 2001 e 2002 foram criadas: a Agéncia Nacional do Cinema (ANCINE), a Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) e Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios
(ANTAQ).

Em setembro de 2005, apo6s longa tramitacdo no Congresso Nacional, foi criada a Agéncia
Nacional de Aviacdo Civil (ANAC), instalada em 2006, durante o primeiro mandato (2003-
2006) do presidente da repGblica Luis Inacio Lula da Silva (PO; ABRUCIO, 2006). Apesar da
criacdo de mais uma agéncia reguladora, foi um periodo marcado pelo inconformismo do
Poder Executivo com a perda de poder para com 0s novos 6rgdos criados nas trés geragdes

mencionadas, o que gerou uma relacdo conflituosa com as agéncias reguladoras.

Isso acontece porque had muitos problemas de entendimento do modelo regulador brasileiro,
desde a filosofia de concepg¢do até os papéis dos diversos atores. E, ap6s a transicdo de um
governo de direita para outro “supostamente” de esquerda, trata-se de um experimento natural
que as instituicbes politicas e regulatérias sejam colocadas sob pressdo (MATTOS;
MULLER, 2006). Atualmente, o processo regulatério “enfrenta constante interferéncia do
nucleo governamental devido ao tradicional controle hierarquico exercido na esfera do Poder
Executivo que, por vezes, em razéo de interesses politicos partidarios, tolhe indevidamente a

atuacdo reguladora desses 6rgaos administrativos” (LEHFELD, 2008, p.5).

O fato é que a insatisfacédo politica deu origem, no inicio de 2004, ao Projeto de Lei n° 3.337
que esta em tramitacdo no Congresso Nacional até hoje, com o objetivo de estabelecer uma
Lei Geral das Agéncias Reguladoras. Este Projeto consolidou-se, via consulta publica, a partir
de dois anteprojetos de lei referentes a gestdo, organizacédo, controle social e competéncias das
agéncias reguladoras federais no Brasil (MATTOS; MULLER, 2006).

Durante esse tempo, isto é, de 2004 até 2008, o projeto tem passado por diversas comissoes,

entretanto, ainda ndao ha um posicionamento final. As criticas ao projeto estdo focadas no



tratamento Unico previsto por ele as agéncias de natureza diferente, ao aumento do controle do
governo sobre as nomeacdes e demissdes, e a interferéncia do governo no funcionamento das
mesmas (BARBOSA, 2007).

E do interesse da sociedade brasileira que a legislagio seja aperfeicoada, sem perder de vista a
defesa do interesse dos consumidores e usuarios e o necessario controle da qualidade do servico
prestado. No caso do Brasil, as agéncias sdo importantes também para tornar mais transparente a
concorréncia e para assegurar a estabilidade das regras contratuais, elementos criticos na definicao
de investimento por parte das empresas, sobretudo as estrangeiras, que buscam participar do
crescimento do mercado brasileiro (BARBOSA, 2007).

Como visto, no momento, ainda existem divergéncias que precisam ser supridas no contexto
regulatorio. Dentre, as quais estdo os conflitos gerados pelo compartilhamento de infra-
estrutura envolvendo as agéncias da primeira geragdo: ANATEL, ANEEL, ANP, foco desta

tese de doutorado.

E necessario esclarecer que compartilhamento de infra-estrutura refere-se ao conjunto de
instalagdes construidas para servir de base a prestacdo dos servigcos publicos de energia
elétrica, telefonia, petroleo e gas natural, implicando no emprego compartilhado de postes,
torres, dutos, subsolo, condutos e serviddes administrativas (KOZIKOSKI, 2004). Dessa
forma, o fato dos individuos ou empresas na sociedade competirem por recursos escassos, ou
dividirem recursos, gera a necessidade de regras e critérios acerca do direito de propriedade

de cada um, os quais visam evitar eventuais conflitos ou soluciona-los.

Para tanto, foram aprovadas as Resolucdes Conjuntas n° 01/1999 (ANEXO A) e n° 02/2001
(ANEXO B), as quais estabelecem um regulamento conjunto de compartilhamento de infra-
estrutura entre ANEEL, ANATEL e ANP. Entretanto ha, ainda hoje, questionamentos dessas
resolucdes, bem como conflitos a serem solucionados a partir da necessidade de

compartilhamento, que gera a necessidade de estudos mais aprofundados, no tema.

Neste sentido, esta tese analisa os conflitos, as negociacdes e os contratos gerados pela
necessidade de compartilhamento de infra-estrutura entre os setores de energia elétrica, de
telecomunicagdo e de petrdleo, gas natural e biocombustiveis, em especifico os conflitos que
envolvem as agéncias reguladoras ANEEL, ANATEL e ANP.



A escolha da anélise dos conflitos, das negociagdes e dos contratos que envolvem as agéncias
reguladoras de primeira geracdo justifica-se pelo papel fundamental que desempenham no
processo de reforma por que passam esses setores no pais e também por ser um estudo
pioneiro em area de crescente importancia na economia, certamente, fornecendo subsidios
para uma andlise critica do contexto atual, propondo mudangas adequadas e fundamentais a

legislacdo e nas politicas de conducao desses negocios.

Considerando a importancia do tema, dado que agéncias reguladoras sao recente instituto na
ordem juridico-econdmica do pais, e no momento tem atencdo especial dos pesquisadores, é
apresentada esta tese de doutorado descritiva e analitica focada na Andlise Econdmica do
Direito em que o objeto de estudo sdo as leis formais, usando Teoria Econémica para
recomendar como as leis devem ser criadas e impostas para que induzam os agentes a agirem
de forma eficiente (ZYLBERSZTAJIN; SZTAJN; 2005a). Assim, a interdisciplinaridade entre
as areas de Administracdo de Empresas (organizagdes), Economia e Direito, foram

trabalhadas, em conjunto, para conclusdes mais abrangentes.

Além disso, o que existe em termos de legislacdo para atuar na questdo do compartilhamento
de infra-estrutura parece ndo ser o suficiente para solucionar de forma efetiva todos os
eventuais conflitos que surjam, portanto verifica-se a necessidade de ampliacdo do escopo
legislativo com solugBes mais praticas e céleres, que permitam as agéncias flexibilidade para

dirimir os conflitos entre empresas.

E, finalmente, o interesse pelo tema justifica-se por estar inserido nas areas de formacédo da
pesquisadora, além de ser uma continuidade no tema negociagcdes e agéncias reguladoras
abordado em sua dissertacdo de mestrado “A Agéncia Nacional de Telecomunicacdes

(ANATEL) e as Negociagdes no Setor de Telefonia Fixa”.

O problema de pesquisa definido para esta tese compreendeu analisar as negociagdes e 0s
contratos gerados pela necessidade de compartilhamento de infra-estrutura entre os setores
de energia elétrica, de telecomunicacdo e de petroleo, gas natural e biocombustiveis que
foram homologados nas agéncias reguladoras, bem como os eventuais conflitos envolvendo a
ANEEL, a ANATEL e a ANP.
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Neste sentido, conforme j& abordado, as agéncias reguladoras de primeira geracdo: ANEEL,
ANATEL e ANP foram criadas no ambito federal e especializadas em setores da economia.
Os setores de energia elétrica e de telecomunicacdo, em especial, foram setores marcados por
grandes mudancas, motivados pela necessidade de atragdo de investimentos, que fossem
capazes de modernizar e diversificar a qualidade dos servicos prestados, agregando interesses

a esse Novo cenario e outros agentes econdémicos.

O setor de petrdleo também se viu frente a modificagbes, pois atua em um segmento
econdmico considerado de utilidade publica, que exige a necessidade de licitacdo para
concessdo das reservas petroliferas consideradas bens publicos, bem como a outorga de
autorizagdes para a comercializacdo, exportacao e importacdo de petroleo, derivados ou gas

natural.

Assim, 0 necessario compartilhamento de infra-estrutura entre os prestadores de servicos de
diferentes agéncias torna-se fonte de conflitos. Isso porque a infra-estrutura concebida por
uma prestadora de servico publico, por exemplo, energia elétrica, pode ser utilizada por outra

prestadora de outro servico publico, por exemplo, telecomunicacéo, a partir de um contrato.

Neste contexto, deve-se observar que o art. 73 da Lei n° 9.472/1997 assegura o direito de uso
as empresas de telecomunicacfes e demais prestadoras de servigos de interesse publico, da

infra-estrutura construida para energia elétrica no Brasil.

Art 73. As prestadoras de servigos de telecomunicagcdes de interesse coletivo terdo o direito a
utilizacdo de postes, dutos, condutos e serviddes pertencentes ou controlados por prestadora de
servicos de telecomunicacdes ou de outros servicos de interesse publico, de forma nédo
discriminatéria e a precos e condicdes justos e razoaveis.

Paragrafo Gnico. Cabera ao d6rgédo regulador do cessionario dos meios a serem utilizados definir as
condicBes para adequado atendimento do disposto no caput. (BRASIL. Lei 9.472 (1997), 2003).

Dessa forma, 0 assunto compartilhamento, no contexto regulador, aborda a questdo do uso
comum da infra-estrutura, que desdobra na questdo da remuneracdo dessa estrutura

compartilhada, ao gerar negociacdes e conflitos para a formacéo dos contratos.

(...) a importancia do compartilhamento de infra-estrutura emerge de modo muito claro. Isto
porque tal instituto permite economia na instalacdo e manutencéo da infra-estrutura dos servicos
compartilhados, o que gera o barateamento dos custos por parte das empresas prestadoras,
agilizando no atendimento das metas de universalizagdo, racionalizagdo estratégica de recursos,
otimizacdo da manutencéo continuas da rede (KOZIKOSKI, 2004, p.1).
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Sundfeld (2001) esclarece que os custos de criacdo e manutencdo dessas infra-estruturas
tornam-se mais brandos, quando diluidos entre as varias atividades distintas, pois havera um

menor custo a amortizar, pois gera custos mais baixos aos usuarios.

Com o intuito, portanto, de analisar como os conflitos por direitos de propriedade das
empresas reguladas por diferentes agéncias reguladoras séo de fato resolvidos, com o foco na
remuneracao da estrutura compartilhada, € avaliada a oportunidade de sugestées que venham
suprir eventuais lacunas legais do contexto, bem como a efetiva aplicacdo das Resolucdes
Conjuntas mencionadas, trazendo uma analise critica das alternativas e sugestfes aos

procedimentos atuais.

Neste sentido, sdo objetivos especificos desta tese:

a) analisar os conflitos, as negociagdes e 0s contratos gerados pela necessidade de
compartilhamento de infra-estrutura entre os setores de energia elétrica, de

telecomunicacdo e de petrdleo e gas natural sob a ética do direito de propriedade;

b) analisar os conflitos e as negociacdes envolvendo a ANEEL, a ANATEL e a
ANP;

C) analisar, criticamente, as alternativas aos procedimentos atuais gerados pela

necessidade de compartilhamento de infra-estrutura.

Deste modo, a tese esta estruturada por esta introducdo, que traz uma retrospectiva do tema
agéncia reguladora no cenario politico brasileiro, contextualiza e justifica a importancia da
pesquisa. Na sequiiéncia, no primeiro capitulo aborda as caracteristicas das agéncias
reguladoras em geral, trazendo em um segundo momento, as caracteristicas especificas da
ANATEL, da ANEEL e da ANP, foco central da tese.

No segundo capitulo foi enunciado o direito de propriedade, no qual mostra as relagdes entre

Direito e Economia previstas na Analise Econdmica do Direito e das Organizac6es e na Nova
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Economia Institucional, que foram suporte as conclusfes da pesquisa, além de esclarecer 0s

sistemas de atribui¢éo de direitos e formacéo de contratos.

No terceiro capitulo sdo apresentados os principais aspectos da negociacdo, bem como as
formas de solucdo de conflitos e os aspectos gerais do compartilhamento de infra-estrutura,
para se ter mais elementos para compreender os conflitos, as negociagdes e 0s contratos entre
as empresas reguladas por diferentes agéncias reguladoras, além de eventuais conflitos entre

as agéncias reguladoras.

No quarto capitulo foram abordados os aspectos metodoldgicos, que esclarecem o
desenvolvimento da pesquisa, a coleta de dados, o roteiro das entrevistas, 0s questionarios usados,
0s contratos pesquisados, as etapas da pesquisa, a previsao de analise de dados e as perguntas de

pesquisa.

No quinto capitulo, a partir da analise de conteddo das entrevistas, dos questionarios e dos
contratos, foram enunciados os aspectos gerais das negociacdes, dos conflitos e dos contratos
gerados pela necessidade de compartilhamento de infra-estrutura entre os setores de energia
elétrica, de telecomunicacdo e de petréleo, gas natural e biocombustiveis, bem como os
conflitos envolvendo a ANEEL, a ANATEL e a ANP, usando os dados primarios e

secundarios para compor as observacoes.

O trabalho é concluido, de forma a proporcionar uma analise critica e especifica do assunto
compartilhamento no contexto de regulacdo econémica e contribui com sugestdes aos
procedimentos atualmente abordados. E encerrado com as referéncias, que mencionam os
autores citados, com os apéndices das entrevistas e com 0s anexos, contendo a integra das
Resolugdes Conjuntas n® 01/1999 e 02/2001 (ANEXOS A e B).
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1 AS AGENCIAS REGULADORAS

O modelo regulador brasileiro, assim chamado devido a criacdo das agéncias reguladoras, ao
contrario de paises como os EUA, formou-se com o processo de privatizacao e desestatizacdo
do setor publico, iniciado pelo governo na década de 80 e consolidado na década de 90 do
ultimo século (SOUZA, 2004). Aragado (2005) destaca que, no Brasil, as agéncias reguladoras
sdo novo instituto do Direito Publico Econémico, marcado pela natureza interdisciplinar,
originado em um importante contexto de desestatizacdo e desregulamentacdo, na década de

noventa.

Para este autor (2005), os Estados, até a década de oitenta, eram direta ou indiretamente
interventores da economia, entretanto, surgiu um refluxo dessa tendéncia em varios setores

econdmicos inclusive de servigos publicos, citando de forma exemplificativa algumas razdes:

(a) mudangas no sistema de producdo com a desvalorizagdo do setor primario, principalmente da
agropecuaria, e valorizacdo de emergentes setores-técnicos especializados; (b) aceleracédo e
desenvolvimento tecnolégico dos meios de comunicagcdo, o que acarretou o fim de alguns
monopdlios naturais até entdo inevitaveis; (c) a globalizacdo da economia que potencializada pela
evolucdo da informética, mitigou bastante os empecilhos econdmicos e materiais para as trocas
internacionais e inter-regionais; (d) mudangas na sociedade pluriclasse, com os sujeitos deixando
de se organizar preponderantemente pela posicdo que ocupam na cadeia produtiva (capital-
trabalho), ocupagdo, por sinal, crescentemente instdvel e cambiante, para reunirem-se em grupos
sociais de variados substratos (idade, lazer, religido, formac&o cultural, étnica, etc.); (e) erosdo do
conceito cldssico de soberania do Estado, que vem perdendo espaco, tanto a montante, para
entidades internacionais (ONU, OMC, UE, etc.) e poderosas organiza¢des transnacionais, como a
jusante, para organizacGes sociais locais e setoriais, 0 que tem causado sensivel alteracdo na teoria
das fontes do direito (...); (f) a diminuicdo da importancia da politica estatal stricto sensu (ROSSI
apud ARAGAO, 2005, p. 4-5).

Como parte deste refluxo e principal argumento da introdugdo do modelo regulador brasileiro,
Souza (2004) destacou a captacdo de recursos financeiros no mercado para incrementar o
setor publico e, desta forma, abrir a economia aos investimentos das grandes empresas
capitalistas atuantes no setor de infra-estrutura mundial, resultando em uma profunda
mudanca na relacdo do aparelho estatal com a sociedade, particularmente com a ordem
econdmica (MARQUES NETO, 2005). Assim, “(...) o Poder Publico abandonou a condigéo
de prestador direto de servicos para desempenhar o papel apenas de fiscalizador de sua boa

execucdo” (MAZZA, 2005, p.54), criando as agéncias reguladoras.
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O termo agéncia foi importado do direito norte americano (DI PIETRO, 2002;
MENEZELLO, 2002; MARQUES NETO, 2005; MAZZA, 2005), entretanto com sentido
mais restrito, pois na realidade americana "(...) abrange qualquer autoridade do governo dos
Estados Unidos, esteja ou ndo sujeita ao controle de outra agéncia, com exclusdao do
Congresso e dos Tribunais. (...) Nos Estados Unidos, falar em Administragdo Puablica
significa falar nas agéncias, excluidas do conceito a prépria Presidéncia da Republica (...)"
(DI PIETRO, 2002, p.398).

A agéncia reguladora, no direito brasileiro, € uma espécie do género agéncias e como ja visto
configura-se em uma entidade autarquica com regime especial, com tarefas tipicamente de
Estado criada para tratar de determinados setores da economia. Assim, as agéncias sao
integrantes da Administracdo Indireta, “sendo criadas para realizar as tradicionais atribuicdes
da Administracdo Direta, na qualidade de Poder Publico concedente, nas concessdes,
permissdes e autorizagdes de servigos publicos” (MORAES, 2002, p 25).

Mazza (2005, p.39) conceitua as agéncias reguladoras como “autarquias com autonomia
qualificada frente a Administracdo Direta, criadas para atuar no controle, fiscalizacdo ou
fomento de determinado setores”. Motta (2003, p.101) esclarece que “deve ser conceituada
como um ente administrativo de autonomia, sendo que a sua criacdo deve ser realizada por lei
especifica, com personalidade juridica de direito publico interno, patriménio proprio e

competéncias perfeitamente especificadas no texto legal criador daquela”.

Assim, a agéncia reguladora atuara em nome do Estado, ao desempenhar as funces tipicas de
Estado, ao expedir comandos normativos obrigatorios, ao fiscalizar e aplicar sangbes
administrativas (MENEZELLO, 2002). Entretanto, conforme esclarece Lehfeld (2008, p. 368)
“dificilmente, as agéncias reguladoras, em razdo do sistema juridico patrio, chegardo ao nivel

de independéncia das congéneres norte-americanas”.

Neste assunto, Di Pietro (2002) enuncia que a independéncia da agéncia reguladora deve ser
analisada em termos compativeis com o regime constitucional brasileiro. Na opinido da
autora, praticamente ndo existe independéncia em relacdo ao Poder Judiciario, pois a agéncia
pode dirimir conflitos em Ultima instancia administrativa, assim como, 0s outros Orgaos

administrativos, mas isso ndo impede o controle das suas decisdes pelo Poder Judiciario.
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Trata-se de direito constitucional assegurado a todos no art. 5, XXXV, da Constituicdo

Federal: "a lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito™.

Da mesma forma, Di Pietro (2002) esclarece que ndo ha independéncia ao Poder Legislativo,
pois 0s atos normativos emanados da agéncia ndo podem conflitar com as normas
constitucionais ou legais vigentes no pais, pois por forca do principio da legalidade
estabelecido no art. 5, 11, da Constituicdo Federal: "ninguém sera obrigado a fazer ou deixar
de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei". Além disso, 0s atos normativos das agéncias
reguladoras estdo sujeitos ao controle legislativo pelo Congresso Nacional e ao controle
financeiro, contabil e orcamentario exercido pelo Poder Legislativo, com o auxilio do
Tribunal de Contas. H4 maior independéncia em relacdo ao Poder Executivo, entretanto,

dentro dos limites da lei.

Justen Filho (2002, p. 344) define a agéncia reguladora como:

uma autarquia especial, criada por lei para a intervengao estatal no dominio econémico, dotada de
competéncia para regulacdo de setor especifico, inclusive poderes de natureza regulamentar para
arbitramento de conflitos entre particulares e sujeita a regime juridico que assegure sua autonomia
face a Administracdo direta.

Verifica-se que o doutrinador mencionou a competéncia para regulacdo, bem como os poderes
de regulamentacdo. Desta forma, nesse momento, é necessario fazer distingdo entre poder

regulador e poder regulamentar, pois é assunto amplamente discutido pelos autores.

Regular é termo mais genérico, que abrange regulamentar. No Direito brasileiro, porém tém
significados especificos, sendo regular o ato de sujeitar a regras em geral, mais aproximando do
sentido de normatizar, e regulamentar o ato de sujeitar a regulamentos, especificamente, cuja a
edicdo é da competéncia privativa dos Chefes de Executivo, mediante seu ato administrativo
caracteristico, que é o Decreto (ARAUJO, 2002, p.41).

Para Mello (2000, p.305), a expressdao “"poder regulamentar” € infeliz, melhor seria a
expressao "dever regulamentar”, em suas palavras "o que o Chefe do Executivo tem é o dever

de regulamentar as leis que demandam tal providéncia e ndo meramente o 'poder’ de fazé-lo".

O poder regulamentar é o poder exclusivo atribuido por dispositivo constitucional ao Chefe do
Poder Executivo para disciplinar leis, por meio de atos normativos, denominados decretos.
Regulamentacéo é a atribuicdo prevista em lei exclusiva do Poder Executivo para expedir atos que
orientam a fiel execucéo das leis (MENEZELLO, 2002, p.97).
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Independente da terminologia mais adequada, o fato € que o poder regulamentar diz respeito
ao Chefe do Poder Executivo, que como 6rgdo supremo na hierarquia da Administracdo
Publica, tem o dever de especificar aos agentes a maneira de proceder, uniformizando

processual e materialmente, em nome do principio da igualdade.

O poder regulador é diferente do poder regulamentar, pois é mais amplo. E o poder que a
agéncia reguladora possui de produzir regras técnicas acerca do desempenho das atividades de
determinado setor na economia. Assim, é o poder do Estado por meio de um érgdo autbnomo
de impor regulacdo. O poder regulador nas palavras de Menezello (2002, p.101) “(...) é 0
poder e um dever atribuidos institucionalmente pelo Poder Legislativo a uma autarquia,

denominada agéncia reguladora, quando da aprovacéo de sua lei de criacao".

Além do poder regulador, as agéncias possuem o poder fiscalizador e o poder mediador. O
poder fiscalizador diz respeito a atribuicdo outorgada a agéncia de fiscalizar o cumprimento
da legislacdo no setor em que regula, além das condi¢cdes da prestacdo dos servigos e da
exploracdo da atividade. Para Bastos (2000, apud MENEZELLO, 2002, p.71) "a fiscalizacédo
tem o sentido de acompanhar a verificacdo da adequacdo do comportamento privado aos

ditames normativos".

Assim, cabe as agéncias reguladoras fiscalizar o cumprimento das obrigacdes legais e
reguladoras, com a consequente aplicacdo de san¢bes administrativas, buscando a preservagao
dos interesses da sociedade no setor em que regulam, pois a falta de fiscalizagdo pode gerar

responsabilidade a agéncia.

Justen Filho (2002, p.321) agrega que:

Cabe ao Estado fiscalizar a atividade do particular, se a ele tiver sido atribuido o encargo de
prestar o servico publico. Isso significa impossibilidade de o particular invocar sigilo de negdcio
ou interesse privado como argumento juridico manter indevassados seus livros, documentos ou
condi¢cBes negociais. O particular que presta servico publico encontra-se em situacdo de
transparéncia perante a entidade concedente.

As sancbes administrativas decorrentes do poder fiscalizador, no entanto, deveréo ser
graduadas em virtude da infracdo cometida e da vantagem obtida com o comportamento
contrario a norma, nao podendo deixar de observar que a atividade de fiscalizar devera estar

de acordo com a lei.
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Outro poder atribuido as agéncias é o poder mediador, que diz respeito a solugdo de conflitos
e as negociacdes entre os agentes incluindo as empresas concessionarias, permissionarias ou
autorizadas e também os usuérios. Lehfeld (2008, p.3) esclarece que o “6rgao regulador,
portanto, possui competéncia para solucionar conflitos entre os agentes econdmicos
regulados, com o objetivo de garantir a manutencdo dos marcos regulatorios preestabelecidos

pelo modelo regulatério adotado pelo Estado”.

Como o foco da tese estd centrado na analise dos conflitos, das negociagdes e dos contratos
gerados pela necessidade de compartilhamento de infra-estrutura entre os setores de energia
elétrica, de telecomunicacdo e de petroleo, gas natural e biocombustiveis, faz-se necessario
esclarecer, a seguir, informagfes sobre as respectivas agéncias reguladoras: ANEEL,
ANATEL e ANP.

1.1 Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL)

A Agéncia Nacional de Energia Elétrica foi a primeira autarquia federal instituida no novo
modelo regulador, absorvendo as fungdes do antigo Departamento Nacional de Aguas e
Energia Elétrica (DNAEE), que tinha como foco a gestdo da energia elétrica do pais, porém

sem personalidade juridica prépria e sem independéncia (WALTENBERG, 2002).

A ANEEL como autarquia especial foi criada para gerir a energia elétrica do pais, com
personalidade juridica prépria, autonomia administrativa e financeira e independéncia
financeira e funcional e com um amplo espectro de competéncias: a regulacdo técnica e
econbmica, a titulacdo e fiscalizacdo das atividades ligadas ao seu setor regulado, bem como

os direitos e deveres dos consumidores (MAZZA, 2005).

Ela esta vinculada ao Ministério de Minas e Energia (MME), instituida pela Lei n® 9.427, de
26 de dezembro de 1996, que disciplina o regime de concessdes de servicos publicos de
energia elétrica, regulamentada pelo Decreto n°® 2.335, de 6 de outubro de 1997, em vigor
hoje, com importantes alteragdes introduzidas pelas Leis n® 9.648 e 9.649, ambas de 27 de
maio de 1998.
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O Regimento Interno da ANEEL foi aprovado pela Portaria MME n° 349, de 28 de novembro
de 1997, modificado pela Resolucdo n° 267, de 13 de julho de 2001 e, posteriormente, pela
Resolucdo Normativa n° 116, de 29 de novembro de 2004 (ANEEL, 2008d).

Na internet, apresenta-se com a missdao de “proporcionar condi¢cdes favoraveis para que o
mercado de energia elétrica se desenvolva com equilibrio entre os agentes e em beneficio da

sociedade” (ANEEL, 2007b). Nesse sentido, destacam-se como suas atribui¢es:

e regular e fiscalizar a geracdo, a transmissdo, a distribuicdo e a comercializacdo da energia
elétrica, atendendo reclamacdes de agentes e consumidores com equilibrio entre as partes e em
beneficio da sociedade;

e mediar os conflitos de interesses entre os agentes do setor elétrico e entre estes e 0s
consumidores;

conceder, permitir e autorizar instalagdes e servicos de energia;

garantir tarifas justas;

zelar pela qualidade do servico;

exigir investimentos;

estimular a competigdo entre os operadores e

assegurar a universalizacdo dos servigos (ANEEL, 2007b).

Assim, constata-se em suas atribuicdes, que a ANEEL atua na regulagéo, na fiscalizacéo e na
mediacdo do mercado de energia elétrica com o objetivo do equilibrio entre 0s agentes e a
sociedade. Trata-se de papel relevante, pois é sua responsabilidade coordenar quatro
segmentos distintos: a geragéo, a transmissao, a distribuicdo e a comercializacdo de energia

elétrica, com o intuito de harmonia entre os prestadores de servigos e 0s usuarios.

E importante esclarecer, nesse momento, 0s conceitos que permeiam o0s quatro segmentos,

para compreensao do complexo universo que envolve a energia elétrica.

A geracdo € conceituada como producédo de energia elétrica, isto €, 0 processo em que ha a
transformacéo de outro tipo de energia, por exemplo: do sol, dos ventos, das dguas etc. em
energia elétrica (WALTENBERG, 2002).

A transmissdo refere-se ao transporte da energia gerada a usuarios eletrointensivos que
exigem médias, altas ou extra-altas tensdes, como € o caso das industrias de aluminio. A
distribuicdo € um segmento de transporte da energia gerada a usuarios que consomem tensées

mais baixas como residéncias, comércios e industrias (WALTENBERG, 2002).
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A comercializacdo de energia elétrica como atividade autdbnoma é uma inovacao introduzida
na segmentacdo setorial, desmembrando-se da atividade de distribuicdo. Assim, a venda pode
ser exercida por outros agentes que ndo ativos na distribui¢do, estando sujeita ao regime

competitivo, do qual diversos agentes podem participar (WALTENBERG, 2002).

A ANEEL, portanto, devera implementar politicas e estratégias governamentais em relacdo ao
aproveitamento de potenciais hidraulicos, além de fiscalizar a producdo, transmissdo,
distribuicdo e comercializagdo de energia elétrica no Brasil em conformidade com as politicas
e diretrizes do governo federal (MAZZA, 2005).

Essa agéncia é administrada por uma diretoria colegiada, formada pelo diretor-geral e outros
quatro diretores, cujas funcGes estdo estabelecidas no ato administrativo que aprovar a
estrutura organizacional da autarquia. O decreto de constituicdo indicard qual dos diretores
sera o ouvidor, que zelard pela qualidade do servigo publico de energia elétrica, recebendo,

apurando e solucionando as reclamacdes dos usuarios (ANEEL, 2008d).

Na estrutura administrativa constam um Gabinete do Diretor Geral, um conjunto de assessores
da Diretoria, uma Secretaria Geral, uma Procuradoria Geral, uma Auditoria Interna, uma
Assessoria de Comunicacdo e Imprensa e vinte Superintendéncias de processos
organizacionais, separadas em sete Superintendéncias especificas, identificadas a seguir. A
maioria dessas superintendéncias concentra-se em questdes técnicas como: regulacdo,
fiscalizacdo, mediacdo e concessdo e outra parte dedica-se a relacdo da agéncia com seu
publico interno e a sociedade (ANEEL, 2008d). As Superintendéncias da ANEEL séo:

Superintendéncia de:

1. Planejamento e Gestdao Administrativa:
o0 Superintendéncia de Gestdo Técnico da Informacédo — SGI;
Superintendéncia de Administracdo e Finangas — SAF;
Superintendéncia de Planejamento da Gestdo — SPG;
Superintendéncia de LicitacGes e Controle de Contratos e Convénios — SLC;

Superintendéncia de Recursos Humanos — SRH;

O O O O O

Superintendéncia de Relagdes Institucionais — SRI.
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2. Regulacdo Teécnica e Padrdes de Servicos:

w

>

1S

~

(0]

O O O O

Superintendéncia de Regulacédo dos Servicos de Geragédo - SRG
Superintendéncia de Regulagéo da Comercializagéo da Eletricidade - SRC;
Superintendéncia de Regulacdo dos Servigos de Distribuicdo — SRD;
Superintendéncia de Regulacéo dos Servicos de Transmissdo — SRT.
Superintendéncia de Pesquisa e Desenvolvimento e Eficiéncia Energética —
SPE.

Fiscalizacdo da Geracéo, da Qualidade do Servi¢co e Econdémico-Financeira:

0]

(0]

o

Superintendéncia de Fiscalizacdo dos Servicos de Eletricidade — SFE;
Superintendéncia de Fiscalizacdo Econémica Financeira — SFF;

Superintendéncia de Fiscalizacdo de Servigos de Geragéo — SFG.

Outorgas de Concessdes e Autorizacoes:

(0]

o

Superintendéncia de Concessdes e AutorizacBes de Geracdo — SCG;
Superintendéncia de Concessdes e AutorizagOes de Transmissao e Distribuicéo
- SCT.

Gestao de Potenciais Hidraulicos:

o

Superintendéncia de Gestdo e Estudos Hidroenergéticos — SGH;

RelacGes com o Mercado e Ouvidoria:

0]

o

Assessoria de Comunicacéo e Imprensa — ACI;

Superintendéncia de Mediacdo Administrativa Setorial - SMA.

Regulacdo Econdmica do Mercado e Estimulo a Competicéo:

0]

o

Superintendéncia de Regulacdo Econémica — SRE;

Superintendéncia de Estudos Econdmicos do Mercado — SEM.
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lustragéo n° 1 - Organograma da ANEEL

FONTE: ANEEL, 2008b

A estrutura organizacional esta representada no organograma da ANEEL, que era chamado de

“Aneelograma” e é apresentado, na ilustracdo n° 1. Verifica-se na ilustracdo que no centro

estd alocada a Diretoria, juntamente com a Secretaria de Gabinete, Procuradoria e Assessoria,

Auditoria Interna e Assessoria de Imprensa. O contorno desses Orgdos é chamado de

macroprocessos, pois se refere aos assuntos mais gerais da agéncia. Ao redor, encontram-se as

sete Superintendéncias Gerais, contornadas pelos processos organizacionais especificos que

dardo origem as vinte Superintendéncias identificadas, anteriormente, que estdo na parte

externa da ilustracao.
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O vinculo da agéncia com os usuarios sdo as Audiéncias e Consultas Publicas, pois permitem
que a ANEEL compartilhe com a sociedade a reestruturacdo do mercado de energia elétrica.
Assim, o objetivo desses espacos € colher informacgdes para as matérias em analise e oferecer
aos interessados a oportunidade de darem opinides e sugestdes sobre os assuntos discutidos,
bem como a possibilidade de encaminhamento de questfes sobre o mercado de energia

elétrica.

A Audiéncia Publica é um instrumento de apoio ao processo decisorio da Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (ANEEL), de ampla consulta a sociedade, que precede a expedicdo dos atos
administrativos. Ja a Consulta PUblica € um instrumento administrativo, delegado pela Diretoria da
Agéncia aos superintendentes da ANEEL, para apoiar as atividades das unidades organizacionais
na instrucdo de processos de regulamentagdo e fiscalizacdo ou na implementacdo de suas
atribuigdes especificas (ANEEL, 2007b).

Os processos de Audiéncias e Consultas Publicas podem ter sessGes publicas, com
manifestacdo em viva voz, ou apenas por meio de documentos. Existe também, neste espaco,
0 Forum Técnico de Integracdo da ANEEL e Sociedade, que € um ambiente virtual para
debates de idéias e assuntos de interesse do setor energético do Pais, permitindo maior

democratizagéo do setor.

Ainda com vista & democratiza¢do da agéncia, ha transparéncia com relagdo a divulgacao de
suas fontes de receita e despesas, em que todos os tributos arrecadados, recursos repassados,
orcamento anual, execuc¢éo e balancos orcamentarios, contratos firmados e compras realizadas
sdo discriminados e apresentados ao publico em seus sites na internet no link “Contas
Publicas”. E ainda para cumprir uma exigéncia do Tribunal de Contas da Unido, a ANEEL,
desde 2000, disponibiliza anualmente no site, um relatério chamado Prestagdo de Contas
Anual (PCA) mostrando a sociedade sua gestdao (ANEEL, 2007b).

A ANEEL como agéncia reguladora tem sob sua responsabilidade um valioso patrimdnio
documental com dados sobre as atividades de geracdo, transmissdo, distribuicdo e
comercializacdo de energia elétrica, com importantes informacdes ao governo e a sociedade,

tendo o dever de protecdo de forma eficiente, assegurado pela Lei n° 8.159/1991.

De acordo com a Lei 8.159/91 sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados, é
assegurado a todos o direito de receber dos 6rgédos publicos informacGes de interesse particular,
coletivo ou geral, contidas em documentos. A excecdo se da quando os dados tém carater sigiloso.
O sigilo é adotado nos casos em que a informacao é indispensavel para a seguranga da sociedade e


http://www.aneel.gov.br/arquivos/pdf/lei19918159.pdf
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do Estado ou para garantir a inviolabilidade da intimidade, vida privada, honra e imagem das
pessoas (ANEEL, 2007b).

A Superintendéncia de Gestdo Técnica da Informagdo inseriu, desde 1999, o modelo de
gestdo de documentos de arquivos para dar mais qualidade e eficiéncia a seus processos,
servigos e produtos, o qual facilitou a gestdo das informacGes e 0 acesso da sociedade. Tal

fato permitiu a coleta de dados primarios para a elaboragdo desta tese.

Ha atividades da ANEEL que sdo descentralizadas por meio de agéncias reguladoras
estaduais, em razdo das peculiaridades locais e regionais. Sdo agéncias reguladoras estaduais
que sdo credenciadas e conveniadas com o objetivo de acelerar e de aproximar as agoes da
agéncia junto aos consumidores de energia elétrica, agentes setoriais e demais segmentos da
sociedade (ANEEL, 2007b).

No PCA de 2007, divulgado em 2008, estabeleceu-se que as prioridades definidas na Agenda
de Desafios Estratégicos e no Plano de Metas Bienais da Agéncia, concebidos para o periodo
2006-2008 enfatizaram 0s seguintes compromissos: “a coeréncia dos regulamentos do setor, a
modicidade tarifaria, o aprimoramento metodologico para a regulacdo do setor, a
transparéncia e o fortalecimento dos instrumentos de dialogos com a sociedade” (ANEEL,
PCA (2007), p.VII, 2008b).

1.2 Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL)

A Agéncia Nacional de Telecomunicagfes (ANATEL), com a fungéo de atuar como agéncia
reguladora das telecomunicagdes brasileiras, foi criada pelo artigo 8° da Lei Geral de
Telecomunicagdes (LGT), Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997 e cujo regulamento foi
aprovado pelo Decreto n° 2.338, de 07 de outubro de 1997.

Trata-se de uma entidade, com sede no Distrito Federal, integrante da Administracdo Publica
Federal Indireta, submetida ao regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das
Comunicagles, podendo ser extinta apenas mediante lei especifica. A ANATEL como
autarquia da Administracdo Indireta estd sujeita ao controle administrativo exercido pelo
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Ministério das Comunicacdes e ao controle exercido pelo Congresso Nacional, mas como

autarquia em regime especial, ndo tera seus atos revisados ou alterados pelo Poder Executivo.

Mazza (2005, p.59) esclarece que “(...) como a ANEEL, a ANATEL também é um agéncia
reguladora incumbida de desempenhar com exclusividade as atividades proprias de poder
concedente, que anteriormente eram exercidas na orbita da Administracdo Direta”. Agora, ndo

mais a Administracdo Direta exerce essas funcdes e sim as agéncias reguladoras.

Dessa forma, ao regular a telecomunicacdo brasileira, cabe a ANATEL exercer poder
concedente dos servigos publicos e administracdo ordenadora das atividades privadas, com
independéncia decisoria em instancia administrativa para solucionar conflitos de interesses de
concessionarias e usuarios, controlar as atividades realizadas no setor de telecomunicacdes,
bem como fiscalizar a politica tarifaria (CAVALCANTI, 2003b).

A ANATEL formalizou a seguinte missdo em seu site na internet: “Promover o
desenvolvimento das telecomunicacdes do Pais, de modo a dotd-lo de moderna e eficiente
infra-estrutura de telecomunicacdes, capaz de oferecer a sociedade servigcos adequados,
diversificados e a precos justos, em todo territorio nacional” (ANATEL, 2007).

Verifica-se, portanto, que a principal competéncia da ANATEL é a de implementacdo da
politica nacional de telecomunicacdes e deve ser alcancada adotando medidas para o
atendimento do interesse publico, bem como para o desenvolvimento tecnoldgico e social das
telecomunicacbes do Brasil, atuando com independéncia, imparcialidade, legalidade,
impessoalidade e publicidade (CAVALCANTI, 2003b).

Os principais objetivos da ANATEL sdo:

e promover a universalizacdo, a fim de possibilitar o acesso de todos os cidaddos e de
instituicbes de interesse publico aos servicos de telecomunicagBes, independentemente de
localizacdo e condigdo socioecondmica.

¢ implantar a competicdo entre empresas operadoras, com vistas a diversificagdo e ampliacéo da
oferta dos servigos de telecomunicacdes para 0s USUArios.

e estimular no ambito das operadoras, com base nos preceitos contratuais, técnicos,
regulamentares e legais, a busca permanente da qualidade na prestacdo dos servicos de
telecomunicacdes a sociedade.

e conduzir a gestdo organizacional da Agéncia segundo os principios da qualidade e em torno
dos valores que conformam a missao, objetivos e postulado ético, de modo a:
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= transmitir a seus servidores tais valores, facultando-lhes, a0 mesmo tempo,
oportunidades de treinamento e aprimoramento profissional;

= sustentar permanente empenho pela melhoria nos sistemas estruturais e nos
procedimentos operacionais;

= incentivar a descentraliza¢cdo de poderes, a reducdo de custos operacionais e a
dinamizacdo de suas atividades;

= estimular, entre os servidores, a busca constante da qualidade na elaboracdo de
produtos e na prestacdo de servigos a sociedade (ANATEL, 2007).

A estrutura interna da ANATEL é constituida por um Conselho Diretor, um Conselho
Consultivo, uma Procuradoria, uma Corregedoria, uma Ouvidoria, uma Biblioteca, entre
outros Orgdos especializados com diferentes funcdes. Os dois primeiros destacam-se por

serem 0s 0rgaos superiores da agéncia.

O Conselho Diretor é composto por cinco conselheiros que possuem estabilidade no cargo.
Inicialmente, foram investidos em mandatos de trés, quatro, cinco, seis, sete anos, para que
ndo encerrassem ao mesmo tempo, porém os conselheiros subseqiientes terdo mandatos de
cinco anos, sendo vedada a reconducdo. Assim, a modificacdo do conselho ocorre de forma
gradativa (BRASIL. Lei 9.472 (1997), 2003).

E ele 6rgdo que exerce a direcdo superior, isto é, em ultima instancia administrativa é o
Conselho Diretor que decide as questdes de competéncia da ANATEL por maioria absoluta
de votos (voto de trés conselheiros). Além do gerenciamento do setor, ele edita e aprova
normas gerais e abstratas de telecomunicacgdes (PORTO NETO, 2002).

As sessdes do Conselho Diretor sdo registradas em atas que ficam disponiveis para o
conhecimento geral, na Biblioteca da agéncia. Os registros, entretanto, sdo mantidos em
sigilo, quando a publicidade puder colocar em risco a seguranga do pais, ou violar segredo
protegido ou a intimidade de alguém. As sessdes deliberativas que se destinarem a resolver
pendéncias entre agentes econdmicos e entre esses e 0s usuarios sdo publicas, sendo permitida
a sua gravacao por meios eletronicos e assegurados aos interessados o direito de obter

transcricoes.

Ja o Conselho Consultivo é o 6rgdo de participacdo institucionalizada da sociedade, na
ANATEL. E composto por 12 membros, entre eles representantes indicados pelo Senado

Federal, pela Camara dos Deputados, pelo Poder Executivo, pelas entidades de classe das
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prestadoras de servicos e por entidades representativas dos usuarios e da sociedade, nos
termos do regulamento (BRASIL. Lei 9.472 (1997), 2003).

Os integrantes do Conselho Consultivo ndo sdo remunerados e possuem mandato de trés anos,
0 que permite uma modificacdo gradativa, assim como ocorre no Conselho Diretor, em que 0s
primeiros foram nomeados para mandatos diferentes de um, dois e de trés anos. Sua funcéo é
consultiva e ndo deliberativa, colaborando com o Poder Executivo na definicdo de politica do
setor de telecomunicacgdes e acompanha e fiscaliza a atuagdo da ANATEL (PORTO NETO,
2002).

A Procuradoria é orgdo vinculado a Advocacia-Geral da Unido para fins de orientacdo

normativa e supervisao técnica.

Art. 128. A Procuradoria tem as seguintes atribuicdes:

| - representar judicialmente a Agéncia, com prerrogativas processuais de Fazenda Publica;

Il - representar judicialmente os ocupantes de cargos e funcdes de direcdo, com referéncia a atos
praticados no exercicio de suas atribuicdes institucionais ou legais, competindo-lhe, inclusive, a
impetracdo de mandado de seguranca em nome deles para defesa de suas atribuigdes legais;

Il - apurar a liquidez e certeza dos créditos, de qualquer natureza inerentes as suas atividades
inscrevendo-os em divida ativa, para fins de cobranga amigavel ou judicial;

IV - executar as atividades de consultoria e assessoramento juridicos e emitir pareceres e notas
técnicas;

V - assistir as autoridades no controle interno da legalidade administrativa dos atos a serem
praticados, inclusive examinado previamente os textos de atos normativos, os editais de licitacéo,
contratos e outros atos dela decorrentes, bem assim os atos de dispensa e inexigibilidade de
licitac&o;

VI - opinar previamente sobre a forma de cumprimento de decises judiciais;

VIl - representar o Conselho diretor sobre providéncias de ordem juridica que aparecam
reclamadas pelo o interesse publico e pela norma vigentes;

VIII - supervisionar e orientar tecnicamente representacdo juridica da Agéncia nas Unidades
Regionais (BRASIL. Resolugdo n° 270 (2001), 2003).

A Corregedoria tem a funcdo de realizar ndo s6 a correi¢cdo nos diversos 6rgdos e unidades,
mas também acompanhar o desempenho dos servidores da ANATEL e avaliar o cumprimento
dos seus deveres, sua eficiéncia, além de realizar processos disciplinares. E responsavel por
coordenar o estagio confirmatdrio dos integrantes das carreiras, emitindo parecer sobre o seu
desempenho e opinando quando da confirmacdo no cargo ou exoneracdo dos mMesmos.
Devera, também, apreciar as dendncias e representacfes que forem encaminhadas relativas a
atuacdo dos servidores e instaurar por oficio ou por determinacdo superior, sindicancias e

processos administrativos superiores (BRASIL. Resolucdo n° 270 (2001), 2003).
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A ouvidoria tem atribuicdo de elaborar documentos de apreciacdo critica sobre a atuacdo da
ANATEL. O ouvidor € nomeado pelo Presidente da Republica para mandato de dois anos,
admitida a reconducéo. Ele tem acesso a todos os assuntos, encaminhando semestralmente as
apreciacdes criticas ao Conselho Consultivo, ao Ministério das Comunicagdes, a outros
6rgdos do Poder Executivo e ao Congresso Nacional, publicando-as para o0 conhecimento.

A Biblioteca, por fim, é responsavel por arquivar todos os documentos e autos, abertos a
consulta do publico, sem formalidades, ressalvados os que possam violar a seguranca do pais
ou a intimidade de alguém (BRASIL. Lei 9.472 (1997), 2003).

Verifica-se na ilustracdo n° 2 que a ANATEL esta dividida em seis Superintendéncias: a
Superintendéncia de Servigos Publicos (SPB), a Superintendéncia de Servicos Privados
(SPV), Superintendéncia de Servigos de Comunicag¢do de Massa (SCM), Superintendéncia de
Radiofreqiiéncia e Fiscalizagdo (SRF), Superintendéncia de Administracdo Geral (SAD) e

Superintendéncia de Servigos Universalizacdo (SUN), além dos 6rgéos descritos.

Conselho Consulkivo Conselho Diretar Cuvidaria
e e Superintendente
Camibes Presidéncia Esacutiv (SUE)
Assessoria Internacional zabinete do Presidente
Assessoria de Relagdes Pracuradaria
com o5 |sudrios
Assessoria TEcnica Corregedoria
Assess0ria !:'arlenn‘menta_nr E Zuditaria
de Comunicagdo Social
- SPE - - SPY - TSCH- - SRF - ) _ - SAD -
) - . . . || Superintendéncia . _ S : —
Superintendéncia || Superintendéncia d . Superintendéncia . .. ||Superintendéncia
: : & Servicos de . . Superlntendenua - -
de Servigos de Serwigos " de Radiofrequéncia q ; || de Administragio
A . Comunicacan NN e Universalizagdo
Puiblicos Privados de Masza e Fizcalizagio Geral

lustragdo n° 2 - Organograma da ANATEL
FONTE: ANATEL, 2008
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A Superintendéncia de Servicos Publicos (SPB) tem jurisdicdo sobre o servigo telefénico
fixo comutado prestado, tanto em regime puablico, como em privado, enquanto que a
Superintendéncia de Servigos de Comunicacdo de Massa (SCM) tem jurisdicdo sobre
servigos de comunicacéo eletrénica de massa, que séo prestados somente em regime privado,
ja a Superintendéncia de Servicos Privados possui jurisdicdo sobre os servigos prestados,
exclusivamente, em regime privado, exceto a comunicacdo em massa, que fica sob a
responsabilidade da SCM e o telefénico fixo comutado que fica sob a responsabilidade da
SPB (VENTURA, 2004).

A Superintendéncia de Servicos Radiofreqliéncia e Fiscalizacdo (SRF) tem jurisdigdo sobre
engenharia do espectro radioelétrico, a certificacdo de produtos de comunicacdo, além da
fiscalizacdo do recolhimento de fundos administrados pela ANATEL e a fiscalizagdo da
execucao de prestacdo de servicos; ja a Superintendéncia de Universalizacdo (SUN) tem
jurisdicéo sobre os aspectos relativos a universalizacdo de servigos de telecomunicacdes e a
Superintendéncia de Administracdo Geral (SAD) tem jurisdicdo sobre as atividades

administrativas de suporte aos 6rgdo da agéncia (VENTURA, 2004).

O modelo de flexibilizacdo das telecomunicacGes baseado na universalizacdo e na
competicdo, tem no instituto da regulacdo um aliado, ja que "a regulacdo ndo visa eliminar
falhas do mercado, mas sim estabelecer uma pluralidade de escolhas e um amplo acesso ao
conhecimento econémico, que jamais existira em um mercado livre" (SALOMAO FILHO,
2001, p.42). Verifica-se o estabelecimento de condi¢Ges que estimulem a concorréncia.
Pode-se destacar, também, dentre os principios o "amplo acesso dos consumidores”, que

asseguram a universalizacao dos servicos.

Os atos normativos produzidos pela ANATEL devem seguir o mesmo regime juridico dos
atos emanados por toda a Administracdo Publica, isto é, devem ser legais, legitimos,
obrigatorios, visarem ao interesse publico, terem a motivacdo necessaria e estarem em
conformidade com o ordenamento juridico vigente. Possuem, no entanto, a peculiaridade da
consulta publica, pois os interessados, isto é, o publico em geral, podera manifestar-se acerca
das disposicdes dos regulamentos em um periodo especifico destinado pela agéncia

reguladora.
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1.3 Agéncia Nacional de Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP)

A Agéncia Nacional de Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP) foi criada pela Lei n°
9.478, de 06 de agosto de 1997, instituida pelo Decreto n° 2.455, em 1998, vinculada ao
Ministério de Minas e Energia. Ela € integrante da Administracdo Indireta, também submetida
ao regime autarquico especial, assim como as demais agéncias, exerce suas competéncias
conforme estabelecido na legislagdo especifica, nas diretrizes do Conselho Nacional de
Politica Energética (CNPE) e no Regimento Interno aprovado pela Portaria ANP n°160, de
2004.

O qualificativo “especial” ou “regime especial” atribuido & ANP remete a uma maior autonomia,
uma maior independéncia nas decisdes que se pretende conferir as agéncias em geral. (...).

Embora cada uma das agéncias brasileiras possua peculiaridades e maior ou menor escopo de
atuacdo normativa e fiscalizatdria, costumam-se atribuir a essas autarquias especiais €, no que nos
interessa & ANP, as seguintes caracteristicas: i) independéncia; ii) poder normativo e iii) poder de
dirimir conflitos (MESQUITA, 2005, p. 246).

A ANP tem por finalidade ser 6rgdo regulador das atividades econdmicas integrantes da
indastria do petr6leo, géas natural, seus derivados e biocombustiveis, promovendo a
regulamentacdo, a contratacdo e a fiscalizacdo dessas atividades. A agéncia regula,
estabelecendo regras por meio de portarias, instru¢cbes normativas e resolucdes; contrata,
promove licitacbes e celebra contratos em nome da Unido com 0s concessionarios em
atividades de exploracdo, desenvolvimento e producéo de petrdleo e gas natural e fiscaliza as
atividades das industrias reguladas, diretamente ou mediante convénios com outros O0rgaos
publicos (ANP, 2008a).

Para compreensdo das terminologias petréleo, géas natural, seus derivados e biocombustivel, o
artigo 6° da Lei n° 9.478/97 conceitua-as explicando: petrdleo é “todo e qualquer
hidrocarboneto liquido em seu estado natural, a exemplo do 6leo cru e condensado”; gas
natural € “todo hidrocarboneto que permaneca em estado gasoso nas condi¢Ges atmosféricas
normais, extraido diretamente a partir de reservatérios petroliferos ou gaseiferos, incluindo
gases Umidos, secos, residuais e gases raros”; derivados de petroleo sdo “produtos decorrentes
da transformacdo do petroleo” e biocombustiveis sdo combustiveis derivados de “biomassa
renovavel para uso em motores a combustdo interna ou, conforme regulamento, para outro
tipo de geracdo de energia, que possa substituir parcial ou totalmente combustiveis de origem
fossil”, incluindo nesse ultimo o biodiesel (BRASIL. Lei 9.478 (1997), 2007).
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Mazza (2005, p. 61) esclarece que as atividades componentes da industria do petroleo séo

essencialmente sete:

a) pesquisa ou exploracdo — conjunto de operacfes ou atividades destinadas a avaliar areas,
objetivando a descoberta e a identificacdo de jazidas de petréleo ou gas natural; b) lavra ou
producdo — conjunto de operacdes coordenadas de extracdo de petroleo ou gas natural de uma
jazida e de preparo para sua movimentacdo; ¢) importacdo e exportacao; d) refino — preparacéo do
produto para o consumo; e) transporte — locomogdo do petrdleo ou gés natural para os varios
Estados brasileiros; f) distribuigdo — atividade de comercializagdo por atacado com a rede varejista
ou com grandes consumidores; g) revenda — atividade de venda a varejo de combustiveis ao
consumidor final.

Ao tratar da industria do petroleo, é importante destacar que em 1995, foi introduzida no texto
constitucional, a Emenda Constitucional n° 9, alterando a redacdo do artigo 177, o qual, apds
modificacdo, permite a contratacdo de empresas estatais ou privadas pela Unido para realizar
a pesquisa e a lavra das jazidas de petréleo e gas natural e outros hidrocarbonetos fluidos; a
refinacdo de petrdleo nacional ou estrangeiro; a importacdo e exportacdo de seus produtos e o
transporte maritimo do petr6leo bruto de origem nacional ou derivados e o transporte por
meio de conduto de petrdleo bruto, seus derivados e gas natural de qualquer origem.
(BRASIL. CONSTITUICAO FEDERAL (1988), 2008).

Esta alteracdo constitucional trouxe modificagdes significativas para o setor, pois antes essas
atividades ligadas a industria do petréleo eram diretamente desenvolvidas pela Unido. Deve-
se ser salientado também, que foi essa Emenda Constitucional que determinou a necessidade
de uma lei que dispusesse sobre a estrutura e funcionamento de um orgao regulador para a
regulamentacdo, a contratacdo e a fiscalizacdo das atividades econémicas da industria do

petroleo, surgindo a Lei n° 9.478/1997 mencionada, com a criagdo da ANP.

A partir dessas Emendas, o Estado viu alterado o seu papel nesse mercado, de participante
exclusivo a agente regulador das atividades desse setor, supervisionando-o e controlando indutiva
e repressivamente, dentro dos limites da legislacdo, através de um 6rgdo regulador, a Agéncia
Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP) (...) (MESQUITA, 2005, p.237-238)
Desta forma, assim como as demais agéncias reguladoras de infra-estrutura, a ANP realiza
atribuicbes de poder concedente como “fazer editais, realizar licitagdes, celebrar contratos,
fiscalizar sua execucdo e aplicar san¢des” (MAZZA, 2005, p.62) e de forma mais especifica, a

ANP deve implementar a politica nacional de petréleo e gas natural, promover licitagdes, celebrar
contratos de concessao e fiscalizar sua execugao, outorgar autorizagdes, estabelecer critérios para o
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calculo de tarifas de transporte dutoviario, aplicar sanc@es, estimular a pesquisa e a adogdo de
novas tecnologias, e regular as atividades relacionadas com o abastecimento nacional de
combustiveis (art.8°) (MAZZA, 2005, p.62).

Para tanto, no papel de 6rgdo regulador do setor do petréleo, a ANP destaca como importante
a comunicacdo efetiva com a sociedade, disponibilizando via internet, por meio do seu site,
seus servicos e produtos no ambito da agéncia, inserindo-se em um processo de melhoria

continua, que visa proporcionar um adequado atendimento as necessidades de seus clientes.

A criacdo da ANP representou uma inovacdo, ao lado de outras agéncias, na ordem econémica
brasileira, pois se buscou atribuir a um ente dotado da maior autonomia (“independéncia”)
possivel as fun¢des de normatizar, fiscalizar e sancionar uma atividade econdmica com o intuito de
transitar de um mercado monopolizado pelo Estado brasileiro e ai instituir e manter um ambiente
concorrencial livre e justo (MESQUITA, 2005, p. 239-240).

Sua estrutura organizacional esta dividida em uma unidade superior de gestdo estratégica e
deliberacéo colegiada, na qual fazem parte os diretores, logo abaixo, as unidades executivas,
incluindo uma Secretaria Executiva, Superintendéncias de Processos Organizacionais,
Coordenadorias, Nucleos e Centro, logo ap6s, as unidades de consulta e assessoramento que
séo: a Procuradoria Geral, o Gabinete do Diretor Geral, Assessorias, Auditoria e Corregedoria

e comités temporarios, conforme verifica-se na ilustragdo n° 3 a seguir.

DIRETORIA | DIRETORIA 11 DIRETORIA GER AL DIRETORIA 111 DIRETORIA IV
[| Melzon Marcisa Filhe [ (vaga) 1 Harolda Lima 1 (W'aga) ] Wickar Mattins
I i
SPL i SRP
I I I
50T spp SDP
SCM SCI PG
I T T
SDB 5F1 SEP
SAB
I
SBQ
SEH SFA
AUDITORIA PROCURADORIA GERAL CORREGEDORIA

lHustracdo n° 3 - Organograma ANP
FONTE: ANP, 2008b
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Assim como a ANEEL, a ANP é dirigida em regime colegiado, por uma Diretoria composta
de um Diretor Geral e quatro diretores, nomeados pelo Presidente da Republica apds
aprovacao dos nomes pelo Senado Federal, cumprindo mandatos de quatro anos. Como visto
no organograma esbocgado na ilustracdo n° 3, entretanto, atualmente o quadro estd composto

apenas pelo Diretor Geral e mais dois diretores, mantendo duas diretorias vagas.

A Diretoria da ANP compete as responsabilidades de analisar, discutir e decidir, em instancia

administrativa final, sobre matérias de competéncia da autarquia, bem como sobre:

Art. 7°. ...

I - planejamento estratégico da Agéncia;

11 - politicas administrativas internas e de recursos humanos e seu desenvolvimento;

11 - nomeacgdo, exoneracgdo, contratagdo e promogdo de pessoal, nos termos da legislacdo em
vigor;

IV - por delegacdo, autorizacdo do afastamento de funcionarios do Pais para desempenho de
atividades técnicas e de desenvolvimento profissional;

V - alteracdo do Regimento Interno nos itens relacionados com a gestdo administrativa da
autarquia;

VI - indicagdo do substituto do Diretor-Geral nos seus impedimentos (BRASIL. Decreto 2.455
(1998), 2007).

Verifica-se, também, na ilustracdo n° 3 a Secretaria Executiva (SEC) como unidade de apoio a
gestdo estratégica e a implementacao das acGes das areas de competéncia da agéncia e que ao
todo sdo quinze Superintendéncias. Como 6rgdos de carater executivo, atualmente, sdo sete
subordinadas a diretoria geral, quatro subordinadas a diretoria | e quatro a diretoria IV, (ANP,
2008b).

Subordinadas sdo a Diretoria Geral: a Superintendéncia de Planejamento e Pesquisa (SPP), a
Superintendéncia de Divulgacdo e Comunicacdo Institucional (SCI); a Superintendéncia de
Fiscalizacdo do Abastecimento (SFI), a Superintendéncia de Abastecimento (SAB), a
Superintendéncia de Biocombustiveis e de Qualidade de Produtos (SBQ), a Superintendéncia
de Gestdo Financeira e Administrativa (SFA) e a Superintendéncia de Gestdo de Recursos
Humanos (SRH) (ANP, 2008b).

E estdo subordinadas a Diretoria I: a Superintendéncia de Promocéo e LicitacGes (SPL); a
Superintendéncia de Gestdo e Obtencdo de Dados Técnicos (SDT); a Superintendéncia de
Movimentacdo e Comercializacdo de Petréleo, seus Derivados e Gas Natural (SCM) e a

Superintendéncia de Definicdo de Blocos (SDB) e a Diretoria 1V: a Superintendéncia de
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Refino e Processamento de Gés Natural (SRP); a Superintendéncia de Desenvolvimento e
Producdo (SDP); a Superintendéncia de Controle das Participacdes Governamentais (SPG) e a
Superintendéncia de Exploracao (SEP) (ANP, 2008b).

A procuradoria da ANP devera assessorar, juridicamente, a Diretoria e as Superintendéncias
de Processos Organizacionais, bem como emitir pareceres juridicos, quando solicitada,
exercer a representacdo judicial da agéncia e promover a representacao judicial dos Diretores
e Superintendentes da ANP, na forma da legislacdo especifica (ANP, PORTARIA n°. 160
(2004), 2007).

Constata-se a existéncia de um 6rgdo de auditoria responsavel pela fiscalizacdo da gestdo
orcamentaria, financeira, administrativa, técnica e patrimonial da agéncia, entre outras
atribuicGes e um 6rgdo de corregedoria responsavel pelas correicdes no diversos 0rgaos e
unidades com o objetivo de verificar o fiel cumprimento da norma em vigor (ANP,
PORTARIA n°. 160 (2004), 2007).

A ANP como importante 6rgdo na estrutura politico-administrativa do pais promove o
desenvolvimento por meio de agdes como: estimulo a inddstria nacional, o incentivo a
participacdo da pequena empresa, 0 incentivo ao biodisel e ao estimulo da pesquisa em

universidades e institutos de pesquisas (ANP, 2008a).

Desde 2005, a ANP esteve presente no estimulo a industria nacional, tornando obrigatorio,
nas licitacdes de areas para a exploracdo e producéo de petréleo e gas natural, 0 compromisso
das empresas com a aquisi¢do de bens e servicos nacionais. Ainda, desde 0 mesmo ano, ela
tem incentivado a pequena e a média empresa, por meio da oferta de &reas inativas com
acumulagdes marginais de petréleo e gas, com a intencdo de reativar a industria, gerar
empregos e renda, além de ampliar a arrecadacdo de impostos. O incentivo ao biodisel
fabricado a base de soja, mamona, palma e girassol, contudo, data de janeiro de 2008, quando

passou a ser misturado ao diesel na proporcao de 2% (ANP, 2008a).

Ja o apoio a universidades vem da Coordenadoria de Tecnologia e Formacdo de Recursos
Humanos (CTC) que € a unidade organizacional que desenvolve agdes de estimulo a pesquisa,

a adocgdo de novas tecnologias, além da formagdo de recursos humanos. Nesse sentido, 0s
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contratos de concessdo firmados pela ANP incluem clausula de reserva de 1% das
participacOes especiais a projetos e programas de pesquisa e desenvolvimento tecnologico,

assim como a capacitacao de recursos humanos de petréleo de gas (ANP, 2008a).

Apo6s a descricdo das caracteristicas gerais das agéncias reguladoras, em especifico da
estrutura da ANEEL, ANATEL e ANP, serdo abordados, na sequéncia, aspectos do direito de

propriedade.
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2 O DIREITO DE PROPRIEDADE

O direito de propriedade é tema relevante no contexto do compartilhamento de infra-estrutura,
pois, para serem formados o0s contratos, 0s agentes econdmicos envolvidos, na questéo,
deverdo negociar seus interesses, estabelecendo quais os reais direitos e deveres sobre a infra-
estrutura comum que sera usada, além das possiveis decorréncias a outros interessados. Neste
contexto, é relevante também, compreender a atuacdo das agéncias reguladoras na formacéo
desses contratos e seu posicionamento ao ser estabelecido o direito de propriedade sobre a

infra-estrutura.

Para se chegar a conclusdes mais abrangentes, que retratem o mundo real em sua
complexidade, ndo se pode focar o problema, em estudo, a partir, apenas, do aspecto
puramente econémico, ou juridico, ou organizacional. Conforme explicado na introducéo,
faz-se necessaria uma andlise conjunta da Economia, do Direito e da Administracdo
(organizacgdes), como sugerem Zylbersztajn e Sztajn (2005a) por meio de uma Analise
Econdmica do Direito e das Organizagdes.

Neste contexto, portanto, sera usada a abordagem econdmica trazida pela Nova Economia
Institucional (NEI), inaugurada por Coase em 1937, como a abordagem que aproximou 0s
conceitos de mercado e firma de suas dimens@es juridicas, ao tratar a firma como uma

estrutura de governanca e um nexo de contratos (FARINA, 2005).

Assim, a importancia da andlise Econdmica do Direito e das Organizacdes, entre outros
pressupostos, é a insercdo dos custos de transacdo que existem no mundo real conforme
observou Coase (1937, 1960) e a énfase nas organizacdes, ao contrario do que pregam 0s
economistas neoclassicos, que focam o mercado e ndo as organizacdes (DEMSETZ, apud
ZYLBERSZTAIN; SZTAJN, 2005a). A firma deixa o enfoque neoclassico de unidade de

transformacéo tecnoldgica e passa a ser vista como um nexo de contratos (COASE, 1937).

Ao enfatizar a importancia da analise das organizacdes, faz-se necessario, também, mencionar

Williamson (1985, 2005) e a Economia dos Custos de Transagdo (ECT), como parte da NEI.
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Para o autor (2005) a importancia da analise das organizagdes justifica-se, pois a conexao
Direito, Economia e Organizacdes gera uma teoria mais veridica, pois a Teoria das
Organizac@es incluindo a descri¢do dos atores humanos em termos mais realistas e 0s seus
modos alternativos de governanga como resultantes da presenca de atributos complementares,

traz a analise econdmica para um mundo préximo do real.

E ao tratar da Economia dos Custos de Transacdo, Williamson (1985) citado por Paula e
Martinelli (2004) esclarece que a transagéo trata-se de um evento que ocorre quando um bem
ou servico € transferido. Explica que além do preco final, existem custos gerados para que
essa transacdo ocorra, destacando que existem custos referentes as negociacdes prévias,
chamados ex-ante e custos referentes ao monitoramento e gestdo do cumprimento do
acordado, chamados de ex-post, contudo, as partes envolvidas na transacdo nao tém
conhecimento absoluto sobre o comportamento, estratégia e as condi¢Ges de seus oponentes,

em razdo do o ambiente incerto, nesse contexto.

A contribui¢8o de Williamson baseia-se no fato de que as formas de governanca serdo arquitetadas
buscando lidar com possibilidades futuras de rompimento contratual. O seu trabalho ressalta o
papel das organiza¢Ges como forma de coordenar e minimizar os custos de transacdo, definidos
com os custos de desenhar, monitorar e exigir o cumprimento de contratos (ZYLBERSZTAJN;
SZTAJN, 20054, p. 9)

Zylbersztajn e Sztajn (2005a, p.8) afirmam que Williamson adiciona realismo a Economia
neoclassica, pois “apresenta um construto teérico que busca explicar o alinhamento entre as
caracteristicas das transacGes e a forma de governanca, sob a égide do comportamento
eficiente da minimizacéo dos custos de producao e transacdo”.

Também, é necessario enfatizar a importancia das instituices conforme destacou North
(1990). North (1990), citado por Macedo (2007), explica que as trocas ndo ocorrem em um
ambiente em que os direitos de propriedade sdo bem especificados e em que as informacdes
relevantes estdo disponiveis sem custo para 0s agentes em interacao, ao contrario, 0s agentes
incorrem em custos para especificar os direitos de propriedade e adquirirem informaces, que

sd0 0s custos de transacao, justificando a importancia das instituicoes.

Na visdo de North, portanto, as instituicbes séo restricdes ao comportamento predatério que os
individuos tenderiam a adotar caso se guiassem apenas pelas informagdes precérias que detém
sobre suas propriedades e as propriedades alheias. As instituicBes seriam, assim, facilitadores das
trocas (MACEDO, 2007, p.6).
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As instituicdes sdo, portanto, as regras de comportamento, construidas com o tempo, para
reduzir os custos de transacdo. Sao as regras legais e formais, formas organizacionais, normas
culturais de comportamento, além de mecanismos para fazer cumprir as regras que passam a
fazer parte do aparato institucional da sociedade, conforme destaca Macedo (2007) citando
North (1990). E importante ressaltar, contudo, que por mais aperfeicoado que seja esse
aparato institucional, existirdo custos de transacdo remanescente, assim, as instituicdes

minimizardo, mas ndo excluirdo a totalidade dos custos de transacéo.

Com um contexto interdisciplinar faz-se necessario, inicialmente, uma ampla conceituagédo do
direito de propriedade que sera abordado a partir da concepgdo juridica e também da

concepcao econémica e na seqliéncia, a sua formalizacdo a partir dos contratos.

2.1 Aspectos Gerais do Direito de Propriedade

Cooter e Ullen (2003), usando o ponto de vista legal, definem propriedade como um conjunto
de direitos que descreve o que a pessoa pode ou ndo fazer com 0s recursos que possui. Este
conjunto de direitos é definido por Zylbersztajn e Sztajn (2005b) como um feixe que engloba
os direitos de uso, usufruto e poder de disposicdo e confere exclusdo a coisa, permitindo
afastar terceiros que dela pretenda se apropriar, usar e gozar. Barzel (1997) referiu-se aos

direitos de propriedade legais, como essencialmente o que o Estado designa a uma pessoa.

Verifica-se que, sob o ponto de vista puramente legal, o direito de propriedade vem descrito,
certificando ao proprietario a legitimidade do bem, isto €, os direitos de uso, usufruto,
disposicdo, apropriacdo, exploracdo, alienacdo. Essa descricdo, normalmente, estda em um
contrato valido conforme lei, norma ou regulamento do local e o Estado garante a

legitimidade dessa posse, contra terceiros que venham intervir.

Neste momento, é oportuno lembrar-se de Silva (2006) que o regime juridico da propriedade,
no Brasil, tem seu fundamento na Constituicdo Federal de 1988, garantindo a fungéo social da
propriedade. O autor esclarece que ela ndo mais podera ser considerada instituto puramente de

direito individual, ou de direito privado, mas um complexo de normas administrativas,
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urbanisticas, empresariais (comerciais) e civis, sob fundamento das normas constitucionais,

que ampliam sua abordagem juridica, sistematizando-a.

Para Carvalho (2008, p.736), ainda como enfoque juridico, “a propriedade nao é, contudo, um
direito absoluto, estando ultrapassada a afirmacdo constante da Declaragdo dos Direitos do
Homem e do Cidaddo, considerando-a sagrada”. Para esse autor, quando a Carta
Constitucional atual menciona a funcdo social da propriedade, estd desvinculando-a da
concepgdo individualista do seculo XVII1I. Carvalho (2008, p.737) explica que a “propriedade,
sem deixar de ser privada, se socializou, com isso significando que deve oferecer a

coletividade uma maior utilidade, dentro da concepcao que o social orienta o individual”.

Segundo o ponto de vista puramente econémico, Barzel (1997) referiu-se aos direitos de
propriedade, citando Achian e Cheung, como a habilidade de gozar ou desfrutar de um pedago
de propriedade. Para aquele autor, a presenca do Estado designando e legitimando esse direito

ao proprietario seria o conceito de direito de propriedade sob o enfoque juridico.

Ao tratar do direito de propriedade usando o ponto de vista econémico, retoma-se & questdo
destacada por Coase (1960) da existéncia de custos de transacdo. Esses custos de transagédo
positivos sdo causados por assimetrias de informacdo, isto €, as distintas informacdes do
ambiente e do contexto obtidas pelas organizacdes, ndo permitem, que os direitos de
propriedade sejam negociados a custo zero. Os custos de transacdo existirdo em razéo das

“friccbes” do mundo real, as quais impedem transacdes sem custo.

Zylbersztajn e Sztajn (2005b), porém, esclarecem que o0s custos de transa¢do mencionados sdo
afetados pelo sistema legal e por normas ndo positivas, que recaem sobre a alocagéo dos
direitos de propriedade. Verifica-se a importancia das instituicbes, mencionadas por North
(1990), que sdo as normas quer estejam em um sistema juridico ou ndo, influenciando a

alocacdo dos direitos de propriedade quando negociados.

Desta forma, apesar do ponto de vista, puramente econdmico focar sua atencdo na posse em si
e na sua negociacao e o ponto de vista, puramente juridico focar na garantia do exercicio

dessa posse, ambos sdo conceitos complementares que devem ser usados de forma integrada.
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Com este objetivo, ao abordar a definicdo dominante de direitos de propriedade, tanto em
Economia como em Direito, Muller (2005, p.92) cita Cooter e Ullen referindo-se ao direito de
propriedade “como sendo um conjunto de direitos sobre um recurso, que o dono esta livre

para exercer e cujo exercicio é protegido contra interferéncia por outros agentes”.

Confirma-se, portanto, a observacao esbocada, anteriormente, que ressalta a importancia da
analise interdisciplinar do termo, pois o direito de propriedade nao se restringe em usar, gozar
e dispor do bem com a maxima liberdade, pois a legislacdo ao mesmo tempo em que confere

legitimidade dessa posse, insere limites ao exercicio da mesma.

Somando-se a esse fato, apesar da protecdo estatal e da legislagdo conferir legitimidade a
posse, no mundo real o direito de propriedade ndo esta plenamente seguro. Insere-se no
contexto a questdo da protecdo do direito de propriedade. Barzel (1997) alerta neste caso, que
0s custos sdo crescentes a medida que aumenta o nivel de seguranca desejado pelo
proprietario. O fato € que na pratica, em razdo disso, alguns atributos ficam no dominio
publico, gerando incentivos a outros agentes que despendam de recursos para tentar captura-
los (MULLER, 2005).

Neste ponto, Muller (2005) destaca que é importante mencionar a questdo econémica, pois 0s
direitos de propriedade que ndo sdo perfeitamente seguros desestimulam investimentos,
trazendo consequéncias sobre o desempenho econdmico, sendo esta questdo central de

interesse dos economistas.

O mesmo autor esclarece que tal observacdo deve ser feita, pois para a economia neoclassica
os direitos de propriedade sdo definidos, completamente seguros e nenhum custo é incorrido
na obtencdo ou defesa dos mesmos. O mundo real, entretanto, apresenta variaveis que sao
contrarias a esses pressupostos, pois, como ja exposto, os direitos de propriedade ndo séo
totalmente definidos, ndo sdo completamente seguros e existindo custos para sua defesa. E

essas sdo questdes que devem ser observadas na negociacéo e formagéo de contratos.
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2.2 Contratos a partir do Direito de Propriedade

Para serem realizadas as diversas transacdes no mercado, 0s contratos sdo usados como
instrumentos que definirdo os termos da negociagdo entre os particulares, visto que as leis, as
normas e os regulamentos definirdo os limites para que sejam considerados validos. Assim, as
partes inserem seus direitos e deveres nos contratos, que se de acordo com a legislagdo serdo
considerados validos. Nesses direitos estdo incluidos os direitos de propriedade que podem

ser negociados entre as partes.

Anuatti Neto (2004) esclarece que ao se atribuir direitos, os titulares dos ativos tém autoridade
para escolher o uso especifico que desejam, dentre uma classe de usos possiveis e nao
proibidos, e também podem impedir que outros tenham acesso a €sses recursos, ou seja,

deixam determinada atribuicdo, exclusiva ao titular.

Esta possibilidade de comando sobre o ativo que o titular ou detentor, possui comporta trés
categorias de direitos conforme esclarece Anuatti Neto (2004): o direito de uso, o direito de
exploracdo e o direito de alienagdo. O direito de uso da ao titular poder de decidir como ira
usufruir, transformar, ou até mesmo, destruir o ativo; o direito de exploracdo permite que o
titular decida como auferira renda do ativo, se explorasse diretamente, ou se contratasse
outros para fazé-lo, e por fim o direito de alienacdo, o qual da a possibilidade do titular

transferir o ativo de forma definitiva a outros.

O fato é que ao se atribuir direitos de uso, de exploracdo e de alienagcdo ao mesmo titular
pode-se falar em direito de propriedade plena, isto é, o titular podera usar, explorar e alienar o
ativo conforme sua necessidade e desejo. E dificil, contudo, encontrar titulares que tenham a
propriedade plena de um bem, pois muitas vezes o Estado exerce a titularidade “de fato”
sobre os ativos ou sobre parte deles, ou até outras entidades exercem em conjunto a
titularidade desses ativos, ou ha livre acesso da sociedade ao uso desses ativos. Assim, quanto
maior for a garantia estatal ao titular de direitos exclusivos de propriedade, maior sera o valor
do ativo (ANUATTI NETO, 2004), aumentando seu poder na negociacdo, conforme sera

visto no proximo capitulo.
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O direito de propriedade também pode ser compartilhado, englobando o direito de uso e
exploracdo juntos. A possibilidade de sua realocacao e transferéncia dependera da existéncia
de custos de transacao. Zylbersztajn e Sztajn (2005b, p. 87) esclarecem que “a realocacdo dos
direitos de propriedade é regulada por contratos que definem os termos da troca tanto nas
condigdes do uso do recurso quanto na diviséo dos resultados”.

Insere-se, no contexto, a necessidade de contratar direitos de propriedade com o objetivo de
compartilhamento de recursos, em que € necessaria a descri¢cdo dos direitos e dos deveres de
cada parte sobre os bens. Essas partes, no cenario estudado, sdo as organizacdes que podem
ser chamadas conforme o enfoque de Coase (1937) firmas contratuais (ZYLBERSZTAJN;
SZTAJN, 2005a)

A terminologia bem, pelo qual se tem a propriedade, pode ser entendida como ativo e esse
ativo pelo qual se tem o direito de propriedade pode ser considerado um ativo especifico,

aumentando a complexidade dos contratos, como no caso estudado.

Para explicar ativos especificos, Azevedo (2005, p.127) citou Williamson e Klein et al. que

introduziram esse termo no “mundo da andlise de contratos”.

Um ativo é considerado especifico se uma fragdo relevante de seu retorno depende, para a sua
realizacdo, da continuidade de uma transacdo especifica. Nos casos em que 0s ativos sdo
especificos, as partes dependem de suas contrapartes para obter 0 ganho que imaginavam por
ocasido da realizacdo do investimento. Configura-se, portanto, uma relacdo de dependéncia
econdmica, sendo a especificidade dos ativos a magnitude dessa dependéncia (AZEVEDO, 2005,
127).

O autor continua sua idéia quando se volta para a problematica da dependéncia econémica,
pois as partes ndo tém a capacidade de prever todas as possiveis contingéncias e incorporar as
respectivas garantias na formagéo dos contratos, tornando-os incompletos. Isto se deve ao fato
dos individuos possuirem uma racionalidade limitada, isto €, os individuos possuem limites
cognitivos dificultando o processamento de informacdes e a solucao de problemas complexos,

além das assimetrias de informacdes presentes.

As assimetrias de informagdes devem-se ao fato de nos contratos incompletos, os contratantes
ndo possuirem todas as informacdes acerca do objeto negociado, dos direitos de propriedade

envolvidos e das acdes das partes, ampliando os custos da transacéo do negdcio.
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(...) em situacdes de dependéncia econdmica, o contrato ultrapassa a mera transferéncia de direitos
de propriedade e passa a representar um complexo de transacGes, em que 0s deveres ndo sdo todos
explicitamente considerados, mas estdo implicitos na relacdo econdmica de interesses mutuo das
partes (AZEVEDO, 2005, 128-129).

Santana (2006) ao abordar os contratos regulatérios, isto €, contratos envolvendo empresas
reguladas por agéncias reguladoras, explica que a incompletude desses contratos, incluindo
transacdes com ativos especificos e os efeitos sobre a performance ex-ante dos investimentos
e ex-post das empresas sdo variaveis relevantes, no contexto. E continua ressaltando a
importancia do poder do governo sobre os envolvidos nesse tipo de contrato, independente de
ter ou ndo direitos de propriedade sobre o ativo negociado. O governo, na opinido do autor, €
capaz de criar instrumentos que influenciardo o desempenho ou a conduta da empresa

envolvida, além da autoridade de alocar os direitos residuais.

Mostrou-se evidente a importancia do governo, mas as partes deverao contratar mesmo que
via contratos incompletos estabelecendo o comportamento mutuo desejado, procurando
atenuar a dependéncia econdmica. Nesse sentido, Azevedo (2005) destaca que um contrato
que atenue os diversos custos das transagdes resulta em melhora de desempenho econémico
das firmas e mercados, com implicacdes diretas no desenvolvimento econdmico e social. Para
isso a negociacao, amplamente abordada no capitulo a seguir, fard com que as partes busquem
coordenar suas acOes, realizando ganhos coletivos, com o intuito de atenuar as assimetrias de

informacgao.
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3 CONFLITOS, NEGOCIACOES E COMPARTILHAMENTO DE

RECURSOS

As negociacOes e os conflitos estdo presentes, no dia-a-dia das pessoas, desde o seu
nascimento e nas organizagfes antes mesmo de sua formalizagdo. As criangas choram ao
nascer para negociar sua alimentacdo e os proprietarios ou futuros socios demandam horas de
negociacdo para definirem a abertura de uma empresa. Desta forma, evidenciam-se 0s
ambientes familiar, social ou organizacional como contextos de negociacGes, em que as

pessoas estdo interagindo para obtencdo de informacdes, recursos, bens, servicos etc.

Este trabalho esta centrado no ambiente organizacional, inserido em um contexto de regulacao
econdmica, em que ha a presenca de diferentes agéncias, apresentando-se, mais complexo que
os demais, devido ao grande numero de interesses envolvidos, abrangendo empresas de
diferentes setores (energia elétrica, telecomunicacdes, petréleo, ga&s natural e
biocombustiveis), usuarios, governo, gestores, isto é, visualiza-se a necessidade da negociacao

atender aos diversos interesses publicos e privados.

Citando Ury (2005) verifica-se que caiu em desuso a negocia¢do como instrumento exclusivo
de obtencdo de vantagem, atendendo aos interesses de apenas um dos lados, pois a
necessidade de cooperagdo em razdo das parceiras e dos contratos de longo prazo esta cada
vez mais presente no ambiente de negocios. “No século XXI, o diferencial para
competitividade resulta paradoxalmente, da habilidade de cooperar — cooperar até mesmo
com o0s concorrentes ou aqueles com quem eventualmente tenhamos tido uma relagédo

antagonica”.

Assim, as negocia¢des no ambiente organizacional passam a ter maior relevancia em funcéo
dos interesses envolvidos presentes nos acordos diarios celebrados, nas parcerias e contratos
formalizados, e nos conflitos solucionados. Quando o assunto é o compartilhamento de
recursos, os conflitos sdo inevitaveis e a negociacdo surge como forma pacifica de soluciona-

los, exigindo dos negociadores, habilidades basicas que garantam relagdes duradouras.
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E preciso ter-se mais elementos para compreender os conflitos, as negociacées e 0s contratos
entre as agéncias reguladoras da primeira geracdo e as empresas reguladas por elas. Seréo,
portanto, estudados a seguir, 0s principais aspectos da negociacdo, bem como as formas de

solucgéo de conflitos e os aspectos gerais do compartilhamento de infra-estrutura.

3.1 Os Conflitos

Os conflitos surgiram na pré-histdria, potencialmente a partir da existéncia de duas pessoas ou
mais pessoas, em razao dos recursos escassos que eram disputados, na época. Hoje, a situacdo
agravou-se, pois a competicdo por recursos tornou-se mais acirrada, fomentando mais
conflitos. Conflitos estes, que podem ser conceituados a partir da definicdo de Weeks (1992)
como resultado da diversidade caracterizada pelos pensamentos, atitudes, crencas, percepcoes,

bem como o sistema e a estrutura social.

Assim, a analise dos elementos que serdo chamados de pessoais (pensamentos, atitudes,
crencas e percepcdes) e contextuais (0 sistema e a estrutura social) torna-se importante para a
compreensdo e extensdo do conflito no cenario de regulagcdo econdmica e a diversidade
mencionada ndo deve ser encarada como puramente negativa, pois podera trazer alternativas

positivas ao processo, com solucfes cooperativas aos lados envolvidos.

Isto se justifica baseado nas consideragbes de autores como Hampton (1991), Hodgson
(1996), Weeks (1992) que observaram ganhos mutuos, solucGes criativas, enfim, aspectos
positivos a partir da solucdo de um conflito. Concluiram existirem duas maneiras de se
proceder em relacdo aos conflitos: uma encarando-o como provedor de boas alternativas

(modo construtivo) e outra como algo depressivo, que deve ser evitado (modo destrutivo).

Estes autores concluiram que muitos conflitos podem ser oportunidades de crescimento
mutuo, caso desenvolvidos e utilizados positivamente, com habilidades construtivas, geram
oportunidades de aprendizado, por meio da adaptacdo das diferengas, j& que as diversidades

sdo naturais, na sociedade.
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Seguindo esses autores Martinelli (2002, p. 28) enfatizou que *“o conflito pode trazer
alternativas abertas de pensamento e comportamento. Pode, também, levar a administrar a
vida de maneira que se utilizem as diferencas individuais para beneficios e crescimentos
mutuos.” Nesse sentido, ressalta-se que a melhor forma de se proceder em um conflito é

negocia-lo.

Greenhalgh (2002) concorda com esta visdo destacando aspectos positivos do conflito, pois
em sua opinido as decisdes de negocios sdo melhores quando ha um conflito construtivo. O
mesmo autor continua dizendo que, apesar dos beneficios, o conflito, em geral, € visto
negativamente, pois as disputas sdo mal administradas, as quais dao ao conflito essa fama de

ruim, sugerindo a negociacdo como forma de solucéo de conflitos.

Lewicki e Hiam (2003), seguindo a mesma direcdo, explicam que os conflitos geram
oportunidades de inovar e criar solugbes em que todos saem ganhando. Afirmam que ao
utilizarem a criatividade e as técnicas de resolucdo de problemas para solucionar conflitos,
serdo encontrados meios de melhorar o desempenho e a produtividade. Além disso, sugerem o
treinamento em negociacdo para desenvolver confianga e solucionar conflitos de forma
cooperativa, o qual suscita uma forca de trabalho mais criativa, transformando o problema em

oportunidade de negocios.

O fato € que o conflito surge a partir de forcas distintas, que podem ser a “tese” versus a
“antitese”, originada de lados opostos, como opinides, interesses ou necessidades. Em um
ambiente com muitas forgas distintas e muitos grupos como € o contexto de regulagédo
econbmica, como ja dito anteriormente, os conflitos sdo inevitaveis, pois a mera existéncia de

grupos ja é fonte latente de conflitos, lembrando Hodgson (1996).

Lewicki e Hiam (2003) ampliam o conceito quando apontam que o conflito esta em toda parte
desde gue dois ou mais agentes tenham metas diferentes, e afirmam que esta tao inerente ao
comportamento humano que, na maioria das vezes, lida-se com o conflito de forma quase que

inconsciente.

As organizacOes, portanto, com tantos agentes inseridos dentro delas, sdo fontes inevitaveis de

conflito e mesmo que as partes sejam independentes ou coordenadas, as pessoas tendem a ser
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individualistas vendo-se como mais importante que as demais, ou sua organizagdes com

interesses mais relevantes que as demais.

Assim, a diversidade de relacionamentos, de recursos, de objetivos organizacionais, entre
outros fatores, pode transformar-se em conflitos (CAVALCANTI, MARTINELLI, 2006). E,
as agéncias reguladoras e as empresas reguladas por elas, nesse sentido, pelo simples fato de
estarem em setores diferentes e se posicionarem regulando interesses distintos, aumentam

essa diversidade.

Neste momento, € importante citar que Martinelli e Almeida (1998) destacam entre as causas
dos conflitos: as diferencas de personalidade, a existéncia de atividades interdependentes no
trabalho, as metas diferentes, os recursos compartilhados, as diferencas em informacédo e
percepcdo, dentre outras. Destaque deve ser dado aos recursos organizacionais
compartilhados, foco desta tese, que serdo abordados no tépico especifico.

Martinelli e Almeida (1998) exemplificam como causas de conflito por recursos
compartilhados: o tempo de uso do computador, a utilizacdo de recursos financeiros limitados
para a aquisi¢do de equipamentos, o espago limitado no escritdrio, dentre outras. Esses sdo

exemplos de conflitos causados que precisam ser solucionados.

O foco de discussdo, desta tese, € o conflito gerado pelo compartilhamento no contexto
regulador, abordando o uso comum de infra-estrutura, isto é, 0 compartilhamento entre postes,
torres, dutos, subsolo, condutos e serviddes administrativas, que possam ser usadas em
conjunto para prestacdo de servicos de energia elétrica, de telecomunicacao e de petroleo, gas

natural e biocombustiveis.

Foi visto que a negociacdo destaca-se como umas das formas de se solucionar conflitos
(MARTINELLI, 2002; GREENHALGH, 2002; LEWICKI e HIAM, 2003). Entretanto, ndo se
pode deixar de analisar outras atitudes que podem prevalecer ao se enfrentar conflitos, que sdo

comuns, no ambiente organizacional.

Rojot (apud MARTINELLI; ALMEIDA, 1998) destacou trés atitudes basicas que podem

prevalecer frente a conflitos: tentar suprimi-lo, ja que ele é negativo por si sO; tentar cura-lo,
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ja que ele é uma doenca organizacional; reconhecé-lo e tentar administra-lo. Acrescenta-se a
esse rol a possibilidade de evitar ou ignorar o conflito como sendo a primeira e mais comum

atitude adotada pelas pessoas.

Quanto a primeira postura de evitar conflitos, Lewicki e Hiam (2003) destacam que algumas
pessoas por considerar o local de trabalho um ambiente ndo propicio para discussoes
acirradas, escondem as diferencas relativas aos conflitos. Para evitar conflito, um chefe pode
exercer sua autoridade ou um funcionario ndo demonstrar insatisfagdo, contudo os autores
deixam o alerta, que ao evitar conflitos a pessoa deixa de aproveitar a negociacdo cooperativa

e pode levar o negocio até o limite.

Rojot (apud MARTINELLI; ALMEIDA, 1998) destaca que ao suprimir conflitos,
considerando-os negativos, ou ao cura-los, rotulando-os como uma doenca organizacional, ha
0 reconhecimento do conflito, entretanto, ndo se percebe uma postura construtiva para
soluciona-lo. Deste modo, a atitude ideal frente ao conflito é reconhecé-lo e administra-lo

como uma rede de negociacdes, que serdo amplamente exploradas, no topico a seguir.

3.2 As Negociagoes

A negociacdo, conforme ja enunciada, assim como os conflitos, é inerente a vida, pois
acompanha o ser humano desde 0 nascimento e ndo apenas os conflitos é que sdo negociados,
mas também acordos, parcerias e contratos que se inserem no contexto das negociagdes
(CAVALCANTI, 2003a).

Existe um grande numero de defini¢cbes sobre a arte de negociar, que variam conforme o
aspecto que os autores consideram mais relevante: o uso da informagéo, do tempo e do poder,
a importancia da comunicacdo, a busca pelo acordo, a busca por relagbes duradouras, a

satisfacdo de necessidades, a solu¢éo de conflitos, entre outros.

A negociagdo, portanto, deve ser conceituada de maneira geral como um somatério dos
aspectos acima delineados. A negociacdo € um processo que envolve duas ou mais partes,

baseado na comunicacdo, iniciado a partir de interesses comuns, sejam afinidades ou
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conflitos, utilizando a informacéo, o tempo e o poder na busca pelo acordo através de relacdes

duradouras que satisfardo as necessidades de todos os envolvidos (CAVALCANTI, 2003a).

A negociagdo como instrumento exclusivo de obtencdo de vantagem, ndo visa a satisfacdo de
todos os envolvidos, atende apenas as necessidades de um dos lados e ndo se preocupa com a
manutencdo do relacionamento. Este recurso trata-se de uma visdo ultrapassada,
principalmente no ambiente atual que a cooperacao é catalisadora dos processos gerenciais.

Opinido, recentemente, confirmada por Ury (2005).

Ao inserir a negociacdo no contexto de compartilhamento de recursos, objeto desta tese, surge
a necessidade de coordenacdo das preferéncias e dos interesses dos lados envolvidos, no

ambiente organizacional, entre pessoas de diferentes empresas.

Burbridge et al.(2005) citando Fisher (1994,1997), Ury (1988, 1998, 1994, 2000), Patton
(1994, 2004), Bazerman e Neale (1998), Thompson (1998), Sebenius (1986), Mnookin
(2000), entre outros, destacaram a negociacdo como um processo com inicio, meio e fim, e

identificam cinco elementos principais: preparar, criar, negociar, fechar e reconstruir.

Para os autores citados, a fase de preparacdo inclui o que se deve fazer antes da negociacéo.
Aqui é o momento propicio de se criar as condi¢cBes necessarias para uma negociacdo bem
sucedida, também conhecida como planejamento. A fase de criagdo inclui o que se faz ao
iniciar 0 contato com a outra parte, sdo atividades de criacdo de valor e geracdo de
oportunidades para ganhos mutuos. A fase de negociacdo, propriamente dita, esta focada na
arte de fazer e receber propostas, com o intuito de estabelecer um acordo que satisfaca 0s
objetivos. Finalmente, a fase de fechamento que é a conclusdo da negociagdo e a de

reconstrugdo que significa manter abertura para negociagdes futuras.

Neste processo, portanto, de busca por relagbes duradouras e acordos integrativos requer-se
na negociacao a consideracdo dos poderes envolvidos, das informacGes disponiveis, do tempo
necessario, dos interesses comuns entre 0s grupos e subgrupos formados, além das

habilidades dos negociadores.
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Cohen (1980, 2005) enunciou o poder, o tempo e a informagdo, como varidveis basicas do
processo de negociacao, condicionando-o, independente de seu objeto. Martinelli (2002, p.4)
explica que em uma negociacgdo efetiva “é importante ter pelo menos duas das trés variaveis
presentes e, se possivel, interligadas, além de saber utiliza-las corretamente. Em muitas
ocasides se tem uma ou outra varidvel, isoladamente, ou duas delas simultaneamente, ou

ainda, as trés relacionadas”.

a) Poder:

O poder, no contexto da negociacdo, € a capacidade que se tem de mudar a realidade e
alcancar seus objetivos atraves de uma caracteristica pessoal ou circunstancial que lhe foi
favorecida conforme o objeto e 0 ambiente da negociacdo. Usando a analogia da balanca com
dois pratos, o prato mais pesado desiguala a situacédo, assim, o lado que tem mais poder quer
seja por uma caracteristica pessoal e nata, quer seja por uma circunstancia que lhe foi

favorecida na negociacao, desiguala a situacéo.

A concepc¢do moderna, que visa parcerias e ganhos mutuos como ja mencionada no inicio do
capitulo, ndo d& espaco para usar o poder durante a negociacdo, a partir da conotacdo
negativa, isto é, dispondo de forca, exercendo o controle e autoridade. Assim, mesmo que um
dos lados tenha mais poder, desigualando a negociacdo, ndo devera usa-lo com vistas a ganhar
do outro lado. A parte deve construir uma relacdo duradoura para as negociagdes futuras,

usando o poder de maneira positiva.

b) Tempo:

O tempo é o ponto de apoio para projetar a negociacdo e, consequentemente, a satisfacdo dos
envolvidos. E fundamental na determinacdo do sucesso ou fracasso, isto porque durante o
processo de negociacdo aumenta a pressao a medida que se esgota o tempo, que culmina em

concessoes para realizagdo de um acordo.

Em alguns casos, porém, as partes definirdo os limites temporais durante o processo, Vvisto

como uma variavel flexivel. Em qualquer caso, as emocdes das partes devem ser controladas,
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para que a pressao do tempo ndo seja influéncia do insucesso. E para ndo se chegar a

resultados negativos, as decisdes nao deverao ser, precipitadamente, tomadas.

Ressaltam-se como caracteristicas vinculadas a essa varidvel basica: a paciéncia, a
ponderacdo, a tranqiilidade, a perseveranca e a sensatez, presentes nas qualidades dos
negociadores, ja que as concessdes e 0s acordos bem feitos acontecem nos instantes finais da
negociacdo. De tal modo, o negociador deve saber avaliar os beneficios e prejuizos de se

cumprir ou ultrapassar os prazos, tendo flexibilidade de obedecer ou ndo ao tempo limite.

¢) Informacao

A informacdo é identificada como o conhecimento prévio das partes antes de iniciada a
negociacdo. Com uma grande quantidade de informacgdOes, evitam-se falsas expectativas e
resultados inesperados. Hilsdorf (2005, p.25) diz “a informacdo é tudo aquilo que reduz a
incerteza”. Assim, 0 ponto chave para o sucesso da negociagédo é a busca das necessidades dos
envolvidos, do objeto a ser negociado e do objetivo da negociacédo, na coleta do maior nimero

de informac0es possiveis.

Neste contexto, valorizam-se qualidades como: saber ouvir, entender o que estad sendo
omitido, além da observacdo de expressdes faciais e corporais, que sdo também importantes
no desenvolvimento da negociacdo. O bom negociador capta os fatores ndo verbais,
interligando-os, usando um “terceiro ouvido” e um “terceiro olho” para trazer informagoes

valiosas, as quais permitem um entendimento melhor do quadro geral.

Deve-se ter cuidado com a assimetria de informagdes, isto €, quando uma das partes tem mais
informacdes do que a outra, gera mais poder para o lado que tiver as melhores informagdes
(Hilsdorf, 2005), nesse sentido, € importante comentar que ha uma interligacdo entre as
variaveis basicas, ou seja, informacédo e tempo podem gerar poder, poder e informacdo podem
gerar tempo, tempo e poder podem gerar informacdo (MARTINELLI; ALMEIDA, 1997).

E importante mencionar, nesse momento, algumas habilidades que devem fazer parte do
comportamento dos negociadores que aumentam a chance de um acordo integrativo. Assim,

apos ter ressaltado a importancia das variaveis basicas no processo de negociacao, a partir dos
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autores Martinelli e Almeida (1997) foi elaborado o “Quadro n°® 1”, a seguir, no qual se
identifica onze habilidades béasicas que devem fazer parte do comportamento dos

negociadores, aumentando a chance de sucesso no acordo.

Os autores sugerem 0s pontos a seguir para melhor eficacia na negociagdo: concentrar-se nas
idéias, discutir proposi¢cdes, proporcionar alternativas a outra parte, ter objetividade no
equacionamento de problemas, apresentar propostas concretas, saber falar e ouvir, colocar-se
no lugar da outra parte, ter consciéncia que se negocia o tempo todo, saber interpretar o
comportamento humano e as reacdes das pessoas, separar 0s relacionamentos pessoais dos
interesses e evitar estruturar um relacionamento e fungdo de um acordo. No “Quadro n° 17, a

partir de cada habilidade enunciada, € explicado o comportamento ideal.

Quadro n° 1 - Habilidades dos Negociadores

Habilidades Essenciais dos Negociadores
1. Concentrar-se nas idéias

Comportamento
Focar no objeto central da negociacdo e ndo discutir aspectos
pessoais.
Centrar nas proposi¢des, visando uma discussdo efetiva e
objetiva e ndo em casos e episédios isolados.
Buscar alternativas, visando um acordo viavel as partes.
Concentrar no assunto em discusséo, pois a tentativa de
resolver os problemas pode confundir e desviar a
negociacgdo.
Ter propostas concretas e viaveis de serem implementadas
na negociacao.
Falar o necessario e ouvir mais, visando buscar informacdes
essenciais ao negacio.
Conhecer o outro lado, suas necessidades, suas dificuldades
e se colocar no seu lugar para compreenséo do contexto
negociado.
Melhorar a capacidade de negociacao a partir de um

2. Discutir as Proposi¢des

3. Proporcionar Alternativas a outra Parte
4. Ter objetividade no Equacionamento de
Problemas

5. Apresentar propostas concretas

6. Saber falar e ouvir

7. Colocar-se no lugar da outra parte

8. Ter consciéncia que se negocia o tempo

todo

investimento permanente em educacdo gerencial.

9. Saber interpretar o comportamento humano
e as reacdes das pessoas

Conhecer o comportamento humano a partir das reacfes das
pessoas, das maneiras de agir e de pensar auxiliando durante
a negociacao.

10. Separar os relacionamentos pessoais dos
interesses

Separar os relacionamentos pessoais dos interesses na
negociagdo

11. Evitar estruturar um relacionamento em
funcdo de um acordo

N&o construir um relacionamento em funcéo dos resultados
que se pretende atingir, pois o acordo pode ser rompido,
podendo comprometer seriamente o relacionamento.

FONTE: Baseado em MARTINELLI; ALMEIDA, 1997, p.88-94.

Existem, no entanto,

algumas situacbes de conflito e de negociagéo,

0S quais

independentemente das habilidades dos negociadores, do poder, da informacdo ou do tempo

que se tem, ndo sdo suficientes. Torna-se imprescindivel uma terceira parte para se chegar a
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uma solucdo, pois sdo inumeros os interesses envolvidos e as partes ndo sdo capazes de

concluir o processo que visa a ganhos mutuos, sem seu auxilio (MARTINELLI, 2002).

A terceira parte, ou terceira pessoa, ou terceiro lado, precisa ser imparcial e neutro ao
processo. Dependendo do contexto, as partes podem conhecé-lo, podendo ser inclusive um
profissional qualificado para desempenhar esta atividade. Os tipos mais mencionados na

literatura sdo o mediador e o arbitro.

O mediador ndo tem o poder de impor um resultado na controvérsia, mas sim auxiliar na
busca do consenso, ajudando as partes em conflito a tomarem suas proprias decisdes
(MARTINELLI, 2002). O mediador, portanto, interfere no processo e ndo no resultado, seu
interesse é a comunicacdo das partes. A mediacdo tem como objetivo assistir as partes, para

encontrar uma solucédo definitiva para o problema (BURBRIDGE et al., 2005).

O arbitro ou comité de arbitragem, sempre em numero impar, emite uma decisdo final
(BURBRIDGE et al., 2005). S&o estabelecidas as regras envolvidas na questdo discutida e no

desenvolvimento do processo ¢ decidido pela solucéo proposta pelo arbitro ou comité.

Como visto no primeiro capitulo, faz parte das agéncias reguladoras o poder mediador que diz
respeito a solucdo de conflitos envolvendo as empresas reguladas e os usuarios. No contexto
do compartilhamento de infra-estrutura, a Resolucdo Conjunta n°® 02/2001 (ANEXO B)
estabelece as regras para resolucdo de conflitos dos setores de energia elétrica,
telecomunicacdes e petréleo por meio de uma Comissao de Resolucdo de Conflitos que atua

como um comité de arbitragem, com ndmero impar de membros.

Deste modo, o art. 11 da Resolugdo mencionada, explica que a Comissdo varia em sua
formacgédo em funcdo dos setores a que se vinculem os agentes envolvidos no conflito, mas
sempre com cinco representantes. De tal modo que séo dois representantes da agéncia do setor
de atuacdo do requerente, dois representantes da agéncia do setor de atuacdo do requerido e

um representante da agéncia do setor ndo envolvido no conflito.

E fundamental para as partes em negociacdo, avaliarem a real necessidade de um interventor

no processo, pois muitas vezes € possivel um consenso sem a utilizacdo desse recurso.
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Contudo, quando o assunto é compartilhamento de recursos, principalmente entre
organizacOes diferentes, € muito comum a presenca da terceira parte, na condugdo do

processo, porém, essa intervencdo tem sido marcante do Poder Judiciario.

3.3 O Compartilhamento de Recursos

Inicialmente, faz-se necessario definir que os recursos compartilhados em um ambiente
organizacional sdo as pessoas, as terras ou propriedades, 0s insumos, as maquinas, 0S
equipamentos, o capital, a infra-estrutura que poderdo ser usados em conjunto por dois ou
mais agentes quer eles sejam clientes, sécios, colegas de trabalho, funcionarios ou
organizacOes inteiras. Esta necessidade de interacdo entre 0s agentes acontece, pois trara

vantagens ao compartilharem a propriedade do bem.

Cavalcanti e Martinelli (2006) visualizaram, nesse caso, quatro tipos de situacoes:

12, Situacdo: a que ndo esta definida, claramente, de quem é a propriedade do recurso;

e 22 Situacdo: a que a propriedade do recurso € compartilhada, isto €, ambos sdo donos

do recurso, isto €, sdo socios;

e 32 Situacdo: a que a propriedade do recurso pertence a um dos agentes, que podera

ceder para o outro agente mediante alguma vantagem ou remuneragéo;

e 43 Sjtuacdo: a que a propriedade do recurso pertence a terceiro que nao tem interesse

em usar o recurso, disponibilizando a outros que tenham interesse.

No primeiro caso, surgira uma questdo inicial, que é a definicdo da posse do recurso, que &,
potencialmente, um conflito, que devera ser previamente negociado antes da discussdo sobre
o compartilhamento de recursos que gerara um processo mais longo. Nos demais casos, a
posse ja estd claramente definida, estando estabelecido, anteriormente, quem sdo 0s

proprietarios do recurso: se pertence a ambos, se pertence a apenas Um ou Se pertence a um
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terceiro. Nesses casos, a duracdo do processo de negociacdo dependerad da objetividade e da

comunicacgdo entre as partes.

Quando o assunto é compartilhamento de infra-estrutura, trata-se de uso conjunto de
instalagdes construidas para servir de base a prestacdo de servigos publicos de energia
elétrica, telecomunicacdo, petroleo, gas natural e biocombustiveis, compartilhando postes,

torres, dutos, gaseodutos, subsolo urbano etc.

Verificou-se, em topico anterior, que o compartilhamento de recursos esta entre as diversas
causas de conflitos nas organizacfes e como visto também se sugere a negociagdo como
solugdo mais adequada ao caso. Isto porque, na maioria dos casos, quem tem a necessidade do
recurso tera interesse em obté-lo por meio de um processo em que seja possivel a interacdo,
ou melhor, a comunicagdo com a outra parte, para ganhos matuos, j& que o contexto atual

requer cooperacao e parcerias que almejam negociagdes futuras.

Neste momento, faz-se necessaria a identificacdo dos atores envolvidos no processo de
negociacdo, bem como o objeto da negociacéo e a influéncia das variaveis basicas neste contexto
de compartilhamento de recursos:

a) Sdo atores do processo de compartilhamento de recursos, a partir das quatro situacdes

descritas anteriormente:

e 12 Situacdo - Quando ndo estd definida, claramente, de quem é a propriedade do
recurso: existem duas ou mais partes interessadas no recurso que negociardo

previamente sua propriedade.

e 2% Sijtuacdo - Quando h& sociedade no recurso, a propriedade € compartilhada:

existem duas ou mais partes com poderes semelhantes.

e 32 Situacdo - Quando a propriedade do recurso pertence a um dos agentes, que podera
ceder para o outro agente, mediante alguma vantagem ou remuneracao. Verifica-se um

desequilibrio na situacéo, favorecendo o proprietario.
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No contexto do compartilhamento de infra-estrutura, foco da tese, o art.3° I, IV, da
Resolucdo Conjunta n°® 01/1999 (ANEXO A) é claro ao estabelecer que a propriedade da
infra-estrutura pertenca ao detentor, isto é, “agente que detém, administra ou controla, direta
ou indiretamente, uma infra-estrutura” e a mesma devera ser cedida a outro agente chamado
solicitante, ou seja, “agente interessado no compartilhamento de infra-estrutura
disponibilizada por um detentor”. Como visto na introducdo, contudo, ha um direito de uso do
setor solicitante, assegurado em lei, por forca do art.73 da Lei n° 9.472/1997 (LGT). Assim,
existindo a viabilidade técnica do compartilhnamento, o detentor deverd compartilhar.

e 43 Sjtuacdo - Quando a propriedade do recurso pertence a terceiro que ndo tem
interesse em usar o recurso, disponibilizando a outros que tenham interesse: existem

duas ou mais partes interessadas, no recurso.

b) E objeto da negociagdo, no contexto de compartilhamento de recursos: a infra-estrutura, ou

seja, postes, torres, dutos, subsolo, condutos e serviddes administrativas.

c) Sdo varidveis basicas da negociacdo que influenciam no processo, no contexto de

compartilhamento de recursos:

e Tempo: € crucial para quem esta interessado no recurso, isto €, para o solicitante,

pois a infra-estrutura é base para ampliacdo de seus negdcios.

e Poder: € maior para o proprietario da infra-estrutura (detentor), quando o mesmo ja

esta definido.

e Informacdo: € crucial para todos, pois a parceria sera obtida a partir dos interesses

na negociacdo. Deve-se buscar reduzir a assimetria de informacoes.

A seguir, na ilustracdo n° 4, foram delineados os principais aspectos dos conflitos e das
negociacfes no ambiente organizacional de compartilhamento de infra-estrutura, ao englobar
0s conceitos abordados no referencial tedrico em um esquema sintético, que auxiliou na

delimitacdo do assunto pesquisado.
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llustragdo n°. 4 - Principais Aspectos dos Conflitos e das Negocia¢des no Compartilhamento de Infra-
Estrutura

A partir da ilustracdo n° 4, verifica-se que as partes de organizacdes diferentes, que estdo
interessadas em compartilhar recursos, por meio de uma parceira, com o objetivo de ganhos
matuos, iniciardo o processo de negociacdo, seguindo as cinco fases: preparacdo, criacao,
negociacao, fechamento e reconstrucéo, tendo a comunica¢do como meio, influenciadas pelo
tempo, poder e informacdo, buscando um acordo integrativo e como decorréncia o
fechamento do contrato. Assim, a Resolugdo Conjunta n® 01/1999 (ANEXO A) sugere a livre
negociacao da infra-estrutura, a pre¢os justos e razoaveis, de forma ndo discriminatéria para

estabelecer os parametros do compartilhamento.

O acordo integrativo, todavia, pode ser dificil de atingir rapidamente, principalmente no
cendrio pesquisado, pois conflitos poderdo surgir durante o processo de negociacdo. De tal
modo, que as organizacdes terdo que negociar, inicialmente, esse conflito, pois se optarem por
suprimir, curar ou evitar o conflito, ndo sera solucionada a questdo por completo e novos
conflitos poderdo surgir. Esta negociacao, a partir do conflito que surgiu no contexto, também
devera seguir as cinco fases enunciadas, passar pela comunicacao e pelas variaveis basicas em

busca do acordo.



57

As partes, contudo, mesmo por meio da negociacdo, podem chegar a um impasse e ficarem
sem solucdo, em razdo de ndo usarem as habilidades sugeridas no “Quadro n° 1”. Nesse
momento, a presenca de uma terceira parte, auxiliara na conclusdo do processo. Esse terceiro
podera ser um mediador, que conduzira o processo sem emitir decisdo final ou um arbitro, que
daré a decisdo final sobre o assunto. O art. 23 da Resolugdo Conjunta n°. 01/1999 (ANEXO
A) esclarece que eventuais conflitos no desenvolvimento das negociacfes de contratos de
compartilhamento serdo arbitrados pelas agéncias reguladoras conforme estabelece a
Resolugdo Conjunta n® 02/2001 (ANEXO B).

E importante mencionar, também, a possivel presenca do conflito, quando as organizaces
estdo compartilhando recursos, antes do direito de propriedade ou em razdo do mesmo, mas
essa situacdo ndo foi retratada na ilustracéo n° 4, pois a intencéo foi a visualizagdo do cenario
apos a primeira negociacdo acerca do compartilhamento de recursos, todavia podem existir

conflitos anteriores, que devem ser negociados seguindo a mesma légica.

Assim, terminada a negociacdo, com ou sem a terceira parte e concluido o acordo, formaliza-
se a situacdo a partir de um contrato. Diniz (2004) explica que o contrato pressupde acordo
entre duas ou mais vontades, na conformidade da ordem juridica, estabelecendo uma
regulamentacdo de interesses entre partes, que possam adquirir, modificar ou extinguir
relacdes juridicas de natureza patrimonial. Deste modo, o contrato pactuado estabelecera a

nova situagdo juridica dos contratantes.

No compartilhamento de infra-estrutura, o detentor e o solicitante estabelecerdo sua nova
situacdo juridica a partir do contrato pactuado e homologado pela agéncia reguladora do
detentor, conforme estabelece Resolugdo Conjunta n° 01/1999 (ANEXO A). Em especifico,
sera firmado um contrato de compartilhamento quando detentor e solicitante regulamentarem
0 uso conjunto de um infra-estrutura nos setores de energia elétrica, telecomunicacdo e

petréleo, gas natural e biocombustiveis.

O artigo 20 da Resolucdo citada esclarece que o contrato de compartilhamento de infra-
estrutura deverd dispor sobre: o objeto, 0 modo e a forma de compartilhamento de infra-
estrutura, os direitos, as garantias e as obrigacGes das partes, 0s precos a serem cobrados e as

demais condigdes comerciais, as formas de acertos de contas entre as partes, as condi¢des
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técnicas relativas a implementacdo, seguranca dos servicos e das instalagdes e qualidade, a
proibicdo de sublocagdo, as multas e as demais sanc¢des, 0s prazos e as demais san¢des, alem

do foro e do modo para solucdo extrajudicial de divergéncias contratuais.

Por ser uma propriedade compartilhada, devem existir regras e critérios claros para que nao
surjam conflitos a partir do contrato pactuado. A maior fonte de conflitos, entretanto, é a
questdo da remuneracdo da infra-estrutura compartilhada, antes ou apds o contrato, deixando
0 Poder Judiciario com varios casos a serem solucionados, apesar da possibilidade de se
estabelecer solugdes extrajudiciais, como a arbitragem.

A negociacdo, os conflitos e os contratos no compartilhamento de infra-estrutura entre os
setores de energia elétrica, telecomunicacdo e petroleo, gas natural e biocombustiveis terdo
ampla abordagem e tratamento pratico no capitulo 5 que trata da analise e discussdo dos
resultados da tese, contudo, no capitulo seguinte, & necessario abordar 0s aspectos

metodologicos da pesquisa, fundamentais para o seu desenvolvimento.
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4 ASPECTOS METODOLOGICOS

A ciéncia foi usada, nesta tese de doutorado, para analisar o complexo fendbmeno das negociac¢des
e dos contratos gerados pela necessidade de compartilhamento de infra-estrutura entre os setores
de energia elétrica, de telecomunicagéo e de petroleo, gas natural e biocombustiveis que foram
homologados nas agéncias reguladoras, bem como os eventuais conflitos envolvendo a ANEEL, a
ANATEL e a ANP, sendo relevante e fundamental o uso de um método compativel. Justifica-se tal

argumento baseado em Severino (2007, p.102):

A ciéncia utiliza-se de um método que lhe é proprio, 0 método cientifico, elemento fundamental do
processo de conhecimento realizado pela ciéncia para diferencia-la ndo sé do senso comum, mas
também das demais modalidades de expressdo da subjetividade humana, como a filosofia, a arte, a
religido. Trata-se de um conjunto de procedimentos légicos e técnicas operacionais que permitem o
acesso as relacdes casuais constantes entre os fendbmenos.

A partir do conhecimento cientifico ocorrera o progresso cientifico, que € produto da atividade
humana, para a qual o homem, compreendendo o contexto no qual esta inserido, passa a
desenvolvé-lo por meio de novas descobertas. Assim, o homem utiliza diversas formas de
conhecimentos, buscando a evolu¢cdo no meio em que vive, trazendo contribuicdes para a
sociedade (FACHIN, 1999).

O conhecimento cientifico € real, sistematico, verificavel, falivel e aproximadamente exato. Real
porque lida com fatos; sistematico, ja que se trata de um saber ordenado, formando um sistema de
idéias; verificavel, sendo possivel a confirmacdo de afirmacdes propostas; falivel por ndo ser
definitivo ou absoluto; aproximadamente exato porque permite o desenvolvimento de novas
proposicoes reformulando o contexto teorico existente (LAKATOS; MARCONI, 2000).

Propbe-se descrever, neste capitulo metodoldgico, a estrutura desta tese de doutorado para
esclarecer como ocorreu a analise da realidade de compartilhamento de infra-estrutura entre
setores distintos da economia, a partir do conhecimento cientifico. Apresenta-se o tipo de pesquisa
que foi desenvolvido, bem como a coleta de dados, o roteiro das entrevistas e dos questionarios,
0s contratos, a previsdo de andlise e ao final, as perguntas de pesquisa, 0s objetivos e as variaveis

identificadas, que nortearam as conclusdes.
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4.1 Tipo de Pesquisa

Ao buscar as respostas do problema investigado foi escolhida a pesquisa qualitativa como o
método mais adequado, justificando-se por ser uma forma adequada para entender a natureza de
um fendmeno social como o objeto estudado (RICHARDSON, 1999). Denzin e Lincoln (2000)
esclarecem que a palavra qualitativa implica na énfase, na qualidade das entidades e nos processos
e significados que ndo sdo experimentados ou medidos em termos de quantidade, montantes,

intensidade ou frequéncia.

O estudo qualitativo, inicialmente, foi desenvolvido por meio de uma pesquisa exploratoria
baseada em dados secundarios e posteriormente complementada com dados primarios obtidos por
meio de entrevistas. Vieira (2002) destaca a pesquisa exploratoria como um método que
proporciona ao pesquisador maior familiaridade com o problema em estudo, buscando torna-lo

mais explicito, dada a sua complexidade, permitindo a construcéo de hipoteses mais adequadas.

Assim, 0 objetivo da pesquisa exploratdria foi esclarecer as caracteristicas da investigacao
proposta, aumentando o conhecimento acerca do fenémeno, sendo fundamental para a
compreensdo das dimensdes do problema em estudo, identificando questdes importantes que

orientaram as entrevistas e 0s questionarios necessarios para conclusao do estudo.

Na sequéncia, foi realizada uma pesquisa descritiva, baseada nos dados primarios coletados,
integrando-os com os dados secundarios, com o objetivo de esclarecer as caracteristicas da
investigagdo proposta, aumentando o conhecimento sobre o fendmeno. Collis e Hussey (2005,
p.24) esclarecem que “a pesquisa descritiva vai além da pesquisa exploratoria, ao examinar o

problema, uma vez que avalia e descreve as caracteristicas pertinentes.”

A tese foi encerrada com uma pesquisa analitica como continuidade da pesquisa descritiva, com a
intencdo de analisar o complexo contexto e 0s processos envolvidos no fendbmeno em estudo, com
a discussdo dos resultados e as reflexdes conclusivas. Segundo Collis e Hussey (2005) a pesquisa

analitica tem o objetivo de entender os fendbmenos e descobrir as relages causais entre eles.
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4.2 Coleta de Dados

O instrumento utilizado para coleta de dados da pesquisa exploratéria inicial foi o levantamento
de dados secundarios, por meio de livros, teses, dissertacdes e artigos cientificos. Foram
realizadas também, nesta fase, entrevistas guiadas, em que foram pré-estabelecidos tdpicos para
serem arguidos aos responsaveis nas agéncias, para a contextualizacdo da situagdo (vide topico
43.1).

Severino (2007, p.124) define a entrevista como uma

Técnica de coleta de informacgBes sobre um determinado assunto, diretamente solicitadas aos sujeitos
pesquisados. Trata-se, portanto, de uma interacdo entre pesquisador e pesquisado. Muito utilizada nas
pesquisas da area de Ciéncias Humanas. O pesquisador visa apreender o que 0s sujeitos pensam, sabem,
representam, fazem e argumentam.

Inicialmente, ap6s solicitar entrevistas nas trés agéncias envolvidas: ANEEL, ANATEL e
ANP, para tratar do assunto compartilhamento de infra-estrutura, obteve-se resposta positiva
na ANEEL e na ANATEL. A ANP destacou a importancia da pesquisa e em sua resposta,
entretanto, na época da solicitagdo, por ndo ter na pratica contratos de compartilhamento de
infra-estrutura e resolucdes de conflitos, com o setor de energia elétrica ou com o setor de

telecomunicacéo, sugeriu entrar em contato com as agéncias ja citadas.

Quando se diz que a entrevista é guiada, ou semi-estruturada, o pesquisador conhece 0s aspectos
que pretende pesquisar, formulando pontos a tratar na entrevista. Assim, as perguntas dependem
do entrevistador e o entrevistado tem a liberdade de expressar-se como quiser (RICHARDSON,
1999). Foram, portanto, relacionados alguns topicos que serviram de orientacdo a pesquisadora na

sua coleta de dados primarios.

Para a pesquisas descritiva que ocorreu na sequiéncia a conducéo do estudo, continuaram sendo
coletados dados secundarios, com a constante atualizacdo do assunto, todavia, o foco foi a coleta
de dados primarios. Os dados foram coletados por meio de entrevistas guiadas com pessoas
responsaveis pela area de compartilhamento de infra-estrutura na ANEEL e na ANATEL (vide
topico 4.3.2) e por meio de questionario enviado por meio eletrénico (e-mail) a ANP (vide topico

4.4.1). A opcéo pelo questionario a ANP foi utilizada, em razéo da exiglidade de tempo.
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As entrevistas realizadas por ocasido da pesquisa descritiva foram transcritas nos Apéndices 1
e 2. Richardson (1999) sugere ao pesquisador que, 0 mesmo tempo dedicado ao processo de
entrevista, deva ser dedicado a transcri¢do das fitas e analise do material, para que evite o

aparecimento de aspectos ndo compreensiveis ao longo do trabalho. Tal sugestdo foi acatada.

Foi enviado, também, um questionario estruturado com questdes abertas (vide topico 4.4.2),
via correio, com “Aviso de Recebimento (AR)” para as empresas que tiveram seus contratos
homologados e segundo informacdo ndo tinham clausula de sigilo, conforme esbogado no
“Quadro n° 2”, no tépico 4.5. Junto ao questionario foi enviada uma carta contextualizando o
respondente no cenario da pesquisa, esclarecendo a importancia de sua resposta para que seja
alterado o sistema atual, além de um envelope enderecado e selado facilitando o retorno do
mesmao. Esclareceu-se ao respondente também, que o verso do questionario poderia ser usado

para complementar as respostas ou para eventuais observacgdes que julgasse importante.

Gil (1999) destaca o questionario como a técnica de investigacdo composta por um ndmero de
questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo o objetivo de conhecer as opinibes, crencas,
interesses, situacOes vivenciadas etc. Severino (2007, p.125) descreve como “conjunto de
questdes, sistematicamente articuladas, que se destinam a levantar informacdes escritas por parte
dos sujeitos pesquisados, com vistas a conhecer a opinido dos mesmos sobre o0s assuntos em

estudo”.

Os questionarios costumam ser propostos por escrito aos respondentes, chamados, por isso, de
auto-aplicados, conforme explica Gil (1999) e as questfes, que podem ser abertas ou fechadas,
devem ser objetivas, para se obter respostas objetivas, evitando duvidas e ambiguidades,

conforme esclarece Severino (2007).

Assim, observaram-se as sugestfes dos autores na elaboragdo dos dois questionarios: o que foi
enviado a ANP e o que foi as empresas dos setores de energia elétrica e telecomunicacéo, ambos
com questdes abertas, isto é, sem respostas pré-estabelecidadas, com a intengdo de deixar o0s
respondentes livres para discorrerem sobre a situagdo vivenciada, para uma coleta precisa de
dados. No questionario enviado as empresas, ndo se exigiu a identificacdo do respondente pelo

nome, a fim de facilitar o seu retorno.
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Richardson (1999) esclarece que o0s questionarios de perguntas abertas caracterizam-se por
perguntas ou afirmac6es que levam o entrevistado a responder com frases ou oracdes, sendo
esta uma importante ferramenta na pesquisa, quando nao se quer antecipar as respostas e sim
uma maior elaboracdo das opinides, permitindo ampla liberdade. Inseriu-se o questionario
respondido pela ANP no Apéndice 3.

Sdo, também, dados primarios, os contratos de compartilhamento de infra-estrutura
disponibilizados para anélise pela ANEEL (vide 4.5). Deste modo, todos os dados primarios e
secundarios coletados foram analisados, sendo responsaveis pela conclusdo do estudo a partir

de uma pesquisa analitica com o objetivo de explicar o motivo e a relacdo dos fatos.

A seguir, contudo, sdo apresentados os roteiros usados nas entrevistas durante a pesquisa

exploratdria inicial e durante a pesquisa descritiva e também os questionarios enviados.

4.3 Roteiro para as entrevistas

43.1 1°. Guia de Entrevista

Esta entrevista foi realizada em 22 e 23 de margo de 2006 e as analises sdo apresentadas no

topico 5.1 do proximo capitulo.

Caracterizacdo da Agéncia Reguladora:
e Razéo Social
e Missdo
e Valores
Qualificacédo do entrevistado
e Nome
e Cargo
e Tempo de trabalho na agéncia

e Experiéncia no setor de energia elétrica ou telecomunicagédo
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Assuntos gerais a serem abordados:

Esclarecer o organograma da agéncia (ANEEL ou ANATEL)
Explicar o setor de energia elétrica ou telecomunicacao
Explicar a relagdo como os regulados

Explicar o relacionamento com as demais agéncias

Explicar o relacionamento com o atual governo

Assuntos especificos

4.3.2

Explicar a importancia dos conflitos de compartilhamento no contexto regulatério
Explicar o processo que os regulados devem obedecer para ter o conflito solucionado
Verificar e discutir sobre os contratos que sdo pactuados

Verificar se a via judicial & muito usada

Identificar a necessidade de melhorias no processo

Identificar a aplicabilidade das resolucBes conjuntas

Solicitar um pedido de relagdo de disputas entre empresas por causa de

compartilhamento de infra-estrutura, no periodo p6s-privatizacéo

2°. Guia de Entrevista

Esta entrevista foi realizada no dia 18 de abril de 2008 e as analises sdo apresentadas no

topico 5.2.1 do préximo capitulo.

Caracterizacdo da Agéncia Reguladora:

Razdo Social
Missdo

Valores

Qualificacdo do entrevistado:

Nome
Cargo
Tempo de trabalho na agéncia

Experiéncia no setor de energia elétrica ou telecomunicacéo
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Assuntos gerais a serem abordados:
e Atualizar o organograma da agéncia (ANEEL ou ANATEL)
e Explicar o setor de energia elétrica ou telecomunicacdo, no atual governo
e Explicar a relacdo como os regulados, atualmente
e Explicar o relacionamento com as demais agéncias, atualmente
Assuntos especificos
e Explicar o processo que os regulados devem obedecer para ter o conflito solucionado
e Verificar a questdo do direito de propriedade no compartilhamento de infra-estrutrura
e Discutir sobre os contratos que estdo sendo, atualmente pactuados
e Identificar a necessidade de melhorias, no processo
e Identificar a aplicabilidade das resoluc¢des conjuntas, no contexto atual
e Atualizar de relagdo de disputas entre empresas por causa de compartilhamento de

infra-estrutura, no periodo pos-privatizagéo.

4.4 Questionérios usados

4.4.1 Questionario enviado a ANP

O questionario foi enviado dia 05 de agosto de 2008 e respondido dia 01 de setembro de
2008.

Caracterizacdo da Agéncia Reguladora:
e Razéo Social:
e Misséo:
e Valores:
Qualificacédo do entrevistado:
e Cargo:
e Tempo de trabalho na agéncia:
e Experiéncia no setor:
Assuntos gerais:

e Qual o organograma da ANP?
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e Qual arelacdo do setor no atual governo?

e Qual arelacdo com os regulados atualmente?

e Qual o relacionamento com as demais agéncias atualmente, principalmente ANATEL
e ANEEL?

Assuntos especificos: sobre o compartilhamento de infra-estrutura:

e Existem muitos contratos de compartilhamento de infra-estrutura?

e Quais 0s mais comuns?

e Qual, normalmente, é a empresa detentora da propriedade?

e Quais as principais questdes negociadas pelas empresas?

e Quais os conflitos que surgem?

e Em caso de conflito, como os regulados terdo o conflito solucionado?

e Existem melhorias no processo?

e Qual o seu posicionamento sobre a metodologia que esta sendo discutida pelas
agéncias?

e Existe aplicabilidade das resolu¢des conjuntas no contexto atual?

e O Sr.(a) poderia citar o nome das empresas que estdo submetidas a esse
compartilhamento?

e Existe possibilidade de que eu tenha acesso aos contratos?

4.4.2 Questionario enviado as empresas do setor elétrico e de telecomunicacéo

Os questionarios foram enviados as empresas, no més de julho de 2008.

Empresa:

Qualificacéo do entrevistado (opcional)

e Cargo:

e Tempo de trabalho na empresa:

e Experiéncia no setor:
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Com base no compartilhamento de infra-estrutura realizado responda as seguintes
guestdes:
1) Como aconteceu a negociacdo que deu origem ao contrato de compartilhamento de
infra-estrutura?
2) Quais foram as principais discussdes?
3) Qual a duracgéo das discussdes (tempo)? Qual o impacto desta espera para a empresa?
4) Qual a vantagem de se ter uma negociacao?

5) Qual a atuacgdo das agéncias reguladoras no caso?

4.5 Cenario da Pesquisa: Contratos

Conforme explicado, na coleta de dados, durante a pesquisa exploratoria inicial, foram
guestionadas as pessoas responsaveis pelos pareceres no compartilhamento de infra-estrutura
em duas agéncias reguladoras, objeto da tese, a ANEEL e a ANATEL, e se descobriu a
existéncia de contratos de compartilhamento de infra-estrutura homologados somente entre 0s
setores de energia elétrica e telecomunicacdo. Deste modo, foi proposta, inicialmente, uma

reducdo do plano amostral, excluindo o setor de petroleo, gas natural e biocombustiveis.

Verificou-se que a ANEEL, na maioria dos contratos de compartilhamento, configura-se
como agéncia representante da empresa detentora da infra-estrutura, sendo responsavel pela

homologagé&o dos contratos.

Em razdo disso, no “Quadro n° 2", a seguir, estdo inseridos todos os contratos de
compartilhamento de infra-estrutura, entre os setores de energia elétrica e telecomunicacéo,
homologados pela ANEEL até fevereiro de 2007. Os contratos estdo relacionados segundo
uma ordem cronoldgica de homologagdo. Existe uma coluna no quadro que identifica quais
contratos foram disponibilizados pela agéncia e puderam ser analisados, pois 0s demais
tinham clausula de confidencialidade. Para facilitar essa identificacdo foi também sombreada

a linha do quadro com os contratos que foram analisados.
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O “Quadro n° 2" foi elaborado para que, com base nele, possa identificar-se as empresas que
sdo foco da andlise a partir de seus contratos e que foram submetidas ao questionario,

constante no tépico 4.4.2:

1. AES Sul Distribuidora Gaucha de Energia S.A.,

2. CEEE (Companhia Estadual de Energia Elétrica),

3. CELESC (Centrais Elétricas de Santa Catarina S.A.),

4. CELPE (Companhia Energética de Pernambuco),

5. COPEL Distribuicdo S.A,

6. COSERN (Companhia Energética do Estado do Rio Grande do Norte),

7. Elektro (Eletricidade e Servicos S.A),

8. ELETROACRE (Companhia de Eletricidade do Acre),

9. ELETROPAULO (atual AES ELETROPAULO),

10. EMBRATEL,

11. Global Telecom S.A.(atual Vivo),

12. GVT (Global Village Telecom Ltda.),

13. Impsat Comunicagdes Ltda.,

14. Intelig Telecomunicagdes Ltda,

15. Light Servico de Eletricidade S.A,

16. Sercomtel S.A.,

17. TCM (TV a Cabo de Mossoro) - Sistema Oeste Servicos Ltda.,

18. Telecomunicagdes do Rio de Janeiro S.A ( atual TELEMAR NORTE LESTE S.A),

19. TELPE (Telecomunicacdes de Pernambuco S.A. — atualmente como Oi TELEMAR de
Pernambuco),

20. TMais S.A.,,

21. TV SP2 Comunicacdes Ltda.
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No. | Empresas Contratantes | Despacho (SCT, DR/ Contrato Contrato

(Processo n°) ANEEL) N¢, Data (dd.mm.aa) disponivel
N¢, Data (DO: data, etc.) para
analise

1 | CELESC/Global 314, de 26/07/00 00/06, de 24/03/00 Sim
Telecom S.A. (27/07/00, pag. 67, Secdo
(48500.002118/00-96) I, 144-E)

2 | CELPE/TELPE 1.067, de 31/12/01 GA 003/01, de 27/12/00 Sim
(48500.002938/01-41) (08/01/02, pag. 51, Secéo

I,n°5)

3 | CPFL(Paul.)/TELESP 293, de 21/05/02 s/n®, de 14/12/01 Néo

(48500.000325/02-31) (22/05/02, p. 81, se¢do 1,
n. 97)

4 | Band./TELESP 536, de 27/08/02 S/n®, de 26/04/02 Néao

(48500.002322/2002-14) | (28/08/02, pag. 107, Secdo
1,#166)

5 | CPFL (Pirat.)/TELESP |790, de 10/12/02 S/n°, de 01/03/02 N&o

(48500.001935/02) (11/12/02, pag. 161, Secédo
1, n° 239)

6 |CFLO/GVT 290, de 21/05/03 092/01, de 01/11/01 Néao

(48500.004766/02-49) (22/05/03, secao 1, pag.
50, v. 140, n. 97)

7 |CEMAT/EMBRATEL |291, de 21/05/03 1.940/AJU/01, de 01/12/01 Né&o

(48500.000822/02-76) (22/05/03, secéo 1, pag.
51, v. 140, n. 97)

8 |ELEKTRO/TV SP2 294, de 23/05/03 n® CIE/0/12/016/2002, de Sim
ComunicagGes. (26/05/03, pag. 69, secdo | 06/06/02, e Primeiro
(48500.003633/2002-18) | 1, n. 99) Aditivo, de 22/10/02

9 | COSERN/Sistema Oeste | 346, de 10/06/03 s/n®, de 14/09/01 Sim
Servigos Ltda. — TCM. | (11/06/03, se¢éo 1, pag.

(48500.006864/00-77) 67,n.111)

10 | CPFL(Paul.)/CTBC 386, de 01/07/03 s/n°, 01/07/02 Néao

(48500.004240/2002-22) | (02/07/03, secéo 1, p. 65,
v. 140, n. 125)

11 | COPEL Distr./Global 389, de 01/07/03 s/n® de 02/01/02, e Termo Sim
Telecom (02/07/03, secdo 1, pag. Aditivo n° 01, de 23/08/02
(48500.002120/02-08) 65, v. 140, n. 125)

12 | ELEKTRO/Tech Cable |390, de 01/07/03 CIE/0/11/014/2002, de Né&o
(48500.002887/2002-92) | (02/07/03, pag. 65, Secdo | 14/05/02, e Primeiro Termo

1,v. 140, n®125.1 Aditivo, de 22/10/02.

13 | CPFL(Pirat.)/Transitdo | 387, de 01/07/03 s/n°, de 01/11/02 Né&o
Brasil (02/07/03, secdo 1, p. 65,

(48500.005806/02-05-) | v. 140, n. 125)

14 | COSERN/Sidys 859, de 11/11/03 (DO de | 009/GA/2003, de 30/04/03 Né&o
Comunicag0es Ltda. 12/11/03, secéo 1, pag.

(48500.003497/00-31) 182, n. 220)

15 |RGE/EMBRATEL 015, de 19/01/04 s/n°, de 30/08/01 Néao
(48500.005227/2001-19) | (21/01/04, secéo 1, p. 69,

v. 141, n. 14)

16 | ELETROACRE/GVT 96, de 10/02/04 (11/02/04, | 134/2001, de 06/12/01 Sim

(48500.001053/02-79) p. 137, secéo 1, v. 141, n.
29)
17 | CLFSC-S® Cruz/TELESP | 460, de 08/06/04 03-039416, de 17/09/03 Néao

(48500.003293/00-91)

(09/06/04, secéo 1, pag.
46, n. 110)
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No. || Empresas Contratantes || Despacho (SCT, DR/ Contrato Contrato
(Processo n°) ANEEL) N, Data (dd.mm.aa) disponivel
N¢, Data (DO: data, etc.) para
analise
18 | Light/ TELEMAR- 636, de 03/08/04 ...de 07/01/01, e Primeiro Sim
(48500.003402/2002-97) | (04/08/04, pag. 37, Secdo | Termo Aditivo, de 22/04/03
1, n° 149)
19 | AES Sul Distr. 879, de 05/11/04 s/n®, de 20/01/03. Sim
Gaucha/TMais (08/11/04, se¢do 1, p. 137,
(48500.000997/03) n.214)
20 |ELEKTRO/EMBRATEL | 1077, de 20/12/04 CIE/0/62/003/2001, de Néao
(48500.006823/01-71) (24/12/04, secdo 1, p. 72, | 01/10/01, e Primeiro
V. 141, n. 247) Aditivo, de 01/12/03
21 |S®Cruz/EMBRATEL 080, de 10/01/05 s/n°, de 01/09/03 Né&o
(48500.000796/04-20) (12.01.05, se¢do 1, p. 97,
v. 142, n. 8)
22 | ELETROPAULO/Impsat | 56, de 12/01/06 (13/01/06, |s/n® de 27/10/03, e Sim
(48500.001205/04-87) secdo 1, n® 10, pag. 53) respectivos Aditamentos (12,
de 17/11/03, 2°, de
01/04/04, e 3°, de 01/09/04)
23 | CEMIG/Telemar N/L 104, de 20/01/06 0286/04, de 25/06/04 Néao
(48500.004465/04-12) (23/01/06, secédo 1 n° 16,
pag. 57)
24 | CEEE(Companhia 1187, 05/06/2006 n° CEEE/9913869, de Sim
Estadual de Energia x
Elétrica/EMBRATEL g(;)glor?lzl%(%G), Secdo 1,v. |14/01/02
(48500.001572/2002-46) T
25 | CEMIG (MG)/ GVT 1.373, de 28/06/06 00295/2004, de 16/07/04 Néao
Global Village Telecom | (29/06/06, secdo 1. p. 42,
(48500.004463/2004-89) |v.143, n.123)
26 |ELEKTRO/ Canbras TV |2.278, 03/10/06 (04/10/06, | CIE/O/GUA/005/2004, de Né&o
a Cabo Ltda. p.76, secdo 1, n..191) 01/09/04.
(48500.003351/2000-96)
27 | COPEL / Sercomtel S.A |2.317, 05/10/06 (06/10/06, | Sercomtel- Area Cod. 43, Sim
(48500.00.001862/2004- | secédo 1, pag. 71, v.143, n. | de 05/01/04.
98) 193)
28 | CEEE (Companhia 10, 09/01/2007 CEEE/AD/DED/2004- Sim
Estadual de Energia (10/01/2007), secdo 1, 99243318, de 17/09/04.
Elétrica) / Intelig p.34,v.144,n. 7.
Telecomunicagdes Ltda.
(48500.000078/2005-15)
29 | Eletropaulo / GVT 444, 21/02/2007 s/n°, de 19/02/04 Sim
Telecom Ltda. (22/02/2007), secdo 1, p.
(485000.1204/2004-14) |49, v. 144, n. 36

FONTE: ANEEL, 2007a

Contudo, para complementar os dados, atualizando-os até agosto de 2008, foi elaborado o
“Quadro n° 3”, a seguir, para se obter a totalidade dos contratos de compartilhamento
homologados pela ANEEL, usando os mesmo critérios da identificacdo pela coluna e pelo

sombreado da linha para demonstrar, visualmente, quais foram analisados.
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Santa Cruz - CLFSC/
614 TVC Interior S.A
(48500.006187/2005-65)

20.08.2008, secéo 1, p. 80,
v. 145, n. 160.

/03/2005

No. | Empresas Contratantes | Despacho (SCT, DR/ Contrato Contrato

(Processo n°) ANEEL) N®, Data (dd.mm.aa) disponivel
N®, Data (DO: data, etc.) para
anlise

1 Cia Energética de Minas | 1279 de 26/04/2007 0302/04, de 12/11/2004 Néo
(CEMIG) / Companhia | 27/04/07, se¢do 1. p. 65, v.
de TelecomunicacBes do | 144, n. 81
Brasil Central (CTBC)
(48500.003201/2002-35)

2 Elektro / Televisdo Mar | 1877 de 15/06/2007 CIE/O/31/028/2003, de Sim
Azul 200 Ltda 18/06/2007 - Secéo: 1, 05/09/03
(48500.003560/2004-08) | Volume: 144, Nimero:

115, Pégina: 67

3 COSERN / Telecab 2006 de 21/06/2007 008/GA/2003, de 30/04/03 Néo
Telecomunicagdes 22/06/2007, se¢do 1, p. 64,
(48500.003544/2000-10) |v. 144, n. 119.

4 Eletropaulo / Net Sao 2956 de 25/09/2007 s/n° de 3/03/04 Néo
Paulo 26/09/2007, secdo 1, p. 40,
(48500.001203/2004-51) |v. 144, n. 186.

5 COPEL Distribuicdo S/A | 3147 de 17/10/2007 s/n°, de 5/01/2007 Sim
/| EMBRATEL 17.10.2007, se¢do 1, p. 79,
(48500.002908/2007-28) | v. 144, n. 200.

6 CEEE (Companhia 481 de 15/02/2008 CEEE/9918396, de Sim
Estadual de Distribuicdo | 18.02.2008, secdo 1, p. 58, | 12/06/2003
de Energia Elétrica) / v. 145, n. 32.
Pegasus Telecom S/A
(48500.003324/2003-66)

7 CEMIG Distribuicdo S/A | 637 de 20/02/2008 CT 0238/2007, de Sim
/ Link Telecomunicagdes | 21.02.2008, secéo 1, p. 48, | 9/04/2007
Ltda. v. 145, n. 35.
(48500.006827/2007-05)

8 CEMIG Distribuicédo S/A | 649 de 21/02/2008 CT 0236/2007, de Sim
/ Link Telecomunicagdes | 22.02.2008, secéo 1, p. 56, | 10/05/2007
Ltda. v. 145, n. 36.
(48500.006824/2007-63)

9 CEMIG Distribuicédo S/A | 650 de 21/02/2008 CT 0232/2007, de Sim
[ VSAT 22.02.2008, se¢do 1, p. 56, | 28/03/2007
Telecomunicages Ltda. |v. 145, n. 36.
(48500.006825/2007-16)

10 |Elektro/ Horizon 1775 de 05/05/2008 CIE/O/14/001/2000, de Né&o
Cablevision do Brasil 06.05.2008, secéo 1, p. 69, |13/07/2000
SIA v. 145, n. 85.
(48500.004949/2000-57)

11 | Companhia Luz e Forga | 3051 de 19/08/2008 TVC-001/05, de 1° Né&o

FONTE: ANEEL, 2008a

E importante destacar que as empresas inseridas no “Quadro n° 3” tiveram seus contratos

analisados, entretanto, em razdo da exigiidade de tempo ndo foram inquiridas a partir do

questionério inserido, no topico 4.4.2.
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Apos realizadas as entrevistas da pesquisa descritiva, em especial apos a entrevista realizada
na ANEEL, conforme se pode constatar na transcricdo do Apéndice 1, verificou-se a insercao
pratica da ANP no contexto de compartilhamento de infra-estrutura com contratos envolvendo
empresas do setor de petréleo, gas natural e biocombustiveis com empresas de energia
elétrica. Sendo assim, optou-se por inserir novamente o setor de petroleo, gas natural e

biocombustiveis, questionando a agéncia via e-mail.

Até 0 momento existe apenas um contrato, ainda ndo homologado. Trata-se de um contrato
realizado entre a Ampla Energia e Servicos S/A e a Transportadora Gasene S.A, sendo
submetido a ANEEL, em 10 de outubro de 2007. Apesar de fato novo e relevante no contexto,
ndo foi possivel a analise deste contrato em razdo da confidencialidade antes da homologacéo,

assim, a pesquisa restringiu-se aos contratos homologados.

Dos 40 contratos de infra-estrutura homologados pela ANEEL: 29 do “Quadro n° 2” e 11 do
“Quadro n° 3”, foram analisados 19 contratos disponibilizados pela agéncia, sem clausula de
sigilo. Desta forma, todos os contratos disponibilizados pela ANEEL para a pesquisa, sem

clausula de confidencialidade, foram submetidos a analise.

4.6 Etapas de Pesquisa

Verificou-se, portanto, a presenca de duas etapas, nitidamente delimitadas, para uma abordagem
mais objetiva do assunto e dando uma ordem ldgica a tese. A primeira etapa foi baseada na

pesquisa exploratdria e a segunda etapa foi baseada na pesquisa descritiva e na pesquisa analitica.

A primeira etapa, com base na pesquisa exploratoria, foi responsavel pela contextualizacdo da
pesquisadora a partir de uma analise documental do material bibliogréfico inicialmente
levantando, que compds o referencial teorico, capitulos 1, 2 e 3, bem como uma anélise de dados
primarios coletados com os responsaveis pelos pareceres nos contratos de compartilhamento de
infra-estrutura, nas agéncias reguladoras pesquisadas, para aumentar o conhecimento do

fendmeno estudado.
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A segunda etapa, com base na pesquisa descritiva e na pesquisa analitica, auxiliou na descoberta
de variaveis importantes do problema da tese de doutorado e na explicacdo sistematica do
fenémeno estudado. Verificou-se nesta fase, que o levantamento bibliografico foi continuado para
a atualizag@o do assunto, entretanto o foco esteve centrado na coleta, descri¢do e analise dos dados
primarios obtidos por meio dos contratos, das entrevistas com os responsaveis pelos assuntos de
compartilhamentos de infra-estrutura na ANEEL e ANATEL, por meio de questionario enviado
por meio eletrénico (e-mail) a ANP e também, por meio do questionario enviado as empresas

prestadoras de servigos que pactuaram contratos de infra-estrutura.

4.7 Previsdo de Analise de Dados

Os dados coletados foram analisados de formas distintas, principalmente, em razdo da
natureza dos mesmos. Assim, os dados secundarios foram interpretados a partir de uma
analise documental e as entrevistas iniciais, foram descritas a partir de paragrafos (vide topico
5.1), mostrando-se como um mapeamento do cenario de compartilhamento de infra-estrutura,
direcionando as pesquisas realizadas na segunda etapa, auxiliando na definicdo das perguntas

de pesquisa e sua relagdo com os objetivos especificos.

A andlise de conteudo foi escolhida como método formal de andlise dos dados primarios
qualitativos da segunda etapa. Foram submetidas a analise de conteldo as entrevistas
realizadas com a ANEEL e ANATEL, os questionarios com perguntas abertas enviados as
empresas envolvidas nos contratos e & ANP, além dos contratos de compartilhamento de

infra-estrutura homologados.

Tal proposicdo justifica-se porque a analise documental leva a compreensdo dos fenémenos
registrados nos documentos e as idéias elaboradas a partir deles e a anélise de contetdo leva a
descricdo objetiva e sistematica do contetdo de mensagens que infiram conhecimentos acerca
do objeto em estudo (RICHARDSON, 1999). Nas palavras de Bardin (2004, p.41):

O objetivo da andlise documental é a representacdo condensada da informacdo, para consulta e
armazenagem; o analise de contelido é a manipulacdo de mensagens (contetido e expressdo de
conteddo), para evidenciar os indicadores que permitam inferir sobre uma outra realidade que nao
a da mensagem.
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Bardin (2004, p.7) esclarece que a andlise de conteddo “é uma hermenéutica controlada,

baseada na deducéo: a inferéncia” e continua explicando que se trata de

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagOes visando obter, por procedimentos
sistematicos e objectivos de descri¢do do contelido das mensagens, indicadores (quantitativos ou
ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢bes de produgdo/ recepgao
(variaveis inferidas) destas mensagens. (BARDIN, 2004, p.37).

A autora (2004) destaca duas funcGes na analise de conteudo, a fungédo heuristica, aumentando
a propensdo a descoberta e a fungdo de administracdo de provas, direcionando a analise para

servir de prova, no sentido de uma confirmagao ou afirmacéo.

Ao discorrer sobre 0 método de anélise de contetido Bardin (2004) explica que se subdivide
em trés fases organizadas, cronologicamente: a pré-analise, a exploracdo do material e 0

tratamento dos resultados e interpretacao.

A fase de pré-analise teve o0 objetivo de organizacdo e de sistematizacdo das idéias,
elaborando um esquema preciso de desenvolvimento do trabalho. Bardin (2004) recomenda
uma primeira leitura superficial do material, permitindo um primeiro contato. Franco (2007)
trata essa fase como um momento ndo estruturado da analise, inserido, assim, como Bardin
(2004) as seguintes etapas: a leitura flutuante, a escolha dos documentos, a formulacédo de
hipoteses e objetivos e a referéncia dos indices. Bardin (2004) inclui ainda a preparagdo do

material.

Seguindo esse roteiro exposto pelas autoras, a partir dos documentos escolhidos que sdo as
entrevistas transcritas, os questionarios e os contratos, o material foi submetido a uma leitura
flutuante, com apenas um contato inicial, mas com o passar do tempo a leitura tornou-se mais
precisa. Os objetivos especificos e as perguntas de pesquisas foram contrastadas com o
material permitindo uma orientacdo (guia) nessa fase e ao final o material foi preparado

permitindo a categorizagao das informag0es que fazem parte, na fase seguinte.

A segunda fase apresenta-se como a fase de exploracdo do material. Neste momento, as
mensagens serdo codificadas e categorizadas. Ao acatar o sugerido por Bardin (2004) e
Franco (2007), as respostas das entrevistas e dos questionarios foram digitadas em grupos,

reunidas por assunto, para facilitar a descricdo e analise do material. E inicialmente o
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contetdo dos contratos foram categorizados e organizados cronologicamente para facilitar a

analise do contetido dos mesmaos.

A terceira e ultima fase prevé, segundo Bardin (2004), o tratamento dos resultados obtidos e a
sua interpretacdo. Foram elaborados quadros comparativos, a partir do material (entrevistas,
questionarios e contratos) selecionado. Identificou-se as informacdes em topicos facilitando a
compreensdo e a interpretacdo, respondendo as perguntas de pesquisa e esclarecendo os

objetivos especificos que sdo expostos a sequir.

4.8 Perguntas de pesquisa

Kripperndorff (apud VENTURA, 2004, p.165) esclarece o conceito de perguntas de pesquisa

e sua relacdo com a analise de contetdo.

As perguntas de pesquisa sdo a base para as inferéncias dos analistas a partir dos textos
disponiveis. Geralmente, as questdes delineiam varias perguntas possiveis e inicialmente incertas.
Nesta perspectiva, a pergunta de pesquisa é andloga ao conjunto de hipdteses. Ndo obstante, em
contraste com as hipoteses cientificas, provadas no contraste com evidéncias observaveis, as
perguntas de pesquisa da analise de contetido sdo respondidas através de evidéncias extraidas dos
textos.

Neste sentido, a partir dos objetivos propostos, na introducdo da tese de doutorado, séo
identificadas a seguir quais as perguntas que fazem parte da pesquisa e a partir de qual

objetivo, pois tais perguntas nortearam a analise de contetdo realizada na segunda etapa.

Objetivo 1: analisar os conflitos, as negociacOes e os contratos gerados pela necessidade de
compartilhamento de infra-estrutura entre os setores de energia elétrica, de telecomunicacéo e

de petroleo e gas natural e biocombustiveis, sob a 6tica do direito de propriedade:
Perguntas de pesquisa:
1. Quais os conflitos que sdo gerados pela necessidade de compartilhamento de infra-

estrutura entre os setores de energia elétrica, de telecomunicacéo e de petroleo e gas

natural?
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2. Como sdo realizadas as negociagdes que sdo geradas pela necessidade de
compartilhamento de infra-estrutura entre os setores de energia elétrica, de

telecomunicacéo e de petréleo e gas natural?

3. Com base nos contratos pactuados, quais sdo as caracteristicas comuns entre 0s

agentes regulados que compartilham infra-estrutura? E as caracteristicas divergentes?

4. Com base na propriedade compartilhada por meio do contrato, a propriedade

econdmica coincide com a propriedade legal?

Obijetivo 2: analisar os conflitos e as negociacdes que envolvem a ANEEL, a ANATEL e a
ANP:

Perguntas de pesquisa:

1. Quais os conflitos que existem entre ANEEL, a ANATEL e a ANP, quando o assunto

é compartilhnamento de infra-estrutura?

2. Como os conflitos gerados sdo negociados?

Objetivo 3: analisar, criticamente, as alternativas aos procedimentos atuais gerados pela
necessidade de compartilnamento de infra-estrutura:

Perguntas de pesquisa:

1. Quais as principais lacunas do processo, hoje?

2. As resolucBes conjuntas sdo, efetivamente, aplicadas?

3. O que poderia ser melhorado no processo como um todo?
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Quadro n° 4 - Correlacéo entre Objetivos Especificos, Perguntas de Pesquisa e Variaveis

Obijetivo Especifico

Pergunta de Pesquisa

Variaveis

Analisar os conflitos, as
negociacdes e os contratos gerados
pela necessidade de
compartilhamento de infra-
estrutura entre os setores de
energia elétrica, de
telecomunicacéo e de petréleo e
gas natural e biocombustiveis, sob
a Otica do direito de propriedade

Quais os conflitos que sdo gerados

pela necessidade de
compartilhamento de infra-
estrutura entre 0s setores de
energia elétrica, de

telecomunicacdo e de petréleo e
gas natural?

Como séo realizadas as
negociagtes que sdo geradas pela
necessidade de compartilhamento
de infra-estrutura entre os setores
de energia elétrica, de
telecomunicacdo e de petrdleo e
gés natural?

Com base nos contratos pactuados,
quais as caracteristicas comuns
entre 0s agentes regulados que
compartilham infra-estrutura? E as
caracteristicas divergentes?

Com base na propriedade
compartilhada por meio do
contrato, a propriedade econémica
coincide com a propriedade legal?

- Ambiente de Livre Negociacao.
- Diferencas estruturais entre as
empresas de telecomunicacéo
(solicitantes).

- Poder das empresas de energia
elétrica (detentoras).

- Preco da infra-estrutura.
- Definicdo da propriedade legal.

- Definicéo da propriedade
juridica.

- Posicionamento da ANATEL
frente ao compartilhamento.

- Posicionamento da ANEEL frente
ao compartilhamento.

- Posicionamento da ANP frente ao
compartilhamento

- Resolugdes Conjuntas n®
01/1999 e 02/2001.

Analisar os conflitos e as
negociaces que envolvem a
ANEEL, a ANATEL e a ANP:

Quais os conflitos que existem
entre ANEEL, a ANATEL e a

ANP, quando o assunto &
compartilhamento de infra-
estrutura?

Como os conflitos gerados sdo
negociados?

- Contexto de compartilhamento de
infra-estrutura.

- Metodologia para precificar a
infra-estrutura.

Analisar, criticamente, as
alternativas aos procedimentos
atuais gerados pela necessidade de
compartilhamento de infra-
estrutura

Quais as principais lacunas do
processo, hoje?

As resolucbes conjuntas séo,
efetivamente, aplicadas?

O que poderia ser melhorado no
processo como um todo?

- Discussoes econdmicas sobre
metodologia de preco.

- Discuss6es juridicas sobre
metodologia de preco.

- Resoluces Conjuntas N
01/1999 e 02/2001.

Assim, a partir dos objetivos definidos, das perguntas estabelecidas foi elaborado o “Quadro

n° 4” esclarecendo a correlacdo entre objetivo especifico, pergunta de pesquisa e identificacdo

das respectivas variaveis.
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No capitulo seguinte, os dados priméarios da primeira e segunda etapa da pesquisa S&o

descritos, analisados e interpretados e ao final é apresentada a discuss@o dos resultados.
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5 ANALISE DOS DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo é responsavel pela analise dos dados obtidos e a discussdo dos resultados da
pesquisa e esta divido em dois topicos. O primeiro tépico apresenta o resultado dos dados
primarios obtidos na pesquisa exploratéria. O segundo topico apresenta o resultado dos dados
primarios obtidos na pesquisa descritiva e a partir da analise de conteudo, juntamente, com a
discussdo dos resultados esbocam reflexes conclusivas desenvolvendo a pesquisa analitica

ao ligar os dados primarios e 0s secundarios.

A pesquisa exploratoria, responsavel pela contextualizacdo da pesquisadora, auxiliou na
delimitacdo do problema de pesquisa, identificacdo dos objetivos especificos do trabalho, além da
definicdo das perguntas de pesquisa, com base nos dados encontrados. Assim, € apresentado no
topico inicial, deste capitulo, o resultado da andlise dos dados primarios obtidos com os

responsaveis pelos pareceres nos contratos de compartilhamento de infra-estrutura, na fase inicial.

As pesquisas descritiva e analitica foram responséveis, sucessivamente, pela descricdo e
explicacdo sistematica do fendmeno estudado, as quais possibilitaram a analise proposta no
problema de pesquisa. Assim, no segundo topico deste capitulo sdo apresentados os dados
primarios obtidos a partir das entrevistas realizadas nas agéncias reguladoras ANEEL e
ANATEL, do questionério respondido pela ANP, dos contratos analisados e dos questionarios
respondidos por algumas empresas que fazem parte da amostra. Estes dados foram elaborados em
quadros para facilitar a comparacdo e compreensdo dos mesmos. Ao lado das analises esta a
discussdo dos resultados para o fechamento do assunto com os dados primarios e os dados

secundarios.

5.1 Pesquisa Exploratoria

Os dados primérios que fizeram parte dessa pesquisa exploratoria foram coletados, em marco
de 2006, a partir da entrevista realizada na Superintendéncia de Servigos Publicos (SPB), area
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que trata da telefonia fixa no pais, realizada com duas advogadas responsaveis pelo
acompanhamento dos contratos de compartilhamento de infra-estrutura dessa
Superintendéncia e outra advogada responsavel pelos contratos de compartilhamento na
Superintendéncia de Comunicacdo em Massa (SCM), em que estdo inseridas as empresas de
televiséo a cabo.

Foi esclarecido, também, que a Superintendéncia de Servigos Privados (SPV), que envolve a
telefonia movel, também possui contratos de compartilhamento de infra-estrutura, contudo as
advogadas procuraram responder pelos contratos de compartilhamento de infra-estrutura que

envolvem a ANATEL como um todo, inclusive os de telefonia mével.

A entrevista na ANEEL, também efetuada em marco de 2006, foi realizada na
Superintendéncia de Concessdes e Autorizagdes de Transmissdo e Distribuicdo (SCT), area
responsavel por executar as atividades relacionadas ao processo de planejamento, licitacao,
outorga e contratacdo de concessdes e permissdes e de autorizacdo de servigos de transmissao
e de distribuicdo de energia elétrica, e ainda, responsavel pela homologacdo dos contratos de
compartilhamento de infra-estrutura nos quais a empresa de energia elétrica é a detentora. Foi

entrevistado o Superintendente da SCT e um engenheiro da area.

51.1 O Posicionamento da ANATEL

A entrevista iniciou-se com 0 questionamento acerca do relacionamento entre a ANATEL e as
demais agéncias envolvidas na Resolucdo Conjunta n® 01/1999 (ANEXO A) e da ANATEL e
0 governo, pois 0s demais pontos a serem abordados identificados no roteiro como: misséo,
valores, organograma e o setor de telecomunicacdo j& haviam sido obtidos via dados

secundarios.

Em resposta, as entrevistadas afirmaram que o relacionamento entre a ANATEL e as demais
agéncias, ANEEL e ANP ¢é bom. Com relacdo ao governo atual, esclareceram que o
relacionamento é bom também, apesar da reducdo de or¢camento publico para a agéncia, 0 que

poderia ter criado certo descontentamento.
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Na seqiiéncia, o questionamento foi focado no objeto principal da pesquisa que sdo 0s
contratos de compartilhamento de infra-estrutura entre as empresas de telecomunicacéo,
energia elétrica, petréleo, gas natural e biocombustiveis. Ao serem questionadas sobre
eventuais conflitos que possam surgir no compartilhnamento de infra-estrutura, foi esclarecido
que é facultativo a empresa levar o problema para as agéncias antes da celebracdo do contrato

ou diretamente a Justica Comum.

Caso seja escolhida a primeira op¢do, o conflito é submetido, segundo disposi¢do da
Resolugdo Conjunta n® 02/2001 (ANEXO B), a uma comissdo conjunta para resolucdo, com
0s representantes das agéncias envolvidas no conflito, normalmente ANATEL e ANEEL, e

um terceiro representante, que no caso seria da ANP, acompanhando o processo.

Na época da entrevista foi informado que existiam dois processos sem solucdo, entre
empresas de televisdo a cabo (sob a responsabilidade da SCM) e empresas de energia elétrica,

entretanto, maiores informacdes ndo poderiam ser obtidas em razéo de clausula de sigilo.

Nos casos em que ndo ha mais conflitos para a agéncia resolver, o contrato de
compartilhamento de infra-estrutura celebrado condiciona a sua eficacia a homologacéao pela
agéncia reguladora do setor de atuacdo da empresa detentora da infra-estrutura, isto é, da

proprietaria da infra-estrutura.

Foi explicado na entrevista, que na maioria dos contratos, a homologacédo € realizada pela
ANEEL. E responsabilidade da ANATEL apenas dar um parecer sugerindo ou nio a
homologacéo, verificando se a Resolugdo Conjunta n°® 01/1999 (ANEXO A) estd sendo
observada e se a empresa de telefonia ndo esta sendo lesada. Neste momento, a segunda etapa
foi direcionada aos contratos homologados pela ANEEL, limitando a investigacdo da tese a

esses contratos.

Também foi esclarecido que o principal ponto de divergéncia entre ANATEL e ANEEL
refere-se ao prego estabelecido ao se compartilhar a infra-estrutura, que na maioria dos casos
sdo os postes, reforcando mais uma vez a importancia do estudo sobre as negociagdes e 0

direito de propriedade no caso.
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Ainda foi explicado que, em periodos anteriores, a discussdo era maior. Isto porque nao estava
estabelecido se seria cobrado o preco por poste ou o preco por ponto de fixacdo. Tal
pendéncia gerou alguns conflitos, que, hoje, ja estdo solucionados, pois se estabeleceu a
cobranca por pontos de fixacdo, no poste. Restam, contudo, algumas divergéncias a serem
solucionadas, principalmente no que diz respeito ao posicionamento das agéncias reguladoras

nos contratos de compartilhamento acerca do preco.

Isto ocorre, pois na pratica a infra-estrutura compartilhada, isto é, os postes, sdo de
propriedade das empresas de energia elétrica, reguladas pela ANEEL que dara a palavra final
(homologacdo). Em razdo disso, inicialmente, o contrato € submetido para parecer da
ANATEL, que é a agéncia reguladora das empresas de telefonia e televisdo a cabo,

interessadas, no compartilhamento.

A ANATEL, em suas anélises, discorda muitas vezes dos valores, contratualmente instituidos,
pois considera 0s precos altos e sem metodologia padrdo para serem estabelecidos, além de
opinar em seus pareceres pela ndo homologacdo do contrato, protegendo a empresa de
telefonia e televisdo a cabo. A ANATEL baseia-se em seu Regulamento Interno para
compartilhar infra-estrutura ao compor 0 que considera como preco justo, mas a ANEEL
preza pela livre concorréncia e homologa o contrato independente da opinido da ANATEL,

gerando certo desconforto.

As entrevistadas, contudo, esclarecem que tal divergéncia ndo cria conflitos entre as agéncias,
mas reforcam a necessidade de uma metodologia comum entre ANATEL e ANEEL para o

calculo do preco, para um posicionamento harmdénico, entre as agéncias.

5.1.2 O Posicionamento da ANEEL

Os entrevistados consideram o tema abordado pela tese de doutorado, assunto relevante,
entretanto, tratado de forma reservada pela Administracdo Publica e pelas agéncias
envolvidas, ANEEL e ANATEL.
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Ao ser perguntado sobre a misséo e objetivos da ANEEL, foi explicado que a finalidade da
ANEEL é regular, fiscalizar e acompanhar o desenvolvimento da producéo de energia elétrica
para o0 beneficio da sociedade (consumidores) e citam também o beneficio de outros agentes
como: geradores, transmissores, distribuidores e comercializadores de energia elétrica. Foi
destacado o relacionamento com os regulados, pois, a ANEEL preza pelo equilibrio de

interesses entre os agentes e 0s consumidores para que nao existam conflitos.

A ANEEL também tem a finalidade de acompanhar o desenvolvimento tecnoldgico das
empresas de energia elétrica para verificar se estdo satisfazendo os consumidores. Neste

sentido, a agéncia formulou um regulamento chamado de “indices de qualidade de energia”.

Sobre o compartilhamento de infra-estrutura, foi esclarecido que os contratos somente estarao
disponiveis ao publico depois de concluidos e homologados. Por isso, a pesquisa devera se
restringir aos contratos j& homologados e sem restricdo de confidencialidade, ndo sendo

possivel pesquisa dos contratos ou processos ainda em fase de discusséo.

Ao serem perguntados sobre conflitos em contratos de compartilhamento de infra-estrutura,
foi explicado que os contratos homologados séo processos que podem ter sido conduzidos a
partir de conflitos ou ndo, sendo que a prépria ANATEL recorreu de alguns processos que
foram homologados e concluidos pela ANEEL, mostrando certa divergéncia de opinido entre

as agéncias consideradas, neste estudo.

Os entrevistados elucidaram também, que alguns processos foram submetidos para resolucao
de conflitos na Superintendéncia de Mediacdo Administrativa Setorial (SMA) na ANEEL. Em
resposta a pesquisa, a SMA esclareceu que alguns agentes recorreram a ANEEL para dirimir
conflitos relativos a valores cobrados pelas distribuidoras de energia no compartilhamento de
redes. Alguns desses conflitos ja foram finalizados, com acordo entre as partes, mas somente
poderiam ser disponibilizadas informacGes como 0 nimero do processo e o tempo médio de

tramitacdo, pois os agentes envolvidos e valores acordados ndo poderiam ser divulgados.

Desta forma, com a entrevista que estava sendo realizada na SCT e com as informacdes
obtidas na SMA, ficou evidente mais uma vez que a maior fonte de conflitos é o preco, sendo

ele o responsavel pelas divergéncias entre empresas e entre agéncias.
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Dentre as divergéncias citadas pelos entrevistados verifica-se que a ANATEL ndo concorda
com a maioria dos valores combinados entre as empresas, alegando que o proprietario da
infra-estrutura usa o poder para impor o pre¢o que gostaria. Citam também que a ANATEL
usa 0 Regulamento de Compartilhamento de Infra-Estrutura Interno as empresas de

telecomunicacéo para justificar seus pareceres.

Os entrevistados, entretanto, alegam que dependendo da infra-estrutura e de sua localizagéo,
os valores a serem cobrados devem ser mais altos do que em um compartilhamento entre
empresas de telefonia, pois ha altos gastos com a estrutura em si, como por exemplo, para que
0 poste possa suportar as linhas de energia elétrica e de telecomunicacédo é diferente a infra-
estrutura do que suportar apenas linhas de telefonia. Outra observacdo feita, foi com relacédo a
localizacdo, em razdo da diversidade geogréfica. Caso seja uma regido montanhosa, serdo
custos diferentes de uma regido plana. Portanto, uma metodologia padrdo ndo seria capaz de

prever todas essas peculiaridades, ficando inviavel um preco unico.

Foram taxativos de que a postura da ANEEL, nos contratos de compartilhamento de infra-
estrutura, ndo é de protecdo e sim de manutencdo do equilibrio entre os agentes, homologando
0 preco justo, em razdo das circunstancias. Remetem ao art. 21 da Resolugdo Conjunta n°.
01/1999 (ANEXO A) que permite que os precos e as condi¢cbes comerciais sejam livremente
negociados pelos agentes, desde que observados os principios da isonomia e da livre

competicéo.

Ao ser questionado sobre a participacdo da ANP no processo e foi esclarecido que na préatica
ndo ha contratos envolvendo a ANP, na ocasido desta entrevista inicial, mas ela esta presente
quando necessario 0 seu posicionamento em processos de compartilhamento de infra-

estrutura.

Dentre as sugestdes destacadas pelo engenheiro que fez parte da entrevista estdo algumas de
ordem procedimental como, por exemplo: elaborar um manual de procedimentos para se
redigir os contratos de compartilhamento, com destaque para 0s pontos principais que nao
podem ser omitidos para dar celeridade ao processo; inserir no manual, regras do tipo como

demonstrar o comprovante de publicagdo e também destacar a importancia de auséncia de
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rasuras nos contratos, para evitar que sejam novamente reelaborados. Enfim, sugestdes quanto

a forma, para se evitar maiores prazos até a efetiva homologacéo.

5.2 Pesquisa Descritiva e Pesquisa Analitica: Descrigcdo, Analises e Discussdo dos

Resultados

Os dados primarios obtidos a partir das entrevistas efetuadas, em abril de 2008 (Apéndice 1 e
2), e do questionario respondido, em setembro de 2008 (Apéndice 3), realizados com as
agéncias reguladoras, foco da tese, foram, inicialmente, categorizados dando origem aos
“Quadros de n® 5 a 14”, inseridos a seguir, descrevendo a situacdo pesquisada a fim de
contrastar as opinides dos 6rgdo reguladores com os principais assuntos que envolvem a
pesquisa e na sequéncia os quadros foram analisados e discutidos, com a possibilidade de

considerac@es conclusivas sobre o assunto.

Na seqiéncia sdo apresentados os “Quadros de n® 15 e 16” como resultado da categorizagdo
do contetido obtido dos contratos analisados, facilitando a interpretacdo dos resultados. E ao
final, 0 “Quadro n° 17” extrai o conteido dos questionarios respondidos pelas empresas de

energia elétrica e de telecomunicacGes questionadas sobre as negociagdes ocorridas.

521 O Posicionamento das Agéncias Reguladoras

521.1 O Contexto Regulatério

Os “Quadros n® 5, 6 e 7” contrastam o posicionamento das agéncias reguladoras, de forma
especifica da ANATEL e da ANEEL acerca de questdes gerais sobre o contexto regulatorio.
A ANP alegou a auséncia de resposta, pois como o gquestionario foi direcionado a um servidor
especifico, precisaria de um posicionamento formal da agéncia, no tocante aos aspectos gerais
perguntados, e em razdo da exiguidade de tempo, optou por responder apenas as questoes

especificas formuladas sobre o compartilhamento de infra-estrutura.
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Quadro n° 5- As Agéncias Reguladoras e o Governo

ANEEL Tem relacionamento autbnomo e independente do governo;

Obedece as diretrizes impostas em lei;

Afirma que a postura com relacéo ao orcamento ndo mudou, no atual governo;

Esclarece que o Projeto de Lei que envolve as agéncias estd em discussdo no

Congresso Nacional;

e Explica que o governo néo entrou na discussdo sobre o compartilhamento de infra-
estrutura e acredita que, é atribuicdo das agéncias reguladoras, esse debate.

ANATEL e Comenta que o Projeto de Lei retira o poder das agéncias, retira o poder de outorga que
é transferido para os Ministérios, insere um contrato de gestdo amarrando a agéncia as
metas do governo;

e llustra que houve melhora técnica nas nomeagdes.

ANP e Alegou que a resposta depende de um posicionamento formal da agéncia.

Quadro n° 6 - As Agéncias Reguladoras e os Regulados

ANEEL e  Encara as empresas reguladas como subordinadas as regras da agéncia reguladora;

e Busca equilibrio entre as empresas e entre as empresas € 0S USUArios;

e  Procura ter uma posicgdo neutra.

ANATEL e  Acredita que ha um bom relacionamento;

e  Procura dar feedback a empresa quando procurada;

e Considera que é sua funcéo tutelar os administrados no tocante ao compartilhamento
de infra-estrutura;

e  Esta preocupada com o usudrio, para que ndo haja repasses do preco da infra-estrutura.

ANP e Alegou que a resposta depende de um posicionamento formal da agéncia.

Quadro n° 7 - O Relacionamento entre as Agéncias Reguladoras

ANEEL e  Esta reunida junto as outras agéncias, na Associacdo Brasileira de Agéncias
Reguladoras (ABAR) que é extra-legal (ndo institucional);

e Tem relacionamento institucional com as outras agéncias, quando ha interesses
comuns, sentam e discutem em conjunto, como na questdo do compartilhamento de
infra-estrutura;

e Consultou a sociedade juntamente com a ANATEL acerca da metodologia de preco de
referéncia, na questdo de compartilhamento de infra-estrutura;

e Nao concorda com a ANATEL que deva ter preco de referéncia para homologar
contratos;

e Esclareceu que a ANP ndo participou das discussdes sobre a metodologia e nem se
posicionou no assunto;

e Explicou que estdo distantes da ANP.

ANATEL e Tem posicionamento diferente ao da ANEEL no tocante a analise de preco dos
contratos de compartilhamento de infra-estrutura;

e Analisa se o preco fere a justa e livre competicdo, diferente da ANEEL que n&o analisa
0 prego;

e Esclarece que a ANEEL concorda com a necessidade de uma metodologia para
resolucdo de conflitos.

ANP e  Alegou que a resposta depende de um posicionamento formal da Agéncia.

Constatou-se no momento presente, que apesar da tramitacdo, no Congresso Nacional, do
Projeto de Lei n° 3.337/2004 que retira parte do poder das agéncias reguladoras, ANEEL e
ANATEL néo se sentem ameacadas. A ANEEL, inclusive, alegou autonomia e independéncia

por parte do governo, o que € positivo, pois a partir de tal postura, verifica-se certa
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compreensdo por parte do Estado acerca do modelo regulatério introduzido no pais, o que nédo
ocorreu no inicio do primeiro mandato do atual presidente (justificando-se pela propositura do
Projeto de Lei retro mencionado). Tal argumento é reforcado quando a ANATEL ilustra a

melhora técnica das nomeagGes ocorridas.

Quando o assunto ¢ direcionado ao relacionamento entre a agéncia reguladora e os regulados
a atitude € diferente entre as agéncias pesquisadas. A ANEEL posiciona-se de forma neutra,
regulando o setor de energia elétrica, cumprindo as diretrizes impostas em lei e encarando 0s
regulados como subordinados as regras impostas pela agéncia, pois o usuario esta protegido
pela tarifa regulada. A ANATEL, no mesmo sentido, regula o setor de telecomunicacdes,
cumprindo as diretrizes legais, entretanto, mostra maior preocupacdo com o0s interesses dos

regulados, e como decorréncia disso dos usuarios.

E oportuno mencionar que essa diferenca de concepgéo decorre das diferencas impostas pelos
setores, pois no setor de energia elétrica, o regulador impde a tarifa que deve ser cumprida
pela empresa, assegurando um preco regulado ao usuario; ja no setor de telecomunicacdes o
mesmo acontece apenas com o servico de telefonia fixa, pois nos demais servigos prestados
pelas empresas reguladas os pre¢os séo livres e impostos pela competi¢do, em que motiva esta

maior preocupacao da agéncia com o usuario.

No tocante ao relacionamento entre as agéncias reguladoras, extraiu-se do contetdo da
entrevista realizada com a ANEEL a existéncia de uma Associacdo Brasileira de Agéncias
Reguladoras, conhecida como ABAR, que é extra-legal. Apos visita em seu site, examinou-se
de que se trata de uma associacdo civil, sem fins lucrativos, apartidaria, com o objetivo de
promover a mutua colaboracao entre as agéncias reguladoras associadas (federais, estaduais e

municipais) para consolidar a atividade regulatéria, em todo Brasil (ABAR, 2008).

Ao considerar o relacionamento institucional entre as agéncias reguladoras, verificou-se uma
abertura por parte da ANEEL e da ANATEL, quando existem assuntos comuns a serem
discutidos, como no caso do compartilhamento. Por exemplo, juntas consultaram a sociedade
acerca de uma metodologia de preco para a solucdo de conflitos entre as empresas reguladas

que estdo compartilhando infra-estrutura, apesar de possuirem percep¢oes divergentes sobre o
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tema, conforme se examinara na seqiiéncia. A ANP, nesse contexto, encontra-se distante,

segundo constata-se no contetido extraido da entrevista da ANEEL, no “Quadro n® 7”.

521.2 O Compartilhamento de Infra-Estrutura

O contexto do compartilhamento de infra-estrutura, a propriedade da infra-estrutura e o
ambiente de livre negociacdo foram analisados a partir dos “Quadros n® 8, 9 e 10”, inseridos
a sequir, entretanto, para melhor expor o cenario inicial, deve-se fazer referéncia ao “Quadro

n® 7", ja exposto.

Quadro n° 8 - O Contexto de Compartilhamento de Infra-Estrutura

ANEEL o Explica a existéncia de um conflito comercial, e mesmo assim, os servicos de
telecomunicacéo e energia elétrica estdo sendo prestados;

e Comenta que ha dificuldade do processo de compartilhamento avancar, em razdo do
segmento de TV a cabo, pois nos demais segmentos a discussdo tem evoluido;

e Homologa os contratos a revelia da ANATEL,;

e Alega que ndo tem competéncia legal para estabelecer preco de referéncia;

e Esclarece acerca de recente contrato a ser homologado com empresa regulada pela
ANP.

ANATEL e Esclarece que existem 7 processos de resolugdo de conflitos na SCM para serem
arbitrados, mas a clausula “preco” esta pendente, sem solucéo;

e Informa que tem em torno de 300 contratos de compartilhamento de infra-estrutura
para serem analisados, na ANATEL,;

e Acredita que as negociagdes estdo sendo boas para os lados, comparando os 7
processos de conflito com os 300 contratos para serem homologados;

e Identifica uma grande assimetria de informagdes gerando fragilidade a empresa
solicitante;

e Explica que a forma de regulacdo do setor de energia elétrica e do setor
telecomunicacdes é diferente, pois com excecao a telefonia fixa que tem tarifa
regulada, os demais servicos de telecomunicagdes tém prego livre, sendo que um alto
custo de infra-estrutura pode ser repassado ao usuario.

ANP e Explica que existe um contrato aprovado, em 2007, o qual envolve empresa regulada
pela ANP;

e Esclarece que se trata de compartilhamento de faixa de servidao de gaseoduto;

e Reconhece que por ser o primeiro caso de compartilhamento envolvendo empresa
regulada pela ANP, ainda néo foram identificados os conflitos existentes entre os
agentes que merecesse intervencdo dos drgaos reguladores
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Quadro n°9 - O Direito de Propriedade da Infra-Estrutura

ANEEL

Esclareceu que quase 100% das empresas de energia elétrica sdo detentoras, via
concessao;

lustrou que, no caso da energia elétrica, os bens sdo da Unido, assim qualquer negécio
que for feito deve ser revertido em modicidade tarifaria.

ANATEL

Esclareceu que quase 100% das empresas de energia elétrica sdo detentoras;

Explicou que existiram casos de empresas de telecomunicagdes que tentaram construir
a infra-estrutura, mas ndo conseguiram, existindo pouca infra-estrutura de
telecomunicacdes nas cidades.

ANP

Explica que depende do caso. No recente contrato, a propriedade é da empresa de
energia elétrica que permitira a passagem do gaseoduto (faixa de servidao).

Quadro n° 10 - O Ambiente de Livre Negociagdo

ANEEL

Declara que o preco nao € regulado;

Néo da atengdo se ha divergéncia de precos entre os tipos de empresas que solicitam a
infra-estrutura;

Explica que receita capturada é para a modicidade tarifaria;

Conclui que desde o inicio do compartilhamento de infra-estrutura a discusséo acerca
do preco é a mesma;

Acredita que as empresas de energia elétrica concordam com o ambiente de livre
negociagao imposto pela a Resolu¢do Conjunta n ©01/1999;

Acredita que os usuarios de energia elétrica ndo sdo prejudicados frente a livre
negociagdo do compartilhamento;

Tem divida se havera repasses ao usudrio de telecomunicagdes, em caso de regulagdo
do preco.

ANATEL

N&o homologa a grande maioria, em razdo do prego considerado abusivo;

Acredita que no caso de conflito com a detentora, a medida que o tempo passa, conta
contra a solicitante que se dispde a aceitar um preco mais elevado que o ideal;
Concorda que a agéncia nao tem instrumentos que garantam um preco melhor que o
mercado, pois as empresas tém condic8es de visualizar as diferengas fisicas e técnicas
de terreno e localizacdo da infra-estrutura (a agéncia ndo tem como captar essa
divergéncia);

Acredita que dependendo do preco estabelecido pela detentora poderd inibir a entrada
de uma solicitante;

Analisa o preco da infra-estrutura, para o usudrio de telecomunicacdes.

ANP

Declara que as principais questdes negociadas devem ser a integridade das duas
instalagdes compartilhadas, as responsabilidades por danos e prejuizos causados ao
Poder Publico, aos usuarios, a terceiros e a0 meio ambiente.

As agéncias reguladoras posicionam-se de forma diferente com relagdo ao compartilhamento

de infra-estrutura. E oportuno esclarecer que a infra-estrutura compartilhada, em 99,9% dos

casos trata-se de compartilhamento entre empresas de energia elétrica e empresas de

telecomunicagdes. Quase 100% das empresas de energia elétrica sdo detentoras da infra-

estrutura, conforme se verifica no “Quadro n° 9”. Existe, contudo, um contrato aprovado,

ainda ndo homologado, compartilhando faixa de serviddo de gaseoduto, envolvendo a ANP,

caso que tem a empresa de energia elétrica também como detentora da infra-estrutura. Todos

o0s demais casos envolvem apenas empresas reguladas pela ANEEL e pela ANATEL.
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A opinido distinta, entre ANEEL e ANATEL é justificada pelas caracteristicas divergentes de
imposicdo de tarifa de cada setor, comentada anteriormente, além do fato de que uma regula
os direitos e deveres da detentora e a outra os direitos e deveres da solicitante. Deve-se
comentar, neste momento, que ndo ha inclinagdo da ANEEL em se colocar no lugar da
ANATEL e vice-versa, ao discutirem esse assunto, para a solugdo do mesmo, inserida na
sétima habilidade que os negociadores deveriam ter, destacada no “Quadro n° 1”, para um
acordo final efetivo. Neste contexto de compartilhamento, o preco da infra-estrutura, isto é, o
preco do ponto no poste, destaca-se como o principal problema, dando margem a conflitos e
em decorréncia disto aos posicionamentos contrarios entre as agéncias reguladoras ao se

analisar os contratos submetidos a elas.

A ANEEL ndo concorda com a ANATEL que deva existir um preco de referéncia para se
homologar os contratos, e alega ndo ser investida de tal competéncia legal. A ANATEL,
contudo, justifica a Audiéncia Publica de abril de 2007 que propde a metodologia, esclarece
que deveria existir um metodo de aprecamento para solucionar os conflitos pendentes nas
agéncias, o qual pudesse gerar parametro aos 6rgaos reguladores ao se arbitrar a solucdo. E
evidente a assimetria de informagdes no mercado, aumentando a fragilidade da empresa
solicitante, conforme destacou a ANATEL. Deste modo, uma referéncia de prego regulada
direcionaria a solucdo dos conflitos, concluindo os processos pendentes nas agéncias e no

Poder Judiciério.

O fato é que a ANEEL homologa os contratos a revelia da ANATEL, pois considera a livre
competicdo, ou seja, independente da analise de preco feita pela ANATEL o0s contratos sdo

homologados, desde que dentro dos parametros da Resolugdo Conjunta n°® 01/1999.

E os conflitos de compartilhamento de infra-estrutura sdo sintetizados pela ANEEL como
conflitos, meramente comerciais, que ndo avancam em termos de solugéo, principalmente em
razdo do segmento de televisdo a cabo. E quando se verifica a existéncia de 7 processos
pendentes na SCM da ANATEL pela questdo preco, constata-se que S30 processos que

envolvem empresas de televiséo a cabo, constatando um problema, no setor.

A analise da ANATEL, entretanto, ao considerar que as negociagdes sdo boas ao comparar o

namero de contratos a homologar, em torno de 300, com 0s 7 processos a arbitrar, pode ser
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uma andlise equivocada, pois, nesta conjuntura, deve-se considerar o nimero de pendéncias
judiciais, que ndo sdo poucas, apos recente consulta ao Poder Judiciario. Isto evidencia a
necessidade de avancos legislativos nesse contexto, com leis, normas ou regras que induzam

0s agentes a atuarem de forma eficiente.

Conforme ja abordado, a propriedade da infra-estrutura, no momento atual, € da empresa de
energia elétrica, informacdo esta confirmada pela ANEEL e pela ANATEL a partir do
“Quadro n° 9”. As agéncias, contudo, referem-se a quase 100% da propriedade ser de
empresas de energia elétrica, porque pode existir alguma empresa de telecomunicagcdo com

infra-estrutura prépria.

Assim, o direito de propriedade econémico da infra-estrutura é da detentora, todavia por se
tratarem de bens do Estado h& a necessidade de reversdo do preco negociado em modicidade
tarifaria ao usuério, e é restrita a sua exploragdo. E ainda por forca do art. 73 da Lei n°
9.472/1997 (LGT), o Estado assegura a empresa solicitante o direito de uso dessa
propriedade, inserindo a obrigatoriedade de atendimento do pedido feito pela empresa de
telecomunicagdo ou de empresas que tenham outros interesses publicos como no setor de

petroleo e gés.

Destarte, segundo estabelece o art.11, § 3°, da Resolugéo Conjunta n° 01/1999 (ANEXO A) o
compartilhamento somente podera ser negado em razdo de limitacbes na capacidade,
seguranga, estabilidade, confiabilidade, violacdo de requisitos de engenharia ou de clausulas
emanadas do Poder Concedente, caso contrario deve ser negociado. Constata-se, portanto, que
o direito de propriedade legal da infra-estrutura da detentora, no Brasil, é limitado, ndo

coincidido com o direito de propriedade econémico que é mais amplo.

E conforme se verifica no “Quadro n° 10”, essa propriedade esta inserida no ambiente de livre
negociacéo estabelecido, no art. 21 da Resolucdo Conjunta n° 01/1999 (ANEXO A), em que é
palco para as divergéncias entre as empresas de energia elétrica e de telecomunicacdes e em
decorréncia disso para a ANEEL e para a ANATEL, que regulam os respectivos setores. E
desde o inicio, entenda-se, desde a mudanca para um modelo regulado, com empresas

privadas no contexto, constatam que a discussao acerca do preco é a mesma.
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O centro da discordancia entre ANEEL e ANATEL esta na interpretagdo dos termos “ampla,
livre e justa competicdo” estabelecidos pelo art. 15. da Resolucdo Conjunta n° 01/1999
(ANEXO A) ao abordar as negociacGes entre as empresas envolvidas. Apesar de verificado
anteriormente, no “Quadro n° 7”, hd uma abertura entre as agéncias em discutirem esse
assunto, mas sem objetividade no equacionamento dessa questdo. Isto se remete a quarta

habilidade que deveriam ter os negociadores, inserida no “Quadro n° 1”, no capitulo 3.

A ANEEL, de um lado, focaliza que o preco ndo é regulado e alega a “ampla e livre
competicdo”, acredita que as empresas de energia elétrica concordam com essa postura e 0
usuario ndo é prejudicado, além disso, tem duavidas se haveria repasses ao usuario de
telecomunicacdo em caso de pregos regulados. A ANATEL, por outro lado, foca na “justa
competicdo”, analisa 0 preco dos contratos submetidos, opina acerca do preco pactuado, para
proteger o usuario, e alega que em alguns casos, dependendo do preco a empresa solicitante é
inibida de compartilhar.

Neste ambiente de livre negociacdo evidenciam-se as variaveis basicas poder, tempo e
informagdo condicionando o processo como um todo. Assim, é notorio o poder da empresa
detentora da infra-estrutura ao negociar o preco, quando impde sua vontade ao estabelecé-lo,
além de muitas vezes, a necessidade de compartilhamento rapido da solicitante (tempo),
aumentar o poder da detentora. Conforme destaca a ANATEL, a medida que o tempo passa,
em algumas situacgdes, a solicitante dispde-se a aceitar um preco mais elevado que o ideal, ou

mais elevado que o “justo”, usando o termo da Resolucdo, para fechar o acordo.

Como ja explicado, a assimetria de informacdes é grande, em razdo da auséncia de parametros
para se determinar o preco, apesar do trabalho encomendado a Fundacdo Instituto de
Administragdo da Universidade de Sdo Paulo (FIA-USP) pela ABRADEE (SILVEIRA;
ANGELO, 2002) e do trabalho encomendado a Fundacdo Getulio Vargas (FGV) pela
Associacdo Brasileira de TelecomunicacBes por Assinatura - ABTA (FURTADO et al.,
2001).

No primeiro trabalho citado, os autores defendem como forma ideal de determinacdo do
preco, a negociacdo direta entre as empresas, entretanto, definem um intervalo, isto é, um

limite inferior e um limite superior, em que se situard a negociacdo. No segundo trabalho, os
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autores estabelecem uma “Metodologia para Célculo dos Valores Minimo e Maximo de
Referéncia para o Aluguel do Compartilhamento”. Entretanto, ndo sdo metodologias

reguladas e aceitas pacificamente pelos lados envolvidos na quest&o.

N&o h4, portanto, uma referéncia estabelecida em lei que esclareca o que é “preco justo”, para
direcionar o mercado, pelo menos quando ha conflito. Deve-se anotar, aqui, que se trata de
um infeliz termo usado pelas Resolucdes Conjuntas n® 01/1999 e 02/2001 (ANEXOS A e B),
pois envolve um juizo de valor, cuja decodificacdo depende de quem interpreta, na qual

justifica as divergéncias de posicionamento mencionadas, até 0 momento.

Com o passar do tempo, verificou-se, na ANATEL, uma mudanca de atitude, comparando-a
com a andlise de dados da pesquisa exploratéria. No momento atual, ela passa a concordar
que as empresas tenham condigdes de estabelecer um preco melhor que o regulador, em razéo
das especificidades técnicas do compartilhamento, pois a regido pode apresentar
peculiaridades fisicas que a agéncia ndo conseguiria captar ao se estabelecer um parametro
unico. Contudo, ao receber os contratos analisa o0 preco opinando e quando ha conflitos

defende a necessidade de um parametro de prego para solucionar conflitos.

E interessante analisar o posicionamento da ANP, no “Quadro n°® 10” acerca das principais
questdes a serem negociadas, no compartilhamento de infra-estrutura, envolvendo o setor de
petréleo, gas natural e biocombustiveis. As empresas envolvidas ndo tém, até o momento,
conflitos, nem questionamentos conflitantes acerca de preco. A relevancia da andlise das
negociacOes, dada pela agéncia reguladora, portanto, é pela integridade das instalacdes e pela
responsabilidade aos danos e prejuizos, eventualmente, causados ao Poder Publico, aos
usuarios, a terceiros e ao meio ambiente. Essas questdes sdo também observadas pela ANEEL
e ANATEL, nos casos em comum, entretanto, o preco é a principal divergéncia do momento.

Destarte, solucionada essa questdo divergente do preco, as agéncias reguladoras atuariam de
forma mais célere nos processos de compartilhamento, para regular os setores a partir das
Resolucdes Conjuntas, adequar o termo “preco justo”, fiscalizar os setores via homologacao e

arbitrar os conflitos usando uma metodologia de referéncia.
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521.3 A Aplicacdo das ResolucBes Conjuntas e a Busca da Solucdo Judicial

O “Quadro n° 11", a seguir, contrasta a opinido dos drgdos reguladores sobre a efetiva
aplicacdo das Resolugdes Conjuntas n®® 01/1999 e 02/2001 (ANEXOS A e B) e na seqliéncia,
0 “Quadro n° 12” compara as idéias da ANEEL e da ANATEL sobre a busca pela solugéo
judicial das empresas por elas reguladas.

Quadro n° 11 - Aplicacdo das Resolugdes Conjuntas n® 01/1999 e 02/2001

ANEEL e Homologa os contratos com base na Resolugio Conjunta n° 01/1999;

e Gostaria que se estabelecesse uma diretriz acerca da solugdo de conflitos,
internamente (Resolucdo Conjunta n° 02/2001), mas na pratica as empresas nao tém
recorrido a isso.

e  Existem poucos processos submetidos a arbitragem.

ANATEL e Analisa os contratos com base na Resolugio Conjunta n° 01/1999 (art.20);

e Formaliza a analise para ANEEL via informes;

e Explica a importancia de sua analise, pois caso a ANEEL ndo homologue no prazo,
vale sua analise (art.16, § 5° e § 6°. Resolucdo Conjunta n® 01/1999);

e Envia analise a ANEEL que decide se acata ou ndo, homologando ou ndo o contrato;

e Acredita ser importante para as empresas o contrato, a homologacao, a resolugdo, e
prevé as condi¢des do compartilhamento;

e Existem 7 processos aguardando decisdo.

ANP e  Considera a Resolucdo Conjunta n° 01/1999 aplicavel, destacando-a na analise do
processo que envolve empresa regulada pela ANP;

e Explica que no caso de conflito ha a necessidade de analise técnica das Agéncias
Reguladoras envolvidas baseando-se, na Resolu¢do Conjunta n® 01/1999.

Quadro n° 12 - A Busca da Solugao Judicial

ANEEL e Explica que a solicitante (muitas vezes de TV a cabo) volta ao Poder Judiciario para
rever o contrato homologado;

e Afirma que quando é acionada tem ciéncia sobre o que esta sendo discutido
judicialmente, caso contrario, eventualmente;

e  Cumpre a decisdo, ap0s decisdo judicial.

ANATEL e Acredita que as empresas buscam a solugdo judicial por ser mais rapida que a

solucdo dada pela agéncia, em razdo da possibilidade de liminares que sdo

conseguidas de um dia para outro.

ANP e Néo houve questionamento.

ANEEL, ANATEL e ANP esclarecem que os contratos de compartilhamento de infra-
estrutura sdo homologados a partir da Resolucdo Conjunta n°® 01/1999 (ANEXO A),
identificando a sua aplicabilidade. ANEEL, contudo, ressalta que alguns contratos depois de
homologados, principalmente os que envolvem empresas de televisdo a cabo, voltam ao

Judiciario para discussdo, aqui se identifica, mais uma vez, problema com o setor.
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A ANATEL justifica a importancia de sua analise dos contratos, isto é, de seus informes
opinando pela homologacdo ou néo, remetendo ao art.16, § 5° e § 6°. da Resolucéo citada,

pois no caso da auséncia de parecer da ANEEL no contrato, valera a sua opiniao.

A questdo, da efetiva utilizacdo, esta na Resolucdo Conjunta n° 02/2001 (ANEXO B) para a
solucéo de conflitos entre os setores de energia elétrica, telecomunicacao e petroleo. Apesar
da interessante e (til estrutura estabelecida, nesta Resolucéo, para se arbitrar os conflitos, ela é
pouco utilizada na pratica, na opinido da ANEEL, pois a via judicial é considerada mais
rapida pelas empresas, conforme se verifica no “Quadro n° 12”, a partir da opinido da
ANATEL. Essa afirmacdo é confirmada ao constar a existéncia de poucos processos

submetidos a arbitragem das agéncias e muitos processos no Poder Judiciario.

Assim, quando ha conflito entre empresa de energia elétrica e a empresa de telecomunicagédo
em razdo do preco, a maioria das empresas solicitam a intervencdo da Justica para que possam
compartilhar a infra-estrutura e discutirem os valores durante o processo. A possibilidade de
se conseguir uma decisdo liminar de um dia para o outro, isto €, uma decisao judicial exigindo
o compartilhamento rapidamente, muitas vezes ao permitir o acesso a infra-estrutura de uma
empresa solicitante, auxilia na realizacdo do negécio indo ao encontro da celeridade exigida

pelos objetivos organizacionais de uma empresa.

A independéncia entre as agéncias reguladoras e o Poder Judiciario, também deve ser
mencionada, pois garante as empresas reguladas a possibilidade de solugdo de seus conflitos
pela via administrativa (agéncia) e pela via judicial (Poder Judiciario), pois segundo explica a
ANEEL a agéncia reguladora somente tera ciéncia sobre uma discussao judicial quando
acionada, entretanto, ap6s decisdo definitiva judicial comunicada, cumprem a decisdo. O que
se afirma, mais uma vez, € que a via administrativa, deveria ser mais agil, em razdo das
agéncias reguladoras entenderem das especificidades técnicas do compartilhamento,

justificando mais uma vez a necessidade de posicionamento Unico entre elas acerca do preco.
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521.4 A Metodologia de Precificacéo

A ANEEL e a ANATEL, em abril de 2007, por meio da Audiéncia Pdblica n°. 007/2007
consultaram a sociedade a respeito de uma metodologia para calculo do preco de referéncia
para contratos de compartilhamento de infra-estrutura entre os setores de energia elétrica e
telecomunicacfes. As opinides comparativas, das duas agéncias reguladoras envolvidas
diretamente na questdo, estdo inseridas no “Quadro n° 13”, na continuacdo. A ANP néo
participou do processo de consulta a sociedade e nem opinou sobre a metodologia.

Quadro n° 13 - A Metodologia de Precificagdo em Discussdo

ANEEL e Reconhece que sdo setores distintos (energia elétrica e telecomunicagdes) que
precificam de forma diferente os servicos prestados, por isso encaram a metodologia
de forma distinta;

e  Esta convicta de que ndo hd amparo na legislacéo para que a agéncia reguladora
tenha competéncia legal para estabelecer preco de referéncia ou faixa de preco;

e Acredita que ndo sera possivel estabelecer a metodologia de preco;

e Objetivou com a Audiéncia Publica a consulta da sociedade sobre a metodologia.

ANATEL e Acredita que a metodologia de preco para solucdo de conflitos seria melhor para os
dois setores, facilitando a conclusdo dos processos;

e Esclarece que a metodologia ndo precificara ex ante;

o Esclarece que existiram empresas que ndo entraram em operacédo pela falta desse
pardmetro;

e Desenvolveu a metodologia dentro da agéncia, junto a ANEEL;

e Explicou que a metodologia é baseada em uma empresa eficiente, assim como a
ANEEL usa para fazer a revisdo tariféria;

e Consultou a sociedade sobre a metodologia de precificacéo;

e  Exp0s que na Consulta Publica houve questionamento juridico da APTEL e
ABRADEE.

ANP e  Sem resposta.

Ao se fazer uma analise comparativa do contetdo das entrevistas das agéncias reguladoras
compreendidas na questdo, verifica-se um posicionamento totalmente divergente entre elas.
ANEEL reconhece que as agéncias encaram a metodologia de forma distinta, pois precificam
de forma diferente os servigos prestados, conforme ja explicado anteriormente. Além disso,
ANEEL esta convicta de que ndo ha amparo legal para que essa metodologia seja possivel.

A ANATEL explica que a metodologia ndo precificara ex ante, serd usada como parametro
para a solugdo de conflitos entre os setores, facilitando a conclusdo dos processos em
andamento. A metodologia foi desenvolvida em conjunto pela ANEEL e pela ANATEL,

baseada em uma empresa eficiente. Em linhas gerais, idealiza-se uma empresa “espelho” da
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empresa real, com custos eficientes e a partir desse parametro elabora-se um valor de

referéncia para uso do poste, a semelhanca do que a ANEEL usa para fazer a revisao tariféria.

Contudo, a ABRADEE, a APTEL e a Procuradoria Federal da ANEEL posicionam-se
contrarios ao estabelecimento de uma metodologia, pois justificam a inexisténcia de previsao
legal expressa, interferéncia indevida em atividade econémica e violacao ao principio da livre
negociacdo. Até o momento, ndo ha uma finalizacdo desse processo de Audiéncia Publica,

iniciado em abril de 2007.

52.15 As Melhorias ao Processo de Compartilhamento de Infra-Estrutura

O “Quadro n° 14” tem o objetivo de expor a opinido dos 6rgdos reguladores sobre possiveis

melhorias no processo de compartilhamento de infra-estrutura.

Quadro n° 14 - Melhorias no Processo de Compartilhamento de Infra-Estrutura

ANEEL e  Espera concluir o processo da Audiéncia Publica acerca da metodologia de precos;
¢ ldentifica a necessidade de melhorias no processo de compartilhamento de infra-
estrutura:

®,

« Acredita que ndo haveria necessidade de homologacéo dos contratos, pois as
empresas seguiriam as diretrizes da Resolu¢do Conjunta n°. 01/1999, sem a
necessidade de homologac&o;
¢ Aageéncia analisaria o contrato para verificar se ndo ha extrapolacéo de

direitos e deveres e atuaria em casos de conflitos, exclusivamente.
ANATEL e Espera a aprovagdo da Metodologia de Preco para resolugdo de conflitos;
e Acredita que com a Metodologia aprovada a via administrativa, nas agéncias, para a

solucdo de conflitos sera mais procurada que a via judicial;
e Considera aplicavel a Resolugdo Conjunta n°. 01/1999 como esta.
ANP e Explica que ainda ndo existem pontos que merecam ser aperfeicoados, ja que nao
foram identificados problemas/conflitos que os justifiguem.

A auséncia de conflitos envolvendo a ANP justifica a conclusdo de que ndo existem pontos
que merecam ser aperfeicoados no compartilhamento de infra-estrutura; na opinido dessa

agéncia, entretanto, ANEEL e ANATEL tém contribui¢es ao processo.

A ANEEL aguarda concluir o processo da Audiéncia Puablica para finalizar a consulta
iniciada. Explica que o processo poderia ser simplificado, caso inexistisse a necessidade de

homologacdo, assim, as partes negociariam seus contratos observando a Resolugdo Conjunta
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n® 01/1999 (ANEXO A) e as agéncias analisariam os contratos para verificar os direitos e

deveres estabelecidos e atuariam no caso de solugédo de conflitos.

A ANATEL por outro lado, considera aplicavel a Resolugdo Conjunta n° 01/1999 (ANEXO
A) como esta e espera a aprovacao da metodologia de preco mencionada previamente, pois
acredita que com esse parametro estabelecido, a via administrativa para solucdo de conflitos

seria mais procurada do que a via judicial.

E importante observar que a metodologia de precos para solucdo de conflitos seria uma
alternativa interessante para se estabelecer posicionamento unico das agéncias reguladoras a
respeito do preco, ao encontrar solugdo para 0s casos pendentes na agéncia e no Poder
Judiciario. Inicialmente, entretanto, seria necessaria uma revisdo legislativa dando

competéncia ao 6rgado regulador para tanto.

5.2.2 Analise dos Contratos

O “Quadro n° 15” foi elaborado com a finalidade de reunir o contetido comum dos contratos
de compartilnamento de infra-estrutura para interpretacdo e analises e 0 “Quadro n° 16”
categoriza as principais informacgdes a partir de cada contrato analisado, organizando-os

segundo a ordem cronoldgica de sua homologacéo, para facilitar a interpretacéo.

uadro n - Contetdo Comum a respeito do Direito de Propriedade nos Contratos de
d °15 - Contetido C peito do Direito de Propriedad Contratos d
Compartilhamento de Infra-Estrutura

Uso compartilhado de carater ndo exclusivo;

Apresentado como aluguel;

N&o permisséo de co-propriedade;

Né&o reconhecimento de direito de serviddo de uso;

Né&o permisséo de sublocacéo;

Permissdo de expanséo via nova negociagéo e novo contrato/ou aditamento.

Ao tratar da interpretacao juridica de contratos, Diniz (2004, p.77) orienta que

A interpretacdo do contrato exerce, concomitantemente, funcdo objetiva e subjetiva, pois além de
analisar o ato negocial e suas clausulas, devera examinar a intencdo comum das partes
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contratantes. Situa-se na seara do conteldo da declaracdo volitiva, fixando-se em normas
empiricas, mais de l6gica pratica do que de normacao legal.

Ao buscar esta declaragdo de vontades destacada, anteriormente, pela autora (2004),
constatou-se um conteddo comum na maior parte deles. Dentre as disposi¢cGes analogas,
foram destacadas, no “Quadro n° 15, aquelas que se relacionam com o direito de propriedade
em torno da infra-estrutura. Assim, as firmas serdo analisadas a partir de seus contratos, ou

melhor, como um nexo de contratos conforme destaca Coase (1937).

O detentor, como titular do ativo (infra-estrutura) que esta sendo negociado, tem autoridade
para escolher seu uso especifico desde que ndo proibido e amparado pela legislagdo.
Examinou-se, portanto, que os detentores da infra-estrutura evidenciam nos contratos de que
se trata de um uso compartilhado de carater ndo exclusivo, isto €, deixam claro que a infra-
estrutura compartilnada poderd ser negociada com outra empresa que requeira, para ndo
ficarem restritos a apenas uma empresa solicitante. Assim, desde que exista a possibilidade
técnica, sem prejuizo da qualidade e seguranca dos servicos, o detentor podera acordar outro
compartilhamento, respeitando o disposto na Resolucdo Conjunta n° 01/1999 (ANEXO A), ou

seja, submetendo-o a homologacéo.

Pode-se dizer, que sdo contratos de locacdo, pois ha a cessdo temporéria do uso da infra-
estrutura, sem a transferéncia da propriedade, pois existem clausulas expressas de que nao ha
a permissao de co-propriedade. Desta forma, trata-se de um contrato de locacdo com algumas
peculiaridades, pois haverd o uso conjunto. Assim, dois setores da economia estdo
contratando a locagéo da infra-estrutura, em que um lado cede-a para uso conjunto, em troca
de uma remuneracao, isto €, o aluguel, por parte do outro lado. No valor desse aluguel, ou
melhor, no preco da locagédo da infra-estrutura, devem estar inseridos 0s custos de transacéo

ex ante e ex post, entretanto, em um ambiente com informacdes assimétricas.

Uma das peculiaridades destacadas é que o detentor tem a gestdo sob a infra-estrutura cedida
pelo Estado, assim quando se diz que a propriedade econdmica e juridica da infra-estrutura

pertence ao detentor, quer dizer que ele tem poderes outorgados por lei para negocia-la.

Outra peculiaridade, é que a propriedade ndo é plena, pois ha restricdes legais. O detentor esta

obrigado a alugar por forca do art.73 da LGT, ou seja, desde que ndo tenha limitagdes na
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capacidade, seguranca, estabilidade, confiabilidade, violagdo de requisito de engenharia ou de

condicdes legais contrarias, ha a obrigatoriedade em compartilhar, ndo ha faculdade.

Verifica-se, portanto, de que ndo se trata de um contrato de locacdo comum, apesar da
possibilidade de livre negociagédo de preco. Trata-se de um contrato com algumas limitagoes
legais impostas pelo contexto ao qual ele esta inserido. Deve-se lembrar North (1990) ao
destacar as instituicbes que no caso sdo o Estado, as agéncias e a legislacdo como facilitadores
das trocas impondo restricbes ao comportamento predatério em um ambiente com

informagdes incertas.

Em torno do direito de propriedade, é interessante mencionar a presenca da clausula que
proibe a sublocacéo da infra-estrutura por parte do solicitante ou a sua utilizacdo para fins ndo
previstos no contrato sem a concordancia do detentor. Essa clausula € obrigatéria em todos 0s
contratos de compartilhamento de infra-estrutura em razéo do art.20, 1X, Resolu¢do Conjunta

n® 01/1999 (ANEXO A), a qual se trata de mais uma imposicéo das instituicoes.

Constata-se, neste sentido, que a propria resolugdo reconhece a propriedade do detentor,
aumentando seu poder de negociacao, ndo permitindo ao solicitante, futuros negdécios sobre a

infra-estrutura, sem permissao.

Ainda tratando de futuros negocios sobre a infra-estrutura, observa-se que a maioria dos
contratos apresenta clausula que permite a expansdo da infra-estrutura, mas insere a
necessidade de nova negociacdo e novo contrato ou aditamento ao contrato ja pactuado.
Trata-se de uma clausula que traz flexibilidade ao negdcio tanto para a empresa detentora
guanto para a empresa solicitante. A partir da andalise dos contratos foi possivel examinar
alguns aditamentos com esse objetivo de expansao, verificando essa flexibilidade na prética, o

que € positivo para as organizagoes.

Em muitos casos, a empresa solicitante, ao longo do tempo, ampliou sua area de atuacdo e
para isto necessitou de infra-estrutura (postes) para expandir seus negocios. Deste modo,
negociou junto a detentora um aditamento ao contrato, muitas vezes com novo preco, até
abaixo do inicial, justificado pela diminuicdo da assimetria de informacdes, reduzindo os

custos de transacao.
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Sob a otica das negociagdes, por um lado, a solicitante esta atrelada a detentora, representando
certa diminuicdo de seu poder, por outro lado, como visto, a grande complexidade do negécio
gerou para a detentora a vantagem de continuar a parceira conhecida, com perspectivas de

expansao, por isso pode fazer concessdes antes ndo pensadas.

Outra clausula que deve ser destacada pela frequéncia nos contratos de compartilhamento de
infra-estrutura é o ndo reconhecimento expresso do direito de serviddo de uso, que reduz o
uso locado pelo solicitante, limitando apenas ao exclusivo uso da infra-estrutura para os fins
contratados, nos locais especificados e durante o tempo estabelecido, para diminuir a

incompletude dos contratos.

Em prosseguimento as analises, é apresentado o “Quadro n° 16” com os contratos analisados,
0 qual mostra a identificacdo do contrato. Na primeira coluna fica 0 nimero do contrato com
base nos quadros do capitulo 4. Assim, “Quadro n° 2” é Q2 e “Quadro n° 3” é Q3. Na
sequéncia, foi inserida a data da homologacdo e a data do contrato, para se ter uma no¢ao de
tempo até a homologagdo. A proxima coluna diz respeito a vigéncia do contrato, em seguida,
identifica-se o detentor e o solicitante segundo a legenda apresentada e sua sede. Esclarece-se,
depois, o local do compartilhamento, a infra-estrutura locada, o preco negociado e a forma de

solucdo de conflitos adotada.

Legenda:

E.E = Empresa de energia elétrica

T.F. = Empresa de telefonia fixa

T.M. = Empresa de telefonia movel

T.C. = Empresa de televiséo acabo

C.M. = Comunicacao multimidia

SRTT = Servico de rede de transporte de telecomunicacgdes

N.D = Néo disponivel
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O foco da andlise dos contratos homologados disponibilizados centrou-se nos seguintes
pontos: o tempo de demora entre o contrato e a homologacdo, a vigéncia dos contratos e a
possibilidade de prorrogacdo, a identificacdo de detentores e solicitantes no pais, quais 0s
negocios envolvidos, quais os locais envolvidos, qual a infra-estrutura mencionada e a forma

de solugéo de conflitos.

5.2.21 O Lapso Temporal entre a Contratacao e a Homologacao

O art. 16 da Resolugdo Conjunta n° 01/1999 (ANEXO A) estabelece em torno de 70 dias
como o tempo de homologacdo, desde a submissdo do contrato na agéncia reguladora, caso
ndo haja interrupcdo do prazo por parte das agéncias reguladoras ao solicitar informacdes e

caso ndo sejam necessarias alteragdes no contrato (ampliacdo de mais 30 dias).

Verifica-se, no quadro anterior, que ao comparar a coluna entre a assinatura do contrato e a
homologacdo, que o menor tempo foi de quatro meses, referente ao contrato “Q2/1”, contudo
trata-se de fato isolado, pois na maioria dos contratos analisados, este lapso de tempo foi
superior a um ano, em que aconteceram muitas interrupcées ao longo do processo de

homologacéo.

Perceberam-se ocorréncias freqlientes de intervalos de mais dois anos (Q2/16, Q2/27, Q2/28,
Q2/29, Q3/2), e o tempo maximo dentre os contratos analisados foi de quatro anos e oito
meses (Q3/6). Nos Ultimos anos, entretanto, percebeu-se certa tendéncia a um lapso temporal
entre 9 e 11 meses (Q3/5, Q3/7, Q3/8, Q3/9).

A resolucdo, em seu art.16, condiciona a eficécia do contrato a sua homologacéao pela agéncia
reguladora de atuacdo da empresa detentora. Na préatica, todavia, as empresas ndo ficam
aguardando as agéncias para homologacdo, comecam a operar, pois muitas inserem nos

contratos, clausulas, em que se prevéem as responsabilidades de cada um, durante esta fase.
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5.22.2 A Vigéncia do Contrato

Com relacdo a vigéncia estabelecida no contrato, constata-se que o mais longo é de 15 anos,
“Q2/9”, com possibilidade de prorrogacdo por igual periodo de trés vezes. Seriam 45 anos ja
pactuados sobre a infra-estrutura. A situacdo, contudo, é peculiar, pois o0 preco que é a
principal divergéncia encontra-se em discussdo na Justica Federal, mostrando divergéncias

entre as partes até o momento.

Verificaram-se duas situagcbes comuns: contratantes estabelecendo mais de quatro anos de
vigéncia (Q2/8, Q2/18, Q2/19, Q2/22, Q2/24, Q2/29) e contratantes estabelecendo um ano de
vigéncia (Q2/1, Q2/11, Q2/16, Q2/27, Q3/5, Q3/6, Q3/7, Q3/8, Q3/9), prorrogavel, por mais

quatro ou cinco vezes, esta Ultima, justificada pela complexidade do negécio.

Isto porque, as organizacOes estabelecem estratégias, e precisam de seguranca contratual para
projetar e viabilizar seus negocios. E fato que se surgirem expansdes, como visto no “Quadro
n® 15", elas serdo objetos de novas negociacdes, contudo, 0 negdcio ja estabelecido tem

garantia de implementac&o.

5.2.2.3 As Partes

No tocante as partes, a primeira observacdo diz respeito as suas sedes. Nota-se que s&o
empresas originarias de nove estados brasileiros: Acre, Minas Gerais, Parana, Pernambuco,
Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte, Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Sdo Paulo,
mostrando uma analise dispersa no cenario nacional, ndo focada em apenas um estado ou uma

regiao do pais.

Observa-se também, que entre as empresas detentoras estdo 100% empresas de energia
elétrica, pois os contratos foram homologados na ANEEL, contudo, esta situacdo foi
explicada, anteriormente, pelas agéncias como o cenario do compartilhamento de infra-
estrutura. Entre as empresas solicitantes estdo, em sua maioria, a telefonia fixa (Q2/2, Q2/16,
Q2/18, Q2/19, Q2/22, Q2/24, Q2/27, Q2/28, Q2/29, Q3/5) em que se pode examinar que ndo

ha confidencialidade entre esse setor, talvez pelo seu carater publico.
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5224 O Local do Compartilhamento

Ao analisar os locais de compartilhamento, os quais envolvem 0s nove estados mencionados,
constatam-se alguns contratos abrangendo toda a infra-estrutura da detentora no estado (Q2/1,
Q2/2, Q2/16, Q2/24, Q2/27, Q3/5). Quanto a infra-estrutura compartilhada, as agéncias

reguladoras ja tinham esclarecido que em sua maioria eram postes.

5.2.25 O Preco

Ao examinar o prego, principal pendéncia no contexto pesquisado, verifica-se grande variagéo
de R$1,00 (um real) a R$ 6,31 (seis reais e trinta e um centavos), com alguns casos de
diminuicdo do preco, inicialmente pactuado. Retoma-se a questdo do conceito de “preco
justo”, livremente, negociado. Este quesito é extremante critico de se estabelecer, pela
diversidade técnica e de localidade, comentada nas entrevistas com as agéncias reguladoras.

Apesar da tese focar os contratos homologados e disponibilizados pela ANEEL é pertinente a
insercdo da Tabela n° 1, obtida dentre os documentos disponibilizados pela ANEEL em seu
site, por ocasido da 12 fase da Audiéncia Publica n° 007/2007. Trata-se de uma Nota Técnica
elaborada pela Superintendéncia de Regulacdo dos Servicos de Distribuicdo (SRD) e

Superintendéncia de Regulacdo Econémica (SER), em junho de 2006.

Foi ressaltado, na analise, que os valores dos contratos apresentados na Tabela n° 1 foram
obtidos a partir dos valores originais e corrigidos pelos indices constantes nos contratos, para
a data base de abril de 2006. Cabe a ressalva, que pelo nimero de contratos analisados, nem
todos estdo homologados na ANEEL/SCT.
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Tabela n° 1 — Contratos de Compartilhamento Analisados

no. de Valor Min Valor Max Diferenca

Contratos
CELPE 5 1,56 14,07 800,08%
CEMIG 15 1,75 8,95 411,45%
CPFL 21 1,97 8,83 349,22%
COPEL 21 2,71 11,52 325,46%
ELETROPAULO 11 2,10 8,53 305,74%
CELPA 4 1,42 4,91 246,19%
CEB 5 2,77 7,38 166,79%
CEEE 11 2,37 5,76 143,31%
COSERN 5 1,93 4,20 117,72%
MANAUS 2 4,77 10,25 114,76%
CEMAT 7 3,73 5,70 52,88%
ELEKTRO 10 5,69 8,37 47,04%
ESCELSA 6 4,43 5,64 27,48%
AES SUL 4 5,73 7,3 27,43%
ENERSUL 3 4,62 5,83 26,30%
BANDEIRANTE 6 8,82 10,69 21,26%

FONTE: ANEEL (2006), 2008c

A discrepancia entre os valores analisados pela propria ANEEL é maior, a partir de uma
quantidade maior de contratos, referendando a anélise, anteriormente, feita e a necessidade de
parametro legal para esta questdo no tocante a solucéo de conflitos que € a opinido conclusiva

nesta Nota Técnica mencionada.

5.2.2.6 A Previsdo de Solucéo de Conflitos

A interpretacdo final, exposta aqui, serd em torno da forma pactuada para eventuais conflitos
que surjam a partir do contrato. A Resolucdo Conjunta n® 01/1999 (ANEXO A) é clara no art.
20, 1X ao determinar a necessidade das empresas estabelecerem um modo extrajudicial para a
solucéo das divergéncias contratuais, 0 que ndo se verifica na pratica dos contratos analisados,
pois muitos estdo contratando apenas a possibilidade de solucéo judicial (Q2/1, Q2/16, Q2/18,
Q2/22, Q2/29,Q3/5, Q3/6, Q3/7, Q3/8, Q3/9).

Constatada a divergéncia, questionou-se ANEEL e ANATEL em e-mail especifico, em
setembro de 2008, acerca da necessidade de previsdo de modo extrajudicial de solucéo de
conflitos. Apds resposta, nota-se mais um posicionamento discrepante entre as agéncias

pesquisadas: ANATEL entende que é clausula obrigatéria e na sua auséncia solicita
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adequacao, ao contrario, a ANEEL entende ser dispensavel, podendo ser contratado apenas o
foro para solucdo judicial de conflitos ou clausula contratual prevendo arbitragem (Lei n°
9.307/1996).

Conclui-se, portanto, mais uma vez, a necessidade de posicionamento comum entre as
agéncias, para diminuir o tempo de andlises, de solicitagdes as empresas, para reduzir a

necessidade de interrupcao do prazo para homologacédo, dando celeridade ao processo.

5.2.3 O Posicionamento das Empresas

Os dados primarios obtidos a partir dos questionarios enviados as empresas submetidas aos
contratos de compartilhamento de infra-estrutura homologados, foram categorizados no
“Quadro n° 17”. As respostas foram agrupadas por pergunta realizada a fim de facilitar o

contraste e analise do conteddo.

Todas as empresas envolvidas nos contratos de compartilhamento de infra-estrutura
homologados pela ANEEL, até fevereiro de 2007, que tinham seus contratos disponiveis para
analise, foram questionadas (vide “Quadro n° 2”). Entretanto, obteve-se retorno de apenas seis
empresas: quatro detentoras e duas solicitantes, das quais uma detentora alegou
confidencialidade das informacGes do compartilhamento a terceiros e outra detentora,
responsavel por outros dois contratos, solicitou, em setembro de 2008, diversas autoriza¢Ges
para conceder as informacgdes, o que se tornou inviavel pelo tempo disponivel. Deste modo,

no quadro apresentado a seguir estdo as respostas de duas detentoras e duas solicitantes.

O baixo indice de respostas € considerado como uma limitacdo da pesquisa no que diz
respeito as negociagdes entre as empresas envolvidas no compartilhamento de infra-estrutura,
contudo, a analise proposta foi realizada, pois interessantes consideracGes puderam ser
extraidas das repostas, orientando o cendrio acerca dos conflitos existentes, da condugéo das
negociacOes e da assimetria de informacdes presentes na situacao.
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5231 A Negociacao

Inicia-se a negociacdo motivada pelo interesse da empresa solicitante em compartilhar 0 uso
da infra-estrutura com a empresa detentora, conforme estabelece o art.11 da Resolucédo
Conjunta n° 01/1999 (ANEXO A). Todavia, a empresa detentora ja devera ter dado
publicidade de sua intencdo em compartilhar, pois caso nao tenha feito, devera fazer apés a

procura da empresa solicitante.

Foi esclarecido que a empresa detentora tendo a possibilidade de compartilhar sem prejuizo
técnico e de seguranca na prestacdo de servico, tem a obrigatoriedade de fazer. A infra-
estrutura, contudo, somente sera compartilhada se a detentora tiver capacidade excedente,

caso contrario nao podera.

Examina-se uma situacdo peculiar em negociacdo, pois a propriedade da infra-estrutura,
originalmente do Estado, encontra-se sobre a gestdo da empresa de energia elétrica, que,
obrigatoriamente, devera ceder a empresa de telecomunicacdes caso tenha condigdes técnicas.
Assim, os atores do processo ndo estdo em um ambiente, completamente de livre negociacao,
com excecdo das discussdes sobre o preco e demais condi¢gdes comerciais, pois o Estado por
meio da legislagdo procura induzir os agentes a atuarem de forma eficiente, com as regras pré-

estabelecidas.

5.2.3.2 As Discussdes Principais

As discussdes principais giram em torno do preco e de como ele sera cobrado. Evidente, pois
as instituicGes deixaram estes aspectos livres para os atores negociarem. Estas discussdes sdo
positivas, pois a possibilidade de permuta, conforme o primeiro respondente esclareceu, pode
ser interessante para as organizacGes. Todavia, as discussdes sdo negativas, quando ha
dificuldade de solucédo, por exemplo, quando as partes ndo usam das habilidades citadas no

“Quadro n° 1”e ndo conseguem sozinhas fechar um acordo.
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5.2.3.3 A Duracdo da Negociacéo

Ao analisar as repostas somente com foco no tempo, constata-se que apds o acordo, isto €,
apos a concordancia acerca do preco e condi¢bes comerciais, 0 tempo para conclusdo do
contrato e finalizacdo da negociacdo é pequeno. A pergunta, entretanto, tinha a intencdo de
medir a duracdo de toda a negociacdo, que somente foi possivel, apds analise do contetdo de

todas as respostas em conjunto.

Verifica-se, pois, um prazo maior ao analisar desde a procura pela detentora, discussédo dos
projetos, até o fechamento do acordo, tendo em vista que situacfes adversas poder-se-ao fazer
presentes, no contexto. O prazo mais longo, no entanto, é contraditério com a necessidade de
acordo rapido que as organizacGes tém, em razdo de seus investimentos e de Seus servigos.
Por isso, a empresa solicitante que ja tinha um contrato anterior, mesmo que ndo vigente,

negociou durante um periodo mais longo o novo compartilhamento, sem reflexos negativos.

Esta necessidade de acordo rapido, principalmente do lado da empresa solicitante, é
confirmada analisando a terceira respondente. Nota-se que foi um processo longo de
negociagOes, inserido inclusive na justica. A empresa solicitante explicita que ndo houve
negociacdo, e sim uma imposicdo de preco. Apds o longo tempo de discussdes judiciais, a
necessidade do contrato fez com que a empresa fechasse o0 acordo e fosse discutir uma revisao

de preco posterior, nas agéncias reguladoras.

5234 A Vantagem em Negociar

A importancia da negociacdo foi constatada ao longo de toda a pesquisa e € interessante
confirmar esse conceito segundo a visdo das proprias organiza¢des submetidas ao processo,
inserindo as devidas ressalvas, devido ao baixo nimero de respostas. Extrai-se do contetdo de
trés respondentes, a negocia¢do como alternativa a buscar entendimento para as partes, isto €,

interesses mutuos.

A resposta de que ndo houve negociacdo, sendo o0 preco imposto por parte da detentora

também deve ser destacada, no contexto. A possibilidade de esta situacdo acontecer ja havia
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sido retratada, no referencial tedrico, em que o poder maior por parte da empresa detentora
poderia levar a imposicdo de preco. A alternativa adotada pela empresa solicitante foi aceitar
a proposta, pois precisava do contrato para regular a situacao, e, posteriormente, discutir uma

revisdo de preco junto as agéncias reguladoras.

Percebe-se que os atores ndo estdo sozinhos, ja que € um contexto regulado, com forte
presenca do Estado e de agentes atuando por ele, que sdo as agéncia reguladoras. Reforca-se
aqui a necessidade desses agentes atuarem de forma rapida e eficiente ao solucionar conflitos
submetidos a eles, fato que ndo tem acontecido.

5235 A Atuacéo das Agéncias

E oportuno mencionar, na analise desta resposta, a presenca dos poderes mencionados no
capitulo 1: o poder regulador e o poder fiscalizador. O poder regulador foi usado ao analisar a
primeira resposta “burocratica” e na quarta resposta “foi utilizada a regulamentacéo
pertinente”, pois as agéncias devem seguir as diretrizes e regulamentos estabelecidos, alem da
legislagdo. J& o poder fiscalizador foi constatado na segunda resposta “monitoramento e
acompanhamento dos contratos”. Trata-se de uma burocracia e de uma fiscalizacdo necessaria

ao contexto regulador, com interesses publicos e privados, para buscar isonomia aos setores.

Examina-se o poder mediador na pergunta anterior, na terceira resposta, quando a empresa
solicitante entrou nas agéncias para revisar o preco do contrato. O problema estd no
posicionamento das agéncias frente a questao do preco, conforme ja foi observado. ANEEL e
ANATEL ndo atuam em conjunto, segundo o primeiro respondente e tém interesses
divergentes, muitas vezes conflitantes, conforme se pode observar também a partir das
respostas das préprias agéncias reguladoras, no topico 5.2.1. Constata-se, mais uma vez, a
necessidade de uma atitude comum entre as agéncias colocando parametro ao mercado com

relacdo a solucédo de conflitos.
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CONCLUSAO

As agéncias reguladoras deram origem ao modelo regulador brasileiro, formado a partir do
processo de privatizacdo e desestatizacdo do setor publico, consolidado na década de 90 do
ultimo seculo. Trata-se de entidades autarquicas, criadas por lei especifica, autbnomas e com
tarefas de Estado: a regulacdo, a fiscalizacdo e a solucdo de conflitos, em setores especificos

da economia.

Ao abordar este cenario, esta tese de doutorado focou sua pesquisa nas trés primeiras agéncias
brasileiras: ANEEL, ANATEL e ANP, criadas durante o periodo de 1995 a 1998. Séo as
chamadas “agéncias reguladoras de infra-estrutura”, pois regulam, fiscalizam e mediam (ou
arbitram) conflitos, em setores considerados de base, como: a energia elétrica, a

telecomunicacéo e o petroleo.

Existem, contudo, aspectos que devem ser tratados em conjunto pelas agéncias reguladoras,
como é o caso dos contratos de compartilhamento de infra-estrutura que é assunto comum da
ANEEL, da ANATEL e da ANP, ja que envolve negociagdes e contratos com 0s setores
mencionados. Entende-se por infra-estrutura, no contexto dos contratos, o conjunto de
instalagBes construidas para servir de base a prestacdo de um dos servicos dos setores
apontados, por outro setor. Esta infra-estrutura deverd ser compartilhada a partir de um
contrato, com o intuito de diluigdo dos custos de criacdo e de manutencdo para os envolvidos,

ndo se permitido o ganho demasiado em razdo da propriedade que se tem.

Centrada neste cenario, a tese propds-se a analisar as negociacfes e 0s contratos gerados pela
necessidade de compartilhamento de infra-estrutura entre os setores de energia elétrica, de
telecomunicacdo e de petroleo, gas natural e biocombustiveis que foram homologados nas
agéncias reguladoras, bem como os eventuais conflitos que envolvem a ANEEL, a ANATEL
e a ANP, além de analisar, criticamente, as alternativas sugeridas pelos envolvidos aos

procedimentos atuais.
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Deste modo, ao compor as reflexdes conclusivas presentes, neste encerramento, foi necessaria
uma analise conjunta da Economia, do Direito e da Administracdo para que fosse possivel a
compreensdo da realidade estudada, em sua complexidade. Realidade esta que envolve setores
distintos da economia, com diversas organizac¢des inseridas, que prestam servicos publicos ou
servigos privados, pactuando contratos entre si, em um contexto regulado por agéncias, com a

forte presenca de institutos juridicos.

Desta forma, as organizagOes estudadas foram consideradas e analisadas a partir de seus
contratos e apesar de inseridas em um ambiente delineado pelas instituigdes, como a
legislacdo e as proprias agéncias reguladoras, verificaram-se assimetrias de informacgoes e

custos de transacdo presentes ao longo das negociacdes e dos contratos pactuados.

Examinou-se que durante as negociacdes do direito de uso da infra-estrutura, 0s agentes
incorrem em custos para especificarem a propriedade e para adquirirem informacdes, e
mesmo com o aparato institucional presente, formam contratos incompletos, com margem a
conflitos e a futuras discussdes. Tal fato pode ser explicado, também, pela racionalidade

limitada dos agentes ao acordarem.

Em algumas situacdes de negociagédo, ha a falta de cooperacdo e a auséncia das habilidades
essenciais dos negociadores, principalmente, no tocante a ter objetividade no equacionamento
dos problemas, ao proporcionar alternativas a outra parte e ao se colocar no lugar da outra
parte, o que permite o aparecimento de conflitos ou a ndo resolucéo dos existentes.

Esclarece-se que a propriedade da infra-estrutura a ser compartilhada foi compreendida a
partir do aspecto conjunto juridico e econdmico, em razdo da forte presenca do Estado no
contexto, apesar do ambiente de livre negociacdo para ajustar as condi¢cbes comerciais do
negocio. Assim, o poder estatal, ao delegar ao detentor a sua negociacéo, da liberdade frente
as questdes comerciais, mas insere limites a essa negociacdo, como a obrigatoriedade em

compartilhar imposta pelo art. 73 da LGT, restringindo o direito de propriedade.

Constatou-se, no Brasil, que a grande maioria dos contratos de compartilhamento de infra-

estrutura reduz-se aos setores de energia elétrica e de telecomunicacdo, no tocante ao uso
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comum do poste. E, em quase 100% dos contratos existentes, as empresas de energia elétrica

sdo detentoras da infra-estrutura.

Apos a andlise dos contratos, das entrevistas e dos questionarios verificou-se, de fato, a
presenca de conflitos em razdo do prego, principalmente, com relacdo ao prego do ponto no
poste. Estes conflitos aparecem durante a negociacédo, antes da formacédo do contrato, ou apds

encerramento da negociacao, e pactuado o contrato.

Séo conflitos originados em razdo deste ambiente de livre negociacdo, no qual é permitido
pactuar as condi¢es comerciais dos contratos, conforme estabelece o art. 21 da Resolucao
Conjunta n° 01/1999 (ANEXO A). A divergéncia esta na interpretacdo do que seja “preco
justo”, por parte das empresas detentoras e solicitantes, e das agéncias reguladoras envolvidas
na questdo. Nota-se que se trata de uma expressao inserida no texto legal, que da margem a
juizo de valor, por parte de quem interpreta e cada lado a analisa conforme seus préprios

interesses.

De tal modo, que a empresa detentora avalia seus custos de compartilhamento e estabelece o
que seja preco justo e a empresa solicitante aceita ou ndo. Verifica-se um poder implicito da
detentora, a partir da propriedade da infra-estrutura, e certa submissdo da solicitante, pois
precisa do compartilhamento rapido para entrar no mercado ou dar sequéncia a realizacdo de

seus negacios.

Aumentando a complexidade da questdo, durante o processo de homologacdo dos contratos,
as agéncias reguladoras, apesar de considerarem a importancia do ambiente de livre
negociacao, posicionam-se de forma contraria quanto ao preco. A ANATEL opina sobre o
mesmo e ANEEL ndo, confundindo os setores de energia elétrica e telecomunicacao.
Contudo, independente da analise feita pela ANATEL, a ANEEL homologa os contratos.

Constata-se que esta divergéncia aumenta o tempo de homologacédo dos contratos.

Completa-se esta argumentacéo, ao analisar o preco, ao longo da pesquisa, a partir dos dados
primarios e secundarios. Examinou-se, realmente, uma grande discrepancia entre os valores
estabelecidos nos contratos, inclusive entre iguais empresas detentoras, como resultado deste

ambiente de livre negociacdo. E a partir da interpretacdo contextual esclarece-se que em
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muitos contratos foram pactuados precos, que as partes ndo concordam que seja um preco

justo, principalmente, em razdo da quantidade de conflitos submetidos ao Poder Judiciario.

Além disso, os setores de energia elétrica e de telecomunicagdo divergem do que seja preco
justo, também, pela a forma de imposicao de tarifas que cabe a cada um. No setor de energia
elétrica, a empresa se obriga a uma tarifa regulada e no setor de telecomunicagéo, a regulacéo
de tarifas se restringe ao servigo de telefonia fixa, porque nos demais servicos as empresas
tém liberdade de pre¢os, fomentando & competi¢do. H& duvida, no contexto, caso se pactuasse
um pre¢o mais baixo, se haveria uma diminuicdo de tarifa ao usuério de telecomunicagéo ou

um repasse direto de eventuais lucros aos acionistas das empresas.

Contudo, o mercado é livre e esta liberdade de negociar deve permanecer, pois buscar
entendimento para as partes, com o intuito de interesses mutuos, amadurece 0 processo e pode
diminuir a quantidade de conflitos com o tempo, além da possibilidade de contratos prevendo
as distintas peculiaridades estruturais que cabem a cada negocio: telefonia fixa, telefonia

movel, transmissdo de dados, televisao a cabo etc.

Argumenta-se, ainda, que o preco deva ser livremente negociado, pois as organizagoes,
prestadoras de servicos publicos ou de interesse coletivo, tém condi¢cdes de com a Resolucéo
Conjunta n° 01/1999 (ANEXO A) de formagdo de um contrato, com clausulas comerciais
adequadas as duas empresas, além de liberdade para inserir trocas ao acordarem o preco, bem
como de analisarem especificidades técnicas do negdcio.

Deve-se comentar, entretanto, que esta liberdade de contratacdo em um contexto regulado,
com informacgdes assimétricas e diversos custos de transacdo, pode gerar contratos
incompletos, com o aparecimento de conflitos futuros, sendo necesséarias melhorias no aparato

institucional para se lidar com os conflitos a partir das divergéncias de preco.

Apesar da Resolucdo Conjunta n® 02/2001 (ANEXO B), as agéncias reguladoras, em razéo de
seus posicionamentos distintos na questdo, ndo atuam rapidamente na composicdo dos
conflitos, deixando o Poder Judiciario com a grande parte dos casos. Este fato mostra certa

ineficiéncia do modelo regulador frente a resolucdo de conflitos de compartilhamento de
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infra-estrutura, entretanto a proposta de uma metodologia de precificacdo realizada na

Audiéncia Publica n° 007/2007 viria suprir esta deficiéncia.

Apo6s analise das contribuicfes feitas na Audiéncia Pdblica mencionada, verificou-se que,
apesar da abertura da ANEEL e da ANATEL em discutirem conjuntamente o problema, o que
¢ positivo no contexto estudado, mostrando transparéncia a sociedade, ha uma grande
discussdo entre Orgdos e empresas contrarios a metodologia € mesmo posicionamentos

distintos das agéncias sobre o assunto.

Dentre os 6rgdos contrarios a metodologia estdio APTEL e ABRADEE, além da inclusdo do
estudo realizado, em agosto de 2001, pelo Centro Latino Americano de Estudos de Economia
das Telecomunicacdes (CELAET). Na entrevista verificou-se a ANEEL, pautada no parecer
da Procuradoria Geral da Unido, contraria a metodologia e a ANATEL favoravel a
metodologia.

N&o obstante, observou-se que estas divergéncias de posicionamento de ANEEL e ANATEL
perturbam a situacdo, pois as empresas precisam ter um posicionamento institucional de
referéncia, seja ao homologar contratos, seja quando surgem conflitos a serem arbitrados, seja

frente a insercdo de uma metodologia.

Conclui-se que a metodologia viria suprir esta necessidade de parametro legal nos conflitos,
dando agilidade aos processos submetidos a arbitragem nas agéncias reguladoras. Tal
argumento esta calcado no modelo regulador concebido, em que foi delegado poder mediador
as agéncias reguladoras para compor conflitos, além da necessidade de decisdo rapida que as
organizagOes tém pensando na execucédo de suas atividades e na necessidade de diminuicéo de

acOes que tem o Poder Judiciario.

Ao analisar a questdo apenas do ponto de vista juridico, percebe-se que as agéncias
reguladoras ndo tém competéncia legal para impor metodologia de preco para a solucdo de
conflitos; sob o ponto de vista econdémico, a liberdade imposta no mercado é saudavel, mas
em alguns momentos, como no caso dos conflitos, as instituicbes precisam orienta-lo e, sob o
ponto de vista organizacional, as empresa precisam de posicionamento comum das agéncias

reguladoras.
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Sugere-se, portanto, a necessidade de alteracdo na atual legislacdo, dando competéncia aos
orgdos reguladores para inserirem uma metodologia conjunta para resolver os conflitos
relacionados a preco, deixando, contudo, inicialmente, a liberdade de negociacao das questdes
comerciais e de preco como 0 meio das partes buscarem por interesses comuns, permitindo

permutas e condi¢des adequadas aos contratantes.

Deve-se mencionar, ainda, que a Audiéncia Pdblica n° 07/2007 mostra-se como um ponto
positivo dos conflitos entre as empresas e entre as agéncias reguladoras, pois movimentou os
orgdos dos setores, as empresas, 0s proprios reguladores, enfim a sociedade, a pensarem
alternativas a questdo do preco justo nos contratos de compartilhamento de infra-estrutura. A

metodologia proposta pode ser melhorada, com o intuito de atender os lados envolvidos.

A participagdo ativa da ANP, nos contratos de compartilhamento de infra-estrutura, € recente,
conforme se evidenciou na pesquisa de campo; entretanto, ndo se verifica sua participacao nas
discussbes sobre a pertinéncia ou ndo da metodologia de preco. Assim, ndo se constataram

conflitos e nem divergéncias envolvendo a ANP, até o momento.

O foco da ANP, na analise dos contratos de compartilhamento de infra-estrutura, esta voltado,
exclusivamente, a integridade das instalacbes e a responsabilidade aos danos e prejuizos,
eventualmente, causados ao Poder Publico, aos usuarios, a terceiros e ao meio ambiente,
objetivo também da ANEEL e ANATEL ao analisar seus contratos, mas a questdo do preco

direciona a quest&o a outro patamar.

E possivel, portanto, ao pacificar esta questdo do “preco justo”, no tocante aos conflitos
envolvendo empresas de energia elétrica e telecomunicacdo, que o foco da ANEEL e
ANATEL volte-se, exclusivamente, as questdes que mencionadas pela ANP, dando celeridade

a0 Processo como um todo.

Dentre as limitagdes da pesquisa, menciona-se 0 baixo indice de retorno dos questionarios
enviados as empresas, a substituicdo da entrevista na ANP pelo questionario, a divergéncia de
formacédo entre os entrevistados, bem como a clausula de sigilo inserida em muitos processos

de compartilhamento de infra-estrutura.
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Esta tese, contudo, vislumbra continuidade por meio de pesquisas futuras, ao inserir dados do
Poder Judiciario, ao permitir uma analise comparativa do processo de compartilhamento de
infra-estrutura entre diversos paises, além de outros estudos especificos envolvendo ANEEL,
ANATEL e ANP.

Espera-se, com os resultados, ter contribuido com o contexto regulador, em especifico com os
processos de analise dos contratos de compartilhamento de infra-estrutura que envolvem as
agéncias reguladoras distintas, ressaltando a importancia da analise conjunta da

Administracédo, do Direito e da Economia, para permitir reflexdes mais abrangentes.
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APENDICE 1
ENTREVISTA ANEEL!

Data da entrevista - 18/04/2008 — 10:00hs

Local da Entrevista - Superintendéncia de ConcessGes e Autorizacdes de Transmissao
Distribuigéo - SCT

ANEEL 1 - Superintendente da SCT

ANEEL 2 — Assessor da Superintendéncia de Regulacdo dos Servicos de Distribui¢do - SRD
ANEEL 3 - Analista Administrativo

Pesquisadora — O foco do trabalho € o compartilhamento de infra-estrutura entre agéncias, por
favor, explique o posicionamento da ANEEL frente a essa quest&o.

ANEEL 1 - O que existe é uma dificuldade nesse processo de compartilhamento avancar,
basicamente s6 com um segmento, que é o segmento da TV a cabo. Nos outros segmentos ha
uma discussao, entre os interessados, mas tem evoluido.

Pesquisadora - Por que o problema é maior na TV a cabo?

ANEEL 1 - Na minha avaliacéo, sdo as projecGes que o pessoal de TV a cabo faz. Entendeu?
Ela faz avaliacdo de mercado, implanta, e 0 mercado nédo ocorre.... sazonalidade. A gente
observou ao longo do tempo. Por exemplo, quando ha uma economia, dinheiro nas maos das
pessoas torna-se dificil, a primeira coisa que vocé vai cortar é TV a cabo. Entendeu? Ele faz
uma projecdo, estica 0s cabos, aposta naquilo, negocia um contrato para poder comecar a
faturar rapido, para liberar, tem prazos, tem tudo para implantar, ele faz o operacional e o
mercado ndo ocorre, ai ele tem que voltar para recuar, rediscutir o contrato, pois ele ndo vai
conseguir cumprir aquela tarifa que eles discutiram.

Pesquisadora — E 0 preco pago pela TV a cabo € mais caro?

ANEEL 1 - N&o é que é mais caro.... ndo existe 0 preco, € essa a grande questdo. O preco ndo
esta regulado. Pelo que esta na Resolucao...

Pesquisadora - E “livre a negociagio”.

ANEEL 1 - E ai é que reside a maioria dos conflitos no &mbito do setor elétrico e do setor de
telecomunicagdes.

Pesquisadora — Entdo, mas segundo minhas analises, quando se estabelece um
compartilhamento com uma empresa de TV a cabo, o preco cobrado € mais alto do que o
cobrado para uma empresa de telecomunicacdo normal?

ANEEL 1 - Isso ai ... se vocé pesquisou, vocé viu. Como eu disse: € livre negociacédo, entdo,
eu ndo tenho atencdo a isso. E ...

Pesquisadora — Mas, mesmo depois de homologado o contrato, a empresa de TV a cabo
retorna para ...

ANEEL 1 - ... vai para a Justica...

ANEEL 2 - ... para mudar os termos do contrato.

Pesquisadora - Entdo ela chega a voltar a Justica para pedir mudanca nos termos do contrato,
mesmo ja tendo sido homologado aqui pela agéncia?

ANEEL 2 - Isso.

ANEEL 1 - E porque normalmente a ANATEL, se vocé viu, ela ndo concorda. A gente esta
aprovando a revelia da ANATEL.

! Autorizacio da publicagdo formalizada por e-mail no dia 26/08/2008
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Pesquisadora - a homologagéo?

ANEEL 1 - ...porque ela ndo concorda com aqueles precos diferenciais.

Pesquisadora — VVocés ndo entram na questéo?

ANEEL 2 - ... a ANATEL néo concorda que a gente ndo tenha um preco de referéncia...
ANEEL 1 - .... um preco regulado...

ANEEL 2 — um preco regulado, e nés achamos que nao, e parece que vamos caminhando
mesmo nessa linha, de que néo.

Pesquisadora - Por isso que ndo é essa metodologia ainda...?

ANEEL 1 -E.

Pesquisadora - Quem que propds essa metodologia? Por que eu vi uma solicitacdo tanto da
ANEEL como da ANATEL. Eu achei que era uma decisdo conjunta.

ANEEL 2 - Foi feita até uma a Audiéncia Publica...

Pesquisadora — E, foi feita...

ANEEL 1-E...

ANEEL 2 - .... a gente foi .... em continuidade a essas discussfes que a gente tem tido com
eles, eles tem insistido muito mais por causa da questdo de telefonia, do que TV a cabo, mas
eles acham que tem que ter para a homologagdo desses contratos, tem que ter um preco de
referéncia para que eles possam aprovar. Porque para a telefonia fixa, que € tarifa regulada
pela ANATEL, o custo desse uso matuo da infra-estrutura de energia elétrica vai para a tarifa
de telefone e ao passo que para nos aqui, essa receita adicional que a distribuidora recebe €
capturada para modicidade tarifaria, como uma receita extra-concessdo. Entdo, esse é 0
“X”(xis) da questéo, se por um lado eles precisam do prec¢o regulado, nds aqui...

Pesquisadora - a politica é outra?

ANEEL 2 - eu ndo diria que a politica.

ANEEL 1 - alei, a lei.

ANEEL 2 - é, confortavelmente, nds ndo temos, ndo sentimos ai que 0 nosso juridico nos dé
amparo para que a gente tenha competéncia para estabelecer esse pre¢o, mais ou menos isso,
ndo é ANEEL 1?

Pesquisadora - Provavelmente, entdo, ndo vai sair essa metodologia?

ANEEL 2 - Provavelmente néo.

ANEEL 1 - Néo, porque ha recuos de ambos o0s lados, ndo se chega...

Pesquisadora - Entendi. Por que quem esta de fora da situacdo, sO pesquisando pelo que
acontece, pelas noticias.... A Gltima vez que eu estive aqui 0 ponto era 0 mesmo...

ANEEL 1 - o mesmo.

ANEEL 2 - desde 1988 é 0 mesmo.

Pesquisadora — a gente passou trés anos...

ANEEL 1 - 1999777

ANEEL 2 - é 1999.

ANEEL 1 - E 0 mesmo.

Pesquisadora - e 0 interessante, eu me qualifiquei em 9 de abril e em 4 de abril que
solicitaram essa audiéncia publica; nossa eu pensei que iriam modificar o contexto da
pesquisa, e se passou um ano ja, apos isso e por isso que eu estou aqui para saber.

ANEEL 1 - Faz 10 anos que continua do mesmo jeito. N&o se consegue avancar.

ANEEL 2 - a ANATEL sempre pressionando para ter um preco regulado, ou um preco
referéncia, ou uma faixa regulada e a gente... Ndo temos respaldo juridico, nossa Procuradoria
ja se manifestou em diversas oportunidades nesse sentido ... e

Pesquisadora - E as empresas de energia ndo tém interesse no preco regulado também?
ANEEL 1 - Provavelmente, ndo. Elas concordam com o que esta na Resolugéo.

Pesquisadora - Que é a livre negociagdo?

ANEEL 1-E
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Pesquisadora - E quando elas séo detentoras da infra-estrutura, elas estabelecem o preco ao
qual elas querem?

ANEEL 2 - Exatamente.

ANEEL 1 - Dentro daqueles principios que estdo 14, né.

Pesquisadora - De uma forma ... isso. Elas tém que seguir toda ... De uma forma ou de outra,
ela acaba tendo um certo poder de estabelecer o preco que ela quer, em razéo da propriedade
ser dela?

ANEEL 1 - E. E a maioria das vezes, a Justica esta arbitrando e as agéncias ndo estio
exercendo o seu papel ... e ndo deveria.

Pesquisadora - N&o deveria ser assim?

ANEEL 1 - N&o deveria ser assim.

Pesquisadora - E esses contratos que estdo indo para o Judiciario vocés tém controle?

ANEEL 1 - S6 quando somos acionados.

Pesquisadora - E ... Caso contrario?

ANEEL 1 - Caso contrario, eventualmente a gente tem informacéo.

ANEEL 2 - As vezes eles acionam a gente como.... acho que se chama litisconsortes, ndo €, o
nome é€... pegamos alguns casos desses ndo € ANEEL 1?

ANEEL 1 - Decidiu na Justica, a gente...

ANEEL 2 - Cumpre, cumpre.

ANEEL 1 - A gente homologa a deciséo.

Pesquisadora - E houve alguma decisdo, de que vocés se lembrem, contraria ao que ja tinha
decidido aqui?

ANEEL 1 - Contraria, acho que ndo. Porque teve aquela que o juiz decidiu e a gente s
referendou depois.

ANEEL 2 - Tinha sido essa ai, 0.

ANEEL 1 - Decisédo judicial. E a questdo deve descambar para exatamente esse poder de
mercado ai, né. Tem duas a¢des né? Secretaria de Direito Econdmico.

Pesquisadora - Eu posso ter acesso a essas a¢des? Ou tem sigilo?

ANEEL 2 - E do Ministério de Justica, ndo sei se eles ddo publicidade na internet sobre essas
acoes.

ANEEL 1 - Eu tenho certeza que nao da.

Pesquisadora - E, né!

ANEEL 1 - E, enquanto no decidir.

Pesquisadora - Eu vou dar uma olhada aqui.

ANEEL 1 - Acho que sdo duas a¢des. A gente mandou documentagdo. A gente tirou copia,
mandou, eles pediram.

ANEEL 2 — Sobre compartilhamento.

ANEEL 1-E.

Pesquisadora - Falando assim, sobre temas gerais - A relacdo com os regulados, hoje em dia,
permanece boa? Da agéncia com os regulados?

ANEEL 1 - N&o entendi.

Pesquisadora - O relacionamento entre a ANEEL e os seus regulados? Eles ttm um bom
relacionamento? Os regulados concordam com o posicionamento da agéncia? VVocés tém esse
tipo de informacéo?

ANEEL 2 - Se eles concordam com o0 nosso posicionamento? Com relagdo ao néo
estabelecimento de um preco, € isso que vocé esta perguntando?

Pesquisadora - N&@o, ndo especifico. Em termos gerais.

ANEEL 2 - O regulado ndo tem escolha. Ele tem que obedecer.

ANEEL 1 - N&o tem isso.

ANEEL 2 - Regulado, € regulado.
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ANEEL 1 - Ele ndo tem que gostar, ou ndo. Se ndo gostou ele entra com recurso.
Pesquisadora - E agora com relacdo a esse posicionamento de ndo estabelecer essa
metodologia de preco, sem davida ele concorda?

ANEEL 1 - Vocé teria que pedir cdpia da audiéncia publica.

ANEEL 2 - Esta no site, disponivel.

ANEEL 1 - Ah!E.

ANEEL 2 - Tem o posicionamento da ABRADEE la no site, vocé vai encontrar direitinho
todo, todas as informacdes. O que é que pensam 0s agentes do setor sobre isso.

Pesquisadora - Tem I4? Eu ndo encontrei...

ANEEL 2 - “Anaélise das contribuicbes”.

Pesquisadora - Ah, ta! 1sso eu ndo achei.

ANEEL 1 - Porque isso é, tudo o que, todas as contribuicdes que chegam. A gente coloca la.
Ela foi hé& dois anos? 2006 ou 2007?

ANEEL 2 - 2006.

ANEEL 1 - L4 esta a posicdo. Deve estar inclusive das empresas de telecomunicagdes. E
aberta.

ANEEL 2 - E aberta.

ANEEL 1 - A contribuicao é de qualquer um.

Pesquisadora - E o relacionamento com as demais agéncias hoje em dia? N&o s6 no tocante a
questdo do compartilhamento. Como convivem as agéncias hoje? Elas trocam informacdes?
Cada uma vive isolada dentro do seu contexto regulatério? S6 quando ha essas questdes em
comum?

ANEEL 1 - Tem as relages institucionais. Naquilo que ha interesse comum, h4 uma atengéo
em termos da diretoria e dessas secretarias, tecnicamente quando ha, como foi o caso desta
Audiéncia que foi conjunta. Entdo havendo interesse, senta, trabalha e coloca.

ANEEL 2 - Elas sdo reunidas em uma associacdo a ABAR, que é Associacdo Brasileira de
Agéncias Reguladoras, e |4 tem suas reunides ordinarias.

ANEEL 1 - E, essa é extra-legal. E algo, como a gente pode chamar isso?

ANEEL 2 - Nem sei.

ANEEL 1 - Porque néo € institucional.

ANEEL 2 - N&o é institucional, mas existe... e tem.

Pesquisadora - Entdo, existe um bom relacionamento, em linhas gerais. Uma cooperacao
guando é necessario?

ANEEL 1 - Quando elas t¢ém os objetivos comuns....

Pesquisadora - Comuns, caso contrario, como é o caso deste assunto?

ANEEL 1 - A gente senta.

Pesquisadora - VVOcés sentam.

ANEEL 1 - Sentou, discutiu, quase um ano, né?

ANEEL 2 - Discutiu, tecnicamente...

ANEEL 1 - Para essa Audiéncia s6. A discussao desse tema, ai, tem 10 anos que a gente
discute.

Pesquisadora - E ndo se chega a um acordo?

ANEEL 1 - N&o, ndo se chega.

Pesquisadora - Por que sdo posicionamentos totalmente contrarios?

ANEEL 1 - S&o filosofias diferentes.

Pesquisadora - De atuacao?

ANEEL 1 - E. A nossa filosofia é que o preco é...

Pesquisadora - Livre negociado.

ANEEL 1 - Livre negociado e eles entendem que ndo deva ser, porque tem uma posigéo de
dominancia, que deveria ser preco regulado.
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Pesquisadora - E 0s usuarios, vocés nao acham que saem prejudicados, tendo essa livre
negociacao?

ANEEL 1 - Quais usudrios?

Pesquisadora - De forma geral.

ANEEL 1 - E isso que a gente discorda.

ANEEL 2 - Os de energia elétrica seguramente néo.

ANEEL 1 - E isso que a gente discorda, ta. Por exemplo. Porque quando a gente comecgou a
discutir, falou — “os bens estdo todos vinculados no caso do setor elétrico”, ta. Entdo, ndo € do
concessionario até que ele tenha o titulo da concesséo. Ele tendo mais o titulo ele ndo leva
aquilo para casa. Ele também nédo pode fazer negdcio naqueles bens.

ANEEL 2 - Os bens s&o da Unido.

ANEEL 1 - Entendeu?

Pesquisadora - hum, hum.

ANEEL 1 - Qualquer negécio que ele fizer naquilo 14 é destinado a modicidade tarifaria, mas
0s principios sdo totalmente incoerentes. Entdo, vocé passa o cabo ali, a exploracdo dele é
livre, ta?

Pesquisadora - hum, hum.

ANEEL 1 - Qualquer dinheiro que ele ganhar ali, ele ndo reverte em modicidade, para o
usuario das telecomunicacGes, seja ele qual for, ndo ha repasses. Entéo, sdo visdes totalmente
diferenciadas.

Pesquisadora - hum, hum.

ANEEL 1 - Entdo, quando eles dizem la que o processo deles é totalmente competitivo e sera
beneficiado, nds temos muitas dividas sobre isso. Porque que ele vai repassar? Se o cabo é
dele ... eles ndo conseguem compartilhar, se vocé ler |4, o cabo passou, primeiro ele tem que ir
ao proprietario do cabo, para utilizar o espaco remanescente. Eles ndo conseguem impor isso.
Ali, vem 0 outro e quer passar outro cabo, ai, vem outro e quer passar outro cabo ....
Pesquisadora - hum, hum.

ANEEL 1 - ..... ora, entdo, ndo ha igualdade de tratamento, ndo é isonémico. Esta escrito na
Resolugdo Conjunta: primeiro ele procura o detentor da fibra 14, para passar o sinal dele, mas
0 que ele faz, ele faz, é passar outro cabo, para explorar o negécio e o outro nao saber o que
ele esta ganhando ou deixou de ganhar. Entdo, ndo h& repasses. No nosso entendimento, ndo
ha repasses para o usuario do servico de telecomunicacdes.

ANEEL 2 - E amanhd, se ele quiser ir |4, e tirar o cabo e levar para casa, ele pode, o cabo é
dele.

ANEEL 1 - Parece que agora, depois que a gente comegou a discutir, eu coloquei isso na
mesa la, no dltimo contrato eles fizeram, escreveram que 0s bens poderdo ser revertidos,
poderéo...

ANEEL 2 - Isso eu néo sabia.

ANEEL 1 - No ultimo contrato que eles fizeram. Porque isso foi um negécio que eu coloquei
na mesa, la, e eles ficaram sem resposta. L4, atras. E ai, agora, no ultimo contrato eu ainda
perguntei para eles, vocés quando puseram isso no ultimo contrato, pusemos. Eu ndo vi o
contrato, mas eu vi no jornal algumas condic¢des contratuais que eles tinham colocado no
ultimo contrato que fizeram com a empresa de telecomunicagdes.

Pesquisadora - A empresa de energia elétrica?

ANEEL 1 - Né&o de telecomunicagges...

Pesquisadora - De telecomunicacdes?

ANEEL 1 - Porque I& eles sdo preocupados com servi¢os. Nd&o com a forma como esse
servigo chega, a tecnologia.

Pesquisadora - Entendi.
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ANEEL 1 - Entendeu? Se vocé vai fazer por cabo, por sinal de microondas. Porque a
diferenca é muito grande entre um setor e outro. Entdo, em um a tecnologia esta evoluindo
muito, passou de sinal de microondas, passou de sinal de telefone para microondas, para fibra,
para satélite, e agora vem o TLC, que é o sinal que ndo precisa do cabo mais, vocé passa 0
sinal por dentro do fio mesmo.

Pesquisadora - hum.

ANEEL 1 - Essa é que estd sendo em desenvolvimento. Quer dizer. Enquanto que a energia
elétrica anda a passo de tartarugas ou de caranguejos, anda de lado, sé até aqui que eu falei
para vocé, estou na quinta tecnologia.

Pesquisadora - Pode ser que uma hora ndo sera necessario esse compartilhamento? De repente
... Serd?

ANEEL 1 - Olha...

ANEEL 2 - Se conseguem transmitir por satélite ndo precisa ter rede.

Pesquisadora - E verdade.

ANEEL 2 - Mas cai...

ANEEL 1 - O problema é o custo.

Pesquisadora - Entendi.

ANEEL 1 - O problema é o custo. Estdo doidinhos, ai, esse pessoal de telecomunicaces.
Pesquisadora — Por fazer uma tecnologia mais avangada?

ANEEL 1 - E. Tem custo. Se for competitivo, pode ser que ndo use. Mas, hoje eles estdo
doidinhos. Aquilo que 14, na década de 90 era, seria, iria “bamburrar”, ganhar dinheiro, isso
ndo ocorreu, parece que agora quem tem fibra vai ganhar dinheiro.

Pesquisadora - Entendi.

ANEEL 1 - Entendeu? Estdo faltando meios, estd faltando infra-estrutura para atender a
demanda. E ai, agora, eles estdo desesperados, porque eles ndo estdo conseguindo prestar o
servigo. Entdo, eles estdo deixando de ganhar dinheiro porque ndo tém infra-estrutura. E eles
ndo compartilham, e eles ndo compartilham. Parece que se alguém compartilhar, “eles vao
ficar sabendo o que € que estou fazendo”, entendeu? Entdo, eles ndo compartilham. Estéo
doidinhos atras de fibra para passar.

Pesquisadora - Entdo, torna-se mais vantajoso fazer esse compartilhamento com energia
elétrica?

ANEEL 1 - E, eles preferem.

Pesquisadora - Em termos de custo?

ANEEL 1 - E, eles preferem. Todos eles, seja as grandes teles, seja quem precisa passar, que
n&o é tele, mesmo servico privado, entdo. E o que eles chamam de provedor, né?
Pesquisadora - hum.

[...]

Pesquisadora - E o relacionamento da agéncia com o governo?

ANEEL 1 - Independente.

Pesquisadora - Continua...

ANEEL 1 - Nio tem relacionamento. E independente. Autdnoma. E a gente prima por isso.
Pesquisadora - Pela autonomia?

ANEEL 1 - Pela autonomia. E ai...

Pesquisadora - E ele ndo tem imposto mais regras gerais para serem seguidas?

ANEEL 1 - Entdo, tudo que ele conseguir colocar em lei, sdo diretrizes, ai, a gente cumpre.
Pesquisadora - Quanto ao orgcamento? Houve uma reducédo grande de orcamento?

ANEEL 1 - O orgcamento continua a mesma briga. Primeiro, tem o corte no que a gente
propde, depois tem a a a, como é que chama?

ANEEL 2 - O Contingenciamento.

ANEEL 1 - Contingenciamento, isso continua.
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Pesquisadora - Mas, é nitida a visdo antes do governo atual, da atual?

ANEEL 1 - Mesma coisa.

Pesquisadora - Em termos de orgamento?

ANEEL 1 - Mesma coisa.

Pesquisadora - Mesma coisa.

ANEEL 1 - Mesma coisa. O critério € 0 mesmo.

ANEEL 2 - O superavit primario que o governo anterior fazia, esse governo faz...

ANEEL 1 - Mesma coisa, ndo tem diferenca.

ANEEL 2 - Tanto um, quanto o outro, ou mais.

Pesquisadora - E que no inicio do governo Lula houve uma certa... sei la.... um certo medo do
poder das agéncias dentro do Brasil, parece?

ANEEL 1 - E o projeto que est4 ...

Pesquisadora - esta até hoje.

ANEEL 1 - esté até hoje no Congresso. Foi no primeiro ano, no segundo ano.

ANEEL 2 - 2004, né ?

Pesquisadora - E ele esté parado?

ANEEL 1 - Estd em discusséo.

Pesquisadora — Discussdo?

ANEEL 1 - Ja tiveram varias audiéncias. E continua em discussdo. Vai para a Comissdo de
Constituicdo e Justica, tem uma audiéncia. Vai para a Comissao de Infra-Estrutura, tem outra
audiéncia, vai para a Comissao de “ndo sei 0 que” e tem outra audiéncia.

Pesquisadora - E para as agéncias terem essa regra geral estabelecida pelo Congresso?
ANEEL 1 - Tem a posicdo da ABAR sobre o projeto que esta Ia.

Pesquisadora — Tem?

ANEEL 1 - Essa semana mesmo, ele ja deu entrevista.

Pesquisadora - Tem um site da ABAR que eu possa entrar?

ANEEL 1-Tem

ANEEL 2 — Tem: abar.org.br

Pesquisadora — Ta.

ANEEL 1 - D4, até a posi¢do com relacdo ao projeto. Ele até se pronunciou, essa semana, ou
semana passada, sobre o projeto. Eu li um “clipping” ai, ele se posicionou.

Pesquisadora - Agora, no tocante a esse assunto especifico, o governo ele ndo tem como
atuar?

ANEEL 1 - N&o, ndo. Até hoje, essa discussdo € entre a area de telecomunicacOes e a area de
energia elétrica, continua a discussdo entre nds e a ANATEL, nem do Ministério de Minas e
Energia, ndo recebemos nada.

ANEEL 2 - Nem o Ministério das Comunicacdes.

ANEEL 1 - Isso ai, 0 governo ndo entrou. E uma discussio entre a gente, e é uma atribuicio
das agéncias mesmo tentar...

Pesquisadora - Entdo, eu me lembro, porque aqui vocés cuidam da homologacdo desses
contratos. H& um setor que cuida, que cuidaria de mediacdo de conflitos, ndo é?

ANEEL 1 - Tem, tem inclusive a segunda resolucéo.

Pesquisadora - Que no caso das empresas entrarem em conflito ao longo do processo, elas
podem pedir para que a agéncia faca a mediacao ou arbitragem desse contrato, ndo €?
ANEEL 1 - Me parece que até hoje, se houve alguma...

ANEEL 2 - Eu ndo me recordo.

Pesquisadora - Na época, parece-me que tinham sido dois casos, que vocés citaram.

ANEEL 1 - S6 aquilo mesmo.

Pesquisadora — E, né.

ANEEL 1 - E eu nem sei se foi para frente.
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Pesquisadora - E. Eu nem pude ter acesso. N&o tinha publicidade na agéo. E ... caso contrario
as empresas optam ...?

ANEEL 1 - Elas ndo tém recorrido a isso, nem um lado, nem o outro.

Pesquisadora - Elas preferem o Judiciario?

ANEEL 1 -E.

Pesquisadora - Provavelmente por ter uma decisao, €...

ANEEL 1 - Porque a esperanca nossa € que, o pessoal trouxesse para essa Comissao e ali se
estabelecesse uma diretriz, né.

Pesquisadora - Se fosse mais rapido, ja pacificasse a histéria e ja...

ANEEL 1 - E saisse uma diretriz.

Pesquisadora - Uma diretriz de 18?

ANEEL 1 - Dentro daquilo.

Pesquisadora - Mas, quando vai para o Judiciario, isso dispersa, e perde o controle.

ANEEL 1 - E cada deciséo...

Pesquisadora - Cada juiz uma decisao, fica bem difuso o processo. Seria interessante ter tudo
isso concentrado? Na construcdo da agéncia foi essa a inten¢éo?

ANEEL 1 - E.

Pesquisadora - Em ter esse Poder Mediador?

ANEEL 1 - E.

Pesquisadora - Bom, a questdo do direito de propriedade no compartilhamento de infra-
estrutura, a propriedade é realmente do detentor da infra-estrutura, e a grande maioria é de
empresa de energia elétrica, ou todas. Podemos generalizar?

ANEEL 2 - A grande maioria é de empresa de energia elétrica mesmo.

ANEEL 3 - Quase 100%.

ANEEL 2 - Algumas empresas de Telecom, elas implantam algum poste ou outro, mas onde
ndo tem energia elétrica.

ANEEL 1 - E aqui em Brasilia, a GVT implantou os cabos delas independente.

Pesquisadora - E caso fosse ao contrario, ai o contrato seria homologado, 14 na ANATEL?
ANEEL 2 - Isso.

Pesquisadora - Mas isso ndo tem acontecido?

ANEEL 1 - N&o, porque, quem tem faixa, quem tem serviddo ... a propria ANP, quando a
Petrobras vai passar o0 duto, vai passar por uma faixa de servidao.

Pesquisadora - Entdo, no caso da ANP, ndo existe algum contrato de compartilhamento?
ANEEL 1 - Existe, muito poucos.

ANEEL 3 - Existe, mas a detentora somos nos.

ANEEL 1 - E. Elas passam nas faixas.

Pesquisadora - Mas, entdo existe?

ANEEL 1 - Existe. Entre a Petrobras e as concessionarias, para uso da faixa para enterrar
gaseoduto, oleoduto.

Pesquisadora - E existe a homologacao desses contratos da mesma forma que com a energia
elétrica (queria dizer telecomunicagdes)?

ANEEL 1-E.

Pesquisadora - E aonde é que estdo esses contratos?

ANEEL 3 - Um contrato com certeza tem aqui. Eu estou até aqui com ele. Que a detentora
seria uma concessionaria nossa, do setor elétrico, e a Petrobras estd querendo implantar um
gaseoduto.

ANEEL 1 - Utilizando a faixa.

Pesquisadora - E eu posso ter acesso a esses contratos?

ANEEL 1 - S6 depois de homologado.

Pesquisadora - E isso esta indo para o site? Ndo esta?
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ANEEL 1 - Néo.

Pesquisadora - Porque até 2006 quando eu estive aqui, falaram-me que as empresas
vinculadas a ANP ndo teriam nenhum contrato...

ANEEL 1 - N&o, ndo tinham.

Pesquisadora - .... de compartilhamento com energia elétrica e nem com telecomunicacdes.
ANEEL 1 - Com telecomunicacgdes, eu ndo sei. Conosco aqui chegou agora a implantacéo,
estd sendo implantado um gaseoduto, entdo estd chegando aqui. Uma coisa €
compartilhamento de faixa outra coisa é travessias, que é totalmente diferente.

Pesquisadora - Mas tudo isso é considerado compartilhamento de infra-estrutura?

ANEEL 1 - Ndo. Uma coisa é vocé atravessar uma faixa, outra ...

ANEEL 2 - E vocé usar a faixa para passar um gaseoduto.

Pesquisadora - Entendi. Entao ele esta usando, é esse outro que ele disse?

ANEEL 1 - E. Travessia a gente faz varios. Ai vocé vai 14, aprova um projeto de travessias e
acabou. N&o, ha .... Existe o compartilhamento de faixa, mas, ... e isso ndo é cobrado. VVocé
passou ali so.

Pesquisadora - Entendi.

ANEEL 1 - Entendeu? O outro, vocé tem uma faixa que tem que ser preservada, e tem as
condigdes de preservacdo, ai vocé usa ela todinha. VVocé esta compartilhando a faixa.
Pesquisadora - E eu quero saber. Existe contrato desse tipo?

ANEEL 1 - Existe. SO que a gente ainda esta analisando.

Pesquisadora - Entdo, ainda ndo tem nada homologado?

ANEEL 1 - Ainda néo.

Pesquisadora - Mas isso € recente, entdo?

ANEEL 1 - Recente.

ANEEL 2 - Do ano passado.

Pesquisadora - Ano passado! N&o. E importante eu abordar, pois eu tinha dito que néo existia,
de repente, € até interessante eu colocar que ....

ANEEL 1 - Porque os gaseodutos e os oleodutos que estavam estabelecidos, estavam
estabelecidos. Entendeu? Entéo, ndo tinha.

Pesquisadora - Tanto que na minha qualificacdo, os examinadores pediram para que eu fosse
na ANP. E eu ja solicitei uma visita 14, mas € bem complicado, alguém me receber 14, pois eu
peco, mas ndo acho quem deveria me receber l1a, para me passar informacgdes. VOocés tém
alguém conhecido?

ANEEL 1 - Hoje eu ndo tenho ninguém conhecido 1&4 ndo. O pessoal conhecido saiu, todos. A
gente esta muito distante da ANP, atualmente.

ANEEL 2 - Até de localizagao.

Pesquisadora - Ela ndo é aqui ao lado?

ANEEL 2 - N&o a sede dela é no Rio de Janeiro.

Pesquisadora - No Rio de Janeiro?

ANEEL 1 - Aqui é sé o laboratoério. E uma instalacdo para quando alguém deles vem.

Sé o laboratdrio permanece.

Pesquisadora - Bom, entdo, 0s contratos atuais que estdo sendo pactuados entre as empresas
de energia e de telecomunicacGes, continuam seguindo a mesma metodologia, a mesma
Resolucdo Conjunta, os mesmos procedimentos?

ANEEL 1 - Mesmo.

ANEEL 2 - E.

Pesquisadora - Entdo, eu peguei uma relagdo até na época que estive aqui e atualizei até
fevereiro do ano passado. Os demais inseridos no site apds essa data, ndo vdo mudar a
metodologia?

ANEEL 1 - Néo.
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Pesquisadora - Nem a forma de homologagéo, de compartilhamento?

ANEEL 1 - Néo.

Pesquisadora - O que é diferente aqui, € o como elas negociam e o preco que elas
estabelecem, mas o procedimento das agéncias perante essa situacdo, continua a mesma
coisa?

ANEEL 2 - E.

ANEEL 1 - Ai, é a evolucdo natural das gestdes delas, de cada geréncia que entra e sai.
Pesquisadora - Se eu precisar dos demais contratos, até abril, por exemplo, eu teria como ter
acesso?

ANEEL 1 - De qual?

Pesquisadora - Eu tive até fevereiro de 2007, que foi a Ultima homologagao, que eu consegui
acesso do contrato.

ANEEL 1 - As homologagoes ....

Pesquisadora - Alguns ndo permitem a publicidade no contrato. Mas 0s que permitem me
foram passados os contratos todos via CD. Eu posso atualizar o banco de dados todo via CD?
ANEEL 1 - Pode.

Pesquisadora - Tranquilamente. E ai eu falaria com quem?

ANEEL 1 - Comigo?

Pesquisadora - Com o senhor direto? Eu fago um pedido?

ANEEL 1 - Formal, para constar do processo.

Pesquisadora — Tudo bem.

ANEEL 1 - Ai, vocé verifica no site, as homologac6es que houveram e faz o pedido.
Pesquisadora - Vocés identificam alguma necessidade de melhoria nesse processo?

ANEEL 1 - Todas. Sim.

Pesquisadora — Quais, por exemplo?

ANEEL 1 - Essa que foi para Audiéncia Publica que a gente ndo fechou. Essa é uma. E outras
seriam: essa burocracia de homologar isso. Isso é consenso aqui que a gente nao deveria
homologar.

ANEEL 2 - N&o deveria homologar.

Pesquisadora - N&o deveriam? Como deveria ser?

ANEEL 1 - Tratado entre partes e cada uma fiscalizasse o seu lado.

Pesquisadora - Entdo, ndo seria necessario, a agéncia homologar?

ANEEL 1 - A Resolugdo é a mesma, mas sem a necessidade de homologacdo. As diretrizes
estdo 14, mas sem a necessidade de homologacao.

Pesquisadora - Qual outra melhoria poderia ser sugerida? A metodologia vocés séo
contrarios? Metodologia de pre¢os?

ANEEL 2 - N&o é que nds somos contrarios.

ANEEL 1 - E o que esté4 na legislac&o.

ANEEL 2 - Nés ndo encontramos na legislagdo do setor, respaldo para que a gente estabeleca
uma metodologia para a definicdo do pre¢o ou faixa de preco.

ANEEL 1 - Porque € atribuicdo nossa estabelecer tarifa de servico.

Pesquisadora - Entendi.

ANEEL 1 - Isso ndo é um servico.

Pesquisadora - Entéo, vocés sdo contrarios a metodologia porque nao existe respaldo legal.
ANEEL 1 - N&o somos contrarios.

ANEEL 2 - N&o somos contrarios.

ANEEL 1 - O érgdo publico ndo tem direito de ser contrério.

Pesquisadora - E porque ndo ha respaldo legal? E ai que vocés se apegam.

ANEEL 1 - E. N6s podemos fixar prego do servico de energia elétrica.

Pesquisadora - Certo.
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ANEEL 1 - Néo posso fixar preco de uso de uma infra-estrutura de energia elétrica.

ANEEL 2 - Nos fixamos tarifas para os consumidores de energia elétrica, nos fixamos tarifas
de servigos que as concessionarias de servigos publicos de energia elétrica prestam aos
consumidores, isso nds fixamos.

Pesquisadora - A partir do momento que voceés fixassem uma metodologia de faixa de preco,
vocés acham que estaria sendo ilegal?

ANEEL 1 - N&o é que seria ilegal. Ndo achamos ndo. 1sso é parecer da area juridica da Unido,
gue ndo é nem nossa, é a Advocacia Geral da Unido.

Pesquisadora - VVocés estariam além de suas competéncias estabelecidas?

ANEEL 1 - E. A gente ndo tem o que ...

Pesquisadora - VVocés ndo tém, entre aspas, essa competéncia para estabelecer essa faixa de
preco, porgue nao lhes foi dado esse poder e a ANATEL nédo concorda com isso ela acha que
VOCés tém essa competéncia?

ANEEL 2 - A ANATEL acha que ela tem que fazer isso e tem que fazer isso junto conosco.
Pesquisadora - Mas, se fosse pensar em termos de convicgdo pessoal, para facilitar o processo,
ndo seria...?

ANEEL 1 - Ndo. N6s ndo podemos pensar em convicgdo pessoal em volta de Regulamento,
mas em legislacéo, pois n6s ndo somos legisladores.

Pesquisadora - Entendi.

ANEEL 1 - Vocé pode construir uma proposta e encaminhar para o Ministério. Dai, o
Ministério avancar com isso, ndo existe.

Pesquisadora - Entendi.

ANEEL 1 - Ndo h4 como a gente avancar.

Pesquisadora - Eu imaginava diferente. Eu imaginava que vocés ndo concordavam com isso,
para que continuasse sobre o poder da agéncia de energia elétrica estabelecer esse preco.
ANEEL 1 - N&o. Se vocé olhar la na ABAR, ndo sei se ainda vai ter la, mas vocé vai
encontrar alguns comentarios, que o pessoal, opinides, que o pessoal acha que a ANATEL
defende o grupo deles e a ANEEL ndo defende. A gente foi acusado varias vezes disso. E a
gente ndo estda aqui para defender concessionario nenhum. Muito pelo contrario.
Pesquisadora - Para regular o setor?

ANEEL 1 - Para tentar uma posi¢do de equilibrio entre os agentes e entre 0s agentes e 0s
usuarios do servico.

Pesquisadora — E, isso eu percebo claramente.

ANEEL 1 - Isso ndo é servico.

Pesquisadora - Uma posigéo neutra?

ANEEL 1 - Procuramos ter.

Pesquisadora — Ja, a ANATEL tem uma posi¢éo de protecéo?

ANEEL 1 - Isso é o que o pessoal fala, mas no meu entendimento ela ndo atua, assim
também, ndo. Essa é uma visdo que o pessoal tem de algumas posi¢cdes pessoais. Mas, a
ANATEL, eu entendo que ela ndo tem essa posi¢cdo ndo. Pode ter tido la, algumas posicoes
pessoais, de algum dirigente, mas... mesmo assim

Pesquisadora - Tem que ser neutra ao processo?

ANEEL 1 - Tanto que eles tém a legislacdo deles. Se vocé procurar l4. Eles ndo conseguem
também estabelecer precos, que eles chamam de Gltima milha. E a grande questio que eles
tém 14 que ndo resolveram, até hoje. J& fizeram uma legislagéo e ndo resolveu. Por exemplo -
a EMBRATEL chega com sinal até a Telefonica, mas ela ndo chega... ela tem que pagar um
custo...

Pesquisadora — Interconexao?

ANEEL 1 - E. Isso nfo esta regulado pela ANATEL.
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Pesquisadora - Isso foi minha dissertacdo de mestrado. Eu fiz esse aspecto: a interconexao
entre telecomunicac@es. Era outra briga.

ANEEL 1 - E néo resolveram ainda.

ANEEL 2 - N&o esté resolvido até hoje.

ANEEL 1 - Eles conseguem |4, negociam, pagam e tal e ndo esta regulado pela ANATEL.
Pesquisadora - Eu acabei meu mestrado sem solucdo. Eu acho que eu vou chegar a mesma
conclusao aqui. Eu s6 peguei problema complicado, que ndo tem solucéo.

ANEEL 1 - Ela ndo consegue. E a gente acha. Bom, pelo menos no setor elétrico isso a gente
resolveu que € a tal da tarifa do fio.

ANEEL 2 - hum, hum.

ANEEL 1 - Goste ou ndo isso esté resolvido.

ANEEL 2 - Achem caro ou néo.

ANEEL 1 - E, mas esta resolvido. A gente fixa e os caras tém que cumprir. E cumprem e
pagam. E a ANATEL néo resolveu isso.

Pesquisadora - E de repente as agéncias, sentarem e estabelecerem nova resolucdo vocés
acham que so iria complicar o processo?

ANEEL 1 - N&o, ndo, é porque..

Pesquisadora - A Resolucdo atual é viavel?

ANEEL 1 - A gente acha o seguinte. Por exemplo - comega por ai, a gente acha que ... vocé
perguntou - qual € a proposta?

Pesquisadora - E ndo homologar.

ANEEL 1 - E ndo homologar. A ANATEL acha que tem que regular, continuar homologando,
tudo regulado, totalmente divergente.

Pesquisadora - Entendi. Entdo, posturas distintas com relacéo a isso.

ANEEL 2 - Na nossa lei esta escrito que é a livre negociagéo.

ANEEL 1 - A propria Resolucéo fala isso.

ANEEL 2 - A propria Resolucdo Conjunta fala em livre negociacdo, entdo se é livre
negociacdo, ndo tem homologacéo, ndo tem determinacao de preco ou de faixa de precos.
ANEEL 1 - Tem as condicdes estabelecidas.

ANEEL 2 - Tem as condicdes... Exatamente. E esta escrito 14, que em havendo conflito, tem
mediagéo.

Pesquisadora - Ou Judiciario?

ANEEL 2 - Ou Judiciario e a via administrativa.

ANEEL 1 - O Judiciério vai sempre existir.

ANEEL 2 - Sempre vai existir.

Pesquisadora - E dentro desta questdo da homologacgéo, pelo que eu tinha investigado na
ultima vez. E vocés falaram se o contrato esta dentro dos termos...?

ANEEL 1 - “Check list”

Pesquisadora - E. E basicamente isso. Vocés ndo vao interferir dentro da negociacgdo ja
estabelecida?

ANEEL 1 - E para ver se ndo ha extrapolacio de direitos e deveres.

Pesquisadora - Dentro do que foi estabelecido pela Resolugao?

ANEEL 1 - E.

Pesquisadora - E vocés acham que ndo existindo essa homologacéo é responsabilidade das
partes fazer ...?

ANEEL 1 - E, e eventualmente surgir...

Pesquisadora - Um bom contrato?

ANEEL 1 - Contrato é responsabilidade das partes. Por que ndo € um servigo, entendeu que
nos teremos que delimitar, isso ja esta delimitado aqui, se houver um conflito no
estabelecimento do contrato, ai sim viria para dirimir.
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Pesquisadora - Entendi.

ANEEL 1 - Entendeu?

Pesquisadora - A agéncia entraria mais na questdo do conflito.

ANEEL 2 - De mediacdo, administrativo.

Pesquisadora - E néo...?

ANEEL 1 - E ndo estabelecer. A questdo de cada um € .... que tem que preservar o Sseu
servico, entdo, a idéia é que os contratos preservariam as condi¢des de prestacdo de servico.
Pesquisadora - As Resolugdes Conjuntas continuam sendo aplicadas?

ANEEL 1 - Totalmente. Preza a divulgacdo, preza tudo isso dai, a gente preza.

Pesquisadora - Depois eu vou verificar os novos compartilhamentos que existiram para
solicitar os novos contratos? Prazo sobre a nova metodologia, ndo vai existir? ... Perguntar
sobre a ANP, eu ja perguntei, mas alguma observacao sobre o processo? Algum ponto que eu
nédo tenha perguntado que vocés acham relevante eu abordar?

ANEEL 1 - Bom, como tese?

Pesquisadora - Bom, porque o meu foco era estudar o processo e tentar propor uma melhoria
nesse contexto.

ANEEL 1 - E isso exato, como tese. Como tese, vocé ja teve até a de mestrado ... a questdo é
que o servico ndo esta sendo prestado por causa disso? N&o, estd. Todos os dois lados estdo. O
nosso, continua sendo prestado, e de 14, também. O que existe, no fundo? Sé6 um conflito
comercial. O servi¢o ndo esta ... ele esté ficando custoso devido aos conflitos comerciais que
estdo sendo trazidos para as agéncias reguladoras resolverem. E que uma acha que resolve por
regulamentacdo e a outra acha que resolve por principios de livre negociacdo. Entdo, o que
vocé pode ter? Apenas que um acha que esta transferindo recurso de um setor para outro
setor. Entdo, essa é a grande questdo comercial. Ndo existe ai nenhuma dificuldade na
prestacdo de servico. E as infra-estruturas estéo sendo disponibilizadas. E na hora de procurar
esta infra-estrutura cada um maximizar o seu negécio. Sendo que do lado da gente,
entendemos que a preservacado € ... dos precgos sdo regulados e no outro, a gente entende que
0s precgos sdo livres, ou seja, ndo ha fixacdo de pregos no servico coletivo, ele diz que o
servico coletivo é feito pela modicidade alcancada pela competigdo, ok! N6s ndo temos nada
com isso, acreditamos nisso, inclusive! Mas, essa competicdo deve refletir aqui também no
uso dessa instalagéo.

Pesquisadora - E a ANP entrando neste contexto, com essa questdo que a gente comentou,
desse compartilhamento que possa vir a surgir, que estd surgindo nesses contratos, o que
vocés acham que o posicionamento dela com relacéo ao todo?

ANEEL 1 - Ai n6s ndo temos...

Pesquisadora - Quando vocés sentam para discutir estas questdes de compartilhamento de
infra-estrutura sdo sempre as duas, mesmo a ANP estando na Resolugdo Conjunta ela ndo
participa desse tipo de discussao.

ANEEL 1 - Inclusive é ruim para ela.

Pesquisadora - Porque ela tem que aceitar o que foi decidido?

ANEEL 1 - N&o. Porque ela fica como “tertis” de um negécio que nédo é o negécio dela.
Pesquisadora - Ela entrou no caso, porque ela era agéncia, uma das...?

ANEEL 1 - Porque tem os gaseodutos e oleodutos.

Pesquisadora - Poderia ter a possibilidade de compartilhamento?

ANEEL 1 - E, da propria telecomunicacdes, ela tem oleodutos e gaseodutos, que vocé pode
vir com duto das telecomunicagdes e usar naquela faixa.

Pesquisadora -Mas, ela ndo entra nesse tipo de discussao - de metodologia de pre¢o?

ANEEL 1 - Néo.

Pesquisadora - N&o se posicionou.
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ANEEL 1 - Ndo. A gente nem consultou ela. Se ela se pronunciou. Ela chegou a se
pronunciar?

ANEEL 2 - Néo.

ANEEL 1 - Porque as faixas de gaseodutos sdo definidas. Agora que surgiram os gaseodutos,
ha pouco tempo, entdo nao tem assim, nenhuma...

Pesquisadora - Bom, a hora que eu estiver colocando minhas conclusdes, eu posso citar na
entrevista, 0 nome de vocés?

ANEEL 1 - Pode.

Pesquisadora - P0osso?

ANEEL 1 - Sem problemas.

Pesquisadora - O tempo que o senhor esta no setor de energia elétrica?

ANEEL 1 - Estou na ANEEL desde que ela comegou ha 10 anos.

ANEEL 2 - Eu também estou na ANEEL desde que ela come¢ou ha 10 anos.

ANEEL 3 - 2 anos.

Pesquisadora - Qual a sua fungédo?

ANEEL 3 - Eu sou analista administrativo.

ANEEL 2 - Eu sou assessor de superintendéncia.

Pesquisadora - Bom, entdo em linhas gerais eu acho que vocés ja me situaram no contexto.
Essa prestagdo de contas que a ANEEL publica, a Gltima de 2007, ainda ndo foi para o site,
vocé tem idéia quando isso é publicado?

ANEEL 2 - Esta prontinha para ir, foi até aprovado recentemente, deve estar fazendo alguns
ajustes.

ANEEL 1 - No més de abril mesmo.

[-]

Pesquisadora - ... Entdo, s6 a Gltima pergunta - se ter suscitado essa questdo da metodologia
seria algo necessario, apesar de ndo se ter previsao legal, posso falar isso?

ANEEL 1 - Eu nédo entendi.

Pesquisadora - Por exemplo - se chegou....

ANEEL 2 - A Audiéncia Publica...

ANEEL 1 - Claro, sendo ndo teria se levado a audiéncia.

Pesquisadora - Se foi feito uma Audiéncia Publica...

ANEEL 2 - Um dos objetivos de se levar a Audiéncia Publica é até mesmo para se discutir
com a sociedade a competéncia de cada de se fazer um negocio desse. Dentro do proprio
contexto da Audiéncia Publica vocé vai observar, posicdes, que foram apresentadas na
audiéncia publica, posi¢des antagbnicas, uns dizendo que deveria ter e outros defendendo de
forma veemente que ndo deveria ter essa metodologia, como € o caso da propria APTEL que a
associacao dos proprietarios de estidios de telecomunicacdo, eles acham que nao deve ter.
Pesquisadora - Deixando a livre negociacao.

ANEEL 1 - Sim.

Pesquisadora - Entdo, um dos motivos de se propor essa metodologia, foi essa consulta a
sociedade?

ANEEL 1 e ANEEL 2 - Também.

Pesquisadora - Eu estou perguntando isso, porque na época (da pesquisa exploratoria) eu
encaminhava para algo, nesse sentido uma metodologia...

ANEEL 1 - O que vocé poderia, no passo seguinte? N&o tem ... 0 ... ndo hd competéncia para
iSS0.... entdo, ai vocé tem mais 0 passo seguinte.

Pesquisadora - Dar competéncia.

ANEEL 1 - Dar competéncia. Mas, o problema é que ndo evolui daqui, ou seja, ndo houve
CONSeNso, porque que eu vou dar o passo seguinte? Se ndo ha consenso?



144

Pesquisadora - Entendi. E, mas era mais ou menos isso que eu estava pensando, que vocé
precisaria de um consenso para estabelecer uma metodologia, para vocés passarem a ter essa
competéncia para se estabelecer essa metodologia e ndo se ter mais esse...?

ANEEL 1 - A competéncia teria ...

Pesquisadora - Porque eu acho que é um desgaste de tempo, de dinheiro ...

ANEEL 1 - E custoso.

Pesquisadora - De recursos, enfim, por um problema, que de repente ndo precisaria estar
sendo discutido.

ANEEL 1 - E isso que a gente também acha. Ndo ha consenso. Ou seja, a sociedade, 0s
agentes econdmicos que estdo envolvidos nesse processo ... ndo se conseguiu chegar pelo
menos a uma diretriz para poder buscar as competéncias. [...]

Pesquisadora — Bom, por engquanto, era isso que eu queria, obrigada.
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APENDICE 2
ENTREVISTA ANATEL?

Data da entrevista: 18/04/2008 — 14:00hs

Local da Entrevista: SPB — Superintendéncia de Servicos Publicos

ANATEL 1: Especialista de Regulacédo, lotado na Geréncia de Acompanhamento e Controle
de Obrigacdes de Interconexdo — PBQIO (Area de formag&o: economia)

ANATEL 2: Especialista de Regulacédo, lotado na Geréncia de Acompanhamento e Controle
de Obrigacdes de Interconexdo — PBQIO (Area de formagc&o: direito)

Pesquisadora - A minha tese € sobre o compartilhamento de infra-estrutura. A minha intencéo
era estudar as trés agéncias: a ANATEL, a ANEEL e a ANP. S6 que, em 2006, quando eu
comecei a investigar sobre o assunto, descobri que sO existem contratos entre as empresas
reguladas pelas Agéncias de Telecomunicacéo e Energia Elétrica.

Hoje que eu estive na ANEEL e me disseram que estd comecando algum tipo de contrato com
empresas reguladas pela a ANP...

ANATEL 1 - Petr6leo e gas.

Pesquisadora - Mas é algo recente que eles ndo tém contrato homologado. Com as
telecomunicagdes ndo sei, tem alguma coisa?

ANATEL 2 - Até hoje a gente ndo recebeu nada.

ANATEL 1 - O que?

ANATEL 2 - Com a ANP?

ANATEL 1 - Com a ANP, ndo.

Pesquisadora - Nenhum contrato.

Entdo, o meu foco ficou restrito a ANEEL e ANATEL e eu estou estudando essa questdo do
compartilhamento de infra-estrutura. Na época, as pessoas que me receberam aqui, porque eu
estive primeiro aqui, disseram que 0s contratos, a grande maioria, estavam todos na ANEEL,
porgue ela que homologa esses contratos.

ANATEL 1 - hum.

Pesquisadora - E até no site e via e-mail consegui ter acesso a quais foram esses contratos e
alguns ndo tém clausula de sigilo, solicitei, e, entdo, eles me mandaram e eu tenho esses
contratos. Mas para dar sequiéncia, 0 meu foco é analisar como se deram essas negociagdes,
surgiram conflitos. Hoje eu sei que sdo conflitos em razdo do preco, que ndo ha uma
concordancia, s6 que, como eu fiz um levantamento geral em 2006 eu preciso atualizar
algumas informacdes, ndo s6 as que eu pego no site, mas informagdes das agéncias mesmo.
ANATEL 1 - Ok!

Pesquisadora - Bom, eu vou te fazer algumas perguntas para direcionar a conversa.

ANATEL 1 - hum, hum.

Pesquisadora - Qual é a relacio entre as empresas reguladas pelaa ANATEL e a ANATEL? E
bom o relacionamento? Nao é? O que as empresas acham do regulador? Vocés tém como
fazer essa...?

ANATEL 1 - Entre as empresas reguladas e a agéncia?

Pesquisadora - E a agéncia?

ANATEL 1 - E ... olha, a impressdo que a gente tem é que o relacionamento é bom.
Obviamente que existem algumas formas de atuacdo da agéncia, especificamente no nosso
caso aqui, as operadoras procuram a gente sempre com intuito de solucionar alguma questéo,

? Autorizacao da publicagdo formalizada por e-mail no dia 03/09/2008.
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algum problema de interpretacdo que eles tenham, se é algum conflito, tal. Entdo... E a gente
sempre procura dar um “feedback”, tenta resolver isso, e a impressdo que a gente tem €
satisfatoria, é sempre...

Pesquisadora - Com relacdo ao compartilhamento de infra-estrutura, o que vocé acha? Que
eles concordam com o posicionamento da agéncia?

ANATEL 2 - Na verdade nunca procurou.

ANATEL 1 - Nunca procurou.

ANATEL 2 - Uma vez s6 que a GVT questionou, veio trazer uma coisa, pediu uma reuniao,
conversou sobre a dificuldade que tinha de fechar alguns contratos em relagéo a prego, mas
s0, elas ndo vém até a agéncia para ....

ANATEL 1 - Realmente nessa parte de compartilhamento...

ANATEL 2 - A impressao que da, é que esta tudo certo.

ANATEL 1 - S&o bem poucos problemas, bem poucos problemas que a gente tem.

ANATEL 2 - N&o tem conflito, assim, substancial. Com certeza, se elas estivessem dando
prejuizo, elas estariam solicitando a atuagdo da agéncia, mas fora isso.

ANATEL 1 - Sim. Acho que existem processos ateé ....

ANATEL 2 - Existem processos que a gente vai te dar o caminho para vocé procurar a
pessoa.

ANATEL 1 - hum, hum.

ANATEL 2 - Na verdade, devem ser uns sete processos de resolucdo de conflitos. Estdo 1a, na
SCM.

ANATEL 1 - S8o processos que ja estdo ai, ja estdo ai, até ha algum tempo, alguns deles.
Pesquisadora - Para serem arbitrados?

ANATEL 1 - Para serem arbitrados.

Pesquisadora - Nao tem solugéo?

ANATEL 1 - N&o tem solucéo, assim, parece que se conseguiu resolver todos os problemas,
exceto a questdo do preco. Questdes como sublocacdo, é forma, clausulas do contrato, 14, a
forma como se da o compartilhamento, tudo isso se chegou a um acordo, sabe, mas com
relagéo ao prego néo.

Pesquisadora — N&o?

ANATEL 1 - A Unica clausula que esta pendente.

Pesquisadora - Porque a agéncia € procurada, nesse caso do compartilhamento de infra-
estrutura, por dois motivos: um, é na realidade se a empresa fosse detentora da infra-estrutura
para vocés homologarem o contrato, mas isso ndo € a realidade, normalmente empresa de
energia elétrica que é detentora, ndo é? (ou outro caso seria para acompanhamento do
processo?)

ANATEL 1-E.

Pesquisadora - Da infra-estrutura?

ANATEL 2 - Eu acho que quase 100%

ANATEL 1 - E. Na realidade a gente até chegou a ter casos, mas ndo vieram para a agéncia.
A gente teve casos de empresas de telecomunicacdo que até que tentaram construir a infra-
estrutura propria, mas nao conseguiram. Porque a maioria das cidades, ja tem uma infra-
estrutura de energia elétrica montada, os postes la e para a empresa de Telecom colocar mais
postes...

Pesquisadora - N&o vale a pena?

ANATEL 1 - Nao vale a pena. Assim, até porque questdes do governo local, nédo
permitir...Sendo, vao colocar mais postes...

Pesquisadora - Polui muito?

ANATEL 1 - E polui visualmente. Entdo, realmente infra-estrutura de telecomunicagdes
dentro das cidades, é, praticamente, ndo tem.
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Pesquisadora - N&o tem?

ANATEL 1 - Néo tem.

Pesquisadora - E somente de energia elétrica?

ANATEL 1-E.

Pesquisadora - E o outro caminho (dando seqiiéncia aos dois motivos) ... vocés atuam em que
fase desse contrato de compartilhamento de infra-estrutura? Vocés dao um parecer sobre
contrato, antes da ANEEL? Como é o processo?

ANATEL 2 - Isso, a ANEEL recebe ... vocé ja teve contato com a Resolugédo?

Pesquisadora - Ja.

ANATEL 2 - Entdo, vocé vai dar uma olhada 14, que é o seguinte. Eu acho que € até melhor
pegar...

ANATEL 1 - Vocé tem a Resolucao?

Pesquisadora - Eu até tenho ela aqui .... a Resolugdo Conjunta?

ANATEL 2 - A zero, um (*01”) .... isso.

ANATEL 1 - Zero, um (“017).

ANATEL 2 - Posso?

Pesquisadora - Sim.

ANATEL 2 - Cadé os prazos? ... Entdo, a empresa celebra o contrato. As empresas celebram
0 contrato e enviam para a ANEEL, no caso, elas tém que remeter para a ANEEL em até 10
dias, pelo que a gente vé, ndo é atendido. Que é o artigo 16. Apds o recebimento do contrato
pela ANEEL, ela nos encaminha aqui dentro do prazo. Se ndo me engano, acho que também
séo 10 dias ANEEL1?

ANATEL 1 - E ... para encaminhar para ca?

ANATEL 2 - Ah, ndo! Desculpe-me, esses 10 dias quem tem é a ANEEL, para enviar para
ANATEL. Entdo, assim que ela recebe o contrato |4, envia para ca no prazo de 10 dias, e nés
temos o prazo de 30 dias para dar um parecer, fazer uma analise do contrato.

ANATEL 1 - N&o vinculante.

ANATEL 2 - Isso. Entdo, a gente analisa o contrato e fala olha: ... € esse. Nos contratos vocé
chegou a ver nossos informes?

Pesquisadora - N&o. Eu so tenho acesso ao contrato.

ANATEL 2 - Vocé s6 tem acesso ao contrato? Ah, ta. Porque no caso, analisamos o contrato,
verificamos se atende as clausulas constantes do artigo 20, ta? E damos 0 nosso parecer, ou
seja, sugerimos que o contrato seja homologado, ou ndo homologado.

ANATEL 1 - hum, hum. E.

Pesquisadora - E normalmente, vocés sugerem o qué?

ANATEL 1 - Depende das condigdes do contrato.

ANATEL 2 - A grande maioria ¢ a ndo homologacg&o devido ao prego.

Pesquisadora - Sempre vocés consideram o preco abusivo?

ANATEL 2 - Grande parte.

ANATEL 1 - N&o faco essa analise, entdo, ndo posso responder.

ANATEL 2 - Grande parte dos contratos deles sdo considerados precos abusivos, ai, a gente
sugere a ndo homologacao do contrato.

Pesquisadora - E ai depois disso?

ANATEL 2 - Envia para a ANEEL. E ela que vai ...

ANATEL 1 - Tomar a deciséo

ANATEL 2 - Tomar a decisdo se acata ou nao.

Pesquisadora - A sua posigao?

ANATEL 2 - A posicao da agéncia.

ANATEL 1 - Isso. Ela pode homologar, sem acatar a nossa posicao.

Pesquisadora - Entdo, esse tramite de vir para c, € apenas um tramite legal?
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ANATEL 1 - E existe uma clausula na Resolucio 001 que fala o seguinte: é... um artigo que
fala o seguinte: no caso da agéncia se manifestar, e eles ndo se manifestarem, entdo, vale a
nossa manifestacdo. Entendeu?

ANATEL 2 - Entendeu?

Pesquisadora - Entendi.

ANATEL 1 - Entdo, é s6 nessa hipotese.

Pesquisadora - Se eles ndo falarem nada ...entdo...?

ANATEL 2 - Se eles ndo falarem nada, o que vale € a nossa manifestacéo.

ANATEL 1 - E a nossa manifestacao.

Pesquisadora - Por isso vocés tém que dar um parecer na questdo?

ANATEL 1 - Por isso que a agéncia tem que dar um parecer.

Pesquisadora - Mas, ndo € ... a pratica ndo € essa? Eles sempre ddo um parecer e acaba sendo
a decisdo final da ANEEL?

ANATEL 1 - E. Na realidade, a gente tem, acho que, varios casos, tém alguns casos em que é
a gente que da o parecer e eles homologam, damos um parecer contrario e eles homologam
contra o0 nosso parecer. E ha casos, em que eles questionam 0 nosso parecer e eles ndo chegam
a homologar, eles questionam o porqué do parecer e informam as partes do nosso parecer,
mas, no geral, muitas vezes, nem resposta temos tido deles. Ultimamente, até que néo.
Ultimamente, até que tém respondido, por causa das nossas manifestagdes.

ANATEL 2 - Por causa das nossas manifestacdes eles tém.

Pesquisadora - E esses pareceres eu ndo tenho como ter acesso?

ANATEL 1 - Nao. Séo os informes, que sdo...?

ANATEL 2 - S8o os informes, agora eu ndo sei, é...

ANATEL 1 - Eu acho que eles sdo publicos, ndo sao?

ANATEL 2 - Eu ndo sei. Isso ai teria que conversar com o pessoal, trocar uma idéia com eles,
até que ponto eu poderia estar disponibilizando isso.

ANATEL 1 - Nos contratos que foram homologados ja, provavelmente eles vao ser publicos.
ANATEL 2 - E, alguns que eu tenho que a ANEEL homologou, sim.

ANATEL 1 - hum, hum.

Pesquisadora — Porque eu selecionei esses contratos aqui. Os que estdo em escuro, Sdo 0S
possiveis de se obter o contrato, mas eu ndo tenho o parecer, nem da ANEEL e nem da
ANATEL.

ANATEL 1 - hum, hum.

Pesquisadora - Eu parei em fevereiro de 2007 a listagem. E hoje conversando com eles, 0s
demais que existem, devem ter mais no maximo, sei la, cinco, seis, em que eu vou poder ter
acesso a dois trés.

ANATEL 1 - Mas essa lista aqui ndo esta com todos os contratos?

Pesquisadora - Estd com todos os contratos que tem no site (digo homologados).

ANATEL 1 - Que tem no site? Ah! Entdo, acho que ndo colocaram muitos nao.

ANATEL 2 - Porque, nés temos hoje, s6 aqui na SPB...

ANATEL 1 - Aqui estdo somente os homologados? Nés temos aqui mais de 100 contratos
para analise

Pesquisadora — Ah, ndo! Esses sdo apenas 0s contratos homologados.

ANATEL 1 - Tem mais de 100 contratos, s6 aqui na SPB, nas outras Superintendéncias
devem ter mais 100, nem isso, uns 70.

Pesquisadora - Mas nem todos homologados?

ANATEL 1 - Nem todos homologados.

Pesquisadora - Entéo, esses aqui s@o apenas 0os homologados até fevereiro de 2007.

ANATEL 2 - E vocé s0 esta fazendo um levantamento com as operadoras fixas? Operadoras
de telefonia fixa?
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Pesquisadora - N&o todos. Todos os contratos. Ndo necessariamente somente telefonia fixa.
ANATEL 1 - Porque as operadoras fixas sdo a maioria, ndo € ANATEL 2?

ANATEL 2 - Porque ela poderia tentar falar na SPV.

ANATEL 1 - Mas na SPV ndo, tem muito pouco.

ANATEL 2 - Ou na SCM.

ANATEL 1 - Na SCM pode ter alguma coisa, mas...

ANATEL 2 - Na SPV tem Tiago.

ANATEL 1 - N&o, ndo tem muito ndo. Porque a empresa mével com....

ANATEL 2 - E, mas tem as empresas de TV a cabo.

Pesquisadora — Nessa lista, tem contratos com as empresas de TV a Cabo [...]

[...] Pesquisadora - Canbras TV?

ANATEL 1 - Essaé TV a cabo.

[...]

Pesquisadora — Bom, sdo esses que eu tenho. Depois, eu vou atualizar essa lista e me ater a
esses contratos. Mas se eu tivesse acesso aos pareceres seria interessante.

ANATEL 2 - E, isso dai eu tenho que fazer....

ANATEL 1 - Mas deixa eu entender, qual € sua idéia central?

Pesquisadora - Minha idéia central é...

ANATEL 1 - Vocé esté fazendo doutorado em?

Pesquisadora - Politica de Negdcios.

ANATEL 1 - Politica de Negdcios.

Pesquisadora - e Economia de Empresas.

ANATEL 1 - hum, hum.

Pesquisadora - O meu foco é negociacdo e contratos. Negociacao, conflitos e contratos. E o
direito de propriedade, no contexto, porque eu tenho formac&o juridica. A principio, eu queria
a discussdo desses sete processos que vocés me falaram. Quais sdo as mediacOes e conflitos
gue tém surgido entre as agéncias no contexto de compartilhamento de infra-estrutura? Eu
percebi que eu ndo ia poder ter acesso a esses casos e eu ia ficar sem discussdo, entdo eu
centrei e foquei nos contratos que é o que eu tenho acesso. Entdo, eu pretendo analisar esses
contratos, conversar com essas empresas.

ANATEL 1 - hum, hum.

Pesquisadora - E conversar com as agéncias e tentar colocar um parecer sobre essa histéria. A
minha intencdo é até verificar se a Resolucdo Conjunta é aplicavel? Se ela é usada e esta
adequada? Deveria ser proposta nova Resolucdo Conjunta? Se a metodologia de preco nédo
deveria ser inserida, isto é, ter uma metodologia padrdo? Sugestdes a0 processo para evitar
uma morosidade no processo e prejuizo para as empresas. Porque hoje em dia, 0 tempo que
elas esperam, estdo deixando de ganhar dinheiro. Ou até perdendo dinheiro?

ANATEL 1-E.

Pesquisadora - Ent&o, se tivesse, um posicionamento, um procedimento mais claro, sem tantos
tramites e possibilidades de conflito no meio, serd que nao seria melhor para os dois setores?
Tanto para o de energia elétrica como de telecomunicagfes?

ANATEL 1 - O que a gente observa, é que pelo fato de ndo existir nenhuma metodologia de
preco, especialmente na questéo de conflito....

[-]

ANATEL 1 - O que acontece: o conflito vem para a ANATEL e para ANEEL. Ao ouvirem
essas agéncias, as agéncias sentam, tentam resolver, mas elas ndo tém um parametro que
possam € dizer alguma coisa sobre o0 preco e isso acaba atrasando muito o processo. A
resolucdo de conflitos ndo chega ao fim, fica sempre em um impasse, ndo chegam numa
conclusdo, eu acho que isso também leva as empresas até desistirem de procurarem a
resolucdo de conflitos. O custo de vocé ter esse impasse, € tdo elevado, que vocé prefere
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fazer um arranjo que ndo seja o melhor, estd entendendo? Existe um chamado custo de
transacdo muito elevado. A empresa, entrante pode aceitar um preco que seria até acima do
preco ideal para ela...

Pesquisadora - Do que um grande conflito?

ANATEL 1 - E, do que um grande conflito, que provavelmente vai demorar muito para ser
resolvido, que vocé ndo tem um parametro para ser resolvido. Enfim, ela pode, eu ndo tenho
certeza, mas tem até caso de empresa que ndao conseguiu entrar em operacdo porque nao
conseguiu um desfecho para o conflito que existia. Eu ndo ... , eu acho que, no caso, por
exemplo, da STFC, especificamente, as empresas tem um ano para entrar em operacao, a
partir do momento que ela recebe a outorga, entdo, se elas ndo entram em um ano, elas estdo
sujeitas a perder a outorga e se 0 acesso a infra-estrutura for condicdo necessaria para ela
operar e ela ndo tiver esse acesso, ela fica prejudicada, entdo, a medida que o tempo vai
passando sabe ... é

Pesquisadora - Conta contra a empresa?

ANATEL 1 - Conta contra a empresa. A medida que o tempo vai passando ela se torna mais
disposta a aceitar um preco mais elevado, do que seria o ideal, entdo tem esse problema. No
caso da TV por assinatura também ocorre isso. Eles também tém um prazo, agora, eu nao sei
te dizer, porque eu ndo conheco o prazo da TV por assinatura, mas, é ... eu acho, que tem um
caso que até houve um prejuizo a empresa, eu ndo tenho certeza. Tem que procurar dentro das
arbitragens.

Pesquisadora - E com relagdo ao posicionamento de vocés? A hora que vocé estdo dando um
parecer dentro do contrato, quanto que vocés consideram abusivo? Com base em que?

[...]

ANATEL 1 - Entéo, a gente colocou em consulta publica o regulamento para metodologia de
precificagéo.

Pesquisadora - E eu vi.

ANATEL 1 - Aprecamento.

Pesquisadora - Faz um ano isso.

ANATEL 1 - E faz um ano, para o caso de conflito, de resolucdo de conflitos. Essa
metodologia foi desenvolvida aqui na ANATEL, eu participei, teve mais duas pessoas das
outras Superintendéncias, da SPV e da SCM e teve também mais umas duas ou trés pessoas
da ANEEL que participaram diretamente da formulacéo.

Pesquisadora - Da metodologia.

ANATEL 1 - Da metodologia. Ela € uma metodologia, ela é baseada ndo nos custos da firma
em si, da empresa em si, mas nos custos de uma chamada firma eficiente, empresa eficiente.
O que acontece: vocé monta uma empresa sabe, por exemplo, vocé tem a CPFL 1 no interior
de Sao Paulo. Entdo, vocé montaria uma empresa que seria uma “espelhinho” da CPFL. Teria
uma estrutura e atuaria no mesmo lugar que a CPFL, seria uma empresa idealizada, como
eficiente, entdo ela tem um custo eficiente, ela ndo tem desperdicio, ela trabalha de forma
otimizada, essa € a idéia. A partir dessa empresa de referéncia, vocé constroi um valor de
referéncia para o uso do poste.

Pesquisadora - Mas néo é fora da realidade?

ANATEL 1 - N&o. Esse modelo, ele é utilizado para a revisao tarifaria da ANEEL ja, sabe.
Porque 0 que acontece, a idéia € vocé pegar os custos da firma que estd la. Os custos da
CPFL, ndo necessariamente. E, por exemplo, a CPFL pode estar tendo um custo
superestimado, ela pode estar alocando, pode estar tendo a ineficiéncia....

Pesquisadora - Entdo, vocé estd fazendo essa idealizacdo para trazer mais proximo da
realidade?

ANATEL 1 - Para vocé ter uma comparacdo dessa empresa que vocé tem |4, com uma
empresa que provavelmente trabalha de forma eficiente. Porque se vocé pega o custo dessa
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empresa, muitas vezes ela esta trabalhando de forma ineficiente, ela tem desperdicio, ela tem,
estd contratando muita gente, esta empregando muito capital, que vocé sabe e ai vocé se
baseia nessa empresa que estd 14, o seu prego final vai ser mais elevado, agora se vocé se
baseia nessa empresa eficiente, vocé tende a ter um preco que reflita uma firma ideal, sabe.
Pesquisadora - Entdo, pelo que eu tinha visto eu tinha entendido que essa consulta publica,
essa audiéncia que vocés fizeram, era para sugestdes do mercado e ai sim seria montada a
metodologia?

ANATEL 1 - Isso. N&o, ndo, a metodologia ja existe.

Pesquisadora - Ah, entdo era uma consultoria? (queria dizer uma consulta?)

ANATEL 1 - Isso, ndo.

Pesquisadora - Uma consulta publica de uma metodologia existente?

ANATEL 1 - Isso. A metodologia, ela ja existe.

ANATEL 2 - S¢ falta o parecer agora das agéncias, da ANEEL para ser aprovado.

ANATEL 1 - O que acontece? Ndo, ndo, mais ou menos... Porque o que falta é ...

O que acontece: a gente submeteu e nessa consulta publica houve questionamento juridico.
ANATEL 2 - Isso. Mas a metodologia esta pronta.

ANATEL 1 - Esta pronta.

ANATEL 2 - So faltam os tramites, mesmo legais, tal, para sair para ser publicada.

ANATEL 1 - Isso, que aconteceu. Dois questionamentos juridicos: um por parte da APTEL e
outro por parte da ABRADEE e ai esses questionamentos foram enviados a ANEEL e eles
questionavam a legalidade de uma metodologia que viesse da agéncia impor um preco e ai
esse questionamento juridico foi para a Procuradoria da ANEEL, dar o parecer e esta travado
l&. Assim, sem previsdo, porque 0 AGU entrou de greve, estd em greve, entdo esse tramite
juridico que estd travando a saida dessa resolucdo. As contribuicdes que vieram, elas
alteraram um pouco o texto da resolugédo. A gente tentou refinar um pouco mais...
Pesquisadora - Da metodologia?

ANATEL 1 - Isso da metodologia.

Pesquisadora - Tem como vocé me passar ela, ndo?

ANATEL 1 - Eu tenho a versao é que foi para consulta publica.

Pesquisadora - Pode?

ANATEL 1 - Posso, posso. Acho que esta aqui até.

Pesquisadora - Vocés vislumbram a possibilidade de ser aprovado?

ANATEL 1 - Ai, o que acontece.

ANATEL 2 - Vai ter que sair um posicionamento. J& esta pronta.

ANATEL 1 - Justamente.

ANATEL 2 - Alguma coisa vai ter que sair.

ANATEL 1 - Eu vou tirar cdpia dessa aqui que eu tenho.

Pesquisadora - Tudo bem.

ANATEL 1 - E ai eu te passo. Mas, ai, 0 que acontece. Agora a gente ja esta finalizando um
processo aqui na ANATEL, a gente esta partindo para simulac@es, para ver como € que vai
ficar a aplicacdo dessa metodologia em todas as concessdes que existem.

Pesquisadora - Por que, ai, ja vao passar a partir de agora essa metodologia, o que ja foi, foi, 0
gue esta homologado, esté, € a partir de agora?

ANATEL 2 - Na verdade essa metodologia ndo é para calculo do preco, € para no caso de
haver algum conflito que ela vai ser aplicada. Eu vou continuar homologando os contratos
normalmente, mas se houver um conflito que essa metodologia entra.

Pesquisadora - Ah, entendi!

ANATEL 1 - Ela é s6 para resolucéo de conflitos, ela ndo chega a ser uma metodologia que
precifica ex ante.

Pesquisadora - E ndo seria interessante uma metodologia?



152

ANATEL 1 - Pois &, ai é um questionamento mais ...

Pesquisadora - Porgue na resolucéo conjunta, fala em livre negociagdo?

ANATEL 1 - Fala em livre negociacdo. Mas, qual é a questdo, o problema... Ai, entra uma
questdo de vocé precificar em lugar do mercado. Quer dizer, que instrumento que eu tenho
para dizer que eu vou precificar melhor que o mercado. Que eu vou dar um preco melhor do
que aquele que foi discutido. Esta falando aqui que é uma metodologia para resolucdo de
conflitos. Mas ela ndo é o étimo.

ANATEL 2 - Vocé ja chegou a procurar os processos que estdo la no Rio Grande do Sul?
Pesquisadora - N&o.

[-]

ANATEL 1 - Mas, como eu estava falando, quer dizer, a gente parte do principio seguinte, 0
mercado ele, assim, porque que a minha interferéncia vai ser melhor, a gente ndo conhece 0s
custos reais da firma, a gente esta supondo um modelo de uma firma eficiente, tal. Mas muitas
vezes, vamos dizer assim, em tal lugar, em tal regido, em tal municipio a empresa tem que
usar um poste mais reforcado, a empresa tem que fixar um poste em um terreno que é mais
dificil sabe, quer dizer, naquela localidade especifica ali.

Pesquisadora - Tem variagGes?

ANATEL 1 - Tem variag0es, entdo e essa variacao eu ndo consigo captar, esta entendendo? E
a empresa conhece isso, ela sabe disso, ela vai levar isso em conta. Entdo, naturalmente a
empresa vai precificar melhor que o Estado, que a ANATEL, que a ANEEL. Mas, no caso a
idéia de vocé ter somente para a resolugdo de conflitos é justamente para aqueles casos em
que vocé tem uma empresa entrante que ela precisa ter acesso aquela infra-estrutura para
poder funcionar e a empresa detentora ela ndo, ela estd colocando um preco que inibe a
entrada. Entdo, nesses casos € que seria mais ideal a resolucédo de conflitos.

ANATEL 2 - Agora vocé pode ver que esse numero de processos que tem ai é muito pequeno
diante do cenario que a gente tem no mercado, entdo quer dizer as negociacfes estdo sendo
boas para ambas as partes.

ANATEL 1 - Na maioria das vezes.

ANATEL 2 - Na maioria das vezes. Sete processos € um nimero muito pequeno para um,
hoje vamos supor que tenha aqui uns 300 contratos. Digamos, sete € muito pequeno. Entdo,
quer dizer, ndo esta tendo, o preco esta sendo bem negociado, porque as empresas nao sao
bobas elas tém um corpo juridico bem capacitado, qualquer problema elas estariam trazendo
na agéncia, elas estariam solicitando a intervencdo da agéncia e isso ndo tem acontecido.
Pesquisadora — Entdo, eu percebi. Por isso que eu fiz essa mudanca. Assim, eu preferi estudar
mais 0 contrato, a questdo da homologacgéo, a proposta de uma mudanca e da aplicacdo da
resolucéo, algo que eu pudesse contribuir com esse cenario, do que ficar s6 preocupada com o
tipo de conflito, principalmente por isso, porque € pequeno aqui.

ANATEL 2 - O que eu sugiro, também, uma forma de vocé obter cOpia desses contratos €
voceé ir direto as empresas. Por exemplo, aqui vocé pode ir a GVT, vocé pode tentar entrar em
contato com a Embratel, dizer olha, estou fazendo o trabalho, se a empresa, solicitando vistas,
gue eu vou dar vista. Se eu ndo puder dar vistas para vocé, elas podem dar copia disso para
vocé desenvolver o trabalho.

Pesquisadora - Entendi.

ANATEL 2 - Entendeu? Acho que € até outra forma de vocé conseguir tudo.

Pesquisadora - Pode ser.

ANATEL 2 - Ai, vocé vai ter acesso completo a todos os dados, porque a responsabilidade €
delas te darem cdpia desses processos.

Pesquisadora - Com relacéo a atuacéo da agéncia e do governo? Qual é o relacionamento da
agéncia com o governo? N&o com relacdo a esse assunto, mas de forma geral. Na época,
vocés tinham me comentado, que se perdeu um pouco 0 poder a agéncia, com 0 novo
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governo. Hoje em dia tem um projeto de lei no Congresso em tramitacdo para modificagéo do
contexto, o que vocés me dizem?

ANATEL 2 - Para dar até mais autonomia.

ANATEL 1 - Esse projeto retira um pouco do poder da agéncia, porque tira o poder de
outorga da agéncia. Ele volta o poder de outorga para 0os Ministérios.

ANATEL 2 - E esse que ela esta falando? N&o é aquele de dar mais autonomia nio?
ANATEL 1 - N4o. E aquele PL 3.337. Aquele que tem até o contrato de gestio no meio, no?
Pesquisadora - 1sso.

ANATEL 1 - Entdo, tem inclusive essa questdo do contrato de gestdo no meio. A agéncia fica
amarrada a metas que o governo estabelece.

Pesquisadora - Assim, que o Lula entrou no poder houve essa mudanca, essa proposta de
mudanca e até hoje nao foi...?

ANATEL 1 - Esse é um tema, eu até acho que, eu estava até lendo, que seria uma das
prioridades para esse ano. Mas, a gente vé que o tramite legislativo nem sempre é muito...
Pesquisadora — Célere?

ANATEL 1 - Célere. Entdo, acaba que por ser um projeto polémico, sabe, ele mexe muito
com...

Pesquisadora — Poder?

ANATEL 1 - Poder. Essa divisdo de poder dentro do Ministério, agéncia. E dentro do
Legislativo, vocé tem tanto, aqueles que defendem que o poder seja concentrado na agéncia e
aqueles que defendem que haja mais poder para os Ministérios, entdo, realmente, € muito
dificil o andamento dele.

ANATEL 2 - E... e a gente mexe tdo assim com a parte técnica que a gente ndo sente
tambem...

ANATEL 1-E

ANATEL 2 - Vocé néo Vé.

ANATEL 1 - O que a gente tem sentido, € que ... eu vou falar isso no geral para as agéncias
reguladoras, que o governo, muitas vezes, tem preferido nomeacgdes politicas do que
nomeagdes técnicas.

Pesquisadora - hum, hum.

ANATEL 1 - No caso da ANATEL, especificamente, a gente até que teve uma melhora nesse
quadro, que ultimamente os que tém sido nomeados para ser Diretor tém sido pessoas que tem
qualificacdo técnica também. E entdo, eu acho que isso foi positivo, houve uma melhora no
segundo mandato, mas no geral.

Pesquisadora - Eu acho que no inicio ele ndo tinha muita no¢do de qual era o papel das
agéncias no contexto?

ANATEL 2 - Vocé vai colocar esse tema na sua tese?

Pesquisadora — Ndo. Somente na introducdo, na hora que...

ANATEL 2 - Seré que ela ndo consegue uma entrevista com o Presidente?

[-]

ANATEL 2 - Eu néo sei se ele recebe. Entdo, vocé poderia tentar falar com o assessor dele,
ou pelo menos vocé poderia tentar falar com o assessor.

[...]

Pesquisadora - E me parece que ndo ha mais esse relacionamento tdo proximo da agéncia com
0 Ministério?

ANATEL 1 - E.. eu acho que .

ANATEL 2 - Eu ndo tenho.... eu ndo sei, que a gente ndo tem, como eu falei para vocé o
trabalho é muito técnico, a gente ndo tem essa.... como se diz, a gente vé o que esta saindo na
imprensa, mas agora aqui dentro.

ANATEL 1 - A nossa percepcao € mais limitada.
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ANATEL 2 - E muito limitada.

ANATEL 1 - Esse assunto mesmo em si, as vezes 0 que eu falei aqui € uma impressdo
pessoal.

ANATEL 2 - Entdo, caso vocé falasse com alguém aqui do departamento de imprensa?
ANATEL 1 - Eu tenho até um artigo de um Professor aqui da UNB, chamado César Mattos,
gue ele comenta esse projeto de lei das agéncias reguladoras, ele faz uma andlise dos avancos
e dos retrocessos.

Pesquisadora - Eu entro na UNB e consigo acessar, ou ndo?

ANATEL 1 - Eu acho que é fécil conseguir, 1a no “Google” e procurar... qualquer coisa, vocé
me manda um e-mail, ou manda para a ANATEL 2 que eu vou procurar, eu acho que eu tenho
e tento te mandar.

Pesquisadora - Esté certo.

ANATEL 1 - A andlise desse ...

ANATEL 2 - E realmente, porque ele até trabalha 14 no Senado.

ANATEL 1 - Ele é consultor do Senado.

ANATEL 2 - Ele, que ele fez esse projeto, ele era o, ele deu parecer nesse processo, ele
analisou, ele trabalhou diretamente nesse processo, que eu lembro no meu curso de formagéo.
ANATEL 1 - E ndo mais ...

ANATEL 2 - Eu sei que ele é alguma coisa ...um cargo.

ANATEL 1 - E ele é consultor do Senado.

ANATEL 2 - Ele deu parecer sim.

ANATEL 1 - Ele trabalha na UNB, trabalha muito com essa parte de telecomunicacdes,
especialmente, é telecomunicacfes, entdo, ele tem varios artigos no setor de
telecomunicacdes, € telecomunicacBes e regulacdo. Basicamente telecomunicagdes. Entéo,
por exemplo, tem artigos que ele discute 0 modelo regulatério de telecomunicages brasileiro,
né. E esse artigo especificadamente ele fala sobre esse projeto de lei, mas ele fala no geral
mesmo para todas as agéncias, entdo eu acho que seria bem interessante...

Pesquisadora — Muito bom eu mencionar. Bom, entdo, agora voltando para o assunto
especifico o processo que o0s regulados devem ter para ter o conflito solucionado vocés ja me
explicaram, eles tém que entrar na SCM, € isso?

ANATEL 2 - Na verdade eles véo ... tem que olhar o regulamento, eles véo ter que peticionar,
primeiro junto com a ANEEL, ndo é? Acho que o processo comeca na ANEEL?

ANATEL 1 - A Resolugdo 002 fala isso.

ANATEL 2 - A 002 fala isso, depois vocé da uma lida.

ANATEL 1 - Existe uma Comissdo de Resolucdo de Conflitos formada. Ela tem dois
representantes .... normalmente ela é assim, ela tem dois representantes da detentora, dois
representantes da solicitante, e um da terceira agéncia. Entdo, por exemplo, um conflito entre
Telecom e energia elétrica, teria dois da ANATEL, dois da ANEEL e um da ANP, sabe.
Existem pessoas que j& sdo nomeados para fazer parte dessa comissdo e quando existe um
conflito essa comissdo € acionada para resolver. O processo em si, de como da entrada nesse
conflito? Eu acho que esta na 002, ndo é?

ANATEL 2 - Isso mesmo, a empresa que solicitar o processo, ela vai ter que protocolizar o
pedido na Agéncia Reguladora de atuacdo do requerente.

Pesquisadora - hum, hum.

ANATEL 1 - No caso, entdo se for uma empresa de Telecom entrando contra uma empresa de
energia elétrica eu vou entrar na ANATEL....

ANATEL 2 - ANATEL. Se for a empresa de energia elétrica contra Telecom ai entra la na
ANEEL.

ANATEL 1 - ANEEL.

ANATEL 2 - Esta aqui no artigo 21 e ai explica todo o procedimento.
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Pesquisadora — E, atualmente, com os contratos que estdo sendo homologados, esta sendo
usado o mesmo procedimento que sempre foi usado?

ANATEL 2 - Sempre. Ndao mudou nada, sempre foi observado o disposto na Resolugdo 01,
nunca a Resolucdo 01 deixou de ser aplicada.

Pesquisadora — Certo. E essa metodologia que vocé me explicou agora, eu achava que vocés
estavam propondo uma nova metodologia para esses contratos, ndo, € sO no caso de
resolugéo?

ANATEL 1 - No caso de resolucdo.

ANATEL 2 - No caso de conflitos.

Pesquisadora - Mas me parece que a posicdo da ANEEL ela é meio contréaria a estabelecer
essa resolucao, ndo é? Pelo menos pelo que eles me falaram 14. Eu ndo sei se estamos falando
de duas coisas diferentes. Por que até chegar de la, eu tinha entendido que era uma
metodologia para dar um ponto pacifico nessa questdo do precgo. E eles me certificaram que a
ANEEL ndo tem, nem a ANATEL teria competéncia para estabelecer o preco justamente pelo
que vocé me explicou?

ANATEL 2 — Mas, é isso mesmo. O posicionamento € que seja livre negociagéo.
Pesquisadora - O de vocés também?

ANATEL 2 - S6 no caso ....

ANATEL 1 - E. O nosso é um pouco mais restrito.

ANATEL 2 — O nosso é mais restrito de se analisar o preco. O deles ndo. Se tem a clausula,
independente de ser R$1,00 ou R$10,00 eles ndo vdo se meter. Agora, o0 que eles estdo hoje
concordando com a gente € que precisa de uma metodologia no caso de resolucdo de
conflitos. Isso precisaria. Fora isso, as empresas ndo trouxerem a desavenca para as agéncias é
livre negociacdo. Entdo estdo certos eles. Realmente eles sdo contrarios a fixar o preco na
analise do contrato, eles s6 vao fixar no caso de resolucéo de conflito.

Pesquisadora - E vocés, a hora que vocés homologam ou ndo, vocé se baseiam na
metodologia ja explicada?

ANATEL 2 — hum, hum.

ANATEL 1-Ee....

Pesquisadora - E que tipo de melhoria poderia ter nesse processo, que vocé visualiza?
ANATEL 2 - Que tipo de melhoria?

ANATEL 1 - Néo sei.

Pesquisadora - Vocés acham que é importante a agéncia homologar esse contrato ou dar um
parecer no contrato? Ou ndo? De repente ficar uma livre negociacdo? Eles pactuam os seus
contratos e pronto, caso exista um conflito, eles viriam buscar o auxilio da agéncia, mas nao
precisaria que a agéncia estivesse acompanhando esse processo?

ANATEL 2 - Na verdade o acompanhamento da agéncia € uma forma de fiscalizagdo
também. Porque acaba que a gente ndo esta so falando de empresas grandes, as vezes tem
empresas pequenas que, inclusive desconhecem o regulamento, ndo sabem que existe um
regulamento, ndo sabem que existe um processo para a resolucdo de conflitos, entdo, as vezes
elas se tornam hipo-suficientes mesmo, apesar de ser meio ... , acaba que a agéncia, pelo
menos com relacdo a ANATEL querendo tutelar os administrados, sabe assim.

Pesquisadora - Isso eu percebo. A ANATEL protege as empresas, a ANEEL néo. Para ela
independe, ela esta olhando para o mercado.

ANATEL 2 - Esta olhando para o mercado. Mas a preocupacdo aqui ndo € tanto de estar
protegendo as empresas, porque eu acho que as empresas também tém condicbes de se
virarem sozinhas. A questdo é que a ANATEL, no momento em que ela olha para as empresas
ela esta querendo verificar 0 que esta acontecendo com o usuario. Entdo, por exemplo, se uma
empresa ela vai pagar uma infra-estrutura com valor muito alto, com certeza ndo vai ser ela
que vai bancar isso, ela vai tentar de alguma forma repassar para o usuario. Entéo, essa € uma
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preocupacdo também da agéncia, que as tarifas de telecomunica¢des ndo sejam influenciadas
pelo valor da infra-estrutura.

Pesquisadora - Foi isso que eu questionei la.

ANATEL 2 - Entdo, a nossa preocupacdo se for ver, é com o direito dos usuarios. S6 que para
isso eu tenho que olhar o que esta acontecendo no negdcio das empresas, entdo acaba que
vocé tem que dar uma olhada no preco, dar uma analisada. Realmente, seria o ideal que vocé
ndo tivesse preocupacao com esse aspecto, mas ja que influencia.

ANATEL 1 - Eu acho que existe um ponto também que é o seguinte. VVocé falou, quer dizer.
Essas empresas entrantes, vamos dizer assim, elas conhecem, muitas vezes elas desconhecem
muita coisa, quer dizer: existe uma assimetria de informacdo muito grande. E o fato de
desconhecer o processo, muitas vezes coloca ela numa posi¢éo é, uma situagdo mais ...
ANATEL 2 - De fragilidade.

ANATEL 1 - Mais fragil. Entdo, o fato de vocé ter uma homologacdo, uma resolucdo que
prevé o que precisa ter num contrato, as condi¢Ges de compartilhamento....

[...] (troca de fitas)

ANATEL 1 - A forma de regulacdo da ANEEL e da ANATEL ela sé&o bem diferentes. Por
exemplo, a ANATEL s6é regula tarifa nos casos das concessionérias de telefonia fixa, nos
outros casos a tarifa € livre, o preco é livre, a empresa fixa o preco que ela quiser. No caso da
energia elétrica, todas as tarifas sdo reguladas, tanto a tarifa de distribuicdo, acho que a de
transmisséo, eu nao tenho certeza, e a de producao de energia também é regulada, mas de uma
forma diferente, através de leildo, entdo no caso da ANATEL, vocé ter um custo de infra-
estrutura muito elevado, pode elevar o preco final para o consumidor, por isso que a gente
procura ter essa regulacdo mais atenta as empresas entrantes.

Pesquisadora - Entendi, por isso a postura diferente. Bom, entdo melhorias no processo?
Vocés ndo acham que deveria existir uma mudanga? Desde que essa metodologia seja
aprovada, essa seria a melhoria?

ANATEL 2 - Eu acho que sim.

ANATEL 1 - Eu acho que sim, talvez.

ANATEL 2 - Porgue ndo existe uma demanda muito grande que justificasse simplificar o
processo de homologacdo, eu acho que a 001 estd bem enxuta, ja, ndo tem muita coisa, 0s
contratos sé&o pequenos, simples, entéo, talvez resolver essa pendéncia em relagdo ao preco.
As agéncias vao realmente deixar a livre negociacgéo, vao continuar se envolvendo em relagédo
a isso, mas eu acho que isso dai € uma decisdo em nivel superior que a gente ndo tem como se
posicionar.

Pesquisadora — [...] Bom, a aplicabilidade das resolu¢es vocé ja me disse: sdo aplicaveis.
Depois eu vou atualizar a relacdo dos contratos, mas isso tem que ser com a ANEEL. VVocé
acha que tem um prazo para essa metodologia passar a valer?

ANATEL 1-0lha, é

Pesquisadora - Baseado em greve, 6 meses, 1 ano, 2 anos, quanto?

ANATEL 1 - Como que esté a greve do AGU, hein?

ANATEL 2 - ANATEL 1, eu diria que ... depois do parecer vai vir para ca.

ANATEL 1 - Faz trés meses que eles estao de greve, ndo é?

ANATEL 2 - E, depois da Procuradoria |4 vai vir...

[...] Depois da Procuradoria vem para cé, ou aqui ja finalizou?

ANATEL 1 - N&o. Aqui o que acontece, nosso processo € assim. NOs estamos fazendo uma
simulacdo aqui. Foi um pedido dos Superintendentes. E finda essa simulagdo, os
Superintendentes vdo assinar um informe e vai ser encaminhada para a Procuradoria daqui.
Como aqui ndo ha questionamento juridico, nem nada relevante, acreditamos que a analise da
Procuradoria vai ser bem répida.
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Pesquisadora - E ai, esses sete processos que estdo aqui vao ser resolvidos a partir dessa
metodologia?

ANATEL 1 - A partir dessa metodologia. Assim, a Comissdo de Resolucdo de Conflitos, ela
pode pegar, olha agora temos um parametro, vamos calcular e vamos dar uma decisdo. E
possivel que sejam resolvidos esses conflitos. A gente acredita também o seguinte: a partir do
momento que Vocé tem esse parametro aqui, vocé consegue dar celeridade ao processo de
resolugéo de conflito, vocé consegue diminuir o custo de transacdo de vocé entrar na agéncia,
vocé vai ter mais procura pela resolucdo de conflitos. Por que se torna uma ferramenta....
ANATEL 2 - Tem que ver se esses processos ndao foram resolvidos judicialmente.

ANATEL 1 - Néo.

ANATEL 2 - Aqui ndo foram.

ANATEL 1 - Aqui ndo.

ANATEL 2 - Aqui estd parado, pode até ser que as empresas ja tenham acordado, sdo
processos muito antigos, entendeu?

Pesquisadora - Provavelmente as empresas preferem o Judiciario, por a decisao final ter ...?
(queria dizer carater definitivo).

ANATEL 1 - A questdo é a seguinte: a empresa quer resolver o problema dela e quer resolver
rapido, a empresa trabalha com o tempo. E se a agéncia ndo consegue dar uma resposta
répida, ela vai buscar o Judiciario. Muitas vezes é de se esperar que o Judiciério seja mais
lento.

Pesquisadora - Seja mais lento.

ANATEL 1 - Seja mais lento do que agéncia, mas nesse caso a agéncia tem sido mais lenta
gue o Judiciario, entdo € melhor procurar o Judiciario.

ANATEL 2 - Mesmo porque a maioria dos processos estava todos em liminares. Liminares
vocé consegue de um dia para outro.

ANATEL 1 - E, entfo.

ANATEL 2 - Entendeu? Porque que vai conseguir de um dia para o outro? Se vocé ndao me
pagar eu vou te desligar, havendo o desligamento vai ter prejuizo para os usuarios, entao, ...
liminar, defiro, ndo desligue, facam isso, facam aquilo, depois corre o0 mérito.

ANATEL 1 - Corre 0 mérito.

ANATEL 2 - Por isso que 4 € rapido.

ANATEL 1 - Um processo que era esperado que fossem resolvidos rapidamente na agéncia
elas preferem a via do Judiciério.

Pesquisadora - E a agéncia existe justamente para isso?

ANATEL 1 - E. Existe justamente para isso. E a gente tem percebido, ndo sé nesse caso, mas
em outros casos de arbitragem, as empresas muitas vezes elas tem conflitos, algumas
pendéncias, mas elas preferem continuar negociando, falando especificamente de
interconexao.

Pesquisadora - Foi meu mestrado.

ANATEL 1 - Elas preferem chegar em um acordo via negocia¢do do que acionar arbitragem
da ANATEL, que em alguns pontos tem sido...um pouco...

Pesquisadora - Essa foi a minha critica.... no mestrado. A agéncia existe justamente para dar
um posicionamento rapido e acaba ndo dando.
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APENDICE 3
QUESTIONARIO ANP?

Data de envio do questionario: 05/08/2008

Data da resposta: 01/09/2008

Respondente: Especialista em Regulagdo - Superintendéncia de Comercializacdo e
Movimentacdo de Petroleo, seus Derivados e Gas Natural

Caracterizacao da Agéncia Reguladora:

Razao Social:
Missao:

Valores:

Qualificacdo do entrevistado:

Cargo: Especialista em Regulacéo
Tempo de trabalho na agéncia: 6 anos
Experiéncia no setor: 8 anos

Assuntos gerais:

Qual o organograma da ANP? Disponivel no site.

Qual a relacdo do setor no atual governo? (sem resposta)

Qual a relacdo como os regulados atualmente? (sem resposta)

Qual o relacionamento com as demais agéncias atualmente, principalmente, ANATEL
e ANEEL? (sem resposta)

Assuntos especificos: sobre o compartilhamento de infra-estrutura

Existem muitos contratos de compartilhamento de infra-estrutura? Apenas um
contrato, aprovado em 2007.

Quais 0s mais comuns? Existe apenas um contrato de compartilhamento de infra-
estrutura, no qual se utiliza a faixa de serviddo do gasoduto GASENE para passagem
das linhas de transmissdo da empresa AMPLA Energia e Servigos S. A..

Qual, normalmente, ¢ a empresa detentora da propriedade? Cada caso sera
diferenciado. No caso em questdo a solicitacdo foi a passagem de linhas de
transmisséo de eletricidade na faixa de serviddo do gasoduto.

Quais as principais questdes negociadas pelas empresas? As questdes negociadas pela
empresa sdo objeto de contrato especifico e, portanto, também dependerdo do tipo de
compartilhamento que se vai realizar. De forma geral, a principal questdo é a
integridade das duas instalagdes e a forma como uma pode afetar a outra. O contrato
deve estabelecer, também, as responsabilidades pelos danos e prejuizos causados ao
Poder Pablico, aos usuérios dos servigos objeto das infra-estruturas compartilhadas, a
terceiros e ao meio-ambiente.

* Autorizacio de publicagdo formalizada por e-mail no dia 30/09/2008.
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Quiais os conflitos que surgem? Como o primeiro caso de compartilhamento teve lugar
no final do ano passado ainda ndo foram identificados conflitos entre os agentes que
merecessem intervencdo dos orgaos reguladores.

Em caso de conflito, como os regulados terdo o conflito solucionado? A partir da
andlise técnica das Agéncias Reguladoras envolvidas, tendo como base a Resolucao
Conjunta ANEEL/ANATEL/ANP n° 001/1999.

Existem melhorias no processo? Ainda ndo houve pontos que meregcam ser
aperfeicoados, uma vez que ainda ndo foram identificados problemas/conflitos que os
justifiquem.

Qual o seu posicionamento sobre a metodologia que estd sendo discutida pelas
agéncias?

Existe aplicabilidade das resolugcdes conjuntas no contexto atual? Sim. A Resolucéo
Conjunta ANEEL/ANATEL/ANP n° 001/1999 foi utilizada para a analise do processo
aprovado (entre a Transportadora GASENE e a AMPLA).

O Sr.(a) poderia citar o nome das empresas que estdo submetidas a esse
compartilhamento? Apenas a Transportadora Gasene S. A. E a AMPLA Energia e
Servicos S. A.

Existe possibilidade de que eu tenha acesso aos contratos? N&o, uma vez que 0
contrato possui clausulas que garantem sua confidencialidade.
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ANEXOS

ANEXO A - RESOLUCAO CONJUNTA N°. 01 DE 24 DE NOVEMBRO DE 1999
ANEXO B - RESOLUCAO CONJUNTA N°. 02 DE 27 DE MARCO DE 2001
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ANEXO A

AGﬁNCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRI(;A
AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES
AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO

RESOLUCAO CONJUNTA N° 001, DE 24 DE NOVEMBRO DE 1999

Aprova o Regulamento Conjunto para
Compartilhamento de Infra-estrutura entre 0s
Setores de Energia Elétrica, Telecomunicacdes e
Petroleo.

(*) Vide alteracdes e inclusbes no final do texto

O DIRETOR-GERAL DA AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA — ANEEL,
no uso de suas atribui¢Oes regimentais, nos termos da Lei n® 9.427, de 26 de dezembro de
1996, regulamentada pelo Decreto n° 2.335, de 6 de outubro de 1997, de acordo com
deliberacéo da Diretoria, tomada em sua Reunido n° 46, de 23 de novembro de 1999;

O PRESIDENTE DO CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES - ANATEL, no uso de suas atribuicdes, nos termos da Lei n® 9.472,
de 16 de julho de 1997, do Regulamento da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes,
aprovado pelo Decreto n° 2.338, de 7 de outubro de 1997, do Regimento Interno da Agéncia,
aprovado pela Resolucdo n° 001, de 17 de dezembro de 1997, de acordo com deliberacgdo do
Conselho Diretor tomada em sua Reunido n° 95, de 24 de novembro de 1999;

O DIRETOR-GERAL DA AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO - ANP, no uso de suas
atribuicOes legais, conferidas pela Lei n° 9.478, de 6 de agosto de 1997, regulamentada pelo
Decreto n° 2.455, de 14 de janeiro de 1998, e de acordo com a Resolucdo de Diretoria n° 535,
de 23 de novembro de 1999;

CONSIDERANDO que foi submetida a consulta pablica, proposta de Regulamento Conjunto
para Compartilhamento de Infra-estrutura dos Setores de Energia Elétrica, Telecomunicacdes
e Petroleo, por meio da Consulta Pablica Conjunta n® 001/99, de 13 de abril de 1999;

CONSIDERANDO que foi concluida a analise dos comentarios recebidos decorrentes da
Consulta Publica Conjunta n°® 001/99; e

CONSIDERANDO que o paragrafo Unico, do art. 73, da Lei n° 9.472, de 1997 atribui a
ANEEL, ANATEL e ANP a competéncia para definir as condi¢Ges para o compartilhamento
de infra-estrutura, resolvem:

Art. 1° Aprovar o Regulamento Conjunto para Compartilhamento de Infra-Estrutura entre os
Setores de Energia Elétrica, Telecomunicagdes e Petrdleo, na forma do Anexo a esta
Resolucao Conjunta.

Art. 2° Esta Resolucdo Conjunta entra em vigor na data de sua publicacéo.
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JOSE MARIO MIRANDA ABDO
Diretor-Geral da ANEEL

RENATO NAVARRO GUERREIRO
Presidente do Conselho Diretor da ANATEL

DAVID ZYLBERSZTAJN
Diretor-Geral da ANP

Publicado no D.O de 25.11.1999, se¢do 1, p. 30, v. 137, n. 225-E.
ANEXO A RESOLUCAO CONJUNTA N° 001/99, DE 24/11/99

REGULAMENTO CONJUNTO PARA COMPARTILHAMENTO DE INFRA-
ESTRUTURA ENTRE OS y )
SETORES DE ENERGIA ELETRICA, TELECOMUNICACOES E PETROLEO

TITULO |
Das Disposi¢Oes Gerais

Capitulo |
Dos Obijetivos e da Abrangéncia

Art. 1°. Este Regulamento fixa diretrizes para o compartilhamento de infra-estrutura entre os
setores de energia elétrica, telecomunicagdes e petroleo, observando os principios contidos na
Lei n.° 9.427, de 26 de dezembro de 1996, na Lei n.° 9.472, de 16 de julho de 1997, e na Lei
n.09.478, de 6 de agosto de 1997.

Paragrafo Unico. As particularidades, bem como o compartilhamento de infra-estrutura entre
agentes de um mesmo setor, serdo objeto de regulamentacéo especifica, expedida conforme a
competéncia de cada Agéncia, observando-se as diretrizes contidas neste Regulamento.

Art. 2°. As diretrizes dispostas neste Regulamento aplicam-se ao compartilhamento de infra-
estrutura associada ao objeto da outorga expedida pelo Poder Concedente entre 0s seguintes
agentes:

| - exploradores de servigos publicos de energia elétrica;

Il — prestadores de servicos de telecomunicagdes de interesse coletivo; e

Il — exploradores de servigos de transporte dutoviario de petroleo, seus derivados e gas
natural.

Capitulo 11
Das Definicoes

Art. 3° Para os fins deste Regulamento ficam estabelecidas as seguintes defini¢des:
| — Agéncia: é o 6rgdo regulador do setor elétrico, do setor de telecomunicagGes e do setor de

petréleo, respectivamente, Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), Agéncia Nacional
de Telecomunicagdes (ANATEL) e Agéncia Nacional do Petréleo (ANP);
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Il — Agente: é toda pessoa juridica detentora de concessdo, autorizagdo ou permissdo para a
exploracdo de servigos publicos de energia elétrica, servicos de telecomunicacdes de interesse
coletivo ou servigos de transporte dutoviario de petréleo, seus derivados e gas natural;

Il - Detentor: é o agente que detém, administra ou controla, direta ou indiretamente, uma
infra-estrutura;

IV — Solicitante: é o0 agente interessado no compartilhamento de infra-estrutura
disponibilizada por um
Detentor;

V — Infra-estrutura: sdo as serviddes administrativas, dutos, condutos, postes e torres, de
propriedade, utilizados ou controlados, direta ou indiretamente, pelos agentes que exploram
0s servigos publicos de energia elétrica, os servicos de telecomunicacdes de interesse coletivo
e 0s servicos de transporte dutoviario de petrdleo, seus derivados e gas natural, bem como
cabos metéalicos, coaxiais e fibras Opticas ndo ativados, na condicao estabelecida no § 1° do
art. 7° deste Regulamento;

VI - Compartilhamento: é o uso conjunto de uma infra-estrutura por agentes dos setores de
energia elétrica, de telecomunicagdes ou de petroleo; e

VIl — Capacidade excedente: é a infra-estrutura disponivel para o compartilhamento com
outros agentes dos setores de energia elétrica, de telecomunicacdes ou de petroleo, definida
como tal pelo Detentor.

TITULO I
Do Compartilhamento de Infra-Estrutura

Capitulo |
Das Diretrizes Basicas

Art. 4° O agente que explora servicos publicos de energia elétrica, servigos de
telecomunicacgdes de interesse coletivo ou servicos de transporte dutoviario de petréleo, seus
derivados e gas natural, tem direito a compartilhar infra-estrutura de outro agente de qualquer
destes setores, de forma ndo discriminatdria e a precos e condigdes justos e razoaveis, na
forma deste Regulamento.

Art. 5° O atendimento a pardmetros de qualidade, seguranga e protecdo ao meio ambiente
estabelecidos pelos 6rgdos competentes, assim como de obrigacdes associadas as concessoes,
permissdes ou autorizagdes outorgadas ou expedidas pelo Poder Concedente e de boas
praticas internacionais para prestacdo dos respectivos servigcos, ndo deve ser comprometido
pelo compartilhamento.

Paragrafo unico - Cabera a Agéncia reguladora do setor de atuacdo do Detentor regulamentar
0s requisitos minimos aplicaveis ao cumprimento do disposto no caput deste artigo.

Art. 6° O compartilhamento de infra-estrutura entre os agentes dos setores de energia elétrica,
telecomunicagdes e petréleo deve estimular a otimizacdo de recursos, a reducdo de custos
operacionais, além de outros beneficios aos usuarios dos servicos prestados, atendendo a
regulamentacéo especifica de cada setor.

Capitulo Il
Das Condicdes de Compartilhamento
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Art. 7° As infra-estruturas e os correspondentes itens passiveis de compartilhamento ficam
divididos em trés classes, da seguinte forma:

| - Classe 1 — servidGes administrativas;
Il - Classe 2 — dutos, condutos, postes e torres; e
I11 - Classe 3 — cabos metalicos, coaxiais e fibras dpticas ndo ativados.

8 1° As infra-estruturas definidas no inciso Ill deste artigo somente poderdo ser
disponibilizadas para compartilhamento quando n&o forem controladas, direta ou
indiretamente, por agente prestador de servico de telecomunicacdes.

§ 2° As infra-estruturas definidas no inciso Il deste artigo, associadas & autorizacdo para
prestacéo de servigos de telecomunicagdes de interesse restrito, poderdo ser disponibilizadas
para compartilhamento com prestadores de servicos de telecomunicacdes de interesse
coletivo, nos termos da regulamentacao de telecomunicacdes.

Art. 8 O compartilhamento dar-se-4 por meio da utilizagdo da capacidade excedente
disponibilizada por um Detentor, que a mantera sob seu controle e gestdo, de forma a atender
as obrigacdes contidas no instrumento de concessdo, permissdo ou autorizagao.

Paragrafo Unico. O Detentor definird, conforme disposto no art. 7° deste Regulamento, a infra-
estrutura disponivel, bem como as condigdes de compartilhamento.

Art. 9° Para disponibilizar a infra-estrutura o Detentor deve dar publicidade antecipada em,
pelo menos, dois jornais de circulagdo nacional e um jornal de circulacéo local, durante trés
dias, sobre a infra-estrutura e respectivas condi¢cGes para compartilhamento, dispostos
conforme determina o art. 7° deste Regulamento.

Paragrafo Unico. O Detentor deve tornar disponivel, aos possiveis solicitantes, documentos
que descrevam as condi¢fes de compartilhamento, que ndo poderdo ser discriminatorias,
incluindo, entre outras, informacdes técnicas da infra-estrutura a ser compartilhada, os precos
e prazos.

Art. 10 Na hipdtese de solicitacdo de compartilhamento de infra-estrutura sem a prévia
publicacdo da intencdo do Detentor em torna-la disponivel, este, havendo a possibilidade de
atendé-la, devera cumprir o disposto no art. 9° deste Regulamento.

Art. 11 A solicitacdo de compartilhamento devera ser feita formalmente, por escrito, e conter
as informacgOes técnicas necessarias para a anélise da viabilidade do compartilhamento pelo
Detentor.

8 1° A solicitagdo deve ser respondida, por escrito, num prazo de até noventa dias, contado da
data de seu recebimento, informando sobre a possibilidade ou ndo de compartilhamento. Em
caso de resposta negativa, as razdes do ndo atendimento deverdo ser informadas ao
Solicitante.

§ 2°. Caso o Detentor tenha a necessidade de realizar estudos técnicos especiais para avaliar a
viabilidade de atendimento as condi¢Ges de compartilhamento requeridas pelo Solicitante,
este podera, mediante prévio acordo, cobrar os custos a eles associados, que deverao ser justos
e razoaveis, desde que o contrato de compartilhamento ndo venha a ser formalizado.
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8 3% O compartilhamento s6 podera ser negado por razdes de limitacdo na capacidade,
seguranga, estabilidade, confiabilidade, violacdo de requisitos de engenharia ou de clausulas e
condi¢des emanadas do Poder Concedente.

Art. 12 O agente interessado no compartilnamento em trecho ja compartilhado por outro
agente de seu setor, devera negociar a utilizacdo da capacidade excedente deste agente antes
de solicitar o compartilhamento.

Art. 13 Caso o Solicitante ndo concorde com as razbGes alegadas pelo Detentor para
inviabilidade do compartilhamento, podera requerer a arbitragem das Agéncias, conforme os
arts. 23 e 24 deste Regulamento.*

TITULO 11l
Do Contrato de Compartilhamento

Capitulo |
Das Disposicoes Gerais

Art. 14 As Agéncias deverdo ser informadas da formalizacdo de solicitacdo de
compartilhamento que envolva seus respectivos setores, no prazo de até trinta dias.

81° O contrato de compartilhamento de infra-estrutura devera ser firmado até sessenta dias,
apos a resposta do Detentor informando sobre a viabilidade de compartilhamento.

8 2° Esgotadas as tentativas de negociagdo e ndo havendo acordo entre as partes, qualquer
delas podera solicitar a arbitragem das Agéncias, nos termos dos arts. 23 e 24 deste
Regulamento.®

Art. 15 Nas negociagdes entre 0s agentes ndo sdo admitidos comportamentos prejudiciais a
ampla, livre e justa competicdo, em especial:

| - prética de subsidios para a reduc&o artificial de pregos;

Il - uso, objetivando vantagens na competicao, de informacdes obtidas de concorrentes;

Il - omissdo de informagOes técnicas e comerciais relevantes a prestacdo de servigos por
outrem;

IV - exigéncia de condigOes abusivas para a celebracdo de contratos;

V - obstrucédo ou retardamento intencional das negociacoes;

VI - coacéo visando & celebracéo do contrato;

VII - estabelecimento de condic¢des que impliquem utilizacdo ineficiente da infra-estrutura; e
VIII - subordinacdo do compartilhamento da infra-estrutura & aquisi¢do de um bem ou a
utilizacdo de um servico.

* Alterado o art. 13 do Capitulo 11, do Titulo 11, pela Resolucdo Conjunta ANEEL/ANATEL/ANP 002, de
27.03.2001, D.O de 29.03.2001, se¢do 1, p. 71, v. 139, n. 62-E.

> Alterado o parag 2° do art. 14, do Capitulo | do Titulo I11, pela Resolugdo Conjunta ANEEL/ANATEL/ANP
002, de 27.03.2001, D.O de 29.03.2001, se¢do 1, p. 71, v. 139, n. 62-E.
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Art. 16 A eficécia do contrato de compartilhamento de infra-estrutura condiciona-se a sua
homologagé&o pela Agéncia reguladora do setor de atuagéo do Detentor.

§ 1° A homologacdo serd negada se o contrato for considerado prejudicial a ampla, livre e
justa competicdo.

8 2° O contrato devera ser protocolizado na Agéncia reguladora do setor de atuacdo do
Detentor, que o remeterd, em até dez dias, para a Agéncia reguladora do setor de atuacdo do
Solicitante, a fim de que esta formule sua analise.

8 3° A Agéncia reguladora do setor de atuacdo do Solicitante tera até trinta dias para devolver
0 contrato, apresentando o resultado de sua anélise. A ndo manifestacdo da referida Agéncia
no prazo estabelecido, afirma sua concordancia com os termos do contrato.

8 4° Recebido o contrato com o resultado da andlise referida no § 3° deste artigo, ou decorrido
0 prazo nele estabelecido, sem o pronunciamento da Agéncia reguladora do setor de atuagéo
do Solicitante, a Agéncia reguladora do setor de atuacdo do Detentor homologara o contrato
no prazo de até trinta dias.

8 5° Em néo havendo pronunciamento da Agéncia reguladora do setor de atuacdo do Detentor
no prazo estabelecido no § 4° deste artigo, 0 contrato seré considerado homologado.

8 6° A homologagéo na forma do § 5° deste artigo ndo se opera caso a Agéncia reguladora do
setor de atuacdo do Solicitante tenha se manifestado contrariamente a sua efetivagéo.

Art. 17 As Agéncias poderao solicitar informac@es adicionais para analise e homologacéo dos
contratos de compartilhamento.

Paragrafo unico. A solicitacdo de informacg6es por qualquer das Agéncias interrompe o prazo
para a homologacdo, até o atendimento da mesma.

Art. 18 Caso as Agéncias solicitem alteragdes no contrato, as partes terdo até trinta dias para
realiza-las, encaminhando a nova versao para analise e homologacao.

Art. 19 Apo6s a homologacdo, copia do contrato de compartilhamento , bem como de suas
alteracGes posteriores, permanecerdo disponiveis na Agéncia reguladora do setor de atuacao
do Detentor para consulta do publico em geral.

Capitulo 11
Do Contrato

Art. 20 O contrato de compartilhamento de infra-estrutura devera dispor, essencialmente,
sobre o seguinte:

| - objeto;

I - modo e forma de compartilhamento da infra-estrutura;

I11 - direitos, garantias e obrigacdes das partes;

IV - precos a serem cobrados e demais condi¢des comerciais;

V - formas de acertos de contas entre as partes;

VI - condic¢des de compartilhamento da infra-estrutura;
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VII - condigdes técnicas relativas a implementacdo, seguranca dos servicos e das instalacfes e
qualidade;

VIl - clausula especifica que garanta o cumprimento do disposto no art. 5° deste
Regulamento;

IX — proibicdo de sublocacéo da infra-estrutura ou de sua utilizagao para fins ndo previstos no
contrato sem a prévia anuéncia do Detentor;

X - multas e demais sangoes;

XI - foro e modo para solucdo extrajudicial das divergéncias contratuais;

XI1I - prazos de implantagéo e de vigéncia; e

XIII - condicdes de extin¢do

Art. 21 Os precos a serem cobrados e demais condi¢bes comerciais, de que trata o inciso IV
do artigo 20, podem ser negociados livremente pelos agentes, observados os principios da
isonomia e da livre competicao.

Paragrafo unico. Os precos pactuados devem assegurar a remuneracdo do custo alocado a
infra-estrutura compartilhada e demais custos percebidos pelo Detentor, além de compativeis
com as obrigacdes previstas no contrato de compartilhamento.

Art. 22 A partir da homologacdo do contrato pela Agéncia, o compartilhamento deve ser
operacionalizado no prazo de até cento e oitenta dias.

§ 1° Havendo atraso, a parte responsavel deve ressarcir a parte prejudicada, segundo
condicdes e valores previstos no contrato de compartilhamento.

8 2° Em funcdo de situacOes especificas e de comum acordo, as partes podem, no contrato de
compartilhamento, alterar o prazo previsto no caput deste artigo ou a aplicacdo de sancoes
relativas ao seu descumprimento.

Capitulo 111
Da Arbitragem®

Art. 23 Eventuais conflitos surgidos em matéria de interpretacdo e aplicacdo deste
Regulamento, quando do desenvolvimento das negociagdes de contratos de
compartilhamento, serdo equacionados pelas Agéncias, no exercicio da funcdo de o6rgaos
reguladores, através de processo de arbitragem a ser definido em regulamento conjunto que
sera expedido pelas Agéncias.

Paragrafo Gnico. A submissdo de qualquer questdo a arbitragem ndo exime 0s agentes e as
Agéncias da obrigacdo de dar integral cumprimento a contratos de compartilhamento
vigentes, nem permite a interrupcao das atividades vinculadas a tais contratos.

Art. 24 Até a publicacdo do regulamento sobre arbitragem conjunta entre as Agéncias, as
regras aplicaveis para a solucao de conflitos entre os agentes serdo as definidas em regimento
interno, ou outro ato normativo aplicivel, da Agéncia reguladora do setor de atuacdo do
Detentor.

® Alterado o Titulo do Capitulo 1ll, seu art 23 e paragrafo Unico pela Resolu¢do Conjunta

ANEEL/ANATEL/ANP 002, de 27.03.2001, D.O de 29.03.2001, se¢do 1, p. 71, v. 139, n. 62-E.
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TITULO IV
Das Disposi¢oes Finais e Transitorias

Art. 25 O compartilhamento de infra-estrutura ndo deve implicar em qualquer desvinculacéo
dos ativos envolvidos, sendo obrigatorio, em qualquer caso, 0 cumprimento dos contratos de
concessdo ou permissdo ou termos de autorizacdo e da regulamentacdo emitida pelas
respectivas Agéncias.

Paragrafo Unico. A desvinculagdo dos ativos envolvidos, caso necessaria e permitida pela
legislacdo aplicada, serd objeto de autorizacdo da Agéncia competente.

Art. 26 As informacGes trocadas entre as partes serdo tratadas como confidenciais, a medida
que sejam expressamente identificadas como tal.

Art. 27 As alteragbes das condi¢des de compartilhamento, por necessidade de qualquer das
partes, poderdo ser efetivadas mediante acordo entre os interessados.

8 1° As propostas de alteracdo devem ser informadas com antecedéncia minima de cento e
vinte dias, em relacdo a data pretendida para sua efetivacdo, ou conforme disposi¢cdo
contratual.

8§ 2° Caso néo haja acordo, podera ser solicitada a arbitragem das Agéncias, nos termos dos
arts. 23 e 24 deste Regulamento.’

Art. 28 Os custos de adaptagdo ou modificacdo na infra-estrutura compartilhada séo de
responsabilidade das partes que se beneficiarem da modificacdo implementada, salvo
disposigéo contratual em contrério.

Art. 29 As sancGes pelo ndo cumprimento das disposi¢des vinculadas ao compartilhamento de
infra-estrutura serdo fixadas pelas respectivas Agéncias, conforme o infrator seja agente dos
setores de energia elétrica, telecomunicagdes ou petroleo.

Art. 30 Os contratos de compartilhamento de infra-estrutura celebrados anteriormente a
edicdo deste Regulamento deverao ser adequados e enviados a Agéncia reguladora do setor de
atuacdo do Detentor, para homologacdo, em até cento e oitenta dias, contados da publicacdo
do presente Regulamento.

Art. 31 O processo de adequacdo ou elaboracdo de contratos de compartilhamento ndo deve
causar descontinuidade dos servigos prestados.

Art. 32 As Agéncias atuardo para solucionar os casos omissos e as divergéncias decorrentes
da interpretacdo e cumprimento das disposi¢des contidas neste Regulamento.

Art. 33 Para os efeitos deste Regulamento, os prazos em dias contam-se de modo continuo,
excluindo-se da contagem o dia do comeco e incluindo-se o do vencimento.

’ Alterado o paragrafo 2°. do art.27 do Titulo IV pela Resolucdo Conjunta ANEEL/ANATEL/ANP 002, de
27.03.2001, D.O de 29.03.2001, se¢do 1, p. 71, v. 139, n. 62-E.
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Art. 34 Os Detentores de infra-estrutura deverdo apresentar para a homologacdo das
respectivas Agéncias, no prazo maximo de cento e oitenta dias a contar da publicacdo deste
Regulamento, o plano de ocupacdo de suas infra-estruturas, diretamente vinculado ao objeto
das outorgas expedidas pelo Poder Concedente.

Art. 35 Este Regulamento entra em vigor na data de sua publicacao.
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ANEXO B

AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA

AGENCIA NACIONAL DE TELECOMU!\IICAQ()ES
AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO

RESOLUCAO CONJUNTA N.° 002, DE 27 DE MARCO DE 2001.

Aprova 0 Regulamento Conjunto de Resolugéo
de Conflitos das Agéncias Reguladoras dos
Setores de Energia Elétrica, Telecomunicacdes
e Petrdleo.

O DIRETOR-GERAL DA AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA — ANEEL,
no uso de suas atribuigdes regimentais, nos termos da Lei n.° 9.427, de 26 de dezembro de
1996, regulamentada pelo Decreto n.° 2.335, de 6 de outubro de 1997, de acordo com
deliberacéo da Diretoria, tomada em sua 8% Reunido Ordinaria, de 06 de margo de 2001;

O PRESIDENTE DO CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES - Anatel, no uso de suas atribuicdes, nos termos da Lei n.° 9.472,
de 16 de julho de 1997, do Regulamento da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes,
aprovado pelo Decreto n.° 2.338, de 7 de outubro de 1997, do Regimento Interno da Agéncia,
aprovado pela Resolugéo n.° 001, de 17 de dezembro de 1997, de acordo com deliberagédo do
Conselho Diretor tomada em seu Circuito Deliberativo n.° 220, de 01 de marco de 2001; e

O DIRETOR-GERAL DA AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO — ANP, no uso de suas
atribuicOes legais, conferidas pela Lei n.° 9.478, de 6 de agosto de 1997, regulamentada pelo
Decreto n.° 2.455, de 14 de janeiro de 1998, e de acordo com a Resolugdo de Diretoria n.°
149, de 13 de marco de 2001, nos termos do art. 73, da Lei n.° 9.472, de 1997,

Considerando o disposto no art. 23 do Regulamento Conjunto para Compartilhamento de
Infra-Estrutura entre os Setores de Energia Elétrica, Telecomunicagfes e Petréleo, aprovado
pela Resolugdo Conjunta n.° 001, de 24 de novembro de 1999, resolvem:

Art. 1° Aprovar o Regulamento Conjunto de Resolucdo de Conflitos das Agéncias
Reguladoras dos Setores de Energia Elétrica, Telecomunicacdes e Petréleo, na forma do
Anexo a esta Resolucdo Conjunta.

Art. 2° Instituir a Comissao de Resolucdo de Conflitos das Agéncias Reguladoras dos Setores
de Energia Elétrica, Telecomunicacdes e Petroleo, de carater permanente, composta por dois
representantes de cada Agéncia, a serem nomeados mediante portaria especifica de cada
Orgdo, em até vinte dias ap6s a publicacdo deste Ato.

Art. 3° Esta Resolucdo Conjunta entra em vigor na data de sua publicacao.

JOSE MARIO MIRANDA ABDO
Diretor-Geral da ANEEL
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RENATO NAVARRO GUERREIRO
Presidente do Conselho
Diretor da Anatel

DAVID ZYLBERSZTAJN
Diretor-Geral da ANP

Publicado no D.O de 29.03.2001, se¢do 1, p. 71, v. 139, n. 62 - E.
ANEXO A RESOLUCAO CONJUNTAN.? 002, DE 27 DE MARCO DE 2001.

REGULAMENTO CONJUNTO DE RESOLUCAO DE CONFLITOS
DAS AGENCIAS REGULADORAS DOS SETORES DE
ENERGIA ELETRICA, TELECOMUNICACOES E PETROLEO

Capitulo |
Dos Principios Gerais

Art. 1° Este Regulamento disp0e sobre o processo de resolucdo administrativa de conflitos
sobre compartilhamento de infra-estrutura, observados os principios contidos nas Leis n.°
9.427, de 26 de dezembro de 1996, n.° 9.472, de 16 de julho de 1997, e n.°9.478, de 6 de
agosto de 1997, o Regulamento Conjunto para Compartilhamento de Infra-Estrutura entre os
Setores de Energia Elétrica, Telecomunicagdes e Petroleo, aprovado pela Resolu¢do Conjunta
n.° 001, de 24 de novembro de 1999 e a legislacdo aplicavel aos servigos regulados pelos
respectivos setores.

Art. 2° O processo de resolugdo administrativa de conflitos sobre compartilhamento de infra-
estrutura sera conduzido pelas Agéncias no exercicio da funcdo de 6rgdos reguladores,
objetivando assegurar a ampla, livre e justa competicdo e os beneficios aos usuérios dos
Servigos.

Art. 3° Quaisquer conflitos surgidos entre agentes exploradores de servi¢os publicos de
energia elétrica, prestadores de servicos de telecomunicacfes de interesse coletivo e agentes
exploradores de servigos de transporte dutoviario de petréleo, seus derivados e gas natural, em
matéria de aplicagdo e interpretacdo do Regulamento Conjunto para Compartilhamento de
Infra-Estrutura entre os Setores de Energia Elétrica, Telecomunicacgdes e Petréleo, quando das
negociacdes e da execucdo de contratos, poderdo ser submetidos a apreciacdo das Agéncias.

Art. 4° No processo de resolucdo de conflitos objeto deste Regulamento, as Agéncias e seus
representantes obedecerdo, dentre outros, aos principios da legalidade, finalidade, motivacéo,
razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, honestidade, imparcialidade, ampla defesa,
contraditério, seguranca juridica, interesse publico e eficiéncia.

Art. 5° A submissdo de quaisquer conflitos as Agéncias ndo exime os agentes da obrigacéo de
dar integral cumprimento aos contratos vigentes, nem permite a interrupgcdo de servicos
vinculados a concessfes, permissdes e autorizagdes outorgadas e expedidas pelo Poder
Concedente.
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Art. 6° Aplicam-se a este regulamento, no que couber, as defini¢cdes constantes do art. 3° do
Regulamento Conjunto para Compartilhamento de Infra-Estrutura entre os Setores de Energia
Elétrica, Telecomunicacdes e Petrdleo.

Capitulo II
Das Partes

Art. 7° Sdo partes legitimas para participar do processo de resolucdo de conflitos os agentes
diretamente nele envolvidos.

Art. 8° As partes poderdo postular por intermédio de advogado, respeitada a faculdade de
designarem quem as represente ou as assista no curso do processo.

Art. 9° Sem prejuizo de outros, sdo deveres das partes:

| — expor os fatos conforme a verdade;

Il — proceder com lealdade, urbanidade e boa fé;

Il — ndo agir de modo temerario; e

IV — prestar as informagdes que lhes forem solicitadas e colaborar para o esclarecimento dos
fatos.

Capitulo 111
Da Comissdo de Resolucdo de Conflitos

Art. 10. A Comissdo de Resolucdo de Conflitos das Agéncias Reguladoras dos Setores de
Energia Elétrica, Telecomunicacfes e Petroleo tem carater permanente, sendo composta por
dois representantes de cada Agéncia.

Paragrafo unico. As Agéncias nomeardo 0s dois representantes que irdo compor a Comisséo,
bem como seus respectivos suplentes, no prazo de vinte dias contados da publicacdo deste
Regulamento.

Art. 11. A Comissdo reunir-se-4 sempre que provocada, variando sua formacao em funcéo dos
setores a que se vinculem os agentes envolvidos no conflito, da seguinte maneira:

| — dois representantes da Agéncia reguladora do setor de atuacdo do Requerente;
Il — dois representantes da Agéncia reguladora do setor de atuacdo do Requerido; e
I11 — um representante da Agéncia reguladora do setor ndo envolvido no conflito.

Art. 12. Compete a Comissdo especialmente:

| —assegurar as partes igualdade de tratamento;

Il — zelar pela rapida solugéo do conflito; e

I11 — prevenir e reprimir qualquer ato prejudicial a ampla, livre e justa competicao.

Paragrafo Unico. Para a adequada execucdo das suas atividades, a Comissdo podera solicitar
0s servicos de profissionais das unidades organizacionais das Agéncias.

Art. 13. A Presidéncia da Comissao sera exercida por um dos membros da Agéncia para a
qual o requerimento foi distribuido.
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§ 1° O Presidente serd o responsavel pela conducédo integrada das atividades da Comissdo,
atuando como elo entre as Agéncias envolvidas no processo.

8§ 2° S&o atribuicGes do Presidente:

a) convocar os demais membros para analise do processo;
b) adotar atos necessarios a celeridade do processo; e
c) intimar e notificar as partes.

Art. 14. Os membros da Comissdo ndo poderdo fazer uso de informac@es ou obter qualquer
vantagem em razdo de sua funcdo, sob pena de incorrerem em falta administrativa, sem
prejuizo do que prevéem as leis penal e de improbidade administrativa.

Capitulo IV
Dos Impedimentos e da Suspeicéo

Art. 15. Ndo podera atuar como membro da Comissdo quem tenha, com as partes ou com 0
conflito que Ihe for submetido, qualquer relacdo que caracterize caso de impedimento ou
suspeicéo, aplicando-se-lhe, no que couber, os mesmos deveres e responsabilidades previstos
na Lei n.°9.784, de 29 de janeiro de 1999.

Art. 16. Os membros da Comisséo tém o dever de revelar qualquer fato ou circunstancia que
possa comprometer, direta ou indiretamente, sua imparcialidade e independéncia.

Art. 17. Para arguir impedimento ou suspei¢cdo de membro da Comissdo, a parte devera fazé-
lo no prazo de até quinze dias, contado da ciéncia do fato, por meio de requerimento dirigido
a Comissao.

Art. 18. Arglida a suspei¢do ou o impedimento de qualquer membro, este podera aceité-la
espontaneamente. Caso contrario, caberd aos demais membros da Comissao decidir quanto ao
seu acolhimento.

Capitulo V
Do Procedimento de Resolugédo de Conflitos
Secdo |
Das Regras Gerais

Art. 19. O inicio do procedimento administrativo de que trata este Regulamento condiciona-se
a existéncia de negociacdo ou tentativa de negociagdo entre as partes e a ciéncia dos agentes
de que sera requerida a atuacdo das Agéncias no conflito.

8 1° O agente interessado devera comunicar previamente e por escrito aquele com quem
diverge a intencdo de requerer a atuacdo das Agéncias.

8§ 2° A comunicagdo mencionada no paragrafo anterior serd obrigatdria para que se instaure o
processo de resolugcdo de conflitos e sua prova deverd constar do requerimento dirigido a
Comisséo.
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Art. 20. A Comissdo devera garantir o tratamento confidencial das informacdes técnicas,
operacionais, econémico-financeiras e contabeis, prestadas pelas partes no processo, quando
assim for requerido.

§ 1° Havendo risco a seguranca do Pais ou de prejuizo para qualquer das partes, estas podem,
justificadamente, requerer tratamento confidencial, apontando as informag6es que entendam
dever ser mantidas em sigilo.

§ 2° A Comissdo apreciara o pedido de sigilo no prazo de até vinte dias, declarando quais
informacdes deverdo merecer tratamento confidencial.

8§ 3° Enquanto ndo houver decisdo da Comissao a respeito do pedido de sigilo, as informac6es
correspondentes terdo tratamento confidencial.

Secdo Il
Do Requerimento e das Informacdes

Art. 21. O requerimento inicial devera ser dirigido a Comissao de Resolucdo de Conflitos das
Agéncias Reguladoras dos Setores de Energia Elétrica, Telecomunicacdes e Petréleo, por
meio de peticdo escrita, protocolizada na Agéncia reguladora do setor de atuacdo do
Requerente.

8 1° No protocolo, os documentos serdo autuados e encaminhados a Comissdo, que 0S
distribuird alternadamente entre as Agéncias reguladoras dos setores de atuacdo do
Requerente e do Requerido, no prazo de dez dias, observado o critério da proporcionalidade.

8 2° Distribuido o processo, a Comissdo terd até vinte dias para dar inicio ao exame do
pedido.

8 3° O processo correra na Agéncia para a qual o requerimento foi distribuido, devendo toda
documentacao a ele referente, apds este momento, ser protocolizada naquele 6rgéo.

Art. 22. O requerimento deverd indicar:

| —a qualificacdo das partes e a identificacdo de seu representante legal,

Il — a sede ou domicilio do Requerente e do Requerido, ou local para recebimento de
notificacoes;

I11 — os fatos e os fundamentos técnicos e juridicos do pedido;

IV — 0 pedido, com suas especificaces; e

V — as provas com que o Requerente pretende demonstrar a verdade dos fatos alegados, se for
0 caso.

Art. 23. O requerimento e as informac6es deverdo vir acompanhados das provas consideradas
necessarias ao proferimento da decisdo, incluindo pareceres, laudos periciais e declaracdes de
testemunhas, prestadas em notario publico.

8§ 1° Além das provas que considerarem pertinentes, as partes deverao apresentar:

| — copia dos contratos firmados entre as partes e minuta de contrato ou de termo aditivo sobre
0 qual possa residir o conflito, com os pontos controvertidos destacados;
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Il — documentacdo comprobatoria da negociacao ou tentativa de negociacdo entre as partes; e
I11 — cdpia da comunicacdo prevista no paragrafo Unico do art. 19 deste Regulamento.

8 2° N4o serdo admitidas as provas obtidas por meios ilicitos.

8 3° As partes poderdo requerer a Comissao a producao de prova, justificadamente, diante de
impossibilidade material de sua prévia apresentacao.

Art. 24. Verificando a Comissao que o requerimento nao preenche os requisitos exigidos neste
Regulamento ou que apresenta defeitos ou irregularidades capazes de dificultar a andlise de
mérito, determinaré que o Requerente o0 emende ou o complete, no prazo de até dez dias.

Paragrafo Unico. Se o Requerente ndo cumprir a diligéncia, a Comissao declarara a extincéo
do processo, determinando o arquivamento dos autos e a notificacdo das partes.

Art. 25. Estando em termos o requerimento, a Comiss@o o admitira, instaurando o processo e
ordenando a notificacdo do Requerido para que, no prazo de até dez dias, apresente
informacdes e documentos relativos ao conflito.

Secéo Il
Da Instrucéo

Art. 26. Decorrido o prazo para apresentacdo das informacdes de que trata o art. 25, a
Comissdo, visando sanear ou instruir o processo, podera solicitar informaces, diligéncias,
pericias ou quaisquer providéncias que considerar necessarias.

8 1° Caso tenha sido solicitada a producdo de provas por qualquer das partes, a Comissao
decidira o pedido no prazo de vinte dias.

8§ 2° Serdo recusadas, mediante decisdo fundamentada, as provas impertinentes,
desnecessarias ou protelatorias.

8§ 3° Cada parte arcara com o custo da producdo probatdria que tiver requerido.

8 4° Sendo requerida produgdo de provas pela Comisséo, seus custos serdo repartidos
igualmente entre partes.

Art. 27. Instruido o processo, nos termos do presente Regulamento, a Comissao notificara as
partes para apresentarem alegacfes finais, no prazo de cinco dias, ou as intimara para
participarem de audiéncia, objetivando a conciliacdo dos interesses.

Secéo IV
Da Audiéncia

Art. 28. Na audiéncia, as partes serdo ouvidas, manifestando-se primeiro 0 Requerente e
depois o Requerido.

Art. 29. Quando somente uma das partes tiver comparecido, ser-lhe-a assegurada a
possibilidade de manifestacdo sobre o processo, sendo suas observacdes reduzidas a termo e
consideradas pela Comissao para o proferimento da deciséo.
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Art. 30. Presentes as partes e obtida a conciliacdo, esta serd reduzida a termo e homologada
por decisdo da Comisséo.

Art. 31. Se por qualquer motivo ndo for obtida a conciliagdo, a Comissdo determinara os
pontos controvertidos, notificando as partes para apresentarem alegacdes finais no prazo de
cinco dias.

Paragrafo unico. As alegacdes finais poderdo ser produzidas oralmente na audiéncia, sendo
reduzidas a termo e juntadas ao processo.

Secéo V
Do Acordo entre as Partes

Art. 32. Se as partes chegarem a um acordo sobre o conflito antes da deciséo final, a
Comissdo, apds exame de sua legalidade, o homologara.

Secéo VI
Das Decisbes

Art. 33. Feitas as alegagOes finais ou decorrido o prazo para sua apresentacdo, a Comisséo
proferird sua decisdo final no prazo de até vinte dias, salvo prorrogagdo por igual periodo
expressamente motivada.

8 1° A Comissao fara constar dos autos os dados necessarios a motivacao da deciséo.

§ 2° A revelia ndo impedira que seja proferida a decisdo da Comisséao.

Art. 34. As decisbes da Comissdo serdo expressas, formais e conterdo os fatos e o0s
fundamentos que as determinaram, além da obrigatdria manifestacdo dos representantes
mencionados no art. 11 deste Regulamento.

8 1° A decisdo somente serd adotada se aprovada por votacdo da maioria.

8 2° O membro a que se refere o inciso Il do art. 11 s6 estara obrigado a votar em caso de
empate.

8 3° Em caso de voto divergente, este devera ser justificado em separado.
Art. 35. Proferida deciséo, a Comisséo notificara as partes.

Art. 36. A decisdo da Comissao tera efeito vinculante para as partes e seus representantes,
dela ndo cabendo nenhum recurso na esfera administrativa.

8§ 1° O descumprimento de decisdo da Comissdo constitui infracdo e sera apurado mediante
processo administrativo instaurado pela Agéncia competente, em razdo do setor a que se
vincule o agente infrator, podendo resultar na aplicacdo de sangdo conforme a legislagéo
pertinente.

8 2° Aplica-se a este Regulamento o disposto no art. 29 do Regulamento Conjunto para
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Compartilhamento de Infra-Estrutura entre os Setores de Energia Elétrica, Telecomunicacdes
e Petroleo.

Art. 37. As decisdes da Comissao permanecerdo disponiveis para consulta do publico em
geral, nas bibliotecas e paginas das Agéncias na Internet.

Paragrafo Unico. As decisdes finais da Comissdo terdo seu extrato publicado no Diério Oficial
da Unido.

Secdo VII
Do Pedido de Reconsideracéo

Art. 38. Das decisdes da Comissdo caberd, por uma Unica vez, pedido de reconsideracdo a ela
dirigido, no prazo de até cinco dias, contado da data de sua notificacéo.
Paragrafo Unico. Nao serdo objeto de pedido de reconsideracdo os atos de mero expediente.

Art. 39. O pedido de reconsideragdo ndo sera conhecido quando interposto:

| — fora do prazo;
Il — perante 6rgao incompetente; e
I11 — por quem né&o seja parte.

Art. 40. A tramitacdo do pedido de reconsideracdo observara as seguintes regras:

| — recebido o pedido de reconsideracdo, a Comissdo notificard as demais partes para, no
prazo de

até cinco dias, apresentarem suas contra-razes;

Il — decorrido o prazo de contra-razdes, a Comissdo proferira sua decisdo no prazo de até
vinte dias, salvo prorrogacao por igual periodo expressamente motivada; e

I11 — proferida a decisdo, a Comissao notificara as partes.

Secéo VIII
Das Notificacgoes

Art. 41. As notificacOes serdo efetuadas por via postal com aviso de recebimento, por
telegrama ou por outro meio que assegure a certeza da ciéncia das partes e conterao:

| — identificacdo da parte;

Il — finalidade;

Il — prazos;

IV —indicagéo dos fatos e fundamentos legais pertinentes; e

V - informacéo de continuidade do processo independentemente de seu atendimento.

Paragrafo Unico. A notificacdo observara a antecedéncia minima de trés dias Uteis quanto aos
prazos estabelecidos para seu cumprimento.

Art. 42. O desatendimento a notificacdo ndo importard no reconhecimento da verdade dos
fatos,

nem na rendncia a direito pela parte notificada, sendo-lhe mantido o direito de ampla defesa
no prosseguimento do processo
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Secéo IX
Dos Atos e dos Prazos

Art. 43. Os atos produzidos pela Comissao deverao ser reduzidos a termo, em vernaculo, com
a data e o local de sua emissdo e a assinatura grafica ou eletrébnica, no minimo, de seu
Presidente.

Paragrafo Unico. Os autos do processo deverao ter suas paginas numeradas seqliencialmente e
rubricadas por servidor da Agéncia.

Art. 44, Os prazos comegam a correr a partir da data da cientificacdo oficial, excluindo-se da
contagem o dia do comego e incluindo-se o do vencimento, sendo contados de modo
continuo.

8 1° Considera-se prorrogado o prazo até o primeiro dia Util seguinte se o vencimento cair em
dia em que ndo houver expediente na Agéncia onde corre o processo ou este for encerrado
antes do horario normal.

8§ 2° Os prazos fixados em meses ou anos contam-se de data a data. Se no més do vencimento
ndo houver o dia equivalente aquele do inicio do prazo, tem-se como termo o primeiro dia util
seguinte.

Art. 45, Salvo motivo de for¢a maior devidamente comprovado, 0s prazos processuais ndo se
suspendem.

Capitulo VI
Das Disposi¢oes Finais

Art. 46 O artigo 13 do Capitulo I1, do Titulo Il , o paragrafo 2° do artigo 14, do Capitulo | do
Titulo 111, o titulo do capitulo 11, seu artigo 23 e paragrafo unico do Titulo 111 e o paragrafo 2°
do artigo 27 do Titulo IV do Regulamento Conjunto para Compartilhamento de Infra-
Estrutura entre os Setores de Energia Elétrica, Telecomunicacgdes e Petroleo, passam a vigorar
com a seguinte redacao, respectivamente:

“Art. 13. Caso o Solicitante ndo concorde com as razdes alegadas pelo Detentor para
inviabilidade do compartilhamento, poderd requerer a atuacdo das Agéncias, conforme
previsto no art. 23 deste Regulamento.”(NR)

“Art 1

(...) “8 2° Esgotadas as tentativas de negociacdo e ndo havendo acordo entre as partes,
qualquer delas podera solicitar a atuacdo das Agéncias, conforme previsto no art. 23 deste
Regulamento.” (NR).

“Capitulo 1l — Da Resolugéo de Conflitos.” (NR).
“Art. 23. Eventuais conflitos de interesse entre agentes serdo dirimidos pelas Agéncias em

Regulamento Conjunto de Resolucdo de Conflitos das Agéncias Reguladoras dos Setores de
Energia Elétrica, Telecomunicacdes e Petroleo a ser por elas expedido.” (NR)
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“Paragrafo unico. A submissdo de qualquer conflito as Agéncias ndo exime o0s agentes da
obrigacdo de dar integral cumprimento a contratos de compartilhamento vigentes, nem
permite a interrupcdo das atividades vinculadas a tais contratos.” (NR).

A 27, oo
(...) “8 2° Caso ndo haja acordo, podera ser solicitada a atuacdo das Agéncias, nos termos do
art.23 deste Regulamento.” (NR).

Art. 47. Aplicam-se a este Regulamento, subsidiariamente, os preceitos da Lei n.° 9.784, de
1999.

Art. 48. Os casos omissos serdo resolvidos por atuacdo conjunta das Agéncias.

Art. 49. Este Regulamento entra em vigor na data de sua publicacdo, revogando-se as
disposi¢des em contrario.
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