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RESUMO

Este trabalho de pesquisa pretende analisar uma experiéncia na formacao de
docentes do Ensino Técnico, cujo modelo prevé o trabalho em parceria. Nesta
formacdo sdo oferecidos recursos para que os docentes repensem sua pratica
pedagogica e proponham novas estratégias de ensino, integrando o uso de recursos de
comunicacgao digital de forma criativa e inovadora. O trabalho em parceria permite um
olhar de outro profissional para a pratica do docente. Este profissional tem uma

particularidade: ele deve ser um “par” do docente, isto é, outro docente.

Palavras-chave: Formacdo de professores, Trabalho em parceria, Tecnologia na

educacdo, Comunicacgao digital, Objetos de Aprendizagem



ABSTRACT

This work of research intends to analyze an experience in the formation of
teachers, whose model foresees the work in partnership. Resources are offered in this
formation so that the teacher rethink his pedagogical practice and consider new
strategies of education, integrating the use of resources of digital communication in a
creative and innovative way. Work in partnership allows a look of another professional
for the practice of the teacher. This professional has a particularity: it must be a “partner”

of the teacher, that is, another teacher.

Keywords: Formation of teachers, Work in Partnership, Technology in the Education,

Digital Communication, Learning Objects
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INTRODUCAO

Ainda nos dias de hoje, dois grandes problemas, entre outros, devem ser
levados em conta com relagdo a formacéo dos professores para o uso de tecnologias

como recursos pedagogicos.

Um dos problemas é que, quando falamos na formagao de professores, nos
referimos ao atendimento de um grande numero de pessoas. Além disso, nem sempre
esses professores estdo todos juntos no mesmo local ou no mesmo horario na

instituicdo de ensino.

O outro grande problema € a dificuldade que alguns professores apresentam
para incorporar a tecnologia em sua pratica pedagdgica.

Desde que a tecnologia passou a ser vista também como um instrumento
para a educagao, podendo ser utilizada pelo professor como apoio ao processo de
ensino e aprendizagem, muitas vezes seu uso acontece de forma equivocada,

passando a ser o centro do processo, deixando o aluno em segundo plano.

Alguns anos se passaram depois das primeiras experiéncias de uso da
tecnologia como recurso pedagogico. Muitos foram os recursos utilizados: soffwares
tutorias, enciclopédias eletronicas, soffwares educativos, softwares de programacgao, de

simulagao, entre outros.

Até aqui, o professor fazia uso dos recursos prontos, tendo de adaptar suas
aulas para o uso de softwares. Mas alguns professores passaram a sentir necessidade

de criar seus proprios instrumentos tecnoldgicos para atender seus objetivos de forma
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mais personalizada. Atualmente € possivel lancar mao de outras ferramentas, tais como
blogs, wikijpedias, hipermidias, videos, podcast, histérias em quadrinhos, animacgoes,
enfim, é possivel criar seus proprios objetos de aprendizagem.

Segundo Beck (apud WILEY, 1999), objetos de aprendizagem podem ser

definidos como:

[...] qualquer recurso digital que possa ser reutilizado para suporte ao
ensino. A principal idéia dos objetos de aprendizagem é quebrar o
conteido em pequenos pedagos que possam ser reutilizados em
diferentes ambientes de aprendizagem, em um espirito de programagao
orientada a objetos.

Dessa forma, a tecnologia vem para complementar as aulas e o professor

nao precisa se adaptar aos recursos ja prontos e, de certa forma, “engessados”.

Mas essa realidade esta disponivel para poucos, por varios motivos: a
profissdo do professor, que ainda exige dele uma carga horaria de trabalho muito
grande, ndo restando tempo para o planejamento e produgdo de materiais mais
elaborados (FULLAN; HARGREAVES, 2000); o numero reduzido de docentes
preparados para produzir e utilizar tais objetos de aprendizagem; e, muitas vezes, a
pouca disponibilidade do professor em aprender a produzir e utilizar esses recursos

tecnoldgicos.

Por isso a importancia da formagao do docente. Mas s6 isso ndo basta!l O
professor € um profissional que normalmente trabalha de forma muito solitaria em toda
sua trajetoria profissional. Esta sempre em sala de aula e dedica pouco tempo as trocas
de experiéncias com os demais professores, que sao seus “iguais” ou seus “pares”

(FULLAN; HARGREAVES, 2000).
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A medida que os professores enfrentam as expectativas crescentes e cada
vez mais amplas no seu trabalho, ocasionadas pela sobrecarga de inovagbes, é
importante que eles trabalhem e planejem com os seus colegas, compartilhando suas
especializagbes e seus conhecimentos, desenvolvendo tarefas em conjunto, ao invés

de tentar enfrentar tais exigéncias sozinhos.

Se esses professores fossem parceiros em seus projetos, pode ser que mais
projetos e mais professores estivessem utilizando os recursos tecnologicos em seu dia-

a-dia.

Diante disso, este estudo pretende pesquisar se, por meio do modelo da
aprendizagem em parceria, em que os professores e seus pares analisam suas
praticas e propdem novas estratégias de aprendizagem, integrando o uso das

tecnologias, teremos um bom caminho para a formagéo docente.

A partir dessa problematica, o trabalho sugere a hipétese de que, por meio da
elaboracdo de objetos digitais de aprendizagem a partir do trabalho em parceria, é
possivel contribuir para a formacdo e desenvolvimento do docente, para que ele
repense sua pratica pedagogica integrando as tecnologias digitais e melhorando a

qualidade de suas aulas.

A partir disso pretende-se analisar uma proposta de trabalho em parceria
entre os professores cujo modelo tem como premissa que a aprendizagem entre pares

se da de maneira mais facil e efetiva.

Um dos conceitos envolvidos nesse programa de formagédo € a questdo da

formagdo em servigo, a partir da pratica, sem tirar o professor de seu ambiente de
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trabalho ou fazer com que ele pratique distante de sua realidade. A formacgao € focada
nas necessidades concretas dos docentes, extraindo como resultado desse processo

produtos claros e prazos predeterminados.

Metodologia

Este estudo caracteriza-se como um estudo de caso de natureza qualitativa,
de cunho tedrico e empirico, tematico, exploratorio e explicativo, com observagao

intensiva, entrevistas e analise documental. Segundo Yin (1989, p. 23):

o estudo de caso € uma inquirigdo empirica que investiga um fenémeno
contemporaneo dentro de um contexto da vida real, quando a fronteira entre o
fendmeno e o contexto ndo é claramente evidente e onde multiplas fontes de
evidéncia séo utilizadas.

O mesmo autor considera essa forma de investigagdo a mais adequada
‘para examinar eventos contemporaneos onde os comportamentos nao podem ser

controlados” (ibd., p. 19).

Para Ludke e André (1986, p. 17), no estudo de caso:

0 caso € sempre bem delimitado, devendo ter seus contornos claramente
definidos no desenrolar do estudo. O caso pode ser similar a outros, mas é ao

mesmo tempo distinto, pois tem um interesse proprio, singular.

O estudo qualitativo, conforme o estudo de caso que sera apresentado
neste trabalho, é aquele que “se desenvolve numa situacdo natural, € rico em dados
descritivos, tem um plano aberto e flexivel e focaliza a realidade de forma complexa e

contextualizada” (LUDKE; ANDRE, 1986, p. 18).

Destacam-se dois momentos distintos, flexiveis e complementares para o
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desenvolvimento deste estudo de caso. O primeiro sera caracterizado pela pesquisa
bibliografica e documental. Nessa fase, foram efetuados a investigagao bibliografica, o
estudo e a selecdo de trabalhos relativos a formacao do professor e suas interfaces
com as tecnologias da informagdo e comunicagdo. Buscou-se aprofundar os estudos
sobre metodologia de pesquisa cientifica, tecnologias da informagdo e comunicagéo

aplicadas a educacéao e a organizacgao do trabalho pedagogico em parceria.

Foi realizada a analise exploratodria da literatura sobre a tematica a partir de
artigos, livros, teses, dissertagbes, relatorios de agéncias especializadas, eventos
(congressos, simposios e seminarios nacionais e internacionais da area da educagéo e
tecnologias digitais) e documentos oficiais (Constituigdo e Lei de Diretrizes e Bases).
Acredita-se que essas leituras devam trazer uma visao ampliada da utilizagao atual dos
recursos informatizados na educacgao e possibilitar o entendimento dos desafios e

limites impostos pelas tecnologias da informagao e comunicag&o na formagéao docente.

O segundo momento do trabalho foi marcado pelo estudo de caso,
oportunidade na qual se pretende analisar uma experiéncia com docentes do ensino
técnico que atuam no Senac Sao Paulo. No espago mencionado, pretende-se participar
das atividades de formagdo docente, como observadora, com o objetivo de capturar
registros significativos capazes de contribuir com percepc¢des relacionadas ao cenario

da formag&o em parceria.

Essa participagdo nas atividades € importante, pois “os estudos de caso
visam & descoberta” (LUDKE; ANDRE, 1986, p. 18). Com isto, o autor quer dizer que

alguns aspectos da pesquisa so irdo aparecer no seu desenrolar.



14

A partir disso, “0 conhecimento n&o é algo acabado, mas uma construgao
que se faz e refaz constantemente. Assim sendo, o pesquisador estara sempre
buscando novas respostas e novas indagag¢des no desenvolvimento do seu trabalho®

(1bd.).

Paralelamente a esses dois momentos, esse estudo caracteriza-se como
um processo de reflexdo-sobre-a-agéo, pois se pretende analisar o caminho percorrido
através do pensamento critico e sistematizado. Considera-se que refletir sobre a acao
durante a investigacao € meio para reconstruir fazeres e redirecionar o caminho quando
necessario. Para Schon (2000, p. 32), a reflexdo-sobre-a-agdo conduz-nos ao
conhecimento-na-a¢do, que significa pensar sobre o que fazemos no mesmo momento
em que estamos atuando, quando paramos para refletir em meio a situagao presente.
Nesse processo, somos capazes de descrever e explicitar um conhecimento implicito

em nossas agoes.

Na perspectiva de Schon (2000, p. 33):

A reflexdo-na-acdo tem uma funcdo critica, questionando a estrutura de
pressupostos do ato de conhecer-na-agdo. Pensamos criticamente sobre o
pensamento que nos levou a essa situagao dificil ou oportunidade e podemos,
nesse processo, reestruturar as estratégias de agdo, as compreensdes dos
fendmenos ou as formas de conhecer os problemas.

A reflexdo que este trabalho se propde aprofundar ndo deve trazer todas as
respostas para os problemas que nos inquietam, mas possibilitar um posicionamento

critico frente a eles, questionando a estrutura de suposi¢cdo do conhecimento-na-agao.

Os dados a serem coletados permitirdo a analise a partir de uma

perspectiva de contextualizacdo e articulacdo entre a teoria e a pratica, em situacdes
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reais, com identificacdo de sua concepcdo e desafios enfrentados, colocando em

discussdo uma nova compreensao do problema.

[...] “trabalhar” todo o material obtido durante a pesquisa, ou seja, os relatos de
observacdo, (...) as analises de documentos e as demais informagdes
disponiveis. A tarefa de analise implica, num primeiro momento, a organizagao
de todo o material, dividindo-o em partes, relacionando essas partes e
procurando identificar nele tendéncias e padroes relevantes (LUDKE; ANDRE,
1986, p. 45).

Para demonstrar o caminho percorrido na pesquisa, o trabalho esta

estruturado da seguinte forma:

No capitulo 1 sdo analisados o impacto das tecnologias no trabalho docente e
a importancia da formagao desses profissionais para que possam fazer uso desses

recursos em beneficio da construgdo do conhecimento.

O capitulo 2 apresenta uma proposta de formacédo de professores para o
trabalho em parceria, cuja importancia esta na aprendizagem por colaborag&o, no olhar
critico para sua propria pratica pedagogica e para a integracdo dos recursos da

comunicacgao digital como proposta de melhoria da qualidade das aulas.

No capitulo 3 sdo abordados os objetos digitais de aprendizagem e como
estes podem ser desenvolvidos pelos professores, disponibilizados em repositérios e

reutilizados por outros professores.

O capitulo 4 apresenta a analise de uma experiéncia com docentes, que, por
meio do trabalho em parceria, repensam sua pratica pedagogica e propdéem o

desenvolvimento de objetos digitais de aprendizagem para integragdo em suas aulas.
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CAPITULO 1 — O DESENVOLVIMENTO DOCENTE NA ERA DA COMUNICACAO

DIGITAL

O universo de conhecimento esta sendo revolucionado tdo profundamente que
ninguém vai se quer perguntar a educacgéao se ela quer atualizar-se. A mudanca
é hoje uma questdo de sobrevivéncia e a contestagdo ndo vira de
“autoridades”, e sim do crescente e insustentavel “saco cheio” dos alunos, que
diariamente comparam os excelentes filmes e reportagens cientificas que
surgem na televisao e nos jornais com as mofadas apostilas e repetitivas ligbes
na escola (DOWBOR, 1996, p. 17-18).

1.1 A docéncia na era da comunicagao digital

Cada vez mais efémeras estdo se tornando as relagdes do homem com o
mundo. A sua relacdo com as outras pessoas € superficial, da-se muita importancia
para a novidade, e quando esta passa a ser comum, deixa de possuir o interesse do
individuo, que passa a buscar outro evento que preencha esse espago novamente

(TOFFLER, 1970).

Da mesma forma, a relagéo do individuo com as organizagdes é muito flexivel
e as mudangas acontecem de forma veloz. Isso muda significativamente a dindmica das
organizagdes, exigindo cada vez mais qualificagdo dos profissionais. O que é valorizado
hoje nas empresas é o capital intelectual, ou seja, o conhecimento que o individuo traz
com ele. Portanto, o que conta ndo € mais a quantidade que se pode produzir, mas a

capacidade de se adaptar as mudangas constantes nos processos (MACHADO, 1994).
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Ainda segundo Machado, o trabalho, antes linear e repetitivo, torna-se agora
integrado e flexivel, trazendo formas mais participativas, grupais, descentralizadas,

autbnomas e envolventes.

Belloni (1999, p. 5) complementa essas informagdes, ao expor:

As sociedades contemporaneas e as do futuro préximo, na qual vao atuar as
novas geracdes, requerem um novo tipo de trabalhador, em todos os setores
econdmicos: a énfase estara posta na necessidade de competéncias multiplas
do individuo, no trabalho em equipe, na capacidade de aprender e de adaptar-
se a situagdes novas.

Segundo Castells (1999), toda essa transformagdo é consequéncia do

impacto das novas tecnologias de informagao e comunicagéo (TIC) na sociedade.

O acesso as informacdes esta cada vez mais facil para um maior numero de
pessoas. Os meios de comunicagao de massa informam de maneira muito rapida, e, da
mesma forma, a diversidade de acontecimentos e de novas descobertas faz com que

as pessoas figuem desatualizadas muito mais rapidamente do que antes.

Assim, entende-se que administrar o conhecimento, estimular o capital
intelectual, armazena-lo, vendé-lo, compartilha-lo, tornou-se a tarefa econémica mais

importante dos individuos e das instituicoes.

Segundo Lévy (1999, p. 157): “trabalhar quer dizer, cada vez mais, aprender,

transmitir saberes e produzir conhecimentos”.

Dessa forma, com as organizagbes mais exigentes quanto a qualificagao de

seus profissionais € com a enorme gama de novas informagdes disponiveis
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diariamente, as pessoas vivem numa incessante busca por se manter atualizadas e

competitivas para o mercado de trabalho.

Para Kenski (2007, p. 18) este € o “duplo desafio da educacgéo: adaptar-se
aos avancos tecnolégicos e orientar o caminho de todos para o dominio e a apropriagao

critica desses novos meios”.

As criangas estdo muito habituadas com as novidades tecnoldgicas que
surgem e, por meio da internet, acessam informagdes que antes s eram de
conhecimento de seus professores. Buscam informacbées na rede de forma
independente e n&o lhes agrada a idéia de serem guiados de forma linear pelo

professor (TAPSCOTT, 1998).

Segundo Kuenzer (1998), hoje a exigéncia € por um novo principio educativo,
ou seja, um novo projeto pedagdgico que dé conta de formar profissionais intelectuais
para atender as novas demandas postas pela globalizagdo da economia e pela

reestruturagéo produtiva.

Diante disso, o professor precisa estar atento a todas essas novidades, pois
seus alunos as levam para a sala de aula, e trabalha-las pode ser uma estratégia

importante para uma aprendizagem significativa.

Alertam Chaves e Setzer (1998, s.p.):

Se os educadores ndo se envolverem com essa introdugdo, para de certa
maneira controla-la, outros o fardo, e os educadores, mais uma vez, ficardo na
posicdo de meros observadores de um processo que, exercendo-se sobre a
educacao, sera conduzido nao por quem dela participa, mas sim por quem tem
iniciativa.
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Confirmando essas informagdes, educar para a sociedade de informacéo,
segundo o Livro Verde (TAKAHASHI, 2000, p. 45):

trata-se de investir na criagdo de competéncias suficientemente amplas que
Ihes permitam ter uma atuacgéo efetiva na producéo de bens e servigos, tomar
decisbes fundamentadas no conhecimento, operar com fluéncia os novos
meios e ferramentas em seu trabalho, bem como aplicar criativamente as
novas midias, seja em usos simples e rotineiros, seja em aplicacdes mais
sofisticadas. Trata-se também de formar os individuos para “aprender a
aprender” de modo a serem capazes de lidar positivamente com a continua e
acelerada transformagéo da base tecnoldgica.

Velocidade e inovagdo sdo duas palavras que representam muito bem o

impacto das tecnologias na sociedade e, consequentemente, na educacgéo.

Aprender estda muito mais relacionado ao saber onde e como encontrar
informacdes e o que fazer com elas. Portanto, a questdo da pesquisa € essencial para

esta geracao de alunos.

Confirmam Braga e Calazans (2001, p. 127):

O desafio hoje ndo é substituir informagdes por um ensino de competéncias
igualmente abstratas — mas sim o de selecionar as informagbes mais
relevantes para as novas competéncias necessarias. E ainda, ensinar os
estudantes a obter e selecionar informagdes.

Essa nova forma de ensinar e aprender vem acompanhada de uma nova

forma de construgéo dos curriculos, que passam a ser baseados em competéncias.
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1.1.1 O ensino por competéncias

Competéncia € definida por Perrenoud (2000, p. 15) como a “capacidade de

mobilizar diversos recursos cognitivos para enfrentar um tipo de situagéo”.

Para Fleury e Fleury (2001, p. 188), competéncia é “um saber agir
responsavel e reconhecido, que implica mobilizar, integrar, transferir conhecimentos,
recursos e habilidades, que agreguem valor econémico a organizagéo e valor social ao
individuo”.

A aprendizagem por competéncia evita uma fragmentacéo de tarefas e perda
de sentido aos olhos dos alunos, além de motiva-los para uma aprendizagem ativa.
Dessa forma, da-se um sentido ao que € ensinado, contribuindo para que a

aprendizagem cause uma transformagao no aluno.

Assim, muda-se a forma de todos os atores envolvidos se relacionarem com
os saberes. O professor passa a valorizar mais a autonomia do aluno, que passa a se

posicionar de forma mais atuante no processo de ensino e aprendizagem.

Delors (2001) contribui com essa idéia de educacgao transformadora quando
define os quatro pilares da educacdo a partir de discussdes com representantes
internacionais, cujo objetivo era estabelecer uma educagdo para o século XXI que

valorizasse e fortalecesse o potencial de cada pessoa.
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Os quatro pilares definidos s30: aprender a conhecer'®, aprender a fazer'®,

aprender a conviver'’ e aprender a ser'®.

Janine Huot (apud BRAGA,1998; CALAZANS, 2001, p. 120-121) comenta

sobre as aptiddes necessarias para aprender a aprender e apresenta:

[...] um conjunto de competéncias relacionadas a autonomia intelectual:
comparar e classificar objetos; fazer hipoéteses; formular conclusdes; resolver
problemas; tomar decisdes; avaliar opgdes; exercer pensamento critico; ter
habilidades de arrazoamento argumentativo; exercer julgamento reflexivo;
transferir saberes de um contexto a outro.

O desenvolvimento dessas competéncias pode acontecer de maneiras
diferentes para os individuos. Portanto, o professor deve levar em conta que, apesar de
estarem participando de um mesmo ambiente de aprendizagem, os alunos possuem
caracteristicas muito diferentes. “Suas necessidades individuais, criadas por cultura,
género, expectativa de vida, estilo de vida e geografia, requerem a atencdo do

professor” (PALLOFF; PRATT, 2004, p. 61).

15 Aprender a conhecer é um tipo de aprendizagem que visa o dominio dos préprios instrumentos do
conhecimento [...] o aumento dos saberes favorece o despertar da curiosidade intelectual, estimula o
sentido critico e permite compreender o real, mediante a aquisicao de autonomia na capacidade de
discernir (DELORS, 2001, p. 90-91).

16 Aprender a fazer, a fim de adquirir, [...], competéncias que tornem a pessoa apta a enfrentar
numerosas situagdes e a trabalhar em equipe (/bd., p. 101).

" A educagdo tem por missdo, por um lado, transmitir conhecimentos sobre a diversidade da espécie
humana e, por outro lado levar as pessoas a tomar consciéncia das semelhancgas e da interdependéncia
entre todos os seres humanos do planeta (ibd., p. 97).

'® Todo ser humano deve ser preparado para elaborar pensamentos auténomos e criticos e para formular
0s seus proprios juizos de valores, de modo a poder decidir, por si mesmo, como agir nas diferentes
circunstancias da vida (/bd., p. 99).
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Contudo, os recursos tecnoldgicos da informagdo e comunicagdo podem
funcionar como grandes aliados do professor em suas estratégias de aula, visando o

desenvolvimento de tais competéncias nos diferentes alunos.

Além dessas diferengas, Lévy (1993) expde que existem basicamente trés
formas de apropriacdo do conhecimento: a oral, a escrita e a digital. As duas primeiras,
ja muito conhecidas, ndo merecem neste momento um detalhamento redundante.
Vamo-nos ater a discussao sobre a terceira forma citada por Lévy, a forma digital, e os

impactos que traz a atuagao docente.

1.1.2 O impacto das tecnologias digitais na atuagédo do docente

Muitas sdo as tecnologias que podem ser utilizadas na educagdo. No
contexto deste trabalho, iremos tratar especificamente das tecnologias digitais, que séo
aquelas “relacionadas com os conhecimentos provenientes da eletrbnica, da
microeletrénica e das telecomunicagdes” (KENSKI, 2007, p. 24), portanto, os

computadores e todos os recursos neles disponiveis.

A tecnologia digital apresenta um novo paradigma para a questao de tempo e
espaco, mostrando as informagdes de forma n&o sequencial e fazendo uso de diversas
midias. As imagens, representagdes, simulagdes, animagdes, em muitos momentos,

dizem mais do que o texto puro.

Confirma Kenski (2006, p. 38):

Verticais, descontinuos, moéveis e imediatos, as imagens e os textos
digitalizados a partir da converséo das informagdes em bytes tém seu proprio
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tempo e seu préprio espacgo: o tempo e o espago fenoménicos da exposicdo.
Eles representam, portanto, um outro tempo, um outro momento,
revolucionario, na maneira humana de pensar e de compreender.

O impacto das tecnologias sobre a atuagcdo do professor é bastante
significativo e deve ser considerado como tal. Por esse motivo, deve-se “compreender
este novo mundo com uma nova légica, uma nova cultura, uma nova sensibilidade, uma

nova percepgao” (KENSKI, 2006, p. 46).

O professor deve ter em mente que os alunos esperam algo diferente da
escola, algo muito mais parecido com o que Ihes é oferecido diariamente pela televiséo,

por meio de jogos e pela internet. Sobre isso, Duderstadt (2003, p. 83) escreve:

Por um tempo, tais estudantes podem tolerar o paradigma da aula linear,
sequencial, do curriculo do colégio tradicional. Ainda Iéem o que |lhe impomos,
escrevem o0s textos exigidos e passam nos exames. Mas este nédo é
decididamente o modo como aprendem. Aprendem de maneira altamente nao-
linear, saltando do comeco para o fim e depois de volta outra vez, e montando
grupos de pares de aprendizes, desenvolvendo redes sofisticadas de
aprendizagem.

Como o acesso as informacdes € muito mais facil e amplo diante das
tecnologias, cabe ao professor ndo mais o papel de trazer informagdes para a sala de
aula. Muito mais do que isso, ele deve atuar como um facilitador das discussdes sobre
informacgdes trazidas pelos alunos, um mediador das idéias apresentadas e um
incentivador de novas pesquisas. Deve ser um orientador da aprendizagem, aquele que

mostra caminhos e possibilidades para que o aluno faca suas proprias escolhas.

Nesse modelo de sala de aula, professores e alunos sdo colaboradores da

aprendizagem e utilizam os recursos tecnoldégicos como apoio para novas
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aprendizagens e troca de informagdes. Dessa maneira, alunos e professores aprendem

o tempo todo (KENSKI, 2006).

Além disso, a colaboracdo ajuda a promover o desenvolvimento do

pensamento critico, a reflexdo e a aprendizagem transformadora.

Diante do impacto das tecnologias na educagdo e na forma de ensinar e
aprender, torna-se de suma importancia falarmos especificamente sobre a pessoa do

professor diante desse novo desafio.

Sabemos que em nossa sociedade a profissdo do professor €
demasiadamente sacrificada, pois, além de ter de trabalhar muitas horas dando aulas
para que possa sobreviver com seu salario, ainda precisa se atualizar constantemente,
muito mais inclusive que nas demais profissées, pois esta tratando diretamente com
educacdo. Mas nado quer dizer que isso aconteca. O tempo para o professor é um
grande empecilho para o seu desenvolvimento. Quando ndo esta em sala de aula, esta
corrigindo provas ou, entdo, preparando suas proximas aulas, sobrando pouquissimo
tempo para a vida pessoal e também para o desenvolvimento profissional (FULLAN;
HARGREAVES, 2000). Por esse motivo, ainda hoje muitos professores enfrentam um
grande preconceito com relagdo ao uso das tecnologias, pois se sentem ameagados
por mais esse desafio, que exige seu tempo e dedicagdo para entendé-las e saber

aplica-las em suas aulas.

Podemos chamar esse preconceito ou medo que os professores enfrentam

de “tecnofobia”. Preferem se esconder atras de motivos que os impossibilitem de
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enfrentar esse desafio. Buscam desculpas e alternativas para se esquivarem do

envolvimento com o uso de tecnologias.

Por esse motivo, deve-se levar em conta a histéria de vida, os conhecimentos
anteriores, os motivos provaveis que levaram o professor a desenvolver tais receios.
Levar em conta todos esses aspectos, segundo Freire (1996), é fundamental para

alcancar uma aprendizagem significativa.

Apesar das dificuldades desses professores, podemos contar com um
numero crescente de docentes que vém fazendo uso de tecnologias em suas aulas.
Alguns ainda somente substituem a lousa e o giz pela tela do computador, mas muitos
fazem uso delas de forma criativa e inovadora e obtém resultados muito satisfatorios na

aprendizagem dos alunos.

Para estes, que merecem nossa admiragao, precisamos dar condi¢des para

que continuem a se permitir melhorar. Conforme explica Kenski (2006, p. 51):

[...] Aos professores € necessaria uma reorientagdo da sua carga-horaria de
trabalho, para incluir o tempo em que pesquisam as melhores formas
interativas de desenvolver as atividades fazendo uso dos recursos
multimidiaticos disponiveis; incluir um outro tempo para a discussdo de novos
caminhos e possibilidades de exploragdo desses recursos com os demais
professores e os técnicos e para refletir sobre todos os encaminhamentos
realizados, partilhar experiéncias e assumir a fragmentagéo de informagoes,
como um momento didatico significativo para a recriagdo e emancipagéo dos
saberes.

Além dessas preocupagdes com as condi¢des de trabalho do professor,
deve-se atentar para uma questdo ndo menos importante que é a formacdo do
professor. Para que use a tecnologia de forma adequada com o objetivo de melhorar a

qualidade de suas aulas, sua atualizacao deve ser permanente. Novas possibilidades e
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novos recursos tecnologicos surgem frequentemente. N&o € possivel parar de

aprender.
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1.2 A formagao do docente na era da comunicagéo digital

N&o ha ensino de qualidade, nem reforma educativa,
nem inovacdo pedagdgica, sem uma adequada
formagéao de professores (NOVOA, 1992, p. 9).

Pesquisas feitas no Brasil apontam as décadas de 1960 e 1970 como marcos
na valorizacao do treinamento em servigo, considerando o ser humano como importante
recurso. Isto se deveu a consolidacdo do sistema capitalista e ao crescimento da
industrializagdo. Foi também em meados da década de 1970 que a Unesco declarou a
importancia da educagdo permanente, gerando uma atitude diferenciada frente as

reunides pedagogicas, palestras e cursos (FUSARI, 1997).

O desenvolvimento docente, ou seja, sua formagdo permanente, ocorre
quando o professor aperfeicoa sua pratica por meio da vivéncia de situagbes do
cotidiano e participa de formagdes para reflexdo sobre melhores praticas (ZABALZA,
2004). Deve prever a trajetoria do professor em sua constituicdo como profissional

autébnomo, colaborador, reflexivo e critico.

Esse desenvolvimento pode ser analisado sob trés aspectos. O primeiro diz
respeito a aquisigdo de conhecimentos e habilidades, ou o dominio das estratégias e
métodos de ensino utilizados pelo professor. Esse aspecto, apesar de ser de suma
importancia, ndo deve ser tratado como unico. Quando a énfase da formac&o docente

recai sobre ele, indica uma visao tecnicista (VEIGA, 2001).
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Sobre esse aspecto, ensinar o professor deve vir sempre acompanhado de
uma situacédo de aprendizagem, ou seja, o formador deve dar o exemplo das melhores

praticas, aplicando-as na formacao dos docentes.

O segundo aspecto a ser considerado no desenvolvimento docente € a
questao pessoal. Deve-se levar em conta que o professor € adulto e como tal possui
caracteristicas especificas de aprendizagem; quais sdo suas preocupagdes com
relacao a sua profissdo e ao seu futuro, suas motivagdes, suas pesquisas e interesses

pessoais (NOVOA, 1992).

O terceiro aspecto relevante para o desenvolvimento docente diz respeito ao
contexto em que esta inserido. Torna-se importante considerar esse aspecto para que
as mudangas acarretadas nas praticas pedagdgicas estejam de acordo com a realidade
do professor. Para que isso ocorra, o professor deve questionar, refletir e investigar sua

pratica continuamente (PIMENTA, 2002).

Schon (1997) aborda a questdo da formacdo do professor como fator
essencial para que ele se torne mais capaz de refletir na e sobre sua pratica. Sugere

um praticum reflexivo que consiste de:

[...] um tipo de aprender fazendo, em que os alunos comegam a praticar,
juntamente com os que estdo em idéntica situacdo, mesmo antes de
compreenderem racionalmente o que estao a fazer [...] tudo isso tem lugar num
praticum, que € um mundo virtual que representa o mundo da pratica [...] num
praticum reflexivo, os alunos praticam na presenca de um tutor que os envolve
num dialogo de palavras e desempenhos (SCHON, 1997, p. 90-91).

Sobre isto, Freire (1996, p. 38) diz que “a pratica docente critica, implicante

do pensar certo, envolve movimento dinamico, dialético, entre o fazer e o pensar sobre
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o fazer” e reforga essa idéia dizendo que: “na formagao permanente dos professores, o

momento fundamental é o da reflex&o critica sobre a pratica” (ibd., p. 39).

Portanto, refletir sobre a propria experiéncia torna-se de suma importancia

para a aprendizagem e deve ser incentivado na formagéo dos docentes.

Além disso, segundo Demo (2000), o professor deve incorporar a pesquisa
em sua pratica, isto €, deve usa-la em seu cotidiano como instrumento principal do

processo educativo, promovendo uma educagao pela pesquisa.

Kenski (2006, p. 90) confirma a importancia da pesquisa:

O professor, em um mundo em rede, € um incansavel pesquisador. Um
profissional que se reinventa a cada dia, que aceita os desafios e a
imprevisibilidade da época para se aprimorar cada vez mais. Que procura
conhecer-se para definir seus caminhos, a cada instante.

A formacao permanente € essencial para o profissional da educacéo descrito
acima e, segundo Demo (2006), existem sete sentidos ou motivos para a formagéo

permanente.

O primeiro sentido trata da “tendéncia em desaparecer a formatacdo de
épocas formais de formag&o”, ou seja, o professor deve perceber que nunca estara
“formado”, mesmo tendo passado pelos cursos formais de ensino superior. Deve
entender que ndo é somente o aluno que aprende, mas faz parte de sua fungdo como

professor buscar e aprender constantemente (/bd.).

Mas os professores brasileiros ainda estdo muito distantes desse modelo.
Conforme pesquisa realizada pela Unesco (2004), esses profissionais pesquisados nao

possuem o habito da leitura, ndo compram livros e ndo consomem cultura de uma
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forma geral. Diante dessa constatacgéo, fica clara a ndo-consciéncia do professor sobre

seu dever de formagéo continua.

A nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (n° 9.394/96)
demonstra sua preocupagao com a questao da formagédo docente quando exige em seu
artigo 62: “A formacédo de docentes para atuar na educacgdo basica far-se-a em nivel
superior, em curso de licenciatura, de graduagéo plena, em universidades e institutos

superiores de educagdo...”, acentuando, no artigo 87: “E instituida a Década da
Educacao, a iniciar um ano a partir da publicagdo desta Lei.”, e no mesmo artigo, inciso
4°. “Até o final da Década da Educagdo somente serdao admitidos professores

habilitados em nivel superior ou formados por treinamento em servico”.

Entdo, para que a tecnologia seja encarada como instrumento do professor,

(...) os cursos de formagéo de professores devem passar por um processo de
apropriacdo das tecnologias no desenvolvimento das suas disciplinas € nao
simplesmente inserir em seu curriculo uma disciplina isolada cujo objetivo seja
a mera instrumentalizagdo tecnoldgica na perspectiva de que saber informatica
propicia uma educacgéo inovadora (PENA; ALLEGRETTI, 2007, p. 13).

O segundo sentido da formac&do permanente refere-se ao “horizonte
formativo”, e isto sugere um pensar constante do professor sobre a sua formacgéo.
Conforme explica Demo (2006, p. 35-36), existe “a expectativa de grande profundidade
de que a pessoa permaneca se repensando a vida toda, mantendo-se atualizada pela

via da habilidade de desconstru¢ao e reconstrucio”.

O terceiro sentido fala sobre “a dialética entre o que fica e o que passa”, (/bd.,
p. 36), ja que a cada momento novidades surgem e novas demandas por formagao

também.
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Portanto, formacdo permanente indica que “permanente € a mudancga, ou
seja, sO permanece o que muda [...] permanece enquanto muda, porque viver € mudar,

permanecer &€ mudar” (/bd.).

O quarto sentido diz respeito as “relagdes entre teoria e pratica”. Ambos os

conceitos se diferenciam bastante em sua légica, mas um complementa o outro.

O professor deve buscar, incessantemente, fazer relagdes entre as teorias
existentes e a sua aplicagao na pratica. Aprender pela pratica € uma das caracteristicas

citadas pela Andragogia'® sobre a aprendizagem de adultos.

Segundo Knowles (1977), o adulto aprende quando entende por que esta
aprendendo, quando pratica a teoria, quando a usa para a resolugcdo de problemas
reais, quando possui motivagdes internas (desejar uma promogao, sentir-se realizado

por ser capaz de aplicar um assunto recém-aprendido etc.).

O quinto sentido refere-se a “arte de saber pensar”. “Conhecer n&o € afirmar,

confirmar, mas questionar, duvidar, pesquisar” (/bd., p. 41).

Portanto, critica e questionamento sdo duas praticas muito importantes para

aquele que sabe pensar e, portanto, para a formagao continua.

O sexto sentido ‘“refere-se ao desafio da liberdade de pensamento e
intervenc&o”, que prevé a autonomia, tdo necessaria ao docente em sua pratica e
também para sua formagao permanente (/bd., p. 45). Essa autonomia diz respeito a um
tipo democratico de autonomia, na qual existe respeito pela liberdade de pensamento e

expressao dos outros. Dessa forma, o professor ndo deve ser o mestre de seu aluno

' Andragogia: teoria que busca explicar a maneira de aprender do adulto.
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para com isso criar um discipulo, mas deve ser seu guia e continuar aprendendo junto
com ele. Deve praticar a habilidade de “bem argumentar, para poder convencer sem

vencer” (ibd., p. 47).

E, por fim, o sétimo sentido da formacdo permanente é a habilidade de

“colocar em seus devidos lugares meios e fins”.

Analisando o trabalho com as tecnologias, cabe ao professor coloca-las em
seu lugar, isto €, como meio, e, portanto, a qualidade da educacéo independe delas. A
qualidade define-se pelas estratégias como esses meios estdo sendo empregados. O
enfoque deve ser no fim, ou seja, na preocupacdo constante em melhorar a qualidade

do ensino e consequentemente a aprendizagem dos alunos. (/bd., p. 47)

Portanto, a formagdo continuada do docente permite que este, além de
aperfeicoar sua pratica por meio da vivéncia de situagdes do cotidiano, participe de

momentos de formagao para reflexdo sobre melhores praticas (IMBERNON, 2000).

A andlise e reflexao sobre a pratica é considerada um valioso instrumento para
a formacdo e um dos mais importantes procedimentos a serem aprendidos
pelos futuros professores: portanto, recurso privilegiado para o tratamento dos
conteudos de todos os dmbitos do conhecimento profissional (MEC, 1999).

Sobre isto, expde Freire (1996, p. 103):

Sou professor a favor da boniteza de minha prépria pratica, boniteza que dela
some se ndo cuido do saber que devo ensinar, se ndo brigo por este saber, se
nao luto pelas condi¢gdes materiais necessarias sem as quais meu corpo,
descuidado, corre o risco de se amofinar e de ja ndo ser o testemunho que
deve ser do lutador pertinaz que cansa, mas nao desiste. Boniteza que se
esvai de minha pratica se, cheio de mim mesmo, arrogante e desdenhoso dos
alunos, ndo canso de me admirar.
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Conforme Stahl (1997), devemos questionar o tipo de formagdo que os
professores estdo recebendo, tanto a inicial quanto a continuada. Uma das questdes
principais € a relagdo entre a formagao recebida e as condi¢bes que o professor
encontra na realidade escolar. Essa diferenga exige dele conhecimentos e habilidades
para as quais ele nao foi preparado, sendo seu esfor¢co de formacgao inutil e frustrante.
Deve-se levar em conta também a questéo cultural dos professores e da regido em que

estao inseridos e exercendo sua atividade docente.

Severino (2002) complementa mostrando a importancia da valorizagdo do
trabalho do professor, que esta relacionada com fornecer instrumentos de analise que
os ajudem a compreender o contexto em que se insere sua atividade docente,

garantindo com isso condigdes para intervengdes praticas no processo social.

Stahl (1997, p. 310) diz que:

A formacgao dos professores que irdo atuar no segundo milénio continua sendo
a mesma de décadas atras, ignorando a maioria dos avangos cientificos
ocorridos no mundo, assim como a evolugdo das tecnologias que podem ser
usadas em educacgao.

Isso vem confirmar que ainda esta muito longe a formagao de professores

que considere todas as possibilidades de uso da tecnologia em beneficio da educacéo.

Belloni (2003, p. 299) explica que: “falta de tempo para realizar formagéao
continuada dentro da jornada de trabalho; formagao inicial precaria; falta de habito de
autodidatismo e consequente dificuldade de aproveitar o que o proprio programa
oferece” sdo grandes motivos para o fracasso da formagédo permanente do professor,
acompanhados pela “auséncia de incentivos de formagéo no plano de carreira e o nivel

de salario dessa categoria profissional.”
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Para Demo (2006, p. 73), os programas de formag&o do docente estdo muito
focados no “como fazer”, isto €, no ensino de técnicas, e expde algumas diretrizes para

que a formagéo do professor supere o paradigma desse “instrucionismo”.

O professor precisa apresentar-se como “eterno aprendiz”. Isso implica
aprender como profissdo, considerar a aprendizagem do aluno como sua profissao,
dever gostar de aprender, pensar e conhecer. Espera-se que pratique uma

aprendizagem dinamica, como condi¢c&o de vida.

O professor precisa “cuidar do aluno”. Para isso sao necessarias

habilidades técnica e pedagodgica e vontade para que aconteca.

O professor precisa ter o “direito de estudar”. Incluir a pesquisa em sua
pratica cotidiana, desenvolver habilidades para construir materiais didaticos proprios,
assumir-se como autor autbnomo. “Quem nao estuda ndo tem aula para dar [...] quem

nao aprende, n&o faz aluno aprender” (ibd., p. 74).

O professor precisa de “atualizagdo permanente”, de “inovar e inovar-se”
e, principalmente, de “valorizagdo” para que possa seguir em frente e buscar novas
alternativas de construcdo de sua formagao para atingir seu objetivo principal, que € o
de cumprir sua tarefa como professor de forma que deixe “marcas” positivas e

profundas em seus alunos (/d., p. 75-76).

Morin (2001, p. 76) afirma:

[...] conhecer e pensar néo significa chegar a verdade absolutamente certa,
mas sim dialogar com a incerteza. O ensino passa, entdo, a ter como misséo
transmitir uma cultura que ajude a viver e que favorega um modo de pensar
aberto e livre e ndo um mero saber.
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A questao do “aprender a aprender” é de suma importancia para a formacao
do professor. Isto significa adquirir autonomia para guiar o seu proprio caminho de
aprendizagem. Se essa competéncia fosse adquirida completamente pelos professores,
a formacao continuada seria uma realidade, e a reflexao sobre a propria pratica, uma

constante no dia-a-dia dos professores.

Conforme demonstrado, a questdo da formacdo do professor ainda esta

longe de ser considerada “permanente” e tdo pouco “ao longo da vida”.

Quando essas formagdes se referem ao uso das tecnologias como recursos
para aprimorar a qualidade de suas aulas, a dificuldade aumenta e muitas vezes se
torna uma experiéncia frustrante para o docente que esta participando da formacao e

para o que a ministra.

Por esse motivo discute-se, a seguir, sobre a formag¢ao do docente para o uso

dos recursos tecnoldgicos de informagado e comunicagéao.

1.2.1 A formagéo docente para o uso das tecnologias

Como as tecnologias estdo permanentemente em mudanga, o estado
permanente de aprendizagem é consequéncia natural do momento social e
tecnolégico que vivemos (KENSKI, 20086, p. 26).

Ja que estamos diante de recursos tecnolégicos que avangam com muita

velocidade e constantemente temos de imaginar a formagdo do docente para o uso
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desses recursos de forma semelhante, isto é, deve ser freqUente e para a vida toda,
pois, conforme McLuhan (gpud KENSKI, 2007, p. 44), “as tecnologias tornam-se

invisiveis a medida que se tornam mais familiares”.

As tecnologias ja sao vistas pelo professor como um recurso didatico, mas
estdo longe de serem utilizadas com todas as potencialidades que possuem para

melhorar a qualidade das aulas.

Sobre a formagdo do docente para a integracdo de tecnologias em suas

estratégias de ensino, Perrenoud (2000, p. 128) comenta:

[... ] formar para as novas tecnologias € formar o julgamento, o senso critico, o
pensamento hipotético e dedutivo, as faculdades de observacao e de pesquisa,
a imaginacao, a capacidade de memorizar € classificar, a leitura e a analise de
textos e de imagens, a representacdo de redes, de procedimentos e de
estratégias de comunicacgao.

Evidencia-se a necessidade de o professor melhorar seu relacionamento com
as ferramentas tecnoldgicas para que sejam utilizadas com eficacia a fim de aprimorar a

qualidade do seu trabalho docente.

Para Claxton (2005, p. 159), podemos melhorar o nosso relacionamento com
as ferramentas tecnologicas de trés maneiras: inventando novas ferramentas;
aprendendo a usar de modo eficiente as ja existentes; e tornando-nos aptos a ver quais

ferramentas existem em torno de nos.

Todas as trés maneiras envolvem formagdo, aprendizagem e

desenvolvimento de competéncias pelo professor.
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Perrenoud informa que sdo dez as novas competéncias necessarias ao

professor. Competéncia aqui tratada como “uma capacidade de mobilizar diversos

recursos cognitivos para enfrentar um tipo de situagdo” (PERRENOUD, 2000, p. 15).

Uma das dez competéncias citada por Perrenoud € “utilizar novas

tecnologias”.

O desenvolvimento de todas essas competéncias envolve um esfor¢co dos
professores no sentido de buscar seu crescimento profissional e como individuo,
cabendo também as instituicdes de ensino prover as condigdes necessarias para que

esses objetivos sejam alcangados.

Para que o professor passe de um ensino convencional a um ensino apoiado
nas novas tecnologias, (...) exige que a Instituico estabeleca o
desenvolvimento de um projeto de formagdo de professores que priorize a
insergédo das TIC numa perspectiva construtiva e reflexiva da agédo docente
(PENA; ALLEGRETTI, 2007, p. 13).

Deve-se tomar cuidado com a ilusdo de que os cursos introdutérios sobre os

softwares suprem a caréncia do professor para o uso adequado das tecnologias.

Segundo Kenski (2006, p. 77):

E necessario, sobretudo, que os professores se sintam confortaveis para
utilizar estes novos auxiliares didaticos. Estar confortavel significa conhecé-los,
dominar os principais procedimentos técnicos para sua utilizagdo, avalia-los
criticamente e criar novas possibilidades pedagdgicas, partindo da integracao
desses meios com o processo de ensino.

Esta falha na concepcdo do que seria uma adequada formacédo para os
professores se apropriarem das tecnologias em sua pratica pedagogica faz com que
eles reproduzam suas maneiras tradicionais de dar aula, somente trocando de

ambiente ou de ferramenta, ou seja, fazendo uso do computador. Decorrente disso,



38

existe uma grande frustragdo por parte de professores e alunos, pois, apesar de todos

os esforgos, nenhuma alteragdo significativa na aprendizagem ou motivagao ocorre.

Sobre a questdo da importancia da formagao do professor para a integragéo

adequada da tecnologia em suas aulas, um estudo interessante & apresentado por

Kenski, baseado no National Information Infrastructure Advisory Councit

Tabela 1.1 - Habilidades docentes para o trabalho com as novas tecnologias

Es_tégio Descrig&o Desenvolvimer]t,o profissional
habilidade desejavel
O professor tenta dominar a tecnologia € o novo
Entrada ambiente de aprendizagem, mas n&o tem a experiéncia | Nenhum
necessaria.
Adocao 0 profe§5_0r realiza treingmento bem-sucedido e domina 30 horas
0 uso basico da tecnologia.
O professor sai do uso basico para descobrir uma|+ 45 horas de treinamento; 3
Adaptacao variedade de aplicagées para o uso da tecnologia. O meses de experiéncia e apoio
professor tem conhecimento operacional do Aardware € | técnico permanente e
pode detectar falhas basicas do equipamento. imediato.
O professor tem dominio sobre a tecnologia e pode usa- | + 60 horas de treinamento; 2
Apropriacao la para alcancgar varios objetivos instrucionais Oou para | anos de experiéncia e apoio
gerenciar a sala de aula. O professor tem boa nogao do | técnico permanente e
hardware e das redes. imediato.
- . + 80 horas de treinamento; 4-
~ O professor desenvolve novas habilidades de ensino e . ,
Invencao utiliza tecnologia como uma ferramenta flexivel 5 anos de experiéncia; apoio
] técnico imediato.

Fonte: KENSKI, 2006, p. 79.

Conforme as informagdes apresentadas na tabela 1.1, o uso das TIC por

professores passa por estagios, mostrando que a apropriagdo desses novos recursos €
gradativa. Mostra também a importancia do investimento na formagéo para o uso de
tais recursos, que quanto maior carga horaria possuir, mais deixa o professor a vontade

em relagcdo ao uso autbnomo e criativo das tecnologias digitais.

Diante dos dados apresentados, cabe ressaltar também a questdo do apoio

técnico, isto é, o suporte de um especialista técnico que deve ser oferecido ao docente.
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O professor deve ser usuario da tecnologia, mas nao precisa ser um especialista
técnico. Para que o professor tenha seguranga em usar os recursos tecnologicos, € de
suma importancia que tenha um apoio que possa solucionar possiveis e muito

frequentes problemas técnicos que venham a surgir durante seu uso em aula.

Da mesma forma, depois que o professor ja passou por diversas situagdes de
formagéo e adquiriu bastante experiéncia na aplicagado dos recursos tecnolégicos, isso
nao quer dizer que ele esteja preparado para desenvolver todos os recursos didaticos
que planeja. O papel do professor € imaginar e planejar novas estratégias que
agreguem valor as suas aulas e que fagam uso da tecnologia, mas sem depender dele
o desenvolvimento de, por exemplo, uma animagao, simulacido, video, entre outras,

pois normalmente ele n&o tem destreza para tal desenvolvimento.

Ha necessidade(...) que o professor conte com uma equipe especializada de
planejamento e execucédo de material didatico em multimidia que Ihe dé apoio,
caso contrario, ele podera sofrer uma experiéncia traumatizante (PENA;
ALLEGRETTI, 2007; p. 13).

Por esse motivo, algumas instituicbes de ensino possuem uma equipe de
apoio para desenvolver essas demandas dos professores. Mas como na maioria das
instituicbes isto n&o acontece, resta aos professores fazer uso daquilo que ja esta
pronto, mesmo que ndo atenda completamente sua necessidade, partindo de poucos
professores a iniciativa de aprender uma nova ferramenta para que possam, mesmo

que precariamente, desenvolver aquilo que planejaram.

Contudo, afirma Kenski (2007, p. 36):
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Mais do que as infra-estruturas fisicas, o hardware, equipamentos e
tecnologias que viabilizam o acesso, a necessidade das infra-estruturas de
software, das pessoas — o conhecimento, o tempo, a dedicacdo, a motivagao —
e do envolvimento ampliado nesse novo modelo de sociedade fazem a
diferenca.
Outro ponto importante para o trabalho docente atualmente é a colaboragéo.
Essa estratégia € fundamental para a resolugdo de problemas mais complexos, que
seriam muito mais dificeis de resolver individualmente (COCHRAN-SMITH; LYTLE,

1999).

Schulman (gpud MIZUKAMI, 1994) confirma essa informagao quando expde
que existe um conjunto de principios que podem explicar a eficacia dos processos

formativos de professores, entre eles, a colaboragao e a formacédo de comunidades.

A colaboragao ajuda a promover o desenvolvimento do pensamento critico, a

reflexdo e a aprendizagem transformadora.

Cabe ressaltar que desenvolver atividades em colaboragcdo exige um certo
nivel de organizagao e relacionamento adequado entre os colaboradores. Deve existir
uma relacdo de confianga entre eles e uma comunicagdo organizada para que o
entendimento seja efetivo. Para que tudo isso ocorra, a lideranga € fundamental.
Lideranga esta que pode ser de uma sé pessoa ou compartilhada com o grupo de

colaboradores (COCHRAN-SMITH; LYTLE, 1999).

As comunidades ou ambientes virtuais colaborativos de aprendizagem
surgem como uma alternativa de colaboragdo por serem espagos onde as pessoas se
encontram por causa de um objetivo comum de aprendizagem e esta se da pela troca
de informagdes e compartilhamento de descobertas e experiéncias (PALLOFF; PRATT,

2002).



41

Os ambientes virtuais de aprendizagem para Almeida (2003, p. 331):

séo sistemas computacionais disponiveis na internet, destinados ao suporte de
atividades mediadas pelas tecnologias de informagdao e comunicacgao.
Permitem integrar multiplas midias, linguagens e recursos, apresentar
informagdes de maneira organizada, desenvolver interagbes entre pessoas e
objetos de conhecimento, elaborar e socializar producgdes, tendo em vista
atingir determinados objetivos. As atividades se desenvolvem no tempo, ritmo
de trabalho e espago em que cada participante se localiza, de acordo com uma
intencionalidade explicita e um planejamento prévio denominado design
educacional, o qual constitui a espinha dorsal das atividades a realizar, sendo

revisto e reelaborado continuamente no andamento da atividade.

Portanto, os ambientes virtuais de aprendizagem disponibilizam um espacgo
onde as pessoas se encontram por causa de um objetivo comum de aprendizagem, que
se da pela troca de informagdes e compartiihamento de descobertas e experiéncias.
Em um ambiente virtual de aprendizagem, todos os participantes devem sentir-se
responsaveis pela sua aprendizagem e pela aprendizagem do outro (PALLOFF;

PRATT, 2002).

Harasim (2005, p. 337) lembra que:

As redes de aprendizagem estdo transformando as relagbes, as oportunidades
e os resultados do ensino e da aprendizagem. Estruturas de educacgao
tradicionais estdo sendo profundamente alteradas pelas novas tecnologias de
informagao e comunicagdo. Os meios de comunicagao sdo tdo fundamentais
para uma sociedade que, quando as estruturas mudam, tudo é afetado. As
redes — tornaram-se o motor de uma nova forma de educagao e criaram uma
mudanc¢a de paradigma: um modelo e um conjunto de expectativas e regras
novas de como atuar com sucesso em um novo ambiente de aprendizagem.

Num ambiente virtual de aprendizagem colaborativa, todos os participantes

devem se sentir responsaveis pela sua aprendizagem e pela aprendizagem do outro.

Porém, agir dessa forma diante da educacdo ndo € tdo simples. Exige

formacéo, reflexao e, principalmente, experimentagéo. A pratica € muito importante para
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0 uso desses ambientes. Tudo deve ser praticado, experimentado, sempre com uma

preocupacgao basica: qual a realidade do professor no ambiente escolar em que atua?

Deve-se atentar para o perigo de estarmos falando utopicamente de
determinada pratica, e esta ndo poder, de forma alguma, ser aplicada no contexto

escolar do professor.

Varios modelos de formagdo ja foram desenvolvidos e aplicados a
professores, alguns mais efetivos que outros. Mas nota-se que ndo € um numero
grande de professores que sai da formagéao e aplica o que foi ensinado. Quais serdo os
motivos? Muitas respostas sdo dadas pelos professores: falta de tempo, falta de
estrutura tecnolégica adequada na instituicdo em que atuam, inseguranga com as

ferramentas tecnologicas, entre outros.

Diante desse fato, outras estratégias devem ser implantadas com o objetivo
de complementar a formacdo. Uma delas, e que sera analisada mais profundamente
neste trabalho, € o desenvolvimento de projetos em parceria, isto é, o docente aplica o
que foi aprendido na formac&o juntamente com outro professor que o apdia e o faz
sentir mais seguranga pelo fato de ndo se sentir sozinho no processo. Este assunto

sera abordado no capitulo 2 deste trabalho.

Além disto, para tentar ampliar a oferta de tais formacdes, optou-se por
pesquisar o modelo semi presencial ou blended /learning, que conta com alguns

encontros presenciais e o restante da carga horaria é realizada a distancia.
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1.2.2 A modalidade semipresencial: uma alternativa para a formagao de

professores

No Brasil, somente a partir de 1994, com a expansao da internet nas
instituicbes de Ensino Superior e com a publicacédo da Lei de Diretrizes e Bases para a
Educacdo Nacional (LDB, 1996)%, que oficializou a educacdo a distancia como
modalidade valida e equivalente para todos os niveis de ensino, a universidade
brasileira passou a dedicar-se a pesquisa e a oferta de cursos superiores a distancia
com o uso de tecnologias de informagdo e comunicagdo. Em 1995, o Ministério da
Educacdo criou uma Secretaria de Educacdo a Distancia (Seed)”' e, a partir dai,

iniciou-se a oferta de cursos de pdés-graduacao /afo sensu por meio da internet.

A educacgao a distancia é hoje uma alternativa muito utilizada para formagéao

e treinamentos, tanto em instituicbes educacionais como nas corporativas.

Educacéo a distancia é a aprendizagem planejada que geralmente ocorre num
local diferente do ensino e, por causa disto, requer técnicas especiais de
instrucdo, métodos especiais de comunicagao através da eletronica e outras
tecnologias, bem como arranjos essenciais e organizacionais e administrativos
(MOORE, apudNISKIER, 1999, p. 50).

A caracteristica mais evidente da educacéo a distancia € a distancia fisica
entre professor e alunos. Isto ndo significa que exista também uma distancia na relagéo

professor-aluno. As duas distancias devem ser tratadas de formas diferentes.

% BRASIL. Leis, Decretos. Lei n° 9.394, de 20.12.1996. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 23.12.1996.
Secdo 1, p. 27833. Estabelece as diretrizes e bases da educagéo nacional.
" http://portal.mec.gov.br/seed/
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Tori®? apresenta trés tipos de distancias nos processos de ensino e
aprendizagem. A primeira € a distancia espacial ou fisica, ja citada anteriormente e
que “diz respeito a relacdo na ocupacao do espaco fisico real entre aluno e professor,
aluno e seus colegas, e aluno e materiais de estudo”. O segundo tipo é a distancia
temporal, que “se refere a simultaneidade ou ndo das atividades que relacionam aluno-
professor, aluno-aluno e aluno-material, dentro de um processo de ensino-
aprendizagem.” O terceiro e ultimo tipo € a distancia interativa ou operacional, que “se
relaciona diretamente a participacdo do aluno no processo, e informa se este é

operacionalmente ativo ou passivo.”

Cabe ressaltar que a presenca fisica do professor no mesmo espago que os
alunos nao significa a participacao efetiva destes nas aulas, ou que estdo mais atentos
e aprendendo mais. Muitos alunos estdo presentes fisicamente em sala de aula, mas
seu pensamento estd muito longe. Nos cursos a distancia, a presenga do aluno é
medida pela sua participacdo nas atividades, suas contribuicdes nas discussdes, na
entrega das atividades para o professor, na participagdo em chats, entre outras formas.
E possivel também medir, quantitativamente, a presenca do aluno no curso por meio

das ferramentas existentes nos Learning Management Systems (LMS)?.

2 TORI, Romero. Avaliando Distancias na Educag&o. Universidade de S&o Paulo, Escola Politécnica.
InterLab (Laboratério de Tecnologias Interativas).

Disponivel em:
http://www.abed.org.br/publique/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?infoid=183&sid=102&UserActive Template=4abed
Acesso em 11.04.2007.

23 ] . . . . . . . .

LMS é um sistema de gerenciamento de aprendizagem em que é possivel disponibilizar conteudos e
atividades e acompanhar a trajetéria do aluno nas atividades a distancia. Além disso, disponibiliza
ferramentas de comunicagdo, interagdo e entrega de materiais, tudo isso integrado em um mesmo
ambiente.
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Um LMS ou sistema de gerenciamento de aprendizagem possui diferentes
perfis de acesso, e cada perfil disponibiliza ou bloqueia o acesso a determinadas
op¢oes, diferenciando o nivel de autonomia para intervengdes no ambiente. Os LMS
possuem, pelo menos, trés niveis: aluno, docente e administrador, cada qual com suas

especificidades.

S&o muitas as vantagens de utilizar um LMS para atividades a distancia,
dentre elas destaca-se que o docente possui um maior controle sobre as atividades
desenvolvidas pelos alunos e estes, por sua vez, encontram todas as informagdées em

um mesmo ambiente, tornando mais facil sua organizagéo.

Dessa forma, os ambientes virtuais de aprendizagem apresentam-se como
alternativa para esses profissionais que precisam se atualizar e nem sempre podem

frequentar as salas de aula presenciais.

Mas a distancia que se estabelece em alguns processos de educagéo virtual
€ apresentada como um dos motivos da alta taxa de evasdo que ainda existe em

cursos nessa modalidade.

Essa distancia € caracterizada pela falta de interagdo com o professor e
também pela auséncia de trocas de experiéncias com os demais colegas do curso,
portanto, estdo diretamente relacionadas com a “distancia interativa ou operacional”

citadas anteriormente neste trabalho.

Os ambientes virtuais proporcionam varias formas de intercambio de
informacdes e trocas de idéias e experiéncias, onde todos os participantes aprendem

uns com os outros. Para isso possuem ferramentas que possibilitam a interatividade
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nas relacbes do professor com os alunos e destes com os demais participantes do
curso, tais como e-mail, féorum, chaf, entre outras. Cabe ao professor fazer bom uso
dessas ferramentas para promover a interatividade. Trabalhos em grupo, co-
responsabilidade de mediacdo de determinada discussdao em foérum ou chat sao

algumas das estratégias utilizadas com esse objetivo.

O professor no ambiente virtual tem o papel de facilitador do processo de
aprendizagem que ocorre no curso, fazendo a mediagdo das interagées e servindo
como um motivador dos alunos para que permaneg¢am no curso e realizem suas
atividades de acordo com os prazos estabelecidos. Portanto, o papel do professor ndo
€ somente o de tirar duvidas sobre o conteudo que esta sendo trabalhado, mais do que
isso, ele acompanha a trajetéria do aluno durante o curso, intervindo nos momentos

que julgar adequado.

Outro fator que também pode ser apresentado como um dos motivos para a
alta taxa de evasao nos cursos a distancia € a questdo do gerenciamento do tempo.
Por ndo ter a presenca fisica do professor e dos colegas nem um espaco fisico para
frequentar e um horario fixo a cumprir, os alunos dos cursos a distancia tendem a deixar
as atividades do curso em ultimo plano, ndo restando tempo suficiente para realiza-las.
Isso pode gerar ansiedade no participante, deixando a sensagdo de que ndo consegue

levar adiante sua participagdo no curso, fazendo-o desistir (CHAVES, 2001).

Depois de diversas experiéncias em educacao a distancia, as instituicoes
estdo optando por formagdes que possibilitem um mescla de modalidades, isto €, o

ensino semipresencial. Nesse modelo, acontecem alguns encontros presenciais, € a
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maior carga horaria do curso ocorre a distancia, sempre acompanhada por um

professor tutor.

Estad nessa modalidade de ensino, a semipresencial, uma alternativa que nos
parece muito adequada para a formagao dos professores para o uso das tecnologias da
informagdo e comunicagdo. Em primeiro lugar, porque estardo experimentando os
conceitos abordados no curso e, em segundo lugar, porque poderdo trabalhar em

parceria no grupo em que estéo inseridos, mesmo que fisicamente a distancia.

Como o foco deste trabalho de pesquisa ndo € o “meio” ou o0 recurso
tecnoldgico que sera utilizado, mas a forma como sera aplicado em prol da formacéo de
professores, cabe iniciarmos uma discussdo sobre a formacdo do professor para o

trabalho em parceria.
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CAPITULO 2 — FORMAGCAO DE PROFESSORES PARA O USO DA COMUNICACAO

DIGITAL POR MEIO DO TRABALHO EM PARCERIA

Ninguém aprende [no sentido mais rico de aprender] através do ensino de
terceiros — por outro lado, tampouco alguém aprende por si so, sozinho:
aprendemos uns com os outros, na medida em que interagimos e colaboramos
em atividades relacionadas ao viver neste mundo.

(Paulo Freire, adaptacao livre de Eduardo Chaves®')

Neste capitulo sera abordada a questdo do trabalho em parceria, partindo
do principio de que o professor se sente mais seguro e motivado para rever suas aulas
€ propor novos recursos para incrementa-la quando apoiado por um outro professor,

que, da mesma forma, sera apoiado por ele.

Parceiro, do latim partiarir, significa par, semelhante. A relagéo de parceria ndo
esta s6 relacionada com identificagao de interesses em comum (intengbes
compartilhadas), mas também com cuidado "com” e "na” agao, principalmente
“com o outro” (OKADA, 2003, p. 71).

O trabalho docente em parceria contribui para o surgimento de um
intelectual coletivo que permite ao professor pensar por si mesmo e, a partir dai,
construir uma nova relagdo educativa, baseada nos principios da autonomia,
cooperagao, criatividade, resolugdo de problemas e integracdo, como propde Lévy
(2000, p. 94) ao afirmar que “o coletivo inteligente ndo submete nem limita as
inteligéncias individuais; pelo contrario, exalta-as, fa-las frutificar e abre-lhes novas

fronteiras”.

** Chaves, Eduardo. Aprendizagem nas organizagdes. Material de palestra. Disponivel em:
http://www.redetsqc.org.br/geia/apresentacoes/eduardo_chaves.ppt. Acesso em: 20 mar. 2007.
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Complementa Azevedo (2001, s.p.), quando comenta sobre as

caracteristicas exigidas dos sujeitos na sociedade atual:

[...] mais do que o sujeito "autbnomo”, "autodidata”, a sociedade hoje requer
um sujeito que saiba contribuir para o aprendizado do grupo de pessoas do
qual ele faz parte, quer ensinando, quer mobilizando, respondendo ou
perguntando. E a inteligéncia coletiva do grupo que se deseja por em
funcionamento, a combinagdo de competéncias distribuidas entre seus
integrantes, mais do que a genialidade de um sé.

A formagao docente em parceria ndo segue uma unica receita, ndo sendo,
portanto, considerada como um algoritmo sequencial, ou seja, seu desenvolvimento
necessita de compreensdo profunda, porque possui aspectos imprevisiveis que
possibilitam a participacdo de todos nas atividades de investigagdo, ensino e
aprendizagem.

No trabalho pedagdgico em parceria, a via mais importante para a
construgdo do conhecimento € a consciéncia do sujeito sobre seu processo como
aprendiz, permitindo uma nova leitura do mundo proporcionada na contemporaneidade,

pelos recursos digitais.

O parceiro desse professor deve ser um outro professor, pois somente essa
igualdade de fungdes torna possivel criticar positivamente a aula do outro, sem que isso
cause a impressao de avaliagao de seu desempenho, 0 que poderia acontecer caso o

parceiro em questao tivesse um papel de coordenacao do professor, por exemplo.

Para que o trabalho em parceria ocorra, algumas habilidades devem existir
entre os pares que se relacionam. As habilidades de comunicagéo constituem uma das

mais importantes, conforme confirma Fazenda (gpud OKADA, 2003, p. 71):

A intersubjetividade (principio primeiro da parceria) € muito mais que uma
questdo de troca, mas o segredo esta na intengdo da troca, na busca comum
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da transcendéncia. Aprendemos também o cuidado que precisamos ter com a
palavra, essa tal como o gesto tem por significagdo o mundo, o importante &,
pois, nos utilizarmos de boas metaforas, pois o sentido de poiesis, de
totalidade que as mesmas contemplam exercem um poder de despertar ndo
apenas o intelecto, mas o corpo todo. Quando adquirimos a compreensdo da
ambiglidade que o corpo contempla, adquirimos a capacidade de lidar com o
outro, com o0 mundo, enfim, recuperamos o sentido da vida.

Essa concepgéo de convivéncia em parceria estabelece forte ligagao entre
o processo de desenvolvimento e a relacdo do individuo com o seu ambiente
sociocultural. O trabalho pedagdgico em parceria apoiado pelas tecnologias da
informag&o e comunicagao é o trabalho no qual aprender é processo. Isso significa que
a aprendizagem em parceria € mediada pelas diferentes perspectivas que existem entre
os co-participantes. A dimensao social ndo € uma condigao periférica da formacéo, &
intrinseca a aprendizagem. Sendo assim, aprender em parceria sé tem sentido através
da participagéo legitima em comunidades de aprendizagem, pois € nelas que o saber

existe.

Na perspectiva freiriana, quando se promove uma formag¢ao educacional em
parceria, os sujeitos trabalham em conjunto para resolver o mesmo problema, em vez
de ficarem separados em componentes de cada tarefa a ser realizada. Dessa maneira,
cria-se um ambiente rico em descobertas mutuas, feedback reciproco e partilhar

frequente de idéias.

A formacdo em parceria promove, entdo, a dimensdo social da
aprendizagem. E um ambiente onde ha pouco espaco para a competicdo e muito para
a interagdo entre os sujeitos. Um exemplo € a proposta de resolugédo de problemas em
parceria que permite a discussdo em equipe, na qual as solugbes podem ser

demonstradas e cada um pode mostrar aos outros a logica dos seus argumentos. A



51

formacdo em parceria oferece, ainda, a possibilidade de discussdo dos méritos das
diferentes maneiras de resolver um mesmo problema e pode facilitar a aprendizagem

de diferentes estratégias para a resolugao de situagdes colocadas para os sujeitos.

Quando os professores trabalham em parceria, podem ajudar os outros a
perceberem os conceitos mais basicos e isso, muitas vezes, acontece em um contexto
diferente do habitual. Todos aprendem dialogando, expondo e pensando com 0s outros;
a pesquisa em rede € uma oportunidade rica para desenvolver essas capacidades. Por
outro lado, proporciona oportunidades para desenvolver o pensamento criativo, fazer e
testar conjecturas.

Ao trabalhar em parceria, todos lidam com problemas que podem estar
além das possibilidades de cada um se fossem solucionados individualmente. Portanto,
a interacdo social é o componente central da investigagcado e formagdo em parceria. A
cooperacgao € inerente a propria atividade humana e, particularmente, relevante para a

construcao consciente de conhecimentos.

Freire (1987) destaca que:

Os homens, [...] ao terem consciéncia de sua atividade e do mundo em que
estdo, ao atuarem em funcao de suas finalidades que propdem e se propdem,
ao terem o ponto de decisdo de sua busca em si e suas relagdes com o
mundo, e com 0s outros, ao impregnarem o mundo de sua presencga criadora
através da transformagdo que realizam nele, na medida em que dele podem
separar-se e separando-se, podem com ele ficar, os homens [...] ndo somente
vivem, mas existem, e sua existéncia & histérica. [...] sdo consciéncia do
mundo porgue sdo um corpo consciente [...]

O processo de formagcao docente deve estimular uma perspectiva critico-
reflexiva que possibilite criar estratégias para o exercicio do pensar autbnomo, que

requer um investimento pessoal, um trabalho critico e criativo para construir o saber,
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pautado numa trajetoria de vida sob o ponto de vista pessoal, profissional e social.
Novas competéncias precisam ser desenvolvidas por meio de uma proposta reflexiva
do professor que pesquisa e pensa sobre sua pratica, para gerar conhecimento

cientifico no campo da educacéo.

Quando se inicia o planejamento de uma formagao, € de suma importancia
conhecer as caracteristicas do publico a quem ela se destina. Como a formagao de
professores prevé exclusivamente a participacdo de adultos, algumas estratégias

podem ser utilizadas baseadas em estudos sobre a aprendizagem do adulto.

N&o s6 o docente, mas o adulto em geral aprende interagindo com seus
semelhantes, dai a importancia de ambientes de interagdo e trocas de informagdes nos
cursos a distancia. A internet propicia, nos ambientes virtuais dos cursos, essa
interacdo necessaria para as trocas de experiéncias e compartiihamento de

descobertas.

Conforme Lucena (1998, p. 50):

Dentro de um ambiente computacional, a interagao entre pares, permeada pela
linguagem (humana e da maquina) potencializa o desempenho intelectual porque
forca os individuos a reconhecer e coordenar as perspectivas conflitantes de um
problema, construindo um novo conhecimento a partir de seu nivel de
competéncia que esta sendo desenvolvido dentro e sob a influéncia de um
determinado conceito histérico-cultural.

Considera-se ainda mais importante levar em conta essa proposta de
formagdo quando nos referimos ao desenvolvimento do docente para o uso de
tecnologias. Conforme dito anteriormente neste trabalho, o uso de tecnologias ainda é

motivo de desconforto para grande parte dos professores. Trabalhar lado a lado com
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seu parceiro, compartilhar suas angustia e dificuldades, torna essa tarefa mais

agradavel.

Cabe ressaltar neste momento que muitas iniciativas de trabalho em
parceria entre professores ja acontece no ambiente escolar. Mas s&o iniciativas

isoladas de alguns professores, sem nenhuma formalidade.

Formar os professores para o trabalho em parceria prevé uma
sistematizacido desse trabalho, que se inicia com um compromisso de ambas as partes
e registro de todas as atividades realizadas em conjunto, previamente definidas por

meio de um cronograma e com objetivos claros estabelecidos.

Posteriormente neste trabalho sera apresentado um planejamento completo

de um programa de formacg&o de docentes que prevé o trabalho em parceria.
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CAPITULO 3 — OBJETOS DE APRENDIZAGEM: RECURSOS DE LINGUAGEM
HIBRIDA DESENVOLVIDOS EM PARCERIA

Como citado anteriormente neste trabalho, com o passar do tempo e a partir
de experiéncias, o docente apresenta necessidades especificas de utilizacdo dos
recursos digitais, exigindo um grau de personalizagdo que s6 € possivel por meio do

desenvolvimento de novos recursos, ou objetos digitais de aprendizagem.

O desenvolvimento de recursos de comunicagao digital personalizados, no
momento atual, ainda necessita de pessoas especializadas para sua produgao e, por

esse motivo, torna-se financeiramente inviavel para atender a demanda da instituigéo.

Portanto, quanto mais esses recursos puderem ser reaproveitados em
diferentes contextos, por diferentes professores em séries e disciplinas diferentes, o seu

custo de desenvolvimento diminui progressivamente.

Para que isso seja possivel, criou-se uma padronizagdo que aumentasse a

probabilidade de reutilizagdo de tais recursos, a partir de uma estrutura em blocos.

A padronizagao referida anteriormente pode ser chamada de objetos de

aprendizagem.

Tarouco (2003, p. 2) define os objetos como:

Qualquer recurso, suplementar ao processo de aprendizagem, que pode ser
reusado para apoiar a aprendizagem. O termo objeto educacional (learning
object) geralmente aplica-se a materiais educacionais projetados e construidos
em pequenos conjuntos com vista a maximizar as situagdes de aprendizagem
onde o recurso pode ser utilizado. [...] A idéia basica é a de que os objetos
sejam blocos com os quais sera construido o contexto de aprendizagem.
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Neste trabalho estamos nos referindo somente aos objetos digitais de

aprendizagem, conforme define Beck (apud WILEY, 1999):

[...] qualquer recurso digital que possa ser reutilizado para suporte ao ensino. A
principal idéia dos objetos de aprendizagem €& quebrar o conteudo em
pequenos pedacgos que possam ser reutilizados em diferentes ambientes de
aprendizagem, em um espirito de programagao orientada a objetos.

Alguns exemplos de objetos de aprendizagem s&o: histérias em quadrinhos,
desenhos animados, videos, imagens, figuras, graficos, audios, apresentagdes

multimidia, jogos, entre outros.

Segundo Santaella (2005, p. 61), “[...] os processos cognitivos podem ser
quebrados como partes de um processo e que finalmente podem ser vistos como uma

série de escolha linear.”

Essa forma de apresentagdo dos processos cognitivos pode ser comparada a

forma como os objetos de aprendizagem aqui propostos se estruturam.

Da mesma forma que os objetos sdo combinados como partes independentes
do todo, a estrutura da compreenséo desloca-se “do todo a parte, desta, de volta ao

todo” (BAIRON, 2002, p.143).
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3.1 Caracteristica dos objetos digitais de aprendizagem

Os objetos digitais de aprendizagem sao desenvolvidos seguindo algumas
caracteristicas. A primeira delas diz respeito as informagdes que devem estar junto ao

objeto. Sdo os chamados metadados (TAROUCO, 2003).

Os metadados de um objeto descrevem caracteristicas relevantes sobre ele.
Essas informacgbes serdo uteis para a sua catalogagao no repositério de objetos e,
posteriormente, poderdao ser localizados por um sistema de busca e reutilizados por
qualquer membro da instituicdo. A definicdo desses metadados deve permitir uma

categorizagao por diferentes critérios, facilitando a busca dos recursos (/bd.).

Outra caracteristica do objeto de aprendizagem € a questdo da reutilizagao,
isto €, todo objeto deve ser desenvolvido com a clareza de que deve possuir todas os
requisitos para que possa ser reutilizado em uma situagao diferente, por docentes

diferentes (/bd.).

Ja uma outra caracteristica muito importante do objeto é a acessibilidade.
Isto quer dizer que existe uma facilidade em acessar o objeto, pois ele fica disponivel
em rede. Por esse motivo, ndo existem barreiras de tempo e espaco para ter acesso a

ele (/bd.).

A préxima caracteristica de um objeto de aprendizagem é a
interoperabilidade, ou seja, pode ser utilizado em plataformas diferentes, sem o risco

de nao funcionar em alguma delas por problemas de incompatibilidade (/bd.).

E por dultimo, mas n&o menos importante, a durabilidade é outra

caracteristica de um objeto de aprendizagem, pois quando ndo ha limitacdo de
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plataforma, por utilizar um padrdo neutro, e quando ocorrem mudangas nos sistemas
tecnolégicos na instituicdo, os objetos ndo necessitam de reprogramacdo, pois se

adaptam a qualquer plataforma (/bd.).

O grau de granularidade do objeto, ou seja, seu tamanho, deve ser
especificado pela instituicdo, e quanto menor ele for, mais situacdes de reutilizagdo ira

sofrer (/bd.).

Todas as caracteristicas apresentadas n&o passam de regras que tém por
objetivo padronizar o desenvolvimento dos objetos para que eles possam servir a sua

principal caracteristica que é a reutilizagao.

3.2 Objetos digitais de aprendizagem: hipermidia e hipertexto

A hipermidia e o hipertexto s&o dois recursos que surgiram por volta de 1994
e que possibilitam a interatividade do aluno com os conteudos, e neste contexto do

trabalho s&o tratados como objetos digitais de aprendizagem.

Sobre a hipermidia, Machado (gpud SILVA, 2001, p. 151) expde:

A melhor metafora para a hipermidia € a do labirinto, pois a hipermidia
reproduz com perfeicdo a estrutura intrincada e descentrada deste Ultimo. Na
verdade, a forma labirintica da hipermidia repete a forma labirintica do chip,
icone por exceléncia da complexidade em nosso tempo.

Segundo Laufer e Saveta (gpud SANTAELLA, 2005, p. 391), “do ponto de

vista da linguagem e da comunicagcdo, a hipermidia se define como o acesso
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simultdneo a determinados textos, imagens e sons, utilizando-se uma ou mais telas

eletrénicas.”

Outra definicdo de hipermidia apresentada por Feldman (gpud SANTAELLA,
2005, p. 392) é “a integragdo sem suturas de dados, textos, imagens de todas as

especies e sons dentro de um unico ambiente de informagé&o digital.”

A hipermidia pode integrar sons, narragdes, musica, videos, animagdes e
outros recursos. “E um processo comunicacional que depende do relacionamento entre

os seus diversos conteudos e seu usuario” (GOSCIOLA, 2003, p. 23).

A hipermidia converge todas as linguagens e “significa uma sintese inaudita
das matrizes da linguagem e pensamento sonoro, visual e verbal com todos os seus

desdobramentos e misturas possiveis” (SANTAELLA, 2005, p. 392).

Santaella (/bd., p. 20) apresenta a teoria das trés matrizes que parte do
principio de que “os trés tipos de linguagem — verbal, visual e sonora — constituem-se
nas trés grandes matrizes légicas da linguagem e do pensamento.” Segundo a mesma
autora, todo e qualquer tipo de manifestacdo da linguagem esta baseado em uma
dessas trés matrizes e seus respectivos desdobramentos e combinagdes. Essas

combinacdes d&o origem ao que a autora chama de “linguagem hibrida”.

Alguns exemplos de linguagens hibridas citadas pela autora s&o: linguagem
sonora, que se refere a musica sem a fala; linguagem sonoro-verbal, que é a linguagem
da cancao; linguagem sonoro-visual, encontrada no teatro instrumental; linguagem
visual, tais como desenho, pintura, gravura, escultura, entre outras; linguagem visual-

sonora, representada pela arquitetura ou pela computagao grafica e a danga; linguagem
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visual-verbal, encontrada na escrita. Além destas, a autora cita também a linguagem
verbal-escrita; a linguagem verbal-sonora, representada pela fala; a linguagem verbal-
visual, constituida pela questdo gestual que acompanha a fala; e a linguagem verbal-

visual-sonora, bem descrita pela poesia.

A hipermidia pode fazer uso de diversas dessas combinagdes de linguagens,

dependendo de suas caracteristicas e objetivos a que se destina.

“Ao escolher um percurso, entre muitas possibilidades, o leitor estabelece sua

co-participagao na produgao das mensagens” (SANTAELLA, 2005, p. 393).

Diante dessa idéia de co-participacdo, o usuario tem um mundo a explorar
pela frente. Por meio de suas escolhas € que se construira seu conhecimento. Essas
escolhas s&o individuais, os caminhos percorridos s&o diferentes para os usuarios.
Cada um percorrera seus caminhos conforme seus objetivos, caracteristicas e

repertorios individuais.

Confirmando isto, Bairon (2002, p. 131) diz que “abrindo um mundo, as
expressoes hipermidiaticas alargam nossos horizontes e se transformam em um roteiro
de experiéncias multiplas, provocando uma fissura continua em qualquer linearidade de

expressao midiatica ou estética.”

Bairon (2002, p. 147) completa, afirmando que:

As expressividades hipermidiaticas partem do principio de que ha, através da
navegagdo, uma autonomia de interpretagdo resguardada pela prépria forma
de ser da relagao dialégica na estrutura digital. Isto equivale a dizer que, frente
a hipermidia, ndo somos a origem da interpretacdo, ndo somos sua causa ou
seu promotor e sim sujeitos imersos no movimento circular da compreenséo.
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Portanto, com a hipermidia, as histérias podem ser “contadas de maneira
mais complexa (...) podem ser apresentadas por diversos pontos de vista, com historias
paralelas, com possibilidades de interferéncia na narrativa, com opg¢des de continuidade

ou descontinuidade...” (GOSCIOLA, 2003, p. 19).

Segundo Santaella (2005, p. 406), ha varios tipos de hipermidia ou objetos

digitais de aprendizagem:

os instrucionais, os que estdo voltados para solucido de problemas, os
ficcionais, que incorporam a interatividade na escritura ficcional, os artisticos,
feitos para a transmissao de atividades criativas para a sensibilidade, e os
conceituais, feitos para a producdo e transmissdo de conhecimentos teorico-
cognitivos.

Ja que “hipermidia é um hipertexto que utiliza recursos de multimidia®”

(MATTA, 2003, p. 89), entado cabe agora tratar dos hipertextos.

Os hipertextos permitem um campo aberto de possibilidades para o usuario,
enquanto abrem caminhos de pesquisa, por meio das ligagbes entre textos que
apresentam. Cada usuario traga seu caminho, conforme seus interesses e nivel de

aprofundamento que estiver disposto a fazer.

Pode ser definido como: “uma estrutura ndo sequencial, uma montagem de
conexdes em rede que, ao permitir/exigir uma multiplicidade de recorréncias, transforma

a leitura em escritura” (MARTIN-BARBERO, apud SILVA, 2001, p. 69).

Ou entdo, conforme Kilian (gpud GOSCIOLA, 2003, p. 30), “é um texto que

faz referéncia a outros textos e que possibilita ir ao encontro deles”.

% Multimidia “é o conjunto de meios de comunicacéo e interagédo possivel entre o sujeito usuario e suas
magquinas” (MATTA, 2003, p. 89).
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Trata-se de uma maneira de organizar os textos de forma nao linear,

permitindo ao usuario acessar as informagdes na sequéncia que determinar.

Conforme afirma Santaella (2005, p. 393), “em vez de um fluxo linear de
texto, o hipertexto quebra essa linearidade em unidades ou moédulos de informacao,

consistindo de partes ou fragmentos de textos.”

Dessa forma, o autor nos possibilita “aprender que comunicar ndo é
simplesmente transmitir, mas disponibilizar multiplas disposi¢cées a intervencdo do

interlocutor” (SILVA, 2001, p. 69).

Segundo o mesmo autor, isto pressupde uma bidirecionalidade, que € um

fundamento da interatividade, assim como a co-autoria.

Para Santaella (2005, p. 395), “é o usuario que determina que informagéo
deve ser vista, em que sequéncia deve ser vista e por quanto tempo. Quanto maior a
interatividade, mais profunda sera a experiéncia de inversdo do leitor.” A autora
completa essa informagdo dizendo que “a interatividade designa a capacidade do

programa de hipermidia para reagir aos comandos do usuario.”

A conectividade € o recurso que permite que toda essa interatividade

aconteca, além de possibilitar acesso instantaneo das informacgdes.

3.3 O desenvolvimento dos objetos pelos docentes

O desenvolvimento de objetos de aprendizagem envolve o trabalho de uma

equipe multidisciplinar que deve agir em parceria. Fazem parte dessa equipe:
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especialistas dos conteudos, jornalistas, desenhistas educacionais ou designers

instrucionais, ilustradores, webdesigners, programadores, entre outros.

O professor sozinho, com raras excec¢des, ndo0 possui 0 preparo necessario
para desenvolver tais objetos utilizando sofiwares especificos para a construgao de
animagoes, ilustragdes, paginas html etc. Também nao se espera isso do professor na
fase em que nos encontramos com relagdo ao uso dos recursos tecnoldgicos. E
provavel que no futuro tais professores passem a aprimorar seus conhecimentos
técnicos utilizando ferramentas mais faceis de aprender e comecem a desenvolver seus

objetos sem o suporte de uma equipe especializada.

Afinal, segundo Valente (1999, p. 11):

A possibilidade de sucesso dos projetos esta em considerar os professores
nao apenas como executores, responsaveis pela utilizacdo dos computadores
e consumidores dos programas escolhidos pelos idealizadores do projeto, mas
principalmente como parceiros na concepgédo de todo o trabalho. Além disso,
os docentes devem ser formados adequadamente para poder desenvolver e
avaliar os resultados desses projetos.

Enquanto isso ndo é realidade, os professores devem continuar contando

com os especialistas técnicos para o desenvolvimento de seus objetos planejados.

Mesmo nao tendo de desenvolver seus objetos, cabe ao professor planeja-lo
e apresentar sua proposta de forma inteligivel para que a equipe possa facilmente

entender e desenvolver algo muito proximo daquilo que foi planejado por ele.

Para que isso ocorra, torna-se necessario estabelecer algumas regras de

desenvolvimento desse planejamento.

Uma alternativa para conseguir isso € por meio de um modelo de roteiro de

desenvolvimento de objetos. Esse roteiro contém alguns campos padrao que devem ser
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preenchidos detalhadamente pelo docente. Quanto maior a riqueza de detalhes
fornecida pelo docente, mais fidedigno sera o desenvolvimento do objeto pela equipe
de especialistas técnicos. No ANEXO | encontra-se disponivel um modelo de roteiro

preenchido pelo professor.

Antes de desenvolver o roteiro do objeto, € de suma importéncia ter claro
quais sao os objetivos de aprendizagem desse objeto e quais as competéncias e

habilidades que o professor pretende desenvolver nos alunos apresentando tal recurso.

Portanto, ndo basta apresentar aos alunos um objeto esteticamente atraente
se este ndo fizer sentido para a situagao de aprendizagem que se apresenta. Nao vale
a pena investir o tempo do professor e da equipe de desenvolvimento para construir

objetos que ndo agregam nenhum valor ao processo de ensino e aprendizagem.

Por esse motivo, o momento do planejamento envolve um repensar da
pratica. Se a partir dessa reflexdo o professor concluir que um determinado recurso
tecnoldgico faria toda a diferenga em determinada situagédo de aprendizagem, esse € o

momento de investir tempo no desenvolvimento do objeto.

Contudo, até mesmo para a produgéo dos roteiros dos objetos, & necessario
que o professor tenha orientagdes, pois, desenvolver textos para diferentes contextos e
recursos — uma histéria em quadrinhos, por exemplo — requer habilidades diferentes

das necessarias para a criagcdo de um texto cientifico.

O roteiro deve descrever cada momento do recurso que estd sendo

planejado. Esses momentos, chamados de cenas, devem conter detalhes sobre os
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“acontecimentos, personagens ou os locais e objetos”, que devem ser percebidos pelo

expectador (GOSCIOLA, 2003, p. 133).

Pela complexidade, o desenvolvimento da hipermidia deve envolver uma
equipe de trabalho, ou seja, diversos profissionais com especialidades diferentes,

trabalhando juntos. Por esse motivo, sua produgéo apresenta custo elevado (/bd.).

Entre os profissionais referidos, estdo o especialista do conteudo, o designer
instrucional e o roteirista. Estes dois ultimos papéis podem ser desempenhados por um

unico profissional.

Cabe ao especialista do conteudo fornecer toda a informagdo necessaria
sobre o0 assunto a que se refere a hipermidia para o desjgner instrucional, que devera
organizar o conteudo no formato hipermidia, “sua arte, diagramacdo e identidade
visual”’, com /inks, nao-linearidade e diversas op¢des de percurso para O usuario

(GOSCIOLA, 2003).

Enfim, “roteiro € o nome que se da ao material resultante da adaptacao de
uma narrativa para o planejamento que organiza as idéias, em audiovisual e texto, que
trafegardo entre o autor e o usuario, ou o leitor, ou o espectador, ou a audiéncia” (/bd.,

p. 177).

Atente-se para o fato de que, ao usuario, precisa ser garantido que, por mais
opg¢oes de caminhos a percorrer que a hipermidia apresente, a compreensao plena da

mensagem ocorrera.

3.4 Repositérios de objetos digitais de aprendizagem
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Um dos grandes problemas enfrentados nas instituicbes de ensino € que os
recursos pedagoégicos produzidos internamente ou adquiridos n&o ficam centralizados
em um unico lugar, dificultando seu acesso pelos membros da instituigdo. Muitas vezes,
a escola possui materiais muito interessantes e os professores nem sabem de sua

existéncia.

Os repositérios de midias aparecem justamente para fazer a integragdo de
todos esses recursos disponiveis na instituicdo. Eles s&o grandes bases de dados
disponiveis na internet e que, por meio de um sistema de busca, permitem aos

professores e alunos acessarem rapidamente os materiais de que precisam.

Um grande ganho para a educagdo seria a existéncia de uma rede que
ligasse todos os repositérios de objetos existentes no mundo e que eles fossem de livre

acesso e uso por qualquer pessoa.

Dessa forma, segundo Lévy, torna-se possivel a constru¢do de uma
“‘inteligéncia coletiva”, entendida “como uma inteligéncia globalmente distribuida,
incessantemente valorizada, coordenada em tempo real, que conduz a uma

mobilizagéo efetiva de competéncias” (LEVY, 1994, p. 38).

Os principais repositorios de objetos de aprendizagem existentes sdo Merlot,

Careo, Belle, Pool, Ponds, Lydia, Canarie, Rived e LabVirt.

Uma iniciativa que merece destaque é a Rived®, Rede Internacional Virtual de

Educacado, desenvolvida pelo Ministério da Educagdo por meio da Secretaria de

%% http://www.rived.mec.gov.br.
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Educacdo a Distancia (Seed) e da Secretaria de Educacdo Média e Tecnoldgica
(Semtec), que foi uma das pioneiras no Brasil no sentido de produzir e disponibilizar

objetos de aprendizagem gratuitamente em seus repositorios.

O objetivo principal da Rived é produzir recursos didaticos em formato de objetos
de aprendizagem para melhorar a qualidade do ensino nas escolas publicas. Até 2003,
produziu mais de 120 objetos de Biologia, Quimica, Fisica e Matematica para o Ensino
Médio. A partir de 2004 iniciou o desenvolvimento de objetos para outras areas do
conhecimento e para o Ensino Fundamental, profissionalizante e para atendimento as
necessidades especiais por meio de sua Fabrica Virtual, contando com a participacao

de universidades no processo de desenvolvimento.



Figura 1 - Objeto de aprendizagem da area de Biologia para o Ensino
Médio.

- Microorganismos

Atividade 1 Atividsde2  Atividade 3 Atividsded Inicic | S nadulo

Atividade 3 - Tive uma recaida!

que fornece alimento para elas se d n
presena de bactrias. Prossiga e observe os resultados.

Infeccdo
hospitalar

Pneumonia

Fonte: Disponivel em: http://www.rived.mec.gov.br.
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Outro exemplo de sucesso é o LabVirt”, Laboratério Virtual da Escola do Futuro

da USP, que desenvolve situagbes-problema ligadas ao cotidiano, que sé&o

transformadas por universitarios em simulagdes e animagdes publicadas na internet e

sdo discutidas e reutilizadas por diversos grupos em escolas publicas.

?7 http://www.labvirt.futuro.usp.br.
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Figura 2 - Objeto de aprendizagem da area de Fisica para o Ensino Médio.

Brincando com esta simulacdo de LOOPING descubra a altura de
onde deveremos lancar as bolas de diferentes massas para que elas
todas efetuem a trajetoria completa no looping, passando pelo
ponto mais alto da parte circular | aqui chamado de ponto B }.

Allura delancaments H |
[ i
Mas=a da bolinha

Fonte: Disponivel em http://www.labvirt.futuro.usp.br.

Mas esses projetos ndo caminham numa velocidade adequada a grande
demanda da educagéao, pois a producao de tais objetos é cara, diante da necessidade

de ter a disposi¢do uma equipe multidisciplinar de desenvolvimento.

Para que seja possivel encontrar tais objetos dentro do repositorio, este
necessita ter um sistema de busca indexado. Por esse motivo, os objetos devem ser
cadastrados com todos os seus metadados, que séo as informagdes que permitirdo ao
usuario encontra-los. Os metadados podem ser diversos: nome do objeto, assunto, tipo,
data de desenvolvimento, autor, tamanho, para que contexto foi desenvolvido, objetivo

educacional, entre outras informacgoes.

Entre os padrdes de metadados para os objetos estdo: IEEE-LOM, IMS

(/nstructional Management System) e Scorm (Sharable Content Object Reference
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Model). No estudo de caso que sera apresentado neste trabalho, optou-se pelo uso do

padrdo mais utilizado internacionalmente, o Scorm.?®

Um aspecto que merece destaque com relagdo aos repositorios é a
segurancga. As instituicdes devem prover acesso a seu conteudo mediante autenticagao
do usuario, permitindo, inclusive, a criagdo de grupos de usuarios para que estes

tenham acesso somente aos conteudos destinados ao seu perfil de usuario.

Mas a questdo da reutilizagdo dos objetos € uma discussdo que ainda esta
em andamento, principalmente por causa dos direitos do autor. Como utilizar um
material desenvolvido por outro professor em minha aula sem sua prévia autorizagcao?
E pior, como utilizar esse material modificando-o para melhor atender minhas
necessidades? Esse ainda é um grande empecilho para a criagdo de grandes

repositorios intra e interinstituicbes de ensino.

O Scorm estabelece campos para especificacdo dos direitos de propriedade
intelectual nos objetos de aprendizagem, mas cabe a instituicdo responsavel pelo
repositorio estabelecer as regras de acesso e reutilizagdo desses objetos por terceiros.
N&do existe uma politica geral que regulamente essa questdo. Fica a critério da
instituicao também tratar seu repositério como publico ou privado. Existem repositérios

privados que cobram pelo uso de seus objetos.

Como pensar numa politica que incentive o compartilhamento de objetos

desenvolvidos em instituicbes que possuem mais recursos — financeiros e mao-de-obra

* 0 Scorm & um modelo de agregacédo de conteudo e um ambiente de execucgdo para objetos de
aprendizagem. O principal objetivo do Scorm €& propiciar a independéncia de plataforma na qual os
objetos serao utilizados, assim como facilitar a migracao de cursos entre diferentes ambientes de
gerenciamento de aprendizagem (LMS) que sejam compativeis com esse padrdo. A migragdo de um
curso “empacotado” utilizando as especificagdes do Scorm demanda esforco minimo. Criado pela
Advanced Distributed Learning (ADL) - http://www.adInet.org.
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especializada — diante da competicdo por conseguir um maior numero de matriculas
nas universidades privadas? E claro que, se estivessem habituados a trabalhar de
forma colaborativa, saberiam que ambos os lados saem ganhando com parceria desse

tipo.

De qualquer forma, mesmo que dentro dos muros da propria universidade, o
aspecto da unido de todos os recursos em um mesmo ambiente, o facil acesso a esses
recursos pelos docentes e pelos alunos e a possibilidade de reutilizacdo de materiais
desenvolvidos por diferentes professores ja caracterizam um grande ganho para a

qualidade dos processos educativos.
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CAPITULO 4 — ANALISE DA EXPERIENCIA COM DOCENTES DO ENSINO

TECNICO DO SENAC SAO PAULO

Neste estudo o objetivo da pesquisadora € “relatar as suas experiéncias
durante o estudo de modo que o leitor ou usuario possa fazer as suas ‘generalizagdes
naturalisticas™. Dessa forma, o leitor “[...] tenta associar dados encontrados no estudo
com dados que sdo frutos das suas experiéncias pessoais” (LUDKE; ANDRE, 1986, p.

19).

Buscou-se avancar na perspectiva de uma reflexdo qualitativa que nos
permita compreender a logica do processo de organizagado do trabalho pedagodgico,
com objetivo de contribuir para a superagao de lacunas nas propostas de formagéo
docente para que integrem o uso de recursos da tecnologia da informacédo e

comunicagao em sua pratica pedagogica.

Levar em conta o contexto em que o objeto acontece € de suma
importancia para o estudo de caso (LUDKE; ANDRE, 1986). Por esse motivo, aborda-
se algumas caracteristicas relevantes sobre o ambiente e as pessoas envolvidas no

processo que sera estudado.
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4.1 O contexto do estudo de caso

O Senac Sao Paulo € uma instituicdo de ensino com mais de 60 anos de
existéncia e que atua na oferta de cursos para os segmentos técnico e de ensino
superior nos niveis de graduacédo e pdés-graduagao. Fazem parte desses cursos os de

extensao universitaria e os cursos livres de curta duracéo.

A instituicdo possui mais de 3.000 profissionais que atuam diretamente com
educacao em diversas cidades do estado de Sao Paulo, totalizando 66 unidades, entre
elas trés campi universitarios — um deles localizado na cidade de Sao Paulo e os outros

dois, no interior do estado.

Por tratar-se de uma instituicdo de ensino que se mostra muito preocupada
com a qualidade do servico prestado, mantém seus docentes em formacao

permanente, buscando sempre a melhoria no atendimento de seus alunos.

Esta experiéncia de formagdo € uma das mais recentes iniciativas de
desenvolvimento dos docentes e prevé, além de uma reflexdo sobre as suas praticas,
melhoria na qualidade das aulas por meio do uso inovador e criativo dos recursos

tecnoldgicos (SCHON, 1997; FREIRE, 1996; IMBERNON, 2000).
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Para essa turma piloto, foram selecionados 30 docentes do segmento do
Ensino Técnico que participaram diretamente da formagéo. Cada um dos participantes
selecionou um parceiro para participar indiretamente da formacao, totalizando 60

professores envolvidos no processo.

Foto 1 - Docentes durante os encontros presenciais.

Os professores selecionados atuam em diferentes cidades do Estado de Sao
Paulo e em diferentes disciplinas, permitindo com isso a troca de experiéncias diversas

entre os docentes e o trabalho interdisciplinar.

Fotos 2 e 3 - Docentes durante os encontros presenciais.

\ . | 4
! = Py
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Essa formacao piloto ocorreu sob a coordenacao da Educagao Corporativa
do Senac Sao Paulo, no periodo de outubro a abril de 2007. O Nucleo de Educagao
Corporativa faz parte da Geréncia de Pessoal e é responsavel pelo desenvolvimento de

todos os funcionarios e demais colaboradores da instituigao.

Os professores selecionados foram indicados pela geréncia das unidades
onde atuam, abrangendo capital e interior. A convocagao foi feita com quinze dias de
antecedéncia, via comunicado enviado a geréncia, por e-mail. Foi estabelecido prazo
de uma semana para que os gerentes indicassem o docente que participaria da
formacdo. Os docentes selecionados nas unidades foram aqueles que mostraram
interesse em participar do programa de formagdo, mesmo sem, nesse primeiro

momento, entender completamente a proposta da formacao.

Fotos 4 e 5 - Docentes durante os encontros presenciais.




75

A carga horaria total do programa foi de 132 horas na modalidade semi-
presencial, das quais 92 horas aconteceram a distancia e 40 horas foram presenciais,
estas divididas em cinco encontros de oito horas cada, assim distribuidos: dois
encontros no inicio do processo, dois encontros na metade do processo e um encontro

no final.

Os encontros presenciais ocorreram numa das unidades do Senac na cidade
de S&o Paulo. Todas as despesas com locomogao, hospedagem e alimentagdo dos
docentes foi custeada pelo Senac. Durante os encontros as aulas dos docentes foram
ministradas por professores substitutos, de modo que os alunos n&o ficaram sem aula.
Portanto, os professores participaram da formagdo em seus horarios de trabalho, ou

seja, foram remunerados para isso.

Para o periodo a distdncia, houve acompanhamento de dois tutores, os
mesmos que desenvolveram as atividades presenciais. As tarefas eram solicitadas
semanalmente, de modo que em todo o inicio de semana os professores recebiam

instru¢cdes sobre 0s proximos passos a serem seguidos.

Entre as atividades desenvolvidas a distancia estava a escolha de um
professor par que participaria de todo o processo. Juntamente com o seu parceiro, o
professor desenvolveria diversas atividades com o objetivo de repensar sua pratica em

sala de aula e incorporar o uso de tecnologia para melhorar a qualidade de suas aulas.
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Fotos 6 e 7 - Docentes colaboradores em reunido com seu professor par em suas unidades de atuacéo.

Como a formagao prevé varios encontros e atividades a serem realizadas
entre o professor e seu par, desde o inicio foi reforcada a importancia do apoio dos
gestores das unidades onde esses professores atuam, no sentido de dar condigdes
para que eles pudessem dispor de tempo, recursos, equipamentos e espaco

adequados para realizarem tais atividades em conjunto.
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4.2 A equipe envolvida no projeto

Esse processo de formacdo contou com o apoio de diversos profissionais

com especialidades em areas diversas.

A equipe de coordenagdo do projeto era composta por trés membros do
Nucleo de Educagédo Corporativa (NEC), trés membros do Nucleo de Educacdo a

Distancia (NEAD) e trés membros da instituigdo parceira contratada para a formagao.

Essas trés equipes dividiram a coordenagao do projeto, pois cada uma tinha
uma responsabilidade sobre ele. O NEC era responsavel pela formagao de professores,
o NEAD, pelo uso de tecnologias como recurso pedagdgico e a instituigdo parceira, por

possuir dominio sobre o0 modelo de formagéo em parceria.

Esse grupo se reuniu em momentos propicios para planejamento das
atividades e demais agdes, bem como para a avaliacdo e validacdo das atividades

desenvolvidas.

O modelo original da formagdo Aprender em Parceria sofreu ajustes
significativos para atender a demanda do Senac S&o Paulo. Desde as atividades que
foram realizadas, a carga horaria, o tipo de recursos a serem produzidos pelos
docentes, enfim, a esséncia do programa, continuaram os mesmos, mas a maioria das

atividades e estratégias sofreu ajustes (PIMENTA, 2002; FREIRE, 1996).

Essas mudancas serdo abordadas mais adiante, quando sera descrito o

programa de formagao.
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Os profissionais envolvidos na coordenacdo do projeto eram todos
especialistas em educagdo e com ampla experiéncia em programas de formagéo de

professores, inclusive os dois orientadores do curso.

Para o desenvolvimento dos objetos de aprendizagem planejados pelos
professores, a equipe do NEAD do Senac Sao Paulo, composta por especialistas em
producao e tratamento de textos, designers instrucionais®, webdesigners, ilustradores e
especialistas em producdo de videos, entre outros profissionais, participaram desse
processo. A participagdo dessa equipe foi considerada de suma importadncia nesse
projeto, pois, conforme Pefia Jimenez e Allegretti (2007, p. 13), “ha necessidade (...)
que o professor conte com uma equipe especializada de planejamento e execugdo de
material didatico em multimidia que Ihe dé apoio, caso contrario, ele podera sofrer uma

experiéncia traumatizante”.

A equipe de Educacao a Distancia e Tecnologias aplicadas na Educac¢ao do
Senac, no periodo em que este estudo se realizou, era composta por colaboradores

especializados contratados, com o seguinte perfil:

+ Equipe Pedagégica — 9 colaboradoras
— Doutoras, mestrandas e especialistas em Educacao;
— Experiéncia em projetos de educagdo e tecnologia e formagdo de

professores;

®0 designer instrucional ou desenhista educacional “é um profissional que, nos processos de educagao
a distancia ou de acesso ao conhecimento por intermédio de conexdes em redes, € o responsavel por
analisar as necessidades, projetar os caminhos possiveis de navegagéo para que o usuario construa
mais ativamente o conhecimento, selecionando para tanto os meios tecnolégicos mais adequados,
concebendo atividades pedagégicas e avaliando permanentemente sua utilizagdo. Trata-se de um
estrategista do conhecimento” (RAMAL, 2001, p. 16).
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— Especialistas em desenvolvimento de estratégias pedagdgicas;

— Especialistas em desenvolvimento de textos.

+ Equipe de Desenvolvimento — 10 colaboradores
— Especialistas em design de multimidia, interfaces interativas, usabilidade e
acessibilidade;
— Experiéncia no desenvolvimento de solugbes de audio, video, fotografia,
web e midia impressa,;

— Visao estética voltada para Arte, Educacdo e Comunicacao.

+ Equipe de Tecnologia — 6 colaboradores
— Especialistas em gestdo e desenvolvimento de sistemas para EAD e
tecnologias aplicadas na educacgao;
— Desenvolvimento de ferramentas customizadas para educacéo;

— Profissionais dedicados ao suporte técnico para alunos e professores.
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4.3 Ferramentas utilizadas na comunicagdo com/entre os docentes

O Senac desenvolve um trabalho de criacdo de cultura para participacdo de
docentes e alunos da instituicdo em ambientes virtuais de aprendizagem, com o
objetivo de promover mais um espacgo propicio para o trabalho colaborativo por meio da
troca de experiéncias e compartilhamento de informag¢des (PALLOFF; PRATT, 2002;
HARASIM, 2005). Por esse motivo, a comunicagédo-padréo entre professores, tutores e
coordenacao foi feita por meio das ferramentas de comunicagdo disponiveis no

ambiente virtual do curso, dentro do LMS Blackboard.

As ferramentas basicas de comunicacdo utilizadas foram: Férum, Chat,
Correio interno do ambiente, Quadro de Avisos e Galeria — local para publicagdo de

atividades pelos professores e feedback dos seus colegas e dos tutores.

O Quadro de Avisos era utilizado para dar informagdes gerais para os alunos.
As mensagens eram sempre renovadas de modo que o aluno percebesse um

movimento no ambiente sempre que o acessava.

Na ferramenta Repositério, professores e alunos publicavam arquivos para

compartilhamento com o grupo, funcionando como uma biblioteca.

Mensagens por e-mail externo ao ambiente s6 foram utilizadas quando os
tutores ou a coordenacgao percebiam um afastamento dos participantes do curso, para
poderem entender o motivo desse afastamento ou oferecer auxilio especial para esse

docente a fim de trazé-lo de volta ao curso.
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Figura 3 — Pagina de abertura do Ambiente Virtual de Aprendizagem da formagéao dos docentes.

Sala de Aula Virtual

CURS0S > APREMDER Bl PARCERLA- SEMAC SA0 PAULD > AMMOUNCEMENTS

Quadro de
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Chat
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Galeria Nii c.le.u Je'-Ed ucac-,ao 'C‘é}ﬁ'urali\-a & Niicleo de Educacho a Distincia
Repositario —
e MEwiopay | VIEWLASTTOAYS | viewixsTsooavs | VIEWALL
Docentes

August 10, 2007 - August 17, 2007
Thu, Apr 12, 2007 - Uttimas noticias Fosted

Tools
A Course Map

Catissimos Colaboradores,

@ control Panel Foi urn prazer estar corn vocés por esse petiodo.

(@) Refresh Cormo dltimas informagdes do curso, observern abaixo alguns links gue foram apresentados em nosso encontro
@) Detail view presencial.

“ejam também gque disponibilizarmos na Galeria, uma nova categoria para que vocds possam ingerir os
comentarios de como foi a aplicagdo e avaliagdo dos objetos de aprendizagem com seus alunos.

Colocarnos na ferramenta Repositério, a apresentagdo em PowerPoint que a Luciana utilizou para fazer a
sintese sobre 0 uso das tecnologias na educagdo.

Para finalizar, desejamos muuuuuuuito sucesso & todos vocés.
Abragéo,

Claudio André e Mdnica

A figura 3 mostra o ambiente virtual de aprendizagem criado para o curso no

Blackboard, bem como o menu de ferramentas disponiveis aos participantes.
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4.4 A proposta de formagéao

O programa de formagdo prevé o desenvolvimento profissional em parceria
para preparar professores colaboradores que possam ajudar seus pares a integrar a

tecnologia nas estratégias de ensino.

Para que isso ocorra, a formacdo desses docentes se propde a oferecer
conhecimentos e ferramentas de apoio necessarios para que os colaboradores ajudem
seus colegas professores — pares — a usar a tecnologia para melhorar a qualidade da

aprendizagem dos alunos.

Esse modelo de formagéo propde que a aprendizagem entre pares possui a

seguinte estrutura:

Figura 4 - Estrutura da aprendizagem entre pares.

Professor Colaborador

Professor Orientador

Professor Par Alunos

Fonte: Extraido de apostila de curso Pear Coacching — Microsoft Educacdo /Pugetsound Center.
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Onde,

Professor Orientador € a pessoa que conduz o processo de formacao dos

colaboradores;

- Professor Colaborador € a pessoa que participa diretamente do processo
de formacgao, revé sua pratica, conhece e planeja novas aulas com uso
das novas tecnologias;

- Professor Par € a pessoa que participa indiretamente do processo de
formacéao, revé sua pratica, conhece e planeja novas aulas com uso das
novas tecnologias;

- Aluno é aquele indiretamente impactado, que tem aulas que privilegiam o

desenvolvimento de potenciais e habilidades tecnoldgicas.

Reforgcando, os objetivos desse programa de formag&o foram preparar os

professores para que estes ajudassem os seus professores pares a:

Objetivo 1: Planejar e implementar atividades de ensino que integrem a tecnologia num

programa baseado nos parametros definidos pela instituicdo de ensino.

Objetivo 2: Planejar e implementar um programa que esteja conjugado com o plano de

aprimoramento da unidade educacional.

Objetivo 3: Usar habilidades de comunicagdo para promover discussao sobre

educacgao.

Objetivo 4: Colaborar com os demais profissionais para garantir que a colaboragao

seja parte do plano de desenvolvimento profissional da instituigdo de ensino.
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Objetivo especifico: Planejar licbes/aulas apoiadas por objetos digitais de
aprendizagem e compreender o processo de solicitagcdo de recursos digitais que

contribuam para o ensino e a aprendizagem.

Para que tais objetivos sejam atingidos, algumas das estratégias utilizadas na

formacao dos docentes sao:

Analise, diagndstico e planejamento de aulas inovadoras fazendo uso das

tecnologias;

- Aprendizagem em pares de recursos tecnolégicos de acordo com a
necessidade apresentada nos planejamentos;

- Acesso a recursos web para aprimorar suas aulas e sua formagao;

- Desenvolvimento das habilidades de colaboracdo e comunicagao entre os
pares;

- Pratica de registro historico de colaboragdo para o acompanhamento e a

melhoria do processo de formacéo;

- Avaliagao continua das praticas de colaboracéo.

Além disso, o professor colaborador é orientado sobre como selecionar um
professor par que participe com ele do processo de formacédo. Sao apresentadas as

caracteristicas principais que o professor par deve possuir. Séo elas:

- Ver a necessidade e o propdsito desse trabalho;

3% Fonte: Centro Puget Sound para o Ensino, Aprendizagem e Tecnologia (Maio de 2003, EUA).
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- Conseguir ver que nao ha problemas em cometer erros ou fazer perguntas

tolas;
- Estar aberto a aprender, a ser ajudado;

- Comprometer-se com a aprendizagem, desejando experimentar coisas

novas;
- Sentir-se bem em assumir riscos e falhar;

- Ter uma atitude flexivel em sala de aula, incluindo vontade de mudar o

estilo de ensinar;

- Ter interesse em novas aprendizagens que incorporem O uso da

tecnologia.

Os professores colaboradores sao orientados também sobre como mostrar a
proposta de formagao tanto para o seu par como para o seu gestor, por meio de uma
apresentacdo em PowerPoint que € elaborada pelo professor colaborador durante a

formacgéao, no encontro presencial.

A partir da apresentagédo do programa, o professor colaborador e seu par se
comprometem em realizar alguns encontros presenciais, todos eles registrados em um
documento chamado Histérico de Colaboragado, conforme exemplo disponivel no

ANEXO XII.

Existe uma formalizacdo desse compromisso assumido entre os professores,
que se da por meio de um outro documento chamado Acordo de Colaboragao,

conforme ANEXO XIll. Isso porque esses encontros entre os professores estido
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pautados na colaboragdo permanente, pois a colaboracido é o ponto-chave da proposta

de trabalho apresentada nessa formagao.

O planejamento proposto e validado pela equipe de coordenag&o previa o
cronograma descrito no ANEXO Il. O planejamento completo, ou seja, as atividades
desenvolvidas no curso podem ser vistas com detalhes no ANEXO Illl. Consistem de
atividades que se propdem a desenvolver habilidades que facilitem a reflexdo sobre a
pratica pedagogica do professor e a integragdo dos recursos de comunicagao digital

para melhorar a qualidade de suas aulas.

Foto 8 - Estacionamento de idéias:

estratégia de colaboracdo do encontro

presencial. Foto 9 - Dinamica do siléncio: estratégia de simulagdo
de discussdes em forum.

Tais atividades ou estratégias buscam desenvolver nos professores a

“capacidade de mobilizar recursos cognitivos” para lidar com a situagéo do trabalho em
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parceria e também para o uso de recursos tecnolégicos em sua pratica. Capacidade

esta chamada por Perrenoud (2000) de “competéncia”.

Uma das habilidades trabalhadas durante a formacgao e bastante incentivada
na pratica do professor colaborador com seu par € a habilidade de comunicagao
(FAZENDA gpud OKADA, 2003), conforme o ANEXO XIV. O programa se apdia na
idéia de que criticar a pratica do professor par € uma agao delicada, que exige muito
cuidado na exposicao das idéias e opinides do professor colaborador, para que seu par
nao entenda a critica de forma negativa. Por esse motivo, desenvolver as habilidades

de comunicacgao € essencial.

Outra habilidade considerada muito importante e que se pretende
desenvolver nessa formacdo € a pesquisa (PERRENOUD, 2000; DEMO, 2000;
KENSKI, 2006), a qual deve ser incorporada a pratica do professor. Para isso, a
formacéao prevé a utilizacdo de mecanismos de pesquisa que a torne mais direcionada

e efetiva, sem que o professor perca seu foco.

Para isso, foi apresentado aos professores o formulario de Processo de
Realizagdo de Pesquisa, conforme ANEXO XV, que prevé sete etapas para a
realizagdo de uma boa pesquisa: 1) identificar o tema; 2) procurar fontes de informagao;
3) selecionar documentos; 4) retirar a informagdo dos documentos; 5) tratar a
informacé&o; 6) avaliar a informagdo e 7) comunicar a informagao. Esse processo pode

acontecer nessa sequéncia ou em outra, conforme mostra a figura a seguir:
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Figura 5: Processo de Realizagdo de Pesquisa

'

Identificar o
\ / tema \
Comunicar a
informac&o l Procurar fontes &
de informacéo
/

A pesquisa e o
mapeamento
informacional

> Avaliar 9 >
informacao

<«— Selecionar
documentos *—

Tratar a / \

\— dos documentos
/ \

Fonte: Extraido de material desenvolvido para o curso Aprender em Parceria do Senac S&o Paulo
elaborado por Claudio André — Orientador da turma.
Além dessas, outras habilidades sao trabalhadas na formacéao, prevendo que
o professor colaborador deve possuir caracteristicas exigidas dos sujeitos na sociedade

atual (AZEVEDO, 2001; BELLONI, 1999), entre elas®":

- Ser capaz de adquirir a confianga dos colegas;

- Conseguir atrair outros para a colaboragao;

- Criar solugbdes para as necessidades do professor par;
- Ter abertura para o aprendizado de novos soffwares;

- Trabalhar em equipe;

! Fonte: Extraido de apostila do curso Pear Coacching — Microsoft Educagéo /Pugetsound Center.
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- Ter boa comunicacao e saber ouvir os professores;

- Acompanhar o que os professores estdo fazendo em suas turmas de
trabalho;

- Conseguir mostrar aos professores como substituir o que estdo fazendo
por algo melhor;

- Ser capaz de fornecer aos professores varias op¢des e deixa-los escolher
0 que sera util para eles;

- Ter um planejamento alternativo no caso de falhas tecnoldgicas;

- Demonstrar ser organizado no planejamento e no acompanhamento das
atividades, das orientagdes e no cronograma;

- Ser ético profissionalmente;

- Ser flexivel,;

- Respeitar o outro;

- Ter conhecimento para ajudar os professores que estejam em estagios
diferentes da integracdo tecnoldgica, incluindo conhecimento de
estratégias de ensino apropriadas;

- Dominar os recursos tecnologicos e as ferramentas necessarios ao
desenvolvimento desse programa de formagéo;

- Ser reconhecido pelos funcionarios como um bom professor.

Assim, cabe retomar o que comenta Lévy (1999, p. 157): “trabalhar quer

dizer, cada vez mais, aprender, transmitir saberes e produzir conhecimentos”.
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Entdo, educar prevé que o individuo tenha fluéncia para usar as tecnologias

de forma criativa em seu trabalho (TAKAHASHI, 2001).

Isso tudo se deve ao impacto das tecnologias da informagcdo e da

comunicacao na sociedade (CASTELLS, 1999).

No decorrer do periodo a distancia, as reflexdes e orientagdes aconteciam no
ambiente virtual, fazendo uso das ferramentas do LMS Blackboard, que € o sistema de

gerenciamento de cursos a distancia adotado institucionalmente pelo Senac Sao Paulo.

As reflexdes e discussdes eram feitas, em sua maioria, utilizando a
ferramenta do férum do ambiente virtual. Além disso, aconteceram dois encontros

sincronos por meio da ferramenta de videocolaboracgo® do ambiente.

Essas discussdes tinham por objetivo promover reflexdes sobre o uso da
tecnologia aplicada na educagdo, o ensino e a avaliagdo por competéncias, a
aprendizagem e o trabalho colaborativo, além de assuntos para auxiliar o professor
durante a realizagdo do curso, tais como administracdo do tempo e dicas de como se

portar no ambiente virtual do curso.

A colaboragcdo € a forma base de acdo entre os professores. Varias
atividades que incentivam a colaboracdo acontecem durante o curso, pois, para o
trabalho em parceria e também em ambientes virtuais de aprendizagem, a colaboragao
€ essencial para a construgdo de vinculos e boas relagbes (COCHRAN-SMITH;

LYTLE, 1999; PALLOFF; PRATT, 2002; HARASIM, 2005).

%2 A ferramenta de videocolaboragao permite realizar encontros sincronos, onde € possivel a interagao
entre professor e alunos via teclado e também via audio e video. Além disso, é possivel a utilizacdo de
apresentacdo em PowerPoint para apoiar o professor. Para essa atividade, utilizou-se o sofiware Breeze,
da Macromedia.
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Por esse motivo, os alunos sao incentivados a trocarem informacbes e
experiéncias no forum, além de publicarem ali suas duvidas e preocupacdes com
relacdo ao andamento do trabalho. Mas ndo sédo os professores orientadores os unicos
responsaveis por esclarecer as duvidas, cabe aos professores colaboradores também

essa responsabilidade, por se tratar de um ambiente de colaboragdo mutua.

Outra ferramenta utilizada com mais freqiéncia no ambiente foi a Galeria,
onde os professores publicavam suas producdes e relatérios de acompanhamento do
processo, além da ferramenta de correio eletrénico interno do ambiente, que era

utilizado para trocas de mensagens entre professores e alunos.

Figura 6 - Forum do Ambiente Virtual de Aprendizagem utilizado na formagao dos docentes.

Sala de Aula wirtual

de CURSOS » APRENDER Bl PARCERLA - SEMAC SA0 PAULD » DISCUSSI0N BOARD

>

Add Forum

Educac#o orientada por competéncias
Tendo como base o texto ""Educagdo Orientada para Competéncias e Cuniculo Centrado em Problemas®, do Nurmber of
prof. Eduardo Chaves (link hitp. i escola2000.org. br/pesquiseftextoftextos art.aspx?id=14 ), guais foram Messages: B
as competéncias e habilidades gue vocés (colaboradores) observaram nos alunos, na aplicagdo dos ohjetos de [ Al New |

aprendizagem, comao apoio ao planejamento/desenvolvimentofavaliagdo da aula?

Pe

Docentes Planejamento da Aula a partir da problematizagéo

ools Tendo como base o texto (dispenivel no Repositério no topico: Periodo de 2103 a 25/03) sobre as fases Number of
do planejamento de aulas (problematizagdo, desenvolvimento e avaliagdo), qual a questdo problematizadora Messages: 9

H Course Map (tema gerador) vocé pode propor aos alunos e quais as principais estratégiasi/relagies a serem (ou foram) B New |

1 usadas para desenvolver sua aula apoiada por objetos digitais de aprendizagem? Cormo as tecnologias digitais

podem contribuir para enriquecer urma determinada aula?

@ Refresh

@ Detail View 3 «| Planejamento de aula com o olhar para a formagéo do aluno como cidad#o critico.
Tendo como base os textos indicados MNumber of
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http: /e webartigos. comfarticles/1059/1/A-PrésEltica-Docente-e-a-Forma% E7 %E30-Cidad %E3
fuais seriam as caracteristicas de um plane de aula que contribuem para abrir espacos de reflexio e
critica? Como as tecnologias digitais podem colaborar?

0 que é "Uso Inovador da Informatica na Educacio”?
Tendo cormo base o texto (http: v escola2000. org. br/pesquisetextotextos art. aspx?id=6) do prof. Eduardo Mumber of
Chaves, quais elementos vocé destacaria como importantes para que os recursos tecnaldgicos possam de fato Messages: 15

cantribuir para uma educacén de gualidade? [ Al New |
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Apds a reflexdo sobre suas aulas juntamente com seu par, o professor
deveria propor o uso de recursos tecnologicos de forma a melhorar a qualidade de suas
aulas. Esses recursos, chamados objetos de aprendizagem (TAROUCO, 2003; BECK
apud WILEY, 1999), foram planejados pelos professores e desenvolvidos pela equipe

de especialistas do Nucleo de Educacao a Distancia da instituigao.

Foram estabelecidas algumas possibilidades de desenvolvimento dos
recursos digitais neste primeiro momento. As possibilidades sugeridas envolviam
hipermidia, hipertexto (SANTAELLA, 2005; BAIRON, 2002) e outros, conforme descrito

a sequir:

a. Webgincana®

Webgincana € um modelo criativo de uso educacional da internet. Ela ajuda o
professor a organizar ambientes ludicos para a busca de informacdo. O modelo
aproveita de modo eficiente a riqueza informativa da rede mundial de computadores e &

uma boa ferramenta de tecnologia educacional.
b. Webquest

Em geral, uma webquest & elaborada pelo professor, para ser solucionada
pelos alunos, reunidos em grupos. A webquest sempre parte de um tema (o Egito
Antigo, por exemplo) e propde uma tarefa que envolve consultar fontes de informagéo
especialmente selecionadas pelo professor. A webquest é uma pagina web, portanto

contém diversos elementos de hipertexto e hipermidia que permitem ao aluno diversas

3 As descri¢des dos recursos foram extraidas de documentacédo elaborada pelo Senac Sao Paulo.
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possibilidades de caminhos a percorrer em busca do objetivo inicial (SANTAELLA,

2005).
c. Sherlock

Investigando Textos com Sherlock! € um soffware educacional que possibilita
o desenvolvimento de atividades cujo objetivo é descobrir palavras escondidas. O jogo
termina quando todas as lacunas s&o preenchidas, ou seja, quando todas as palavras

que estavam faltando sédo descobertas e o sentido do texto é reconstruido.
d. Momento de Decisao

A série Momento de Decisdo traz um tipo de simulacdo inovador, que
trabalha com tomada de decisdo em grupo em diferentes areas do conhecimento.
Elaboradas por especialistas do Senac, as simulagdes disponiveis no sife foram
desenvolvidas com base nos cursos de diferentes areas. Entretanto, devido a natureza

dessas simulagdes, nada impede que sejam usadas em qualquer area.

Os trés recursos acima poderiam ser planejados e desenvolvidos pelo proprio
professor, sem o0 apoio de uma equipe especializada nas questdes tecnoldgicas de
desenvolvimento. Ja os recursos abaixo deveriam ser planejados pelo professor e
desenvolvidos pela equipe do Nucleo de Educacédo a Distancia em formato de objeto de

aprendizagem:
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a. Histérias em Quadrinhos

Uma histéria em quadrinhos € uma pequena histéria com personagens
normalmente esteriotipados. As falas sdo curtas e os cenarios podem representar
situacoes diversas. Pode ser usada como provocacao inicial, para suscitar uma duvida,

iniciar uma discussdao em grupo de maneira descontraida, apontar conceitos-chave

escondidos em situagdes do dia-a-dia ou promover um estudo de caso.

Esse recurso faz uso de linguagem hibrida (SANTAELLA, 2005), ou seja,
uma combinacgdo entre os tipos de linguagem verbal, visual e sonora, podendo integrar

textos, imagens, sons, narragdes, musicas e animacgoes.

Figura 7 e 8 - HQ desenvolvidas por docentes durante a formagao.
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Figura 9 - Animagao desenvolvida por docente durante a formagao.

Informacéo

b. Video Interativo

O recurso video interativo compreende uma situagao representada por meio
de video, em que o aluno escolhe o rumo que a historia deve seguir, podendo assistir a
diferentes “finais” pré-definidos. A situacédo é dividida em varias cenas que podem se
combinar de diferentes maneiras, dependendo das escolhas feitas. O desenvolvimento
de um video interativo pode se dar de diferentes maneiras. Ainda que possa parecer
contraditorio, esse recurso ndo precisa, necessariamente, envolver um video, que pode
ser substituido tanto por uma animagédo feita com personagens quanto por uma
locugédo. Embora seja possivel criar diversas possibilidades de navegacéo, o padréo é

gue cada momento de decisao leve a somente dois caminhos distintos.

No video interativo, o aluno escolhe seu percurso e a partir da sua escolha é
levado a conhecer as consequéncias de sua decisdo. Torna-se, portanto, co-

participante ou co-autor na producdo da mensagem (SANTAELLA, 2005). E o contar a



96

historia de maneira mais complexa, conforme Gosciolla (2003), abordado no capitulo 3

deste trabalho.

c. Jogo da Seqiéncia

E uma animagdo que representa um processo qualquer, onde, para visualizar
a proxima fase, é preciso acertar algumas perguntas relacionadas ao tema da
animagao.

Figura 10 - Tela do Jogo da Seqiiéncia desenvolvida por docente.

Como é denominada a unidade funcional do musculo constituida

actina e miosina?

a) Feixes musculares «¢) Miofibrilas e) Sarcémero

b) Ventre muscular d) Fibra muscular

d) Audioteca — Recursos de Audio

Sao arquivos em formato de audio que podem ser apresentados em sala de
aula, disponibilizados na rede ou mesmo em um s/ife ou ambiente da disciplina ou

curso. Esse recurso pode ser utilizado para gravar entrevistas com especialistas
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abordando temas complementares as aulas ou mesmo curiosidades sobre o0 que esta
sendo trabalhado. Também é possivel gravar as aulas ministradas em sala, auxiliando
na fixagao de conteudos, criar uma radio para as turmas ou gravar um feedback para as
atividades feitas pelos alunos, ou seja, fazer um comentario generalizado dos trabalhos

e avaliagdes propostos.

e. Apresentagao Multimidia
E um recurso que permite transformar contetdos usando softwares como o
PowerPoint em arquivos multimidia executaveis, integrando audio e video de maneira

simplificada. Podem ser disponibilizados na rede ou num s/fe ou ambiente da disciplina

ou curso. Utilizou-se a ferramenta Articulate®® para elaborar esse recurso.

Figura 11 - Apresentacdo multimidia desenvolvida e narrada por docente.

formatad

r-)
PROJETOS QUE DAO CERTO

DOUTORES DA ALEGRIA

1 Minutes 12 Seconds Remaining

H M Slide 12 / 18 | Playing

** Articulate é uma ferramenta que permite transformar uma apresentagdo PowerPoint em uma animac&o
em Flash.
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Durante a formacéao, os professores foram orientados sobre as caracteristicas
de cada um dos recursos citados acima e qual a melhor forma de utiliza-los, com qual

linguagem, entre outras caracteristicas.

Apoés a analise de seu planejamento por meio de um olhar critico sobre sua
pratica (SCHON, 1997; FREIRE, 1996), os professores sugeriram modificagbes nesses
planejamentos e integraram o uso das tecnologias, tendo sempre em mente o uso

criativo e inovador desses recursos.

Portanto, o primeiro documento a ser apresentado pelos docentes nesse
processo de formacdo era o planejamento da atividade ou aula, conforme modelo

disponibilizado como sugestédo para os docentes (ANEXO III).

Nesse aspecto, isto €, na proposta de desenvolvimento de objetos digitais de
aprendizagem pelos docentes estda uma das grandes diferengas entre o modelo do
programa original e o modelo aplicado no Senac. No modelo original, apés a reflexao
sobre o planejamento de aula ou atividade, os professores deveriam reescrever o

planejamento e depois preparar uma Licédo Web®.

No programa de formagao do Senac, ndo houve o desenvolvimento de Ligbes
Web, mas sim dos objetos digitais de aprendizagem, pois existe um incentivo da
instituicdo para o desenvolvimento de tais objetos pela sua caracteristica de reutilizagéo
e facilidade de acesso pelos diversos membros da instituicdo por meio do repositorio de

midias, com o objetivo de constituir uma “inteligéncia distribuida” (LEVY, 1994).

3 Licao Web é um roteiro preparado pelo docente para orientar os alunos sobre as atividades que serao
realizadas. Nela constam, além das orientagbes, /inks ou outros materiais de pesquisa que apdiam o
desenvolvimento da atividade. Sdo geralmente publicadas na web para que os alunos tenham acesso
pela internet.
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Apoés a escolha do recurso a ser integrado em seu planejamento, cabia ao
professor desenvolver as instru¢cdes para orientar seu desenvolvimento, as quais

usaram como base dois documentos:
e Formulario de Solicitagdo de Recurso (ANEXOS IV e V);

e Formulario de Detalhamento de Recurso (ANEXOS VI e VII).

Durante a formagao, os professores foram orientados sobre como preencher
cada um desses documentos. Um deles, o Formulario de Detalhamento de Recurso é o
roteiro do recurso, ou seja, a descrigdo de cada momento ou cena, com detalhes sobre
0s “acontecimentos, personagens ou os locais e objetos” que devem ser percebidos

pelo expectador (GOSCIOLA, 2003, p. 133).

Particularmente neste estudo de caso, o professor colaborador atua como o
especialista de conteudo e também como roteirista, cabendo ao designer instrucional o

trabalho de revisdo e aprimoramento do roteiro que foi desenvolvido pelo professor.

A partir dessas informagdes, foram desenvolvidos os objetos pelo Nucleo de

Educacéo a Distancia, cujo exemplo pode ser visto no ANEXO VIil.

Apos desenvolvimento desses recursos didaticos e validacdo deles pelos
professores que os conceberam, os recursos foram apresentados para os demais
professores participantes em um dos encontros presenciais. Nessa ocasido, todos
puderam opinar sobre o0s objetos dos demais professores, criando mais uma
oportunidade de colaboragdo entre os docentes, pois uns ajudaram aos outros com
sugestdes para a melhoria da qualidade de seus objetos ou deram feedback positivo

sobre eles (COCHRAN-SMITH; LYTLE, 1999).
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Fotos 10 e 11 - Docentes analisando seus objetos digitais e os dos colegas em encontro presencial.

A partir disso, os recursos foram aplicados pelos professores com seus

alunos.

Fotos 12 e 13 - Professora e alunos durante a aula usando o recurso digital planejado.
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Essa aplicagdo, bem como a efetividade da melhoria na qualidade de suas

aulas com a utilizag&do dos recursos tecnologicos, foi avaliada pelo professor e seu par.

A observacao dos alunos e de seus relatos auxiliaram os professores nessa

tarefa de avaliagao da efetividade na aplicagdo dos recursos.

A partir dessas reflexdes, os professores validaram seus recursos produzidos

ou propuseram alteragdes visando atingir o objetivo inicial.
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45 O processo de desenvolvimento dos objetos digitais de

aprendizagem

1 2

Planejamento Envio dos

do AO formularios

(docente) para NEAD

& (docente) ; :‘
9 3
Validagéo do Recepcao dos
OA formularios
(docente) (DI)

ﬁ Processo de solicitagéo, &

desenvolvimento e entrega dos
Objetos Digitais de Aprendizagem

8 4

Envio do OA Validagéo dos
para docente formularios
(DI) (DI / docente)

RS

7 5

Qualidade do Envio forms.
OA produgéo
(DI) grafica
5 )
Envio do OA
para DI

(Coord. Prod)

Conforme mostra o esquema e apos o levantamento da necessidade de
desenvolvimento de um objeto digital de aprendizagem, o professor deve (1)
desenvolver o roteiro dele por meio do preenchimento dos formularios de solicitacdo de

recurso e de detalhamento de recurso.

Esses formularios estdo disponiveis no Blackboard e apos preenchidos (2)

sdo encaminhados para a equipe do NEAD.
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Apods o envio, (3) os formularios s&o recepcionados por um dos membros da
equipe pedagogica do NEAD, mais especificamente por um desenhista educacional ou
designer instrucional, que vai avaliar a viabilidade de desenvolvimento do objeto em
questdo e verificar se todas as informagdes necessarias estdo disponiveis no
formulario. (4) Caso esteja faltando alguma informacéo, ou tenha alguma sugestao para
dar ao professor, o desenhista educacional entra em contato diretamente com o

professor por e-mail.

Depois de validadas as informagcbes dos formularios, (5) o desenhista
educacional encaminha a solicitagdo do objeto para o coordenador da equipe de design

grafico, que designa o projeto para um dos membros da equipe.

Depois de concluida a parte de desjgn grafico do objeto, (6) este retorna para
o desenhista instrucional que (7) faz a verificagdo da qualidade dele e (8) o encaminha
para validacdo do professor solicitante. O professor pode (9) solicitar alteragbes no

objeto até que julgue que ele esta de acordo com o que ele precisa.

Depois de validado, o professor aplica o objeto com seus alunos, faz uma
avaliacdo dessa aplicacéo e verifica se é necessario fazer algum ajuste no objeto ou

mesmo no seu planejamento.

O prazo solicitado pelo NEAD para desenvolvimento do objeto é de 30 dias,

ja prevendo possiveis ajustes que possam ser solicitados.

Para ilustrar esse processo, apresentam-se a seguir alguns exemplos de

objetos solicitados a partir do planejamento e preenchimento dos formularios.
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4.5.1 Exemplos do processo de planejamento e desenvolvimento dos

objetos digitais de aprendizagem

Exemplo1: Histérico da Evolugao das Tecnologias

A proposta dos docentes era apresentar um historico da evolugdo das
tecnologias para aulas iniciais ilustrativas em cursos técnicos, em que se necessite

abordar informatica.

Em parceria, eles refletiram sobre o planejamento e selecionaram uma aula
que, em sua analise, poderia ser melhorada com a utilizagdo de um recurso digital. O

planejamento da aula pode ser visto no ANEXO lil.

As competéncias que deveriam ser trabalhadas, segundo os docentes e
conforme especificado no documento Formulario de Solicitacdo de Recurso, disponivel
no ANEXO X, que foi encaminhado para o NEAD como primeira agao para solicitacao

do objeto, eram:
- Absorcéao e retencdo de conteudo;
- Estimulo para o uso da criatividade para solugédo de problemas;
- Reconhecimento e avaliagdo de necessidades;
- Reflexdo sobre evolugdo e mudancgas;
- Comunicacgao geral (socializag&o);

- Questionamento de paradigmas.
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Apods o envio da solicitagao do recurso, os docentes enviaram o roteiro que foi
desenvolvido a partir de modelo fornecido no curso e seguindo as orientagbes que
foram dadas no momento presencial sobre como desenvolver um roteiro para objetos

digitais didaticos, conforme ANEXO VI.

ApOs ter recebido esses dois documentos, um designer instrucional do NEAD

validou o roteiro e iniciou o processo de produgao.

Depois de pronto, o objeto foi apresentado a docente, que analisou se as
animacgoes desenvolvidas, personagens sugeridos e textos estavam de acordo com o

que ela havia planejado.

Essa analise gerou uma planilha chamada Relatério de Aceites e Corregoes,

com sugestdes de alteragbes da docente, conforme ANEXO XVII.

Todas as alteragdes solicitadas foram feitas e o objeto foi disponibilizado para

gue os docentes pudessem utiliza-lo.

A aplicagdo do objeto digital foi avaliada de forma positiva pelos alunos,

conforme relatou a professora colaboradora em encontro presencial.

Figuras 12 e 13 - Telas da animacgao Histérico da Evolucdo das Tecnologias.

Descobertas Cientificas

Chegada do Homem a Lua
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Exemplo 2: Jogo da Sequéncia — Sistemas do Corpo Humano

Neste exemplo, as docentes, apds refletirem sobre sua pratica, definiram que
desenvolveriam um Jogo da Sequéncia sobre Sistemas do Corpo Humano. Nesse caso,
apresentaram, apos o Formulario de Solicitacdo de Recursos, o Formulario de
Detalhamento do Recurso (ANEXO XIl), que passou pela analise da equipe de
designers instrucionais, que sugeriram alteragdes e indicaram informagdes que estavam
faltando e que eram necessarias para o desenvolvimento do objeto, conforme ANEXO

XIll.

Depois de desenvolvido, o objeto foi validado integralmente pelas docentes,
gue nao solicitaram nenhuma alteracio, exceto a inclusdo do nome da professora par

como autora do objeto.

Figuras 14 e 15 - Telas do Jogo da Sequéncia Sistemas do Corpo Humano.

Aunida c
denol

ma qual estrutura do tecido muscular?

a) Feixes musculares c¢) Miofibrilas e) Sarcémero
b) Ventre d) Fibra
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Exemplo 3: Momento de Decisdo — Gestao Integrada

A ferramenta Momento de Decisdo — Gestao Integrada foi escolhida, segundo
a professora colaboradora, porque apresentou conteudos pertinentes para o
desenvolvimento do plano de aula da Base Tecnoldgica, Estrutura Organizacional e

Projetos, no qual a docente colaboradora e seu par queriam atuar.

A estrutura do recurso Momento de Decisdo prevé a apresentagcdo de
situagbes-problema e permite que o aluno tome algumas decisdes, faga algumas
escolhas. A partir dessas escolhas, o sistema apresenta os resultados obtidos,
permitindo que o aluno reflita sobre suas decisdes e também sobre quais teriam sido as

melhores estratégias de atuagao.

Nessa situagcdo ndo foi necessario nenhum desenvolvimento por parte da

equipe do NEAD, pois o recurso ja estava pronto.

A ferramenta foi aplicada em dois momentos diferentes, conforme o plano de

aula desenvolvido pelos docentes, disponivel no ANEXO XVIII.

Segundo a docente, a utilizagdo da ferramenta permite ao educador observar
0 que o educando conhece e pensa sobre o tema, inclusive as consequéncias de suas

decisdes, observando também a dindmica do grupo.

Os docentes perceberam um aumento na participacdo do aluno durante as
aulas, ap6s a primeira aplicagcdo. Foram coletados depoimentos dos alunos, que
apresentaram suas opinides sobre a aula com a utilizacdo de tal recurso. Os
depoimentos foram muito positivos. Neles os alunos relataram que gostaram da

dindmica da aula e de ter saido da questao tedrica para a pratica, que ficaram mais
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motivados, enfim, que acreditam que tenham aprendido mais do que se tivessem ficado

em sala de aula, tendo uma aula expositiva. Alguns dos depoimentos dos alunos

podem ser vistos no ANEXO XIX.

Figura 16 - Interface da ferramenta utilizada — Gestao Integrada série “Momento de Decisao”.

Licenca de Uso
Série Momento de Decisao

Este software educacional (SOFTWARE) € proprisdads intelectual do Senac-SP (SENAC), sendo vedada
sua utilizagdo, duplicagio, comerdializagdo ou distribigdo de qualquer forma fora das condigdes de Uso
estabelecidas nesta licenca

1 - 0 SOFTWARE pode ser utiizado por funciondrios ou colaboradores do SENAC em curses ¢
atividades realizados ou promovidos pelo proprio SENAC

2 - 0 SOFTWARE pode ser utilizado por funcienérios ou colaboradores do SENAC em eventos,
congressos, palestras e outras atividades similares para fins de demonstragio, sendo vedada sua
distribLigo, exceto com permissdo escrita do SENAC

3 - E vedada a utilizagdo do SOFTWARE em qualquer outra situagdo ndo prevista nos itens acima,
exceto com permisséc escrita do SEMAC,

Para ter acesso a informagdes adicionais sobre metodologia de Usa ¢ outras simulagées da série, acesse
o site: www sp senac.br/decisac

| _
<lCONSTRUBEM

J4 faz algum tempo que vocé trabalha na empresa CONSTRUBEM, uma construtora tradicional,
conhecida e respeitada no mercado pela qualidade de suas obras e pelo rigido cumprimento dos
prazos de entrega.

Seus competidores consideram a CONSTRUBEM Uma referéncia em alguns aspectos de sua gestdo,
com destaque para o baixo indice de acidentes do trabalho.

% Macromedia Flash Player 7
Esar

4ssim que recebeu a noticia, vocé comegou a se
preparar: foi conhecer o local, buscou informagdes
sobre o municipio, analisou o projeto com a
engenharia, avaliou a necessidade de pessoal para
os servigos e a disponibilidade de fornecedores dos
materiais para a construgdo.
Enfim, chegou a hora de comegar, mesmo porgue
uma das cliusulas contratuais da incorporadora diz
respeito ao prazo de entrega das residéncias,

SISTEMATICA DO JOGO

Este produto baseia-se em processos de tomada de decisdo em grupo. O cenario
inicial fornece informagdes para que os participantes sintam-se envolvidos com a
situagdo proposta e definam quais sdo suas prioridades frente ao problema
apresentado.

Os “jogadores” sao colocados diante de situagdes que exigem que decisdes sejam
tomadas. A cada decisdo, os usudrios sdo levados a uma nova situagdo-problema
onde é preciso escolher o caminho a ser seguido.

0 modelo pressupde que as decisdes tomadas sejam fruto da discussdo em grupo,
considerando o contexto inicial, as prioridades estabelecidas e informacées extras
que podem ser obtidas junto aos especialistas (personagens do jogo).

Ao final de uma seqiiéncia de decisdes, o grupo de usudrios tem uma avaliagdo sobre
as decisdes tomadas, baseada nas prioridades estabelecidas no inicio do jogo.

Produggio Desenvolvimento

@ eicoito

COMEGCAR

Urna das suas incumbéncias & garantir o prazo, bem
como o controle do custo & da qualidade, sem
esguecer das questdes ambientais e as relativas 3
seguranga e salde dos trabalhadores,
Quando vocé ja estava iniciando os preparativos
para comegar a construgdo, surge o primeiro
problema: ha um projeto de lei na Camara Municipal
que sugere fortes alteragdes nas leis de protecdn
ambiental!
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4.6 Avaliagao do curso

No ultimo dia de curso presencial, foi aplicado um questionario de avaliagao
para todos os professores colaboradores presentes (ANEXO IX), cujos dados também
servirdo para compor a analise dos resultados deste estudo. Cabe ressaltar que os
professores ndo se identificaram na pesquisa, justamente para que ficassem a vontade

para expressar suas verdadeiras impressdes sobre as questdes apresentadas.

Por meio da analise das avaliagbes, de modo geral, observa-se que o curso
teve um impacto positivo na formagédo docente para o uso das tecnologias desse grupo.
Dos 60 professores envolvidos na formagdo, 54 chegaram ao final do processo,
planejaram e aplicaram seus objetos digitais de aprendizagem com os alunos e

reavaliaram seus planejamentos e recursos.

A partir da analise dos dados (ANEXO IX), pode-se concluir que o objetivo
relacionado ao uso da tecnologia em praticas docentes foi atingido. Essa afirmagao
pode ser conferida na Tabela 5.2.1 (Uso da tecnologia na educagdo), onde,
comparando os dados relacionados ao uso das tecnologias antes e depois da
participagdo no curso, observa-se que entre 18 itens avaliados apenas 2 néo
apresentaram um aumento no uso das tecnologias em praticas com os alunos. Nessa
comparagao é possivel perceber que ha um aumento significativo no que se refere aos

dados relacionados ao uso da tecnologia entre professores e alunos.

A falta de tempo foi um fator determinante que inibiu ou dificultou a

participacdo dos colaboradores, pois 11 deles apontaram de maneira espontanea
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(Tabela 5.4 — Estratégias de ensino e aprendizagem) que n&o conseguiram se

organizar adequadamente para a realizagao do curso.

A Tabela 5.4 (Estratégias de ensino e aprendizagem), ainda que os
resultados estejam na sua maioria concentrados acima de 50% para as categorias
“concordo” e “nem concordo e nem discordo”, nos leva a considerar os resultados como
positivos, pois se pode inferir que participantes ainda se sentem desconfortaveis com
relagdo a estratégias utilizadas em EAD. Para a grande maioria deles, essa foi a
primeira experiéncia de participar como aluno em um curso semi-presencial, que exige
estratégias, participacdo e comprometimento diferenciado por parte dos alunos. No
entanto, apesar desse desconforto eles afirmam na sua totalidade (100%) que tém
intencdo de participar de outros cursos semi-presenciais, conforme se nota no ultimo
item na Tabela 5.7 (Avaliagdo geral em relagdo ao curso), o que nos da indicios de que
a forma como o curso foi desenvolvido desperta interesse em participar de novas

oportunidades oferecidas pela EAD.

A Tabela 5.8, ja vista anteriormente neste trabalho, mostra um estudo sobre a
importancia de formacdo permanente no desenvolvimento de habilidades para a
organizagdo do trabalho docente, apoiado pelas tecnologias da informagdo e da

comunicagao.
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Tabela 5.8 - Habilidades docentes para o trabalho com as novas tecnologias.

Estagio o Desenvolvimento
P Descrigao . "
habilidade ¢ profissional desejavel
O professor tenta dominar a tecnologia e o novo
Entrada ambiente de aprendizagem, mas n&o tem a experiéncia | Nenhum
necessaria.
~ O professor realiza cursos de formagédo bem-sucedidos
Adocgao prot . nag 30 horas
e domina o uso basico da tecnologia.
rofessor sai do uso basico para descobrir uma
0 pro o P . + 45 horas de cursos de
variedade de aplicagbes para o uso da tecnologia. O ~
~ . . formacdo; 3 meses de
Adaptacéao professor  tem conhecimento  operacional do experiéncia e apoio técnico
software/hardware e pode detectar falhas basicas do P . )
; permanente e imediato.
equipamento.
O professor tem dominio sobre a tecnologia e pode usa- |+ 60 horas de cursos de
ADropriacio la para alcangar varios objetivos instrucionais ou para |formagdo; 2 anos de
propriag organizar a aula. O professor tem boa nogdo do|experiéncia e apoio técnico
software/hardware e das redes. permanente e imediato.
. . + 80 horas de treinamento; 4-
~ O professor desenvolve novas habilidades de ensino e o ,
Invencao . . . 5 anos de experiéncia; apoio
utiliza tecnologia como uma ferramenta flexivel. B X
técnico imediato.

Fonte: KENSKI, 2006, p. 79.

Destaca-se que os pontos que mais interferiram no desempenho dos
participantes com relagdo ao curso foram questdes relacionadas ao gerenciamento do
tempo e ao acesso a tecnologia para tarefas educacionais. Esses dados confirmam
muitas pesquisas ja realizadas na area (EAD) que destacam que os maiores obstaculos
para o desenvolvimento de cursos a distancia que usam tecnologias digitais como apoio

as atividades de aprendizagem concentram-se nesses dois itens.

Os resultados da Tabela 5.7 (Avaliagdo geral), associados aos da Tabela
5.2.1 (Uso da tecnologia na educagao), nos permitem afirmar que a proposta de
formagédo, assim como sua metodologia, foram adequadas aos objetivos propostos.
Entende-se que muitos pontos podem ser adequados as necessidades especificas do
grupo, mas, por se tratar de um programa piloto na instituigdo, entende-se que as
metas foram atingidas no prazo determinado, com uma evasao minima (trés alunos) —

indicador bastante positivo quando comparado a outras experiéncias apresentadas, por
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exemplo, no Anuario Brasileiro Estatistico de Educagédo Aberta e a Distancia, realizadas

em programas que foram desenvolvidos com essa proposta.

4.7 Andlise dos Resultados

A partir de entrevistas, documentos da formagdo e, principalmente,
observacao direta, nota-se que a formacao possibilitou um repensar da pratica docente,
por meio do trabalho em parceria, de forma sistematizada, e que houve a integragao da
tecnologia na pratica pedagégica do professor a partir disso.(SCHON, 1997; FREIRE,

1996).

Demonstrou-se também que o professor percebe uma melhora na qualidade
de suas aulas a partir do uso de tais recursos e nota que os alunos também percebem
tal melhoria. Diante da evidéncia do impacto que a tecnologia tem sobre a educagéo
(CASTELLS, 1999), a tarefa do docente é acompanhar as evolug¢des tecnologicas para
gque a educacgao possa fazer uso dos recursos atuais e em consonancia com a atual

geragédo de alunos (DOWBOR, 1996; CHAVES; SETZER, 1998; DUDERSTADT, 2003).

Em geral os professores manifestaram grande satisfacdo em trabalhar com
seus pares e se mostraram comprometidos em dar apoio a eles na reflexao sobre seus
planejamentos de aula. E isso tudo ocorreu de forma muito amigavel e respeitosa, o

que é essencial para o trabalho colaborativo (COCHRAN-SMITH ; LYTLE, 1999).
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Foi possivel notar também a importadncia da customizacdo na proposta de
formagcdo, que foi bastante modificada de sua forma original para atender as

caracteristicas da instituicdo em que foi ofertada (FREIRE, 1996; PIMENTA, 2002).

Todos os professores questionados afirmam ter percebido um melhor
aproveitamento das aulas pelos alunos a partir da reformulagcédo de seu planejamento e
integragdo dos recursos digitais. Percebem uma dinamizagdo das aulas e uma
participagdo mais efetiva dos alunos, inclusive em atividades fora do horario regular de
aulas. Isso demonstra a motivacdo dos alunos, donde podemos supor que perceberam

uma forma ndo linear e criativa de orientagcdo (TAPSCOTT, 1998).

Os docentes afirmam também que passaram a sentir-se mais a vontade com
0 uso das tecnologias, pois muitos deles relataram ter certo receio em lidar com tais
recursos antes da formagao. Essa familiaridade com a tecnologia € essencial para o
desenvolvimento de um bom trabalho quando ela é utilizada na educacéo (KENSKI,
2006) e mostra que os docentes desenvolveram competéncias para lidar com a nova

situagao, por meio da mobilizagao de recursos cognitivos (PERRENOUD, 2000).

Isso atende ao que indica Takahashi (2001) sobre o significado de educar na
atualidade, que prevé a fluéncia do individuo ou sua tranquilidade para utilizar as

tecnologias de forma criativa em seu trabalho.

Outro fator que pode indicar o motivo de se ter obtido sucesso trabalhando
em parceria € o possivel desenvolvimento de habilidades consideradas basicas para
esse tipo de trabalho, muito semelhantes as habilidades que se espera do profissional

da atualidade (AZEVEDO, 2001; BELLONI, 1999). O que é refor¢ado por Lévy quando
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afirma que “trabalhar quer dizer, cada vez mais, aprender, transmitir saberes e produzir

conhecimentos” (1999, p. 157).

Os docentes afirmam também que o grande diferencial dessa formagao é
realmente o trabalho em parceria. Percebem que ficaram mais tranquilos diante do
desafio, podendo contar com o apoio de um parceiro, evidenciando que o trabalho em
parceria ndo limita o individual, mas o fortalece, abrindo novas fronteiras e possibilidade

de crescimento (LEVY, 2000).

Em contrapartida, a maioria dos professores relatou ter dificuldade em se
organizar para participar do periodo virtual do curso, alegando a grande necessidade de
se organizar e de saber gerenciar seu tempo para ter sucesso nessa modalidade de
ensino (PALLOFF; PRATT, 2002). Apesar de ter sido a primeira experiéncia de curso a
distdncia da maioria dos alunos, estes demonstraram ter gostado e todos eles

passariam novamente por essa modalidade de formacao.

Outra informac&o que a maioria dos professores perguntados em entrevista
apresentou é que acreditam ndo ser necessario grande conhecimento de informatica
para poder propor o uso de tais recursos em suas aulas (KENSKI, 2006). Afirmam que
ter um conhecimento basico que Ihes permita saber o que pode ser feito é suficiente,
desde que exista uma equipe especializada que possa desenvolver os recursos digitais

que eles planejarem.

Também demonstram estar satisfeitos com o processo de desenvolvimento
dos objetos adotado pela instituigdo, verbalizando terem sido atendidos de forma

satisfatoria pela equipe de especialistas responsavel pela produgao dos objetos.
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Mesmo assim, alguns professores mostraram interesse — e até os solicitaram
para a equipe de coordenagdo — em cursos mais técnicos, isto é, sobre o uso de
ferramentas com as quais eles mesmos possam desenvolver seus recursos digitais,

sem o auxilio da equipe de especialistas.

Essa solicitag&do indica uma tendéncia dos professores em serem autbnomos
para desenvolver seus proprios recursos para incrementar suas aulas (VALENTE,
1999), além de demonstrar que eles estdo motivados com a possibilidade de utilizagao
da tecnologia, ponto essencial de sucesso para o uso dos recursos tecnolégicos em

favor da melhoria do processo de ensino e aprendizagem (KENSKI, 2007).

Em geral, os professores tiveram facilidade em desenvolver os roteiros para
0s objetos, a partir das orientagdes e documentos disponibilizados na formagéo. Mesmo
sendo uma atividade complexa (GOSCIOLA, 2003), poucas intervencdes foram feitas
pela equipe de especialistas em desjgn instrucional, mostrando a boa qualidade dos

roteiros apresentados.

Os objetos desenvolvidos deverdo ficar disponiveis em um repositério de
midias para acesso de todos os membros da instituicdo, permitindo a construgao de
uma “inteligéncia globalmente compartilhada” (LEVY, 1994), o que poderia trazer
melhor distribuicdo da informag¢do dentro da instituigdo de ensino, otimizando recursos

e agilizando processos.

Esse programa de formagéo teve certa repercussao dentro da instituicdo, de
forma que dois docentes foram convidados a apresentar o processo que vivenciaram,

as produgdes que desenvolveram e os resultados obtidos para uma equipe de gestores
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de unidades, muitos deles que ndo haviam indicado docentes para participarem da

formagao quando do envio do convite pela equipe de coordenagéo do programa.

ApOs a exposicdo dos dois docentes, todos os gestores mostraram-se
entusiasmados com a idéia de levarem esse programa para os docentes de suas

unidades.

Outro ponto importante a ser mencionado é que alguns gestores cujos
docentes haviam participado da formacéo verbalizaram que poderiam ter dado mais
apoio aos seus docentes, pois s6 entdo haviam entendido realmente do que se tratava

a proposta do programa de formagao.

Isso levou a equipe de coordenacdo a refletir sobre como foi feita a
comunicagdo do programa para os gestores quando do envio do convite e ficou
estabelecido que, para uma proxima acao nesse sentido, a comunicagdo deve ser

reformulada de forma a se tornar mais eficaz para o entendimento do programa.

Como ja é previsto nos programas de formagéo, alguns docentes sdo mais
impactados do que outros, Um dos fatos que pode sugerir isso ocorreu apos o término
do processo de formacao. Todos os professores participantes foram informados sobre a
abertura de inscricdo de projetos para participagdo em um concurso de Educadores
Inovadores, isto €, docentes que fazem uso de tecnologias digitais visando melhorar a

qualidade de suas praticas de ensino.

Apesar de todos terem recebido o convite para participarem e ja terem
projetos nos quais faziam uso das tecnologias digitais, somente quatro foram

impactados pelo convite e inscreveram seus projetos.
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Além disso, dos professores que participaram da formagdo, poucos
continuaram fazendo uso dos recursos digitais, mas nenhum professor solicitou
desenvolvimento de novo recurso, mesmo havendo essa abertura, e também nao

desenvolveram mais nenhum trabalho com seu professor par.

Nenhuma nova agdo com esses docentes foi feita até o momento, mas a
equipe de coordenacgao, percebendo a estagnacéo dos professores com relagéo a tudo
que foi trabalhado na formac&o, iniciou planejamento de uma agcédo bem direcionada,
que prevé a visita a esses professores em suas unidades para reunides de
sensibilizacdo sobre a importancia de darem continuidade ao trabalho que iniciaram e

também para estabelecer com eles metas de continuidade ainda para o ano de 2007.

Além disso e diante das solicitagdes dos gestores que conheceram com mais
detalhes a proposta do programa, conforme relatado acima, para 2008 a equipe de
coordenacgao pretende que mais uma turma de formacao de professores colaboradores
acontecga, tentando atingir professores das unidades que nao participaram da primeira

acao.

Essa formacédo também teve impacto sobre a decisdo da instituicdo de criar
outras formacdes utilizando a modalidade semi-presencial para professores e demais

funcionarios.

De maneira geral, a equipe de coordenagao avaliou o programa de formagao
como positivo e ja propds que para uma proxima turma alguns ajustes devem ser feitos.
Um deles é que a formagao deve comecar no inicio do ano para que o periodo de férias
de final de ano nao fiqgue no meio do processo. Isso porque se notou que no retorno das

férias o esforgco para sensibilizar os professores para que voltassem a participar das
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atividades do curso foi bastante grande, pois se percebeu uma queda na motivagao dos

docentes participantes.

Outro ponto levantado pela equipe de coordenagao é que a carga horaria do
curso deve ser menor, tornando-o menos extenso, na tentativa de evitar que os

docentes percam o foco no decorrer do processo.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O impacto que as tecnologias da informagédo e da comunicagdo causaram na
educacdo exigem do docente o desenvolvimento de algumas habilidades e
competéncias que sO6 sdo possiveis por meio de seu desenvolvimento permanente.

Portanto, participar de formagdes deve fazer parte das atividades do docente.

Uma das questdes mais importantes nas formagdes é garantir que o docente
tenha total consciéncia de que nao adianta utilizar a tecnologia em suas aulas e
continuar com as mesmas estratégias que vinha utilizando. Isso provavelmente nao

causara nenhum efeito positivo.

Portanto, nessas formagdes, o docente deve ter a oportunidade de refletir
sobre sua propria pratica e de buscar alternativas para melhora-las (SCHON, 1997;
FREIRE, 1996). Isso antes mesmo de pensar em incorporar a tecnologia para
acompanhar a evolugdo. Depois dessa reflexdo e conhecendo os recursos tecnologicos
disponiveis, pode-se utiliza-los como meio para colocar em pratica aquilo que foi

definido como estratégia de melhoria da qualidade da aula.

Isso refor¢a a afirmagéo de que formar o docente para o uso das tecnologias
nao significa somente ensinar procedimentos técnicos e de funcionamento. Muito mais
que isso, € formar para a pesquisa, 0 senso critico, a colaboragdo e o trabalho em

redes (PERRENOUD, 2000).

Além disso, torna-se necessario desenvolver habilidades de comunicagao

(FAZENDA apud OKADA, 2003), convivéncia e respeito ao outro, promovendo maior
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aproximacao entre os docentes e a compreensao dos limites e potencialidades de cada
um diante do fato de que acbes de colaboragcdo ocorrem durante todo o processo

(COCHRAN-SMITH; LYTLE, 1999).

A formacéao para o trabalho em parceria mostrou-se uma solucéo viavel para
provocar no docente um olhar critico sobre o que acontece em seu cotidiano, ampliando
esse olhar para a educagao transformadora que espera dos alunos um protagonismo so6

possivel com a autonomia a eles concedida (SCHON, 1997; FREIRE, 1996).

A proposta de desenvolvimento de objetos digitais de aprendizagem foi bem
aceita pelos docentes que se familiarizaram com facilidade ao processo de
desenvolvimento, mesmo ao realizarem tarefas um tanto complexas, como a

roteirizacdo dos objetos.

Os docentes mostraram-se satisfeitos com a aplicagdo dos objetos digitais
com seus alunos e observaram mais motivagdo e envolvimento desses alunos, pela

dinamizacéo e inovagao das estratégias utilizadas pelos docentes.

Os objetos digitais de aprendizagem desenvolvidos serdo disponibilizados em
um repositério de midias para que sejam compartilhados com toda a instituicéo,

formando assim o que Lévy (2000) chama de “inteligéncia coletiva”.

A viabilidade de um projeto como esse dependera do contexto em que o0s
docentes estao inseridos (PIMENTA, 2002; FREIRE, 1996). No caso da instituigdo
analisada, foram proporcionadas as condi¢gdes necessarias para que os docentes
pudessem se ausentar da sala de aula para participar dos momentos presenciais da

formacgédo, para fazer reunides de planejamento com seus pares, além de todo o
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aparato tecnolégico oferecido para que pudessem aplicar com os alunos seus objetos

digitais desenvolvidos.

Além disso, uma equipe especializada em desenvolvimento de objetos
digitais de aprendizagem deu o apoio necessario para que o0s objetos planejados

pudessem atender as necessidades dos docentes.

Em uma instituicdo que nao possua tal equipe ou recursos, os professores,

provavelmente terdo dificuldades para realizar muitas dessas tarefas.

Apesar de essa formacio ter apresentado bons resultados, somente essa
acao pontual ndo basta para garantir que os docentes integrem a tecnologia em seu
aparato pedagogico. O dia-a-dia repleto de atividades fara com que o docente deixe de

lado esses recursos novamente.

Para evitar esse retrocesso, deve-se pensar numa continuidade dessa acao
de formacédo, ja que a formagao docente, principalmente para o uso de tecnologias,

deve ser permanente (KENSKI, 2006; DEMO, 2006).

Reunides periddicas com esses docentes, incentivos para que continuem
atuando junto com seu par inicial e até para que busquem outras parcerias para inserir
outros docentes no processo poderiam ser maneiras de tornar a agcdo de formacao

continua e significativa.

Além disso, pensar numa formacao mais técnica, que permita aos professors,
cada vez mais, adquirirem autonomia para produzir seus proprios objetos de
aprendizagem, dependendo menos da equipe de especialistas, poderia gerar neles

mais seguranga para o uso das tecnologias, pois estariam se inserindo no estagio de
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Invengdo, um estagio mais avangado com relagdo ao uso da tecnologia, conforme

afirma Kenski (2006).

Este trabalho ndo tem a intencdo de esgotar o assunto, que €& bastante
amplo. Deixamos o espago para que outros colegas possam colaborar com o tema,
inclusive propondo uma analise sobre a efetividade da melhoria da qualidade da aula e

da aprendizagem do aluno, tendo como foco da pesquisa o aluno.
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ANEXO |

Exemplo de Detalhamento (Roteiro) do Objeto de Aprendizagem —
Elaborado pela Profa. Ivelise Oliveira— Senac Jundiai — Exemplo 1

Cada cena deve ser detalhada individualmente, antes das falas correspondentes.

Ref

Descri¢cao da cena

Dialogos/ Narragdes

01

Na abertura, aparece no canto superior
esquerdo um prego onde é amarrado um
fio de linha (o inicio de um rolo de linha
em formato de bola) representando a linha
do tempo da humanidade (evolugéao),
conforme a narragao descreve 0s
periodos, o novelo é rolado para baixo e
aparecem “etiquetas” com as datas
referenciais.

A linha é esticada algumas “centenas de
anos”... Chegando a pré-historia. (Uma
etiqueta escrito “Pré-Historia)

Narrador:

“Esta é uma linha do tempo,
Vamos acompanhar como a histéria dos
computadores comecgou, venha conosco!”

O Narrador inicia o texto “O que é
Informacgao”.

Aparecem desenhos de jornais, revistas,
televisdo e todos os meios de receber e
transmitir informagdes em imagens que
aparecem e dissolvem lentamente durante
a narrativa.

Narrador:
O que € informagdo?

Vivemos na era da informacgao. Ha informacao
sobre previsdo do tempo, esportes, diversoes,
finangas...

Informacao significa fatos: é o tipo de coisa
presente em livros, que pode ser expressa em
palavras ou imagens. A informagao pode,
portanto, vir em varias formas: verbal, visual, por
ondas...

Mostrando as personagens HC1 e HC2
em seu habitat pré-historico.

Nos primérdios, as informagdes que se faziam
necessarias eram outras.




HC1 e HC2: ambos tém necessidade de
“saber” se o alimento sera suficiente para

Narrador:

“A informacgao do inverno anterior € de extrema
importancia para a decisao de quanto se deve
armazenar para o inverno que se aproxima.”

02 . ~
o inverno. Entao aparecem a.mbos Narrador para HC1 e HC2:
olhando para um bufalo abatido. y ; .
Rapazes, qual foi o consumo do inverno
anterior?”
03 HC1 e HC2 olham para os espectadores Narrador:
com expressao de duvida... N&o se “Sem a informacéo registrada, é dificil lembrar!”
lembram ao certo.
Novamente a tela do rolo de linha, | Narrador:
puxando-se mais um pouco, saindo-se da | “Os numeros sdo um tipo especial de palavra,
pré-historia e esticando até a antiguidade, | com regras proprias. Pode-se representa-los nos
04 | num cenario de mercado arabe, onde AR1 | dedos e originalmente as contas (operagdes com
esta contando os vasos de barro de sua | numeros) eram feitas nos dedos. Dessa forma,
loja. E seus pensamentos sdo numeros, | podemos dizer que no inicio dos tempos as
contas... operacdes também eram "digitais"!”.
Narrador:
AR1 procurando em sua banca de |, . . L
mercado um papel e ldpis para que .A escrita nasceu através dos sumérios, que
pudesse anotar suas contas e assim inventaram um modo d.e rt_apre.sentgr a linguagem
controlar seus estoques, seus lucros etc. com desenhos. Essa idéia d|fUpQ|u-se entre as
As possibilidades geradas a partir desses varias culturas, cada uma adquirindo seu .anodo
05 préprio de representar a linguagem. Na regido do

calculos aparecem em forma de “baldes”
de pensamento (estoques organizados,
pilha de moedas para fornecedores, pilha
de moedas de lucro — tudo de acordo com
as anotacgdes).

Mediterraneo, surgiram o alfabeto e o abaco. O
abaco era usado para fazer contas.

Os hindus inventaram o zero escrito, e isso
permitiu que eles efetuassem a aritmética
decimal no papel. Aqui comecga a chamada era
do papel e lapis”




Novamente a tela do rolo de linha, cada
vez descendo um trecho da tela, saindo-
se da antiguidade e esticando até o
renascimento, num cenario de sotao de

Narrador:

“A ciéncia e os calculos

06 | um castelo medieval — um laboratério de | Isaac Newton (1643-1727) com sua Teoria
pesquisas, onde Rn1 estd fazendo | Gravitacional coroou a era do papel e lapis. A
calculos astrondémicos. E seus | sua teoria despertou grandes desafios
pensamentos sdo numeros, contas... | matematicos, entre eles o Problema dos Trés
relacionados a estrelas, distancias etc. Corpos - 0 Sol, a Terra e a Lua, cuja solugao era

incrivelmente dificil e enfadonha”.
Rn1 recebe Rn2 em seu laboratério de | Narrador (Continuando):
pesquisas, todo entusiasmado mostra-lhe

o7 |suas descobertas em desenhos ilustrando | Com o tempo, um grande numero de cientistas
a trajetoria lunar e solar, comegou a pensar em fazer estes calculos
Rn2, por sua vez finge que entende mas através de alguma maquina...
esta olhando os calculos de cabeca para
baixo (ao perceber, vira-os rapidamente).

Nesta cena aparece o papel que Rn2 Narrador:
tentava entender:
TR ELIERR “John Napier (1550-1617) inventou a "Tabua
? ) < de Napier", que era similar a uma tabela de
- ”".: multiplicagcdes. A tabua reduzia multiplicagdes
08 s e divisbes a adicbes e subtragdes. Usando
::: esse principio, em 1620 foram criadas as
1 réguas de calculo, usadas até 1970, antes das
' ul» calculadoras de bolso”.
WUEZREIECT &
Rn1 sentado em uma bicicleta | Narrador:
engenhoca, que pedalava e muitas
09 | engrenagens funcionavam e no final | “Blaise Pascal (1623-1662), fildsofo e

caiam bolinhas em trés nichos (unidade,
dezena e centena) fazendo uma
caricatura de uma maquina de calcular.
Do outro lado, Rn2 observa sem entender
nada, mas reconhece que as bolinhas
cairam no local certo, 6 em cada nicho,
representando o0 numero 666 —
correspondendo ao papel que Rn2 tem na
mao em que consta uma conta 600+66) e
o resultado preenchido a mao € 666.
(deduz-se que a invengdo maluca de Rn1
funciona, deixando Rn2 perplexo!).

matematico francés, € conhecido como o
inventor da primeira calculadora que fazia somas
e subtracoes.”

“A calculadora usava engrenagens que
funcionavam de maneira similar a um odémetro.
A maquina nao fez muito sucesso, pois era cara
e requeria pratica de uso”.

Novamente a tela do rolo de linha,
puxando-se mais um pouco, saindo-se do

Narrador:




10 | Renascimento e esticando até a | “Arevolucdo industrial”
Revolugéo Industrial.
Num cenario de industria téxtil, com uma Narrador:
maquina de tecer ao lado e OP1 esta
numa mesa de apoio sonhando com os ‘Em 1801, na Franga, durante a revolucao
desenhos que podera executar. E seus industrial, Joseph Marie Jacquard (1752-1834)
11 | pensamentos sdo numeros, contas... inventou um tear mecanico controlado por
relacionados a fios, cores etc. grandes cartbes perfurados. Sua maquina era
capaz de produzir tecidos com desenhos bonitos
e intrincados".
Op1 trabalhando sozinho e produzindo Narrador:
muito tecido (Op2 olhando espantado
pensando que precisava de 5 funcionarios | “Foi tamanho o sucesso de Jacquard que as
12 | para executar a tarefa que agora Op1 faz | pessoas tinham medo que o tear lhes fizesse
sozinho) perder o emprego. Em 7 anos, ja havia 11 mil
teares desse tipo operando na Franca.”
13
Novamente a tela do rolo de linha,
puxando-se mais um pouco, saindo-se do
Renascimento e esticando até a Idade
Contemporanea, num cenario do século
XIX,
Narrador:
14 | Nesta cena devera aparecer o
funcionamento basico do “Calculador ‘O brilhante matematico inglés, Charles

Analitico”

Babbage, (1792-1871) conhecido como o "Pai do
Computador" projetou o chamado "Calculador
Analitico" muito préximo da concepcdo de um
computador atual.

O projeto, totalmente mecanico, era composto de
uma memoria, um engenho central, engrenagens
e alavancas usadas para a transferéncia de
dados da memoria para o engenho central e
dispositivos para entrada e saida de dados. O
calculador utilizaria cartdbes perfurados e seria




automatico.

Ada Augusta (1815-1852), Lady Lovelace, filha
do poeta Lord Byron, era uma entusiasta
matematica amadora. Ada tornou-se a primeira
programadora, escrevendo séries de instrugdes
para o engenho analitico.

Infelizmente Babbage teve dificuldades com a
tecnologia da época, que era inadequada para
se construir componentes mecanicos com a
precisdo necessaria. Com a suspensdo do
financiamento por parte do governo inglés,
Babbage ndo pode concluir o seu projeto e o
calculador analitico nunca foi construido®.

Nesta cena, aparece o funcionamento Narrador:

basico da maquina de perfurar cartoes.
Hollerith e sua maquina de perfurar cartdes

Por volta de 1890, um outro nome entrou na
histéria do computador: Dr. Herman Hollerith
(1860-1929), responsavel por uma grande
mudanca na maneira de se processar os dados
dos censos da época.

Os dados do censo de 1880, manualmente
processados, levaram 7 anos e meio para serem
compilados. Os do censo de 1890 foram
processados em 2 anos e meio, com a ajuda de
uma maquina de perfurar cartdes e maquinas de
tabular e ordenar, criadas por Hollerith e sua
equipe.

As informagbes sobre os individuos eram

~ armazenadas por meio de perfuragdes em locais
AT ] especificos do cartdo. Nas maquinas de tabular,
um pino passava pelo furo e chegava a uma
jarra de mercurio, fechando um circuito elétrico e
causando um incremento de 1 em um contador
mecanico.
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Mais tarde, Hollerith fundou uma companhia para
produzir maquinas de tabulacio. Anos depois,
em 1924, essa companhia veio a se chamar
IBM.




16

Novamente a tela do rolo de linha,
puxando-se mais um pouco, saindo-se da
Idade Contemporanea e esticando até um
cenario do século XIX, aparece na marca
1859 - a “Origem das Espécies” de
Charles Darwin;

1905 — Albert Einstein com sua teoria da
relatividade...

1906 — Santos Dumont com o 14Bis

1913 — Henry Ford e sua linha de
producao

Narrador:

“O desenvolvimento da Humanidade parece
cada vez mais rapido, ja passamos por Henry
Ford e seus veiculos produzidos em série, pelas
teorias de Einstein, e chegamos a 1951, ao
primeiro computador comercial: o ENIAC |, nos
Estados Unidos.”

17

A tela do rolo de linha puxando-se mais
um pouco, chega-se a Segunda Guerra
Mundial

Fotos reais e cenas da Il Guerra Mundial

Fotos de Misseis, Aeronaves e Navios.
Front de Guerra.

Narrador:
“A Guerra e os Computadores”

“Com a Il Guerra Mundial, as pesquisas
aumentaram nessa area.

Em segredo, o exército americano também
desenvolvia seu computador. Esse computador
era composto apenas por valvulas e tinha por
objetivo calcular as trajetorias de misseis com
maior precisao”.

18

Narrador:

“Os engenheiros John Presper Eckert (1919-
1995) e John Mauchly (1907-1980) projetaram o
ENIAC: Eletronic Numeric Integrator And




Calculator. Com 18 mil valvulas, o ENIAC
conseguia fazer 500 multiplicagdes por segundo,
porém so ficou pronto em 1946.

O ENIAC tinha as seguintes caracteristicas:

- totalmente eletrénico

- 17.468 valvulas

- 500 mil conexodes de solda
- 30 toneladas de peso

- 180 m? de area construida
-5,5m de altura

- 25 m de comprimento “

19

Fotos do Mark 1

Narrador:

“Nos Estados Unidos, a Marinha, em conjunto
com a Universidade de Harvard e a IBM,
construiu em 1944 o Mark |, um gigante
eletromagnético. Em um certo sentido, essa
maquina era a realizacdo do projeto de Babbage.

Mark | ocupava 120 m?, tinha milhares de relés e
fazia um barulho infernal. Uma multiplicacdo de
numeros de 10 digitos levava 3 segundos para
ser efetuada.”

20

A tela do rolo de linha, puxando-se mais
um pouco, chega-se a 1952 com a
etiqueta: UNIVAC “Computador
Automatico Universal”

Narrador:

“John Mauchly e Presper Eckert abriram uma
firma na Filadélfia e criaram o UNIVAC -
Universal Automatic Computer, ou seja,
"Computador Automatico Universal", o qual era
destinado ao uso comercial.

Era uma maquina eletrdénica de programa
armazenado que recebia instrugdes de uma fita
magnética de alta velocidade ao invés dos
cartdes perfurados. O UNIVAC foi utilizado para
prever os resultados de uma eleicao
presidencial.”

21

A tela do rolo de linha, puxando-se mais
um pouco, chega-se a 1969 com a
etiqueta: “Chegada do Homem a Lua.”

Narrador:

“Um fato importantissimo favoreceu a criagédo
dos circuitos integrados e o desenvolvimento da
computacdo em geral, na década de 60: A
Corrida Espacial.”

22

Narrador:
“O governo americano investiu bilhdes de
délares em pesquisas, para que 0s americanos




Aparece As1, com suas roupas espaciais,
todo o cenario espacial, uma estacao
espacial repleta de botdezinhos e As1
muito compenetrado em seus afazeres.

fossem os primeiros a chegarem ao espaco.

A criacédo de um pélo de pesquisas avancadas -
a ARPA (Advanced Research Projects Agency) -
fez com que surgissem varios conceitos que
foram empregados e que refletem direta e
indiretamente tudo o que ha no mundo da
informatica hoje.”

A tela do rolo de linha, puxando-se mais
um pouco, chega-se a 1977 com a
etiqueta: “Era do Apple II”

Narrador:

“O primeiro computador parecido com esses que
a gente tem em casa ou na escola surgiu em
1977. Era o Apple Il, criado por um norte-
americano chamado Steven Jobs, dono da
empresa Apple (que faz toda a linha de

23 computadores Macintosh)."
Narrador: “... depois de toda essa evolucéo, o
HC1 e HC2 estéo sentados de frente a homem mudou sua maneira de pensar e agir...”
dois microcomputadores. HC1 esta
empenhado nas analises dos dados e HC1: “Analisando as informacgdes de invernos
HC2, lendo um manual, esta tentando passados, vamos necessitar de exatos 327 bifes
24 | entender o que aquele equipamento faz. para este inverno.”
As falas de HC1 e HC2 devem virem HC2: Hummmm. Apertei o Controlo ALT e 0
balbes. DEL e tudo sumiu...
A tela do rolo de linha, puxando-se mais
um pouco, chega-se aos dias atuais.
Para esta cena, podemos mostrar
25 | imagens de computadores atuais,

notebooks, celulares, PDAs (Palm), TVs
digitais, entre outros.

Junto com a frase do narrador “Onde
vamos parar? “o novelo cai de onde esta e
cai rolando (e desenrolando o fio...) em
direcao a parte inferior da tela e continua
rolando (quicando como uma bolinha de
ténis) em direcéo a direita da tela, fazendo
uma metafora que a histéria ainda vai
longe.

Narrador:

“Tamanha é a evolugéo dos circuitos integrados
que hoje podemos fabricar chips cada vez
menores, mais baratos e com capacidade de
processamento impressionantes.

Onde vamos parar? “




Linha do
Temno

Rolo de
linha

HC1 e HC2 saem correndo atras do rolo,

tentando alcanga-lo! FIM
@)
Linha do
Temno
Rolo de
linha )
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ANEXO I

Formulario: Histérico da Colaboragao

Use este histérico para manter um registro das estratégias usadas no
acompanhamento de seu trabalho junto ao par.

Nome do Colaborador:
Nome do Par:

Atividade de
aprendizagem

O que precisa Na préoxima

Data
mudar vez...

O que deu certo




ANEXO IlI

Acordo de Colaboragao

NOME DO COLABORADOR:
E-MAIL:

ATRIBUICOES DE ENSINO:
NOME DO DIRETOR:
E-MAIL:

NOME DA ESCOLA:

NOME DO MUNICIPIO:

O especialista em desenvolvimento profissional sugere que as escolas analisem seis
questoes

para garantir que os programas de capacitagado sejam bem sucedidos. (Richard, A.
(2004).

School Based... or not?. Journal of Staff Development. 25(2), 10-13 - EUA)

1) Os orientadores de equipe estabelecidos na escola conseguem melhorar as escolas?
2) Os orientadores de equipe estabelecidos na escola sdo um modismo ou fazem parte
permanente da estrutura?

3) Todos foram consultados?

4) A diretoria da escola tem condigao de dar suporte a esse modelo?

5) Ha orientadores na escola preparados para esses novos papéis?

6) Onde esta a prova de que esta dando certo?

A seguir, descreva sinteticamente como vocé planeja lidar com essas preocupacgoes.

Papéis e responsabilidades na colaboracgéo

Que papéis o colaborador desempenhara?

Entendemos que vocé pode nédo ter determinado ainda que papel seu colaborador
desempenhara na escola; entretanto, informe-nos, por favor, algumas possibilidades
que vocé

esteja considerando.

Estrutura

Com quem seu colaborador trabalhara?

A colaboracéao sera individualizado? Seu colaborador vai trabalhar com uma equipe de
professores da mesma série ou com os de uma mesma disciplina? Ou seu colaborador
trabalhara com um niumero maior de professores?

Tempo
Quando o colaborador e os professores-pares vao se reunir? (tempo liberado, tempos
de planejamento em comum, depois do horario escolar, etc.)

Remuneracgao



Vocé vai oferecer remuneragao ao seu colaborador? Caso afirmativo, de quanto sera e

para que especificamente ela sera usada?



ANEXO IV

APRENDER EM PARCERIA - SENAC SAO PAULO

FORMAGCAO DE COLABORADORES

OBJETIVO GERAL
Formar colaboradores para capacitar seus pares para o uso criativo e inovador da tecnologia
no processo de ensino e aprendizagem

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desenvolver habilidades nos professores para que sejam capazes de formar outros

professores para integracao das TICs no contexto educacional.

o Desenvolver habilidades de comunicacao

Desenvolver habilidades para atuacao em ambientes virtuais colaborativos
Desenvolver habilidades para formacao de pares
Desenvolver habilidades de avaliacdo de conteldo e estratégias
Desenvolver habilidades de planejamento e execugao de propostas utilizando
as tecnologias no processo de ensino e aprendizagem

O O O O

ORGANIZACAO CURRICULAR
N° de participantes — de 25 a 30 pessoas
O curso sera dividido em 3 Médulos

Médulo 1 - 3 Encontros (presencial) - (20 hs) - Conceitos e Principios do Programa
Aprender em Parceria

Mdédulo 2 - 16 semanas (a distancia) - (84 hs) — Praticas de colaboracdo e
acompanhamento do par

Mdédulo 3 - 2 Encontros (presencial) - (16 hs) — Avaliagcdo do processo de aprendizagem na
colaboracao com o par

Total de horas- 120 hs

ORGANIZACAO ANTES DA CAPACITACAO

Criar as turmas para o curso

Verificar plugins e acesso a Internet nas maquinas onde acontecera a capacitagao
Verificar se as maquinas tém Microsoft Office instalado

Lista dos participantes com nome, endereco, tel, cidade e e-mail

Checar lista de material de papelaria e material de apoio (apostila e cépias impressas)



MODULO 1 - CONCEITOS E PRINCiPIOS DO
PROGRAMA APRENDER EM PARCERIA

1° Encontro

Objetivos:
e Discutir as normas de colaboragao (presenciais e on-line)
e Diagnosticar a situagao atual do uso das TICs no contexto educacional
e Identificar os desafios superados e avangos das agdes com o uso da tecnologia (ou
ndo) neste periodo
e Desenvolver habilidades de comunicacdo, percebendo a importéncia destas para
estabelecer um clima de confianga, respeito e colaboragao
e Compreender a importancia do trabalho em parceria com novos professores, como
forma de integracao da tecnologia a proposta pedagdgica da escola
e Introduzir a proposta metodoldgica Aprender em Parceria como estratégia para
desenvolvimento profissional dos educadores
o Identificar as caracteristicas necessarias ao colaborador e a escola para dar
continuidade ao Programa Aprender em Parceria
Definir papéis e responsabilidades dos atores envolvidos no processo
Estabelecer um acordo de cooperagao
Apresentar o ambiente digital de trabalho e vivenciar uma situagao de Forum
Praticar o uso dos recursos do ambiente (Forum)
Perceber que as habilidades aprendidas no programa Aprender em Parceria podem
ser aplicadas em diferentes contextos de desenvolvimento profissional
Retomar os objetivos das atividades desenvolvidas no primeiro encontro
e Apontar pontos fortes, fracos e estratégias de solugdes para proximos encontros.

Conteuldo
e Visao geral do Programa Aprender em Parceria
Definicao das normas para colaboragao
Tarefa de colaboragdo continua
Definicdo de papéis e responsabilidades
Diagnostico de uso das TICs no Estado ou Instituicdo Parceira
Acordo de cooperagao

Estratégias
e Dinadmica de apresentacgao (remédio, baldo ou do livro)
Apresentacao do PPT e video do Programa
Uso de listas de checagem
Dinamica do siléncio para simular processos de interacdo em foruns on-line
Debates
Construgao de recursos de apresentacao (PPT, docs ou paginas Web)
Consulta a Web e colaboragao com o grupo como forma de aprendizagem do uso dos
recursos e programas
e Trabalho em grupo
e Interagao no forum on-line

Atividades — 19 Encontro - Para comecar

Atividade 1 - Apresentagdo do Programa Aprender em Parceria - 60 min
- responsabilidade: Instituto Crescer
- bem-vindos!



- apresentacao dos participantes e da equipe - escolher uma das dindmicas de apresentagdo
sugeridas ou desenvolver outra que achar interessante

- apresentacao da dindmica do [Estacionamento de idéias]

- apresentacgao [Programa Aprender em parceria] (PPT)

- apresentacao do [video Programa AMAP na Paraiba]

- [Breve visao do mddulo 1 - O que é o Programa Aprender em Parceria e acordo de
cooperagao]

Atividade 2 - Normas de colaboragdo - 60 min

- responsabilidade: Instituto Crescer

- Desenvolver a atividade [Para estabelecer normas]

- Em seguida, pegar o documento [Inventarios das normas de colaboracao] e,
individualmente, fazer uma auto-reflexdo percebendo-se em cada uma das situacdes. Dé 10
minutos para isso e depois pega que cada participante exponha uma situagao ate que todas
sejam apresentadas.

E interessante sugerir que eles guardem esse documento e ao final do processo de formagao
revejam, avaliando se desenvolveram ou aprimoraram algumas de suas intengdes ou
praticas.

Atividade 3 - Diagndstico do uso das TIC no Senac - 30 min

- responsabilidade: Instituto Crescer

- Trabalhar com a ficha [Pesquisa sobre o0 uso da Tecnologia] individualmente

- Em pequenos grupos, discutir situagdes em que foram utilizadas as tecnologias
apresentadas, sucessos e dificuldades

- Elaborar um ppt que sintetize os desafios superados e avangos das agdes com o uso das
tecnologias

- apresentar o PPT aos participantes

- cadastrar-se no ambiente de colaboragao e anexar o PPT no Férum (se nao houver tempo
suficiente o PPT podera ser anexado depois)

- deixar comentarios nos PPTs dos colegas

- apresentar a dinamica [Parceiros do relégio]

Atividade 4 - Definigdo de papéis e responsabilidades - 30 min

- responsabilidade: Instituto Crescer

- Levantar estratégias que eles ja usaram e que podem ser usadas para o trabalho de
colaboracao para responder as questdes propostas:

- Que caracteristicas devem ter o colaborador para trabalhar com um par? Trabalhar com os
docs [Habilidades de um colaborador bem sucedido] e [Caracteristicas necessarias ao
professor-par e a escola para desenvolvimento do Programa Aprender em Parceria]

- Qual é o meu papel (colaborador), do gestor, do par e do orientador para que tenhamos
éxito na capacitacdao? Trabalhar com o doc [Papeis e responsabilidades na capacitacao]

Almogo - 90 min

Atividade 5 - Apresentagdo, produgdo e apresentagdo de um roteiro de
comunicagdo - 180 min
- responsabilidade: Instituto Crescer/Senac
- Roteiro de Comunicagao
- Apresentar os recursos do Publisher, MovieMaker e Producer (30 min)
- Escrever o esbogo do [Roteiro de comunicacgao] disponivel no material do 2°
encontro



- Produzir um Roteiro de Comunicagao, com base em pesquisa sobre como utilizar
alguns recursos disponiveis no site
http://http://pc.innovativeteachers.com/george/up/ (90 min)

Intervalo - 30 min

- Apresentar o Roteiro de Comunicagao - (60 min)
- Compartilhar o recurso de comunicagao elaborado.

Atividade 6 - Sintese do 12 Encontro - 30 min

- responsabilidade: Instituto Crescer

- Relembrar com o grupo as atividades realizadas durante o dia e o objetivo de cada uma
- Entregar a sintese do dia para conferéncia

- apresentacao dos pontos fortes e fracos

- aplicar a avaliacao do dia

Recursos
Recursos disponiveis no site Aprender em Parceria

Orientagdes para uso do Estacionamento de idéias

Apresentacao do Programa Aprender em Parceria (breve visdao do médulo)
Para estabelecer normas

Inventario das normas de colaboracgao

“Pra variar, capacitacao”

Tarefa de colaboragdo continua

Colaborar on-line

Pesquisa sobre o uso da Tecnologia

Parceiros do relégio

Habilidades de um colaborador bem sucedido

Caracteristicas necessarias ao professor-par e a escola para desenvolvimento do
Programa Aprender em Parceria

e Papéis e responsabilidades na capacitacao

CD-ROM
e PPT Programa - Aprender em Parceria
e Video Programa Aprender em Parceria na Paraiba

Impressos e/ ou papelaria

Folha com o Estacionamento de idéias

Copias com a Sintese do 1° Encontro

Ficha de avaliagao do dia

Folha com o desenho do reldgio para a dinamica “Parceiros no relégio”
Post-its

Flip Chart


http://http//pc.innovativeteachers.com/george/up/

2° Encontro
Objetivos

e Reconhecer os beneficios do Programa Aprender em Parceria para os participantes.

e Preparar um plano de comunicagao para divulgacdo do Programa Aprender em
Parceria

¢ Desenvolver habilidades especificas de comunicagdo que promovam o debate sobre a
implantacao do Programa Aprender em Parceria, ajudando os participantes a definir
um projeto para sua escola

e Aprender com os outros quando praticam as habilidades de comunicacao.

e Planejar uma proposta para implementagdao do Programa Aprender em Parceria na
escola

e Entender a importancia das habilidades de comunicacdao no processo de colaboracao
para o sucesso do Programa.

e Avaliar a eficacia das atividades, baseado na lista de avaliacdo de atividades de
aprendizagem e recursos.

o Refletir sobre os elementos basicos de uma atividade de aprendizagem.

Estabelecer um entendimento comum dos pontos fortes e fracos das estratégias

desenvolvidas na elaboragao de Ligdes Web

e Conhecer o ambiente de colaboragao

e Praticar o uso dos recursos do ambiente de colaboracao (Férum)

e Retomar os objetivos das atividades desenvolvidas no segundo encontro.

e Apontar pontos fortes, fracos e estratégias de solugdes para proximos encontros.

e Retomar os objetivos das atividades desenvolvidas no segundo encontro.
Conteldo

e Habilidades de Comunicacao

e Plano de capacitacao

e Avaliagao de ferramentas de comunicagao on-line

e Avaliacao de estratégias de ensino e aprendizagem

e Avaliagao de Ligdes Web

e Avaliacao dos beneficios do Programa Aprender em Parceria

Estratégias

Exercicio para pratica das habilidades de comunicagao

Apresentacao do filme Objetos de Aprendizagem

Exploragao do site “jornal Virtual”

Leitura compartilhada de textos de apoio disponiveis na apostila

Interagdo no Forum e publicagdo no Forum

Exploragao e analise de Licdes Web disponiveis no site do Aprender em Parceria

Atividades - 29 Encontro - Primeiros passos da colaboracdo

Atividade 7 - Responder as dividas postadas no estacionamento de idéias - 30 min
- responsabilidade: Instituto Crescer

- Ler previamente todas as questdes postadas no Estacionamento de Idéias e responder
todas as duvidas dos colaboradores oralmente

Atividade 8 - Pratica de habilidades de comunicagdo - 90 min



- responsabilidade: Instituto Crescer

- [Cartao de dicas de habilidades de comunicagao]

- [Amostra de conversa de pratica de habilidades de comunicacao]

- [Exercicio de pratica de habilidades de comunicagao] com o [Acordo de cooperagao]

- Explicar como usar o [histérico de colaboracdo]. Esse documento serd um instrumento de
acompanhamento do trabalho dele junto ao par e quando solicitado devera ser encaminhado
pelo Férum durante o médulo II.

Atividade 9 - Tarefa de colaboragado continua (dinamica do siléncio) - 60 min

- responsabilidade: Instituto Crescer

- Ler o texto [pra variar, capacitacao]

- Realizar a dinamica do Procedimento silencioso observando as orientacdes disponiveis em
[Tarefa de colaboracdo continua]. Observacdo, o tutor deve passar as instrugdes sem
mostrar o documento correspondente, para que os participantes ndao percebam logo de inicio
a relacdo entre a dinédmica e as atividades do forum.

- Discutir as caracteristicas desta comunicacdo: como vocés se sentiram? Como vocés se
organizaram pessoalmente para estabelecer a comunicagao com o grupo, garantindo que
suas idéias fossem compreendidas?

Observacao: é importante que o tutor registre os comentarios realizados durante esta
discussao e depois disponibilize ao grupo, no ambiente de colaboragao.

- Ler o documento [Colaborar on-line] disponivel no material do 1° encontro. Discutir a
relacdo entre a dindmica e as dicas para atuagao em féruns on-line.

Almogo - 90 min

Atividade 10 - Exploracado do BlackBoard - 45 min
- responsabilidade: Senac
- Apresentar os principais recursos do LMS Blackboard

Atividade 11 - Pratica de Foruns online — 45 min
- responsabilidade: Instituto Crescer
- Conhecer/aprofundar os conhecimentos para a participacao de féruns online

Intervalo - 30 min

Atividade 12 - Descobrir Tesouros na rede - 90 min

- responsabilidade: Instituto Crescer

- Usar o documento [Descobrir Tesouros na rede]

- Passar o filme Objetos de Aprendizagem (disponivel no site do Aprender em Parceria)

- Preencher o documento [Descobrir Tesouros na rede] com pesquisas no site da Escola do
Futuro, Rived e FB

- Socializar a discussao com o grupo

Atividade 13 - Sintese do 2° Encontro - 30min

- responsabilidade: Instituto Crescer

- Relembrar com o grupo as atividades realizadas durante o dia e o objetivo de cada uma
- Entregar a sintese do dia para conferéncia

- apresentacao dos pontos fortes e fracos

- aplicar a avaliacao do dia

Recursos



Recursos disponiveis no site Aprender em Parceria

Cartdo de dicas de habilidades de comunicagao

Amostra de conversa de pratica de habilidades de comunicacao
Exercicio de pratica de habilidades de comunicagao

Acordo de cooperagao

Descobrir Tesouros na rede

Lista de avaliacao de atividades de aprendizagem

Roteiro de comunicagao

Andlise das estratégias de aprendizagem

Historico de colaboracdo

CD-ROM
¢ Filme “Objetos de Aprendizagem”
Impressos e/ ou papelaria

Copias com a Sintese do 2° Encontro
Ficha de avaliagao do dia

Post-its

Flip Chart

3° Encontro
Objetivos:

e Responder as duvidas relacionadas ao Programa Aprender em Parceria

e Avaliar a estrutura de uma aula (Licdo Web)

e Praticar as habilidades de comunicacao e perceber a sua aplicagao em diferentes
contextos que envolvam a colaboragao

e Compreender as proximas etapas do Programa Aprender em Parceria (a distancia)

¢ Compreender os objetivos do terceiro encontro

e Avaliar pontos fortes e fracos da capacitagao

Contetldo:

Sintese do médulo I

Avaliagao da estrutura de uma aula

Definicao de metas para o inicio da capacitagao
Cronograma

Jogo Aprender em Parceria

Estratégias:

Jogo de perguntas e respostas em equipe.
Trabalho em grupo

Uso das habilidades de comunicacao
Registro de metas em post-its



Atividades - 39 Encontro - Explorar atividades de aprendizagem

Atividade 14 - Responder as dividas postadas no estacionamento de idéias - 30
min

- responsabilidade: Instituto Crescer

- Ler previamente todas as questdes postadas no Estacionamento de Idéias e responder
todas as duvidas dos colaboradores oralmente

Atividade 15 - Analise das estratégias de aprendizagem - 60 min

- responsabilidade: Instituto Crescer

- Apresentar as fichas de apoio [Lista de avaliacao de atividades de aprendizagem]
- Avaliar projetos utilizando a [Lista de avaliacao de atividades de aprendizagem]

Atividade 16 - Avaliando a estrutura de uma aula - 60 min

- responsabilidade: Instituto Crescer

- Explorar as Licdes Web disponiveis no encontro 3 (navegar pelo indice)

- Reunir-se em grupos e selecionar uma Licdo Web para analisar

- Utilizar os documentos [Exemplos de avaliagao da estrutura da aula]

- Utilizar as habilidades de comunicagao [ficha com as habilidades de comunicacdo] para
preencher o documento [Modelo de avaliacdo de Estrutura da Aula]. Um expositor
(encarregado de descrever a Licdo Web observada), um responsavel por organizar o tempo,
um encarregado de fazer perguntas de sondagem e perguntas esclarecedoras para resolugao
da atividade e um responsavel por sintetizar e registrar as discussdes (usar parafrases que
sintetizem a opinido do grupo)

- Socializar as impressdes sobre a tarefa. De que maneira a divisao de tarefas e o uso das
habilidades de comunicagao auxiliaram na resolugdo da proposta? Em que outro(s) contexto
(s) esta estratégia de organizagdo do grupo poderia ser aproveitada?

Atividade 17 - Apresentagdo das préoximas etapas de colaboragdo on-line- 30 min
- responsabilidade: Instituto Crescer/Senac

- Solicitar que todos acessem o ambiente de colaboragao e explorem os recursos que serao
utilizados para interagao on-line: agenda, mensagem de abertura, e-tutor, biblioteca e
Férum

- Explicar de que forma serad usada cada uma das ferramentas: a agenda para lembra-los
sobre toda a seqiiéncia de atividades no ambiente e também com o par, e-tutor para
comunicacao com o orientador, biblioteca em que serao disponibilizados recursos comuns a
todos os participantes do Aprender em Parceria e Férum para publicagao do Histdrico de
Colaboragao, das Licdes Webs e outras tarefas propostas; Entre-colegas para comunicagao
entre os participantes do grupo e Mensagem de abertura que sera atualizada semanalmente
lembrando os colaboradores sobre tarefas importantes.

- Apresentar o cronograma com a Lista de tarefas a serem desenvolvidas on-line e
acompanhadas pelo Orientador

- Tirar duvidas sobre a atuagdo do colaborador durante a formacao a distancia

Almogo - 90 min

Atividade 18 - Estagdo do Conhecimento - 120 min
- responsabilidade: Senac

- apresentacao dos objetos de aprendizagem do Senac

Intervalo - 30 min

Atividade 18 - Estagdo do Conhecimento - 60 min (continuagdo)



- responsabilidade: Senac
- apresentacao dos objetos de aprendizagem do Senac

Atividade 19 - Sintese do 3° Encontro - 30 min

- responsabilidade: Instituto Crescer/Senac

- responder as ultimas duvidas postadas no estacionamento de idéias
- ler o planejamento do dia

- levantar pontos fortes e fracos

- aplicar a avaliacao do dia

Recursos
Recursos disponiveis na Apostila Aprender em Parceria

e Exemplos de avaliagao da estrutura de aula
e Ficha com as habilidades de comunicacao
e Modelo de avaliacdo de estrutura de aula

CD-ROM
e Planejamento das préximas etapas (a distancia)

Impressos e/ ou papelaria
e Copias com a Sintese do 3° Encontro
e Questionario de avaliagdo
e Cartolinas recortadas no tamanho A4
o Post-its

Ambiente de colaboragao
e Ferramentas de interagdo e disseminagao da informacgao



ANEXO V

Cronograma e Conteudo Geral — Resumido

Médulo Tema Modalidade Datas
1 Conceitos e Principios do Programa Aprender em Parceria Presencial 17/10
23/10
27/10
2 Préticas de colaboragédo e acompanhamento do par Distancia 15/11 a 18/12
(Foco no desenvolvimento de objetos de aprendizagem)
08/01/2007
a
31/01/2007
3 Avaliagao do processo de aprendizagem na colaboragéo Presencial 01/02/2007
com o par 02/02/2007
(Foco na aplicagéo de objetos de aprendizagem)
Distancia 12/02/2007
a
04/02/2007
Presencial 10/04/2007




Contetdo e Cronograma - Médulo 2 - a distancia — Resumido

Semana

Tema

Periodo

01

Introdugdo ao Modulo 2 (virtual): Praticas de colaboragéo e
acompanhamento do par

15/11 a 21/11

02 Planejamento de aula apoiado por recursos digitais de aprendizagem; 22/11 a 28/11
Pesquisa e Histérico de Colaboragéo

03 Planejamento de atividades usando recursos digitais de aprendizagem; 29/11 a 05/11
Pesquisa e Histérico de Colaboragéo

04 Especificagdo das caracteristicas do recurso digital de aprendizagem a ser 06/11 a 12/12
usado no planejamento de uma aula; Pesquisa e Histérico de Colaboragao

05 Avaliagdo do planejamento de uma aula usando recursos digitais de 13/12 a 18/12

aprendizagem

Recesso

19/12 a 07/01

Retomada das atividades a distancia

08/01 a 31/01

Encontro presencial

01/02 e 02/02

Recesso

02/02 a 11/02

Retomada das atividades a distancia

12/02 a 06/04

Encontro presencial

09/04 e 10/04




Semana 01 — a distancia —15/11 a 21/11/2006

Semana | Tema Atividades Periodo
01 Introdugédo ao Médulo Leitura:
2 (virtual): Praticas de | Apresentagédo do Programa Aprender em Parceria 15/11
colaboracao e (Esse arquivo em PowerPoint esta localizado na Ferramenta a
acompanhamento do Repositério); 21/11
par
Como Navegar no Ambiente
(Esse arquivo em PowerPoint esta localizado na Ferramenta
Repositério);
Férum
Tema: Encontrando o par
Histérico de Colaboragéao:
e Definigdo dos planos de trabalho (dias e horarios de
encontro com o par, papéis e responsabilidades, etc);
e Registro do processo no Histérico de Colaboragéao
(Formulario em disponivel na Ferramenta Repositério);
Salve o arquivo na sua maquina e depois de preenché-
lo vocé deve publica-lo na Ferramenta Galeria, na
Categoria Histérico de Colaboragéo com o Par.
Semana 02 - a distancia - 22/11 a 28/11/2006
Semana | Tema Atividades Periodo
02 Planejamento de Leitura:
aula apoiado por Textos sobre recursos digitais e usos na Educagéo (arquivos 22/11
recursos digitais disponiveis na Ferramenta Repositério) a
de aprendizagem; 28/11

Pesquisa e
Historico de
Colaboragao

Férum:

Iniciando o trabalho de aprimoramento de uma aula. (cada
participante deve definir um assunto que sera trabalhado em sala de
aula da sua disciplina, referente o periodo de Fevereiro a Margo de
2007. Depois cada um deve compartilhar quais foram as questbes
que nortearam suas escolhas com relagdo ao tema ou conteudo e o
que esperam conquistar de avangos com a utilizagcdo de algum
recurso tecnolégico).

Recursos de Aprendizagem

Indicacao de recursos que podem ser utilizados no Plano de Aula
(Objetos do NEAD, Recursos do GDE, Sites indicados no presencial e
outros).

Inicio do preenchimento dos arquivos:

e Formulario_Plano_de_Aula.doc (Disponivel na Ferramenta
Repositério). Salve o arquivo na sua maquina e depois de
preenché-lo publicar na Ferramenta Galeria na categoria
Plano de Aula Individual.

e Formulario_Processo_Realizacao_Pesquisa.doc ((Disponivel
na Ferramenta Repositério). Salve o arquivo na sua
maquina e depois de preenché-lo publicar na Ferramenta




Galeria na categoria Processo de Realizagdo de
Pesquisa.

Histérico de Colaboragao:

Registro do processo no Histérico de Colaboragéo; Como esta deve
ser a 22, vez que voceé faz uso do Histérico de Colaboragéo (ja foi
usado na Semana 1) seu arquivo deve estar na Ferramenta Galeria
na categoria Histérico de Colaboragédo com o Par. Salve o arquivo
na sua maquina e depois de preenché-lo, volte a publica-lo na
Ferramenta Galeria na categoria Histérico de Colaboragéo com o
Par.

Semana 03 — a distancia — 29/11 a 05/12/2006

Semana | Tema Atividades Periodo
03 Planejamento de Leitura:
atividades usando Diferentes Usos do Computador na Sala de Aula ? Texto de José 29/11
recursos digitais de Armando Valente - Link para o texto disponivel no Repositério a
aprendizagem; 05/12

Pesquisa e Historico
de Colaboragéo

Férum:

Tema: Recursos tecnoldgicos na educagéo.

Como os recursos da informatica podem contribuir para a
aprendizagem?

Plano de Aula

Preenchimento do arquivo:

- Formulario_Plano_de_Aula.doc (Disponivel no Repositério).
Depois de preenché-lo ou altera-lo (alguns ja elaboraram a
primeira versao), publique o arquivo na Galeria na Categoria
Plano de Aula Individual.

Histérico de Colaboragao:

Registro do processo no Histérico de Colaboragéo; Como esta
deve ser a 32. vez que vocé faz uso do Histérico de Colaboragéo
(ja foi usado na Semana 1 e 2) seu arquivo deve estar na
Ferramenta Galeria na categoria Histérico de Colaborag&o com
o Par. Salve o arquivo na sua maquina e depois de preenché-lo,
volte a publica-lo na Ferramenta Galeria na categoria Histérico
de Colaboragdo com o Par.




Semana 04 — a distancia—06/12 a 12/12

Semana

Tema

Atividades

Periodo

04

Plano de Aula Apoiado
por Recursos
Tecnoldgicos

Finalizagdo do Plano de Aula Apoiado por Recursos
Tecnoldgicos

- Formulario_Plano_de_Aula.doc

- Ficha_solicitacao_programa.doc

Preenchimento do arquivo:

- Formulario_Plano_de_Aula.doc (Disponivel no Repositério).
Depois de preenché-lo ou altera-lo (alguns ja elaboraram a
primeira/segunda versao), inserindo um recurso tecnolégico
publique o arquivo na Galeria na Categoria Plano de Aula
Individual.

Histérico de Colaboragao:

Registro do processo no Histérico de Colaboragéo; Como esta deve
ser a 4. vez que voceé faz uso do Histérico de Colaboragéo (ja foi
usado na Semana 1, 2 e 3) seu arquivo deve estar na Ferramenta
Galeria na categoria Histérico de Colaborag&o com o Par.

Salve o arquivo na sua maquina e depois de preenché-lo, volte a
publica-lo na Ferramenta Galeria na categoria Histérico de
Colaboragédo com o Par.

06/12

a
12/12

Semana 05 — a distancia—13/12 a 18/12

Semana

Tema

Atividades

Periodo

05

Plano de Aula Apoiado
por Recursos
Tecnoldgicos

Finalizagdo do Plano de Aula Apoiado por Recursos Tecnoldgicos
- Formulario_Plano_de_Aula.doc

- Ficha_solicitacao_programa.doc

Preenchimento do arquivo:

- Formulario_Plano_de_Aula.doc (Disponivel no Repositério). Depois
de preenché-lo ou altera-lo (alguns ja elaboraram a primeira/segunda
versao), inserindo um recurso tecnolégico publique o arquivo na
Galeria na Categoria Plano de Aula Individual.

Histérico de Colaboragao:

Registro do processo no Histdrico de Colaboragéo; Como esta deve ser
a ultima vez que vocé faz uso do Histérico de Colaboragao (ja foi usado
na Semana 1, 2, 3 e ) seu arquivo deve estar na Ferramenta Galeria na
categoria Histérico de Colaboragdo com o Par.

Salve o arquivo na sua maquina e depois de preenché-lo, volte a
publica-lo na Ferramenta Galeria na categoria Histérico de
Colaboragédo com o Par.

AVALIACAO DO CURSO

Solicitamos a todos os Colaboradores que respondam ao questionario
de Avaliagdo do curso e Auto-Avaliacao, disponibilizado na ferramenta
Repositério, e depois publique na Galeria na categoria Avaliagédo e
Auto-Avaliagéo até o dia 17/12.

13/12
a
18/12




Atividades do 40. Encontro — 01/02/2007

40 Encontro - 01/02

(Quinta-Feira)

pelos colaboradores, para os
demais participantes que usaram
0Ss mesmos recursos. Na
seqliéncia, fazemos as escolhas
de alguns recursos para uma

Horario Duragdo | Atividade | Descrigdo Resp. Recurso
Inicio Fim
09h00 | 09h30 30 min 01 - Boas-vindas IC
- Panorama do encontro
09h30 10h00 30 min 02 - Retomada do processo IC Blackboard
mostrando o ambiente
10h00 10h30 30 min 03 - Sucessos e desdobramentos IC/
Colaboradores
10h30 12h00 90 min 04 - Apresentacdo do processo de IC/
trabalho com o par (obstaculos Colaboradores
da colaboragdo)
12h00 13h30 90 min Almogo
13H30 | 15h30 120 min 05 - Apresentacdo dos recursos IC/

Colaboradores

apresentacao geral
15h30 16h00 30 min Intervalo

16h00 17h00 60 min 06 - Apresentacdo geral dos Colaboradores
recursos escolhidos para o grupo

17h00 | 17h15 15 min 07 - Sintese do dia IC

17h15 | 17h30 15 min 08 - Avaliacdo do dia IC




Sintese do 40. Encontro

Atividade | Descrigao Objetivo
01 - Boas vindas - Retomar o contato com o grupo de participantes e
- Panorama do encontro recursos disponiveis para a capacitacao
- Estacionamento de Idéias - Retomar a explicacao sobre a utilizagao do
estacionamento de idéias para postar duvidas,
percebendo a importancia desta estratégia na
organizagao do tempo e a0 mesmo tempo como
garantia de comunicacao entre orientador e grupo
02 - Retomada do processo e - Retomar com o grupo, os aspectos mais relevantes
revisao dos Encontros dos trabalhados nos trés encontros presenciais anteriores
Modulos I a IV. e as atividades a distancia.
Destaque para os temas: - Rever o funcionamento e uso das ferramentas:
Historico de Colaboracao; Quadro de Avisos, Agenda, Férum, Chat, Correio, Fale
Habilidades de Comunicacao; | Conosco, Galeria, Repositorio
Organizagao do Ambiente do
Ambiente Virtual;
03 - Sucessos e desdobramentos | - Compreender melhor o trabalho com recurso
tecnoldgico, o contexto em que foi criado e refletir
sobre como esse trabalho se conjuga com as metas de
colaboracgao.
04 - Apresentacao do processo - Refletir sobre o processo (presencial e virtual)
de trabalho com o par vivenciado na formacgdo de colaboradores até o
(obstaculos da colaboracao) momento.

05 - Apresentacao dos recursos - Discutir com os demais colaboradores sobre o
pelos colaboradores, para os | caminho percorrido para escolha, solicitagdo e
demais participantes que desenvolvimento do recurso tecnolégico, bem como os
usaram os mesmos recursos. | desafios e resultados encontrados.
Na seqliéncia, fazemos as
escolhas de alguns recursos
para uma apresentacdo geral

06 - Apresentacao geral dos - Avaliar coletivamente as possibilidades de uso dos
recursos escolhidos para o recursos tecnoldgicos, como apoio as atividades de
grupo ensino e aprendizagem.

07 - Sintese do dia - Resgatar as atividades vivenciadas durante o dia e
seus propdsitos

08 - Avaliacdo do dia - Avaliar pontos fortes e aspectos a serem melhorados




Atividades do 50. Encontro — 02/02/2007

50 Encontro - 02/02

(Sexta-Feira)

Horario Duragdo | Atividade | Descrigdo Resp. Recurso
Inicio Fim
09h00 | 09h30 30 min 09 - Esclarecimento de IC
duvidas postadas no
Estacionamento de idéias
09h30 12h00 02h30 10 - Avaliacdo do Plano de IC/NEAD/GDE 02 Labs
Aula, Recursos, Tema Formularios
Gerador NEAD
12h00 13h30 90 min Almogo
13H30 | 15h00 90 min 11 - Apresentagao dos NEAD
processos de produgdo do
NEAD
15h00 | 15h30 30 min 12 - Proximos Passos IC/NEAD/GDE
15h30 | 15h45 15 min 13 - Sintese do dia IC
15h45 | 16h00 15 min 14 - Avaliacdo do dia IC




Sintese do 50. Encontro

Atividade | Descrigao Objetivo
09 - Esclarecimento das duvidas |- Retomar as questdes postadas no Estacionamento de
postadas no Estacionamento | Idéias para responder as duvidas do dia anterior.
de idéias
10 - Avaliagdo do Plano de Aula, |- Discutir sobre o plano de aula desenvolvido a
Recursos, Tema Gerador distancia, buscando elementos que possam servir de
referéncia para a apropriacdo dessa forma de pensar o
cotidiano educacional.
11 - Apresentacao dos processos | - Mostrar os caminhos percorridos pelo NEAD, desde a
de produgao do NEAD concepgao até a producao final dos recursos
tecnoldgicos de apoio ao ensino e aprendizagem.
12 - Apresentacao dos proximos | - Destacar as principais atividades, cronogramas,
passos papéis e responsabilidades da nova etapa a distancia
do Programa Aprender em Parceria.
13 - Sintese do dia - Resgatar as atividades vivenciadas durante o dia e
seus propositos.
14 - Avaliagcdo do dia - Avaliar pontos fortes e aspectos a serem

melhorados.




Contetdo e Cronograma Médulo 3 (2007) — a distancia - Resumido

Periodo | Tema Periodo
01 Férum: Reflexédo sobre uso criativo e inovador da das Tecnologias da 16/02
Informacdo e Comunicagao na Educacao a
04/03
Atualizagdo das atividades pendentes
02 Andlise de um Plano de Aula 05/03
a
Atualizagao das atividades pendentes 11/03
03 Avaliacao, aprimoramento e republicagao dos planos de aula considerando 12/03
um tema gerador (problematizagéo) e estratégias para o desenvolvimento a
do trabalho pedagdgico 25/03
Atualizagdo das atividades pendentes
04 Tradugdo dos Planos de Aulas em competéncias mobilizadas nos alunos 26/03
(pessoais, relacionais, produtivas e cognitivas) a
01/04
Atualizagdo das atividades pendentes
05 Fechamento 02/04
a
Atualizagao das atividades pendentes 09/04
06 Encontro presencial 10/04




Semana 06 — a distancia - 16/02 até 04/03/2007

Periodo | Tema Atividades Periodo
01 Férum ? Reflexao Leitura: 16/02
sobre uso criativoe | O que é uso inovador da informatica na educagao? a
inovador da das 04/03

Tecnologias da
Informacéo e
Comunicagao na
Educacéo

Atualizagao das
atividades
pendentes

clique aqui paraler o artigo

Férum

Tema: Uso inovador na informéatica na educagao
Tendo como base o texto ?0 que é uso inovador da
informatica na educagao?, do prof. Eduardo Chaves, quais
elementos vocé destacaria como importantes para que os
recursos tecnolégicos possam de fato contribuir para uma
educacéo de qualidade?

Tarefas pendentes
¢ Verifique se algum desses topicos esta pendente e
faca a atualizagao (publicando na Ferramenta
Galeria) referente a 2007:
a) Plano de Aula
b) Formulario de Detalhamento de Recurso
c) Formulario de Metadados

d) Formulario de Aceite e Corregdes

e) Formulario de Histérico de Colaboragao



http://www.escola2000.org.br/pesquise/texto/textos_art.aspx?id=6

Semana 07 — a distancia - 05/03 até 11/03/2007

Periodo | Tema Atividades Periodo
01 Férum ? Leitura: 05/03
Plano de A Intervengao do Professor nos Projetos de Aprendizagem: o qué, a
Aula (tema | para qué e como perguntar? 11/03
gerador e
estratégias | A Pratica Docente e a Formagao Cidada
de ensino)
http://www.escola2000.org.br/pesquise/texto/textos_art.aspx?id=80
http://www.webartigos.com/articles/1059/1/A-Pr%E 1tica-Docente-e-a-
Forma%E7%E30-Cidad%E3
Férum
Tema: Planejamento de aula com o olhar para a formagao do aluno
como cidadéo critico.
Tendo como base os textos indicados quais seriam as caracteristicas
de um plano de aula que contribuem para abrir espagos de
Atualizacao | reflex@o e critica? Como as tecnologias digitais podem colaborar?
das
atividades
pendentes

Tarefas pendentes
¢ Verifique se algum desses topicos esta pendente e faga a
atualizagéo (publicando na Ferramenta Galeria) referente a
2007:

a) Plano de Aula

b) Formulario de Detalhamento de Recurso
c) Formulario de Metadados

d) Formulario de Aceite e Corregdes

e) Formulario de Historico de Colaboragao



http://www.escola2000.org.br/pesquise/texto/textos_art.aspx?id=80
http://www.webartigos.com/articles/1059/1/A-Pr%E1tica-Docente-e-a-Forma%E7%E3o-Cidad%E3

Semana 08 — a distancia - 12/03 até 25/03/2007

Periodo | Tema Atividades Periodo
01 Plano de Aula (tema | 01) Leitura: 12/03
gerador e "O planejamento da aula: da problematizagao a a
estratégias de avaliagdo” (texto disponivel no Repositério no tépico: 25/03
ensino) Periodo de 21/03 a 25/03)

Atualizagao do
Formulario: Plano de
Aula

Atualizagao das
atividades
pendentes

02) Férum
Tema: Planejamento de aula a partir da
problematizagao.

Tendo como base o texto (disponivel no Repositério no
topico: Periodo de 21/03 a 25/03) sobre as fases do
planejamento de aulas (problematizagao,
desenvolvimento e avaliagdo), qual a questao
problematizadora (tema gerador) vocé pode propor aos
alunos e quais as principais estratégias/relagdes a serem
(ou foram) usadas para desenvolver sua aula apoiada por
objetos digitais de aprendizagem? Como as tecnologias
digitais podem contribuir para enriquecer uma
determinada aula?

03) Formulario Plano de Aula: Problematizagao /
Estratégias (Modelo Atualizado Disponivel no
Repositério no topico: Periodo de 21/03 a 25/03)

Cada Colaborador deve atualizar seu respectivo Plano de
Aula preenchendo os dois (02) novos campos do
Formulario: a) Problematizagao; b) Estratégias para o
desenvolvimento da aula.

Apo6s a atualizagéo do conteudo desses dois (02)
campos, faga a publicagao do arquivo na Categoria

2007__Plano de Aula Questdo Problematizadora e
Estratégias

04) Tarefas pendentes

¢ Verifique se algum desses topicos esta pendente
e faca a atualizagdo (publicando na Ferramenta
Galeria) referente a 2007:

a) Formulario de Detalhamento de Recurso
b) Formulario de Metadados
c) Formulario de Aceite e Corregdes

d) Formulario de Historico de Colaboragao




Atividades do 60. Encontro Presencial — 10/04/2007

69 Encontro Presencial

10 de Abril

(Terga-Feira)

Horario

Inicio

Fim

Duragdo

Atividade

Descrigdo

Recurso

09h00

09h30

30 min

01

- Boas-vindas
- Panorama do encontro

09h30

10h30

60 min

02

- Uso criativo e inovador da tecnologia
- Curriculo por competéncias

- Indicagdo de eventos

- Listas de discussdes

- Indicagdo de Bibliografias

10h30

11h00

30 min

03

- Retomada / Devolutiva dos
Orientadores para os Colaboradores
sobre o processo de Formagao.
Destaque para o

a) Plano de Aula

b) Histérico de Colaboragao

c) Formularios usados

10h00

11h30

30 min

04

- Sucessos e Desdobramentos da
aplicagdo dos recursos tecnoldgicos
(usar habilidades de comunicagao)

Colaboradores

11h30

12h00
13h30

12h00

13h30
14h00

30 min

90 min
30 min

05

06

- Socializagdo das experiéncias
vivenciadas pelos Colaboradores (usar
habilidades de comunicagao)

- Apresentacdo do Repositorio de
Objetos de aprendizagem

Colaboradores

NEAD

14h00

14h30

30 min

07

Sintese do processo de formagdo
a) Objetivos
b) Estratégias
c) Cronograma

14h30

15h30

60 min

08

- Avaliagdo do Curso

IC

15h30

16h00

30 min

09

- Proximos passos

a) Certificados

b) Formagdo de Orientadores

c) Solicitagdo de novos objetos de
aprendizagem

c) Formagdo da comunidade Senac de
Colaboradores ?7??

IC / Senac




ANEXO VI

Cartdo de Dicas de Habilidades de Comunicagéo

Habilidades de Comunicacao para Colaboradores

Ouvir Ativamente
B E concentrar-se no falante.
B E bloquear todos os pensamentos concorrentes.

B E curvar-se para frente e anuir com a cabeca.
Perguntas Esclarecedoras

B Conduzem a uma imagem clara ou ao entendimento de um tépico ou
idéia.
B S3o ligadas aos fatos.
B S3&o rapidamente respondidas.
B S3&o usadas para reunir informagao.
Como vocé...?
O que...?

Como...?

Perguntas de Sondagem
B Estimulam o pensamento.
B Incentivam um pensamento mais profundo.
B Normalmente comegam com uma parafrase.
B S3o, freqlientemente, abertas.

Vocé disse...; Ja pensou sobre...?

Por que...?

Qual deve ser o préximo passo...?

O que vocé aprendeu com isso...?

Ha outras estratégias que poderiam ser utilizadas para...?




ANEXO VII

FORMULARIO DE PROCESSO DE REALIZACAO DE PESQUISA

Nome(s) do(s) Aluno(s) que realizaram a pesquisa:

A proposta de pesquisa e tratamento da informagdo é constituida por sete etapas.
As fases nao sao desconexas entre si, 0 que significa que € possivel saltar de uma
para outra, regressar a uma anterior, aprofundar uma, ao mesmo tempo que se

inicia outra.

|

Identificar o
\ / tema
Comunicar a l -
informagéo Procurar fontes

\ de informacéo

/

/ A pesquisa e o

mapeamento
Avaliar a b

informacional
informacao .
<«— Selecionar
\ documentos *—

Tratar a
informacao Ret|rar a informacéo

\_— dos documentos
/ \

Figura - Etapas envolvidas na proposta de mapeamento informacional bibliografico



1. IDENTIFICAGAO DO TEMA PRINCIPAL DA PESQUISA E ORGANIZAGCAO
INICIAL DAS TAREFAS A CUMPRIR:

Relacione algumas perguntas que precisarao ser respondidas ao final da pesquisa.

Relacione quem sdo as pessoas envolvidas para o desenvolvimento da pesquisa e

qual o papel/responsabilidade de cada um

Qual o cronograma/prazo para concluir a pesquisa

O resultado da pesquisa deve conter graficos, tabelas, videos, fotos, desenhos?



Quais s&o os critérios (humero de paginas min/max, idioma, software, formatacgao,
recurso especifico,...) para apresentagao final da pesquisa?

2. PROCURA DAS FONTES DE INFORMACAO
Como encontrar as informagdes?

e Quem sao as pessoas (professores/bibliotecarios/especialistas) que podem
contribuir para a localizagéo das informagdes?

e Se usar websites, quais sdo os critérios usados avaliar sua relevancia, exatidao e
autoridade?

Palavras-chaves.

1.

2.

3. SELECAO DAS FONTES DE INFORMACAO
Onde podem ser localizadas as fontes informacionais?

Biblioteca da instituicdo de ensino

Biblioteca publica

Biblioteca pessoal

Livrarias

Locais indicados por professores/bibliotecarios/especialistas
Programa de Televisédo, Radio, Filme

Internet

QOutros:




4. RETIRADA DA INFORMACAO DOS DOCUMENTOS/FONTES
Como sera o registro das informagdes encontradas?

Tomar notas em fichas

Tomar notas em folhas de anotagdes
Tomar notas em processador de textos
Tomar notas em software de apresentacao
Usar um gravador, video ou camera digital
Outros:

5. TRATAMENTO DAS INFORMACOES
Como organizar as informagdes encontradas

___ Determinar as informacgdes pertinentes

___Reagrupar elementos por palavras-chave

___Reorganizar informag¢des em idéias principais e secundarias
__Distinguir fatos de opinides

6. AVALIACAO
Validagao do plano de pesquisa para ser mostrada no formato de:
Artigo
Ensaio
Monografia
Software de Apresentacéo (Power Point)
Apresentacao oral
QOutro

Antes de concluir a pesquisa, verificar todos os itens

Foram dados os créditos as fontes utilizadas, escritas em formato de citacao
padronizado

O resultado da pesquisa esta no formato digital
As principais perguntas foram respondidas

O resultado foi alcangado dentro do prazo/cronograma estipulado
inicialmente

O resultado atende aos critérios estabelecidos inicialmente



7. COMUNICAQAO
Como mostrar os resultados encontrados?

O resultado da pesquisa esta completo e inclui pagina de rosto com titulo,
local, ano, participante(s), disciplina/curso e instituicdo

O resultado final representa claramente o tema principal com introdugao,
desenvolvimento das idéias e conclusées bem encadeadas.

Um glossario explica palavras/termos que precisam ser bem compreendidos

Como dar créditos as fontes no final do trabalho?
Incluir referéncias bibliograficas completas



Atividades e competéncias envolvidas na pesquisa e mapeamento informacional

Atividades

Competéncias

Descrigao

M

Identificar o tema

- busca inicial do tema

- definicao de tarefas a cumprir

- esbogo de um plano de pesquisa basico
- anotagao de palavras-chave

Procurar as fontes
de informacéo

- organizacéo de listas de documentos

- reconhecimento de diferencas e particularidades de cada
tipo de documento

- utilizagao de recursos da biblioteca: fichas catalograficas,
indices, glossarios, dicionarios.

- utilizagdo da organiza¢ao dos conhecimentos da
biblioteca (sistema de classificagdo decimal/universal)

- extragdo de informacdes de banco de dados

- pesquisa de documentos nas prateleiras de bibliotecas e
na Internet

- anotagdes gerais

Selecionar os
documentos

- consulta de documentos

- estabelecimento das hipéteses da pesquisa

- utilizagéo de pontos de acesso a informacao dos
documentos para recuperar rapidamente os documentos
pertinentes

- utilizagédo da estrutura organizacional dos documentos
- leitura atenta dos documentos

- busca de sinénimos das palavras-chave da principal
questao de pesquisa

- classificagdo dos documentos selecionados

- anotagdes gerais

Retirar informacodes
dos documentos

- recolhimento das informacgdes das diversas fontes

- extracdo da informacéo pertinente dos documentos

- estabelecimento de ligacées com as palavras-chave da
questao de pesquisa

- associacdo das principais informagdes encontradas com
as palavras-chave

- anotagao das fontes: referéncias e citagoes

- anotagdes gerais: citagdes, resumos, transcri¢ao,
parafrase

LEITURA E ESCRITA
M.A.P.A. (Minuciosa-basica, Averigiliativa-inspecional, Pesquisa-comparativa, Analitica-Integral)

Tratar informacgdes

- definicdo das informacgdes pertinentes

- reagrupamento dos elementos da informagao por
palavras-chave

- reagrupamento dos elementos da informagéo em idéias
principais e secundarias

- distingéo dos fatos das opinides

- respostas a questao da pesquisa

Avaliar a
informacao

- validagao do plano de pesquisa
- reconhecimento das informagdes relevantes na:
introducao, desenvolvimento e conclusao

Comunicar a
informacao

- estabelecimento de um plano de comunicagao
- organizacdo da comunicagdo de maneira logica
- formulagao do ponto de vista pessoal

- apresentacdo do trabalho com as fontes e as
referéncias utilizadas

e e>

REVISAO PERMANENTE

<

Adaptado do site: http://pages.infinit.net/formanet/ Acesso em 18/10/2006.



http://pages.infinit.net/formanet/

ANEXO VIl

Exemplo de planejamento da ligdo/aula apoiada por recursos
tecnoldgicos — elaborado pela Profa. lvelise Oliveira — Senac Jundiai

Tépico da | A Evolugdo dos Computadores
Ligao/Aula
Introdugao Contexto histérico sobre a evolugédo dos computadores desde quando o
conceito da maquina sequer existia
Objetivos Apresentar de maneira ludica e ilustrativa um conteudo histérico
Visao relacionado a Evolugao dos computadores;
Geral
Pré-requisito(s) | Alunos e docentes de ensino fundamental, nivel médio profissionalizante
e/ou treinamento
Desenho animado que introduz o conceito de evolugao ligado aos computadores e tecnologias
em geral;
e Processo de evolugao do “calculo exato” associado ao contexto histérico da
Conteudo Humanidade

e Necessidade* como geradora de solugdes;
_ e Sofisticagéo e aprimoramento das solugdes (evolugdo);
Conceito(s); e Tecnologia como parte dessas solugdes;
Principio(s); e Manipulagéo das informagdes como forma de “Poder”
Estudo de e Agilidade** na transmissdo de dados como parte da necessidade.
Caso(s);
Atividade(s) | o contetido expositivo em sua predominancia.
*Necessidade como objeto.
Por meio de relatério resumindo o conteudo apresentado ou por meio de socializagao;
Avaliagdo | Solicitar recortes de equipamentos computadorizados;
Pesquisa sobre os novos produtos computadorizados em fase de teste (protétipos/Pesquisas);
Pesquisa sobre o assunto na Internet.
Sumario Como nasceu o computador, sua utilizagdo dos primérdios até os dias atuais
Recurso Desenho animado exibido em midia




ANEXO IX

Formulario: NEAD - Solicitagdo de Recurso Digital

Titulo: |

Tipo de recurso de aprendizagem:

HQ

Jogo de Sequéncia
Video Interativo
|| Apresentacéo
_Audioteca

|| Entrevista
Programa de radio

Locucgao de aula

Descrigcao
(utilizagéo pedagogica):

Comentario de atividade

Publico-alvo: |

Conteldo a ser trabalhado:

Competéncias envolvidas:

Analisar uma situacao

Avaliar um objeto

Solucionar um problema

Pesquisar as causas de um fendbmeno
Apresentar solucdes para um conflito

Formato (preenchimento do NEAD): |

Pré-requisitos técnicos
(preenchimento do NEAD):

Pré-requisitos educacionais:

Palavras-chave: |

Proposito: | | Idéia

Conceito

Pré-requisito

Competéncia

Contexto: Ensino basico e fundamental

Ensino superior
Treinamento
Curso técnico




ANEXO X
Exemplo de Metadados - Solicitagdo do Objeto de Aprendizagem —
elaborado pela Profa. lvelise Oliveira — Senac Jundiai — Exemplo 1

Titulo: | A Evolugéo dos Computadores

Tipo de recurso de aprendizagem:

X | HQ — desenho animado
Jogo de Sequéncia
Video Interativo
Apresentacéo

Audioteca
Entrevista
Programa de radio
Locucéo de aula
Comentario de atividade

Descricéo Aula inicial ilustrativa para utilizagdo em cursos técnicos,
(utilizagdo pedagogica): | aprendizagem ou de conhecimentos gerais que necessite
abordar informatica/computacao

Publico-alvo: | Cursos Técnicos e Aprendizagem

Conteldo a ser trabalhado: | A Evolucgéao histérica dos computadores

Competéncias® z Absorcao e retencao de conteudo

envolvidas: Estimular o uso da criatividade para solucao de
problemas

Reconhecer e avaliar necessidades

Reflexdo sobre evolugdo e mudancgas
Comunicagao geral (socializagao)

Questionar Paradigmas

e e >

Formato (preenchimento do NEAD): |

Pré-requisitos técnicos
(preenchimento do NEAD):

36 Competéncia € a capacidade de articular, acionar, mobilizar conhecimentos, habilidades, atitudes e valores para
resolver situagdes-problema (previstas ou ndo), enfrentando os desafios e aproveitando os recursos € as
oportunidades que compdem o contexto em que a situagao ocorre.



Pré-requisitos educacionais:

Palavras-chave: | Histéria — Informatica - basico
Propdsito: Idéia

Pré-requisito

Conceito

Competéncia

Contexto: X | Ensino basico e fundamental
Ensino superior

x | Treinamento
Curso técnico




ANEXO Xl

Exemplo de Detalhamento (Caracterizagcao de Personagens) do Objeto
de Aprendizagem — Elaborado pela Profa. Ivelise Oliveira — Senac
Jundiaf

Roteiro Simplificado

Partindo da ilustragdo da evolugdo do homem (Darwin), mostraremos em algumas fases da
evolugdo humana a necessidade de “contagem” (no sentido matematico) que vai gerar solugbes
cada vez mais sofisticadas para solucionar problemas simples de maneira rapida e eficaz,
culminando no “eletrodoméstico”, telefone celular e outros equipamentos incluindo os
microcomputadores tdo presentes em nosso cotidiano, langando questionamentos sobre os
proximos passos dessa evolugao.

Caracteristicas Gerais

Pensamos em um desenho animado cujo ritmo de cenas e narragao e trilha sonora se fizesse
de acordo com a velocidade do recurso em cada época, ou seja, na pré-historia tudo mais lento,
pode ser em preto e branco desbotado e & medida que a tecnologia gera computadores mais
rapidos, o ritmo vai se tornando mais parecido com a Internet. Poderemos ter como referéncia
visual do sentido que desejamos expressar neste desenho animado fazendo-se um paralelo
com a evolugao grafica de publicagdes no decorrer dos anos, inicialmente (décadas de 20/30)
mais imaturas, tragcos a lapis, as cenas passam como se estivéssemos folheando um bloco de
notas ou caderno de desenho e posteriormente, mais agressivas (dias atuais), com referéncia
aos programas de alta tecnologia destinados ao tratamento de imagens.

Apresentagao dos personagens

Personagem Caracteristicas

fisicas

Voz Masculina

Narrador

)

S

& Enfatico, dindmico, age como o espectador, perguntando e

8 interagindo comicamente com os personagens.

8

@ Meio gorducho, estatura mediana, bragos ndo muito longos,

Homem das Cavernas 1 2 com o cabelo um pouco arru’m.ado destacando-se dos

(HC1) = selvagens, com roupas caracteristicas (pele de tigre), em seu

ambiente social, com as ferramentas disponiveis de pedra
lascada.




psicolégicas

Empreendedor, criativo, buscando solucionar problemas com
inteligéncia. E um tipo de lider intelectual num ambiente
predominantemente brutal. Curioso e interessado em
novidades.

)
3 “Brucutu”, alto, forte, musculoso, com cabelos espetados,
2 tatuagem de dinossauro, com olhar um pouco alienado, um
pouco “sujo”, cacador.
Homem das Cavernas 2 .
(HC2) 8
8
S Mal humorado, impaciente, deseja resolver tudo na forga, bruto.
[&]
7
o
w 0 0 ~ 0
S Meio gorducho, estatura mediana, bragos ndo muito longos,
2 com o aspecto bem arrumado, turbante e roupas arabes
caracteristicas com certa ostentacdo de riqueza.
Arabe 1 (Ar1)
)
Vendedor de Mercado )
& Comerciante, sagaz, inteligente, ético, bem humorado,
3 altamente interessado em novidades, curioso.
3
w 0 0 ~ 0
3 Meio gorducho, estatura mediana, bragos ndo muito longos,
2 com o aspecto bem arrumado, roupas da idade média, plebeu
Sir 1 agricultor, possui uma vaca para arar.
)
S o i :
S Sagaz, inteligente, ético, bem humorado, altamente interessado
2 em novidades, curioso, inventor e anda com bloco de
T anotacoes.
o
w 13 ”
3 Pomposo, “Brucutu”, alto, forte, musculoso, com olhar um pouco
2 alienado, um pouco “sujo”, cavaleiro medieval, com armadura,
com cavalo forte (com tragos semelhantes ao dono...).
Sir 2 "
3 Mal humorado, impaciente, desorganizado, bruto, muito
& preocupado com sua aparéncia e musculos, ndo demonstra
8 interesse por novidades, nem atencao para com o que acontece
3 ao redor — narcisista.
@
2 “Brucutu”, "alto, forte, musculoso, com olhar um pouco alienado,
=

Arabe 2 (Ar2)

um pouco sujo”.




Vendedor de mercado

psicolégicas

Mal humorado, impaciente, desorganizado, bruto, ndo
preocupado com sua aparéncia, ndo demonstra interesse por
novidades.

Renascentista 1
(Rn1)

fisicas

Meio gorducho, estatura mediana, bragcos ndo muito longos,
com o aspecto limpo, mas um pouco descuidado de sua
aparéncia, roupas caracteristicas da aristocracia francesa,
peruca branca meio “torta” na cabeca, sempre com seu bloco
de notas, sextante, folhas de rascunho enroladas por perto,
cientista, usa oculos redondos e grossos.

psicolégicas

Cientista, sagaz, inteligente, ético, bem humorado, altamente
interessado em novidades, curioso, tem interesse em transmitir
seus conhecimentos.

Renascentista 2
(Rn2)

fisicas

Alto, magricela, com olhar um pouco alienado, muito bem
arrumado, enfeitado demais, peruca branca, sapatos com
fivelas brilhantes, pincené, bengala fina (um lorde!).

psicolégicas

Mal humorado, impaciente, soberbo, muito preocupado com sua
aparéncia, ndo demonstra interesse por novidades, falso
intelectual (abre livros de cabega para baixo...).

Operario 1 (OP1)
Operario de Industria

fisicas

Meio gorducho, estatura mediana, bragos ndo muito longos,
com o aspecto bem arrumado, colete, camisa branca, 6culos.

psicolégicas

Sagaz, inteligente, ético, bem humorado, altamente interessado
em novidades, curioso, interessado, sempre com anotagdes por
perto, cheio de idéias. Seria um Eng° Logistico visionario de seu
tempo.

Operario 2 (Op2)
Operario de Industria

Operario 2 (Op2)
Operario de Industria
(cont.)

fisicas

“Brucutu”, alto, forte, musculoso, com olhar um pouco alienado,
um pouco “sujo” (remeter a imagem do homem das cavernas),
usa camisa e calgas, colete, bigode, botas.

psicolégicas

“Sisudo”, Mal humorado, impaciente, desorganizado, bruto, ndo
preocupado com sua aparéncia, ndo demonstra interesse por
novidades. Nao pensa em solugbes — vai fazendo a atividade da
maneira que for possivel, com os recursos que possui
(geralmente forga).




Astronauta 1 (As1)

fisicas

Meio gorducho, estatura mediana, bragos ndo muito longos,
com o cabelo arrumado, com roupas caracteristicas (traje
espacial), em uma estagao espacial, com as ferramentas

tecnoldgicas, cameras etc.

Este personagem € o mesmo da idade das pedras com outro

traje! Ja deve se parecer com o “Nerd” moderno!

psicolégicas

Sagaz, inteligente, ético, bem humorado, altamente
concentrado, curioso, interessado, sempre com anotagdes por
perto, cheio de idéias.




ANEXO XlI

Exemplo do Objeto de Aprendizagem Finalizado




Tabua de Napier




ANEXO XIli

PLANEJAMENTO DA LIC,AO/AULA APOIADA POR
RECURSOS TECNOLOGICOS - EXEMPLO 1

Tépico da
Ligao/Aula

Visao Geral

Conteudo

Conceito(s);
Principio(s);
Estudo de
Caso(s);
Atividade(s)

Avaliagao

Sumario

Recurso

A Evolugado dos Computadores

Introdugao Contexto histérico sobre a evolugdo dos computadores desde

quando o conceito da maquina sequer existia

Objetivos Apresentar de maneira ludica e ilustrativa um conteudo histérico

relacionado a Evolugao dos computadores;

Pré-requisito(s)  Alunos e docentes de ensino fundamental, nivel médio

profissionalizante e/ou treinamento

Desenho animado que introduz o conceito de evolugao ligado aos computadores e
tecnologias em geral;

Processo de evolugao do “calculo exato” associado ao contexto histoérico da
Humanidade

Necessidade* como geradora de solugdes;

Sofisticagdo e aprimoramento das solugdes (evolugao);

Tecnologia como parte dessas solugdes;

Manipulagéo das informages como forma de “Poder”

Agilidade™ na transmissao de dados como parte da necessidade.

O conteudo expositivo em sua predominancia.
*Necessidade como objeto.

Por meio de relatério resumindo o conteudo apresentado ou por meio de
socializacao;

Solicitar recortes de equipamentos computadorizados;

Pesquisa sobre os novos produtos computadorizados em fase de teste
(protétipos/Pesquisas);

Pesquisa sobre o assunto na Internet.

Como nasceu o computador, sua utilizagdo dos primordios até os dias atuais.

Desenho animado exibido em midia



ANEXO XIV

Exemplo 1 - Relatério de Aceites e Correcoes

sénac

sao paulo

Relatério de aceites e corregdes

Nome do solicitante: Ivelise Rodrigues Gil Oliveira

Tel (com. e cel.): 9999-9999 (Senac

Jundiai - Tarde) / 9999-9999

Solicitante NEAD:

Tela de abertura

Sonorizagéo

E-mail: ivelise.goliveira@sp.senac.br;ivelise.oliveira@terra.com.br

ALTERACAO

Créditos para lvelise R. Gil Oliveira, Michele C. Galvao,
programa Aprender em Parceria e Nead (equipe de
desenvolvimento)

externa

Unidade: Jundiai

Correcao n° Data

01

DESIGNER Tempo de

produgéo

Melhorar a definicdo do som, informar a necessidade de caixas
de som ou fones de ouvido para a apresentagao.

Botdes de agao

Acrescentar a partir desta tela um botéo de "Pausa" na
apresentacao e "repetir" a narragéo corrente.

"Pré-Histéria"

Substituir titulo abaixo "Pré-Histéria" por "Informagao”

Iniciar a Narrag&o junto com o movimento da linha.

Depois da primeira interrupgao, sai o titulo sugerido
"Informagéo" e entra o titulo "Pré-Historia"

Idade Contemporanea

Alterar o texto (reduzir) conforme roteiro "revisado"

Origem das Espécies

Substituir tarja "Origem das Espécies" por "Descobertas
Cientificas"

Il Guerra Mundial - Eniac

Colocar na tela os dados sobre o ENIAC (caracterisitcas) para
ter movimento e dinamizar a apresentagéo. Escrever na tela o
nome dos pesquisadores.

Il Guerra Mundial - IBM Mark |

idem ao anterior

Mudar a posigcéo da tarja para as letras ficarem mais
centralizadas

Univac - - :
colocar por escrito os nomes dos pesquisadores citados na
narragao
Era do Apple Il Cologar esc!'ito o nome do fundador. Alterar texto conforme
Roteiro Revisado.
Na segunda tela da "Era do Apple II" mudar o titulo para
Era do Apple |l "Tempos Atuais"
Substituir titulo da Tarja "Dias Atuais" por " amanha..." com um
Dias Atuais desenho de um relégio "acelerado" e folhinhas de calendério
voando
Tela final Colocar referéncias, sities etc.

TOTAL DE HORAS PARA CORRECOES 0:00

Data estimada para finalizagcdo das correcdes

Nicleo de Educagdo a Distancia © 2007




ANEXO XV

Exemplo 2 — Formulario de Solicitacdo de Recurso - Sistemas do corpo

Projeto Aprender em Parceria
ROTEIRO JOGO DA SEQUENCIA

Sistemas do corpo humano — Esqueleto / Circulatdrio / Muscular

Solicitante: | Cassia Monteiro e Viviane Shinohara | Unidade: | PPR

A mudanca de uma cena para outra acontecera:

Automaticamente

Com botao “Avancgar”

Cenario:*’ 01 — Sistema Esquelético
Ref.” Descricdo da cena

Uma crianga (boneco) que entrando em um laboratério, se depara com uma caixa com os diversos elementos de
01 um esqueleto humano (cabega, troncos e membros inferiores e superiores), tenta monta-lo seguindo os

conhecimentos sobre: 0ssos, cartilagens articulares e articulagdes.

Caso o aluno erre, colocar um esqueleto todo deformado, caso acerte, colocar um esqueleto da cabega para a

02 questao 1, um esqueleto do tronco para a questao 2, e um esqueleto dos membros para a questéo 3.

Pergunta n°: 01

Enunciado: Quais das opcdes abaixo, fazem parte dos ossos da cabecga...

Alternativas™:

a) Fémur/Umerof/frontal

b) Radio/Ulna/Patela

c) Temporal/Parietal/Maxilar inferior

d) Maxilares Superior/Malar/Nasal

e) Esfendide/Frontal/Occipital

Alternativas corretas: C-D-E

Caso erre, exibir a mensagem: Esta ndo é uma das opgdes corretal
Pergunta n°: 02

Enunciado: Quais das opgbes abaixo, fazem parte dos ossos do tronco...
Alternativas™:

a) Coluna vertebral ( Cervical, toracica, lombar, sacro, céccix)

b) Esterno ( Manubrio, corpo do esterno, apéndice xifoide)

" Neste campo deve ser colocado o niimero do cenario em ordem crescente. Ex.: 01, 02 ... 10 etc. A
cada nova tabela a numeragao deve ser reiniciada.

¥ A coluna Ref. faz referéncia a ordem das cenas e deve ser numerada em ordem crescente. Ex.: 01, 02
... 10 etc. A cada nova tabela a numeragao deve ser reiniciada.

3 O numero de alternativas néo é fixo

400 numero de alternativas ndo é fixo



c) Costelas (Verdadeiras, falsas e flutuantes)

d) Coluna Vertebral (Manubrio, Verdadeiras, sacro)

e) Costelas (corpo do esterno, falsas e flutuantes)

Alternativas corretas: A-B-C

Caso erre, exibir a mensagem: Esta ndo é uma das opgdes corretal
Pergunta n°: 03

Enunciado: Quais das opgoes abaixo, fazem parte dos ossos dos Membros Superiores...
Alternativas” :

a) Fémur/Metacarpos/Umeros

b) Clavicula/Umero/Radio

c) Escapula/Ulna/Falanges

d) Manubrio/Falanges/Metatarsos

e) Patela/Tibia/Escapula

Alternativas corretas: B-C

Caso erre, exibir a mensagem: Esta ndo é uma das opgdes corretal

Pergunta n°: 04

Enunciado: Quais das opgdes abaixo, fazem parte dos ossos dos Membros Inferiores...
Alternativas™:

a) Fémur/Pubis/Umeros

b) Clavicula/Patela/ Tibia

c) Escapula/Ulna/Falanges

d) Sacrol/llio/Pubis/isquio

e) Patela/Tibia/Fibula/ Fémur

Alternativas corretas: D-E

Caso erre, exibir a mensagem: Esta ndo é uma das opgdes corretal
Cenario: 02 — Sistema Circulatério - pequena circulagéo

Ref. Descricao da cena

O Desenho de um coragdo aberto, mostrando o lado direto (cor azul) e esquerdo (cor vermelha) e suas
01 respectivas veias (Cava superior, inferior e pulmonares), artérias ( Aorta e pulmonar) e valvulas (Bicuspide e
tricispide) e cavidades (superiores: atrio direito e esquerdo / Inferiores: ventriculos direito e esquerdo)

A sequiéncia de como ocorre a circulagao sanguinea (pequena circulagao).

Circulagédo Pequena — O sangue entra pelo ventriculo direito, sai pelas artérias pulmonares, segue em diregéo
aos pulmdes, onde ocorre as trocas gasosas e ha a transformagao do sangue venoso em arterial, e retornara ao
02 coragéo pelas veias pulmonares entrando pelo atrio esquerdo.

A animagéo devera colorir os locais percorridos com a cor azul até os pulmdes a partir dai (veia pulmonar e atrio
esquerdo) com a cor vermelha.

Quando o ciclo estiver completo — fazer uma animagao com setas indicativas da direg&o percorrida.

Pergunta n°: 01 - Sistema Circulatério - pequena circulagéo

*l' O numero de alternativas ndo é fixo
2 O numero de alternativas ndo é fixo




Enunciado: Qual a seqliéncia da pequena circulago....

Alternativas™:
a) Pulméo — sangue venoso transforma em arterial
b) Atrio Esquerdo — sangue arterial
c) Ventriculo Direito — Sangue venoso
d) Artéria Pulmonar - Sangue venoso
e) Veia Pulmonar — sangue arterial
Seqliéncia: C-D-A-E-B
Caso erre, exibir a mensagem: Nenhuma mensagem. Nao acontece a animacao.
Cenario: 03 — Sistema Circulatério - Grande circulagao
Ref. Descri¢ao da cena
O Desenho de um coragdo aberto, mostrando o lado direto (cor azul) e esquerdo (cor vermelha) e suas
01 respectivas veias (Cava superior, inferior e pulmonares), artérias ( Aorta e pulmonar) e valvulas (Bicuspide e
tricuspide) e cavidades (superiores: atrio direito e esquerdo / Inferiores: ventriculos direito e esquerdo)
A sequéncia de como ocorre a circulagdo sanguinea (grande circulagao).
Circulagao Grande — O sangue sai do ventriculo esquerdo pela artéria Aorta, sendo distribuido por todo o corpo,
onde deixa oxgénio e absorve gas carbdnico, dai retorna ao atrio direito através das veias cava superiore e
02 inferior.
A animagéo devera colorir os locais percorridos com a cor vermelha até a artéria aorta e a partir dai (veias cavas
e atrio direito) com a cor azul.
Quando o ciclo estiver completo — fazer uma animacao com setas indicativas da direcao percorrida.
Pergunta n°: 01 - Sistema Circulatério — Grande circulagao
Enunciado: Qual a sequiéncia da Grande circulagao....
Alternativas™:
a) Artéria Aorta — sangue arterial
b) Corpo - Sangue arterial transforma-se em venoso
c) Ventriculo Esquerdo — Sangue arterial
d) Atrio Direito — sangue venoso
e) Veias Cavas — sangue venoso
Sequéncia: C-A-B-E-D
Caso erre, exibir a mensagem: Nenhuma mensagem. N&o acontece a animacgao.

Auricula derecha

W Avula mitral
Yalwila tricispide

Ventriculo
izquierdo

Yentriculo derecho

4 O numero de alternativas ndo é fixo
*“ O numero de alternativas ndo é fixo Hena cava

inferior

4— pulmonares
Auricula izquierda

Y ATvula pulmonar



Cenario:

03 — Sistema Muscular

Ref. Descrigcdo da cena
01 Um boneco entra em um laboratério com um microscépio poderoso e aproveita para estudar um tecido muscular,
sua formacao.
Caso o aluno tecle a opgao correta, mostrar como os tecidos musculares sao formados —
e Sarcomero (formado por fibras de actina e miosina),
e Miofibrilas (formado por um conjunto de sarcémeros),
e Fibra muscular (formado por um conjunto de miofibrilas e envolvido por uma membrana conjuntiva interna
02 denominada Endomisio)
e Feixes musculares (formado pelo conjunto de fibras musculares revestidas por uma conjuntiva interna
denominada perimisio),
e Ventre muscular ( formada pelo conjunto de feixes musculares, envolvidas por um tecido conjuntivo denso
denominado epimisio).
Pergunta n°: 01 - Sistema Muscular
Enunciado: Formacéo dos musculos ....
Alternativas™:
a) Feixes musculares
b) Ventre muscular
c) Miofibrilas
d) Fibra muscular
e) Sarcoémero
Seqliéncia: E-C-D-A-B
Caso erre, exibir a mensagem: Esta nado é a sequiéncia Corretal!

Tendban E pimiisio

Perimisio

Minfibrilln

% O numero de alternativas ndo é fixo




ANEXO XVI
Exemplo 2 — Sugestdes de alteracoes e solicitacoes de informacdes pendentes para o
desenvolvimento do objeto Sistemas do corpo

A mudanca de uma cena para outra acontecera:

Automaticamente

—

Com botao “Avancgar”

Cenario: 01

Ref.

Descrigao da cena

01

Aparece escrito na tela: “Sistema Muscular”

02

Um boneco entra em um laboratdrio onde ha um microscépio poderoso. Ele aproveita para estudar um tecido
muscular e como ele é formado.

03

O boneco olha para o microscépio e a imagem que esta sendo vista no microscoépio € ampliada até ocupar toda a
tela.

04

Mostrar as fibras de actina e miosina se unindo.
Descreva de qual maneira se da a unido das fibras, para que consigamos reproduzir a imagem disso. O movimento
€é rapido ou lento? Elas se unem pela base. Qual fibra fica em cima, qual fibra fica embaixo?

Pergunta n°: 01

Enunciado: A unido das fibras de actina e miosina formam qual estrutura do tecido muscular?

Alternativas:

a)

Feixes musculares

b)

Ventre muscular

O

Miofibrilas

o

Fibra muscular

)
)
)

e

Sarcomero

Resposta correta: E

Caso erre, exibir a mensagem: Esta ndo € a sequéncia correta!

Cenario: 02

Ref.

Descri¢ao da cena

01

Mostrar varios sarcomeros se unindo para formar um tecido.
Descreva de qual maneira se d4 a unido dos sarcomeros, para que consigamos reproduzir a imagem disso.

Pergunta n°: 02

Enunciado: A unido dos sarcomeros forma qual estrutura do tecido muscular?

Alternativas:

a)

Feixes musculares

b)

Ventre muscular

O

Miofibrilas

o

Fibra muscular

e

)
)
)

Sarcomero

Resposta correta: C




Caso erre, exibir a mensagem: Esta ndo € a sequéncia correta!

Cenario: 03

Ref.

Descri¢cao da cena

Mostrar varias miofibrilas se unindo para formar um tecido.

01 : : : :
Descrever o movimento das miofibrilas se unindo.
Pergunta n°: 03
A unido de miofibrilas envolvidas por uma membrana conjuntiva interna denominada endomisio forma
o qual estrutura do tecido muscular?
Enunciado:
Tente descrever melhor essa parte da animacao.
Alternativas:
a) Feixes musculares
b) Ventre muscular
c) Miofibrilas
d) Fibra muscular
e) Sarcémero
Resposta correta: D
Caso erre, exibir a mensagem: Esta ndo € a sequéncia correta!
Cenario: 04
Ref. | Descrigdo da cena
01 Mostrar varias fibras musculares se unindo e sendo revestidas por uma conjuntiva interna.
Pergunta n°: 04
o A unido de fibras musculares revestidas por uma conjuntiva interna denominada perimisio forma qual
Enunciado: : o
estrutura do tecido muscular
Alternativas:
a) Feixes musculares
b) Ventre muscular
c) Miofibrilas
d) Fibra muscular
e) Sarcémero
Resposta correta: A
Caso erre, exibir a mensagem: Esta ndo € a sequéncia correta!
Cenario: 05
Ref. | Descrigdo da cena
01 Mostrar a unido de varios feixes musculares envolvidos por um tecido conjuntivo denso.
Pergunta n°: 05
Enunciado: O conjunto de feixes musculares envolvidos por um tecido conjuntivo denso denominado epimisio
) forma qual estrutura do tecido muscular?
Alternativas:
a) Feixes musculares
b) Ventre muscular

c)

Miofibrilas




d) Fibra muscular

e) Sarcomero

Resposta correta:

B

Caso erre, exibir a mensagem:

Esta ndo é a sequiéncia correta!

_..-""""' Tendan Epimizio
s ,
{ Perimisio
§
i Endomisio
:k ! : Fibra muscular
Wk i
W

Miofibrilla




ANEXO XVII

Exemplo 3 - Detalhamento da utilizagdo dos recurso digital definido —
Momento de Decisdo — “ Gestao Integrada”

Tépico da Estrutura Organizacional e Projeto

Ligao/Aula
Visao Introdugao Toda empresa necessita de uma estrutura organizacional bem elaborada para
Geral atingir seus objetivos, sendo assim é importante conhecer e planejar
estratégias que serdo aplicadas pela empresa.
Objetivos Criar uma empresa ficticia.

Pré-requisito(s)  Ser aluno do Curso Técnico de Informatica.

Contetdo o Caracterizagado das estruturas organizacionais que cercam as empresas.

¢ Onde a empresa deseja chegar.
Conceito(s); o Definir antecipadamente quais atividades e recursos serdo utilizados para atingir tais
Principio(s); objetivos.
Estudo de e Estabelecer o trabalho a ser realizado por cada integrante.
Caso(s); e Mobilizar e acionar recursos com critérios. Assegurar a efetiva realizagdo do que foi
Atividade(s) planejado.

e Construir o material ou documentagao que viabilize o projeto.

Avaliagdo A avaliagdo sera durante o processo de desenvolvimento das aulas e atividades, além da
apresentagao do projeto da empresa.

Recursos e Aulas Expositivas
¢ Organogramas
e Textos
e Debates
Recursos Utilizagc&o do site Momento de Decisao.
Tecnolégicos
Detalhes do 1° dia de aula — o docente fara apresentagéo da competéncia e definira alguns
desenvolvimento conceitos sobre o assunto que sera abordado durante as aulas.
das aulas 2° dia de aula —

e Os alunos serdo levados ao laboratério de informatica para utilizar o simulador
“Gestéao Integrada”, o que permitira que o docente analise como os alunos
tomam decisGes em relacdo ao gerenciamento em uma area dentro de uma
empresa.

¢ Asduvidas quanto as informagbes encontradas no simulador serao sanadas
pelo docente, porém n&o podera haver interferéncia durante a execugéo do
simulador.

Do 3° ao 13° dia de aula o docente estara desenvolvendo atividades para compreensao
dos conceitos relacionados com a competéncia.
14° dia de aula —

e Os alunos irdo novamente ao laboratorio de informatica e utilizardo o simulador
“Gestéao Integrada”, onde aplicardo os conhecimentos adquiridos até este
momento para a tomada de decis&o relacionadas com o gerenciamento de



acordo com a situagéo problema apresentada no software.
Do 15° ao 18° dia de aula os alunos deverao desenvolver o projeto de uma empresa
ficticia utilizando os conhecimentos adquiridos.

Site para o http://www.sp.senac.br/decisao
simulador
utilizado

Obs. Devido ao tempo ndo foi possivel desenvolver um simulador com especificagdes para
utilizagdo em todas as aulas. Porém o objetivo ¢ desenvolver um simulador especifico para
a competéncia, que poderd ser utilizado pelo docente em todas as aulas que considerar
necessario.



ANEXO XVIII

Coleta de depoimentos dos alunos apds aplicagédo do recurso
digital feita pela docente

Avaliagao realizado pelos alunos sobre as aplicagbes do simulador em
aula:

“‘Dinadmica interessante, deveria acontecer mais vezes.” Agnaldo

“‘Eu gostei muito dessa aula, por que mexe com 0 nosso raciocinio e
acho que desenvolve melhor...aprender melhor e mais facil receber as
informagdes.” Eduardo

“Eu achei muito interessante de um valor de conhecimento muito grande
aqui, mesmo sendo uma simulagdo vai tendo uma visdo de mercado e de
uma empresa para mim foi uma experiéncia muito boa.” Luiz

“...saimos um pouco da aula tedrica, vindo para uma aula mais pratica.
Expandi, ainda pouco, meu conhecimento em gestdo empresarial e também
administracdo de uma empresa. Para mim, uma das melhores aulas até hoje,
porém espero que havera aulas tao interessantes como esta.” Wendel

“Na minha opinido a aula de hoje no laboratério foi 6tima em relagéo aos
tipos de aula, que € mais dinamica e favorece mais o aprendizado e estimula
mais o aluno.” Marcelo

“Gostei valeu a pena, foi uma coisa nova para mim, e eu gosto de coisas
novas, gostaria que esta aula de hoje se repetisse mais vezes, para que eu
pudesse tirar mais proveito. Foi maravilhoso.” José Maria

“Foi uma aula bem elaborada onde sentimos uma responsabilidade de
gerenciar uma empresa, colocando nossas idéias, opinides.” Lucas

“Eu gostei, na verdade achei muito interessante, pois, pude testar meu
conhecimento pelo menos parte dele, e com isso, pude também receber
bastante conhecimento. Em muitos momentos fiquei em duvida, mas
consegui em alguns momentos ter raciocinio logico.” Leonardo



ANEXO XIX

Consolidagao da Avaliagao Final do Curso - Realizado em 10 de Abril
de 2007

Prezado Professor,

E com satisfagdo que concluimos o curso “Aprender em Parceria” e estamos cientes da
importancia desse trabalho para o desenvolvimento profissional de todos, bem como para o
aprimoramento do uso das tecnologias de comunicagao e informagéo como ferramenta pedagdgica
no processo de ensino-aprendizagem.

Visando melhorar ainda mais a proposta do curso, bem como estabelecer acbes para a
continuidade do mesmo, elaboramos um questionario que devera ser respondido por vocé.
Gostariamos também de compartilhar que esses resultados, bem como os ja levantados
anteriormente, serdo objetos de analise de pesquisas de mestrado e doutorado envolvendo alguns
membros da nossa equipe.

O questionario esta organizado em 7 blocos. Sao questdes relacionadas:

- a aprendizagem em parceria

- ao uso criativo e inovador das novas tecnologias

- a solicitagdo e producao de objetos de aprendizagem

- a estratégias de ensino e aprendizagem

- as condig¢des oferecidas pelo Senac a vocés para que pudessem fazer o curso

- a qualidade da condugao dos trabalhos feita pelos orientadores

- e, para finalizar, uma auto-avaliagéo e sua impressao geral sobre o curso

Desde ja agradecemos sua colaboracéo,

Equipe Senac e Instituto Crescer

S&o Paulo, 10 de abril de 2007



Tabela 5.1 — Aprendizagem em Parceria

Parte 01 - Aprendizagem em Parceria

Concordo | Discordo Nao Total Concordo | Discordo Nao
concordo | Respostas concordo
/ Nem / Nem
discordo discordo

Acredito que é possivel criar boas oportunidades de
aprendizagem em parceria, relacionadas ao uso das

novas tecnologias no contexto educacional 23 23 100% 0% 0%

Acredito que essas oportunidades podem ser mais
eficientes do que aquelas organizadas por
especialistas externos que ndo conhecem o contexto
e o dia-a-dia da instituicdo 16 1 7 24 70% 4%, 30%

Acredito que elaborar estratégias de aprendizagem
em parceria contribui com a qualidade do ensino que
é ofertado 20 2 22 87% 0% 9%

Acredito que refletir sobre o uso das novas
tecnologias pode criar oportunidades de trabalhos
interdisciplinares, visto que os professores passardo
a ter contato ndo sé com o seu plano de aula, mas
também com o plano de aula de seu par. 22 1 23 96% 0% 4%

Acredito que é possivel encontrar formas de propiciar
encontros entre pares de professores na instituicao

para discussao de seus planos de aula e incluséo de
novos recursos tecnolégicos 17 2 4 23 74% 9% 17%

Acredito que professores trabalhando em parceria

podem ampliar suas competéncias tecnolégicas
23 23 100% 0% 0%

Acredito que o trabalho em parceria aproxima os
professores, estabelecendo novos padrdes de
relacionamento que prevé maior comprometimento e
solidariedade com o préximo. 22 1 23 96% 0% 4%,

Acredito que o trabalho em parceria de professores
pode refletir na relagdo com os alunos que passarao
a enxergar os professores como times

comprometidos com 0 mesmo proposito
21 2 23 91% 0% 9%




Parte 01 - Sobre a aprendizagem em parceria, registre qualquer

comentario que quiser relacionado a esse bloco de questdes.

A seguir serdo transcritas algumas observagbes feitas pelos

professores:

“O trabalho em parceria € muito importante, porém encontrar o parceiro

comprometido com esse trabalho é imprescindivel.”

“Acredito que o trabalho desenvolvido com o par seria mais produtivo se
fizéssemos com areas afins, no entanto também foi possivel realizarmos com
outra area de atuacgao. Acredito que com boa vontade e incentivo da instituicdo
estamos caminhando para isto, ndo sera a curto prazo mas a meédio e longo

prazos.”

“‘Acredito que, na pratica, o trabalho com o par pode nao ser tao

eficiente!”

“Discordo com o item 5 porque tive finalidades nos encontros com o meu
par, mas sei que € de suma importadncia a inclusdo de varios recursos

pedagogicos.”

“‘Referente ao item 6, 0 meu parceiro tem compreendimento mas percebi

que nds estavamos sobrecarregados de trabalhos.”

“Foi uma experiéncia rica, pois o0 meu par € de outra area, e pudemos

‘trocar’ e ‘aprender’ bastante juntas.”



“‘Achei o material utilizado da Microsoft no inicio, que fala sobre
comunicagdo muito chato. A conceituagdo das perguntas esclarecedoras e de

sondagem nao ‘colou’.”

‘Para que a Aprendizagem em Parceria tenha éxito € necessario que os
professores tenham conhecimento e acreditem neste trabalho. E um processo que

tem que brotar internamente nos envolvidos e n&do um processo imposto.”
“E muito importante ter um parceiro, pois abrem novos horizontes.”

“A aprendizagem em parceria € possivel, quando o par esta indicando o

aprender.”

Tabela 5.2 — Uso da tecnologia na educagéo

Parte 02 — Uso da tecnologia na educagao
ANTES DO CURSO

RECURSOS E ESTRATEGIAS |EU EUE MEUS Total de EU EUE MEUS
USADAS EM AULA COM OS MEUS ALUNOS | Respostas MEUS ALUNOS
ALUNOS ALUNOS ALUNOS
Uso de enciclopédias eletronicas 7 7 3 17 41% 41% 18%
Uso de CD Rom educativo 8 8 16 50% 50% 0%
Criagao de paginas Web 4 2 3 9 44% 22% 33%
Comunicagéo via e-mail 8 15 3 26 31% 58% 12%
Pesquisa dirigida na Internet 7 16 3 26 27% 62% 12%
Pesquisa livre na Internet 7 16 4 27 26% 59% 15%
Organizagédo de reunides virtuais| 6 1 7 86% 14% 0%
(chats)
Discusséo em féruns 9 1 1 1 82% 9% 9%
Produgéo de videos 6 1 7 86% 14% 0%
Produgédo de desenhos 5 2 1 8 63% 25% 13%
Criagdo de animagdes 2 2 2 6 33% 33% 33%
Criagao de histérias em quadrinhos 1 1 2 50% 50% 0%
Criagao de jogos eletrénicos 2 1 3 67% 33% 0%
Elaboragéo de planilhas eletrénicas | 8 8 1 17 47% 47% 6%
e gréficos
Produgdo de textos em formato| 6 9 1 16 38% 56% 6%
digital
Desenvolvimento de webquests 4 4 100% 0% 0%
Desenvolvimento de webgincanas 2 2 100% 0% 0%




Desenvolvimento de apresentagtes | 8 | 10 2 20 | 40% | 50% 10%
Parte 02 — Uso da tecnologia na educagao

) DEPOIS DO CURSO
RECURSOS E ESTRATEGIAS EU EUE MEUS Total de EU EUE MEUS
USADAS EM AULA COM OS MEUS ALUNOS | Respostas MEUS ALUNOS
ALUNOS ALUNOS ALUNOS
Uso de enciclopédias eletronicas 4 12 1 17 24% 71% 6%
Uso de CD Rom educativo 5 10 1 16 31% 63% 6%
Criag&o de paginas Web 2 4 3 9 22% 44% 33%
Comunicagéo via e-mail 3 18 2 23 13% 78% 9%
Pesquisa dirigida na Internet 3 16 2 21 14% 76% 10%
Pesquisa livre na Internet 3 15 2 20 15% 75% 10%
Organizagdo de reunibes virtuais 7 3 1 1 64% 27% 9%
(chats)
Discussao em féruns 9 3 1 13 69% 23% 8%
Produgéo de videos 5 4 2 11 45% 36% 18%
Produgédo de desenhos 3 3 2 8 38% 38% 25%
Criagao de animagdes 2 5 2 9 22% 56% 22%
Criag&o de histérias em quadrinhos 6 3 1 10 60% 30% 10%
Criag&o de jogos eletrénicos 4 1 1 6 67% 17% 17%
Elaboragdo de planilhas eletrénicas 4 7 1 12 33% 58% 8%
e graficos
Produgdo de textos em formato 3 8 1 12 25% 67% 8%
digital
Desenvolvimento de webquests 4 3 1 8 50% 38% 13%
Desenvolvimento de webgincanas 3 3 1 7 43% 43% 14%
Desenvolvimento de apresentagbes 6 10 3 19 32% 53% 16%




Tabela 5.2.1

comparativo

— Uso da tecnologia na educagdo - Quadro

Quadro Comparativo

Parte 02 — Uso da tecnologia na educagao

ANTES DO CURSO

DEPOIS DO CURSO

RECURSOS E EU EU E MEUS MEUS EU EU E MEUS MEUS
ESTRATEGIAS USADAS EM ALUNOS ALUNOS ALUNOS ALUNOS
AULA COM OS ALUNOS

Uso de enciclopédias 41% 41% 18% 24% 1% 6%
eletrénicas

Uso de CD Rom educativo 50% 50% 0% 31% 63% 6%
Criagdo de paginas Web 44% 22% 33% 22% 44% 33%
Comunicagéo via e-mail 31% 58% 12% 13% 78% 9%
Pesquisa dirigida na Internet 27% 62% 12% 14% 76% 10%
Pesquisa livre na Internet 26% 59% 15% 15% 75% 10%
Organizag&o de reunides 86% 14% 0% 64% 27% 9%
virtuais (chats)

Discussao em foruns 82% 9% 9% 69% 23% 8%
Produgéo de videos 86% 14% 0% 45% 36% 18%
Produgéo de desenhos 63% 25% 13% 38% 38% 25%
Criagao de animagdes 33% 33% 33% 22% 56% 22%
Criagao de histérias em 50% 50% 0% 60% 30% 10%
quadrinhos

Criag&o de jogos eletrénicos 67% 33% 0% 67% 17% 17%
Elaboragéo de planilhas 47% 47% 6% 33% 58% 8%
eletrénicas e graficos

Produgéo de textos em 38% 56% 6% 25% 67% 8%
formato digital

Desenvolvimento de 100% 0% 0% 50% 38% 13%
webquests

Desenvolvimento de 100% 0% 0% 43% 43% 14%
webgincanas

Desenvolvimento de 40% 50% 10% 32% 53% 16%
apresentacdes




Parte 02 - Sobre o0 uso da tecnologia na educagéo, registre qualquer

comentario que quiser relacionado a esse bloco de questdes.

“‘Este curso m fez encarar o uso da tecnologia sob uma nova visao,

visao esta que faltava em meu curriculo.”

“Acredito ser possivel apdés o curso vivenciar com os alunos outros

recursos.”

“Depois do curso fiquei mais confiante, segura e agil.”

“Falta a disponibilizacdo da ferramenta.”

“Nao foi aplicado o recurso, o HQ nao foi finalizado (produgéo).”

“‘Discussao com grupos fora da area educacional, ou seja, no meio

ambiente de trabalho (Usina de Acucar (Alcool)).”

Tabela 5.3 — Solicitagdo e producéo de objetos de aprendizagem

Parte 03 - Solicitagao e Produgdo de Objetos de Aprendizagem

aprendizagem pela equipe
do NEAD.

Concordo | Discordo Nao Total de | Concordo | Discordo Nao
concordo/ | Respostas concordo /
Nem Nem
concordo discordo
Tenho clareza acerca dos
formularios e processos
para solicitar a produgao de o
objetos de aprendizagem 2 2 2 25 84% 8% 8%
para o NEAD.
Fui atendido e orientado em
relagdo a solicitagdo de
produgéo de objetos de 20 1 4 25 80% 49 16%




Sinto-me a vontade para
solicitar a produgao de
novos objetos de
aprendizagem para o
NEAD.

25 25 100% 0% 0%

Parte 03 — Sobre a Solicitagdo e Produgdo de Objetos de
Aprendizagem, registre qualquer comentario que quiser relacionado a esse

bloco de questdes.

“No ultimo encontro o presencial, solicitei um jogo de sequéncia sobre

monatologia, e ndo obtive respostas.”
“A comunicacéao € eficaz com o NEAD.”

“Sinto-me segura para pedir um auxilio dos profissionais do NEAD que
sempre se mostraram prestativos e disponiveis para ajudar no que for preciso,
acredito que sem eles, ndo conseguiria diversificar os recursos tecnoldgicos

oferecidos.”

“‘Apresentacdo do processo referente a solicitagdo de objetos de

aprendizagem foi perfeita!”

“O NEAD sempre esteve de prontidao para auxiliar nas duvidas, todos

estdo de parabéns.”
“Nao solicitei material ao NEAD.”

“Estou ansiosa para ver e ter acesso a todos os recursos desenvolvidos

pelos colegas.”



Tabela 5.4 — Estratégias de ensino e aprendizagem

Parte 04 - Estratégias de ensino e aprendizagem

RELACIONADAS AS INTERACOES Concordo | Discordo Nao Total de | Concordo | Discordo | N&o concordo
NO AMBIENTE VIRTUAL concordo | Respostas /Nem
/Nem Discordo

Discordo

As atividades propostas no ambiente

virtual foram interessantes e 0, o o

estimularam minha participagdo no 14 4 / 2 56% 16% 28%

curso.

Tive feedbacks individuais constantes

dos orientadores para o 0,

desenvolvimento ?jas minhas atividades 14 3 8 = 56% 12% 32%
a distancia.

Vi feedbacks constantes dos

orientadores para todo o grupo sobre 18 1 6 25 72% 4% 24%

as atividades que estavamos
desenvolvendo a distancia.

Houve variedade de estratégias de
ensino a distancia que motivaram a 8 4 13 25 32% 16% 52%
minha participagao.

Recebi feedbacks dos outros

participantes com incentivos e/ou o o o
sugestdes para serem incorporados ao 8 6 11 25 32% 24% 44%
meu trabalho.
Média 50% 14% 36%
Geral
QUSTC’)ES GERAIS RELACIONADAS | Concordo | Discordo Nao Total de | Concordo | Discordo | N&o concordo
AS ESTRATEGIAS DE concordo | Respostas /Nem
APRENDIZAGEM /Nem Discordo
Discordo
O material didatico foi adequado a 17 9 6 25 68% 8% 249

proposta do curso

As estratégias utilizadas para
apresentagZo de trabalhos pelos 15 2 8 25 60% 8% 32%
participantes foram adequadas

As estratégias utilizadas pelos
orientadores para apresentagéo dos 0, o o
objetivos, papéis e responsabilidades e 15 4 6 & 60% 16% 24%
cronograma foram adequadas

O tempo destinado as atividades
presenciais foi adequado 12 8 5 25 48% 32% 20%

O tempo destinado as atividades a o
distancia foi adequado 17 3 5 25 68% 12% 20%

O modo de organizagéo dos médulos
presenciais favoreceu a participagdo no 14 4 7 25 56% 16% 28%
curso

O modo de organizagéo dos médulos a
distancia favoreceu a participagéo no 12 3 10 25 48% 12% 40%
curso

As atividades a distancia foram
organizadas de tal forma que eu
pudesse realiza-las dentro do prazo e
com a qualidade esperada

13 2 10 25 52% 8% 40%

As estratégias focaram na integragao
da tecnologia com a disciplina que vocé 19 1 5 25 76% 4% 20%
leciona

As estratégias vivenciadas durante o
curso, ilustraram o real uso das novas 21 4 25 84% 0% 16%
tecnologias em atividades pedagdgicas

Ao longo do curso, foram propiciadas
diferentes estratégias de aprendizagem 18 1 6 25 2% 4% 24%

As estratégias contribuiram para que
eu desenvolvesse habilidades para 18 1 6 25 72% 4% 24%
trabalhar em parceria




| da | 64% ‘ 10% ‘ 26%

Parte 04 — Sobre as Estratégias de ensino e aprendizagem, houve
fatores que inibiram ou dificultaram a sua participagdo nas atividades on

line? Cite quais.

“Para os foruns ou chats tive problemas quanto ao tempo e horarios
disponiveis.”
“Nao.”

“Falta de disponibilidade de tempo pela unidade para isso.”

‘Nao, tive plena liberdade e tranquilidade na participacdo das

atividades.”
“Se dependesse dos equipamentos da unidade, seria um caos!”

‘O fato do ambiente estar em lingua estrangeira, dificultou a
participagdo. Nao consegui colocar meu comentarios sobre os textos no féorum e

chats porque nao tinha tempo para descobrir como fazer no ambiente.”
“Falta de tempo e desencontro em relagao ao par.”

‘O tempo, desencontro com o par, falta de computadores na unidade,

disponibilidade de recursos.”

“Acesso a computadores, tempo em fungcdo de minha principal atividade

em outra empresa.”



“Falta de habilidade no uso do computador, dificuldade de reunidées com

0 parceiro.”
“Sim, pouca participagao dos colegas no forum.”
“Horarios de alguns chats, disponibilidade de equipamentos.”

“Sim, principalmente por eu ser o par, quem realmente tem essa maior

participacao foi o titular.”

‘Falta de tempo por trabalhar em mais instituigdbes e ndo possuir outro

meio para acessar a rede além da institui¢cao.”

“Participei dos chats, nos foruns o trabalho na Unidade ndo me permitiu

programar um tempo para participar.”

“‘Conciliar o tempo entre as atividades do curso e as atividades

profissionais.”
“Dificuldade: organizagdo do tempo para a participagéo.”
“Falta de tempo.”

“Organizagéo de tempo para participar das atividades.”



Tabela 5.5 — Condig¢des oferecidas pela instituicdo para
participacdo dos colaboradores nas atividades do curso

Parte 05 - Condi¢des oferecidas pela instituicdo para participagédo nas atividades do curso

Nao Nao

Concordo | Discordo concordo / (EENEIEIE Concordo | Discordo concordo /
Nem Respostas Nem
concordo concordo
Tive apoio da minha
Sceauadamente dos. 25 25 100% | o% 0%
encontros presenciais
Tive apoio da minha
gerencia para desenvolver
adequadamente as 22 2 1 25 88% 8% 4%
atividades junto ao meu
par

Recebi as informagdes

sobre o curso com o . .
antecedéncia para que 21 2 2 25 84% 8% 8%

pudesse me organizar

Tive claro, desde o inicio,
qual era a proposta do
curso e como teria que me
organizar para participar

1 8 6 25 44% 32% 24%

Os laboratérios de
informatica utilizados nos
momentos presenciais
foram adequados para
desenvolvimento das
atividades

21 1 4 26 81% 4% 15%

As salas de apoio
utilizadas nos momentos
presenciais foram
adequadas ao
desenvolvimento das
atividades

15 2 17 88% 0% 12%

Tive acesso a
computadores com acesso
a Internet na minha o,
unidade para poder 15 3 7 = 60%
participar adequadamente
das atividades do curso

12% 28%

Tive suporte técnico na
Unidade no uso dos 18 6 1 25 72% 24% 4%
computadores.

Média Geral 7% 11% 12%




Parte 05 — Sobre as condi¢gdes oferecidas pela instituicdo para
participagdo nas atividades do curso, registre qualquer comentario que

quiser relacionado a esse bloco de questdes.

“‘Acredito que devido a formagdo da maioria dos componentes neste
curso (docentes), seria imprescindivel que o plano de aula fosse desenvolvido em
um encontro presencial, aproveitando também para a montagem de pelo menos

um recurso tecnologico.”

“As estratégias foram excelentes, o que faltou foi a minha organizagao

no meu tempo.”

“‘Os encontros presenciais poderiam ser melhor aproveitados. Em
diversos momentos o uso se tornou mondétono devido a redundancia durante
algumas discussdes. Creio ser necessaria uma melhor organizagcdo durante os

encontros presenciais.”

“As respostas aqui assinaladas foram discutidas com o meu par e nao

diria que sdo minhas respostas apenas.”

“Acredito que a primeira parte presencial poderia ser mais clara, onde os
orientadores colocassem o contexto geral do evento, desta forma ficaria mais facil
a compreensao da dimensdo das mudangas que estariamos passando. Acredito
também que o momento de realizagdo do uso ndo foi o mais apropriado,
principalmente inicio do ano com o acumulo das atividades, no meu caso em

particular as atividades do SENAC e da usina onde trabalho.”



“‘Quanto as atividades propostas no ambiente virtual, achei que na
primeira parte a distancia poderia ser alguns textos para irmos nos familiarizando
com essa inovagado nas aulas e nao todos ficarem para o segundo momento a
distancia. Por ter dificuldade nos chats e féruns, me senti muitas vezes
desmotivada. Achei interessante e positivo as chamadas através do e-mail
pessoal. As atividades a distancia foram organizadas, no entanto, na unidade tive

dificuldades em conseguir espago para usar os recursos tecnologicos.”

“Achei a metodologia do programa inovadora e condutiva, estou muito

motivado e aplicarei esta motivagdo em minha unidade.”

“‘Os encontros presenciais deveriam ter suas datas levando-se em
consideragao que muitos participantes vem de longe. Foi lamentavel, por exemplo,
marcar uma segunda e outra sexta-feira da mesma semana. Como ja relatei no

item anterior, o material foi insuficiente.”

‘Infelizmente os foruns ficaram a desejar pela n&o participagdo de

todos.”

“‘Acho que houve pouca participagdo dos colegas quanto a trocas no
ambiente virtual. O material didatico poderia ser entregue conforme o uso
presencial e poderia ser melhor explorado. Acho que tivemos pouco tempo para a
elaboracdo de planos de aula (fizemos apenas um!). Poderiamos ter 2 focos
distintos — um para desenvolvimento de plano de aula e outro para os recursos —
nesta ordem. Somente encontrariamos o recurso depois do plano de aula ter sido
feito e refletido (e varios deles!) dentro do formato proposto. As estratégias

vivenciadas ilustraram possibilidades, depende do mediador utiliza-las e



necessario informa-la e dar-lhe condigdes técnicas também (para entender o

processo).”

Tabela 5.6 — Qualidade da condugao dos trabalhos pelos

orientadores

Parte 06 - Qualidade da Condugao dos Trabalhos pelos Orientadores

Concordo

Discordo

Nao
concordo /
Nem
discordo

Total de
Respostas

Concordo

Discordo

Nao
concordo /
Nem
discordo

As instrugdes dadas pelos
orientadores para
desenvolvimento das
atividades em parceria foram
claras, suficientes e satisfatérias

1"

10

23

48%

9%

43%

As instrugdes dadas pelos
orientadores para elaboragéo
dos planos de aula foram
claras, suficientes e satisfatorias

13

23

57%

4%

39%

As instrugdes dadas pelos
orientadores para solicitagéo
dos objetos de aprendizagem
foram claras, suficientes e
satisfatorias

16

23

70%

0%

30%

Os orientadores apresentaram
estratégias uteis, com suporte
das novas tecnologias, para
serem utilizadas nas atividades
com os alunos

16

22

73%

0%

27%

Os orientadores participaram
ativamente como mediadores
das discussdes que aconteceram
durante o curso

13

23

57%

4%

39%

Foram criados adequadamente
espagos para perguntas,
duvidas, observagdes e
contribuigdes dos participantes

17

22

7%

5%

18%

O orientador Claudio tem
dominio do assunto

23

23

100%

0%

0%

A orientadora Monica tem
dominio do assunto

18

23

78%

0%

22%

Média
Geral

70%

3%

27%




Parte 06 — Sobre a Qualidade da Condugdo dos Trabalhos pelos
Orientadores, Registre qualquer comentario que quiser relacionado a esse

bloco de questdes:

“Os orientadores sao maravilhosos com um dominio total do assunto e

acima de tudo motivadores.”

“Acredito que o curso, em minha humilde opinido, precisa ser um pouco
mais focado, objetivo talvez. Em varios momentos tive a sensagcédo das coisas

estarem um pouco soltas e vagas.”

“Poderemos reformular algumas questdes relacionadas aos objetivos do

curso.”

“Senti falta do esclarecimento maior sobre os softwares. Por exemplo:
Flash. Nao sabia que necessitava té-lo instalado na maquina (e ndo sao todas as

maquinas que tém) para utilizar um HQ.”

“Acredito que no inicio os orientadores nao foram muito claros. Quando
questionamos nossos descontentamentos, foi alegado que era proposital. Nao
fiquei muito convencida e estava mesmo querendo abandonar o curso, devido a

nao estar entendendo bem o objetivo do mesmo.”

“Os orientadores foram claros nas solicitagdes e explicagdes, motivando
a participagao de todos, mas o que percebi foi que depende muito mais do nosso

interesse em participar e entender.”



“A orientadora Mbnica se tornava repetitiva as vezes; isto era cansativo.
Apoés a explicagdo ja detalhada do Claudio, perdia-se tempo com ela repetindo a

mesma coisa.”

“No inicio do curso achei que a orientadora Ménica atrapalhava de mais
o pensamento do orientador Claudio durante suas colocagdes, interrompendo ele
de concluir sua fala e nés de concluirmos o pensamento. Isso atrapalha e faz nés

pensarmos como ouvintes que ela fala aproveitando o seu conteudo.”

“As vezes, parecia, que entre os orientadores ndo havia planejamento
de explicacdo. Nos momentos que houve debates, e levantamento de duvidas, os

orientadores ndo souberam medias.”



Tabela 5.7 — Avaliagao e sentimento geral em relag&o ao curso

Parte 07 - Auto-Avaliagdo e sentimento geral em relagdo ao curso

Concordo

Discordo

Nao
concordo /
Nem
discordo

Total de
Respostas

Concordo

Discordo

Nao
concordo /
Nem
discordo

Sinto-me capaz de desenvolver
atividades pedagodgicas apoiadas
pelas novas tecnologias

22

25

88%

4%

8%

Sinto-me capaz a orientar outros
professores para inserirem novas
tecnologias em seus planos de
aula

22

25

88%

0%

12%

Sinto-me capaz de fazer novas
solicitagdes para produgédo de
objetos de aprendizagem junto ao
NEAD

22

25

88%

0%

12%

Esse curso ampliou meus
conhecimentos sobre o uso de
recursos tecnolégicos em
atividades pedagodgicas

23

25

92%

0%

8%

Esse curso ampliou meus
conhecimentos e habilidades
tecnologicas, inclusive para fins
pessoais

21

25

84%

4%

12%

O curso favoreceu a elaboragao de
estratégias de ensino, com uso das
novas tecnologias, sintonizado com
a proposta pedagogica do Senac

22

25

88%

0%

12%

Estou motivado a criar outras
estratégias de aprendizagem que
fagam uso das novas tecnologias

21

25

84%

0%

16%

Estou motivado a fazer novas
solicitagdes de desenvolvimento de
objetos de aprendizagem para o
NEAD

23

25

92%

0%

8%

De um modo geral fiquei satisfeito
(a) com a qualidade do curso

16

25

64%

4%

32%

O curso contribuiu para meu
desenvolvimento pessoal e
profissional

21

25

84%

0%

16%

Eu recomendaria esse curso a
outros professores

20

25

80%

0%

20%

Tenho a intengdo de participar de
outros cursos semi-presenciais
oferecidos pela Educagao
Corporativa do Senac

25

25

100%

0%

0%

Média
Geral

86%

1%

13%




Parte 07 — Sobre a Auto-Avaliagdo e Sentimento Geral em Relagao
ao Curso, registre qualquer comentario que quiser relacionado a esse bloco

de questdes.

“Os conhecimentos que tinha em relagdo a tecnologia na educacgéao,
foram ampliados ao conhecer os recursos do NEAD, os quais sao bastante ricos;
porém esperava mais deste curso; por um lado conheci os recursos do NEAD, e
por outro lado os docentes ndao roubardo mediar o conhecimento, e construir

competéncia (ficou falho).”

“Sinto com dificuldade nédo sé pela equipe que foi excelente por mim
propria que deixei a deixar nas atividades a distancia opor varios motivos
desmotivador e assim deixe-me desanimar, mas estou tentando a cada minuto que

da e vou conseguir desenvolver meus projetos, s6 depende de mim.”

“Posso afirmar que hoje saio do curso totalmente renovado e com novas

visoes educacionais.”

“Estou sempre pronta a participar de tudo que € inovador e que contribui
para meu desenvolvimento pessoal e profissional. Obrigado a todos pela

oportunidade.”

“‘Apenas uma melhor formatacdo dos encontros presenciais.”



“‘Acredito que as aulas presenciais e a distdncia poderiam ser mais
dinamicas, desafiadoras e instigantes. Poderia ser dada uma apresentagéo geral

as ferramentas de uso.”

“‘Gostaria de deixar registrado que este curso foi muito importante, pois
vi que podemos encaixar a tecnologia em qualquer tipo de aula, basta conhecer
como chegar a esses recursos. Parte da aplicagdo desses recursos nao depende
da boa vontade do professor mas também depende da estrutura de cada unidade,
na medida do possivel, aplicarei esses recursos para inovar e incrementar minhas

aulas.”



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas



http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1

Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo



http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1

