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Resumo

Os efeitos de personagens LGBTs de
telenovelas na formacao de opinido dos telespectaes sobre a diversidade de orientagao
sexual

Desde 2000, o Brasil tem passado por avancos ianies no que concerne a cidadania de Iésbicas,
gays, bissexuais, travestis e transexuais (LGBa9 eespeito a esse segmento nas areas politica,
social e econbmica. Faz parte deste cenario, d28d8 de forma mais sistematica, as varias
telenovelas da faixa das 21h da Rede Globo de iSéteque possuiram personagens LGBTs cujas
histérias retratam a homofobia e o desafio desgmeto em busca de igualdade de direitos e
aceitacdo em suas redes sociais. A presente pasipjéetiva analisar que efeitos a exibicdo dessas
trajetorias no principal produto folhetinesco dasRém na formacao de opinido a respeito do tema
por parte de telespectadores moradores do Distetleral acima de 18 anos de idade. Para tal, e
como forma de contribuir para o debate metodolodentro da tradicdo de estudos de recepcdo no
Brasil, avesso a pesquisas quantitativas, forantamus 260 questionarios a uma amostra de
telespectadores correspondente ao perfil de s@adeie classe social da audiéncia das novelas das
21h. Destaca-se a superioridade numérica de mali{@s8o0) em relacdo a quantidade de homens
(35%), o que reforca a caracteristica da telenoglelaer um produto mais voltado ao publico
feminino, algo que acompanha esse género desdgéaeae nos meios eletronicos, a radionovela,
na primeira metade do século XX, e sua ida parvitglo, a partir de 1951, no Brasil. Tanto a
telenovela em geral quanto as programacfes dealesda tém, desde o final dos anos 1990,
perdido audiéncia no Brasil, mas algumas tramasrg¢omo mais acelerado do que o convencional
tém recuperado o numero de telespectadores, ondigaiuma possivel retomada nesta area. Sao
bases tedricas principais desta pesquisa os Es@uasgais, feitos na Escola de Birmingham, e a
Teoria das Mediacdes, de Jesus Martin-Barbero,uass qejeitam a idéia de que os sentidos
transmitidos pelos emissores sao assimilados altagnte pelos receptores e que a mensagem em
si possua um sentido Unico e completo. A significagd se realiza na interacdo do receptor, um ser
ativo, com a mensagem. Na andlise, recebeu-se tamp@r contribuicdo da perspectiva das
multimediacdes, de Guillermo Orozco Gomez, na qdehtre outras propostas, coloca como
necessario ver o receptor pelo prisma dos grupmais@os quais ele pertence. A concluséo é que
as personagens homossexuais mostradas pelas ssnmfluiram de forma significativa na maior
aceitacéo dos telespectadores em relagéo a pesswagterossexuais, inclusive contribuindo para
a mudanca de posturas de telespectadores sobrao te

Palavras-chave: Recepcdo LGBT telenovela teviosfe



Abstract

The effects of LGBT characters acting in Latin sop operas on viewer’s opinion formation
about sexual orientation diversity

Since 2000, Brazil has had great progress abobtalesgay, bisexual, transvestite, transsexual
(LGBT) citizenship and about political, social aadonomic issues. Since 2003, many Latin soap
operas have taken part in this scene systematicatigt of them at 9.00 p.m. on Globo channel.The
scripts are usually about homophobia and theselpebgllenge of reaching equal state rights and
acceptance in their society. This research aimsutladysis of this matter exposure as the main issue
on that kind of TV program and its influence onnfiamg opinion about it on viewers over 16 who
live in Distrito Federal. For it, and as a way tntribute to methodological debate of the studies
tradition in Brazil, different from quantitativegearches, it was given to 260 viewers corresponding
to sex, age and social status audience a questienittzgs noticed the greater amount of female
viewers (65%) compared to males ( 35%), which cec#s the characteristic of these soap operas
as a product developed mainly for women, sometthiat) is attached to the origin of this kind of
TV program is called radionovela ( a kind of romamarrated on the radio, it was a common radio
program in Brazil in the first half of the 2@entury, later on TV in 1951).The soap operas ashm

as any other kind of TV program have lost theiriande in Brazil since 1951, but unconventional
plots have changed it. This research was mostlgdas Cultural Studies of Birmingham and
Mediation Theories, by Jesus Martin—Barbero, wheagliees that the message spoken by any
speaker is completely comprehensible for its listerand that the message has a complete and
single meaning. On the contrary, the meaning isr wtthen it interacts with the listener, which is
active in this process. This analysis got importaeintribution from the multimediation
perspectives, by Guillermo Orozco Gémez, who shgsit is necessary seeing the listeners from
the social groups they belong to. As a conclusitsm ,seen that homosexual characters shown on
these soap operas have great influence on vievamtsptance to homosexual people, so it
contributes to a change of view about this issue.

Key words: LGBT reception soap opera effects
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Introducéo

Gays, lésbicas, travestis, bissexuais e transexaeism por personagens que Sao seus
“semelhantes” nas novelas, identificam-se nesgqeefes” que pode ser a tela da tevé, mas como as
historias de amor entre pessoas do mesmo sex® &igéacias sao recebidas pelos telespectadores
heterossexuais? De que forma esses textos midiatipee defendem, na maioria das vezes, o
respeito a diversidade, sao interpretados pelegrantes da audiéncia e como quais os efeitos
produzidos na opinido dos telespectadores? Conegordsxtos social e cultural de cada individuo
influem no processo de recepgéo?

Como forma de tentar responder a tais pergunsées dessertacdo de mestrado realizou uma
pesquisa guantitativa com 260 moradores heteroasexio Distrito Federal. De pronto, ja se
coloca que o objetivo ndo foi apenas tracar o Ipgo8 assistentes a novela, mas sim, com a devida
leitura dos dados e sob o conhecimento da tearah)ake para um debate a respeito da capacidade
de influéncia da TV nos valores e opinides dospeetadores.

A telenovela, um género televisivo de matriz nareapopular ativador de competéncia
técnica e cultural, € compreendida como um prodatdiovisual que cumpre funcbes de
agendamento da vida publica e privada ao propandsstoda sua forga discursiva e social, temas
para discussao. Poder capaz inclusive de mobdiziaos meios de comunicacao na visibilidade dos
assuntos propostos.

A andlise feita foi a respeito do processo receptinas, dentro de uma compreensdo mais
ampla, ndo foram desconsideradas as caracteridgfiagloras do género do produto televisivo em
foco sob o risco de perder pontos de avaliacdo fitapies na relacdo mensagem-receptor.

A recepcao aqui € entendida como processo, e naanigo instante. Fala-se de interacao,
de negociacao de sentidos e de efeitos. Expostes etementos € necessario especificar de qual

emissor estamos falando.



A novela como produto comercial cumpre uma rotie@bducéo longa e sob orientacéo de
diferentes setores, tais como artistico, comeecidé logistica. Por esse processo, entende-se que
aqui lidamos com um emissor composto. E a arramij@ @ autor da novela, seu diretor e a Rede
Globo como emissora que, juntos produzem a mensagem

Quanto ao receptar, ele ndo € visto como um ertiw.varer essa visdo do emissor néo
configura novidade. A mais bésica visdo sobreeragfio comunicativa tem como pressuposto que
0 emissor tem “conteudo”, possui simbolos a difyndifinal, ele elabora a mensagem
desencadeadora da atividade comunicativa.

O que pode parecer novo para alguns é a defesaede pceptor das mensagens também é
sujeito no processo de significacdo. Ele ndo sepfagzente na comunicacdo apenas com seus
aparatos biolégicos (sentidos e mente), os qutasi@® tdo somente a disposi¢cao dos aparelhos de
tecnologia (no caso de aparelhos diversos de caagdn massiva) e a mercé do emissor.

A atividade do receptor (e aqui bem entendida copusto a passividade) esta relacionada
ao que ele também coloca no processo comunicddivaue se fala? Da cultura, dos valores, da
histéria e do cotidiano como espac¢o de producdedidos desse integrante da comunicagéo. Nas

palavras de Itania Gomes (2004, p. 16):

“Leitor, telespectador, receptor ndo sdo aqui mgeiextuais, mas sujeitos sociais, 0 que
significa [..] sujeitos que tém uma histéria, vivenma formacé&o social particular (qQue deve se
compreendida em rela¢do a fatores sociais tais aasse, género, idade, regido de origem,
etnia, grau de escolaridade) e que sdo constitpioiogma histdria cultural complexa que é ao

mesmo tempo social e textual.”

Quanto as definicbes de emissor e receptor nsitda deve-se explica-las. David K. Berlo
(1980) coloca a questdo de ser necessario congalanomento do processo comunicativo para se

ter uma configuracdo mais exata do papel de caganete envolvido. Para o autor, é claro que o



emissor em um instante pode ser receptor em outrceeversa. O que se faz ao dar tais nomes a
cada polo € uma necessidade para haver condic@ssudi® mais seguras.

A idéia do interator de Arlindo Machado (2000),afgue apaga o esquema emissor-canal-
mensagem-receptor, estd mais de acordo com aerd@acfio do processo de comunicagdo como
dindmico. Tal visdo pode ser um passo além, entetpor motivos metodoldgicos, este estudo se
apegou aos termos emissor e receptor. Algo que,uporlado, pode ser considerado como
anacronico, mas que, por outro, como ja posto, sédilia ideologicamente a idéia de uma
assimetria favoravel ao gerador da mensagem.

O termo receptor continua o mesmo, vindo da tepr@ematica da comunicacdo com
simplificacbes, mas a visao sobre esse ente degsoacomunicativo muda: aqui quem recebe a
mensagem é portador de forca, pois atua na coastdessentidos em relagdo as mensagens.

A consequéncia dessa posi¢éo hibrida nos tornanpoéxa defesa de Jesus Martin-Barbero
de sua teoria das mediagOes. Para o estudiossend®ve tratar a comunicagdo como relagao pura
entre pélos e sim como processo, algo fundameratiad pe superar qualquer dicotomia entre
producéo e consumo. Dai veio sua proposta de @esiscestudos de comunicacdo da analise dos
meios para a das mediagOes, aniquilando o quénateau de mediacentrismo.

Outra base deste estudo, como pode ser entendidopseqiéncia do que ja foi exposto, é
a de que os conteudos dos meios sdo polissémissgnAtorna-se menos provavel os conteudos
serem percebidos da mesma maneira. Critica-se igdpode que o texto em si carrega todo o
sentido.

A sua analise pode, no maximo, desvendar inteniifaes do emissor, porém jamais dar
conta de seu significado quando o processo contivucahega ao espaco e ao momento da
atividade receptiva. No caso das telenovelas, yemplo, entende-se que, obstante a existéncia de
um repertério compartilhado entre o produto audio®i e o receptor, ndo ha consenso de sentido

necessariamente. Podem existir até mesmo oposicoes.



A respeito dos efeitos aqui considerados, focond&® os de curto prazo e imediatos a
recepcgao. Quis-se conhecer os efeitos cumulau@satuam nos aspectos cognitivos e emocionais
por meio de exposicdo continua aos media. E fund@itambém deixar patente que o cunho deste
trabalho € mais socioldgico do que psicolégicotregio no individuo isoladamente. Tal escolha
produziu dire¢cdes metodoldgicas especificas nestiel@ algo que sera fundamentado a frente.

O ponto de analise da pesquisa em foco (diversidadorientacdo sexual e identidade de
género) situa-se, com certeza, dentro dos temagpogdem ser considerados ainda polémicos,
sujeitos a divergéncias viscerais de opinido. Faar homossexualidade, bissexualidade ou
identidade de género é lidar com um assunto gadasje de ser unanime.

Por esse aspecto estar em parte dos telespectadideese aqui com o0 conceito de
assisténcia contrariada. Exemplificamos: uma nogalatem como final feliz o aceite da relacao
entre duas adolescentes lésbicas, tal como ocoaenovelaMulheres Apaixonadag2003), da
Rede Globo.

Para aqueles telespectadores que ndo aceitam, ugstdgs culturais, pessoais ou até
religiosas, a homossexualidade, afirmar que o péstigo que reduz a tensdo em nome do
espetaculo ndo pode ser aceito. O contrario é qoeeo O choque de valores é provocado e um
novo tipo de contenda € gerada. Ha ai conflitceegrnissor e parte da audiéncia.

Fazendo relacdo com o que foi exposto até agoemos que esta dissertacdo possui
caracteristicas que fazem dela um estudo com iamertcontribuicdo a dar. Nos levantamentos
sobre pesquisas de recepcdo no Brasil aos quammdss acesso, hdo consta nenhuma que tenha
focado a questdo de personagens LGBT de telenov@kdrabalhos sobre representacao de
homossexuais na telinha s&o numerosos, mas de&cempera o inverso.

Um elemento fundamental do nosso estudo é o sigtiifo nivel de confronto de opinides
na sociedade a respeito de LGBTS, o0 que oferedeommfoco de analise para o estudo da recepcao

e da negociacao de sentidos.



A questdo metodoldgica € um eixo importante nestedo. Esse posicionamento € gerado
por uma inquietacdo nossa vinda da leitura tansopgaquisas de recep¢cao que sao referéncia no
Brasil quanto mesmo daguelas sem esse status.

Na primeira categoria, colocamos as obras “A laeigocial da novela das oito” (1986), de
Ondina Fachel Leal; “Muito além do Jardim BotaniecdJm estudo sobre a audiéncia do Jornal
Nacional da Globo entre trabalhadores” (1985) esévido com a telenovela. Mediagbes, recepcéo
e teleficcionalidade”, (2002), de Maria Immacolatassallo de Lopes, Silvia Helena Simdes
Borelli e Vera da Rocha Resende.

As duas primeiras obras fundamentaram e a tercaiifecou, quase 20 anos depois, a
valorizacdo dos métodos qualitativos de captacamfdemacdes em detrimento do potencial da
pesquisa quantitativa nos estudos de recepcéovrO fTelevisdo e consciéncia de classe”
(1977),de Saraha Chucid da Via, trata de receptdeesomunicagdo e utiliza apenas o método
guantitativo, mas com objetivos de delineamentpelfis sdcio-econdmico-culturais e de uso de
midias do publico focado. Algo que diz pouco a edspdo processo receptivo como aqui
entendido.

A respeito de obras outras, Escosteguy, em lewantep das teses e dissertagbes no Brasil
gue focaram a recepcéo e feitas entre 1990 e t®93tatou que de 36 estudos de recepgao, 28
foram utilizaram métodos qualitativos (77,8%), oitoplementaram uma estratégia combinada
(22,2%) e nenhum fez uso de pesquisa quantitativa.

A estratégia etnografica e descritiva é uma regmal. Nos estudos, gasta-se paginas e
paginas, inclusive com fotografias, para dar coletaletalhes como a posi¢cdo da TV nas casas das
familias estudadas, que tipo de bibel6 ornamentéawel em que fica o aparelho e de que cor sédo as
paredes da sala onde se da assisténcia da TV. BEventlb com a telenovela”, utiliza-se um
combinado multidisciplinar de estratégias. Ai estgapo de discussédo, telenovela reeditada,
histéria de vida e observacgéo etnografica. As fam#éo o foco principal pela caracteristica de ser

a casa o locus mais representativo quanto a asssst®telenovelas.



O que poderia gerar expectativa quanto a profamdicha analise que poderia advir de tal
riqueza de detalhes mostra-se frustrante. Quandcodalusdo ou mesmo da construgcao das
relacbes entre o processo receptivo de mensagetiativds e as idiossincrasias dos grupos
estudados, os pormenores tdo detidamente obsereadiescritos ndo vém a tona, parecem nunca
ter existido. Enfim, descobre-se que ter um caaftwwrcom olhos chorosos ou uma caneca do time
preferido do chefe de familia como decoracdo danhagjue guarda a TV ndo tem relacdo alguma
com a construcéo de sentidos dos receptores egdoeds mensagens midiaticas. Prova de que, no
micro, também cabem precipicios metodolégicos panaesquisadores.

Quanto ao método etnogréfico, cujo exercicio lAgico pesquisador estar presente no
ambiente de assisténcia a TV junto aos grupos astsddurante 0 momento especifico de exibicdo
dos programas estudados, do diminuto passa-se gamtigmo. Como prova do quanto essa
observacdo participante pode descaracterizar sebesm fica-se com o registro feito em
“Vivendo com a telenovela” da compra por parte dewdas familias estudadas de uma poltrona
para que a pesquisadora melhor pudesse se acodurdate a novela.

A énfase nos métodos qualitativos, mesmo as éstissvem profundidade, tem recebido
duras criticas por sua repeticao acritica e pekmuoe produzida e evidenciada quando se tém uma
panoramica dos estudos de recepcdo. Sem esquedsEntada sua incapacidade de engendrar

dados que possam dar conta de uma realidade estddddrma mais ampla. Diz Hamburger:

“Embora as técnicas fragmentadas de pesquisa aiwitpossam ser suficientes para
demonstrar que textos televisivos sdo interpretatibsacordo com contextos e estruturas
culturais locais, autores como John Tonlinson el&micAnany chamam a atencdo para
problemas de representatividade de amostras retmiis a escolha de entrevistados, a
definicdo do nimero ideal de entrevistas ou cagtasquestdo de como situar e interpretar
dados de entrevistas em contexto mais amplo dacatidiana. Essas ressalvas metodoldgicas

questionam o poder de generalizacdo dos estudeseecdo. (HAMBURGER, 2005, p. 16)”



Linhas depois, a mesma autora critica 0s métqgaoamente quantitativos e defende
estratagemas tais como a observacéo participasse posicionamento € feito para se ter nas
pesquisas a for¢ca do cotidiano delineada por MideeCerteau como forma de compreender as
culturas dos receptores. Aqui se concorda com &ertaas se pde objecdes sérias a forma como a
grande maioria dos estudiosos de recepcao quertéargveis as idéias desse autor.

Insercdo em que tipos de grupos sociais, idea¢fio de grupos formadores de opinidao e
caracteristicas do perfil sdcio-econémico, de génee ascendéncia e de nivel de escolaridade,
esses sim sao pontos que conseguem de forma proficacterizar a cultura e parte do cotidiano de
um grupo ou individuo estudado. Sedimentado i€s0;9e que todos eles sdo passiveis de serem
obtidos por meio de uma metodologia quantitativagual ainda oferece outra vantagem: a
possibilidade de entendimento sobre o processptiecade uma audiéncia e de seus segmentos de
forma a se poder entender a cultura mais gerahda agrupamento. Pelas razdes elencadas, opta-
se pela utilizagdo unicamente da pesquisa quaveita¢ste estudo.

Ciente de seu papel na discusséo sobre estratégetadoldgicas dos estudos de recepcédo
no Brasil, espera-se que este projeto demonstra gesquisa quantitativa pode ir além do espaco

ao qual seus criticos querem restringi-la: apesantar dados de caracterizacdo da audiéncia.



Capitulo 1
Brasil: Revolugéo Arco-iris

Foi muito dificil. Eu fiquei dos 14 até os 21 amasn processo na minha
vida que eu chamo de “a busca da cura” [para a seemoalidade]. Pedi
para minha mde me ajudar. Ela concordou que emeetd tinha que me
curar e me levou para um hospital em Pato Bran&) (fara consultar,
inicialmente, um médico urologista, e, depois, witdogo. Disseram que
nao havia problema nenhum e que era apenas unaateada sexualidade.
Mesmo assim, comecei todo um périplo buscando @ &rocurei a igreja.
Fiz novena para Nossa Senhora do Perpétuo Socpreoc(ira os doentes).
Fiz promessa para a Santa Rita de Cassia (dasscpesdidas). Nao deu
certo. Depois procurei a Assembléia de Deus, nltgsscde descarrego. N&o
deu certo. Procurei um centro de umbanda, o paadw® falou que eu tinha
a pomba-gira, fiz oferenda. Nao deu certo. Nesseg¢® de sete anos, teve
trés ou quatro vezes que pensei seriamente endisyioias nunca tentei.
Minha familia toda me ajudou com promessas e @xeltomava xaropada.
Tomei leite de égua no colostro. Meus irmaos marbewm para um bordel,
mas néo adiantou nada. (REIS, 2009)

Essa historia pode chocar, mas alguns e alguma®dsexuais, bissexuais, travestis ou
transexuais ndo teriam essa reacao. E isso pocamsa preocupante: aquele sofrimento ter sido ou
ainda ser vivido por eles e elas. Tudo por cont&is@ que a maioria das sociedades possui do
“amor que nao ousa dizer o nome”, conforme definascritor irlandés Oscar Wilde, homossexual
condenado a prisdo no século XIX justamente pogager

O cargo ocupado em 2010 pelo autor do depoimeritnaa o educador Toni Reis, e as
conquistas lideradas por ele, entretanto, ddogpdgaque as opinides positivas em relacdo a nao-
heterossexualidade estdo superando a clandesened@atdnando aquele enredo menos comum.

O jovem que passou dos 14 anos aos 21 anos teraghdo a “cura” para uma “doenca”
chamada homossexualidade cresceu. Quando da epalksicsua historia, ele era o presidente da
Associacdo Brasileira de Gays, Lésbicas, Bissexli@isvestis e TransexuaiABGLT), a maior
entidade de direitos humanos e cidadania do segnmast Américas, com cerca de 220 entidades
filiadas (em outubro de 2009).

Nos 20 e poucos anos passados desde que ReisotbmdgQcar suas energias nao para

deixar de ser gay, mas para que outros como etapogiver seus desejos e amores de forma livre,

L ver dicionario de termos no Anexo .



muita coisa mudou a respeito da variedade de agéant sexual (homossexual, bissexual e
heterossexual) e de identidade de género (trawest@msexuais) no Brasil. Um pais cuja celebracao
da diversidade s6 é completa se nela forem incluésiicas, gays, bissexuais, travestis e
transexuais (LGBT).

E quantos sdo os ndo-heterossexuais no pais? & ginda mais costumeira do que hoje,
no movimento LGBT brasileiro, utilizar o conhecitRelatorio Kinsey (publicado em 1948), a
respeito da sexualidade masculina, como uma refierdéinre para ter uma estimativa de quantos
homossexuais existiiam em quaisquer localidadese®udo, cerca de 10% dos estudados eram
homossexuais. E essa era a porcentagem dada comaties para o Brasil.

Entretanto, em 2008, a pesquisa Mosaico Brasil,8{40 DOS HOMENS... 2009),
patrocinada pelo laboratorio Pfizer, fabricantereimédio contra impoténcia sexual Viagra, e feita
pelo Projeto Sexualidade (ProSex), do Instituto Riequiatria do Hospital das Clinicas da
Universidade de S&o Paulo, mostrou-se como umafbadamentada para que a resposta sobre a
guantidade de homossexuais e bissexuais no pafgcadse apenas no paralelismo.

Foram ouvidas 8.200 pessoas com 18 anos de idadeas em dez capitais brasileiras
(Brasilia, Salvador, Fortaleza, Manaus, Sao P&atny Horizonte, Curitiba, Rio de Janeiro, Porto
Alegre e Cuiabd). A variacdo dos numeros entreapgais € significativa, mas figuemos aqui com
a média nacional e, depois, com 0s numeros resrenBrasilia (entendida como Distrito Federal),
cidade fundamental para o presente estudo.

De acordo com o levantamento, 7,8% dos homen8% das mulheres dessas capitais sao
homossexuais, e 2,6% dos homens e 1,4% das mulb@oebissexuais. Assim, chega-se aos
nameros de 10,4% dos homens e 6,3% das mulherdget&rossexuais no Pais.

Tendo como referéncias o Censo Demografico 2008 chegou a cerca de 125 milhdes de
habitantes de brasileiros com 18 anos e acim&e&squisa Mosaico Brasil, calcula-se um numero
aproximado de 10 milhdes de homo e bissexuais rsegggupo. De novo, fala-se de quantitativos
aproximados por conta das caracteristicas da mEsquiespeito de sexualidade aqui utilizada (que
foi aplicada apenas em dez capitais).

A inexatiddo do numero também se deve a metodoldgi pesquisa, um questionario.
Tendo em vista tanto a homofobia social (avers&@GRBTSs, tal qual o racismo na questdo racial)
guanto a internalizada ou a rejeicdo da propriaaelade, ndo pode ser desconsiderada a situacao
em que muitos respondentes preferiram omitir aad®la orientacdo sexual frente ao pesquisador.
Pensar que os numeros podem ser maiores, pon&se, uma hipotese infundada.

NUmeros a parte, o que tem ocorrido nos primeirass alo século XXI a respeito dos

direitos LGBTs e da aceitacdo desse segmento medade faz que com que a palavra “evolucéo”



nao seja tao fiel a realidade. Seja na area so@aplitica, na econémica, na midiatica, o queése

pode muito bem ser chamado de revolugéo arco-iris.

A caminhada do movimento LGBT no Brasil

Em 28 de junho, celebra-se o Dia Internacional dgufbo de Lésbicas, Gays, Bissexuais,
Travestis e Transexuais (LGBT). Essa data é conamaatesde 1970 nos EUA, onde surgiu, e faz
alusdo ao que se chamou Revolta de Stonewall,dpiséorrido no ano anterior, em Nova York,
no qual gays e travestis frequentadores do bae®thinn e das redondezas enfrentaram, por trés
dias (de 27 a 29 de junho), a repressao policiaram segmento.

Usando copos, bancos e garrafas, os revoltososnéafam a forga policial aos gritos de
“gay power” (poder gay). Os atos produziram umaaodd urgéncia em nome da atuacgao firme
contra leis e valores morais que oprimiam LGBTs. Nlmva York, essa necessidade de acao
organizada espalhou-se pelos EUA e, depois, palie®e. Hoje, a referéncia a data € muito ampla
em boa parte do mundo.

Algo que nado pode deixar de ser notado é a patagaho dentro do ativismo LGBT. “O
termo vem do berco do ativismo moderno inauguramdSponewall e tem o sentido de combater a
vergonha que parte da sociedade deseja que nésd . &B@imos. Um termo neutro nao teria forca
contra outro negativo. Assim, o orgulho, com falegpromocéao de algo, carrega o sentido de: vocé
nao deve ter vergonha de ser LGBT, pelo contrarigylhe-se de quem vocé é e viva do seu jeito”,
explica Julio Cardia (2009), presidente do Estagéo — Grupo LGBT de Brasilia, entidade
fundada em 1994, um das mais antigas do Brasil.

Ainda na década de 70, surge um simbolo que ir&anar luta LGBT por direitos e a
identidade do segmento: a bandeira do arco-iribe@iBaker, morador de Sdo Francisco (EUA),
foi seu idealizador. A proposta inicial era ter upaadeira com oito faixas na horizontal. Cada uma
delas com um significado, como luz, espirito e ealBEntretanto, quando se foi utiliza-la na parada
de Séo Francisco de 1978, a industria contratadaquafeccionar varias bandeiras ndo possuia a
cor salméo.

A saida foi aceitar a bandeira com sete cores.davanto do ano seguinte, como forma de
poder dividir igualmente as cores da bandeira emia tado das ruas, optou-se por um namero par
de faixas. Com isso, 0 azul-turquesa foi retirafl®.cores oficiais sdo, nesta ordem, vermelho,
laranja, amarelo, verde, azul e violeta.

Dos segmentos sociais que atuam por igualdadegaitosl ai inclusos mulheres, pessoas
com deficiéncia fisica e negros, os LGBTs sdo aso8nque possuem um simbolo conhecido de
forma tdo ampla em grande parte do mundo. Nas @g&ar@o orgulho, em atos civis e em muitos
estabelecimentos voltados a esse publico, as hasd&impre marcam presenca.



A escolha das paradas como forma de expressaacaotiio é gratuita. “Guardando
algumas particularidades, quando se entra em ulaadeaaula, por exemplo, pode-se presumir
guantos negros, quantos asiaticos, quantas mujligrastos homens estao no lugar. E a respeito de
homossexuais, bissexuais e travestis? Nao se podessa “estimativa” porque simplesmente a
orientacdo sexual e a identidade de género ndagmsmarcas externas necessariamente. O que
guero dizer com isso € que um negro, uma mulhetéracomo dissimular sua etnia e seu género.
Um gay sim, ele pode se esconder”, diz o ativistgusto Andrade (2009), que teve papel
importante no movimento LGBT como integrante do@rérco-iris, do Rio de Janeiro, nos anos
1990.

Como se depreende da fala anterior, os LGBTs padesn socialmente sem revelar quem
amam e o0 que desejam sexualmente. Por tal podaidlj a externalizacdo dessa caracteristica
pessoal € suscetivel a uma decisdo. Por contardaftioia da sociedade ou por motivos pessoais,
comodismo inclusive, muitos ndo se colocam socialeneomo LGBTSs.

Para o ativismo, essa atitude é algo perniciosgug dissimular, omitir ou até mentir a
respeito da propria orientacdo sexual ou identidilgénero pode impedir a vivéncia integral de
um individuo na sociedade e comprometer sua esiatd emocional e psiquica.

Para evitar isso, 0 movimento nutre a idéia de hauga sociedade em que se possa ser
socialmente quem se é psicologicamente e na qual gratecdo contra a discriminacdo e a
violéncia e LGBTs tenham forgca e consciéncia afisadom a importancia de ndo aceitarem o
cerceamento de seus direitos e de sua personalidade

“E qual a melhor forma de enfrentar essa inviglatie? Colocando-nos as vistas da
sociedade. Mostrarmos que somos efeminados, ma&scgtrdos, magros, brancos, negros,
asiaticos, judeus, ricos, pobres... E dizer queosagente! As paradas sdo tratadas por nés ativistas
como a melhor estratégia, a de visibilidade mas&inguanto parte da sociedade quer nos empurrar
para nossos quartos e nos fazer sentir vergonnagsv@ara a rua, tomamos o espacgo publico e
proclamamos que temos é orgulho de ser LGBTs Cdizlia (2009).

A primeira comemoracdo do 28 de junho e a primeaiada do orgulho LGBT no Brasil
demoraram a ocorrer. Em 1994, cerca de oito pesso@grantes do Arco-iris — Grupo de
Conscientizagcdo Homossexual, do Rio de Janeircets®m na Cinelandia, no centro da cidade,
exibindo bandeiras arco-iris. Essa foi uma das giram tentativas de lembrar a data do orgulho
LGBT no Pais.

No ano seguinte, um evento mundial, a reunido darrlational Gay and Lesbian
Association (llga) no Rio de Janeiro, ensejou asipdglade de ser feita uma parada ao final do
encontro. Assim ocorreu. Ja no ano seguinte, akkroagital fluminense ter realizado a segunda

edicdo do ato, Sdo Paulo e Porto Alegre promovesaas paradas. Em 1997, ativistas de Belo



Horizonte e Brasilia convocaram LGBTs e simpatiearfhomes dado a heterossexuais que apoiam
a causa arco-iris) para se exporem em nome déogdifguais.

O inicio foi tardio em relagdo aos EUA, Canada eopa, mas 0 que ocorreu a partir dai é
de surpreender. De acordo com informacdes da AssixiBrasileira de Gays, Lésbicas e Travestis
(ABGLT), em seu site (ABGLT, 2009), em 2006, o Brascancou a posicdo de pais no mundo
com maior nimero de eventos em comemoracdo aoniganacional do Orgulho de Lésbicas,
Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais (LGBT)m&ntém esse titulo. Em 2009, foram
realizadas cerca de 240 paradas, seminarios, sessi@aes em casas legislativas e outros tipos de
celebracdes e discussbes em alusdo a data.

Esse dado junta-se a outro também de grande poRarada do Orgulho GLBT (a ordem
das letras dos segmentos de identidade sofre maslaiecacordo com a entidade ou local do pais e
do mundo) de Sao Paulo, €, desde 2004, a maidadetp (SOMOS..., 2007). Em 2009, segundo a
entidade organizadora do ato, cerca de 3,4 mildlégsessoas participaram da parada. Um numero
gue apenas dois municipios no Brasil superam eml@gio de acordo com o IBGE tendo como
base dados de 2009: Rio de Janeiro e Sao Paulo.

Devido as dimensdes dos numeros, é seguro dizea qqagada de Sdo Paulo é a maior
manifestacdo civica desde o nascimento do paigraugo inclusive atos grandiosos tal qual o
movimento das Diretas J4, realizado nos inicioashms 80 principalmente em S&o Paulo.

A motivacao reivindicatéria de quem participa daaga da cidade de S&o Paulo € forte.
Pesquisa realizada em 2005 (CARRARA, 2006), mosite57,6% de quem foi ao evento tinha
como motivo principal de sua participacdo contribpara que homossexuais conquistassem
direitos. O motivo curiosidade/diversao ficou ergws®lo, com 26,7%. Outro ponto a ser destacado
€ a presenca de ndo-LGBTs na parada.

Ainda de acordo com esse levantamento, 25,9% dsemies no ato eram heterossexuais.
Desses, 46,3% dos homens e 54,3% das mulheres fowaato por curiosidade/diversdo. Em
seguida, dentre a parcela masculina, 25% disseu@nmtegraram a parada para que homossexuais
tivessem direitos. Dentre a parcela feminina, asdg motivo, com 21,5% das citagdes, foi prestar
solidariedade a amigos/parentes homossexuais.

Essas duas Ultimas razGes para estar em uma ps@ad&aracteristicas das pessoas
chamadas de simpatizantes pelo movimento LGBT e B&Ts. Sao heterossexuais que apbéiam a
causa arco-iris. Dentre os mais conhecidos movirsestciais no Brasil, tais como o de mulheres,
de negros e de criancas e adolescentes, o LGBilinico com uma denominacgéo especifica para
guem nao integra a populacdo-foco, mas que se aonueario de igualdade de direitos proposto

pela bandeira defendida pelas organizacoes.



A existéncia do termo simpatizante, algo Unico myimento arco-iris do mundo, faz parte
da historia da propria identidade da cultura LGB Brasil. A sigla GLS (gays, |ésbicas e
simpatizantes) foi criada na década de 1990 petmlista André Fischer, proprietario do site
Mixbrasil, voltado ao publico arco-iris. O acrogmatendia muito bem ao que se via (e se vé) nas
boates, bares e cafés de freqiéncia homossexuatigmificativo nimero de heterossexuais que
nao se incomodam em ver dois homens ou duas mslbeteeijando, por exemplo.

Tal comportamento, de aceitagcdo da diversidade meres e desejos, faz esses
simpatizantes ndo tolerarem valores que nao sejmespeito a LGBTs. Dai pode vir dos
simpatizantes tanto uma simples postura pessoahmente concordante com a conquista de
direitos por LGBTs a até uma adesao a atos pubtico® a parada. Tanto em um caso quanto em
outro, ocorre fortalecimento do trabalho pelo findiscriminagéao contra LGBTS.

Mesmo com tamanhas vantagens, a sigla GLS nunaa gara tratar do movimento social
arco-iris, é o que explica Michel Platini, vicegickente do Estruturacdo — Grupo LGBT de Brasilia

em matéria na internet.

GLS tem mais a ver com atividades comerciais, ceites, boates, cafés etc, que atendem
tanto ndo-heterossexuais quanto héteros sem petmn& questdo muda quando se trata
do movimento social. Por exemplo, lutamos pelositdis LGBT, como no caso da adogao.
Al, seria errado colocar 0 "S" de simpatizantesPai simpatizantes, ou seja, os héteros, ja
podem adotar. O mesmo caso é com a unido civié Essito é negado a LGBT, mas ndo
aos simpatizantes. Assim, tudo bem uma boate s& @Lmesmo LGBT, mas ndo ha
como falarmos de um projeto de lei pr6-GLS ou dedania GLS. (CLAESEN, 2010)

Sobre denominacdes, percorrer a histéria do movone@BT brasileiro € dar conta de suas
mudancas, as quais ndo sdo meras mutacdes graspatiaa sim diferentes concepcdes identitarias
e politicas. Uma linha histérica que cumpre aqudigetivo € a dos encontros brasileiros do
ativismo arco-iris.

Pensados para, dentre outras metas, debater agpaisnpontos de luta do movimento,
promover discussfes sobre pensamentos e acdesgsobt fortalecer o relacionamento entre as
entidades arco-iris, esses encontros possuem umahzala que comecga em 1980. Nesse ano, foi
realizado o | Encontro Brasileiro de Homossexuaig&ltho — pronuncia-se ebd). Ainda sob a
ditadura militar, o evento aconteceu na cidade @ Faulo com a participacdo de cerda de 200
pessoas. (ESTRUTURAGCAO, 2005a)

Dentre os temas discutidos em mesas estavam homatdade nos presidios, prostituicdo
masculina, a repressao contra travestis e, algeoder simbdlico muito forte, a procura por um

modelo brasileiro de homossexual. O primeiro jogast do Brasil, o Lampido da Esquina, fundado



em 1978, fez cobertura do encontro. Uma das chamnddagpublicacdo dizia: “Isso também é
Brasil”. (ESTRUTURACAO, 20054, p. 3)

Quatro anos depois, Salvador, capital baiana, é3tiee 15 de janeiro, recebeu o Il Ebho. O
clima ndo era bom. “Para [0 antropdlogo e ativigdy Luiz] Mott, o Il Ebho foi um ato de
heroismo, pois a crise da aids afetava o morahdlisntes, que tentavam combater o estigma de
‘peste gay". (ESTRUTURACAO, 2005a, p. 5). O docutnefinal do evento dava destaque
principal a uma das lutas mais urgentes da époceatirada da homossexualidade do cédigo de
doencas do Brasil. Para tal, o movimento tinha canta de apoio assinada por 308 personalidades
politicas brasileiras, dentre elas Darcy Ribeinceisgovernador do Rio de Janeiro, cobrando a
supressado do artigo 302-0 do Cdadigo de Saude distérin da area no pais. O item considerava o
desejo por alguém do mesmo sexo um desvio e ustdran sexual.

Em 1973, a Associacdo Americana de Psiquiatriaoreth homossexualidade da lista de
doencas. A influéncia dessa atitude chegou a oemmtidades congéneres pelo mundo nos anos
posteriores. A respeito da demanda do Il Ebho,nmosgguinte, em 1985, o Conselho Federal de
Medicina brasileiro finalmente deixou de considerdmomossexualidade como uma patologia, algo
gue so seria feito pela Organizacdo Mundial de Saireto anos depois.

Vem desse novo pensamento a construcdo do ativipela troca dos termos
homossexualismo, bissexualismo e opg¢éo sexualptipla época em que o desejo entre pessoas do
mesmo sexo era visto como doenga, pelas expredsdmessexualidade, bissexualidade e
orientacdo sexual, atualmente os termos politicéenzarretos.

Entre o segundo e o terceiro encontro nacional,guemde desafio foi colocado para o
movimento LGBT: incluir o termo “orientacéo sexual Constituicdo Brasileira, que era objeto de
reformulacéo depois do fim da ditadura militar (3980 ator mais importante nessa batalha foi
Joao Antonio Mascarenhas, integrante do grupo qui@Rosa, do Rio de Janeiro.

A proposta era incluir homossexuais e bissexuassgnopos que deveriam ser protegidos
contra o preconceito. Pragmaticamente, era adiciowa tipos de discriminacdes vetadas no pais,
em que figuravam as baseadas no género, na origeal, :1a raca, na nacionalidade e na faixa
etaria, por exemplo, as motivadas pela diversidiedarientacédo sexual.

Em maio de 1987, Mascarenhas chegou a realizastmal®@a Assembléia Nacional
Constituinte (SIMOES; FACCHINI, 2009, p. 164) apeto da reivindicagéo. Entretanto, em 1988,
o Pais ganhou uma nova lei maxima que ndo contempdaplicitamente, a questdo do respeito a
homossexuais, bissexuais e transgéneros.

Entre 1989 e 1992, o Ebho transformou-se em umnércanual. Sediaram o evento por
ordem cronologica: Rio de Janeiro, Aracaju, ReeifRio de Janeiro. A tematica da aids continuou

muito presente na pauta de discussdes e a pre@upaq a violéncia aumentou.



Em 1993, o evento que acontece em Cajamar (SPY teome de VII Encontro Brasileiro
de Léshicas e Homossexuais (Eblho), o que cumpmiséo tirada no VI Ebho. Os dois termos
juntos ndo fazem sentido jA que homossexual inElnoto homens quanto mulheres que se
relacionam sexual ou afetivo-sexualmente com pssgoanesmo sexo, mas isso, estranhamente,
nao foi levado em consideracéo.

A mudanca de sigla foi acompanhada por outras meaddes concretas relacionadas a
inclusdo feminina. “A participacdo das mulheres entou consideravelmente a partir do VI
Eblho. De acordo com os organizadores, a partiégpésic) das mulheres, que normalmente ficava
em torno de 10%, saltou para 39% nesse enconBBTRUTURACAO, 2005a, p. 8)

O ineditismo do termo lésbicas no nome oficial dento foi marcado também pelos
debates, que versaram, dentre outros temas, segiye-homofobia no meio médico e juridico e
articulacdo do movimento gay e lésbico. Mas ndanfbapenas as mulheres que tiveram mudancas
identitarias. O primeiro Eblho também ficou conkecpor ter ratificado, dentro do movimento, o
uso da expressao “gay” para se referir a homosgemasculinos.

Para o evento de dois anos depois, em Curitibagutno nome surge. Tem-se entéo o VIl
Encontro Brasileiro de Gays e Lésbicas (EBGL). Camodos novos temas das entidades arco-iris
surgiu a unido civil entre pessoas do mesmo sexpdbcumento tirado do evento sobre o assunto
€ que se transformou no projeto de lei da entdaitddp federal Marta Suplicy (PT-SP),
apresentado na Camara dos Deputados em seguida.

Outro fato que ocorreu no EBGL e que marcaria wisatio arco-iris foi a fundacéo da
Associacao Brasileira de Gays, Lésbicas e TraveSBS&LT), a primeira organizacédo nacional do
Brasil. Tal arranjo foi importante para interligas entidades pelo pais e dar mais expressao a luta
pela causa LGBT.

Em 1997, Sdo Paulo sedia o IX Encontro Brasileg@dys, Lésbicas e Travestis (EBGLT).
Eis uma nova sigla, que agora veio para marcarca fta identidade de travestis e suas demandas
especificas.

Uma importante conquista por parte do movimentarecem 1999. Resolucéo do Conselho
Federal de Psicologia brasileiro determina que henbissexualidade ndo devem ser revertidos e
gue profissionais que colaborarem com esse propeskdo ter seus diplomas até cassados.

O Nordeste volta a receber o maior evento do atiwiarco-iris em 2001, em Macei6. Em
2003, como forma de incentivar o debate sobre adeitia LGBT na Regido Norte, pela primeira
vez uma cidade nortista, Manaus, sedia o encoNgesas duas edi¢cdes a sigla continuou a ser
EBGLT.

A dinamica das identidades mostrou-se viva para°eficontro, a ser feito dali a dois anos.
Uma das decisfes do evento sediado na capital aeraa® foi mexer no significado do t, que



passaria de travestis para transgéneros. Tivemopogunidade de participar deste evento e
testemunhamos a postura de travestis de ndo nerisrgm ser chamadas por esse termo por conta
dos estigmas ligados a ele. Transgénero seriaadenominacao. Assim, o Xl EBGLT manteria a
sigla vinda dos encontros mais recentes, mas s&a significado.

Como atestado do quanto o movimento LGBT estawalighdo a outras lutas sociais e
preocupado com o fortalecimento de ativistas |@sbé&transgéneros, pela primeira vez na histoéria
dos encontros nacionais foram determinadas cot@aiga(30% das bolsas para participacao
deveriam ser dadas a afrodescendentes) e de segfgewts, Iésbicas e transgéneros deveriam
receber o mesmo numero de bolsas). Tudo para gavamtinimo de paridade numérica entre as
identidades internas do movimento e a diversidadalt Nao haveria, entretanto, limitacdo a quem
nao fosse contemplado com ajudas financeiras didstaorganizacao.

Em 2005, é Brasilia a cidade-sede do encontrogqeealizado na Camara dos Deputados e
gue se transformou em arena de novas e marcartgacaks na discussao identitaria do
movimento como um todo. Durante o evento, foramd&alas uma organizacdo nacional de
bissexuais, uma de LGBTs afros e uma de transexbamo orientacdes para o 13° encontro, uma
nova sigla para uma nova realidade, com bissexneligsos e ja sem a palavra transgénero, que
nao conseguiu adeséao suficiente para sobreviven &€atraso de um ano, Porto Alegre, em 2008,
faz entdo o Xlll Encontro Brasileiro de Lésbicasay§ Bissexuais, Travestis e Transexuais
(EBLGBT).

Como se pbde ver, um movimento que se autodenomjimes inicio dos anos 80, como
homossexual apenas, amadureceu, olhou-se para diensi e, praticando o que ele proprio exige
de heterossexuais, instituicdes e governos, recealeediversidade.

Esse desmembramento e essa adicdo de segmengyanoainda mais amplo o conjunto de
reivindicacbes e deu complexidade a todos os tgmgelacdes intra e extra movimento. A
concordancia da maioria das entidades de base gonerto LGBT a respeito da ordem dessa
sigla e das letras que a compdem ocorre de forrdatam relagdo ao que se teve anos antes na
Europa e na América do Norte, que ja adotavamatialemclatura.

O | de lésbicas na frente dos outros segmentos & remindicacdo do movimento de
mulheres homossexuais com forma de chamar a atpacadsua luta contra duas grandes barreiras:
a homofobia e o machismo. A acusacéo de uma opresasculina sobre as mulheres, no discurso
de ativistas Iésbicas, ndo se daria apenas fonaodomento LGBT, mas dentro dele inclusive. “Ser
gay ndo isenta um homossexual de ser machistal,éeama maxima ouvida em falas de ativistas
mulheres homo e bissexuais.

E qual a composi¢cédo deste movimento? A Unica fdatdados que pode responder a essa
pergunta data de 2005, o | Levantamento Nacion&rdielades do Movimento GLT (0 nome vem



da denominacéao oficial do Xl EBGLT), realizado géstruturacdo — Grupo LGBT de Brasilia,
organizador do referido evento.

Dentre os varios dados oferecidos pela pesquisa,enmespecial mostra 0 quanto o
movimento LGBT estava crescendo na época. No raalé pesquisa afirma-se que “0 movimento
LGBT passa por uma renovacao: 26,3% das entidadest apenas um ano de fundacdo na época
da pesquisa [2005] e 15%, dois. Por outro lado, 1®%am mais de sete anos de existéncia.”
(ESTRUTURACAO, 2007, p. 22) Portanto, ha pouco niisquatro anos, mais de um quarto do
numero de entidades LGBT no Brasil eram recém-asadiem-se aqui um movimento com uma

historia ja consolidada, mas ainda jovem e quecpagstar longe do seu esgotamento.

O Poder Executivo Federal e os LGBTs

Nenhuma constituicdo brasileira condenou nem candehomossexualidade, um fato que
nao é geral. Estudo de 2009 da International GdyLasbian Association mostrou que 86 paises
penalizavam judicialmente o desejo entre pessoamekmo sexo. Desses, sete davam a pena
capital inclusive a esse “crime”. Entretanto, is&0 basta para que a cidadania LGBT seja
garantida no Brasil.

O movimento LGBT tem como uma das bases de sea lexégéncia de o Estado brasileiro
promover politicas publicas de protecdo, garantipr@mocdo dos direitos de homossexuais,
bissexuais, travestis e transexuais. Isso em &smsomo educacdo, salde, seguranca publica,
trabalho e cultura. As conquistas nesse sentidge seram no final da década de 90 e ainda estéo
longe de ser ideais.

Considera-se como primeiro documento oficial deoval determinar um compromisso do
governo brasileiro com a cidadania LGBT o Prograwa&ional de Direitos Humanos, de 1996,
feito pela Presidéncia da Republica. O documemtopiartes especificas de acdes de curto, médio e
longo prazo em prol da cidadania de diversos semmesociais, tais como mulheres, negros,
sociedades indigenas e criancas e adolescentessdexnais ou LGBT ndo sao inclusos ai.

A Unica mencdo ao tema ocorre no item 78, que diat@speito a diversidade de orientacdo
sexual (homossexual, bissexual e heterossexuad),nd@a de forma especifica: “Propor legislacao
proibindo todo tipo de discriminacdo, com base eigem, raca, etnia, sexo, idade, credo religioso,
convicgdo politica ou orientacdo sexual, e revogamarmas discriminatérias na legislagéo infra-
constitucional, de forma a reforcar e consolidprabicdo de préaticas discriminatdrias existente na
legislac&o constitucional.” (PRESIDENCIA DA REPURIA, 1996. p. 11)

Portanto, o que se tinha no pais como direitos hosjaarea da qual que se espera
compreensdo da diversidade e de defesa do humanigoincluia homossexuais, bissexuais,

travestis e transexuais como um segmento altarmantravel.



Em 2002, passos a frente. O Programa Nacional dst@® Humanos Il reconheceu os
LGBTs como segmento social merecedor de defesdletivede forma ampla as bandeiras do
movimento social. No documento, LGBTs séo tratactw® a mesma atengdo dada a mulheres,
negros, idosos e outros grupos sociais.

O programa reconhece esse avanco em seu prefésinp@o pelo presidente Fernando
Henrique Cardoso, responsavel também pela versd83fe desse orientador de politicas publicas

na area.

Inserimos, na pauta das politicas publicas, questfie até pouco tempo atrds eram
consideradas tabus ou ndo recebiam a devida atemgiwo a dos direitos dos

homossexuais, a situacdo dos ciganos, a praticaordara, a questdo da violéncia
intrafamiliar, a necessidade de fortalecermos obzdenao trabalho infantil e ao trabalho
forgcado e a luta pela inclusdo das pessoas poasdier deficiéncia. (PRESIDENCIA DA

REPUBLICA, 2002, p. 5)

Na sua organizacao interna, o documento é divioidoisive por segmentos. Na parte que
se refere especificamente a GLTTB (sigla adotada@ade do movimento na época), ha dez agdes.
Destacam-se realizar pesquisas para conhecer igackaldesse grupo, inserir 0 respeito a
diversidade de orientacdo sexual e identidade dergéem cursos de formacdo de agentes de
seguranca publica e atuar junto a professoresgpdeaconstrucdo de estigmas.

Na parte de temas, 0 ponto da orientacdo sexuaceecitacdes também. Sdo outras cinco
medidas. Ai estdo retirar o crime de pederasti€ddigo Militar Brasileiro e fazer uma emenda
constitucional para que a discriminacdo com bas#iaatacdo sexual fosse criminalizada.

O avanco do debate e da inclusdo das demandas B&sLf6i tamanho que, em outros
pontos do documento, como nas areas de traballe gana que se refere a protecdo da infancia e
da adolescéncia, o respeito as orientacdes sexuaifiso, mostrando a transversatilidade do tema.

Em 2004, agora jA com o pais sendo governado pesidente Luiz In4cio Lula da Silva,
ocorre outro fato que ratifica a linha ascendentestacdo do Estado com a luta LGBT. E lancado o
Brasil sem Homofobia — Programa de Combate a Voidéa a Discriminacdo contra GLBT e da
Promocao da Cidadania Homossexual, feito pelo govem conjunto com a sociedade civil, como
ocorridos nos PNDHs.

O programa é dividido em 11 &reas de ac¢0es, tai® ¢egislacdo e justica, direito a saude,
direito & cultura e cooperacdo internacional. S30 agdes no total. (PRESIDENCIA DA
REPUBLICA, 2004). O programa ficou sob responsdbide da Secretaria Especial de Direitos

Humanos (SEDH), vinculada diretamente a Presidé&leciaepublica e com status de ministério.



A consolidagdo do compromisso publico do governa eccidadania LGBT, como se pode
ver, foi apenas crescente desde 1996. Entretantmsofatos gerados na propria Esplanada dos
Ministérios mostram que o caminho a ser percoridda é grande.

Ao assumir o cargo de presidente, o presidente drida a Secretaria Especial de Politicas
para as Mulheres (SEPM) e a Secretaria Especiflotidicas de Promocéo da Igualdade Racial
(Seppir), ambas ligadas a Presidéncia da Repuliditguanto isso, LGBTs néo possuiam sequer
uma geréncia ou coordenacdo, que se localizam eeisriiem inferiores ao de uma secretaria
especial. Esse cenario mudou somente no final @, 20mo se vera adiante.

O conjunto de reveses continua a se ampliar. Copesgeerado apods a criagdo do Brasil sem
Homofobia, a execucgdo, foi duramente criticado pelivistas. Matéria do site LGBT A Capa em
gue se reproduz fala de Beto de Jesus, represendantAssociacédo Internacional de Gays e
Lésbicas (llga) para a América Latina e Caribe, a@w®stra isso. “Gente, o programa foi lancado em
2004 como uma carta de inten¢des que mobilizavaioistérios e outros setores governamentais.
Estamos em 2009. Alguém aqui sabe me dizer quagtass foram tomadas pelo Ministério do
Trabalho nesse sentido?’, questionou. Siléncioleadpia. ‘Absolutamente nenhuma’, continuou
Beto.” (MAGALHAES, 20009).

Concretamente, 0 que se viu nos anos seguintesrasil Bem Homofobia foram acdes
pontuais por parte do governo federal. Foram apsiador cerca de um ano, na maior parte das
unidades da Federacdo, centros de apoio a LGBimsagitde violéncia, cursos de formacdo de
professores em diversidade de orientacdo sexudérdidade de género (acdo do Ministério da
Educacao), e paradas do orgulho LGBT, neste casanpio do Ministério da Cultura. Em 2009,
toda a rede nacional do Sistema Unico de Saude )(PdaSsou a ser obrigada a se referir a
transexuais e travestis pelos nhomes sociais delasiéo pelo nome civil. Algo muito timido frente
as 53 acdes que compunham o programa.

Ha omissbes também. De 2000 a 2009, o InstitutaoNacdo Seguro Social (INSS) foi
obrigado pela Justica a conceder beneficios aramiégs de um casal do mesmo sexo em caso da
morte ou de reclusédo de um deles. Em agosto de #@f8is de recorrer judicialmente, o instituto
conseguiu anular a decisdo. Até 2 de marco de 201djnistério da Previdéncia ndo havia
decidido se continuaria a incluir casais de pesdoasesmo sexo no INSS. Enquanto ndo ha nada
contra a medida, ela fica valendo, mas fica a @gisabre a continuidade.

Para falar de pontos positivos, nos primeiros atms 2000, empresas federais grandes
como a Caixa e 0 Banco do Brasil passaram a coasidasais homossexuais iguais em direitos em
relacdo a parceiros homem e mulher na hora debdistibeneficios. O Instituto Nacional de
Colonizacdo e Reforma Agréria (Incra) também passadotar essa postura a partir de 2007 em

assentamentos rurais.



O governo Lula (2002 — 2010) teve como uma de swasas a realizacdo de conferéncias,
eventos nos quais sociedade civil e poder publialmghm rumo a um documento conjunto com
acOes programéticas a respeito do tema posto paealdtimo realizar. A conferéncia nacional é
precedida pelas conferéncias estaduais, as quaebem contribuicdes municipais, e distrital.
Nesses niveis, 0s eventos servem tanto para dediliiicas locais quanto para sugerir acdes para o
nivel administrativo seguinte (municipal para adsgtl. Essa e a distrital para a federal).

Em varias unidades da Federacao a obrigatoriedatiiida pela Presidéncia da Republica
de realizar as conferéncias fez com que governadpre nunca tiveram acdes pro-cidadania arco-
iris construissem as conferéncias. Em muitos lpesise fato tornou-se um marco no movimento
LGBT. Entretanto, nem todas as entidades LGBTsdimeboas experiéncias. Houve dendncias de
falta de recursos financeiros para a realizacacedestos em muitos estados e no Distrito Federal,
mas, de qualquer forma, um passo, mesmo que stobfdi dado.

O primeiro semestre de 2008 foi época de realizdg@&oconferéncias estaduais e distrital
em todas as unidades da Federacao e de algumasipaisiO processo teve como passo maior a
realizacdo da | Conferéncia Nacional GLBT (que mude nome para LGBT j& nas primeiras
horas por decisdo da plenaria. A partir desse eventessa decisédo, essa ordem e essas letras na
sigla passaram a ser as oficiais no Brasil).

O encontro, realizado entre 6 e 8 de junho, emilBraseuniu cerca de 1.000 pessoas com
guase 300 observadores internacionais, de acomoirdormacdes oficiais. Os participantes na
categoria delegados foram eleitos nas conferéresteduais e distrital. As regras do evento
determinavam que 50% dos delegados, aqueles quenyateveriam ser da sociedade civil
organizada e 50% do poder publico (poderes Exegtiegislativo e Judiciario, Ministério Publico
e casas legislativas). A organizacéo colocava atevamo a primeira conferéncia LGBT feita no
mundo.

O resultado foram cerca de 500 propostas aprovAdastapas seguintes, entretanto, foram
lentas, apenas em 14 de maio de 2009, quase umdegois da conferéncia, € que 0 governo
divulgou oficialmente um documento que daria caltgue foi decidido no encontro.

O verbo utilizado acima em tom de expectativa fag#t deve-se ao que foi feito pelo
governo federal: as mais de 500 decisdes discutidgsovadas foram reduzidas a poucas dezenas.
Portanto, ndo houve respeito a integralidade dofguéecidido pelo evento, o que vai contra
frontalmente ao espirito de construcao coletivarda conferéncia.

O documento foi langcado como Programa Nacional rdenBcéo de Cidadania e Direitos
Humanos de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travesliamsexuais, que inclui prazos de execucao
para as metas nele definidas em diversas areas.d®aativismo criticou tanto o fato da reducédo de
metas aprovadas quanto o governo federal, de mstabelecer metas sem ter atendido de forma



satisfatéria o Brasil sem Homofobia. Outra parteoacum avanco o governo ter esclarecido o que
ir4 fazer dentro de determinado prazo em relagidaglania LGBT.

Em dezembro de 2009, foi anunciada a criacdo, @edé&r estrutura da SEDH, da
Coordenadoria Nacional de Promocao de Direitos L@Bfa das mais antigas reivindicagdes do
movimento LGBT brasileiro. Finalmente, o Poder Extp@ nacional passou a ter uma estrutura
especifica para gerenciar as demandas do movinsnteiris e fazer avancar a cidadania de
homossexuais, bissexuais, travestis e transexuais.

A respeito da 2° Conferéncia LGBT um novo descumenito por parte do governo. A
plenaria da primeira conferéncia havia decidido gq@®ento seria bianual, portanto, que, em 2010,
uma nova edicdo deveria ocorrer. Entretanto, acfosbficial da coordenadoria LGBT é que as
eleicdes no nivel estadual/distrital e federalrdeigas no Brasil naquele ano poderiam atrapahar
adesao de governadores e prefeitos as conferégeedicariam sob a responsabilidade deles.
“Tinhamos receio de que, por esse fato [ser antorl, muitos governantes ndo quereriam
realizar as conferéncias”, disse Mitchelle Meiraprdenadora nacional LGBT. (TRINDADE,
2010)

Congresso Nacional: evolugdes e involucdes

Seria 0 Congresso Nacional brasileiro homofébice4rdicios que poderiam levar a uma
resposta a essa pergunta ndo sdo muitos, mas padsar grande dificuldade de sintese para uma
réplica simples.

De acordo com a ABGLT, a Frente Parlamentar Migla |Cidadania LGBT, criada em
2003, chegou, em agosto de 2009, a marca de 2gtamtes, o que a fez ser uma das maiores do
Congresso Nacional. Deputados e senadores da endagipartidos existentes no Poder Legislativo
federal a compdem. Tais dados levam a uma expextdé apoio poderoso para fazer andar a
tramitacdo a projetos que contribuam para a cidadd® homossexuais, bissexuais, travestis e
transexuais, mas nao € isso 0 que ocorre.

Em toda a histéria do Congresso Nacional brasjleipenas dois projetos de lei favoravel a
LGBT passaram pela Camara dos Deputados, a leecmt#hcomo Maria da Penha (lei nUmero
11.340/06), que coibe a violéncia doméstica e famdontra a mulher seja ela homo, bi ou
heterossexual, e o projeto de lei que torna critnenaofobia. Sendo este o Unico que trata de forma
mais explicita a cidadania LGBT.

A forma como o esse projeto foi aprovado ndo sigmif um teste para medir o nivel de
homofobia dos parlamentares federais. A decisdoada em 2006, se deu em reunido dos lideres
de partidos. De toda forma, um fato historico pareidadania LGBT ocorreu. Desde entéo, o
projeto de lei estd no Senado e sofre forte oposigidois senadores principalmente: Marcelo



Crivella (PRB-RJ), bispo da Igreja Universal doriRede Deus, e Magno Malta (PR-ES), ligado a
igrejas evangeélicas.

Os dois senadores chamam o projeto de “lei da marday”’, alegando que, com sua
aprovacao, pais serdo presos se falarem para filser homossexual é errado, por exemplo, o
qgue ndo consta na proposta.

Como forca de vencer o discurso de Crivella e Matiatra o projeto e de reverter as
ades0fes que eles conseguiram, a senadora Fatilda (H@-RO), integrante da Frente Parlamentar
pela Cidadania LGBT, modificou o projeto que sauCGhmara dos Deputados. Sua estratégia foi
agregar idosos, negros e pessoas com deficiépe@pasta, tornando-a mais ampla.

Um projeto de lei que também faz parte da histoianovimento pela igualdade de direito
entre homossexuais, bissexuais e heterossexuaggié oria a unido civil para pessoas do mesmo
sexo, proposto em 1995 pela entdo deputada feMwdh Suplicy (PT-SP). A espera para ser
votado foi tdo longa que as proprias entidades L&EBM seminarios realizados no Congresso
Nacional, concluiram que o projeto havia ficaddcaratdo frente ao avango na sociedade ocorrido
desde a metade da década de 90.

Em seu lugar, em 2009, foi posto o projeto de lenero 4.914, que aplica a unido estavel
também em casos de pessoas do mesmo sexo. Exgliaausido civil seria um instituto criado
especificamente para homossexuais. A unido esfaalgjo ja aplicado para casais heterossexuais.
Esse direito seria apenas estendido a casais densan de mulheres.

A situacdo é urgente. De acordo com a ABGLT, h&igditos que sdo dados a casais de
homem e mulher, mas que sdo negados a gays eashiando estdo se relacionando
afetivamente. Dentre eles estdo: ndo receber atuileral do companheiro, ndo ter direito a visita
intima na prisdo e ndo poder autorizar cirurgiasist®. O projeto da unido estavel ndo mudaria
totalmente esse cenario, mas grande parte dele.

No quadro a seguir, estd uma relacéo (ASSOCIACA@GBREIRA...) dos projetos de lei

gue tratam da cidadania LGBT em tramitagdo no CGxasgr Nacional.

Projetos de lei pro-LGBT em tramitacdo no Congressdlacional

NUmero Ementa Situacao
O projeto esta sendo apreciado
conclusivamente pelas comissées de
Seguridade Social e Familia e

Aplica a unido estavel de pessoas do
mesmo sexo os dispositivos do Cédigo

PL 4914/2009 Civil referentes a unido estavel entre T ; . .
Constituicdo e Justica e de Cidadania.

homem e mulher, com excesao do arti i apensado ao PL 580/2007, do dep.
gue trata sobre a conversdo em casamento. :
Clodovil Hernandes.

- . . Pronto para ser votado na CCJ - O
Institui 29 de agosto como o Dia Nacional .
da Visibilidade Lésbica. parecer do relator, Dep. Carlos Willi

(PTC-MG), é pela constitucionalidade,

PL 2000/2007



injuridicidade e ma técnica legislativa.
A tramitacdo é conclusiva.

Como houve recurso contrario ao
eprojeto pela bancada evangélica, o

recurso esta aguardando para ser

apreciado pelo plenario.
Disp@e sobre intervencdes cirlrgicas que  Plenaria: Pronta para pauta
PL 70/1995 visem a alteragdo de sexo e da outragApensado a ele os PL 3727/1997, PL
providéncias. 5872/2005, PL 2976/2008)
Altera a redagdo do art. 235, do Cdédigo Plenéria: Pronta para pauta
PL 2773/2000 Penal Militar, excluindo do texto oiore de (Apensado PL 6871/2006 — Da d&p.
pederastia. Laura Carneiro)
Dispde sobre o crime de rejeicdo de
doadores de sangue resultante de
preconceito por orientagdo sexual”’, Plenario: Pronto para a Ordem do Dia.

acrescentando um artigo novo — 15A —
texto da Lei 7.716, de 31 janeiro de 1989.

di I_De_term,|r_1a Sancoes as praticas + Ainda aguarda aprovacao do Senado

iscriminatérias em razéo da orientacdo
Federal.
sexual das pessoas.

Institui o Dia Nacional de Combate a
PL 81/2007 ' Homofobia. A ser comemorado em 17 d
maio.

PL 287/03

PLC 122/2006
(Senado)

Foi redistribuido as comissdes CCJ e
Comisséo de Trabalho, de
Administracédo e Servigo Publico
| (CTASP). Esta parado nesta comissao
desde dezembro de 200D-relator €
Dep. Jodo Campos (PSDB-GO).
Proibindo a discriminag&o ou preconcei'FoSta. na_Com|ssao de Direitos Huma
decorrentes de raga, cor, etnia, religiao, Minoria, desde 16 de agosto de 2007
PL 6418/05 <EX0 0L orienta%éo se’xual bara% —'a relatora é a dep. Janete Rocha Pieta.
provimento de cargos sujeitos a sele¢do Apensado a ele os projetos: PL

para os quadros do funaialismo publico 715/1995, PL 2252/1996,
. PL 5452/2001, PL 987/2007,
das empresas privadas

PL 2665/2007
P/L 3099/2000 (P/L 3099/2000) Disp&e sobre a
(apensado ao P/Lobrigatoriedade de disciplina "Orientagdo CCJC: Tramitando em conjunto —
434/1999)  Sexual", nos curriculos de 52 e 62 séries do apensado P/L 6256/2005, em
ensino fundamental das escolas publicas e 01/12/2005)
privadas
Déa nova redacao aos artigos 3° e 7° da
Constituicdo Federal proibindo a diferenca
PEC 66/2003 de sgllélfios e de Qxe[cicio de fu.ngéo e de o _
critério de admisséo por motivo de Mesa: aguardando criacdo de comis
discriminacdo por orientacdo e expressao temporaria
sexual, etnia, crenca religiosa, convicgao
politica, condicéo fisica, psiquica ou
mental.

Dispdesobre a exigibilidade de pagame
PL 98/2003 por servico de natureza sexual e suprirr
arts. 228, 229 e 231 do Cddigo Pena

PL 379/2003 . . . .
Institui o Dia Nacional do Orgulho Gay e Mesa: aguardando deliberacdo de

da Consciéncia Homossexual. recurso.

Da nova redacéo ao inciso IV do art. 3°
inciso XXX do art. 7° da Constituicédo
Federal. (estabelecendo entre os objetivos
fundamentais da Republica Federativa do
Brasil a inexisténcia de preconceito em ) ; ;
PEC 392/2005 relacdo ao estado civil, orientacdo sexual(,:CJC Tram‘ltandO em Conjunto
crenca religiosa e deficiéncia; proibindo, (Apensada & PEC 66/2003
também, a diferenga salarial e a utilizagao
desses critérios para admissdo no emp
alterando os artigos terceiro e sétimo da
nova Constituicdo Federal)
Altera a Lei n°® 9.656, de 03 de junho de Mesa: Aguardando deliberacéo de

PL 2383/2003 1998, que "Dispde sobre os planos e recursos.



seguros privados de assisténcia a saudt
forma que especifica e da outras
providéncias”, vedando a discriminacéo
sexual, possibilitando a inclusdo como
dependentes os parceiros do mesmo sexo.
P/L 2726/2003: Altera a Lei n® 9.029, de
de abril de 1995, que proibe a exigénci:
atestados de gravidez e esterilizagao, e o124 a0 PL-3980/2000 com os
PL 2726/2003 Oulras paticas discriminatorias, para efe projetos: PL 5317/2001;
(apensado ao p/RdMmissionais ou de permanéncia da el p5705/2001; pL 965/1995;
3980/2000) juridica de trabalno, e da outras by 4576/2001; PL 6197/2002;
. providéncias. . . PL471/2003; PL 2726/2003;
(proibindo a discriminacéo por orientacao PL 1582/2007: PL 2940/2008"
sexual, doenca, propositura de acao PL 483,8/2009 '
trabalhista, atividade sindical, politica ou '
partidaria, que limite 0 acesso ou a
manutencdo do emprego).
Acresce um paragrafo ao artigo 16 da Lei
n° 8.213, de 24 de julho de 1991, e acresce
uma alinea ao inciso | do art. 217 da Lei n°
8.112, de 11 de novembro de 1990, para
incluir na situacgéo juridica de dependente,Comisséo de Seguridade Social e
P/L 6297/2005 para fins previdenciarios, o companheifeamilia (CSSF) -Aguardando parec
homossexual do segurado e a companhdmarelatora, Dep. J6 Moraes (PCdoB).
homossexual da segurada do INSS e o
companheiro homossexual do servidor e a
companheira homossexual da servidora
publica civil da Unido.
Altera o art. 58 da Lei n® 6.015, de 31 de
PL 6655/2006 dezembro de 1973, que "disp&e sobre os
PLC 072/2007 registros publicos e da outras providéncAguardando retorno do Senado Federal.
(Senado) (possibilita a substituicdo do prenome de
pessoa transexual).
Altera a redacéo do art. 235 do Cdédigo
Penal Militar, excluindo do nome juridicc
PL 6871/2006 termo "pederastia” e do texto a expressdo Plen: tramitando em conjunto
"homossexual ou ndo" e acrescentando Apensado P/L 2773/2000, em
paragrafo Unico, para excepcionar a 12/04/2006)
incidéncia.Explicacdo: Altera o Decreto-
Lei n® 1.001, de 1969.

Sobre a opinido dos parlamentares a respeito ispawente do projeto de lei que legaliza a
unido afetivo-sexual entre duas pessoas do meswwm aepesquisa “Como os parlamentares
pensam os direitos das mulheres? - Pesquisa nalatega 2007-2010 do Congresso Nacional®,
realizada em 2007 com 54% dos parlamentares, daasate preocupacao ao ativismo LGBT.

No relatério do levantamento, ha a conclusdo deogeenservadorismo tem ganho
for¢ga no parlamento nacional. Na legislatura 199922 30,4% dos deputados federais e
senadores eram contrarios ao projeto de lei dauiNg entre pessoas do mesmo sexo. Na
legislatura seguinte (2003-2006), esse numero gaia 24,5%. E, no mandanto atual, o
namero quase dobra e chega a 47%. Os indices mdaywoposta por legislatura foram de
47%, 50% e 40% respectivamente. (TRINDADE, 2009).



A forca crescente dgink money

As paradas com potencial turistico, como as de Bd&@do e do Rio de Janeiro, séo
demonstrativos de outra faceta da maior inser¢cdoGET na sociedade: a econdmica. De acordo
com dados oficiais da Prefeitura de Sdo Pauloradpada cidade é um grande evento comercial
também. “Cerca de 400 mil turistas participaranedento no ano passado, numero que podera se
repetir este ano, segundo estimativa da Sao Pauisnio (SPTuris, empresa de promocao turistica
e eventos do municipio), o que movimenta cerca $d& milhdes para a economia da cidade”.
(MAIOR PARADA..., 2009) A parada de Sao Paulo &ergo que mais atrai turistas a cidade.

Enfim, o Brasil descobre o poder do chamado ‘pimbney” (dinheiro cor-de-rosa), que
movimenta milhdes de dolares pelo mundo, e o D{lauble income no kids (renda em dobro
sem filhos) (REINAUDO; BACELLAR, 2008), como sdoathados homossexuais por empresarios
gue possuem negocios voltados a esse publico.

N&o ha numeros oficiais sobre o quanto LGBTs meuiam financeiramente no comeércio
brasileiro, mas é comum matérias jornalisticasymdi abordarem o quao atrativo é esse publico
para o empresariado. Dois exemplos: o livro “O Mdoc GLS: Como obter sucesso com o
segmento de maior potencial da atualidade”, dederd&einaudo e Laura Bacellar, lancado em
2008, ensina a como ter um negdécio que conquisi&TisGDentre as dicas estdo o treinamento de
funcionérios para lidar com a diversidade de oagdd sexual e identidade de género e a quebra de
mitos como a de que todo homossexual é efeminado.

Outra exemplo € a edicdo de janeiro/fevereiro @&02da revista Proxxima, da Editora
Grupo M&M, uma das principais do Brasil sobre mérigee negdcios na internet. Essa edicdo do
periddico teve com uma das chamadas principaisy.“Gatesouro atras do arco-iris. O mercado
gay é multicolorido e digitalmente rentavel.” Ermfmo: a capa do livro citado acima também fazia
alusdo a esse simbolismo. E mostrado um pote de aoifim de um arco-iris.

A revista conclui que € significativo 0 movimemt® empresas rumo a conquista do publico
LGBT. Um dos casos postos ha matéria de seis agine uma das maiores construtoras do pais,
a Tecnisa. “Os gays sao 6timos clientes. Eles gagt£6 do valor do imével em acabamento e
modificacbes de planta, enquanto os heterossexdestinam apenas 12% do valor a essas
mudancas”, diz Romeu Busarello, diretor de markedim empresa (YURI, 2010, p. 51).

Empresarios do setor colocam os gays como pesg@aEm um estilo de vida hedonista,
gue sao bem informadas, formadoras de opinido ¢onligadas a langamentos, moda e novas
tecnologias.

Uma das poucas organizacdes do pais a tratarifecgpeente do comeércio arco-iris e a
fazer lobby junto a empresas e governos é a AgsaxiBrasileira de Turismo para Gays, Lésbicas
e Simpatizantes (Abratgls), que é filiada a suagéosere internacional. Ser do turismo a Unica



organizacdo de cunho comercial a respeito do merc&BT € sintomatico. Esse setor € no qual
mais opink moneyse fortalece no pais.

Outros trés indicativos desse fato: o MinistérioTdmismo fez um site em 2007 e 2008 para
promover a parada de S&o Paulo e, em 2009, o Riamsro foi eleito o melhor destino gay do
mundo em votacao realizada por um canal americadosvamente gay dos EUA, o Logo, que
pertence a MTV, e governos das cidades de Salv&iorde Janeiro e Sdo Paulo possuem guias
especificos para turistas gays. Entretanto, em amagao com paises desenvolvidos, vé-se que tal
movimentacao é pequena no Brasil. Ainda ha muita peescer nesse ramo no Pais.

Como contraponto, o Brasil tem situacbes melhoceguk paises do hemisfério Norte em
outras areas. Um exemplo esta no mercado editémaldezembro de 2009, foi editado o ultimo
namero da revista espanhola gay Zero, fundada tset& anos. Meses antes, uma publicacdo
mensal portuguesa voltada a LGBT, a Com’Out, finslem ter completado um ano de existéncia.

Em janeiro de 2010, outro baque. A revista LGBT HRakocate, conhecida por tratar de
ativismo, fundada em 1967, ou seja, antes inclusa/®evolta de Stonewall (1969), teve de virar
um suplemento da outra publicacdo do mesmo gruporietl A perda de anunciantes e a queda
nas vendas em banca foram os motivos dados pelpsegiérios para a transformacao, que pode ser
apenas um passo até o fim néo tdo longinquo.

Enguanto isso, no Brasil, a revista de nu mascwolada para gays, G Magazine, fundada
em 1997, mesmo com queda de circulagéo, entrouCdid @om seu cronograma de divulgacéo
mensal cumprido. A revista gratuita também mens&apa, distribuida principalmente em Sé&o
Paulo e Rio de Janeiro, comemorou seus trés anomsstras de ter nenhum problema financeiro.
Pelo contréario, foram trés anos de expanséo dapetendidas.

Também na contramao do que ocorre acima do Equaigganeiro de 2010, André Fischer,
publisher da revista gay Junior, anunciou que egierdade do produto passaria de bimestral para
mensal devido ao sucesso de vendas e de anunciéntigas revistas gays como Aimé e Dom
comecaram 2009 como fortes promessas de contirajigiaals encerraram 0 ano sem existir. As
causas, de acordo com o que foi divulgado na inspregstiveram ligadas a ma gestao.

A andlise sobre as causas dos dois cenarios ééspeacisa levar em conta que a queda na
circulacdo de midias impressas nos paises desan®lé significativa e que exatamente o
contrario tem ocorrido no Brasil. Portanto, os muemtos das publicagbes gays podem
simplesmente estar em sintonia com os do setoragla pais. De toda forma, quando se fala de
mercado voltado a LGBTs, um segmento que ainddignmegizado, poder aproveitar momentos
mais propicios para se desenvolver, por si sodeé@ de ser um sinal positivo.

No ativismo LGBT nacional, hd uma significativarteade integrantes que sao ligados a
linhas politicas marxistas/comunistas/socialisks.geral, para esses, o mercado ter interesse no



segmento LGBT € uma simples relacdo de dominag&mn&ole mental. Nao entendemos dessa
forma. O mercado, assim como o governo, a sociedadeidia e outros campos das relacdes
humanas, ao reconhecer um segmento, ajuda-o ageansesibilidade e reconhecimento social,
algo téo caro a LGBTSs.

Por outro lado, é patente que o mercado elegeaa@dguns perfis de LGBTs como 0s mais
legitimos socialmente, justamente aqueles que padgnconsumidores. Como forma de barrar a
sedimentacdo desse ideal, 0 movimento e a sociediedam trabalhar para que LGBTs que
agradem ou ndo ao mercado sejam sujeitos de dideittorma a ndo deixar que a impossibilidade
de consumo ou a resisténcia a ele ndo sejam sinérdmexclusao de direitos.

Confrontar o mercado de forma totalizante € nedaBBTs uma forca que pode ser usada
em beneficio da causa. O mais inteligente é ustategicamente o mercado em prol do
reconhecimento de LGBTs, mas sem se render asnsidmas daquele setor econémico. Uma

conciliacao é possivel.

O quanto de arco-iris ha no brasileiro

Um dos indicativos a respeito do quanto o mercadmverno e mesmo a academia nao tém
ainda LGBTs e a questdo da homofobia como um desmincipais focos é a pequena quantidade
de pesquisas que realizam. Até mesmo as entidtdistag ndo possuem muitos levantamentos. A
ABGLT, por exemplo, nunca desenvolveu nenhum dedg&xpressao.

Tal deficiéncia torna muito dificil analisar tardonivel de homofobia da populacdo e suas
impressodes sobre a questdo dos direitos de LGRiBsitg 0 grau de violéncia sofrida por LGBTSs,
como lidam com a homofobia e o perfil de quem coeng@arte “arco-iris” da populacdo, dentre
outros pontos.

A grande midia, de forma rara, promove, por copir@pria, algumas pesquisas, mas,
dificilmente, elas sé@o especificas a respeito dBTe da homofobia. Muitas delas colocam essa
tematica apenas como uma questao dentre variage 0dp permite uma andlise mais profunda do
cenario. Como excegdes importantes, tém-se asaedatas abaixo.

Uma das poucas oportunidades que had de compaemté® épocas a respeito do que
heterossexuais pensam da homossexualidade sapeahepssas realizadas pelo instituto Datafolha.

O resultado € muito positivo e indica evolugéo ranarrefecimento da homofobia.

A aceitacdo ao homossexualismo parece estar, cammnd "bombando”. Leia-se a
pergunta. "Se vocé soubesse que um filho homem restdorando um homem, vocé
consideraria um problema muito grave, mais ou meg@¥e, pouco grave ou hao

consideraria um problema?"



Em 1998, 77% dos entrevistados achavam que essadit seria "muito grave". O indice

caiu 20 pontos percentuais em nove anos: hoje/%otériam essa reacéo. Se o "problema”
ocorresse com uma filha, os niveis de toleranaiasedalterariam significativamente: 55%

dos entrevistados ndo achariam "muito grave" sena&morasse outra garota. (COELHO,

2007)

A respeito do ambiente escolar, outro importaotei$ social, ha um levantamento muito
abrangente a ser citado. Divulgada em 2004, a mssquventudes e Sexualidade (CASTRO;
ABROMAVAY, SILVA, 2004), realizada pela Unesco Bilaseve como objetivo fazer um raio-x
do ambiente escolar no que se refere aos temastegpw seu titulo.

Dentre varios assuntos, ha uma parte do estudoattda homofobia. Os dados encontrados
sdo importantes indicadores do estado entdo atuquestdo. Os questionarios foram respondidos
por 16.422 alunos e 3.099 professores, ambos daoeiumdamental e médio tanto de rede publica
guanto privada, e 4.532 pais de estudantes deplidisabrasileiras.

Perguntados sobre que pessoas nao gostariam clamercolegas de classe, a média entre
os percentuais de cada cidad®s estudantes masculinos que revelaram n&o défepras em
possuir um colega homossexual ficou em 61%. Enéreimas, essa média foi 83%.

Os nameros mostram que a maioria dos estudantgsipados ndo véem a convivéncia
com homossexuais na sala de aula como algo incOomap® as meninas sdo mais abertas a essa
convivéncia do que os meninos. De toda forma, edmwde desconsiderar a minoria que nao deseja
compartilhar o ambiente escolar com homossexualgidas e acdes contra a homofobia devem ser
presentes nas escolas com a finalidade de dintaisiindices.

Dentre pais (homens) de alunos, a média dos ggserdm ndo ter problema os filhos
possuirem um colega homossexual foi de 59%. Dastredes, 68%. De novo, tem-se um cenario
positivo, mas que também merece atencdo para jeigho a gays e lésbicas diminua. E digno de
observacdo, como homens sdo menos tolerantes dberes) seja eles e elas adultos ou criancas e
jovens.

A melhor noticia veio do professorado. Ainda falera média ilustrativa utilizada nos
pontos anteriores, 96% dos professores homens el@3¥rofessoras pesquisadas disseram néo ter
alunos homossexuais no grupo dos que nao gostdadidar como alunos. Dentre os professores
homens, em Vitéria, Porto Alegre e Goiania, o iada 100%.

A mais abrangente pesquisa sobre homofobia nolBrascente, feita em 2008 e divulgada
em 2009. A entidade responsavel pelo levantameamta fFundacdo Perseu Abramo. Intitulada

Diversidade Sexual e Homofobia no Brasil. Intoletdne Respeito as Diferencas Sexuais

2 Média aritmética simples feita com os percentaaintrado em cada cidade. Processo realizadasipara se

dar nocéo geral do que foi aferido.



(VENTURA, 2009), a pesquisa teve um total de 2.qQadstionarios respondidos por integrante da
populacdo acima dos 15 anos de idade (todas aeslasciais) dispersas nas areas urbanas de 150
municipios (pequenos, médios e grandes) em 25 desd#a Federacéo.

A pesquisa mostra que o afeto publico entre cdmars é algo rechacado pela maioria dos
brasileiros. Apresentados a afirmacéo “casais ge gdésbicas ndo deveriam andar abracados ou
ficarem se beijando em lugares publicos”, 52% @spaondentes concordaram totalmente com a
assertiva, 12% concordaram parcialmente, 8% nemcocdaram nem discordaram, 7%
discordaram em parte e 20% discordaram totalmBxwie.por cento ndo souberam.

Por outro lado, o reconhecimento do sentimentorasacentre duas pessoas do mesmo sexo
foi significativo. Sobre a frase “Um casal de p@ssdo mesmo sexo pode viver um amor tao bonito
guanto um casal de pessoas de sexo oposto”, 43%esjppsndentes concordaram com a oracgao,
16% concordaram em parte, 8% nao concordaram resordaram, 5% discordam em parte, 24%
discordaram totalmente. Quatro por cento ndo sauher

Um dos maiores tabus a respeito da cidadania L&RTcriacdo de criancas por casais do
mesmo sexo. A divisdo de opinides dentre os estalos foi equilibrada, indo em sentido
contrario aos que poderiam imaginar que a posigim snais refrataria a essa bandeira do
movimento.

Perguntados sobre o nivel de concordancia conmrraaiva “casais de gays ou lésbicas néo
deveriam criar filhos”, 38% disseram concordar ltoemte, 9% concordaram em parte, 7% néao
concordaram nem discordaram, outros 9% discordamanparte e 35% discordaram totalmente.
Trés por cento ndo souberam.

A respeito da legalizagdo da unido conjugal epessoas do mesmo sexo, 25% dos
pesquisados disseram ser totalmente a favor, 17/%yoa em parte, 9%, em parte contra e 40%
totalmente contra. Nove por cento ndo souberam.

Como se Vé, ha de ser feito um importante trabdéhoonscientizacéo e informacéo sobre
essa demanda dos LGBTs para que mais pessoas antaentmportancia desse reconhecimento
para a igualdade de direitos no Pais.

A respeito da criminalizacdo da homofobia, atualtmeum dos debates mais fortes no
ativismo e no Congresso Nacional sobre a cidadada2@BT, parte dos brasileiros se mostraram
sensiveis a posicdo do movimento arco-iris. Motivaelo projeto de lei que trata do assunto e que
estd no Senado, essa casa legislativa realizoupeswuisa nacional por telefone entre 6 e 16 de
junho de 2008 com 1.122 pessoas maiores de 16 dmadade com acesso a telefone fixo e
moradoras de capitais.

Faz parte do resultado o indice de 70% dos regmbesl que sdo a favor do projeto de lei

em questdo. De acordo com press-release do Sefadnaioria dos entrevistados € do sexo



feminino (54%), reside na Regido Sudeste (48%)spas nivel médio (51%), esta na faixa etaria
entre 20 e 29 anos (24%) e tem renda familiar eddie e cinco salarios minimos.” (BORGES,
2008)

A andlise das respostas tendo em vista caraatadsios respondentes foi de que:

(...) O maior indice de concordancia com a propfstapresentado pelos entrevistados da
Regido Sul (73%), com nivel superior (78%) e idawlee 16 e 29 anos (76%).

J4 os menores indices de concordancia, apurou @uipas encontram-se entre 0s
pesquisados na Regido Centro-Oeste (55%), os qaaram até a quarta série do ensino
fundamental (55%) e pessoas com mais de 30 an®g)(67

No que se refere a religido, a criminalizagdo de de preconceito contra homossexuais é
defendida por 55% dos evangélicos, enquanto 39%s dglerem a rejeicdo do projeto de
lei. Entre os entrevistados de outras religiesjue inclui a catdlica, mais de 70%
defendem a aprovacéo da proposta. Ainda de acamioacpesquisa, 79% dos brasileiros

gue se declaram ateus aprovam a criminalizacaomafobia. (BORGES, 2008)

O gue se V&, portanto, que os favoraveis a meutidsui perfil jovem, com muitos anos de
estudo e ndo-evangélico. Por outro lado, pessoas wethas, sem tantos anos de estudo e
evangeélicas formam a imagem de quem nédo aceiteménalizacdo da homofobia. Tal perfil sera
importante para o desenvolvimento desta pesquisammstrar variaveis as quais se deve dar

atencao na elaboracao do questionario da pesqaeaaplicada e na analise dos dados coletados.

A capital do Brasil

Quem visita a capital federal do Brasil e tem sges um guia turistico vai receber como
sugestao visitar a Ermida Dom Bosco, as margensago Paranoa (que é artificial). Acatando ou
nao a proposta, saber que esse ponto fica exa@mmenparalelo 15° do planeta Terra fara
diferenca.

O santo que da nome ao ponto turistico era cottgmr ter sonhos premonitérios. Em
1883, o0 que o fundador da Ordem dos Salesianosicoastdeve foi a visdo de uma terra nova.
Disse: "...quando vierem escavar as minas ocuitasneio destas montanhas, surgira aqui a terra
prometida, vertendo leite e mel. Sera uma riqueeanicebivel..." (O SONHO...). Onde ficava esse
lugar? Entre os paralelos 15° e 20°.

Em 1960, o presidente da Republica Juscelino Kcifsick, marcou uma geracédo no pais
com a inauguragdo de uma nova capital brasileidade construida em trés anos e meio. A acao
fazia parte do que foi chamado de Marcha para teQgse objetivava desenvolver a regido central
do pais. Junto com o crescimento da industrialzalgiBrasil ocorrida nessa época, a construcao

de uma capital fez parte da crenca de que o bragiledia acreditar em si e no Pais.



Antes mesmo de completar um quinquénio, entretantova cidade, que fica localizada no
Distrito Federal, uma das unidades federativasrdsiB virou locus para a ditadura militar. Um dos
exemplos do lugar que a capital passou a ocupaelipeca das pessoas vem dos novelistas, que
tinham como uma de suas func¢des ir a cidade negmmiacensores cortes em suas producdes.

O autor Carlos Lombardi, da Rede Globo, lembraaégmca. “Eu odiava ir a Brasilia,
porque toda vez que ia até la era por causa dareertsm Vereda Tropical [1984], o primeiro
capitulo quase todo foi proibido. Eu e Silvio daébficamos |a a manha inteira. (...) E era dia de
estréia.” (AUTORES, livro 1, p. 268/9). De simbde um novo Brasil, a capital passou representar
opresséao.

O processo de redemocratizacdo do pais, iniciad@38%, com a posse de José Sarney, 0
primeiro presidente civil depois de 21 anos de ehefilitares no Poder Executivo, e reafirmado
com a nova Constituicdo de 1988, também marcounavia fase para Brasilia.

Em 1990, o Distrito Federal passou a ter um gowkmnealeito por seus moradores (antes o
gue havia era nomeacdo feita pelo presidente dalitep) e uma Camara Legislativa. Tido como
apenas um municipio, o Distrito Federal é dividielm 28 regibes administrativas, que sao
praticamente cidades, a excecao € que nao possueno@ia gerencial.

E comum quem mora fora do DF tomar Brasilia comérsimo de Distrito Federal, mas o
correto é considerar Brasilia apenas uma das egidministrativas que o compdem. E sera essa
definicdo que sera tomada em todo este trabalho.

Em 2010, Brasilia comemora 50 anos de fundacadis@ito Federal, que tinha 2.455.903
habitantes em 2007, chega a essa data com nimerdazgm dele um lugar de destaque na area
econdmica, educacional e de comunicagdo no pais.

De acordo com dados referentes ao periodo 2006-@00Kados em 2009 pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), morad do DF, a menor unidade da Federacdo do
Brasil, ttm a maior renda per capita do pais: él@ri®s minimos, contra 3,4 salarios minimos de
média das outras unidades da Federacdo. Seu Piotenoo Bruto (PIB) era o oitavo maior do
Brasil e tinha como atividade econGmica mais ingag 0s empregos gerados na administracao
publica, 54%.

A qualidade de vida é outro ponto alto do DF, e b maior indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) do pais. O nivel de educacéo formal skus moradores € o maior do pais. Dados
coletados pelo levantamento indice de Indicadomsa® 2009, do IBGE, com informacgdes de
2008, colocam o DF no primeiro lugar em dois ragg&ia respeito de anos de estudo da populacéo.

Enquanto no Brasil, 7,1% da populacéo tem dez anasais de estudo, no DF esse numero

sobe para 8,8%. Quando o critério € ter 15 anawnaia de estudo, o que indica a feitura de curso



superior, no Brasil, a porcentagem € de 7,4%. Ng DFvalor € 9,4%. (INSTITUTO
BRASILEIRO..., 2009, p. 59).

Outra caracteristica que deve ser levada em carta gntender as dindmicas sociais no
Distrito Federal € a origem de sua populacdo. OéD& unidade da federacdo que mais tem
moradores que nasceram fora dos seus limites: 5486 relativo a 2007).

A pouca idade de Brasilia e a fortaleza econémiogqucionada por empregos publicos
seriam algumas das razdes para esse numero. @snim@grantes que vivem na capital federal,
destacam-se numericamente os 222 mil originarioslidas Gerais, os 181 mil de Goias, os 143
mil da Bahia e os 127 mil do Piaui (ESTRONIOLI, &R0

Os LGBTs da capital federal

A pesquisa Mosaico Brasil, do Projeto Sexualid@teSex), do Instituto de Psiquiatria do
Hospital das Clinicas da Universidade de S&o Pauie,objetivou tracar um mapa da sexualidade
do brasileiro em dez capitais do Brasil, tem numespecificos para o Distrito Federal em relacdo
a orientacao sexual de sua populagéo.

De acordo com o levantamento, dos homens com d®i$8 anos de idade da capital
federal, 7,9% sdo homossexuais, 2,9% bissexuéis3&mBheterossexuais. Dentre as mulheres com
mais de 18 anos de idade, os indices sédo 4,5% rdessexuais, 0,6% de bissexuais e 94,6% de
heterossexuais. Enfim, 10,8% dos homens e 5,1%mdiseres sdo n&o-heterossexuais. Foram
ouvidos 280 homens e 330 mulheres. Aplicando egsasentagens ao total de moradores do
Distrito Federal de 2007 com mais de 18 anos, cordoo IBGE, tem-se cerca de 135 mil
homossexuais.

Por conta do trabalho realizado pela CoordenagdBeasquisas do Estruturagcdo — Grupo
LGBT de Brasilia e pelo apoio da entidade a traimttessa area, o DF € uma das poucas unidades
da Federacéo do Pais que possui o perfil de sudguéio LGBT. Parte dos estudos nao séo atuais,
mas servem como referéncia.

A pesquisa Comportamento Sexual e Cidadania JuRtopulacdo de Homens que Fazem
Sexo com Homens do Distrito Federal (UNIVERSIDADE2005Y, realizada em 2003 e divulgada
em 2005, mostra dados importantes a respeito deggeento. Foram entrevistados 465 homens
gue estavam em locais de frequéncia homossexual.

No item escolaridade, 1,1% dos entrevistados tmbaEnsino Fundamental incompleto;

2,4%, o antigo Ensino Fundamental completo; 14,6%nsino Médio incompleto; 27,1%, o

% O termo Homens que fazem sexo com Homens é diflina medicina, que ndo esta interessada na iddptith
orientacdo sexual do individuo, mas apenas emsatsas.



Ensino Médio completo; 33,3% o0 Ensino Superior mpteto e 21,6%, o Ensino Superior
completo.

N&o se pode comparar diretamente os dados do idditedicadores 2009, do IBGE, que
tem dados de 2008, com os coletados nesta pesques#gi realizada em 2003. Entretanto, apenas
para se ter um esboc¢o do cenario comparativo katnens que fazem sexo com homens e todos os
homens residente no DF no quesito educacao, abpwalietamento indicou que apenas 9,4% dos
moradores masculinos da capital federal tinhamnids @u mais de estudo. Considerando que 15
anos de estudo equivalem, de forma padrao, aortérdu Ensino Superior, esse mesmo indice vai
para 21,6% dentre homens que fazem sexo com horiemmssivel, mesmo a partir desse
paralelismo livre, ver que se trata de um grupaenescolarizado.

Mais especificamente sobre como lidam com suataigéo sexual, 50,4% dos respondentes
disseram ser assumidos como homo ou bissexuaipelaranenos uma pessoa da familia enquanto
46,8% relataram nao ter ninguém nesse grupo spuéaele julgue que conheca a orientacao sexual
dele. Nao souberam dizer, 2,8% dos questionados.

No ambiente de trabalho, o indice de conhecimeatori@ntacdo sexual do respondente cai
de forma expressiva. Dos que responderam a esganper 31,6% disseram que pelo menos uma
pessoa no trabalho sabe da orientacdo sexual @dld% relataram que ninguém de onde trabalha
conhece essa sua caracteristica. Nao souberam4iB%r.

A respeito de participacdo em associa¢gOes ou izdgygies de ativismo LGBT, 4,7% dos
respondentes falaram estar participando de uma@aoeaéla entrevista, 9% ja tinham participado,
porém nao mais. Nao encontramos uma forma de tamarcomparacao entre esse dado e algum
outro da populacdo em geral. Assim, ndo é posgilgar se os indices encontrados séo altos ou
baixos.

Pesquisa realizada em 2009 pelo Estruturacdo poQrGBT de Brasilia intitulada Saude
integral e Cidadania de Lésbicas e Mulheres Bissiexto Distrito Federal (ESTRUTURACAO,
2009b) mostra importantes caracteristicas dasramégs desse segmento. Foram entrevistadas 202
pessoas em locais de frequéncia LGBT.

A respeito do nivel educacional, 3,9% das resputedetinham o Ensino Fundamental
incompleto; 0,5%, o Ensino Fundamental completgl%8 o Ensino Médio incompleto; 31,4%, o
Ensino Médio completo; 24,5%, o Ensino Superiooimpleto; 16,2% o Ensino Superior completo;
1,5%, pos-graduacgdo incompleta e 2,5% poés-gradwzgapleta.

Sobre o atendimento feito por profissionais dedsaiim dado muito positivo. De acordo
com o levantamento, 91,52% das vezes nas quaigdéske mulheres bissexuais tiveram a

orientacdo sexual conhecida pelo profissional delesaelas ndo foram vitimas de preconceito. A



conclusao da pesquisa é que tal informacédo maswarinivel muito baixo de homofobia por parte
de profissionais de saude do DF.

Os indices de respostas positivas também sdoqisdo o assunto é a porcentagem de
entrevistadas que se assumem em diferentes anthigmteais. De acordo com a pesquisa, das
entrevistadas que tinham emprego na época da ggdicdo questionario, 60,45% disseram que
pelo menos uma pessoa no trabalho conhece a hes®Ybalidade delas, 38,41% disseram que
ninguém sabia e 1,12% relataram que ndo sabem akyidm que tem conhecimento sobre esse
ponto.

A comparacdo entre 0s nameros acima e 0s relageosnesmo tema encontrados na
pesquisa feita com homens que fazem sexo com hofuB/ERSIDADE..., 2005) mostra
cenarios praticamente opostos nos percentuais estrple possuem ou ndo a orientacdo sexual
conhecida no trabalho.

Em relacdo a familia, mais discrepancias sigriifiaa. Dentre as lésbicas e mulheres
bissexuais, 79,7% disseram que pelo menos um mettabi@mmilia estendida sabiam da orientagéo
sexual delas. Dentre homens que fazem sexo comnson® pesquisa de 2003, o indice foi de
apenas 50,4%.

Acreditamos que, no intervalo de tempo entre as gesquisas (2003, quando foi realizada
a pesquisa com o publico masculino, e 2009, qualedeealizagdo da pesquisa com mulheres),
avaliagcOes sociais sobre a homo e a bissexualsmaeodificaram positivamente na sociedade ao
ponto de influir a postura de LGBTs rumo a uma maenquilidade para se assumirem como tais.
Neste sentido, apenas uma pesquisa com o publisoulited proxima temporalmente a realizada
com mulheres homo e bissexuais nos daria baseafiarear se, realmente, elas sdo mais assumidas
ou ndo do que eles. Com as pesquisas que ora kgsahavaliacdo nao € possivel.

Alguns conhecimentos sobre travestis e transexd@iBistrito Federal séo trazidos pela
pesquisa Perfil das Transgéneros Profissionaisedo §ue Trabalham em Espacos Publicos do
Distrito Federal, realizada pelo Estruturacdo - pBruLGBT de Brasilia em 2005
(ESTRUTURACAO, 2005b). Foram aplicados 69 questiosa

Dentre varios dados, destacamos: 48% das respesdeéisseram que a familia aceitou o
fato de elas serem transgéneros sem nenhum co@litvas 37% delas disseram que a familia
reagiu negativamente, mas que, com o tempo, hoteitagdo. Sete por cento das respondentes
foram expulsas de casa depois da revelagao.

O cenario de alto numero de anos de estudo \eddicdentre homossexuais e bissexuais
masculinos e femininos ndo se repete aqui. Dagwsitadas, nenhuma tinha curso de ensino
superior incompleto ou completo ou pos-graduacamtdial, 1% era analfabeta; 10% tinham o
ensino basico incompleto; 8%, o ensino basico cetonpR2%, o ensino fundamental incompleto;



16%, o ensino fundamental completo; 19%, o ensigédionincompleto, e 25% 0 ensino meédio
completo.

Outro dado que precisa ser destacado é o quegpeito a intencdo delas de continuar a se
prostituirem. Setenta e dois por cento das enteslas disseram querer sair da profissdo. Outras
28% falaram o contrario, que queriam continuar.s€gportanto, um alto nivel de insatisfacao
dentre elas.

Das que desejam abandonar o sexo pago como fornsallbdgsténcia, 42% alegaram o
perigo envolvido na prostituicdo; 40%, ndo verernurw na profissdo; 10%, ndo gostarem de se
prostituirem, e 8%, outros motivos. Das que nagequesair da prostituicdo, 47% argumentaram

gue com essa atividade elas ganham mais dinheigo€gcom outra profissao.

A evolucdo do movimento arco-iris no DF

Junto ao | Encontro Brasileiro de Homossexuaifh@Ebque ocorreu em abril de 1980, em
Séao Paulo, foi realizado o | Encontro de Grupos bksaxuais Organizados (Egho). Dentre as
poucas entidades presentes estavam Somos e Eimdada de S&do Paulo; Libertos, de Guarulhos
(SP); Somos, de Sorocaba (SP); Aué, do Rio de rdareiBeijo Livre, de Brasilia (SIMOES;
FACHINNI, 2009, p. 106). Portanto, o Distrito Fealeestava na linha de frente do ativismo arco-
iris no Brasil.

Tivemos a oportunidade de, em 2004 e 2005, coneima Alexandre Ribondi, dramaturgo,
diretor de teatro, ator, jornalista e escritor e gz parte da fundacéo e da gestdo do Beijo Livre.
Outro dado na biografia de Ribondi que ndo podeesquecido é a sua colaboracdo ao jornal
Lampido da Esquina, a primeira publicacdo do gédedicada a LGBTs no Brasil.

Em conversa informal sobre o Beijo Livre, fundaglo 1979 e com duracdo até 1982,
Ribondi nos explicou que a motivacao para criantedade veio da proibicdo de um beijo de um
casal de pessoas do mesmo sexo feita por funaienda Bar Beirute, localizado na Asa Sul de
Brasilia e conhecido tanto naquela época quantdnaémte pela grande concentracdo de pessoas
ligadas a arte, a Universidade de Brasilia e hoexosss.

Um grupo de amigos, no qual Ribondi se incluiegdirevoltado com a vedacéo. Dessa
postura, nasceu o grupo com o nome-bandeira Beijee.LDentre suas atividades, havia o
periédico Manga Preta, mimeografado, que tinha linguagem extrovertida e direcionada a
homossexuais.

A cena gay da época se completava com a boateAyaarius, no Centro de Diversdes Sul,
area central de Brasilia. Como Unica em todo o Décaber sem problemas LGBTS, ela se tornou
um microcosmo, com gays ricos e pobres, travestitspionais do sexo, artistas fazendo shows de

transformismo e integrantes do ativismo.



Infelizmente, ha poucos registros sobre o movim&@BT da capital federal, alias, o que
também ocorre na quase totalidade dos estado$ebiasi O movimento ainda ndo tem dado valor
a historicizacdo de sua trajetéria e ndo possuirses financeiros e humanos para tal. As
informacdes a seguir foram coletadas informalmeate integrantes do ativismo da capital federal
ou vividas por nés.

Logo depois do fim do Beijo Livre, nenhuma oudrganizacdo LGBT de expresséo surgiu
na capital federal. A situagdo mudou apenas em,1§9d4ndo um grupo de amigos fundou o
Estruturacdo — Grupo Homossexual de Brasilia. iNal flos anos 90 e inicio de 2000, também
funcionou o Instituto Atitude, cujo principal amiador, Caio Varela, havia feito parte do
Estruturacdo, e o A¢gbes Cidadas em Orientacdo Békeas), coordenado por Jaques Jesus, ex-
presidente do Estruturagao. Por volta de 2004etamito, o Atitude foi extinto. O Acos ainda existe
em 2010.

Em 2005, um grupo de Iésbicas e mulheres bissexaraiindo do Estruturagéo, fundou uma
entidade independente, o Coturno de Vénus, quéeedesde entdo. De 2007 em diante, outras
entidades surgiram, tais como Elos LGBT e Sapataria

O Estruturacdo — Grupo Homossexual de Brasilia, mudou de nome para, atualmente,
Estruturacdo - Grupo de Lésbicas, Gays, Bissexlimsgestis, Transexuais e Transgéneros (LGBT)
de Brasilia, completou 16 anos de existéncia en®,20ljue a faz uma das mais antigas do pais.
Como principal honraria, a entidade foi a primeiealicada a LGBTs do Brasil a receber, em 2003,
o Prémio Nacional de Direitos Humanos, concedido @®verno Federal.

Um bom indicador do quanto o movimento LGBT braesge se desenvolveu nos ultimos
anos é a sua parada do orgulho LGBTS, que faz, gart@ssim podemos dizer, da primeira geragao
desse tipo de atos no Brasil.

O quadro a seguir, fornecido pela Associacdo daddado Orgulho de Lésbicas, Gays,
Bissexuais, Travestis, Transexuais e Simpatizh®8TS)* de Brasilia, mostra o crescimento do
ato, o maior de direitos humanos da capital feded8SOCIACAO..., 2010)

* A parada de Brasilia ¢ uma das poucas do Brasilrmlui 0 nome “simpatizante” na sigla oficial. Beordo com a
entidade, isso se deve ao fato de o grupo consigeeshéteros que apdiam a causa também tém ordelastar no
trabalho pela cidadania arco-iris.



Numeros de participantes da Parada do Orgulho LGBTS de Brasilia
. : Crescimento :

o Crescimento relativo em Crescimento
Ano da N ~ absoluto em | (de 1998
Parada | participantes comparagao ao ano comparacao ao total (de

terior . a 2009)
an ano anterior

1998 150 - -
1999 500 233% 350
2000 1.000 100% 500
2001 2.000 100% 1.000 25.233%
2002 4.000 100% 2.000 (numeros
2003 6.000 50% 2.000 relativos)
2004 8.000 33% 2.000 37.850
2005 15.000 87% 7.000 (numeros
2006 20.000 25% 5.000 absolutos)
2007 28.000 40% 8.000
2008 35.000 25% 7.000
2009 38.000 8% 3.000

Nota-se uma movimentacao percentual descendestéltimos anos, mas, tendo em vista o
crescimento do numero absoluto, vé-se que o ewntta tem capacidade significativa de atrair
pessoas.

Como ocorre em todas as paradas, elege-se unmatsarexplorado pelos materiais graficos
e seminarios ligados ao evento e para dar o tomfalas politicas que ocorrem durante a
caminhada. Dentre os 12 temas ja desenvolvidos peladas de Brasilia, destacam-se o de 2006,
em que, pela primeira vez no Brasil, de acordo eocassociacao, se falou de voto consciente de
LGBTs nas eleicOes gerais, e 0 de 2008, em queigel €lo governo distrital a criacdo de um
orgao especifico para o segmento.

A Coordenacdo de Pesquisas do Estruturacdo — QrG®BI de Brasilia, a pedido da
Associacdo da Parada do Orgulho LGBTS, realizotarda a parada de 2009, um levantamento
com o intuito de conhecer quem participa do eved®numeros revelaram um evento politizado,
jovem e diversificado. Foram aplicados 233 questios (ESTRUTURACAO, 2009a).

A respeito de idade, a maior faixa de idade doscgzantes € a que vai de 14 aos 19 anos
(31,5%). A segunda é que vem logo a seguir, dosd¥ 25 anos, com 26,7%. Ha, portanto,
indicacbes de que o movimento LGBT brasiliense temseguido se mostrar para os jovens e
despertar pelo menos em alguns deles a sensibitizzara a luta pelos direitos humanos e a auto-
aceitacéo da sexualidade.

Outro dado mostra o quanto o movimento LGBT Iguade estar vivendo uma boa fase.
Dos que estavam na parada, 37,3% relataram selaagpemeira da qual participavam. A leitura
apenas desse dado pode deixar a impressao deages&@o ao ato nao seria tdo grande, entretanto,

a segunda resposta mais assinalada pelos questraam 30,9%, tinham ido a mais de trés



paradas incluindo a de 2009. Portanto, 0 eventto tatraiu grande parte do publico quanto
fidelizou outra grande fatia numérica.

Foi perguntado também a respeito da motivacdocedpondente para estar na parada. As
respostas em ordem decrescente de citacdo (mudtgglalha): 39,7% foram se divertir; 29,3%
foram apoiar a causa; 17,3% para reivindicar diseie 13,4% por curiosidade. Vé-se que as
motivagdes politicas, a segunda e a terceira respsmam 46,6%, um indice significativo.

A respeito das razdes que levam pessoas ao eventtatorio da pesquisa aponta que a
parada ndo deve se prender aos indices alcancaldssnmotivacdes politicas porque o ato deve ser
visto como uma grande e rara oportunidade de edisgcpessoas e nao sO agregar quem ja estaria

bY

“convertido” a bandeira LGBT de forma mais constaesu engajada.

A parada, assim, ndo precisa ser vista apenas k@abde pessoas conscientizadas, mas
como locus de promocéo real dessa conscientiz&g#fon, ndo se deve apenas analisar
como as pessoas chegam a parada, mas, inclusigeparecipalmente, como elas saem do
evento. Espera-se que mais educadas sobre seitrssgdisebre a importancia de exigir sua
cidadania e de como reagirem quando discriming@ascluindo, a parada néo é lugar de
“educados” apenas, é também para a¢des educabivesistas a transformacéo de mentes,
e isso em si mostra sua importancia, ja que, d® ¢eito, seria por demais dificil acessar
tantos LGBTs de forma t&o politica com tanta repgs@o para a sociedade em geral das
bandeiras defendidas pelo movimento LGBT (ESTRUTQR®, 2009, p. 12).

Nessa linha, o fato de 90,1% dos questionadosasswal 0 evento como muito importante
ou importante para o fim da homofobia também ewidegque mesmo com razdes distintas para
estar na parada, as pessoas acreditam particigdgague ira contribuir para uma mudanca social.
Também chama a atencéo a porcentagem de 27,5%tdgsantes da parada serem heterossexuais,
indice préximo ao da pesquisa realizada no mespwde ato da cidade de Sdo Paulo aqui ja
citado.

Como prova do quanto o movimento LGBT no DF aipdde crescer, em 2009, foram
realizadas quatro novas paradas, as das cidad&sbdadinho, Ceilandia, Paranoa e Gama. Tal fato
representou importantes passos para levar a cadanaes pessoas a reflexdo a respeito da
diversidade de orientacdo sexual e identidade dergéAs cidades de Taguatinga e Recanto das
Emas ja realizaram paradas. Esta pela quarta aqaeda pela segunda vez em 20009.

Fora esses eventos, a cidade € uma das poucassibdgre contam com uma caminhada
especifica em prol da cidadania lésbica. De 20@B08, esse ato chamou-se parada lésbica. Em
2009, o nome foi modificado para caminhada. A nemtécao € feita em lembranca a 29 de agosto,

Dia Nacional da Visibilidade Lésbica.



Um ponto sempre levantado nas analises sobreagdduwle LGBTSs € a violéncia. Pesquisa
do Estruturagdo — Grupo LGBT de Brasilia mostra guenario sobre essa questédo na capital da
Republica é preocupante.

Foram entrevistados 356 homossexuais, bissexuasmsgéneros em bares, boates e cafés
voltados a esse publico entre 22 de junho e 1@enbro de 2007. Do total de entrevistados, 64%
relataram que tinham sido vitimas de discriminagéo ser LGBT nos dois anos anteriores a
pesquisa.

Dentre os que relataram ter sofrido violéncia, %d fdram xingados em locais publicos;
23,2% sofreram agressoes fisicas; 9,6% foram irdpedde beijar seus parceiros em locais
publicos; 8,8% perderam o emprego; 8,3% foram ingwsdde entrar ou foram expulsos de locais
plblicos; e 8,8% sofreram outros tipos de violen@&S TRUTURACAO, 2008b, p. 12)

Como forma de analisar o nivel de impunidade ne®<ae assassinatos de LGBTs no
Distrito Federal, o Estruturacao criou, em 2008)dicador Cinza. O indice é feito dando notas ao
que é feito pela Secretaria de Seguranca Publga fo que concerne a prisdo dos acusados de
assassinatos de LGBTs e pela Justica na condedags@esponsaveis pelos crimes.

Caso os algozes sejam presos, o caso ganha O¢b @omh a ocorréncia do contrario, a nota
€ zero. Na primeira possibilidade, a Justica passser avaliada. Se houver julgamento e
condenacgédo, mais 0,5 ponto € dado ao caso. Sean&ma atribuida € zero. Assim, tem-se, no
minimo da soma, zero quando ndo h& sequer prisisudpeitos e um quando ha condenacao dos
Criminosos.

Explicando resumidamente, faz-se uma média das nietaada caso identificado entre 10
de dezembro de um ano e 9 de dezembro do seglintiédia é chamada de Indicador Cinza (cujo
nome é um contraponto ao arco-iris, simbolo derizalgfo a diversidade). Quanto mais proximo
de zero for o indicador, mais impunidade e, quamcs proximo de um, mais justica.

O primeiro indicador foi o 2008-2009, que ficou €66, ou seja, houve mais acdes
esperadas rumo a punicao de culpados de assassileat@BT do que falta de acdo ou falhas. No
periodo analisado, ocorreram sete mortes em sgis o homicidio. (ESTRUTURAGCAO, 2009)

O indice mostra que a temida homofobia institudiqnae seria um sentimento geral de uma
instituicdo de desprezo ou rejeicdo a LGBTSs) nadestacada na Justica e na Secretaria de

Seguranca Publica do DF, algo muito positivo.

O poder publico no DF e os LGBTs
As argumentacdes politicas apresentadas na lat@ao Orgulho LGBTS de Brasilia,
realizada em 2008, para defender seu tema, a aerdgg&onselho Distrital de Cidadania LGBT,

mostram como o Poder Executivo local trata a qoeat@o-iris. “Na estrutura do Governo do



Distrito Federal, ha conselhos do negro, da mutterdoso, da pessoa com deficiéncia, da infancia
e adolescéncia... E ndo ha nada para LGBTs”, Msdeel Platini (2009), integrante da diretoria da
Associacdo da Parada do Orgulho LGBTS de Brasilia.

De concreto em relacdo a LGBTs ha muito poucoestdo a | Conferéncia Distrital de
Gays, Lésbicas, Bissexuais, Travestis e Transexigdtia em 2008 sob pressdo das entidades arco-
iris e do governo federal e de onde se tirou uma dé propostas em diversas areas para execucao,
0 patrocinio da Empresa Brasiliense de TurismogiBatur) as paradas do orgulho em 2009 e o
reconhecimento do nome social de pessoas transdeade ensino publico desde o ano letivo de
2010. Este ultimo ato ndo chega a ser inovadoruegrantes do DF, Goias, Para e Piaui e cidades
tais quais Sao Paulo, Fortaleza e Belo Horizontdggeciam essa possibilidade.

O cenario € bem diferente quanto o poder avali@do legislativo. Dentre os projetos
aprovados na casa, estdo lei que pune até comnfeab@ de estabelecimentos comerciais que
discriminem por orientacdo sexual, a oficializad@éoDia de Combate a Homofobia (17 de maio,
comemorado em muitos paises em alusdo a data ena dummossexualidade deixou de ser
considerada doenca pela Organizacdo Mundial da eSagish 1990), a obrigatoriedade de
treinamento de agentes de seguranca publica paspeito a LGBTs e a inclusdo de companheiros

de servidores homossexuais do Poder Executivoawd@ncia desta categoria trabalhista.

O quanto de arco-iris h4 no morador do Distrito Fedral

A Unica referéncia no que diz respeito a opinide nwradores da capital da Republica
sobre LGBTs encontrada no processo deste estudn Paisquisa Heterossexuais do DF e o que
Pensam sobre LGBTs (ESTRUTURACAO, 2008b), feitaap€oordenacdo de Pesquisas do
Estruturacdo — Grupo LGBT de Brasilia. Foram aglisaquestionarios a 219 pessoas acima de 16
anos de idade encontradas em pontos de fluxo.

A pesquisa é ampla e oferece a possibilidade diceemperfis daqueles que mais respeitam

e dos que menos respeitam LGBTs. Quanto ao gémestatorio da pesquisa diz:
Os homens ainda sdo 0s mais preconceituosos qoamsunto é diversidade de orientagao
sexual e identidade de género. Nas respostas que$8es da pesquisa, os homens séo os
gue mais rejeitam a convivéncia com LGBT e os @gersais contrarios a direitos desse
segmento. Um exemplo é o fato de 21,2% das pesloaexo masculino entrevistadas
terem dito que deixariam de fazer consulta com uddioco ao descobrir que o
profissional é gay ou bissexual. Por outro ladenag 9,6% das mulheres responderam sim
quando perguntadas se fariam o mesmo em relacé@waamédica Iésbica ou bissexual.
(ESTRUTURACAO, 2008, p. 17)

A respeito do projeto de lei que reconhece legalenas relacbes amorosas entre duas
pessoas do mesmo sexo, hd uma divisdo de opiriegotal, 33,8% dos entrevistados (219



pessoas) falaram ser favoraveis a proposta; 29j&¥eram ser contra; 25,6% se colocaram como
indiferentes a questdo e 11,4%, flexiveis.

Quando os dados anteriores sao divididos por pemento religioso surge outra
informacé&o sobre o perfil geral de quem mais jed direitos LGBTs. “Segmentando estes dados
por religido, percebe-se que os catélicos sdo as faeoraveis a proposta (45,9% deles). Ja os
protestantes sdo 0s que mais se posicionam coningia entre pessoas do mesmo sexo (48,8%
deles)” (ESTRUTURACAO, 2008b, p. 20)

A pesquisa evidencia um fato muito importante pgra se possa compreender como a
relacdo pessoal pode afetar positivamente o queFdssexuais pensam sobre homossexuais e de

gue forma é mais facil dizer que se rejeita umageese ela é apenas uma “idéia”.

A pesquisa explorou o nivel de relacionamento dbeeistados com LGBTs para
saber se esse fato teria alguma interferéncia ved dé homofobia (aversédo e/ou 6dio a
LGBTSs). A resposta foi positiva.

Para quem tem homossexuais e bissexuais na faomiguarto dos entrevistados, apenas
7,3% dizem que sentem vergonha por esse fato. D®slgclararam ndo possuir parentes
homossexuais e bissexuais, 24,1% avaliam que tal der motivo de vergonha para a
familia. Portanto, quem vive a situacao real deitemparente gay, lésbica ou bissexual tem
avaliacdo menos negativa deste ponto do que aggadeapenas lidam com a situacédo de
forma hipotética.

O mesmo ocorre nas amizades. O Estruturacdo pergset nos dois anos anteriores a
pesquisa, o0 entrevistado teve algum amigo ou amiga se declarou homossexual ou
bissexual ou se o respondente descobriu que algwéseu circulo de amizade nao era
heterossexual. Dos que viveram essa situacdo, @8t deixaram de ter relacdo com a
pessoa homo ou bissexual. Dos que nado tiveram eegsriéncia, 8,9% disseram que
terminariam a amizade caso esse fato ocorressEREBURACAO, 2008b, p. 25).

O que se tem, portanto, € uma constatacdo doauaanviver com um homossexual ajuda
na aceitacdo da diversidade de amores e desej@eloumnenos, no respeito a essa caracteristica.
Enfim, tem-se um dado concreto do que tanto se faaativismo LGBT: quanto mais
homossexuais, bissexuais e transgéneros se assymi@s 0s heterossexuais vao se educar a
respeito da pluralidade de orientacdo sexual didhate de género. LGBTs que desejam revolucdes
sociais podem comecar pelo proprio quintal.

Além de analisar especificamente o Distrito Fddéranriquecedor comparar o nivel de
aceitacdo da diversidade de orientacdo sexual, peloos, em relacdo a outras unidades da
Federacéo ou cidades. Aqui apresentamos dois Ewantos que possibilitam essa visualizagao.

Pesquisa de 2007 feita pelo instituto Datafolhae teomo objetivo levantar junto a

populacdo da cidade de S&o Paulo o nivel de a@eitqge esse contingente tem em relacédo a



homossexuais como integrantes de algumas profisE6esm ouvidos 1.091 moradores acima de
16 anos de idade (INSTITUTO..., 2007).

Justamente como forma de possibilitar a comparagdgstruturacdo incluiu as mesmas
guestdes desse levantamento na pesquisa HeterasséaDF e 0 que Pensam de LGBTSs. Abaixo,

um quadro comparativo com as respectivas difereegie 0s percentuais encontrados para cada

guestao.
Um homossexual pode ou ndo pode set...
. ~ Dif.
Diferenca  Nao N&o
Profissédo I?gg)e ng)e DF para  pode pode [;Ir:a
SP sP R PeS
Professor 82 87 5% 16 10 - 6%
Jogador de futebol 79 86 7% 18 10 - 8%
Senador ou dep. federal 77 78 1% 21 17 - 4%
Governador 73 76 3% 25 19 - 6%
Ministro 72 76 4% 26 20 -6%
Juiz 72 74 2% 26 22 - 4%
Presidente da Republica 69 70 1% 29 25 - 4%
Militar 69 69 0% 29 27 -2%
Pastor de igreja 47 32 - 15% 50 64  14%
evangélica
Padre da Igreja Catolica 45 32 -13% 51 64 13%

O que se constata é que os moradores do DF esidcabertos a aceitar homossexuais na
maioria das profissdes (grande parte delas reladasa poder e a cargos de alto reconhecimento
social) do que os habitantes da cidade de Sao ,Peubecida como uma metrépole diversa e
cosmopolita, pretensamente mais tolerante. O DR@sra mais conservador apenas no que diz
respeito a cargos religiosos, mas de forma aceatuad

Estudo mais minucioso do relatorio da pesquisafbliia mostra importantes constatacoes.
Os percentuais encontrados mostraram que mulhgesspas de até 34 anos de idade e mais
escolarizados sdo mais tolerantes que homens,gseasona de 60 anos de idade e com menos
anos de estudo. Quem tem renda maior também figurprimeiro grupo. Os de renda menor
rejeitam mais homossexuais nos cargos pesquisgi&s ITUTO..., 2007)

O recorte das opinides da pesquisa do DF feito lcase no género dos pesquisados revela
homens mais resistentes a homossexuais nas pesfisgddas e mulheres na posi¢do oposta, o
mesmo Visto no levantamento paulistano. Na cagéaRepublica, das 11 ocupacdes, o percentual

® Os indices de N&o Sabe foram: professor: 2% (89) €DF); jogador de futebol: 2% (SP) e 4% (DFjiastor ou
deputado federal: 2% (SP) e 5% (DF); governador(2P§ e 5% (DF); ministro: 2% (SP) e 5% (DF); W% (SP)
e 4% (DF); presidente da Republica: 2% (SP) e 58&);(Bilitar: 2% (SP) e 5% (DF); pastor: 4% (SP)Ye (OF); e
padre 4% (SP) e 4% (DF).



de mulheres que responderam que homossexuais gaodexercé-las € maior do que o numero de
homens que disseram o mesmo em nove delas. A mieemaior ocorre nas opinides acerca do
posto de militar. Enquanto 84% delas aceitariamgagnno cargo, apenas 66% deles concordaram
com a maioria das avaliacdes femininas.

As Unicas excecdes acontecem quando se trataddespapastores. No primeiro caso, 36%
dos homens disseram que um homossexual poderiessar atividade e apenas 34% delas os
acompanharam nessa avaliacdo. No segundo, osdrsdicel1% e 30% respectivamente.

Tal mudanca pode ser atribuida a uma pretensgicelaaior de mulheres com instituicdes
religiosas e com as regras de tais organizacbeguas proibem homossexuais de assumirem
cargos religiosos. Assim como a oposi¢cdo mais aadatde homens a gays na carreira militar pode
ser entendida pela maior relagdo com o universd-degas Armadas por parte desse segmento de
género em comparacao ao das mulheres.

De toda forma, fica patente o fato de que nem sennpa caracteristica de um grupo, como
0 género, € determinante sobre seu comportamentmaas as questdes relativas a LGBTs. No
exemplo acima, o fato religioso interferiu e madbfi a postura mais aberta das mulheres
constatada nas respostas dadas sobre outras @esfiss

Quanto a idade, a pesquisa realizada no DF imgieabs grupos mais Sao resistentes a idéia
de ter homossexuais na maioria das profissdes dsgagelo levantamento sdo os que compdem 0s
segmentos com 36 anos a 45 anos de idade e 4@ &ba@nos de idade.

Com excecOes dos cargos militar, padre e passogréficos de aceitacdo que possuem
como eixo horizontal os grupos etarios e como tiocaro nivel de aprovacéo se apresentam como
hipérboles céncavas em cujos fundos estéo justamestsegmentos acima citados.

A linha tem seus pontos mais altos nos primeirapag etarios (16 anos-25 anos, 26 anos-
30 anos, 31 anos-35 anos) e volta a subir no sdgnamima de 56 anos de idade, embora,
geralmente, ndo aos niveis constatados nos groias, onde ocorrem 0s pontos mais elevados,
destacadamente nos dois segmentos mais jovenseQejtem aqui € praticamente 0 mesmo
cenario desenhado na pesquisa feita pelo Dataf@lltapital paulista.

A pesquisa Juventudes e Sexualidade também foomaicdes de colocar lado a lado o
DF e 13 capitais brasileiras. Na tabela do pere¢mte alunos do ensino fundamental e médio que
nao gostariam de ter homossexuais como colegasagdeec 0 DF ocupa a quarta posi¢cado (com
28,2%) quando se tem os valores em ordem decresd@ASTRO; ABROMAVAY, SILVA,
2004, p. 281) Aqui ha alinhamento com a média geasl localidades (27%) e pouca diferenca
entre o maior e o menor indice (8% apenas). Portadb € cabivel colocar o DF em uma situacao

distante positiva ou negativamente das capitaigyiesdas.



O inverso ocorre quando a pergunta € feita papaissde alunos a respeito dos filhos terem
homossexuais como colegas de classe. Colocandadam alecrescente os niumeros encontrados
dos que disseram ndo a essa pergunta, o DF ficeBeiftom 24,6%) das 14 posi¢des. Uma otima
colocacdo (CASTRO; ABROMAVAY, SILVA, 2004, p. 282A média dentre as 14 localidades
estudadas é 29,1%. O DF, assim, fica abaixo daangelial e bem distante de cidades como
Fortaleza (47,5%), Recife (46,4%) e Salvador (39,786 que possuem 0S maiores percentuais
(todas no Nordeste brasileiro).

De forma impressionante, vé-se, por essa pesquuEaps mais jovens (estudantes) sao,
levemente, mais intolerantes do que os mais velhas de alunos) no DF. Uma quebra de
expectativa vinda do senso comum, que conside@ssoas com idade mais madura como
portadoras de mais conservadorismo e, vindo d@as$svens, justamente o contrario.

Entretanto, h4 de ser observado que a pesquisa deih alunos teve um contingente
significativo de jovens abaixo de 16 anos. Quaredtala de uma juventude aberta a idéias menos
preconceituosas refere-se, de forma geral, a pesswa idade justamente maior de 16 anos.
Aqueles com idade entre 10 anos e 14 anos sacdeoados como criangas ou pré-adolescentes e
nao sao inclusos na idéia mais estrita e simbdkgaiventude.

Além disso, € preciso ter em mente que 0 numerestiegdantes que disseram que nao
gostariam de ter um homossexual como colega € isupgenas 3,6% na comparacdo com o0
percentual de pais que ndo queriam gays ness&amtwean relacdo aos filhos. E uma diferenca
pequena, indicando uma quase equiparacao.

Por tudo isso, ndo é possivel dizer que jovens mas homofobicos ou ndo em
contraposicao aos mais velhos no DF com base pestaisa, apesar de ela apontar tendéncia a ser
levada em conta como um possivel indicador de cdmapentos.

Pequenas diferencas de visdes ndo € o que oa@nel@ os dados a respeito dos pais sao
lidos levando em conta o género dos respondentgse omais uma vez, nos leva a sedimentacao
do fato de mulheres serem mais tolerantes do guem®em relagdo a homossexualidade.

Dentre as estudantes do ensino fundamental e ndédiaF, 19,8% responderam que nao
gostariam de ter um colega homossexual. Esse indicalém do dobro quando os respondentes
séo estudantes masculinos, 39,7%. (CASTRO; ABROMXV3ILVA, 2004, p. 281)

Entretanto para perturbar qualquer analise line@F juntamente com Salvador foram as
Unicas localidades das 14 pesquisadas em que Dsi@aexo masculino foram menos resistentes
do que as maes em nao quererem um homossexualoobega do filho. Dentre eles, na capital da
Republica, esse indice foi de 17,4%, e, dentre 269%.



O nivel de aceitacéo e/ou rejeicdo de cada um elpreentos apontados (de género, etario,
sécio-econdmico e de escolaridade) no que diz itespehomossexuais serdo muito importantes

para a elaboracdo do questiondrio aplicado nestpusa e para a leitura do cenério analisado.



Capitulo 2

Do folhetim a televisdo 3D

Patriarca de uma familia rebate comentario negaobre a homossexualidade da filha.
Jovem, aos prantos, diz que é gay a mae, a qualagaatambém chorando e afirma que o ama.
Duas lésbicas assumidas e aceitas pela familiagoaiutam para adotar uma crianca. Travesti é
ofendida, chama a policia e a responsavel pelasnaal agressivas ¢é detida.

Os fatos acima, em maior ou menor grau, esti@neretude do dia-a-dia de boa parte das
sociedades. No Brasil, com certeza. Devido ao quantdiversidade de orientacdo sexual e
identidade de género foi debatida publicamentealesiihal do século XX, € certo que, ao fim da
primeira década seguinte, muitos ndo se assustemagaeles acontecimentos. Podem ser contra
ou a favor, mas ja guardam algum tipo de contato @@luralidade de amores e desejos.

Haveria surpresa, entretanto, se o objeto de sanfdisse uma projecao feita por um/a
ativista homossexual, bissexual ou transgénero imal flos anos 1990 sobre como a nao-
heterossexualidade estaria exposta na midia 20 depsis. Olhando significativos fatos
prejudiciais a liberdade de amar e desejar em poeag € bem possivel que a resposta do militante
nao fosse: “O amor homossexual sera mostrado erlasous 14h e havera final feliz para o casal
de lésbicas ou gays.” E fonte de satisfagio canstpie, se o/a ativista realmente n&o falou isso,
ele/a errou.

“Novela Mutantesda Record pode ter beijo gay”. “LésbicaSknhora do Destinestara na
capa da Playboy”. “Atriz diz ndo ter medo de falésbica em TV”. “Travesti Rogéria grava
participacdo enfParaiso Tropicdl. Esses sdo exemplos de manchetes que ddo coetdastiencia
de personagens LGBTs em telenovelas no Brasil nos anteriores a 2010. E € sé6 uma amostra
pequena frente a quantidade gigantesca de mat&iamprensa que tais fatos, raros em outras
épocas, provocaram e ainda provocam.

Quanto ao que faria da possivel previsdo dostdiViGBT no final dos anos 90 algo errado,
da-se um exemplo. Em 2009, na reapresentacdo efevelaSenhora do Destinale Aguinaldo
Silva, na faixa Vale a Pena Ver de Novo, da Read&lo publico p6de acompanhar novamente a
historia de amor das jovens Eleonora (Mylla Cle)se Jenifer (Barbara Borges), a qual foi
recheada de declaracdes de desejo, discursos ogmteaonceito e demonstragdes de tolerancia. A
primeira exibi¢gdo da trama ocorreu em 2004 e 2606¢e 21h e 22h.

No primeiro capitulo deste trabalho, em que tmufde uma revolugcéo arco-iris, tratou-se
do avanco da questdo LGBT no poder publico, nadade, como movimento social e no mercado.

Aqui é reservado espacgo para que, enfim, fale-seod® o fortalecimento da visibilidade e do



reconhecimento social de LGBTs tem ocorrido em w® produtos de maior expressédo da tevé

brasileira, as telenovelas.

A origem do folhetim

No processo de entendimento de como personageB3¥d Ge telenovelas sado apreendidos
pelo publico, foco maior deste trabalho, € necésséonhecer a histéria desse género da
teledramaturgia e as relagées daqueles produtaisvos com 0 meio social e econdmico que 0s
receberam e os engendraram.

A marca mais significativa do estilo narrativo deehovela € sua estrutura em capitulos, em
partes seriadas de diversas tramas que se entrel®gama Alencar (2004, p. 41), essa forma de
contar historias vem das origens do homem. De acowth 0 autor, 0s desenhos em cavernas que
mostravam fatos localizados no tempo eram umartasédn pedacos. O mesmo tipo de narrativa,
defende Alencar, também esta em epopéias grédgata(e Odisséia de Homero) e nas falas dos
navegantes da Ildade Média sobre suas aventuras.

S&o exemplos também histérias célebres da lirarauwndial comas Mil e Uma Noites
no século VI, em que Sherazade, como forma depgalr sua existéncia, sob constante ameaca de
um soberano, contava, a cada noite, uma histégasqueria desenvolvimento no dia posterior, o
que justificava a manutencdo de sua vida. “E nalsé€lV, Decameron, que se compde de cem
pequenas novelas, faz de Bocaccio um dos primewweslistas” (ibid., p. 41). No século XIX,
surgem os folhetins (historias curtas que compdea maior publicadas em jornais diarios).

Para que haja uma compreensdo mais ampla desseo gérativo, deve-se atentar a
aspectos diretamente ligados a particdo da histdsiaquais dizem muito da relagdo entre autor,
obra e usufruidor (ouvinte ou leitor primeiramente)

Uma caracteristica definidora é o fato de a didpbd@ade do contato com a historia nao
estar sob comando irrestrito de quem a consomeut@r aa trama e até simplesmente seu
publicizador, no caso das historias em pedacostémeaoma relacdo de poder significativa durante
todo o contar. Sherazade sabia muito bem disso.aftd de fazer esperar, desejar’, disse
acertadamente Alencar (p. 42).

Essa observacao é fundamental para que se vejantogpode ser rasa a comparacao entre
um romance dividido em capitulos e uma telenoveltoslevada em conta apenas a existéncia de
interrupcdes no seu trajeto narrativo. Ha dois vogtpara tal consideracéo.

O capitulo de um livro € mera parte de um todoeapié sob comando do leitor. Esse poder
€ dado pelo autor e pelo publicizador ao entreg@a & historia pronta. Com o inicio, meio e fim

em suas maos, é o usufruidor da histéria queméaddazonsumo da obra no tempo. Aceleracdes,



retardos, releituras, grandes ou pequenas desgmaides... Tem-se o final a disposicdo tao
facilmente como se tem acesso ao principio.

Além disso, em um romance, um capitulo pode saulegrconvencao ou o encerramento de
uma fase. Entretanto, no folhetim e em suas ddiestelenovela, radionovela e outras), as partes
sdo unidades definidoras tanto da relacdo com ufsuidores quanto da narrativa, a qual deve ter
elementos suficientes para produzir, cada uma,limax. N&o é um simples dividir, é dividir no
ponto exato para a geracao da expectativa.

Dai vem a criacdo da estrutura narrativa do gangimglemento que se caracteriza pela
“interrupcdo da acdo no ponto de maior tensdo,nddise o seu desfecho ou a satisfacdo das
expectativas” (COSTA, 2000, p. 91). Utiliza-lo ingal estabelecer um ritmo narrativo especifico a
histéria, dando-lhe mais dinamicidade, com persensgpropensos a acdo e dotados de
personalidades mais expressivas.

Ir a origem do folhetim €& tanto encontrar a basésmntiga da telenovela como forma de
contar histérias parceladas textual e temporalnumeeto ter a capacidade de notar a relagdo desse
tipo de estrutura com o publico e com 0s ambiesteris e a economia.

Vindo do francés, feuilleton (folhetim) era o rpdadas paginas de jornais, espacos
dedicados, no geral, a crbnicas, musicas, charadases e casos interessantes. Com a censura
governamental francesa, a aniquilacdo de algumésias mais “sérias” obrigou os jornais a
preencher os espagos deixados com esses “faistiver

Em meados da década de 1830, Emile de Girardippnsavel pelo jornal Le Presse, de
Paris, tinha como objetivo tornar a publicacao ididPara isso, o periddico precisava ser mais
vendido, portanto, interessante a cada vez magassA ordem era popularizar. “E nada melhor
do que histoérias contadas em capitulos [...]. 8ehistorias de amor e aventura, no chamado estilo
folhetim-miscelanea, baseadas na mentalidade racaaft.] e no melodrama do teatro popular”
(ALENCAR, 2004, p. 42).

Em 1936, o La Presse publica a primeira histbeaada. Encomendas especiais para
Honoré de BalzacA menina velhge Alexandre Dumag) conde de monte crigtderam impulso a
estratégia, que logo foi copiada por publicacbfascaoentes e marcou a historia da literatura
européia ocidental como forma de divulgacdo dedgsuobras.

A producdo encomendada de textos com o objethaudentar as vendas e tornar a tiragem
diaria dos jornais ndo foi um detalhe no desenwmdvito do folhetim. O que levaria o leitor a
comprar o jornal no dia seguinte? A resposta serfaecessidade” de saber como continua a
historia. Enfim, preencher a expectativa deixada peopria trama. A questdo econdmica é que

definia o estilo da escrita. E até mais, como sé.ve



Estar em atualidade com o publico leitor era ogfrande diferencial dos folhetins. As
histérias eram escritas ao mesmo tempo em quelevaias ao publico. O que surgia era um ciclo
auto-sustentavel que tornava o poder de deternonapartite pelo menos. Partes na méo do autor
e do publicizador e outras na do leitor. O criaddo-poderoso ndo cabia até porque, como em toda
relacdo comercial, o cliente (leitor de jornal) téoda ou grande parte da razdo. Contraria-lo
demasiadamente ndo é demonstracdo alguma deénizlg

Provas dessa juncéo criadora, na Franca marcadansgam cartas dos leitores enviadas
aos escritores e, inclusive, aos personagens db&tifc com conselhos e pedidos. Até
oferecimento de ajuda a uma donzela que passawdifippiidade monetaria existia. Com isso, sob
tal pressdo, dramas eram amenizados, personaggnsséo recuperavam ou eram mais ainda
castigados. E historias que ndo agradavam ao publam encurtadas. Em pensar que alguns
imaginam que a interatividade nos meios de comgacale massa nasceu com a internet, no
século XX!

A chegada do folhetim ao Brasil ocorreu rapidame@rtiz, Borelli e Ramos (1989)
registram que em outubro de 1838, ou seja, ceraoideanos depois da estréia do género no La
Presse, brasileiros ja podiam ler um folhetim emygués. O primeiro foi a histori@apitao
Paulo, de Alexandre Dumas, que foi publicada no JorsaCdmeércio, do Rio de Janeiro, apenas
algumas semanas depois da estréia no jornal Bemaék.

Entre um pais e outro ha semelhancas e difereqgasndo sado bons qualificantes do
folhetim publicado no Brasil. O que se tem na Faa@@ma nova modalidade de narrativa e uma
literatura popular feitas para fisgar o leitor e@aistar outros tantos com o claro objetivo de igera
vendas de jornal.

No Brasil, houve até escritores conhecidos, deslze José de Alencar, que publicaram
historias ficcionais nos periodicos, mas foramraducdes de historias francesas que abasteceram
por muito tempo e em grande volume a imprensalbnasi

Além de nao ser significativa em quantidade, #episa existéncia de um folhetim brasileiro
€ seriamente questionada por Ortiz, Borrelli e Rar(i®89). Os autores identificaram fortes
indicios de ter havido apenas uma compartimentdgédistorias no Brasil de romances inteiros ja
escritos totalmente. Isso tornaria erroneo falanrda producéo folhetinesca nacional de expressao.
Assim, ha de ser feita uma clara diferenciacdootteefim como simplesmente um formato para
publicacdo (no caso brasileiro) e o folhetim corstougura narrativa especifica (caso francés).

Outra diferenca identificada na comparacao doetothna Franca e no Brasil foi o alcance
de publico obtido por cada um. Em terras brasdeiesse género narrativo nunca foi algo do
universo popular em contraposicdo ao erudito, caoarreu no universo da criacdo literaria

francés.



Tal discrepancia foi gerada pela falta, no Bralum cenario econémico que favorecesse a
expansdo do mercado de obras de literatura e deemsg O desenvolvimento econdémico na
Franca foi proficuo ao ponto de desenvolver os tipiss de literatura em diferentes setores da
sociedade. Livros eram artigos de elite e os folegbbras popularescas.

No Brasil, ambos meios quedaram restritos aos batados e alfabetizados (grupo muito
pequeno no pais da época). O folhetim, portanto, significou expansao de leitura de obras
ficcionais. E uma chance de mudanca ndo seriadawnta pelo tempo. “Ja no final do século XIX,

ele [o folhetim] deixa de “ser moda”, sem nuncastdo popular” (ibid,. p. 17).

Agora é pelo radio e depois na revista

Um profissional do mercado de comunicacédo e pulalde em 2010, para descrever a
possibilidade de um mesmo conteudo estar dispoeivetiiferentes meios, diria se tratar de uma
comunicacao feita em multiplataformas. Tudo muitoderno, mas, que se preste atencédo, com
génese no inicio do século passado.

Exemplo é o que ocorreu com o folhetim, aqui vi]io como a publicagdo seriada de uma
histéria em jornais, mas como uma forma de est@utuma trama em unidades que contenham
gancho seja em que “plataforma” for. O que se ejpois do declinio dessa estrutura narrativa nos
periédicos diarios foi sua ida para cada um dososnde comunicacdo que mais tarde seriam
inventados: radio, cinema e revistas.

A serializacao de historias no radio comecou ndadés Unidos em 1932, com episodios
diarios de 15 minutos. Eram asap operasO nome é€ indicativo de uma caracteristica fote q
marcaria, dali em diante, os meios de comunicacassivos (aqui em OpoSicdo aos meios
interpessoais de comunicagéo, como telefone).

Soap operaé Opera de sabdo. O nome vem do fato de teremesmbvesas de higiene
pessoal e para limpeza (Procter & Gamble, Colgatedlive e Lever Brothers) as primeiras
produtoras de histérias radiofénicas divididas eitclos.

Sobre a principal marca de diferenciacdo ergoap operae a tipica radionovela
latinoamericana, esta advinda diretamente do fiofhetla estaria no desenrolar da trama.
“Contrariamente ao género folhetinesco, que senarga em ‘proximos capitulos’ que anunciam o
desfecho final da estéria,smap operase constitui de um nucleo que se desenrola indafirente
sem ter realmente um fim”. (ibid. p. 19).

E quando surge a radionovela? Em Cuba, em 193%if)egm importantes paises de fala
espanhola da América Latina, comecaram a ser festgas producdes. Foi apos a visita a um desses
paises, a Argentina, que o diretor da Radio SatwP@duvaldo Viana, teve contato com o género
e quis trazé-lo ao Brasil.



Em 1941, o Pais ganhava suas primeiras radionovelaedestinadana Radio Sao Paulo,

e Em busca da felicidadela Radio Nacional, a qual, junto com a clasBiraito de nascerforam
dois dos maiores sucessos de publico. Ambas trdakizie obras cubanas.

O interesse comercial esta na base da expansdadidamovela pela América Latin&m
busca da felicidadepor exemplo, foi produzida pela Standard Propdgaagéncia de publicidade
da empresa de itens de higiene Colgate (integoant®mpanhia Colgate-Palmolive).

A razao dessa multinacional para investir nas ramielas estava no seu interesse de atracao
de um determinado publico, as donas de casa. Ocfait era cristalino e eficaz: a empresa queria
falar com as mulheres consumidoras. Para tal, @grips companhias criaram programas de
interesse do segmento, nos quais os produtos,rajesao ser a mensagem principal, como ocorria
nos spots publicitarios, estavam ali com seusuttithe nomes devidamente divulgados.

Quanto aos temas abordados nas producdes radeddriiéd predominio quase total de
assuntos ligados ao universo feminino (algo sintmmaendo em vista o publico ao qual se
desejava atingir), ao amor e ao fazer chorar, ai bestérias de perdas e sofrimento rumo a
superacao. O melodrama predomina.

A dimensdo das radionovelas no Brasil foi gigargesEntre 1943 e 1945, foram
transmitidas 116 novelas por uma Unica emissdRa&dio Nacional. As tramas também chegavam a
cidades que nédo Rio de Janeiro e Sao Paulo, lugiresua producéo. Fitas eram levadas a
emissoras de boa parte do Pais. Ainda nos anofiada outra opgcdo para que se pudesse
acompanhar histérias seriadas, o cinema com suassidominicais.

Mais um sucesso que viria a ocorrer nesse ambigirisunos anos 50. Em 1951, foi
lancada a revista Encanto, a primeira do Brasil siededicava a fotonovela, fotografias em
sequéncia que contavam uma histéria com ajuda slerighes em balbes e retangulos ora
reproduzindo falas das personagens ora dando vez marrador. Em seguida, no mesmo ano, a
publicacdo Grande Hotel também passou a se dealicgénero. Antes e desde 1947, a revista
mostrava apenas histérias desenhadas.

Em 1952, surge a mais famosa publicacdo de fottemyve€apricho, a terceira a ser
comercializada pela Editora Abril. Sete anos depaisrevista alcancou tiragem de 500 mil
exemplares, um namero dificilmente alcancado pelddicacdes no Brasil atualmente. Em 1951,
outra que ficaria bem conhecida, Sétimo Céu, dwEadBloch, foi langada.

Boa parte das tramas era produzida na Italia. Catnativos, além das historias, havia dicas
de beleza e de moda e contos romanticos, tudadeotspecificamente as mulheres. As fotonovelas

tiveram vida relativamente longa. S6 nos anos &89 s decadéncia.



Quanto ao contetudo, o bom mocismo e o apreco dosesdamiliares eram a ténica das
histérias, majoritariamente roméanticas com persensgrincipais como um par amoroso. Mesmo

com essa base, ia-se além. Uma nova viséo solaged gig mulher era exposto.

Desde o inicio, as revistas de FN [fotonovelas] #amo perspectiva a integracdo da
mulher na sociedade urbana, formando novas donasgke (consumidoras) e maes de
familia. Através da ficcdo, como de toda uma pdititica, elas transmitem padrdes
urbanos. [...] Trata de problemas de trabalho e ¢emstruido a imagem da mulher
moderna, que trabalha fora do lar e mora em cidea®de, freqlienta lugares noturnos, sai
a sOs com os rapazes, etc. (HABERT, 1974, p. 31).

Buitoni (1983) avaliou o grande sucesso da fotolapwaequal foi, até a época da analise da
autora pelo menos, o tipo de ficcdo impressa nidasro Brasil, nagdo que foi do analfabetismo
para a tevé sem passar pela leitura.

A linha do tempo do folhetim nos mostra algo muitgportante no que se refere a sua
relacdo com a sociedade. Seja com pedidos exprdede#ores para que um folhetim tenha esse
ou aquele desfecho (E@ Guaranj diz-se, seu autor, José de Alencar, foi convenaiddo matar
0 casal protagonista), seja captando o gosto nwabodonas de casa para elaborar produtos de
entretenimento que as atraisse e se tornassemewitei itens de higiene, seja testemunhando (ou
incentivando) a mudanga rumo a uma mulher urbamgpstos, os valores, as visdes de mundo do
publico dos folhetins em suas diversas “platafofns#® colocados em jogo pelos meios de
comunicacao de massa.

Importante marcar que tal tipo de relacado acordesee o inicio das historias folhetinescas.
Portanto, 0 que se vera nos passos seguintes giésseo, pelo menos nesse aspecto, pode ser
apenas uma continuidade e um aprofundamento dessageristicas por mais revolucionaria que
tenha sido a plataforma da qual falaremos a seg@ue mais popularizou as historias em série no

Pais.

A telenovela

“Em 18 de setembro de 1950, chegou ao Brasil osmabversivo de todos os veiculos de
comunicacdo do século’, como foi chamado por A€siateaubriand, fundador da [emissora de
tevé] Tupi e dono de um império de jornais, registaradios, os Diarios Associados.” (CRUZ,
2008, p. 39)

O Brasil foi um dos paises pioneiros na introdutddevé no mundo. A televisdo eletrbnica
foi apresentada em 1927. Mas, de acordo com RIRA0J2 apenas sete anos depois surgiu a

primeira emissora, na Alemanha. No ano seguini@, ¥ez da Inglaterra, com a estréia da BBC.



Apenas em 1939, os Estados Unidos tiveram sua @mjss primeira comercial, a NBC. Na
América Latina, a TV Mexicana foi lancada 18 diagea da brasileira. Houve experiéncias
pontuais de transmissao de som e imagem no Brass ada TV Tupi (PRF-3- TV Difusora), mas,
se for contar apenas 0s paises que transmitiammgonag diariamente na data de inauguracédo da
nossa primeira emissora, o Pais foi 0 quinto a enamha programacao constante. Os outros foram
Inglaterra, Estados Unidos, Franca e México, nessam.

Cerca de 5 milhdes de ddélares foram gastos pore@bhlatiand para a introducdo definitiva
da tevé no Pais. O estudio, em S&o Paulo, recébemn@ladas de maquinarios. Faltando apenas um
més para a estréia, um “detalhe” foi levantado aquaipe de instalacdo: ndo havia aparelhos de
recepcao no pais. A Unica solucdo foi contraban2l@@itelevisores por meio de importacao, ja que
por meios legais, a encomenda demoraria dois npasashegar.

Os aparelhos foram distribuidos majoritariamenteslita econémica e politica da cidade.
Entretanto, 22 foram instalados em lojas, barea Praca da Republica para que o povo também
presenciasse o0 momento tao impar que era o cam@atama nova forma de comunicar.

Tudo estava planejado. A previsdo € que o progfBvhaa Tabacomecasse as 21h. Perto
desse horario, uma das trés cameras quebrou. @démmericano responsavel pelo equipamento
sugeriu que a transmissao fosse adiada. Chateadlsérecusou a fazer isso. Com uma hora de
atraso, surgiu a primeira imagem na telinha.

Houve orquestra com a participacdo de um assoviadioneros humoristicos — Escolinha
do Ciccillo e Rancho Alegre, este com Mazaroppima atracdo esportiva que tinha um jogador de
futebol, um apresentador e uma miniatura de campon programa de calouros infantis, dentre
outras apresentacdes. O Hino a TV encerrou a tias&mas 23h30. Hebe deveria cantar a cancao,
mas faltou. Foi substituida por Lolita Rodrigues.

No futuro proximo, a tevé engatinharia. “Enquantala tentava conquistar espaco, publico
e anunciantes, a TV brasileira so tinha condi¢c@sidiar as transmissdées nos fins de tarde. Em
28/9/52, a Tupi paulista inaugurou seu horario H#H330, cancelado meses depois por falta de
audiéncia.” (ibid. p. 31)

Em janeiro de 1951, era o Rio de Janeiro que ganba& emissora, também pelas maos de
Chateaubriand, a TV Tupi Rio de Janeiro. No analiség houve concorréncia, a TV Paulista. SO
em 1955, a capital do Brasil na época ganhou gpumda emissora, a TV Rio.

A medida que foi ficando um pouco menos desconheds artistas, do publico (ainda
restrito) e dos produtores culturais, a tevé rewoiadicdes para ter seus folhetins. A primeira
novela brasileira foSua vida me pertencege autoria de Walter Foster e que estreou em 21 de
dezembro de 1951 na TV Tupi de S&o Paulo. A atragdidevada ao ar as tercas-feiras e quintas-

feiras as 20h por 15 minutos.



A telenovela ndo nasceu sem polémica. J4 no sumngpna® folhetim eletrénico, houve um
choque de valores entre esse novo meio de comaoickgmassa e seu publico, revelando o poder
provocador da tevé na sociedade, algo que serdaimicom bastante atencdo por este estudo. O
debut das “discussdes publicas” foi o primeirodapaixonado mostrado na tela pequena.

A atriz Vida Alves e o ator Walter Foster, protagtess deSua vida me pertencderam um
beijo de labios fechados. “Embora casto, gerouegtos de todos o0s tipos contra a imoralidade que
ameacava os lares do Pais” (ALENCAR, 2004, p. 19).

N&o se tratava de um folhetim diario. “Durante t@da@écada de 50, sdo apresentados
inimeros textos, levados ao ar duas vezes por sereaiom uma duracdo média de vinte minutos
por capitulo.” (ORTIZ; BORELLI; RAMOS, 1989, p. 2&embrando: tudo ao vivo. Quanto a
nameros em Sao Paulo, em 1951, houve apenas uma. ttem 1952, foram levadas ao ar 12
novelas e, no ano seguinte, 10. A Tupi era a npamiutora.

As tramas mostradas por essas novelas muito smebseam. Tratavam de historias de
amor (significativa parte adaptadas de textosilites de Machado de Assis e José de Alencar) com
uma divisdo maniqueista do bem e do mal e com stre@do de um heroi que a tudo vence. O final
feliz era obrigatorio.

A respeito da linguagem especifica de narrativeutd>e imagética, pouco se evoluiu do que
era ouvido no radio, veiculo do qual grande pagtejuem construiu o inicio da tevé no Brasil era
oriunda. Para os insatisfeitos, a critica era de gunostrado era quase uma radionovela com
imagens.

A precariedade de infra-estrutura e a falta degadssspecializado eram grandes. Cenarios
eram reaproveitados muitas vezes, os artistasntirdexse dividir entre producdes do radio e da
tevé, ndo havia figurinistas suficiente. Lidar cowisto também era um problema. Era comum uma
atriz comecar gorda o capitulo da novela e termimagra. A perda de silhueta era causada pela
retirada da sobreposicao de pecas, estratégialpacanta de troca de roupa em tempo exiguo.

O melodrama, que deu o tom das novelas até 19%@pespaco entre 1954 e 1959, nas
emissoras de Sado Paulo, nos explica Ortiz, BoeeRRamos (1989). Dedica-se, nessa época, a
adaptacdo de classicos da literatura mundial (otbeadulio Verne, Alexandres Dumas e Victor
Hugo, por exemplo) e de alguns filmes de Hollywokahte das primeiras referéncias imagéticas
gue os produtores de tevé no Brasil tiveram.

Foram novelas dessa épo€ms trés mosqueteirpdBocage A ponte de WaterlgoOs
miseraveis e Mascara de Ferrdentre outras. Nao se pode esquecer de marcasténexa de
tramas dedicadas as criancas, comgardim encantadoPinocchio e Peter Pan Soma-se na

producgédo de tramas, a TV Record, inaugurada em. 1953



A ficcdo na tevé na sua primeira década de viddoéamincluiu de forma destacada pecas
de teatro e teleteatros. A razao estaria na questiitomica e técnica da nova midia. As emissoras
nao conseguiam se estruturar como empresas, fé@mtialcance de publico (até 1955, apenas Rio
de Janeiro, Sao Paulo e Belo Horizonte contavamtcamsmissao televisiva. A quarta cidade a ser
incluida foi Porto Alegre, apenas em 1959), um elparera muito caro e o préprio capitalismo no
Pais era incipiente.

Isso tudo deu as produgBes um carater elitistadde apenas em termos econémicos. A
televisdo “procurava programas de producdo naooncaita, mesmo que dirigidos ao publico mais
sofisticado — que podia pagar pelos receptoresvjtares]” (CAPARELLI; LIMA, 2004, p. 67). O
resultado era um grande namero de balés, musisasicdae adaptacbes de autores como William
Shakespeare e Anton Tchecov.

Ainda de acordo com Ortiz, Borelli e Ramos (1989¥ase compreendida entre os anos
1960 e 1963 foi caracterizada por novelas feitas lsase em obras de autores brasileiros (Machado
de Assis, José de Alencar, Jorge Amado e EricosHienb) e em textos voltados especialmente &
tevé. Essa presenca maior de tramas nacionaisvie ate momento particularmente nacionalista
gue o Brasil vivia, com o governo de Juscelino kadbiek, a inauguracéo de Brasilia e a ecloséo de
movimentos politicos locais.

Mesmo com essas mudancgas, até o inicio dos anosr&f, os teatros e teleteatros que
davam prestigio as emissoras e a quem as realigamanto as novelas, era 0 contrario o que
ocorria. “A telenovela surge como uma continuiddderadionovela, e a ela se impde o sinal de
desqualificacdo. A novela era percebida [...] comg&nero menor” (ORTIZ; BORELLI; RAMOS,
1989, p. 45).

Mais do que avaliacdes subjetivas, a concretudendogeros de audiéncia sé revelavam o
guanto o publico assistente de tevé nao aprecidwtoetim. Pelo menos a aqueles quem, até ali, a
tevé havia conquistado. E isso € importante entefaque esta nessa caracteristica - a composicao
da audiéncia - a principal unidade de medida dendfagia e fara, dali até hoje, a tevé comercial.

Frisa-se essa leitura porque € comum muitos tedrd® comunicacdo simplesmente
esquecerem aquela relacdo e dar poder apenas apjoduz a tevé e ndo a quem a consome,
tratando estes como entes sujeitados e vitimizados.

Uma das principais provas da critica exposta aeistea na mudanca de perfil dos programas
exibidos quando, nessa equacao, o publico é mutladmfase neste tipo de programacao [voltada
ao publico mais sofisticado] termina quando a isBEy passa a contar com um maior niumero de
domicilios equipados com televisores, atingindcedias classes sociais” (CAPARELLI; LIMA,
2004, p. 67).



Localizando a popularizacdo da tevé no final dossab0 e, mais acentuadamente, em
meados dos anos 60, os mesmos autores listam agramées para tal processo. Na arena
governamental, houve a criacdo do Codigo Brasileieo Telecomunicacdes, de 1962, que
disciplinou a area e instituiu o sistema de outalgaoncessdes de canais.

Politicamente, o fato de a Ditadura Militar (19628%) ter dado énfase ao meio televisivo
pelo seu crescente poder de comunicacao e dagatgib das diversas partes do Brasil, reforcando
a idéia de uma nacéo, fez com que facilidadestastis, dentre outras, ocorressem em prol do
empresariado do setor.

Exemplo maximo foi a criacdo, pelo governo federdh Empresa Brasileira de
Telecomunicagbes (Embratel), em 1965, que perraitiormacao de redes de emissoras de teve,
guestdo tecnoldgica fundamental para a conquistaudé&ncia. A rede permitia transmitir uma
mesma programacao a um publico maior, 0 que otumizstos e oportunizou maior faturamento
por meio de anuncios.

Outro ponto fala de tecnologia, porém mais ligagacglucdo em si de atragdes televisivas.
O videoteipe surgiu em 1956 nos EUA, foi demonstrad Brasil em 1959 e passou a ser usado
com mais intensidade no ano seguinte. No meiotiadjshouve resisténcia. “Uns diziam que
televisdo ndo era cinema — tudo deveria ser ad {RIXA, 2000, p. 124). A primeira novela que
usou o recurso fdbabriela, Cravo e Canelana TV Tupi do Rio de Janeiro, exibida as terghsa$
e quintas-feiras em 42 capitulos, em 1961.

Como ja foi colocado aqui, a relacéo entre produekvisiva e os valores do publico € um
dos pilares desta pesquisa. Saber como se daresesgn, as movimentacdes que nele ocorre e as
suas variaveis fazem parte de nosso escopo pamdentde que forma produtos ficcionais de tevé,
no caso a telenovela, influencia o pensamento di@reia a respeito de LGBTSs.

Por ora, ndo tentaremos responder a essas queasi@@shamamos atengcdo para algo que
pode ajudar a explica-las: como a novela, objetoa$so estudo, ascendeu em termos de audiéncia
na televisdo brasileira e passou a ser signifigaias programacfes das emissoras e no imaginario
da populacéo.

Observar bem o0 processo que ocorrera a seguir cow Bxcelsior sera importante para
ajudar-nos a compreender em que direcdo se démidam daquela relacdo e como se ajustam os
poderes das emissoras e do publico na determinkcéontetdos. Tal sera parte basilar para saber
as razdes de um possivel refor¢o dos valores dérani@ ou uma contrariedade dos mesmos.

Em 1960, junta-se as quatro emissoras de Sdo PRMIQultura, TV Tupi, TV Record e
TV Paulista), a TV Excelsior. De inicio, ela imm&sou por ter gestdo com cunho mais
empresarial, por cuidar melhor da propria imagemmais tarde, pela ousadia e pela contribuicdo
dada ao avanco da telenovela.



Até 1962, a nova emissora tinha uma programacaopqderia ser adjetivada de mais
satisfatéria a elite intelectual da cidade. Film#s grandes diretores europeus e teatros
exemplificavam o tipo de programas levados ao k& Becelsior. Entretanto, ser a quinta colocada
dentre as cinco emissoras de Sao Paulo ndo agrad&apresidente, Mario Simonsen.

Para mudar esse status, a direcao artistica das@mié trocada e ao novo responsavel,
Edson Leite, cabia uma grande missédo: aumentad@&raia, dar ao povo 0 que ele desejava.
Assim foi feito. As duas principais armas foramwhale auditério, com Bibi Ferreira e Moacyr
Franco a frente, e telenovelas.

A opcao é influenciada, como registra Ortiz, Borell Ramos (1989), pela Colgate-
Palmolive. O discurso da empresa era 0 mesmo @uprépria usou na época da introducao da
radionovela, o de que era essa atracao a melhmspamnunciar os produtos da multinacional.

Essa relacdo com empresas de artigos de limpeeah@iéne pessoal perdurou por toda a
década de 60. E era comum executivos da Colgateshad decidirem que novelas seriam feitas,
com que diretor e qual o elenco. Assim como nootdai nomes das empresas eram muito visiveis.
Na tevé, era muito conhecida a faixa Novelas Kayno

O resultado do “conselho” dado a Excelsior foi enpira novela diaria do Brasi2-5499
ocupadoq de autoria argentina, protagonizada por Tardioa e Gléria Menezes e levada ao ar a
partir de julho de 1963. Inicialmente, a trama exdida apenas trés vezes por semana. Depois de
consolidada € que a trama comecou a estar na pragéa de segunda-feira a sexta-feira. O VT foi
fundamental no desafio de tornar o folhetim diario.

De inicio, a novidade ndo ganhou muitos adeptos, passados dois meses, a audiéncia
comegou a crescer. As produces seguintes seguwrasteita e, em 1964, um fenédmeno é
registrado.

Os senhores dirdo que estamos exagerando, masladee¢ que as novelas em TV, por
obra ndo se sabe do qué, viraram epidemia neste Ppaima doenca agradavel, que se
contrai com prazer [...]. Familias inteiras se gostiante do televisor e acompanham, do
neto ao avd, aqueles episodios de folhetim elatodiji..] O jantar servido antigamente as
20h, desceu para as 17h, porque pouco depois cdinega romances seriados na TV
(BORELLI FILHO, 1964 APUD ORTIZ; BORELLI E RAMOS,989, p. 62).

Numeros demonstram o quanto a telenovela, depoiande sendo “artigo” de segunda
linha, conquista um grande espaco na tevé e na-dia-da sociedade. A quantidade de telenovelas
produzidas entre 1963 e 1969 é maior do que adstta o surgimento do género e 1962.

A grande audiéncia obtida pelas emissoras com géadte telenovelas fez com que essas
atracdes fossem colocadas no horario nobre. D@ daudio, teatros e teleteatros definhavam em

preferéncia do publico e eram cancelados ou tirfregéiéncia diminuida.



O inicio das telenovelas diarias se da com folkatielodramaticos seja em adaptacdes de
romances seja em textos importados do México, dgemtina e de Cuba feitos para a tevé. A
polarizacéo entre bons e maus, ricos e pobresidatie e tristeza € constante nas tramas.

Alencar (2004), Costa (2000) e Ortiz, Borelli e R&n{1989) concordam que a novéa
Direito de Nascerclassico de origem cubana da época da radionevielada ao ar em 1964 pela
TV Tupi paulista, foi a novela que firmou esse tgw atracdo junto a audiéncia. O processo que
vinha de anos anteriores de crescimento de audi®as novelas conhece um dos seus maiores
apices. A partir dele, as emissoras ja ndo duvidagta poder de atracdo e de rentabilidade dos
folhetins eletronicos.

Depois de tantas adaptacdes de telenovelas latinds obras literarias brasileiras e de ser
levadas ao ar até simples traducdes de scriptsopaoatugués, formou-se, no Brasil, um grupo de
autores mais experimentados no género.

Como resultado, diz Alencar (2004), em 1966, depleisl5 anos de novelas no Pais,
finalmente houve uma producdo com texto totalmeateonal Ambicaq escrita por Ivani Ribeiro,
uma das grandes autoras do género no Brasil.

A agitacdo mercadoldgica, social e artistica emaatas novelas, agora diarias e cada vez
com mais audiéncia, produziu, em pouco tempo, wo naarco na histéria da tevé e da telenovela
no Brasil. O ano foi 1968, quando foi acBato Rockfellerde Braulio Pedroso, da Tupi paulistana.

Por que o inicio de uma nova era? “Consagrava-seesiito novo de dramaturgia e
interpretacdo, muito diferente do modelo meéxicoaru) excessivamente melodramatico e
artificial.” (Costa, 2000, p. 155). No mais, a teaméo tinha como ponto principal apenas questbes
intimas e sentimentais, mas também assuntos de social.

O personagem-titulo € a encarnacdo desse novo m@dazer novela. Rockfeller era
homem que néo conhecia limites para poder estaraio da elite. No lugar de mocoilas chorosas
por um amor perdido, entra um anti-her6i que natheoia a ética para chegar ao topo socio-
econdmico.

Outro ponto inovador detectado por Costa (2000) énterpretacdo, que sai de um
esquematismo, de uma teatralidade para algo méxénpw do natural. A linguagem falada pelas
personagens também é similar a que o telespectditipava para se expressar. Neste aspecto, a

trama refor¢cou o que ja vinha sendo colocado emelasanteriores mesmo que timidamente.

A Rede Globo e o Brasil noveleiro
Recuemos um pouco no tempo apenas para registraniaode uma emissora que pode néo
ter se destacado na histéria da tevé e da telemewelseus primeiros passos, mas que, em pouco

tempo, iria marcar ndo apenas essas areas corstwashdo Brasil.



Em 1965, Roberto Marinho, proprietario do jornaG®bo (de 1925) e da Radio Globo (de
1944), comeca a atuar em outro meio de comunicdd@quele ano, comeca a operar a TV Globo
Canal 4, do Rio de Janeiro. No ano seguinte, caongpra da TV Paulista, a emissora inicia sua
atuacao também em Sao Paulo.

llusbes Perdidasde Enia Petri, Rosinha do Sobradale Moysés Weltman, ainda em 1965,
foram as duas primeiras novelas da emissora. Bfse,ientretanto, ndo foi o que configurou a
primeira fase das novelas globais. Pelas méos taaacubana Gléria Magadan, o Brasil ndo se
via. As histérias produzidas por ela, e foram najis® passavam na Europa, em desertos do mundo
arabe, em cortes.

Sao exemplo®© sheik de AgadjrPaixdo de outonoEu compro essa mulher A rainha
louca Condes, duques e sheiks povoavam as telinhase @gstrou ter funcionado bem. Em 1966
e 1967, o publico apreciou as histérias, o qud@ae autora dentro da Globo.

O ano de 1968, entretanto, o reino de Magadaradadar. Enquanto a Excelsior coroava a
inovagado na teledramaturgia nacional coBeto Rockfeller trama contemporéanea sem
esquematismos sentimentais e de interpretacdoupianvestia na contacdo da histéria do Brasil
com novelas tais comi muralhae O tempo e o vent@ TV Globo mostravlosa Rebeldamais
uma historia de amor no estilo capa e espada t&ciado pela autora cubana.

Entretanto, a realidade estava mais dindmica quauedo medieval de MagadaRosa
Rebeldefoi um fracasso de audiéncia. Em 1969, a Globoitdera autora e empreendeu uma
guinada para o abrasileiramento e atualizacdordags. O sinal da necessidade de modificacao,
como ocorre em boa parte das vezes quando sesfatddin, foram os telespectadores que deram.

Ainda avaliando esse momento de profunda mudan¢elezovela no Brasil, vé-se o peso
da identidade da audiéncia com a histéria apredamaguele momento histérico. Peso esse que fez
historias sem ligacdo com o linguajar, a contempmdade e a realidade social mais ampla da
audiéncia serem rejeitadas.

De novo: quem deu essa marca nao foram as redevé&eElas, como se viu, mostraram
opcoes de enredos, e o veredicto veio do publeEsas com temas nacionais e com maior ligagao
com a atualidade, em detrimento daquelas, passmddsgares fora do Brasil com personagens
estranhos a realidade nacional.

Anunciantes também comecaram a perceber tal movag@n Alvaro Mazzi, diretor da
Colgate-Palmolive, em 1968, defendia que uma trent@messante para a empresa anunciar seria
aguela que tivesse enredo realista, plausivel olet@mer com cada um dos espectadores e que nao

possuisse problemas insolluveis ou complicados (RBORELLI; RAMOS, 1989).



Claro que falar de realidade, no singular, de uis p@ vasto territorialmente e plural
culturamente beira a fraqueza analitica. Mas \aitaxs a debater esse ponto confrontando vises e
delineando um pensamento NOSSo a esse respeito.

Ainda em 1969, a TV Globo marcou o rompimento cammelodramas exibidos desde sua
inauguracdo. Um indicativo forte dessa renovacéo flogan “Novela Verdade” usado nas pecas
publicitarias de divulgacéo da trand@u de NoivaA autoria era de Janete Clair. Claudio Marzo e
Regina Duarte encabecavam o elenco. Como provauddizacdo e da contextualizacdo mais
brasileira, a trama tinha como pano de fundo o ruta automobilismo, e a referéncia ao piloto
real Emerson Fittipaldi era constante.

Nesse bojo, vieranRigmalido 70 de Vicente Sesso, cujo principal personagem ara u
feirante, everdo Vermelhpde Dias Gomes, cuja histdria se passava ndo nddad, mas na Bahia.

Em 21 de junho de 1970, um marco para a Globo & parovela: primeiro capitulo de
Irmaos Coragemde Janete Clair. Um dos trunfos foi a trama ererolum jogador de futebol
justamente no ano em que o Brasil se tornava tpeammundial no esporte. Alias, o dia da estréia
da trama foi também a data da conquista do titulo.

Em 1969, quando, além da saida de Magadan, o cloda Rede Globo foi tirado das
maos de artistas e jornalistas e colocado sob meapdidade de homens de publicidade e de
marketing, surgiu uma gestdo até entdo sé vistaeldmce na Excelsior (que ndo chegou a
perenidade. A emissora acabou em 1970 sob forsegaicdo da ditadura militar e com grande
divida junto ao governo).

Dentre as estratégias da emissora global estavaior mespeito a grade de programacéao,
gue comecgou a ser pensada para atingir determfatidade publico a cada horario (as novelas
foram divididas, por exemplo, entre as das 19h2@ase das 22h), obrigatoriedade de anunciantes
gue desejavam anunciar no horario nobre fazer anmesm outros periodos do dia (0 que
rentabilizou programas néo tdo valorizados) e abes¢cimento de um padrdo de alto nivel de
qualidade em todas as atragfes. Os grandes respisnpar tal postura foram Walter Clark e José
Bonifacio de Oliveira Sobrinho, o Boni.

Enfim, o que se tinha era uma emissora tratadaocoma empresa nao apenas com
objetivos de lucro, isso todas tinham, mas querganizava internamente também para buscé-los.

A visdo mercadoldégica ditava o ritmo de producatedaé.

Se a TV Tupi foi a responsavel pela revolucdo dtargaea do género [novela], foi na
Rede Globo que o género ampliou-se, consolidouisdustrializou-se. A Globo responde
pelo abrasileiramento total da telenovela e portsarsformagéo em produto de consumo

em territério nacional e internacional. E nessetpaue ocorre a segunda revolucdo da



telenovela — a “revolucdo industrial” da ficcdo dikgira — e o inicio da “moderna
telenovela brasileira” (ALENCAR, 2004, p. 53)

A origem de tal visdo empresarial e estratégiasedeado, entretanto, € um dos episodios
mais controversos da histéria da comunicacéo deilBfA Globo, ainda em fase de implantacéo,
aceitou a oferta [do grupo de comunicacdo ameridame/Life]. Porém o investimento aberto de
um grupo norte-americano contrariava o artigo 180Cdnstituicéo [...].” (CAPARELLI; LIMA,
2004, p. 72).

A legislacdo, em defesa de uma comunicacdo ligama valores nacionais, vetava,
expressamente, uma empresa com administracéo gesteaparticipar da gestdo de uma emissora
de comunicagéo no Brasil. O caso motivou a insalae uma Comisséo Parlamentar de Inquérito
(CPI) no Congresso Nacional, em Brasilia.

A denuncia foi feita dois meses depois da inaugurata emissora, ocorrida em abril de
1965. No mesmo ano, o Conselho Nacional de Telesmagbes (Contel) abriu um processo de
apuracdo do caso. Falava-se de investimento de&sW8Hhdes do grupo americano na Rede Globo,
além de treinamento de pessoal seja nos EUA sdpaonde Janeiro dentre outros tipos de acoes.

Em depoimento a CPI, o préprio Roberto Marinho ekerndeu dizendo que o contrato, que
vinha de trés anos anteriores a inauguracao daerajera de apenas treinamento técnico e que os
300 milhdes de cruzeiros repassados pelo grupe @@el teriam sido utilizados.

O resultado foi a condenacao da Rede Globo, mas) @sperava a cassacao da empresa de
Marinho se frustrou. O presidente Marechal CadBeémco apenas determinou que a emissora, em
90 dias, regularizasse a sua situacéo. O casoefnlvido”, porém tarde demais.

A parceria ilegal rendeu uma vantagem competitiReede Globo que a colocou no patamar
de maior rede e emissora do pais desde entdos&sagora em 2010, e tal situacdo ndo esta apenas
igual como bastante improvavel de ser modificada.

Os anos 1970 consolidaram a lideranca da Rede Giébosé como emissora lider de
audiéncia, mas também produtora de novelas. Nessadp, “a TV Tupi produziu 52 novelas, a
TV Record, 19, a Bandeiras, nove, a Excelsior, apema, enquanto [...] a Rede Globo produziu
77 novelas.” (ALENCAR, 2004, p. 58). Surgia a Halbod dos tropicos.

Também foi nessa época que a televisao definiu estratura narrativa mais especifica a
esse meio de comunicagdo. O gancho, tipico dewadade da histéria folhetinesca, multiplicou-
se. Tudo para suprir a necessidade das emisso@erntder atencédo do telespectador fazendo com
gue ele visse também o0s comerciais entre uma pavtgra de cada capitulo. “Ha entéo, quatro
ganchos no decorrer da apresentacdo: trés de mgesnor e um no fim — para o dia seguinte”
(CAMPEDELLI, 1987, p. 43).



As cores chegaram as tevés dos EUA em 1953, inangoiressa nova era tecnologica e de
producdo da tevé no mundo. No Brasil, a novidaddeseapenas em 1972. Em janeiro do ano
seguinte, a telinha brasileira tem sua primeiraefeoeolorida,0 bem-amadode Dias Gomes, na
Rede Globo. A trama eternizou o personagem Od@&a@raguacu, interpretado por Paulo Gracindo.

Quanto ao alcance da tevé, os numeros sofrem gattodiosos. Em 1965, tinha-se cerca de
2 milhdes de televisores no Brasil. Em 1970, esseeno é cinco vezes maior. O que se falava e se
mostrava na tevé impactava cada vez mais pessoas.

Uma novidade de 1975 iria se fixar, uma novela pdia@ixa das 18h, que teve como marca
a adaptacéo de obras literarias. Destacaidedeng Senhora Ciranda de Pedra, Dona Xepa
Escrava IsauraEssa, de Gilberto Braga e baseada em romancerdarBe Guimaraes, foi levada
ao ar em 1976. Sua proeza foi ter sido vendida paia de 100 paises e aberto o caminho para
produtos nacionais de tevé rumo a outros publiets mundo. De acordo com Hamburger (2005),
a criacdo dessa linha de novelas foi um ato paradag a censura militar. Adaptar autores
brasileiros estaria de acordo com a valorizacabistaria nacional tdo presente dentre integrantes
da ditadura.

As 19h, a intencdo era provocar risadas. Desta@d-secomotivas de Cassiano Gabus
Mendes, de 1977 e na qual as mulheres davam o dasahistérias. Virou mania entre as
adolescentedzeijao Maravilhg de Braulio Pedroso, de 1979, foi o comeg¢o dastdias pasteldo.

A trama era homenagem as chanchadas da Atlantida.

A faixa das 20h foi dedicada a familia, aquela fueiria da audiéncia dada ao Jornal
Nacional. Os temas das historias, urbanas ou rymagavam por retratar o Pais da época e discutir
assuntos que estavam palpitando na sociedade. &db@mcin’ Days de Gilberto Braga, exibida
em 1978 e 1979, ®s Giganteg1979), de Lauro César Muniz.

Na primeira trama, a mocinha, Julia Matos, vivida $6nia Braga, era uma ex-presidiaria.
Bem diferente da mulheres puras dos melodramaarms50, ndo? A segunda falava de eutanasia
e criticava a expanséo de empresas multinacionais.

Ja pontuando um aspecto das novelas que é de gramdsse desse estudo, cita-se que sao
dessa década as primeiras personagens homosseestEasgénero da teledramaturgia. De acordo
com Mauro Alencar, doutor em Comunicacao, a prianabvela a ter um gay féissim na terra
como no céy1970), de Braulio Pedroso e exibida as 22h naeR&dbo. “O ator Ary Fontoura
interpretava o carnavalesco Rodolfo Augusto, umagaigaturizado.” (LETIERE, 2007)

Entretanto, Alencar so fala de espanto do publicpa@émica ao se referir aos personagens
homossexuais d@ rebu(1974), também de Braulio Pedroso: o casal Cortampinski) e Caué

(Buza Ferraz). Interessante ver que um gay, indalidente e estereotipado, ndo chocou a



audiéncia, mas que um casal sim. Seria mais aekit@w homossexual em si do que o amor e o
desejo que podem existir entre dois homens?

Questdes como essas e 0 historico de personagdB$sL&n novelas serdo tratados em
uma parte especifica deste trabalho e ndo dentiohdado tempo que se continua a tracar aqui.

O fim desta década foi marcado também pela sulgsiitulas novelas das 22h por séries. As
duas primeiras a ser exibidas fordftalu Mulher, com Regina Duarte, €arga Pesadacom
Antbénio Fagundes. As duas se tornaram marco nabi@glleira e ainda hoje sdo reverenciadas. A
ultima novela do horario fdbinal de Alertaque tratava, nos dois ultimos anos dos 70, degéu
ambiental.

No reino da novela havia uma majestade. E elanéaaé do género feminino. Ortiz, Borelli
e Ramos (1989) informam que, nos anos 70, cercédequartos das mulheres preferiam ver
novelas na tevé. Dentre homens, esse indice @ d®&0%.

Enfim, houve mudancas grandes na narrativa, nogsteenna estrutura produtiva das
novelas, mas a relacao desse tipo de programasomlaeres continuou forte, o que, com certeza,
tem impacto sobre a forma de produzir as novetamduzir as histérias (homens prefereriam agéo,
e mulheres, menos dinamismo), e, inclusive, no@totado por este estudo: os temas levantados
nas tramas e as formas de aborda-los.

O afastamento do melodrama das novelas foi coin@da ditadura militar brasileira.
Falava-se cada mais de temas sociais justamenteneperiodo em que tal iniciativa oferecia risco
de negativas por parte do governo federal. O @$wlforam problemas mais frequentes na ficcao

do que na area que deveria, pretensamente, mastalidade.

“[...] A relagdo da Rede Globo e a censura revela, genquanto no telejornalismo a
autocensura praticamente evitou incidentes, no sgueefere a novelas, o conflito e a
negociagdo permanente imperaram. Em 1975, a cemsailbiu, em cima da hora, a
exibicdo da novel&oque Santeiroque pronta para ir ao ar ja possuia [...] 30tobys
gravados. Em 1977, a novdlespedida de casadde Walter George Durst, pronta para
estrear no horario das 20h, também na Rede Globprdibida” (HAMBURGER, 2005, p.
34).

Os primeiros anos oitentistas viveram as conse@@grn grande sucesso das novelas
globais da década anterior. Uma das mais notages ihteresse de outras emissoras de também
produzir esse tipo de trama. A Bandeirantes levim@ara dentre outras noveld@Savalo amarelp
com Dercy Gongalves ® meu pé de laranja limaambas de 1980, e a segunda maior novela da
tevé nacionalDs imigranteg1981), de Benedito Ruy Barbosa. Foram 459 caysitul



A TV Tupi, que também produziu novelas nos anos éttzerrouComo salvar meu
casamentpem 1980, sem mostrar o final (ALENCAR, 2004). @icd fim concreto foi o da
emissora.

O SBT, criado em 1981, teve sucesso com novelasrtagas, comdds ricos também
choram Mas, em 1982, fez sua primeira producdo prodbasting inspirada em original
mexicano. Em pouco tempo, resolveu ficar apenas tcamas latinas, menos ricas textualmente
gue as brasileiras e representantes do melodrama.

A rede Manchete (1983-1999) teve experiéncias ser@sso na dramaturgia desde o ano
seguinte a sua fundacéo, mas, em 1986, mudou aseeama conbona Beija de Wilson Aguiar
Filho. A protagonista, Maité Proenca, ficou conbagbor sua nudez explicita, um estratagema que
iria ser usado a exaustao pela emissora.

Na Rede Globo, os anos 80 foram um aperfeicoanuastaliretrizes aplicadas as novelas na
década anterior. O resultado foram tramas de grancesso e repercussdo. O horario das 18h se
descolou das adaptacdes de obras literarias lrasiléd aposta foi em tramas leves, sem grandes
discussdes sociais.

Estdo aiFera radical (1988), de Walter Negrao, sobre 0 amor que seepdbra vinganca,
Pao Pao, Beijo Beijg1983), do mesmo autor, que falava da paixdo dehamem por duas
integrantes de uma familia italianaAegata comey(1985), de Ivani Ribeiro, sobre uma mulher
frustrada por colecionar noivados, mas sem numaaoteseguido se casar. A intengao era entreter o
publico infanto-juvenil também, que vinha da audiérdada aos filmes da Sessdo da Tarde e de
seéries.

Em paralelo, o horario das 19h se entrega ainda amaescarnidBebé a bordd1988), de
Carlos LombardiGuerra dos sexofl983) eCambalachq1986), ambas de Silvio de AbreuTi€Ti
Ti (1985) eQue rei sou eu?1989), de Cassiano Gabus Mendes, séo vistaschnje momentos
impares da criacdo folhetinesca no Brasil. Todas textos comicos de grande qualidade e criadas
por autores gque se firmaram neste género.

O horario das 20h consolidou-se como o horério tasias que mais mobilizavam
audiéncia e a opinido publica. Em 1985, a atragi@ novelaRoque Santeirode Dias Gomes,
censurada dez anos antes. Viluva Porcina (Reginatd)ua Sinhozinho Malta (Lima Duarte),
personagens da trama, entraram no imaginario &irasilO ultimo capitulo chegou aos 100% de
pontos de audiéncia. (BERNARDO, 2003)

Temas espinhosos ndo assustam.MEAandala(1987), seus autores, Dias Gomes e Marcilio
Moraes, falam de incesto. No ano seguinte, é exibida das novelas que sdo elevadas a obras
primas da teledramaturgia nacional. Trata-sé&/de tudg de Gilberto Braga, Aguinaldo Silva e
Leonor Basseéres.



O limite para se ter poder e dinheiro é mostradtotaa relacéo entre mée e filha quanto na
de um executivo e a empresa onde trabalha. A mdsiedberturaBrasil, de Cazuza, desconstréi o
mito de o Brasil ser um pais justo e democréatico.

No que se pode chamar de vida real, em 1989, umimgito, Luiz Inéacio Lula da Silva, se
lanca candidato a presidente do Brasil. Na no@etalvador da patriatambém das 20h, o matuto
Sassa Mutema vira politico. O fato de tal coincti@nemporal causou muita polémica e foi mais
um exemplo do quanto uma novela pode repercutmeio social. E de suas possiveis limita¢des.
As meias coloridas usadas por personageri3ashein’ Days dez anos antes, viraram moda. Lula
perdeu as elei¢cdes.

A década de 1990 comecou com uma grande novidadeopeenéario de novelas no Pais.
Pantanal de Benedito Ruy Barbosa, exibida pela Manchdiegau por volta de 40 pontos de
audiéncia em suas melhores marcas. Para a Rede, Gtmstumada a liderar absoluta desde o final
da década de 70, foi um baque.

As inovagbes estavam no tempo mais lento da edogdn,longas tomadas seja de rios ou
de revoada de péassaros, o fato de a naturezadterpsista quase como um personagem e 0
contraponto feito a urbanidade excessiva das nedelautras emissoras.

Entretanto, ndo houve continuidade. O passo segdmtautor da trama pantaneira foi ir
para a equipe global. Seguido pelo diretor poucgptedepois. A Manchete tentou repetir o sucesso
com outras tramas, mas nao logrou os mesmos reéssita

O susto permaneceu nos anos seguintes, s6 que aehosgde qualidade para a
teledramaturgia brasileira. O SBT, que fez novelgppa em toda década de 90 praticamente,
também alcangcou marcas inéditas (acima de 20 pdetasidiéncia), mas apenas com exibicdo de
tramas mexicanas. Destaque p@arrossel (1991), uma novela infantil exibida as 20h. Anos
depois, a trilogiaMaria do Bairrg, Maria Mercedes Marimar, com a mesma origem @arrosse)
conseguem incomodar a Globo, embora em menor grépor

Com o tempo, tudo se rearranjou e ficou como altepois dos primeiros anos de 1990,
mais probleméticos, apenas em meados da primed@ddé&los anos 2000 é que uma novela de
outra emissora que nado a Globo conseguiria passa@pontos de audiéncia.

Em 1995, o Brasil ganhava uma tipmaap operaas tramas divididas em capitulos, tais
como uma telenovela, mas sem um fim determinktihacdofoca os jovens. Até fevereiro de
2010, pelo menos, estava sendo exibida. Praticenaecdda ano (ou até em intervalos menores) ha
renovacdo quase total dos atores. E exibida asOl#iBindo a maratona de obras de ficcéo
nacional que ird adentrar a noite na emissora.

Nos horéarios das 18h e das 19h da Rede Globo, pgricnexeu e 0s sucessos vieram.
Barriga de aluguel(1990), de Gloria Perez, falou sobre novidadestifieas em procedimentos



para engravidar e fanatismo religioso. Um grandesso foiMulheres de Areid1993), de Ivani
Ribeiro, um remake.

Também de Ivani, que criava desde muito antes eigacta da TV no Brasil, no radio, i
Viagem(1994), que destoava da comédia caracteristideodioio das 19h. A trama, outro remake,
falava de espiritismo e foi uma das grandes au@igmns anos 90 dessa faixa.

Por outro lado, um sucesso na década foi um legiéremplar da comicidade tipica das
histérias das 19h. Falamos damp(1991), de Anténio Calmon. Aqui nem uma ode add@oto
nem um melodrama. Mostrava-se vampiros e seus @ll@mocionais e sanguineos, se assim pode-
se denominar. Ficou conhecida por ter conquistajovens.

No meio da década de 90, a questdo de reformaiaagra um tema muito presente nos
noticiarios e nos debates de governo sobre o digiterra e a alimentagcdo. Como prova da
capacidade de captar elementos da atualidade etgtaj a novela das 2@ rei do gado(1996),
de Benedito Ruy Barbosa, mostrou justamente a @adéi um grande fazendeiro por uma
integrante do movimento social sem-terra. Intergssaer que tanto o jornal anterior a novela
guanto ela prépria poderiam tratar do mesmo tema.

Nem s6 de verossimilhancas vive a telenovela, clarcealismo fantastico de dois grandes
sucessos da década prova isso. Bedra sobre pedrg1992), de Aguinaldo Silva, Ricardo
Linhares e Ana Maria Moretzsohn, e, cinco anos depmm A indomada dos dois primeiros
autores, havia historias como a de mulheres gudacomima flor para ser atacadas por um
fantasma masculino e a de crateras que levavamtewlado do mundo quem caia nelas. As duas
producdes sdo exemplares de Otimas tragicomédias.

Fora do universo da ficcdo, um fator na seara tégiua da televisdo e de seus sistemas de
distribuicdo e outro aspecto relacionado a ascesdéim-econémica no Brasil comecaram a se
agigantar ao ponto de produzir reverberacdes niegda da tevé de sinal aberto.

A equacéo é simples para uma emissora privada -empaesa que precisa atender a um
publico consumidor. Quando as caracteristicas d&émacia sofrem mudancas, automaticamente as
suas demandas também se modificam. E a lei do dwegcdireta: quem deseja prové-las, no caso

as emissoras, também deve se adaptar ao novoaenari

Na segunda metade da década de 1990, em meio soussgo de inclusdo de segmentos
populares no universo do publico reconhecido compsemidor, as classes A e B

migraram para a TV a cabo, 0 que levou as emissalbastas a apelarem para uma
programacdo pautada pelos padrBes considerados tipronos do gosto popular. O

resultado é uma TV aberta de gosto duvidoso. (HARRBIER, 2005. p. 38)



Ja sintonizada com esse tempo novo, a Comissaoirdeéo® Humanos da Camara dos
Deputados criou, em 2002, a campanha Quem Finarig#&xaria € Contra a Cidadania. Motivados
por denuncias de telespectadores, integrantes decamselho gestor da campanha, da qual
participamos, produziam relatorios sobre os progeague desrespeitariam os direitos humanos e
as funcdes educativas preconizadas pela Consttgigéias concessdes de tevé deveriam atender.

A partir dai, os anunciantes dos programas dendmgiaram constrangidos publicamente
por estar ligados a exemplos negativos de prodigéaisiva. Os programas de auditorio eram 0s
mais denunciados e pouco se falava das telenovelas.

De toda forma, os dois movimentos registrados agiaraHamburger quebram a realidade
dos anos 70 e 80 na qual a tevé aberta falava @ tosl segmentos socio-econémicos e uma
emissora em especifico, a Rede Globo, que tinheimdde quase 100% de audiéncia, era

efetivamente a que mais era vista e ouvida. Comm@caovo momento da tevé no Brasil.

O folhetim e sua nova (e preocupante) era

Voltando aos folhetins, os anos 2000 se iniciam cwna potente amostra do quanto a
novela pode promover um tema e coloca-lo em diGougsiblica modificando sensivelmente o
comportamento das pessoas.

Por meio do drama da personagem da jovem Camil@l{@a Dieckmann), que sofria de
leucemia, a novelaacgos de familig21h), de Manoel Carlpprovocou uma onda de engajamento.
“Para se ter uma idéia, de novembro de 2000 (quartdma foi ao ar) a janeiro de 2001, a média
de cadastrados no Registro Brasileiros de Doadétskstarios de Medula Ossea (Redome) saltou
de vinte para 900 por més, um crescimento de 4.40@%ENCAR, 2004, p. 163)

O que se vé é um caso de merchandising socialnguaefinicio de Andrade e Leandro
(2006, p. 2) “é, em linhas gerais, a insercdo miteral, sistematica, estruturada e com propositos
educativos bem definidos de questdes socais nagiiodeleficcional brasileira.”

Essa forma planejada de interagir com a realidadéaramente dotada do propdsito de
influenciar comportamentos e visfes ja € praticalusas tramas globais. Schiavo (apud ibid., p. 4)
lida com o numero de 8.779 acdes de merchandisicigldeitas em produtos ficcionais da Rede
Globo em 1991 e 2004. Estéo ai inclusos trabalhteemas como cidadania, respeito a portadores
de HIV/AIDS, uso de drogas, meio ambiente, conggiwale escolas e a favor de homossexuais
dentre inUmeros outros.

Ha uma diferenciacdo entre tramas de cunholsoeis quais assuntos ligados a sociedade
sédo abordados como elementos narrativos, e o perchandising social, que € inserido em falas e
situacdes claramente pedagoOgicas até com dizerés nacionais e argumentativas do que
emocionais. Seria uma pausa da linguagem folhetndsntro de um folhetim.



Puras adaptacdes de obras literarias mundiaistpagée tipicas do inicio dos folhetins na
tevé, mas, em 2000, uma telenovela levemente bmsadum livro referencial fez um grande
sucesso no horario das 1&h.cravo e a rosade Walcyr Carrasco, se passava na década de 20 e
teve O0timo desempenho na audiéncia. A inspiracaA foegera domadale Shakespeare.

Quanta as outras emissoras, nessa época, o SB&namo de vez os dramalhdes latinos e,
timidamente, produziu alguns folhetins, nenhum grande sucesso. A responsavel pelas tramas
na segunda metade década de 2000 foi iris Abravaspbsa de Silvio Santos, proprietario da
emissora.

Dentre os destaques do SBT na area de telenc&kasimpressionantemente, a reprise de
Pantana) da extinta Manchete. J& no seu primeiro capitro9 de junho de 2008, a histéria quase
dobrou a audiéncia comum no horario (de quatro getepontos). Depois, em outros dias, chegou-
se a picos de 21 pontos, uma marca muito robBERADO, 2008).

A Bandeirantes, que assim como o SBT tem umad&elawuito instavel com a producao de
telenovelas, chegou a realizar producdes do géressa epocdloribella (2005) eDance dance
dance(2007), com apelos aos jovensddgua na bocg2008) sdo exemplos. A audiéncia sempre foi
pifia.

A Unica emissora que teve sucesso em producdesvia nesse periodo foi a Rede
Record, desde 1991 sob comando do bispo Edir Madedgreja Universal do Reino de Deus.

O investimento na teledramaturgia faz parte daa#gjfia da emissora de, claramente,
desbancar a Rede Globo em audiéncia e se torry tidsejo expresso inclusive no slogan da
empresa. “Desde o inicio do ano [2004], trocouogah, deixando o ‘Aqui 0 espetaculo € a vida’ e
passando a adotar ‘A caminho da lideranca” (REDE@®ED..., 2004).

Em 2000, a empresa retoma a producao de novetaaigarecente tinha sido feita trés anos
antes). A intencdo era alcancar 10 pontos de nwmiaMarcas da Paixapde Solange Castro
Neves, mas ficou em 6.

Em 2002 e 2003, houve um intervalo com producdoro zena area.
(TELEDRAMATURGIA). Em 2004, o intuito era retomampaoducao de telenovelas para superar o
SBT, entdo com o segundo lugar de audiéncia. A fdemmupava a terceira posicao.

A primeira tentativa, conrMetamorphosesde Arlete J. Gaudin, resultou em um fiasco. Na
estréia, chegou a atingir 17 pontos de audiéncis, anmédia, no decorrer da trama, foi de 2 e 3
pontos, prova da grande rejeigdo do publico.

A boa noticia veio com o remake Aesscrava Isaurglevada ao ar na Rede Globo em 1976
e agora adaptada por Tiago Santiago. O publicovaprdAs médias de audiéncia ficavam nos dois
digitos e, muitas vezes, bem préximas dos 20 poftaicesso fez o folhetim ser esticado em 67
capitulos. No ultimo, chegou-se a 23 pontos de. §idg



Do outro lado, na Rede Globo, a tra@amecar de Novale Antbnio Calmon e Elizabeth
Jhin, fraquejava e chegou a ficar apenas cincoopotdé¢ audiéncia a frente da sua concorrente
direta,A escrava IsauraUm sinal amarelo se acendia na Globo. E novg&iée dava na Record.

Sem querer mexer em time vencedor, a emissorgsgdo Apostou em outra novela de época
e adaptada de obras literari#&ssas Mulhereg2004), de Marcilio Moraes e Rosane Lima. A
grande audiéncia n&o veio, mas a direcdo da eraissar se mostrou decepcionada em suas falas
na imprensa.

ComProva de Amarde Tiago Santiago, em 2005, a emissora consegugumarca inédita,
gue foi a de passar a audiéncia do Jornal Nacidadkede Globo (por oito minutos). O caminho de
chegar proximo a campea parecia estar cada vezoraslidado.

Criticada por ter historias e ambientacdo muitee@das com as mostradas pelo novelista
Manoel Carlos, da Rede Globo, que tem como maiea €& moradores do bairro carioca do
Leblon, Prova de Amolevou a interacdo com o publico a um nivel inéd8on, porque receber
contribuicdes/pressdes do publico ndo € algo n@®ssen género, estd com ele desde seu inicio.
Esta-se falando de uma obra aberta por excel@amfoi quebrado um novo limite.

No capitulo 222, exibido em 08/07/2006, o publicdde opinar no chamado “final
interativo”. Nessa noite, os telespectadores escath com quem a personagem Teresa
(Claudia Alencar) deveria ficar: com seu atual nado Hélio (Roberto Pirillo) ou com
seu ex-marido Cadu (Raul Gazolla). Anteriorment@ublico opinou sobre o destino da
personagem Patty, de Renata Dominguez, pois at@esezque sair da novela para estrelar a
trama substituta, Bicho do Mato. (TELEDRAMATURGIA)

A empolgacdo da Record continuou cdtidas Opostag2006), de Marcilio Moraes, que
mostrava algo raro nas telenovelas, que era angi@léhos morros cariocas. Cenas de trafico e
consumo de drogas eram recorrentes. Chegou a ver@gieho em audiéncia em alguns raros dias
no Rio de Janeiro, e marcou 25 pontos no capiitudd, falgo de surpreender.

Indo para o confronto direto, a Record fez o Ultinapitulo deCaminhos do Coracgéo
(2007), de Tiago Santiago, que foi bem em Ibopmctdir com o primeiro de uma trama da Rede
Globo, A favorita de Jodo Emanuel Carneiro. Saldo: a pior audié@eiama estréia de novela as
21h da emissora lider. Mais uma vez, o reino tremia

Sem querer arriscar e ja se firmando em segundir g ranking geral de audiéncia, a
Record fez duas continuacbes@minhos do Coraca®s Mutanteg2008) ePromessas de Amor
(2009). Na primeira, a ficcdo cientifica imperowerés humanos com superpoderes eram 0S

protagonistas. Estreou com indice de audiénciaaadims 20 pontos, mas encerrou Com pouco mais



de 10 pontos na preferéncia do publico. A terctsegga” foi pior ainda. Em ambas, os efeitos
especiais foram muito criticados por especialistagevé.

Desde entdo, o rumo da Record em direcdo a taejam lideranca se desvioBoder
Paralelo (2009), de Lauro César Muniz, na tentativa de auanea preferéncia do publico, chegou
a ser trocada de horario cinco vezBgla, a Feia(2009), é uma adaptacdo de uma novela
colombiana que fez sucesso em varios paises, imelnes EUA em versao especifica. A Record a
langcou querendo 20 pontos de audiéncia, mas comséguno Rio de Janeiro, cidade onde a
emissora sempre tem mais aceitacdo do que em S&m Pade foi alcancado apenas 10 pontos.
(BELA, A FEIA..., 2009).

No inicio de 2010, a emissora decidiu, pelo meemporariamente, produzir apenas uma
telenovela como forma de néo ter de dividir enarg promocao entre duas ou mais tramas. Com
isso, muitos artistas e trabalhadores envolvidopnoalucdo desses produtos foram demitidos,
reduzindo o mercado para esses profissionaisredtrenais um espaco para o desenvolvimento da
teledramaturgia no Pais.

A Record, como se viu, chega a 2010 em crise rodigirespeito ao desempenho de suas
telenovelas na adesdo da audiéncia. E seria ap&atag\ resposta € ndo. A Rede Globo também
terminou a primeira década de 2000 vivendo umaxafh para baixo.

Levantamento feito pelo critico de tevé Ricardtirire do portal UOL (FELTRIN, 2008)
com as audiéncias média das trés faixas horariosodelas da emissora na Grande S&o Paulo
evidencia em numeros essa fase critica justamenteencado mais rentavel e de maior tamanho.

Quanto aos numeros das tramas das 18h, sdo datbadtamento:

Audiéncia novela das 18h — Rede Gldbo
(nimeros na Grande Séo Paulo)

Ano Novela Audiéncia
2000 Esplendor 27,6
2000/2001 O cravo e a rosa 30,6
2001 Estrela guia 30,9

2001/2002 A padroeira 26,0
2002 Coracao de estudante 29,9

2002/2003 Sabor da paixao 24
2003 Agora é que séao elas 28,4

2003/2004 Chocolate com pimenta 35,3
2004 Cabocla 34,5

® Fonte: Ibope Telereport e Media Workstation (apatirin, 2008)



2004/2005 Como uma onda 26,8

2005/2006 Alma gémea 38,6
2006 Sinha moga 33,1

2006/2007 O profeta 31,8
2007 Eterna magia 25,9

2007/2008 Desejo proibido 23,4
2008 Ciranda de pedra (até 15/9) 21,6

Vé-se que, desd&lma Gémeaantecedida por uma novela com indice considebaiio
para o horario, os niumeros sao descendentes. R&a® guiores marcas registradas, as trés mais
recentes estdo inclusas. Nao pode passar desplerape as duas maiores audiéncias da faixa,
Chocolate com pimen®@Alma Gémeasao de autoria de Walcyr Carrasco, um novelistgatgm se
colocado com um novo grande nome no folhetim telewi

O horario das 19h também se mostra problematidmearem menor escala.

Audiéncia novela das 19h — Rede Glbbo
(nimeros na Grande Séo Paulo)

Ano Novela Audiéncia
2000/2001 Uga uga 37,9
2001 Um anjo caiu do céu 33,6
2001/2002 As filhas da méae 27,8
2002 Desejos de mulher 32,6
2002/2003 O Beijo do vampiro 28,2
2003/2004 Kubanacan 34,5
2004 Da cor do pecado 43,1
2004/2005 Comecar de novo 31,0
2005 A lua me disse 32,4
2005/2006 Bang bang 27,2
2006 Cobras e lagartos 38,2
2006/2007 Pé na jaca 29,5
2007/2008 Sete pecados 29,6
2008 Beleza pura 27,7

" Fonte: Ibope Telereport e Media Workstation (apatirin, 2008)



As trés ultimas novelas apresentadas no horamoaim a maior sequéncia consecutiva de
indices abaixo dos 30 pontos. Entretanto, a comfarantre a média de audiéncias das sete
primeiras novelas (33,95) e a das sete Ultima®83dnostra uma diminuicdo ndo tdo acentuada.

Situacéo critica é justamente a da maior vitren¢etedramaturgia brasileira e a portadora do

segundo espaco publicitario mais caro da tevé o Rdaixa das novelas das 21h.

Audiéncia novela das 21h — Rede Glbbo
(nimeros na Grande Séo Paulo)

Ano Novela Audiéncia
2000/2001 Lacos de familia 44,9
2001 Porto dos milagres 44,6
2001/2002 O clone 47,0
2002/2003 Esperanca 38,0
2003 Mulheres apaixonadas 46,6
2003/2004 Celebridade 46,0
2004/2005 Senhora do destino 50,4
2005 Ameérica 49,4
2005/2006 Belissima 48,5
2006/2007 Paginas da vida 46,8
2007 Paraiso tropical 42,8
2007/2008 Duas caras 41,1
2008 A favorita 37,2

Constata-se que, desde a maior marca alcancada(@&hhora do destinpas audiéncias
apenas caem. No mais, trés dos quatro piores thdide do trio de novelas exibidas mais
recentemente. Comparantdacos de FamiliwomA favorita vé-se que a faixa perdeu um de cada
cinco telespectadores em oito anos.

Outro levantamento, feito pelo lbope e disponivelblog do novelista Aguinaldo Silva
(SILVA, 2009), ao dar uma visdo mais ampla dasénaas, atesta o quanto a telenovela atual vive
uma fase de baixa assisténcia. O quadro a segugtranas 15 maiores audiéncias médias das
novelas das 20h ou das 21h desde que o Ibope comaefgzer pesquisas diarias, cuja data nao

sabemos precisar.

8 Fonte: Ibope Telereport e Media Workstation (apatirin, 2008)



Maiores audiéncias médias de novelas das
20h/21h da Rede Globo

Novela ANno  Aydiéncia
estréia
Roque santeiro 1985 67
Tieta 1989 63
O salvador da patria 1989 62
Renascer 1993 60
Rainha da sucata 1990 59
Pedra sobre pedra 1992 57
Fera Ferida 1993 56
Vale tudo 1988 56
O rei do gado 1996 52
De corpo e alma 1992 52
Senhora do destino 2004 50
A proxima vitima 1995 50
América 2005 49
A indomada 1997 48
O dono do mundo 1996 a7

Os dados mostram claramente o quanto as noveladBeda Globo na década de 80
alcancavam um numero muito grande de telespectaddsetrés maiores audiéncias de toda a lista
séo desse periodo. Das 12 posi¢Oes restantestrh@awdécada de 1980, nove da década de 1990 e
apenas duas de 2000 a 2008.

Resumidamente, lembramos que a audiéncia € anpagesn de televisores ligados em um
determinado programa em relacédo ao total de aparebistentes na regido. Outro indice, que tem
tomado cada vez mais importancia, € o share. Ne=s® 0 que se calcula é a porcentagem de
televisores sintonizados no programa em relacaotedegisores ligados em tevé, seja aberta ou
fechada.

Da média de pontos de audiéncia da novela maigaaneste ranking, 67% (de Roque
santeiro) até a da novela mais recente, 50% (deoBemo destino), vé-se que de cada quase sete
telespectadores da Globo dois deixaram de sé-lo.

° Ibope (apud SILVA, 2009)



Tendéncias para a(s) tevé(s) e para a telenovela

Tendo em vista o desempenho de mediano para basxoutras emissoras em incremento
de assisténcia, chega-se a conclusdo que quenudigxeer a novela da Globo néo foi para outro
canal, mas desligou a tevé ou passou a usa-laptaos fins.

Matéria da revista Veja (AUDIENCIA..., 2008) mastdados do Centro Brasileiro de
Andlise e Planejamento (Cebrap) confirmando egssa fendéncia. Entre 1982 e 1991, de cada 100
televisores existentes em domicilios, 65 ficavagados (ndo é informado em que horério
especifico). Em 2008, esse numero caiu para 4RiNale janeiro, apenas entre 2005 e 2008, a
média saiu de 44% para 36%.

Ainda de acordo com a reportagem essa queda padetrsbuida ao acesso maior da

populacao a outros meios de comunicacao de massdernet.

A queda na audiéncia das novelas globais coincidie & expansdo da TV paga e da
internet residencial. Em 1997 e 1998, havia cee®,8 milhdes de assinantes de TV no
pais. De 1999 a 2003, a base era de 3,5 milhé®rddiante, cresceu com forca: passou
a 3,8 milhdes (2004), a 4,1 milhdes (2005), a 4|Adas (2006) e a 5,3 milhdes (2007). A

internet teve crescimento ainda mais vigoroso ememd de usuarios residenciais ativos.
Era de menos de 5 milhdes em 2001, passou a 7exiln® 2003, saltou para 13 milhGes
em 2006 e chegou a 24,3 milhdes em 2008. (AUDIENGI2008)

Tais percentuais levantam o debate sobre comaomsiggarara a curto e meédio prazo, o
consumo de midias. Ha apocalipticos, dizendo deeédeixara de ser meio de entretenimento de
forca em muito breve, e ha os que tentam fazetegriagéo, ora dizendo que todas as midias irdo
conviver entre si, ora ratificando o caminho dasveogéncias.

Importante ter o conhecimento de que a integrad@® midias esta sendo clamada e,
paralelamente, também realizada. Pesquisa intéuaBstado da Democracia na Midia, feita pela
consultoria Deloitte, mostrou que 85% dos brasiteiquerem integrar TV e internet (COSTA,
2009).

Desejam tanto que a fazem até de forma prosa@uzase dois tercos dos entrevistados estédo
as voltas com muitas tarefas durante o tempo emagsistem a televisdo. As atividades online
(havegar na internet, enviar/ler/receber e-ma#&) as mais comuns” (Ibid"y.O dado também
ajuda a balancar a idéia de um receptor de teviotigado pela tela e se exercitando apenas no
controle remoto.

19 pesquisa realizada também nos Estados Unidos),Jale#nanha e Gra-Bretanha.



Sobre a internet, seu crescimento no Brasil reatkené consideravel. Entre 2008 e 2009, o
incremento no numero de quem acessa esse meie ftd%, de acordo com a pesquisa Internet
POP, do Ibope Midia, feita em 11 grandes cidadasilbiras. (EM UM ANO..., 2010). Foi nesse
periodo que a quantidade de internautas passowe@aen Eram 49% e foram para 54%. No Brasil,
chegou-se a 64 milhdes de internautas no finalad®.2(MINUTTI, 2009). O robustecimento &
fato.

Além de aumento numérico de acessos, ha outro &t mais importante em jogo: a
valorizac&o simbolica. Pesquisa do Ibope em 2006rta que entre a faixa estaria de 10 a 17 anos
[de classe alta] o computador com internet € o iteais relevante, com 82% no ranking de
prioridade. Em seguida estdo a TV (65%) e o ce(6@¥6)” (JIMENEZ, 2010).

Portanto, a tevé esta presente, mas, nessa ralag@mor duplo, parece que é o computador
guem recebe as melhores declaracbes apaixonad#s:d84 entrevistados concordaram que o
computador se tornou um equipamento de maior enireento do que a tevé. E aquele que recebe
mais atencéo. De acordo com o estudo, o braspaissa 9,8 horas por semana assistindo tevé. E
guantas navegando na internet? Por raz0es pes$®dshoras; por conta de trabalho ou estudo,
13,2 horas. Total: 32,3 horas por semanal

Nos EUA a relacdo com a tevé (aberta ou fecha@la)sofre uma crise tdo aguda. O mesmo
levantamento mostrou que, na lista das midias e o brasileiro coloca a assisténcia a tevé em
terceiro lugar (46%). O primeiro é ver filmes (55%)em seguida, usar internet para interesses
pessoais (53%). JA os americanos estdo em ous@adir A midia preferida é tevé (66%), o
segundo lugar esta com a pratica de assistir &gil(b1%). Navegar na internet so fica com a
terceira posicao (38%).

Na trincheira da tevé, como objeto e como conteidomuitas movimentacfes de guerrilha
acontecendo. Em 2009, a tevé por assinatura canssgu maior crescimento em sete anos. Dados
da Agéncia Nacional de Telecomunicac¢des (AnateBtrao que, no ano referido, a quantidade de
assinantes no Brasil foi 18,24% maior em relac&areoanterior & pesquisa, ou seja, aumentou em
guase um quinto. (EM 2009 TV..., 2010). Chegou-&4amilhdes de domicilios no Pais com o
servico em 2009.

Por outro lado, a tevé digital, que foi instalaaBrasil no final de 2007 e que pode oferecer
uma experiéncia bem diferente ao telespectador,‘a@mteceu”. Em todo o periodo de debate
entre governo federal e empresérios para a adogssadecnologia, passou-se a idéia que uma
grande revolucdo iria ocorrer, com melhor imagenortgbilidade, multiprogramacdo e
interatividade. No inicio de 2010, entretanto, @sea primeira funcionalidade era efetivamente

concreta.



A culpa desse vagar pode ser atribuida tanto aostdrio das Comunicacdes, responsavel
direto pelo tema, quanto as emissoras, as quaigémiose mostrado interessadas em avangos
porque o mercado ainda € infimo e o investiment@educdo e equipamentos seria alto.

“Em 2010, a expectativa € de que sejam vendidas Bnmilh6es de unidades [receptores de
tevé digital, incluindo televisores ou celularesnite outros], o dobro do que foi comercializado em
dois anos. [...] O "boom" melhora o0 mercado, maslaié pouco para o pais (menos de 4% da
populacao)” (COPA DO MUNDO..., 2010).

Caso se chegue a tal marca, ter-se-a um niumexonm@ quantidade de domicilios com tevé
por assinatura, mas, no caso deste tipo de sergigcopbranca direta ao consumidor o faz
interessante para o empresariado, o que ndo aamra tevé digital.

Tecnologicamente, ainda ha mais novidades. Em,200@me Avatar (EUA), de James
Cameron, tornou-se a obra cinematografica de nilioeteria do cinema mundial com o atrativo
de ser uma producao em trés dimensdes (deve-séausas especificos para ver o efeito 3D).

A exclusividade durou pouco. No carnaval 2010, esespOs a estréia da producéo
hollywoodiana, a Rede Globo fez sua primeira trassio em 3D e tudo ao vivo. A novidade s6
podia ser vista em televisores HD-3D também cons® dos 6culos (MADONNA..., 2010). O
aparelho s6 comecou a ser vendido no Brasil cesd@0ddias depois do carnaval. O menor preco
para compra correspondia a 14 salarios minimos.

Se o televisor em 3D pode ser um atrativo a maifuturo, sdo aparelhos mais baratos tais
como o DVD player, que custa até um quinto do Ealainimo, e os videogames que provocam,
atualmente, a dor de cabeca das emissoras dedevsimal aberto. E cada vez maior o nimero de
pessoas que possuem Varias opgdes de entreteniemerdasa, deixando para trds o tempo em que
s6 dispunham da tevé aberta.

O peso desses aparelhos € tamanho que as emissprasioraram quando, em meados de
2009, o Ibope, responsavel pela medicao de audiéircu as tevés ligadas em games da contagem
para a medicdo de share. (NASSIF, 2009) Com issoyehsubida nos numeros de assisténcia
relativa de varios programas.

Mais um conjunto de dados. Pesquisa da consukaganture (COSTA, 2009) em 13 paises
(incluindo Brasil) revelou que, de 2008 a 2009, (onaro de pessoas que assistem videos no
computador cresceu de 61% para 74%, e o de quésteass dispositivos méveis, de 32% para
45%. E o que véem? Justamente a programacao éedaeve.

Por toda a ebulicdo no setor de midia que ocarqgrimeiro ano da segunda década do século
20, quem deseja saber o futuro da tevé deve, datesais nada, fazer uma distincdo a respeito do

gue se fala. Se da tevé que é uma caixa na estanten quadro na parede ou da tevé entendida



como empresa produtora de contetudo audiovisual rftars sorte o radio, que se distingue por um
artigo).

Dentre tantos numeros, vé-se que o conceito desevevoluciona. O ver a distancia, a tele-
visdo, esta se dando em varias plataformas (tereaem cada vez mais substituido as palavras
“meios” e “midias” nas agéncias de publicidade)a per intermédio de uma tela com 52 polegadas
na qual imagens saltam na direcdo do telespectadf@,em uma tela em que a imagem em
movimento divide espaco com a lista de comprasugersnercado feita em uma planilha, seja em
um objeto do tamanho da palma da mé&o que pode ¢ocgaranto mostra seu heréi destruindo um
exeército. Tevé, nesse sentindo, vira tela, ndo rammm que tamanho.

Entender esse momento tecnoldgico e de produgdtivarem que a tradicional televisdo, a
tela de computador e o celular se assemelham ewcofento de conteddos audiovisuais e até nas
empresas que os produzem — LG e Samsung, por exemplé o primeiro passo para ter a
percepcdo do que parece mais correto: o conceiteleldsdo como meio fisico esta se esvaziando,
mas nao por inani¢do e sim por uma explosao debilasdes tecnoldgicas.

E quanto aos que produzem conteudo? Com as ndat@$opmas audiovisuais e as recentes
tecnologias de inovacdo podemos comparar as emésslm tevé, os estudos de cinema e as
produtoras de video em geral a uma rede de vavej@g mesmo tempo tem reformada sua sede e
abre novas filiais. O momento é de expansdo deilpiatades de contato e de exposicdo de
conteudo.

Do que se fala? De uma época em que a desculpa@arter assistido a estréia de uma série,
em breve, ndo podera ser um engarrafamento qogealiu de chegar em casa a tempo. “Ué, visse
pelo ‘celular’ ou pelo laptop no caminho!”, pode agesposta. “Ah, tudo bem, depois eu “baixo” e
assisto”, serd a réplica.

Um dos responsaveis pelo temor dos produtoresmteidos audiovisuais esta na métrica, que
nao acompanha a evolucdo da comunicacdo multiptataf A audiéncia da tevé, no momento
exato da transmisséao, ainda nao inclui celulamsexemplo. O erro de mensurar publico assistente
apenas em uma plataforma é agravado pelo instanteedliicdo: tdo somente aquele em que a
emissora/produtora o emite.

Ja é comum programas brasileiros serem divulgaddategra nos préprios sites oficiais. Se
nao o fizerem, telespectadores mais aficcionadalizaen essa tarefa via Youtube. Com isso, 0
programa, um quadro ou uma cena em especifico fcdisposicdo do publico.

Um ponto de audiéncia corresponde a, mais ou mddosil telespectadores na Grande Sao
Paulo. Esta longe de ser raro deparar-se com vitkeasternet de programas televisivos com um

namero de visualizagbes bem superiores a issogqirpdesconsiderar essa nova audiéncia, que é



tdo proficua? Que pode apreciar a atracdo mesnaiargeguinte a exibicdo do programa, no més
posterior... Na década subseqtiente!

Essa falta de flexibilidade também tem a ver codidtngo com as agéncias de publicidade e
0s anunciantes. Acostumado com numeros de telesipees da tevé “convencional”, o0 mercado
ainda desconfia do potencial de exibicdo de suaanpelos programas em outras plataformas.
Parte da culpa é dos produtores de conteudo, qesam levar 0s anlncios para essas outras
formas de exposi¢ao junto ao publico. Vinhetas esmmarcas patrocinadoras e falta de op¢éo para
pular comerciais nos videos disponibilizados narimdt tém sido uma boa solucéo... Esta ai o
desafio.

Quanto as telenovelas, pelo que ocorreu de 2@ID& em termos de audiéncia, a situacao €
de alerta para as emissoras. O interesse dos deladpres pelos folhetins eletrbnicos foi

decrescente. Mas o problema ndo € apenas da atialidle se projeta.

Pesquisa feita pelo Ibope no inicio do ano [2008%tma que o publico das novelas pode
estar mesmo ficando mais velho: as pessoas comdadi® anos representavam 24% do
publico de Senhora do Destino [2004], e passara@®% de Duas Caras [2007]. O
porcentual jovem — na faixa de 12 a 17 anos — daill1% para 8%. (AUDIENCIA...,
2008)

Portanto, 0 momento néo é grave apenas porquei@naiadtem caido, mas também porque
a geracdo mais jovem nédo tem incluido a telenawekeu cardapio para entretenimento. Eles estéao
formando seus gostos sem considerar o folhetinm& perda que pode n&o ser recuperada.

Um exemplo de tentativa de mudanca desse cengsfavibravel, ndo tinha outro caminho,
envolve a internet. Matéria do jornal semanal Me&iensagem, de novembro de 2009, registra tal
estratégia, uma acdo de transmidia (quando umaardda ao consumo direto de outra) para
promover a soap opekdalhacéo

Houve muitas taticas. Foi feita uma websérie (oefiim na internet) com tramas paralelas a
mostrada na tevé e com atores proprios. Usandoraltgia da realidade aumentada, podia-se
“vestir’ a camiseta da Malhacéo e tirar foto paostpr nas redes sociais (Orkut, Facebook etc).
Além disso, quem assistiass@ap operas tercas-feiras e quinta-feiras via na tela segba davam
acesso a videos disponiveis exclusivamente ndaiatracao. (FURTADO, 2009)

Esse ndo € o unico exemplo de como as emissordevéetém usado a internet para
envolver telespectadores na trama, fidelizandodéaugia. O que antes era apenas um lugar no
ciberespaco para informar o horéario da atracaar fés principais atores, dar sinopses e mostrar

algumas fotos da trama mudou.



Ja na segunda metade da década de 2000t sgesde novelas comecaram a disponibilizar
cenas da trama em videos gratuitos (modificanddamm, o controle do telespectador sobre parte
da obra), mostrar os bastidores, ser um canal @eagéo com o diretor da atragdo e vender
produtos. De sapatos e bolsas da mocinha a copdesisa mesa de jantar de algum persondgem

Com Viver a Vida(2009), de Manoel Carlos, surgiu uma novidade. ddmta da grande
repercussao da histdria de Luciana (Alinne Morapsd,fica paraplégica na trama, a emissora criou
um blog (http://especial.viveravida.globo.com/smide-luciana/) da personagem.

Nada nesse espaco virtual diz respeito a Alinnaofe, o perfil, os textos postados, tudo
fala apenas da personagem, que faz seus relapogreara pessoa. Na interacao, os telespectadores
demonstram a que ponto chega a relagdo deles cmveta: a0 mesmo ponto que chegava quando
leitores dos folhetins no século XIX escreviam pasapersonagens. Os internautas interagem no
blog tratando a personagem Luciana em segundagedigendo, dentre outras coisas, torcer por
ela, e aconselhando-a tranquilidade, pois elescé@mneza que ela ira ter recuperacao e voltar a
andar.

Outra conciliacdo entre meios de comunicacdo peda venda de novelas em D\Ehque
Santeirq sucesso de 1985, esta entre as mais cogitadaeg@ear a empreitada. A trama ficara
mais focada nos personagens principais (ROQUB09)2para que seja possivel colocar a historia
nos discos. Enfim, ter-se-4 um folhetim com todpoder entregue ao usufruidor. Os conceitos
estardo revolucionados em qualquer loja virtuaD®¥®s ou, claro, nos vendedores ambulantes de
produtos piratas.

Ha outro sinal também de que, enquanto o futunoodala pode estar ameacado, o passado
vai bem. O mercado de tevé por assinatura entr@0 20m a promessa de a Globosat, braco de
canais fechados da Organizacdes Globo, lancara ¥ara, que teria como parte de suas atragdes
reprises de novelas antigas da emissora abertaBGBSAT..., 2010).

Rememorizacdes a parte, erra quem aposta apenaecawmiogia e em estratagemas
transmidias para mudar a baixa audiéncia das rv@lae outra solugdo ha? Um bom folhetim
pode ser a resposta. ApBsleza Purg2008), de Andréa Maltarolli, que encerra a lgganovelas
gue embasou a analise sobre a diminuicdo da aualiéatorario das 19h aqui mostradeio Trés
Irmas (2008), de Antonio Calmon. E a situacao ficou aiptr. A trama teve média de apenas 24
pontos, a pior marca de um folhetim nesse hordit EDRAMATURGIA).

Entretanto, a trama seguinte surpreen@aras e Boca$2009), de Walcyr Carrasco, teve

meédia de 34 pontos com picos de até 44 pontosd@mtenuitas vezes a novela das 21h, no caso,

1 Além da venda direta de itens, a emissora, poo neiCentral de Atendimento ao Telespectador (CAfEyece
ajuda ao publico na procura de itens mostradopraggamas. A novela Viver a Vida, por exemplo, gero
demandas pela cadeira de rodas usada pela persohag&na.



Viver a Vida(2009), de Manoel Carlos. Um detalhe: a histéua gonseguiu levar mais pessoas a
ver a Rede Globo neste horéario teve um macaco poatagonista da historial

O primata pode ter sua dose de responsabilida@eopsuicesso da trama, mas, analisando o
sucesso d€ama de Gat@2009), de Duca Rachid e Thelma Guedes, noveld 8lagjue chegou a
ser exibida em meses simultaneo€aas e Boca® conseguiu a boa média de audiéncia de 26
pontos, acha-se outra semelhanca importante.

Em ambas, optou-se por um ritmo de contacdo daridbem mais dindmico do que no
folhetim de tevé mais convencional. “Quem ass&fuimeira semana e voltou a ver agora leva um
susto. O mocinho ja foi dado como morto, reaparezgeencontrou a mocinha’, diz Claudino
Mayer, estudioso de telenovelas.” (NOVO FORMAT@009).

Os autores de ambas as tramas, quando perguntaiesas que atribuiam o sucesso das
suas novelas, dao valor especial a esse ritmoimarso. Ora usam 0 espaco de duas semanas ora
apenas de uma para fazerem o ciclo de uma peqistaeeh “A resolucao rapida de conflitos e a
agilidade na trama garantem um publico mais jovermemos afeito & morosidade de certas
narrativas — fala [0 novelista Silvio de Abreu, glisse ja ter feito isso nos anos 1980 @uoerra
dos Sexquum grande sucesso]” (NOVO FORMATO.., 2009).

A Favoritatambém pode ser inclusa nessa lista por ter meehauito antes da metade da
historia, um segredo que, geralmente, segura reovedairas: o famoso “quem matou.” A partir
desse momento, a atragdo ganhou novo félego euwlpaa tras os baixos indices de audiéncia que
tinha em seu inicio. E titulo de uma matéria a essgeito da Folha On Line: Com reviravoltas, “A
Favorita” passou de fracasso a fendbmeno em 20@8V(REVIRAVOLTAS..., 2008).

Tal mudanca pode dar margem a ilacdes sobre univpbsieclinio da estrutura narrativa
folhetinesca que formaria a esséncia de uma teddmo¥EmM nossa percepcgao, entretanto, tais
modificacdes mais fortalecem o perfil do folhetiaetisivo (renovando-o, sem duvida), do que o
descaracteriza ao ponto de dizermos estar de fmamenovo género.

Esse novo talvez n&do tdo novo assim, como avalieulhmao trai a esséncia do folhetim.
Pelo contrario, o que tal intensidade de acdeséfaxacerbar justamente o gancho, a divisdo
estratégica da narracdo de uma historia. Aléem @oehps a cada bloco da exibicdo e a cada
capitulo, ganha-se outro, a cada semana, quinzenautwo periodo qualquer. A arte de fazer
esperar dentro de uma historia finita com periddide alta continua.

Ao falar de novidade, deve-se registrar que osrasitdas telenovelas acima citadas como
exemplos de outro tipo de folhetim sdo nomes de oma geracdo de criadores na area. A
primeira novela solo de Jodo Emanuel Carneirodi@a em 2004 Da cor do pecadp Walcyr

Carrasco, tinha feito apenas trés novelas, antes@000, fazer a sua primeira na GloDac(avo



e a rosa. Cama de Gatce a segunda historia assinada por Duca Rachideem@hGuedes. A
primeira foiO Profeta(2006).

NUmeros negativos ou positivos... Estratégias dinaria ou abandono... Seja qual for a
perspectiva que se escolha para analisar o presenfaturo das telenovelas alguns pontos devem
ser observados sob pena de néo ter o cenario cms $eus elementos para ser analisado.

Os patamares de audiéncia obtidos por essas aragita sdo muito significativos. De
acordo com Anaz (2010), em 2005, a audiéncias olasas da Rede Globo atingiam 60 milhdes de
pessoas. Trés anos depois, 40 milh6es. Uma queaddeptais expressiva, mas, ainda assim, é
possivel desconsiderar programas que, a cada aitla, falam com uma Argentina inteira?

Outros dados que estdo por tras dos numeros e euemdser desvendados sao a
grandiosidade territorial e a diversidade de caluwto Brasil, as quais ndo devem ser esquecidas em
nome de médias. Nelas, nUmeros discrepantes patesscndidos. Enquanto a média nacional de
audiéncia da novelA Favorita era 35%, em Porto Alegre ela alcancava 52%, emaRlapolis,
46%, e em Curitiba, 42%. Ja em Fortaleza, o numie30% (A FAVORITA..., 2008).



Capitulo 3
LGBTs em novelas

Olhar uma telenovela de 2010 ou ler um folhetim 1838 evidenciard uma forte
caracteristica comum em ambos. Sim, a serializdgdoama. Mas ha outra tdo intensa quanto um
gancho bem elaborado para despertar o interess@n@edimo capitulo: a presenca do amor.

Amor entre um sheik e uma odalisca misteriosageamtn trambiqueiro e uma senhora “da
alta”, entre a méae e o filho, entre uma escravauesenhor, entre uma sem-terra e um fazendeiro...
Quantos amores! Mas quando a telenovela falari@mdles? Quando a telenovela falaria do desejo
entre dois homens ou entre duas mulheres, de ussaggue se atrai por ambos 0s sexos ou de um
amor que vem de um homem biolégico que so6 se sealizada como mulher?

Mesmo uma breve andlise do nivel de abertura aisifio sobre a cidadania de Iésbicas,
gays, bissexuais, travestis e transexuais (LGBAQ mespeito a esse segmento ocorrida em diversos
setores no Brasil (politico, governamental, ecomon®tc) nos ultimos anos mostrara grandes
avancos em prol do tema. A telenovela néo foi éamecg

Ao olhar como a maior vitrine da teledramaturgieciomal tem se colocado nessa
movimentacao, torna-se mister inclui-la no que @raos de revolucdo arco-iris. E, mais do que
isso, vé-la como contemporanea desse debate, dmieem foi incentivadora.

A crescente presenca de personagens LGBTs nasidssfitcionais televisivas foi tao
sistematica que é possivel vislumbrar uma comparagfre as conseqiiéncias desse fato para o
segmento arco-iris ao papel que a novela desempardsanos 1970 no Brasil ao mostrar novas
posturas a respeito de tipos alternativos de refagathorosas [entre homens e mulheres], da atuacéo
da mulher moderna na sociedade e de arranjos &aeslindo-convencionais. Esse processo foi
chamado por Esther Hamburger (2005) de “trajetidréalizante” e deu grande contribuicdo a uma
nova visao social e até intima do feminino. As saaeco-iris que ganhavam a tela vinham da
sociedade e voltavam a ela.

Antes de falar de telenovela, € importante marcaric@o da retratacdo de personagens
homossexuais na teledramaturgia nacional. PareeXé@00), o titulo de pioneiros deve ser dado a
Sérgio Britto (gay assumido) e Claudio Cavalcagtie, em 1960, “ja haviam tratado do tema
encenando a pe€acaso Maurizius(p. 155), no Grande Teatro Tupi.

Ainda de acordo com o autor, pouco tempo depois1@d3, a barreira seria colocada um
passo a frente. Vida Alves, a protagonista do gromieeijo na tevé brasileira (dentre héteros e
homos), deixou marcado seu segundo ineditismo. [@eid/ida Alves] colega para a cena ousada
para a época foi a atriz Georgia Gomide. Elas pné¢avam as personagens Karin e Martha, no

teleteatraCalunia, de Lilian Helmann, cartaz do TV de Vanguarda.1§2)



Importante dizer que este trabalho foca tdo somesfgersonagens LGBTs de telenovelas.
De toda forma, € fundamental registrar que a pgesdasses amores e humanos diversos ocorreu e
ocorre em varias manifestacbes da teledramatuedevigiva, tais como séries, minisséries,
especiais e programas de humor. Justamente pticsgrande esse historico que se optou por nao
té-lo neste estudo. Fazé-lo seria incluir um gratet®io na analise proposta.

O inicio da telenovela no Brasil se deu com bas¢estos adaptados de folhetins de outros
paises da América Latina ou em grandes obrasrlasr&m ambos os casos, 0 amor que é capaz de
mudar o mundo para se realizar (0 romantismo éariatdnseca desse género) sO se dava entre o
herdi e a mocinha. Possibilidades outras, com@&sanalisando a historia do folhetim audiovisual
no Brasil, se igualavam a nulidade.

Entretanto, uma ruptura na forma de pensar a teddmdoi a semente de mudancas nessa
caracteristica. A modernidade Beto Rockfelle(1968), trama que tirou as historias de desertos e
reinos perdidos na Europa e as levou para a Avdpaldista, inaugurou uma fase em que se
comecou a retratar a vida urbana dos telespectaddneerossimilhanca e a contemporaneidade de
temas se tornaram prementes.

Assim, o universo de personagens expandiu-se. Apan® herdis sem tanta indole,
mulheres com mentalidade urbana e liberal, atwiptaocupados com a poluicéo e... logo, alguém
gue sempre esteve rebap operaque € a vida “real”: homossexuais, bissexuaisjestis e
transexuais.

Dois anos depois de revolucionar a telenovela ns, Bamesmo autor d@eto Rockfeller
Braulio Pedroso, mostra, pela primeira vez, dedcaom Mauro Alencar (LETIERE, 2007), um
personagem homossexual. A trama&esim na terra como no c€li970), na Rede Globo, na sua
faixa das 22h, caracterizada por mostrar temas adftos do que as tramas exibidas antes e
permitir mais ousadias criativas a diretores erastdO personagem pioneiro foi Rodolfo Augusto,
um gay com trejeitos e que trabalhava como caraawal O ator Ary Fontoura foi quem Ihe deu
vida.

Dois anos depois, um personagem gera duvida gadafdiassificacdo”. A novela ® bofe
(1972), cujo nome vinha do jeito desengoncado earraimado do protagonista (bofe quer dizer
homem feio. Mas, dentre homossexuais significa lgismpente homem, sentido ja registrado em
dicionarios).

De novo era Pedroso fazendo das 22h um horarixgkrimentos. A novela era cheia de
escarnios. Um personagem, por exemplo, morreuntdie ta. Nesse meio € que se encontra a velha
Stanislava Grotoviska, vivida por Ziembinski, umniem. Stanislava se embebedava de tanto

tomar xarope e alimentava sonhos de amor por ymezista. Nao € certo dizer que o personagem



seria uma travesti, mas dentro da histéria dasdetdas, ele ficou conhecido pelo menos como o
primeiro feito de forma travestida por um ator.

Dois anos depois, Pedroso ndo deixaria davidasr aém. N&o era um personagem
homossexual somente, calcado em trejeitos. Retss@uamor e o desejo de um homem por outro,
algo que seria tabu nas décadas seguintes, o0 onge guie a historia ndo anda apenas para a frente.

E a proposta revolucao de valores ocorreu dentnantke revolucdo narrativa. A novela da
gue se fala éO rebu (1974), também da Globo. Sua ousadia nunca maisefasitada: o
protagonista da trama, a qual se passava em tanonth Unica noite, algo inédito, era um
personagem homossexual Conhad Mahler (ZiembinBE)EDRAMATUGIA).

Mahler era obcecado de desejo por Caué (Buza Feffaz em nome desse amor que
Mahler chegou ao ponto de matar uma mulher por esidela com o seu protegido. Na mesma
novela, as personagens Glorinha (Isabel Ribeirdjoberta (Regina Vianna) mantinham um
discreto relacionamento.

Com o caminho aberto por Pedroso, a presenca dsonagens homossexuais nas
telenovelas teve freqUéncia expressiva no restirg@nos 1970 e em toda a década de 1980. Desse
conjunto, merece destaque as personagei@sdgiganteg1979), de Lauro César Muniz, Paloma
(Dina Sfat) e Renata (Lidia Brondi). A novela tex&ios problemas, inclusive com a cupula da
Rede Globo, por a trama ter como foco a critican@resas multinacionais. Dentro da série de
ressalvas do publico & producgéo, o interesse amertge as duas personagens citadas era incluso.

Mesmo com tantas novelas falando sobre o assuetddabela adiante), era preciso cautela.
A oposicado do governo federal no periodo militare doi de 1964 a 1985, contra o debate mais
direto do amor e desejo entre iguais era conhegigaais do que isso, praticada. Gilberto Braga,
gue levou a tela, emBrilhante (1981), dois personagens gays € exemplo da ndadsside
autocensura em muitos casos. “Uma vez pararanvagfi@, e a Fernanda Montenegro, que € uma
pessoa muito forte, queria que eu autorizasse aagmlavra ‘homossexual’ no diadlogo. Eu ndo
autorizei, porgue tinha certeza que cortariam a'c@RUTORES, p. 386) A saida encontrada foi
usar a expressao “os problemas sexuais do sel) filltue passou pelos censores.

Em 1985, outra acédo da tesoura governamental. Alabvn sonho a majge Daniel Mas,
do horario das 19h, tinha trés personagens homenseajtravestiam de mulher. O governo federal

nao riu.

Uma tentativa de fazer humor com personagens niagsuravestidos de mulheres [...]
acabou chocando os telespectadores [...]. A cemsuNova Republica também se chocou
e 0s (sic) travestis sumiram! O casamento de AaabdPedro Ernesto (Ney Latorraca e

Carlos Kroeber) provocou a ira da censura. A Globorientada a reduzir as apari¢bes do



(sic) travesti na novela. Pior para suas adorawveidis Florisbela e Clarabela (Marco
Nanini e Anténio Pedro), que tiveram que sair dantt. (TELEDRAMATURGIA)

Depois um periodo em que o debate sobre orientsefioal e identidade de género era
proibido e s6 feito por meios de subtentidos, aatamais o publico tinha contato com as historias
das personagens arco-iris e boas-novas ocorriano. die ocorreu com o casal de |ésbicas vivido
por Lala Dehelnzelin (Cecilia) e Cristina Prochadkais) em 1988, na telenoveélale Tudo de
Gilberto Braga, que € homossexual. A trama é tatacca primeira que colocou em discusséo a
lesbianidade. O autor relatou ter ficado muito ente com o resultado e ter se surpreendido com a
reacdo do publico.

A resposta do publico foi muito boa. Nao me lemtbeoo homossexualismo ter chocado
ninguém. Se chocou, ndo chegou a mim. A histéaitata de perda e sucessdo. Uma das
mulheres do casal de léshicas morria, e o irmda skelnegava a dar a outra, que tinha
vivido com a irma dele durante tanto tempo, o daedeveria herdar. Na fase final da
novela, frequentemente eu encontrava senhoragsasets, que me falavam: “Mas a Lais
vai acabar sozinha? Ela é tdo simpatica. Vocé saemiranjar uma namorada para ela”.
N&o falavam “namorado”. Eu achava isso muito bacgkldTORES, 389)

Para que um paralelo seja tracado: enquanto 1§8Bisava para a tevé brasileira mais um
ano a ser somado na trajetéria de personagens beruass, para 0os Estados Unidos, foi tempo
apenas de iniciar. Pela primeira vez, usbap operaamericana contava com um personagem gay.
A producao pioneira foAs the world turnsque acaba em 2010, depois de 54 anos no ar.
(NOVELA..., 2009)

Em 1995, a idéia de que a realidade pode ser sumgee mais negativamente que a ficcao
foi demonstrada. Na novela das 2Ahproxima vitimade Silvio de Abreu, era mostrado o processo
de autodescoberta da homossexualidade de dois sjov@n personagens Sandrinho (André
Goncalves) e Jefferson (Lui Mendes). Tratada corstabée delicadeza, a historia dos dois
levantava a questdo racial por o primeiro ser loraec o segundo, negro. Entretanto, tais
caracteristicas ndo chegaram a ser tdo polemiaaye foi positivo.

Enquanto o caminho do respeito era tratado nafteka,da ficcdo, os amores e, neste caso,
0s odios despertados pelos personagens se mostr&yator André Goncalves foi “espancado na
rua por um bando de brutamontes homofobicos potacde seu personagem gay numa novela
global. Ndo podiam admitir que André, consideranomenino bonito, fosse capaz de encarnar um
jovem homossexual” (SARMATZ).



O episodio foi divulgado de forma ampla pela inmgee suscitando o debate a respeito da
discriminagdo contra LGBTs, que tinha chegado aotqpade até atingir fisicamente um
heterossexual. Entretanto, exemplos de inflexdathegcomo esse foram excecéo.

Dois anos depois, a trajetéria de insercdo de keexuais em tramas globais chegou ao seu
ponto mais alto até entdo. Em 1997, quatro novdkmsliferentes horarios, passaram a fazer parte
da lista de folhetins que tiveram seu toque arso-@omo prova do quanto a presenca de “outros
amores” e pessoas “diversas” sofria oscilacfes eyrovacdo, censura, reforco do esteredtipo e
contribuicdo a quebra de preconceitos, nesse masmale recorde, o flerte entre as personagens
de Renata Sorah e Catarina Abdala,femdomadade Aguinaldo Silva, foi rejeitado por parte da
audiéncia. O resultado foi a eliminagéo do potdmelacionamento.

Abaixo um quadro esquematico de personagens LGBTgIie colocaram em voga o debate
sobre a divisdo entre géneros por meio do recuwrdcaslestismo (dissimulacao de pertencimento a
outro sexo que ndo o seu com fim artistico ou oca$)>. Neste Ultimo caso, ndo necessariamente
falou-se de diversidade de orientacdo sexual, pasmeio do rompimento de barreiras entre

géneros, acabou-se por fazer abalos no machisgm,qale afeta negativamente tanto mulheres
guanto homossexuais, bissexuais, travestis e Kaaise

Personagens LGBT em telenovelas da Rede Globo 19mR9*

Novela Ano Personagens (atores)
Assim na terra
i 1970 Rodolfo Augusto (Ary Fontoura)
€cOomo no céu
O bofe 1972 Stanislava (Ziembinski)
Conrad Mabhler (Ziembinski), Caué (Buza Ferraz),riala
O rebu 1974 o _ _
(Isabel Ribeiro) e Roberta (Regina Viana)
Dancin' days 1978 Everaldo (Renato Pedrosa)
Os gigantes 1979 Paloma (Dina Sfat) e Renata (Bichadi)
Brilhante 1981 Inacio (Dénis Carvalho) e 0 namorg®iaza Ferraz)
Partido alto 1984 Polibio (Guilherme Karam)
Um sonho a 1085 Anabela (Ney Latorraca), Florisbela (Marco Nanaiplga
mais Del Volga (Patricio Bisso)
Roda de fogo 1986 Mario Liberato (Cecil Thiré) eideo (Claudio Curi)
Mandala 1987 Argemiro (Carlos Augusto Strazzerpm I(Perry Salles)
Lais (Cristina Prochaska), Cecilia (Lala Deheigedin
Vale tudo 1988 ] ) )
Marilia (Bia Seidl)
Mico preto 1990 Zé Luis (Miguel Falabella) e Zé MgMarcelo Picchi)

12 Quando a identidade de outro género que n&o égial do individuo é assumida integralmente aogdet
inclusive, envolver mudancas fisicas no corpo;$elae travestilidade e se refere a uma identidadgnero.
130 MUNDO, 2002 com adicbes feitas por levantameletatro deste estudo



Barriga de
aluguel
Pedra sobre
pedra
A préxima
vitima
Explode
coracao
A indomada
Zaza
Anjo mau
Por amor
Torre de babel
Pecado capital
Suave veneno
Filhas da Mae
Desejos de
mulher
Mulheres
apaixonadas
Chocolate

com Pimenta
Celebridade

Senhora do
destino
A lua me

disse
Bang Bang
América
Belissima

Paginas da
Vida

Paraiso
tropical
Duas caras

A favorita

Caras & bocas

1992

1995

1997

1998

1999
2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008
2009

Lulu (Eri Johnson)
Adamastor (Pedro Paulo Rangel)
Sandrinho (André Gongalves) e Jefferson (Lui Mehdes

Sarita (Floriano Peixoto)

Zenilda (Renata Sorrah) e Vieira (Catafibdala)
RoRo Pedalada (Marcos Breda)
Beni (Luiz Salem)
Rafael (Odilon Wagner) e Alex (Beto Nasci)
Leila (Silvia Pfeifer) e Rafaelari§fane Torloni)
LF (Miguel Rodrigues)
Ualber (Diogo Vilela) e Edilbékigiz Carlos Tourinho)

Ramona (Claudia Raia)

Ariel (José Wilker) e Otavio Miiller (Tadeu)
Clara (Alinne Moraes) e Rafaela (Paula Picarelli)

Bernadete (Kayky Brito)

Laura Prudente da Costa (Claudia Abreu) e Dora Lima
(Renata Sorrah)
Eleonora (Mylla Christie), Jenifer (Barbara Borges)
Ubiracy (Luiz Henrique Nogueira) e Turcdo (Marcdela)
Dona Roma (Miguel Magno), Samovar de Santa Luzia
(Céssio Scapin) e Valdo (Hugo Gross)
(Denaide) Kadu Moliterno, Prima Dolores (Ernani lsles)
e Henaide (Evandro Mesquita)
Junior (Bruno Gagliasso) e Zeca (Erom Cioojle
Rebeca Cavalcanti (Carolina Ferraz), Karen (Ménica

Torres) e Gigi (Pedro Paulo Rangel)
Rubinho (Fernando Eiras) e Marcelo (Thiagahi)c

Rodrigo (Carlos Casagrande), Tiago (Sergio Abrdupo
(Marcelo Laham) Felipe (Miguel Kelner)e Carolina
(Rogéria)

Bernardinho (Thiago Mendoncga), Carldo (Lugui Pakae
Joj6 (Wilson dos Santos)

Orlandinho (Iran Malfitano) e St¢Raula Burlamaqui)
Cassio (Marco Pigossi) e ArRligafdo Duque)



Viver a Vida Osmar (Marcelo Valle)

A andlise desse conjunto de telenovelas nos pepmiteber claramente uma onda arco-iris,
que, desde o inicio, s6 conhece o crescimento.édadd de 1970, foram cinco produgfes. Na
seguinte, seis. Na década de 1990, a quantidadédrds simplesmente duplica, chega a 12. De
2000 a 2009, um novo recorde: 15 tramas. Ainda exggessivo € o numero de personagens: 18 na
década de 1990 e 38 na primeira década de 2000.

Tal expansdo ndo ocorreu apenas na Rede Globo.eHoteresse de autores e de outras
emissoras em colocar personagens LGBTs nos fotheinBandeirantes, que produziu apenas
cinco novelas de 2000 a 2009, teve Lorenzo Mariuendo o DJ homossexual Christian Bance
Dance Dancg2007), de Juana Uribe e Yoya Wirsch, voltada parvens. O arco-iris chegou a
Record, de direcdo religiosa, também. Um dos exasnpl o personagem Danilo, de Claudio
Heinrich, na obr&€aminhos do Coraca(2007), de Tiago Santiago.

N&o ha como ignorar que, enquanto LGBTs conquistaa@an¢cos como um movimento
social por meio das paradas e do crescimento demide entidades, o governo federal se abria ao
tema e passava a realizar mais a¢gbes em prol dege@nto e o0 mercado comecgava a dar mais
atencdo a homossexuais, a telenovela brasilemsgest mesma curva ascendente.

Por ora, ndo tentaremos estabelecer relacéo enisa € efeito ou influéncia em méao dupla
sobre cada parte dessa realidade. A pesquisa emmtaeneste estudo podera, entretanto, nos

ajudar a dar alguns delineamentos sobre essa guastéaditamos.

Novelas utilizadas no estudo

Como forma de avaliar o impacto de personagerBTisGde novelas no que pensam 0s
telespectadores do Distrito Federal a respeito ataoksexualidade, esta pesquisa se valeu do
ineditismo de nove folhetins consecutivos da faiaa 21h (a de maior audiéncia de Rede Globo em
novelas) terem pelo menos um personagem homossexugbresenca significativa na trama, o que
ocorreu entre 2003 e 2088A sequéncia foi interrompida p&aminho das indiag2008), mas
Viver a Vida(2009) ja voltou a ter um personagem LGBT, no casobissexual.

Para empreender a pesquisa, optou-se por seleceisanovelas desse grupo que tiveram
exibicdo mais proxima do periodo de aplicacdo dmstipnarios (de 22 de janeiro a 10 de marco
de 2010). Para ser apto a responder ao questippgpmtencial respondente deveria ter assistido a

pelo menos uma das cinco opg¢des apresentadas.

14 Senhora do Destino, a novela mais antiga das sielecionadas foi reprisada em 2009 no Vale a Pende Novo,
exibido por volta das 14h.



Quanto a novelaBelissima (2005), ela néo foi escolhida porque o0s persorggen
homossexuais na trama ndo tiveram tanto destagdemais, s6é ha indicacdo maior de
homossexualidade nos ultimos capitulos.

Abaixo, ha um breve resumo das historias dos pagens LGBTs das novelas que foram
colocadas na pesquisa. Importante conhecer o #pdisturso, a trajetoria das personagens e
algumas situacdes-chave vividas por eles para gumssa analisar a que tipo de mensagem 0s
telespectadores pesquisados foram expostos.

- Senhora do Destin(2004), de Aguinaldo Silva.
Personagens: Eleonora (Mylla Christie), Jenifer rifBea Borges), Ubiracy (Luiz Henrique
Nogueira) e Turcéo (Marco Vilela)

Eleonora e Jenifer séo duas jovens de classe +akaieom idade por volta dos 25, 30 anos
confusas sobre a propria sexualidade, que se afzaixama pela outra e decidem lutar pelo amor
delas. Sdo mulheres bonitas. Mylla Christie jalusize, posou nua para uma revista masculina
(mas ndo na época desta novela). O autor, em extée@a imprensa, disse que desejava mostrar um
amor verdadeiro entre as personagens, mas tudwrde fsutil, sem chocar a audiéncia. O
tratamento entre elas era muito carinhoso e osatumfisicos também, com longos abracos e
olhares apaixonados.

As cenas mais ousadas mostravam as duas na camdiéhcia regia positivamente a isso.
“O capitulo em que elas acordaram juntas e semimuasa cama de casal, teve média de 52
pontos, com pico de 56” (MYLLA..., 2005).

Houve rechaco da familia de ambas ao fato de elasnslésbicas, mas a trama mostrou o
processo bem-sucedido de conversa delas com oe paisos parentes para mudar isso. A questao
da adocao por casais do mesmo sexo é mostradaoEdeencontra uma criangca em uma lata de
lixo e deseja cria-la com a namorada. No finalig&bha, elas se “casam” e adotam a crianca.

Ubiracy, carnavalesco, e Turcéo, seguranca, témelemionamento amoroso. O casal faz
parte do nucleo popular da novela. A comédia d@odos didlogos e das situacdes. O autor, que €
homossexual, disse a imprensa que a parte engdgatdama é do casal lésbico. O casal gay tinha
como intencdo provocar riso. Os dois viviam brigapdrque Turcado traia 0 namorado com uma
mulher. Sobre a relacdo da audiéncia pelo publioo,jornal registra: “A simpatia pelos dois é
tamanha que, quando o autor resolveu separar bteagzorariamente, os fas da novela chiaram e
pediram que eles voltassem a ficar juntos” (NET@S). Eles terminaram a novela de bem com o

outro e se amando.



- América(2005), de Gloria Perez.
Personagens: Junior (Bruno Gagliasso) e Zeca (BExanteiro)

Junior é o filho Unico de Neuta (Eliane Giardirdye sonha para ele um futuro como
campedo de rodeios. Junior, no entanto, quer $éistas A homossexualidade do rapaz vai se
tornando 6bvia, primeiramente para ele mesmo, gine som duvidas e desejos comuns nesta fase
de descobertas. Muitas mulheres ddo em cima dakesoa reacao é fugir. A confusdo e a angustia
do personagem com a situagéo de se descobrir gagiséo nitidas.

Depois, ele consegue a cumplicidade das sobrinteghadas de sua méae. O pedo Zeca
aparece em sua vida e Junior se descobre apaixdQadodo a mae, desconfiada, despede o peéo,
ele toma a inevitavel atitude de ir contra os pdagoe ela criou para ele, e assume que é gay. No
ultimo capitulo, o de maior audiéncia, Junior siaee para mae dizendo que ele nao tem culpa por
ser homossexual e que a ama. Inicialmente, eldaejdilho, mas, em seguida o abraca e também
diz que o ama. Os rapazes terminam juntos, maga-bescrito pela autora Gloria Perez e gravado
pela dupla — néo foi ar no ultimo capitulo por déoida Rede Globo. Na imprensa, a expectativa
do primeiro beijo entre dois homens em uma noveta giuita expectativa.

Um fato que pode ser considerado indicativo do guantematica homossexual pode ter
evoluido na sociedade foi a aceitacdo do ator B@agliasso, considerado um dos galas da Globo,
fazer um homossexual e de até ter gravado umadeehbaijo com outro homem. Por muito tempo
foi comum ver na imprensa rejeicdo de atores adsrpdlo publico feminino ou em alta na carreira
evitarem fazer esse tipo de personagem para gsecau@iras ndao fossem prejudicadas devido ao
preconceito.

Gagliasso nao sofreu esse tipo de prejuizo. Suairacontinuou em ascensao e ele nao
ficou taxado como homossexual. N&do sabemos awsdidnouve dificuldades do artista em fechar
contratos publicitarios durante a novela, que ema justificativa para se rejeitar esses papéisa um
reclamacao constante de quem os aceitava. De tode,f pelo falado anteriormente, evolucéo

positiva houve na relagdo com o publico.

- Paginas da Vid42006), de Manoel Carlos.
Personagens: Rubinho (Fernando Eiras) e Marcelag®dtPicchi)

O médico Rubinho e o musico Marcelo Nascimentdojam apresentados ao publico
juntos, como um casal. Todos em suas redes seaiaésn que eles se namoram e o respeito € total.
N&o houve muitos conflitos vividos pelos dois ponta do preconceito. Era evidente para os
telespectadores a relacdo. Eles moravam juntosatam com carinho, se tocavam de forma

sutil. No final, da trama eles adotam o filho d@&psia empregada doméstica. A novela era



encerrada a cada capitulo com depoimentos regiesimas que falavam de momentos dificeis na

vida. Homossexuais participaram dessa acao.

- Paraiso Tropical2007), de Gilberto Braga
Personagens: Rodrigo (Carlos Casagrande), Tiaggi¢S&breu), Hugo (Marcelo Laham), Felipe
(Miguel Kelner) e Carolina (Rogéria)

Rodrigo e Tiago, ambos homens muito bonitos, comegdarama casados. Eles trabalham
juntos em um hotel, onde todos sabem que eles@f@odsexuais e namorados. Tinham uma vida
sem problemas. “Diferente deles vivia o homossekialo (Marcelo Laham) que inventou um
casamento falso com a vila Tais (Alessandra N@gpaia esconder dos pais seu nhamoro com o
jovem Felipe (Miguel Kelner). Mais pra frente coobmos Carolina (Rogéria), uma transexual
extremamente final e educada, que é amiga de Var¢fona Magalhdes) e escandalizou Iracema
(Daisy Lucidi)” (GLORIA..., 2009)

Em uma cena, Carolina é proibida de entrar em uificiedpor ser travesti, mas ela ndo
aceita a discriminagdo e chama a policia para preadautora das ofensas. Os moradores do

edificio ficam do lado de Carolina e qualificampisédio de discriminatorio.

- Duas Caraq2007), de Aguinaldo Silva.
Personagens: Bernardinho (Thiago Mendonga), Cérligui Palhares) e Jojo (Wilson dos Santos)

O homossexual Bernardinho é envolto numa trama eulve Carldo, assume sua
homossexualidade e sai de casa no inicio da trBeraardinho, entdo, passa a morar com Dalia
(Leona Cavalli). A relacdo de amizade de ambos, pamscos, transforma-se numa inter-
dependéncia amorosa e um terceiro elemento, ngicelbleraldo (Alexandre Slaviero) completa o
trio sui generis da histoéria. Eles vivem em umalavDalia engravida e o mistério sobre qual dos
dois € o pai permanece até o fim, sem ser reveRa@m, antes do final da trama, o personagem
Carléao reaparece e percebe que se interessoudsslegror Bernardinho. Os dois casam-se no final
da novela (sem o beijo que o autor queria tertesergravado para a cena).

Ha ainda o caso do personagem Jojo, que fingeosendsexual para tirar vantagens sociais
e econdémicas como dono de um prostibulo. Paraeedemelhor os clientes lidarem com um
homossexual dono de um bordel feminino a um héfeava os telespectadores, a partir de um
ponto da histdria, ficou claro que a homossexudéddo personagem era ficticia. O tratamento

dado a situacao foi sempre cémico.

- A favorita(2008), de Joao Emanuel Carneiro.
Personagens: Orlandinho (Iran Malfitano) e Stetul® Burlamaqui)



Orlandinho se entendia como gay e era apaixonadorp amigo, vivido na trama por Caua
Reymond, um dos galas da tevé. Por interesse, dimtam se casa com Maria do Céu (Deborah
Secco). Ela sabia que ele gostava de homens amiramigos. Entretanto, a amizade virou amor.
No final da novela, elas terminam juntos com urhofilNa trama, é explicado que o pai de
Orladinho também passou por esse dilema. A noeelacisada por ativistas de lidar com a idéia
de ex-gay.

Stela é uma mulher com segredos sobre a vida pegswaonhece Catarina (Lilia Cabral),
gue apanha do marido. Stela vinha de um relaciom@mmeom outra mulher, com a qual
compartilhava a criacdo do filho. A amizade ensedaas cresce e da-se um clima de possivel
interesse amoroso entre elas. O final da novelaénéonclusivo sobre a relacdo das duas, se &

amizade ou amor, mas elas terminam juntas.

As seis novelas escolhidas para essa pesquiseamadiscursos muito fortes, ao nosso ver,
em prol dos direitos LGBTs. Quem agride verbalmemtea travesti é preso sob apoio de
conhecidos da vitima, jovens lutam para ser aceaso |ésbicas pelas familias, conseguem e
chegam a adotar, mae se choca ao descobrir gl @ fyay, mas o aceita...

Em nenhuma das tramas, 0s objetivos dos persona@Biks sao frustrados. Ha conflitos,
impedimentos em muitas delas, mas todos os sorm@sogaisonagens, no final, sdo realizados. Seja
a adocao (tema muito recorrente), seja a conséaddp relacionamento ou a felicidade como
homossexual. O que mais se coloca longe dessaasdd os finais abertos, em que ndo se tem
certeza da realizacdo dos desejos das personagenenfim, frustracdo nao ha.

Ainda sobre a adocdo, interessante notar que negée, no Brasil, esse ndo € um direito
assegurado a casais homossexuais, mas, nas traleei®radas, isso ndo se coloca como um
impedimento.

Outro aspecto é a imagem passada pelos personafjedss sdo bons, alguns até
engracados, mas nenhum com indole negativa. Bltws fibons profissionais, bons amigos, bons
pais. Lida-se com o que pode ser chamado de ideabz O fato de muitos terem filhos (naturais
ou adotados) contribui para reforcar esse perfiar@ a classe social, ha um leve predominio de
LGBTs de alta renda, mas personagens tais comoegoraica e outros que vivem em favela
levam essa caracteristica, no geral, proximo adiledqo.

Alguns personagens se mostram fragilizados por estaduvida sobre a sexualidade ou
pelo receio do que podem sofrer por serem LGBTrefanito, todos encontram redes de apoio com
0 desenrolar da trama e os problemas sdo superAdfmicidade € estar bem com a prépria

homossexualidade.



A normalidade de alguns casais passa a idéia deatiahcdo do amor homossexual. Nesses
casos, ndo ha sustos, ndo ha dilemas, ndo ha pe#tconEstdo na trama tal qual um casal
heterossexual, os quais, enfim, ndo discutem adssexualidade. Por outro lado, também ha
situacOes e trajetorias feitas com discursos fateenengajados em apoio ao respeito a LGBTSs, ao
fim da discriminacdo e a idéia de conviver com sediidade. Ha cenas com falas téo
marcadamente pro-LGBTs que podem até ser enquadradeno merchandising social
(ANDRADE, LEANDRO, 2006, p. 2) em prol da causaaands, o que € inclusive contabilizado
pela Rede Globo como tal.

Variantes da sexualidade também sado mostradasugoirio amoroso e um gay que deixa
de sé-lo. O tom dado pelos autores a essas hsstifia deixaram que elas pendessem para algo
muito agressivo. Quanto ao trio, houve leveza ednurEles pertenciam ao nucleo popular da
trama, grupos responsaveis pelo riso em grande gast novelas, nesta com certeza. Bernardinho,
de Duas Carase integrante desse triangulsai da condicdo de homossexual, vive uma fase
bissexual, mas, no fim da trama, onde se tem, ym@l@ncia a vitéria “definitiva” do que é mais
forte, ele se reafirma como gay.

No caso de Orlandinho, defavorita o processo de “conversédo” ou “descoberta” (aghec
claramente uma ou outra leitura) foi feito com va@afinal foi a coroacdo do amor, o que torna
empético o processo vivido. No entanto, ndo é dess&nhar que pessoas crentes na cura da
homossexualidade possam ter visto nesse personagememplo bem-sucedido desse processo.

Os autores, os engajados

Com o intuito de conhecer melhor o que foi levadmapas telas nos folhetins eletrénicos
integrantes do questionario aplicado a telespemadoeste estudo, € preciso saber mais sobre o
processo de criacdo das tramas e de elaboraciedmnagens LGBTSs.

Nesse sentido, a leitura da obra Autores (2008¢ada pela Editora Globo sob iniciativa da
tevé do grupo dentro do projeto Memoria Globo étontica. S&o dois volumes, cada um com cerca
de 480 paginas, dedicados a entrevistas ping-pong 16 dos mais importantes autores de
teledramaturgia da TV Globo. O material é tdo amplee nos bastamos nele para entender um
pouco mais a postura dos novelistas sobre os @gens LGBTSs por eles criados.

Sobre o personagem Junior (Bruno Gagliasso), dérism uma das novelas
selecionadas por este estudo, a autora, Gloriaz Pevela qual aspecto da homossexualidade que

ela quis tratar na novela e que tipo de resposaswe do publico.



No caso do Junior, que o Bruno Gagliasso interpaetm América, eu quis abordar a
tematica de um angulo original, que ndo tivesse sidordado ainda, pelo menos em
novela. Ja haviam sido criados muitos personag@mso$sexuais, mas eu queria o
momento da duvida, em que o adolescente ndo saheseedo é, e tem medo das reacdes
da familia e dos amigos. O assunto foi tratado panta delicadeza. Recebi muitas cartas
de pais que conseguiram aceitar a homossexualidade filhos, e de filhos que
conseguiram se abrir para os pais. Uma novela iétidaspela familia inteira. Entéo,
dependendo de como um tema seja abordado, vocéppamuieiar uma boa conversa entre
pais e filhos. (AUTORES, vol. 1, p. 473)

Dentre as intencdes, ha também episodios de stittbesmo que setorizadas. Gilberto

Braga viveu isso erRaraiso Tropical

Minorias sempre querem mais. Tinham mais que aplapdrque eu coloquei dois caras

bonitGes. Mas sempre querem mais. O casal gayim@importancia alguma na trama de
“Paraiso tropical”, Era para acariciar a classes m&lasse € muito critica, quer carinho,
beijo na boca. Quem reclamou foi a classe, ndgecesdor. Imagina se o espectador ia
querer ver o casal em cenas de intimidade! E una temito complicado de se mostrar
numa novela.

Melhorou muito, mas ainda ndo podemos mostrar wsal gy se beijando em uma novela
as 21h. E dificil explicar para a crianca, por eplemA mée fica incomodada. E muito

complicado.

O ponto de discussao sobre o0 beijo ou ndo entspagens € comum a outros autores,
explicitamente interessados em promover a queSE®Il. 0 que mostra preocupacdo em mostrar
um relacionamento homossexual, mas sem chocar i@naiad E fala de Ricardo Linhares,

colaborador de Gilberto Braga dtaraiso Tropical

Eu questiono se o publico, de um modo geral comsery esta pronto para ver um beijo
entre dois homens ou duas mulheres. N&o sei seledté@z ndo esteja porque a televisao é
assistida, quase sempre, por quatro, cinco pessosala, dos avlds aos netos. Acho que o
publico se incomoda até com certeza cenas de nmiiiidade entre casais héteros. [...]
N&o adianta insistir, porque ele simplesmente gieglitelevisdo e ndo vé. Temos de saber

caminhar passo a passo. (AUTORES, vol. 2, p. 258)

A intencdo dos autores se mostra fundamental paexisiéncia e constituicdo dos
personagens e de suas trajetérias. Aguinaldo Sitvdalar do personagem Bernardinho,Dies
Caras ratifica esse fato. Esse personagem, por exemaszeu de um cansago do novelista com o

gue vinha sendo mostrado em relacédo a personaggss g



Eu estava muito incomodado com a maneira como @bsexualismo vinha sendo tratado
nas novelas. Os casais homossexuais pareciam basaisssexuais de classe média, eles
se comportavam de forma careta. Além disso, sedipcati essa mania de compartimentar
as pessoais: “Fulano é isso e ndo pode deixar deBs#rano € aquilo”. N6s somos
ambiguos demais para aceitar uma classificacdo eaiédela jamais. Entdo, criei um gay,
o Bernardinho, personagem do Thiago Mendonca, quapaixonava por uma mulher, a

Dalia, interpretada pela Leona Cavalli. (Ibid. p) 6

E ponto importante deste trabalho definir mais isegnente qual é o emissor da mensagem
(textos visuais, orais, SOnoros e corporais denttes, que atuam sincreticamente) das telenovelas.
Gloria nos d4 um importante guia neste sentido duaevela uma divergéncia sua, como autora,
do diretor e de dois atores com a Rede Globo deviBélo. Diz ela sobre o polémico “quase-beijo”

entre os personagens Zeca e Junior:

O romance entre o Junior e 0 Zeca era tdo bonioogbeijo merecia ter ido ao ar. A

histéria de amor dos dois personagens foi constrdéforma delicada. Mas a direcdo da
emissora achou que a cena ndo devia passar poogiegigp chocar a maioria do seu

publico. Talvez chocasse, porque o Brasil é muiisrpreconceituoso do que demonstra
ser. N&o discuto: em todas as emissoras do muabe,adirecdo decidir o que vai e o que
ndo vai ao ar. Fiz a minha parte, que € ousar, esarever e mandar gravar. O beijo estava
lindo. Eu, o diretor Marcos Schechtman e os atficasnos tédo ou mais frustrados do que o

publico.

Acompanhar o esfor¢o criativo da autora, o empelthdiretor e dos autores na feitura da
cena e ver que a palavra final foi dada pela diretsiemissora nos mostra esse emissor coletivo
gue se constrdi quando a mensagem € a telenowatia-sH claramente um didlogo de pelo menos
guatro categorias de interlocutores (emissorarausbores e diretor) para se decidir, 0 que, enfim
sera enunciado. Em relacdo ao nao-beijo, a poslgdd®Vv Globo prevaleceu, entretanto, como
relatou a autora, a idéia de falar de um jovemngigese aceitava como gay foi dela.

Considerando ainda que detalhes técnicos passamdpetor e, algo comum, atores
também contribuem com o processo de formacdo essqo dos personagens, esta posta a emisséo
coletiva da mensagem, ora com um dos integrantesadmnstrucdo da mensagem prevalecendo
ora com outro ora com ampla anuéncia deles.

Na dinamica interna deste emissor coletivo um saepre citado € o publico, o que Ihe da
o valor de forte determinante dos limites que awhas terdo, sejam elas de homossexuais ou nao.
O gosto, a permisséo, a intolerancia do ente csepte e tdo merecedor de apreco e audicdo sao

claramente balizadores dos folhetins. Tem-se, snail embate de valores. “O publico é



conservador, mas 0s autores ndo sdo. NOs sempenpgeavancos em termos de comportamento,
mas € preciso calma”, pondera Ricardo Linhared.(jhi258).

Como visto, desde o inicio do folhetim - uma ollvarta, que tem seu desenvolvimento
construido na contemporaneidade do seu consummiplico tem peso fundamental. Soma-se a
essa caracteristica narrativa, o carater mercadolage impregna o folhetim seja no papel, no
radio ou na tevé em todo seu percurso até hoje.

N&do é possivel, em nenhum momento, se esquecemddudrativo das telenovelas.
Entretanto, analisando as falas dos autores, yéeaao é apenas de condescendéncia a posicado do
autor em relacdo ao publico, como expde GloriaZepge acha que a superacao de expectativas

até faz parte do “espetaculo”.

E claro que interfere [0 publico no trabalho derias@ da novela], porque eu escrevo para
ter audiéncia. Nao fico lendo criticas, leio a éudia, porque essa é a maneira de saber se
0 publico esta querendo ouvir a histéria que estmiando. Assisto & minha novela com a
maquininha que registra a audiéncia do lado, acohg®o os ndmeros. [..] [Por outro
lado] N&o é que o publico determine o caminhariskbtia, nem ele quer isso. O individuo

€ criativo; as platéias, ndo. As platéias pensasrsnhucdes que ja vira e, quando a trama
segue 0 caminho que elas querem, acaba sendo dadbagrevisivel e chata. O publico

gosta de ser surpreendido, faz parte do jogo, @ @alautor surpreendé-lo.” (ibid. p. 481)

Nesse “jogo” de sete, oito meses, Gilberto Bragagdie também ha negativas vindas da
autoria. O publico influencia, afirma, mas ele calaessalvas. “Nao gosto muito quando ficam
achando que a novela é feita com o publico mandgud® escritor fagca isso ou aquilo. [...] NOs so
fazemos o0 que o publico deseja se concordamos goite’a(AUTORES, vol. 1. p. 416).

Nessa gangorra entre o carater criativo, autorétléaovela e sua necessidade de agradar
0 publico, Manoel Carlos cita um exemplo de complblico pode se presentificar para ter sua

opinido expressa.

No final da novela [Lagos de Familia], quando os1gis comecaram a noticias que a
Camila [personagem com leucemia] iria morrer, minigia virou um inferno! As pessoas
protestavam muito, me enviavam mensagens, algurta@&sramente agressivas. [...] Uma
vez, uma senhora me parou na padaria e me dissehdvheta tem oito anos e tem
leucemia. Ela assiste a novela todo dia e temzazede que a Camila ndo vai morrer, como
tem certeza que ela propria ndo vai morrer.” Esedi%A senhora pode dizer & sua neta que
a Camila ndo vai morrer.” [..)lovela no Brasil € fogo, mexe com todo mundo. (ilpid
86)



Enfim, dentre cessGes ao publico (sobrevivéncidhel@ina e ndo beijo entre gays) e
determinacdes do autor (presenca de homossexsiganaas), tudo sobre supervisdo da emissora,
0 que fica, pelo visto, s&o movimentacdes parastoddjogadores”, mas com o xeque-mate, desde
0 inicio, reservado a quem, majoritariamente (e idsve ser muito bem destacado para este
estudo), ocupa o sofa da sala.

Por notar o quanto autores se dizem felizes cosbpagens homossexuais mesmo com 0s
beijos vetados, o que seria feito em nome do gese€jd” a audiéncia, ndo se pode dizer que o
golpe final do publico indique sua vitéria constiaipor haver uma derrota da autoria. Pelo menos,
no geral, vé-se que ha boas experiéncias/satisdigi@@s de ambas as partes. Por conta disso, ndo
configura erro afirmar que a boa telenovela devecemo a politica, a qual sé existe quando os
dois lados vencem. Trata-se de uma diplomaciatioksra.

Sobre um dos motivos que levaria o autor Manoelo€ar afirmar que “novela no Brasil €
fogo. Mexe como todo mundo”, podemos citar um gambem diz respeito ao quanto as
caracteristicas do género da telenovela propiciaebrgas de rejeicdes do publico a assuntos
potencialmente rejeitados pelo assistente médiqued a homossexualidade.

Qual a diferenca de efeito no telespectador entna veportagem jornalistica sobre a
discriminacdo contra gays no trabalho e uma noeela um personagem homossexual sendo
demitido por esta causa? llustremos.

Pode-se imaginar uma matéria de um telejornal em seriam ouvidos, de praxe,
representante de uma instituicdo do governo oun@gedo civil para dar uma visdo ampla ou
apresentar dados estatisticos a respeito do temem éomossexual vitima de discriminacao
relembrando sua historia como forma de ilustrassuato. Além disso, haveria imagens do reporter
e outras apenas ilustrativas com narragédo em offo Bm contados dois ou dois minuto e meio de
duracéo.

Quanto a uma novela, e s6 para falar de um capéutena da demissao pode ser feita com
um chefe preconceituoso que fala palavras ofensivhemossexual vitima da discriminacdo e suas
reacoes de choro ou indignacgéao e, talvez, um asggoque o consola e reprova a homofobia
envolvida no episddio. Colocando a cena como umanéeia duracdo, ela poderia tomar trés,
guatro minutos.

Entre os dois exemplos de como o tema da homofohile ser tratado na tevé, Tavola
(2006) diz que é a cena da telenovela a sequéadmmatiens e de falas que teria mais condi¢gdes de
angariar empatia e envolvimento do telespectador.

As razdes para isso seriam fundamentalmente dupgnteira é a capacidade de a historia
ficcional, ao mostrar situagcdes emocionais, madni)ino telespectador, ndo o cognitivo de forma

mais destacada, mas sim emocional. O acionamentdetizidade do assistente pode despertar



sentimentos como solidariedade com a pessoa oprimanpendo mais facilmente possiveis
posturas de rejeicdo. Racionalmente, quem est&ndefrdo telespectador, € um homossexual.
Emocionalmente, € um ser humano que esta sofrendo.

O segundo motivo, ainda de acordo com Tavola, sedacodificacdo, via telenovela, de
conflitos morais e de temas diversos e até mesnueawaior rejeicdo, acrescentamos, pela via
dramatica, que “pode obter niveis profundos de éimmpacomunicacdo” (ibid., p. 38). O debate ndo
se da apenas em tese, mas por meio justamentaftitosovividos pelos personagens. “Na agéo da
telenovela, a discussdo do problema moral quasean@rconceitual, mas deriva diretamente da
acao do personagem, o representante da reacao &ufpad?)

No folhetim, n&o se fala de como o homossexual odier discriminagcdo, mostra-se. E
nao um homossexual cujo nome e profissdo sao iafdospor gerador de caracteres durante cerca
de trés segundos na tela. Sado exibidos os antdesdeon episddio, o proprio fato e suas
reverberacdes vividos por uma pessoa cujos nonsQriai e sonhos sdo conhecidos pelo

telespectador.



Capitulo 4

Visdes sobre recepcao e efeitos

Nos ultimos anos do século XIX e no inicio do $&¢(X, paises tais como os EUA e parte
da Europa viviam um periodo de mudancas profurdlagiram carro, telefone, fonografo, cinema,
metrd, avido (LIMA, 2008). Cidades cresciam de farimcrivel. Pessoas circulavam entre esses
aglomerados humanos e, mais ainda, do campo pasa A&lproducdo de bens nas fabricas se
agigantava. Culturas se encontravam (se chocav@ampes sociais se redefiniam. O intercambio
cultural e comercial entre paises se intensificava.

Em meio a tal dindmica, mesmo ainda sem o radie &@urgiu como midia no final da
década de 10) e longe da tevé (década de 40),ios decomunicacdo de massa, como 0 cinema,
ou mesmo os de carater interpessoal, a exempleleforie, ja se tornavam elementos importantes
em varios setores da sociedade.

As inovacgdes tecnologicas que mudavam os conadit@spaco e tempo fizeram as pessoas
crerem em um futuro de grande progresso. Entretanidgos historiadores retratam que a | Guerra
Mundial (1914-1918) significou uma quebra em baagegdes.

Ao contrario de outros confrontos, a | Guerra Mahdnvolveu ndo sé militares, mas civis,
que, na melhor das hipoteses, precisavam se sachifara que suas nacgdes tivessem condi¢des de
luta. Isso implicava, por exemplo, esforcos nasiddb para elaborar produtos em escalas e rapidez
cada vez maiores em um cenario também crescentquaodizia respeito a problemas de
abastecimento, infra-estrutura, preservacao desadbestruicdo de cidades.

Entretanto, a reverberacdo do conflito ndo seingaira esses aspectos. Uma necessidade
gue ja vinha se desenvolvendo e se alimentandorogrgssos tecnoldgicos cada vez mais
freqUentes conheceria um impulso gigantesco.

A medida que cada pais se comprometeu politicanuemea guerra, surgiu a necessidade
mais critica e urgente de forjar elos sélidos entradividuo e a sociedade. Tornou-se
essencial mobilizar sentimentos e lealdades, amstibs cidaddos 6dio e medo contra o
inimigo, manter elevado seu moral diante das péigace captar-lhes energias em uma
efetiva contribuicdo para sua nacdo. O meio patanahr estas metas urgentes foi a
propaganda (DEFLEUR; BALL-ROKEACH, 1993, p. 179)

Soma-se a tal cenario belicoso e propagandistiams fque também demandariam
aperfeicoamentos imediatos da comunicacao e deeaatendia dela. O capitalismo conhecia uma



fase de consolidacdo. A propaganda de produtosspvecavancar ja que atrair consumidores e
formar mercados era fulcral.

Seja para colocar nagbes em suas maos por meiegiees totalitarios seja para fazer a
mesma coisa por vias democraticas, politicos corasta lidar com o imperativo de ouvir a voz
das massas, a hascente opinido publica. Depoigntecida, os lideres queriam, entéo, influencia-
la e, se pudessem, molda-la.

Inventores solitarios ou financiados por empresEm-estruturadas ndo paravam de
apresentar inovagdes cheias de oportunidades @paaarhensagens a cada vez mais pessoas e de
forma barata e rapida. As comunicacfes se moviwmaem velocidade maior do que a da
rotacdo da Terra, a qual desejavam envolver.

Todos esses acontecimentos e as vontades a edemdigormaram um panorama que
instigou pesquisadores das ciéncias sociais egaalitestudiosos de muitas areas e profissionais
envolvidos com a comunicagao.

O produto foi a estruturacdo, sem nenhuma propiefiaidora, de uma area de estudos
especificamente dedicada a comunicacdo. No finalédada de 1920, nos EUA, nasceMass
Communication ReseardARAUJO, 2008; MATTELART, 2009), uma tradicdo deuss que
elevou o nivel da pesquisa, da compreenséo e dalhdb em producéo relacionadas a midia.

Esse inicio logo teria um importante marco. Na daade 1930, uma intensa producéo de
pesquisas empiricas ocorreu nos EUA tanto em caagdd quanto em outras areas, ja dando
sustentacdo para o valor que esse tipo de metodalega muito em breve nesse campo de

conhecimentos que surgia. Nessa época:

Nascem as sondagens de opinido como ferramentadndimistragéo cotidiana da coisa
publica. As pesquisas pré-eleitorais [...] consegyeever a reeleicdo de Roosevelt em
1936. [...] Em 1937, a American Association for Ru®pinion Research (AAPOR) cria a
The Public Opinion Quarterly, primeira revista wasitaria sobre comunicacées de massa
(MATTELART, 20009, p. 39)

Sobre a composicdo ddass Communication ResearcAraujo (2008) explica que sua
pluralidade interna foi tdo grande no que concerni@os de abordagens, pressupostos tedricos e
resultados, que muitos deles sdo até opostossntre

Mas néo ha apenas diferencas. Ainda de acordoAcadjo, ha quatro caracteristicas que 0s
une, das quais destacamos trés: terem carateri@stpi(com maior predominancia de pesquisas
guantitativas), ligarem-se ao pragmatismo comprsawis com melhoria de performance dos meios
(eram numerosos levantamentos encomendados porngsyeanilitares ou grandes empresas de

comunicacao), e voltarem-se prioritariamente par@naunicacao midiatica.



O campo de estudos ddass Communication Reseaéhhegemdnico nos Estados Unidos
entre o final da década de 1920 e os anos 196@r& inaugural desse conjunto de abordagens é
Propaganda Techniques in the World W&627), de Harold D. Lasswell, que fala sobre camo
telégrafo, o telefone, o cinema e a radiocomunizesg tornaram importantes instrumentos nas
maos do governo na | Guerra Mundial no cumprimelot@bjetivo de gerenciar opinides por meio
de campanha militar. (Mattelart, 2009)

Araujo (2008) afirma que, apesar da grande varedks$ posturas ideoldgicas dentro da
Mass Communication Reseaygiode-se dividi-lo em trés grandes grupos. O proneo da Teoria
Matematica da Comunicacao (1949), em que se procueo a comunicacado estritamente pelo
aspecto técnico e com énfase nas variaveis quargga

Outro grupo € o da corrente funcionalista. Seusdgs nomes foram Lasswell, Paul
Lazarsfeld e Robert K. Merton. Lasswell, que cuwohgermo Agulha Hipodérmica (ver teoria
adiante), da outra importante contribuicdo a pesge@m comunicacdo ao, ainda nos anos 30,
propor um modelo tedrico geral da Comunicacdo, deefprma linear, mostrou como se da uma
interacéo.

A influéncia desse esquema ridass Communication Researih muito grande, tornando-
se praticamente um de seus eixos. A publicacaoatteim tedrico acontece apenas em 1948.

Sua féormula:

A 4

A 4

A 4

Quem Diz o qué Em que Para quem Com que

cana efeitc

A 4

Ao fazer esta particdo, o estudioso ordena osabp¢ estudo do campo da comunicagéao.

Ay

Investigar o “quem” diz respeito aos estudos dalygéo; o “diz o qué” liga-se as analises de
conteudo; focalizar o “em que canal” é estudar dianse debrucar sobre o “para quem” é falar de
analise da audiéncia, e, se a proposta € saber doenefeitos”, a problematica sera de analise de
efeitos.

O passo adiante dado por essa definicdo do processonicativo foi importante também
por ajudar a dar identidade aos estudos de cong#iticdO modelo de Lasswell teve o mérito de
ser o primeiro dirigido especificamente para a asicagao, auxiliando no estabelecimento de um
campo auténomo de estudos” (MARTINO, 2009, p. Z8).composi¢ao fez com que a midia fosse
vista como uma instituicdo fulcral para se enteradssciedade.

Wolf (2008) ainda destaca outra reverberacdo quealmalho de Lasswell teve: o de
organizar os estudos de comunicacdo em torno deddsi seus temas centrais de maior duracao e

importancia — a andlise dos efeitos e a andlisealazudos.



O interesse majoritario nessas duas variaveis doepso comunicativo, de acordo com
Mattelart (2009), é fruto do que as pesquisas selae geravam: mais conhecimento a respeito de
dados que possibilitariam a melhoria da abordagepublico (objetivo que nasce, como registrado
agui, antes mesmo dddass Communication Researcimas que marca todos os estudos de

recepcao ai realizados)

A atencdo aos efeitos da midia sobre os receptarennstante avaliagdo, com fins
praticos, das transformagdes que se operam enceaehscimentos, comportamentos, em
suas atitudes, emocgdes, opinies e em seus atsulsf@tidas a exigéncia de resultados
formulada por acionistas preocupados em pér em ms@eficacia de uma campanha de
informacgdo governamental, de uma campanha pubi&itds de uma operacao de relacdes
publicas das empresas e, no contexto da entrad@erea, das acdes de propaganda das
forcas armadas (MATTELART, 2009, p. 40)

Feito seu modelo de comunicacédo, Lasswell utilizs@ analisar o todo a partir da viséo
funcionalista. S&o pontuados, pelo estudioso, fuégdes dos meios de comunicacdo: “l) a
vigilancia sobre o meio ambiente; 2) a correlac@® ghrtes da sociedade em resposta ao meio; 3) a
transmissao da heranca social de uma geracdoad WNSSWELL, 1971, p. 105).

Companheiros de Lasswell no que diz respeitohaltedrica, Merton e Lazarsfeld estavam
especificamente instigados pelo nascimento de urtara popular ndo mais localizada, porém
expandida, que alcancava muitas pessoas de désriamialidades. Os tedricos viam “preocupados
0 que entendiam como uma substituicdo, no gostal@ome uma cultura auténtica — seja 14 o que
iSSO queira dizer — por uma cultura padrao-criadivelgada pela midia” (MARTINO, 2009, p.
28).

Dessa inquietacao, Lazarsfeld e Merton elabordrésnfuncdes para a midia na sociedade.
Uma delas, necessariamente negativa, na verdastea @isfuncdo. O efeito € narcotizante, teria a
capacidade de distrair as pessoas de forma a guéaelas prestassem atencédo ao que realmente
importava. E o que realmente importava?

A luta pela liberdade, lazer, educagéo popular gursmca social, foi desenvolvida na
esperanca de que [...] as pessoas se beneficidoargrandes produtos culturais de nossa
sociedade, Shakespeare ou Beethoven e até mesrhoM{aio pelo contrario, as massas
preferem Faith Baldwin [romancista com mais de 10fos], Johny Mercer [cantor
popular dos anos 40 e 50] e Edgar Guest [conhexid®m poeta do povo, apresentador de
programa de radio] (LAZARSFELD; MERTON, 1971, p023



Entdo o parametro era esse. A considerada aliarawdu, quem sabe, o que freqlentava a
casa dos autores. Como se V€, 0 preconceito confyasto de classes populares ou de outras
culturas que ndo a sua esta longe de ser novoauera@ e nas avaliacdes tedricas na area de
comunicacao.

As outras duas funcdes da midia de acordo conrdfeihe Merton sdo conferir e garantir
status (que diz respeito a capacidade dos meiaomenicacdo de dar valor a pessoas, fatos e
temas, tornando-os importantes, em detrimento tex)ue reforcar as normas sociais.

Os autores sugerem que “a midia reforca os padide®mportamento tidos como certos
dentro de uma sociedade na medida em que transéssegpadrdo em referéncia, vista por milhdes
de pessoas e, portanto, ganhando status de ver@ad&TINO, 2009, p 28).

N&o deve ser inesperado o interesse particuléa gesquisa em discutir o tdpico levantado
acima e varios outros abordados neste capitulaigeen respeito ao comportamento da audiéncia
na relagdo com mensagens midiaticas. Entretanéerv@mno-nos neste momento de fazé-lo. Se
feito aqui, antes de analisarmos os dados do levaarito empreendido neste estudo, exporiamos
apenas hipéteses, crengas produzidas por obsesvaede critério cientifico. E ndo cremos na
validade deste tipo de exercicio.

Muito mais enriquecedor para os estudos de comgamganais qualificado e sintonizado
com a justificativa deste estudo sera realizar debate com base em uma pesquisa empirica e
guantitativa, com possibilidade de generalizagdocaminho para entender uma determinada
sociedade e sua relacdo com a midia.

Falando ainda dos trés grandes gruposdas Communication Reseaydiia o principal
deles, os de estudo dos efeitos da comunicacapdderntemente do anterior, coloca como centro
o individuo que recebe a mensagem midiatica.

O tema nao era novo. O interesse a respeito dé ogjmeios de comunica¢ao provocam na
audiéncia ja era alto antes mesmo da configurag&anth teoria concernente a esse tema, iSso ja

nos anos 1910.

A preocupacéo com os efeitos nasceu com a demardpepquisa social nos anos que
precederam a Primeira Guerra, quando, em um perdledoeformas sociais, e para
alimentar o debate publico, comecaram a desenvpbasguisas sobre a influéncia da midia
em criancas e jovens [nos EUA] (MATTELART, 20094p).

Logo apos a | Guerra Mundial, tém destaque as psEsxjtinanciadas pelo Fundo Payne,
nos EUA, nos anos 20, cujos primeiros estudos wantadescobrir a “influéncia do cinema nas
criangas” (ARAUJO, 2008, p. 120). A justificativatava nos nimeros. Nessa época, “milhdes de



familias freqlientavam-nos [0s cinemas] toda semara45 milhdes de criancas com menos de 14
anos estavam nessas platéias (DEFLEUR; BALL-ROKEATI393, p. 183).

Outros fatores de impulsionamento da pesquisasodeuricacdo de forma geral e dos
estudos de recepcdo especificamente foram as chaganilitares na | Guerra Mundial, a
disseminacéao do radio (a partir do final da déa#eld0) e a realizacdo de campanhas eleitorais
(que continuavam no EUA).

Pela cronologia, vé-se que nao se poderia simplasmaesconsiderar o conhecimento
gerado por pesquisas sobre meios de comunicadézadss antes do que ficou configurado como
Mass Communication Researdh de forma geral, realmente ndo foi. Por maesmio pareca.

“Diversas teorias [...] sdo, em muitos casos, deagetrospectivas. [...] Pelo menos alguns
destes nomes [de algumas linhas tedricas] ndo sedmtrados na bibliografia do periodo inicial
por ndo existirem entdo. Foram reunidos, sintetigae rotuladopost ho¢ (DEFLEUR; BALL-
ROKEACH, 1993, p. 183). Aqui ndo se fala apenaseaftgdos feitos até meados dos anos 1920.
Mesmo duas décadas depois, esss pratica exisitial Adté ai, também néo tinha sido formada uma
disciplina chamada Comunica¢do, um campo de camieetd SO mais tarde estruturado.

O modelo tedrico inaugural dddass Communication Researtéve destaque dos anos
1920 aos 1940: a teoria hipodérmica (ou da Balaiddamu da Correia de Transmissao), que seguia
a tradicdo dos estudos de recepg¢ao que a antecedera

Sua génese esta ligada ao quanto, no primeirocgdarséculo XX, a nova vida nas cidades,
povoadas por multiddes, fazia com que os individoada vez mais juntos espacialmente, tivessem
apagados seus lacos identitarios com a familiecgraunidade.

O resultado ndo era um conjunto de pessoas caraasm aglomerado amorfo. Como uma
das consequéncias desse fendmeno, ter-se-ia fomnsamedade de massa, um conceito-chave que
vai acompanhar a comunicacdo em boa parte de seowtdvimento no século XX.

Sociologia, psicologia e a jovem comunicacdo comea &cientifica, diziam que a
individualidade, ai como subjetividade, era apagadss o individuo, agqui como ente, permanecia,
s6 que isolado e sem referéncias préprias.

Tal posicionamento tedrico, que nao consta “em mendrtigo ou livro” (MARTINO, 2009,

p. 185), € muito criticado atualmente, mas ele dawa as ciéncias sociais de entdo. Na psicologia,
por exemplo, surgiu a perspectiva comportamentaghaviorista, que, grosso modo, via as reacdes
humanas como respostas padronizadas a estimukrsi@xt Por extensdo, apenas o comunicador
tinha a capacidade de agir, propor. Quem recelmemsagem, a esse, a falta de resisténcia era
maior.

Nao era o caso de deixar de reconhecer caradasigdos individuos. Eles tinham um

género, uma profissdo, eram de uma classe soogdufam determinada ascendéncia, dentre outros



gualificativos. Isso era considerado, mas apenasuarexisténcia e ndo em sua importancia. As
relacdes sociais eram avaliadas como fracas dgragaster algum efeito sobre o individuo frente
ao poderio dos meios de comunicagao.

Portanto, era possivel engendrar a manipulacab des pessoas por meio da propaganda,
por exemplo. A comunicacdo era vista como assio#titom atividade poderosa no poélo do
emissor e com passividade incontornavel no extmeeptor

Ha muito vista como fruto de grande deslumbrameoim os meios de comunicacéo, a
teoria hipodérmica foi um modo de compreender cgss0 comunicativo que persistiu até quase a
metade do século XX. Pioneirismo a parte, criteadato de que, nesta teoria, “a maior parte dos
efeitos ndo € estudada: estes sdo dados comotpsei&WOLF, 2008, p. 10).

O motivo de sua reformulacdo e abandono é denabivstido valor das pesquisas empiricas
para a area da comunicag¢do. Quando comecaram anmarsdestaque estudos com levantamento
de dados sobre a audiéncia, aquela proposta tetdTae sustentou. Nesse momento, “[...] seus
proprios pressupostos deram lugar a resultadoscqongadiziam sua elaboragdo fundamental”
(Ibid., p. 16)

A linha tedrica que tomou o espaco de destagueat&a hipodérmica ndo foi apenas uma
nova forma de compreender 0 processo comunicatnas, também uma importante mudanca de
prisma. De um cunho fortemente sociolégico, passat&lar com a psicologia dos individuos.

A abordagem empirico-experimental ou da persufbidy 2008), esta-se nos anos 1940,
surgiu da constatacéao feita por alguns estudiosesqtre a acdo dos meios de comunicacao e dos
efeitos, um série de processos psicolégicos atuaarautomatismo entre estimulo e resposta,
defendido pela teoria hipodérmica, era descart@datra essa linearidade, o que ha é um processo
complexo.

O principal nome desse campo teorico foi o psgolGarl Hovland, que atuou na 2° Guerra
Mundial e que ficou conhecido por seus estudosesabeficacia da propaganda em soldados
americanos.

O carater das pesquisas ndo era apenas desdnéivia, um objetivo a se alcangar com 0s
dados e informacgdes colhidas: o de melhorar a gsfisudas mensagens. Os casos bem-sucedidos,
ou seja, 0s que obtiveram adesdo muito satisfadl@riaudiéncia, eram analisados para se detectar
porque acertaram. Os que eram de fracasso recebiamasma atencdo, s6 que ai a meta era
identificar o que de errado foi feito na tentatilaconquista dos destinatarios.

O objetivo era compor “um verdadeiro catalogo dmitas para o uso do bom persuasor e
da mensagem persuasiva eficaz, ou seja, capazte®rab funcionamento psicoldgico do
individuo” (MATTELART, 2009, p. 54)



Sim, porgue uma mensagem que nao tivesse guiadonportamento da audiéncia como
desejava o emissor, s6 ndo o fez por algum errprocesso. Nesta abordagem, como na teoria
hipodérmica, a crenca no poder dos meios de comfncfrente aos individuos persistia. O que

mudou foi a consideracao de possibilidade de falypal, defendiam, era evitavel.

A persuasdo dos destinatarios € um objetivo pdssiok a condi¢cdo de que a forma e a
organizagdo da mensagem sejam adequadas aos faesesis que o destinatario ativa na

interpretacao da prépria mensagem (WOLF, 20083p. 1

As pesquisas, muitas financiadas pelo exército iaar@ e sempre compromissadas com 0s
efeitos planejados pelo emissor, levaram a ideagjio de duas categorias de variaveis que
deveriam ser consideradas no processo comunicasiando sua maxima eficacia.

Um desses grupos diz respeito a fatores ligadosdé€recia. A primeira variavel é o
interesse das pessoas em adquirir informacado, sgualadorna mais dificil e até impossivel fazer
chegar a mensagem a um potencial destinatario.

O segundo trata do comportamento de os individuefenqrem se expor a mensagens com
as quais concordam e evitar o contato com as gqoeen@ sentido contrario, seria a exposicao
seletiva.

Ha ainda a percepc¢édo seletiva, que seria um dismoda audiéncia de modificar o sentido
mais direto da mensagem para conformé-la ao queessa ou de diminuir seu efeito de
contrariedade. Dentre os estratagemas estariamarpiipenas alguns detalhes da mensagem que
serviriam para reforcar a propria crenca ou justifa ou atribuir ao mostrado infidelidade ao que
acontece na vida comum.

Sobre esse topico, elaborou-se a idéia dos efééasssimilagdo e contraste. O primeiro
acontece quando “o destinatario capta as opink@®eesas ha mensagem como mais proximas as
suas do que na verdade o sdo” (WOLF, 2008, p.P25a tal, devem ocorrer pouca diferenca entre
a idéia do emissor e a do receptor, falta de apegparte do destinatario a sua opiniao e a exgpress
na mensagem e uma relagdo positiva com o comumidadefeito de contraste acontece quando ha
o inverso dessas condicoes.

A quarta variavel € a memorizacao seletiva, quectem que o destinatario se lembre mais
de mensagens que coadunam com as suas opinidas dagjque lhe fazem oposicéo.

O outro grupo de fatores tem a ver com a mensa&gesi. Eles sdo quatro. O primeiro fala
da credibilidade do comunicador, que influi de fardiretamente proporcional na assimilacdo do
conteudo pelo destinatario. A ordem das argumeeasaig@nbém deve ser considerada. Nesse topico
se estuda qual posicdo de um argumento na mensagema mais eficaz na persuaséo, se, por

exemplo, no inicio ou no fim de um texto radiof@nic



O carater de complexidade da mensagem ¢€ a tekagigvel. Um caso: conteudos apenas
em consonancia ao que se deseja que a audiéntea siEtiomais eficazes junto a pessoas menos
instruidas. J& os que oferecem uma oposicéo inteona argumentos contra e a favor (com mais
forca para aqueles que o emissor pretende que )ve@iganais convincentes para os de instrucéao
formal alta.

O ultimo aspecto a ser estudado é a eficacia plecgacao das conclusfes. O que se coloca
em debate é a capacidade persuasiva de textosequanstram as conclusées de um raciocinio e
daqueles que a deixam implicitas. Com um dos st viu-se que quanto mais o destinatario for
envolvido com o assunto, melhor ndo explicitarreraate das idéias.

Por tudo isso, julgava-se que quando ha esse éipedisténcia, “a comunicacdo de massa
muito provavelmente ndo mudara o ponto de vistaedpsiblico. Alids, é certamente muito mais
provavel que ela reforce as opinides preexisterfildsAPPER apud WOLF, 2008, p. 23).

As diferencas entre a teoria hipodérmica e a algerdaempirico-experimental ndo podem
deixar em segundo plano uma semelhanc¢a dentrejetagé importante para conhecer a visdo do
que era feito no campo dos estudos de comunicag@&paoca. Em ambas, o individuo era isolado
socialmente. Seu ambiente, suas relacbes e castctes sociais eram ou desconsiderados ou
enfraquecidos na capacidade de influenciar o medectber mensagens massivas.

Foi outro tipo de abordagem, também integranteedgsspo de estudos de recepc¢do da
Mass Communication Reseaycjue destacou a importancia de aspectos sociokgara entender
a influéncia dos meios de comunicac&o nos indigdti® o primeiro momento em que se percebe a
influéncia das relacdes interpessoais na configuralps ‘efeitos’ da comunicacdo” (ARAUJO,
2008, p. 128).

Voltamos a nos encontrar com Paul Lazarsfeld, pahacome da chamada Teoria dos
Efeitos Limitados (ARAUJO, 2008; WOLF, 2008). Osrtis The people’s choicg1944) e
Personal influence: the part played by people i@ low of mass communicatigh955) sdo suas
obras que melhor servem para demonstrar as corsluki® estudos feitos por ele com o objetivo
de mapear os fatores de mediacéo na relacéo eeaitns ma audiéncia.

O novo trazido por Lazarsfeld e também pilar ddisdea tedrica € a descoberta do quanto
os chamados lideres de opinido influenciavam aadaside decisdes de pessoas de seu convivio.
Esses lideres foram definidos como pessoas maidviaias em determinado assunto que, por isso,
passavam a ser vistas por suas redes sociais comoeferéncia a ser ouvida para a determinacéo
de questbes como em quem votar (Lazarsfeld tencarapanhas eleitorais base importante de seu
trabalho e vem delas as principais conclusdes daareéos Efeitos Limitados).

O que se tem, portanto, € a compreensado de que diasx mensagens midiaticas se da em
dois niveis: dos meios aos lideres e destes asisi@gmssoas. E o modelo dwo-step flow of



communicationque ndo da mais espaco para pensar 0s meios deterttores de poder absoluto
frente os destinatérios.

Obstante a inclusdo da natureza sociologica nosd@stde comunicagdo feita por
Lazarsfeld, criticas devem ser feitas ao seu mod&toe primeiro lugar, por generalizar regras
advindas de estudos sobre campanhas eleitoraisgoaréipo de fluxo comunicacional.

Ora, é evidente 0 quanto a questdo partidaria evohemento apaixonado de muitos
cidaddos em épocas de sufragios para presiderReplzblica, por exemplo, fazem dessa situacéo
algo de tamanha excepcionalidade que nao seriaemieidaplicar suas caracteristicas de
funcionamento a cenarios de normalidade social.

Ademais, sem ser necessaria pesquisa alguma pahacsgno parametro, nao é possivel
imaginar o contato de pessoas com 0s meios de ¢cagéo tal qual o previsto neste modelo. Nele,
0s nao-lideres ndo teriam contato direto com a agams. Ela viria apenas por meio do lider de
opinido. O que também precisa ser objeto de ressgdvque prevé apenas a “intermediacdo” de
apenas uma pessoa de toda a rede de sociabilidadedividuos.

Sobre esse Ultimo aspecto, nos parece mais coersngestdo de Joseph Klapper, aluno de
Lazarsfeld: o enfoque fenoménico. Nele, os efeit@e sdo causados apenas pelos meios de
comunicacdo e pela acédo do lider de opinido. Haoswgutros fatores. “Sobretudo, exige-se a
incorporacdo da vivéncia das pessoas, da reddai@es interpessoais em que cada individuo se
acha envolvido” (ARAUJO, 2008, p. 128).

Por volta de 1970, como resultado da abertura d#legia funcionalista aos estudos
etnograficos sobre audiéncia e recepcdo (MATTELAROQY, p. 152), uma nova visdo sobre o
processo comunicativo surgiu. Era a teoria dos @s@satificacdes, que ndo € inclusa por Araujo
(2008) como integrante dddass Comunication Reseatcimas sim do didlogo desta com outras
correntes de estudo, algo que teve impulso a persianos 1960.

A teoria dos Usos e Gratificacdes nao trata edpaniente de recepcdo, mas merece relevo
por ter destacado o poder dos receptores de coagdwicalgo que deve ser observado com muita
atencado nos estudos naquela area.

Com essa perspectiva, o ente que nao tinha foggenal para resistir a midia ou que era
totalmente manipulavel a depender da construcamel@ssagem ou, ainda, “vitima” ndo sé dos
meios de comunicacdo, mas também de pessoas maisfoemadas, ele desaparece.

A forga dessa linha tedrica estd em néo ser filmdteias que tratam a audiéncia “como se
nao existisse um botdo ‘desliga’ nos aparelhos, publico fosse obrigado, por uma forca

metafisica, a assistir qualquer coisa que aparecestela” (MARTINO, 2009, p. 186).



Ja havia indicios dessa potencialidade da audiéwcioria empirico-experimental ou da
persuasdo, mas o compromisso dessa linha de estodpa eficacia das mensagens em prol das
intencbes do emissor impedia, inclusive, de sesesfpsse 0 caso, 0 quanto o publico pode agir.

A questéo posta € o que a audiéncia faz com ossneeit@o 0 que 0s meios fazem com a
audiéncia. A mudanca de sujeito para quem se faargunta ndo é um detalhe. Nao é arriscado
apostar, inclusive, que s6 com essa acdo se pegender a uma das questdes que mais instiga
comunicologos, profissionais dos meios de comudmag muitas pessoas comuns nos Ultimos
tempos: por que a relacédo entre audiéncia e midia étensa?

A construcdo dessa resposta comeca em pesquisiécaeéas anteriores que serviram de
precedentes tedricos para essa linha. DeFleurldRBkéach (1993, p. 206) localizam ja na década
de 1930 a existéncia do interesse em saber osd@aoscessidades atendidas pela midia e quais as
gratificacOes, satisfacbes a audiéncia tinha cooordeldo dos meios de comunicacdo. Nessa
época, “foram levados a cabo numerosos estudosodéedsa perspectiva sobre leitura de livros,
novelas de radio, o jornal diario, masica popularagnema”.

Vé-las é importante. Como relata Martino (2009), @849, durante uma greve dos
entregadores de jornal em Nova York, o jornalis&anBrd Berelson fez uma pesquisa com 60
moradores da cidade a respeito do que eles mdiaradalta nos dias sem leitura.

Os motivos mais elencados foram: saber de inforesmedrespeito da vida publica e ter
condicdes de interpreta-las; a necessidade dentararientacdo para a vida cotidiana (esportes,
artes, problemas urbanos); ter uma forma de seaiist esquecer problemas pessoais; manter o
prestigio social por ser uma pessoa bem informaida @guns “problemas’ no contato social, ja
gue a leitura de jornais fazia com que eles tives®sis assuntos para compartilhar com suas redes
de sociabilidade e pudessem expandi-las.

Anos depois, Wilbur Schramm, um dos nomes maisormaptes dos estudos de
comunicacdo nos EUA e responsavel pela instalagiovatios departamentos da area em
universidades americanas, realizou um levantan@ntoo objetivo de saber as razdes pelas quais
as pessoas se interessavam pelos meios de con@dmicac

As conclusdes se assemelham as encontradas ms@ermas o autor faz um destaque: o
guanto a afetividade era citada pelos pesquis@dosdia era vista como uma forma de as pessoas
se inteirarem de assuntos gerais e, por meio destbecimento, nutrir seus relacionamentos
humanos.

As criticas a teoria dos Usos e das Gratificag@®s inGmeras. DeFleur e Ball-Rokeach
(1993), por exemplo, afirmam que os estudos feiessa linha s6 produziram “pouco mais do que

listas de ‘razbes’ que as pessoas alegam emprega@iecionar e atentar para diferentes categorias



de conteudo da midia ou listas de satisfacfesA. perspectiva ndo proporciona grande coisa em
matéria de explicacao sistematica além dessa”. (ibid06).

De fato, ter como foco as motivacdes dos usudiagsmidias pode ndo ser um trabalho que
seja caracterizado pela alta gama de possibilidadesoisas novas. Entretanto, tais listas,
sedimentadas ao todo ou nado, tém grande valordisgatir com grupos tedricos que atribuem a
forte relacdo das audiéncias com os meios a doéonaglitica, social e/ou ideoldgica daquelas por
estes.

Claro que pode haver dominacao ou ato maniputajgstamente por meio da estratégia de
causar satisfacées a audiéncia. Mas nao sao pasauis resolverao o problema de se distinguir a
manipulacdo da préatica autbnoma de usar a midia enaio de informacéo, entretenimento e de
ter contato com a cultura. Ai, a Unica saida éno dio preconceito social de académicos de
Comunicacéo e de estudiosos desse campo.

Defendemos que a perspectiva dos Usos e GrafiBsagéo seja simplesmente descartada
sob o argumento de sé produzir listas ou ainda faw de, ao dar muito poder a audiéncia,
esvaziar a economia politica na area da Comunicagéoo acusa Mattelart (2009). Entendemos
gue o melhor é que sejam expandidas e problematzads indicacdes.

Além do poder nada pequeno que, ao nosso ver, gimee democraticos e de livre
comeércio, a audiéncia possui, essa perspectiva semo referéncia no debate sobre o respeito aos
gostos e as culturas de diferentes segmentos aalade e de diferentes sociedades tendo em vista
gue, se movido pela busca de usos e gratificacGesdigem respeito apenas a si proprio, cada
individuo tem o direito de usufruir dessa posgiaitie da forma que deseje, sem julgamentos de
melhor ou pior realizados por “magistrados da altliura e do bom gosto” que se dedicam ao
estudo da Comunicagéo.

O fim da adocdo de modelos ideais particulares cbame para criticas no campo da
pesquisa de Comunicacéo deve ser objeto de busdeoa. A teoria dos Usos e Gratificacdes nos
ajuda neste sentido.

A idéia de que o espectador ndo teria capacidadiwigs para resistir as ideologias
transmitidas pelas mensagens nao foi exclusividddealgumas linhas teoricas ddass
Communication Resear@gui mostradas.

A crenca de que o efeito que ja nasce determinatitogmissor do contetdo, também foi
uma crenga da Teoria Critica, produzida por inte#gsada Escola de Frankfurt, a partir da década
de 1930 e desenvolvida principalmente nas trésda&caeguintes. Dentre seus principais nomes

estao Theodor Adorno e Max Horkheimer.



Responsavel pela criacdo do termo industria cult(g@njunto das instituicbes sociais
vinculadas a producao e distribuicdo de bens siguE}- em substituicdo ao conceito de cultura de
massa), a Teoria Critica tinha forte carga politica

Localizada no extremo oposto a tradicdo de estagd@sicanos em comunicacao, que inclui
pesquisas para aperfeicoar a acdo militar do palgoria Critica aglutinou estudiosos e ativistas
politicos que eram contra a dominacdo dentre sadesde sistemas econdmicos. Foi uma teoria-
bandeira.

Estas pesquisas centraram sua atencdo, de umniadwitica do “culturalismo imperial
americano” e da “dominacdo” exercida sobre as rsapéeféricas e classes subordinadas
através do poder politico, econémico e ideoldgies oheios de comunicacéo, e, de outro,
nas teorias funcionalistas que analisavam os tefeitdos meios de comunicagéo
(GUEDES, 1998, p. 113)

Tal postura politica gerou, em nossa visao, pedoas trés problemas. O foco na economia
politica tinha como consequéncia pensar os sujeitds determinacdo apenas das estruturas
econdmicas e sociais mais amplas. O que estavadssas variaveis (género, culturas, etnia e grau
de instrucédo, por exemplo) ndo era considerado.

Além disso, para os integrantes mais destacadoBsdala de Frankfurt, a margem de
escolha dos individuos na relacdo com a industriural, incluso os meios de comunicacéo, é
muito pequena. E se ha escolha, ela € manipulada.

A defesa é que ndo ha autonomia legitima possi&eled exercida pelo publico, pois os
meios de comunicacdo estdo a servico da dominag@apuitalismo e em nome deles é que se da
sua cooptacao implacéavel.

A melhor resposta a essa visdo foram as pesquigai@s tanto contemporaneas a essa
teoria quanto posteriores a seu periodo de mgi@recessao. Quanto mais se conhecia a audiéncia,
mas se via sua capacidade de resistir, concordatésubverter sentidos propostos em uma
mensagem.

Outro ponto negativo: tentar entender a recepgéoceatato com ela. Avessos as pesquisas
administrativas tao utilizadas nos EUA, os pesqigiszs alinhados com a teoria critica falavam de

recepcao e efeito pressupondo-os de avaliacogsdosssos de producdes de mensagens.

Os Estudos Culturais: o receptor em seu meio
Enfim, também n&do foi na Teoria Critica, assim condio foi naMass Communication

Researchgue a recepcédo foi estudada a partir dela pr@mnianeio a cultura e ndo do ponto de



vista da emissao ou do texto. Falemos do grupdequessa mudanca e que é base importante desse
estudo.

Em 1957, é publicad®he uses of literagyde Richard Hoggart. No ano seguir@eilture
and society1780-1950, de Raymond Willians. E, em 196B8e making of the English work class
de Edward Thompson. Em comum esses livros témaodatseus autores serem britanicos e de
terem se dedicado nessas obras a entender commaoca@s dinamicas sociais e culturais das
classes trabalhadoras.

O desafio com o qual os trés lidaram era amplartermo. “Esse interesse pela classe
trabalhadora os leva a buscar os meios de redefimocdo tradicional de cultura de modo a
estendé-la o suficiente para incluir a cultura pepe de massa” (GOMES, 2004, p. 104)

Por terem esse objetivo, as obras citadas sasetbérica do que ficou conhecido, logo
depois, por Estudos Culturais ingleses. Oficialmgefti em 1964 que houve a reunido desses e de
outros tedricos com aquele mesmo interesse. Nessefa inaugurado o Centro de Estudos
Culturais Contemporaneos, na Universidade de Bgham, na Inglaterra.

Ja& fruto de discussfes dentro desse grupo estiotura outro marco: a publicagédo do artigo
Encoding and Decoding in the Television Discouesa 1973. Seu autor, Stuart Hall, que na época
era diretor do centro em voga, propunha uma mudahgiva ao que estava sendo feito no campo
da Comunicagéo.

Situado, nesse momento, entre sua instigacédo fart@onhecer a audiéncia quanto por
mensurar a efetividade dos textos, Hall ndo sdcott pensamentos sobre a onipoténcia da
mensagem e do seu emissor (em que listamos conmapdsea Teoria Hipodérmica e a Critica)
quanto também fez pontuacfes negativas a uma sdbeda audiéncia, como defendido na
abordagem dos usos e gratificagdes.

Hall vé um equilibrio. Denominando a elaboracdo rdensagem como codificacéo,
ordenacéo de signos, e sua leitura como decodificdeitura de signos, o autor reforca em seus
estudos o conceito da leitura preferencial, a g@alrquitetava na construgcdo do texto e que
restringia a possibilidade de outras leituras. e (0 que evita tanto poder por parte do
receptor), mas ndo anulava (o que atesta a audiéspaco para atuar).

A respeito desse ponto, ha diferencas de acordoocnome do tedrico ligado a Escola de
Birmingham de quem se fala. E é salutar evidertailadiscussdo para que ndo se veja tal linha
tedrica como monolitica.

Hall avalia existir a acdo de um discurso ideologiominante que induziria a uma leitura
preferencial das mensagens. Quanto a Jonh Fisk® pegistra Paula (1998), esse tedrico sugere

uma reformulacéo e prefere acreditar na atuacéestleturas de preferéncia nos textos, que



sugeririam alguns significados e minimizariam ositrdo que lidar com a existéncia de um unico
sentido preferencial.

A origem dessa posicao de Fiske vem de sua obgends;que sdo mais raras as posicoes
de total concordancia com o texto e de completaodi§incia, Fiske diz que assistir a tevé é
majoritariamente um processo de negociacdo entte éereceptor. Como desenvolvimento de sua
idéia, Fiske proclama uma forca muito maior da @uwcla em relacdo ao emissor do que o
contrario. Assumindo tal posicionamento tedricay haveria condi¢cées de lidar com a existéncia
de forcas dominantes ja que, na relacdo emissept@t a forca deste ndo é nada desconsideravel.

Em seu texto, Hall procurou mostrar a importaragasaber onde realmente se dava a
producédo de sentido no processo de comunicacda.elgrisso acontecia nas relagdes sociais e na
cultura das quais o sujeito que formava a audigranigcipava.

Para Hall, as mensagens dos meios de comunicagapotissémicas, abertas a diferentes
formas de interpretacéo, e, portanto, com varipeder de influéncia e sem chances de conseguir
acOes/reacdes padronizadas. O determinismo é ddoub

Na construcdo desse paradigma, ha influénciaaddas idéias do linguista russo Mikhail
Bahktin, para o qual o sentido se constroi naagfo entre texto e seus receptores. A comunicagcao
€ dialogica. Portanto, ndo ha como explicar o dentle um texto apenas analisando-o, sem
conhecer o processo de constru¢ao que dar-se-da@eaanensagem encontrar o receptor.

Assim sendo, a passividade atribuida ao recgmionlgumas teorias ndo cabe. Se ele nao
age, simplesmente a mensagem nao consegue tetosddin fendmeno dialdégico s6 pode ser
analisado quando essa condi¢cdo minima de caraci@oacontecer.

A critica as correntes de pesquisa que davam & tex poder determinante nao se faz com
um menosprezo total a potencialidade da mensagenildenciar o sujeito. O que se faz é afirmar
gue ela ndo atua em um ser nu de sentido, de mefasé

Tais consideracdes estéo relacionadas a uma novepgio de receptor. Ele ndo € dado
como um ente passivo e isolado sob influéncia alietinescapavel do emissor por meio da
mensagem.

Imerso no social e também com repertério particudasujeito aciona, no momento do
contato com a mensagem, sua propria multiplicidsslénfluéncias e valores vindos de mudltiplas
redes e instituicdes sociais das quais participt & a base tedrica que descarta a possibildade
simples assimilacdo dos sentidos das mensagengticadi E uma interpretacido por parte do
individuo que ocorre nesse encontro entre valorfesfnacdes transmitidos pelos meios de
comunicacao e o receptor, esse ser intrinsecarfentado por valores sociais.

O que se tem, portanto, nos Estudos Culturaisssancdo do sujeito social, eivado de suas
vivéncias como integrante de uma classe socialindgénero, de uma idade, de uma religido, de



uma orientacdo sexual etc. Enfim, um ser com cognpets, saberes e caracteristicas culturais e
sociais. Por isso, sem haver compreensao do corgegial no qual ocorre a interagdo dos meios de
comunicagcdo com o individuo ndo ha como entenderetemnente 0 processo comunicativo,
acreditam integrantes dos Estudos Culturais epestguisa.

Se a Teoria Critica expurgou de seu ideario a sgpecultura de massa e a substitui por
industria cultural como forma de ndo corroborar cardéia de que o veiculado nos meios de
comunicacao é algo proprio da audiéncia, os EstGddisirais tem a mesma atitude, mas por razdes
um pouco diferentes.

O primeiro motivo diz respeito a um certo tom prezmtuoso, identificado por Williams no
uso do termo, que colocaria os trabalhadores, mmgne final das contas, o conceito se referiria,
como pessoas de menor valor. O outro foi o apagantgre a palavra massa fazia das estruturas
sociais, 0 que impede qualquer compreensdo do gsoa®municativo. E necessario dar espaco
para conhecer subgrupos, subculturas, bases aefisido processo de interpretacdo/interacdo das

mensagens.

Acredita-se que os membros de certas subcultundent®o a compartilhar uma orientacéo
cultural, a decodificar uma mensagem de um moddicplr e que suas leituras
individuais estardo marcadas por formac¢des e pstalturais compartilhadas, que, por
sua vez, estardo determinadas pela posicdo objgtizao individuo ocupa na estrutura
social. Os contextos sociais, desse modo, adn@amstis recursos e estabelecem os limites
dentro dos quais os individuos operam. (GOMES, 200282)

E qual termo seria o correto? Por influéncia doximsaro, corrente de destacados integrantes
do centro de comunicacdo de Birmingham, usa-seiraupopular, que admite a presenca da
tecnologia e da informacéo provida pelos meios @aunicacdo. Falava-se de um todo e sem
ligacdo direta a uma cultura tradicional ou n&cenid® em um ambiente comunicacional como
poderia parecer.

A respeito dos meios de comunicacao, os estudasddrmingham os véem como forcas
sociais que propagam ideologias dominantes e carerpae influéncia que nao faz lembrar em
nada o esquema estimulo-resposta. A visdo é da guecado deles na mudanca de pensamentos se
da de forma indireta e talvez até imperceptivel.

Outra importante pesquisa que formou os alicerosskgtudos Culturais foi um estudo de
audiéncia do programdationwide da emissora inglesa BBC. Charllote Brunsdon ed&lorley
publicaram, em 1978, uma analise textual do progravtotivado pelas propostas de Hall, que ja

tinha ganho significativa repercussdo nessa épblmaley seguiu com a pesquisa, mas, ali,



realizando um levantamento qualitativo sobre aerpmétacdes dos espectadores da mesma atracao
televisiva.

Seguindo a definicdo de sujeito social, Morley evistou pessoas de acordo com o nivel de
escolaridade de diversas profissbes. Seu objetrao ckaro: conhecer as interpretacdbes dos
telespectadores classificados de acordo com ostée pertencimento a grupos sociais aplicando
0s conceitos, vindos de Hall, de posicdo dominéqiendo h& concordancia da audiéncia com o
sentido da mensagem proposto pelo emissor), opasici(quando ha rechago ao que foi
intencionado como reacédo pelo emissor) e negocisdanisto entre as duas anteriores. Ao fim, se
conheceria como variantes sociais influenciavarecadificacdo das mensagens.

O resultado nao foi o esperado. Pessoas com umaneisel social e de mesma profissao
tiveram interpretactes diferentes. Matou-se quaseascedouro as idéias de Hall? A resposta é
nao. A sugestdo do autor @coding and Decoding.de lidar com um sujeito e suas relacao
sociais para ser valida deveria ser complexifica@a. proprio Morley “argumenta que
superenfatizou o papel da classe social na proddfacenciada de sentidos e subestimou a
variedade de leituras determinantes” (PAULA, 1989,36)

De toda forma, a pesquisa de Morley teve grandagon. O primeiro foi de concretizar a
proposta de Hall de ir, empiricamente, a audiéoaia olhos sociais para conhecer a decodificacéo.
A outra foi de ter retomado a metodologia etnogea qualitativa como valida nos estudos de
recepcao, area que se expandiu nos Estudos Csiltupairtir dos anos 1980.

Com estudos realizados nos anos 1990, os Estoditsrais tém conhecido discussoes
muito enriquecedoras. Uma delas faz o combate aalogermo decodificacdo para denominar a
atividade do receptor de comunicacdo. Prop6e-sestono cultural’, uma forma de se referir a
diversidade de praticas sociais que envolvem poadifto diversos como ida a shopping centers,
consumo de televisdo ou influéncia da cantora Maaoem adolescentes do sexo feminino.
(GOMES, 2004, p. 189)

Paula (1989) registra diversas criticas sobrestisdBs Culturais. E ponto para critica o fato
de os Estudos Culturais terem abandonado o engajargtico que os caracterizou no inicio,
guando seus principais tedricos queriam fazer dur€ele Estudos Culturais Contemporaneos um
espaco para ampliar o discurso de setores margiaasciedade.

A mudanga que causa tantos arrepios em algunsigia mais recente dos filiados aos
Estudos Culturais de aceitar a possibilidade ddytos midiaticos terem efeito positivo em grupos
sociais.

Junto a isso, também seria prova de alienacacsatd@acom alguns, o trabalho com temas

tais quais corporalidade, afeto e desejo. Acusafasees mais recentes dos Estudos Culturais, de



terem “um pensamento que prioriza a idéia do praabre o sentido e do cotidiano do receptor
sobre o controle ideoldgico dos produtores” (PAUILBSY, p. 131).

Estranho ver um estudioso ter como critério de iag@b de pesquisas uma postura
ideologica que sO conhece extremos, no caso, eagaeelaos meios de comunicacdo. Ou 0s
produtos culturais vindos da midia sdo sempre bonsempre séo ruins. Ou sdo apenas 0 que 0
publico deseja ou servem, todos, para dominar pessaliena-las.

Ter crencas politicas que respeitem a vida humasaludar para o desenvolvimento da
cidadania e deveria ser direito de todos. No eotante se lamentar quando ideologias chegam ao
universo da pesquisa cientifica ndo para motiv@pknas, o que é valido (e praticado inclusive por
nds), mas para molda-la.

Os produtos desse tipo de pensamento ndo benefir@ahhum campo de estudo. Para nao
contrariar ideologias, pode-se, nos trabalhos dehaueodrico, ignorar fatos, e nos de carater
empirico, manipular instrumentais, procedimentos amnclusées. E outro fruto indesejado:
desqualificar estudos ndo por sua técnica, masyas conclusdes. A reprovacado a temas, ai cabe a
pluralidade de opinides. A critica aos Estudos Wais por eles abrigarem pesquisas que néo
figurariam no grupo de demonizacéo ou de ressalvailia inclui-se nos casos negativos citados.

Pelo contrario, o que ha € avanco na postura dasrecentes estudiosos influenciados pelo
centro de Birmingham, que ja foi adepto da contagéo ideoldgica que acima criticamos. Como
Paula (1998) considera, os Estudos Culturais chagarutilizar de forma majoritaria as pesquisas
gualitativas para que ndo existisse uma objetiddadpeditiva a reverberacdo da voz dos
marginalizados. Uma infeliz confluéncia entre idg@h e ciéncia que, pelo bem de ambas, perdeu

folego.

A Teoria das Mediacdes e as multimediacdes

Dentre tantas nocOes tedricas sobre o processcomenicacdo, devem se destacadas
também as produzidas na América Latina de formanhexer as importantes contribuicbes que
elas ddo aos estudos dessa &rea do campo de cagdunéa este estudo principalmente.

Como registra Escosteguy e Jacks (2005), no final ahos 1960, por conta do cenario
econdmico e politico, havia uma forte ideologia passes latino-americanos contraria aos EUA,
gue envolvia a acusacdo de apoio do pais mais gemlelo mundo a instalacdo e manutencédo de
regimes ditatoriais nos paises da regiao.

No campo da comunicacdo, a corrente ideoldgicaldiga essa visdo socio-politica ficou
conhecida como Teoria da Dependéncia Cultural vA,teesse bojo, era vista tal como tanques de
guerra ou avibes. Todos seriam armas de um impEpicadas na subjugacdo de povos.

Diplomacia, economia e cultura faziam parte dasrdas trincheiras.



Os dominados ndo eram oprimidos apenas nas relggi#icas, mas também no sofa,
vendo tevé. Era assim que aquela perspectiva éeéotbcava os receptores de comunicagao:
passivos, cooptados por simbolos culturais queathdturavam e alienavam. Esta ai uma das
origens da demonizacgéo da tevé no Brasil.

Dentre outros fatores, a redemocratizacédo de tosipaises latino-americanos na década de
1980 fez essa avaliacdo teorica alimentada pelostass frankfurtianos se esgotasse. Como
registram as autoras, o0 movimento a partir dai doidesideologizacdo dos estudos sobre
comunicacao. A realizacéo de estudos empiricosguas se constatava o papel ativo (inclusive de
resisténcia) corroboraram para a mudanca.

Em 1987, veio o novo. O estudioso Jesus Martibdda, espanhol morador da Colémbia,
publicou o livroDos meios as media¢cdpsopondo uma nova forma de pensar a comunicagcao em
geral e a recepcao especificamente. Com issoricdezblocou a regidao de forma mais propositiva
no debate sobre a area em nivel mundial. Martibvd3arpropds a Teoria das Mediacdes.

Com influéncias da Teoria Critica e dos Estudofiugais, a visdo teodrica do autor se
aproxima mais desta por duas razdes principaisimgira pelo combate a centralidade do texto na
relacdo comunicativa, e a segunda por colocar cmdamental o entendimento das relacdes
sociais e a cultura para compreender como se dacegso comunicativo.

A idéia-chave desta perspectiva € levar em contaeaiiacdes que sdo “as articulagdes entre
praticas de comunicacdo e movimentos sociais”. tjN&arbero, 1997, p.270), enfim, um dos
principais paradigmas dos Estudos Culturais. A egiiéncia dessa visdo muda a forma de
conceber a comunicacdo. Como fala Bastos (20085)p.‘0 efeito imediato dessa nocao tedrica é
envolver os elementos da liturgia informacionalissor, receptor, canal e mensagem em contextos
culturais”.

Exemplifica Martino esse mecanismo no qual o swjiir interpretacdes de acordo com o

contexto em que esta imerso:

Diante da tela, a pessoa esta carregada de sewssyatiéias e gostos. Tem expectativas a
respeito do que vai ver, ja viu outros programasé Eeliz, triste, com sono, preocupada,

sozinha ou em familia, no campo ou na cidade. Edifa®ncas sdo mediacles, estdo no
meio do espaco entre o individuo e a tela. [...p @& trata apenas de “receber” uma

mensagem, mas reconstrui-la a partir das medig26689, p. 180)

A partir da Teoria das Mediacdes, 0 estudioso &uilb Orozco GOmez apresenta o
modelo das multimediacdes, cujos conceitos samseEp a pergunta “como se realiza a interacao
entre TV e telespectador?” (GOMEZ, 2005, 28).



E premissa pensar o sujeito em situacéo, ou smjajaonado individual e coletivamente.
“Trata-se de considerar, portanto, a recep¢do eracepso, resultante da interacdo
receptor/televisdo/mediacdes, em que as Ultimaarento jogo continuo do ato de ver TV, mas
gue ao mesmo tempo o extrapolam” (ESCOSTEGUY; JACKSS5, p. 69).

Ratifica-se, portanto, 0 pensar a recep¢cao COmMEEPSD € hdo apenas como momento em
frente a tevé, de contato auditivo com o radio edeitura do jornal. O individuo leva para esse
instante aprendizagens e condicionamentos, € afg@doutros elementos durante esse momento
e, nele, colhe elementos que voltardo a suas redés,ocorrerdo reelaboracgoes.

Metodologicamente, como se vera, o modelo das medliacbes € muito usual na
aplicacdo e tém condi¢cbes de ser importante guiteinga de instrumentos de pesquisa ou de
delineamento de processos de investigacao, quaBdace foram aplicadas neste estudo.

As varias mediacOes sao, para Goméz, cinco. As ghiagiras a seguir sdo as chamadas
pelo tedrico de individuais (ibid., p. 69). A prireeé a cognitiva, tem a ver com fatores ligados a
aquisicdo de conhecimento pelo receptor (informsg@aores, crencas, emocdes etc). A outra é a
mediacdo de referéncia, que diz respeito a elermeidientitdrios como etnia, sexo, religido,
escolaridade e classe sécio-econdmica. Sobre qu@téncia, Gomez reforca com um exemplo do

guanto uma dessas categorias pode mudar o praeesgbivo.

O ser homem ou mulher, o género constitui uma médiale referéncia importante na
interacdo com a TV. Distintos estudos tém mosti@ao o sexo do telespectador incide
desde seus gostos televisivos e o horario par&Weaté a forma de apropriagédo do que é
visto (GOMEZ, 2005, p. 35)

Por terem grande importancia na formacéo cultwwatial e de valores do individuo,
organizacgdes sociais como escola, familia, lugdeabe trabalha, partido politico ao qual é filiado
dentre outras, sdo tidas como mediacdes, nomeastdgdionais.

Também € considerada uma mediacdo, a videotecnalogue trata das caracteristicas
proprias da criacdo voltada ao meio técnico telawvigue configuram seu discurso: a programacao,
0S géneros, a publicidade etc.

Completando o quadro das multimediacfes, existéuacgnal, que diz respeito ao
momento especifico de assisténcia a tevé. O Iesealem um barraco ou em uma mansao, a
companhia, se s6 ou com parentes, e a dedicacapesas vendo tevé ou verificando os e-mails no
sofa também.

Tais conceitos voltardo a ser trabalhado nestedestai embasando um questionario

aplicado a telespectadores e na analise dos dados.



Capitulo 5
Audiéncia de personagens LGBTSs: perfil e efeitos

A seguinte pesquisa foi aplicada a 260 moradooeBidtrito Federal, heterossexuais, com
16 anos ou mais de idade e que assistiram a pelogmena das seis novelas selecionadas pelo
estudo: Senhora do Destino (2004 e 2009), América(2005yirRé da Vida (2006), Paraiso
Tropical (2007), Duas Caras (2007) e A Favorita@3ap

As proporc¢oes de sexo, idade e classe social fle#as exatamente de acordo com o perfil
da audiéncia da novela das 21h em exibicdo em rfareede 2009 no Distrito Federal (a trama
Viver a Vida que alcancou no més citado, 40 pontos de audi&wimeédia na regido, sendo
assistida por 487.018 espectadores). Os dados folbéido junto ao Departamento Comercial da
Rede Globo Brasilia.

Portanto, ndo se afirma neste estudo que o perBeao, idade e classe social da audiéncia
das novelas dadas para escolha aos respondenteprésentado aqui. Usou-se esses numeros
apenas como referéncia de feitura deste levantament

Antes de aplicar a questionario, era perguntadooseotencial respondente era
heterossexual. A pesquisa teria inicio apenas degp@iuma resposta positiva a essa pergunta.
LGBTs néo foram inclusos nesse estudo por suargras&io colaborar com o intuito da pesquisa,
gue é de conhecer os efeitos de personagens LGBUasshistorias na mentalidade/opinidao de
heterossexuais sobre a homossexualidade.

O objetivo do estudo nao foi mensurar quantas asvebm personagens LGBTs os
respondentes assistiram na vida ou no periodoice#sto, mas sim ter certeza de que pelo menos
uma trama com essa caracteristica foi acompaninaétdig de trés capitulos assistidos por semana)
pelo telespectador. Essa ja € uma condi¢cdo suficigara que os valores do assistente fossem
colocados em contato com as mensagens sobre LGBJL& o tornou apto a ter o comportamento
e reacOes estudadas pelo prisma desta pesquisa.

O numero de 260 entrevistados foi consideradd i@acalculos de proporcionalidade ao
universo acima citado. O intervalo de confiancaeé98% e a margem de erro, de 2 pontos
percentuais. A aplicacdo dos questionarios foiizadh entre 22 de janeiro e 17 de fevereiro de
2010 em pontos de fluxo de Brasilia, Taguatingan&aGuara, Sdo Sebastido e Santa Maria,
cidades do Distrito Federal por trés aplicadoras.

A pesquisa (fortemente influenciada pela teors maltimediacdes de Orozco) foi dividida
em quatro partes: perfil do respondente, a relaggoLGBTs e a causa arco-iris, consumo de tevé

e novela, e relacbes com personagens homossexudet@s. As tabelas e graficos a seguir



cumprem a funcdo de mostrar um dado novo pesqumadiz demonstrar um cruzamento dentre
categorias ja exibidas ou ainda de fazer as dug®@&s ao mesmo tempo.

Perfil dos respondentes

Quantas dessas novelas (cartdo A) vocé viu pelo men  os trés dias por semana em

média do inicio ao fim da histéria?

Qt. % cit.
Mais de 3 novelas 119 45,8% [) 45,8%
2 novelas 84 32,3% ) 32,3%
3 novelas 34 13,1% 13,1%
1 novela 23 8,8% 8,8%
ﬂ'otal 260/ 100,0%

Essa questdo foi uma pergunta-filtro. Seu primebjetivo foi ter a certeza que somente
pessoas que assistiram a pelo menos uma das covatas das 21h selecionadas no estudo
respondessem 0 questionario. A caracterizacao wmgial respondente como um telespectador de
alguma das producdes era imprescindivel. Apenasnasaria possivel analisar os efeitos de

personagens LGBTs de novelas no respondente..

O numero de dias por semana em meédia para caracterma assisténcia (trés) foi
escolhido como forma de descartar médias de unosucdpitulos, o que poderia indicar interesse
ou capacidade de garantia de audiéncia ocasionaigegulares. Avaliamos que, nesses casos,
mesmo com a caracteristica da telenovela de retanmstéria frequentemente a cada conjunto
significativo de avangos na narrativa, a chanceaterer pouca assisténcia de situacdes vividas
pelas personagens LGBTSs seria maior, 0 que signdiam baixo niumero de vezes em que foram
exigidos do telespectador o acionamento de sewsegak opinides a respeito do tema. Interessa-
nos lidar com assistentes que tenham muitas vezessso em relagdo com as personagens LGBTS,
mobilizando processos de informacdo ou de refor¢o noudanca de opinides sobre a

homossexualidade, foco de nosso estudo.

O segundo objetivo da questdo foi mensurar a (qieddi de tramas assistidas por cada
respondente. E nessa base que verificamos o fajoae metade dos pesquisados (45,8%) terem
visto mais de 3 novelas. Levando em conta tambéoatags duas respostas mais citadas (2 novelas
- 32,3% e 3 novelas — 13,1%), vé-se que a populdgddF que assiste as novelas das 21h séo

heavy users (usuarios de alta frequéncia) das srdesse horario.



Qt. % cit.

Feminino 169 65,0% 65,0%
Masculino 91 35,0% 35,0%

Total 260, 100,0%

As porcentagens aqui obtidas sdo rigorosamentaisigas do universo pesquisado.
Comparando as porcentagens do sexo da audiénniavdi das 21h com os dados sobre 0 mesmo
aspecto da populacdo do DF vé-se o quanto essepragtrai macicamente o publico feminino. O
DF, de acordo com a Pesquisa Nacional por Amostea®omicilio de 2008 (Pnad 2008), é
formado por 55,01% de homens e por 44,99% de nmadhaima de 10 anos de idade.

Tendo em vista que a atual pesquisa entrevistsgops apenas com 16 anos e mais, a
comparacao direta com os dados do Pnad nédo € elossas eles servem como um parametro livre.
Constatar que os homens de mais da metade da pépude torna apenas um terco do universo de
assistentes da referida telenovela e que as mallgerel4,99% na composicdo de moradores da
capital federal saltam para 65% no grupo de assisténdo deixa dlvidas que desde a chegada da
telenovela no Brasil, as mulheres continuam seb@@nos depois, o publico majoritario desse tipo
de atracéo.

Os reflexos desses dados podem ser vistos em careaseristicas das telenovelas, como as
tramas mostradas, o tom das historias, os valoassaspirac6es evidenciados. Para fazer tudo isso,
as emissoras e 0S autores ouvirdo quem mais conasnielenovelas, portanto, o segmento

feminino. Os homens tém participacao significatimas secundaria.

Sexo

Quantas dessas novelas (cartdo A) vocé viu pelo men  ostrés dias por
semana em média do inicio ao fim da histéria?

Feminino Masculino Total

N % cit. N % cit. N % cit.
Mais de 3 nowvelas 87| 51,5% 32| 35,2% 119| 45,8%
2 nowelas 42| 24,9% 42| 46,2% 84| 32,3%
3 nowelas 28| 16,6% 6 6,6% 34| 13,1%
1 nowela 12 7,1% 11| 12,1% 23 8,8%
Total 169| 100,0% 91| 100,0% 260| 100,0%

Além de mulheres serem o segmento de género que assiste a novela das 21h, elas,
como demonstra esse cruzamento, sdo as que msigipra o horario mesmo com as trocas de
producbes. Entretanto, é representativo tambémaatquo percentual de homens que assistiram
mais de trés novelas (35,52%), a segunda resp@ssecitada por eles.



A continuidade da assisténcia as novelas nesseda@longo do tempo mostra que essa
pratica ndo é apenas uma forma de entretenimestmi¢caelo contrario, o horario da novela faz
parte do planejamento da rotina diaria do telesgect O momento de assisténcia esté inserido de
forma intrinseca no dia-a-dia dos respondentesoatopde poder coloca-la na lista de habitos de
maior frequéncia, onde figuram ac0es basicas ca@oavar os dentes pela manha (de forma ideal,

sete vezes por semana) ou ir para escola ou tmaf@itto vezes por semana em média).

Qual a sua idade?

Qt. % cit.
E Menos de 25 40 15,4% 15,4%
De 25a49 143 55,0% J) 55,0%
50 e mais 77 29,6% 29,6%
Total 260 100,0%

Com porcentagens de participacdo de cada grupo eiferentes apenas por décimos dos
fornecidos pelo Departamento Comercial da Rede @5{(6%, 55% e 30% em ordem ascendente
de faixa de idade), a quantidade de participac&ie der comparada com a quantidade de pessoas
residentes no Distrito Federal dividas nas mesmaasad etarias. Por esta pesquisa ter aceito
respondentes apenas de 16 anos de idade e méasxa atéria tratada pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) lidar apenas comtervalo entre 15 e 19 anos, o que teremos aqui
€ um calculo de aproximacao, mas o suficiente fganaocao do quadro geral do ponto analisado.

Tendo como universo apenas os grupos de idadeipadqs (16 anos e mais) e ndo todos
0s moradores e de acordo com a Pesquisa Nacionamostras de Domicilio de 2008 (Pnad
2008), o grupo de menos de 25 de idade na poputbkg®F séo 23,3%, o de 25 a 49, 54,4% e os
de 50 e mais, 22,1%.

O que se obtém a partir da leitura dos dois grdpasidices € o fato de jovens ndo aderirem
a assisténcia das novelas de forma tado represent&or outro lado, levando em conta que o
namero de idosos que assistem a novela das 215%¢ maior do que a participacdo percentual
desse grupo na populacao do DF, fica caracterieadteresse maior desse grupo pela novela em

relacdo aos outros dois.



Cruzamento - Quantidade de novelas de acordo com a  idade do entrevistado

Menos de 25 De 25 a 49 50 e mais Total
N % cit. N % cit. N % cit. N % cit.
Mais de 3 nowelas 23| 57,5% 67| 46,9% 29| 37,7% 119| 45,8%
2 nowelas 9| 22,5% 53| 37,1% 22| 28,6% 84| 32,3%
3 nowelas 7| 17,5% 15| 10,5% 12| 15,6% 34| 13,1%
1 nowela 1 2,5% 8 5,6% 14| 18,2% 23 8,8%
Total 40| 100,0% 143| 100,0% 77| 100,0% 260| 100,0%

Em todos os grupos etarios, a opcdo “mais dentréslas” foi a mais citada. Destaque para
agueles com menos de 25 anos. Proporcionalmenjey@ss assistem pouco novelas em relacéo
aos outros grupos, mas aqueles que assistem posBaegqi€ncia muito alta (57,5%) de
acompanhamento de tramas.

No mais, a faixa de 25 a 49 anos, além de ser pogmajoritario, possui frequiéncia para
mais de trés novelas de 46,9%, que € muito expeesai distribuicdo de porcentagens foi mais
equilibrada na faixa de 50 anos e mais, 0 que dstreogque a frequiéncia de acompanhamento dos

idosos ndo é tao alta a medida em que as transassdem.

Qual sua escolaridade?

Qt. % cit.
Analfabeto/primario incompleto ou completo 25 9,6% 9,6%
Ensino fundamental completo 32 12,3% 12,3%
Ensino fundamental incompleto 22 8,5% 8,5%
Ensino médio completo 88 33,8% ) 33,8%
Ensino médio incompleto 36 13,8% 13,8%
Ensino Superior completo 29 11,2% 11,2%
Ensino Superior incompleto 22 8,5% 8,5%
Po6s-graduagéo. 6 2,3% 2,3%
Total 260/ 100,0%

A tabela mostra grande participacdo de quem temansédio completo na audiéncia das
novelas selecionadas (33,8%). O cruzamento entwel de escolaridade e nimero de novelas
acompanhadas (tabela n&o inserida aqui), mostrggueentualmente, dentre os grupos que tem na
opcdo mais de 3 novelas seus maiores indices esti# ensino médio incompleto (66,7%) e
completo (42%), de ensino fundamental completo 9%, e incompleto (50%) e
analfabeto/primario incompleto ou completo (48%pm pos-graduacao (50%).

Dentre os que possuem nivel superior completo, @@ novelas € que foi a mais
escolhida (41,4%). Os respondentes com ensinoisufezompleto e com pos-graduacéo tiveram

empate entre a opcao mais de trés novelas e duaas§40,9% e 50%) respectivamente.



O mostrado indica, de forma geral, uma assisténoml pouco maior de pessoas de

escolaridade média e baixa das novelas em relag@@assoas com escolaridade superior.

Classe Social

Qt. % cit.
A/B 107 41,2% 41,2%
C 113 43,5% 43,5%
DIE 40 15,4% 15,4%
Total 260| 100,0%

A participacdo de cada grupo de classes sociata pesquisa foi determinada de acordo
com a proporcéo que compde o universo de telesfmretada novela das 21h, dado fornecido pela
Departamento Comercial da Rede Globo.

Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD)stna que o DF possuia, em 2008,
26,48% de sua populacao nas classes A e B, 45,94é&asse C e 27,58% na D/E. Realizando a
comparacao desses dados com os da participac@ddeclasse socio-econdmica na audiéncia da
novela evidencia-se que a novela tem mais podetrdedo junto as pessoas das classes altas, e o

contrario em relacad as das classes mais baixas.

Qual suareligido?

Qt. % cit.
Cristé/catolico 138 53,1% 53,1%
Cristéd/evangélico 87 33,5%
N&o tenho 19 7,3%
Outras 7 2, 7%
Cristd/Espirita 6 2,3%
Ateu/agnostico 2 0,8%
Candomblé/umbanda 1 0,4%
NS/NR 0 0,0%
Total 260/ 100,0%

Os assistentes pesquisados sao em sua grandeantig@dos a religides cristads (total de
88,9%) Os sem religido e os ateus perfazem 8,1%.



Vive no Distrito Federal ha quanto tempo?

Qt. % cit.
Maior parte da vida 101 38,8% 38,8%
Desde que nasceu (pule a préxima) 89 34,2% 34,2%
Menor parte da vida 70 26,9%
NS/NR 0 0,0%
Total 260| 100,0%

Em que regido do pais passou a maior parte dasuav idade vida até os 16 anos?

Qt. % cit.
Nordeste 92 53,8% 53,8%
Centro-Oeste 49 28,7%
Sudeste 18 10,5%
Norte 9 5,3%
Sul 2 1,2%
NS/NR 1 0,6%
Total 171 100,0%

Mais da metade da audiéncia da novela das 21im&u@asceu no DF se mudou da regido
Nordeste (53,8%) para a capital federal. A segumiggem mais citada é o Centro-Oeste, a mesma
do DF (28,7%).

Sexo

A maior parte dos valores morais que vocé possui fo ram mais influenciados por qual dos grupos abaixo?
(mostrar cartdo B):

Feminino Masculino Total

N % cit. N % cit. N % cit.
Sua familia 115, 68,0% 73| 80,2% 188| 72,3%
Sua religido 18| 10,7% 8 8,8% 26| 10,0%
Por amigos/as 8 4,7% 2 2,2% 10 3,8%
Escola/faculdade 5 3,0% 1 1,1% 6 2,3%
Meios de comunicagéo 3 1,8% 2 2,2% 5 1,9%
Pela cultura do local em que vocé vive/viveu 1 0,6% 1 1,1% 2 0,8%
Por vocé mesmo/a 19| 11,2% 4 4,4% 23 8,8%
Outros 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
NS/NR 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 169| 100,0% 91| 100,0% 260| 100,0%

Como primeira andlise, vé-se a importancia quadlia possui na formacao dos valores de
quem assiste as telenovelas. E, destacadamentaisacitada. Destaque também para o segundo
lugar da religido (10%). No mais, ha a visdo de inflaéncia vinda do proprio individuo (8,8%).
Vé-se ainda que homens citam mais a familia (80@%@ue mulheres (68%). Estas, por sua vez,

se referem mais a si préprias como fonte de infi@éfi1,2%) do que os homens (4,4%), e também



sdo 0 segmento que mais cita outras fontes, comc@scdos meios de comunicacgao, cultura de

onde se viveu e familia, esses mais escolhidos pelmens.

Relacdo com LGBTSs e a causa arco-iris

Vocé convive com algum/a gays, lésbicas, bissexuais (multipla escolha):

Qt. % cit.
N&o convive 155 51,8% \‘ J 51,8%
Na sua escola/faculdade/trabalho 50 16,7% 16,7%
Na sua familia 39 13,0% 13,0%
Na vizinhanca 38 12,7% 12,7%
QOutros ambientes sociais 16 5,4% 5,4%
NS/NR 1 0,3% [10,3%
Total 299 100,0%

Antes de sabermos da relacdo dos telespectadassnalelas selecionadas com os
personagens LGBTSs, quisemos ter conhecimento de ¢eso se da na chamada vida real. O
namero encontrado de pessoas que ndo convivem cpraskexuais e bissexuais (51,8%) nos da
um dado muito revelador.

Por estar repondendo a pesquisa, é certo afiraeal@®0% dos respondentes por pelo menos
seis, sete meses, a duracdo de uma novela, actsalo™ de lidar com personagens LGBTS,
mesmo que seja tendo de negligencia-los na tejae mao deixa de ser um tipo de relacéo.

Assim, pode-se afirmar que as telenovelas fizeras ol metade de seus assistentes terem
contato com algo que, no dia-a-dia ndo é realizggo menos de forma tdo direta. E de julgar,
portanto, que apenas na telenovela muitos dogptaislores ouvem relatos de homossexuais sobre
violéncia, medos, duvidas e paixdes, e consegusaaizar, mesmo em uma ficcdo, homossexuais
sendo filhos, pais e amigos, por exemplo.

A telenovela coloca o telespectador em um univgugoextrapola o seu cotidiano, trazendo-
Ihe novas questdes para lidar. E conhecendo-asarat de estranha-las, mas néo pela vivéncia

real, mas sim por meio da tela da tevé.

Classe Social
Vocé convive com algum/a gays, Iéshicas, bissexuais  (mdltipla escolha):
A/B C D/E Total
N % cit. N % cit. N % cit. N % cit.
N&o convive 51| 37,0% 81| 66,9% 23| 57,5% 155| 51,8%
Na sua escola/faculdade/trabalho 28| 20,3% 18| 14,9% 4/ 10,0% 50| 16,7%
Na sua familia 20| 14,5% 13| 10,7% 6| 15,0% 39| 13,0%
Na vizinhanca 26| 18,8% 7 5,8% 5/ 12,5% 38| 12,7%
Outros ambientes sociais 13 9,4% 2 1,7% 1 2,5% 16 5,4%
NS/NR 0 0,0% 0 0,0% 1 2,5% 1 0,3%
Total 138| 100,0% 121| 100,0% 40| 100,0% 299 100,0%




Chama a atencdo também o quanto a nao convivéoriahomossexual varia conforme a
classe social. Enquanto mais de dois tergcos dosnpentes a classe C citaram essa opgéo (66,9%),
dentre os de classes A e B, da-se o inverso pmatic (37%). Portanto, a novela serve muito mais
como essa janela para a homossexualidade paralmExdee média renda do que para os de alta

renda.

Ha algum/a gay, lésbica ou bissexual que vocé consi  dera como seu/ua

amigo/a?
Qt. % cit.
Néo 162 62,3% 62,3%
Sim 93 35,8% 35,8%
NS/NR 5 1,9% 1,9%
Total 260| 100,0%

A diferenca percentual entre quem nédo tem um/g@mhomossexual ou bissexual é maior
(62,3%) do que os que nao convivem (51,8%), o aukca 10,5% dos respondentes apenas

convivem com aquele segmento.

Nos itens a seguir, diga se vocé discorda totalment e, discorda em parte, concoda em parte ou concorda totalmente:

DT DP CT CP NS/NR
N % cit. N % cit. N % cit. N % cit. N % cit.
Unido civil entre pessoas do mesmo sexo 123| 47,3% 15 5,8% 71| 27,3% 45| 17,3% 6 2,3%
Realizag&o de paradas gays 122| 46,9% 16 6,2% 59| 22,7% 53| 20,4% 10 3,8%
Adocéao de criangas por homossexuais 112 431% 17 6,5% 68| 26,2% 54| 20,8% 9 3,5%
Governo fazer propaganda na TV a favor 80| 30,8% 27| 10,4% 85| 32,7% 61| 23,5% 7 2,7%
Apoio do governo a causa homossexual 63| 24,2% 24 9,2% 72| 27,7% 86| 33,1% 15 5,8%
Um homossexual deixar penséo do INSS pa 62| 23,8% 13 5,0% 92| 354% 86| 33,1% 7 2,7%
Casais homossexuais ter plano de saude 42| 16,2% 15 5,8% 108| 41,5% 84| 32,3% 11 4,2%
Total 604| 33,2% 127 7,0% 555| 30,5% 469| 25,8% 65 3,6%

Essa secdo de questBesi inclusa no levantamento para conhecer o quegra 0s
telespectadores das novelas sobre importantesib@sde movimento LGBT. A uni&o civil entre
pessoas do mesmo sexo recebeu 47,3% de reprostaidaos telespectadores. O maior indice
apurado. Nota-se também alta rejeicdo da amostteacas paradas do orgulho LGBT.

Interessante constatar que, para a adocdo, tensapwi@mico do que a unido civil em
muitos paises, a divisdo entre a aprovacao e @geqbor parte dos respondentes € quase feita ao

meio.

15DT: discordo totalmente, DP: discordo parcialme6f€: concordo totalmente e CP: concordo parcialen



Quanto a tevé ndo como espaco ficcional, mas doous de acdo governamental a favor
dos direitos LGBTs, vé-se uma aprovacdo expresgb@2% concordam totalmente ou
parcialmente). Analisando esse dado com os argerida mesma questdo, vé-se que o grupo é
contra a concessdo de dois importantes direitegnditados por LGBTs (unido civil e adocéo),
mas ndo véem problemas em o governo realizar &gbgwol justamente dessas causas. Infere-se
dai uma posi¢cdo democratica no sentido de fazeisa publica ndo necessariamente combinar o
gue o se pensa, algo de ambito privado.

Por dltimo, hd uma clara autocontradicdo dos psadas. De forma significativa, eles
aprovam a idéia de homossexuais terem planos de gaito com o companheiro e usufruirem dos
beneficios do INSS, dois dos principais pontos guido civil asseguraria, algo que divide a
opinido dos pesquisados. O que se conclui é geehaco estq mais na ideia da unido civil do que
no campo pratico de direitos que ela representa.

Aqui ndo serdo mostrados, pormenorizadamentesuasirmentos feitos entre as respostas a
essas perguntas e o sexo dos respondentes, masltade € que mulheres sdo muito mais
favoraveis aos direitos de homossexuais do queoreiis em todos os quesitos, sem excec¢do. O
gue mostra 0 quanto o género e a cultura ligadsa @racteristica é definidora de posi¢cdes sobre
o tema em debate.

Quando se insere o parametro da religido, outs&®o bem marcada: cristdos/evangélicos
sdo 0s que mais se opdem aos direitos LGBT e as guimtivas neste sentido. H& indices de
discordancia total entre evangélicos superioresiat® vezes a porcentagem apurada entre cristaos
catélicos. Abaixo um exemplo:

Um homossexual deixar pensdo do INSS para o companh  eiro

Qual sua religido?

DT DP CT CP NS/NR Total

N % cit. N % cit. N % cit. N % cit. N % cit. N % cit.
Cristd/catolico 19| 13,8% 6 4,3% 54| 39,1% 56| 40,6% 3 2,2% 138| 100,0%
Crista/evangélico 37| 42,5% 7 8,0% 20| 23,0% 21| 24,1% 2 2,3% 87| 100,0%
N&o tenho 3| 15,8% 0 0,0% 8| 42,1% 8| 42,1% 0 0,0% 19| 100,0%
Outras 2| 28,6% 0 0,0% 3| 42,9% 0 0,0%) 2| 28,6% 7| 100,0%
Crista/Espirita 1| 16,7% 0 0,0% 5| 83,3% 0 0,0%) 0 0,0% 6| 100,0%
Ateu/agnéstico 0 0,0% 0 0,0% 1| 50,0% 1| 50,0% 0 0,0% 2| 100,0%
Candomblé/umbanda 0 0,0% 0 0,0% 1| 100,0% 0 0,0%) 0 0,0% 1| 100,0%
NS/NR 0 0 0 0 0 0| 100,0%
Total 62| 23,8% 13 5,0% 92| 35,4% 86| 33,1% 7 2,7% 260| 100,0%

Consumo de tevé e novela



Classe Social

Em média, quantas horas por dia vocé assiste TV?

A/B C D/E Total
N % cit. N % cit. N % cit. N % cit.
3 horas ou mais 37| 34,6% 35 31,0% 9| 22,5% 81 31,2%
De 2 a menos de 3 horas 33| 30,8% 34| 30,1% 16| 40,0% 83 31,9%
Menos de 2 horas 37| 34,6% 44| 38,9% 15| 37,5% 96, 36,9%
NS/NR 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 107| 100,0% 113| 100,0% 40| 100,0% 260| 100,0%

O grupo que ja tinha se mostrado como heavy useodeala das 21h, agora se revela como
consumidor significativo de tevé de forma geralmC81,2% com 3 horas ou mais de consumo
diario. Vé-se uma distribuicdo equilibrada de haeato dentro das classes A/B quanto da C. Deve
ser destacado o baixo indice de assisténcias asses| D/E, as mesmas que ja tinham dito que néo

assistiam tanto telenovelas das 21h.

Tem TV por assinatura em casa?

Qt. % cit.
N&o (pule proxima) 193 74,2% 74,2%
Sim 67 25,8%
NS/NR 0 0,0%
Total 260/ 100,0%

Em relacéo a canais da TV por assinatura e abertos  (Globo, Record, SBT, Band etc), vocé:

Qt. % cit.
Assiste mais os canais abertos 27 40,3% 40,3%
Assiste mais TV por assinatura 23 34,3% 34,3%
Assiste os dois em quantidade parecida 17 25,4%
NS/NR 0 0,0%
Total 67| 100,0%

Muito se fala das possibilidades que as tevés ggnatura proporcionam pela variedade de
canais que possui. Entretanto, a pesquisa demapstrassa potencialidade ndo é tao utilizada
pelos telespectadores pesquisados. O maior indicgta;do € dos que assistem mais aos canais
abertos (40,3%) do que os fechados. No mais, cercam quarto (25,4%) assiste aos dois em
quantidade igual. Assim, constata-se o poder deaxirque os canais abertos (Unicos no Brasil a

exibir novelas), muito criticados pela qualidadgpdagramacéo, ainda possuem.



Analise os seguintes programas enumerando-os, sendo 1 0 que vocé mais assistiu e 0 7 que vocé menos as  Sistiu nos

dltimos trés meses de 2009. Deixe em branco o que v océ nao assistiu. (mostrar cartédo C)

Qt. % cit.
Jornais, documentarios, programas jornalisticos 249 20,2% 20,2%
Novelas, filmes, séries 243 19,7% 19,7%
Programas de auditério, variedades, culinaria, moda 188 15,2% J) 15.2%
Esporte, programas esportivos 184 14,9% [) 14,9%
Reality show s (A Fazenda, BBB, etc) 157 12, 7% 12, 7%
Programas musicais, videoclipes 148 12,0% 12,0%
Outros 62 5,0% 5,0%
NS/NR 2 0,2% §0,2%
Total 1233, 100,0%

Quanto ao consumo de programacao televisiva, asicleo jornalistico (20,2%) e varios tipos de
ficcdo (novelas, filmes e séries) (19,7%) sdo afepdos. Para este estudo, ter conhecimento dessa
predilecdo fundamenta o parecer do quanto os pmeditcionais tém a capacidade de mobilizar

telespectadores.

Em novembro de 2009, quantas novelas vocé viu por p  elo menos 3 dias

por semana em média?

Qt. % cit.
0 44 16,9%
1 109 41,9% 41,9%
2 43 16,5%
3 40 15,4%
+3 20 7,7%
NS/NR 4 1,5%
Total 260| 100,0%

A respeito do consumo diario de novelas em unogderpréximo a data de realizacédo da
pesquisa, 0 percentual que assiste a apenas ureapi@ssivo (41,9%). Uma das possibilidades
para tal percentagem pode ser a assisténcia apemawelas das 21h, que pode ndo coincidir com
o horério do pesquisado de chegada do trabalhcasa) como ocorre com as tramas das 18h e das
19h.

Relagc&o com personagens e efeitos



Sexo

océ discorda ou concorda com novelas terem persona gens homossexuais efeminados?

Feminino Masculino Total

N % cit. N % cit. N % cit.
Discorda totalmente 52| 30,8% 39| 42,9% 91| 35,0%
Discorda em parte 17| 10,1% 10| 11,0% 27| 10,4%
Concorda em parte 45|  26,6% 18| 19,8% 63| 24,2%
Concorda totalmente 52| 30,8% 20| 22,0% 72| 27,7%
NS/NR 3 1,8% 4 4,4% 7 2, 7%
Total 169| 100,0% 91| 100,0% 260| 100,0%

Agora entrando especificamente na relacao dosp@etéadores com os personagens LGBTS,
chama a atencdo 35% dos respondentes serem taalowerira a presenca de homossexuais em
novelas. A literatura sobre telenovela tem comaaidfuase inquestionavel que é o prazer, a
satisfacdo que esse produto proporciona que seggponsavel pela grande relacdo observada entre
publico e o folhetim eletrénico.

Entretanto, o niUmero aqui encontrado mostra qoeéndrrado pensar em uma assisténcia
contrariada de parte significativa dos telespecesloComo o acompanhamento das novelas
continua, ha de supor que as sensacdes negatiemsomadas pela simples existéncia de
personagens homossexuais sejam menores que aggsgsibporcionadas pelo restante ou parte da

miriade de outras histérias que compdem a trama.

Vocé discorda ou concorda com novelasterem ii)r(s?)na gens homossexuais ndo-efeminados?

Feminino Masculino Total
N % cit. N % cit. N % cit.

Discorda totalmente 48| 28,4% 35| 38,5% 83| 31,9%

Discorda em parte 15 8,9% 10| 11,0% 25 9,6%

Concorda em parte 52| 30,8% 20| 22,0% 72| 27,7%

Concorda totalmente 50| 29,6% 22| 24,2% 72| 27,7%

NS/NR 4 2,4% 4 4,4% 8 3,1%

Total 169| 100,0% 91| 100,0% 260| 100,0%

Aqui, o conceito de assisténcia contrariada coafimias essa questdo nos fornece outro
dado. Entre personagens nao-efeminados e efemijnadasidiéncia prefere, por uma estreita
diferenca, os primeiros. Portanto, ndo é possifiehar que ser ou ndo efeminado tenha algum
impacto significativo na aceitagédo ou rejeicdo @eldiéncia. Em ambos os casos, nota-se o0 quanto

homens se opbem mais a personagens homossexupis dailheres.



No geral, qual sua reacdo no momento em que aparece
Qual sua religido?

cenas com personagens homossexuais na novela?

presta menos
continua troca de atengdo na resta mais Nenhuma das
assistindo a TV canal/sai de histéria, mas P PN X NS/NR Total
) atengédo a novela anteriores
normalmente frente da TV continua em
frente a TV
N % cit. N % cit. N % cit. N % cit. N % cit. N % cit. N % cit.

Cristé/catélico 88| 63,8% 24| 17,4% 15| 10,9% 6 4,3% 5 3,6% 0 0,0% 138| 100,0%
Cristd/evangélico 38| 43,7% 34| 39,1% 8 9,2% 5 5,7% 2 2,3% 0 0,0% 87| 100,0%
N&o tenho 14| 73,7% 1 5,3% 0 0,0% 4| 21,1% 0 0,0% 0 0,0% 19| 100,0%
Outras 4| 57,1% 0 0,0% 2| 28,6% 0 0,0% 0 0,0% 1| 14,3% 7| 100,0%
Crista/Espirita 5| 83,3% 0 0,0% 0 0,0% 1 16,7% 0 0,0% 0 0,0% 6| 100,0%
Ateu/agnéstico 1| 50,0% 1| 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 2| 100,0%
Candomblé/umbanda 1| 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1| 100,0%
NS/NR 0 0 0 0 0 0 0| 100,0%
Total 151| 58,1% 60| 23,1% 25 9,6% 16 6,2% 7 2,7% 1 0,4% 260| 100,0%

Nessa questdo objetivou-se, inspirado no condeitmediacdo situacional de Orozco (que
diz respeito as caracteristicas ambientais do lwgrassisténcia e ao comportamento do
telespectador nesse momento em especifico), sabmagio fisica do receptor quando os
personagens LGBTs aparecerem na tela.

Vé-se que, na maioria dos casos (58,1%), o teltmpmc continua assistindo a tevé
normalmente apos o personagem LGBT aparecer. Oaagdes sdo prestar mais atencdo a trama
(6,2%) e diminuir o interesse no ocorre na tel&%®,

De todos os indices, € notavel 23,1% (cerca dequanto) dos respondentes evitarem a
“convivéncia” com 0s personagens acionando o clntemnoto ou até se deslocando para longe da
tevé pelo simples fato de homossexuais estareelaa t

A resposta a questdo foi aqui exibida jA& como ummamento com a religido dos
respondentes. E chamativo o dado de cristios/e@rmérechacarem tanto (39,1%) a
“convivéncia” com aqueles personagens em relac&oagsistentes que professam outra linha
religiosa.

A pesquisa nao possui indices especificos dosrqoam de canal e dos que simplesmente
saem da frente da tevé. Apenas com esses dadaspessivel dar mais certeza da perda de
audiéncia da telenovela, que se da com apenas comdanca de sintonia do aparelho, nos
momentos de apari¢ao dos personagens LGBTS.

Um cruzamento, entretanto, pode ajudar a compreeondgossivel impacto desse
comportamento na audiéncia das telenovelas € a@bain que se relaciona essa questdo com o

numero de obras acompanhadas pelos respondentes.



Quantas dessas novelas (cartdo A) vocé viu pelo men  ostrésdias por semana em média do inicio ao fimd  a histéria?

No geral, qual sua reacdo no momento em que aparece  cenascom personagens homossexuais na novela?

MnE:)iSve‘Ij:sS 2 nowvelas 3 nowelas 1 nowvela Total

N % cit. N % cit. N % cit. N % cit. N % cit.
continua assistindo a TV normalmente 76| 63,9% 45| 53,6% 21| 61,8% 9| 39,1% 151| 58,1%
troca de canal/sai de frente da TV 25| 21,0% 19| 22,6% 6| 17,6% 10| 43,5% 60| 23,1%)
presta menos atencéo na histéria, mas continua em frente a TV 9 7,6% 10| 11,9% 3 8,8% 3| 13,0% 25 9,6%
presta mais atengdo a novela 8 6,7%) 4 4,8% 4| 11,8% 0 0,0%) 16 6,2%)
Nenhuma das anteriores 0 0,0% 6 7,1% 0 0,0% 1 4,3% 7 2,7%)
NS/NR 1 0,8% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 0,4%
Total 119| 100,0%) 84| 100,0% 34| 100,0% 23| 100,0% 260| 100,0%

A relagdo, alguns poderiam dizer, até seria edpequem mais troca de canal/sai da frente
da tevé quando aparecem personagens LGBTs sd@ oseos assistiram as novelas selecionadas.
Dos que disseram ter aquela reacédo, 43,5% s6 wiraenobra. Assim, a oscilacdo de audiéncia
durante um capitulo das novelas focadas nédo idoad&o grande, ja que os telespectadores que tém
aquele comportamento ndo as assistiram de formadsdialua, talvez, pode-se arriscar a dizer,

também por conta de as tramas mostrarem LGBTSs.

Na maioria das vezes, qual foi seu comportamento em relacéo as histérias dos personagens que

formavam casais homossexuais das novelas do cartao A?

Qt. % cit.

acompanhava as histérias semtorcer por um final especifico 91 35,0% 35,0%
ndo acompanhava as histérias deles 85 32,7% 32,7%
acompanhava as histérias e torcia para que os casais ficassem juntos 59 22,7% 22,7%
acompanhava as histérias e torcia para que os casais nao ficassem juntos 16 6,2%
outros 5 1,9%
NS/NR 4 1,5%

Total 260/ 100,0%

Aqueles que acompanha as historias dos persona@Bibs sdo maioria. O envolvimento
maior é dos que “torciam” para um final especif&io,0s que desejavam um final feliz para o casal
séo significativos 22,7%. O indice dos que ndo @eothavam (32,7%) € compativel com o
ndamero dos pesquisados da questdo anterior quevaradde canal/saiam de frente da tevé ou

prestavam menos atencdo a trama.

Vocé ja participou ou ndo participou de conversas e m casa, no trabalho ou

entre amigos/conhecidos sobre personagens homossexu ais de novelas?

Qt. % cit.
Sim 137 52,7% 52, 7%
N&o (va para a 42) 120 46,2% 46,2%
NS/NR (v& para a 42) 3 1,2% ([ 1,2%
Total 260| 100,0%

Essa pergunta foi realizada para aferir qual a aidpde de a novela teria de suscitar

assuntos para debates que extrapolassem o monsp®oifico da assisténcia e integrassem a



“pauta” do telespectador na interacdo com suassredeiais. Pelo que se tem, portanto, € uma
capacidade significativa (52,7%) de os personagensossexuais gerarem discussdes em casa, no

trabalho ou entre amigos dos telespectadores.

Vocé ja participou ou ndo participou de conversas e m casa, no trabalho ou entre amigos/conhecidos sobr e personagens

homossexuais de novelas?
Vocé convive com algum/a gays, Iésbicas, bissexuais  (multipla escolha):

Sim N&o (V& para a 42) |NS/NR (va para a 42) Total
N % cit. N % cit. N % cit. N % cit.
Né&o convive 63 40,6% 91 58,7% 1 0,6%) 155 100,0%
Na sua escola/faculdade/trabalho 37 74,0% 12 24,0% 1 2,0% 50 100,0%
Na sua familia 27 69,2% 11 28,2% 1 2,6%) 39| 100,0%
Na vizinhanca 28 73, 7% 9 23, 7% 1 2,6%) 38 100,0%
Outros ambientes sociais 12 75,0% 3 18,8% 1 6,3%) 16| 100,0%
NS/NR 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0%) 1 100,0%
Total 167 55,9% 127 42,5% 5 1,7% 299 100,0%

A analise do cruzamento mostra a alta porcentgdgérn%) de pessoas que ndo convivem
com LGBTs, mas que ja participaram de conversaseSoersonagens arco-iris. Tal fato prova a
capacidade de as novelas pautarem conversas sohes tcom os quais, na “vida real”, os
respondentes ndo possuem contato. Nao se tratardeavtevé algo que estd em suas relacdes
sociais e “voltar” a essa realidade com informac@esnais”, mas sim ter a “demanda” ou

“impulsdo” para esse debate vinda apenas por naeielenovela.

Na maioria das vezes, nessas conversas, sua opinido  era contraria ou era

favoravel a relagdo amorosa do casal homossexual?

Qt. % cit.
favoravel 48 35,0% \‘ J) 35.0%
neutra 45 32,8% 32,8%
contréaria 42 30,7% 30,7%
NS/NR 2 1,5% 1,5%
Total 137, 100,0%

Os percentuais quase equivalentes que cada tipmsiedo tomada pelos telespectadores
alcangou ensejam um rico debate sobre a teoria genda Setting. De acordo com essa
perspectiva, a midia ndo teria condicbes de persaadpessoas para que elas tenham uma
determinada posicao sobre um assunto, mas posadoiga de dizer a esses mesmos individuos a
respeito do que falariam. (WOLF, 2008, 144).

Realmente, dos que foram pautados pela teleneotlee o tema em estudo, as posi¢cdes
foram mdltiplas e a maioria ndo coincide com o dae intentado passar pela telenovela
(majoritariamente favoraveis aos casais homosse&xukintretanto, a aplicabilidade de forma



perfeita ndo se faz porque quase metade da auai@t®&2%) ndo participou de conversa a esse
respeito.

Seria enriquecedora uma investigacdo mais profisatae essa perspectiva levando
inclusive em conta o dado aqui encontrado de alttepde agendamento que a telenovela teve

sobre pessoas que nao lidam com assunto no da-a-di

Nos casos em sua opinido era diferente da maioriad as pessoas na conversa, vocé:

Qt. % cit.
expressava sua opinido mesmo assim 119 86,9% 86,9%
ndo expressava sua opiniéo 16 11,7% 11,7%
NS/NR 2 1,5%) []1,5%
Total 137| 100,0%

Parece nitido e é real o quanto a teoria da BEgpor&iléncio influenciou a inclusdo desta
pergunta no levantamento. Essa nocdo tedrica defaneéxisténcia de um grau tamanho de
necessidade de socializagdo das pessoas que,opaegui-lo, muitas omitiriam suas opinides em
um debate quando seus pareceres fossem minorigdmamncordancia dentro de um grupo social.
Aqui ficou provado o contrario. A grande maiori®,@%) expressou a opinido mesmo ela sendo
divergente da maioria.

O que pode ser uma variavel a ser levada em cantpu@ foi suscitado aqui € se o tema
influi de forma direta no silenciamento ou expresdé que cada telespectador pensa. Quem sabe
temas mais controversos, como € a diversidadeieietacdo sexual e identidade de género, tenha a
capacidade de gerir mais motivacdo para o debattoaimesmo que haja uma presséo social que

impregne o assunto de uma postura politicamentetedr

Vocé considera que, ao longo da sua vida, sua opini 8o arespeito de homossexuais mudou?

Qt. % cit.
ndo, ndo mudou, sempre aceitei/respeitei (va para a 45) 116 45,1% [ 45.1%
ndo, ndo mudou, sempre reprovei (va para a 45) 69 26,8% i 26,8%
sim, antes eu nao aceitava, mas hoje aceito/respeito 59 23,0% 23,0%
NS/NR 7 2,7% 2,7%
outras 4 1,6% 1,6%
sim, antes eu aceitava, mas hoje eu reprovo 2 0,8% [fJ 0,8%
Total 257 100,0%

Sendo este estudo uma analise na formacao de @pasid questdo € de grande significado.
Como foi mostrado, a questdo LGBT tem sido tratztia vez mais freqientemente na midia em
geral, na sociedade por meio dos movimentos soeiaia ficcdo televisiva. Mesmo assim, a
permanéncia de opinido sobre homossexuais € masejama favor (45,1%), seja contra (26,8%) o

segmento.



De toda forma, é significativo constatar que quasequarto dos telespectadores (23,8%)
admitiram ter havido uma mudanca, sendo 23% dd t#auma posi¢cdo contraria para uma
favoravel a homossexuais.

Em nossa opinido, esse fato se torna ainda ma&sessante quando se observa o quadro

abaixo, onde se pode ler os dados pelo viés dodmxpespondentes:

Vocé considera que, ao longo da sua vida, suasoep)?gi 80 a respeito de homossexuais mudou?

Feminino Masculino Total

N % cit. N % cit. N % cit.
ndo, ndo mudou, sempre aceitei/respeitei (va para a 35) 91| 54,8% 25| 27,5% 116| 45,1%
ndo, ndo mudou, sempre reprovei (va para a 35) 38| 22,9% 31 34,1% 69| 26,8%
sim, antes eu ndo aceitava, mas hoje aceito/respeito 30| 18,1% 29| 31,9% 59| 23,0%
NS/NR 5 3,0% 2 2,2% 7 2,7%
outras 1 0,6% 3 3,3% 4 1,6%
sim, antes eu aceitava, mas hoje eu reprovo 1 0,6% 1 1,1% 2 0,8%
Total 166| 100,0% 91| 100,0% 257| 100,0%
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Inicialmente, 0 que se vé é a reafirmacdo da @osipais favoravel de mulheres aos
homossexuais do que a de homens. Se isso ndodadeye algo de impressionar o fato de o maior
percentual de mudanca de uma postura de ndo @medachomossexuais para outra de respeito ao
segmento ter se dado justamente na parcela masdaintelespectadores (31,9%), a mais contraria
ao tema. Assim, o quase um quarto de mudancacagldfino conjunto total dos assistentes passa a

ser de quase um terco dentre homens.

A que tipo de influéncia vocé atribui essa mudanca? Avalie os itens a seguir de 1, o que mais te influ  enciou a 3,

o terceiro ponto que mais te influenciou.(mostrar c artdo D)

Qt. % cit.

meios de comunicag&o 35 18,6% 18,6%
amigos/as 31 16,5% ) 16,5%
por vocé mesmo/a 30 16,0% 16,0%
sua familia 29 15,4% 15,4%
por ter conhecido homossexuais 28 14,9% ) 14,9%
pela cultura do local em que vocé vivelviveu 13 6,9% 6,9%
sua religiéo 12 6,4% 6,4%
escola/faculdade 8 4,3% 4,3%
NS/NR 2 1,1% 1,1%
Outros 0 0,0%) f0,0%

Total 188, 100,0%

Dentre os que mudaram de opinido, os meios de doagdv € 0 mais citado como causa
desse processo (18,6%). As posicOes seguintes amosir forca de grupos sociais tais como
amigos/as (16,5%) e familia (15,4%). Tem destaguebém a atribuicdo a si mesmo para a

mudanca, anulando a idéia de que nédo seria posebladar a mudanca de opinido sem nenhuma



influéncia externa (16%). Os percentuais mostr@@sao resultado do célculo ponderado das notas

de 1 a 3 dadas a cada item.

Por ver personagens homossexuais em novelas, aimag em que voceé tinha de gays e lésbicas:

Qt. % cit.
mudou, passei a atribuir mais qualidades boas a homossexuais do que antes 28 39,4% 39,4%
mudou, passei a atribuir mais qualidades ruins a homossexuais do que antes 3 4,2%
ndo mudou, sempre atribui mais qualidades boas do que ruins a homossexuais no geral 14 19,7% 19,7%
ndo mudou, sempre atribui mais qualidades ruins do que boas a homossexuais no geral 6 8,5%
NS/NR 20 28,2% 28,2%
Total 71, 100,0%

Depois de perguntar o quinh&o de responsabiligades meios de comunicacao tiveram na
mudanca de postura dos telespectadores, quiselnes sa@uanto as telenovelas especificamente
participarem desse processo. Merece destaque odéat®9,4% terem passado a atribuir mais
qualidades boas ao segmento por influéncia justeméos folhetins, um indice que pode ser

considerado de significativa expressao.

Na sua opinido, a maioria das novelas que mostram h  omossexuais

sdo neutras, a favor ou contra o respeito a homosse  xualidade?

Qt. % cit.
a favor 105 40,4% 40,4%
neutras 90 34,6% 34,6%
contra 55 21,2%
NS/NR (pule a proxima) 10 3,8%
Total 260| 100,0%

Em nossa avaliacdo, fundamentada no capituloi@ntess mensagens e a imagem de
LGBTs passadas pelas telenovelas eram marcadaffaeor@veis ao avanco do respeito a eles.
Deparar-se com o numero encontrado nesta questi®@1@% que avaliam as obras como
opositoras a um tratamento respeitoso a homossexuastra, como coloca os Estudos Culturais,
quao polissémica pode ser uma mensagem. Autoréssam e atores juntam-se como um emissor

coletivo para passar mensagens em prol de homaasermas ha compreensdes no sentido oposto.



Na sua opinido, a maioria das novelas que mostram h  omossexuais sdo neutras, a favor ou contra o respei toa

homossexualidade?
Qual é sua opinido a respeito de uma novela ter ess a postura? Vocé:

a favor neutras contra ngr\:;ig:;e a Total
N % cit. N % cit. N % cit. N % cit. N % cit.
Discorda totalmente 21 20,0% 12 13,3% 40 72,7% 1| 100,0% 74 29,5%
Discorda em parte 10 9,5% 15 16,7% 8 14,5% 0 0,0% 33 13,1%
Concorda em parte 21 20,0% 34 37,8% 2 3,6% 0 0,0% 57 22,7%
Concorda totalmente 51 48,6% 18 20,0% 4 7,3% 0 0,0% 73 29,1%
NS/NR 2 1,9% 11 12,2% 1 1,8% 0 0,0% 14 5,6%
Total 105, 100,0% 90| 100,0% 55| 100,0% 1| 100,0% 251 100,0%

Também foi perguntado se os respondentes dis@rdaou concordavam total ou
parcialmente da posi¢cdo que as novelas tinham lagaea homossexualidade segundo os proprios
telespectadores pesquisados. Interessante notay magor indice de discordancia esta dentro os

gue avaliam ser as novelas contrarias ao respbiboassexuais (72,7%).

Em relacdo a novelas ter personagens lésbicas, vocé , no geral:

Qt. % cit.
Eafavor 47 18,1% 18,1%
E contra 91 35,0% 35,0%
N&o faz diferenca para vocé 117 45,0% 45,0%
NS/NR 5 1,9%
Total 260, 100,0%

Depois de ter inquirido os telespectadores sobmoraordéncia ou discordancia com
personagens homossexuais masculinos e ter respp&atividiram em partes muito parecidas os
contrarios e os favoraveis, vé-se que, no casoedsopagens léshicas, a postura contraria é a
segunda mais citada (35%). Entretanto, menor cpoere das respostas favoraveis (18,1%) com as

de quem ndo vé diferenca na existéncia ou ndosipsssonagens nas telenovelas (45%).

Vocé acha ou ndo acha que uma novela mostrar person agens homossexuais

incentiva a, por exemplo, homem que gosta de mulher se transformar em gay?

Qt. % cit.
Sim, incentiva muito 51 19,6% 19,6%
Sim, mas incentiva pouco 41 15,8% 15,8%
N&o, ndo incentiva 158 60,8% ) 60,8%
NS/NR 10 3,8% 3,8%
Total 260/ 100,0%




Um de cada cinco (19,6%) respondentes disse quenaueda tem poder de influéncia alto
de transformar um heterossexual em gay. Outros¥d®Bda acreditam nessa possibilidade,
mesmo considerando a novela sem tanta forga.

Interessante ver o poder atribuido a telenovelanpais de um terco dos telespectadores.
Muito se fala, em mesas de bar ou em defesas deach@sda influéncia de folhetins na moda de
rua, nas girias, no temas em debate na sociedd@dvez temas comezinhos. E ai, vem esse dado.

Significativa parte da ciéncia rejeita a possilaitld de influéncias externas sociais mudarem
a orientacdo sexual de uma pessoa. Mais do quetidissse tema em si, entretanto, da-se registro

aqui do quanto o poder de influéncia das telensvela parte do imaginario de parte da populacao.

Aqui comeca uma bateria de perguntas que, de falineta, tenta conhecer o nivel de
influéncia em temas que consideramos chaves temdasta 0 quanto sao recorrentes nas tramas
com envolvem personagens LGBTs. Aqui mais intessddoque saber a respostas sobre a opinido
dos respondentes, é conhecer em que nivel as pgeswn contribuiram para formacdo deste

conceito.

Na sua opinido, pode ou nao pode haver amor verdade iro em uma

relacdo entre homossexuais?

Qt. % cit.
Sim, pode 164 63,1% 63,1%
N&o, nédo pode (pule a préxima) 67 25,8% 25,8%
NS/NR 29 11,2% 11,2%
Total 260/ 100,0%

Vocé acha que as relagdes amorosas entre gays e lés  bicas mostradas

nas novelas contribuiu para vocé formar essa sua op inido?

Qt. % cit.
Sim, muito 25 12,0% 12,0%
Sim, pouco 49 23,6% 23,6%
Néao 123 59,1% [)59,1%
NS/NR 11 5,3% 5,3%
Total 208 100,0%

Consideravel haver 35,6% de telespectadores guitesd ter a novelas Ihe influenciado

para a elaboragéo da opinido que eles possuem hoje.



Quantas dessas novelas (cartdo A) vocé viu pelo men  ostrés dias por ssmana em média do
inicio ao fim da histéria?

Vocé acha que asrelagdes amorosas entre gayse |és bicas mostradas nas novelas contribuiu
para vocé formar essa sua opiniao?

1 nowela 2 nowelas 3 nowelas Mais de 3 Total
novelas
N % cit. N % cit. N % cit. N % cit. N % cit.
Néo 11| 100,0% 41| 58,6% 13| 54,2% 58| 56,3% 123| 59,1%
NS/NR 0 0,0% 6 8,6% 0 0,0% 5 4,9% 11 5,3%
Sim, muito 0 0,0% 7| 10,0% 4| 16,7% 14| 13,6% 25| 12,0%
Sim, pouco 0 0,0% 16| 22,9% 70 29,2% 26| 25,2% 49| 23,6%
Total 11| 100,0% 70| 100,0% 24| 100,0% 103| 100,0% 208| 100,0%

Cruzando o numero de novelas assistidas dasede@onadas na pesquisa com a atribuicédo
dada a novela pela mudanca ou ndo de postura ashdac6es amorosas homossexuais, vé-que
dos que viram apenas uma novela, 100% se dissefiamnfluenciados pela obra. Entretanto,
aumentando o numero de folhetins vistos, a médadm cerca de 55% de quem ndo mudou de
opinido.

Comparando quem viu duas novelas com quem assigts ou mais tramas, tem-se um
aumento de influéncia, seja em pouca ou muita gledd. Esse percentual € de 32,9% dentre quem

assistiu a duas tramas, 45,9% entre quem viu 88886 entre quem acompanhou mais de trés.

Nos dltimos anos, a maioria das novelas tem mostrad o relacionamentos

entre homossexuais com final feliz. Para vocé, uma novela mostrar isso é:

Qt. % cit.
Péssimo 45 17,3% 17,3%
Ruim 54 20,8% 20,8%
Bom 115 44.2% [) 44.2%
Excelente 18 6,9% 6,9%
NS/NR 28 10,8% 10,8%
Total 260/ 100,0%

Aqui se pede que o telespectador avalie o fato d@caelas mais do que mostrarem
homossexuais, darem finais felizes para eles. Ealmaace de os telespectadores expressarem sua
opinido sobre o que lhe é mostrado cada dia deafonassiva, sem chance direta de resposta no
momento da emissdo. Interessante ver a aprovacduaseria, mas sem que isso aplaque votos

contrarios. Mais um refor¢co do que chamamos dstéssiia contrariada.



Vive no Distrito Federal ha quanto tempo?
o relacionamentos entre homossexuais

Nos Ultimos anos, a maioria das novelas tem mostrad
com final feliz. Para vocé, uma novela mostrar isso é:

i | W paeca | Merorpate st | gne | o
préxima) vida vida
N % cit. N % cit. N % cit. N % cit. N % cit.
Bom 49| 55,1% 41 40,6% 25| 35,7% 0 115| 44,2%
Excelente 8 9,0% 4 4,0% 8,6% 0 18 6,9%
NS/NR 11 12,4% 10 9,9% 10,0% 0 28| 10,8%
Péssimo 10 11,2% 18| 17,8% 17 24,3% 0 45) 17,3%
Ruim 11) 12,4% 28| 27,7% 15| 21,4% 0 54| 20,8%
Total 89| 100,0% 101| 100,0% 70| 100,0% 0| 100,0% 260| 100,0%

Aqui se tem um cruzamento entre o tempo de vidBiswito Federal e a opinido a respeito
dos finais felizes de relacionamentos homossexuass novelas. Vé-se quem mora no Distrito
Federal desde o nascimento tem avaliacdo muito pwsgiva do que foi perguntado (maiores
percentuais de bom e excelente e menores de péssinm) do que aqueles que ndo nasceram na
capital federal. O que tem aqui € a variavel la@ihascimento como elemento de mediacdo das
mensagens televisivas.

Vocé acha que asrelagBes amorosas entre gays e Iés  bicas mostradas nas novelas contribuiu

para vocé formar essa sua opiniao?

Nos Ultimos anos, a maioria das novelas tem mostrad o relacionamentos entre homossexuais
com final feliz. Para vocé, uma novela mostrar isso é:

Sim, muito Sim, pouco N&o NS/NR Total

N % cit. N % cit. N % cit. N % cit. N % cit.
Péssimo 2 8,0% 4 8,2% 17| 13,8% 0 0,0% 23| 11,1%
Ruim 2 8,0% 5/ 10,2% 22| 17,9% 4, 36,4% 33| 15,9%
Bom 16| 64,0% 33| 67,3% 58| 47,2% 3| 27,3% 110/ 52,9%
Excelente 5/ 20,0% 3 6,1% 10 8,1% 0 0,0% 18 8,7%
NS/NR 0 0,0% 4 8,2% 16| 13,0% 4| 36,4% 24| 11,5%
Total 25| 100,0% 49| 100,0% 123| 100,0% 11| 100,0% 208| 100,0%

Para mensurar 0 quanto pessoas que tiveram @éopmidada pelas telenovelas passam a
avaliar personagens homossexuais, foi feito o onento acima. Lembrando, a opinido deles é a
mesma. Nos trés casos (sim, muito; sim, pouco enfi@e@nciados pelas novelas), todo concordam
qgue pode haver amor verdadeiro entre pessoas dman&sxo. Mas as semelhancas acabam ai.
Quem construiu essa opinido por influéncia da reogemais favoravel a tramas possuirem finais
felizes para casais homossexuais.

Os maiores indices de péssimo (13,8%) e ruim ¢a)ara final feliz de casais do mesmo
sexo estdo entre os que ndo sofreram efeito dasotedlas no que diz respeito a crenga de que

existe amor verdadeiro entre gays e lésbicas.



O oposto ocorre entre aqueles que também acharpagieehaver amor entre duas pessoas
do mesmo sexo, mas que sofreram efeitos das pgmmm&GBTs para elaborarem essa opinido.
Esta nesse grupo os maiores indices de bom (6#&3ékkelente (20%) para o fato de novelas
darem desenlaces cheios de felicidades aos casashexuais.

As duas questbes versam sobre aspectos diferdageselacionamentos homossexuais.
Averiguar que os influenciados pela novela sao miarpatizantes nos dois aspectos pode indicar
gue essas oObras conseguem passar uma visao amplandssexualidade angariando mais

compreensao dos telespectadores sobre o resgenoaina LGBTSs.

Vocé acha que os pais devem aceitar ou ndo devem ac  eitar a

homossexualidade de um filho?

Qt. % cit.
Sim 183 70,4% 70,4%
Nao (pule a proxima) 41 15,8% 15,8%
NS/NR 36 13,8% 13,8%
Total 260/ 100,0%

Vocé acha que histérias em que pais aceitam ahomos  sexualidade dos filhos

mostradas nas novelas contribuiram para vocé formar essa sua opiniao?

Qt. % cit.
Sim, muito 31 14,0% 14,0%
Sim, pouco 51 23,1% 23,1%
Nao 125 56,6% [ 56,6%
NS/NR 14 6,3% 6,3%
Total 221| 100,0%

De novo, um percentual importante de telespeatad@®7,1%) que disseram ter mudado de

opinido sobre um tema por conta das novelas (a@gstiamos avaliando apenas a mudanca de

opiniao).

Quantas dessas novelas (cartdo A) vocé viu pelo men  ostrés dias por ssmana em média do
inicio ao fim da histéria?

Vocé acha que histérias em que pais aceitam a homos  sexualidade dos filhos mostradas nas
novelas contribuiram para vocé formar essa sua opin ido0?

Mneg\s/e(ljaess 2 nowvelas 3 nowelas 1 nowela Total

N % cit. N % cit. N % cit. N % cit. N % cit.
Sim, muito 21| 20,4% 5 6,7% 5 17,2% 0 0,0% 31| 14,0%
Sim, pouco 21| 20,4% 24| 32,0% 5 17,2% 1 7,1% 51| 23,1%
N&o 54| 52,4% 41| 54,7% 17| 58,6% 13| 92,9% 125| 56,6%
NS/NR 7 6,8% 5 6,7% 2 6,9% 0 0,0% 14 6,3%
Total 103| 100,0% 75| 100,0% 29| 100,0% 14| 100,0% 221| 100,0%




Novamente, 0s que menos se sentiram influencipdl@s novelas foram os que menos as
assistiram. E os que mais assistiram se declaraito mfluenciados a medida em que no nimero
de novelas aumentou.

Dos que acompanharam uma novela, o indice de dedks de nao influéncia foi de 92,9%.
Os que afirmaram ter sido muito influenciados fo&iT% dentre quem viu duas novelas, 17,2%

dentre quem viu trés novelas e 20,4% dentre quammais de trés obras.

Vocé acha que histérias em que pais ace Naores | Sim, Sim, N&o NS/NR | TOTAL
Vocé acha que as relagBes amorosas entr posta muito pouco

N&o resposta 51,3% 6,5% 3,9% | 20,00 | 21,4% | 20,0%
Sim, muito 0,0% | 355% 11,8% 5,6% 7,1% 9,6%
Sim, pouco 12,8% | 25,8% | 451% @ 10,4% 0,0% | 18,8%
Néo 359% | 29,0% @ 294% | 63,2% | 42,9% | 47,3%
NS/NR 0,0% 3,2% 9,8% 0,8% | 28,6% 4,2%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100%

O cruzamento acima coloca na coluna as resposi@s-geespostas sobre a influéncia sofrida
nas opinides a respeito de pais aceitarem filh@solssexuais. Nas linhas, as respostas sobre a
influéncia sofrida nas opinides sobre relacdes agaw.

O cruzamento é feito para saber se as pessoassgeeath ter mudado de opinido sobre o
primeiro assunto, o fizeram também no segundo. ®©sgué é que o nivel de influéncia em cada
assunto divergiu e que as pessoas que, por exedipfgram “ndo” em uma das questbes nao
necessariamente disseram “nao” para a outra pexgunt

O acima posto é valido mesmo constatando que ogr@sapercentuais obtidos foram na
repeticdo da resposta (quando a op¢ao da colura caim a mesma opcéo da linha). Por exemplo:
45,1% de quem disse “sim, pouco” para a primeir@stfio também deu a mesma resposta para

segunda, cuja opcéao foi a mais citada.

Para vocé as novelas mostrarem os pais aceitando a

homossexualidade dos filhos é algo:

Qt % cit.
E Péssimo 38 14,6% 14,6%
Ruim 57 21,9% 21,9%
Bom 132 50,8% i 50,8%
Excelente 15 5,8% 5,8%
NS/NR 18 6,9% 6,9%
ﬂ'otal 260| 100,0%




De novo uma questdo sobre como os telespectadusdsm as “atitudes” e “posicoes
ideoldgicas” propagada pelas novelas. O conceitasdésténcia contrariada se aplica para quem

respondeu péssimo (14,6%) e ruim (21,9%).

Vocé concorda ou ndo concorda com o fato de um homo ssexual

se sentir feliz com a propria homossexualidade?

Qt. % cit.
Discorda totalmente 70 26,9% 26,9%
Discorda em parte 22 8,5% 8,5%
Concorda em parte 55 21,2% 21,2%
Concorda totalmente 98 37, 7% ) 37, 7%
NS/NR 15 5,8% 5,8%
Total 260| 100,0%

Vocé acha que personagens gays e lésbicas de novela s que

terminaram a historia felizes com a propria homosse xualidade
contribuiram para vocé formar essa sua opinido?

Qt. % cit.
Sim, muito 23 8,8% 8,8%
Sim, pouco 50 19,2% 19,2%
Né&o 173 66,5% [) 66,5%
NS/NR 14 5,4% 5,4%
Total 260/ 100,0%

Vocé acha que personagens gays e léshicasde novela sque terminaram a histéria felizes com a prépria
homossexualidade contribuiram para vocé formar essa sua opinido?

Vocé concorda ou ndo concorda com o fato de um homo ssexual se sentir feliz com a propria
homossexualidade?

Sim, muito Sim, pouco Nao NS/NR Total

N % cit. N % cit. N % cit. N % cit. N % cit.
Discorda totalmente 5/ 21,7% 7| 14,0% 54| 31,2% 4| 28,6% 70| 26,9%
Discorda em parte 1 4,3% 2 4,0% 17 9,8% 2| 14,3% 22 8,5%
Concorda em parte 2 8,7% 20| 40,0% 33| 19,1% 0 0,0% 55| 21,2%
Concorda totalmente 15| 65,2% 21| 42,0% 60| 34,7% 2| 14,3% 98| 37,7%
NS/NR 0 0,0% 0 0,0% 9 5,2% 6| 42,9% 15 5,8%
Total 23| 100,0% 50| 100,0% 173| 100,0% 14| 100,0% 260| 100,0%

A leitura da tabela acima indica, novamente, quantp menos influenciado pelas
telenovelas, mais o telespectador é contrario msdgositivas em relacdo a homossexuais e a
homossexualidade. Dos que relataram ter sido minfloenciado pela telenovela é que veio o
maior indice de concordancia total com um homosaeser feliz com a prépria orientacao sexual
(65,2%). E é dos que nao foram influenciados palteas folhetinescas o percentual maior de quem

discorda dessa pergunta (31,2%).



A maioria dos personagens gays e léshicas mostrados nas novelas

terminam as histérias felizes sendo homossexuais. P ara voce, isso é:

Qt. % cit.
Péssimo 42 16,2% 16,2%
Ruim 58 22,3% 22,3%
Bom 118 45,4% [) 45.4%
Excelente 16 6,2% 6,2%
NS/NR 26 10,0% 10,0%
Total 260/ 100,0%

As respostas a essa questado reafirmam a postusaaieita da audiéncia das novelas a
respeito das tramas que mostram homossexuais @ag@ats de alegria, bem-estar e respeito. Nesse
caso, por exemplo, 61,6% (excelente com bom) aprowes finais felizes de personagens
homossexuais e 38,5% (ruim e péssimo) reprovamortapte ndo deixar despercebido que as
posicdes extremadas (péssimo e excelente) sdo mesnecdadas. O apoio ou a reprovacao da

audiéncia estudada ndo sdo movidos por um engajamerntencao absoluta.

Vocé assiste afiimes natelevisdo?

Qt. % cit.
Sim 239 91,9% 91,9%
N&o (encerre a entrevista) 20 7,7% 7,7%
NS/NR 1 0,4%| || 0,4%
Total 260| 100,0%

Vocé assistiria a um filme o qual vocé saberia que iria mostrar a

histéria de amor entre dois homossexuais?

Qt. % cit.
Sim 129 53,8% 53,8%
N&o 104 43,3% 43,3%
NS/NR 7 2,9% 2,9%
Total 240| 100,0%

O fato de personagens LGBTs estarem em uma n@@lasenta algum diferencial positivo
para a maior visibilidade das historias junto aspas sem interesse em ficcdo envolvendo
homossexuais? As duas Ultimas perguntas do goéstioforam elaboradas justamente para ter
essa resposta.

Interessante ver que 43,3% dos respondentes, jau mEssoas que ja assistiram a pelo
menos uma novela com personagens LGBTS, se reausariver um filme com uma historia de
amor entre homossexuais.

A razao disso € simples. Um filme tem como estaufarincipal uma ou poucas historias
gue, em grande parte das vezes, se unem. Devigl Gagcteristica temporal - em média possuem



duracbes de uma hora e meia - é contraproducentauiéos personagens. Dificilmente haveria
tempo para o desenvolvimento de todas as hist@&iammo é uma novela? Tempo que alcanca
meses e grande necessidade de muitos personagese gastentar durante todo esse periodo.

Assim, um casal homossexual em uma novela, atthmesm uma certa importancia na
trama, esta diluido dentre varios nucleos de pargrs e variagbes nos ritmos das historias.
Portanto, ai é possivel contar uma histéria rornargntre pessoas do mesmo sexo sem torna-la
ostensiva para o telespectador. Em um filme, ped&é dizer que so historias ostensivas sdo bem
desenvolvidas.

Por essa capacidade da novela, podemos chama&laraleavalo-de-tréia. O telespectador
se motiva a acompanhar uma histoéria principal ¢pgealgrada ou que lhe chamou atencéo, mas,
guando ele menos nota uma ou outra trama ali padeer do gosto dele. Dentre as possibilidade,
podem estar personagens homossexuais. Se o acanparib da historia vai continuar? Bom, fica
na mao do telespectador fazer o saldo entre ohguagrada ou néo.

Vendo numeros expressivos de telespectadores quevaen posturas das novelas
estudadas (assisténcia contrariada), mas que nda assim a acompanham, conclui-se que a
estratégia involuntaria, mas eficaz dessas produgdpositiva para a divulgacdo do respeito a
LGBTs.



Conclusao

A pesquisa aqui empreendida com o objetivo de exgrhos efeitos de personagens LGBT
de novelas na formacdo de opinido de telespectdmierossexuais forneceu dados numéricos
reveladores sobre o poder mudanca de posturasapergos telespectadores. Com base em toda a
analise realizada no capitulo anterior, vé-se quegar ndo é de extremos ao se concluir este
estudo. A telenovela se configura como uma provareade debates, sem poderes demais nem
poderes de menos, mas com influéncia significativa.

Entendemos que o desafio metodoldgico posto apestquisa, de realizar um estudo de
recepcao e de efeitos por meio de uma pesquisditgtisa foi enriquecedor para nés e propositor
concreto de um debate nesta area especifica daragéo.

Mais do que indicar tendéncias ou possibilidadesnac € caracteristico das pesquisas
qualitativas, por meio do esfor¢o de realizacdamequestionario com 260 pessoas conseguiu-se
analisar como um grupo significativo e represevtatio universo estudado se porta e se insere no
processo de recepcao e ressemantizacao de mensagedsgacao da comunicagao.

Um das grandes provas de alcance desse intuipmfl@r aplicar a Teoria das Mediacdes, de
Martin-Barbero e a perspectiva das multimediac@<sdillermo Ord6zco neste estudo desde a
concepcao do instrumento de pesquisa, que foi gangara levantar elementos de analise de
acordo com as idéias desses dois tedricos e, afas, uma leitura compreensiva do que foi
coletado pelo prisma escolhido.

A busca pelo sujeito imerso no cultural e nos $aiza a possibilidade de fazer conexdes
entre diversas caracteristicas dos integranteadiéreia, seus valores, praticas e pensamentos.

A pluralidade de informacgdes a disposicdo de amdlwssibilitou estudar de forma muito
satisfatoria as relacdes entre a recepcao dosnagmos LGBTs de telenovelas e seus efeitos nos
telespectadores, fazendo inclusive cruzamentosgvardguar como uma mudanca ou permanéncia
de algum valor ou idéia estava diretamente ligadaaracteristicas como consumo de folhetins,
local de nascimento ou reacao fisica diante dadteltavé.

Acreditamos também que esta pesquisa da uma aggédaos estudos de comunicagao no
Brasil ao incluir a parcela masculina das audiéndas telenovelas. Hamburger (2005) registra uma
grande falta de trabalhos na area de recepcdo mgi@ssem deles. “Embora os homens
supostamente tenham contituido 40% da audiéncintiuicerca de 20 anos e ainda constituam



cerca de 30% dela, ndo existem trabalhos sobreekagio com o seriado mais popular da televisao
brasileira (p. 66).

Alias, a caracteristica da novela de ser, ao méempo, espaco tanto para a visibilidade de
valores e morais mais sedimentadas na sociedad#ogda atitudes e pensamentos tidos como
contrarios a norma social mais “correta” ndo passegpercebida pelos estudiosos. Essa
combinacdo de elementos opostos moralmente é dada elgo de uma modernidade tardia
propagada por essas produgdes ficcionais.

Hamburger (2005) cita o estudioso Joshua Meyrowita idéia desse autor sobre a
capacidade que a novela tem de fazer um “deslodamematico”, tirando assuntos restritos a
determinados grupos sociais (escola, igreja, fajndisuas hierarquias e colocando-os em contato
com o grande publico. Meyrowitz foca a contribuig§oe as tramas televisivas tiveram na
formacao do feminismo e na entrada da mulher rta foe trabalho.

Acreditamos que esse deslocamento teméatico, nodeakGBTS, se deu de um locus social
de marginalizacéo que cada vez mais se colocarsha fimtegrada na sociedade. E a telenovela, por
todas as andlises feitas nesta pesquisa, se aaouwaagente de grande valia nesse processo que é
cada vez maior.

O cenario social, politico, governamental e ecoegonaie forma pormenorizada delineado
no primeiro capitulo teve como objetivo localizagimabiente e a histéria ligados ao objeto principal
desta pesquisa, jamais tentar dar base a uma ngfnias telenovelas como causa ou consequéncia
da revolucéo arco-iris.

Expressivo o fato de a telenovela colocar a quedtgithomossexualidade na agenda de
debates de heterossexuais que nédo convivem com $@8Tvida real”. Também é merecedor de
destaque conferir que caso nao fosse a telenoweldps dos telespectadores que hoje ja se
“relacionaram” com personagens LGBTs néo teriam ¢iska experiéncia, ja que rejeitariam assistir
a um filme de teméatica homossexual.

De toda forma, ndo se perseguiu aqui colocar aangch telenovela como iniciadores ou
produtos dos passos firmes que a cidadania LGBTttenado nos ultimos anos no Pais. Esta
pesquisa demonstrou, cremos, que o trabalho doseaueéngajados, que precisam atuar tanto na
construcdo de um emissor coletivo que é o da temoquanto entrar no jogo de valores e
expectativas com o telespectador, que eles témilwoitto para a evolucdo positiva dos direitos
humanos de LGBTSs.

Entendemos, por tudo o que aqui foi exposto, terowseprovado o papel social e de
desenvolvimento humano que a televisdo tem desdragenalgo que vem resgatar a auto-estima
de seus produtores e apreciadores, que enfrenteconueitos da academia e de parte da classe
artistica e intelectual do Pais.



Essa fala sO foi possivel agora. Nao perpassoutiaafeda pesquisa. Caso o contrario se
desse, o discurso aqui seria também de reconhecinméegral do que teria sido encontrado.

Os tempos de conclusédo deste trabalho sdo de dusadae o futuro da televisdo, sobre
potencialidades nunca vistas antes, enfim de gsathelgafios. A academia, essa foi uma missao que
NosS moveu, precisa se integrar a este momentoraa feespeitosa com que faz a midia e dela faz
um importante meio de integracdo, entretenimerggpansédo do conhecimento (aqui sem nenhum

juizo de valor).
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DICIONARIO DE TERMOS
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Orientacéo sexual:

Refere-se a capacidade de cada pessoa de ter ofmadar atracdo emocional, afetiva ou sexual por

individuos de género diferente, do mesmo génereaunais de um género, assim como ter relagdes
intimas e sexuais com essas pessoas. Basicaménités lorientacdes sexuais preponderantes: pelo
mesmo sexo/género (homossexualidade), pelo sexa@@&posto (heterossexualidade) ou pelos

dois sexos/géneros (bissexualidade). Estudos deéraongjue as caracteristicas da orientacao

sexual variam de pessoa a pessoa.

Bissexual:
E a pessoa que se relaciona [de forma potencigtivafe sexualmente com pessoas de ambos 0s
sexos/géneros. Bi € uma forma reduzida de falpedsoas bissexuais.

Heterossexual:

Individuo amorosamente, fisicamente e afetivameatri@ido por pessoas do sexo/género oposto.
Heterossexuais ndo precisam, necessariamente, tefenexperiéncias sexuais com pessoas do
outro sexo/género para se identificarem como tal.

Homossexual:
E a pessoa que se sente atraida sexual, emocianafetivamente por pessoas do mesmo
sexo/género.

Identidade de género:

E uma experiéncia interna e individual do génercatia pessoa, que pode ou ndo corresponder ao
sexo atribuido no nascimento, incluindo o senseqasdo corpo (que pode envolver, por livre
escolha, modificagdo da aparéncia ou funcédo cdrparameios médicos, cirirgicos e outros) e
outras expressdes de género, inclusive vestimemdp de falar e maneirismos. Identidade de
género € a percepcdo que uma pessoa tem de sisemio do género masculino, feminino ou de
alguma combinacéao dos dois, independente de selagimo. Trata-se da convic¢éo intima de uma
pessoa de ser do género masculino (homem) ou @vgg@&minino (mulher).

Transexual:

Pessoa que possui uma identidade de género ddetergdexo designado no nascimento. Homens e
mulheres transexuais podem manifestar o desejoedsubmeterem a intervencbes medico-

cirdrgicas para realizarem a adequacao dos sehstatr fisicos de nascenca (inclusive genitais) a
sua identidade de género constituida.

Travesti:

Pessoa que nasce do sexo masculino ou femininogueatem sua identidade de género oposta ao
seu sexo bioldgico, assumindo papéis de génermedtis daquele imposto pela sociedade. Muitas
travestis modificam seus corpos por meio de horoterapias, aplicacées de silicone e/ou cirurgias
plasticas, porém, vale ressaltar que isso ndoré paga todas (definicdo adotada pela Conferéncia
Nacional LGBT em 2008. Diferentemente das transexuas travestis ndo desejam realizar a
cirurgia de redesignacdo sexual (mudanca de orgditad).3 Utiliza-se o artigo definido feminino
“A” para falar da Travesti (aquela que possui seioc@po, vestimentas, cabelos, e formas
femininas). E incorreto usar o artigo masculinor premplo, “O“ travesti Maria, pois esta se
referindo a uma pessoa do género feminino.



ANEXO Il

CARTOES — QUESTIONARIO



CARTAO A

SENHORA DO DESTINO

PARAISO TROPICAL

DUAS CARAS
PAGINAS DA VIDA

AMERICA A FAVORITA

CARTAO B

familia

religidao amigos/as
escola/faculdade
meios de comunicacao

cultura do local em que vocé vivel/viveu
VOCEé mesmo/a



CARTAO C
>novelas, filmes, séries
>jornais, documentarios, programas jornalisticos
>esporte, programas esportivos
>programas de auditorio, variedades, culinaria,
>moda
>programas musicais, videoclipes
>reality shows (A Fazenda, etc)

Cartdo D
familia
religiao
por ter conhecido homossexuais
amigos/as

escola/faculdade

meios de comunicacao

pela cultura do local em que vocé vive/viveu
por vocé mesmo/a

10



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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