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RESUMO

GESTAO DE ESTAGIO CURRICULAR PROFISSIONAL EM CURSOS DE GRADUACAO
EM ENGENHARIA: UMA PROPOSTA PARA O CEFET/RJ.

Antonio Carlos Araujo Netto

Orientadores:
Leydervan de Souza Xavier, D.C.
Carlos Henrique Figueiredo Alves, D.Sc.

Resumo da Dissertacdo de Mestrado submetida ao Programa de Pés-Graduagdo em Tecnologia
do Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca CEFET/RJ como parte
dos requisitos necessarios a obtencao do titulo de Mestre em Tecnologia.

Essa dissertacdo de mestrado tem por objetivo desenvolver uma proposta para gestdo do
estagio supervisionado, a partir da analise do processo de estagio nos cursos de graduagdo em
engenharia do CEFET-RJ. Os cursos de graduacdo em engenharia do CEFET-RJ possuem uma
orientacéo curricular para a formacgéo de recursos humanos especializados para atuacéo no setor
industrial. Com o acelerado desenvolvimento tecnolégico observado nas ultimas décadas, o perfil
de formacdo académica, demandado pelo mercado de trabalho, vem sofrendo transformacdes,
trazendo novos desafios para a adaptacdo da grade curricular das instituicBes de ensino,
principalmente as com foco na formacdo profissionalizante. A proposta consiste de uma
ferramenta para registro e processamento de informacdes, de critérios para tomadas de decisdes
pelos discentes e gestores institucionais e de uma reordenacdo de fluxos de informacdes e
processos administrativos e pedagdgicos. O desenvolvimento da proposta se fundamenta nas
teorias de aprendizagem organizacional, avaliacdo de programas e gestdo pela qualidade,
utilizando os principios do ciclo de Deming (PDCA). Como aspecto central, baseia-se nos critérios
do ENADE para a avaliacdo do desempenho do estagiario propondo o desenvolvimento de
indicadores baseados em competéncias e habilidades também avaliados no Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes. Através de pesquisas e entrevistas com setores administrativos,
docentes e estagiarios foram mapeados e levantados os pontos criticos do processo de gestao de
estagio supervisionado vigente no CEFET-RJ. Como resultado desse levantamento é apresentado
um novo modelo de gestdo do estagio, baseado no conceito de gestdo incremental, onde sao
aproveitados elementos do processo vigente, e adicionados pontos de monitoramento e melhorias,
sem descaracterizar a cultura e o conhecimento dominantes na instituicdo. A etapa de estagio
supervisionado € um marco na relacdo entre o mercado e as instituicbes de ensino, onde o
acompanhamento do desempenho do aluno no processo seletivo e no exercicio do estagio serve
para a instituicdo formadora como um canal para realimentagdo do modelo educacional, e um
instrumento de aprendizagem organizacional. A proposta de uma nova metodologia e ferramenta
para o acompanhamento do estagio supervisionado visa contribuir para a eficiéncia do processo
educacional, aprimorar a interacdo entre setor produtivo e instituicdo de ensino e promover a
aprendizagem organizacional no CEFET-RJ através do programa de avaliacdo de estagio.

Palavras-chave:

Educacao, gestdo do estagio supervisionado, avaliagdo de programas.

Rio de Janeiro
Mar¢o/2010



ABSTRACT

CURRICULAR STAGE MANAGEMENT PROFESSIONAL UNDERGRADUATE ENGINEERING: A
PROPOSAL FOR THE CEFET/RJ.

Antonio Carlos Araujo Netto

Advisors:
Leydervan de Souza Xavier, D.C.
Carlos Henrique Figueiredo Alves, D.Sc.

Dissertation abstract submitted to the Programa de P6s-Graduagcdo em Tecnologia of the Centro
Federal de Educacdo Tecnolégica Celso Suckow da Fonseca CEFET/RJ as part of the
requirements necessary for obtaining the title of master in technology.

This dissertation masters aims to develop a proposal for the management of stage
supervised, the process of placement in undergraduate engineering of CEFET-RJ. Undergraduate
courses in engineering CEFET-RJ have curricular guidelines for the training of human resources
specialized expertise in the industry. With the accelerated technological development observed in
recent decades, the profile of academics, sued by labour market place transformations, bringing
new challenges for the adaptation of course educational institutions, especially those with a focus
on trainings. The proposal consists of a tool for recording and processing of information, criteria for
decision-making by the learners and institutional managers and a reordering of information flows
and pedagogical and administrative procedures. The development of the proposal is based on
theories of organizational learning, evaluation of programs and management quality, using the
principles of the Deming cycle (PDCA approach). As central aspect, based on criteria of ENADE for
the evaluation of performance of trainee, proposing the development of indicators based on
competencies and skills, also assessed in the national evaluation of students performance.
Through surveys and interviews with administrative sectors, teachers and trainees were mapped
and raised the critical points in the process of managing existing supervised traineeship in CEFET-
RJ. As a result of this survey is presented a new management model of the probationary period,
based on incremental management concept, which are leveraged existing process elements and
added monitoring points and improvements, without to accommodate the dominant culture and
knowledge in the institution. The step trial overseen is a milestone in the relationship between the
market and the educational institutions, where the monitoring of performance of the student in the
selection process and in the exercise of stage serves to institution trainer as a channel for feedback
of educational model and an instrument of organizational learning. The proposal for a new
methodology and tool for monitoring stage supervised aims to contribute to the efficiency of the
educational process, improve the interaction between the productive sector and educational
institution and to promote organizational learning in CEFET-RJ through program evaluation stage.

Keywords: education, management of stage supervised, evaluation of programs.

Rio de Janeiro
March/2010
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Capitulo | - Introducéo

l.1 - Contextualizacéo

O objetivo do estdgio na engenharia, conceitualmente, estd ligado a verificacdo da
capacidade produtiva de um individuo a partir dos conhecimentos tedricos absorvidos, ou seja, 0
acompanhamento da técnica do ato produtivo. A palavra técnica designa um adjetivo, e, como tal,
cabe a andlise qualitativa em relacdo ao ser, coisa ou ato que se aplica. Da sua origem
etimoldgica obtemos derivagdes que associam o significado de “arte” ou “mestre de algum oficio
artesanal’. Entende-se a técnica como um adjetivo do ato de produzir, ou seja, como a
capacidade de transformacéo de objetos a partir do ato consciente na producéo de algo, conforme

destaca Alvaro Vieira Pinto.

“..Ao conceitua-lo como a caracteristica de uma acéo, e a isso se
resume todo o contetido do termo tecne , 0 homem quer exprimir que o ato
realiza, enquanto mediacdo, o fim intencional do agente. Revela-se-nos,
com isso, a esséncia da técnica. E a mediacdo na obtencdo de uma
finalidade humana consciente. Embora esta se origine e se conserve no
pensamento do agente, a mediacdo que a deve concretizar tem de ser
realizada no plano objetivo, no mundo material, pela transformacédo dos
objetos, pela criacdo de novos objetos e coisas, 0 que sé pode acontecer
com o emprego dos préprios corpos e energias dos fenbmenos naturais de
que o0 agente previamente se apossou, ao ter formado o universo de
representagbes que os refletem veridicamente.” (PINTO, 2005, pag. 175)

Ainda segundo Alvaro Vieira Pinto, a técnica € observada em trés aspectos. O primeiro € a
técnica como qualidade do ato material produtivo. O segundo refere-se a transferéncia do ato ao
agente, o0 homem que pratica atos qualificados técnicos passa a ser reconhecido como técnico.
Por fim, a técnica é vista como uma entidade abstrata, representando uma forma de realizar um

processo produtivo.

“Nossa tese fundamental exprime-se nas seguintes palavras: a
técnica define primeiramente uma qualidade do ato material produtivo; s6 no
segundo momento do processo cognoscitivo se transfere do ato ao agente, o
homem que pratica atos técnicos, isto é, produtivos de um fim bem
determinado. (...) o terceiro representa aquele em que, em virtude dos
mecanismos de abstracdo inerentes ao exercicio do conhecimento, a
gualidade comeca a ser conceituada a parte da acdo qualificada do
operador. Vem a ser representada por um substantivo. (...) Cumprindo o

primeiro grau de afastamento em relagdo ao ato original, a técnica inicia a



caminhada em diregdo a substantivagdo, elevando-se a categoria de
entidade abstrata.” (PINTO, 2005, pag. 176)

A técnica como entidade abstrata é aplicada ao conceito do termo tecnologia, entendida
como a discussédo da técnica, ou ainda a ciéncia aplicada. A tecnologia também é compreendida
como: “o conjunto de todas as técnicas de que dispde uma determinada sociedade em qualquer
fase histérica do seu desenvolvimento.” (PINTO, 2005: 220). Nessa visao, a tecnologia distingue
historicamente os niveis de desenvolvimento dos processos produtivos.

O ritmo do desenvolvimento tecnoldgico vivenciado no ultimo século provocou grandes
transformacdes nas relagcdes sociais. Novos artefatos e plataformas tecnolégicas encurtam
distancias e propagam em larga escala grandes volumes de informagdes, criando novas formas de
comunicacao e oportunidades comerciais e profissionais.

Neste cenario globalizado, onde a obsolescéncia do conhecimento ocorre em curto
periodo, surge a demanda por novos perfis profissionais. As instituicbes académicas, na sua
missdo formadora, buscam adaptar-se aos novos desafios, investindo na formacéo de alunos com
0 embasamento tedrico necessario para a analise critica de novos modelos, e dotados de
capacidade de autodesenvolvimento. A formacéo do individuo pleno deve ocorrer a partir de um
processo emancipatério, estimulando o saber fazer, saber pensar, saber conviver e saber ser,
capacitando o aluno a renovar o fazer a cada desafio que se apresente, conforme destaca Pedro

Demo.

“..parece claro que ensinar jA nao significa transferir pacotes
sucateados, nem mesmo significa meramente repassar saber. Seu
conteldo correto é motivar processo emancipatério com base em saber
critico, criativo, atualizado, competente. Trata-se ndo de cercear, temer,
controlar a competéncia de quem aprende, mas de abrir-lhe a chance na
maior dimensédo possivel. Nao interessa o discipulo, mas o novo mestre.
Entre professor e aluno ndo se estabelece apenas hierarquizacdo
verticalizada, que divide papéis pela forma do autoritarismo, mas sobretudo
confronto dialético. Este alimenta-se da realidade histérica formada por
entidades concretas que se relacionam de modo autbnomo, como sujeitos
sociais plenos.” (DEMO, 1993, pag. 153).

Assim sendo, espera-se que a aproximacao entre mercado e instituicbes de ensino seja
feita de forma planejada e cautelosa, pois 0s objetivos e compromissos de ambos sao distintos.
As instituicdes de ensino devem preservar sua orientagdo e métodos pedagoégicos de forma
autbnoma, sem ingeréncia de setores produtivos.

Por outro lado, a interagédo torna-se fundamental para que a instituicdo formadora cumpra
com eficiéncia seu papel de capacitar individuos, principalmente em instituicbes que oferecem

cursos com orientagdo profissionalizante como os cursos de engenharia industrial, que diferem dos



cursos de engenharia de concepcao pela proposta de formar profissionais para atuar em funcdes
operacionais demandadas pelas industrias.

As instituicbes de ensino possuem o papel de certificadoras da capacidade dos seus
alunos. Um diploma de graduacao €é aceito pelo setor produtivo como uma “certiddao” de que o seu
portador possui 0s pré-requisitos para atuar em determinadas atividades profissionais. Este
certificado tem seu valor no mercado diferenciado pela imagem da instituicdo educacional

certificadora e nédo traz consigo o grau de conhecimento adquirido.

“Uma certificagdo fornece poucos detalhes dos saberes e das
competéncias adquiridos e do nivel de dominio precisamente atingido em
cada campo abrangido. Ele garante sobretudo que um aluno sabe
globalmente o que é necessario saber para passar para a série seguinte no
curso, ser admitido em uma habilitagdo ou comecgar uma profisséo.”
(PERRENOUD, 1999, pag. 13)

No sistema educacional brasileiro, politicas educacionais vém sendo desenvolvidas com o
objetivo de criar instrumentos de avaliacdo de cursos de graduagdo, como o ENADE e o SINAES.
Os métodos de avaliagdo geram debates no meio académico quanto a sua adequacéo e eficiéncia,
contrapondo questbes como a objetividade e subjetividade, quantificacdo e qualificacéo,
colaboracéo e competicdo no processo de avaliacdo. Apesar das divergéncias quanto as questdes
metodoldgicas, verifica-se uma tendéncia no meio académico no reconhecimento da importancia
dos processos de avaliacdo institucional das entidades de ensino superior visando certificar a
gualificacdo das mesmas frente a sociedade.

Considera-se, portanto, que a etapa de estagio, presente na matriz curricular da graduacao
em cursos como o de Engenharia, é uma oportunidade impar na relacdo empresa-escola, onde a
necessidade do mercado e o conhecimento produzido na instituicdo, absorvido e personificado nos
estagiarios, se encontram. O desenvolvimento deste processo, através de um programa de
avaliacdo e ferramentas de suporte, permite realimentar o processo educacional da institui¢éo,
através da reavaliagdo da matriz curricular, do modelo pedagégico e da disciplina de estagio
supervisionado.

Neste contexto, deve-se levar em consideracdo a recente Lei N. 1178, de 25 de setembro
de 2008, que regulamenta o estagio supervisionado, no Brasil, apresentando modificagbes com
implicacbes em novos procedimentos para regulamentacdo e promocdo de programas de
estagios. Ela define as responsabilidades das instituicées envolvidas, os direitos dos estagiarios, a
atuacao dos agentes de integracdo e, em seu primeiro paragrafo, transcrito a seguir, conceitua a

atividade de estagio:



“Art. 1° Estagio € ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no
ambiente de trabalho, que visa a preparagéo para o trabalho produtivo de
educandos que estejam freqiientando o ensino regular em instituicbes de
educacdao superior, de educacgéo profissional, de ensino médio, da educacgéo
especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade
profissional da educac¢éo de jovens e adultos.

§ 1° O estagio faz parte do projeto pedagdgico do curso, além de integrar o
itinerario formativo do educando.

§ 2° O estagio visa ao aprendizado de competéncias proprias da atividade
profissional e a contextualizacéo curricular, objetivando o desenvolvimento
do educando para a vida cidada e para o trabalho.”

Ressalta-se que, com a nova lei, as responsabilidades dos agentes integradores ficam
reguladas, e poderdo ser responsabilizados civilmente caso indiguem estagiarios para exercicio
de atividades ndo compativel com o projeto pedagdgico curricular do seu curso. Assim sendo, as
empresas terdo que indicar formalmente no termo de compromisso o nome do supervisor de
estagio que acompanhara, monitorard e aconselhara o estagiario, garantindo a execucdo do
programa de estagio na empresa de acordo com as responsabilidades da empresa e o termo de
compromisso.

Requer-se das empresas que as suas instalacbes proporcionem aos estagiarios condicdes
de aprendizagem social, profissional e cultural. Cabe a instituicdo de ensino a avaliacdo dessas
instalacoes.

A empresa, de acordo com a lei, deve indicar um coordenador, e a instituicdo de ensino um
professor orientador, que terdo como responsabilidade acompanhar e avaliar as atividades do
estagiario.

A Lei prevé ainda novos direitos para os estagiarios, como o recesso de 30 dias, ap6s o
cumprimento de um ano de estagio, bem como a fixacdo de carga horaria de 6 horas diarias e 30
horas semanais no caso de estudantes de ensino superior. A duracdo do estagio ndo excedera a
dois anos, salvo nos casos de portadores de deficiéncia.

As universidades e escolas passam a ter responsabilidades especificas de acompanhar e
monitorar o0 cumprimento do programa de estagio da forma mais adequada, celebrando o termo de
compromisso com o educando e o contratante, atestando as condi¢des de adequacao do estagio a
proposta pedagogica do curso, modalidade de formacdo, horario e calendario escolar. Outra
responsabilidade da instituicdo de ensino, destacada na lei, refere-se a elaboragcdo de normas

complementares e instrumentos de avaliagcdo dos estéagios de seus alunos.



[.2 - Problema

A nova Lei do Estagio estabelece compromissos legais que devem ser observados e
cumpridos pela entidade de ensino e pela empresa que oferece o estagio. Os novos requisitos
estabelecidos para a efetivacdo de um estagio envolvem adaptacfes das partes envolvidas para
monitoramento do processo de estagio supervisionado, de forma a assegurar o cumprimento da
Lei.

Destaque-se que as penalidades previstas pela lei ndo devem servir para inibicdo de
ofertas de estagio, porém a verificacdo da lei se da através de registros e documentacdes que
atestam o cumprimento dos seus requisitos.

Além das questdes legais, a dinamica da evolucdo tecnolégica demanda uma maior
integracdo da empresa com a instituicdo de ensino, visando a adequacgéo da matriz curricular e da
eficiéncia dos cursos as necessidades da sociedade. Neste aspecto, o evento do estagio
supervisionado realimenta o processo educacional na sua relacdo com o mercado produtivo,
cabendo as instituicbes de ensino captar e gerenciar o conhecimento produzido através de

ferramentas apropriadas.

[.3 - Justificativa

A Nova Lei do Estagio estabelece compromissos legais que devem ser cumpridos pelas
instituicdes de ensino, determinando novas formas de controle e acompanhamento do processo de
estigio. Cabe a instituicdo de ensino assegurar que o0s requisitos da Lei estdo sendo cumpridos, e
preparar a sua estrutura organizacional e processos para o alcance dos objetivos da funcéo do
estagio.

Com o desenvolvimento tecnoldgico ocorrido nas Ultimas décadas observou-se sensiveis
mudangas quanto as competéncias demandadas pelo mercado de trabalho. A formagéo
académica demandada pelo mercado de trabalho vem sofrendo transformacdes, trazendo novos
desafios para a adaptagdo da matriz curricular, conteido programético das disciplinas e
metodologias educacionais nas instituicbes de ensino superior.

A etapa de estégio supervisionado é um marco na relacéo entre o mercado e as instituicdes
de ensino, onde o0 acompanhamento do desempenho do aluno no processo seletivo e no exercicio
do estégio serve para a instituicdo formadora como um canal para realimentacdo do modelo

educacional.



O desenvolvimento deste processo, com definicbes de métricas e ferramentas que
permitam melhorias no acompanhamento do estdgio curricular, apresenta-se como um grande
desafio que traz como beneficios a valorizacdo da instituicdo de ensino como entidade formadora
e a geracdo de recursos humanos qualificados para o novo perfil do mercado. A escolha dos
cursos de graduacédo de engenharia industrial, justifica-se pela orientagédo profissionalizante destes
cursos, o que torna o estagio curricular um momento rico, onde a integracao de todas as partes
envolvidas, instituicdo de ensino-aluno-empresa, ainda durante a graduacédo, oferece elementos

para andlise e implantacdo de melhorias para o processo pedagdgico.

1.4 — Objetivo

Essa dissertacdo tem como objetivo principal propor um Modelo de Gestdo para estagio
curricular, integrando as visdes da Instituicdo de Ensino, do aluno, da Empresa e da Legislacéo
vigente, em um processo suportado por um sistema de Tecnologia da Informacédo. Esse objetivo é

subdividido em:

[.4.1 Objetivos gerais

Contribuir para o desenvolvimento de instituicGes de ensino, através da modelagem dos
processos e métricas relacionadas ao estagio supervisionado.

Promover, através da visdo sistémica do processo, a andlise da adequacédo do conteudo
das disciplinas, metodologias de ensino e matriz curricular.

Estimular a construcdo interdisciplinar do aluno no desenvolvimento das atividades de

estagio, a partir da visao integral dos objetivos do programa.

1.4.2 Objetivo especifico

Contribuir com a gestao do processo de estagio nas instituicées de ensino superior atraves
da proposta de uma ferramenta de Tl e de um modelo de gestédo para suporte a todo processo de
avaliacdo do estagio supervisionado (marcos e meétricas: desempenho do estagiario, adequacgéo
da formacdo curricular a demanda do mercado, adequacdo do processo de estagio),

fundamentada no referencial teérico de gestdo do conhecimento e aprendizagem organizacional.



1.5 - Metodologia

O objeto da dissertacao foi inicialmente conceituado com base no referencial tedrico
durante etapa de pesquisa que envolve as seguintes fases: conceituacdo de avaliacdo e
programas de avaliacao: objetivos e metodologias; conceituacdo de programa de estagio, objetivos
e metodologias; levantamento das metodologias e ferramentas de avaliagdo de estagio
supervisionado, praticadas atualmente nos cursos de graduacdo do CEFET-RJ, instituicdo
analisada neste trabalho; levantamento das normas institucionais (CEFET-RJ) sobre estagio
supervisionado; entrevistas com responsaveis pelo estagio supervisionado, alunos e supervisores
de estagio e analise de relatérios de estagios.

O desenvolvimento da fase de proposta foi segmentado como: descricdo da proposta de
processo de avaliacdo de estagio supervisionado; proposta de metodologia e ferramenta de
avaliacao de estagio supervisionado e o desenvolvimento de protétipo de ferramenta de avaliagao.

No fechamento do estudo, fase de conclusdo, sdo destacadas as correlacbes entre o
processo atual e a modelagem sugerida e o processo de realimentacdo do programa de estagio,

através da ferramenta de gestao proposta neste trabalho.

.6 - Organizacao do trabalho

Este trabalho est4 dividido em seis capitulos:

CAPITULO | - Introducdo — onde sdo destacados 0s objetivos gerais e especificos, o
contexto do tema proposto e as justificativas para o desenvolvimento da dissertacéo.

CAPITULO Il — Referencial Tedrico — onde s&o descritas as teorias que embasam esta
dissertacdo e a legislacdo referente a atividade de estagio. A teoria da avaliacdo aborda
metodologias para a avaliagdo pedagogica presente na atividade de estagio. A aprendizagem
organizacional enfoca o processo de apropriagio do conhecimento institucional no
desenvolvimento das suas atividades, considerando a cultura e as caracteristicas organizacionais.
O Ciclo de Deming foi usado como referéncia para o desenvolvimento do modelo proposto para
acompanhamento do estagio, segmentando os marcos do processo de estigio em etapas de
planejamento, execucdo, verificagdo e acdo corretiva. A teoria da gestdo do conhecimento
contribui com a metodologia de organizacdo do conhecimento institucional. A missdo das
instituicdbes de ensino superior, destacando a integracdo de atividades de ensino-perquisa-
extensdo no contexto do estagio supervisionado, contextualiza os aspectos dos objetivos e missdo

organizacionais.



CAPITULO Il — Aspectos organizacionais — onde s@o descritos 0s processos relativos a
gestao do estagio, organograma e aspectos relevantes da cultura do CEFET-RJ, instituicdo alvo
da pesquisa e do modelo de gestdo desenvolvidos nesta dissertacéo.

CAPITULO IV — Modelo proposto — onde s&o descritas as propostas para um novo modelo
de gestdo do processo de estadgio e apresentacdo de resultados do estagio curricular
supervisionado no CEFET-RJ, utilizando as contribuicées de elementos abordados no referencial
tedrico e as habilidades e competéncias avaliadas pelo ENADE como dimensdes de avaliacdo do
desempenho do estagiario.

CAPITULO V — Pesquisa — onde s&o detalhadas as pesquisas realizadas com corpo
docente, administrativo e alunos estagiarios do CEFET-RJ, destacando pontos de melhoria e
caracteristicas das relacdes aluno-empresa, aluno-instituicdo de ensino e instituicdo de ensino-
empresa.

CAPITULO VI — Consideracdes finais — onde s&o correlacionados as propostas
desenvolvidas na dissertacdo e o referencial teérico, apresentando o modelo de gestédo

incremental proposto e os beneficios esperados com a sua implantacéo.



Capitulo Il — Referencial tedrico

II.1 — A Lei do Estagio

A aplicacdo da nova Lei do estagio trouxe novas responsabilidades e oportunidades para
alunos, instituicdes de ensino e empresas. No novo texto, o conceito de estagio € claramente
definido como “..ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que
visa a preparacdo para o trabalho produtivo de educandos que estejam frequentando o ensino
regular..”.

As definicbes das responsabilidades para as empresas, agentes de integracdo e
instituicdes de ensino seréo fiscalizadas por auditores fiscais do trabalho e pelo Ministério Publico,
cabendo sancdes legais no caso de infragdes, ou ainda que o vinculo se caracterize como

emprego e ndo como estagio.

“ Art. 3° O estagio, tanto na hip6tese do § 1° do art. 2° desta Lei, quanto na
prevista no § 2° do mesmo dispositivo, ndo cria vinculo empregaticio de
qualquer natureza, observados os seguintes requisitos:

| - matricula e freqiiéncia regular do educando em curso de educacao
superior, de educacdao profissional, de ensino médio, da educacéo especial e
nos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da
educacéo de jovens e adultos e, atestados pela instituicdo de ensino;

Il - celebracdo de termo de compromisso entre o educando, a parte
concedente do estagio e a instituicdo de ensino;

Il - compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estagio e aquelas
previstas no termo de compromisso.

§ 1° O estagio, como ato educativo escolar supervisionado, devera ter
acompanhamento efetivo pelo professor orientador da instituicdo de ensino e
por supervisor da parte concedente, comprovado por vistos nos relatérios
referidos no inciso IV do caput do art. 7° desta Lei e por mencédo de
aprovacao final.

§ 2° O descumprimento de qualquer dos incisos deste artigo ou de qualquer
obrigacédo contida no termo de compromisso caracteriza vinculo de emprego
do educando com a parte concedente do estagio para todos os fins da
legislagéo trabalhista e previdenciaria.”

No aspecto pedagdgico, a Lei define de forma clara, em seu Artigo 1°, que o estagio € um
ato educativo, e prevé um conjunto de a¢fes e documentos para avaliagdo das atividades. Além
da questdo legal, a avaliagdo do estagio supervisionado é uma oportunidade impar para a
instituicdo de ensino rever seu projeto pedagodgico, a partir dos indicadores de desempenho e
andlises do processo de gestao do estagio supervisionado.

No artigo 2° da lei é declarado que o estagio pode ser uma disciplina obrigatéria ou ndo, de

acordo com as diretrizes curriculares do projeto pedagoégico do curso. De forma geral, o estagio
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supervisionado é uma disciplina com pré-requisitos, cuja matricula sé € permitida a partir da
conclusdo de determinado numero de créditos.

A organizacédo por disciplinas surgiu com a formacdo das universidades modernas a partir
do século XIX. Segundo Morin (MORIN, 2000), uma disciplina é uma categoria organizadora
dentro do conhecimento cientifico, instituindo uma divisdo e especializacdo de um dominio da
ciéncia.

O estagio supervisionado tem cunho multidisciplinar, pois por principio provoca a
associacdo de outras disciplinas, estimulando o pensamento interdisciplinar na aplicacdo de
conhecimentos tedricos no ambiente de trabalho. O estagio € uma preparacdo para o trabalho
produtivo integrado a formacgéo académica.

A lei de estagio, em seu paragrafo 7° registra as obrigacdes das instituicdes de ensino em
relacdo ao estagio dos seus educandos. Uma das obrigacdes mencionadas € a indicacdo de
professor orientador, da éarea a ser desenvolvida no estagio, como responsavel pelo
acompanhamento e avaliacédo das atividades de estagio.

Para a proposicdo de um modelo de gestao do estagio curricular € necessario considerar a
cultura das instituicbes de ensino, das empresas, dos alunos, e 0s mecanismos atuais de
avaliacdo. A partir da andlise do cenario atual, deve ser definido um sistema de gestéo, integrando
as partes envolvidas em um processo abrangente em que sejam atendidos os requisitos da nova
legislacdo e os objetivos relacionados a atividade de estagio.

A cultura de uma instituicdo € a sua base de valores e conhecimentos, ou ainda, a sua
estrutura de conhecimento dominante. Como entidade formadora, uma organizacdo educacional
tem um papel estratégico na sociedade, com relagdes complexas no ambito intra e extra
institucional. As organizacdes publicas possuem ainda caracteristicas diferenciadas frente as
instituicdes privadas, pois estdo sujeitas a normas de licitagcdo e regimentos especificos. Estas
caracteristicas acabam influenciando diretamente na cultura e no processo de aprendizagem
organizacional.

Em uma sociedade caracterizada pela velocidade das transformagfes tecnoldgicas e da
volatilidade do conhecimento, espera-se que as organizacdes invistam na implantagdo de uma
cultura de aprendizagem, promovendo processos dindmicos, adequados ao contexto econémico e
social em que estdo inseridas, e implementando metodologias de avaliacdo que subsidiem a

realimentagdo para aprimoramento dos processos.
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.2 — A Teoria da Avaliacao

Segundo Perrenoud, o conceito de avaliacdo esta associado a criacdo de hierarquias de
exceléncias determinantes para o desenvolvimento do aprendiz em busca de qualifica¢ao.

“Avaliar é — Cedo ou tarde — criar hierarquias de exceléncia, em fungéo das
guais se decidirdo a progressao no curso seguido, a selecdo no inicio do
secundario, a orientacdo para diversos tipos de estudos, a certificacdo antes
da entrada no mercado de trabalho e, freqlientemente, a contratacdo.”
(PERRENOUD, 1999, pag. 9)

Assim, no plano da instituicdo, considera-se que a avaliagdo do programa de estagio € uma
ferramenta para monitoracdo da exceléncia e do alcance dos objetivos do curso. A resisténcia a
cultura de avaliacao institucional nas universidades provavelmente esta relacionada aos aspectos
fiscalizador e restritivo, onde a reprovacdo é uma marca da incapacidade. Porém, na visdo de
Marcovitch, a avaliacdo no ambito institucional é uma ferramenta imprescindivel que permite a
identificacdo de falhas para o aprimoramento dos processos, mas também é reveladora de éxitos,

reforcando os aspectos positivos desenvolvidos.

“ A avaliacdo é uma espécie de retrato continuo —imprescindivel para definir
parédmetros para a gestdo universitaria, conhecer talentos, acompanhar o
contetdo e o ritmo da producdo universitaria. Ela € o filtro da competéncia
académica. Nenhum outro meio a substitui na identificacdo das falhas e
também dos esforcos bem-sucedidos nas areas de ensino, pesquisa e
extensdo. E importante sublinharmos este seu segundo papel — o de
reveladora de éxitos — porque existe uma tendéncia, na universidade, de vé-
la, somente em sua dimensao fiscalizadora e punitiva.” (MARCOVITCH,
1998 , pag.100-101)

A escolha de uma metodologia de avaliacdo é feita considerando as caracteristicas do
objeto avaliado e dos objetivos da avaliagdo, da cultura da comunidade onde a avaliacdo sera
aplicada, do nivel de suporte institucional, das expectativas dos interessados e dos recursos
disponiveis no processo.

A avaliagdo de programas surgiu a partir da necessidade de mensurar a eficiéncia de
projetos sociais promovidos por instituicdes governamentais. O avanc¢o das pesquisas de métodos
estatisticos, das questfes sociais e da evolucdo de ferramentas de tecnologia da informagéo,
promoveu o desenvolvimento das metodologias de avaliagdo de programas. Tecnologia da
informagao € um termo conceituado como “recursos tecnolégicos e computacionais para a geragao
e uso da informac&o.” (REZENDE, 2000, pag. 76)

Segundo Worthen (2004), a escassez de recursos, motivada pela crise econbmica,

provocou a necessidade de priorizar 0os investimentos sociais, e com isso, os métodos de
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avaliacdo de programas passaram a ganhar maior relevancia e a serem utilizados pelos gestores
publicos como referéncia para os processos decisérios. Outro fator que estimulou o
desenvolvimento das pesquisas da teoria de avaliacdo de programas foi a mobilizacdo da
sociedade nas discussfes sobre a priorizacao e eficiéncia da destinacdo de recursos publicos, o
que fez com que as instituicbes governamentais se organizassem no desenvolvimento de
metodologias de controle e avaliagcdo, visando garantir austeridade, transparéncia e critérios nos
programas institucionais.

A teoria da avaliagdo de programas, ainda em desenvolvimento, apresenta-se em trés
fases distintas (CALMON, 1999):

A primeira fase ocorreu ao longo da década de 60 e foi marcada pelo emprego rigoroso de
métodos cientificos na avaliacdo de programas sociais. As principais contribuices dessa fase
foram os conceitos de avaliacdo formativa, que enfoca as questbes de retorno para a melhoria do
processo e a avaliagdo somativa, que trata da avaliacao final do mérito e do impacto do programa.
Nesse periodo houve um grande desenvolvimento das pesquisas em avaliacdo de programas,
para atender a necessidade de elaboracdo de metodologias de controle de programas de
desenvolvimento social implantados nos Estados Unidos pelo presidente Lyndon Johnson e dos
programas de ajuda a paises em desenvolvimento, promovidos pelas poténcias mundiais. Como
caracteristica dessa fase destaca-se a busca por modelos objetivos, evitando aspectos ambiguos
ou subjetivos no tratamento dos resultados.

Na década de 70, ocorre a segunda fase da avaliacdo de programas, caracterizada pelo
estimulo do uso dos resultados das técnicas de avaliacdo como referéncia para 0s processos
decisorios. Nessa fase cresceram as discussfes de métodos e abordagem de avaliacao, inclusive
da adequacado dos aspectos subjetivo e objetivo, quantitativo e qualitativo das técnicas propostas.
A adequacao dos métodos de avaliacdo a cultura das instituicdes passa a ser guestionada, uma
vez que a adogdo da metodologia raramente se da de forma espontanea, e que o rigor cientifico
no processo avaliativo muitas vezes nao tratava com eficiéncia os aspectos conceituais do objeto
avaliado.

A terceira fase desenvolve a convergéncia da contribuicdo das fases anteriores,
preconizando que a escolha de uma determinada préatica de avaliagdo depende, entre outras
coisas, das circunstancias, do contexto e do propoésito da avaliagéo.

Umas das principais contribuicbes dessa fase se da através de Rossi (apud CALMON,
1999), propondo o entendimento da avaliagdo a partir de trés conceitos: avaliacdo abrangente,
avaliacdo sob medida, e avaliacdo orientada pela teoria.

O conceito de avaliacdo abrangente proposto por Rossi (apud CALMON, 1999) esta

associado a idéia de buscar a integracao das fases do programa, sempre que possivel, dentro da
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metodologia de avaliacdo, considerando como fases do programa a sua concepcao e projeto, o
acompanhamento do seu desenvolvimento, e a verificagdo da eficiéncia através dos resultados.
Segundo Rossi (apud CALMON, 1999), dentro de um contexto de avaliacdo, observa-se a adocéo
de técnicas centradas em apenas uma das etapas do programa, gerando uma especializacdo e
diversidade de métodos, as vezes incompativeis entre si.

A avaliacdo sob medida reforca o conceito de que nem sempre havera recursos e tempo
necessarios para o emprego de uma avaliacdo abrangente. Na implantacdo de um novo
programa, a diversidade de atividades e processos a serem implantados exige um maior enfoque
dos potenciais envolvidos no processo de avaliacdo do programa quanto a analise do conceito do
programa e dos objetivos frente aos resultados iniciais apurados. J& no caso de programas
implantados ha mais tempo, o enfoque no conceito de avaliagdo abrangente é mais adequado.
Com isso, entende-se que a implantacdo da avaliacdo deve ser ajustada ao nivel de
desenvolvimento do programa avaliado.

Outro conceito reforca que o avaliador deve ter como referéncia as bases tedricas
utilizadas na concepcéo e implantagéo do programa, avaliando a sua adequacdao e limites, visando
a integracdo da avaliacdo aos debates tedricos e conceituais. Segundo a observacdo de Rossi,
muitas praticas de avaliacdo sado utilizadas sem uma referéncia teérica, e com isso nem sempre
sdo adequadas aos programas avaliados.

A literatura a respeito de avaliacdo aborda divergentes classificacbes quanto a sua
tipologia. Porém, a abordagem da Evaluation Research Society Standards Comitée traz uma
classificacdo clara e aplicavel na definicdo de tipos de avaliacao.

Segundo a Evaluation Research Society Standards Comitée as praticas de avaliagdo séo
agrupadas em 6 tipos: de contexto, de concepcdo, formativa, de impacto, de monitoramento e
metavaliacao.

A avaliacdo de contexto compreende atividades anteriores a implantacdo do programa, no
ambito das necessidades de suporte operacional. Os resultados séo utilizados na melhora do
processo de planejamento do programa, dando insumos para tomada de decisGes envolvendo a
implementag¢éo ou ndo do mesmo.

A avaliacdo de concepgéo tem por objetivos definir se outros tipos de avaliagdo devem ser
implementados no programa e analisar componentes do mesmo que possam facilitar ou dificultar
0s processos de avaliacdo. Nessa modalidade sé&o levados em consideragéo fatores que possam
elevar a relagéo entre custo e beneficio das avalia¢cdes, a ponto de torné-las inviaveis.

A avaliacdo formativa baseia-se na andalise de processos em curso, com o objetivo de uma

melhora constante, alterando ou aprimorando os mesmos.
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A avaliacdo de impacto esta diretamente ligada aos resultados do programa. E o conceito
mais comum de avaliagdo, e visa dar subsidios aos tomadores de decisdo acerca de sua
continuidade, expanséo, reducdo ou cancelamento.

A avaliacdo de monitoramento consiste huma observacéo constante de todo o programa.
Sao diversas as atividades que compdem esse tipo de avaliacdo, indo desde uma analise de
consisténcia até de concepcao do programa.

A meta-avaliacdo € uma avaliagdo de outra avaliagdo. Considerada uma revisao da
avaliagdo inicial, € responsavel por uma meta-andlise, estabelecendo uma verificacdo de
desempenho e conformidade do processo de avaliagéo.

As avaliacBes sao categorizadas quanto a regularidade, forma, comparacao, formacao ou
ao avaliador.

Quanto a formacéo, a avaliacdo é classificada como diagndstica (ou inicial): que mapeia os
conhecimentos prévios dos participantes em relacdo ao que sera abordado, identificando os perfis
antes do inicio dos trabalhos; somativa: pontual, ocorrendo ao final de um curso, um ciclo, um
periodo, com a funcdo de certificar; ou formativa, que ocorre ao longo do processo de
aprendizagem, nao tem finalidade de julgar, e sim procura harmonizar, apoiar, orientar, reforcar,
corrigir, buscando ajustar o processo as caracteristicas das pessoas envolvidas.

A avaliacdo do estagio supervisionado deve ser considerada como formativa, pois seu
principal propésito é a orientacdo, correcdo e reforco quanto aos aspectos de melhoria

identificados nas atividades de estagio.

“ E formativa toda avaliacdo que ajuda o aluno a aprender e a se
desenvolver, ou melhor, que participa da regulacdo das aprendizagens e do
desenvolvimento no sentido de um projeto educativo. Tal é a base de uma
abordagem pragmética. Importa, claro, saber como a avaliacdo formativa
ajuda o aluno a aprender, por que mediacbes ela retroage sobre os
processos de aprendizagem.” (PERRENOUD, 1999, pag. 103-104)

A avaliacdo formativa do processo de estagio, analisa o desempenho e capacitagdo do
estagiario na aplicacdo préatica do conhecimento adquirido, promovendo uma reavaliagdo do plano
de estudos e metodologias de ensino, contribuindo para o aperfeicoamento da aprendizagem
reforcando positivamente as habilidades e competéncias associados aos objetivos do curso. Com
relacdo aos cursos de graduacdo o ENADE define habilidades e competéncias que devem ser
desenvolvidas no projeto pedagogico. A avaliagdo formativa ndo tem a finalidade de atribuir graus,
sendo apenas um instrumento de avaliagdo continua visando ajustar o processo de aprendizagem

as caracteristicas das pessoas envolvidas.
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by

Quanto a regularidade, a avaliagdo é classificada como continua: regular e aplicada
durante todo o processo de aprendizagem, ou pontual: oposto da continua, acontecendo ao final
de um trabalho, curso ou periodo.

Quanto ao avaliador, a avaliagdo é definida como interna, onde o préprio sujeito se avalia
(auto-avaliagéo), ou externa, quando outra pessoa avalia, hetero-avaliagao.

Quanto a forma, a avaliacéo é classificada como explicita, que ocorre quando a situacao da
avaliacao esta clara e bem definida para todos os individuos sujeitos a ela, ou implicita, que se da,
guando os individuos se submetem a avaliacao sem se dar conta de que estao sendo avaliados.

Quanto a comparacao, a avaliacdo é classificada como Normativa, que compara o
rendimento de um individuo com o rendimento alcancado pelos demais do grupo, ou criterial, que
procura situar o individuo em relacdo ao alcance de um determinado objetivo prefixado. Abaixo,

guadro comparativo (tabela 11.2.1) de tipos de avaliac6es quanto a formacao.

Tipos Modalidade Periodo Objetivos | Viséo Investigagdes
Diagndstica |- Em grupo Inicio do processo | Orientar Participante: Interesses,
- Individual de aprendizagem | Explorar Construtor do seu | capacidades,
- Presencial Identificar plano de | necessidades para
- A distancia Adaptar aprendizagem planejar projetos de
Predizer estudos
Formativa Educador: Durante o | Regular Aprendiz: Agente | Informacdes sobre
- Em grupo processo de | Situar do estratégias de solucado
- Individual aprendizagem Harmonizar | desenvolvimento | dos problemas e
Participante: Tranquilizar | e monitoramento | dificuldades sugeridas
- Auto-avaliacdo Apoiar do seu plano
- Hetero-avalia¢éo Corrigir
Dialogar
Somativa Educador: Final do processo | Verificar Participante: Observacéo sobre
- Instituicdo de aprendizagem | Classificar agente dos | aprendizagens
- Resultados do Informar resultados adquiridas, certificacéo
Processo Certificar obtidos,
Participante: Situar realimentando
- Auto-avaliacao processo para
com vistas ao: ajustes e novos
- Plano de estudos planejamentos
- Grupo onde esta
inserido

(WORTHEN,2004)

Tabela ll.2.1 - Quadro-Sintese de tipos de avaliagdo quanto a formacgao
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A utilizacdo de ferramentas de tecnologia da informacdo para suporte aos processos
permite as organizagbes a agilidade nos fluxos de trabalho, eficiéncia na divulgacdo de
informacdes e controles para acompanhamento dos objetivos. No caso das instituicbes de ensino
a informacdo € a principal matéria-prima processada, gerando conhecimento através das
atividades de pesquisa e ensino, sendo imprescindivel o uso de recursos tecnolégicos para a

gestao organizacional.

“ A universidade, em face da revolugdo tecnolégica, é igual a
qualquer organizacdo do nosso tempo. Nao pode ignora-la e deixar de
aproveitar todos os seus beneficios. Evidentemente, como centro critico e
guestionador por natureza, jamais sera uma usuario incondicional das
oportunidades criadas pela tecnologia. Mas desconhecé-la ou deixar de
aproveita-la, quando necessario, € absolutamente imperdoavel. ”
(MARCOVITCH, 1998, pag. 140)

Os métodos de avaliagdo desenvolvidos para verificacdo do desempenho e eficacia dos
processos organizacionais sdo um importante feedback para a aprendizagem organizacional,
permitindo a verificacdo de falhas e pontos de melhoria. As andlises dos resultados das
avaliagcdes sdo insumo para a proposicdo de acbes que visam o incremento da eficiéncia da

instituicdo, estabelecendo o elo entre a aprendizagem organizacional e as praticas de avaliacao.

II.3 — Aprendizagem Organizacional

A aprendizagem organizacional tem origem no termo francés apprentissage (1395) 'acao
de aprender um oficio ou profissao', do fr.ant. aprentis 'aprendiz' + -age, (Houaiss).

Probst e Buchel (1997) definem o conceito como: “o processo de mudanca da base de
valores e dos conhecimentos da organizagdo, levando a um incremento da habilidade na
resolugdo de problemas e na capacidade de acdo frente as demandas do meio ambiente”.
Dahlman (2002) conceitua como sendo “aquela que estimula suas organizacbes e pessoas a
adquirirem, criarem, disseminarem e usarem o conhecimento de modo mais eficiente”. Ja Chris
Argyris e Donald Schon (1978) definem como: “a detecgao e correcao do erro”.

Segundo Argyris e Shon, ha trés tipos de aprendizagem organizacional. O Single-loop
learning, o Double-loop learning e o Deutero learning.

O single-loop € caracterizado pela correcdo de erros sem alteracdo na estrutura de
conhecimento da empresa, mantendo suas politicas, objetivos, metas e regras. De acordo com

Dodgson (1993), as atividades decorrentes do single-loop se somam ao conhecimento-base , as
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competéncias e as rotinas especificas da empresa, sem alterar a natureza fundamental das
atividades da organizacédo. A figura 11.3.1, abaixo, ilustra os trés passos deste loop.

Passo 1

e{—e

Figurall.3.1 — Single loop

Passo 1 : O processo de sentir, recolher dados, monitorar o ambiente.
Passo 2 : A comparacéo destas informac¢des com as normas de operacao.
Passo 3 : O processo de tomar a¢des apropriadas.

No double-loop, como exemplificado na figura 11.3.2 abaixo, a correcdo dos erros
detectados implica huma mudanca profunda na organizacdo, com alteracbes em suas politicas,
objetivos, metas e regras. Considerado por Mason (1993) um aprendizado estratégico e por Fiol e

Lyles (1985) um aprendizado de alto nivel.

Passo 1

p.

Passo 3 _— Passo 2 Passo 2a

Figura l1.3.2 — Double loop

Passo 1 : O processo de sentir, recolher dados, monitorar o ambiente.
Passo 2 : A comparacéo destas informa¢des com as normas de operacao.
Passo 2a : O processo de questionar as normas, regras de operagéo.
Passo 3 : O processo de tomar agfes apropriadas.
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O deutero learning ocorre quando as empresas aprendem como realizar tanto o single-loop
como o double-loop. As empresas sO conseguirdo implementar os dois primeiros tipos de
aprendizagem se entenderem que precisam se desenvolver e aprender, criando circunstancias e
processos apropriados para isso. Precisam também reconhecer o fato de que longos periodos de
feedbacks positivos e boa comunicacédo podem bloquear o aprendizado (Argyris, 1994). Na figura
I1.3.3, estdo representados e relacionados os métodos single-loop e o double-loop.

Y

Gestdo de Acoes . — Acertos
variaveis estratégicas Consequéncias |, o

Y

\ 4

Aprendizagem Single-loop

Aprendizagem Double-loop

(Argyris, 1999. Pag. 68)
Figurall.3.3 — Single loop e Double loop

O primeiro passo de ambos os conceitos esta associado a coleta de dados, monitorando o
ambiente do processo em estudo. Observa-se uma relacdo deste passo dentro do processo de
estagio com os levantamentos de relatorios, fichas de avaliacdo, convénios operacionais, bases de
dados de cadastros de alunos, e qualquer outra base de informacfes associadas a indicadores do
programa de avaliacdo do sistema de gestdo de estagio. Neste passo, sdo detectados os erros e
acertos do processo, sendo que os erros sdo tratados como oportunidades de melhoria para
realimentar o processo de aprendizagem da organizacgao.

No 2° passo é observado o cumprimento das normas e objetivos institucionais a partir dos
dados levantados no 1° passo. Na visdo da instituicdo de ensino, dentro do processo do estagio
curricular, esta atividade deve ser realizada pela coordenacdo de estagios e a coordenagéo do
curso, usando os critérios definidos para acompanhamento das etapas para verificacdo da
eficiéncia do processo e metas organizacionais.

Na aprendizagem double-loop, dentro do 2° passo, é feita uma reavaliagdo do processo
vigente, estimulando mudancgas na estrutura organizacional e ou nas definicbes do processo. Com
relacdo a aprendizagem organizacional da instituicdo de ensino no sistema de gestdo de estagio,
nesta fase seriam reavaliados a adequacédo do organograma, os métodos de avaliacdo vigentes, o
contetudo programético das disciplinas do curso e a necessidade de mudangas de processos e
procedimentos, para que sejam atendidos os objetivos e metas definidos pela instituic&o.

No 3° passo, sdo tomadas as acGes de melhoria na estrutura ou processos

organizacionais. Como decorréncia da aprendizagem organizacional na gestdo do estagio
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curricular, neste passo seriam implementadas acdes de adaptacfes dos conteldos dos programas
das disciplinas, reformas curriculares, reestruturacdo do organograma da instituicdo, ou
redefinicbes dos processos de avaliacdo e acompanhamento do estagio, entre outras
possibilidades.

O modelo de gestdo de estagio proposto contempla duas camadas distintas de analise, que
sdo complementares: a camada institucional e a camada operacional.

A camada institucional est4 associada a metodologia de aprendizagem organizacional, com
0 mapeamento dos passos utilizando os conceitos de single e double-loop, a partir dos marcos do
processo de gestdo do estagio. Os indicadores e marcos relacionados a aprendizagem
organizacional, estdo em uma dimensdo mais abrangente, pois devem considerar o conjunto das
informacfes das diversas modalidades de estagio, dos distintos cursos que sao oferecidos pela

instituicao.

Institucional

Operacional

double-loop

single-loop

Melhoria
continua de
processos

Aprendizagem
Organizacional
(AUTOR)

Figurall.3.4 - Correlacao Single e Double loop com Ciclo de Deming
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A camada operacional, contempla os aspectos relacionados ao controle do processo de
estagio em cada uma das suas etapas. Esta camada estd associada com a metodologia do Ciclo
de Deming ou PDCA, conforme ilustra a figura 11.3.4 acima. Este ciclo é amplamente utilizado para
o alcance de um controle eficaz e confiavel de atividades, com realimentacdo constante,

diminuindo a probabilidade de erros, e aumentando a qualidade dos resultados obtidos.

[I.4 — Ciclo de Deming ou PDCA

A técnica do PDCA, consiste na analise sequencial de etapas de Planejamento (Plan),
Execucdo (Do), Verificacdo (Check) e Acéo (Act), a partir de um processo mapeado.

Na camada operacional, cada evento de estagio deve ser tratado com a definicao precisa
de marcos e indicadores de processo em cada uma das etapas do ciclo PDCA.

Na etapa de Planejamento, deve ser desenvolvido o Plano de estagio que devera ser
executado durante o Estagio curricular pelo Aluno. Esse Plano é baseado nos objetivos que o
estagiario deve alcancar no desenvolvimento das atividades do estagio segundo a orientacdo
formativa do curso. Com a definicAo dos objetivos, o Plano de estagio € definido com a
participacdo do estagiario, do orientador e do supervisor de estagio, relacionando a forma de
desenvolvimento das habilidades especificas com o conhecimento adquirido no curso e as

atividades a serem desenvolvidas durante o estagio.

Etapa Objetivos Procedimento Marcos
T
N Definicdo de metas para o
z estagiario através da | Elaboracdo do Plano de Estagio| ,,. . .
m ~ : o Alinhamento de atividades (supervisor)
o correlagdo das correlacionando a base tedrica . ~ - .
> habili P Y Orientagéo pedagodgica (orientador)
= abilidades especificas do do curso e as atividades .
O L Entrega do Plano de estagio
g curso com as atividades programadas no estagio
8 de estagio

(AUTOR)
Tabela ll.4.1 — Planejamento — Ciclo de Deming

A etapa de execugdo esta associada as atividades realizadas pelo aluno no
desenvolvimento do estagio, de acordo com o planejamento previsto. O Plano de estagio deve ser
um produto da contribui¢do do orientador, do orientador e do préprio estagiario, quanto a definicao
das atividades de estagio. E necessario o acompanhamento do desenvolvimento da etapa de

execucdo, verificando a adequacéo préatica do Plano de estagio as atividades do dia a dia, e da
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avaliagdo do desempenho as dificuldades do estagiario no decorrer das atividades. A coleta de
informacdes ao longo desta etapa enriquece a etapa posterior de verificacao.

Etapal Objetivos Procedimento Marcos

2

m Desenvolvimento de Coleta de informagdes para elaboragéo o~

9] o . ‘o - Reuni6es de acompanhamento
c habilidades e cumprimento do relatorio das atividades de atividades

"gz do plano de estagio desenvolvidas

O

(AUTOR)
Tabela I1.4.2 — Execucéo — Ciclo de Deming

A etapa de verificacdo deve ser feita através de ferramentas de avaliacdo, integrando as
visbes do aluno, orientador e supervisor de estagio, para a analise do cumprimento dos objetivos
propostos e do desempenho do estagiario, gerando propostas de melhoria do processo e

desenvolvimento de competéncias.

Etapa Objetivos Procedimento Marcos

< Verificacdo do

% desenvolvimento do

5 aluno através da andlise | Elaboracéo de relatérios e Entrega do relatério de estagio
e das ferramentas de preenchimento das Avaliacao do supervisor de estagio
(3; avaliacdo. Verificacdo da | ferramentas de avaliacdo Avaliacao do orientador de estagio
> adequacdao do processo Avaliacdo do processo de estagio
O de gestdo do estagio.

(AUTOR)
Tabela 11.4.3 — Verificag@o — Ciclo de Deming

Na etapa de Acdo, sdo implementadas as propostas levantadas na etapa de Verificacao,

visando o aprimoramento das competéncias do aluno e do processo.

Etapa Objetivos Procedimento Marcos

Promover o desenvolvimento Elaboracéo e Relatérios com propostas de melhorias do
do aluno através da analise |Implementagéo de plano de| processo de estégio (orientador e CPA).

vcj% do desempenho do mesmo | desenvolvimento do aluno. | Implementacdo de a¢des de melhoria do
35’ no estagio. Elaboracéo e implantac@o | processo de estégio (orientador e CPA).
Melhoria do processo de de acdes de melhoria do Implementacéo de plano de
estagio. processo de estégio. desenvolvimento do aluno.
(AUTOR)

Tabela Il.4.4 — Ac&o - Ciclo de Deming
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[1.5 — Gestdo do Conhecimento

Com o desenvolvimento das redes e sistemas corporativos houve um incremento no
volume de informacgdes disponiveis para auxilio a tomada de decisdes e avaliacdo de programas.
Tal desenvolvimento estimula a disseminacdo do conhecimento organizacional, mas por outro
lado, produz grandes volumes de informacdes cujos conteldos nem sempre representam um
conhecimento a ser divulgado.

E necessario utilizar os meios tecnoldgicos disponiveis para assegurar o0 armazenamento e

divulgacdo do conhecimento, explicitando o conhecimento técito.

“

. 0 conhecimento explicito pode ser transmitido por meio da
linguagem formal, mas representa apenas a ponta do iceberg de todo o
corpo do conhecimento possivel. Ja o conhecimento tacito pode ser
transmitido principalmente a partir do exemplo e da convivéncia, por estar
profundamente enraizado na ag¢do.” (TARAPANOFF, 2001, pag. 145)

Dessa forma, os sistemas de computadores assumem cada vez mais o papel de extensao
da memoéria humana, sendo um repositdrio de conhecimento para compartilhamento e consulta de
informacdes, propiciando a Gestdo do Conhecimento. “A gestdo do conhecimento € 0 processo
pelo qual a organizagdo gera rigueza, a partir do seu conhecimento ou capital intelectual”.
(BUCKOWITZ, 2002, pag. 17)

Diversos modelos associados a Gestao do conhecimento foram desenvolvidos e tém sido
cada vez mais adotados pelas empresas e organizacoes, e por ser uma disciplina recente, ainda

possui diferentes conceituagoes.

“Gestdo do conhecimento é a formalizagcdo das experiéncias, conhecimentos
e expertise, de forma que se tornem acessiveis para a organizacdo, e esta
possa criar novas competéncias, alcancar desempenho superior, estimular a
inovagéo e criar valor para seus clientes (Beckman, 1999).” (TARAPANOFF,
2001, pag. 144)

Segundo Anténio Mendes da Silva Filho (2006), a Gestdo do Conhecimento tem trés
pilares, que sdo Consultar, Compartilhar e Colaborar. Os trés pilares atuam de maneira
transversal, exigindo a atuagdo em trés dimensdes: Ferramentas (ou mecanismos), Cultura e

Capital Humano.



23

A gestdo do conhecimento tem como objetivos tornar acessiveis grandes quantidades de
informacéo corporativa, compartilhando as melhores praticas e tecnologias; permitir a identificacéo
e mapeamento dos ativos de conhecimento e informagdes ligados a qualquer organizacdo, seja
ela com ou sem fins lucrativos (Memdria Organizacional); apoiar a geracdo de novos
conhecimentos, propiciando o estabelecimento de vantagens competitivas; dar vida aos dados
tornando-os utilizaveis e Uteis transformando-os em informagdo essencial ao nosso
desenvolvimento pessoal e comunitario; organizar e acrescentar logica aos dados de forma a
torna-los compreensiveis e aumentar a competitividade da organizacao através da valorizacéo de

seus bens intangiveis.

“.. 0 conhecimento é gerado na organizagdo a partir da interagédo, continua e
encadeada, de quatro processos de transmissdo de conhecimento:
socializagdo, combinagéo, externalizagdo e internalizacdo.” (TARAPANOFF,
2001, pag. 145)

. Criacdo ——

Aplicacao Identificacio
Metigave Conhecimento \
Recompensa X .
Organizacional Caplue
Compartilhamento <
~— Selecdo e

————1 Validacio

Organizacio e
Armazenagem

’ Processos de Gestio
do
Conhecimento

Fatores
Facilitadores

(TARAPANOFF, 2001, pag. 148)

Figurall.5.1 — Modelo genérico de gestdo do conhecimento
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No modelo genérico de gestdo do conhecimento explicitado pela figura I1.5.1 acima, ha sete
processos mapeados: identificagdo, captura, selecdo e validacdo, organizacdo e armazenagem,
compartilhamento, aplicacdo e por fim, criacdo. Ha ainda quatro facilitadores do modelo, que sé&o:
lideranca, cultura organizacional, medicdo e recompensa, tecnologia da informacdo e
comunicagao.

A fase de identificacdo busca identificar as competéncias essenciais da organizacdo e é
dividido nas seguintes etapas (TARAPANOFF, 2001, pag. 149-150): enumeracdo das
competéncias essenciais, verificagdo da distancia entre o que existe e 0 que é necessario,
desdobramento das competéncias (essenciais e necessarias), identificacdo de fontes internas e
externas e proposicao de solu¢des para diminuicdo desta distancia.

A fase de captura diz respeito a captacdo de novos conhecimentos, obtida através de uma
fonte externa (contratando terceiros), por treinamento de pessoal interno ou por novas

contratacBes para o0 corpo da organizacao.

“Deve-se destacar que o processo de captura apresenta uma similaridade
com a etapa de criagdo do conhecimento, pois ambas agregam novos
conhecimentos ao macroprocesso de gestdo de conhecimento das
organizagbes.” (TARAPANOFF, 2001, pag. 151).

A fase de selecdo e validacdo envolve filtrar o conhecimento e manipula-lo de forma a
torna-se util e adequado aos objetivos da instituicdo. “Nem todo conhecimento gerado, recuperado
ou desenvolvido deve ser armazenado na organizacao”. (TARAPANOFF, 2001, pag. 151).

A fase de organizacdo e armazenagem tem por objetivo permitir facil acesso e correto
arquivamento do conhecimento relevante, através de sistemas adequados ao perfil e ao negécio

da organizacao.

“O conhecimento, a competéncia e a experiéncia informais ou nao
estruturados, dominados apenas individualmente e ndo compartilhado por
meio de mecanismos adequados, sdo facilmente perdidos e esquecidos e
ndo podem ser organizados e armazenados para aplicacdo em processos,
produtos e servigos da organizagdo.” (TARAPANOFF, 2001, pag. 152).

A fase de compartilhamento esta intimamente relacionada a capacidade da organizagcédo em
facilitar o acesso ao conhecimento. Além disso, é de suma importancia que o conhecimento seja
disseminado de forma e em tempo eficientes a todos os grupos necessitados. De acordo com
Tarapanoff (2001, pag. 153) para alcancar este objetivo, o papel da tecnologia da informacgéo e da

comunicacgdao € fundamental.
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A fase de aplicacdo envolve a utilizagdo, em situagcdes reais da organizacdo, de todo o
conhecimento aprendido, organizado e difundido. A partir desta aplicacdo, permite que sejam
observados beneficios como: um desempenho melhor, langamento de novos produtos e conquista

de novos mercados.

“.. cabe destacar a importancia de se registrar as licbes aprendidas com a
utilizacdo do conhecimento, os ganhos obtidos e os desafios a serem ainda
vencidos (novos conhecimentos necessarios para a organizagao no futuro).”
(TARAPANOFF, 2001, pag. 154)

A fase de criacdo do conhecimento, de acordo com Tarapanoff (2001, pag. 154), “envolve
as seguintes dimensdes: aprendizagem, externalizacdo do conhecimento, licbes aprendidas,
pensamento criativo, pesquisa, experimentagcdo, descoberta e inovagdo.”. Em um primeiro
momento, o conhecimento tacito é compartilhado como forma de potencializar o conhecimento
individual, em um segundo momento, esse conhecimento tacito deve se tornar explicito e por fim,
€ criado novo conceito que precisa ser justificado, onde a organizacédo determinara sua validacéo

Ou nao.

“Uma organizagéo criadora de conhecimento opera sempre como sistema
aberto, no qual prevalece um intercAmbio permanente de conhecimento com
o0 ambiente externo.” (TARAPANOFF, 2001, pag. 155)

A aplicacdo de um modelo de gestdo do conhecimento por qualquer organizacdo, quando
elaborado e concretizado, com geracdo de produtos reais, traz grandes ganhos a esta
organizacdo, que passa atuar de forma mais eficiente, conservando e valorizando o capital
intelectual adquirido ou desenvolvido, transformando o potencial individual em conhecimento

explicito qualificado.

“Foi constatada a importancia do processo de criacdo do conhecimento —
comum a todos os modelos estudados -, e, dentro desse processo, a
dimensédo de aprendizagem organizacional foi percebida como essencial
para operacionalizagdo de todos os modelos analisados.” (TARAPANOFF,
2001, pag. 159)

II.6 — A Misséo das Instituicdes de Ensino Superior

O papel das instituicdes de ensino superior foi definido pela Lei 9.394, LDB (lei de diretrizes
basicas), de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacao

brasileira, em seu capitulo IV.
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Segundo a LDB (Lei de Diretrizes e Bases) € funcao da educacgéo superior:

“ - estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;
Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacéo no desenvolvimento
da sociedade brasileira, e colaborar na sua formacao continua;
Il - incentivar o trabalho de pesquisa e investigagdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da
cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio
em que vive;
IV - promover a divulgagéo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do
ensino, de publica¢des ou de outras formas de comunicacgéo;
V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional
e possibilitar a correspondente concretizag¢éo, integrando os conhecimentos
gue vado sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracao;
VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relacéo de reciprocidade;
VIl - promover a extensdo, aberta a participacdo da populacéo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicdo.”

) (Lei 9394, Diretrizes Basicas da Educacdo, 1996)

O Plano Nacional de Educacdo (PNE) € um estabelece metas de acesso e qualidade,
estabelecendo objetivos para nortear o planejamento da educacdo no Brasil em todos os niveis de

ensino.

O sistema de educacéo superior deve contar com um conjunto diversificado
de instituicbes que atendam a diferentes demandas e func¢des. Seu nicleo
estratégico ha de ser composto pelas universidades, que exercem as
fungcbes que lhe foram atribuidas pela Constituicdo: ensino, pesquisa e
extensdo. Esse nlcleo estratégico tem como missdo contribuir para o
desenvolvimento do Pais e a reducdo dos desequilibrios regionais, nos
marcos de um projeto nacional. Por esse motivo, estas instituicdes devem
ter estreita articulacdo com as instituicbes de ciéncia e tecnologia — como
alids esta indicado na LDB (art. 86). No mundo contemporaneo, as rapidas
transformacdes destinam as universidades o desafio de reunir em suas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, os requisitos de relevancia,
incluindo a superagédo das desigualdades sociais e regionais,

gualidade e cooperacgéao internacional. As universidades constituem, a partir
da reflexdo e da pesquisa, o principal instrumento de transmissdo da
experiéncia cultural e cientifica acumulada pela humanidade. Nessas
instituicdes apropria-se o patriménio do saber humano que deve ser aplicado
ao conhecimento e desenvolvimento do Pais e da sociedade brasileira. A
universidade é, simultaneamente, depositaria e criadora de conhecimentos.”
(Plano Nacional de Educagéo, 2000, pag. 35)
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A Constituicdo Federal Brasileira de 1988, no artigo 207, do Capitulo Ill, Secéo I, que trata
de educacao, destaca a questdo da indissociabilidade das atividades de ensino-pesquisa-extensao

na educagao superior.

“Art. 207. As universidades gozam de autonomia didatico-cientifica,
administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e obedecerdo ao
principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo.”

O conceito de indissociabilidade das atividades de ensino, pesquisa e extensao, reforca a
necessidade da integracdo das iniciativas de construcdo do saber (ensino), materializacdo do

saber (pesquisa) e socializacdo do saber (extensdo)

Colocacéo de

tema curricular
( ENSINO \

Sintese Estudos e/ou
debates
Contatos com Aquisicao de
a comunidade conhecimentos
EXTENSAO} ( PESQU |3A\
Dif Elaboracéo
Resolucdo dos Estudos em ifusao de novos

problemas busca da solugao \\_/Ccmhecimentos
v

(MESQUITA FILHO, 1996)

Figura 1.6.1 — Indissociabilidade Ensino, Extenséo e Pesquisa

No diagrama da figura 11.6.1 acima estéo representados 0s principais temas desenvolvidos
nas instituicbes de ensino e suas inter-relagbes. O projeto pedagodgico institucional das
universidades deve alinhar as estratégias de cada area de forma coordenada. Nas atividades de

Ensino sdo desenvolvidos os temas curriculares colocados nas disciplinas do curso, visando a
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construcao do saber. A Extensdo deve promover atividades junto a sociedade, onde a sintese do
conhecimento desenvolvido nas atividades de ensino € utilizada na busca de resolucdo de
problemas. A Pesquisa universitaria trabalha os conhecimentos adquiridos nos estudos e debates
das atividades de ensino, promovendo a elaboracdo de novos conhecimentos. A relacdo entre
pesquisa e extensdo se da através da identificacdo de temas em busca de solucao, levantados
pelas atividades de extensdo junto a sociedade, que trazem a demanda de novos conhecimentos.
Estes temas sdo estudados e novos conhecimentos sdo elaborados e difundidos através de

atividades de pesquisa.

Capitulo Il = Aspectos Organizacionais

[1l.1 — Histéria do CEFET-RJ
Fonte: (CEFET-RJ, 2007)

O ensino profissionalizante no Brasil teve inicio no mandato do Presidente Nilo Pecanha,
gue determinou por decreto, em 1909, a criacdo das Escolas de Aprendizes Artifices, cujo ensino
era gratuito, nas capitais do pais.

Em 1917 foi criada a Escola Normal de Artes e Oficio Wenceslau Bras, atual CEFET-RJ,
gue recebeu a incumbéncia de formar professores, mestres e contramestres para 0 ensino
profissional, e passou a jurisdicdo do Governo Federal em 1919. Em 1937, essa Escola Normal é
transformada em Liceu destinado ao ensino profissional de todos os ramos e graus, como
aconteceu as Escolas de Aprendizes Artifices, que eram mantidas pela Unido.

Ainda em 1937, foi aprovado o plano de construcdo do liceu profissional que substituiria a
Escola Normal de Artes e Oficio, porém, antes da inauguracdo, mudou-se o nome para Escola
Técnica Nacional. Seguindo as bases de organizacdo da rede federal de estabelecimentos de
ensino industrial, essa Escola passou a ministrar os cursos de 1° ciclo (industriais e mestria) e de
2° ciclo (técnicos e pedagdgicos).

Em 1959, um decreto trouxe maior autonomia administrativa para a Escola Técnica
Nacional, passando, aos poucos, a atuar apenas na formagéo exclusiva de técnicos.

Em 1966, séo iniciados os cursos de Engenharia de Operagéo, formando profissionais para
a indastria em cursos de nivel superior de curta duragéo. Havia um convénio com a Universidade

Federal do Rio de Janeiro, para colaboracéo do corpo docente e expedicao de diplomas.
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ApOs receber outros nomes ao longo de sua histéria, como Escola Técnica Federal da
Guanabara (1965), Escola Técnica Federal Celso Sucow da Fonseca (1967), em 1978 transforma-
se em Centro Federal de Educagédo Tecnoldgica.

Desde 30 de Junho de 1978, o Centro Federal de Educacao Tecnoldgica Celso Sucow da
Fonseca — CEFET/RJ, atuou com regime especial, vinculado ao Ministério da Educacao e Cultura,
com metas semelhantes as de instituicbes de educagdo superior, detendo autonomia
administrativa, patrimonial, didatica, financeira e disciplinar, oferecendo cursos de graduacgéao, pés-
graduacdo, atividades de extensao e realizando pesquisas na area tecnolégica.

Atualmente, a instituicdo conta com uma unidade-sede (localizada no bairro Maracand), um
campus ligado a unidade-sede (Rua General Canabarro) e 6 (cinco) unidades de ensino
descentralizadas: Nova Iguacu, Petropolis, Nova Friburgo, Angra dos Reis, Maria da Graca e o
campus de Itaguai, todos no Estado do Rio de Janeiro. Sua atuacdo educacional inclui a oferta
regular de cursos de ensino médio e de educacéo profissional técnica de nivel médio, cursos de
graduacgdo (superiores de tecnologia e bacharelado), cursos de mestrado, além de atividades de
pesquisa e de extensdo, estas incluindo cursos de pés-graduacao lato sensu, entre outros, nos
setores como metalmecéanica, petroquimica, energia elétrica, eletrdnica, telecomunicacdes,

informatica e outros que conformam a producéo de bens e servicos.

[11.2 — Estrutura

A proposicdo de um programa de avaliacdo em uma instituicdo de ensino deve ser
coerente com o projeto politico pedagdgico institucional, cultura, processos e normas institucionais,
para a definicdo dos objetivos da avaliacdo. As ferramentas de avaliacdo utilizadas podem ter
abordagens centradas em objetivos definidos no processo, nas necessidades da administracao do
objeto avaliado, na demanda do mercado, na visdo de especialistas do objeto avaliado, ou na
visdo dos participantes do processo avaliado.

O CEFET-RJ, instituicdo cujos cursos de graduagdo e Bacharelado (nivel superior) foram
escolhidos como ambiente de estudo para o desenvolvimento desta pesquisa, oferece cursos de
graduacdo em engenharia industrial e promove varias iniciativas de integragdo com o mercado,
como as semanas de Estagio e Emprego e de Extensdo. A instituigdo tem como missdo o
desenvolvimento de profissionais e a promog¢do da educacdo através de atividades de ensino,

pesquisa e extensao, conforme descrito em seu Plano de Desenvolvimento Institucional.

“1.3. Misséo
Observadas a finalidade e as caracteristicas atribuidas aos Centros Federais
de Educacdo Tecnoldgica e a responsabilidade social de que essas se
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revestem, o CEFET/RJ assume como misséo institucional: Promover a
educacdo mediante atividades de ensino, pesquisa e extensdo que
propiciem, de modo reflexivo e critico, na interacdo com a sociedade, a
formacéo integral (humanistica, cientifica e tecnoldgica, ética, politica e
social) de profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento
cultural, tecnolégico e econémico dessa

mesma sociedade.”

(CEFET-RJ, 2005, péag. 7)

A figura 111.2.1 a seguir mostra as relacdes entre o CEFET-RJ e as organiza¢cfes sociais,
destacando a indissociabilidade das a¢des de pesquisa-ensino-extensdo na prestacdo de servicos
da instituicao a sociedade.

INTER-RELACOES DO CEFET NA SOCIEDADE

>

MUNDO PRODUTIVO
GRUPOS SOCIAIS e
FAMILLA \
: ENTINCES
ENTOALES ; REPRESENTATING
REPRESENTATIES /. ENSINO g\  COEMPRESARIDEDCS
DASOCEDNCE  / /“l ™ | TRABALUADCRES

RO [/ | - | %, CRGRSWIS CE
L, - J \ GERAGHO
L4 "\ DE TRABALHO

/ PESQUISA  EXTENSAQ \FAoe!

=P
PODER PUBLICO CONSTITUIDO !
GOVERNO NUNICFAL
GOVERND ESTADUAL
GOVERND FEOERAL

(CEFET-RJ, 2005, péag. 9)
Figuralll.2.1 — Inter-relacbes do CEFET na Sociedade
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“Reconhecida como atividade académica na Constituicdo de 1988, a
extensdo traduz o compromisso de disponibilizacdo e produgdo de
conhecimentos em resposta a demandas da sociedade e, em se tratando de
grupos da populacdo cujas necessidades béasicas ainda ndo foram
atendidas, a responsabilidade social de utilizacdo desse conhecimento a
servigo da melhoria de condi¢cées de sua qualidade de vida.”

(CEFET-RJ, 2005, pag. 28)

Segundo o Plano de Desenvolvimento Institucional do CEFET-RJ, a Diretoria de Ensino

(DIREN) é responsével pelas atividades de apoio e desenvolvimento do ensino.

“Secédo IX

Da Diretoria de Ensino

Art. 20. A Diretoria de Ensino, dirigida por um Diretor nomeado pelo Diretor-
Geral, é 0 orgao responsavel pela coordenacao, planejamento, avaliacdo e
controle das atividades de apoio e desenvolvimento do ensino do Centro,
devendo estar em consonéncia com as diretrizes da diretoria de Pesquisa e
P6s-Graduacao e diretoria de Extensao.

z

A Diretoria de Pesquisa e Poés-graducdo é responsavel pelas atividades de apoio e

desenvolvimento de apoio e desenvolvimento da pesquisa e do ensino de pés-graduagdo no

CEFET-RJ.

Secéo IX

Da Diretoria de Pesquisa e P6s-Graduacgéo

Art. 21. A Diretoria de Pesquisa e Pés-Graduacéo, dirigida por um Diretor
nomeado pelo Diretor-Geral, € o 6rgdo responsavel pela coordenacéo,
planejamento, avaliacdo e controle das atividades de apoio e
desenvolvimento da pesquisa e do ensino de po6s-graduagédo do Centro,
devendo estar em consonancia com as diretrizes da diretoria de Ensino e
diretoria de Extenséo.

A Diretoria de Extenséo (DIREX) atua no desenvolvimento de ac¢des de extensdo junto ao

setor produtivido e a sociedade.

Secéao XI

Da Diretoria de Extenséo

Art. 22. A Diretoria de Extenséo, dirigida por um Diretor nomeado pelo
Diretor Geral, é o 6rgdo responsavel pela coordenacdo, planejamento,
avaliagcéo e controle das atividades de apoio e desenvolvimento da extenséo
do Centro, devendo estar em consonancia com as diretrizes da diretoria de
Ensino e diretoria de Pesquisa e P6s-Graduacao.”

(CEFET-RJ, 2005, pag. 45)

Conforme destacado no Plano de Desenvolvimento Insitucional do CEFET-RJ, as diretorias

de pesquisa, ensino e extensdo devem atuar em consonancia, integrando esfor¢os convergentes

com a missao e as metas da instituic&o.
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O Estagio Supervisionado é uma disciplina obrigatéria do Curriculo Pleno dos Cursos de
Graduacdo do CEFET-RJ. A disciplina Estagio Supervisionado tem uma carga horaria de 360
horas para os Cursos de Engenharia, e de 315 horas para o Curso de Administragédo Industrial,
contadas a partir da data de matricula na disciplina, para alunos em efetiva atividade de estagio.

Para matricular-se na disciplina Estagio Supervisionado, o aluno devera ter concluido, no
minimo, 160 (cento e sessenta) créditos nos Cursos de Engenharia Industrial Elétrica e Mecénica,
120 (cento e vinte) créditos na Engenharia de Producdo e 100 (cem) créditos na Administracdo
Industrial.

Ap6s matricular-se na disciplina de Estagio Supervisionado o aluno devera procurar,
durante o primeiro més de aulas, a Coordenacédo dos Cursos de Graduacgao, Setor de Estagios,
para preenchimento da ficha de inscricdo e receber as informacfes necessdarias para o

cumprimento da disciplina. O ciclo formativo do aluno é ilustrado conforme mostra a figura 111.2.2 a

seqguir.
Ciclo Basico Formacao Especifica g.
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Realimentaciio para o processo pedagogico

AVALIACAQ

Formagao académica
Desenvolvimento de Habilidades

(AUTOR)

Figura lll.2.2 — Ciclo Formativo do Aluno

No CEFET-RJ, o processo de estagio supervisionado envolve diretamente as Diretorias de
Extensdo (DIREX) e a de Ensino (DIREN), por meio do Departamento de Ensino Superior
(DEPES). A DIREX atua como 6rgéo articulador de oportunidades para a instituicdo, promovendo

acOes integradas entre sociedade civil, niveis de governo constituidos e o meio produtivo. Em
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relacdo as questdes de estagio a DIEMP, Divisdo de Integracdo Empresarial, ligada a DIREX, é
um integrador entre a instituicdo e as empresas promovendo parcerias e oportunidades. A
COEMP, Coordenadoria de estagio e emprego, vinculada a DIEMP, promove oportunidades de
estagios e emprego, cadastrando empresas aptas e as suas demandas profissionais. As
oportunidades séo divulgadas, e os alunos se candidatam e sdo indicados. A DIEMP também
atua no controle do cumprimento das normas legais e institucionais, no processo de estagio
curricular. O DEPES, atua na avaliacdo do estagio quanto a sua funcao pedagdgica, através da
supervisdo de estagio do ensino superior. Esta atividade € realizada pelo docente responsavel
pela disciplina Estagio Supervisionado.

Os instrumentos formais de avaliacdo do estagio supervisionado sao o relatério de
atividades elaborado pelo aluno e a ficha de avaliacdo que deve ser preenchida pelo supervisor
de estagio da empresa. Na figura 111.2.3 abaixo é visualizado todo o ciclo do estagio curricular pelo

gual passam os alunos do CEFET-RJ.
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Selecdo do estagio
Inscri¢ao do Aluno na

disciplina de Estagio Processo de busca e

selecdo para o estagio

Ingresso do Aluno
no CEFET-RJ

Supervisionado
Processo de convénio Empre?a de
’ ‘ conveniada
através da DIEMP 3

Elaboragdo do convénio

SESUP informa os documentos
que deverao ser apresentados
pelo aluno ao término do estagio

Aluno apresenta termo Empresa fornece
assinado a COEMP termo de compromisso

Termo de Compromisso * Formalizagao do estagio

. : Plano de Atividades
SESUP entrega ao aluno ficha IR e Estabelece condices
de avaliacdo e roteiro para atividades a serem de estégio entre
relatério de estagio Geserivoividas pelo empresa, aluno e o
aluno na empresa CEFET-R!
- T ; Aluno entrega ficha Orientador do estagio faz
. Desenvolvimento | e R
i , ; de avaliacdo e - avaliagdo final com base Fim
| do estagio i . s :
AN . relatério de estagio nos dois documentos
Acompanhamentodo estagio Ficha de avaliagio : ) Conclusdo do estagio
. Relatério de estagio
Deve ser preenchida
: Deve ser elaborado
pelo supervisor na
empresa e entregue pedlno s
ntr a P
a SESUP entregue a SESU

Figuralll.2.3 = Ciclo do Estéagio Curricular no CEFET-RJ
(Figura adaptada de MATTOS, 2008, pag.53)
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Capitulo IV — Modelo Proposto

IV.1 Visdo Geral

A abordagem sistémica do processo de estagio supervisionado, proposta neste trabalho,
define as fases do processo com seus respectivos marcos. Para cada fase devem ser definidos
indicadores que permitirdo o controle e melhoria dos resultados. As etapas identificadas séo:

Elaboracéo de Convénio

Selecdo de Estagio

Formalizag&o de Estagio

Acompanhamento do Estagio

Concluséao do Processo

Visao Pedagdgica
Cadastro de Empresas Nor_mas
. Procedimentos
Acordo de Cooperagéo Perfil pedagdgico
Perfil da empresa Objetivos *
Metas
I . Cadastro de Alunos
Perfil do aluno
Cadastro de Vagas . vy — Objetivos *
Perfil da vaga Selecdo e Formalizacéo do Estagio Metas do aluno
Obijetivos * \ Inscricoes Curriculos
Convergéncia de objetivos *

Convergéncia de metas
Termo de compromisso

A

Acompanhamento e Conclusdo do Estagio

Auto-avaliacao (aluno)

Avaliagdo de desempenho (supervisor de estagio)
Avaliacdo pedagogica (professor)
Relatério de atividades (aluno)
Indicadores (valoracdo de objetivos e metas)

* Nos objetivos devem ser priorizadas as habilidades e competéncias propostas pelo ENADE

(AUTOR)

FiguraIV.1.1 - Processo de Estagio Supervisionado
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A figura IV.1.1, acima, ilustra o processo de estagio supervisionado, incluindo em cada
segmento envolvido, os pontos mais relevantes de atuacéo e a forma como se relacionam.

A primeira fase do processo € a elaboragdo do convénio, Acordo de Cooperacdo, com
empresas aptas a oferecer estdgio supervisionado. Nesta fase, a instituicdo de ensino,
representada pela coordenacao de emprego e estagio, interage com a empresa a ser conveniada,
formalizando a parceria. O representante da empresa conveniada deve preencher formulario
especifico elaborado pela instituicdo de ensino, com o objetivo de mapear as caracteristicas da
empresa. Essas informagfes séo registradas no sistema de suporte e serdo disponibilizadas para
os alunos interessados no preenchimento de eventuais vagas abertas por essa empresa.

A etapa de selecdo de estagio engloba o registro de ofertas de vagas das empresas com
Acordo de Cooperacao e dos candidatos ao estagio no sistema de suporte. As ofertas de vagas
devem ser cadastradas com a especificacdo dos requisitos de perfil desejado pela empresa,
formando um banco de oportunidades. Os candidatos a estagio terdo seu perfil cadastrado,
formando um banco de candidatos. Tanto o perfil da vaga como o do candidato terdo atributos
padronizados, que permitirdo uma posterior avaliagdo dos mais demandados e os mais oferecidos.
Serdo consideradas entre os atributos de perfil, as habilidades e competéncias gerais e
especificas avaliadas pelo ENADE na prova aplicada aos estudantes, que serdo aqui utilizadas
como referéncia, ou seja, como constantes de avaliacdo. A lista de habilidades e competéncias
para avaliacdo de estudantes da area de engenharia (Grupo Il - Engenharia Aeroespacial,
Engenharia Aeronautica, Engenharia Automotiva, Engenharia Industrial Mecanica, Engenharia

Mecanica e Engenharia Naval) € a seguinte:
I) Habilidades gerais e competéncias:
a) Argumentacao e sintese, aliada a compreensao e expressao em lingua portuguesa;
b) Assimilagcdo de novos conhecimentos;
¢) Raciocinio espacial, I6gico e matematico;
d) Raciocinio critico na identificagédo e solugéo de problemas;
e) Interpretacdo e analise de dados e informagdes;
f) Utilizagcdo do método cientifico e conhecimento tecnoldgico;
0) Interpretacdo de textos técnico-cientificos;

h) Pesquisa, extragcdo de resultados, andlise e elaboracdo de conclusdes, propondo
solucdes para problemas de engenharia do grupo lii;

II) Habilidades especificas e competéncias:
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a) Selecionar materiais, métodos e processos, levando em conta aspectos sociais e
ambientais;

b) Aplicar principios cientificos e conhecimentos tecnoldgicos a problemas préaticos e
abertos de engenharia grupo IlI;

c) Demonstrar nocdo de ordem de grandeza na estimativa de dados e na avaliacdo de
resultados;

d) Esbocar, ler e interpretar desenhos, simbolos e imagens;

e) Sintetizar informacfes e desenvolver modelos para a solugdo de problemas de
engenharia grupo llI;

f) Utilizar tecnologia e conhecimentos adequados para o exercicio da engenharia grupo Ill;

g) Planejar, realizar analise de custo/beneficio e tomar decisdes, levando em consideragdo
aspectos conjunturais.

Com a disponibilizagdo das informac¢des das oportunidades, os candidatos interessados
devem se inscrever nas vagas de estagio, remetendo seu curriculo para avaliacdo da empresa
conveniada.

Apoés o processo de selegdo, inicia-se o processo de formalizacdo do estagio, com as trés
partes (empresa, instituicdo de ensino e aluno) estabelecendo o termo de compromisso de estagio.
Este documento decorre do Acordo de cooperacdo e é firmado entre a Empresa e o aluno, com a
interveniéncia obrigatoria da Instituicdo de ensino. Por determinacdo da Lei de estagio, no termo
de compromisso de estagio devem constar a qualificacdo e assinatura das partes, o numero da
apolice contra acidentes pessoais para 0 estagiario e a respectiva seguradora, o curso do
estudante e a compatibilizacdo do mesmo com as atividades desenvolvidas na empresa; a data de
inicio e término do estagio, e a qualificacdo do agente de integracdo, caso haja participacdo deste
na sistematica do estagio. Nessa etapa, devem ser cadastrados os objetivos e metas do programa
de estagio, acordados entre estudante, professor orientador e o coordenador do estigio na
empresa.

Os obijetivos e metas deverdo ser avaliados durante a fase de acompanhamento do estagio

pelas (trés) partes envolvidas.

“Paragrafo tnico. O plano de atividades do estagiario, elaborado em acordo
das 3 (trés) partes a que se refere o inciso Il do caput do art. 30 desta Lei,
serd incorporado ao termo de compromisso por meio de aditivos a medida
que for avaliado, progressivamente, o desempenho do estudante.” (LEI N°
11.788, DE 25 DE SETEMBRO DE 2008.)



38

A Etapa de avaliagdo de estagio corresponde as atividades de orientacéo e pré-avaliacdo
de metas e objetivos que ocorrerdo durante o periodo de estdgio. Devem ser promovidos
encontros de acompanhamento de estagio envolvendo o(s) aluno(s), professor orientador e o
coordenador do estagio na empresa para alinhamento de objetivos e metas firmados no termo de
compromisso.

Ao término do periodo de estagio, os envolvidos no processo participardo da avaliagdo de
conclusao de atividades, utilizando como base as pré-avaliagcdes realizadas ao longo do periodo
de estagio. Serao utilizados os seguintes instrumentos:

Auto-avaliacdo — a ser preenchido pelo aluno avaliando seu desempenho quanto aos
objetivos e metas firmados no termo de compromisso

Relatério de atividade — a ser elaborado pelo aluno, e deve contemplar um breve descritivo
das atividades, relacionando fatores positivos e dificuldades enfrentadas no desenvolvimento do
estagio

Avaliacdo de desempenho do estagiario — a ser preenchido pelo orientador de estagio na
empresa avaliando o desempenho do estagiario nas atividades programadas através dos objetivos
e metas previamente estabelecidos

Avaliacdo pedagoOgica — a ser preenchido pelo professor da disciplina de Estagio
Supervisionado, avaliando as informacdes dos demais instrumentos de avaliagdo, e atribuindo
conceitos finais sobre os objetivos e metas definidos.

Indicadores do programa — o programa de estagio supervisionado da instituicdo de ensino,
utilizando as métricas do processo existentes em cada etapa, deve estabelecer os indicadores e
critérios que serdo utilizados para avaliar e realimentar a gestdo institucional. A andlise dos
indicadores deve ser feita periodicamente envolvendo os orientadores de estagio e a comissao
prépria de avaliacao (CPA).

Na vertente da Pesquisa, o CEFET-RJ designa pesquisadores institucionais para avaliar os
aspectos de aprendizagem organizacional no ciclo de gestdo do estagio supervisionado, assim
como identificar oportunidades de parcerias para pesquisas académicas com as empresas.

Os conceitos e resultados da avaliagdo serdo divulgados e registrados em sistema de
tecnologia da informacgéo, de acordo com as regras operacionais estabelecidas pela instituicdo e
servirdo de insumos para elaboragdo de propostas e execugcbes de ajustes para melhoria do
programa de estagio (single-loop) e para mudancas nas estruturas de conhecimento dominantes
(organograma, conteudo programatico, grade curricular, normas, PPI, PDI e processos) (double-

loop), conforme explicitado na figura VI.1.



IV. 2 Sistema de Suporte

Telas do Sistema:

Controle de Acesso - Sistema de Gestdo de Estagios

Login: | |

Senlla:l |

(AUTOR)
FiguralV.2.1 —Tela Login do Sistema
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I = Menu Gestdo de Estagios I G logoff Antonio Carlos Araujo Netto Login: anetto  Perfil: Admin

Bem vindo ao site ! Perfil Administrador...

Este site foi concebido para validacdo do modelo de gestdo e
desenvolvimento de pesquisas associadas ao estagio
curricular, tema de dissertagbes de mestrado no CEFET-RJ.
A proposta wisa a integragdo das wvistes pedagogica e do
setor produtivo, direcicnando agdes de melhoria do processo
de coordenacgdc de Estdgio Curricular e do conteddo
programatico das disciplinas do cursos associados.

(AUTOR)

FiguraIV.2.2 — Tela Inicial do Sistema — Perfil Administrador
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Oportunidades de Estagioc Cadastradas
- o x

Mova Oportunidade de Estagio

Carga horaria I:lhs Remunearacio R$|:| E-mail contato | | n
N° de vagas l:l Exibir de | | até | | Inibir

Curso -

Empresa -

Perfil desejado

1

Atividades

4

Beneficio

1

Contato

O
Figura IV.2.3 — Tela Cadastro de Oportunidade de Estagio
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(AUTOR)
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[~/ Menu Gestio de Estagios M 3 ogoff Antonio Carlos Araujo Netto  Login: anetto  Perfil: Admin

Nowvo Estagio Curricular

Carga horaria I:Ihs Remuneracdo R$|:| n

Status

Estagiario — -

Orientador

Supervisor -

— L

Curso

Empresa — h

Perfil desejado

Atividades

Beneficio

Contato

(AUTOR)
Figura IV.2.4 — Tela Cadastro Registro Estagio Curricular
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Figura lV.2.5 — Tela Cadastro Empresa
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Figura IV.2.6 — Tela Cadastro Usuario
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Figura IV.2.7 — Tela Cadastro Curso
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Figura IV.2.8 — Tela Cadastro Plano de Estagio
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FiguralV.2.9 — Tela Cadastro Acordo de Cooperacédo
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IV. 3 Indicadores

O sistema proposto reunira informacdes relevantes para apresentacdo de indicadores
relacionados ao estagio supervisionado de alunos do CEFET-RJ. Alguns desses indicadores serdo
obtidos através de registros quantitativos armazenados na base de dados do sistema como, por
exemplo: correlagdo entre carga horaria do estagio e a avaliacdo do estagio, correlacdo entre
carga horaria do estagio e o coeficiente do aluno no periodo do estagio, correlacao entre carga
horaria de estagio e nimero de créditos cursados no periodo do estagio, adequacédo da formacao
tedrica, adequacdo do plano de estagio, participacdo do orientador, participacdo do supervisor,
desempenho do estagiario (média da ficha de avaliacdo e média das avaliacdes de desempenho
das avaliacdes baseadas nos critérios do ENADE) e grau de adequacéo do processo.

Atualmente diversas sugestbes de aperfeicoamento sao feitas através dos relatérios de
estagio, de forma pontual e ndo estruturada, de maneira que essas informacdes nao se
transformam em produto e melhorias no processo.

A andlise das respostas as perguntas abertas dos questionarios incorporados ao sistema e
o registro das informacdes do relatorio de estagio proverdo dados qualitativos que servirdo de
realimentacdo para o processo de gestdo do estagio. Como exemplo, destacamos: principais
dificuldades enfrentadas pelos alunos no estagio em relacdo a formacdo académica — feedback
para melhoria do conteddo programatico das disciplinas do curso e sugestbes para melhoria do
processo de gestao do estagio.

O sistema visa suprir a necessidade de indicadores de gestédo, agregando informacfes de
diversas fontes e natureza, estruturando-as e disponibilizando-as de acordo com o desejado. Uma
base Unica de dados estard estruturada para receber os inputs ao longo de todo o processo de
estigio. Serdo cadastrados no sistema o perfil do aluno e as ofertas do estagio, na fase de
selecdo. Na fase de formalizacdo do estagio, haverd o cadastro do registro do termo de
compromisso, do plano de atividades, dos objetivos e metas. Na fase de conclusao do estagio ha o
cadastro dos dados da auto-avaliacdo, da avaliagdo de desempenho, da avaliagdo pedagdgica, do
relatério de estagio, da avaliacdo do processo e questionarios especificos estabelecidos pela
coordenacéo de cada curso.

De posse de todos esses dados de maneira estruturada, as deficiéncias apontadas em todo
0 processo de estagio serdo mais facilmente identificadas. Uma vez identificados os pontos fracos,
melhorias sé@o propostas e implementadas, e novos dados séo disponibilizados, criando um
histérico a partir dos indicadores, como mais um instrumento de avaliag&o institucional.

A etapa de andlise dos indicadores e do processo de gestdo do estagio vigente estimula a

aprendizagem organizacional. Identifica-se a oportunidade de aperfeicoamento em single-loop
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através da analise dos indicadores pelo coordenador de estagio propondo acfes corretivas no
processo atual.

Observa-se ainda que no modelo de gestdo académica do CEFET-RJ a comissado propria
de avaliagdo (CPA) atua como uma equipe multidisciplinar responsavel pela auto-avaliacdo
institucional com a prerrogativa de propor melhorias, inclusive em relacdo a estrutura
organizacional. Este processo de auto-avaliacdo institucional € integrado aos processos de
avaliacdo externa e ao SINAES, compondo um conjunto de atividades que estimulam a
aprendizagem organizacional em double-loop, onde a estrutura de conhecimento dominante é
reavaliada.

Este trabalho ndo tem como objetivo a criacdo de novos indicadores, e sim estimular a
implantacdo de uma ferramenta de gestdo aberta para o registro de dados relevantes do processo.
A composicao destes dados, qualitativos e quantitativos viabilizara a obtencéo de indicadores e o
estabelecimento de uma metodologia de gestdo do processo de estagio.

Novos trabalhos devem ser elaborados e integrados a este modelo de gestao, promovendo
o0 desenvolvimento de indicadores académicos e de processos administrativos adequados a

analise do plano de desenvolvimento institucional da organizacao.

Capitulo V — Pesquisa

Durante o periodo de levantamento de dados para investigacdo das questdes de estagio
foram utilizadas diversas técnicas como entrevistas, reunides, grupos focais, analise dos relatérios
de estagios e aplicacdo de questionarios especificos aos alunos do Curso de Engenharia de
Producéo que cursaram a disciplina de Estagio Supervisionado no 1° periodo de 2009, para coleta
e andlise das informacdes referentes a todo o processo atual de avaliagdo de estagio
supervisionado no CEFET-RJ, desde os departamentos envolvidos da instituicdo de ensino até o
relato final dos estagiarios.

Conforme observou Worthen (2004): “o método deve ser selecionado com base na questao
gue a pessoa esta tentando responder. Além disso, como muitos dos fendmenos estudados séo
amorfos ou dificeis de medir diretamente, esses fenbmenos vao exigir maltiplas medidas para
estudar adequadamente a questao”.

Na entrevista inicial realizada junto a DIREX, foi destacado que o aquecimento do mercado
produtivo, principalmente nos setores de energia, siderurgia e telecomunicacdes, tem gerado um

aumento de oferta de vagas de estagio.
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Outra caracteristica observada é a convergéncia de habilidades desejadas pelas empresas
na definicdo dos requisitos de estagio, com destaque para o dominio de idiomas, principalmente a
lingua inglesa.

O fortalecimento da integracdo entre os envolvidos no processo: professor orientador,
coordenacédo de estagio da area de extensao, orientador do estagio na empresa e o estagiario, €

um ponto de melhoria a ser desenvolvido.

“E preciso refletir cuidadosamente sobre o papel mais apropriado para
coletar as informacdes desejadas. Em circunstancias em que os observados
vao se sentir inibidos ou serdo influenciados de algum outro modo pela
observagdo, os papéis mais participativos podem ser mais indicados.”
(WORTHEN, 2004, pag. 517).

Nos grupos focais realizados com os alunos, houve discussdes sobre o processo de
estagio e suas etapas, e foram identificadas questdes relevantes sobre os impactos do estagio
supervisionado na formacgéo académica, registradas em anotacfes, e transcritas a seguir:

“O estagio me fez aprender 0 que eu queria para minha vida profissional...”

“A flexibilidade de horarios na faculdade pode até atrapalhar, na relagdo estagio e
rendimento académico. Com a flexibilidade de horario na faculdade acabamos envolvidos com
atividades extras do ambiente de estagio e comprometendo nosso rendimento académico.”

“Seria importante calibrar a carga de trabalhos e provas conciliando as atividades de
estagio”

“A faculdade deve propor projeto pedagogico estimulando atividades académicas
integradas as atividades de estagio, principalmente durante o periodo de estagio supervisionado.”

Foram analisados 21 relatérios de estagio dos alunos do Curso de Engenharia de Producéo
do lo periodo de 2009. Destes relatorios foram destacados aspectos relevantes observados,
agrupadas pela natureza (ponto de melhoria, ponto positivo) e assunto: questdes curriculares,
compatibilidade de horario, impacto dos deslocamentos, infra-estrutura do curso, relacdo estagio x

desempenho académico e visdes do mercado de trabalho.

“A amostragem intencional pode ser util para descrever um sub-grupo e, por
conseguinte, para chegar a uma compreensao melhor do programa como
um todo.” (WORTHEN, 2004, pag. 491).
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Assunto Natureza | Aspectos citados Ocorréncias
Curricular Melhoria | Deveria antecipar matérias ligadas a gestao 2
Curricular Melhoria |Deveria antecipar matérias do profissional 1
Curricular Melhoria |Disciplinas de Marketing, Recursos Humanos e 1
Projetos deveriam ser obrigatorios.

Curricular Melhoria |A disciplina de logistica é dada muito tarde.

Curricular Positivo |Curso de Engenharia da Producédo atendeu 6
bem aos requisitos do estagio

Curricular Melhoria |Curso de Engenharia da Producéo ndo aborda 1
0 que me especializei durante o estagio

Curricular Melhoria |A area financeira é pouco coberta pelo curso. 1

Curricular Positivo | A area industrial € bem coberta pelo curso. 1

Curricular Melhoria | A area marketing é pouco coberta pelo curso. 1

Curricular Melhoria |A area de Tl é pouco coberta pelo curso 1

Curricular Melhoria |Dificuldade com termos técnicos, leis e normas 1
abordados no estagio e ndo vistos no curso.

Curricular Melhoria | O curso deveria oferecer disciplina para ensino 8
de Software de uso geral.

Curricular Positivo | No estagio usei conhecimentos adquiridos em 3
varias disciplinas

Curricular Melhoria |No estagio ndo usei, ou quase nao usei 2
conhecimentos adquiridos nas disciplinas

Curricular Melhoria | Necessidade de aprender idiomas 1

Curricular Melhoria | Deveria haver mais visitas técnicas 3

Curricular Melhoria | Deveria haver mais palestras técnicas 1

Carga Horaria Melhoria |Deveria oferecer a mesma disciplina em 1
horarios diferentes

Carga Horaria Melhoria | Seria melhor ter mais aulas a noite 1

Carga Horaria Positivo | Horario bastante flexivel 6

Carga Horaria Melhoria | Dificuldade de conciliar o horério 2

Impacto dos | Melhoria | Dificuldade de locomocdo entre casa-estagio- 3

deslocamentos faculdade.

Infra-estrutura do|Melhoria |Os laboratérios poderiam ter melhores 3

curso

condicoes.




50

Infra-estrutura do | Melhoria |Os laboratérios poderiam ensinar software de 2

Curso uso geral e de engenharia.

Infra-estrutura do|Melhoria |Deveria ter um orientador tempo integral de 1

curso estagio.

Relagcdo estagio x|Melhoria |Estagiar cedo atrapalha o desempenho 2

desempenho académico.

académico

Relagcdo estagio x|Melhoria |Trancou disciplina por causa do estagio. 1

desempenho

académico

Relacdo estagio x|Melhoria |Trabalho de campo no final do curso atrapalha 1

desempenho estagio.

académico

Visbes do mercado de | Melhoria | Mercado nos forca a estagiar cedo. 1

trabalho

Visbes do mercado de | Melhoria | Coisas que muitos consideram errado em 1

trabalho instituicbes federais sdo valorizadas na
iniciativa privada.

Tabela V.1 — Resumo relatérios de estagio

A tabulacdo das informacdes dos relatérios de estagio com a definicdo de categorias e
sintese dos aspectos relatados € um exercicio para a modelagem de dados para posterior analise
do processo de estagio.

O questionario a seguir foi respondido por 13 alunos do grupo de estagiarios cujos
relatorios de estagio foram analisados neste trabalho. O formulario € composto por dez perguntas
abertas e duas perguntas fechadas que usam a escala de Guttman, abordando questbes

associadas as etapas de selecdo, formalizagdo, acompanhamento e conclusdo do estagio.

“Os tipos de perguntas compreendidos em um questionario podem ser de
perguntas abertas com as quais se trabalha a andlise de conteddo; de
perguntas abertas que contemplem respostas breves e objetivas (...); de
guestdes de mdltipla escolha; de questdes com respostas adjetivadas (...);
de questdes com respostas adverbiais (...); e de questdes que usam a
escala Likert (...).” (WORTHEN, 2004, pag. 484).
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1 — Quais as razdes pelas quais vocé optou por estagiar nesta empresa? Favor numerar por
ordem de relevancia, sendo 1 a razao mais importante e 6 a menos importante.

Resultado:

(13) Oportunidade de exercitar os conhecimentos adquiridos no curso
(20) Oportunidade de efetivagao

(20) Flexibilidade de horéarios

(21) Ramo de atuacgdo da empresa

(24) Facilidade de acesso (localizacao geogréfica da empresa)

(28) Remuneragéo

Concluséo: A oportunidade de exercitar os conhecimentos adquiridos no curso é o fator mais
significativo na escolha da empresa onde querem estagiar, enquanto a remuneragao € 0 menos
significativo.

2 — Como foi elaborado o seu Plano de Estagio?

Foram em sua maioria elaborados de modo informal pelo supervisor de estagio na empresa onde
estavam estagiando, sem mencao ao orientador da instituicdo de ensino.

Comentarios em destaque:

“Nao tive um plano de estagio formal.”

“Ele foi elaborado de uma tal forma que fica claro que so6 foi feito para atender a nova legislagao.

L]

Foi feito de uma maneira “jogada”. “.

3 — Como vocé entende que deveria ser formulado o Plano de Estagio?

A maioria das sugestdes foca na necessidade de uma definicdo das atividades a serem
executadas durante o estagio, com prazos definidos, acompanhamento constante e referéncias
para base tedrica.

Comentarios em destaque:

“... deve conter cronograma, atividades, habilidades requisitadas e conhecimento prévio.”
“Poderia ser mais detalhado...”

“Deveria ser formulado com base nas atividades e revisado mensalmente.”

“Apresentando Referéncias Bibliograficas e conteudos para o que o aluno tenha conhecimento e
possa buscar mais fontes do que ira executar.”

“Definicao das atividades; plano de treinamento com prazos e atividades; conceituagéo da area.”.

4 — Seu Plano de Estagio foi colocado em pratica? Se nao, quais razées vocé apontaria para isso?
De acordo com todos os entrevistados, as atividades propostas foram colocadas em pratica.

5 — Quais conhecimentos tedricos adquiridos ao longo do curso foram exercitados no decorrer do
estagio?

O conhecimento adquirido mais citado foi o de logistica. Seguido de conhecimentos na area
financeira e economia, depois elabora¢ao/execucao de projetos e automagao.

6 — Como vocé entende que deveria ser realizado o acompanhamento das atividades executadas
no decorrer do estagio?

Estabelecimento de metas e reunifes periddicas foram as formas mais citadas de
acompanhamento.

7 — Como foi feita a avaliagdo de seu desempenho no estagio?

Em sua maioria através de formulérios preenchidos pelo supervisor de estagio na empresa, com
feedbacks informais aos estagiarios. Porém nenhum demonstrou ter conhecimento dos critérios de
avaliacéo utilizado pelo supervisor.
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8 — Como vocé entende que deveria ser realizada a avaliagdo de desempenho?
A maioria aponta a necessidade de um feedback mais freqliente, por exemplo, mensal, e de
maneira formal, envolvendo também colegas de setor e com criticas construtivas.

9 — Houve reunides de acompanhamento do estagio? Se sim, quem foram os participantes
(orientador, supervisor, etc.) e quais os beneficios dos encontros?

Na maioria dos casos nao houve. Nos casos em gque houve, 0s estagiarios apontaram como sendo
muito benéficas as reunides, como uma forma de terem conhecimento de seu desempenho.

10 — Que retorno vocé espera obter com a avaliacdo do relatério de estagio?
Esperam principalmente melhorar e aprimorar a relagdo “estagiario x instituicdo de ensino x
empresa”. Esperam também receber um feedback quanto ao seu perfil frente ao mercado.

11 — Quais sugestdes vocé daria para melhoria do processo de estagio?
Maior apoio da instituicdo de ensino e maior planejamento das atividades a serem executadas.

12 — O que significou a estagio para vocé? Favor numerar por ordem de relevancia, sendo 1 o
ponto mais importante e 6 0 menos importante.

Resultado:

(8) Oportunidade de desenvolvimento profissional

(11) Oportunidade de desenvolvimento interpessoal

(20) Oportunidade de desenvolvimento académico

(21) Oportunidade de ingresso imediato no mercado de trabalho
(28) Oportunidade de obter uma remuneracao

(35) Cumprimento de um requisito curricular

Conclusao: O desenvolvimento profissional é o fator mais significativo do estagio, enquanto
0 cumprimento de um requisito curricular € o menos significativo. “O objetivo da analise de dados
€ reduzir e sintetizar informacfes — ‘dar sentido’ a elas — e permitir inferéncias sobre populacdes.”
(WORTHEN, 2004, pag. 499).

No grupo analisado observou-se uma convergéncia quanto a visdo do estagio como uma
oportunidade de desenvolvimento profissional, e um grande interesse em adquirir experiéncias e

ser formalmente avaliado e receber retornos e orientagbes quanto a atitude adequada nas

atividades praticadas
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Capitulo VI — Considerac¢des Finais

O desenvolvimento desta dissertacdo retrata inicialmente a nova Lei de Estagio,
destacando os principais pontos que demandam mudancas de processos e metodologias na
gestdo do estdgio supervisionado nas instituicbes de ensino superior. A nova Lei definiu as
responsabilidades para as empresas, agentes de integracdo e instituicées de ensino. A instituicdo
de ensino deve atestar a adequacao dos estagios ao projeto pedagdégico do curso, avaliando ainda
as condi¢cdes ambientais da empresa concedente do estagio. As empresas que oferecem estagio
devem garantir as condi¢gdes acordadas no Termo de Compromisso feito entre aluno, empresa e
instituicdo de ensino.

As condicdes do estagio serdo fiscalizadas por auditores fiscais do trabalho e pelo
Ministério Publico, cabendo sancdes legais no caso de infracdes, ou ainda que o vinculo se
caracterize como emprego e nao como estagio.

Outro ponto de destaque desta Lei é a conceituacdo do estagio como ato educativo escolar
supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparacao para o trabalho
produtivo do estudante. Dessa forma, o estagiario deve estar matriculado regularmente em um
curso, e as atividades académicas e as condicdes de estagio devem ser compativeis.

Como parte do processo formativo o estagio deve ter uma coordenacdo pedagdgica que
estabeleca uma metodologia de avaliacdo que estimule o aprendizado, orientando o0 aluno na
associacdo de aspectos tedricos e praticos.

Ao longo do processo, distintos tipos de avaliacdo sédo aplicaveis. No contato inicial entre o
estagiario, supervisor de estagio e coordenador de estagio aplica-se uma avaliacdo diagndstica,
onde a partir da investigacdo dos interesses, capacidades e necessidades envolvidas no estagio,
seja construido um plano de estagio, com objetivos e metas coerentes com o projeto pedagdgico
do curso e as visdes da empresa e do estagiario.

Durante o periodo do estagio cabem avaliagcdes formativas onde o coordenador de estagio
deve monitorar o plano de estagio e acompanhar os problemas e dificuldades enfrentados pelo
estagiario durante a execugao de suas atividades na empresa e avaliar as solugfes aplicadas.

Ao fim do periodo do estagio aplica-se a avaliagdo somativa onde sdo avaliados o processo
e 0 aprendizado adquirido ao longo do estagio. O resultado da avaliagcdo realimenta o processo e
serve como entrada para a aprendizagem organizacional.

De acordo com a cultura e as caracteristicas da instituicdo, a aprendizagem organizacional
ter4 vertentes de aprendizagem single-loop e/ou double-loop. Pelas caracteristicas do CEFET-RJ,

instituicao publica e tradicional, o processo de aprendizagem mais comum € o de single-loop onde
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€ priorizada a melhoria continua do processo vigente mantendo a estrutura organizacional e

conhecimentos dominantes.
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Observa-se que quanto mais forte a cultura organizacional maior seré a dificuldade para a
promocao de mudancas profundas na instituicdo, tipicas da aprendizagem double-loop. Outro
aspecto no caso do CEFET-RJ é seu o regimento institucional, baseado em leis e normas publicas
federais que restringem a flexibilidade e agilidade para alteragdes organizacionais.

Destaca-se que caracteristicas institucionais que estimulam a aprendizagem single-loop
nao inviabilizam processos de aprendizagem double-loop. Cada tipo de aprendizagem tem suas
caracteristicas, tempos e formas de absorcdo dentro de cada organizacao, podendo coexistir.

O desenvolvimento da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), a absorcdo do modelo de
avaliacdo do SINAES e a implantacdo de ferramentas de tecnologia da informacéao para gestéo do
processo, estimulard a aprendizagem organizacional em double-loop. Atuando de forma
permanente e composta por uma equipe multidisciplinar integrada a gestdo estratégica da
instituicdo, a CPA contribuird através dos resultados da auto-avaliacdo dos processos
institucionais para o desenvolvendo de propostas para o aprimoramento do Plano de
Desenvolvimento Institucional e para o Projeto Pedagégico Institucional.

O ciclo de gestdo da atividade de estagio em uma instituicdo de ensino superior pode ser
modelado através da metodologia PDCA ou ciclo de Deming. Na etapa de Planejamento, é
desenvolvido o Plano de estagio a ser executado durante o Estagio curricular pelo Aluno. A etapa
de execucdo esta associada as atividades realizadas pelo aluno no desenvolvimento do estagio,
de acordo com o planejamento previsto. A etapa atual de verificacdo é através do relatorio de
estigio. Na etapa de Acdo, sdo implementadas as propostas levantadas na etapa de Verificacédo,
visando o aprimoramento das competéncias do aluno e do processo.

O processo avaliativo e a andlise das etapas do PDCA envolvidos nas atividades de
estagio produzem conhecimento para a instituicdo de ensino. Através da aplicacdo dos conceitos
de gestdo do conhecimento o capital intelectual produzido no processo de gestdo de estagio sera
registrado e disseminado para a organizacdo, através de uma ferramenta de tecnologia da
informagdo que suporta o processo. A analise de desempenho das etapas do processo e
documentacéo de melhores praticas sdo exemplos de produtos agregados a organizagdo com a
utilizacdo de metodologias de gestdo do conhecimento. A ferramenta de suporte baseada na
modelagem do processo propicia integracdo mais eficiente das partes envolvidas e estimula a
convergéncia de conceitos, direcionando uniformemente as agfes necessérias ao tratamento das
guestdes de estagio na instituigao.

O CEFET-RJ, organizacdo escolhida como ambiente de pesquisa neste trabalho, € uma
instituicao federal de ensino profissional técnico de nivel médio e superior com grande tradigdo e

exceléncia na formacgao profissionalizante. A instituicdo segue as definicdes da LDB no que diz
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respeito a missdo das instituicdes de ensino superior, estimulando a cria¢do cultural, formando
diplomados aptos a serem inseridos nos setores profissionais, incentivando a pesquisa cientifica,
entre outros pontos importantes.

O CEFET-RJ tem ampliado suas instalagfes fisicas abrindo novas unidades no Estado no
Rio de Janeiro. A necessidade da integracdo dos processos das unidades organizacionais e do
cumprimento dos requisitos legais da nova Lei do Estagio colabora para a priorizacdo de esforcos
visando a criagao de metodologias de gestao e ferramentas de colaboracao.

Com 10.244 (dez mil duzentos e quarenta e quatro) alunos matriculados (dados do DIGES,
documento institucional de abril /2009) nos cursos oferecidos nas suas unidades, o CEFET-RJ
possui grande demanda de alunos em atividades de estagio.

Visando colaborar com o desenvolvimento da gestdo do estagio no CEFET-RJ, este
trabalho propde uma abordagem sistémica do processo de estagio supervisionado, definindo as
fases do processo (Elaboracdo de Convénio, Selecdo de Estagio, Formalizacdo de Estagio,
Acompanhamento do Estagio, Conclusdo do Processo) e 0s seus respectivos marcos. Para cada
fase devem ser definidos indicadores que permitirdo o controle e melhoria dos resultados.

Nas fases de Selecdo de Estagio e Acompanhamento do Estagio € proposto o uso dos
itens de habilidades e competéncias do Grupo lll, relativo as areas de engenharia, avaliados pelo
ENADE como pontos de avaliacdo de desempenho do estagiario e diagnostico de perfil desejado
pelo setor produtivo.

O uso das mesmas constantes de avaliagdo do ENADE para analise de desempenho nas
atividades de estagio visa a convergéncia de critérios para uma avaliacao integrada do processo
formativo do aluno.

No levantamento de informa¢cdes feito junto aos alunos do curso de engenharia de
producdo que cursavam a disciplina de estagio supervisionado no 1° semestre de 2009, a
oportunidade de exercitar os conhecimentos adquiridos no curso foi apontada como o principal
fator para optar por uma determinada empresa para estagiar, sendo a questdo da remuneracédo a
opcao menos relevante para o grupo de entrevistados.

Em relagéo ao Plano de Estégio foi sugerido que o mesmo fosse mais formal, detalhado, e
contemplasse as atividades e cronogramas a serem desenvolvidos. Uma maior participacdo do
orientador e do supervisor de estagio na formulacdo do Plano de Estagio e sua revisdo periodica
também foram pontos de destaque indicados pelos alunos, porém, a maioria das respostas indica
gue as atividades citadas no Plano de Estagio foram desenvolvidas na pratica.

Quanto a avaliagdo de desempenho nas atividades de estdgio os alunos indicaram uma
necessidade de maior formalidade quanto aos critérios e métodos de avaliacdo e maior frequéncia

de feedbacks dos supervisores e orientadores de estagio.
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Os alunos destacaram que esperam como retorno da analise dos seus relatérios de estagio
um aprimoramento da relacdo estagiario-instituicado de ensino-empresa e um feedback quanto ao
seu perfil frente ao mercado.

Quanto as sugestdes para a melhoria do processo de estagio foram destacadas as
necessidades de maior apoio da instituicdo de ensino e de melhor planejamento das atividades de
estagio.

Em relacdo a significancia do estagio, os alunos apontaram como principal aspecto a
oportunidade de desenvolvimento profissional. Fatores como oportunidade de remuneracdo ou
cumprimento de requisito escolar foram os aspectos menos relevantes.

As informacdes coletadas reforcam a necessidade de formalizacdo do Plano de Estagio e
dos processos de avaliagdo e destacam a importancia dada pelos alunos ao estagio como
momento para desenvolver oportunidades profissionais, obter retorno quanto a seu desempenho e
direcionar seu perfil para as necessidades do setor produtivo. Por outro lado, é indicado que a
instituicAo de ensino exerca uma postura mais participativa na orientacdo e planejamento das
atividades de estagio.

A implantacdo do modelo e da ferramenta para gestdo do processo de estagio curricular do
CEFET-RJ propostos neste trabalho contribuird para a aprendizagem organizacional na instituicéo,
a partir da criacdo de mecanismos de controle e avaliacdo das etapas de estagio.

A presente dissertacdo ndo visa a proposicdo de indicadores de gestdo do processo,
segmento que deve ser explorado por novos estudos, que utilizem a modelagem proposta e os
marcos do processo como base.

A realimentacdo do processo da gestdo de estdgio dentro do modelo de aprendizagem
organizacional contribuira para o aprimoramento da prestacdo de servicos dos setores da
instituicdo, do conteldo programatico das disciplinas do curso e do processo pedagogico. Este
modelo é uma proposta incremental de gestdo, utilizando como base a cultura e métodos
organizacionais vigentes e propondo ajustes pontuais nos processos relacionados a gestdo do

estagio.
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Anexo 1

LEINC11.788 DE 25/09/2008

Dispde sobre o estagio de estudantes, altera a redacao do art. 428 da Consolidacdo das Leis do
Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943, e a Lei n° 9.394, de
vinte de dezembro de 1996; revoga as Leis n° 6.494, de 7 de dezembro de 1977 e 8.859, de 23
de marco de 1994, o paragrafo unico do art. 82 da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e o
art. 6° da Medida Proviséria n° 2.164-41, de 24 de agosto de 2001; e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA. Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a

sequinte Lei:

CAPITULO I ) )
DA DEFINICAO, CLASSIFICACAO E RELACOES DE ESTAGIO

Art. 1° Estagio é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que
visa a preparacdo para o trabalho produtivo de educandos que estejam freqlientando o ensino
regular, em instituicbes de educacdo superior, de educacao profissional, de ensino médio, da
educacdo especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da
educacao de jovens e adultos.

§ 1° O estagio faz parte do projeto pedagoégico do curso, além de integrar o itinerario formativo do
educando.

§ 2° O estagio visa ao aprendizado de competéncias proprias da atividade profissional e a
contextualizacdo curricular, objetivando o desenvolvimento do educando para a vida cidada e para
o trabalho.

Art. 2° O estagio podera ser obrigatorio ou ndo-obrigatorio, conforme determinacéo das diretrizes
curriculares da etapa, modalidade e éarea de ensino e do projeto pedagégico do curso.

§ 1° Estagio obrigatério é aquele definido como tal no projeto do curso, cuja carga horaria é
requisito para aprovacao e obtencao de diploma.

§ 2° Estagio nao-obrigatorio é aquele desenvolvido como atividade opcional, acrescida a carga
horéria regular e obrigatéria.

§ 3° As atividades de extensdo, de monitorias e de iniciacdo cientifica na educagéo superior,
desenvolvidas pelo estudante, somente poderéo ser equiparadas ao estagio em caso de previsao
no projeto pedagdgico do curso.

Art. 3° O estagio, tanto na hipétese do § 1° do art. 2° desta Lei, quanto na prevista no 8§ 2° do
mesmo dispositivo, ndo cria vinculo empregaticio de qualquer natureza, observados os seguintes
requisitos:

| - matricula e frequéncia regular do educando em curso de educacdo superior, de educacao
profissional, de ensino médio, da educacédo especial e nos anos finais do ensino fundamental, na
modalidade profissional da educag&o de jovens e adultos e, atestados pela instituicdo de ensino;

Il - celebrag@o de termo de compromisso entre o educando, a parte concedente do estagio e a
instituicdo de ensino;

Il - compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estagio e aquelas previstas no termo de
Compromisso.

§ 1° O estagio, como ato educativo escolar supervisionado, devera ter acompanhamento efetivo
pelo professor orientador da instituicAo de ensino e por supervisor da parte concedente,
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comprovado por vistos nos relatorios referidos no inciso IV do caput do art. 7° desta Lei e por
mencéao de aprovacao final.

§ 2° O descumprimento de qualquer dos incisos deste artigo ou de qualquer obrigacéo contida no
termo de compromisso caracteriza vinculo de emprego do educando com a parte concedente do
estagio para todos os fins da legislacéo trabalhista e previdenciaria.

Art. 4° A realizacdo de estagios, nos termos desta Lei, aplica-se aos estudantes estrangeiros
regularmente matriculados em cursos superiores no Pais, autorizados ou reconhecidos, observado
0 prazo do visto temporario de estudante, na forma da legislacao aplicavel.

Art. 5° As instituicBes de ensino e as partes cedentes de estagio podem, a seu critério, recorrer a
servicos de agentes de integracdo publicos e privados, mediante condicdes acordadas em
instrumento juridico apropriado, devendo ser observada, no caso de contratacdo com recursos
publicos, a legislacdo que estabelece as normas gerais de licitacao.

§ 1° Cabe aos agentes de integracdo, como auxiliares no processo de aperfeicoamento do instituto
do estagio:

| - identificar oportunidades de estagio;

Il - ajustar suas condi¢cfes de realizacao;

Il - fazer o acompanhamento administrativo;

IV - encaminhar negociacao de seguros contra acidentes pessoais;

V - cadastrar os estudantes.

§ 2° E vedada a cobranca de qualquer valor dos estudantes, a titulo de remuneragéo pelos
servicos referidos nos incisos deste artigo.

§ 3° Os agentes de integracdo serdo responsabilizados civilmente se indicarem estagiarios para a
realizacdo de atividades ndo compativeis com a programacao curricular estabelecida para cada
curso, assim como estagiarios matriculados em cursos ou instituicbes para as quais ndo ha
previsdo de estagio curricular.

Art. 6° O local de estagio pode ser selecionado a partir de cadastro de partes cedentes,
organizado pelas instituicdes de ensino ou pelos Agentes de Integracéo.

CAPITULO Il _
DA INSTITUIGAO DE ENSINO

Art. 7° S&o obrigagdes das instituicdes de ensino, em relacdo aos estagios de seus educandos:

| - celebrar termo de compromisso com o0 educando ou com seu representante ou assistente legal,
guando ele for absoluta ou relativamente incapaz, e com a parte concedente, indicando as
condigbes de adequacdo do estagio a proposta pedagogica do curso, a etapa e modalidade da
formagéo escolar do estudante e ao horério e calendario escolar;
Il - avaliar as instalacdes da parte concedente do estagio e sua adequacdo a formagéo cultural e
profissional do educando;

lll - indicar professor orientador, da area a ser desenvolvida no estagio, como responsavel pelo
acompanhamento e avaliagdo das atividades do estagiario;

IV - exigir do educando a apresentacéo periddica, em prazo ndo superior a seis meses, de relatorio
das atividades;

V - zelar pelo cumprimento do termo de compromisso, reorientando o0 estagiario para outro local
em caso de descumprimento de suas normas;

VI - elaborar normas complementares e instrumentos de avaliagdo dos estagios de seus
educandos;



63

VIl - comunicar a parte concedente do estégio, no inicio do periodo letivo, as datas de realizacdo
de avaliagOes escolares ou académicas.

Paragrafo Unico. O plano de atividades do estagiario, elaborado em acordo das 3 (trés) partes a
gue se refere o inciso Il do caput do art. 3° desta Lei, serd incorporado ao termo de compromisso
por meio de aditivos a medida que for avaliado, progressivamente, o desempenho do estudante.

Art. 8° E facultado as instituicdes de ensino celebrar com entes publicos e privados convénio de
concessao de estagio, nos quais se explicitem o processo educativo compreendido nas atividades
programadas para seus educandos e as condi¢cdes de que tratam os arts. 6° a 14 desta Lei.
Paragrafo Unico. A celebracao de convénio de concessao de estagio entre a instituicdo de ensino e
a parte concedente ndo dispensa a celebracdo do termo de compromisso de que trata o inciso Il
do caput do art. 3° desta Lei.

CAPITULO Il
DA PARTE CONCEDENTE

Art. 9° As pessoas juridicas de direito privado e os 6rgaos da administracdo publica direta,
autarquica e fundacional de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios, bem como profissionais liberais de nivel superior devidamente registrados em
seus respectivos conselhos de fiscalizacao profissional, podem oferecer estagio, observadas as
seguintes obrigacdes:

| - celebrar termo de compromisso com a instituicdo de ensino e o educando, zelando por seu
cumprimento;

Il - ofertar instalacbes que tenham condicdes de proporcionar ao educando atividades de
aprendizagem social, profissional e cultural;

lll - indicar funcionério de seu quadro de pessoal, com formacdo ou experiéncia profissional na
area de conhecimento desenvolvida no curso do estagiario, para orientar e supervisionar até 10
(dez) estagiarios simultaneamente;

IV - contratar em favor do estagiario seguro contra acidentes pessoais, cuja apdlice seja
compativel com valores de mercado, conforme fique estabelecido no termo de compromisso;
V - por ocasido do desligamento do estagiario, entregar termo de realizacdo do estagio com
indicacdo resumida das atividades desenvolvidas, dos periodos e da avaliagdo de desempenho;
VI - manter a disposicdo da fiscalizagdo documentos que comprovem a relacdo de estagio;
VIl - enviar a instituicdo de ensino, com periodicidade minima de 6 (seis) meses, relatério de
atividades, com vista obrigatéria ao estagiario.

Paragrafo Unico. No caso de estagio obrigatorio, a responsabilidade pela contratacdo do seguro de
que trata o inciso IV do caput deste artigo poderd, alternativamente, ser assumida pela instituicdo
de ensino.

CAPITULO IV
DO ESTAGIARIO

Art. 10° A jornada de atividade em estagio sera definida de comum acordo entre a instituicdo de
ensino, a parte concedente e 0 aluno estagiario ou seu representante legal, devendo constar do
termo de compromisso, ser compativel com as atividades escolares e nao ultrapassar:

| - 4 (quatro) horas diarias e 20 (vinte) horas semanais, no caso de estudantes de educacao
especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional de educacéo de
jovens e adultos;
Il - 6 (seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais, no caso de estudantes do ensino superior,
da educacdo profissional de nivel médio e do ensino médio regular.
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§ 1° O estéagio relativo a cursos que alternam teoria e pratica, nos periodos em que nao estédo
programadas aulas presenciais, podera ter jornada de até 40 (quarenta) horas semanais, desde
gue isso esteja previsto no projeto pedagdgico do curso e da instituicdo de ensino.

§ 2° Se a instituicdo de ensino adotar verificacdes de aprendizagem periédicas ou finais, nos
periodos de avaliacdo a carga horaria do estagio sera reduzida pelo menos a metade, segundo
estipulado no termo de compromisso, para garantir o bom desempenho do estudante.

Art. 11° A duragdo do estagio, na mesma parte concedente, ndo podera exceder 2 (dois) anos,
exceto quando se tratar de estagiario portador de deficiéncia.

Art. 12° O estagiario podera receber bolsa ou outra forma de contraprestacdo que venha a ser
acordada, sendo compulsoéria a sua concessao, bem como a do auxilio-transporte, na hipotese de
estagio nao obrigatorio.

§ 1° A eventual concessao de beneficios relacionados a transporte, alimentacdo e saude, entre
outros, ndo caracteriza vinculo empregaticio.

§ 2° Podera o educando inscrever-se e contribuir como segurado facultativo do Regime Geral de
Previdéncia Social.

Art. 13° E assegurado ao estagiario, sempre que o estagio tenha duracdo igual ou superior a 1
(um) ano, periodo de recesso de 30 (trinta) dias, a ser gozado preferencialmente durante suas
férias escolares.

§ 1° O recesso de que trata este artigo devera ser remunerado, quando o estagiario receber bolsa
ou outra forma de contraprestacéao.

§ 2° Os dias de recesso previstos neste artigo serdo concedidos de maneira proporcional, nos
casos de o estagio ter duracao inferior a 1 (um) ano.

Art. 14° Aplica-se ao estagiario a legislacéo relacionada a salude e seguranca no trabalho, sendo
sua implementacéo de responsabilidade da parte concedente do estagio.

CAPITULOV
DA FISCALIZAGAO

Art. 15° A manutencdo de estagiarios em desconformidade com esta Lei caracteriza vinculo de
emprego do educando com a parte concedente do estagio para todos os fins da legislacédo
trabalhista e previdenciaria.

§ 1° A instituicdo privada ou publica que reincidir na irregularidade de que trata este artigo ficara
impedida de receber estagiarios por 2 (dois) anos, contados da data da decisdo definitiva do
processo administrativo correspondente.

§ 2° A penalidade de que trata o paragrafo 1° deste artigo limita-se a filial ou agéncia em que for
cometida a irregularidade.

CAPITULOVI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 16° O termo de compromisso devera ser firmado pelo estagiario ou com seu representante ou
assistente legal e pelos representantes legais da parte concedente e da instituicdo de ensino,
vedada a atuacdo dos agentes de integracdo a que se refere o art. 5° desta Lei como
representante de qualquer das partes.
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Art. 17° O numero maximo de estagiarios em relacdo ao quadro de pessoal das entidades
concedentes de estagio devera atender as seguintes proporcoes:

| - de 1 (um) a 5 (cinco) empregados: 1 (um) estagiario;

Il - de 6 (seis) a 10 (dez) empregados: até 2 (dois) estagiarios;

Ill - de 11 (onze) a 25 (vinte e cinco) empregados: até 5 (cinco) estagiarios;

IV - acima de 25 (vinte e cinco) empregados, até 20% (vinte por cento) de estagiarios.

8§ 1° Para efeito desta Lei, considera-se quadro de pessoal o conjunto de trabalhadores
empregados existentes no estabelecimento do estagio.

8§ 2° Na hipdtese de a parte concedente contar com varias filiais ou estabelecimentos, os
guantitativos previstos nos incisos deste artigo serdo aplicados a cada um deles.
§ 3° Quando o célculo do percentual disposto no inciso IV do caput deste artigo resultar em fracao,
podera  ser  arredondado para o0 namero inteiro imediatamente  superior.
§ 4° Nao se aplica o disposto no caput deste artigo aos estagios de nivel superior e de nivel médio
profissional.

§ 5° Fica assegurado as pessoas portadoras de deficiéncia o percentual de 10% (dez) das vagas
oferecidas pela parte concedente do estagio.

Art. 18° A prorrogagdo dos estagios contratados antes do inicio da vigéncia desta Lei apenas
podera ocorrer se ajustada as suas disposicoes.

Art. 19°. O artigo 428 da Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943, passa a vigorar com as seguintes alteracdes:

"AIE. A28 ..o

§ 1° A validade do contrato de aprendizagem pressupbe anotacdo na Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social, matricula e freqiéncia do aprendiz na escola, caso ndao haja concluido o
ensino médio, e inscricdo em programa de aprendizagem desenvolvido sob orientacdo de entidade
gualificada em formacdao técnico- profissional metodica.

§ 3° O contrato de aprendizagem ndo podera ser estipulado por mais de 2 (dois) anos, exceto
guando se tratar de aprendiz portador de deficiéncia.

§ 7° Nas localidades onde n&o houver oferta de ensino médio para o cumprimento do disposto no
§ 1° deste artigo, a contratagdo do aprendiz podera ocorrer sem a frequéncia a escola, desde que
ele ja tenha concluido o ensino fundamental”. (NR)

Art. 20° O artigo 82 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, passa a vigorar com a seguinte
redacao:

"Art. 82. Os sistemas de ensino estabelecerdo as normas de realizagdo de estagio em sua
jurisdi¢é@o, observada a lei federal sobre a matéria.

Paragrafo Unico. (Revogado)." (NR)

Art. 21° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Art. 22° Revogam-se as Leis n° 6.494, de 7 de dezembro de 1977, e n°® 8.859, de 23 de marc¢o de
1994, o paragrafo Unico do art. 82 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e o art. 6° da
Medida Provis6ria n° 2.164-41, de 24 de agosto de 2001.

Brasilia, 25 de setembro de 2008; 187° da Independéncia e 120° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Fernando Haddad
André Peixoto Figueiredo Lima

* O Ministério de Trabalho e Emprego, por meio do oficio Circular n.° 02/CIRP/SPES/MET de
08/01/1999, manifestou entendimento no sentido da ndo obrigatoriedade de a empresa cedente do
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estagio ou de agentes de integracdo efetuarem a anotagdo do estdgio na Carteira de Trabalho a
Previdéncia Social (CTPS) dos estagiarios contratados.

INSTRUCOES PARA A FISCALIZACAO DO ESTAGIO
Oficio Circular SRT n° 11/85 de 09.09.85 e alterac6es da SRT n° 008/87 de 29.07.87

Do: Secretério de Relac¢des do Trabalho

Ao: Delegado Regional do Trabalho Assunto: Instru¢bes para a Fiscalizacdo de Estagios
(Encaminha)

Senhor Delegado:

Estamos encaminhando a V.Sa. para distribuicdo aos fiscais do Trabalho, instru¢cbes para a
fiscalizagdo das normas contidas na Lei no. 6.494, de 07 de dezembro de 1977, regulamentada
pelo Decreto nimero 87.494, de 18 de agosto de 1982, que dispdem sobre o estagio de
estudantes de estabelecimentos de ensino superior e de ensino profissionalizante do 20. grau e
supletivo.

Tal medida visa impedir que as empresas utilizem o trabalho do estudante sem a caracterizagéo
de estagio e sem 0 competente registro, no caso da comprovacao da relacao empregaticia.

O Fiscal do Trabalho, ao constatar a presenca de estagiario, deve solicitar 0os seguintes
documentos para exame:

1 ACORDO DE COOPERACAO (Instrumento Juridico) celebrado pela Empresa (concedente) e a
Instituicdo de Ensino a que pertence o Estudante. Verificar:

1.1 - a qualificacdo e assinatura dos acordantes (empresa e instituicdo de ensino);

1.2 - as condi¢des de realizacdo do estagio;

1.3 - a compatibilizacdo entre as atividades desenvolvidas pelo estagiario e as condicbes
acordadas;

1.4 - a qualificacdo do Agente de Integracdo que, eventualmente, participe da sistemética do
estagio, por vontade expressa das partes.

2 TERMO DE COMPROMISSO DE ESTAGIO entre a Empresa (concedente) e o estudante, com
interveniéncia obrigatéria da respectiva Instituicdo de Ensino. Verificar:

2.1 - a qualificacdo e assinatura das partes (empresa e estudante) e da Instituicdo de ensino
interveniente;

2.2 - aindicacdo expressa de que o termo de compromisso decorre do Acordo de Cooperacao;

2.3 - o nimero da apdlice de seguro contra acidentes pessoais, na qual o estagiario devera estar
incluido durante a vigéncia do termo de compromisso do estagio, e o0 nome da companhia
seguradora;

2.4 - o curso do estudante e a compatibilizagcdo do mesmo com as atividades desenvolvidas na
empresa;

2.5 - a data de inicio e término do estagio;

2.6 - a qualificagdo do agente de integracdo, caso haja participacdo deste na sistemética do
estagio.

3 CONVENIO ENTRE A EMPRESA E O AGENTE DE INTEGRACAO, quando for constatada a
participacdo deste no processo, onde estardo acordadas as condi¢bes de relacionamento entre
eles.

4 A CARTEIRA DE TRABALHO E PREVIDENCIA SOCIAL DO ESTAGIARIO, objetivando a
verificacdo das anotagfes do estagio.
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4.1 - a anotacdo do estagio devera ser feita nas paginas de "anota¢gBes gerais" da CTPS do
estudante, pela DRT ou por instituicdo devidamente credenciada pelo Mtb para tanto, com as
indicagdes constantes do item

4.2 - destas anotacdes, devem constar claramente o curso, ano e instituicdo de ensino a que
pertence o estudante, o nome do concedente (empresa) e as datas de inicio e término do estagio.

O Fiscal do Trabalho, caso conclua pela descaracterizagcdo de estagio, devera exigir que a
situacdo do estudante, como empregado da empresa, seja regularizada. Na hipétese de lavratura
de auto de infragdo, deverdo ser mencionados no corpo do auto os elementos de convic¢cdo do
vinculo empregaticio. Caracterizando o estagio, o Fiscal limitar-se-a ao exame dos documentos
relacionados. Quando se tratar de estudantes estrangeiro, regularmente matriculado em instituicdo
de ensino oficial ou reconhecida, os documentos solicitados pela fiscalizagdo para exame serdo os
mesmos.

Atenciosamente

Plinio Gustavo Adri Sarti
Secretéario de Relacdes do Trabalho



68

Anexo 2

o
3
CEFET/RJ

CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA CELSO SUCKOW DA SONSECA
DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO EDUCACIONAL — DIRED

DEPARTAMENTO DE EDUCAGAO SUPERIOR — DEPES

COORDENADORIA DOS CURSOS DE GRADUAGAO — COGRAD

SETOR DE SUPERVISAO DE ESTAGIO DA EDUCAGAO SUPERIOR - SESUP

AVALIACAO DO ESTAGIO SUPERVISIONADO (PELO ALUNO-ESTAGIARIO)

Prezado aluno

E necessario que o Setor de Estagio Supervisionado conheca as oportunidades oferecidas, as dificuldades
encontradas e as tarefas que sao especificas de cada curso para possivel reformulacédo curricular. Visando
aprimorar nosso trabalho, solicito sua colaboragcédo no preenchimento do questionario abaixo, o qual devera
ser devolvido juntamente com o seu relatério.

Atenciosamente
COORDENADOR DOS CURSOS DE GRADUACAO
PREENCHIMENTO DO FORMULARIO:
1. IDENTIFICACAO DO ALUNO

1.1.Nome do aluno: Tel.:
1.2.Curso/Enfase: Periodo:

2. PROGRAMA DE ESTAGIO
2.1.Empresa onde estagiou:
2.2.Enderec¢o da empresa:

2.3.Telefone: Ramal: Remuneracéo:
2.4.CEP Cidade Estado
2.5.Regime de Trabalho: Data de Inicio Data do Término

3. PARECER DO ESTAGIARIO
3.1.Quais as atividades que caracterizam seu estagio ? (cite no minimo duas):

3.2.
3.3.
3.4.Que outras atividades desenvolveu ?

3.5.Houve vantagens profissionais na participacao em tais atividades? Sim( ) Nao ( )
3.4 Justifique:
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3.5 Que atividades julga indispensaveis executar para obter um bom desempenho profissional ?

3.6 O programa de estagio correspondeu as suas expectativas ? Justifique: Sim () Ndo ( ) As Vezes

()

3.7 Faga uma andlise em relacéo as atividades escolares:

3.8 Durante seu estagio contou com a supervisao eficiente por parte da empresa ?

3.9 Que dificuldades encontrou na execugao de suas tarefas na Empresa ?

3.10 Que conhecimentos, além dos adquiridos no CEFET-RJ, gostaria de ter para aprimorar seu
desempenho profissional ?

3.11 Avalie seu préprio estagio: [Muitobom ( ) Bom ( ) Regular ( ) Insuficiente ( )

CONCLUSOES: Exponha suas idéias a respeito dos aspectos abaixo, preenchendo os itens a seguir:
4.1 Adequacdo da formacdo tedrica (Curso de Graduacdo) a formacdo prética (Empresa)

4.2 Adequacéo dos conhecimentos adquiridos nos laboratérios as atividades préaticas durante o estagio:

4.3 orientacdo dada por supervisores da empresa no desempenho das atividades sob sua
responsabilidade:

4.4 Sugestdes para o aperfeicoamento do Curso de Graduacao e quaisquer outras que desejar fazer.

Rio de Janeiro, de de

Assinatura do aluno
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Anexo 3

Questionario de Estagio aplicado aos alunos do Cursos de Engenharia da Produgao na
disciplina de Estagio Supervisionado 10 semestre de 2009.

Nome:

Empresa onde estagiou:
Periodo de estagio:
Curso:

1 — Quais as razbes pelas quais vocé optou por estagiar nesta empresa? Favor numerar
por ordem de relevancia, sendo 1 a razdo mais importante e 6 a menos importante.

() Remuneragéao

( ) Ramo de atuacdo da empresa

() Oportunidade de efetivacéo

( ) Flexibilidade de horarios

() Oportunidade de exercitar os conhecimentos adquiridos no curso
( ) Facilidade de acesso (localizacao geografica da empresa)

2 — Como foi elaborado o seu Plano de Estagio?
3 — Como vocé entende que deveria ser formulado o Plano de Estagio?

4 — Seu Plano de Estagio foi colocado em pratica? Se nao, quais razbes vocé apontaria
para isso?

5 — Quais conhecimentos tedricos adquiridos ao longo do curso foram exercitados no
decorrer do estagio?

6 — Como vocé entende que deveria ser realizado o acompanhamento das atividades
executadas no decorrer do estagio?

7 — Como foi feita a avaliacdo de seu desempenho no estagio?
8 — Como vocé entende que deveria ser realizada a avaliacdo de desempenho?

9 — Houve reunides de acompanhamento do estagio? Se sim, quem foram os participantes
(orientador, supervisor, etc.) e quais os beneficios dos encontros?
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10 — Que retorno vocé espera obter com a avaliacdo do relatério de estagio?
11 — Quais sugestdes vocé daria para melhoria do processo de estagio?

12 — O que significou a estagio para vocé? Favor numerar por ordem de relevancia, sendo
1 o ponto mais importante e 6 0 menos importante.

() Cumprimento de um requisito curricular

() Oportunidade de ingresso imediato no mercado de trabalho
() Oportunidade de obter uma remuneracao

() Oportunidade de desenvolvimento académico

() Oportunidade de desenvolvimento profissional

() Oportunidade de desenvolvimento interpessoal
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Apresentacéo

O Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) torna publica esta Cartilha Esclarecedora sobre a Lei
do Estagio com o objetivo de orientar estudantes e instituicdes de ensino publicos e particulares a
respeito das inovagdes trazidas pela Lei do Estagio, instituida para proporcionar a milhdes de
jovens estudantes brasileiros os instrumentos que facilitem sua passagem do ambiente escolar
para o0 mundo do trabalho. Ao divulgar este documento, pretende-se tanto auxiliar o jovem
estudante a perceber, no frio enunciado das normas, os horizontes que se abrem para um
caminhar seguro na carreira profissional escolhida como induzir as empresas brasileiras a adquirir
consciéncia de sua responsabilidade social e das vantagens materiais e morais de acolher o
estagiario em suas equipes técnicas e profissionais.

As disposicOes da Lei n® 11.788, de 25 de setembro de 2008, representam uma evolucdo na
politica publica de emprego para jovens no Brasil, ao reconhecer o estagio como um vinculo
educativo-profissionalizante, supervisionado e desenvolvido como parte do projeto pedagdgico e
do itinerario formativo do educando. S&o concepg¢fes educativas e de formacao profissional para
dotar o estagiario de uma ampla cobertura de direitos capazes de assegurar o0 exercicio da
cidadania e da democracia no ambiente de trabalho.

As bases das mudancas se fundamentam em compromisso formalizado entre o estagiario, a
instituicdo de ensino e a empresa com base em um plano de atividade que materializa a extensao
ao ambiente de trabalho do projeto pedagdgico desenvolvido nas disciplinas do curriculo escolar.

A amplitude das mudancgas oferecidas se reflete ainda em um elenco de direitos sociais traduzidos
na concessao de um periodo de recesso de 30 dias apdés um ano de duracdo do estagio, a ser
gozado preferencialmente nas férias escolares, e de todas as garantias da legislacdo vigente
sobre saude, seguranca do trabalho e de seguro de acidentes pessoais, além da fixacdo de uma
jornada maxima de atividade de acordo com o nivel ou modalidade de educacéo e ensino que
estiver freqiientando o educando.

Coroando este conjunto de direitos e garantias, cumpre destacar o estabelecimento de limites para
0 numero de estagiarios do ensino médio regular que podem ser acolhidos no ambiente de
trabalho dos estabelecimentos publicos e privados, obedecendo a uma escala proporcional ao
numero de seus empregados. Esses limites coibem e previnem abusos decorrentes do
acolhimento de estagiarios da capacidade de cumprir os contetdos formativos e pedagdgicos
expressos no plano de atividades e as disposi¢cbes sobre acompanhamento e avaliacdo da
aprendizagem social, profissional e cultural a ser prestada ao educando no ambiente de trabalho.

A partir do estabelecimento de condi¢ges dignas para o estagio do jovem estudante no ambiente
de trabalho, fomenta-se no Pais a construcdo de um mercado de trabalho mais justo e uma
formagdo profissional que propicie a vivéncia pratica de conteddos teoricos ministrados no
ambiente proprio das instituicdes de ensino.

S&ao estes 0s objetivos que se pretende instrumentalizar por meio desta Cartilha Esclarecedora
sobre a Lei do Estagio que o MTE oferece a sociedade, na certeza do cumprimento do dever que o
exercicio de uma fung&o publica imp&e a todo cidad&o.

Carlos Lupi
Ministro do Trabalho e Emprego
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Perguntas e Respostas

1. O que é o estagio?

A Lei n° 11.788, de 25 de setembro de 2008, define o estagio como o ato educativo escolar
supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparacdo para o trabalho
produtivo do estudante. O estagio integra o itinerario formativo do educando e faz parte do projeto
pedagdgico do curso.

2. O que é estagio obrigatério?
E o estagio definido como pré-requisito no projeto pedagdgico do curso para aprovacao e
obtencao do diploma. (81° do art. 2° da Lei n°® 11.788/2008)

3. O que é estagio nao obrigatorio?
E uma atividade opcional, acrescida a carga horaria regular e obrigatéria. (82° do art. 2° da Lei n°®
11.788/2008)

4. Quem pode contratar estagiario?

As pessoas juridicas de direito privado e os 6rgdos da administracdo publica direta, autarquica e
fundacional de qualquer dos poderes da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios.
Também os profissionais liberais de nivel superior, devidamente registrados em seus respectivos
conselhos, podem oferecer estagio.

5. Quem pode ser estagiario?

Estudantes que estiverem freqientando o ensino regular, em instituicées de educacao superior, de
educacao profissional, de ensino médio, da educacdo especial e dos anos finais do ensino
fundamental, na modalidade profissional da educacdo de jovens e adultos. (art. 1° da Lei n°
11.788/2008)

6. O estagio € umarelacdo de emprego?

N&o. O estagio ndo caracteriza vinculo de emprego de qualquer natureza, desde que observados
0s requisitos legais, ndo sendo devidos encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios. (arts. 3° e
15 da Lei n° 11.788/2008).

7. Quais requisitos devem ser observados na concessao do estagio?

O cumprimento dos incisos estabelecidos no art. 3° da Lei n® 11.788/2008:

| — matricula e frequiéncia regular do educando publico- alvo da lei;

Il — celebracdo de termo de compromisso entre o educando, a parte concedente do estagio e a
instituicdo de ensino; e

Il - compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estagio e as previstas no termo de
compromisso.

8. Pode ser concedido estagio a estudantes estrangeiros?

Sim. Segundo a legislacdo vigente, os estudantes estrangeiros regularmente matriculados em
cursos superiores no Brasil, autorizados ou reconhecidos, podem se candidatar ao estagio, desde
gue o prazo do visto temporario de estudante seja compativel com o periodo previsto para o
desenvolvimento das atividades. (art. 4° da Lei n® 11.788/2008)
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9. Pode haver a participagdo dos agentes de integracao publicos e privados no processo do
estagio?

Sim. Pode ocorrer por opgdo das instituicbes de ensino e das partes concedentes de estagio
mediante condi¢des acordadas em instrumento juridico apropriado. Em caso de contratagdo com
recursos publicos, devera ser observada a legislacao de licitacdo, Lei n® 8.666/1993. (art. 5° da Lei
n° 11.788/2008)

10. Qual o papel dos agentes de integragdo no estagio?

Atuar como auxiliares no processo de aperfeicoamento do estagio identificando as oportunidades,
ajustando suas condicbes de realizacdo, fazendo o0 acompanhamento administrativo,
encaminhando negociacdo de seguros contra acidentes pessoais e cadastrando os estudantes
(81° do art. 5° da Lei n® 11.788/2008), selecionando os locais de estagio e organizando o cadastro
dos concedentes das oportunidades de estagio. (art. 6° da Lei 11.788/2008)

11. Pode-se cobrar alguma taxa do estudante pelos servicos dos agentes de integracao?
Ndo. E vedada a cobranca de qualquer taxa dos estudantes a titulo de remuneragcdo pelos
servicos dos agentes de integracdo. (82° do art. 5° da Lei n°® 11.788/2008)

12. Os agentes de integracdo podem sofrer penalidades?

Sim. Serdo responsabilizados civilmente nas seguintes situacoes:

a) se indicarem estagiarios para atividades ndo compativeis com a programacao curricular do
curso; e

b) se indicarem estagiarios que estejam freqiientando cursos em instituicdes de ensino para as
quais ndo ha previsédo de estagio curricular. (83° do art. 5° da Lei n® 11.788/2008)

13. Sdo obrigacBes das instituicdes de ensino em relacdo aos educandos:

| — celebrar termo de compromisso com o0 educando ou com seu representante ou assistente legal,
guando ele for absoluta ou relativamente incapaz, e com a parte concedente, indicando as
condicbes de adequacdo do estagio a proposta pedagdgica do curso, a etapa e modalidade da
formacédo escolar do estudante e ao horario e calendario escolar;

Il — avaliar as instalacdes da parte concedente do estagio e sua adequacao a formacao cultural e
profissional do educando;

Ill — indicar professor orientador da area a ser desenvolvida no estagio como responséavel pelo
acompanhamento e avaliacao das atividades do estagiario;

IV — exigir do educando a apresentacdo periédica, em prazo nao superior a seis meses, de
relatério das atividades, do qual devera constar visto do orientador da instituicdo de ensino e do
supervisor da parte concedente;

(81°do art. 3°da Lei n® 11.788, de 2008)

V — zelar pelo cumprimento do termo de compromisso, reorientando o estagiario para outro local,
em caso de descumprimento de suas normas;

VI — elaborar normas complementares e instrumentos de avaliagdo dos estagios de seus
educandos;

VIl — comunicar a parte concedente do estagio, no inicio

do periodo letivo, as datas de realizacdo de avaliagcdes escolares

ou académicas. (art. 7° da Lei n° 11.788/2008)

14. S&o0 obrigacdes da parte concedente do estégio:
| — celebrar Termo de Compromisso com a instituicdo de ensino e o educando, zelando por seu
cumprimento;
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Il — ofertar instalacbes que tenham condicdes de proporcionar ao educando atividades de
aprendizagem social, profissional e cultural, observando o estabelecido na legislacdo relacionada a
saude e seguranca no trabalho;(art. 14 da Lei n® 11.788/2008)

Ill — indicar funcionario do quadro de pessoal, com formag&o ou experiéncia profissional na area de
conhecimento desenvolvida no curso do estagiario, para orientar e supervisionar até dez
estagiarios simultaneamente;

IV — contratar em favor do estagiario seguro contra acidentes pessoais, cuja apolice seja
compativel com valores de mercado, conforme fique estabelecido no termo de compromisso;

V — por ocasidao do desligamento do estagiario, entregar termo de realizacdo do estagio com
indicacdo resumida das atividades desenvolvidas, dos periodos e da avaliacdo de desempenho;

VI — manter a disposicao da fiscalizacdo documentos que comprovem a relacao de estagio;

VIl — enviar a instituicdo de ensino, com periodicidade minima de seis meses, relatorio de
atividades, com vista obrigatéria ao estagiario. (art. 9° da Lei n°® 11.788/2008)

15. Qual a duracédo permitida para a jornada diaria de estagio?

Segundo a lei vigente, a jornada do estagiario sera definida de comum acordo entre a instituicdo
de ensino, a parte concedente (a empresa) e o0 aluno ou seu representante legal (em caso de
menores de 18 anos) e devera constar do Termo de Compromisso de Estagio. Devera ser
compativel com as atividades escolares e respeitar os seguintes limites:

a) quatro horas diarias e vinte horas semanais, no caso de estudantes de educacédo especial e dos
anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional de educacéo de jovens e adultos;

b) seis horas diarias e trinta horas semanais, no caso de estudantes do ensino superior, da
educacao profissional de nivel médio e do ensino médio regular;

¢) oito horas diarias e quarenta horas semanais, ho caso de cursos que alternam teoria e prética,
nos periodos em que ndo estdo programadas aulas presenciais, desde que esteja previsto no
projeto pedagdgico do curso e da instituicdo de ensino. (art. 10 da Lei n°® 11.788/ 2008)

16. Como deve ser feita a concessao dos descansos durante a jornada do estagio?

As partes devem regular a questdo de comum acordo no Termo de Compromisso de Estagio.
Recomenda-se a observancia de periodo suficiente a preservacao da higidez fisica e mental do
estagiario e respeito aos padrbes de horario de alimentacdo — lanches, almoco e jantar. O periodo
de intervalo ndo é computado na jornada.

17. Nos dias de prova poderé haver reducéo da jornada?

Sim. Se a instituicdo de ensino adotar verificacbes de aprendizagem periddicas ou finais, nos
periodos de avaliacdo, a carga horaria do estagio sera reduzida a metade, segundo o estipulado
no Termo de Compromisso de Estagio.

Nesse caso, a instituicdo de ensino deverd comunicar & parte concedente do estagio, no inicio do
periodo letivo, as datas de realizagdo de avaliagbes escolares ou académicas. (82° do art. 10 da
Lei n® 11.788/2008)

18. Qual o prazo de duracédo do estagio?
Até dois anos, para 0 mesmo concedente, exceto quando se tratar de estagiario portador de
deficiéncia. (art. 11 da Lei n® 11.788, de 2008)

19. Quando o estagio sera necessariamente remunerado?

Para o estagio ndo obrigatério € compulséria a concessdo de bolsa ou outra forma de
contraprestacao que venha a ser acordada, bem como a concesséo do auxilio-transporte.

Para o estagio obrigatério, a concessdo de bolsa ou outra forma de contraprestacdo e auxilio-
transporte é facultativa. (art. 12 da Lei n°® 11.788/2008)
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20. O que é o auxilio-transporte?

E uma concess&o pela instituicdo concedente de recursos financeiros para auxiliar nas despesas
de deslocamento do estagiario ao local de estagio e seu retorno, sendo opcional quando se tratar
de estagio obrigatério e compulsério quando estagio nao obrigatério. Essa antecipacdo pode ser
substituida por transporte préprio da empresa,

sendo que ambas as alternativas deverdo constar do Termo de Compromisso.

21. O valor da bolsa-estagio ou equivalente é definido e de responsabilidade de quem?
Essa € uma obrigacéo legal da concedente do estagio, a quem cabe definir o valor e a forma de
pagamento.

22. As auséncias do estagiario podem ser descontadas do valor da bolsa-estagio?

Sim. A remuneracdo da bolsa-estagio pressupde o cumprimento das atividades previstas no
Termo de Compromisso do Estagio. Auséncias eventuais, devidamente justificadas, poderédo ser
objeto de entendimento entre as partes (poderdo ou ndo gerar desconto). Auséncias constantes,
no entanto, poderéo gerar a iniciativa da parte concedente para a rescisdo antecipada do contrato.

23. A parte concedente podera disponibilizar beneficios ao estagiario?

A empresa podera voluntariamente conceder ao estagiario outros beneficios, como: alimentacéo,
acesso a plano de saude, dentre outros, sem descaracterizar a natureza do estagio. (81° do art. 12
da Lein® 11.788, de 2008)

24. De que forma podera ser concedido o recesso ao estagiario?

Considerando que o estagio podera ter duracdo de até 24 meses, e no caso de pessoa com
deficiéncia ndo ha limite legal estabelecido, entende-se que dentro de cada periodo de 12 meses o
estagiario devera ter um recesso de 30 dias, que podera ser concedido em periodo continuo ou
fracionado, conforme estabelecido no Termo de Compromisso.

O recesso sera concedido, preferencialmente, durante o periodo de férias escolares e de forma
proporcional em contratos com duracao inferior a 12 meses. (art. 13 da Lei n°® 11.788/2008)

25. Quando o recesso sera remunerado?
Sempre que o estagiario receber bolsa ou outra forma de contraprestacado. (81° do art. 13 da Lei n°
11.788/2008)

26. 0 que é 0 Termo de Compromisso?

O Termo de Compromisso € um acordo tripartite celebrado entre o educando, a parte concedente
do estagio e a instituicdo de ensino, prevendo as condi¢fes de adequacdo do estagio a proposta
pedagodgica do curso, a etapa e modalidade da formacdo escolar do estudante e ao horario e
calendario escolar.

27. O que deve constar no Termo de Compromisso?

Devem constar no Termo de Compromisso todas as clausulas que norteardo o contrato de estagio,
tais como:

a) dados de identificacdo das partes, inclusive cargo e funcéo do supervisor do estagio da parte
concedente e do orientador da instituicdo de ensino;

b) as responsabilidades de cada uma das partes;

c) objetivo do estagio;

d) definicdo da area do estagio;

e) plano de atividades com vigéncia; (paragrafo Gnico do art. 7° da Lei n® 11.788/2008);

f) a jornada de atividades do estagiario;

g) a definicdo do intervalo na jornada diaria;

h) vigéncia do Termo;
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i) motivos de resciséo;

j) concesséo do recesso dentro do periodo de vigéncia do Termo;

k) valor da bolsa, nos termos do art. 12 da Lei n°® 11.788/2008;

[) valor do auxilio-transporte, nos termos do art. 12 da Lei n°® 11.788/2008;

m) concessao de beneficios, nos termos do § 1° do art. 12 da Lei n°® 11.788/2008;
n) o niumero da apdlice e a companhia de seguros.

28. O Termo de Compromisso de Estagio pode ser rescindido antes do seu término?
Sim. O Termo de Compromisso pode ser rescindido unilateralmente pelas partes e a qualquer
momento.

29. O estagiario tem direito ao seguro contra acidentes pessoais? Qual a cobertura do
seguro?

Sim. A cobertura deve abranger acidentes pessoais ocorridos com o estudante durante o periodo
de vigéncia do estagio, 24 horas/dia, no territério nacional. Cobre morte ou invalidez permanente,
total ou parcial, provocadas por acidente. O valor da indenizagdo deve constar do Certificado
Individual de Seguro de Acidentes Pessoais e deve ser compativel com os valores de mercado.

30. Quantos estagiarios a parte concedente pode contratar?

Quando se tratar de estudantes de ensino médio ndo profissionalizante, de escolas especiais e
dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da educagéo de jovens e
adultos, o niumero maximo de estagiarios por estabelecimento concedente sera calculado em
relacdo ao quadro de pessoal da parte concedente do estagio nas seguintes proporcoes:

| — de um a cinco empregados: um estagiario;

Il — de seis a dez empregados: até dois estagiarios;

Il — de onze a vinte e cinco empregados: até cinco estagiarios;

IV — acima de vinte e cinco empregados, até vinte por cento de estagiarios.

Observacéo: no caso de filiais ou varios estabelecimentos, o célculo sera realizado para cada um
deles. Caso resulte em fracdo, poderd ser arredondado para o numero inteiro imediatamente
superior. (art. 17 da Lei n® 11.788/2008)

31. O que é considerado quadro de pessoal para efeito do céalculo do numero de
estagiarios?

Quadro de pessoal € o conjunto de trabalhadores empregados existentes no estabelecimento do
estagio. (81°do art. 17 da Lei n® 11.788/2008)

32. Qual o percentual de vagas assegurado a pessoas com deficiéncia?

Quando se tratar de estudantes de ensino médio ndo profissionalizante, de escolas especiais e
dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da educagdo de jovens e
adultos, é assegurado o percentual de dez por cento das vagas oferecidas pela parte concedente
do estagio. (85° do art. 17 da Lei n°. 11.788/2008)

33. Os contratos de estagio firmados antes da publicacdo da Lei n° 11.788/2008 podem ser
prorrogados?

Os contratos realizados antes do inicio da vigéncia desta lei podem ser prorrogados apenas se
ajustados as suas disposicoes. (art. 18 da Lein® 11.788/2008)

34. Quais as providéncias e documentos necessarios a comprovacdo da regularidade do
estagio?

a) o termo de compromisso de estagio, devidamente assinado pela empresa concedente, pela
instituicdo de ensino e pelo aluno;
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b) o certificado individual de seguro de acidentes pessoais;

¢) comprovacao da regularidade da situacéo escolar do estudante;

d) comprovante de pagamento da bolsa ou equivalente e do auxilio-transporte; e

e) verificagdo da compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estagio e aquelas previstas
no termo de compromisso.

35. Qual a consequéncia prevista para a parte concedente no descumprimento da Lei n°
11.788/20087?

A manutencdo de estagiarios em desconformidade com esta lei caracteriza vinculo empregaticio
do educando com a parte concedente do estagio para todos os fins da legislacédo trabalhista e
previdenciaria. (8 1° do art. 15 da Lei n° 11.788/2008)

36. Qual a penalidade prevista para a parte concedente quando reincidir no
descumprimento da Lei n°® 11.788/20087?

A concedente ficard impedida de receber estagiarios por dois anos, contados da data da deciséo
definitva do processo administrativo correspondente, limitando-se a penalidade ao
estabelecimento em que foi cometida a irregularidade. (81° do art. 15 da Lei n°® 11.788/2008)

37. Como se da a aplicacao da legislacéo relacionada a saude e seguranca do trabalho para
0s contratos de estagio?

Devem ser tomados os cuidados necessarios para a promocao da saude e prevencado de doencas
e acidentes, considerando, principalmente, os riscos decorrentes de fatores relacionados aos
ambientes, condi¢des e formas de organizacéo do trabalho.

Legislacéao

Orientacdo Normativa n° 7, de 30 de outubro de 2008
Lein®11.788, de 25 de setembro de 2008

Lei n®6.494, de 7 de dezembro de 1977

Lei n° 8.859, de 23 de marco de 1994



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas



http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1

Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo



http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1

