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RESUMO

Na sociedade atual, observa-se a atribuicdo de uma crescente relevancia a midia, tendo em
vista sua caracteristica de construir discursos que, no mesmo instante em que emitem
significados, atribuem esclarecimentos para determinados fatos sociais, revelando, assim, uma
dimensdo explicativa da realidade. Diante disso, procurou-se, nesta pesquisa, investigar a
midia impressa de Teresina, seguindo o objetivo de compreender as representacdes
construidas pelos jornais O Dia, Meio Norte e Diario do Povo sobre a problematica social da
pobreza urbana. Para tanto, procedeu-se a analise dos contratos de leitura propostos por esses
veiculos de comunicacdo, a partir do acumulo teorico-metodoldgico apresentado pela
Semiologia dos Discursos Sociais. Com esse instrumento, examinou-se 0 modo como ocorre a
edificacdo de vinculos entre os jornais e os leitores no sentido de estimula-los constantemente
para a leitura das reportagens, bem como se analisaram as imagens que sobressaem do
noticiario acerca dos pobres na cidade. Verificou-se, portanto, que os contratos de leitura dos
jornais estimulam uma percepcao da pobreza ligada as caréncias materiais, haja vista o relato
que evidencia as inumeras queixas, sobretudo relacionadas a moradia. Constatou-se também o
frequente apelo a busca de solu¢bes mediante a realizacdo de acGes de caridade. Além disso,
observa-se a revelacdo de algumas metaforas para os pobres urbanos, que séo tidos ora como
0s responsaveis pela disseminacdo de uma doenca incuravel e ameacadora, ora como
verdadeiros objetos, sem vida e sem vontade propria, ou ainda como malabaristas devido a
necessidade de buscar solucGes alternativas para os problemas cotidianos. Esses discursos
obedecem ao proposito de buscar, a todo momento, legitimar-se e suplantar os discursos
contrarios, uma vez que o ambiente em que figuram é marcado por constantes disputas de

sentido.

Palavras-chave: pobreza urbana; analise de discursos; midia impressa.
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ABSTRACT

In the present society, it is observed attribution an attribution of an increasing relevance to the
media, in view of its characteristic to make speeches that, at the same time they transmit
meanings, they explain certain social facts, revealing, this way, an explanatory dimension of
reality. In face of this, in this work, we look for investigating the printed media in Teresina,
following the objective to understanding the representations built by O Dia, Meio Norte and
Diario do Povo newspapers about the urban poverty social problematic. In such a way, it was
proceeded the contracts of reading analysis proposed by these communication vehicles, from
theoretical and methodological accumulation presented by the Social Speeches Semiology.
With this work, we have examined the way the relations among the papers and the readers
occur, stimulating them into the reading of articles constantly, and we have also analyzed the
images that have importance in the news about the poor people in the city. It is verified that
the contracts of reading of periodicals stimulate a perception of on poverty to the material
lacks, it has seen the story that evidence the innumerable complaints, over all related to the
housing. The frequent one was also evidenced appeals to the brainstorming by means of the
accomplishment of action of charity. Moreover, it is observed revelation of some metaphors
for the urban poor persons, who are had however as the responsible ones for the dissemination
of an incurable and threatening illness, however as true objects, without life and proper will,
or as still circus artists due to necessity to search alternative solutions for the daily problems.
These speeches obey the intention to search, the all moment, to legitimize themselves and to
supplant the contrary speeches, a time that the environment where they appear is marked by

constant disputes of meaning.

Keywords: urban poverty; analysis of speeches; printed media.
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INTRODUCAO

A discussdo sobre o drama da pobreza e suas consequientes demandas em Teresina,
cidade que historicamente tem apresentado um alto grau de segregacgdo socio-espacial, suscita,
na sociedade atual, debates originarios de inimeras frentes, sobretudo se se pensar que
concorre para o adensamento da problematica a insisténcia histdrica em repetir, ano apos ano,
péssimos indicadores socioeconémicos. Esse tipo de desempenho ruim repercute diretamente
no dia-a-dia da populacdo pobre, entre tantos fatores, devido a escassez de postos de trabalho
formal, o que acarreta, por sua vez, serias dificuldades nos rendimentos pessoais.

Diante desse cenario, um dos principais elementos que refletem a falta de solucbes
para 0s problemas acarretados pela pobreza ¢ o movimento que se caracteriza pelo
deslocamento de pessoas do campo para as cidades. E que, do mesmo modo como ocorre no
Nordeste em particular e, de resto, no Brasil, a questdo urbana em Teresina articula-se com a
agraria, gerando disparidades na distribuicdo de rendas e de terras (LIMA, 1996). Como néo
conseguem ter a mado-de-obra absorvida no campo — o que representaria a fixacdo do homem
na terra —, as populacdes rurais s@o dele expulsas para as cidades, colaborando, assim, para a

definicdo da estrutura urbana nas grandes cidades. Nesse sentido,

Teresina, por ser a cidade mais desenvolvida do estado, apresenta-se como a grande
receptora dos efeitos dessa problematica no campo, abrigando grandes contingentes de
migrantes, os quais, para sobreviverem, submetem-se ao subemprego, situacéo
agravada por um conjunto de problemas relativos a saude, habitacdo, educacéo,
transporte, assisténcia social, seguranca, etc (LIMA, 1996, p. 31).

Na medida em que essas populacdes migrantes se deparam com a escassez de postos
de trabalho no mercado formal — circunstancia agravada pela auséncia de qualificacdo da
mao-de-obra —, o caminho natural é buscar a sobrevivéncia mediante atividades no setor
informal. Tal movimento tem contribuido para a fixacdo de um trago caracteristico da
economia de Teresina: ao passo em que sdo registrados baixos indices de crescimento no setor
industrial, contrapde-se a isso 0 aumento do setor terciario, no qual predomina o segmento

informal de atividades.
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Em consequiéncia do aumento do fluxo migratério e dos problemas dele decorrentes,
tem inicio nos anos de 1970 o processo de favelamento, sendo as primeiras favelas
constituidas tanto por migrantes recém-chegados a Capital, quanto por ndcleos familiares
expulsos de outras areas da cidade para ceder lugar a obras de infra-estrutura, como ruas,
avenidas e pracas.

Tal realidade exprime um quadro de precariedade das condigdes de vida de parcela
significativa da populacdo, configurando-se num problema que diz respeito ndo s6 aos pobres,
mas também ao conjunto da sociedade. E que a questdo da pobreza urbana passa a interpelar a
responsabilidade do Estado e da sociedade, demandando solucGes para os problemas que se
avolumam, sendo talvez essa uma das razfes pelas quais haja uma busca reiterada por
explicacOes acerca dessa problematica social.

Lima (2003. p. 29) adverte que explicacdes sobre a realidade ndo se devem ligar
apenas a fatores econdbmicos, uma vez que a pobreza, por exemplo, ndo se relaciona somente
a caréncia material na qual estdo inseridas as pessoas que vivem em condi¢fes precarias, mas
também se vincula, intimamente, a aspectos politicos, culturais e simbolicos, o que leva,
“inevitavelmente, a pensar a pobreza como uma relagdo social de carater multifacetado™.

Com o aprofundamento nos estudos dessa problematica, surgem questionamentos
relacionados ao papel exercido por diversos atores sociais. Dentre eles, situam-se 0s meios de
comunicacdo modernos, que hoje se tornaram constitutivos da vida social e, de acordo com
Jovchelovitch (2000, p. 89), “alteraram os modos de interacao, transformaram o acesso € o
consumo de bens simbolicos, re-estruturaram a politica institucional e, como ndo poderia
deixar de ser, eles mudaram radicalmente as fronteiras entre a esfera publica e a privada”.

Dada essa centralidade da midia na sociedade atual, travam-se debates que discutem-
Ihe o papel, o comportamento, 0 desempenho e a ética. Um deles trata da sua capacidade de
conferir visibilidade a determinadas questdes sociais mediante um processo de continua
producéo de sentidos e representagdes, tanto que Fausto Neto (1999, p. 16)* certifica, em
estudo sobre a AIDS, que a doenga “toma uma visibilidade e face proprias a medida que vai

sendo publicizada pelas praticas midiaticas”.

Esse fato aponta para a importancia das midias como um dos dispositivos instituidores
do espaco publico, na medida em que, pela sua acao ritualistica e cotidiana, as midias
vdo ndo s6 anunciando a nogdo de realidade, mas convertendo-se, elas mesmas, como

! Nessa pesquisa, o autor trata do funcionamento discursivo de praticas midiaticas para compreender a
construcdo simbolica da AIDS na midia impressa brasileira.
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lugar pelo qual a realidade ndo s6 passa por elas, como também se faz nelas (FAUSTO
NETO, 1999, p. 16).

Isso significa que, seja para mostrar como tem sido a mobilizagdo da sociedade e do
Estado em torno do problema, seja para informar ao leitor a situagdo pontual de alguma
parcela da populacdo imersa em condi¢es precérias de vida — os alagados em época de
cheia dos rios, por exemplo —, resulta, em todos os momentos, do trabalho da midia, a
construcdo de representacdes sobre a pobreza urbana. Assim, a pobreza passa a se manifestar,
simbolicamente, sob varias dimensBes, resultantes de distintas construcbes de sentido
realizadas por diversos atores envolvidos no processo de constituicdo da realidade, como o
governo, as associagdes de moradores, 0s meios de comunicacdo, 0 que desagua no
estabelecimento de significagdes multiplas acerca da questéo.

Cabe, entretanto, ressaltar que, mesmo levando em conta as préaticas que a fazem agir
na cobertura de determinado assunto a partir dos interesses manifestados pelos anunciantes,
editores e leitores ou mesmo quando ha alguma pressdo da sociedade civil, ainda assim é
possivel destacar que a midia exerce um papel importante na divulgacdo dos problemas
cotidianos enfrentados pelos pobres, o que contribui para dar visibilidade a essas camadas da
populacdo. Por outro lado, ndo se pode negligenciar a forca dos meios de comunicacéao social
no reforco de determinadas imagens sobre fatos sociais como a pobreza, a AIDS e a violéncia
urbana, dentre outros. Sob essa Otica, Bourdieu (1977, p. 29), ao analisar a relacdo do
individuo com os meios de comunicacdo, focaliza o papel exercido pela televisdo, afirmando

que

[... ] a televisdo, que se pretende um instrumento de registro torna-se um instrumento
de criacéo da realidade. Caminha-se cada vez mais rumo a universos em que o mundo
social é descrito/prescrito pela televisdo. A televisdo se torna o arbitro do acesso a
existéncia social e politica.

Alids, é predicado inerente as sociedades modernas que 0s meios de comunicacao
fornecam sua parcela de ajuda ao dar um certo ordenamento as discussdes empreendidas pelas
pessoas, de tal modo que fica dificil pensar 0 mundo atual sem considerar o desempenho
cotidiano da midia (GUARESCHI, 2000). Dai que uma das caracteristicas marcantes da

atualidade é, exatamente,

o inesgotavel fluxo de contelidos simbdlicos, disponibilizados pelos meios de
comunicacdo a um numero cada vez maior de pessoas e que, de certa maneira,
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conformam a realidade, as relagdes e a subjetividade individual (GUARESCHI, 2000,
p. 43).

Para realgar o poder de convencimento conferido aos meios de comunicagdo modernos
deve-se considerar ainda que a midia, além de cobrir a sociedade com uma gama de
conteidos simbdlicos, também relne, em si, a caracteristica de forum de debate de idéias
onde sdo discutidas questbes as mais diversas e que, no fim das contas, podem carrear
opinides dotadas de relativa importancia para a tomada de decisbes coletivas
(CHAMPAGNE, 1998).

Sobre as diferentes representacdes pelas quais a pobreza pode ser expressa, Valladares
(1991) observa que, a cada um dos trés diferentes periodos estipulados em sua pesquisa —
virada do seculo XIX para 0 XX, décadas de 1950-60 e décadas de 1970-80 — corresponde
uma concepcao particular da pobreza urbana: no primeiro, as camadas mais pobres eram
vistas como “classes perigosas” devido a clara contraposi¢do entre trabalhadores e vadios; no
segundo, cresce a preocupagdo com a pobreza tanto pela sua propagagédo quanto pelo aumento
de sua visibilidade, passando, entdo, a ser associada ao subemprego, este uma forma
insignificante de utilizacdo da forca de trabalhno e por decorrer do processo de
superurbanizacgdo; no terceiro, a representacdo a partir da esfera do trabalho cede lugar a
associacdo entre pobreza e criminalidade, alimentada essa vinculacdo pela crenca de que o
desemprego, a pobreza e a crise econdmica estdo inevitavelmente associados. Pela leitura dos
textos pesquisados, Valladares (1991, p. 82) percebe “uma multiplicidade de discursos sobre a
pobreza que foram se justapondo e se sucedendo ao longo dos anos”, colaborando para
sustentar o argumento segundo o qual ndo pode mais ela ser explicada apenas por uma
dimensao.

Diante das inquietacbes que envolvem a questdo da pobreza urbana, algumas
indagacdes instigaram o desenvolvimento desta pesquisa: Como se expressa na sociedade a
preocupacdo com a pobreza? Como a sociedade entende e explica essa problematica? E a
midia, em particular, como interpreta a problematica da pobreza urbana? Noutros termos:
Quais os significados que se expressam nos discursos das noticias veiculadas nos jornais
impressos de Teresina acerca dos pobres e da pobreza? Que sentidos a midia atribui a
pobreza, revelando uma compreensao da realidade? Qual o percurso de leitura proposto pelos
jornais para a leitura de reportagens acerca da pobreza urbana na cidade? Quais os modos de
mostrar, interagir e seduzir detectados nas operagdes de enuncia¢do desenvolvidas pelos

diérios teresinenses? Quais as marcas que essas operag¢oes deixam na superficie textual?
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A preocupacdo com os discursos construidos pela midia encontra raz&o na crescente
importancia demonstrada por uma caracteristica particular a ela atribuida, qual seja, de que ao
mesmo tempo em que sdo conferidas explicagdes para determinados fatos sociais, vai-se
revelando uma dimenséo explicativa da realidade (GUARESCHI, 2000, p. 43).

A midia, tal como ocorre com outros atores sociais (Estado e Igreja, por exemplo),
produz representacfes sociais sobre a pobreza, mas, durante a realizacdo de sua tarefa
fundamental de informar, sobressai uma especificidade que a difere de outras instancias
produtoras de sentido: ela possui uma particularidade relacionada a sua capacidade de
conferir, instantaneamente, visibilidade aos acontecimentos, fazendo com que sua atuacao
seja a de um “dispositivo de construgdo dos modernos processos de visibilidade social”
(FAUSTO NETO, 1999, p. 14).

Dai a ocupacao, pela imprensa, de uma posi¢cdo de destaque na atualidade, porquanto
um mecanismo pelo qual se pode alcancar a publicizacdo de questBes publicas e coletivas. A
midia acaba funcionando como um dispositivo que remete a cena publica fatos que, para
adquirir legitimidade, exigem, antes, visibilidade. Dar visibilidade a determinada demanda
social &, pois, acenar com a possibilidade de que essa demanda seja publicizada. Por isso é
que Lefort (1987) sustenta que, alem do reconhecimento das autoridades para uma
reivindicacdo popular, € preciso que esta receba aprovacdo publica, fazendo-se,
pois, necessario que tal reivindicacdo se publicize, para que adquira, assim, estatuto e
dimenséo publicos.

Portanto, a midia se configura como um 0Orgdo importante no mundo atual, pois
reverbera os sentidos emitidos pelas problematicas sociais, além de conferir-lhes um
significado. Isso se da em razdo de ela ser um meio de difusdo de informacdes e relatos sobre
acontecimentos, com impacto na opinido publica (CHAMPAGNE, 1998). Em outros termos
se diz que, ao acentuar-se a relevancia da midia no contexto atual em decorréncia da funcao
de emitir diferentes imagens e conferir multiplos sentidos a realidade, fica subentendida
também a sua constituicdo como espaco de interlocucdo da sociedade com o restante do
mundo.

No contexto apresentado, Teresina é hoje um grande centro urbano em gue a pobreza
vem se aprofundando e onde se revela um enorme déficit de cidadania e de respostas do
Estado as demandas de uma parcela significativa da populagdo. Ademais, tendo em vista a
relevancia dos meios de comunica¢do no sentido de dar visibilidade aos fatos, surgiu o

estimulo de investigacdo da midia impressa local, impondo-se como objetivo a necessidade de
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se analisar os discursos construidos pelos jornais sobre a problemaética social da pobreza
urbana.

Uma pesquisa dessa natureza se mostra pertinente por diversas razées. Uma delas é a
constatacdo de que a pobreza se apresenta como uma problemética extremamente séria nos
grandes centros urbanos hoje e, a0 mesmo tempo em que ela interpela a responsabilidade
publica, provoca inquietagcdes tanto pela sua magnitude quanto por suas diferentes formas de
expressdo, 0 que suscita, em consequiéncia, variadas percepcdes e compreensdes de distintos
setores da sociedade. Além do mais, mesmo que seja um tema exaustivamente estudado,
continua ele a demandar respostas concretas ndo s6 em termos de solugdes para as questdes
mais urgentes (desemprego, moradia, saneamento, alimentacao, etc), mas também ainda exige
explicagdes, compreensfes e entendimentos seja por sua magnitude, seja em razdo das
diversas expressdes pelas quais se manifesta.

Por isso, adotar como instrumento de analise 0 modo pelos quais sdo construidos e
distribuidos contetidos simbdlicos tornou-se uma exigéncia teorica imposta pela natureza do
objeto de estudo desta pesquisa. Isso encontra ligacdo também no fato de a midia se mostrar
como um importante meio de atribuicéo de visibilidade a problematicas sociais e, desse modo,
ser um meio para a busca de legitimacdo dessas questbes. Nessa direcdo, ressalta

Jovchelovitch (2000, p. 92, grifos nossos) que

dadas as formas como a midia transforma e, de certa forma, define a circulacdo de
bens simbdlicos em sociedades contemporaneas, ela se torna uma fonte importante de
reflexdo para o estudo das representacdes sociais.

Mas, se 0s jornais oferecem nas reportagens contetdos que refletem imagens
reveladoras de uma compreensao da pobreza urbana e, com isso, trazem consigo um conteudo
a ser analisado na busca de um melhor entendimento de suas representacdes sobre essa
problematica, tal conteddo é insuficiente para encerrar a sua apreensdo, porque elas
significam uma compreensdo da realidade manifesta sob o crivo de um sem-ndmero de
sujeitos. Por esse motivo, fez-se necessario ndo s6 analisar as reportagens, mas também
recuperar o contexto social de sua construcdo e o que a noticia dele tinha a revelar. Tentando
explicar melhor: entende-se que para a realizacdo da tarefa de compreender o processo de
enunciacdo dos jornais é imperioso mais que a mera catalogacio de noticias. E preciso fazer
uma mediacdo com a realidade concreta, 0 que inclui situar o contetdo das reportagens nos

contextos sociais, econdmicos e politicos em que foi publicada.
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Para se compreender os discursos produzidos pela imprensa teresinense sobre a
pobreza, buscou-se apoio, entdo, na Semiologia dos Discursos Sociais. Trata-se de uma
pratica analitica baseada em teorias relacionadas a linglistica e a semiologia do uso da
linguagem, utilizada para o exame de produtos culturais empiricos (os textos), buscando a
revelacdo do modo como ocorre a producdo de efeitos de sentido por esses produtos. Isso
acontece na medida em que a producdo de discursos (entendidos aqui como praticas sociais,
que tém sempre uma finalidade predeterminada) obedece a certas regras ou convencoes
socioculturais, muitas delas tacitas.

Assim, ndo interessa a Analise de Discurso apontar causas econdmicas, politicas e
sociais dos discursos circulantes; sublinhe-se que seu interesse reside na compreensdo das
disputas por consolidacdo da hegemonia de discursos, num ambiente marcado por permanente
conflito. Nessa Otica, o universo da linguagem insere-se na conquista do outro pelo

convencimento. Portanto, conforme destaca Pinto (1995, p. 144),

torna-se necessario estudar os discursos, as diferentes modalidades do funcionamento
discursivo de textos empiricamente atestaveis, procurar pelas diferencas entre eles, e
ndo pelas semelhancas, pois sé as diferencas permitem ver a contextualizacdo. Por
isso, a Semiologia que proponho trata dos discursos sociais, isto é, 0s discursos,
multiplos e complexos, que circulam em uma sociedade, e sd0 na sua maioria
compostos: pacotes significantes que comportam fragmentos de linguagem (verbal),
mas também outras matérias significantes (como a imagem, por exemplo).

Com relacdo ao campo empirico da pesquisa, optou-se por investigar os meios de
comunicacdo impressa. Esta preferéncia deve ser creditada a pratica corrente do jornalismo
observada em inumeros paises, na qual os meios impressos pautam o0s demais veiculos,
elegendo-se como suportes de analise os trés jornais diarios da Capital: O Dia, Meio Norte e
Diario do Povo. Além disso, pesou na escolha a facilidade de acesso as suas colecdes em
arquivos e bibliotecas e a possibilidade de rapida manipulacdo do material, que tem como
recorte temporal 0 ano de 2004.

Ao fim deste longo trajeto, espera-se ter contribuido para a criacdo de um campo de
estudos sobre os temas da midia e da pobreza urbana em Teresina, ja que, a partir do acumulo
de experiéncias criticas acerca do comportamento dos jornais é possivel colaborar na

ampliacdo do debate sobre este e outros temas, para alem dos muros da academia.
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CAPITULO |

A POBREZA URBANA, A QUESTAO SOCIAL E OS MEIOS DE COMUNICACAO:
DESAFIOS AO MUNDO CONTEMPORANEO E A MIDIA

Os grandes centros urbanos brasileiros, especialmente as regides metropolitanas e as
capitais, deparam-se com problemas bastante semelhantes no que diz respeito a precariedade
das condicdes de vida de parte da populacdo. Buscar solugdes para a gestdo dos conflitos
relacionados a problematica da pobreza urbana a partir da implementacdo de politicas
publicas enérgicas e eficazes talvez seja, hoje e por isso, 0 mais urgente entre 0s muitos
desafios impostos aos gestores publicos. E que os esforgos empregados para a pronta solucéo
dos problemas ligados a pobreza, aléem de insuficientes, ndo tém impedido que, a cada dia,
mais pessoas sofram as conseqiiéncias de uma vida de privacoes e incertezas.

Nesse cenario, multiplicam-se, em todas as cidades de médio e grande porte, as
favelas, formando a base da piramide das regibes que as compdem e para representar as
favelas e as pessoas que ali residem € comum a atribuicdo de caracteristicas negativas,
estereotipadas e degradantes, quer pelos cidaddos comuns, quer pelos 6rgdos politicos e
governamentais ou ainda pelos meios de comunicacéo.

Este capitulo tem como objetivo situar as expressdes atuais de pobreza, bem como as
provocacdes que ela impde, a partir da recuperacao das diferentes maneiras pelas quais ela foi
sendo compreendida e representada historicamente.

Para tanto, sera empreendida uma reflexdo acerca da pobreza urbana, situando-a como
uma dimensdo central da questdo social, tanto na Europa quanto no Brasil. Dando
continuidade a reflexdo, pretende-se recuperar as formas histéricas de expressdo da pobreza
no Brasil e, particularmente, em Teresina. Nesta Capital, mostrar-se-4 a configuragdo da
pobreza desde a década de 1960.

Ademais, inescapavel se torna que, em seguida, discuta-se a emergéncia de novos

desafios que se apresentam a sociedade, ao Estado e aos meios de comunicagdo, sendo que,
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no caso destes, isso advém do evidente papel de destaque desempenhado na sociedade

contemporanea, pela midia.

1.1 - A pobreza urbana como uma dimenséo concreta da questéo social: anélise histdrica

e tedrica sobre a centralidade da pobreza na configuracéo da questéo social

Discutir a questdo social, ao contrério do que possa significar num exame menos
minucioso, ndo deve ser uma tarefa restrita a constatacdo da realidade de pobreza, pois
existem diferentes expressdes e dimensdes pelas quais essa questdo pode vir a se manifestar.
A questdo social, tal como situada por Castel (1997, 1998), impOe-se a sociedade moderna
como um problema a ela inerente, com caracteristica de indissolubilidade, porque sublinha
determinados distanciamentos, como 0s que se dao entre a dindmica social e 0s movimentos
gue regem a economia e 0s mercados, entre a exigéncia de direitos e as pressoes por eficiéncia
e rendimento econdémicos, ou mesmo entre o conjunto de leis que visam a racionalidade da
vida em sociedade a partir da garantia de igualdades e a realidade, diametralmente oposta, que
multiplica exemplos de assimetrias de toda ordem. Nos paises com maior grau de
desenvolvimento, se num primeiro momento a pobreza era analisada como um fendémeno
resultante da conjuntura vivida, atualmente pesam as consideracdes que a apresentam como
um fendmeno estrutural.

Telles (1996) vai mais além e identifica na questdo social uma aporia, na qual hd uma
disjuncdo entre a esperanca de melhores condi¢fes de vida e um choque de ceticismo
decorrente da gravidade e envergadura dos problemas enfrentados. Segundo a autora (1996, p.
85),

a guestdo social é a aporia que, nos tempos que correm, diz respeito também a
disjuncdo entre as esperancas de um mundo que valha a pena ser vivido inscritas nas
reivindicagcGes por direitos e o bloqueio de perspectivas de futuro para maiorias
atingidas por uma modernizacdo selvagem que desestrutura formas de vida e faz da
vulnerabilidade e da precariedade formas de existéncia que tendem a se cristalizar
como Unico destino possivel’.

2 Enquanto Castel (1997; 1998) trata da quest&o social na Europa, Telles concentra seus esforcos de analise no
caso brasileiro. No entanto, no trecho citado, a autora introduz a discussao sobre a questao social no Brasil, tendo
como ponto de partida o entendimento do que ela representa em escala mundial.
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Quanto aos modos pelos quais a questdo social pode ser traduzida, apontam-se a
fragmentacdo dos sistemas de protecdo social, a vulnerabilidade das relagfes sociais e as
desconfiangas com relacdo a medida da intervencdo estatal (BELFIORE-WANDERLEY et
al., 1997, p. 7). Outros dilemas, porém, vém a tona, como os representados pela discussdo da
redefinicdo do papel do Estado e da responsabilidade publica, da justica social e da
redefinicdo do lugar do trabalho na dindmica societéaria (TELLES, 1996).

Nesse sentido, Castel (1997, p. 164) interpreta a questdo social como “um desafio que
questiona a capacidade de uma sociedade de existir como um todo, como um conjunto ligado
por relagdes de interdependéncia”. Como ele mesmo adverte, se esta construgdo revela certa
abstracdo, pode ser, no entanto, demonstrada pelo momento histérico que marcou o inicio da
industrializacdo no mundo, no comeco do século XIX.

A questdo social passa a ter, entdo, um carater central num momento coincidente com
o de expansdo e consolidacdo do capitalismo, no inicio do referido século. E que, na esteira
desse processo, comecga uma crescente desestabilizacao dos trabalhadores, que se da pela crise
da “sociedade salarial” (CASTEL, 1998), resultante da desestruturacdo econémica dos paises
desenvolvidos e da fragmentacdo dos sistemas de protecdo social. Ou seja, a crise da
sociedade salarial diz respeito a crise, nos paises desenvolvidos, do Welfare State.

No que diz respeito as trajetorias de desvinculacdo ao eixo do mundo do trabalho,
Castel (1998) aponta o0 desemprego provocado pelo continuo processo de precarizagdo e
instabilidade dos postos de trabalho como fatores que, conseqlientemente, terdo influéncia na
constituicao de “periferias precarias” e no processo de “desestabilizagdo dos estaveis”. Tais
transformacdes sdo promovidas mesmo diante da ocorréncia de movimentos reivindicatorios
que buscam assegurar e reconhecer direitos sociais, politicas publicas e estatuto de cidadania.

O ambiente resultante dessas transformacBes evidenciara um quadro no qual se
encontram tanto os que nao puderam gozar dos beneficios provenientes da expansdo do
capitalismo mundial e das transformacdes propiciadas pela revolucdo industrial e tecnoldgica,
quanto aqueles que passam a condicdo de pobres. Se antes havia ao menos a possibilidade de
retorno ao mundo do trabalho, o que garantiria uma certa estabilidade social, agora ndo mais
existe a probabilidade de que essas pessoas sejam tidas como “exército de reserva”, derivando
dai uma situagdo em que acabam despojadas dos direitos econdémicos e sociais.

Esse momento histérico € também analisado por Polanyi (2000) quando tenta
demonstrar como o Estado se mobilizou para criar as condi¢des pelas quais a sociedade foi

submetida ao mercado. Ademais, como foi gerado um novo sistema social em que todos 0s
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individuos se tornaram “atomos dispensdveis” dentro de uma engrenagem — o “moinho
satanico” —, que, se deixado totalmente livre, sem quaisquer regulacdes, acabaria por
destrocar todas as relagdes sociais.

Neste sentido, Polanyi (2000) constata que durante um século a dindmica da sociedade
moderna se viu governada por um duplo movimento: o de expansdo continua do mercado e o
de refreamento, este um contramovimento que cercava tal expansdo em direcOes definidas.
Sobre isso, diz Polanyi (2000, p. 161) que “embora tal contra-movimento fosse vital para a
protecdo da sociedade, ele era, em UGltima analise, incompativel com a auto-regulacdo do
mercado e, portanto, com o proprio sistema de mercado”, alertando para os resultados que
poderiam advir caso se deixasse 0 desenvolvimento da economia de mercado ao sabor de leis
proprias, “gerando grandes e permanentes males” em razdo de um ajuste do sistema de

mercado em relacdo a terra, a0 homem e ao dinheiro.

A producdo € a interacdo do homem e da natureza. Se este processo se organizar
através de um mecanismo auto-regulador de permuta e troca entdo o homem e a
natureza tém que ingressar na sua Orbita, tém que se sujeitar a oferta e a procura, isto
é, eles passam a ser manuseados como mercadorias, como bens produzidos para a
venda. Foi este, precisamente, 0 ajuste que ocorreu sob o sistema de mercado. O
homem, sob o nome de mé&o-de-obra e a natureza, sob o nome de terra, foram
colocados a venda (POLANYI, 2000, p. 162).

Remontando essas consideracGes ao momento de expansdo das economias em escala
mundial, as idéias de Polanyi (2000) se ligam as explicacdes de Castel (1998), na medida em
que busca demonstrar que a analise sobre as conseqiéncias sociais da Revolucao Industrial se
da, muitas vezes, de maneira equivocada, ja que perguntar como poderia ocorrer uma
catastrofe social onde havia progresso econdmico, merece maiores cuidados do que
freqUentemente se afirma em analises pouco criteriosas. Dai a assertiva, um tanto conclusiva,
de Polanyi, segundo o qual é fora de duvida que uma calamidade social seja, basicamente, um
fendmeno cultural, e ndo econdmico, este mensuravel por cifras de rendimentos e estatisticas

populacionais.

A causa da degradagdo ndo €, portanto, a exploracdo econdémica, como se presume
muitas vezes, mas a desintegracdo do ambiente cultural da vitima. O processo
econdmico pode, naturalmente, fornecer o veiculo da destruicio e quase
invariavelmente a inferioridade econdmica fard o mais fraco se render, mas a causa
imediata da sua ruina ndo é essa razdo econdmica — ela esta no ferimento letal
infligido as instituicGes nas quais a sua existéncia social esta inserida (POLANYI,
2000, p. 191).
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No Brasil, a andlise da questdo social, em consonancia com o exame da realidade de
pobreza, revela tracos que a diferenciam da situagcdo observada na Europa. Aqui, além dos
efeitos acarretados pelas transformagfes ocorridas no mundo contemporaneo, pesam as
marcas distintivas que acompanham a histéria social brasileira, particularmente as que dizem
respeito ao carater oligarquico-autoritario presente, ao longo dos anos, nas relacfes. Nesse
sentido, a literatura brasileira na area de ciéncias sociais tem produzido, profusamente,
trabalhos acerca de uma situacdo contraditoria e incdbmoda que insiste em acompanhar o
desenrolar da histéria republicana brasileira. Se, por um lado, o pais é, em determinados
aspectos, comparado as mais ricas e promissoras economias do mundo, em outros casos —
em especial, na desigualdade social — figura nas mais baixas colocagbes de escalas
comparativas, ao lado de pequenas nagdes que nem sequer sonham em algum dia viver em
democracia ou que somente ha pouco conheceram, mesmo precariamente, seu significado.

Para situar o contexto no qual a questdo social aparece no Brasil como um problema
concreto € preciso se reportar aos anos de 1930, época que marca, sobretudo em S&o Paulo, o
inicio do processo de industrializacdo brasileiro, com o surgimento de um operariado com as
caracteristicas bem delineadas de uma classe de trabalhadores e o aparecimento de uma
burguesia industrial. Vale destacar que alguns autores, como Cerqueira Filho (1982) e Souza
(2003), defendem que um verdadeiro Estado moderno no Brasil ndo principia em 1930,
embora se tenha consolidado como tal nesse periodo. Para eles, 0 marco inicial do processo de
modernizacdo é o ano de 1808, com a chegada da Familia Real portuguesa ao Rio de Janeiro,
mesmo reconhecendo que de 1930 em diante é que se da uma mudanca no carater
modernizador.

N&o obstante a importancia das mudancas de natureza urbana e comercial do final do
século XIX e inicio do XX, somente a partir da década de 1930 surge, simultaneamente a um
conjunto de transformacbes culturais, econémicas, sociais e politicas de carater mais
dindmico, a marca determinante da industrializacdo. Nessa situacdo, a cidade passa a exercer
uma maior hegemonia sobre 0 campo e a industria, no contexto da politica de substituicdo de
importacdes, representara o principal eixo das atividades econdmicas. Esse processo fez com

que o Brasil experimentasse até a década de 1970° — portanto, em quatro décadas — taxas

® Apds um periodo de extraordinario crescimento econémico, o projeto desenvolvimentista no Brasil entra em
colapso, fazendo com que o pais passasse a registrar os mais baixos indicadores desde 1930, tanto que os anos de
1980 se tornaram conhecidos como a “década perdida”, denominagdo cunhada pelos economistas. Ver, sobre o
assunto, FIORI (1995).
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extraordinarias de crescimento econdmico, responsaveis por al¢a-lo, nesse aspecto, a oitava
colocagéo no mundo.

Mas, para entender o surgimento da industrializacdo no Brasil, é fundamental ressaltar
que ela ndo é fruto exclusivo de uma politica de substituicdo de importagdes. Como adverte
Cerqueira Filho (1982, p. 57), deve-se atentar para o fato de que “a economia industrial
brasileira nasceu num complexo de relagdes mercantis em dissolucdo e isto marcou a agdo do
empresariado tanto quanto a organizagdo da empresa e o comportamento do operariado”. Na
verdade, o robustecimento de um mercado consumidor dependeria da desestabilizagdo — ou
mesmo da destruicdo — da rede bem estabelecida de servicos e postos de venda estruturada
por grupos de importadores ligados, na quase totalidade, ao capital estrangeiro e que, por sua
vez, detinham o controle dos consumidores. As bases da industrializagdo brasileira decorrem,
assim, tanto da limitada capacidade de importacdo quanto dos incentivos oficiais concedidos,
0 que tornou mais evidente a politica de substituicdo de importacdes, adotada em seguida.

Além disso, outro ingrediente daria uma parcela de contribuicdo na institucionalizacéo
de uma sociedade industrial, ndo podendo ser desconsiderado na analise da constituicdo e
aprofundamento da pobreza urbana no Brasil: a debilidade de uma economia que nasceu
tendo por base a escraviddo. Dai que, numa reflexdo sobre o processo de formagdo do urbano

no Brasil no contexto do inicio da industrializacao, Oliveira (1982, p. 42) observa que

quando a industrializacdo comeca a ser o motor da expansdo capitalista no Brasil, ela
tem que ser simultaneamente urbana, e tem que ser fundamentalmente urbana porque
ndo pode se apoiar em nenhuma pretérita divisdo social do trabalho no interior das
unidades agricolas. [...] Noutras palavras, a indlstria no Brasil ou seria urbana ou teria
muito poucas condigdes de nascer.

Como o autor adverte, ao trilhar o caminho da escraviddo, as cidades brasileiras ndo
assumiram o papel tipico de um mercado, tal como ocorreu na Europa, responsaveis tanto
pela formagdo de “exércitos ativos” quanto dos “exércitos industriais de reserva”. Assim,
mesmo nos melhores momentos de estabilidade econémica, os trabalhadores nunca puderam
gozar de condigdes sociais minimamente proximas das vividas pela “sociedade salarial”
européia, & excecao de alguns poucos setores urbanos privilegiados.

Abolida a escravatura, sobressai outro problema relacionado a formagéo dos primeiros
centros urbanos, decorrente da adocio de mao-de-obra escrava. E que, como observa Franco
(1974), havia, nos intersticios de uma sociedade patrimonialista como a brasileira e nas

brechas dessa relagdo muito proxima entre o poder publico e o privado, uma categoria
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desgarrada do restante da sociedade, que sofria por ndo ser considerada nem escrava, nem
elite e que ficou conhecida como os “homens livres” (escravos libertos e imigrantes pobres).

Alias, Souza (2003, p. 154) assevera que

0s antigos senhores, na sua imensa maioria, o Estado, a Igreja, ou qualquer outra
instituicdo, jamais se interessaram pelo destino do liberto. Este, imediatamente depois
da abolicédo, se viu responsavel por si e por seus familiares, sem que dispusesse dos
meios materiais ou morais para sobreviver numa nascente economia competitiva do
tipo capitalista e burguesa.

Desse modo, a grande dificuldade € a criacdo de um dos elementos fundamentais da
sociedade capitalista, representado pela figura do proletario. Nao sendo o “homem livre” um
proletario, passa ele a ser considerado um péria da sociedade, alguém que néo encontra lugar

especifico numa sociedade néo estruturada para ele. Por isso, segundo Souza (2003, p. 122),

na esteira desse processo surge uma “ralé” composta por seres humanos a rigor
dispensaveis, na medida em que ndo exercem papéis fundamentais para as funcbes
produtivas essenciais e que conseguem sobreviver nos intersticios e nas ocupacgoes
marginais da ordem produtiva.

Surge entdo, no contexto dessas relagdes, a questdo social como expressdo propria das
altercacdes entre capital e trabalho, sendo primeiramente tratada pelas elites dominantes como
“caso de policia”, atribuicao feita a partir de um so6lido processo de construgdo ideologica que
visava combater as chamadas “classes perigosas” (VALLADARES, 1991). Tal expressao
fazia referéncia a todos aqueles que ndo estavam inseridos no mundo do trabalho nas fabricas,
ou seja, 0s vagabundos, que poderiam ser responsabilizados pela disseminacdo do caos, da
desordem e da delinquéncia e que deveriam, por isso, ser combatidos para a manutencéo da
ordem. Essa construgdo ideoldgica responsavel por atribuir a idéia de “classes perigosas” ao
conjunto dos gque ndo se enquadravam nas classes trabalhadoras ficou a cargo das elites, pois,

consoante Cerqueira Filho (1982, p. 59),

as classes dominantes (oligarquias agréarias), na medida em gque detinham o monopolio
do poder politico, detinham simultaneamente 0 monopolio das questdes politicas
legitimas; das questbes que, em Ultima instdncia, organizam a percepcdo do
funcionamento da sociedade. Nesse contexto, a “questdo social”, por ser ilegitima, ndo
era considerada uma questdo “legal”, mas ilegal, subversiva e que, portanto, deveria
ser tratada no interior dos aparelhos repressivos de Estado.
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Mas, se por um lado tenha sido possivel ao Brasil naquele momento experimentar 0s
primeiros resultados que acenavam com indices de crescimento industrial e econdmico,
consequéncias do investimento feito nesses setores, por outro havia um aumento quantitativo
da classe operaria, que se fazia ouvir cada vez com maior aten¢do. Ademais, o fato de a
questdo social passar a ter ares de uma questdo legal apds 1930 limitou a possibilidade de se
encarar o problema unicamente como caso de policia, contrariando diretamente os anseios
histéricos das elites.

Por isso, ja nas décadas de 1950-60 a pobreza urbana passa a gerar diferentes e
maiores preocupacOes, seja pela sua propagacdo, seja pelo aumento de sua visibilidade,
fazendo com que logo fosse associada ao subemprego, tanto por ser esta uma forma mediocre
de utilizacdo da forca de trabalho como também por ser decorrente do processo de
superurbanizagdo. Ao se fazer a associacdo entre pobreza e subemprego, tornou-se possivel
constatar duas diferencas principais para a no¢ao de pobreza na virada do seculo XIX para o
XX: deixa ela de ser responsabilidade exclusiva do individuo, devido ao reconhecimento de
que sdo fatores externos ao homem os responsaveis por essa condicdo e adquire o trabalho um
carater positivo, admitindo-se o assalariamento advindo como meio de sobrevivéncia. Enté&o,
para Valladares (1991, p. 98),

reconhecida a marginalidade como inerente ao sistema capitalista e as sociedades
dependentes, passou-se necessariamente a considerar a pobreza enquanto um
fendmeno de natureza estrutural que escapava da esfera individual. [...] A partir dessa
concepc¢do, os pobres ndo sdo mais tidos como ociosos ou vadios, passando a ser
compreendidos enquanto massa dos excluidos, dos marginalizados, colocados na
periferia do sistema econdémico com o direito de participagdo restrito, quando muito, a
situagdo do subemprego.

Avancando um pouco mais no tempo, nas décadas de 1970-80 as representacdes da
pobreza encontrardo relacdo com o intenso processo de urbaniza¢do e com as mudancas por
que passa 0 mercado de trabalho das cidades. Desse modo, tanto a ascensdo da nocdo de
mercado de trabalho informal, ocupado pelos trabalhadores pobres, quanto o acelerado e
caltico processo de crescimento das franjas das cidades, conhecido como periferizacéo,
auxiliariam a emergéncia de outra mudanga da nogdo de pobreza. Dessa vez, o “trabalhador
pobre” teria como oposto a categoria “bandido”, de sorte que representar a pobreza a partir da
esfera do trabalho cede lugar & associacdo com a criminalidade, “alimentada pela crenca de
que o desemprego, a pobreza e a crise estariam associados” (VALLADARES, 1991, p. 98).

Ainda hoje, muitos exemplos demonstram que 0s pobres continuam sendo tidos como
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“perigosos”, resultando no quase natural e instantaneo vinculo entre pobreza e criminalidade
(TELLES, 1990).

Ora, isso tudo viria a se refletir, em parte, no modo como os direitos sociais seriam
forjados no Brasil. Quer dizer, ao serem moldados sob a 6tica do Estado, a tendéncia é que
esses direitos perpetuem a logica que privilegia os setores dominantes em detrimento das
camadas inferiores (TELLES, 1990). N&o por acaso, delinear o perfil da sociedade brasileira é
revelar uma realidade caracterizada pela reiterada instabilidade no &mbito do trabalho e pela
debilidade dos mecanismos de protecdo social, 0 que se acentua pela auséncia de garantias e
de direitos que assegurem certa estabilidade. Estudos sobre a construgdo da cidadania no
Brasil apontam esse espaco vazio na constituicdo dos direitos sociais no pais (SANTOS,
1979; SALES, 1994; DAGNINO, 1994; TELLES, 1990, 1994). Santos (1979, p. 75), por
exemplo, sugere o conceito de cidadania como uma chave de entendimento da politica

econémico-social apds 1930, descrito sob o carater singular de uma “cidadania regulada”.

Por cidadania regulada entendo o conceito de cidadania cujas raizes encontram-se, ndo
em um codigo de valores politicos, mas em um sistema de estratificacdo ocupacional,
e que, ademais, tal sistema de estratificagdo ocupacional é definido por norma legal.
Em outras palavras, sdo cidaddos todos aqueles membros da comunidade que se
encontram localizados em qualquer uma das ocupac6es reconhecidas e definidas em
lei. [...] A associacdo entre cidadania e ocupacdo proporcionard as condigdes
institucionais para que se inflem, posteriormente, os conceitos de marginalidade e de
mercado informal de trabalho, uma vez que nessas Ultimas categorias ficardo incluidos
ndo apenas os empregados, 0s sub-empregados e 0s empregados instaveis, mas,
igualmente, todos aqueles cujas ocupagfes por mais regulares e instaveis ndo tenham
sido ainda regulamentadas.

Quando se chega no periodo posterior a ditadura militar, vé-se que a sociedade civil
brasileira, além de estar agora marcada irreversivelmente pelos tracos deixados pela
experiéncia do autoritarismo, passa a vivenciar o proprio ressurgimento, a tal ponto que se
considera que o referido periodo seria 0 marco ndo do ressurgimento, mas da fundacéo, de
fato, da sociedade civil no Brasil, a partir do seu movimento de rearticulacdo nos anos de
1980 (DAGNINO, 2002).

A retomada das instituicdes democréaticas ndo significou, entretanto e por si sO, 0
enfrentamento a contento por parte do Estado das questdes intimamente relacionadas as
desigualdades sociais, havendo mesmo um adensamento dos problemas. Mas, a0 mesmo
tempo, viu-se brotar o sentimento de que seria cada vez mais necessario robustecer tanto a

nocdo de democracia quanto o controle societal do Estado, preocupacOes essas que
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expressam a énfase na construcdo de uma “nova nogdo de cidadania” (DAGNINO, 1994,
2002).

Dessa discussdo sobre o significado inovador de cidadania, que emerge nos anos de
1990, Dagnino (1994) aponta seis itens sobre 0s quais se assentam as bases para a
compreensdo do conceito. O primeiro se refere a nogdo de direitos, uma vez que “a nova
cidadania trabalha com uma redefinicdo da idéia de direitos, cujo ponto de partida é a
concepcao de um direito a ter direitos” (DAGNINO, 1994, p. 107). Essa idéia remete para
além das conquistas legais e predefinidas e se insere na possibilidade da criacdo de direitos de
acordo com a necessidade social, de modo que surgem de lutas especificas e do fato social
concreto, vivido pelo grupo, como os direitos personalissimos e os metaindividuais (a
dignidade, a igualdade e a diferenca). Devido ao carater dindmico e de constante
transformacéo da sociedade, ndo é possivel a limitacdo a um direito estatico, havendo, assim,
a necessidade de um direito dinamico que acompanhe as mudangas. Dito de outra maneira, 0
direito deve se adequar aos anseios da sociedade, sendo ela propria que ird modifica-lo,
através de reivindicacdes.

O segundo ponto diz respeito a luta dos cidadaos para terem os direitos respeitados,
tanto que atualmente, apesar do contexto liberal, hd& uma participacdo ativa dos sujeitos
sociais, que sabem os seus direitos e 0s querem reconhecidos. Esses sujeitos sociais ativos
buscam ser cidadaos e terem reconhecimento como tais. Essa é a visdo da nova cidadania, que
vai de encontro ao pensamento liberal, vinculado as estratégias das classes no poder e ao
Estado, cujo fim principal é fortalecer o capitalismo.

Ao tratar do terceiro aspecto, Dagnino (1994) indica a entrada de uma proposta de
sociabilidade no cenério das lutas por cidadania. Com as transformacdes sociais, os direitos
tiveram de se ampliar e, além dos direitos civis e politicos, emerge uma nova categoria: com o
surgimento de uma nova classe social, o proletariado, coloca-se a necessidade dos direitos
sociais. Isso acentua a mudanca de atitude, passando-se da simples reivindicacdo de direitos
para a busca dos meios de sua efetivacdo. Exige-se, portanto, igualdade entre as relacdes
sociais em todos os niveis, ndo resumidas a mera aquisicdo legal de direitos, intentando,
ainda, a nova cidadania, a integracdo das classes emergentes com as ja existentes e énfase na
necessidade de estimular o aprendizado da convivéncia entre eles. Isto se torna necessario
porque “a nova cidadania tem que transcender o foco privilegiado da relagdo com o Estado,
ou entre o Estado e o individuo, para incluir fortemente a relagdo com a sociedade civil”

(DAGNINO, 1994, p. 109). Ou seja, faz-se necessaria uma “reforma intelectual e moral”,
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pois ndo basta o reconhecimento formal dos direitos, que reduziria ao extremo a luta pela

cidadania, parecendo residir, neste ponto,

a radicalidade da cidadania enquanto estratégia politica. Supor que o reconhecimento
formal de direitos pelo Estado encerra a luta pela cidadania é um equivoco que
subestima tanto o espaco da sociedade civil como a arena politica, como enraizamento
do autoritarismo social (DAGNINO, 1994, p. 109).

Uma quinta caracteristica da nova cidadania é a ndo reivindicacdo apenas da inclusdo
no sistema politico, mas do direito de decidir a definicdo desse sistema, por meio da
participacdo efetiva na construcdo de uma nova sociedade, na verdade uma forma de atuacéo
concreta dos cidadaos no mundo juridico. Com isso, torna-se ele co-participante da gestdo da
cidade, mesmo com todas as dificuldades educacionais da populacdo, como a assimetria no
acesso a informacéo, o uso da linguagem e as deficiéncias do saber técnico, que ndo inibem a
importancia dessa co-participacdo, pois quando as pessoas exercem o direito politico de
escolher um representante podem contribuir com idéias de melhorias locais que ninguem
melhor que elas pode apontar. E essa a idéia, atrelada a nova cidadania, de que esses
processos se vao constituindo em espacos publicos onde o cidaddo expfe idéias e vontades
comuns a sociedade em que vive.

O ultimo ponto, conseqiiéncia dos anteriores, refere que “a nova nogdo de cidadania é
capaz de incorporar tanto a noc¢ao de igualdade como a da diferenga” (DAGNINO, 1994, p.
113). Que significa ter direito a diferenca? Quando se fala no principio da igualdade — nocao
trazida das ciéncias juridicas —, segundo o qual todos sao iguais perante a lei, sublinhe-se que
se trata de uma igualdade limitada, no sentido que a igualdade deve viger até 0 momento em
que, respeitadas as diferencas de cada um, tem-se um direito justo e igualitario.

Diante deste quadro, a autora nos deixa uma provocacdo acerca da seducdo que a

no¢ao de uma nova cidadania exerce atualmente:

Uma das razdes dessa seducdo [...] € a possibilidade de que ela traga respostas aos
desafios deixados pelo fracasso tanto de concepcdes tedricas como de estratégias
politicas que ndo foram capazes de articular essa multiplicidade de dimensdes que, nas
sociedades contemporéneas, integram hoje a busca de uma vida melhor. Dessa
capacidade de articular os multiplos campos onde se trava hoje no Brasil a luta pela
construcdo da democracia e pelo seu aprofundamento, depende o futuro da nova
cidadania enquanto estratégia politica (DAGNINO, 1994, p. 115).
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Contudo, mesmo havendo um avango em termos de constru¢do da democracia desde o
fim da década de 1980, espelhando, dentre outros fatores, a emergéncia da nova nogdo de
cidadania, o que se assiste, na década de 1990, é o abalo de todo o processo de construcéo
democrética iniciado ainda na década anterior, devido a politica neoliberal adotada como
medida incontestavel ao progresso econémico. Na tentativa de desmistificacdo do liberalismo
como a “varinha de conddao” responsavel pela solu¢do magica de todos os problemas do
mundo capitalista moderno, inclusive no que se refere a questdo social, Polanyi (2000)
destaca que o conceito de mercado auto-regulavel, para ele utépico e com progresso obstruido
pela autoprotecdo realista da sociedade, na perspectiva dos autores liberais todo o
protecionismo n&o passou de um erro resultante da impaciéncia, ambicao e estreiteza de visao,
sem as quais o mercado teria resolvido as proprias dificuldades. Desse modo, afirma Polanyi
(2000, p. 173), que

resolver qual dessas duas perspectivas € a correta € talvez o problema mais importante
da histéria social recente, uma vez que ela envolve nada menos que uma decisao
quanto a alegacdo do liberalismo econdmico de ser o principio basico organizador da
sociedade.

Como se percebe hoje no Brasil, os resultados que apontam o agravamento das
desigualdades sdcio-econdmicas exprimem, de longe, os efeitos que se esperava
minimamente obter com a implementacao das politicas neoliberais.

Em ambito local, o exame particular da realidade de Teresina nos anos de 1990 torna
possivel a percepcdo de que, ndo obstante as melhorias trazidas para determinados setores da
populacdo pelo processo de urbanizacdo desencadeado na década de 1960, houve um
aprofundamento da pobreza na cidade, verificado, segundo Lima (2003), no crescimento do
namero de favelas, na precariedade cada vez maior das condicdes de vida e na dificuldade de
se conseguir trabalho, educacdo e saude de qualidade. Dito de outra maneira, se ocorreu uma
mudanca na estrutura urbana de Teresina, mediante investimentos em infra-estrutura,
saneamento e urbanizagdo, “essa transformacao trouxe um alto custo para a imensa maioria da
populagdo, que ndo teve acesso aos beneficios produzidos no desdobramento do processo”
(LIMA, 2003, p. 105).

Ampliar-se-a essa andlise no item seguinte, ao se refletir como a problemética da
pobreza urbana ganha maior visibilidade no espago urbano de Teresina, a partir dos anos de
1960.
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1.2 - ExpressOes da pobreza no contexto urbano de Teresina desde os anos de 1960

Teresina, capital do Estado do Piaui, tem uma populacdo de 715.360 habitantes, numa
4rea de 1.755,7 Km? (IBGE, 2000), sendo 677.470 na zona urbana e 37.890 na zona rural.
Com relacdo a evolucdo da populacdo, Teresina experimentou um maior incremento
populacional entre 1970 e 1980, periodo em que se registrou uma taxa média geométrica
anual de 5,54%, caindo na década seguinte para 4,28% ao ano (1980 a 1991) e seguindo a
tendéncia de queda entre os anos de 1991 e 2000, com o registro de uma taxa 2,03% (IBGE,
2000).

Localizada na porgdo centro-norte do estado, a cidade polariza as atividades
econdmicas da regido, especialmente nos setores de comércio e servigos. Essa caracteristica
de apresentar a base da economia concentrada no setor terciario — com destaque para a
prestacdo de servigos, comércio e administragdo publica —, associada a incapacidade de
dinamizar a produc¢do nos setores primario e secundario, tem se perpetuado ao longo dos anos,
vindo a refletir-se no fraco desempenho da economia local e em baixos indicadores sociais.

Nesse sentido, o crescimento da economia formal se mostra insatisfatério para
absorver a mao-de-obra existente, representada por uma populacdo economicamente ativa de
316.588 pessoas (IBGE, 2000), o que, dentre outros fatores, agrava o problema do
desemprego e amplia a demanda por infra-estrutura basica, uma vez que a cidade, cada vez
mais, demonstra-se incapaz de oferecer infra-estrutura que atenda plenamente as necessidades
dos habitantes.

Como consequéncia dessa debilidade econémica, verifica-se a multiplicacdo dos
trabalhadores que recorrem a informalidade como forma de garantir a sobrevivéncia pessoal e
familiar, haja vista a ndo-exigéncia, nesse campo, tanto de qualificacdo da méao-de-obra
empregada, quanto de elevadas quantias requeridas para o inicio e manutencdo da atividade.
Dados do IBGE demonstram a inclusdo, na categoria “trabalhadores por conta propria®”, de
59.235 pessoas, 0 que corresponde a 22,5% de um total de 263.294 pessoas ocupadas. Mostra-
se relevante também o percentual (10,84% ou 28.533 trabalhadores) da mao-de-obra
empregada pelo Estado (IBGE, 2000).

* Trabalhador por conta propria, segundo o IBGE, significa a “pessoa que trabalha explorando seu proprio
empreendimento, sem empregador, individualmente ou com sécio, com o auxilio ou ndo de trabalhador ndo
remunerado membro da unidade domiciliar” (IBGE, 2005).
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Essas caracteristicas que definem a economia local sdo explicadas, em parte, pelos
efeitos produzidos pela crise da década de 1980, bem como pela incapacidade do Estado de
apontar solucdes para os problemas advindos do processo de urbanizacdo de Teresina nos
anos de 1950 a 1970. A esse respeito, Lima (2003, p. 57) esclarece que o processo de
urbanizacdo conferiu & cidade um redesenho — materializado pelo préprio movimento
expansionista citadino e pelas lutas por moradia, 0 que veio a contribuir decisivamente para a
“defini¢cdo das relagdes sociais e da estruturagdo do espago”.

Verificando, entdo, os dados populacionais por décadas, vé-se uma tendéncia de
crescimento que se inicia em 1950, quando Teresina tinha 90.723 habitantes. Mas € a partir da
década de 1960 que se torna possivel constatar 0 grande impacto no processo de urbanizagdo
daquela época, ocasionado, em boa medida, pelo intenso fluxo migratério com origem no
interior do Piaui e de estados circunvizinhos, assim como pela propria condicdo de sede
administrativa estadual, que fez de Teresina um importante centro de atragdo populacional.
Como resultado, a decada de 1970 experimentou uma taxa geométrica de crescimento anual
da ordem de 5,54%, a maior da histéria (IBGE, 1970). Seguindo essa tendéncia, a cidade
obtém um salto populacional extraordinario, passando dos 220.487 habitantes em 1970 para
715.360 no ano 2000 (IBGE, 1970, 2000)

Coincidindo com o periodo do “milagre econdmico” brasileiro, ocorrido na década de
1970, observou-se um incremento em setores como o0 da construcdo civil, ceramica,
confeccOes, bebidas, alimentos, colchdes e moveis (FACANHA, 1998, p. 97). Houve, ainda, a
continuidade nas acdes dos governos federal e estadual no que se refere a politica habitacional
iniciada na década anterior, cujo destaque maior foi a criagdo, em 1964, do Banco Nacional
da Habitacdo (BNH), o que demonstra o grau de prioridade conferido a essa politica publica
naquele contexto.

Iniciaram-se na década de 1970 as intervengdes do governo municipal no
disciplinamento do uso e ocupacdo do solo urbano, tal como previa, em 1977, o | Plano
Estrutural de Teresina (I PET), que tinha como um dos objetivos fixar critérios para o
parcelamento do solo e definir areas de expansdo da cidade. Como observa Facanha (2004, p.
187),

0 governo municipal agia como regulador do uso do solo urbano em busca do seu
disciplinamento, bem como um provedor de externalidade ao dotar os conjuntos
habitacionais de infra-estrutura, e construir galerias pluviais, mercados publicos e
unidades de satde em bairros localizados na periferia da cidade.
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A explicagdo para a crescente regulagéo no uso do solo urbano pode ser creditada, de
acordo com Facanha (2004), a configuracdo complexa que Teresina passava a refletir. Neste
contexto, pbde-se verificar, a partir da segunda metade da década de 1970, o surgimento tanto
de uma zona de concentracdo de populacdes de alto poder aquisitivo na zona Leste da cidade,
quanto das primeiras favelas.

Esse movimento em diregdo a um quadro de segregacdo cada vez mais acentuado se
intensificara na década de 1980, com a consolidacdo dos arranjos espaciais iniciados nas
décadas anteriores e complexificados nesta década, sobretudo no que respeita ao processo de
favelizacdo. Segundo Valladares (1991, p. 103), este fendmeno resulta de um combinado de

fatores, como

0 empobrecimento crescente dos extratos baixos e da classe trabalhadora em geral; a
expulsdo das areas centrais através de programas de remocdo e renovacdo urbana; a
expulsdo indireta viabilizada por alteracBes na legislacdo urbana, nos impostos e nas
leis que regem o mercado do aluguel; a crescente especulacdo imobiliaria.

Contribui para o agravamento da situacdo o fato de que, ndo obstante as importantes
modificagdes ocasionadas pelo vigoroso processo de urbanizagdo na década de 1980,
mudancas estas evidenciadas pelas imagens de progresso da cidade, deparou-se com o
contraste do adensamento dos problemas enfrentados pela populagdo. E que, enquanto a
cidade era equipada com elementos que denotam um processo de urbanizacdo crescente
(construcdo de pontes, de conjuntos habitacionais, de avenidas), os conflitos sociais faziam
transparecer aos olhos da sociedade, cada vez com maior contundéncia, uma realidade de
segregacdo e exclusdo das populacdes pobres (LIMA, 1996; 2003). Além do grande fluxo
migratorio tendo como destino a Capital desde os anos anteriores, concorreu também para
gerar distorcdes na estrutura espacial da cidade a auséncia de politicas de controle da
crescente urbanizacdo, espelhada no ndo enfrentamento da questdo urbana pelos poderes
publicos e na extingdo do Sistema Financeiro da Habitacdo (SFH) e do Banco Nacional da
Habitacdo (BNH), no fim de 1986.

Com a auséncia de politicas capazes de solucionar a questdo urbana em Teresina, a
segunda metade da década de 1980 seria marcada por disputas envolvendo o uso e a posse de
terras. Nesse periodo, surgem as ocupagdes de terra por grupos sociais excluidos, com o apoio
de movimentos sociais urbanos, como a Federagdo das Associagdes de Moradores e

Conselhos Comunitarios (FAMCC) e a Federacdo de Associagdes de Moradores do Estado do
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Piaui (FAMEPI), entidades que tiveram um importante papel na cristalizacdo dos movimentos
de luta por moradia.

Diante do agravamento da problematica referente a ocupacdo do solo urbano, o
governo municipal, sob a gestdo do prefeito Wall Ferraz (1985-1988), realizou o Seminério
“Planejando Teresina”, com o intuito de encontrar apoio para a formulacdo do II Plano
Estrutural de Teresina (PET). Este, a exemplo do primeiro, buscava solucbes para
determinadas questfes, como as que se relacionam ao crescimento do numero de favelas e aos
movimentos de luta por moradia na cidade.

Em relagdo ao crescimento do nimero de favelas, especialmente a partir da década de
70, Facanha (2004) explica que areas caracterizadas por fendmenos de favelizacdo — da
mesma forma que ocorre nos processos de verticalizacdo, observados com maior vigor em
Teresina desde a década de 1990 — apresentam como caracteristicas principais a existéncia
de uma relativa homogeneidade social interna e o fato de que suas populagdes acorrem a esses
espacos por opg¢do ou por obrigacdo. No entanto, como o autor adverte, ainda que esses dois
processos de ocupacdo do solo sejam facilmente percebidos devido a um tipo de
espacializacdo bem singular, sdo as favelas que merecem maior atengdo ndo s6 do poder
publico — dadas as deficiéncias materiais enfrentadas por seus moradores — mas também da
sociedade em geral, haja vista que esse problema resulta da segregacdo gerada pela propria
dindmica da cidade.

Compete para a exposi¢do do quadro perverso no qual vivem as populacdes pobres 0s
baixos indices de qualidade de vida da populacdo. A esse respeito, 0s dados mais recentes
sobre as favelas da cidade, registrados no Il Censo das Vilas e Favelas de Teresina
(TERESINA, PMT, 1999), contabilizam 38.852 familias, perfazendo um total de 133.857
habitantes pertencentes as areas das vilas, favelas, parques e residenciais®. Nesses locais,
foram registrados ainda 40.115 imoveis nos assentamentos referidos (117 vilas, 24 favelas e 9
parques e residenciais).

Em 1993, quando do | Censo, foram cadastradas 141 vilas e favelas, que
concentravam 14.542 familias, num total de 67.503 habitantes (TERESINA, PMT, 1993).

Quer dizer, mesmo ndo tendo sido constatado um crescimento expressivo do nimero de areas

® Consta no relatério desse Censo que a equipe da SEMHUR utilizou nesta pesquisa 0s seguintes conceitos:
VILA: 4rea de moradia surgida a partir da ocupacéo por familias sem-teto sem obedecer as exigéncias feitas pela
lei do parcelamento do solo, mas passivel de ser regularizada, saneada e urbanizada; FAVELA: drea de moradia
surgida a partir da ocupacdo por familias sem-teto geralmente localizada em é&rea de risco iminente
(alagamento/desmoronamento) ou em leito de vias publicas (ruas e avenidas), sujeitas quase sempre a remocao;
PARQUES E RESIDENCIAIS: loteamentos feitos pela Prefeitura obedecendo a todos os requisitos vigentes na
legislacéo de parcelamento do solo.
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habitadas por populagdes faveladas ou em condi¢do de pobreza, ainda assim Teresina sofreu
um aumento significativo no indice que mensura essa parcela da populagéo.

Outro dado que merece destaque € o que aponta um crescimento do numero de
habitantes residentes nas areas pesquisadas da ordem de 97,89% entre os anos de 1993 e
1999. O numero de familias que habitavam essas areas aumentou em 167,17% no mesmo
periodo, apesar da manutengdo do nimero de vilas e favelas entre 1993 e 1999. O mesmo
Censo de 1993 mostra também que dos 38.852 chefes de familia pesquisados, 12.029
(30,96%) nasceram em Teresina, enquanto 36.049 (68,4%) vieram de outras localidades.

Todos esses levantamentos, realizados na década de 1990, tinham como objetivo
levantar informacgfes que auxiliassem no planejamento e na posterior implementacdo de
politicas publicas mais eficazes por parte do poder municipal. Como informa Santana (2001),
a Prefeitura passou a intervir, ainda em 1993, seguindo os dados colhidos no Censo realizado
naquele ano, mediante a construcdo de casas em regime de mutirdo, desapropriacdo e
regularizacdo de lotes urbanos, entrega de titulos de posse e por meio de projetos de melhoria
sanitaria e habitacional. Logo na primeira gestdo, Firmino Filho (1997-2000) decidiu que
continuaria a politica adotada no governo anterior, com um arranjo que possibilitaria uma
melhor articulacdo dos projetos implantados. Dessa forma, a politica habitacional da cidade
seguiria agora 0 que previa o Programa Moradia Digna e Segura em Teresina, parte de um
projeto mais amplo conhecido como Vila-Bairro, que objetiva assegurar as vilas e favelas um
minimo padrdo de urbanizacdo, capaz de encaminha-las ao desenvolvimento sécio-
econdmico.

Conquanto possam ser registradas a¢fes do poder publico municipal, principalmente
na década de 1990, no sentido de tentar solucionar os problemas decorrentes da expansao do
espaco urbano, Teresina continua com significativa precariedade no que diz respeito a
determinados indicadores observados nas éareas das vilas, favelas, parques e residenciais. E o
caso do indice de domicilios desprovidos de servicos urbanos essenciais, como rede de
abastecimento d’dgua (26,48%), energia elétrica (18,48%), coleta de lixo (22,90%),
instalacBes sanitarias (39,91%) e do nimero de domicilios (38,06%) cujas pessoas consomem
agua sem filtragem (TERESINA, PMT, 1999). Além desses indices, chama a atencdo, no
altimo recenseamento feito pela Prefeitura, o nimero de domicilios situados em localidades
impréprias para a construcdo de moradia (10,94%) e o nimero de familias que moram em
casas alugadas ou cedidas, construidas com taipa e telha ou outros materiais improprios a

construcdo de moradias (18,96%).
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N&o é demais registrar, conforme referéncia ja feita, que um dos principais fatores do
agravamento da pobreza urbana em Teresina diz respeito aos seus baixos indicadores socio-
econdmicos, com fortes repercussdes no cotidiano e nas sociabilidades da populagéo pobre. E
0 caso — para citar dois exemplos mais significativos — dos indices que apontam a
debilidade da economia e a auséncia de industrias, que geram problemas como o desemprego
e a precariedade nos rendimentos da populagdo. Ora, frente a esse contexto de extrema
vulnerabilidade e tendo em vista o aprofundamento da pobreza na historia recente de
Teresina, 0 novo formato assumido pela cidade nos anos de 1990 passa, entdo, a requerer
maior vigilancia tanto pelo quadro de pentria enfrentado pelas populagdes pobres “quanto
pela inquietante indagacéo sobre a capacidade de resisténcia humana” (LIMA, 2003, p. 46).

No proximo item, discutir-se-4 sobre determinados questionamentos impostos pela
realidade de pobreza atual, pois essa problematica, tal como hoje se apresenta, faz reavivar o
debate historico acerca de justica e igualdade social em sociedades democréaticas na medida

em que interroga as trajetdrias de insercéo na sociedade moderna.

1.3 - Os novos desafios apresentados pela pobreza a sociedade e ao Estado:

guestionamentos da capacidade de enfrentamento dos problemas do pais

Neste ponto, pretende-se levantar uma reflexdo no sentido de evidenciar que o grau de
vulnerabilidade em que vivem as populacfes pobres passa a questionar a histéria, as tradicoes,
as contradicdes e, sobretudo, as possibilidades do pais para solucionar os proprios problemas.

Antes, cabe, porém, lembrar que o0 momento por que passara 0 mundo no fim do
século XX seria marcado por uma mistura de elementos relacionados a integracdo,
homogeneizacdo, diferenciacdo e fragmentacdo que, por mais paradoxais a primeira vista,
contribuem para a geracdo de uma nova realidade-mundo (SOUSA SANTQOS, 2002). Trata-se
de “um novo processo de expansdo do capitalismo como modo de producdo e processo
civilizatorio de alcance mundial”, envolvendo projetos nacionais, economias, regimes
politicos, culturas e sociedades em escala global (IANNI, 1996, p. 11). E importante ter-se em
conta que, no desenrolar dos fatos cotidianos, ndo ocorre apenas uma seqiiéncia logica de
acontecimentos, pois a0 mesmo tempo se constatam rupturas e movimentos inesperados e
surpreendentes, sendo exatamente esses aspectos que devem ser observados: 0 novo, O

revolucionéario, o imprevisto (IANNI, 1996).
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No que respeita a disposi¢cdo dos paises no mundo e ao comportamento de uns com 0s
outros, ha um novo rearranjo a ser considerado, com reflexo direto no capitalismo mundial,
sendo possivel notar, também, uma mudanca nos rumos desse modo de producédo que, além de
passar a utilizar novas tecnologias e criar produtos, recria a divisao internacional do trabalho e
mundializa os mercados. No mesmo momento em que essas modificacdes desconhecem
fronteiras geogréficas, histdricas e culturais, arrastam consigo um grande poder civilizatério,
uma vez que rompem e recriam outras formas sociais de vida e trabalho (IANNI, 1996).

Sobre 0 mundo dos neg6cios e dos mercados pode-se dizer que ele passou a ser
altamente dependente de tecnologias de comunicacdo (possibilitam transacbes em tempo
real), fazendo com que as empresas se reestruturem segundo critérios de agilidade,
produtividade, inovacdo e competitividade. O impacto das altas tecnologias é igualmente
sentido no mundo rural, na medida em que o campo € industrializado e urbanizado e grandes
massas populacionais migram para os centros urbanos. Alias, o conceito de Estado-nacao é
outra categoria que se modifica e sofre uma diminuicdo de importancia, pois cada vez mais as
decisdes sdo provenientes de centros de poder regionais e mundiais. A regionalizacdo, além
de uma necessidade da globalizacdo, € um movimento de integracdo dos Estados-nacdo a
partir da qual estaria garantida a preservacdo dos interesses nacionais (SOUSA SANTOS,
2002).

Outros pontos de entrada no tema sdo possiveis. Alguns deles, como por exemplo 0s
relacionados ao meio ambiente e a cultura, receberam significativa insercdo no debate publico
nos ultimos anos, mas talvez seja a questdo social que mereca uma evidéncia maior. E que, ao
surgirem novos surtos de expansdo do capitalismo, acentuam-se as desigualdades sociais, bem
como o0s inumeros exemplos, encontrados mundo afora, de racismo, Xxenofobia,
etnocentrismos, fundamentalismos, etc. E coerente, entdo, considerar a globalizacdo como um
avanco no sentido da unido dos povos em torno da solucdo de seus problemas conjuntos?

Featherstone (1996) interpreta o processo de globalizacdo como a abertura da
percepcao de que o mundo pode ser visto como o “espago de um s6 lugar”, com o inevitavel
aumento de contato — mediado pelo dialogo entre nacGes, blocos e civilizagdes. Nesse
sentido, caracteriza-se a globalizacdo pelo debate de idéias que, sem embargo de
discordancias, conflitos e confrontos de perspectivas, envolve também o trabalho em conjunto
e 0 consenso. Contudo, o grande desafio para se pensar a vida no globo, a despeito da
expansdo de mercados e das facilidades deslumbrantes que as novas tecnologias
proporcionam, € ter sempre em mente que dois limites muito claros devem ser interpostos

nesse processo, por vezes avassalador: o do homem e o da natureza. 1sso porque uma pergunta
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feita h&d mais de dois séculos, em funcéo da Revolucdo Industrial, jamais perdeu as conotacoes
extremamente atuais, instigantes e inquietadoras: como pode ocorrer uma catastrofe social
onde ha, sem sombra de divida, progresso econdémico? (POLANYI, 2000). A relevancia
dessa reflexdo avulta quando se atenta que da mesma maneira que 0 progresso econdmico dos
paises mais ricos aumenta a catastrofe social dos mais pobres se intensifica.

Tais inquietacGes servem, portanto, ao propdsito de chamar a reflexdo permanente o
processo de globalizacdo no que se refere aos equivocos de suas estratégias e caminhos a
seguir e, acima de tudo, sobre a idéia, vastamente difundida, de que se trata, ele, de uma
realidade inevitdvel. Mesmo com diversos casos de contestacdo aos ditames das politicas
neoliberais nos Gltimos anos do século XX, ainda assim existem resisténcias que merecem, no
minimo, ser questionadas.

Tudo porque o drama da pobreza encontra ambiente propicio para reproduzir-se e
perpetuar-se, dentre inimeros outros fatores, diante da falta de mecanismos efetivos de
mobilidade social, bem como pela existéncia de altos indices de concentracdo de renda. Além
disso, o desemprego, a desestabilizacdo das relagcdes de trabalho, a violéncia crescente e o0
resultante ambiente de extrema vulnerabilidade social e de degradacdo das condicdes de vida
sdo exemplos evidentes, como aponta Telles (1990, 1994, 1996), de uma crise social que ha
muito impGe transformacgdes as cidades brasileiras, ocasionadas pelos rearranjos econémicos
das ultimas décadas, que tém contribuido para a constituicdo de um pais fragmentado entre
regides de acelerado desenvolvimento e outras que se arrastam na reproducdo continuada das
mais atrasadas e perversas formas de vida. Desse modo, sem proporcionar a integracdo social
unicamente pela via da “cidadania salarial”’, como ocorreu na Europa, o problema atual ¢é
como incrementar a regulacdo da sociedade e da economia tendo como fundamentos
determinados critérios necessarios para a caracterizacdo de uma nova cidadania (TELLES,
1990, 1994, 1996; DAGNINO, 1994).

Questionada, a sociedade, entdo, exige e apresenta novas maneiras de confrontar a
situacdo, sendo uma delas a que acena com a criacdo e posterior incorporacdo de mecanismos
inovadores de gestdo e participacdo cidadd, que passa, dentre outras medidas, pela
descentralizacdo do governo das cidades. Com isso, alguns autores (SOARES e CACCIA-
BAVA, 1998, WANDERLEY e RAICHELIS, 2004; ARAUJO e GUIMARAES NETO,
1998; VIEIRA, 1996) acreditam que sejam criados meios para que haja a emersdo de um
projeto politico capaz de promover a socializacdo do poder, garantir inclusdo social e

melhorar os resultados relativos a prestacao de servicos publicos.
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Entre as mudancas esperadas, figuram aquelas que prevéem o rompimento com as
praticas patrimonialistas e clientelistas tipicas das elites de poder locais, e a atribuicdo de
novas configuragdes as instituicbes, no sentido de permitir a criacdo de novas formas de
exercicio da cidadania, em consonancia com o projeto, numa escala mais ampliada, que visa
transformar “os espagos locais e os espacos urbanos, em particular, em novos polos de
articulacdo de interesses e a abrigar novos atores da regulacdo econémica e da promogéo do
desenvolvimento econdmico” (ARAUJO e GUIMARAES NETO, 1998, p. 10).

Importante ressaltar que a discussdo de determinadas categorias relacionadas a esse
debate, como ¢ o caso das que tratam da “participacdo” e do “controle social”, requer um
posicionamento diferente daquele dispensado até o momento da promulgacdo da Constituicdo
de 1988. Isto porque a emergéncia de movimentos no seio da sociedade civil rumo a busca de
definicdo e de reconhecimento dos direitos do cidaddo fez — e ainda faz — com que a
materializacdo desses direitos se dé por meio de politicas publicas assentadas na igualdade,
justica social e equidade. Nesse sentido, foram elaboradas leis complementares
regulamentando procedimentos e atribuicfes das diversas esferas governamentais e, ndo
obstante certas diferencas entre as leis federais, estaduais e municipais, todas tém agora um
mesmo fim: garantir a participacdo da sociedade civil no controle das acbes em areas como as
da salde, educacéo, assisténcia e previdéncia social.

Mas, neste ambiente surgido com o novo reordenamento juridico, € importante
elucidar que um mero estatuto legal ndo é suficiente para a materializacdo de direitos.
Infelizmente, grande parte da sociedade toma a garantia formal de direitos de participacéo
direta como o momento em que sdo assegurados os direitos de cidadania de forma irrestrita.
Segundo Ferreira (2001, p. 167),

a conquista da cidadania € um processo em constru¢do que ndo se encerra com a
formalizacdo dos direitos. Os direitos estdo em continuo processo de formulacdo e
reformulacgdo e requerem um conjunto de medidas que sdo necessarias para que eles se
facam exeqiiveis. E importante saber que a luta pelos direitos do homem ¢é historica,
contrariando a concepcao de que os direitos sdo naturais.

Dai que novos espacos de conquistas e de exercicio de cidadania se vao constituindo, a
partir da reconstrucdo de valores éticos fundamentados em principios de justica social,
igualdade de direitos e democracia. Afinal, como revelam os acontecimentos recentes do pais,
a tarefa de encontrar a saida para os problemas ndo se deve furtar de levar em conta a

mobilizacdo da sociedade civil organizada, uma vez que ela tem buscado se inserir em foruns
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de discussdo e procurado ampliar seu poder nas decisdes publicas, caminhando na diregdo de
construir um ambiente democrético em que se possa desfrutar plenamente da condi¢do de
cidaddo. Quer dizer, uma nova proposta de gestdo urbana é um dos caminhos para a solugédo
dos problemas e uma tarefa que passa, necessariamente, pela democratizacdo do processo
decisorio e das politicas publicas.

Faz-se necessario, entdo, na busca por uma sociedade mais igualitaria, que se
fortaleca, além das participaces direta e representativa, a que se da em espacos publicos
diferentes, alternativos, questionadores e criticos e que se tornem, por consequéncia desse
movimento, tonificantes das ainda frageis instituicdes brasileiras. A construcdo desses novos
espacos publicos funciona, por outro lado, como uma possibilidade de ampliar a capacidade
de influir nas decisdes e, assim, transformar a realidade social, econémica, cultural e politica
do pais.

Num ambiente assim, torna-se preponderante o papel exercido pelos meios de
comunicagdo na medida em que se apresentam como um elemento que permite a garantia de
apoio do publico as agcdes que uma esfera de governo se proponha a implementar (SOARES e
CACCIA-BAVA, 1998). Na mesma direcdo de analise, Jovchelovitch (2000, p. 87) acredita
que “os meios de comunicagdo, como qualquer outra instituigdo social, s3o uma arena que
permite narrativas contraditorias e interacGes contraditorias com o publico que eles ajudam a
formar”. Em outras palavras, a eficiéncia na gestdo publica, atingida a partir de agdes de
governo que primem pelos preceitos de agilidade, transparéncia e publicidade, passa pela
necessidade de que haja tanto a abertura dos governos a participacdo da sociedade, quanto
seja possivel, da mesma forma, a mediacdo entre Estado e sociedade feita pelos meios de
comunicacdo social (JOVCHELOVITCH, 2000).

E preciso, contudo, a consciéncia de que inimeros desafios s&o postos aos meios de
comunicacdo diante dos problemas sociais enfrentados e, da mesma maneira que a sociedade
e o0 Estado se véem questionados, a midia também merece ser discutida, como se fara no

proximo item.

1.4 - A pobreza urbana e a midia na sociedade contemporanea: os desafios impostos

por essa problematica aos meios de comunicagao

Nos itens anteriores, refletiu-se, inicialmente, sobre a pobreza urbana, situando-a como

uma dimensdo central da questdo social, tanto na Europa quanto no Brasil. Procurou-se, em
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seguida, analisar como os direitos sociais foram tecidos no Brasil, compartilnando da visao de
que o fato de terem sido moldados sob a 6tica do Estado imp6s a tendéncia de que viessem a
perpetuar a légica que privilegia os setores dominantes e, por estar intimamente relacionada a
mesma questdo, debateu-se ainda a nogdo de cidadania. Logo ap6s, tentou-se demonstrar
como a problemaética da pobreza urbana se espraia no espago urbano de Teresina desde a
década de 1960 até a segunda metade da década de 1990.

No item anterior, foi aberta uma reflex@o na busca de entender os desafios que hoje se
colocam a sociedade, ao Estado e a atores que nela passam a ocupar um papel de destaque,
como € o caso dos meios de comunicagdo, foco do presente topico.

Antes, exige-se, para uma compreensdo mais ampla da nocdo de pobreza e devido a
constatacdo de que essa problematica diz respeito a toda a sociedade e ndo apenas as
populacdes imersas nessas condi¢fes de vida, uma atencdo maior sobre outras dimensoes
pelas quais o fendmeno pode ser apreendido, diferentemente da dimensao que prioriza o olhar

sobre os aspectos notavelmente objetivos. Sobre o assunto, Lima (2003, p. 48) assinala que

[...] ainda que as exigéncias mais prementes voltem-se para a formulagéo de politicas
sociais atenuadoras das vulnerabilidades, estas ndo esgotam o repertorio das agdes
situadas no campo dos direitos, porque a sua concretizacdo ndo se limita a esfera
estatal, mas se refere a uma conquista mais ampla, a de reconhecimento na e da
sociedade.

Por isso, a verificacdo da crescente realidade de pobreza no dia-a-dia das grandes
cidades brasileiras permite o revigoramento constante desse debate, envolvendo a busca de
solucgdes para os problemas coletivos. Mas, diante de tantos desafios, € importante ndo perder
de vista que a existéncia das atuais instituicdes se deve a inumeras lutas, movimentos,
conflitos, enfrentamentos e negociagdes — muitas vezes nada amistosas — e que essa é a
maneira pela qual se gesta uma cultura da participacdo em questdes publicas. Seguindo as
recomendacdes de Ferreira (2001, p. 186) e dado o estagio em que nossa sociedade se

encontra,

[...] ndo é possivel parar, deixar de acreditar no potencial que tém os movimentos que
se organizam, quando acreditam que é possivel criar espacos para a sua vivéncia mais
coletiva e mais atuante, sem se deixar levar pelos ditames de projetos colonialistas a
fim de compreender que a participacdo de co-gestdo é uma estratégia de conhecer, agir
e de propor outras aces.
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Paralelamente & existéncia de movimentos sociais, partidos politicos e outras
instancias nascidas no seio da sociedade civil organizada e que, variando de acordo com seus
propositos, limites e conveniéncias, atuam no sentido de buscar alcancar a plena cidadania,
emerge na sociedade moderna a figura dos meios de comunicacao, que crescem em destaque
por suas caracteristicas intrinsecas, relacionadas a mediagdo e a visibilidade de fatos sociais.

A respeito dessa centralidade, Jovchelovitch (2000, p. 89) observa que eles

se tornaram constitutivos da vida social, alteraram modos de interagéo, transformaram
0 acesso e 0 consumo de bens simbolicos, reestruturaram a politica institucional e
mudaram radicalmente as fronteiras entre as esferas publica e privada.

Tais caracteristicas permitem entender a midia como verdadeiras estruturas
profissionalizadas de distribuicdo de mensagens, num curso em que a atividade mediadora se
instaura e, em seguida, se consolida como uma dimens&o responsavel pela constituicéo e, ateé
mesmo, pela estruturacdo da propria realidade (MENDES, 1985). De fato, os meios de
comunicacdo, como 0s conhecidos na atualidade, atuam constantemente na direcdo de
organizar a vida em sociedade, na medida em que criam formas de acéo e interacdo social
(GUARESCHI, 2000; JOVCHELOVITCH, 2000). Dito de outro modo, a midia funciona
como um instrumento de difuséo e, como tal, reverbera na sua concretude diferentes sentidos
sobre temas variados — como, por exemplo, a problematica da pobreza urbana —, conferindo
sentidos a essa realidade (FAUSTO NETO, 1999).

Ja Mendes (1985, p. 80) enxerga nesse modo proprio de agir, uma espécie de
simplificacdo conveniente da realidade, pois, “ao escolher o real que vai narrar e ao escolher o
modelo narrativo em que o vai exprimir, a midia reduz a infinidade de realidades e
significacbes a um pequeno conjunto que as representa”. Isso quer dizer que, ao tempo em
que informa, absorve e reproduz, os meios de comunicacdo podem redefinir e reconstruir a
realidade, revelando, assim, uma compreensdo da realidade (MENDES, 1985). Mas qual seria
a logica a reger essa postura da midia?

Thompson (1995) acredita que, atuando dessa maneira, a midia esteja construindo
redes de significacdo para si mesma, pois existe um elemento importante na analise do papel
desempenhado por ela, particularmente no que se refere ao seu funcionamento como um
instrumento produtor de sentido e que é refletido na suspeita de que seja regida pela forte
tendéncia de reproduzir o socialmente aceitavel e previsivel, rechacando tudo que ndo seja

minimamente linear. O discurso da midia se caracteriza, entdo, pela busca da eliminagdo do
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fortuito, acidental e incerto, no momento mesmo em que “‘surge para organizar a experiéncia
do aleatério e lhe conferir racionalidade” (THOMPSON, 1995, p. 15).

Desse modo, se é possivel que inimeros significados se possam expressar em
discursos e linguagens de diferentes atores sociais e em numerosos espagos da sociedade, é
exatamente nesse momento que se evidencia a contribuicdo dos meios de comunicagdo na
configuracdo de uma parte da realidade social. Assim, quanto mais ocupa espaco na
sociedade, na mesma proporcdo serd a importancia do papel exercido pela midia na
construcdo de conceitos e explicacfes sobre 0s processos sociais.

N&o seria, pois, exagerado reconhecer que a midia representa uma forma importante
de estimular, inquirir e interpelar o poder por providéncias que assegurem politicas pablicas
eficazes e contribuam para que as inimeras problematicas enfrentadas pela sociedade sejam
reconhecidas como de responsabilidade puablica. Independentemente de levar em conta a
questdo dos numerosos interesses envolvidos — fato que acaba por distorcer a real motivacao
de determinadas discussdes e, em parte, relativiza a importancia que se tenta aqui salientar —,
é dificil negar as caracteristicas que a midia possui tanto quando serve como um meio de
tornar pablicas determinadas demandas e caréncias coletivas, quanto se transforma numa
espécie de ponte entre a sociedade e os representantes dos poderes constituidos (SOARES e
CACCIA-BAVA, 1998). Por essas razdes, com o devido cuidado para ndo atribuir a midia
uma feicdo de “remédio milagroso para todos os males da falta de visibilidade™, o fato ¢ que
ela, bem ou mal, representa um importante elemento constitutivo do espaco publico de debate.
Alias, Fausto Neto (1999, p. 16) diz que

a importancia da midia como um dos dispositivos instituidores do espaco publico é
observada na medida em que, pela sua acéo ritualistica e cotidiana, as midias vdo ndo
s0 anunciando a nocdo de realidade, mas convertendo-se, elas mesmas, como lugar
pelo qual a realidade ndo s6 passa por elas, como também se faz nelas.

A andlise em curso prosseguird no capitulo seguinte, mas, por enquanto, é preciso
entender que a nocdo de esfera publica®, tal como elaborada inicialmente por Habermas
(1997), sofreu um rearranjo, ou melhor, uma ampliacdo compreensiva, uma vez que, de
acordo com as caracteristicas relacionadas ao alcance universal e instantdneo dos conteudos

emitidos pela midia, permite-se um entendimento atual daquele conceito como decorréncia da

® Para Habermas (1997, p. 91), a esfera publica significa “um sistema de alarmes dotado de sensores que, embora
ndo especializados, sdo sensiveis a toda a sociedade. Ela deve reforgar a pressdo exercida pelos problemas, ou
seja, ela ndo pode se limitar a detecta-los e a identifica-los, devendo, além disso, problematiza-los de forma
convincente e eficaz a ponto de serem assumidos e tratados pelos complexos parlamentares”.
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prépria estrutura dos meios de comunica¢do modernos, responsaveis pela ndo exigéncia de
uma espacializacdo garantidora de dialogos publicos (JOVCHELOVITCH, 2000).

Assim, se a midia funcionou, num primeiro momento, como matriz da esfera publica,
responsavel por mediar e amplificar a voz dos protagonistas cultos e racionais que debatiam
idéias em foruns de discussdo coletiva, ha muito ela abandonou esse caréater reflexivo, voltado
para 0 debate publico de questdes morais, existenciais e politicas, para assumir um perfil
orientado pelos negécios, dada a necessidade, cada vez mais urgente, de garantir resultados
expressivos tanto nos aspectos da produtividade técnica e quanto com relagcdo a seus meios
operacionais.

Destarte, o imperativo de gerar o retorno esperado pelos investimentos do novo capital
empregado termina por atrelar a politica das empresas jornalisticas a necessidade de expanséao
comercial, 0 que, para muitos, trouxe, como conseqiiéncia, a transformacao de uma imprensa
pedagdgica em outra “manipulativa”. E preciso atentar, porém, para o fato de que atualmente
esse tipo de apreciacdo perde eficacia, ja que as analises que qualificam a atuacdo midiatica
como essencialmente manipulativa ddo margem a muitas contestagdes porque, mesmo sendo
portadores de uma forca real, desconfia-se que ndo sejam os meios de comunicacdo detentores
de um poder tdo espetacular, como se suspeitava ha pouco tempo.

Ao contrario dessa abordagem, ganha espaco o acUmulo tedrico trazido pela
Semiologia dos Discursos Sociais, em que vige a tese central de que ndo se pode mais
continuar a pensar a midia moderna reproduzindo o erro de desconsiderar-lhe a capacidade
de ser também produtora de contetdos simbolicos. Concorre para tal mudanca de perspectiva,
entre outras razbes, a percep¢do de que todo e qualquer discurso — e ndo apenas 0s da
midia — objetiva estabelecer uma hegemonia sobre o discurso contrario, gerando um
ambiente de conflito discursivo permanente, o que, por conseguinte, empresta a atividade

jornalistica os contornos de uma verdadeira via de mao dupla.



CAPITULO Il

A CONSTRUCAO DE REALIDADES PELA DISTRIBUICAO DE SENTIDOS NA
ATIVIDADE DISCURSIVA DA MIDIA

O primeiro mecanismo tecnoldégico moderno utilizado pela sociedade para o contato
com informagdes acerca dos acontecimentos que ocorriam nas cidades e arredores foi, sem
duvida, a imprensa escrita. Se no principio os jornais eram referéncias para as discussoes
coletivas — mesmo que em circulos restritos, segundo Habermas (1984) —, ainda hoje
constituem eles uma chave determinante para o ensejo de inUmeros debates sobre os assuntos
publicos.

Do trabalho diario de relatar os acontecimentos tidos como 0s mais importantes da
vida em sociedade sobressaem certas caracteristicas intrinsecas da atividade jornalistica, que
contribuem para singularizar e conferir especificidade a sua pratica cotidiana. Dentre as mais
evidentes, sublinhem-se as que se relacionam aos dois principios que seguem: 0 COMPromisso
que a atividade assume quando afirma, de modo técito, que € preciso selar um pacto ético com
a “verdade” da noticia e, em conseqiiéncia, a evidéncia, como ressalta Duarte (2005, p. 87), de
que os meios de comunicagdo constituem “aparelhos sociais institucionalizados geradores de
mediacdes simbolicas pelas quais se hierarquiza, tematiza e classifica a realidade social”.

Os estudos sobre a comunicacdo e em particular sobre o jornalismo tém, porém, se
desdobrado em abordagens as mais distintas no que se refere a algumas das principais
categorias a eles concernentes, 0 que tem conduzido a uma producdo excessivamente
diversificada de construc@es teoricas que colaboram para discutir — em ndo raros momentos,
para reforcar — determinados conceitos ainda caros a muitas discussfes envolvendo a
questdo do jornalismo. Alguns desses conceitos, como por exemplo os que falam de
neutralidade, objetividade, atualidade, imparcialidade e clareza, passam a ter sua validade
integralmente questionada diante do arcabougo teodrico proposto pela Semiologia dos
Discursos Sociais (PINTO, 2002) e pelos métodos previstos para a realizacdo da Analise do

Discurso.
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De fato, Fausto Neto (1999) indica que 0s meios de comunicagdo constituem-se como
instituicGes sociais responsaveis pelo exercicio de tarefas proprias e especificas que, no
decorrer do tempo, redundaram na conquista de uma carga de legitimidade perante a
sociedade para, em seus discursos, reconstruir o mundo com a pretensa inclinacéo de ser o fiel
relator dos fatos que ocorrem no dia-a-dia. Traquina (2001, p. 59) complementa o raciocinio

ao afirmar que

a objetividade, ou 0 que se aceita como seu oposto, a parcialidade, sdo conceitos que a
maioria dos cidaddos associa ao papel do jornalismo e que sdo consagrados nas leis
que estabelecem as balizas do comportamento dos 6rgdos de comunicacéo social. [...]
Estdo presentes, pelo menos de uma forma implicita, se ndo explicitamente, nos
cddigos deontolégicos dos jornalistas e estdo no centro de toda uma mitologia que
coloca os jornalistas no papel de servidores do publico que procura a verdade, no
papel de “cdes de guarda” que protegem os cidaddos dos abusos do poder, no papel de
contrapoderes que atuam doa a quem doer, no papel de her6is do sistema democratico.

Mas, certos limites se impdem ao exercicio das fun¢Bes dos meios de comunicagédo
devido, sobretudo, ao fato de estarem incrustados no mesmo ambiente no mesmo contexto
que seus conteudos atravessam. Em outras palavras, sdo inUmeros os fatores que concorrem
para a configuracdo das praticas jornalisticas, ligadas estas a limites de ordem interna (regras
de conduta e de enquadramento da linguagem, metas a alcancar, cobranca de camadas
hierarquicamente superiores da empresa e dos colegas, etc.) e de carater externo (disputas na
construcdo e posterior imposicdo de sentidos diversos, pressdes relacionadas a interesses
econébmicos, movimentos de setores da sociedade civil, etc). Considerar essas inumeras
interferéncias é importante para o reconhecimento de que as praticas dos meios de
comunicacdo produzem textos entrecortados por inUmeras vozes, segundo o conceito de
polifonia de Mikhail Bakhtin (1990, 1992).

Isso contribui para o entendimento da atividade jornalistica como a elaboracdo
constante de um grande e continuo didlogo entre os multiplos atores envolvidos na producéo e
recepcao de discursos (PINTO, 2002). Veja-se que, aqui, o termo “dialogo” ndo se restringe a
conversa entre dois interlocutores, mas igualmente faz referéncia as expectativas geradas num
publico que, em contrapartida, passa a requerer 0 ajustamento da mensagem a seus gostos e
exigéncias.

No que se refere a estrutura da argumentacdo montada nesta ocasido, este capitulo
obedece & determinagdo de debater a configuracdo assumida pela midia na relagdo com a

realidade social. Sera, entdo, ampliada a discussdo acerca do seu atual papel pelo
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entendimento de que os meios de comunicagdo funcionam como produtores de discursos
simbdlicos, descartando-se a visdo de que seriam meros veiculadores de discursos de
terceiros. Busca-se, com isso, demonstrar que os jornais, além de assumir a fungdo de
receptores de diversos discursos que circulam na sociedade, sdo, ao mesmo tempo, produtores
de sentido, caracteristica esta que possibilita compreendé-los como uma instancia que, ao
contrério do que se costuma pensar em muitas entradas tedricas no tema, vai muito além de
uma simplodria “via de mao unica”.

Seré ainda destacada a importancia da transformacéo na producdo e na circulacdo de
contetdos simbdlicos, ocasionada, dentre outros fatores, pela evolucdo dos meios de
comunicacdo, seguida de um breve relato sobre as principais caracteristicas das formas
simbolicas. Discute-se, ademais, a literatura que aborda a Semiologia dos Discursos Sociais,
tomando por base, sobretudo, as explicagdes de autores como Veron (s/d), Fausto Neto (1991,
1995, 1999, 2000, 2004), Pinto (1995, 2002), Lopes (1998) e Duarte (2005), concentrando-se,
no ultimo item, a analise da idéia de que os jornais se apresentam como sujeitos semioticos,
pelo que se lhes apontardo certas caracteristicas que 0s tornam sujeitos portadores de uma

identidade prépria, algo, sem duvida, mais profundo do que uma mera personalidade juridica.

2.1 — O jornal como espaco de producdo, circulacdo e recepcao de discursos

Da literatura sobre comunicacédo, formada pelo conjunto de estudos iniciados ainda nas
primeiras décadas do século XX até o presente momento, € possivel distinguir e classificar
duas grandes correntes teoricas, que se diferenciam pelos modos proprios de compreender
esse fendmeno social’: a que considera a comunicacdo, acima de tudo, um fluxo de
informacdo, numa linha que ficou conhecida como a escola processual da comunicacéo e a
que a vé como campo de producdo, circulacdo e consumo de sentidos, dando forma ao que
ficou conhecido como a escola semi6tica da comunicacdo. E certo que ha uma diferenca
temporal consideravel entre as duas correntes. No entanto, tal comparacdo serve para ilustrar
0 estégio tedrico-metodologico em que atualmente se encontram os esforgos analiticos que se

debrugam sobre o campo da comunicacao e do jornalismo.

" Para ver mais, consultar TRAQUINA, Nelson (2001). Neste livro, o autor faz um apanhado sucinto, porém
completo, da trajetoria de pesquisa em comunicagdo no século XX.
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A tentativa de conceber a comunicacdo a partir de seu carater de transmissdo de
mensagens aparece pela primeira vez em 1949, na obra A Teoria Matemética da Informacéo,
de Shannon e Weaver (WOLF, 2003). Nela se apresenta a estrutura de um modelo de
comunicacdo elaborado com o propdsito de descrever um processo técnico de transmissdo de
dados: uma fonte repassa uma informagdo a um transmissor que, por meio de um canal sujeito
a ruidos, leva-a ao receptor, que a decodifica e possibilita o recebimento pelo destinatario.

Um paréntese se faz necessario a fim de elucidar o conceito, as vezes escorregadio, de
receptor. A cada dia costuma-se dispensar mais atengdo a figura do “outro” numa relagdo
comunicativa, em boa medida devido aos contornos que este “outro” assume nos exercicios
mais recentes de analises nas quais o receptor passa a ser considerado como um elemento
fundamental a construcéo dos discursos. Desse modo, € natural que se realce a importancia do
“outro”, tendo em vista que os sentidos — que ndo sdo uniformes e ndo se encontram
estocados a espera do melhor momento para serem usados, como se guardados em
prateleiras — sdo construidos a partir do diferente, ensejado este pelas relagcdes discursivas.

Para a Teoria da Informacéo, o receptor seria a pessoa — ou um aparelho — que
recebe e decodifica uma mensagem transmitida por um emissor. J& para a Analise do
Discurso, seguindo a diferenciacdo proposta por Charaudeau e Maingueneau (2004), o
receptor pode ser entendido como sujeito interpretante, aquele que, sendo ou ndo o
destinatario, recebe uma mensagem e deve interpreta-la utilizando-se de inferéncias e dados
situacionais retirados do contexto e como sujeito destinatario, este o sujeito “idealmente
visado”, assim chamado porque o “emissor destina sua mensagem com a idéia de que sera
interpretada da maneira que ele o deseja, e que inscreve, portanto, em seu ato de enunciacao”
(CHARAUDEAU e MAINGUENEAU, 2004, p. 418).

Diferentemente do que previa o modelo da Teoria Hipodérmica da Comunicacdo, no
qual existiria um fluxo de informacdes do emissor para o receptor, a abordagem semiotica
marca o abandono da idéia da midia como uma mera veiculadora de sentidos e assinala o
acento de seu carater de produtora de sentidos. Por essa razdo, entende-se que 0s meios de
comunicacdo sdo, também, construtores de sentido, uma vez que inseridos num ambiente
permeado de disputas sociais pela consolidacdo da hegemonia dos diferentes discursos
produzidos. E preciso acrescentar que, se no modelo semidtico a comunicacio néo é tomada,
em nenhum momento, como um fluxo linear de informacdes, é de fundamental importancia
para a compreensdo dos significados revelados por um texto que também se leve em conta o

contexto de construgdo da mensagem.
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Sob essa Otica, prevé-se a existéncia de um permanente estado de conflito, haja vista
que, no universo da linguagem, tenta-se conquistar o outro pelo convencimento. Assim, um
fato é produzido, circula e € consumido no mercado simbolico a partir da linguagem, sendo
que a midia busca apresentar ao leitor-ouvinte-telespectador-internauta no¢des de realidade
que partem de processos de linguagem articulados em operacdes especificas (LOPES, 1998).

Reflexdes sobre a comunicacdo e o jornalismo sdo impregnadas, porém e usualmente,
por um tipo de compreensdo que as associa a atividades despretensiosas, neutras e isentas,
nada além do absoluto ato de reproduzir discursos proferidos por outras pessoas, com 0S
meios de comunicacdo se situando como simples instrumentos intermediarios para a
veiculacdo de falas exteriores. Por esse viés, negligencia-se a ampla dimensdo do trabalho
simbdlico do jornalismo, reduzindo-o a um punhado de normas e regras especificas contidas,
por exemplo, nos manuais de redacdo, que necessitam apenas de um pouco de pratica e
vivéncia cotidianas para serem absorvidas (FAUSTO NETO, 1991).

Ora, a perspectiva mais adequada para se lancar um olhar critico sobre o fazer
jornalistico prevé gque a construgdo de discursos emitidos pelos jornais ndo se resume a um
mero ato de apreensdo, pelos jornalistas, de normas, convengdes e técnicas. E porque, como
explica Fausto Neto (1991), o desempenho das atividades jornalisticas perpassa as etapas de
operacao e construcdo, a partir da utilizacdo de regras que ndo habitam o interior do sujeito-
emissor, haja vista que quando este as utiliza, as estruturas normativas ja existem no campo da
linguagem. Assim, sua atuacdo ndo pode, de maneira nenhuma, ser avaliada como sendo
apenas a operacdo maquinal de um determinado sistema de comunicacdo. Para Fausto Neto
(1991, p. 26),

no ato de agir, a partir daquilo que lhe enseja o cédigo, o sujeito opera sobre aquele,
trabalhando através de procedimentos de selegdo e de combinacgéo, mediante unidades
que, articuladas, vao se transformar em mensagens ou, de modo mais abrangente, em
discursos sociais. Porém, este trabalho de operacdo ndo se resume apenas no interior
do campo restrito do codigo, pois sendo verdade que o sujeito esta situado no interior
de uma semiose, se defronta com outros cédigos — ou outros discursos — de que se
empresta também para a construgdo de suas unidades discursivas. Portanto, do
trabalho de operar sobre varios discursos resultam as construgdes que, no jargao
jornalistico, podem ser chamadas de noticias.

Portanto, o trabalho de promover operagOes e construgdes que se ddo no interior da
linguagem né&o passam de fases de um trabalho ainda maior, que resulta na construcdo de

discursos sociais. Constituem apenas fases, porque, como se tenta demonstrar, em geral o
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processo de producdo dos discursos — e dos discursos jornalisticos, em especifico — ocorre
de uma maneira tal que fica impossivel ndo Ihe considerar o aspecto plural e simbdlico, caso
contrério, haveria o erro de se buscar entender esse complexo processo de construcdo do real
tomando, para tanto, somente o Gnico momento de utilizacdo de regras e normas previamente
definidas, organizadas e disponiveis para o fim de classificacdo da realidade. Mais uma vez,
Fausto Neto (1991, p. 31) afirma que “o discurso jornalistico se produz a base do concurso e
do efeito daquilo que Ihe ensejaram outros c6digos, isto &, outras vozes e maltiplas polifonias
que migraram de outros campos culturais ou que deles sao tomados por empréstimo”.

E possivel, entdo, dizer que, na sociedade atual, a midia deixa de ser o lugar onde as
representacdes sociais simplesmente se publicizam, para se tornar “um agente que constroi,
articula, pedagogiza e hierarquiza saberes através de regras e poderes especificos, tomando
para si um lugar que antes ja fora de outras institui¢des sociais” (LOPES, 1998). Dito de outra
forma, a midia — ou especialmente os jornais locais impressos, como no caso deste estudo —
alem de ser uma arena para a qual convergem os discursos produzidos na sociedade, devido
aos tracos particulares que retine quando aceita abrigar outras falas, acaba agindo, igualmente,
na esfera da producdo de sentidos, tendo em vista que tais discursos sdo submetidos, entre
outros, as suas normas, padronizacdes estético-espaciais, hierarquias, prazos, pressdes e

adequac0es publicitarias.

E nestes termos que os dispositivos jornalisticos ndo funcionam somente como
mediadores de outras representacdes sociais, nem se limitam a tarefa de promover
interacBes entre os atores sociais. Vdo mais além, na medida em que promovem a
disputa de sentido entre diferentes instituigdes e atores, segundo regras, disposic¢oes e
operag@es inerentes as fronteiras do habitus e da cultura jornalistica. E neste momento
que as novas estratégias do discurso jornalistico visualizam as condicGes pelas quais o
campo dos media estaria se voltando para a construcdo de novas possibilidades de
intersubjetividades na sociedade. Os media se convertem em dispositivos que intervém
na propria estruturagdo e no funcionamento do espaco publico, segundo modalidades
de acOes, estratégias e competéncias que emanam das operacGes simbolicas do
funcionamento das suas enunciagdes (FAUSTO NETO, 2000, p. 96).

A partir desse olhar, a pobreza — assim como inimeras outras questfes sociais —
pode ser percebida em seu aspecto concreto, constatavel por meio de uma rapida observacédo
de exemplos capazes de ser identificados como casos palpaveis desse drama, embora também
constituida por outras dimensdes, que extrapolam sua face visivel, configurando-se como uma
construcdo discursiva. Assim, a assertiva de que a midia funciona como espago de recepcao e

producdo de sentidos abriga outra particularidade: ao contrario do que ha pouco se pensava, a
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producdo de sentidos acarretada pelos media ndo pode, em hipotese alguma, ser considerada
como um fluxo de méo Unica.

Sem embargo da redundancia, a concepcdo de comunicacdo adotada pelas pesquisas
mais recentes nessa area — onde se enquadra a Semiologia dos Discursos Sociais — aponta
0s meios de comunicacgdo ndo apenas como um emissor de mensagens sujeitas a codificacao,
pois isso denotaria a predeterminagdo dos sentidos, sendo, entdo, mais adequado té-los sob a
perspectiva de um “sujeito munido de uma intengdo, de uma competéncia e investido de um
projeto de fala” (CHARAUDEAU e MAINGUENEAU, 2004, p. 184). Tal visdo em nada se
alinha a antiga forma de conceber a midia como algo préximo de uma entidade
sobrenatural, sempre pronta para manipular o receptor (um sujeito inerte, passivo), o que
acaba resultando na imagem tao propalada de um verdadeiro “quarto poder”.

Devido a atual compreenséo do processo de construgdo dos discursos jornalisticos, sob
a otica da Semiologia dos Discursos Sociais, tem-se que o sentido ndo é, de modo algum, algo
fechado no objeto a ser representado, mas, ao contrario disso, estd em processo de permanente
construgdo via atividade discursiva. Como a Analise do Discurso apresenta como objeto “as
praticas discursivas que se concretizam em discursos e tem sua materialidade expressa nos
textos” (LOPES, 1998, p. 65), independentemente de qual seja a maneira como se déo,
observa-se que da relacdo entre 0 modo proprio de operar dos meios de comunicacdo e as

representacdes que ai se constroem decorre a ascensdo dos seguintes pontos:

a) a linguagem ¢é o grande “reservatorio” onde se gestam 0S processos de producao de
sentidos; b) as representagdes resultam de operacgdes feitas junto as linguagens, delas
resultando no texto, como seu lado visivel; c) as representagcdes tornam-se matrizes
culturais na medida em que sdo sistematicamente significadas pelos processos de
producdo de sentidos; d) os processos de produgdo de sentido estdo sempre inseridos
em sistemas e contextos produtivos, o que significa dizer que as representacdes estao
sempre situadas; €) as representacdes estdo situadas pelo fato de que quem as gera e as
pde em circulacdo sdo os campos sociais que seguem regras e operacdes dos sistemas
produtivos que as engendra (FAUSTO NETO, 2004, p. 27).

Fica, assim, manifesto que o carater discursivo da atividade jornalistica pressupde que
a construcdo da(s) realidade(s) pela midia é feita a partir da operacdo dos sistemas de
linguagens, num processo que se desdobra, a0 mesmo tempo, na producédo e na circulagéo de
um sem-ntmero de construtos simbdlicos. Esse tipo de evidéncia marca a distin¢do entre as

abordagens tedrico-analiticas mais antigas — que se contentavam com o fechamento na letra
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do texto — e a atual maneira de perceber, apreender e compreender os significados contidos

nos discursos pela anélise de tragos constitutivos das formas simbolicas.

2.2 — Transformacdes na producdo e circulacédo de contetdos simbolicos

O desenvolvimento tecnoldgico experimentado na transicdo do século XIX para o
XX — particularmente com o aparecimento das modernas tecnologias de comunicagdo que
proporcionaram o surgimento do cinema, do radio e da TV, e a ampliacdo da capacidade de
impressédo e circulacdo dos meios impressos — pode ser apontado, sem maiores problemas,
como um dos principais responsaveis pelas mudancas ocorridas nas formas de interacéo
interpessoal. Parece redundante dizer que tomar conhecimento hoje de fatos ocorridos em
ambientes distantes do circulo social a que se pertence € algo possivel, em larga escala, pela
acdo mediadora dos meios de comunicacdo, 0 que acontece quando, ao seguirem praticas
institucionalizadas e regras préprias, terminam promovendo a adequacgdo de acontecimentos
cotidianos as feicOes tipicas da noticia, embora esta ndo seja a Unica funcdo da midia.

De fato, uma caracteristica central de modernidade das sociedades atuais &
contribuicdlo da midia quando esta confere um certo ordenamento das discussoes
empreendidas pelas pessoas, ficando dificil, como lembra Guareschi (2000), pensar 0 mundo
sem considerar o desempenho cotidiano dos meios de comunicacdo, apesar de nao
funcionarem exclusivamente como suportes para as representacdes construidas por inimeros
outros atores sociais. Ndo por acaso, a midia se configura como uma instancia importante no
mundo atual, capaz de reverberar sentidos emitidos pelas problematicas sociais, assumindo a
posicdo de um agente que confere significados. Além disso, sob este olhar, ela se torna um
meio de difusdo de informacdes e relatos sobre acontecimentos e, como tal, exerce um
impacto na opinido publica (CHAMPAGNE, 1998).

Assim, a preocupacdo com as representacfes construidas pela midia encontra razéo na
crescente relevancia atribuida a sua caracteristica que ela possui de emitir discursos que, no
mesmo instante em que emitem significados, atribuem explicacdes para determinados fatos
sociais e revelam dimensdes explicativas da realidade. Em outros termos, uma das

caracteristicas marcantes da atualidade é, exatamente,



o1

0 inesgotavel fluxo de contelidos simbdlicos, disponibilizados pelos meios de
comunicacdo, a um numero cada vez maior de pessoas e que, de certa maneira,
conformam a realidade, as relacdes e a subjetividade individual (GUARESCHI, 2000,
p. 43).

Abordar, entdo, algumas caracteristicas das formas simbdlicas torna-se uma exigéncia
tedrica imposta pela natureza mesma do objeto de estudo da presente pesquisa, haja vista que
se pretende recuperar os significados de pobreza expressos pela midia local. Nessa direcao,
Jovchelovitch (2000, p. 92) ressalta que

dadas as formas como a midia transforma e, de certa forma, define a circulagdo de
bens simbdlicos em sociedades contemporaneas, ela se torna uma fonte importante de
reflexdo para o estudo das representacdes sociais.

E oportuno evidenciar que um dos preceitos éticos mais enraizados nos meios
jornalisticos, o principio da objetividade da informacéo, tenta produzir o equivoco de que a
transmissdo de bens simbolicos por intermedio de atos comunicativos é desprovida, ou
mesmo imune, de qualquer subjetividade. A agravante disso reside em que os profissionais de
impressa se impregnam desse modo de conceber a midia muito cedo, ainda nas escolas de
comunicacdo, onde tal visdo encontra ambiente propicio para se difundir e mais tarde ganhar
forca nas empresas que exploram a atividade jornalistica.

Seguindo a mesma matriz de pensamento, avulta outra imagem, hd muito cristalizada
no senso comum, inclusive em reiterados esforcos publicitarios das proprias empresas de
midia para se auto-anunciar. Trata-se da fantasia de que os meios de comunicacdo séo
verdadeiros espelhos da realidade e os jornalistas as entidades magicas encarregadas de
capturar e reproduzir fielmente copias dessa realidade, configurando isso um certo exagero,
na medida em que os jornalistas aparecem como figuras miticas e 0s receptores como seres
um tanto bestializados. Mas é razoavel ponderar que nem todas as pessoas entram em contato
com uma noticia de maneira plenamente consciente do seu processo de producdo, que comeca
com a elaboracdo da pauta, passa pela apuracdo e investigacdo, sofre idas e vindas em busca
da “melhor” fonte, atravessa negociagdes, conflitos, selecdes, adaptagdes, construcédo e
reconstrucdes até resultar na posterior publicacdo, um caminho longo demais para a
preservacdo da “objetividade jornalistica”. Sobre o assunto, Martino (2003, p. 90) assevera

que
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[...] entre essas duas ordens de realidade — o que existe e a representacdo que fazemos
do que existe — surge inevitavelmente a “falta”, ou seja, a diferenca entre ambas.
Presente sempre no ambito das comunicag¢Oes informativas, a “falta” ¢ a distancia
inevitavel entre a representacao que o jornalista faz da realidade e da propria realidade
a ser descrita, a impossibilidade, para o simbdlico, de abordar o real. Justamente essa
falta impede a objetividade pura de qualquer atividade codificadora. A representagdo
do jornal enquanto “espelho” da realidade perde a sua validade, revelando-se um
“espelho magico”, que reflete a realidade de acordo com as distor¢des, fragmentacdes
e representacdes utilizadas.

Tendo em vista, entdo, o proposito desta investigacdo, que é o empreendimento de
uma analise sobre 0 modo como os jornais teresinenses montam suas estratégias discursivas
acerca da pobreza urbana na capital, revelando, a partir dai, representacdes acerca desse
problema, faz-se necessaria a exposicdo de determinadas caracteristicas responsaveis por
apontar a possibilidade de as formas simbolicas virem a se configurar como fendmenos
dotados de significado. A primeira delas tenta esclarecer que se consideram como “formas
simbolicas” os elementos que fazem a media¢do entre o homem e sua realidade e que, quando
funcionam na atribuicdo de sentidos, permitem ndo s6 a compreensdo da realidade, mas
também de como sdo elas préprias que as constituem (PIRES, 2001). A segunda refere a sua
localizagdo, presentes que estdo elas em um vasto conjunto, que engloba desde obras de arte,
anuncios publicitarios, fotografias, outdoors, cartazes, gestos, rituais e textos jornalisticos,
entre outros.

Nesse sentido, tomando por base a esquematizacdo proposta por Thompson (2002),
figuram entre as principais caracteristicas das formas simbolicas aquelas que revelam os
seguintes aspectos: intencionalidade, estruturalidade, convencionalidade, contextualidade e
referencialidade. O autor auxilia a discussdo principalmente quando apresenta um debate
sobre a importancia da transformacdo ocorrida na producdo e na circulacdo de conteudos
simbdlicos, conferida, em parte e ao longo do tempo, pela evolucdo dos meios de
comunicacéo.

Sublinhe-se que o carater intencional das formas simbélicas subjaz ao fato de que sdo
produzidas por um sujeito que tenta alcancar outro(s) sujeito(s). Ou seja, quando um sujeito
constrdi e emprega formas simbolicas, carrega consigo um proposito e delas se utiliza para
expressar 0 que tem a dizer, de sorte que 0 sujeito-receptor, ao percebé-las e interpreta-las,
logo se da conta de que esta em contato com uma mensagem a ser entendida (THOMPSON,
2002).

Ndo que a analise do significado contido nas formas simbdlicas seja possivel

unicamente pela consideragdo das intengdes do sujeito que a produz. E que, se a producio e o
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emprego de formas simbolicas devem ser percebidos como derivados de um sujeito que age
intencionalmente, o significado nelas contido ndo corresponde obrigatoriamente ao que o
sujeito-produtor quis dizer. Thompson (2002, p. 185) adverte que “a divergéncia pode ser
ainda mais comum no caso de formas simbélicas que ndo estejam ligadas a uma situacdo
dialogica”, como € o caso, por exemplo, de textos de jornais, obras de arte e poesias, dentre
outros, que podem exprimir significados ou sentidos muito diferentes das inten¢des originais
do produtor, o que impede explicacfes baseadas tdo-somente nesta chave analitica.

Sobre 0 aspecto convencional, entende-se que a constru¢do ou 0 emprego — e também
a interpretacdo — de formas simbdlicas implica o uso de cddigos, normas, principios e regras
as mais variadas. No entanto, ndo se exige que todos os envolvidos numa situacdo de
producdo ou de interpretacdo de formas simbdlicas estejam plenamente conscientes do uso
dessas normas, uma vez que tais regras integram um conjunto de conhecimentos tacitos, de
dominio e reconhecimento implicitamente sociais que ainda sdo utilizados em situacédo
cotidiana de modo essencialmente pratico. Segundo Thompson (2002, p. 186), sendo social,

esse tipo de conhecimento esta sujeito a correcdes e san¢des porque

se produzimos uma manifestacdo verbal que estd gramaticalmente incorreta ou se
expressamos nossas emocgOes de uma maneira anormal para as condicGes
predominantes, nossa manifestacdo ou expressao podem ser corrigidas ou sancionadas
de determinadas maneiras. A possibilidade de corrigir ou de sancionar a producédo e a
interpretacdo de formas simbdlicas demonstra o fato de que esses processos
tipicamente envolvem a aplicacdo de regras, cddigos e convenges sociais.

Ademais, ha a distingdo entre as esferas da producdo e a da interpretacdo de formas
simbdlicas, ja que, em cada caso, faz-se uso, respectivamente, de normas de codificacdo e
decodificacdo, sem a necessidade de que sejam, obrigatoriamente, coincidentes ou
coexistentes.

Outra caracteristica das formas simbélicas diz respeito ao seu carater estrutural. Como
sugere Thompson (2002, p. 187), “as formas simbodlicas sdo construgdes que exibem uma
estrutura articulada, no sentido de que consistem, tipicamente, em elementos que se colocam
em determinadas relagdes uns com os outros”. Dessa forma, ha a possibilidade de que essa
estrutura seja formalmente analisada, pelo que cabe uma distin¢do entre a estrutura de uma
forma simbélica e o sistema corporificado em uma forma simbdlica. Nas palavras de
Thompson (2002, p. 188),
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a estrutura de uma forma simbdlica é um padrdo de elementos que podem ser
discernidos em casos concretos de expressdo, em efetivas manifestagfes verbais,
expressdes ou textos. Um sistema simbolico, por contraste, € uma constelagdo de
elementos — podemos descrevé-los como “elementos sistémicos” — que existem
independentemente de qualquer forma simbdlica particular, mas que se concretizam
em formas simbolicas particulares.

A analise da estrutura de um texto jornalistico, por exemplo, pode ser uma tarefa mais
facilmente empreendida caso o analista domine o sistema que ganha corpo numa forma
simbdlica. Quer dizer, depende de seu conhecimento sobre tempos verbais, adveérbios,
pronomes, classes de palavras, etc. Todavia, € preciso reconhecer que, mesmo sendo uma
peca importante do estudo das formas simbdlicas, pois permite um conhecimento melhor dos
significados que transmitem, algumas limitac6es se imp&em quando se consideram apenas 0s
seus tracos estruturais. Duas dessas limitacGes serdo apresentadas a seguir, porque séo, ao
mesmo tempo, caracteristicas das formas simbdlicas: uma que evidencia 0 seu aspecto
referencial e uma outra que chama a atencédo para o seu carater contextual.

O aspecto referencial salienta que, embora os significados das formas simbolicas
sejam construidos a partir de tragos estruturais e de sistemas simbodlicos, esses elementos nao
sdo suficientes para esgota-los. E que, como aponta Thompson (2002, p. 190), “as formas
simbdlicas sdo construcdes que tipicamente representam algo, referem-se a algo, dizem algo
sobre alguma coisa”, por isso, “para entender o aspecto referencial de uma forma simbolica ¢
necessaria uma interpretacdo criativa que vai além da analise dos tracos e elementos internos
e que busca explicar o que esta sendo representado ou o que esta sendo dito”. Isso impede que
as formas simbdlicas sejam analisadas estritamente como um conjunto de tragos estruturais e
de elementos sistémicos emendados por um fio que os mantém unidos.

Tém ainda, as formas simbdlicas, um carater contextual, segundo o qual sdo
produzidas, transmitidas e recebidas em contextos particulares e indispensaveis a

compreensdo de seus significados. Nesse sentido,

formas simbolicas mais complexas, tais como discursos, textos, programas de
televisdo e obras de arte, geralmente pressupem uma variedade de instituicdes
especificas dentro das quais, e por meio das quais, essas formas simbolicas sdo
produzidas, transmitidas e recebidas. O que essas formas simbdlicas sdo, a maneira
como sdo construidas, circulam e sdo recebidas no mundo social, bem como o sentido
e o valor que elas tém para aqueles que as recebem, tudo depende, em certa medida,
dos contextos e instituicdes que as geram, medeiam e mantém. Assim, a maneira como
um discurso é interpretado por individuos particulares, sua percep¢do como um
“discurso” e o peso a ele atribuido estdo condicionados ao fato de que essas palavras
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foram expressas por esse individuo, nessa ocasido, nesse ambiente e de que sdo
transmitidas por esse meio (THOMPSON, 2002, p. 190).

Ora, a compreensdo que se tem dos meios de comunicagdo social ndo mais permite
enquadré-los sob os contornos de meros lugares de recepcdo de discursos produzidos por
outros atores sociais. Alias, Fausto Neto (1991) articula que a concep¢do mais difundida hoje
nos estudos da comunicacdo admite o funcionamento da midia para além das caracteristicas
de mediacdo, como produtora de discursos que, ao agir conforme normas e padrdes
particulares, atua na prépria construcdo do sistema de representacGes e, por extensdo, na
constituicdo de uma parte da realidade.

2.3 — Contribuic6es para a metodologia da Analise do Discurso

Tendo em vista o objetivo desta pesquisa, que é de analisar 0s processos de construcéo
discursiva e simbolica que implicam o surgimento de nocdes de realidade referentes a pobreza
urbana em Teresina, é importante abordar o modo como a Analise do Discurso contribui para
a apreensao dos discursos simbdlicos sobre esse drama social.

Assim, parte-se do entendimento de que a pobreza é simbolicamente apreendida e
revelada em varias dimensoes, resultantes de distintas construcdes de sentido e percebidas, de
modo privilegiado, quando da comparacao entre um meio de comunicacgéo e outro. Ou seja, a
comunicacdo simboliza de forma variada, 0 que acarreta o estabelecimento de multiplas
significacbes sobre a problematica da pobreza e tantas outras questdes, haja vista as
particularidades concernentes as economias discursivas adotadas a partir do critério utilizado,
individualmente, em cada meio de comunicacéo.

Nascida em meados do século passado, a Analise do Discurso foi se delineando
conforme a seguinte linha evolutiva: inicialmente, na chamada Semiologia da Primeira
Geracdo, caracterizada pelas pesquisas realizadas por volta dos anos de 1960, verifica-se um
fechamento na letra do texto, donde se pensava ser possivel descrever e compreender todo o
sentido ali contido. J& a Semiologia de Segunda Geracdo, que marca os anos de 1970, busca
fugir da anélise imanentista que caracterizaria a primeira geracdo de pesquisas e comeca a
dispensar alguma atencdo a producdo de sentido quando procura tracar o processo de

estruturacdo de textos, baseando-se, para tanto, no estudo de graméticas generativas. No
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estagio atual, figura uma linha de estudos, ainda muito recente, conhecida como Semiologia
de Terceira Geracdo, cujo diferencial é a preocupacdo de compreender ndo somente a etapa de
producdo, mas todo o processo que inclui a producéo, a circulacéo e a recepcao de sentidos.

Nessa concepcdo, ha o abandono de um modo de olhar deslumbrado a textos que,
durante algum tempo, geraram conclusfes decorrentes do deslinde dos diferentes niveis de
gradagdo ideologica neles “camuflada”. Na verdade, isso tudo ndo representa mais nenhuma
novidade, posto que o objetivo primeiro de qualquer comunicacdo € consolidar
hegemonicamente seu discurso em detrimento do discurso do outro. Quer dizer, o importante
ndo é descobrir se um texto esconde ou ndo intencbes ideoldgicas e em que grau estdo
subjacentes, mas a pergunta que se faz agora € como determinados discursos se tornam
hegemdnicos e como se cristalizam na sociedade?

Denotaria hoje uma certa ingenuidade continuar a dispensar esfor¢cos em tratar 0s
textos independentemente de seus contextos, retornando a elaboracéo de analises estritamente
imanentistas, “esquecendo-se sua ‘opacidade’ ideoldgica, que a andlise de discursos coloca
em primeiro plano” (Pinto, 2002, p. 29). Afinal, todo discurso carrega consigo,
necessariamente, a dimensao do ideologico, que é, segundo Pinto (2002, p. 46), “responsavel
pela producdo de qualquer sentido social [e] principalmente um mecanismo formal de
investimento de sentidos em matérias significantes”.

Assim, como propde 0 semidlogo argentino Verdn (1973)°, “a mensagem seria como
um ponto de passagem que da suporte a circulagdo social das significacdes”. Cabe ao analista
de discursos identificar quais as marcas presentes nessas mensagens materializadas em textos
e que, por sua vez, tornardo possivel a interpretacdo dos sentidos. Em outras palavras, diz
Lopes (1998, p. 66) que

as marcas e as estratégias enunciativas permitirdo, ao analista, descobrir porque, em
uma certa situagdo, uma producdo textual foi investida por certas operagOes de
sentidos e ndo por outras. O sujeito definido pela Semiologia dos Discursos Sociais
ndo controla seu discurso. Ele é condicionado pela preexisténcia da topografia social
e alcanca sua identidade no interior dos “lugares” que o ultrapassa.

Na etapa de apreciacdo do corpus, momento de empreender a um exame que visa a

compreensdo da construcdo simbdlica da pobreza urbana pelos jornais teresinenses, adotar-se-

® Um texto-chave para consulta é VERON, Eliseo (1973), cuja traducdo, a que se teve acesso, é Quando ler é
fazer: a enunciagdo no discurso da imprensa escrita, sem data.
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do as contribuicbes recentes, que se centram na Teoria da Enunciacdo ou, como é mais
conhecida, na Analise de Discurso.

Os antecedentes da Analise de Discurso remontam a classificacdo das representacoes a
partir da utilizacdo de técnicas da Anéalise de Contetdo. Nascida no inicio do século XX, nos
Estados Unidos, a Anélise de Contetido surgiu em meio a pesquisas empiricas sobre os efeitos
dos meios de comunicacdo de massa. A principal diferenca desta tradicdo investigativa para
as que hoje se juntam a moderna Analise do Discurso reside no fato de a abordagem que
privilegia o contedo se caracterizar por projetar um olhar compartimentado sobre o objeto,
de modo que o processo de compreensdo da realidade seria, especialmente, um produto da
busca de consideragdes acerca das fungdes da lingua no processo discursivo. Basta ver, nesse
sentido, a definicdo de Bernard Berelson, um dos principais colaboradores juntamente com
Paul Lazarsfeld e Harold Lasswell: “A Analise de Conteudo ¢ uma técnica de pesquisa para a
descricdo objetiva, sistematica e quantitativa do conteudo manifesto da comunicagdao”
(CHARAUDEAU e MAINGUENEAU, 2004, p. 42).

Ja a Analise do Discurso — 0 avesso do logo antes exposto — ndo se prende a um fato
gerador, uma vez que deriva da convergéncia de disciplinas como a linguistica, a sociologia, a
psicologia e a semiologia. Segundo Fausto Neto (1991, p. 17), ela desponta, atualmente, como

a responsavel por toda uma mudanca na discusséo que

desloca o centro do problema e, por exemplo, repercute nos estudos de discursos, ndo
se fixando mais sobre o estudo das representacbes (contelido) em si, mas sobre as
maneiras como as representacdes sao realizadas. Desloca-se o0 interesse do que para 0
como, para o que contribuem os estudos sobre a enunciagdo. Visa argumentar gque as
operagbes que o sujeito realiza, para constituicgdo do discurso, resultam da
subjetividade sobre o que ele necessariamente nada sabe a priori. [...] 1sso remete para
uma discussdo que procura contestar a idéia de que o sujeito sabe a priori manejar
todas as operacdes que faz sobre este codigo maior que constitui a lingua.

Sob essa perspectiva, a postura de definir os discursos como praticas sociais tem como
conseqliéncia que a linguagem verbal e outras semidticas que compdem os textos integram o
contexto social e historico a que se referem, sujeitados, por isso, a pressdes advindas da
sociedade. Da mesma forma, apresenta-se como decorréncia daquela definicdo a possibilidade
de que todo discurso seja atribuido a um sujeito, que o assume como o responsavel pelas
representacdes contidas num texto, encaixando-se, nesta acepgao, o reconhecimento de que 0s
discursos materializados nos textos sdo polifénicos, uma vez que veiculam varios pontos de

vista que nada mais sdo que inimeras vozes neles distribuidas.



58

E preciso, pois, atentar para o fato de que, na Anélise do Discurso ndo basta proceder a
verificagdo imanente da ordenagéo de palavras que compdem um texto, o que levaria a uma
acdo quantitativa e mecénica sobre um dado corpus. Mais que isso, a interpretacdo dos
significados se produz, consoante Pinto (2002) e Charaudeau e Maingueneau (2004), na
consideracdo de um conjunto de fatores, como o contexto (o ambiente em que um texto é
produzido, circula e é consumido), o cotexto (todos os textos dispostos no entorno de um
texto: titulos, boxes, ilustracdes, fotografias, etc) e os interdiscursos (o conjunto de relacbes
implicitas ou explicitas que um discurso mantém com outros discursos).

Fica evidenciado, entdo, que a Andlise de Discursos se empenha no exame dos papéis
que os discursos exercem no processo de construcdo, reproducédo, transformagdo ou mesmo

manutencao das representacdes. E que, de acordo com Pinto (2002, p. 28),

por meio dos textos [...] se travam as batalhas que, no nosso dia-a-dia, levam os
participantes de um processo comunicacional a procurar ‘dar a Gltima palavra’, isto é,
a ter reconhecido pelos receptores o aspecto hegemdnico do seu discurso.

E possivel dizer, com isso, que, no interior das instituicdes, os discursos, além de
seguir regras e normas proprias, exibem sempre uma motivacdo ou, como sugere Pinto
(2002), uma finalidade social previamente determinada.

Essa discussdo da ensejo ao entendimento de que a pobreza urbana é construida por
meio de discursos, incluindo aqueles produzidos pela midia. Ao realizar esse processo, as
normas e regras que delineiam os diferentes géneros discursivos — artigo, editorial,
reportagem, etc. — acabam deixando marcas, propostas pelo enunciador, impressas, implicita
ou explicitamente, nos textos.

Assim, com seus conhecimentos de Teoria da Enunciacdo, que da suporte a
compreensdo dos discursos sociais, o analista deve identificar e explicar os indicios que
indicam a construcdo simbdlica e, embora partindo de um corpus pré-delimitado, néo ficar a
ele preso, haja vista a necessidade de se dispensar igual atencdo 1) ao contexto, 2) a estrutura
social e 3) aos dispositivos de leitura detectados pela diferenciacdo nos modos de constituicao
das modalidades de enunciacdo adotados pelos suportes.

Alids, uma grande contribuicdo atribuida a Semiologia de Terceira Geragdo diz
respeito exatamente ao funcionamento da enunciacdo. Esta, apenas para esclarecer, € um
conceito entendido como algo concernente ao dizer e aos modos de dizer, diferentemente do

enunciado, que se atém ao dito. Como ja registrado em mais de uma oportunidade, o interesse
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é deslocado da analise do que o texto diz ou mostra — 0 que acarretaria uma andlise limitada
a letra do texto — para 0 exame de como e por que certas estratégias sdo utilizadas para dizer
ou mostrar algo. Ou seja, interessa & Andlise do Discurso contribuir com a oferta de uma
explicacéo acerca dos modos de dizer identificados nos textos.

Tomando por base a didatica exposicdo de Pinto (2002), assinala-se que, na producéao
de um texto, sdo utilizadas a linguagem e outras formas semiéticas (como as imagens, por
exemplo), obedecendo, fundamentalmente, a trés fungdes que permitem notar os modos de
dizer: fala-se das funcbes de mostrar, interagir e seduzir, todas interligadas e
complementares.

A fung¢do de “mostragdo” consiste, segundo Pinto (2002, p. 27), “no uso referencial
da linguagem e de outras semioticas, pelo qual sdo criados 0s universos de discurso em jogo
no processo comunicacional”. Quer dizer, quando se produz um texto, o enunciador busca
descrever as coisas sobre as quais fala, situando-as temporal e espacialmente, levando em
conta 0s conhecimentos que o receptor possa ou ndo ter do referente por ele, enunciador,
construido, tanto que na construcdo do universo relatado num discurso, sdo realizadas pelo
enunciador, simultaneamente, as seguintes operac6es de delimitacdo: 1) que ele assume como
dos seus proprios conhecimentos; 2) que ele acredita ser do conhecimento do co-enunciador;
3) o que ele tem como de conhecimentos partilhados entre os dois. A partir desse exercicio é
que se constituem as figuras do enunciador e do co-enunciador.

Os lides® das reportagens sio bons exemplos de “mostra¢do”, como se vé na matéria a
sequir (Jornal O Dia, Teresina, 07/08/2004), intitulada “Sem emprego, jovem coloca o rim a

venda”:

Logo apos ter o primeiro filho, Isaias Ferreira da Silva, de 23 anos, perdeu o
emprego. Isso aconteceu ha cerca de trés anos. De 14 pra c4, nasceu mais um filho e
nenhuma oportunidade de emprego apareceu. Desesperado, Isaias Silva s6 viu uma
solucéo pela frente: colocar o rim a venda.

° Existe toda uma discussdo, no item 2.1 deste capitulo, segundo a qual os meios de comunicagdo alardeiam
manifestacbes de auto-proclamacdo em torno da necessidade de isencdo e objetividade no repasse de
informacfes em forma de noticias. Ao assumir essa postura, sdo algados a categoria de “espelhos fi¢is da
realidade”, apagando sumariamente a dimensdo simbolica dos discursos. Para permitir ou facilitar esse
caminho, sdo produzidos manuais de redacdo e estilo para, dentre outros objetivos, apresentar uma descri¢do
padronizada dos elementos que comp8em e caracterizam o texto jornalistico, sendo um desses elementos o
“lide” (do inglés lead, ou “principal”), como é conhecido o primeiro paragrafo do texto jornalistico, local onde
podem ser encontradas rapidamente as principais informacfes da matéria pela pronta resposta as perguntas O
qué? Quem? Quando? Onde? Como? Por qué?. “As perguntas que ndo puderem ser esclarecidas no primeiro
paragrafo deverdo figurar, no maximo, no segundo, para que, dessa rapida leitura, j& se possa ter uma idéia
sumaria do que aconteceu” (MARTINS, 1990, grifo nosso).
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Apenas no primeiro paragrafo, varias operacdes de enunciacdo que atendem a funcéo
de “mostra¢do” podem ser percebidas, com a intenc¢do de situar o leitor no tempo e no espago:
1) existe uma personagem central na reportagem: lIsaias; 2) Isaias é jovem: tem 23 anos; 3)
Isaias estd desempregado; 4) Isaias ficou desempregado quando teve o primeiro filho; 5)
Isaias tinha, na época, somente 20 anos; 6) Isaias tem, hoje, dois filhos; 7) Isaias continua sem
emprego; 8) lsaias, diante de tal situacdo, apelou para uma medida extrema: publicar um
anuncio informando a venda do préprio rim. Repare-se, pela quantidade de dados fornecidos
que logo na abertura do texto o repdrter procura situar o leitor sobre o assunto principal que
pretende abordar.

A fungdo de interacdo diz respeito, por sua vez, ao “uso da linguagem e de outras
semioticas pelo qual sdo construidas as identidades e as relagdes sociais assumidas pelos
participantes no processo comunicacional” (PINTO, 2002, p. 27). Busca-se, com essa funcéo,
o claro estabelecimento de relagdes de poder com o co-enunciador para, utilizando-se deste
ator, agir sobre ele ou, por extensdo, sobre o proprio mundo. A estratégia de que o enunciador
lanca mao para realizar a funcdo de interacdo consiste na reproducdo de hierarquias sociais
reconhecidas pelos envolvidos num dado processo de comunicagdo, contribuindo, dessa
maneira, para o reforco delas ou na tentativa de modificacdo das posicdes sociais
predeterminadas, a partir de estratégias de convencimento ou persuasao.

Esta funcdo se aplica pela utilizacdo de formas ou estruturas gramaticais como a voz
passiva, 0 uso de verbos, adjetivos e advérbios com valor modal (provavel, possivelmente,
etc) e por meio de verbos que indicam acdo (prometer, ordenar, dizer, assegurar). Para
esclarecer melhor, reproduz-se a matéria do jornal (DIARIO DO POVO, Teresina,
11/03/2004) que abre com o titulo “Policia Militar faz despejo de 3 mil familias na zona

leste™.

Os vereadores Pedro Laurentino (PDT) e Cicero Magalhdes (PT), e a diretora
da Federagdo das AssociacGes de Moradores e Conselhos Comunitarios (FAMCC)
Lucineide Barros tumultuaram ontem pela manh@ o cumprimento de uma acgdo de
reintegragdo de posse de um terreno na zona leste de Teresina, autorizada pelo juiz da
42 Vara Civel Francisco Braz. Eles também sdo apontados como os responsaveis pela
ocupacdo da area, de 102 hectares. O terreno pertence a Universidade Federal do
Piaui. A operacdo de reintegracdo de posse transcorria com tranquilidade, na area
denominada de Parque Leste, até a chegada dos vereadores e da presidente da
FAMCC. Os parlamentares incitaram os invasores a resistir e ndo permitir o despejo.
Para garantir o cumprimento da ordem judicial, os policiais militares, comandados
pelo coronel Bertolinio, fizeram algumas prisdes de pessoas que estavam tumultuando
e prejudicando o desenvolvimento da operacéo.
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Abusando-se do uso de verbos e expressdes proprias do linguajar juridico e policial
(“garantir o cumprimento”, “agdo”, “reintegracdo de posse”, “autorizada”, “ordem judicial”,
“comandados”, “operagdo”), faz-se a clara marcacdo de quem tem o poder de dar ordens,
quem indica as normas corretas, quem detém o poder de dizer o que deve ou ndo ser feito,
quem conhece as leis, quem executa e da cumprimento a decisdes do Estado. Por outro lado,
determinadas passagens colaboram para a delimitacdo das figuras opositoras aos
representantes da lei e da ordem, conforme se percebe em expressoes como “A operagdo de
reintegracdo de posse transcorria com tranqlilidade até a chegada dos vereadores e da
presidente da FAMCC”, “tumultuaram”, “incitaram os invasores a resistir” e “prejudicando o
desenvolvimento da operacao”.

Com relacdo a funcé@o de seducéo, pode-se dizer que cla seria o “uso da linguagem ¢
de outras semidticas na busca de consenso, pelo qual se distribuem os afetos positivos e
negativos associados ao universo do discurso em jogo” (PINTO, 2002, p. 27), com a
finalidade de estabelecer uma relacdo de avaliacdo ou afetividade favoravel ou desfavoravel,

muito semelhante ao que acontece com a funcdo de interacdo.

FAMILIAS ALAGADAS SAO JOGADAS NO VERDAO

Os desabrigados das enchentes estdo ha dois dias no ginasio de esportes
Verdao vivendo em péssimas condi¢Bes. Grande parte das dependéncias do ginasio
esta sem energia e os banheiros ndo funcionam. As criangas ndo tém transporte escolar
e estdo perdendo aulas. As familias perderam suas casas na enchente e ficaram
alojadas nas escolas publicas estaduais. Como os prédios precisam ser liberados por
causa do inicio das aulas, as familias foram transferidas para o Verddo (DIARIO DO
POVO, Cidades, Teresina, 20/03/2004).

O texto apresenta uma pequena, porém suficiente, descricdo das condicBes precéarias
em que se encontram as familias desabrigadas pelas enchentes e que passaram a ser alojadas
no Ginasio de Esportes Verddo. Contudo, ja no titulo o jornal adianta o ponto para o qual quer
chamar a atencdo de todos e que a descricdo do ambiente e das dificuldades enfrentadas
apenas reforca a idéia de que as familias sdo “jogadas” no ginésio, ou seja, sdo descartadas
como coisas inserviveis, quase como objetos atirados no lixo. Veja-se, assim, que ao término
da leitura cria-se uma atmosfera de compaixao e aflicdo em face do tormento vivido por

aquelas familias.



62

Essa breve incursdo pelas fungdes basicas assumidas pelos modos de dizer interessa
para a expressdo de que sdo essas modalidades responsaveis por dar forma aquilo que

Verdn (s/d) chamara de “dispositivos de enunciagdo”.

2.4 — O jornal e seu carater de sujeito semiotico

Viu-se que, nas Ultimas décadas, houve uma mudanga no modo de observar a
dindmica dos papéis assumidos pelos meios de comunicagdo: se, num dado momento, foram
tidos, quase que exclusivamente, como mediadores de mensagens, hoje é mais comum aceita-
los também como produtores de discursos e representacdes. E que o contato entre a midia e a
realidade se da segundo a utilizacdo de processos de linguagem que variam conforme a
particularidade das economias discursivas de cada meio de comunicacdo, de sorte que as
operacdes resultantes do processo de enunciagcdo determinam os modos como a midia constroi
seus objetos referentes — no caso em estudo, a pobreza urbana de Teresina. Tal concepcao

leva Fausto Neto (1991, p. 17) a afirmar que

[...] o que resulta desta operacdo nada mais é do que uma leitura, esta, engquanto
processo de producdo de sentido. Portanto, todo fato s6 circula, isto é, s6 tem um
vigéncia, em termos sociais, caso ele seja estruturado pelos sistemas de linguagens.
Uma das mais importantes consequiéncias deste ponto de vista significa compreender o
discurso ndao apenas como um signo qualquer, mas como um dispositivo mais
complexo cujas leis, regras e inteligibilidade dependem daquilo que é imposto pela
feicdo especifica do suporte, no interior do qual se constroi o discurso. O suporte tem
estratégias proprias para engendrar a no¢do de realidade.

Sobre a andlise de tais estratégias se ocupara esta pesquisa na etapa de analise dos
discursos do corpus selecionado para estudo. Antes, porém, torna-se necessario sublinhar
algumas consideracbes tedricas acerca das estratégias ou, como prefere Veron, dos
dispositivos de enunciacdo, adotadas pela midia na construcao de seus discursos.

Em paginas anteriores, foi dito que atualmente os jornais, longe de serem analisados
tdo-somente como suportes necessarios a impressao de informagfes acerca do cotidiano,
experimentam a acentuacdo de seu carater de produtores de sentidos. Essa concepgdo se
desenvolve por meio de teorias que se apOiam na linguistica e na semiologia, especialmente

qguando a literatura por elas gerada apresenta reflexdes sobre o uso da linguagem e de outras
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semidticas nos processos de comunicacdo. Sob essa ética, tem-se que, uma vez realizado o
papel cotidiano de relatar fatos diérios, os jornais produzem discursos que impedem de
classifica-los como simples e despretensiosos veiculadores de discursos dos outros, na forma
de noticias.

Tais discursos — entendidos aqui como “objetos do conhecimento construidos a partir

. , . 1
de produtos culturais empiricos™*

— recebem um ordenamento preciso e hierarquizado
segundo regras préprias de cada suporte, de modo que, terminada a leitura, haja a sensacao de
total captura e, conseqlientemente, de plena compreensdo do real e da atualidade. Nao por
acaso, o jornal produz discursos que se propdem a dizer o “ontem” com feicdes mais
préximas do “agora” ou, no maximo, do “agora ha pouco”.

Tal atividade se pretende — abertamente — de natureza pedagdgica, haja vista que
segue regras e normatizacdes predefinidas, quer sejam de ordem interna, quer externa, que
contribuem para o reconhecimento do fazer jornalistico como uma tarefa premida por
limitacbes de toda sorte (falta de tempo, espaco, orcamento e recursos, autocensura e
sentimentos, gostos e paixfes dos jornalistas, freqiientes pressdes dos patrocinadores, da
sociedade civil e do governo, etc). Todas essas normas tém, claramente, a finalidade de
proporcionar ou sugerir ao leitor a obtencdo de uma melhor compreensdo dos assuntos
apresentados em cada edicdo, pois, dentre outras razGes, todo discurso é concebido para
atender aos propositos do enunciador, tanto que € de extrema importancia considerar que, ao
utilizarem certos dispositivos de leitura e ndo outros, os jornais tém a intencdo de
“proporcionar” ou “sugerir” um caminho de leitura e nunca de “conduzir” a leitura, algo
pretensioso demais para ser afirmado. Assim, para que sejam obtidos os resultados
pretendidos com a busca da melhor sugestdo de leitura, cada jornal lanca méo de artificios
singulares ou, melhor dizendo, cada suporte recorre a estratégias de enunciacdo que julgam,
individualmente, ser as mais adequadas para ofertar aos leitores, o que resulta na emergéncia
de estilos proprios, capazes de defini-lo e de torna-lo um sujeito social.

Isto se da porque, em face das escolhas dos dispositivos de enunciacdo a ser utilizados
na construcdo de seus discursos, 0s jornais assumem uma imagem e uma identidade proprias
(e também dos leitores), que contribuem tanto para marcar a sua definicdo diante do publico
leitor, quanto servem de auxilio para o estabelecimento e a manutengdo de uma relacéo

contratual com esse mesmo conjunto de leitores. Todo esse movimento permite a afirmacéo

10" Anotacdes de sala de aula na disciplina Comunicacdo Comparada, do curso de Comunicacdo Social da
Universidade Federal do Piaui, assistida como ouvinte no primeiro semestre de 2006.
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1 numa acdo que ultrapassa qualquer tentativa

social do jornal como um “sujeito semidtico
de descricdo objetiva em termos de sua personalidade juridica, podendo-se mesmo fazer uma
analogia com uma pessoa fisica devido a algumas caracteristicas presentes em ambos, como,
por exemplo, a necessidade de um nome, que é a mais rapida maneira de distingui-los dos
demais sujeitos, um numero de registro geral nas instancias de governo (CNPJ), um endereco
para localizacdo, uma idade (data de fundagédo), existéncia de genitores (fundadores),
descendéncia (sucursais), histéria de vida (trajetéria editorial), aperfeicoamentos (contratacdo
de jornalistas mais bem preparados) e gostos (escolhas de carater editorial), etc. Em resumo,
esses exemplos sdo figurativos da possibilidade de se organizar o perfil de um determinado
jornal, partindo da identificacdo de seus dispositivos de enunciagdo, do mesmo modo que
seria feito se o sujeito fosse uma pessoa fisica, tarefa que se desenvolveria mediante a
descricao fisica e psicoldgica do individuo em questéo.

Portanto, a luz do que sugere Landowski (1994), o carater de sujeito semiético dos
jornais é produto da expressdo de sua subjetividade, tracos caracteristicos, diferenciais e
marcas que Ihe conferem um estilo préprio, evidenciando singularidades capazes de destaca-
lo dos outros suportes. Nessa perspectiva, cabe ao leitor decidir-se, autonomamente, por este
ou aquele jornal, embora Lopes (1998) advirta que, por mais livre que seja tal escolha, deixa
ela transparecer, paradoxalmente, indicios de um certo grau de “normatizacdo” do sujeito-

leitor.

Eles [os leitores] sdo capazes de eleger em conhecimento de causa 0 suporte
correspondente as suas necessidades especificas de informagdo, sabendo ler
seletivamente o que corresponde a suas necessidades. Embora possa parecer paradoxal
que o sujeito normatizado seja autbnomo, esta relacdo € a mais contratual possivel.
[Isso se da porque] a midia ndo é entendida como a grande manipuladora das
consciéncias e os receptores como simples agentes passivos consumidores de
informacdo. Pelo contrario, o que se percebe € um nivel bem alto de tensionalidade na
relagdo, onde os suportes procuram ao maximo satisfazer os desejos da sua audiéncia,
lancando mé&o de todas as formas de seducdo (LOPES, 1998, p. 71).

Por esse angulo, percebe-se que o entusiasmo capaz de movimentar a relacdo entre o
jornal e seu leitor advém da seguranca gerada pela familiaridade construida, ao longo do

tempo, entre os dois.

1 Sobre 0 assunto, consultar LANDOWSKI (1994) e LOPES (1998).
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O encontro entre o jornal e o leitor se desenrola regrado pelas normatizacfes e
convencdes do modo do primeiro apresentar-se ao leitor pela sua configuracao visual.
Sua identidade constréi-se visualmente, resultando em que aquilo que o leitor sente
pelo jornal, antes de tudo, é concretizado pelo que esse da a ver de si mesmo. [...] Se o
leitor professa esse culto ritualizado, no transcurso diario do advento da leitura, a sua
vivéncia também passa a ser um objeto de valor. Antes do que se 1€ no jornal, a
escolha da leitura é decisdo do sujeito que a arranja, segundo um certo modo de fazé-
la, que é reiterado. Todavia, de igual modo, a reciproca se coloca, uma vez que o
jornal armazena os desencadeadores da préatica desse rito mostrando, por seu lado, que
ele se arranja estruturalmente para manter a sua identidade que o fez ser o preferido do
leitor e, com os seus cuidados para reitera-la, ele cultiva a sua constancia (OLIVEIRA,
2004, p. 3).

A forma de interacdo entre jornal e leitor ganha solidez, entdo, no exercicio de papéis
marcados pela assiduidade. De um lado, o leitor passa a desejar a constancia da relagdo em
razdo da certeza de que ali se pode provar do j& provado, sem turbuléncias ou mudancas
repentinas e, do outro, o jornal a vai nutrindo com a manutencdo de sua identidade, pois é
assim que ele se foi tornando o preferido do leitor, ndo se esquecendo do cuidado de estar,
permanentemente, em busca de estratégias eficazes para garantir a sustentacdo desse elo.
Alias, tudo isso de que se tratou até aqui como uma “relagdo entre o jornal e o leitor” é o

mesmo que Verdn prefere designar como um “contrato de leitura”.

2.4.1 — O contrato de leitura entre o jornal e o leitor

A observacdo dos elementos que ddo forma aos jornais leva a rapida constatacdo de
que todos eles exibem alguma semelhanca fisica em comum, permitindo-se-lhe a
caracterizacdo como meios impressos de comunicacao: tém conjuntos de paginas organizadas
em blocos (cadernos), seguem tamanhos mais ou menos regulares (variando entre os formatos
tabloide ou standard), utilizam quase a mesma gramatura de papel (papel-imprensa);
organizam os textos em colunas e elegem o assunto mais importante da edicdo para resumi-lo
numa frase em destaque (manchete). Todavia, cada suporte, para conseguir uma unidade das
partes que o constituem, elabora e implanta um projeto grafico que fornece, dentre outras
indicagdes, a orientacdo geral sobre a distribuicdo das reportagens, os tipos graficos, as cores
a predominar na mancha de impressdo, a logomarca, 0s slogans, o equilibrio texto/imagem, a
largura das colunas, o espagcamento entre as colunas e o balanceamento entre os elementos de

informacao noticiosa e a publicidade.
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Monta-se, enfim, um plano norteador do arranjo das informacdes nas péginas e nos
cadernos, a partir de indicagdes minuciosas a serem adotadas repetidamente ao longo de anos,
0 que resulta na criagdo do chamado discurso gréfico do jornal. Este discurso tem como
proposta fascinar, mostrar, interagir, seduzir, chamar a atengéo e ordenar a percepcéo do leitor
para os propdsitos do enunciador, inseridos no texto jornalistico. Quer dizer, o discurso
grafico, ao lado de outras estratégias discursivas, busca a adesdo do outro ao discurso de quem
0 constrai.

Na perspectiva de Lopes (1998, pp. 66-7), a materializacdo dos discursos se da nos
textos, na verdade os objetos empiricos nos quais se manifestam “uma multiplicidade de
tracos decorrentes de diferentes ordens de determinacéo, [de sorte que] todo discurso esboca
um campo de efeitos de sentido e pde em funcionamento a enunciacdo.” Como antes
evidenciado, a enunciacdo — da ordem do “dizer” e das “modalidades do dizer”, ao contrario
do enunciado, que ¢ da ordem do “dito” — constroi aquilo que Veron, na obra ja citada,
chama de dispositivos de enunciagdo, 0s quais comportam trés elementos: 1) a imagem
daquele que fala, ou seja, o lugar que o enunciador atribui a si mesmo; 2) a imagem daquele a
quem o discurso € dirigido, pois, ao construir seu lugar no e pelo discurso, o enunciador
define, a0 mesmo tempo, seu destinatario, 3) a relacdo entre 0 enunciador e o destinatario
proposta no e pelo discurso.

Acerca do terceiro elemento, compreende-se que, ao perseguir a finalidade de garantir
a manutencdo do vinculo entre o jornal e o leitor, ¢ firmado um “contrato de leitura”.
Mediante a celebracéo tacita desse contrato, cada um se compromete a cumprir o acordo até o
limite de suas necessidades, bem aos moldes do que acontece nos contratos juridicos: 14 como
ca, quando um dos envolvidos ndo estd mais satisfeito, desfaz-se imediatamente o pacto por

manifestacdo de uma das partes. Depreende-se, entdo, que

no contrato o que importa € a relacdo entre um suporte e seu publico, [quer dizer] as
estratégias utilizadas na construgdo do discurso, [ja que] o discurso de cada suporte é
um espaco imaginario onde diversos percursos sao oferecidos ao leitor (LOPES, 1998,
p. 68).

N&o €, assim, demais sublinhar a importancia desta perspectiva para a Analise do
Discurso porque, segundo Lopes (1998, p. 66), o contrato se revela “um sistema relacional
empenhado na descoberta dos meios de construcdo do processo que esté subjacente ao sentido

produzido pelas operagdes discursivas”.
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Mas o contrato de leitura ndo significa ignorar o contetido nem representa o abandono
do enunciado em face de um total privilégio, desta vez da ordem da enunciacdo. Como
diferencia Veron (s/d), o que é dito pelo enunciado também é considerado um elemento
importante do contrato de leitura, embora numa perspectiva bem diferente daquela que se
costuma observar na analise de contetdo. Tal ponto de vista revela, por conseqliéncia, que o
“real objeto” da Andlise do Discurso nido ¢ propriamente a mensagem
(independentemente da forma de conceitua-la, ora como um conjunto de signos, ora
como um discurso), porém, fundamentalmente, a compreensdo das etapas de producéo,
circulacéo e reconhecimento do sentido, no qual, consoante Lopes, “a mensagem nao ¢
mais do que ponto de passagem”'2. Desse modo, durante a anélise de um suporte devem ser
consideradas trés exigéncias que conduzem a demarcacgédo do contrato de leitura.

A primeira diz respeito a regularidade das propriedades descritas, uma vez que s6
sera possivel analisar o discurso de um determinado suporte pela identificacdo das suas
“invariantes”, isto é, pelo reconhecimento das marcas que tém um certo grau de recorréncia.
Ja a segunda esta associada a diferenca obtida pela comparacéo entre suportes, ou seja, €
necessario localizar tanto as semelhancas quanto as diferencas regulares entre os suportes
tomados para analise para, entdo, verificar-lhes as particularidades.

A terceira exigéncia é a da sistematizacdo das propriedades exibidas em cada um dos
suportes. Trata-se de determinar a configuracdo das propriedades de um dado suporte,
satisfazendo as duas exigéncias anteriores da regularidade e da diferenciacdo, de modo a
evidenciar o contrato de leitura. A partir dai, € permitido identificar os pontos fortes e fracos

do contrato, bem como seus aspectos mais ambiguos e suas incongruéncias ocasionais.

O sucesso (ou o fracasso) de um contrato ndo passa pelo que é dito (o contelido) mas
pelas modalidades de dizer o contetudo. Frequentemente, a estagnacdo ou a queda do
publico resulta de uma alteracdo progressiva e insensivel do contrato, ou entdo da
introducdo de modificages redacionais que engendram uma incoeréncia no contrato.
E o contrato de leitura que cria o laco entre o 6rgdo e seu leitor. Vé-se bem que a
semiologia da enunciagao, aplicada a identificagdo e analise detalhada do contrato de
leitura dos drgdos de imprensa, fornece informagdes que lhe sdo especificas, e que ndo
podem ser recolhidas por nenhum dos outros metodos existentes. A manipulacdo dos
dados sécio-demograficos atinge um patamar que ela ndo pode ultrapassar quando se
trata precisamente de diferenciar 6rgdos de imprensa cujo leitorado tem uma
composicao quase idéntica (VERON, s/d, p. 4).

12 Anotacdes de sala de aula na disciplina de Comunicagdo Comparada, do curso de Comunicacdo Social da
Universidade Federal do Piaui, assistida como ouvinte no primeiro semestre de 2006.



68

Em suma, o conceito de contrato de leitura contribui para o entendimento de que, no
plano da enunciagdo, sempre que um discurso se oferece a outro, propde ele a emergéncia de
um vinculo. Nesse momento, 0 suporte municia-se de estratégias de interpelacdo — os
dispositivos de enunciacdo, com o propdsito de criar um ambiente o mais receptivo possivel
ao seu discurso. Como conseqiiéncia desse processo, ocorre tanto a oferta da identidade do
suporte, quanto o reconhecimento da identidade presumida do outro a quem a mensagem €
dirigida e dos muitos sujeitos representados nos diferentes discursos. Além disso, ndao se pode
perder de vista a idéia, aqui resumida por Orlandi (1993, p. 117), para quem “compreender, na
perspectiva discursiva, ndo €, pois, atribuir um sentido, mas conhecer 0os mecanismos pelos
quais se pde em jogo um determinado processo de significacao”.

Como sera, entdo, que a midia interpreta a problematica da pobreza urbana? Noutros
termos, quais os significados que se expressam nos discursos das noticias veiculadas nos
jornais impressos de Teresina acerca dos pobres e da pobreza? Que sentidos a midia atribui a
pobreza revelando uma compreensdo da realidade? Essas sdo algumas das inquietacdes que
ensejam a busca de compreender as praticas de construcdo simbdlica da pobreza pelos jornais
impressos de Teresina a partir da tarefa de descricdo e interpretacdo de suas estratégias

discursivas.



CAPITULO Il

OS DISCURSOS CONSTRUIDOS PELA MIDIA IMPRESSA DE TERESINA
ACERCA DA POBREZA URBANA

Este terceiro capitulo se dedica a analise dos modos de dizer, mostrar e seduzir dos
jornais impressos de Teresina quando abordam, em suas reportagens, aspectos que revelem a
pobreza urbana na Capital. Trata-se de um exame que busca detectar as marcas enunciativas
observadas em seus suportes textuais — verbais ou ndo verbais —, por meio da investigacao
dos tragos recorrentes que aparecem nos textos. Procura-se, com isso, apreender os indicios de
“invariantes” deixados pelas operagdes de enunciacdo e compreender os vinculos propostos
nos contratos de leitura dos meios de comunicacéo analisados (PINTO, 1995).

Uma vez realizada a tarefa de descricéo e interpretacdo dos diferentes modos de operar
a enunciacdo, expediente posto em préatica pela acdo discursiva dos meios de comunicacao,
sobressaem, por conseguinte, inGmeras contribuicdes teodrico-metodoldgicas como, por
exemplo, as que permitem a compreensdo do “papel estratégico dos media enquanto matrizes
de construcao de vinculos sociais” ou, da mesma forma, as que, conforme aponta Fausto Neto
(2000, p. 94), podem ensejar discussdes acerca das “praticas mididticas enquanto praticas de
natureza igualmente simbodlica”. Para tanto, parte-se de uma base empirica de analise
composta pelos trés jornais com circulacdo diaria em Teresina — O Dia, Meio Norte e Diario
do Povo —, tendo como recorte temporal 0 ano de 2004.

A primeira aproximacdo com o objeto de estudo ocorreu hum contato preliminar, com
a finalidade de dar inicio a uma sistematica de leitura ampla das reportagens, sem qualquer
tipo de preocupacdo em restringir os contetidos ou de analisar os discursos. Nesse momento, a
intencdo era tdo-somente a de identificar as reportagens que remetiam a situacdes de pobreza
urbana, visualizar o modo como essas reportagens apareciam no conjunto da edi¢cdo e buscar
familiaridade com o contexto nas quais foram publicadas.

Logo nos primeiros meses de 2004, as reportagens que se aproximaram da
problematica da pobreza urbana passaram a se concentrar na cobertura de uma das maiores

enchentes da historia da cidade. As equipes de reportagens atravessaram 0 assunto com a
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apresentacdo sistematica de casos de desabamento, alertas para pontos de risco de inundacéo,
ocorréncias de interdicdo de diversos bairros, vilas e favelas e o aumento progressivo do
nimero de desabrigados na cidade. O trabalho realizado se tornou mais exaustivo na
proporgao em que se registrava o agravamento da situagéo.

Além da enchente, 0 ano seria caracterizado pela realizacdo de elei¢des municipais
para prefeito e vereadores. Em Teresina, 0 entdo prefeito Firmino Filho (PSDB) cumpria o
ultimo ano de um segundo mandato consecutivo e tentava fazer o sucessor alicercado pela boa
aprovacao de seu trabalho, conforme registros de pesquisas de opinido divulgadas na época.
Assim, o drama vivido pela parcela da populacdo diretamente atingida pelas chuvas e as
eleicdes que ocorreriam no fim do ano foram assuntos que se entrelacaram e dominaram as
reportagens sobre a pobreza na Capital, embora o enfoque diario da questdo fosse marcado, de
um lado, pelos relatos extenuantes a respeito dos problemas acentuados em funcédo das
enchentes e, de outro, pelo acompanhamento das acdes postas em causa para resolvé-los, o
que, em termos editoriais, ndo chega a representar nenhuma novidade, uma vez que as
experiéncias anteriores confirmam a repeticdo, ano apos ano, de um roteiro que apenas muda

de data e, ocasionalmente, de personagens.

3.1 — Historico e morfologia dos trés jornais diarios locais analisados

Inicialmente, torna-se necessario um levantamento dos principais aspectos que
compdem as estruturas dos jornais diarios de Teresina, tracando-se algumas consideracdes
dos dispositivos mais relevantes a partir dos quais 0s suportes buscam marcar suas diferencas,
a fim de estabelecer um vinculo com o leitor.

Fundado em 1° de fevereiro de 1951, o jornal O Dia circulou, de inicio, apenas
semanalmente, sendo que, em 1964, o empresario Octavio Miranda o assumiu e definiu-lhe
novos rumos. Durante a crise do petréleo na década de 1970, o jornal atravessou uma fase de
dificuldades que, tdo logo superada, seria substituida por avangos tecnoldgicos,
principalmente no que se refere a troca das maquinas de impressao por novos equipamentos
off-set. Neste mesmo periodo, a redagdo passou por um arranjo, a fim de ordenad-la em
editorias e chefias.

Até o fim de 2004, a leitura de O Dia chegava a causar, com freqiiéncia, a incobmoda

sensacdo de desconforto devido a disposigdo irregular das matérias, uma vez que, apesar de
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haver editorias fixas (Cidade, Politica, Policia, Esportes, Cultura, etc), poderia ocorrer de
determinadas matérias aparecerem fora do lugar originalmente destinado a elas (como o caso
de uma reportagem sobre enchentes encontrada na pagina de esportes). Atento a isso, um
novo projeto grafico foi implantado, conferindo-lhe um aspecto indiscutivelmente mais
arejado e moderno, em decorréncia, dentre outras razfes, de uma maior valorizacdo de
fotografias e de um estilo de diagramacéo capaz de aproxima-lo do visual caracteristico das
revistas semanais de informagéo.

Circula diariamente com um primeiro caderno, que reune as editorias de politica,
geral, policia e internacional. J& o caderno que apresenta as noticias do cotidiano de Teresina
abre a semana com o titulo de Domingo, enquanto de segunda a sabado é chamado de Dia-a-
Dia. O terceiro caderno, nomeado Torquato, € publicado de terca a sdbado, com reportagens
culturais e de colunismo social. Atualmente, a tiragem média do jornal € de 12.000
exemplares de segunda a sabado e 12.500 aos domingos (FUNDACAO CEPRO, 2004).

O jornal Diario do Povo é uma das empresas que compdem o Grupo R. Damasio.
Fundado em 1987, sua edicdo é subdividida em trés cadernos, que comportam as seguintes
editorias: o primeiro é formado por uma pagina de Opinido, duas de Politica, duas de Geral,
uma de Policia e outra de Nacional; o segundo caderno, intitulado Cidade, traz noticias sobre
o0 cotidiano da Capital e do interior do Piaui, bem como as internacionais e a editoria de
Esportes. O terceiro caderno, chamado Galeria, reserva-se as noticias culturais. A tiragem
média é de 6.000 exemplares durante a semana e de 6.500 aos domingos e feriados
(FUNDACAO CEPRO, 2004).

Possui diagramacgdo sobria e paginas bem “ventiladas”, o que talvez se traduza em
leveza ao folhear uma edicdo completa. Outras caracteristicas marcantes sdo 0 excesso de
reportagens tipicas de assessoria de imprensa, especialmente de instancias governamentais, e
o grande uso de fotografias, sobretudo em acontecimentos atipicos, como o das enchentes do
inicio de 2004.

O mais recente dos trés jornais analisados é o Meio Norte, que nasceu da necessidade
de dar suporte publicitario ao Grupo Meio Norte, de propriedade do empresario Paulo
Guimardes. Hoje, o jornal integra o Sistema Meio Norte de Comunica¢do, formado por
emissoras de radio, TV e jornais, circulando em Teresina desde 1° de janeiro de 1995, quando
o0 atual proprietario adquiriu a estrutura do antigo jornal O Estado. Tem, atualmente, tiragem
média de 14.000 exemplares de segunda a sabado e de 14.400 nos domingos (FUNDACAO
CEPRO, 2004). Foi o primeiro a circular nas segundas-feiras, fato que levou os concorrentes a

adotarem a mesma estratégia.
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A estrutura diaria do Meio Norte é composta de trés cadernos principais: o primeiro
retine as editorias de Politica, Policia, Nacional, Internacional e Esportes; o segundo chamado
Cidade, dedica-se a cobertura dos acontecimentos mais diretamente ligados ao cotidiano da
Capital, bem como assuntos relacionados a Educacdo, Economia e Municipios, nele se
encontrando a editoria fixa de Bairros, responsavel pelo acompanhamento dos problemas
diérios da cidade a partir da apresentacdo de casos como falta de galerias, deficiéncias na
iluminagdo publica, brigas de gangues, dentre outros, a maioria resultante de denincias de
problemas de infra-estrutura nos bairros, vilas e favelas de todas as regides da cidade; o
terceiro, intitulado Alternativo, circula de terca a domingo com assuntos culturais, sendo
substituido, nas segundas-feiras, pelo caderno de Negdcios e Esportes.

Dentre os veiculos analisados, 0 Meio Norte demonstra-se 0 mais acurado tanto no que
respeita ao equilibrio entre as formas de apresentacdo dos conteudos jornalisticos e os de
carater publicitario, quanto na preocupacdo de abranger um maior nimero de assuntos nas
editorias fixas e diarias ou nos cadernos especiais semanais, embora o conjunto geral dos
textos tenha sérias limitagcOes estilistico-redacionais, como ocorre, alias, com todos os jornais

locais.

3.2 — A hierarquizacgao de temas na organizacdo da percep¢ao do mundo

Os jornais, como todos os outros tipos de veiculos, sabem que o leitor goza de plena
autonomia para escolher o caminho de leitura que melhor Ihe contemple as expectativas em
face das informacBes que espera tomar conhecimento. Ante 0s inlmeros percursos que a
leitura pode seguir, emerge uma preocupacao capital apresentada pelos suportes e que diz
respeito ao direcionamento do sentido proposto ao leitor.

Uma opcdo de leitura possivel, mediante uma folheada répida de toda a edicdo ou de
parte dela, baseia-se, a titulo de exemplificacdo, no acompanhamento Unico das manchetes,
linhas finas™, legendas, titulos e fotografias. Se, por um lado, h4 um certo rompimento com a
linearidade da leitura, conforme ofertado pelo suporte, por outro é possivel dizer que a opgédo

por um percurso de leitura objetivo segue minimamente o ordenamento do sentido, uma vez

13 Segundo o Manual da Redacéo da Folha de S. Paulo (1992, p. 153), linha fina é a “frase ou periodo sem ponto
final, que aparece abaixo do titulo e serve para completar seu sentido ou dar outras informacfes. Funciona como
subtitulo. Usa letras menores que as do titulo e maiores que as do texto”.
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que as estruturas editoriais sdo minuciosamente pensadas e elaboradas pelos editores.

Para a consecucgéo dos objetivos de disciplinar a leitura sdo utilizados os mais variados
dispositivos de enunciacdo, num misto de esforcos gréficos, editoriais, tecnoldgicos e
publicitarios, o que resulta na organizacao espacial dos jornais seguindo hierarquias proprias
de cada suporte, e que permitem a diferenciagéo de seu modo peculiar de conceber e ordenar
o mundo. Em conseqliéncia, 0s jornais — e por extensdo, a midia — sdo convertidos em
instancias capazes de intervir na “estruturacdo e no funcionamento do espaco publico,
segundo modalidades de acOes, estratégias e competéncias que emanam das operacdes
simbolicas do funcionamento das suas enunciagdes” (FAUSTO NETO, 2000, p. 96). N&o se
trata, contudo, da crenca ilusdria de que o leitor, ao entrar em contato com um jornal, passe a
agir de modo inteiramente mecanizado, dando seguimento as indica¢fes sugeridas pelo
sumario, pela disposicdo das fotografias e dos textos ou mesmo pela propria disposicdo das
paginas, agrupadas em assuntos afins.

Mas, o caminho preestabelecido pela enunciagdo, caso venha a ser seguido — e ele é
construido justamente com essa intencdo —, resulta num ordenamento da percepcao dos
assuntos tal como desejado pelo suporte. Ancorado exclusivamente em lacos de confianga, é
estabelecido, entdo, um contrato no qual o jornal se compromete a ofertar seu modo de
conceber a realidade, enquanto o leitor, por vezes inconscientemente, busca este tipo
particular de apreensdo dos acontecimentos. Lembre-se que essa relacdo nao possui duracéo
predefinida, nem existe razdo imutavel para sua manutencao, ja que ela nasce e se sustenta na
eventual afinidade que o leitor passa a vislumbrar num determinado jornal.

Nesse sentido, a analise do contrato de leitura perpassa a tarefa de examinar 0s
discursos construidos e propalados pelos jornais de Teresina no momento em que colocam a
pobreza local no lugar considerado o mais adequado, conforme os modos proprios de dizer de
cada um. Consequientemente, por intermédio dessas operacdes se torna possivel reconhecer as
diferentes formas de imaginar e construir representac6es acerca desse drama social.

Como forma de facilitar o acompanhamento e o arranjo das noticias no conjunto da
edicdo, os jornais expdem os temas em blocos de paginas predeterminados, num dos
principais movimentos responsaveis pelo estabelecimento e posterior manutencdo do contrato
de leitura. O leitor, por sua vez, passa a incluir em seus habitos de leitura a possibilidade de
reconhecer antecipadamente o lugar preciso onde encontrar mais facilmente o assunto ou a
noticia que deseja ler. Dai que o caderno Cidade dos suportes analisados é, devido as
caracteristicas emprestadas pelo conjunto de assuntos tratados em suas paginas, aquele que

expressa o0 lugar onde a pobreza aparece em maior volume de cobertura.
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Mas existe uma excecdo em que narrativas de casos concretos de pobreza ndo sdo
destinados ao caderno de Cidade. Isso se d& quando o foco principal dos textos € o relato do
dia-a-dia de politicos em suas apari¢des publicas constitutivas e até mesmo necessarias ao
andamento do jogo politico-eleitoral. Nesses casos, a pobreza parece significar, unicamente,
um apoio para discursos inflamados e declaracdes que resvalam num forte tom publicitério e
num rol de promessas requentadas, sendo entdo publicadas no primeiro caderno onde,
geralmente, se encontra a editoria de Politica.

No episodio das enchentes do inicio de 2004, nota-se que as reportagens foram
fartamente ilustradas com fotografias dos locais de alagamento, casas destruidas, caminhdes
que retiravam maéveis salvos das dguas pelos moradores, de sorte que 0s jornais buscavam dar
mais contundéncia a narrativa e emprestar maior amplitude ao acompanhamento do problema,
haja vista que, em determinadas ocasides, as fotos tinham muito mais a dizer do ponto de

vista informativo que os relatos verbais. Como observa Ciavatta (2004, p. 67),

a primeira funcdo que surge ao pensar a imagem € a de acompanhar a informagéo atual
incluida no jornal; a foto co-participa das particularidades da informacéo (informar,
entreter, opinar..) e mostra algum detalne ou d& conta do principio de
“verossimilhanga” por meio do qual o destinatario da informagédo possui um insumo a
mais para “crer” na informac¢do, como se a imagem fosse um argumento em Si da
verossimilitude do contetdo.

Fugindo um pouco do tratamento dispensado ao acontecimento pontual das enchentes,
os trés jornais costumam ilustrar as matérias referentes ao cotidiano dos pobres da cidade com
o largo uso de imagens fotogréficas que mostram casebres construidos com taipa e palha em
ruas cheias de buracos ou em morros, variando entre panoramicas ou planos mais fechados,

em ambos 0s casos geralmente sem a presenca de pessoas.
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. G Vs

Diario do Povo, edicdo de 22 de setembro de 2004

Nas noticias que retratam imagens dos pobres por meio de relatos de suas expressdes
mais visiveis, 0s jornais revelam um cotidiano de privaces, realcado pelo convivio com
situacdes de alagamento, desmoronamentos, protestos, fome, etc. Um caso é retratado no
trecho a seguir, retirado de uma reportagem publicada na primeira pagina do caderno de
Cidade do jornal O Dia, de 29 de fevereiro de 2004, com o titulo de “Familias permanecem

alojadas em escolas™:

Em uma situacdo deprimente. E dessa forma que estdo vivendo grande parte das
familias desabrigadas de Teresina. No Colégio Estadual Anisio de Abreu, zona norte
da capital, as 10 familias alojadas ha quase um més vivem um drama indescritivel e a
situacdo ja esta beirando o desespero para muitos que, sem perspectivas de melhoras,
afundam-se em angustia. [...] Os pais mostram no semblante a tristeza e a
desesperanca. [...] A desempregada Osmarina Silva, que esta morando no colégio com
o marido ¢ mais cinco filhos, ¢ sinénimo do sofrimento. [...] “Fui salva da enchente,
mas agora estamos morrendo de fome. Hoje ia fazer trés dias que eu e meus filhos ndo
comiamos, estava desesperada e fui pedir na casa de um pastor que conheco. Tenho
vergonha de pedir, mas foi o jeito”, falou, entre ldgrimas.

Evidencia-se, pela apresentacéo de historias particulares, um quadro que reflete a vida
de milhares de familias das vilas e favelas da cidade. Sao histérias que tragcam a imagem do

individuo desempregado, com familia numerosa, morador de zonas de risco, locais onde ndo
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ha qualquer tipo de infra-estrutura oferecida pelo poder publico capaz de garantir-lhe
condigdes basicas de vida e que, sem ter como alimentar os filhos, passa a conviver com a
aflicdo e o tormento ocasionados por sérios conflitos de cunho emocional. Disso tudo
resultam situacOes desesperadas, como a do relato da mée falando, sob forte emocéo, da
vergonha de ser obrigada pelas circunstancias a pedir comida para ndo ver os filhos morrerem

de fome.

Mas 0 modo de sentir, interpretar e enfrentar a condigdo de pobreza também exibe, no
noticiario, diferenciacdes de um caso para outro. Ao contrario do ja exposto, ha aqueles que,
mesmo se deparando com situacfes-limite no que diz respeito as condicdes elementares de
sobrevivéncia, encaram-na com uma certa resignacao e tolerancia, buscando, com isso, ao
menos a acomodacao e 0 ajustamento com o estado que lhes é permitido e, ndo tendo forcas
para alimentar esperancas de melhorias imediatas, exprimem sentimentos de conformacao em
depoimentos simples, porém de absoluto desabafo, como se vé no trecho retirado da
reportagem “Familias se recusam a desocupar escolas”, publicada no jornal O Dia, em 20 de
marco de 2004, na qual uma desabrigada diz que “[...] j& somos muito pobres para ter mais
problemas.” Manifestam, assim, o desejo de apontar uma fronteira que demarcaria o instante
até quando € possivel suportar a situacdo atual mas, ao mesmo tempo, revelam a incapacidade

de oferecer garantias de resisténcia caso o quadro se mostre pior que o de costume.

Em acGes como essa, a0 mesmo tempo em que o jornal reflete o grau de
vulnerabilidade dos pobres, também emite sentidos por meio das interpretacdes sobre as
situacOes retratadas nas reportagens, enquanto as ilustracdes, que utilizam as suas proprias
falas, deixam transparecer um aspecto caracteristico do ambiente de acolhimento dessas

historias, qual seja, o de que terminam por revelar o carater polifénico dos discursos.

Todavia, 0 quadro de paciéncia mostrado ndo se associa a total apatia e a aceitacao
inconteste da situacdo. Casos assim chegam mesmo a confundir os reporteres, pois, em mais
de um episddio exposto, ocorreram tentativas de traduzir essa certa conformacdo com o que a
vida lhes oferece como teimosia, insisténcia ou pirraca. Um deles estd na edicdo do jornal
Meio Norte de 4 de fevereiro de 2004, na reportagem ‘“Moradores preferem ficar em area de
risco”, em que o repérter acentua a obstinagdo das pessoas em permanecer nas casas
ameacadas de desabamento pelas chuvas. Noutro titulo, também encontrado no Meio Norte,
desta vez no dia 9 de julho de 2004, ha o anuncio de que “Familias se recusam a mudar de
casa”. Situacao semelhante € mostrada pelo Diério do Povo, em 12 de janeiro de 2004, na

reportagem “Desmoronamento ameaga residéncia’:
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Um desmoronamento causado pela forca da agua das chuvas da sexta-feira a noite
colocou em risco uma casa localizada na Vila da Paz, zona Sul, nas proximidades da
rodoviaria de Teresina. [...] O morador, apesar de ter recebido proposta de mudar para
outro imdvel, insiste em permanecer ali.

Verifica-se nesses relatos que, pelo modo como sdo expostos, a impressdo mais nitida
é a de que essas pessoas tém o poder de escolher onde desejam morar € a op¢do é a
permanéncia no lugar ameacado de desabar a qualquer instante. O jornal, em nenhum
momento, faz crer que uma situacdo como essa implica, na verdade, numa condi¢do real a
qual estdo sujeitas, sem direito de optar por uma posicao diversa da vivida.

No caso especifico do texto do Diario do Povo, a “proposta de mudar para outro
imovel”, conforme anunciado, é explicada rapidamente na edicdo do dia seguinte, 13 de
janeiro de 2004, na qual aparece a versdo da Prefeitura de Teresina sobre a sua participacdo
nessa mudanca dos moradores. Destaque-se o grau de simplicidade de explanacédo da remocao
dos ocupantes da casa para uma area segura, sem se deixar de acentuar o traco de insisténcia

dos pobres:

[...] O superintendente da SDU — Sul, Francisco Gerardo, disse que, em visita a obra
[de limpeza das galerias para escoamento da dgua da chuva], a assistente social da
Prefeitura prop0s para o proprietario da casa, conhecido com “Alemao”, um terreno e
o material necessario para a construcdo de uma casa. “A Prefeitura ja retirou os
moradores em situacdo de risco varias vezes, mas em pouco tempo ja tem outros
ocupando as casas ao longo do corrego”, disse Francisco Gerardo [...] (grifos nossos).

Situacdes como essas, mostradas com freqiiéncia e com destaque visual no noticiario,
sobretudo no caderno Cidade, extrapolam o carater pontual que o texto relata, uma vez que
remete ao drama de inimeras familias com trajetdrias semelhantes e sublinha um conjunto
amplo de problemas correlacionados as privac@es vividas por essas pessoas.

Além disso, os fragmentos das histdrias de vida publicadas assumem contornos de
denuncia na medida em que se exasperam as desoladoras condigdes de sobrevivéncia da
populacdo das vilas e favelas, funcionando, entdo, como uma provocacdo constante da
sociedade para com ela propria, o que leva a reflexdo de que os problemas nos quais se
encontram imersos milhares de pessoas sdo gerados por essa mesma sociedade que se mostra

tdo incapaz de soluciona-los a contento.
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3.3 — Uma visdo da pobreza pela via das caréncias materiais

Na busca da compreensdo do modo como 0s jornais constroem simbolicamente a
pobreza urbana em Teresina, uma das primeiras observagdes que requerem um detalhamento
maior diz respeito ao préprio modo de conducdo das coberturas segundo as quais esse
problema social é cotidianamente exibido no noticiario.

Muitos estudos sobre a pobreza urbana insistem no lugar-comum que se materializa na
publicacdo de casos que apontam, exclusivamente, a precariedade econdmica das pessoas.
Todavia, a convergéncia do olhar empregado sobre esse tipo de abordagem habitual gera uma
inquietacdo, fazendo lembrar que a pobreza nos grandes centros urbanos € um fendmeno
capaz de revelar mais do que numeros oficiais ordenados em graficos e em relatérios de
estatistica (LIMA, 2003).

Nesse sentido, 0s suportes teresinenses garantem a publicizacdo dos problemas
relacionados a pobreza mediante um trabalho de cobertura que, ao longo do tempo,
transforma-se num exaustivo relato das inimeras faltas e pedidos que ecoam das vilas e
favelas da cidade, o que exige um exame mais detido do modo como séo distribuidos os
conteddos simbolicos — por intermédio dos dispositivos de enunciacdo levados a cabo pelos
diferentes suportes — acerca dos individuos inseridos nessa condicao social.

Ora, ja na elaboracdo dos titulos é possivel notar um padréo: quase que diariamente
eles sdo construidos a fim de evidenciar a falta de infra-estrutura nas vilas e favelas, sendo
fato corriqueiro o uso de verbos como “cobrar”, “reivindicar”, “pedir”, “querer”, “exigir” e,
sobretudo, “faltar”, altamente denunciatorios e imperativos, empregados ndo s6 com a
intencdo de chamar a atencdo para as inUmeras deficiéncias materiais por que passam as
pessoas residentes nos locais retratados nas reportagens, mas também para o carater
reivindicatorio encetado pelas manifestacbes coletivas expostas. Alguns deles, a seguir

reproduzidos, ilustram a situacdo encontrada nos jornais:

Catadores de material reciclavel pedem apoio (MEIO NORTE, 3/9/2004)
Falta infra-estrutura na Vila S&o Vicente (MEIO NORTE, 2/6/2004)

Moradores reclamam falta de saneamento basico na Vila Mocambinho (MEIO
NORTE, 21/10/2004)

Sem-teto reivindicam luz e 4gua durante protesto (DIARIO DO POVO, 1/6/2004)
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Moradores exigem pavimentacdo asféltica (O DIA, 1/6/2004)

Moradores da Vila Frei Damido pedem retirada de lixo (O DIA, 20/7/2004)

Se, por um lado, todos constroem titulos nesses mesmos padrdes, ainda assim é facil
perceber uma diferenca entre os jornais. O Diario do Povo, por exemplo, ndo demonstra a
mesma preocupagdo em apontar faltas e reivindicagbes com a veeméncia apresentada pelo
Meio Norte, embora o fago com mais forca que O Dia. O Diario do Povo somente costuma
fugir um pouco a regra quando repercute assuntos relacionados a moradia, um dos temas que
mais nitidamente traduzem a expressdo da pobreza na cidade, permitindo adiantar que a
imprensa de Teresina ndo raro sublinha a aquisicdo de uma casa como uma maneira — talvez
a mais importante — de se conquistar dignidade.

Mas é o jornal Meio Norte o suporte que mais aproxima a condicdo de pobreza da
simples falta de bens materiais, alicercado por uma postura de repercutir incessantemente
cobrancas por melhorias nos locais expostos nas reportagens, talvez com um propdsito
velado, cabivel para esse tipo de cobertura, de demonstrar comprometimento social e

engajamento do jornalismo as causas humanitarias.

Jornal Meio Norte, 12 de janeiro de 2004
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Nota-se, entdo, a existéncia de um comportamento padrdo dos suportes que contribui
para o reforco de uma imagem bastante enrijecida no senso comum, segundo a qual os pobres
ndo sdo pensados a partir de sua positividade concreta — pelo que séo, de fato —, mas por
sua face negativa, ou seja, pelo que lhes falta e pelo que ndo possuem, numa atitude que os
contrapde a figura idealizada e desejavel do individuo ndo-pobre. Chama a atencdo, neste
sentido, uma reportagem publicada no jornal Meio Norte de 11 de fevereiro de 2004,
intitulada “Desabrigados querem mais que roupa e comida”, na qual o caminho usual
apontado pela enunciacdo dirige o receptor para a leitura inicial do titulo e, na seqliéncia, ao
corpo do texto. Esse é, alids, o trajeto de leitura natural sugerido ndo s6 pelo Meio Norte
especificamente, mas também pela imensa maioria dos meios de comunicagdo impressa em
qualquer regido do mundo.

Pela leitura individualizada do titulo citado, o jornal € capaz de sugerir que o0 texto
venha a tomar rumos distintos daqueles para onde costumeiramente converge a cobertura da
pobreza urbana — a sua exaustiva exposicdo pela via das caréncias materiais visivelmente
constataveis, levadas a cabo mesmo pela simples publicacdo de uma Gnica fotografia, numa
ocasido hipotética da qual ndo surja a necessidade da presenca de um texto verbal. No entanto,
a reportagem se desenvolve com a enumeracdo de alguns pedidos de um grupo de pessoas
desabrigadas pelas chuvas de 2004, ao mesmo tempo em que indica ou, quem sabe,
ridiculariza essas solicitacbes, ja que o repoérter, demonstrando certo grau de desconforto,
antecipa-se em julgar as necessidades daquelas pessoas, considerando-as como de carater um

tanto esdruxulo.

DESABRIGADOS QUEREM MAIS QUE ROUPA E COMIDA

Mais de duas semanas nos abrigos instalados em ginasios de esportes e escolas
publicas estaduais, os desabrigados teresinenses aumentaram a qualidade de seus
pedidos. Em vez dos agasalhos e comida, que estdo sendo distribuidos pela Prefeitura
Municipal, os desabrigados estdo reivindicando botijées de gas de cozinha, pratos e
até bercos.

“A comida eles (os orgdos publicos) dao, mas como é que eu vou cozinhar
sem o botijao?”, indaga Jaqueline Policarpo dos Santos, de 40 anos, mée de seis filhos,
mas que vive com apenas um no Gindsio Pato Preto, no conjunto Mocambinho, onde
esta abrigada.[...]

Eunice Miranda, mae de trés filhos e gravida de oito meses, estd no Ginasio
Pato Preto e precisando de um bergo. Mée de oito filhos, Vania Maria Ferreira Santos
falou que precisa de material escolar. Ela disse que ficou desabrigada e ndo tem
dinheiro para a compra dos produtos para seus filhos freqlientarem as aulas (MEIO
NORTE, 11/2/2004, grifos nossos).
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Assim, narrar que os desabrigados aumentaram a “qualidade” dos pedidos ¢ também
um aviso de que o jornal ndo concede aos pobres nem sequer o direito de sonhar, embora se
duvide que solicitacOes tdo simples podem ser consideradas como sonhos. Outra passagem do
mesmo texto que merece ser sublinhada é a pretensdo de tracar, conforme as palavras do
reporter, um perfil da “atual sociedade piauiense” em apenas um paragrafo de exatas 15

linhas:

[...] O perfil das familias que estdo nos ginasios de esportes e 0s colégios
estaduais é o da atual sociedade teresinense, principalmente no segmento que mora na
periferia da cidade. As mdes moram com os filhos sem a presenca do pai e muitos
filhos sdo resultado de duas e de até trés unides fracassadas com maridos que foram
embora ou casaram com outras mulheres. Nos abrigos também tem muitas mulheres
gravidas (MEIO NORTE, 11/2/2004).

A dimenséo simbdlica da pobreza, além de ser capaz de definir os individuos inseridos
nessa condicdo social, representa, igualmente, um ponto de partida fundamental para a
compreensdo do fenémeno, haja vista que ocorre um abandono da exclusividade das
tentativas de explica-la pelo caminho Unico das caréncias materiais e econémicas. Entdo, ao
encerrar a imagem dos pobres urbanos de Teresina na idéia de que sejam, primordialmente,
pessoas impossibilitadas de ter a posse de bens materiais — mesmo sendo estes itens, muitas
vezes, fundamentais a sobrevivéncia humana —, 0s jornais teresinenses contribuem para a
negacdo de qualquer indicativo da existéncia de concepcdes e praticas culturais entre essas
pessoas.

Além disso, tanto o grau de unicidade quanto a forma recorrente com que sdo expostos
tais grupos colaboram para o aniquilamento da diversidade que caracteriza todo e qualquer
sistema cultural, em qualquer tipo de sociedade. Conseqiientemente, a partir de um processo
de leitura continuada do noticiario local, o comportamento editorial dos diarios analisados
provoca enormes dificuldades de se atentar para as clivagens, conflitos, tensdes e agitacdes
gue denotam a heterogeneidade prépria das sociedades e, em particular, dos individuos pobres
de qualquer cidade grande. Diz-se, pois, com apoio em Zaluar (1985, p. 44), que o

comportamento dos jornais teresinenses com relagéo aos pobres urbanos revela que,

em nome da urgéncia de passar-lhes um diagndstico, decide-se se sdo radicais ou
conservadores, tradicionais ou modernos, passivos ou contestadores, clientelistas ou
classistas. Ao sublinhar sua dependéncia em relacdo aos que dominam a sociedade,
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maneira de afirmar sua integracdo a sociedade, afasta-se no mesmo ato a possibilidade
de que possuam formas autbnomas de organizagéo e pensamento.

Um indicio bastante elucidativo disso é a quase auséncia de mencgdes, em todos 0s
suportes pesquisados, a possibilidade de mudanca da condicdo de pobreza pela via cultural.
Excecdes aparecem apenas nas raras ocasides em que se publicam textos de divulgacdo de
acOes verticais, que sdo as do poder publico para a populacdo, como por exemplo a oferta de
cursinhos pré-vestibulares gratuitos ou a divulgacao do trabalho de pequenos grupos de teatro
em regides mais atingidas pela tragédia da pobreza. Ainda assim, casos cComo esses surgem
em textos ndo assinados e que empregam um estilo tipico dos materiais de divulgacdo
remetidos as redacdes pelas assessorias de imprensa — os releases** —, como se vé no trecho

transcrito:

CURSINHO DA PREFEITURA OFERECE 1.800 VAGAS PARA CARENTES

A Prefeitura de Teresina esta oferecendo o ensino pré-vestibular para 1.800
estudantes carentes de varios bairros da cidade, através do programa “Universidade ao
Alcance de Todos”. Os cursinhos preparatorios estdo funcionando em 12 nucleos [...].

O programa “Universidade ao Alcance de Todos” é executado pela Fundagdo
Wall Ferraz, através de parcerias com organizacfes ndo-governamentais e associacdes
de moradores. Cerca de R$ 110 mil estdo sendo investidos este ano pela Prefeitura no
programa que contempla estudantes que ndo tem condicBes de pagar por um cursinho
vestibular [...] (DIARIO DO POVO, 14/10/2004).

Esta foi uma das poucas ocorréncias encontradas no recorte temporal analisado. Como
0 numero de matérias que apontam a cultura como uma maneira de mudar de vida € irrisorio
no periodo pesquisado, resta a duvida se a situacdo demonstra um dos mais acabados
exemplos de desconsideracdo da capacidade que 0s pobres tém de pensar, 0 que ensejaria uma
fenomenal negligéncia em termos jornalisticos, ou realmente ndo ha producdo intelectual
alguma nas comunidades em que vivem essas pessoas e que possa, de fato, justificar a entrada
de reportagens sobre o0 assunto. N&o é facil apontar uma resposta precisa para a questao, mas,
ndo sendo este um trajeto editorial privilegiado pelos suportes examinados, certamente outros
modos de assegurar a sobrevivéncia na cidade sobressaem com maior nitidez no noticiario.

Assim, a garantia de condicGes basicas de vida, materializada, no curto prazo, na

aquisicdo de comida e, no longo, na conquista de uma moradia fixa, est4 sempre atrelada ao

14 Releases sdo comunicados elaborados pelas assessorias de imprensa, com a finalidade de divulgar informacdes
sobre 0 assessorado, buscando um contato direto com 6rgdos de imprensa.
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exercicio de uma atividade remunerada. E pelo trabalho, entdo, que a pessoa deixa de ser um
simples individuo, responsavel pelo sustento imediato da familia, e passa a ser um sujeito de
direitos, assegurando dignidade a quem o exerce, ainda que transitoriamente e desprovido de
qualquer estabilidade.

A leitura de uma reportagem do jornal Meio Norte, edi¢do de 11 de fevereiro de 2004,
revela imagens importantes da pobreza, numa abordagem especialmente centrada nas

dificuldades ligadas a esfera do trabalho:

DESEMPREGO AFETA “DEUS PROVERA”

O desemprego é um dos principais problemas enfrentados pelos moradores da
Vila Deus Provera, zona sudeste da cidade. Muitos donos de casas da vila convivem
com a falta de emprego e sobrevivem fazendo o que podem para ganhar o sustento das
familias. Joel da Silva contou que muitas vezes se deslocou ao centro da cidade em
busca de trabalho e ndo conseguiu.

Ele montou um saldo em casa onde corta cabelos, escova e lava. “Tenho trés
filhos, todos pequenos, como estava sem emprego foi o jeito montar este negdcio”,
contou.

Outro homem, vizinho de Joel da Silva, faz carvdo para comercializar e
sobreviver com a familia, outros fazem bicos nos comércios nas proximidades da
avenida das hortas.

As familias da Vila Deus Provera invadiram o local ha trés anos e nunca
conseguiram o documento dos lotes. Eles vivem sempre ameagados de serem retirados
do terreno.

Enquanto a situacdo ndo for regularizada na Justica, a Prefeitura ainda ndo
prometeu nenhuma ajuda aos moradores.

Na reportagem, exibe-se a histéria de vida de inimeros individuos residentes nas vilas
e favelas da cidade. Remonta ela a imagem do homem pobre, honesto, sofrido e trabalhador,
de familia numerosa, que se Vvé obrigado a recorrer a atividades de baixa qualificacdo ou que
simplesmente ndo exigem treinamento profissional algum para seu o exercicio, fatores que,
reunidos, resultam em enormes dificuldades de insercdo no mercado formal de trabalho. Ora,
mMesmo com a precaucdo necessaria para nao proceder a uma analise presa unicamente a letra
do texto, ndo se resistiu a tentacdo de comentar isoladamente uma expressdo presente na
reportagem reproduzida. Afinal, de um conjunto inesgotavel de palavras que concorrem, ao
mesmo tempo, pelo uso, quando o autor opta, conscientemente ou ndo, por uma em
detrimento de outra, tal escolha deve ser considerada pela sua capacidade de atribuigéo de
sentidos a realidade.

Veja-se que o jornal fala em “donos de casa”, ao contrario de “donas de casa”,

habitualmente mais lida, sendo-lhe o foco principal a aspiragdo de retratar o desemprego
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numa vila da cidade: o registro fornece uma pista que denuncia a acentuacdo dada a figura do
homem como o chefe da familia, fazendo com que se estabeleca uma associagdo quase
imediata de que o individuo do sexo masculino ainda se conserva num patamar superior ao da
mulher quando se trata da exposicdo dos papéis sociais tradicionalmente atribuidos a cada
membro da familia. Colabora com essa analise o olhar que Lima (2003, pp. 262-3) lanca ao

examinar a auto-representacao de trabalhadores pobres de Teresina.

Pelo trabalho o homem reafirma a identidade masculina e de chefe de familia, Unica
forma possivel de corresponder ao papel a ele destinado como provedor. Por isso, no
homem repousa a expectativa de maior dispéndio de energia e do compromisso moral
com o sustento familiar. Com efeito, responsavel pelo respeito e a dignidade da
familia, sabe ele que seu reconhecimento requer o empenho constante para mostrar-se
trabalhador. Nesse sentido, a representacdo que o diferencia de outros e constréi a
imagem de trabalhador honesto é a daquele que batalha cotidianamente por um
emprego e esta disposto a aceitar qualquer servico.

N&o obstante a magnitude das caréncias materiais visiveis, que trazem desconfianca
até sobre a prépria capacidade de sobrevivéncia, situacdes como as das personagens retratadas
expdem serios conflitos de ordem emocional, haja vista que as poucas opcdes de recompensa
do esforco fisico empregado sao transitdrias e extremamente inconstantes — os “bicos”, como
usualmente conhecidos —, 0 que mantém um estado de permanente inseguranca, incerteza e
temeridade. Duvida e angustia sdo, portanto, elementos freqientemente verificados nos
noticiarios, sobretudo quando apresentam situaces que envolvem a necessidade de garantir o
sustento da familia num ambiente marcado pela auséncia de meios exequiveis.

Em face do cenario exposto, cabe ainda sublinhar que a centralidade atribuida pelos
suportes ao exercicio do trabalho, além de sugerir, timidamente, que esta seja a maneira mais
digna de conquistar meios de sobrevivéncia, revela também a tentativa de mostrar que a figura
do trabalhador honesto, fortemente identificado pela luta incessante para garantir o sustento
familiar, torna-o, por essas razdes, diferente do individuo que sucumbe a necessidade de
conquistar bens materiais pela pratica de furtos e outros delitos.

Enfim, diante da impossibilidade de resolver os problemas estruturais mais graves da
cidade, especialmente no tocante a pobreza — e talvez esta nem seja mesmo sua funcao
basilar —, os jornais demonstram certo comprometimento ao se revestir de um tipo de
responsabilidade porque, ao menos, lembram a todos da imperiosidade de se encontrarem

solugdes que melhorem as condigdes de vida das pessoas, concretizando-se tal atitude pela
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exibicdo constante das demandas que se multiplicam em muitos exemplos visiveis em
diferentes regides da Capital.

Mas, defronte a alguns problemas pontuais, cuja solucdo exige esforcos localizados e
de pouca monta, 0s jornais se véem com a missdo de apontar uma resposta imediata e eficaz,
atitude que delineia uma espécie de proclamacdo de si mesmos como “murais de aviso” para a
veiculacdo de pedidos, valendo-se, para tanto, do invariavel expediente de estimular as acbes
solidarias das pessoas.

3.4 - A evocacao da necessidade de amenizacao dos problemas sociais pela solidariedade

A escolha metodolégica de empreender uma analise tomando por base um recorte
temporal relativamente extenso (um ano, como nesta pesquisa) permite que sejam feitas
observac0es singulares e talvez ndo percebidas em periodos muito reduzidos. Dentre tantas,
uma delas diz respeito a forte tendéncia, apresentada por todos os suportes analisados, de
promover uma espécie de suscitacdo ou lembranca dos leitores e, em determinados
momentos, até as instancias de governo a fim de que se comprometam a adotar uma postura
que os facam agir solidariamente com os pobres.

Os estilos aplicados na exibicdo dessa atitude sdo variados, embora facilmente
perceptiveis, ndo sendo necessaria nem mesmo a leitura completa dos textos para que o leitor
tenha ciéncia do apelo a solidariedade encabecado pelo veiculo. Como se trata de uma
conclamacéo a sociedade e, em alguns momentos, também aos governos, 0s jornais costumam
utilizar alguns dispositivos visuais de destaque, criados exatamente para gerar os efeitos de
chamamento desejados para o0 tema, tornando-se muito comum nesses casos O uso de
chapéus™, legendas, retrancas™ e icones.

Essas estruturas funcionam como marcas de atencdo para que o leitor rapidamente
tome conhecimento do assunto abordado no texto e, conseqlientemente, seja instado a agir
como indicado pelo jornal. O rol de apelos é extremamente diversificado, incluindo materiais

de construgdo, aparelhos ortopédicos, tratamentos médicos ou mesmo a insisténcia para o

> De acordo com o Manual da Redagdo da Folha de S. Paulo (1992, p. 130), chapéu é uma “palavra ou uma
expressao curta colocada acima de um titulo, usado para indicar 0 assunto de que trata o texto ou os textos que
vém abaixo dele”.

6 Retranca ¢ “o termo genérico para designar cada unidade de texto em jornal, [sendo que], mais
especificamente, designa o cddigo (em letras e ndmeros) com que se localiza um texto nos diagramas de
qualquer pagina de uma edi¢ao” (Folha de S. Paulo, Manual da Redac&o, 1992, p. 164).
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engajamento em campanhas de arrecadagdo de alimentos, doacdo de roupas ou remédios,
dentre outros. Contudo, se a pratica de exemplificar o noticiario com dramas pontuais e 0
pedido de a¢des solidarias acontece num mesmo grau de recorréncia em todos os jornais, estes
freqientemente expdem a vida privada dos pobres para salientar as faltas e as caréncias
pessoais de personagens previamente selecionados.

O jornal Meio Norte é o que mais difere dos outros quanto a forma de abordar a
solidariedade. Enquanto no Diario do Povo e em O Dia o poder publico e a sociedade devem
buscar juntos solugdes “solidarias” para os problemas dos mais pobres, no Meio Norte
presume-se que a responsabilidade por atitudes assim deve ficar a cargo de setores da
sociedade ndo necessariamente ligados, pelo menos de maneira direta, as instancias
governamentais. Nesse sentido, é do Meio Norte que se retira 0 exemplo mais evidente da
apelacdo a acbes movidas por sentimentos solidarios. Nele ha uma secdo fixa e semanal, em
forma de box'’ (chamado Solidariedade), na qual sdo contados dramas pessoais relativos a
necessidade de aparelhos ortopédicos, caréncia de alimentos, desarranjos familiares, entre
outros, com indicacdo, ao final, de um endereco ou telefone para possiveis ajudas. Alias, num
desses ha o relato de um episddio dramatico de uma familia pobre da cidade, em que o pai
mata a mae e depois se mata, deixando 6rféds duas filhas gémeas recém-nascidas e outra com
dois anos de idade, as trés criancas sob a guarda dos avos, que necessitam de ajudas para

sustenta-las.

" 0 Manual da Redacéo da Folha de S. Paulo (1992, p. 126) explica que um box é um texto curto que aparece
cercado por fios, em associagdo com outro texto, mais longo, podendo ser texto de servico, biografia, reproducéao
integral de um documento, dialogo, pequena entrevista pingue-pongue, comentario, aspecto pitoresco da noticia,
etc.
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apenas que estava com pouco Cruz. (VA.)

Reproducéo de um “Box Solidariedade”, Jornal Meio Norte, dia 30 de janeiro de 2004

Com relacdo as esferas governamentais, nota-se que suas responsabilidades séo
lembradas pela reiterada apresentacdo dos problemas estruturais da cidade. E quase
obrigatéria a presenca didria, em todos 0s suportes, de uma reportagem denunciando o
esquecimento, a falta de infra-estrutura ou a inseguranca numa vila ou favela da cidade.
Acontece, por exemplo, de um local ser citado numa matéria que trata sobre a auséncia de
iluminacdo puablica e a sensacdo de inseguranca dos moradores e, dois ou trés dias depois, 0
mesmo local aparecer no noticiario agora se alertando para o risco de doencas trazidas por
uma galeria a céu aberto. Ou seja, incansavelmente os jornais noticiam e denunciam 0s
problemas da cidade, aproximando-se da condigdo de verdadeiros mediadores das boas
causas, dada a insisténcia com que remoem assuntos que ha pouco acabaram de acercar.

Ja o tom emocional das reportagens é semelhante entre os trés suportes. Percebe-se

que eles, ao anunciar agOes de empresas privadas no sentido de promover algum ato
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considerado solidario, ndo demonstram o menor receio em expressar a satisfacdo tipica de
quem cumpre com o dever, tanto que a tinta empregada na construgdo dos textos é sempre
carregada, quer no realce, quer na louvacdo da iniciativa descrita, quer no apontamento da
necessidade de agdes semelhantes.

Enlevados pela idéia de que o agir com solidariedade € ndo apenas importante, do
ponto de vista da necessidade de sanar problemas que exigem solu¢fes mais imediatas, mas
também se traduz numa atitude que agrega algo de glorioso e dignificante, pode ocorrer de, as
vezes, serem conduzidos a avaliagcdes que pecam pela imprecisdo e acabam cometendo alguns
excessos. Um caso lapidar aparece em uma reportagem ndo assinada — o0 que indica a
possibilidade do envio por uma assessoria de imprensa —, publicada na primeira pagina do
caderno de cultura do Diario do Povo. Nela, ha a afirmacéo de que, dentre as varias acdes de
solidariedade realizadas pela Prefeitura Municipal de Teresina, chama a atencdo a iniciativa
de levar atividades culturais as pessoas atingidas pelas enchentes por meio da Fundacéo
Cultural Monsenhor Chaves, “que resolveu ajudar as vitimas das chuvas”, soando no
minimo estranho citar um Orgdo municipal responsavel por assuntos culturais no
desenvolvimento de suas obrigatorias atribuicGes dentro da esfera estatal e tratar o fato como
uma acdo de solidariedade.

Alids, o ponto de partida para julgamentos como esses, realizado pelo reporter do
Diario, é dado pelos préprios 6rgdos de governo. Muitos programas sociais criados para
beneficiar pessoas de baixa renda séo, por exemplo, batizados com a utilizacdo de variantes
da palavra solidariedade (“Programa Crédito Solidario”, do Governo Federal; ‘“Programa
Familia Solidaria”, da Prefeitura Municipal de Teresina), o que se torna até justificavel do
ponto de vista propagandistico, uma vez que 0s governos tentam, com essa atitude, fazer crer
que suas acdes sdao mesmo fruto da boa vontade dos representantes politicos diretamente
associados aos atos em questdo. Ocorre, portanto, a inversdo da logica da cidadania, na
medida em que os beneficios aparecem como um favor, ao invés de serem considerados como

uma questdo de direito.
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TETD

Os desabrigados
aguardam ajuda
do Governo

Foto e legenda de reportagem sobre o nimero de desabrigados com as enchentes de 2004 (MEIO
NORTE, 2/2/2004)

Em resumo, o problema em apreco se localiza na sutileza da separacao entre o que sdo
acOes de midia (aquelas que buscam gerar repercussées maiores até que o proprio fato em si)
e 0 que sdo atitudes que realmente espelhem a intencdo de gerar bem-estar a populacao a ser
beneficiada. Acrescente-se a isso uma outra preocupacdo, que pode passar despercebida apds
a leitura reiterada e menos interessada de casos de evocacdo da solidariedade das pessoas: em
rarissimos momentos, o discurso é deslocado dos relatos de provocagdo com vistas ao puro
assistencialismo-ajuda-solidariedade para, na outra ponta, a garantia de cidadania pela via do
trabalho, emprego, educacéo e desenvolvimento cultural.

Entdo, de que realmente necessitam 0s pobres? Sem motivos para sobressaltos, a
resposta fornecida pelos jornais teresinenses € laconica no sentido de afirmar que os pobres
precisam, antes de tudo, de solidariedade. Na tentativa de se justificar, eles se apressam em
esclarecer que a apelacdo para a solidariedade alheia se torna um expediente necessario e
humanamente plausivel em face da urgéncia das problematicas que exigem solucdes
igualmente imediatas.

Tal comportamento expde, assim, uma visdo paternalista da pobreza que, ao servir de
apoio para a formatagdo de seus discursos, termina auxiliando no reforco de conceitos
caracteristicos do imaginario social. Em nenhum momento, os suportes acenam com, pelo
menos, um principio de discussdo acerca da importancia de se buscar a implementacdo de

politicas publicas que rompam com essa visdo paternalista e clientelista, amplamente centrada
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na caridade, na filantropia e no favor. Ao contrério de questionar o conceito de politica
publica e seus modos de consecucdo, fica evidente que, nos suportes pesquisados, ndo ha
abertura para concebé-la como um direito do cidaddo, fazendo com que seus discursos
resvalem, usualmente, para o apelo por imediatas acdes beneficentes.

Sendo assim, o foco dos discursos construidos pelos jornais em analise sobre os pobres
em Teresina aponta para a mobilizacdo constante da sociedade — e do Estado, em
determinados casos —, para que atitudes solidarias sejam capazes de garantir, as vezes com
pequenos gestos, um alento para as infindaveis historias corroidas pelo desespero advindas da
condicdo social de pobreza. Alias, conforme demonstrado, outro fator responsavel pelo ajuste
do foco dos discursos é dado pela preocupacdo em apontar as deficiéncias do Estado em
oferecer os meios minimamente necessarios a sobrevivéncia, que, por sua vez, se reflete na

falta de bens materiais diversos, especialmente de uma casa para morar.

3.5 — A centralidade da questdo da moradia no noticiario

Entremeiam-se nas historias de luta pela conquista de uma casa propria relatos de
pessoas que exasperam sentimentos ora de revolta, ora de resignacdo, revelando, assim, uma
necessidade incessante de entranhar-se no local e ndo ter de se deslocar mais para tantos
lugares, como acontece corriqueiramente em razao das atribulagdes impostas pela condicéo de
pobreza. Alem disso, ter um lugar no mundo significa a possibilidade de assegurar referéncias
territoriais, 0 que ocasionaria a constituicdo de uma historia de vida estavel, com estrutura
minimamente firme e sequenciada, longe de angustias causadas pelo constante temor de
despejo do local a qualquer instante. Em certa medida, isso pode ser uma das explicacfes para
a enorme repeticdo de reportagens sobre o assunto no noticiario local.

N&o por acaso, de todas as entradas possiveis na questdo da pobreza urbana, a que
envolve os problemas ligados a moradia representa, sem divida, a que maior dedicacdo
recebe dos jornais, merecendo uma observacdo melhor tanto pela relevancia espacial que as
equipes de reportagem costumam destinar ao tema, quanto pelo tom de reprovagdo
usualmente empregado no tratamento do assunto. Seguindo suas escolhas editoriais, as
reportagens sobre o tema sdo publicadas, invariavelmente, com muitas fotos dos lugares
mencionados nos textos, sendo que, nesses casos, predominam imagens que ndo mostram

pessoas em primeiro plano.
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Fotos usadas para ilustrar reportagens nos jornais O Dia e Meio Norte, respectivamente

E muito comum, alias, a publicacio de fotografias panoramicas, menos centradas em
detalhes especificos para a composicao final do quadro e que, por sua vez, denota a aspiracdo
de ilustrar o texto com representacdes imagéticas capazes de transmitir, 0 mais fielmente
possivel, a extensdo e a magnitude com que a pobreza se espalha pela cidade.

Diério do Povo, 27 de junho de 2004

Para atingir esse objetivo, 0s suportes recorrem ao comodo expediente de exibir os

reflexos da pobreza na cidade por meio de uma das suas faces mais visiveis, talvez a mais
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facilmente constatavel: a apresentacdo fotogréfica da precariedade dos lugares onde os pobres
habitam. Portanto, a observacdo da marca caracteristica de evitar o retrato de pessoas em
close-up pode demonstrar que, ao concentrarem esfor¢os sobre a questdo da habitacdo, a
intencdo primeira dos jornais parece ser a de assinalar o quadro de degradacdo das casas
erguidas nas vilas e favelas.

Né&o parece, entretanto, que o drama da moradia chame a atencdo imediata da imprensa
teresinense para a situacdo de vida das pessoas pobres. Ao contrério, fica evidente que 0s
problemas relacionados a falta de moradia mobilizam, em boa medida, as equipes de
reportagem quando envolvem conflitos mais violentos (sobretudo nos casos de reintegracao
de posse). Ou seja, quando a propriedade privada se encontra ameagada, 0S jornais s&o
altamente diligentes em cobrir os acontecimentos, quase sempre com a tendéncia nada velada
de combater o que chamam de “invasores” e suas “acdes condendveis”. Um episddio assim ¢

relatado pelo jornal Diario do Povo, na edi¢do de 6 de margo de 2004:

TRES MIL FAMILIAS INVADEM TERRENO NO BAIRRO SATELITE

Pelo menos trés mil familias (segundo célculos dos invasores), invadiram um
grande terreno localizado entre os bairros Picarreira e Satélite, na zona leste de
Teresina. As familias j& comegaram a erguer suas casas e garantem que ndo vao sair
do local porque nao tém para onde ir e necessitam de um teto.

O terreno, que é dividido pela avenida Capitdo Vanderlei, supostamente
pertence a Unido e a Universidade Federal do Piaui. Um dos limites chega a avenida
Presidente Kennedy, hum dos locais mais valiosos da zona leste da capital.

Segundo José Valdivino da Rocha, um dos invasores, o terreno servia apenas
para a desova de cadaveres e de veiculos roubados e a populacdo que mora nas
proximidades ja ndo suporta tanta violéncia. Caso 0s invasores consigam mesmo o
terreno, la sera transformada em uma das maiores favelas de Teresina. [...] (grifo
Nosso)

Postura como esta acentua a existéncia no Diario do Povo e, por extensdo, nos demais
periddicos de Teresina de um “quase-dever” de expor os conflitos urbanos, ainda que para a
realizacdo dessa obrigacao se recorra a habitual tomada de partido na situacdo. Quer dizer, em
circunstancias assim, os conflitos nos jornais aparecem nao por indulgéncia, mas antes pela
necessidade de abrigar os acontecimentos considerados como 0s mais relevantes do dia, haja
vista que um dos sentidos revelados pelo discurso da imprensa local se relaciona a um
comportamento que demonstra privilégio as denuncias a qualquer custo, dado que pode ser
observado, por exemplo, na cobertura de a¢fes analogas as descritas no trecho da matéria

transcrita.
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E que, mostrar de forma negativa os conflitos por posse de terra, denominando as
acoes, reiteradas vezes, como “invasdes”, contribui para exacerbar um trago do jornalismo
praticado nos suportes analisados, que aponta a tendéncia de enfatizar a “sujeira” deixada pela
pobreza quando esta ocupa um lugar que ndo é dela. Assim, sublinhar que o terreno em
disputa esta localizado “num dos locais mais valiosos da zona leste da capital” ¢ um indicio
demasiado revelador de que nos suportes em analise os pobres podem até receber amplo
espaco para suas reclamacdes e queixas (isso se delineia, de certa forma, como obrigacéo
moral dos jornais) e para a evocacdo da compaixao alheia, quando séo tratados como coitados
que ndo dispdem de condicGes dignas de sobrevivéncia (isso, novamente, adquire feicdes de
uma boa-acdo, que justifica todas as formas de aclamacéo resultantes).

Mas se a questdo envolve a propriedade privada, especialmente na regido que
concentra 0s imoveis mais valorizados da cidade, o modo de relatar a histéria muda de
enfoque. Os jornais, antes sempre tdo compreensivos e tolerantes, logo abandonam esses
predicados e passam, instantaneamente, a empunhar a bandeira da defesa da propriedade
privada, evidenciando que sua imagem mais cristalina €, sem duvida, a de defensores
ferrenhos dos direitos do cidaddo, notadamente do direito de propriedade. O texto a seguir,
que reforca essa ideia, foi extraido da chamada de primeira pagina do Diario do Povo, em 21
de abril de 2004:

SEM-TETO OCUPAM AREA NOBRE NA ZONA LESTE

Uma nova ocupacdo foi promovida pelos sem-teto em Teresina. A éarea fica na zona
Leste da cidade, a margem da avenida Kennedy. Os moradores ja& comecaram a
levantar os seus barracos. Os sem-teto védo partir agora para a ocupacdo de casas nos
conjuntos habitacionais que estdo fechadas. Eles contardo com o apoio do MST
(DIARIO DO POVO, 21/4/2004).

RepresentacGes como essas ndo se restringem aos casos em que a propriedade privada
se v@ ameacada, ja que efeito semelhante ocorre também com o patriménio publico. E o que
se percebe na reportagem igualmente publicada pelo Diario do Povo no dia 23 de junho de
2004, cujo texto anuncia que os desabrigados por causa das enchentes “deixam 26 mil alunos
sem escola”, uma vez que boa parte deles foi alojada em escolas publicas pelo governo
estadual e pela prefeitura municipal. Com isso, ao passo em que se denuncia a demora das
esferas de governo competentes em solucionar a questdo, termina-se por apontar aquelas

pessoas como presencas indesejaveis e incOmodas ao desenvolvimento das atividades
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escolares, ao funcionamento de outros prédios publicos e, extensivamente, ao bom andamento
de toda a cidade.

Sintetizando, os jornais locais tentam, pois, dizer que um lugar apropriado para a
pobreza certamente existe, desde que seja, necessariamente, diverso da propriedade privada e,
de preferéncia, significativamente distante das zonas mais centrais e valorizadas da Capital.

3.6 — As multiplas instancias de fala presentes nos jornais

Ha quem ensine didaticamente que a funcdo do repdrter ndo seja a de dizer o que ele
proprio pensa, pelo menos quando se atém a uma das mais basicas estruturas de expressdo do
jornalismo, a reportagem. Nesses casos quem deve, em principio, ocupar uma posi¢cdo de
destaque para emitir suas impressdes e, assim, acrescentar algo sobre o assunto é o
entrevistado, restando para os jornalistas, como exercicio da capacidade de examinar a
realidade com mais liberdade de visdo e estilo o contentamento com espacgos especialmente
reservados a tal fim, destacados do material eminentemente informativo, como os artigos
assinados, as colunas e as crbnicas. Pode-se, assim, afirmar que faz parte da prépria
constituicdo da atividade jornalistica o acolhimento de falas procedentes de distintos lugares,
com insercdo garantida no espaco estruturalmente designado ao contetdo editorial.

Nos jornais em analise, p6de-se verificar que é conferido a determinados atores
(Estado, AssociacOes de Moradores, etc) um peso significativo no que respeita ao destaque e a
proeminéncia dos discursos. No arranjo dessas falas aparecem, invariavelmente, as marcas do
sistema midiatico de producdo e, por conseguinte, de sua autoridade de produzir sentidos, haja
vista que, embora trabalhem com o discurso dos outros (a fala de instituicGes civis, dos
moradores, dos governos, etc), ainda assim estdo presentes as normas do que fazer ou deixar
de fazer. Isso é possivel pelo destaque atribuido a essas vozes, pela recorréncia com que elas
figuram no noticiario ou, de modo mais sutil, mediante o emprego habitual de determinados
pesos e competéncias aos diferentes atores, que resultam na possibilidade de distingui-los pela
observacao dos tracos simbdlicos atribuidos a cada um.

Dai que dos diferentes regimes de constru¢do empregados nos discursos dos suportes
sobressai um modo préprio de conceber a pobreza que varia conforme o privilégio de fala

dado a cada ator.
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No que se refere a fala das pessoas comuns em expressdes isoladas, notou-se que a
esséncia dos discursos produzidos em suas exposicOes remete ao lamento e ao apelo
desesperado por solugdes. A reportagem publicada no jornal Meio Norte do dia 21 de julho de

2004 ilustra bem a situacao:

INVASORES NAO QUEREM SER DESPEJADOS

Os moradores da Vila Santo Afonso, zona norte de Teresina, temem que
depois das eleicdes sejam despejados. Segundo a dona de casa Marcia dos Santos, 34
anos, “ha trés meses saiu comentdrios na Vila, feitos por pessoas da propria
comunidade, de que o proprietario do terreno ja esta em maos com ordem de despejo
das familias. H& comentarios também de que a Prefeitura de Teresina quer fazer o
remanejamento das familias para o residencial Nova Theresina”, contou a dona de
casa.

Por enquanto, tudo ndo passa de comentarios e de especulacdo dos moradores,
que ficam na expectativa, aguardando da Justica a decisdo final do processo de posse
da terra.

“Sera que ndo vai aparecer um filho de Deus para falar por nés? Se alguém
tiver que nos ajudar, tem que ser agora; depois das elei¢cbes ndo adianta porque ja terdo
nos tirado”, declara Marcia dos Santos.

A vila foi formada h& quatro anos atraves de invasdo. A exemplo de dezenas
de outras vilas da capital, os moradores vivem aguardando ganhar a posse dos lotes
para vé-la com infra-estrutura.

Como se V&, a angustia causada pela incerteza do futuro pode ser tdo ou mais cruel que
a propria concretizacdo do problema. Nao causa, pois, espanto que a imagem resultante seja a
de pessoas cansadas de esperar por saidas para os problemas que se multiplicam a todo
instante, os quais, em determinadas ocasifes, se mostram esperangosos, mas ja ndo se
apressam em esbocar grandes certezas de viver dias melhores.

Quando nos textos é dado maior relevo a fala das AssociacGes de Moradores ou as
entidades que as congregam — Federacdo das Associacdes de Moradores do Estado do Piaui -
FAMEPI e Federacdo das Associacdes de Moradores e Conselhos Comunitarios - FAMCC —
é conferida a essas instituicbes a palavra oficial e mais abalizada para resumir as
reivindicacbes de seus representados. E o que se v& no fragmento transcrito, retirado da
reportagem “Lama causa doengas em criangas na Vila Frei Damido”, publicada pelo Meio

Norte no dia 30 de junho de 2004:

A lama acumulada pela falta de pavimentagdo nas ruas do Residencial Frei
Damido (zona sudeste) estd causando doengas em dezenas de criangas da comunidade.
A denancia é feita pelos lideres do bairro, que também reclamam do precério
atendimento das empresas de dnibus urbanos da capital.
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A lider comunitéria do Frei Damido Maria Luzenira disse que a gripe, diarréia
e febre alta sdo os principais sintomas que atingem as criangas do lugar, que sdo
obrigadas a conviver lado a lado com a lama e a sujeira. Ela denuncia que apenas um
pedaco (90 metros) de uma rua foi pavimentado até agora no residencial, o restante foi
feito uma terraplanagem. “O que se vé€ todo dia sdo criangas doentes. O que a gente
imagina é que as doengas sdo em decorréncia da lama em céu aberto”, conta Maria
Luzenira [...].

No trecho, a representante da Associagdo goza da boa receptividade do jornal e
encontra espago para expor as deficiéncias da comunidade com uma certa concordancia por
parte de quem redige o texto. A Associacdo aparece como a voz amplificada da comunidade
num meio privilegiado para a publicizacéo de seus problemas e queixas.

Pode haver, no entanto, uma gradacdo na imagem das Associagdes e, por extensdo, das
pessoas que elas representam, dependendo do assunto tratado nas reportagens em que elas
venham a ser citadas, de modo que num relato sobre o inicio da ocupagédo de um terreno ou o
cumprimento de um mandado de reintegracdo de posse de terreno, por exemplo, a carga
negativa empregada no texto costuma ser mais perceptivel que num outro em que o foco
principal seja a cobranga por atendimento médico. As noticias a seguir sdo diferentes

expressoes dessas duas ordens de discurso:

INVASAO

CINCO MIL FAMILIAS INVADEM AREA NA ZONA LESTE E ERGUEM BARRACOS
Os ocupantes alegam ndo ter casa para morar e, por isso mesmo, optaram pela area

Pouca a pouco, cinco mil familias passaram a ocupar uma area de trés quilémetros de
extensdo, nas proximidades do Zoobotanico de Teresina, no bairro Picarreira, zona
Leste da cidade. [...] (O DIA, 22/3/2004").

Na mesma reportagem, aparece um pequeno texto dentro de um box no qual o jornal
se apressa em apontar os responsaveis pela acdo, utilizando, para tanto, este recurso de edicédo

exatamente para lhe dar destaque visual:

COORDENACAO — As familias deixam claro que ndo estdo sozinhas: em toda
ocupacao ha sempre coordenadores que orientam e acompanham o levantamento dos
barracos, no sentido de se evitar atropelos e também para encorajar 0s invasores a
permanecerem no local, independente de ameagas de quem quer que seja. Na tarde de
ontem, alguns invasores informaram que o presidente da FAMEPI — Federacdo das
Associacdes de Moradores do Estado do Piaui — Dino Pereira estaria apoiando o
movimento. Entretanto, o sindicalista desmentiu a versdo. [...] Ele disse que essa

'8 Tentou-se reproduzir a mesma disposicdo dos elementos de edico (retranca, titulo, linha fina e box) tal como
se vé originalmente na pagina do jornal.
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ocupacdo estd sendo coordenada pela Famcc — Federacdo das AssociagOes de
Moradores e Conselhos Comunitérios - e por um partido politico que ele ndo soube
declinar a sigla (O DIA, 22/3/2004).

Repare-se que, no primeiro caso, sdo bastantes comuns as ocorréncias em que
aparecem tachados de “invasores” em diversas estruturas editoriais além do proprio corpo da
reportagem, como manchete, titulo, legenda, retranca, etc. Chama a atencéo ainda o cuidado
de abrir a reportagem com a caracterizacédo precisa do local onde ocorreu o fato, na zona Leste
da cidade, regido que concentra os terrenos mais valorizados na Capital. Por outro lado, na
exposicdo de uma reclamacdo pela falta de assisténcia médica, as Associagdes de Moradores

mudam de figura:

VILA MADRE TERESA ESTA EXCLUIDA DO PROGRAMA SAUDE DA FAMILIA

A Vila Madre Teresa de Calcuta, localizada entre os bairros Picarreira e Satélite, na
zona Leste, ficou conhecida na regido como a “Vila dos Excluidos da Satde”. [...]
“Nés ndo temos para onde correr. Aqui ndo tem médico da familia, se vamos para o
Posto da Picarreira ndo somos atendidos e nos mandam para o Hospital do Satélite,
que também ndo nos atende”, denuncia a presidente da Associagdo dos Moradores da
Vila Madre Teresa de Calcuta Maria do Socorro Cardoso dos Santos. Ela disse que a
vila, onde moram 1200 familias, nunca recebeu sequer uma visita de um médico,
apesar de ter denunciado as autoridades de que um surto de pneumonia atingiu as
criangas no inicio do ano. “As ruas ndo sdo calgadas e a poeira ¢ muito grande, por
isso as criangas, que estdo em contato direto com ela, ficam doentes rapido”, explica a
presidente. [...] (MEIO NORTE, 5/8/2004).
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Aspecto da Vila Madre Teresa de Calcutd (MEIO NORTE, 5/8/2004)

Nessa situacdo, € conferido aos representantes dos moradores todo o respaldo

necessario a denuncia da incapacidade do poder publico de garantir equipamentos sociais
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béasicos e para cobrar solugdes urgentes e eficazes. Ademais, vé-se que a expressao dos pobres
por meio das Associagdes é capaz de devolver a esperanca de continuar a luta por um futuro
melhor, mantendo acesa a expectativa de que é necessario ndo esmorecer na ardua
caminhada, a fim de conquistar o direito a realizacdo dos objetivos comuns. Em outras
palavras, a atuacdo das AssociacOes de Moradores consegue traduzir, nos discursos dos
jornais, o melhor significado do ditado “a unido faz a forga”.

J& quando o que predomina nos textos € a fala dos governos, a impressdo mais nitida
extraida dos discursos analisados é a de que os pobres retratados nos jornais ndo passam de
uma massa amorfa, insistente e alastrada pela cidade, utilizada pelos politicos, dentre outros
motivos, para discutir suas estratégias e para se beneficiar eleitoralmente, com vista a

desestruturar e desmentir o discurso da oposigéo.

Flora Izabel pede votos em regido de alagados (DIARIO DO POVO, 21/7/2004)
Poderes unem forcas por alagados (O DIA, 6/4/2004)
Comissdo verifica condi¢Bes dos desabrigados (O DIA, 8/4/2004)

Conflito entre Governo e PMT dificulta a¢bes contra chuvas (MEIO NORTE,
22/1/2004)

Firmino e Wellington acertam ajuda (MEIO NORTE, 29/1/2004)

Vestigios como esses demonstram que o drama das familias funciona, em certa
medida, apenas como suporte nos quais se apdiam os politicos na ansia de demonstrar
empenho e comprometimento com a busca de solucdes rapidas e eficazes para os problemas
advindos com as enchentes do inicio de 2004. A publicacéo de fotografias do prefeito Firmino
Filho caminhando com alguns moradores com a &gua quase na altura do joelho é, nesse

sentido, emblematica.
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Foto do prefeito Firmino Filho (de 6culos e camisa branca)
caminhando em regido alagada (MEIO NORTE, 28/1/2004)

Jornal O Dia, edicdo de 28 de janeiro de 2004

Assim, ao tratar de assuntos relacionados a pobreza na cidade, os jornais apresentam
evidéncias que fazem crer que os politicos, de maneira pouco ou nada dissimulada, deixam

transparecer um tipo de imagem particular das pessoas atingidas por esse drama, qual seja a
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de que a pobreza representa, tdo-somente, uma boa base para a cata de votos, um verdadeiro
palco para suas andancas e demonstracGes de trabalho politico-eleitoral.

Para tratar de assuntos relacionados ao desenvolvimento social por meio de acgdes
concretas que visem atingir o bem-estar dos mais necessitados restam apenas as materias
enquadradas nos moldes tipicos dos releases, enviados por assessorias de imprensa, que Sao
frios, pouco profundos e nada questionadores da realidade em foco. Constatagdes dessa ordem
sdo percebidas, por exemplo, em reportagens que desnudam divergéncias partidarias pela
exposicao de disputas entre politicos de partidos adversarios ou nas que relatam a liberagéo de
verbas para obras importantes, tal como se observa neste trecho de uma reportagem que, por

ndo ser assinada, auxilia para a desconfianca de que se trate de um release:

PROGRAMA HABITAR RECEBE R$ 11,2 MILHOES PARA OBRAS

Serdo intensificadas a partir da préxima semana as obras do Programa Habitar
Brasil BID que esta promovendo melhoria habitacional e infra-estrutura urbana nas
vilas do Avido, Nova e Meio Norte, na regido do bairro Pedra Mole, bairros
considerados os mais carentes de Teresina. O projeto prevé a aplicacdo de R$ 11,2
milhGes e sera concluido ainda este ano, segundo previsdes dos técnicos responsaveis
pela obra.

O superintendente da SDU Centro/Norte Francisco Nogueira explicou que a
Caixa Econdmica Federal devera liberar nos proximos dias a primeira parcela dos
recursos, dinheiro com o qual a Prefeitura pode adiantar as obras previstas no projeto
ja em andamento. Segundo o acordo feito entre a Prefeitura de Teresina e a Caixa
Econbmica Federal para a realiza¢do da obra, a contrapartida é de 10 por cento para 0
poder municipal. Ao todo serdo construidas 400 novas casas, além de 300 moradias
que receberdo melhorias, beneficiando, assim, cerca de 700 familias carentes da
cidade. [...] (DIARIO DO POVO, 8/1/2004).

A representacdo da pobreza como uma condicdo de vida em que se encontram pessoas
que revezam sentimentos que variam entre a ansiedade por solucdes resultantes da “boa-
vontade” dos politicos ¢ a expectativa com o que a sorte — ou Deus — pode lhes
reservar torna-se ainda mais definida com a observacdo do alinhamento politico de cada
suporte. Assim sendo, um jornal favoravel a administracdo municipal (Diario do Povo, por
exemplo), trard um noticiario com tom visivelmente mais condescendente com as acdes
empreendidas pela Prefeitura, enquanto um outro suporte, com postura mais combativa,
tenderd, naturalmente, a produzir reportagens de carater mais incisivo com relacdo a atuacéo

dos governantes.
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POLITICOS LEVAM FAMILIAS PARA ALAGAMENTO

O PT através da Famcc foi um dos partidos que mais lucraram
eleitoralmente ao incentivar ocupac6es em areas de risco de alagamento

Grande parte das familias desabrigadas pelas enchentes construiu suas casas
em areas improprias para a habitagdo, com “certeza de alagamento”. As vilas alagadas
total ou parcialmente nas Ultimas enchentes sdo frutos de ocupagdes de terrenos
urbanos patrocinadas, principalmente, pelo Partido dos Trabalhadores (PT), através da
entidade criada para lidar com a questdo da moradia, a Federacdo das Associagdes de
Moradores e Conselhos Comunitarios (Famcc).

Nas visitas as areas alagadas, o prefeito Firmino Filho criticou a atuacdo das
liderancas comunitarias que promoveram a ocupacao de areas alagadicas, como as
vilas Mocambinho | e Il e Santo Afonso, na zona Norte. Estas vilas foram criadas
dentro de uma lagoa e com as primeiras chuvas as casas foram invadidas pelas aguas.
As trés areas foram ocupadas com orientacdo do PT e da Famcc.

A Prefeitura de Teresina, através da Superintendéncia de Desenvolvimento
Urbano Centro/Norte, tentou por varias vezes transferir as familias ali residentes para
locais mais seguros, como um terreno ao lado do Conjunto Nova Theresina, na zona
Leste. Orientadas pela Famcc, as familias fincaram pé e se negaram a aceitar o terreno
oferecido pela Prefeitura. Além da Famcc, outra entidade que organiza ocupacdes de
terrenos em Teresina é a Federacdo das Associacdes de Moradores do Estado do Piaui
(Famepi), dirigida por militantes do PC do B. [...] (DIARIO DO POVO, 9/2/2004).

Dessas diferencas de engajamento entre correntes politicas diversas resultam imagens
da pobreza urbana igualmente distintas, pois, na medida em que reportagens que a
tematizam sdo constantemente conduzidas em chave negativa, a imagem das pessoas
representadas acompanhara, como conseqiiéncia, a nuanca predominante nas coberturas. 1sso
evidencia que o processo continuo de elaboracdo das noticias € um movimento que, além de
transformar os jornais em locais de acolhimento das diferentes falas que o atravessam, resulta
na formacdo da propria fala jornalistica. Sendo assim, inimeros debates podem ser dai
acompanhados, com a possibilidade ainda de se constatarem o0s embates de sentido

provocados.
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Foto que acompanha a reportagem do Diario do Povo sobre o envolvimento de entidades representativas de
moradores com ocupagdes de terrenos em Teresina (Diario do Povo, 9/2/2004)

Deriva, disso tudo, uma outra percepcdo importante: ao tempo em que 0s jornais Sao
transformados em espaco de recepcdo de discursos € preciso igualmente considerar sua
postura de produtor de discursos. S&o receptores ao acolher as falas oriundas de outros
destinos e produtores ao inseri-las nas suas formas peculiares de producio de sentidos. E que,
se é verdade que os varios sentidos que transitam pelos jornais o fazem um dispositivo
acolhedor da fala dos outros, da mesma maneira € permitido dizer de uma concomitante
producédo de sentidos na medida em que o percurso dos sentidos é também fornecido por eles.
Aliés, dada a frequiéncia e 0 modo como sdo publicadas as noticias de governo associadas a
tematica da pobreza urbana, surge a necessidade de alguns comentarios mais detidos sobre o
assunto.

A esfera de governo recebe, com efeito, mais destaque nas coberturas. Em se tratando
de reportagens sobre problemas ligados a pobreza, ndo é estranho que boa parte seja destinada
ao caderno Cidade, embora venham algumas poucas vezes sob a chancela da editoria de
politica, usualmente posta no primeiro caderno. Assim, nada mais 6bvio que o predominio de
noticias que envolvam a administracdo municipal, principalmente as ligadas aos problemas de

infra-estrutura urbana.
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Ao longo do ano pesquisado, grande é a exposicao da figura do prefeito Firmino Filho
e de seus secretarios, deixando transparecer um certo tom aclamativo ao atribuirem ares de
indispensabilidade e de aposta na contribuicdo insubstituivel das acbes da Prefeitura no
que refere a tentativa de minimizar o drama vivido por pessoas em situa¢do de risco (como,
por exemplo, no caso das cheias dos rios e do conseqliente tormento havido no inicio de
2004). Ressalte-se ainda o peso significativo conferido ao material enviado pelas assessorias
de imprensa de 6rgdos e de secretarias da Prefeitura Municipal de Teresina relatando as a¢des
do prefeito e de seus secretarios a fim de diminuir o sofrimento das familias e minimizar os
riscos de desabamento, choques elétricos ocasionados por ligaces clandestinas, doencas,
fome, etc.

Diz-se que se trata de materiais claramente enviados por assessoria de imprensa
porque 0s textos ndo séo assinados por repdrteres da equipe do jornal e se assemelham ao
estilo propagandistico de aclamacéo oriundo do trabalho assessoral, além de ndo apresentarem
um minimo de apuracao prévia que empreste ao texto um conteddo mais consistente do ponto
de vista do confronto das informacdes repassadas. 1sso faz com que, muitas vezes, o propdsito
de divulgar determinadas acdes pela imprensa acabe funcionando como mera agenda diaria
dos governos, espécies de boletins oficiais que os jornais acatam sem qualquer esboco de
contestacdo ou sem a minima inquietagdo com o que publicam.

Encontram-se, de modo especial, nos jornais O Dia e Diario do Povo, 0s casos que
mais chamam a atencdo, devido a quantidade de matérias com essas caracteristicas. J& 0 Meio
Norte, diferentemente dos outros, demonstra maior cuidado em evitar a cémoda publicacéo de
releases encaminhados a redacdo sem, ao menos, acrescentar algo ao material enviado pelas
assessorias. Talvez seja isso algo imperceptivel para quem esteja demasiado envolvido num
ritmo de producédo acelerado e extenuante proprio do ambiente das redacdes, mas a repetida
atitude de encaixar nas coberturas um namero significativo de matérias de acompanhamento
do dia-a-dia da Prefeitura nos moldes indicados oferece ferramentas para inferéncias como as
ora apresentadas.

Assim, a larga publicacdo de ac¢bes do poder publico poderia apontar que 0s jornais
constroem a idéia de que 0s pobres necessitam quase que unicamente da atuacdo direta dos
governos para garantir 0 minimo necessario a sobrevivéncia. E o que demonstra, por exemplo,
0 episédio em que no jornal O Dia de 19 de agosto de 2004 pode-se ler a declaracdo do
prefeito Firmino Filho, segundo o qual “fazer obras para quem ¢ pobre ¢ o nosso
compromisso”, de modo que “vamos continuar tratando assim porque os pobres sdo os que

mais precisam da Prefeitura.” Repare-se que, em poucas palavras, o prefeito assume a postura
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e o0 jornal se encarrega de reforcar a imagem na qual os governos — ou os politicos? — tém
sempre a mao solucdes para os problemas relacionados a pobreza.

Em face da repetitiva exposicdo de casos como este, a pobreza urbana vai sendo
construida pelos jornais, no plano simbdlico, assumindo uma imagem semelhante a um
conjunto imenso de individuos com existéncia quase que exclusivamente atrelada as politicas
promovidas pelas diferentes esferas de governo. Construcbes desse tipo ocorrem
cotidianamente em associagdo a préatica de eximir a sociedade de suas responsabilidades pela
geracdo e perpetuacdo desse drama, 0 que exige a promocao de sérios e constantes debates
capazes de produzir um pensamento critico a respeito do assunto.

Isso, sem duvida, abrange o desenvolvimento de um trabalho jornalistico
minimamente distanciado dos mesmos interesses demonstrados pelas esferas de poder
politico, algo que simplesmente ndo ocorre no Piaui ou, na melhor das hipoteses, torna-se uma
tarefa dificil, assim como revela a postura apresentada pelos jornais de se esquivarem de uma
empreitada como esta na medida em que aceitam passivamente a versao oficial daquilo que

divulgam em suas paginas.

3.7 - O reforgo de conceitos difundidos no imaginario social

No corpus analisado, a maioria dos textos aponta as deficiéncias de infra-estrutura das
vilas e favelas da cidade, problemas tornados publicos pelos jornais principalmente
pela exposicdo das constantes lutas por regularizacdo de terras destinadas a moradia, bem
como pelo apontamento das dificuldades cotidianas com que as pessoas desses locais se
deparam.

Quando se trata da representacdo por imagens fotograficas, usadas com a finalidade de
ilustrar uma reportagem sobre pobreza, com freqiiéncia se publicam fotos de casebres
construidos com taipa e palha, em panoramica ou num plano mais fechado, em ambos o0s

casos geralmente sem a insercdo de pessoas.
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Esse tipo de imagem-coringa esta presente em todos os jornais e sua utilizagdo assume
a funcdo de um icone perfeito para o rapido reconhecimento do tema abordado no corpo do
texto, mesmo antes de uma leitura mais detida. Outros tantos assuntos irdo aparecer em
coberturas que expressam, por exemplo, o drama da fome ou a ascensdo da violéncia, o
desemprego, entre outros.

Da leitura continuada desses textos que perpassam os problemas enfrentados pelos
pobres em Teresina percebe-se, no entanto, que, ao ser revelada a situacdo vivida por eles,
ocorre, quase automaticamente, a manifestacdo de algumas metéaforas. A metéafora e outras
tantas maneiras de aplicacdo da linguagem em sentido figurativo sdo pesquisadas ha bastante
tempo, variando, ao longo dos anos, a forma de sua abordagem: para os estudos classicos, a
linguagem figurada é considerada, sobretudo, por seu carater de adorno dos discursos com
propdsitos literarios ou mesmo de retdrica, enquanto os estudos mais recentes procuram
demonstrar que o seu uso e de outras figuras ultrapassa esse dominio restrito dos discursos,
passando a considerd-las como de grande relevancia para o entendimento da cognicdo
humana.

A Analise do Discurso considera, de modo particular, grande a importancia da
utilizacdo de figuras retdricas como a metafora, a sinédoque (que consiste em tomar a parte
pelo todo) e a antonomasia (quando ocorre a tomada de um exemplar da classe como sendo
toda a classe). Tal utilizagdo produz generalizagGes habituais e nelas se assentam as operacoes
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I6gicas de inferéncia, deducdo, indugdo e abducdo realizadas constantemente pelas pessoas.
Isto porque o exercicio de interpretacdo dos textos é realizado pelo recurso de se levar em
conta elementos dos interdiscursos, a fim de promover a superagdo das lacunas apresentadas
pelos textos tornando-os, consequientemente, coerentes e vinculados a realidade.

Do uso da sinédoque, antonomésia e metéaforas surge um repertorio de conceitos
hegemdnicos, segundo os quais 0s inimeros produtores de sentido, dentre eles a midia,
forcam generalizagbes muitas vezes indevidas e que costumam levar a interpretacdes
tendenciosas dos mais variados acontecimentos do mundo (PINTO, 2002). As metaforas sdo,
portanto, um modo muito claro de como se revelam habitualmente certos conceitos e sua
utilizacdo concorre para a percep¢do cognitiva de ocorréncias de carater abstrato que, diante
da impossibilidade de representacdo direta, recorre a experiéncias vividas concretamente para
a formulacdo de explicacbes de mais facil entendimento sobre aquilo que se pretende dar
corpo.

Na analise dos suportes considerados nesta pesquisa, a primeira metafora para a
pobreza seria a da doenca e do consequiente caos provocado pelo alastramento de um tipo de
moléstia terrivelmente arrasadora. Apenas para ficar em alguns casos, nota-se que € muito
comum a apresentacdo desses individuos como sendo o retrato de pessoas doentes, gripadas,
com febre e que vivem em panico, desesperadas, assustadas, abandonadas e revoltadas, dentre
outros termos qualitativos.

Além da caracterizagdo especificamente voltada para as pessoas, 0s jornais tambem
exibem diversas descri¢es dos locais onde habitam nas vilas e favelas da cidade, como se vé
nos trechos a seguir reproduzidos. O primeiro € uma reportagem publicada no jornal Meio
Norte, edicdo de 12 de janeiro de 2004, que relata a situacdo de constante temor, apreensdo e
inseguranca das pessoas que vivem em zonas atingidas por constantes riscos de alagamento e

desabamento:

[...] Muitas casas da regido ainda sdo feitas de taipa, facilitando o desabamento em
época de fortes chuvas como no comego do ano. Os moradores estdo temendo que uma
tragédia acontega e estdo ansiosos em receber 0 mais urgente possivel um terreno em
um local melhor para morar, livres da ameaga de desabamento (MEIO NORTE,
12/1/2004, grifos nossos).

Outro trecho foi retirado de uma reportagem do jornal O Dia, publicada em 11 de
junho de 2004:
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Sujeira, lixo por todos os lados, mau-cheiro. Esta é a situacdo em que vivem familias
da Vila Luci, zona sudeste da cidade. [...] A situagdo em que vivem chega a ser
degradante. [..] E dificil a organizacdo onde ha tanta gente amontoada. [...] As
criancas sdo as maiores vitimas do caos, sujeira e doencas que as acometem com
frequéncia. [...] Os moradores dizem ter chegado no limite. [...] O medo também faz
parte do cotidiano das familias [...] (O DIA, 11/6/2004, grifos nossos).

Repare-se que a prépria pobreza se confunde com a idéia de doenca, haja vista que a
convivéncia diaria em regides que propiciam o aparecimento de diversas moléstias faz com
que as pessoas acometidas por enfermidades sejam a expressao acabada daquilo que deve ser
evitado por quem néo deseja correr riscos de contaminagéo.

Dito de outra maneira, embora as doencas aparecam, de fato, em decorréncia da falta
de infra-estrutura nas regifes descritas nas reportagens e expressas em palavras como
“sujeira”, “lixo”, “mau-cheiro”, “degradante”, “vitimas”, “caos” e “tragédia”, fica dificil, num
determinado instante, distinguir o que seja realmente doenca: se as enfermidades existentes
em funcdo da falta de saneamento e de condicBGes para combaté-las com eficacia ou se a
prépria pobreza passa a assumir as feicbes de algo repulsivo e repugnante, tal como uma
doenca que se alastra sem controle. Conforme, identificado na virada do século XIX para o
século XX (VALLADARES, 1991), as representacfes da pobreza parecem convergir para

tentativas ainda hoje bem sucedidas de associa-la a algo abjeto, repelente e abominavel.
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Por meio dessas construgdes discursivas, responsaveis pela constituicdo de um modo
préprio de pensar a pobreza, vai se formado um modo comum de compreensdo do problema
que leva a geracdo e a perpetuacdo da violéncia simbdlica sobre os pobres, num fenémeno
que assume ares de irreversibilidade. E possivel constatar alguns sinais quando sdo
injustamente tachados de incompetentes, violentos e desinteressados pela politica ou quando a
eles sdo atribuidas caracteristicas que os associam ao isolamento e a dificuldade de
organizacdo interna, para ficar nos arquétipos mais difundidos no imaginario social.

Mas, além da formacdo de um pensamento corriqueiro que aproxima a pobreza dos
atributos negativos evidenciados, a associacdo dela com a doenca tende a fazer acreditar que
0s pobres devem ser mantidos o mais distante possivel das zonas centrais das cidades, estas,
destinadas as pessoas “saudaveis”, de boa classe e bem-sucedidas financeiramente, a fim de
se evitar a contaminacdo pelos males trazidos por quem habita diretamente no foco das
endemias provocadas pela sujeira, lixo, esgotos a céu aberto, etc. Torna-se, de certa forma,
redundante dizer que essa associacdo é extremamente perigosa, pois, uma vez gque nao seja
possivel erradicar o drama da pobreza, os jornais vdo cotidianamente tornando-a repulsiva,
repelente, indigesta e, como resultado, acabam por induzir a idéia de que um remédio eficaz
talvez seja o combate duradouro dos incobmodos provocados. Nesse sentido, as reportagens
sobre reintegracGes de posse sdo bons indicadores da constante vigilancia exigida em face da
ameaca de tantos “invasores”, causadores de desordem e confusdo, conforme aparece no

Diéario do Povo do dia 2 de julho de 2004

SEM-TETO VOLTAM A INTERDITAR AVENIDA

Dezenas de familias que invadiram um terreno na avenida Presidente
Kennedy, na zona leste, fizeram uma grande manifestacdo na manha de ontem,
interditando a via, queimando pneus e fazendo barricadas para evitar que 0s carros
passassem. [...]

Muitos dos sem-teto que participavam da manifestacdo na avenida Presidente
Kennedy cobriam os rostos como se fossem participar de uma guerra. Como se fossem
um movimento previamente combinado, estudado, os mascarados eram 0s que
estavam na linha de frente da confusdo, seja ateando fogo no meio da pista, ou mesmo
impedindo a passagem de algum motorista que nao quisesse retornar.

A manifestacdo de ontem sO confirmou o que muitas autoridades ja
desconfiavam, mas ndo tinham certeza: de que os movimentos tanto de sem-teto como
de sem-terra hoje no estado estdo cada vez mais ousados e muitas vezes beiram a
violéncia. [...].
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Essa associacdo dos pobres com a violéncia também remete a imagem de “classes
perigosas” (VALLADARES, 1991) do inicio do século XX, cuja idéia ainda pode ser
percebida com bastante vivacidade no imaginario social e que a imprensa se encarrega de
reproduzir. Quer dizer, repete-se a representacdo do pobre como vagabundo, delingiiente e
irresponsavel que, automaticamente, deve ser responsabilizado de modo quase integral pelas
alteracOes da ordem, devendo, a todo instante, ser combatido, a fim de se restabelecer e
manter o funcionamento normal da cidade.

Outra metafora aparece da andlise dos textos que concentram os relatos de a¢fes dos
politicos no sentido de amenizar os problemas da pobreza na cidade. Sem meias palavras, a
leitura dessas reportagens passa a impressdo de que 0s pobres sdo quase objetos inanimados
ou no minimo animais quaisquer, na verdade um artefato que pode ser transportado de um
lado para outro na dependéncia exclusiva da conveniéncia e vontade de seus donos.

Assim, em reportagens desse tipo sobressai a imagem de que os pobres funcionam
como massa de manobra ora de politicos, ora de lideres comunitarios com aspiracao a cargos
eletivos, sobretudo se estd em jogo uma disputa politica entre diferentes esferas de governo —
como ocorreu entre a Prefeitura de Teresina e o governo estadual nas enchentes do inicio de
2004. Percebe-se, entdo, que o foco central das reportagens se concentra, quase na totalidade,
nas acdes dos governos e no acompanhamento das andancas dos politicos, enquanto as
pessoas atingidas passam a ser retratadas no noticiario como meros elementos figurativos dos
textos. Quer dizer, a margem das disputas entre poderes e poderosos, as proprias vitimas sao
tratadas pelos jornais como simples personagens de fundo de textos que, dia apds dia, relatam
discussdes alongadas para questdes que exigem solucbes imediatas, sendo que 0s principais
interessados nessas respostas sdo usados em demonstracbes de forca caracteristicas da
atividade politica e, consequentemente, funcionam como um meio necessario para a ascensao

de determinadas figuras publicas.

DESABRIGADOS SO RECEBERAO AJUDA POR MAIS TRINTA DIAS

A Prefeitura de Teresina gasta R$ 426 mil com o atendimento e alega que
nunca recebeu um centavo do governo. [...] A secretdria municipal de Assisténcia
Social e Cidadania Umbelina Carvalho afirmou que a prefeitura nunca recebeu um
centavo do governo do estado ou do governo federal. “A ajuda se resume a 1.833

cestas de alimentos de 18 quilos que foram entregues em fevereiro”, assinalou. [...]
(DIARIO DO POVO, 1/4/2004).
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PMT REMOVE FAMILIAS PARA RESIDENCIAL

A Prefeitura Municipal de Teresina estd concluindo a remocéo das familias do
Parque Rodoviario que estavam com as residéncias em situacao de risco desde a cheia,
em janeiro deste ano. [...] S&o mais de 20 familias que devem sair do local para uma
area no Residencial Mario Covas, na BR-316. [...] Os moradores da casas em maior
situacdo de risco foram retirados do local e alojados no ginasio esportivo Rui Lima
[...] (MEIO NORTE, 26/4/2004).

COMISSAOQ VISITA FAMILIAS ABRIGADAS NO VERDAO

Uma comissdo formada por representantes da OAB, Assembléia Legislativa,
Céamara Municipal, [...] fard uma visita as familias de alagados que foram abrigadas no
ginasio de esportes Verdao. [...] O vereador Francisco Sales quer assegurar uma verba
de R$ 3,6 milhdes, oriunda do governo do estado e do municipio, para atender as
familias que tiveram as casas destruidas com as enchentes. [...] (DIARIO DO POVO,
714/2004).

Verifica-se que, quando se trata da pobreza e das acdes dos politicos para combaté-Ia,
predominam os relatos sobre liberacdo de verbas, disputas entre homens pablicos (uns contra
0s outros e/ou entre esferas de governo), ou sobre divergéncias partidarias, o que concorre
para que os pobres sejam representados como uma espécie de “massa de manobra” estendida
por toda a cidade, a qual os politicos utilizam como apoio a seus discursos, estratégias
politico-eleitorais e contestacdo o discurso dos opositores. Ou seja, nessas representacoes
transparece a imagem da pobreza como uma condi¢do social que relne seres errantes
inteiramente desprovidos de perspectivas melhores de vida, porquanto pessoas que,
sobrevivendo num mundo de incertezas, ainda sao obrigadas a se submeter as promessas dos
homens puablicos.

Ao trata-las como seres errantes € possivel que 0s jornais sejam responsaveis por um
processo de naturalizacdo do pensamento segundo o qual os pobres servem aos propésitos da
classe dominante sem nenhuma contestacdo ou qualquer tipo de insubordinacdo. Mais uma
vez, as perigosas conseqiiéncias que podem advir da constante construcdo dessas
representacdes sdo a manutencdo historica de relagbes marcadas por subserviéncia, submissédo
e inferioridade.

Outra metéafora que sobressai da exposi¢do da pobreza urbana nos jornais teresinenses
é a do artista de circo, precisamente do malabarista. Quando se fala assim, obviamente que
ndo se faz referéncia ao aspecto ludico desses profissionais que ganham o sustento pela
diversdo que levam aos outros. Muito distante disso, salienta-se exclusivamente a

inventividade dos pobres para fugir as agruras da vida, numa metafora que pode ser notada
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principalmente quando os jornais enaltecem o carater persistente dessas pessoas ou quando
recorrem a elementar explicagdo do “jeitinho brasileiro” para ilustrar a criatividade necessaria

a superacdo das dificuldades, conforme mostram os fragmentos que seguem:

[...] Muitos tentam driblar a fome e a miséria como podem. Algumas mulheres estdo
trocando alimento, material de limpeza e outros objetos pelo que necessitam. Outras
chegam a vender doacGes, como roupas e confecgdes, para comprar uma comida
melhor e também para manter vicios como o cigarro e a bebida. [...] Donas de casa
revelam que os maridos vivem de “bicos”, mas quando a situagdo aperta ¢ a
necessidade fala mais alto elas fazem o que podem. [...] Na maioria das vezes, falta
tudo, mas o brasileiro sempre encontra um jeitinho. [...] (O DIA, 13/3/2004).

A falta de agua encanada e de uma rede de distribuicdo de energia na Vila Menino
Jesus, zona sul de Teresina, vem forgando os moradores a colocar a vida em risco para
fazer arranjos, ou seja, as “gambiarras”. [...] Ndo ha saneamento basico, mas sim ruas
com esgoto a céu aberto, casas sem unidade sanitaria e sem agua encanada. Para ter
como beber ou tomar banho, a populagdo puxa agua da vizinha Vila Jerusalém. “Aqui
agua se consegue na base da amizade. Quem tem amigo na Jerusalém tem agua em
casa. Se ndo tiver, tem que resolver de outra forma”, revela a dona de casa Maria
Luzia de Sousa. [...] Para ter uma lampada em casa os moradores tiveram que se
arriscar subindo em postes para fazer as gambiarras. [...] (MEIO NORTE, 9/9/2004).

Esta metafora, ao contrario das outras duas, se encontra em reportagens cuja forma de
exposicdo dos problemas se da pela ativacdo, por parte dos jornais, de uma postura mais
inclinada a conceder o direito de expressdo verbal diretamente as pessoas retratadas nos
textos. Com isso, verifica-se a intencdo de gerar no leitor uma maior receptividade aos
problemas relacionados a pobreza para que, em seguida, sejam constantemente cobradas
solucdes eficazes e definitivas ou, quando possivel, para que se promovam a¢des beneficentes
visando amenizar o sofrimento mais urgente de alguém ou de alguma familia.

Mas, se 0s jornais retratam a pobreza como algo que resulta em desespero, indignacao,
relutancia, incdmodo, sujeira e mau-cheiro, ainda assim 0s pobres sdo pessoas que nutrem
sentimentos de esperanca e garra, além de apresentarem uma gigantesca vontade de vencer,

batalhar e lutar, tal como se verifica no seguinte texto:

MORADORES LUTAM POR POSSE DE TERRENO NA VILA SANTO AFONSO

Os moradores da Vila Santo Afonso, zona norte da cidade, estdo ansiosos pela
desapropriagdo do terreno para que possam ter em maos o titulo de posse. Essa luta se
arrasta por mais de quatro anos, porém a negociacdo da area ja foi acertada com o
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governo do estado, segundo Francisco Andrade, um dos diretores da Associacdo de
Moradores do Matadouro, onde a vila esta assentada.

“Felizmente, os moradores da Santo Afonso estdo mais perto de terem seu
terreno, sua casa propria”, disse Andrade, acrescentando que a proposta do governo
esta sendo aguardada com grande ansiedade pela vila, ja que a prefeitura de Teresina
ndo negocia mais quando o terreno é de particulares. [...] (O DIA, 8/7/2004)

Mesmo com a preocupacdo dos jornais de descrever cenarios que aproximam a
pobreza daquilo que é desestruturado, desconexo, cadtico e confuso, ambiente este tornado
mais sombrio pela reproducdo continuada de uma atmosfera anuviada pela incerteza até
mesmo do futuro mais imediato, ainda assim, constata-se-lhes uma certa inclinacdo para
enaltecer caracteristicas associadas a insisténcia, obstinacdo e paciéncia, sempre numa chave
amplamente positiva. Nesse sentido, é possivel perceber, em destaque, o carater multifacetado
dos discursos construidos pelos diarios locais acerca da pobreza urbana.

Como resultado, tem-se a construcdo de discursos polifénicos que, premidos por
pressdes advindas de diversas frentes (dos sujeitos, do poder puablico ou dos proprios jornais
concorrentes), acabam por reproduzir visdes ora de resisténcia, ora de mobilizacdo da
sociedade, as quais, em determinados momentos, podem variar no grau de superposi¢ao
momentanea uns sobre os outros. E o que ocorre quando se nota o predominio do discurso
paternalista, responsavel por tirar o individuo da condicéo de cidadao e o colocar no patamar
da caréncia.

Portanto, entre tantos outros discursos construidos pela imprensa teresinense, um dos
gue mais chamam a atencdo, dado o modo como obtém complexidade nos noticiarios, €
aquele que reproduz os discursos assistencialistas e paternalistas presentes no imaginario
social, caracterizando-se, entdo, como um discurso que privilegia a freqiiente lembranca da
importancia de acdes de caridade, situando-se na esfera do favor e ndo no ambito da

cidadania.



CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo desta pesquisa, cujo relatério ora se encerra, teve como um dos
objetivos investigar a midia impressa de Teresina para buscar a compreensdao das
representacfes construidas pelos jornais locais acerca da pobreza urbana. Para a consecucdo
da tarefa, empreendeu-se, de inicio, uma discussdo visando demonstrar que a pobreza urbana
se insere como uma dimens&o concreta da questéo social para, em seguida, instaurar o debate
acerca da capacidade de enfrentamento dos problemas do pais e, de modo especial, em
Teresina. Evidenciar as expressdes da pobreza na Capital a partir dos anos de 1960, momento
em que a cidade passou a experimentar um acelerado processo de urbanizacdo e 0 aumento
dos conflitos urbanos, serviu, nesse sentido, ao proposito de examinar aspectos da realidade
que levaram a configuracdo de um quadro de analise capaz de demandar uma reflexéo acerca
dos problemas relacionados as formas de enfrentamento da problematica da pobreza na
cidade. Além disso, possibilitou discutir a emergéncia de novos desafios que se impdem a
sociedade, ao Estado e a atores que passam a ocupar um papel de destaque na sociedade
contemporanea, como € o caso dos meios de comunicacgéo.

Isso gerou a necessidade de uma discussdo na qual se mostrasse que a pobreza urbana
ndo deve se limitar ao olhar que a encerra numa s6 dimensao, exigindo, assim, a busca de
entendimentos de seus aspectos simbdlicos, ndo mensuraveis puramente pela utilizacdo de
dados estatisticos, indices oficiais e graficos bem acabados, uma vez que a construcdo da
pobreza urbana, ao contrario do que privilegiam muitas pesquisas sobre o tema, passa pela
producéo de discursos, sobretudo os produzidos pela midia, como propde esta pesquisa. E que
as convencoes e regras que formatam os géneros discursivos trazem indicios reveladores dos
processos de producdo, circulacdo e consumo de sentidos propostos pelo enunciador.

Procedeu-se, entdo, a analise dos contratos de leitura propostos por trés veiculos de
comunicacdo, tendo como ponto de partida o acimulo teérico-metodoldgico apresentado pela
Semiologia dos Discursos Sociais, uma vez que esse instrumento se instala como um
importante apoio para 0 exame do modo como sdo construidos o0s vinculos entre 0s jornais e
os leitores no sentido de estimuld-los quotidianamente para a leitura das reportagens. 1sso
tornou possivel analisar as imagens que sobressaem do noticiario e sdo relacionadas aos

pobres na cidade.
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Partiu-se, para tanto, da observagédo de casos concretos retirados de textos publicados
pelos suportes que constituem a base empirica deste estudo (jornais O Dia, Meio Norte e
Diario do Povo) para, em seguida, proceder-se a analise dos discursos por eles construidos
acerca da pobreza urbana na Capital para identificar-lhes as marcas simbélicas deixadas no
percurso de elaboracdo e publicacdo de noticias e que, ao fim, ajudam a compor um profuso
conjunto de imagens sobre os pobres urbanos.

Penetrou-se, assim, num ambiente marcado por historias de temor, angustia e
incerteza, mas que € caracterizado também, em determinados momentos, por relatos que
exprimem, verbalmente ou ndo, a vontade de continuar a luta por condi¢cbes melhores de vida.
Desse modo, na tentativa de compreender as estratégias enunciativas propostas pelos suportes
analisados, notou-se que séo reveladas algumas imagens que extrapolam o simples discurso
textual ordenado em colunas, ilustrados com fotografias e organizados em blocos de paginas,
que formam os cadernos.

Dentre outras coisas, foi possivel observar que os contratos de leitura dos jornais
pesquisados estimulam uma percepc¢do da pobreza que se liga, num primeiro olhar, a simples
caréncia de bens materiais nas quais as pessoas inseridas nessas condi¢cdes sdo obrigadas a
conviver. Esta €, portanto, a principal maneira de identificacdo dos pobres da cidade, tendo
em vista a recorréncia e o destaque com que sao relatadas as faltas e as queixas dessas pessoas
no noticiario cotidiano da cidade.

Contudo, ainda que iniUmeras reportagens sejam realizadas com o objetivo béasico de
expor as caréncias de bens materiais dos pobres, é a falta de moradia o problema que exige,
sem davida, maior atencdo dos suportes analisados, pois se trata de um assunto que figura
continuamente nas edicGes, sempre com grande evidéncia. Seja para acentuar o déficit
habitacional da cidade e, com isso, instigar os agentes publicos para a rapida e eficaz solugédo
do problema, seja para denunciar as a¢6es dos lideres e dos integrantes de grupos que se unem
na luta por moradia popular (tidos, quase sempre, como promotores de desordem e de
tumultos oportunistas), os jornais dispensam grande atencdo e atribuem larga importancia aos
conflitos por terra e moradia em Teresina.

A pesquisa revelou também que os jornais costumam invocar solucGes para 0s
problemas relacionados a pobreza com o apelo a necessidade de ac¢6es solidarias dos leitores,
chegando, em certas ocasides, ao equivoco de avaliar a propria atuacdo governamental como
caridade. 1sso se percebe, por exemplo, nos diversos pedidos de doagdes de cestas bésicas,
aparelhos ortopédicos e roupas, no incentivo para a participacdo em campanhas de

arrecadacdo de alimentos, dentre outros casos similares. Sob a otica da imprensa teresinense,
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um comportamento como esse € justificado pelo raciocinio de que, se os problemas chegaram
a magnitude com que atualmente se apresentam, qualquer atitude, por mais insignificante e
localizada que possa parecer, merece ser vista como algo louvavel e dignificante para quem a
realiza.

Uma outra observacdo importante diz respeito as quatro principais instancias de fala
verificadas nos jornais. A primeira delas seria a dos préprios jornais, uma vez que, ao
cederem espaco para outras instancias poderem se manifestar, vai-se construindo, nesse
processo, a fala jornalistica, o que significa dizer que editar ndo se restringe apenas a escolha
da melhor palavra, fotografia, enquadramento, espaco editorial, rechacando-se a errbnea
explicacéo que transforma o jornalismo num mero instrumento de enquadramento objetivo da
realidade. No lugar disso, aceita-se que as representacfes do mundo séo construidas a partir
das préticas culturais, econémicas, politicas e, de modo especial, discursivas, uma vez que por
meio delas ocorre, a todo instante, a articulacdo entre as representacdes simbdlicas que dai
emergem e 0 contexto e 0 imaginario sociais.

Outra fala presente nos jornais é a dos governos, manifestadas tanto por iniciativa dos
proprios jornais no acompanhamento cotidiano das acdes empreendidas por pessoas publicas,
quanto pelo trabalho realizado pelas assessorias de imprensa, que produzem e enviam as
redacOes releases, amplamente acatados. Na exposicdo da fala desse ator se verifica, num
maior grau de intensidade, a construcdo da nocdo de pobreza como algo que, na ansia por
solucdes de seus problemas, depende quase que inteiramente de atitudes relacionadas a
solidariedade e a benevoléncia, assentadas, sobretudo, em sentimentos de compaixdo e
misericOrdia. Fica, assim, evidenciada nessa postura, a inversdo da logica da cidadania, haja
vista que uma visdo paternalista dos discursos, tal como se verifica na imprensa teresinense,
transfere até mesmo alguns beneficios sociais para a esfera do favor, contrariando a ética que
0s concebe, primordialmente, como uma questdo de direitos.

Ha também a fala das associacdes de moradores, verificada mediante a expressdo de
seus dirigentes. Os momentos em que essa Voz aparece deixa transparecer que, na maioria dos
casos, representa ela a maior autoridade para falar em nome das pessoas representadas,
destinando os jornais espaco para a manifestacdo de descontentamento sobre os problemas
vividos numa determinada regido e demonstrando, nessas ocasides, a magnanimidade
de exibir uma aura de condescendéncia e simpatia com as causas defendidas pelos dirigentes
entrevistados.

O noticiario apresenta ainda a fala dos moradores de vilas e favelas, sempre

procurando evidenciar que suas maiores necessidades de expressdo visam atingir as instancias
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responsaveis pela solugdo de seus problemas, num tipo de exposi¢do que acentua o estado de
ansiedade e temor constantes na vida dessas pessoas. Por isso, quando é permitido as pessoas
comuns se expressarem em entrevistas, geralmente se reproduzem relatos de episddios
desesperados, nos quais se percebe que o foco dos discursos dos jornais tende, em primeiro
lugar, a chamar a atencdo para o estado de penudria em que se encontram os individuos
mostrados.

Mas, ainda que os jornais se debrucem na cobertura da pobreza em Teresina, expondo
de modo extenuante as caréncias e deficiéncias das vilas e favelas locais, tal comportamento,
expresso na elaboracédo de reportagens que compdem esses relatos, apresenta-lhe algo mais, o
que resulta na construcéo de variadas representacfes acerca dos pobres e faz com que sejam
ressaltadas, ao mesmo tempo, algumas metaforas para esse drama social. Assim, em alguns
momentos, a pobreza assume as caracteristicas de uma doenca disseminada pela cidade,
assustando e ameacando de contaminagdo caso ndo Seja constantemente controlada e
combatida, ndo sendo raras as caracterizacdes dos lugares retratados nas paginas dos jornais,
tanto em textos quanto em fotografias, que auxiliam na exposicdo da pobreza como uma
condicao de vida em que se encontram individuos altamente atormentados com as ocorréncias
diarias que privam qualquer possibilidade de existéncia humana decente.

Além disso, a elevada colecdo de discursos com exemplos de lugares desconexos,
assimetricos, desarmoénicos e nao-retilineos, como as préprias historias de vida de cada
morador desses locais, sempre repletas de incertezas e inseguranca até mesmo com o futuro
mais imediato, é indicio de que, para a imprensa de Teresina, a pobreza assemelha-se a um
mal, de dificil controle e que exerce ameaca a sociedade.

Outra metafora aproxima os pobres a objetos, sobretudo em funcao de reportagens que
explicitam o carater vil dos politicos ao utilizarem pessoas absolutamente marcadas por
situacbes de intensos conflitos de ordem emocional e que, ainda assim, sdo tratadas como
meros instrumentos para oferecer sustentacdo a atividade politica de determinados homens
publicos.

Nota-se, no entanto, que o0s jornais analisados tém a preocupacdo de deixar
transparecer uma certa postura cidada, o que faz brotar a necessidade de estarem, repetidas
vezes, buscando expressar um comportamento que demonstre engajamento com questdes
sociais. Ao exibir esse tipo de discurso, os suportes conclamam a sociedade, como ja
mencionado, para que atue de modo solidario com as pessoas que mais precisam de ajuda e,
no mesmo instante, portam-se como uma caixa de ressonancia privilegiada, a fim de atingir o

nimero de contribuicdes necessarias para se encontrar a solugdo do problema em tela,
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auxiliando, assim, a reproducdo dos discursos paternalistas e assistencialistas contidos no
imaginario social.

Nesse caminho, revela-se uma outra metafora, na qual os pobres sdo apresentados
como malabaristas, porquanto pessoas que, apesar de todas as adversidades, encontram meios
de sobreviver que contrariam a propria natureza humana. Expressdes como “pobre se vira” e
“jeitinho brasileiro”, muito comuns nos diferentes noticiarios examinados, sdo empregadas
quando se procura exaltar a capacidade de superacdo dos problemas pelos pobres.

Enfim, dada a capacidade que a midia apresenta, na atualidade, de ser um elemento
capaz de organizar, legitimar, publicizar e distribuir discursos, a tarefa de ordenagdo do
mundo que Ihe é conferida gera, como consequiéncia, a formacdo de conceitos sobre a pobreza
urbana capazes de perpetuar estigmas historicamente assentados no imaginario social. E que a
pobreza exposta nos jornais resulta de construcdes discursivas que sobressaem na
especificidade com que cada suporte apreende e supde desvenda-la integralmente ao leitor,
seguindo, cada um, modos proprios de trabalho, em conformidade com suas inten¢des ou
conveniéncias. Nesse sentido, embora tenham a aparéncia de universalidade, essas
representacdes exprimem os interesses de cada veiculo que as edifica, permitindo a concluséo
de que a tentativa de compreender os discursos sobre a pobreza urbana em Teresina exige o
entendimento de que séo eles construidos conforme a necessidade de articulagcdo constante
com a posicao particular de quem os produz.

N&o se admite, portanto, a explicacdo que prevé a existéncia de discursos neutros e
descompromissados, ja que todos se assentam em estratégias de enunciacdo que objetivam
impor autoridade sobre os discursos opostos. E que, por serem construidos num ambiente
marcado por inimeras disputas de poder e embates de sentido, sdo inegavelmente movidos
pela tendéncia de buscar, a todo momento, legitimar-se e suplantar os discursos contrarios, a

fim de somar adesGes as suas praticas e modos de agir.
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