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RESUMO

O objetivo deste trabalho foi analisar as dificdels de atender as exigéncias da Lei
Americana Sarbanes-Oxley (LSOX) em uma empresa rdadg porte com atividades
diversificadas e complexas, por meio do estudo ak® @os desafios e solucdes para o
atendimento, sem ressalvas, a LSOX na Petrobrastéutrés anos de certificacédo, de 2006 a
2008. Na dissertacdo sdo apresentadas as regudamdemtcom exigéncias proximas da
LSOX, no ambito dos bancos, seguradoras, leis d&lerem relacdo a Reforma Regulatoria
Financeira recém emitida pelo Departamento do Tfesamericano, que foram agrupadas nos
seguintes topicos: controles internos, transpaaémrcimité de auditoria e responsabilizagéo.
A andlise constata que dentre os trés anos ddiaagdio, o primeiro (2006) foi o mais
desafiador para a Petrobras e que certas solu¢dpsspas para os desafios enfrentados em
2006 tiveram impacto nas certificagfes seguintesakalho também destaca que, ao menos
para os tdépicos mencionados, as exigéncias da Ls0>Xemelhantes as regulamentacdes ja
existentes para bancos e seguradoras internacienativos, contribuindo para reduzir a

aparente complexidade da Lei.

Palavras Chave: Lei Sarbanes-Oxley, Petrobrasratestinternos, transparéncia, comité de

auditoria e responsabilizacao.
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ABSTRACT

The objective of this study is to analyze the diffties of meeting the requirements of the
Sarbanes-Oxley Act in a large company with divensd complex activities by studying the

challenges and solutions to meet, without qualificg the Sarbanes-Oxley Act in Petrobras
during three years of certification, from 2006 t@08. The work presents regulations with

requirements similar to the Sarbanes-Oxley Act, reldated to banks, insurance companies,
Federal Laws and the Financial Regulatory Refoetemntly issued by the American Treasury
Department. Those regulations were analyzed in ssspects: internal controls, transparency,
audit committee and corporative responsibility. T8tedy concludes that among the three
years of certification, the first one (2006) was thost challenging for Petrobras and some
solutions implemented in 2006 impacted the follayvertifications (2007 and 2008). The

work also mentions that at least for the aspeabseafentioned, the requirements of the
Sarbanes-Oxley Act are similar to the ones forrirggonal banks and insurance companies,

helping to reduce the apparent complexity of the Ac

Key Words: Sarbanes-Oxley Act, Petrobras, intecoalrols, transparency, audit committee

and corporate responsibility.
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1 INTRODUCAO

Apo6s o choque financeiro mundial de 2001, ocoredo virtude do maior caso de faléncia
corporativa na histéria americana, originado peleok, a Camara dos Deputados e 0 Senado
americanos iniciaram o movimento para retomar diamoga dos investidores no mercado,

que resultou na promulgacao da Lei Sarbanes-OkB®X) em 30 de julho de 2002.

A faléncia da Enron surpreendeu o mercado porasartde uma empresa de US$65 bilhGes
de délares, lider mundial de energia e a sétimaresapno ranking de receitas americano,
além de ser considerada pelos leitores da reviségieana-ortune (direcionada a executivos

e com leitores em todo o mundo) como uma das eapremis admiradas nos Estados

Unidos.

Os problemas da Enron comegcaram em 1990 com driigdef de sua estratégia. A empresa
investia fortemente em ativos fisicos de geracaengegia a0 mesmo tempo em que expandia
suas atividades deading (comercializagdo de energia). Ambas as estratégiasmndavam

grandes investimentos, com impacto no balanco darema e, consequentemente, em sua
classificacdo de risco de investimento, realizadw pgéncias externas de avaliacdo

(conhecidas como agénciasrdéng).



Em 1991 a Enron consultouSecurities and Exchange CommissidBEC (6rgdo americano
equivalente a Comisséo de Valores Mobiliarios - Q\fidra saber se seus contratos poderiam
ser contabilizados “a mercado”. Essa permissaoctmicedida em carater excepcional,
tornando a Enron a primeira empresa fora do sgtandeiro a adotar esse método. O fato da
SEC néo ter revisto essa permissao, permitiu daeran contabilizasse antecipadamente os
lucros de diversos contratos, independente dodegéses lucros, na maioria das vezes, ndo se

concretizarem.

Em virtude da Enron manter suas acdes historicaamh ganhos acima da média do setor,
havia uma elevada expectativa do mercado, queipness a empresa em manter suas acoes
em alta. A solucdo encontrada pela empresa pangiragisse objetivo foi excluir do balanco
alguns ativos e as respectivas dividas, que eramalnibzadas em Sociedades de Propdsito
Especifico (SPE) e ndo eram consolidadas nas démacdss financeiras da empresa

controladora. (HAMILTON, 2003).

O desfecho do caso Enron, segundo Hamilton (2@@8hecou em 16 de outubro de 2001,
guando o entdo presidente Kenneth Lay divulgou eraaonference-caltom analistas uma
reducdo de US$ 1,2 bilhdo no capital dos acionidasdia 24 de outubro do mesmo ano a
SEC anunciou uma investigacdo nas praticas costédbdenron e nas transagfes envolvendo
partes relacionadas. Em seguida, em 8 de novendrempresa divulgou que suas
demonstragdes financeiras de 1997 a 2000 seriamalofente revistas em funcéo de erros
contébeis, revelando US$ 544 milhdes de perdasubsidiarias, um lucro a mais de US$ 586
milhnBes e a ndo contabilizagdo de uma divida de7U8E3nilhdes (SALTER, 2004). A

faléncia da Enron foi arquivada na SEC em 2 derdbre de 2001.



De acordo com Hawkins (2003) a empresa de audiiodapendente Arthur Andersen
auditava a Enron desde sua criacdo em 1985 até cotspso em 2001. Fundada em 1913
pelo professor Arthur Andersen da Universidade dehwestern, a empresa tornou-se parte
do grupo das cinco maiores firmas de auditoriaamhe consultoria do mundo pelo critério

de receitas.

A area de consultoria da Arthur Andersen, denon@naddersen Consulting, comecou em
1954, quando o entdo Presidente Leonard Spaceik, ségior da area contabil, ajudou a
General Eletric a desenvolver e integrar seu prongistema de informacéo eletronico. Em
1984 a pratica de consultoria ja era mais lucrgbiwaséocio do que as praticas contabeis e

tributarias. (HAWKINS, 2003).

Ambas as areas, contabil e de consultoria, perm@angantas sobre a estrutura da Andersen
Worldwide SC. Como parte do acordo entre as duassarexistia uma clausula de
compartilhamento de receitas, que no final dos anwenta obrigava a Andersen Consulting

a pagar a aproximadamente 4.000 sdcios de audiaimde US$200 milhdes ao ano.

Assim, por iniciativa dos socios da Andersen Cdimgyl um processo de arbitragem foi
iniciado 1997 na Camara Mundial do Comércio papaise as duas empresas. Em agosto de
2000 a corte de arbitragem separou a Andersen Giogsda Arthur Andersen. A primeira
foi proibida de usar o famoso nome Andersen e pags@ chamar Accenture. Por outro lado,
a Arthur Andersen langou uma campanha para divslganova marca chamada Andersen. O
altimo parecer de auditoria da Enron ja foi assinach nome da Andersen. (HAWKINS,

2003).



Ainda segundo Hawkins (2003) o fato da Andersentiempinides sem ressalvas sobre as
demonstracdes financeiras da Enron, colocou-arsastigacdo d®epartment of Justice

DoJ (do inglés: Departamento de Justica americddedde 10 de outubro de 2001, mesmo
antes do inicio das investigacdes pelo DoJ, a Aeteja havia comecado a destruir seus
papéis de trabalho e continuou até um més apdwestigacdes, quando a SEC oficialmente

intimou a Andersen pela destruicdo de document@aiditoria.

Em 14 de marco de 2002 o Vice-Procurador GerabEstados Unidos preparou uma coletiva
de imprensa e anunciou o indiciamento da Anderebrasacusacao de obstrucdo de justica
pela destruicdo de evidéntiaelevante para as investigacdes da faléncia danEnk

Andersen alegou que os acontecimentos se restringialguns individuos e que a empresa

como um todo ndo poderia ser culpada.

Em 15 de junho de 2002, a Andersen foi declaradigada da acusacdo de obstrucédo de
justica. Esse fato selou o fim da empresa, haja gjse por lei a SEC ndo pode aceitar o
arquivamento de demonstracdes financeiras audifaolasmpresa condenada. Em todo o
mundo, o0s escritorios da Andersen ou se juntaramm @3 demais escritorios das
remanescentes quatro maiores firmas de auditorigaloib do mundo ou fecharam.

(HAWKINS, 2003).

A faléncia da Enron motivou o Comité de ServicosahRceiros dos Estados Unidos,
composto por trinta e seis Republicanos, lidergads congressista Michael Oxley, e trinta e
trés Democratas, liderados pelo senador Paul Sespamn iniciar as conversas sobre a
necessidade de reformas na regulamentacdo coxaoreéepublicanos e Democratas

comecaram a trabalhar juntos em um projeto deetdretanto como as idéias do que era

! Documentac&o usada para provar que uma determafiatiacéo é verdadeira ou falsa.



necessario ser feito eram muito distintas entr@astidos, o projeto de lei comecou a ser

preparado separadamente.

De acordo com Paine (2004) o projeto de lei elatmpelo Republicano Oxley estava longe
de ser uma reforma corporativa, mas mesmo assisegaiu o apoio dos Democratas. Um

dos conselheiros do comité declarou:

Eles conseguiram o apoio dos Democratas, até ajagele eram contra,

porque os Democratas sentiram que precisavam eotaalguma coisa...

Eles ndo poderiam votar contra o que estava ser@dgaterizado como uma
reforma corporativa. ISso ndo era uma reforma catp@, iSSO ndo era

nada, mas membros que sdo submetidos a granddmsless reeleicbes

nao gostariam de voltar para casa e encarar oepfEmque 0s acusariam
de terem votado contra a reformBAINE, 2004, p. 6).

Em paralelo estava sendo elaborado, sob a lidedmganador Paul Sarbanes, o projeto de
lei do Senado que pretendia escrever uma reformp@i@iiva mais severa. A expectativa era
gue o projeto de lei fosse votado em setembro 62 pelo Senado, logo apds o recesso de
agosto. Entretanto os planos de votacao do proettei, tanto na Camara dos Deputados

guanto no Senado americano, tiveram que ser atterad

De acordo com Kaplan (2004) em 26 de junho de 280&/orldCom admitiu um erro em
suas demonstracdes financeiras no valor total d#3|8Sbilhdes. A WorldCom era uma
empresa do setor de telecomunicagbes com mais &04Shilhdes em ativos, US$30
bilhdes de receita, 60.000 empregados e 20 mildéeslientes em 2001. Segundo Paine
(2004) diferente da manobra financeira realizada garon, o erro contabil realizado pela
WorldCom foi simples, a contabilizacdo de despeepsracionais como se fossem

investimentos. Ambas Enron e WorldCom eram audstpeda Arthur Andersen.

A consequéncia desse novo anuncio foi a mudancantes;6es de ambos, Camara dos

Deputados e Senado americano, em favor de umam@&foprporativa severa. Assim, o

5



processo de aprovacédo foi acelerado, sendo assn&a&DX pelo Presidente dos Estados

Unidos, George Bush, no dia 30 de julho de 2002.

Os escandalos financeiros da Enron e da WorldCommfoos principais motivos que
aceleraram a elaboracdo e promulgacdo da LSOXetanto, esses ndo foram o0s Unicos

casos de escandalos contabeis que ocorreram wool@ee 2001 a 2003.

A Tabela 1 resume os casos de escandalos conti&h2¢91 a 2003.

CASO

DESCRICAO

1) Xerox — Estado
Unidos (2002)

sPelas regras de contabilidade, qguando uma empresadm contratd

de cinco anos, ela deve apropriar 1/5 dessa reaeitada ano,
medida que prestar o servico contratado. Entretant§erox vinha
contabilizando integralmente as receitas dos cmstranflando seu
lucros. Ambas Xerox e KPMG (empresa que prestavaiceede
auditoria independente a Xerox) foram condenagegar multa.

UJ

2) Bristol-Myers
Squibb Estado
Unidos (2002)

=

A Bristol, empresa do ramo farmacéutico, foi coradln a paga
smulta de US$150 milh&es, por ter reconhecido raseiticionais n(
valor de US$1,5 bilhdo. Mesmo a empresa alegandsguratava d
adiantamento de vendas ainda néo realizadas, aémutta paga,

SEC esta processando seus dois principais exesfihief Executive
Officer - CEO eChief Financial Officer CFO).

o ©

3) Merck — Estado
Unidos (2001)

J7

SA Merck, outra empresa farmacéutica, inflou tantmss receitas
guanto suas despesas, em igual valor. Apesar do kfgiido ter sidg
nulo, a Merck teve que pagar multa a SEC, poisptatica pode
induzir os investidores a uma percepcao erradaesobporte da
empresa.

4) Tyco — Estado
Unidos (2002)

5A Tyco, empresa com atuacdo nos ramos de eletynssguros d
saude etc., foi condenada pela SEC a pagar multéS$80 milhdes
por praticas de fraudes contabeis. Os antigos CEB@ da empres
foram condenados a oito anos de prisao.

5) ImClone System
Estados Unido
(2002)

SA ImClone, empresa de pesquisa farmacéutica, estguardandg
sautorizacdo para comercializacdo de novo medicameahtra o
cancer. No entanto, na véspera do 0Orgado reguladwarn g
comercializacdo do medicamento, o CEO e algunsaamignderan
guantidades massivas de acfes da empresa. O cdmganda mais
notoriedade pelo envolvimento de Martha Stewantesgntadora d
TV, proprietaria da Kmart Inc (empresa avaliadalé®$500 milhdes
e considerada um dos exemplos americanos da modals ebons
costumes. Martha também obteve grandes lucros mdond®ias acoe
da ImClone. Posteriormente, foi condenada a pagatamcumpriu
pena de 5 meses de prisdo, sua empresa foi dezadbem cerca d
US$200 milhdes e ainda foi proibida de exercer@akg direcdo en

D =

—

empresas publicas ou participar de conselhos poo@nos.




(Continuacgéao)

6) Parmalat — Italia O caso Parmalat envolveu ndo somente a manipulag@dbil parg
(2003) melhorar 0os numeros da empresa, como também pasearaa um
grande esquema de fraudes em que o préprio cabrotia empresa
vinha desviando recursos. O escandalo veio a toaadp um dos
bancos se recusou a confirmar o valor que teripag@r a Parmalat,
declarado em um dos seus balancos. Em dezemb@8e&empresga
tinha uma divida global de US$ 900 milhdes, sen88 W50 milhdes
junto a fornecedores. Por fim, alguns executivogarfo presos,
enguanto outros cometeram suicidio ou foram aseess.

Tabela 1 — Casos de Escandalos Contabeis de 20083
Fonte: BORGERTH (2007). (Adaptado pelo autor)

1.1 O PROBLEMA

A LSOX foi promulgada pelo governo americano enposta aos escandalos financeiros da
Enron e WorldCom. As companhias que possuiam ali§taslas nas bolsas de valores

americanas tiveram que se adequar as novas esrijdgncias trazidas pela Lei.

A Lei, composta por onze capitulos e sessentasessebes, estabelece novos padrées para
atuacdo do conselho de administracdo e comité dieoaa, para penalidades criminais dos
executivos, independéncia do auditor externo, éémmcria o Public Company Accounting
Oversight Board (PCAOB), subordinado a SEC, papeisisionar as empresas de auditoria

independente. (Vide Apéndice A com a revisao giaidlei Sarbanes-Oxley).

Dentre as empresas brasileiras, a Petrobras fodasigue tiveram que se adequar a LSOX, a
qual obteve sua primeira certificacdo anual em 2@0Fa atender as exigéncias da Lei
americana, a Petrobras criou, em 2004, o Projeiegiado de Sistemas e Métodos de
Avaliacdo de Controles Internos (PRISMA). O projétd desenvolvido a partir de um

criterioso planejamento, que contemplou a definigdoescopo, desenho, avaliacdo, testes,

remediacdo de controles e armazenamento em un jpgttucional para gestéao integrada.



Desde 2006 até 2008 foram diversos desafios eaftestpela Petrobras para o atendimento a
certificacdo da LSOX, com o agravamento de ser @smrm@anpresa da América Latina,
responsavel por trés certificacoes (Petréleo BriasilS.A. - PETROBRAS; Petrobras
International Finance Company Ltd. - PifCo e PatisbArgentina S. A. - PESA), com
faturamento de R$284,579 bilhdes e composta por @®presas entre subsidiarias,

controladas e coligadas. (PETROBRAS, 2009).

O estudo de caso sobre o projeto de atendimentertdicacdo da LSOX na Petrobras
proporciona uma oportunidade de analisar as difanegs durante trés anos de certificacao,

considerando desafios distintos a serem superedog por exemplo:

(a) Primeiro ano (2006): desenvolvimento de todmiwhecimento necessario para atender as

exigéncias da Lei;

(b) Segundo ano (2007): implementacdo de um sistEnw@ntroles internos, auxiliando nao
somente como repositorio de dados, mas, principabneautomatizando o fluxo de

informacdes e tarefas por todas as areas envolnalasrtificacao;

(c) Terceiro ano (2008): identificacao, avaliagaposterior teste dos controles diretos em
nivel de entidade, baseado nas novas regras emjiiela SEC/PCAOB em 2007, com 0
objetivo de reduzir a quantidade de controles destgpela Auditoria Interna para atender a

LSOX.

Assim, a pergunta que o presente estudo buscandmpeé “Como foram superados 0s

desafios para o atendimento a Lei Sarbanes-Oxleyamar empresa da América Latina?”.



1.2 OBJETIVO

1.2.1 Objetivo Geral

O trabalho tem como objetivo geral apresentar eafaes e solucdes para o atendimento, sem
ressalvas, a LSOX na Petrobras durante trés anosrtiicacéo, de 2006 a 2008. A escolha
desse tema se deve pelas diversas dificuldadedasivo longo do processo de certificacao
em uma companhia composta por 284 empresas ehg@igwias, controladas e coligadas e

com atividades diversificadas e complexas.

1.2.2 Objetivos Especificos

» Realizar um levantamento historico da LSOX, desuake criagdo até a emissdo das novas

regras SEC/PCAOB (Audit Standard n. 5) em 2007,

» Descrever as regulamentagfes e orientacdes ciggneias proximas da LSOX, no ambito
dos bancos (Basiléia II; Resolucdes 2.554 e 3.48®as do Bacen), seguradoras (Solvéncia
II, Resolugéo 118 do Conselho Nacional de Seguresdds - CNSP e Circulares 363, 344,
280 e 249 da Superintendéncia de Seguros PrivaBOSEP) e leis federais (Lei 10.303, Lei
7.492 e Lei 7.913), bem como posicionar a Lei eiacé® a Reforma Regulatéria Financeira,

recém emitida pelo Departamento do Tesouro amerjcan

» Apresentar as fases de um projeto de atendindeb8OX.

1.3 JUSTIFICATIVA

A LSOX atualmente é aplicavel a todas as empresaspgssuem acdes negociadas nas

bolsas americanas, tanto na New York Stock ExchandySE (Bolsa de Nova lorque),



quanto na National Association of Securities Deal&utomated Quotation System —
NASDAQ (Sistema de Cotacdo Automatica da Associagaoional de Negociadores de
Valores Mobiliarios). A LSOX foi promulgada comospmsta aos escandalos contabeis
ocorridos em 2001, que geraram um sentimento deodBanca das demonstracdes

financeiras pelo mercado, o qual ameacou com a sieithvestidores.

Apesar das empresas brasileiras estarem no quertdeacerificacdo da LSOX, informacdes
sobre os respectivos processos de certificacdo gpemplo: fases da certificacdo, se os
controles foram autoavaliados ou nédo pelos gestquamtidade de controles autoavaliados e

testados etc.) ainda sao reservadas.

O processo de certificacdo da LSOX na Petrobrasirfoidos maiores da America Latina,

considerando o porte, diversidade e complexidade alwidades da empresa. O carater
revelador deste estudo contribuira para as orgeezaque pretendem se listar nas bolsas de
valores norte-americanas, informando-as sobre sssfaecessarias para a obtencdo da

certificacdo, bem como as alertando sobre as nsadbieuldades enfrentadas nesse processo.

Por fim, para as organizacdes ja listadas nas $deavalores norte-americanas, este estudo
trara subsidios para que os profissionais respeispela certificacdo da LSOX avaliem se o
seu atual processo de certificacdo pode ser melbprmnsiderando, inclusive, a aplicagao

das novas regras emitidas pelo PCAOB (Audit Stahdab).

1.4 METODOLOGIA

A metodologia escolhida para a analise do temaofastudo de caso descritivo Unico

incorporado.
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O estudo de caso € a “estratégia escolhida aoaseimar acontecimentos contemporaneos,
mas quando ndo se podem manipular comportamer@ames” (YIN, 2005, p. 26). Por
esse motivo e pela pouca disponibilidade de dadbkcps sobre o tema, o estudo de caso foi

considerado a metodologia mais apropriada a dexagta.

A abordagem descritiva tem como objetivo descabricomo” e o “porqué”, relatando as

experiéncias e desafios observados ao longo detprd¢ atendimento a LSOX.

Um dos fundamentos para o estudo de caso Unicoca8mrevelador, que ocorre “quando o
pesquisador tem a oportunidade de observar e anahs fendbmeno previamente inacessivel
a investigacao cientifica.” (YIN, 2005, p. 63). Assa escolha de caso unico se justifica, pois
até o momento da definicdo do tema deste estuddaondm realizadas pesquisas sobre o0s
desafios enfrentados para o atendimento a LSOXetrali*as, com a divulgacdo de dados
reveladores existentes somente na Geréncia GeraCatdroles Internos (GGCI) da

companhia analisada.

Segundo Yin (2005) o fato de ser incorporado refer@o envolvimento de mais de uma
unidade de analise. Isso ocorre quando, dentrondecaso Unico, se da atencdo a uma
subunidade ou a varias subunidades. Como esteoeahaida trés anos de certificacdo da

LSOX, cada ano sera considerado uma subunidadeitiseea

Durante a fase de pesquisa foram coletadas inf@@sggrimarias e secundarias. As primarias
obtidas por meio de entrevistas com profissionav®kidos no projeto desde seu inicio, em
2004, até 2009. As secundarias obtidas por meimfdemacdes disponiveis ao publico,

incluindo relatérios de atividades do projeto dcias disponiveis na Internet.
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1.5 DELIMITACAO DO ESTUDO

O estudo nao pretende esgotar todas as regularbestacorientacbes cujas exigéncias se
assemelham a LSOX, nem compara-las, e sim, exérapliesse casos. Para analise
comparativa das regulamentacbes e orientacOesembast para empresas, bancos e

seguradoras, com énfase na Lei Sarbanes-Oxleydisdertacédo Zacharias (2006).

Adicionalmente, o estudo de caso se restringirati@ss primeiros anos de certificacdo da
LSOX (de 2006 a 2008), considerando desde os [@t@s para a certificacdo, iniciados em
2004, até o arquivamento do Relatorio com as Detragies Contabeis arquivadas junto a

SEC (FORM 20-F) em 2009.

1.6 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

O estudo esta estruturado por meio da apresentsgapatro capitulos. O Capitulo 1° é
dedicado a introducdo, que contempla a descric&oir®ntivos para a promulgacdo da
LSOX e os pontos a serem discutidos ao longo dmaltna, bem como o detalhamento dos
objetivos geral e especifico, justificativa, metodia e delimitacdo deste estudo. Neste
capitulo sédo descritas as participacfes da empEgsas, WorldCom e Arthur Andersen no

processo que deu origem a LSOX.

O Capitulo 2° é dedicado ao arcabouco regulatqgue, discorre sobre os topicos controles
internos, transparéncia, comité de auditoria eoresgbilizacdo, mencionando as respectivas

regulamentacdes e orientagdes relacionadas.

No caso de controles internos sdo abordadas asns=yuegulamentacdes e orientagdes:

LSOX (secdes 302, 404 e 906); Novo Acordo de Capita Basiléia — NACB (1Pilar),
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Solvéncia Il (£ Pilar); Resolucdo 2.554 de 24/09/1998 do Bacem bemo as Circulares

363 de 21/05/2008, 344 de 21/06/2007 e 249 de ZW02 da SUSEP.

Com relacédo a transparéncia sdo analisadas asntsguegulamentacdes e orientacdes:
LSOX (secBes 302 e 404); NACB°(Bilar); Solvéncia Il (3Pilar); Resolucdo 2.554 de
24/09/1998 do Bacen; bem como Circulares 363 d@522008, 280 de 30/12/2004 e 249 de
20/02/2004 da SUSEP; e a Reforma na Regulamentaig@mceira americana {2 3

objetivos chave).

No que se refere a comité de auditoria sdo descat seguintes regulamentacdes e
orientacbes: LSOX (secdo 301); Resolucao 3.1987(#52004 do Bacen; e Resolucdo 118

de 22/12/2004 do CNSP.

Por fim, no topico responsabilizacdo sdo abordasaseguintes regulamentacdes: LSOX
(secbes 302, 304, 307, 906 e 1.102) e as leis 3@80@B1/10/2001, 7.492 de 16/06/1986 e

7.913 de 07/12/1989.

7z

O Capitulo 3° é dedicado ao estudo de caso, comegaela apresentacdo do PRISMA
(criado com o objetivo de obter a primeira ceréifido da LSOX da Petrobras) e da GGCI
(area responsavel pelo planejamento e operaciagatiz das acbes de certificagdo de
controles internos das empresas do Sistema Peatjplpara posterior detalhamento dos
principais desafios enfrentados e solugbes do toraje certificagdo da LSOX desde a
primeira certificacdo, em 2006, até a terceira, 2008. Por fim, essa parte apresenta os
préximos passos da GGCI, incluindo perspectivasuti®, médio e de longo prazo para esta

geréncia.
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O Capitulo 4° é dedicado a conclusédo do estudeseptando a importancia do PRISMA e da
GGCI na superacéo dos desafios para obtencéo didicagdes da LSOX na Petrobras entre
2006 e 2008. Esta parte também menciona as peargseda GGCI com a estabilizacdo dos
esforcos para atender a LSOX, bem como o futurbedlampactando empresas de médio e
pequeno porte ndo listadas nas bolsas de valorgs-aroericanas, inclusive organizacfes

sem fins lucrativos.
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2 ARCABOUCO REGULATORIO

O arcabouco regulatério descreve os principaisunsntos de regulamentacao e orientacao,
gue fundamentaréo e direcionardo a pesquisa. Apesaste estudo ter como foco a LSOX,
também considera outras regulamentacdes e ori@statg ambito nacional e internacional
(vide Figura 1: Regulamentacdes e orientacOes ablasdno estudo), com o objetivo de
demonstrar que as exigéncias da LSOX sédo semethasiteegulamentacdes e orientacdes ja

existentes para bancos e seguradoras internacienirativos.

Regulamentacoes e Orientacoes Abordadas no Estudo

Reforma na
Regulamentacéo
Financeira

us
Sarbanes Circu lar )
Lei Oxley SUSEP Novas
7.913 (USs) 280 Regras
o Resolucéo SEC/ Solvéncia Il
Solvéncia | Bacen PCAOB (EC)
(EC) 3.198 (us)

1986 1989 1998 2001 2002

Lei 7.492
Lei Resolucao Circular Basiléia Il
10,303 118 CNSP SUSEP
344
Basiléia | Resolugao Cireular SUser
Bacen SUSEP SUSEP
2.554 249 363

Figura 1 - Regulamentacdes e Orientacdes Abordadas Estudo
Elaboracéo: O Autor.
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A LSOX devido a sua abrangéncia permite considerrseguintes topicos de andlise:
controles internos, transparéncia, comité de anajtesponsabilizacdo da alta administracéo,

independéncia do auditor e conflito de interesse.

Em virtude de sua maior relevancia e por contrilpasira 0 agrupamento com as demais
regulamentacdes e orientacbes abordadas, o fote dstedo serdo 0s seguintes topicos:
controles internos, transparéncia, comité de audite responsabilizacdo da alta

administracéo. (ZACHARIAS, 2006).

Assim, o0 estudo descrevera as secdes da LSOX gtantrsobre os quatro topicos mais
relevantes descritos acima e, em seguida, menéianéras regulamentacdes e orientacdes de
interesse deste trabalho. A Tabela 2 menciona asatopicos focados neste estudo e suas

respectivas regulamentacoes e orientacdes relageisna

TOPICOS REGULAMENTACOES E ORIENTACOES RELACIONADAS

1) Controles Internos a) Lei Sarbanes-Oxley;

b) Novo Acordo de Capitais da Basiléia;

c¢) Solvéncia ll;

d) Resolucéo 2.554 de 24/09/1998 do Bacen;
e) Circular SUSEP 363 de 21/05/2008;

f) Circular SUSEP 344 de 21/06/2007,

g) Circular SUSEP 249 de 20/02/2004.

2) Transparéncia a) Lei Sarbanes-Oxley;

b) Novo Acordo de Capitais da Basiléia;

c) Solvéncia ll;

d) Resolucéo 2.554 de 24/09/1998 do Bacen;

e) Circular SUSEP 363 de 21/05/2008;

f) Circular SUSEP 280 de 30/12/2004;

g) Circular SUSEP 249 de 20/02/2004;

h) Reforma na Regulamentacdo Financeira Americana.

3) Comité de a) Lei Sarbanes-Oxley;
Auditoria b) Resolucéao 3.198 de 27/05/2004 do Bacen;
c) Resolucéo 118 de 22/12/2004 da CNSP.
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(Continuacgéao)

4) Responsabilizacdoa) Lei Sarbanes-Oxley;

da Alta b) Lei 10.303 de 31/10/2001;

Administracéo C) Lei 7.492 de 16/06/1986;
d) Lei 7.913 de 07/12/1989.

Tabela 2 — Tépicos do Estudo X Regulamentacfes eiéntacdes
Elaboracéo: O Autor.

2.1 CONTROLES INTERNOS

Segundo dCommittee of Sponsoring Organizations of the Tregd@ommissior- COSO
(2004), controle interno € o processo conduzidm pEinselho de administracdo, pela
administracdo e pelo corpo de empregados de umanieegdo, com a finalidade de
possibilitar uma garantia razoavel quanto a regdi@aados objetivos nas seguintes categorias:
eficacia e eficiéncia das operacdes, confiabiliddoke relatorios financeiros e conformidade

com leis e regulamentos cabiveis.

O COSO criou a estrutura de controles internosmecalada pela SEC corhenchmarkpara

as companhias de capital aberto. De acordo comida$2007), o COSO, fundado em 1985,
€ uma organizacao voluntaria do setor privado ehmguan na melhoria da qualidade dos
relatérios financeiros por meio da ética emprekas@ntroles internos eficazes e governanca
corporativa. Essa organizacdo € patrocinada paoalas maiores associacfes profissionais
norte-americanas: (dhe American Acccounting Associatigh) The American Institute of
Certified Public Accountanis(c) Financial Executives Internationald) The Institute of

Internal Auditors (e) The Institute of Management Accountants

Segundo Lima et al. (2008), tal como o COSO, aiesmControl Objectives for Information
and Related TechnologyCobiT foi recomendada pela SEC como padréo deémfia para

controles dos Sistemas de Informacéo (ambientemputacao).
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2.1.1 Lei Sarbanes-Oxley (LSOX)

A LSOX foi promulgada com o objetivo de restabetaraivel de confianca dos investidores
nas informacdes geradas pelas empresas atuantesrcado americano, por meio de sangoes
que coibam procedimentos ndo éticos e em desacordoas boas praticas de governanca

corporativa. (BORGERTH, 2007).

Segundo o Instituto Brasileiro de Governanca Catfpaa — IBGC (2007, p. 19), governanca
corporativa € “o sistema pelo qual as organizagéesdirigidas, monitoradas e incentivadas,
envolvendo os relacionamentos entre proprietdGasiselho de Administracdo, Diretoria e
orgdos de controle. As boas praticas de Govern@agporativa convertem principios em

recomendagdes objetivas, alinhando interesses céimaledade de preservar e otimizar o

valor da organizacéo, facilitando seu acesso agese contribuindo para sua longevidade”.

Dentre as sec¢des da LSOX a 302, 404 e 906 sdoiagetevantes sobre o tdpico controles
internos. A secao 302, segundo Lélis (2008), impés CEO e CFO: (a) se declararem
responsaveis pelo estabelecimento e manutencactdduea de controles internos; e (b)
informarem terem divulgado ao comité de auditorgaagiditoria independente as deficiéncias
simples, significativas e fraquezas materiais ettadas nos controles. Os administradores
(CEO e CFO) ainda tem a obrigacdo de declararem (ueevisaram os relatorios

financeiros; (ii) os relatorios ndo contém inforides incorretas e nem omitem informacdes
sobre fatos materiais; (iii) as informacdes finaraseincluidas no relatorio representam a

condicéo financeira da empresa no periodo.

A secdo 404 estabelece os critérios para a avalideacontroles internos, utilizada pelos

administradores (CEO e CFO) para cumprir a secdo3@ acordo com Borgerth (2007), em
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atendimento a secdo 404 todos os relatérios fimascela empresa devem apresentar
informacdes sobre os sistemas de controles intexrmecedimentos de teste para verificar

sua precisao.

Segundo Lélis (2008) para atender a secao 404atriel de controles internos da empresa
deve afirmar a responsabilidade dos administradgmyegstabelecer e manter uma estrutura e
procedimentos de controles internos adequadosgsaralatorios financeiros. O documento
também deve conter uma avaliacdo da efetividadeadestrutura de controles, realizada por
meio de testes independentes de controles, de nsmpbdade dos auditores internos e

externos.

No que tange os controles internos da empresartificegdo da secdo 404 envolve trés
etapas:

» Andlise e certificacdo dos controles internos testé de autoavaliacdo da empresf{
assessmejt

» Analise e certificagdo da eficacia dos controlésrivos por parte da Auditoria Interna da
empresa;

* Andlise e certificacdo final da eficacia dos coletsanternos, a ser dada por empresa de
auditoria independente. (BORGERTH, 2007).

Ainda segundo Borgerth (2007) a secao 906 faalieventual instauracdo de um processo
criminal contra 0s executivos que, comprovadametisponibilizarem informacdes falsas

para o mercado ao atenderem as secdes 302 e 4@4 da

2.1.2 O Novo Acordo de Capitais da Basiléia - NACB

A partir da década de 70 com o colapso do acord@reiton Woods, o cenario mundial dos
bancos internacionalmente ativos era marcado petepca de taxas de juros e cambios mais

volateis. Com a excessiva alavancagem financeiralsea analise de riscos adequada, os
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bancos acumularam prejuizos que alarmaram os ssqe&y bancarios, levando a formacao
do Comité da Basiléia para Supervisdo Banc&#@s¢l Committee on Banking Supervision
BCBS), composto inicialmente por representantesldwgos centrais dos paises do G10.

(DUARTE JR. e LELIS, 2004).

O Comité da Basiléia propbs, em 1988, o Acordo dpit@l da Basiléia (ACB) com uma
estrutura relativamente simples, apresentando padriinimos a serem aplicados, com o
objetivo de fortalecer o sistema bancario por nd@i@onstituicdo de capital minimo por parte

dos bancos, de forma a minimizar os riscos devésecia. (DUARTE JR. e LELIS, 2004).

Apobs a publicacdo do ACB em 1988, as ferramentes gieerenciamento de risco e calculo de
capital econdbmico em bancos sofisticaram-se gratagnte. Essas ferramentas receberam
destaque pelo Comité da Basiléia durante a elafordg NACB, que representou um avancgo

substancial em relagéo ao antigo ACB. (DUARTE JBEEIS, 2004).

Considerando que o requerimento de capital regulanm@ao € o unico instrumento para a
minimizag&o da ocorréncia de faléncias bancarid¢AGB, que também é conhecido como

Basiléia Il, estrutura-se a partir de trés pilacgmis sao:

. Primeiro Pilar: compreende os requerimentos minimdes capital a partir de
metodologia proposta para esse fim, que leva emsideracdo o perfil de risco de cada

instituicdo financeira no que se refere a riscoréeito e operacional;

. Segundo Pilar: baseia-se na avaliacao (pela iiggtduinanceira e pela superviséo)

dos niveis minimos adequados de capital, levando¥seonsideracao os riscos, o0 porte e a
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complexidade da instituicdo financeira analisadan lcomo sua habilidade na avaliagéo e

administracédo dos riscos envolvidos em suas atieista

. Terceiro Pilar: fundamenta-se na disciplina de e por meio da transparéncia,
tendo em vista que quanto maior o nivel de infoéoagisponivel aos agentes de mercado,
menores sdo as perdas envolvidas em eventos deifaébancarias. (DUARTE JR. e

VARGA, 2003).

O primeiro pilar do NACB relaciona os requerimentosimos de capital para fazer frente
aos riscos da instituicdo financeira. Assim, a ¢éga com controles internos estd na
possibilidade de uma estrutura adequada de costnoliéigar os principais riscos da

instituicdo, reduzindo seus requerimentos de dapitéimo. (ZACHARIAS, 2006).

Segundo o COSO (2004) o controle interno é pategiante do gerenciamento de riscos
corporativos, pois para que exista um gerenciamdateoiscos eficaz € necessario que os
controles internos da organizacédo sejam efetivahyzindo a probabilidade da organizacao

nao atingir seus objetivos.

De acordo com Duarte Jr. e Lélis (2004) apos atifitsatdo dos riscos em unidades das
organizacfes é necessario o detalhamento rigorosaca@htroles internos, para mitigar os

respectivos riscos e, entdo, a realizacéo de tesbes a efetividade dos controles praticados.

O gerenciamento de riscos corporativos referentggeeacdes concentra-se basicamente “em
desenvolver consisténcia para os objetivos e asshm&nh toda a organizacédo, identificar

fatores e riscos fundamentais de éxito, avaliarriessos e desenvolver respostas bem
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fundamentadas, implementar respostas adequadssoa & estabelecer controles e relatérios

do desempenho e expectativas no momento oport(@@SO0O, 2004, p. 41).

2.1.3 O Projeto Solvéncia Il

No mercado segurador, entre os anos de 1980 e h8@de um crescimento do niumero de
seguradoras e resseguradoras insolventes no meinggtoacional. Dentre os fatores
adversos que contribuiram para esse fato, destaeafa) forte instabilidade nos resultados;
(b) comportamento adverso dos sinistros em fungiogm@ndes desastres naturais; (C)
significativa tendéncia ao crescimento do nivel plavisdes para perdas; (d) flutuagbes nas
taxas de juros; e (e) decisdes de investimentotamsade elevado risco. (DUARTE JR. e

LELIS, 2004).

A resposta européia para o crescimento no numeseglgradoras insolventes foi a criacao,
em 1973, das primeiras regras de constituicdo dgamade solvéncia para companhias de
ramos elementares e, em 1979, para as do ramoBsdas regras foram alteradas somente
em julho de 2001, quando foi aprovado o projetoodegnado Solvéncia |, cujo principal
objetivo era o fortalecimento das regras de cangfib de um patamar minimo do patrimoénio
liquido das companhias seguradoras por meio dea@w alteracéo de fatores aplicados sobre

prémios, sinistros e reservas técnicas constitu{BasARTE JR. e LELIS, 2004).

Impulsionado pelos avancos nas ferramentas paesgamento de risco desde a aprovacao
do projeto Solvéncia I, o plenario do Parlamentcoau, em 22/04/2009, aprovou a diretriz
do Solvéncia I, cujo principal objetivo é deteranirde forma mais precisa a constituicao de
um capital minimo em funcéo dos riscos assumidosneio de modelos mais sofisticados

de quantificacdo de riscos. (PARLAMENTO EUROPEW)20
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O projeto Solvéncia Il, semelhante ao NACB, estasge a partir de trés pilares, quais sao:

. Primeiro Pilar: O primeiro pilar inclui os requiss#t quantitativos. Existem dois
requisitos de capital: o Requisito de Capital d&v&wia (RCS) e o Requisito de Capital
Minimo (RCM), que representam diferentes niveisntiervencédo da supervisdo. O RCS é o
requisito baseado em risco e o controle chave pasalvéncia. Solvéncia Il define dois
métodos para o calculo do RCS: a Férmula Padraopéia ou o modelo interno préprio de
cada empresa. O RCS cobrirhd todos os riscos geantfs que uma seguradora ou
resseguradora enfrenta e levara em consideragé&xqgaatécnicas de mitigacao de riscos. O
RCM é um requisito inferior e sua violacdo desesi@ch derradeira intervencdo da

supervisao: retirada da autorizagéo;

. Segundo Pilar: O segundo pilar contém exigénciasitgtivas sobre as empresas, tais

como a gestédo de riscos e as atividades de su@rvis

. Terceiro Pilar: O terceiro pilar abrange prestag@@ontas a supervisao e divulgacdes
(disclosurg¢. As empresas terdo de divulgar certas informagfes ajudara a disciplinar o
mercado e contribuird para assegurar a estabilidkde seguradoras e resseguradoras
(divulgacédo). Adicionalmente, as empresas serdgadas a comunicar maiores quantidades
de informacédo aos seus supervisores (prestacdoomtasca supervisdo). (EUROPEAN

COMMISSION, 2009).

Ainda segundo European Commission (2009) SolvéHcsamplificara a maneira que os
grupos seguradores sao supervisionados, além dehexer a realidade econémica de como

0S grupos operam. As novas regras reforcardo csrgodo supervisor do grupo, assegurara
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que os riscos aplicaveis a maioria do grupo naansejegligenciados, e demandara uma

maior cooperacdo entre 0s supervisores.

Em virtude da maior proximidade do Solvéncia Il cotNACB, havera, em um futuro breve,
a unificacdo do ambiente regulamentar para segiasd® bancos a nivel internacional.

(DUARTE JR. e LELIS, 2004).

O primeiro pilar do Solvéncia Il, semelhante ao NBACelaciona 0s requerimentos minimos
de capital para fazer frente aos riscos das congmrdeguradoras. Assim, a ligacdo com
controles internos esta na possibilidade de unratest adequada de controles mitigar os
principais riscos da seguradora, reduzindo seusierggentos de capital minimo.

(ZACHARIAS, 2006).

Apo6s a identificacdo dos riscos em unidades daanargcdes € necessario o detalhamento
rigoroso dos controles internos, para mitigar agpeetivos riscos, e entdo a realizacdo de

testes sobre a efetividade dos controles praticdD0ARTE JR. e LELIS, 2004).

2.1.4 Banco Central do Brasil: Resolugéo 2.554416971998

O Bacen, criado em 31 de dezembro de 1964 peladl585, é uma autarquia federal
vinculada ao Ministério da Fazenda, com sede e riarcapital da Republica e atuacdo em

todo o territorio nacional.

O papel de autoridade monetaria, antes da criagidaten, era desempenhado pela
Superintendéncia da Moeda e do Crédito (SUMOC) peinco do Brasil e pelo Tesouro
Nacional. Progressivamente, o Bacen adquiriu meoars que permitissem desempenhar o

papel de “banco dos bancos”. Entretanto, soment&3886 foi promovido o reordenamento
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financeiro governamental com a separacédo das centias funcdes do Bacen, Banco do

Brasil e Tesouro Nacional. (BACEN, 2009).

Em 1986 foi extinta a conta movimento e o fornecaitoaele recursos do Bacen ao Banco do
Brasil passou a ser claramente identificado noanoepitos das duas instituicdes, eliminando-

se 0s suprimentos automaticos que prejudicavamegad do Bacen.

A Constituicdo Federal de 1988 em seu artigo 16hal@ competéncia da Unido em emitir

moeda exclusivamente pelo Bacen. Esse artigo @ei@déha os seguintes pontos: (a) o Bacen
fica proibido de conceder empréstimos ao Tesoumaddal e a qualquer outra entidade que
nao seja instituicdo financeira; (b) o Bacen podendprar e vender titulos de emissdo do
Tesouro Nacional, com o objetivo de regular a afde moeda ou a taxa de juros; (c) o Bacen

recebera os depdsitos e administrara as dispalatéis de caixa da Unido. (BACEN, 2009).

Dentre as finalidades do Bacen destacam-se a fagdml a execucdo, 0 acompanhamento e o
controle das politicas monetaria, cambial, de twéelide relacdes financeiras com o exterior;
a organizacao, disciplina e fiscalizacdo do SistEmanceiro Nacional; a gestdo do Sistema

de Pagamentos Brasileiro e dos servigos do meialaite.

A Resolugdo 2.554 do Bacen determina a implementad@d controles internos nas
instituicdes financeiras, voltados para as ativedagdor elas desenvolvidas, seus sistemas de
informacgdes financeiras, operacionais e geren@&@acs cumprimento das normas legais e

regulamentares aplicaveis.

Esta resolugéo apresenta o conceito de contrdE®as nas instituicdes financeiras e demais

instituicbes autorizadas a funcionar pelo Bacessakkando que, independente do porte da
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instituicdo, os controles devem ser efetivos e istgar#es com a natureza, complexidade e

risco das operacoOes realizadas.

A Resolucédo 2.554 também descreve algumas prdtitasmas que devem ser adotadas pelas
instituicbes, para manter um sistema de contraksrios adequado, tais como: (a) a
existéncia de testes periodicos de seguranca passtemas de informacdes; (b) revisao e
atualizacao periddica dos controles implementadi®$orma a que sejam a eles incorporadas
medidas relacionadas a riscos novos ou anterioem&id abordados; (c) independéncia das
atividades de auditoria interna, cujas concluséescemendacfes devem ser submetidas ao
conselho de administracdo ou, na falta dessegtoda, bem como a auditoria independente

da instituicdo. (BACEN, 2009).

2.1.5 Circulares SUSEP: 363 de 21/05/08, 344 dec2d7 e 249 de 20/02/04

A SUSEP, criada em 1966, é uma entidade autarqdatada de personalidade juridica de
Direito Publico, com autonomia administrativa eafineira, jurisdicionada ao Ministério da

Industria e do Comércio até 1979, quando passstaaénculada ao Ministério da Fazenda.

A SUSEP foi criada pelo Decreto-lei n. 73, de 21ndeembro de 1966, quando foram
reguladas todas as operacdes de seguros e ressegimstituido o Sistema Nacional de
Seguros Privados (SNSP), constituido pelo CNSRitutes de Resseguros do Brasil (IRB);
sociedades autorizadas a operar em seguros privaatostores habilitados, aléem da prépria

SUSEP.

Dentre as obrigacdes da SUSEP destacam-se: (a@)iZ&sca constituicdo, organizacao,
funcionamento e operacdo das Sociedades Seguradira€apitalizacdo, Entidades de

Previdéncia Privada Aberta e Resseguradores, raage de executora da politica tracada
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pelo CNSP; (b) atuar no sentido de proteger a captde poupanca popular que se efetua
através das operacOes de seguro, previdéncia pralaetta, de capitalizacéo e resseguro; (c)
zelar pela defesa dos interesses dos consumidamesmercados supervisionados; (d)
promover o aperfeicoamento das instituicbes e dwsdrumentos operacionais a eles
vinculados, com vistas a maior eficiéncia do SN3f® &istema Nacional de Capitalizacéo;
(e) promover a estabilidade dos mercados sob sisdigio, assegurando sua expanséo e o
funcionamento das entidades que neles operem;e(@ pela liquidez e solvéncia das
sociedades que integram o mercado; (g) discipenacompanhar os investimentos daquelas
entidades, em especial os efetuados em bens glanastide provisdes técnicas; (h) cumprir e
fazer cumprir as deliberac6es do CNSP e exercatiadades que por este forem delegadas.

(SUSEP, 2009).

A Circular SUSEP 363 de 21/05/2008 determina qusmeedades seguradoras, as sociedades
de capitalizacdo e as entidades de previdéncia leameptar aberta implantem controles
internos de suas atividades, de seus sistemadaenatdo e do cumprimento das normas

legais e regulamentares a elas aplicaveis.

De forma semelhante a Resolugdo 2.554 do BacenimpgtiruicOes financeiras, a Circular
SUSEP 249 de 20/04/2004, alterada pela CircularEBRUS63, apresenta o conceito de
controles internos nas sociedades seguradoragdsdeis de capitalizagédo e entidades de
previdéncia complementar aberta, ressaltando gdependentemente do porte da sociedade
ou entidade, os controles devem ser efetivos eistentes com a natureza, complexidade e

risco das operagoes realizadas.

A Circular SUSEP 363 também descreve algumas pgatiinimas que devem ser adotadas
pelas sociedades seguradoras, sociedades de izapéal e entidades de previdéncia

27



complementar aberta, para manter um sistema deoteminternos adequado, tais como: (a) a
existéncia de testes periodicos de seguranca gassstemas de informacdes; (b) revisao e
atualizacao periddica dos controles implementadi®$orma a que sejam a eles incorporadas
medidas relacionadas a riscos novos ou anterioem&d abordados; (c) independéncia das
atividades de auditoria interna, cujas concluséescemendacfes devem ser submetidas ao
conselho de administracdo ou, na falta dessegtoda, bem como a auditoria independente

da instituicao.

A Circular SUSEP 344 de 21/06/2007 determina ques@sedades seguradoras e de
capitalizacdo e as entidades abertas de previdé&oomplementar implementem controles
internos especificos para a prevencao contra feaudlentre os itens exigidos pela Circular
destacam-se: (a) indicacdo de um diretor respohpélecumprimento da presente Circular;
(b) desenvolvimento e implementacdo de estrutur@deoles internos especificos, validada
pela Auditoria Interna, para tratar dos riscos rdeide identificados; (c) envio periédico de
relatorio circunstanciado, elaborado por auditimdgpendentes, sobre os critérios adotados
para avaliacdo da exposicao ao risco e a adequagiigiscos existentes, tanto dos critérios

elaborados quanto dos procedimentos implementados.

2.2 TRANSPARENCIA

Segundo Borgerth (2008, p. 69) transparéncia eéesejd de prover informacao relevante e
nao confidencial de forma clara, tempestiva e pegedncluindo informacdes de carater nao
financeiro.” A administracdo deve cultivar o "desejle informar" independente das
exigéncias oriundas dos oOrgaos reguladores, poibodacomunicacdo interna e externa,
particularmente quando espontanea, franca e ramdalta um clima de confianca, tanto

internamente, quanto nas relacbes da empresa aeoeirés. A comunicacdo ndo deve
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restringir-se ao desempenho econdmico-financeiras aeve contemplar também fatores
intangiveis, que norteiam a acdo empresarial ecgneuzem a criacdo de valor (IBGC,
2007). Caso as empresas insistam em comunicar seamdivulgacdes minimas exigidas, os

orgaos reguladores constantemente aumentaraoxsgasaas.

Lélis (2008) sugere que a manipulacao intencionalidformacdes financeiras por parte dos
administradores é que levou o governo americanagirevia LSOX, melhoria nos controles
internos de forma a aumentar a transparéncia didielade das demonstracoes financeiras.
Essa declaracdo corrobora a seguinte afirmacédoadkardias (2006, p. 60): “os controles
internos contribuem com o0 objetivo de garantir madpedibilidade nas informacdes

divulgadas”.

2.2.1 Lei Sarbanes-Oxley (LSOX)

As secdes 302 e 404 da LSOX sado as mais relevpataso topico transparéncia, pois o
aumento na responsabilizacdo dos executivos, bemo @ intensificacdo das andlises e
conferéncias internas, contribuem para que as sapreejam cada vez mais transparentes.

(ZACHARIAS, 2006).

A secao 302 exige que a alta administracdo (CE®@)Civulgue ao mercado somente as
deficiéncias relevantes de controles internos, hémadas pelo PCAOB de fraquezas
materiais. Entretanto, para o comité de auditor@s eauditores independentes da empresa
todas as deficiéncias devem ser apresentadas,dremas respectivos planos de acéo para as

suas remediacoes.

Na secdo 404 é exigido que a alta administracatageiatorio para o mercado, mencionando

sua avaliacdo sobre o gerenciamento dos contrilsmos da empresa, incluido a efetividade
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dos controles internos sobre os relatérios finansee a estrutura de controles internos

utilizada (p. ex: estrutura COSO).

De acordo com Poncinelli Filho (2007) a LSOX inwmadregras bastante rigidas de
governancga corporativa, procurando dar maior ti@@sia e confiabilidade aos resultados
das empresas, instituindo severas punicfes comtualds empresariais de modo a mitigar

riscos aos negocios.

2.2.2 Novo Acordo de Capitais da Basiléia — NACB

O terceiro pilar do NACB, que se refere a discglto mercado, trata com destaque da
questdo da transparéncia nas instituicoes finaaxee das autoridades supervisoras.

(MOREIRA, 2003).

Segundo o relatdrio técnico do BCRI®88, p. 3) transparéncia pode ser definida como:

“a divulgacdo publica, confidvel e tempestiva ddorimacdes
gualitativas e quantitativas, que permita a seuanss elaborar uma
avaliacdo adequada das atividades e do perfil sleo rde uma
instituicdo financeira.”

A transparéncia deve ser vista pelas instituicGes€eiras como um complemento natural a
tarefa de supervisdo bancaria e o descumprimentee@snendacdes de divulgacdo do
terceiro pilar da NACB deve suscitar dos supereisdrancarios respostas compativeis com a

gravidade da nao observancia. (DUARTE JR. e MORE[FOR5).

Zacharias (2006) comenta que os trés pilares doBNAGbrdam o topico transparéncia. O
primeiro pilar (definicdo de capital minimo) elegagrau de transparéncia uma vez que a

metodologia utilizada para calculo de capital preee refletir o perfil de risco de cada
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instituicdo. O segundo pilar (supervisdo) incentgorcos dos supervisores para obterem
informacdes de alta qualidade que atendam o mer€aderceiro pilar (transparéncia) trata

especificamente sobre esse topico.

2.2.3 O Projeto Solvéncia ll

De forma semelhante ao que foi citado por Mor&2208) referindo-se ao NACB, o terceiro
pilar do Solvéncia Il trata da disciplina do memadom destaque para a questdo da

transparéncia nas companhias seguraddissidsuré e prestacao de contas a supervisao.

Como no caso dos bancos, as autoridades supes/tasaompanhias seguradoras devem ter
como objetivo constante o aumento na transpar@asaoperacoes (AGUIAR e PARENTE,

2003). Assim, segundo Duarte Jr. e Mello (200hassutoridades estimulam continuamente
a transparéncia de forma voluntaria nas compardggaradoras, bem como a evolugdo do

ambiente regulamentar, para facilitar a atuacasdpsrvisores em suas tarefas diarias.

Os trés pilares do Solvéncia Il abordam o topiemdparéncia. O primeiro pilar (requisitos
guantitativos) contribui para o0 aumento na trar&aspaa ao divulgar o perfil de risco da
instituicdo, no momento da definicho dos seus s#gsi de capital. O segundo pilar
(exigéncias qualitativas, incluindo as atividades supervisdo) refere-se ao fato dos
supervisores ao desempenharem suas atividadesrmbteformacdes relevantes que sao
divulgadas ao mercado. O terceiro pilar (prestalgiioontas a supervisao e divulgacdes) trata
diretamente sobre transparéncia ao obrigar quascémformacdes das instituicbes sejam

divulgadas. (ZACHARIAS, 2006).
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2.2.4 Banco Central do Brasil: Resolucéo 2.554416921998

O fato da Resolucdo 2.554 do Bacen determinar &emgntacdo de controles internos nas
instituigdes financeiras, considerando seus sigataanformagdes financeiras, operacionais
e gerenciais e o cumprimento das normas legaiguaraentares aplicaveis, relaciona-se
diretamente com o aspecto da transparéncia pajsinde Lélis (2008), a melhoria nos

controles internos aumenta a transparéncia e fjdethde das demonstracdes financeiras.

Adicionalmente, o0s seguintes itens mencionados m®olR¢cdo 2.554 referem-se a

transparéncia: (a) existéncia de canais de congavcgue assegurem aos funcionarios das
instituicdes financeiras o acesso a confiaveispestivas e compreensiveis informacoes; (b)
divulgacdo do acompanhamento sistemético das atigil relacionadas com o sistema de
controles internos por meio de relatérios, no misemestrais; (c) promog¢ao pela diretoria
da instituicdo de elevados padrdes éticos e dgridegle e de uma cultura organizacional que
demonstre e enfatize, a todos os funcionarios,p@ritncia dos controles internos e o papel

de cada um no processo.

2.2.5 Circulares SUSEP: 363 de 21/05/08, 280 dE2304 e 249 de 20/02/04

As Circulares SUSEP 363 e 249, de forma semellamesolucdo 2.554 para instituicdes
financeiras, tratam da implementacdo de contrahsrnos nas sociedades seguradoras,
sociedades de capitalizagédo e entidades de preiadéomplementar aberta, contribuindo

para a transparéncia dessas sociedades e entidades.

Adicionalmente, os seguintes itens mencionadoLirasllares SUSEP 363 e 249 referem-se
a transparéncia: (a) assegurar aos funcionaricsa@es informacdes consideradas relevantes

para o desempenho de suas tarefas e responsadsliddn) elaborar relatérios a serem
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submetidos ao conselho de administracdo, com peidade no minimo semestral, contendo
conclusdes dos exames efetuados e recomendacéspedia de eventuais deficiéncias; (c)
divulgar padrdes éticos e de integridade e de unoitura organizacional a todos os
funcionarios da instituicdo, demonstrando a impmith dos controles internos e o papel de
cada um no processo; (d) exigir declaracdo assipaddois diretores atestando a veracidade
e a fidedignidade das informacdes enviadas a SUBE§tantes de sistemas informatizados;

(e) indicar o nome do diretor responsavel pelosrotas internos.

A Circular SUSEP 280 de 30/12/2004 aborda o topramsparéncia quando estabelece
procedimentos minimos a serem observados no relatibcunstanciado sobre a adequacéo
dos controles internos e no relatorio circunstalwisobre o descumprimento de dispositivos
legais e regulamentares, produzidos quando da oaladitlas sociedades seguradoras,

sociedades de capitalizacéo e entidades aberfaswddéncia complementar.

Em atendimento a Circular SUSEP 280, o relatonioucistanciado sobre a adequacéo dos
controles internos devera avaliar a eficicia ei@éetia desses controles em relacdo aos
riscos suportados, destacando as deficiéncias wadas, levando em consideragcdo os
principais processos existentes na sociedade éalmty 0 ambiente de controle, a avaliagéo
de riscos, as atividades e procedimentos de cestrads processos de informagédo e

comunicacao, e a monitoragao.

A avaliagdo do ambiente de controle devera ind¢atares como integridade e valores éticos,
competéncia e experiéncia dos administradores,eplarento estratégico, aspectos de
governanca e estrutura organizacional, estilo @sdfia de administracdo, atribuicdo de

responsabilidades, praticas e politicas de recimswsnos.
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A analise da avaliacado de riscos deve incluir aacialade da sociedade supervisionada na
analise de fatores internos e externos, e de lewarconsideracdo a probabilidade de
ocorréncia e o impacto nas operacdes. Os processadormacdo e comunicacdo devem
permitir que todos os funcionarios entendam sugsoresabilidades na estrutura de controles
internos, bem como a forma pela qual suas ativel@d¢io relacionadas as atividades dos
outros. A avaliacdo da monitoracdo deve levar ensideracao a independéncia da auditoria
interna, a freqUéncia das inspecbes e se a soeieslagervisionada implementa suas

recomendacdes.

2.2.6 Reforma na Regulamentacéo Financeira Amexican

Nos periodo 2008-2009, os norte americanos coraiverom a mais grave crise financeira
desde a Grande Depressédo. A populagdo americate esté lutando contra o desemprego,
quebra de empresas e declinio da renda. Essesoddeafaram 0 governo americano a tomar
medidas extremas para reviver seu sistema finanamm o intuito de que a populacéo volte
a ter acesso a empréstimos para comprar um caicasay pagar pela educacao dos filhos ou

financiar um negocio.

As raizes desta crise remontam décadas. Anos sengiave recessdo econdémica resultaram
em complacéncia entre os intermediarios financegragvestidores. Em algumas das mais
sofisticadas empresas financeiras o sistema déagést riscos ndo acompanhou o ritmo de
complexidade dos novos produtos financeiros. A afalde transparéncia e
padrbées nos mercados de empréstimos securitizamsboiu para o enfraguecimento de
normas respaldadas. A disciplina de mercado fdeseriorando a medida que os investidores
confiavam excessivamente nas agénciastieg. (FINANCIAL REGULATORY REFORM,

2009).
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Familias viram aumentos significativos no acessoradito, mas os ganhos foram ocultados
pelas falhas na defesa do consumidor, deixandoomugimericanos com obrigacoes

financeiras que ndo compreendiam e ndo podiam .pagar

Assim, o Departamento do Tesouro americano publimmiprimeiro trimestre de 2009 o
documento “Reforma na Regulamentacdo Financeirafp ® objetivo de restaurar a
confianca na integridade do sistema financeiro enawen. Essa reforma pretende construir
novos fundamentos para a regulamentacdo e superfiisnceiras, que: (a) sejam mais
simples e facilmente cumpridos; (b) protejam coridones e investidores; (c) recompensem
inovacoes; e (d) sejam capazes de se adaptar airegom as mudancas no mercado

financeiro.

A reforma se baseia em cinco objetivos chave, g#s

1) Promover solida superviséo e regulacdo finaackis empresas;

2) Estabelecer supervisao global dos mercadosdanas;

3) Proteger consumidores e investidores de abusarsckiros;

4) Fornecer ao governo as ferramentas necessaragrir as crises financeiras;

5) Elevar os padrfes regulatérios internacionamekorar a cooperacgao internacional.

A Reforma na Regulamentacdo Financeira americaa $obre transparéncia em dois dos
seus cinco objetivos chave. No segundo objetivoveshastabelecer supervisdo global dos
mercados financeiros, a reforma propde a melh@iaegulamentacdo sobre o mercado de
securitizagao, incluindo novos requerimentos pateamasparéncia do mercado, uma maior

regulamentacdo das agénciasrang e uma exigéncia de que 0S emissoiesuUery e as
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empresas que dao origem a dividaiginators) mantenham interesse nos empréstimos de

securitizacao.

Dessa forma, o segundo objetivo da reforma incanty esforcos dos supervisores globais
em obterem informacdes de alta qualidade que atendaercado, evitando os casos em que
investidores ndo tém plena consciéncia dos riscesegtdo correndo. O segundo objetivo
também motiva as instituicdes financeiras em atemides exigéncias de seus supervisores,

para manter uma boa reputacdo no mercado.

No terceiro objetivo chave, proteger consumidoraeavestidores de abusos financeiros, a
reforma propde uma regulamentacdo mais forte palaarar a transparéncia, justica e a

adequacao de consumidores e investidores com podigervicos.

Assim, consumidores e investidores teriam acessmethores informacgdes, incluindo
divulgacdes ndo somente dos beneficios, mas tandloéntustos, penalidades e riscos dos
produtos e servicos, de forma a reduzir as chatesgrem manipulados e sofrerem qualquer

tipo de abuso financeiro.

2.3 COMITE DE AUDITORIA

Pricewaterhouse (2007, p. 12) define o comité diga@nia como:
“comité criado pelo, e entre o, Conselho de Adniiaggio de uma
companhia para fins de supervisdo dos processaprdsentacao de

relatorios financeiros e contabeis. Se esse Camiivéexistir, todo o
Conselho de Administracdo da companhia exercefanafo.”

A atuacdo dos comités de auditoria depende davefprticipacdo de seus membros em
alguns principais temas, como por exemplo: (a) eomhento relacionado a areas de riscos e

controles internos, como o COSO; (b) normas comah&cionais e internacionai{ited
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States Generally Accepted Accounting Principle§SGAAP ou International Financial
Reporting Standards IFRS); (c) normas e padrdes de auditoria, n@sscas demonstracoes
financeiras sdo auditadas; (d) manutencao e adessprocessos relacionados a dendncias e
fraudes; e (e) conhecimento de leis e nocdes deitdirsocietario e tributario.

(PRICEWATERHOUSE, 2007).

2.3.1 Lei Sarbanes-Oxley (LSOX)

Segundo Borgerth (2007) a LSOX, em sua se¢édo Z3bop a exigir que todas as empresas
abertas, inclusive as estrangeiras, contassem noegomité de auditoria com a finalidade de

desvincular o servigo de auditoria independenteigdoria financeira das empresas.

Dentre as obrigacdes do comité destacam-se (a)egdeeda empresa de auditoria; (b)
supervisao de seu servigo; (c) a aprovacdo de wisnservicos adicionais (proibidos no
Brasil pela Instrucéo n. 308 da CVM); (d) a resalude disputas entre a administragéo e os
auditores, no que se refere a divergéncias de&mpieiacionadas as demonstracfes contabeis;
(e) fornecer condicdes para que denuncias sohsddsarelacionadas a auditorias e controles

contabeis possam ser apresentadas sem risco garaaciante.

Como um fator de contribuicédo a fidedignidade dsatérios financeiros, os membros desse
comité devem ser independentesor(-affiliated persons havendo, pelo menos, um

especialista financeiro, que devera atestar qusupesnhecimento dos principios contabeis
geralmente aceitos, experiéncia na preparacdo diloaa de demonstracdes contabeis,
experiéncia em controles internos do ambiente d#abdidade e entendimento sobre o

funcionamento de um comité de auditoria. (CAMAZANRDQS).
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Além disso, o comité de auditoria terd orcamentgppo que possibilite, se necessario, a
contratacdo de advogados e consultores que opiobne ®s atos da administracdo e a

atuacao dos auditores. (BORGERTH, 2007).

2.3.2 Resolucéo 3.198 de 27/05/2004 do Bacen

A Resolucdo Bacen 3.198 de 27/05/2004 altera asliRéEes 3.081 de 29/05/2003 e 3.170 de
30/01/2004 e consolida a regulamentacao relativaredtacdo de servicos de auditoria
independente para as instituicdes financeiras, damstituicdes autorizadas a funcionar pelo

Bacen e para as camaras e prestadores de ser@icomgensacao e de liquidacao.

Segundo a Resolucdo 3.198 o comité de auditoria dew constituido nas instituicbes que
apresentarem no encerramento dos ultimos exercdoidais: (a) Patrimbnio de Referéncia
(PR) igual ou superior a RS$1.000.000.000,00 (uhé@bide reais); ou (b) administragdo de
recursos de terceiros em montante igual ou suparie6$1.000.000.000,00 (um bilhdo de
reais); ou (c) somatorio das captacoes de depdasilesadministracdo de recursos de terceiros

em montante igual ou superior a RS$5.000.000.00@jA60o bilhdes de reais).

O comité de auditoria deve ser composto, no minoo,trés integrantes, observado que o
mandato maximo deve ser de cinco anos para aslig8as com acdes negociadas em bolsa
de valores e sem mandato fixo para aquelas deatfgghado. Em sua composicao, o comité
de auditoria ainda deve considerar, ao menos, yecedista financeiro com comprovados
conhecimentos nas areas de contabilidade e aedioe o qualifiguem para a funcéo. O
integrante do comité de auditoria somente podeawvdit integrar tal 6rgdo na mesma

instituicdo apods decorridos, no minimo, trés amBraal do seu mandato anterior.
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Dentre as atribuicbes do comité de auditoria, dastase: (a) estabelecer as regras
operacionais para seu proprio funcionamento, ais gigzem ser aprovadas pelo conselho de
administracéo; (b) recomendar a administracdo st#uicdo a entidade a ser contratada para
prestacdo dos servicos de auditoria independetitegyisar, previamente a publicacdo, as
demonstracdes contabeis semestrais, inclusive egfagativas, relatorios da administracao
e parecer do auditor independente; (d) avaliaretivefade das auditorias independente e
interna, inclusive quanto a verificacdo do cumpritnede dispositivos legais e normativos
aplicaveis a instituicdo, além de regulamentosdigo§ internos; (e) avaliar o cumprimento,
pela administracdo da instituicdo, das recomendafgiias pelos auditores independentes ou

internos.

O comité de auditoria deve elaborar, semestralmeldeumento denominado relatério do
comité de auditoria contendo, no minimo, as segsiimtformacdes: (a) atividades exercidas
no ambito de suas atribuicbes no periodo; (b) ag@ti da efetividade dos sistemas de
controle interno da instituicdo, com énfase no aumnmgnto do disposto na Resolugéo 2.554,
de 24 de setembro de 1998, e com evidenciacaoefiagdcias detectadas; (c) descricao das
recomendacgfes apresentadas a diretoria com ewagénailaquelas ndo acatadas e respectivas
justificativas; (d) avaliagdo da efetividade dadieurias independente e interna; (e) avaliacéo
da qualidade das demonstragfes contabeis relatdssespectivos periodos, com énfase na
aplicacdo das praticas contabeis adotadas no Brasicumprimento de normas editadas pelo

Bacen, com evidenciagao das deficiéncias detectadas

As Resolugdes Bacen 3.416 de 24/10/2006, 3.6061489/P008 e 3.771 de 26/08/2009
alteram a Resolucdo 3.198, entretanto ndo foraadast neste estudo, pois os artigos
modificados ndo comprometem nem interferem noss insiderados relevantes sobre o

tépico comité de auditoria.
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2.3.3 Resolucéo 118 de 22/12/2004 da CNSP

A Resolucdo CNSP 118 de 22/12/2004 dispde sobreestagéo de servicos de auditoria
independente para as sociedades seguradoras, dalizagio e entidades abertas de
previdéncia complementar e sobre a criacdo do éotaitauditoria. Segundo a Resolucédo, o
comité de auditoria deve ser constituido nas sadesl que apresentarem no encerramento
dos ultimos exercicios sociais: (a) Patrimonio idguAjustado (PLA) igual ou superior a R$
500.000.000,00 (quinhentos milhdes de reais); puP(bvisbes Técnicas em montante igual

ou superior a R$ 700.000.000,00 (setecentos miltéasais).

O comité de auditoria deve ser composto, no minpoo,trés integrantes, observado que o
mandato maximo deve ser de cinco anos. Pelo memoslas integrantes deve possuir
comprovados conhecimentos nas areas de contaleil@ladiditoria que o qualifiquem para a
funcdo. O integrante somente pode voltar a integaarorgdo, na mesma sociedade

supervisionada, apés decorridos, no minimo, trés do final do seu mandato anterior.

Semelhante a Resolugéo 3.198 do Bacen, destacamssguintes atribuicbes do comité de
auditoria, conforme exigéncia da Resolucdo CNSP (H)&stabelecer as regras operacionais
para seu proprio funcionamento; (b) recomendar, dinirastracdo da sociedade
supervisionada, a entidade a ser contratada pastapfio dos servicos de auditoria
independente, bem como a substituicdo do prestddeses servicos, caso considere
necessario; (c) revisar, previamente a publicaggiademonstracfes contabeis, inclusive notas
explicativas, relatorios da administracdo e paretmerauditor independente; (d) avaliar a
efetividade das auditorias, independente e intée)agvaliar o cumprimento ou a justificativa
para o descumprimento, pela administracdo da sm@esupervisionada, das recomendacoes

feitas pelos auditores independentes ou pelosaradiinternos.
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O comité de auditoria deve elaborar, semestraimeldeumento denominado relatério do
comité de auditoria contendo, no minimo, as segsiimtformacdes: (a) atividades exercidas
no ambito de suas atribui¢cdes, no periodo; (b)iagdd da efetividade dos controles internos
da sociedade supervisionada com evidenciacéo diag€deias detectadas; (c) descricdo das
recomendacles apresentadas a presidéncia ou & giresidente, com descricdo daquelas
nado acatadas e respectivas |justificativas; (d) iag@d da efetividade da auditoria
independente e da auditoria interna; (e) avalialgiiqualidade das demonstracdes contabeis
relativas aos respectivos periodos, com énfaselitagéo das praticas contabeis adotadas no
Brasil e no cumprimento de normas editadas peloFC&lfela SUSEP, com evidenciagcao das

deficiéncias detectadas.

2.4 RESPONSABILIZACAO

A responsabilizacdo € a definicdo de responsabtidida devidas punicbes pelo nao
cumprimento das obrigacdes pelos administradones,t@m como dever se responsabilizar
por qualquer acdo dentro da empresa, pelos raatfinanceiros ou qualquer informacéo

divulgada aos investidores. (ZACHARIAS, 2006).

2.4.1 Lei Sarbanes-Oxley (LSOX)

Segundo Borgerth (2007) a LSOX tem como objetivatagrar o equilibrio dos mercados e
cuidar do interesse dostakeholders por meio de mecanismos que assegurem a
responsabilidade da alta administracdo de uma ampg@bre a confiabilidade da informacéo

por ela fornecida.

Com a mesma linha de pensamento, Lima (2008) desaee a LSOX trouxe a tona a

responsabilidade da administracdo em fornecer, dEmma gestdo lucrativa, a garantia de
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atuacdo responsavel para resguardar a estruturaod®sanhias e, consequentemente, de

todos aqueles as quais se relacionam como clidotegcedores e empregados.

O incremento conceitual de responsabilidades agsuéxos exigido pela LSOX foi colocado

como uma forma de fazer com que o CEO e CFO efe@uge se responsabilizem pela base
de elaboracéo, pelo conteudo e pela fidedignidadeirformacdes divulgadas ao mercado,
fazendo parte do processo e consequientemente ¢eptbmo dominio dos riscos aos quais

estdo expostas as organizacdes. (CAMAZZANO, 2008).

Nesse contexto a LSOX, em suas secdes 302, 3049867e 1.102, traz em seu corpo a
responsabilidade do presidente, da diretoria, dasas de auditoria e dos advogados

contratados em quaisquer atitudes tomadas destdtzancia na empresa.

A secdo 302 impde aos CEO e CFO se declararemnsppas pelo estabelecimento e
manutencdo da estrutura de controles internosoeniafem terem divulgado ao comité de
auditoria e a auditoria independente as defici@naanples, significativas e fraquezas

materiais encontradas nos controles. (LELIS, 2008).

Segundo Borgerth (2007) a secdo 304 menciona cgeelwaa empresa venha a republicar
suas demonstracdes por omissdes ou negligéncigdemadas materiais, o CEO e o CFO
deverdo devolver & empresa todo e qualquer béouspafticipacdo no resultado, e mesmo

lucros auferidos com a venda de titulos e valor@siliérios no periodo.

A secdo 307, segundo Zacharias (2006), define smomeabilidades dos advogados, sendo
esses obrigados a relatar ao chefe de assuntos tegdquer evidéncia material de violagao

da LSOX pela empresa ou qualquer membro da forgaatalho. Esse fato ainda deve ser
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levado ao conhecimento do comité de auditoria émwconselho de administracdo caso o

chefe de assuntos legais ndo tome medidas aprapriad

Segundo Lélis (2008) para atender a secao 404atriel de controles internos da empresa
deve afirmar a responsabilidade dos administradgoyegstabelecer e manter uma estrutura e
procedimentos de controles internos adequadosgsaralatorios financeiros. O documento

também deve conter uma avaliacao da efetividadsadegrutura de controles.

A secao 906 facilita a eventual instauracdo de ongsso criminal contra os executivos que,
comprovadamente, disponibilizarem informacdes flgara o mercado ao atenderem as

secoes 302 e 404 da Lei. (BORGERTH, 2007).

A secao 1.102, ainda segundo Borgerth (2007),eefera procedimentos relativos as fraudes
corporativas, mais especificamente adulteracéocestrulcdo de arquivos. Nesses casos estao

previstas multas e pena de até 20 anos de prisao.

Assim, segundo Camazzano (2008), um importanteficemeonferido pela LSOX foi o fato
de terem sido introduzidas exigéncias que obriganmtedsao conceitual acerca da
responsabilidade dos executivos, propiciando aténdga de uma estrutura organizacional
com definicbes claras acerca de atribuicdo de nssidades, autoridade e delegacao, bem
como a criagdo de mecanismos que facilitam a ingaotae responsabilidades em casos de

fraudes corporativas, negligéncias ou omissoes.

2.4.2 Lei 10.303 de 31/10/2001

A Lei 10.303 de 31/10/2001 altera e acrescentanditpos na Lei 6.404, de 15/12/1976, que

dispde sobre as Sociedades por Acdes, e na Leb,6de87/12/1976, que dispbe sobre o
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mercado de valores mobiliarios e cria a CVM. No geeefere a responsabilizacdo, a Tabela

3 apresenta os crimes e respectivas punicdes @ewa Lei 10.303.

CRIME DESCRICAO PUNICAO
Manipulacdo Realizar operagfes simuladas ou executar ouRaslusdo, de 1 (um)
do Mercado | manobras fraudulentas, com a finalidade de altewaB (oito) anos, €

artificialmente o regular funcionamento dos mersgadoulta de até 3 (trés)
de valores mobiliarios em bolsa de valores, | dezes o montante
mercadorias e de futuros, no mercado de balcdcoguda vantagem ilicita
mercado de balcdo organizado, com o fim de ghabtida em
vantagem indevida ou lucro, para si ou para outan,decorréncia do
causar dano a terceiros. crime.
Uso Utilizar informacg&o relevante ainda ndo divulgads] Recluséo, de 1 (um)
Indevido de| mercado, de que tenha conhecimento e da qual |dev&a (cinco) anos, e
Informacdo | manter sigilo, capaz de propiciar, para si ou panalta de até 3 (trés)
Privilegiada | outrem, vantagem indevida, mediante negociacéo| \&pres 0 montante
nome préprio ou de terceiro, com valores mobilgrio | da vantagem ilicita
obtida em
decorréncia do
crime.
Exercicio Atuar, ainda que a titulo gratuito, no mercado aleres| Detencdo de 6
Irregular de| mobiliarios, como instituicdo integrante do sisteded (seis) meses a 2
Cargo, distribuicdo, administrador de carteira coletiva |¢dois) anos, e
Profissdo, | individual, agente autbnomo de investimento, auditaulta.
Atividade ou| independente, analista de valores mobiliarios, tegen
Funcéo fiduciario ou exercer qualquer cargo, profissao,
atividade ou fungéo, sem estar, para esse fimriaato
ou registrado junto a autoridade administrativa
competente, quando exigido por lei ou regulamento.

Tabela 3 — Crimes e Puni¢Bes Previstas na Lei 103368e 31/10/2001

Elaboracéo: O Autor.

As multas referentes aos crimes de manipulacdoatoato e de uso indevido de informacao
privilegiada deverdo ser aplicadas em razdo do gmowocado ou da vantagem ilicita
auferida pelo agente; entretanto nos casos dedéma, a multa pode ser de até o triplo dos

valores mencionados na Tabela 3.
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2.4.3 Lei 7.492 de 16/06/1986

A Lei 7.492 de 16/06/1986 define os crimes contsistema financeiro nacional. A Tabela 4

apresenta os principais crimes e respectivas pesig@vistas na Le

17.492.

CRIME

PUNICAO

Imprimir, reproduzir ou, de qualquer modo, fabricau por em
circulacdo, sem autorizagdo escrita da sociedaddssera,
certificado, cautela ou outro documento represmotate titulo ou
valor mobiliério.

Recluséo, de 2 (doig
a 8 (oito) anos,
multa.

(2

)

A

Divulgar informacéo falsa ou prejudicialmente ingdeta sobre
instituigéo financeira.

a 6 (seis) anos,
multa.

Reclusao, de 2 (dois

N

D

Gerir fraudulentamente institui¢ao financeira.

Reéb, de 3 (trés
a 12 (doze) anos,
multa.

N—r

Apropriar-se, o controlador e os administradores imgituicdo
financeira, de dinheiro, titulo, valor ou qualgoetro bem mével d¢
que tem a posse, ou desvia-lo em proveito proprialleeio.

Reclusao, de 2 (doig
ra 6 (seis) anos,
multa.

)

[¢)

Induzir ou manter em erro, socio, investidor ouarépdo publica
competente, relativamente a operacdo ou situacéandeira,
sonegando-lhe informacdo ou prestando-a falsamente.

Recluséo, de 2 (doig
a 6 (seis) anos,
multa.

)

9]

Emitir, oferecer ou negociar, de qualquer modayd#t ou valores
mobiliarios: (a) falsos ou falsificados; (b) sengistro prévio de
emissao junto a autoridade competente, em conddjdegentes da
constantes do registro ou irregularmente regista@y sem lastro o
garantia suficientes, nos termos da legislacéo;sém) autorizaca
prévia da autoridade competente, quando legalnexigeala.

5 Reclusdo, de 2 (dois
a 8 (oito) anos, ¢
smulta.

0
D

Fraudar a fiscalizagdo ou o investidor, inserindofazendo inserir|
em documento comprobatério de investimento emostolu valores
mobilidrios, declaracdo falsa ou diversa da que deVeria constar.

, Recluséo, de 1 (um)
55 (cinco) anos,
multa.

Efetuar operacdo de cambio ndo autorizada, comn @& promove
evasao de divisas do Pais.

" Recluséo, de 2 (dois
a 6 (seis) anos,
multa.

(2

)

1%

)

[¢)

Tabela 4 — Crimes e Puni¢cbes Previstas na Lei 7.482 16/06/1986

Fonte: O Autor.

2.4.4 Lei 7.913 de 07/12/1989

A Lei 7.913 de 07/12/1989 dispde sobre a acado piilica de responsabilidade por danos
causados aos investidores no mercado de valoreifiariob. Com base nessa lei o Ministério

Publico, de oficio ou por solicitacdo da CVM, padiwtar medidas judiciais necessarias para
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evitar prejuizos ou obter ressarcimento de danaesacks aos titulares de valores mobiliarios
e aos investidores do mercado, especialmente quaedorrerem de: (a) operacéo

fraudulenta, pratica ndo equitativa, manipulacapréeos ou criacdo de condicdes artificiais;
(b) utilizacdo de informacéo privilegiada; (c) osdie de informacédo relevante por parte de

guem estava obrigado a divulga-la.
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3 PROJETO DE ATENDIMENTO A LEI SARBANES-OXLEY

3.1 CRIACAO DO PRISMA E DA GERENCIA GERAL DE CONTRES INTERNOS
(GGCI)

Com o objetivo de atender as exigéncias da LSMP&teobras criou, em setembro de 2004, o
PRISMA, vinculado a geréncia de Auditoria Inter@aprincipal objetivo do projeto era a

obtencéo da primeira certificacdo da LSOX da Corhjgarconsiderada a mais complexa da
America Latina, em face do tamanho, diversidademglitude de suas operagcdes. O PRISMA
foi incluido na Agenda Estratégica da Companhiargava com a participacdo das areas de
negocio, servicos, financeiras e das auditoriagrmas das empresas do escopo da

certificacéo.

O programa alcancou a Petrobras, suas subsidi@rieantroladas e foi monitorado pelo
comité de gestdo de controles internos, compostolfogerentes executivos das areas
financeira, de negécio e de servicos da Compaaléay do diretor financeiro da Petrobras
Distribuidora e coordenado pelo titular da Aud#ohnterna, unidade vinculada ao conselho
de administracao da Petrobras. Operacionalmentsuarfase inicial, o projeto foi conduzido

pela geréncia de certificacdo de controles intewiosulada a estrutura da Auditoria Interna.

O PRISMA foi desenvolvido a partir de um criterioptanejamento, que contemplou a
definicdo de escopo, desenho, avaliacdo e armaesmande informacdes em um portal

institucional para gestdo integrada e compartilhddariscos e controles continuos e
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monitorados sobre processos de negocios e semamantes a Companhia, subsidiarias e

controladas.

Para a Companhia era a oportunidade de reafirmar ceanpromisso com a ética,
transparéncia, equidade, prestacdo de contas enssdplidade corporativa, bem como com
bons controles internos e com a continuidade de a&¢@es para vincula-los a uma adequada e

integra governanca corporativa.

A partir de outubro de 2004, o PRISMA mapeou, dosuiou e testou 0S processos e

controles internos sobre riscos associados adsniekafinanceiros, assessorando os gestores
nas remediacdes das deficiéncias. Todas as def@#Emue pudessem comprometer a

adequacao da estrutura de controles internos foeamediadas. Toda a documentacdo do
PRISMA foi apresentada, de forma totalmente tramspa, aos auditores independentes da
Companhia. Vide Tabela 1 abaixo com as fases dSMRI

FASE DATA DESCRICAO

| - Desenho dos 11/2004 a Representa a fase de mapeamento dos processos do

macrofluxos e  04/2005 PRISMA, que baseou-se no entendimento, de formdaamp

processos de como o processo funcionava, por meio de entasvis
com 0s gestores responsaveis, refletindo essedemigmto
através de macrofluxos, aprovados pelos respectivos

gestores.
Il - Aplicacdo de 04/2005 a Representa a fase de avaliacdo do desenho e esndim|
matrizes de 09/2005  processo, que fundamentou-se, a partir do ententnae
riscos e controles cada processo, na definicdo das melhores pratecas d

controle para os processos e subprocessos. A pesta
definicéo, realizou-se a avaliacao da situacad &erate as
melhores préticas de controle requeridas. E imptata
ressaltar que os processos foram segregados essposC
centralizados e descentralizados. Para os processos
descentralizados, foram também agendadas visitas na
localidades do escopo para avaliacéo da situagab at
(unidades de Exploracdo & Producéo, do Abasteconeiat
Compartilhado e da empresa Petrobras Distribuidora)
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(Continuacgéao)
lll - Teste piloto 10/2005 a Representa a fase de testes de efetividade rezsipadh
em processos  03/2006  Auditoria Interna, que teve por objetivo antecipaentuais
mais criticos deficiéncias de controles em processos-piloto, que
(2005) abrangem pelo menos uma localidade de cada processo
descentralizado e um processo de cada tipo, ceattalou
descentralizado.

IV - Testes 04/2006 a Representa a fase de testes oficiais dos conpatesveis
oficiais dos 02/2007  de teste nas fases 2 e 3 (sem deficiéncias ou raedos),
controles realizados pela Auditoria Interna, utilizando-sesgzade
passiveis de dados referente ao ano da certificacao (2006).

testes nas fases Il

e lll

V — Acompanha- 05/2006 a Representa a fase de monitoramento das remediagcdes
mento das 12/2006  adotadas, realizada pela GGCI. Sao emitidas comacigs,
remediacOes de através de DIP (Documento Interno Petrobras), psira
controles gestores responsaveis, que respondem a GGClI, iafolon

seus respectivos planos de remediacdo. Adicionamén
realizado um trabalho continuo de monitoramento das
remediagdes de controles, por meio dos coordensidore
responsaveis pelos processos integrantes do edoopo
PRISMA.

VI - Passagem 09/2006 a Representa a fase apoés a realizacdo dos testeSyakaria
dos processos 02/2007 Interna, quando ocorre a passagem, gradativa,atmsgde
testados a trabalho, referentes aos controles testados, alit®eas
KPMG independentes da KPMG.

VIl - Reteste de 10/2006 a Representa a fase de reteste pela Auditoria Inthyaa

controles da fase 02/2007  controles que n&o foram considerados eficazes tuaan

IV com gaps fase IV (Testes) e tiveram que ser remediados|dgin
ocorreram estas remediac0es, foi aguardada masksaide
suficiente para um novo teste.

VIl - Roll 12/2006 Representa a fase de confirmacédo se amlesngue foram

Forward testados ao longo do ano, muito antes de 31 denibeaale
2006, ndo haviam sido alterados e ainda estavararope
de forma eficaz.

Tabela 5 — Fases do PRISMA
Fonte: O Autor. (Baseado no Relatdrio PRISMA 2007 Petrobras)

Devido a sua relevancia e de modo a possibilitgslamejamento, operacionalizacéo e
monitoramento anual das ac¢des de certificacéo weates internos das empresas do Sistema
Petrobras, foi criada em abril de 2006 a GGCI, Weda ao Financeiro Corporativo e

subordinada ao diretor financeiro (coresponsaveda pertificacdo, juntamente com o

49



presidente). Com a criacao desta geréncia ger&®ISNPA foi descontinuado (vide Figura 2:

Posicionamento do PRISMA e da GGCI na estruturarezgcional da Petrobras).
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Figura 2 — Posicionamento do PRISMA e da GGCI na &situra organizacional da Petrobras
Fonte: O Autor. (Baseado no site Petrobras: Relac8e&om o investidor)

Essa geréncia ficou responsavel pelo planejamentmperacionalizacdo das acdes de
certificacdo de controles internos das empresaSistema Petrobras, incluindo avaliagéo de
materialidad® e riscos para atender & LSOX, revisdo de deseahmatessos, avaliacdo e
acompanhamento de autoavaliacdo de controles eatlaacdo de testes de aderéncia pelas
auditorias interna e independente, bem como dedieg#@# pelos gestores, reportando 0s
resultados ao presidente, diretor financeiro e tuhe auditoria e participando, ativamente,

dos processos de remediacéo, de forma a asseguranrsprimento dentro dos prazos legais.

E de se destacar, ainda, a integracéo crescenteuttos 6rgios da estrutura de governanca
da Companhia relacionada a gestdao de riscos eot@mtinternos: comité de auditoria,

ouvidorias, auditorias internas, comité de risamsnité de gestdo de controles internos e

2 Valor definido como limite para considerar releleamma conta contabil, que tornara a empresa eae§so, a
ela vinculados, relevantes.
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financeiro corporativo. Esta integracdo foi fundatak para evitar redundancias, reduzir

custos operacionais e criar sinergias.

3.2 DESAFIOS E SOLUCOES DO PRISMA

O PRISMA, criado em setembro de 2004, enfrentolerdos desafios para atingir seu
principal objetivo: a obtencdo da primeira ceréif@o da LSOX para a Companhia. A partir
de abril de 2006, com a criacdo da GGCI, o PRISkiAléscontinuado e as atribuicdes desse

projeto passaram a ser de responsabilidade dageogacia geral.

Da mesma forma, parte da equipe e coordenagéao BMARfoi deslocada para a GGCI. Por
esse motivo, este estudo considerou como respasspet certificacdo da LSOX na
Petrobras a equipe do PRISMA, mesmo apos a cridgdeferida Geréncia Geral, pois na

pratica tratam-se dos mesmos empregados envoletan®ds mesmos objetivos.

Seguem abaixo os principais desafios e respectivhg;0es encontradas pela equipe do
PRISMA, para nao comprometer a certificacdo da L$@X»etrobras nos seus trés primeiros

anos:

a) Desafio: Falta de Recursos Humanos no PRISMA (26)

Em outubro de 2004, visando ao cumprimento em tehd@dl do cronograma estabelecido
para o PRISMA, houve necessidade de adequacdecusass humanos ao escopo do projeto
de certificac&do. Por ser tratar de uma demandaipgbnfio havia uma area especifica para se

responsabilizar pela certificacdo da LSOX.
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Como a Auditoria Interna tem como uma de suas emedaliar o ambiente de controles da
organizacdo (auditoria operacional), esta foi & anecialmente escolhida para gerenciar o
PRISMA. Contudo a Auditoria Interna sozinha ndogy@manter suas obrigacdes rotineiras
(Plano Anual de Atividades de Auditoria) e aindadwazir um projeto de tal abrangéncia.
Assim, ficou evidente a necessidade de recursoshosnadicionais para concluir o projeto

de obtencéo da certificacdo da LSOX.

Solucéo do Projeto

Em julho de 2004 constitui-se um Grupo de Trab#&kd) formado por gerentes executivos,
que tinham a obrigacdo de implementar a secao ed¥tficacdo de controles internos) no

ambito das empresas do Sistema Petrobras abrampgidalsei.

O GT em seu relatorio final encaminhou propostadiaetor financeiro para a criagdo do
PRISMA e a necessidade inicial de sessenta profiss para integracdo nesse projeto, a

serem cedidos pelas diversas geréncias da Companhia

Posteriormente, conforme a necessidade, outrasatesdtambém cederam empregados, ao
PRISMA, como a é&rea de Exploracdo e Producdo, Resufumanos e Abastecimento. Nos

periodos de maior carga de trabalho, o PRISMA ahemyder cerca de cento e sessenta
envolvidos com o processo de certificacdo, selacios com base no curriculo e/ou em sua

experiéncia em determinado processo relevante dg@ihia.

Em abril de 2006 foi criada a GGCI e os empregaldoduditoria Interna responsaveis pela
certificacdo puderam optar entre ir ou ndo parava rea. Um dos principais motivos para a

separacdo das duas &reas (GGCI e Auditoria Intéonag necessidade de segregacédo de
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funcdes. Enquanto GGCI revisa o desenho de pragedsiine as melhores praticas, avalia e
acompanha a autoavaliacdo de controles, a Audititeana se responsabiliza pelos testes de
efetividade dos controles. A realizacdo de todasassatividades pela mesma area
comprometeria a independéncia dos testes de cestrohpossibilitando que a auditoria

independente aceite os papéis de trabalho dos testézados pela Auditoria Interna.

Na ocasido da obtencéo da primeira certificacd®G&1 contava com a lotacédo de trinta e
dois empregados para dar continuidade a operazagab e monitoramento da certificacéo
de controles internos em nivel de entidade, emegsms e em Tecnologia da Informacgao
(T1), em todas as empresas do Sistema Petrobrasadpo, bem como ao monitoramento da
certificacdo de controles internos da Petrobrastiga (PEPSA), que possui certificacao

independente.

b) Desafio: Capacitacao da Forca de Trabalho do Pjeto (2006)

Apoés a chegada dos representantes indicados paracad de negdécio da empresa, houve a
necessidade de nivelar o conhecimento, por meiotrei@amentos. O objetivo era o
desenvolvimento das competéncias internas a sameestidas nos trabalhos da primeira
certificacdo e das futuras (que ocorreriam anuakebem como a criacdo de conceitos e

procedimentos comuns para todos os envolvidosajetpr

Muitos representantes ja possuiam grande expeai@acsua linha de atuacdo (Contabilidade,
Tributério, Comercializacdo etc.), sendo empregadissas areas ha mais de vinte anos;
outros eram recém contratados da empresa. Entretaesmo 0s mais experientes nao se

sentiam confortaveis em tratar sobre um tema t&o goanto a LSOX.
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Solucéo do Projeto

Por ser uma lei nova, a Petrobras necessitava itapseus empregados para atingir a meta
da primeira certificacdo. Assim, optou-se pela @atdo de uma empresa de consultoria
para assessoramento ao PRISMA. Apés o processatdiod, a vencedora foi a Deloitte
Touche Tohmatsu (Deloitte), que iniciou seus tiatslem novembro de 2004. De acordo
com os termos do contrato, a Deloitte realizou ”dive treinamentos com o objetivo de
capacitar a equipe do projeto e as auditoriasnatedo Sistema Petrobras, em diversos temas

COMO: processos, riscos, controles, amostragemxL&O

Ocorre que a Lei concedeu uma vantagem para aesaspestrangeiras (denominadas de
Foreign Private Issuer FPI) em relacdo as norte-americanas: a poskiiéi de postergar a

sua certificacdo para 2006, enquanto que as enspagsaricanas tiveram que se adequar a
Lei em 2004. Esse adiamento permitiu que as engresttangeiras pudessem buscar

conhecimento com as empresas norte-americanaa tjnpegm se certificado dois anos antes.

A Petrobras se beneficiou ao contratar a Delopi@s esta havia enviado consultores
experientes aos Estados Unidos para contribuir @grocesso de certificacdo das empresas
americanas. Dois desses consultores ao retornardraail foram deslocados para o projeto
de certificacdo da Petrobras, sendo que um deles tiabalhado em Nova Orleans em outra

empresa da industria de petrdleo.
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c) Desafio: Determinacdo das Estruturas de Controte Internos e do Modelo para

Definicdo do Escopo da Certificacdo (2006)

Apesar da LSOX ter sido promulgada em julho de 266ehente em agosto de 2004 o érgéo
regulador criado para fiscalizar as empresas decaiadindependente (chamado de PCAOB)
emitiu um padréo de auditoria (conhecido colualit Standarch. 2 ou AS2) com orientacdes
sobre os itens que deveriam ser analisados, erigon pelas empresas de auditoria. Em
virtude da auséncia de um padréo especifico pasanasesas auditadas se basearem, estas

também seguiram as orientacdes do AS2.

Simultaneamente, o PRISMA precisava determinastigtaras a serem seguidas para guiar o
levantamento de seu ambiente de controles integrmsnodelo para sele¢cdo dos processos,
sistemas de Tl e controles relevantes para aicagiio da LSOX. A geréncia do projeto
concluiu que inicialmente precisava selecionar wes@utura de controles internos dentre
aqueles disponiveis no mercado tanto para proc€€$eSO, COCO, Turnbull, ANZ etc.),

quanto para governanca em Tl (CobiT, ISO 27000).etc

Apoés a definicdo das estruturas de controle utiizapara a certificagdo da LSOX na
Petrobras, o préximo desafio do PRISMA era deteaminmodelo para definicdo do escopo

da Lei, isto é, quais empresas, processos e cestseliam objeto da certificacao.

Solucéo do Projeto

Apoés a analise de todas as estruturas de contirtkamos e discussdo com a equipe de
consultoria optou-se pelo COSO/CobiT como estratuda gestdo de riscos e controles

internos em processos e governanga em Tl, respawivte, por serem as metodologias mais

55



utilizadas pelas empresas, facilitando assim oalinab de pesquisa e identificacdo das
melhores praticas ja adotadas pelo mercado pandeatas disposi¢cdes contidas no COSO e
CobiT. Além disso, o COSO foi a estrutura citadio @CAOB, em seu documento AS2,

como exemplo de estrutura de controle a ser segélds auditorias independentes quando

do processo de certificacao.

O COSO criou a estrutura de controles internos el de entidade e em nivel de processo,
elaborado por cinco das maiores associacdes pooigss norte-americanas, anteriormente

citadas.

O primeiro objeto de estudo do COSO foi o continterno, resultando na publicacdo em
1992 do trabalho Ihternal Control — Integrated Framewdtkque se tornou referéncia

mundial para o estudo e a aplicacdo dos controtesos.

Em 2004, o COSO publicou a obra “Gerenciamento teoR Corporativos — Estrutura
Integrada” de carater mais amplo do que o contilerno, expandindo e acrescentado
detalhes ao controle interno para formar uma ctuegio mais robusta e totalmente focada

em risco.

Figura 3 — Cubo do COSO ERM
Fonte: Committee of Sponsoring Organizations of th&@readway Commission (2004).
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Na Figura 3, visualiza-se o cubo do COEfterprise Risk Manageme(ERM), publicado
em 2004, uma matriz tridimensional, que representeelacionamento direto entre os
objetivos e os componentes de gerenciamento desrisarporativos de uma organizacao,

demonstrados a seguir:
a) Objetivos: estratégicos, operacionais, relatorios finansegrgonformidade.

b) Componentes ambiente interno, fixacdo de objetivos, idenéifido de eventos, avaliacdo
de riscos, resposta a risco, atividade de controigrmacdes e comunicacdes e

monitoramento.

c) Organizacao:nivel de entidade, divisdo, unidade de negocidsidiarias.

O CobiT é um modelo de estrutura de controles noterpara TI, elaborado pelos
profissionais ddnformation Systems Audit and Control Associat{®ACA) e orientado
para o entendimento e 0 gerenciamento e riscogiadss, além de assegurar a integridade

da informacéao e dos sistemas de informacéo.

A ISACA é uma associagdo internacional, formadauskamente por profissionais que
atuam nas areas de auditoria de sistemas, segudanggormacdo e, principalmente, de
governanca de TI. Iniciou suas atividades em 166 um pequeno grupo de auditores que
atuavam em empresas nas quais os sistemas infpahadi comecavam a cada vez mais a

desempenhar operacgdes criticas.

Na Figura 4, observa-se o cubo do CobiT, que atmaocum integrador, sumarizando os
objetivos, alinhado com os requerimentos de govea& negdcio, harmonizado com outros
padrbes e boas praticas de Tl, seus componentesseginter-relacionam para suportar as

diferentes necessidades de governanca, gestamleantuditoria, conforme a seguir:

57



Processos de Tlrepresentam os dominios, processos e atividades.
Recursos de Tl:representam as aplicacoes, informacdes, infratestre pessoas.

Requisitos de Negdciosobservam a efetividade, eficiéncia, confidencial&aintegridade,

disponibilidade, conformidade e confiabilidade goscessos e atividades.

REQUISITOS DE NEGOCIO

A

')l DOMINIOS

Informages

Wy
ar
=]
O
=
[
=
(2]
=
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ATIVIDADES

PROCESSOSDETI

Figura 4 — Cubo do CobiT
Fonte: Information Systems Audit and Control Assodcation (2007).

O escopo de trabalho foi definido em diversas f8)i assessoradas pela consultoria
Deloitte, com objetivo de analisar o balanco (US®)Aeferente a 30 de junho de 2004 e
observando-se a tendéncia das atividades e nunteroempresa dos cinco trimestres
anteriores a data analisada, de forma a eliminaligger evento pontual que pudesse enviesar

a andlise.

Para esta analise foi inicialmente definido um peate trabalho baseado em um célculo de
materialidade efetuado em cima do lucro liquidosotidado da Petrobras. O numero
encontrado seria utilizado como uma medida de vpblma definir processos e contas

contabeis de maior relevancia para a CompanhiamAsan 2005, que inicialmente era o
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primeiro ano de certificacdo, o PRISMA identificdezesseis macroprocessos (183 processos
relevantes), com um total de 17.000 controles ndge@&m 32 empresas integrantes do
Sistema Petrobras, a partir de uma materialidadeulada em US$211 milhdes, que

representava cinco por cento do lucro liquido chasdo da Petrobras.

O escopo sofria revisdes trimestrais de forma anpeohar possiveis alteracdes no valor
utilizado como base para a materialidade do proggt@onsequentemente, influenciar a

entrada de novos processos ou a saida de outros.

A Tabela 6 menciona o valor da materialidade cattallpara os anos de 2006, 2007 e 2008,
com as respectivas quantidades de processos ®lesnfautoavaliados e testados) definidos

para atender a LSOX.

ANO | MATERIALIDA- | # PROCESSOS| # CONTROLES # CONTROLES
DE (R$ mil)* AUTOAVALIADOS TESTADOS
2006 1.707.200 71 8.283 3.352
2007 1.457.453 72 4.298 1.977
2008 2.059.325 69 2164 975

*A materialidade representa 5% do lucro antes dwosto de renda na data base de 31/12/XX (valoadetido
balanco consolidado da Petréleo Brasileiro S.A.).

Tabela 6 — Quantidade de Processos e Controles dscapo da LSOX
Elaboracéo: O Autor.
Fonte dos Dados Primarios: PETROBRAS (2009c).

d) Desafio: Prazo para a Certificacdo (2006)

Em julho de 2004, a Petrobras iniciou os trabalbers a certificacdo com a criacdo de um
GT formado por gerentes executivos, que tinhamrayaffo de implementar a secdo 404
(certificacdo de controles internos) no ambito elapresas do Sistema Petrobras, abrangidas

pela Lei.
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O GT em seu relatorio final encaminhou propostadiaetor financeiro para a criagdo do
PRISMA que, a partir de outubro de 2004, comecouiadilizar recursos financeiros,
humanos e de Tl para a certificacdo. Como se walawuma lei nova e da certificacdo mais
complexa da America Latina, em face do tamanh@rditade e amplitude das operacdes da
empresa, cada etapa consumia grande esforco e fgan@cer concluida. Isto preocupava
muito a administracao pelo curto prazo para afm&atéo, pois a principio o primeiro ano de

certificacdo para empresas estrangeiras era 2005.

Solucéo do Projeto

A coordenacao do PRISMA, ciente do desafio defamtia Petrobras ainda no ano de 2005,
se empenhava em definir e executar as fases ngaegsdra a certificacdo ao mesmo tempo
em que solicitava as areas de negoécios mais repaeses (empregados) para integrar ao
projeto. Nesse periodo, entretanto, ndo havia nessssidade de uma aprovacao formal do
diretor financeiro da Petrobras para a transfeeétenporaria do empregado de uma area de
negocios para o PRISMA, bastando um contato teleféa coordenacdo do projeto seguido

por um e-mail de formalizagao.

Dessa forma, o processo de certificacao progrgutiaaa das dificuldades de treinamento “em
campo” dos empregados recém chegados ao projetoadss as barreiras culturais da
empresa sobre a LSOX e controles internos (esteaitema sera debatido no desafio “f”). A

coordenacao do PRISMA estimulava os empregadodwedes a trabalhar horas extras e se
comprometer bastante com o projeto, pois uma resshls auditores independentes teria

graves consequéncias para as agoes da Petroefagacio dos envolvidos.
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Em conjunto com a grande demanda de trabalho dpsegados da Petrobras, a coordenacéo
do PRISMA também solicitou dedicacdo da empresapbdsultoria contratada para assessorar
a Petrobras na certificacdo da LSOX. Assim, em &pale pico de trabalho chegaram a se
envolver 35 consultores da Deloitte no projeto geepelhante aos empregados da Petrobras,

mantinham uma elevada carga de trabalho.

Esse cenario foi amenizado quando a SEC, em 20Qceu uma extensdo de prazo
(conhecida comavaiver) para as empresas estrangeiras que deveriam saHeprimeira

certificacdo apenas em 2006. Isso permitiu queragop definidos pela coordenacdo do
PRISMA pudessem ser estendidos, reduzindo a press@oos envolvidos no projeto,

empregados e consultores.

e) Desafio: Recursos Financeiros para a Contratacdde Consultoria e do Auditor

Independente e para Aquisicdo de Tecnologia (2006)

Um projeto para certificar a maior empresa da Acaeliatina necessitava de recursos
financeiros compativeis. Primeiramente, era prec@mutratar uma empresa de consultoria,
para assessoramento da Petrobras, pois, conforag® enteriormente, tratava-se de uma lei

nova.

Posteriormente, houve necessidade de definir femgarde controles internos para suportar a
documentacdo gerada pelo projeto, que incluia oiemento de papéis de trabalho (em
formato eletronico) das autoavaliagOes e testesod&roles das empresas e macroprocessos

do escopo da certificago.
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Por fim, a Petrobras precisava contratar uma empiesauditoria independente, que pela
LSOX passava a emitir parecer ndo somente em celag&emonstracdes contabeis, mas

também em relacdo ao ambiente de controles intelamesnpresa auditada.

Solucéo do Projeto

O GT formado por Gerentes Executivos com o intdéamplementar a secao 404 da LSOX
encaminhou ao diretor financeiro proposta pararatado de empresa de consultoria, com o
intuito de assessorar a Petrobras na certifica®8sim, foi definido orcamento para essa

contratacdo, que, apos o processo licitatorio, i@mpoa Deloitte como empresa vencedora.

O contrato com a Deloitte envolvia um escopo befimide de atividades a serem cumpridas.
Entretanto, em virtude do grande numero de defita@nde controles identificadas durante as
fases de autoavaliacdo e de testes de efetividadecdntroles, houve necessidade de
aditamento no contrato. O caso foi levado ao dapemto juridico e ao diretor financeiro da
Companhia que, ap6s analise da questdo, concordamama nova vigéncia e valor do

aditamento.

Posteriormente, houve a necessidade de aquisicierrdenenta de controles internos para
suportar a documentagéo gerada pelo projeto. Eranmioro de 2004, formou-se um GT para
analisar as ferramentas disponiveis no mercadandds determinar a melhor op¢édo para a

Companhia (o desafio “i” aborda especificamente ¢za).

O GT concluiu pela indicagcdo da ferramemfianagement of Internal Contro{MIC),
desenvolvida pela empresa SAP, devido a conectigidmm a plataforma j& existente na

Petrobras, referéncias de outros clientes de gramide e custo envolvido. Entretanto, néo foi
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possivel utilizar o MIC no primeiro ano de cer@géo, em virtude da necessidade de diversas

customizacgdes nesta ferramenta para se adequpad@es da Companhia.

Assim, a solugdo encontrada pela coordenacdo d&NPRIfoi o desenvolvimento de
ferramenta prépria em planilha eletrénica, chanRIREEMA-MIC, que ndo demandou custo

adicional, por ndo se tratar de aquisi¢cdo de softwamercial.

Com relacéo a contratacdo de servicos de auditoritabil, o conselho de administracdo da
Petrobras, conforme Ata CA 1.267, item 5, de 1@lele=embro de 2005, autorizou a abertura
de procedimento licitatério. O edital mencionavae qus servicos de auditoria contabil
deveriam contemplar a Petrobras, suas subsidéugasatroladas, para os exercicios sociais de
2006, 2007 e 2008, sujeito a prorrogacao por aig a@lwos. ApOs 0 processo licitatério, a
empresa vencedora foi a KPMG, que foi responsé&lal gertificacdo da LSOX na Petrobras

durante os trés anos cobertos neste estudo.

f) Desafio: Aculturamento da Empresa sobre a LSOX €ontroles Internos (2006)

A equipe do PRISMA (posterior GGCI) estava diretateeenvolvida com o processo de
certificacdo da LSOX e também recebeu treinametdéosonsultoria Deloitte sobre temas
COMO: processos, riscos, controles, além da pramiaO proximo passo era informar aos
gestores dos processos relevantes para a LSOX aafmgortancia de conhecer melhor a Lei

e as consequéncias para a Companhia no caso dessabva no parecer do certificador.

No inicio do processo de certificacdo 0s gestor@s eram muito participativos, pois

consideravam a Lei uma burocracia a mais a sediderEm virtude do rigor, até os gestores
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mais conscientes sobre temas comompliance riscos e controles ndo acreditavam que o

esforco para a certificacéo seria compensado pelosficios trazido pela Lei.

Nesse cenario, a coordenacao do PRISMA precisduardes meios de divulgacdo da Lei e

de seus principais conceitos (processos, riscoorgrales internos) para assegurar o
aculturamento, primeiramente, dos gestores reladmscom o0s processos de certificacéo e,
posteriormente, de toda a Companhia, pois a Legeexim sistema de controle interno eficaz,
que envolve desde o conselho de administracdoam@dspela administracdo até o corpo de

empregados.

A intencdo do PRISMA era conseguir reverter a per@e negativa dos gestores sobre a Lel,
permitindo a contribuicdo de todos para o alcangepdmeira certificacdo de controles

internos da Petrobras.

Solucéo do Projeto

Durante o ano de 2006 a equipe do PRISMA (postega@GCl) adquiriu conhecimento
significativo sobre a LSOX, tornando-se apta algiaua importancia da Lei, juntamente com
seus devidos conceitos relevantes (processossrisomontroles), aos gestores com quem

tinham contato durante o processo de certificagéo.

Entretanto, mesmo ap6s o primeiro contato com gegio PRISMA, certos gestores ainda
resistiam em se envolver com o assunto certificagifioultando o andamento do projeto por
meio de situagOes, como por exemplo: (a) autoay@m dos controles descritas pelo gestor
nao eram confirmadas no momento do teste de efatiei executados pela Auditoria Interna,

(b) numero elevado de deficiéncias de controles tastes (muitas vezes pela falta de
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evidéncia adequada da realizacdo do controle); getores que se recusavam a implementar

controles essenciais ao seu processo.

Assim, ficou evidente para a coordenacdo do PRISM#Aecessidade de investir mais na
divulgacdo da Lei, com vistas a aculturar os gestoenvolvidos sobre o tema e,
consequentemente, obter o comprometimento destes quee a primeira certificacdo da

LSOX na Petrobras fosse obtida.

A solucdo do PRISMA (posterior GGCI) foi o agendatoedurante o ano de 2006 de
aproximadamente 45 palestras realizadas pelo pr@aiente Geral de Controles Internos em
diversas localidades da Petrobras, para reunir iornméimero de gestores envolvidos no

processo de certificacao.

O resultado das palestras foi percebido rapidaméateentender claramente a dimenséo e o
objetivo do projeto, bem como suas consequéncies gpaompanhia, 0s gestores (muitas
vezes de hierarquia superior) se envolviam maigroto e cobravam de seus subordinados
mais comprometimento com o tema. Assim, as sitisagde dificultavam o andamento do

projeto se tornaram cada vez mais raras, acele@pdacesso de certificagao.

g) Desafio: Negociacao com a Certificadora (2006)

Durante o processo de certificacdo da LSOX erassac® apresentar e validar com a
certificadora (KPMG) ao menos uma amostra dos posdiinais de cada fase da certificacao
(vide Tabela 5 para a descricdo das fases). Segumtimrao de Auditoria n. 2, vigente na

época, o objetivo da certificadora em uma auditdad. SOX era expressar opiniao acerca da
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avaliacdo da administracdo no que se refere aceficks controles internos da Companhia

sobre os relatorios financeiros.

Dessa forma, era necessaria uma proximidade dalewagdo do PRISMA com a KPMG,
para que ambos estivessem alinhados quanto asespestativas e obrigagcbes, evitando
assim qualquer problema ou surpresa na avaliacaced#éicadora sobre os trabalhos da

administracéao.

A coordenacdo do PRISMA (posterior GGCI) precisadafinir um processo de
acompanhamento periddico da certificacdo, que ngitsse as percepcdes da KPMG, para
assegurar que todos os envolvidos diretamente cproagsso estivessem de acordo com as

decisbes que estavam sendo tomadas.

Solucéo do Projeto

A coordenacgédo do PRISMA (posterior GGCI) sempr@re@cupou em obter as percepgdes
da certificadora acerca dos trabalhos realizadogetanto, no inicio do projeto ainda néo

havia documentacao significativa a ser disponiideza KPMG, para a obtencaofdedback

A partir da fase VI da certificacdo (Passagem dosgssos testados a KPMG) houve um
aumento na demanda por reunides de alinhamentoackPMG e Deloitte, pois surgiram

varios questionamentos por parte da primeira saseseguintes temas: (a) falta de
compreensao e/ou invalidacdo das autoavaliagcbesalisoles realizadas com o apoio da
equipe do PRISMA; (b) falta de compreensédo e/owalidacdo dos testes realizados pela

Auditoria Interna; e (c) testes ineficazes realimapela KPMG.
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A solucdo da coordenacdo do PRISMA foi a definig@oreunides semanais, agendadas a
partir de outubro de 2006 até fevereiro de 200Tmpse no mesmo dia/hora, com a

participacdo da KPMG, Deloitte, Auditoria Intern® RISMA.

Nas reunides semanais as duvidas da KPMG eramraasdizs da seguinte forma:

. Questdes relacionadas com a autoavaliacdo dogeestos processos do escopo da

SOX eram dirimidas com a equipe do PRISMA (post&&GCl);

. Questdes sobre os testes de controle eram dirirocdas Auditoria Interna;

. Questdes sobre a metodologia utilizada e descdga@aontroles implementados para

a certificacado eram dirimidas com a Deloitte.

Esse processo permitiu que as questdes da cettifecéossem resolvidas e que a maioria das
deficiéncias de controle fosse remediada. No fdalcertificagdo os controles que ndo se
demonstraram eficazes na data-base de 31 de dexenabn analisados e documentados em

relatério denominadtFramework 3”, preparado pela equipe do PRISMA.

Nesse relatério as deficiéncias de controle existerram classificadas de acordo com o
padrdo de auditoria emitido pelo PCAOB, dividindo-em trés categorias: deficiéncia
simples, deficiéncia significativa ou fraqueza mate sendo que somente a Ultima
classificacdo obriga o certificador a ressalvar patecer de auditoria das demonstracoes

financeiras.
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Na Petrobras, desde a primeira certificacdo (2@@®)a terceira (2008), ocorreram poucos
casos de deficiéncias de controle, sendo todasifitaslas como deficiéncia simples, que é a

classificacdo menos severa dentre as trés categoria

h) Desafio:Sign off eletrénico dos gestores (2006)

O processo dsign offrefere-se a assinatura dos administradores (Rrasid CEO e Diretor
Financeiro - CFO) se responsabilizando pelo estalmeénto e manutencdo da estrutura de

controles internos da Companhia, tema que envalgegdes 302 e 404 da LSOX.

As penalidades para administradores que usareméaele wu derem declaracdes falsas nos
certificados previstos nessas secfes podem chegaita de US$5 milhGes e 20 anos de

prisdo, Nnos casos mais graves.

Assim, a coordenacdo do PRISMA (posterior GGCl)cigera definir um processo de
assinatura (do inglésign of), de forma a atender as exigéncias da Lei, benoqmapiciar
ao CEO e CFO a seguranca de que, no que se refamlaiente de controles internos da

Companhia, os principais riscos estivessem minidtiga niveis aceitaveis.

Solucéo do Projeto

A coordenacdo do PRISMA (posterior GGCI) definivequ processo de certificacdo da
LSOX se encerraria na Companhia apés a assinasiga 6f) dos administradores se

responsabilizando por todo o ambiente de contrisiesnos da Companhia, incluindo as
deficiéncias de controle identificadas e reportaglascomité de auditoria e aos auditores

independentes.
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A intencdo do PRISMA era implementar desde o prionano de certificagcdo a assinatura
eletrénica no MIC, considerando ndo somente o CECF® da Petrobras, mas todos os
gestores dos processos do escopo da Lei, queratestar conhecimento sobre a eficacia ou

nao de seus controles internos, corroborando cquedoi documentado.

Em 2006, entretanto, a Companhia utilizava a feeram PRISMA-MIC para documentar a
certificacdo, que ndo permitia a assinatura eletaddos administradores, enquanto o MIC
estava sendo configurado para se adequar as rEmEssido projeto (vide desafio “i” que

aborda especificamente esse tema).

Como nao haveria tempo habil para implementar n€ lslé funcionalidades dsign offe

treinar 0os gestores nesse processo antes da assidatFORM 20-F pelos CEO e CFO (este
fato concluiria o processo de certificacdo da Letiapte os Orgaos externos), o PRISMA
optou por adiar seus planos de certificacdo elembronsiderando todos o0s gestores

envolvidos no escopo da LSOX.

Assim, a coordenagcdo do PRISMA (posterior GGClplew caso ao conhecimento do
Comité de Gestao de Controles Internos da Petrofuasdecidiu sob a assinatusig( of)

no MIC sendo realizada pelo Gerente Geral de Clastiaternos e fundamentada pelas atas
do referido Comité e do Comité de Auditoria do Gding de Administracdo da Companhia,

que aprovaram o resultado da certificacdo sobrelagrios financeiros consolidados.

Nas certificagbes da LSOX que se sucederam em @008 as funcionalidades dign off
implementadas no MIC permitiram a participacdo diesrsos escaldes da administragédo da
Companhia na responsabilizacdo dos controles sabgestdo ou sob gestdo de niveis

hierarquicos inferiores.

69



Na Petrobras, os responsaveis pela assinaturaatiacé@o de controles internos séo: (a) CEO
(Presidente do Grupo de Empresas da Petrobras};H®)— Diretor Financeiro da Petrobras;
(c) Diretores; (d) Gerentes Executivos; (e) Gereerais; e (f) Gerentes. No total foram 289

assinaturas eletrbnicas no MIC em 2007 e 439, €8.20

i) Desafio: Ferramentas de Controles Internos — MICSAP (2007)

Devido ao grande porte da certificacdo de contratgernos da Petrobras, tornou-se
fundamental a escolha de ferramenta apropriada ugartar a documentacédo gerada pelo

projeto.

A ferramenta selecionada deveria documentar todasfarmacdes sobre os processos do
escopo do PRISMA, tais como: macrofluxos, atividadk controles e resultados das
avaliacbes do PRISMA ou autoavaliacbes dos geswrasstes efetuados para garantir a
eficacia dos controles internos implementados nangamhia, bem como o adequado

gerenciamento automatico de tarefas.

A escolha da ferramenta também deveria considenscassidade de manutencdo integra e
disponibilizacéo por sete anos de toda a docum@mtda certificacdo, em atendimento as

exigéncias da SEC/PCAOB.

Solucéo do Projeto

Em novembro de 2004, formou-se um GT para anahsaferramentas disponiveis no
mercado, visando determinar a melhor opcédo paramp@nhia. As ferramentas analisadas

foram oferecidas pelas seguintes empresas: AR dBAP.
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O GT concluiu pela indicacdo da ferramenta MIC,edeslvida pela SAP, devido aos
motivos ja citados, bem como pelo fato dos testaizados em cada uma das ferramentas

apontarem o MIC como o de melhor desempenho aossies do PRISMA.

Entretanto, no primeiro ano de certificacdo da LSOErramenta MIC ndo pbdde ser utilizada
na Petrobras, em virtude da incompatibilidade c@mpadrées da Companhia. Assim, a
coordenacdo do PRISMA (posterior GGCI) optou pdibzacdo da ferramenta PRISMA-

MIC, desenvolvida pelos préprios integrantes dgeoo a partir da programacdo de matros

em planilha eletronica.

O PRISMA-MIC cumpriu seu papel como repositoriogpardocumentacéo da certificacdo da
Lei para o ano de 2006 e também possuia funci@ui] como a geracao de relatérios, que

contribuiram para o acompanhamento do progressertiicacao.

Entretanto, por se tratar de planilha eletronicBRISMA-MIC possuia algumas limitacoes,
como por exemplo: (a) impossibilidade de anexauigo$ e evidéncias das entrevistas e
testes realizados (estes eram salvos na rede dadbbra e referenciados nos textos do
PRISMA-MIC); (b) auséncia de fluxo de tarefas, guerma automaticamente (por correio
eletrénico) os empregados das diversas areas @ma®lecom a certificacdo sempre que
houver uma atividade a ser realizada (autoavaljagéwisdo, teste dos controles e
remediacbes) sem a necessidade de contatos gon&le-mail etc; (c) falta de requisitos de

seguranca légica e restricdo de acesso ao contieidaocumentacao.

% Método para acionar automaticamente uma seqii@adiancdes de interface do usuario. Macros permetesn
usuarios transformar seqiiéncias amplamente uilizdd menu de fun¢des de uma planilha eletrdnicanem
simples comando.
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Dessa forma, a coordenacdo do PRISMA (posterior l5@€signou um grupo de trabalho
para configurar o MIC, tornando-o aplicavel ao psso de certificacdo da LSOX na
Petrobras. Essa atividade demandou diversos centaim a SAP na Alemanha, para

desenvolver solu¢des que atendessem as necessidadempanhia.

Com o fim das configuracdes, a documentacdo do RRIBIIC foi sendo transferida aos

poucos para o MIC, de forma que ao final da primeertificacdo, em marco de 2007, toda a
documentacdo da LSOX (macrofluxos, avaliacdo etedbs controles, em processos, Tl e
em nivel de entidade) estava cadastrada e atualizaderramenta MIC, tendo em vista as

exigéncias da SEC para a sua manutencéo integspanibilizacao por sete anos.

Até marco de 2007, todos os gestores responsawveisgntroles e apoiadores locais das
Unidades foram treinados no MIC pela equipe do RRI$posterior GGCI), preparando-se
para consulta aos relatorios gerenciais e pas&gio off na ferramenta (este Ultimo tema

tratado no desafio “h”).

J) Adaptacao ao novo padrao de auditoria emitido pa SEC/PCAOB (2008)

Em 12 junho de 2007, em continuidade a normatizaigmrrente da LSOX, o PCAOB

emitiu um novo padrdo de auditoriAudit Standardn. 5) a ser adotado pelos auditores
independentes para a emisséo de opinido independestca dos controles internos sobre os
relatorios financeiros das companhias listadas acado de capitais norte-americano. Em

25 de julho de 2007 esse novo padréo foi aprovadamanimidade pela SEC.

Ele orienta as companhias a identificarem e awahaps controles corporativos (no caso da

Petrobras, normalmente realizados em nivel das nGiese Executivas), denominados

72



controles em nivel de entidadentity Level Controls ELC), que se referem a aspectos mais

amplos e abrangentes dentro da estrutura de cesttal Companhia.

Segundo o Padrao de Auditoria n. 5 do PCAOB, ctedrem nivel de entidade incluem: (a)
controles relacionados ao ambiente de controle,cdm}roles sobre intervencdo pela Alta
Administracao ihanagement overrigie(c) o processo de avaliacdo dos riscos da conigan
(d) controles para monitorar os resultados dasagpes; (e) controles para monitorar outros
controles, inclusive atividades da funcdo de audditmterna, o conselho fiscal, e programas
de autoavaliacdo; (f) controles sobre o processemisséo de relatério financeiro do final do
exercicio; e (g) politicas e diretrizes tratando coatrole sobre negdcios relevantes e de

praticas de gestao de risco.

Ainda segundo o Padrdo de Auditoria n. 5, os ctagrem nivel de entidade variam em

natureza e precisdo, podendo ser classificadosdinetos ou diretos.

Os controles indiretos em nivel de entidade (EL@&retos) sdo controles corporativos que
nao possuem atuacao direta e claramente assooiada detecgcédo de erros ou irregularidades
(fraudes) em determinado(s) processo(s) e que ijpodeesultar em impacto material nas

Demonstracdes Financeiras. Esses controles jarhasido apresentados em 2002 pelo

PCAOB no Padrdo de Auditoria n. 2.

Controles diretos em nivel de entidade (ELCs déjetapresentados somente no Padrdao de
Auditoria n. 5, sdo controles corporativos de gemnento, desenhados para operar nos
niveis de processo, transacdo ou aplicacdo, quenppdevenir ou detectar tempestivamente
erros ou irregularidades de processo(s) operasiogae poderiam resultar em impacto

material nas Demonstracbes Financeiras. Essesolmmttambém podem proporcionar
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reducdo de custos na manutencdo da estrutura delesnda empresa, pois normalmente
exercem 0 monitoramento de varios controles opamai de processos, cujos testes de

efetividade podem ser substituidos pelos testesieshde entidade diretos.

A Figura 5 descreve em linhas gerais as class@&ados controles segundo as novas regras.

Nivel Estratégico /\ Controles indiretos em nivel de entidade

L\

Nivel Decisério// \\Controles diretos em nivel de entidade
Nivel Operacional// \\Controles operacionais

Figura 5 — Classificacdo dos Controles Segundo odféao de Auditoria n. 5
Elaboracéo: O Autor.
Fonte: Padréo de Auditoria n. 5 do PCAOB (2007)

Os ELCs indiretos sdo normalmente autoavaliadasspetecutivos das diversas empresas ou
unidades por meio de um questionario anual elabopeda GGCI da Petrobras, com o
objetivo de padronizar os requisitos minimos deegmanca corporativa associados a
estrutura do COSO-ERM. Dentre os exemplos de destrondiretos, pode-se citar a
existéncia de: codigo de ética/conduta, supendsdoonselho de administracdo, capacitacao

dos empregados, avaliacdo de riscos relevantes, @amlendncia, entre outros.

Os ELCs diretos sao realizados pela média e al@nga para monitorar o ambiente de
controles dos processos. Dentre os exemplos deo@sdiretos pode-se citar: documentos
com andlise de variacdo entre periodos, reunideandéise critica de acompanhamento
periodico; relatorios de analise de indices finansee econdmicos; relatérios de andlise de

desempenho de processos, etc.
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Os controles operacionais estdo na base da pirdenisi@o classificados como controles
ligados diretamente aos processos. S&o realizadosempregados da éarea ou por
supervisores, como por exemplo: conferéncia deul@cde valorizacdo de estoques por
funcionario independente daquele que o realizonfecéncia de lancamentos contabeis,
conferéncia do preenchimento e lancamento de odkepagamenta@hecklistde fechamento

contabil, entre outros.

Nesse cenario, o desafio para a Petrobras eraficené avaliar os controles diretos em nivel
de entidade nos processos relevantes para a LS@Xjreide da possibilidade de reducéao
dos esforcos para a certificacdo da Lei, com andiipgio no numero de controles a serem

testados pela Auditoria Interna.

Com referéncia aos controles indiretos em nivedrd@lade, as novas regras da SEC/PCAOB
nao alteraram seu conceito previamente definidd®adréo de Auditoria n. 2. Assim, nao
houve desafio enfrentado pela GGCI para essa fitagsio de controle, que manteve
inalterada sua forma de autoavaliacdo e teste dX¥@f até 2008, somente aumentando o
escopo dos executivos respondentes do questicmduiad elaborado pela GGCI da Petrobras

(2006 — 31 executivos; 2007 — 32 executivos; 20088 executivos).

Solucéo do Projeto

Em aderéncia as orientacdes do novo padrdo deoeadimitido pela SEC/PCAOB, a GGCI
iniciou, em novembro de 2007, projeto, aprovada pirletoria financeira, para identificagéo,
avaliacdo e posterior teste dos ELCs diretos. paesabilidade pela definicdo das fases

desse projeto foi da GGCI, que contou com o assE®&mto da empresa de consultoria
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PricewaterhouseCoopers. Cada fase do projeto smtiio previamente e os resultados

revisados pela GGCI.

Assim, a Petrobras foi uma das primeiras empresesidiras com certificacdo da LSOX a
desenvolver projeto com o objetivo de aproveitagashos com a implementacdo das novas

regras da SEC/PCAOB.

O projeto objetivou nao somente alcancar os baonsfecreducdes de custos facultados pelas
novas regras da LSOX, mas também fortalecer a @est avaliacdo anual dos controles

corporativos. A Figura 6 resume as etapas do tiabal

Fase 1-Alinhar
crit érios a
nova reara

Fase 4 - Controles Otimizados Fase 2-
Recomendar Identificar ELCs
a metodologia ® Aumentar a cultura diretos e riscos
de testes de controles mitigados

para 2008

® Implementar
melhoria continua

Fase 3-
Identificar riscos e
controles-chave
[CEEWES

FASE 5 -
Testar controles-chave (2008)

Figura 6 — Etapas do Projeto de Controles Diretosrne Nivel de Entidade
Fonte: PETROBRAS (2009b).

FASE 1 — Alinhar critérios ao novo padrdo — Idecdif e proceder as alteragbes na
metodologia de definicdo do escopo de processas aertificacdo da LSOX ocasionadas

em decorréncia do novo padréo de auditoria emgtela SEC/PCAOB,;
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FASE 2 - Identificar ELCs diretos e riscos mitigadoA partir da selecdo dos processos
baseados na nova metodologia (FASEL), visitar assate negocio respectivas e entrevistar

as geréncias para identificar controles de monitoramemondinados de ELCs diretos;

FASE 3 - Identificar riscos e controles-chave ratggs — Correlacionar os controles
operacionais dos processos selecionados com os ditegfes que os suportam, identificados

na FASE 2.

FASE 4 — Recomendar a metodologia de testes p@@-2@nalisar os resultados da FASE 3

e identificar a estratégia de testes a ser ad@adacada processo selecionado para 0 escopo
da certificacéo: (a) para aqueles processos comnotes ELCs operando e com evidéncia de
documentacdo, a estratégia seria testar os ELCspafa) aqueles processos em que 0s
controles ELCs nao estivessem operando ou comsfalaadocumentacado, a estratégia seria

testar os controles operacionais (ligados diretamentpraosssos).

FASE 5 — Testar controles-chave — Encaminhar asséigele controles a serem testados para

a equipe da Auditoria Interna.

Para realizar o trabalho de identificacdo dos El@stos existentes nos processos, as
geréncias responsaveis por cada processo do edadpf®OX foram entrevistadas com foco
nos seguintes aspectos principais: (a) entendindaigestao de riscos efetuada em nivel da
Geréncia Geral; (b) entendimento da estrutura déaes corporativos executados em nivel
da Geréncia Geral; (c) identificacdo e avaliacaccoletroles corporativos executados em
nivel da Geréncia Geral que possam ser classificaolmo ELC diretos; (d) identificacdo de
quais controles em nivel de processo poderdo iseinabos em face da efetiva operagédo dos

ELC diretos.
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O resultado do trabalho foi assim evidenciado:

Nos processos de Tl, todo o ganho decorrente dassmegras foi obtido ainda em 2008. A
reducdo de testes apurada foi de 85% do total deotes de processos de TI, conforme

demonstrado na Figura 7.

Escopo SOx - Tl

5000 -

4000 -

3000 -

Qtd

2000 -

1000 -

‘ " 113
2006 2007 2008

‘ —— Testes —— Auto-avaliagéo

Figura 7 — Reducédo dos Controles Autoavaliados e $®dos em Tl
Fonte: PETROBRAS (2009b).

Com relagdo aos processos operacionais, 0 percafgugducdo no numero de testes de
controles totalizou 30% de otimizagdo (montante28d controles) em 2008, conforme
demonstrado na Figura 8. Entretanto, a expectativdiogzacédo seria ainda maior em 2009

em decorréncia de remediacdes referentes a:

. controles que estdo sendo aprimorados quanto amdmtacdo para serem

evidenciados até o final de 2008, segundo requerimentosi;dau

. controles que estdo em fase de andlise pelos @sr&erais ou Gerentes Executivos

quanto a efetividade da sua cobertura para reducao dedestestroles de processo.
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Figura 8 — Reducéo dos Controles Autoavaliados e $®dos em Processos
Fonte: PETROBRAS (2009b).

Estima-se que o potencial de otimizac&do adiciorata@htroles de processo para 2009 com a
utilizagcdo de melhores préaticas de ELCs direto aindo implementadas em 2008 seja da

ordem de 37%, conforme Figura 9.

Potencial De Otimiza¢&o Nos Processos Escopo SOX

Quantidade de Qqntroles a serem L
controles otimizados com ELCs % otimizacéo
diretos
1134 424 37%

Figura 9 — Potencial de Otimizagdo nos Processos Hscopo SOX (2009)
Fonte: PETROBRAS (2009b).

3.3 PROXIMOS PASSOS DA GERENCIA GERAL DE CONTROLES INTERSI@@GGCI)

Em 2008, a GGCI identificou a oportunidade de aptarve esforco anual da certificacao da
LSOX, que exige o cumprimento de um dos objetivosCfdSO (o de divulgagéo de

relatorios financeiros confiaveis), para implememarCompanhia uma visdo completa de
riscos e controles voltada para a Gestdo de RiSogsorativa (ERM), que corresponde ao

cumprimento dos quatro objetivos do COSO.

Essa iniciativa partiu do fato da Petrobras, comapgsito de atender a LSOX, ja verificar
anualmente os riscos e controles relevantes quenpocbmprometer a divulgacado de

relatérios financeiros confiaveis, que € um dos objetiaoa p implementacdo de uma Gestao
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de Riscos Corporativa, segundo o COSO (2004). Assim, patiadbRs implementar o ERM
de forma completa faltaria considerar os riscosomtroles sobre 0s seguintes objetivos,

conforme a segquir:

a) Estratégico: questdes politicas e metas gerais, alisl@m a sua missao;
b) Operacional: utilizag&o eficaz e eficiente dos recursos;

c) Conformidade: cumprimento de leis e regulamentos aplgave

Dessa forma, a GGCI solicitou & administracdo deoBets autorizacdo para criar GT com o
objetivo de estudar, dentre outros assuntos, o @oals implementacdo na Companhia de
uma visao de riscos e controles voltada para o EGNGT foi criado com membros das

seguintes areas: GGCI, Tecnologia da Informagéoresu@itacdo, Planejamento Financeiro,

Auditoria Interna e Contabilidade.

Durante o periodo de atuacdo do GT foram ouvida®@asultorias PricewaterhouseCoopers,
KPMG, Deloitte, Protiviti e Ernst & Young, além derapentacdes com as visbes das areas
GGCI e Planejamento Financeiro. Também ocorreraitasitécnicas a empresas no exterior

e a participagao no evento SAP GRC 2008.

O GT verificou uma tendéncia das empresas de grpode em investir em processos de
gestdo de riscos (ERM) para melhorar a qualidade icfmrmacdes gerenciais de seus
executivos. Estas iniciativas estdo sendo verifisadalas agéncias deating, como a

Standard & Poor’'s, que passou a incluir uma vegfoca detalhada das praticas de

gerenciamento de riscos no seu processo de mensuragécoddass organizacdes analisadas.

Dentre as ferramentas avaliadas para permitir &emmgntacdo do ERM, o Modulo SAP GRC

ERM, parte integrante do pacote GRC (Governance, Riskompliance) da SAP, foi
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classificado como o de melhor viséo futura de ir@ego e de funcionalidades, inclusive com
dados de gestdo de riscos financeiros e com ossoaibdulos da solucdo GRC da SAP.
Porém, a versdo da época ainda ndo entregava est@snflidades nem a integracao
prevista. O GT, entdo, recomendou aguardar a proxersfio da ferramenta para tomar uma

deciséo sobre sua adocao pela Petrobras.

O GT também recomendou na época (2008) a inclusdmembros de outras areas da
Companhia no grupo (Exploracédo & Producao, Abastecto, Gas & Energia, Internacional,
Saude, Meio Ambiente e Seguranca do Trabalho, Desémemto de Sistemas de Gestao, e
Estratégia), bem como a realizacdo das seguintesdeates: (a) uniformizacdo do
entendimento e da aplicacdo dos conceitos de gdstéiscos na Companhia; (b) definicao
quanto a adocdo da metodologia COSO-ERM no Sisteeteobras para gerenciamento
integrado dos riscos corporativos; (c) definiciadoopo e da orcamentacao para contratacao
de consultoria especializada em gestao corporatevaiscos; (d) pesquisa junto a Alta
Administragdo quanto a sua visao sobre os risdesamtes e quanto a sua tolerancia aos

mesmos; (e) selecdo dos processos relevantes para o0.projet

Assim, a administracdo da Petrobras esta analisarré@atorio final elaborado pelo GT e,
dependendo de sua decisdo, a GGCI podera dar continuatrdéaho do GT ou até mesmo

ja iniciar a implementacéao parcial ou integral das recdagies desse grupo.

Outro projeto de destaque na GGCI fruto desse Ga fmplementacéo da ferramenta SAP
GRC-PC para o processo de certificacdo dos costinternos da Petrobras em 2009, em
substituicdo a ferramenta da SAP denominada MIdizada nas certificagdes de 2007 e

2008.
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O GT, apos analise do pacote SAP GRC, concluiu deetrabras poderia prosseguir com a
implementacédo da ferramenta SAP GRC Process Cpptisl se mostrava alinhada com a
arquitetura tecnoldgica adotada pela Companhiareifiéa a implementacdo déontinuous
Control Monitoring (CCM), com a finalidade de reduzir os custos dogesepara a LSOX,
além de melhorar a qualidade das informacdes solgrecontroles internos para a

administracao.

Assim, a GGCI obteve sucesso na implementacdo danfenta GRC-PC em 2009.
Entretanto ainda pretende, no curto prazo, impleanenfuncionalidade de CCM, que refere-
se a configuracdo na ferramenta de limites e iddies que, se forem alcancados, 0s
responsaveis e seus superiores sdo automaticametifieados por e-mail, permitindo o

tratamento imediato de nao conformidades.

Segundo o Plano de Negdcios 2009-2013, a Petrobnascomo um de seus objetivos a
otimizacdo de custos, por meio da mitigacdo de sisem projetos e de um maior
acompanhamento fisico e financeiro dos empreendosefPETROBRAS, 2009a). Nesse
sentido, no médio prazo, a GGCI podera ser maisitsoléc pela Companhia a analisar e
implementar controles chave em projetos e empreeardds relevantes, criando

oportunidades para o crescimento da geréncia.

No longo prazo, as perspectivas da GGCI sao boaspmmulturamento da Companhia sobre
0s conceitos de riscos e controles, trazido pela X.%Oreforcado anualmente por sua
certificacao, podera refletir no aumento da impuari& da geréncia, que atuaria ndo somente
nos processos do escopo da Lei, mas em todos assposcrelevantes da Petrobras. Assim,
dependendo principalmente da comprovacao dos gasthtados pela geréncia (reducao de
custos e identificacdo de oportunidades), esta poskertornar uma diretoria e o cargo de
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Gerente Geral de Controles Internos passar a DidetdControles Internos, como ja ocorre

em empresas nacionais e internacionais.

Nesse estagio sera comum a mensuracao dos ganhos coraraeéntpcao de controles chave
para 0s processos relevantes da Companhia. Paraurssoopcdo € o levantamento do
historico da atividade antes e ap0s a implementagiaontrole, de forma a permitir a

quantificacio do ganho ou até da perda, em algusissc& importante ressaltar que é
possivel mensurar a aplicacdo de qualquer contiieetanto, sabe-se que € mais facil
mensurar controles de natureza financeira do queatigeza operacional, estratégica ou de

conformidade.
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4 CONCLUSAO

Em uma andlise preliminar, a LSOX foi consideradaitonuigida e complexa pelas
companhias que possuiam acfes listadas nas baseslates americanas. Entretanto, ao
menos para 0s topicos controles internos, transparé comité de auditoria e
responsabilizacdo da alta administracdo, demons&oqte as exigéncias da LSOX séo
semelhantes as regulamentacgfes ja existentes gacasbe seguradoras internacionalmente

ativos, contribuindo para reduzir a aparente compleridad_ei.

O processo de certificacdo da LSOX na Petrobrasscomcom a criagcdo, em setembro de
2004, do PRISMA, cujo principal objetivo era a ob@mga primeira certificagdo da LSOX

da Companhia, que em 2006 possuia 240 empresas entregidssidontroladas e coligadas.

O PRISMA deu origem a GGCI, criada em abril de 2Gi¥a possibilitar o planejamento,
operacionalizagcdo e monitoramento anual das agdesgrtificacdo de controles internos das
empresas do Sistema Petrobras. Desde sua criacéogipal objetivo desta geréncia geral é

a coordenacao dos esforgos para a certificacdo da LSOatnodas.

Dentre os trés anos de certificacdo, o primeiro @208 sem duvida o mais desafiador para a

Companhia, ndo somente pela maior quantidade ddiatesmfrentados ou pelo carater
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inovador da Lei, mas também pela necessidade deiglefs estruturais e conceituais tao

importantes, cujas consequéncias poderiam comprometeo fohcesso de certificacao.

As solucbes propostas para os desafios enfrentanho2006 tiveram, em alguns casos,

impacto nas certificacbes seguintes, como por exemplo:

(@) Falta de recursos humanos no PRISMA: parte dossprofiais disponibilizados para
0 PRISMA (projeto de certificacdo da LSOX) optou fioar na GGCI ap6s a conclusédo do

projeto em 2006. Esses profissionais também participaramettficacdes de 2007 e 2008;

(b) Capacitacédo da forca de trabalho do projeto: o ecintento adquirido no primeiro

ano contribuiu para as certificacdes seguintes;

(c) Determinacdo das estruturas de controles internde enodelo para definicdo do

escopo da certificacdo: as estruturas de contiotemos utilizadas na Petrobras (COSO -
processos e CobiT — Tl) sdo as mesmas desde oinariam® de certificacdo. Por outro lado a
definicdo do escopo foi a mesma em 2006 e 2007, sofrerdacdies somente na certificacao

2008, quando as novas regras da SEC/PCAOB foram adaptadampanhia;

(d)  Aculturamento da empresa sobre a LSOX e contralgsrnios: a realizacdo de

palestras e o compartilhamento do conhecimentc patgpregados do PRISMA sobre temas
relacionados a LSOX e controles internos permitacolturamento da empresa no primeiro
ano de certificacdo. Para 0os anos seguintes, a prfipga de trabalho se encarregava de
transmitir os conceitos relevantes para os novgeegados envolvidos com a certificagéo da

Lei.

(e) Negociacdo com a certificadora: no primeiro anocdgificacdo foram definidas

reunides semanais com os envolvidos diretamente aowertificacdo, para obter as
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percepcbes da empresa certificadora (KPMG) e asmegyue todos os envolvidos
diretamente com o0 processo estivessem de acordoasomtecisbes que estavam sendo

tomadas. Esse modelo de reunido continuou o0 mesmo padifisacdes seguintes.

No segundo ano de certificacdo (2007), como a G@@kjava estruturada e ndo havia mais
guestdes conceituais sobre a Lei, o desafio toraca-snfiguracdo da ferramenta utilizada
para gerenciamento dos controles internos da Cdmgp@MIC), objetivando tanto a reducéo

dos esforcos para as futuras certificacdes, em dertdas novas funcionalidades da
ferramenta, quanto o atendimento as exigénciaskEda, 80 que se refere a manutencéo

integra e disponibilizacdo da documentacédo da LSOX ppases.

O terceiro ano de certificacdo (2008) foi marcadta pniciativa da GGCI de implementar na
Companhia as novas regras emitidas pela SEC/PCAORG@D7. Assim, o desafio foi a
conducao de um projeto de grandes propor¢cdes, em viru@denénho da empresa, que ainda
lidava diretamente com a alta administracdo daoPets, objetivando a reducéo dos esforgcos
para a certificagdo da Lei, com a diminuicdo no monue controles a serem testados pela

Auditoria Interna.

Apesar de todos os desafios enfrentados desdenaigicertificacdo em 2006 até 2008, a
Petrobras obteve nesses trés anos pareceres faigoi@em ressalvas) da empresa de
auditoria independente (certificadora) acerca des s®ntroles internos sobre os relatérios
financeiros. Adicionalmente, nesse periodo ocorrepmacos casos de deficiéncias de
controle, sendo todas classificadas como defici@ngilaples, que € a classificacdo menos

severa dentre as categorias definidas pelo PCAOB.
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Com a tendéncia de reducéo dos esforcos paraificagéto da LSOX, a alta administracéao
da Petrobras precisara definir o futuro da GGCIl.mi¥dio prazo a GGCI pode continuar
apenas com sua atribuicdo inicial de monitoramemtoal das acdes de certificacdo de
controles internos das empresas do Sistema Petraraaproveitar o esforco anual da
certificacdo da LSOX, para implementar na Companime visdo de riscos e controles

voltada para a Gestao de Riscos Corporativa.

Caso a alta administracdo da Petrobras opte peM, BRGGCI necessitara revisar suas
atribuicdes, recursos (financeiros, tecnologicos e hag)antalvez até seu posicionamento na
estrutura da organizacdo, com vistas a assegurasr raaioridade e independéncia no
tratamento com as demais areas da Companhia, na pakc melhor desempenho de suas

novas atividades.

Em um aspecto mais amplo, o futuro da LSOX podeetopliar empresas de médio e
pequeno porte, listadas ou ndo nas bolsas de valoresamericanas, pois a experiéncia dos
seis anos de certificagcdo para empresas ameri¢2f84 a 2009) e de quatro para as
estrangeiras (2006 a 2009) demonstra que é impenana qualquer organiza¢do nacional ou
internacional atender, ao menos, a certos itens gactmo: (a) implementar um sistema
efetivo de controles internos, (b) divulgar daddevantes, que possam impactar a deciséo do
investidor; (c) criar, se a estrutura permitir, um comit@wtditoria vigilante e ativo (ou contar
com o proprio conselho de administracdo); e (d)indefregras claras sobre a

responsabilizacao da alta administragéo, com puni¢cdesasanvos casos de faltas graves.

Para contribuir com esse possivel cenario, uma rasigais criticas da LSOX, o alto custo
de implementacao, vem se reduzindo com o0 passaardss principalmente com a emisséo
do Padrdo de Auditoria n. 5 pela SEC/PCAOB. Juntanenin essa melhoria, a qualidade
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das informacgdes financeiras divulgadas tem aumergadegundo Jeffrey (2008), algumas
empresas estao utilizando a LSOX como trampolim pamplementacdo de uma Gestao de

Riscos Corporativa.

Adicionalmente, empresas de pequeno e médio porte, dmno organizacbes sem fins
lucrativos (que também né&o precisam se certificagdem obter vantagens com a
implementacdo antecipada da LSOX, como: (a) redagheustos de financiamento; (b)
aumento na confianca de investidores e doadoresa@mde instituicdes sem fins lucrativos);

e (c) reducao da exposicéo a fraude. (JEFFREY, 2008).

No caso de empresas de capital fechado as vantégeihem incluem a valorizagdo em
processos de aquisicdo e o fato de estarem metkpanadas para a abertura de capital.

(JEFFREY, 2008).

Por fim, acredita-se que se ndo for a LSOX, algo Bemte serd exigido no futuro as
empresas nacionais ou internacionais de pequemoédio porte, que hoje ndo precisam se
certificar. Isso se deve ao fato dos investidoreaddes e o mercado com um todo estarem
cada vez mais exigentes sobre onde investir e/au sk capital. Portanto, empresas que se
anteciparem terdo uma vantagem competitiva engqusets concorrentes estiverem se

adequando a Lei.

Em virtude da pouca divulgacdo dos dados sobraazegsos de certificacdo da LSOX nas
empresas que possuem acoes listadas nas bolsads\americanas, bem como pelo fato
desse tema permitir diversos tipos de abordagemditaiivas e quantitativas, ainda ha
margem para o0 desenvolvimento de mais pesquisase:ctap verificar o processo de

certificacdo da LSOX na Petrobras nos trés anasirdeg (de 2009 a 2011) e comparar com
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os dados deste estudo (de 2006 a 2008); (b) compg@racesso de certificacdo da Petrobras
com as das demais empresas brasileiras com acdbslsas de valores norte-americanas; (c)
comparar o processo de certificacdo das princigraigresas de petroleo mundiais com o da

Petrobras.
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APENDICE A - REVISAO GERAL DA LEI SARBANES-OXLEY

Pode-se resumir os 11 capitulos da LSOX, conforme abaixo:

Capitulo | — Criagdo d®ublic Company Accounting Oversight BogRICAOB) Orgdo de
Superviséo do Trabalho dos Auditores Independentagidade privada criada em 2002 pela
Lei Sarbanes-Oxley (LSOX), sob supervisdo da SECpH8sa0 € supervisionar o trabalho
de auditoria das companhias abertas, com o objgévymroteger os interesses dos investidores
e 0 interesse publico na preparacgéo de informat®oSrg&o devera ser uma instituicio sem

fins lucrativos e perdurar até que seja dissolvido pelo @sag americano.

Capitulo 1l — Independéncia do Auditor — estabelaowas regras para o conceito de
independéncia dos auditores, tais como: a proibdzgrestacdo de alguns servicos nao
relacionados a auditoria; que haja um rodizio dwoséncarregado da conta (a cada 5 anos);
gue o auditor devera se reportar ao comité de aialitt ndo mais a diretoria financeira da
empresa; e a proibicdo de prestacao de servicadi®aa se o presidente, diretor financeiro,
diretor contabil, controller ou fun¢gBes equivaleniksempresa auditada era empregado da

empresa de auditoria a menos de um ano, a fim de evitar a®uifitinteresse.

Capitulo 1l — Responsabilidade Corporativa — defgque as empresas abertas inclusive as

estrangeiras deverao implementar um comité deaiadiOs membros do comité devem ser
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independentes e se reportar diretamente ao condeladministracdo. O comité também sera
responsavel por resolver disputas entre a adnagédr e os auditores, no que se refere a
divergéncias de opinido relacionadas as demonsgagdntabeis e fornecera condi¢cdes para
que denuncias sobre fraudes relacionadas a codéald| controles contabeis e auditorias
possam ser apresentadas de forma andnima e candidpelo denunciante. Esse capitulo
ainda menciona a necessidade da certificacao triahes anual pelo presidente e diretor
financeiro sobre os controles e procedimentos ddghicédo, assumindo sua responsabilidade

pelos relatorios financeiros.

Capitulo IV — Aumento do Nivel de Divulgacao deoimhacdes Financeiras — determina que
as demonstracdes contabeis deverao refletir casap@teriais que tenham sido identificadas
como necessarias pelos auditores independente®rdpanhia. Adicionalmente, passa a
proibir empréstimo pessoal aos diretores da empiasao forma de evitar conflito de

interesse; exige que os relatérios financeiros m@aresa apresentem avaliacdo sobre o0s
sistemas de controles internos. As empresas tamieéamddeclarar se possuem ou néo
cadigo de ética para executivos sénior (presidelitetor financeiro e funcdes similares) e se

tém ao menos um especialista financeiro em seu comaéditeria.

Capitulo V — Conflito de Interesse de AnalistasMiercado — trata da independéncia dos

analistas de mercado sobre a situagao e as perspectivathdeog perda de uma empresa.

Capitulo VI — Recursos e Autoridade da Comiss&ergate a SEC) — define orcamento para

cobrir o aumento das despesas da Comissao conforme awemeséu alcance de atuacéo.

Capitulo VII — Estudos e Relatorios — determina gu@ontroladoria Geral Norte-Americana

(equivalente no Brasil a Controladoria Geral daddni CGU), realize estudos sobre temas,
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tais como: fatores que levaram a fusdo de grandgsesas de auditoria independente;
atuacao das agéncias de classificacdo de risatisg)); identificacdo das areas mais propicias

a fraude e manipulacéao.

Capitulo VIII — Fraudes Corporativas Contabeis an@rais — estabelece as penalidades a
serem impostas aos praticantes de fraudes, no qudese, por exemplo, a: destruir, alterar
ou falsificar documentos que sdo objeto de invasfig federal; proteger empregados que
prestam informacdes as investigacbes de crimesorangos; e trapacear acionistas de

empresas abertas.

Capitulo IX — Aumento das Penalidades para CrimeesQblarinho Branco” — estabelece

penalidades mais severas para os crimes de “dotabranco”, como por exemplo: tentativas
de fraude desta categoria resultam nas mesmasdaelesd da fraude efetivamente cometida;
estdo previstas multas de até 5 milhbes e penaté&e2@ anos de prisdo, para 0s
administradores que usarem de ma-fé ou derem dedks falsas nos certificados previstos

nas secgoes 302 e 404.

Capitulo X — Restituicdo de Impostos Corporativoa restituicdo do imposto de renda da

empresa devera ser assinada por seu presidente.

Capitulo XI — Fraudes Corporativas e Prestacdo datdS — estabelece mais alguns
procedimentos relativos as fraudes corporativas,oc@or exemplo: adulterar, destruir,

ocultar documentos, registros ou outros objetos caencao de prejudicar sua integridade
gera multa e/ou prisdo de até 20 anos; retaliagafmamantes sobre fraudes gera multa e/ou
prisdo de até 10 anos; e a SEC adquire autoridade groibir que envolvidos em fraudes

ocupem cargos executivos (presidéncia, diretoria ou fusigéitar) em companhias abertas.
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Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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