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Dias, AM. Processos ndo-declarativos em tomadas de decisao: modelos e experimentos.

Tese de doutorado, Instituto de Psicologia, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo.

Resumo. Contexto: Os estudos em tomadas de decisdo vém ganhando novo folego
desde a introducao da neuroeconomia. Neste contexto, o entendimento dos processos
ndo-declarativos exacerba a necessidade de novos desenvolvimentos teoricos e
experimentais. Objetivos: Apresentar uma nova teoria em processos nao-declarativos
em tomadas de decisdo e os resultados de quatro experimentos relacionados a mesma.
Métodos: A teoria parte da identificagdo e modelagem dos processos psicologicos,
cognitivos e neurobioldgicos relacionados a maximizagdo da utilidade quando os
processos analiticos resultam em indecisdo (incerteza pos-analitica), fendmeno o qual
denominamos Intuicdo Derradeiramente Deliberativa (IDD). O primeiro experimento
avalia respostas eletrofisiologicas (RGP) a trés tipos de problemas decisionais,
concebidos como ‘conflitos’; o segundo visa generalizar a principal conclusdo do
anterior. O terceiro avalia respostas eletrofisioldgicas (RGP, EMG, EEG) a dois novos
tipos de problema; enquanto o ultimo apresenta a validag@o de duas escalas.
Resultados: A nova teoria (‘IDD’) supera limitacdes identificadas nas teorias atuais da
intui¢do decisional. O primeiro experimento demonstra que quedas na valéncia de
cenarios futuros deixam as pessoas menos intuitivas. O segundo revela que este
fendmeno reflete uma tendéncia espontanea a consonancia cognitiva. O terceiro
experimento sugere que decidir olhando para o passado (M7T retrospectiva) ou para o
futuro (prospectiva) recruta niveis idénticos de ativacdo eletrofisiologica. As escalas
validadas sdo: Preference for Intuition and Decision Making (Betsch, 2004) e
Procrastination Scale (Frost € Shown, 1993).

Palavras-chave: Tomadas de Decisdo; Neurociéncias; Eletrofisiologia; Intuigao.



Dias, AM. Non-declarative processes in decision making: models and experiments.

Doctoral Thesis, Institute of Psychology, University of Sdo Paulo, Sdo Paulo, Brazil

Abstract. Context: Studies on decision-making are gaining a new momentum since the
introduction of neuroeconomy. In this context, the understanding of non-declarative processes
reveals the necessity of new theoretical and experimental developments. Objectives: Introduce
a new theory in non-declarative processes in decision-making and the results of four related
experiments. Methods: The theory is based upon the identification and modeling of
psychological, cognitive, and neurobiological processes supporting the maximization of utility,
when analytical processes result in indecisiveness (post-analytical uncertainty), which we
propose to call Deliberative Intuition (DI). The first experiment evaluates electrophysiological
responses (GSR) to three types of decisional problems treated as conflicts; the second expands
the main conclusions of the former. The third evaluates electrophysiological responses (GSR,
EMG, EEQG) to two new types of decisional problems; while the last validates two new scales.
Results: The new theory (DI) overcomes limitations identified in the current theories of
intuitive decision making. The first experiment shows that drops in overall valence of future
scenarios make people less intuitive. The second concludes that this phenomenon may reflect a
tendency toward cognitive consonance. The third experiment suggests that choices made while
the subject is looking torward the past (retrospective MTT) or toward the future (prospective
MTT) recruit similar electrophysiological activation. The validated scales are: Preference for
Intuition and Decision-Making (Betsch, 2004) and Procrastination Scale (Frost & Shown,

1993).

Keywords: Decision-Making; Neuroscience; Electrophysiology; Intuition.
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Dias, AM

Parte 1

Resumo
Apresentamos a seguir uma nova teoria em processos
nao-declarativos em tomadas de decisao,
de inspiragdo cognitiva € neuroeconomica,
precedida por recursos epistemologicos auxiliares
ao seu entendimento.
O ponto de partida de seu desenvolvimento foi
a constatacao de que existem situagdes em que as pessoas
buscam maximizar a eficacia de suas escolhas, sem que
possam se escorar em processos analiticos para a defini¢ao
da utilidade esperada. Em tal contexto, entram em vigor
formas insuspeitas de processamento de informacgdes,
as quais iremos apresentar a luz dos recursos
epistemoldgicos definidos e de sua interacao,
em nivel cognitivo e neurobioldgico.

Palavras-Chave: Tomadas de Decisao, Neuroeconomia,
Intuicao Decisional, Heuristicas, Cognic¢ao Social,
Utilidade Esperada.
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» O que é uma Decisio?
Capitulo 1

Resumo
Ainda que os estudos em tomadas de decisao
estejam em franca expansao e que os lagos
que vem sendo estabelecidos entre economia
e ciéncia cognitiva, desde a introducao da neuroeconomia,
fortalecam a problematizacao dos processos biocomputacionais
essenciais as decisdes humanas, o campo atual carece de propostas
voltadas a defini¢do de um aparato conceitual minimo, capaz de
discriminar decisdes de biocomputag¢des ndo-decisionais. Na primeira
se¢ao deste capitulo, procuramos satisfazer esta demanda, enquanto
na segunda revisamos, sob um prisma neuroecondémico, 0 conceito

de utilidade esperada, no intuito de complementa-la.

» Palavras-chave: Neuroeconomia, Utilidade Esperada, Epistemologia,

Intencionalidade.
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Introducio

Tomada de decisdes ¢ um assunto que fascina os estudiosos da mente e do
comportamento humano ha tempos imemoridveis. ‘Economistas’, ‘psicélogos’ e
‘cientistas cognitivos’ avant La lettre ja se vertiam sobre este tema muito antes da
existéncia destas designacgdes, que agora nos permitem discriminar os ramos de
especializacao no estudo do fendmeno.

Diversos campos novos, fruto da integracdo de conhecimentos e metodologias
avancadas, potencializam nosso entendimento sobre o processo de tomada de decisdes
em seus aspectos formais e em sua expressdao na mente humana (i.e., neuroeconomia:
Camerer, 2008; Glimcher e Rustichini, 2004), mas muitas questdes fundamentais ainda
permanecem nas antipodas deste progresso: o que €, afinal, uma decisdo? Como
diferenciar de maneira precisa ‘decidir’ de ‘constatar’ e ‘pensar’? Por que ¢ que a
perspectiva de se decidir ter uma ideia ou um sintoma ndo faz muito sentido, ao passo
que a perspectiva de se decidir pela supressdo de uma ideia ou sintoma se mostra
perfeitamente cabivel? O que ¢ finalidade? Qual o seu leitmotiv?

A primeira se¢@o deste capitulo ¢ dedicada a apresentacdo de um instrumental
conceitual minimo, de méxima densidade, que se propde a amparar a produgdo de
respostas a estas questdes, a luz das diretrizes neuroeconémicas, cognitivas e
psicobioldgicas que norteiam esta tese. Na segunda secdo, apresentaremos o
fundamental conceito de utilidade esperada e sua manifestacdo no cérebro humano, a
partir de uma revisdo da literatura e da sugestdo de uma abordagem que, ndo sendo
nova, ¢ de certo pouco explorada. Estas duas se¢des serdo basilares para todo o
desenvolvimento que se segue (sobretudo a nossa propria teoria, apresentada nos
capitulos 3 e 4), do que sugerimos ateng¢do aos dispositivos conceituais criados e/ou

redefinidos e a nomenclatura que propomos para tornar a leitura mais fluida.
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1. O que ¢ uma Decisao?

Decisdes rearranjam representagdes de objetos que, concreta ou hipoteticamente,
podem ser referidos ao mundo exterior (‘mercadorias’, ‘commodities’), diminuindo
transitoriamente a entropia do sistema cognitivo, pela inclina¢do a uma maneira
especifica de se aumentar a entropia de todo o organismo.

Ao contrario do que ocorre em devaneios e divagagdes, o processo decisional
implica que estas representacdes sejam ‘encapsuladas’ em modelos mentais de futuros
possiveis (para uma apresentagdo de modelo mental que aceita esta proposicao:
Legrenzi, Girotto e Johnson-Laird, 1993; para ‘representa¢des mentais encapsuladas’:
Bogen e Woodward, 1992). Estes futuros possiveis devem ser concebidos a luz de uma
dindmica cognitiva que vem sendo chamada de viagem mental no tempo (mental time
travel, abreviado MTT), a qual expressa a aplicagdo de recursos biocomputacionais
eminentemente associados a memoria episddica (Suddendorf e Corballis, 2007) para o
engendramento de raciocinios ndo necessariamente discursivos, mas sintaticamente
organizados em torno de principios comuns a linguagem verbal (Suddendorf, Addis e
Corballis, 2009), os quais emergem a consciéncia por meio de niveis variados de
voluntariedade (Berntsen e Jacobsen, 2008).

Neste sentido, a MTT desponta como um dos dispositivos mais significativos da
mecanica cognitiva decisional, ainda que isto venha passando de maneira amplamente
despercebida (até 20/04/2010, havia um Unico estudo indexado no PubMed, associando
explicitamente tomadas de decisdo e MTT. Trata-se do estudo tedrico de Gerrans, 2007).

Evidéncias diversas convergem a conclusdo de que a capacidade de decidir em

funcdo de futuros possiveis seja exclusivamente humana (talvez, com rarissimas
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excegdes'), a despeito da sensibilidade a eventos futuros existir em outras
espécies, para as quais parecem faltar a objetividade episodica e a 16gica sintatica que
imbuem a constru¢do das op¢des decisionais humanas (Suddendorf e Corballis, 1997,
2007; Zentall, 2006). Tal adaptagcdo ganha expressdo no nivel do corpo através de
arquiteturas neurais complexas, principalmente relacionadas a ativa¢do da por¢ao
medial do cortex pré-frontal, em suas diversas subdivisdes (para estudo confirmatério
de disfuncdo cognitiva: Addis, Sacchetti, Ally, Budson e Schacter, 2009) e as por¢des
medial e posterior do cortex temporal (Botzung, Denkova e Manning, 2008); o
hipocampo (Addis e Schacter, 2008); o cortex orbito-frontal direito e a por¢ao
dorsolateral do cortex pré-frontal esquerdo (Addis, Wong e Schacter, 2007).

O ‘investimento’ em cendrios futuros a que aludimos se refere a dinamica da
atribuicao de valor diferencial a cada um dos modelos mentais a ‘encapsular’ as opgdes,
até que um equilibrio se rompa, caracterizando a emergéncia do impulso deliberativo.
Esta atribuicdo frequentemente incorpora a existéncia de probabilidades diferenciais de
ocorréncia de cada uma das opg¢des (‘risco’), as quais podem ser desconhecidas
(‘incerteza’), como consideraremos na segunda secdo deste capitulo e no capitulo
seguinte.

Da convergéncia entre as linhas gerais da organizagao neurobioldgica da
prospeccao de cenarios futuros (M7T) e da atribui¢do de valores (ambos convergentes a
ativacdo de arquiteturas cujo delineamento envolve a por¢ao medial do cortex pré-
frontal), emerge a maxima de que existe uma quase inexoravel tendéncia para a geragao
de uma experiéncia de ‘valor esperado’ quando da prospecc¢do de cendrios futuros, a
qual se pode entender em dois sentidos, em termos evoluciondrios, representando

importante dispositivo na mecanica cognitiva do planejamento executivo de tipo

" Bonobos ¢ orangotangos guardam ferramentas para usar depois (Mulcahy e Call, 2006),
enquanto a ave Aphelocoma californica guarda comida quando percebe que nao tera o suficiente no
futuro (Raby, Alexis, Dickinson e Clayton, 2007).
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estratégico (Szpunar, Watson e McDermott, 2007); e em termos contingentemente
culturais, substanciando a légica produtiva da sociedade industrial, amplamente
motivada pela nogdo de vantagem individual® (Marcuse, 1964/2002).

‘Valor esperado’ (VE) revela-se assim um conceito basilar ao campo. Sua origem
remonta a estudos em probabilidade do século XVII (com Pascal e Fermat), dos quais se
derivou a formula, até hoje aplicada: VE = x; + x, +... x, = x,,p, ou X./—; X;p;, onde x;
¢ o resultado de um estado i e p; € a probabilidade de que ocorra o estado i (Trepel, Fox
e Poldrack, 2005). Tal como sugere Eilon (1969), seguindo uma linha classica de
pensamento, em consonancia com Fishburn (1988) entre outros: o processo decisional
pode ser descrito como uma sucessdo de passos, por meio dos quais a solu¢ao do
problema que se apresenta emerge da descoberta da estratégia de acao cuja aplicagao
resulte em um valor esperado ao menos tdo grande quanto o esperado desde a escolha
de qualquer outra op¢ao, dentro de um conjunto pré-definido de opcdes.

Em termos de sua expressdo na mente humana, a nog¢ao de valor filia-se a
possibilidade de se decidir de maneiras menos ou mais calculistas. Em sua expressao
menos calculista, fala-se da emergéncia de uma ‘experiéncia de valor’ na prospeccao de
modelos mentais. Esta experiéncia caracteriza um amalgama fenomenoldgico entre o
processamento de elementos constituintes destes modelos (simbolos, imagens) e
unidades de ativacao afetivo-biorregulatoria, da qual se configura uma ‘logica afetiva’
(Ciompi, 1991).

A logica afetiva reflete uma integracao especifica entre biocomputagdes discretas
e continuas (Ciompi, 1991), fazendo-se fundamental para uma ampla gama de
processamentos de alto nivel, exclusivamente humanos, como regulacao econdmica dos

investimentos racionais (Sinclair, Soldat e Mark, 1998), suporte a recordacao

% Naturalmente, isto significa que a associa¢do possua intensidades diversas ao longo das diferentes
culturas.
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afetivamente consonante, isto ¢, ao uso de correspondéncias afetivas para aumentar o
potencial para se lembrar de algo (Bower e Bryant, 1991) e mudangas ndo-lineares no
processo argumentativo, frequentemente guiadas pelo ‘tom’ discursivo (Ciompi e
Panksepp, 2005). A logica afetiva permite a discriminagdo de emocdes e afetos do
conteudo energético destes, tomados apenas em sua valéncia (}|1) e saliéncia (< | >).

O contetdo energético pode ser referido como ‘unidades sensoriais de tipo
biorregulatorio dos afetos’ ou simplesmente ‘unidades afetivo-biorregulatérias’, para as
quais a nog¢do de ‘unidade’ versa sobre a possibilidade, mais ou menos esquematica, de
considerarmos sua especificidade qualitativa e contextual (desde um ou mais eventos
que contribuam para a especificacio do qualia’), enquanto ‘biorregulatoria’ enfatiza seu
carater encarnado, sob o mote de que interferéncias e variagdes contingentes da
homeostase (‘sistema biorregulatorio’) levam a alteragdes no qualia,
independentemente de qualquer outra relacdo com o ambiente. Estas unidades, que de
maneira ndo-declarativa exercem uma fun¢do em certo sentido complementar e em
outro analoga a autonoesis” de tipo discreto, deram origem ao conceito de ‘marcador
somatico’ (Damasio, 1994), importante recurso na analise do processamento nao-
declarativo em tomadas de decisdo”.

Diversas linhas de pesquisa convergem a perspectiva de que agentes decisionais
caracterizados por processamento afetivo-biorregulatorio insuficiente tendem a
comportamentos ‘irracionais’ no que tange a sensibilidade ao valor, tanto na forma de
dificuldades para maximizar ganhos (Damasio, Tranel e H. Damasio, 2001), quanto na

forma de excessiva ambicao e frieza, em detrimento de principios sociais (Koenigs, et

* Qualia é um termo para se referir as especificidades que singularizam e categorizam experiéncias de
substincias externas (i.e., a experiéncia ‘do vermelho’ ao se olhar um livro de capa vermelha) e internas
(i.e., a experiéncia ‘do surpreendente’ em uma surpresa). Para uma discussao: Dennett (1988).

* < Autonoesis’ ¢ um conceito introduzido por Tulving (1985) para se referir & maneira como a memoria
autobiografica ‘fala a si mesmo’, a partir de informagdes objetivamente circunscritas.

> Como salientou Panksepp: “(...) aspecto particularmente importante das emogdes é a sua dimensio
energética, que permanece incrivelmente negligenciada tanto nas pesquisas neurobioldgicas, como
psicossociais” (2005, p.39).
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al., 2007). O balango destas duas tendéncias caracteriza uma curiosa inclinagado a
desempenhos ruins em alguns testes decisionais (sobretudo jogos solitarios) e
desempenhos particularmente bons em outros.

O conceito de irracionalidade corporifica-se deste modo, deixando de ser redutivel
ao desempenho isolado e passando a versar sobre uma nog¢ao intrinsecamente social de
valor, pedra de toque da logica-afetiva (Ciompi, 1991) e dos principais estudos
neuroecondmicos da atualidade.

Para além destas perspectivas definidas a luz da projecdo dos cenarios futuros em
face dos quais se desenvolve um processo de avaliagdo de possibilidades, ¢ de se
considerar que algumas decisdes sdo maturadas interiormente em periodos que, mais do
que simplesmente variaveis, sdo indeterminaveis em termos objetivos, do que decorre a
constatagdo de que a circunscri¢do do curso subjetivo de um processo decisional ndo
pode ser, em todos os casos, delineada com rigor - do mesmo modo como a
circunscri¢cdo de um pensamento dentre a massa de pensamentos que lhe precede e
sucede. Este problema implica a necessidade de se definir de maneira eficiente um
dispositivo ‘de corte’, para se caracterizar o que ¢ uma decisao.

Consideremos um exemplo: até que ponto a decisdo de se acreditar na inocéncia
de um criminoso ¢ uma decisdo e ndo simplesmente uma reiteragdo, ou mais
especificamente, a constatagdo de que a crenga na inocéncia ja se decidira em nossa
mente, de modo tal que por um compromisso com nossas proprias verdades, damos-lhe
ouvidos? Mas assim sendo, porque uma constatacdo nao poderia ser uma decisao? O
mesmo se aplica em relag@o a possibilidade de circunscrever o estatuto ontologico de
uma decisdo, que tanto pode ser alinhado ao efeito do processo decisional sobre o

proprio sujeito (tal como no existencialismo sartriano), quanto sobre as transformagdes
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que a decisdo produz em sua relacdo com o mundo exterior (tal como nas correntes
pragmaticas em geral).

Como nos revela o condenado a morte que decide pela aceitagdo de seu destino
em seus derradeiros momentos, uma decisdo se remete a um investimento intencional,
em relacdo ao qual cabe se definir ‘o qué/porque se decide’ e ‘até que ponto se decide’.
Ainda que ndo tenha sido colocado desta maneira, este problema naturalmente nao ¢é
novo, sendo historicamente conectado a defini¢do do escopo do livre-arbitrio e as suas
criticas deterministas, como entre os estoicos, paradigmaticamente representados por
Chrysippus, que se opunham pelo enfoque nas leis naturais da matéria, a assung@o
pitagorica de liberdade ou, inversamente, pela abordagem liberal de John Stuart Mill,
sempre enfatica sobre o carater ontoldgico da liberdade humana (Mill, 1863/1979).

Desde a premissa de que uma decisdo faz-se engendrada por forca de projecdes de
cenarios futuros (que sao modelos mentais imbuidos de valor), torna-se evidente que
ndo representam o objetivo ultimo do processo de tomada de decisdes, servindo tdo
somente a alocacao dos investimentos energéticos do agente em sua visada da
finalidade, de modo que a decisdo seja considerada ‘plena’ e ‘livre’ conforme a
construcao destes modelos mentais se alinhe a condi¢des para que o agente decisional
possa favorecer a relacdo entre o encerramento de seus investimentos energéticos e a
experiéncia psicoldgica do ‘bem decidir’, definido como aproximag¢do de uma proje¢ao
de finalidade ndo limitada pela restri¢do de consequéncias reais da escolha (dadas pelo
carater inocuo da decisdo de alterar o futuro), informagdes obliteradas ¢/ou
ambigiiidades capazes de torna-la indistinguivel de um “chute”.

Este primeiro conceito que introduzimos nao deve ser reduzido aos conceitos de
‘satisfacdo’ e ‘felicidade’, posto que “é possivel uma pessoa preferir x a y e ainda ser

menos feliz em x do que em y”’ (Ng, 1980, p. 53). O ‘bem decidir’ € a experiéncia
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recompensadora de um agente decisional que vai ao encontro de um objetivo, mas nada
diz sobre a magnitude do prazer implicado no mesmo, até porque o objetivo pode ser
altruista e a0 mesmo tempo moralmente pouco recompensador.

Sob este principio, cabe estabelecer um termo geral para a dinamica pessoal, pela
qual as decisdes se configuram em plano individual. Para tanto, propomos considerar
que decisdes representam investimentos do agente e, como tais, podem ser pensadas a
luz de trés categorias essenciais de investimentos intencionais, que ‘corrigem’, isto &,
alteram de acordo com um conjunto de diretrizes nio casuais, um estado de coisas’.

Denominemos por ‘correcdes’ a esses investimentos que geram alteracdes em estados
de coisas internos ou externos, sendo que cada correcdo se caracteriza por um tipo de
finalismo: 1. mundo-mente; 2. mente-mundo; 3. mente-mente.

1. A energia investida no comportamento de se comer um abacaxi envolve uma
correcdo intencional mundo-mente, em que se altera uma condi¢do do mundo (o que
faco comendo o abacaxi), adequando-o a um estado mental (volicao, comportamento
condicionado, etc.), de modo a diminuir o quantum informacional determinado no
planejamento e, em menor grau de complexidade biocomputacional, no
desenvolvimento da agao.

2. A energia investida para se aprender a jogar gamao envolve alterar um estado
representacional adequando-o ao mundo exterior, isto ¢é, as regras e outras condi¢des de
existéncia do jogo e, portanto, uma corre¢ao intencional mente-mundo, que igualmente
dirime o empenho executivo, que neste caso ndo esta tanto alocado no planejamento,
mas, tanto mais no aprendizado, isto ¢ na forma¢ao de um modelo biocomputacional de

execucao da tarefa.

% Inspirado no modelo de intencionalidade de Searle (1984, 1998).



19

3. O investimento do romancista em adequar seu conceito do personagem X, para
que ele fique mais parecido com o personagem Y, envolve uma corre¢ao intencional
mente-mente, em que se altera um estado interno, para tornd-lo mais proximo —ou
adequado- a outro; o aspecto informacional ¢ maximo neste caso, do que se destaca a
impossibilidade de inferi-lo externamente.

Estas diretrizes do ‘termo geral da intencionalidade’ dao a dire¢do da ‘correcdo’,
desde uma esquematica oposicao entre a pessoa € o mundo exterior ao seu corpo € as
representagdes de sua mente, mas nio falam da ‘valéncia’” e do ‘destino’ que se faz
favorecido sob cada uma destas dire¢des gerais, que por sua vez assumimos como
dispositivos fundamentais da dindmica da intencionalidade.

A direcdo do investimento intencional do hipotético escritor ¢ mente-mente, mas o
destino pode ser ‘melhorar o livro’, ‘tornéd-lo mais adequado ao publico infanto-juvenil’,
‘fazer uma homenagem velada a esposa’, todas estas ao mesmo tempo, ou
indeterminado; e sua valéncia pode ser positiva, negativa, neutra ou indeterminada.
‘Destino’, portanto, ¢ o que se define na psicologia do senso comum como
intencionalidade (o que, ceteris paribus, demonstramos insuficiente) e o que alinhava a
‘correcdo’ intencional a designios teleologicos, em face do que propomos a
diferenciagdo entre investimentos intencionais fortes e fracos — além da existéncia de
potenciais graus intermediarios.

Dado que tanto a valéncia quanto o destino do investimento intencional podem ser
indeterminados, desponta a maxima de que, ao longo dos diversos niveis em que ganha
contornos, um investimento intencional possui niveis de especificidade diversos, sendo

a existéncia de conceitos dedicados ao encapsulamento de determinados investimentos,

7 Destacamos aqui, ja como prolegdmeno deste novo desenvolvimento, a proposi¢io da ‘quase
inexorabilidade’ da geracdo de uma experiéncia de valor esperado pela prospeccao de cenarios futuros,
para asseverar a experiéncia de que a conota¢do do transfundo afetivo-biorregulatorio se faz afetada pelo
estabelecimento de um plano de investimento intencional, como este que enfatizamos no exemplo.
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uma vicissitude relevante para se aferir sua diretividade, ainda que a diretividade nao
possa ser reduzida aos mesmos, tal como veremos nos exemplos a seguir.

O transfundo afetivo-biorregulatorio de alguém inquerido sobre seu desejo de
visitar a China possui, em si, ‘rudimentos de dire¢do intencional’ (associados a sua
valéncia e saliéncia), o que aferimos do fato de que pode influenciar a resposta e, em
ultima analise, contribuir para que se estabeleca ou ndo um desejo, que naturalmente
codificara uma potencial corre¢do mundo-mente. Crengas, por sua vez, possuem dire¢ao
mente-mundo, j& que supdem que a mente seja adequada a uma condi¢do do mundo,
desde um investimento para tanto; estas podem ter valéncias diversas e tendem a nao ter
destino, o que nos leva defini-las como ‘investimentos intencionais fracos’, ja que a
‘corre¢do’ efetuada ¢ fracamente teleoldgica, conforme as pessoas ndo decidem ter
crencas, elas s3o acometidas pelas mesmas. Decisdes possuem direcdo mundo-mente, ja
que se supoe a abertura de uma via para que o mundo seja alterado pelo que se
deliberou.

J4 vimos que decisdes envolvem ‘a quase inexorabilidade do valor esperado na
prospeccao de cenarios futuros’, agregando assim um sentido claro de valéncia
intencional. J& em relacdo ao ‘destino’, ¢ sedutor reduzir a questdo ao fato de que seu
carater correcdo mundo-mente as torna, por natureza, intencionalmente fortes, sem que
se questione a capacidade do agente decisional realizar em ato a satisfagdo de um
‘destino’.

Consideremos por um instante a importancia de que exista potencial para tanto,
isto ¢, o fato de que uma decisdo depende da existéncia de um campo para a sua
eficdcia, do qual emerge um senso de fundamentagdo da escolha. Esta eficécia (em seus
diversos graus) institui, por sua vez, uma dindmica psicoldgica no seio do progresso em

sentido a ‘correcdo’ mundo-mente que caracteriza a ‘deliberagdo’. Em outras palavras,
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dir-se-ia que delineia uma corre¢do intencional mente-mente nas franjas da corre¢do
finalista, mediante a qual a redu¢do do sentimento de divida e risco se afunila a
inexorabilidade dos acontecimentos, diminuindo a tensdo e¢/ou a ansiedade, dando
escopo ao ‘bem decidir’.

Esta dindmica psicolodgica € caracterizada por um ‘sentimento de saber’ (feeling of
knowing ou simplesmente FOK), pelo qual se estabelece a confianga para se
preferir/preterir opg¢des, na forma de um feedback auto-ministrado desde diferentes
MTTs. O FOK trilha assim a via do ‘destino intencional’, ja que as opg¢des sdo em
numero finito e o atendimento as mesmas imbui o agente decisional de feedbacks
diversos. Ou seja, para além de um claro/escuro quanto a existéncia de ‘destino
intencional’ em todas as tomadas de decisdo, acreditamos que seja mais interessante se
pensar em uma dimensao, psicologicamente fundamentada, pela qual se perscrutam
graus diversos de aderéncia a ‘destinos’ ou opg¢des. Para introdugdo a FOK em tomadas
de decisdo: Metcalfe (1986); para uma discussdo de suas bases psicologicas: Reder e
Ritter (1992).

Estes graus diversos de aderéncia a ‘destinos intencionais’ podem gerar um
verdadeiro problema psicoldgico ‘nas franjas do problema sobre o qual se delibera’, que
identificamos de maneira inédita e propusemos denominar dindmica psicoldgica do
‘bem decidir’, em face da constatagdo de que decisdes imbuem as pessoas de um senso
de responsabilidade sobre acontecimentos futuros coadunados a atividade mental que se
desenvolve, que ndo se vé em devaneios, crencas, desejos e, possivelmente, em
qualquer outra dindmica mental conceitualmente encapsulavel. Quando dizemos ‘a
inten¢do do agente ¢ fazer da deliberacdo da decisdo um ato de bem decidir’,
expressamos, portanto, a existéncia de uma tendéncia psicologica fundamentalmente

caracterizada pela busca da sensacdo de reconforto emergente da percep¢ao de que a
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escolha efetuada fora satisfatoria (eis o sentido de FOK em tomadas de decisao, eis a
maneira como ele pontua o ‘destino’ da corre¢ao intencional).

Sendo o FOK o leitmotiv do ‘bem decidir’, dir-se-ia que estudos de neuroimagem
sugerem que esta dindmica envolve, mais uma vez, a ativagao de por¢des mediais do
cortex pré-frontal (Kikyo e Miyashita, 2004; Kikyo, Ohki e Miyashita, 2002), em
associacdo com areas contingentemente relacionadas ao tipo de estimulo representado
no problema (i.e., a 4rea de Broca quando de problemas verbalmente representados).
Isto aumenta a convergéncia do sistema de processamento informacional que viemos
delineando através das nogdes de MTT e valor, em torno das por¢des mediais do cortex
pré-frontal e as regides com as quais essas areas sao mais intensamente conectadas.

Desde estes novos acréscimos, dir-se-ia ainda que uma decisdo humana concebida
sob a égide do ‘bem decidir’ ¢ um investimento biocomputacional desenvolvido por
MTT, para a prospec¢ao de » modelos mentais discretos envolvendo commodities, que
terminam na reducdo de » pelo apontamento de uma ‘corre¢do’ intencional mundo-
mente, a qual afere valéncias e, em algum nivel, ‘destino’, desde a evocagdo de um
FOK diferencialmente associado a uma ou mais opg¢des, que envolve arquiteturas
neurais que certamente perpassam a por¢ao medial do coértex pré-frontal e suas
principais conexoes.

E importante ter-se em vista que te a psicologia do ‘bem decidir’ ndo
necessariamente retroage sobre a maximizagao de ganhos, pois nem todas as pessoas
buscam isto e, em se considerando a sua felicidade individual (ao nivel em que esta
pode ser medida), nem deveriam buscar (Iyengar e Lepper, 2000; Schwartz, 2004). Em
relacdo a esta diferenca, um estudo recente demonstrou que agentes decisionais com
tendéncias & maximizagao de ganhos sdao, em média, menos felizes do que agentes

guiados por uma fluida e menos objetiva ‘satisfacdo’, o que parece se relacionar com o
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fato de que os maximizadores sdo mais sensiveis a tanto seus sucessos quanto fracassos,
fazendo com que o balango formado se mostra menos otimista do que o balango
determinado por aqueles que associam o bem decidir a uma medida menos cabal de
satisfacdo (Polman, 2010).

Destas consideragdes emergem duas perspectivas caras a construcao de nossa
propria teoria (capitulos 3 e 4): a deliberagdo ¢ marcada por uma diminui¢ao na
atividade de marcadores somaticos do estresse (i.e., diminui¢ao da resposta galvanica da
pele, aumento da variabilidade cardiaca); existe um profundo, mas pouco explorado,
didlogo entre o ‘bem decidir’ e a procrastinagdo (para estudos em procrastinacao, sob a
otica da analise de tomada de decisdes: Ferrari, Johnson, & McCown, 1995; Ferrari &
McCown, 1994).

A estas proposigdes também se alinha a maxima de que nem todas as mudangas
intencionais no alocamento de investimentos podem ser chamadas de decisdes. Por
exemplo, seja A uma pessoa que se dirige a casa de B, quando se lhe vem a mente parar
no caminho e visitar C. Seria artificial considerar que A (e as pessoas em geral) pense
um problema como este apenas por meio de representacdes explicitas as quais
produziria uma resposta objetiva, de si para si, do tipo: ‘sim, passarei na casa de C’.
Tanto mais, estes processos cotidianos de mudanga de direcao de investimentos
costumam ser processos fluidos, dificilmente identificaveis dentro da paisagem mental
vigente milissegundos antes dos primeiros indicios de que uma nova trajetoria se
configura. A lembra de C, sente uma inclinacdo em lhe visitar e, sem grandes reveses
interiores, pode eventualmente iniciar uma alteragdo no seu antigo trajeto. A cada
momento em que a paisagem mental se altera em associagcdo com novas relagdes que o
organismo estabelece com o ambiente, aquiesce a uma relacdo com estimulos passiveis

de discriminacdo, mas insuficientes para a defini¢do de um sentido a dindmica
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decisional, dada a inexisténcia de uma percep¢ao de opgdes discretas, dotadas de
valéncias definidas em cenarios futuros (VE) e, doravante, deliberagao em sentido
pleno.

Sao estas as bases epistemoldgicas que propomos como bastantes para a distin¢ao
de uma decisdo legitima de uma escolha for¢ada onde toda a nocao de corre¢do
intencional encontra-se esvaziada (o mesmo se aplicando a ‘decisdo’ do jogador
patoldgico), ou de um “chute” ou ainda uma simples ideia que nos ocorre, a qual ndo
‘decidimos’ ter, mas que ¢ simplesmente imanente (para uma discussao sobre a
imanéncia das representacdes mentais: Merleau-Ponty, 1962). Obviamente, nem todos
os modos de se tomar decisdes equivalem-se: uns podem abrigar diversas etapas
linearmente engendradas, enquanto outros podem envolver procedimentos simples, do
que se sugere a existéncia de mecanismos para simplificar ou, simplesmente, atingir de
maneira simplificada aquilo que ndo foi possivel se atingir através da conjuncao de
Varios processos mais complexos.

As decisdes heuristicas e intuitivas descritas até hoje preconizam certa frouxidao
nesta relagdo, sendo que a importancia dos processos ndo-declarativos emerge as custas
de uma ruptura na linearidade informacional. Ja os modelos calculistas de tratamento
pormenorizado das informagdes preconizam que a mesma seja continuamente facilitada
ao longo das diversas etapas de raciocinio, que representam corre¢cdes mente-mente
integradas, as quais tém um custo para o agente que deve ser sempre considerado,
sobretudo porque este custo pode estar acima de sua capacidade.

De outro modo, dir-se-ia que os modelos calculistas sdo lineares, podem ser
definidos como aqueles onde as instru¢des para as decisdes estdo sempre registradas e
como tal preconizam uma rotina pré-estabelecida para o agente se deslocar mentalmente

da apresentacdo do problema a alguma solugao possivel, mediante um investimento
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biocomputacional varidvel, sugerindo assim um paralelismo entre os procedimentos
decisionais e algoritmos bindrios implementados por computadores digitais (Newell e
Simon 1972).

Atualmente, o campo de tomada de decisdes preconiza uma complexa relagao
para com estes modelos, sob duas perspectivas: 1. muitas vezes as pessoas agem como
se negassem os principios subjacentes a processos de decisdo calculistas e lineares e
com isto parecem negar a tendéncia de maximizacao de ganhos de maneira muito
genérica, sugerindo com isto que esta negagdo represente mais uma regra do que uma
excegdo ‘patoldgica’; 2. muitas situacdes parecem implicar associagdes entre rupturas
para com estes principios e adaptacdes, caracterizando a importancia de habilidades que
nos surgem sem precisarmos reconhecer intencionalmente sua apari¢ao, definindo
‘correcdes’ intencionais alheias a linearidade, desde inclinagdes a realizagao de
investimentos que adentram o dominio da experiéncia sem se abrirem, etapa por etapa, a
meta-consciéncia.

Deste modo, estabelecem-se dois tipos de interlocu¢ao com os modelos de
Utilidade Esperada, base para toda inovagao que se coloca neste campo, a luz da
maxima de que o processamento informacional humano ¢, por exceléncia,
corporificado, imbuido em um ambiente ‘logico afetivo’, no qual se configura uma
tendéncia a consonancia entre representagdes declarativas e unidades afetivo-

biorregulatorias.

2. Utilidade Esperada: Conceito Basilar do Campo de Tomada de Decisées
Os objetos a que atribuimos os valores podem ser comparaveis (redutiveis a uma

escala de valores objetiva) ou incomparaveis (irredutiveis) e, em prima facie,
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preconizam um dos grandes temas em destaque no campo de analise de tomadas de
decisdo: o estabelecimento da ‘utilidade’, tal como iremos considerar nesta secao.

O conceito de uma fung¢do da Utilidade Esperada (UE) foi primeiramente
desenvolvido por Daniel Bernoulli no século XVIII (o artigo original, de 1738, foi
republicado e se encontra disponivel na base de dados Scopus: Bernoulli, 1954; para
uma revisdo: Kendall et al., 1961), por meio de um refinamento do modelo de valor
esperado (VE), tal que Y.i; u (x;)p; , onde U,y representa a utilidade do resultado x;.
Originalmente, o conceito de EU esteve associado a solu¢ao do famoso paradoxo de Sao
Petesburgo, proposto pelo sobrinho do autor, Nicolas Bernoulli (Samuelson, 1977).

No campo de tomada de decisdes, o conceito de utilidade esperada oriundo do
modelo de Bernoulli tornou-se mais solido a partir do trabalho de axiomatizacao dos
principios capazes de definir escolhas como fruto de um pensamento utilitarista a luz de
tendéncias diferentes a aceitagao de risco de von Neumann e Morgenstern (1944), sob o
prisma da Teoria dos Jogos. Este modelo ¢ formalmente semelhante ao anterior em
diversos sentidos, a0 mesmo tempo em que se faz diferente na pratica ao assumir a
existéncia de uma gama de comportamentos decisionais utilitaristas, conforme se
tornaré claro na Figura 1.

Por ‘jogos’ entende-se uma relagdo entre sujeitos (ou um so sujeito), dotados da
possibilidade de realizarem determinadas ac¢des (consideradas estratégias), as quais
produzem consequéncias sobre os recursos que alocam. Tradicionalmente, considera-se
que os jogos podem ser cooperativos ou ndo-cooperativos, tendo respectivamente soma
ndo-zero e soma zero. Jogos cooperativos sdo jogos em que os dois participantes tiram
vantagem ou sofrem desvantagens de potenciais colaboragdes; diz-se que eles tém soma
diferente de zero porque os ganhos ou prejuizos de todos juntos produzem um resultado

diverso da soma dos recursos iniciais deles. Jogos ndo-colaborativos sdo jogos em que
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as vantagens de um representam o prejuizo de outros; eles sdo considerados de soma
zero porque a soma dos ganhos dos participantes equivale ao que todos juntos
perderam. Em geral, pode-se dizer que as trocas materiais sdo predominantemente de
soma zero, enquanto as relacdes sociais espontaneas e outras afins sdo de soma nao
ZEero.

Focando especialmente os jogos de dois jogadores com soma zero, von Neumann
e Morgenstern levaram a cabo uma inovadora sistematizacao logica das trocas
econdmicas, inspirada nos objetivos e trocas de posi¢des vantajosas/desvantajosas, a
qual foi subsequentemente desenvolvida por varios pesquisadores, entre os quais John
Nash, que amplificou a andlise dos jogos nao cooperativos, demonstrando a existéncia
de pontos de equilibrio, representativos das opgdes existentes no universo de cada um
(Nash, 1951).

Muito pouco tempo ap0Os sua apresentacao inicial, esta classe de analises
matematicas das trocas econdmicas ja havia se convertido em um dos mais influentes
paradigmas em tomadas de decisdo, o que se estende até hoje: muitas situagdes sociais
complexas podem ser compreendidas a luz da teoria dos jogos, da mesma forma como
determinados jogos artificiais alicercam andlises agudas das tomadas de decisdes em
séries curtas e extensas, como ¢ o caso para o Dilema do Prisioneiro, inspirador de
diversas abordagens da relagdo entre individuos e coletividade (para uma discussao:
Kollock, 1998), aplicado em contextos que vao do entendimento de nuances
sociologicas como ‘a diferenca entre relagdes inter-individuais e inter-grupais’ (Insko et
al., 1994), a modelos evoluciondrios de altruismo reciproco entre estranhos (Killingback
e Doebeli, 2002).

Este dilema propde a seguinte conjuntura, dois suspeitos de um crime sdo presos e

separados; a cada um deles ¢ oferecido um conjunto fechado de opg¢des decisionais: se
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denunciar o outro e ndo for denunciado, sera liberto, enquanto o outro cumprird pena
grave (dez anos); se ambos se denunciarem, cumprirdo pena média (cinco anos); se
ninguém se denunciar, cumprirdo pena leve (seis meses).

O aspecto mais interessante € a sugestdo de que, em determinadas circunstancias,
pode surgir uma contradi¢do entre decidir pelo que parece mais vantajoso e decidir mais
vantajosamente. Mais especificamente: existem contradigdes entre decisdes egoistas,
que podem ser frutiferas em curto prazo, mas que tem pouca chance de sé-lo no longo, e
tendéncias crescentemente altruistas, que se fardo vantajosas em série, conquanto haja
reciprocidade, caracterizando nas palavras de Axelrod (1980, p. 379): “a tensdo entre
racionalidade individual e racionalidade grupal”. Formalmente, trata-se de um jogo de
soma zero, cuja reiteragdo abre uma linha para desenvolvimentos de tipo ndo-zero.

O dilema do prisioneiro revela que muitas decisdes que podem parecer irracionais
a primeira vista, mostram-se racionais sob enfoques apropriados. Para que este sentido
se revele, € preciso considerar a maxima de que a derradeira eficicia de uma estratégica
aplicada a jogos de soma zero ¢ uma funcdo da estratégia do oponente. So a titulo
ilustrativo: uma vez que o oponente seja alguém assumidamente inteligente e voltado a
maximizagdo de ganhos, a melhor estratégia consistird em: 1. “Iniciar rodadas
generosamente e entdo fazer exatamente aquilo que o outro jogador fez em seu
movimento anterior” (Axelrod, 1980, p.380). Esta estratégia foi desenvolvida por
Rapoport e Chammah (1965). Uma vez que o outro seja incapaz de raciocinios de longo
prazo (mantendo-se sempre egoista), a melhor opcao serd iniciar as jogadas
denunciando-lhe.

Jogos de soma zero pautam-se pela existéncia de recompensas incertas e, desde as
mesmas, por alternativas com riscos embutidos (Mas-Colell, Whinston e Green, 1995).

No contexto teérico da UE, assume-se que os jogadores tendam a definir escolhas entre
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estas opgoes de acordo com principios de utilitaristas. Considerando que em uma
sequéncia de escolhas um sujeito privilegie a op¢ao por algo em detrimento de outra
possibilidade, privilegie esta tltima em relagdo a uma terceira e assim por diante,
poderemos inferir uma hierarquia utilitarista, através da qual nimeros poderao ser
atribuidos a cada uma das opgdes, quantificando (utilidade cardinal) ou elencando a
preferéncia (utilidade ordinal), sob a maxima de que o jogador age de maneira estavel e
teleologica.

Em face desta maneira de se jogar é que se concebem os principios ‘racionais’
capazes de descrever o comportamento de agentes atuando sob designios maximizantes®
e, mais amplamente, um conceito de racionalidade (decisional), definida de acordo com
os seguintes axiomas: 1) Substitui¢do (também chamado de ‘cancelamento’): se um
jogador prefere ‘A’ em relacdo a ‘B’ ndo pode preferir ‘B’ em relagcdo a ‘A’, uma vez
que as outras condi¢des do problema permane¢cam constantes. 2) Invariancia: descri¢des
distintas de um mesmo problema, vistas pelo agente decisional como equivalentes,
produzem as mesmas tendéncias decisionais (Tversky e Kahneman, 1986, p. 3)
Transitividade: se este agente prefere ‘A’ em relagdo a ‘B’ e ‘B’ em relagdo a ‘C’,
devera preferir ‘A’ em relacdo a ‘C’. 4) Completude: dado um elemento ‘C’ e um
jogador que prefere ‘A’ em relag@o a ‘B’, este jogador sabera classificar ‘C’ como
melhor que ambos, preferivel a ‘B’, ou inferior a ambos’. Geralmente, Substituigdo e
Transitividade sdo agregadas em um so principio denominado Dominéncia, considerado

a pedra de toque da teoria (Tversky e Kahneman, 1986).

¥ E importante se manter atento ao conceito utilidade marginal, o qual descreve tendéncia & alteragdo na
utilidade de mercadorias apresentadas sucessivas vezes, o qual foi fundamental a elaboracdo da teoria
econdmica neoclassica (para uma discussao, ver: Wakker, 1994).

? Freqiientemente é mencionado o Principio de Arquimedes, que nio entra na defini¢io de racionalidade,
mas ¢ necessario para alguns desenvolvimentos matematicos: Paratodo p,q,r € P, talque p>q>r;
existira a, b € (0,1) tal que ap + (1 —a)r>q > bp + (1 — b)r (Buffet, 2004)
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Estas perspectivas levaram a construcao de ‘funcdes lineares de valor utilitarista’
(concavas ou convexas'’), simultaneamente sensiveis a atratividade das opgdes, ao grau
de incerteza e/ou expectativa de consegui-la e ao grau de aversio/propenséo ao risco'’,
convencionalmente chamadas de fun¢des von Neumann-Morgenstern, as quais vém
auxiliando a compreensio do comportamento complexo de jogadores sociais'?, dados
seus investimentos em aplicagdes econdmicas, consumo de bens nao duraveis, relagdes
familiares, escolhas profissionais, paliativos para retardar a morte, entre outros; sendo
uma de suas aplicacdes mais disseminadas, a de se encontrar uma cartela de
investimentos que maximize o valor esperado em algum momento passivel de previsao,
desde uma func¢ao utilidade determinada a luz da relativa aptidao ao risco do investidor,
o que atualmente ¢ feito por uma série de softwares, alguns disponiveis gratuitamente
para estudos académicos (i.e., ‘smartfolio” em: http://www.smartfolio.com/smartfolio).

Apenas a titulo ilustrativo, consideremos o seguinte exemplo: suponha que a
utilidade de um agente seja expressa por vx. Se um jogo promete R$4 ou nada, o
jogador tera utilidade igual a 2 ou zero respectivamente. Se as probabilidades forem de
50% para cada possibilidade, a Utilidade Esperada do agente serd 1 (0,5x0 + 0,5x2).
Sabemos, por outro lado, que o valor esperado do jogo ¢ 2 (0,5x0 + 0,5x4). Se o agente
possuir o valor esperado do jogo, sua utilidade serd V2, que é superior & 1. Ou seja, se 0
agente possuir exatamente o valor esperado do jogo em suas maos, ele terd uma
utilidade maior do que se ele participar do jogo. De onde decorre esta diferenga?

Decorre do risco que existe ao participar do jogo € que ndo ocorre quando o agente tem

' E matematicamente demonstravel que fungdes utilidades concavas representam preferéncias de
individuos avessos ao risco, enquanto fungdes convexas representam preferéncias de individuos
propensos ao risco. Nas primeiras, a utilidade do valor esperado, isto ¢, a utilidade do valor em média
pago pelo jogo, ¢ maior do que a utilidade esperada, ou seja, maior do que a utilidade de participar do
jogo; nas segundas, ocorre 0 inverso.

' Conforme a nomenclatura estabelecida por Knight (1921), incerteza se diferencia de risco, em fungio
do nosso conhecimento das probabilidades. Como notou Green e colaboradores (Mas-Colell et al., 1995),
esta distingdo desaparece na teoria de von Neumann e Morgenstern.

"2 Nio podendo ser descartado que diferentes preferéncias sejam representadas por diferentes fungdes
(Burton, 1977).
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o valor esperado do jogo. Essa fun¢do utilidade expressa, portanto, as preferéncias de
um agente que prefere o valor esperado do jogo a participar do proprio jogo e assim, as
preferéncias de um agente avesso ao risco. O grau de concavidade de uma dada fungao
utilidade ¢ dada pela aversdo ao risco do agente decisional.

J4 se repetissemos o exemplo anterior substituindo a fungdo utilidade por x?2,
chegariamos exatamente ao resultado oposto, em que o agente iria preferir participar do
jogo que ter o valor esperado garantido em suas maos, o que o definiria como propenso
ao risco. E como ¢ de se notar, teriamos um comportamento que a maioria das pessoas
julgariam como ‘estranho’, o que revela uma coisa importante sobre o comportamento
da média da populacdo mundial: quando se tratam dos investimentos descritos acima
(de aplicagdes econdmicas a paliativos para retardar a morte), as fun¢des concavas sao
mais comuns do que as convexas. Opostamente, quando se trata do comportamento de
jogadores compulsivos (entre outros) este frequentemente expressa delineamento

monotonico convexo ou quase convexo.

[Indiferenca ao Risco | |Averséo ao Risco wwy  Sosto por Riscol
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Figura 1. Graficos de fun¢des utilidade, caracteristicas de diferentes aptiddes a risco, de acordo com a
teoria da Utilidade Esperada de von Neumann e Morgestern; de acordo com o modelo original de Daniel
Bernoulli, a tnica fung¢do existente seria a do meio, expressando a assuncao de que as pessoas todas

preferem um resultado certo do que uma loteria, o que nao necessariamente ¢ verdade (Fishburn, 1989).
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Um ultimo aspecto a se notar € o fato de que von Neumann foi um dos pioneiros
da computagao e que isto se reflete em parte nesta sua modelagem do comportamento
decisional: por um lado, supde-se que o comportamento decisional seja coerente ou
algoritmico; por outro, o conceito de racionalidade agrega os gostos individuais e,
portanto, um apelo idiossincratico, mediante o qual o valor absoluto dos objetos de
desejo nunca poderia ser categoricamente problematizado por um agente externo, ja que
este ndo possui a forca de influenciar sua avaliacdo. Assim € que, apesar de sua
simplicidade, os usos da teoria se tornaram amplos, o que contribuiu para que se
confirmasse a previsdo de Copeland (1945), de que ‘a posterioridade provavelmente
viria a considerar a obra seminal dos autores von Neumann e Morgenstern (1944) uma
das contribui¢des cientificas mais importantes da primeira metade do século XX’; fato
este especialmente saliente dado que a modelagem desenvolvida a luz de conceitos
racionais se converteu em verdadeira pedra de toque da racionalidade (Grafstein, 1995).

Este modelo beneficiou-se de varias propostas de acréscimos, no longo progresso
em sentido & modelagem do modo como as pessoas em geral realmente decidem, sendo
que alguns nao lhe afetam os aspectos essenciais, enquanto outros o fazem, tal como
veremos no proximo capitulo. Um acréscimo digno de nota, situado dentro do escopo
central da teoria, foi oferecido pela Teoria do Arrependimento (Bell, 1982), a qual
envolve uma altera¢do da funcdo UE para a incorporacdo do referido indice de
arrependimento , que caracterizara a busca da evita¢dao do arrependimento por
escolhas erradas; tal que a utilidade da op¢ao x seria dada por: U (x,y) = u(x) + v [v(X) —
v(y)], onde u(x) ¢ a utilidade esperada, definida desde a funcdo {}./—; u (x;)p;} ¢ {w
[v(X) — v(y)]} € o acréscimo produzido pela utilidade de se rejeitar a opgao x ao invés da

op¢ao y e assim generalizadamente.
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Como ¢ de se antever das ideias alinhavadas acima, para além da capacidade de
projetar cendrios futuros (e das distor¢des avaliativas associadas), os componentes
cognitivos minimos da adequacao mental aos principios da utilidade esperada sao: um
sistema de analise de riscos, voltado a relagdo entre cenarios hipotéticos e variaveis
assumidas como factuais (seja na atualidade ou no futuro) e um sistema de
recompensas, cuja fun¢do ¢ a de estabelecer o valor esperado.

O célculo de riscos, que em nossa forma de conceber a epistemologia necessaria a
caracteriza¢do da dinamica intencional representa uma variavel que contribui a
obliteracdo do estabelecimento do ‘destino’ do investimento, por forca da obliteracao de
FOKs, esta fundamentalmente relacionado a transformagao ndo linear da probabilidade
de um evento ocorrer (de uma opg¢ao se concretizar; P) em peso decisional (w(P)), o que
Paulus e Frank (2006) atribuem a atividade contigua do cortex cingulado anterior e do
cortex pré-frontal. Esta ultima perspectiva foi confirmada por estudo comparativo da
neurobiologia das diferencas individuais relativas as tendéncias a aceitar riscos e evita-
los, isto ¢, a exibicdo de comportamentos respectivamente determinados por fungdes UE
convexas e concavas'> (Weber e Huettel, 2008), ao passo que um estudo recente
concluiu que a aversdo ao risco esté particularmente relacionada a atividade cingulada,
cortical ventromedial, estriatal e insular (Levy, Snell, Nelson, Rustichini e Glimcher,
2010). Estudos sobre o processamentos de taxas de risco desviantes ampliam estas
perspectivas, tal como veremos no proximo capitulo.

No nivel em que a proje¢ao de recompensas se faz determinante, a incorporagao
da fun¢@o UE no cérebro humano envolve diversas estruturas caracterizadas pela
primazia da transmissdo dopaminérgica, cuja base ¢ o mesencéfalo, em relacdo ao qual

se pode dizer que: “coletivamente, estudos sobre o sistema dopaminérgico

13 Este estudo deve ser visto com um pouco de cautela, pois utilizou poucas regides de interesse (ROIs).
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mesencefalico enfatizam o papel das projecdes para o estriado, em seu papel de
modificar respostas comportamentais aos estimulos salientes do ambiente (...)”
(Shohamy et al. 2007, p.11); para uma analise do papel do estriado na definig¢do da
‘funcdo de recompensa’ F(R), ver: Hsu, Krajbich, Zhao e Camerer, 2009); em relagao
ao qual se destaca a conexao estabelecida entre a por¢ao posteriormedial ventral
tegumentar (VTA) e o estriado ventromedial'* e a concha do niicleo accumbens
(Ikemoto, 2007).

Os ganglios da base e, ao nivel destes, o estriado e a concha do nucleo accumbens,
transmitem os inputs bottom up (tronco encefalico-cortex pré-frontal, influenciando
sobremaneira o cortex cingulado anterior e o cortex orbito-frontal), e top down (cortex
pré-frontal-tronco encefalico), do que se conclui: “os ganglios da base revelam um
sistema distinto que contribui para o aprendizado gradual ao longo de muitas séries”
(Shohamy et al. 2007, p.2) e, mediante a integragdo com o eixo talamo-cortical,
relacionam-se ao estabelecimento do valor em contexto decisional em fungédo de
experiéncias passadas (Alcaro, Huber e Panksepp, 2007); para uma atualizagdo: Porcelli
e Delgado (2009).

Em consonancia com esta posi¢do, Gerrans (2007) preconiza que neste tipo de
funcionamento os leitmotivs sejam condicionamentos passiveis de servir de base ao
estabelecimento do valor. Sua ideia ¢ a de que isto € inerente ao funcionamento do
organismo, tendo sido selecionado por servir a fungdes cruciais como a de procurar
alimento. “A grande quebra de paradigmas da modelagem computacional nesta 4rea ¢
mostrar como um sistema neurotransmissor (o sistema dopaminérgico), que influencia
todas as fungdes cerebrais através de suas projecdes diversas, pode ser compreendido

pelo papel crucial de prever recompensas para o organismo como um todo” (Gerrans,

A por¢ao dorsal do estriado ¢ mais relacionada a coordenagdo sensorio-motora.
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2007, p. 464). Em termos corticais, a por¢ao medial do cortex pré-frontal recebe as
principais aferéncias deste circuito, envolvidas no processo de avaliag¢do de
recompensas (Knutson, Fong, Bennett, Adams, & Homme, 2003); em relagdo ao que
um estudo recente concluiu que a ativacao da por¢do anterior desta estrutura ¢ a mais
relacionada e aumenta com a associagdo entre a recompensa projetada no cendrio futuro
e experiéncias passadas (Smith et al., 2010).

Paralelamente, ¢ importante considerar a participagdo do cortex cingulado anterior
e do cortex orbito-frontal no proprio processo de avaliagao de recompensas: “enquanto
0 ACC, o OFC e o estriado ventral processam os diferentes aspectos da avaliagdo de
recompensas, 0 DLPFC e o estriado dorsal estdao envolvidos em fung¢des cognitivas”
(Haber et al., 2006, p. 8368). O ACC circunda o corpo caloso (cingulum significa
cinto), sendo uma das partes mais anteriores do cortex, bem como adjacentes ao sistema
limbico, estando relacionado a amigdala, hipocampo, hipotalamo e nticleos do tronco
encefélico, enquanto sua por¢ao dorsal também esta vinculada ao DLPFC (Lewis e
Todd, 2007).

J& o OFC esta situado na superficie orbital do PFC, nas 4reas 11 a 14 de
Broadmann, sendo igualmente considerado um cortex gustatorio secundario e olfatorio
secundario e tercidrio (Rolls, 2004). “Tanto o orbitofrontal (OFC) quanto o ACC
respondem por reforcos e eventos associados, seja em registros de neurdnios isolados,
quanto em neuroimagens ( ...). As areas também sdo similares no que tange as conexdes
neuroanatomicas com outras regides que implementam recompensa e reforcamentos
como o estriado ventral e a amigdala” (Rushworth, 2007, p.168). Igualmente
significativo foi o experimento de fMRI que Walton et al. (2004) realizaram, em que os
participantes deveriam tomar decisdes relacionadas a estimulos presentes em uma tela,

com base em decisdes previamente emitidas, no qual se revelou uma notavel ativagao
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do ACC. “Dados mostram que a por¢ao dorsal do ACC ¢ particularmente ativada
quando as pessoas estdo incertas sobre que resposta emitir e assim passam a ter que
monitorar as consequéncias de suas proprias acdes passadas, em busca do que ¢
desejavel fazer” (2007, p. 145).

Em uma série de estudos interligados, Padoa-Schioppa e Assad salientam a
particular importancia do cortex orbito-frontal, em comparagao com outras areas
cerebrais, para a projecdo de recompensas e, em sua expressao, para a neurobiologia do
valor econdmico (Padoa-Schioppa, 2007, 2009; Padoa-Schioppa e Assad, 2006, 2008).
Em um destes estudos, os autores constataram uma associa¢ao entre ativacao (BOLD)
na regido Orbito-frontal e a escolha de um alimento em um ‘menu’ por macacos
(Macaca mulatta); ja em um segundo momento, eles testaram os efeitos da alteragao
dos outros itens do ‘menu’ sobre o sinal BOLD supramencionado, o qual ndo variou,
sugerindo que a0 menos para esta espécie o cortex orbito-frontal parece implementar o
processamento de valor ‘econdmico’, mas ndo o processamento de preferéncias, assim
caracterizando a diferenciacdo neurobioldgica do processamento de valor do
processamento de preferéncias e utilidades.

Experimentos mais recentes em UE, baseados em manipulacdo de taxas de riscos
e prémios revelaram ativacdo contigua do cortex orbito-frontal, lateral pré-frontal e
anterior cingulado, que pareceu ligeiramente mais importante do que as duas ultimas
estruturas, no processo de estabelecimento de valor neste contexto (Kennerley,
Dahmubed, Lara e Wallis, 2009; Kennerley e Wallis, 2009), confirmando a visdo
anterior de que as porgdes dorsolaterais do cortex pré-frontal estdo implicadas na
biocomputacao informacional complexa (i.e., andlise de informagdes de multiplas
fontes, incorporagdo das informagdes constituintes de uma op¢do em uma unidade

representativa de um cendrio futuro), ao passo que o cortex cingulado se encontra
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primariamente envolvido no processamento do conflito decisional e andlise de risco

(Krawczyk, 2002).
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Figura 2. Analise comparativa da conectividade do ACC e OFC com outras areas relacionadas

a reforcos e recompensas (Walton et al. 2007).

Dada esta conjuntura envolvendo um conjunto de areas notavelmente interligadas
e um conjunto de fungdes econdmicas igualmente inseparaveis, uma vicissitude que
consideramos que merece ser mais bem explorada ¢ a de que regides, células especificas
representem mais propriamente a via para se entender a neurobiologia do processo de
decisdo utilitarista. Ainda que a primeira vista esta ideia pareca improvavel, é sempre
bom lembrar o boom causado pela descoberta dos “‘‘neurdnios espelhos’’” na porgao
rostral inferior do cortex pré-motor (F5) de macacos (macaca Nemestrina) por
(Pellegrino, Fadiga, Fogassi, Gallese e Rizzolatti, 1992) e depois em diversas outras
areas, em outras espécies'’, sobretudo em relagdo as areas BA 44 ¢ 46 (Cheng, et al.,
2009; Cheng, Meltzoff e Decety, 2007; Gazzola, Aziz-Zadeh e Keysers, 2000).

Células sao micro-sistemas estereotipados, do que rechacamos veementemente

qualquer atribui¢ao de funcionamento cognitivo complexo a qualquer grupo isolado de

> O ntimero de referéncias resgatadas no Pubmed usando as palavras-chave ‘mirror neurons’ sugerem
que os estudos no tema tenham crescido mais de 50% no biénio de 2007-2008, em relagdo ao biénio de
2005-2006 (219 vs. 137 referéncias).
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células (o que igualmente se estende aos ‘neurdnios espelhos’, em consonancia com:
Lingnau, Gesierich e Caramazza, 2009). Nosso ponto € outro, tanto mais sutil: pode ser
que ao invés de se fiar a uma estrutura, a arquitetura neural fundamentalmente
relacionada ao estabelecimento da utilidade sob risco possua uma topografia distribuida
de maneira mais ou menos coerente a distribui¢do de determinadas células, da mesma
forma como, ao invés de se relacionar primariamente a um sistema neurotransmissor,
possa eventualmente se fiar um balango entre sistemas integrados nesta mesma
arquitetura. E isto o que parecem sugerir os estudos mais avancados na relagio entre
‘neurdnios espelhos’ e Teoria da Mente (i.e., Lingnau, et al., 2009) e € o que desponta
em relagdo a neurobiologia da utilidade.

Entre estas células ganham destaque as células de Von Economo (VENS), cuja
peculiaridade ¢ a de se relacionar a déficits em testes que remontam a projecao afetiva,
usarem dopamina como neurotransmissor principal e existirem alocadas em regides
cerebrais preponderantes para os presentes interesses (sobretudo ACC, VMPFC e OFC).
A histdria das pesquisas no tema teve inicio em 1925, quando Von Economo e Koskinas
publicaram sua analise do arranjo das seis camadas celulares do cortex humano,
divididas em 109 campos, de sete regides distintas, junto a descoberta destas células
bipolares grandes, com um Unico dendrito basal (o que as diferencia morfologicamente
das células piramidais), localizadas na camada V do ACC e na porg¢ao frontoinsular
(FI), além da substancia cinzenta do claustrum ventral. Depois deste desenvolvimento
inicial, os estudos se mostraram relativamente modestos e o que se sabe ¢ as células
VENS sao 30% mais abundantes no hemisfério direito do que no outro (Allman et al.,
2002; Allman et al., 2005; Watson et al., 2006).

Recapitulando a filogenia, estas células ndo estdo todas presentes ao nascimento

(sabe-se que criancas pequenas possuem mais dificuldade para a percepgao de
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intencionalidade), sdo exclusivas de hominideos, grandes primatas e alguns outros
mamiferos como elefantes africanos (com destaque respectivamente menor), isto ¢, em
animais sociais (Allman et al, 2002; 2005), bem como tém sua degeneracdo relacionada
a casos de deméncia (Seeley et al., 2006) e autismo, caracterizado por rigidez logica e
incapacidade de tomada de decisdes intuitivas. Paralelamente, Allman (2002; 2005)
argumenta que tais neuronios sao relacionados a teoria da mente (intui¢ao holistica
aplicada), além de terem papel importante nas decisdes sob incerteza.

Segundo o autor (2005), VENs podem se relacionar a rapida e espontanea
percepgao de pistas sociais complexas e ambientes em transi¢ao —o que se sugere do
fato de que expressa fartamente receptores 1a de vasopressina, sabidamente associados
a interacdes sociais, sendo notavel o fato de possuirem muitos receptores
dopaminérgicos de alta afinidade, amplamente relacionados a expectativas de
recompensas em decisdes sob incerteza. “Quando recompensas sdo incertas, a fonte de
inputs corticais delineada pelos neurénios dopaminérgicos da area ventral tegumentar
exibe rapido aumento de atividade, associada com o aumento da expectativa,
culminando no recebimento ou ndo da recompensa. (...) Os receptores dopaminérgicos
de alta afinidade no VENs podem sinalizar a expectativa de recompensa sob incerteza”
(idem, p.369). Os receptores em questao sdo principalmente do tipo d3.

Também se faz digna de nota a presenca de receptores serotonérgicos do tipo 2b,
0s quais ndo sdo expressos na mesma medida em qualquer outra parte do sistema
nervoso e que parecem exercer um papel complementar aos receptores dopaminérgicos,

sendo estes relacionados as expectativas de recompensas e aqueles as de punicao.
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Imunocitoquimica dos neuronios de Von Economo no ACC de sujeito do sexo masculino de 52 anos.

Mediante tais vicissitudes, é sugestivo que as células VENs estejam direta ou
indiretamente envolvidas na configuracao das principais redes neurais implicadas na
avaliagdo de cenarios futuros e estabelecimento da utilidade sob incerteza. Finalmente,
quanto a incorporagdo da sensibilidade ao arrependimento a funcdo EU, os dados sdo
escassos, mas sugerem uma ativacao particularmente importante do cortex orbito-frontal

e da amigdala (Coricelli, Dolan e Sirigu, 2007).

Conclusao

Neste capitulo desenvolvemos alguns recursos epistemologicos que julgamos
necessarios para uma abordagem do processo de tomadas de decisdo em sua
manifestagdo substanciada pelo corpo humano, o que ¢ simplesmente uma maneira de
se dizer ‘uma abordagem neuroecondmica’, sem recair em qualquer dicotomia entre
mente e cérebro.

Consideramos um conjunto de dispositivos conceituais associados na forma de um

sistema, para estabelecer um corte entre o que € decisdo e o que ndo &, sob a égide dos
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novos conceitos de ‘corregdo’, ‘valéncia’ e ‘destino’ intencional, assim como
caracterizamos o valor em seus sentidos noético (a ideia de valor) e fenomenolégico (a
experiéncia do valor), apds termos considerado a ‘quase inexorabilidade’ da associagdo
entre prospecgao de cenarios futuros e valor esperado.

Definimos o dominio epistemoldgico essencial para se entender o processamento
biocomputacional de alto nivel (a ‘l6gica afetiva’), do que brevemente derivamos uma
abordagem hermenéutica para a ideia de marcador somatico; e revisamos a literatura
sobre UE e sua corporificagdo, ambito no qual lancamos a ideia de que seria estratégico
se dar mais importancia aos VENSs, sob a experiéncia acumulada dos estudos em teoria
da mente.

Estas nog¢des serdo especialmente caras ao delineamento de nossa teoria.
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»Processos Decisionais Heuristicos

Capitulo 2

Resumo
Processos decisionais heuristicos representam um dos assuntos mais
fervilhantes da atualidade, em tomadas de decisdo. Neste capitulo
revisaremos os topicos mais conhecidos, desde um ponto de vista
neuroecondmico, enfatizando algumas ideias que nos serdo caras nos dois

capitulos seguintes.

» Palavras-chave: Neuroeconomia, Processos Heuristicos,

Desvios Heuristicos, Teoria Prospectiva.
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Principio em Processamento Heuristico em Tomadas de Decisao

Introduciao

O modelo de tomada de decisdes de von Neumann e Morgestern incorpora um
conjunto de axiomas procedimentais e a existéncia de eventuais riscos, estabelecidos
desde probabilidades definiveis de que um evento ocorra. Nao obstante, podem existir
situacdes em que as pessoas nio respeitem os axiomas supramencionados, o que por sua
vez pode ou ndo representar uma limitagdo na eficacia decisional, assim como existem
decisdes que ocorrem sob chances ndo conhecidas ou ambiguidade (Garner, 1962), as
quais se diferenciam qualitativamente das decisdes das que foram abordadas na segunda
secdo do capitulo anterior, a0 mesmo tempo em que envolvem padrdes de ativagao
cerebral parcialmente distintos (Levy, Snell, Nelson, Rustichini, & Glimcher, 2010).

Definem-se por esta via, trés perspectivas irredutiveis ao paradigma decisional
considerado: desvios heuristicos de carater pontual, fungdes decisionais capazes de
caracterizar tendéncias gerais do comportamento sob incerteza e heuristicas adaptativas.

O moderno campo das analises de tomadas de decisdo volta-se de sobremaneira
aos desafios de modelar estas rupturas com o modelo de UE de von Neumann e
Morgestern, o que ao contrario do que muitas vezes se dissemina na literatura nao
especializada, ndo aponta para rupturas com o conceito utilidade e mesmo com a
imanéncia de tendéncias racionais, mas antes para um aprofundamento no entendimento
da importéncia real destas'®.

Em suma, a vasta maioria dos autores influentes das ultimas décadas assume que
as modelagens racionais representam uma das grandes conquistas no entendimento

desta categoria de processos cognitivos, mas que seja preciso passar de seu carater

' Isto obviamente ndo nega a existéncia de criticas ao conceito de utilidade; tal como celebremente
assinalado por Robinson (1962), o conceito de utilidade € de certo modo circular, posto que se diz que
utilidade € a qualidade das commodities que as pessoas querem adquirir, a0 mesmo tempo em que se
define pelo fato de que as pessoas as adquiriram.
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‘normativo’ para o plano do comportamento real, o qual nem sempre segue tais
expectativas. Tal como salientado por Kahneman: “o modelo do agente decisional
racional foi nosso ponto de partida e a principal fonte de nossa hipotese de base”

(Kahneman, 2003a, p.1449).

1. A relativizacdo do Modelo de UE de von Neumann e Morgestern

O primeiro movimento em sentido a critica dos principios racionalistas, anterior
aos principais estudos em tomadas de decisdo sob incerteza, deu-se em 1953, quando
Maurice Allais (1953/1997) demonstrou que fungdes monotdnicas poderiam nao ser
ideais para a caracterizagdo do processo decisional, bem como que a axiomatizada
transitividade entre utilidades (‘A’ > ‘B’> ‘C’ logo ‘A’ > ‘C’) ndo seria sustentavel em
qualquer situagdo decisional envolvendo riscos. Este ficou conhecido como ‘paradoxo
de Allais’, ainda que ndo seja um paradoxo, ja que o que ele contradiz ndo € uma
assuncao supostamente inviolavel, mas uma teoria (Conlisk, 1989).

Para tanto, Allais usou a seguinte conjuntura: de inicio, os sujeitos deveriam
escolher entre duas opgdes: (a) 100% de chance de receber um milhdo; (b) 10% de
chance de receber cinco milhdes, 89% de receber um milhdo e 1% de nao receber nada.
Em uma segunda rodada, os sujeitos eram novamente apresentados a duas opgdes: (¢)
11% de chance de receber um milhdo e 89% de nao receber nada ¢ (d) 10% de receber
cinco milhdes e 90% de ndo receber nada. A grande maioria escolheu a primeira e a
quarta op¢ao.

Como ¢ de se notar, o valor de ‘b’ supera o de ‘a’ em 39%. Sob os paradigmas
da Teoria da Utilidade Esperada, dizemos que esta op¢ao, que produz uma fungao
concava, reflete aversdo ao risco. Porém, ‘d’ ¢ menos arriscada do que ‘c’, subvertendo

o paradigma racionalista de manutengao coerente dos principios decisionais (axioma da



54

Invariancia) ao longo de uma série, decorrendo no delineamento de uma fungdo
convexa. Contrariamente a assunc¢ao de que a Teoria da Utilidade Esperada seria uma
teoria fidedigna ao modo de a¢do do sujeito normal, uma teoria descritiva, o ‘paradoxo
de Allais’ inaugurou uma tradi¢do de considera-la uma teoria que, sob perspectiva
hermenéutica, seria mais apropriadamente acolhida entre os modelos que versam sobre
a maneira como as pessoas deveriam agir; uma teoria normativa portanto, ao contrario
de outra, heuristica, capaz de descrever o modo como as pessoas de fato agem (Payne,
Bettman e Johnson, 1993; Tversky e Kahneman, 1986).

Antes de alinhavar as perspectivas mais caras ao campo de estudos em decisdes
heuristicas, cabe mencionar que, em certo sentido, hd uma ampla gama de falsos
silogismos (definidos por Charles Sanders Pierce como abdugdo ou ‘associag@o objetiva
entre fendmenos independentes, com aspectos descritivos semelhantes’) que podem ser
compreendidos como desvios desta natureza, o que faz com que a gama de estudos e
exemplos relativos aos principios heuristicos cres¢a continuamente. Por exemplo: ¢
comum se considerar que enxadristas sdo pessoas inteligentes e assim, que o xadrez
exija inteligéncia (o que também esta certo, mas ndo deriva das premissas). Porém deste
par de assungdes costuma despontar a assuncao de que ‘a inteligéncia seja um critério
diferencial entre os bons enxadristas’. Contrariamente, foi demonstrado que, entre
jogadores de elite, medidas experimentais de inteligéncia média sdo inversamente
correlacionadas a desenvoltura no jogo, a qual é diretamente correlacionada ao quanto
se pratica (Bilalic, McLeod, & Gobet, 2007).

Alguns destes desvios sao mais importantes e recorrentes do que outros, de modo
que a sua enunciagdo acabou por fazer historia, levando a defini¢do do dominio de
‘Heuristicas e Desvios’ (Kahneman, 2002, 2003a, 2003b; Kahneman e Tversky, 1979;

Thaler, Tversky, Kahneman e Schwartz, 1997; Tversky e Kahneman, 1974; 1981; 1986;
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1991; Tversky, Slovic e Kahneman, 1990). Dois tipos de desvios muito notaveis sdo a
ancoragem e representatividade (Tversky e Kahneman, 1974). Por representatividade,
consideremos o seguinte problema: em uma classe com 70% de dentistas e 30% de
bidlogos, encontra-se Jodo, um rapaz talentoso, que gosta de literatura, jogar futebol e
tocar guitarra. Durante o final de semana passado, ele terminou de ler ‘Guerra e Paz’
pela segunda vez. Em sua opinido, ele € bidlogo ou dentista?

A resposta estatisticamente consistente € a de que ele provavelmente ¢ dentista, ja
que ha mais do que o dobro de dentistas na sala, enquanto as caracteristicas apontadas
ndo sdo representativas de nenhuma das profissdes. Porém, o que se mostra, ¢ que as
pessoas tendem a decidir com base em exemplos individuais. Trata-se de um fendmeno
de negligéncia de taxas de base (Kahneman e Tversky, 1973), o qual se mostrou um dos
mais significativos da literatura sobre desvios heuristicos na andlise de critérios para
tomadas de decisdo, dando origem a um importante conceito sobre o funcionamento da
mente humana: a chamada ‘lei dos pequenos niimeros’, isto €, “0 exagero ao considerar
a possibilidade de que uma amostra pequena expresse o comportamento de uma
populacao” (Rabin, 2002, p.775), que podemos enunciar com mais precisao assim:
quando as pessoas sao impelidas a decidir se um elemento ‘C’ ¢ mais apto a fazer parte
de um grupo ‘A’ ou um grupo ‘B’, tendem a desconsiderar a importancia das relagdes
A/mostra e B/mostra.

Um aspecto digno de nota ¢ o de que a negligéncia sistematica das taxas de base
(‘representatividade’) ndo se opde ao principio de que a maior parte das decisdes
pessoais possa ser compreendida como investimentos para a maximizacao de ganhos. O
que ela contradiz € o principio subjacente, de que as pessoas vao utilizar para tanto a
probabilidade do evento-alvo ocorrer. Ou seja, o achado contradiz a ideia de que a

logica estatistica (que perpassa as analises classicas de risco) reflita a maneira como as
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pessoas tendem a lidar com incertezas, sendo frequentemente interpretado como uma
contradi¢do a propriedade de simulagdes bayesianas ao raciocinio estatistico das pessoas
em geral'” (Grether, 1980), especialmente saliente em situagdes de pressdo temporal
(Callen, 1991). A perspectiva ndo ¢ de oposi¢ao irrestrita ao carater descritivo da Teoria
da Utilidade Esperada, mas a assunc¢do de que os jogadores tenham a devida clareza e
tempo para maximizar jogos cotidianos; tanto no que tange ao experimento de Allais
(Conlisk, 1989), quanto a negligéncia das taxas de base, este principio estd de acordo
com experimentos que demonstram que o efeito ‘paradoxal’ varia em fun¢do da maneira
como as hipdteses sdo apresentadas.

J& por ancoragem (especificamente: ancoragem e ajuste), entende-se a
sistematizagdo de observagdes relativas ao fato de que as pessoas tendem a estabelecer
valores probabilisticos para eventos incertos de maneira consideravelmente contingente
(ancoragem), passando subsequentemente para uma etapa de corre¢do do mesmo, em
fungdo de outros valores enunciados ou memorizados. Mesmo valores irrelevantes
podem ser levados em conta, tal como se a tendéncia geral dos jogadores fosse a
diminuicdo da dissonancia entre estes valores. Por exemplo, suponha que o Gltimo
digito do seu CPF seja ‘9’ e que o correlato de seu colega seja ‘3’ e que eu pega para
vocés memorizarem este numero e, em seguida, para avaliarem em uma escala de 0-10
quanto valeria um determinado produto que nenhum de vocés tém qualquer nog¢ao
objetiva de seu prego de mercado. E possivel que vocé dé uma nota mais alta do que ele.
Ou melhor: considerando cem mil pessoas (evitando desvios de pequenos nimeros), €
provavel que os que leram ‘9’ atribuam notas mais altas de maneira estatisticamente

significante.

' Ha correlagdes entre estimativas bayesianas e pensamento utilitarista, mas as duas coisas ndo podem
ser confundidas.
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Outra forma, mais aplicavel a vida real, de se aproximar do fendmeno ¢ através de
jogos de soma zero, em que um ¢ o vendedor e o outro um comprador final. Caso o
preco inicial do produto seja mais alto, ¢ provavel que a barganha apresente também
valor mais alto do que se o valor inicial fosse menor. No quarto capitulo revelaremos
como este principio toma parte em nossa propria teoria acerca de um tipo de processo
ndo-declarativo em tomada de decisdes.

O mesmo se aplica a 16gica que guia a quantidade de produtos que uma pessoa se
mostra disposta a comprar em uma situagdo convencional de varejo. Em um artigo
voltado ao desenvolvimento de estratégias para fazer o consumidor comprar mais
produtos de uma s6 marca'®, Wansink et al. (1998) demonstraram o carater
experimentalmente valido da seguinte estratégia: fazer promocgdes de produtos
embalados em grandes quantidades, para ancorar o conceito ‘grande quantidade’
aumentando assim a venda dos outros produtos, vendidos em preco cheio.

Aproveitando a oportunidade, ressaltamos um uso inédito do conceito, para a
interpretacao de um fendmeno obtuso: a tendéncia aparentemente injustificada de
alguns supermercados anunciarem como ofertas produtos cujos pregos estdo cheios (ou
mais do que isso), ainda que se trate de produtos de amplo consumo e valores
relativamente constantes entre os estabelecimentos e assim conhecidos dos
consumidores (exemplo: paes, café, carne). Isto se explica posto que estes pregos
sabidamente distorcidos servem para ancorar a impressao de que ‘os precos subiram’ e,
por extensdo, de que os outros produtos estao baratos.

Finalmente, cabe mencionar os chamados de ‘efeitos do enquadramento’ (framing

effects), que radicalizaram a perspectiva de Allais, ao demonstrar que alteragdes na

'8 “Nossa intencdo ¢ iluminar a psicologia que governa o modo como as pessoas fazem decisdes de
compras quantitativas e sugerir como marqueteiros podem influenciar esta decisdo” (Wansink, Kent e
Hoch, 1998, p.71).
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enuncia¢do de um problema alteram a probabilidade de determinada decisdo (Robert,
1993; Tversky e Kahneman, 1981; Tversky e Kahneman, 1986).

Por exemplo, dado um problema mediante o qual um sujeito qualquer deve
decidir se prefere sacrificar 300 vidas de um total de 900 ou arriscar a sorte em uma
loteria na qual ele tem 2/3 de chance de que ninguém morra, € provavel que ele opte
pela segunda opcao. Porém, se o jogo for apresentado como uma escolha entre salvar
600 vidas ou arriscar a sorte em uma loteria com 1/3 de chance de que todo mundo
morra, ¢ provavel que a opgao se inverta. Este efeito foi avaliado em diversos
experimentos (Cheng e Chiou, 2008; Finn, 2008; Howard e Salkeld, 2008; Kim,
Goldstein, Hasher e Zacks, 2005; Ubel, Baron ¢ Asch, 2001) e coadunou-se a conclusao
de que sujeitos em grupos pequenos sdo mais arrojados (aumento do tamanho do grupo
se correlaciona ao aumento da aversao a riscos) (Bloomfield, 2006); sujeitos adultos
mais velhos sofrem mais os ‘efeitos do enquadramento’ relativos a aversdo ao risco de
perdas (mas nao a riscos projetados em cendrios positivos) (Kim, et al., 2005; Mikels e
Reed, 2009).

Em termos neuroanatomicos, apontou-se que os ‘efeitos do enquadramento’
refletem uma atividade proporcionalmente maior do hemisfério direito em relagdo ao
esquerdo (McElroy e Seta, 2004), ao passo que em termos de estruturas, a maior
ativacdo do cortex ventromedial pré-frontal (VMPFC) € correlata a maior resisténcia
aos efeitos (De Martino, Kumaran, Seymour e Dolan, 2006; Deppe, et al., 2005),
enquanto a atividade na por¢ado cingulada do cortex pré-frontal correlaciona-se com a
suscetibilidade a um tipo de ‘efeito do enquadramento’ — ao menos sob o paradigma
criado por (Deppe, et al., 2007). Em termos neurofisioldgicos, diminui¢ao da
transmissdo serotonérgica, mediada pela presenga de copias do polimorfismo 5-

HTTLPR aumenta a sensibilidade aos efeitos do enquadramento.
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2. Teoria Prospectiva e Heuristica Adaptativa

Saindo do dominio dos desvios heuristicos pontuais, sob o mote da proposi¢ao de
uma funcao capaz de caracterizar o processo de tomada de decisdo sob riscos
(definidos) ou incerteza, Kahneman e Tversky demonstraram a existéncia de novas
inconsisténcias na fungdo monotdnica von Neumann-Morgenstern, do que decorreu o
desenvolvimento da teoria prospectiva, baseada em uma nova fung¢ao decisional para
escolhas sob risco e incerteza (Kahneman, 2003b; Kahneman & Tversky, 1979).

Kahneman e Tversky (1979) sugeriram que o processo de tomada de decisdes sob
risco/incerteza envolve duas etapas: na primeira, as projecdes de cendrios futuros sdo
elencadas de acordo com processos heuristicos pontuais (ancoragem,
representatividade), enquanto na segunda, estabelece-se a utilidade, a qual neste caso
delineia uma fung¢do em que a aversdo ao risco adquire uma importancia maior do que a
busca de lucro em bases (monetarias) equivalentes, vicissitude a qual propuseram desde
a demonstracao de que as pessoas se tornam mais avessas ao risco em funcao de uma
sequéncia de ganhos e mais afeitas a assumi-los quando estdo perdendo, ou seja, de que
expressam uma recorrente ‘reversdo de preferéncias’ ao longo de um s6 jogo (Tversky e
Kahneman, 1982; Tversky et al., 1990), do que decorre uma fung¢ao utilidade concava
para ganhos e convexa para perdas.

A teoria prospectiva preconiza uma reviravolta na propria atribuicdo de valores,
cujo acento foi deslocado das contingéncias finalistas aos ganhos e perdas do processo,
0 que na pratica se expressa no fato de que os ganhos absolutos ndo sao computados
pela fun¢do prospectiva. Os ganhos e perdas também foram reconsiderados em relagdo a
assunc¢ao linear do modelo utilitarista, de modo tal a caracterizar o fato de que a maior

parte dos agentes decisionais se faz mais sensivel a ganhos e perdas iniciais, do que em
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relacdo aqueles que acontecem ao longo de séries mais amplas, assim como o achado de
que esta diminui¢do de sensibilidade se dé especialmente em relagdo aos ganhos, o que
pode ser interpretado como um indicio de que ¢ mais facil imbuir as pessoas de

desprazer do que de prazer, ao longo de diversas séries decisionais sob risco.

Prazer

Desprazer

Figura 1. Grafico da fun¢ao utilidade de acordo com o modelo da teoria prospectiva. Através dela
pode-se notar que uma perda gera um sentimento de desprazer maior do que um ganho de mesma

magnitude (adaptado de: Amos Tversky e Kahneman, 1986, p. 259).

De acordo com os autores da teoria prospectiva, a formula que define o
estabelecimento da utilidade em tomadas de decisdes sob risco/incerteza ¢ U =
w(p1)v(xq) + w(py)v(xy)..., onde x,, sdo os possiveis resultados e p, a probabilidade de
ocorrerem. Uma versao mais nova e abrangente da teoria, denominada ‘prospectiva
cumulativa’ (Tversky e Kahneman, 1992), afeta especificamente a formula acima,
enquanto novas teorias (i.e., Fehr-Duda, Bruhin, Epper e Schubert, 2010), baseadas na
perspectiva de que a logica decisional varia com o tamanho do montante em jogo,
questionam a teoria Kahneman e Tversky. A despeito de seu interesse, nds nao
consideraremos estes acréscimos aqui, ja que se distanciam do fulcro da presente

exposicao.
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Uma vicissitude que merece consideragao neste momento ¢ representada pela
disseminagdo do fendmeno de reversdo de preferéncias, em decisdes envolvendo ganhos
relativos. Quando da avalia¢do de um resultado tnico relativo a um ganho para si e para
outrem, as pessoas tendem a pensar a utilidade em funcao do valor que lhes concerne,
ao passo que a existéncia de valores diferenciais para ambos os envolvidos tende a fazé-
las mudar para uma légica comparativa, a qual vem sendo associada a influéncia
psicologica do sentimento de justica sobre a utilidade, cujo exemplo mais bem acabado
¢ o da tendéncia generalizada das pessoas a preferirem amargar uma auséncia completa
de ganhos para nao conceder ao oponente a oportunidade de um ganho injusto no
Ultimatum Game, mesmo sabendo que o objetivo do jogo ¢ a maximizacao do capital
acumulado (Chang & Sanfey, 2009; Dias, 2009; Ohmura & Yamagishi, 2005;
Yamagishi, et al., 2009).

Neste sentido, Lowestein e colaboradores (Bazerman, Loewenstein ¢ White,
1992) demonstraram que as pessoas apontam que um lucro de $500 para si e $500 para
outrem ¢ mais desejavel do que o resultado $600 para si ¢ $800 para outrem quando
estes jogos sdo avaliados separadamente, a0 mesmo tempo em que preferem o resultado
do ultimo quando as duas opg¢des sdo apresentadas simultaneamente; para replicagdo:
(Gorman & Kehr, 1992; para revisdo: Hsee, Loewenstein, Blount e Bazerman, 1999).

Reversoes de preferéncia no Ultimatum Game e outros jogos envolvendo
reciprocidade parecem envolver toda a circuitaria implicada em cogni¢des sociais (Dias,
2009), a qual pode ser referida a ativacao de sistemas neurotransmissores especificos,
sendo bastante conhecida a agdo da depletacdo serotonérgica no aumento do
comportamento de rejei¢des de ofertas potencialmente vantajosas, assim caracterizando
uma ruptura com os principios mais amplamente incorporados pelo jogador (Crockett,

Clark, Tabibnia, Lieberman e Robbins, 2008; Emanuele, Brondino, Bertona, Re e
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Geroldi, 2008), assim como os efeitos dos niveis relativos de testosterona (diretamente
relacionados a tendéncia a rejei¢ao e ofertas consideradas injustas) (Burnham, 2007) e o
nivel de acidos graxos Omega-3, cuja concentragdo ¢ negativamente correlacionada a
tendéncia para a rejeicao de ofertas injustas (Emanuele, Brondino, Re, Bertona, &
Geroldi, 2009). Estes dois ultimos achados podem ser referidos aos efeitos
serotonérgicos, dado que tanto os niveis de testosterona (Fink, Sumner, Rosie, Wilson,
& McQueen, 1999), quanto de 6mega-3 (Yao, et al., 2004) influenciam a
neurotransmissao serotonérgicalg.

Finalmente, foram alinhavadas evidéncias de que as pessoas atribuem mais valor a
resultados certos em relagdo a resultados provaveis e que tendem a atribuir valores ndo
lineares em fun¢ao da improbabilidade de uma ocorréncia (Kahneman, 2003a, 2003b),
ao que se soma a perspectiva de que o mesmo principio se aplique as ambiguidades de
um problema, dado que a informagao que diminui um risco ¢ tratada de maneira
semelhante a informag¢do que diminui uma ambiguidade, em ambos os casos, a luz da
aversdo individual ao risco/ambiguidade que se apresenta.

Estes achados se coadunam a ativagao de areas cerebrais diversas; estudos com
ressonancia erigidos a condicdo de cldssicos sugerem que o processo de reducao da
incerteza (veja a diferenca entre incerteza e risco na introducgao) envolva de
sobremaneira a ativacao da area frontomedial posterior (area de Broadmann 8), em
associacdo com a rede do sistema dopaminérgico mesolimbico, descrito no capitulo
anterior (Volz, Schubotz e von Cramon, 2003, 2004). Estudos mais recentes sugerem a
influéncia da ativagao pré-frontal dorsolateral e da por¢ao posterior do cortex parietal

(Huettel, Song e McCarthy, 2005).

' Em estudo recente, ainda ndo publicado, simulamos computacionalmente milhares de rodadas do
Ultimatum Game, propomos uma abordagem original sobre estas rejei¢des € um modelo original de tipo
cognitivo e outro de tipo neurobioldgico acerca da dindmica de analise de barganhas no jogo (Dias,
Britto, Oda, 2010).
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No que tange aos desvios heuristicos relativos ao processamento de riscos,
(Weller, Levin, Shiv e Bechara, 2009) demonstraram que pacientes neuroldgicos com
lesdes na insula, apresentam insensibilidade a valores esperados positivos e negativos e
alta tendéncia a evitagdo de riscos, perspectiva esta que dialoga com os achados muito
interessantes de Clark, et al. (2008), os quais demonstraram que ao passo que maus
funcionamentos da insula de fato diminuem a capacidade de se ajustar apostas as taxas
de risco, maus funcionamentos na por¢ao ventromedial do cortex pré-frontal geram uma
generalizada diminui¢@o na aversdo normal a riscos (fun¢do UE convexa, ver Figura 1).
Estas vicissitudes devem ser associadas a atividade de marcadores somaticos
caracteristicos da ativagdo simpatica, cujos maus funcionamentos prevéem
insensibilidade no processamento de taxas de risco (Bechara, 2004; Bechara e Damasio,
2005; Damasio, 1996).

Considerando de um lado os achados neurobioldgicos concebidos a luz do modelo
‘normativo’ (capitulo 1) e os que agora apresentamos, dir-se-ia que os desvios
heuristicos se dispdem em uma escala de intensidade cujo correlato organico ¢ dado por
variagdes normais dentro daquele escopo, a0 mesmo tempo em que tendem, na parte
mais extrema do polo negativo, a maus funcionamentos.

Para além destas perspectivas, ¢ importante reiterar que, em sua esfera mais
ampla, heuristicas sdo processamentos que visam maximizar o aproveitamento dos
recursos cognitivos disponiveis (Alter, Oppenheimer, Epley e Eyre, 2007). Por
exemplo: consideremos um jogador de xadrez profissional em um campeonato, frente a
um sem fim de possibilidades de jogo; seria ele capaz de computar todas as jogadas
possiveis, avaliando-as e escalonando as mais vantajosas, antes que soe 0 gongo,
encerrando sua rodada? Ou seria mais vantajoso utilizar um processo heuristico, que de

antemao excluisse a imensa maioria das jogadas de consideracdo analitica?
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No ambito da aplica¢@o da Teoria dos Jogos para interpretagdo das estratégias de
enxadristas, destaca-se que a ‘acurdcia avaliativa decresce em fungdo da profundidade
da busca pelo resultado perfeito’ (Sadikov, Bratko e Kononenko, 2005).
Paradigmaticamente, esta busca pela perfei¢do ¢ frequentemente denominada ‘minimax
patolégico’ (Lustrek, Gams e Bratko, 2006; Sadikov et al., 2005).

Possivelmente, todo expert ¢ um pensador heuristico; pelo menos € o que pode ser
observado na area da saude (Christensen e Hewitt-Taylor, 2006; Effken, 2001;
Leskowitz, Scott, e Md, 2002), entre executivos (Hung, 2003; Ritchie, Kolodinsky, &
Eastwood, 2007), artistas (Horter, 1934; Perkins, 1977), entre outros campos onde as
solucdes heuristicas foram menos exploradas. Isto justamente produz uma dicotomia
utilitarista no seio do pensamento heuristico (heuristicas funcionais e disfuncionais), a
qual Baylor (2001) propde solucionar com um modelo em forma de U em que os dois
tipos sdo alinhavados e respectivamente denominados ‘heuristica madura’ e ‘heuristica
imatura’.

Sendo verdade que todo expert € um pensador heuristico maduro, segue a
perspectiva de que o sujeito decisional naive também possa ser e que esta questdo possa
ser pensada em termos da estratégia heuristica escolhida em um determinado contexto
decisional, o que Payne, Bettman e Johnson (1993) concebem sob duas demandas:
acuracia e esforgo\tempo, em face das quais inventariaram as principais estratégias
heuristicas ‘adaptativas’.

Supondo um problema que demande uma decisdo e possua multiplas alternativas
com multiplos atributos, 0 método decisorio mais completo, demorado e
energeticamente dispendioso € o de se pesar todos os atributos em cada alternativa,

atribuindo-lhes um valor e assim delineando um valor para cada alternativa como um
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todo, que entdo ¢ comparado com o de todas as outras. Este método se chama regra dos
pesos aditivos (WADD).

Sua complexidade envolve ndo apenas a retencao de quantidades consideraveis de
informagao simultaneamente a aplica¢do de procedimentos avaliativos, mas também a
defini¢do de critérios para definir os pesos relativos. Em suma, trata-se de um método
ideal para problemas em que ¢ maximamente importante atingir a decisdo mais
equilibrada, independentemente do tempo que isto requeira.

Um procedimento heuristico que simplifica o WADD ¢ a chamada regra de
equivaléncia de pesos (EQW), através da qual os atributos sdo definidos como tendo
pesos iguais, enquanto o resto do procedimento permanece semelhante. Esta ¢ uma
forma de processamento decisional adequada para contextos em que hd muitas variaveis
em jogo e nenhuma delas ¢ de sobremaneira importante. J4 a regra conhecida como
lexicografica (LEX), refere-se a selecdo de alguns poucos atributos, considerados pelo
agente decisional como mais importantes do que os outros, de modo que toda a andlise
comparativa e a subsequente deliberacdo girem em torno dos mesmos. Trata-se de um
procedimento adequado a presenca de fatores vistos como imprescindiveis.

No método heuristico conhecido como eliminacdo por aspectos (EBA),
inicialmente o sujeito procede preconizando um ou mais atributos mais importantes,
todavia, ao contrario do que faz em LEX, ndo os elege impreteriveis, mas antes
estabelece (ainda que inconscientemente) um valor minimo para cada um dos mesmos,
eliminando as alternativas que ndo o alcangarem. Trata-se de um método adequado
quando hé elementos muito importantes em jogo, mas nenhum que seja rigorosamente
impreterivel.

No método heuristico da confirmagao das dimensdes majoritarias (MCD), pares

de alternativas sdo escolhidos e comparados em cada atributo, sendo entdo elegida



66

aquela que foi considerada a melhor, subsequentemente as alternativas vencedoras sao
confrontadas entre si até que s6 sobre uma. Trata-se de um método adequado a
problemas com dimensdes de valores relativamente planos. Por fim, no método
heuristico criado sobre a frequéncia de bons e maus atributos (FRQ), os sujeitos
atribuem valores absolutos de bom ou ruim para cada atributo de cada alternativa e
depois contam o saldo, escolhendo a alternativa de maior valor. Trata-se de um método
adequado a problemas com varidveis menos planas e alternativas contendo tanto
variaveis negativas e positivas em jogo.

Uma vicissitude que ainda ndo foi incorporada a nenhum modelo heuristico
formalizado, mas que certamente influencia todas as estratégias acima € representada
pelo fato de que as pessoas sdo mais otimistas em relagdo ao futuro do que deveriam
ser, a revelia de avaliagcdes que seriam, muitas vezes, capazes de engendrar (Weinstein,
1980); para uma analise dos efeitos economicos desta tendéncia: (Puri e Robinson,
2007). Assim € que as pessoas em geral superestimam suas chances no mercado de
trabalho e esperam viver mais e com mais satide do que a média, ainda que seus habitos
e histérico familiar sugiram o contrario. Um estudo de neuroimagem que vem sendo
bastante comentado sugere que estes comportamentos se relacionem primariamente a
ativacdo amigdalar e a ativagdo da por¢ao rostral do cortex cingulado, areas
paradigmaticamente importantes na neurobiologia da depressao (Sharot, Riccardi, Raio
e Phelps, 2007), da qual se sugere o beneficio heuristico-psicologico de tal viés, ao
menos no sentido em que € possivel considerar as manifestagdes cognitivas da

depressdo desadaptativas.
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Conclusao

Neste capitulo fizemos uma revisdo da literatura em heuristicas decisionais,
através da qual descrevemos trés tipos de fenomenos: desvios heuristicos, fungdes
heuristicas para a caracterizagdo de decisdes sob incerteza e heuristicas adaptativas.
Apesar de simples, a introducao destes conceitos se justifica dada a importancia que
terdo para o nosso modelo de intui¢do decisional, cujo delineamento geral sera

apresentado no proximo capitulo.
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» Um Novo Modelo de Intuicao Decisional

Capitulo 3

Resumo
Neste capitulo revisamos os principais modelos de intuicao
decisional, a partir do que concluimos que o campo ainda carece de um
modelo capaz de explicar o modo como as pessoas tendem a proceder,
dadas determinadas condi¢des que, precisamente, tornam o conceito de
‘intuicdo decisional’ maximamente significativo. Apresentamos entdo um
modelo original, capaz de suprir esta demanda, superando as criticas

levantadas aos modelos revisados.

» Palavras-chave: Intui¢do Decisional, Processos Ndo-Declarativos em
Tomadas de Decisao; Cogni¢ao Afetiva; Modelo Teoérico em Tomadas

de Decisdo.
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3. Decisoes Intuitivas: Critica aos Modelos Existentes, Proposi¢io de uma
Nova Teoria

Introducio

Reconhecidamente, a intui¢do € um conceito de dificil defini¢do (Anderson, 1926;
Brown, 1914; Burtt, 1953; Newton, 1941), mas fundamental para Kant (pura aparigao),
Schopenhauer (intuig@o volitiva), Bergson (relacdo imediada com o que se mostra),
Moore (intuicdo ética), Fry (estética), Keynes (probabilistica, ver: Lang, 1964), entre
outros mestres. Como assinalaram Yoeli, Manor e Gill (1989), programar a intuicao
computacionalmente ¢ o maior desafio na recriagdo da inteligéncia humana em
maquinas. Chamemos a estas perspectivas de ‘eminentes representantes da constru¢ao
de um ponto de vista intuitivo cldssico’. Dado o mesmo, dir-se-ia que a intuigdo versa
sobre um modo de processar informacdes que faz com que a deliberacio emerja a
consciéncia tal como se estivesse estado latente a espera de sua descoberta, desde antes
da propria enunciacdo do problema (sob o leitmotiv da auséncia de grandes esforgos
para tanto).

Doravante, faz-se sugestiva uma significativa disting@o entre a laténcia do
processamento heuristico e do que se entende sob o ponto de vista intuitivo cldssico: no
primeiro caso, esta se refere ao resgate de instrugdes ndo-formalizadas, oriundas de
conhecimentos que em sua origem foram formalizados, enquanto no segundo esta se
refere aquilo que nunca o foi. Ao passo que a concepg¢ao heuristica pode ser
suficientemente dimensionada em termos informacionais (sob a dicotomia
processamento declarativo\ndo declarativo), a concepg¢ao oriunda do ponto de vista
intuitivo classico versa sobre um dispositivo que se confunde com a prépria motivagdo

que o insufla.
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Na necessidade de uma analogia para esta comparacao, dir-se-ia que
processamentos heuristicos se remetem ao efeito conhecido por instrumentistas
profissionais, de saber que erraram uma passagem ainda antes (milissegundos) de té-la
executado (dado o carater incontrolavel destas sub-rotinas), enquanto processos
intuitivos se aproximam mais da improvisagao, circunstancia na qual ndo existe um
conjunto de procedimentos que garantam de antemao a qualidade do resultado, nem
bem pode um procedimento ser considerado rigorosamente certo ou errado — ainda que
0 processo como um todo nao seja aleatério e os instrumentistas e seus improvisos
possam ser, de certo modo, elencados em sua qualidade relativa.

Ainda ndo existe uma teoria unificada das decisdes intuitivas. Muitas sdo as
razdes para tanto, a comecar pela historia de uso disseminado e pouco rigoroso do
conceito de intui¢do, que cobre modos de pensar dispares, unidos apenas pelo fato de
ndo envolverem raciocinio hipotético-dedutivo — tal como se revela em ideias como a
‘minha intui¢do ¢ muito forte’ e ‘eu decidi aquilo de maneira intuitiva’, e pela propria
multiplicidade de pontos de vista ‘classicos’, os quais parecem expressar o fato de que
este conceito sempre foi visto como um que esteve vazio, a espera de alguém afeito a
preenché-lo com ideias capazes de constituir um sistema.

Por forga desta conjuntura, iniciamos a presente exposi¢ao deixando claro que o
nosso enfoque neste momento ¢, exclusivamente, o da intui¢do decisional, concebida
como um ou mais processos mentais cujo esclarecimento deve ser capaz de contribuir
para discussdes que permeiam o campo de tomadas de tomada de decisdes. Mais
especificamente, pretendemos contribuir para um melhor entendimento da dindmica
psicologica/cognitiva/neurobiologica que permeia o processo de escolha em problemas
cujas solugdes poderiam ser consideradas imponderaveis por um agente estritamente

racional, isto ¢, problemas para os quais o individuo ndo consegue estabelecer uma
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solugdo (deliberacao) analitica. Nao consideraremos como parte do nosso escopo, um
tipo de intuicdo decisional de carater perceptivo, relativa a capacidade de
instrumentalizar um ‘conhecimento’ antes de seu ‘reconhecimento’ (‘knowing before we
know”).

Esta categoria de a¢do versa sobre maneiras de se processar rapidamente
indicagdes complexas e incertas acerca de realidades objetivas, até a obten¢do de
respostas consideravelmente seletivas, mas pouco abertas ao entendimento enquanto
experiéncia fenomenoldgica de um modo de processamento. Por exemplo: mediante a
exposi¢do muito breve a imagens projetadas em uma tela, o sujeito deve selecionar uma
opcdo, entre um numero finito de opgdes. Inicialmente, ele declara ndo ser capaz de
discriminacdo, ao passo que seu desempenho revela o contrario, sugerindo o uso de uma
capacidade fina, cuja expressdo se lhe permanece opaca, conforme esta entra em agao
antes da producao de inputs bastantes para a emergéncia de tal fundamentacao.

Em termos de sua estrutura, uma hipdtese a se considerar ¢ a de que um tipo de
processamento conotativo de baixa ativagdo ocorra cedo no processamento sensorial,
gerando um substrato para direcionar a decodificagdo eficiente (por exemplo: inputs do
cortex visual enviados diretamente ao cortex pré-frontal e de volta para aquele; ver:
Kveraga, Ghuman e Bar, 2007%°). Isto daria ao individuo a capacidade rapida (e de
baixo custo) de estabelecer uma postura eficiente em face do estimulo, assim
aumentando a chance de uma apropria¢ao mais detalhada em um segundo momento, tal
como se aplica ao ‘reflexo orientativo’ (Wright, Geffen e L. Geffen, 1995).

Nao negamos a importancia destes fendmenos para uma teoria geral da intuigdo,
mas simplesmente apresentaremos uma teoria que versa sobre outro tipo de fendmeno,

alheio aos mesmos: uma teoria heuristica de intui¢do decisional que, em ultima

%% Para uma discussio critica: Segalowitz, 2007.
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instancia, escora-se em um modelo de processamento afetivo, que deste modo tenciona
certas distingdes entre intui¢do heuristica e holistica em contexto decisional (para uma
apreciacdo destas diferencas, ver: Pretz & Totz, 2007).

O impulso a realizagdo da atual empreitada decorre do encontro de duas
perspectivas; de um lado percebemos que os principais modelos de decisdes intuitivas
existentes ndo poderiam ser denominados ‘modelos de intui¢do decisional’ no sentido
mais profundo em que antevemos uma acepgao para este conceito, posto que ora tendem
a ndo dispor o processamento intuitivo no bojo do processo de escolha (o
processamento intuitivo faz-se concebido como uma etapa inicial do processamento) e
ora se furtam a serem derradeira e categoricamente decisionais, tal como discutiremos
abaixo. De outro lado, fomos levados de encontro a um tipo de processo mental
insuficientemente caracterizado na literatura em tomadas de decisdao, em funcao de
experimentos nessa area em contexto de incerteza, os quais se encontram nos capitulos
dedicados aos nossos estudos experimentais.

Enfim, se ¢ correto dizer que as formulagdes classicas sobre a intui¢do se pautam
pela disponibilidade do conceito, aqui ndo fazemos nada mais do que aplicar este
principio no campo de tomada de decisdes, onde tatuamos com uma palavra notavel
processos integrados em uma dindmica nao-declarativa que identificamos antes, ou de
maneira diversa, dos outros.

Estes processos foram concebidos em trés niveis: enquanto mecanismos
psicologicos (com um sentido que emerge de si para si), cognitivos (com um sentido
operacional) e neurobioldgicos (com um sentido processual). De todas estas formas, dir-
se-1a que estabelecem uma relagdo precisa com contingéncias que os eliciam,
caracterizando modos de se proceder, em contexto decisional marcado por incerteza,

claramente distintos de outros mecanismos de tomadas de decisdo, tais como decisdo
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racional e o “chute” (cuja contrapartida psicoldgica consideramos um elemento de
esvaziamento do processo de tomada de decisdo, tal como exposto no capitulo 1); além
de se distinguirem de modos de agdo intuitivos, cuja extensao temporal ndo se afunila as
demandas da modelagem do processo de tomada de decisdo, tal como se pode apreender
de ideias como ‘eu sou uma pessoa intuitiva’, etc.; para uma discussao sobre a intui¢ao
enquanto trago da personalidade em culturas diversas, ver: Burtt (1953).

Dito isto, acrescentamos desde ja que o fato de antevermos beneficios desta
empreitada ndo nos alija da percepc¢ao de que estes apenas frutificardo da capacidade de
lidarmos eficientemente com a atual limitacdo a demonstracdo plena e fidedigna deste
constructo psicoldgico, cognitivo e neurobioldgico, que identificamos e que nos
propomos a entender.

A apresentacdo desta teoria obedece a seguinte estrutura: primeiro introduzimos e
avaliamos criticamente as mais influentes abordagens da intuicdo em tomadas de
decisdo, depois descrevemos um processo que esperamos revelar como derradeiramente
merecedor da alcunha de intui¢ao decisional com base em 1) limitagdes de modelos
passados; 2) evidéncias derivadas de uma analise da estrutura do processo de tomadas
de decisdo; 3) achados recentes que legitimam o modelo; 4) achados neurobiolégicos; e,
por fim, ja no capitulo seguinte, propomos dispositivos especificos para o seu

entendimento.

1. Aplicacio do Principio de que Decidir E Deliberar, Sendo Toda
Deliberacio um Ato Intencional

Inauguramos esta secdo com um prolegdmeno ja discutido e um desafio que dele
derivamos: toda decisao ¢ um ato deliberativo, envolvendo a escolha de uma opg¢ao em

detrimento de outras (Simon, 1955) e este principio deve ser claro na modelagem do



80

conceito de decisdo intuitiva. Mas sendo assim, como se conceber atos deliberativos de
tipo intuitivo?

Axioma 1. Da diferenciagdo de intui¢do e decisdo intuitiva em bases definitivas:
Sendo toda decisdo deliberativa, segue que toda decisdao deve incluir a existéncia de
algum efeito potencial sobre um estado de coisas do mundo exterior, o que chamamos
de correcdo intencional mundo-mente. O conceito de decisdo ¢ um conceito que so faz
sentido para um sujeito intencional, que como tal passa de um estado de tensdo entre
opgdes para outro estado de maior organizacao e simplicidade, através da defini¢ao de
uma dire¢do para seus investimentos energéticos (que podem ser de tipos diversos),
concebidos ndo mais como partes de uma fluida e inconsciente dinamica, mas vertido
em opgoes cujo endosso refletir-se-4 na relacdo que se estabelece com o mundo exterior,
frequentemente permitindo uma avaliacdo (a fortiori) da qualidade da decisdo tomada.

Assim, ¢ de se considerar que a incerteza que nos abate quando confrontados com
algum conhecido cujo nome ndo nos aparece com clareza, mas antes se esconde entre
duas op¢des, ndo representa um problema decisional de solugdo intuitiva, posto que o
problema ndo existe no mundo exterior e, correlativamente, a dissolu¢ao do estado de
incerteza vigente ndo envolve verdadeira alteragdo de um estado de coisas (para uma
discussao sobre a diferenca entre ambas as formas de incerteza, ver Volz, Schubotz ¢
von Cramon, 2004). Em suma, a primeira coisa a se ter mente para se definir intui¢do
decisional ¢ que sem que existam condi¢des para que estabelecamos uma distingao entre
decidir e associar ideias sem maiores consequéncias, nao hé intuicao decisional — ainda
que possa haver ‘intuicdo’, em um sentido que ja ndo € caro ao campo de tomadas de
decisoes.

Axioma 2. Da preservagao do sentido de valor sob a intui¢do decisional: A

intui¢do decisional, como todo procedimento para se decidir, desenvolve-se sob o mote
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da escolha de uma opgao em detrimento de outras, o que em esséncia significa que se
escora no estabelecimento da utilidade para a deliberacdo. Logo, sua distingdo se
ampara na demanda psicologica a qual responde e, mais significativamente, nos
processos cognitivos e neurobioldgicos em que se escora. Nao obstante, colocada deste
modo, esta diferencia¢do ndo legitima a defini¢do de um novo dispositivo decisional, ja
que nada na mesma implica uma diferenciacdo qualitativa em relacdo a teorias de
inspiracdo heuristica, como € o caso para a teoria prospectiva. Logo, o movimento de
defini¢do deste novo conceito e com ele de uma teoria operacional envolve a
necessidade de se circunscrever esta diferenciagdo, a qual deve perpassar o conceito de
deliberacdo em teorias de inspiragdo heuristica, desde o mote de que se faz interessante
diferenciar maneiras e contextos em que se estabelece a utilidade e dimensdes

utilitaristas diversas a deliberagao.

2. Revisitando Criticamente os Modelos de Kahneman e Epstein a Luz da
Necessidade de um Novo Modelo de Intuicio Decisional

A historia recente da intuicao abrange duas linhas de procedimentos, heuristicos e
holisticos. A primeira verte-se sobre recursos ‘frios’, enquanto a segunda se verte sobre
experiéncias emocionais e/ou realidades fenomenoldgicas (para uma revisdo: Pretz e
Totz, 2007). Uma deriva¢do do modelo de heuristica e desvios de Kahneman e Tversky
em forma de sistema possui posicao de destaque no ambito daquela, enquanto um
modelo inspirado em conceitos psicanaliticos possui proeminéncia no ambito desta.

O modelo de intuicdo em tomada de decisdes de Kahneman e Tversky
desenvolve-se dos estudos que sucederam a criagdo de sua teoria sobre os vieses
heuristicos em processos de escolha (Tversky e Kahneman, 1974, 1982) e a formagao

de sua teoria prospectiva das tomadas de decisdao (Kahneman e Tversky, 1979); para
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estudos de atualizacdo e revisdo: Kahneman, 2002, 2003a; Tversky e Kahneman, 1986.
Os criadores da teoria prospectiva propuseram a existéncia de dois sistemas de
pensamento, ativos nas tomadas de decisdo: “sistema 1, rdpido, automatico, de baixo
esforgo, associativo e de dificil controle e modificagdo (...) sistema 2, mais lento,
serialista, esfor¢oso, deliberadamente controlado, flexivel e potencialmente controlavel
por regras” (Kahneman, 2002, p.2).

Segundo eles, o sistema 1 produz ‘impressdes sobre os objetos do pensamento e
percepgdo’, enquanto o sistema 2 produz juizos (idem), sendo o primeiro ‘intuitivo’ e o
segundo ‘deliberativo’ e de tendéncia mais explicitamente utilitarista; a primeira relagao
com os dados de um problema ¢ estabelecida pelo sistema 1 e, em segunda instancia,
submetida aos escrutinios do sistema 2. Esta formulacdo permitiu uma inovadora (e
nunca antes enunciada) contraposicao ao proprio paradigma racional/teleologico,
propiciando uma visdo parcimoniosa da dicotomia determinismo/livre arbitrio: ‘as
pessoas tém a possibilidade de exercer o livre arbitrio e o fazem quando definem para si
uma utilidade e investem recursos para atingi-la; apenas ndo podemos ingenuamente
considerar que esta condi¢ao seja imanente, nem que o processo de tomada de decisdao
reflita, indiferenciadamente, tendéncias teleologicas.

A distingdo em sistemas 1 e 2 caracteriza a hipdtese de que os processos de
tomadas de decisdo em geral envolvam duas etapas, uma primeira de rapida e fluida
execucao, que produz outputs pouco elaborados e uma segunda propriamente analitica,
que confere tratamento elaborado a estes outputs, conduzindo o agente decisional as
ultimas instancias deliberativas. Segundo Kahneman, nds geralmente processamos
informagdes utilizando o sistema 1 e, apenas em func¢ao da necessidade de maior

detalhamento ¢ que passamos a etapa seguinte (Kahneman, 2003b).
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Tal qual estabelece Kahneman, a primeira etapa no processamento de um
problema produz uma espécie de rascunho deliberativo, na medida em que nos alinha a
certas tendéncias responsivas enquanto nos afasta de outras. Caso o agente ndo consiga
atingir a segunda etapa no processamento (o uso do ‘sistema 2°), ele ira definir sua
resposta por forca das tendéncias estabelecidas de maneira primaria, pelo sistema 1.
Conforme o sistema 1 faz-se parte inexoravel do modo como maximizamos nossa
relacdo com as informagdes (ja que desde o primeiro instante estamos em uma postura
inerentemente moldada para o aproveitamento possivel) uma decisao inteiramente
pautada por esta etapa ndo seria categoricamente funcional, na medida em que se
basearia no uso incompleto de um esquema que em sua amplitude ¢ funcional. O
dispositivo de tal modo empregado, tanto ndo seria qualitativamente especifico, quanto
ndo seria adequado ao objetivo que atinge, posto que sua fun¢do original é preparar a
acdo do sistema 2.

Assim, o sistema 2 nem sempre ¢ ativado (por exemplo: uma decisdo sob forte
tensdo temporal ndo o permite) e, quando o ¢, recebe inputs ja assimilados pelo sistema
1, ou seja, ndo opera com ‘informacgdes idoneas’, do que se explica porque uma situagao
confortavel de ganhos diminui a tendéncia ao risco, enquanto a situagdo inversa
aumenta: estas avaliagdes sao feitas em fungdo da experiéncia de se ganhar e de se
perder, ndo da varidvel utilidade esperada, por exceléncia finalista. As avaliagdes se dao
em funcdo de tendéncias (retorno ao paradigma ordinal, abandono do cardinal) e estas
tendéncias se escoram na maneira como as situagdes de jogo despertam, pontualmente,
modos de acdo subsequentes e isto ¢ parte de uma condi¢ao ampla do modo como a
mente humana funciona, denominada intuigao.

O que se denomina ‘decisdo intuitiva’ sob tal hipétese é, no fundo, sindnimo de

output de um processo racional interrompido e assim de um tipo de “chute” cuja
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acurdcia relativa se deriva das propriedades pré-conotativas de que podemos nos servir
em instantes. Conforme o processamento seja realizado pelo sistema 1, o sistema 2 ira
perfazer ajustes no processamento, permitindo o reconhecimento de erros e assim sua
correcao — do que segue que erros intuitivos acontecam quando os dois sistemas falhem,
0 primeiro em termos elementares e o segundo em sua funcao de lhe corrigir.

Disto decorrem limitagdes significativas ao modelo enquanto um que se proponha
a definir o que seria intui¢do decisional: conforme o modelo preconiza a necessidade de
que o ‘sistema 2’ entre em atividade para a configura¢do de uma decisao intencional
preconiza uma dinadmica cognitiva em que o processo chamado de intuitivo nao se
encontra posicionado na ‘ponta de lan¢a’ do processo deliberativo e/ou que este nao
devera se estabelecer a luz da psicologia do ‘bem decidir’ (bastando-se como “chute” ou
‘processamento decisional interrompido’), condigdes estas que emergem como as mais
importantes para o desenvolvimento de um conceito de intui¢do decisional a luz das
ideias que alinhavamos anteriormente.

Esta perspectiva explica porque Kahneman ¢ capaz de enaltecer as capacidades do
sistema 1, enquanto se tornou célebre por revelar os vieses decisionais do agente
decisional naive (Kahneman, 2003a; Kahneman e Tversky, 1979). Uma andlise atenta
de sua obra torna claro que ndo ha contradi¢do: decisdes racionais tomadas de maneira
ndo racional ndo costumam representar ganhos intencionalmente objetivados.

Ao longo de sua histéria, o modelo sofreu vdrias criticas e a concorréncia de
modelos alternativos, entre os quais se destaca o0 CEST (cognitive-experiential self-
theory), de Epstein (2007). Em primeira instancia, este faz coro em relagdo a
possibilidade de se dividir o sistema cognitivo em dois grandes modulos, sendo um

. . .. 21 . .
racional e outro intuitivo”, enquanto em segunda sugere que os dois subsistemas

I Um coro que remonta a antiga dicotomia entre faculdades sensuais e noéticas, inspirado por Locke.
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operem em paralelo e possuam interatividade bidirecional. “(...) O sistema experimental
automaticamente estabelece associagdes através de condicionamento classico,
condicionamento instrumental e aprendizado observacional, em todas as formas
envolvendo relagdes com estimulos e\ou respostas com resultados. (...) O sistema
racional ¢ um sistema logico que opera de maneira consciente, verbal, abstrata,
analitica, livre de afetos e com alta demanda cognitiva” (Epstein, 2007, p. 25).

Ao propor a atividade concomitante dos dois sistemas de processamento
informacional (Denes-Raj e Epstein, 1994), o CEST preconiza uma associacdo inerente
entre processamento fluido e processamento fino, de cunho eminentemente simbolico e
racional (baseado em processos l6gicos e raciocinio hipotético-dedutivo), rechagando a
ideia de processamento simples e reprocessamento, em prol da hipotese de paralelismo
e multidimensionalidade.

Comparacao entre alguns aspectos importantes dos sistemas experimental € o

sistema racional de Epstein:

Experimental Racional
Automatico Deliberativo
Holistico Analitico
Processamento rapido Mais lento
Mais resistente 8 mudanga Maior plasticidade
Voltado a resultados Voltado ao processamento
Experimentado passivamente e de maneira Experimentado ativa e conscientemente.
pré-consciente Acreditamos possuir o controle sobre nossos
pensamentos
Validado de maneira imediata Demanda justificativas através da logica ou
evidéncias

Tabela 1. Distingdes entre sistemas de pensamento de Epstein

A oposigdo entre encadeamento serial (Kahneman e Tversky) e paralelo (Epstein)
do processamento em questdo envolve mais do que simplesmente um detalhe

conceitual, apontando para diferentes maneiras de se pensar a atuagdo de sistemas
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automaticos ou ‘inconscientes’. Ao passo que podemos fazer uma analogia entre a
concepcao de inconsciente de Kahneman e Tversky e a maxima de que ‘o inconsciente
ndo esté atras, mas ¢ como um véu que encobre a consciéncia’ (Merleau-Ponty, 1962),
podemos associar a concepcao de Epstein a lamina que ocupa o platd inferior do modelo
optico de Freud (1900/1953)*, ou seja, o inconsciente da primeira topica. Enquanto
para Kahneman e Tversky, o inconsciente ¢ aquele primeiro estagio que se atravessa e
que indelevelmente deixa as suas marcas, para Epstein, ele ¢ aquele nunca de todo
atravessado.

Esta diferenca se torna clara ao analisarmos um problema especifico, como o de
que uma série de ganhos torna os jogadores mais conservadores e uma série de derrotas
os tornam mais ousados (reversdo de preferéncias). De acordo com Tversky e
Kahneman (1982), este fato ocorre porque as pessoas t€m uma compreensao distorcida
de fendmenos probabilisticos em func¢do da tendéncia de associar dogmaticamente o
comportamento de mostras pequenas ao de mostras grandes (heuristica representacional,
lei dos pequenos numeros); a ideia € de que as pessoas pensam ‘depois de tantos
ganhos/derrotas s6 pode vir uma derrota/ganho’. De acordo com o modelo de Epstein,
podemos supor que elas seriam guiadas pelos efeitos de se ganhar e/ou perder sobre a
subjetividade: quando se esta ganhando o prazer (refor¢o) aumenta tornando crescente a
ameaga de perda; quando se esta perdendo o desprazer (puni¢do) aparece como algo a
ser evitado — ainda que isto implique em reagdes reconhecidamente irracionais.

Uma vicissitude favoravel ao modelo de Epstein € a constatacdo de que existem
situacdes em que a irracionalidade ‘intuitiva’ se faz premente, sugerindo que o agente
decisional reiteradas vezes tenha o acesso obliterado a um possivel ‘sistema 2’°, o que

por sua vez parece mais factivel a luz da atuacdo constante dos dois sistemas (a qual

22 Como salientou Epstein (1994), a CEST (sua teoria) procura integrar o inconsciente cognitivo e
psicanalitico.
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favorece a hipdtese de um silenciamento ativo do sistema ‘intuitivo’ sobre o analitico),
do que por um modelo serial. Tal é o que ocorre nas mesas de pdquer e bingo, nas
‘intui¢des premonitorias’, sensacdes de um assalto eminente, sem evidéncias para tanto
e outros tipos de juizos racionalmente inabaldveis, hiper-representados nos disturbios
parandides. Pouco adianta o sujeito superar o viés informacional do sistema 1, dado que
ele rapidamente recai em sua tendéncia.

Correlativamente, entre sujeitos neurologicamente intactos e sem transtornos
psiquidtricos, a existéncia de um sistema em atividade perene em relagdo ao qual o
processamento informacional retroage foi demonstrada em experimentos que
denunciaram conflitos inamoviveis entre (sic) ‘o coragdo e a cabega’ (Pacini & Epstein,
1999). No mais famoso destes experimentos, Denes-Raj e Epstein (1994) ofereceram
aos sujeitos um dolar por cada bala vermelha que conseguissem tirar aleatoriamente, de
um entre dois potes de balas coloridas, os quais continham, respectivamente, maior
nimero de balas premiadas e maior propor¢do destas. Os sujeitos exibiram predilecao
pelo primeiro pote, a0 mesmo tempo em que relataram que sabiam que teriam mais
chances no outro. Da circunscrigdo deste efeito podemos depreender que ‘toda forma
de intuicdo que ndo se abre a um prolongamento racional ndo ¢ bem explicada pela
associacdo serial heuristico/analitico de processamentos’.

Sob este mote, Epstein e colaboradores criaram a escala de estilos de pensamento
racional x experimental, denominada REI (rational experimental inventory; Epstein,
Pacini, Denes-Raj e Heier, 1996; Pacini e Epstein, 1999), que versa sobre estilos de
tomadas de decisdes, tal como definido por Betch (2007): “(...) As varidveis que guiam
decisdes intuitivas sdo frequentemente sentimentais (ou afetivo-emocionais: feelings).
(...) Resultados de um estudo em que os participantes eram incitados a utilizar um modo

de decisao afetivo foram replicados ao se deixar pessoas consideradas mais intuitivas
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tomarem decisdes, o que apoia a ideia de que intui¢do e afeto estejam fortemente
ligados™ (p.240). A tradugdo e validagdo da versdo brasileira desta escala (junto com a
escala de procrastinacdo de Frost, 1993) ¢ o mote de nosso quarto e Gltimo experimento.

Independentemente dos avangos que traz, ha limitagdes ao CEST como modelo de
decisdo intuitiva, que devem ser consideradas. O CEST nao define pontualmente os
processos utilizados pelos agentes decisionais para deliberar, substituindo esta
prerrogativa pela ideia de que trata de processos fluidos e, de certo modo, inacessiveis a
consciéncia do agente — o que talvez tenha inspirado o autor a compara-lo ao
inconsciente psicanalitico, a0 mesmo tempo em que o qualifica como subconsciente.

Isto ¢, a perspectiva de ativagdo continua dos dois sistemas afunila o sentido de
intuicao decisional ao sentido classico de intuig¢do, o que na pratica significa uma perda
da capacidade de descrever quais sdo os aspectos que pontualmente entram em jogo na
hora em que o agente decide intuitivamente, o que se torna bastante claro quando
Epstein descreve o flagrante conflito entre “o coragdo e a cabecga” (Pacini e Epstein,
1999), voltando a um sentido de intui¢do generalizada, isto ¢, sem de fato prover
avancos instrumentalizdveis ao campo de tomadas de decisdo (para modelos
assemelhados: Anderson, 1926; Brown, 1914; Burtt, 1953; Newton, 1941). Na pratica,
esta limitagdo faz com que o modelo, de resto muito interessante, também deixe de ser
derradeiramente decisional, posto ndo ser este derradeiramente deliberativo.

A esta limitacdo se soma a falta de dispositivos epistemoldgicos para definir o que
pode ser considerado intuitivo € o que nao pode, a luz do processamento de cunho
emocional. Por exemplo: decidir algo cegado pelo 6dio ou o medo (o que se aplica a
qualquer sentimento) ndo € correlato a experiéncia fenomenoldgica da intuigdo, mas isto
¢ pouco distinguivel sob a logica do CEST, sendo emblematico o fato de que Epstein

(2007) tenha criado uma tabela (acima) em que opde processos experimentais e
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racionais, situando do lado destes o termo ‘deliberativo’, em direta oposicao a
‘automatico’, de modo a romper com a premissa de que € preciso se pontuar toda
analise de ‘tomada de decisao’ com uma deliberagdo de cunho intencional, tal como
expomos no primeiro capitulo.

Finalmente, o sistema experimental do CEST compreende procedimentos que ddo
sustentacdo a analise baseada na manipulag¢do de simbolos (constituindo algo como a
soma dos processos nao declarativos subjacentes a derradeira manipulagdo sintatica),
ativos desde o primeiro momento em que o entendimento de um problema ¢ executado,
impedindo que quantifiquemos a importancia relativa dos dois tipos de processamento,
bem como que definamos cortes precisos acerca da atuacao diferencial de cada um.
Dizer que uma decisdo ¢ intuitiva neste sentido ¢ analogo a dizer que ela ¢ pautada por
um alto grau de processamentos alheios ao uso da argumentagdo verbal, o que se torna
muito abrangente e de dificil precisdo em muitas situagdes: “O sistema experimental
automaticamente estabelece associagdes através de condicionamento classico,
condicionamento instrumental e aprendizado observacional, todos os quais envolvem

relacdes entre estimulos e\ou respostas como consequéncias” (Epstein, 2007).

3. Um Modelo Original de Intui¢ido Decisional Capaz de Superar Limitacoes
Vigentes

Para satisfazer a delimita¢do do que ¢ a intui¢do decisional da maneira mais direta
possivel, devemos inquirir: qual € a dire¢do intencional da intui¢do decisional? E, para
lhe responder, devemos considerar trés eixos fundamentais: o que se busca, quando se
busca e como se busca.

Comecemos com o ‘quando se busca’ e consideremos: quando decidimos algo,

em primeira instancia realizamos um investimento cognitivo em sentido a uma opc¢ao
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que, em segunda instancia, deve apontar para uma mudanca na relagdo organismo-
mundo, sendo a percep¢ao de uma relacdo satisfatoria entre ambos uma medida do ‘bem
decidir’. Tal como se aplica as decisdes utilitaristas consideradas até aqui, decidir
intuitivamente pode ser visto como um modo de se atingir um estagio deliberativo o
qual tem como crivo a realidade psicologica do ‘bem decidir’. Todavia, existem
ocasides em que a via ao ‘bem decidir’ se encontra dificultada por incerteza e, ao
mesmo tempo, a percepcao de que se trata de um problema cuja solugdo deve se afunilar
ao ‘bem decidir’.

Tal € o caso para as decisdes intuitivas, que assim propomos como fruto de uma
conjuntura especifica. A intui¢ao decisional ¢ um processo que se faz eliciado desde a
associagdo entre a existéncia de um problema considerado suficientemente importante
para que o agente se sinta desconfortavel em aceitar o “chute” e a impossibilidade de
uma avaliacdo cuja saida seja um senso de que determinada op¢do conduz ao ‘bem
decidir’.

Passemos agora ao ‘qué’ se busca; tal como consideramos, modelos de decisdes
intuitivas geralmente preconizam que o recurso a intui¢do decisional diverge do modelo
racional conforme este ultimo se faz pautado pela premissa de que o agente decisional
fia-se a ‘pistas’ ao estabelecimento da utilidade das opgdes, determinadas de maneira
calculista, ao passo que uma decisdo intuitiva ¢ tanto mais inefavel e menos aderentes a
estes processos.

Para além desta premissa, nosso modelo assume que a intui¢ao decisional
representa um recurso amplamente voltado ao estabelecimento do ‘bem decidir’, que
por for¢a desta demanda faz-se estabelecido tanto menos em termos dos desenrolares da
decisdo sobre o plano do real e seus potenciais desenrolares, assim como enquanto

dispositivo passivel de aplacar um estado de desconfortavel indecidibilidade.



91

Esta que de inicio parece ser uma diferenca pequena ¢, na realidade, uma
diferenga enorme: no nosso modelo, assume-se que a intui¢ao decisional seja uma
espécie de manobra, através da qual a andlise das consequéncias da deliberagdo se faz
sobrepujada por duas outras pendéncias: a necessidade de se escolher e a necessidade de
se superar um estado de desconforto interior. A intui¢do decisional traz entre seus
atrativos maiores, a seguranga psicologica para que se delibere, mitigando a angustia
que desponta da necessidade de se atribuir valor, em situagcdes em que tal atribui¢do ¢
percebida como inefavel.

Neste sentido, ela esta intrinsecamente atrelada a uma tendéncia maximizante, a
qual por sua vez se faz positivamente correlacionada a importancia do prémio e a
caracteristicas individuais (e culturais) determinantes da tendéncia maximizante (para
uma escala para avalia¢do da tendéncia & maximizacao: Schwartz, et al., 2002). Neste
ponto retomamos a maxima (exposta no capitulo 1) de que fortes tendéncias individuais
a maximiza¢ao ndo necessariamente aumentam a felicidade mesurada (Iyengar e
Lepper, 2000; Polman, 2010; Schwartz, 2004; Schwartz, et al., 2002), o que ndo
necessariamente especifica algo sobre a personalidade daqueles que tendem a utilizar o
mecanismo que descrevemos, ja que ele se desenvolve no intermezzo entre importancia
do problema/prémio e tendéncias individuais.

O grande fascinio que a intuigdo decisional exerce em leigos e estudiosos ¢, em
parte, tributario de seus beneficios para a superagdo de um estado de equilibrio entre
opgdes que impede o agente de avangar com seus investimentos energéticos e, em parte,
tributaria da sua expressao como recurso ao incremento da confianga, em que se
configura o ‘bem decidir’ mediante um FOK que emerge desprovido de amarras claras
com as dimensdes representadas nos modelos mentais das op¢des (a mecanica cognitiva

por trés disto sera abordada na primeira se¢do do capitulo seguinte).
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Mas ainda que estas dimensdes sejam extremamente significativas para a
diferenciagdo da intui¢do decisional em relagdo aos modelos racionais e heuristicos, €
de se ter em vista que sua dindmica cognitiva representa sua maior peculiaridade. Para
tornar isto claro, propomos considerar inicialmente um exemplo hipotético: suponha
que vocé tenha que decidir entre duas propostas de emprego X e Y, as quais, apos um
exame criterioso, mostram-se dotadas de aspectos positivos e outros negativos,
configurando um conflito decisional conhecido como duplo aversivo-atrativo (para uma
introdugdo a categorizagao de conflitos, ver: Dollard e Miller, 1950; Lewin, 1935). E
provavel que vocé forme uma representagdo mental de si mesmo em X, o qual ird
carregar intrinsecamente um grau de motivagdo para tanto e o mesmo para Y. A
deliberacao por sua vez, ira refletir a comparacdo dos valores ou, em outras palavras, a
utilidade esperada sera dada por meio da comparagdo destes modelos mentais por meio
de MTTs.

Porém suponha que sua avaliagdo primaria termine sem solugdo perceptivel (em
equilibrio), levando-o a uma nova abordagem: se anteriormente sua atitude fora a de
balancear todas as varidveis possiveis e se projetar na situagdo em contato com estas,
neste segundo momento voc€ passara a buscar definir sua escolha estritamente em
fun¢do do valor relativo da dimensao concebida como a mais importante de cada opg¢ao
(uma estratégia denominada Take-the-Best; Payne, Bettman, & Johnson, 1993). Ainda
que muitas pessoas consigam escolher utilizando esta estratégia, ndo ¢ impossivel que
isto ndo se aplique a vocé. Por exemplo, em determinada situagdo vocé reconhece que
ha muitos fatores imprevisiveis em jogo e que na pratica ndo da para atribuir valores de
maneira muito segura ja que suas conjunturas sao profundamente hipotéticas, ou que o
derradeiro ponto em questdo € saber para onde seu chefe atual vai, coisa que ainda ¢

imprevisivel.
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Assim, propde-se a analisar o problema reiteradas vezes, gastando uma enorme
energia sem conseguir maior satisfagdo com a escolha efetuada, do que se simplesmente
escolhesse a primeira op¢do em mente. E mais ou menos isto o que ocorre com o0s
procrastinadores cronicos (Ferrari, Johnson e McCown, 1995), sobretudo portadores de
transtorno obsessivo (Ferrari e McCown, 1994) e € isto o que, em algum grau, tende a
ocorrer com as pessoas comuns (sobretudo maximizadores) em fungdo da percepcao de
que o que estd em jogo com uma decisdo ¢ algo muito importante, enquanto 0s recursos
objetivos para estabelecer a utilidade sao fracos.

Nao obstante, a despeito da factibilidade da situacdo descrita, o que se sabe ¢ que
a maioria das pessoas, maximizadores ou nao, efetivamente deliberam (se fossem
processadores digitais, diriamos: ‘param’), o que, alids, ndo tende a envolver gastos
energéticos vultuosos. Isto nos leva a hipdtese de que existam mecanismos
psicologicos/cognitivos especialmente dedicados a precipitagdo do desequilibrio entre
opcdes e superacao da angustia associada; em outras palavras, parece que em certas
ocasides as pessoas definem a utilidade utilizando recursos que nao se reduzem aos que
podem emergir de um foco no problema e suas dimensdes e o fazem por razdes que
tampouco se reduzem ao estabelecimento de uma fun¢do capaz de maximizar ganhos
reais.

Definem-se assim especificidades no seio da psicologia do valor e, desde as
mesmas, diretrizes para o nosso modelo. Considerando que o desafio em foco ¢é
precisamente determinado pela impossibilidade de se atribuir utilidades diferenciais
desde uma analise das opgdes e seus potenciais desenrolares, concebemos que o
principal mecanismo psicolégico/cognitivo subjacente a defini¢do da utilidade por

intuicdo decisional seja representado por uma mudanga do foco atencional, o qual deixa
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de recair sobre o problema, passando a recair sobre memorias de estados afetivo-
biorregulatorios recentes.

Estas memdrias, determinadas no plano da ‘logica afetiva’ (ver capitulo 1),
refletem o fato de que o atendimento ao problema gera uma experiéncia de valor de
cunho afetivo-biorregulatorio, a qual marca o organismo com ‘impressdes’ que
costumam ser desprezadas ao longo do processamento de cunho racional ou heuristico,
podendo ser resgatadas em um processo de busca de fundamentos deliberativos focados
na experiéncia de si mesmo. A intui¢do decisional caracteriza assim um processamento
dos subprodutos de outro processo, representado pelo atendimento as dimensdes
constituintes dos modelos mentais do problema.

Portanto, o que nosso modelo assume ¢ que a intuicao decisional seja constituida
de uma mudanga do objeto mental em foco, o qual passa da representagdo das opg¢des do
problema para as dimensdes nao representacionais da experiéncia fenomenologica, em
seu carater afetivo-biorregulatorio, as quais vertem o problema de defini¢do da
preferéncia em uma comparagdo entre memorias de intensidade e valéncia diversa e,
portanto, em processamento de subprodutos de outros processamentos. Na pratica, isto
significa que o valor serd definido como uma fung¢do do presente € ndo como projecao
de eventos futuros (M7T), a despeito do fato de ser este o universo de eficacia de uma
decisdo. Neste sentido, uma importante diferenca entre os modelos racionais, heuristicos
e intuitivos até hoje delineados e a IDD ¢ que enquanto o MTT representa o dispositivo
mais genérico na execu¢do da mecanica decisional nos trés primeiros casos, ele deixa de
ter a mesma importancia nesta ultima®.

De acordo com o nosso modelo, a intui¢do decisional ndo € o processo que

antecede o processamento racional, mas antes um que procede das limita¢des do

 Na realidade, como veremos no préximo capitulo, a deliberagdo por IDD preconiza uma espécie de
desvio provisério da MTT.
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mesmo, dentro de certas conjunturas (busca da maximizagdo, sistema afetivo-
biorregulatorio integro), convergentes a uma saida frente a insuficiéncia dos processos
calculistas e heuristicos para o estabelecimento da utilidade. Propomos assim que
enquanto sua funcdo maior se faga representada pela superagcdo de um estado de
equilibrio entre opgdes e pelo aplacamento de um desconforto, o recurso possua claros
fundamentos biocomputacionais, determinados pela comparacao de unidades
excitatorias de valéncia e saliéncia diversas.

Esta maneira de conceber a intui¢do decisional ndo confere a mesma um potencial
particularmente elevado na defini¢do de opcdes efetivamente melhores, ainda que
tampouco descarte que isto possa ocorrer, ja que a avaliagdo estd vinculada ao
problema; mas antes se adéqua a premissa de que represente um mecanismo cognitivo
(mudanga de foco atencional) e psicoldgico (diminui¢do do desconforto/angustia) para a
superacao de um estado amplamente indesejavel.

Considerando a aura ‘especial’ que a recobre, faz-se sugestivo que muitas pessoas
vejam nela mais do que um recurso para tirar algo de si mesmo, acreditando que esta
represente uma via a prospecc¢ao direta das informagdes de um problema, do que
definimos que a passagem ao processamento decisional derradeiramente intuitivo se dé
por meio da ‘manobra da intui¢do decisional’, através da qual o sujeito busca aumentar
a chance de sucesso na escolha entre cendrios futuros, sem manipular informagdes
extraidas diretamente dos mesmos.

Através da intuigdo decisional estabelece-se um dominio de ‘puros efeitos’, o qual
se escora nestas memorias afetivo-biorregulatorias, armazenadas em associagdo com
eventos passados (no caso determinados pela analise prévia do problema), do qual
emerge um processamento que €, em esséncia, uma corre¢ao mente-mente, que

porventura se faz considerada uma corre¢do mundo-mente, desde aceitacdo de que as
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tendéncias deliberativas geradas desta maneira levam a frente a analise do problema, tal
como se traduzissem o acréscimo de novas informagdes, as quais ndo se abririam a
consciéncia, mas que nem por isto deixariam de estar ontologicamente associadas a
maximizag¢do de ganhos, vicissitude a qual visitaremos na préxima se¢ao. Propomos
denominar este modelo de “Intui¢ao Derradeiramente Deliberativa”, doravante “IDD”.
A figura abaixo ilustra as etapas elementares do processamento que caracteriza a

intui¢do decisional, de acordo com o modelo IDD, base de nossa teoria:

" Avaliagbes de -
Custo/Beneficio |
! _

Processamento Analitico

‘\-‘ Atencdo nas Dimensdes
do Problema |
j \

[ Estadode | L”” Estados Biorregulatérios ‘A Atencéo Hedonista 'F'\\\.
| Equilibrio | | associados as opgoes - TN

\1 Shift Cognitivo

" Processos Heuristicos |
| baseados em Valéncia —————

Intuigao
Decisional

' Sentimento de Saber

Figura 1: Representacdo dos processos cognitivos fundamentais que levam a intuicdo decisional. De
acordo com a IDD, a ‘manobra da intui¢do decisional’ da sentido ao shift cognitivo, através do qual o
agente passa do atendimento as opg¢des ao atendimento as unidades afetivo-biorregulatorias, sem que se

descaracterize com isto o proposito de atribuicdo de utilidade aquelas.

De acordo com o modelo, ao longo do processo analitico, a atengdo se encontra
seletivamente engajada nas dimensdes do problema que podem ser manipuladas em
modelos mentais, isto €, que possuem uma sintaxe (ver capitulo 1), até que a percepgao
de um estado de equilibrio decisional se instaure’*, aumentando o investimento sobre as
unidades afetivo-biorregulatorias associadas e, conseqiientemente, o shift atencional que

marca o inicio da nova dinamica.

#* A complexidade do problema do corte deliberado exige um estudo inteiramente dedicado ao tema.
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Através deste shift atencional, a avaliagdo ndo mais envolvera o conteudo
derradeiramente destacado das opg¢des pelo agente decisional, mas uma heuristica de
‘puros efeitos’, determinada em fung¢do de sua valéncia e saliéncia, facilitando o acesso
ao FOK e doravante a deliberag@o e assim resolvendo uma pendéncia cognitiva —
superacao do equilibrio com baixo gasto energético — e psicologica — diminuicao da
angustia, gerando uma aproximag¢ao ao bem decidir j& projetado em universo
intencional de tipo mente-mente (sob a premissa de busca da maximizacdo dos ganhos),
onde toda a realidade do problema se faz uma realidade mental, interna.

Reiterando o que ja dissemos, ¢ de se ter em vista que, por tras desta ideia,
encontra-se a premissa de que quando nos transpomos para cenarios mentais hipotéticos
e representativos de potenciais desdobramentos de uma opg¢ao, no intuito de definir a
sua utilidade, realizamos projecdes afetivo-biorregulatérias que fundamentam a
atribui¢@o de valor, para o que se faz digno de nota o fato de que toda experiéncia desta
natureza ¢ componente de um tempo presente, nunca de um futuro. Como assinalaram
Gilbert e Wilson (2007): “as pessoas usam suas reacdes hedonistas imediatas como
simulagdes das reacdes hedonistas que podem ter (...). As pessoas ndo se imaginam-se
ansiosas ao serem submetidas a uma colonoscopia, elas imaginam uma colonoscopia e
se sentem ansiosas (...)” (p.1352). Toda projecdo a um cenario possivel nos traz de
volta a experiéncia identificada com o tempo presente, dotados de certa unidade afetivo-
biorregulatoria contemporanea, mas identificada com este tempo futuro; e o que faz a
intui¢do decisional ¢ desconstruir esta associacdo em prol do foco atencional exclusivo
sobre as unidades do processamento afetivo-biorregulatorio.

Hipotetizamos assim que nem todas as dimensdes de um problema tenham a
mesma importancia na consolidagdo das memorias biorregulatorias, mas que tal como

concebido no modelo de heuristica adaptativa de Payne, Bettman e Johnson (1993),
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alguns componentes possuam maior influéncia neste processo, secundario ao
atendimento ao problema. Como destacaram Gilbert e Wilson (2007): “a maior parte
dos eventos possui um pequeno numero de caracteristicas extremamente positivas ou
negativas que os define (...) a avaliacdo global do efeito hedonista de eventos futuros
tende a se dar sob estas” (p.1352).

Neste ponto, cabe reiterar que o estabelecimento da utilidade através de métodos
racionais de forma alguma exclui o processamento afetivo-biorregulatério (ver capitulo
1). Esta perspectiva ndo reduz os designios presentes; o que percebemos ¢ que ha uma
diferenga grande entre fixar a utilidade tendo as dimensdes do problema como objeto
mental privilegiado e fixar a utilidade tendo estes estados excitatorios como focos
primarios, o que tampouco se encontra no modelo de Epstein e colaboradores, tal como
anteriormente consideramos.

Contrariando o modus operandi de base racional em tomadas de decisdo no
sentido mais convencional e amplo (modo de decidir tipico do ser humano em um
ambiente cultural complexo), a IDD se alimenta de unidades de processamento até
entdo sobrepujadas pela extensao e limites da manipulag@o das variaveis do problema
enquanto conteudo representacional ou declarativo, o que nos leva a conclusdo de que o
processamento intuitivo de tipo derradeiramente decisional represente uma
instrumentalizag¢do cognitiva do sistema afetivo-biorregulatorio, em fun¢ao de uma

demanda muito especifica do processo de tomada de decisdo.

Conclusao
Neste capitulo desenvolvemos um novo modelo sobre a intui¢do decisional,
tomada enquanto um processo especifico do campo de tomadas de decisdo, o qual

denominamos IDD, cujos aspectos centrais sao: 1. O alcance da utilidade em contexto
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de incerteza e tentativa de maximizagao de ganhos, desde uma mudanga de foco
atencional, levando a um FOK que se faz atribuido a andlise de opgdes, fundamentando
a psicologia do ‘bem decidir’; 2. a organiza¢do cognitiva em torno de experiéncias com
contornos afetivo-biorregulatdrios; 3. o potencial cardter vantajoso do trago que, de
maneira aparentemente paradoxal, pouco tem a ver com a maximizacdo de ganhos reais,
mas antes com o fato de resolver um equilibrio que se traduzia em gasto energético
inatil; 4. A instrumentalizacdo cognitiva de unidades afetivo-biorregulatérias em um
contexto tipicamente deliberativo, onde o aplacamento do desconforto causado pela
incerteza caracteriza a resolu¢ao de um conflito real, representado pelo equilibrio
decisional, desde um shift atencional muito particular, que abandona provisoriamente o

processamento por MTT, agora denominado de ‘manobra da intui¢do decisional’.
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» Efetuadores da Intuicio Decisional

Capitulo 4

Resumo
Este capitulo visa a conversao do modelo delineado no capitulo
anterior em uma teoria em processos nao-declarativos em tomadas de
decisdo, mediante a modelagem dos recursos psicologicos, cognitivos e

neurobioldgicos previamente alinhavados.

» Palavras-chave: Modelo Tedrico, Marcador Somatico, Ancoragem e

Ajuste, Fuzzy-Trace, Logica Afetivo-Cognitiva.
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Efetuadores da Intuicao Derradeiramente Deliberativa

Introducio

No capitulo anterior consideramos um novo modelo de intui¢do decisional, desde
os fundamentos epistemologicos apresentados no capitulo 1 e a critica aos modelos de
intui¢do decisional vigentes. Chamamos este modelo de intui¢do derradeiramente
deliberativa, abreviado para IDD e o resumimos em um algoritmo (Figura 1, capitulo 3),
o qual traz uma série de sub-rotinas psicologicas, cognitivas e neurobioldgicas cujo
modus operandi e articulacdo com as outras etapas do modelo ndo foram contempladas.
Neste capitulo iremos discutir estes efetuadores e sua articulagao, erigindo o modelo a
uma verdadeira teoria em processos ndo-declarativos em tomadas de decisdo.

A teoria IDD hipotetiza um uso cognitivo de uma parcela do sistema afetivo, de
modo que op¢des inicialmente formadas de uma série de itens definiveis (desde a
projecdo de cendrios futuros, MTT) fazem-se reduzidas a um tnico item, cuja
constitui¢do ndo necessariamente reflete uma composicao equilibrada de unidades
afetivo-biorregulatorias originalmente associadas a cada um dos modelos mentais do
problema, mas que assim caracterizam um tipo de processamento intencional alheio aos
mesmos e, a0 menos neste ambito, a propria mecanica da M77.

A primeira demanda desta hipdtese se refere a necessidade de se caracterizar o
tipo de dispositivo que se deve ter em vista para uma modelagem neurobiologica
adequada da IDD, o que faremos basicamente através de uma revisdo da descri¢do mais
completa que se encontra disponivel na literatura, a qual adicionaremos algumas
consideragdes concernentes a nossa teoria.

A segunda demanda decorrente ¢ a da caracterizagdo do mecanismo cognitivo
subjacente ao estabelecimento desta relagdo, através da qual o agente ascende ao ‘bem

decidir’, e que envolve: 1. a defini¢do do quao consciente ¢ a IDD; 2. a necessidade de
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se explicar a transferéncia de valor das memorias biorregulatorias de volta as opgdes,
isto ¢, a introjecdo das indicagdes utilitaristas definidas por IDD nos cenarios mentais
atendidos por MTT, o que ndo apenas caracteriza um problema de mecanica cognitiva,
mas de compreensdo da ‘manobra da intui¢ao decisional’, a qual se mostra invulneravel
a percep¢do de que a maximizagao de ganhos reais nao ¢ afetada pela IDD; 3. a aura
positiva que paira sobre esta.

Para satisfazer a primeira demanda, apontamos para a Hipdtese do Marcador
Somatico de Damasio e Bechara (SMH, ‘Somatic Marker Hypothesis’; Bechara e
Damasio, 2005) a qual assumimos como uma hipdtese sobre casos particulares de um
tipo de processamento de escopo bem mais abrangente do que discutido pelos criadores
do lowa Gambling Task (IGT); para um referencial relativo a este ponto: (Bechara,
Damasio, Tranel e Damasio, 2005).

Nesta secdo, revisamos estudos convergentes e divergentes e discutimos o que
seriam marcadores ‘em sentido a’, lembrando que o marcador definido por Damasio e
Bechara versa exclusivamente sobre a evitagao de estimulos aversivos condicionados ¢
incondicionados.

Quanto a outra demanda, nossa hipotese ¢ de que a IDD se paute por um tipo
singular de ancoragem e ajuste e evitacdo da dissondncia cognitiva, através do qual se
revela que a deliberagdo se reverte em um problema de atencao seletiva, ou mais
especificamente, um problema relativo a determinagao do foco atencional primario, o
qual hipotetizamos que recaia sobre a unidade perceptiva de ordem biorregulatdria mais
intensa, conduzindo a atribui¢io da utilidade a hipétese a ela associada. E importante
notar que este principio ndo estd em contradi¢do com a hipotese de que a formagao das
memorias biorregulatdrias pode ndo envolver apenas uma dimensdo de cada opcao,

mas, eventualmente, algumas (ndo todas, supomos).
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No contexto desta problematica, consideramos que a defini¢do do quao consciente
¢ a IDD depende de uma ruptura com o dualismo consciente/inconsciente, em sentido a
gradacdes da consciéncia, o que, diga-se de passagem, também se aplica a SMH. A
definicdo da intersec¢do da IDD no dominio do bindmio consciéncia/inconsciéncia nos
leva a considerar um referencial conceitual relativo a estrutura cognitiva da memoria e
do resgate de informagdes para tomadas de decisdo, que se pauta pela existéncia de uma
independéncia relativa entre memorias biorregulatorias e modelos mentais de
problemas, fazendo com que o desafio de se entender a ‘manobra da intuigdo decisional’
se torna indistinguivel do entendimento da dindmica através da qual tantas outras
experiéncias afetivas, biorregulatdrias, remetem-se a contetidos autobiograficos
especificos, apds se tornarem objetos atencionais. Finalmente, a aura positiva que
enleva esta ‘manobra’ pode ser modelada a luz de adendos a solugdes propostas para um
problema bem conhecido da teoria do reforco, tal como considerado por Grossberg,
(1972).

Em seu termo geral, a presente exposicao visa embasar a hipotese de que os
efetuadores sejam unidades afetivo-biorregulatorias que exibem aspectos peculiares (em
alguns casos, caracterizaveis por ressonancia, em outros, por medidas eletrofisioldgicas
simples), cognitivamente pautados por um tipo especial de ancoragem e ajuste (e
facilitacdo de estados convergentes), do qual emerge o atendimento seletivo e a
subsequente reassociagdo as opcdes, dada a imanéncia desta associacao dentro da

‘logica afetiva’ que caracteriza o processamento biocomputacional de alto nivel®.

¥ Reiteramos que as conclusdes que tiramos servem para a nossa cultura. E provavel que alguns povos
ndo se utilizem muito de processamento IDD, dada a menor propensao para chegar as vias em que tal
procedimento se faca ‘derradeiro’, seja por diminui¢do da importancia de processamentos analiticos, seja
por contra-tendéncias a0 comportamento maximizador.
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1. Processadores Biorregulatorios

A abordagem do derradeiro substrato do processamento, as unidades afetivo-
biorregulatorias, pode ser efetuada a luz de consideragdes acerca da hipdtese de
marcador somatico de Damasio e Bechara (2005), a qual se pauta pelo processamento
de estados afetivo-biorregulatorios em contexto deliberativo para a evitagao de opgdes
associadas a uma historia de insucessos recentes, desde resultados obtidos com o lowa
Gambling Task (IGT); para uma introduc¢do: Bechara e Damasio (2005); Damasio
(1994), para discussdes: Damasio, Bechara e Damasio (2002); Stocco, Fum e Napoli
(2009).

O IGT se baseia na apresentacdo de quatro montes de cartas com diferentes
prémios e taxas de risco associadas, dos quais os participantes devem retirar cartas
consecutivamente, ao longo de cinco baterias de retiradas. No longo prazo, os montes
com prémios e taxas de risco menores (conservadores) revelam-se mais vantajosos do
que os montes associados a prémios e taxas maiores, o que ndo ¢ facilmente perceptivel
pela maioria dos participantes. Ainda assim, experimentos com o /GT demonstram que
a curva de desempenho da maioria das pessoas sem histérico neuroldgico ou
psiquiatrico converge a UE em moldes classicos, isto €, converge a funcao utilitarista de
Bernoulli (Figura 1, capitulo 1), caracterizando uma preferéncia por montes mais
conservadores, 0 que por sua vez, parece se relacionar a producdo de reagdes afetivo-
biorregulatorias antecipatorias a tendéncia de retirada de cartas dos montes mais
arriscados (Bechara, 2005).

Esta tendéncia pode ser interpretada como reflexo de um balango espontaneo que
se escora no fato de que ganhar ou perder (e o quanto se ganha\perde) acarreta respostas

de valéncia e intensidade diversas, que moldam a intencionalidade (a dire¢ao das
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correcdes mente-mundo efetuadas) em sentido da maximizagao de ganhos e/ou aversao
de riscos®.

Um experimento interessante relativo as descobertas essenciais de Damasio,
Bechara e colabores, e o nosso modelo, foi realizado por Evans, Bowman e Turnbull
(2005), os quais exploraram a premissa de que se o processamento utilizado no /G7T de
fato refletisse o uso do sistema afetivo-biorregulatério para uma abordagem nao
calculista do problema imposto pelas taxas de risco diferenciais dos multiplos decks,
opor-se-ia a tendéncias cognitivas emergentes da vida académica, dada a natureza
‘cartesiana’ desta ultima, revelando assim uma correlacdo inversa entre desempenho e
escolaridade. Esta previsdo ndo se concretizou plenamente, mas tampouco foi refutada.
Os autores constataram que o grau de escolaridade foi indiferente ao desempenho ao
longo das trés primeiras rodadas, enquanto nas ultimas duas, os menos educados
produziram taxas de acumulacdo duas vezes a de seus pares, portadores de grau
universitario.

No nosso ponto de vista, este achado reforca a ideia de que, a partir de
determinado nivel de exigéncia, a aplicacdo de recursos analiticos no processo de
tomada de decisdes sob risco faz-se acompanhada de cansago e/ou estresse, gerando
uma sensivel queda de desempenho em relagdo aqueles que seguem a maxima (cara ao
nosso modelo e a teoria que dele segue) de poupar recursos cognitivos quando da
existéncia de entraves reais para a solucao de problemas por esta via. Em consonancia
com estes achados, Dretsch e Tipples (2008) demonstraram que tarefas que

sobrecarregam a memoria de curto prazo prejudicam a maximizagdo de ganhos no teste,

*® Um aspecto que pretendemos explorar em trabalho futuro sobre o IGT é o fato de que ao desenhar o
experimento de modo que os montes conservadores paguem melhor, os autores tornaram impossivel
avaliar se a tend€ncia ‘adaptativa’ em questdo € referente a aversao ao risco (tal como supomos desde a
mencao a funcdo logaritimica de Bernoulli), ou se ¢é referente & maximizagao de ganhos. Tal como
demonstramos no primeiro capitulo, estas duas tendéncias geram resultados opostos em algumas
circunstancias, correspondendo a maneiras independentes de se proceder (a maximizacao financeira se
beneficia freqiientemente da indiferenga ao risco). Neste sentido, seria importante criar um novo teste,
dissociando as duas possibilidades.
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o que de certo modo sugere que, pelo menos na populagdo estudada (adulta, sem
historico psiquiatrico ou neuroldgico), as pessoas costumam investir recursos analiticos
no teste e nao simplesmente se pautar pelo processamento de unidades afetivo-
biorregulatorias.

Segundo Damasio e Bechara, a estrutura do processamento afetivo-biorregulatorio
que caracteriza a evitacdo dos montes associados a maiores taxas de risco remonta ao
condicionamento cléssico, em face do que diferenciam estimulos primarios e
secundarios. Os primeiros representam aqueles que diretamente causam respostas
biorregulatérias (estimulos incondicionados), enquanto os estimulos condicionados (i.e.,
lembrangas, devaneios, projecdes sobre o futuro) evocam respostas por associacao, tal
que sua manifestacdo fenomenoldgica se faz consideravelmente assemelhada, enquanto
a sua manifestacao neurobioldgica ¢ diversa.

Para a discriminag@o neurobiologica destes tipos diversos de estados afetivo-
biorregulatoérios, assume-se que a amigdala seja o principal substrato neural da produgdo
de respostas a indutores primarios, enquanto o cortex pré-frontal ventromedial
(sobretudo sua porcao anterior, margeando BA-25) seja o 16cus privilegiado das
respostas mediadas por indutores secundarios. O cortex ventromedial serviria assim ao
armazenamento de associagdes entre representagdes e estados afetivo-biorregulatorios,
configurando uma pequena circuitaria multimodal capaz de integrar inputs de alto nivel
a experiéncias de valor excitatoriamente fundamentadas, originando a possibilidade de
emulacdo corporificada da realidade prévia.

Atualmente, a exclusividade exercida pelo VMPFC nesta dinamica se encontra
em franco debate, sobretudo a luz do papel do cortex orbito-frontal, cujas divisdes
laterais e mediais parecem exibir um papel igualmente importante no processamento de

valéncias, respectivamente negativas e positivas (Windmann, et al., 2006); estudo
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recente confirmou a importancia do VMPFC, salientando o papel da por¢ao dorsolateral
do cortex pré-frontal no comportamento adaptativo de jogadores (Christakou, Brammer,
Giampietro e Rubia, 2009).

De acordo com o modelo classico de Damasio e Bechara, a amigdala operaria
como uma zona de integracao e gatilho, processando informagdes basais a avaliagao de
respostas aos indutores primarios, por duas vias: talamica (subliminar) e pelos cortices
sensoriais primarios e de associacdo (explicita). Estes inputs seriam privilegiadamente
associados a estados somaticos por meio de efetuadores hipotaldmicos e por nucleos do
sistema autondmico presentes no tronco encefélico, assim como secundariamente pelo
estriado ventral, substancia periaquedutal cinzenta (PAG) e niicleos motores tronco
encefalicos responsaveis por mudangas expressivas faciais, dando origem a ativagao
biorregulatoria a indutores primdrios (reflexo incondicionado).

Deste ponto em diante, o sinal do marcador somatico seria distribuido pelo
encéfalo e armazenado como padrao (aprendizagem implicita) em nucleos tronco
encefélicos (como por exemplo, o PBN) e em por¢des corticais somatossensoriais
(como, por exemplo, a insula e cortex cingulado), propiciando a ativacao biorregulatoria
desde indutores secundarios (reflexo condicionado), conforme padrdes ativacionais
previamente implementados fossem revividos através de recordagdes, devaneios,
projecdes para o futuro, etc.

Assim, considera-se que as experiéncias biorregulatorias passiveis de definir valor
poderiam tanto se expressar ao nivel da somatose (‘Body Loop’) quanto poderiam
permanecer encapsulados no sistema nervoso central (‘4s if Body Loop’ —ou
simplesmente ‘A4s if’”), sob a maxima de que situa¢des novas, produtoras de alta
ativacdo, envolveriam ativagdo do Body Loop, enquanto situagdes atenuadas por

experiéncias prévias e/ou outros atenuadores de valéncia ativariam preferencialmente o
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circuito 4s If. No primeiro caso ganha especial importancia o nervo vago (X par
craniano), tradicionalmente relacionado 4 atividade somatica emocional®’; no segundo,
ganha destaque a insula (sobretudos as laminas I e II) e os nticleos do tronco encefélico,
que armazenam os padrdes afetivo-somaticos, como assinalado.

No que tange a especificidade do processamento da amigdala em relacdo ao
processamento cortical ventromedial, os autores perceberam, em um segundo momento
(Bechara e Damasio, 2005), que pacientes com lesdes amigdalares ndo geram alteragdes
de condugdo cutanea (RGP) apds recompensas e puni¢des e assim tampouco geram
respostas antecipatorias, enquanto pacientes com lesdes corticais ventromediais geram
aquelas (ainda que de maneira menos intensa do que controles), mas igualmente ndo
produzem as respostas biorregulatorias, vicissitude esta que vai além da mera distingao
incondicionado/condicionado, caracterizando uma diferenca dentro do mddulo de

processamento afetivo-biorregulatério de estimulos condicionados.

Insula/sTl, 51

Amygdala Amygdala

§ i Brainstem Brainstem
H . Sensory and newrolransmitter nudei
i Qlﬂﬂtttur structures (hypothalamus,
a1 aulonomic centers, & PAG)

Body | ¢ ; Body
.

¥ Somatic state
(19 e 1 ¥
Body Loop As If Body Loop

Figura 1. Ilustracdo das duas networks propostas para a experiéncia fenomenologica dos

marcadores somaticos (Bechara e Damasio, 2005).

" Wong et al. (2007) asseveram a existéncia de modulagio vagal eferente do VMPFC ao coragio, bem
como relagdo inversa entre batim\s (HR) e atividade VM.
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Com o modelo consolidado, os autores passaram a utiliz4-lo em vérios estudos de
decisdes patoldgicas, tais como jogo patologico e vicio em drogas, em relacdo ao que
Bechara (2004) acredita haver um conflito entre a reag@o ao indutor primario -a droga
apresentada- e a representacdo das consequéncias adversas. Um conflito que acaba mal,
conforme a resposta primdria tende a sobrepujar a outra, tornando o sujeito ‘miope para
o futuro’*®. Esta miopia ¢, por sinal, uma das principais caracteristicas psicologicas que
igualmente podem ser aventadas dos pacientes com lesdes ventromediais, os quais
buscam a recompensa imediata em decisdes de alto risco, que se mostram desvantajosas
em séries extensas e sdo assim ‘irracionais’ (ver capitulo 1 para o sentido especifico que
0 conceito possui, sob os principios desta ‘logica afetiva’).

Em termos da estrutura cognitiva subjacente, a hipdtese concebe a relativa
independéncia dos sistemas declarativo e ndo declarativo, em dois sentidos: agentes
normais passam a decidir vantajosamente antes de ter a capacidade de formular
conceitualmente isto (na realidade muitos nem chegam a este estdgio) e pacientes com
lesdes cerebrais especificas (na amigdala e/ou na por¢ao ventromedial do cortex pré-
frontal) que ndo conseguem evitar decisdes desvantajosas recorrentes, possivelmente
por uma dificuldade de fixar a memoria afetivo-biorregulatoria de carater aversivo que
lhes acompanhazg.

E interessante notar o papel proeminente atribuido para a por¢ao medial do cortex
pré-frontal pela SMH, em convergéncia com os principais resultados acerca da estrutura
neurobiolégica do MTT e do FOK (ver capitulo 1). Nao obstante, isto ndo significa que

a escolha de montes no /GT desde a hipdtese do marcador somatico de Damasio e

¥ Bechara (2004) identifica trés subtipos de usuérios de drogas, em termos do desempenho decisional
intuitivo: insensiveis a consequéncias futuras (tal como pacientes ventromediais), hipersensiveis a
recompensas e semelhantes a controles.

% Esta perspectiva foi contradita por estudo, que concluiu que pacientes tetraplégicos, com lesdes ao nivel
de C6 e, portanto, diminuicdo severa de aferéncias somaticas que tomam parte na formacao do marcador
somatico, apresentam desempenho estatisticamente indistinguivel de controles normais no /G7T (North e
O'Carroll, 2001).
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Bechara represente um modelo ideal de intuicao decisional (para uma discussao sobre
1GT/deliberagao: Damasio, 1994).

Em primeiro lugar, o tipo de problema envolvido aceita uma solucdo calculista
para a maximizacao dos ganhos financeiros, o que naturalmente se distancia daquilo que
temos em pauta. Em segundo lugar, a ideia aqui ndo € a de que as pessoas tentam a via
calculista e, mediante o crescimento do gasto energético e do desconforto psicologico,
mudam o foco de atendimento. Em terceiro lugar, ¢ de se ter em vista que o modelo de
Damasio e Bechara ¢ inteiramente baseado na evitagdo dos montes ruins, implicando a
assuncao de que o marcador somatico ¢ um marcador da evitagdo. A reducao da IDD a
SMH também se faz limitada pelo fato de que nem sempre aquilo que induz um
individuo a investimentos intencionais em situagdes complexas pode ser reduzido ao
que ocorre em séries estereotipadas, como as que compdem o /GT; e, finalmente, pelo
fato de que prazer e desprazer nem sempre se correlacionam com maior e menor
preferéncia (ver comentario sobre este ponto no capitulo 1; para uma discussdo: Ng,

1980).

1.2
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Na figura acima (Bechara, 2004), ¢ possivel se notar que as respostas de condutividade cutanea

emitida apds a perda sdo, via de regra, mais intensas do que as emitidas ap6s os ganhos, sendo a
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maior discrepancia dada nas respostas antecipatorias (em tese, relacionadas prioritariamente a
perdas) de pacientes e controles. Este € precisamente o aspecto que nao permite uma reducao do

modelo de unidade afetivo-biorregulatoria na IDD ao conceito equivalente na SMH.

Tal como concebemos, ndo hé razao alguma para dizer que ndo existam
marcadores ‘em sentido a’. Estes ndo jogam contra a SMH (para um posicionamento dos
autores neste debate, ver: Bechara et al., 2005), mas naturalmente sugerem que esta
verse sobre a manifestacao de uma condi¢ao mais ampla, em que o processamento de
unidades afetivo-biorregulatorias desenvolve-se em diferentes dire¢des intencionais,
como desponta do fato de que tanto existem intui¢des decisionais terminando no
rechacamento de uma ou mais opg¢des, quanto existem intui¢cdes decisionais que

terminam em predile¢ao — o que, por sinal, parece ser o caso mais comum.

2. Uma Hipétese sobre a Estrutura Cognitiva da Intuicao Decisional

Nos termos em que preconizamos a IDD e a extensdo e os limites da aplicacao da
SMH a IDD, a ideia de base ¢ a de que exista uma forma de processamento cognitivo de
subprodutos afetivo-biorregulatérias previamente armazenados, relacionada ao
estabelecimento da utilidade esperada em situagdes de complexidade variavel e
incerteza, habilitando o agente voltado a maximizagao de ganhos a ascender a
psicologia do ‘bem decidir’.

Para tanto, ¢ preciso que exista um sistema de processamento biocomputacional
destas memorias coerente a estas demandas, o que até hoje no foi modelado. E isto o
que pretendemos fazer nesta se¢ao, respondendo a questao: como € que o agente
decisional se comporta na avaliacdo da inclinagdo espontanea para algo que ndo vé

como distinto de si mesmo e nao representa imagética ou verbalmente?
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A primeira perspectiva a se considerar ¢ o quao consciente ¢ a IDD. Considerando
inconsciente como sindnimo de ‘ndo consciente’, ‘alheio ao nivel do conhecimento’, a
‘percep¢do’ ou ainda, a ‘realidade fenomenoldgica’ do agente; isto €, deixando de lado
o sentido psicanalitico do termo, dir-se-ia que, para os presentes propositos, vale
diferenciar duas formas de experiéncia consciente: 1. Experiéncia consciente
intencional. Trata-se da consciéncia objetal que se faz vigente no ato de andar de
bicicleta e que se encontra ausente nas agnosia, baixo uso da atencdo e da memoria de
trabalho; relacionada a propriocepgdo. 2. Experiéncia consciente executiva. Trata-se da
consciéncia de processos mentais e relagdes com o ambiente exterior, que se revelam de
si a si no ‘teatro da consciéncia’ e assim se abrem criticamente a andlises subsequentes
de carater meta-consciente (Schooler, 2002); relacionada & memoria de trabalho e de
curto prazo de carater serialista (Johnson-Laird, 1988).

Sob esta distingdo, a IDD possui um aspecto inconsciente, relativo a selecao
atencional e opacidade a avaliagdo meta-consciente e um aspecto consciente, dado pelo
alcance ou predilecao por um determinado estado biorregulatério, pelo qual se configura
o FOK, mediante o qual “o sentimento subjetivo passa a ter um valor informativo para a
consciéncia do Eu” (Koriat, 2000, p.163). A tomada de decisao a partir do processo
descrito caracteriza um peculiar abandono de procedimentos desvelado no ‘teatro da
consciéncia’, mas ndo necessariamente caracteriza um modo de processamento de tipo
inconsciente, no sentido de alheio a dire¢ao da ‘corre¢do’ intencional efetuada.

Mediante este mesmo principio, podemos diferenciar a IDD do insight, que parece
tanto mais fechado a si mesmo — ao menos se tomarmos por base os apontamentos de
Reber, Ruch-Monachon e Perrig (2007), que apontaram que sujeitos submetidos a testes
que favorecem decisdes por insight, produzem solugdes sem que vivenciem uma

experiéncia de que estdo efetivamente mergulhados em um processo de aproximagao as
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mesmas. Tal como o insight, a IDD desponta sem legitimidade analitica; ao contrario
deste, ela envolve um contato relativamente duradouro com uma realidade de ‘puros
efeitos’ sempre disponiveis a consciéncia, a espera de situagdes que propiciem o seu
atendimento.

E emblematico o fato de que a determinagio do grau de consciéncia no /GT nio
constitua uma excecao a esta perspectiva; Maia e McCleland (2004) aplicaram o teste,
perguntando aos sujeitos o que eles estavam pensando sobre as escolhas. O resultado foi
que estes, apos algumas rodadas, pareciam estar consideravelmente conscientes das
opcdes, ainda que ndo fossem capazes de especificar as taxas de risco associadas a cada
monte. Como disseram Bechara e colaboradores (2005): “o aspecto central da hipotese
do marcador somatico ndo ¢ que processos inconscientes levam a decisdo na auséncia
de conhecimento consciente, mas que sinais relacionados a emogdes escoram o
processamento cognitivo, mesmo quando eles ndo sdo conscientes” (p.159).

Esta particular inser¢ao nas malhas da distingdo consciente/inconsciente de certo
modo tangencia todo tipo de dinamica do estabelecimento de valor na IDD. Nao
necessariamente o modo calculista ou heuristico se abre a consciéncia de maneira a
tornar possivel um posicionamento critico acerca da fenomenologia da valorizagao que
subjaz ao estabelecimento da utilidade, estando a diferenca entre eles na abertura
relativa & meta-consciéncia, isto ¢, a disponibilidade diferencial de instrumental
cognitivo para que o agente diga, a fortiori, quais critérios utilizou para deliberar.

Da determinag@o do ambiente consciente/inconsciente em que se da o
processamento do valor na IDD, passa-se a necessidade de um moédulo cognitivo
relativo @ memoria afetiva/biorregulatéria, independente da memoria de conteudos
verbais e/ou imagéticos, assim diferenciando os mananciais informacionais a que

respectivamente atenderdo a IDD e o processamento heuristico ou analitico cléassico.
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Esta diferenciagao faz-se oportunamente considerada a luz dos achados oriundos
da teoria fuzzy-trace da memoria e processamentos cognitivos de alto nivel, que
preconiza que o armazenamento de estimulos ambientais ¢ distribuido entre duas redes
biocomputacionais relativamente independentes, uma privilegiando conteudos
declarativos e imagéticos e outra relativa a experiéncia difusa causada pela exposi¢ao ao
estimulo, tal que diferentes pessoas e diferentes estagios do desenvolvimento
psicogénico privilegiardo um manancial informacional em relagao ao outro e, por
consequéncia, efetuardo tratamentos diversos destas informagdes, os quais produzirao
resultados diversos (Brainerd e Reyna, 2004; Kiihberger e Tanner, 2009; Reyna, 2000;
Reyna e Ellis, 1994). Para revisdes e discussoes criticas: Bjorklund (1995); Brainerd e
Reyna (1990); Miller e Bjorklund (1998); Reyna e Brainerd (1995); Siegel (1995); para
um modelo de tomadas de decisdo de comportamento sob risco, relativo a exposi¢do ao
HIV: Reyna (2008).

Por meio desta mesma via de entendimento, agora na dire¢do da convergéncia
entre as diferentes modalidades de processamento, a ‘manobra da intui¢do decisional’
emerge do fato de que as memorias afetivo-biorregulatorias nunca sao de todo alijadas
de rastros das representacdes a elas associadas e assim reencontram seus modelos
mentais de maneira automatica, quando o agente abandona o foco do problema e passa a
investir nas ‘corre¢des’ mente-mente determinadas desta maneira, o que se alinha a
maxima de que o ambiente ‘logico afetivo’ em que se desenrolam os processamentos
biocomputacionais exclusivamente humanos é perpassado por uma tendéncia a
consonancia afetivo-representacional, tal como argumentado no capitulo 1.

Tomando assim como véalida a relativa interacdo dos modulos biocomputacionais
dedicados as diferentes modalidades de processamento, torna-se significativo considerar

a imanéncia do tonus afetivo aquém e além do processo de tomada de decisdes. Todo
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tempo estamos imersos em experiéncias dotadas deste tonus, que assim se torna parte
inalienavel de toda realidade fenomenolégica30 (Raffman, 1995), o que entdo nos leva a
considerar que ndo existam blindagens quanto as influéncias do estado anterior ao
atendimento ao problema (de humor, de ativacao biorregulatéria) sobre a formacgao das
memorias biorregulatdrias oriundas do mesmo, assim como incorporamos a premissa de
que, ao longo de toda a sua duracdo, o processamento por IDD deve sofrer os efeitos
destas determinacgoes.

Nos hipotetizamos que estes efeitos ganhem contornos objetivos, tornando a
hipotese falseavel, de trés maneiras principais: 1. unidades afetivo-biorregulatorias
prévias ao atendimento ao problema, dotadas de intensidade extrema, devem dificultar a
ativacdo de IDD; 2. estados prévios de valéncia negativa (depressogénicos) devem
representar maior inibi¢do do IDD do que estados caracterizados por leve elagao
(hipoeuforicos); 3. quanto maior divergéncia entre a tonalidade afetiva (balanco das
valéncias constituintes do estado afetivo-biorregulatorio) do estado anterior e a
tonalidade afetiva generalizadamente projetada nos cendrios futuros, mais dificil sera
eliciar o IDD — lembrando que o nosso modelo preconiza que a intui¢do decisional seja
eliciada por um equilibrio que ndo emerge simplesmente da dificuldade em perceber
potenciais recompensas e puni¢des associadas aos diferentes cenarios, mas antes da
dificuldade em se definir a utilidade de modo a ascender ao sentimento do ‘bem
decidir’.

Um quarto efeito, que merece avaliacdo independente e sobre o qual ndo
discorreremos de maneira prolongada, reflete a hipotese de que nem todas as dimensdes
atendidas nos modelos mentais do problema convergem a producdo de memorias

afetivo-biorregulatorias, que assim, provavelmente, formam-se através de uma

30 Realidade fenomenolodgica de certo modo representa um pleonasmo, que apenas reiteramos para
evidenciar uma diferenciacdo de estatuto, frente ao que poderia ser chamado de realidade dos objetos
inanimados.
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heuristica simplificadora. Se este principio € correto, o acréscimo de novas e
secundarias dimensdes as diferentes opgdes de um problema ndo deve afetar a dindmica
da IDD e, portanto, a ativagdo de marcadores eletrofisiologicos eventualmente
utilizados para lhe caracterizar.

O embasamento indutivo das duas hipoteses iniciais ¢ simples, sendo a primeira
auto-evidente: em se fazendo a paisagem biorregulatéria dominada pela preponderancia
de hiperexcitabilidade, o resgate e discriminagdo das memorias biorregulatorias
associadas ao atendimento as dimensdes do problema devera ser obnubilado, dado que o
todo atendimento e, mais amplamente, todo direcionamento intencional, devera estar
voltado as demandas excitatorias prévias. O embasamento da segunda hipotese
representa, no fundo, uma variacdo do mesmo argumento: estados depressogénicos
demandam mais investimento intencional do que os seus correlatos elativos, ao menos
se considerarmos a maxima de que representam uma via para o investimento energético
e/ou para demandar investimento externo, em condi¢des em que isto se faca
importante®’ (Nesse, 2000, 2004).

J& o suporte a terceira hipotese exige um pouco mais de elaboragcdo. Como
sugerem Kahneman e colaboradores, as condi¢des em que se ddo a resolucao de um
problema irdo influenciar a percep¢do das op¢des (Kahneman, Knetsch e Thaler, 1986;
replicado, entre outros, por: Gorman e Kehr, 1992), o que por sua vez ndo ocorre em
qualquer dire¢do, mas antes sugere certa tendéncia a consonancia do particular (opgdes)
ao geral (contexto do problema), cuja transposi¢ao para a nossa teoria, aponta para uma
tendéncia ao alinhamento das unidades afetivo-biorregulatorios, as quais atenderd o

agente decisional, ao transfundo afetivo-biorregulatorio previamente instituido.

31 N6s ndo estamos com isto endossando teorias etiologicas de inspirag@o evoluciondria para a depressao
maior, o argumento refere-se a estados depressogénicos normais.
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Esta perspectiva se alinha a sugestdo de que possuimos uma tendéncia espontanea
para a diminui¢do da discrepancia entre quaisquer duas ‘corre¢des’ intencionais com
destinos diversos e manifestagdo concomitante, tal como preconizou originalmente
Festinger (1957), na introducao de sua Teoria da Dissonancia 32/33.

Isto ndo quer dizer que a teoria da IDD preconize que o agente decisional seja um
refém do transfundo afetivo-biorregulatorio previamente instalado, até porque a ideia
central defendida ¢ a de que o foco no problema produza um microcosmos nao-
declarativo passivel de processamento independente da instrumentalizagdo dos modelos
mentais, o que seria impossivel se ndo pudéssemos, ao menos em parte, nos suspender
sobre estas contingéncias.

A derradeira perspectiva quanto a este ponto ¢ a de que o atendimento ao
problema gera, em seu bojo, um ‘campo minimo’ e naturalmente poroso para o
processamento de ‘valéncias e ‘destinos’ de carater afetivo-biorregulatorios, levando ao
armazenamento de unidades que deverdo ser processadas desde as caracteristicas do
transfundo previamente instalado e, doravante, tensionando e sendo tensionado pelas
mesmas. Nenhuma transi¢do biorregulatoria se da sobre a neutralidade afetiva (esta ndo
existe, como lembram Ciompi e Panksepp, 2005) e, para além desta vicissitude, ¢ de se
considerar que o transfundo afetivo-biorregulatorio aponta, de maneira mais ou menos
difusa, em sentido a um ‘destino para o investimento intencional’ ou, opostamente, em
sentido contrario a um ‘destino intencional’, isto ¢, abriga rudimentos de diregdes
intencionais, tipicos de ‘investimentos intencionais de tipo fraco’ (ver capitulo 1).

A percep¢ao da existéncia desta tensdo, em que a parte forte ganha contornos
desde o atendimento ao problema, leva-nos a hipotese de que a transi¢ao e o

subsequente processamento das diretrizes constituidas neste ambito sofra uma relativa

32 Naturalmente, o autor ndo se baseou nesta epistemologia, que agora desenvolvemos.
33 Como consideraremos no capitulo 7, esta a tendéncia até hoje carece de uma demonstragdo
experimental e representa um dos mais duradouros problemas, no flanco psicoldgico da ciéncia cognitiva.
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tensdo ‘em sentido a’ o alinhamento®* com estes estados previamente determinantes dos
investimentos intencionais, tal que quanto mais diversas as caracteristicas
fenomenoldgicas definidas pelo transfundo afetivo-biorregulatdrio e memorias nao-
declarativas do atendimento ao problema, mais complexo serd o eliciamento do ‘destino
intencional” ao longo deste microcosmos, em consondncia com o aumento da
dificuldade para se gerar um FOK.

Sendo esta hipotese e a conclusao derivada dela potencialmente validas,
propomos que o substrato para o processamento cognitivo de carater nao-
representacional da IDD seja em grande parte constituido pela ‘biocomputagao de
diferengas’, que se faz determinada ao longo desta transi¢do e, portanto, por alteracdes
na dindmica de redes neurais contingentemente associadas ao tensionamento do
transfundo afetivo-biorregulatorio, conforme se adentra o microcosmos fenomenologico
do atendimento ao problema. Ainda que naturalmente inexistam estudos direcionados a
esta questdo, ¢ de se considerar que o processamento deste transfundo corporifica-se no
chamado ‘default mode’ cerebral (‘default mode network’; Greicius, Krasnow, Reiss e
Menon, 2003; Raichle, et al., 2001; para uma revisao compreensiva: Raichle e Snyder,
2007; para meta-analise de neuroimagens: Laird, et al., 2009), o qual pode vir a ter uma
significativa importancia em futuras modelagens biocomputacionais da IDD.

Da tensao deste transfundo se caracteriza uma dinamica de processamento do tipo
‘ancoragem e ajuste’ (Tversky e Kanheman, 1974), que propomos denominar
‘ancoragem e ajuste afetivo-biorregulatorio’ (doravante: ‘AAA-B’). Tal como a
dinamica da ancoragem e ajuste heuristico se inicia através de uma determinagdo casual
ou solipsista de valores (para estudo corroborativo: Northcraft e Neale, 1987), na teoria

da IDD, a perspectiva ¢ de que vivenciamos estados afetivo-biorregulatorios prévios, até

3 Esta tensdo ‘ao alinhamento’ sera uma funcdo da intensidade com que “destinos pra o investimento
intencional’ se encontram previamente instalados no transfundo afetivo-biorregulatorio.
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que por algum motivo nos vejamos sob a necessidade de utilizar o recurso a IDD, o que
faz com que o estado vigente passe a servir de ‘ancora fenomenoldgica’ ao
armazenamento e ao subsequente resgate das unidades biorregulatorias associadas ao
atendimento as opgdes, expressando assim o fato de que estes estados servirdo de
parametros ajustaveis a experiéncia intencional evocada pela projecdo dos cenarios
futuros e, no mesmo sentido, de um cenario para outro, desde a ativagdo da ‘manobra da
intui¢do decisional’, o qual faz a transi¢ao entre estes diferentes dominios
epistemologicos.

Sob a égide desta hipotese, ¢ de se notar que uma opcao associada a experiéncia
afetivo-biorregulatoria de valéncia positiva, mas de baixa ativac¢ao (pouca saliéncia)
pode ndo ser capaz de subverter o carater levemente positivo de outra e assim por
diante, do que se revela uma das grandes dificuldades para a modelagem computacional
da IDD, a qual esperamos ver um dia realizada™.

Supondo um conjunto de opg¢des em equilibrio, mentalmente representadas em
cenarios futuros generalizadamente recompensadores, produzimos as ja mencionadas
memorias biorregulatdrias dotadas de valéncia e saliéncia relativas, a partir de um
estado prévio, que nos serve de ancora, desde a apresentagdo do problema. Conforme
atendemos as opgoes (portanto, antes da ativacao IDD), geramos alteracdes
biorregulatorias na ancoragem e assim ndo apenas criamos memorias biorregulatorias
extensivas, mas de maneira mais decisiva, memorias biorregulatorias escalares e
memorias das transi¢des entre estados*®, as quais servirdo de substrato para que 0 FOK

surja em um segundo momento. Ceteris paribus, hipotetizamos que a ativagao da IDD

3% Uma complexidade importante se refere ao fato de valéncia e saliéncia serem processadas de maneira
independente no cérebro humano (Nielen, et al., 2009).

36 A modelagem biocomputacional e os estudos neurobioldgicos destas transi¢des sdo metodologicamente
complexos, razdo pela qual nada sobre isto foi feito até agora. Nao obstante, acreditamos que seja apenas
uma questdo de tempo para que ganhem o mesmo suporte oferecido aos estudos dos estados afetivos
mantidos constantes e ¢ com base nesta assun¢do que arriscamos a hipotese acima.
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instaura uma dindmica em que o balanco de valéncias ndo se faca reduzido a um célculo
global, mas ao resgate destas transi¢des, embasando teoricamente a hipotese de que ao
proceder por IDD o agente for¢osamente devera considerar um nimero pequeno de
opcoes e de dimensdes dentre as opgdes atendidas.

Dado um agente decisional em equilibrio e as op¢des: 1. juntar-se & moga que se
ama, mas ndo se conhece tdo bem e abrir mao da prezada vida de solteiro. 2. ndo fazer
isto e correr o risco de estragar o relacionamento em face das expectativas da parceira. E
de se supor que o agente inicialmente atenda a uma das duas opg¢des, iniciando assim o
processo contiguo, de producdo e armazenamento de unidades biorregulatorias, as quais
serdo assim ancoradas no estado afetivo-biorregulatorio prévio (tal que a dindmica de
diferenciagdo sofra particular influéncia da condicdo anterior ao atedimento ao
problema).

Subsequentemente o agente atenderd a outra op¢ao, tendo agora como ancora do
armazenamento afetivo-biorregulatdrio a experiéncia afetivo-biorregulatoria recém-
incorporada, do que se ird se instaurar a biocomputagao da diferenca entre estados, de
maneira pouco definivel em termos objetivos, mas eventualmente, definivel de maneira
suficiente para a instaura¢do do bem decidir por IDD, apds o agente ter aberto mao do
atingimento da utilidade de maneira calculada.

Quando se diz que a IDD opera pela variante da ancoragem e ajuste denominada
AAA-B, subentende-se que o processamento comparativo utilize-se de um sistema de
transi¢des cuja determinacgdo da passagem entre estados ndo seja objetivamente
definivel, ainda que assim se produza um output objetivo. Em outras palavras,
subentendemos que o processador biocomputacional opere com categorias cujo corte se
faca incerto, a luz de transi¢des suaves, continuas, o que em principio sugere uma

associa¢do grande com modelos de processamento emocional fuzzy, tal como o
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“FLAME” (“Fuzzy Logic Adaptive Model of Emotions”), de El-Nasr, Yen e loerger
(2000). Esta perspectiva tem especial importancia para a teoria da IDD, conforme se faz
importante para a sustentacdo da passagem de um sistema avaliativo calculista para um
sistema marcado pela fluidez, que deste modo se torna mais apto ao processamento de
diferencas e assim a superacao do equilibrio decisional.

Trata-se de uma dinamica pouco explorada no ambito da ciéncia cognitiva e da
neuroeconomia, em que o agente faz um ‘downgrade’ para uma forma de
processamento consideravelmente menos complexa do que o processamento verbal ou
por meio de modelos mentais representacionais, mas que em contrapartida apresenta
uma peculiaridade extremamente oportuna para a quebra do equilibrio decisional: um
sistema de computacdo de eventos e atribui¢do de intensidade cuja corporificacdo
produz um senso de integra¢do que potencializa a distingao de saliéncias e valéncias

entre as unidades (e, sobretudo, a relagdo formada da associacao destas, tal como:

saliéncia a x valéncia a ~ . . .
~, para duas opg¢des3?), tal sendo seu derradeiro leitmotiv.

saliéncia b X valéncia

O processamento de simbolos ou unidades representacionais de modelos mentais
realiza em ato a maxima de que ‘o vencedor leva tudo’ (‘the winner takes all’; Lazarro,
1989; Lee et al, 1999; Douglas e Martin, 2004), nos mdédulos biocomputacionais
dedicados as memorias de trabalho e curto prazo de carater declarativo, onde as cadeias
neurais mais ativadas destacam-se das outras e as inibem (Coultrip, Granger, & Lynch,
1992), assim levando a um intrinseco serialismo™*, caracteristica esta que ndo afeta o
processamento de unidades afetivo-biorregulatorias por IDD, posto ser a vida afetiva

muito mais arcaica e indiferenciada. Nao podemos fazer calculos matematicos e

37 Certamente, a equacio capaz de expressar isto é muito mais complexa.

3 Isto ndo significa que sejamos impossibilitados de atender seqiiencialmente as tarefas (e quaisquer
bases informacionais) de maneira racional; apenas € fato que elas ndo coabitam o mesmo dominio
fenomenoldgico. Neste sentido, Koechlin e Hyafil (2007) propde que esta fun¢do em andlise decisional
ocorra através de ativagdes distribuidas desde a por¢ao frontopolar (FPC) do cortex pré-frontal, que assim
exerceria o papel de ‘hub’ sequéncial.
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escrever um bilhete a0 mesmo tempo, mas trivialmente experimentamos convergéncias
afetivo-biorregulatdrias, as quais tendem naturalmente a geracdo de ‘unicidade afetivo-
biorregulatoria’, por sua vez parametrizada em sua valéncia e saliéncia.

Finalmente, a aura positiva que enleva a ‘manobra da intui¢ao decisional’ ¢ a
mesma que caracteriza os chamados ‘fendmenos opositivos’ (‘opponent processing’;
Solomon e Corbit, 1974), isto €, o aumento de sentimentos de valéncia positiva quando
da remocao de contingéncias de valéncia negativa e vice e versa (para uma discussao:
Levine, 2007); o que no caso da IDD se desvela da seguinte forma: ha de fato algo de
recompensador acontecendo conforme a IDD suprime o desconforto causado pela
indecidibilidade (anglstia); a unica questao € saber por que isto ndo converge a um
estado neutro, mas antes parece se relacionar a uma aura particularmente positiva, a
qual ndo ¢ vista quando a decisdo se da de maneira calculista.

Trata-se de um problema sobre o carater particularmente reforgador de um tipo
particular de alivio, que em linhas gerais remonta ao problema que Grossberg percebeu
em relacdo ao condicionamento animal, ao questionar porque um rato, que ao pressionar
uma barra deixa de tomar um choque, continua a pressionar esta barra, mesmo apos a
remocao do estimulo incondicionado (Grossberg, 1972).

A solugdo para o fato de que o alivio ¢ reforcador ja foi dada de muitas maneiras:
Grossberg desenvolveu, para lhe caracterizar, o modelo gated dipole (Grossberg, 1972),
cujo funcionamento prevé aprendizado ndo-hebbiano em redes neurais implementadas
de modo que a dire¢do de modificagdo seja inversa a frequéncia de ativagdo contigua de
seus nodulos, o que a grosso modo pode ser expresso como a proposi¢ao de que o alivio
¢ refor¢ador, na medida em que a apresentacdo do estimulo aversivo opera como um
inibidor cruzado da via neural em que se encontra implementado, de tal maneira que a

sua eliminacdo acaba por sobre-estimular a via opositiva, em que se ligam estimulos
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que lhe inibem. Para uma discussdo deste modelo e outros voltados a0 mesmo
problema: Levine (2007).

Em termos neurobioldgicos, isto se explica dada a sobreposi¢do das redes neurais
envolvidas no reforgamento condicionado e no alivio a estimulos aversivos, o que
parece envolver de sobremaneira uma arquitetura formada pelo putamen ventral, insula,
porcao rostral do cortex cingulado anterior e cortex orbito-frontal (Seymour et al.,
2005).

No que tange a especificidade da IDD em relagdo ao alivio de tipo calculista, a
solugdo que propomos ¢ a de se acrescentar ao carater intrinsecamente reforcador do
alivio, a perspectiva de que recompensas devem ser sempre concebidas a luz de
sistemas de expectativas e suas rupturas, em face do que alivios menos aguardados se
tornam mais intensamente recompensadores do que alivios previsiveis (adaptado para
‘alivio’ desde o modelo geral de Rescola e Wagner, 1972; para uma discussao: Kremer,
1978).

Ao contrario do que se da pelos moldes racionais e heuristicos de tomada de
decisdo, em que o foco atencional recai sobre o problema, a IDD quebra
provisoriamente o alinhamento entre as ‘corregdes’ intencionais mente-mente € a
correcdo finalista mundo-mente, diminuindo o aporte cognitivo sobre a expectativa de
uma solucdo associada ao investimento intencional efetuado, que assim se torna mais

recompensadora quando da eliminacdo da indecidibilidade.

Conclusao
Neste capitulo revisamos o principal modelo de marcador somaético existente,
revelando a extensdo e os limites da redugdo do processamento de unidades afetivo-

biorregulatérias mencionadas na IDD ao mesmo e, a luz destas perspectivas,
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modelamos os principais dispositivos para o processamento cognitivo destas memorias
sensoriais, de modo a erigir a IDD ao estatuto de uma verdadeira teoria em processos
ndo-declarativos em tomadas de decisdo. Propusemos uma variante do modelo
heuristico de ancoragem e ajuste, denominada AAA-B; fizemos algumas previsoes;
propusemos um modus operandi para a ‘manobra da intui¢do’; e, finalmente, uma
explicagdo para a aura positiva que paira sobre a intui¢do decisional.

Das sugestdes de estudos de neuroimagem, alinhavados no contexto da modelagem
dos componentes da mecanica cognitiva da IDD, sugere-se a existéncia de consideraveis
graus de contigiiidade e sobreposi¢ao biocomputacional, ao longo de arquiteturas
neurais que certamente envolvem a por¢ao medial do cortex pré-frontal e temporal, a
porg¢des do cortex cingulado, o cortex orbito-frontal e a amigdala. Neste sentido, parece
que somos levados de encontro as conclusdes de Buckner e Carroll (2007), que
apontaram para a primazia de uma Unica rede, alicercada em torno das por¢des mediais
do cortex pré-frontal e temporal, para o default mode, a prospec¢do e, de maneira
interessante, para a Teoria da Mente, o que em nosso modo de ver, reforca a perspectiva
de que as decisdes humanas sejam, de certo modo, intrinsecamente sociais (posto que o
valor se define no mundo, em fun¢do das relagdes estabelecidas entre outros agentes e
as commodities, tal como pontuado no capitulo 1).

Spreng, Mar e Kim (2009) conduziram meta-analises de neuroimagens
independentes em memorias autobiograficas, prospeccao, Teoria da Mente, e default
mode, em face do que concluiram: A correspondéncia funcional neuroanatémica ao
longo de diversos dominios sugere que uma rede neural fundamental possa estar
envolvida na execu¢do de uma ampla gama de processos. Esta rede neural fundamental

pode sustentar a promoc¢ao de auto-projecao, constru¢do de modelos mentais de cenas e



128

outras capacidades ainda nio identificadas®® (p. 506). A luz destas conclusdes, parece-
nos natural que a IDD venha a se revelar agregada as mesmas redes, o que por sua vez
poderd representar uma maneira insuspeita de se estabelecer uma solida ponte entre
neuroeconomia e neurociéncia social.

Por estas e outras razdes, acreditamos que o trabalho realizado até aqui seja
promissor, a0 mesmo tempo em que evidencia a necessidade de novos
desenvolvimentos conceituais e, sobretudo, de estudos experimentais testando a sua
solidez e levando adiante determinadas concepcdes ndo falsedveis, mas auto-evidentes
(i.e., existe um tipo de situacdo decisional caracterizada por x, y € z), na expectativa de
trazer contribuigdes ao campo de tomadas de decisdo, em sua faceta neuroeconémica.

Uma hipdtese que ndo abordamos € a de que a natureza das commodities em jogo
influencie a chance de se decidir por IDD. E sedutor pensar que haja predilegdo pelo uso
de IDD para a determinacdo do comparecimento a uma entre trés festas ‘importantes’,
em relagdo a escolha de um entre trés caminhos, na trifurcacdo encontrada ap6s a longa
estrada de terra, sugerindo que o carater hedonista do objeto mentalmente manipulado
aumente a producdo de unidades afetivo-biorregulatorias, precipitando, em um segundo
momento, a deliberag¢do por IDD.

Nao obstante, as coisas ndo sao tao simples e ¢ sedutor pensar que, entre a escolha
de uma entre trés festas ‘importantes’ e a escolha de uma entre trés portas para se
adivinhar onde se esconde o prémio final do programa ‘Let’s make a deal’*’, as pessoas
tendam mais a deliberar por IDD neste ultimo caso, ainda que ndo haja nada de
hedonista para ser mentalmente manipulado — o que, alids, ¢ uma boa maneira de se
entender porque procuramos definir a IDD nas antipodas do “chute”, sob o signo da

psicologia do ‘bem decidir’.

3 Tradugdo levemente adaptada para o aumento da fluéncia.
0 programa explora o paradoxo de Monty Hall, o qual possui solu¢io matematica. Para uma revisdo
deste e outros problemas psicologicamente interessantes: Krauss ¢ Wang (2003).
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Outra perspectiva ¢ a de que a ativagdo do modo IDD ndo represente uma via
estereotipada ao FOK que da suporte a psicologia do ‘bem decidir’, mas que para além
da impressao de inerente instantaneidade, a dindmica do IDD também deva ser
explorada em sua duragdo, levando a hipotese de que diferentes problemas possam
implicar obliteracdes e facilitagcdes diversas ao processamento cognitivo das unidades
afetivo-biorregulatorias associadas as opgdes. Nao obstante, ¢ de se ter em vista que, tal
como preconiza a teoria, esta hipotese deve ser concebida a luz do fato de que a
mecanica do processamento por IDD se desenvolve desde a ancoragem estabelecida ao
longo da situagdo pré-problema, o que por sua vez oblitera o descarte deste estagio,
criando um desafio quanto ao estabelecimento do que vem a ser o ‘problema’, mediante
tal conjuntura.

A determinagdo da relagdo entre tipos de problemas e processamento de unidades
afetivo-biorregulatorias nos parece uma das maneiras mais interessantes de se gerar
contribuigdes diretas ao campo de tomadas de decisdo a partir da teoria, ou
simplesmente da premissa de que existem problemas sem solucdo calculista em
contexto de favorecimento de tendéncias maximizantes, mas para tanto ¢ preciso estar
atento a outros tantos desenvolvimentos epistemoldgicos, de modo a se superar

limitagdes como estas que apresentamos acima.
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Parte 2

Resumo
Apresentamos a seguir quatro experimentos que dialogam com a
nova IDD. No primeiro, discutimos a relagdo entre tipos de
problemas e IDD; no segundo procuramos generalizar a
conclusdo mais importante do anterior; no terceiro voltamos a
avaliar tipos distintos de problemas, desta vez com foco em MTT
e, por fim, apresentamos a validag¢do da versdo brasileira de dois
testes psicométricos, que podem ser uteis ao campo.

Palavras-Chave: Tomadas de Decisao, Neuroeconomia,
Intuicao Decisional, Eletrofisiologia,
Mental Time Travel.

OVSI123d 3d SYAVINOL IN3 adl

m
x
B
m
=
S
m
<
-
O
(%)
2
2]
i
X
>
O
O
%)
B
m
-
>
<
O
<
>
-
m
O
=
>




137

) Ancoragem e Ajuste Afetivo-Biorregulatorio: Um Estudo
sobre a IDD a partir de Marcadores Somaticos

Capitulo 5

Resumo. Contexto: Na primeira se¢do do capitulo anterior revisamos a SMH, considerando a
insuficiéncia do conceito de marcador somatico alinhavado e a necessidade de ‘marcadores em
sentido a’ para o desenvolvimento de estudos mais complexos em processos ndo-declarativos
em tomadas de decisdo. Na se¢do seguinte modelamos a provavel mecanica biocomputacional
do processamento cognitivos de unidades afetivo-biorregulatorias, ocasido na qual
propusemos um tipo especial de ‘ancoragem e ajuste’, como seu derradeiro mote. Finalmente,
na conclus@o deste mesmo capitulo, discutimos brevemente as dificuldades inerentes a
avaliag@o de algumas ideias potencialmente atraentes, relativas a categorizagao de problemas
‘diferentemente intuitivos’. Objetivo: O presente experimento visa estudar o comportamento
da ancoragem e ajuste afetivo-biorregulatoria, a partir de um paradigma do qual se deriva uma
categorizagdo de problemas diferentemente intuitivos. Método: Um novo teste de solucdo de
problemas, inspirado no modelo de conflitos de Lewin (1935), apresentou para os sujeitos
(N=30) trés tipos de problemas sem solu¢do analitica em contexto maximizante, contemplando
cenarios pré-problema e situacao decisional (ap-av, av-av-av-ap), enquanto estes tinham suas
respostas galvanicas da pele (RGP) gravadas e subsequentemente analisadas em fungdo de
cada tipo de problema (medida critica: RGP maximo). Resultado: Os problemas configurados
desde uma organizagao conflitiva ap-av sdo os menos intuitivos (Mann-Whitney U, p =
0,0001), seguidos pelos av-av e av-ap, empatados na segunda posigao (Kruskal-Wallis, p =
0,5712). Conclusao: confirma-se o carater estratégico do conceito de ancoragem afetivo-
biorregulatéria para a categorizagdo de problemas, com a ressalva de que ele € particularmente
informativo quando da queda de utilidade das opgdes presentes no cenario da situagao

decisional, em relagdo a situagdo pré-problema.

» Palavras-chave: Processos Ndo-Declarativos em Tomadas de Decisio; Solugido de

Conlflitos; Eletrofisiologia; Marcadores Somaticos; Intuigdo Decisional.




Introducio

Considerando a existéncia de um procedimento para a superacao do equilibrio
decisional através de um shift cognitivo sem sentido a memorias afetivo-biorregulatorias
(IDD), a perspectiva mais elementar acerca de seu escopo seria a de se assinalar que em
qualquer condi¢do em que haja equilibrio analitico este principio se fard vigente. Ainda
que isto possa ndo ser de todo falso, ¢ de se ter em vista que nada exclui que diferentes
problemas apresentem diferentes graus de endosso a esta hipotese ou, simplesmente, ¢
possivel que a IDD seja diferentemente facilitada pelo contexto.

Nao obstante, a possibilidade de se elencar problemas desta maneira se faz
obliterada pela prerrogativa de que a mecanica da IDD envolve a transi¢do desde a
ancoragem afetivo-biorregulatoria determinada antes da exposi¢@o ao problema. Do
mais, existem incontéaveis problemas, enfraquecendo esta abordagem. A luz destes
desafios, acreditamos que seja oportuno se abandonar o enfoque em problemas
especificos em prol de ‘categorias de conflitos’ definidas em func¢do da relagdo que se
estabelece entre a valéncia da situagdo em que o sujeito se encontrava antes de se
deparar com o problema e a valéncia distribuida entre as opgdes.

Tal ponto de partida satisfaz as demandas levantadas na conclusdo do capitulo
anterior, a0 mesmo tempo em que representa uma maneira pouco explorada de se
abordar o processo de tomadas de decisdo. Para que isto se faca possivel, propomos
conceber a dindmica entre a situacao pré-problema e a situacdo decisional (‘problema’)
sob a dtica da teoria de Lewin (1935), o qual categorizou os conflitos em trés tipos
elementares: aversdo-aversao (avoidance-avoidance —av-av), atragdo-atragao
(approach-approach —ap-ap) e atragdo-aversdo (approach-avoidance —ap-av)*'; para

discussoes criticas: Anderson (2003); Atthowe Jr (1960); Coombs ¢ Avrunin (1977).

' Lewin (1935) teorizou mas ndo deu esta designagdo, que foi criada por Dollard e Miller (1950).
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Um conflito av-av ¢ o que ocorre quando temos duas ou mais possibilidades
repulsivas; i.e., ou eu fico no trabalho até nove horas da noite ou eu sou penalizado por
ndo ter concluido a tarefa incumbida; no modelo pré-problema/decisional, pode ser
representada como a transi¢ao entre uma condi¢ao de valéncia negativa (i.e., uma
divida) para um cenério de escolha de trés opcdes alternativas, igualmente negativas,
que constituam um cenario de equilibrio decisional para um dado sujeito (i.e., a perda
da casa, a perda do conjuge, uma doenga cronica).

Um conflito ap-ap define-se quando tanto a situag@o prévia quanto a valéncia das
opgdes sdo positivas; i.e., a passagem da posse de um objeto de um prémio em dinheiro
para um cenario de escolha entre um carro novo, férias longas e muito bem
remuneradas, ou uma promog¢ao no emprego.

Classicamente, um conflito ap-av ¢ fundado em uma tnica possibilidade, que
possui aspectos conflitantes, bons e ruins: eu posso me conceder um bom jantar € uma
noite relaxante de sono, mas com isto também me concederei a anglstia de imaginar
que o chefe pode me mandar embora por ndo ter terminado a tarefa. No modelo pré-
problema/decisional, pode ser representada como a passagem da posse de um objeto de
valéncia negativa (i.e., uma dor muscular) para um cendrio de escolha de trés opcdes
alternativas, todas elas positivas e, em conjunto, constituintes de um cendrio de
equilibrio decisional para um dado sujeito (i.e., uma massagem, um banho de
hidromassagem com sais, a possibilidade de horas adicionais de sono).

Uma derivagao definida dentro da teoria de conflitos de Lewis (1935) ¢
representada pelos conflitos de dupla atragao-afastamento (double approach-
avoidance). Por exemplo: eu posso comprar um carro que possui ar condicionado, mas
que tem um motor bem fraquinho e vai me custar muito esfor¢o para pagar, ou eu posso

comprar uma moto, que ¢ barata, mas perigosa. Ainda que teoricamente sejam de tipo
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derivado, estes sdo, certamente, os modelos mais comuns de conflitos decisionais
reais*.

Quanto mais dificil € resolver um conflito mais ele se mostra estavel e, quanto
mais estavel, mais serd estressante (Smith e Guthrie, 1921). Tal como propomos, ¢ de se
esperar que o agente decisional primeiramente procure decidir com base na busca do
estabelecimento da utilidade pelo foco no problema, o que pode ndo ser eficiente,
fazendo-o recorrer a IDD, dada uma eventual busca pela maximizagdo de ganhos. Desde
tal conjuntura, o sentimento de saber (FOK) que enleva a psicologia do ‘bem decidir’
devera ser inversamente correlacionado a estabilidade decisional e ao nivel de estresse
geral, permitindo a emergéncia de uma categorizacdo de problemas ‘mais e/ou menos
intuitivos’, em fung¢do do estresse relativo a transicao efetuada da situagdo pré-problema
para o contexto decisional, onde se apresentam diversas opgoes.

Em suma, hipotetizamos haver niveis diversos de oblitera¢do da capacidade de
definir utilidades através de processamento de unidades afetivo-biorregulatorias,
delineados desde a situagao pré-problema (até o momento da escolha) e determinados
por marcadores somaticos de estresse, viabilizando assim a categorizacdo de ‘problemas
enquanto conflitos’, sob o mote da ancoragem e ajuste afetivo-biorregulatoria.

Doravante assumimos que, ao passo que o estresse pontualmente evocado por
uma op¢ao em relagdo a outras se faca responsavel pela quebra do equilibrio decisério
em diversos contextos (i.e., /GT), as respostas de estresse generalizadas a situacao
decisional representem o derradeiro marcador da dificuldade de resolver o ‘conflito’.

Inspira-nos a propor esta abordagem o fato de que modelos animais sugerem que
conflitos estruturalmente diversos tendem a gerar graus diversos de estabilidade

(Dollard e Miller, 1950). Conflitos de tipo ap-ap sdo os mais instaveis, o que nos leva a

20 “dilema do prisioneiro’ é deste tipo: cada possibilidade decisional carrega vantagens e
desvantagens potenciais.
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hipotetizar que a passagem da ancoragem de valéncia positiva para modelos mentais
(definidos por MTT) igualmente associados a valéncias positivas, poderia representar
uma conjuntura afeita a evocagao de um FOK por IDD. Podemos formar um modelo
mental eficiente disto, desde uma representacdo topologica de conflitos bindrios: a
proximidade a um dos atratores (attractors, para discussao em modelagem de atratores
em analise de conflitos: Lacorre, 1997) aumentando seu poder de influéncia, enfraquece
diretamente a influéncia atrativa do outro.

J& os conflitos av-av sdo menos instaveis do que aqueles: conforme nds buscamos
nos afastar de uma opgdo, chegamos mais proximos de outra, a qual passamos a repelir,
nos aproximando novamente da primeira e assim por diante. Trata-se de uma situagao
tradicionalmente considerada como geradora de estresse. Por fim, os conflitos ap-av sdo
0s mais estaveis: um movimento em sentido ao objetivo acompanha uma tendéncia ao
afastamento, ndo havendo duas possibilidades para uma escolha por exclusdo.

Assim ¢ que no procedimento a seguir, testamos a hipdtese de que poderiamos
derivar o conceito de estabilidade de conflitos em animais para o campo de tomadas de
decisdo em humanos, de modo a avangar o entendimento da relagdo entre facilidade de
se proceder por IDD e tipos de problemas (conflitos, no caso), usando marcadores de
evitacdo (conflitos cujo segundo termo ¢ ‘aversivo’) e ‘em sentido a’ (conflitos em que
o segundo termo ¢ ‘atrativo’).

Para tanto, nosso primeiro desafio foi definir problemas capazes de gerar
estabilidade analitica para todos ou quase todos os participantes — condigdo essencial
para que pudéssemos evocar decisdes por IDD e, por extensdo, para que pudéssemos
elencar as situacdes como menos ou mais favoraveis ao processamento de cunho

afetivo-biorregulatorio.
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A nossa solugdo envolveu dois artificios, inicialmente escolhemos trabalhar com
figuras (representativas do cendrio pré-problema e das opc¢des decisionais) de valores
proximos, o que fizemos utilizando majoritariamente figuras do teste IAPS (cuja
classificagdo por valéncia das figuras permite este recurso) e por um balanceamento
prévio (N=30) destas e das outras figuras (6) que incluimos e que ndo faziam parte do
inventario do IAPS (‘International Affective Picture System’, Lang, Bradley e Cuthbert,
1999). Estas outras figuras foram incluidas porque o teste ¢ dividido em categorias
tematicas (posto que procuramos evitar um viés tematico), tal como explicaremos
adiante.

De posse destas figuras e da montagem de situacdes decisorias relativamente
equilibradas por sua propria natureza, propusemos o derradeiro dispositivo para garantir
tanto a geragdo de equilibrio decisional, quanto para garantir que as decisdes fossem
todas forgadas a via da IDD: incluimos nas instru¢gdes dadas aos participantes a
afirmagdo de que as figuras componentes da situagdo decisional eram parte de um
inventario de figuras e que em cada situagdo decisional existiria uma figura determinada
como portadora de valéncia mais positiva do que as outras (independentemente do
carater positivo ou negativo destas), em um experimento envolvendo um grande ntimero
de sujeitos, sendo o objetivo do participante descobrir (escolher) qual seria esta. A isto
ainda acrescentamos a promessa de lhe dizer seu grau de ‘adaptagdo social’ (‘sic’) em
funcdo do ‘escore’ atingido.

Assim, 0 objetivo do teste se torna o de se procurar saber o que ¢ impossivel de se
saber (‘knowing without knowing’ em um novo sentido), garantindo as condi¢des que
nos interessam. Os problemas que nos propusemos a estudar sdo do tipo: ap-av, av-av,
av-ap e, dados os estudos prévios em marcadores somaticos, optamos por considerar

como indice da dificuldade em decidir intuitivamente a maxima da resposta
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eletrodérmica (RGP). Também coletamos e processamos dados relativos ao EMG*
(musculo Frontalis, na testa).

O RGP ¢ uma medida fisiologica correlata da atividade nervosa da por¢ao
simpatica do sistema nervoso autdbnomo que, por sua vez, esta diretamente relacionada
ao estresse e a dificuldade de definir escolhas de maneira ndo-declarativa (a luz de
conclusdes que tiramos do modelo de marcadores soméaticos de Damasio e Bechara, tal
como explicado no capitulo anterior). O pico do RGP em relacdo a linha de base (pré-
problema) ¢ uma medida simples e eficiente do estresse, razao pela qual foi escolhida.
Outras medidas associadas, tais como o RGP fasico e as variagdes de temperatura,
foram igualmente registradas.

O EMG fasico (Frontalis) reflete a tensdo dos musculos inervados pelos nervos
cranianos do agente decisional frente ao problema. Nao obstante, também pode refletir
tensdo ocular de outras naturezas e expressoes voluntarias capazes de enviesar a analise,
especialmente na auséncia de um preparo adequado para a sua filtragem no momento da

coleta, como foi o caso neste experimento.

Objetivo

Este experimento visa avaliar se problemas estruturalmente diversos, em fungdo
das valéncias distribuidas ao longo das situagdes pré-problema e decisional, sdo
diversamente intuitivos, de modo a avancar a relagdo entre IDD e tipos de problemas, a
luz da exploracdo da dindmica de ajuste do marcador somatico, previamente ‘ancorado’

na situagdo pré-problema.

* 0 EMG nio foi computado em nossos resultados finais.
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Método

Descriciao do Procedimento

Aspectos gerais

O experimento envolveu a participagdo voluntaria e ndo remunerada de estudantes
de psicologia, medicina, fisica e engenharia da Universidade de Sao Paulo, tendo sido
aprovado pela comissdo de ética do Instituto de Psicologia. Todas as suas etapas foram
conduzidas de acordo com os preceitos definidos na convencao de Helsinki e em seus
adendos (para uma revisdo: Lewis, Jonsson, Kreutz, Sampaio e van Zwieten-Boot,
2002), assim como respeitaram todos os requerimentos do comité de ética
supramencionado.

Todos os participantes receberam instrucdes detalhadas sobre como proceder,
realizaram uma etapa de pré-teste para se acostumarem a tarefa, apds passarem por uma
breve entrevista seletiva, na qual foi investigado: nimero de horas de sono insuficiente
na noite anterior (definido como <5), uso de drogas recreacionais (cronico ou nos trés
dias anteriores ao experimento), uso de medicacao psiquiatrica e historico neurolégico e
psiquidtrico. Estas dimensdes nos serviram como critério de exclusao, assim como a
presenca de obesidade morbida (critério observacional) e o fato de o potencial sujeito
ndo possuir entre 18-35 anos, faixa etaria a qual estabelecemos para ndo sofrer vieses
relativos a mudangas naturais no processamento ndo declarativo, tal como se aplica a
obesidade moérbida, frequentemente associada a alteragdes no funcionamento do sistema
nervoso autdnomo, com eventual aumento na atividade simpatica (Ribeiro et al., 2001).

Como ja mencionado, dividimos os problemas decisionais em trés categorias: ap-
av, av-av e av-ap, respectivamente representativas de problemas em que o sujeito deve:
abandonar um objeto (figura isolada, projetada na tela) de valor positivo por uma entre

trés opgoes (figuras projetadas conjuntamente) de valor negativo; todas de valor
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negativo; e, por fim, em uma conjuntura em que deve abandonar uma figura de valor
negativo por uma entre trés figuras de valor positivo; as figuras foram previamente
balanceadas, de modo a favorecerem o equilibrio decisional. O pardmetro para tanto foi
o fato de pertencerem em sua maioria ao IAPS, no qual possuiam valéncia semelhante.
Procuramos apenas incluir figuras externas avaliadas como sendo dotadas de valéncia
equivalente.

Aos sujeitos foi instruido que as figuras haviam sido categorizadas e que haveria
uma figura de valor mais elevado (para uma populagdo-controle), sendo o objetivo
manifesto do teste ‘adivinhar esta figura em cada uma das trés baterias propostas’. Um
total de nove problemas (trés de cada tipo, ao longo de trés baterias) foi apresentado.

As medidas processadas foram: amplitude da resposta por RGP, Laténcia da
Resposta, Tempo de Resposta, amplitude da resposta por EMG (frontal), e laténcia do
EMG. Apenas a primeira medida foi utilizada para os calculos estatisticos. Os dados
foram exportados em formato .txt e, a partir desses arquivos, procedemos com a analise
utilizando planilhas eletronicas do MS-Office 2007 Excel. Para cada sujeito, foi
realizada uma classificagdo de acordo com a soma linear obtida para cada um dos
problemas, de modo que para cada individuo fosse definido o tipo de problema que
evoca maior RGP, o segundo maior e o terceiro. Tal como € de se notar, 0 nosso
paradigma aceitaria conflitos do tipo aversdo-atragdo (avoidance-approach), mas nos

ndo exploramos esta possibilidade.

Aspectos Especificos:
N: 30 (15 homens, 15 mulheres)
Duragao de cada Aplicag¢do: = 15 minutos

Descri¢do das Instrugdes:
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Hardwares Utilizados: Aparelho de coleta de dados eletrofisiologicos
(osciloscopio, RGP, EMG, temperatura, variabilidade cardiaca) [-330 C (J&J
Engineering, Poulsbo, WA). Laptop 2 GHZ, 2 Gigas, Tela de 15.4 polegadas; monitor
extra de 19 polegadas.

Numero de Canais do I-330: 6.

Numero de Canais Utilizados: 2.

Isolamento Otico: 400VAC.

Teste de Impedancia dos Eletrodos: 250 ohm a 2M ohm.

Impedancia: 10 Gohm.

Faixa de Captagdo do EMG: 10-400Hz.

Faixa de Captacao do RGP (Condutancia): 0,5 a 100 pQ.

Software Utilizado: BioExplorer 1.5 (CyberEvolution)

RGP

Area Fisica de Captagéo: Os dados foram captados do segundo dedo (ativo) e
terceiro dedo (referéncia) da mao ndo-dominante. A outra mao permaneceu livre para
controlar a escolha das figuras expostas na tela.

Cabo Utilizado: MC-6SY

Faixa de Captagdo: A programacao permitiu a captacdo de RGP entre quase zero e
10Q.

Amostragem: O sinal foi amostrado em 512 amostras por segundo.

Eliminagdo de Artefato: Filtro de Linha de 60 Hz eliminou artefato elétrico; outras
formas de artefato ndo foram observadas durante as gravagdes.

Dados Complementares: A resposta galvanica da pele se divide em resisténcia da

pele (medida em KOhms) e condugdo da pele (medida em MicroOhmos). Quando o
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software ¢ selecionado para RGP (GSR), a primeira varidvel é armazenada diretamente,
enquanto a segunda resulta de uma transformacao matematica daquela. Todavia,
enquanto a resisténcia ¢ uma medida importante para se testar a qualidade dos sensores
e da captagdo, a conducdo da pele representou a variavel de interesse para este
experimento.

Neste sentido, a captagdo esteve associada ao armazenamento da amplitude
maxima atingida no eixo y do grafico, que possuiu no €ixo x, o tempo (em segundos) e
no eixo y, a quantidade de p€ captados em cada segundo, quantificando o numero de
n€/s. Estes dados numéricos foram automaticamente exportados para um arquivo de

dados elementares (.txt), o qual serviu de base para a criagdo de um Template (.xIx).

EMG

Area Fisica de Captagdo: Testa (Frontalis). O ativo foi posicionado a direita, o
eletrodo-terra foi posicionado no osso cervical (C5).

Cabo Utilizado: MC-5SGW, dotado de trés terminagdes para 1. eletrodo ativo; 2.
Referéncia; 3. Terra.

Pasta Condutiva: Sigma Cream

Faixa de Captagdo: 10-59.9 Hz.

Sampleamento: 512 amostras por segundo.

Eliminac¢do de Artefato: O sinal foi processado através de um filtro (EMG N) de
100-400 Hz para a eliminagdo de artefato cardiaco. Deteccdo de artefato por movimento
foi realizado visualmente, através da identificagdo de ondas de alta amplitude. Filtro de
linha de 60Hz foi utilizado para eliminar artefato elétrico de rede. Variagdes de até 5
microvolts foram captadas com precisdo; variacdes menores foram eliminadas pelos

filtros de artefatos.
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Dados Complementares: A variavel que selecionamos para o presente
experimento foi amplitude do sinal de EMG em relacdo a linha de base, ao longo do
processamento da resposta; isto €, entre a apresentacao das figuras-opgdes e a selegdo de
uma delas por parte do sujeito.

Neste sentido, a captag@o esteve associada ao armazenamento do valor numérico
atingido no eixo y do grafico, que possuiu no €ixo x, o tempo (em segundos) € no eixo
y, a quantidade de microvolts captados em cada segundo. Estes dados foram
automaticamente exportados para um arquivo de dados elementares (.txt), o qual serviu

de base para a criacdo de um Template (.x1x).

Interface do Usuario: Figuras

Para capturar e sincronizar os dados fisioldgicos com a percepcao e escolha dos
estimulos visuais envolvidos no teste foi criada uma interface multimidia, associada a
um processador de sinais digital, aliado a um mecanismo de exportagado seletiva dos
dados de interesse. O software de processamento de sinais digital Bioexplorer 1.5.1.510
(CyberEvolution Inc.) foi utilizado para delinear a sincronizagdo dos inputs (estimulos
fisiologicos), com imagens em Flash (SWF). A criagdo dos arquivos SWF, expostos na
interface do usudrio utilizou o médulo IMPRESS do software Open Office.

O design final do experimento foi programado de forma a permitir que,
inicialmente, apenas uma imagem (cuja valéncia pode ser positiva ou negativa) surja na
tela e assim permaneca durante dez segundos, durante os quais as respostas viscerais sao
captadas, desaparecendo em seguida. Imediatamente, segue-se a apresentacao de trés
outras imagens simultaneas, entre as quais o sujeito deve escolher a ‘correta’. Estas

imagens possuem tematica idéntica a figura inicial (faces humanas, paisagens e
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comidas), sendo que estas ultimas figuras também compartilham a tonalidade afetiva
(positiva/negativa), a qual nem sempre ¢ a mesma que a da figura inicial.

A reagdo simpatica do sistema nervoso autdbnomo a esta demanda decisional de
tipo ndo-declarativo ¢ gravada enquanto o sujeito escolhe uma dentre as trés imagens
que aparecem na segunda tela de cada bloco. Para criar estas animagdes, todas as
imagens foram formatadas com o mesmo tamanho (5,6x5,6 cm), sobre um pano de
fundo azul. Considerando a imagem que aparece na primeira tela, a apresentacao
envolve imagens cobrindo os quatro cantos da tela, que se dispdem sob quatro
retangulos de azul opaco, de tal modo que o sujeito vé as imagens tal como slides que
aparecem e desaparecem (voltam a ser cobertos pelos retingulos supramencionados),
assim que uma das imagens ¢ escolhida. Nove séries de figuras sdo apresentadas desta
maneira, resultando em trés problemas ap-av, trés av-av e trés av-ap.

Durante o processo de programacao deste experimento foram encontrados dois
problemas: o software Bioexplorer ¢ capaz de enviar sinais para a interface SWF, mas
ndo ¢ originalmente capaz de receber sinais desta fonte, o que tecnicamente
impossibilitaria receber as respostas dos sujeitos; idealmente, o experimento pede que se
crie uma espécie de protecao, de modo que o tempo de escolha de um sujeito (até
finalmente clicar em uma imagem) nao afete o intervalo fixado até a exposicao da
proxima (isto €, que ndo adiante a imagem). Ambos os problemas foram solucionados
na propria linha de programacdo do Bioexplorer, que agora conta com estas novas

possibilidades para designs experimentais.
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Interface do Software
Inicialmente, o sujeito se vé frente a imagem abaixo, a qual contém os quatro

quadrados mais claros, dos quais emergirdo os estimulos utilizados no teste:

ESCOLHA - ESCOLHA
|

ESCOLHA

Figura 1. Interface do Usuério do teste que criamos.

Os espagos destinados as figuras sdo alinhados de modo a favorecer a relagao
entre a imagem e a escolha, evitando que o sujeito clique em uma imagem que nao seja
aquela que efetivamente escolheu. No topo da tela, encontra-se o botao para iniciar o
teste, o qual ¢ pressionado pelo proprio participante, a partir do momento em que ele se
julgar preparado (a instrugdo contempla a importancia de se comegar apenas quando
qualquer sinal de ansiedade tenha se dissipado). Imediatamente apos se clicar o botdo de
inicio (start), o timer comega a correr e, apos cinco segundos, surge a primeira imagem
na tela; entdo, dez segundos apds esta, surgirdo as outras tres.

O software Bioexplorer permite até duas interfaces graficas rodando ao mesmo

tempo, para a projecao em dois monitores, simultaneamente. A interface do sujeito ¢,



151

naturalmente, a mais importante, posto que todas as medigdes importantes sao
exportadas, em formato numérico, para analise futura. Ainda assim, a necessidade de se
garantir a fidelidade do sinal levou a utilizacdo de um segundo monitor, posicionado
fora do alcance visual dos sujeitos.

O layout desta interface do pesquisador ¢ bastante simples, dividida
simetricamente em duas por¢des: uma para eletromiografia (EMG) e outra para resposta
galvanica da pele (RGP). Os graficos dedicados a EMG ficam na parte superior da tela,
separados dos graficos dedicados a RGP, por meio de bancos numéricos, os quais
apresentam os principais valores da captacdo. Entre estes, destaca-se da esquerda para a
direita: “Ciclo”, o qual se refere ao numero de condi¢des (“ciclos decisionais™) ja
transcorridos; “Evento”, em vermelho, o qual marca o tempo transcorrido durante um
ciclo; dois marcadores da RGP em roxo, respectivamente associados ao nimero de
ativacdes da RGP acima da linha de base em um ciclo e a laténcia da resposta (tempo
até o primeiro pico de RGP). Mais para a direita ha dois medidores de EMG, em verde,
0s quais representam, respectivamente, o nimero de contragdes dos musculos avaliados
(Frontalis) e o tempo em que o sinal permaneceu acima da linha de base durante o
processo todo de tomada de decis@o (todos os ciclos); finalmente, na extrema direita ha
dois medidores azuis mostrando o tempo de um determinado ciclo (um periodo mais
longo do que o do evento em si mesmo, dado que inclui o evento, o periodo de captacio
da linha de base e a pos-estimula¢do) e um contador geral do tempo do experimento, em

todas as suas etapas, o qual nos serve para organizar as coletas de dados.
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Figura 2. Graficos de tendéncias.

Os graficos de tendéncias possuem formato similar, sendo a Unica diferenca
significativa relativa a fonte dos objetos representados (EMG ou RGP) e a calibragem
de sinais necessaria para se trabalhar com estas diferentes modalidades. Considerando
que apenas a RGP foi utilizada na analise deste experimento, a analise do grafico se
limitarad 8 mesma. Conforme mostra a legenda, a linha cinza denota a méxima do sinal;
a linha azul representa a linha de base no inicio da condi¢do e a linha vermelha indica a
atividade RGP ao longo do tempo (a 4rea embaixo da curva formada pela linha
vermelha e a linha de base da o total de ativagdo RGP evocado pela condigao

experimental).
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Entendendo o Algoritmo

A interface do experimento possui uma terceira tela, a qual se encontra oculta,
mas que pode ser considerada a ‘alma’ do experimento. Esta se chama ‘diagrama de
sinais’ (“signal diagram) e ¢ onde todo o fluxo de dados ¢ programado, bem como o
local a partir do qual os valores numéricos que comporao as estatisticas de interesse sao
definidos e exportados para arquivos .txt, subsequentemente abertos no Excel. Na
imagem abaixo podemos ver trés bancos de dados: EMG, Tempo/Decisdao e RGP. Os

bancos para EMG e o RGP sdo novamente idénticos em sua aparéncia geral e fungao.



Figura 3. Diagrama de sinais.
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Inputs bioldgicos oriundos do hardware J&J sdo representados neste diagrama de
sinais pelas caixas laranja “Source 1” e Source “2”. Todas as caixas de cor cinza claro
representam filtros e marcadores da saida do sinal. Por exemplo, a fonte envia sinal para
a fun¢do “Amostra/Grava2” (“Sample/Hold2”), o qual ¢ ativado pelo banco de tempo
(“Time Bank™), quando o estimulo ¢ apresentado visualmente para o sujeito. Isto cria
uma medida da linha de base, definida pelo nivel do RGP no momento da apresentacdo
do estimulo. Entdo, o “Sample/Hold2” ¢ comparado com a maxima do RGP (“Max2”)
para estabelecer o valor de reagdo (“Expressdo”) de interesse (“Expressionl”). O tempo
de duracdo da ativagdo da RGP ¢ definido utilizando-se um contador simples
(“Contador3”; “Counter3”), o qual contabiliza o niumero de condigdes em que o RGP ¢
superior a linha de base (“Expressdao4”; “Expression4”). Para facilitar a analise
estatistica subsequente, um marcador de tempo (Amostra/Grava7; Sample/Hold7) trava
a analise no momento em que o sujeito aperta o botdo com o qual toma a sua decisdo, na
interface do usuario. Finalmente, o contador 6 (“Counter6”) conta o nimero de vezes
em que uma nova maxima de ativacdo RGP ¢ atingida.

As caixas cinzentas “Trend2”, “Meterl” e “Meter7” representam objetos visiveis
na tela do pesquisador. Note que o EMG segue a mesma logica, a qual se baseia na
comparag¢ao entre o valor ativacional da linha de base e a méxima atingida na época
definida (“Sample/Hold1”, “Max1” e “Expression5”), tempo acima da linha de base

(“Counter8” e “Sample/Hold8”) e nimero de ativagdes (“Counter7”).

Banco de Respostas Tempo/Sujeito
No centro dos dois bancos fisioldgicos se encontra um conjunto de objetos que
controla a apresentacdo dos estimulos visuais para o sujeito, no momento exato em que

isto deve ocorrer. Posto que tanto RGP quanto EMG sao fontes continuas de inputs,
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naturalmente ndo determinam esta rotina, a qual ¢ definida pela ativacdo do botao de
inicio, o “Botdo1” (“Button1”), o qual marca o inicio do teste para o sujeito, o qual é
instruido a aperta-lo no momento em que se sentir preparado para iniciar, tal como
assinalado anteriormente. Assim que este botdo ¢ acionado, trés contadores distintos
sdo iniciados (“All Time- Counter10”; “Cycle Timer- Counter1”; “Event Timer-
Counter2”). A partir Cycle Timer, a dindmica de apresentagdo de uma nova imagem,
iniciando um novo ciclo, ¢ determinada para um periodo de 5 segundos apds o fim do
ciclo anterior (Expressao8; “Expression8”), ao qual se segue a apresentacao de outras 3
imagens, dez segundos apos a exposicao da primeira (isto ¢ definido em “Expressdo3”;
“Expression3”).

Neste ponto, o tempo ndo mais influencia a duragdo da exposicao das imagens, as
quais permanecem em tela até que o sujeito tome a sua decisdo. Assim que uma das
figuras ¢ escolhida, os cinco segundos que antecedem a apresentacdo da proxima série
sdo utilizados para demarcar com clareza o ponto em que se encerrou a gravagao
(“Evento”; “Event”) e reiniciar os contadores. Neste sentido, ¢ de se considerar que os
botdes da interface do usudrio (aqui representados em “Button 1-4”") e os contadores
representam os elementos-chave para o bom funcionamento de todo o estudo.

Tal como se revela nesta imagem, todos os objetos possuem dois lados ativos, o
lado dos inputs, azul, e o lado dos outputs, em verde. Este tltimo pode envolver mais de
um tipo de saida, dependendo de sua func¢do. Em relagdo a isto, destaca-se que toda
saida numérica utilizada para andlise estatistica subsequente ¢ visualmente reconhecivel
pela luz verde brilhando, a qual assinala o dado especifico que iremos

subsequentemente encontrar nos arquivos .txt, que irdo ser abertos no Excel.
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Analise dos Resultados

Para analisar os resultados deste experimento, a primeira necessidade encontrada
foi a da automacao de um método de exportacao seletiva dos dados de interesse, desde o
arquivo .txt gerado pelo BioExplorer (“cumulative sumary”), o qual conta com dezenas
de variaveis, divididas em épocas de 1 segundo e ndo em periodos variaveis,

determinados pelo tempo gasto para a decisdo, tal como objetivado pela analise.

Time CICLO::Count Mean Tempo Todo Mean Tempo Ciclo Mean Tempo

Evento Mean Avanca Mean Estimulo Mean Resposta Mean Esg Mean
Dir Mean Inf Mean RGF Mean RGF LIM Mean RGP TEMF

Mean RGF MAX Mean RGF Fasica Mean RGP # ATIV Mean RGP DesPad

Mean EMG RAW Mean EMG AVE Mean EMG LIM Mean EMG TEMP

Mean EMG MAX Mean EMG Fasica Mean EMG # ATIV Mean EMG DesPad

Mean

0.0-1.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0014913 0.00143913 0.5004% 0.0015357 0.000044313
1.0000 0.00051%82 3.2616 2.8558 0.0000028558
0.50049 0.0000030432 0.00000018736 1.0000
0.0000012080

1.0-2.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0014166 0.0014166 1.5005 0.0015357 0.000113%10
1.9932 0.00072212 3.1350 3.2191 0.0000032191
1.5005 0.0000033347 0.00000011545 1.0000
0.0000019205

2.0-3.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0013551 0.0013551 2.5005 0.0015357 0.00018058
2.0000 0.00049830 2.9497 3.1654 0.0000031654
2.4934 0.0000033511 0.00000018567 1.6631
0.00o0017775

Figura 4. Exemplo de cumulative sumary relativo aos trés segundos iniciais da captagdo da linha de base.
Para facilitar a visualizagdo, os dados do cabecalho foram removidos. Todos os dados brutos coletados se
encontram disponiveis (durante todo o ano de 2010) em: http://snt.oda.mat.br .

Em um primeiro momento foram definidos os dados que desejavamos coletar,
definidos em funcao de sua posi¢ao no arquivo “cumulative sumary” do BioExplorer:
Marcacao do Evento (coluna-base do experimento H), Tempo Médio do Evento (coluna
E), RGP fasico (coluna P) e EMG fasico (coluna X). A justificativa para a escolha da
coluna referente a Marcacao do Evento como base para o estudo ¢ dada pelo fato de
termos nesta um parametro seguro do inicio do evento de interesse, representado pelo
processo de escolha. Este evento ¢ localizado na coluna H por valores ndo-nulos e
também pelo indicador suplementar representado pelos valores ndo-nulos nas colunas I,
J ou K para a mesma linha. A partir da circunscrigdo deste valor em uma determinada

linha, procedemos com a sele¢do de valores, localizados na linha imediatamente abaixo,


http://snt.oda.mat.br/�
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nas colunas E, P e X. Este procedimento se justifica posto que ¢ nesta linha
imediatamente abaixo a circunscri¢do da primeira variavel que se inicia a mensuragao
das respostas fisiologicas fasicas.

A relagdo entre as respostas fisioldgicas de interesse e os tipos diversos de
problema (ap-av, av-av e av-ap) € estabelecida através do Ciclo (coluna B). Nesta
coluna, temos valores de um a nove, sendo que 1,3 e 5 referem-se aos problemas do tipo
ap-av; 2,7 e 8 aos problemas av-ap; e 4,6 ¢ 9 a problemas av-av. Descartamos os valores
ndo inteiros, irrelevantes a pesquisa.

Definidas as colunas de interesse, foi utilizado um template cuja finalidade foi
automatizar o processo de filtragem dos dados relevantes ao estudo, subsequentemente
exportados para uma segunda planilha. A titulo de exemplo, apresentamos abaixo o

template com os dados obtidos por um dos sujeitos, escolhido aleatoriamente:

Tempo RGP EMG
Time | CICLO Tipo Resposta Evento Fasica Fasica
(Coluna A) | (Coluna B) | (Coluna C) | (Coluna D) (Coluna E) (Coluna F) | (Coluna G)
38.0-39.0 1 ap-av 0.65517 17.08 120.35 2.8646
55.0-56.0 2 av-ap 0.60714 2.1 0.23587 0.4973
75.0-76.0 3 ap-av 0.41379 5.32 45.758 1.9866
101.0-102.0 4 av-av 0.44828 10.92 6.3968 1.892
121.0-122.0 5 ap-av 0.2069 5.18 11.074 1.2342
145.0-146.0 6 av-av 0.31034 8.82 10.017 1.339
163.0-164.0 7 av-ap 0.13793 3.15 0.039145 0.33842
183.0-184.0 8 av-ap 0.62069 4.06 0.024802 0.45637
203.0-204.0 9 av-av 0.55172 5.11 3.1274 1.1127

Tabela 1. Template com dados do “cumulative sumary” exportados, mas ainda ndo processados.

Resultados
Dados Processados
Da analise dos dados individualmente plotados no template apenas extraimos a

ordem de dificuldade (dada pelos picos do RGP) dos sujeitos; ndo levamos em
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considera¢do a magnitude da diferenca ativacional, ja que a nossa preocupagdo
permaneceu limitada a ordenagao dos problemas em funcao de sua dificuldade relativa.
Mormente, destacamos que ¢ muito dificil (ou melhor, temeroso) comparar padrdes
ativacionais e varia¢des desde uma linha de base entre sujeitos diversos, por ser este
tipo de dado influenciado pelas especificidades do sistema nervoso de cada um.

Sob estas premissas, o que fizemos foi elencar os trés tipos de problema em
funcdo da ativacao relativa para cada sujeito, assim produzindo séries individuais (i.e.
ap-av/av-av/av-ap), as quais foram finalmente quantificadas.

Segue abaixo um exemplo obtido através do template e sua correspondente

classificagdo ordinal:

Tipo de Problema

ap-av av-ap av-av
1 2 4
120.35 0.23587 6.3968
3 7 6
45.758 0.039145 10.017
5 8 9
11.074 0.024802 3.1274

Soma
177.182 |0.299817 19.5412
Classificagdo

1 3 2

Tabela 2. Exemplo de dados processados para um sujeito escolhido aleatoriamente.

Para esse sujeito, o tipo de problema mais dificil ¢ o AP-AV, o segundo mais

dificil é o AV-AP e o terceiro mais dificil o AV-AV. Procedimentos semelhantes foram
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realizados para todos os sujeitos da amostra (n=30), permitindo-nos inferir as seguintes

frequéncias relativas:

Tabela 3. Classificagdo dos problemas por ordem de dificuldade a solugdes intuitivas.

Plotando o grafico das frequéncias relativas em que as diferentes ordens

apareceram encontramos:

Freq. Freq.
classe Absoluta Relativa
1,2,3 9 30.00%
1,3,2 13 43.33%
2,1,3 2 6.67%
2,3,1 3 10.00%
3,1,2 6.67%
32,1 3.33%
30 100%

Grafico 1. Séries de problemas representados pela dificuldade/freqiiéncia.

Depois consideramos as primeiras posi¢des (mais dificeis) em funcao dos tipos

diversos de problemas, o que nos revelou que ap-av ¢ claramente mais dificil do que os

outros dois tipos.
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Grafico 2. Classe 1 = sujeitos que escolheram ap-av como o tipo mais dificil;

Classe 2= av-av como o tipo mais dificil; Classe 3 = av-ap como o mais dificil.

Por fim, abordamos um problema relativo a comparacao entre as dificuldades
relativas dos problemas av-av (classe 2) e av-ap (classe 3). Como ¢ de se notar, o tipo
av-av aparece mais na primeira posi¢ao do que o outro (5 x 3), mas o tipo av-ap aparece
mais na segunda posicao do que o outro (16 x 13), o que nos leva a um questionamento
acerca da dificuldade relativa de ambos. Para solucionar esta questao, consideramos que
cada uma das 30 pessoas classificou as 3 classes, entao tivemos 90 classificagdes. Se
uma classe foi classificada como sendo a mais dificil, ela recebeu valor 1. Se foi a
segunda mais dificil, recebeu valor 2 e se foi a mais simples, recebeu valor 3. Com isso,
cada classe recebeu 30 classificacdes de 1 a 3 e se fizermos a média dessas 30
classificagdes, quanto mais proximo de 1 esse valor, isso significa que na média essa
classe foi considerada mais dificil. Analogamente, quanto mais perto de 3 a média das
classificagdes de uma classe, mais simples ela foi considerada.

De posse destas pontuagdes, utilizamos os testes de Kruskal-Wallis (para os trés
grupos) € o Mann-Whitney-Wilcoxon para comparar a importancia relativa das duas

classes de problemas que geraram duvida, de maneira mais precisa.
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O Kruskal-Wallis ¢ um teste ndo-paramétrico para comparar mais de dois grupos
em relacdo aos valores de uma varidvel. Quando da aplicacdo de instrumentos que
avaliam aspectos subjetivos e/ou da personalidade recomenda-se o uso deste de tipo
teste, o qual representa uma alternativa para a ANOVA. Na comparagao entre as trés
classes, o resultado do Kruskal-Wallis foi de que havia diferenca entre as classes (p =
0,0001). Por isso, usamos em seguida o teste de postos de Mann—Whitney—Wilcoxon
para compararmos as classes duas a duas e tentarmos encontrar onde estava a diferenca
encontrada no Kruskal-Wallis. Esta diferenca poderia ser apenas da 1* classe com
relag@o as outras ou poderia haver também diferenga entre as classes 2 e 3.

O Mann—Whitney—Wilcoxon ¢ outro teste ndo-paramétrico (também chamado de
teste Mann—Whitney U), que compara o desempenho de dois grupos independentes em
relacdo a um determinado pardmetro de desempenho, sendo mais adequado a avaliagdo
comparativa de desempenho em teste envolvendo aspectos subjetivos do que um teste z.
Quando comparamos a classe 1 com as outras duas separadamente, os dois testes
revelaram diferenca estatisticamente significante (p<0,0001 nos dois casos). Quando a
comparacdo foi entre as classes 2 e 3, ndo houve diferenca estatisticamente significante
(p =0,5712) entre as duas classes, o que sugere que o tipo av-av ¢ tao dificil quanto o

av-ap. Todos os testes foram feitos com o software STATA.

Teste de postos de igualdade de populagdes de Kruskal-Wallis

Qui-quadrado com empates = 24.129 (com 2 graus de lib.)
probabilidade 0.0001



Teste (Mann-Whitney) de soma de postos de Wilcoxon

classe | obs soma postos esperado
_____________ +_________________________________
grupo?2 | 30 950 915
grupo3 | 30 880 915
_____________ +_________________________________
combined | 60 1830 1830
Varidncia ndo ajustada 4575.00
Ajuste para empates -754.32
Varidncia ajustada 3820.68
Ho: classificacdo (grupo?2) = classificac¢do (grupo3)
z = 0.566
Prob > |z]| = 0.5712

Teste (Mann-Whitney) de soma de postos de Wilcoxon

classe | obs soma postos esperado
_____________ +_________________________________
grupol | 30 640 915
grupo3 | 30 1190 915
_____________ +_________________________________
combined | 60 1830 1830
Varidncia ndo ajustada 4575.00
Ajuste para empates -570.76
Varidncia ajustada 4004.24
Ho: classificacdo(grupol) = classificac¢édo (grupo3)
z = -4.346
Prob > |z]| = 0.0000

Teste (Mann-Whitney) de soma de postos de Wilcoxon

classe | obs soma postos esperado
_____________ +_________________________________
grupol | 30 650 915
grupo?2 | 30 1180 915
_____________ +_________________________________
combined | 60 1830 1830
Varidncia ndo ajustada 4575.00
Ajuste para empates -619.19
Varidncia ajustada 3955.81
Ho: classificacdo(grupol) = classificacgédo (grupo2)
z = =-4.213

Prob > |z]| = 0.0000
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Estudo da Importiancia da Ordem das Condicées na Determinacio do
Desempenho Individual e de Grupo

Considerando que as condi¢des ndo sdo randomizadas, cabe-nos agora demonstrar
que a ordem nao enviesou os resultados encontrados. Nossa hipdtese ¢ a de que a
randomizagdo aqui € desnecessaria, o que buscaremos avaliar sob o seguinte paradigma:
para cada um dos blocos atribuiremos um ranking de dificuldade (individual), o qual
pontuaremos da seguinte maneira, ‘daremos nota 2 para a situacdo de maior
dificuldade’; ‘nota 1 para a situagdo de dificuldade média’ e ‘nota 0 para a situagdo de
menor dificuldade’.

Assim, dividimos o procedimento total em blocos de trés condicdes (1,2,4; 3,7,6;
5,8,9) e encontramos que em todos os blocos a condi¢gdo AP-AV foi a mais pontuada, o
que ¢ indicativo de que a ordem de apresentacdo ndo influenciou decisivamente os
resultados, confirmando o achado presente no grafico 3. Paralelamente, notamos que a
condicao AV-AV foi a de segunda maior pontuacio nos blocos 2 e 3, enquanto a

condicao AV-AP foi a de segunda maior pontuacao no bloco 1.

Ordem 1,2,3 1,3,2 2,13 2,3,1 3,1,2 3,2,1
Bloco 1 13 11 2 2 1 1
Bloco 2 8 5 1 6 4 6
Bloco 3 11 6 3 3 2 5

Tabela 1: Frequéncia absoluta de dificuldade para cada um dos blocos.

Discussao
A partir da anélise do grafico e dos dados obtidos no experimento, concluimos

que ha uma tendéncia estatisticamente significativa para se considerar que os problemas
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de tipo ap-av sdo os que provocam maior dificuldade. Ja a dificuldade relativa dos
problemas de tipo av-av e av-ap ¢ indistinguivel, ainda que se deva considerar o fato de
que o tipo av-av-av aparece mais na primeira posi¢ao do que o outro.

Para além de nos permitir classificar os problemas em termos do quanto se fazem
mais/menos intuitivos, esta conjuntura também nos permitiu antever que a queda
generalizada de utilidade aos cendrios futuros representa a vicissitude que mais dificulta
o estabelecimento da fungdo utilidade por via ndo-declarativa, do que hipotetizamos a
existéncia de limitagdes a capacidade de se fazer shifts atencionais em sentido a
experiéncias excitatorias de menor valéncia, para o estabelecimento da utilidade, dada a
‘dissonancia’ entre esta queda e a propria dire¢do intencional da utilidade,
privilegiadamente positiva.

Enfim, quando as coisas pioram, as pessoas se tornam muito pouco intuitivas em
suas decisdes, mesmo quando ndo conseguem decidir analiticamente, o que vem de
encontro a perspectiva de que este seja um processo de certo modo hedonista, o qual
resolve um problema cognitivo (a necessidade da parada) e aplaca uma demanda
psicoldgica (a ascensdo ao ‘bem decidir’), sob limitagdes que ndo se abatem sobre o
processamento analitico.

O fato de que cendrios negativos e alteragdes em sentido positivo sdo
estatisticamente equivalentes nos sugere que alterar a valéncia dominante nos cenarios
do pré-problema e situagdo decisional ¢ o derradeiro fator estressante e, como tal,
limitante da intuicdo decisional, posto que esta dindmica ocupa a primeira posicao

isoladamente e empata na segunda, j& com sinal trocado.
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Conclusao

O presente estudo apresenta um novo teste para a exploragdo de marcadores
somaticos, desde uma programagao original, cuja simplicidade e baixo custo permitem
ampla replicagdo, em outros contextos em que se deseje explorar o bindmio ‘solugdo de
problemas/marcadores somaticos’. O desenvolvimento deste teste serviu aos propdsitos
de explorar um aspecto elementar de nossa teoria, a premissa de que o processamento
afetivo-biorregulatorio se desenvolve desde a ancoragem da situacdo pré-problema
(“ndo ha blindagem”, como dito), para assim responder ao desafio de categorizar
problemas diferentemente afeitos a solugdo por IDD.

Apesar de termos confirmado a utilidade do dispositivo tedrico, vimos que o
fendmeno ndo € tao simples quanto haviamos concebido, havendo uma dificuldade
especifica em relagcdo a queda de valéncias nos cenarios decisionais (atendidos por
MTT), levando-nos a formula¢do da maxima de que quando as coisas pioram as pessoas
ficam muito pouco intuitivas, mesmo tendo aberto mao de solugdes analiticas. Esta ideia
vai de encontro a diversos estudos em processos cognitivos no transtorno depressivo
maior, sabidamente relacionada a rumina¢des (Nolen-Hoeksema, 2000; Susan Nolen-
Hoeksema, Parker e Larson, 1994), as quais tornam o processamento informacional
mais lento e menos eficiente (Ambady e Gray, 2002), diminuindo a capacidade de
solucionar problemas interpessoais (Gotlib e Asarnow, 1979; Marx, Williams e
Claridge, 1992; Nezu e D'Zurilla, 1989).

De outro lado, o nosso estudo confirma as perspectivas de Lewin (1935) e outros
(i.e., Anderson, 2003) que apontaram o carater particularmente agudo dos conflitos ap-
av, 0 que agora trazemos para o campo dos processos ndo-declarativos em tomadas de

decisdo, na mesma medida em que exploramos os marcadores ‘em sentido a’.
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Paralelamente, o estudo possui limitagdes dignas de nota. O N € pequeno e apenas
uma modalidade eletrofisiologica foi utilizada, ainda que nao tenhamos sido capaz de
listar um tinico estudo em tomadas de decisdo demonstrando a equivaléncia entre
diferentes modalidades na andlise do desempenho afetivo-biorregulatério em contexto
decisional. Por isto tudo, nds o prezamos mais pelas concepgdes que traz embutidas do

que pelas proprias conclusdes a que conduz.
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P A organizac¢iao de Informacoes Nao-
Declarativas na Mente Humana

Capitulo 6

Resumo

Resumo. Contexto: Os resultados encontrados no experimento 1 levam
a excitante hipotese de que, para além da propria perspectiva tedrica que
haviamos proposto acerca da ancoragem e ajuste afetivo-biorregulatorio,
exista uma tendéncia muito mais genérica para a evitagao de associagoes
espontaneas entre opgdes previamente definidas como portadoras de
valéncia oposta e, mais amplamente, que exista todo um continuo,
equacionavel, através do qual se caracterizaria a distensdo deste principio
em séries quantificaveis. Além de sugerir que o nosso modelo tedrico (e
com ele, a primazia dos problemas ap-av) no fundo represente um caso
particular de uma tendéncia mais ampla, a instrumentaliza¢ao desta
hipotese retoma um paradigma essencial da Teoria da Dissonancia
Cognitiva (Festinger, 1957), em face da qual propde uma solucao
experimental para um debate que ja dura cinquenta anos. Objetivo: Criar e
aplicar um novo teste neuropsicoldgico, capaz de avaliar e quantificar a
medida com que a mente humana apresenta uma tendéncia espontanea a
evitagcdo da associagdo entre opgdes previamente atribuidas de valéncias
distintas; definir um modelo algébrico desta tendéncia no cérebro humano,
aplicavel a populacdes de todas as idades. Método: Trés grupos de sujeitos
(N=94) passaram por um procedimento que envolve agrupamentos de
cartas representando rostos humanos em duas etapas. Desde os padroes
encontrados, definimos um método de analise dos resultados e, a partir do
mesmo, um modelo para o indice de consonancia da mente humana (7).
Resultado: A mente humana de adultos e adolescentes apresenta uma clara
tendéncia a evitacao de arranjos dissonantes, a qual ndo € vista em
criangas.

Palavras-chave: Dissonancia Cognitiva, Processamento de Informacdes,
Modelos Matematicos da Cogni¢do, Desenvolvimento de Testes
Neuropsicologicos.
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Introducio

Em nosso primeiro experimento demonstramos que, vistos enquanto conflitos,
problemas estruturalmente diversos sdo diferentemente intuitivos e que isto transcorre
em sentido a diminui¢do da utilidade das op¢des componentes da situagdo decisional.

Nesta secao descreveremos um novo teste cognitivo, que igualmente mede uma
capacidade nunca antes avaliada, a qual foi delineada em funcao de representar uma via
para se explorar uma consequéncia importante da conclusdo de que mudangas de
valéncia sdo derradeiramente responsaveis pela obliteragdo da mecanica da IDD.

Nossa premissa principal ¢ a de que o achado relativo a troca de valéncias pode
ser hipotetizado como uma vicissitude derivada de uma condi¢do mais ampla, relativa
ao modo como se organiza todo o processamento de informagdes envolvendo cenarios
hipotéticos na mente humana; e, mais especificamente, sobre dispositivos nao-
declarativos, que eventualmente atuam sobre a maneira como contetido representacional
¢ armazenado e regatado (conteudo imagético e/ou declarativo; disponivel a critica e a
metacogni¢do), assim influenciando o funcionamento dos processos pds-analiticos de
estabelecimento da utilidade por meio do uso de marcadores somaticos.

Podemos assim dizer que este segundo experimento reflete a premissa de que
seria interessante ir além da mera dicotomia definida pelas valéncias opositivas do
primeiro experimento, de modo a se explorar ao longo de um eixo mais amplo, a
possibilidade de que a mente humana de sujeitos ocidentais, de nivel socioeconomico
médio e alto, sem histdrico psiquiatrico, apresenta uma tendéncia em sentido a
‘facilitacdo da escolha’ de estimulos mais consonantes e, opostamente, uma tendéncia
em sentido ao impedimento do agrupamento dos menos consonantes.

Tal como ¢ de se notar, evitamos falar em estimulos de uma mesma categoria e

estimulos de categorias diferentes, em relagdo ao que, ¢ sabido que as pessoas tém uma
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tendéncia a agrupar os semelhantes (bolas com bolas, pedes com pedes) e a separar os
diferentes. Alheia a esta premissa oriunda da teoria de conceitos, nossa preocupacao
aqui ¢ testar a mecanica cognitiva de associacdes atrativas\repulsivas (doravante:
consonantes\dissonantes), utilizando estimulos que ndo tragam nada em si mesmos a
favorecer a maior ou menor consonancia entre os componentes de cada um dos
subgrupos eventualmente delimitados**.

Por esta via, aproximamo-nos das discussdes oriundas do campo de estudos
gerado em torno da Teoria da Dissonancia Cognitiva, seus adendos e contrapartidas, o
qual caracteriza uma longa histdria de hipoteses e experimentos acerca da entropia e
outros aspectos nao-declarativos do processamento informacional, assim contemplando
a ‘logica de pequenos passos’ que hipotetizamos existir no bojo da ancoragem e ajuste
afetivo-biorregulatorio (capitulo 4).

O conceito de dissonancia cognitiva foi desenvolvido por Leon Festinger (1957),
para descrever contradi¢des internas que a maior parte das pessoas tende a evitar. De
acordo com o autor, a posse de duas representacdes mentais e/ou duas instrugdes para
correcdes intencionais opostas, ou conduz a reavaliagdo de uma delas, ou a produgdo de
uma terceira representacao/intencao, capaz de solucionar o conflito.

O mais famoso experimento fundamentando esta hipotese foi realizado em 1959
por Festinger e Carlsmith (1959), onde os autores inicialmente pediram a um grupo de
voluntarios (universitarios) que participassem de um experimento notoriamente chato.
Subsequentemente, estes foram instruidos a se dividir em trés subgrupos: aos sujeitos do
primeiro grupo foi oferecido 1 dolar para que dissessem a um suposto desconhecido (na

realidade, um experimentador) que o experimento tinha sido legal; aos membros do

* Uma parte preliminar deste trabalho (que ndo contempla seu aspecto mais interessante, o indice “I’”)
tornou-se um paper, inicialmente publicado em versao integral nos Anais “Proceedings of the World
Academy of Science, Engineering and Technology” (Dias, et al., 2009) e subsequentemente republicado
no “International Journal of Behavioral and Psychological Sciences” (Dias, Oda, Akiba, Arruda e Bruder,
2009).
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segundo grupo foram oferecidos 20 dolares para que fizessem o mesmo; enquanto aos
membros do terceiro grupo nada foi solicitado (controles). Por fim, todos os
participantes foram convidados a avaliar quao chato acharam o experimento.

O principal achado foi que aqueles que receberam 1 ddlar caracterizaram a
participagdo como menos chata do que aqueles que receberam 20 dolares. De acordo
com os autores, fazer uma tarefa chata (‘de valéncia negativa’) para receber apenas 1
dolar produz uma situagao internamente conflitiva, a qual ¢ mitigada pela reavaliacdo da
propria experiéncia da tarefa, gerando um viés atributivo (“attributional bias”). O
experimento de Festinger-Carlsmith se tornou prototipico neste campo, tendo inspirado
dezenas de outros estudos, até os dias atuais.

No nosso entendimento, a dissonancia cognitiva sugere que a mente possui uma
estrutura ‘dialética’, conforme se organiza sob o mote de que objetos mentais
associados a atributos conflitantes (a tese e sua antitese) convergem a uma saida
sintética, economica. Estendendo as perspectivas filosoficas que podem ser associadas a
esta ideia, ¢ de se notar que, no ambito comportamental, os sujeitos que avaliaram a
participagdo como ‘ndo tdo chata’ podem ser considerados ‘irracionais’, a0 passo que no
ambito do puro processamento informacional eles precisamente sugerem ter uma
tendéncia a consisténcia, simplicidade e parcimonia, principios embasadores do
pensamento racional. Neste sentido, a Teoria da Dissonancia Cognitiva representa mais
do que um conjunto de ideias sobre um fenomeno esdrixulo; ela ¢ uma teoria de alta
abrangéncia, relativa a0 modo como organizamos informagdes e a relagdo disto com o
comportamento relacionado a estas, sob a égide de dois axiomas: 1. Nos tratamos
informagdes sob a influéncia da tendéncia a diminuir a contradi¢@o interna e aumentar a
ordem (dir-se-ia: da ‘diminui¢ao da entropia’), o que pode levar a comportamentos

irracionais; 2. Este fendmeno acontece fora do dominio da consciéncia (muito no
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sentido em que discutimos ‘fora da consciéncia’, na se¢do dedicada a nossa propria
teoria).

Em suma, da maneira como concebemos o assunto, a dissonancia cognitiva
assume que a mente incorpora e instrumentaliza principios ndo-declarativos de
organizac¢do de informacgdes declarativas/representacionais (cenarios hipotéticos,
contetidos proposicionais) e € internamente consistente, motivando por isto certos
comportamentos enviesados, o que vem de encontro a nossa teoria de que a intui¢ao
decisional, em seu carater pos-analitico, onde a sensacdo de escolha (“feeling of
knowing”) pouco tem de eficiente em relacdo ao aumento da chance de sucesso objetivo
de uma escolha, ao mesmo tempo em que muito tem de eficiente em relagdo a
manuten¢do da organizagdo mental e evitacdo de gastos energéticos inuteis.

A mente seria internamente consistente ainda que a custa da consisténcia de seus
outputs (no caso que nos interessa: da confiabilidade do processo de estabelecimento da
utilidade em contexto poés-analitico). Por exemplo, um dos axiomas do classico modelo
de processamento informacional racional de von Neumann e Morgestern (1944) ¢ o
axioma da invariabilidade, o qual preconiza que duas descri¢des diferentes de um
evento percebido como equivalente, levam a uma s6 decisdo (ver capitulo 2). Este
axioma nao apenas foi contradito pelos experimentos de inspiragdo microeconomica
comentados no capitulo 2, mas por uma série de experimentos em dissonancia
cognitiva, entre os quais, o classico experimento de Festinger-Carlsmith, como se pode
notar de sua descrigao.

Pode-se dizer assim que a Teoria da Dissonancia Cognitiva ¢ uma teoria de
inspiragdo heuristica do processo de tomada de decisdes, cujo valor ndo apenas reside

em seus proprios achados e explicagdes para estes, mas na antecipagdo que promove dos
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pontos de vista antirracionalistas em tomadas de decisdo e da natureza contraditdria dos
processos de escolha, de Allais (1955) a Khaneman e Tversky (1973).

J4 no campo da psicologia, a dissonancia cognitiva desafiou a assun¢ao
comportamentalista de que recompensas sdo facilitadoras do aumento da emissao de um
comportamento-alvo; tal como revelado no experimento supramencionado, as
recompensas sdo inversamente correlacionadas com a avalia¢do positiva do
comportamento recompensado, sugerindo que, no longo prazo, possam levar a uma
diminui¢do na emissdo destes. Sob este prisma, as recompensas deveriam ser
concebidas em termos de sua relagdo com as representacdes mentais, o que €
precisamente o que o comportamentalismo da época buscava evitar.

A resposta comportamentalista a Festinger e colaboradores nao tardou: em 1967,
Daryl Bem apresentou a sua teoria da auto-percepcao (‘self-perception theory’; Bem,
1967, tornado livro em: Bem, 1972; para experimento testando a teoria: Bem e
McConnell, 1970; para discussdo critica: Fazio, 1987), na qual argumenta que o viés
atributivo descoberto por Festinger ndo ¢ fruto de uma tendéncia a diminuir uma
contradi¢do interna, mental, mas antes reflete a leitura que o sujeito faz de seu proprio
comportamento, o qual se lhe representa uma fonte para inferir quais seriam suas
proprias crengas e atitudes: “o proprio comportamento do individuo serd usado por este
como fonte de evidéncia acerca de suas crengas e atitudes, na extensao com que as
contingéncias refor¢adoras do comportamento se fizerem mais sutis ou pouco
discriminaveis” (Bem, 1967, p.8). Mormente, a premissa ¢ a de que as contingéncias
reforcadoras se tornam ambiguas e/ou pouco discrimindveis no experimento de
Festinger-Carlsmith e outros da mesma lavra (i.e., posto que de outro lado, o sujeito foi

reforcado ao longo de sua vida a ndo mentir).
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Tal como ocorreu em relagdo a muitos dos topicos que levaram a oposicdes entre
cognitivistas e behavioristas, esta disputa se refere a importancia da experiéncia
subjetiva na conformag¢do do comportamento e ndo encontrou uma solugdo definitiva.
Cinquenta anos apds a publicacdo da teoria original, nenhum experimento foi capaz de
dar uma demonstragdo de que a mente organiza informagdes de acordo com os
principios da Teoria da Dissonancia, pelo simples fato de que todos estes experimentos
envolvem manipulacdes da motivacao (principalmente por meio de recompensas, mas
também por punicdes), de modo que, por fim, a Teoria da Dissonancia Cognitiva se
tornou amplamente aceita menos como uma teoria geral da codifica¢do de informagdes
na mente humana, do que como um principio experimental relacionado a estrutura da
motivacao.

Com o experimento que propomos a seguir procuramos investigar se os achados
encontrados no ‘experimento 1’ fazem parte de uma condi¢do mais ampla e, neste
sentido, se hd uma facilitagdo ndo-declarativa das escolhas consonantes, o que pode
sugerir que a consonancia entre elementos presentes no cenario da situagao pré-
problema e determinadas opgdes decisionais direcione a ‘corre¢do intencional’ efetuada
(para uma discussdo sobre este conceito e sua importancia para o entendimento dos
processos deliberativos, ver: capitulol); assim como procuramos solucionar este debate
que se estende hé cinquenta anos, acerca da existéncia de uma tendéncia a evitagao
intrinseca da dissonancia cognitiva, embutida no processamento informacional humano,
0 que apenas pode ser testado através de um experimento de dissondncia cognitiva que
ndo envolva nenhum tipo de recompensa e/ou punigdo capaz de direcionar a motivagao
para agir desta ou daquela maneira, abrindo um flanco a criticas como a que foi erigida

por Bem (1967/1972).
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Objetivos

Objetivo Principal

Este experimento visou avaliar se a mente humana (adultos, ocidentais, de nivel
socioecondmico médio ou alto, sem historico psiquidtrico) incorpora um principio de
evitacdo da dissonancia cognitiva independente de qualquer recompensa e\ou punigao
manipuladora da motivagdo, que assim possa explicar, de maneira factivel, porque os
problemas ap-ap sdo menos intuitivos do que os problemas av-av, além de solucionar o
debate que se estende acerca do tema da consonancia informacional, em esfera mais

ampla.

Objetivo Secundario

Em fungdo dos achados relativos ao ‘objetivo principal’, o objetivo secundario
consistiu na avaliagdo da curva de desenvolvimento da tendéncia a evitacdo da
dissonancia cognitiva da infincia a vida adulta (criangas; pré-adolescentes e
adolescentes; jovens adultos), o que poderia langar luz acerca da constitui¢do da propria
tendéncia ao estabelecimento da utilidade em contexto pos-analitico, tal como descrito
em nossa teoria, a qual, tal como ¢ de se notar, s6 faz sentido para sujeitos que tenham

atingidos a capacidade de comparar utilidades definidas analiticamente.

Método

Descriciao do Procedimento

Aspectos Gerais

O experimento que descreveremos a seguir envolveu a participagdo nao
remunerada de estudantes de psicologia, medicina, fisica e engenharia da Universidade

de Sao Paulo, assim como de criangas e adolescentes, alunos da Escola Municipal
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Olavo Pezzoti. Todas as suas etapas foram conduzidas de acordos com os preceitos e
requerimentos do Comité de Etica em Pesquisa do Instituto de Psicologia da
Universidade de Sao Paulo.

Todos os participantes receberam instrugdes detalhadas sobre como proceder,
realizaram uma etapa de pré-teste para se acostumarem a tarefa. Todos os adultos
passaram por uma breve entrevista seletiva, na qual foi investigado: histérico
psiquidtrico, nimero de horas de sono na noite anterior (numero insuficiente definido
como <5), uso de drogas recreacionais (cronico ou nos trés dias anteriores ao
experimento), uso de medicagdo psiquiatrica, historico psiquiatrico. Estas dimensdes
nos serviram como critério de exclusdo. Todas as criangas e adolescentes foram
igualmente submetidos a baterias do teste WISC (digitos ordens direta e inversa) e estes
resultados foram analisados e apresentados a dire¢do da escola (sem identificacao
pessoal), como parte do acordo efetuado para a avaliacdo destas populagdes.

Nos ndo aplicamos o teste que aqui introduziremos em participantes do primeiro
experimento, para evitar vieses relacionados a caracteristicas especificas desta
populacdo, que eventualmente ndo pudessem ser generalizadas para outras populagdes
(viés da amostra).

A tarefa que define a esséncia deste novo teste e, por extensao, do experimento
como um todo, utiliza doze cartas com fotos de rostos humanos anonimos (de dominio
publico), representativos de uma amostra causal de pessoas, em duas etapas: na
primeira, os sujeitos individualmente testados sdo convidados a enfileirar as cartas por
ordem de preferéncia, comecando daquela que gostaram menos, em sentido aquela que
mais gostaram. As doze cartas representam seis homens e seis mulheres (cuja idade foi
estimada por um grupo de quatro avaliadores como estando entre 20 e 70 anos),

balanceadas por raga para comporem uma amostra casual de membros de uma
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sociedade urbana e ocidental. O critério de escolha para a ordenagdo permanece livre de
qualquer ingeréncia (tal como explicaremos abaixo, a maior parte das pessoas tende a
utilizar ‘simpatia’ como critério privilegiado).

Para a segunda etapa, marcamos a posicao relativa de cada carta (doravante,
‘pessoa’) na ordem inicial (1= aquela que o sujeito menos gostou; 12 = aquela que o
sujeito mais gostou), sem que o sujeito perceba isto (ver descri¢do abaixo) e
apresentamos pares de cartas pré-fixados a luz da posi¢do ocupada na ordenagao por
preferéncia, em fun¢do do qué, os sujeitos sdo solicitados a utilizar quantas das
remanescentes acharem necessario para preencher os elos que melhor representariam a
rede social intermediaria as pessoas representadas nas duas cartas iniciais, sob o
principio de que cada ‘pessoa’ intermedidria deve ser responsavel pela aproximacao
relativa das duas pré-fixadas, de modo que ‘pessoas’ que ndo contribuam diretamente
para ‘fazer a ponte’ entre as ‘pessoas’ pré-fixadas ndo figurem na versado final da rede.
Esta tarefa ¢ aplicada para os pares pré-fixados representados pelas pessoas a ocupar as
posigdes (2,7), (4,5), (6,11), (1,12) e (8,9). Tal como ¢ de se notar, a distdncia separando
os pares (4,5) e (8,9) € 1; a distancia separando os pares (2,7) e (6, 11) € 5; e a distancia
do par (1,12) ¢ 11.

Com estas distancias intermediarias em vista, partimos do ‘objetivo geral’
definido na se¢do anterior, em sentido aos objetivos oriundos da instrumentalizagdo do
mesmo, os quais descrevemos na presente se¢cdo, posto que os julgamos como parte do
método utilizado para atingir o que verdadeiramente nos interessa: um sistema inovador
para a avaliagdo da maneira como lidamos com oposi¢des arbitrarias e conteudos
dissonantes, de maneira alheia a manipulagdes da motivacao por meio de recompensas e

punigdes.
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Em primeiro lugar, analisamos se a distancia entre as ‘pessoas’ do par, cuja
posicao relativa ¢ determinada em funcdo da posi¢do ocupada na ordenagdo inicial (1-
12), correlaciona-se com o nimero de ‘pessoas’ interpoladas; isto ¢, se aumentando a
distancia relativa dentro do par pré-determinado gera-se um aumento no nimero de elos
intermediarios. Tal como concebemos, este principio fornece uma medida preliminar da
tendéncia espontanea para evitar aproximar ‘pessoas’ anteriormente representadas como
opostas, a luz do eixo de valéncias (daquela que o sujeito menos gosta até aquela que
ele mais gosta).

Em segundo, analisamos a medida com que a escolha de uma ‘pessoa’ para a
formacao de elos intermedidrios aos pares pré-fixados aumenta\diminui a tendéncia de
que a proxima ‘pessoa’ inserida na rede intermediaria tenha figurado proxima aquela, ao
longo da série definida por ordem de preferéncia’.

Isto ¢, sondamos a possibilidade de que a formagao dos elos intermedidrios seja
guiada por ‘pequenos passos’ (“small steps network”, para uma discussao de redes
formadas por pequenos passos, ver: Barabasi e Oltvai, 2004; Bassett, Meyer-
Lindenberg, Achard, Duke e Bullmore, 2006; Dias, 2009), o que julgamos
particularmente relevante posto que, ainda que seja possivel argumentar que a primeira
dimensao focada (o nimero de elos em fun¢do da distancia relativa do par, a luz da série
definida por ordem de preferéncia) possa ser influenciada pela consciéncia de que estas
‘pessoas’ estavam inicialmente afastadas (se bem que julgamos isto irrelevante, dado
que ndo ha regras e\ou sugestdes contrarias a esta execu¢do), dificilmente alguém
poderia manter esta consciéncia da estrutura inicial em foco quando da criagdo dos elos
intermediarios, os quais sdo varios e envolvem ‘pessoas’ (pré-fixadas) extraidas de

pontos diversos da cadeia original.
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Por fim, uma férmula capaz de integrar ambas as andlises foi criada (em
colaborag¢do com Eduardo Oda, do IME-USP) e os resultados foram globalmente
analisados em fun¢do da mesma em um sistema computadorizado, criado para tal
proposito, juntamente com um banco de dados disponivel aos interessados, tal como
detalharemos adiante. Esta formula, ou melhor, a concepg¢ao da qual ela emerge,
extrapola o que as linhas de experimentos em dissonancia cognitiva trouxeram até aqui,
na medida em que supera a avaliagdo binaria da dissonancia cognitiva (sim\ndo) pela
avalia¢do ao longo de um eixo continuo para a quantificacdo do fenomeno, que assim
permite se transcender a questdo: “hd na mente humana uma tendéncia a evitacao da
dissonancia cognitiva” e se responder a questdo “em que medida a mente humana
incorpora um principio de evitagdo da dissondncia, em uma escala numérica que inclui o

zero?”. A partir dela criamos o Indice de Dissonancia Cognitiva da Mente Humana, que

denominamos / (a figurar em publicagdes futuras como “cognitive dissonance index I).

Aspectos Especificos
Teste com Adultos
N=29

Idade: 20-35 Anos

Teste com Criangas
N=29

Idades: 8-11 Anos

Teste com Adolescentes e Pré-Adolescentes

N=19



181

Idades: 12-16 Anos

Descricio das Instrucoes

Para a Primeira Fase

“Aqui neste monte de cartas ha doze fotografias de pessoas. Imagine que sdo
pessoas reais e, a partir deste principio, ordene as cartas de acordo com a sua
preferéncia, daquela que vocé menos gostou para aquela que vocé mais gostou. Vocé
pode demorar o tempo que achar necessario para fazer isto; analise bem a ordem criada
e, quando vocé tiver certeza de que ela reflete o seu gosto, comunique-nos que vocé esta

satisfeito(a)”.

Para a Segunda Fase

“Agora iremos lhe apresentar pares de cartas extraidas daquelas 12 originais, que
representam pessoas, as quais podem ou ndo se conhecer. A sua tarefa ¢ utilizar quantas
das cartas remanescentes vocé julgar necessario para criar a rede social que melhor

expresse os elos sociais intermedidrios a ambas. Entendeu?”

Caso o Sujeito Apresente Duvida

“Vocé conhece o Orkut? Pois ¢, no Orkut, como vocé sabe, a maioria das pessoas
estd de alguma forma ligada com muitas outras que ela ndo conhece pessoalmente, mas
que s3o amigos de amigos dela (e amigos de amigos de amigos). Entdo, por exemplo,
Jodo ¢é amigo de Maria, que ¢ irma de Jaime, o qual participa da comunidade de
jogadores de rugby, onde conversa sempre com Ricardo; e todos t€ém Orkut. O Jodo ndo
conhece o Jaime diretamente, mas ambos acabam passando pela pagina da Maria. Ele

estd ainda mais longe do Ricardo, mas, considerando os elos intermediarios
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representados pela Maria e pelo Jaime, a gente poderia dizer que podemos ligar o Jodo
ao Ricardo. Entendeu?”
Caso o sujeito ndo tenha entendido, nds repetimos o modelo explicativo utilizando

variagcdes do mesmo argumento.

Exemplo de Aplicacio em Adulto

Exemplo de Ordenagao Inicial

Figura 1. Exemplo de ordenagdo por ordem de preferéncia, de sujeito adulto escolhido aleatoriamente.

Rede Social para o Par (2,7)

Figura 2. Rede social formada para o par (2,7), pelo mesmo sujeito.

Rede Social para o Par (1, 12)

Figura 3. Rede social formada para o par (1,12) pelo mesmo sujeito.
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Analise dos Resultados
O primeiro passo para analisar os resultados foi representado pelo calculo da
média de passos intermediarios em cada rede, para o que utilizamos as distancias D1,

D5eDI1.

1

M3 B Ari H Dani HRen H Ron M Ariel
H Feng B André  mGabi H Art H Ceci m Lili
M Caio H Gus m Lig EThi HLu Let

BMRosWai mZeFra mWilMiz mKadVid And Cha = Mar Per

Grafico 1. Exemplo do procedimento para calcular o nimero de passos intermediarios para a rede

(1,12).

Entdo, usando o Método dos Minimos Quadrados, ajustamos uma func¢ao da

familia:

6 — exp (ax3 + bx? + cx + d)

aos pontos (0,0), (1, D1), (5, D5). Chamamos a esta fun¢ado de ¢.

Esta familia de funcdes foi escolhida por duas caracteristicas: ¢ sempre menor ou
igual a seis e poderiamos escolher uma fungdo cujo grafico passasse exatamente pelos
pontos (0,0), (1, D1), (5, D5). Garantir que a fun¢ao escolhida fosse limitada por seis
elos foi motivada pelos indicios experimentais relativos a construgdes semelhantes.

Isso nos permite, dado um par 7,j com distancia j-i determinar o que

considerariamos o numero 6timo de elos entre o par. Podemos, dado o nimero de elos
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efetivamente colocados, L;; , ponderar a pontuagdo por ¢(j-i) — L; ;. Mas tal
ponderacao deve ser sempre positiva e normalizada pela maior distancia possivel, que ¢
dada pelo méximo entre /0-¢(j-i) € ¢(j-i). Assim obtemos um valor entre 0 e 1, sendo
0 o valor ideal, nunca sendo atingido na pratica, e 1 o pior valor. Como utilizamos este
valor como uma penalizagdo, subtraimos de 1, de modo que 0 passa a ser o pior valor e

1 o valor ideal.

w
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Figura 4. Curva dos passos

Em um segundo momento, consideramos o indice Kendal tau, como medida de
organizagdo interna. Este determina o nimero de permutacdes necessarias para

transformar a rede efetivamente criada em uma rede maximamente linear e ¢ dado por:

C—-D
T=

%n(n -1)

Onde se 1&: Consonantes menos Dissonantes dividido por meio vezes nimero de
elos vezes niimero de elos menos 1. Sendo os elos consonantes aqueles que estdo dentro
da ordem de maximiza¢ao da linearidade e os dissonantes aqueles que fogem a esta
ordem.

Subsequentemente, o tau ¢ normalizado para o intervalo [0,1]:

C—-D
T +1
=§n(n—1)
2
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Finalmente, o indice de consonéncia cognitiva / é calculado como a soma dos

coeficientes (2ij de cada rede hipotética ponderada pela diferenca normalizada entre o

nimero de passos o valor de ¢:

_ |Li; — &G — D]
1=2.9 (1 ~ max0 -1, 10— G = i)})

Resultados
Adultos
Para os adultos, revelou-se que a ordenagdo obedeceu ao principio de evitagao de

ordens dissonantes (2* fase em relagdo a 1*), tal como se revela na tabela a seguir.

Dados Média Variancia | Desvio Padrao | Intervalo de Confianca
Escore 3.456 0.197 0.444 0.135

4-5 0.931 0.852 0.923 0.281

8-9 1.344 1.09 1.044 0.319

2-7 1.862 1.837 1.355 0.414

6-11 2.034 2.320 1.523 0.465

1-12 3.551 3.756 1.938 0.592

Tabela 1. Resultados analisados de adultos.

Considerando apenas o nimero de passos, nos realizamos uma simulagdo
computacional utilizando 35000 formagdes de rede randomicas, da qual emergiu o fato
de que a tinica rede cujo nimero de elos intermediarios poderia ndo expressar a
tendéncia que destacamos, mas antes ter sido fruto do acaso (considerando N=35000

como uma simulagdo robusta para tanto) ¢ a rede 6-11.
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Grafico 2. Simulagao vs. Resultados encontrados na construgdo das redes de adultos.

Subsequentemente, tomamos por base o calculo do indice de dissonancia
cognitiva, médias, desvios padrdo e intervalos de confianca, para caracterizar o

desempenho global desta populacao:

M Indice de consonancia
cognitiva
m4-5

m8-9

m2-7

m6-11

m1-12

Grafico 3. Média com intervalos de confianga e indice de consonancia cognitiva para adultos.
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Resultados
Criancas
Para as criancas, revelou-se que a ordenag¢ao ndo obedeceu ao principio de

evitacdo de ordens dissonantes (2% fase em relagdo a 1%), tal como se revela na tabela a

seguir.
Dados Média Variincia I]’):(;l"’:i'::) Intervalo de Confianca
Escore 3.418 0.106 0.326 0.097
4-5 1.033 0.998 0.999 0.300
8-9 0.8 0.993 0.996 0.299
2-7 1.066 0.822 0.907 0.272
6-11 1.033 1.412 1.188 0.356
1-12 0.933 1.098 1.048 0.3148

Tabela 2. Resultados analisados para criangas.

Média
4
3.5 M Indice de dissonancia
3
25 H4-5
2 m8-9
1.5 m2-7
L _
0.5 - m6-11
0 - m112
1

Grafico 4. Média com intervalos de confian¢a e indice de consonancia cognitiva para criangas.

Pré-adolescentes e Adolescentes (12 -16 anos)

Dados Média Variancia | Desvio Padrio | Intervalo de Confianca
Escore 3.676 0.116 0.341 0.128

4-5 0.736 0.760 0.871 0.329

8-9 0.631 0.578 0.760 0.287

2-7 1.526 0.707 0.841 0.3174
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6-11 1.684 1.228 1.108 0.418
1-12 2.368 2.134 1.460 0.551
Tabela 3. Resultados analisados para adolescentes.
® Indice de dissonancia
m4-5
m8-9
m2-7
m6-11
m1-12
1
Grafico 5. Média com intervalos de confianga e indice de consondncia cognitiva para pré-
adolescentes e adolescentes.
Resultados Comparativos dos Trés grupos
4.5
4
3.5
3
25 H Média
8all
2 anos
L5  Média
1 12 a
16
0.5 anos
m Média
0 20a
Indice de 4-5 8-9 2-7 6-11 1-12 35
consonancia anos

cognitiva

Grafico 6. Resultados comparativos de média com intervalos de confianga e indice de consonéncia
cognitiva para todos os grupos.
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Nova Formulacio do indice 7 para Comparar Desempenhos:

Como ¢ de se notar, ha uma clara superioridade dos mais velhos, expressa na
maxima de que “criancas tendem a ndo obedecer ao principio de evitagdo da
dissonancia”. Nao obstante, a comparagdo entre os indices de consonancia /, relativos a
cada grupo parece ndo expressar isto muito claramente. Tal fendmeno ocorre porque os
mais velhos sdo mais consonantes na tendéncia a aumentar o numero de elos
intermediarios quando do aumento da distancia do par inicial, mas ndo necessariamente
na organizagao interna — ao menos de acordo com a nossa féormula.

Em nossa opinido esta queda nos escores relativos ao processo de ordenagdo nao
reflete uma verdadeira perda de desempenho com a idade, mas um problema da
formula; ou melhor, o fato de que ela ¢ voltada a aplicagdo em uma mesma populagio
(o que nos levou a apresentar as analises acima que, sob este mote, julgamos ideais).

Quando os mais velhos colocam mais elos entre os pares mais distantes,
aumentam a chance de serem penalizados no T, do mesmo modo que, ao colocar um sé
elo intermediario entre todos os pares (incluindo o 1,12) a crianga se beneficiara de um
T alto. Em vista disto, pensamos que seria interessante disponibilizar um método
alternativo para a definicao de /, especialmente voltado a analises do desempenho
comparativo de criangas e adultos (e, doravante, maturidade infantil relativa), o qual
também podera vir a se mostrar estratégico na analise comparativa de outras populagdes
a se beneficiar no escore relativo, pela baixa sensibilidade ao crescimento da distancia

do par inicial (pensamos em pacientes sofrendo deméncia ou manifestando sintomas

negativos na esquizofrenia).
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Usando o Método dos Minimos Quadrados, ajustamos uma funcao da familia [6 —
exp(ax® +bx? + cx + d)] aos pontos (0,0), (1, D1), (5, D5). Chamamos a esta fungio

de ¢.

®(z) s

Figura 4. Fungdo ¢.

Esta familia de funcdes foi escolhida por duas caracteristicas: ¢ sempre menor ou
igual a seis e poderiamos escolher uma fungdo cujo grafico passasse exatamente pelos
pontos (0,0), (1, D1), (5, D5). Garantir que a fungao escolhida fosse limitada por seis
elos foi uma opg¢ao motivada pelos indicios experimentais relativos a construgdes
semelhantes.

Isso nos permite, dado um par 7,j com distancia j-i determinar o que
considerariamos o numero 6timo de elos entre o par. Podemos, dado o nimero de elos
efetivamente colocados, L; ; , ponderar a pontuagao por ¢(j-i) — L; ;. Mas tal
ponderacgdo deve ser sempre positiva e normalizada pela maior distdncia possivel, que ¢
dada pelo méaximo entre 10-¢b(j-i) € @ (j-i). Mas tal ponderagao deve ser sempre
positiva e normalizada pela maior distancia possivel, que ¢ dada pelo méximo entre

10 — d(G —1i)e P(i). Como essa normalizagdo acaba por

desconsiderar diferengas pequenas (de um elo, por exemplo), tomamos a raiz

quadrada desse valor.



191

Figura 5. Fungdo v/x

Obtemos este modo um valor entre 0 ¢ 1, sendo 0 o valor ideal, nunca sendo
atingido na pratica, e 1 o pior valor. Como utilizamos este valor como uma penalizagao,
subtraimos de 1, de modo que 0 passa a ser o pior valor e 1 o valor ideal.

Define-se assim o coeficiente que mede a distancia A do numero de passos ideal

1D (7 ,0),L )
(Max 10— &(j,i), (F,i))

ao numero efetivamente definido por um par (i,j): A=

Em um segundo momento, consideramos o indice Kendal tau, como medida de
organizacao interna. Este determina o nimero de permutagdes necessarias para
transformar a rede efetivamente criada em uma rede maximamente linear e ¢ dado por:

C-D . - g .
T= ﬁ Onde se 1¢é: Consonantes menos Dissonantes dividido por meio vezes
L -
2

numero de elos vezes nimero de elos menos 1. Sendo os elos consonantes aqueles que
estao dentro da ordem de maximizagao da linearidade e os dissonantes aqueles que
fogem a esta ordem.

Subsequentemente, o tau ¢ normalizado para o intervalo [0,1]. A este valor damos o

C-D

5N (n—1)
nome de (), tal que () =

+1
. Finalmente, o indice de consonancia cognitiva /

¢ calculado como a soma dos coeficientes (2ij de cada rede hipotética ponderada pela

diferenga normalizada entre 0 nimero de passos o valor de ¢:
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Assim, dado o par i, j, consideramos {) sua medida de organiza¢io interna e
chamamos esta de Q(i,j). Finalmente, o indice de consonancia cognitiva / ¢ calculado
como a soma das médias geométricas da medida de organizacao interna (); ;y e da

distancia normalizada entre o nimero ideal ¢ o nimero real de elos, sendo atribuido

peso 2 a distancia de cada par do teste: / = E ’ / (Q(i,j) A%l-,]-)).
Lj

Discussao

Os resultados que apresentamos ddo a primeira prova experimental da existéncia
de uma tendéncia a evitagdo da dissonancia cognitiva na mente humana, independente
de recompensas e puni¢des, a0 mesmo tempo em que sugerem que a hipotese de que a
‘primazia do ap-av’ na obliteragdo dos recursos ndo-declarativos em contexto de
solugdo pos-analitica de problemas (IDD), reflita uma abrangente tendéncia contraria a
associagdo de opg¢oes previamente atribuidas de valéncias antagdnicas, a despeito da
irrelevancia disto para a configuracdo do problema que se coloca, restando a davida
acerca da especificidade do material utilizado (figuras humanas) para a consisténcia do
achado.

Pode-se especular que a futura demonstracao de que este ¢ um fendomeno
especificamente determinado pelo carater reativo da tarefa de se ordenar pessoas por
ordem de preferéncia igualmente se espraie sobre alguns aspectos especificos dos
processos decisionais que definimos teoricamente, os quais podem ser mais facil ou
dificilmente ativaveis desde o tipo de objeto componente dos cenarios decisionais,
aspecto o qual certamente merece ser investigado para o bom desenvolvimento da
teoria.

Mormente, ¢ de se considerar que a capacidade de se utilizar do recurso decisional

delineado obedeca a determinantes evolutivos, psicogénicos, que ndo sejam apenas
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determinados pela importancia de se atingir um estagio em que a utilidade ¢ obliterada
analiticamente (ou seja, a capacidade de comparar opgdes racionalmente e em detalhes),

mas também pela propria maneira como a mente organiza informagoes.

Conclusao

O presente estudo apresentou um novo teste neuropsicologico voltado a resolucao
de uma pendéncia teodrica cara a nossa teoria e ao campo da ciéncia cognitiva como um
todo, assim como um método para a analise do grau de maturidade infantil, que corrige
uma limitagao de nosso modelo e que, na pratica, exigiu uma reconfiguracdo algébrica
completa do mesmo. Os resultados encontrados sdo excitantes e sugerem especificidade
evolutiva ao achado, que parece refletir o amadurecimento da mente. A disseminac¢do
do uso do indice de consonéncia cognitiva da mente humana / pode abrir muitas novas
linhas de pesquisa, dando escopo a avaliagdo de populagdes diversas daquelas

presentemente estudadas.
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» MTT entre a Prospecciao de Cenarios Futuros
e a Prospeccao de Cenarios Passados

Capitulo 7

Resumo

Resumo. Contexto: Conforme se tornou claro ao longo dos capitulos 1-4, MTT é um dos
conceitos basicos para se pensar a mecanica cognitiva do processo de tomadas de deciséo.
Objetivos: O presente estudo tem dois objetivos: dar um panorama geral acerca da literatura
em MTT e apresentar os resultados do primeiro experimento voltado ao estudo da M7TT em
contexto decisional, o qual avaliou o nivel de estresse evocado por perguntas previamente
balanceadas, relativas ao pretérito perfeito mental e ao futuro do pretérito. Métodos: A
revisdo de literatura utilizou alguns softwares de dada e text mining para produzir este
panorama geral e introduz uma nova defini¢ao para o conceito, além de algumas
consideragdes sobre sua provavel mecanica, que podem se mostrar estratégicas em futuros
desenvolvimentos. O estudo experimental envolveu a analise dos padrdes ativacionais
relacionados ao estresse (medidos por RGP, EMG e EEG) a um total de 574 perguntas
(N=42). Resultados: A revisao de literatura confirma nossa hipodtese de inexisténcia de
estudos em MTT em contexto decisional, revela a existéncia de nove estudos experimentais de
neuroimagem e uma meta-analise, aponta para um debate acerca de M77 no campo de
estudos de cognig@o animal e andlise comparativa do comportamento; nossa nova defini¢do
privilegia o enfoque sobre a biocomputagdo do tempo presente, em oposigdo a visdes
tradicionais, focadas na relagdo entre M7TT e memoria. Nosso estudo experimental aponta para
a inexisténcia de diferengas estatisticamente significantes ao longo das diversas modalidades

eletrofisioldgicas entre os dois grupos de perguntas (Kruskal-Wallis, p>0,05).

Palavras-chave: Mental Time Travel, Prospec¢do, Memoria Autobiografica, Processos Nao-

Declarativos em Tomadas de Decisao, Eletrofisiologia, Text Mining.
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Introducio

Decisdes abrigam investimentos intencionais sobre representagdes mentais de
objetos que podem ser referidos ao mundo exterior (concreta ou hipoteticamente), em
detrimento de outras representacdes concorrentes (capitulol). Desde tais representagdes,
a dindmica deliberativa ¢ representada por uma ascensao a um FOK, satisfazendo as
demandas da psicologia do ‘bem decidir’. O FOK, por sua vez, ¢ um feedback auto-
induzido desde uma andlise conjectural prospectiva por M7T.

MTT demonstra assim ser um dos dispositivos mais importantes para a mecanica
decisional racional, heuristica e intuitiva classica, ao que a IDD acrescenta um shift
atencional em sentido a unidades afetivo-biorregulatdrias, desde o provisorio abandono
desta via de processamento (capitulos 3 e 4).

A despeito dos novos e excitantes desenvolvimentos do campo de tomadas de
decisdo propiciados pelo enfoque neuroecondmico, ainda ndo existem estudos
experimentais explorando o papel de dimensdes corporificadas da M7T em tomadas de
decisdo, o que naturalmente limita a explora¢do da ‘manobra da intuicdo decisional’
(capitulo 3 e 4), particularmente no que tange a reintrojecao da preferéncia nos modelos
mentais que encapsulam as opgdes.

Do mais, ¢ de se ter em vista a escassez de revisoes sistematicas e
‘compreensivas’ sobre M7TT e mesmo de estudos voltados ao desenvolvimento de uma
epistemologia minima para que se possa explorar a sua aplica¢do que, evidentemente, ¢

intimamente relacionada ao conceito de ‘tempo mental’.

Objetivos
Os objetivos deste estudo se dividem em duas partes. Na primeira, visamos

descobrir os padrdes ocultos no conjunto de publicagdes em MTT, usando técnicas de
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data mining e text mining; apresentar um mapa conceitual do campo; alguns
desenvolvimentos epistemologicos de interesse, associados a algumas hipoteses; e,
finalmente, uma atualizag¢do dos estudos de neuroimagem.

Na segunda parte, apresentamos um experimento voltado a comparagao dos
padrdes ativacionais de tipo eletrofisiologico relativos a MTTs diferentemente alocados
sobre o eixo em que se estende a projecdo mental do tempo na mente humana,
respectivamente, no futuro do pretérito (i.e.: ‘dado o cendrio x, vocé faria y? Sim ou
ndo?’) e no pretérito perfeito (i.e., ‘na condi¢do z, vocé fez u? Sim ou nao?’).

Tradicionalmente, os experimentos em M77 exploram a relagdo entre pretérito
perfeito e futuro perfeito (o que vocé fez; o que vocé fard), tal como revela o modelo de
Schacter, Addis e Buckner (2007). Nos contrariamos esta tendéncia para nos beneficiar
do fato de que o carater condicional do futuro do pretérito implica, entre suas condi¢des
de existéncia, que o tempo do problema atendido se defina desde a projecao de
condi¢des preliminares (como se revela acima por ‘dado o cendrio x”).

Isto parametriza a biocomputagdo do primeiro estadgio temporal a ser alinhavado,
ao qual o futuro do pretérito (mas ndo o futuro perfeito e o pretérito perfeito) anexa mais
uma etapa. Assim acreditamos que se possa ir mais a fundo na avaliacdo de eventuais
diferengas no processamento de informagdes associadas, ja que as duas dire¢des
essenciais do vetor temporal tornar-se-ao alinhadas desde os direcionamentos ‘para
frente de um passado’ e simplesmente ‘para um passado’.

O fato de que visitas ao futuro do pretérito mental abrigam uma etapa
biocomputacional a mais do que visitas ao pretérito perfeito mental pode ou nao
implicar maior esforco ou estresse (a se contar da breve pesquisa que fizemos no
PubMed e Web of Science, faltam estudos no tema), mas este ndo ¢ um problema

decisional. A luz de nossa epistemologia da dindmica decisional (capitulo 1), ndo se
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mostra correto dizer que as pessoas ‘decidem’ a realizagdo de corregdes intencionais
mente-mente que ndo apontam para correcdes derradeiras mundo-mente; i.e., ninguém
decide se simpatiza com a Marina Silva ou se a acha um pouco chata, as pessoas
simplesmente constatam que pensam (ou, simplesmente, ‘pensam’) algo.

Nao obstante, as pessoas decidem por diferentes maneiras de atualizar sua
imagem no mundo, através de prospeccdes efetuadas ao longo de qualquer um dos
modos temporais em que opera a mente; e se encontram diferentemente dispostas a
declarar que gostam ou ndo gostam de Marina Silva ou até de agricultura sustentavel, tal
como se encontram diferentemente dispostas a declarar se fariam y, dado o cenario x.

Declaracdes que atualizam representacdes de si mesmo podem envolver niveis de
dificuldade diversos (medidos por indicadores de estresse) e estes, a0 menos em tese,
podem ser em algum grau determinados pelo tempo verbal em que as atualiza¢des sao
instituidas. Com isto em vista, a pergunta que mobilizou o presente experimento foi:
sera que ¢ mais facil atualizar representacdes de si mesmo em relagdo a eventos
passados ou em relagdo a uma condi¢do alocada no futuro do pretérito?

Esta ideia pode ter um desenrolar problematico, conforme represente uma maneira
de se sobrepujar a 6bvia importancia dos conteudos sobre os quais se desenvolve a
atualizacdo, para a defini¢do da ‘dificuldade’. Nao ¢ de se desconsiderar o fato de que a
impactagdo fenomenolodgica do resgate de determinadas experiéncias assumidas como
‘reais’ se mostra incomparavel. Por outro lado, esta limitagcdo se mostra crescentemente
menos importante conforme nos afastamos de contetidos traumaticos, convergindo a
perspectiva de que a diferenciagdo alinhavada possa ter alguma relevancia, desde que se
considere: 1. perguntas balanceadas para terem reatividade aproximada semelhante nos
dois tempos; 2. nimero grande de perguntas; 3. nimero relativamente grande de

sujeitos.
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Métodos e Resultados

1. Método da Revisdo da Literatura

O ponto de partida para a realizagdo da revisdo foi o empenho para resgatar todos
os artigos jamais publicados em jornais internacionais, escritos em inglés, que pudessem
conter informacdes significativas, evitando a inclusdo de qualquer artigo irrelevante ao
tema. Para tanto, pesquisamos as seguintes bases de dados: Web of Science, Purdue
University, Library of Congress, OCLC Medline, OCLC Eric, Psyc Info, OVID
Medline e PubMed. As referéncias indexadas nestas bases foram resgatadas com o

software RefViz (Thomson, http://www.refviz.com/) e, subsequentemente, exportadas

para uma biblioteca do software EndNote (Thomson, http://www.endnote.com/), onde

foram manualmente curadas, para a eliminacdo de metadados irrelevantes ao tema.
Também utilizamos o EndNote para resgatar os artigos na integra (mais de 90% dos
artigos se encontravam disponiveis, alguns outros conseguimos através do apoio do staff’
do SIBI USP) e complementamos a busca com informagdes contidas nas listas de
referéncias destes. Por fim, as referéncias curadas foram exportadas para softwares de
data e text mining.

O software Omniviz (Thomson, http://www.biowisdom.com/tag/omniviz/) foi

utilizado para elaborarmos um mapa topoldgico da literatura, dividindo o campo
tematicamente. O principio béasico desta divisdo em temas (cujas importancias relativas
relacionam-se ao volume ocupado no mapa) ¢ a aplicagdo de algoritmos para o
reconhecimento de padrdes ao longo dos metadados, assim propiciando o agregamento
tematico em forma de ‘montanhas’ (clusters 3D) em associagao a tabelas elencando os
descritores tematicos. Ao longo desta representacdo visual, volume significa quantidade

de publicacdes, enquanto verticalidade significa concentragdo temporal e autoral (i.e.
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um assunto pode ser muito explorado, porém ter uma representacao dispersa conquanto
seja antigo e frequentemente revisitado por autores diversos).

Todos os artigos de relevo foram lidos (ou relidos), levantamos algumas hipoteses
acerca da estrutura desta literatura e utilizamos os softwares Bitola (no modo closed

discovery system; http://ibmi.mf.uni-1j.si/bitola/) e arrowsmith

(http://arrowsmith.psych.uic.edu/arrowsmith_uic/index.html) para auxiliar a sua

avaliagdo, que assim procurou se pautar por verdadeira fundamentagao quantitativa.
Consolidado este panorama sobre a literatura, dividimos a apresentacao dos resultados
em ‘aspectos gerais’ e ‘estudos de neuroimagem’. Esta divisdo reflete a crenca de que
alguns destes estudos de neuroimagem sdo especialmente pertinentes a ciéncia

cognitiva, contextualizando o nosso experimento.

1.b Resultados da Revisao

Aspectos Gerais

Ao longo de todas as bases de dados existem 139 artigos especificamente sobre
MTT, que respeitam os critérios instituidos, sendo o primeiro de 1997 (Suddendorf e
Corballis, 1997) e o segundo de 2003, ano em que cinco artigos no tema foram
indexados (este intervalo nos chamou bastante a aten¢ao). Suddendorf, autor do
primeiro artigo indexado, ¢ o que mais publicou como primeiro autor no tema (11
artigos). E interessante notar que s6 o PubMed resgata 143 referéncias através das
palavras-chave Mental Time Travel, mas cerca de um terco ndo se referem ao assunto, o
que pode ser interpretado como reflexo da abrangéncia das associagdes que ‘time’ e
‘travel’ definem.

A revista que mais publicou sobre o tema foi a Behavioral and Brain Sciences

(dezessete artigos), mas isto reflete a politica de sempre publicar um artigo principal
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(Suddendorf e Corballis, 2007a), seguido de varios outros menores discutindo a posi¢do
defendida naquele, para subsequentemente dar aos autores daquele, a oportunidade de
responder as criticas (Suddendorf e Corballis, 2007b). A revista que publicou mais
artigos experimentais no assunto ao longo dos anos foi a Conscious and Cognition (oito
artigos experimentais). Isto sugere que a revista seja uma op¢ao a se considerar para o
envio de resultados de relevo no tema (fator de impacto em 22/04/2010: 2.69; fator de

impacto médio entre 2006-04/2010: 3.072).

Pub_Date (fears-¥iy)

2003 _ 2010

Figura 1. Curva de crescimento do campo, de 2003 a 2010.

A curva de crescimento do campo, aliada ao modesto ntimero de publicagdes,
revela que este ndo ¢ mais um ‘campo em franco crescimento’, sobretudo em se
considerando o crescimento da totalidade da literatura indexada nestas bases de dados e
o fato de que campos contando com poucos estudos tendem a se multiplicar rapido em
seus primeiros anos. Esta vicissitude sugere uma inclinag¢@o dos pesquisadores a
considerar que as principais questdes ja foram resolvidas — o que julgamos que deva ser
considerado com cautela, desde a perspectiva de que a aplicacdo do conceito de MTT ao
campo de tomadas de decisao permanece insipiente.

Usando o software Bitola, ndo encontramos artigos sobre M77T e tomadas de
decisdo (cruzamento semantico); usando o Arrowsmith, o qual se faz uma busca por
indexadores de artigos (lista ‘B’), relacionados ao tema ‘A’ (no caso, MTT) e ‘C’ (no

caso, tomadas de decisdo), encontramos as correlagcdes mais significativas para:
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‘memoria autobiografica’ e ‘fMRI’, sugerindo que os estudos que fazem esta
intersec¢do sdo de neuroimagem.

A representagdo topologica dos resultados desta busca d4 uma boa medida da
diferenga de importancia entre os temas (em torno de 145 referéncias para ‘A’ e 50000
para ‘C’), a0 mesmo tempo em que sugere que apenas seis estudos em M77T tenham

uma relacdo com tomadas de decisdo e que esta seja de tipo ‘marginal’.

y C A-guery: mental time travel
A5 50000 | C-guery: decision making

Figura 2. Intersec¢@o entre os campos ‘A’ (MTT) e ‘B’ (Tomadas de Decisdo).

Abandonando o foco sobre os metadados em prol de uma abordagem panoramica
dos temas em discussdo, apresentamos um mapa topologico da totalidade da literatura
publicada e compilada em fungao de nossos critérios de inclusdo, o qual se caracteriza
por clusters semanticos formados desde os conceitos mais importantes, que assim se
propdem a retratar as tematicas em desenvolvimento desde uma combinagao de
conceitos que ndo necessariamente se faz presente em qualquer um dos artigos
publicados, mas que ¢ capaz de aglutinar ideias centrais a varios destes.

Este mapa possui como base um tesauro, onde todos os conceitos utilizados em
resumos, titulos e palavras-chave sao elencados, em ordem de importancia/namero de
apari¢des. Conceitos mais recorrentes abrem tesauros secundarios e tercidrios e assim se
definem milhares de arvores de possibilidades semanticas, de inspiragdo hierarquica, as
quais ‘competem’ por um output.

Para definir a clusteriza¢do, o software calcula o nimero de permutagdes

necessarias para ir de um conceito principal a outros e para conceitos secundarios e
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terciarios, que assim sdo fundamentalmente calculados por Kendall tau (a empresa alega
possuir um sistema de data mining proprietario que inclui outras vicissitudes, mas nds
ndo conseguimos encontrar fundamentos a ideia de que estas variagdes sejam de fato
importantes). Nem todos os clusters foram associados a conceitos, porque optamos por
incluir na programac¢ao o comando para apenas clusterizar quando o output fosse claro,
0 que na pratica se define pelo nimero de rodadas de célculo/termos analisados que
voce aceita que o software processe até um output.

Uma vez determinados os clusters, parte-se para a plotagem do mapa, o qual
possui como variavel do eixo das ordenadas, a importancia do conceito em questio no
tesauro e, por extensdo, no ambito das publicagdes utilizadas de base; e como variavel
determinante do eixo das abscissas, a distancia (normalizada para o tamanho da
representacdo grafica) entre os conceitos clusterizados e, por extensdo, entre as
tematicas representadas. Cabe frisar que o programa permite customizagdo do tesauro,
que foi rigorosamente analisado e reconstruido para a eliminacao de conceitos
impertinentes ao tema e fusdo de sindnimos; vicissitudes as quais o programa nao tem a
capacidade de detectar.

Nos também testamos o uso de um algoritmo linear para a clusterizagado,
disponivel no software. Concordamos com a empresa quanto a opinido de que este ndo
define clusters tematicos adequadamente, ainda que seja eventualmente melhor na

caracterizagdo do volume relativo dos clusters.
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Figura 2. Mapa Topologico do campo dividido de acordo com os assuntos mais discutidos.

Como ¢ de se notar, 0 mapa ndo especifica caminhos a interpretagdo, servindo
como uma visdo panoramica e aberta da literatura. A nossa experiéncia com este tipo de
modelo de ‘resposta aberta’ sugere que a melhor maneira de se encontrar associagdes
significativas ao longo dos conceitos aglutinados ¢ se considerando inicialmente o
conceito do meio de cada grupo, para entdo se considerar os das pontas, os quais a ele
devem se agregar do mesmo modo como ‘sujeito e ‘objeto’ agregam-se (concordam) em
torno do verbo.

Assim, sugere-se que existam duas linhas principais de pesquisa, relativos aos
clusters maiores: estudos sobre a memoria que comparam seu papel na constituicdo do
passado e do futuro mental, a luz do conceito da MTT e ‘memoria episodica (‘episode’);

e MTT como parte de um sistema de planejamento do futuro em humanos; acreditamos
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que os estudos aglutinados em torno deste cluster possam servir de via para se pensar
didlogos promissores com a neuroeconomia. Ha ainda um conjunto significativo de
estudos sobre cogni¢dao animal e compara¢des com a cogni¢cao humana e um numero
menor sobre desenvolvimento psicogénico da MTT.

A ideia dominante no campo (regente de grande parte das perspectivas
alinhavadas sob os dois clusters principais) € a de que a capacidade de prospectar
conteudos autobiograficos no futuro seja, em diversos niveis, equiparavel a capacidade
de resgatar conteudos autobiograficos de experiéncias vividas, vicissitude a qual pode
ser remetida a constatacdo de que pacientes amnésicos possuem dificuldade em lembrar
compromissos futuros (Tulving, 1985). De maneira oportuna, Suddendorf (2010)
acrescenta a sugestdo de que o material para a construgdo de modelos mentais
prospectivos sejam “pegas brutas da memoria”.

De nossa parte, sugerimos que seria interessante diferenciar as diversas
prospeccdes em termos do grau de incerteza/indefini¢do da inferéncia. Ha diferencas
cognitivas e fenomenoldgicas significativas entre se imaginar no futuro, no caso na
semana que vem almocando no mesmo restaurante de sempre e se imaginar em 2050,
em um laboratorio de neurociéncias.

Para abordar a MTT em qualquer nivel, consideramos que seja importante se ter
em vista uma epistemologia para se conceber o ‘tempo mental’, o que nao ¢ de todo
trivial. Consideremos para a presente discussdo que o tempo mental ¢ a resultante de
biocomputacdes pouco conhecidas, através das quais ‘desrespeitamos’ o tempo dos
eventos, convertendo um conjunto de processos discretos em uma experiéncia de

continuas manifestacdes™® .

* Maurice Merlau-Ponty (1962) alerta contra o simplismo deste tipo de explicagdo, a partir de sua defesa
da hipdtese de que a continuidade ¢ um estado do mundo exterior, vicissitude sobre a qual ndo nos
debrucaremos, posto que tudo o que precisamos aqui € de algumas nog¢des que sejam validas no contexto
da presente exposi¢do, onde a ressalva se faz irrelevante.
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A distancia do polegar ao encéfalo ¢ maior do que a distancia do halux, mas ainda
assim nao hé delay na percepcao de movimentos integrados, o que sugere que esta
conversao seja um tipo de construgdo, caracterizada por sistemas de expectativas e
outros tantos subsistemas que preenchem a manifestacio ‘real’ das coisas (Dennett e
Kinsbourne, 1997, p. 148).

A percepe¢ao de fluidez temporal do momento presente em sentido ao instante
seguinte (‘decorréncia’) fundamenta o aproveitamento de informacdes em fluxo
continuo, representando uma caracteristica inexoravel do sistema nervoso humano e, no
minimo, de todas as outras espécies que demonstram condicionamentos operantes (i.e.,
todos os mamiferos), sugerindo-se como um verdadeiro marco na evolugdo. Para uma
discussdo de ‘marcos evolucionarios’ a luz da dicotomia evolugdo gradual vs. evolucao
saltativa: Mayer (1998).

Ceteris paribus, propomos que a MTT seja vista como o output de desativagdes
provisorias do sistema de expectativas e preenchimento que insufla esta adaptacgao, de
modo a fazer com que os investimentos energéticos relacionados recaiam sobre cenarios
aos quais o organismo ndo esteja se adaptando em moto-continuo (o que pode
significar: ‘passado’, ‘futuro’, ‘futuro condicional’, etc.). Ao menos em humanos, estes
cenarios parecem trazer 0 mesmo sistema de expectativas e preenchimento embutido,
levando-nos a vivencia-los como duragdo, a0 mesmo tempo em que nos oferecem uma
impressao de continuidade/descontinuidade regulével, na intersec¢do com o tempo
mental do presente.

Em tltima instancia ¢ este carater regulavel que representa a mais evidente
medida de ruptura para com ‘a decorréncia do momento presente ao instante seguinte’,

que ¢ incontrolavel.
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J4 em nivel mais sutil, ¢ preciso se pensar a MTT a partir das diferengas
fenomenoldgicas definidas em relagdo a fluidez do tempo presente. Estas diferencas
parecem advir da atenuacdo da saliéncia, convergindo a nossa capacidade de saber que
mesmos 0s mais arrebatadores e involuntarios voos nas rotas do tempo mental nao sdo a
realidade que se desvela do momento presente ao instante seguinte (para um estudo
sobre MTT involuntaria: Berntsen ¢ Jacobsen, 2008).

Ainda que inexistam estudos sobre as bases biocomputacionais desta atenuacao,
hipotetizamos que possam se fiar a mecanica do ‘corollary discharge’, tal sendo “a
capacidade de diferenciar estimulos de origens interna e externa, a qual se coaduna a
geracdo de uma copia aferente dos estimulos internos, que ¢ transmitida de regides pré-
motoras para regides sensoriais do cortex pré-frontal46” (Dias, 2010, pag. 32).

E possivel supor que se esta hipétese tiver correta, ela igualmente se aplicara as
diferengas fenomenologicas entre memorias resgatadas da memoria de longo prazo e
mantidas na memoria de trabalho e registros do ‘quase agora’ (i.e. o argumento de
outrem com quem se debate). Mais do que simples curiosidade, a exploragdo destas
diferengas pode nos permitir, por exemplo, ascender a uma nova explicagdo para a
capacidade de encaixarmos contetudos resgatados da memoria de longo prazo em
argumentos cujo ‘destino intencional’ desenvolve-se em ato, a despeito dos esguios
limites informacionais definidos no plano do atendimento imediato.

Em nosso ponto de vista, mesmo nao afetando as dimensdes sintaticas e
semanticas da memoria, a diferenciacdo por atenuagao opera tal como se
compartimentasse o registro prospectado, abolindo a necessidade de o mantermos na

integra na memoria de trabalho, posto que se nos abre a possibilidade de o

* Tradugdo adaptada para privilegiar a fluéncia.
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manipularmos mentalmente ‘como uma marca de si mesmo’, até a ocasido mais
propicia para que o introduzamos no fulcro do argumento®’.

Logo, dir-se-ia que a redundancia determinada pelas copias aferentes do estimulo
(corollary discharge) representa uma maneira extremamente econdmica de se tratar
grandes quantidades de informacao desde um sistema de capacidade limitada —
perspectiva a qual igualmente pode vir a representar uma nova via a exploragdo da
funcdo da redundancia no cérebro humano, para além de seu valor de estocagem, sob os
designios canonicos da hipdtese de reserva cognitiva (Valenzuela, 2008); para uma
discussdo sobre as bases evolucionarias da reserva cognitiva: Allen (2005). Esta
hipotese, atualmente candnica, ndo preconiza nenhuma fungao para a redundancia que
seja anterior ao inicio da senilidade, periodo no qual as ‘vantagens’ tém muito pouca
influéncia sobre o fitness, conforme sdo posteriores a fase reprodutiva (para uma
discussdo sobre a relacdo entre fitness e selecdo: Mayer, 1998).

A melhor maneira de se testar a hipdtese que introduzimos € por meio de estudos
de conectividade (i.e., DTI), avaliando se desconexdes especificas afetam a
discriminacao de tipos especificos de memoria em relacdo a estimulos sensoriais de
caracteristicas andlogas (i.e., se pessoas sofrendo com esquizofrenia associada a
desmieliniza¢do frontotemporal apresentam tendéncia aumentada para confundir algo
que lhes fora dito ontem com o que ouviram hé algumas horas, em relagdo a outros
pacientes sem o mesmo achado e padronizados por nivel socioecondomico e desempenho
em testes de memoria).

E interessante notar que esta linha de estudos baseada no teste da hipétese da
atenuagdo poderia, por sua vez, adicionar um novo ingrediente as disseminadas

perspectivas de que “as mais devastadoras doencas com prejuizos a M77T sdo,

" Esta ¢ uma hipotese que dialoga com a teoria fuzzy-trace, a qual enfatiza o papel dos tragos ndo-
declarativos (gists) das ideias em diversos processos executivos (Brainerd e Reyna, 2002, 2004).
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provavelmente, as diversas formas de deméncia (...) danos ao cortex pré-frontal sdo a
causal potencial da disrup¢do da MTT” (Brune e Brune-Cohrs, 2007, p. 317).

Em relacdo a aquisi¢do da M7T ao longo da vida humana, a literatura compilada
sugere que o desenvolvimento do trago se dé€ em funcao de outras tantas capacidades
(sobretudo diferenciagdo instrumental dos tipos memorias e planejamento executivo),
seguindo uma dindmica em certo sentido ‘estruturalista’, que se remete a aquisi¢ao da
Teoria da Mente — a qual também gira em torno de uma capacidade prospectiva, no caso
relativa a intengdes e conteudos projetados na mente de outrem (para um classico no
assunto: Baron-Cohen, 1997). Esta conjuntura sugere que seria interessante se discutir
até que ponto a MTT ¢ um epifendmeno e até que ponto foi o mote da sele¢do do
endofendtipo que lhe da escopo.

A literatura compilada revela ainda que poucos estudos foram capazes de
discorrer com seguranga sobre a dindmica evolutiva®® da MTT ao longo do
desenvolvimento humano, dada a inexisténcia de instrumentos eficientes para sua
avaliagdo, tal sendo um problema igualmente significativo no campo de estudos em
Teoria da Mente, onde os poucos instrumentos existentes sdo suscetiveis a variagdes no
processamento verbal e, frequentemente, ao grau de desenvolvimento moral do sujeito,
i.e.: Blijd-Hoogewys, van Geert, Serra ¢ Minderaa (2008); Golan, Baron-Cohen, Hill e
Rutherford (2007); Torralva, Roca, Gleichgerrcht, Bekinschtein e Manes (2009);
Wellman, Fang, Liu, Zhu e Liu (2006).

A perspectiva mais disseminada ¢ a de que a M7T surja em torno dos 4-5 anos de
idade (Atance, 2008; Atance e Jackson, 2009; Atance e Meltzoff, 2005; Atance ¢

O'Neill, 2005), idade semelhante ao surgimento da capacidade de lidar com falsas

* ‘Evolutivo’ = da ontogénese; ‘evolucionério’ = da filogénese.
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crencas, basilar a Teoria da Mente, enquanto método de prospec¢do de modelos mentais
(Wimmer e Perner, 1983%).

A discussdo relativa a capacidade de prospectar o futuro em outras espécies vem
sendo uma indiscutivel fonte de debates e pesquisas. Conforme apontamos (capitulo 1),
a capacidade de utilizar um método de construgdo sintatica para manipular partes de
modelos mentais do futuro ¢ exclusivamente humana, ainda que indicacdes de
‘sensibilidade ao futuro’ sejam bem conhecidas em outras espécies € possam ter
consideravel grau de sofisticacao.

Corvos criam ‘anzdis’ para pescar e chimpanzés guardam pedras para quebrar
nozes (Mulcahy e Call, 2006), mas o que se diz em relacdo a isto ¢ que nada garante que
eles ndo estejam satisfazendo necessidades instantaneas, o que nos dois casos
apresentados significa que o comportamento ndo seja obrigatoriamente motivado pela
perspectiva de que depois podem ter fome e se beneficiar do comportamento-alvo, mas
antes que o eliciam porque estdo com fome.

Nao obstante, existem duas excec¢des a afirmagdo do carater derradeiramente
humano da MTT: grandes primatas (bonobos e orangotangos) aprendem a guardar
ferramentas para utilizar depois (Mulcahy e Call, 2006) e um tipo de ave azul,
denominada Aphelocoma californica (Blue-jay) exibe a notavel capacidade de estocar
alimentos quando percebe que vai enfrentar tempos de escassez alimentar®® (Raby,
Alexis, Dickinson e Clayton, 2007). Estudo anterior havia demonstrado que estas aves
possuem um marcador temporal para o passado, que ¢ eficiente o bastante para
diferenciar tipos de comida e o local onde a mesma fora apanhada, mesmo apos 124

horas (Clayton e Dickinson, 1999).

¥ De acordo com Wimmer e Perner (1983), a idade critica é entre 4-6 anos, intervalo no qual mais de
50% das criangas (= 57%) conseguem dar um tratamento correto a um teste de falsas crengas famoso,
desenvolvido pelos autores.

%% Tal como apontamos em nota, no capitulo 1.
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A luz da mesma perspectiva que nos imbui a defender a diferenciacio das diversas
prospeccdes em termos do grau de incerteza/indefini¢do que elas implicam, nossa
posicdo neste debate ¢ a de considerar que, ao invés de cortes dicotomicos, a aquisicao
da MTT possa ser adequadamente compreendida como dinamica filogeneticamente
graduada, em face do que “ela esta presente em animais na exata medida em que se faz

necessaria a sobrevivéncia em seus respectivos habitats” (Bar, 2007, p. 315).

Estudos de Neuroimagem

Em 22/04/2010 existiam dez estudos experimentais de neuroimagem sobre MTT
(Abraham, Schubotz e von Cramon, 2008; Addis, Pan, Vu, Laiser ¢ Schacter, 2009;
Addis e Schacter 2008; Addis, Wong e Schacter, 2007; Arzy, Collette, lonta, Fornari e
Blanke, 2009; Botzung, Denkova e Manning, 2008; D'Argembeau, Xue, Lu, Van der
Linden e Bechara, 2008; Oddo, et al., 2010; Spreng e Grady, 2010; Steinvorth, Corkin e
Halgren, 2006) ¢ uma meta-anélise de neuroimagem (Spreng, Mar, e Kim, 2009). E
interessante notar que as palavras-chave “Mental Time Travel and fRMI’ resgatavam
cinco referéncias no PubMed, entre as quais apenas trés pertencem a listagem acima; as
palavras-chave “Mental Time Travel and meta-analysis” nao retornavam resultados na
mesma base de dados, sugerindo a importancia de pesquisas mais amplas para uma
visdo coerente da literatura publicada sobre o assunto.

Abraham et al. (2008) criaram um experimento dissociando perguntas pessoais e
impessoais, 0 que por sua vez levou a conclusdo de que o carater pessoal das questdes ¢
o grande responsavel por alicergar a atividade em redes neurais bem definidas:
“nenhuma regido cerebral foi seletivamente ativada para as duas condi¢gdes impessoais
(passado e futuro), em relagdo as duas condigdes pessoais (contraste: Nao-pessoal >

Pessoal). Em contraste, pensar sobre si mesmo no passado e no futuro levou a ativacao
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de diversas regides cerebrais, incluindo a por¢do anterior do cortex medial pré-frontal
(BA 10), a formacao hipocampal esquerda, o giro temporal anterior bilateral (BA 21), o
polo temporal esquerdo (BA 38), a jun¢do temporal-parietal/giro temporal posterior
(BA 39) e o cingulado posterior/precuneus (BA 31/7)” (idem, p. 107).

Em um artigo em que testaram o método de analise denominado ‘spatio-temporal
partial-least-squares’ (PLS), Addis, et al. (2009) concluiram que a M7T ¢, na realidade,
processada por duas redes: uma principal que se faz compartilhada pela prospecgdo do
futuro e do passado e outra particularmente relacionada ao resgate de memorias
extraidas de contextos ricos em detalhes. “Encontramos que a imaginacao de eventos
passados ou futuros se escora no mesmo subsistema: o subsistema imaginativo” (p.
2236).

De acordo com as conclusdes do estudo (que admitiu ampla equivaléncia nos
resultados analisados por PLS e pelo SPM), o subsistema imaginativo envolve partes
extensas do cortex medial pré-frontal bilateral, giro inferior frontal, lobo temporal
medial, cortex temporal posterior, medial parietal e cerebelo; ao passo que o resgate de
memorias autobiograficas ricamente contextualizadas envolve o hipocampo, o giro
para-hipocampal e o cortex visual posterior. Este estudo ¢ uma reformulacao de ‘Addis
e Schacter (2008)’, o qual por sua vez foi claramente influenciado pelo estudo seminal
‘Addis, et al. (2007)’. Em nosso entendimento, esta ¢ uma linha de pesquisa
interessante, que explora sutilezas que vao além da distingdo entre contetdo
autobiografico e seméntico’'. Para o primeiro estudo sobre a diferenciagdo dos
correlatos cerebrais de ambos os tipos de memoria: Steinvorth, et al. (2006); para o mais

solido: Oddo, et al. (2010).

>! Esta diferenciacio, originalmente relativa apenas a tipos distintos de memoria, foi proposta por Tulving
(1984).
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Ainda que se repitam consideravelmente, os estudos capitaneados por Addis sdo
0s Unicos a explorar a gradativa diferenciagdo no engajamento intencional envolvido na
prospeccao do passado, quando temos que lembrar algo que preenche um cenario
pontualmente (‘como uma pega em um quebra-cabeca quase inteiramente montado’),
até o ponto em que temos que recriar quase que a totalidade da situacdo para
caracterizar propriamente lembranc¢a (modo imaginativo).

Esta distensdo ¢ muito interessante porque rompe com falsos simplismos,
assumindo implicitamente que a M7T possa ter limites mecanicos e epistemoldgicos
incertos, na medida em que se espraia da prospeccao de conteudos discretos integrados
em sistemas representacionais previamente estruturados (para o qual se falar em
‘viagem mental’ ¢ no minimo um exagero), até prospecgdes em zonas mentais de
incerteza, a serem convertidas em modelos mentais ricamente orquestrados, através de
um crescente biocomputacional alinhado ao refinamento do empenho para trazer a tona
as dimensdes necessarias para que conteudos discretos adquiram derradeira conotagao.
Esta perspectiva poderia dar origem ao primeiro instrumento psicométrico para a
avalia¢dao do desempenho em MTT.

Alids, € possivel que a atual inexisténcia de instrumentos do tipo se coadune ao
fato de que as pessoas tendem a pensar a mecanica da M77 muito mais em fung¢ao da
semelhanca com a memoria de conteudos forjados em convergéncia a um sistema de
expectativas (a peca que completa o quebra-cabeca), do que em fun¢do da imaginagdo e
seu potencial para ser ‘ricamente orquestrada’.

Em outro estudo caracterizado por um desenho bastante interessante,
D'Argembeau, et al. (2008) avaliaram as diferengas ativacionais na prospeccao de
eventos emocionais no futuro recente e remoto, chegando a conclusdo de que a principal

diferenga ¢ de que estes envolvem mais a ativagao da porg¢ao anterior do cortex pré-
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frontal ventromedial, enquanto aqueles envolvem mais ativagdo do nticleo caudado
esquerdo, sugerindo que o cortex ventromedial possui derradeira importancia em
situacdes em que o sujeito tem que utilizar informagdes recentemente adquiridas para
atingir objetivos e tomar decisoes.

Finalmente, a inica meta-analise no tema apontou que memorias autobiograficas,
prospeccao, Teoria da Mente, e default mode envolvem redes neurais comuns, que
abrangem as por¢des mediais do cortex pré-frontal, temporal e parietal, em face do que
memorias autobiograficas e prospec¢do implicam maior ativagao da por¢ao medial do
cortex pré-frontal e parietal do que Teoria da Mente (Spreng, et al., 2009). De maneira
estratégica, os autores usaram exatamente o mesmo paradigma, desta vez
experimentalmente (N = 16) confirmando as conclusdes meta-analiticas in loco (Spreng
e Grady, 2010). Nos ndo conseguimos apontar quais seriam os estudos de neuroimagem

que o Arrowsmith sugere na interface entre M7TT e tomadas de decisao.

1.c Conclusio da Revisao

Nesta revisdo introduzimos uma nova defini¢cao de M7T ¢ discutimos estudos de
relevo, a partir de uma caracterizag@o geral da literatura, beneficiada por técnicas de
data e text mining. Pudemos perceber que M77T ¢ um assunto que vem sendo
relativamente pouco explorado no ambito da ciéncia cognitiva, que se beneficia pouco
da interface com a psicologia da criatividade e da imaginagao.

Em termos de sua vertente enderecada ao “vir a ser’, destaca-se a inexisténcia de
testes psicométricos voltados a avaliacao da aptidao para se prospectar/construir
cenarios hipotéticos dependentes de diferentes graus de estruturacdo, assim revela-se
que nenhum estudo de neuroimagem se verteu sobre vicissitudes tdo elementares

quanto: diferencas individuais entre diferentes sujeitos alinhavados por critérios
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socioecondmicos ¢ intelectuais ¢ diferencas relacionadas ao desenvolvimento
psicogénico (‘que transformagao ocorre no cérebro por volta dos cinco anos que se faz
derradeiramente significativa para a emergéncia da M77?’).

Também notamos a auséncia de estudos explorando os diferentes tempos € modo
temporais mentais (futuro perfeito, futuro do pretérito, modo subjuntivo) e de estudos
capazes de responder a questdes caras ao campo de tomadas de decisdo, para o que

acreditamos gerar uma timida contribui¢do com o experimento a seguir.

2.a Método do Experimento

Na parte experimental, criamos um design original para a captacdo simultanea de
resposta galvanica da pele (RGP), eletromiografia (EMGQG) e atividade dculo-motora, a
partir da eletroencefalografia (EEG), em funcdo do processamento de respostas a
perguntas envolvendo MT7Ts ao passado e ao futuro do pretérito. Nesta ocasido, os
sujeitos foram instruidos a responder apenas sim/ndo a um conjunto de perguntas, que
subsequentemente compuseram dois bancos de dados: ‘perguntas fatuais sobre o

passado’ e ‘perguntas conjunturais sobre um futuro hipotético’.

Descriciao do Procedimento

Aspectos gerais

O experimento que descreveremos a seguir envolveu a participagdo voluntaria de
maiores de dezoito anos e obedeceu aos preceitos definidos na convengao de Helsinki e
em seus adendos (para uma revisdo: Lewis, Jonsson, Kreutz, Sampaio e van Zwieten-
Boot, 2002). Os participantes foram selecionados apo6s passarem por uma breve
entrevista seletiva, a qual incluiu consideragdes acerca de historico psiquiatrico e uso de

drogas recreacionais e assinaram um termo de consentimento esclarecido. Todos
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receberam instrug¢des detalhadas sobre como proceder e realizaram uma etapa de pré-
teste para se acostumarem a tarefa.

Esta coleta envolveu duas etapas; na primeira, procedemos com uma entrevista
semi-dirigida, em que informagdes pessoais foram coletadas. Estes dados foram
utilizados de substrato para a elaboracdo das perguntas, as quais foram respondidas
(apenas sim/ndo) na segunda etapa. A elaboragdo destas perguntas seguiu um roteiro
mais ou menos bem estabelecido, adaptado de acordo com aspectos da vida pessoal
declarados na entrevista.

As medidas processadas foram: amplitude da resposta por RGP; amplitude da
resposta por EMG (frontal); e nimero de piscadas medido por EEG (ativos: F7/F8,
referéncias A1/A2, terra: C5). Dados referentes aos batimentos cardiacos por minuto
(BPM) foram processados, mas ndo foram incluidos na analise, dada a nossa opinido de
que as outras medidas expressariam melhor a dindmica do processo mental em pauta
(marcadores da obliteracdo do FOK em diferentes MTTs). Os dados foram exportados
em formato .txt e, a partir desses arquivos, procedemos com a limpeza, em planilhas
eletronicas do MS-Office 2007 Excel, utilizando um sistema de macros desenvolvido
para este fim.

Tal como no experimento 1, o data set para cada pergunta foi definido por épocas
de 1 segundo de duragdo, que se sucedem do momento em que o sujeito inicia a
elaboracao de sua resposta, até o momento em que a manifesta. No caso atual,
definimos que este inicio seja marcado pelo final da enunciagdo da pergunta; o periodo
de enunciacdo das perguntas serviu ao calculo da linha de base para as analises
subsequentes.

Um aspecto importante aqui se refere ao fato de que a programacgao permite

contabilizar, até o ultimo segundo, 0 momento de maxima ativagdo ao longo de todas as
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épocas, do que decorre que precisemos apenas exportar um dos dados presentes no

ultimo segundo de gravacao, para satisfazer as andlises de méximas.

Aspectos Especificos:

N: 42 (20 homens, 22 mulheres)

Duragdo de cada Aplicagdo: =~ 60 minutos

Descri¢do das Instrucdes: a seguir vocé devera responder a um conjunto de
perguntas sobre assuntos que lhe dizem respeito. Vocé deve apenas dizer ‘sim’, ‘ndo’ ou
‘ndo entendi’. Evite movimentos bruscos que possam comprometer a coleta de dados e
aguarde sinalizarmos o final da coleta de dados eletrofisiologicos relativos a sua
resposta, para fazer qualquer tipo de comentario.

Numero Total de Perguntas: 574, sendo 287 de cada tipo. Média de perguntas por
sujeito: catorze, sendo sete de cada tipo.

Exemplos de Perguntas feitas para um sujeito que, durante a entrevista seletiva,
revelou viver uma relagdo de ciimes mutuo com a esposa:

Pretérito Perfeito: Vocé tem muito ciime da sua esposa?

Futuro do Pretérito: Vocé acha que se uma mulher bonita estivesse em apuros sua
esposa te impediria de ajuda-la?

Hardwares Utilizados: Aparelho de coleta de dados eletrofisiologicos
(osciloscopio, RGP, EMG, temperatura, variabilidade cardiaca) [-330 C2 + 12 (J&J
Engineering, Poulsbo, WA). Laptop 2 GHZ, 2 Gigas, Tela de 15.4 polegadas; monitor
extra de 21 polegadas.

Numero de Canais do 1-330 C2 + 12: 12.

Numero de Canais Utilizados: 6.

Isolamento Otico: 400VAC.
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Teste de Impedancia dos Eletrodos: 250 ohm a 2M ohm.
Impedancia: 10G ohm.

Faixa de Captagdo do EMG: 10-400Hz.

Faixa de Captacao do RGP (Condutancia): 0,5 a 100 pQ.
Faixa de Captacdo do EEG: 0-40 HZ

Software Utilizado: BioExplorer 1.5.6 (CyberEvolution)

RGP

Area Fisica de Captagéo: Os dados foram captados do segundo dedo (ativo) e
terceiro dedo (referéncia) da mao nao-dominante.

Cabo Utilizado: MC-6SY

Faixa de Captagdo: A programacao permitiu a captacdo de RGP entre quase zero e
10Q.

Sampleamento: 512 amostras por segundo.

Eliminagdo de Artefato: Filtro de Linha de 60 Hz eliminou artefato elétrico; outras
formas de artefato ndo foram observadas durante as gravagdes.

Dados Complementares: A captacdo esteve associada ao armazenamento da

amplitude maxima da resisténcia cutanea.

EMG

Area Fisica de Captagdo: Testa (Frontalis). O ativo foi posicionado a direita.

Cabo Utilizado: MC-5SGW, dotado de trés terminagdes para 1. eletrodo ativo; 2.
referéncia; 3. terra.

Pasta Condutiva: Sigma Cream

Faixa de Captagdo: 10-59.9 Hz.
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Amostragem: 512 amostras por segundo.

Eliminac¢do de Artefato: O sinal foi processado através de um filtro (EMG N) de
100-400 Hz para a eliminagdo de artefato cardiaco. Deteccao de artefato por movimento
foi realizado visualmente, através da identificagdo de ondas de alta amplitude. Filtro de
linha de 60Hz foi utilizado para eliminar artefato elétrico de rede. Varia¢des de até 5
microvolts foram captadas com precisdo; variacdes menores foram eliminadas pelos
filtros de artefatos.

Dados Complementares: A variavel que selecionamos para o presente
experimento foi amplitude maxima do sinal de EMG em relagdo a linha de base, ao

longo do processamento da resposta.

EOG/EEG:

Area Fisica de Captacdo: F7/F8 no sistema 10/20. As referéncias foram
posicionadas em A1/A2 e o eletrodo-terra em CS5.

Cabo Utilizado: MC-5SGW, dotado de trés terminagdes para 1. eletrodo ativo; 2.
Referéncia; 3. Terra.

Pasta Condutiva: Nuprep para a preparagao local, Ten20 Paste para a fixagdo dos
eletrodos.

Faixa de Captagdo: 0-59.9 Hz.

Amostragem: 512 amostras por segundo.

Eliminagao de Artefato: O sinal foi processado através de um filtro de linha de
60Hz foi utilizado para eliminar artefato elétrico de rede.

A partir da verificag@o da fidedignidade do sinal, as ondas da atividade 6culo-
motora foram isoladas da atividade menos intensa e abrupta do EEG, por um marcador

de ativagdo, cujo limiar indica uma piscada do sujeito, gerando assim a medida
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‘piscadas por minuto’. Como ¢ de se notar, a medida normativa utilizada desta vez ndo
foi a maxima, mas antes a diferenca entre o nimero de piscadas ao longo da gravagao
normativa de base e ao longo do processamento da resposta a pergunta, sendo o limiar
para a definicdo do que ¢ uma piscada, definido no momento imediatamente anterior ao
da gravacdo da linha de base, onde o sujeito € solicitado a piscar algumas vezes, para

que ajustemos o sistema a captagdo do diferencial eletro-6culo-motor.

Interface do Software

Ao contrario dos nossos outros experimentos, este nao implica a manipulacao de
figuras, de modo que as Unicas interfaces sdo as do pesquisador, criadas especialmente
para a ocasido. Em seus aspectos elementares, tanto estas interfaces quanto o resto da
programagao seguem o modelo descrito no experimento 1 (capitulo 5). Neste sentido,
ndo as repetiremos aqui, no intuito de evitar tornar a leitura enfadonha. Os aspectos
inovadores da presente programagao se dividem em um sistema de automatizagao da
associacdo entre processamento da resposta e coleta de dados eletrofisiolégicos;
adaptacdes do signal diagram para contemplar as varias modalidades eletrofisiologicas
captadas; processo original de mensura¢do do nimero de piscadas, o qual dispensou o

uso de equipamentos especiais para isto.
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Figura 3. Tela de captag@o de dados, onde se encontram os comandos para se iniciar (pré-pergunta) e
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encerrar a coleta (sim/no).

Nesta primeira tela se encontram os graficos com as principais medidas captadas,
as quais surgem na tela da direita para a esquerda, como ¢ possivel se deduzir da figura
acima. No lado esquerdo ao centro, vemos a solucao para o controle manual do tempo
de processamento, apresentada pelos botdes ‘pré-pergunta’, ‘sim/nao’. Imediatamente
apo6s o final da enunciagdo da pergunta, o pesquisador aperta o botao ‘pré-pergunta’
(cujo nome correto seria ‘pré-resposta’) e a gravagao se inicia. Imediatamente apos o
sujeito responder, aperta-se sim/ndo, encerrando a gravagao. Para os presentes objetivos

nao exploramos diferencgas relativas ao conteudo da resposta.
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Na parte superior central se encontra o grafico do EMG, cuja ativacao total se faz
representada pela integral da curva delineada entre o eixo das ordenadas e a linha cinza;
note que nds ndo utilizamos esta integral em nossas estatisticas, mas antes a diferenca
maxima de amplitude. As barras verticais representam intervalos de dez segundos
(aplicaveis as outras medidas) e o intervalo inteiro que aparece de uma vez na tela

comporta trinta segundos de gravagao.

Analise dos Resultados

Para analisar os resultados deste experimento, a primeira necessidade encontrada
foi a da automagdo de um método de exportacao seletiva dos dados de interesse, desde o
arquivo .txt gerado pelo BioExplorer (“‘cumulative sumary’), o que foi feito nos moldes
descritos no experimento 1. Vencida esta etapa e criado o template numérico,
analisamos a existéncia de diferencas ativacionais para os dois tipos de problema (574

questoes), ao longo de cada modalidade eletrofisiologica.
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Figura 5. Exemplo de plotagem grafica de dados individuais. Nossa base de dados conta com

574 destes, para as trés modalidades.

2.b Resultados do Experimento

Os valores para o calculo de maximas foram extraidos do conjunto de dados

registrados pelo BioExplorer no tltimo segundo de gravagao, tal como previamente

assinalado. Estes valores apresentam quatro casas decimais e juntos configuram um

template numérico de 574 linhas e 12 colunas. Conforme tais resultados indicam a

ativacdo em relagdo a linha de base, os valores plotados podem ser positivos (>

excitacdo) ou negativos (< excitagdo), sendo os primeiros muito mais comuns, por

razoes Obvias. Como analise exploratoria, fizemos o grafico de “Box Plot” para cada

uma das modalidades eletrofisioldgicas, de modo a comparar visualmente as

distribuicdes dos dados dos dois grupos (conj e fat).
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Grafico 3.

EEG/EOG para os dois grupos de perguntas.
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Também procuramos investigar a distribui¢do dos dados, mediante a realizagao de

histogramas com os dados padronizados.
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Grafico 4. Distribui¢do da RGP normalizada
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Grafico 5. EMG normalizado.
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Grafico 6. EEG normalizado.
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Como ¢ de se notar, apenas os dados da RGP nao seguem uma tendéncia a
distribui¢do normal, pois seus valores estdo muito concentrados em torno da média.

Os graficos sugerem nao haver diferencas estatisticamente significantes entre os
grupos e, para confirmar esta hipotese, procedemos com as analises estatisticas
Pensamos que estas deveriam contemplar dois prolegdmenos: 1. posto que o importante
sdo as respostas em que a ativagdo subiu, valores relativos aquelas em que a ativacao
desceu devem ser convertidos em ‘zero’, para se evitar falsos contrabalanceamentos; 2.
o aparelho nao ¢ suficientemente preciso para se considerar todas estas casas decimais
apresentadas nos resultados brutos, sendo necessario definir um intervalo de confianca
para o ponto zero (sem ativacao).

Neste caso, usamos o desvio padrao dos dados brutos de cada modalidade
eletrofisiologica para achar esse intervalo para o ponto zero. Consideramos como zero
todos os valores< 0 + 1,96 X ¢ -+ +/n. Como ¢ de se notar, esta é uma formula
comumente utilizada para o calculo de intervalos de confian¢a da média amostral, em
diversos contextos.

De posse dos valores destes intervalos, utilizamos o teste de igualdade de
variancia para verificar se poderiamos utilizar o teste t para comparar os dois grupos.
Dado que o teste acusou diferenca entre as variancias dos grupos, nao foi possivel fazer
o teste t e utilizamos o teste de Kruskal-Wallis para comparar a ativagao nas duas
classes de perguntas, ao longo dos trés parametros de ativagao eletrofisioldgica.

O Kruskal-Wallis ¢ um teste ndo-paramétrico para comparar mais de dois grupos
em relacdo aos valores de uma varidvel. Quando da aplicacao de instrumentos que
avaliam aspectos subjetivos e/ou da personalidade recomenda-se o uso deste tipo teste,

o qual representa uma alternativa nao-paramétrica para a ANOVA. Independentemente
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do tipo de normalizac¢do executada, ndo houve diferenca entre os dois tipos de

perguntas, em qualquer uma das modalidades.

Estatisticas:
Média (desvio padrao) dos dados brutos
conj fat total
emg_norm 0,15(1,49) -0,05(1,43) 0,05(1,46)
rgp_norm 39,61 (318,62) 14,72 (200,82) 27,2 (266,57)
eeg norm -0,07(0,36) -0,10(0,44) @ -0,09(0,40)

Resultados dos testes de Kruskal-Wallis entre os dois grupos

Z p
emg_norm 0,263 0,7927
rgp_norm 0,338 0,7356
eeg_norm 0,303 0,7621

2.c Conclusao do Experimento

Nao ha diferencas ativacionais entre os dois tipos de problemas, capazes de
sugerir diferentes graus de obliteracdo para que se atinja um FOK mediante a
atualizagdo pessoal, em fung¢ao de MTTs para o pretérito perfeito ou para o futuro do
pretérito. De maneira igualmente significativa, conclui-se que, pelo menos em
experimentos semelhantes, uma (e qualquer uma) das modalidades eletrofisioldgicas
empregadas ¢ suficiente para se aferir padrdes ativacionais associados ao

estresse/dificuldade de resposta.
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» Validacio de Testes Psicométricos: PID e
Escala de Procrastinacao

Capitulo 8

Resumo
Resumo. Contexto: No Brasil, o campo de estudos em processos nao-
declarativos em tomadas de decisdo ¢ incipiente e isto de certo modo relaciona-
se a falta de instrumentos para a prospeccao de tendéncias decisionais relevantes
ao campo. Objetivo: Traduzir e validar um teste sobre estilo decisonal e outro
sobre procrastinagao. Método: Os instrumentos escolhidos foram as escalas
Preference for Intuition and Deliberation (PID, Betch, 2008) e Procrastination
Scale, (PS, Frost e Show, 1993), as quais foram traduzidas e aplicadas em uma
populacao de estudantes universitarios, sem historico psiquiatrico, para a
subsequente analise comparativa da consisténcia interna, em relagdo a versoes
existentes, bem como para testar a correlagdo entre o desempenho nas duas
escalas. Resultados: A analise de consisténcia (Alpha de Chrombach) se mostrou
em ambos o0s casos coerentes com resultados publicados em outras linguas
(respectivamente: 0,74 e 0,72) e a correlacdo entre elas foi baixa (0,03),
sugerindo a importancia da aplicagao de ambas para um mapeamento destas

tendéncias.

> Palavras-chave: Testes Psicométricos, Escala de Procrastina¢do, Tomadas de
Decisao, Validagao.
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Introducio

No Brasil, o campo de estudos em processos nao-declarativos em tomadas de
decisdo ainda ¢ incipiente e carece de instrumentos psicométricos consistentes. Visando
contribuir para a satisfacao desta demanda, traduzimos, aplicamos e analisamos a
consisténcia interna da Escala de Preferéncia por Intuicdo ou Deliberagdo (Preference
for Intuition and Deliberation, PID; versdo original em alemao por C. Betsch, 2004;
versao em inglés por: T. Betsch, 2008) e da Escala de Procrastinacdo ( ‘Procrastination
Scale’; Frost e Shows,1993).

A primeira escala se propde a avaliar a disposi¢ao relativa das pessoas para usar
processos analiticos em tomadas de decisdo. No nosso ponto de vista, esta pode
representar uma estratégica contribui¢@o para se tragcar um perfil do estilo decisional de
um sujeito, a0 mesmo tempo em que ndo se mostra muito adequada para se pensar a
tendéncia a se deliberar por IDD, dado o seu carater pos-analitico (ver capitulo 3), assim
como ndo se reporta adequadamente a tendéncias & maximizagio de ganhos™, ja que em
muitas situagdes o tratamento analitico aprofundado se faz vantajoso, enquanto em
outras, a maximizagdo de ganhos depende de heuristicas adaptativas (ver capitulo 2).
Neste mesmo sentido, deve-se evitar um uso da escala para se ‘diagnosticar’ padroes
irracionais.

Paralelamente, julgamos o nome da escala um tanto equivocado, ja que separa o
modo ‘intuitivo’ de ‘deliberativo’, tal como se fosse possivel uma decisdo sem
deliberacdo. Apenas a titulo de curiosidade, destacamos que foi a percepgdo desta
incoeréncia que nos levou a elevar a importancia de se modelar um modo de se
deliberar ‘derradeiramente intuitivo’, contexto no qual primeiramente descrevemos as

situagdes pos-analiticas em que o agente maximizador passa a visar a ‘parada’.

52 A escala apresenta itens voltados & caracterizagdo de desvios ‘patoldgicos’, mas ainda assim nos
pareceu francamente insuficiente neste sentido.
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J& a escala de procrastinagdo de Frost e Shows (1993) de fato versa sobre uma
vicissitude diretamente implicada na maximizagao do investimento decisional, ao
mesmo tempo em que pode servir de instrumento diagnostico de tendéncias irracionais
(ao menos no sentido atribuido a este conceito, no capitulo 1) e deve servir a futuras
exploragdes, inspiradas na IDD. Nao obstante, € preciso se ter em mente que esta nao ¢
uma escala sobre estilos decisionais, posto que o viés procrastinador perpassa outras
tantas conjunturas.

Concluimos assim que nenhuma das duas apresenta algo de definitivamente
interessante para se tracar o perfil decisional ndo-declarativo de sujeitos individuais, ao
mesmo tempo em que podem representar pegas estratégicas neste tipo de esforgo, para o

que ¢ de se considerar o fato de que sdo rapidas, de facil aplicacdo e de avaliagdo trivial.

Objetivo

Experimento 3a.

a) analise da consisténcia interna da versao traduzida do teste PID com relacao a
dimensao ‘Intuitiva’ (Intuition).

b) analise de consisténcia da versdo traduzida do teste PID com relacdo a
dimensao ‘Deliberativa’ (Deliberation).

Experimento 3b

Analise de consisténcia da versao traduzida da ‘ Escala de Procrastinagdo’
(Procrastination Scale).

Experimento 3¢

Correlacdo entre as escalas.
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Método

A aplicacdo destas escalas envolveu a participacao voluntaria e ndo remunerada
de estudantes de psicologia, medicina, fisica e engenharia da Universidade de Sao
Paulo, com idades entre 18-35 anos. Os participantes foram submetidos a uma breve
entrevista prévia, em que se investigou: nimero de horas de sono insuficiente na noite
anterior (definido como <5), uso de drogas recreacionais (cronico ou nos trés dias
anteriores ao experimento), uso de medicagdo psiquiatrica e historico neurologico e
psiquidtrico. Estas dimensdes nos serviram como critério de exclusao.

N=60

Consisténcia interna: A medida foi avaliada a partir do Alpha de Cronbach, que
quantifica a consisténcia interna de um teste através da correlag@o entre cada um e a

totalidade de seus itens. Matematicamente, este ¢ dado pela seguinte expressao:

T N 2
N ) i=1 Oy,
Ck':—w__l 1——0_2 ’ ’ . 2’
4 X ,onde N ¢ o nimero de itens, 7x ¢ a

2
variancia da pontuacgdo total observada no teste e TY; ¢ a variancia do componente

i€{1,2, ..., N}, ou seja, 031,. 0'32‘ - afN.
Para o célculo do alpha de Cronbach foi utilizado o software estatistico SPSS 16.0
(“Statistical Package for Social Sciences’, 1988).
Tradugado: as versdes em lingua portuguesa das escalas foram elaboradas a partir

das versdes em lingua inglesa. A tradugdo foi supervisionada pelo Prof. Dr. John

Manuel Monteiro (americano bilingiie), do Departamento de Antropologia da Unicamp.

3.a Analise de consisténcia da versdo traduzida da escala PID - Preference for
Intuition and Deliberation.

Numero de questdes: 16
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Caracteristicas gerais da escala: A escala é composta por dezesseis itens centrais e
dois itens opcionais relativos a padrdes de tomadas de decisdo “cronicos” (patologicos).
Considerando que a populagdo-alvo declarou ndo possuir historico psiquiatrico,
restringimo-nos a aplica¢do da forma composta pelos itens de tipo “nao-cronico”.

Esta aplicagdo seguiu o modelo indicado por Betsch (2007), que divide a
aplicagdo em itens intuitivos e deliberativos. No apéndice do capitulo 14, pagina 246 da
obra supramencionada, 1é-se:

Deliberativo - 1,3,6,7,10,11,13,14 e 16 ¢

Intuitivo - 2,4,5,8,9,12 ¢ 15

Analise Estatistica

Inicialmente foi feito o calculo do alpha de Cronbach para os seguintes itens:

1) questdes referentes ao padrao deliberativo (deliberation);

2) questdes que dizem respeito ao padrao intuitivo (intuition) e

3) questionario completo

Resultado

Padriao deliberativo: Betsch (2008) encontrou para o alpha de Cronbach o valor
entre 0,76 e 0,79 na versao no idioma alemao e 0,74 na versdao em lingua inglesa.
Encontramos 0,74 para a versdo em lingua portuguesa, o que habilita o uso da escala
neste idioma.

Padrao Intuitivo: Betsch (2008) encontrou para o alpha de Cronbach o valor
entre 0,76 e 0,81 na versao no idioma alemao e 0,77 na versdo em lingua inglesa.
Encontramos 0,74 para a versdo em lingua portuguesa, o que habilita o uso da escala

neste idioma.
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Teste Total: Na versdo original da escala ndo hé relato de célculo para o alpha de

Cronbach. Nés encontramos 0,74 para a versdo em lingua portuguesa.

Questionario 3a — Classes de Desempenho

Procuramos dividir os dados do desempenho na PID em classes, de modo a
representar as freqiiéncias relativas referentes a cada uma delas.

No experimento acima, o niumero de intervalos k foi determinado pela regra de
Sturges: k =1 + 3,322 logn, com n = 60 temos k = 7. Tomando a amplitude dos
dados, temos o valor 38. Dividindo-o por k, encontramos o nimero de classes igual a

cinco.
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Grafico 1. Escores divididos em faixas de ocorréncia.

Nos experimentos a seguir, o procedimento foi andlogo.

Classes de Desempenho PID-Intuitivo

Neste grafico, restringimos os dados para a andlise do carater intuitivo, a partir do
desempenho dos participantes. Para tanto, dividimos os dados do desempenho na PID
em sete classes, de modo que as frequéncias relativas referentes a cada uma delas

fossem claramente representadas.
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Gréfico 2. Escores encontrados, divididos em faixas de ocorréncia.

Classes de Desempenho PID-Deliberativo

Neste caso, os dados do experimento foram divididos em seis classes e suas

respectivas frequéncias relativas expressadas no eixo vertical do gréfico.
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Grafico 3. Escores encontrados.
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3.b Analise de Consisténcia da Versio Traduzida da ‘Escala de

Procrastinaciao’ (Frost e Show, 1993)

Numero de questdes: 15

Resultado

O alpha de Cronbach ¢ definido como aceitavel acima de 0,70 e n6s encontramos

0,72 para esta versdo, o que habilita sua utilizagdo em Lingua Portuguesa.

Questionario 02 -Procrastinag¢ao — Classes de Desempenho

Neste grafico, sdo apresentadas as seis classes nas quais os dados do experimento
foram classificados e suas respectivas frequéncias relativas expressadas pelo eixo

vertical do grafico na analise dos dados obtidos.
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Grafico 4. Escores encontrados.

3.c Analise de Correlacao

Em relagdo a correlacdo entre os desempenhos obtidos nas ‘Sub-escalas da PID’ e

na ‘Escala de Procrastinagao’, verificamos que esta ¢ de 0,032 para PID-I e
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Procrastinac¢do; e 0,155 para PID-D e Procrastinacgdo. J4 a correlagdo entre a PID-total e

a Escala de Procrastinagao ¢ de 0,117.

Conclusao

A correlagcdo maxima entre os diversos escores de PID e o escore de
Procrastinagdo foi menor do que 0,16, indicando uma correlagdo muito fraca entre as
escalas, assim sugerindo que ambas devem ser aplicadas para que se trace o perfil

decisional de um sujeito nestas duas dimensdes.

Adendo: Escalas Traduzidas

PID

Teste PID: “Por favor, responda as seguintes perguntas sobre sua vida em geral.
Suas respostas devem corresponder ao modo como vocé geralmente toma decisdes.
Circule o numero que mais fidedignamente representa a sua opinido: 1 significa que

vocé discorda muito, 5 significa que vocé concorda muito.

1. Antes de tomar de decisdes eu primeiramente as repasso mentalmente.
12345
2. Eu ouco atentamente aos meus sentimentos mais profundos.
12345
3. Antes de tomar decisdes eu geralmente penso sobre os objetivos que quero
atingir.

12345
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Em relacdo a maioria das decisdes, acredito que faga sentido me basear
completamente nos proprios sentimentos.

45

Eu ndo gosto de situagdes que demandam que eu me baseie em minha intuigao.
45

Eu tenho meu ego em boa estima.

45

Eu prefiro fazer planos detalhados do que deixar as coisas fluirem.

45

Eu prefiro tirar conclusdes baseadas em meus sentimentos, meu conhecimento
da natureza humana e minha experiéncia de vida.

45

Meus sentimentos tomam grande importancia em minhas decisoes.

45

Eu sou perfeccionista.

45

Eu penso sobre uma decisdo de maneira particularmente cuidadosa se eu tenho
que justifica-la.

45

Quando se trata de confiar nas pessoas, eu geralmente me baseio mais em
minhas reagdes espontaneas do que em aspectos factuais.

45

Quando tenho um problema, eu primeiramente analiso os fatos e detalhes, antes
de decidir.

4 5
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14. Eu penso antes de agir.
12345
15. Eu prefiro pessoas emocionais.
12345
16. Eu penso mais sobre meus planos e objetivos do que a maioria das pessoas.

12345

Escala de Indecisao de Frost e Show (1993):

1. Eu tento evitar tomar decisdes.

12345

2. Eu sempre sei exatamente o que quero dizer.

12345

3. Eu acho facil tomar decisdes.

12345

4. Eu tenho dificuldades em planejar meu tempo livre.

12345

5. Eu gosto de estar na posi¢ao de poder tomar decisoes.

12345

6. Uma vez que eu tome uma decisdo, eu me sinto consideravelmente confiante de que
foi a certa.

12345

7. Quando escolhendo pratos de um menu, eu geralmente tenho dificuldades em
escolher o que quero.

12345
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8. Eu geralmente tomo decisdes rapidamente.

12345

9. Quando eu tomo uma decisdo, paro de me preocupar com o assunto.

12345

10. Eu fico ansioso quando tomando decisdes.

12345

11. Eu geralmente me preocupo com a possibilidade de fazer a escolha errada.

12345

Depois de eu escolher algo, eu frequentemente percebo que escolhi a coisa errada.

12345

12. Eu geralmente atraso tarefas por dificuldade em definir o que fazer primeiro.

12345

13. Eu tenho dificuldades com tarefas, porque tenho dificuldade em priorizar o que é
mais importante.

12345

14. Tenho a impressao que decidir as coisas mais triviais tomam um bom tempo.

12345
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