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REsSuUMO

Encontrar um novo modelo de desenvolvimento socioecondmico com base em
processos produtivos sustentaveis mais distributivos, justos e duradouros ¢ um dos grandes
desafios do Brasil neste inicio de século. Para tanto, faz-se necessario realizar
continuamente novos estudos e pesquisas que contribuam tedrica e empiricamente para
uma melhor compreensdo e aplicagdo do bindmio conceitual capital social e
desenvolvimento sustentavel. Desenvolvimento como sindnimo de crescimento econdomico
com qualitativa melhoria das condi¢des de vida de toda a sociedade, sendo o capital social
o instrumento que viabiliza e impulsiona a concretizacao deste bem-estar coletivo.

Assim, o presente trabalho objetiva estudar a correlagdo entre capital social e o
desenvolvimento sustentdvel, através da experiéncia da Cooperativa dos Produtores de
Farinha de Mandioca do municipio de Campo do Brito (SE), conhecida como Coofama,
que através da presenca de capital social e com o auxilio do Programa de Desenvolvimento
Regional Sustentdvel do Banco do Brasil (DRS/BB) vem iniciando um processo de
mudanca social na comunidade.

Contribuicdes académicas sobre capital social e desenvolvimento sustentavel sao
analisadas, buscando dar suporte as conclusdes decorrentes dos dados empiricos
levantados. Vale destacar que a pesquisa de Robert Putnam, sobre o processo de
desenvolvimento institucional dos governos regionais na Itdlia, realizada no decorrer das
décadas de 1970 e 1980, ¢ o principal alicerce da fundamentacao teodrica deste trabalho.

O capital social, pautado na acdo cooperativa e coletiva, atua como facilitador e
catalisador do desenvolvimento sustentdvel numa comunidade. Dessa forma, ¢ possivel
concluir que ha um elo entre capital social e desenvolvimento sustentavel, pelo menos

neste caso especifico.

Palavras—Chave: Desenvolvimento local. Capital Social. Desenvolvimento Regional

Sustentavel. Confianga. Cooperagao.



ABSTRACT

Finding a new model of socioeconomic development based on sustainable
production processes, with better distribution, justice and duration is one of Brazil’s
biggest challenges in the beginning of this century. Therefore, it is necessary to continually
perform further studies and research that contribute theoretically and empirically to a better
understanding and application of the concept social capital and sustainable development.
Development as a synonym for economic growth, qualitative improvement of life for the
whole community, being the social capital as an instrument that allows and promotes
collective welfare.

The present work aims to study the correlation between social capital and
sustainable development through the experience of the Cooperative of Producers of
Cassava Flour of the city of Campo do Brito (SE), known as Coofama that through the
presence of social capital and the aid of Banco do Brasil’s strategy for Regional
Sustainable Development (DRS- Desenvolvimento Regional Sustentavel / BB) is initiating
a process of social change in the community.

Scholarly contributions on social capital and sustainable development are analyzed,
seeking to support the conclusions derived from empirical data collected. Notably,
however, that research by Robert Putnam on the process of institutional development of
regional governments in Italy, held during the 1970s and 1980s, is the main basis of this
work.

The social capital, guided by the cooperative action, works as a facilitator and
catalyst for sustainable development in a community. Thus, we conclude that there is a link

between social capital and sustainable development, at least in this particular case.

Keywords: Local development. Social Capital. Regional Sustainable Development.

Confidence. Cooperation.
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INTRODUCAO

O atual modelo de desenvolvimento econdmico, alicercado em varidveis pouco
eficazes para impulsionar um crescimento socialmente mais justo e mais bem
distribuido territorialmente vem estimulando o debate acerca da questio do
desenvolvimento sustentavel no Brasil. Indicadores econdmicos, tais como: PIB, PNB ¢
PNL, principalmente, ndo sd3o mais suficientes para medir o nivel de atividade
econdmica de um pais ou regido e, concomitantemente, mensurar seu nivel de
desenvolvimento. E também insuficiente para informar, compreender e analisar o
comportamento da economia no contexto do desenvolvimento sustentavel de uma
determinada localidade.

Desse modo, busca-se demonstrar com esta pesquisa a relacdo existente entre
capital social e desenvolvimento sustentdvel, analisando-se a experiéncia da
Cooperativa dos Produtores de Farinha de Mandioca do municipio de Campo do Brito
(Coofama), cuja sede fica localizada no Povoado Gameleira. Busca-se, também,
apresentar evidéncias de que ¢ possivel iniciar um processo de mudanca numa
comunidade a partir da formacdo de capital social e do auxilio de um instrumento
catalisador: o Programa de Desenvolvimento Regional Sustentdvel do Banco do Brasil
(DRS).

Desenvolvimento sustentdvel pode ser entendido, nesse contexto, como uma
proposta desenvolvimentista mais democratica, com suporte numa premissa de
participagdo coletiva, que objetiva atender as crescentes demandas socioeconomicas de
uma comunidade, de forma mais eqiiitativa e com uma melhor distribui¢do dos
beneficios sociais € econdmicos. Precisa, também, esta inserido num contexto social
que leve em consideracdo a perspectiva de ser capaz de ndo comprometer a capacidade
de atender as necessidades das futuras geragoes.

A forca motriz deste modelo de desenvolvimento estd na realizagdo coletiva da
comunidade, através da formagdo de capital social, tendo como alicerces a cooperagao,
confianca, acdo coletiva, solidariedade, redes de relacionamento, enfim, vontade
coletiva de promover mudangas. Como disse Abramovay (1998, p. 2): “Trata-se de um
tema estratégico, que envolve muitos projetos politicos, sociais e uma idéia renovada de

civilizacdo”. O autor cita o prémio Nobel de economia, Amartya Sen, que em seu livro
9 9



“Desenvolvimento como liberdade” discorre sobre duas visdes de desenvolvimento
antagodnicas.

A primeira sustenta que o desenvolvimento ¢ um processo violento, softido,
envolvido inevitavelmente em “sangue, suor e lagrimas”, onde o desafio de acumular
riquezas o mais rapidamente possivel pode levar ao sacrificio imediato do bem-estar,
que viria depois, entdo, sobre bases solidas.

A segunda afirma que desenvolvimento ¢ o aumento da capacidade de os
individuos fazerem escolhas, as quais devem acontecer num ambiente que exige o que
Sen chama de liberdade positiva, ou seja, aquela que ndo se restringe apenas a auséncia
de restrigdes ao direito abstrato de ir e vir, comprar e vender, amar e ser amado, por
exemplo. A liberdade precisa ser pensada e inserida num contexto de condicdes
concretas de seu pleno exercicio. Neste sentido Abramovay (1998, p. 3) afirma: “Nao
basta que a lei garanta certos direitos: o essencial ¢ que os individuos tenham as
capacidades, as qualificacdes, as prerrogativas de se deslocar, de participar dos
mercados e de estabelecer relacdes humanas que enriquegam sua existéncia”.

Esta pesquisa esta baseada nessa segunda visdo ao apresentar uma experiéncia
comunitaria, ainda em processo construtivo, numa localidade pobre do interior do
Estado de Sergipe, sem nenhum destaque educacional por parte de seus membros, mas
exemplificativa da possibilidade de mobilizacao e capacidade social que a agao coletiva
disponibiliza a comunidade para fazer suas escolhas.

Como diz Sen (apud Abramovay, 1998, p. 4): “Desenvolvimento ¢é a
possibilidade de avangar com um pouco de ajuda de meus amigos — ajuda que pode
provir da interdependéncia do mercado, mas também dos servigos publicos, que
conferem as pessoas mais capacidade para ajudar a elas mesmas e aos outros”.

Capital social ¢ apresentado, portanto, como um instrumento que pode viabilizar
uma espécie de reencontro entre a economia e o desenvolvimento sustentdvel da
localidade, visando a constru¢ao de um espago social economicamente menos desigual e
com mais qualidade de vida para todos.

O objetivo, ao se relacionar capital social e desenvolvimento local, é estabelecer
um elo entre ambos na promog¢do de um modelo de desenvolvimento pautado na
sustentabilidade. Capital social e desenvolvimento local tém despertado interesses
crescentes nos ambientes da academia, politica, economia, terceiro setor, enfim, de toda
a sociedade. Por isso, instituicdes publicas, privadas e organiza¢des sociais das mais

diversas tendéncias politico-ideologicas tém apresentado metodologias (a exemplo do



DRS) que buscam contribuir com um modelo de desenvolvimento econdmico e social
mais sustentavel na localidade.

A premissa desta proposta tedrica ¢ que a comunidade pode obter sucesso num
processo ativo de participacdo em prol do desenvolvimento local a medida que
intensifica a vivéncia coletiva baseada no capital social, onde interesses individuais, ou
forgas isoladas sdo substituidos pelo trabalho cooperativo e solidario, num ambiente
onde estdo presentes destacados lacos de confianca.

Dai, grande parte dos tedricos envolvidos com o tema registrarem a importancia
dos mecanismos de ancoragem do capital social nas praticas coletivas, participativas e
solidarias, uma vez que existe uma relagdo direta entre participagdo social e
desenvolvimento local. Neste sentido, deseja-se romper com o ciclo vicioso de uma
tradicdo nordestina de exploragdo politica e dependéncia social em relacdo a estrutura
de poder socioecondmico da localidade.

O presente trabalho sugere a necessidade de se estruturar e planejar agdes
coletivas visando ampliar as oportunidades de escolha da comunidade, bem como
atender seus interesses. Disponibiliza-se, dessa forma, uma alternativa de
desenvolvimento que pode superar o viés convencional estritamente econdmico e de
dependéncia politica.

A pobreza no interior do Brasil, mais especificamente do Nordeste, tem se
apresentado de forma bastante persistente, fato que, para muitos, decorre da ineficacia
das agdes publicas. Este insucesso comportamental do poder publico na execu¢do de
programas de combate a pobreza pode, provavelmente, ser conseqiiéncia do foco no
assistencialismo em detrimento de uma politica voltada para a promo¢ao de um modelo
de desenvolvimento sustentavel.

Destaca-se, neste trabalho, a contribuigdo tedrica de Robert Putnam, em face de
seus estudos sobre os fatores que influenciaram o desenvolvimento diferenciado no sul
e norte da Italia, entre 1970 e 1989, cujas caracteristicas sociais assemelham-se as
regides Sul e Nordeste do Brasil. O tema central do trabalho de Putnam (1996)
“Comunidade e democracia: a experiéncia da Itdlia moderna” ¢ a analise de como as
instituicdes podem influenciar o comportamento politico de uma sociedade, partindo da
observagao de duas décadas dos novos governos regionais da Italia. O autor ressalta a
importancia da “comunidade civica” para o desenvolvimento eficaz das instituigdes,
considerando que contextos sociais € historicos sdo condicionantes do desempenho das

instituicdes, cuja existéncia depende das virtudes e praticas democraticas.



Em se tratando da metodologia adotada, esta pesquisa baseia-se nos principios
inerentes ao estudo de caso. Assim, a analise dos documentos, as observagdes ¢
entrevistas realizadas constituiram-se em suportes elementares a realizagdo deste
trabalho. Sua delimita¢do temporal contempla o periodo de 2005 a 2009, embora seja
possivel encontrar referéncias a datas anteriores ou posteriores.

Quanto a estruturagdo dos capitulos, esta organizada com o objetivo de fomentar
mais um debate tedrico, com reflexos empiricos, sobre possiveis alternativas capazes de
impulsionar o desenvolvimento na localidade, sem nenhum proposito de esgotar o
debate, seja por impossibilidade fatica decorrente da riqueza do tema, seja por limitagao
do autor. A idéia ¢ construir mais um espaco de estudo e debate sobre uma experiéncia
social com suporte num modelo tedrico.

No primeiro capitulo transita-se pelos alicerces que dao sustentagdo tedrica aos
temas do capital social e desenvolvimento sustentdvel, como também pelas relagdes
existentes entre a teoria e a pratica, visando melhorar & compreensido da conexao entre
ambos.

Comenta-se, no segundo capitulo, a metodologia de estudo de caso, suas
nuances ¢ a relacdo entre o objeto da pesquisa e o método adotado. Apresenta-se,
também, a metodologia do Programa de Desenvolvimento Regional Sustentavel do
Banco do Brasil (DRS), correlacionando-a aos contetdos teéricos de capital social e
desenvolvimento sustentavel apresentados. Por fim, elabora-se uma espécie de cartdo de
visita do territorio de referéncia e apresenta-se o ambiente da pesquisa: a Coofama e o
municipio de Campo do Brito (SE).

O terceiro capitulo contém a esséncia deste estudo, ao buscar evidenciar a
importincia do capital social num processo de desenvolvimento sustentavel, como
também, a possibilidade de auxilio, no contexto desta correlagdo, do Programa de
Desenvolvimento Regional Sustentavel do Banco do Brasil (DRS) no trabalho que vem
sendo realizado pela Coofama.

Nas Consideragdes Finais, contida no capitulo quarto, aborda-se o aprendizado
propiciado pela pesquisa quanto ao fato de que o capital social pode promover e
impulsionar o desenvolvimento da localidade. Verifica-se, também, que ndo é o espago
geografico que limita a formagao de capital social e o possivel desenvolvimento de uma
comunidade, mas, provavelmente, a auséncia das chamadas caracteristicas civicas de

Putnam.



CapPiTULO 1

CAPITAL SOCIAL E DESENVOLVIMENTO: UMA APROXIMAGAO TEORICA

No decorrer da década de 1990, o conceito de capital social recebeu uma atengao
especial de expoentes tedricos da area de Ciéncias Sociais. Segundo Monasterio (2000)
aplicou-se ao capital social alguns epitetos: “Elo perdido das ciéncias sociais”; “O
conceito fundamental”; “Condensador da fumaca que envolve o debate sobre
institui¢des”, dentre outros de igual teor emocional.

O ambito da definicdo de capital social varia consideravelmente na literatura,
segundo relatorio do World Bank (1998), o qual destaca, contudo, a importancia de trés
conceitos adotados na atualidade.

Comeca pelo de Putnam (1993), formulado a partir das pesquisas realizadas na
Italia entre 1970 e 1989. Putnam (apud World Bank, 1998, p. 1) define capital social
como “um conjunto de “associacdes horizontais” entre pessoas, por meio de redes
sociais (no sentido de “redes de engajamento civico”), relagdes de confianga, normas
associadas, que exercem um efeito sobre a produtividade da comunidade”. Para o autor
este tipo de associacdo horizontal viabiliza o comportamento comunitario baseado em
acdes coletivas e cooperativas em prol da consecu¢do de objetivos comuns.

Este conceito, segundo o World Bank (1998), revela dois pressupostos
subjacentes. O primeiro considera que as redes e normas sao empiricamente associadas,
enquanto o segundo aborda a questdo econdmica e suas conseqiiéncias para a
localidade. Inicialmente esta abordagem era limitada as associagdes que exerciam
efeitos econdmicos e sociais positivos sobre o desenvolvimento. Mais recentemente
percebe-se uma ampliagdo dessa abordagem ao incluir grupos que podem gerar
resultados indesejados, como associagdes com o comportamento rent-seeking’.

Um segundo conceito de capital social é apresentado por Coleman (apud World
Bank, 1998, p. 2): "Uma variedade de diferentes entidades, com dois elementos em
comum: primeiro, consiste de alguns aspectos da estrutura social e, segundo, facilita
certas acdes dos atores, individuais ou corporativos, dentro da propria estrutura". Esta

defini¢do, segundo a visao do World Bank (1998), expande a anterior pelo fato de

" Em economia, rent-seeking ocorre quando um individuo, organizagdo ou empresa procura obter renda
através da manipulagdo ou exploracdo do ambiente economico, em lugar da realizagdo de transagdes
economicamente produtivas e geradoras de riqueza. Tradugdo livre do autor. Mais informagdes consultar:
TULLOCK, Gordon. Rent Seeking. Brookfield: Edward Elgar, 1993.



incluir as associa¢des verticais, caracterizadas por relacdes hierarquicas e suas inter-
relagdes numa distribui¢do desigual de poder entre seus membros, e, ndo apenas, pelos
relacionamentos horizontais entre pessoas e instituigoes.

Coleman (apud World Bank, 1998, p. 2) explicita: "Uma determinada forma de
capital social que ¢é valiosa para facilitar certas agdes pode ser inutil ou mesmo
prejudicial para outras". Em resumo, ¢ uma visao de capital social em geral apoiada
num conjunto de normas que rege o comportamento interpessoal dos membros da
comunidade.

Uma terceira definicdo contempla os ambientes politico e social, modeladores da
estrutura social, permitindo o estabelecimento de normas que facilitam seu
desenvolvimento. Este conceito vai além do nivel estritamente local, foco das duas
defini¢cdes anteriores, por incluir as relagcdes formais e estruturas institucionais, como
governo, regime politico, sistemas judicial e civil, liberdades politicas, Estado de
Direito etc. Este enfoque baseia-se em Olson (1982) e North (1990), que tém
argumentado que tais instituigdes exercem um importante efeito sobre a taxa e o padrao
de economia e desenvolvimento de uma sociedade.

Seja “culturalista”, visdo de Putnam, seja “institucionalista”, visdo de Mancur
Olson e Douglas North, ou, numa visao intermediaria, de Coleman, estes trés conceitos
nao devem ser considerados como alternativas opcionais excludentes, mas sim, como
diferentes manifestagdes da existéncia de capital social numa sociedade. Associagdes
horizontais e verticais podem e devem habitar o mesmo universo social, cujo objetivo ¢
aumentar a densidade de capital social na comunidade. Assim, é possivel elencar
algumas caracteristicas comuns, presentes nessas trés diferentes abordagens conceituais

de capital social:

1) As ligagdes dos dominios econdmico, social e politico assumem
relacionamentos sociais que influenciam a forma como operam os mercados
e os estados, e por sua vez sdo influenciadas por esses mercados e estados;

2) O foco nos relacionamentos e nas formas de interagdo, através dos quais a
confianca e as relagdes estaveis entre atores podem melhorar a eficacia e a
eficiéncia da agao individual e coletiva;

3) O capital social pode ser reforgado, por meio de um processo que requer
recursos; e,

4) As relagdes sociais e as das instituigdes sociais tém caracteristicas de bens
publicos, pois os beneficios de tais bens ndo podem ser facilmente
apropriados privadamente (World Bank, 1998, p. 3).

Nesta pesquisa, o foco conceitual de capital social permeia as idéias de Robert

Putnam, cuja ancora teorica ¢ sua obra “Comunidade e democracia: a experiéncia da



Italia moderna”. Numa referéncia inicial, capital social pode ser definido como um
conjunto de crencas compartilhadas que melhoram o desempenho dos Estados
democraticos (Putnam, 1996). Estas “crencas compartilhadas” estdo assentadas em
relagdes de confianca, normas e sistemas que contribuem para a melhoria da eficiéncia
do desempenho produtivo da comunidade e influenciam no seu processo de
desenvolvimento.

Nao ha novidade na questdo da relevancia do conteudo dessas idéias para a vida
econdmica de uma localidade atualmente. A novidade consiste na intensidade da
abordagem do tema e na sua utilizacdo pelos mais variados pesquisadores, das mais
variadas areas do conhecimento e diversidades ideologicas.

Samuel Bowles, economista de linha heterodoxa, Francis Fukuyama, cientista
politico e importante representante do neoconservadorismo, além de socidlogos de
matizes ideologicas diversas, como James Coleman e Pierre Bourdieu, escreveram
positivamente sobre capital social, afirma Monasterio (2000). Esta aceitacdo
convergente da importancia do capital social no contexto do desenvolvimento de uma
localidade ¢ um fenémeno pouco comum nas ciéncias sociais. Além disso, a
dissemina¢do da relevancia do capital social continua sendo fonte de constantes
pesquisas pelas diversas areas do conhecimento.

Nao ha pretensdo por parte do autor desta pesquisa de buscar uma defini¢ao
consensual e linear de capital social. Muitas sdo as diferencas entre os objetivos dos
pesquisadores e as concepgdes intelectuais subjacentes na aplicacdo do seu conceito.
Semelhante a outros temas, capital social, conquistou defensores e opositores, mesmo
ndo havendo, ainda, um consenso sobre sua defini¢do. Como afirmam Grootaert et al.,
(2003, p. 6): “O capital social ndo ¢ uma entidade Unica, mas antes, de natureza
multidimensional”.

O objetivo & registrar a relevancia do capital social num processo de mudanga de
perfil socioecondmico de uma realidade local, independente da l6gica que pode vincular
o impacto da influéncia das condi¢des econdmicas e forcas politicas locais a
possibilidade de sucesso dessa mudanga.

A importancia do tema e sua contribuicdo para a construgdo de um modelo
diferenciado de desenvolvimento pode ser percebida a partir da afirmagao de Samuel
Bowles (2000, p. 420): "Talvez o capital social seja como o Deus de Voltaire, que teve

que ser inventado, se ele ndo existisse”.



1.1 — CAPITAL SOCIAL E DESENVOLVIMENTO LOCAL

No final do século passado e inicio deste, os estudos e as aplicacdes praticas
referentes ao tema capital social conquistaram mais dedicacdo e ateng@o por parte da
sociedade, de maneira geral, e da comunidade académica, em especial, decorrentes da
percepcao de incapacidade de o atual modelo econdmico poder propiciar um

desenvolvimento mais equilibrado e distributivo no ambito da localidade.

A recente incorporagdo do termo capital social ao vocabuldrio das
institui¢des internacionais de desenvolvimento ¢ um sinal dos tempos. Em
contraposi¢do a énfase dominante dos anos 1980 — ¢ de maneira cada vez
mais explicitamente critica com relacdo ao ideario do Consenso de
Washington — o Banco Mundial (Stiglitz, 1998 e Sharihd, 1998), a FAO
(Gordillo de Anda, 1997), a CEPAL (Durston, 1998) ¢ a UNCTAD
convergem, hoje, no sentido de colocar em destaque as condi¢des
institucionais de que depende o desenvolvimento (Abramovay, 2000, p. 4).

Uma das principais questdes abordadas pela tematica que envolve o capital
social diz respeito a sua contribuicdo num contexto de desenvolvimento beneficamente
mais amplo, responsavel socialmente e com melhor capacidade distributiva. Um
desenvolvimento que va além do estritamente econdmico, abrangendo uma gama de
beneficios sociais ndo contemplados pelo modelo de crescimento econdmico

tradicional.

Enquanto as capacidades produtivas levaram o produto mundial para além
dos 25 trilhdes de dolares, as polarizagdes sociais aumentaram fortemente.
Segundo o relatdorio das Nacdes Unidas (1998), 358 pessoas sdo detentoras de
uma riqueza acumulada superior a 45% da populagdo mundial. As
disparidades se refletem nos aspectos mais elementares da vida cotidiana. Os
acelerados progressos na medicina permitiram uma extensdo consideravel da
expectativa de vida, mas, enquanto nas 26 nagdes mais ricas esta expectativa
chegava a 78 anos de idade em 1997, nos 46 paises mais pobres era de 53
anos, neste mesmo ano (Kliksberg, 2002, p. 7-8).

Para Kliksberg (2002), essa idéia de progresso indefinido estd sendo superada
pela visdo de um papel mais importante da sociedade no desenvolvimento econémico,
diante das complexidades, contradigdes e incertezas que acompanham a busca de
solucdes para os desafios sociais € econdmicos, a partir da integracdo dessa situagdo na
analise da realidade.

Percebe-se que a convergéncia consensual sobre as virtudes do mercado,

considerado isoladamente como responsavel pela constru¢cdo econdmica das bases de



uma sociedade menos desigual, estd superada. Estudos mais recentes direcionam para a
concep¢dao de que € necessario se reavaliar os mecanismos naturais de mercado e
reinventar a sociedade, seja local, regional, nacional ou transnacional, afirma Barquero
(2003).

De Aratijo (2003) afirma que os paises continuam aumentando seu nivel de
desigualdade nas tultimas décadas, com excecao da [ndia e China. Para o autor, as
sociedades estdo enriquecendo, produzindo mais, porém o nivel de concentracdo de
pessoas pobres, sem uma condicdo de vida digna, ndo tem diminuido na mesma
propor¢ao.

O desenvolvimento sustentavel pode ser uma alternativa econdmica que podera
viabilizar uma melhor distribuicdo de renda, mais qualidade de vida e mais atencdo a
preservacdo dos recursos do planeta etc, em lugar de um modelo que foca
acentuadamente o quantum de producdo econdmica que um grupo social € capaz de

produzir num determinado periodo de tempo.

O conceito de desenvolvimento sustentavel sinaliza uma alternativa as teorias
e aos modelos tradicionais do desenvolvimento, desgastadas numa série
infinita de frustra¢des. E ndo eram poucas as teorias que queriam esclarecer
as causas do subdesenvolvimento. Lembramo-nos rapidamente: a) da teoria
do subconsumo (Luxemburgo); b) da teoria do exército industrial de reserva
(Sternberg); c) da teoria dos monopdlios mundiais (Lénin); das contribuicdes
subseqiientes de Baran, Bettelheim, Amin, Palloix, Sweezy; d) da teoria da
dependéncia representada de um lado por Sunkel, Furtado, Jaguaribe etc. e,
por outro, por Frank, dos Santos, Cordova, Cardoso, Ianni etc.; lembremo-
nos que nesse contexto desenvolveu-se a discussdo da teoria do capitalismo
periférico (Senghaas) e da heterogeneidade estrutural. Nao vamos ignorar
também: e) a teoria da causagdo circular cumulativa (Myrdal); f) a teoria da
modernizagdo, respectivamente, do desenvolvimentismo (Hirschman,
Prebish, Knakal, Pinto etc.); g) a teoria do cambio desigual (Amin,
Emmanuel, Mandel etc.) e, finalmente, h) a teoria do mercado mundial
capitalista (Bosch, Schéller) (Briiseke, 2003, p. 17).

Segundo Briiseke (2003), a capacidade de julgar e avaliar uma teoria do
desenvolvimento decorre das expectativas de ligacdo entre esta teoria e sua aplicagdo
empirica. Esta situagdo deve separar os animos relativos ao pessimismo macroteorico do
modismo, com as tentativas concretas de uma reformulacdo da teoria do
desenvolvimento. Uma teoria do desenvolvimento precisa contribuir para a sistematica
do desenvolvimento social, demonstrar seu valor heuristico nos estudos de caso, ser
base de uma coeréncia interna e orientar a a¢ao social em prol do bem comum.

Neste cendrio social ¢ possivel afirmar que s6 ha desenvolvimento na localidade

se o crescimento econdmico for capaz de promover seu desenvolvimento sustentavel. O



modelo econdmico tradicional, de uma maneira global, baseado nas premissas de
crescimento puramente econOmico, estd sendo incapaz de promover tal
desenvolvimento. Aparentemente, a velocidade do crescimento econdomico tem sido
superior a do desenvolvimento social, provocando um desequilibrio entre o avango
econdmico e o social, principalmente nos paises mais pobres.

Se o crescimento puramente econdmico nao estd sendo capaz de promover o
desenvolvimento social de forma mais eqiiitativa, faz-se necessario se pensar numa
proposta alternativa a este modelo econdmico, uma vez que os beneficios da pujanca de
uma economia precisam ser replicados e percebidos no cotidiano das comunidades mais

carentes, primordialmente.

O Brasil, como um dos paises a0 mesmo tempo subdesenvolvido e
industrializado, guarda como caracteristica fundamental a convivéncia com
um capitalismo moderno, marcado pela extrema concentragdo de renda, ao
lado de um capitalismo predatdrio que produz e reproduz de forma selvagem
e imprime profundas desigualdades sociais (Sposati et al, 1992, p. 27).

Henrique Rattner (2002) afirma que o ritmo e a intensidade com que progride a
concentragdo de outras formas de capital, em conseqiiéncia da corrida pela
produtividade e eficiéncia, sem considerar os efeitos sociais negativos, ndo podem ser
compensados por projetos paternalistas, assistencialistas e de caridade.

Embora as afirmacdes dos autores acima tenham sido feitas ha alguns anos e o
pais tenha avancado bastante neste periodo nas areas econdmica e social, a concentracdo
de renda e a desigualdade social ainda s3o temas contemporaneos e desafiadores para
uma das dez maiores economias do mundo.

Segundo o relatorio da Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU), “O Estado das
Cidades do Mundo 2010/2011: Unindo o Urbano Dividido”, publicado a cada dois anos
pelo Programa ONU-HABITAT?, cinco cidades brasileiras estio entre as 20 mais
desiguais do planeta: Goiania (10.° lugar) Belo Horizonte (13.°), Fortaleza (13.°),
Brasilia (16.°) e Curitiba (17.°). O Rio de Janeiro, na 28.* posi¢ao, ¢ Sao Paulo, na 39.2,
também sdo cidades com alto indice de desigualdade, de acordo com o referido
relatorio.

Este relatorio também informa que o Brasil € o pais com a maior distancia social

na América Latina, uma posi¢ao igualmente desconfortavel. No total, 138 cidades de 63

? Programa das Nagdes Unidas para Assentamentos Humanos



paises em desenvolvimento foram analisadas, cujas conclusdes baseiam-se no
coeficiente de Gini, indicador que mede a concentracao de renda de um pais.

Por isso, ¢ importante analisar o desenvolvimento sustentavel sob uma
perspectiva multidimensional, que envolva ndo s6 a economia, mas também a ecologia,
politica, sociologia etc. Esta interacdo entre pessoas e areas cientificas ¢ o ponto de
partida da teoria do desenvolvimento baseada no capital social.

O conceito de capital social assume relevante papel na busca de um modelo de
desenvolvimento da localidade, onde as interagdes entre pessoas, comunidades,
instituicdes (publicas e privadas), poderes publicos (federal, estadual e municipal) sdo
essenciais a essa proposta desenvolvimentista. E no local, no territorio, que o poder de
replicagdo dos beneficios sociais apresenta-se de forma mais intensa e ¢ mais bem
percebido, quando comparado ao modelo econdmico de acumulagdo de capital

tradicional.

Até recentemente, a literatura econdmica considerava que o conjunto de
fatores que condicionava o crescimento econdmico era: terra (capital natural),
capital (financeiro) e trabalho (capital humano). Ou seja, ao longo dos anos, o
enfoque econdmico do desenvolvimento tem sido privilegiado (Pereira, 2007,
p. 102).

A 1idéia de capital social ¢ uma possivel resposta, numa outra dire¢do, ao
conceito épico de sociedade citado por Coleman (1990) ao discutir a importancia do
capital social no desenvolvimento da localidade, qual seja: “Um conjunto de individuos
independentes, cada um agindo para alcancar objetivos a que chegam
independentemente uns dos outros, cujo funcionamento do sistema social consiste na
combinagdo destas agdes independentes”.

Decorre dai a no¢do de que os membros da comunidade precisam agir de forma
coletiva, com objetivos comuns e alicer¢ados numa estrutura social mais cooperativa,

solidaria e rica em lagos de confianga.

O capital social ndo é uma entidade singular, mas uma variedade de
diferentes entidades que possuem duas caracteristicas em comum: consistem
em algum aspecto de uma estrutura social e facilitam algumas agdes dos
individuos que estdo no interior desta estrutura (Coleman, 1990, p. 302).

Para Wolfe (2002) a utilizagdo do termo capital social indica que se trata de um
ativo ou recurso especial, obtido através do envolvimento com a comunidade. Para o

autor, a existéncia de capital social depende da capacidade de as pessoas associarem-se



umas as outras ¢ em que medida suas normas e valores compartilhados permitem
subordinar os interesses individuais aos interesses maiores da comunidade.

O ambiente conceitual de capital social permeia hd algum tempo, com bastante
desenvoltura, o campo das Ciéncias Sociais. A literatura disponivel sobre o tema indica
alguns autores como referéncias de destaque: Francis Fukuyama (1995), Robert Putnam
(1996), Pierre Bourdieu (1998) e James Coleman (2000), dentre outros.

No meio académico aceita-se pacificamente que o educador Lyda Judson
Hanifan foi um dos primeiros a utilizar o termo capital social, em 1916, ao descrever os
centros comunitarios de escolas rurais do Estado de West Virginia, EUA, e detectar que
a pobreza crescente era acompanhada pelo declinio das relagdes de sociabilidade e
vizinhanga entre os membros da populagao local, segundo Smith (2000).

Hanifan (1916) observou que a comunidade se beneficiava da cooperagao de
todos quando desenvolvia o habito de se relacionar, seja por razdes sociais, de lazer ou
econdmicas, € que este “capital social”, esta rede de relagdes, podia ser orientada para

promover o desenvolvimento da comunidade.

A partir deste momento podemos passar facilmente da corporagdo
empresarial para a social, ou seja, a comunidade, e podemos encontrar varios
pontos de singularidade. Agindo sozinho o individuo ¢é socialmente
impotente. Mesmo a associacdo dos membros da propria familia ndo
consegue satisfazer esse desejo que todo o individuo normal tem de estar
junto de seus companheiros, de fazer parte de um grupo maior do que a sua
familia. Se ele entrar em contato com seus vizinhos, haverd um acumulo de
capital social que podera satisfazer suas necessidades sociais imediatamente e
pode potencializar socialmente uma melhoria substancial da vida
comunitaria. A comunidade de maneira geral se beneficiard pela cooperagio
de todos os seus membros, enquanto que o individuo encontrara nas suas
associagdes as vantagens da ajuda, da simpatia, e do companheirismo dos
vizinhos. Assim, em primeiro lugar deve haver um actimulo de capital social
comunitario, que pode ser materializada por meio de entretenimentos
publicos, piqueniques, ¢ uma variedade de outros encontros comunitarios.
Quando as pessoas de uma determinada comunidade se familiarizarem e
adquirirem o habito de se reunirem ocasionalmente para entretenimento,
relacionamento social e diversdo, entdo, através de uma lideranga habil, este
capital social podera facilmente ser direcionado para uma melhoria geral do
bem-estar da comunidade (Hanifan, 1916, p. 1)°.

Esta afirmacao era uma referéncia a importancia dos centros comunitarios para o
desenvolvimento das escolas agricolas do seu estado natal. De forma irdnica, Putnam
(apud Santos, 2003), aponta o Estado de West Virginia com sendo o segundo pior em

termos de capital social nos Estados Unidos atualmente.

3 Definitions of Social Capital in the Literature. Disponivel em:

www.analytictech.com/networks/definitions of social capital.htm. Tradugao livre do autor.



Assim, capital social é um ativo social ¢ quando bem utilizado gera lagos
relacionais capazes de impulsionar o bem-estar da comunidade. E a idéia inicial de
redes sociais de relacionamento que viabiliza a cooperacdo reciproca.

Jane Jacobs, urbanista, publicou em 1961 a obra denominada “A morte e a vida
das grandes cidades americanas”, onde destacou a importancia dessas redes informais
nas grandes metropoles, assim como sua relevancia na formagdo do capital social e
favorecimento da seguranga publica. Segundo o autor, sempre que o capital social ¢é
perdido, independente da causa, os resultados produzidos com base nele comegam a
desaparecer, ndo sendo possivel evitar tal situacdo, exceto se novo capital social for
novamente produzido e acumulado.

Muitos pesquisadores atribuem também ao antropologo sueco Ulf Hannerz
(1969)* importantes contribuicdes sobre o capital social, ao referir-se aos favores que os
amigos e conhecidos faziam uns aos outros para se contentarem com a pobreza num
bairro pobre e habitado por negros em Washington (EUA).

Contudo, foi Coleman (1990) um dos primeiros pesquisadores a contribuirem
eficazmente para uma definicdo do conceito. Muitos autores retomam as suas
proposicdes teoricas quando estudam a importancia do capital social no processo de
desenvolvimento local. Em seu livro, “Foundations of Social Theory”, o autor apresenta
seu conceito e os possiveis beneficios para a sociedade, decorrentes de seu uso e
aplicacdo. Ele parte da nocdo de interdependéncia social. Ao ndo conseguirem agir
isoladamente em vdrias situagdes, os individuos necessitam de colaboragcdo que ao se
materializar resulta em estabelecimento de relagdes que persistem no decorrer do tempo.
As relagdes sociais consolidam-se quando as pessoas buscam utilizar seus recursos

individuais para alcangar objetivos comuns.

O capital social ¢ como um recurso socio-estrutural, que deve ser definido
pela sua fungdo: as relagdes da estrutura social que facilitam a agdo dos
individuos que a ela pertencem. As agdes tornam-se menos onerosas porque
ha capital social, que facilita a obtengdo de informagdes tuteis para os
individuos. As informagdes sdo também uma forma de capital social, ja que
provéem da interagdo entre os individuos e facilitam o alcance dos seus
objetivos (Coleman, 1990, p. 302).

Mesmo observando o capital social sob a perspectiva individual, Coleman o

concebe como um atributo das estruturas sociais, que, por decorrerem de relagdes

* Soulside. Inquiries into Ghetto Culture and Community. Disponivel em http:/books.google.com.br



também sociais, ndo pode ser controlado por um unico ator, por isso, produz vantagens
coletivas. Nesse sentido, o capital social possui um atributo de bem publico.

Segundo Coleman (1990), no decorrer da década de 1970, o economista Glenn
Loury (1977) introduziu o conceito de capital social com base em relagdes de confianca
que maximizam o uso dos recursos individuais, proporcionando melhoria para toda a
comunidade. Sem se aprofundar muito na defini¢do conceitual, Loury utilizou o termo
capital social como integrante dos recursos das relagdes de familia e da organizag¢do da
comunidade social, uteis para a evolug¢ao cognitiva e social de um jovem.

Loury (1977) utilizou o capital social para criticar as teorias neocldssicas de
desigualdade racial de rendimentos e suas implicagdes politicas. Para o autor, as teorias
economicas ortodoxas eram excessivamente individualistas, com demasiada
concentragdo no capital humano individual, além de focar a concep¢do de que o
mercado de trabalho ¢ um ambiente exclusivo que nivela as vantagens competitivas
diante do atributo da capacidade.

Em decorréncia da heranca de pobreza herdada de seus pais e transmitida as
geragdes futuras, dos recursos materiais escassos, da educacdo formal pouco solida, das
fracas relacdes no mercado de trabalho e escassez de informacdes sobre as
disponibilidades de oportunidades, Loury sugere alternativas para promocdo da
ascensao social dos negros.

A nogdo de meritocracia, a qual considera que numa sociedade livre cada pessoa
ascende em decorréncia de sua competéncia, choca-se com a observagdo de que
ninguém percorre este caminho isoladamente. A arena social que se materializa esta
situagdo sinaliza que nem todas as pessoas com competéncias equivalentes e que trilham
o caminho da meritocracia conseguem os mesmos resultados, afirma Loury (1977).
Assim, ele conclui que a questdo da igualdade irrestrita de oportunidades ¢ um ideal
inatingivel.

Pierre Bourdieu (1980), seguindo a linha conceitual de Loury, estabelece um elo
entre capital social e acdo coletiva, que engloba em sua definicdo um agregado de
recursos reais ou potenciais ligados pela posse de uma rede duravel de relagdes mais ou
menos institucionalizadas de interconexdes permanentes e uteis ao conhecimento
mutuo. Capital social, neste contexto, € uma nogdo teorica de utilizagdo recente tanto
pela literatura quanto pela sociedade, cuja criagdo estd relacionada com a evolugdo

conceitual do termo “capital”.



Apesar da similaridade em relagdo a abordagem de Coleman (inclusive no que
diz respeito a sua relagcao com o capital humano, o qual Bourdieu refere-se como capital
cultural), para Bourdieu (1980), existem diferenciacdes em pelo menos dois aspectos:
uma concepgdo de capital social como um recurso individual (¢ ndo de uma
determinada familia, organizagdo ou comunidade); e, a énfase do aspecto simbdlico
(ligado a concepgao de poder e de classes — uma influéncia claramente marxista), em
detrimento do aspecto econdmico (reputacdo dos atores, confianca em uma conduta

esperada, um sistema de normas, regras e institui¢des etc.), afirma Santos (2003).

Bourdieu expande a nog¢do de capital para além de sua concepcao
econOmica, que enfatiza as trocas materiais, para incluir formas "imateriais"
e "ndo-econdmicas", especificamente, capital cultural e social. Ele explica
como os diferentes tipos de capital podem ser adquiridos, trocados, e
convertidos em outras formas. Porque a estrutura e a distribuigdo de capital
também representam a estrutura natural do mundo social, Bourdieu
argumenta que o entendimento das multiplas formas de capital ajudard a
elucidar a estrutura e o funcionamento do mundo social (Santos, 2003, p.
61).

Por sua vez, Uphoff (2000b) reconhece que o capital social auxilia a entender o
surgimento e o porqué da localiza¢do e perpetuagdo da acdo coletiva ao afirmar que:
“Capital social ¢ uma acumulagdo de varios tipos de ativos sociais relacionados com o
psicolégico, cultural, cognitivo e institucional, que aumentam o montante (ou a
probabilidade) do comportamento cooperativo de beneficio mutuo” (Uphoft, 2000b, p.
216).

Em seu trabalho, Uphoff (2000a), apresenta duas categorias de capital social: a
estrutural e a cognitiva, ambas inter-relacionadas e estimuladoras do que conceitua
como “Mutually Benefical Collective Action — MBCA”, um tipo de ag@o intrinseca ¢
mobilizadora de capital social.

A categoria estrutural estd associada as “varias formas de organizagdo social,
particularmente regras, fungdes, experiéncias anteriores e procedimentos, bem como
uma larga variedade de networks que contribuem para a cooperac¢ao” (Uphoff, 2000a, p.
2). Contempla, de forma objetiva, as instituicdes, normas formais (legislacdo,
regulamentos) ¢ os meios pelos quais se manifestam e compartilham as informagdes que
facilitam a execugdo das acdes coletivas e os processos de tomada de decisao.

Este tipo de capital associa-se as diferentes formas de organizag¢do social, por
meio das normas legais, favorecendo o comportamento cooperativo. Como exemplos,

podem ser citados o numero de associacdes existentes numa localidade ¢ as leis e



politicas publicas que viabilizam a interagdo entre os membros da comunidade, tendo
como objetivo a eficacia do resultado da agao coletiva. Neste sentido, Uphoft (2000a),
afirma que existem quatro fungdes que podem facilitar este tipo de capital: as pessoas
trabalharem juntas; mobilizagdo e gerenciamento de recursos; comunicagdo; e, a
administracao de solucdo de conflitos.

A segunda categoria, chamada cognitiva, manifesta-se por meio de normas
morais, valores, atitudes e crencas que “derivam dos processos mentais e resultam de
idéias refor¢adas pela cultura e ideologia” (Uphoff, 2000a, p. 2). Diz respeito as
concepgdes conceituais de teor mais abstrato e subjetivo. Esta categoria decorre da
cultura e dos modelos mentais predominantes no grupo, em relagdo aos seus valores,
atitudes, crengas, normas morais, 0s quais contribuem também para o comportamento
cooperativo. Como exemplos destes valores tém-se a confianga, reciprocidade,
solidariedade e a vontade de solucionar conflitos que, quando juntos e compartilhados

pela comunidade, favorecem o bem-estar coletivo.

A principal diferenga entre as duas categorias ¢ que a forma estrutural do
capital social ¢ relativamente externa e objetiva. Por outro lado, capital social
cognitivo diz respeito aos aspectos internos e subjetivos. As duas formas de
interacdo, € claro, na pratica, estdo relacionadas. A distingdo ¢ feita de forma
didatica e analitica, de modo que o capital social possa ser mais bem
compreendido no contexto de realidade local (Uphoff, 2000a, p. 2).

Qualquer que seja a categoria, a idéia central de Uphoff (2000a) sugere que o
capital social predispde as pessoas a agirem de forma compartilhada e coletiva,
propiciando um comportamento cooperativo na comunidade. A tabela 1, abaixo,
sintetiza o contetido das idéias de ambas as categorias.

Independente da categoria, o conceito de capital social esta alicercado numa
premissa relacional ndo classica, nas relagdes lateralizadas entre institui¢des, sociedade
e poder publico em seus locais de convivéncia, desprovidas de quaisquer vinculos de
linearidade hierarquica, de verticalidade relacional. E o mesmo sentido que Bourdieu
fazia numa aproximagdo tedrica na década de 1980, ao afirmar que o capital social ¢
composto por dois componentes basicos. O primeiro, diz respeito a um recurso que se
encontra conectado a grupos e redes sociais. O segundo esta ligado ao volume de capital
social de determinado agente social, o qual varia de acordo com o tamanho das redes de

conexoes que o permeia e da eficacia do poder de mobilizagdo deste volume de capital.



Tabela 1 — Categorias complementares de capital social

Estrutural Cognitiva
Fontes e Papéis e regras Normas
manifestagdes Redes e outras relagdes Valores

Procedimentos e precedentes Atitudes e crencas

Dominios Organizagdo social Cultura civica

Fatores dinamicos Ligac¢des horizontais Confianga, solidariedade,
Ligagdes verticais Cooperacao e generosidade

Elementos comuns Expectativas que conduzem ao comportamento cooperativo o

qual produz beneficios mutuos

Fonte: Uphoff (2000b, p. 221)

O capital social vem se fortalecendo no papel de conector entre a comunidade e
seu desenvolvimento sustentavel nos ultimos anos, sendo considerado na atualidade
como um novo tipo de capital que enriquecerd o estudo nos campos tedrico e empirico.
E a argamassa que liga as instituicdes entre si e as vincula ao cidaddo, visando ao
desenvolvimento da localidade. E compreendido como um fator endégeno com fortes
ligagdes entre pessoas, comunidades e instituigdes, além de ser primordial para o
desenvolvimento das areas que apresentam fortes indicadores de desigualdades sociais e
econdmicos.

Depreende-se, a partir desta breve contextualizagdo a importancia do estudo do
capital social, sua compreensao e aplicagdo como catalisador de um processo de
mudanca de uma realidade local, no contexto social brasileiro. Sob essa otica, constitui-
se numa vertente de andlise das mais ricas, quando se leva em considera¢do a questao
do desenvolvimento da localidade, em decorréncia da necessidade de se superar a idéia
de crescimento econdomico como suficiente e potencialmente eficaz para a reducao das
desigualdades sociais.

Um registro importante de reconhecimento da contribui¢do do capital social no
processo de desenvolvimento de uma regido ou pais foi feito pela Organizagdo para a
Cooperacdo Econdmica e Desenvolvimento (OECD), que retine os paises mais
desenvolvidos do mundo, através de seu relatorio: “The Well Being of Nations: The

Role of Human and Social Capital”, publicado em 2001, no qual afirma:



Nos ultimos anos, testemunhou-se, também, o aumento da atengdo para o
papel do capital social, ao explorar a idéia de que as relagdes sociais, bem
como seus atributos individuais, desempenham um papel fundamental na
atividade econdmica e no bem-estar do ser humano (OECD, 2001, p. 7).

Nao existe uma definicdo Unica de capital social, tampouco € o proposito deste
trabalho. Existe sim, uma convergéncia de concep¢do dos atributos essenciais a
existéncia do capital social numa localidade. Neste sentido, a OECD faz mengdo a

quatro grandes abordagens conceituais sobre o tema:

1) A literatura antropologica ¢ a fonte para a no¢do de que os seres humanos
tém instintos naturais para associagcdo. Por exemplo, Fukuyama (1999)
salienta a base bioldgica para a ordem social e as raizes do capital social na
natureza humana.

2) A literatura sociologica descreve as normas sociais e as fontes de
motivagdo humana. Ele enfatiza caracteristicas da organizagdo social como
confianga, normas de reciprocidade e de redes civicas.

3) A literatura econOmica baseia-se no pressuposto de que as pessoas vao
maximizar sua utilidade pessoal, decidindo a interagir com os outros e usar o
capital social sobre os recursos para realizar varios tipos de atividades em
grupo (Glaeser, 2001).

4) Uma vertente da literatura da ciéncia politica enfatiza o papel das
instituicdes, politicas e normas sociais para moldar o comportamento
humano. Recente trabalho do Banco Mundial sobre a importancia do capital
social na redugdo da pobreza e promogdo do desenvolvimento sustentavel
enfatiza os papéis dos arranjos sociais, da confianga e das redes para
superagdo deste desafio (OECD, 2001, p. 40).

No relatério da OECD (2001), a defini¢ao de capital social engloba um conjunto
de redes sociais com normas, valores ¢ entendimentos que facilitam a cooperagdo dentro
ou entre grupos. Essas redes dizem respeito ao comportamento objetivo dos atores
sociais que participam da atividade associativa.

Quanto as normas, valores e entendimentos, estdo relacionados com as
disposi¢des subjetivas e comportamentais dos individuos e grupos, assim como com as
sancoes e regras de comportamento, as quais sdo amplamente compartilhadas por todos
os membros da localidade. O capital social assenta-se nas relagdes sociais e, na acepgao
de capital, pode ser concebido como um recurso a ser investido para fornecer um fluxo
de beneficios. E também considerado como um produto herdado da cultura e do
comportamento social, por isso, tem “social” e “capital”, em face de suas dimensoes
estarem sustentadas nas relacdes e ndo nos individuos, os quais, embora sejam também
recursos, geram uma espécie de “vapor” de beneficios para a sociedade e ndo um capital

social solido, afirma a OCDE (2001).



Neste ambiente teérico-conceitual, Putnam (2001), define capital social como
um conjunto de caracteristicas percebidas na organizacao de uma entidade social, que
pode ser uma regido geografica, uma empresa ou outro ente qualquer, desde que
contemple relagdes entre pessoas, comunidades e instituicdes. Essas caracteristicas sdo a
confiancga, as normas e os sistemas vigentes numa sociedade.

Vale registrar que essas regras e normas nao sao necessariamente encontradas na
forma escrita. Dependem apenas da aceitagdo grupal, a quem cabe validd-las nas
relacdes didrias entre seus membros. S3o, pois, lastreadas na confianca (ou recursos

morais) que os individuos t€ém uns nos outros, afirma Putnam (2001).

Confianga pode ser vista como uma fonte ¢ um resultado do capital social,
além de ser um proxy proxima de muitas das normas, entendimentos e
valores que sustentam a cooperagdo social. Confianca pode ser um bom
substituto para a confiabilidade (permitindo desfasamentos temporais), mas a
confiabilidade descreve o comportamento que resulta de uma multiplicidade
de fatores, incluindo redes, valores e normas (OECD, 2001, p. 41).

Seja para Putnam, seja para a OECD, a confianga ¢ fundamental para a formagao
do capital social. A relacdo de confianga pode acontecer entre pessoas do mesmo
ambiente familiar ou profissional, entre estranhos com interesses coletivos comuns,
institui¢des, ou, ainda, na interconexio entre todos esses entes. E possivel afirmar que o
capital social reside nas relagdes sociais confidveis e cooperativas entre pessoas,
institui¢des e/ou entre ambos, gerando um fluxo virtuoso de beneficios reciprocos,
permitindo que pessoas, comunidades e instituigdes possam resolver, de forma coletiva
e cooperativa, problemas comunitarios desafiadores com mais facilidade e menos
consumo de energia social.

Para tanto, Putnam (1993) sugere a formagao de redes de engajamento civico e
de colaboracdo encontradas no norte da Italia como exemplo de repertério historico das
relacdes de cooperagdo existentes na regido, que depois de ter provado seu valor num
determinado momento do passado, estardo sempre a disposi¢do dos cidaddos para

servirem de modelo de cultura e comportamento para colaboragdes futuras.

Os estoques de capital social, como confianga, normas e redes, exigem auto-
reforgo e sdo cumulativos. Colaboragdo bem sucedida de um esfor¢o constroi
conexdes e confianga sociais que facilitam a futura colaboragdo em outras
tarefas ndo relacionadas. Tal como acontece com capital convencional,
aqueles que tém capital social tendem a acumular mais — eles como tém,
recebem. O capital social é o que o filésofo social Albert O. Hirschman
chama de "recursos morais", isto ¢, um recurso cuja oferta aumenta e nao



diminui através da utilizacdo e que (ao contrario de capital fisico) se esgota
se ndo for utilizado (Putnam, 1993, p. 3).

Diante da riqueza do tema, varios sdo os estudos realizados sobre capital social,
seja na area da Economia, Antropologia, Sociologia etc, cuja percepgao conceitual ¢ a
mesma: diferenciam-se na forma, mas o conteudo ¢ semelhante. Como diz Pereira:
“Tentar chegar a uma unificacdo sobre o conceito ¢ tarefa dificil, pois os conceitos
referem-se aos objetivos dos proprios pesquisadores e sdo orientados pelo seu valor
instrumental” (Pereira, 2007, p. 103).

Desse modo e com objetivo enriquecer o debate conceitual sobre capital social,
base do desenvolvimento sustentdvel, encontra-se no quadro 1, uma sintese revisional

das defini¢oes de alguns dos principais autores que abordam o tema no mundo

académico.

Quadro 1 — Sintese de algumas defini¢des de Capital Social

Autor Definicéo Beneficios

Robert Putnam | Refere-se aos aspectos da organizacao | Individuais e coletivos.
social, tais como redes normas e
confianga, que facilitam a coordenagao

e a cooperagao para beneficio mutuo.

Pierre Conjunto de recuros reais ou| Individuais e para a
Bourdieu potenciais resultantes do fato de | «classe social a que
pertencer, hd muito tempo e de modo | pertencem os individuos
mais ou menos institucionalizado, a | beneficiados.

redes de relagdes de conhecimento e

reconhecimento mutuos.

James O capital social ¢ definido por sua | Resultam da simpatia de
Coleman fungdo. Nao ¢ uma unica entidade, | uma pessoa ou grupo
mas uma variedade de entidades tedo | social e do sentido de
duas caracteristicas em comum: elas | obrigacdo em relagdo a
sdo a forma de estrutura social e | outra pessoa ou grupo
facilitam  algumas  acdes  dos | social

individuos que se encontram dentro

desta estrutura social.
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Mark

QGranovetter

As acoes econdmicas dos agentes
estdo inseridas em redes de relacdes
sociais (embeddedness). As redes
sociais sdo potencialmente criadoras
de capital social, podendo contribuir
na reducdo de comportamentos
oportunistas e na promog¢do da
conflanga mutua entre o0s agentes

econodmicos.

O capital social seria um
bem publico e um bem
privado a0  mesmo

tempo.

John Durston

Correspondem ao conteudo de certas

relacdes sociais — aquelas que

combinam atitudes de confianga com
condutas de  reciprocidade e

cooperagdo — que proporcionam
maiores beneficios aqueles que o

possuem.

De individual a social

(de acordo com a

tipologia de  capital

social).

David

Robinson

Refere-se a um conjunto de recursos

acessiveis aindividuos ou grupos

enquanto sdo de uma rede de
conhecimento mutuo. Esta rede ¢ uma
estrutura social e tem aspectos
(relacdes, normas e confianga) que
ajudam a desenvolver a coordenagdo,
cooperagdo e a produzir beneficios

mutuos.

Beneficios comuns (que
satisfacam ao mesmo
tempo o individuo e a
coletividade, por meio

de negociacao)

Fonte: Extraido de Milani (2003, p. 16-18)

O conceito de capital social assenta-se num contexto de relacionamentos sociais,

sendo que a maioria dos autores traz explicita ou implicitamente a confianca e a

cooperagdo como alicerces da construgdo e utilizacdo deste capital.

Neste ambiente social, Robert Putnam, ¢ um dos estudiosos que mais se

destacam na literatura internacional atualmente, como também um dos mais influentes,

em funcao das

pesquisas realizadas sobre as

causas

da desigualdade do
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desenvolvimento entre o sul e o norte da Italia. Decorre, dai, o foco dado por esta

proposta de trabalho a fundamentagao teérica desenvolvida por este autor.

O cientista politico Robert Putnam ¢ apresentado como um “tradicionalista”,
cuja obra seria tributaria ao modelo utilitarista de Coleman. Putnam ¢ hoje
considerado a principal referéncia teoérica na literatura sobre capital social.
Higgins reconhece isso ao dedicar espago consideravel de seu trabalho a
analise de suas obras. Segundo Higgins, Putnam toma como ponto de partida
epistemologico o referencial colemaniano, desenvolvendo instrumentos
empiricos para verificar em que medida o capital social pode ajudar a
resolver os problemas da agdo coletiva, no sentido de se obter cooperacdo
social (Boeira e Borba, 2006, p. 2).

CONFIANCA E COOPERACAO

O tema principal da obra de Putnam “Comunidade e democracia: a experiéncia
da Itdlia moderna” ¢ a andlise de como as instituicdes podem influenciar o
comportamento politico de uma regido. O objetivo do autor era comprovar
empiricamente a importancia da chamada “comunidade civica” para o desenvolvimento
eficiente das instituicdes durante os novos governos regionais criados na Italia em 1979,
afirma Kerbauy (1996).

Putnam e sua equipe iniciaram os trabalhos em 1970, com o intuito de estudarem
as questdes relacionadas a politica italiana, no momento em que o governo comegou a

implementar uma reforma na constitui¢do que criava as administragdes regionais.

Os dados empiricos resultantes das pesquisas conduzidas pelo grupo mostram
que o bem-estar, a acumulagdo de capital e a renda gerada ndo poderiam ser
vistos como TUnicos fatores a determinar o bom funcionamento das
instituicdes e o bom governo. As evidéncias empiricas ndo esclarecem se a
modernidade é um dos fatores que incidem sobre o rendimento das
institui¢des nas diferentes regides ou se € o desempenho destas que favorece,
de algum modo, a modernidade. Ou mesmo, cogitando-se outras
possibilidades, se modernidade e rendimento ndo seriam influenciados por
uma terceira forga ou, ainda, se a conexdo entre os dois fatores ndo seria bem
mais complexa (Baiardi, 1997, p. 384).

Os estudos de Putnam originaram-se de uma preocupacdo em relacionar teoria e
pratica na analise das possiveis causas do desenvolvimento regional num processo
democratico. A idéia de desconfianga inicial — que originalmente ndo era dele, mas sim,
genericamente falando, de Weber e Schumpeter —, de que a reforma politica e o

desenvolvimento material, embora importantes, ndo sdo suficientes para garantir a satide
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das democracias nas dimensdes politica, social ¢ economica deram suporte aos estudos
de Putnam. Seria desejavel a sincronia de dois processos: o de descentralizagdo do
poder e o do despertar da coletividade. O desafio posto para Putnam e os demais

pesquisadores pode ser assim resumido:

A dependéncia do percurso significa que a historia conta. Nao se pode
compreender as escolhas de hoje (nem definir os momentos nos quais se
criam os modelos de rendimento econdmico) sem tragar a evolugdo
incremental das instituicdes. Mas se estd somente no inicio desta exploragdo
das implicag¢des do percurso histdrico... as restrigdes informais contam. Ha
necessidade de conhecer melhor as normas de comportamento que derivam
da cultura ¢ do modo de interagir com os regulamentos impostos
oficialmente, com a finalidade de atingir respostas melhores a estes
problemas. Apenas, se estd come¢ando um estudo sério das instituigdes.
North (apud Baiardi, 1997, p. 399).

Uma das principais questdes neste momento, todavia, diz respeito ao corte
teorico temporal que deve ser feito para balizar o atual debate, visando a dar um
direcionamento mais restrito a discussio no campo das ciéncias humanas’. Dentre as
varias possibilidades, adotar-se-4, como outros trabalhos assim ja o fizeram, o corte
fornecido por Woolcock (1998). Segundo ele foi Jacobs, em 1961, com a obra The Life
and Death of Great American Cities, que apresentou a sociedade o significado
contemporaneo de capital social.

Para Woolcook (1998) existem muitos candidatos a fundadores do contetido ¢ do
espirito de capital social, todavia no sentido que o tema ¢ utilizado atualmente ele
destaca a importante contribuicdo de Jacobs (1961), que trata das redes de relagdes
como capital social insubstituivel de uma cidade. Sem estas redes ou se elas deixarem
de existir a renda da cidade desaparece e ndo retorna mais, exceto se novo capital social
estruturado em redes for restabelecido.

Hé4 uma convergéncia na literatura sobre capital social que Passeron (1970),
Loury (1977) e Bourdieu (1990) sucederam Jacobs no desenvolvimento e ampliacdo do
conceito, porém, foi na década de 1990 que ele foi amplamente utilizado por autores da
estirpe de Coleman, Burt, Porte e Putnam, principalmente. Cada um com suas
caracteristicas pessoais e académicas e utilizando-se de um conjunto tedrico geral
(baseado em normas, sistemas e redes de relagdes de confianca e reciprocidade)
contribuiu para uma iniciativa coletiva ampla e mutuamente benéfica, seja para as

pessoas isoladamente seja para a coletividade.

> Viérios autores informam a origem da idéia de Capital Social: David Hume, Marcel Mauss, Alexis de
Tocqueville, Thorstein Veblen, Ferdinand Tonnies, dentre outros.
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A idéia de Putnam (1996) sobre capital social refere-se as praticas sociais,
normas e relagdes de confianga que existem entre cidaddos de uma determinada
sociedade. E um sistema de participagio que estimula a cooperagdo. Quanto maior a
capacidade de os cidaddos confiarem uns nos outros, maior o niimero de possibilidades
associativas numa sociedade e maior serd o volume de capital social acumulado na
comunidade.

Segundo o autor, a natureza da vida civica tem papel central na andlise da
questao italiana, cujo objetivo era investigar as causas das desigualdades entre o norte e
o sul da Italia. “A comunidade civica se caracterizaria por cidaddos atuantes e imbuidos
de espirito publico, por relagdes politicas igualitarias, por uma estrutura social firmada
na confianga e na colaboragdo", afirma Putnam (apud Kerbauy, 1996, p. 296).

Desse modo, o capital social estd intimamente relacionado a existéncia das
redes, estd sustentado em relagdes institucionais, sociais e locais de convivéncia, cujos
resultados sd3o mais ricos e produtivos quando se busca estabelecer melhores e mais
equilibradas condigdes para o desenvolvimento social € econdmico da localidade.

Capital social ¢ um conjunto de caracteristicas da organizacdo social, onde se
inclui as redes de relagdes, normas de comportamento, valores, confianga, obrigacdes e
canais de informagdo. Quando existente em uma regido, torna possivel a implementagao
de acdes colaborativas, benéficas para toda a comunidade. Fatores socio-culturais, como
tradi¢des civicas, capital social e cooperacdo t€ém papel decisivo na explicagdo das
diferengas regionais, afirma Putnam (1996).

A abordagem acerca do capital social, segundo Putnam, refere-se a natureza e
extensdo do envolvimento de um individuo nas varias redes informais e nas
organizagdes civicas formais. Desde o contato com os vizinhos, a participacdo em
atividades recreativas até a filiacdo a partidos politicos ou organizagdes sociais, 0
capital social ¢ usado, neste sentido, como um conceito que caracteriza as muitas e
variadas maneiras pelas quais os membros de uma comunidade interagem.

Busca-se, assim, estabelecer o elo entre a construgdo tedrica do capital social e
sua aplicagdo empirica. Estas liga¢des sdo relevantes pelo fato da imprescindibilidade
que permeia o tema nos campos do saber-dizer e saber-fazer, quando de sua utilizagao.
A importancia dessas ligagdes vincula-se ao reconhecimento de se considerar a estrutura
e as relacdes sociais como fundamentais para se compreender e, se possivel, intervir

sobre a realidade socioeconOmica analisada.
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O estudo empirico desenvolvido por Robert Putnam (1996) disponibilizou a
matriz das idéias mais difundidas em relagdo ao conceito de capital social. Ele buscou
compreender mais profundamente quais os fatores que efetivamente contribuiram para o
desempenho dos governos regionais italianos. Esta politica tinha o objetivo de
minimizar as desigualdades regionais entre o norte da Italia, muito evoluido e o sul,
pouquissimo desenvolvido, ou melhor, muito empobrecido, além de buscar criar
condi¢des de eficiéncia de politicas econdmicas e sociais mais eficazes através dos
governos regionais.

Putnam verificou que o impacto das tradi¢gdes civicas foi maior no
desenvolvimento socioecondmico (em termos de industrializagdo e saude publica) do
que no desenvolvimento do civismo. Suas conclusdes mostraram-se muito influente e
determinante no desenvolvimento social e econdmico de uma regido. Assim, mantendo-
se constante as tradigdes culturais, o civismo sinaliza ser um melhor indicador do que o
do nivel de emprego. Por isso, ele sugere ser preferivel conhecer as condigdes culturais
de uma regido na década de 1900, por exemplo, para projetar o emprego na década de

1970, do que o inverso.

A economia ndo serve para prognosticar o civismo, mas 0 civismo serve para
prognosticar a economia, mais até do que a propria economia. Portanto, as
possibilidades de desenvolvimento sdcio-econdmico de uma regido neste
século dependem menos do seu potencial sécio-econdmico do que seu
potencial civico (Putnam, 1996, p. 166).

Putnam (1996) ¢ enfatico quanto ao papel das tradi¢des civicas no caso italiano,
ao afirmar que ajudam a explicar porque o norte conseguiu reagir mais eficazmente do
que o sul aos desafios e as oportunidades dos séculos XIX e XX. Esta énfase assenta-se
nos mecanismos institucionais, nas normas € nos sistemas de participagdo civica.
Reconhece, todavia, que seria até ridiculo supor que as tradi¢cdes civicas examinadas
sejam o Unico, ou, 0 mais importante fator determinante da prosperidade econémica do
norte italiano. Para o autor ¢ necessario estudos mais aprofundados para verificar e
confirmar a argumentac¢ao histdrica entre o nexo economia/civismo.

A argumentac¢do utilizada por Putnam baseia-se no que ele chama de “poder das
continuidades histdricas para identificar o desempenho institucional” na combina¢do em
determinados momentos dos circulos viciosos e virtuosos. Cada circulo delineia uma
qualidade de potencial civico, a qual ¢ reforcada durante circulos virtuosos e

desestimulada durante circulos viciosos.
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Para Putnam (1996), as caracteristicas da comunidade civica sdo:

e participagdo civica: disposi¢do do cidaddo para a busca do bem comum, a
custa do puramente individual e mesquinho (referendos X voto
preferencial);

e igualdade politica: os cidadaos agem como iguais, ndo como patronos €
clientes ou como governantes e requerentes (referendos X voto
preferencial);

e solidariedade, confianca e tolerancia: nesta comunidade os cidadaos sao
prestativos, respeitosos e confiantes uns nos outros; e,

e associagdes: sdo estruturas sociais que incentivam e viabilizam a
cooperagdo (clubes e associagdes: desportivos, recreativos, atividades

culturais, cientificas, técnicas, profissionais etc.).

Capital social significa um estoque de relagdes sociais compromissadas numa
comunidade que se solidifica através da cooperacdo e confianga mutuas, afirma Putnam
(1996). Os desafios coletivos sdo superados quando se tem “um bom estoque de capital
social”, imprescindivel a construcao de institui¢des formais e a melhoria da eficiéncia
econdmica da comunidade. Os estoques de capital social, baseados na confianca,
normas e sistemas de participacdo tendem a acumulacdo e refor¢gam-se mutuamente,
facilitando o funcionamento dos circulos virtuosos, cujos objetivos sdo o equilibrio
social e o bem-estar da coletividade.

Na concepg¢do de Putnam (1996), a esséncia do capital social sdo as relagdes de
confianga e cooperacdo. Estas relacdes de confiangca promovem a cooperagdo, ou, no
minimo, aumentam a probabilidade de que ocorra com mais freqiiéncia, pois para haver
estoque de capital social faz-se necessario um ciclo virtuoso de confianga e cooperagao.
“A confian¢a implica uma previsdo do comportamento de um ator independente”,
afirma Putnam (1996, p. 180). Confiar ¢ desejar e esperar que o ator social prefira
concretizar um fazer em relagdo apenas a inten¢do de fazer. Ele considera que a
confianga ¢ um componente basico do capital social, mas ndo o unico, tendo em vista
que sugere outros igualmente importantes, como as normas ¢ as cadeias de relagdes

sociais.
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Mas ¢ indiscutivel que a confianga é essencial. Com o objetivo de visualizar a
questdo e ilustrar seu raciocinio, Putnam cita uma parabola de David Hume, filosofo

escocés do século XVIII:

Teu milho esta maduro hoje; o meu estard amanhi. E vantajoso para nos dois
que eu te ajude a colhé-lo hoje e que me ajudes amanhd. Ndo tenho amizade
por ti e sei que também ndo tens por mim. Portanto ndo farei nenhum esforgo
em teu favor; e sei que se eu te ajudar, esperando alguma retribuigdo,
certamente me decepcionarei, pois ndo poderei contar com tua gratiddo.
Entdo, deixo de ajudar-te; e tu me pagas na mesma moeda. As estacdes
mudam; e nos dois perdemos nossas colheitas por falta de confianga mutua.
Hume (apud Putnam, 1996, p. 174).

Partindo do exemplo dessa pardbola ¢ possivel deduzir que ambas as partes
seriam beneficiadas se cooperassem mutuamente. A questdo central diz respeito a
confianga entre as partes para concretizar o acordo. Como garantir que o auxilio sera
retribuido? Ou, como saber se a outra parte confia em vocé€, na sua palavra? Afinal,
confianga ¢ uma rodovia de mao dupla, pois além de confiar no outro ¢ preciso ter

convic¢ao de que vocé goza da confianga do outro.

No entendimento da equipe liderada por Putnam, o bom rendimento de todas
as institui¢bes da vida social — indo dos mercados internacionais de crédito
aos governos locais até as filas das paradas de 6nibus — depende da solugdo
de problemas relacionados com a falta de confianga. Se por este motivo, os
atores nao sdo capazes de exercer uma ag@o coletiva, de trocar empenhos
reciprocos, pdem a perder as ocasides nas quais poderiam tirar vantagem
(Baiardi, 1997, p. 392).

Alicercado na convicgdo e necessidade de que a confianga muitua ¢ um
instrumento que pode viabilizar o capital social e o conseqiiente desenvolvimento da
comunidade, é necessario encontrar um caminho que auxilie ¢ fortaleca a criagdo de
relacdes sociais assentadas nesse valor.

Uma possivel alternativa ¢ a aplicagdo de pena para o descumprimento dos
acordos. Claro que essa puni¢do deve ser aplicada por um terceiro, que nao faga parte da
relacdo social, afirma Abramovay (2000). A cooperacdo, sem duvida, decorre de
alguma forma de pressdo, constrangimento, enfim, do que a sociologia chama de
controle social.

Porém, a ndo cooperacgdo, a presenca de desconfianca, anomia e a precariedade

dos sistemas de participagdo podem reduzir os estoques existentes de capital social e

reforcar as relagdes de uma comunidade ndo-civica. Devem existir san¢des sociais pela
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conduta ndo cooperativa, mas elas s serdo eficazes se houver recursos morais capazes
de pressionar a agao coletiva da comunidade em prol da confianga e cooperagao
reciprocas.

Quanto a possibilidade de se poder encontrar resisténcia por parte dos membros
participantes da comunidade, Abramovay (2000), resgata o famoso Dilema do
Prisioneiro®. Um exemplo classico da Teoria dos Jogos, que procura demonstrar, através
de um jogo com dois participantes, qual a decisdo que cada um dos jogadores pode
tomar. Interesses imediatos dos individuos contrapdem-se a alocag@o socialmente dtima
dos recursos.

A confianga ¢ primordial no contexto da formagao do capital social, pois estd na
raiz da uma construgdo relacional e ndo deve se restringir a uma relagdo fechada entre
individuos de uma mesma familia ou grupo isoladamente, mas sim, entre pessoas,
grupos, comunidades e instituigdes que tenham um objetivo comum. Nesta perspectiva,
a confianca desloca-se do eixo de parentesco do nucleo familiar existente,
principalmente em comunidades pequenas e fechadas, para um contexto abstrato, geral

e focado no futuro.

% Dois prisioneiros foram acusados de colaborar em um crime. Eles estio em celas separadas e ndo podem
se comunicar um com o outro. A cada um deles foi pedido que confessasse o crime. Se ambos os
prisioneiros confessarem, cada um receberd uma pena de cinco anos de prisdo. Se nenhum deles
confessar, sera dificil obter provas do crime, portanto os prisioneiros teriam sua pena reduzida para
apenas dois anos cada um. Por outro lado, se apenas um dos prisioneiros confessarem, o que confessou
recebera uma pena de apenas 1 ano, enquanto o outro passara dez anos na prisao.

n
Prisioneiro B
Confessa Niio confesza
j Confessa 5,5 -1,-10
2
—~ Nio
confessa -10, -1 -2,-2

A figura acima mostra a chamada “matriz de pay-offs”, isto é, a matriz de recompensas (positivas e/ou
negativas) com a qual os prisioneiros se defrontam para tomar sua decisdo de confessar ou ndo o crime.
Como mostra a matriz, todas as recompensas possiveis sdo negativas. Os prisioneiros enfrentam um
dilema. Se eles pudessem ambos entrar em um acordo de ndo confessar, entdo cada um deles iria para
prisdo por apenas dois anos. Mas eles ndo podem conversar entre si, ¢ mesmo que eles pudessem, eles
poderiam confiar um no outro? Se um deles ndo confessar, ele arriscara ser trapaceado por seu antigo
comparsa. Afinal, ndo importa o que o Prisioneiro A faga, o Prisioneiro B leva vantagem confessando, e
vice-versa. Os prisioneiros provavelmente acabam confessando e vao para a prisdo, sendo condenados a
cinco anos cada. (Santos, 2003, p. 28)
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E errado tratar a confianca apenas em termos de expectativas psicologicas,
“jogos repetidos” ou como condicdo sustentada apenas enquanto sirva os
propositos das pessoas em interagdo — por exemplo, para reduzir custos de
transagdo — e da qual elas desistirdo assim que ndo sirva mais seus propositos.
Smelser (apud Abramovay, 2000, p. 6).

Capital social, na concep¢ao de Putnam, diz respeito aos sistemas sociais que o
envolvem e sdo influenciados ativamente pelo nivel de confianga e cooperacao entre os
diversos atores que atuam na comunidade. O papel desempenhado por esses agentes
sociais de mudanca nos processos de escolha e apresentagdo das alternativas para os
desafios encontrados pela comunidade ¢ fundamental para os alicerces de um ambiente
de confianca e cooperagdo reciprocas. O grau de confianga que existe entre os atores
sociais de uma comunidade solidifica o comportamento civico e o nivel de

associatividade comunitario, essenciais a formagao e acumulacao de capital social.

Nas complexas sociedades contemporaneas, o senso de confianca que
precede a cooperagdo ¢ a formagdo do capital social tem duas origens
estreitamente ligadas entre si: 1) as normas que regulam a reciprocidade e 2)
as redes de empenho civico. As normas reguladoras da reciprocidade
funcionam com o objetivo de reduzir custos e obstaculos ao bem comum e,
em geral, surgem inicialmente prevendo uma troca de apoio balanceada, com
objetivo bem definido, evoluindo posteriormente para a cooperagdo
generalizada. Este ponto de mutagdo se da quando se difunde a certeza de
que, qualquer que seja 0 novo campo da cooperagdo, o risco de exploragio
dos que iniciarem o processo de engajamento voluntario serd sempre menor
(Baiardi, 1997, p. 394).

A participagdo ativa dos agentes sociais, alicer¢cada na confianga e cooperagao, ¢
capaz de promover mudancas comportamentais que podem alterar codigos e
caracteristicas culturais até aquele momento consolidadas na comunidade, fortalecendo
a pratica do conceito de capital social em beneficio da coletividade. O capital social
apresenta-se, dessa forma, como uma alternativa para a solucdo dos desafios
comunitarios.

Abramovay (2000, p. 5) cita os trabalhos de Axelrod (1997) com o objetivo de
por abaixo o mito da impossibilidade da acdo cooperativa: “A cooperagdo baseada na
reciprocidade pode evoluir e sustentar-se inclusive entre atores egoistas, desde que haja
perspectiva suficiente de uma interagdo no longo prazo”. Este aparente paradoxo estd no
fato de a cooperacdo ocorrer mesmo quando ndo ha “um Leviatd pronto para punir a
deser¢ao”, afirma o autor.

Para reforcar esse entendimento, Putnam (apud Abramovay, 2000), cita

exemplos que vao de uma aldeia em Ibo na Nigéria até os fundos rotativos animados
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por certas organizagdes internacionais de desenvolvimento, passando, inclusive, pelas
regides “civicas” do norte da Italia.

Sabe-se que a confianga por si s6 ndo € necessariamente ¢ um atributo de
nobreza nas relagdes sociais. Mecanismos de comercializagio como a “venda na palha’
no Nordeste ou organizacdes como a Mafia estdo certamente apoiados em lagcos de
confianca, cuja particularidade, entretanto, explica Putnam (2001), reside na
verticalidade dos contatos e, portanto, no desequilibrio entre as partes.

A confianca que da suporte ao conceito de capital social ndo estd baseada nas
relacdes de verticalidade, como no caso das organiza¢des criminosas (conseqiiéncia do

desequilibrio entre as partes), mas na reciprocidade existente nas relagdes de

horizontalidade, fundamental para a formagao de capital social.

Um sistema vertical, por mais ramificado e por mais importante que seja
para seus membros, ¢ incapaz de sustentar a confianga ¢ a cooperagdo
sociais. Os fluxos de informagdo verticais costumam ser menos confidveis
que os fluxos horizontais, em parte porque o subalterno controla a
informagao para precaver-se contra a exploracdo. E o que ¢ mais importante,
as sangdes que resguardam as regras de reciprocidade da ameaga do
oportunismo dificilmente sdo impostas de baixo para cima e, ainda que o
sejam, dificilmente s3o acatadas. Somente um subalterno ousado e
imprudente, sem vinculos de solidariedade com seus iguais, tentaria punir
um superior. Putnam (apud De Franco, 2001, p. 108).

As relagoes de verticalidade caracterizam-se pela dependéncia, diferente das
interagdes de horizontalidade, as quais estdo assentadas na reciprocidade. No primeiro
tipo de relacdo, observa-se que aquele que se encontra numa posi¢ao hierarquica
superior (empregador, politico, autoridade publica etc) pode agir com oportunismo e
exploracdo, direcionando, muitas vezes, o comportamento de quem se encontra numa

posicao inferior para a indiferenca civica.

7 Ha um vasto segmento da agricultura familiar brasileira que ndo consegue afirmar-se economicamente
em virtude do ambiente social que a vincula ao mercado. E o que ocorre, sobretudo nas areas mais pobres
do Nordeste, onde ainda sdo importantes os mecanismos de comercializagdo como os de "venda na
palha", que ligam as familias a um comerciante (bodegueiro ou atravessador) que se torna o destinatario
natural dos resultados do trabalho agricola. Mas € o que ocorre sempre que no ambiente local e regional
as familias tém reduzidas margens de escolha na comercializacdo de seus produtos, na obtencdo de
financiamentos, na compra de insumos e no acesso a informagdo. Nos poucos casos em que o crédito
agricola formal chega a estas familias, ndo sO a resposta em termos de produgdo ¢ imediata, como
também — mesmo nos produtos convencionais — ¢ nitida a elevagdo da renda: é que neste caso, a familia
consegue emancipar-se do circulo de dependéncia clientelista a que esta ligada e, por ai, abre a via para
inserir-se em mercados competitivos — mesmo que sejam nos produtos que vinham praticando até entdo.
Fonte: Abramovay, Ricardo. O Capital Social dos Territorios: repensando o desenvolvimento rural.
Economia Aplicada — volume 4, n° 2, marco 2000.

30



Dai nao ser possivel a consolidagdo das relagdes de reciprocidade horizontal,
que ¢ o elemento decisivo pelo qual o capital social gera instituicdes propicias a

participagdo civica, num ambiente de desequilibrio social nas relagdes.

A presenca hegemdnica e a grande influéncia de organizagdes estruturadas
rigidamente ¢ em modo hierarquico, como a Mafia ¢ a Igreja, exercem um
papel inversamente proporcional as iniciativas de estruturagdo de
organiza¢des horizontais ¢ ndo contribuem para o bom governo. Nestas
sociedades menos civicas, a logica da acdo coletiva, de acordo com Olson
(apud Putnam, 1994), aponta para que os pequenos grupos estejam mais
preocupados em se unir para formar lobbies do que contribuir para o
melhoramento da sociedade (Baiardi, 1997, p. 396).

Os estudos de Putnam concluem que a confianga exerce a fungdo de um farol na
escuriddo, ¢ um guia para a acdo coletiva e cooperativa, além de ser impulsionadora do
acumulo de capital social na comunidade. Para o autor, ela ¢ responsavel, também, pela
diminui¢do das transgressdes sociais € pelo redimensionamento positivo do espago
social de incerteza e de indiferenca civica, facilitando a longevidade cooperativa das

acdes coletivas.

Categorias como desempenho institucional, engajamento civico e capital
social, adquiriram alto poder explicativo para os desequilibrios regionais e
sociais € um nexo de funcionalidade com manifesta¢des culturais do tipo
maior colaboracgdo entre iguais e horizontalidade das institui¢des. No ambito
da economia também foi observado que a eficiéncia ¢ a produtividade
dependem do grau de responsabilidade reciproca e do nivel de engajamento
civico. De outro modo, as instituigdes, 0s servicos € a economia funcionam
tanto melhor quanto maiores tenham sido no passado remoto e proximo as
experiéncias da populagdo de uma regido. Formas avancadas de vida
comunal, solidariedade, filantropia, co-gestdo dos recursos naturais, etc.,
formam um capital social que funciona como uma acumulagdo original para a
modernidade (Baiardi, 1997, p. 402).

Analisando-se a experiéncia italiana, Putnam chega a um elevado grau de
generalizacdo em se tratando do desempenho das sociedades democraticas: “As normas
e os sistemas de participagdo civica contribuem para a prosperidade economica e sdo
por sua vez reforgados por essa prosperidade” (Putnam, 1996, p. 190). Assim, ¢
importante estimular a acdo coletiva com base no capital social, por se tratar de um
importante caminho para o desenvolvimento sustentavel.

Depreende-se das conclusdes da pesquisa de Putnam que o senso civico € o
respeito ao bem publico sdo essenciais a um modelo de desenvolvimento mais
equilibrado, socialmente mais justo e indutor de um melhor funcionamento das

instituicdes e dos servicos publicos em geral.
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O trabalho de Putnam tem provocado reflexdes € novas pesquisas por ter trazido
a discussdo a importancia de se praticar valores civicos e comunitarios, com o objetivo
de se estabelecer as condicoes de mudanca de uma realidade socioeconOmica.
Acrescente-se, ainda, o fato de ter recolocado no ambiente académico o debate sobre
alguns conceitos classicos, tais como: civismo, comunitarismo, individualismo e

modernidade.

O éxito das mudangas institucionais estd relacionado as restrigdes que a
historia e o contexto social impdem, influenciando as perspectivas de um
governo eficaz e responsavel, o que explicaria ndo apenas o caso italiano,
mas procuraria responder aos desafios da democracia moderna (Kerbauy,
1997, p. 297).

Embora reconhega o potencial das diferentes visdes e posicionamentos sobre o
capital social na literatura disponivel, o objetivo deste instrumento de pesquisa ndo ¢é
finalizar este debate em si, mas, sobretudo, ampliar esta discussdo ao lado de novas
pesquisas e pesquisadores na busca de novas evidéncias tedricas e empiricas que
possam corroborar para a relevancia deste tema no processo de desenvolvimento da

localidade.

CRITICAS A OBRA DE ROBERT PUTNAM

A obra de Putnam, apesar de ser considerada por muitos autores como um “novo
classico” das ciéncias sociais e ser responsavel por uma renovada fase de estudos e
pesquisas empiricas sobre civismo, democracia, desenvolvimento e desempenho

institucional, ¢ alvo de criticas, sobretudo, por parte de alguns académicos italianos.

Ao tratar da histéria complexa e milenar da Italia de forma rapida (em
apenas um capitulo) para explicar as diferengas de civismo nas vérias regides
do pais, Putnam incorre em inferéncias imprecisas que levantam o clamor ¢ o
protesto de historiadores italianos. De acordo com Tarrow (1996), sua
imagem do norte medieval ¢ das cidades estados como um prototipo de
republicanismo ¢é telescopica, para dizer o minimo. Fernandes (apud Santos,
2003, p. 46).

Enquanto Putnam preocupa-se primordialmente em medir o capital social
através de indicadores, correlacionando-os com os de desenvolvimento econémico €

institucional, seus criticos apontam para a necessidade de uma reaproximagao entre os
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aspectos politico, econdémico, social e histérico numa andlise das causas do

desenvolvimento de uma regiao.

Na perspectiva denominada tradicionalista, Putnam ¢ interpretado como um
autor que rejeita o hobbesianismo estrutural da forga do Estado a medida que
o considera uma saida muito custosa e pouco eficiente para atingir um
equilibrio estavel na sociedade. Apela a confianga, na forma de regras de
reciprocidade e sistemas de participacdo, como solucdo motivacional mais
relevante. Segundo a critica de Higgins, o principal problema desta
perspectiva estd no fato de atribuir "pouca chance de intervengdo a iniciativa
das burocracias estatais (institucionalismo) na criacdo da confianga social”,
além de levar a pensar que o capital social ¢ uma solugdo quase misteriosa
nas profundezas da historia de um povo (Boeira ¢ Borba, 2006, p. 3).

Esse entendimento pode engessar o contetido e a utilizagdo do capital social,
segundo os criticos de Putnam, por se pautar numa tese bastante discutivel do ponto de
vista sociologico, a qual prega a existéncia de um determinismo histérico sobre a atual
capacidade organizacional de um povo. Afirmam que, para Putnam, s6 ¢ possivel
acumular capital social aquela comunidade que tenha uma perene tradicdo de
solidariedade, cooperagao e associativismo.

Desse modo, a definicdo de Putnam que considera que as redes sociais € o
capital social contribuem para o engajamento civico, vem, também, sofrendo criticas,
principalmente quando se percebe que até o "bridging", isto €, o bom capital social pode
gerar efeitos colaterais altamente negativos para o conjunto da sociedade, afirma Frey
(2003).

O ciclo virtuoso entre engajamento civico, confianca e a sociabilidade
cooperativa ¢ uma questdo mal colocada por Putnam, afirma Uslaner (apud Matos,
2008). Para o autor ndo faz sentido confiar gratuita e facilmente em estranhos, pelo
contrario, a confianca ¢ o resultado do compartilhamento progressivo e apreendido de
valores.

Para alguns criticos ¢ admissivel a formagdo de capital social com efeitos
negativos. Neste sentido, Etzioni (apud Frey, 2003) menciona alguns exemplos
ilustrativos e as possiveis implicagdes de uma alianga entre a mafia siciliana (que por
sua vez ¢ uma ponte entre cinco comunidades) e as mafias russas e israelenses. Tem-se
ai um exemplo de capital social capaz de criar conectividade, através da confiancga, entre
diferentes grupos sociais sem, entretanto, gerar necessariamente liberdade, tolerancia e
igualdade. Dessa forma, ndo se pode falar em fortalecimento das comunidades,

tampouco em possibilidades de transformacdes sociais.

33



Assim, ¢ indispensavel "analisar os mecanismos pelos quais novas culturas
morais sdo formadas, e estudar o que vai impedi-las de perseguir valores que sao
incompativeis com uma sociedade livre e justa" Etzioni (apud Frey, 2003, p. 180). Este
¢ um exemplo sintomatico de sociabilidade gerador de efeitos contraditorios, de males
publicos.

Por isso, o meio académico italiano, principalmente, faz criticas a
fundamentagdo tedrica de Putnam, em fungdo do viés positivista de suas andlises
quantitativas, assim como pela selecdo das variaveis estudadas, excluindo algumas
importantes categorias € processos sociais, tais como: poder, conflitos, etnia, género,
redes (relacdes publico-privado), fato que privilegia varidveis com teor fortemente
estatistico.

Contudo, Putnam reconheceu as limitagdes de suas conclusdes decorrentes da
pesquisa italiana num trabalho posterior, quando da realizacdo de sua ultima pesquisa
sobre o declinio do capital social americano, ao, aparentemente, recuar de seu excessivo
determinismo cultural. Segundo Santos (2003), nesta pesquisa, Putnam afirmou que as
politicas publicas também podem ser fontes de mudanga social.

Abu-El-Haj (apud Santos, 2003, p. 47) também observa que “a associagdo do
capital social a heranca cultural inquietou a grande maioria dos pesquisadores”. Uma
das principais questdes deixadas em aberto por Putnam e ainda pouco explorada ¢ se o
Governo influencia (em qual dimensao?) ou ndo na formacdo do estoque de capital
social numa comunidade ou regido.

Estudos recentes identificam pelo menos quatro conseqiiéncias negativas do
capital social: exclusao dos ndo membros; exigéncias excessivas aos membros do
grupo; restrigdes a liberdade individual; e, normas de nivelacdo descendentes, afirma
Matos (2008). Putnam aplica a mesma ferramenta, o capital social, como panacéia para
entender e descrever os problemas civicos, politicos e comunicacionais de uma
comunidade, afirma Skocpol (apud Matos, 2008). “Do ponto de vista histdrico, Skocpol
vé a tese de Putnam como superficial e ingénua por conter erros sobre o
desenvolvimento do voluntariado na America” (Matos, 2008, p. 29).

Continuar este debate ¢ mais um desafio dos estudiosos, seja aprofundando o
modelo tedrico, seja realizando novas pesquisas empiricas para se comprovar (ou nao) a
relevancia do capital social no processo de desenvolvimento socioecondmico da

localidade.
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EMPODERAMENTO E REDES

Para Woolcock (1998) o fator tecnoldgico permeia todas as épocas, adquirindo

mais relevancia na atualidade e afirma que ele gera mais complexidade no dia-a-dia das
. . . . ~ ~ . AL e 8
sociedades, exigindo novas formas de organizagao e de relagdes socioecondmicas .

b

Assim, a chamada “nova sociologia econémica’ evoluiu para o conceito de
capital social como normas e redes que facilitam a agdo coletiva e coordenada em prol
do beneficio matuo. As estruturas sociais devem ser vistas como recursos, como um
ativo de capital de que os individuos podem dispor, assevera Abramovay (2000).
Francis Fukuyama estabeleceu também interessantes relagdes entre capital social e

redes.

As corporagdes centralizadas e autoritarias tém fracassado pela mesma razdo
que levou ao fracasso os estados centralizados e autoritarios: elas ndo
conseguem lidar com os requisitos informacionais do mundo cada vez mais
complexo que habitam. Nao é por acaso que as hierarquias comegaram a ter
problemas precisamente ao mesmo tempo em que as sociedades em todo o
mundo estavam fazendo a transi¢do de formas de produgdo industriais para
formas de alta tecnologia e baseadas na informagdo (Fukuyama, 2000, p.
205).

Estudiosos trabalhando com ambas as tradicdes conceituais concordam que ¢
importante reconhecer que o capital social ndo ¢ uma entidade Unica, mas sim de
natureza multidimensional. O capital social ¢, freqiientemente, definido em termos dos
grupos, redes, normas e confianca de que as pessoas dispdem para fins produtivos
(Grootaert et al, 2003).

Buscando avaliar a importancia das redes e suas formas de participacao,

Grootaert et al (2003), adotam uma distingdo do capital social formado por “redes de

¥ A idéia de capital social também vem se difundindo com outros nomes: recursos intangiveis (Veblen,
1908), energia social (Hirschman, 1958; Uphoff, 1992; Evans, 1995), capacidade social (Ohkawa and
Rosovsky, 1973), sociabilidade (Hirsch, 1976; Fukuyama, 1995), recursos orais (Hirschman, 1984) e
lagos/redes (Granovetter, 1973; Powell and Smith-Doerr, 1994). Esta implicita em estudos de varios
“grupos econdmicos” (Macauley, 1963; Left, 1976; 1978; Bem-Porath, 1980) e, mais recentemente, em
inovadores trabalhos de economistas e historiadores econdmicos (Abramovitz, 1986; Becker, 1996; Greif,
1993; 1994; Morris, 1995; Platteau, 1994; 1996). Dois grupos de economistas independentes estdo
atualmente explorando modos de incorporar normas e valores em teorias ortodoxas de crescimento e
desempenho organizacional. Ver Bem-Ner e Putterman (1977) e os trabalhos produzidos sob a égide da
Fundacdo MacArthur, que estd patrocinando seminarios sobre desigualdade, género e sobre a evolugio
dos valores e preferéncias (Gintis, 1995) (Woolcock, 1998).

? A principal caracteristica da Nova Sociologia Econdmica, que ganha prestigio crescente nos Estados
Unidos e na Europa, é estudar os mercados ndo como mecanismos abstratos de equilibrio, mas como
construgdes sociais. Esta orientagdo, longe, entretanto, de opor-se aos procedimentos da ciéncia
economica ¢ também partilhada por alguns dos seus mais importantes expoentes (Abramovay, 2004).
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ligacdo”, baseado nos lagos entre pessoas e grupos que compartilham caracteristicas
idénticas, por exemplo: familiares, vizinhanga, amizade, coleguismo (trabalho) etc, do
formado por “redes pontes”, cujas pessoas ndo compartilham dessas caracteristicas.
Mais recentemente surgiu um terceiro tipo de rede chamado de “conexdo”,
segundo Woolcock (apud Grootaert et al, 2003). Neste caso, os lagos sdo mantidos em
decorréncia de um posicionamento de autoridade no meio social, como os
representantes de instituicdes publicas, privadas e demais pessoas que detenham

autoridade junto a um determinado grupo social.

Enquanto o capital social de ponte, como a metafora sugere, ¢ essencialmente
horizontal, (isto é, conecta as pessoas de posicdo social mais ou menos igual),
o capital social de conexdo é mais vertical, uma vez que liga as pessoas aos
recursos politicos, sociais e econdmicos numa linha vertical, isto é, entre
diferenciais de poder (Grootaert et al, 2003, p. 7).

Para esses autores, o que delimita as fronteiras entre esses tipos de rede varia a
depender do contexto social. Destacam, ainda, a importancia dessas fronteiras,
principalmente no campo politico, sendo, por isso, importante identificar onde se situam
e como sao construidas e mantidas as referidas redes. O debate sobre o surgimento das
“redes” permeia as mais diversas areas de estudo: geografia econdmica, administragao,
economia, sociologia, ocasionando uma diversidade de conceitos, tornando-o
abrangente e, de certa forma, complexo (Pereira, 2007).

Nao se trata de um conceito novo, mas seu uso atualmente tem sido influenciado
pelo conjunto de pesquisas e estudos do comportamento social no contexto de

desenvolvimento sustentavel.

A relevancia do conceito de rede decorre, em grande medida, da dinamica
econdmica contemporanea, decorrente da intensificagdo da concorréncia,
gerando miltiplas formas de competi¢do, cooperagdo e aliangas estratégicas,
como também provenientes das novas tecnologias da informagdo e
comunicagdo, desmaterializando as fronteiras geograficas entre nagdes,
cidades e regides (Pereira, 2007, p. 122).

Ao se considerar uma rede ndo um tipo de organizacdo formal, mas sim capital
social, tem-se muito mais discernimento sobre sua fun¢do economica. Por esta visao,
uma rede ¢ uma relacdo moral de confianga existente num grupo de pessoas, cujas
normas ¢ valores vao além dos necessarios as transacoes habituais de mercado. As redes

auto-organizadas tém mais probabilidade de ser estabelecidas quando as pessoas
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participam de outras instituicdes comunitarias fortes e ndo estdo divididas por classes,

etnias, religides, racas ou quaisquer outras categorias, afirma Fukuyama (1996).

Em particular, Granovetter (1973) descobriu que quanto mais instruida ¢ uma
pessoa, maiores sdo suas redes ¢ mais propensos a participar de uma rede
com ligagoes fracas. Da mesma forma, os individuos com baixos niveis de
educagdo tém mais probabilidade de pertencer a redes com lagos fortes, o que
implica que eles t€m menos acesso a oportunidades e mobilidade social.
Heterogeneidade da rede vocé pode encontrar ndo s6 determinado pela
localizacdo geografica para a qual vocé pertence (bairros, comunidades etc.),
mas também pelo tipo de instituigdes que prevalecem na sociedade (Ferre,
2004).

As redes sociais proporcionam um capital social que pode ser usado pela
comunidade, afirma Coleman (1990). Outros autores mostram que as estruturas sociais
sdo mais favoraveis ao capital social quando funcionam em redes. Uma rede social ¢
relativamente invisivel, mas muito real ao mesmo tempo, desde que esteja inserida num
contexto social de familia ou grupo, por exemplo, ¢ que haja muitas propriedades
associadas com a troca, afirma Ferre (2004).

Para Castells (2000), a sociedade estd passando por uma transi¢do, evoluindo
para sociedade em rede. A nova forma de poder reside nos codigos de informacao e nas
imagens de representacdo em torno das quais as sociedades organizam suas institui¢cdes
e as pessoas constroem suas vidas e decidem seu comportamento, afirma o autor. Rede ¢
um conjunto de nos interconectados: “N¢ € o ponto no qual uma curva se entrecorta”
(Castells, 2000, p. 498). Nessa mesma linha, Euclides Mance, aborda as redes sociais

como.:

Uma articulagdo entre diversas unidades que, através de certas ligagdes,
trocam elementos entre si, fortalecendo-se reciprocamente, ¢ que podem se
multiplicar em novas unidades, as quais, por sua vez, fortalecem todo o
conjunto na medida em que sdo fortalecidas por ele, permitindo-lhe expandir-
se em novas unidades ou manter-se em equilibrio sustentavel. Cada noédulo
da rede representa uma unidade e cada fio um canal por onde essas unidades
se articulam através de diversos fluxos (Mance, 2001, p. 24).

Por sua vez, Bourdier (2001) afirma que as redes sociais sdo construidas através
de estratégias de investimento orientadas para a institucionalizacdo das relagdes de
grupo, que serd fonte confidvel de outros beneficios. O nivel de abertura e confianca da
rede de relacionamento vai determinar o acesso ao maior ou menor volume de
informacao e de recursos que circulam na mesma. Segundo o autor, a estrutura da rede

pode variar desde o mais isolado, em que nenhum ator tem uma relagdo com os outros,
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para a estrutura saturada, onde todos os interessados estdo diretamente relacionados uns
com 0s outros.

Ressalta-se, todavia, que as redes que alicer¢am a constru¢do do capital social
sdo as cooperativas e ndo as de subordinagdo. Nestas, os espacos para a formagdo de
articulagdes e conexdes da estrutura social ndo se fortificam, pelo contrario,

enfraquecem a medida que ha concentragdo desse poder de subordinacgao.

O que ¢ relevante notar ¢ que as redes subvertem, de fato, o padrdo vertical
de organizagdo (e ndo apenas maquiam o poder autoritario, como gostam de
alegar os diversos tipos de conservadores, refratarios tanto as mudangas
quanto as mudangas do modo de ver as mudangas). Esta é, a meu ver, a
principal razdo pela qual o Capital Social é gerado por um padrao de rede,
mesmo quando, muitas vezes, os sujeitos conectados em rede ndo
intencionem isso. Capital Social ndo se gera, ndo se acumula, ndo se replica —
ndo, pelo menos, numa escala ampliada — em sistemas hierarquicos. Ou
melhor, quanto mais hierarquizado for o padrdo organizativo de um sistema,
menos se gera, menos se acumula e menos se replica o Capital Social (De
Franco, 2001, p. 390).

As implicagdes teoricas do entendimento e da importancia das redes para o
desenvolvimento sustentavel sao mais patentes a medida que se percebe o0 modo como
se desenvolve, alimenta e se sustenta o capital social numa comunidade em rede.

Neste ambiente de rede, vale registrar a importancia, para a formacao de capital
social, de outro conceito, qual seja, “empoderamento”. Segundo Pase (2007) ele esta
relacionado ao termo empowerment'®, cuja raiz teérica encontra-se na reforma
protestante, berco da oposi¢do ocidental do paternalismo e que no Brasil foi traduzido
para empoderamento. No decorrer do século XX os movimentos sociais nos EUA
passam a utiliza-lo com o sentido de “novos caminhos sociais”, em relagdo a luta pelos
direitos civis dos negros, homossexuais, feministas, portadores de deficiéncia, enfim,
contra a opressao e o preconceito (Baquero, 2005).

Segundo Wallerstein e Bernstein (apud Pase, 2007) o empoderamento pode
ocorrer nos niveis individual, organizacional e comunitario. O individual diz respeito ao
aumento da capacidade de o individuo influir na sua vida. O organizacional significa
contribuir com as decisdes da organizacao para melhorar seu desempenho empresarial.

Quanto ao comunitério, capacita os grupos sociais desfavorecidos para a articulagdo de

'O termo foi utilizado inicialmente em paises de lingua inglesa, sobretudo pelos EUA. Os primeiros
estudos sobre o tema que apareceram em lingua portuguesa — tradugdes ou originais — traziam a grafia
primitiva. Entre esses estudos, talvez o principal seja: “Empowerment: uma politica de desenvolvimento
alternativo”, de John Friedmann (1996). Apos, passou-se a colocar o termo, ja em portugués, entre aspas
(como em Lisboa, 2000), que conforme o vocabulo foi sendo incorporado a lingua, mesmo que ainda néo
o0 encontre nos principais dicionarios. Fonte: Horochovski e Meirelles (2007)
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seus interesses e participacdo comunitéaria, visando a conquista plena dos direitos de
cidadania, defesa de direitos e influenciando as agdes do Estado, afirma Baquero
(2005).

E um processo em que a comunidade conquista poder a medida que consolida
seus lagos de coesdo, capacitando-a para promover o desenvolvimento individual e
coletivo, fonte de enriquecimento do capital social na localidade. Empoderamento
relaciona-se com potenciacdo, pois, ao exercer o poder, de forma coletiva, o grupo
social exponencializa sua for¢a de alavancar e mobilizar a a¢do coletiva.

Pase (2007) afirma que a tentativa de avangar qualitativamente no conceito de
empoderamento encontra-se em Paulo Freire, cujo pensamento agrega a nogao de
conscientizacdo enquanto um processo de conhecimento que se d4 na relacdo dialética
homem-mundo, num ato de acdo-reflexdo. Baquero também cita a contribui¢do de

Paulo Freire no estudo do tema e afirma que é¢:

Um processo e resultado, que pode ser concebido como emergindo de um
processo de agdo social, no qual os individuos tomam posse de suas proprias
vidas pela interacdo com outros individuos, gerando pensamento critico em
relagdo a realidade, favorecendo a construgdo da capacidade pessoal, social e
possibilitando a transformagdo de relagdes sociais de poder. Freire (apud
Baquero, 2005, p. 7).

A conex@o entre capital social e empoderamento pode contribuir para superar
problemas como a situagdo de pobreza de pessoas e comunidades, transformando as
relacdes de poder em favor daqueles que tinham pouca autoridade e controle sobre os
recursos — fisicos, humanos, intelectuais, financeiros e de seu proprio ser — e sobre a
ideologia das crencas, valores e atitudes, afirma Baquero (2005).

Para Durston (apud Passe, 2007) os grupos e comunidades que detém uma
significativa densidade de capital social em suas variadas formas de atuacdo podem
conquistar melhor e mais rapidamente as condi¢des que propiciam o empoderamento.
Para o autor o acesso as redes, que transcende os circulos fechados da comunidade
pobre, e o capital social comunitdrio, manifestados em diferentes formas de
associativismo, sdo elementos essenciais para o empoderamento individual e coletivo.

Para o empoderamento significar pessoas e comunidades sendo “protagonistas
de sua propria historia”, sdo prementes o aumento da cultura e da sofisticacao politica, o

adensamento de capital social e o aperfeicoamento da democracia representativa,
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incluindo em seu desenho institucional instancias diretas e indiretas de participagdo e
deliberagao coletivas, afirmam Horochovski e Meirelles (2007).

Abu-El-Haj (1999) cita o Programa Agente de Satide do Governo do Estado do
Ceard, implementado em 1994, sob a coordena¢do de Tendler e Freedheim, como um
exemplo positivo de empoderamento ¢ do carater publico da politica de saude do
Estado. O sucesso do programa decorreu, segundo o estudo, de dois fatores
combinados: primeiro, o Governo do Estado garantiu autonomia aos agentes de satde,
ao adotar uma linha meritocratica no recrutamento dos mesmos, protegendo o programa
do assédio clientelista; e, em segundo lugar, a populacdo mobilizou-se para garantir a
efetividade do programa, atendendo aos apelos governamentais de rejeicdo das praticas
clientelistas.

Para Abu-El-Haj (1999), o tema central desse debate ¢ o capital social e o
empoderamento e ndo a escolha entre centralizacdo e descentralizagdo entre publico e
privado na aplicagdo de uma politica publica, uma vez que nem uma escolha nem outra,
isoladamente, garantem a eficacia da acdo governamental.

Embora faca referéncia aos trés tipos interativos de capital de Coleman (fisico-
econdmico, humano e o social), Abu-El-Haj (1999) destaca o papel do capital social
nesse processo de interagdo, ao propor que a intensificacdo das relagdes de confianca e
reciprocidade em uma comunidade com maior nivel de empoderamento aumenta a
probabilidade de maximizacao do capital fisico, econdmico e humano. A capacidade de
acdo ¢ ampliada em situagdes em que a confianga permeia uma coletividade, facilitando
a otimiza¢do do uso de recursos socioeconomicos e humanos disponiveis, afirma o
autor.

Contudo, Abu-El-Haj (1999) faz algumas ponderagdes sobre o determinismo
cultural de Putnam quando afirma que especificidades culturais seriam responsaveis por
referendar a superioridade ou inferioridade econdmica de uma localidade (pais ou
regido). Para ele o refor¢o a meritocracia burocratica, as iniciativas coletivas de
associativismo horizontal e iniciativas ndo hierarquizadas podem conceder mais
autonomia ao Estado. Assim, ambos, Estado e sociedade, tendem a melhorar seu
potencial de mudanga e valorizar o bem-estar geral da sociedade, preservando suas
respectivas autonomias.

De acordo com Abers (2000), a melhoria da qualidade de vida em &reas pobres
depende da capacidade dos moradores na formagdo de redes sociais € organizagdes

\

civicas. Alguns trabalhos dao suporte tedrico a questdo de esta capacidade sO se
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desenvolver quando ha retracdo da atuacdo do Estado, que tem historicamente
impedido, segundo o autor, a formagdo dessas redes de empoderamento em
comunidades pobres, seja provendo servigos de forma paternalista e focada na
individualidade, seja pela repressdo aberta ou velada a formacdo das organizacgdes
civicas, principalmente nos paises mais pobres.

Neste sentido, Abu-El-Haj (1999) faz algumas observacdes ao estudar o
associativismo mexicano, onde as comunidades dominadas por poderes publicos
clientelistas, autoritarios e coercitivos ndo somente impedem a mobilizacdo coletiva
local, como também bloqueiam a generalizagdo de experiéncias bem-sucedidas.

Em contrapartida, Tendler (apud Arraes e Brreto, 2002) mostra como o governo
do Estado do Ceard evoluiu em dire¢do a eficicia da acdo governamental com as agdes
de politicas publicas de assisténcia direta a organizacdo da sociedade civil nos

municipios contemplados pelo Programa Agente de Saude.

Em todos esses casos, tanto as relagdes proximas entre atores estatais e
cidaddos, quanto o fato de que as politicas publicas explicitamente
encorajaram a organizagdo civica, levaram ndo s6 ao fortalecimento de
grupos civicos, mas também ao aumento de sua capacidade politica de
pressionar pela transparéncia no governo e por politicas publicas efetivas.
Tendler (apud Arraes e Barreto, 2002, p. 2-3).

Neste contexto, o capital social assenta-se no poder de a sociedade se engajar na
participacdo efetiva de formulacdo e aplicacdo das politicas publicas voltadas para o
desenvolvimento socioeconémico da comunidade. Sem essa participagdo, o capital
social se enfraquece, ou, muitas vezes, ndo chega sequer a ser construido: ¢ um
natimorto.

Todavia, a presenga do Estado no cendrio social continua sendo essencial, uma
vez que a arena onde as transformagdes sociais se materializam permeia o espago
publico. Para tanto, deve ser representado por liderangas reformistas e inovadoras,
aquelas que possam desempenhar o papel de catalisador e aglutinador nesse processo de
transformacao social.

Kliksberg (2002), analisando a interagdo entre poder publico e empoderamento
da sociedade civil cita trés experiéncias latino-americanas bem sucedidas na formagao
de capital social e desenvolvimento sustentavel: Villa El Salvador, no Peru; Feiras de
Consumo Familiar, na Venezuela; e, Orcamento Participativo, em Porto Alegre, no
Brasil.

O autor destaca nestas experiéncias:
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e aimportancia da participagdo e da gestdo democratica;

e amobiliza¢do e valorizagdo do capital social e cultural dos grupos;

e apreservacao de normas sociais e valores morais; €,

e 0 estilo de comportamento civico-solidario voltado para o bem-estar
geral.

A cultura de associativismo j& existente nas comunidades, assim como a
superacdo, no imaginario coletivo da localidade, da aparente dicotomia entre vontade
politica de realizar e efetiva realizagdo foram decisivas para o resultado dessas
experiéncias. E necessario, dessa forma, trabalhar alicercado no espirito de cooperagio e
solidariedade, como base de eficiéncia social ¢ coletiva da acdo estatal, afirma Rattner
(2002).

Esta cooperagao entre comunidade e poder publico reflete-se na qualidade dos
servicos publicos ofertados e na mobilizagdo social, cujo objetivo ¢ melhorar as
condi¢des de vida de toda a comunidade. Para Abu-El-Haj (1999), trata-se de uma
construgdo politica de capital social, cuja viabilidade depende da natureza das
instituicdes publicas, da missdo atribuida pelos atores politicos @ mobilizagdo coletiva e
da qualidade das liderancas sociais.

Contudo, quando o poder publico, através dos organismos governamentais,
comeca a definir qual o tipo de mediagdo e de interlocugdo ¢ legitimo, pode impedir ou
obstaculizar naturalmente as iniciativas de grupos sociais heterogéneos de reafirmarem
a sua coesdo social interna, através do reconhecimento externo das suas formas de

representacao junto ao poder publico.

Dessa forma, é importante que os processos locais de desenvolvimento sejam
percebidos como recursos estratégicos ¢ possam ser vistos como uma
oportunidade de transformacdo local. A compreensdo do local enquanto
espago de produgéo e de valorizacdo do capital social, humano e cultural é de
extrema importancia para o desenvolvimento econdmico e social (Pereira,
2007, p. 127).

1.2 — DESENVOLVIMENTO E SUSTENTABILIDADE
O processo de globalizacdo econdmica continua em curso em todo o mundo

sem, contudo, conseguir corrigir, de forma satisfatoria, as desigualdades existentes entre

0s paises, as regides e suas comunidades. A riqueza cresce globalmente, mas o nivel de
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pobreza, as desigualdades sociais, a exclusdo economica e a marginalizagdo social

continuam num ritmo acelerado no nivel da localidade.

Desde o inicio dos anos 70, muitas regides e localidades da Comunidade
Européia vém enfrentando graves problemas no mercado de trabalho
(elevadas taxas de desemprego e baixo crescimento do emprego), ainda que
variem a natureza e a intensidade dos mesmos de uma area para outra. Que o
centro da questdo gira em torno da reestruturacao dos sistemas produtivos. A
situagdo ¢ critica, uma vez que ¢ necessario adaptar sistemas produtivos
locais — dedicados a atividades agricolas e/ou industriais, pouco eficientes e
que perderam mercados — as condigdes da crescente competicdo nos
mercados nacionais e internacionais (Barquero, 1995, p. 222).

O modelo de crescimento econdmico prevalecente, regra geral, até¢ o final da
década de 1970 e inicio de 1980 ndo se importava com os limites ecologicos do
crescimento econdmico, tampouco com a qualidade do proprio desenvolvimento.
Ignorava os riscos de degradagdo, o carater limitado dos recursos naturais disponiveis,
assim como a questdo do desenvolvimento sustentavel.

Neste modelo econémico convencional, o crescimento ¢ medido, em termos
genéricos, pelo volume de investimento em maquinas, equipamentos, infra-estrutura,
ciéncia, tecnologia etc. Ao final, mede-se a variagdo anual do resultado desses
investimentos através da variacdo do Produto Interno Bruto (PIB) e tem-se a unidade de
medida do crescimento econdmico de determinado pais.

Infere-se, desse modo, que os beneficios da globalizacdo ainda se repartem de
forma desigual entre os paises e as regides, principalmente no interior. Os resultados da
integracao econdmica em nivel mundial parecem estar desequilibrados e aparetemenete
mal distribuidos entre paises, regides e comunidades. O processo de globalizacao devia
assegurar a todos, em tese, um desenvolvimento social mais eqiiitativo, afirma o
relatorio final da Comissao Mundial sobre a Dimensao Social da Globalizagao,
divulgado em 2004'".

A partir dessa realidade faz-se necessario reavaliar a questdo do
desenvolvimento econdmico mundial e contextualizd-lo nesse ambiente de exigéncia
social na atualidade. A ado¢do de uma politica macroecondmica mais focada no

desenvolvimento sustentavel ¢ fundamental para a promocao da melhoria das condigdes

""" A dimensdo social da globalizagdo — contributo das politicas da Unidio Européia para tornar os
beneficios extensiveis a todos. Disponivel em: http://europa.eu/legislation summaries/mployment.
Acesso 08.10.2009.
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socioeconomicas da localidade. Para tanto, é preciso repensar o modelo econdmico

atual e buscar uma alternativa capaz de promover essa mudanca.

A introdugdo da nogdo de localidade na teoria de desenvolvimento permite
relacionar a dindmica da reestruturagdo produtiva com a do sistema global de
produgdo e de troca de mercadorias. Além disso, possibilita incorporar na
analise uma diversidade de formas flexiveis de acumulagdo, assim como,
determinar aquelas que sdo dominantes e especificas de cada tipo de
economia ou territdrio (Barquero, 1995, p. 224).

No final da década de 1990, a concepgdo de capital social passar a influenciar
fortemente o conceito de desenvolvimento, em funcao do trabalho do Prémio Nobel de
Economia, Amartya Sen (2000), que define desenvolvimento como um processo
continuo que leva a implementacdo de liberdades substantivas, que ele chama de
“entitlement” (entitulamentos) econdmicos, onde destaca a transparéncia, a seguranca
protetora e as oportunidades sociais.

Para Amartya Sen (apud Rattner, 2002), o desenvolvimento ¢ um processo de
ampliacdo da capacidade de realizar atividades de valoragdo coletiva e de livre escolha,
0 que ndo ¢é conseqiiéncia automatica do crescimento econdmico. Wolfensohn (apud
Rattner, 2002) complementa e diz que sem desenvolvimento social concomitante, nunca
havera desenvolvimento econdmico satisfatorio.

Existem duas visdes antagonicas sobre desenvolvimento, segundo Amartya Sen
(apud Rattner, 2002). A primeira, que desenvolvimento ¢ um processo violento e
sofrido, envolto em “sangue, suor e lagrimas”, onde a acumulagdo de riqueza o mais
rapidamente possivel pode conduzir ao sacrificio do bem-estar. O autor repudia essa
concepcao e apresenta outra corrente, a qual considera o desenvolvimento como um
processo “essencialmente amigavel”, citando, como exemplo, as trocas benéficas do
trabalho em rede de seguranca social, através da liberdade politica e do
desenvolvimento social.

O desenvolvimento materializa-se a medida que o individuo aumenta sua
capacidade de fazer escolhas, fato que amplia o direito de liberdade. Porém, nao basta
que a legislacdo garanta determinados direitos, ¢ fundamental que as pessoas tenham
capacidade e prerrogativa de fazer escolhas e que suas relagdes sejam enriquecedoras

para o desenvolvimento sustentavel.

Uma nova politica social, em vez de procurar remediar os efeitos destrutivos
da logica da acumulag@o, é concebida como condi¢do indispensavel do
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desenvolvimento sustentavel. Em todos os debates travados nos Gltimos anos,
o conceito de Capital Social tem ocupado espago crescente, devido a
percep¢do de seus impactos na reformulagdo das praticas de
desenvolvimento. Além da onda de democratizagdo que varreu o mundo dos
paises pobres nas ultimas duas décadas, criando condi¢des favoraveis a
revisdo critica das teorias convencionais, esta se impondo a percepcao do ser
humano como ator social (Rattner, 2002, p. 2).

A localidade conquista, assim, mais espago nas pautas desses debates e respeito
por contemplar experiéncias positivas de desenvolvimento como alternativa eficaz ao
fendmeno do crescimento econdmico global, o qual ndo tem conseguido impulsionar
satisfatoriamente o desenvolvimento nas localidades. A necessidade e o avanco dos
debates sobre desenvolvimento local pressionaram para que houvesse uma dupla
mudanca de percepcdo: primeiro em relacdo a sustentabilidade do modelo
desenvolvimentista, e, segundo, como recurso alternativo a favor da continuidade do
desenvolvimento do planeta.

Arraes e Barreto (2002) citam quatro casos que servem de exemplos para
explicar o crescimento com base em fontes econdmicas de desenvolvimento local:

Caso 1: As elevadas taxas de crescimento economico dos Tigres Asiaticos, em
relagdo a outras regidoes do mundo sdao explicadas parcialmente através de fatores
convencionais. Politicas governamentais, arranjos institucionais e organizacionais
proporcionaram aumento de eficiéncia produtiva, por meio da cooperacdo entre
governo, iniciativa privada e sociedade;

Caso 2: Putnam (1996) num estudo desenvolvido na Itdlia comprovou que a
densidade mais alta de associagdes entre pessoas no norte do pais era um fator
explicativo para o desenvolvimento econdmico da regido, em relacdo ao sul, onde o
fator associativo € pouco desenvolvido;

Caso 3: No final de 1991 a desordem civil e governamental que imperava na
Somalia fez com que a renda desabasse em todas as regides do pais, exceto na cidade
portudria de Bossaso, onde havia um conselho de ancides. Com apoio da comunidade
local organizou uma forca de seguranga que viabilizou o fortalecimento do comércio e o
conseqiiente aumento da renda da localidade; e,

Caso 4: Numa aldeia da India chamada Gujarat, confrontos entre sociedade e
forcas governamentais conduziram a estagnacdo social e econdmica. Apos intensa
mobilizagdo das comunidades e da formagdo de uma administra¢do comum, os conflitos

foram debelados possibilitando o aumento da produtividade e da renda.
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No Brasil, Monasterio (2002), identificou melhores indicadores de
desenvolvimento na regido norte do Rio Grande do Sul, onde a participacao civica ¢
mais destacada em relagao ao sul do Estado. Blanco (apud Monasterio, 2002) realizou
estudos semelhantes e percebeu que a participagdo civica nas eleicdes para
governadores tem efeitos sobre as despesas estaduais, influenciando diretamente no
desenvolvimento estadual.

Assim, pode-se afirmar que quanto mais elevado o nivel de participagdo,
cooperagdo e sentido de pertencimento entre as pessoas que integram as comunidades,
mais factiveis sdo as possibilidades de se impulsionar o desenvolvimento social e
econdmico da localidade, através da formacdo ¢ afirmacdo de uma identidade
comunitaria local. David Valenzuela'? posiciona-se acerca dessa identidade

comunitaria;

Uma das chaves do éxito do desenvolvimento local é um forte sentido de
identidade vinculado a terra, a heranga, as atracdes e a singularidade do local.
O orgulho da comunidade e da localidade ¢ elemento essencial para o éxito
tanto social como econdmico. As localidades com identidade forte podem
identificar melhor o que t€m de especifico e interagir mais eficazmente com o
mundo externo. A base produtiva de uma localidade estd muitas vezes
relacionada com a identidade dos habitantes. O ressurgimento dos tecidos
tradicionais na Bolivia e da arte folclorica de outras culturas indigenas nio
somente afirma a identidade cultural, mas também impulsiona o crescimento
economico (Valenzuela, 2005).

Dessa constatagdo ¢ possivel deduzir, entdo, que as comunidades com mais
capacidade de articulagdo cooperativa e identidade comunitaria sdo capazes de
desenvolver projetos comunitarios e promover o desenvolvimento local mais
rapidamente.

No final do século passado comegou a ganhar musculatura no Brasil, nesse
processo de construcdo de uma nova realidade social, o tema desenvolvimento local, o
qual passou a integrar o nucleo de varios debates e agdes de instituicdes publicas e
privadas, através da integracao do capital social, poder publico e dos diversos atores
locais, com o objetivo de iniciar um processo de desenvolvimento local, independente

de correntes partidarias.

2 Presidente da Fundagdo Interamericana (IAF), entidade independente do governo dos Estados Unidos
que atribui doagdes para programas de auto-ajuda inovadores, participativos e sustentdveis na América
Latina e¢ Caribe. Fonte: Programa Delnet do Centro Internacional de Formagdo da Organizagdo
Internacional do Trabalho (OIT), Agéncia Especializada das Na¢des Unidas. Revista@local.glob-nimero
1, 2005. O desenvolvimento local hoje — Elementos para uma globalizagdo mais humana.
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A importancia da participacdo coletiva nesse ambiente conquista um papel
relevante no processo de desenvolvimento econdmico e social da localidade. O desafio
para a comunidade consiste na sua capacidade de mobilizar as potencialidades locais
existentes em seu territorio em prol de um desenvolvimento social menos desigual.

Melo e Hansen sugerem, inclusive, que o desenvolvimento da localidade poderia

ter auxiliado o Brasil a superar a crise dos anos 1980:

A partir da segunda metade dos anos 80 e, notadamente, nos anos 90,
ganharam folego os estudos centrados no debate sobre o pacto federativo que
enfocam as relagdes econdmicas e institucionais dos estados e regides. Esses
estudos revelam uma certa preocupacdo com a tendéncia de que, com a
fragilizagdo do estado nacional e com a maior abertura da economia brasileira
para o mundo, programas localizados de investimentos concorressem para
colocar obstaculos a retomada de um projeto de desenvolvimento de
amplitude nacional. Em outras palavras, os programas de investimentos
locais, diretamente vinculados ao mercado mundial, em um contexto de
expansdo dos investimentos diretos externos — IDEs e de grande liquidez no
mercado financeiro internacional, poderiam apontar para tentativas de saidas
da crise que tomou conta do pais nos anos 80 (Melo e Hansen, 2007, p. 8).

Segundo Abramovay (1998), a concepgdo de desenvolvimento local procura
focar os mecanismos institucionais especificos e consegue mobilizar as energias
produtivas na direcdo da sustentabilidade, situagdo que ndo tem sido percebida no
funcionamento do modelo econdmico convencional. O desenvolvimento local, por isso,
apresenta-se como um modelo econdmico que busca encontrar alternativas para superar
os desequilibrios sociais mais urgentes, assim como transpor as limitagdes comunitarias,
maximizando os recursos potenciais disponiveis. E preciso, todavia, direcionar as
energias coletivas para o desenvolvimento local, via fomento das atividades produtivas
da localidade e de politicas de inclusdo social, democraticas e participativas.

Dai, a constatacdo de inviabilidade do éxito de estratégias generalizantes e
uniformes na busca do desenvolvimento sustentdvel nos diferentes contextos de
realidade, os quais precisam ser contemplados ativamente, mas, as vezes, sao
desconsiderados e/ou desrespeitados.

Para Abramovay (2000), um territorio representa uma trama de relagcdes com
raizes histdricas, configuragdes politicas e identidades que desempenham um papel
ainda pouco conhecido no préprio desenvolvimento econdémico. Por isso, faz-se
necessario compreender o termo territdrio ndo apenas como espago fisico, mas também
como um local:

e onde se estabelecem relagdes sociais € econdomicas;
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e onde a cultura e outros valores locais sedimentam-se a afirmam-se no
decorrer do tempo;

e onde pessoas e empresas estabelecem relagdes;

¢ de interacdo entre institui¢cdes publicas e privada com objetivos comuns;

e onde ha uma estratégia de criacdo de oportunidades de desenvolvimento.

Para Buarque (1999), desenvolvimento local pode ser conceituado como um
processo endogeno de mobilizagdo das energias sociais em espagos de pequena escala
(municipios, localidades, microrregides) capazes de promover mudangas e melhorar as
oportunidades sociais, a viabilidade econdmica e as condi¢des de vida da comunidade.

Para De Franco (2000), um distrito, um municipio, uma microrregido, uma
regido de um pais, um pais, uma regido do mundo, tudo pode ser considerado como
local. Tudo dependera do “alvo socio-territorial das acdes” de desenvolvimento em
curso. Por sua vez, Costa diz que capital social, na acep¢ao de territorio, contém tripla

dimensao:

Econdmica, na medida em que as empresas locais demonstrem capacidade
suficiente para organizar os fatores produtivos com niveis de produtividade
suficientes para poder competir nos mercados.

Sécio-cultural, na forma como os valores e as institui¢des locais sirvam de
base ao processo de desenvolvimento e, por sua vez, se fortalecam durante o
mesmo.

Politico-administrativa, na medida em que o poder local for capaz de criar
um clima local estimulante, capaz de favorecer e impulsionar o
desenvolvimento do potencial socioeconémico local, enfrentando e
resolvendo os bloqueios administrativos, econdmicos e politicos que existem
nas economias que seguiram durante muitos anos os modelos tradicionais de
desenvolvimento (Costa, 2007, p. 34).

E de fundamental importincia considerar o desenvolvimento local como
conseqiiéncia da riqueza dos processos de relacdo e reciprocidade entre os atores
sociais. Este processo enddgeno de relagdes reciprocas conduz a um dinamismo
econdmico e a melhoria dos indicadores de qualidade de vida das unidades territoriais.
A consisténcia desse processo deve buscar maximizar as potencialidades da localidade,
ao possibilitar e aproveitar as oportunidades locais, além de viabilizar a competitividade
da economia local e assegurar a conservacao dos recursos naturais.

De acordo com Frantz (2002), desenvolvimento local passa pelo entendimento

da melhoria das condi¢des de vida de uma determinada populagdo, decorrente de um
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processo alicercado em relagdes associativas que direcionam a uma maior participacao

popular nas decisdes sociais, econdmicas € politicas em seu espago social.

Quanto maior o nivel educacional da populacdo ¢ quanto mais acessivel, mais
interativo e mais rapido forem os meios de comunicagdo disponiveis aos
individuos que vivem em uma mesma localidade, maior sera a tendéncia das
populagdes de explorar seus proprios recursos, exaltarem seu estilo de vida,
convivéncia social, enfim, construirem e afirmarem uma identidade local (De
Franco, 2006, p. 1).

Alguns fatores precisam ser observados, segundo De Franco (2006), para que
seja possivel materializar o que ele chama de identidade local ou base do
desenvolvimento da localidade, como por exemplo: pessoas com condi¢des de tomar
iniciativas; capazes de assumir responsabilidades; com caracteristicas empreendedoras;
e, que acreditem num novo caminho. Estas caracteristicas sdo, normalmente, tipicas de
um ambiente democratico e participativo. Neste ambiente, ¢ muito provavel que os
atores sociais comecem a implementar agdes, de forma organizada, e com o objetivo de
promover e impulsionar o desenvolvimento sustentavel.

O termo desenvolvimento sustentavel, ou sustentabilidade, surge em 1987,
decorrente do trabalho da Comissdo Mundial da ONU sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento (UNCED), presidida por Gro Harlem Brundtland e Mansour Khalid, a
qual apresentou um documento chamado Our Common Future, mais conhecido por
Relatorio Brundtland. Este relatorio diz que desenvolvimento sustentdvel ¢ o
desenvolvimento que satisfaz as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade de as futuras geragdes satisfazerem suas proprias necessidades.

Dois pontos basicos devem ser observados a partir do conceito de
sustentabilidade contido no referido relatério: primeiro, de necessidade, referindo-se aos
paises menos desenvolvidos; e, segundo, a idéia de limitagdo tecnoldgica e organizagdo
social para atender as referidas necessidades presentes e futuras.

De Franco (1998) afirma que desenvolvimento ¢ sindnimo de melhoria das
condi¢gdes de vida das pessoas unitariamente (desenvolvimento humano); de todas as
pessoas coletivamente (desenvolvimento social); e, das geragdes presentes e futuras
(desenvolvimento sustentdvel). Assim, ¢ possivel conceber um modelo de
desenvolvimento sustentavel, com responsabilidade social e racionalidade econdmica
que seja capaz de produzir de forma mais eficaz no presente sem impactar as condigdes

de vida das geracdes futuras. Nessa linha, desenvolvimento sustentavel é:
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Um processo de mudanca social e elevacdo das oportunidades da sociedade
compatibilizando no tempo (longo prazo) e no espago, o crescimento,
eficiéncia econdmica, conservacdo ambiental, qualidade de vida e a eqiiidade
social, partindo de um claro compromisso com o futuro ¢ a solidariedade
entre as geragdes (Buarque, 1999, p. 31).

Dessa afirmacdo de Sérgio Buarque infere-se que o desenvolvimento sustentavel
tem suas origens estabelecidas nas seguintes dimensdes:

e cqiiidade e qualidade de vida: objetivos primordiais do desenvolvimento
sustentavel;

e cficiéncia e crescimento econdmico: essenciais para o desenvolvimento;

e conservagao ambiental: condi¢ao central ao se falar em desenvolvimento
sustentavel.

E preciso acrescentar, ainda, a essas dimensdes a cultura civica, baseada na
confianga, reciprocidade e participagdo cooperativa, afinal, a auséncia dessas dimensoes
consideradas essenciais a formagao do capital social, segundo Putnam, pode dificultar,
quica, impossibilitar, a forma¢do de capital social e o conseqiiente desenvolvimento
sustentavel da localidade.

No Brasil, cria-se em 1997, a denominagdo “Desenvolvimento Local Integrado e
Sustentavel”, proveniente do Conselho de Comunidade Solidaria, vinculado na época ao
Ministério de Acao Social. Percebe-se que houve, dessa forma, um relativo avango no
conceito de desenvolvimento local, passando a englobar uma visdo integrada,
preocupada com o meio ambiente e a contemplar as necessidades sociais e econdmicas

presentes e futuras, sem abandonar o nivel global, mas priorizando o local.

Desenvolvimento Local Integrado e Sustentavel é um novo modo de
promover o desenvolvimento, que possibilita o surgimento de comunidades
mais sustentaveis, capazes de suprir as suas necessidades imediatas, descobrir
ou despertar as suas vocagdes locais e desenvolver suas potencialidades
especificas, além de fomentar o intercadmbio externo, aproveitando-se de suas
vantagens locais (De Franco, 1998, p. 7).

E importante ressaltar que o conceito de sustentabilidade encontra-se em
constru¢do. Nao ha hegemonia intelectual, tampouco convergéncia conceitual unissona
sobre o tema. Cabe ao conjunto social a responsabilidade de criar um ambiente
favoravel a essa construgdo, considerando suas realidades sociais, econdmicas e

culturais.
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A sustentabilidade ndo pode ocorrer de forma isolada a um pais, regido ou
area circunscrita, tendo em vista a realidade de um mundo interligado em
termos econdmicos € comunicativos, a0 mesmo tempo ¢ preciso reconhecer a
necessidade de cada regido enfrentar de forma auténoma seus dilemas e
perspectivas em relagdo ao futuro, construindo modelos proprios. Cabe as
comunidades locais, enquanto atores sociais plenamente capazes, formular
sobre seu proprio desenvolvimento (Spangenberg, 1999, p. 1).

Analisando-se as varias matrizes conceituais de desenvolvimento sustentavel
denota-se que um dos principais desafios sociais consiste na transicdo da virtuosidade
tedrica para sua aplicabilidade empirica. Muitas sdo as dificuldades para a aplicacao
deste conceito, em face de os interesse e focos, as vezes, ndo serem 0s mesmos, mas, a
existéncia ou formacdo de capital social na localidade ¢ fundamental para impulsionar
esse modelo de desenvolvimento.

A realizacdo no Rio de Janeiro, em 1992, da Conferencia das Nagoes Unidas
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD), a qual retomou a discussdo da
questdo ambiental no planeta vinte anos depois da Conferéncia de Estocolmo (1972),
em face de nessas duas décadas ndo ter se obtido avangos na implementagdo das agdes
de sustentabilidade ¢ exemplificativa da dimensao desse desafio.

Desta realidade decorre a necessidade de entidades publicas e privadas buscarem
exercer um novo papel no cendrio social em prol do desenvolvimento sustentavel.
Assim, empresas, comunidades ¢ governos (nas trés esferas) precisam repensar seus
papéis e formas de atuacdo neste novo cenario. As alternativas para a superagao desse
desafio transitam pelo conceito de capital social, que aumenta a probabilidade de, pelos
menos do ponto de vista teorico, a comunidade fortalecer sua interlocu¢do com os
demais agentes sociais, principalmente, com o poder publico.

Assim, uma politica publica de desenvolvimento focada na agao social coletiva
pode alterar os efeitos desiguais da logica de acumulagdo de riqueza convencional e ¢

condicdo indispensavel para o desenvolvimento sustentavel, afirma Rattner (2002).
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CAPITULO 2

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo tem o proposito de abordar as questdes metodoldgicas inerentes a
pesquisa utilizada neste trabalho, bem como descrever e explicar o motivo da escolha do
método e qual o suporte académico que embasou referida escolha: suas vantagens,
limitacdes, a forma de coletas dos dados e como foram utilizados.

Apresenta, também, o Programa de Desenvolvimento Regional Sustentavel do
Banco do Brasil (DRS), dando énfase aos seus alicerces tedricos e buscando concilid-los
ao suporte conceitual discutido no capitulo anterior. Descreve o mecanismo de
funcionamento da metodologia, bem como sua aplicagdo no caso especifico e expoe
algumas fragilidades percebidas.

Por fim, apresenta-se o ambiente da pesquisa: a Coofama e o municipio de
Campo do Brito. De forma objetiva, transita-se pela historia da cooperativa,
contextualizando-a no universo comunitario da localidade. Quanto ao municipio de
Campo do Brito, busca-se abordar alguns aspectos importantes (geografico, historico,
ambiental, socioecondmico e cultural), com o intuito de melhor compreender a

realidade socioecondmica do municipio diante do cendrio estadual.

2.1 — ESCOLHA DA METODOLOGIA

Segundo Demo (1991), o trabalho cientifico ¢ avaliado por duas qualidades: uma
politica e outra formal. A politica diz respeito ao conteudo, sua finalidade, enfim, a
substancia do trabalho cientifico. Quanto a formal, refere-se aos meios e formas
utilizados no processo de produgdo cientifica, as técnicas de coleta e interpretagdo de
dados, manipulagdo das fontes, qualidade do referencial tedrico e apresentagdo escrita
da pesquisa, segundo um ritual académico.

Assim, do ponto de vista da forma de abordagem do problema, a pesquisa pode
ser quantitativa ou qualitativa. A primeira considera que tudo pode ser mensuravel,
sendo possivel traduzir em numeros as opinides e informagdes para classifica-las e
analisa-las. Requer o uso de técnicas estatisticas, tais como: percentagem, média, moda,

mediana, desvio-padrdo, coeficiente de correlagdo, andlise de regressdo etc. Quanto a
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qualitativa, considera que existe uma relagcdo dindmica entre o mundo real e o sujeito, ha
um vinculo indissocidvel entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que nao
pode ser traduzido em niimeros.

A interpretagdo dos fendmenos e a atribui¢do de significados fazem parte do
processo de pesquisa qualitativa. Nao requer o uso de métodos e técnicas estatisticas. O
ambiente social ¢ a fonte direta para coleta de dados e o pesquisador ¢ o instrumento
chave. E descritiva e a analise dos dados ocorre indutivamente. O processo e seu
significado sdo os focos principais de abordagem (Silva e Menezes, 2001). No caso
especifico deste estudo de caso, a forma de abordagem ¢ qualitativa.

O objeto de estudo desta pesquisa, como ja registrado, ¢ a experiéncia do
trabalho realizado pela Coofama no municipio de Campo do Brito. Busca-se
correlacionar, também, a importancia do capital social no processo de desenvolvimento
da localidade e a possivel contribuicdo do Programa de Desenvolvimento Regional
Sustentavel do Banco do Brasil (DRS) neste contexto.

Tem-se, também, o proposito de identificar e analisar a importancia dos atores
sociais e as possiveis varidveis que podem estar auxiliando na formacdo de capital
social na comunidade. Utiliza-se na presente pesquisa da estratégia de analise chamada
“Estudo de Caso”, a qual pode ser definida como uma “metodologia de investigacao
particularmente apropriada quando procuramos compreender, explorar ou descrever

acontecimentos e contextos complexos, nos quais estdo simultaneamente envolvidos

fatores diversos” (Yin, 2002, p. 28).

E um processo de investigagdo empirica com o qual se pretende estudar um
fendmeno contemporaneo no contexto real em que este ocorre, sendo
particularmente adequado ao seu uso quando as fronteiras entre o fendmeno
em estudo e o contexto em que ele ocorre nao sdo claramente evidentes. Pelo
fato de muitas vezes ser dificil isolar o fendmeno em estudo do contexto em
que ocorre, ¢ normalmente necessario usar multiplas fontes de evidéncia
(dados) e cruzar (triangular) os diferentes dados recolhidos (Yin, 2002, p.
32).

O estudo de caso tem o objetivo de explicar as relagdes causais, sendo adequado
para as pesquisas que desejam responder aos questionamentos de “como” e “por que”,
quando o pesquisador tem pouco controle sobre os acontecimentos e o foco se encontra
em fendmenos contemporaneos inseridos num contexto da vida real. A forma de se

buscar responder estas questdes materializa-se através do roteiro de entrevistas, visitas e
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observacdo direta da realidade social pesquisada, para que haja uma melhor
compreensao dos processos € comportamentos organizacionais, afirma Yin (2002).

Para Yin (2002), ao se projetar o estudo de caso, planeja-se a escolha da unidade
de analise e da coleta de dados propriamente dita. A dimensdo da analise que deve ser
aplicada ¢ bastante abrangente, considerando todos os procedimentos que sdo adotados
para a realizagdo de uma pesquisa na qual o pesquisador nao exerce qualquer tipo de
influéncia sobre os fatos.

O estudo de caso ¢ uma forma de verificacdo e de possivel confirmagdo empirica
de evidéncias. E uma observacio da realidade que envolve situagdes especificas,
amparadas, todavia, num suporte académico-teorico. O objetivo desse instrumento ¢
estudar, mais profundamente, realidades que demandam uma compreensdo mais
detalhada do quadro social e econdmico do objeto de estudo.

Nao cabe, todavia, ao pesquisador restringir-se apenas a apresentar os resultados
das amostras de sua pesquisa. E preciso, também, expandir a teoriza¢io e aprofundar as
analises de uma experiéncia contida numa realidade social em observagdo, tendo o
cuidado de ndo se generalizar o caso em andlise para outras realidades semelhantes de
um universo ndo pertencente a amostra estudada.

Assim, este estudo representa uma amostra de uma realidade pontual, com
particularidades inerentes a uma area delimitada geograficamente no Agreste Central
Sergipano, e busca demonstrar que a cultura civica (em formacdo) existente na
comunidade, mesmo carente economicamente, pode contribuir para a formagdo de
capital social.

“O estudo de caso conta com muitas técnicas utilizadas pelas pesquisas
historicas, mas acrescenta duas fontes de evidéncias que usualmente nio sdo incluidas
no repertério de um historiador: observagdo direta e série sistematica de entrevista”
(Yin, 2002, p. 27).

Quanto a temporalidade, este estudo abrange o periodo de 2005 a 2009 e busca
contemplar e descrever fatos relevantes para o enriquecimento dos resultados da
presente pesquisa. Contudo, anos anteriores e posteriores podem ser citados como forma
de elucidar e aprofundar algumas analises que possam contribuir para a melhoria da

qualidade dos resultados apresentados por este trabalho.

54



2.2 — ESPECIFICIDADES

Yin (2002) classifica o estudo de caso em trés tipos: descritivo, o que descreve a
experiéncia inserida numa realidade contextual mais ampla; exploratério, aborda
problemas pouco conhecidos, com intuito de definir hipdteses ou proposi¢cdes para
futuras pesquisas; e, por fim, o explanatorio, que tem como objetivo explicar as relagdes
de causa e efeito a partir de uma teoria. Para o autor, embora os trés tipos possam ser
teoricamente definidos e segmentados, existe uma area de sobreposi¢do entre eles. A
escolha por um determinado tipo de estudo de caso depende das condigdes faticas da
realidade social pesquisada.

O presente estudo de caso ¢ tipico desta possibilidade de sobreposi¢do, uma vez
que descreve uma seqiiéncia de eventos inter-relacionados entre pessoas e instituicdes
no periodo considerado pela pesquisa (descritivo), busca definir hipoteses e proposi¢cdes
para futuras pesquisas (exploratoério) e apresenta uma relacdo de causa e efeito
(explanatorio), a partir de um arcabouco teorico e das observacdes empiricas. Ao se
acompanhar e descrever a experiéncia social da Coofama, sua forma de organizagao,
mecanismos de funcionamento e de atuacdo, dentre outras caracteristicas, tem-se o
objetivo de responder a questdo proposta pela hipotese desta pesquisa.

Na esséncia, este trabalho tem o intuito de constatar a existéncia de uma
correlacdo entre a formacao de capital social e o desenvolvimento sustentavel e como
uma metodologia pode servir de instrumento catalisador deste processo. Confirmar esta
proposi¢do, ou ndo, sob a forma de evidéncias dedutivas e com base nos dados
apresentados ¢ o desafio a ser superado por esta pesquisa.

Considerando o rigor técnico adotado, foram realizadas observagdes, entrevistas
e visitas, além da utilizacdo de dados e registros historicos disponiveis no Sistema de
Informagdes do Banco do Brasil (SISBB), buscando, sempre, minimizar as possiveis
deficiéncias apresentadas. Matérias de jornais e revistas com relatos sobre a experiéncia
da Coofama também foram utilizadas.

Os dados utilizados sdo dos tipos primarios e secundarios. Estes foram obtidos a
partir do acesso as fontes disponiveis no SISBB. Quantos aos primdrios foram
levantados por meios de visitas, entrevistas e reunides com os atores envolvidos na
atividade da mandiocultura, principalmente os cooperados da Coofama.

A representatividade da amostra escolhida tem o escopo de abranger a maior

quantidade possivel de cooperados da Coofama. Desse modo, a amostra desta pesquisa
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contemplou 59,2% dos cooperados, ou seja, 16 cooperados de um total de 27, com
reflexo num universo aproximado de duzentas pessoas, distribuidas em 16 casas de
farinha. Cada cooperado ¢ proprietario de uma casa de farinha com 12 trabalhadores
cada, em média. O universo da Coofama ¢ formado por 27 cooperados e cerca de

trezentas pessoas envolvidas.

GrAFICO 1 - Pesquisa (QI-MCS)
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Fonte: Elaboragao propria

Faz-se necessario registrar, também, que, em funcdo da auséncia de um nivel
formal de educagdo de melhor qualidade (85% dos entrevistados podem ser
considerados analfabetos funcionais'), as entrevistas sem a utilizacdo do roteiro foram
mais ricas, em determinados momentos, para o processo de melhor compreensdo da
realidade estudada, em relagdo as com roteiro.

As visitas foram realizadas com o intuito de observar e conhecer melhor as
atividades do dia-a-dia da comunidade, cuja percep¢do foi importante para auxiliar o
processo de validacdo dos dados que deram suporte as conclusdes deste trabalho. A
eficacia deste procedimento ¢ percebida quando se deseja dar mais credibilidade a uma
pesquisa social, a qual, normalmente, ndo dispde de uma fonte tinica e oficial de dados.

No que diz respeito a confiabilidade dos dados, encontram-se disponiveis no

Sistema de Informacdes do Banco do Brasil (SISBB), em vasto material publicado pela

1 Conceito criado pela UNESCO (Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagio, a Ciéncia e a
Cultura) em 1978, para referir-se a pessoas que, mesmo sabendo ler e escrever algo simples, ndo tem as
habilidades necessarias para viabilizar o seu desenvolvimento pessoal e profissional. De maneira simples,
pode-se dizer que analfabetos funcionais sdo pessoas ou completamente analfabetas no sentido tradicional
ou pessoas imperfeitamente alfabetizadas, de forma insuficiente para que exergam funcdes basicas nas
sociedades modernas. Fonte: MOREIRA, Daniel Augusto ¢ OLIVEIRA, Téania Veludo de. Preditores
Precoces do Analfabetismo Funcional. FECAP. Vol. 3, n 2, 2002.
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imprensa local, nos arquivos de instituicdes parceiras, a exemplo do Sebrae, assim
como, decorrentes das observagdes e pesquisas realizadas pelo autor in loco. Ademais, a
Geréncia Regional do DRS do Banco do Brasil em Sergipe possui em seu acervo fotos,
fitas e rico material informativo sobre a Coofama.

A forma de coleta de dados foi definida quando da elaboracdo do projeto de
pesquisa. Este procedimento foi realizado com o objetivo de captar as visdes das
pessoas e instituigdes com participacdo ativa no processo. As informagdes e os dados
coletados foram analisados e revisados, inclusive com o auxilio de integrantes da equipe
DRS, com o objetivo de refletir o mais proximo possivel a realidade local.

Para tanto, utilizou-se como base teorica e pratica o Questiondrio Integrado para
Medir Capital Social (QI-MCS), elaborado pelo Banco Mundial (2003), cujo objetivo é
fornecer um conjunto de questdes essenciais para gerar dados e informagdes
quantitativas e qualitativas sobre as varias dimensdes do capital social num determinado

pais, regido ou localidade.

O QI-MCS foi desenvolvido para ser utilizado por pesquisadores,
avaliadores, gerenciadores de projetos ¢ de programas, bem como por
aqueles que estejam conduzindo levantamentos de indices de pobreza ou
pesquisas nacionais sobre capital social, e por aqueles que estejam
desenvolvendo estratégias nacionais de redugido da pobreza (Grootaert et al,
2003, p. 4).

Embora uma ferramenta de pesquisa possa ser desenvolvida para gerar dados
quantitativos, hd uma consciéncia de que uma rica tradicdo em pesquisa sobre capital
social ¢ resultado também de métodos qualitativos, afirma Grootaert et al,(2003). Desse
modo, este instrumento de pesquisa foi elaborado com base num roteiro de entrevistas
com o0s principais atores sociais envolvidos na experiéncia, tendo como referéncia a
proposta do QI-MCS, do Banco Mundial (2003), cujas adaptagcdes foram realizadas
pelo proprio autor, para permitir os ajustes necessarios de afericao do capital social no
contexto especifico deste estudo de caso.

As questdes centrais do Anexo B do QI-MCS formam a base do questionario
elaborado e aplicado no presente estudo. Este anexo, segundo Grootaert et al (2003),
autores do QI-MCS, deve ser utilizado quando a pesquisa ¢ mais curta, menos
complexa, em face de se utilizar um conjunto mais limitado e essencial de itens, em

relagdo a versao completa.
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As adaptacdes feitas tiveram o intuito de verificar a existéncia, ou nao, de cinco
dimensdes, ou categorias, essenciais a formagdo de capital social numa comunidade,
com base na proposta tedrica apresentada nesta pesquisa: parceria e concertacio;
lideranca; redes e organizagdes sociais; cooperagdo e confianca; e, melhoria da renda.
Estas dimensdes estdo contidas no arcabougo teérico apresentado e inseridas no circulo
virtuoso de exercicio permanente de democracia e civismo defendido por Putnam.

A flexibilidade foi essencial a condugdo dessas adaptacdes, em face de ter sido
necessario compatibilizar a visdo organizacional e sua relacdo com as institui¢oes
locais. Evidencia-se, assim, que a presente pesquisa nao foi realizada por uma equipe de
pesquisadores, mas sim pelo autor do trabalho, baseando-se no material disponivel e nas

visitas a localidade.

2.3 —DESENVOLVIMENTO REGIONAL SUSTENTAVEL — A METODOLOGIA DO BB

A proposta de desenvolvimento sustentavel exige uma forte interacdo entre
pessoas, comunidade, poder publico e institui¢des publicas e privadas. Requer, ainda,
uma atuagao estruturada em redes, cuja acdo coletiva e cooperativa de todos os atores da
comunidade ¢ sua for¢a motriz.

Neste contexto, o Programa de Desenvolvimento Regional Sustentavel do Banco
do Brasil (DRS) busca promover a geracdo de trabalho e renda, de forma sustentavel,
includente e participativa, afirma o Banco do Brasil. Respeitar as caracteristicas
culturais, econdmicas, sociais, ambientais e politicas da localidade também faz parte do
discurso institucional da proposta do DRS.

E convergente na literatura o entendimento de que desenvolvimento sustentével
ndo ¢ sinonimo de crescimento econdmico. Desenvolver uma localidade ¢ criar
condi¢des materiais de melhoria das condigdes do nivel educacional, satde publica,
habitagdo, renda, enfim, ¢ democratizar as possibilidades de a comunidade conquistar
uma melhor qualidade de vida para todos.

Para o Banco do Brasil, desenvolvimento sustentdvel ¢ aquele que leva a
mobilizacdo da comunidade para inserir-se num padrao de organizagdo em rede, com
interdependéncia e sem subserviéncia, a partir de um conjunto de agdes
economicamente viaveis, socialmente justas, ambientalmente corretas e culturalmente

diversificadas. (Ver figura 1)
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E um discurso de forte teor verbal, mas, na pratica, pelo menos no caso
analisado, precisa ser reforcado com mais firmeza nas agdes cotidianas ¢ mobilizadoras
na dire¢do da concretizagdo deste tripé. Desenvolvimento exige uma disponibiliza¢do
efetiva de crédito para melhor estruturar toda a cadeia de valor da atividade produtiva e
poder dar o salto no nivel de renda da comunidade. A pesquisa mostra que este salto
ainda nao foi dado e que a auséncia de crédito, dentre outros desafios, tem dificultado a
concretizacdo da reestruturacdo de toda a cadeia de valor da mandiocultura na

localidade.

Figura 1 — DRS / Tripé da Sustentabilidade DRS
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Fonte: Banco do Brasil — DRS

O Banco do Brasil afirma, ainda, que o DRS ¢é uma estratégia de negdcio que
busca impulsionar o desenvolvimento das localidades onde esta presente, por meio da
mobilizacdo dos agentes econdmicos, sociais e politicos, além de apoiar as atividades
produtivas e as potencialidades da localidade.

Um grande desafio para o BB em relagdo ao Programa DRS ¢ conseguir
equalizar suas necessidades de atuacdo no mercado bancario tradicional com o
compromisso social estratégico, uma vez que a 4area operacional, executora da
metodologia, em linhas gerais, ndo compartilha na mesma intensidade deste
compromisso. As necessidades do mercado se sobrepdoem na rede de agéncias,
principalmente nos maiores centros urbanos, €, muitas vezes, sacrifica a concretizacao
desta estratégia.

Capital social e redes sustentam teoricamente o Programa DRS, segundo o

Banco do Brasil. Trabalhar em rede ¢ se relacionar num contexto moral e de confianga,
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como diz De Franco (2002). Portanto, o Programa DRS apresenta o conceito de rede
como um conjunto de pessoas e organizagdes que tem o propdsito de atuar
coletivamente em prol de um objetivo comum, aportado numa relagdo duradoura de
confianga e solidariedade.

Alicercado em premissas contidas nos conceitos de capital social e
desenvolvimento local, o Programa DRS apresenta-se com o objetivo de atuar em
sintonia com essas propostas teoricas, considerando os atributos de parceria,
cooperagdo, confianc¢a, redes e empoderamento.

As parcerias e a concertagdo podem gerar a cooperagcdo necessaria entre os
atores sociais envolvidos na comunidade. A concertagdo, termo utilizado pelo Programa
DRS, ¢ sindnimo de trabalho coletivo entre os parceiros, os quais devem otimizar suas
habilidades e competéncias em prol de um objetivo comum. Segundo o BB, por meio da
concertacdo, ¢ possivel desenvolver estratégias e agdes que ajudam a formar e fortalecer

o capital social na localidade.

Concertagdo ¢ uma agdo integrada, harmonica e compartilhada, que aglutina
os varios agentes da cadeia de valor de uma atividade produtiva selecionada,
o qual estimula os atores sociais a se apropriarem da metodologia DRS e a
conduzirem o processo de desenvolvimento regional sob a Otica da
sustentabilidade, pois os parceiros, uma vez organizados e comprometidos
com um objetivo comum, tornam-se responsaveis por implementar as acdes
planejadas, monitora-las, e, ainda, pela avaliacdo de todo o processo (Banco
do Brasil — Cartilha DRS, p. 4).

Para o BB, essa a¢dao coordenada entre os parceiros ¢ a esséncia do DRS. A idéia
de concertacdo ¢ a de orquestragdo, articulagdo e mobilizacdo dos atores sociais
publicos (esferas federal, estadual e municipal), privados e da sociedade civil, com ou
sem fins lucrativos. E a orquestragio de esforgos, a mobilizagdo conjunta em torno de
um objetivo comum, afirma o BB. E fundamental para formar parcerias que possam
propiciar, implementar e otimizar as acdes coletivas e as potencialidades da localidade.

Neste sentido, afirma Durston (2003, p. 1): “O conteudo de certas relagdes
sociais — que combinam atitudes de confianga com condutas de reciprocidade e
cooperagdo — proporciona maiores beneficios aqueles que o possuem em comparagao
com o que se poderia conseguir sem este ativo”.

O Banco do Brasil afirma que o DRS ¢ uma forma de fazer negécios assentada
no conceito de desenvolvimento sustentavel, tendo como suporte teorico o Relatorio

Bruntland (Nosso Futuro Comum — 1987), o qual declara que desenvolvimento
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sustentavel ¢ aquele que atende as necessidades do presente, sem comprometer a

possibilidade de as geragdes futuras atenderem as suas necessidades.

O Banco do Brasil busca conciliar desempenho econémico com a
responsabilidade socioambiental em seus negocios, atendendo as
necessidades de seus publicos de relacionamento, impulsionando a economia
e promovendo o desenvolvimento do Pais. A preocupag@o com o crescimento
sustentavel ¢ traduzida na oferta responsavel de crédito, na inclusdo bancéria
das classes de menor renda, no financiamento do agronegécio, do comércio
exterior e das micro e pequenas empresas, nas politicas de recursos humanos,
na adogdo de boas praticas de governanga corporativa, na promog¢do do
esporte e da cultura, entre outros (Banco do Brasil — Relatério de
Sustentabilidade, 2007, p. 1).

Segundo o Relatério de Sustentabilidade do Banco do Brasil (2007), a visao de
responsabilidade socioambiental presente em sua missdao esta sendo aprimorada
continuamente por meio do seu comprometimento com os acordos e pactos relacionados
a sustentabilidade, exigindo, por isso, novas premissas, principios e referenciais
proprios para a atuagdo empresarial. Desse modo, o modelo de desenvolvimento local
adotado pelo Programa DRS, segundo o BB, ¢ uma estratégia de investimento em
capital social, através da concertacgao.

Todavia, vale registrar que quando o assunto ¢ investir na comunidade
viabilizando linhas de crédito, na condi¢do de um negdcio e ndo de uma doagdo, o
Banco do Brasil ¢ menos agressivo na pratica. As condigdes crediticias e as exigéncias
de garantias ndo devem seguir a mesma logica do mercado bancério convencional,
afinal, trata-se de um investimento em desenvolvimento sustentavel, cujo retorno ocorre
no médio e longo prazos, € os atores sociais encontram-se, normalmente, na base da
piramide econdmica.

Segundo o BB, a metodologia DRS utiliza tecnologias sociais que podem
articular redes de efetivacdo de processos democraticos e participativos, além de ser
capaz de mobilizar as comunidades através das parcerias nos diversos niveis sociais,
com o objetivo de promover o bem comum. Além disso, busca otimizar sua participagao
no auxilio da superacao dos desafios sociais das localidades onde esta presente.

O discurso de responsabilidade social do Banco do Brasil foi responsavel por

. y . . ~ 14
mudancas nos documentos que balizam sua estratégia. Desse modo, sua missdo ,

' Missdo — Ser a solu¢do em servigos e intermediacdo financeira, atender as expectativas de clientes e
acionistas, fortalecer o compromisso entre os funcionarios ¢ a Empresa e contribuir para o
desenvolvimento do pais. (Fonte: Banco do Brasil)
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crengas, valores'” e diretrizes'® precisaram se alinhar a sua proposta de atuacio social. A
partir de 1994 sua estratégia organizacional passa a fazer referéncias explicitas de apoio
ao desenvolvimento sustentavel.

Langado em 2003, o Programa DRS tinha como prioridade atender as regides
com menor Indice de Desenvolvimento Humano do Brasil (IDH), a saber: Norte,
Nordeste e Vales do Jequitinhonha e Mucuri, em Minas Gerais. Segundo o BB, a partir
das diretrizes estabelecidas foram trabalhadas as atividades tipicas da agricultura
familiar e de comunidades tradicionais como quilombolas, indigenas e assentamentos da

reforma agraria, principalmente.

Figura 2 — DRS / Regides Priorizadas (2003)
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Fonte: Banco do Brasil — DRS

O Programa DRS sugere que os atores sociais da comunidade determinem sua
propria agenda de prioridades, buscando, assim, estabelecer um maior nivel de

comprometimento, baseado num sentimento de pertencimento. Este binomio

' Valores — Compromisso com desenvolvimento das comunidades e do pais. (Fonte: Banco do Brasil)

' Politicas Gerais — Buscamos negdcios pelo seu potencial de geragdo de resultados, sob a forma de
lucros e participagdo no mercado e, para a sociedade, sob a forma de inclusdo social, geragdo de trabalho
e renda e respeito ao meio ambiente. (Fonte: Banco do Brasil)
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(compromisso e pertencimento) facilita a promoc¢do do capital social e,
conseqiientemente, do desenvolvimento local, afirma o BB.

O respeito a diversidade cultural da localidade onde as ac¢des estdo inseridas ¢
fundamental para o sucesso do Programa. Sem respeitar a cultura da localidade ndo ha
possibilidade de se implementar qualquer iniciativa de desenvolvimento local
sustentavel, afirma o Banco do Brasil. Vale registrar que a literatura académica
reconhece esta importancia do respeito a diversidade cultural, quando se trata da
atuacdo coletiva numa comunidade: “O respeito a diversidade das culturas humanas ¢
tdo importante para a sobrevivéncia da civilizagdo humana quanto o respeito a
biodiversidade o ¢ para a sobrevivéncia da base biologica do homem” (Spangenberg,
1999, p. 7).

E neste contexto que o BB apresenta a metodologia DRS como uma forma de
atuar e direcionar suas agdes sociais, com o objetivo de auxiliar a formagao de capital
social e promover o desenvolvimento sustentavel na localidade. Para tanto, ¢ essencial a
estruturacao das atividades produtivas e a viabilizacdo de negdcios sustentdveis com as
comunidades envolvidas.

No papel de agente de politicas publicas do Governo Federal, o BB busca
promover o desenvolvimento de economias locais, proporcionando a geragdo de
trabalho e renda, por meio de agdes que visam a melhoria das condi¢des de vida das
comunidades menos favorecidas. O Banco do Brasil deve funcionar, em tese, como uma
espécie de catalisador das potencialidades locais onde esteja presente, através de sua
rede de agéncias. Assim, “DRS ¢ uma estratégia negocial que o Banco do Brasil
arranjou para impulsionar o desenvolvimento sustentdvel das regides, apoiando as
atividades produtivas com ganhos para todos” (Banco do Brasil — Cartilha DRS, p. 7).

Em 2009, o Programa DRS estava presente em todo territorio nacional,
atendendo mais de um milhdo de familias, com um aporte de recursos de
aproximadamente RS 5,1 bilhdes. (Ver Figura 3)

A implementacdo da metodologia DRS comeca com o convite aos atores sociais
da comunidade para discussdo e identificagdo de suas prioridades. O BB afirma que
toda participacdo precisa ser natural, uma vez que nio ha espago para imposi¢do de
vontades de qualquer natureza ou parceiro. E preciso, portanto, que todos tenham

objetivos comuns e compartilhem do conceito de visao:
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e Visdo Participativa: o envolvimento e a participagdo dos parceiros
internos e externos e dos agentes das atividades produtivas ¢ condi¢do
basica para o sucesso da estratégia;

e Visdo de Abrangéncia: delimita a area a ser abrangida pela metodologia e
busca nortear a identificagdo dos agentes e parceiros da atividade;

e Visdo de Futuro: constitui-se no ponto onde se deseja chegar, a situagdo
ideal desejada para a comunidade;

e Visao de Negocio: Além do potencial de crescimento da propria
comunidade e de seus agentes, ¢ preciso considerar a convergéncia dos
objetivos tragados com as expectativas de todos os integrantes do
processo; e,

e Visdo de Cadeia de Valor: permite ampliar o foco de atuag¢ao, melhorar a
tomada de decisdo, agregar valor e elevar o grau de competitividade

sistémica da comunidade. E importante registrar que:

Trabalhar com a visao de cadeia de valor significa considerar todas as etapas
de produgdo e distribuicdo que agregam valor aos produtos e servigos até o
consumidor final. A cadeia de valor abrange a cadeia produtiva (matéria-
prima até produto/servico), a cadeia de distribuicdo (produto/servigo até o
consumidor final), bem como todos os elementos de influéncia direta e
indireta que ndo foram contemplados nas cadeias anteriores, mas integrantes
do ambiente social da atividade (como governos, cooperativas e instituicdes
publicas e privadas, entre outras) (Banco do Brasil — Cartilha DRS, p. 6).

Figura 3 — DRS / Brasil (2009)
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Fonte: Banco do Brasil — DRS
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A sensibilizag¢do das liderangas locais, das pessoas representativas da localidade

¢ fundamental para uma participacao ativa de todos os atores envolvidos na atividade.

Assim, o compromisso de representantes do poder publico, lideres comunitarios,

sindicais, religiosos, dentre outros, ¢ vital para que haja uma mobiliza¢do das pessoas

em prol da cooperacdo coletiva. Desafios comunitarios, solu¢des comunitarias.

Com o objetivo de facilitar o trabalho coletivo, a metodologia DRS segue um

fluxo, uma série de fases seqiienciadas, cujo intuito € obter melhores resultados:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Capacitacdo e Habilitagdo da agéncia — todos os funcionérios envolvidos
diretamente com a estratégia DRS devem receber capacitacao especifica;
Escolha da Atividade Produtiva — ¢ o processo de identificacdo de
atividades produtivas na localidade passiveis de serem aprimoradas sob a
otica do desenvolvimento regional sustentavel. Nesta fase ¢ importante
conhecer as vocagdes locais e analisar o mercado da atividade a ser
escolhida;

Equipe Gestora — equipe formada por atores locais, representativa das
partes interessadas, cujos integrantes serdo responsaveis pela
coordenacao dos trabalhos e pela gestdo do Plano de Negocios que sera
elaborado;

Diagnostico — a consolidacdo de informagdes econOmicas, sociais,
ambientais e culturais, com o objetivo de identificar, quantificar e
qualificar as potencialidades, dificuldades, vantagens competitivas,
ameagas e oportunidades relativas as atividades produtivas escolhidas;
Plano de Negobcios — instrumento gerencial concreto, organizado e
sistematizado de implementar as agdes;

Andlises e Pareceres — tem o objetivo de verificar se as a¢des que foram
planejadas sdo suficientes para enfrentar os problemas, suprir as
necessidades identificadas no diagndstico da atividade, se os aspectos
econdmicos, sociais, ambientais (tripé da sustentabilidade) estdo sendo
observados e se foi respeitada a diversidade cultural;

Implementagdo — deve ser iniciada logo ap6s a conclusdo do Plano de
Negocios com a participagao de todos os atores sociais envolvidos no
Programa. E o momento onde cada participante executa as agdes sob sua
responsabilidade, valorizando suas especialidades e capacidades, em prol

de um objetivo comum; e,
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8) Monitoramento e Avaliagdo — consiste em monitorar, verificar e avaliar o

resultado das a¢des, cotejando-o com os objetivos estabelecidos.

Uma fase igualmente importante, segundo o BB, embora ndo esteja contemplada
no fluxo da proposta metodoldgica, diz respeito as Anotagdes Historicas, a qual deve
acompanhar todas as fases do processo. Tudo que acontecer no decorrer da
implementa¢do da metodologia deve ser registrado. A metodologia DRS ¢ de utilizagado
simples, segundo a pesquisa, e deve funcionar como um guia que permite organizar o
trabalho coletivo de maneira racional e mais produtivo.

Do ponto de vista tedrico, a metodologia DRS afirma que valoriza as
caracteristicas locais, pessoais e culturais do ambiente comunitdrio, assim como diz
respeitar as diversidades e peculiaridades da localidade. Apresenta-se como um
processo continuo de aprendizado e compartilhamento de experiéncias comunitarias.

Todavia, Fischer (apud Barros, 2007) revela que nos tipos de intervengdo em
DRS existentes no Brasil, alguns fatores sao considerados de risco nas metodologias

disponiveis:

1. Desgaste conceitual, isto €, como todos os modismos e retoricas
gerenciais, ha um ciclo de construgdo, aplicacdo e esvaziamento do conceito,
que declina, fragmenta-se e da origem a outros ciclos de agdes e retdricas;

2. Desgaste dos métodos participativos e dos chamados consensos
vazios, que nao estruturam planos de a¢@o e ndo alcangam resultados;
3. A articulagdo das comunidades de interesse esbarra em limites

concretos de poder, nas falacias da despolitizagdo das iniciativas e na
exacerbacdo das potencialidades e virtualidades locais; os consensos sobre
temas como gerac¢do de emprego e renda, por exemplo, esbarram, ¢ dbvio,
nos limites do Estado e do mercado, quando nio nos limites dos grupos
sociais e dos individuos como atores potencialmente conflitivos;

4, A descontinuidade politica, que aniquila muitas iniciativas ao fim do
mandato do gestor que as criou, soma-se as interferéncias politico-partidaria,
locais, regionais e nacionais;

5. As dificuldades de articulagdo, governo mais governo, governo mais
sociedade e sociedade mais sociedade ndo sdo triviais € muito menos
metodologicas, mas explicadas por especificidades culturais e, talvez, pela
adolescéncia de um pais de 500 anos que aprende democracia “ao andar”;

6. A construcdo “externa” das estratégias de desenvolvimento local, o
que pode ocorrer tanto nos modelos competitivos quanto na perspectiva
cooperativa, seja por a¢do dos governos, das ONGs ou de outros atores
institucionais, como agéncias internacionais;

7. Fragilidades metodologicas dos tipos de intervencdo em
desenvolvimento local, modismos e mimetismos, havendo muita semelhan¢a
entre os modos de fazer que atuam na superficie dos problemas e creditam a
mobilizagdo bem mais do que é possivel fazer;

8. Estruturas de interesse, na constituicdo de agéncias promotoras do
desenvolvimento local e consultores que substituem meios por fins, ao
adotarem metodologias que se sobrepde aos resultados e criam dependéncia
nas comunidades apoiadas;
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9. Superposi¢do de programas e projetos de diferentes instituigdes que,
por sua vez, superpdem agendas, dispersam e fragmentam esforcos, para ndo
perder oportunidades de financiamento; e,

10.  Avaliagdo inexistente ou inadequada dos processos, resultados e
impactos, fato que refor¢a equivocos, impede e limita a reconstru¢do dos
cursos de agdo. Fischer (apud Barros, 2007, p. 68).

Nesta mesma linha, Tania Zapata, apresenta alguns fatores, semelhantes aos
apresentados por Fischer (apud Barros, 2007), igualmente restritivos em relagdo as

metodologias sociais de desenvolvimento sustentavel:

1. Auséncia ou falta de integracdo de politicas publicas especificas para
o DRS;

2. Capital social incipiente dos atores locais;

3. Visdo imediatista das mudangas socio-politicas que se pretende
alcangar;

4. Autoritarismo e clientelismo dos politicos locais;

5. Baixa qualificagdo profissional dos produtores locais;

6. Reduzido grau de empreendedorismo nos negocios locais;

7. Fragil participacdo de atores ligados ao empresariado local nos
projetos de DRS;

8. Inexisténcia de a¢des de fomento do DRS customizadas para cada
localidade;

9. Supervalorizagdo do crédito, como garantidor da sustentabilidade dos
projetos, em relagdo a gestdo empresarial, assisténcia técnica, inovagdo e
mercado;

10. Insuficiente cultura de aliangas, parcerias e compartilhamento de
recursos locais;

11. Incipiente processo de avaliagdo dos projetos visando ao seu
aperfeicoamento;

12.  Descontinuidade politco-administrativa; e,

13.  Baixo foco no resultado, com alocagdo de mais tempo na elaboragdo
de diagndsticos ¢ planos, do que no acompanhamento e gestdo efetiva dos
projetos (Zapata, 2006b, p. 15).

Os riscos apontados pelas autoras sdo muito semelhantes e, no caso especifico de
Campo do Brito, alguns sdo perceptiveis, com base na pesquisa e nas visitas realizadas.
O risco de descontinuidade politico-administrativo, por exemplo, existe e ¢ alto, pois ha
certa incerteza quanto ao futuro do Programa DRS, afinal existe um componente
politico na decisdo estratégica de se exigir que cada dependéncia do BB tenha, no
minimo, um DRS em andamento sob sua conducdo, e o resultado da eleicdao
presidencial deste ano pode alterar esta situacao.

Outro risco que se encontra presente ¢ o do desgaste conceitual, o qual pode esta
afetando, inclusive, a possivel expansdao na quantidade de cooperados. Dos quarentas
cooperados que fundaram a cooperativa, hoje ela é composta por 27. A questdo da
reduzida velocidade de implementacao das agdes, a saida de alguns parceiros, incluindo

0 poder publico, e as dificuldades com a materializacdo da melhoria efetiva da renda
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podem estar causando um desgaste natural, tanto conceitual quanto metodolégico do
DRS no ambiente dos produtores de mandioca de Campo do Brito.

A disponibilidade de crédito ¢ importante, sem duvida, mas, no momento,
percebe-se que toda a concentracdo de esforcos estd na direcdo de se obter crédito junto
ao Banco do Brasil. E uma situagio arriscada, porque um projeto de desenvolvimento
sustentavel ndo pode ancorar-se muito fortemente na obtencdo de crédito para sua
continuidade, afinal algumas experiéncias econdmicas mal sucedidas de micro e
pequeno empreendedores no Brasil, segundo o Sebrae, apontam que, mesmo com
acesso ao crédito, as vezes, a questdo ¢ de gestdo e método gerenciais e nao de crédito
unicamente.

A auséncia do empresariado local pode estar contribuindo para a dificuldade de
a cooperativa resolver mais rapidamente a questdo da melhoria da renda, fato que pode
colocar em risco o futuro da experiéncia. A participagdo do empresariado facilitaria a
abertura de um novo mercado para a cooperativa, viabilizando mais rapidamente sua
independéncia em relagdo aos atravessadores.

O reduzido grau de empreendedorismo por parte dos produtores ¢ outro risco
que precisa ser minimizado. Existe um grau de dependéncia elevado em se tratando de
iniciativas e agdes empreendedoras concentrada em poucas pessoas, com destaque para
a lideranca local. Esta situacdao expde a Coofama a um risco elevado de interrupgao de
suas atividades no futuro, caso venha a ocorrer algum imprevisto com a principal
lideranca, por exemplo.

Outro risco presente, segundo a pesquisa, diz respeito ao baixo foco no
resultado. Ja se passaram cinco anos € a cooperativa ainda ¢ extremamente dependente
dos atravessadores. Alem disso, ndo se percebe nenhuma agdo mais focada por parte dos
parceiros no sentido de agilizar a solug@o deste problema.

Os riscos existem e precisam sem minimizados, todavia, a criacdo de
mecanismos que possam auxiliar a estabelecer o elo entre capital social e
desenvolvimento sustentdvel, através de metodologias de desenvolvimento, ¢ um dos
desafios das empresas que se propdem a atuar em prol desta proposta de
desenvolvimento.

O que se percebe na atualidade, sobretudo, ¢ que a riqueza ¢ muito mais tedrica
do que efetivamente pratica por parte do segmento corporativo na divulgacdo de sua

responsabilidade social em relagdo aos resultados efetivamente apresentados por suas
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metodologias. Percebe-se, também, que existe uma forte utilizacdo da midia com o
objetivo amplificar esses resultados.

Ainda h4d muito a fazer e aperfei¢oar nas metodologias de desenvolvimento
disponiveis no pais. A continuidade do debate tedrico e novos estudos empiricos sobre a
eficacia dessas metodologias dardo suporte a este fazer e aperfeicoar para as futuras

experiéncias sociais de desenvolvimento nas comunidades brasileiras.

2.4 — AMBIENTE DA PESQUISA: CAMPO DO BRITO (SE)

2.4.1 — A COOFAMA

A mandiocultura no Estado de Sergipe ¢ integralmente dependente das
condi¢des climdticas para seu crescimento ¢ desenvolvimento. Em se tratando de area
cultivada de lavoura temporaria, em 2008, ela ocupava a terceira posi¢ao no Estado,
representando 12,4% da érea total, cuja primeira posi¢do era ocupada pela lavoura do
milho, com 52%, seguida pela do cultivo de feijdo, com 17,13% (Sergipe em Dados
2008/SEPLAN/SUPES). Quando se trata de produtividade, o desempenho da
mandiocultura sergipana ¢ destaque. Com 14.837 kg/ha, esta acima da média/Brasil
(14.137 kg/ha) e do desempenho dos demais estados nordestinos (IBGE/ Producao
Agricola Municipal, 2008).

Em termos de volume de recursos gerado pela lavoura temporaria, a mandioca
ocupava, em 2008, a segunda posicdo no ranking de Sergipe, sendo responsavel por
22,05% do valor total do Estado. Em primeiro lugar continuava o milho, com uma
participagdo de 34,85% (IBGE/Produgdo Agricola Municipal, 2008).

Neste cenario encontra-se a Coofama, localizada no municipio de Campo do
Brito, cujos cooperados e suas respectivas casas de farinha encontram-se distribuidos
entre os povoados de Gameleira; Cercado; Limoeiro; Terra Vermelha; Tabua; e,
Caatinga Redonda.

Segundo informagdes provenientes da pesquisa, cerca de 300 pessoas ligadas a
Coofama estao envolvidas diretamente na producdo da farinha de mandioca, através de
27 casas de farinha, sem levar em consideracdo a geragdo indireta de emprego e renda

(transportadores e carregadores, por exemplo), cujo nimero ndo foi possivel mensurar,
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por este dado ndo se encontrar disponivel numa fonte oficial e pela dificuldade de obté-
lo entre os proprios cooperados.

As casas de farinha funcionam geralmente de terca a quinta e produzem, em
média, duas toneladas de farinha por semana/cada, as quais abastecem, principalmente,
o mercado consumidor de Sergipe. Para Francisco Soares Cassundé'’, embora os
produtos da mandioca sergipana, em especial, a farinha, sejam exportados para outros
Estados, destacando-se Sao Paulo, Bahia e Alagoas, o volume exportado ainda ¢ muito
pequeno, entre 10% e 15% da produgdo. Essa situagdo ¢ conseqiiéncia da auséncia de
uma visdo empreendedora dos que operam na atividade e das dificuldades econdmicas
para melhor estruturar a cadeia produtiva, afirma o técnico.

Buscando mudar esta realidade, um grupo de produtores de farinha dos
Povoados Gameleira e Cercado, principalmente, resolveu criar uma cooperativa. Em
2005, quarenta agricultores, integrantes de uma associacdo de produtores, resolveram
criar a Cooperativa dos Produtores de Farinha de Mandioca de Campo do Brito
(Coofama).

Em 2008, a cooperativa foi laureada, em Brasilia (DF), com o prémio Valores do
Brasil'®, que selecionou 15 dentre 334 experiéncias ou estudos que estio contribuindo
para o desenvolvimento sustentavel, cujos projetos destacaram-se por iniciar um
processo de mudanca, com base no trabalho coletivo e gerador de emprego e renda no
contexto social brasileiro.

Com investimentos de aproximadamente de 250 mil reais, alocados de modo nao
reembolsavel pela Funda¢do Banco do Brasil (FBB), a sede da cooperativa foi
construida e sua inauguracdo ocorreu em outubro de 2009, no Povoado Gameleira,
distante nove quilémetros de Campo do Brito. Com 900 m” de area construida, a sede da
cooperativa dispde de uma moderna maquina empacotadora de farinha, a qual empacota
26 sacos por minuto, uma pequena recep¢do administrativa, sala de reunido e uma
estacdo digital com 11 computadores, que atendem 72 alunos da comunidade,
distribuidos em trés turmas nos trés turnos do dia, trés dias por semana, com duas horas

de aula/dia.

7 Engenheiro Agrénomo, assessor técnico da Secretaria Estadual da Agricultura do Estado de Sergipe e
consultor do Sebrae (SE).

'® O Banco do Brasil distribuiu R$ 450 mil em premiagdes a projetos que se destacaram por transformar a
realidade de maneira criativa. A iniciativa, chamada de Prémio Valores do Brasil, premiou projetos que
contam com o apoio ndo s6 do banco, mas também de outras entidades. Por isso, foi criado um jari
independente, formado por representantes da Universidade de Brasilia (UnB), com auditoria da KPMG,
para escolha dos projetos. Fonte: Revista ISTOE, edigdo 2035.
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Segundo José da Lapa Santos, secretario da cooperativa e um dos instrutores da
estacdo digital, os cursos atendem a uma faixa etdria que comega aos 12 e vai até os 50
anos de idade. “Alem de formacdo basica eles podem ter acesso a internet, uma
novidade aqui no povoado”, afirma. “Quem precisar utilizar um dos computadores pra
fazer trabalhos escolares também pode. A estacdo esta aberta a comunidade”, conclui
Jos¢ da Lapa.

Atualmente a Coofama possui 27 cooperados, 13 a menos do que a quantidade

existente no ano de sua fundagao.

Essa redugdo no numero de cooperados ¢ decorréncia das dificuldades do
trabalho associativo, pois muitos comegam participando das reunides, mas
com o passar do tempo tém dificuldades de trabalharem de forma coletiva.
Além disso, os resultados comegam a aparecer no longo prazo e nem todos
tém paciéncia pra esperar (Carlos Lapa dos Santos, presidente da
cooperativa).

2.4.2 — PRINCIPAIS ASPECTOS
GEOGRAFICO E HISTORICO

A pesquisa foi realizada no municipio de Campo do Brito (SE), distante 65 km
de Aracaju, capital do Estado. Esta localizado no Agreste Central Sergipano, um dos
oito territorios de Sergipe, que ¢ formado por 14 municipios'®, os quais abrangem uma
area total de 3.123 km® o que representa 14,25 % da érea total do Estado. Com uma
populacdo de aproximadamente 229.000 habitantes, o Agreste Central responde por
quase 12% da populacao estadual (Sergipe em Dados SEPLAN/SUPES, 2008).

Quanto a participagdo no PIB, o Agreste Central ¢ responsavel por 6,7% do PIB
sergipano, que tem no setor de servicos uma concentragdo de cerca de 70% do PIB de
todo o territério. Vale registrar que a cidade de Itabaiana concentra 46% deste PIB e os
demais 13 municipios compartilham os 54% restantes, tendo como base o ano de 2007

(Governo do Estado/SEPLAN, 2008).

19 Agreste Central: Areia Branca; Campo do Brito; Carira; Frei Paulo; Itabaiana; Macambira; Malhador;
Moita Bonita; Nossa Senhora Aparecida; Pedra Mole; Pinhdo; Ribeirdpolis; Sdo Domingos ¢ Sdo Miguel
do Aleixo. Fonte: SEPLAN (SE)
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Figura 4 — Localizacdo Geografica de Campo do Brito

Fonte: Governo do Estado de Sergipe / SEPLANTEC

Inserido no contexto do Agreste Central Sergipano, Campo do Brito possui uma
populacdo estimada de 16.745 habitantes (7,31% da populagdo total do territério),
distribuida numa 4rea de aproximadamente 200 km® (6,4% da 4rea total do Agreste
Central), segundo IBGE Cidades, 2009. Seu clima predominante ¢ o tropical e sua
economia estd baseada na agricultura, principalmente na producdo de farinha de
mandioca®’. A pecudria, fabricacdo artesanal de moveis, olarias e curtume também
contribuem para a economia do municipio.

Quanto & historia de Campo do Brito®', esta alicercada em fatos evidenciados
pela falta de democracia ocorrida apds a emancipagao politica, quando o primeiro gestor
do executivo municipal adotou uma politica reconhecidamente ditatorial, segundo os
historiadores. Depois de muitos atropelos houve uma reviravolta e a comunidade voltou
a desfrutar de tranqiiilidade e democracia.

Hé duas versdes para o surgimento da cidade: a primeira ¢ que ela teria nascido

num lugar hoje conhecido por Campo do Brito Velho, onde existem ruinas que

* Breve histérico da mandioca em Sergipe — Logo apds a conquista de Sergipe realizada pelos
portugueses em 1590, diversos colonos fizeram solicitagdes de sesmarias ao Capitdo Mor para cultivar
lavouras de subsisténcia nos vales férteis dos rios Real, Piaui, Vaza Barris, Poxim, Sergipe, Cotinguiba,
Siriri e Japaratuba. Os colonos aprenderam a cultivar a mandioca ¢ a produzir seus derivados com os
indios Tupinambas. A farinha de mandioca foi um dos mais importantes produtos de exportagdo de
Sergipe, do século XVII ao XIX, especialmente em momentos de crise, a exemplo das invasdes francesas
e holandesas ao litoral nordestino. Fonte: Sergipe Cultura, Cap. XIII. Disponivel em: http//infonet.com.br
! Fonte: Enciclopédia dos Municipios Brasileiros e os livros “Campo do Brito Cingiientenario” e
“Historia de Campo do Brito”, ambos de Adalberto Fonseca.
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poderiam ser de uma capela. A outra, ¢ que teve inicio em uma capela que deu lugar a
Igreja Matriz, onde as ruas foram aparecendo em torno dela. Mas o certo ¢ que, em
1601, as terras de Campo do Brito foram doadas em sesmarias de trinta léguas ao
capitdo Antonio Rodrigues, que depois da invasdo holandesa cedeu ao Irmdo Amaro, da
Companhia de Jesus.

Apesar de ser o povoado de maior destaque do municipio de Itabaiana, ndo
recebia a devida importancia, segundo relatos historicos. Sentindo-se abandonados, os
britenses comecaram a desejar a independéncia, mas faltava um lider que enfrentasse a
resisténcia dos itabaianenses. Superada essa situag¢do, em trinta de janeiro de 1845, o
povoado passou a categoria de freguesia, quando foi fundada a pardoquia de Nossa
Senhora da Boa Hora, ficando independente da de Santo Antonio das Almas,
pertencente a paroquia de Itabaiana. A emancipacdo ocorreu em 29 de outubro de 1912.

A tradi¢ao guardou o nome de uma familia — Brito — que usou estes campos para

a criagdo de seus animais, € que, apesar de ndo ter deixado vestigios ou descendéncia

conhecida, deu nome ao local.

AMBIENTAIS

Um dos principais problemas ambientais do municipio diz respeito ao lixo, que ¢
despejado em vazadouro a céu aberto, na encosta da uma serra, embora haja certa
preocupagdo por parte do poder publico em aterra-lo. Nos povoados, o lixo é jogado no
entorno das areas residenciais, sem nenhum tipo de tratamento, como também ¢
enterrado em buracos cavados proximos as residéncias.

Segundo informagdes obtidas junto a Prefeitura Municipal hd projetos em
andamento para realizacdo de obras de infra-estrutura e instalagdo de um aterro
controlado no municipio. Nao ha coleta seletiva de lixo e o esgotamento sanitario ¢
deficiente. Encontra-se, ainda, em alguns locais despejo em vias publicas. Os efluentes
do matadouro publico sdo expostos em seu entorno, também sem nenhum tratamento.

Os riachos, em geral, apresentam-se desprovidos de mata ciliar e assoreados em
praticamente todo o curso. A extracdo de pedras e a instalacdo de pedreiras ocorrem
sem os devidos licenciamentos, fato que contribui para a degradagdo do meio ambiente.

Praticamente ja ndo existem remanescentes de matas, sobretudo de caatingas.
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Outro ponto a ser considerado, diz respeito aos dejetos produzidos pela criagao
de suinos, que, por enquanto, nao sdao submetidos a nenhum tipo de tratamento
adequado. O problema causado pela suinocultura requer a ado¢do de medidas que
busquem controlar a degradacdo ambiental causada por essa atividade. Nota-se que
existe uma enorme caréncia de indices zootécnicos em relagdo a atividade e os

produtores possuem pouco conhecimento sobre a problematica dos dejetos.

A grande maioria dos cooperados (76%) ndo possui nenhum sistema de
captagdo de dejetos, sendo todo ele despejado no terreno. Observamos que
alguns produtores (24%) tém ou estdo construindo algum sistema de
captagio de dejetos (Santos et al, 2008)>.

Por fim, tem-se a questdo ligada diretamente & mandiocultura. A queima da
lenha e o residuo toxico da mandioca (manipueira) sdo os principais poluentes
decorrentes da atividade. A queima da lenha realizada pelas casas de farinha polui o ar,
provocando doencas respiratorias, principalmente entre aqueles que participam
diretamente da atividade de torrefagdo da farinha. O despejo da manipueira nos rios e
acudes polui as dguas, causando intoxicac¢ao nas pessoas, além da morte dos peixes e de
outros animais. E um liquido de cor amarelada que escorre do processo de prensagem
da mandioca, o qual antecede a fabricacao da farinha.

A manipueira ¢ altamente téxica por ser rica em acido cianidrico. Quando
despejada na natureza provoca a polui¢do do solo e das dguas, causando grandes
prejuizos ao meio ambiente. Esse despejo pode ser evitado com a utilizagdo de técnicas

corretas de manejo nas casas de farinha.

SOCIOECONOMICOS

O PIB per capita de Campo do Brito era de R$ 3.487, em 2006, correspondendo
a 48% do PIB per capita do Estado que era de R$ 7.560. O maior PIB per capita do
Estado pertence a Canindé de Sdo Francisco (R$ 46.313), enquanto o de Aracaju,
capital do Estado, ocupa a nona posicdo (R$ 9.954). Dos dez municipios com os
maiores PIBs per capita, sete sdo produtores de petroleo, atividade que impulsiona este

indicador nesses municipios, exigindo, entdo, cuidados ao se comparar desempenhos

22 SANTOS, Clicio Souza et al. Caracterizagio de uma cooperativa de produtores de suinos localizada no
municipio de Campo do Brito. Revista da Fapese, v.4, n. 2, 2008.
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econdmicos municipais com base neste indice (SEPLAN/SUPES/GEPEA-SE e IBGE,
2006).

Considerando que o menor PIB per capita ¢ o de Moita Bonita (R$ 2.996) ¢ o
décimo menor € o de Poco Verde (RS 3.259), percebe-se que o PIB per capita de Campo
do Brito esta entre os menores do Estado, precisamente na 21* posi¢do, tendo como base
o ano de 2006. Enquanto o PIB per capita de Sergipe cresceu 32,2%, no periodo de
2003 a 2006, o de Campo do Brito teve uma elevacdo de 25,12%, abaixo do
desempenho médio do Estado (SEPLAN/SUPES/GEPEA-SE e IBGE, 2006).

Outro indicador econdémico que sinaliza seu baixo dinamismo ¢ o da sua
participagdo no PIB a prego corrente no Estado. Enquanto Sergipe cresceu 39,10% no
valor total do PIB a preco corrente no periodo de 2003 a 2006, Campo do Brito reduziu
sua participacao de 0,41% para 0,38%, no mesmo periodo (SEPLAN/SUPES/GEPEA—
SE e IBGE, 2006).

Quanto a participagdo do valor adicionado bruto da agropecudria a preco basico
por municipio entre 2003 e 2006, Campo do Brito recuou de 1,2% para 0,7%, diante de
um crescimento de 4,91% no valor adicionado bruto da agropecudria a prego basico do
Estado. No segmento industrial houve uma elevagdo da participagdo do municipio de
0,10% para 0,12%, um crescimento de 20%, perante um aumento de 26,71% do valor
adicionado bruto da industria sergipana. Nos servigos, a participagdo de Campo do Brito
caiu de 0,54% para 0,52%, diante do crescimento de 49,23% do Estado no valor
adicionado bruto dos servigos no mesmo periodo. Na participa¢do do valor adicionado
bruto da administracao publica, Campo do Brito passou de 0,75% para 0,80%, enquanto
o valor adicionado bruto da administracao publica a preco basico em Sergipe cresceu
56,39%, também entre 2003 e 2006 (SEPLAN/SUPES/GEPEA-SE e IBGE, 2006).

O IDH do municipio em 2000 era de 0,661 suficiente para posiciona-lo na 14?
colocagdo no Estado e na posi¢do 3.586 no ranking nacional. O primeiro lugar em
Sergipe € ocupado por Aracaju, cujo indice era de 0,794. Considerando que o IDH do
Estado era de 0,687, o do Agreste Central Sergipano de 0,627, do Nordeste de 0,676 e o
do Brasil era 0,766 (todos os dados de 2000), Campo do Brito encontra-se numa
situacdo melhor do que a do Nordeste, mas abaixo do indice do Estado (PNUD, 2000 e
SEPLAN/SUPES-SE, 2008).

A agricultura, pecudria e avicultura sdo importantes atividades geradoras de
receitas para o municipio. Os principais produtos agricolas da lavoura permanente sdo

manga ¢ coco. O destaque, contudo, ¢ para a lavoura temporaria, cujos produtos mais
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relevantes na pauta de producdo sdo a mandioca (86,7%) e a batata doce (8,8%), de um
total de aproximadamente 8.900 toneladas produzidas em 2008 (IBGE Cidades, 2008).

Os rebanhos tém como principais efetivos os galinaceos (56,7%), bovinos
(36,9%) e suinos (6,4%). Considerando os trés tipos de animal, o municipio detinha
aproximadamente 0,6% do total de cabecas do Estado em 2008 (IBGE Pesquisa
Pecuaria Municipal, 2008).

A infra-estrutura dos servigos publicos atende satisfatoriamente aos municipes e,
conseqiientemente, aos cooperados, informa a pesquisa. Campo do Brito possui duas
agéncias bancarias (Banco do Estado de Sergipe e Banco do Brasil S.A.), uma agéncia
postal, um posto dos Correios, empresas de transporte rodoviario interurbano,
comunicacao telefonica via DDD e DDI, além de servico moével de celular.

A sede ¢ abastecida de dgua potavel pela Companhia de Saneamento de Sergipe
(DESO), cuja fonte de captacgdo fica no rio Ribeira. As vilas e povoados utilizam pogos
artesianos como fontes de captagdo da agua utilizada pela comunidade, os quais sdo
mantidos pela prefeitura. Quanto a energia elétrica ¢ distribuida pela Energisa, com
linhas de transmissdo nas areas urbana e rural.

Campo do Brito conta com uma rede de 25 estabelecimentos de ensino
fundamental, sendo 88% das redes publicas municipal e estadual e 12% da rede privada,
totalizando, em 2008, cerca de 3.700 matriculas. No ensino médio, o0 municipio dispde
de duas escolas, ambas publicas, que atenderam em 2008 quase 600 alunos. Quanto ao
pré-escolar, ¢ atendido por 22 escolas, sendo 82% publicas. No ensino superior ndo ha
disponibilidade de estabelecimentos (IBGE Cidades, 2008).

Na area de saude, Campo do Brito, em 2007, contava com 52 leitos para
internagdo em estabelecimentos privados e do Sistema Unico de Satde (SUS). Além de
mais nove estabelecimentos de saide com atendimento ambulatorial em algumas
especialidades basicas, trés de saide com atendimento ambulatorial odontoldgico e um

que presta servigo ao SUS, segundo dados da Secretaria de Estado da Satude (2009).

CULTURAIS

Quando se fala em artesanato em Campo do Brito, chama a atenc¢do os bordados
conhecidos como “casas de abelha”, criagdo das artesds locais, mas, nao sao

exclusividades do municipio.
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Na musica destacam-se duas filarmonicas. A mais antiga ¢ a de Nossa Senhora
de Boa Hora, que foi criada em 1891, pelo padre Vieira e, mais recentemente, a
Promusica, cujos instrumentos foram adquiridos pelos proprios componentes e
atualmente funciona com os apoios da igreja e da comunidade.

As manifestacdes folcloricas também sdo destaques do municipio. Um dos
principais grupos ¢ o Sao Gongalo, uma tradicao transmitida de pai para filho ha cinco
geracdes. O patrdo traja-se de marinheiro em alusdo a S3o Gongalo do Amarante, um
padre dominicano que vivia em Amarante, Portugal, no século XII, e teria assumido a
missao de converter as prostitutas, buscando afasta-las do pecado.

Em se tratando de festas, as principais sdo: Festa dos Padroeiros; Brito Folia; e,
Sdo Jodo Antecipado. As festas de Nossa Senhora da Boa Hora e de Sdo Roque
acontecem anualmente no més de agosto, quando parcela significativa da populagdo e
moradores de municipios vizinhos, principalmente, participam das celebragdes
religiosas. A festa de S3o José acontece em marco, na serra que foi batizada com o
nome do santo, conhecida, também, por Serra dos Montes. E outra grande demonstracao
da religiosidade da comunidade.

Entre os meses de setembro e outubro acontece a Micareta, festa que reune
milhares de visitantes de todo o Estado, além de mobilizar a comunidade local para a
folia do carnaval fora de €poca. A animacgao fora de época também marca o Sao Joao
Antecipado de Campo do Brito, que vem se consolidando como um dos principais
festejos juninos da regido e acontece entre o final de maio e inicio de junho.

Outro destaque cultural do municipio ¢ a Banda de Pifano, composta por quatro
membros e fundada ha cerca de cem anos no Povoado Terra Vermelha. Ela acompanha
as novenas, apresenta-se em congressos € eventos diversos, buscando enaltecer e

divulgar a cultura local.
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CAPiTULO 3

UMA EXPERIENCIA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL EM CAMPO DO BRITO (SE)

Vale lembrar que a delimitagdo desta pesquisa corresponde ao periodo de 2005 a
2009 e que referéncias anteriores e posteriores, principalmente, foram importantes para
a construcdo dos resultados apresentados. Um espago temporal relativamente curto, mas
suficiente para se captar sinais positivos da presenga de algumas variaveis formadoras
de capital social numa comunidade.

A partir da hipotese proposta por esta pesquisa, a qual busca verificar se existe
correlagdo entre capital social e desenvolvimento sustentavel, e qual o impacto da
contribui¢do, caso haja, da metodologia DRS do Banco do Brasil neste caso especifico,
este capitulo apresenta os resultados obtidos quanto ao grau de capital social
identificado na localidade pesquisada e o respectivo reflexo no desenvolvimento
sustentavel da comunidade.

As cinco dimensoes (Parcerias e Concertagdo; Lideranca; Redes e Organizagdes
Sociais; Confianca e Cooperacao; e, Melhoria da Renda) sdo essenciais para a
percepgdo, ou ndo, da presenca de capital social numa determinada localidade. Os
resultados obtidos com a pesquisa estdo detalhados no decorrer deste capitulo, cujas
varidveis em cada uma dessas dimensdes foram selecionadas com base no alicerce
tedrico apresentado.

Essas cinco dimensdes foram selecionadas e adaptadas a partir das seis
apresentadas pelo QI-MCS (Grupos e Redes; Confianga e Solidariedade; Agao Coletiva
e Cooperagdo; Informacdo e Comunicagdo; Coesdo e Inclusdo Social; e, Autoridade
“Empowerment” e Ag¢ao Politica) e da fundamentacdo tedrica que alicer¢a o presente
trabalho, cuja ancora ¢ Robert Putnam. Desse modo, foi possivel verificar se existe e
qual a intensidade de capital social no ambiente da Coofama.

As premissas propostas em cada dimensdo e as constru¢des dedutivas sdo
decorrentes desta estruturacdo tedrica, dos resultados obtidos com o roteiro de
entrevistas, das visitas e observacdes realizadas. Este conjunto de agdes ¢ relevante para
a pesquisa, uma vez que incide diretamente na confirma¢do ou nao da hipdtese desta

pesquisa e pode também ser percebido no contexto das dimensdes abaixo descritas.

78



3.1 - PARCERIAS E CONCERTACAO

O capital social pode ser considerado um importante catalisador a disposi¢ao da
localidade na consecug¢@o dos seus objetivos coletivos de desenvolvimento, assim como
uma forma de revitalizar os lacos de cooperagao e convivéncia sociais. Sabe-se que nao
¢ a panacéia para resolver todos os problemas socioecondmicos de uma comunidade,
mas sua presenga pode auxiliar no processo de desenvolvimento da localidade.

Sentimento de pertencimento, mobilizagdo comunitaria (abrangendo instituicdes
publicas e privadas), participacdo ativa nas parcerias e tomadas de decisdo sdo atributos
que podem facilitar o trabalho coletivo de uma comunidade, pois a capacidade de
realizar, de fazer acontecer, de buscar os objetivos comuns ¢ um diferencial
indispensavel para proporcionar menos injustica social, melhor distribuicdo de renda e
condi¢des de vida mais digna.

Lembrando De Aratgjo (2003, p. 10): “Capital social ¢ a argamassa que mantém
as institui¢des em contato entre si € as vincula ao cidadao visando a produ¢do do bem
comum”.

O Programa DRS afirma que um de seus pilares ¢ a importancia das parcerias e
da concertagdo. A participagdo ativa e permanente dos membros da comunidade, com
destaque para o papel dos atores sociais, através da chamada Equipe Gestora do
Programa, responsavel pelo diagnostico inicial, elaboragdo e execugdo do plano de acao,
busca materializar esta percep¢do de relevancia dos lagos de parceria estabelecidos na
localidade.

No periodo de delimitacdo deste estudo foi possivel fazer uma analise dos
principais fatos que, de acordo com a pesquisa, influenciaram no processo de mudanga
social em curso na localidade e seus possiveis reflexos na melhoria das condic¢des
sociais e econdmicas da comunidade, assim como no nivel de relacionamento existente

entre os membros da Coofama, poder publico, institui¢des publicas e privadas etc.

O processo em Campo do Brito comegou com o diagndstico, elaborado nas
reunides com os lideres comunitarios, que respondiam ao questionario do
DRS, para posterior definigdo da situagdo da atividade na cidade, enfocando
além dos aspectos econdmicos, os sociais ¢ culturais (Jodo Rogério Correa
da Silva, gerente do BB em Campo do Brito).

Em maio de 2005, o Banco do Brasil, por meio do Programa DRS, iniciou o

processo de implementacdo da metodologia junto aos produtores de farinha de
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mandioca do municipio. O primeiro passo, segundo a pesquisa, foi reunir as liderancas
sociais € comunitarias, através da articulagdo e mobilizacdo de possiveis parceiros em
torno do objetivo desejado: buscar promover o capital social e viabilizar o processo de
desenvolvimento sustentdvel nas comunidades produtoras de farinha de mandioca da
localidade.

“Como se tratava de algo novo, inicialmente causou surpresa e certo descrédito
quanto aos resultados por parte de muitos produtores”, afirma Jodo Rogério Correa da
Silva, gerente da agéncia do Banco do Brasil em Campo do Brito. Mas, segundo a

pesquisa, percebe-se que alguns acreditaram na proposta.

Em Campo do Brito existe muita gente que planta mandioca e produz
farinha, e esse foi o foco do Programa DRS. Além da disposicdo de alguns
membros da comunidade, firmamos parcerias com a Embrapa, Sebrae/SE,
Instituto de Tecnologia e Pesquisa da Universidade Tiradentes, Deagro e
Prefeitura Municipal de Campo do Brito dentre outras, que foram essenciais
ao desenvolvimento dos trabalhos. Cada institui¢do ficou responsavel pela
conducdo de determinadas atividades no processo de implementacdo do
Programa (Jodo Rogério Correa da Silva, gerente da agéncia do BB em
Campo do Brito).

Segundo o BB, uma fase fundamental do Programa DRS ¢ a elaboragdo do
diagnéstico, uma vez que a partir dele condensa-se um conjunto de informagdes
econdmicas, sociais, ambientais e culturais, com o objetivo de identificar, quantificar e
qualificar as potencialidades, dificuldades, vantagens competitivas, ameagas e
oportunidades relativas a atividade produtiva escolhida. Analisando-se o alicerce teorico
do Programa, nota-se que o diagnostico tem o objetivo de contemplar varios aspectos,
tais como: identificagdo do ambiente externo; interacdes da comunidade com o
ambiente externo; condi¢cdes do ambiente interno; construcdo de cendrios; problemas
ligados a atividade etc.

O objetivo principal do diagnédstico, segundo o BB, ¢ desenvolver e estimular a
participacdo dos atores locais — de forma analitica, critica e seguindo, inclusive, alguns
critérios técnicos — na identificagdo e conhecimento da realidade que contextualiza toda
a cadeia produtiva da atividade escolhida. Ao iniciar o trabalho de parceria, o
diagndstico busca alinhar a proposta tedrica do Programa DRS a pratica. Sem a efetiva
participacdo nao ¢ possivel compartilhar a responsabilidade de cada um nas agdes de
mudanga propostas para a comunidade, reconhecem os proprios parceiros do Programa.

A pesquisa mostrou que o Programa DRS ndo se apdia num modelo

individualista e independente. Nas visitas realizadas ficou evidente que o trabalho
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coletivo e integrado entre cooperados e parceiros ¢ fundamental para a cooperativa. Dos
entrevistados, 81,25% responderam que muito provavelmente o trabalho realizado pela

Coofama nao teria o mesmo resultado se ndo houvesse a cooperacdo efetiva entre seus

membros.
Tabela 2 — Grau de cooperagao na Coofama

Pergunta (%) Respondentes Respostas
Como o Sr.(a) descreveria o 75% Muito alto
grau de cooperagdo entre os 6,25% Alto
membros da comunidade 18,75% Médio

0,0% Baixo

0,0% Muito baixo

Nesse cendario, descreve-se, abaixo, de forma resumida, o modelo do diagnostico

elaborado pelos parceiros integrantes da equipe gestora do DRS, em 2005:

Quadro 2 — Matriz do diagnéstico da atividade (2005)

1. Identificacao Detalha, de forma minuciosa, local, tipo,

desdobramentos e descri¢do da atividade

2. Justificativa para escolha da | A atividade (plantagdo da maniva para

atividade producao de mandioca e aproveitamento
dos seus derivados) deve atender ao tripé
do Programa: economicamente viavel;
socialmente justa; e, ambientalmente

correta, respeitando a cultura local.

3. Producdo, produtividade, preco, | Faz-se uma andlise da cadeia de valor,
custo e comercializagao. abrangendo desde a cadeia produtiva até a
de distribui¢do da farinha de mandioca ¢

de seus derivados na regiao.
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Potencial da atividade e tipo de

energia utilizada

Andlise da capacidade de aumentar

produgdo, produtividade, melhorar

qualidade do produto, reduzir custos e
condigdes do mercado consumidor.
Consumo de energia elétrica e queima de

lenha e carvao.

Familias envolvidas e

distribuicao de renda

Total de familias envolvidas: 900, sendo
que 80% delas tém renda de até um salario

minimo e 20% entre dois e trés.

Trabalhadores envolvidos e risco

do trabalho

Cerca de 3.800 pessoas trabalham na
atividade, dos quais 66% informais e 34%
formais. Os riscos dizem respeito a
auséncia de equipamentos de seguranca
para evitar a inalacdo dos odores toxicos e
queimaduras, principalmente. Nao ha
trabalho escravo, degradante, tampouco

realizado por criangas.

Estrutura educacional

A quantidade de escolas ¢ suficiente para

atender a demanda, com 100% das
criancas em idade escolar freqiientando as
aulas. Entre os jovens e adultos cerca de

60% sdo analfabetos

Assisténcia médica e

odontolégica

Insuficiente para atender as necessidades
da comunidade. A quantidade de agentes
de satde disponivel também ¢ insuficiente
para atender satisfatoriamente toda a

comunidade.

Moradia dos produtores

Existem problemas nas condigdes de
moradia de uma pequena parcela dos
produtores, pois residem em casas de

taipa.

82




10. Meio ambiente A atividade estd sujeita as licengas
ambientais do IBAMA, ADEMA,
Vigilancias ~ Sanitarias  Estadual e
Municipal e ANVISA.

Existe impacto ambiental decorrente da
atividade, em funcdo do desmatamento
(lenha), contaminacdo do solo pela
geracdo de residuos (manipueira) e
poluicdio do ar (queima da lenha).
Orientagao técnica deficiente,
principalmente, quanto ao manejo do
residuo que, quando nao tratado ¢
altamente toxico, mas conforme estudo da
Embrapa, apds processo de decantacio
pode ser utilizado como fertilizante ou

alimentacgdo para o gado.

11. Ameacgas, Oportunidades, Pontos | Anédlise e levantamento da atividade
Fortes ¢ Fracos considerando estes itens no contexto do
mercado interno (Intra-Estado) e externo

(Inter-Estado).

Fonte: Sistema de Informagdes do Banco do Brasil (SISBB)

A partir deste diagnostico os parceiros construiram o cenario no qual a atividade
produtiva estava inserida. Vale ressaltar que o diagndstico ndo se restringiu ao universo
da cooperativa, mas da atividade da mandiocultura em todo o municipio. Dentre os
muitos desafios levantados pelo diagndstico € possivel destacar: a existéncia de uma
doenca conhecida como “podridao”, que afeta fortemente sua produtividade; a geragdo
de um residuo téxico (manipueira) que ndo ¢ aproveitado, tampouco tratado, e polui
intensivamente o meio ambiente; percentual elevado de analfabetos entre os adultos,
que a pesquisa revelou um indice ainda mais elevado entre os cooperados (85%);
existéncia de impactos ambientais; nivel de rentabilidade da atividade muito baixa, em

face, principalmente, da existéncia da figura do atravessador.
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Outra percepgdo decorrente do diagndstico era o fato de a maioria das casas de
farinha concentrar todo o processo produtivo de forma manual, conseqiientemente, com
baixa produtividade. Além disso, o aquecimento dos fornos era feito integralmente via
queima de lenha, gerando poluicdo e consumindo intensivamente um recurso natural
esgotavel.

Quanto a questdo da rentabilidade decorrente da atividade, a falta de estrutura de
estocagem, auséncia de um processo de empacotamento, de uma visdo empreendedora
do negdcio, de um modelo de logistica de distribui¢cdo, além da baixa produtividade faz
com que praticamente toda a produgao seja vendida aos atravessadores.

Com base nesta realidade, os diversos atores sociais elaboraram o plano de agao,
que, para o Programa DRS chama-se Plano de Negocios. De posse das informagdes
obtidas no diagnostico, os parceiros e a comunidade propuseram os objetivos e as agdes
necessarias para superarem os desafios encontrados. Neste momento, definiram-se os
papéis e compartilharam-se as responsabilidades, cujo objetivo era atingir as metas
estabelecidas.

A possivel presenga de capital social na comunidade pesquisada, mesmo que
num estagio ndo muito avangado, uma vez que a Coofama foi criada por ex-membros de
uma associacdo de produtores ja existente (75% dos entrevistados cooperados faziam
parte desta associacdo), facilitou, segundo conclusdes decorrentes da pesquisa, a
continuidade do trabalho coletivo e a formagdo das parcerias, essenciais a qualquer

trabalho baseado em capital social.

Os principais parceiros da cooperativa, atualmente, sdo o Banco do Brasil,
Sebrae e Endagro. Sem eles ndo teriamos conseguido caminhar até aqui. O
primeiro com o DRS e a viabiliza¢do de alguns recursos para a atividade. O
Sebrae e a Endagro com orientacdo técnica, capacitacdo e treinamento,
basicamente (Carlos Lapa dos Santos, presidente da Coofama).

Observa-se também que, neste caso especifico, ¢ muito provavel que exista uma
relagdo de causa e efeito entre formagdo de capital social e o processo de
desenvolvimento sustentdvel em andamento. Para tanto, percebe-se também que o
auxilio de uma metodologia que se apresenta como facilitadora da formac¢do de capital
social, de implementacdo simples, segundo a pesquisa, tem sido relevante para a
comunidade: 75% dos entrevistados consideraram o Programa DRS importante ou

muito importante para a experiéncia do trabalho da Coofama. Todavia, existe uma
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percepgdo muito clara por parte dos membros da diretoria da cooperativa que ainda ha

muito a fazer.

Tabela 3 — Importancia do DRS

Pergunta (%) Respondentes Respostas

Qual o nivel de importancia 68,75% Muito importante

que  vocé  atribui  a 6,25% Importante

participagdo do parceiro 12,50% Importancia razoéavel

BB/DRS neste trabalho? 12,50% Pouco importante
0,0% Nenhuma importancia

O DRS ¢ muito importante pra nossa comunidade e nosso trabalho. Facilita a
participag¢do de todos e ajuda a gente a resolver muitos problemas nossos.
Alguns muito antigos. Com o DRS conseguimos muita coisa nos ultimos
anos na comunidade. Ainda precisamos de muitas outras coisas. Por
exemplo, a questdo do crédito. Estamos precisando muito, neste momento,
de crédito, e o Banco do Brasil ainda ndo deu uma resposta. Sem crédito a
gente volta a ficar totalmente dependente dos atravessadores, pois nosso
trabalho ainda estd comecando e nds ndo temos recursos pra tocd-lo sem
ajuda do crédito (José da Lapa Santos, secretario da Coofama).

Fazendo referéncia aos estudos de Putnam na Italia, na comunidade estudada, foi
possivel constatar que existe uma variabilidade no nivel de capital social das pessoas
que integram a cooperativa. Assim, aquelas que participam mais ativamente de
associagoes, conselhos e sindicatos, por exemplo, sdo dotadas de mais disposi¢ao para o
trabalho coletivo do que aquelas que ndo participam de nenhuma organizagdo social.

Neste sentido, afirma Carlos Lapa dos Santos:

A participagdo de todos é muito importante para nosso trabalho. S6 que
algumas pessoas sempre trabalham mais do que outras e existem aquelas que
ndo querem fazer nada. Na verdade ndo fazem nada mesmo. Ficam
esperando os resultados. Sem espirito de unido e cooperagdo ndo da pra fazer
parte da cooperativa. E por isso que comegamos com 40 cooperados e agora
temos 27, contando com mais dois que entraram depois da inauguragao da
sede da cooperativa no ano passado (Carlos Lapa dos Santos, presidente da
Coofama).

E possivel deduzir que quanto mais alto ¢ o nivel de participacdo social da
pessoa, mais facil ¢ a possibilidade de ela participar mais ativamente do trabalho
coletivo e superar os desafios cotidianos inerentes a convivéncia comunitaria. Para o

caso em analise o nivel de participagdo social elevado reflete-se na capacidade de se
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estabelecer parcerias com mais probabilidade de se obter sucesso, como também na de
trabalhar de forma mais produtiva coletivamente.

Algumas iniciativas, segundo vdrios tedricos que abordam o tema capital social,
podem facilitar este trabalho apoiado em parcerias, como por exemplo: participagdo nos
processos decisorios; descentralizacdo do poder politico; construgdo de ambientes

publicos que incorporem a comunidade, dentre outras. E, também, o que afirma Boisier:

Por sua vez, o principal instrumento de negociagdo para cima é um projeto
regional, com suficiente grau de consenso (e sem ocultar o dissenso). Esse
projeto ¢ o resultado preciso da capacidade de negociagédo para os lados e
para baixo do governo regional, ou seja, de sua capacidade de mobilizagdo
da sociedade civil e de sua imaginagdo para assentar essa mobiliza¢gdo num
rumo desafiante e aglutinante (Boisier, 1996, p. 130).

Este apoio esta intrinsecamente relacionado ao conceito de comunidade civica
proposto por Putnam, o qual considera importante o papel dos membros da comunidade
e das institui¢cdes na construcdo de um ambiente baseado em parcerias, apesar de existir
a real possibilidade da presenca de conflitos e interesses divergentes. Todavia, a
pesquisa mostrou que nao ¢ a inexisténcia do dissenso ou do conflito que define a
presenca mais ou menos forte do capital social, mas sim, a capacidade de o grupo saber
contornar essas situagdes no ambiente coletivo. Ao se indagar sobre a disposi¢do para
solucionar os conflitos sem gerar inimizades futuras, 75% dos entrevistados
responderam que ha disposi¢dao ou muita disposicao para tal situagao.

A pesquisa mostrou que o trabalho realizado em parceria ¢ mais proveitoso e
produtivo quando os membros da comunidade ndo se sentem cidaddos inferiores em
relacdo aos parceiros, principalmente quando existe uma situagdo de acentuadas
discrepancias nos niveis educacional, social e econdomica entre ambos. O respeito a
cultura e a capacidade de interlocucdo por parte dos parceiros sdo fundamentais para o
éxito do trabalho coletivo.

A interagdo entre os parceiros ¢ a comunidade, gerando um sentimento de
pertencimento entre ambos, contribui para que as agoes sejam realizadas de forma mais
colaborativa e facilita o processo de concertagdo. Dos pesquisados, 75% consideraram
que os parceiros sdo essenciais ao trabalho desenvolvido pela Coofama, com destaques

para as participacdes do Banco do Brasil e Sebrae.
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Tabela 4 — Importancia das parcerias

Pergunta (%) Respondentes Respostas

Qual o nivel de importancia 68,75% Muito importante

que  vocé  atribui  a 6,25% Importante

participagdo dos parceiros 12,50% Importancia razoavel

neste trabalho? 12,50% Pouco importante
0,0% Nenhuma importancia

Muito possivelmente pode acontecer o inverso com interagdes menos
consistentes e categorias comunitdrias menos organizadas, como foi observado por
Putnam no sul da Italia, onde o percentual de capital social ¢ inferior ou, até mesmo,
inexistente, em face de as pessoas nao possuirem este sentimento de pertencimento,
instrumento social capaz de impulsionar a agdo coletiva em prol do bem comum.

Outra importante constatagao diz respeito a questdo politico-partidaria. Embora
seja muito comum nos municipios do interior do Estado, a questdo do coronelismo ou
da politica partidaria segregacionista ndo foi percebida na comunidade, tampouco
utilizada como instrumento de dominagéo politica por quem quer que seja. “E claro que
ndo votamos nos mesmos candidatos ou partidos, todos tém os seus, mas a gente
procura ndo misturar as coisas. Até agora esta dando certo”, afirma Luciano dos Santos,
cooperado.

Putnam (1995) enfatiza, nesse sentido, a importancia de uma sociedade civil
forte e ativa para a consolidacdo da democracia e do capital social. A presenga de
relacdes de submissdo politica entre comunidade e poder publico enfraquece,
sobremaneira, os elos existentes entre capital social e desenvolvimento local. Em
contrapartida, a auséncia de lacos politicos e oligarquicos no ambiente da vida
comunitaria facilita a formacdo de capital social, em decorréncia de os interesses

individuais e eleitoreiros ndo se sobreporem aos coletivos.

Todos aqui tém suas preferéncias politicas, mas isso ndo interfere no nosso
trabalho nem nas nossas relagdes na cooperativa. A politica ndo tem
atrapalhado as nossas atividades. Ndo podemos confundir nosso trabalho na
cooperativa com nossos candidatos nas eleicdes (Jose Farias de Souza,
cooperado e ex-secretario de agricultura de Campo do Brito).

Com base na pesquisa, ¢ possivel deduzir que a atuacdo através das parcerias e

da concertagdo tém viabilizado o trabalho coletivo na comunidade. O exemplo ¢ a
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modernizagdo das casas de farinha que, anteriormente, processavam toda a mandioca de
forma manual, com baixa produtividade e qualidade. Todavia, a introdu¢ao de novas
técnicas foi importante para a reducdo dos custos, no sensivel aumento dos lucros e na

mitigacdo do impacto ambiental. O superintendente do Sebrae (SE) lembra:

O Sebrae detectou mais de 300 casas de farinha atuando nessa regido de
Campo do Brito ligadas as associacdes que receberam financiamentos e
depois foram abandonadas. Comegamos a desenvolver agdes para resgatar e
agregar valor a mandioca. Esse trabalho ¢ executado através de parceiras, e
tem como foco a reduc@o de custo e a sustentabilidade do negécio (Emanoel
Sobral, superintendente do Sebrae, 2009).

Outra importante contribui¢do do Sebrae foi na agdo de capacitagdo e
treinamento dos produtores de todo o municipio. Foram realizados cerca de 35 cursos,
com 40 pessoas, em média, por curso, totalizando cerca de 1.400 pessoas treinadas em

diversas areas.

O Sebrae forneceu varios cursos, oficinas e capacitacdo no intuito de
melhorar nosso trabalho. Chegou até nos levar para outros estados para
vermos experiéncias que também estdo dando certo. Posso dizer que nosso
trabalho vem dando certo porque, ainda hoje, contamos com a parceria do
Sebrae (Carlos Lapa dos Santos, presidente da Coofama).

O reconhecimento dessa parceria é reciproco. O superintendente do Sebrae (SE),
Emanoel Sobral, faz questao de ressaltar que os resultados nao seriam alcangados se nao
fosse o apoio de parceiros como o Banco do Brasil. A participagdo dos cooperados e as
parcerias estabelecidas, segundo a pesquisa, tem proporcionado bons resultados para
toda comunidade.

Para Carlos Lapa dos Santos, presidente da Coofama: “Havia muita dificuldade
na venda da farinha, devido aos atravessadores, mas com a unido de todos os parceiros
em torno do Programa DRS as coisas estdo comegando a mudar. Ainda dependemos
deles, mas num futuro préximo acreditamos que conseguiremos nossa independéncia”.

Esta situacdo ainda esta longe da solugdo, em face de ainda haver muita
dependéncia dos produtores em relacao ao atravessador. Entretanto, a pesquisa mostrou
que através das parcerias e da concertacdo algumas acgdes estdo em curso visando
solucionar esta questdo num futuro proximo.

Alguns exemplos podem ser citados em se tratando da importancia deste

trabalho coletivo baseado em parcerias:
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O forno era inadequado, pois utilizava bastante lenha e ndo atingia o
aquecimento ideal, além do residuo poluente da mandioca, chamado
manipueira, altamente toxico, rico em acido cianidrico, que era despejado
diretamente no solo, prejudicando o terreno e todos os microorganismos
existentes (Carlos Lapa dos Santos, presidente da Coofama).

Solugdo proveniente da parceria:

Os fornos hoje possuem grelhas, o que reduziu pela metade a necessidade de
madeira e dobrou o poder do calor. Em relacdo a manipueira, ela hoje ¢
colocada num tinel por cinco dias, permitindo que a parte prejudicial ao
meio ambiente evapore, e o restante do liquido seja utilizado como adubo
vegetal e também na alimentagdo animal. Esse projeto desenvolvido com a
Coofama tornou-se uma referéncia no Sistema Sebrae, inclusive em outros
Estados (Emanoel Sobral, superintendente do Sebrae-SE).

A pesquisa constatou que atualmente os produtores usam uma grelha nos fornos
que permite a queima total da lenha, potencializando o calor produzido e acelerando o
processo de aquecimento, diminuindo, conseqiientemente, o tempo necessario para
torrar a farinha. Houve também, em fun¢do da utilizacdo dessa grelha, uma redugdo de
cerca de 50% no consumo total de lenha.

Quanto ao residuo téxico (manipueira), decorrente da prensagem da mandioca,
recebeu um tratamento especial: passou a ser armazenado em locais apropriados e
depois de ficar, em média, cinco dias em estado de decantagdo para separa-lo do acido
cianidrico, téxico e altamente volatil, é aproveitada como adubo e ragdo animal,
principalmente. Seu percentual de aproveitamento ainda ¢ reduzido, cerca de 20%.
Contudo, ¢ importante registrar que praticamente 100% da manipueira recebe
tratamento adequado atualmente. Mesmo que ainda seja pequeno seu aproveitamento
como adubo ou ragdo, deixou de contaminar o meio ambiente.

A comunidade agora tem consciéncia de que a manipueira pode ser aproveitada
de véarias outras maneiras, tais como: fertilizante natural; substituto dos agrotéxicos;
defensivo contra insetos e pragas; na producao de vinagre, tijolos, sabdo etc.

Uma constatacao interessante diz respeito a reduzida participacdo da Prefeitura
Municipal de Campo do Brito na experiéncia desenvolvida pela cooperativa na
atualidade. Embora no inicio do processo ela tenha se engajado, no momento nao tem

contribuido de forma efetiva. Sua participagdo restringe-se a ndo criar obstaculos ao
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trabalho da cooperativa. Segundo a Diretoria da Coofama®, ultimamente ndo ha
qualquer participacao do Poder Executivo Municipal em prol do trabalho desenvolvido
pela comunidade.

Contudo, o proprio Putnam (1993) destaca que a falta de cooperacdo para
beneficio mutuo ndo significa necessariamente sinal de ignorancia, irracionalidade ou
mesmo maldade. Assim, pode ser apenas uma questdo tempordria e pontual, sem
reflexos momentaneos nos resultados da experiéncia social analisada.

Todavia, este cendrio ndo cerceou a continuidade das agdes por parte dos
membros da Coofama, tampouco diminuiu o &nimo dos cooperados e dos parceiros em

continuar com o trabalho coletivo visando ao desenvolvimento da localidade.

3.2 — LIDERANGA

A importancia da liderangca no contexto teorico do capital social ¢ de
fundamental importancia para a realizagdo de uma experiéncia coletiva. O exercicio da
lideranca viabiliza, dentre outras coisas, o compartilhamento de informagdes,
otimizando a execug¢do das agdes e o processo decisorio, o qual envolve pessoas, redes,
institui¢des, além de outras estruturas coletivas informais, quando se trata de um
trabalho baseado no capital social.

Desse modo, o capital social e os diversos tipos de instituigdes locais, formais ou
informais, comportam-se como instrumentos que podem alavancar o desenvolvimento
local, cujo impulso encontra-se ancorado, normalmente, numa lideranga local. Para
Uphoff (2000a), este tipo de capital estd embasado em associagdes horizontais e de
redes sociais que estruturam processos decisorios transparentes, coletivos, através de
liderancas responsaveis que adotam praticas coletivas.

A democratizacdo das informacgdes, do conhecimento acumulado ¢ das idéias
inovadoras ¢ uma das atribuicdes da lideranca local. O lider da comunidade passa a
representar e exercer o papel de procurador dos anseios coletivos de melhoria das
condi¢des de vida de todo o grupo. O lider ¢ informalmente eleito o porta voz dos

cooperados. Esta ¢ uma percepcao decorrente da pesquisa.

» Diretoria da Coofama é composta por: Carlos Lapa dos Santos, presidente; José da Lapa Santos,
secretario; José Martins dos Santos, vice-presidente; Paulo Santos Conceicdo, tesoureiro; Luciano dos
Santos, diretor de negdcios; Givanildo Santos Gois, diretor social .
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Vale registrar que conhecimento, informagdes e idéias normalmente encontram-
se presentes em ambientes democraticos e ricos em confianga e transparéncia relacional.
Dessa afirmacdo tedrica percebeu-se empiricamente que houve uma razoavel
mobilizagdo, por parte da lideranca local, para a construgdo desse ambiente
democratico. Espagos disponiveis para discussdes, treinamentos e a realizacdo das
atividades laborais coletivas foram viabilizadas pela lideranca da localidade. Denota-se,
assim, que um ambiente mais receptivo as discussdes pode propiciar a comunidade

maior volume de capital social.

Na cooperativa nds discutimos nossas opinides. Ninguém manda em
ninguém e ao final das reunides a decisdo é tomada pela maioria dos
presentes. Eu tenho minha opinido, mas se a maioria vencer eu aceito. Quem
ndo participa tem que aceitar a decisdo sem reclamacdo. Nao aceitamos as
opinides daqueles que ndo participam e so criticam as coisas. Assim ndo
funciona (José Santana de Oliveira, cooperado).

Carlos Lapa dos Santos, atual presidente da Coofama, exerce o papel dessa
figura de lider da comunidade. A pesquisa n3o citou nomes, mas 100% dos
entrevistados reconheceram a importancia da existéncia de uma lideranga no trabalho
realizado pela Coofama. A interlocu¢cdo com os parceiros, sociedade, imprensa e os
demais membros da comunidade ¢ realizada naturalmente por Carlos Lapa, sem

qualquer tipo de contestagdo aparente.

Tabela 5 — Importancia da lideranca

Pergunta (%) Respondentes Respostas

Qual a importancia do papel 75% Muito importante

do lider no trabalho 25% Importante

desenvolvido pela Coofama? 0,0% Importancia razoéavel
0,0% Pouco importante
0,0% Nenhuma importancia

Um exemplo que pode ser citado dessa atuagdo de Carlos Lapa estd no papel de
mediador junto aos principais parceiros do Programa DRS, seja no caso do Sebrae e seu
programa de capacitacdo, seja em relacdo ao Banco do Brasil e as necessidades de

crédito da cooperativa, ele estd sempre fazendo a interlocugao.
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Na area de capacitacdo o resultado do trabalho da lideranga ¢ reconhecido pelos
entrevistados: 75% afirmaram que a situagdo melhorou muito depois dessa

programacao.

Nos ndo tinhamos o conhecimento que temos hoje. Mudou tudo: meio
ambiente, producdo, a produtividade. Por exemplo: a gente jogava fora o
liquido que sai da mandioca, e esse liquido matava o solo. Hoje, através do
DRS, da Endagro, do Sebrae, descobrimos como dar um tratamento para
esse liquido e ja comegamos a aproveitar na nossa propria atividade (Carlos
Lapa dos Santos, presidente da cooperativa).

A rede de comunicacdo existente entre os cooperados ¢ outro exemplo da
importancia do papel da lideranga local. A informagao, de interesse dos cooperados, flui
rapidamente pela comunidade. Esta mobilizagdo para compartilhar as informagdes,
discutir os problemas e escolher as respectivas acdes materializa-se através de Carlos
Lapa. Percebe-se que existe um respeito e uma confianga por parte da comunidade em
relacdo a ele, o que facilita o exercicio deste papel.

A literatura que discute o assunto afirma que uma lideranga atuante, engajada e
respeitada ¢ fonte de motivagdo num processo de construcao coletiva. “O papel da
lideranca ¢ importante desde as discussdes até a realizacdo das agdes. Ela puxa todos
para discutir e resolver os problemas da comunidade. Sem uma lideranga e sem ser
reconhecida por ndés, como iamos fazer as coisas?”’ (José Santana de Oliveira,
cooperado).

Aparentemente, neste caso especifico, o processo de formagao de capital social
tem sido favorecido por esta participacdo efetiva da principal lideranca comunitaria,

que, por sua vez, tem beneficiado toda a localidade.

Sem sombra de duvidas, Carlos Lapa, ¢ uma das principais liderangas da
comunidade e principal responsavel pelos resultados obtidos junto aos
produtores de mandioca do municipio. Sem ele, dificilmente, os produtores
teriam conseguido chegar até onde chegaram (Jodao Rogério Correa da Silva,
gerente do BB em Campo do Brito).

Em algumas reunides mensais, ficou claro o papel de lider que Carlos Lapa
exerce junto a comunidade. Sempre direcionava as discussdes e buscava a participagdo
dos cooperados, sem impor suas opinides, mas sem deixar de abordar e conduzir o
debate na dire¢do dos principais assuntos para a cooperativa no momento, quais sejam:
necessidade de crédito; expansao do mercado; e, melhoria da qualidade e do mix de

produtos.
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Nao podemos procurar novos mercados se ndo tivermos um grupo mais
organizado e uma capacidade de atendimento dos pedidos permanente, com
produtos diferenciados e variados. Nesse sentido, ja criamos a marca propria
da farinha de mandioca da cooperativa: “Delicia da Copa”. Os proximos
passos serdo organizar nossa producdo e melhorar nossa produtividade para
podermos comegar a pensar nos grandes compradores, como o G. Barbosa ¢
0 Bom Prego (Carlos Lapa, presidente da Coofama).

A lideranga ndo deve ser imposta, ¢ uma conquista pessoal e profissional,
reconhecida interna e externamente, decorrente de atitudes éticas, sérias e, no caso em

analise, representativa dos objetivos comuns da comunidade.

Todo grupo tem que ter uma lideranca. Pra trazer, dividir e discutir os
problemas da comunidade. Sem lideranga o grupo ndo anda, fica sem rumo,
sem um guia que auxilie os demais membros da comunidade. A lideranga ¢ o
motor do carro, sem ela o grupo ndo anda, ndo caminha (José Farias de
Souza, cooperado e ex-secretario de agricultura do municipio de Campo do
Brito).

Numa experiéncia coletiva considera-se uma importante atribuicdo do lider o
papel de mediador de solucdes de conflito. Na pesquisa realizada apurou-se que ainda
ndo houve entre os cooperados uma situagdo grave de conflito. H4, sim, predisposi¢ao
entre os entrevistados para contornar essas possiveis situagdes conflituosas: 68% dos
entrevistados afirmaram ter disposi¢cdo para contornd-las quando houver necessidade.
Neste item o percentual de pesquisados que afirmou dispor desta vontade ndo ¢ tdo
significativo. Portanto, fica a duvida se realmente estdo preparados e dispostos para
enfrentarem este desafio.

Dessa forma, ¢ possivel afirmar que na experiéncia social em curso na Coofama,
o papel desempenhado pela figura do lider estd sendo muito importante para a formagao

e possivelmente futura consolidagdo do capital social na comunidade.

3.3 — REDES E ORGANIZACOES SOCIAIS

No cenario de transi¢do conceitual de “comunidade” para “redes sociais”, varios
autores no decorrer da década de 1990 comecaram a investigar academicamente o
significado desta mudanga na arena do ambiente social, dentre eles: Coleman, 1990;
Putnam, 1993; Fukuyama, 1995; e, Grootaert, 1997. “As redes e organizagdes de apoio

mutuo podem ser definidas como sistemas compostos por conexdes e representadas por
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sujeitos sociais, tais quais individuos, grupos e organizacdes, que se encontram
conectados por algum tipo de relagdo” (Costa, 2007, p. 79).

A no¢do de rede pode ser entendida como a capacidade de as pessoas
desenvolverem seu potencial de interagdo, seja intra ou intergrupo ou, até mesmo, entre
ambos, independente de estarem fisicamente proximos. Assim, o capital social pode ser
percebido com mais forga em locais onde seus membros sdo capazes de criar mais
organizadamente suas redes, suas comunidades pessoais e institucionais de conexao.
James Coleman (1990) e Robert Putnam (1993) estdo entre os que despertaram na
comunidade académica para a importancia da analise deste tema.

A pesquisa mostrou a importancia do papel das instituigdes e suas respectivas
conexdes com a comunidade. Igrejas, associagdes, sindicatos, empresas publicas e
privadas sdo exemplos da necessidade da existéncia dessas redes numa experiéncia
social comunitaria. Todavia, houve uma redugdo na quantidade de instituicdes que
estavam participando da experiéncia em 2005 em relagdo a 2009. Atualmente, a Deagro,
o Sebrae ¢ 0 Banco do Brasil, estdo formando efetivamente a rede.

Faz-se necessério registrar que o nivel de interacdo e de organizagdo dessas
redes na localidade ¢ capaz de acionar um mecanismo funcional de relacionamento que

pode auxiliar na formagao de capital social.

Um dos conceitos de capital social, que encontramos nos sociologos R. Burt,
N. Lin e A. Portes, refere-se aos recursos — como, por exemplo, informagoes,
idéias, apoios — que os individuos sdo capazes de procurar em virtude de suas
relagdes com outras pessoas. Esses recursos (‘capital’) sdo ‘sociais’ na
medida em que sdo acessiveis somente dentro e por meio dessas relagdes,
contrariamente ao capital fisico (ferramentas, tecnologia) e humano
(educagdo, habilidades), por exemplo, que sdo, essencialmente, propriedades
dos individuos. A estrutura de uma determinada rede — quem se relaciona
com quem, com que freqiiéncia, ¢ em que termos — tem, assim, um papel
fundamental no fluxo de recursos através daquela rede (Grootaert et al, 2002,
p. 25).

Esta dimensdo de redes e organizagdes busca verificar como seus membros
agem no contexto da realidade deste estudo de caso e quais s3o os comportamentos
caracteristicos das redes relacionais e de suas respectivas organizagdes sociais, oriundas
das acdes coletivas e de solidariedade. Assim, ¢ possivel inferir que se houver um
processo de formagdo de capital social, ele refletirda ndo somente na questdo da
participagdo nas redes no momento presente, como também no nivel de expectativa

sobre o futuro da localidade.

94



Na comunidade foi possivel perceber a existéncia de relagdes entre os diversos
atores sociais € suas respectivas organizagdes sociais. Diferengas minimas nas
condi¢cdes econdmicas, na formag¢do educacional, etnia, religido (100% dos
entrevistados declararam-se catolicos) e as caracteristicas associativas anteriores (Os
fundadores da Coofama faziam parte de uma associacdo de produtores) podem ter
facilitado os relacionamentos baseados nas redes e organizagdes sociais no caso
analisado.

A existéncia de redes sociais e de organizacdes em redes pode ser fruto também
dos atributos de relagdes sociais entre os cooperados. As interagdes existentes entre as
redes podem decorrer dessas relagdes sociais e culturais que vao além do grau de
parentesco. No caso da Coofama, 75% dos entrevistados mantém um relativo nivel de
sociabilidade no dia-a-dia da comunidade. Nesse sentido, Durston e Miranda (2001, p.
25) afirmam: “O termo capital social refere-se também a uma 4area instrumental
associada a uma rede pessoal que domina a orientagdo econdmica racional dos atores,
que usam suas conexoes sociais para obter acesso a recursos escassos, nao disponiveis
em seu ambiente imediato”.

Outra importante constatagdo diz respeito ao equilibrio nas relagdes de rede.
Houve uma percepcao que quanto menor forem as diferencas nos niveis de valores entre
as pessoas € suas organizagoes sociais mais fortes serdo as premissas estabelecidas para
a formagao de capital social estruturado em redes.

Distingdes acentuadas no nivel educacional, econdmico, status social, na politica
partidaria podem exercer um poder anticiclico em relagdo ao comportamento em rede,
devido as suas caracteristicas divisionarias. Constatou-se que, quanto menos diferencas
existirem mais possibilidades ter-se-4 da formagdo de capital social na localidade.
Diferengas acentuadas, no contexto comunitario estudado, poderiam contribuir para a
formac¢ao de um “capital social negativo”, desagregador, ndo cooperativo.

Todavia, encontra-se presente na comunidade uma caracteristica que poderia ser
divisional: a questdo politico-partidaria. Contudo, este fator ndo causou nenhum
impacto negativo ou impeditivo a atuacdo em rede. Dos entrevistados, 75% afirmaram

que suas preferéncias politico-partidarias nao devem afetar o trabalho na comunidade.

Todos noés temos nossos candidatos. Mas a eleicdo ndo pode afetar nosso
trabalho, nem o que queremos pra nosso futuro na cooperativa. Se a gente
deixar que “eles” tomem conta do nosso trabalho aqui ndo conseguiremos o
que queremos e ficaremos no mesmo lugar (Paulo Santos Conceicao,
cooperado).
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Tabela 6 — Influéncia politico-partidaria

Pergunta (%) Respondentes Respostas
A questdo politico-partidaria 0,0% Muito alta
exerce algum tipo de 0,0% Alta
influéncia nas relagdes das 0,0% Média
pessoas e das organizacoes 25% Baixa
sociails no ambiente de 75% Muito baixa

trabalho desenvolvido no

ambito da Coofama?

Diante desse cenario, foi possivel observar que caracteristicas sociais e
econOmicas semelhantes, acompanhadas de um razoavel nivel de sociabilidade entre os
membros da comunidade estdo contribuindo para o processo de formagao das redes e de
capital social na localidade. A disponibilidade, em nivel satisfatorio, segundo a
pesquisa, dos servicos publicos parece que também auxilia nesse processo.

Os servigos analisados foram, principalmente, na area de saude, educagdo e
transporte, essenciais ao bem-estar de uma comunidade carente, principalmente. Esta
analise considera como parametro que, quanto melhor a disponibilidade dos servigos a
comunidade, mais probabilidade de formacao de capital social.

A teoria sinaliza e a observag¢do empirica, neste caso, indica que ha formagao de
capital social, de maneira mais intensa, em ambientes sociais com niveis de
disponibilidade dos servigos essenciais mais bem distribuidos. Em Campo do Brito,
houve nos ltimos anos uma relativa melhoria geral nas condi¢des de acessibilidade aos
servigos publicos.

Na area da educacido, por exemplo, a instalagdo de um campus da Universidade
Federal de Sergipe (UFS), em Itabaiana, distante 9 km de Campo do Brito, via
pavimenta¢do asfaltica, além da criagdo de podlos de universidades e faculdades
privadas, também em Itabaiana, devem ter facilitado e democratizado o acesso ao
ensino superior em toda regido. No ensino médio, houve também uma sensivel melhoria
no niamero de matriculas. Enquanto Campo do Brito avangou 4,0%, o Estado involuiu
6,7% no periodo de 2005 a 2009, considerando as redes publica e privada (INEP/Censo
Escolar, 2009).

Na area de saude houve, também, uma melhoria na disponibilidade dos servigos,

que pode ser percebida ao se analisar alguns indicadores. Segundo dados da Secretaria
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de Satde do Estado de Sergipe (SES—SE), o niumero de 6bitos infantis no periodo
compreendido entre 2005 e 2008 caiu em 33% no municipio, superando o desempenho
do Estado que registrou uma queda de 29%.

Outro importante indicador, o Coeficiente de Mortalidade Infantil, considerando
a freqliéncia por ano, o mesmo periodo e fonte anteriores, mostra que Campo do Brito
atingiu uma reducdo de 55,7%, melhor do que o desempenho estadual, cujo
desempenho foi de queda 28,4%. A performance neste indice obteve o reconhecimento
do UNICEF, que em 2008, através do prémio Selo UNICEF*, premiou sete municipios
sergipanos, dentre eles Campo do Brito.

Quanto a questdo dos transportes, a infra-estrutura do servigo atende
satisfatoriamente a comunidade: 81,2% dos entrevistados responderam satisfatoriamente
a essa questdo. Esse alto desempenho do item talvez decorra do elevado percentual de
proprietarios de motos na comunidade, como também das curtas distincias entre as

escolas municipais e as residéncias dos cooperados.

Tabela 7 — Disponibilidade dos servigos publicos

Pergunta (%) Respondentes Respostas

De uma maneira geral, qual 6,25% Muito satisfeito

seu nivel de satisfacao sobre a 68,75% Satisfeito
disponibilidade dos servigos 12,5% Relativamente satisfeito
publicos essenciais (dgua, 6,25% Pouco satisfeito
energia, escola, saude, 6,25% Insatisfeito

estradas etc)

Acrescente-se, ainda, que todos os povoados sdo abastecidos com agua potavel
(pocos artesianos mantidos pela Prefeitura Municipal) e energia elétrica. As residéncias

dos produtores sdo de tijolos, proprias, e todas possuem, basicamente, os principais

** 0 Selo UNICEF Municipio Aprovado ¢ uma tecnologia social inovadora, langada em 1999 no Ceara,
que, desde 2005, alcanga todo o Semi-arido brasileiro, articulando, mobilizando, comunicando,
acompanhando e certificando as politicas ptblicas municipais voltadas para a garantia dos direitos de
criangas e adolescentes. O Projeto Selo UNICEF Municipio Aprovado faz parte do Pacto Nacional. Um
mundo para a crianga ¢ o adolescente do Semi-arido, uma iniciativa de solidariedade, cidadania e
compromisso de todo o Brasil com o desenvolvimento dessa regido que abrange quase 1.500 municipios
de onze Estados brasileiros (os nove Estados do Nordeste, o Espirito Santo ¢ Minas Gerais). O Pacto
representa a unido de forgas entre governo federal, governos dos nove Estados que compdem o Semi-
arido brasileiro, organizagdes da sociedade civil, organismos internacionais, empresas ¢ populagdo. Fonte:
UNICEF Brasil. Disponivel em unicef.org/brazil
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aparelhos de eletrodomésticos (fogdo, geladeira, televisdo) e linhas telefonicas (celular
ou fixa).

Pode ser que esta percep¢do de relativa satisfacdo da disponibilidade dos
principais servigos publicos esteja cooperando para a formacdo das redes e de capital
social na comunidade, em face de uma parcela significativa da populacdo municipal,
principalmente de renda mais baixa, poder ter acesso a um nivel basico de servigos
essenciais de forma satisfatoria.

Problemas relacionados a acessibilidade aos servigos publicos podem causar
dificuldades a formagao de redes, organizagdes sociais e, conseqiientemente, a formagao
de capital social. Dificuldades de acesso a esses tipos de servigo estabelecem diferencas
relacionadas a renda, status social, filiagdo politico-partidaria, dentre outros, que podem
desmobilizar as pessoas para a atuacdo em rede e formacao de capital social.

Assim, ¢ possivel afirmar que o poder publico da localidade desempenha um
importante papel neste contexto, ao fazer chegar as camadas de menor renda um nivel
de acesso aos servigos publicos, considerado satisfatorio, embora muito ainda precise

ser feito.

3.4 — CONFIANCA E COOPERACAO

Confianca e cooperacdo sdo alguns dos atributos que estdo contidos no chamado
capital social cognitivo. Este tipo de capital resulta de processos psicologicos refor¢ados
pela cultura e ideologia de um grupo, envolvendo normas sociais, valores, atitudes e
crengas que, conseqiientemente, guarda relacio com a transmissdo do conhecimento
coletivamente.

A confianga, cooperacdo ¢ a solidariedade juntas, num mesmo ambiente social,
favorecem a formagdao de capital social e facilitam a predisposicdo para um

comportamento comunitario e confiavel.

Sem confianga ndo tem como se trabalhar num sistema de cooperativa. A
confianca ¢ a base de todo relacionamento entre os cooperados e 0s
parceiros. Sem confianga ndo existiria a cooperativa e nosso trabalho nio
teria chegado até aqui. Como trabalhar de forma coletiva numa cooperativa
sem haver confianca entre seus membros? (Carlos Lapa, presidente
Coofama).
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Os lagos de solidariedade podem promover a cooperacdo entre os diversos
membros da comunidade e, inclusive, entre pessoas de comunidades diferentes. A
solidariedade ndo pode se restringir unicamente ao aspecto de necessidade financeira,
por exemplo, mas sim, aos varios aspectos contidos no seu conceito, tais como: sociais,
culturais, morais, religiosos etc, os quais permeiam as relagcdes entre familias, vizinhos,
pessoas pertencentes a um mesmo grupo ou grupos diferentes e instituigdes sociais que,
ao transitarem num ambiente solidario tornam-se facilitadores da cooperagdo coletiva.
Dos entrevistados, 75% responderam que as pessoas da comunidade estdo sempre

dispostas a ajudarem umas as outras.

Tabela 8 — Disposicao para ajudar o préoximo

Pergunta (%) Respondentes Respostas
A maioria das pessoas 75% Concordo totalmente
neste(a) bairro/localidade esta 25% Concordo em parte
disposta a ajudar caso vocé 0,0% Nem concordo, nem discordo
precise. 0,0% Discordo em parte

0,0% Discordo totalmente

Com base nos resultados desta pesquisa ¢ possivel afirmar que o nivel de
relacionamento solidario entre as pessoas da comunidade e as organizagdes sociais esta
se refletindo com mais énfase no nivel de formagdo de capital social, em fung¢ao, dentre
outras coisas, de fortes relagdes sociais e lagos de confianca. O fato de estarem sempre
participando de atividades sociais, religiosas, festivas e familiares deve estar
fortalecendo o sentimento de solidariedade e confianga.

Embora os conceitos de confianga e cooperacdo ndo sejam de facil mensuracao,
em face de encontrarem-se alicercados em premissas fortemente subjetivas, de dificil
tangibilidade, observou-se que existe um elevado grau de confianca na comunidade:
81,2% dos pesquisados responderam que o grau de confianca entre eles ¢ alto ou muito
alto. O mesmo percentual respondeu positivamente sobre a necessidade de manter-se
atento em relacdo a possibilidade de alguém (ndo pertencente ao grupo) querer tirar
vantagem do outro na comunidade.

“Uma sociedade que se assenta no principio da reciprocidade generalizada ¢

mais eficiente do que uma desconfiada, pela mesma razdo que o dinheiro ¢ mais

eficiente do que o escambo. Confianga lubrifica a vida social” (Putnam, 1993, p. 3).
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Tabela 9 — Grau de confianga interna

Pergunta (%) Respondentes Respostas
Como o Sr.(a) descreveria o 75% Muito alto
grau de confianca entre os 6,25% Alto
membros da cooperativa? 18,75% Meédio
0,0% Baixo
0,0% Muito baixo

Essas percep¢des podem mudar no decorrer do tempo, mas o processo de
formag¢do de capital social fundamenta-se nessas relagdes, as quais estabelecem
obrigagdes e expectativas reciprocas, além de estimular & manutencdo de um elevado
grau de confianga no longo prazo.

Outro item da pesquisa indagou se ¢ possivel confiar na maioria das pessoas, ou
¢ sempre bom ter cuidado nas relagdes com outras pessoas. Resultado: 87,5%
responderam que ¢ sempre bom ter cuidado nas relagdes. A inferéncia em relacdo ao
item que tratou do grau de confianca entre os membros da comunidade, cujo indice de
reposta positiva foi de 81,2%, ¢ que o elevado nivel de confianga estd restrito aos

membros da cooperativa, os quais mantém ligagdes afetivas e sociais hd muito tempo.

Tabela 10 — Grau de confianga externa

Pergunta (%) Respondentes Respostas
Em geral, vocé pode confiar 12,50% Pode-se confiar nas pessoas
na maioria das pessoas, ou 87,50% Nunca é demais ter cuidado

nunca ¢ demais ter cuidado

ao lidar com as pessoas?

Nota-se que ha uma correlagdo positiva entre grau de confianca, cooperacio e
possivel formacao de capital social. Assim, quanto mais elevado o grau de confianca,
mais cooperagio e mais probabilidade de formagdo de capital social na localidade. E o

circulo virtuoso de Putnam. Deduz-se, entretanto, que o inverso também ¢ verdadeiro.

Ao se relacionar o econdmico e o politico estd se incorporando a
possibilidade nas densas redes de interacdo social e de incentivos para o
oportunismo ¢ a ma-fé. E por isso que o comércio de diamantes, com as suas
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possibilidades extremas, por fraude, é concentrador de enclaves étnicos.
Densos lagos sociais facilitam outras formas de cultivar uma valiosa
reputagdo — fundamento essencial para a confianga em uma sociedade
(Putnam, 1993, p. 3).

Este nivel de confianga ¢ mais acentuado entre os membros pertencentes a um
mesmo grupo social ou familiar, cujo grau de afinidade beneficia o fortalecimento das
relacdes de confianca. A chamada confianga relacional familiar tende a ser mais
vigorosa entre seus membros. Dos 81,2% dos pesquisados que responderam que o grau
de confianga entre eles ¢ alto ou muito alto, 70% estdo neste segmento de confianca
relacional.

Quanto a confianga no ato de emprestar dinheiro, 75% dos pesquisados
responderam que concordam em parte com a questdo de as pessoas geralmente ndo
confiarem umas nas outras em relagdo a emprestar e tomar dinheiro emprestado. Nota-
se que no quesito de confianga monetaria ha uma retragdo no percentual de confianca,
independente do tipo de relacdo. No geral, 81,2% dos entrevistados responderam que
nos ultimos cinco anos o grau de confianca melhorou no ambito do ambiente da
Coofama.

Desejos e comportamentos individuais estdo presentes na comunidade, contudo
ndo tém causado impactos nas relagdes comunitarias € cooperativas no caso estudado.
“A gente quer o melhor pra nossas familias, mas a gente precisa se juntar pra conseguir
que todos sejam beneficiados. Sem unido a gente fica fraco”, afirma Paulo Santos
Conceigao, tesoureiro da Coofama.

Denota-se que a confianga e a cooperagdo permeiam as relagcdoes da comunidade,
todavia, o grau de confianca, neste caso, estd muito ligado aos lacos relacionais de um
mesmo grupo social ou familiar, principalmente. Acrescente-se, ainda, que o grau de
confianga aumenta em fun¢ao do tempo de relacionamento entre eles.

Independente do tipo de confianca € possivel afirmar que, neste caso especifico,
o grau de confianca existente estd sendo fundamental para o desenvolvimento do
trabalho cooperativo que vem sendo realizado e o respectivo processo de formacdo de
capital social na comunidade. “O bem-estar de uma nag¢ao, assim como sua capacidade
de competir no mercado internacional esta condicionada a uma unica e abrangente
caracteristica cultural: o nivel de confianga inerente a sociedade”, afirma Fukuyama

(1995, p. 21).
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3.5-MELHORIA DA RENDA

Nao ¢ possivel se falar em desenvolvimento sustentavel se ndo houver melhoria
efetiva no nivel de renda na comunidade. A elevacdo da renda possibilita a melhoria das
condi¢des de vida dos membros de uma localidade e viabiliza o processo social de
mudanga comportamental, imprescindivel num projeto de desenvolvimento sustentavel.

Num modelo econémico concentrador de renda, falar em desenvolvimento
sustentavel sem rediscutir a desconcentracdo ¢ semelhante a situacdo de se combater a
febre sem buscar discutir suas causas. A concentracdo de renda além de ser inibidora da
melhoria da qualidade de vida ¢ um empecilho ao modelo econdmico pautado no
desenvolvimento sustentavel.

O entendimento cléssico de desenvolvimento sustentavel transita pela idéia de se
buscar agir no presente pensando no futuro, fato que requer um nivel de conscientizagao
da populacdo que s6 ¢ possivel de ser atingido quando suas necessidades basicas sdo
satisfeitas. Essa satisfacdo ¢ materializada com o aumento efetivo da renda familiar,
uma vez que conscientizacdo social ndo se consolida num ambiente comunitirio de
insatisfacdo do atendimento das condigdes elementares da existéncia humana.

Neste cendrio, detectar a possibilidade de formagao de capital social e associa-lo
a melhoria da renda na comunidade estudada foi um desafio que a pesquisa nao foi
capaz de perceber neste momento, seja pelo curto espago de tempo de funcionamento da
cooperativa, seja pela falta de foco e determinagdo dos parceiros na implementagdo de
acodes que possam viabilizar essa melhoria num espaco de tempo menor.

Importante registrar, neste momento, a falta de rigor e precisao na elaboracao do
diagndstico nos quesitos de renda familiar, condi¢des de vida, producdo e produtividade
no ambito da Coofama. Os dados encontrados no diagnostico, realizado em 2005, ndo
sdo especificos da cooperativa, tampouco tecnicamente rigorosos. Este fato dificulta
uma analise comparativa mais rica do ponto de vista econdmico-estatistico no decorrer
do periodo de 2005 a 2009.

A logica comercial predominante da atividade ainda ndo mudou: a venda
continua concentrada na figura do atravessador, principal comprador da farinha de
mandioca de todo o municipio. Como a cooperativa ainda nao ¢ capaz de comercializar
toda a produgdo dos cooperados, o mecanismo atual de obtencdo de renda ¢ misto: 75%
através dos atravessadores e 25% por meio da Coofama. Resolver esta situagao continua

sendo o maior desafio da cooperativa, afirmam seus diretores.
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A produgdo média dos cooperados oscila em torno de 55 toneladas de farinha
por semana, uma média de duas toneladas por casa de farinha, segundo levantamento
proveniente da pesquisa. Cada tonelada de mandioca produz, em média, 300 kg de
farinha, vendida ao atravessador a R$ 1,0/kg, em média, com uma margem de lucro para
o produtor de 35%, aproximadamente. Considerando que o preco para o consumidor
final em Aracaju, por exemplo, oscila em torno de R$ 2,50/kg, percebe-se onde esta
concentrado o lucro do negécio.

Nao houve, no periodo de 2005 a 2009, mudancga substancial na faixa de renda
familiar média/més dos produtores, que, em geral, continua oscilando por volta de dois
salarios minimos. Acessoriamente, a depender do més, conseguem melhorar um pouco

sua renda mensal, mas ainda ndo ¢ significativa, tampouco constante.

Tabela 11 — Renda familiar

Pergunta (%) Respondentes Respostas
Assinale a faixa de renda 0,0% Até um salario minimo
familiar de sua casa 81,25% De um até dois salarios minimos
18,75% De trés até quatro salarios minimos
0,0% De cinco até seis salarios minimos
0,0% Acima de seis salarios minimos

Embora, segundo a pesquisa, tenha ocorrido um aumento da produgdo no
periodo analisado superior a 100%, passando de 25 toneladas por semana para 55,
aproximadamente, ndo houve impacto substancial desse aumento da produgdo na
elevagdo da renda, em decorréncia do fato de os cooperados ainda nao terem conseguido
superar a logica da relacdo comercial predominante.

Houve, todavia, uma melhoria no nivel de consumo de alguns bens duraveis,
com destaques para os principais eletrodomésticos e motocicletas. Em face de esse
levantamento nao ter sido feito em 2005 nao foi possivel medir essa variagdo no nivel

de aquisicao desses bens de forma mais rigorosa estatisticamente.
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Tabela 12 — Consumo de bens duraveis

Pergunta (%) Respondentes Respostas

Quais dos bens abaixo ha 100% TV

em sua residéncia? 40% Aparelho de som
0,0% Video Cassete e/ou DVD
100% Rédio
0,0% Microcomputador
100% Geladeira
100% Telefone Fixo/Celular
100% Fogao
100% Motocicleta
40% Automovel

Outra questdo que a pesquisa indicou melhoria, mas ndo foi possivel indicar
quanto, em fun¢do da auséncia deste dado no diagnoéstico, diz respeito as condi¢des de
moradia. O diagndstico sinalizou que havia problemas, pois existiam na comunidade
casas de taipa, mas ndo ha registros do percentual em relagdo ao universo dos
produtores de farinha ou, mais especificamente, no ambiente dos cooperados da
Coofama. No momento ndo ha mais casas de taipa entre os cooperados da Coofama:
100% sao de tijolos.

Buscando superar este desafio de melhoria da renda, varias acdes estdo sendo
implementadas pela cooperativa visando a solu¢do do principal obstaculo, qual seja:
concentracdo da venda da farinha através dos atravessadores.

A criacdo da marca propria “Delicia da Copa” tem o objetivo de agregar valor
ndo s6 a farinha de mandioca, mas a todos os produtos derivados que estdo comegando
a fazer parte da pauta de produgdo da cooperativa. E uma iniciativa importante, em face
da cria¢do da identidade da cooperativa e da possibilidade de melhorar a margem de
rentabilidade ao se agregar valor a toda uma linha de produtos derivados da mandioca.

A escolha de um cooperado para atuar como vendedor permanente e itinerante
nos municipios circunvizinhos ¢ outra acdo que, muito possivelmente, ira auxiliar a
Coofama neste processo de independéncia dos atravessadores e melhoria da renda. Nas
discussdes que antecederam a escolha do cooperado foi amplamente debatido a
necessidade de expansdo do mercado dos produtos da cooperativa e da conquista de

compradores regulares da farinha. Neste sentido, estio sendo mantidos contatos e
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negociagdes com panificadoras e “Delicatessen” em Aracaju e Itabaiana,
principalmente, para exposicao e venda dos produtos com a marca “Delicia da Copa”.

Outra a¢do em implementagdo diz respeito a expansdo da pauta de produtos
derivados da mandioca que a cooperativa estd comecando a produzir, utilizando a marca
propria: polvilho, goma fresca e seca, tapioca, massa de puba, bolos, biscoitos etc. A
cooperativa estd buscando negociar inicialmente com pequenas redes de supermercado
nos municipios da regido com o intuito de passar a ser fornecedora direta e permanente
desses produtos.

Por fim, o grande desafio da cooperativa, no momento, segundo sua diretoria, ¢ a
obtencdo de crédito junto ao Banco do Brasil. Dotar a cooperativa de novos
equipamentos que irdo ajudar na melhoria de sua produtividade e competitividade para
poder atender a demanda de grandes compradores, como G. Barbosa e Bom Preco, ¢
fundamental para a materializacdo do salto no nivel de renda da comunidade.

Depreende-se, a partir do estudo realizado que a questdo da melhoria da renda
serd uma conquista de médio/longo prazo. Sabe-se que uma melhoria substancial no
nivel de renda de uma sociedade, comunidade ou grupo social ¢ uma meta alcancada,
muitas vezes, num espaco de tempo geracional. E uma conquista social que pode durar
até a proxima geragao.

No caso especifico da Coofama, houve melhorias nas condigdes de vida dos
cooperados, de uma maneira geral, mas insuficiente para podermos afirmar que houve
melhoria efetiva da renda. O salto na renda ainda ndo foi possivel detectar no ambiente
da Coofama. Contudo, considerando a situa¢do atual registrada pela pesquisa e as
iniciativas em andamento, ¢ possivel inferir que os cooperados poderdo atingir este

objetivo num horizonte temporal ndo muito longinquo.
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CAPiTULO 4

CONSIDERACOES FINAIS

Buscar demonstrar a relagcdo existente entre capital social e desenvolvimento
local, com auxilio do Programa de Desenvolvimento Regional Sustentavel (DRS), no
municipio de Campo do Brito, mas especificamente no dmbito da Coofama, foi o
objetivo deste estudo de caso. Assim, foi necessario explorar, mesmo que ndo
profundamente, o conceito de capital social e os alicerces que lhe dao sustentacao, tais
como: parceria, redes, cooperacdo e confianga, importantes no processo de formacao e
acumulacdo de capital social numa comunidade.

Desta forma, pode-se inferir que o processo de formagdo de capital social em
constru¢do na comunidade estd viabilizando um projeto de desenvolvimento
sustentavel. As formas e condi¢des que estdo sendo estabelecidas nas interagdes
existentes entre pessoas, instituicdes e seus respectivos reflexos na localidade sinalizam
para uma resposta positiva na relacdo de causa e efeito entre capital social e
desenvolvimento sustentavel.

Observa-se, neste contexto, que o fator socioecondmico tem tido pouca
influéncia no processo de mudanga social em andamento na comunidade. Mesmo com
uma parcela consideravel de membros com baixo nivel educacional formal que, em tese,
poderia dificultar o acesso a informacao e limitar a realizacdo das acdes coletivas, o
resultado observado revela que este fator ndo estd sendo determinante para inviabilizar o
trabalho.

E possivel inferir que o envolvimento ¢ o comprometimento dos atores sociais,
em especial do lider comunitario, que busca conciliar interesses pessoais €
institucionais, ou entre ambos, estd sendo importante para impulsionar o processo de
formagao de capital social em Campo do Brito. A adequada conducdo da convergéncia
desses interesses tem conquistado o respeito de todos os atores sociais em relacdo ao
reconhecimento da importancia do papel desempenhado pelo lider na comunidade.

O envolvimento e a participagdo coletiva dos membros da cooperativa em prol
dos objetivos comuns tém favorecido a execucao das agdes coletivas. A construcdo da
sede, criacdo da marca propria, expansdo do mix de produtos, aproveitamento da

manipueira, reducdo da queima de lenha sdo exemplos dessa situacao.
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E possivel afirmar, também, que alguns dos principais atributos que ddo suporte
ao conceito de capital social estdo presentes no ambiente deste estudo de caso. Afinal,
relacdes de confianga, praticas participativas, cooperativas e trabalho em rede permeiam
o ambiente comunitdrio da Coofama.

O Programa DRS vem auxiliando neste processo de formacao de capital social,
em face do apoio a execucdo, acompanhamento das acdes e do reconhecimento da
comunidade. A busca pela dissemina¢do da informacdo e a presenca de mecanismos
democraticos de participagdo propostos pelo Programa tém auxiliado a despertar o
interesse pela pratica da acdo coletiva, como por exemplo: elaboragdo do diagndstico,
plano de agdo, compartilhamento de responsabilidades etc.

As evidéncias demonstradas ao longo deste trabalho permitem deduzir que as
variaveis analisadas e encontradas na comunidade estdo auxiliando no processo de
formacao de capital social e podem, futuramente, se refletir na consolidagdo do
desenvolvimento sustentavel da localidade.

Ficou evidenciado, ainda, que, neste momento, nao ha um envolvimento efetivo
por parte da Prefeitura Municipal, mas esta situacdo ndo tem desmobilizado nem
desmotivado os membros da cooperativa. Pelo contrario, estd havendo um desejo e um
efetivo interesse de participagdo: recentemente dois novos produtores associaram-se e
novos interessados t€ém procurado a cooperativa para obterem informagdes sobre o
trabalho associativo. Esta situacdo pode ampliar o debate em torno dos beneficios das
acdes coletivas, assim como despertar novos interesses pela relevancia do trabalho
cooperativo nos mais céticos e indiferentes, facilitando a perspectiva de novos
compromissos por parte de outros membros da comunidade.

O estudo também mostra que as a¢des descentralizadas, decorrentes da proposta
de trabalho da cooperativa, tém facilitado o processo de formagdo de capital social na
comunidade. Com a adog¢do de politicas centralizadas e autoritdrias, muito
provavelmente, o resultado nao seria 0 mesmo e poderia criar um ambiente de rejeicao
ao trabalho coletivo. As correlacoes entre causa e efeito dos diversos fatores
(cooperacdo, confianga, rede etc) que dao sustentacdo ao conceito de capital social e seu
processo de formagao na pratica sao perceptiveis nesta experiéncia social.

No ambiente da Coofama existem evidéncias de interacao e atuacao em rede
entre pessoas e instituicdes, propiciando a formag¢ao de capital social e a perspectiva de
efetividade de desenvolvimento da localidade no futuro. A experiéncia social analisada

esta assentada sobre condigdes relacionais favoraveis, conseqiliéncia do elevado grau de
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confianga, da mobilizagdo comunitaria ¢ do trabalho coletivo e cooperativo que vem
sendo realizado pelos atores sociais envolvidos.

Outro importante fator diz respeito ao contexto civico da comunidade, em se
tratando do modo de funcionamento das institui¢des, formas de tomadas de decisdo,
objetivos coletivamente compartilhados, os quais convergem para a busca do bem
comum.

Desenvolvimento sustentavel materializa-se com investimentos econdmicos,
sociais, maximiza¢do das potencialidades locais, desenvolvimento de tecnologias
(principalmente as sociais) e melhoria das condigdes de vida da comunidade,
primordialmente. Em Campo do Brito, segundo a pesquisa, hd ainda um longo caminho
a percorrer, mas se a comunidade continuar focada nos seus objetivos e mantiver a
mobilizagdo coletiva atual, possivelmente, consolidara este cendrio nos proximos anos.

E possivel inferir que a Coofama vem se apresentando como uma experiéncia de
formagao de capital social positiva e poderd impulsionar, num futuro ndo muito
longinquo, o desenvolvimento da localidade, com reflexos efetivos na melhoria da
renda e das condi¢des de vida da comunidade. Quanto maior a capacidade de formagao
de capital social numa comunidade, certamente maior serd a capacidade de impulsionar
o desenvolvimento sustentavel numa localidade. O inverso também ¢ verdadeiro.

Assim, a proposta teorica do presente estudo de caso, no qual os autores
referenciados, com destaque para Robert Putnam, sinalizam que o capital social ¢ um
instrumento eficaz na promoc¢do do desenvolvimento da localidade, indica que ela
poderd ser confirmada integralmente num futuro proximo. As evidéncias permitem
afirmar que existe na localidade um processo de formagao de capital social que, muito
provavelmente, refletird no seu desenvolvimento sustentdvel futuramente. Novos
avangos sociais e econdmicos precisam ser concretizados e verificados numa pesquisa
futura para confirmar, ou ndo, essa sinalizagao.

No Brasil, de uma maneira geral, as dificuldades para se criar este ambiente
propicio a formagdo de capital social sdo imensas, apesar de todo seu potencial
econdmico e de riquezas naturais. O pais possui regides muito desenvolvidas, mas
existem outras que enfrentam condi¢des marcantes de pobreza e subdesenvolvimento.

Herancas historicas, culturais e politicas, além do elevado grau de
desmobilizacdo coletiva, dentre outros fatores, exponencializam os desafios de se

promover um modelo de desenvolvimento local, com suporte no capital social. Neste
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contexto, ¢ indispensavel buscar-se solugdes compartilhadas, baseadas em agdes
coletivas e cooperativas por parte dos diversos atores sociais presentes na localidade.
Contudo, os resultados alcangados no municipio de Campo do Brito sugerem
que € possivel ao pais iniciar um processo de mudanga no nivel da localidade, desde que
haja vontade e planejamento politico de fazer coletivamente. Esta vontade de realizar

coletivamente ¢ um ingrediente fundamental para a promocao do capital social e,

conseqlientemente, para o processo de desenvolvimento sustentdvel de uma localidade.
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APENDICE

ROTEIRO DE PESQUISA®

QUADRO SOCI0-DEMOGRAFICO

Nome:

Endereco:

Idade
( ) De 18 a 25 anos
( ) De 25 a 30 anos
( ) De 31 a 35 anos
( ) De 36 a 40 anos
( ) De 41 a 50 anos
( ) Mais de 50 anos (especifique):

Sexo
( ) Masculino
( ) Feminino

Qual seu estado civil?

( ) Solteiro

( ) Casado

( ) Viavo

( ) Outro (especifique):

Qual sua religiao?

Caso possua filhos, quantos vocé tem?
( ) Um
( ) Dois

% Questionario adaptado. Original: GROOTAERT, C.; NARAYAN, D.; NYHAN JONES, V.
WOOLCOCK, M. Questionario integrado para medir capital social (QI-MCS). Banco Mundial — Grupo
Tematico sobre Capital Social. Washington DC, 2003.
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( ) Trés
( ) Mais de trés (especifique):

Qual seu nivel educacional

( ) primeiro grau incompleto
) primeiro grau completo
) segundo grau incompleto
) segundo grau completo
) terceiro grau incompleto

) terceiro grau completo

~N NN~

) outro (especifique)

Sobre o entorno

Condicodes das estradas de acesso

( ) Péssima
( ) Regular
( ) Boa

( ) Otima

Possui iluminagao publica

( ) Sim ( ) Ndo

Caracteristicas do domicilio

Seu domicilio recebe abastecimento de agua?

( ) Sim ( ) Ndo

Possui medidor?

( ) Sim ( ) Nao

A forma de abastecimento de dgua utilizada neste domicilio é:
( ) rede geral com canalizagdo interna
( ) rede geral sem canalizacdo interna
( ) poco ou nascente ( na propriedade )
(

) outra
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De que forma ¢ feito o escoadouro do banheiro ou sanitario?

( ) rede coletora de esgoto ou pluvial
( ) fossa rudimentar

( ) direto para o rio, corrego ou lago
( ) outra forma

Sua residéncia € servida de energia elétrica?

( ) Sim ( ) Nao

Se sim, esse servico ¢ prestado com medidor de energia ?

( ) Sim ( ) Nio

Quanto ao tipo de residéncia:

( ) Casa ( ) comodo ( ) outro

Sua residéncia é:
( ) propria ( ) cedida por empregador ( ) outra forma

Especifique:

Sua residéncia ¢ de:
( ) tijolo ( ) taipa ( ) madeira
Especifique:

REDES E ORGANIZACOES SOCIAIS

1. Eu gostaria de comegar perguntando a vocé sobre os grupos ou organizacoes, redes,
associagdes a que voce, ou qualquer outro membro do seu domicilio, pertencem. Esses
grupos podem ser formalmente organizados ou apenas grupos de pessoas que se retinem
regularmente, para praticar alguma atividade, ou apenas conversar. De quantos grupos

vocé, ou alguém em seu domicilio, faz parte?

2. De todos os grupos de que vocé, ou os membros do seu domicilio fazem parte, qual ¢

0 mais importantes para o seu domicilio? (Nome)
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3. Pensando nos membros deste grupo, a maioria deles ¢ do(a) mesmo(a)...

Religido ( ) Sim ( ) Nao
Sexo ( ) Sim ( ) Nao
Grupo familiar ( ) Sim ( ) Nao
Obs:

4. Os membros do grupo tém, em sua maioria, a mesma...
Ocupagido ( ) Sim ( ) Nao
Formacao educacional ou grau de escolaridade

( ) Sim ( ) No

5. Este grupo trabalha ou interage com grupos fora do(a) bairro/localidade?

( ) Nao
( ) Sim, ocasionalmente
( ) Sim, freqlientemente

6. Em relacdo aos amigos proximos, quantos vocé tem atualmente? Essas pessoas sdo
aquelas com quem se sente a vontade, para conversar a respeito de assuntos particulares

ou chamar quando precisa de ajuda.

( ) De um até dois

( ) De trés até quatro

( ) De cinco até seis

( ) Mais de seis (especifique):

7. Se de repente vocé precisasse de uma pequena quantia em dinheiro: o suficiente para
pagar as despesas do seu domicilio durante uma semana. Ha pessoas além do seu
domicilio ou parentes proximos, que estariam dispostas a lhe fornecer este dinheiro, se
voce pedisse a elas?

) Definitivamente

) Provavelmente

) Nao tenho certeza

) Provavelmente nao

~~N NN~

) Definitivamente nao
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8. Como uma pessoa passa a ser um membro da cooperativa atualmente?
( ) E indicada
( ) E convidada
( ) A pedido
( ) Outros (especifique)

9. Qual ¢ o maior beneficio de se fazer parte deste grupo?

) Melhora a renda atual do meu domicilio ou o acesso a servigos
) E importante em situagdes de emergéncia no futuro

) Beneficia a comunidade

) Prazer/Diversao

~~N N~ o~

) Outros (especifique)

10. A questdo politico-partidaria exerce algum tipo de influéncia nas relagdes das

pessoas e das organizagdes sociais no ambiente de trabalho desenvolvido no d&mbito da

Coofama?
( ) Muita Alta
( ) Alta
( ) Média
( ) Baixa
( ) Muito baixa

11. De uma maneira geral, qual seu nivel de satisfacdo sobre a disponibilidade dos
servigos publicos essenciais (dgua, energia, escola, satude, estradas etc)
( ) Muito satisfeito
) Satisfeito

(
( ) Relativamente satisfeito
( ) Pouco satisfeito

(

) Insatisfeito
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CONFIANCA E COOPERACAO

12. Falando em geral, vocé diria que se pode confiar na maioria das pessoas, ou que
nunca ¢ demais ter cuidado ao lidar com as pessoas?
( ) Pode-se confiar nas pessoas

( ) Nunca ¢ demais ter cuidado

13. Em geral, vocé concorda ou discorda das seguintes afirmacdes?
(1) Concordo totalmente
(2) Concordo em parte
(3) Nem concordo, nem discordo
(4) Discordo em parte

(5) Discordo totalmente

( ) A maioria das pessoas neste(a) bairro/localidade esta disposta a ajudar
caso vocé precise.
( ) Neste(a) bairro/localidade, ¢ preciso estar atento ou alguém pode tirar

vantagem de voceé.

14. Quanto vocé confia em...
(1) Confio totalmente
(2) Confio muito
(3) Nem muito, nem pouco
(4) Confio pouco

(5) Confio muito pouco

) Membros do governo local
) Membros do governo estadual

) Membros das institui¢des parceiras

~ A~~~

) Outros (especifique)
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15. Se um projeto da comunidade ndo lhe beneficia diretamente, mas tem beneficios
para muitas outras pessoas do(a) bairro/localidade, vocé contribuiria com seu tempo ou

dinheiro para o projeto?

( ) Tempo ( ) Dinheiro
(1) Nao contribuiria com tempo (1) Nao contribuiria com dinheiro
(2) Contribuiria com tempo (2) Contribuiria com dinheiro

16. Como o Sr.(a) descreveria o grau de confianga entre os membros da Coofama?
( ) Muito alto

( ) Alto

( ) Médio

( ) Baixo

(

) Muito baixo

PARCERIAS E CONCERTACAO

17. Nos tultimos 12 meses, vocé ou alguém do seu domicilio participou de alguma
atividade comunitdria, em que as pessoas se reunem para realizar algum trabalho em
beneficio da comunidade?

( ) Sim

( ) Nao (va para a questao 15)

18. Quantas vezes, nos ultimos 12 meses?

Especifique:

19. Se houvesse um problema de abastecimento de dgua nesta comunidade, qual ¢ a

probabilidade de que as pessoas cooperassem para tentar resolver o problema?

( ) Muito provavel

( ) Relativamente provavel

( ) Nem provavel, nem improvavel
( ) Relativamente improvavel

( ) Muito improvavel
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20. Qual o nivel de importancia que vocé atribui a participagdo dos parceiros neste

trabalho?

(

(
(
(
(

) Muito importante

) Importante

) Importancia razoavel
) Pouco importante

) Nenhuma importancia

21. Qual o nivel de importancia que vocé atribui a participacdo do parceiro BB/DRS

neste trabalho?

(

(
(
(
(

) Muito importante

) Importante

) Importancia razoavel
) Pouco importante

) Nenhuma importancia

22. Muitas vezes ha diferengas nas caracteristicas entre as pessoas que vivem num(a)

mesmo(a) bairro/localidade. Por exemplo, diferengas de riqueza, renda, posi¢do social,

origem étnica, raga, casta ou tribo. Também pode haver diferengas em relagdo as

crengas religiosas e politicas, ou pode haver diferengas devido a idade ou o sexo. Até

que ponto vocé diria que as pessoas sdo diferentes no(a) seu(sua) bairro/localidade?

Utilize uma escala de 5 pontos, em que 1 quer dizer “extremamente diferentes” ¢ 5 quer

dizer “muito pouco diferentes”.

(

)

(1) Extremamente diferentes

(2) Muito diferentes

(3) Relativamente diferentes

(4) Pouco diferentes

(5) Muito pouco diferentes

23. Alguma dessas diferencgas pode causar problemas?

(

) Sim ( ) Nao
Especifique:
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24. Quais sdo as duas diferencas que mais freqiientemente causam problemas?
( ) ( )
(1) Diferencas de educagao
(2) Diferencas de posses de terras
(3) Diferengas de riqueza/posses materiais
(4) Diferencas de posigao social
(5) Diferencgas entre homens e mulheres
(6) Diferencas entre as geracdes mais jovens e as geracdes mais velhas
(7) Diferencas entre moradores antigos € novos moradores
(8) Diferencas de filiacao politica
(9) Diferencas de crencas religiosas
(10) Diferengas de origem étnica, raga, casta/tribo

(11) Outras diferengas (especifique):

25. Alguma vez esses problemas levaram a violéncia?

( ) Sim ( ) Ndo

26. Em geral, como vocé sente em relacao ao crime e a violéncia quando esta sozinho(a)

em casa/localidade?

( ) Muito seguro(a)
( ) Moderadamente seguro(a)
( ) Nem seguro(a), nem inseguro(a)
( ) Moderadamente inseguro(a)
( ) Muito inseguro(a)
LIDERANCA

27. Qual a importancia do papel do lider no trabalho desenvolvido pela Coofama?
( ) Muito importante
( ) Importante
( ) Importancia razoavel
(

) Pouco importante
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(

) Nenhuma importancia

28. O resultado do trabalho seria 0 mesmo com ou sem um lider para a comunidade?

(
(

) Sim
) Nao
Especifique:

29. Em geral, vocé se considera uma pessoa. ..

~_~ e~~~

) Muito feliz

) Moderadamente feliz

) Nem feliz, nem infeliz
) Moderadamente infeliz

) Muito infeliz

30. Vocé sente que tem poder para tomar decisdes que podem mudar o curso da sua

vida? Faca uma avaliacdo de vocé€ mesmo em uma escala de 1 a 5, em que 1 quer dizer

“totalmente incapaz de mudar minha vida”, e 5 quer dizer “totalmente capaz de mudar

minha vida”.

(

)

(1) Totalmente incapaz de mudar minha vida

(2) Geralmente incapaz de mudar minha vida

(3) Nem capaz, nem incapaz

(4) Geralmente capaz de mudar minha vida

(5) Totalmente incapaz de mudar minha vida

31. Nos ultimos 12 meses, quantas vezes as pessoas neste(a) bairro/localidade se

reuniram para entregar conjuntamente uma peticado a membros do governo ou a lideres

politicos pedindo algo em beneficio da comunidade?

(

(
(
(

) Nunca
) Uma vez
) Algumas vezes (Até cinco)

) Muitas vezes (Mais de cinco)
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32. Muitas pessoas consideram dificil sair para votar. Vocé votou nas ultimas elei¢des

estaduais/nacionais/presidenciais?

( ) Sim ( ) Nao

MELHORIA DA RENDA

33. Assinale a faixa de renda familiar de sua casa

( ) Até um salario minimo

( ) De um até dois salarios minimos

( ) De trés até quatro salarios minimos
( ) De cinco até seis salarios minimos
( ) Acima de seis salarios minimos

Especifique:

34. Quantas pessoas contribuem para a obten¢do dessa renda familiar?
) Uma
) Duas
) Trés

~_~~ o~ o~

) Mais de trés (especifique):

35. Quantas pessoas sdo sustentadas com essa renda familiar?

( ) Uma

( ) Duas

( ) Trés

( ) Quatro

( ) Mais de quatro (especifique):

36. Quantos carros existem em sua residéncia?
( ) Nenhum
( ) Um
( ) Mais de um (especifique):
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37. Quantas motos existem em sua residéncia?
( ) Nenhuma
( ) Uma
( ) Mais de uma (especifique):

38. Quais dos bens abaixo ha em sua casa?
)TV

) Aparelho de som

) Video Cassete e/ou DVD
) Radio

) Microcomputador

) Geladeira

) Telefone Fixo/Celular

e e e U e N e e T

) Fogao
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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