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ENSINO DA LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS E FORMACAO DE PROFESSORES A
DISTANCIA

RESUMO

A realizacdo deste estudo se pauta no reconhecimento da Lingua Brasileira de Sinais (Libras), em
2002 e, na necessidade de investimentos na formacgao inicial e continuada de professores, a fim
de atuarem com alunos surdos, considerando a Libras como sua lingua natural de comunicagao.
Em meio a este contexto, esta pesquisa, de natureza quali-quantitativa, tem por finalidade
investigar e analisar as contribuicdes do curso Librasnet como ferramenta para a formacao
continuada de professores da rede publica de ensino de dezessete municipios do Brasil, no
periodo de setembro de 2007 a abril de 2008. O Librasnet ¢ parte integrante do projeto “Professor
e surdez: cruzando caminhos, produzindo novos olhares”, proposto pela Universidade Federal de
Uberlandia e, aprovado pelo Ministério da Educagdo (MEC) e Secretaria de Educacdo Especial
(SEESP), em 2007. O curso foi ministrado em uma plataforma de ensino a distancia, por meio de
recursos de animagdo em duas dimensdes, apresentando 1000 sinais da Libras de forma
contextualizada, bem como, discussodes tedricas e metodologicas referentes a surdez e a educacao
de pessoas surdas. Foram analisados os dados referentes a participagdo, a avaliacdo e a conclusao
do curso de 96 sujeitos, que, em sua maioria, ndo conheciam a Libras e ndo atuavam com alunos
surdos, mas, que, estavam buscando, neste curso, conhecimentos tedricos e praticos que
pudessem dar sustentacdo a sua atuagdo docente. Os principais aspectos mencionados,
relacionados ao uso do Librasnet como uma ferramenta para a formagao de professores foi a
metodologia utilizada, o ambiente de aprendizagem interativo e ludico e, o ensino da Libras de
forma contextualizada. Para 100% dos participantes o curso oportunizou adquirir novos
conhecimentos, tais como, o conhecimento do vocabulario bésico da Libras, das peculiaridades
envolvidas na educagdo de pessoas surdas, bem como, da ampliagcdo e/ou revisdo de conceitos,
saberes e praticas educativas. A avaliagdo final, expressa pelos cursistas, apontou que o curso
atendeu as suas expectativas, despertando o interesse para o aprendizado da Libras e o
aprofundamento na educagdo de pessoas surdas, cumprindo assim, como o seu objetivo de
formagao continuada em educacdo especial na area da surdez.

Palavras-Chave: Lingua Brasileira de Sinais, Formacao de professores, Educagdo a Distancia.



TEACHING THE LANGUAGE OF SIGNS AND BRAZILIAN TEACHER EDUCATION
A DISTANCE

ABSTRACT

This study is based on recognition of the Brazilian Sign Language (Libras) in 2002, and the need
for investment in initial and continuing training of teachers to work with deaf students,
considering the Libras as their natural language of communication. Amidst this context, this
research, both qualitative and quantitative, aims at investigating and analyzing the contributions
of the course Librasnet as a tool for the continuing education of teachers in the public schools of
seventeen municipalities in Brazil, from September 2007 to April 2008. The Librasnet is part of
the project,” Professor and deafness: crossing paths, with new eyes”, proposed by the Federal
University of Uberlandia, and approved by the Ministry of Education (MEC) and Department of
Special Education (SEESP) in 2007. The course was taught on a platform of distance education,
through resources of animation in two dimensions, showing signs of 1000 Libras in context, and
methodological and theoretical discussions concerning deafness and education of deaf people.
We analyzed the data of participation, evaluation and completion of the course by 96 people,
who, in their majority, did not know the Libras and did not work with deaf students, but were
seeking in this way, theoretical and practical knowledge that could give support to their teaching
activities. The main points mentioned related to the use of Librasnet as a tool for teacher training
were: the methodology used the environment of interactive learning and entertainment, and the
teaching of Libras in context. To 100% of the participants the course was an opportunity of new
knowledge such as basic vocabulary of Libras, the peculiarities involved in the education of deaf
people and the extension and/or revision of concepts, knowledge and educational practices. The
final evaluation, expressed by the participants, indicated that the course met their expectations,
arousing their interest for the learning and deepening of Libras in education of deaf people,
thereby complying with its objective of continuing formation in special education in the field of
deafness.

Keywords: Brazilian Sign Language, Teacher Training, Education, Distance.
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O PROCESSO DE CONSTRUCAO DA PESQUISA: ORIGENS DO
ESTUDO, O PROBLEMA E A CONSTITUICAO DOS SEUS OBJETIVOS

O homem carrega a sua luz dentro de si, e também a sua noite.
Nasceu para compreender as coisas.

E por isso que a razdo multiplica nele as interrogacdes.

Esta curiosidade ¢ mais do que um querer-saber.

E um querer-compreender pois recusa submeter-se ao decreto
dos fatos pesados e esmagadores.

Interroga o mundo porque quer transforma-lo.

Interroga os outros porque se propde penetrar no mistério
deles, a fim de ajuda-los a viver a existéncia que

recebeu e tecé-la segundo a sua propria arte.

(CHARBONNEAU, 1984, p. 28)

Diversos grupos sociais t€ém demonstrado grandes esfor¢os em prol da conquista de seus
direitos de acesso a educagdo e participacdo na sociedade, o que, de certa forma, evidencia a
importancia do momento histdrico atual para a educagdo. A propria legislagdo brasileira vem,
progressivamente, ampliando as garantias de universalizacdo e democratizacdo da educagao
(Constituicao Federal 1988, Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagao Nacional n°. 9394/1996, Lei
n°® 11.114/2005).

O atual contexto educacional das pessoas surdas demonstra que, apds décadas de
discursos e praticas educacionais de reabilitagdo e normalizagdo, nos ultimos anos, houve
avancos significativos no campo de pesquisas e producdo de materiais para a melhoria das
condigoes de inclusdo do surdo na sociedade ¢ na escola (QUADROS, 1997, 2005; DORZIAT,
1999; FERNANDES, 2003; SA, 2006). E notavel o crescimento da consciéncia desse grupo em
busca do reconhecimento da sua identidade, cultura e direitos.

Um importante marco dessas conquistas ¢ a oficializagdo da Lingua Brasileira de Sinais —
Libras —, por meio da Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002, que torna a Libras a segunda lingua
oficial do pais. Além disso, a regulamentagdo do Decreto n°. 5.626, no final de 2005, determina a
inclusdo desta lingua como disciplina curricular obrigatéria nos cursos de formacao de
professores em nivel médio e superior.

Essas conquistas precisam ser traduzidas em agdes que permitam aos surdos o acesso a
uma educagdo de qualidade. Logo, sdo necessarias, mais do que adaptagdes curriculares, mas a

efetivacao de rupturas ideologicas e a mudanga da praxis pedagdgica, bem como a transformacgao
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do curriculo basico presente na formagao docente. Estas transformacdes precisam conduzir a uma
acdo docente que respeite e trabalhe com as diferencas dos surdos com base nas suas
especificidades linguisticas, identitarias e socio-culturais, determinadas por uma cultura e nao
mediante uma visao fisico-bioldgica (SKLIAR, 1999; PERLIN 1998, 2004).

Skliar (1998, p.13) entende a surdez como uma “diferenca” (...) ndo como espago retdrico,
mas como uma construcao histdrica e social, efeito de conflitos sociais, ancorada em praticas de
significacdo e de representacdes compartilhadas entre os surdos. “A cultura surda ¢ entdo a
diferenga que contém a pratica social dos surdos e que comunica um significado” (PERLIN, 2004
p. 77), e ainda, “os surdos sdo surdos em relagdo a experiéncia visual e longe da experiéncia
auditiva” (PERLIN, 1998, p. 54).

No entanto apenas ter a consciéncia da transformacdo nao ¢ suficiente para habilitar os
professores e instrumentalizd-los para agir na pratica. Para isso, acreditamos serem necessarios
investimentos na formagdo académica inicial e continuada desses profissionais, para que eles
consigam desempenhar o seu trabalho junto aos aprendizes surdos, munidos de conhecimentos
tedricos e praticos, a comegar pelo aprendizado da Lingua de Sinais.

Assim, vivemos dois movimentos complementares e congruentes: o movimento de
inclusdo escolar das pessoas surdas e o reconhecimento de suas lutas histéricas no interior da
sociedade, que ¢ formada, em sua maioria, por ouvintes. Esses movimentos provocam a
necessidade de uma significativa mudanca na formagao inicial e continuada dos professores, que
agora se deparam com a necessidade de se prepararem profissionalmente para compreender as
implicagdes pertinentes a surdez, bem como as orientagdes didatico-pedagdgicas de ensino e
aprendizagem adequadas a aprendizes surdos, o que envolve diretamente a Libras, pois esta passa
a ser reconhecida como meio de comunicagdo e de ensino oficial a ser utilizado no processo
educacional desse grupo de pessoas (Lei n° 10.436/2002).

A Libras, como qualquer outra lingua, ndo se aprende de forma isolada e distante de seu
uso social. Aprende-se por meio da interagdo com outros sujeitos, na vivéncia didria com a
comunidade surda, elemento comumente ausente na vida da maioria dos professores das escolas
regulares (QUADROS, 2003; NEMBRI & SILVA, 2007). Assim, partindo do principio de que a
Libras ¢ a lingua materna dos surdos brasileiros, entendemos que ha uma necessidade urgente de
torna-la acessivel aos profissionais da educagdao que atuam com pessoas surdas, salientando que a

comunicagdo ¢ uma condi¢do basica para qualquer processo de ensino aprendizagem.
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Consideramos entdo, que o movimento de divulgacdo e ensino dessa lingua podera contribuir
com a comunidade surda na garantia de uma participagdo mais efetiva na sociedade e o acesso a
uma educacdo de qualidade a todos os seus membros.

Nesse contexto ¢ que este estudo comeca a se estruturar. Procuramos nos aliar a realidade
atual pautada na busca de apoio e refor¢o ao trabalho educacional e de acdes alternativas de
formagdo docente, na qual as tecnologias da informagao e da comunicagado (TIC’s), discutidas por
Lévy (1999), Apple (1995), Moran (2004, 2007) e Kesnki (2003), sdo vistas como uma
possibilidade de ampliar e favorecer a melhoria das condigdes de ensino e aprendizagem
presentes em contextos dessa natureza seja eles escolares, ou nao.

Nao se pode negar, atualmente, que a disseminagdo da informacdo, aliada ao uso das
midias educativas, tem colocado recursos como o computador, a internet e o video, a servigo da
educacdo, e que se aliar a estas tecnologias, no oferecimento de cursos de formacgdo de
professores, pode se tornar uma ferramenta alternativa e diversificada para atender as demandas
da realidade educacional de um pais de dimensdes continentais como o Brasil.

Uma parte significativa dessa transformacdo estd relacionada ao uso da Educacdo a
Distancia como forma de atingir novos publicos e desenvolver novas metodologias de ensino
(MORAN; 2004, 2007). A tendéncia atual ¢ aliar tecnologia a educacdo e, em virtude desta nova
realidade, torna-se cada vez mais necessaria a implementagdo de uma nova cultura docente e
discente nas instituicdes educacionais de nosso pais. A educagdo a distdncia ¢ uma oportunidade
impar para que a institui¢cdo e os professores repensem e ampliem a sua pratica educativa.

As tecnologias relacionadas a inclusdo de pessoas surdas estdo presentes em muitas
iniciativas que vém sendo desenvolvidas para difundir a Libras no Brasil, o que tem repercutido
positivamente na educag¢do dos surdos brasileiros, tais como: Capovilla & Raphael (2001);
Dicionario Digital de Libras MEC/SEESP (2002); Misseno & Carvalho (2003); Lira (2003);
Coradine (2002); Costa (2002).

Para situar este estudo, trago alguns retratos da minha jornada, cujo cume ndo se encontra
no registro escrito das minhas palavras, mas nos caminhos que percorri antes de chegar até aqui.
O tema desta pesquisa foi influenciado por um caminho que venho percorrendo ha algum tempo.
Foi neste caminhar que os horizontes foram revelados, apresentados, compartilhados e, muitas

vezes, pareciam inalcangaveis, obrigando-me a parar, repensar € buscar uma nova dire¢do. Outras
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vezes, por mais dificeis que eles se mostravam, o caminhar se tornava cada vez mais
surpreendente e prazeroso.

O desejo em realizar estudos que envolvessem pessoas surdas e a sua lingua natural de
comunicagdo (Libras), surgiu no decorrer da minha formacao académica, no curso de Pedagogia.
Durante esse periodo, tive a oportunidade de participar de diversos eventos académicos e estudos
monograficos envolvendo esta area. Este contexto despertou-me para questionamentos novos, o
que me levou a iniciar pesquisas abrangendo sujeitos surdos, as quais contribuiram para
enriquecer minha base teodrica sobre a importancia da Lingua de Sinais na comunicacdo e no
processo de ensino e aprendizagem das pessoas surdas.

A minha experiéncia com a Libras e com a educagao de pessoas surdas iniciou-se no ano
de 2003, quando participei, como aluna, da disciplina optativa “Educacdo Especial”. Todos os
assuntos eram extremamente novos e informativos, incluindo a “descoberta” de que os surdos se
comunicavam por meio de uma “Lingua”, composta por sinais, que, dentro de um contexto,
podem traduzir qualquer situacdo e nao por meio de gestos isolados ou do alfabeto manual. A
partir dai, pude refletir sobre questdes referentes aos conceitos que permeiam essa area e o quanto
as pessoas surdas eram desacreditadas, tratadas mediante uma visdo clinico-terapéutica, como
“deficientes”, pouco capazes, numa busca insistente pela “cura” da surdez. A narrativa popular,
aos poucos, foi substituida, por uma visao “sécio-antropoldgica”, que considera a surdez como
uma diferenca historica, determinada por uma cultura e ndo pela propria diferenga sensorial
(SKLIAR, 1997).

Nesse periodo, matriculei-me em um curso de Libras, promovido por uma escola
municipal da cidade de Uberlandia, considerada pélo em atendimento a alunos surdos, com salas
especificas para estes educandos. Queria aprender mais sobre a realidade socio-linguistica das
pessoas surdas para me comunicar com elas sem o intermédio de intérpretes. Pensava: afinal, de
qual inclusdo estamos falando se queremos que s6 o outro se adapte a n6s? Que educacio
igualitaria defendemos, se apenas o surdo tiver que aprender a nossa lingua para participar da
sociedade de fato? Estes questionamentos me impulsionaram a iniciar o primeiro curso de Libras,
mas ndo imaginava quao arduo seria este aprendizado.

Nessa mesma escola, realizei um estudo monografico que buscou fomentar discussoes
acerca da possibilidade de utilizagdo da musica na vida de criancas surdas, intitulado “No

siléncio dos sons: musica e surdez, construindo caminhos” (MOURAO & SILVA, 2007).
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Durante as visitas para coleta de dados, pude observar que a Lingua de Sinais era considerada
como primeira lingua de instrucdo nos trabalhos dos professores, realizados com o apoio
conjunto de profissionais surdos. No entanto, apesar do grande envolvimento dos professores
bilingues e dos instrutores surdos, percebi o qudo urgente era necessario investir na formacgao
inicial e continuada daqueles profissionais e, ainda, no desenvolvimento de materiais didaticos
acessiveis aos surdos, para, de fato, proporcionar uma educacdo de qualidade para estes
aprendizes.

Paralelamente aos estudos monograficos, participei como bolsista projeto “Laboratério
Pedagogico: Ampliando as condi¢des didatico-pedagodgicas para o curso de Pedagogia”, da
Faculdade de Educagao da Universidade Federal de Uberlandia (UFU), no qual exercia atividades
que incluiam a participa¢do na elabora¢do e/ou acompanhamento de palestras, cursos e mini-
cursos na area de formagdo continuada de professores da Educagao Basica e do Ensino Superior;
na formagdo de profissionais da Educagdo Especial e de alunos das demais licenciaturas da UFU.
Alguns destes cursos eram realizados em parceria com o Centro de Ensino, Pesquisa, Extensao e
Atendimento em Educagdo Especial (CEPAE). Neste setor, participei como monitora de alguns
eventos voltados para a educagdo de surdos e, também, de cursos de Libras, ministrados por
instrutores surdos. Nesse contexto, pude conhecer alguns profissionais surdos e aprofundar meus
estudos sobre a surdez ¢ a Lingua de Sinais. As discussdes no grupo de estudos sobre surdez, me
ajudaram a conhecer um pouco mais sobre a realidade, as dificuldades e as ansiedades dos
profissionais que atuam com tais aprendizes.

No final de 2005, conclui a minha graduacao em Pedagogia, mas ndo pensei que, ao final
do curso, minha pesquisa com pessoas surdas se findaria, pois as minhas indagagdes eram ainda
maiores do que aquelas que eu tinha ao ingressar no curso. Acreditava que era preciso juntar as
maos, olhares, ideias, reflexdes e experiéncias para retirar os entraves na educagdo de pessoas
surdas.

Apo6s o término da graduacdo, participei do Projeto Incluir do Ministério da Educacao
(MEC) e da Secretaria de Educacao Especial (SEESP), no qual a UFU, por meio do CEPAE,
participou com o projeto “A inclusdo educacional na UFU: acesso, permanéncia e conclusdo dos
estudos”. Esse projeto teve por finalidade contribuir para a criagdo de politicas de promocao da
inclusdo e de agdes afirmativas para pessoas com deficiéncia e também, com a discussao das

reformas curriculares dos cursos da UFU para a formagdo de professores a fim de atuarem em
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escolas inclusivas. Para tanto, foram criados projetos paralelos para mapear e descortinar as
condigdes educacionais de alunos surdos, cegos e deficientes mentais matriculados nas escolas
municipais e estaduais da cidade de Uberlandia.

A minha participacdo nesse projeto, com a coleta e a organizacdo dos dados com
educandos surdos, fez-me ver, na pratica, as lacunas no processo educacional destes alunos,
devido, principalmente, a falta de formagdo pedagdgica especializada dos professores. As
atividades de ensino, em sua maioria, ndo envolviam os aprendizes surdos, que passavam pelas
aulas sem o aprendizado que lhes ¢ de direito, em razdo, principalmente, do desconhecimento,
por parte dos professores, da Lingua de Sinais.

Com a finalizacdo desse projeto, fui convidada para trabalhar como pedagoga em uma
empresa da cidade de Uberlandia — Megainfo —, que desenvolvia cursos de Educagio a Distancia,
modalidade de educacdo pela qual eu tinha muito interesse em ampliar meus estudos. Trabalhei
nessa empresa no desenvolvimento de um curso de Lingua Brasileira de Sinais - o Librasnet'.

Este curso seria o primeiro na modalidade a distancia, mediado pela internet, para ensinar
a Libras de forma contextualizada, utilizando a linguagem HTML (HyperText Markup Language)
e recursos de animagdo em duas dimensdes. Por ser o pioneiro na utilizagdo de recursos de duas
dimensdes e de uma metodologia de ensino contextualizada, diferentemente dos outros materiais
e cursos disponiveis e/ou em desenvolvimento no mercado’, surgiu a questio que norteia esta
pesquisa: O curso Librasnet poderia contribuir como uma ferramenta para a formagao continuada
de professores a distancia destinados a educacao de pessoas surdas?

Assim, em outubro de 2006, ingressei no Programa de P6s-Graduagdo em Educacdo da
Universidade Federal de Uberlandia, com um projeto derivado deste trabalho, cujo objetivo
consistia em analisar as contribui¢cdes do curso Librasnet na formagdo continuada de professores
da cidade de Uberlandia-MG. O universo do estudo foi, posteriormente, modificado, em
decorréncia do surgimento de outras possibilidades mais amplas de coleta de dados, originarias

da insercao da UFU, por meio do CEPAE, na rede de formagao continuada de professores em

! Este curso foi desenvolvido pela empresa Aratijo e Aratijo Ltda que utiliza o nome fantasia Meg@info. Esta é uma
empresa de base tecnoldgica, localizada em Uberlandia, Minas Gerais. Home-Page: www.megainfo.inf.br

% Para afirmar que este curso é pioneiro, realizamos uma pesquisa antes de seu desenvolvimento e, ao longo do
mesmo. Constatamos que existem materiais semelhantes, alguns utilizando recursos 2D, mas que estes ndo sdo
cursos de Libras a distancia e, sim, diciondrios e/ou sites para consulta desta lingua, conforme pode ser visto no
Capitulo II desta dissertagdo. A noticia do curso Librasnet como pioneiro pode ser comprovada, também, no site da
Associacdo Brasileira de Ensino a Distancia (ABED) <http://www2.abed.org.br/visualizaCurso.asp?Curso_ID=868>
Acesso em: 22 mai. 2007 e da Federagdo Nacional de Surdos (FENEIS)
<http://www.feneis.com.br/page/noticias_detalhe.asp?categ=1&cod=561> Acesso em: 19 out. 2007.
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educagao Especial, na modalidade a distancia, do Ministério da Educacdao (MEC) e Secretaria de
Educacio Especial (SEESP), com o projeto’ intitulado “Professor e Surdez: cruzando caminhos,
produzindo novos olhares”, aprovado no segundo semestre de 2007.

A proposta consistia na oferta de um curso a distancia, mediado pela internet, para a
formagao de 500 professores da rede publica, de vinte cidades do Brasil, em carater de extensao.
O objetivo do curso era o de funcionar como um suporte para o aprendizado da Libras e
apresentar discussoes tedricas e metodoldgicas sobre a surdez, suas implicacdes na educacgdo e
diretrizes gerais para a sociedade quanto a formagdo de profissionais para atuar na educagdo de
pessoas surdas. Como parte pratica, o curso utilizaria o Librasnet para o ensino da Libras, pois
este ja se encontrava totalmente concluido pela empresa supracitada, parceira da UFU desde 2006
(Anexo I).

O projeto “Professor e surdez: cruzando caminhos, produzindo novos olhares” tornou-se
um ambiente propicio para investigar as contribui¢des do curso Librasnet como ferramenta para a
formacgdo continuada de professores a distancia destinados a educagdo de pessoas surdas. Nesse
momento, optei por modificar o foco da coleta de dados na dissertacdo, previsto, inicialmente,
para ser realizado somente com professores da cidade de Uberlandia. Esta mudanga se justificou
como uma forma de agregar diferentes experiéncias, realidades e vivéncias, além da possibilidade
de investigagdao de um grupo maior de professores pertencentes a diversas regioes do pais.

Conforme as consideragdes realizadas nesta introdugao, o desenvolvimento desta pesquisa
se justifica pela necessidade de proporcionar aos professores ambientes alternativos para a sua
formagdo continuada, a fim de atuarem com alunos surdos, com vistas a uma educagio
significativa, que respeite a sua diferenca linguistica, identitaria e cultural, o que requer, por parte
desses profissionais, a aquisi¢do da Lingua Brasileira de Sinais e de uma formagao tedrica sélida
pra intervir na sua praxis pedagogica.

E necessario esclarecer que trés vetores orientaram a formulagio ¢ o desenvolvimento
deste estudo: a questdao da importancia da Lingua Brasileira de Sinais para as pessoas surdas, a
necessidade da formagdo continuada de professores para atuar junto a elas e a utilizacdo da

Educagdo a Distancia como mediadora do processo de ensino e aprendizagem. A ligacdo entre

3 Este projeto foi elaborado pela autora desta dissertagdo juntamente com a Prof* Lazara Cristina da Silva, da
Universidade Federal de Uberlandia, Faculdade de Educa¢do — FACED/UFU.
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esses vetores configura-se como eixo norteador deste estudo e encaminham a sua discussdo,
buscando respostas para a sua fundamentacao.

Dessa maneira, demarcamos como objetivo principal desta pesquisa investigar e analisar
as contribui¢des do curso Librasnet, realizado na modalidade a distdncia, por meio da internet,
como ferramenta para a formagdo continuada de professores da rede publica de ensino de

dezessete municipios do Brasil, que atuam ou desejam atuar com a educagao de pessoas surdas.
Apresentam-se como objetivos especificos, norteando as acdes a serem desenvolvidas:

e Realizar um levantamento do perfil dos participantes;

e Identificar as expectativas e os conhecimentos prévios dos participantes sobre
Educacdo a Distancia, concepgdes de surdez, Lingua Brasileira de Sinais e educacdo de
pessoas surdas;

¢ Identificar o envolvimento dos participantes deste curso com a educacdo de alunos
surdos;

e Identificar as principais dificuldades e/ou facilidades encontradas pelos alunos na
realizacdo do curso Librasnet (acesso, realizagdo das atividades, prazos, navegagao,
ferramentas de comunicagao);

e Verificar a utilizagdo das ferramentas de comunicacdo Forum, Bate-Papo, Correio
Eletronico, Mural e Enquete;

e Mapear a avaliagao final dos participantes sobre o curso Librasnet.

De uma maneira geral, pretendemos com este estudo contribuir com a formagao de
professores que atuam ou desejam atuar com aprendizes surdos, por meio da difusdo da Libras e
do oferecimento de um espago para a reflexdo e a discussao, junto aos profissionais da educacao
de varias regides do pais. Cabe ressaltar que este estudo ndo tem a finalidade de substituir a
aquisicdo do uso social da Libras por meio do contato com a comunidade surda, mas, sim
oferecer um espaco alternativo para a formag¢ao continuada de professores.

Essas s@o as razdes e elementos que justificam este estudo. Compartilho das palavras de
Hall (1997) que “todo discurso ¢ situado e o coragdo tem suas razdes (...)”, 0 que nos mostra que
toda escolha que fazemos e as decisdes que tomamos tém os seus “porqués”, e, também, com as

palavras de Saint-Exupéry de “que ninguém se aproxima do outro por acaso”. Nao acredito na
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neutralidade do pesquisador na “sua” pesquisa, que, a meu ver, ndo poderia ser chamada de
minha ou sua, pois foi escrita a muitas maos e observada por diversos olhares.

Assim, convido a todos que abrirem esta dissertacdo a leitura pelas teias deste
emaranhado de ideias que, aos poucos, foram se tornando reais: palavras escritas, fruto de
partilha, aprendizado, dialogos, mondlogos, observagdes, (re)leituras e (des)construgdes. Queria
poder fazer deste trabalho mais do que um texto com citagdes, mas um convite as questoes que
um dia foram absolutamente estranhas para mim e hoje fazem parte de mim.

Dessa maneira, para responder as perguntas desta pesquisa, este estudo encontra-se
organizado em quatro capitulos:

O primeiro capitulo intitulado, “Olhares histéricos sobre a surdez: onde esta o surdo
nesse contexto?”, ¢ dedicado as discussdes pertinentes a surdez e ao conceito de surdez adotado
para o desenvolvimento desta dissertacdo, assim como as diferentes filosofias educacionais de
trabalho com os sujeitos surdos: oralismo, comunicacdo total e bilinguismo, bem como as
consequéncias inerentes a escolha de cada uma. Ainda neste capitulo sao abordados os avangos
da educagdo de pessoas surdas e a questdo da Lingua de Sinais no processo de ensino e
aprendizagem desses sujeitos.

O segundo capitulo, “Formacao de professores e Educacdo a Distincia: em busca de
elos e estratégias de apoio”, busca realizar consideragdes sobre a EaD ao longo da historia e
algumas definicdes contemporaneas para o termo. Discutimos a questdo da formacdo de
professores no cendrio atual, contextualizando a modalidade da educagdo a distdncia como
suporte para essa formagdo perante as politicas publicas educacionais. Ainda neste capitulo
apresentamos os materiais € cursos para o ensino e divulgacdo da Libras e, por ultimo, situamos o
curso Librasnet como ferramenta de apoio a formacao continuada de professores.

O terceiro capitulo, “Delineando os caminhos da pesquisa: abordagens, instrumentos
e rotas investigativas”, discorre sobre a concepcao e os procedimentos metodologicos utilizados
para o desenvolvimento deste estudo, procurando delinear a abordagem adotada, os
procedimentos de constru¢do e andlise de dados, a delimitagdo e a apresentagdo do corpus da
pesquisa.

No quarto capitulo, “Uma possivel leitura dos dados: da geracdo dos registros aos
procedimentos de analise”, ¢ dedicado a divulgacdo dos resultados do curso a partir dos

questionarios e depoimentos dos alunos, apoiados em trés eixos de andlise: 1) o perfil dos
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professores participantes do curso; 2) as expectativas antes da realizacdo do curso e os
conhecimentos prévios sobre Educagdo a Distancia, concepgdes de surdez, Lingua Brasileira de
Sinais e educacdo de surdos e; 3) a participacdo e a avaliagdo do curso por parte dos sujeitos
investigados.

E, por fim, é chegado o momento das consideracdes finais. Indicamos os pontos principais
do trabalho e apontamos as implicac¢des e contribui¢des do estudo para a formacao de professores
destinados a educagdo de pessoas surdas, para a divulgacdo da Lingua Brasileira de Sinais e para
a Educacao a Distancia.

As referéncias contém todos os autores(as) utilizados(as) na composicdo deste trabalho.
Posteriormente, apresentamos os Apéndices, com todo o material de coleta de dados elaborados

para o estudo e, por ultimo, reunimos os Anexos.
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CAPITULO1

OLHARES HISTORICOS SOBRE A SURDEZ: ONDE ESTA O SURDO
NESSE CONTEXTO?

A Lingua de Sinais, nas maos de seus mestres, ¢ uma lingua extraordinariamente
bela e expressiva, para a qual, na comunicagdo uns com 0s outros € como um
modo de atingir com facilidade e rapidez a mente dos surdos, nem a natureza
nem a arte lhes concedeu um substituto a altura. Para aqueles que ndo a
entendem, ¢ impossivel perceber suas possibilidades para os surdos, sua
poderosa influéncia sobre o moral e a felicidade social dos que sdo privados da
audicdo e seu admiravel poder de levar o pensamento a intelectos que de outro
modo estariam em perpétua escuriddo. Tampouco sdo capazes de avaliar o poder
que ela tem sobre os surdos. Enquanto houver duas pessoas surdas sobre a face
da Terra e elas se encontrarem, serdo usados sinais.

J. Schuyler Long - Diretor da Iowa School for the Deaf. (Long, 1910, apud,
SACKS, 1998, p. 5)

Neste capitulo, sdo tecidas algumas discussdes sobre a surdez, a educacdo de pessoas
surdas, a Lingua de Sinais e a formacdo de professores no cenario atual. Vimos, aqui, a
necessidade de dirigir um olhar ao tempo, para verificar como o surdo foi “representado,
percebido e educado” ao longo da histéria. E relevante, nesta discussio, considerar as identidades
culturais e as trajetorias dos surdos, rompendo com a dicotomia entre comunidade “ouvinte” e
comunidade “surda”. Antes, porém, deixamos explicito que estas discussdes fazem parte da
fundamentagao tedrica deste trabalho e que ndo ¢ seu proposito realizar um relato minucioso a
respeito da historia do surdo e das nuangas de sua educacdo até os dias atuais. O objetivo € situar
o leitor e fornecer uma visdo geral desta trajetdoria, buscando entendé-la em seus aspectos mais
relevantes para esta pesquisa.

Ao contrario do que foi pensando por tantos séculos, a surdez ndo implica,
obrigatoriamente, prejuizo ou limitagdo intelectual, psicologica e/ou fisica, muito menos em
desvio de conduta. Segundo Godes (1996), ndo ha limitagdes cognitivas ou afetivas inerentes a
surdez, tudo depende das possibilidades oferecidas pela familia para o seu desenvolvimento e

comunicacao.



27

Dessa maneira, este estudo tem por base uma visao socio-antropologica (SKLIAR, 1997),
a qual defende o respeito as identidades e as propriedades culturais inerentes a cada grupo,
proporcionando a autonomia e a independéncia social, econdmica e pessoal. Nessa abordagem, a
surdez ¢ uma diferenga que se constitui historica e socialmente, caracterizando-se como uma

experiéncia visual-gestual, que necessita ser aceita e respeitada.

A comunidade surda se origina em uma atitude diferente frente ao déficit, ja que
ndo leva em consideragdo o grau de perda auditiva de seus membros. A
participacdo na comunidade surda se define pelo uso da Lingua de Sinais, pelos
sentimentos de identidade grupal, o alto reconhecimento e identificagdo como
surdo, o reconhecimento como diferentes (...) fatores estes que levam a redefinir
a surdez como diferenga e ndo como deficiéncia. A Lingua de Sinais anula a
deficiéncia e permite que os surdos constituam, entdo, uma comunidade
linguistica minoritaria diferente e ndo em desvio da normalidade. (SKLIAR,
1997, pp. 143-144).

Ao langarmos um olhar histdrico sobre o passado, ¢ possivel perceber que a questdo da
“deficiéncia” nem sempre foi tratada no mundo como ¢ hoje. Ela ja percorreu caminhos bastante
rudes e até barbaros. Muitas comunidades primitivas € modernas praticaram a chamada “limpeza
étnica”, em que matavam as criangas que nascessem com algum tipo de “defeito”. Durante
muitos séculos, as pessoas surdas eram consideradas desprovidas da capacidade de pensar, pois
ndo sabiam comunicar-se por meio da fala. Outras vezes, eram vistas como seres malignos ou
deficientes mentais, incapazes de participar da sociedade (SILVA, 1986; MAZZOTTA, 1996;
LACERDA, 1998; SOARES, 1999).

Segundo Cerveline (2003), quando diagnosticada a surdez, o senso comum traz uma
representacdo daquele que ndo escuta, que ¢ imediatamente assumida pela familia. Assim, a
representacdo social que se tem ¢ do surdo como um ser incompleto, menor e que tem
dificuldades para aprender. Nao estd em pauta a pessoa, na condicdo de sujeito que possui um
conjunto de possibilidades que ultrapassam a sua limitacdo auditiva.

Na visdo de Skliar (2003), a deficiéncia ndo ¢ uma questdo bioldgica, mas uma retorica
cultural. A deficiéncia ndo ¢ um problema dos deficientes e/ou de suas familias e/ou dos
especialistas, ela estd relacionada a ideia da normalidade e a sua historicidade. Para esse autor,
apesar da “tentativa” da educacdo especial de romper o olhar microscopico focalizado sobre os
individuos deficientes, ainda existe uma suspeita de que ha algo de errado com esses sujeitos que
precisa ser investigado: sua sexualidade, sua linguagem, seus habitos, sua maneira de pensar, de

raciocinar, suas formas de sentir e de desejar.
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A obstinagdo do modelo clinico dentro da Educagdo Especial nos revela (...) a
necessidade de definir com clareza se esta perspectiva educativa é aliada da
pedagogia ou, como muitos outros supdem, se deve existir uma combinagdo,
uma somatoria provavel de estratégias tanto terapéuticas como pedagodgicas
(SKLIAR, 1997, p. 11).

Nesse sentido, ¢ fundamental refletirmos sobre alguns aspectos da educagdo de surdos ao
longo da historia, procurando compreender seus desdobramentos e influéncias sobre a educagado
na atualidade, bem como esclarecer o uso de algumas terminologias e conceitos que permeiam o
sujeito surdo e o seu processo educacional.

Em cada contexto historico, os surdos foram apresentados (e representados) por diversas
terminologias: surdos-mudos, deficientes auditivos, mudinhos ou simplesmente surdos. Estes
termos, muitas vezes, afetam a nossa forma de perceber e nos relacionar com o outro.

Sassaki (2005), ao discutir sobre a nomenclatura na area da surdez, coloca a questdo:
“quanto a pessoa do surdo, como nos referiremos a ela? Surda? Pessoa surda? Deficiente
auditiva? Pessoa com deficiéncia auditiva? Portadora de deficiéncia auditiva? Portadora de
surdez?”. O autor propde que devemos “parar” de dizer ou escrever a palavra “portadora” como
substantivo e como adjetivo. A condi¢ao de ter uma deficiéncia faz parte da pessoa, e esta pessoa
ndo “porta” a sua deficiéncia. Ela tem uma deficiéncia. Tanto o verbo “portar” como o
substantivo, ou adjetivo “portador” ndo se aplicam a uma condi¢do inata ou adquirida que estéd
presente na pessoa. Sassaki ainda comenta que “a origem dessa diversidade de termos estd no
grau da audicao afetada”.

Consideramos, neste estudo, que o uso do termo “deficiéncia auditiva” parece sugerir um
rotulo, remetendo o sujeito surdo, exclusivamente, a sua incapacidade de ouvir. Conforme Skliar
(1998), existe uma diferenca crucial entre entender a surdez como uma deficiéncia e entendé-la
como uma diferenga, por isso, o autor propdoe o reconhecimento politico da surdez como uma
diferenga e admite as especificidades da pessoa surda.

De acordo com o MEC/SEESP (2004, p. 10), os surdos s3o as pessoas que se identificam

como surdas:

Surdo ¢ o sujeito que apreende o mundo por meio de experiéncias visuais e tem
o direito e a possibilidade de apropriar-se da lingua brasileira de sinais ¢ da
lingua portuguesa, de modo a propiciar seu pleno desenvolvimento e garantir o
transito em diferentes contextos sociais e culturais. A identificagdo dos surdos
situa-se culturalmente dentro das experiéncias visuais. Entende-se cultura surda
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como a identidade cultural de um grupo de surdos que se define como grupo
diferente de outros grupos.

Por isso, neste estudo, damos preferéncia ao uso do termo “surdo”, por considerar a
surdez como diferenca’ e ndo deficiéncia (PERLIN, 2006), visto que a palavra “deficiente”, ao
longo de muitos séculos, foi utilizada de forma pejorativa, rotulando a pessoa surda como
deficiente em todas as areas. Segundo Perlin (1998, p. 56), “ser surdo € pertencer a um mundo de
experiéncia visual e ndo auditiva”. Neste sentido, o conceito de surdez adotado neste trabalho tem
por base quatro niveis diferenciados, porém, politicamente interdependentes os quais Skliar
(1998, p. 11) define “como diferenca politica, como experiéncia visual’, caracterizada por
multiplas identidades e localizada dentro do discurso da deficiéncia”.

A educacdo dessas pessoas, durante décadas, ndo fazia parte da educagdo em geral, pois
era voltada para o cardter filantrépico do “cuidar e proteger”. Estas pessoas poderiam ser
integradas a sociedade, ap6s conseguirem alcangar um determinado nivel de competéncias
compativeis com os padrdes sociais vigentes. Tal postura “pouco exigia da sociedade em termos
de modificacdo de atitudes” (SASSAKI, 1999, p. 35). No caso dos surdos, aliado a uma
abordagem clinico-terapéutica, de carater medicalizador, buscava-se normaliza-lo como Unica
forma capaz de integra-los a normalidade vigente. Ao converter a educagdo para um carater
terapéutico, busca-se a reeduca¢ao e compensacdo das pessoas com algum tipo de deficiéncia,
vistas como educativamente incompletas, dependentes de outras pessoas, incapazes de trabalhar e
isentas de deveres naturais a qualquer cidadao.

De acordo com Skliar (1998), nessa visdo, o surdo ¢ considerado uma pessoa que nao
ouve e, portanto, ndo fala, existindo, assim, uma tendéncia em perceber a surdez como uma
deficiéncia, pois o sujeito surdo precisa ser “normalizado”, ou seja, € preciso tornar a sua vida a

mais parecida possivel com a dos ouvintes. Skliar (1998, p. 7) define esse conjunto de

* Grifo do autor. £ importante esclarecer que o conceito de diferenca adotado neste estudo ndo ¢ utilizado em
sindénimo de diversidade, termo comumente utilizado pelo discurso liberal para se referir a pluralidade de identidades
como uma condicdo natural da existéncia humana. Reconhecer a diversidade humana se faz necessario, mas é
preciso considerar e respeitar as diferengas. Estas sdo compreendidas aqui como construgdes histdricas e culturais
produzidas em meio as relagdes de poder, “através de uma politica de significacdo, isto €, por praticas de significacdo
que sdo reflexivas e constitutivas das relagdes politicas e econdmicas prevalentes” (EBERT, apud MCLAREN, 1997,
p. 78).

> O autor nio restringe o visual a uma capacidade de produgio e compreensio, especificamente, lingiiistica ou a uma
modalidade singular de processamentos cognitivos. Experiéncia visual envolve todo tipo de significagdes ou
produgdes, seja no campo intelectual, lingiiistico, ético, estético, artistico, cognitivo, cultural, etc.
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representacoes dos ouvintes, a partir do qual o surdo ¢ obrigado a olhar-se e a narrar-se como se

fosse ouvinte como “Ouvintismo”:

(...) processo pelo qual os ouvintes definem e tentam mudar a cultura surda. O
termo sugere uma forma particular especifica de colonizagdo dos ouvintes sobre
os surdos. Supde representagdes, praticas de significagdo, etc; em que os surdos
s80 vistos como sujeitos inferiores, primitivos e incompletos.

Nesta visdo o objetivo do curriculo escolar ¢ dar ao sujeito o que lhe falta: a audigdo, e seu
derivado: a fala. “Nesse olhar-se, e nesse narrar-se ¢ que acontecem as percepgdes do ser
‘deficiente’, do ndo ser ouvinte; percepgdes que legitimam as praticas terapéuticas habituais”
(SKLIAR, 1998, p.15). Medicalizar a surdez significa orientar toda a atencdo a cura do
“problema” auditivo, a correcdo de defeitos da fala, ao treinamento de certas habilidades
menores, mais que a interiorizagdo de instrumentos culturais significativos, como a Lingua de
Sinais.

Durante muitos séculos, ndo havia escolas para os surdos, pois eles eram considerados
incapazes e, por isso, eram excluidos da sociedade. Alguns estudos sobre a historia da educagao
de surdos mostraram que, durante a Antiguidade e por quase toda a Idade Média, havia uma
crencga de que os surdos ndo fossem capazes de participar do processo de ensino e aprendizagem
(QUADROS, 1997; SOARES, 1999; GOES, 1996).

Somente no inicio do século XVI, comegou-se a admitir que os surdos podiam aprender
por meio de procedimentos pedagogicos, sendo o propdsito dos professores ensina-los a escrever,
a falar e a compreender a lingua oral. No entanto somente os surdos pertencentes as familias
abastadas tinham acesso a educagao por meio de professores particulares (SOARES, 1999).

Soares (1999) aponta que a educagao de pessoas surdas no Brasil, iniciou-se com a
criacdo, em 1857, do Imperial Instituto de Surdos Mudos no Rio de Janeiro, pelo francés Ernest
Huet, que veio ao Brasil a convite do Imperador D. Pedro II para trabalhar na educagdo de
surdos. Contemporaneamente, conhecido como Instituto Nacional de Educag¢do de Surdos
(INES).

Consoante com Quadros (1997), ha duas fases claramente definidas na educagdo de
surdos no Brasil, e, atualmente, hd uma terceira fase que se configura em um processo de
transicao.

De acordo com essa autora, a primeira fase se constitui pela educacao oralista, “que

apresenta resquicios de sua ideologia até os dias de hoje. Basicamente, a proposta oralista
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fundamenta-se na ‘recuperagdao’ da pessoa surda, chamada de deficiente auditivo” (QUADROS,
1997, p. 22), ndo permitindo que a Lingua de Sinais seja usada no processo educativo € no
ambiente familiar, desconsiderando as questdes relacionadas a cultura e & comunidade surda.

Segundo Capovilla e Raphael (2001), o “Oralismo” ¢ uma filosofia educacional para
surdos, que enfatiza abordagens para o desenvolvimento da fala e a amplificacdo da audicdo e
que rejeita, de maneira explicita e rigida, qualquer uso da Lingua de Sinais.

Sacks (1991) relata que a filosofia oralista dominou em todo o mundo até a década de
1960, quando Willian Stokoe publicou, em 1960, o artigo “Sign Language Structure: An Outline
of the Usual Communication System of the American Deaf’, demonstrando que a American Sign
Language (ASL), a Lingua de Sinais usada pelos surdos americanos, era tao legitima quanto as
linguas orais.

Com o passar do tempo, a filosofia educacional oralista passou a ser amplamente
criticada. Conforme afirmam Quadros (1997, 2005) e Goes (1996), ao invés de eliminar a
desigualdade entre surdos e ouvintes, reduzia as possibilidades de trocas sociais e de
desenvolvimento linguistico e cognitivo dos surdos.

Com o fracasso do Oralismo, surgiu uma nova filosofia educacional: a “Comunica¢do
Total”, que consiste, na visdo de Dorziat (1997), em um método de aprendizagem de
comunicac¢do baseado na Lingua Portuguesa simultaneamente a sinais. Freeman, Carbin e Boese

definem a Comunicacdo Total da seguinte forma:

A Comunicagdo Total inclui todo o espectro dos modos linguisticos: gestos
criados pelas criangas, Lingua de Sinais, fala, leitura oro-facial, alfabeto manual,
leitura e escrita. A Comunicagdo Total incorpora o desenvolvimento de
quaisquer restos de audigdo para a melhoria das habilidades de fala ou de leitura
oro-facial, através de uso constante, por um longo periodo de tempo, de
aparelhos auditivos individuais e/ou sistemas de alta fidelidade para
amplificagdo em grupo (1999, p.171)

Sanches (1990) e Dorziat (1997) apontam que o grande problema dessa filosofia ¢ a
mistura de duas linguas - a Lingua Portuguesa e a Lingua de Sinais -, o que resulta numa terceira
modalidade: o portugués sinalizado, em que ocorre a introdu¢do de elementos gramaticais de uma
lingua na outra. Essa pratica recebe, também, o nome de “Bimodalismo™ e inviabiliza o uso

adequado da Lingua de Sinais na sua estrutura propria.

% 0 Bimodalismo consiste no uso simultaneo de sinais e da fala, obedecendo a estrutura da lingua oral. Essa proposta
¢ criticada por Quadros (1997, p. 24), que esclarece que “ndo ¢é possivel efetuar a transliteracdo de uma lingua falada
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Segundo Quadros (1997), essas duas primeiras fases caracterizam a maior parte da
educag¢dao dos surdos no Brasil. Embora ainda hoje, em algumas escolas, exista a utilizagdo
“disfarcada” do Oralismo e da Comunicagdo Total, hoje, ja é possivel percebe, em institui¢des,
anteriormente comprometidas com uma visdo oralista e bimodalista, uma maior abertura para a
utilizagdo da Lingua de Sinais em seus espacos, apoiados em trabalhos educacionais bilingues, os
quais postulam a Libras como primeira lingua e a Lingua Portuguesa como segunda lingua. Para
Quadros (1997), a utilizacao desta filosofia se configura em uma terceira fase.

Quadros (1997, 2005) defende que o “Bilinguismo” ¢ uma proposta de ensino que
considera a Lingua de Sinais como lingua natural da crianga surda, ou seja, como sua primeira
lingua, que deve ser aprendida o mais cedo possivel, e a lingua portuguesa escrita, como lingua
de acesso ao conhecimento, que deve ser ensinada a partir da Lingua de Sinais. Skliar (1997)
aponta que, aspectos culturais, sociais, metodologicos e curriculares inerentes a condicdo de
surdez precisam ser considerados em uma proposta séria de ensino a comunidade surda.

De acordo com Sanches (1992 in SKLIAR 1997, p. 147), a proposta educacional bilingue
demanda conhecimentos especificos e diferenciados para ensinar as duas linguas, necessitando a
aplicacdo de quatro topicos fundamentais: um ambiente apropriado as formas particulares de
processamento comunicativo, cognitivo e linguistico de sujeitos surdos, seu desenvolvimento
socio-emocional integro baseado na identificagdo com adultos surdos, bem como, a possibilidade
de que desenvolvam sem pressdo uma teoria sobre o mundo que os rodeia e um completo acesso
a informacao curricular e cultural.

Sendo assim, tal abordagem depende da presenga de professores bilingues que tenham
dominio das duas linguas envolvidas, utilizando cada uma em suas diferentes modalidades. “O
professor que assumir essa tarefa estard imbuido da necessidade de aprender a Lingua Brasileira
de Sinais” (QUADROS & SCHMIEDT, 2006, p. 19). No entanto a proposta bilingue ndo trata
apenas da transposi¢ao de uma lingua para outra, pois a Lingua Portuguesa e a Lingua de Sinais
possuem bases origindrias distintas, principios e regras gramaticais diferenciadas: “a Libras tem

uma modalidade gestual-visual e a Lingua Portuguesa, oral-auditiva (....) as diferencas ndo estdo

em sinal palavra por palavra ou frase por frase — as estruturas sdo essencialmente diferentes”, ¢ por Goes (1996), que
acredita que o bimodalismo desconsidera a Lingua de Sinais e sua riqueza estrutural e desestrutura também o
portugués.
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somente na utilizacdo de canais diferentes, estdo também nas estruturas gramaticais de cada
lingua” (RINALDI, 1997).

Na visdo de Sa (2006), ao se fazer a defesa pela utilizagdo do bilinguismo e de uma postura
multicultural na educacdo de surdos, estamos pleiteando radicais mudancas. Segundo a autora, a
Assembléia Geral da ONU (em dezembro de 1987) aceitou a recomendacao de seus especialistas
que, reunidos num Encontro Global, declararam: “os surdos (...) devem ser reconhecidos como
uma minoria linguistica, com o direito especifico de ter suas linguas de sinais nativas aceitas
como sua primeira lingua oficial e como meio de comunicagdo e instruc¢do, tendo servigos de
intérpretes para suas linguas de sinais™’.

O primeiro passo para a implementagao de um modelo bilingue ¢ a aceitagao da Lingua de
Sinais como uma “lingua verdadeira e completa, independente das linguas orais, com itens
lexicais, morfologicos, sintdticos e semanticos” (NEMER, 2008)°". Essa aceitagdo deve partir, em
primeiro lugar, da familia do surdo, pois ¢ esta que, muitas vezes, impde o oralismo, temendo que
a crianga nao se desenvolva normalmente como uma crianga ouvinte (SKLIAR, 1997; ROSSI e
LIMA, 2002, CERVELINE, 2003). Ao abrir espaco para a Lingua de Sinais como primeira
lingua de instrugdo, ¢ preciso entender que os surdos possuem uma cultura propria, que deve ser
reconhecida e respeitada.

Skliar (1998b), ao abordar o Bilinguismo, faz uma anélise sobre as narrativas tradicionais

na educag¢do dos surdos, posicionando-se da seguinte maneira:

Naturalmente, ndo se trata de medir o quanto a educag@o dos surdos se distancia
dos formatos reeducativos, mas sim de saber quanto se aproxima realmente das
concepgoes culturais e sociais dos surdos e da surdez. Percebe-se, contudo,
concretamente, a necessidade de uma transformagdo objetiva quanto as atitudes,
aos estereotipos e aos imaginarios sociais que correspondem ao poder e ao saber
clinico/terap&utico; transformagao essa que implica toda uma desconstrucao das
grandes narrativas e dos contrastes binarios (Baumanl1991; Silva, 1995)
presentes nessa educacdo; uma trajetéria que implica, também, toda uma revisao
sobre questdes relacionadas com as identidades, as linguagens e o
multiculturalismo dos surdos.

Lodi & Moura (2006) ¢ Quadros & Schmiedt (2006) descrevem a realidade brasileira

sobre a proposta educativa bilingue:

7 Relatério Final do Encontro de Especialistas para Rever a Implementagdo do Programa Mundial de A¢io em
Relagdo aos Deficientes — Estocolmo — 17 a 22/8/1987, citado por Wrigley 1996, p. xiii in Sa, 2006 p.11.

¥ Esta citagdo encontra-se disponivel no enderego eletronico <http://www.rebecanemer.com.br/surdos/libras.html>
Acesso em: 18 set. 2008.
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Infelizmente, as colocagdes realizadas sobre a educagdo bilingue ndo se
configuram como realidade da educagdo de surdos no Brasil. O desenvolvimento
da Lingua de Sinais como L1 ¢ ainda restrito aos filhos e surdos usuérios desta
lingua e as poucas experiéncias educacionais que possuem, em seu quadro de
profissionais, professores surdos (LODI & MOURA, 2006, p. 2).

(...) ainda a crianga surda brasileira deve “pular” o rio de um lado para o outro
sem ter uma ponte. Assim, a crianga vai ser alfabetizada na lingua portuguesa
sem ter sido “alfabetizada” na Lingua de Sinais (QUADROS & SCHMIEDT,
2006, p. 30)

De acordo com Skliar (1997, p. 132), a maioria das criangas surdas - 95% ou 96% - ndo
tém a mesma possibilidade que os filhos de pais surdos; pelo contrario, essas criangas crescem e
se desenvolvem dentro de uma familia ouvinte, que, geralmente, desconhece ou, se conhece,
rejeita a Lingua de Sinais. A desvantagem em que vivem os filhos surdos de pais ouvintes ¢
percebida ja nas primeiras interagdes comunicativas. Essas interagcdes apresentam caracteristicas
criticas, originadas pelo tipo de informacdo que os pais recebem durante e depois do diagndstico
de surdez de seus filhos, e que modificam, substancialmente, o curso natural de suas expectativas
de comunicacao, sobretudo, no que se refere a modalidade de expressdo e a0 momento que essas
evoluem.

Quadros & Paterno (2006) apontam que o conflito entre a Libras e o Portugués ¢ reflexo
das politicas linguisticas do Brasil, visto que esta ainda ¢ pautada na crenca de que o pais seja
monolingue, favorecendo a Lingua Portuguesa em detrimento das tantas outras linguas
existentes no nosso pais.

Portanto, ainda que a proposta educativa bilingue seja a que mais se aproxime das
necessidades educacionais dos sujeitos surdos, atualmente, ela ainda enfrenta grandes
dificuldades de consolidagdo plena na realidade brasileira. Para Giordani (2004), a imposi¢do das
formas de aprender baseadas na cultura oral, aliada ao fato de professor e aluno nao
compartilharem da mesma lingua, sdo agentes dificultadores na educagao dos surdos. Para a
autora, ainda ha um “fazer de conta” de que a Lingua de Sinais faz parte da escola com primeira
lingua e os professores, apesar de ndo negar a sua importancia, a conhecem muito pouco e
simplificam o seu uso.

A critica a abordagem bilingue est4 pautada no fato de que had um grande abismo entre a
teorizagdo sobre essa proposta e o que se v€ no cotidiano vivenciado pelos surdos nas salas de

aula regulares brasileiras. Lacerda (2002) aponta alguns entraves para efetivacdo de uma proposta
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educativa bilingue tais como: a falta de surdos adultos usuarios de Lingua de Sinais e habilitados
como professores; o preconceito social ante a Lingua de Sinais; a dificuldade de muitos em
aceitar a comunidade surda como uma comunidade linguistica especial, fazem com que a
proposta de educacao bilingue avance lentamente, enfrentando grandes obstaculos e problemas.
A contextualizagao histérica do sujeito surdo e a apresentacdo de algumas terminologias e
abordagens que permeiam, principalmente, a sua escolarizagdo se fazem necessarias, pois o
conhecimento destas ¢ de suma importancia para entender a sua realidade e em qual ponto estdo
situadas as discussdes atuais sobre essa area. Sabe-se que um problema significativo na educagao
dos surdos hospeda-se na representagdo social durante séculos estabelecida, na qual o surdo é
uma pessoa “incompleta”, “deficiente”, que sofre de uma patologia, necessitando de especialistas
para ensina-lo a falar, igualando-se aos padrdes de normalidade da sociedade ouvinte. Nesse
sentido, a nega¢do da surdez, da Lingua de Sinais e das identidades surdas sdo fatores balizam o

desenvolvimento de praticas educativas significativas para esses sujeitos.

1.1 O cenario da educacio inclusiva: descortinando os horizontes sobre a educaciao dos

surdos

Existem, no Brasil, cerca de 5,7 milhdes de pessoas com algum grau de perda auditiva,
segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (Censo IBGE, 2000), sendo que
166.400° sdo surdos profundos'®. Essas pessoas encontram-se excluidas de diversas formas, de
varias dimensdes da vida social e produtiva. As dificuldades na comunicagdo, decorrentes da
auséncia e/ou da perda de audi¢do e, consequentemente, da possibilidade de expressar-se
naturalmente'' por meio da lingua oral, foram e, continuam sendo um dos principais aspectos de

marginalizacao social das pessoas surdas no pais.

? A precisdo desta informagio encontrada no site do IBGE ¢ questionavel, tendo em vista a falta de instrumentos
acurados de recursos humanos e critérios claros para um censo mais apurado. Esta ndo leva a um consenso sobre 0s
dados numéricos relativos a populacdo de surdos. Os dados apresentados no mesmo site se desencontram em
diferentes paginas. Uma delas apresenta um resumo do censo de 2000, 1é-se: “O numero de surdos no Brasil era de
166.400, sendo 80 mil mulheres e 86.400 homens. Além disso, cerca de 900 mil pessoas declararam ter grande
dificuldade permanente de ouvir.”

http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/27062003censo.shtm. Informagdes distintas encontrei, em 06 de
junho de 2008, em http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/08052002tabulacao.shtm . Nesta pagina, 1&-se:
“entre os 5,7 milhdes de brasileiros com deficiéncia auditiva, 176.067 sdo incapazes de ouvir.”

1% Rinaldi (1997) apresenta a defini¢io de “Surdez Profunda”, cuja perda auditiva é superior a 90 dp, ndo sendo
possivel a pessoa captar nenhuma sensago auditiva verbal espontaneamente.

"0 surdo pode desenvolver a lingua oral e fazer uso da leitura labial desde que receba acompanhamento
fonoaudiolodgico especifico a comegar pela a infancia. Quadros (1997 p. 22) enfatiza: “os profissionais que trabalham
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Os dados anteriores indicam que existe um quantitativo consideravel de pessoas surdas no
pais, usudrias naturais da Libras, o que a torna a segunda lingua mais utilizada no Brasil.
Entretanto, apesar de ser efetivamente a segunda, ainda existem sérios problemas de
comunicagdo entre surdos e ouvintes, em sua maioria, originarios da falta de conhecimento dos
ouvintes da Libras e pelo fato de a maioria dos surdos, também, ndo dominarem a Lingua
Portuguesa.

As pessoas surdas tém a Lingua de Sinais, lingua visual-gestual, como lingua natural e ¢
por meio desta que a maioria dos surdos tece as suas relagdes com o mundo. Para Sacks (1990,

p-136), a Lingua de Sinais existe e sustenta-se sobre dois pilares, o biologico e o cultural:

(...) aquilo que a distingue, seu “carater”, ¢ também bioldgico, pois se alicerca
nos gestos, na iconicidade, numa visualidade radical que a diferencia de todas as
linguas faladas. A lingua emerge (biologicamente) de baixo, da necessidade
irreprimivel que tem o individuo humano de pensar e se comunicar. Mas ela
também ¢é gerada, e¢ transmitida (culturalmente) de cima, uma viva e urgente
incorporagdo da historia, de visdes de mundo, das imagens e paixdes de um
povo. A Lingua de Sinais é, para os surdos, uma adaptagdo Unica a um outro
modo sensorial; mas € também, e igualmente, uma corporificacdo da identidade
pessoal e cultural dessas pessoas.

Ainda na visdo do autor, a Lingua de Sinais deve ser apresentada e adquirida o mais cedo

possivel, caso contrario, o desenvolvimento da pessoa pode ser permanentemente prejudicado.

As criangas surdas precisam ser postas, primeiro, em contato com pessoas
fluentes na Lingua de Sinais, sejam seus pais, professores ou outros. Assim que
a comunicagdo por sinais for aprendida, tudo entdo pode decorrer: livre
intercurso de pensamento, livre fluxo de informacdes, aprendizado na leitura e
escrita e, talvez, da fala. Nao ha indicios de que o uso de uma Lingua de Sinais
iniba a aquisi¢do da fala. De fato, provavelmente, ocorre o inverso (SACKS,
1991 p. 44).

Dessa maneira, Sacks (1990, p.135) aponta que “a surdez por si s6 ndo é o problema; o
problema surge com o colapso da comunicagdo e da linguagem”, uma vez que, se ndo forem
alcangadas as condi¢des comunicativas adequadas, se a crianca surda ndo for exposta a condicdes

de linguagem e didlogo sauddveis, muitos problemas linguisticos, intelectuais, emocionais e

com surdos ndo duvidam de que o processo de aquisi¢do da lingua falada ocorre da mesma forma que acontece com
a crianga que ouve, porque esse processo exige um trabalho sistematico e formal”. E importante esclarecer que este
trabalho ndo tem a pretensdo de impor uma cultura ouvinte, buscando adequar os surdos aos padrdes de normalidade
muitas vezes disseminados “ocultamente” pela sociedade e transforma-los em “ouvintes-falantes”, mas, sim,
reconhecer, discutir e divulgar a Lingua de Sinais como lingua natural de comunicagdo e expressdao dos sujeitos
surdos.
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culturais podem ser observados. Assim, o desenvolvimento de uma Lingua de Sinais, cuja
aquisicdo se processa de maneira natural ao sujeito surdo, serd a base para a aquisi¢ao de uma
segunda lingua, pois esta lhe dard as condigdes necessarias para o desenvolvimento de sua
cognicdo, de sua autoestima e de sua identidade.

No Brasil, a Lingua de Sinais, utilizada pela comunidade surda, foi reconhecida
oficialmente pela Lei Federal n°. 10.436, de 24 de abril de 2002, como Lingua Brasileira de
Sinais (Libras). A referida Lei define a Libras como “a forma de comunicagdo e expressdo, em
que o sistema linguistico de natureza visual-motora, com estrutura gramatical propria, constitui
um sistema linguistico de transmissdo de ideias e fatos, oriundos de comunidades de pessoas

surdas do Brasil” (Art. 1°, paragrafo tinico) e ainda preconiza:

Art. 2°- Deve ser garantido, por parte do poder publico em geral e empresas
concessiondrias de servigos publicos, formas institucionalizadas de apoiar o uso
e difusdo da Libras como meio de comunicacdo objetiva e de utilizagao corrente
das comunidades surdas do Brasil.

De acordo com Ferreira Brito (1997), a Libras ¢ dotada de uma gramatica organizada a
partir de elementos constitutivos das palavras ou itens lexicais e de um Iéxico (o conjunto das
palavras da lingua) que se estruturam com base em mecanismos morfoldgicos, sintdticos e
semanticos. Estes possibilitam a producao de um niimero infinito de construgdes por meio de um
numero finito de regras. E dotada, também, de componentes pragmaticos, que regem, inclusive, o
uso adequado das estruturas linguisticas da Libras, isto é, permitem aos seus usudrios usar
estruturas nos diferentes contextos que se lhes apresentam de forma a corresponder as diversas
fungdes linguisticas que emergem da interagdo do dia a dia e dos outros tipos de uso da lingua.
Ainda na defini¢do da autora (1995), a Libras tém sua estrutura gramatical fundamentada em
alguns pardmetros que sustentam a sua formac¢do nos diferentes niveis linguisticos. Trés sdo seus
parametros principais ou maiores: a Configuracdo da(s) mao(s)-(CM), o Movimento - (M) e o
Ponto de Articulacdo - (PA); e outros trés constituem seus parametros menores: Regido de
Contato, Orientagao da(s) mao(s) e Disposi¢ao da(s) mao(s).

Com relagdo a sua “Estrutura Sintatica”, Strobel & Fernandes (1998, p. 15), esclarecem
que a Libras ndo pode ser estudada tendo como base a Lingua Portuguesa, porque esta tem uma
gramatica diferenciada, independente da lingua oral. A ordem dos sinais na constru¢do de um
enunciado obedece a regras proprias, que refletem a forma de o surdo processar suas ideias, com

base em sua percepc¢do visual-espacial da realidade. Esta possui regras gramaticais diferenciadas
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do portugués, mas também ¢ composta pelos niveis linguisticos: fonoldgico, morfoldgico,

sintatico e semantico. As autoras fornecem alguns exemplos para ilustrar a estrutura sintatica da

Libras:

Libras: IDADE VOCE (expressio facial de interrogagao)
Portugués: “Quantos anos vocé tem?”

Libras: FLOR EU-DAR MULHER*BENCAO (verbo direcional)
Portugués: “Eu dei a flor para a mamae.”

E importante frisar que a Lei n°. 10.436 reconhece a comunicagio utilizada pelos surdos

brasileiros como “Lingua” e ndo como “Linguagem”, terminologia utilizava comumente pelas

pessoas leigas no assunto. Diante disso, entender os conceitos de lingua e linguagem ¢ o ponto de

partida para a compreensao da comunicagdo dos surdos. De acordo com Quadros (2004, pp.7-8):

Lingua: é um sistema de signos compartilhado por uma comunidade linguistica
comum. A fala e os sinais sdo expressoes de diferentes linguas. A lingua ¢ um
fato social, ou seja, um sistema coletivo de uma determinada comunidade
linguistica. A lingua ¢ e expressdo linguistica que ¢ tecida em meio a trocas
sociais, culturais e politicas. As linguas naturais apresentam propriedades
especificas da espécie humana: sdo recursivas (a partir de um nimero reduzido
de regras, produz-se um numero infinito de frases possiveis), sdo criativas (ou
seja, independentes de estimulo), dispdem de uma multiplicidade de fungdes
(fung@o argumentativa, poética, conotativa, informativa, persuasiva, emotiva,
etc.) e apresentam dupla articulacdo (as unidades s3o decomponiveis e
apresentam forma e significado).

Linguagem: ¢ utilizada num sentido mais abstrato do que lingua, ou seja, refere-
se ao conhecimento interno dos falantes-ouvintes de um lingua. Também pode
ser entendida num sentido mais amplo, ou seja, incluindo qualquer tipo de
manifestacdo de intengdo comunicativa, como por exemplo, a linguagem animal
e todas as formas que o proprio ser humano utiliza para comunicar e expressar
ideias e sentimentos além da expressdo linguistica (expressdes corporais,
mimica, gestos, etc.)

QUADROS (2003) entende como lingua e linguagem qualquer forma utilizada com

algum tipo de intencdo comunicativa, incluindo a propria lingua. Assim, podem ser

compreendidas em dois diferentes niveis: (1) o nivel bioldgico, como parte da faculdade da

linguagem humana, e (2) o nivel social, ao interferir na expressao humana final. No primeiro

nivel, discutem-se questdes essenciais, como a aquisi¢ao da linguagem. Ja no segundo nivel,

discutem-se aspectos relacionados com as representacdes discursivas e sociais permeadas por

representacdes culturais. Ao se falar de implica¢des linguisticas para os surdos a serem

consideradas pelas propostas de inclusdo, Quadros (2003) orienta que estas devem incluir os dois
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niveis de linguagem, chamando-nos a atengdo para a questdo das linguas, uma vez que a
educagao de surdos sempre envolveu o reconhecimento ou nao da Lingua de Sinais, a lingua das
pessoas surdas.

“As linguas expressam a capacidade especifica dos seres humanos para a linguagem,
expressam as culturas, os valores e os padrdes sociais de um determinado grupo social”
(QUADROS & SCHMIEDT, 2006, p. 13).

Para Capovilla (2001), citado por Sassaki (2002), “Lingua define um povo. Linguagem,
um individuo”. Assim, do mesmo modo como o povo brasileiro ¢ definido por uma lingua ou
idioma em comum, o Portugués (que o distingue dos povos de outros paises com), a comunidade
surda brasileira ¢ definida por uma lingua em comum, a Lingua de Sinais Brasileira'’.

Posto o reconhecimento do status linguistico da comunicacdo por sinais utilizada pela
comunidade de surdos no Brasil, a regulamentacdo da Lei n°. 10.436/2002 e do Decreto
5.626/2005 representam uma grande conquista para a comunidade surda e tem consequéncias
extremamente favoraveis a participacao efetiva desta nas mais diversas atividades da sociedade.
A Lei ainda deixa claro, em paragrafo Unico, que “a Lingua Brasileira de Sinais ndo podera
substituir a modalidade escrita da lingua portuguesa”. Assim sendo, deve ser proporcionado aos
alunos surdos um ensino bilingue, que considere a Lingua de Sinais como a lingua natural dos
surdos e a lingua portuguesa como sua segunda lingua.

No entanto, para que a proposta educativa bilingue seja vivenciada de fato no objetivo ao
qual se destina, enfoca-se a necessidade de um trabalho pedagogico que considere a surdez como
uma diferenca historica, determinada por uma cultura e ndo pela propria diferenga sensorial
(PERLIN, 1998). Neste sentindo, ¢ essencial a transformacao do curriculo e da formacao docente,
contribuindo para que o espaco escolar seja capaz de propiciar um ambiente de constru¢do do
conhecimento que respeite as diferencas linguisticas, identitarias e especificidades culturais dos
sujeitos surdos.

E a partir do reconhecimento das peculiaridades linguisticas dos surdos e do respeito aos
seus modos de constru¢do e apropriacao da linguagem que a escola bilingue deve ser pensada e
concretizada. Com base nas politicas publicas atuais, que defendem uma escola inclusiva e o

direito do surdo a sua lingua materna (Lei 9.394/1996, Resolu¢do CNE/CEB/2001 n°® 2, Lei

12 Esta citagdio, feita no artigo publicado por Sassaki, é originaria de uma comunicagio pessoal enviada por correio-
eletronico em 08 jun. 2001.
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10.436/2002 e Decreto 5.626/2005), abordamos uma questdo que ndo poderia ser deixada a
margem nesta discussdo: a escola tem oferecido o mesmo conhecimento para todos, trabalhando
com um curriculo que respeite as diferencas e especificidades culturais e identitarias de
aprendizes surdos?

E necessario, a partir dessa questio, direcionar o olhar para a inclusdo escolar dos surdos,
preconizada pela LDB/1996, em busca de reflexdes, a¢des e praticas que conduzam a uma
educacao significativa e igualitaria para esses sujeitos, no que tange ao respeito a sua lingua e aos
procedimentos metodologicos condizentes com as suas peculiaridades.

Para Correia (1997), qualquer tentativa de inclusdo deve ser analisada e considerada em
seus mais diversos aspectos, a fim de termos a garantia de que esta serd a melhor opgao para o
individuo que apresenta algum tipo de deficiéncia fisica, sensorial ou intelectual.

De acordo com um documento publicado pelo MEC/SEESP (2006), sobre a “Evolucao da
Educacao Especial no Brasil”, entre 1998 e 2006, foi possivel constatar uma evolugdo da politica
de inclusdo nas classes comuns do ensino regular, de 13,0%, em 1998, para 46,4%, em 2006, ¢
uma queda de 87,0%, em 1998, para 53,6%, em 2006, das matriculas em escolas especializadas e
classes especiais. Entre 2002 e 2006, houve crescimento de 194% das matriculas inclusivas, com
crescimento de 175% em escolas com apoio pedagogico especializado e 208% em escolas sem
apoio pedagogico especializado.

O Censo Escolar do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais', realizado
em 2003, divulga que havia, aproximadamente, 56.024 alunos surdos matriculados na Educacao
Basica, 2.041, no Ensino Médio, e 665 alunos em Instituigdes de Ensino Superior no Brasil. Em
2004, os dados do Censo da Educacao Superior (INEP/MEC) registraram a matricula de 974
alunos e, em 2005, na Educacdo Basica, foram matriculados 66.261 alunos surdos. Ja o Censo
escolar realizado em 2005 aponta um niimero de 2.428 alunos no Ensino Superior ¢ 69.420 mil
alunos surdos, em 2006'*, matriculados em escolas/classes especiais e/ou escolas regulares e
classes comuns no Ensino Bésico, tanto publico, quanto privado.

No entanto, de acordo com o Parecer n° 50 do Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa
Portadora de Deficiéncia (CONADE), publicado em 2005, em relagdo aos dados do Censo

Escolar/2004, somente 2.791 alunos surdos conseguiram chegar ao Ensino M¢dio, ou seja,

3 Dados da Secretaria de Educagdo Especial (Seesp/MEC). Disponivel no enderego eletronico
<http://portal.mec.gov.br/seed/> Acesso em: 20 ago. 2007.
' Disponivel em: <http://portal. mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/dadosed.pdf> Acesso em: 15 ago. 2008.
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apenas 3,6 % dos surdos brasileiros que ingressaram no sistema educacional alcangcaram o final
da Educacao Basica.

Os dados acima indicam que hd um aumento anual no niimero de surdos matriculados em
escolas/classes especiais e/ou escolas regulares e classes comuns. Em contrapartida, podemos
observar que existe um declinio notavel entre o numero de alunos surdos da Educagdo Bésica, do
Ensino Médio e o numero de alunos do Ensino Superior, numa clara demonstracdo de que a
exclusdo escolar ¢ o indicador da realidade vivenciada pelos surdos brasileiros, que, por séculos,
tiveram a sua lingua desconsiderada. Constatamos, com os dados supracitados, que uma parcela
significativa de alunos surdos vai evadindo ao longo do percurso da escolarizagdo, resultado de
um processo de seletividade, exclusdo, naturalizagdo e negacdo de direitos. Essa evasdo e
exclusdo, de uma forma geral, deriva-se, sobretudo, dos sérios problemas de comunicagdo entre
surdos e ouvintes, origindrios da falta de conhecimento da Libras por ouvintes e pelo fato de a
maioria dos surdos, também, ndo dominarem a Lingua Portuguesa.

Na discussdo do Parecer n°® 50/CONADE/2005, as causas desse reduzido nimero de
alunos e da evasdo escolar refletida nos dados estatisticos sdo indicativas de problemas
socioeconomicos, de vulnerabilidade social e de barreiras na comunicagdo entre professores,
alunos surdos e entre os colegas. Esta realidade tem provocado um numero expressivo de agdes
no Ministério Publico relativas a ndo oferta de traducao/interpretacao para os alunos surdos nas
instituigdes privadas, bem como solicitagdes de Institui¢des Federais de Ensino Superior que nao
encontram uma forma de atender aos requisitos legais de acessibilidade & comunicagao.

Apesar da crescente democratizacdo do processo de inclusdo, a maioria dos professores
ainda possui pouco ou nenhum conhecimento e formacgao pedagdgica para lidar com as diferentes
necessidades de ensino e aprendizagem em contextos inclusivos. A inclusdo de alunos surdos nas
escolas regulares tem ressoado em uma série de desafios sdcioeducacionais, dentre os quais,
podemos destacar a adaptagdo do espago fisico da escola, das metodologias de ensino e da
formacgdo inicial e continuada dos professores, ressaltando que nao basta apenas que estes
aprendam a Libras, mas, sim, aprendam em seus cursos de formagdo, como desenvolver uma
pratica de ensino e aprendizagem que considere as necessidades de aprendizes surdos.

Na visao de Sa (2006), ndo se trata apenas de aceitar a Lingua de Sinais, mas de viabiliza-
la, pois todo o trabalho pedagdgico de desenvolvimento cognitivo deve considerar a aquisi¢ao de

uma primeira lingua natural. Ainda na visdo da autora, quando se opta por utilizar a Libras como
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primeira lingua no processo educativo dos surdos, necessita-se entender que tal postura altera
toda a organizagdo escolar: os objetivos pedagodgicos, as praticas de ensino-aprendizagem e a
participacdo da comunidade surda no processo escolar.

Para Fonte (2005), o debate nacional vem discutindo e apontando quais 0os compromissos
para uma politica de educacdo de surdos, e estes nao reduzem os problemas de escolarizagdo dos
surdos ao uso desta ou daquela lingua, mas a necessidade de ampliar essa discussao para o campo
socio-politico.

Um desafio que se apresenta aos educadores é desenvolver estratégias de ensino
e materiais didaticos que ofere¢cam aos alunos surdos uma educagdo de

qualidade, proporcionando-lhes as exigéncias necessarias para sobreviverem as
exigéncias do mundo atual (FONTE, 2005, p. 47).

As implicagdes educacionais da surdez precisam ser consideradas, superando o momento
atual, em que a atencdo de muitos profissionais envolvidos no ensino de surdos, numa
perspectiva bilingue, tem ficado restrita aos componentes linguisticos da Libras de forma isolada.
Tem-se deixado de lado o desvendamento do fendmeno na sua totalidade, e, em consequéncia
disso, diferentes posturas pedagdgicas terminam convivendo no processo pedagogico, de forma
a-critica, reproduzindo, no cotidiano de sala de aula, estratégias consideradas eficazes no ensino
de pessoas ouvintes, ou mesmo praticas adaptadas aos surdos, sem uma base epistemologica que
dé sentido as agdes (DORZIAT, 2004).

Percebemos, também, que a realidade da educacdo brasileira, vivenciada pelos educandos
surdos ainda ¢ marcada por uma naturaliza¢do da diferenca que permeia as praticas escolares e o
agir desse sujeito na sociedade em seu todo. Esse olhar contribui com a permanéncia de uma
situagdo de exclusao sobre os demais, além de ficar sob a responsabilidade da escola “compensar
os déficits sdcio-culturais aos quais a crianga surda estd exposta por estar numa comunidade
majoritariamente ouvinte” (SA, 2006, p. 89).

No que concerne a proposta educativa bilingue, embora a reconhecendo como a que mais
se aproxima das peculiaridades dos sujeitos surdos, ainda hd uma série de questdes de cunho
politico-pedagdgico que merecem reflexdo e necessitam de uma reestruturagdo dentro das escolas
bilingues para surdos.

O trabalho com alunos surdos necessita que suas diferencas sejam consideradas para dar-
lhes o espaco para a sua realizagao emocional, cognitiva, social e linguistica. No entanto trabalhar

as diferencas ndo significa nega-las. A diferenca linguistica dos surdos ¢ a sua identidade, e nao
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se resolvera o problema da educacdo desses aprendizes, afirmando que todos sdo iguais. Isso
porque, se levarmos em conta as particularidades pertinentes a cada individuo, ficard facil
entender que o processo de ensino aprendizagem de iguais ndo existe. E pertinente entdo, evitar a
pseudo-igualdade que oculta a incapacidade de trabalhar adequadamente com as diferencas de
tais sujeitos.

Para Cavalcante ef al. (2004), no que diz respeito ao papel e espago da Libras e da Lingua
Portuguesa na organizagdo curricular da escola, ¢ preciso respeitar os espacos de uso das duas
linguas, sabendo que isto demanda entendimento sobre a dialética existente na relacdo lingua e
cultura.

A inclusdo que aqui se almeja ¢ aquela que compreende o acesso igualitario ao conteudo
curricular. E relevante, além de incluir os surdos nas salas de aulas regulares, garantir a estes

sujeitos o ingresso e a permanéncia na escola com qualidade educacional.

E a partir do reconhecimento das peculiaridades linguisticas dos surdos e do
respeito aos seus modos de construgdo e apropriagdo da linguagem que a escola
bilingue para surdos precisa repensar o curriculo da lingua portuguesa e assumir
politicamente a Lingua de Sinais através da sistematizacdo do curriculo de
Libras, pois, para que a Lingua de Sinais seja usada em toda sua plenitude por
todos, surdos e ouvintes, € preciso que ela se torne objeto de estudo sistematico
dentro dos espacos escolares (CAVALCANTE et al. 2004, p. 2)

Essa postura exige que a escola esteja comprometida com a reconstrucao histérica dos
surdos e aberta a sua produgdo intelectual. Partindo do principio que o conhecimento ndo ¢ uma
tarefa de um individuo isolado, mas inserido com outras pessoas no processo participativo, “se a
escola oferecer aos surdos os instrumentos necessarios a sua comunica¢do, seu potencial

intelectual ndo serd apenas preservado, mas seletamente estimulado” (ZICH, 2003, p. 122).

Portanto, a escola concebida como um organismo sociocultural vivo, coletivo,
integrador e transformador, como um contexto de articulagcdes continuas, possui
um conteudo gerador, que permite que o surdo, por meio de variados contatos,
perceba o outro com a propria singularidade e consiga perceber-se como pessoa
pertencente ao universo coletivo. (ZICH, 2003, p. 126).

O trabalho escolar fundamentado nas diferengas e peculiaridades dos sujeitos surdos
requer que a praxis pedagogica seja abordada por meio de uma atitude dialética, a qual pressupoe
a participacao de todos. Neste sentido, a escola precisa estar aberta ao didlogo e apta a atender as
sugestdes de seus educandos, oferecendo um maior nimero de alternativas para constru¢ao do

conhecimento significativo.
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O saber s6 ¢ cultural na medida em que aparece para a crianga como criagao
humana e social. Isso quer dizer que, o saber ndo poderia ser ensinado sem que,
ao mesmo tempo, se ressaltassem sua significagdo humana e social e seu modo
de elaboragao humano e social (CHARLOT, 1979, p. 280).

Dessa forma, a mediag¢do didatica ndo deve afastar o aluno do seu cotidiano, mas, sim,
reconsiderar criticamente esse cotidiano e, além disso, buscar relaciona-lo com o conhecimento

construido historicamente. Nesse aspecto, para Zich (2003, p. 125):

A tomada de consciéncia do processo do proprio desenvolvimento pelo surdo se
constitui na forca desencadeadora de estimulos para o aperfeigoamento pessoal.
A busca de informagdo e conhecimento representa, no momento, as condigdes
existenciais, ¢ os surdos compreendem que o conhecimento precisa ser
compartilhado, divulgado, ampliado.

Assim, enfocamos a necessidade de transformagao do curriculo e da formagao docente,
que levem a um conhecimento escolar que respeite e trabalhe com as diferencas dos surdos a
partir de suas especificidades linguisticas, identitarias e socio-culturais, determinadas por uma
cultura e ndo pela propria diferenca sensorial. No entanto apenas ter a consciéncia da
transformagao nao € suficiente para habilitar os professores e instrumentaliza-los para o agir na
pratica. A dificuldade em considerar as diferencas na pratica pedagdgica indica a real necessidade
de reformulacdo na formagdo do profissional de educagdo, que, sem fundamentagdo tedrica e
pratica adequada, se sente vulneravel quanto aos instrumentos didaticos apropriados ao ensino e a
aprendizagem desses alunos.

A garantia de uma escola que eduque de fato, superando as barreiras da comunicacgao,
exige que a proposta pedagdgica assegure recursos € servicos educacionais, para dar suporte
complementar e/ou diferenciado daqueles comumente oferecidos, garantindo o atendimento as
diferengas dos sujeitos surdos. Para isso, sdo necessarios investimentos na formagdo académica
inicial e continuada desses profissionais, para que consigam desempenhar o seu trabalho junto
aos aprendizes surdos munidos de conhecimentos tedricos e praticos, a comegar pelo aprendizado

da Lingua de Sinais.

A formagdo de um educador conscio de seu papel de gerar situagdes
discursivamente interessantes e contextualizadas para seus alunos, levando em
conta suas caracteristicas e peculiaridades para a aquisicdo da Lingua de Sinais,
¢ tarefa ardua e requer uma formagdo continuada e aprofundada (LACERDA,
MANTELLATO & LODI, 2001, p. 5)
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Em grande parte das escolas brasileiras que possuem alunos surdos, ndo ha a atuagdo de
intérpretes em salas de aula e, muito menos, professores regentes que dominem a Libras para
atender a proposta educativa bilingue. Além disso, mesmo que exista a presenca do profissional
intérprete na sala de aula, este tem apenas a fungdo de “realizar a interpretagcdo da lingua falada
para a lingua sinalizada e vice-versa”, “intermediar um processo interativo que envolve
determinadas inten¢des conversacionais ou discursivas”, “tendo a responsabilidade pela
veracidade e fidelidade das informagdes” (MEC/SEESP, 2004, pp. 28-31). Em momento algum,
o codigo de ética do profissional intérprete faz mencdo a necessidade da formagdo pedagdgica
especifica nos conteudos e/ou disciplinas que interpreta, pois a fungdo de ministrar o processo de
ensino ¢ aprendizagem ¢ exclusiva do professor que recebeu formacdo adequada para esse
trabalho. Diante desta realidade, ¢ imperioso que os professores que recebem alunos surdos
aprendam a Libras para garantir condi¢des minimas ao aprendizado, partindo do fato de que ndo
ha como ensinar sem que exista uma comunicagdo entre o aluno e o professor.

Entendemos que o professor, ao desenvolver suas atividades curriculares voltadas para o
ensino do aluno surdo precisa realiza-las utilizando a Libras, pois, segundo a Lei n® 10.436/2002
e o Decreto 5626/2005, esse grupo de estudantes tem o direito de se comunicar, aprender e ser
avaliado na sua primeira lingua - a Libras. Neste caso, acreditamos na necessidade da existéncia
de professores bilingues, para realizar a escolarizagdao desses alunos, uma vez que o intérprete
ndo tem a funcdo de ensinar e, na maioria dos casos, ndo possui formacdo pedagodgica para o
exercicio da docéncia.

Partindo da premissa de que os cursos de licenciatura sdo espagos legitimos de formagao
de professores, ¢ relevante que estes promovam discussdes que envolvam fundamentacao tedrica
e pratica pertinentes a educagdo de surdos, as quais incluem o ensino da Lingua de Brasileira de
Sinais. Assim, reconhecida a demanda e a necessidade de preparacdo de profissionais para atuar
com alunos surdos, em 22 de dezembro de 2005, o Decreto n°. 5.626 veio a regulamentar a Lei
n°. 10.436 e prevé a criagdo do Curso de Formacdo Letras/Libras e a presenga curricular da
Libras em todas as licenciaturas, a comegar pelos cursos de Pedagogia, Letras e Fonoaudiologia.

O referido Decreto trata, também, do uso e da difusdo da Libras e da Lingua Portuguesa
para o acesso das pessoas surdas a educacdo, da formagao do tradutor e intérprete de Libras e da
Lingua Portuguesa, da garantia do direito a educagdo e a satde das pessoas surdas ou com

deficiéncia auditiva e do papel do poder publico e das empresas que detém concessdo ou
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permissao de servigos publicos, no apoio ao uso e da difusdo da Libras. No seu capitulo II, o Art.

3° determina:

Art. 30 A Libras deve ser inserida como disciplina curricular obrigatoria nos
cursos de formacdo de professores para o exercicio do magistério, em nivel
médio e superior, ¢ nos cursos de Fonoaudiologia, de instituicdes de ensino,
publicas e privadas, do sistema federal de ensino e dos sistemas de ensino dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

A aprovacao desse Decreto constitui-se em um marco significativo das conquistas dos
movimentos surdos. A partir da Lei n°. 10.436/2002 e do Decreto, a oferta de educagao bilingue
passa a ser organizada pelos sistemas de ensino, como direito dos alunos surdos, fundamental ao
exercicio da cidadania, de modo a viabilizar-lhes o acesso aos conteudos curriculares, levando
em consideracdo, neste caso, que a leitura e escrita ndo dependem da oralidade. Os sistemas de
ensino devem organizar classes ou escolas bilingues, abertas a surdos e ouvintes; viabilizar
cursos de qualificacdo profissional dos professores; organizar servigos de tradutor e intérprete de
Libras para atuagdo nas classes que tenham surdos nos anos finais do ensino fundamental, no
ensino médio, na educagdo profissional e na educagdo superior. A Libras, como 1* lingua, ¢ a
Lingua Portuguesa, como 2 lingua, constituem complementacdo curricular especifica a ser
desenvolvida nas escolas em que o aluno surdo esta matriculado.

De acordo com Quadros & Paterno (2006), a situacdo bilingue estd posta. No entanto os
espacos de negociacdo ainda precisam ser instaurados. As politicas linguisticas ainda mantém
uma hierarquia vertical entre o Portugués e as demais linguas no Brasil, apesar de algumas

iniciativas no sentido de reconhecimento das “diversidades” linguisticas do pais.

Estamos diante de um processo simbdlico de negociagdo politica: a Lingua de
Sinais brasileira e a lingua portuguesa na sociedade, incluindo o espago
educacional em que o surdo esta inserido. Os espacos politicos que cada lingua
representa para uns e para outros ndo sdo os mesmos. Os surdos querem ter a
Libras como a sua lingua de instrugdo, sua lingua para se comunicar com o
mundo, compreender e interagir. Querem aprender o portugués, para que possam
ter acesso aos documentos oficiais que sdo feitos nesta lingua (leis, recibos,
documentos) e exercer sua cidadania; para ter acesso a informagoes, a literatura
e aos conhecimentos cientificos (QUADROS & PATERNO, 2006, p. 22).

Para garantir que essa discussdo entrasse efetivamente para as IES, o Decreto 5.626 torna
um dever das universidades formar professores para atuar em contextos bilingues de ensino,
estabelecendo prazos para a “Formagao do Professor de Libras e do Instrutor de Libras” em seu

Cap. III:
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Art. 9° A partir da publicagdo deste Decreto, as instituigdes de ensino médio
que oferecem cursos de formagdo para o magistério na modalidade normal e as
institui¢des de educacdo superior que oferecem cursos de Fonoaudiologia ou de
formagdo de professores devem incluir Libras como disciplina curricular, nos
seguintes prazos e percentuais minimos:

I - até trés anos, em vinte por cento dos cursos da instituigdo;

IT - até cinco anos, em sessenta por cento dos cursos da institui¢ao;

III - até sete anos, em oitenta por cento dos cursos da institui¢do; e

IV - dez anos, em cem por cento dos cursos da instituigdo.

Esse Decreto desperta-nos a pensar em um curriculo de Pedagogia que forme professores
capacitados a trabalhar como educadores em situacdes bilingues de aprendizagem, que requeira
uma formacao que possibilite a compreensdao das peculiaridades surdas. Neste sentido, “as
politicas linguisticas, que podem ser desmembradas deste decreto, terdo impacto direto no povo
surdo e na sua educacdo, pois possibilitardo a formagdo de profissionais qualificados para a
atuacdo com os surdos, bem como a formag¢ao dos proprios surdos” (QUADROS & PATERNO,
2006, p. 23).

Na visdo de Dorziat (1999), ¢ preciso abrir espaco para uma epistemologia da surdez que
trate ensino, desenvolvimento humano, sociedade e lingua como a imbrica¢cdo de varias areas do
conhecimento, embora preservando as especificidades que fazem desse um conhecimento tinico ¢
intransferivel.

E necessario, entdo, viabilizar o desejo dos surdos de construir saberes, identidades e
culturas a partir da sua lingua natural e da lingua oficial do seu pais. Isso objetiva que a Lingua
de Sinais deve permear todo o trabalho pedagogico dirigido aos surdos, pois ¢, por meio dela que
o syjeito surdo estabelecera contato com o mundo de representagdes que o cerca e construira suas
proprias significagdes. Tendo em vista a importancia da educagdo na producao do conhecimento
e formacgdo dos sujeitos, os alunos surdos ndo podem ficar & margem do processo educativo, pois

o ser humano se constitui como sujeito nas relagdes sociais e nas experiéncias compartilhadas.

A educacdo de surdos, atualmente, ja ndo pode ser descrita apenas através de
grandes narrativas - oralismo, comunica¢do total, bilinguismo - nem como um
produto de antagonismos fragmentarios e oposi¢des binarias -maioria/minoria,
oralidade/gestualidade, ouvintes/surdos etc. Os temas de hoje transcendem
ambos os estilos e ideologias dessa descricdo obedecem a multiplas trajetorias
de analise (SKLIAR, 1998 b, p. 55).

O momento atual apresenta uma iminente necessidade de propor uma reflexao, pesquisas

e trocas de experiéncias sobre as caracteristicas do surdo e suas necessidades educacionais. Nessa
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perspectiva, ndo ha preocupacdo em negar as diferencas, mas fazer com que o surdo assuma o seu
papel como cidadao brasileiro, em condi¢des de participar ativamente da sociedade, o que requer
uma visdo para além dos subterfugios tedricos e terminologicos, considerando as suas
peculiaridades na inclusdo social e na préxis escolar.

Para Skliar (1998), existe a possibilidade de estar sempre buscando e propondo,
conhecendo a apropriacdo das potencialidades do sujeito surdo, voltadas para a analise dos
discursos acerca da surdez, seja no contexto politico, social e escolar inclusivistas, sem,
entretanto, se esquivar da importancia desse sujeito como agente de transformagdo, como um
todo no meio social.

Ainda existem muitas barreiras para a consolidacdo de uma educagdo inclusiva e
igualitiria para os surdos. Entretanto elas estdo sendo, aos poucos, minimizadas mediante as
conquistas desse grupo de aprendizes. Primeiro, o reconhecimento do status linguistico da Libras,
como meio de expressdo e comunica¢ao das comunidades de surdos brasileiras, posteriormente, o
direito legal de serem ensinados em sua lingua natural, por meio de uma educacao bilingue. No
entanto o maior desafio para se obter uma educagdo significativa para esses sujeitos consiste na
efetivagdo de propostas que garantam a formagdo permanente de professores especializados e
uma producdo académica que possa dar sustentacdo a pratica educativa, considerando a relagao

entre as pessoas de forma interdependente e complementar.
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CAPITULO I

FORMACAO DE PROFESSORES E EDUCACAO A DISTANCIA: em busca

de elos e estratégia de apoio

O movimento ¢ acelerado.

A atualizagio é permanente.

Novas informagdes derrubam velhas incertezas,

Implodem teorias, reformulam leis, transformam habitos,
Alteram praticas, mudam as rotinas das pessoas.

Informacéo que se desloca velozmente em todo o mundo.

Todos precisam estar em “estado permanente de aprendizagem”.
Sobre tudo.

Sobretudo.

(KENSKI, 2003, p. 100)

2.1 Consideracdes sobre a Educacio a Distancia: da correspondéncia escrita a estratégia

eletronica

Este capitulo pretende mostrar algumas defini¢des para a Educagdo a Distancia (EaD) e a
sua construcao ao longo da histdria, suas aplicagdes e finalidades em diferentes contextos, assim
como o seu respaldo legal. A EaD avangou em termos quantitativos e qualitativos no cenario
internacional, e as experiéncias brasileiras, atualmente, tem tido continuidade e indicadores de
sucesso, o que torna esta modalidade de ensino uma alternativa viavel para atender a um pais de
grandes distancias geograficas, onde muitas pessoas ndo tém acesso a informagdo. Buscamos,
também, discutir a utilizagdo da EaD, mediada pela internet, na formagdo continuada de
professores, bem como mostrar os elos entre as tecnologias da informagdo e comunicagdo na
divulgacdo da Lingua Brasileira de Sinais.

A humanidade, ao longo da histdria, sempre passou por ciclos de mudancas profundas
ligadas a crescente evolu¢do, acumulacdo de bens e utilizacdo de novas tecnologias. Essas
mudangas afetam o comportamento e as relagdes sociais e, por conseqiiéncia, afetam, também, a
educacdo. Na sociedade contemporanea, marcada pelo capitalismo neoliberal, vivemos em um
mundo envolto por constantes transformacdes, pela rapidez com que as informagdes se propagam

e pelas diferentes formas de acesso a elas. Nesse cendrio, as tecnologias t€ém atingido grandes



50

avancos advindos da “sociedade da informag¢do e do conhecimento™"’ (GIDDENS, 2000;
CASTELLS, 2000; MATTELART, 2002; ASSMANN, 2004), cujos impactos se refletem nos
contextos socioecondmicos e, consequentemente, na cultura educacional, influenciando, de
maneira evidente, a formagdo, a apreensdo e a propagagdo dos saberes, bem como a propria agdo
dos sujeitos, em consequéncia de novos meios comunicacionais. Em decorréncia, surge a
relevancia de pesquisarmos novas formas de aprender e ensinar que correspondam as
necessidades do mundo globalizado.

Nesse cenario, a Educacdo a Distancia - EaD -, atualmente, ministrada por contetidos em
uma “rede de alcance mundial'®, provoca uma mudanca de paradigma, impulsionada pelo
grande poder de comunicagdo e conexdo de informagdes que a internet'’ proporciona, fazendo-a
emergir, cada fez mais, como uma ferramenta para ampliar e favorecer a melhoria das condi¢des
de ensino e aprendizagem na busca pela informacao e complementagdao de novos conhecimentos.

A utilizagdo pedagdgica do computador e, mais recentemente, Web'® contribuiu,
significativamente, para ampliar as possibilidades de acesso a uma enorme quantidade de
informacgdes em todas as areas de conhecimento.

A internet, além de ampliar e concretizar os processos de globalizacdo da informagao,
oferece novas e variadas ferramentas de comunicagao, que possibilitam a criagdo de mecanismos

de interagdo social entre as pessoas no interior do mundo virtual. Tais mecanismos possibilitam,

15 A Unesco, em comunicacdo a imprensa de 3/11/2005, fez, pela primeira vez, uma forte diferenciagiio entre os
conceitos de sociedade da informagéo e sociedade do conhecimento, indicando que, em termos sociais e culturais, o
conceito de sociedade da informa¢do, como vem sendo usado, estd ndao sdé desatualizado como errado. A
diferenciag@o entre os termos é que a Sociedade do conhecimento contribui para que o individuo se realize em sua
realidade vivencial. Compreende configuragdes éticas e culturais e dimensdes politicas. Ja a Sociedade da
informagao, por outro lado, esta limitada a um avango de novas técnicas devotadas para transferir e almoxarifar, o
que pode ser uma “massa de dados indistintos” para aqueles que ndo t€ém as competéncias necessarias para se
beneficiarem deste tecnoespago. Em nenhum momento a sociedade da informacdo pretendeu ser responsavel pelo
conhecimento gerado na sociedade. Ha que se cuidar quando se for usar o termo sociedade da informagdo, seu
significado ¢ simples e limitado comparado ao vigor dindmico de uma agdo completada de conhecimento. Ver artigo
“Knowledge versus information societies: UNESCO report takes stock of the difference” Disponivel em
<http://portal.unesco.org/en/ev.php-URL_ID=30586&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html> Acesso
em: 14 fev. 2008.

' A WWW- World Wide Web ¢é uma rede de comunicagdes que fornece informagdes como videos, sons e imagens
(hipermidia) e documentos (hipertextos). Disponivel em Dicionario Wikipédia,
<http://pt.wikipedia.org/wiki/World Wide Web> Acesso em: 25 nov. 2007.

'” Segundo uma deciso judicial da Corte dos Estados Unidos (EUA), a palavra internet ndo pode ser utilizada como
uma marca, por tratar-se de um tipo de tecnologia de uso de dominio publico. Por isso, neste estudo, a palavra
aparece grafada em letras minusculas.

s Importante destacar que, ao contrario do que normalmente se pensa, a internet ndo ¢ a mesma coisa que a World
Wide Web. Na verdade, a Web ¢ parte da Internet, ou melhor, ¢ um amplo sistema de informagdes que emprega a
Internet como meio de transmissao.
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inclusive, a transmissao em tempo real de documentos e imagens criadas digitalmente com
sistemas computacionais. Esse espaco virtual de comunicagdo entre as pessoas em tempo real foi
denominado pelo pesquisador francés Pierre Lévy de “Ciberespago” (LEVY, 1999).

A imagem da EaD aliada a internet faz com que esse tipo de aprendizado se torne uma
alternativa para expansdo e democratizacdo do ensino. Devido as multiplas possibilidades
tecnologicas, crescem o interesse € a motivagao para a permanente autoinstru¢do e, também, a
importancia do suporte tecnoldgico para o acesso a informagdo. Ao utilizar a internet, as pessoas
interagem virtualmente enviando e/ou recebendo informagdes, disponibilizam informagdes a
outros usuarios da rede, ou, simplesmente, pesquisam na rede utilizando os “links” ou caminhos
que conduzem, pagina por pagina, a todos os arquivos publicados.

Os conceitos tradicionais de Educagao a Distancia (EaD) mudaram com a popularizagao
da internet. Atualmente, percebe-se, entre os autores que t€ém discutido sobre o tema (MOORE,
1993; LITTO, 1999; PRETTI, 1996, MOORE E KEARSLEY, 1996; MORAN, 2000), uma
grande quantidade de definigdes. Nao por se tratar de uma area nova, mas de uma area que esta
em constante mutagao.

E importante esclarecer que os termos “Ensino a Distancia” e “Educagdo a Distancia” sdo
usados, muitas vezes, indistintamente, como se tivessem o mesmo significado. Segundo Landim
(1997), existem diferencas importantes que devem ser consideradas: o termo “Ensino” estd mais
ligado as atividades de treinamento, adestramento e instrucao, ja o termo “Educa¢do” refere-se a
pratica educativa e ao processo ensino-aprendizagem, que leva o aluno a aprender a aprender, a
saber pensar, criar, inovar, construir conhecimento, participar ativamente de seu proprio
crescimento. Essa distingdo ¢ fundamental, pois fortalece o conceito de Educacdo a Distancia,
que tem acompanhado a propria evolugdo desse tipo de aprendizagem.

Moore (1993), em seu artigo “Teoria da Distancia Transacional”, esclarece que a primeira
tentativa em lingua inglesa de defini¢do e articulagdo de uma teoria da Educagdo a Distancia
surgiu em 1972. Nessa primeira teoria, afirmava-se que Educagdo a Distancia ndo ¢ uma simples
separacdo geografica entre alunos e professores, mas, sim, € mais importante, um conceito
pedagégico. E um conceito que descreve o universo de relagdes professor-aluno, que se ddo

quando alunos e instrutores estdo separados no espago e/ou no tempo.
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Para Litto (1999, p. 59):

A educacdo a distdncia ¢ um sistema de aprendizagem, no qual o aluno esta
distante do professor ou da fonte de informagao em termos de espago, ou tempo,
ou ambos, durante todo ou a maior parte do tempo da realizagcdo do curso ou da
avaliagdo do conhecimento, sempre utilizando meios de comunicacdo
convencionais (como material impresso, televisdo e radio) ou tecnologias mais
recentes, para superar essas barreiras, tendo, atras de si, uma ou mais Institui¢des
de apoio responsaveis pelo seu planejamento, implementagdo, controle e
avaliagdo.

Para Preti (1996, p. 27) a EaD pode ser entendida como:

uma alternativa pedagogica de grande alcance e que deve utilizar e incorporar as
tecnologias como meio para alcangar os objetivos das praticas educativas
implementadas, tendo sempre em vista as concepgdes de homem e sociedade
assumidas e considerando as necessidades das populagdes a que se pretende
servir (...) Deve ser compreendida como uma pratica educativa situada e
mediatizada, uma modalidade de se fazer educagdo, de se democratizar o
conhecimento.

Moore e Kearsley (1996, p.1) afirmam que o conceito fundamental da Educagdo
a Distancia ¢ simples: alunos e professores estdo separados pela distancia e, algumas vezes,
também pelo tempo. A EaD, para esses autores, ¢ uma forma de aprendizado planejado que,
normalmente, ocorre em locais diferentes do ensino, motivo pelo qual requer técnicas especiais
na elaboracdo de um curso; técnicas de instru¢do educacional especiais; métodos especiais de
comunicagdo eletronica e outras tecnologias, assim como uma organizagdo especial e estratégias
administrativas.

De acordo com Moran (2000), a EaD € o processo de ensino e aprendizagem mediado por
tecnologias, no qual professores e alunos estdo separados espacial e/ou temporalmente. Nesse
contexto, o professor continuard “dando aula”, e enriquecera esse processo com as possibilidades
que as tecnologias interativas proporcionam: para receber e responder mensagens dos alunos,
criar listas de discussdo e alimentar, continuamente, os debates e as pesquisas com textos, paginas
da internet, até mesmo fora do horario especifico da aula, em varios tempos e espagos diferentes.

Os projetos de educacdo a distancia tiveram seu respaldo acentuado a partir da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacado, Lei n® 9394, de 1996, que, no artigo 80, dispde: “o poder publico

incentivara o desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos os
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niveis e modalidades de ensino, e de educagdo continuada”. A EaD foi regulamentada por meio

do Decreto no 2494, de 10 de fevereiro de 1998, que, em seu Art. 1°, define:

Ensino a distdncia ¢ uma forma que possibilita a auto-aprendizagem, com
mediagdo de recursos didaticos sistematicamente organizados e apresentados em
diferentes suportes de informacdo, utilizados isoladamente ou combinados e
veiculados pelos diversos meios de comunicagao.

Dessa maneira, podemos mencionar que, a partir dos pontos de vista constitutivos da EaD
contemporanea, neste trabalho, a expressdo estd sendo utilizada em seu sentido mais amplo,
englobando as abordagens de ensino e aprendizagem que fazem uso de dispositivos eletronicos e
multimidia como ferramenta de apoio, havendo uma preocupagao em proporcionar uma formagao
de maior abrangéncia, no qual o aluno desempenha um papel ativo na constru¢do do
conhecimento, no qual estdo incluidos recursos de interatividade e orientagdes didatico-
metodoldgicas elaborados por um Tutor/Professor, independente de espago e/ou de tempo.

Nesse sentido, devemos destacar que consideramos a EaD como um caminho a mais para
que todas as pessoas, independentemente de sua condi¢ao sdcio-econdmica e cultural, possam ter
acesso a informagdo e a educacdo, a medida que os sistemas digitais sdo utilizados para
democratizagdo e construcao do saber, contrario aos interesses privatistas da educagao.

No entanto a EaD ndo ¢ uma descoberta recente. Ela tem uma longa historia de
experimentacdes, com sucessos € fracassos. Realizamos as consideragdes que se seguem sobre
essa historia buscando respaldo nos estudos de Landim (1997), Alves (1994), Moore e Kearsley
(1996), Preti (1996); Alonso (1996) e Kenski (2005).

A primeira alternativa que permitiu as pessoas se comunicarem sem estar face a face foi a
escrita. Desta maneira, pode-se relacionar a origem da EaD com as cartas de Platdo e as epistolas
de Sao Paulo. Devido a isso, Landim (1997) sugere que as mensagens trocadas pelos cristdos para
difundir a palavra de Deus sdo a origem da comunicacdo educativa, por intermédio da escrita,
com o objetivo de propiciar aprendizagem aos discipulos.

Por sua vez, Alves (1994, p.9) aponta que a tese de que a EaD se iniciou com a invengao
da imprensa, quando, em 1450, Johannes Gutenberg, na Alemanha, inventou a impressao do tipo
movel. A partir do nascimento da imprensa, foram impulsionadas a difusdo e a troca de
informagdes entre pessoas que se encontravam geograficamente distantes. As escolas da época
temiam que os livros impressos, até entdo, transcritos a proprio punho, e devido ao seu alto custo,

inacessiveis a plebe, tornassem desnecessaria a fun¢do do professor. De acordo com Alves
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(1994), as pessoas pensavam que, havendo livros com valores acessiveis, bastaria 1é-los em casa
para ter acesso a educagdo. William Harper, no ano de 1886, chegou a afirmar: “Chegara o dia
em que o volume da instrug¢do recebida por correspondéncia serd maior do que o transmitido nas
aulas de nossas escolas e academias; em que o nimero de estudantes por correspondéncia
ultrapassara o dos presenciais”.

Posteriormente, a invengao da imprensa e a consequente difusdo das ideias pela utilizacao
de meios graficos ampliaram significativamente os mecanismos de debate e de busca de
convencimento da populacdo para a ado¢ao de determinadas ideias e praticas sociais por meio da
educacdo, dos sistemas de comunicacdo e da propria atividade politica. Nesse contexto de
transformagdo social, a distribui¢do, em grande escala, de informagdes impressas influenciou,
sem duvida, o advento do denominado ensino ndo-presencial (ROSENBERG, 2002, p. 17), que
se caracteriza pela ndo-presenca do estudante numa sala de aula convencional junto ao professor
(ensino formal).

No entanto os primeiros registros efetivos da utilizacdo de algum “treinamento” a
distancia de que se tem conhecimento datam do final do século XVIII e meados do século XIX,
com o largo desenvolvimento das experiéncias de educacdo por correspondéncia. Desde entdo,
essa modalidade de ensino passou a ser amplamente utilizada. Segundo Landim (1997, p. 2), o
primeiro curso por correspondéncia de que se tem registro foi anunciado, em 1728, pela Gazeta
de Boston, ao publicar o anuncio de Caleb Philipps, professor de taquigrafia, que oferecia
material para ensino e tutoria por correspondéncia: “Toda pessoa da regido, desejosa de aprender
esta arte, pode receber em sua casa varias ligdes semanalmente e ser perfeitamente instruida,
como as pessoas que vivem em Boston”. Embora Landim mencione esse registro de 1728, Alves
(1994, p.9) considera que a primeira experiéncia de EaD foi um curso de contabilidade na Suécia,
em 1833.

Com a diminui¢ao dos custos com o material impresso ¢ dos correios, cada vez mais os
cursos a distancia foram se fortalecendo no mundo inteiro, surgindo a atuagao e a intervencao da
academia. Conforme mostram Moore e Kearsley (1996, p. 20), “a respeitabilidade da academia
na formatag@o de cursos por correspondéncia foi formalmente reconhecida quando o estado de
Nova lorque autorizou o Chatauqua Institute, em 1883, a conferir diplomas utilizando este

método”.
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Alves (1994, p. 10) menciona a Illinois Wesleyan University como a primeira
Universidade Aberta no mundo, tendo iniciado, em 1874, cursos por correspondéncia. Ja& Landim
(1997, p. 2) considera que a “primeira instituicdo a fornecer cursos por correspondéncia foi a
Sociedade de Linguas Modernas, em Berlim, que, em 1856, iniciou cursos de francés por
correspondéncia”.

Nos Estados Unidos, entre 1880 e 1900, algumas universidades passaram a oferecer
cursos por correspondéncia, podendo ser citada a Universidade de Chicago em 1892. De acordo
com Litwin (2001), os primeiros cursos por correspondéncia ensinavam oficios de pouco
reconhecimento social e eram dirigidos, em sua maioria, a trabalhadores sem condi¢des de
estudar em escolas convencionais.

Apesar das divergéncias quanto a primeira institui¢do e ao primeiro curso a distincia,
Alves (1994), Moore e Kearsley (1996), Preti (1996) e Landim (1997) situam a importancia da
Open University da Inglaterra, criada em 1969, entre as mais bem-sucedidas experiéncias de

educacdo a distancia. A novidade, segundo Alves (1994, p.32), foi:

Uso integrado de material impresso, radio e Televisdo (através de um acordo
com a BBC) e de contato pessoal, através de centros de atendimento espalhados
no pais, o fato de os alunos ndo necessitarem apresentar certificado de formacao
escolar anterior (ter 21 anos ¢ suficiente para ingressar na universidade) e o alto
nivel dos cursos.

Segundo Sherron & Boettcher (1997), podemos identificar as seguintes geracdes do

ensino a distancia descrita na Tab. 1 a seguir:

Tabela 1 - As geracdes de ensino a distancia no mundo

GERACAO INICIO CARACTERISTICAS
1 1850 - 1960 Comeca com o estudo por correspondéncia por meio de materiais
impressos e, depois, surgem o radio e a televisao.
2 1960 - 1985 Além do material impresso, essa geracdo utiliza transmissdes por

televisao aberta, radio e fitas de audio e video, com interagdo por
telefone, fax, satélite e TV a cabo.

3 1985 - 1995 Esta geracdo ¢ baseada em redes de computador, videoconferéncias,
estacoes de trabalho multimidia e o uso da internet.
4 1995 até hoje ~ Utiliza meios de comunicagdo: correio eletronico, chat, computador,

internet em banda larga, interagdo por video e ao vivo,
videoconferéncia, fax, papel impresso.

Fonte: Sherron & Boettcher, 1997, p. 41.

Alguns autores, como Prates & Loyolla (2000), estudam a EaD a partir de trés geragoes,

voltando-se, especificamente, para a evolucao tecnologica: Geracao textual — em que o auto-
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aprendizado era levado a efeito tendo como suporte textos simples, geralmente, utilizando o
correio. Dominante até a década de 1960; Geragao analdgica — quando o auto-aprendizado era
baseado em textos com suporte intenso de recursos como audio e video. Dominante entre os anos
1960 e 1980. Geracao digital — na qual o auto-aprendizado tem como suporte, quase exclusivo,
recursos tecnologicos altamente diferenciados. Dominante nos dias atuais.

Moore e Kearsley (1996) também identificam trés geracdes da EaD, porém nao voltam o
olhar totalmente para as tecnologias: Primeira (at¢ 1970) — estudo por correspondéncia e
materiais impressos enviados pelo correio; Segunda (1970) — surgimento das Universidades
Abertas, utilizagdo da televisdo, do telefone, do radio, das fitas de audio e video, satélite ¢ TV a
cabo; Terceira (1990) - baseada em redes de conferéncia por computador e estagdes de trabalho
multimidia.

A partir de 1995 até hoje, os cursos de educacao a distancia estdo diretamente ligados ao
uso da internet, que viabiliza o tipo de interagdo entre alunos e professores, buscando superar a
distancia geografica, por meio da utilizagdo das ferramentas de comunicac¢do e informacao, como
o correio eletronico, bate-papo, interagdo por video conferéncia, web-aulas, foruns, entre outros.

No Brasil, as experiéncias mais notorias com a EaD estdo mais associadas ao radio do que
ao material impresso. Alves (1994, p. 15) aponta a fundacdo da Radio Sociedade do Rio de
Janeiro, em 1923, por Roquete Pinto, como o marco inicial da EaD no Brasil, “transmitindo
programas de literatura, radiotelegrafia e telefonia, de linguas, de literatura infantil e outros de
interesse comunitario”. Em 1936, foi criado o Instituto Radio Técnico Monitor, com programas
dirigidos ao ramo da eletronica e, em 1941, o Instituto Universal Brasileiro, dedicado a formacao
profissional de nivel elementar e médio, utilizando material impresso (ALVES, 1994; KENSKI,
2003). Dois anos mais tarde, em 1943, surgiu a Universidade do Ar, que utilizava programas
radiofonicos para transmitir cursos de capacitagdo de professores e técnicas e competéncias para
empresarios ¢ trabalhadores. Este programa permaneceu até¢ 1944 e, em 1947, criou-se a Nova
Universidade do Ar, patrocinada pelo SENAC, SESC e emissoras associadas.

Durante a década de 1959, a Diocese de Natal, no Rio Grande do Norte, e o Governo
Federal abriram escolas radiofonicas que deram origem ao Movimento de Educag¢do de Base
(MEB), um sistema radioeducativo: educagdo, conscientizagdo, politizagdo, educacdo

sindicalista, cuja preocupagdo basica era alfabetizar e apoiar os primeiros passos da educacao de
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milhares de jovens e adultos, principalmente nas regides Norte e Nordeste do Brasil (ALVES,
1994).

Em 1970, surgiu o Projeto Minerva (ALONSO, 1996; KENSKI, 2005), resultado de um
convénio entre Fundagdo Padre Landell de Moura e Fundagdo Padre Anchieta, para a produgado
de programas e cursos de Capacitagdo Ginasial ¢ Madureza Ginasial. O programa objetivava
uma solucdo a curto prazo aos problemas do desenvolvimento econdmico, social e politico do
pais, e tinha como pano de fundo um periodo de crescimento econdmico, conhecido como “o
milagre brasileiro”, em que o pressuposto da educacdo era de “preparacdo de mao de obra para
fazer frente a este desenvolvimento e a competi¢do internacional” (ALONSO, 1996, p. 59).

De acordo com Mattelart (1994), nos anos 70, o nimero de analfabetos no Brasil era um
entrave a modernizagdo do pais, e a solugdo para resolver tal problema foi a adogdo das
experiéncias de educagdo por satélite, baseadas no relatério Advanced System for Comunications
and Education in National Development (ASCEND), idealizado pela Stanford University, que
preconizava a eficacia de um prototipo de “sistema total” de utilizagdo do audiovisual com a
finalidade de educagao primaria. Ainda de acordo com o autor, em 1974, surgiu o projeto SACI
que, no formato de telenovela, atendia as quatro primeiras séries do primeiro grau.

No ano de 1978, a Fundagdo Padre Anchieta (TV Cultura) e a Fundacao Roberto Marinho
langaram o Telecurso 2°. Grau, utilizando programas de TV e material impresso vendido em
bancas de jornal, para preparar os alunos para o exame supletivo e, em 1995, foi langado o
Telecurso 2000, nos mesmos moldes (PRETI, 1996).

Em 1991, foi implantado, pela Secretaria Nacional de Educagdo Basica e Secretarias
Estaduais de Educagdo, em parceria com a Fundacao Roquette Pinto, o programa de atualizagao
docente “Um Salto para o Futuro”, que compreendia a formacdo de professores para as quatro
primeiras séries do ensino basico (PRETI, 1996).

Na visdo de Belloni (2006), a EaD surgiu, no Brasil, com a necessidade de enfatizar o
modelo fordista de producao e o consumo em massa, e o discurso sobre aprendizagem aberta, por
sua vez, enfatizava a necessidade especifica e/ou mercados disponiveis necessdrios para atender a
demanda. Porém, com as constantes mudangas do mundo globalizado, que preconiza a
democratizagdo do conhecimento, a EaD vem apresentando um novo 4alibi educacional,
legitimador da nova fase do liberalismo, afastando-se, cada vez mais, dos modelos

estandartizados e massificados de ensino.
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Para Vianney & Barcia (1999), a nova geragdo de EaD que emergiu, no Brasil, na
segunda metade dos anos 90, com o uso intensivo de tecnologias da comunicacdo e da
informacao, esta transformando os conceitos cldssicos da EaD, até entdo, de uma separacgao fisica
entre o aluno e o professor ou a instituicao de ensino, para um conceito atual de aproximacdo ou
mesmo integracdo virtual entre os agentes dos processos de ensino-aprendizagem que se
estabelecem. Segundo esses autores, essa mudanca tem sido permitida pela adogdao de recursos
tecnoldgicos e por meio de estratégias de aprendizagem voltadas para a constru¢do de ambientes
virtuais de aprendizagem, utilizando, sobretudo, a internet e a video-conferéncia como meios para
as atividades de alta interatividade, a teleconferéncia, os servigos de telefonia e de correio para as
atividades de média interatividade, coordenadas com o uso de materiais impressos, cd-roms €
video-aulas como midias de armazenagem para conteudos, atividades e exercicios de
aprendizagem ou mesmo ambientes para aprendizagem por simulag¢do ou imersao.

Saraiva (2006 p. 125) aponta que a comercializacdo da internet redesenhou o cendario da
EaD, promovendo uma grande expansao. Os chamados ambientes de aprendizagem, sites
desenhados para serem utilizados como suporte para a EaD, tornaram possivel disponibilizar
material para os alunos sem custos com impressao e postagem e sdo facilmente utilizadveis. Além
disso, o uso de ferramentas de comunicacdo on-line tornou mais facil a interagdo com o
professor, permitindo, também, a interagao com os colegas, o que ndo era possivel até entdo.

Ao lado dessas mudangas paradigmaticas, podemos perceber que a EaD vem alcangando
cada vez mais uma posi¢do de destaque no Brasil, sendo vista por muitos como um instrumento
de democratizagdo do acesso a informagao, proporcionando a participagdo e o acesso de pessoas
excluidas dos processos educacionais, por questdes de horario, localizagao de moradia ou falta de
recursos materiais, entre outras causas. Este se apresenta talvez como o maior desafio da
atualidade: alcangar o individuo que estd sem tempo e ndo somente alcangar o individuo isolado,
que estd geograficamente distante. Assmann (2004, p.210) assim caracteriza o tempo da pds-

modernidade:

Lembram-se do quadro de Salvador Dali, com aqueles “relogios que escorrem”?
Ele ilustra, até certo ponto, o salto “temporal” para a poés-modernidade. Na
modernidade, o tempo tendia a ser inflexivel. [...] O tempo pos-moderno ¢é
viscoso. Exige relogio no pulso, mas nos perpassa e lambuza. Ja4 ndo conhece
encaixes perfeitos. Tempo exato e tempo solto a0 mesmo tempo. Por algo surgiu
a palavra de ordem: flexibilidade. Tempo do reloégio (chrénos) e tempo vivo (a
kairos biblico), ao mesmo tempo. Tempo dos bits exatos, como forma de
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expressao do dinheiro, das identificagoes, da escrita, do telefone e da TV digitais
e, contudo, tempo no qual todas as fronteiras explodem.

No entanto, neste estudo, ndo vemos todas as iniciativas e crescimento da Educacao a
Distancia de forma ingénua. O crescimento acelerado da EaD, mediada pelas tecnologias de
comunicag¢do, tem ocupado lugar de destaque no ambito das politicas educacionais, que apontam
para a urgéncia de uma formagdo individual cada vez mais aligeirada e utilitarista para
atender a logica do mercado. Com o aumento das demandas educacionais do pais e com a
necessidade de democratizagdo do acesso ao ensino, a implantagdo da EaD, para todos os niveis
e modalidades de ensino e de educagdo continuada, ganhou forga com a sua regulamentagado pela
LDB n° 9.394 de 1996.

A exemplo do nimero de alunos, de acordo com a pesquisa do “Anuario Brasileiro
Estatistico de Educacdo Aberta e a Distancia” (BRASIL/ABRAEAD, 2006), até¢ 2006, existiam
217 institui¢des autorizadas oficialmente ou com cursos credenciados que praticavam Educagdo a
Distancia no pais. A regido Sul despontou como a que mais cresceu em numero de instituicoes
oficialmente credenciadas que ministram cursos a distancia. Das 37 registradas em 2004, a regido
saltou para 61 em 2005. A regido Sudeste ¢ a que detém o maior nimero isolado de instituigdes,

com 47,5% do total (103 institui¢cdes). O crescimento pode ser visto na Tab.2 a seguir:

Tabela 2 - Crescimento do numero de instituicdes autorizadas pelo sistema de Ensino (MEC
e CEEs) a praticar EAD e de alunos no periodo 2004 a 2006

2004 2005 CRESCIMENTO (%)
Nuimero de instituicdes 166 217 30,7%
autorizadas ou com cursos
credenciados
Numero de alunos nas 309.957 504.204 62,6%
instituigoes

Fonte: Anuario Brasileiro Estatistico de Educacdo Aberta e a Distancia (ABRAEAD/2006) p. 24.

A pesquisa revelou que dentre as 217 instituigdes supracitadas, somente 98 instituigdes,
detém 79% de todos os alunos que estudam por EaD no Brasil. Este universo é composto,
majoritariamente, por instituicdes privadas. Elas sdo 51% do total. As publicas federais e
estaduais sdo, juntas, 21,4% (p. 62). Essa maioria numérica das institui¢des privadas reflete-se na
conta do nimero de cursos por classificacdo juridica (privada, publica, organizacdo sem fins

lucrativos, fundacdo, outras). Sao elas as responsaveis pelo maior nimero de cursos apresentados,
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respondendo por 63,4% dos cursos da amostra. Porém, na média de cursos por institui¢do, elas
sdo ultrapassadas pelas institui¢des publicas, que apresentam um nimero maior de cursos por
escola.

Segundo esse levantamento, em 2006, pelo menos 2,2 milhdes de brasileiros se
beneficiaram de algum curso de educacdo a distdncia no pais, isso demonstra que um em cada
oitenta brasileiros frequentou um curso a distancia.

De acordo com o Comité Gestor da internet no Brasil'?, o nimero de pessoas com acesso
doméstico a rede cresce exponencialmente, assim como a percep¢ao das possibilidades do novo

instrumento.

A ultima versdo da pesquisa sobre o uso da internet no Brasil, a TIC Domicilios
2006, a par de muitos resultados interessantes, mostra que a rede ¢ reconhecida
como ferramenta de educacdo. E esse reconhecimento ndo esta restrito aos
grandes centros, onde o uso da internet ja € corriqueiro e onde ha infra-estrutura
de porte adequado, mas, e especialmente, nos remotos rincdes do pais. O que a
primeira vista pode surpreender, mostra-se bastante compreensivel se examinado
com um pouco mais de cuidado. Afinal, uma das principais caracteristicas que a
rede apresenta ¢ sua crescente, quase infindavel, carga de informacao, e
possibilidade dessa informacao fluir entre dois pontos quaisquer, a custo baixo,
mesmo que com infra-estrutura precaria (p.35).

Os dados do O IBOPE/Net ratings®’, que acompanha o numero de usuérios domiciliares
de internet no Brasil apontam um grande aumento no nimero de usudrios em 2006, cujo nimero
cresceu de 14.419 milhdes para 22.910 milhdes em 2008.

Nao desconsiderarmos, neste estudo, as implicagdes do mundo globalizado, em que as
diversidades de telecomunicagdes proporcionadas pelos recursos tecnoldgicos permitem o
transito sem fronteiras e ampliam a possibilidade de acesso aos mais variados tipos de
informagdo. Mais do que nunca, a velha frase “conhecimento ¢ poder” se faz presente nas ag¢des
dos sujeitos, que, cada vez mais, precisam aprender com maior velocidade. Todavia a facilidade
de acesso ao grande movimento da informagao nao ¢ igual para todos. No caso dos surdos, por

exemplo, a lingua falada e escrita ainda se constitui o principal veiculo da comunicagdo,

19 Comité Gestor de internet no Brasil. Pesquisa sobre o uso das tecnologias da informagao e da comunicagdo no
Brasil 2006. Disponivel em: <http://www.cetic.br/tic/2006/indicadores-2006.pdf.> Acesso em: 16 dez. 2007.

2 Este é o resultado da pesquisa “Internet Publica” Ibope/NetRatings realizada em julho de 2006. A pesquisa ouviu
16 mil pessoas em nove regides metropolitanas brasileiras - Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Curitiba,
Porto Alegre, Fortaleza, Salvador, Distrito Federal e Recife. Disponivel em: <http://www.teleco.com.br/internet.asp>
Acesso em: 01 jul. 2008.
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independentemente das midias utilizadas nesse processo, € estas ndo levam em conta, na maior
parte das vezes, as necessidades dos sujeitos surdos.

Parece indiscutivel a necessidade de liga¢do das tecnologias com a educacdo. Contudo os
custos com as infraestruturas essenciais, bem como com os equipamentos, implicam verbas
elevadas, que podem chocar com outras prioridades, sendo prudente manter certo equilibrio,
conforme indica Perrenoud (2002). Por outro lado, a utilizacdo da internet levanta problemas

politicos, econdmicos, juridicos e éticos, tais como:

desigualdade de acesso; controle dos custos reais e sua reparti¢do; auséncia de
controlo e da validade da informag@o; impoténcia da justiga face a novas formas
de propaganda racista, anti-semita, neonazista ou face a pornografia; incoeréncia

\

da legislagdo face a mundializagdo da internet; novas formas de fraude e de
burla; riscos de viola¢do da vida privada sem precedentes; desvios publicitarios
e comerciais de todos os tipos (PERRENOUD, 2002, p. 78).

Apesar da “revolugdo digital” provocada pela criacao dos telefones celulares, da Web ¢ da
internet, dentre outros, deve-se destacar que essa importante tecnologia ainda ¢ uma realidade
muito distante da grande parcela da populacdo mundial, que, além de ndo ter acesso, sequer, ao
mundo da informatica, encontra-se inserida numa nova forma de exclusdo social, a “exclusao
digital”.

As vantagens da Educacdo a Distancia apontadas por Landim (1997), tais como
democratizagdo do acesso a educacgdo; aprendizagem autdnoma e ligada a experiéncia; promocao
de um ensino inovador e de qualidade, incentivo a educagdo permanente e reducdo de custos
financeiros, s6 serdo possiveis se 0 acesso aos recursos tecnologicos tornar-se ndo somente um
direito, mas uma realidade para todos e todas independentemente da classe social.

No Brasil, a exclusdo digital ainda ¢ tao significativa no pais, que atinge, inclusive, grande
parte da populacdo cujos salarios garantem apenas o atendimento das necessidades bésicas de
sobrevivéncia (comida, roupa, moradia, transporte etc.), dentro de que, se encontra uma grande
parte dos profissionais da educagdo que atuam nas redes publicas de ensino.

Por outro lado, as a¢des populares e as politicas publicas destinadas a minimizar o enorme
quadro de exclusdo digital s3o abordadas com a denominag¢do “Inclusdo Digital” e representam
um canal privilegiado de combate, ndo somente ao analfabetismo digital, mas também a exclusao
social, quando, por exemplo, ¢ universalizado o voto popular por meio da utilizagdo de urnas

eletronicas; quando sdo disponibilizados cartdes eletronicos de programas sociais, tais como o
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Bolsa-Familia, ou quando os jovens conseguem ingressar em cursos de computacao em busca da
conquista do seu primeiro emprego (Comité para a Democratizagdo da Informatica —
FGV/IBRES, 2003, p. 6)*'.

Lévy (1999) chama a atengdo para os “obstaculos humanos” como um dos responsaveis
pelo crescente processo de exclusdo, seja pelos “freios institucionais, politicos e culturais” e
também pelos sentimentos de “incompeténcia e desqualificacdo”, provenientes do confronto com
0 novo, ou decorrente do contato com o desconhecido.

O objetivo da “educagdo para todos”, previsto desde a Constituigdo Federal de 1988, ¢ o
de proporcionar a emancipagao social esperada pelos cidadaos, visto que ¢, por meio da educacao
(formal e ndo formal) que o ser humano pode apropriar-se dos conhecimentos necessarios para
uma participacdo efetiva na sociedade. No entanto, este objetivo ainda ¢ um desafio e toma
grandes propor¢des, quando a ele acrescenta-se uma educagdo de qualidade.

Dessa maneira, ndo € necessario somente sabermos que o desenvolvimento tecnologico
permitiu a ampliagdo das fronteiras da Educag¢do a Distancia e propiciou a integracao de
diferentes modos de levar a informacdo e trocar ideias, mas compreendermos que esse
desenvolvimento gerou a possibilidade de contar com um maior grau de autonomia pessoal para
pesquisar ¢ conhecer o mundo para beneficio préprio. Por esses motivos, precisamos nos
posicionar de maneira critica e participar, ativamente, das lutas sociais pela superacdo da
exclusdo digital, em busca de uma sociedade da informacdo igualitdria e acessivel a todos,

independente de suas condi¢des sociais, economicas, culturais ou fisico-bioldgicas.

2l FGV/IBRE. Mapa da Exclusio Digital. Rio de Janeiro: FGV/IBRE, 2003. Disponivel em
<http://www?2.fgv.br/ibre/cps/mapa_exclusao/apresentacao/Texto Principal Partel.pdf> Acesso em: 10 abr. 2007
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2.2 Educacio a distancia: em foco a formacio continuada de professores

O ponto de partida desta discussdo baseia-se nas opinides apresentadas por Freire, Lévy e
Moran. Na visdo de Freire (1998), ¢ preciso que o educador se comprometa com a mudanga, pois
o proprio nucleo da experiéncia existencial ¢ a consciéncia do homem como ser inacabado e em
construcdo. Neste sentido, “a educacdo ¢ possivel para o homem, porque este ¢ inacabado e sabe-
se inacabado. [...] O homem deve ser o sujeito de sua propria educacdo. Nao pode ser objeto
dela” (FREIRE, 1998, pp. 27-28). Para Moran (1997, p. 8), ensinar com a internet serd uma
revolucdo, se mudarmos, simultaneamente, os paradigmas do ensino. “Caso contrario, servira
somente como um verniz, um paliativo ou uma jogada de marketing para dizer que o nosso
ensino ¢ moderno e cobrar precos mais caros nas ja salgadas mensalidades”. Lévy (1997) ressalta
que a tecnologia ndo ¢ um autor autdbnomo, separado da sociedade e da cultura, mas emerge com
base em uma rede sdcio-técnica, na qual estdo inseridas diversas instancias sociais.

Na Sociedade do Conhecimento ou Sociedade Aprendente (ASSMANN, 2004), o estado
de aprendizagem na vida do individuo ¢ constante. Para Belloni (2006), a formagao inicial torna-
se rapidamente insuficiente e as tendéncias mais fortes apontam para uma “educagdo ao longo da
vida”, mais integrada aos locais de trabalho, as necessidades e as expectativas dos individuos.

Sao diversas as reestruturacdes, as reformulagdes nas propostas pedagdgicas, as novas
formas e ferramentas para aprender e, em meio as mudancas do mundo globalizado e a partir
destas, surge uma preocupacdo da escola em fazer com que a educagdo acompanhe o ritmo da
evolucdo e atenda melhor aos seus alunos, pois ainda ¢ vista como importante instrumento de
emancipagao dos sujeitos. Os alunos, por sua vez, chegam as escolas submersos nas informagdes
provenientes, especialmente, da tecnologia das midias, da internet e dos jogos eletronicos.

A utilizacdo de cursos na modalidade a distancia, atualmente, tem repercutido
substancialmente na formacdo de professores, que buscam espacos diversificados de estudo,
reflexdo e discussdes tedricas/metodologicas, aliada ao aumento das exigéncias do governo
brasileiro, nos ultimos anos, pela certificagio e ampliacdo da formagio profissional”, que se

depara com a defasagem nas condi¢cdes de formagdo docente no pais. Para os autores

2 A Legislagdo educacional brasileira, at¢ o ano de 1996, permitia que os professores, ao terminarem o Ensino
Médio profissionalizante pudessem atuar nas séries iniciais do Ensino Fundamental. Por meio da Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional (LDB/1996), em seu Art. 87, institui-se a Década da Educagéo, a iniciar-se um ano a
partir da sua publicagdo. No paragrafo IV, coloca que “até o fim da Década da Educagdo (prevista para 20006),
somente seriam admitidos professores habilitados em nivel superior ou formados por treinamento em servigo”.
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supracitados, a realidade virtual tem proporcionado uma multiplicidade de agdes e ferramentas
para a criagdo de programas e projetos de formagao utilizando-se das TICs como recurso
metodolégico, em decorréncia de sua capacidade para longo alcance™.

E inegavel a influéncia do computador e da internet na educagdo, mas nio se pode
esquecer a importancia do papel do educador nesse processo, que surge como um mediador entre
as informagdes e os alunos. Veiga (2001, p.2) discorre sobre a aplicagdo da informatica que surge
como uma metodologia alternativa, o que, muitas vezes, auxilia o processo de aprendizagem. “O
papel, entdo, dos professores ndo ¢ apenas o de transmitir informacdes, ¢ o de facilitador,
mediador da construgdo do conhecimento”. Nesse contexto, o computador passa a ser o “aliado”
do professor na aprendizagem, propiciando transformac¢des no ambiente de aprender e
questionando as formas de ensinar.

De acordo com Moran (1997 p. 2), o artigo 80, da LDB/1996, incentiva todas as
modalidades de educacdo a distancia e continuada, em todos os niveis. A utilizagdo integrada das
midias eletronicas e impressas pode ajudar a criar todas as modalidades de curso necessarias para
dar um salto qualitativo na educagdo continuada, na formag¢do permanente de educadores, na
reeducacao dos desempregados.

Assim, hd uma imediata necessidade de dinamizar e acelerar os processos de informagao
da educacao para contribuir com a expansdo/democratizagdo desta. De acordo com Moraes
(1999), educar para a “Sociedade do Conhecimento” ou para a “Era da Informagdo” exige que
sejam extrapoladas as questdes didaticas, metodologicas de ensino e os contetidos curriculares, na
busca de caminhos mais adequados ao momento histérico em que vive a sociedade. Todos esses
aspectos implicam refletir sobre a escola, os processos de ensino e aprendizagem e a
reconfiguragdo do papel que a institui¢do de ensino, o professor e o proprio aluno deverdo
desempenhar na constru¢do do conhecimento. A autora ainda acrescenta que, além de uma
infraestrutura de comunicagdo adequada, de modelos de ensino e aprendizagem bem planejados,
o sucesso de qualquer projeto nessa area depende, fundamentalmente, da formagdo das pessoas
envolvidas na elaboracdo dos modelos pedagogicos, de decisdes politicas apropriadas e da sua

capacidade de realizagao.

# Neste momento, ndo proponho a discutir sobre a eficiéncia ou ndo dos cursos na modalidade a distancia para a
formagdo profissional, inicial e/ou continuada. Este estudo buscou investigar e analisar as contribui¢des de um curso
de extensdo a distancia como ferramenta auxiliar na formagdo de professores e ndo tem o intuito de substituir a
aprendizagem por meio do ensino presencial.
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Atualmente, ainda se faz presente certo receio e, ndo raro, preconceito quanto ao uso da
EaD em relagdo ao educagdo presencial. Para educadores como Moran (1994), as duas
modalidades de ensino sdo necessdrias, t€ém vantagens e desvantagens e, quando combinadas,
oferecem melhores resultados. A questdo, hoje, ¢ como modificar os processos de ensino e
aprendizagem convencionais e introduzir, simultaneamente, outras praticas pedagogicas
inovadoras, tanto presenciais quanto ndo-presenciais. Isto, cientes de que em todos os niveis de
ensino ¢ possivel utilizar diversos formatos de ensino ndo-presencial, desde a educagdo bésica até
os de altissima especializacao.

Segundo Meister (1999, p. 22), a metodologia da educacdo a distancia atende aos
paradigmas da aprendizagem no Século XXI, os quais indicam que o conhecimento deve estar
disponivel quando solicitado, em qualquer lugar e hora, ndo se limitando a sala de aula. O novo
aluno deve aprender agindo num processo continuo de aprendizagem.

Somado a isso, Moran (1994) reconhece que ¢é preciso implantar e avaliar propostas
corajosas de ensino inovador em todas as areas da educacdo, dentro das quais existam processos
de formacdo continuada e permanente dos profissionais da educacdo publica. Por outro lado,
essas atitudes devem ser tomadas sem esperar da EaD e de sua mediacdo tecnologica a solucao
para todas as mazelas acumuladas ao longo de tantos planos governamentais, historicamente,
desencontrados na esfera da educacgao publica brasileira.

Para atender, por exemplo, as exigéncias dos artigos 52, 62, 80 e 87, da LDBEN/1996,
que estabelecem que “pelo menos um ter¢o do corpo docente das institui¢des de ensino superior
tenha titulacdo académica de mestrado e doutorado” (ALVES & NOVA, 2003, p.4) e que
professores que atuam na educagdo bésica tenham formagdo em nivel superior, as politicas
publicas educacionais desempenham o papel de incentivar o desenvolvimento de programas de
EaD em todos os niveis ¢ modalidades e, principalmente, na educacdo continuada de
professores. Aliada a dificuldade de atender a essas demandas por meio de cursos presenciais, a
EaD destaca-se como um terreno fértil para a criacdo e desenvolvimento de programas de

formacao inicial e continuada para professores. Como pontua Oliveira (2003, p.12):

A EaD esta sendo apontada como uma alternativa para enfrentar o desafio de
formagdo docente, no momento em que uma das linhas de agdo do
governo brasileiro ¢ ampliar os programas de formagdo - inicial e
continuada - dos professores, com o objetivo de melhorar a qualidade da
educac¢do no pais, ja4 que estes vém sendo considerados, cada vez mais,
importantes agentes de mudangas.
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Para Sacristan (1999), a funcao social do professor define-se pelas necessidades sociais de

um sistema cultural e economico a que deve dar respostas. Para ele, a constru¢do da ideia do
113 EE) r . . o ; .

professor “ideal” esta relacionada a um conjunto de valores, crengas, praticas pedagdgicas,
pretendidos pelo grupo social no qual a escola esta inserida. A autonomia do professor torna-se,
entdo, balizada por questdes politicas e histdricas, que assinalam o didlogo entre teoria e pratica.
113 : ~ . \ .

As aspiragdes educativas a que o professor deve dar resposta, crescem, a medida em que se
tornam, dia para dia, mais etéreas ou invisiveis” (SACRISTAN, 1999, p. 67).

A Secretaria de Educagdo a Distancia elaborou o documento “Os Referencias de
Qualidade para Cursos a Distancia” (BRASIL, 2007), cujo objetivo é o de orientar a elaboracao
de projetos de cursos de graduacdao a distancia, de modo a garantir a qualidade do ensino.
Também prescreve as recomendagdes referentes aos diversos aspectos que devem ser
considerados para a autorizacdo do funcionamento de um curso de graduagdo junto ao MEC e

apresenta novas exigéncias ao professor no momento atual:

Se na Modernidade o saber do professor assegurava um lugar de lideranca, na
Contemporaneidade garante, no maximo, um bom contrato. O proprio lugar de
saber antes ocupado pelo professor agora compartilhado com outros atores, pois
os docentes ndo apenas tém que aprender a utilizar as tecnologias de informacao
e comunicagdo ¢ desenvolver a capacidade iniciar cursos a distdncia, como
também devem aprender a conviver com os alunos que eventualmente conhecem
mais a tecnologia do que eles mesmos, estabelecer uma agdo de aprendizado
reciproco (BRASIL, 2007, p. 8).

Adotar estratégias tecnoldgicas na EaD exige um repensar na relagdo professor-aluno e
dos meios de comunicagdo e interacdo que poderdo aproximar as pessoas, como também afasta-
las. Conforme Belloni (2006), essas tendéncias sinalizam para alunos mais autobnomos, maduros e
sempre prontos a aprender. Nesse sentido, os ambientes devem prover as tecnologias e as
facilidades para a implementacdo da interacdo, que busca viabilizar o processo de ensino-
aprendizagem. E importante salientar, porém, que ndo ¢ o ambiente em si proprio que determina
a interatividade, mas os atores que fazem parte desse cendrio, objetivando a construgcdo do
conhecimento, de forma colaborativa.

Para Sacristan (1999 p. 87), constituir-se professor e ser professor faz parte de um
processo complexo e constante, cuja agao consiste em solucionar problemas, tomar decisdes num

“processo que vai moldando e adquire identidade enquanto ocorre”, por isso, a necessidade de se
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estar atento as mudancas que ocorrem na sociedade, renovando-se e buscando caminhos
alternativos para continuar, melhorar e se realizar.

Dessa maneira, o trabalho do professor ¢ uma acdo coletiva, dialética e ndo ocorre de
forma isolada, mas na relagdo com o todo: aluno, escola, sociedade. Nesta perspectiva, Freire
(2003 p. 22) argumenta: “o ensinar inexiste sem o aprender e vice-versa”, e nessa dinamica os
educandos se modificam continuamente em sujeitos autores e construtores dos seus saberes.
Ainda na visdo de Freire “ensinar ndo ¢ transferir conhecimentos, mas criar as possibilidades para
sua produ¢do ou a sua constru¢ao”.

Nesse proposito, o desafio da EaD ¢ viabilizar o aprender mais auténomo, integrando o
ser humano aos meios tecnoldgicos e proporcionando a ele ser o condutor deste processo. E
também fazer um confronto dialético voltado para a reestruturacdo do processo de ensino e
aprendizagem, integrado as tecnologias da informag@o e comunicagao.

Segundo Novak & Gowin (1999, pp. 9-10), na sociedade do conhecimento, “torna-se
imperioso que cada sujeito aprenda a aprender”, o que implica que uma pessoa seja entendida
como uma finalidade central da educagdo, no sentido de se encarregar ela propria da construcao
do saber.

De acordo com Moran (2000), educar ¢ colaborar para que professores e alunos, nas
escolas e organizagdes, transformem suas vidas em processos permanentes de aprendizagem. E
ajudar os alunos na construcdo da sua identidade, do seu caminho pessoal e profissional, do seu
projeto de vida, no desenvolvimento das habilidades de compreensdo, emog¢do € comunicacao
que lhes permitam encontrar seus espagos pessoais, sociais e profissionais e tornar-se cidadaos
realizados e produtivos.

A evolucdo da educacdo por meio da tecnologia expandiu os horizontes, facilitando a
aquisicao de conhecimentos e agilizando a incorporag¢do destes pelas pessoas, influenciando as
escolas, os alunos e a formagao dos professores. Nesse contexto, as ferramentas da informacgao e
comunica¢do contribuem para “transformar a nossa paisagem, as relacdes sociais € as maneiras
de trabalhar, de informar, de formar, de distrair, de consumir e mais fundamentalmente ainda, de
falar, de escrever, de entrar em contacto, de consultar, de decidir, talvez pouco a pouco de
pensar” (PERRENOUD, 2002, p. 77).

Mesmo tendo a consciéncia de que as tecnologias ndo substituem a atuacao do professor,

ha um consenso sobre a influéncia destas na modificacdo do seu papel. Neste sentido, o professor
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ja nao ¢ tido como o detentor do saber, mas um parceiro do saber coletivo, que lhe compete
organizar nesse cenario de mudancas atuais. Deste modo, esperamos do professor novas
competéncias pedagogicas e conhecimentos adequados ao uso das TIC’s, bem como das suas
potencialidades, em busca de uma maior aproximagao ao contexto tecnologico que bate as portas
da escola. No entanto ndo podemos esquecer que a utilizagdo da internet e de cursos na
modalidade a distancia implica o uso de recursos classicos, os quais “fazem a diferenga” em

diversas tarefas escolares (PERRENOUD, 2002, p. 82):

= A logica natural (na qual se inclui o estabelecimento de relagdes, de deduzir,
de inferir, de compreender etapas de um processo, de transferir, de inovar);

* O dominio da escrita e da leitura (apesar de existirem imagens, € preciso ler
de forma rapida e constantemente para poder navegar);

» A capacidade de decodificar informagdes (fortemente solicitada pelo grande
nimero de mensagens multimidia).

Ainda na visdo de Perrenoud, o emprego das tecnologias pode contribuir para reforgar as
trés competéncias acima referidas, mas ndo pode crid-las nem fazé-las evoluir de modo
fulgurante. Para o autor, a tecnologia ndo faz desaparecer a desigualdade perante as tarefas
intelectuais. Por vezes, pode mesmo refor¢a-la, ou pode tornd-la mais leve quando existem
“ajudas”. O verdadeiro problema do uso das tecnologias, em particular, da internet, ¢ de ordem
pedagodgica. Por outro lado, parece mais facil a adaptacdo das criancas que os adultos as
tecnologias (embora estes possam ter acesso mais facilmente, provavelmente, serdo ultrapassados
mais rapidamente).

E imperioso, entdo, buscarmos os pontos de convergéncia das diferentes correntes de
pensamento e, dessa forma, unir os diferentes componentes, criando uma perspectiva
diferenciada que poderd ndo s6 transformar o processo de formacdo dos professores, mas
também, a formagdo dos alunos. Nao podemos esquecer que tanto professores quanto alunos,
antes de qualquer coisa, sdo cidaddos mergulhados em uma sociedade em constante
transformagao e, se a educagdo estiver desconectada desta realidade, se o professor nao perceber
os condicionantes sociais, econdmicos ou politicos que influenciam a educagdo, ou as proprias
diferencgas entre as pessoas, ¢ muito provavel que seus alunos perceberdo que férmulas, inventos
e os demais avangos tecnologicos ndo servem para promover o bem social, mas, sim, sdo

instrumentos que aprofundam as desigualdades.
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Para Libaneo (2003), a sociedade atual vive um paradigma produtivo, prevalecendo a
producdo, o desenvolvimento, o conhecimento, a inovacdo, a qualificagdo profissional, a
educagdo. O novo paradigma produtivo estabelece a dinadmica do “life long education™, a
educacdo ao longo da vida, ou ainda mais comumente, formag¢do continuada, “onde as novas
formas organizacionais do trabalho estdo relacionadas com a necessidade de melhor qualificagdo
profissional” (LIBANEO, 2003, p.19).

Segundo Perrenoud (2002), todos refletem na e sobre a acdo, mas isto ndo quer dizer que
se tornem profissionais reflexivos, pois essa pratica consiste numa postura quase permanente.
Sendo assim, formar bons principiantes tem a ver com formar pessoas capazes de evoluir, de
aprender de acordo com a experiéncia, refletindo sobre o que gostariam de fazer, o que realmente
fizeram e os resultados de tudo isso.

As atuais politicas publicas educacionais apontam para a importancia da formagao
continuada do professor, para que este tenha a oportunidade de ampliar e/ou aprimorar os seus
conhecimentos profissionais de ensino, tendo como base “uma reciclagem ao nivel dos conteudos
ou das destrezas” (SACRISTAN, 1999, p.76). Neste sentido, entendemos que a formagdo
continuada do professor deve estar relacionada com o aprimoramento de sua pratica educativa, a
qual necessita de uma constante atualizacdo em uma sociedade envolta por mudangas. Esta traz
ao professor a possibilidade de continuar aprendendo e aprimorar continuamente a sua pratica, a
qual beneficiard também o seu aluno.

Dessa maneira, o desenvolvimento de espagos flexiveis de ensino e aprendizagem ¢ um
grande desafio e, a0 mesmo tempo, uma oportunidade para a educacdo permanente. Por isso,
ressaltamos a importancia da EaD como alternativa para a formagao continuada de professores,
aliada as tecnologias como agente de mudancas e transformagdes das praticas pedagdgicas, pela
qual o aluno ¢ instigado a investir em sua formagdo, apropriando-se de conhecimentos, numa
relacdo mais dialdégica com os atores envolvidos no contexto, formando uma rede colaborativa,
em que os aspectos da interatividade sao refor¢ados e a autonomia valorizada.

Para Demo (2006 p. 72), a formacao continuada oferece a oportunidade dupla de refazer a
formacao “mal feita” originalmente e de impregnar a vida profissional em exercicio do cuidado
pleno de aprendizagem reconstrutiva infinda. Trata-se de fazer do professor o profissional da
aprendizagem, o fulcro de uma comunidade profissional de aprendizagem (...) formacao

permanente significa tornar permanente a arte de aprender sempre, de modo reconstrutivo.
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A formacdo continua via EaD constitui uma modalidade ou ferramenta de ensino ¢
aprendizagem caracterizada, antes de tudo, como uma alternativa pedagdgica, que utiliza e/ou
incorpora as tecnologias como meio para alcangar os objetivos das praticas educativas
implementadas, tendo sempre em vista as concep¢des de Homem e sociedade assumidas e a
importancia de considerar o contexto das populagdes a que se pretende servir.

Nessa modalidade, o professor/aluno tem uma dupla oportunidade: aprimorar a sua pratica
educativa por meio da sua formacdo permanente e, a0 mesmo tempo, sentir-se desafiado e
instigado pelas tecnologias, ndo como um simples “consumidor”’, mas como sujeito ativo e
responsavel pela sua aprendizagem. Nesse prisma, Oliveira (2003 p. 42) menciona que a
formacgdo continuada de professores “deve ser pensada ndo somente quanto a apropriacdo e
utilizacdo das tecnologias da informagdo e comunicagdo, mas também como a formagdo de
sujeitos construtores de conhecimento pensadores de sua pratica”.

A formacao continua na EaD deve ser compreendida como uma pratica educativa situada
e condicionada historica e politicamente, uma modalidade de fazer educacao e de democratizar o
conhecimento, um processo de ensino-aprendizagem mediatizado pelo uso de tecnologias e
meios técnicos que favorecem uma comunicagio bidirecional entre as pessoas. “E, portanto, uma
alternativa pedagdgica que se coloca hoje ao educador que tem uma pratica fundamentada em
uma racionalidade ética, solidaria e compromissada com as mudangas sociais” (PRETI, 1996,

p.27).
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2.3. Elos entre as Tecnologias da Informac¢ido e Comunicacdo e a divulgacio da Lingua

Brasileira de Sinais

E notéria a questio da necessidade de formagdo especializada dos professores para atuar
com aprendizes surdos dentro de uma sociedade globalizada, multicultural, tecnologica e em
ritmo de atualizacdo constante. Oriundos de uma formacgao aligeirada e superficial, que ndo
consegue atender as especificidades comuns no cotidiano escolar, os professores que atuam com
alunos surdos, na maioria das vezes, buscam cursos de formagao pelo seu proprio interesse e/ou
aprendem a trabalhar com a diferenca desse aluno no proprio contato na sala de aula. Poucas
escolas oferecem cursos de capacitagdo a seus professores e funcionarios para atender a estes
alunos em suas diferencas.

O desenvolvimento de recursos didaticos, cursos, softwares, ambientes de aprendizagem,
entre outros, em um contexto tecnoldgico, que urge por uma permanente formacao e atualizagdo,
tem oferecido diversas ferramentas e recursos facilitadores no processo de ensino-aprendizagem
da Libras e, também, para a atuagdo e a consulta por parte dos profissionais que atuam com
pessoas surdas. Hoje, diversos sites e ambientes disponiveis na internet dispdem de contetidos,
propostas e recursos para auxiliar o professor na praxis escolar.

De acordo com Lodi et al. (2004), a escola que possui alunos surdos também deve prestar
atencdo as tecnologias que podem proporcionar as ferramentas necessarias para que seus alunos
encontrem, por meio outras linguagens, oportunidades de inser¢do social.

Diante desse quadro, ¢ possivel a utilizagdo da informatica como recurso pedagogico,
tanto com o uso da internet, para a realizacdo de pesquisas direcionadas pelo educador e para a
troca de comunicacao por meio de e-mails, quanto pelo uso de softwares educacionais, cursos a
distancia, ambientes de aprendizagem on-line de diversos géneros, entre outros.

Dentre as iniciativas realizadas recentemente, a Universidade Catolica de Goias (UCG)
desenvolveu o primeiro curso de Libras on-line em nivel de extensdo, no ano de 2003. O curso
foi oferecido pelo Centro de Educagao Aberta e a Distancia da UCG, para a realizagdo da
comunidade interna da Universidade, com a utilizagdao de videos no ambiente virtual ALDEIA, o
qual dispde das ferramentas “sala de aula”, correio eletronico, férum de discussdo e bate-papo.

Constatada a viabilidade do curso, apds a primeira turma, outras foram organizadas e,
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recentemente, o curso’" teve seu conteido revisado e ampliado, passando a ser ministrado no
ambiente virtual de aprendizagem Moodle® e disponibilizado para todos os interessados.

Outra institui¢do que estd trabalhando para a inclusdo dos surdos aliada as tecnologias
digitais ¢ a Universidade Federal de Alagoas, que desenvolve, desde 2002, no Departamento de
Tecnologia da Informagdo, os projetos Falibras ¢ graW?® - Comunidades Virtuais de
Aprendizagem na Web. O projeto graW ¢ voltado para ensino e aprendizagem da Libras via web,
destinado a comunidade surda e ouvinte, com a utilizagdo de videos ¢ animagdes de duas
dimensdes (2D) realizadas pelo programa Adobe® Flash® da Macromedia, oferecendo
ferramentas de comunicagdo entre os usuarios, como bate-papo e forum, com a possibilidade de
escrita da Libras. O repositorio de Libras ¢ uma base de dados contendo um dicionario da lingua,
assim como sua historia e exercicios referentes ao seu aprendizado. O modulo de acesso a Libras
ainda estd em desenvolvimento.

J& o projeto Falibras, tem o apoio do CNPq e consiste na implementa¢do de um sistema
que capta a fala no microfone e exibe, no monitor de um computador, a interpretagdo do que foi
dito em Libras, na sua forma gestual, por meio de animag¢des em duas dimensdes (2D). O
processo de entrada de voz (ou texto) e saida com animagdo pode ser inserido em uma Central de
Comunicagdes (operadora), tendo como entrada e saida telefones celulares.

Esses projetos surgiram da unido de esfor¢os de grupos de interesse no tema. De um lado,
os projetos em desenvolvimento no Departamento de Tecnologia da Informacdo da UFAL
(Falibras — CORADINE (2002), graW - COSTA (2002) e, do outro, projetos como o Programa
JavaS - Java Surdos), do DFJUG - Brasilia Java Users Group -, que objetiva capacitar os surdos
com esta linguagem de programacao visando a sua inser¢ao no mercado de trabalho.

Quanto a comunicagdo via aparelho celular, foi criado, pelo Centro de Tecnologia de
Software (CTS) de Brasilia e também pelo DFJUG, o Torpedo Rybena’’, um aplicativo que

permite a troca de mensagens entre usuarios surdos e/ou ouvintes por meio de desenhos animados

* As informagdes sobre o curso encontram-se disponiveis no endereco eletronico do site da UCG
<http://www2.ucg.br/cead/> Acesso em: 05 fev. 2008.
» Moodle é o acrénimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment. E um software utilizado
livremente sob os termos da Licenca Publica. Moodle também ganha significado como uma nova palavra que indica
uma forma de aprender, que utiliza a pedagogia construcionista social. Disponivel no endereco: <http://moodle.org>
Acesso em: 05 fev. 2008.
2 As informagdes completas sobre o desenvolvimento destes dois projetos, encontram-se disponiveis no enderego
<http://www.ricesu.com.br/colabora/n6/artigos/n_6/id03a.htm> Acesso em: 06 abr. 2007.

As informagdes completas sobre o desenvolvimento destes dois projetos, encontram-se disponiveis no enderego
<http://www.rybena.org.br> Acesso em: 06 abr. 2007.
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em flash 2D. Este servico converte mensagens de texto em portugués para a Libras de forma bem
simplificada. Devido a diferenca estrutural gramatical da Libras e da Lingua Portuguesa, as
animagdes ndo estdo na estrutura da Libras, mas no Portugués Sinalizado. Esta versdo representa,
em sinais, a lingua portuguesa, palavra a palavra, ou soletra todas as letras de uma palavra.
Posteriormente, pretende-se desenvolver um sistema de processamento de palavras em portugués
para a estrutura da Libras.

O CTS também desenvolveu o Player Rybena®™, um tradutor que auxilia na
compreensdo do contetido de textos em portugués, convertendo qualquer pagina da internet ou
texto escrito em portugués para a Libras, tornando-os acessiveis para a Comunidade Surda. Com
este recurso, os usuarios poderdo selecionar, com o mouse, qualquer parte do texto de algum site
e ver a traducdo em Libras por intermédio de um desenho animado. Também criou o
Atendimento Rybena®, para apoio técnico no atendimento a surdos, e a primeira versdo de uma
web aula, que tem por objetivo introduzir a Libras a pessoas leigas, diminuindo a fronteira da
comunicagao entre os ouvintes e os surdos.

As iniciativas dos projetos Rybena desenvolvidos pelo CTS e pelo DFJUG s3o muito
interessantes para auxiliar os surdos no acesso as informagdes veiculadas pela internet e, também,
na sua comunicagao por meio de aparelhos celulares em sua lingua natural. No entanto o uso do
Torpedo Rybena® e do Player Rybend®, como tradutor de textos na internet, tem algumas
limitagdes que ndao poderiam deixar de ser mencionadas aqui. Os textos e as mensagens
traduzidas nem sempre proporcionam uma boa compreensao do contetido, pois o aplicativo so
traduz verbos, por exemplo, quando estdo no infinitivo; ao estarem flexionados, o tradutor faz a
datilologia, e nem todas as palavras em portugués sao entendidas pelos surdos, (Ex.: O homem
trabalhou até meia-noite. O player fard a seguinte tradugdo: sinal de HOMEM, datilologia T-R-
A-B-A-L-H-O-U, sinal ATE, sinal MEIA-NOITE), o que conduz ao portugués sinalizado e nio a
Libras na sua gramatica propria. Além disso, o banco de dados com sinais da Libras ainda ¢
pequeno, o que faz com que muitas palavras sejam soletradas com a datilologia.

Outras agdes para a tradugdo de textos em portugués para a Libras tém surgido nesse

cenario. O Tlibras Digital, iniciado em 2001, ¢ apoiado pelo MEC/SEESP com recursos do

= Sites como 0 Senado Federal <http://www.senado.gov.br/sf/>, Revista Sentidos

<http://sentidos.uol.com.br/canais/>, ONG Vez da Voz <http://www.vezdavoz.com.br/>, Ministério Publico da
Unido http://www.mpt.gov.br/, entre outros, dispdem do Player Rybena para traducdo do texto selecionado pelo
usuario.
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Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), por meio do convénio com a
Federacdo Nacional de Educacio de Surdos (FENEIS) e coordenado pela Acessibilidade Brasil®’.
O objetivo € a constru¢do de um tradutor automatico em tempo-real da Lingua Portuguesa para a
Libras, com a seguinte abrangéncia: ser utilizado em sala de aula; pela televisdo digital
(concomitantemente ou em substitui¢do aos textos legendados); em videos; pela internet; na
constru¢do de livros visuais, traduzindo informagdes em portugués de origem textual ou sonora
para Libras, por meio de sinais animados (Flash 3D), apresentados via computador.

De acordo com Lira (2003)*, o Tlibras esta sendo desenvolvido por trés equipes,
coordenadas pela Acessibilidade Brasil: a) Equipe Libras®': formada por pesquisadores surdos e
linguistas especializados em Libras; b) Equipe de Linguagem Natural®*: formada por linguistas
especializados em tradutores linguisticos e analistas de linguagem natural, e c¢) Equipe de
Computagdo Grafica™, composta por analistas de sistemas e engenheiros de computagdo grafica
especializados em jogos e programacao de animagodes graficas. Para a formacgdo do banco de
dados de sinais e marcas semanticas, a primeira equipe precisou fazer um levantamento,
pesquisar, filmar e detalhar todos os sinais da Libras existentes no Brasil (aproximadamente,
8.000 sinais) principalmente quanto ao seu significado e movimento.

O interessante, nesse projeto, ¢ o processo de “parsing” — analise de uma frase por meio
da utilizagao de conhecimentos linguisticos de uma lingua para descobrir a maneira pela qual
uma frase ¢ estruturada. Seria um sistema de traducdo baseado em interlingua, lingua fonte
(portugués) e a lingua alvo (Libras), utilizando a avaliagdo morfo/sintatica/semantica de cada
lingua. Essa técnica ¢ utilizada para ndo acontecer, por exemplo, uma tradugdo de “Meu cachorro
come muito feijado” para “Meu feijdo come muito cachorro” ou “Muito feijdo come meu

cachorro” (LIRA, 2003). Com este processo, seria gerada, apos a tradug¢do, uma notacdo em

* A Acessibilidade Brasil ¢ uma organizagio da sociedade civil de interesse publico voltada para o desenvolvimento
de programas e solugdes que privilegiem a inclusdo digital de pessoas com necessidades educacionais especiais.

3% Este artigo encontra-se disponivel, integralmente, no site <http://www.senac.br/BTS/293/boltec293d.htm e/ou
http://saci.org.br/index.php?modulo=akemi&parametro=18073> Acesso em: 27 nov. 2007.

3! Equipe de Libras ¢ formada por pesquisadores surdos e linguistas especializadas em Libras ligados a Federagio
Nacional de Educagdo e Integracdo dos Surdos (FENEIS). Esta tem por objetivo basico alimentar o banco de dados
de sinais para possibilitar o desmembramento, combinagdo e animagdo de sinais.

32 A equipe de Linguagem Natural — formada por linguistas especializados em tradutores linguisticos e analistas de
linguagem natural. Tem o objetivo de desenvolver um sistema de tradug@o unidirecional de uma lingua oral-auditiva,
o portugués, para a representagdo linear (notacdo-libras) de uma lingua gestual-visual que é a Libras.

3 A equipe de Computagdo Grafica é formada por analistas de sistemas e engenheiros de computagdo grafica
especializados em jogos e programagao de animagdes graficas da organizacdo Acessibilidade Brasil.
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Libras, isto ¢, uma frase em que o computador vai entender onde estdo o sujeito, o verbo € o
objeto.

A primeira etapa do projeto, para a confec¢do de livros infantis visuais, iniciada em 2002,
atualmente, tem concluido 80% da pesquisa de Libras, 70% da Linguagem Natural e 10% de
computagdo grafica. O projeto, até o presente momento, ainda se encontra em fase de
desenvolvimento. A sua utilizagdo permitird a integracdo linguistica entre as pessoas surdas e
ouvintes, tornando possivel para pessoas surdas o acesso aos meios de comunicacdo e
entretenimento.

Os ambientes e cursos descritos acima sdo mediados pelo computador, dependente e/ou
independente do acesso a internet. No entanto existem outros produtos disponiveis no mercado,
especificamente para o ensino de Libras, no formato de Dvd’s e livros impressos e/ou eletronicos.

A Associagio do Jovem Aprendiz AJA* - uma organizacio da sociedade civil, sem fins
lucrativos, promove agdes para a inclusdo das pessoas surdas e para o ensino ¢ divulgagdo de
Libras. Por meio da utilizagdo de tecnologias de informagao e comunicagdo € com a parceria do
Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), oferece programas nacionais € cursos a
distancia de capacita¢do de docentes, de empresas publicas e privadas, para a comunicagdo em
Libras a fim de aumentar a empregabilidade e promover a cidadania das pessoas surdas.

Dentre as agdes e produtos da AJA, foi produzido um curso em DVD para a
aprendizagem de Libras, a fim de atender as necessidades das pessoas que desejam aprender
Libras nos mais remotos pontos do territorio brasileiro, até entdo, carentes de material educativo.
O curso basico Libras ¢ composto de um DVD com 43 minutos de duragdo, com didlogos e
exercicios, distribuidos em 11 li¢cdes, abordando temas como o alfabeto, nimeros, cumprimentos,
familia, meios de transporte, partes da casa e mobiliario, localizacdo e objetos, natureza,
vestuarios, dias da semana, meses, alimentos e bebidas, profissdes, cores, entre outros. Esse
mesmo curso encontra-se disponivel no formato eletronico, para acesso e leitura on-line, ¢ na
versao para ser usada como apostila em cursos de Libras (download). Em ambos, estdo
disponiveis todos os sinais apresentados no DVD, separados por ligdes, que podem ser acessadas
mediante a obten¢do de uma senha/licenca, cuja aquisicdo deve ser paga para a manutengdo do

Servigo.

3* Mais informagdes sobre este DVD encontra-se disponiveis no site <http://www.libras.org.br/index.php> Acesso
em: 14 ago. 2007.
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O MEC/SEESP também produziu, em 2002, o Dicionario Digital de Libras no formato
CD-Rom. Foram distribuidos gratuitamente cerca de 15 mil dicionarios para todo o Pais. Este
produto foi criado para auxiliar a capacitacido de professores para trabalhar com alunos surdos do
Ensino Fundamental. Trata-se de um dicionario bilingue — Portugués x Libras e Libras x
Portugués —, que apresenta as palavras em movimento na Lingua de Sinais, com bases
linguisticas, organizado por especialistas surdos, fil6logos, lexicologos e linguistas, apresentando
oito mil sinais com a utilizacdo de videos.

Esse Dicionario tem um sistema que possibilita trés formas de localizagdo dos sinais, além
de apresenta-los por meio de uma interface simples e clara. 1) Ordem alfabética: escolhe-se a
letra e a palavra desejada, a seguir, sera mostrada a acepcao da palavra, um exemplo em uma
frase, um exemplo em Libras, um video do sinal, a classe gramatical da palavra e sua acepcao. 2)
Assunto: escolhe-se o assunto, a palavra desejada, e as mesmas descrigdes apresentadas por
ordem alfabética ficardo disponiveis na tela para consulta. 3) Configuracdo de Mao: escolhe-se
uma das 73 configuragdes de maos mostradas na tela e vé-se uma lista de palavras para as quais o
mesmo formato de mao ¢ utilizado. Esse diciondrio também ¢ oferecido gratuitamente em
formato on-line no site Acessibilidade Brasil, para divulgar, difundir e capacitar as pessoas para o
uso da Libras.

Outro material de suporte para o ensino e aprendizagem da Libras ¢ o Dicionario
Enciclopédico Trilingue da Libras (Portugués, Inglés e Lingua de Sinais), elaborado pelo
professor Fernando César Capovilla e Walquiria Duarte Raphael, do Instituto de Psicologia da
Universidade de Sao Paulo (IPUSP) em versdo impressa. Publicado pela Edusp, o Dicionario
apresenta dois volumes, num total de 1.620 paginas. Contém trés capitulos introdutérios, um
corpo de 9.500 sinais, um diciondrio Inglés-Portugués, um indice semantico, trés capitulos de
Educacdo e trés de Tecnologia em Deficiéncia Auditiva. Durante cerca de cinco anos, foram
elaboradas pesquisas no IPUSP, com o apoio de varias organizacdes ¢ professores especializados
da FENEIS. O corpo de milhares de sinais do dicionario passou pela revisao de surdos em
reunides semanais na coordenagdo nacional de cursos de Libras da FENEIS. O dicionario foi
aprovado apés diversas reunides e aperfeicoamentos no laboratério de neuro-psicolinguistica
Cognitiva Experimental da USP e, por isso, hoje, este ¢ o material mais respeitado para

divulgacdo e consulta da Libras no Brasil.
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A Prefeitura Municipal de Sao Paulo também desenvolveu um diciondrio de Libras,
elaborado pelo Programa Acessa Sdo Paulo®, da Imprensa Oficial. Tem 43.606 verbetes, trés mil
videos, 4,5 mil sindonimos e cerca de 3,5 mil imagens, encontrando-se disponivel apenas em CD-
rom.

Assim, por meio do levantamento dos produtos existentes ou em desenvolvimento no
mercado e nas demais instituigdes para ensinar a Libras, e/ou aqueles que objetivam tornar
acessiveis informacdes e conteudos em Libras para a comunidade surda, constatamos que houve
muitos avangos, principalmente na area tecnoldgica, com vistas a uma inclusdo igualitaria das
pessoas surdas. Grande parte encontra-se em fase de conclusdo, em decorréncia, sobretudo, a
dificuldade de traducao do Portugués para a estrutura da Libras, o que gera uma frustracao por
parte da comunidade surda que ndo se comunica apenas com o alfabeto manual e/ou por meio do
Portugués sinalizado.

Além disso, algumas animagdes/desenhos exibidos sdo compostos por linhas com
formatos simples, com figuras em preto e branco, que ndo possibilitam uma compreensao
adequada do sinal, desconsiderando, também, as caracteristicas peculiares da gramatica da
Libras.

Apesar da existéncia de excelentes dicionarios para difusdo e consulta da Libras, estes, em
sua maioria, apresentam o contedo de forma descontextualizada e ndo fornecem nenhuma
orientacdo de como usar o que foi visto na pratica. Por isso, partindo do pressuposto de que a
aquisicdo de uma lingua ndo ¢ realizada por meio de consultas a dicionarios e/ou gramaticas,
mas, sim, a partir de interagdes concretas na comunicagcdo entre as pessoas, recursos que se
dirijjam a Libras de forma contextualizada t€m maiores possibilidades de se tornarem ferramentas

mais interativas e eficientes.

33 Mais informagoes sobre este dicionario encontram-se disponiveis em:
<http://www.saopaulo.sp.gov.br/hotsite/libras/index.htm> Acesso em: 14 mai. 2008.
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2.4 Situando o curso Librasnet como ferramenta de apoio a formacio continuada de

professores

Em meio ao contexto, apresentado no item anterior, vimos que muitos materiais e
estratégias vém sendo produzidas em prol da difusdo da Libras e da inclusdo do surdo. Porém,
esse cenario ainda revela algumas limitagdes, além de se restringir, muitas vezes, a materiais
impressos, o que dificulta a sua circulagdo, dada as dimensdes geograficas deste pais. Outro fator
limitante ¢ a compreensdo da complexidade da Libras, que utiliza movimentos gestuais e
expressivos, que dificilmente pode ser esclarecida por meio de materiais impressos.

Pelos motivos supracitados, surgiu a necessidade de desenvolver um curso de Libras a
distancia para ser utilizado como uma ferramenta complementar de ensino e aprendizagem.
Considerando, também, a necessidade de aprendizagem da Libras, por parte dos professores,
familiares e demais pessoas que se relacionam com os surdos, desenvolver um curso para a
divulgagdo dessa lingua, mediado pela internet, poderia disseminar de forma abrangente o uso
dessa comunicagao e, leva-la até as regides do pais que nao possua uma pessoa habilitada para
ensina-la.

Sendo assim, no més de fevereiro de 2006, uma empresa da cidade de Uberlandia-MG
deu inicio ao desenvolvimento do “Librasnet: curso para o ensino da Lingua Brasileira de
Sinais via web”. Este, contou com o apoio financiador do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) e o trabalho de uma equipe multidisciplinar,
composta por uma instrutora de Libras (surda), seis web designers, dois programadores, uma
estagiaria do curso de pedagogia, uma coordenadora pedagdgica, autora da presente dissertagio™,
um analista de sistema, uma coordenadora da area de marketing e propaganda, assessoria
pedagogica da Faculdade de Educacdao (FACED) da Universidade Federal de Uberlandia e,
também, com a validacdo do curso, por meio da parceria com a Associacdo de Surdos de
Uberlandia (ASUL).

Desenvolvido para ser ministrado na modalidade a distancia, por meio de uma plataforma

de ensino intitulada toLearn, na elaboracdo do Librasnet, procurou-se apresentar as informagdes

36 As principais atividades desenvolvidas por mim no projeto foram: criar as historias cotidianas na qual se davam o
ensino da Libras e transforma-las em storyboard’s para serem desenvolvidas pela equipe de designer; apresentar e
discutir com a ASUL e demais pessoas envolvidas cada unidade de estudo; criar as atividades interativas; elaborar o
dicionario em Libras, com os sinais, acepgdes ¢ configuracdes de maos; criar os topicos avangados na se¢do “Vocé
Sabia”; elaborar os testes de multipla escolha e dissertativos; orientar a equipe de design nas dividas para elaboracdo
dos sinais; tirar as fotografias e fazer os filmes dos sinais com a instrutora em Libras para criagdo das animagdes.
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de uma forma didatica conciliando o processo industrial, as metodologias de designer e a selegao
dos conteudos.

O software de Gestdo de Ensino a Distancia — toLearn — ¢ uma plataforma de gestdo de
cursos ministrados a distancia, com a mediacdo da internet. Desenvolvida em linguagem de
programacdo Java, utiliza a arquitetura Java2 Platform Enterprise Edition (J2EE), servidor de
aplicagdes Java para web (TomCat) e um sistema de gerenciamento de banco de dados (MySQL).

Para a montagem do curso, utilizou-se a linguagem HTML (HyperText Markup
Language) e recursos de animag¢do em duas dimensdes (2D), desenhadas com o suporte do
software Corel DRAW X e animadas com o programa Adobe® Flash® CS3 Professional 8. Este
ultimo, assumiu a producao de forma mais expressiva pelas vantagens que apresentava: facilidade
de utilizagdo, tamanho reduzido do produto final, portabilidade, velocidade na construcdo de
aplicagdes interativas (PRIMO, 2007), integracdo com XML e HTML e possibilidade do uso de
componentes ¢ Programa¢do Orientada a Objeto. Trata-se de uma tecnologia de aprendizado
rapido e facil, apresentando uma linguagem de scripts simples e poderosa, o que torna o processo
de desenvolvimento mais rapido se comparado a outros softwares similares.

Um dos principais beneficios do formato gerado pela op¢do por desenhos 2D ¢ tamanho
do arquivo final, cerca de 10% do tamanho de um video tradicional, com o mesmo intervalo de
tempo. Este ¢ um fator fundamental para o desenvolvimento de contetido multimidia de um curso
a distdncia via web, visto que a maioria dos usudrios de internet ainda ndo possuem acesso a
conexdes de alta velocidade, conhecidas como “banda larga™’. Aliado a esses fatores, o curso
buscava apresentar cerca de 1.000 sinais, com a utilizagdo de diversas ilustragdes, o que tornaria
inviavel o uso de videos, devido a grande quantidade e ao tempo necessario para realizagao de
um “download” desse tipo de arquivo.

Além disso, as animagdes de desenhos que exprimem movimentos complexos frontais ou
laterais sdo mais bem visualizadas em animagdes vetoriais produzidas com o Flash, pois exibi-las
em tamanhos maiores nao afeta sua qualidade de resolugdao, ao mesmo tempo em que dispensa a
transmissdo de arquivos com tamanhos maiores. A utilizacdo da animagdo é também um

recurso eficaz para aproximar e despertar o interesse do publico, visto que os personagens sao

37 De acordo com Teleco <http://www.teleco.com.br>, revista brasileira especializada em informagdes sobre a 4rea
de telecomunicagdes, atualmente, o acesso a internet por banda larga cresce a taxas de 90% ao ano no Brasil. Tem-se
no pais hoje, mais de 18 milhdes de usuarios de Internet.
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estruturados com um nivel de desenho bem definido recorrendo ao uso de cores e aos detalhes
importantes na expressao facial e corporal, fundamentais na Lingua de Sinais.

Constatamos que, em grande parte dos cursos presenciais para o ensino da Libras, a maior
dificuldade para uma aprendizagem significativa desta Lingua ¢ a metodologia
descontextualizada do contetido apresentado. Geralmente, nesses cursos, sdo utilizados livros e
apostilas que apresentam a Libras de forma isolada e, muitas vezes, sem movimento. Os sinais
sdo separados em categorias de forma que o aluno, ao finalizar o curso, ndo consegue se
comunicar com o surdo, pois ndo sabe formar frases e utilizar os sinais em um contexto. Além
disso, a gramatica da Lingua de Sinais, geralmente, ndo ¢ discutida durantes as aulas.

A partir da premissa de que ndo se aprende uma lingua em dicionarios e/ou gramaticas,
mas a partir de situagdes de interacdo concretas que acontecem no dia-a-dia, havia uma
preocupagdo em desenvolver um curso de Libras de forma contextualizada, privilegiando as
situacdes emergentes da vida cotidiana.

Por esse motivo, o Librasnet foi desenvolvido com base em metodologia de ensino
contextualizada (Libras em contexto), iniciando a apresentacdo do conteudo pela comunicagao
basica, tal como a propria identidade das pessoas, suas caracteristicas fisicas, sua historia, sua
familia, entre muitas outras situacdes de comunicagdo ¢ relacionamento cotidiano. Seu ambiente
de aprendizagem foi elaborado para um publico leigo, e poderia ser utilizado, também, por
pessoas usuarias da lingua interessadas em conhecer recursos diversificados.

Nesse proposito, os conteudos do curso foram escolhidos para serem apresentados nas
atividades cotidianas do personagem Eduardo - Dudu, uma crianga surda de dez anos de idade,
narrador central da historia, filho de pais ouvintes, realidade da maioria dos surdos brasileiros,
tendo em vista que 90% a 95%"" sdo filhos de pais ouvintes e, possivelmente, ndo encontram, no
interior dos seus lares e nas relacdes com seus familiares, condigdes propicias ao
desenvolvimento de uma lingua (MARCHESI, 1995).

Os didlogos acontecem entre os personagens da familia do Dudu: sua mae Ana, seu pai
José Carlos — Zeca e sua irmd@ Marina, todos eles ouvintes, que utilizam a Libras para se

comunicarem com o Dudu em diversas situa¢des ¢ ambientes onde a historia se contextualiza.

3 Os livros digitalizados do MEC/SEESP (1997) apontam que o numero de criangas surdas filhas de pais ouvintes e
de 95%.
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Outros personagens entram no decorrer do curso, como os avos do Dudu, sua professora e um
amigo surdo.

A equipe do projeto elaborou e seguiu um processo de desenvolvimento, em etapas, para a
criacdo das Lic¢des do curso, no qual se encontra exposto, resumidamente na Tab. 3, (Apéndice
I). O inicio dessa estruturagdo comegava com a Equipe Pedagogica, por meio da elaboragdo do
“Storyboard””” das Licdes, seu roteiro, atividades avaliativas e interativas, textos para compor o
“Voce Sabia?”, elaboragdo do diciondrio com suas acepgdes, entre outros. Apos a finalizagcdo de
cada uma das Li¢des, era realizada uma revisdo por parte da instrutora de Lingua de Sinais, assim

como o acompanhamento dos desenhos das maos (Fig. 1).

Tabela 3 - Roteiro para o desenvolvimento do curso Librasnet

N° ATV DESCRICAO DA ATIVIDADE RESPONSAVEL

Escrever / Estruturar li¢do / frases da licao

Pedagoga

2. Discutir / corrigir / aprovar li¢ao / frases Instrutora surda

3. Tirar fotos dos sinais Equipe Pedagogia e Instrutora surda
4. Filmar sinais Equipe Pedagogia e

5. Desenhar configuracdo de maos dos sinais Equipe Designer

6. Animar sinais Equipe Designer

7. Programar atividades interativas Equipe Programacao

8. Montagem das frases em Libras Equipe Designer

9. Criar dicionario da ligdo Pedagoga

10.  Desenhar o cenério da li¢ao Equipe Programagao

11.  Apresentar ligdo na ASUL Coordenacao e Pedagoga
12.  Identificar e corrigir pontos necessarios Equipe Designer

Fonte: Estrutura montada pela equipe de profissionais do curso Librasnet — Set. 2006

O desenho das maos para confeccdo dos sinais era realizado com a ajuda de fotografias
tiravas pela equipe pedagdgica com a instrutora de Libras, quadro a quadro. Para alguns sinais,
como por exemplo, o sinal EXPLICAR, foram necessarios seis desenhos de maos, em diferentes

posigdes, para reproduzi-lo com mais fidelidade. Um banco de expressdes faciais também foi

39 Storyboard é uma ferramenta para criagdo de roteiros, contada em quadros. Lembra uma histdoria em quadrinhos
sem baldes. E uma etapa na visualizagdo de algo que serd realizado em outro meio. Disponivel em:
<http://www.spacca.com.br/educacao/storyboard.htm> Acesso em: 14. set. 2008.
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montado para cada personagem do curso para ser utilizado de acordo com o sinal, frase e/ou
situagao (Fig. 2).

Apds o desenho das configuracdes de mdos necessarias para a montagem do sinal, era
realizada a sua animacao (Fig. 3) e, posteriormente, a organiza¢do de todos os sinais na estrutura
da frase em Libras. Por ultimo, a consultora pedagogica realizava as corre¢des juntamente com a
equipe pedagogica, e a Licdo era apresentada a Associagdo de Surdos de Uberlandia (ASUL) para

avaliacao.

Figura 1 — Desenhos das maos com a utilizagao de fotografias

Fonte: Estrutura montada pela equipe de profissionais do curso Librasnet — Set. 2006

Figura 2 — Expressdes faciais para animacgao dos sinais

} : i desanimado
feliz animada concordancia BELIO ANIMADD SUSTO

Fonte: Estrutura montada pela equipe de profissionais do curso Librasnet — Set. 2006
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Figura 3 — Desenho quadro a quadro do sinal cancelar

Fonte: Estrutura montada pela equipe de profissionais do curso Librasnet — Set. 2006

O ambiente de aprendizagem do Librasnet foi concebido para ser acessado,
exclusivamente, via web para o suporte € o acompanhamento dos alunos. As estratégias
metodoldgicas utilizadas para o ensino e a aprendizagem sdo baseadas na gramatica da Libras,
considerando as principais particularidades de uma lingua gestual-visual, tais como: expressoes
corporais e faciais, configuracdes de maos; ponto de articulacio; movimento e orientacdo dos

sinais, (FELIPE, 1997, 2001; FERREIRA BRITO, 1995, 1997).

Figura 4 - Interface de Apresentacdo do curso Librasnet

‘A toLearn :: LIBRASNET - Curso de Libras - Microsoft Internet Explorer.

T v ? B <& @ |- o @
Anotagdes Aulas Testes FAQ Biblioteca  Calendario Mural Fénam Mensagem Chat Ruelatérios  Conferéncia Sair \\\
megginfo
LIBRASNET - Curso de Libras - capitulo: Apresentacio

PAGINA: 1/ 10 avancar: [ | @1 : Voltar ) Q) Avangar
Fonte: Ambiente de aprendizagem do curso Librasnet — Jan. 2008
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J4

Durante todo o curso, ¢ constante a utilizagdo de imagens (desenhos ou fotos reais)
associadas a apresentacdo de um novo sinal ou contexto, assim como os didlogos entre os
personagens nas diversas situagdes de comunicagdo abordadas nas Li¢des. Para isso, o curso
considera as diferencas estruturais proprias da Libras, distintas da estrutura da Lingua
Portuguesa, que se baseia na construcao Sujeito-Verbo-Objeto. Na Libras, a frase, geralmente,
tem uma sequéncia frasal topicalizada, que pode variar de acordo com o contexto (FERREIRA
BRITO, 1997; STROBEL & FERNANDES, 1998; QUADROS, 2000).

Ao conversar, os personagens utilizam a Libras na sua estrutura e, ao lado, surge uma
legenda com a tradugdo da frase na estrutura da Lingua Portuguesa, como pode ser visto na Fig. 5
a seguir:

* Portugués: “Hoje meu amigo vem visitar a minha casa.”

* Libras: “AMIGO VISITAR CASA MEU HOJE”*

Figura 5 - Interface do ambiente de aprendizagem

HOJE, MEU AMIGO VEM VISITAR A |
MINHA CASA

4] »»

avangar avangar
sinal frase

Fonte: Ambiente de aprendizagem do curso Librasnet — Jan. 2008

O curso ndo tem a intencdo de oferecer um conteudo definitivo, bastando simplesmente o
aluno visitar uma pagina e realizar os exercicios, mas sim promover debates, discussdes e partilha
de informagdes por meio das ferramentas de comunicacao e interacdo (Férum, Mural, Enquete,

Bate-Papo, Correio-Eletronico).

% F gramaticalmente incorreto, do ponto de vista da lingua portuguesa, que segue a estrutura de escrita Sujeito-
Verbo-Objeto, escrever na estrutura da Libras (Topico-Comentario). No entanto a escrita em caixa alta ¢ utilizada e
aceita pela Federal Nacional de Surdos (FENEIS) para facilitar a exemplificagdo da estrutura de uma frase em
Libras, escrevendo o nome dos sinais que seriam utilizados para sinalizar uma frase, considerando as suas diferencas
gramaticais da Libras.
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A fim de promover a facilitacdo do aprendizado, além das ferramentas de comunicagao
presentes na plataforma toLearn, foram criadas as “Ferramentas de suporte e interacdo no
ambiente de aula”, com o objetivo de esclarecer as dlividas sobre os sinais e iniciar os estudos
sobre a gramatica da Libras, com o intuito de propiciar aos alunos uma aprendizagem mais
ludica, dinamica e interativa no decorrer do curso. Estas sdo descritas a seguir:

Dicionario da Licao: ferramenta disponivel em todas as li¢des do curso; apresenta todos
os sinais animados utilizados na Li¢do em que o aluno se encontra, bem como os seus
significados e as configuragdes de maos utilizadas na sua realiza¢do. Os sinais encontram-se

organizados por ordem alfabética em cada Licao, como pode ser observado na Fig. 6.

Figura 6 - Interface do Dicionario do curso Librasnet

QEVYIEOE O O®E @O
LIBRASNET - capitulo:A Familia & o trabalhe Ckprtulus Vl el

Dicionario

=]
5
]
i
o
(@)
et

PAGINA: 6 [ 30 AVANGAR: :l (» X Vegar € D Avancar 3

Fonte: Ambiente de aprendizagem do curso Librasnet — Jan. 2008
Datilologia/Alfabeto Manual: disponivel na primeira licdo do curso; apresenta todas as
letras do alfabeto associadas aos seus respectivos sinais, a imagens ilustrativas e a op¢ao de ver a

sua ampliacao (Fig. 7).
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‘Figura 7 - Interface do Alfabeto Manual do curso Librasnet

TEVIIOoOEESDE @O

Wnotagdes Aoy Testis Calonddirn Purad Foum  Margagem Sar

megsinta
LIBRASNET - Capitule:Vocd tem uma idantidada Capitulas... v

=228
==82

poDe
pEDe
SR

wAGINAGLS | 32 avancar: [ | D0 veear ) Q) Avancar
Fonte: Ambiente de aprendizagem do curso Librasnet — Jan. 2008

Aprenda Brincando: sdo atividades ludicas, como jogos e atividades interativas que
utilizam os sinais, palavras e imagens para o aluno fixar, de maneira divertida, os sinais
aprendidos nas Li¢des, antes de realizar os Testes de Verificagdo, que terdo as notas registradas

na plataforma.

“Figura 8 - Interface de um dos Jogos “Aprenda Brincando”

ZEV ?00@3 G LR @O

Antagton Fatay Teaton g Bhsteea  Canedaro

megsinfo
PONTUACAO

LIBRASHNET - capituloVocd tem uma identidade Capitulas...

lacas, antes que o
p'{Lth va emhora.

pRERDEDNE
bl legedOl
SNANECE8E

paGINA 10/ 32 avancar: [ | D veiar ) L0 Avangar

Fonte: Ambiente de aprendizagem do curso Librasnet — Jan. 2008
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Testes de Verificacdo: sao oportunidades de avaliagdo que permitem ao Tutor e ao aluno
verificar o aprendizado dos temas trabalhados em cada Licdo. Estes sdo distribuidos apds a
apresentagcdo de um grupo de sinais na Licdo, para ndo sobrecarregar o aprendizado do aluno, e
trabalham com enunciados ora com sinais em Libras, com opg¢des de respostas em Portugués e

vice-versa, ora com frases na estrutura da Libras (Fig. 9).

Figura 9 - Interface de um Teste de Verificagao

PEHvVIIDOEAIOSQRL @O Q'

FAQ Bibkreca  Calerdirio Ml Fiénm Wensagem Chai Soir

megainfo

LIBRASNET - Capitulas.... v

Teste de Verificacao 2 - Capitulo 1

Questio 1 = Qual ods nto que s p e para dirigir?

a O

Amghar imagam

fo

Amaliar [ragam Amaliar Imagam ampliar Imagam

Fonte: Ambiente de aprendizagem do curso Librasnet — Jan. 2008

Vocé Sabia?: neste topico, o aluno tem a oportunidade de conhecer mais sobre a

gramatica e estrutura da Libras e outros temas importantes relacionados a surdez (Fig 10).

Figura 10 - Interface do “Vocé Sabia?”

ﬂf?ﬁﬂ@.@@@lﬁ@ﬁ%

LIBRASMET - Captulah Famds & trabala l:lrll.iu Ll

Fonte: Ambiente de aprendizagem do curso Librasnet — Jan. 2008
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Sinais Parecidos: esta ferramenta tem o propdsito de esclarecer as duvidas geradas por
um sinal semelhante a outro e que pode vir a gerar dificuldades de compreensdo. Aqui, o aluno
tem a oportunidade de visualizar que, com a mesma configuracdo de mao, ou tocando o0 mesmo

ponto de articulacdo, podem existir varios sinais diferentes (Fig. 11).

iura 11 - Interface dos “Sinais Parecidos”

Qinais Parecidos

o e [

Larania

Lavar o Cahelo Condicionador Lavar o cabelo xamPU/
: Shampoo

REPETIR

Fonte: Ambiente de aprendizagem do curso Librasnet — Jan. 2008

Os sinais apresentados no curso correspondem ao modulo bésico de cursos presencias
para o ensino da Libras e estdo vinculados a comunicacdo do dia-a-dia, tais como: verbos;
pronomes, adjetivos; sentimentos, expressoes faciais, moveis, objetos, eletrodomésticos, roupas,
cores, lugares, ambiente escolar, alimentos, corpo humano, higiene, doengas, remédios, cidade,
profissdes, nogdes de tempo, nlimeros, alfabeto, documentos pessoais, familia, entre outros. No
entanto estes ndo estdo agrupados em categorias, mas encontram-se distribuidos em frases no
decorrer das vérias situacdes cotidianas que acontecem no curso.

O conteudo programatico do curso Librasnet foi organizado em uma Introducgdo e nove
Li¢des, com uma carga horaria estimada de 120 horas, considerando que, além da apresentagao
de 1.000 sinais em contexto, em cada Licdo, sdo discutidos temas importantes relacionados a

surdez, a gramatica da Libras e a educagdo de pessoas surdas, as quais foram distribuidas da

seguinte maneira:
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Tabela 4 — Conteudo programatico e Ligdes do curso Librasnet.

LICOES CONTEUDO PROGRAMATICO DO CURSO LIBRASNET
Introduciao Apresentacdo do curso
Licao 1 Vocé tem uma identidade
Licao 2 Vocé tem uma historia
Licao 3 A familia e o trabalho
Licao 4 Minha casa: A sala ¢ o banheiro
Licdo 5 Minha casa: O quarto e as cores
Licao 6 Minha casa: A cozinha e os alimentos
Licao 7 A escola: A sala de aula do Dudu
Licao 8 A Escola: A sala de aula do Dudu - Parte 11
Licao 9 As férias da familia

Fonte: Contetido das Li¢des do curso Librasnet — Jan. 2008

Na parte introdutoria € realizada uma apresentagdo do curso, explicando sobre a Lingua
Brasileira de Sinais, a Lei n° 10.456, de 2002, que a regulamenta; os parametros para realiza¢ao
dos sinais na Libras, tais como, configuracdo de mao; ponto de articulagdo; movimento;

expressao facial e corporal; orientagdo/direcdo dos sinais, entre outros.
Os objetivos de cada Ligao sao descritos a seguir:

1. Vocé tem uma identidade: Apresentagdo da Datilologia (alfabeto manual); dos
principais sinais e frases relacionados a identidade de uma pessoa; dos sinais que identificam
as caracteristicas fisicas; dos documentos de identificacdo pessoal; de informagdes sobre a
gramatica da Libras.

2. Vocé tem uma historia: Apresentagdo dos numerais cardinais e ordinais de 1 até
1.000; exemplificagdo do uso dos numerais para valores monetarios, pesos e medidas;
exemplificagdo o uso dos numerais para medidas de tempo: hora, minuto, dia, més e ano;
apresentacdo das diferentes configuracdes de maos para os numerais ordinais, cardinais e de
quantidade; apresentagdo dos diferentes contextos onde os numerais sao utilizados.

3. A familia e o trabalho: Apresentacdo dos sinais e frases referentes a familia, ao
estado civil e ao grau de parentesco; apresentacdo dos sinais para as profissdes, locais de

trabalho; exemplificacdo de verbos e frases relacionados ao ambiente de trabalho.
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4. Minha casa: a sala e o banheiro: Apresentacdo dos sinais e frases relativos ao
ambiente da sala e do banheiro; atividades diarias no ambiente doméstico; explicagdo sobre a
importancia da Lingua de Sinais e sobre o sistema de legenda oculta (closed caption);

5. Minha casa: o quarto e as cores: Apresentacdo dos sinais e frases relacionados ao
ambiente do quarto; a informatica, aos vestudrios masculino e feminino; acessorios e cores;

6. Minha casa: a cozinha e os alimentos: Apresentagdo dos sinais e frases relacionados
ao ambiente da cozinha; eletrodomésticos e utensilios; alimentos e bebidas; didlogos no contexto
“Compras no supermercado”;

7. A escola: Apresentacdo dos sinais e frases concernentes ao ambiente da escola;
materiais escolares; profissionais da educacdo; dias da semana e meses do ano; datas
comemorativas; explicacdo sobre as filosofias educacionais para alunos surdos;

8. A escola: a sala de aula do Dudu: Apresentacdo dos sinais e frases relacionados ao
corpo humano e a satde; doengas e sintomas; uso dos adjetivos e do comparativo (igualdade,
superioridade e inferioridade) na Libras;

9. As férias da familia: Apresentacdo dos sinais e frases direcionados a natureza; aos
animais domésticos e silvestres, aos insetos; as estacdes do ano; didlogos no contexto da fazenda;

uso de frases exclamativas, interrogativas e afirmativas na Libras.

Para o aluno, sdo diversas as ferramentas presentes no ambiente de aula. Estas se
constituem em instrumentos de comunicacdo e apoio que facilitam a discussdo e disponibilizam
uma interagdo que permite tirar o aluno do isolamento caracteristico da educagdo a distancia. O
acesso a plataforma ¢ possibilitado por meio do fornecimento de um login e uma senha fornecida
pelo proprio sistema, via e-mail, no ato da matricula.

Assim como em muitos cursos a distancia, o Librasnet também necessita da mediagao de
um tutor/professor, que tem como fun¢do acompanhar e avaliar a participacdo dos alunos,
responder as suas duvidas, monitorando o curso passo a passo. A plataforma toLearn, onde o
curso ¢ hospedado, permite a gestdo e o acompanhamento do aluno, sendo possivel corrigir as
atividades propostas, apoiar e estimular os alunos durante no curso. Essa plataforma ¢ aberta,
permitindo a inser¢do de novos conteudos, assim como a a¢do ¢ mediagdo de Tutores, utilizando
os diversos relatdrios referentes a turma, alertando-a em relagdo aos prazos para realizagdo das

atividades por meio da anélise dos acessos, permanéncia e desempenho dos alunos.
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Tal plataforma suporta um amplo conjunto de atividades e exercicios que facilitam o a

hospedagem de um curso de Libras, por meio das estratégias pedagdgicas usadas no ambiente de

aula, (Dicionario, “Vocé Sabia?”, Aprenda Brincando, Sinais Parecidos) e, também, ferramentas

de comunicagdo e interacdo, tais como: Forum, Bate-Papo, Correio-Eletronico, Enquete,

Anotagoes, Biblioteca, Mural, FAQ, Relatorios de Atividades, entre outros, que facilitam a troca

de informagdes entre o aluno e o professor/tutor € o suporte durante o curso, oferecendo as

. 41
seguintes ferramentas™ :

Anotagoes: Espaco para dados pessoais. S6 o aluno pode ler e escrever. Permite que
sejam feitas anotagdes que o aluno julgar importantes sobre o assunto que esta estudando
no momento, as quais podem ser consultadas posteriormente;

Aulas: Apresenta uma relacdo das aulas do curso e indica quais as paginas foram
visitadas e/ou concluidas pelo aluno, bem como aquelas que ainda nao foram estudadas;
Testes: Relaciona todos os testes previstos para o curso e aponta quais ja foram realizados
pelo aluno;

FAQ: Disponibiliza as perguntas mais frequentes dos alunos e que, geralmente, sdo do
interesse de todos os participantes do curso;

Biblioteca: Dispde as referéncias textuais adotadas no curso, tais como artigos, leis,
decretos, noticias, entre outras, recomendados pelos tutores para complementar seu
aprendizado durante o curso;

Calendario: Mostra quais sdo as atividades previstas para a turma e quais as datas
desejaveis para a sua realizagao;

Mural: Espaco destinado a avisos, recados e anotagdes pessoais dirigidos ao grupo e
podem ser postados por todos os participantes da turma, sejam eles alunos ou tutores;
Férum: Espaco de livre discussdo, que pode ser acessado a qualquer momento pelo aluno
ou Tutor. Todos podem colocar seus comentarios e opinides ¢, ao Tutor, cabe o papel de
mediar e debater a respeito dos assuntos abordados;

Mensagem: Semelhante a um e-mail, trata-se da correspondéncia eletronica pessoal e

possibilita estabelecer uma comunicagdo com um, com varios ou com todos os

! Estas defini¢des estdo presentes no “Manual do Aluno”, exclusivo para uso da plataforma toLearn e do curso
Librasnet.
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participantes da turma. E a plataforma que gerencia o envio ¢ o recebimento dessas
mensagens, € 0 seu envio somente ¢ possivel dentro do ambiente de aula;

= Bate-Papo: E o0 ambiente de interagdo para discussdes, debates e comentarios, em que os
alunos interagem virtualmente, enviando mensagens e lendo a dos colegas em tempo real.
Por meio dessa ferramenta, os alunos podem debater qualquer assunto previamente
programado com o seu tutor € com 0s outros especialistas sobre o assunto em questao;

* Relatorios: o aluno pode acompanhar a sua evolucdo, dentro do curso, dia-a-dia, por
meio de graficos de participagdo e tempo de permanéncia no ambiente de aula, pagina por

pagina.

Com o objetivo de tornar o ambiente de aula um espago convidativo a aprendizagem e a
troca colaborativa, a linguagem utilizada durante todo o curso busca uma comunicagdo mais
proxima e participativa entre os tutores e cursistas, visando amenizar a distdncia espacial e
geografica entre eles, sem descartar, no entanto, as mais recentes orientagcdes sobre terminologia,
aparatos legais, metodologia, gramatica da Libras e praticas pedagogicas adequadas aos sujeitos
surdos.

Os principais assuntos disponibilizados na Biblioteca do curso e debatidos nos Foruns e
Bate-Papos, tratam sobre a Lei de reconhecimento da Libras n° 10.456/2002, o Decreto
5.626/2005, “Introducdo a Gramatica de Libras”, “Estrutura Linguistica da Libras”, “Os
processos de formacdo de palavras na Libras”, “Tipos de frases na Libras”, “A Historia da

b

educacdo do surdo”, “Nomenclatura na area da surdez”, “A capacita¢do profissional do surdo”,
“O aluno surdo na educagao basica e superior”, “O inicio da escolarizagdo do surdo”, “Aquisicao
da linguagem por criangas surdas”, “Conceito e classificagdo da deficiéncia auditiva”, “Educacgdo
Infantil para Surdos”.

O Tutor/Professor do curso Librasnet, necessita ter conhecimento em Libras e formagao
pedagogica adequada para atuar com as tecnologias da informag¢do e com as metodologias
necessarias ao processo de ensino e aprendizagem de sujeitos surdos. Por meio da figura deste
Tutor, € possivel sensibilizar os alunos sobre como utilizar as ferramentas da plataforma e os
recursos do ambiente de aula. Também ¢ possivel promover a troca de experiéncia com os
demais alunos, complementando e facilitando o processo de aprendizagem.

No curso Librasnet, a avaliagdo do desempenho ¢ feita de forma processual, por meio de

indicadores registrados em relatorios, dos exercicios de fixa¢do, do “Aprenda Brincando” e, no
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decorrer das ligdes, de modo continuo e permanente, com o enfoque qualitativo, evitando
classificar o aluno em termos de bom/mau, certo/errado, que descaracterizam os objetivos a
serem alcancados. Essas avaliacdes sdo como pistas, como sinalizadores e nao como
instrumentos no qual se assinala somente uma “pontuagado”.

Os relatérios disponiveis na plataforma toLearn para os Tutores e, também, para os
alunos, disponibilizam todas as informagdes necessarias as avaliagdes, como numero de acesso a
cada aula, tempo de permanéncia no curso, participacdo nos Foruns, Bate-Papos, Mural, Enquetes
e demais atividades realizadas. Estas Gltimas ndo sdo divulgadas somente ao final de cada Licao,
mas distribuidas apds a apresentagdo de uma determinada quantidade de sinais. Caso o aluno
julgue ndo estar preparado para a realizagdo da atividade, ele tem a oportunidade de retornar e
revisar toda a Licdo, revendo todas as atividades interativas do “Aprenda Brincado™.

O ambiente de aprendizagem proposto pelo Librasnet permite uma navegacdo que vai
além do simples “apertar de teclas”, mas a propria vontade e/ou necessidade do aluno tentar
realizar o sinal demonstrado. A medida que o aluno visualiza os sinais e/ou frases, ele pode usa-
los na sua comunicagdo basica do cotidiano, de forma a estimular a sua comunicacdo com
usuarios naturais da Libras, possibilitando, assim, sair do aprendizado virtual para o uso social da
Lingua.

Dessa maneira, descritas as peculiaridades do ambiente de aula proposto no curso
Librasnet, assim como as suas estratégias pedagogicas, adentra-se em um momento crucial deste
estudo: o oferecimento do curso. Entre fevereiro de 2006 a Julho de 2007, todas as nove Li¢des
estavam finalizadas. O Librasnet era o primeiro curso na modalidade a distancia para divulgar a

Libras, de forma contextualizada, nas atividades cotidianas de uma crianga surda.
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CAPITULO 111

DELINEANDO OS CAMINHOS DA PESQUISA: ABORDAGENS,
INSTRUMENTOS E ROTAS INVESTIGATIVAS

A viagem desenvolve-se sobre os rastros de outra viagem,
O olhar desenvolve-se sobre os rastros de outros olhares,
A leitura desenvolve-se sobre os rastros de outras leituras
(...) A viagem parece também a busca de uma

maneira de ler que é, a0 mesmo tempo,

a maneira de olhar.

(LARROSA, 2000, pp. 62-64)
3.1 Abordagem metodoldgica

Este estudo foi concebido em 4reas ja investigadas, porém escassas de pesquisas
unificadas: a Lingua Brasileira de Sinais, a Formagao de Professores e a Educagdo a Distancia.
Sendo assim, a rota desta jornada foi tragcada em busca de um referencial tedrico e de uma
consisténcia metodoldgica que melhor atendesse a definicdo do objeto de estudo, dos
instrumentos para coleta e analise de dados. Quais principios tedricos e metodoldgicos deveriam
ser adotados? Qual deveria ser o ponto de partida dessa rota investigativa? O caminho exato a ser
percorrido ndo estava pronto, mas era preciso comegar.

Assim, a pesquisa foi orientada pela abordagem metodologica quali-quantitativa,
discutida por Chizzotti (1995), Romanelli & Biasoli-Alves (1998), Silva (1998), Serapioni
(2000), Brito & Leonardos (2001). Para fundamentar a discussdo sobre a formagao de professores
no cenario atual, baseado numa perspectiva de reflexdo e aprendizagem aberta, aliada a
modalidade da educacao a distancia como suporte para essa formacao, encontramos respaldo nos
estudos de Sacristan (1999), Litwin (2001), Perrenoud (2002), Lévy (1999), Kenski (2003),
Moran (2004, 2007), entre outros. Para as discussdes pertinentes a surdez, as diferentes filosofias
educacionais de trabalho com os sujeitos surdos e a legitimidade da Lingua Brasileira de Sinais,
valemos das contribui¢des de Ferreira Brito (1995, 1997), Quadros (1997, 2000, 2005), Quadros
& Karnopp (2004), Skliar (1997, 1999, 2000), Capovilla & Raphael (2001), Sa (2006), Fernandes
(2003), Felipe (2001, 2004). Também foram adotadas as disposicdes legais presentes nos

decretos e leis que regulamentam a Libras, a educagdo brasileira em geral ¢ a educacdo a
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distancia. (LDBEN n° 9394/1996, Lei n°. 10.436/2002, Decreto 5626/2005, Decreto n°
2494/1998).

Em meio a esses elementos conceituais, apresentamos os referenciais tedricos dos
conceitos utilizados como base para o desenvolvimento da pesquisa. Buscamos, a partir desses
autores, fornecer subsidios para um melhor entendimento do tema proposto e ampliar as
possibilidades de andlise dos fatores relacionados as questoes que sdo objeto deste trabalho. Sao
estes os conceitos que norteardo as reflexdes que se seguem.

Dessa maneira, a pesquisa desenvolvida trata-se de um estudo de natureza
predominantemente qualitativa, mas que também se fundamenta em dados quantitativos, por isso,
definida, aqui, como uma pesquisa de cunho quali-quantitativo. No entanto, como discorrem
Alves-Mazzotti e Gewandsznajder (2002), a adogdo prévia de uma direcdo tedrica ndo impede
que outras categorias tedricas sejam posteriormente acrescentadas, desde que essas ndo sejam
incompativeis com a posi¢ao anterior.

As discussdes sobre as “vantagens e desvantagens” da op¢do por uma abordagem
qualitativa ou quantitativa, na definicdo dos aportes metodologicos de uma pesquisa, ndo ¢
recente no meio académico. No entanto, hoje, podemos perceber um rompimento com as posturas
extremistas, pois as duas modalidades possuem seus papéis na pesquisa € precisam ser
respeitadas. Nas palavras de Serapione (2000, p. 118), “do ponto de vista metodoldgico, nao ha
contradi¢do, assim como ndo ha continuidade, entre investigagdo quantitativa e qualitativa.
Ambas sdo de natureza diferente”. Serapione também se posiciona quanto ao método: “nao ¢ se, e
quanto, ele é verdadeiro, mas se, ¢ quanto, ele ¢ Util para arar o terreno empirico que temos em
frente”. Ao passo que, a investigacdo quantitativa atua em niveis de realidade e tem como
objetivo trazer a luz dados, indicadores e tendéncias observaveis, a investigacdo qualitativa, ao
contrario, “trabalha com wvalores, crencas, representacdes, habitos, atitudes e opinides”
(MINAYO & SANCHES, 1993 apud SERAPIONE, 2000, p. 188).

Entendemos que tal abordagem, por se fundamentar em dados fixados nas interagdes
interpessoais, traz liberdade ao pesquisador para atuar no contexto investigado. Segundo
Chizzotti (1995), a pesquisa qualitativa privilegia a consciéncia do sujeito e entende a realidade
social como uma constru¢do humana, que pode modificar o contexto em que atua. Para Trivifios

(1995), as informagdes que se recolhem, geralmente, sdo interpretadas, podendo originar uma
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exigéncia de novas buscas de dados. Isto acontece porque o pesquisador ndo inicia seu trabalho
orientado de hipdteses levantadas a priori ou munido por uma rigorosidade metodologica.

De acordo com Serapioni (2000), quanto a abordagem quantitativa, esta possibilita a
analise dos dados em termos de validade externa, generalizando e replicando os resultados
adquiridos para o conjunto da comunidade em geral. Nas palavras de Romanelli & Biasoli-Alves
(1998, p. 11), “enquanto o quantitativo se ocupa com ordens de grandezas e as suas relagdes, o
qualitativo ¢ um quadro de interpretagcdes para medidas ou a compreensdo para o nao
quantificavel”, por isso, “¢ muito importante poder contar com achados obtidos com métodos
qualitativos e quantitativos, que permitem garantir um razoavel grau de validez externa e interna”
(SERAPIONI , 2000, p. 189). Para Silva (1998) e Serapioni (2000), o que diferencia as duas
abordagens ¢ a forma de envolvimento do pesquisador com o objeto de pesquisa, a forma de
coleta e analise dos dados.

Posto a margem a incomunicabilidade entre os métodos qualitativo e quantitativo, o
pesquisador pode utiliza-los de forma complementar para a realizacao do estudo, encaminhando
estratégias de integracdo na pratica da investigacdo, valendo-se dos seus objetivos de pesquisa.
Serapione (2000, p. 189) destaca: “Pode-se assumir, portanto, a partir destas colocacdes, que as
estradas que conduzem a integragdo ou, pelo menos, a complementaridade entre métodos
qualitativos e quantitativos nao sao fechadas, mas suficientemente abertas”. Quando estas
abordagens s3o wusadas de forma complementar, ‘“utilizando-se estatistica descritiva e
apresentando-as conjuntamente a interpretagdo de dados qualitativos”, costuma-se chamar de
triangulagdo metodoldgica (ROMANELLI & BIASOLI-ALVES 1998).

Brito e Leonardos (2001, p.15) descrevem a proposta da triangulagao metodoldgica como
um instrumento para validacdo dos dados. As autoras descrevem que o pesquisador possui
relevante papel dentro no tridngulo, destacando a sua posi¢do de poder e a influéncia da sua
subjetividade na produ¢do do estudo. O triangulo eqiiilatero busca descrever efetivamente o que
se passa na pesquisa, e, em seus vértices, estdo o pesquisador, a literatura cientifica e o
objeto/sujeito de pesquisa. No seu centro, encontram-se as relagdes de poder e ética. Por sua vez,
esse tridngulo esta inscrito em um circulo que representa o processo de pesquisa em seu conjunto,
em que se encontram a comunidade cientifica, as metodologias de pesquisa, 0 senso comum e
cientifico. As autoras ressaltam que “a simples justaposi¢do dos elementos do triangulo ¢

insuficiente; sdo os sistemas de relacdo entre esses elementos que poderdo contribuir de forma
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mais acurada ao conhecimento do processo de pesquisa” (BRITO & LEONARDOS, 2001, p.25).
Neste processo, as autoras propdem o tridngulo como uma forma de ordenamento da descrigcao na
area das ciéncias sociais, insistindo na ideia de que toda pesquisa ¢ uma forma de relagdo social.
A relagdo triangular seria um meio de organizar o campo, em primeiro lugar, porque se origina na
pratica real de pesquisa das diferentes correntes e ndo de uma pratica idealizada. Em segundo
lugar, ao partir do que ja existe, ele ndo exclui, ao contrario, destina-se a incluir, mediante o
debate.

Outro ponto fundamental que as autoras discutem ¢ a questdo da

objetividade/subjetividade do pesquisador diante do processo de investigacao.

Tradicionalmente, o pesquisador definia-se por uma crenca em sua incapacidade
de investigagdo isenta e distanciada. [...] No entanto, o reconhecimento da
subjetividade do pesquisador com pessoa historicamente situada, dotada de
atributos e interesses provenientes de sua posicdo de classe, etnia, género, idade
e orientacdo sexual foi, na verdade, uma preciosa contribuicdo no sentido de
maior objetividade no processo de pesquisa. (BRITO E LEONARDOS, 2001,

p.19).

Para Rabinow & Dreyfuss (1995, p.115), “o investigador ndo ¢ mais o espectador
desligado dos monumentos discursivos mudos”, pois, como qualquer outro investigador, esta
envolvido nas praticas sociais que analisa sendo, em parte, por elas produzido. Assim, ao
justificar a escolha dos elementos que fornecem suporte a essa investigacao, o reconhecimento da
subjetividade do pesquisador, aliado as relagdes estabelecidas entre os sujeitos da pesquisa e aos

aportes teoricos, se faz fundamental.

3.2 O campo de investigacdo: “Professor e surdez, cruzando caminhos, produzindo novos

olhares”

Diante da chamada do MEC/SEESP para as Instituigdes Publicas de Educacao Superior
(IES), para a composicdo de uma rede de formagdo continuada a distancia de professores em
Educagdo Especial no pais, prevista no edital n°. 02 de 26 de abril de 2007, a UFU elaborou, por
meio do Centro de Ensino, Pesquisa, Extensdao e Atendimento em Educacao Especial (CEPAE) ¢
da Pro-reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis (PROEX), o projeto intitulado
“Professor e Surdez: cruzando caminhos, produzindo novos olhares”. Tal projeto concorreu a
selecdo do Edital n.° 2 junto ao Programa de Formagdo Continuada de Professores a Distancia,

sendo aprovado no segundo semestre de 2007.
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O objetivo geral do programa consistiu em:

Formar professores dos sistemas estaduais € municipais de ensino para o
atendimento educacional especializado, por meio da constituicdo de uma rede
nacional de instituigdes publicas de ensino superior, no ambito da Universidade
Aberta do Brasil - UAB, que ofertem cursos de formagdo continuada de
professores na modalidade a distancia, na area da educagao especial.

Para viabilizar os objetivos do Programa de Formagdo Continuada de Professores na

Educagao Especial, o Edital foi organizado em trés fases que correspondem ao seu objeto:

2.1 cadastrar Instituigoes Publicas de Ensino Superior por meio de selecdo de
propostas de cursos de formacdo continuada para professores em exercicio nas
redes publicas federal, estadual e municipal de ensino basico na area de
Educacdo Especial (FASE 1), em nivel e extensdo (120 horas) e/ou nivel de
aperfeigoamento (180 horas), na modalidade a distancia;

2.2 receber propostas de adesdo de Secretarias de Educacao Municipal, Estadual
e do Distrito Federal , bem como de institui¢cdes federais de ensino que atuam na
educacdo basica (FASE II), para concorrerem a cursos do Programa de
Formagao Continuada de Professores na area de Educagao Especial selecionados
na FASE I;

2.3 articular as institui¢des cadastradas e suas propostas de cursos aprovadas
(FASE I) com as demandas das Secretarias de Educagao e institui¢cdes federais
de ensino basico (FASE II), para que se proceda a selecdo e classificagdo de
cursos de formagdo continuada a serem ofertados (FASE I1I).

Assim, na Fase I, a UFU enviou o projeto do curso para a avaliagdo técnico-pedagogica,
sob responsabilidade de uma equipe constituida de profissionais da area de Educagdo Especial e
da Educagdo a Distincia, nomeada pela SEESP/MEC para a selecdo dos projetos. Mas a
aprovacao da proposta de curso, na FASE I, ndo garantia a sua oferta, pois ainda seria submetida
a selecao na Fase III do Edital n° 2.

Apds o cadastramento das IES na rede de Formagdo Continuada de Professores na
Educacao Especial a distancia, as Secretarias de Educacdo interessadas deveriam enviar um plano
de trabalho de acordo com sua demanda local ou regional, especificando o curso desejado e a
respectiva IES ofertante (FASE 1), indicando o quantitativo de professores que participariam do
curso de formagdo continuada, bem como a relagdo de professores por curso. Os municipios
poderiam solicitar uma ou mais turmas em um mesmo curso para professores de uma unica
cidade, para professores oriundos de uma micro-regido do estado ou para professores oriundos de

varias regides do estado.
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Por meio do Edital n.° 11 de 22 de agosto de 2007, a Secretaria de Educagdo Especial
tornou publico o resultado da fase I do Edital n.° 2 do Processo de Sele¢dao para o Programa de
Formacgao Continuada de Professores na Educagdo Especial (Anexo II). O projeto enviado pela
Universidade Federal de Uberlandia havia sido aprovado, e agora a UFU estava entre a 25 IES
selecionadas pelo MEC para ministrar cursos de Educagdo a Distancia na 4rea de Educacao
Especial.

De acordo com o edital n°. 2 supracitado, as IES receberiam apoio financeiro para a
primeira edi¢do do curso com 20 turmas no minimo, incluindo a produgdo do material didatico, a
formagao de tutores e docentes e a oferta do curso. Segundo o item 1.1.4 do edital n°® 2, as cidades
solicitantes de cursos deveriam respeitar os seguintes requisitos: “[...] iii. cada turma devera ter de
20 a 25 alunos; iv. cada turma terd um tutor a distancia; v. cada duas turmas terd um professor
formador; vi. cada curso terda um coordenador; vii. cada curso poderd ter de 01 a 05
pesquisadores”.

Procedendo as exigéncias do edital, ainda neste item, a UFU deveria realizar o “Curso de
formacgdo de tutores em EaD”, presencial, de 40 horas, abordando o programa, o cronograma, os
docentes responsaveis, professores formadores e a certificagdo do mesmo.

Antes de iniciar a oferta do curso para as vinte cidades envolvidas, foi realizada a selego
dos profissionais para dar inicio ao curso de formagdo. Esta ocorreu por meio de um edital
eletronico de convite para a inscri¢do e a selecdo de educadores da rede publica para comporem o
Projeto. Foram considerados critérios de sele¢do: formacdo e envolvimento com a educagdo
especial, conhecimento da Libras e envolvimento com a comunidade surda. Outros fatores, como
a proficiéncia em Libras, o tempo de atuagdo na docéncia, o trabalho junto a alunos surdos e o
dominio de algumas ferramentas de informatica, ajudaram a selecionar uma equipe que realmente
atendesse as necessidades do projeto. Foram selecionados 38 profissionais, sendo: 10 Professores
Formadores, 20 tutores, 1 Supervisora de EaD, 1 Coordenadora de Formagdo e Tutoria”, 4
professores pesquisadores e 1 intérprete, para acompanhar o curso de formagao. A coordenagao

geral do projeto ficou a cargo de uma Professora da UFU e coordenadora do CEPAE, que

2 Visando garantir um suporte dirio aos docentes envolvidos no projeto (professor formador, tutores, etc), foi criada
a figura da coordenag@o de formagio e tutoria, que possuia a func¢do geral de coordenar, supervisionar, acompanhar e
orientar as atividades cotidianas dos profissionais. A autora da presente dissertacdo atuou nessa fung@o por ser
membro responsavel pela elaboragdo do Librasnet e por conhecer a plataforma de ensino a distancia toLearn, além
de estar desenvolvendo o seu projeto de mestrado, cujo objetivo central ¢ analisar as contribuigdes do Librasnet na
formagédo de professores.
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respondeu, académica e administrativamente, pelo projeto. A maioria das pessoas selecionadas
atuava ou ja havia atuado com alunos surdos e, por isso, conheciam a Libras e as problematicas
que perpassavam a educacdo desses sujeitos.

O objetivo do curso de formacao foi o de ensinar a lidar com a plataforma de ensino a
distdncia e também com as teorias que seriam abordadas. Para esse curso, foram destinadas 120
horas, das quais, 60 horas foram presenciais, voltadas para o ensino da utilizacdo da plataforma
toLearn, bem como a discussdo sobre as questdes que envolvem a surdez e a Libras, e 60 horas a
distancia, relativas ao curso Librasnet que os tutores e professores formadores deveriam realizar
para vivenciar o curso antes da sua oferta. Assim, conheceriam seus recursos, a metodologia, as
formas de avalia¢dao e as dificuldades frequentes dos alunos e, desta forma, poderiam melhor
orienta-los.

Dos 30 profissionais envolvidos no projeto, 29 eram professores da rede publica do
municipio de Uberlandia e atuavam com a educagdo inclusiva e 1 professora era da cidade de
Marzagao — GO. Estes profissionais eram graduados nas seguintes areas: 5 Ciéncias Biologicas,
15 Pedagogia, 5 Letras, 3 Musica, 1 Artes Plasticas, 1 Geografia, 1 Normal Superior, 1 Educacgao
Fisica, 1 Odontologia. Todos os 20 Tutores selecionados possuiam Especializa¢do, 2 Professores
Formadores eram Mestres, 6 possuiam Especializacdo em Educagdo Especial e 2 eram
graduados. Dos Professores Pesquisadores, 3 eram Doutores da area de Psicologia e 1 era Mestre
da éarea de Educacdo. Quatro profissionais eram surdos e atuavam como instrutores de Libras e
oito atuavam como intérpretes em escolas de Uberlandia.

Assim, foram definidas como fung¢do geral de cada um dos participantes:

Funciao do Tutor a Distancia: responsavel pela orientagdo e acompanhamento de uma
turma de 25 (vinte e cinco) alunos, observando a participagdo e o envolvimento destes nas
atividades desenvolvidas, considerando o compromisso com as atividades “on-line” sob sua
responsabilidade direta. Tinha como fungdes gerais: cadastrar todas as atividades previstas no
calendario da turma; liberar a matricula dos alunos; acompanhar e estimular a participagao dos
alunos nas ferramentas de comunicacao da plataforma; analisar relatorios de acesso, permanéncia
e desempenho no curso; acompanhar o Férum, o Mural, e as dividas dos alunos por intermédio
de e-mail; abrir e acompanhar os Bate Papos; enviar semanalmente os relatorios de desempenho

dos alunos do curso.
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Funciao do Professor Formador: responsavel pela orientacdo e acompanhamento dos
tutores das turmas, observando a participagdo e envolvimento destes nas atividades
desenvolvidas. Cada professor formador era responsavel por duas turmas de 25 alunos cada.
Tinha como fungdes gerais: assessorar o tutor em todas as atividades que se fizessem necessarias
ao bom andamento do curso; elaborar testes dissertativos, de multipla escolha, enquetes e
assuntos para o Mural e Forum, selecionar e/ou elaborar os temas para os Bate Papos e estudos
dirigidos; participar dos Bate Papos; promover a sistematizagdo e aprofundamento dos conteudos
veiculados no curso por meio do acompanhamento das ferramentas, do esclarecimento de davidas
dos tutores e/ou alunos.

Funcao do Supervisor de Educacio a Distancia: responsavel pela orientacdo e
acompanhamento dos professores formadores, observando a participa¢do e envolvimento destes
nas atividades realizadas. Este recebia todos os relatérios de participagdo e desempenho dos
alunos por parte dos professores formadores, analisando-os e sistematizando-os, para o repasse ao
coordenador de formacgao e tutoria e posterior envio as cidades envolvidas.

Visando amenizar as dificuldades da comunica¢do via internet, o MEC/SEESP
denominou um Tutor Presencial em cada uma das cidades para dar suporte aos alunos, visto que
muitos profissionais envolvidos dispunham de pouco conhecimento em informéatica e ndo tinham
computador/internet em suas residéncias. De acordo com o Oficio Circular n® 95/2007, enviado
pela SEESP, em 13 de novembro de 2007, o Tutor Presencial atuaria como representante
pedagogico da Secretaria de Educacdo (municipal, estadual e ou Federal) junto a IES publica
ofertante do curso, exercendo a supervisdo ¢ o acompanhamento dos alunos no municipio
sede/polo. Esse profissional deveria também fornecer informacdes, periodicamente, quanto a
dificuldade e ao acesso dos alunos no curso ao Tutor a Distancia, além de participar

conjuntamente com os alunos do curso em questao.
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Ao todo, o curso seria ofertado gratuitamente®™ a 500 professores da rede publica de
ensino, atendendo, em carater de extensdo (carga horaria de 120 horas), a 20 municipios
brasileiros. A formacgdo das turmas deveria atender as exigéncias do edital n® 2 e 6, respeitando
as normas para concessao de bolsas previstas na Lei n® 11.273, de fevereiro de 2006, modificada
pela redacdo dada pela Lei n° 11.502, de julho de 2007. A referida lei “Autoriza a concessao de
bolsas de estudo e de pesquisa a participantes de programas de formagao inicial e continuada de

professores para a educagdo basica”.

Art. 1° § 1° Poderdo candidatar-se as bolsas de que trata o caput deste artigo os
professores que:

I - estiverem em efetivo exercicio no magistério da rede publica de ensino;

II - estiverem vinculados a um dos programas referidos no caput deste artigo.
Art. 2° § 2° A concessdo das bolsas de estudo de que trata esta Lei para
professores estaduais e municipais ficard condicionada a adesdo dos
respectivos entes federados aos programas instituidos pelo Ministério da
Educacdo, mediante celebragdo de instrumento em que constem 0s
correspondentes direitos e obrigacdes.

A formacao de tutores compreendeu o periodo entre 14 de setembro a 20 de novembro de
2007. Durante este tempo, foi realizado o contato com todas as cidades, objetivando a obtencao
da lista dos professores cursistas para efetivagdo da matricula no curso. Nesse periodo, também,
grande parte do material teorico foi trabalhado e inserido na Biblioteca da plataforma. Desta
maneira, no més de novembro de 2007, o curso estava pronto para ser ofertado aos 20 municipios
do pais selecionados pela SEESP.

A responsabilidade por todo o oferecimento do curso seria da Universidade, e a empresa
Megainfo ofereceria a cessdo da plataforma de ensino a distincia “toLearn” e a disponibilizagdo
do curso Librasnet, bem como o suporte técnico durante todo o curso. A opg¢do pela utilizacao
deste curso, desenvolvido por uma empresa privada, aconteceu devido a ciéncia da complexidade

e tempo disponivel para a Universidade conseguir produzir um curso semelhante, valendo-se da

* Esta empresa ja oferecia o Librasnet, em parceria com a UFU, visando a capacitagdo de funcionarios da propria
Universidade e também a outros publicos por um valor pré-estabelecido. Assim, era sabido que o perfil do publico
do curso Librasnet era composto, em sua maioria, por professores e familiares de pessoas surdas com limita¢des
financeiras. Por meio do Professor e surdez, o curso foi disponibilizado gratuitamente para os professores das
cidades selecionadas. A SEESP/MEC disponibilizou uma verba de R$ 205.800,00, o que incluia o pagamento dos
profissionais envolvidos, destinando R$ 136.000,00 para pessoas fisicas (tutores, professores formadores,
supervisores de EaD, coordenagéo, professores pesquisadores, intérpretes, etc) e R$ 55.600,00 para a empresa
supracitada, o que incluia a disponibilizagdo do Librasnet ¢ a cessdo ¢ controle da plataforma toLearn de ensino a
distancia. O restante da verba seria gasto com a certificag@o e a publicagdo dos resultados do projeto.
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ciéncia dos recursos que a UFU dispunha e dos prazos que foram estabelecidos pelo
MEC/SEESP para dar inicio a oferta do curso. O Librasnet era o Unico curso no mercado que
atendia as necessidades propostas pelo projeto “Professor e surdez” e, embora a UFU j4 possuisse
uma plataforma de ensino a distancia, esta ndo se encontrava adaptada para receber este curso e
as ferramentas peculiares do seu ambiente de aprendizagem.

Por considerar que a educacao de surdos ultrapassa a questao da Lingua de Sinais, o curso
foi composto por duas partes, apresentadas, concomitantemente, por meio da plataforma de
ensino a distancia toLearn. A primeira parte visava inserir o participante em questdes pertinentes
a educacdo de pessoas surdas, bem como fornecer um espago para reflexdo e discussdo, que
melhor atendesse a pratica pedagogica e as necessidades de aprendizes surdos. Assim, envolveu
estudos tedricos de temas como: historia da educacdo de pessoas surdas no Brasil; concepgdes de
surdez; filosofias educacionais para alunos surdos; praticas pedagogicas e surdez; cultura e
identidade surda; Lingua Brasileira de Sinais; entre outros. Tal parte foi desenvolvida por
professores da Universidade Federal de Uberlandia e demais profissionais do projeto. A segunda
consistiu na apresentagdo contextualizada de 1.000 sinais da Lingua Brasileira de Sinais,

explorando, também, as suas fung¢des gramaticais por meio do curso Librasnet, em nove Ligdes.
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3.3 - Os instrumentos da coleta de dados e os sujeitos da pesquisa

No que se refere aos elementos do cenario de estudo desta pesquisa, os seus atores
encontram-se espalhados por diversos municipios do Brasil. Por meio do Edital n.° 11, de 22 de
agosto de 2007, a SEESP tornou publico o resultado da fase II do Edital n.° 6 do Processo de
Selecdo para o Programa de Formacdo Continuada de Professores na Educagdo Especial. Foram
aprovadas com o curso de extensdao proposto pela UFU/CEPAE as seguintes cidades descritas a

seguir:

Tabela 5 — Municipios contemplados com o curso da Universidade Federal de Uberlandia.

N° UF PROPONENTE DEP. ADM. N°’TURMAS N°ALUNOS DO CURSO
1  BA Araci Municipal 1 25
2 MG Araguari Municipal 1 26
3 MG Congonhas Municipal 1 25
4 RS Derrubadas Municipal 1 20
5 CE Ereré Municipal 1 21
6 SP  Ibaté Municipal 1 25
7 GO Ipameri Municipal 1 26
8 SP  Itapecerica da Serra Municipal 1 24
9 MG Muriaé Municipal 1 16
10 MG Nova Serrana Municipal 1 26
11 GO Pires do Rio Municipal 1 23
12 RS Rio Grande Municipal 1 25
13 GO Rubiataba Municipal 1 25
14 SC Salete Estadual 1 25
15 GO Sao Miguel do Araguaia Municipal 1 24
16 MG Sete Lagoas Municipal 1 26
17 SC Taib Estadual/Municipal 1 26
18 CE  Tamboril Municipal 1 22
19 RJ  Trés Rios Municipal 1 25
20 ES  Vila Velha Municipal 1 25
Total 480"

Fonte: resultado da fase II do Edital n.° 6 do Processo de Selecdo para o Programa de Formagao Continuada de
Professores na Educagdo Especial

* Das 500 vagas disponibilizadas pelo Projeto, foram preenchidas 480, pois consideramos como “preenchidas”,
aqueles alunos que efetivaram a sua matricula e deram inicio ao curso.
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As cidades que participaram do curso eram, em sua maioria, do interior do estado. A
média populacional das cidades foi de 78.333 mil habitantes, sendo consideradas pelo IBGE
(2000), cidades de pequeno porte, com menos de 100 mil habitantes. Apenas cinco cidades
(Araguari, Itapecerica da Serra, Rio Grande, Sete Lagoas e Vila Velha), eram de médio porte,
com mais de 100 mil habitantes. A regido sudeste teve o maior nimero de municipios que
solicitaram curso de formagao continuada na area da surdez, sendo Minas Gerais o estado com
um maior nimero de cidades (5), seguido de Goids, na regido Centro-Oeste, com quatro cidades
(Apéndice II).

Visando proporcionar uma analise criteriosa dos dados, este estudo se restringiu a analise
de uma amostra de 20% dos alunos participantes do curso, o que correspondeu a 96 professores.
Este grupo foi delimitado a 20% devido ao nimero de questdes que necessitam ser consideradas a
luz de uma abordagem quali-quantitativa para fundamentar o objeto de estudo desta dissertacao.

Os dados foram colhidos pelos Tutores presenciais, Professores Formadores junto aos
participantes das 20 turmas e organizados pela Coordenag¢ao de Formagao e Tutoria. Como o
projeto envolvia um quantitativo consideravel de atores (480 alunos e 38 profissionais), o
universo de questdes a serem estudadas era bastante amplo e fértil, no que concerne a questoes
relativas & formagdo profissional, conhecimento sobre surdez, Lingua de Sinais, educacdo a
distancia, educagdo especial, inclusdo e formacao docente. Embora nem todas essas questdes se
constituissem o foco desta investigacdo, elas foram colhidas e organizadas em um acervo de
dados e disponibilizadas no CEPAE para os Professores Pesquisadores e demais profissionais
envolvidos no projeto.

Para a coleta de informagdes necessarias, referentes ao campo investigado, foram
utilizados os seguintes instrumentos: Questionario 1, Questiondrio 2, Questionario Final,

Ferramentas de acompanhamento da participacdo e Depoimentos dos alunos ao final do curso.
3.3.1 Questionarios

Foram confeccionados® e aplicados trés questionarios para compor a coleta de dados
deste estudo, composto por questdes abertas e fechadas. Dois deles foram respondidos antes do

inicio do curso, e o Gltimo, apds a data limite estipulada para a sua finalizagdo. O questionario 1

* Os questionarios foram elaborados pela autora da presente dissertagdo e sua orientadora, em parceria com a equipe
do projeto “Professor e Surdez”.
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(Apéndice III), composto por duas partes, abordou, por um lado, questdes de natureza pessoal e
académica dos alunos e, por outro, questdes relativas aos conhecimentos prévios sobre a surdez, a
educacdo a distancia e a escolarizacdo de pessoas surdas.

O questionario 2 (Apéndice IV) visava coletar informagdes referentes ao conhecimento
dos alunos sobre a Libras e as expectativas quanto a realizagao do curso.

O questionario final (Apéndice V) tinha por objetivo registrar as opinides dos
participantes sobre a realizagcdo do curso. Foi composto também por duas etapas. Na primeira, o
participante respondeu por meio de indicadores. Esta parte consistiu em avaliar a(s) licdes que o
aluno havia realizado; o ambiente de aprendizagem; a(s) ferramenta(s) da plataforma utilizada(s)
e os critérios de avaliacdo do curso. A segunda parte foi composta por perguntas de “Sim ou
Nao”, que deveriam ser justificadas caso o aluno julgasse necessario. Essas perguntas

compreenderam o acesso ao curso € a sua conclusao.
3.3.2 Ferramentas de acompanhamento da participa¢io e comunicagio

As ferramentas de acompanhamento da participacdo e comunicagdo disponiveis na
plataforma toLearn, foram utilizadas para a coleta e posterior organiza¢do dos dados. Estas
ferramentas permitiram um processo de acompanhamento continuo e gerenciamento da
participagdo por parte do Tutor/Professor, que teve acesso aos relatdrios de todas as atividades

on-line realizadas pelos alunos, tais como:

e Respostas as questdes das enquetes, participacao nos Foruns de discussao, nos Bate-
Papos e no Mural;
e Realizacao e desempenho nas atividades avaliativas cadastradas na plataforma;

¢ Numero de acesso e tempo de permanéncia em cada pagina do curso.

Outras atividades foram propostas para além da utilizagdo das ferramentas da plataforma,
como o Estudo Dirigido e Dinamico da Caixinha, que eram enviadas aos alunos ao final de cada
licdo e recolhidas para correcdo por parte dos Professores Formadores. Este material também foi

empregado para compor a analise de dados desse estudo.
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3.3.3 Depoimentos dos alunos

Para a coleta de dados, esta pesquisa também fez uso dos depoimentos colhidos ao final
do curso. A pesquisa sociologica de Queiroz (1987) norteou o que este estudo denominou
“depoimentos”, embora estes tenham sido colhidos a distdncia, com a media¢do da internet. De
acordo com a autora, nos depoimentos pessoais ¢ o pesquisador quem define os temas ¢ conduz
sua abordagem, tendo em vista que este parte de um assunto especifico, porém estimulando a
narrativa livre e espontanea, por isso, configuram-se em textos de multiplas interpretagdes, ricos
em significados socialmente vividos.

No espaco eletronico destinado aos depoimentos, foi indagado: qual a opinido do aluno
sobre o curso ap0s a sua finalizacao; qual(is) a(s) dificuldades este encontrou durante o curso; se
ele havia conseguido aprender a maioria dos sinais propostos, e, por fim, havia um espacgo livre
para que o aluno deixasse um “depoimento” sobre o curso. Ao final, os alunos deveriam escolher

se autorizavam ou nao o seu depoimento para, em seguida, clicar em “enviar”.
3.3.4 O periodo da coleta de dados

O periodo para a coleta de dados desta pesquisa aconteceu entre o més de novembro de
2007 a abril de 2008, periodo em que se deu a oferta do curso “Professor e surdez”. Como esta
pesquisa reuniu docentes de varias localidades do Brasil, a internet foi uma ferramenta
importantissima para a coleta das informagdes. Esta ferramenta de comunicagdo foi utilizada
desde a aplicacdo dos questiondrios, até a comunica¢cdo com os alunos, no decorrer do curso,

realizada pelo Tutor e pelo Professor Formador nas suas respectivas turmas.
3.4.5 Organizacgao dos dados para analise

Com a oferta do curso, no periodo supracitado, foram coletados 72,9% questionarios
iniciais (Q1), 73,5% questionarios sobre conhecimento em Libras (Q2) e 216 questiondrios finais
de avaliacdo (Q3), junto aos 480 cursistas de vinte municipios do Brasil.

Nao foi possivel ter acesso a 100% dos questionarios (480) devido a perda do material via
eletronica e/ou a ndo devolucao deles pelos alunos e/ou Tutores responsaveis pelas cidades.

O critério de selecao dos sujeitos baseou-se no sorteio dos alunos que haviam respondido

aos trés questiondrios solicitados durante o curso. Constatamos que 166 pessoas se encaixaram
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neste critério e, dentro desse quantitativo, realizamos o sorteio dos 96 sujeitos, buscando
selecionar uma amostra de cada cidade. Caso alguma cidade ndo preenchesse esse requisito, o
sorteio seria realizado com os alunos de outra cidade até completarem os 96 sujeitos. Nenhum
outro critério, como, por exemplo, desempenho ou participagdo foi adotado, com o intuito de nao
forjar os resultados da pesquisa.

Os municipios Itapecerica da Serra — SP, Muria¢ — MG e Tamboril — CE ndo enviaram os
trés questionarios respondidos e, por este motivo, ndo foram considerados na andlise deste
estudo. Sendo assim, participaram apenas 17 cidades.

Além dos questiondrios, foram considerados como fonte de dados todo o percurso dos
alunos no curso, as principais mensagens trocadas por e-mails entre os participantes € os tutores
foram salvas e enviadas a coordenagdo, bem como todas as atividades desenvolvidas pelos alunos
e suas respectivas participagdes no uso das ferramentas disponiveis no ambiente virtual de

aprendizagem. Essas foram, entdo, organizadas por cidade e, posteriormente, pelas seguintes

categorias:

Acompanhamento
das Cidades

Acompanhamento

uso das ferramentas Banco de E-mails Bate-Papos

Dinimica da

Foruns Murais Enquetes Caixinha

Relatérios
Desempenho Cidade

Questionario 2

Q)

Questionario Final
de Avaliagido

Questionario Inicial

«Qn

A partir dessa organizagdo, os dados foram agrupados e catalogados por cidade e numero
de sujeitos (Sujeito 1 ao Sujeito 480) com o objetivo de realizar um resumo dos seus principais
dados, como cidade a qual esta vinculado, sua idade, curso de formacgdo, respostas ao
Questionario 1, Questionario 2 ¢ ao Questiondrio Final. A tabela também buscou registrar a
realizacdo do Depoimento Final por parte do aluno, a sua participacdo nas atividades do Bate-
Papo, Forum, Mural e Dinamica da Caixinha, a data de Matricula e Acesso ao curso, bem como o

tempo de acesso no ambiente de aula e o seu aproveitamento final. Em seguida, foi organizada
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uma tabela resumida (Apéndice VI), contendo a relagdo e acompanhamento geral apenas dos 96

sujeitos sorteados para fins de consulta, exemplificada na Tab.6 a seguir:

Tabela 6- Relacdo e Acompanhamento geral dos sujeitos sorteados

Aluno Cidade Idade Curso Q1 Q2 Q3 Dep BP For Mur DC Mat Ace Hrs Média

Sujeito 1 Araci 39 Grad/Bio/inc X X X - X - - X 02-05 01-16 12:29 941
Sujeito 96 V. Velha 51 Pdés/Ped X X X X - X X 02-26 02-20 40:58 83,7

Com base nessa organizagao, ficou mais facil proceder com analise de dados, pois, muitas
vezes, os alunos, ao participarem das ferramentas, esqueciam-se de postar o nome, o que
dificultava bastante a localizagdo/identificacdo dos dados. Além disso, por meio dessa tabela, foi
possivel tracar um paralelo entre as datas de matricula e acesso dos alunos e, se estas tinham
influéncia no seu desempenho final e ainda, analisar qual/is cidade/s obtiveram melhor resultado

no curso.



110

CAPITULO IV

UMA POSSIVEL LEITURA DOS DADOS: DA GERACAO DOS REGISTROS AOS
PROCEDIMENTOS DE ANALISE

Cada autor-narrador tece a sua historia singular
fundamentado em experiéncias da vida cotidiana. Estas, por
sua vez, sdo determinadas pelas perspectivas de uma
coletividade, definidas pela sociedade, pela cultura e pela
ideologia dominante (...) O homem portanto, € um ser social
por condigdo. E produto e produtor das relagdes vividas com
0s outros € com 0 meio.

(LUCHES]I, 2003 p. 93)

Esta parte da dissertacdo ¢, para nos, de importancia impar na constituicao deste estudo.
Sem desconsiderar a importancia dos demais elementos que constituem este trabalho, vemos a
analise como momento de maior empenho, por ser esta a etapa de apreciacao reflexiva e critica
acerca daquilo que presenciamos e construimos ao longo do desenvolvimento de nossa
investigacdo. E o momento em que as nossas crengas e “pré-conceitos” sdo colocados em cheque.

Como escreve Freire (1996, p. 32): “pesquiso para constatar, constatando intervenho,
intervindo educo e me educo. Pesquiso para conhecer o que ainda ndo conhego e comunicar ou
anunciar a novidade”.

Pesquisar ¢, pois, procurar, € s6 procura quem se acha insatisfeito, inquieto, curioso; quem
se sente desafiado por alguma situagdo. Calixto (2003, p. 100) expressa os sentimentos do

pesquisador ante a esse instante de ponderagdes sobre seu objeto de estudo:

Talvez fosse mais prudente ndo falar da angustia de pesquisadores diante de seus
dados, a soliddo da reflexdo ao buscar entender o que os olhos alcangaram, mas
a compreensdo ainda ndo atingiu. Sem divida, deixar de lado esse momento,
como algo ndo acontecido, talvez pudesse conferir maior credibilidade a essa
investigacdo. Afinal, que frequentemente se espera dos pesquisadores, no senso
comum, é que tem a certeza absoluta do que procuram e do devem encontrar.
Talvez porque muitas vezes nossas escritas falam muito mais das descobertas,
das conclusdes a que chegamos, do que das metamorfoses que experimentamos
ao longo da investigacdo.

Ao longo deste trabalho, muitas foram as questdes que surgiram. Varias ficaram sem

respostas. Porém o simples fato de existirem e virem a tona leva-nos ao movimento de dilatagao
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de ideias, de ruptura com os padrdes, de leitura e re-leitura de dados, afastando-nos da
comodidade das “verdades” que nos rodeiam e amarram.

Antes de adentrarmos a andlise dos dados, vale ressaltar que este trabalho teve como
objetivo principal investigar as contribui¢des do curso Librasnet, realizado na modalidade a
distancia, por meio da internet, para a formagdo continuada de professores da rede publica de
ensino de dezessete municipios do Brasil, que atuam ou desejam atuar com a educacdo de
pessoas surdas.

Para o cumprimento desse objetivo agrupamos os dados em trés eixos de analise:

a) O perfil dos participantes do curso;
b) Expectativas e conhecimentos prévios dos participantes;

¢) Participacado e avaliagdo do curso por parte dos sujeitos.

4.1 O perfil dos professores participantes do curso: uma analise da amostra

Em qualquer curso que envolva a educacgdo, € necessario compreender que estamos
lidando com a formagdo de sujeitos situados histérica, econdmica, cultural e socialmente,
vinculados, portanto, as condi¢des concretas para a sua viabilizacdo; sujeitos que, uma vez
situados, sdo condicionados por sua realidade, a0 mesmo tempo em que se sentem
impossibilitados para modifica-la.

Nessas circunstancias, foi fundamental realizar, antes do inicio do curso, um mapeamento
acerca do perfil dos cursistas que participaram desse curso de formacdo continuada, buscando
investigar suas condicdes de trabalho, género, idade, grau de instrugdo, tempo de experiéncia
profissional e nivel de conhecimento na area, procurando analisar se esses fatores influenciaram

no andamento do curso.
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O quantitativo de sujeitos analisados por cidade estd distribuido no Graf. 1 a seguir,

perfazendo um total de 96 cursistas:

Griafico 1 — Distribui¢do dos sujeitos por cidade
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Fonte: Cidades participantes do Professor e surdez: cruzando caminhos, produzindo novos olhares

A amostra selecionada para o estudo revelou que 94 participantes eram do sexo feminino
e, apenas 2 eram do sexo masculino.*®

Segundo o MEC/INEP (2003), a distribuicdo dos professores por género varia bastante de
acordo com a disciplina e a série. Em Lingua Portuguesa, independentemente da série avaliada, a
proporcao de professores do sexo feminino representa a maioria. No entanto a proporcao de
mulheres vai diminuindo gradativamente, conforme a série pesquisada aumenta. Ja em
Matematica, a propor¢do de docentes do sexo feminino ¢ maior na 4* série (91,1%), e diminui
paulatinamente até a 3* série do Ensino Médio, quando a propor¢cdo de docentes do sexo
masculino assume a maioria, representando 54,7% dos docentes.

Algumas pesquisas, como as de Pessanha (1994) e Souza & Sisson (2003) vém sendo
realizadas acerca das questdes relacionadas com os estudos de género e a docéncia. Pessanha
(1994) afirma que, considerando a origem da divisdo social do trabalho, o magistério consolidou-

se como uma categoria eminentemente feminina. Os dados dessas pesquisas destacam a presenca

% Este dado aproxima-se bastante da analise geral, a qual apontou dentre os 480 cursistas, 94,8% do sexo feminino e
apenas 5,2% do sexo masculino, indicando que a maioria das cidades tinha a0 menos um participante do sexo
masculino, exceto as cidades de Muriaé — MG; Derrubadas — RS; Ibaté — SP e Itapecerica da Serra — SP
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feminina nessa carreira. Considerando que, historicamente, coube ao homem o papel de
provedor, os baixos salarios pagos ao magistério representam um elemento determinante da
presenca feminina na docéncia.

A predominancia da mulher no ambito educacional ndo ¢ um fendmeno recente na historia
da educagdo brasileira. A presenga do sexo feminino, desde o final do século XIX, ja era maioria
no corpo docente das escolas primarias brasileiras. As atividades relacionadas a docéncia, como a
de professora e pedagoga, eram executadas por mulheres na maioria das salas de aula,
especialmente, nos niveis de pré-escola e fundamental, situacdo que perpetuou até o século XX
(SOUZA e SISSON, 2003).

Quanto as idades, 82% dos sujeitos investigados tinham entre 30 e 50 anos, o que
demonstra um publico maduro, com mais tempo de docéncia e especializagdo profissional.
Recém formados com idade entre 20 e 24 anos foram encontrados apenas nas cidades de Araci —
BA e Derrubadas — RS, representando apenas 4,2% (Apéndice VII).

Constatamos que mais da metade dos professores (53,1%), em todas as cidades
participantes, assumem jornadas de trabalho acima de 40 horas semanais (dois turnos) e, 10,4%
trabalham em trés turnos (Apéndice VIII).

Esta realidade esta presente em todo o Brasil, conforme apontam as “Estatisticas dos
Professores no Brasil”, publicadas pelo MEC/INEP (2003). O documento mostra que a maioria
dos docentes do pais tem carga horaria semanal superior a 20 horas. Nas séries finais do Ensino
Fundamental e no Ensino Médio, a jornada desses profissionais ¢ preocupante, em especial, na 3*
série do Ensino Médio, em que quase 25% dos docentes estdo submetidos a uma jornada semanal
superior a 40 horas.

As causas para a carga hordria de trabalho elevada, provavelmente, tem duas razdes: 1) a
falta de professores faz com que eles atuem em mais de um turno ou mesmo em mais de uma
escola e, principalmente, 2) a necessidade de aumentar os rendimentos. Independentemente da
causa, a dupla ou tripla jornada, com certeza, compromete o desempenho do professor, pois
concorre com outras atividades que exigem tempo adicional para docéncia: planejamento das
atividades em sala de aula, disponibilidade para oferecer atendimento ao aluno e atividades
administrativas relacionadas a escola (MEC/INEP, 2003).

Ressaltamos que a sociedade do conhecimento tem oferecido oportunidades educativas

além da sala de aula tradicional, o que refor¢a também a necessidade de uma revisao do papel do
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professor, que, hoje, j& ndo pode mais se limitar a criar condigdes de aprendizagem para seus
alunos permanecendo somente na sala de aula, mas deve incluir a interacido com o mundo
mediatizado pelas tecnologias. No entanto, com as condi¢des de trabalho com que os professores
se deparam, ¢ dificil desempenhar um trabalho de qualidade quando se tem que trabalhar
demasiadamente para sobreviver dignamente, restando-lhes pouco tempo para se qualificar,
planejar e refletir sobre sua pratica docente.

Liidke e Boing (2004) fazem referéncia ao salario do professor brasileiro em rela¢do ao de
outros paises. Os autores afirmam ser contrastante a comparacdo da nossa situacdo com o que
ocorre em outros paises, onde, além de mais dignos, os saldrios ndo apresentam a disparidade
entre os niveis de ensino e as regidoes do pais, como acontece aqui.

Entretanto ressaltamos que os aspectos salariais, apesar de mais indicativos, sdo apenas
uma das varias facetas que envolvem a precarizagdo do trabalho dos professores. Liidke e Boing
(2004), destacam outros fatores necessarios para minimizar os efeitos da precariza¢ao do trabalho
desses profissionais, como por exemplo, a parceria € a pesquisa, como duas forcas capazes de
mobilizar situacdes concretas, de ajudar a recuperar o prestigio das fun¢des docentes e reverter a
tendéncia histdrica em reduzir a importancia dos professores na sociedade.

Diante dos desafios e das oportunidades com que nos deparamos, ¢ necessario realizar
constantes analises, reflexdes e criticas voltadas para a necessidade da presenca do professor de
maneira responsavel, reflexiva e competente. Assim, para que o professor continue atuando no
processo educativo, atendendo a estas caracteristicas, precisa ser oferecida, além de uma soélida
formagao basica, a oportunidade de formagao continuada que o capacite a participar do processo
de preparagao de cidaddos capazes de atuar na modernidade.

Constatamos, também, que 100% dos cursistas investigados estdo vinculados a rede
publica de ensino e trabalham direta e/ou indiretamente na docéncia da Educacdo Basica'. A
maioria dos participantes investigados (55,6%) atuam no Ensino Fundamental, dividindo-se em
38% na primeira etapa e 17,6% na segunda etapa do Ensino Fundamental. Quatro professores
desse universo declararam ser bilingues, dominando a Libras e a Lingua Portuguesa. Na
Educacdo Infantil, concentram-se 3,3% dos professores e, no Ensino Médio, 7,4%. Apenas um

professor esta na Educacdo de Jovens e Adultos (Apéndice IX).

7 A Educacio Basica compreende a Educagdo Infantil (0 a 5 anos), o Ensino Fundamental (1° ao 9° ano) e o Ensino
Meédio (1° ao 3° ano).
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Quanto as func¢des desempenhadas pelos sujeitos investigados no periodo do curso, foi
possivel encontrar a funcdo de professor/a, supervisor/a, bibliotecario/a, coordenador/a,
fonoaudidlogo/a, psicologo/a, auxiliar de secretaria, intérprete de Lingua de Sinais e
Psicopedagogo/a. Considerando que, em muitos casos, os sujeitos deste estudo assumiam mais de
uma fungdo, constatamos que a maior parte das atividades desempenhadas estava concentrada na
funcdo docente, com um percentual de 67,1%; 8,3% na orientagdo escolar e 7,4% na direcao.
(Apéndice X).

Outro dado importante ¢ que 75% dos investigados concluiram o ultimo nivel académico
entre os anos de 2000 e 2008, ou seja, ha menos de oito anos, indicando que a maioria deles esta
buscando sua atualizacdo e investindo na formacgdo continuada. Apenas 5,2% concluiram o
ultimo nivel académico antes de 1990 (Apéndice XI).

Essa constatagdo pode ser mencionada devido ao tempo de experiéncia profissional
dos participantes do curso, haja vista que 68,7% contavam mais de dez anos de docéncia e,
apenas 10,4%, menos de cinco anos (Apéndice XII).

Além disso, de acordo com os dados da Saeb/2001, disponibilizados pelo MEC/INEP
(2003), a ampla maioria dos professores (percentual que varia de 80% a 89,5%) alegou ter
participado de, pelo menos, alguma atividade de formag¢ao continuada nos ultimos dois anos.

Temos, hoje, no Brasil, conforme aponta o Censo Escolar de 2003 (MEC/INEP), 2,9
milhdes de funcdes docentes, sendo que cerca de 700 mil relativas ao Ensino Fundamental e
Meédio, sdo exercidas por professores sem a devida habilitagdo (MOTA et al., 2006). Ainda
refletindo sobre esta tematica, esses autores destacam a importancia do nivel de formacgdo
docente em relagdo ao desempenho dos estudantes, revelando ser essencial o desenvolvimento de
politicas publicas que criem oportunidades de formagdo docente em nivel superior — com
qualidade — a todos os professores que busquem o magistério.

De acordo com o MEC/INEP (2003), a percentagem média de professores de 4* série do
Ensino Fundamental, com capacitagdo em nivel de pds-graduagao (considerando Especializagao,
Mestrado e Doutorado), é muito baixa no Brasil e varia bastante entre as regides. A medida que a
série aumenta, a capacitacdo dos professores em nivel de pos-graduacdo aumenta. Considerando
apenas mestrado e doutorado, o percentual de professores com este grau de formagao nao chega a
1% para os professores da 4* série; 2%, para os professores da 8* e 5% e para os professores da 3*

série do Ensino Médio.
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Neste estudo, esse dado nacional nao se confirmou, pois, no que se refere ao grau de
instrugdo, mais da metade dos participantes que compunham nossa amostra neste curso (59,4%)
cursaram Pos-Graduacdo Lato-sensu™, 31,3% Graduacio e 1% possuia o nivel de Mestrado.
Esses resultados indicam um alto grau de formacdo dos participantes, diferente da realidade
nacional em que menos de 30% dos professores frequentaram pos-graduagdes em 2001
(MEC/INEP, 2003), (Apéndice XIII).

Ressalta-se, aqui, a importincia de investimentos em cursos de formagdo continuada de
qualidade para que os professores consigam desenvolver um trabalho de qualidade permanente e
continuo, buscando a integracdo teoria e pratica, em condigdes de significar/resignificar em sua
atuacao, a teoria estudada.

Essa perspectiva de relacdo entre teoria e pratica envolve o exercicio de uma praxis
transformadora da natureza e da sociedade (PIMENTA, 2005). Freire (1996) complementa esta
questao explicando que a separacdo entre teoria e pratica implica uma perda de significado da
teoria devido a elaboragdo sem aplicacdo e, de forma analoga, a pratica sem teoria resulta em
instancias puramente ativistas e sem significado real.

Diante dessa questdo, torna-se necessaria uma formacao inicial e continuada do professor
que aborde principios politicos e ideologicos. Os projetos politicos de formacao de professores
precisam ter compromisso com uma qualidade percebida ndo apenas como uma questao técnica,
mas também, de forma bem alicercada, numa qualidade politica, e a universidade continua sendo
0 espago capaz de estruturar este projeto (FREITAS, 1995 p. 135).

Para que o professor alcance autonomia na sua atuacgdo, a natureza do trabalho docente
deve ser constantemente revisada, buscando compreender suas limitagdes diante das necessidades
que se apresentam a docéncia na sociedade contemporanea, que comeca a reconhecer a
relevancia desse classico oficio na mediacdo entre informagdo e conhecimento e seus nexos com
a constru¢do da democracia social (PIMENTA e ANASTASIOU, 2002, p. 168).

“O ser profissional-professor, hoje, exige muito além do que o dominio de um
conhecimento especifico a ser trabalhado. Falamos hoje da redefini¢dao de espacos, de tecnologias

da informagio e da comunicagio” (MALUSA BARAUNA, p.147, 2003). Na visio da autora, é

* S30 considerados como cursos de especializagdo, sio mais direcionados a atuagio profissional e atualizagdo dos
bacharéis. Tém carga horaria minima de 360 horas e se encontram nesta categoria os cursos de especializagdo, os
cursos de aperfeigoamento, bem como os cursos designados como MBA.
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preciso que a pratica docente esteja submetida a uma reflexdo sistematica e continua. Acrescenta-
se as exigéncias atuais a necessidade de o professor estar preparado para a inclusdo social.

Quanto a formacdo inicial dos sujeitos investigados participantes do curso, a graduacgao
que sobressaiu foi o curso de Pedagogia (64,8%), seguida dos cursos de Letras (10,3%) e Historia
(7,9%), (Apéndice XIV).

No que tange as praticas de educacao inclusiva, 70,8% dos professores afirmaram que nas
escolas em que atuavam, haviam alunos com algum tipo de deficiéncia, e apenas 15,6%
afirmaram que a escola ndo tinha alunos incluidos, justificando a negativa com o argumento de
que a escola ndo estava adaptada e/ou ndo contava com professores qualificados para atender a
esses alunos (Apéndice XV).

Desse universo de 96 professores, 54 responderam que atuavam com um ou mais alunos
com algum tipo de deficiéncia, 39 responderam que ndo trabalhavam, e trés professores
responderam que ja haviam atuado, mas, no momento, ndo trabalhavam com nenhum aluno com
alguma deficiéncia fisica, sensorial ou intelectual em sala de aula.

No que se refere ao tempo de atuacdo profissional na Educacdo Especial, foi encontrada
uma média de 3,6 anos de experiéncia para os 54 participantes sujeitos deste estudo, que
confirmaram atuar na area, sendo que 27,8% dos professores trabalhavam ha apenas um ano com
aluno/s com alguma deficiéncia fisica, sensorial ou intelectual, e apenas um participante estava ha
17 anos na educacao de alunos surdos (Apéndice XVI).

Foi possivel perceber que alguns professores desempenhavam suas fun¢des em centros de
apoio a educagdo especial, como foi o caso de dois professores da cidade de Nova Serrana — MG,
que atuavam no Centro de Referéncia e Apoio a Educacao Inclusiva (CRAEI), como pode ser

percebido na fala de uma professora a seguir:

Trabalho em um 6rgéo da secretaria de educagéo e cultura, denominado CRAEI,
que atende a todas as escolas (municipais, estaduais e particulares) do municipio
de Nova Serrana, tendo por finalidade atender os alunos com necessidades
educacionais especiais, oferecendo: suporte e apoio, favorecendo a inclusdo
social e educacional dos que a ela ndo tem acesso, respeitando as suas
necessidades e aptiddes em todos os niveis de ensino (Sujeito 46).

Ja nas cidades de Santa Catarina, Salete e Taid, as praticas de educagdo especial,
direcionadas aos educandos matriculados na rede regular de ensino, tinham carater complementar

e ou suplementar, sendo apoiadas pelo Servico de Atendimento Educacional Especializado
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(SAEDE), por meio de servigos especificos, de carater de atendimento pedagogico e, também,
servicos de natureza social ou educacional, como educacao profissional, centros de convivéncia,

entre outros, como pode ser observado nas falas dos professores a seguir:

Trabalho na educagdo especial mais especificamente com a inclusdo, sou
professora do SAEDE e presto assessoria aos professores que trabalham no
ensino regular com portadores de deficiéncia mental (Sujeito 87).

Os professores que afirmaram ndo haver alunos com deficiéncia incluidos na escola
(15,6%) se posicionavam sobre o porqué da ndo-inclusdo. As principais justificativas estavam
relacionadas a falta de capacitagdo dos professores das escolas regulares para assumir uma sala
com alunos com algum tipo de deficiéncia, a falta de adaptacdo arquitetonica das escolas e a

escassez de materiais adaptados.

E necessario adaptacdes fisicas nas instituigoes educacionais e recursos para dar
melhor condi¢des de vida as pessoas com deficiéncia (Sujeito 19).

Nao, pois ainda as escolas ndo se encontram preparadas nem quanto a estrutura
fisica, bem como a qualificacdo de seu quadro docente. (Sujeito 38)

Esses resultados evidenciam que ¢ necessaria a preparagao/adaptagdo das escolas, tanto no
aspecto estrutural arquitetonico quanto no aspecto de formagdo dos profissionais da educagao.
Com relagao as condigdes fisicas inadequadas, ¢ importante ponderar que essas sdo inerentes as
dificuldades de todo o ensino e ndo s6 para as pessoas com deficiéncia fisica, sensorial ou
intelectual.

Quanto aos tipos deficiéncia atendidas nas escolas, a maioria (42,9%) correspondia aos
alunos surdos e/ou com diversas perdas auditivas, 23,8% aos alunos com algum grau de
deficiéncia intelectual, 14,3% aos alunos cegos e/ou com baixa-visdo, 7,9% aos alunos com
algum tipo de deficiéncia fisica, 6,3% a alunos autistas e 4,8% aos alunos com dificuldades de
aprendizagem.

Tragando um paralelo entre os dados encontrados neste estudo e os dados apresentados
pelo Censo Escolar/2006 (INEP/MEC), a Deficiéncia Mental relevou-se como o tipo de
deficiéncia que mais se destacou nas escolas do pais. J& a Deficiéncia Auditiva ou surdez
revelou-se como o tipo de deficiéncia mais encontrado neste estudo, e, no Censo/2006, encontra-

se em 5° lugar, precedida pelas Condutas Tipicas (2°) e pela Deficiéncia Multipla (3°).



119

O fato mais interessante ¢ que 56,2% dos professores desse universo de andlise atendiam
diversos alunos com deficiéncias fisicas, sensoriais e intelectuais, o que nos mostra que a
preocupacdo com a educacao para todos € latente em nossa sociedade que, cada vez mais, tem se
mostrando aberta ao contato com as diferen¢as, buscando, de alguma forma, entender melhor
esses sujeitos, contrapondo-se ao modelo anterior de “educagdo especial”’, que favorecia a

estigmatizagao e a discriminagao.
4.2 Expectativas e conhecimentos prévios dos alunos

Nesta parte da analise, buscamos verificar as expectativas dos alunos em relagdo ao curso
€ quais os motivos que os levaram a se matricular. Também, procuramos identificar os
conhecimentos prévios dos alunos sobre a Educagdo a Distancia e a sua opinido em relagdao a
formagdo docente em ambiente virtual, buscando averiguar quais as vantagens e desvantagens
que estes julgavam possuir um curso de Libras em um ambiente virtual de aprendizagem. Em
seguida, procuramos realizar uma analise das concepgdes dos professores sobre a surdez, a Libras
e a educacao de surdos, bem como identificar o envolvimento desses participantes em praticas
educativas envolvendo alunos surdos.

A realizacdo deste curso de formacdo continuada a distdncia implicou também uma
intengdo em desenvolver maneiras alternativas de acesso ao conhecimento. Para Landim (1997),
as opcdes proporcionadas pelos multiplos recursos da multimidia permitem o acesso a uma
grande quantidade de informagdes e viabilizam novas formas de relagdes interpessoais.

Na visdo de Andradre (1997), a distdncia ¢ um grande desafio, mas ndo ¢ jamais a
fronteira final da educacdo. Aquele que trabalha e ndo tem horarios compativeis com os rigidos
horarios escolares, aqueles que tém dificuldades fisicas de locomog¢ao, aqueles que querem criar o
seu proprio programa de estudo poderdo encontrar, na educagdo a distancia, a saida moderna e
eficiente para as suas demandas.

Neste estudo, as cidades participantes do curso, localizam-se em regides do interior do
pais e sdo, em sua maioria, cidades pequenas, geralmente, na divisa territorial com outros estados,
sendo a educacdo a distincia, nestes casos, uma alternativa de ensino e aprendizagem para
atender a demanda local.

A maioria dos professores (52,1%) que realizaram o curso nunca havia participado de

cursos na modalidade a distancia, mas 45,8% ja haviam cursado ou que estavam realizando
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algum curso naquele periodo. Este dado denota que a grande parte dos alunos ndo tinham
familiaridade com as tecnologias utilizadas no curso a distancia, o que, gerou alguns casos de
desisténcia e dificuldades na execucao das atividades.

Os alunos que responderam afirmativamente sobre a participacao de cursos na modalidade
a distancia, opinaram sobre a experiéncia com respostas que permitiram a identificacdo de
algumas opinides, tais como: a necessidade de “ter dedicacdo e compromisso no estudo”, a
“possibilidade de adequagdo do tempo”, a “ampliacdo do conhecimento”, o “aprender a lidar com
situagdes cotidianas”, o “modo diferente de ensinar e aprender”, o “constante aperfeigoamento”,
o “crescimento profissional”, a “interagdo e troca de experi€ncia com pessoas de outros paises ¢
do Brasil”, “fornece alicerce na pratica docente”, e, para alguns professores, “em nivel de
formacgdo equivale o mesmo de um curso presencial”.

As novas formas de aprendizagem e a utilizagdo da EaD como instrumento capaz de
mediar este processo vem se ampliando rapida e progressivamente, e, com este estudo, pudemos
perceber que os professores confirmaram esse crescimento, pois todos aqueles que ja realizaram
cursos a distdncia consideraram como positiva a utilizacdo desta modalidade de ensino. No
entanto, um dos grandes desafios atuais diz respeito ao uso educacional das tecnologias por parte
dos professores, tornando-se urgente um redimensionamento das praticas educacionais, de forma

a romper com os modelos tradicionais de ensino e aprendizagem.

Ser profissional da educagdo implica, cada vez mais, estar receptivo a formagao
permanente, estar consciente da importancia das tecnologias e estar predisposto
a uma mudanga continua na procura da sua profissionalidade. Isto ¢, implica
possuir um conjunto de “ferramentas” que, através de um auto-aperfeicoamento
constante, permitam um crescimento profissional em direcdo a exceléncia.
(MIEIRINHOS, 2006 p.54).

Dentre os sujeitos investigados, 89 opinaram sobre esta modalidade de ensino, destacando
qual(is) a(s) sua(s) finalidade(s). Nao foi possivel identificar nenhuma resposta negativa sobre a
EaD, pois, em todas as respostas, identificamos uma visdo desta modalidade como uma
“estratégia de ensino”, “alternativa”, “recurso”, “oportunidade”, “instrumento” de “acesso a
informagdes e conteidos que possam contribuir com a “atualizagdo”, a “qualificacdo”, o
“aperfeicoamento” e a “formagdo docente”. Nas falas de 45 professores, foi possivel identificar o

uso da EaD com as finalidades supracitadas:
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E uma oportunidade que facilita a busca do conhecimento das pessoas, que estio
sem estimulo para voltar as institui¢des de ensino convencional (Sujeito 11).

E um instrumento de ensino que vem atender as necessidades do mundo em que
vivemos. Para pessoas autonomas, disciplinadas e interessadas em sua formagao
(Sujeito 45).

E um forma democratica de acesso a informacdes e contetidos a alunos que ndo
conseguem té-lo de outra forma (Sujeito 77).

E uma alternativa para a formagdo continuada. Acho que serviria para todos
aqueles que desejam se graduar ou aperfeicoar, pois conhecimento ¢ sempre bem
vindo (Sujeito 81).

E uma possibilidade viavel de formagdo e muito gratificante e eficaz. Serviria
para qualquer pessoa que busca por conhecimento e compromete-se na busca
constante de informagdes e atualizagdes (Sujeito 85).

Trinta e oito professores apontaram, em suas falas, que a EaD serviria para atender as

pessoas que nao tém tempo disponivel para se dedicarem a um curso presencial, em razao das

longas jornadas de trabalho.

A Educacao a Distancia ¢ uma modalidade de ensino que possibilita as pessoas
adequarem seu tempo de estudo com trabalho, tornando mais acessivel a
possibilidade do profissional esta sempre se qualificando (Sujeito 7).

Acho de grande importancia , ja que o corre, corre diario muitas vezes nao
permite que possamos nos sentar em uma cadeira de sala de aula. Para aquelas
pessoas que buscam uma graduagdo e ou aperfeigoamento e ndo tenham como
freqiientar regularmente a sala de aula (Sujeito 54).

E uma modalidade de ensino, que o aluno ndo tem a obrigatoriedade do horario
marcado. Acredito que € uma das melhores alternativas da atualidade, pois serve
para profissionais que ndo dispdem de horarios marcados e rigidos (Sujeito 78).

Dezenove professores destacaram que essa modalidade de ensino “é uma oportunidade

necessaria para garantir a formagao de pessoas que vivem longe das grandes cidades ou na zona

rural” (Sujeito 4), uma vez que na cidade onde moram nao lhes sdo oferecidos cursos voltados

para a sua formacao.

Acho 6tima, ja que ndo precisamos ter a preocupacgdo de viajar € o tempo para o
estudo nds mesmos que adequamos, serve principalmente para as pessoas que
moram em cidades pequenas onde ndo ha diversidades de ensino (Sujeito 92).

E uma alternativa de estudo e aperfeicoamento para quem quer trabalhar de
forma autdénoma, ndo tem disponibilidade de locomocdo, rompendo distancias; ¢
mais flexivel, podendo adaptar dias e horarios (Sujeito 18).
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E uma nova oportunidade de ampliar os conhecimentos, e levar as pessoas, que
ndo possuem universidades em sua cidade, cursos de especializacGes,
graduagoes, extensao e aperfeicoamento (Sujeito 27).

Seis professores destacaram que a EaD atende, também, as pessoas que nao tém

condicdes financeiras para realizar um curso de formagdo presencial em suas cidades ou se

deslocarem para outras cidades em busca destes.

A EAD ¢ uma modalidade mais personalizada, mais pratica e menos
dispendiosa, economicamente (Sujeito 18).

E uma oportunidade de oferecer estudo e orientagdo para aqueles que, ndo tem
condigdes financeiras de sair da sua cidade, quando a mesma ndo oferece
(Sujeito 36).

E uma excelente forma de poder se atualizar principalmente para pessoas como
eu quero mora em cidades do interior, pois fica dificil ter acesso a cursos, porque
temos que sair para outras cidades e as vezes o gasto dificulta muito isso (Sujeito
41).

Alguns alunos salientaram que, para a realizagdo de um curso a distancia, ¢ necessario o

dominio de conhecimentos basicos na area da informatica:

Eu ndo faria um curso de pos-graduacdo a distancia porque ndo conhego quase
nada de informatica. Penso que o modelo “totalmente” a distancia ¢ adequado
para pessoas com habilidades em informatica, com autonomia para leitura e
escrita e que saibam gerenciar ¢ administrar o proprio aprendizado. Eu ndo me
encaixo neste quadro (Sujeito 25).

Vejo esta modalidade como uma inovagdo, mas ela serve somente para aqueles
que conseguirem se sobressair 0 minimo diante do computador, desde a
digitagdo até receber e enviar mensagens (Sujeito 14).

O modelo “totalmente” a distancia ¢ adequado para pessoas com habilidades em
informatica, com autonomia para leitura e escrita e que saibam gerenciar e
administrar o proprio aprendizado (Sujeito 31).

Para Mieirinhos (2006), o fato de os professores ndo dominarem as ferramentas
informdticas condiciona, necessariamente, a sua capacidade de envolvimento e desempenho em
ambientes virtuais de aprendizagem.

A maioria dos professores apontou, também, que o bom desempenho em cursos de

Educacao a Distancia depende do interesse, da dedicacdo e do empenho do aluno.

O curso a distancia serve para todas as pessoas que levam realmente a sério o
que querem aprender ¢ ndao apenas mais um certificado. Ele exige muito
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comprometimento por parte do cursista, bastante estudo e pesquisa paralela ao
curso (Sujeito 27).

Tenho certeza que quem leva o aperfeicoamento a sério ndo importa se €
freqlientado ou a distancia, a diferenca estd na dedicagdo com que se faz.
Quando se ha dedicagdo, podera se tdo bom ou melhor do que um curso com
aula presencial (Sujeito 42).

Esta modalidade de ensino serve para todos os educadores e estudantes com
bastante disciplina, pois requer muita dedicagdo e momentos de estudo solitario

(Sujeito 65).
Antes da entrada no ambiente de aula, os sujeitos participantes expressaram as suas
expectativas quanto a realizacdo do curso. Todos os cursistas investigados demonstraram
interesse em suas falas, justificando-se com argumentos que variaram desde a possibilidade de

ampliar os conhecimentos na area até a expectativa de aprenderem a se comunicar melhor com as
pessoas surdas em geral, como pode ser percebido em algumas falas a seguir:
Penso que serda um curso extremamente Util para que, desta forma, eu possa me
relacionar melhor com nossos alunos surdos (Sujeito 10).

Possuo muito pouco conhecimento sobre esta area, entdo espero aprender algo
que realmente poderei usar no dia-a-dia da minha profissdo de docente (Sujeito
32).

Quero muito saber mais sobre o assunto, aprender ndo apenas sinais soltos, mas
o contexto deles. Acho que o professor tem obrigacdo de saber o basico da
lingua dos surdos, pois na pratica poderemos ter um aluno surdo e ai
perguntarei: como farei pra ensinar esta crianga? (Sujeito 57).

Essas falas denotam que os professores estavam preocupados com a sua formacdo e
buscavam, neste curso, discussdes teodricas que pudessem contribuir com sua atuagao docente.
Embora a maioria ndo atuasse com alunos surdos, todos demonstraram a necessidade de se
qualificar e de adquirir conhecimentos bésicos, caso, futuramente, viesse a ter algum aluno surdo.
Alguns estavam ““apreensivos”, “curiosos” € “ansiosos”, pois este seria o “primeiro curso de
formacgdo on-line”. Tré€s participantes mencionaram que ha muito tempo tinham o desejo de
“aprender Libras” mas que, em suas cidades, ndo havia nenhum profissional habilitado para

ensinar essa lingua.

Estou muito ansiosa e cheia de expectativa, pois ¢ primeiro curso a distancia que
fago e de um assunto que sempre tive muita vontade de aprender (Sujeito 15).

Muitas vezes ja quis fazer um curso de Libras, mas por falta de alguém que
ensine na minha cidade eu ndo consegui. Estou ansiosa para o inicio do curso; as
minhas expectativas sdo de aproveitar o maximo de informagdes possiveis para
que eu possa aprofundar o conhecimento sobre o assunto (Sujeito 79).
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Quarenta e sete sujeitos declararam que tinham expectativas de que o curso propiciasse
“aprender a Libras” e que, ao final, conseguissem se comunicar “facilmente” com alunos surdos.

E importante esclarecer, aqui, que o objetivo do curso era o de “funcionar com um suporte
para o ensino da Libras e para a realizacdo de discussdes teodricas sobre a surdez, suas
implicagdes na educagdo e diretrizes gerais para a sociedade quanto a formagao de profissionais
da educagao de surdos, num processo de formagado continuada”. Sendo assim, apods o término do

curso, os participantes ndo conseguiriam atingir o objetivo almejado descrito a seguir:

Estar apta a interagir com pessoas surdas, pois tenho muita vontade de conversar
fluentemente em LIBRAS, acho um maximo (Sujeito 12).

Espero, ap6s o curso conseguir me comunicar com facilidade com os deficientes
auditivos (Sujeito 31).

Conseguir terminar o curso sabendo a Lingua de Sinais “libras”, e poder atender
as criangas surdas (Sujeito 43).

Acreditamos que o aprendizado de qualquer lingua, seja ela na modalidade oral/auditiva
ou visual/gestual, acontece pelo uso social da lingua, ou seja, por meio da interagao com pessoas
falantes nativos, e que o seu aperfeigoamento e fluéncia sdo adquiridos por meio da pratica e uso
constante. Este curso ndo tinha entdo, a intencdo de substituir a formacdo bdasica presencial em
Libras, mesmo porque tinhamos a consciéncia de que essa formacao requer a presenga de um
professor surdo, inclusive, para verificar a correta produgdo dos sinais pelos participantes. Em um

dos depoimentos, podemos perceber a preocupacao de uma participante com este “aprendizado’:

Para aprender uma lingua ¢é preciso ter contato com esta lingua. Muitas pessoas
que fazem curso de Libras, por n2o trabalharem com surdos, por ndo terem
contato com surdos na familia, no local de trabalho ou em seu circulo de
amizades ¢ acabam esquecendo e ndo adquirem fluéncia nesta lingua. Como
sempre tive ideia deste contato ser pessoa/pessoa, gostaria de ver como ensinam
LIBRAS de maneira virtual (Sujeito 91).

Este estudo também buscou investigar se os sujeitos investigados tinham algum tipo de
contato com pessoas surdas. Constatamos que vinte e cinco sujeitos ja conheciam/utilizavam a
Libras e trabalhavam com pessoas surdas, e treze tinham amigos surdos. Apenas um participante
utilizava a Libras por ter pessoas surdas na familia, e quatro sujeitos indicaram que conheciam a
Libras e que, apesar de ndo praticar esta lingua no momento da pesquisa, tinham interesse em
aprofundar seus conhecimentos para atender a demanda da inclusdo: “Aprendi, mas ndo utilizo a

libras porque ndo tenho contato didrio com nenhum surdo, mas creio que, como sou professora,
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poderei ter algum aluno com esta deficiéncia incluido na minha sala algum dia”; “Aprendi porque
quero realizar trabalhos futuros com surdos™ (Sujeito 66).

Constatamos que apenas dezessete sujeitos nunca tiveram contanto com pessoas surdas e
que a maioria expressiva (74 sujeitos) ja teve contanto em uma determinada situacdo e por

periodos de tempo variados.

Sim, na rotina da escola, mas ndo como meu aluno. Tenho contato
informalmente desde 2002 (Sujeito 39).

Sim. Trabalho em escola Especial ha 10 anos com alunos surdos (Sujeito 53).

Sim, convivo diariamente, pois tenho uma filha surda e trabalho com aluno
surdo (Sujeito 45).

Sim, sou filha de surdos (Sujeito 55).

Sim. Durante o periodo em que realizei o Curso na Area de Surdez. O mesmo
foi realizado em uma escola que atende alunos surdos e alguns professores do
curso eram surdos (Sujeito 84).

Sim. Em contatos rapidos que se limitam a acenos (Sujeito 18).

Identificamos que, dos sujeitos investigados, vinte e cinco conhecem a Lingua Brasileira
de Sinais e ja a utilizaram em diferentes situagdes do seu cotidiano. A maioria (66 sujeitos) nao
conhece a Libras, mas manifestaram interesse em aprendé-la. Daqueles que conhecem a Libras,
dezenove afirmaram que possuiam um nivel de conhecimento basico da lingua, com o uso de
sinais e frases isoladas. Cinco sujeitos responderam que conseguiam se comunicar com frases e
dialogos mais elaborados e, apenas um, revelou que se comunicava facilmente com a Libras, pois
atuava como intérprete de Lingua de Sinais.

No que tange aos conhecimentos prévios sobre a surdez, foi possivel perceber, nos
depoimentos de 76 professores, a definicdio de surdez como “deficiéncia auditiva”,
“incapacidade de ouvir”, “doenca”, “defasagem”, “perda parcial ou total da audicdo”, “auséncia
de audi¢do”, “deficiéncia do sentido da audi¢do, que impossibilita a comunica¢do”, “diminui¢ao
da capacidade de percepcao normal dos sons”, “deficiéncia sensorial que acarreta a perda total ou

parcial da audi¢do e pode ser congénita ou adquirida”.

A surdez pode ser leve, moderada ou severa, depende do grau de audicdo do
individuo, a leve e moderada pode ser solucionada, as vezes, com o uso de
aparelho auditivo, a severa ndo, pois o comprometimento pode ser total (Sujeito
02).

Surdez ¢ um déficit, total ou parcial, na capacidade auditiva causada por um
problema congénito ou de doenga adquirida (Sujeito 28).
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Um problema biologico, fisico de audigdo que dificulta a pessoa ouvir (Sujeito
65).

Surdez ¢ uma caracteristica da pessoa que ndo ouve, que tem algum problema no
ouvido que pode ser parcial ou moderado e isso causa grade problema na vida
escolar. Entdo quanto mais cedo diagnosticado o problema melhor as chances de
se curar (Sujeito 13).

Para Dorziat (2004), essas defini¢des ainda sdo frutos de uma visao clinico-reabilitadora,
em que os surdos, considerados portadores de uma patologia, deveriam aprender a expressar-se
oralmente, se quisessem vislumbrar alguma participacdo na sociedade. De acordo com Skliar
(1997), a oposi¢do entre sujeito normal/sujeito deficiente impede a educag¢do dos surdos,
particularmente, uma compreensao de teorias e de politicas educacionais mais amplas.

Essa visdo afeta toda a educacao dos surdos, pois a maioria dos professores adota, em seu
trabalho pedagogico, uma agdo terapéutica, preocupada com a “reabilitacdo” da audicdo e
desenvolvimento da fala, esquecendo-se de que “a pessoa surda é um sujeito eminentemente
social (...) que tem em si impressas as diferencas individuais, as influéncias sociais, educacionais,
culturais e historicas que compdem o cotidiano humano” (SILVA & NEMBRI, 2007, p. 17).

Para alguns professores, a surdez foi definida como uma “espécie de doenca”, “defeito
invisivel”, “limitagdo que pode ser superada” ou “problema sério”, como pode ser ilustrado com

as falas a seguir:

E uma espécie de doenga provocada por um distiirbio, seja ele qual for (Sujeito
49).

E deficiéncia no ouvido que causa perda auditiva ou ja nasce com ela. E um
defeito invisivel e a audicdo é o sentido que mais nos coloca dentro do mundo e
a perda a audigdo ¢ inestimavel (Sujeito 18).

Problema sério que afeta varias pessoas na nossa sociedade e que a impede de
participar da sociedade (Sujeito 22).

Uma caracteristica que alguns individuos possuem, mas se for tratada de forma
correta e este receba orientagdes e recursos pode viver de forma adequada
(Sujeito 30).

Sdo pessoas com sindrome de surdez (Sujeito 74).
Para Skliar (1997, pp. 112-113), a visao clinico-terapéutica “entende a surdez estritamente
relacionada com a patologia, com o déficit bioldgico, com a surdez do ouvido, e se traduz

educativamente em estratégias e recursos de indole reparadora e corretiva”. Esse autor ressalta

que, com base nessa visdo, a surdez afetaria de um modo direto a competéncia linguistica das
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criancas surdas, estabelecendo, assim, uma equivocada identidade entre a linguagem e a lingua
oral, sendo a no¢ao de desenvolvimento cognitivo condicionada ao maior ou menor dominio que
as criangas surdas adquirem da lingua oral.

Para Fernandes (1990 p. 38), “a surdez ¢ uma deficiéncia ndo visivel fisicamente e se
limita a atingir uma pequena parte da anatomia do individuo. Suas consequéncias sdo
extraordinarias no que concerne ao desenvolvimento emocional, social e educacional do surdo”.
Um dos sujeitos investigados compartilha da opinido supracitada de imperceptibilidade aparente
da surdez, porém associada a uma visdo de “defeito”, cujas consequéncias “tém um valor

inestimavel” na vida da pessoa surda:

Surdez ¢ um defeito invisivel. Costuma-se ndo perceber a importancia da
audi¢do em nossas vidas, a ndo ser quando comega a faltar a nds proprios. Esta
perda tem um valor inestimavel (Sujeito 71).

Em uma fala, podemos perceber a visdo de uma professora ao tentar definir a surdez:
“surdez ¢ algo que aos olhos do professor despreparado ¢ um ‘problema’ em sua sala de aula, ¢
nao saber como lidar com este aluno, como ensina-lo, como fazé-lo entender” (Sujeito 15). Essa
professora ilustra bem o sentimento dos professores, que, em geral, manifesta-se nos primeiros
contatos com um aluno surdo. Sdo sentimentos de medo do desconhecido e, ndo raro, de rejeigao,
principalmente pelo fato de esse aluno se comunicar de uma forma diferente.

Apesar do entendimento sobre a surdez sob o prisma fisico-bioldgico, cinco professores
apresentaram, em suas defini¢des, que a “falta de audicdo” n3o impede o desenvolvimento
escolar do aluno surdo, desde que o professor estabeleca uma comunicacao, seja ele de qual

modalidade ou recurso for.

A falta de audi¢do que ndo impede a aprendizagem, desde que o aluno seja
motivado e também interaja com o professor (Sujeito 40).

E um estado fisico da pessoa, mas quando tem uma proposta de trabalho que
respeita e trabalhe no campo do espaco-visual, sdo como todas as pessoas
(Sujeito 15).

E um problema auditivo que ndo impede o aprendizado desde que o aluno seja
atendido de maneira correta na sala de aula (Sujeito 27).

Nos depoimentos de sete sujeitos investigados, esteve presente a ligacdo da surdez ao uso

de um sistema de comunicagao por meio de “gestos’:
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Quando a crianga ndo consegue ouvir o que as pessoas ao redor falam mais nada
impedem deles se comunicarem através de gestos (Sujeito 19).

E a incapacidade do individuo de discernir palavras ditas por outro individuo,
fazendo assim com que se torne necessaria uma linguagem alternativa para que
se comuniquem (Sujeito 23).

Uma pessoa que ndo ouve e nem fala mais que mesmo assim tem capacidade de
aprender através de gestos (Sujeito 14).

Apenas em seis falas foi possivel identificar uma definicdo da surdez mais proxima a
visao sdcio-antropoldgica (SKLIAR, 1997), que vé€ o surdo como participante de uma
comunidade linguistica diferente, com valores culturais proprios, tendo a Lingua de Sinais com

sua lingua natural de comunica¢do e ndo como uma patologia.

E uma diferenca linguistica e cultural (Sujeito 44).

De acordo com minhas leituras, a palavra “surdez” tem uma representagdo de
falta, de doenca, de incapacidade, de deficiéncia, numa visdo clinico-terap&utica.
Mas se a pergunta for: quem ¢ o surdo? Eu diria que considero a visdo
antropoldgica onde o surdo € uma pessoa que tem uma diferencga linguistica-
cultural, tem um outro canal de comunicago (visual-espacial), tem uma lingua
propria (Lingua de Sinais), com uma cultura e uma identidade propria e que
muito vem lutando para garantir seus direitos como cidaddo e conquistar seu
espago na sociedade (Sujeito 47).

Skliar, ao prefaciar Botelho (1998, p.10), argumenta que reconhecer a diferenca ndo
significa uma aceitacdo formal nem uma autorizagdo para que os surdos sejam diferentes. A
definicdo da surdez sob a perspectiva da diferenca, supde considerar a “dimensdo politica, a
dimensdo ontologica visual, a presenca de multiplas identidades surdas e a [ndo] localizacao da
surdez nos discursos sobre a deficiéncia”.

Dentre os vinte e cinco professores que trabalham com alunos surdos, a maioria (15) atua
ha mais de dois anos e, dez ha apenas um ano, o que denota que esta ainda ¢ uma experiéncia
nova para eles, como ilustra a professora: “para mim ¢ uma descoberta, uma nova etapa em

minha vida docente” (Sujeito 27).

Ja alfabetizei uma aluna na 1* série do Ensino fundamental , onde nio tive
nenhum apoio e pude sentir o que € trabalhar com essa deficiéncia , mas ao meu
ver e com a ajuda da crianga obtive sucesso (Sujeito 37).

Em nossa cidade, temos, um politica que caminha com sucesso, oferecendo aos
surdos, questdes que outrora foram negados (Sujeito 95).

Trabalho com um aluno que ndo surdo profundo no EJA - 1* série. Trabalhar
com pessoas surdas deve exigir técnicas diferenciadas da escola tradicional ja
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que trabalhamos muito com o som e, na verdade para o surdo a visdo ¢ o mais
importante (Sujeito 22).

Os sujeitos investigados opinaram sobre o processo de escolarizagdo de pessoas surdas,
ressaltando a sua importancia e trazendo a tona questdes como o direito de todas as pessoas a

educacdo (26 sujeitos), garantia conquistada desde a Constituicao Federal de 1988.

As pessoas surdas t€ém os mesmos direitos que os ouvintes ja que todos tém o
direito a escola (Sujeito 81).

A escolarizagdo ¢ um direito de todos independente das suas necessidades
especiais (Sujeito 76).

E um direito extremamente necessario para a formacgdo do surdo enquanto
cidad@o para poder ser incluido na sociedade e entrar no mercado de trabalho
(Sujeito 79).

Para Mantoan (2003, p.36), quando a Constituicao de 1988 garante a todos o direito a
educacdo e ao acesso a escola, ela ndo usa adjetivos e, assim sendo, toda escola deve atender aos
principios constitucionais, ndo podendo excluir nenhuma pessoa em razdo de sua origem, raca,

sexo, cor, idade ou deficiéncia.

Os surdos s@o pessoas como qualquer outra e precisam nao s escolarizar-se, como
educar-se, adquirir cultura formal e informal. A escola precisa atender essas pessoas
e oferecer a elas as condi¢des para que possam aprender, porque elas sdo capazes
como qualquer outra pessoa e tem os mesmos direitos que uma pessoa sem
deficiéncia (Sujeito 95).

Grande parte dos sujeitos que participaram deste estudo (34) acreditam que o processo de
escolarizagdo de pessoas surdas “é necessario e importante” ¢ demanda a formagao continuada de
professores, a utilizagdo de recursos diversificados e a abertura para a utilizacdo da Libras nos
espacos escolares para atender a esses alunos em suas necessidades. Ao se referirem a esse

processo, argumentaram que:

(...) sO6 sera bem sucedido com professores que foram bem preparados e que
possuam o dominio de libras para que o mesmo consiga estabelecer uma
comunicagao com o aluno (Sujeito 12).

E normal como outro qualquer, porém ¢é necessario que os educadores estejam
aptos para desempenharem este trabalho para que o mesmo tenha bom éxito
(Sujeito 2).

Devera pautar-se nas potencialidades destes, com a utilizagdo de recursos
diversificados e mudangas atitudinais que lhe assegure o efetivo acesso aos
conhecimentos socialmente construidos e a reelaboracdo dos mesmos partindo
de suas habilidades prévias num processo continuo e inacabado de aprendizado
(Sujeito 35).
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Foi possivel constatar que as concepcdes de surdez apresentadas até aqui, pela maioria
dos professores, tem sua raiz irrigada na “condicdo fisica da falta de audi¢do”. Entretanto, ¢
necessario, para a realizacdo de praticas pedagogicas significativas com alunos surdos, considerar
que a surdez ndo pode se limitar a uma questdo bioldgica, pois “se, por um lado, o homem ¢
fundamentalmente organico em sua estrutura, por outro, no seu desenvolvimento, sua marca
principal ¢ a cultura” (SOUZA, 1994, p. 33). “O grau de perda auditiva na comunidade surda ¢
um dado irrelevante. Os ouvintes ¢ quem tém a pratica de classificar os surdos segundo os
padrdes de perda de audicio” (MOURAO & SILVA, 2007, p. 115).

No que tange a escolarizagdo de pessoas surdas, alguns professores (22) acreditam que
este ¢ um processo dificil e longe de ser o ideal, j4 que os docentes das escolas publicas
brasileiras ainda ndo estdo preparados para trabalhar com esses alunos, pelo fato de demandar o

uso de uma lingua diferente e formacdo pedagdgica especializada.

Acho que ¢ um processo dificil, porque ¢ necessario conhecimento em Libras.
Entendo que o ideal deveria ser uma classe de surdos em escolas regulares, pois
0 ensino para pessoas surdas necessita de recursos especiais para que eles
consigam apreender determinados conceitos (Sujeito 47).

Um processo dificil e insatisfatorio em muitas escolas, que exige estudo e
dedicacdo, pois além de aprender LIBRAS para uma comunicagdo adequada
precisamos de conhecimento a respeito de como ensinar, por onde comegar a
ensinar uma crianca que muita das vezes nem foi estimulada e a familia ndo sabe
por onde passou (Sujeito 11).

Na fala de cinco professores, foi possivel perceber a preferéncia pela existéncia dentro da
escola regular de salas especificas para alunos surdos, cuja lingua de instrucdo, utilizada nas

atividades de ensino e aprendizagem, seja a Libras.

(...) entendo que o ideal deveria ser uma classe separada de surdos em escolas
regulares, pois o ensino para pessoas surdas necessita de recursos especiais para
que eles consigam apreender determinados conceitos e também porque o ideal
seria que a Libras fosse a lingua de instrugdo (Sujeito 41).

As escolas ndo estdo preparadas para a inclusdo. No caso da inclusdo do surdo
na sala de aula junto com alunos ouvintes, precisa de trabalhos diferenciados
para sua aprendizagem, na maioria dos casos ficam abandonados nas salas de
aula, pois a eles ¢ oferecido o mesmo tipo de atividades dos ouvintes, dai, seu
processo de escolarizagdo ¢ lento e na maioria das vezes, passa anos dentro das
salas de aula tornando-se um grande copista. Ja tive a experiéncia de trabalhar
como professora bilingue e um instrutor surdo em uma sala s6 de alunos surdos
¢ o trabalho foi simplesmente MARAVILHOSO (Sujeito 94).
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Quatro professores acreditam que uma parte da escolarizagdo do aluno surdo,
especialmente a inicial, deveria acontecer em classes especificas para surdos, pois a maioria dos
surdos que chegam a escola ndo domina nem a Lingua de Sinais, nem a Lingua Portuguesa, o que

dificulta o trabalho do professor e, consequentemente, a sua educacao.

Acho que eles devem comegar a sua escolarizagdo em uma escola de surdos,
apos ingressar no ensino médio e superior, tem condigdes de estarem em uma
sala regular de ouvintes com o acompanhamento de intérpretes, pois muitas
vezes quando o surdo chega a escola nao sabe Libras e também nao oralizam, o
que torna muito dificil a intervengdo do professor (Sujeito 96).

A Declaragdo de Salamanca (1994, p. 6), destinou um trecho especifico a educacio de
surdos, dada a sua peculiaridade: “Politicas educacionais deveriam levar em total consideracao as
diferengas e situagdes individuais. A importincia da Lingua de Sinais como meio de
comunicagao entre os surdos”. Tal documento sugere que, devido as necessidades particulares de
comunica¢do dos surdos, “a educacdo deles pode ser mais adequadamente provida em escolas
especiais ou classes especiais e unidades em escolas regulares”.

Um sujeito investigado acredita que a educagdo de pessoas surdas deve ser desvinculada

da Educacao Especial:

O processo de escolarizagdo da pessoa surda precisa ser revisto em nosso pais e
desvinculado da Educagdo especial e centrada na diferenca linguistica dos
alunos, pois a inclusdo de surdos em sala para alunos ouvintes nao tem sido nem
um pouco satisfatoria (Sujeito 94).

De acordo com Skliar (1997, p.33), “os surdos estdo forgados a existir na Educagao
Especial”. Ora, o rétulo “especial” ndo desloca as minorias surdas para a visdo étnica de surdez,
ao contrario, esse rotulo mascara o preconceito de forma muito melindrosa. Para o autor, o rétulo
especial conota, essencialmente, o discurso do desvio da normalidade, porque acaba
entrincheirando individuos surdos e todos os ditos deficientes em um mesmo bloco de
localizacao.

Em uma carta aberta enviada ao MEC/SEESP®, pesquisadores e profissionais envolvidos
com a educagdo de pessoas surdas, da Universidade Federal da Bahia e da Paraiba, criticam a
versao preliminar da Politica Nacional de Educag¢dao Especial na Perspectiva da Educagdo

Inclusiva (SEESP/MEC, 2007), cuja proposta, acreditam esses profissionais, “traz orientagdes

¥ Disponivel em: <http://www.feneis.com.br/page/manifestacoes_detalhe.asp?categ=1&cod=580> Acesso em: 14
jan. 2008.
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que prejudicardo, em muito, os destinos da educacao de surdos no Brasil, caso nao sejam
revistas”.

A carta reclama que tal politica traz a visdo equivocada de que Educacdo Inclusiva ¢
sindnimo de Inclusdo escolar, de educacdo realizada em escolas comuns e que, se esse conceito
ndo for revisto, as escolas de surdos ¢ as classes de surdos podem deixar de existir no Brasil, o
que nao ¢ o desejo da maioria das comunidades de surdos nem o de uma grande parcela de
professores e de pesquisadores da area. Estes defendem que “ha que se lutar pelo que ¢ melhor
para os surdos, e o melhor ¢ que tenham uma escola que seja um verdadeiro ambiente linguistico
natural para a aquisi¢ao precoce da Lingua de Sinais e que seja iluminada pela Cultura Surda e
pela Pedagogia Surda”.

Capovilla e Raphael (2001) também acreditam que as escolas especiais para surdos
produzem competéncias significativamente superiores as produzidas por escolas comuns, em
termos de compreensdo de leitura e produgdo de escrita em Portugués, além de compreensido da
Libras.

Pelo depoimento dos professores que atuam com alunos surdos, percebemos que as
praticas ainda ndo levam em conta as necessidades desses sujeitos, principalmente no que tange
ao uso da Libras e a presenca de um profissional intérprete habilitado, no caso da inclusdo desses
alunos em salas de aula regulares. Além disso, em algumas escolas, ainda ¢ comum o pensamento
de que “falar de frente para o surdo” ou “colocé-lo perto do professor” o atenderia em suas
peculiaridades, o que ndo ¢ verdade, pois ndo sdo todos os surdos que conseguem realizar leitura
labial, e, mesmo os que conseguem, ndo compreendem 100% do que esta sendo passado, ou seja,

a leitura labial ndo garante o aprendizado deste aluno.

Trabalho na Secretara Municipal de Educagdo, e na Rede possui
aproximadamente 20 alunos entre surdez parcial e surdez profunda. Na Rede
Municipal que atende da Educagdo infantil ao 9° ano ainda ndo se utiliza Libras
na escola regular, os alunos surdos freqlientam salas recursos da Rede Estadual
para aprenderem a Lingua de Sinais. Intérpretes com formacao reconhecida pelo
MEC sao poucos, mas existem muitas pessoas que traduzem a libras apenas com
o curso basico (Sujeito 86).

Para Fine (1996), em média, apenas 25% do que se diz pode ser identificado pelos
melhores leitores labiais do mundo. Além disso, mudangas da posi¢do do rosto da pessoa causam
perdas de informacdo para o surdo que faz a leitura labial, o que gera a necessidade da pessoa

manter um foco constante no rosto do interlocutor, o que, as vezes, gera certo desconforto entre
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os ouvintes, além de causar cansago ao surdo quando faz a leitura labial por um longo periodo de
tempo.

Compreendemos que se faz necessaria a insercdo da Lingua de Sinais nos espacos
escolares, deixando de ser utilizada apenas como recurso pelo professor ouvinte. Caberia a escola
estimular o aprendizado da Libras por parte dos professores e, também, dos alunos surdos que
nao a dominam, visto que esta ¢ a lingua natural dos surdos brasileiros (Lei n°. 10.436/2002), que
garante o desenvolvimento de sua cognicdo, de sua autoestima e de sua identidade, sendo, ainda,

a base para a aquisi¢do da Lingua Portuguesa (SACKS, 1990, p.135).

A escola sempre atendeu alunos com deficiéncia auditiva e nds professores
buscamos meios para melhor atendé-los, mas sem um intérprete de libras, fica
bem dificil este trabalho. A turma é reduzida, a aluna devia assentar-se no centro
da sala e os professores eram orientados a dar aulas sempre de frente para ela,
pois ninguém conhecia libras, exceto o professor de artes, mas a propria aluna
também nao dominava a linguagem (Sujeito 86).

E um atendimento complicado, ndo se usa libras e sim algumas mimicas (Sujeito

58).
A aceitagdo e uso da Libras no espaco escolar assusta alguns professores, que afirmam:
“deve ser complicado ensinar uma crianga usando Libras” (Sujeito 58), ou por ndo terem
experiéncia com alunos surdos: “acredito ser muito dificil, pois ndo sei Libras e ndo tenho ainda
nenhuma experiéncia nesta pratica” (Sujeito 67). No entanto vinte e seis professores demonstram
entendimento sobre a importancia da Libras na escolarizacdo do surdo e que o uso desta, acarreta

praticas diferenciadas que atendam as peculiaridades deste aluno:

E preciso considerar esta diferenca linguistica e cultural que se reflete na
comunicagdo, na maneira de aprender, na maneira de ver e perceber o mundo . E
imprescindivel o contato do surdo com seus pares para aprender naturalmente a
sua lingua. O portugués ¢ uma lingua estrangeira para o surdo; € preciso antes
dominar a lingua materna. A avaliacdo deve ser vista sob este enfoque ¢ nao
comparar a producdo textual do surdo com a do ouvinte.

De acordo com Dorziat (2004, p. 103), o uso da Lingua de Sinais ¢ critério basico para
trabalhar com alunos surdos, assim como as linguas orais no ensino de ouvintes. Os professores
necessitam entender que a Libras ndo ¢ apenas uma cddigo adequado para o estabelecimento da
comunicagdo professor-aluno, aluno-aluno, mas ¢ a ferramenta mais importante na assimilacao
dos significados, na formacao de sentido e na consequente estruturagdo do pensamento para os

surdos. Além disso, ¢ o meio de, mediante o entendimento da cultura de um grupo, fazer o
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conhecimento fluir de forma mais apropriada e contribuir para que ele seja fator de

desenvolvimento nao apenas individual, mas do grupo, da cultura surda.

E tempo de reconhecer a lingua de sinais, a escrita de sinais, a riqueza cultural
que a comunidade surda traz com suas experi€ncias sociais, culturais e
cientificas. Se ndo somos competentes na lingua usada pela comunidade surda e
desconhecemos a riqueza cultural que pode ser traduzida de forma Surda,
precisamos buscar esse conhecimento ou optar por outra carreira profissional. A
educacdo de surdos ndo pode mais continuar refém da falta de conhecimento dos
profissionais (QUADROS, 2000, p. 61).

Dorziat (2004) ressalta que a aten¢do dos profissionais ndo pode ficar restrita aos
componentes linguisticos de forma isolada, pois todas as implicagdes educacionais da surdez
precisam ser consideradas, como a necessidade de assumir posturas pedagdgicas criticas e o uso
de estratégias diversificadas das comumente utilizadas para o ensino de pessoas ouvintes.

Sete professores mencionaram que a familia, na maioria das vezes, ndo participa da vida

escolar do(s) seu(s) filho(s), deixando toda a responsabilidade a cargo da escola.

As familias deixam a desejar ¢ acabam se acomodando deixando a escola o
dever atém mesmo de “cuidar” de seus filhos. Outras vezes, as familias nem os
levam a escola, pois ndo os enxergam como pessoas capazes de terem uma vida
normal; os véem com dependentes eternos (Sujeito 9).

Nao depende apenas do professor em sala de aula, necessita também o auxilio da
familia, que deveria aprender o necessario para auxiliar seu filho em casa, na
sociedade e nos estudos. E necessaria também uma integracdo entre a familia,
escola e aluno (Sujeito 36).

Em outras falas, os professores ja apresentam pensamentos diferentes quanto a
participacdo e o envolvimento da familia na educacdo de seus filhos e a importancia de pensar a

escolarizagdo juntamente com toda a equipe escolar.

Em uma das escolas tem educagdo inclusiva, que esta sendo trabalhada com
tranqiiilidade, pois os professores atuam juntos, tendo o acompanhamento da
familia, que tem um papel muito importante. Cabe ressaltar que no inicio houve
dificuldades, porém com a compreensdo e cooperagdo dos professores, alunos,
pais, direcdo e funciondrios o resultado com certeza, pode ser considerado
positivo (Sujeito 43).

No que concerne ao papel da familia com relag@o a inclusdo, a Declaragdo de Salamanca

(BRASIL, 2005 p. 4) demanda que as escolas e professores:
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(...) encorajem e facilitem a participacdo de pais, comunidades e organizagdes de
pessoas portadoras de deficiéncia nos processos de planejamento e tomada de
decisdo concernentes a provisao de servigos para necessidades educacionais
especiais.

r

Outra descoberta interessante ¢ o desconhecimento sobre as caracteristicas do quadro
apresentado pelos alunos, por parte de quatro professores que atuavam na educacdo de surdos.
Este ¢ motivo de confusdo, tanto para compreensdo do caso como para a pratica pedagdgica.
Alguns professores, muitas vezes, relacionam um tipo de deficiéncia a outra, sendo que, nem
sempre, uma esta ligada a outra. Por exemplo, a surdez ndo estd diretamente associada a
deficiéncia intelectual ou a mudez. No entanto, recorrentemente, os professores, em suas falas,

associaram algumas deficiéncias a outras.

A gente atende aqui na escola diversas as deficiéncias, inclusive tenho um aluno
que ¢ deficiente auditivo e tem também uma deficiéncia mental, mas ndo sei em
qual grau (Sujeito 9).

A escola em que trabalho atende alunos com déficit de aprendizagem, surdo e
mudo. (Sujeito 21)

No que se refere a definicao do termo “Libras” por parte dos sujeitos investigados, muitos
demonstraram uma compreensao equivocada, ndo possuindo a ideia de que “¢ uma lingua em que
a comunidade surda expressa suas ideias, pensamentos, poesia e arte, utilizando-a como meio e
fim de interagdo social, cultural e cientifica” (QUADROS, 200, p. 55). Dezesseis sujeitos
definiram a Libras como um “método”, “sistema”, “sinais”, “codigo”, “linguagem por sinais”,
“linguagem das maos”,“linguagem de gestos” e/ou “linguagem do surdo-modo”, conforme

ilustrado a seguir:

Um método de sinais pelo qual comunicamos com os surdos ou a linguagem dos
surdos (Sujeito 24).

Penso ser um cddigo direcionado a comunicag@o dos surdos (Sujeito 25)

Sistema de comunicacdo e de ensino através de gestos e sinais que as pessoas
deficientes auditivas que ndo sabem falar utilizam para se comunicarem com
outras pessoas (Sujeito 81).

Penso que ¢ um tipo de linguagem que pode ser utilizada tanto por que possui
deficiéncia auditiva quando por quem nao a possui (Sujeito 72)

Libras é um meio de comunicagdo, onde usamos a linguagem das maos (Sujeito
57).
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Dois sujeitos disseram nao possuir nenhum conhecimento a respeito do assunto (Sujeito 3
e 23), e nove definiram a Libras com concepcdes distorcidas, como a ideia de que esta ¢ uma

(13

“linguagem universal”’, uma ‘“comunica¢do pela datilologia e/ou soletracdo manual”, “um
99 ¢

alfabeto diferente”, “sinais graficos” e, até mesmo, a negacio da importancia dessa lingua para o

desenvolvimento da pessoa surda:

Entendo como método educativo condutivista, onde o surdo ndo € ensinado a
falar, e sim, responder perguntas sem desenvolver sua capacidade de produzir
discursos espontaneos e coerentes (Sujeito 14).

Tenho dois cursos basicos de LIBRAS (...) ¢ uma linguagem alternativa muito
vasta ja que se trata de uma linguagem universal (Sujeito 51).

Sdo sinais graficos ou gestuais usados para integrar pessoas com ou sem
deficiéncia auditiva e visual (Sujeito 56).

Penso que seja um alfabeto diferente para o conhecimento de pessoas que
tenham problemas visuais (Sujeito 79).

Para Felipe (2001), esse ¢ um pensamento comum entre a maioria dos ouvintes que nao
tem contanto com a comunidade surda. Muitos acreditam que a Libras ¢ a Lingua Portuguesa
expressa com as maos, na qual os sinais substituem as palavras. Outros pensam que ela ¢ uma
linguagem como a linguagem das abelhas ou do corpo, como a mimica. Muitas pensam, ainda,

que ela ¢ somente um conjunto de gestos que interpretam as linguas orais.

Forma de comunicag¢do utilizando a linguagem de sinais correspondente a letras
do alfabeto e expressdes (Sujeito 12).

Comunicagdo por gestos e pela datiologia, a primeira lingua da pessoa com
surdez e necessaria a ela e a sociedade como um todo (Sujeito 22).

Libras ¢ a tradugdo das palavras da linguagem falada para a gestual e vise-versa
(Sujeito 74).

Quadros (2003, p. 100) esclarece que “uma palavra escrita no portugués ndo apresenta
nenhuma analogia com uma palavra na Lingua de Sinais brasileira”. Felipe (2001) afirma que
também ¢ comum a crenga de que exista somente uma Lingua de Sinais no mundo. No entanto,
assim como cada pais possui uma lingua oral diferente, as pessoas surdas também, em diversos
paises do mundo, estdo inseridas em “Culturas Surdas”, que possuem suas proprias Linguas de
Sinais.

Entre as pessoas que acreditam que Libras ¢ realmente uma lingua, hd algumas que ainda
pensam que ela ¢ limitada e expressa apenas informagdes concretas, e que ndo ¢ capaz de

transmitir ideias abstratas. “Os profissionais ndo acreditam que por meio da Lingua de Sinais seja
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possivel discutir os avangos cientificos e tecnoldgicos que cabem a escola trabalhar, delegando a

escrita o papel de assumir tal fungcdo” (QUADROS, 2003, p. 100).

Penso que a libras é uma lingua, mas que ¢ muito resumida se comparada ao
portugués. Eu sempre percebo muita limitagdo nas tradugdes e interpretagdes. E
somo se sempre as pessoas resumissem o portugués. Eu acho que ndo poderia
fazer isso pois o conhecimento fica limitado para essas pessoas (Sujeito 82).

Trinta e um sujeitos definiram a Libras com uma “linguagem” utilizada como meio de

comunicagdo entre os “deficientes auditivos”/“surdos”/surdo-mudos”. Entre estes, onze

afirmaram que essa ¢ a “Linguagem Brasileira de Sinais”, e vinte sujeitos a definiram como

“linguagem de sinais” e/ou como “lingua gestual”.

E a linguagem de sinais dos surdos-mudos e que significa Linguagem Brasileira
de Sinais (Sujeito 30).

E a linguagem brasileira de sinais, utilizada como meio de comunicagdo com
portadores de deficiéncia auditiva (Sujeito 43).

E a Linguagem de sinais ¢ ¢ uma da maneiras do deficiente auditivo se
comunicar utilizando gestos (Sujeito 33).

Linguagem utilizada para comunicagdo. Linguagem dos sinais (Sujeito 20).

Uma linguagem que usa os gestos para pessoas surdas poderem compreender o
mundo em sua volta e se comunicarem (Sujeito 15).

De acordo com Felipe (200, p. 19), as Linguas de Sinais, como qualquer outra lingua,

aumentam seus vocabuldrios com novos sinais introduzidos pelas comunidades surdas em

resposta as mudangas culturais e tecnoldgicas. A lingua de sinais brasileira apresenta uma

estrutura gramatical rica e ¢ usada pelos surdos brasileiros para expressar ideias, pensamentos,

sonhos, arte e historias e reproduzem discursos, assim como qualquer outra lingua (QUADROS,

2003, p.92).

(...) € uma lingua espago-visual, tem todas as caracteristicas, componentes e
singularidades como qualquer outra lingua; ¢ uma lingua viva, sofrendo
constantemente adequagdes e ¢ esta que expressa e melhor organiza o
pensamento da pessoa surda (Sujeito 96).

Desde 2002, foi reconhecido, no Brasil, o estatuto linguistico da Libras, pela Lei n°.

10.436. Hoje, as pesquisas de Quadros (1997, 2004), Ferreira Brito (1995, 1997), Felipe (1997,

2001), Quadros & Karnopp (2004), comprovam que a Lingua Brasileira de Sinais ¢ comparavel,

em complexidade e expressividade, a quaisquer linguas orais.
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A compreensdo da Libras como uma “lingua” foi reconhecida por trinta e dois sujeitos.
As repostas variaram entre “lingua de sinais”, “lingua dos surdos brasileiros” e “lingua oficial dos
surdos”. Desses, apenas dezoito sujeitos forneceram a defini¢do correta para o termo Libras —
“Lingua Brasileira de Sinais”, utilizada como meio de comunicagdo dos surdos brasileiros. Trés

sujeitos também mencionaram que esta deve ser a primeira lingua para os surdos.

Libras ¢ a Lingua Brasileira de Sinais, ¢ o meio de comunicagao através da qual
os surdos se comunicam (Sujeito 19).

LIBRAS a lingua de sinais dos surdos no Brasil, é aquela em que eles
conseguem se expressar de forma segura, ¢ aquela que eles realmente entendem
e conseguem internalizar o que lhes ¢ passado (Sujeito 94).

LIBRAS ¢é um instrumento linguistico de projecdo nacional (Lingua Brasileira
de Sinais) e de inclusdo das pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva, sendo
esta lingua materna dos surdos brasileiros (Sujeito 91).

Trés sujeitos demonstraram entender que a Libras ¢ uma lingua de modalidade visual-
gestual: A Libras ¢ uma lingua de modalidade gestual-visual, porque utiliza, como canal ou meio
de comunica¢do, movimentos gestuais e expressdes faciais que sao percebidos pela visao (Sujeito
89).

De acordo com a Federagdo Nacional de Educagéo e Integracdo dos Surdos (FENEIS)™ a
Libras ¢ composta por todos os componentes pertinentes as linguas orais, como gramatica,
semantica, pragmatica, sintaxe e outros elementos, preenchendo, assim, os requisitos cientificos
necessarios para ser considerada como instrumento linguistico de poder e forga. Possui todos os
componentes classificatérios identificaveis de uma lingua e demanda de pratica para seu
aprendizado, como qualquer outra lingua.

Foi possivel identificar, na fala de cinco sujeitos, uma defini¢do que demonstra o

entendimento de que a Libras fundamenta-se em uma gramatica propria:

E uma lingua gramaticalmente estruturada utilizada pelos surdos brasileiros, que
tem toda uma estrutura gramatical como a outra lingua (Sujeito 93).

E uma comunicagio entre a comunidade de pessoas surdas. Agora é claro que
para se comunicar, ndo € necessario apenas saber os sinais isolados, mas ¢
importante saber a gramatica que envolve essa comunicagdo ¢ ¢ ai que entra
minha dificuldade (Sujeito 47).

E a lingua de sinais dos surdos brasileiros e possui uma gramatica e estrutura
propria (Sujeito 67).

> Disponivel em: <http://www.feneis.com.br/p_libras.htm> Acesso em: 21 jan. 2006.
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Para Silva & Malusa Baratina (2007, p. 63), a realidade vivida pela maioria dos
professores ¢ a de “desconhecimento da Lingua de Sinais — sua estrutura gramatical e lexical, sua
abrangéncia e complexidade”, o que torna deficitaria a relacdo do professor regente com a lingua,
gera preconceitos e dificulta as condigdes se ensino e aprendizagem. Assim, muitas vezes, a
Lingua de Sinais passa a ser utilizada no cotidiano da sala como uma mimica para traduzir,
grosseiramente, algumas palavras do portugués, como sinais soltos sem contextualizagao.

Acreditamos que “o ensino da lingua de sinais ¢ um processo de reflexdo sobre a propria
lingua que sustenta a passagem do processo de leitura e escrita elementar para um processo mais
consciente” (QUADROS, 2000, p. 59).

Diante da compreensdao da Libras exposta pelos sujeitos desta pesquisa, foi possivel
perceber que a maioria possui um entendimento limitado e, em muitos casos, equivocados sobre
0 que ¢ essa lingua e a sua importincia para o desenvolvimento das pessoas surdas, nio
entendendo ainda, que esta ¢ um elemento essencial na comunica¢do do surdo com o mundo e
que, se ela ndo existir no interior das escolas, nas relacdes familiares e em toda a sociedade,

certamente, o desenvolvimento desses sujeitos serd prejudicado.
4.3 Participacio e avaliacdo do curso por parte dos sujeitos investigados

Neste momento, buscamos identificar as principais dificuldades e/ou facilidades
manifestadas pelos alunos na realizagdo do curso e verificar se essas influenciaram no seu
desempenho.

Para controlar a matricula e o acesso dos alunos, foi realizado um acompanhamento
semanal com o objetivo de verificar se as turmas ja estavam formadas, considerando como ideal
que todos os alunos comecassem o curso na mesma semana, a fim de ndo haver prejuizos
temporais para a sua realizacdo e conclusdo. No retorno a um desses e-mails, uma tutora

respondeu:

Sent: Sat, 01 Mar 2008 16:14:10
Subject: acompanhamento 02 03

Infelizmente ndo posso confirmar este quadro para voc€, pois a minha turma
ainda esta sendo substituida. E agora, o que vou fazer? Ja estou ficando confusa.
E igual uma sala de aula: imagina se todo dia chega um aluno novo ou sai da
escola. As vezes a gente ja comegou com a matéria ¢ tem que ficar voltando
varias vezes! A escola tem calendario a cumprir? Nosso curso também! Ja te
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enviei o nome dos 8 (0ito) alunos novatos, esses ndo tenho informagao nenhuma
do curso para te passar, vou verificar os demais e te envio, ok?

Essas dificuldades transcorreram durante grande parte da realizacdo do curso, mas a
Universidade ndo poderia deixar vagas em aberto, ciente que outras pessoas queriam realizar o
curso e ndo tinham seus nomes nas listas iniciais. O acompanhamento semanal era necessario,
pois quanto mais distante do inicio do curso o aluno substituto entrava, menores eram as suas
chances de conseguir um bom desempenho. A Tab. 7, a seguir, mostra a quantidade de alunos
presentes nas listas enviadas pelas cidades e a evolu¢do do numero de matriculas e acesso. A
disparidade entre a realizacdo da matricula e a data de acesso no ambiente de aula ¢ uma

constante.

Tabela 7. Acompanhamento de matriculas e acessos dos alunos

31jan 06 fev 18fev 02 mar 24 mar 12 abr 30 abr

Quantidade de alunos 477 488 488 490 501 512 523
Pediram matricula 359 377 414 444 479 479 480
Acessaram 215 254 325 389 456 460 461

Fonte: Evolucdo das matriculas das cidades participantes no curso “Professor e surdez”

Por meio deste acompanhamento, buscamos verificar quais as causas que levavam a
delonga na realizagdo da matricula e ao efetivo acesso ao curso. Transcorridos quinze dias apos o
inicio do curso, conforme pode ser observado na Tab. 7, dos 480 alunos, 359 haviam solicitado
matricula e, apenas 215 haviam acessado; uma diferenca de mais de 100 alunos, que permaneceu
contrastante durante quase toda a realiza¢do do curso.

Identificamos que esse problema foi ocasionado pelo escasso dominio de informatica,
pois os alunos, ao realizarem a sua matricula, recebiam uma senha para o acesso ao curso no e-
mail pessoal. No entanto, muitas vezes, eles digitavam endere¢cos de forma incorreta,
esquecendo-se de colocar pontos, hifens, arrobas, underline’s e extensdes como “.com” ou “.br”.
Ao detectar o erro, o tutor entrava em contato com o aluno e este tinha que solicitar novamente a
sua matricula.

Outro dado relevante ¢ que a maioria dos alunos (87,5%) teve um computador disponivel
para realizar o curso durante a sua execu¢do, ¢ somente 12,5% ndo tinham acesso a este.

Identificamos que o local de maior acesso foi o ambiente doméstico (66,7%), seguido pelo local
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de trabalho (34,8%). Também houve casos de alunos que realizaram todo o curso em Lan
Houses, em residéncias de pessoas proximas (7,3%), na residéncia do Tutor Presencial e/ou em
Polo da Universidade Aberta do Brasil (2%). Foi possivel diagnosticar, também, que, um niimero
reduzido de Secretarias de Educag¢do cumpriu os critérios previstos no “Termo de Adesdo” do
Edital n°. 6, proporcionando aos cursistas as condicdes minimas para a realizagao do curso, pois
apenas 10,4% dos alunos informaram realizd-lo em local organizado e/ou alugado pelas
secretarias.

28,1% dos alunos consideraram que a falta de um computador disponivel influenciou o
seu desempenho no curso, pois o realizaram no local de trabalho, onde, geralmente, havia outros
professores que usavam as maquinas locais. Os alunos que realizaram o curso em Lan House
revelaram que era dificil ter um acesso constante ao curso, pois ali era dispendioso ficar varias
horas. A maioria acreditava que se possuissem um computador em suas residéncias teriam obtido
um melhor desempenho no curso.

No comeco precisei da disponibilidade de outros, pois varios professores da
escola também estavam fazendo o curso (Sujeito 21).

Nao tenho computador em casa ¢ na escola s tem uma, por isso tive que
procurar uma lan house e ndo ficava muito tempo ja que me custava muito caro
(Sujeito 17).

Se tivesse um computador em casa poderia fazer com mais calma e revisar mais
vezes os conteudos e com certeza meu desempenho teria sido melhor (Sujeito
64).

Nao tenho internet em casa (moro no interior) por este motivo ficou dificil
acessar somente nos horarios de trabalho, pouco tempo disponivel por isso a
minha freqiiéncia foi muito baixa (Sujeito 34).

Para 71,9% esse fator foi irrelevante, pois tinham acesso facil a um computador em suas

residéncias e/ou locais de trabalho.

Nunca me faltou computador, tenho na minha casa e mesmo se ndo tivesse a
escola na qual trabalho tem 6timo computador disponivel para os professores
(Sujeito 11).

Apesar de ndo ter internet em casa, consegui fazer o curso em horarios
alternados, em momentos de folga num local proporcionado pela secretaria da
educacdo da cidade (Sujeito 48).

96,9% dos sujeitos investigados consideraram que a configuracdo do computador, como
memoria, processador, entre outros, foi suficiente para realizar o curso, e apenas 3,1%

discordaram.
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70,8% dos participantes ndo tiveram dificuldades em realizar os procedimentos
solicitados para a configuragdo do computador antes de iniciar o curso, pois tinham
conhecimento em informadtica e, outros, quando ndo possuiam, pediam ajuda a um técnico.
29,2% apresentaram dificuldade na realiza¢do de algum procedimento, tais como “Instalacao do
programa adobe flash player” (28,6%), configuracdo do “Nivel de seguranca do internet
Explorer” (17,9%), “Limpeza os cookies’ da maquina” (14,9%) e, 46,4 tiveram dificuldades em
realizar todos os procedimentos. Trés alunos revelaram que tiveram dificuldades, mas com a
“explicagdo da tutora ficou facil”.

A configuragdo do computador era necessaria para que o aluno conseguisse realizar o
curso sem nenhum problema na sua navegacao e visualizagdo. Os tutores enviaram e-mails
explicativos indicando qual a configuragdo minima das maquinas para a realizagdo do curso e
quais os programas precisariam ser instalados. Caso o aluno ndo instalasse, por exemplo, o “plug-

in°* do programa Adobe Flash Player’>”

, ele ndo conseguiria visualizar as animacdes do curso
Librasnet; se ndo configurasse o “nivel de seguranca do internet explorer”, poderia bloquear os
.~ o . . . 54~
testes das Licdes, e estes ndo poderiam ser realizados; caso o aluno bloqueasse os pop-ups™, ndo
. .. .. . ) e - ,
poderia participar das atividades como enquetes, pois estas apareciam como “janelas”. Além
disso, todos os programas recomendados para instalagdo eram gratuitos e faceis de instalar com
as orientacdes “passo a passo’” que o tutor enviava por e-mail.

Foi possivel aferir, por meio das respostas fornecidas no Questionario 3, que 71,9% dos

participantes investigados possuiam um horario disponivel para acessar o curso, e apenas 28,1%

51 ., . . -

Um cookie é um pequeno texto que os sites podem enviar aos navegadores, anexado a qualquer conexdo. Nas
visitas posteriores o navegador reenvia os dados para o servidor dono do cookie.A transmissdao de cookies, por
padrdo, ¢ invisivel ao usuario. Mas vocé€ pode configurar o seu navegador para lhe alertar sobre eles ou ver os
cookies armazenados. Os sites geralmente usam os cookies para distinguir usuarios e memorizar preferéncias.
Disponivel em: <http://br.mozdev.org/firefox/cookies> Acesso em: 03 dez. 2008.

2 Um plug-in € um programa de computador que serve normalmente para adicionar fungdes a outros programas
maiores, provendo alguma funcionalidade especial ou muito especifica. Geralmente sdo programas pequenos e leves.
Os exemplos tipicos sdo os para exibicdo de figuras, para rodar arquivos multimidia, para criptografar e
decriptografar e-mails num programa de e-mail, ou para filtrar imagens em programas graficos. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Plugin> Acesso em: 03 dez. 2008.

>3 As animagdes e desenhos feitas no Librasnet utilizaram o programa Adobe Flash Player.

*0 pop-up ¢ uma janela extra que abre no navegador ao visitar uma pagina da internet ou acessar uma hiperligagao
especifica. Ela ¢ utilizada pelos criadores do site para abrir alguma informacdo extra ou como meio de propaganda.
Ha algum tempo, os navegadores ja vém com a opg¢ao de bloquear as janelas indesejadas no proprio navegador.
Mesmo assim os pop-ups continuam usando, em vez de codigos HTML, coédigos em Flash e em Javascript, que sdo
muito mais dificeis de serem bloqueados. Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/Pop-up> Acesso em: 03 dez.
2008.
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realizavam o curso em periodos variados, de acordo com a sua disponibilidade. O periodo
noturno foi revelado, pela maioria dos cursistas (54,2%), como de maior acesso, seguido pelos
periodos matutino e vespertino, com o mesmo percentual de acesso cada um (18,6%).

Constatamos que a preferéncia pelo acesso noturno justificava-se pelas informacdes
obtidas no Questionario 1, o qual mostrou que mais da metade dos profissionais envolvidos no
curso assumiam jornadas de trabalho acima de 40 horas semanais, geralmente, nos turnos da
manha e da tarde. Além disso, aqueles que ndo possuiam um horério fixo para o acesso, em
grande parte, tinham uma tripla jornada de trabalho.

O suporte recebido a distancia por parte do Tutor ajudou a solucionar as dificuldades de
acesso para 94,8% dos sujeitos investigados. Apenas 5,2% responderam que o Tutor ndo ajudou
satisfatoriamente a resolver essas dificuldades.

Analisando as justificativas apresentadas pelos participantes, que revelaram insatisfagdo
quanto ao trabalho do tutor, foi possivel identificar que elas, em sua maioria, eram equivocas,
pois das justificativas todas se relacionavam a problemas relativos a estabilidade e as condi¢oes
da internet e/ou da plataforma, e ndo da acdo dos tutores. Neste sentido, podemos considerar que
os tutores conseguiram auxiliar aos participantes na solucdo das dificuldades encontradas
relativas ao acesso, pois, 94,8% sujeitos, pontuaram que a esta agao foi positiva.

90,6% dos participantes identificaram a existéncia de problemas de estabilidade no site,
no entanto, quando direcionamos a questdo a frequéncia da ocorréncia, 76,1% posicionaram-se
que os problemas ocorriam apenas algumas vezes, sendo que, apenas 5,2% afirmaram ocorrer
frequentemente e, 9,4% raramente.

Esses fatores influenciaram o desempenho no curso para 41,7% dos participantes. Dentre
esses, 16,6% relacionaram os problemas de instabilidade apresentados pelo site e/ou plataforma,

gerava atraso na realizac¢do das atividades, tais como os “Testes de Verificacao”.
O acesso a plataforma foi lento com algumas falhas no envio e recebimento de
mensagens, também o envio das respostas de testes (Sujeito 48).

As vezes estava super empolgada com o curso e a plataforma dava problemas
(Sujeito 48).

Porque no periodo da noite que eu estava com mais disponibilidade de fazer a
aula, o site estava congestionado porque devia ter muita gente acessando ao
mesmo tempo (Sujeito 48).

17,5 % mencionaram que a instabilidade apresentada pelo site foi apenas no inicio do

curso e que esta foi contornada.
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Apenas no inicio do curso tivemos problemas com lentiddo e atrasou a
realizagdo das atividades previstas no calendario (Sujeito 83).

No inicio do curso os problemas de acesso, principalmente a lentiddo da
plataforma e impossibilidade de acessar o site, ai fiquei meio atrasada, mas
quando melhorou passei a acessar normalmente (Sujeito 91).

No inicio foi um pouco dificil, mas depois em fevereiro tudo se resolveu além da
acessibilidade depois ficar 6tima (Sujeito 28).

Identificamos que para 7,6% esses problemas ndo estavam relacionados diretamente a

instabilidade do site, mas, sim, a problemas de conexao local com a internet, de ordens pessoais

e, ainda, de ansiedade na realizagdo de algo novo ou preocupag¢do de ndo conseguir cumprir as

atividades propostas.

Porque quase nao participei nos chats e outros trabalhos, devido os problemas
com a internet local (Sujeito 29).

Antes tinha dois horarios para fazer o curso e a minha barriga ndo estava tdo
grande. Depois foi ficando cada vez mais dificil (Sujeito 11).

(...) eu tive varios problemas, pois o computador era novo, eu ndo sabia como
conectar o curso, sem contar que eu ndo sabia como pegar a senha para entrar no
curso, que consegui quase um més depois da matricula (Sujeito 2).

Devido ao meu pouco tempo e muita vontade de aprender ficava ansiosa e nao
conseguia muita coisa (Sujeito 69).

No inicio, estava um tanto preocupada justamente pelo cumprimento do prazo de
entrega das atividades, mas depois ok (Sujeito 53).

No entanto, para a maioria dos participantes (58,3%), tais problemas ndo influenciaram no

seu desempenho no curso.

Nao tive problemas nenhum com estabilidade (Sujeito 63).
Com o auxilio da tutora, os raros problemas foram resolvidos (Sujeito 61).

Se tinha algum probleminha eu era persistente e no final valeu a pena... (Sujeito
18).

Se ficava lento algumas vezes, eu procurava compensar 0 tempo em outros
horarios com um tempo maior de estudo (Sujeito 27).

Verificamos também que o tipo de conex@o com a internet mais utilizada pelos sujeitos

investigados foi a Banda Larga (80,2%) e que 18,6% utilizaram a conexao discada. Apenas 1,1%

possuiam a internet via radio. 82,7% consideraram que o tipo ¢ a velocidade de conexdo com a

internet influenciou positivamente o seu desempenho no curso, e 17,3% julgaram que influenciou

de forma negativa.
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Sim, pois antes eu tinha Internet Discada depois meu computador estragou logo
em seguida o arrumei e coloquei Internet Banda Larga que foi de grande valia
para realizag@o do curso (Sujeito 61).

No inicio estava terrivel para acessar, depois que passou de 100Kv para 1 mega
deu tudo certo (Sujeito 17).

Os computadores que usei estavam conectados da forma necessaria para acessar
o curso (Sujeito 38).

A conexao utilizada, banda larga, me proporcionou abrir o curso com rapidez e
facilidade, podendo estudar as licdes num periodo maior de tempo e no
momento em que eu estava disponivel (Sujeito 76).

Os sujeitos investigados forneceram diversas sugestdes para a melhoria do acesso ao

se dirigem as melhorias no site, outras para uma melhor

adequacao/preparacdo das Secretarias de Educacdo para realizagao do curso.

Abrir todas as ligdes juntas (Sujeito 85).

Criar um site para cada turma para evitar a lentiddo e aumentar os horarios do
chat para tirarmos duvidas (Sujeito 9).

Deixar disponivel o curso para podermos continuar acessando e estudando
(Sujeito 79).

Encaminhar as Secretarias de Educagdo propostas para criarem laboratorios de
informatica destinados a educadores para que quando surgir essas oportunidades,
eles possam usufruir dos cursos sem encontrar tantas barreiras (Sujeito 4).

As secretarias deveriam pedir a ajuda para um técnico na instalacdo dos
programas e configuracdo do computador, pois para a maioria foi o primeiro
curso via internet (Sujeito 16).

O uso das ferramentas de comunicacdo presentes no ambiente de aprendizagem a

distdincia do curso Librasnet permitiram um processo de acompanhamento continuo e

gerenciamento da participacdo dos cursistas por parte do Tutor a Distancia. Ao entrar/logar no

curso, o Tutor tinha acesso a uma tela, pela qual podia administrar e acompanhar as atividades

dos seus alunos, utilizando todas as ferramentas nela contidas. Essa tela permitia as seguintes

acoes:

Visualizar o curso;

Criar/Editar Testes Processuais;
Criar/Editar Testes de Multipla Escolha;
Corrigir Teste(s);

Desativar Aluno;
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e FEditar Calendario da Turma, inserindo novas atividades;

¢ Visualizar e enviar mensagens para o Férum da Turma;

¢ Visualizar e enviar mensagens para o Mural da Turma;

e (Criar Enquete(s) para a Turma. Editar e acompanhar os resultados das ja criadas;

¢ Enviar Mensagens para os Alunos da Turma;

e Abrir/Criar uma sala virtual de Bate-Papo para conversar com seus alunos;

e Visualizar os relatorios de desempenho referentes a sua turma, tal como numero de

acesso e tempo de permanéncia em cada pagina do curso.

Verificamos que, dentre os sujeitos investigados, 61,5% utilizaram a ferramenta Férum.
Nesse curso, o Forum foi utilizado para tratar temas que poderiam ser aprofundados ao longo do
estudo e expostos ao debate coletivo. Para Santos (2003), essa ferramenta “permite o registro e a
comunicag¢do de significados por todo o coletivo através da tecnologia, permite que a mensagem
circulada seja comentada por todos os sujeitos do processo de comunicagdo”. Nesse espago de
discussdo, os cursistas e tutores ndo precisavam se conectar simultaneamente no ambiente de

aula, caracterizado como um ambiente assincrono.

A comunicagdo assincrona proporciona ndo sé a criagao de temas de discussoes
entre estudantes e professores, mas, sobretudo, a troca de sentidos construidos
por cada singularidade. Cada sujeito, na sua diferenca pode expressar e produzir
saberes, desenvolver competéncias comunicativas, contribuindo para e
construindo a comunicagdo e o conhecimento coletivamente (SANTOS, 2003, p.
229).

As questdes postadas pelo Tutor nessa ferramenta envolveram explica¢des sobre a Lingua
de Sinais, a sua diferente modalidade, a de mecanismos sintaticos especificos, as suas
especificidades nacionais e a sua importancia para o desenvolvimento linguistico e cognitivo das
pessoas surdas na interacdo, discussdo e fundamentacdo de qualquer assunto. Para esta questdo,
foi levantada a seguinte discussdo na abertura do primeiro Forum:

Foérum 1 — Apos a leitura do texto 1, comente a frase: “Entretanto, esta ndo ¢ a
realidade de milhares de alunos surdos que freqiientam as nossas escolas do
nosso Pais. Sabemos que, na maioria dos casos, o aluno surdo entra e sai da

escola sem o aprendizado que lhes ¢ de direito, como a aprendizagem da Libras
como sua primeira lingua e sem dominar a lingua portuguesa”.

Reflita sobre o exposto acima e tega comentarios sobre as possiveis causas que
explicam o fracasso do aluno surdo no que se refere ao seu processo de
escolarizacao.
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(Férum aberto pelos tutores do curso “Professor e surdez: cruzando caminhos,
produzindo novos olhares”)

Em resposta a essa questdo, os alunos se posicionaram com diferentes opinides, que
variaram de cidade para cidade e de acordo com a condugao do Tutor. No entanto, apesar de ndo
ser nosso objetivo realizar uma discussdo de todos os temas discutidos nos Foruns, Murais e
Bate-Papos, realizamos uma leitura de todos eles e constatamos que o posicionamento dos
alunos, as opinides sobre a surdez, a escolarizagdo de surdos e a Libras, foi se ampliando ao
longo do curso, com os textos enviados e o incentivo a pesquisa, com as mediacdes feitas pelos
tutores e professores formadores nessas ferramentas e, principalmente, pela troca de saberes e
experiéncias.

Em relacdo ao primeiro Forum, os alunos se posicionaram de maneira critica e reflexiva,
demonstrando certa inquietacdo sobre a “culpa do fracasso escolar” de alunos surdos e, ainda,
buscando justificativas para entender essa realidade que se encontra presente em muitas escolas
do pais. As reflexdes apresentadas foram muito oportunas, revelando que os alunos se
aprofundaram em suas pesquisas e estudos a respeito do tema. A seguir, estdo alguns fragmentos

que sintetizam as principais opinides:

26/02/2008 — (...) acredito que o fracasso do aluno surdo quanto ao seu
aprendizado se da principalmente porque nem as familias e nem as escolas tem
condigdes para auxiliar os mesmos. Nos professores ainda nao sabemos como
lidar com a situagdo, sabemos que o surdo precisa aprender, mas como? Se
nossa pratica ¢ voltada apenas para o ouvinte?O professor se perturba com a
situacdo mas que condigdes o mesmo tem de mudar a realidade? Vejo que
aprender libras ainda ¢ PREVILEGIO de poucos a maioria das escolas da nossa
regido agora que estd dando os primeiros passos em rela¢@o ao alunos surdos. E
algumas familias ainda resistem ao aprendizado da libras ndo sei exatamente
porque mas percebo certa resisténcia (...) (Sujeito 88).

29/02/2008 - Eu também penso assim como vocés, que o surdo enfrenta grandes
problemas, que iniciam dentro de sua propria casa, onde os seus familiares na
maioria das vezes, ndo fazem questdo de aprender a lingua de sinais, muito pelo
contrario, querem que seus filhos surdos, sejam oralizados, porque assim talvez
camuflem a surdez, que ainda ¢ um tabu social; ¢ nas escolas, geralmente os
professores ainda ndo possuem o preparo necessario para lidar com esse aluno, o
que dificulta muito (...) (Sujeito 90).

10/03/2008 - O fracasso escolar que se abate sobre os surdos reflet um processo
de dominagdo de grupos dominantes, do ponto de vista econdmico, social e
cultural. Sobre isso recai como ponto importante, a falta de formagdo dos
professores diante da proposta de uma educagdo inclusiva. Formacao esta que
contemple cursos, debates, seminarios, reflexdes tedricas e praticas em relagdo a
essa educagdo. Outro fator fundamental ¢ a falta de inser¢@o da lingua de sinais
nos espagos escolares, que em sua maioria ¢ utilizada apenas como recurso pelo
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professor ouvinte (...) Apesar de todos os obstaculos e dificuldades nods
professores devemos estar envolvidos com o processo de inclusio (...) E preciso
que saibamos compreender, ouvir, atender as angustias, os anseios, as lutas e,
principalmente, reconhecer as conquistas, por menores que sejam, pois € de
pequenos fragmentos que de constroem pavilhdes (sujeito 36)

O segundo Forum procurou esclarecer e, a0 mesmo tempo, abrir uma discussdo sobre os
diversos graus e tipos de perda auditiva, a época em que ocorreu a surdez, a idade em que se
iniciou o processo de escolarizacao e as implicagdes destes fatores em relacao ao tipo de trabalho

a ser desenvolvido com o aluno surdo. A questao aberta nesse Forum foi a seguinte:

Férum 2 - Em sua opinido, a escola estd preparada para lidar com essas
diferencas? Sera que realmente a educagao de pessoas surdas acontece de forma
adequada, sob uma pratica pedagogica que proporciona um desenvolvimento
linguistico e cognitivo do surdo? Compartilhe com seus colegas o que vocé
pensa sobre estas questdes!

(Férum aberto pelos tutores do curso “Professor e surdez: cruzando caminhos,
produzindo novos olhares”)

As respostas apresentadas no segundo Forum, a respeito do tema proposto, apontaram
uma preocupacgdo dos sujeitos investigados com a questdo legal, considerando que esta ainda ndo
garante aos professores o entendimento do “processo escolar do aluno surdo”, pois a escola ndo
lhes fornece as condigdes necessarias para a sua atuacdo. Além disso, demonstraram
entendimento da importancia da Libras para a escolarizagdo do sujeito surdo. A maioria dos
sujeitos associou as dificuldades da pratica pedagodgica que atenda as diferencas dos alunos
surdos a falta de especialistas, de materiais adequados, as classes numerosas ¢ aos salarios

defasados.

02/03/2008 - (...) a maioria das criangas surdas ndo apresenta nenhum outro
comprometimento neurologico e tem condi¢cdes de acompanhar a aprendizagem
de alunos ouvintes. Nos professores e nosso sistema de ensino ¢ que nao
possibilita este desenvolvimento, estamos dando os primeiros passos para
oferecer estas possibilidades, sempre a lei vem primeiro, no caso da inclusdo nao
foi diferente, depois comegamos a ter acesso aos treinamentos e finalmente uma
adequacdo fisica e material didatico, pedagogico (Sujeito 77).

03/03/2008 - As dificuldades para trabalhar com as diferencas dos surdos nao
sao nada empolgantes. Falta de especialistas, falta de materiais adequados,
classes numerosas, salarios defasados e uma complexa variedades de
comportamentos mal compreendidos pelo professor. Uma coisa é muito clara.
Precisamos agir! Nossos sistemas de educagdo estdo gritando por ajuda. Cabe
principalmente a nos, professores/herdis, iniciarmos este processo (...) Nao
sabemos direito as decisdes a serem tomadas, mas estamos buscando
conhecimentos, informagdes, ideias. A isto podemos chamar de acdes. Estamos
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fazendo algo de bom! Estamos acreditando que n6s somos capazes de mudar a
educag@o de surdos (Sujeito 28).

05/03/2008 - (...) As familias resistem ao uso de e sempre esperam que ainda
ocorra um milagre. E quando se ddo conta que ndo vai acontecer, as criancas
surdas ja criaram um cédigo préprio, e quando vao a escola, onde o professor
ndo domina a Libras, ficam marginalizadas. Fica dificil para o professor pois
eles ndo usam a Libras, usam sinais criados na propria familia. (Sujeito 53).

15/03/2008 - O importante ¢ que as politicas publicas se atentem para o fato de
que ndo se inclui dessa forma. Somente colocar o aluno surdo numa sala regular
ndo resolve o problema...¢ necessario que o aluno(a) conte com alguém dentro
da sala de aula que seja habilitado em libras para ajudar o aluno a se sentir
realmente incluido. E preciso que o governo saia do discurso e realmente crie
politicas publicas especificas que garantam o aprendizado do aluno surdo.

27/03/2008— (...) percebe-se que a maioria dos alunos surdos encontra
dificuldades em associar a Libras, lingua usada em sua comunicacdo diaria com
o Portugués escrito, que ¢ usado mais na escola, pois sdo duas linguas muito
diferentes. A verdade ¢ que a pratica escolar ndo encontra professores
qualificados suficientemente para lidar com alunos surdos. E por isso que a
maioria dos alunos surdos ndo consegue ler e escrever satisfatoriamente, pois 0s
professores nao sabem lidar com suas diferengas (Sujeito 60).

O ultimo Forum aberto tratava da realidade socioeducativa bilingue dos sujeitos surdos e
quais seriam as influéncias e fungdes dessas duas linguas (Libras e Lingua Portuguesa), de

modalidades distintas, no plano politico-pedagdgico da escola.

Forum 3 - A lingua ¢ uma das marcas mais importantes da identidade de um
grupo ou individuo. A educagdo voltada para diferentes grupos deve abranger
todas as linguas utilizadas por seus membros num mesmo ambiente educacional.
Diante disso, qual é a importancia da Libras na educacio de pessoas surdas?
O que vocé entende por Bilinguismo na educacido de pessoas surdas?
Compartilhe conosco as suas reflexdes!

(Férum aberto pelos tutores do curso “Professor e surdez: cruzando caminhos,
produzindo novos olhares”)

A maioria dos participantes expressou suas angustias, posicionando-se a respeito dessas

questdes. Algumas reflexdes e trocas de experiéncias sdo expostas a seguir:

26/03/2008 - Penso que a Lingua Portuguesa deve ser a segunda lingua do aluno
surdo, o que ndo acontece. A maioria de nossos alunos surdos nao sabe libras e
os professores tentam ensinar o portugués escrito e na realidade eles nao
aprendem nem libras nem portugués. Freqiientam a escola, convivem com 0s
colegas mas ndo estdo adquirindo aprendizado formal. O que fazer para mudar
esta realidade? As vezes penso que o melhor seria que os alunos surdos
freqlientassem apenas a escola especial durante a sua alfabetizacdo e depois
fossem incluidos na escola regular (Sujeito 13).
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30/03/2008 - O correto ¢ que o bilinguismo seja a lingua de sinais usada nas
escolas, e em seguida a leitura e a escrita da lingua oficial do pais onde se vive.
Mas para que o bilinguismo e a libras seja desenvolvida nas escolas para os
alunos surdos vai depender da vontade politica do governo e € claro o professor
fazer a capacitacdo continua (Sujeito 7).

01/04/2008 - Hoje, posso dizer que é possivel uma educagdo bilingue . Quando
os surdos chegaram na escola no inicio de 2007, houve uma inquietagdo geral.
Todos perguntavam: e agora? Sem estrutura fisica, sem recursos humanos, sem
informa¢do e conhecimento. Tinhamos uma ignordncia enorme. Bastou,
contudo, o desejo de meia dizia de pessoas que acreditavam no projeto (...) as
salas de aulas possuem intérpretes (5" a 8" série); temos Libras incluida na grade

\

curricular (1* a 4° série), e ainda, curso de Libras para comunidade. Estamos nos
preparando. Precisamos de muito ainda, mas, ¢ um bom inicio. Os alunos se
encontram aqui desenvolvendo cada vez mais, respeitando os percursos deles e
0s nossos de aprendizagem (Sujeito 96).

Outros Foéruns foram abertos a critério de cada Tutor e de acordo com o envolvimento da
turma. No entanto, algumas informacdes foram perdidas, em decorréncia da falta de dominio da
informatica de alguns tutores que nao conseguiram salvar parte e/ou total das mensagens postadas
pelos alunos. Percebemos que quando houve uma boa mediagdo/conducdo por parte do tutor,
houve um maior envolvimento dos cursistas na partilha e na troca de ideias com os outros
participantes.

Quanto ao uso do Mural, foi possivel identificar que 45,8% dos sujeitos investigados
utilizaram essa ferramenta. Nesse curso, esse foi um espaco destinado a avisos, recados e troca de
informacgdes dirigidas ao grupo e que poderiam ser postadas por todos os participantes da turma.
Os tutores e professores responsaveis pelas cidades postaram alguns posicionamentos, assuntos e
opinides nesse espago, que poderiam ser somente informativos, de acordo com a receptividade da
turma, bem como chamarem para a reflexdo. Algumas informacdes abordadas nessa ferramenta

foram referentes as terminologias da Lingua de Sinais e da surdez, ambas discutidas por Sassaki

(2002).

Mural 1 - Quanto a pessoa do surdo, como chamaremos esta pessoa? Como nos
referiremos a ela? Surda? Pessoa surda? Deficiente auditiva? Portadora de
deficiéncia auditiva? Portadora de surdez?

Em primeiro lugar, vamos parar de dizer ou escrever a palavra “portadora”
(como substantivo e como adjetivo). A condi¢do de ter uma deficiéncia faz parte
da pessoa e esta pessoa ndo “porta” sua deficiéncia. Ela tem uma deficiéncia.
Tanto o verbo “portar” como o substantivo ou adjetivo “portadora” nio se
aplicam a uma condig¢ao inata ou adquirida que esta presente na pessoa (...).
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Mural 2 - Quanto a Lingua de Sinais, quais sdo os termos corretos? Linguagem
de sinais? Linguagem Brasileira de Sinais? Lingua de sinais? Lingua dos sinais?
Lingua Brasileira de Sinais? Lingua de Sinais Brasileira? Libras? LIBRAS?

Primeiramente, é preciso entender que se trata de uma lingua e nao de uma
linguagem. Assim, ficam descartados os termos “linguagem de sinais” e
“Linguagem Brasileira de Sinais”. De acordo com Fernando Capovilla, “Lingua
define um povo. Linguagem, um individuo” (...).

As mensagens postadas no Mural demonstram o envolvimento dos participantes
investigados com o curso, sobretudo, devido ao fato de a maioria possuir pouco conhecimento
sobre essa drea. Em geral, os alunos teciam comentarios apos as discussdes nos Bate-Papos,
quando surgia alguma davida no curso, ou quando pediam sugestdes de praticas e materiais aos

colegas e tutores do curso para se aprofundarem a respeito do tema.

Titulo: Primeiro Chat Librasnet / Data da postagem: 2008-02-27

Nosso primeiro chat foi muito bom! Fiquei feliz ao notar o interesse e
profissionalismo da turma! O espago do mural ¢ nosso lugar de encontro e troca
de mensagens@ com a turma toda, fagam bom uso dele! Espero encontrar todos
vocés no proximo chat semana que vem! (Professora formadora).

Titulo: Re: Aluno novo / Data da postagem: 28-02-2008

Ola (...) Pelo que pesquisei sobre esse caso, encontrei na biblioteca do curso o
texto Aquisicdo da Linguagem por criangas surdas. Estou providenciando o
material para passar para outros colegas e te ajudara muito resolver a inclus@o do
aluno surdo. Espero colaborar (Sujeito 29).

Titulo: Quanto a pessoa surda / Data da postagem: 2008-03-11

Vejo que a melhor forma de chamar uma pessoa surda ¢ aquela que ndo o
coloque de forma pejorativa, descaracterizando-o e além do mais colocando um
preconceito a frente (Sujeito 58).

Titulo: Comentario sobre a pessoa surda / Data da postagem: 2008-03-07

O que percebe ¢ que para a familia, chamar uma pessoa de surdo ¢ muitas vezes
tido como ofensa, parece ser mais acessivel chama-la de deficiente auditivo.
Acho que ¢ uma questao de identificacao ou ndo com a comunidade surda e com
a Libras (Sujeito 23).

Titulo: Ei pessoal, vamos comunicar!! / Data da postagem: 2008-02-28
Z0lha gente, vocés nao sabem o quanto estou feliz por ja consegui, pouquinho
¢ claro, me comunicar com colegas de curso através da "LIBRAS". Logo estarei
muito melhor e ai, esta barreira sera coisa do passado! Vamos 1a gente vamos
despertar para este aprendizado (...) Um abraco a todos! (Sujeito 25)

Titulo: Reunido presencial com os alunos / Data da postagem: 2008-03-09
Caros colegas, amanha dia 10 estaremos reunidos no laboratorio de informatica
da escola a partir das dezessete horas. Na oportunidade entre em entre assuntos,
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estaremos estudando os sinais. Por favor, preciso falar com todos. Um abrago!!!
(Tutora Presencial)

Titulo: Resposta "Quanto a Lingua de Sinais" / Data da postagem: 2008-03-11
Agora acredito que a Libras ¢ uma lingua, j& que existem regras para a sua
utilizagdo e ndo so6 isso, como também é uma maneira ou forma de comunicagao.
A Libras fornece subsidios e alavanca a comunicacdo entre pessoas porque
utiliza sinais especificos para uma melhor estrutura comunicativa (Sujeito 1).

Titulo: T4 chegando no final!!! /Data da postagem: 2008-04-09
Nossa que tristeza!!! Passou rapidinho!!! Quanta informagao!!! Precisa de mais
uns dois cursos para digerir tudo! (Sujeito 87).

Titulo: Tudo que é bom dura pouco / Data da postagem: 2008-04-16
Ah pessoal, ¢ uma pena que acabou, ja t6 com saudades do Dudu kkkkkk! Outra
coisa: o meu filho tem 5 anos e adorou fazer o curso comigo! (Sujeito 61).

Titulo: Agradecimento / Data da postagem: 01-05-2008

Agradeco a (...) pela atengdo prestada durante o curso e aproveito para dizer que
toda a equipe esta de parabéns; o curso é muito motivador!. Ficarei no aguardo
de sua continuidade. Abragos a todos e obrigada pela oportunidade (Sujeito 30).

Titulo: Tchau Dudu / Data da postagem: 17-04-2008

Cheguei a ultima ligdo. E muito triste quando o Dudu comega a se despedir.
Parece o ultimo dia de aula de um curso presencial. Gostei muito ¢ adoraria
fazer novos médulos de aprofundamento. Valeu pela parceria com todos voces,
professores cursistas (...) UFU, SEESP e MEC. Obrigada e parabéns a todos.

Diagnosticamos que as ferramentas Forum e Mural favoreceram a integragdo dos
participantes, o sentimento de pertenca ao grupo, a troca de ideias, questionamentos e duvidas, a
critica e autocritica, as discussdes tematicas, a colaboragao por meio da troca de experiéncias e a
descoberta de muitos para a necessidade de continuar os estudos na area.

Os sujeitos investigados avaliaram as duas ferramentas, expressando as suas opinides por

meio de indicadores (1-6) e de respostas abertas, como ilustra a Tab. 8 a seguir:

Tabela 8 — Avaliacdo das Ferramentas Forum e Mural

Critérios avaliados Avaliacao do uso das Ferramentas de Interacao

Naio realizei-1  Fraco-2  Regular3 Bom-4 Muito Bom-5 Otimo-6  Total

Temas abordados nos Féruns 22 - 5 16 34 19 96
Relacdo dos temas dos Foruns com a 24 - 9 8 32 23 96
formacgao de professores

Sua participag@o nos Foéruns 37 5 19 18 11 6 96
Temas abordados no Mural 9 2 9 19 36 21 96
Relacdo dos temas do Mural com a 10 3 8 16 36 23 96
formagédo de professores

Sua participagdo no Mural 52 3 2 11 18 10 96

Fonte: Informag¢des colhidas por meio do Questionario 3 do curso “Professor e surdez”
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Por meio da anélise da Tab. 8, identificamos que, dos participantes que tiveram acesso
aos temas abordados no Forum, 6,7% os avaliaram como “regular”; 21,6% “bom”, 45,9%
“muito bom”, e 25,7% avaliaram como “6timo”. Quanto a relacio dos temas dos Foruns com a
formacao de professores, dos cursistas que leram as postagens, 76,4% atribuiram uma avaliacao
entre “muito bom” e “6timo”. Dentre os 59 sujeitos que utilizaram essa ferramenta, 8,5% a
avaliaram a sua participa¢do como “fraca”, 32,2% como “regular”, e apenas 10,1% a avaliaram
como “Otima”.

Daqueles que tiveram acesso aos temas abordados no Mural, 2,3% avaliaram como
“fraco”; 10,3% “regular”, 21,8% “bom”, 41,4% “muito bom”, e 24,1% avaliaram como “6timo”.
Quanto a relacao dos temas dos Murais com a formacido de professores, 68,6% atribuiram
uma avaliacdo entre “muito bom” e “O0timo”. Dentre os 44 sujeitos que utilizaram esta
ferramenta, 6,8% a avaliaram a sua participacao como “fraca”, 4,5% como “regular”, e 63,6%
a avaliaram entre “muito bom” e “6timo”.

Quanto a utilizagdo da ferramenta Bate-Papo, constatamos que 76,1% dos sujeitos
investigados tiveram participagdo em, ao menos, um dos quatro Chats oficiais que ocorreram
durante a realiza¢do do curso.

Nesse curso, a ferramenta Bate-Papo foi intitulada como “Café com Libras” (Apéndice
IIT). O foco do primeiro debate foi conhecer o perfil dos participantes do curso, o que ja
conhecia sobre a surdez, se ja trabalhavam na area, quais recursos € materiais utilizavam, como
era o trabalho em suas cidades, etc.. Todos os debates tinham um tema especifico a ser
aprofundado. O ponto de partida do primeiro foi a leitura do artigo “O aluno surdo na escola

regular: imagem e acdo do professorss”

, que se encontrava na Biblioteca do curso e também foi
enviado por e-mail com uma semana de antecedéncia. O ideal era que os cursistas lessem o texto
antes do Bate-Papo, pois ele seria a base para os tutores e professores formadores direcionarem as
perguntas para a discussdo nessa ferramenta.

De acordo com Santos (2003), os ‘“chats” possibilitam que os participantes se
comuniquem em tempo real, com hora marcada, envolvendo todos que estiverem conectados no

ambiente virtual de aprendizagem. Além de possibilitar uma comunicacdo todos-todos, essa

ferramenta também permite uma comunicagio online mais reservada com qualquer participante —

> Este artigo foi elaborado por Angélica Bronzatto de Paiva e Silva e Maria Cristina da Cunha Pereira, da
Universidade de Campinas.
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um-um. A comunicacao no Chat comega a partir da identificagdo com que o outro escreve, com
suas ideias, ndo tendo como referéncias questdes de aparéncia fisica, género, sexualidade, etc.,
que, comumente, condicionam a sociabilidade em ambientes presenciais. A autora ainda
esclarece que ndo ¢ a interface que vai determinar o nivel das intera¢des e seus conteudos, e, sim,
a dindmica comunicativa que a comunidade desenvolvera.

O assunto tratado, no segundo Bate-Papo, foi o Decreto n® 5.626/2005, o qual dispde
sobre a inser¢do da Libras, como disciplina curricular obrigatoria, nos cursos de formacao de
professores e de Fonoaudiologia (Apéndice XVII). O foco desse debate foi o impacto do Decreto
supracitado na educacio dos surdos no Brasil e os desafios a serem suplantados™. As questdes
que nortearam o debate tinham como objetivo socializar o que os cursistas pensavam sobre esse
tema e problematizar sobre a preferéncia que a Lei d4 para as pessoas surdas ministrarem a
disciplina de Libras. “Quais os obstaculos para a implementacdo do Decreto n® 5.626 na escola
publica brasileira? Quais fatores que aumentam as lacunas entre o legal e o real?”. Quinze
cidades realizaram o debate, e o resumo de uma delas ¢ transcrito a seguir, envolvendo alguns

dos sujeitos investigados neste estudo:

21:15 Tutor : Boa noite queridos!

21:19 Tutor: Nos discutiremos sobre os textos, os pontos de vistas, etc.
Lancarei a primeira pergunta e desenvolveremos o assunto, um de cada vez. A
Professora formadora também participara do chat. Qualquer um pode langar
perguntas que sejam pertinentes ao assunto

21:28 Sujeito 12: Estou um pouco ansiosa, pois é a primeira vez que participo
de um chat

21:32 Tutor : Nao se preocupem meninas. Sera uma conversa muito boa!

21:32 Professora Formadora : Boa noite pessoal, sejam bem vindos ao chat do
Librasnet. Estou muito feliz de fazer parte do chat com vocés

21:36 Professora Formadora : A inclusio da disciplina de Libras pode
contribuir para modificagdo da visdo que a sociedade tem do surdo, esclarecendo
que principalmente a lingua de sinais ¢ uma lingua como qualquer outra. O que
vcs pensam isso?

21:38 Sujeito 12: Estou aprendendo muito e com isso percebendo a dificuldade
que o deficiente auditivo tem para se comunicar com a sociedade

21:38 Sujeito 9: Acredito que pode contribuir, mas pode restringir também. Por
causa da falta de professores qualificados

21:38 Sujeito 14: Penso que a visdo que as pessoas possuem da lingua de sinais
precisa mudar muito, mas estamos no caminho certo.

21:39 Sujeito 16: Sim, pois nossas escolas ndo possuem recursos didaticos que
apoiam a educacgdo de surdos.

%6 Texto de Ronice Muller de Quadros e Uéslei Paterno.
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21:39 Sujeito 12: Acredito que a partir do momento que a libras for mais
conhecida, a visdo da que a sociedade tem em relagdo ao surdo (incapaz,
coitado...) ira mudar.

21:39 Sujeito 17: Eu acredito que sim. Esta inclusdo sera de suma importancia
para os alunos surdos e também para os professores.

21:41 Sujeito 9: Com certeza, quanto mais pessoas tiverem acesso a Libras,
melhor sera a visdo que t€m dos surdos

21:41 Sujeito 14: Principalmente para os professores que se sentem impotentes
diante de seu aluno surdo sem saber se comunicar com 0 mesmo. ¢ uma
exclusdo dupla.

21:41 Professora Formadora: Concordo com a 9, tem que mudar a visdo,
tratar o surdo, como ser humano normal , apenas com uma lingua diferente.
21:41 Tutor: Temos o prazo de 10 anos para nos adaptarmos a esta lei. O
problema ¢ que no Brasil sempre se deixa tudo para ultima hora. Ja existem
algumas agdes, mais ainda sdo poucas.

21:43 Professora Formadora: E fundamental que o professor de libras tenha
uma qualifica¢do adequada.

21:43 Sujeito 16: Os surdos precisam fazer parte do processo, ndo adianta a lei
ficar s6 no papel.

21:43 Sujeito 17: A falta de continuidade dos projetos na mudanga de politica,
talvez atrase mais ainda

21:44 Sujeito 9: Nossas leis s3o consideradas as mais modernas no que diz
respeito aos direitos dos cidaddos. Mas s6 funcionam no papel.

21:45 Sujeito 18: Muitas vezes a visdo que se tem de um determinado assunto
depende do conhecimento. E preciso incluir a disciplina LIBRAS o mais rapido
possivel, pois o surdo tem direito de aprender na sua propria lingua

22:38 Professora Formadora: O momento de discussdo foi riquissimo e muito
proveitoso para mim e creio que para muitos.

22:40 Sujeito 18: Professora, tenho participado das dificuldades e conquistas
em relagdo a inclusdo em nossas escolas. Acredito que este curso veio fortalecer
ainda mais esta luta. Um abrago!

22:40 Sujeito 12 : Tutora, espero poder participar de outro bate papo, espero
que o curso intermediario acontega. Obrigada por tudo, um abrago.

22:42 Tutora: Obrigada pela companhia! Um abrago e que vocés facam a
diferenca!

Dentre os 76,1 % dos sujeitos que participaram dessa ferramenta, 43,8% avaliaram como
“o6timo” os temas abordados nos Bate-Papos, 37% “muito bom” ¢ 16,4% como “bom”. Quanto
a relacdo dos temas dos Bate-Papos com a formacio de professores, 41,1% avaliaram como
“otimo”, 42,5% “muito bom”, 12,3% como “bom” e, 2,7% como “regular”. A maioria dos
participantes, 52%, considerou que a sua participacio nesta ferramenta pode ser indicada como
“muito bom” e “6timo”, 13,7% a avaliaram como “regular”, ¢ 9,5% como “fraca” (Apéndice
XVIII).

No que se refere ao uso do correio-eletronico (e-mails), foi possivel montar um banco de

dados para cada cidade, com as principais mensagens trocadas entre tutor a distancia e cursistas.
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Esta foi a principal forma da comunicagao utilizada durante o curso, pois grande parte das
informacodes, tais como textos para estudo, convites para participacdo nas ferramentas, nos
relatorios de acompanhamento, nos avisos e, também, nas conversas esporddicas entre tutores,
alunos e professores formadores, era realizada por meio do correio-eletronico.

Devido ao quantitativo de mensagens, nos detemos, aqui, somente a identificar a
frequéncia de uso pelos participantes. Alguns alunos precisaram abrir uma conta de e-mail para a
realizacdo do curso, pois muitos ainda ndo possuiam e, geralmente, aqueles que estavam
utilizando essa comunicagdo ha pouco tempo apresentaram algumas dificuldades que
ocasionaram um prejuizo a sua participacdo no curso, tais como a leitura dos textos e trabalhos
enviados como anexo no e-mail. Foi possivel constatar, pelas reclamagdes de alguns tutores a
coordenacdo, que muitos alunos demoravam a retornar as mensagens enviadas, principalmente
quando se tratavam de alguma atividade como a “Dinamica da Caixinha”.

Os sujeitos analisados avaliaram a qualidade das informacgdes transmitidas pelos
Tutores utilizando o correio-eletronico. A maior parte dos participantes (51%) indicou como
“o6timo”, 32,3 % “muito bom”, 14,5% “bom”, 2,1% “regular”, e apenas 2,1% como “fraco”. No
que se refere a avaliacdo do uso dessa comunicagdo pelos participantes, a maioria (46,9%)
considerou como “muito bom”, 23,9 % “6timo”, 23,9% “bom”, 2,1% “regular”, e apenas 3,1%
avaliaram como “fraco”.

No que tange ao uso da ferramenta “Enquete”, foram abertas quatro questdes durante
todo o curso, com o intuito de realizar pesquisas com perguntas variadas entre os cursistas. As
enquetes apareciam em forma de pop-ups (janelas) com uma pergunta e, geralmente, com trés a
quatro opg¢oes de respostas. Era estabelecido um prazo entre uma semana ¢ dez dias para os
alunos participarem e, ao final desse prazo, os resultados podiam ser divulgados e discutidos
pelos tutores e professores formadores com suas turmas. Como muitos alunos ndo conseguiram
configurar corretamente os seus computadores, quando ndo conseguiam visualizar as enquetes ¢
comunicavam ao tutor, a questao era enviada pelo seu e-mail com um pedido de retorno.

A primeira enquete ficou disponivel entre 28/02 a 10/03/2008. A questdo a ser votada era:
“Vocé acredita que o processo educacional das pessoas surdas deve ocorrer exclusivamente por
meio da Libras?”. Os alunos de dezoito cidades votaram, embora a quantidade tenha variado
muito, oscilando entre vinte e cinco votos em uma, e apenas trés em outra. O resultado da

votagdo de cidade ¢ ilustrado a seguir:
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Tabela 9 — Resultado da votagdo da enquete
Enquete 1

Vocé acredita que o processo educacional das pessoas com surdez deve ocorrer exclusivamente por meio da
Libras?

1 - Sim, porque a Libras substitui a Lingua Portuguesa uma vez que as pessoas surdas ] s 1
~ ~ A . o
ndo sdo capazes de aprendé-la. voto(s)

2 - Nao, acredito que na educacdo de pessoas surdas o processo de ensino- .
aprendizagem deve ocorrer ora em Libras, ora em Lingua Portuguesa, em momentos Il 16%  oto(s)
separados.

3 - Sim, porque ja existe uma forma de registro da Libras — o sign writing — e como a 0
Libras ¢ a lingua natural dos surdos, eles podem desenvolver sua vida académica 0.00% L to(s)
apenas em sua propria lingua, sem a necessidade de aprender a Lingua Portuguesa.

4 - Nao, porque a Libras viabiliza a aquisi¢do de linguagem de forma mais eficaz, mas

ndo exclui a necessidade e a possibilidade da aprendizagem da Lingua Portuguesa T mky 20
pelo menos na sua forma escrita, que resulta em uma educacdo bilingue para as voto(s)
pessoas surdas

Total: 25 votos
Fonte: Resultado da votacao da enquete da cidade de Taio- RS em 11/03/2008 no curso Librasnet

Quanto as perguntas levantadas pelas enquetes, 71,3% dos participantes avaliaram
entre “muito bom” e “6timo”, e apenas 11,5% entre “regular” e “fraco”. A maioria dos sujeitos
(67,9%), considerou entre “muito bom” e “6timo” a relacdo dos temas das enquetes com a
formacao de professores, ¢ 12,8% entre “regular” e “fraco”. No que se refere a avaliacdo da
sua participacio nessa ferramenta, a maioria (66,6%) considerou entre “muito bom” e “6timo”
e, apenas 12,8% avaliou entre “regular” e “fraco”. 79,3 % dos participantes consideraram que a
linguagem utilizada, nessas ferramentas, por parte do Tutor, pode ser classificada entre “muito
bom” e “6timo”

Os participantes numeraram, por ordem crescente de frequéncia, a ferramenta que mais
utilizaram no decorrer do curso. O correio-eletronico destacou-se como a ferramenta mais
utilizada em niimero de frequéncia 1 (23,2%), seguido pelo Relatorio de Testes (22,7%) e pelo
Calendario (13,3%). As ferramentas menos utilizadas (frequéncia 8), foi o Forum (25,2%),
seguido pela ferramenta Mural (18,3%) e pelo Bate-Papo (13,6%), (Apéndice XIX).

Cinquenta e quatro sujeitos investigados deixaram sugestdes que se referem a elogios e/ou
melhoria nessas ferramentas. A maioria (70,3%) considerou que as ferramentas foram funcionais
e/ou contribuiram para o esclarecimento de davidas. Alguns (16) participantes justificaram que o
pouco uso da ferramenta Bate-Papo deu-se devido a impossibilidade de participacdo no horario

escolhido pela maioria da turma. A sugestao que deram foi a realizagdo do mesmo debate em dias
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e/ou horarios diferentes. Dois participantes indicaram que as ferramentas deveriam ser mais bem

explicadas/cobradas desde o inicio do curso com mais clareza e precisao.

As ferramentas foram muito uteis para aprendizagem e fixacdo dos contetidos e
para o esclarecimento de duvidas. Eu postava uma duvida e logo o tutor e outros
cursistas respondiam (Sujeito 75).

A participacdo nos chats fica um pouco comprometida pela necessidade de se
estabelecer um horario fixo para todos estarem conectados e interagindo. A
dificuldade é que muitos trabalham e estudam em horarios diferentes, sendo
quase impossivel reunir todos os participantes no mesmo momento. Acredito
que ferramentas como o Forum e mural sejam melhores, pois todos podem
expressar sua opinido, ainda que em momentos distintos (Sujeito 37).

As ferramentas utilizadas no curso proporcionou ao aluno maior rapidez no que
se refere a esclarecimentos sobre duvidas relacionadas ao curso, e em que
andamento ou qual atividade esse aluno tinha feito, quais licdes deveria fazer,
qual teste ndo fez, etc (Sujeito 21).

Apesar de ndo ter participado dos momentos coletivos, recebi os conteudos dos
mesmos pelo meu email, isso me ajudou muito, pois devido a dupla jornada de
trabalho eu nunca pude participar de nenhum chat (Sujeito 40).

Outras atividades foram propostas além da utilizagdo das ferramentas da plataforma,
como o Estudo Dirigido e a Dindmica da Caixinha (Apéndice XX e XXI), que eram enviadas aos
alunos ao final de cada Ligao e recolhidas para correcdao por parte dos Professores Formadores.
73,9% dos participantes deste estudo retornaram, pelo menos, uma Dinadmica da Caixinha, dentre
as nove que foram elaboradas para o decorrer do curso.

Os sujeitos investigados também efetivaram uma avaliagdo das nove Li¢des concluidas e
expressaram a sua opiniao por meio de indicadores (1-6) em relacdo ao conteudo apresentado, a
metodologia e linguagem utilizada, a relacdo do contetido com a formagdo de professores, aos
prazos para realizagdo das atividades, a qualidade estética na apresentacdo do conteudo, a
usabilidade’” e acessibilidade da plataforma, & utilizagdo de desenhos 2D para apresentacdo dos
sinais, a visualizacdo dos sinais, a utiliza¢ao de frases na estrutura da Libras, ao dicionario, aos
assuntos do “Vocé Sabia” e, por fim, a utilizacdo de imagens associadas aos sinais.

Todos esses itens foram avaliados separadamente em cada Licdo (1 a 9), e,
posteriormente, o resultado obtido em cada uma foi somado, sendo gerada uma tabela de

avaliacdo geral (Apéndice XXII).

*7 Nivel de facilidade de uso na realizagio das tarefas e navegacio no ambiente de aula e plataforma.
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Quanto ao conteudo apresentado, 51,9% dos participantes avaliaram como “6timo”,
42,6%, “muito bom”, e apenas 5,5% como “bom”. O contetido se refere a todos os itens
visualizados nas Li¢des, como sinais, frases, informacdes e exemplos em Libras, entre outros.
90,8% dos sujeitos indicaram entre “muito bom” e “6timo” a relacdo do contetido e formacao
de professores, ¢ apenas 7,3% consideraram como “regular”.

Dos sujeitos investigados, sessenta e sete deixaram sugestdes quanto ao contetido do
curso. As respostas abertas estavam de acordo com os dados obtidos por meio dos indicadores,

pois, dentre os participantes que justificaram suas opinides, 77,6% expressaram, que o conteudo

[1P4 29 ¢¢

do curso foi “6timo”, “excelente” e “muito bom”.
A apresentacdo dos contetidos trabalhados foi 6tima, de forma clara e objetiva
(Sujeito 71).

Os conteudos sdo 6timos, muito bem selecionados ¢ bem condizentes com a
realidade, sdo no¢des maravilhosas, ADOREIL... (Sujeito 23).

Acho que todas as ligdes foram muito bem elaboradas, com clareza e
simplicidade e considerou que somos iniciantes nessa lingua (Sujeito 29).

O conteudo foi bem apresentado através de uma ordem cronoldgica, dentro uma
historia, facilitando a compreensao (Sujeito 60).

Os conteudos foram excelentes, pois de certa forma sao assuntos relacionados ao
cotidiano escolar e social (Sujeito 58).

Simplesmente perfeito. Amei todas as dinamicas apresentadas (Sujeito 2).

O conteudo do curso foi 6timo, as informagdes que obtive foram de grande
aproveitamento O curso forneceu a base para um futuro aprimoramento em
Libras (Sujeito 82).

Quanto a linguagem utilizada para a apresentacdo do contetdo, 93,3% dos cursistas
avaliaram entre “muito bom” e “6timo”, e apenas 6,7% como “bom”: “achei muito bom o curso
ter usado uma linguagem do dia a dia, aumentando nosso vocabulario de LIBRAS do préprio
contexto” (Sujeito 12).

13,4% dos participantes indicaram como “fraco” os prazos para realizacdo das
atividades, 6,6% “regular”, 29,6% “bom” e, 60,6% entre “muito bom” e “6timo”.

(...) s6 acho que deve dar mais tempo pois ndo estamos tdo familiarizados
(Sujeito 17).

Gostaria, se possivel, que o curso fosse mais longo,ou seja, tivéssemos mais
aulas, principalmente com os desenhos animados (Sujeito 49).

Penso que as atividades deveriam ter um maior prazo para as realizagdes, visto
que o professor hoje em dia trabalha muitas vezes em jornada tripla e ndo lhe
sobra muito tempo para a realizacdo das atividades (Sujeito 22).
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As frases utilizadas em libras sdo complexas e requer um estudo mais profundo,
mas fiquei apaixonada pelo curso (Sujeito 72).

Quanto a utilizacdo de desenhos 2D, para apresentagdo dos sinais do curso, 71,3% dos
participantes avaliaram como “6timo” e 24,2% como “muito bom”. No que tange a visualizagdo
dos mesmos, 91,7% dos cursistas, indicaram entre “muito bom” e “6timo” e, quanto a
contextualizacio dos sinais, 95,7% avaliaram entre “muito bom” e “6timo”.

Alguns cursistas (5,2%) apontaram, em suas falas, que a visualizagdo dos sinais e/ou
frases deveria ser mais lenta. Dois sugeriram que houvesse, além dos diciondrios por Li¢do, um

dicionario geral dos sinais, e um sugeriu que o curso fosse disponibilizado em DVD para todos os

alunos participantes.

A visualizagdo dos sinais ¢ muito rapida e ndo da tempo para que
acompanhemos (Sujeito 5).

O curso foi 6timo em si, mas o que acho que os sinais deveriam ser mais lentos
para melhor acompanhamento das palavras e frases (Sujeito 41).

Queria que se fosse possivel gravar essas aulas em dvd, e enviar para nos
cursistas seria muito gratificante pois ajudaria a relembrar os sinais (Sujeito 39).

Com a utilizagdo de questdes abertas, foi perguntado aos cursistas se eles haviam
conseguido compreender os sinais apresentados durante o curso. 94,8% dos sujeitos

2

investigados responderam “Sim”, e apenas 4,2% “Nao”. As dificuldades relacionadas por estes
ultimos foi o tempo/velocidade para visualizagdo do sinal, principalmente em frases, e um
participante indicou que suas dificuldades estavam relacionadas as diferengas regionais, pois, em
sua cidade, eram utilizados alguns sinais diferentes do curso.

Quanto a utilizacdo de frases na estrutura da Libras, a maioria dos participantes
(71,3%) consideraram entre “muito bom” e “6timo” esta metodologia, 22,5% “bom” e 6,2% entre
“regular” e “fraco”. A maioria dos sujeitos apresentou dificuldades iniciais em compreender a
construcdo das frases em Libras, dificuldade que, no decorrer do curso, foi sanada. Um cursista
sugeriu que houvesse um recurso em audio para explicar passo a passo a construgdo das frases.
Outro sugeriu que a construgdo dessas frases deveria obedecer a sequéncia da Lingua Portuguesa.
No entanto esclarecemos que as duas ultimas sugestdes ndo condizem com a proposta do curso,
que ¢ a de apresentar as peculiaridades gramaticais da Libras, como a sua estrutura frasal,
buscando evitar, a0 maximo, a associagdo com a Lingua Portuguesa, assim como no aprendizado

de outras linguas.
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Tive algumas duvidas de identificar o sinal no contexto da frase. Tinha que ir ao
dicionario varias vezes ver o sinal separado, mas depois acabava entendo bem.
Acho que ¢ questdo de pratica, igual quando a gente faz um curso de inglés ¢ a
“teacher” insiste que s6 podemos falar inglés na sala (Sujeito 11).

Acho que nas frases deveria utilizar um método que facilitasse a aprendizagem.
ex: Linguagem oral explicando passo a passo (Sujeito 75).

Que a seqiiéncia de sinais seja de acordo com a lingua portuguesa (Sujeito 10).

A maioria dos sujeitos investigados (85,4%) afirmou que conseguiu compreender as

frases na estrutura da Libras, e 14,6% ndo conseguiram. As principais justificativas para essa

compreensdo sdo apresentadas a seguir:

Tive dificuldades nas frases. Acho que é pelo fato de ndo estar praticando ou
seja meu tempo foi pouco para praticar; infelizmente (Sujeito 15).

Sim, porque elas ndo estavam na ordem do portugués (Sujeito 66).

Tive dificuldades nas frases porque eram extensas e¢ a explicagdo para mim
deveria ser na ordem dos sinais (Libras) e depois em portugués (Sujeito 50).

Devido o meu tempo de acesso tardio acabei me preocupando em apenas ver as
ligdes e testes e ndo pude fazer as dinamicas (Sujeito 58).

Para mim foi muito dificil e ainda tenho algumas duvidas, pois nio ¢ facil
entender a seqiiéncia da Libras (Sujeito 13).

Preciso de mais tempo e interacdo com surdos (Sujeito 69).

No que diz respeito ao Dicionario, a maioria dos participantes (95,3%) atribuiram uma

avalia¢do entre “muito bom” e “6timo” a visualizagdo deste em cada Li¢do, com seus respectivos

conceitos e configuracdo de maos. Apenas um cursista sugeriu que: “Deveria haver um diciondrio

geral dos sinais e ndo s6 com os sinais de cada licdo” (Sujeito 33).

Quanto aos assuntos abordados no “Vocé Sabia?”, 58,4% dos sujeitos avaliaram como

“otimo”, 28,4% “muito bom”, e apenas 12,1% como “bom”. No que se refere a usabilidade da

plataforma, 29,9% consideraram como “bom”, 38,5% “muito bom”, e 22,5% como “6timo”.

9,1% avaliaram a usabilidade entre “fraco” e “regular”. Alguns participantes justificaram esta

opinido:

Nao culpo somente a plataforma, pois tive problemas com minha internet ¢ um
pouco de dificuldade no comecgo para entender os aplicativos (Sujeito 16).

Olhe para mim tudo estava muito bom, no inicio teve uns “probleminhas” ai
com a usabilidade do site mas foram superados e ai tudo correu muito bem
(Sujeito 4).

Quanto ao item 7 (usabilidade) na minha opinido fica dificil quando acontece um
imprevisto (cai a energia ou da algum problema na internet) nesse momento
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temos que ficar esperando algum tempo para acessar. As vezes fica complicado
porque no meu caso ndo tenho computador em casa e preciso ficar esperando
(Sujeito 88).

Em relagdo a avaliacao utilizada no curso, investigamos a opinido dos alunos sobre as
atividades do “Aprenda Brincando”, dos “Testes de Verificacdo” e das “Dindmicas da Caixinha”,
bem como do uso dos relatérios de acompanhamento e participacao (Apéndice XXIII).

A maioria dos sujeitos investigados (95,8%) concordou com a metodologia de avaliagdo,
e apenas 4,2% discordaram. Dentre esses, 88,5% consideraram entre “muito bom” e “6timo” o
método de avaliacio utilizado no curso. Quanto as atividades do “Aprenda Brincando”, 86,4%
dos cursistas avaliaram como “6timo”, e quanto a relacdo dessas com o conteudo trabalhado,
94,8% expressaram a mesma opinido. 84,4% dos sujeitos avaliaram como “6tima” a sua
participagdo no “Aprenda Brincando”. Por meio de respostas abertas de 51 sujeitos, foi possivel

perceber que estas atividades era o “momento preferido” pelos participantes do curso.

Achei o aprenda brincando excelente, aproveitei 0 maximo e podiamos treinar
quanto vezes desse vontade. A cada licdo eu ficava esperando a surpresa que
viria quando aparecia um aprenda brincando (Sujeito 13).

(...) o aprenda brincando ¢ quando mais fixa os conteidos na minha opinido
(Sujeito 75).

Em relacdo a metodologia de avaliagdo nos “Testes de Verificacao”, 77,1% dos
participantes indicaram como “6timo”. Quanto ao uso de perguntas com sinais e alternativas em
portugués nos testes, a maioria (66,7%) avaliou como “6timo”, e 58,3% expressaram com o
mesmo indicador a sua opinido sobre o uso de perguntas com frases em Libras ¢ alternativas
em portugués. Ja a avaliacdo da compreensao dos enunciados utilizando sinais foi maior (58,3%)
do que os enunciados utilizando frases em Libras (34,4%).

Quanto as Dinamicas da Caixinha, 73,9% dos sujeitos analisados realizaram esta
atividade. Desses, 85,9% conseguiram compreendé-la, e, apenas 14,1% ndo conseguiram. Pelas
opinides apresentadas percebemos que quase todos os participantes tiveram dificuldades iniciais
para compreender essa atividade, mas, ao longo do curso elas foram sanadas para a maioria. Dois

cursistas opinaram que essa dindmica seria melhor se fosse realizada em um grupo de estudo.
Realizei com o meu entendimento, ndo sei se ficaram corretas pois ndo retornei
para o tutor (Sujeito 21).

Nessa atividade € que descobri o quanto ainda € preciso estudar para conseguir
estruturar as frases em libras.A lingua portuguesa quer sempre falar mais alta e ¢



163

ai que as falhas acontecem (Sujeito 39).

Entendi, mas achei que fosse muito dificil fazé-las, mas depois a tutora
esclareceu minhas davidas disse que era daquele jeito que fazia. Ganhei
confianga (Sujeito 53).

No que se refere ao “Relatério de desempenho”, 78,1% dos sujeitos investigados
consideraram entre “muito bom” e “6timo” o recebimento deste ao final de cada licao. Ao todo,
foram enviados por correio-eletronico oito relatorios aos alunos. Estes continham informagdes
sobre os prazos para finalizagdo do curso, atividades ja realizadas, tempo de acesso e explicacdes
sobre as duvidas mais frequentes, como a “visualizagdo” dos testes, a certificagdo, entre outros.

O objetivo do relatorio era o de funcionar como uma bussola para direcionar o aluno no
curso e incentiva-lo e/ou alerta-lo a participacdo e sugeria que, ao final de uma semana, o aluno
contabilizasse, pelo menos, 7 horas de estudo.

Como o curso possuia uma duracdo estimada de 120 horas, foram distribuidos 55% para
as horas de estudo na plataforma (online), considerando o quantitativo de contetidos do curso e,
45%, para as atividades extra-plataforma (offline), como estudo, pesquisa, leitura dos textos,
reunides presenciais, entre outros. Isso exigiria que o aluno, além da realizacdo das atividades,
obtivesse no minimo 70% de freqiiéncia no curso e, 70% no seu desempenho nas aulas.

Quatro alunos expressaram que o “Relatorio de Desempenho” funcionava como um
norteador, porém sugeriram que o aluno fosse avaliado individualmente. Um cursista mencionou
que o relatorio causava muita ansiedade e, outro, considerou que este “assustava”, pois o

professor ndo tinha muito tempo para estudar.

Acho muito bom, mas penso que precisava avaliar o desempenho de cada aluno
e ndao do grupo junto, pois assim os que acessam pouco ficam prejudicados
(Sujeito 23).

Penso que os relatorios de desempenho muitas vezes nos assustavam, pois, como
ja disse anteriormente, o tempo do professor ¢ muito escasso (Sujeito 6).

A maioria dos cursistas que justificou a sua opinido sobre a avaliagdo utilizada,
considerou que, em geral, ela foi “proveitosa”, “contribuiu para ampliar o conhecimento”, “foram
criativas e de facil compreensdo”. Seis sujeitos relacionaram novamente que 0s prazos para
realizacao das atividades deveriam ser ampliados e trés, expressaram que a avaliagdao poderia ser
melhor se houvesse mais participagdo do tutor presencial e/ou encontros presenciais para

solucionar as davidas.
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As avalia¢Oes em geral foram criativas e de facil compreensao (Sujeito 93).

As dinadmicas foram bem proveitosas, porém o tempo era curto para realiza-las.
Seria bem interessante realiza-las em grupo do que individual (Sujeito 20).

Foram excelentes, porém tive um pouco de dificuldade quanto a formagdo de
frases (Sujeito 89).

Foi muito bom do jeito de avaliar, no entanto o tutor presencial deveria ter uma
participacdo maior pois os alunos ficariam mais interessados (Sujeito 25).

A avaliagdo foi 6tima, mas uma interagao presencial seria de grande importancia
(Sujeito 67).

O curso proporcionou ao aluno diferentes formas de avaliagdo como: testes de
verificagdo; estudo dirigido; mural; forum; chats; enquetes; dinamica da
caixinha. Isso enriqueceu muito o curso, tornando-o mais envolvente (Sujeito
14).
Quanto ao desempenho obtido no curso, a maioria dos cursistas (94,8%) considerou que
os resultados corresponderam as suas expectativas, e apenas 5,2% ndo ficaram satisfeitos.

Algumas justificativas apresentadas por eles foram:

Nao. Sinceramente, me esforcei e pensava ter maior desempenho, mas acho que
ndo comandei tudo como era preciso e o tempo ndo foi suficiente o que frustrava
a cada relatorio (Sujeito 48).

Minhas dificuldades se deram em funcdo do ndo dominio de informatica, de
disponibilidade e sobretudo conclui a falta que me fez a internet em casa pois
poderia estar acessando, apos o trabalho, e certamente sairia ganhado tanto em
qualidade quanto em tempo de estudo (Sujeito 73).

Acho que ndo foi bom, porque ¢ muito importante para estes cursos ter um
computador disponivel e espero que nos proximos cursos eu ja tenha o meu para
melhor participagao e rendimento. (Sujeito 2).

Ao final do curso, foi elaborado um relatorio geral de desempenho por cidades, o qual
constava a nota dos 36 testes realizados pelos alunos e o seu desempenho final, bem como o seu
percentual de acesso. Esse ultimo variou, substancialmente, de uma cidade para outra,
considerando que, na cidade de Ereré-CE, a média de acesso dos alunos foi de 8 horas e 51
minutos, enquanto, na cidade de Salete-RS, a média foi de 54 horas e 13 minutos (Apéndice
XXIV). Como apenas 255 alunos conseguiram atingir a média em 20/04/2008, o curso foi
prorrogado até o dia 30/04/2008, o que contribuiu para elevar este nimero para 349 aprovagdes
ao seu término.

Os sujeitos analisados neste estudo tiveram uma média final de 34 horas e 46 minutos de

estudo na plataforma, sendo que, 26% contabilizaram menos de 20 horas de estudo e 11,5%,
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acima de 50 horas. No que se refere a média final de desempenho nas atividades, a média foi de
91% e, apenas dois cursistas ndo conseguiram obter 70%.

Apbs a finalizacdo do curso, encontrava-se disponivel na tltima tela do ambiente de aula
um pequeno formuldrio para os participantes realizarem a sua avaliagdo, se posicionando sobre o0s
seguintes aspectos: qual a opinido sobre o curso, quais a/s dificuldade/s na realizagdo do mesmo,
e se haviam conseguido aprender sobre o conteudo apresentado.

98,9% dos sujeitos investigados indicaram que estavam satisfeitos com o curso. O Unico
cursista que manifestou ndo estar satisfeito, apresentou a justificativa de que o mesmo ndo
fornecia uma “sustentacdo so6lida para formar o professor bilingue” (Sujeito 81), e como ja
esclarecermos anteriormente, este nao era o objetivo do curso.

Algumas opinides que apareceram como maior frequéncia nos depoimentos relacionadas
a satisfacdo com o curso foi a ludicidade na apresentacio do contetido, a contextualizacio dos

sinais ¢ a diversidade de atividades e contetidos propostos no curso.

(...) o curso foi muito bem elaborado com imagens perfeitas e de grande
qualidade, os sinais sdo super faceis de entender ¢ na verdade até sentirei
saudades desta familia do Dudu que tanto me ensinou (Sujeito 22).

Conheci outros sinais diferentes do que usamos aqui e também gostei de
participar do ‘“aprenda brincando” onde as atividades ludicas foram muito
importantes para o meu aprendizado (Sujeito 51).

Este curso ¢ otimo, interativo, dindmico, participativo e integrado com a
realidade ponto fundamental para a aprendizagem...hoje tenho orgulho em dizer
que aprendei um pouco sobre LIBRAS (Sujeito 95).

Achei o curso de excelente qualidade, de facil entendimento, com exercicios
muito bem elaborados (...) Tenho uma filha surda e trabalho com surdos e
quanto eles viram adoraram os desenhos, queriam fazer também (Sujeito 3).

O curso foi excelente, a maneira como nos foi apresentado possibilitou um
grande interesse em realiza-lo, pois, foram li¢des agradaveis de fazer, com
situacdes muito criativas (Sujeito 46).

Dois cursistas relacionaram a importancia desse curso devido a falta de um profissional
surdo para ensinar Libras em suas cidades: “Agradeco a oportunidade que vocés me
proporcionaram em fazer o Curso de Libras, o qual ndo ¢ de facil acesso na cidade em que
resido” (Sujeito 88). Outro ponto destacado por dezesseis cursistas foi a contribuicdo do curso

nas atividades escolares e na comunicagdo com alunos e demais pessoas surdas.

Adorei fazer este curso, hoje tenho uma nogao de como ¢ a comunicacao entre
as pessoas surdas. Tenho amigos surdos em minha cidade e hoje posso conversar
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com eles. Eles se sentem muito felizes quando conversamos na lingua deles. Foi
gratificante para minha profiss@o e o curso realmente foi 6timo (Sujeito 42).

Com a base obtida consegui uma maior proximidade com meus alunos surdos,
pois tive acesso aos sinais que podem ser usados na sala de aula facilitando a
intera¢dao em libras com um aluno surdo (Sujeito 38).

Esse curso foi de grande importancia em minha vida... Pois tenho amigos surdos.
Agora posso me comunicar com eles, e entender tudo o que eles tem para me
"falar"!!! (Sujeito 59).

Adorei o curso, principalmente, porque esclareceu duvidas que eu tinha com
meu aluno surdo, e eu pude ter um pouco de comunicacdo com ele (Sujeito 74).

Participar desse curso foi uma oportunidade importantissima pois, aprendi muito
ndo s6 conteudos como lidar com surdos (Sujeito 81).

Oito participantes apontaram que 0 curso proporcionou uma hova compreensao a respeito

da surdez, da Libras e da educagdo de pessoas surdas.

O curso de libras da librasnet ampliou meus horizontes € meu conhecimento em
relacdo a libras com uma lingua bem dificil de aprender. Este curso me mostrou
que uma educagdo bilingue tem que ser uma realidade presente no espago
escolar. Essa lingua libras tem que estar acessivel a todas as criangas
independentemente de ser surdo ou ndo. E maravilhoso conhecer outra lingua,
estou muito triste de terminar o curso, o Dudu fez parte da minha vida todo este
tempo de aprendizado (...) (Sujeito 84).

Estou satisfeita pois consegui desenvolver todas as atividades e vejo que aprendi
pelo menos um pouco de todos os sinais apresentados. Além de desenvolver
outra visdo do que ¢é a surdez (Sujeito 33).

Foi maravilhoso aprender e se envolver nesse projeto. Entrar no mundo da
pessoa com surdez. Eu aprendi mais nesse universo novo que vou ensinar a eles,
recomendo a todas as pessoas entrar neste aprendizado. E preciso ultrapassar a
visdo que reduz os problemas de escolaridade das pessoas com surdez ao da
lingua, mas sim de amplia-la para toda a sociedade (...) (Sujeito 24).

Participar do curso foi um desafio maravilhoso em minha vida académica. As
informagdes obtidas me fizeram crescer em relag@o as pessoas surdas, quando eu
aceito a lingua de outra pessoa, eu aceito a pessoa, pois a lingua é parte de nos
mesmos (Sujeito 15).

Para 15 cursistas, o curso despertou o interesse em aprofundar os estudos sobre esse tema.
Em algumas falas, expressaram o desejo em realizar cursos de Libras na modalidade presencial,
em outras, o desejo em realizar uma graduacao ou pos-graduagdo nesta area, e, ainda, de se tornar

um intérprete dessa lingua.

Porque pude aprender muito, foi uma experiéncia e tanto, agora quero me
aperfeigoar mais, continuar estudo e praticar o que eu aprendi (Sujeito 90).

Tive uma oportunidade Unica de aprender, alias iniciar na aprendizagem de
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Libras em alto estilo, porque quero muito fazer outros cursos. Vocés sdo
perfeitamente maravilhosos no que se propdem fazer (Sujeito 63).

Adorei fazer esse curso, foi excelente. Quero continuar estudando mais ¢ mais, ¢
fazer uma pos na area de libras. Estou triste que o curso acabou, mas feliz pela
oportunidade que tive de aprender um pouco de libras (...) (Sujeito 31)

O curso foi de grande importdncia para mim, pois jamais pensei em aprender
Libras e estou empenhada em aprimorar mais. E um curso sério, muito
organizado (Sujeito 11)

Obrigado por terem me dado essa oportunidade de fazer esse curso maravilhoso,
amo a lingua de sinais e pretendo ser uma otima intérprete, claro que ¢ dificil,
mas com certeza conseguirei (Sujeito 7).

Todos os cursistas investigados, em seu depoimento final, agradeceram a oportunidade de
ter participado do curso, e apontaram a realizacdo do curso como um fator importante na sua
formagdo profissional. Em 21 falas, foi possivel diagnosticar o interesse dos participantes em

cursar outros modulos, caso esses viessem a ser oferecidos.

Parabéns a equipe organizadora ¢ todos que tiveram envolvidos nesse projeto, €
gostaria de dar continuidade neste curso porque sei que foi s6 0 comego porque
tenho muito a aprender e conto com uma nova oportunidade (Sujeito 1).

(...) fiquei feliz em participar deste curso e aprender um pouco sobre LIBRAS,
gostaria de fazer outros cursos para aprimorar mais! (Sujeito 29).

Queria acrescentar algo mais na minha pratica educacional, conhecer mais sobre
Libras e o aluno surdo e tive oportunidade de conhecer outros profissionais na
area da surdez e que desejam somar saberes com outros colegas, oferecendo
através deste curso subsidios para ajudar o profissional que atua junto ao aluno
surdo. Gostei muito do curso, gostei tanto que desejo fazer os outros niveis!!!!
(Sujeito 48).

Quero parabenizar por esta iniciativa de ministrar este curso. Era uma
necessidade urgente para nos, e este curso veio de encontro a essas nessa cidade,
e o importante ¢ que superou as minhas expectativas, maravilhoso, muito bem
elaborado os conteudos, claro, objetivo. Muito obrigada por esta oportunidade
espero quem sabe ser convidada para dar continuidade neste curso, sei que este €
s6 0 comego,quero aprender muito ainda, adorei (Sujeito 55).

O curso veio somar para minha vida profissional e relacionamentos com meus
amigos surdos. Gostaria que o curso tivesse o 2° modulo para aprender mais
sobre a Lingua Brasileira de Sinais (Sujeito 69).

Alguns alunos relacionaram, também, que gostariam que o material ficasse disponivel
mesmo apos a finaliza¢do do curso ou, que fosse disponibilizado em Cd-rom para que as escolas
e professores pudessem revisar constantemente o seu aprendizado. Outros, expressaram, até

mesmo, que sentiriam “saudade” dos personagens, especialmente, do Dudu.
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Gostaria que o contetido do curso ficasse disponivel para que possamos acessa-
lo sempre que precisarmos, pois se nao estivermos em contato com pessoas
surdas, podemos vir a esquecer parte do conteido. Amei o curso pois com
certeza, foi de grande valia para todos (Sujeito 16).

Quando soube que o DUDU iria se despedir na ligdo n°® 9, protelei por uma
semana até conclui-la e quanto ele se despediu, senti um aperto no peito. Nao
acreditei no que senti. Ele praticamente ja fazia parte de nossa familia. Foi
realmente muito bom interagir com ele (Sujeito 65).

Terminando o Gltimo e nono capitulo desse curso, ja comecei a sentir saudade,
pois sempre que podia tinha a maior curiosidade de abrir um novo capitulo
sentindo um gostinho de surpresa (...) J& sento saudades de todos, dos
personagens do curso, principalmente o Dudu e sua familia, que ficam gravados
suas imagens comigo ¢ com eles podemos aprender sobre libras (Sujeito 77).

Amei o curso! E como disse uma colega de escola, também matriculada “é como
se o virtual se tornasse real”, s6 isso pode explicar minha tristeza ao ver a
despedida do Dudu! O curso é excelente, por isso mesmo, gostaria de solicitar-
lhes a disponibilizagdo das aulas para revisdes posteriores. Foi uma grande
oportunidade de aprendizado (Sujeito 94).

Quanto a conclusdo do curso, a avaliaciao final expressa pelos participantes, apontou
que o curso atendeu as necessidades basicas do publico em questio, formado em sua maioria, por
professores em atuagao. Os principais aspectos mencionados foi a metodologia utilizada, o uso de
imagens para a visualiza¢do dos sinais, o ambiente de aprendizagem atrativo e a contextualizacao
do conteudo. A principal dificuldade relacionada, foi a usabilidade da plataforma no inicio do
curso, a compreensdo das frases na estrutura da Libras, o prazo estabelecido para a sua
realiza¢dao, a memorizagao dos sinais e, principalmente, as dificuldades de ordem técnicas, como
a falta de um computador com acesso a internet, e, também de dominio da informatica.

Sendo assim, podemos considerar que o curso, para a maioria dos participantes, contribui
para o aprendizado da Lingua Brasileira de Sinais e para a sua formagao profissional com vistas a
atuacdo na educacdo de pessoas surdas. Diagnosticamos também um grande interesse desses
sujeitos em colocar em pratica os conhecimentos adquiridos, de rever e modificar suas praticas e

dar continuidade ao aprendizado da Libras.
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CONSIDERACOES FINAIS

O conhecimento sem a experiéncia pessoal ¢ inutil. A
sabedoria que guardamos dentro de nds ndo proporciona
nenhum beneficio se for estatica, pois serd mera erudicdo. Se
esse conhecimento ¢ levado a pratica, tera entdo valor (...) O
conhecimento se torna valido quando se traduz em agdes que
promovem o bem da humanidade.

(PUEBLA, 1997, p. 21)

As reflexdes realizadas nesse estudo tiveram como premissa a investigacao e andlise das
contribui¢gdes do curso Librasnet como uma ferramenta para a formagdo continuada de
professores da rede publica de ensino que atuavam ou desejavam atuar com a educacdo de
pessoas surdas. Buscamos encontrar respostas a questdo proposta e trabalhar com os objetivos
especificos para, paralelamente, realizar algumas consideragdes que ndo poderiam se findar com
esse estudo.

Primeiramente, acreditamos que € preciso viabilizar o desejo dos surdos de construir
saberes, identidades e culturas a partir da sua lingua natural, sem desconsiderar, no entanto, a
lingua oficial do seu pais. Esse acreditar implica em diversas rupturas, mudangas de concepgdes
e, sobretudo, no reconhecimento dessa lingua na educagdo dos surdos, o que recai,
“naturalmente”, na viabilizagdo da Libras em todo o processo de comunicag¢ao desses sujeitos, €
destes, com as pessoas com os quais se relacionam, na qual esta inclusa a presenca do professor.

Os surdos tém direito a uma educacdo de qualidade, que valorize sua identidade como
sujeito, tendo a Lingua de Sinais como lingua natural e acesso a um curriculo que leve em conta
as suas diferencas linguisticas, identitarias e culturais. Essa abertura requer profissionais
capacitados para que possamos consolidar uma educagdo significativa, com a equiparacao de
oportunidades e o exercicio pleno de seus direitos de cidadao.

No entanto, o reconhecimento da Lingua de Sinais nem sempre ¢ uma tarefa facil. Nos
espacos escolares, implica uma condi¢do de aprendiz por parte do professor. Este processo
remete a senso comum do processo educativo escolar onde o professor € o dono do saber. Mas
hoje ja sabemos que ndo basta ter um vocabulario extenso de uma lingua, precisamos habituar

com esta lingua, vivencia-la, para poder nos comunicar e ensinar por meio dela.
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Neste curso foi possivel identificar varios sentimentos, concepgdes, anseios, rupturas e,
principalmente, inquietacdes com a educagdo atual, onde as condigdes de trabalho precarias
interferiram diretamente na formacdo do professor, ou melhor, na concretizagdo desta. Podemos
inferir que, a maioria dos participantes desse curso, retratou a realidade dos docentes brasileiros
que também compartilham de elevadas cargas de trabalho e baixos salarios.

Outro importante fator descoberto foi que, apesar da dupla ou tripla jornada de trabalho,
os sujeitos investigados estdo buscando a sua atualizagdo e investindo em sua formacao
continuada, considerando que a maioria dos participantes cursou pés-graduagao e, concluiu o seu
ultimo nivel académico ha menos de 10 anos.

Este estudo abrangeu um publico, em que, a maior parte dos sujeitos, era composta por
pessoas entre 30 e 50 anos, dado que revelou também, profissionais com um maior tempo de
docéncia e especializagdo profissional, onde a maioria, contava com mais de dez anos de
experiéncia na area educacional.

No que se refere as praticas de educagdo inclusiva, esse estudo revelou que a maioria dos
cursistas atuava com algum tipo de deficiéncia sensorial, fisica e/ou intelectual hd mais de trés
anos. O atendimento a alunos surdos, destacou-se nos depoimentos dos professores, como o tipo
de deficiéncia mais encontrada nas escolas. Além disso, foi possivel perceber professores mais
preocupados em se preparar para atender a esses alunos, compartilhando de uma visao de escola
aberta para o didlogo, para a discussdo das diferengas e para a revisdo das metodologias e
recursos utilizados.

Esses dados evidenciaram o qudo urgente se faz a adaptacdo arquitetonica das escolas e a
qualificacdo do seu corpo docente, tornando-se imprescindivel que as institui¢des publicas
encontrem elementos de pesquisa nessa experiéncia para subsidiar seu posicionamento e,
prioritariamente, contribuir com o debate envolvendo essas questdes, inclusive propondo
alternativas de sua utilizacdo, buscando a proposicdo de agdes positivas e coerentes com a
realidade nacional. Assim, ao professor, precisa ser oferecido, além da formagdo basica, a
oportunidade da formacdo continuada, que o capacite para atender ao processo educativo de
maneira critica, reflexiva e competente.

E essa deve ser a mola propulsora para responder aos desafios contemporaneos,
especialmente as questdes em sala de aula: um repensar da teoria existente que tenha como

horizonte a concep¢do de uma escola como institui¢do educativa e social, onde os professores



171

possam desenvolver ndo s6 uma compreensao das circunstancias em que ocorre a educagdo, mas
desenvolver, também, as bases para a critica e a transformacdo das praticas sociais que se
constituem em torno da escola, pelo desenvolvimento de sua pratica pedagdgica e dos principios
inclusivos.

Outra questdo importante, analisada nesse estudo, foi as concepgdes dos cursistas sobre a
surdez, a Lingua Brasileira de Sinais e a educagao de pessoas surdas. As respostas obtidas
revelaram que a maioria ndo conhecia a Libras, mas tinham contanto com pessoas surdas na
escola onde atuavam e, por esse motivo, manifestaram o desejo em aprendé-la e adquirir
conhecimentos sobre a educacgao de pessoas surdas.

As concepgoes de surdez expressas pela maioria dos participantes, antes da realizagcao do
curso, denotaram uma compreensdo limitada do sujeito surdo, produto de uma visdo clinico-
terapéutica, preocupada com a reabilitacdo da audi¢do e com o desenvolvimento da fala. Para
alguns profissionais que ja desenvolviam trabalhos com alunos surdos, essa visdo ja apontou para
o conhecimento de algumas peculiaridades implicadas na educacdo desses sujeitos, tal como o
uso de um sistema de comunicag¢do diferente dos demais alunos, e, também, uma concepgao mais
proxima a abordagem socio-antropologica a qual entende, substancialmente, a surdez como uma
diferenca linguistica, aliada a uma dimensao politica, visual, identitaria e ontoldgica.

A maioria dos sujeitos acreditava que o processo de escolarizacao de pessoas surdas ¢
indispensavel e importante, ¢ demanda uma formacao inicial e continuada de qualidade que
fornega sustentacdo as praticas escolares. Ao se referirem sobre essa necessidade, julgavam que
este era um processo dificil e que estava longe de ser o ideal, expressando que a educagao desses
sujeitos sO seria bem sucedida se os professores estiverem preparados para atendé-los em suas
diferencas, sobretudo, aprendendo a Lingua de Sinais.

Quanto a compreensdo do termo Libras, a maior parte dos profissionais, antes da
realizacdo do curso, ndo tinham o conhecimento que esta era a sigla para a Lingua Brasileira de
Sinais, manifestando, ainda, um pensamento restrito sobre essa lingua e, em muitos casos,
equivocado e recursivo a comparacdo com a Lingua Portuguesa. Poucos sujeitos demonstraram
uma compreensao da comunicagdo utilizada pelos surdos brasileiros como uma lingua, dotada de
regras € gramatica propria.

Essas concepgoes serviram como ponto de partida para as discussdes que foram realizadas

no ambiente de aprendizagem do curso e por meio da utilizacdo de suas ferramentas de
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comunicac¢do. O uso dessas possibilitou o acompanhamento continuo e sistematico dos cursistas,
registrando a sua participagdo e envolvimento no curso, bem como as suas reflexdes e opinides
postadas e/ou compartilhadas.

Constatamos que as ferramentas Forum e Mural foram frequentemente utilizadas pelos
participantes do curso, e, que estas serviram para aprofundar e discutir temas relevantes sobre a
educagao de surdos, para o esclarecimento de duvidas, expressao de anseios, angustias e partilha
de informagdes. Por meio dos depoimentos postados nessas ferramentas foi possivel perceber que
os sujeitos, ao longo do curso, foram complementando, ampliando e/ou modificando as suas
concepgdes a respeito da educagdo de pessoas surdas, da Libras, da formagdo de professores, e,
também, da importancia da confluéncia dessas no desenvolvimento desses sujeitos. Pudemos
chegar a essas consideragdes realizando comparacdes entre os depoimentos postados nessas
ferramentas com os apresentados no inicio do curso, os quais apontaram que a maior parte dos
sujeitos investigados possuia pouco, ou nenhum, conhecimento sobre essa area.

Uma parte expressiva dos cursistas avaliou de forma positiva o uso dessas ferramentas,
bem como, os temas abordados e a relagao desses com a formagao de professores. No entanto, no
que se refere a sua auto-avaliacdo, muitos participantes afirmaram que devido as longas jornadas
de trabalho, a sua participagdo assidua nessas ferramentas foi prejudicada.

Outra ferramenta com grande utilizagdo foi o Bate-Papo. Nela os contetudos selecionados
foram mais aprofundados e a troca de vivéncias e saberes fluiram com uma maior
espontaneidade. A maioria dos participantes relacionou como positivo os debates nessa
realizados nessa ferramenta, onde a mediagdo do Tutor e do Professore formador, em tempo real,
contribuiram para uma melhor compreensio dos temas, embora tenham relatado a
impossibilidade de participagdo em muitos momentos.

A troca de mensagens pelo correio-eletronico também foi uma constante no decorrer do
curso, ¢ foi indicada pelos cursistas, como a ferramenta de uso mais frenquente, seguida pelo
relatorio de acompanhamento e participagao.

A maioria dos participantes considerou que estas ferramentas foram funcionais e
contribuiram para o esclarecimento de duvidas, troca de informagdes e para o seu desempenho no
curso.

Desta maneira, apds inventariar sobre a participagao dos alunos no curso, foi possivel

perceber que houve uma transformacdo na concepcao ideoldgica dos atores envolvidos com a
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educacdao de surdos e/ou com o desejo de atuarem com esses sujeitos. O sujeito surdo foi,
progressivamente, entendido por muitos, como alguém com identidade e caracteristicas proprias,
que requer praticas pedagodgicas educativas distintas da educacdo de alunos ouvintes.

Para 100% dos participantes, o curso oportunizou adquirir novos conhecimentos, sendo o
aprendizado da Libras, relacionado, nos depoimentos de 78 sujeitos. Outros aspectos destacados
foram: conhecimento da realidade dos surdos brasileiros e das principais dificuldades que esses
enfrentam na sua escolarizagdo e inclusdo social; a oportunidade de aprender mais sobre a
educacdo inclusiva para trabalhar com as pessoas surdas; a revisdo de conceitos, saberes e
praticas da educacgdo de surdos; conhecimento de diferentes sinais utilizados em outras regides do
pais; compreensdao das estratégias e materiais especificos para o trabalho com o aluno surdo;
ampliacdo da comunicagdo com pessoas surdas usudrias da Libras; uso do computador e da
informatica; enriquecimento do vocabuldrio da Libras, e facilitacio da compreensdo da sua
gramatica.

E por fim, para 98,9% dos sujeitos investigados, o curso cumpriu com o objetivo de
formacgdo continuada em educacdo especial na area da surdez. A maioria dos cursistas considerou
que o curso despertou o interesse para o aprendizado dessa lingua e a necessidade de continuar se
aperfeicoando, estudando e pesquisando sobre ela, pois 0 mesmo abriu caminho para novos
rumos e esclarecimentos de conceitos. Estes, também, relacionaram que o curso contribui para O
seu crescimento pessoal e profissional e, que este, foi o primeiro passo para o investimento em
sua formagdo continuada, revelando, ainda, a preocupacdo e o desejo de colocar em pratica os
conhecimentos adquiridos.

Em um primeiro momento, o curso causou expectativas, receios, tensdo €
questionamentos. Em outro, causou impacto, impasse, novidade, vontade de aprender, de fazer,
de mudar, de se comunicar. Ainda para outros, ampliou o héabito de leitura de textos ao convidar
a fazer uma leitura de “sinais e expressdes” em um ambiente virtual de aprendizagem.

Em sintese, podemos destacar como contribui¢des dessa pesquisa a utilizagdo desse curso
a distancia, mediado pela internet, como uma ferramenta de divulga¢do da Lingua Brasileira de
Sinais, levando-a as regides do pais que ndo contavam com um usudrio natural dessa lingua para
mediar o processo de ensino-aprendizagem, e, também para a ampliacdo de alternativas para

promover a formacdao de profissionais da educagdo capacitados para atuar numa proposta de
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escola inclusiva, que busca atender alunos aos alunos surdos em suas diferencas, proporcionando
condigdes igualitarias de acesso aos conhecimentos socialmente acumulados.

Esperamos que esse estudo possa contribuir para a formacdo continuada de professores
para atuar junto aos educandos surdos, especialmente aqueles preocupados em proporcionar uma

educacao de qualidade a estes aprendizes.
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APENDICE 1

Processo de desenvolvimento do curso Librasnet
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Fonte: Roteiro de desenvolvimento do curso Librasnet — Megainfo Junho/2006
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APENDICE II

Figura 12 — Distribuicdo das Cidades/Regides do Brasil que participaram do curso

Cidades

O Tamboril - CE

O Ereré - CE

O Araci - BA

O Araguari - MG

I Nova Serrana - MG

[ Sete Lagoas - MG
Congonhas - MG
Muriaé - MG

OVila Velha - ES

O Trés Rios - RJ

O lbaté - SP

DOitapecerica da Serra - SP Regides

Sao Miguel do Araguaia - GO
ORubiataba - GO B Norte
Pires do Rio - GO |:| Nordeste
E !E;L'}:’f -sgo L centro-Oeste
M Tai6 - SC LI Sudeste
B Derrubadas - RS I Sul

H Rio Grande - RS

Fonte: Cidades participantes do curso “Professor e surdez: Cruzando caminhos, produzindo novos olhares”
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APENDICE 111

QUESTIONARIO 1

FICHA DE INSCRICAO NO PROGRAMA DE FORMACAO CONTINUADA DE PROFESSORES NA
EDUCACAO ESPECIAL

PROJETO: PROFESSOR E SURDEZ: CRUZANDO CAMINHOS. PRODUZINDO NOVOS OLHARES.

INFORMACOES PESSOAIS:

Nome:

Enderego completo

Telefones: E-mail

Sexo: () masculino ( ) feminino Data de nascimento | Idade
INFORMACOES ACADEMICAS:

() Doutorado () Mestrado () P6s-Graduagao

() Especializagdo () Graduacdo ( ) Nivel Médio
Ano de conclusdo do ultimo nivel académico

PARTICIPACAO EM CURSOS DE FORMACAO CONTINUADA NOS ULTIMOS 05 ANOS:

() Mini-Cursos ( ) Cursos de Extensdo () Cursos de Aperfeicoamento () Outros.

PARTICIPACAO EM EVENTOS CIENTIFICOS

() Palestras ( ) Mini-Cursos ( ) Seminarios ( ) Congressos ( ) Oficinas
Outros. Quais

QUAIS AS ULTIMAS LEITURAS QUE VOCE REALIZOU:

TITULO AUTOR

INFORMACOES PROFISSIONAIS:

FUNCOES DESEMPENHADAS INSTITUICAO PERIODO

INFORMACOES ADICIONAIS:

1) J& participou de cursos de Educagdo a distancia? ( ) Sim ( ) Nao
Em caso afirmativo informar:

Nome do curso: Periodo de realizagao: Instituigao:

2) O que achou da experiéncia?

3) O que vocé pensa sobre a Educacdo a Distancia? E para quem serviria esta modalidade de ensino?

4) Vocé participaria de um curso de graduagao ou Pés-Graduacdo a distancia? ( ) Sim ( ) Nao Por
que?

5) O que voce sabe sobre Educagdo Inclusiva? ( ) Sim ( ) Nao Quais?

6) Na sua escola tem praticas de Educag¢do Inclusiva? — Justifique.

7) Como vocé pensa a Educagdo Especial, considerando a realidade do Brasil?

8) O que vocé entende por surdez?
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9) O que vocé pensa sobre o processo de escolarizacdo de pessoas surdas?

10) O que vocé entende por LIBRAS?

11) O que vocé entende por Oralismo em Educacao de pessoas surdas?

12) O que voce entende por bilinguismo em Educagdo de pessoas surdas?

13) Qual a relagdo entre a pratica pedagogica do professor e as filosofias educacionais para surdos
(bilinguismo, oralismo..)?

14) Vocé ja teve algum tipo de contato com pessoas surdas? Em caso afirmativo informar em que
situacdo e por quanto tempo.

15) Na sua cidade possui associacdo de surdos? ( ) Sim ( ) Nao ( ) Nao sei

16) Na escola que vocé trabalha existem alunos surdos? ( ) Sim ( )Nao
Em caso afirmativo, informar quantos e série que estao matriculados.

17) Como ¢ realizado o atendimento para estes alunos, como se procede o ensino e a enturmagao dos
mesmos? Utiliza-se a Libras ou a comunicagdo oral neste processo?

18) As pessoas surdas de sua cidade utilizam a Libras?
( )sim ( ) Nao ( ) Nao sei Em caso afirmativo, em qual situacao?
( )Naescola () No trabalho ( ) Nalgreja ( ) Na familia

19) Em sua cidade existe Interpretes de Libras? ( ) Sim () Nao
Em caso afirmativo, informar aproximadamente a quantidade e onde atuam.

20) Qual a relagdo das familias dos alunos surdos com a escola?

21) Como ¢ a aceitacdo da Libras por parte da familia dos alunos surdos?

22) Na escola que vocé trabalha existem pessoas com outras deficiéncias? ( ) Sim ( ) Nao

Em caso afirmativo, que deficiéncias? Como acontece o acompanhamento escolar destes alunos?
Como ocorre a formagdo de professores para atender a estes alunos? Quais tém sido os resultados
com o trabalho desenvolvido?

23) Este € seu espago, deixe aqui informagdes que vocé julga importantes que nao foram solicitadas
nesta ficha. D€ sugestoes e registre suas reclamacoes.
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APENDICE IV

QUESTIONARIO 2
PROJETO: PROFESSOR E SURDEZ: CRUZANDO CAMINHOS, PRODUZINDO NOVOS OLHARES.

1. Voceé ja conhece o curso Librasnet?
() Sim
( ) Nao

Em caso afirmativo informar quando e como.

2. Em sua opinido, vocé terd facilidades para fazer o curso Librasnet? Se a resposta for afirmativa,
cite as facilidades que vocé julga que tera.

3. Em sua opinido, vocé€ enfrentard dificuldades para fazer o curso Librasnet? Se a resposta for
afirmativa, cite as dificuldades que vocé julga que terd.

4. Quais as suas expectativas com o curso Librasnet?

5. Por que vocé se matriculou no curso a distancia: professor e surdez: cruzando caminhos,
produzindo novos olhares do qual o curso Librasnet € parte?

6. Vocé conhece / utiliza a Libras?

( )Sim ( )Nao ( ) Nao, mas gostaria de conhecer.

7. Caso a resposta acima seja afirmativa, qual o seu nivel de conhecimento?

() Basico (500 / 1000 sinais / pequenas frases)
() Intermediario (1.000 / 3.000 sinais — frases pequenas e grandes)
() Avangado (mais de 3.000 sinais / comunica-se facilmente)

8. Por que utiliza a Libras?

() Tem surdos na familia
() Trabalha com surdos
( ) Estuda com surdos
() Tem amigo surdo

( ) E surdo

() Outros. Quais?

9. Onde vocé aprendeu a Libras?

() Cursos de formacao continuada

() Curso de curta duracdo em Libras (_ hrs)
() Aprendeu em contato com surdos

() Aprendeu estudando sozinho

() Outros. Quais?

10. Quanto a apresentacdo do contetido do curso de Libras que vocé realizou, qual a dificuldade
encontrada no aprendizado da Libras?

() A ilustragao dos sinais ndo tinha movimento

() Os desenhos dos sinais ndo tinham boa qualidade

() Nao usavam fotografias / imagens para ilustrar o sinal apresentado
() Os sinais eram apresentados por ordem alfabética
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() Os sinais eram apresentados por assunto / categoria
() O professor ndo ensinava frases, a Libras era descontextualizada, apenas palavras soltas

() Outros. Quais?

11.Que tipos de avaliagdes vocé sugere para um curso de Libras?

() Conversas com alunos, em Libras

() Conversas com alunos, em Libras e em portugués

() Apresentagdes em videos para o aluno fazer a interpretagao

() O desenho de um sinal, impresso e um espago para o aluno escrever o nome do sinal
() A apresentacdo da palavra em portugués para que o aluno faga o sinal

( ) A apresentagdo do sinal em Libras para o aluno apontar a palavra em portugués

() Outros. Quais?

12. Quais as vantagens vocé considera possuir um curso de Libras pela internet?

() Um maior niimero de pessoas poderia aprender

() Levar este conhecimento as comunidades que ndo possuem especialistas em Libras

() Poderia ser utilizado em casa e/ou na escola

() Possibilitaria a comunicacdo com surdos de diferentes cidades do Brasil através dos recursos
tecnologicos como e-mail, webcam, video conferéncia, chats, etc.

( ) E mais um recurso didatico a ser utilizado pelo instrutor de Libras

() Outros. Quais?

13.E quais as desvantagens?

() Dificuldade de acesso a internet

() Dificultaria o contato com a comunidade surda

() Dificuldades no acompanhamento dos resultados obtidos
() Dificuldade no esclarecimento de duvidas

() Outros. Quais?

14.Quais sdo os recursos vocé considera imprescindiveis em um curso de Libras pela internet?

) Videos

) Animagdes dos sinais

) Desenhos dos sinais

) Estorias em Libras

) Exercicios de fixacao

) Fotos ou desenhos ilustrativos

) A configuragdo das maos

) Recursos de Sign Writing (registro escrito dos sinais)
) Todas as frases em Libras

) Outros. Especificar

P~ AN AN AN A S S S S

15. Quanto ao conteudo de um curso de Libras a distancia, utilizando a internet, em sua opinido,
como deve ser apresentado?

() Um dicionario com video dos sinais, em ordem alfabética

() Um dicionario com video dos sinais, organizado por assunto

() Um livro didatico, com ilustracdes e animagdes, com 0s sinais apresentados dentro de um
contexto, utilizando a Libras, e a Lingua Portuguesa

() Um livro didatico, com ilustracdes e animagdes, com 0s sinais apresentados dentro de um
contexto, utilizando somente a Libras

() Outros. Especificar
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QUESTIONARIO FINAL DE AVALIACAO DO CURSO “Professor e surdez: cruzando
caminhos, produzindo novos olhares”

AVALIACAO PARA O ALUNO

1. IDENTIFICACAO DO ALUNO

Nome:

Cidade que esta no curso:

Idade:

Sexo:

Curso de Formagao:

H4é quantos anos atua no magistério:

Trabalha com alunos com
necessidades educacionais
especiais? Qual? Ha quanto tempo
(anos)?

PARA RESPONDER AO QUESTIONARIO, APRESENTAMOS INDICADORES, PARA
A RESPOSTA QUE DESEJA EXPRESSAR. ASSIM, ESCOLHA O NUMERO QUE
REPRESENTA O INDICADOR DE SUA RESPOSTA.

INDICADORES

Nao realizei / Nao se aplica

Fraco

Regular

Bom

Muito Bom

NN | |W[N|—

Otimo

CONTEUDO PROGRAMATICO

Avalie a(s) Licoes (L) que vocé foi realizou, expressando a sua opinido com os indicadores e

respostas abertas para os campos com a cor cinza:

2. LICAO/CAPITULO

INDICADOR

L1

L2

L3

L4

LS

L6

L7

L8

L9

1- Quanto ao conteudo apresentado:

2- Quanto a metodologia utilizada no curso:

3- Quanto a linguagem utilizada no curso:

4- Quanto ao conteudo do curso ¢ sua relagdo com a
formacdo de professores:

5- Quanto aos prazos para realiza¢do das atividades:

6- Quanto a qualidade estética na apresentagdo do
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conteudo:

7- Quanto a usabilidade (nivel de facilidade de uso da
plataforma para realizagdo das tarefas):

8- Quanto a acessibilidade (acesso as informagdes em
formatos alternativos)?

9- Quanto a utilizacio do recurso 2D (desenhos
animados) para apresentacdo dos sinais do curso:

10- Quanto a visualizac¢io dos sinais do curso:

11- Quanto a contextualizacdo dos sinais em
ambientes ¢ situagdes do cotidiano:

12- Quanto a utilizacao de frases na estrutura da
Libras:

13- Quanto a visualizac¢fo das frases em Libras?

14- Quanto ao “Dicionario” com sinais, conceito e
configuracdo de mao:

15- Quanto aos assuntos abordados no “Vocé Sabia”:

16- Quanto a utilizagao de imagens associadas aos
sinais:

17- Opinido e/ou sugestdes quanto a apresentagdo do conteudo em geral:

Avalie a(s) Ferramenta (s) que vocé foi utilizou, expressando a sua opiniio com os

indicadores e respostas abertas:

3. FERRAMENTAS DO CURSO

3.1 FERRAMENTAS DE INTERACAO

INDICADOR

1- Quanto aos temas abordados nos Chats:

2- Quanto a relagdo dos temas dos chats com a formagao de professores:

3- Como vocé avalia a sua participagdo nos chats?

4- Quanto aos temas abordados nos Féruns:

5- Quanto a rela¢do dos temas dos Foruns com a formacgao de professores:

6- Como vocé avalia a sua participacdo nos Foruns?

7- Quanto as informacgdes/conteudos transmitidos pelo Tutor por meio do
Correio Eletronico (e-mails):

8- Qual avalia a sua participagdo no uso do correio eletronico (e-mails)?

9- Quanto as “Dindmicas da Caixinha” e estudo dirigido:

10- Como voc¢ avalia a sua participa¢do nas Dindmicas da Caixinha:

11- Quanto aos temas abordados no “Mural”:

12- Quanto a relagdo dos temas do Mural com a formagdo de professores:

13- Como vocé avalia a sua participacdo no Mural:

14- Quanto as perguntas levantadas nas “Enquetes”:

15- Quanto a relacdo dos temas das enquetes com a formacgao de professores:

16- Como vocé avalia a sua participacdo nas enquetes?
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17- Quanto a linguagem utilizada nestas ferramentas por parte do Tutor:

18- Quanto a linguagem utilizada nestas ferramentas por parte do Professor
Formador:

19- Quanto a utilizag¢do da ferramenta “Mensagem” no curso para se comunicar
com o tutor e com seus colegas?

3.2 OUTRAS FERRAMENTAS

INDICADOR

22- Quanto a ferramenta “Calendario”:

23- Quanto a utilizag¢do da ferramenta Calendario para a sua orienta¢ao no curso:

24- Quanto ao conteudo do material disponivel na ferramenta “Biblioteca”:

25- Quanto a relacdo do conteudo da Biblioteca com a formagao de professores:

26- Como voce avalia a sua participa¢do na ferramenta Biblioteca?

27- Quanto as ferramentas “Relatorio”, “Testes” ¢ “Aulas”:

28- Quanto a utilizagdo das ferramentas Relatério, Testes e Aulas para a sua
orienta¢ao no curso:

29- Quanto a ferramenta “FAQ” (perguntas freqiientes):

30- Quanto ao esclarecimento de duvida (as) apds consulta a ferramenta “FAQ™:

31- Opinido e/ou sugestdes quanto as ferramentas utilizadas no curso:

32- Numere em ordem crescente a freqiiéncia com que vocé utilizava as ferramentas do curso:

(1 — maior freqiiéncia/ 8 — menor freqiiéncia)

() E-mail () Calendario ( ) Chat( )Foérum ( ) Dindmica da Caixinha ( ) Biblioteca

() Relatdrio/Testes/Aulas () Mural

4. AVALIACAO UTILIZADA NO CURSO

INDICADOR

1- Quanto ao método de avaliagdo do curso:

2- Quanto as atividades do “Aprenda Brincando’:

3- Quanto a relacdo das atividades do “Aprenda Brincando” com o conteudo
trabalhado no curso:

4- Como vocé avalia a sua participag¢do no “Aprenda Brincando”:

5- Quanto a metodologia aplicada nos “Testes de Verificacao”:

6- Quanto ao uso de perguntas com sinais e alternativas em portugués nos
“Testes de Verificagdo™:

7- Como vocé avalia a sua compreensdo nos testes de verificagdo com sinais?

8- Quanto ao uso de perguntas com frases em Libras e alternativas em portugués
nos testes de verificagao:

9- Como vocé avalia a sua compreensdo nos testes de verificagdo com frases em
Libras?

10- Quanto a linguagem utilizada nos enunciados/perguntas dos “Testes de
Verificacdo” e do “Aprenda Brincando™:

11- Quanto a relacao das atividades da “Dinamica da Caixinha” ¢ a facilitagdo
do seu aprendizado:

12- Quanto ao recebimento, ao final de cada Li¢ao, do “Relatorio de
Desempenho” (Notas, Acesso):

13- Quanto a linguagem utilizada nos Relatdrios de Desempenho:

14- Quanto a utilizagdo dos relatorios de desempenho para a sua orientagdo no
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curso: |

15- Sugestdes quanto a avaliagdo do curso em geral:

S.AMBIENTE DE APRENDIZAGEM - Librasnet INDICADOR

1- Quanto a navegacdo no ambiente de aprendizagem:

2- Quanto a aprendizagem colaborativa* no ambiente de aprendizagem:
(*acdo conjunta entre o aluno e o professor em busca da compreensao e
interpreta¢do da informagao).

3- Quanto a interagdo com os colegas e com o tutor no ambiente de
aprendizagem:

4- Quanto aos recursos de acessibilidade no ambiente de aprendizagem:

5- Quanto as ferramentas de um curso a distancia no ambiente de aprendizagem:

6- Sugestdes quanto ao ambiente de aprendizagem em geral:

Para as perguntas a seguir, responda Sim ou Nio e justifique, caso julgue necessario:

6. ACESSO AO CURSO

1- Havia um hordrio disponivel para acessar o curso?
Sim( ) Nao( ) Qual? Manha () Tarde ( ) Noite ( )

2- Voceé teve um computador disponivel para acessar o curso durante todo o seu periodo de
realizacdo? Sim( ) Nao( )

Qual Local? ( ) Casa ( ) Trabalho ( )Lan House ( ) Conhecidos ( ) Local organizado
e/ou alugado pela Secretaria () Outros

3- A configuragao do seu computador (memoria, processador, etc) foi suficiente para realizar o
curso? Sim( ) Nao( )

4- O suporte recebido a distancia do Tutor ajudou a solucionar as dificuldades de acesso?
Sim( ) Nao( )

5- O site apresentou algum problema de estabilidade, como por exemplo, momentos com
lentidao ou falhas acompanhadas de mensagens de erro?

Sim( ) Nao( ) Com que freqiiéncia? ( ) Frequentemente ( ) Algumas vezes ( )
Raramente

6- Vocé considera que estes problemas influenciaram o seu desempenho no curso?
Sim( ) Nao( ) Justifique:

7- Qual o tipo de conexdo com a Internet vocé utilizava para realizar o curso?
( ) Discada ( ) Banda Larga

8- A velocidade de conex@o com a internet foi suficiente para acessar o curso?
Sim( ) Nao( )

9- O tipo de conexdo com a internet influenciou no seu desempenho no curso?
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Sim( ) Nao( ) Justifique:

10- A falta de um computador disponivel para acessar o curso influenciou o seu
desempenho no curso?
Sim( ) Nao( ) Justifique:

11- Vocé teve dificuldades em realizar os procedimentos solicitados para configuragao do seu
computador antes de iniciar o curso?

Sim( ) Nao( )

Qual (is) ? () Instalacdo do flash player ( ) Nivel de seguranga do internet Explorer ( )
Limpar a maquina () Todos

12- Sugestdes quanto ao acesso ao curso:

7. CONCLUSAO DO CURSO

1- Qual a sua avaliagdo geral em relagdo ao curso?

2- Vocé esta satisfeita(o) com o curso? () Sim ( ) Nao Justifique

3- O curso oportunizou adquirir € construir novos conhecimentos? () Sim () Nao  Quais?

4- O curso cumpriu o objetivo de formagao continuada em educagao especial na area especifica
ofertada? ( ) Sim ( ) Nao Justifique

5- Participaria novamente de um curso a distancia oferecido pelo MEC/SEESP e pela
Universidade Federal de Uberlandia? ( ) Sim ( ) Nao

6- Depois desta experiéncia, o que vocé pensa sobre a utilizacdo de um curso a distancia como
suporte para o aprendizado da Libras?

7- E para a formagao de professores?

8- Quais os aspectos vocé relacionaria para a melhoria deste curso?

9- Deseja sugerir outras atividades interativas para o curso? Qual (is)?

10- A plataforma toLearn disponibilizada pela empresa Megainfo e seus recursos correspondeu
as suas expectativas? Caso conheca algum outro ambiente de EAD faca uma comparagao.
( )Sim( )Nao

11- Vocé se interagiu com os outros alunos do curso? () Sim () Nao Justifique

12- Vocé conseguiu compreender os sinais do curso? () Sim () Nao
Justifique, caso a resposta seja nao
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13- Vocé conseguiu compreender as frases na estrutura da Libras no curso?
() Sim () Nao Justifique, caso a resposta seja ndo

14- Vocé conseguiu compreender as Dinamicas da Caixinha?
() Sim ( ) Nao Justifique, caso a resposta seja nao

15- O desempenho obtido no curso correspondeu as suas expectativas?
( ) Sim ( ) Nao Justifique, caso a resposta seja nao

16- Vocé concorda com a avaliacao utilizada neste curso, mencionada no item 4 deste
questionario? () Sim ( ) Nao Justifique, caso a resposta seja nao

17- Depois desta experiéncia, qual(is) a(s) vantagem(s) vocé considera possuir um curso de
Libras a distancia mediado pela internet para a formagao de professores?

() Um maior numero de pessoas poderia aprender

() Levar este conhecimento as comunidades que ndo possuem especialistas em Libras

() Poderia ser utilizado em casa e/ou na escola

() Possibilitaria a comunicag¢ao com surdos de diferentes cidades do Brasil através dos recursos
tecnoldgicos como e-mail, webcam, video conferéncia, chats, etc.

( ) E mais um recurso didatico a ser utilizado pelo instrutor de Libras

() Outros. Quais?

18- Depois desta experiéncia, qual(is) a(s) desvantagem(s) vocé considera possuir um curso de
Libras a distancia mediado pela internet para a formagao de professores?

() Dificuldade de acesso a internet

() Dificultaria o contato com a comunidade surda

() Dificuldades o acompanhamento dos resultados obtidos
() Dificuldade o esclarecimento de duvidas

() Outros. Quais?

19- O que vocé entende por surdez ap6s a realizagao deste curso?

20- O que vocé pensa sobre o processo de escolarizagdo de pessoas surdas apos a realizagdo deste
curso?

21- O que vocé entende por LIBRAS apds a realizagdo deste curso?

22- O que vocé entende por Oralismo em educagdo de pessoas surdas apos a realizagdo deste
curso?

23- O que vocé entende por Bilinguismo em Educacao de pessoas surdas apds a realizagao deste
curso?

24- Qual a relagdo entre a pratica pedagdgica do professor e as filosofias educacionais para
surdos (bilinguismo, oralismo, comunicagao total) apos a realizacdo deste curso??
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Abreviaturas

Ida — Idade

Mur — Mural

Mat — Data da matricula

Curso — Curso de Formacgao

Dep — Depoimento

Ace — Data do primeiro acesso

Q1 — Questionario Inicial

BP — Bate Papo

Hrs — Tempo total de permanéncia do curso

Q2 — Questionario 2

For — Forum

Méd — Média de desempenho no curso

Q3 — Questionario final de avaliagdo

DC - Dinamica da Caixinha

Aluno Cidade Ida Curso Q1| Q2 | Fin | Dep | BP | For | Mur | DC Mat | Ace Hrs Méd
1. Sujeito | Araci 391 GradBiofine | X [ X[ X - [ X | - | X |o1-16] 9205 | 12:29 | 94,1
2. Sujeito Araci 28 Pés/Ped X[ X]| X - X1 X | X X | 02-05 | 02-06 | 30.41 83,4
3. Sujeito Araci 24 Grad/Bio/inc X[ X| X | X - | X - - 03-06 | 03-13 | 40.36 94,1
4. Sujeito Araci 39 Grad/Bio/inc X[ X| X | X | X]| - X - 02-29 | 03-14 | 44.30 85,4
5. Sujeito Araguari 42 Grad/Ped X | X | X X X | X - X 01-22 01-30 41:07 | 95,6
6. Sujeito Araguari 46 Pés/Ped X | X | X - X | X - - 01-24 | 91-31 | 2708 68,2
7. Sujeito Araguari 36 Pés/Ped X | X | X - - X X X | 0125 | 01-27 | 55.04 87.2
8. Sujeito Araguari 39 Pés/Ped X | X | X X | X | X X X | 01-31| 02-03 | 34.06 97.2
9. Sujeito Congonhas 35 Pés/Letras X | X |X X X | X - - 02-01 | 02-27 23:41 | 98,0
10. Sujeito | Congonhas 28 Pés/Econo X [ X |X X X | X X X 01-15 02-24 26:41 | 996
11. Sujeito | Congonhas 42 Pdés/Bio X | X |X X - X - X 01-15 | 91-16 | 32.57 97.3
12. Sujeito | Congonhas 30 Pés/Letras X | X |X X | X - - X 10116 | 0119 | 33.12 97.9
13. Sujeito | Congonhas 38 Pdés/Filo X | X |X X X | X X X 01-18 01-18 40:13 | 91,0
14. Sujeito | Congonhas 46 P&s/Ped X | X |X X X | X - X 01-15 01-24 38:20 | 989
15. Sujeito | Congonhas 48 Pos/Ped X [ X |X X X | X - X 02-24 02-26 18:50 | 96,3
16. Sujeito | Congonhas 45 Pés/Ped X | X |X X | X | X - X 01-24 | 92-27 | 37.09 88,2
17. Sujeito | Derrubadas 24 | Grad/Ped/Inc | X |X X X | X - X X | 0117 1 02-01 | 44.49 92,2
18. Sujeito | Derrubadas 32 Pdés/Hist X | X X| X | X] X - X | 01-16 | 02-06 | 44.00 80,7
19. Sujeito | Derrubadas 22 Grad/Ped/Inc | X |X X X X - - X 01-16 | 02-01 18:07 | 89,8
20. Sujeito | Derrubadas 32 Pés/Ped X | X X| X [ X]| X | X X 101-16 | 02-06 | 55.04 95,0
21. Sujeito | Derrubadas 35 Grad/Ped X | X X X | X | X - X 01-16 | 02-01 | 47.39 82,9
22. Sujeito | Derrubadas 33 Grad/Geo X | X X X | X - - X | 01-26 | 02-01 | 54.34 90,4
23. Sujeito | Derrubadas 24 Grad/Bio X | X | X X X | X - X 02-04 | 01-31 13:58 | 92,2
24. Sujeito | Ereré 31 Grad/Geo X | X | X X - - - - 01-22| 4505 | 9:31 78,7
25. Sujeito | Ereré 29 Grad/Ped X | X | X X - - X - 01-22 | 5409 | 15:33 74.6
26. Sujeito | Ereré 26 Pés/Letras X | X | X X - - - - 01-21| 90,02 | 19:28 70,3
27. Sujeito | Ibaté 34 Po6s/Geo X[ X| X | X - | X - X | 0118 | 02-11 | 14.08 89,5
28. Sujeito | Ibaté 35 Grad/Ped X[ X| X | X - - X X 0212 01-19 | 5445 94,9
29. Sujeito | Ibaté 42 Grad/Ped X | X | X X - X - X 01-19 | 01-16 46:38 | 92,2
30. Suijeito | Ibaté 28 Grad/Ped X[ X| X | X | X]| - X X 0118 | 02-11 | 57.3 96,4
31. Suijeito | Ibaté 32 Grad/Ped X[ X| X | X - - X - 01-14 | 02-09 | 4g.44 89,4
32. Suijeito | Ibaté 36 Grad/Ped X[ X| X | X - | X - X | 01-15| 02-21 | 5g.55 90,5
33. Suijeito | Ipameri 48 Pés/Ped X[ X| X | X | X]| X - - 01-28 | 01-30 | 4.4 985
34. Sujeito | Ipameri 51 Grad/Ped X | X | X X X - - - 01-18 | 01-16 37:06 | 838
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35.

Sujeito

Ipameri

28

Grad/Ped

01-17

01-17

X|X| X | X | X 45:55 | 93,4
36. Sujeito | Ipameri 48 Grad/Geo X | X | X X | X - - - 01-15| 01-21 | 45.45 95,4
37. Sujeito | Ipameri 47 Grad/Geo X | X | X X | X | X - X 01-15| 01-18 | 34.14 04,7
38. Sujeito | Ipameri 44 Pés/Ped X | X | X X | X - - - 01-15 | 01-17 | 33.35 | 91 6
39. Sujeito | Ipameri 25 Grad/Letras X | X | X X X X X X 01-14 | 01-16 3542 | 97,2
40. Sujeito | N. Serrana 28 N. Médio X | X | X - X - - X 10115 02-03 | 81:56 96,9
41. Sujeito | N. Serrana 31 Pés/Ped X | X | X X | X | X - X 01-15 | 91-16 | 35:52 945
42. Sujeito | N. Serrana 43 Pés/Ped X | X | X X | X - - X 01-15 | 9120 | 43:48 98,0
43. Sujeito | N. Serrana 51 | Grad/N.Superior | X | X | X - X | X | X - 01-15| 91.19 | 48:10 89,8
44. Sujeito | N. Serrana 33 Pés/Letras X | X | X X - X X X 01-27 02-26 | 29:51 | 93,3
45. Sujeito | N. Serrana 32 Pés/Fono X | X | X - X | X - X | 0115 | 9200 | 28:53 96,8
46. Sujeito | N. Serrana 35 Pés/Ped X | X | X X | X - X X 01-14 | 9221 | 31:55 90,9
47. Sujeito | Pires do Rio 34 Pés/Ped X[ X| X | X | X] X - X | 01-15| 01-30 | 55.49 92,0
48. Sujeito | Pires do Rio 31 Grad/Hist X | X]| X - X | - - X |01-15] 01-29 | 44.06 | 91 9
49. Sujeito | Pires do Rio 34 Pos/Letras X | X | X X X | X - 01-17 | 01-25 46:50 | 938
50. Sujeito | Pires do Rio 36 Pés/Ped X|X| X | X | X]| - - X 101-15| 01-18 | 5g.49 03,3
51. Sujeito | Pires do Rio 30 Pdés/Letras X | X | X X | X | X - X 01-16 | 01-20 | 54.90 95,6
52. Sujeito | Rio Grande 49 Grad/Letras X | X | X X | X - - - 02-08 | 02-14 | 5g.1g 83,7
53. Suijeito | Rio Grande 47 Pés/Ped XX | X | X | X]| X | X X 0114 | 0117 | p4.39 98,1
54. Sujeito | Rio Grande 37 Pés/Mat X[ X| X | X | X]| - - X 0114 | 01-16 | 55.37 08,3
55. Sujeito | Rio Grande 34 Pos/Hist XX | X | X | X]| X | X X 10117 | 01-22 | 5446 96,4
56. Sujeito | Rio Grande 48 Pés/Ped X | X | X X | X - - X 01-16 | 01-24 | 44.10 04,8
57. Suijeito | Rubiataba 34 Pés/Ped X | X]| X - X | X - - 01-28 | 01-30 | 5g.14 82,5
58. Sujeito | Rubiataba 39 Pés/Ped X[ X| X | X | X]| - X X | 01-24 | 01-27 | 53.39 76,0
59. Sujeito | Rubiataba 36 Grad/Ped XX | X | X | X] X - X 101-22| 02-01 | 54.47 88,0
60. Sujeito | Rubiataba 39 Grad/Hist X | X | X X X - X X 01-24 | 02-01 4754 | 841
61. Sujeito | S. Lagoas 39 Ms./Hist X | X | X - X | X X X 01-15| 01-16 | 46.18 83,6
62. Sujeito | S. Lagoas 29 Pés/Ped X | X | X X | X - - X |01-15| 01-18 | 57.54 62,7
63. Sujeito | S. Lagoas 43 Pés/Ped X[ X| X | X | X]| - X X | 02-28 | 0229 | 39.45 94,5
64. Sujeito | S. Lagoas 44 Grad/Ped X | X | X - X | X X - 01-15| 01-18 | 5g.48 80,9
65. Sujeito | S. Lagoas 47 Grad/Ped X | X | X X - - X - 01-16 | 01-18 | 49.39 79.8
66. Sujeito | S. Lagoas 40 Grad/Ped X | X | X X - - X - 04-03 | 04-10 | 74.18 95,3
67. Sujeito | S. M. Araguaia | 41 Pés/Ped X[ X| X | X - X | X X | 01-15| 02-03 | 53.49 87.6
68. Sujeito | S. M. Araguaia | 39 Pés/Ped XX | X | X | X]| X | X X |01-21| 01-24 | 5459 96,9
69. Sujeito | S. M. Araguaia | 40 Pés/Ped XX | X | X | X]| X | X X 102-01| 02-01 | 949 88,6
70. Sujeito | S. M. Araguaia | 33 Pés/Ped X[ X| X | X | X] X - X | 01-28| 03-03 | 14.56 83,9
71. Sujeito | S. M. Araguaia | 39 Grad/Psic X | X | X - X - X X | 01-15| 01-16 | 5(.41 95.0
72. Sujeito | S. M. Araguaia | 40 Pés/Ped XX | X | X | X]| X | X X |01-22| 01-24 | 5544 87.7
73. Sujeito | S. M. Araguaia | 41 Pés/Ped XX | X | X | X]| X | X X |01-28 | 02-10 | gg.03 98,5
74. Sujeito | Salete 39 Grad/Ped XX | X | X | X]| X | X X | 01-15| 01-19 | 35.46 87.8
75. Sujeito | Salete 38 Pés/Ped X | X]| X - X | - X X 101151 01-20 | 4090:04 | 91 0
76. Sujeito | Salete 43 Pés/Ped X[ X| X | X | X] X - X |01-15]| 01-16 | g9.55 | 91 2
77. Sujeito | Salete 45 Pés/Ped XX | X | X | X]| X | X X 0115 | 01-18 | 49047 98,1
78. Sujeito | Salete 49 Grad/Ped XX | X | X | X]| X | X - 01-15| 01-16 | 49.12 92,8
79. Sujeito | Salete 28 Pos/Ped X | X | X X X | X X X 01-22 | 01-29 40:54 | 89,1
80. Sujeito | Salete 40 Pés/Ped X[ X| X | X | X]| - X X | 0117 | 01-19 | gg.07 97.2
81. Sujeito | T. Rios 47 | Grad/Ped/inc | X | X | X | | ox _ x | 02-28 | 02-08 | 43.01 93,8
82. Suijeito | T. Rios 54 Pdés/Hist X | X | X | x B x | 01-22| 0226 | 57.46 96,1
83. Sujeito | T. Rios 51 | Pos/N.Superior | X | X | X | ¢ | ox _ x | 03-13| 0313 | 5447 94,0
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84.

Sujeito

T. Rios

42

Grad/Letras

01-17

01-21

XXX oo x| - X 29:29 | 956

85. Sujeito | T. Rios 45 N.Médio XXX x |- 1.71- 01170122 | pg.35 | g6.7
86. Sujeito | T. Rios 39 Pos/Ped XXX x [ -] .71. _ [01-29]02:01 | 4514 | 984
87. Sujeito | Taib 54 Grad/Ped XXX X XX X[ X 0114 146 [ 11147 | 940
88. Sujeito | Taio 41 Pés/Ped XXX - [ XXX | X [01-27| 9131 | 33.41 | 938
89. Sujeito | Taib 26 Pos/Ped X | X[ X[ X [ X[ X[ - X 102127 0515 | 6g:21 | 942
90. Sujeito | Taib 33 Grad/Ped X | X[ X[ X [ X[ X[ - - 0116 | 9118 | 28:12 | 86.4
91. Sujeito | V. Velha a1 Pos/Ped XXX X X=X X [02:02] 0131 | 4544 | g7
92. Sujeito | V. Velha 27 Pos/Hist XIXX T x [ x [ x [ X[ X [0-17[ 0117 | 45,00 | 085
93. Sujeito | V. Velha 37 P6s/Geo XXX x [ -].71- X[ 02-14]02:27 | 20,06 | 95,8
94. Sujeito | V. Velha 35 Pés/Ped XXX - x| x| - X 02127 02-05 | 14,03 | 93 1
95. Sujeito | V. Velha 45 Pos/Ped XXX x x| x| X - 0206 [ 01-16 | 21,40 | 976
96. Sujeito | V. Velha 51 Pos/Ped XXX x [ .1 x|X - 0220 02-26 | 40.58 | 837
Médias e/ou | 96 | 96 | 96 80 | 73 | 59 44 71 34:46 | 91,02

Totais
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Grifico 2 - Distribui¢do dos participantes do curso por idades
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Fonte: Questionarios respondidos no curso Professor e surdez: cruzando caminhos, produzindo novos olhares

APENDICE VIII

Griéfico 3 - Distribuicdo dos participantes do curso por jornada de trabalho

60

50

40

30

20

10 1

Jornada de trabalho dos Professores

53,1

1.1 1,1

—_— [ ]

Sl

10,4

31,2

@ Noturno

@ Vespertino

O Matutino

O Matutitno, Vespertino e

Noturno

m N&o responderam

%

@ Matutino e Vespertino

Fonte: Questionarios respondidos no curso Professor e surdez: cruzando caminhos, produzindo novos olhares
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APENDICE IX

Grifico 4 — Distribuigdo da atuagdo docente por ciclos de Ensino
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Fonte: Questionarios respondidos no curso Professor e surdez: cruzando caminhos, produzindo novos olhares

APENDICE X

Grifico 5 — Distribui¢do dos participantes por Fungdes Desempenhadas
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Fonte: Questionarios respondidos no curso Professor e surdez: cruzando caminhos, produzindo novos olhares
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APENDICE XI

Grafico 6 - Distribui¢do dos participantes por tempo de conclusdo do tltimo nivel Académico
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Fonte: Questionarios respondidos no curso Professor e surdez: cruzando caminhos, produzindo novos olhares

APENDICE XII

Griafico 7 - Distribuicdo dos participantes por tempo de experiéncia profissional
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Fonte: Questionarios respondidos no curso Professor e surdez: cruzando caminhos, produzindo novos olhares
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Grafico 8 - Distribui¢ao dos participantes do curso por formagao académica
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Fonte: Questionarios respondidos no curso Professor e surdez: cruzando caminhos, produzindo novos olhares

APENDICE XIV

Grafico 9 - Distribui¢do dos participantes do curso por Cursos de Formacgao
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Fonte: Questionarios respondidos no curso Professor e surdez: cruzando caminhos, produzindo novos olhares
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Grafico 10 — Quantitativo de escolas que possuem praticas de Educacao Inclusiva
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Fonte: Questionarios respondidos no curso Professor e surdez: cruzando caminhos, produzindo novos olhares

APENDICE XVI

Griafico 11- Distribuig¢do dos participantes por tempo de experiéncia na Educagdo Especial
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Fonte: Questionarios respondidos no curso Professor e surdez: cruzando caminhos, produzindo novos olhares
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APENDICE XVII

BATE-PAPO 2
Ola,

Ja estavam com saudades do nosso Café com Libras? Esse aroma delicioso vai estar presente em
mais um Chat.

O assunto desta semana ¢ o Decreto n° 5.626, de 22 de Dezembro de 2005.

Este Decreto regulamenta a Lei no 10.436, de 24 de abril de 2002, que dispde sobre a Lingua
Brasileira de Sinais - Libras, € o art. 18 da Lei no 10.098, de 19 de dezembro de 2000.

Para esquentar o nosso Chat (pois café bom ¢ aquele quentinho...) selecionamos um texto que
discute os impactos e desafios do Decreto n° 5626 na educagao dos surdos brasileiros.

Assim, coloque a 4gua no fogo e prepare-se para nosso II Chat.

Para isso, vocé precisa ler os dois textos em anexos e que também constam em nossa biblioteca
na plataforma. Na pagina do curso, abra o icone Biblioteca, 14 vocé encontrara os textos do nosso
IT Chat:

& O primeiro texto traz o Decreto n° 5.626 na integra para que vocé possa conhecé-lo e, se
ja conhece, fazer uma (re)leitura do mesmo.

% O segundo texto trata-se de um debate de pesquisadores acerca do impacto do Decreto n
5.626 na educagdo dos surdos no Brasil e os desafios a serem suplantados. (QUADROS,
Ronice Muller de & PATERNO, Uéslei. Politicas lingiiisticas: o impacto do decreto 5.626
para os surdos brasileiros.Pp.19-25.

& Disponivel em: http://www.ines.org.br/paginas/Revista/espaco25.pdf

o

Perguntas norteadoras de nosso Chat:

1. O que vocés acham sobre a inclusdo da Libras como disciplina curricular obrigatoria nos
cursos de formacao de professores e de fonoaudiologia?

2. Alein® 10.436 da preferéncia para as pessoas surdas ministrarem a disciplina de Libras e
ao mesmo tempo, apresenta 3 perfis de profissionais que poderdo ministrar a disciplina,
sendo o primeiro: “professor de Libras, usudrio dessa lingua com curso de pds-graduacao
ou com formagdo superior e certificado de proficiéncia em Libras, obtido por meio de
exame promovido pelo Ministério da Educagdo”. Como conseguiremos atingir este
primeiro perfil se a maioria dos surdos ndo tem curso superior?
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3. Considerando o texto Politicas lingiiisticas: o impacto do decreto 5.626 para os surdos
brasileiros e realidade da escola publica brasileira, posicione-se em relacdo a seguinte
afirmacao:

“Nao basta simplesmente decidir se uma ou outra lingua passara a
fazer ou ndo parte do cenario da proposta escolar, mas sim tornar
possivel a existéncia das linguas, reconhecendo-as de fato e
constituindo um espago de negociacdo permanente. O espago de
negociacao instaura-se no reconhecimento do outro.”

4.Quais os obstaculos para a implementacdo do Decreto n° 5.626 na escola publica
brasileira? Quais fatores que aumentam as lacunas entre o legal e o real?

Estou esperando vocé para o nosso café. Acesse o seu curso, na data e hora programada. Abra o
icone Chat e venha conversar conosco...
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AVALIACAO GERAL DAS FERRAMENTAS
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Critérios avaliados

Avaliacido Geral das Ferramentas por

indicadores
Nao Fraco Regular Bom Muito Otimo
realizei 1 2 3 4 Bom 5 6
1- Temas abordados nos Féruns 22 - 5 16 34 19 96
2- Relagdo dos temas dos Foruns com a formacéo de 24 - 9 8 32 23 96
professores
3- Sua participagdo nos Féruns 37 5 19 18 11 6 96
4- Temas abordados no Mural 9 2 9 19 36 21 96
5- Relagdo dos temas do Mural com a formagao de 10 3 8 16 36 23 96
professores
6- Sua participagdo no Mural 52 3 2 11 18 10 96
7- Temas abordados nos Bate-Papos 23 - 2 12 27 32 96
8- Relacdo dos temas dos Bate-Papos com a formagao 23 1 2 9 31 30 96
de professores:
9- Sua participagao nos Bate-Papos 23 7 10 18 22 16 96
10- Informagdes transmitidas pelo Tutor por e-mails - 2 2 14 31 49 96
11- Sua participa¢ao no uso do correio eletronico (e- - 3 2 23 45 23 96
mails)
12- Perguntas levantadas nas "Enquetes'': 9 2 8 15 28 34 96
13- Relagdo dos temas das enquetes com a formagao 18 3 7 15 26 27 96
de professores
14- Sua participagdo nas enquetes 18 1 9 16 23 29 96
15- Linguagem utilizada nestas ferramentas por parte 4 - 2 17 32 41 96
do Tutor:
16- Linguagem utilizada nestas ferramentas por parte 7 - 2 13 31 43 96
do Professor Formador
17- Dinamicas da Caixinha e estudo dirigido 25 2 3 18 30 18 96
18- Sua participag@o nas Dinamicas da Caixinha: 25 3 9 19 29 11 96
19- Utilizacdo da ferramenta "Mensagem" para se 6 3 12 13 30 32 96
comunicar com o tutor e com seus colegas
20- Ferramenta "Calendario" 2 1 5 22 31 35 96
21- Utilizagdo da ferramenta Calendario para a sua 2 2 6 24 30 32 96
orientagdo no curso:
22- Contetudo do material disponivel na ferramenta 3 1 7 6 34 45 96
"Biblioteca"
23- Relagdo do conteudo da Biblioteca com a 3 1 7 6 34 45 96
formacao de professores:
24- Sua participagdo na ferramenta Biblioteca 3 2 13 29 27 22 96
25- Ferramentas "Relatorio", "Testes" ¢ "Aulas" - - 3 12 36 45 96
26- Utilizagdo do Relatdrio, Testes e Aulas para - - 4 14 33 45 96
orientacdo no curso
27- Ferramenta "FAQ" (perguntas freqiientes) 23 3 6 18 35 11 96
28- Esclarecimento de davida (as) apés consulta a 23 3 6 17 34 13 96

ferramenta "FAQ"

Fonte: Informag¢des colhidas por meio do Questiondrio 3 do curso “Professor e surdez”
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APENDICE XIX

Tabela 10 - Utilizagdo das Ferramentas por ordem crescente a freqiiéncia (1 — maior freqiiéncia/
8 — menor freqiiéncia)

Ferramentas

1. E-mail 54 15 9 4 1 2 4 7
2. Relatorios 53 19 5 3 1 4 2 8
3. Calendario 31 8 11 7 7 8 6 15
4. D.Caixinha 25 10 9 13 8 5 8 17
5. Chat 23 3 9 12 13 8 4 20
6. Biblioteca 21 10 17 12 9 9 6 16
7. Forum 15 6 10 6 11 6 9 37
8. Mural 11 2 6 8 8 10 17 27
Freqiiéncia 1 2 3 4 5 6 7 8

Fonte: Informagdes colhidas por meio do Questionario 3 do curso “Professor e surdez”

APENDICE XX

ESTUDO DIRIGIDO - TIPOS DE FRASES NA LIBRAS

As linguas de sinais utilizam das expressoes faciais e corporais para se estabelecer tipos
de frases, como as entonacdes na lingua portuguesa. Por isso para perceber se uma frase em
LIBRAS esta na forma afirmativa, exclamativa, interrogativa, negativa ou imperativa,
precisa-se estar atento as expressoes faciais e corporais, que sdo feitas simultaneamente com
certos sinais ou com toda a frase.

° FORMA AFIRMATIVA: A expressao facial ¢ neutra.
Exemplo: MEU NOME E-D-U-A-R-D-O.

° FORMA INTERROGATIVA: Sobrancelhas franzidas e um ligeiro movimento da
cabega inclinando-se para cima.
Exemplo: NOME?

° FORMA EXCLAMATIVA: Sobrancelhas levantadas e um ligeiro movimento da
cabeca, inclinando-se para cima e para baixo. Pode ainda vir também com um
intensificador representado pela boca fechada com um movimento para baixo.

Exemplo: EU VIAJAR PRAIA FERIAS, LEGAL! BONITO LA!

° FORMA NEGATIVA: A negag¢ado pode ser feita através de trés processos:

a) Com o acréscimo do sinal NAO a frase afirmativa:
Exemplo: BLUSA FEIA(O) COMPRAR NAO

b) Com a incorporagio de um movimento contrario ao sinal negado: NEGACAO
Exemplo: GOSTAR-NAO CARNE, PREFERIR FRANGO, PEIXE.
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¢) Com um aceno de cabeca que pode ser feito simultaneamente com a agao que esta sendo
negada juntamente com 0s processos acima.
Exemplo: EU VIAJAR PODER NAO
Vimos que a estruturacdo das sentencas em LIBRAS quanto a ordem dos argumentos
(complementos inclusive sujeito) ¢ diferente daquela do portugués e que, inclusive as marcas de
flexdo sdo bastante especificas da modalidade visual-espacial de lingua porque se apdiam na
direcionalidade do movimento do sinal.

Entretanto, vamos enfatizar aqui um nivel estrutural das sentencas em ambas as linguas
em que as semelhancas sdo bem maiores do que as especificidades. Trata-se da estrutura
argumental das sentengas. Desse ponto de vista, toda sentenca tem um nticleo que € o elemento
que possui valéncia/valor. Em geral, o verbo ¢ que possui valéncia e, como tal, ¢ ele que
determina o numero e tipos de argumentos ou complementos necessarios. Dentro desta
concepgao, inclusive o sujeito € considerado um argumento.

Assim diremos que um verbo como “enviar”’, em portugués, e ENVIAR, em LIBRAS, sdo
verbos com a mesma valéncia porque os dois pedem trés argumentos ou complementos:

Paulo enviou o livro ao amigo
LIVRO AMIGO P-A-U-L-O ENVIAR (o livro ao amigo o Paulo enviou)

Nos dois exemplos, o primeiro em portugués e o segundo em LIBRAS, independentemente da
ordem, pode-se observar que as sentengas sdo constituidas de um nucleo e de trés argumentos ou
complementos:

. nucleo ou palavra com
Enviar

valéncia
Paulo argumento 1 aquele que envia, papel semantico ‘fonte’, funcdo
gramatical ‘sujeito’
Amigo argumento 2 aquele para quem se envia, papel semantico ‘alvo’,
funcao gramatical ‘objeto indireto’
Livro argumento 3 aquilo que ¢ enviado, papel semantico ‘tema’, funcao

gramatical ‘objeto direto’

Esse tipo de andlise das sentengas da LIBRAS e do portugués mostra como a estrutura
sintatico-semantica pode ser a mesma.

FONTES:

Brasil, Secretaria de Educacdo Especial. Deficiéncia Auditiva / organizado por Giuseppe Rinaldi et al. - Brasilia:
SEESP, 1997. VI. - (série Atualidades Pedagodgicas; n. 4).1.Deficiéncia Auditiva.l. Rinaldi, Giuseppe. II —
Titulo. CDU 376.353. Volume III Fasciculo 7: A Lingua Brasileira de Sinais - Introdugdo a Gramatica de
LIBRAS
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APENDICE XXI
DINAMICA DA CAIXINHA

Prezado (a) aluno (a),
Provavelmente todos vocés ja finalizaram a Lig¢do 1. Veja esta lista: s3o os sinais apresentados na
licdo 1.

ATIVIDADES

1. Exercite os sinais aprendidos na primeira li¢do nas frases abaixo:
Observe que a ordem das palavras em LIBRAS se difere da Lingua Portuguesa.
Lingua Portuguesa (LP) / LIBRAS (LS)

LP: Meu nome é Eduardo.
LS: Nome meu E-D-U-A-R-D-O.

LP: Eu tenho 21 anos.
LS: Idade 21.

LP: Meu amigo ¢ moreno.
LS: Amigo meu moreno.

LP: Eu tenho olhos azuis.
LS: Olhos azul ter

LP: Quantos anos vocé tem?
LS: Idade vocé + [expressdo interrogatival]

LP: Qual ¢ o seu nome?
LS: Nome vocé + [expressao interrogatival]

LP: Eu quero estudar LIBRAS.
LS: Querer estudar LIBRAS — ou — Querer LIBRAS estudar.

2. Agora é com vocé!!!
Escreva algumas frases em lingua portuguesa utilizando o Iéxico que vocé€ aprendeu na
licdo 1.

Depois tente realiza-las em LIBRAS.

Feito isso escreva ambas as frases (em lingua portuguesa — LP, ¢ em LIBRAS — LS),
como feito na atividade anterior e encaminhe para o seu tutor.
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3. Relate suas impressoes (dificuldades, comentarios, etc) com relacdo a estas atividades e
envie-as também ao seu tutor.

TESTE O SEU CONHECIMENTO

Recorte cada palavra e coloque-as numa caixinha.

Faga o sorteio de uma palavra por vez, e em seguida faca o sinal correspondente.

Tente agora fazer uma frase utilizando este sinal. Tente fazer com varios sinais! V4 anotando o
resultado: quantos sinais conseguiu reproduzir? Quantas frases conseguiu formar?

Entendeu como fazer?

Entdo ndo deixe de mandar o seu resultado para o seu Tutor

Abragos a todos e boa sorte!

3 * Série Cidade Libras Pesar

Altura Cor Librasnet Porque

Amigo CPF Louro (cabelo) Preta (cor)
Apelido Crescer Medir Querer

Azul Curto (cabelo) Menino Sardas

Branco (etnia) Dia Més Sinal

Cabelo Errar Meu Surdo

Cacula Estado Minas Gerais Ter

Cartdo de Banco Estudar Moreno Titulo de Eleitor
Carteira de Identidade  Eu Muitos Menino

RESULTADOS ALCANCADOS

Aluno:
SINAIS FRASES
Conseguiu. | Nao conseguiu. | Escrever frase na estrutura | Escrever frase na ordem/estrutura
Quantos? Qual? Quais? do Portugués da Libras
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AVALIACAO GERAL DAS LICOES 1 A 9 POR INDICADORES
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Critérios avaliados

Avaliacao Geral das Licoes 1 a 9 por indicadores (1-6)

Naio realizei Fraco Regular Bom Muito Bom Otimo

1- Contetido apresentado 1 2 3 4 5 6 Total
Quantidade 48 368 448 864

% 5,5 42,6 51,9 100%

2- Metodologia utilizada 1 2 3 4 5 6 Total
Quantidade 10 75 267 512 864

% 1,1 8,7 30,9 59,3 100%

3- Linguagem utilizada: 1 2 3 4 5 6 Total
Quantidade 58 385 421 864

% 6,7 44,6 48,7 100%

4- Relagdo do contetido e formagéo de professores: 1 2 3 4 5 6 Total
Quantidade 9 9 63 381 402 864

% 1,1 1,1 7,3 44,2 46,6 100%

5- Prazos das atividades: 1 2 3 4 5 6 Total
Quantidade 27 57 256 270 254 864

% 3,1 6,6 29,6 31,2 29,4 100%

6- Qualidade estética na apresentacdo do contetido: 1 2 3 4 5 6 Total
Quantidade 59 232 573 864

% 6,8 26,9 66,3 100%

7- Usabilidade 1 2 3 4 5 6 Total
Quantidade 19 60 258 333 194 864

% 27 6,9 29,9 38,5 22,5 100%

8- Acessibilidade 1 2 3 4 5 6 Total
Quantidade 4 65 245 349 201 864

% 0,4 7,5 28,3 40,4 233 100%

9- Utilizagdo do recurso 2D 1 2 3 4 5 6 Total
Quantidade 39 209 616 864

% 4,5 24,2 71,3 100%

10- Visualizacio dos sinais: 1 2 3 4 5 6 Total
Quantidade 72 312 480 864

% 83 36,1 55,6 100%

11- Contextualizacdo dos sinais: 1 2 3 4 5 6 Total
Quantidade 41 310 513 864

% 4,7 35,8 59,9 100%

12- Utilizagdo de frases na estrutura da Libras: 1 2 3 4 5 6 Total
Quantidade 27 27 194 323 293 864

% 3,1 3,1 22,5 37,4 33,9 100%

13- Visualizacéo das frases em libras 1 2 3 4 5 6 Total
Quantidade 130 346 376 864

% 15,1 40,1 43,5 100%

14- Dicionario de sinais 1 2 3 4 5 6 Total
Quantidade 40 280 544 864

% 4,6 32,4 62,9 100%

15- Assuntos abordados no “Vocé Sabia”: 1 2 3 4 5 6 Total
Quantidade 105 245 505 864

% 12,1 28,4 58,4 100%

16- Utiliza¢do de imagens associadas aos sinais: 1 2 3 4 5 6 Total
Quantidade 18 253 593 864

% 2,1 29,3 68,6 100%

Fonte: Informagdes colhidas por meio do Questionario 3 do curso “Professor e surdez: cruzando caminhos,

produzindo novos olhares”.
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AVALIACAO UTILIZADA NO CURSO
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Critérios avaliados

Avaliacao utilizada no curso

Niao Fraco Regular Bom Muito Otimo

realizei 1 2) 3 4 Bom 5 6
1- Método de avaliacdo do curso - - 2 9 37 48 96
2- Atividades do "Aprenda Brincando" - - - 2 11 83 96
3- Relagdo das atividades do "Aprenda Brincando" - - - 1 4 91 96
com o conteudo trabalhado no curso:
4- Sua participagdo no "Aprenda Brincando" - - - 1 14 81 96
5- Metodologia aplicada nos "Testes de Verificacio" - - - 6 16 74 96
6- Uso de perguntas com sinais e alternativas em - - - 6 26 64 96
portugués nos "Testes de Verificagdo"
7- Sua compreensdo nos testes de verificacdo com - - - 7 33 56 96
sinais
8- Uso de perguntas com frases em Libras e - - 2 21 30 43 96
alternativas em portugués nos testes de verificacio
9- Sua compreensio nos testes de verificagdo com - - 6 28 29 33 96
frases em Libras
10- Linguagem utilizada nos enunciados dos "Testes - 1 10 20 59 6 96
de Verificacdo" e do "Aprenda Brincando"
11- Relagdo das atividades da "DindAmica da 25 - - 2 5 64 96
Caixinha" e a facilitagdo do seu aprendizado
12- Recebimento, ao final de cada Ligdo, do - - 4 17 34 41 96
"Relatorio de Desempenho' (Notas, Acesso)
13- Linguagem utilizada nos Relatorios de - - 2 16 37 41 96
Desempenho
14- Utilizacao dos relatorios de desempenho para a - - 2 9 40 45 96

sua orientagdo no curso

Fonte: Informacdes colhidas por meio do Questionario 3 do curso “Professor e surdez: cruzando caminhos,

produzindo novos olhares”.
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Tabela 11 — Distribui¢do das cidades por tempo médio de acesso

Tempo médio de acesso por cidades

60:00:00

48:00:00

36:00:00

Horas

24:00:00

12:00:00

0:00:00 -

Cidades

O Ereré

| Araci

O Derrubadas
ORio Grande

W Pires do Rio
O S. M. Araguaia
m Vila Velha
OTres Rios

W Araguari

m Ibaté

O Sete Lagoas
O Ipameri

B Congonhas
B Rubiataba

m Nova Serrana
W Taid

@ Salete

Fonte: Cidades participantes do curso Professor e surdez: cruzando caminhos, produzindo novos olhares
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ANEXOS



ANEXO I

TERMO DE ADITIVO

TERMO ADITIVO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
MEGAINFO E A UNIVERSIDADE FEDERAL DE
UBERLANDIA - UFU COM INTERVENIENCIA DO
NUCLEO DE ESTUDOS EM PLANEJAMENTO E
METODOLOGIAS DO ENSINO DA CULTURA
CORPORAL - NEPECC/UFU, PARA O FIM QUE
ESPECIFICA.

A UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA, doravante denominada UFU, sediada na cidade de
Uberlandia, MG, inscrita no CGC sob o n° 25.648.387/0001-18, neste ato representada por seu Reitor,
Prof. Dr. Arquimedes Didgenes Ciloni, brasileiro, casado, residentc ¢ domiciliado em Uberlandia ,
portador da CI no 6.960.788-SP e do CIC N° 982.968.928-04, denominada simplesmente de
CONTRATANTE, e de outro lado Araujo & Araujo Ltda., nome fantasia Megainfo, com sede a Rua
Rodolfo Correa, 167, na cidade de Uberlandia, inscrita no CNPJ sob n.° 03738810/0001-38 ¢ Inscrigdo
Estadual isenta, neste ato representada pela sua socia gerente Maria Beatriz Ferreira de Aratijo Bernardes,
de ora em diante chamada simplesmente de CONTRATADA, (ém entre si, como justo e acordado , na
melhor forma do direito, as partes concordam em assinar o presente contrato, nos termos ¢ condi¢des aqui
definidos, acordam em celebrar o presente Termo Aditivo, mediante as seguintes cldusulas e condigoes:

FUNDAMENTO: A efetivagdo do presente Termo Aditivo se da por dispensa de licitagdo, com fulcro
no inciso XIII do art. 24 da Lei 8666, de 21/06/93 ¢ alteragdes posteriores.

Considerando

1. O contrato de cessdo de software estabelecido entre a UFU e a MEGAINFO em 27 de junho de
2006 cuja finalidade ¢ viabilizar a implementagdo de programas de ensino a distancia no contexto
da Pro-reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis — PROEX.

2. Que a clausula 6" do citado contrato estabelece a possibilidade de incluir aditamentos ou alterar.
total ou parcialmente, qualquer uma das suas cldusulas, desde que formalizados por escrito e em
comum acordo entre as partes interessadas.

3. A necessidade de ampliar a abrangéncia do citado Contrato de Cessdo de Software para viabilizar
a realizagio de programas e projetos conjuntos de ensino a distdncia mediante a utilizagdo do
software cedido pela MEGAINFO a Pro-reitoria de Extensdo, Cultura ¢ Assuntos Estudantis da
UFU, tal como explicitado no ponto 5.1 da clausula 5* do citado contrato.

4. Que o Nicleo de Estudos em Planejamento ¢ Metodologias do Ensino da Cultura Corporal —
NEPECC/UFU desenvolve de acordo com o Termo de Cooperagdo assinado entre a UFU e a
PUC/Sdo Paulo em 26/12/2005, atividades de ensino a distncia em parceria com o Centro de
Artes ¢ Educagdo Fisica da PUC, Sdo Paulo, criado para atender ao Convénio n® 019/2004-
SEB/MEC, celebrado entre a Unido por intermédio do Ministério da Educacio ¢ da Secretaria
Nacional de Educac¢do Basica.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
O presente Termo Aditivo tem por objetivo viabilizar a realizagao de programas e projetos de cursos de
extensdo, aperfeigoamento e pos-graduagdo lato sensu utilizando a plataforma TO-LEARN da

MEGAINFO por intermédio do Nicleo de Estudos em Planejamento e Metodologias do Ensino da
Cultura Corporal da Faculdade de Educagao Fisica da UFU — NEPECC/UFU.

C i o
g
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ANEXO 11

Ministério da Educacdo
Secretaria de Educacio Especial

PROGRAMA DE FORMACAQ CONTINUADA
DE PROFESSORES NA EDUCACAO ESPECIAL - FASE |

CURSOS SELECIONADOS

INSTITUIGOES CURSOS DE EDUCAGAQ ESPECIAL
NIVEL AREA CURSO
UEPA - Extenséo Ceficiéncia Mental Educaco de Pessoas
Uriversidade com Deficiéncia Mental
Extensao Educacio de Surdos sob o

Estadual do Para

Deficiéncia Sensorial - Auditiva

Enfogue da Inclusao

UNICAMP =
Universidade Aperfeicoamento | Deficiéncias Fisica, Sensorial | Educacso Especial para
Estadual de & Mental Frofessores
Campinas
Formacio Continuada de
UFAL - Frofessores do Ensina
Universidade Extensao Deficiéncia Mental Fundamental para o
Federal de Alagoas Atendimento do(a)
dunofa) com deficiéncia
mental
UFU =
iversi . Professor e Surdez:
g:éﬁ:lddide Extensao Ceficiéneia Sensorial -Auditiva | ruzando caminhos.
Ubarsndia produzindo novos olhares.
UFEM =

Universidade
Federal de Santa
Maria

Especializagio

Deficiéncia Senzorial Auditiva
& Deficit Cognitivo

Ceficit Cognitivo &
Educacio de Surdos

UFJF-

U”i"’EFE'i'jEdE’. Extensdo Deficigncia Fisica Atividade Fisica para
Federal de Juiz de pessoas com Deficiéncia
Fara

Universidade |I'|I3|IJ5IED EdIIJDEDiFII'Iall do
Federal de Sao Aperfeicoamento | Deficiéncia Sensorial: Visual Ceficiente Visual: baixa

Carlos -UFSCar

visBo e cegueira na
Educacio Infantil
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ANEXO IIT

DEPOIMENTO DOS PARTICIPANTES SOBRE A REALIZACAO DO CURSO

21/04/2008 - Pretendo, principalmente, praticar o que eu consegui aprender durante o curso, ndo ha
melhor treinamento que junto a um aluno surdo. Minha inten¢do também ¢ iniciar um outro curso de
Libras aqui em minha cidade, gostei muito da experiéncia. As minhas atividades espero melhorar mais
daqui pra frente com os proximos alunos surdos que receber (Sujeito 10).

27/04/2008 - Encontrei o objetivo que sempre busquei e agora me sinto realizada para novas conquistas ¢
ajudar outras pessoas a sentirem-se melhor. Uma forma de viver melhor e ensinar outras pessoas, poder
ajudar de alguma forma pessoas que precisam melhorar suas vidas. Acredito que esse curso ird me
acrescentar conhecimento para realizar essa vontade que tenho hd muito tempo. (Sujeito 45).

22/04/2008 - De acordo com a realidade que vivo na escola, pretendo praticar e aperfeicoar o que aprendi
no curso, pois percebo que a escola ainda ndo tem uma metodologia adequada para atender os alunos
surdos. Irei fazer o possivel para que o meu aluno aprenda. (Sujeito 52).

26/04/2008 - pretendo trabalhar de forma criativa e objetiva na vida de meu aluno, pois gostei muito do
curso e estou tentando me aperfeicoar cada vez mais. Vou até fazer um curso somente aos sabados em
uma cidade perto de Congonhas. Assim acredito que sera melhor tanto para meu aluno quanto para mim
enquanto profissional! Através do curso eu pude perceber a importincia de aprendera a falar com os
surdos. (Sujeito 83).

19/04/2008 - Vejo como muito dificil o entendimento da lingua de sinais. Estou aprendendo agora através
deste curso. Pretendo colocar em pratica o que aprendi e, com certeza, aprenderei muito mais com meu
aluno surdo que esta maravilhado por saber que seus professores estdo interessados em aprender sua
lingua. (Sujeito 88).

18/04/2008 - Quero agradecer a oportunidade maravilhosa que tive de fazer esse curso, o meu aprendizado
foi de grande valia. No inicio tive muita vontade de desistir, pois ndo tinha conhecimento algum de
informatica, ndo sabia se quer ligar um computador o que me fez ficar aquém das expectativas e da minha
vontade. Apesar de ndo trabalhar em escolas quero poder continuar aprendendo e fazer outros cursos que
me serdo bem mais proveitosos,pois meu agora o meu conhecimento foi ampliado de varias formas.
OBRIGADA a todas as pessoas que desenvolveram (Sujeito 5).

21/04/2008 - Este curso para mim foi de grande valia e complementou o primeiro curso realizado. Muito
aprendi, cresci intelectualmente e gostaria muito de realizar o curso intermedidrio para aprender mais, ja
comecei e gostaria de concluir o meu aprendizado me qualificando cada vez mais. Agradego de coragdo a
oportunidade de realiza-lo! (Sujeito 14).

17/04/2008 - Pretendo colocar em pratica o que aprendi com as criangas de uma maneira bem alegre e
tranqiiila, pois através do curso me sinto mais segura e confiante ao lidar com esses desafios, que 0 nosso
cotidiano nos proporciona e através da teoria obtive experi€ncias que tanto me enriqueceu o meu lado
pessoal e profissional. (Sujeito 30).

25/04/2008 - Niao trabalho com alunos surdos, mas a partir deste curso vou fazer MAIS palestras E
CURSOS NA AREA, pois até entdo para mim que sou professora e trabalho com educagdo ambiental era
impossivel, desconhecida a Lingua de Sinais. Agora tudo fica mais facil, sei que falta muito ainda para
obter um conhecimento, mas ja dei o primeiro passo. As praticas pedagogicas usadas no curso sdo
riquissimas. (Sujeito 26).



