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A pesquisa realizada buscou analisar a questao da formac&o de professores para
0 uso da Internet na Educacdo Basica, de modo a possibilitar a constru¢do do
processo ensino e de aprendizagem com alunas da terceira série do Curso de
Licenciatura em Pedagogia, da Universidade Estadual do Norte do Paran&
(UENP), Campus de Cornélio Procopio, no primeiro semestre de 2008. O método
escolhido foi o de pesquisa qualitativa, na modalidade de pesquisa-acao,
envolvendo o pesquisador e os participantes e teve como objetivos analisar a
influéncia na definicdo de critérios de sele¢cdo e avaliagdo dos programas
educativos, refletir sobre o uso da informatica na educacao, no que se diz respeito
a formacao inicial de professores e analisar os softwares e sitios educacionais.
Foram desenvolvidas oficinas, nas quais as alunas tiveram contato com textos
relacionados a &rea de tecnologia educacional, formacdo de professores em
ambientes virtuais de aprendizagem, com aspectos pedagdgicos e a utilizacdo de
sitios de Educacdo Bésica, para auxiliar e promover a reflexdo dos participantes
sobre o uso do computador na escola. Os dados foram obtidos por meio de
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Piaget, Papert e Valente. Os resultados indicaram que a analise da qualidade, da
ergonomia e a verificacdo pedagdgica dos sitios e dos softwares, no processo de
ensino e aprendizagem, foram de fundamental importancia para que os mesmos
pudessem ser utilizados pelos participantes, de modo que a aula se torne
interessante e oportunize a interacdo aluno-aluno, aluno-professor, possibilitando
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The research aimed to analyze the issue of the teacher’s education for the use of
the Internet in the Basic Term, in order to make possible the construction of the
teaching and learning process with third grade students from the Pedagogy
Course of a Northern Parana Public University, Campus Cornélio Procopio, along
the first semester of 2008. The chosen method was the qualitative research, within
the action research modality, involving the researcher and the participants and it
had as its goals to analyze the influence in the definition of criteria for selection
and evaluation of the educative programs, to reflect on the use of computer
science in the education, dealing with the initial education of pre-service teachers
and to analyze softwares and educational sites. Workshops were developed in
which the students were introduced to texts related to the area of educational
technology, teacher’s education in virtual environments of learning, with
pedagogical aspects and the use of Basic Level sites, to help and promote the
critical reflection of the participants on the use of the computer in education. The
data were taken from interviews, analysis of the reports made both by the students
and the researcher during the two workshops with thirteen meetings divided in:
use of the technological resources in school environments: concept and practice;
techniques of research in research sites and concept of the types of softwares;
search and analysis of educational sites; concept of constructivism theories and
constructionist pedagogical; analysis of the ergonomics and viability of the
educational sites. The studies were realized through the use of computers at the
school environment, in such a form that the students had opportunities to get the
quality of education in a better way. Theoretically the research had as
basement texts of Piaget, Papert and Valente. The results have indicated that
the analysis of the quality, both the ergonomics and the pedagogical verification of
the educational sites and softwares in the education process, were of a great
importance so that they should be used by the participants in a way to get the
classes more interesting, as well as give opportunities for interaction between
student-student, student-teacher by taking them to be able to understand the
cognitive processes in the actions of the school learning.

Key-words: 1. Teacher’s Education; 2. Internet; 3. Basic Education; 4. Teaching
and Learning.



LISTA DE QUADROS

Quadro 1- Oficinas: Informatica € MOAUIOS .........ccocevviiiiiiiiiiiiiieeeee e, 52
Quadro 2 — Procedimentos da PeSqUISa.........ccuuveeiiiiiiiiiiieeeeeeeiiicee e 55
Quadro 3 — Grade Curricular da primeira série do Curso de Pedagogia da UENP

Quadro 5 — Grade Curricular da terceira série do Curso de Pedagogia da UENP 62

Quadro 6 — Grade Curricular da quarta série do Curso de Pedagogia da UENP. 63

Quadro 7 — Analise do Site de DICAS........ccuuiiiiiiiiiieeeeeeie e eaaaa 80
Quadro 8 — Possibilidades de Interagéo do Site de Dicas............ccooeeieiiiiiiiiiiinns 81
Quadro 9 — Analise do Sitio da Turma da MONICaA...........cceeeiiviiiiiiiiieeeeeeeeeeen, 83
Quadro 10 - Possibilidades de Interacédo do Sitio da Turma da Monica............... 84
Quadro 11 — Analise do Sitio do IQUINNO. ........cccoiviiiiiiiie e, 85
Quadro 12 - Possibilidades de Interacdo do Sitio do Iguinho................ccccoenn.e. 86
Quadro 13 — Analise do Sitio Mingau Digital................eueeiiiiiiiiiiie e, 87
Quadro 14 - Possibilidades de Interacédo do Sitio do Mingau Digital.................... 88
Quadro 15 — Analise do Sitio do SmMartKids .........ccooevviiiiiiiiiiiieeeee e, 89
Quadro 16 - Possibilidades de Interacdo do Sitio SmartKids............cccccceernnnnnne. 90
Quadro 17 — Analise do Sitio da Turma da XUXa .........ceeeeeeerieeeiiiiiiiieieeeeeeeeeennnnnns 92

Quadro 18 - Possibilidades de Interacédo do Sitio da Turma da Xuxa. ................. 93



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — NUmeros de usuarios de Internet ..., 26
Tabela 2— Idade dos alunNoS ... 56
Tabela 3 — AtUaGa0 NO MAGISTEIIO. .....ooiiiiiiiiieiee e 57
Tabela 4 — NiVel de AtUAGAD .......cciiiiiiiiiiiiiiiiiee e 58

Tabela 5 — Utilizacdo de site educacional pelas alunas do Curso de Pedagogia —
(] NPT 66

Tabela 6 — Verificagdo da funcionalidade e ergonomia dos sites educacionais. .. 67



LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1 — ldade dOS @lUNOS........ccooeeiee e 57
Grafico 2 — AtuaGa0 NO MAGISTEIIO. .....evvveiiiiie e e 58
Grafico 3 — NiVel de AtUACEOD. .......ccceeiiiieeiicc e e 59

Gréfico 4 - Utilizacdo de site educacional pelas alunas do Curso de Pedagogia —
1 AN PP 66

Grafico 5 - Verificacdo da funcionalidade e ergonomia dos sites educacionais. .. 67



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 — Sitio dO Site A€ DICAS ....uuvuuiiiieeeeiieieiiiiie e ee e e e 79
Figura 2 — Sitio da Turma da MONICA ...........ceuuviiiie e 82
Figura 3 — Sitio dO IQUINNO .....uueieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii s enennannnnne 84
Figura 4 — Sitio do Mingau Digital .............ooooiiiiiiiiiiieece e 86
Figura 5 — Sitio do SMartKids..........uuuiiiiie i e 88

Figura 6 — Sitio da TurmMa da XUXa.......ccceeeeriiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeiis e e e e e e e 91



SUMARIO

INTRODUGAO ..ottt ettt ettt et es st eeste et e etnereeeteereenes 15
1 EDUCAGAO E INFORMATICA ......ooiiiiiiiiieieieiee st 18
1.1 EDUCAGCAD ...ttt 18
1.2 Evolug@o Computacional ..........coooeeieiiieeeeeeeeeeeee e 19
1.3 Redes de COMUNICAGAD. ... ..ceieeeeeeeeeiiiiiieieeeeeeeeeeiniis e e e e e e eeeeeaannnaneeeeeeeeeennes 22
1.3.2Internet NO BrasSil........coooeeeeeeie e, 25
1.4 CONSEIULIVISITIO ...ttt e ettt e e e e e e e e eeaaba e e e e e e aeeeeenens 27
1.5 CONSLIUCIONISIMO ...ttt e e e e e e e e et e e e e e e e e e eaaannnaaeeeeeeeeeeennes 30
1.6 Descricdo-Execucao-Reflexao-Depuragao.........ccceeeeeeeeeeeeeiiiniiiieeeeeeeeennnnnns 32
1.7 Curso de PedagOgia .........uuuieeieeiiiieiiiiii e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e eaaans 35
1.7.1 Curso de Pedagogia da UENP/FAFICOP..........cciiiiiiiiiiiiiiiiiiee e, 36
1.7.2 Informacdes do Curso de Licenciatura em Pedagogia — UENP. ............. 38
1.8 Informatica Na EAUCACAD .........ccevvvrriiiieieeeeeeeeeeii e e e e e e e e e e e e e e eeaennnns 39
1.9 Critério de Selecéo e Avaliacao de Softwares...........ccceevvvvvviiiiiieeeeeeeeeiiinn, 41

1.10 Formacédo de Professores e a Pratica docente no uso dos Recursos

Midiaticos no Ensino: possibilidades e aproXimages. ............ccccuvveeeeeeeeennnnnee. 43
2 TRAJETORIA METODOLOGICA DA PESQUISA-AGAO .....coooveeereierieirinneens a7
V2 R Tl F= VLo (o T N I = V=] (0] £ - U a7
2.2 Objetivo e Problema da PesquISa..........ccuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiin e a7
2.3 Justificativa da PESQUISA............cceviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 48
P @ o] =111 o I =T - | 49
2.5 Objetivos ESPECITICOS. ....cciieiiiieeiecie e 49
2.6 Metodologia UtilZada...........cooeeiiiuiiiiieeeeeeie e 50
2.7 Populagio PesquiSada ..........ccoovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 52
2.8 Periodo e local de realizacdo das ofiCinas..............cccevvvevvviiiiiii e, 52
3 APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS.......cocoveieeeieieeeeeeeeee e, 54
I AN g P [Y 0 P = g1 (Y] = U 56
00 N R B T Vo [0 S TS0 1= T 56

3.1.2 Dados sobre a Atuacao Profissional............ccccooveieiiiiiiiiiiiiie e, 57



14

3.1.3 Informacdes sobre as disciplinas cursadas no Curso de Licenciatura em
Pedagogia da — UENP...........ciiiiiii e e e e e eeanans 60
3.1.4 Utilizagdo do computador pelas alunas do Curso de Licenciatura em

Pedagogia. ....cco oo 63
3.1.5 Quais os softwares e sitios as alunas utilizam com mais frequéncia..... 64
3.1.6 Utilizacao de sitios educacionais e sua viabilidade educacional............ 65
3.1.7 Relagéo entre a informatica € eduCaGa0. ...........cccuuvvieeeeeeeeeiiniiiiiieeeeenn 68
3.2  Analise das Oficinas do Curso de ENSiNO .........cc.uuveeeeeieeiiniiiiiiiiiiieeeeens 71

3.2.1 Oficina de Informatica - Sessdo 1 - dos Recursos Tecnoldgicos em
ambientes escolares: CoONCeito € PratiCa. ..........vveveeeeeeeiiieiiiiiie e 73
3.2.2 Oficina de Informatica - Sessao 2 - Técnicas de pesquisa em sitios de
busca e conceitualizag&o dos tipos de SOftwares. ..........cccvvvvvviiiieeeeeeeeeeeeinnnn, 74

3.2.3 Oficina de M6édulos — Sessdo 3 - Busca e analise de sitios educacionais.

3.2.4 Oficina de Mdédulos - Sessdo 4 - Conceitualizacdo de aportes teoricos:
ConstrutiviSmo € CONSIIUCIONISIMO. ...uuuuuiiieeeiieieiiiiiiiee e e e e e eeeeeian e e e e e e e eeeeennnnnns 77

3.2.5 Oficina de Mddulos - Sessao 5 - Andlise da ergonomia e viabilidade dos

][0I =T o (U Tor=Tod o] g TSN 78
3.3 Analise e avaliagdo dos sSitios edUCACIONAIS ............vvvvereeeiririiiiriiiiineiennneanns 79
3.3.1 — Sitio dO Site dE DiICAS.......eeviiieieiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeee e 79
3.3.2 — Sitio da Turma da MONICA...........ccceviiiiiiiiiiii e, 82
3.3.3 Sitio dO IQUINNO ....eeiiie e e 84
3.3.4 Sitio do Mingau Digital .............uuueeuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee . 86
R SIS 1 1o e (o IS 1 =T {0 E P 88
3.3.6 — Sitio da TurmMa da XUXa ........cceviiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeee et 91
3.4 Avaliacao das alunas no que se diz respeito, como formar professores para
USAT @ INTEIMETL. ...t e e e e e e eenns 94
CONSIDERAQ()ES FINAILS L e 97

REFERENCIAS .......oviiitiiee ettt ettt sttt sttt 101



INTRODUCAO

O uso da Informatica na Educacdo vem se destacando de modo
surpreendente, visto que 0 uso desses novos meios nNo processo de ensino e
aprendizagem deve ser visto como ferramenta educacional, auxiliadora no espaco
da sala de aula, justificando-se, portanto, a escolha do tema.

O interesse em trabalhar com este tema surgiu da preocupag¢ao de como
os professores de séries iniciais analisam a escolha dos sitios e programas
educacionais na sala de aula. Percebe-se, por meio de pesquisas realizadas e
também em relatos de professores que ha uma dificuldade em conscientizar os
docentes para o trabalho e com o uso adequado desta ferramenta. Assim, a
proposta deste estudo foi de verificar quais fatores de intervencéo influenciam a
selecéo e avaliacao de programas educativos na formacéo do professor em séries
iniciais.

A pesquisa-acdo teve como foco principal a concepcdo de temas
relacionados a Informatica na Educacéo e também a insercéo de sitios destinados
aos professores da Educacéo Basica, por meio de oficinas. Esse procedimento na
capacitacao da populacdo de pesquisa pode ser o diferencial para promover no
aluno as capacidades necessarias para a sua utilizacdo no processo de ensino e
de aprendizagem.

Percebe-se a caréncia dos alunos nos cursos de Formacao de Professores
ao uso dos recursos midiaticos em sala de aula e também a importancia da
abordagem pratica e teérica como um meio auxiliador no processo de ensino e
aprendizagem. Tanto a parte tedrica, na qual se trabalhou com textos produzidos
por pesquisadores da éarea de informatica educativa, quanto nas oficinas,
objetivou-se a contextualizagdo desses meios como uma opg¢édo na busca da
melhoria e qualidade do ensino, visto que o uso das técnicas computacionais
pode trazer resultados pedagdgicos benéficos, desde que se planeje o seu uso e
0s recursos humanos sejam qualificados.

Os recursos midiaticos, sdo as ferramentas educacionais que tém como

principais caracteristicas a possibilidade de favorecer a realizacdo pratica de
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atividades, nas quais os usuarios podem interagir. Os softwares e o0s sitios
educacionais auxiliam na tarefa pratica, visualizando a informéatica como uma
aliada para melhorar o desempenho das atividades escolares. Por estes motivos,
houve o interesse do uso de textos e oficinas, trabalhando-se as ferramentas
computacionais como uma reflexdo critica, favorecendo o desenvolvimento e a
aprendizagem dos alunos: a formacédo e a préatica pedagogica.

O mecanismo de avaliacao foi efetuado por meio de oficinas aos alunos do
Curso de Licenciatura em Pedagogia, turma do periodo vespertino, da
Universidade Estadual do Norte do Parana, Campus de Cornélio Procopio e sua
aplicacdo aconteceu no primeiro semestre de 2008. Seus resultados foram
avaliados por meio de textos e cursos relacionados a area de educacdo e
informatica, e de entrevistas, durante os modulos, verificando-se a compreensao
dos alunos sobre o uso destas ferramentas no ambiente escolar. Conhecendo a
necessidade de reflexdo sobre essa formacédo, o problema de pesquisa é: quais
fatores de intervencdo influenciam a selecao e avaliagdo de programas
educativos na formacao inicial do professor?

O objetivo geral da pesquisa foi o de analisar a influéncia na definicdo de
critérios de selecado e avaliacdo dos programas educativos na formacéo inicial do
professor e os objetivos especificos foram: refletir sobre o uso da informética na
educacédo, no que diz respeito a formacdo inicial de professores, e analisar 0s
softwares e sitios educacionais. Para a coleta de dados empiricos realizou-se
uma pesquisa-acao ofertando uma oficina a um grupo de alunas do curso de
Pedagogia. Este trabalho, dividido em trés sec¢les, subdividido em temas
relacionados a educacdo e informatica, mostra a trajetéria metodoldgica, a
apresentacao, a analise de dados e as consideracdes finais.

Na primeira secdo - Educacdo e Informatica - buscou-se compreender a
educacdo tanto em seu aspecto histérico como em suas teorias, para
fundamentar as acbes pedagdgicas com tecnologias, a trajetéria dos
computadores e da Internet, como esses recursos evoluiram e sua praticidade, ou
seja, o uso deles facilitando o nosso dia-a-dia e sendo ainda instrumentos

auxiliadores do processo educacional.
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Na segunda secao - Trajetoria Metodoldgica da pesquisa-acdo - 0 objetivo
€ apresentar o problema e a metodologia utilizada na pesquisa, descrevendo-se
os procedimentos da pesquisa adotada.

Na terceira secao, denominada - Apresentacdo e Analise de Dados -
visou-se identificar as educandas e as analises realizadas durante as oficinas,
proporcionando-se assim a evolucao das mesmas, no que diz respeito a formacao
de professores com 0 uso da Internet.

Nas consideracdes finais, foram destacados os apontamentos importantes
da pesquisa, no que se diz respeito a formacdo de professores e ao uso
consciente e sistematico dos recursos midiaticos no processo de formacédo e do
aprendizado.

Teoricamente, a pesquisa teve como embasamento, os textos de Piaget,

Papert e Valente.



1 EDUCACAO E INFORMATICA

1.1 EDUCACAO

Educacdo é a acdo ou efeito de educar e desenvolver a capacidade
humana de integracdo social. Destaque-se que a partir das relagdes que sao
estabelecidas entre si, 0s homens criam padrbes de comportamentos, instituicées
e saberes, cujo aperfeicoamento sédo feitos pelas geragbes sucessivas, que
permitem a assimilacdo e a modificacdo de modelos valorizados por uma
determinada cultura. Portanto, a educacdo mantém viva a memoria de um povo e
Ihe da condicbes para sua sobrevivéncia. A historia da educacdo resulta da
necessidade que o homem tem de reconstituir o passado, relatando e
interpretando o0s acontecimentos em uma ordem cronolégica e por meio da
selecédo daqueles considerados relevantes (XIMENES, 1999; ARANHA, 1996).

Aranha (1996, p.29) diz: “é importante salientar que néo se pode considerar
0 sistema escolar somente em seu carater reprodutivo, mas também no seu
carater transformador”.

No contexto historico do século XX, foi possivel confirmar notaveis
transformacdes, no campo, na cidade e na mentalidade. Nesse periodo pode-se
dizer que ndo sO a escola ou a pedagogia estavam em crise, mas a propria
humanidade se encontrava na transposicdo de uma nova era, que exige
construcdo de novos valores e paradigmas (ARANHA, 1996).

Na segunda metade do século XX, ocorre, entdo, a proliferacdo dos
recursos audiovisuais no ambito escolar: retroprojetores, filmes, discos, fitas,
videocassetes e televisdo comecam a ter um interesse maior. Acontece, nesse
periodo a grande revolucdo tecnolégica: o computador integra-se aos mais
diversos campos e, certamente, na “Era da Informética” a escola ndo pode

permanecer artesanal e nem ficar a parte do uso desse recurso (ARANHA, 1996).



19

Formar cidadaos preparados para um mundo contemporéneo €
um grande desafio para quem dimensiona e promove a educacao.
Em plena Era do Conhecimento, na qual inclusdo digital e
Sociedade da Informag&o sdo termos cada vez mais frequentes, o
ensino nao poderia se esquivar dos avancos tecnoldgicos que se
imp8em ao nosso cotidiano (PEREIRA, 2005, p.13).

Moran (2007) mostra que a educacao, além de ensinar, ajuda a integrar o
ensino a vida, ao conhecimento e a ética, a reflexdo e a acdo. Educar é ter uma
visdo de totalidade, é ajudar a integrar todas as dimensdes da vida, e encontrar o
caminho intelectual, emocional, profissional, que realize e que contribua para

modificar a sociedade da qual se faz parte.

1.2 Evolugao Computacional

A palavra computar para Ximenes (1999), significa contar, calcular. Logo,
de alguma forma, os computadores existem ha muito tempo. O primeiro
dispositivo de célculo que se tem noticia é o abaco!, cuja invencéo remonta ha
mais de 5.000 anos.

Por volta de 1642, o matematico, filosofo e fisico francés Blaise Pascal
inventou a primeira calculadora mecanica. Era basicamente um conjunto de rodas
dentadas que realizava adi¢Oes e subtragcées automaticamente. Em 1671, o
filosofo e matematico aleméo Gottfried Liebniz construiu um calculador mecénico
que realizava as quatro operacfes basicas da aritmética: adicdo, subtracao,
multiplicacéo e divisdo (LIMA, 2008).

Em 1822, o cientista e matematico inglés Charles Babbage, considerado o
pai do computador atual, criou o modelo de uma maquina capaz de fazer calculos
para elaborar uma tabela de logaritmos e, com sua mulher Ada Lovelace, projetou
uma maquina para calcular funcbes matematicas complexas (ALCADE
LANCHARRO; LOPEZ; FERNANDEZ, 1991).

! Primeira maquina de calcular criada pelo homem (¢ um dispositivo de calculo aritmético, que
permite fazer as quatro operacdes basicas na matematica: adicdo, subtracdo, multiplicacdo e
divisao).
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No comeco do século XX, as calculadoras mecanicas e elétricas tornaram-
se comuns. Em meados de 1930, as elétricas eram fabricadas utilizando-se um
pequeno dispositivo elétrico chamado de relé?>. Também na mesma época,
surgiram 0s computadores com valvulas eletronicas, semelhantes a relés. A
vantagem é que eram mais rapidos e a desvantagem € que duravam pouco, pois
depois de algum tempo de uso queimavam, como as lampadas de hoje
(MARTINS, 2003).

A evolucdo dos computadores acontece rapidamente e influencia geracoes.
A seguir serd tracada sua trajetdria, mostrando sua importancia no
desenvolvimento tecnoldgico, industrial e educacional. A primeira geragao situada
entre 1943 e 1955, foi constituida por computadores constituidos por valvulas. Em
1946, na Universidade da Pensilvania, Estados Unidos da América (EUA), ficou
pronto e o que se costumou chamar de “o primeiro computador”. O inicio de sua
construcdo data de 1943, ano estabelecido como um marco da computacao.
Batizado de Eletronic Numeric Integrator and Calculator (ENIAC), era composto
em média por 18.000 valvulas, podia fazer aproximadamente 5.000 calculos por
segundo, consumia muita energia elétrica (seu consumo era igual a de uma
cidade de 20.000 habitantes) e foi a primeira maquina a ser chamada de
computador e ndo de prototipo. Seu objetivo era ajudar o exército americano
durante a Segunda Guerra Mundial. Apesar de ndo ter memoria e nem armazenar
informacdes, ele podia calcular a trajetéria de uma bomba. Seu peso era
aproximadamente de trinta toneladas (CARUSO NETO, 1998).

No campo educativo, a histéria da tecnologia se desenvolveu nos
Estados Unidos a partir da década de 1940. A tecnologia foi
utilizada visando formar especialistas militares durante a Segunda
Guerra Mundial e, para alcancar tal objetivo, foram desenvolvidos
cursos com o auxilio de ferramentas audiovisuais (ALTOE; SILVA,
2005, p.17).

A segunda geracdo acontece entre 1955 a 1964. Ainda na década de 50,
do século XX, surgiram os transistores, componentes eletrdnicos que substituiram

as valvulas e possuiam varias vantagens, pois eram bem menores e, além disso,

? dispositivo eletro-mecanico ou ndo, com inGmeras aplicacdes possiveis em comutacdo
(liga/desliga) de contatos elétricos.
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computadores do tamanho de salas tornaram-se do tamanho de armarios,
consumindo menos energia e com duracdo bem maior. Os transistores
possibilitaram a producdo de computadores menores, mais rapidos, mais
confidveis e mais baratos. Por causa disso, passaram a ser fabricados em série.
Neste periodo, os Estados Unidos desenvolveram o protétipo do que € a Internet
de hoje.

Na década de 1960, houve um grande avanco no desenvolvimento dos
meios de comunicacdo. A revolucdo tecnoldgica, em primeiro momento
sustentada pelo radio e pela televisao, foi de fundamental importancia para que
houvesse a transformacéo dos padrdes de comunicacédo (ALTOE; SILVA, 2005).

A terceira geracdo € a que fica entre 1964 a 1975. Por volta de 1960, o
mundo estava em plena corrida espacial, ocorrendo a necessidade da construcao
de computadores pequenos, leves e poderosos, que pudessem ser levados nos
foguetes. A National Aeronautics and Space Administration (NASA) gastou
milhdes de ddblares com seu programa espacial, contratando empresas
fabricantes de transistores para que realizassem uma miniaturiza¢cao ainda maior
dos computadores. Assim foram criados 0s primeiros circuitos integrados,
também chamados de chips®. Em 1975, comecaram as vendas do que se poderia
chamar de o “kit” do primeiro computador, conhecido como Altair 8800, que
utilizava o chip 8080 da Intel* (MARTINS, 2003).

Na quarta geracao, entre 1975 a 1991, os chips sé evoluiram em numero
de transistores. Os chips dos anos 60, do século XX, tinham em seu interior
centenas ou milhares de transistores. Por volta da década de 1980, os
computadores sofreram um novo tipo de evolugcdo. Enquanto os anteriores sé
processavam 8 bits® a0 mesmo tempo, esses ja processavam 16 bits. Pouco
tempo depois, a Intenational Business Machines® (IBM) lancou um computador

que possuia meméria Random Access Memory’ (RAM) e espaco em disco.

*um chip é um componente eletrénico composto por milhares de transistores.

* Empresa multinacional de origem americana, fabricante de circuitos integrados, especialmente
microprocessadores.

® E a menor unidade de medida de transmissdo de dados usada na Computag&o. Um bit tem um
Gnico valor, 0 ou 1, ou verdadeiro ou falso, ou neste contexto quaisquer dois valores mutuamente
exclusivos.

® Empresa voltada & area de informatica.

" E um tipo de memdria que permite a leitura e a escrita.
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Enquanto isso, na década de 1990, houve o boom da disseminacao da Internet e
a miniaturizacdo dos computadores (MARTINS, 2003).

A quinta geracdo vai de 1991 até a atualidade, e as maquinas estao
evoluindo de tal forma que fica dificil definir-se a época em que se esta. Com o
nascimento dessa geracdo, o homem preocupou-se ao mesmo tempo em
simplificar e miniaturizar o computador e também em obter recursos ilimitados
com a utilizagdo do mesmo.

Alcade Lancharro, Lopez e Fernandez (1991) afirmam que os
computadores desta geracdo tém como principais caracteristicas: componentes
de altissima escala de integracdo, inteligéncia artificial, linguagem natural e
enorme velocidade de processamento.

Desse modo, os computadores passam a fazer parte da vida cotidiana. A
integracdo desses novos meios vem crescendo rapidamente, nas empresas, nos

comércios e na educacao.

1.3 Redes de Comunicacao

A Internet € um conjunto de centenas e milhares de redes de
computadores, que servem a milhdes de pessoas em todo mundo (RAMALHO,
2000; LAQUEY & RYER,1994).

Alcade Lancharro, Lopez e Fernandez (1991) informam que, ao longo da
histéria, 0 homem tem a necessidade constante de transmitir as informacdes, por
isso, nunca parou de criar maquinas e métodos para aperfeicoa-las. Com esta
finalidade surge a Informética nos anos de 1960, como uma ciéncia encarregada
do estudo e do desenvolvimento de tais ferramentas.

A Internet surgiu nos anos de 1960, entre a segunda e a terceira geracao
de computadores como descrito em Evolucdo Computacional. Esse meio vem
revolucionando o mundo dos computadores e das comunicagbes, pois a

disseminacédo de informages que navegam em suas paginas € imensuravel. Hoje
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h&a a possibilidade de comunicacdo em tempo real, com o mundo todo. Podendo-
se acessar museus, fazer transagfes bancarias e pesquisas académicas, com um
simples toque no mouse: “neste novo ciberespaco que estamos vivenciando, ha
um livre intercambio de informacbes, e € necessario que aprendamos a
transforméa-las em conhecimentos” (ALTOE; SILVA, 2005, p.22).

Os primeiros registros de interacdes sociais, que poderiam ser realizadas
por meio de redes, foram uma colecdo de artigos escritos pelo fisico, matematico
e psicélogo norte-americano J.C.R Licklider, do Massachussets Institute of
Technology (MIT), que previa a necessidade dos computadores em rede, com
interfaces simples e faceis de manusear (SILVA, 2008).

Tudo comecou ha mais de quarenta anos, durante a Guerra Fria®, em
conformidade com Monteiro (2008). Os soviéticos, entdo, lancaram o Sputnik®,
ultrapassando os EUA na corrida espacial. Em resposta ao acontecido, o
Departamento de Defesa americano criou a Advanced Research Projects Agency
(ARPA), para acelerar o progresso tecnoldgico do pais. Em virtude de uma
possivel ameaca de ataque nuclear por parte da Unido Soviética, os EUA
enfrentaram um grave problema de falha das comunicagdes, caso ocorresse o
pior.

Nesta época nao havia computadores de pequeno porte, os Personal
Computers (PC), existindo somente os mainframes, maquinas de grande porte. O
sistema central guardava todas as informacdes e esses sistemas eram bastante
vulneraveis: bastaria atacar o sistema central para desativar toda a rede. Em
1962, Paul Baran apresentou solucbes para a protecdo dos sistemas de
comunicacao militar e um dos conceitos era o de n&o existir autoridade central, ou
seja, uma rede descentralizada. Entdo em meados de 1962, Licklider discute o
conceito de Rede Galaxica (MONTEIRO, 2008; SILVA, 2008).

Segundo Ramalho (2000) e Monteiro (2008), em 1969 foi criada a
Advanced Research Projects Agency Network (ARPANET), rede que ligou
inicialmente quatro pontos dentro dos EUA. Neste mesmo ano foi colocado na

Universidade da Califérnia (UCLA), em Los Angeles, o primeiro né, e

® A Guerra Fria tem inicio logo apés a Segunda Guerra Mundial, pois os Estados Unidos e a Unido
Soviética vao disputar a hegemonia politica, econémica e militar no mundo.

° Foi o primeiro satélite russo lancado no espaco, em 1957. Criado para pesquisa espacial, seu
uso foi ampliado para estudos meterolégicos a partir dos anos 60 (ALTOE; SILVA, 2005, p.16).
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posteriormente, no mesmo ano foram colocados os restantes nds na Universidade
da Califérnia (Santa Barbara), na Universidade de Utah e no Instituto de Pesquisa
de Stanford, possibilitando que os pesquisadores dessas instituicdes pudessem
compartilhar em rede as informagdes entre eles.

Durante a década de 70 (século XX), a rede aumentou consideravelmente,
pois a estrutura descentralizada facilitou sua expansdo; as conexdes, via cabo,
comecaram a ficar lentas e limitadas e devido a essas ocorréncias sao iniciados
os estudos de novos meios de comunicacao. Pesquisadores da época chegaram
a concluséo que o uso de ondas de radio e satélites seria uma forma mais rapida
de comunicar-se. Entdo em meados dos anos de 1970, criou-se a Atlantic Packet
Satellite Network (SATNET), que possibilitou a conexéo entre os EUA e a Europa,
ligando a University College London (UCL), em Londres (Inglaterra), e o Royal
Radar Establishment (RRE), (na Noruega). Essa transmissdo de informacdes foi
efetuada por meio de satélites comerciais e ndo via satélites militares
(MONTEIRO, 2008).

Ao mesmo tempo, as telecomunicacbes se desenvolveram
enormemente pelo uso da mesma tecnologia. Isto viabilizou a
utiizacdo de recursos de telecomunicagbes aplicados a
comunicacao, e vice-versa. O efeito imediato foi a possibilidade de
interligacdo de sistemas de computacao, do uso a distancia de um
computador por um ou varios usuarios (FARRER, BECKER;
FARIA; MATOS; SANTOS; MAIA,1989, p.1).

Em decorréncia do rapido desenvolvimento e da necessidade de
seguranca nas informagfes pelos militares, a ARPANET foi divida em duas
partes: a ARPANET e o Military Network (MILNET). Com a criagdo dessas duas
redes houve a necessidade de uma padronizacdo de informacdes que se
comunicassem entre si, havendo a necessidade de se desenvolver um protocolo
de comunicacéo, surgindo o protocolo Internet Protocol (IP) (MONTEIRO, 2008).

Ramalho (2000), em 1992 comeca a exploracdo comercial da rede, que,
naquela época, ja contava com mais de um milhdo de estacfes e mais de dez
milhdes de usuarios. Hoje a Internet possui cinco importantes tipos de acesso
feitos por seus internautas, sendo eles: a World Wide Web (WWW), na qual os
usuarios navegam a maior parte do tempo em paginas criadas por empresas e

outros usuérios; o Correio Eletrdnico, que permite a troca de informacdes; a
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Newsgroup, que permite a troca de noticias sobre assuntos do mesmo interesse e
o Download, que permite copias de arquivos e programas da Internet para o

microcomputador de cada um.

Além do crescimento exponencial e da alta velocidade, outro fator
que certamente contribuiu muito para a excelente reputacdo da
Internet foi seu sucesso na obtencdo da interoperacionalidade.
Interoperacionalidade é a capacidade de muitos sistemas
diferentes de funcionarem juntos de modo a permitir a
comunicacdo (LAQUEY; RYER, 1994, p.8).

Para Ramalho (2000), a WWW tornou-se popular por causa de sua
interface grafica. Ela foi desenvolvida nos Laboratorios da Organizacdo Européia
para Pesquisa Nuclear (CERN) e utilizava conceitos de documentos de
hipertexto'®. A web trabalha com um protocolo de transferéncia de paginas
chamado HyperText Transfer Protocol (HTTP), produzidas em uma linguagem
chamada HyperText Markup Language (HTML). E por meio delas que pessoas e

empresas deixam a disposicdo suas paginas pessoais.

1.3.1 Internet no Brasil

O Brasil € o terceiro pais em numero de usuarios de Internet, apontado no
Millennium Development Goals Indicators (MDG), sitio oficial das Nacfes Unidas
para a MDG, 2006. Estes dados s&o informagBes de usuarios com idade
superiores a de dez anos . Na Tabela 1, sdo informa¢cfes da quantidade de
usuarios que acessam a internet, sendo a China com um numero maior de
usuarios e o Brasil € considerando segundo a MDG como o terceiro pais com
maior numero de usudrios com acesso a Internet. Segue tabela com informacdes

sobre os dez paises com maior nUmero de Usuarios.

1% Documento que possui palavras com link, que, ao serem clicadas, levam o usuério para outro
documento ou péagina.



Tabela 1 — Nimeros de usuarios de Internet

Country 2006
China 13700000018
Japan 8754000039
Brazil 4260000079
Germany 3860000070
United Kingdom 3780000012
Korea, Republic of 3412000080
Italy 3076400076
France 3010000082
United States 2102000004
México 2056425619
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Fonte: Millennium Development Goals Indicators (MDG), 2006.

O que hoje é conhecido como de Internet ou Net, deu seus passos no final
da década de 1980, visando estabelecer uma rede para fins académicos e de
pesquisa, com o compartihamento de acessos de redes internacionais. A
Universidade de Sao Paulo (USP) e representantes de instituicdes de pesquisa e
fomento reuniram-se e deram inicio, na época, as estruturas dessa rede
(GUI1ZZ0,1999).

O Laboratério Nacional de Computacdo Cientifica (LNCC) conseguiu o
acesso a Bitnet'!, por uma conexdo de 9.600 bits por segundo estabelecida na
Universidade de Maryland, perto da cidade de Washington, nos Estados Unidos
da América do Norte (EUA). Meses depois, a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do
Estado de Sdo Paulo (FAPESP) ligou-se a Bitnet, por meio de conexdao com a
Fermi National Accelerator Laboratory (FERMILAB), em Chicago, EUA. Tempo
depois, a FAPESP criou a rede Academic Network at Sado Paulo (ANSP),
interligando a Universidade de S&o Paulo, a Universidade de Campinas
(UNICAMP), a Universidade Estadual Paulista (UNESP) e o Instituto de
Pesquisas Tecnologicas do Estado de Sdo Paulo (IPT). A essa rede mais tarde
ligaram-se a rede da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). No final de 1980, a

Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) ligou-se também a Bitnet, pela

' Segundo Ramalho (2000): é uma rede remota, fundada no inicio dos anos de 1980 e
administrada pela Corporation for Research and Educational Networking (CREN) em Washington,
nos EUA, e usada para fornecer servigos de correio eletrdnico e de transferéncia de arquivos entre
computadores de grande porte de instituices educacionais e de pesquisa na América do Norte,
América do Sul, Continente Europeu e Japao.
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Universidade da Califérnia (UCLA), Los Angeles, criando mais um ponto de
acesso ao exterior (GUIZZO, 1999).

Ainda em Guizzo (1999), no final de 1980 e inicio da década de 1990, a
comunidade académica, juntamente com o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), criou a Rede Nacional de
Pesquisa (RNP), fornecendo assim a Internet a Instituicdes de Ensino e Pesquisa.

JA em 1996, aconteceu o grande boom: a Internet brasileira cresceu
rapidamente, tanto em numeros de usuarios, quanto em provedores para acesso
a rede. Desde entdo o sistema global de computadores interligados em rede
permite que os computadores comuniguem-se entre si, trocando informacoes,
entretenimentos, estudos e varias outras modalidades de conhecimento. Para
Gralla (1996), a Internet é uma tecnologia que ndo afeta apenas o mundo das
comunicacdes, mas também o mundo de fora.

Assim, abordou-se aqui a histéria da Internet, a qual inicialmente foi criada
para fins militares, por um pedido do Departamento de Defesa dos Estados
Unidos. Atualmente, estdo disponiveis as comunidades de pesquisa e aos setores
comerciais uma infinidade de servicos e produtos oferecidos via rede
(ALTOE;SILVA, 2005), como um suporte para o entendimento de como essa rede
esta auxiliando a Informatica na Educacéo, pois ela € o suporte para 0 uso e a
descoberta de ambientes virtuais para o processo de ensino e de aprendizagem.

No item seguinte ver-se-a como 0s conceitos de construtivismo e de
construcionismo estdo presentes no processo de aprendizagem, com 0 uso das

tecnologias educacionais.

1.4 Construtivismo

O Construtivismo é um conjunto de diferentes vertentes teoricas que,
apesar de uma aparente diversidade de enfoques no interior de seu pensamento,
possui como nucleo de referéncia basica a epistemologia genética de Jean Piaget

(ROSSLER, 2000), pesquisador, nascido em Newchatel, Suica, em 1896, e que
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morreu no dia 16 de setembro de 1980. Ele trabalhou a génese das estruturas
l6gicas do pensamento da crianca, associando a Biologia, Psicologia e a
Matematica para explicar o desenvolvimento da inteligéncia (PIAGET, 1998).

Piaget (2007) mostrou em seus estudos os fatores que influenciam o
desenvolvimento humano, tais como:

e hereditariedade: a carga genética estabelece o potencial do
individuo, que pode ou nao se desenvolver. HA pesquisas que comprovam 0S
aspectos genéticos da inteligéncia, que pode se desenvolver mais do que seu
potencial, dependendo do meio em que 0 sujeito esta inserido;

e crescimento organico: refere-se ao aspecto fisico. Sua estrutura
permite ao individuo comportamentos e dominio do mundo, que antes nao
existiam;

e maturacao neurofisiologica: é o possivel padrdao de comportamento,
pelo qual o individuo tem a capacidade de manipular objetos e o controle do seu
corpo, no qual a coordenagdo motora é trabalhada;

e meio: influéncias e estimulos ambientais nos quais o individuo esta
inserido, podendo esse meio alterar seu padrao de comportamento.

Ainda em sua teoria do desenvolvimento cognitivo, Piaget (1998) mostra
que o desenvolvimento psiquico, o qual comeca quando nascemos, é comparavel
ao desenvolvimento organico. E uma passagem continua de um estado de menos
equilibrio para um estado de equilibrio superior.

A inteligéncia € um atributo de todos os seres vivos, caracterizada pela
organizacdo (estrutura) e pela adaptacdo (mudanca a circunstancia). O
desenvolvimento intelectual, portanto, consiste em mudancas progressivas,
sequéncias na estrutura ou organizacao da inteligéncia (PIAGET, 1998).

Piaget (1998) constata que as estruturas intelectuais se alteram por meio
da adaptacao, que tem dois componentes complementares:

e acomodacdo: quando uma crianga usa as estruturas intelectuais
existentes para captar uma nova circunstancia; as estruturas podem ser alteradas
para acomodarem-se as demandas da nova circunstancia;

e assimilacdo: simultaneamente, a nova circunstancia é assimilada ou
incorporada a estrutura, que muda. Pode-se dizer que toda necessidade humana

tende a incorporar as coisas e as pessoas a atividade prépria do sujeito, isto é,
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assimila o mundo exterior a estrutura ja construida e reajusta estas ultimas em
funcao das transformacdes ocorridas, ou seja, acomoda-as aos objetos externos.

Considerando as motivagfes gerais da conduta e do pensamento, ha
funcbes constantes e comuns a todas as idades. Em todos o0s niveis, a acao
supbe sempre um interesse que o0 desencadeia, podendo-se tratar de uma
necessidade fisioldgica, afetiva ou intelectual (pergunta ou problema). Em todos
0s niveis, a inteligéncia procura compreender e explicar. As fun¢des do interesse
e da explicacdo sdo comuns a todos os estagios, isto €, invariaveis como funcdes
(PIAGET, 1998).

O desenvolvimento intelectual ocorre quando ha um desequilibrio, isto €&,
quando uma discrepancia ou contradicdo existe entre o conteudo da estrutura
para manipular as novas situagcdes e as exigéncias reconhecidas da mesma. A
inteligéncia se desenvolve por meio de uma série de estagios, cada um dos quais
€ caracterizado por uma mudanca qualitativa na realizacdo intelectual. Cada
estagio depende do anterior, de modo que ha uma sequéncia invariavel para o
desenvolvimento da inteligéncia. Cada novo estagio incorpora o anterior e se
constréi sobre este (PIAGET, 1998).

A teoria do desenvolvimento humano € dividida em quatro periodos,
caracterizados pelo que o individuo consegue fazer de melhor. Piaget (1998)
descreve os periodos como:

1. estagio sensorio-motor (nascimento até 18 a 24 meses). a inteligéncia
consiste em sensacfes, percepcoes, acbes motoras e repertorio reflexo inato da
crianca, desenvolvimento de padrbes fixos de agéo (sugar) e coordenagdo dos
esquemas anteriormente separados (olhar se torna coordenado como agarratr,
pegar o que V€ e 0 que segura), desenvolvimento da nocdo de permanéncia do
objeto. Para a crianca pequena, € como se 0 objeto deixasse de existir quando
ela ndo o vé mais; apenas no final do primeiro ano de vida, ela comeca a agir
como se o0 objeto continuasse a existi, mesmo quando ndo pode ser visto
(procuram os objetos que sairam do seu campo visual). Ela entdo comeca a
dominar os conceitos de tempo, espaco e causalidade, inicio da compreensao
das relagbes causa-efeito;

2. Estagio do pensamento pré-operacional (18 meses, 2 anos de idade até

a idade de aproximadamente 5 anos): comeca quando a crianca se torna capaz
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de representacdao mental, de utilizacdo de simbolos. Ha o surgimento da limitacao
retardada, horas ou dias apds a ocorréncia do evento; ela tem capacidade de
compreender a linguagem. A linguagem segue a habilidade mais geral de usar
simbolos, reconstru¢do do mundo sensorio-motor numa forma simbolica, aumento
do vocabulario, mondlogo coletivo. As criangcas ndo conseguem trocar idéias entre
si; € a fase dos porqués e do animismo infantil, os objetos parecem vivos;

3. operacOes concretas (7 anos aos 10 anos): quando a crianga comega a
pensar logicamente, a fazer operagcdes mateméticas. Ha conservacdo de
propriedades invariantes do objeto, face a transformacdes irrelevantes;
desenvolve-se a capacidade de classificar objetos em classe. E quando a crianca,
na fase operatéria concreta pode aplicar materiais que esteja manipulando;

4. operagdes formais (11 anos aos 15 anos): a crianga pode formular
hipoteses, pensamentos abstratos, usa duas ou mais operacdes combinadas,
comeca a examinar seu proprio pensamento e a fazer criticas as suas proprias
idéias.

Assim, para Piaget (1974, p.19), “a epistemologia genética € o estudo dos
estados sucessivos de uma ciéncia [...] em funcao de seu desenvolvimento”.

Ackermann (2008, p.1), afirma que “a teoria de Piaget fornece uma sélida
moldura para entender os modos de pensar das criancas. Uma de suas maiores
contribuicbes € mostrar que as criancas possuem suas préprias visdes de
mundo”.

No préximo item sera abordado o construcionismo, fundamentado na teoria
construtivista de Jean Piaget, que aborda a constru¢cao do conhecimento por meio
de computadores na educacgéo.

1.5 Construcionismo

Seymour Papert, matematico e pesquisador na éarea de Inteligéncia

Artificial*?, natural da Africa do Sul, trabalhou com Jean Piaget na Universidade de

2 Area da computacdo que visa criar mecanismos para simular a capacidade do ser humano de
pensar.
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Genebra, e sua colaboracédo principal foi considerar o uso da matematica no
processo de como as criancas podem aprender a pensar, no inicio da década de
60 (século XX). Papert afiliou-se ao Massachusetts Institute of Technology (MIT)
onde, em conjunto com Marvin Lee Minsky'®, planejou o Laboratério de
Inteligéncia Artificial.

Papert (1985) mostra que embora a tecnologia desempenhe um papel
fundamental no futuro da educacéo, o foco principal ndo esta na maquina, mas na
mente e, particularmente, na forma como 0s movimentos intelectuais e culturais
se auto-definem e crescem.

O computador passa a ser uma ferramenta importante na
complementagdo, no aperfeicoamento e na possivel mudanca na qualidade da
Educacéo, surgindo assim a possibilidade de se criar e enriquecer ambientes de
aprendizagem. O software marcante dessa proposta foi o Logo, linguagem
desenvolvida em 1967, tendo como base a teoria de Piaget e algumas idéias da
Inteligéncia Artificial. Essa linguagem foi desenvolvida em meados da segunda
geracdo de computadores, quando esses eram grandes e ainda néo havia
computadores pessoais.

Por esse motivo, o Logo era restrito as universidades e aos laboratérios de
pesquisa. Seus usuarios tinham que ir até esses centros para usa-los. Na época,
foi a alternativa para usar os computadores com finalidade educacional,
mostrando a sua eficacia como meio de construcdo do conhecimento por
intermédio do uso dessa ferramenta (VALENTE, 2008b). “A linguagem de
programacao Logo propicia a representagcao e a construgédo de conhecimentos de
quem manipula o computador e ndo apenas do especialista que elabora
programas” (ALTOE; PENATI, 2005, p.62).

Nas situacdes educacionais em que as criancas sdo postas em contato
com os computadores, eles sao utilizados para fornecer-lhes informacgoes,
respeitando o ritmo e as caracteristicas de cada um, e promovendo atividades
dentro de um nivel apropriado de dificuldade para cada etapa. E o computador
programando a crianca. Ja& no LOGO, a relacdo é oposta: a crianca esta no

controle, pois ela programa o computador. No momento em que ela ensina o

¥ Cientista norte-americano, conhecido mundialmente pelos estudos cognitivos realizados no

campo da Inteligéncia Artificial.
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computador a “pensar”, inicia-se uma exploracdo sobre a maneira como ela
propria pensa (PAPERT, 1985).

Papert (2008, p.66), em seu livro A maquina das criangas: repensando a
escola na era da informatica, afirma que: “O Logo proporcionou a muitos milhares
de professores de ensino fundamental a primeira oportunidade para apropriar-se
do computador de maneira que ampliaram seus estilos pessoais de ensinar”, pois

naquela época os recursos de informatica nas salas de aula eram raros.

As metéaforas “transmissao” versus "construcdo” sdo temas que
permeiam um movimento educacional maior e mais diversificado
dentro do qual situo o construcionismo e ressalto isso pelo jogo de
palavras no nome. Para muitos educadores e para os psicélogos
cognitivos, minha palavra evocara o termo Construtivismo, cujo
uso educacional contemporaneo em geral remete a concepcao de
Piaget que o0 conhecimento simplesmente nao pode ser
“transmitido” ou “transferido pronto” para outra pessoa [...] se
pudéssemos ver 0S processos cerebrais em funcionamento,
observariamos que nosso interlocutor estd “reconstruindo” uma
versdo pessoal das informacdes que pensamos estar
“transferindo” (PAPERT, 2008, p.137).

Valente (2008b) propde o ciclo de descricdo-execucao-reflexdo-depuracéo,
no processo de construcdo do conhecimento pelo aluno numa abordagem

construcionista.

1.6 Descricdo-Execucao-Reflexdo-Depuracéo

O computador para Valente (2008b) pode ser visto como uma ferramenta
para resolver problemas, quando o usuario programa a maquina, pois o software
utiliza conceitos, estratégias e um estilo de resolver problemas. A realizacdo de
atividades no computador exige que o0 aprendiz processe informacoes,
transformando-as em conhecimento. Embora a analise da atividade de
programacao seja realizada com base na elaboracdo da linguagem Logo, mais
especificamente do Logo grafico, essa analise transcende o Logo e pode ser

usada para explicar o uso de outras linguagens de programacao e mesmo outros
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usos do computador na educacdo. O programa, como uma ferramenta para
resolucdo de problemas, envolve: conceitos, estratégias e estilo de resolucéo.

A analise da atividade de programar o computador, usando uma
Linguagem de Programacdo, como por exemplo a Linguagem Logo, em sua
forma grafica, pode ter esse raciocinio estendido a outras linguagens e a outros
contextos semelhantes, permitindo identificar diversos procedimentos, que
ocorrem no ciclo descrigdo-execugao-reflexdo-depuragao-descricao.

Trata-se de uma atividade que se compde de diversas acdes e que forma
um ciclo:

1. descricdo: explicita os passos da resolucdo na linguagem desejada;

2. execucado: execucao dos passos e resposta imediata. No caso do Logo,
um componente grafico chamado de Tartaruga age de forma seqiencial,
apresentando na tela um resultado também grafico sobre o qual o aluno pode
refletir;

3. reflexdo: de acordo com as teorias de Jean Piaget que constituiram o
fundamento para o trabalho de Seymour Papert, criador da linguagem Logo, a
reflexdo leva aos varios tipos de abstracdo, em nivel crescente de complexidade:
abstracdo empirica: providencia informacdes sobre o objeto ou sobre as acbes
executadas nele (cor, forma, etc.); abstracdo pseudo-empirica (consiste em
deducbes sobre objetos e acdes. Exemplo: ter gerado na tela um quadrado em
vez de um retangulo pelo fato de ter quatro lados iguais); abstracéo reflexionante
(projecdo de abstracdo empirica e abstracdo pseudo-empirica, para um nivel
maior. Por exemplo, razbes pelas quais obtivemos um quadrado); abstracdo
reflexionante (tem como finalidade a verificagdo da coeréncia entre resultados e
previsdes. Se tiver correspondéncia, o ciclo termina na fase de reflexdo, caso
contrario, precisa de uma fase de depuracdo e da reiteracdo dos passos de
descricéo e execugéo);

4. depuracdo: busca de nova informacdo (conceitos, linguagem,
estratégias, computacao), assimilacdo pela estrutura mental e modificacdo da
descricéo anterior.

O ciclo pode ser visto como uma explicitagdo do raciocinio do aprendiz em
uma linguagem precisa e formal. A resposta do computador possui duas

caracteristicas Uteis para a formacdo do conhecimento: resposta fiel: qualquer
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engano no resultado sé podera ser produto do pensamento do aprendiz,
caracteristica fundamental para que o aluno dé conta do que ele sabe e do que
ele precisa para depurar suas idéias; resposta imediata: o aprendiz pode
confrontar os resultados obtidos e esperados, dando o primeiro passo no
processo reflexivo e, se for preciso, na tomada de consciéncia sobre a depuracao
necessaria.

Aprendiz e professor podem usar o processo de depuracdo como uma
oportunidade de discutir e também analisar, em nivel meta-cognitivo, estratégias
de aprendizado e de resolucéo de problemas.

Diferentes versées do programa revelam ao professor a evolu¢do do aluno
na elaboracdo de conceitos e estratégias, facilitando o papel dele. Ao mesmo
tempo o aluno, como ser social, pode integrar outros elementos culturais de sua
vida no processo.

Enquanto o Logo gréfico facilita a construcdo do conhecimento pelo
principio da continuidade, tendo um resultado grafico facil de interpretar, analisar
e depurar, o processamento de listas da mesma linguagem € muito menos
intuitivo, ndo existindo uma correspondéncia imediata entre comandos, ou seja, a
descricdo da resolucdo do problema e procedimentos executados (VALENTE,
2008b).

O uso dos computadores na educacédo, em conformidade com Valente
(2008a) é que, por estarmos interessados em caracteristicas como o processo de
formalizacao e de integracdo do conhecimento e da aprendizagem mediadas pelo
computador e, no detalhe, pelas linguagens de programacao, constituem um
recurso preferencial. Ha outras ferramentas, como processadores de texto ou
sistemas de autoria, que podem auxiliar no processo de conhecimento, mas néo
oferecem uma plena implementacdo do ciclo descricdo—execucao—reflexdo—
depuragéo.

Neste ciclo, inicialmente analisado por Valente a partir da linguagem Logo,
a teoria construcionista transcende essa linguagem de programacao e 0 processo
construtivista. Pode-se analisar este ciclo utlizando-se outros recursos
computacionais tais como: processador de texto, internet, multimidia e paginas na
Internet (ALTOE;PENATI, 2005).
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O professor na perspectiva construcionista, ndo impdes seu saber ao
aluno, mas acompanha, incentiva, sugere e aprende junto. Por isso a
necessidade que o professor assuma uma agédo pedagdgica na qual promova a
construcdo do conhecimento pelo educando.

Nos proximos itens serdo abordados o historico do Curso de Pedagogia
(&dmbito nacional) e o da Faculdade Estadual de Filosofia, Ciéncias e Letras de
Cornélio Procépio (FAFICOP), de modo que se conhegam 0s aportes teoricos da
educacado e sua evolucao, verificando-se, portanto, como o Curso de Pedagogia

esta enfrentando o uso da Internet no processo educacional.

1.7 Curso de Pedagogia

O Curso de Pedagogia teve seu surgimento com a criagao da Universidade
de Sado Paulo (USP), em 1934. Os cursos do Instituto de Educacdo foram
integrados a USP, com a finalidade de ministrar a formacgéo pedagdgica em nivel
superior, em 1938, tendo em vista que 0 objetivo da Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras (FFCL) era preparar para o magistério secundario. O Instituto
de Educacéo foi transformado na Secdo de Pedagogia, a qual ficou responsavel
pela formacdo pedagdgica de nivel universitario e, em 1942, foram diplomados os
primeiros Licenciados em Pedagogia. Até 1963, os Cursos de Pedagogia e
Didatica eram separados e entdo foram incorporados com o propoésito de integrar

0s estudos na area de educacao (ORSO, 2006).

O curso de Pedagogia traz consigo as indagacdes no campo da formacao
do educador: professor ou especialista? Bacharelado ou licenciatura? Generalista
ou especialista? Técnico em educacao ou professor? (PROJETO, 2005).

Em virtude dessas discussdes, ainda em Projeto (2005), varias
reformulagcbes foram realizadas nos cursos de Pedagogia no Brasil todo. No
entanto, a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) 9394/96 determinou que todos os

cursos de graduacdo deveriam ter diretrizes curriculares nacionais e, embora as
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diretrizes de Pedagogia venham sendo discutidas desde 1997, apenas em maio

de 2006 tornaram-se realidade.

1.7.1 Curso de Pedagogia da UENP/FAFICOP

O Curso de Pedagogia, com habilitacdo em Magistério, Administracao
Escolar, Supervisdo Escolar e Orientacdo Educacional, fez parte da criacdo da
Faculdade Estadual de Filosofia, Ciéncias e Letras de Cornélio Procépio
(FAFICOP), obtendo autorizagdo de funcionamento pelo Parecer do Conselho
Estadual de Ensino n°. 5/66 e Resolucao n°. 9/66, ambos datados de 14 de marcgo
de 1966 (PROJETO, 2005).

O Curso passou entdo a ser ofertado no periodo noturno, em regime
semestral, totalizando seis periodos letivos. Do primeiro ao quarto periodo as
disciplinas eram ofertadas em comum, sendo que, no quinto periodo, 0s
académicos tinham que optar por uma das trés habilitacbes ofertadas
concomitantemente a habilitacdo Magistério de 2°. Grau e matérias pedagogicas.
Em 1972, o Conselho Federal aprovou o Parecer da Camara do Ensino Superior,
favoravel ao reconhecimento da FAFICOP, ou seja, os cursos de Pedagogia,
Geografia, Letras e Licenciatura em Ciéncias (PROJETO, 2005).

Em 1990, o curso passou do regime semestral para o regime seriado,
sendo acrescido mais um ano de formacao, totalizando quatro anos. Em relacdo a
sua estrutura, ndo houve grandes modificacdes; as disciplinas comuns eram
ministradas nos trés primeiros anos e no Ultimo ano os alunos escolhiam uma das
habilitacGes.

A Faculdade Estadual de Filosofia, Ciéncias e Letras de Cornélio Procépio
tornou-se Campus da Universidade Estadual do Norte do Parana (UENP) em
2006, pela Lei 15.300, de 28 de setembro de 2006.

Na nova proposta, o académico do curso de Licenciatura em Pedagogia,
apos concluir os estudos, estaria apto a atuar na Educacédo Infantil, nas quatro

primeiras series do Ensino Fundamental, Magistério das Matérias Pedagogicas do
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Ensino Médio, na Educacdo de Jovens e Adultos e nas areas de Administracao,
Superviséo e Orientacdo Educacional (PROJETO, 2005).

Em dezembro de 2005, foi aprovada a nova matriz curricular para o curso
de Pedagogia — Parecer do CEE 773/2005, com alteracbes no Parecer CEE
45/2006 de 09/03/2006 (PROJETO, 2005).

Também o Projeto (2005) mostra quais sdo os objetivos do curso de
Licenciatura Plena em Pedagogia da FAFICOP. Elencam-se, a seguir, 0s
principais focos do curso:

o oferecer uma sélida formacdo ao pedagogo — profissional da
educagéo, teoricamente fundamentado, historicamente situado e politicamente
comprometido para uma pratica educativa consciente e transformadora;

o desenvolver o espirito investigativo e critico do futuro profissional da
educacao, capaz de intervir na realidade escolar de forma criativa e inovadora,
buscando a participacdo coletiva dos varios elementos que compdem 0 processo
educativo na busca de solucdes alternativas para o sucesso do trabalho
pedagogico, contemplando os principios da ética e sensibilidade afetiva e estética
e da pertinéncia e relevancia social;

o possibilitar ao futuro profissional da educagéo vivéncia da pratica
pedagdgica em situacbes escolares e ndo escolares, promovendo a integracao
entre teoria e pratica por meio de ensino, pesquisa e extensao;

° proporcionar um ensino contextualizado e interdisciplinar entre as
varias areas do conhecimento humano, possibilitando ao futuro educador a
compreensao do fendbmeno educativo e do seu papel como agente socializador
desses conhecimentos historicamente construidos;

o subsidiar os futuros profissionais da educacdo para que sejam
capazes de analisar a instituicdo escolar, a politica educacional e a sociedade,
identificando os determinantes historico-politico-sociais presentes nos Varios
discursos e propostas pedagdgicas, a fim de desempenhar com competéncia seu
papel;

o promover a iniciacdo cientifica dos académicos, pela pesquisa
bibliografica e de campo, preparando-os para a producdo e a apresentacdo de

artigos na area educacional, culminando com a produ¢cdo de uma monografia de
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conclusdo de curso que represente uma sintese dos conhecimentos e

experiéncias adquiridas ao longo do mesmo;

1.7.2 Informacgbes do Curso de Licenciatura em Pedagogia — UENP.

O Projeto Politico Pedagdgico, do Curso de Licenciatura em Pedagogia da
Universidade Estadual do Norte do Parand (UENP) estabelece no Art. 6° da
Resolucdo CNE/CP n°. 1 de 15/05/2006, a estrutura do curso de Pedagogia, da
UENP, Campus de Cornélio Procdpio, que respeita a diversidade nacional e a
autonomia pedagogica das instituicdes, constituindo-se de um nucleo de estudos
basicos, composto pelas varias disciplinas que tém como foco o estudo acurado
da literatura especializada e de realidades educacionais, e que articulardo a
aplicacdo de principios e concepc¢des oriundos das diferentes areas do
conhecimento, principios da gestdo democratica, observacdo, analise,
planejamento, implementacdo e avaliacdo de processos educativos e de
experiéncias educacionais, em ambientes escolares e ndo escolares, entre
outros. Também um nudcleo de aprofundamento e diversificacdo de estudos
priorizando a investigacdo, avaliacdo, estudo e andlise de fendmenos
educacionais em situacdes escolares e ndo escolares e um nucleo de estudos
integradores, objetivando o enriquecimento curricular por meio da participacdo em
semindrios, atividades praticas, projetos de extensdo e de iniciagdo cientifica,
além dos estudos curriculares (PROJETO, 2005).

No encaminhamento das diferentes disciplinas do Curso de Pedagogia da
Instituicdo, pretendeu-se privilegiar o aporte metodolégico de natureza histérico-
descritiva, traduzindo-se na captacéo, descricdo, problematizacédo e compreensao
da realidade socio-educacional. Esse procedimento tem como principio norteador
a participacao coletiva na sala de aula, envolvendo académicos e professor num
processo dinamico de didlogo, critica e busca de propostas alternativas. Para
isso, sdo utilizadas estratégias de aprendizagem diversificadas como: pesquisa
orientada, textos, videos, consultas na Internet, documentos legais e de diferentes

técnicas de trabalho: estudo de texto, estudo dirigido, trabalhos em pequenos
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grupos, seminarios, fichas de leitura, debates, exposicGes dialogadas, poster,
diario de campo, observacdes e entrevistas. O incentivo a pesquisa constitui uma
das grandes linhas norteadoras da atual proposta, resgatando a importancia da
educacdo para a coletividade, assim como a solidariedade, que € um dos
fundamentos educacionais da LDB 9.394/96, além da formacéo para a cidadania
e para o trabalho (PROJETO, 2005).

As disciplinas deste curso de Licenciatura foram organizadas de modo que
alguns principios basicos devam nortear a proposta pedagogica atual, visando a
formacdo do Pedagogo, apto a atuar como docente na Educacdo Infantil, nas
séries iniciais do Ensino Fundamental, nos cursos de Ensino Médio — Modalidade
Normal, e Gestor nas areas de Supervisdo e Orientacdo Educacional em
instituicbes escolares e n&o escolares.

As informacfes sobre a estrutura do Curso de Licenciatura Plena em
Pedagogia, da UENP, Campus de Cornélio Procopio, serdo descritas no proximo
topico “Informacdes sobre as disciplina cursadas no Curso de Licenciatura
em Pedagogia da — UENP”, logo ha a necessidade de se verificar o conceito de

informatica e como este recurso esta sendo utilizado na educacéo.

1.8 Informética na Educacéo

A informatica, para Alcade Lancharro; Lopez e Fernandez (1991) é uma
ciéncia que passou a ser tratada como tal ha poucos anos. Em relacéo a historia
da educacao, segundo Pimenta e Anastasiou (2008), esta associada a uma série
de fatos e descobertas anteriores, que serviram para que hoje em dia, seja uma
das ciéncias a qual o homem esta dedicando maior atencédo e atribuindo maior
importancia. Além do que a Educacédo é um processo de humanizacgéo, ou seja, é
um processo pelo qual possibilita-se que os seres humanos insiram-se na
sociedade, historicamente construida e em construcéo.

O contexto do ensino apresenta a necessidade do uso de maior

criatividade, ndo se limitando a transmissdo de conteudos prontos, de férmulas a



40

serem memorizadas, mas antes desenvolvendo a capacidade exploratoria dos
alunos. Com a utilizacdo da Informatica na Educacdo como um auxiliador no
processo de ensino e aprendizado, pode-se ministrar conteudos de modo a

utilizar meios de ensino de uma forma mais atraente e acessivel.

A abordagem que usa o computador como meio para transmitir a
informacdo ao aluno mantém a pratica vigente. Na verdade, a
maquina esta sendo usada para informatizar os processos de
ensino existentes. Isso tem facilitado a implantacdo do
computador nas escolas, pois ndo quebra a dindmica tradicional ja
adotada (VALENTE, 2008 a, p.12).

Desde a década de 70, do século XX, tanto no Brasil como em outros
paises, o uso do computador na educacao teve inicio com algumas experiéncias
em centros académicos. Entretanto, aqui a implantacdo do programa de
informatica na educacdo iniciou-se com o primeiro e o segundo Seminario
Nacional de Informéatica em Educacdo. Esses seminarios estabeleceram um
programa de atuagcdo originando varios projetos, como o Computadores na
Educacdo (EDUCOM), que visou criar ambientes educacionais com o uso do
computador como facilitador do processo de aprendizagem (BORBA;PENTEADO,
2003).

O Projeto Formar foi uma iniciativa dentro do EDUCOM (Formar | — 1987,
Formar Il — 1989) objetivando formar recursos humanos para o trabalho na érea
de informatica educativa. O Programa Nacional de Informatica na Educacao
(PROINFE) foi lancado em 1989, pelo Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), e
deu continuidade as iniciativas anteriores, contribuindo especialmente para a
criacdo de laboratérios e centros para a capacitacdo docente (CIEd) em varios
Estados da Federacdo (BORBA;PENTEADO, 2003).

As experiéncias acumuladas com esses projetos deram base para o
programa do governo, o qual tem por objetivo estimular e dar suporte para a
inicializac@o da tecnologia nas escolas do nivel fundamental e médio de todo o
pais, por intermédio do Programa Nacional de Informéatica na Educacao
(PROINFO), lancado em 1997 pela Secretaria de Educacao a Distancia, do MEC
(VALENTE, 2008a).
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O grande desafio era a mudanca da abordagem educacional: transformar
uma educacdo centrada no ensino, na transmissdo da informacdo, em uma
educacao na qual o aluno pudesse realizar atividades pelo computador e, assim,
aprender. A formacdo dos pesquisadores dos centros (CIEds), os cursos de
formacdo ministrados e mesmo os softwares educativos desenvolvidos eram
elaborados tendo em mente a possibilidade desse tipo de mudanca pedagdgica.

O ciberespaco permite a combinacdo de varios modos de comunicacgao,
encontrando-se graus de complexidade crescente: e-mail, video conferéncia,
hipertexto compartilhado e os sistemas avancados de aprendizagem ou de

trabalho cooperativo. Enfim, os mundos virtuais de multiusuarios (LEVY, 2007).

[...] a Internet pode dar suporte a pesquisa de dados e
disseminacdo dos resultados. Existe, inclusive, uma atividade
dentro do programa "A escola nova na era da informatica”
chamada “ Internet na Escola” que visa, em especial, estimular o
uso da informatica nos trabalhos de projetos (BORBA, 2003, p.
22).

A informética na educacdo, como proposta pedagogica, exige uma
formacao bastante ampla do educador, pois ela ndo é somente a manipulacdo do
computador ou de um programa especifico, e sim, um meio para auxilia-lo a
desenvolver o conhecimento sobre o conteddo proposto e como essa maquina o

integrara na execuc¢ao do conhecimento (VALENTE, 2008a).

1.9 Critério de Selecdo e Avaliacao de Softwares

Os softwares estdo presentes, atualmente, em quase todos os aspectos da
vida cotidiana, nos negocios, na cultura e nas atividades prosaicas. Produzir
softwares de qualidade torna-se, portanto, imprescindivel. A engenharia de
software integra processos, métodos e ferramentas para o desenvolvimento de
softwares visando a melhoria de sua qualidade (PRESSMAN, 2006).



42

Rocha; Maldonado e Weber (2001) mostram que todo sitio deve ter as
seguintes caracteristicas: apoio a navegacédo, que forneca ao usuario confianca
de que pode encontrar o que esta procurando; acesso direto para que ele
encontre rapidamente o0 que esteja procurando; eficiéncia, evitando longas
esperas; organizacao légica do sitio; métodos consistentes para disponibilizar
informacBes que lhe permitam navegar; funcionalidade adequada ao tema
pesquisado.

Pressman (2006) apresenta também alguns itens para a qualidade de
aplicacbes na web: usabilidade, funcionalidade, confiabilidade, eficiéncia e
manutenibilidade.

O wusuario antes de iniciar o uso efetivo do sitio experimenta sua
usabilidade antes de se comprometer, por isso, é clara a importancia da
usabilidade no design de uma pagina para garantir esse processo. Logo precisam
esclarecer alguns principios basicos como: clareza nas informacdes, facilidade de
navegacao, simplicidade e relevancia do conteudo (ROCHA; BARANAUSKAS,
2003).

A avaliacdo de um sitio ou de um software € necessaria para a certificacdo
de que os usuarios possam utiliza-lo e aprecia-lo, além disso, procuram muito
mais do que um sistema usavel. Buscam um produto de interacdo, que supra
suas necessidades e que seja agradavel de uso (PREECE; ROGERS; SHARP,
2005).

Os usuarios devem ter critérios antes de iniciarem o processo de uso de
um sitio educacional, tais como: a disponibilidade de informagfes em linguagem
clara, simples e direta, apresentada como legibilidade, também devem possuir um
manual ou mapa do sitio, possuirem um ambiente que privilegie a navegabilidade,
ou seja, facilidade de uso (KALINKE, 2003).
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1.10 Formacdo de Professores e a Pratica docente no uso dos Recursos

Midiaticos no Ensino: possibilidades e aproximacoes.

Existe uma multiplicidade de papéis atribuidos aos professores, que
precisam ser conhecidos e compreendidos para elaborar-se estratégias para sua
formacéo e qualificacdo. O professor €, antes de tudo, um transmissor de cultura
e conhecimento, mas também um facilitador da aprendizagem dos alunos
(ANDRADE et. al., 2004).

E importante pensar em novas formas de organizac&o curricular
para os cursos de formacdo docente, buscando-se superar a
estrutura disciplinar que prevalece nos curriculos desses cursos
considerando-o se, ainda, a importancia dos saberes préaticos na
formacédo profissional do professorado (SANTOS, 2002, p.100-
101).

A formacdo de professores dar-se-a a partir de uma ag¢do continua de
aprendizagem, e seu desenvolvimento far-se-a4 por meio de estudos, atualizacbes
e utilizacdo de novas ferramentas no processo de aprendizado.

As Tecnologias da Informacdo e da Comunicagcao (TICs), sobretudo a
televisdo e o computador, movimentam a educacao e provocam novas mediacoes
entre a abordagem do professor, a compreensdo do aluno e o contetudo
veiculado, com imagens, sons e movimento, oferecendo informacfes mais
realistas em relacdo ao que esta sendo ensinado, pois quando bem trabalhadas,
provocam alteracdo no comportamento de professores e alunos, levando-os ao

melhor conhecimento e aprofundamento do contetdo estudado (KENSKI, 2008).

A eficacia de comunicagdo dos meios eletrbnicos, em particular da
televisdo, deve-se também a capacidade de articulacdo, de
superposicdo e de combinacdo de linguagens totalmente
diferentes — imagens, falas, musicas (MORAN, 2007, p.34).
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As novas tecnologias, na visdo de Arruda (2004), estdo sendo
apresentadas ao trabalhador docente de forma muito veloz, esteja ele iniciado ou

NAo0 NO Seu uso, na escola e em diversos ambientes sociais.

Um dos objetivos do uso do computador no ensino é o de ser um
agente de transformacdo da educacédo, e o professor deve
descobrir o lugar didatico desta tecnologia; para tanto o professor
precisa ser capacitado para assumir o papel de facilitador da
construcdo do conhecimento pelo aluno e ndo mais um
transmissor de informacdes. Para que isso ocorra o professor
deve procurar se capacitar tanto no aspecto computacional, no
que diz respeito ao dominio do computador e dos demais
diferentes softwares educacionais, quanto no aspecto de fazer
interac6es do computador com os contetudos a serem trabalhados
e nas atividades que envolvem a disciplina (INTELIGENCIA,
2008).

Os recursos no processo educacional podem ser uma importante
ferramenta para a transmissao da informacdo e facilitacdo do processo de
construgdo do conhecimento. Valente (2008b, p.71) mostra que: “por intermédio
da analise dos softwares, é possivel entender que o aprender [...] ndo deve estar
restrito ao software, mas a interacdo do aluno-software”. Afirma também que os
softwares usados na educagéao, tais como tutoriais, programacéo, processador de
texto, programas multimidia, Internet, simulacdes e jogos, apresentam
caracteristicas que podem favorecer, de maneira mais explicita, o processo de
construcdo do conhecimento (VALENTE, 2008b).

A utilizacdo da Internet contribui para suprir as novas exigéncias
educacionais a que todos estdo sujeitos. Certamente, ela € um dos principais
carros-chefes do processo de ensino, e seu uso permite que o individuo busque a
informac&o mais Gtil e importante para sua realidade (KALINKE, 2003).

Com a utilizagdo da Internet como ferramenta no processo de ensino e
aprendizado, os conteudos sdo abordados de uma forma que tome o estudo mais
atraente e acessivel, ajudando na resolucdo de problemas e no diagnostico dos
obstaculos. Seu uso como um meio auxiliador do ensino é bastante estimulante,
havendo a necessidade de planejamento, além do que, conhecendo-a, pode-se
explora-la em todas as suas potencialidades. Utilizar os seus recursos € mais do
que fazer pesquisas via web ou resolver exercicios tradicionais. Nem todas as

formas do uso destas técnicas para 0 ensino se prestam bem para atingir certos
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objetivos educacionais, mas seu emprego pode trazer resultados benéficos a

educacao, desde que seja utilizado corretamente no processo pedagdgico.

[...] Essa é uma nova dimensé@o — um mundo eletrdnico virtual em
gue o0 tempo e o0 espaco praticamente ndo tem significado.
Pessoas que vivem em regides cuja distancia chega aos milhdes
de quildbmetros se comunicam sem nunca terem se visto, e ha
informacdes disponiveis vinte e quatro horas por dia em centenas
de lugares (LAQUEY; RYER, 1994, p.2).

A finalidade do uso da Internet na educacao é auxiliar, na tarefa prética,
visualizando a informética como um recurso a mais do processo escolar: “embora
a Internet ndo tenha sido criada para alcancar objetivos educativos, ela pode ser
utilizada em diversas situacdes de aprendizagem” (POCHO; AGUIAR; SAMPAIO;
LEITE, 2003, p.83). Esses autores argumentam ainda que ha varias vantagens no
uso da Internet como uma tecnologia educacional, tais como a possibilidade de
combinacdo de vérias linguagens audiovisuais que, juntas, podem estimular o
processo de aprendizagem e a utilizacdo de diferentes ferramentas para
comunicacao, interatividade em tempo real.

A Internet vem revolucionando a transmissdo de informacdes e a
comunicacgio entre pessoas. E so ligar o computador que ja se esta conectado,
literalmente, ao mundo. Essa ferramenta permite o acesso as ultimas noticias e a
cada dia milhares de pessoas estdo se conectando a rede. Na escola, essa nova
realidade faz com que os alunos estejam cada vez mais informados, atualizados e
participantes desse novo ambiente informatizado (KALINKE, 2003).

A rede disponibiliza milhdes de informacdes por segundo e a cada minuto
estdo sendo criadas novas paginas. Devido a essa quantidade de paginas
disponibilizadas na web, professores precisam ter cuidados ao selecionarem e
aplicarem essas ferramentas na sala de aula, pois ha uma variedade de sitios que
sao disponibilizados como educativos, mas que ndo possuem qualquer estudo

educacional em seus layouts e nem em seus conteudos.

[...] a formacdo desse professor envolve muito mais do que prové-
lo com conhecimentos de computadores. O seu preparo ndo pode
ser uma simples oportunidade para passar informacfes, mas deve
proporcionar a vivéncia de uma experiéncia que contextualiza o
conhecimento que ele constr6i (ALTOE, 2005, p.44).
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Outro problema é a falta de conhecimento dos usuarios, no que diz respeito
as classificacfes dos programas disponiveis para o uso pedagogico. Muitos sao
classificados como freeware e sdo softwares gratuitos, que podem ser utilizados
sem nenhum custo; e os shareware, sdo softwares disponibilizados por um
determinado tempo, expirando apos o tempo limite. Esses conceitos sdo de suma
importancia para os professores e alunos que forem utiliza-los, pois ao iniciar o
uso de um programa shareware, comeca-se a ter resultados benéficos dentro do
processo. Acabado o tempo limite, para sua reutilizacdo € preciso pagar-se a taxa
de licenca para o uso. Por isso ha necessidade de um estudo sistematico e uma
politica para a capacitacdo dos docentes para 0 uso dessas novas ferramentas
dentro do processo educacional.

A tecnologia, segundo Kenski (2008), é utilizada para auxiliar o processo
educativo, pois esta presente em todos os momentos do processo pedagdgico,
desde o planejamento das disciplinas, a elaboracédo da proposta curricular até a
certificacdo dos alunos. A presenca da tecnologia pode proporcionar profundas
mudanc¢as na maneira de se organizar 0 ensino, e este € o alvo da presente

pesquisa, que sera apresentada a partir da proxima secéao.



2 TRAJETORIA METODOLOGICA DA PESQUISA-ACAO

2.1 Iniciando a Trajetoria

Esta secdo tem como objetivo apresentar o problema e a trajetéria
metodoldgica da pesquisa-acdo usada na pesquisa desenvolvida com as alunas
do Curso de Licenciatura em Pedagogia da Universidade Estadual do Norte do
Parana, Campus de Cornélio ProcoOpio, para que ap0s 0 uso, andlise e
discussbes, construissem uma opinido critica ao analisar e avaliar o uso das

Tecnologias Educacionais no processo de ensino e aprendizagem.

2.2 Objetivo e Problema da Pesquisa

A caréncia de formacé&o de professores do Curso de Pedagogia para 0 uso
dos recursos midiaticos, como as ferramentas computacionais justifica esta
pesquisa-acdo. O primeiro passo € conhecer e explorar suas potencialidades para
utilizar essas ferramentas com sucesso. Conforme Teruya (2006, p.73): “[...] a
comunicacdo mediada por computadores aprimorou as ferramentas para o ensino
[...] com possibilidades reais de éxito, intermediando imagens, sons e animacao”.

E preciso, também, ter claro o objetivo pretendido com a utilizagcdo dessas
ferramentas, e ndo perder o referencial de que o computador, como ferramenta
educacional, ndo substitui as atividades educacionais existentes.

A utilizacdo desse procedimento na capacitacdo da populagdo de pesquisa
pode ser o diferencial para promover aos participantes as capacidades
necessarias para 0 uso destes recursos no processo de ensino e de

aprendizagem.
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2.3 Justificativa da Pesquisa

No curso de Formacdo de Professores, percebe-se a caréncia dos alunos
para manusearem 0s recursos midiaticos, usando as ferramentas computacionais
e a fundamentacdo tedrica como um meio auxiliador no processo de ensino e
aprendizagem. Entendé-los e conhecé-los é o primeiro passo para utiliza-los com
sucesso, e, conhecendo-0os, pode-se explora-los em todas as suas
potencialidades.

Utilizar esses recursos na sala de aula € mais do que ligar o computador e
fazer uma simples pesquisa em sitios de busca: é possibilitar e sustentar
atividades especiais, a fim de transforma-las em acdes pedagdgicas e em
recursos que realmente somem importantes contribuicbes ao trabalho dos
professores e a construgcao do conhecimento pelos alunos.

Tanto a parte tedrica, na qual se trabalhou com textos produzidos por
pesquisadores da area, quanto nas oficinas, objetivou-se a contextualizacao
desses meios como uma opc¢do a mais na busca da melhoria da qualidade do
ensino, visto que o emprego das técnicas computacionais pode trazer resultados
pedagogicos benéficos, desde que se planeje 0 seu uso e 0s recursos humanos
sejam qualificados.

Os sitios e os softwares educacionais, dentre as inovac¢des tecnoldgicas,
estdo entre as ferramentas educacionais que tém como principais caracteristicas
as de favorecer a realizacdo pratica de atividades, criando comunidades
dindmicas de aprendizagem nas quais 0s usuarios podem interagir. Em
conformidade com Sancho (2006), as ferramentas como computador, cinema,
televisdo e videogames atraem de forma especial a atencdo dos mais jovens que
desenvolvem habilidades para captar suas mensagens e estdo descobrindo as
linguagens utilizadas nesse ambiente.

O uso da informéatica ndo tem sido facil, posto que convivem sua auséncia,
na formacao dos professores, e equipamentos insuficientes. Percebe-se, todavia,
que, a despeito das adversidades, ha professores concebendo o computador

como mais um aliado no processo de melhoria do ensino, e por isso continuam a
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empenhar-se, mesmo que, por vezes, de forma solitaria. Observa-se, também,
qgque had uma preocupacdo para que o laboratério de informatica seja utilizado
como um recurso pedagodgico eficaz que venha a propiciar resultados positivos.
Por estes motivos, houve o interesse na pratica do uso de textos e oficinas,
trabalhando-se com sitios educacionais como uma reflexao critica, favorecendo o
desenvolvimento e a aprendizagem dos alunos: a formacdo e a pratica
pedagdgica.

O mecanismo de avaliagao foi efetuado por meio de oficinas com as alunas
do Curso de Licenciatura em Pedagogia, turma do periodo vespertino, e sua
aplicacdo aconteceu no primeiro semestre de 2008. Os resultados foram
avaliados por meio de textos e cursos relacionados a area de educacdo e
informatica, e de entrevistas, durante os modulos, verificando-se a compreensao
dos alunos sobre o uso dessas ferramentas no ambiente escolar. Conhecendo a

necessidade de reflexdo sobre essa formacéao, o problema de pesquisa é:

Quais fatores de intervencdo influenciam a selecdo e a avaliacdo de

programas educativos na formacéo inicial do professor?

2.4 Objetivo Geral

Analisar a influéncia na definicdo de critérios de selecdo e avaliacdo dos

programas educativos.

2.5 Objetivos Especificos

o Refletir sobre o uso da informética na educacgédo, no que diz respeito a
formacao inicial de professores;

. analisar os softwares e sitios educacionais;
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2.6 Metodologia Utilizada

No desenvolvimento do projeto, utilizou-se a pesquisa qualitativa, na
modalidade da pesquisa-acdo, de cunho social com base empirica, concebida e
realizada em estreita associacdo com acéo, para a resolucdo de problema
coletivo, e no qual o pesquisador e os participantes representativos da situacao
ou do problema estdo envolvidos de modo cooperativo e participativo
(THIOLLENT, 2007).

Todas as informacdes tiveram o objetivo de verificar a viabilidade e a
relevancia do projeto proposto. Para o encaminhamento metodologico da
pesquisa, sabe-se que a pesquisa-acdo é do tipo participante, e o envolvimento

de pessoas nos problemas investigados € absolutamente necessario.

[...] pesquisa participante é [...] um tipo de pesquisa baseado
numa metodologia de observacdo participante na qual
pesquisadores estabelecem rela¢cdes comunicativas com pessoas
ou grupos da situagdo investigada com o intuito de serem melhor
aceitos (THIOLLENT, 2007,p.17).

Para sustentar a escolha do tipo de pesquisa, optou-se pelo pensamento
de Gil (2007, p. 43), quando afirma que a exploratéria pode ter o objetivo de
proporcionar visdo geral, de tipo aproximado, acerca de determinado fato. Esse
tipo de pesquisa é realizada especialmente quando o tema escolhido € pouco
explorado e torna-se dificil sobre ele formular hipoteses precisas e

operacionalizaveis.

Outro fato que caracteriza seu cunho exploratorio esta relacionado com
explorar, na literatura pertinente, conceitos, teorias e principios que tenham
relacdo com o problema proposto inicialmente, envolvendo investigacdo empirica,
e melhorar a familiaridade do pesquisador com o estado da arte de seu estudo,
para gque se possa realizar uma pesquisa mais precisa ou modificar e esclarecer
conceitos (LAKATOS; MARCONI, 2006).

Outro ponto pela utilizacdo da pesquisa-acéo é que:
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[...] com a orientacdo metodolégica da pesquisa-acdo, 0S
pesquisadores em educacdo estariam em condi¢cdo de produzir
informagbes e conhecimentos de uso mais efetivo, inclusive ao
nivel pedagdgico. Tal orientagcdo contribuiria para o
esclarecimento das micro-situacfes escolares e para a definicdo
de objetivos de acdo pedagodgica e de transformacbes mais
abrangentes. A pesquisa-acdo promove a participacdo dos
usuarios do sistema escolar na busca de solu¢cdes aos seus
problemas (THIOLLENT, 2007, p. 81).

Os procedimentos de pesquisa constituiram-se da analise de informacdes
fornecidas pelos alunos e da observacao participante junto aos mesmos, a partir
da insercdo desses em oficinas de educacdo e informatica, distribuidas em
moddulos nos quais foram trabalhados textos e sitios relacionados ao ensino da
Educacdo Béasica. Nesses médulos foram analisadas as acdes realizadas pelos
alunos na construcédo do conhecimento por meio de estudos tedricos e praticos.

A entrevista semi-estruturada € um dos principais meios que tem o
investigador para realizar a coleta de dados (TRIVINOS, 2008, p.145-146).

Esses procedimentos foram realizados por meio de:

1. Entrevista semi-estruturada — diagndstico inicial — realizada no
primeiro encontro com as alunas (oficinas de informatica — n°. 1), para conhecé-
las quanto ao manuseio do computador e a atuacdo na Educacao Basica;

2. oficinas de informatica: objetivando analisar e discutir temas sobre o
uso da informatica na educacdo e a formacdo de professores em ambientes
informatizados por meio de estudos tedricos e praticos;

3. oficinas de modulos: visando analisar e selecionar softwares
educativos nos sitios educacionais na area de educacéao infantil;

4. entrevistas semi-estruturas — instrumento final — para verificar a
compreensao da populacédo pesquisada sobre a questéo da avaliacéo dos sitios e
possibilidades de exercicios com as paginas estudadas e também a questdo do
uso da informatica na educacéao.

A partir das observacgfes realizadas no periodo das oficinas analisaram-se

as contribuicées decorrentes da utilizacao destas acdes pedagogicas.
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2.7 Populacédo Pesquisada

A pesquisa foi realizada com alunas da terceira série do Curso de
Licenciatura em Pedagogia (UENP/FAFICOP), turno vespertino, da Universidade
Estadual do Norte do Paran&, Campus de Cornélio Procopio.

No inicio pensou-se em fazer uma sele¢do para o curso, com alunos das
segunda e terceira séries e que apresentassem interesse e disponibilidade para
participar das oficinas. Dos cinglenta sujeitos interessados, optou-se por vinte,
visto que os da segunda série teriam mais oportunidades de participagcdo em
projetos relacionados a informatica na educacao até o final do curso.

A populacéo inicial do projeto foi composta por quinze alunas, cuja faixa

etaria 20 a 55 anos, a época do levantamento de dados.

2.8 Periodo e local de realizagao das oficinas

As oficinas foram realizadas no periodo de mar¢o a junho de 2008, com o
desenvolvimento de atividades as quartas-feiras, no periodo vespertino, nas
quarta e quinta aulas. Houve encontros que ocorreram as segundas-feiras e
quintas-feiras, por ndo terem sido realizadas no periodo proposto inicialmente (por
estarem em periodo de provas ou falta dos alunos) e houve dois encontros
correspondendo a quatro aulas.

As atividades foram seguiram o seguinte cronograma:

Quadro 1- Oficinas: Informatica e Mddulos

N°. DE CARGA

ATIVIDADES MES/ANO DIAS ENCONTROS HORARIA

Oficina de Sessédo 1 mar/2008 12,19e€ 24 3 6
Informatica Sessao 2 abr/2008 2,9e16 3 6
Oficina Sessédo 3 mai/2008 7e?28 2 4
De Sessédo 4 jun/2008 5e9 2 6
Médulos Sesséo 5 jun/2008 11,16 e 18 3 8
TOTAL 13 30

Fonte: Conselho Departamental (2008).




53

Na Oficina de Informética, a distribuicéo foi feita em sessées um e dois. Na
sessdo um, foi apresentado o projeto, a importancia da Informatica na Educacéo
no ambiente escolar, 0s recursos tecnoldogicos em sala de aula, sendo realizada
uma viséo geral de conceitos, tais como: tecnologia educacional, ferramentas de

apoio educacional, alguns sitios de busca e “dicas” de busca.

Na sessdo dois, trabalhou-se a busca de sitios educacionais, algumas
“dicas” de pesquisa, as funcionalidades da web, conceitos de softwares e suas
diferenciacdes, pois ha varias paginas na Internet que disponibilizam programas
que constam como educacionais, mas que na sua maioria Sdo programas de

apoio, sem nenhuma preocupacao com o desenvolvimento pedagdgico.

Em seguida, na Oficina de Mddulos, a distribuicdo deu-se em sessdes trés,
quatro e cinco. Na sesséo trés, foram utilizados os sitios escolhidos e analisadas
suas funcionalidades e ergonomia; na sessdo quatro, foram trabalhados textos
relacionados ao Construtivismo e ao Construcionismo, conceitos tedricos que sao,
a base da pesquisa proposta e, na sessao cinco, da Oficina de Modulos,
realizaram-se andlises dos sitios escolhidos, relatérios, enfocando-se o objetivo, a
faixa etaria a ser utilizada, a ergonomia e a opinido da pagina. Apos as analises,

foram feitos testes, verificando-se a utilizacdo dos programas e jogos disponiveis.

Os estudos tedricos e praticos aconteceram no Laboratério de Informatica,
da Universidade Estadual do Norte do Parand, Campus de Cornélio Procopio,
espaco disponibilizado para a comunidade académica. A sala é composta por

vinte microcomputadores, conectados a Internet.

Na proxima secao, serdo apresentados os dados e sua respectiva analise.



3 APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

Esta secdo apresenta a descrigdo e a analise dos dados coletados durante
0 primeiro semestre de 2008, entre os meses de marco e junho, com alunas do
Curso de Licenciatura em Pedagogia da Universidade Estadual do Norte do
Parana, Campus de Cornélio Procdpio.

O método de pesquisa utilizado para a coleta de dados foi a pesquisa
qualitativa, na modalidade pesquisa-acdo, pois em conformidade com Trivifios
(2008, p.128): “a pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte direta
dos dados e o pesquisador como instrumento-chave”.

A pesquisa iniciou-se por meio de uma entrevista com as alunas da terceira
série, do turno vespertino, do Curso de Pedagogia da UENP/FAFICOP, visando
identificar: dados pessoais, dados profissionais e opinides sobre qual a relacao
entre a informatica e a educacéo.

Apbs essa coleta de informacbes dos participantes, iniciaram-se as
oficinas, com as seguintes etapas: observacdo, comentéario, andlise e testes,
feitos no decorrer das sessbes. Também foram realizados estudos sobre tipos de
software, ergonomia de sitios, textos relacionados ao uso de computadores na
educacao.

As atividades préticas e teoricas realizadas no Laboratério de Informatica
da universidade, oportunizaram a cada aluna um momento de reflexdo e anélise
dos conceitos, além da utilizacdo dessas ferramentas no ensino fundamental.

Finalmente, com entrevista semi-estruturada (instrumento final), com trés
procedimentos de coleta: o Instrumento A, visando que o0s participantes
analisassem a pagina escolhida; o Instrumento B, que objetivava a possibilidade
de exercicios, interacdo e construcdo do conhecimento pelas alunas; e o
Instrumento C, destinado a mensurar o conhecimento das alunas inicialmente, na
questao 10 do diagnéstico Inicial, no que se refere a como formar professores de
séries iniciais, com 0 uso e a avaliacdo dos recursos da Internet no processo
pedagaogico.

Foram utilizados, na coleta de dados, os seguintes procedimentos:



Quadro 2 — Procedimentos da Pesquisa
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Etapa| Procedimentos |Instrumento |Conteudo Por quem
Entrevista  semi- | Elaboracdo |Entrevista semi- Pesquisador
estruturada - |da Entrevista | estruturada q

diagnéstico inicial

Coleta Inicial

Dados Pessoais

Dados Profissionais
Opiniao sobre
Informéatica na
Educacao

Participantes

Observacgao

Organizacgao
das Oficinas

Planejamento das
atividades das oficinas

Pesquisador

Comentario

Oficinas

Andlise das
Oficinas

dos
no

Andlise
participantes
decorrer das oficinas

Pesquisador

Analise dos
comentarios
(diarios de
bordo)

Analise e comentarios
feitos pelos
participantes no
decorrer das oficinas

Pesquisador

Analise

Andlise das
ferramentas

Andlise e comentarios
dos sitios e dos
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3.1 Andlise da entrevista.

Durante o processo de entrevista, foi possivel conhecer um pouco mais
sobre a vida e os habitos das quinze alunas, tais como: dados pessoais, se atuam
no magisterio, se utilizam computador, quais 0s programas que usam com mais
freqiéncia, quais 0s sitios mais acessados, se utilizam algum software
educacional, se h4 a preocupacédo de verificar sua funcionalidade ou ergonomia

antes de aplica-lo, e se ha alguma relacdo entre a informatica e a educacao.

3.1.1 Dados Pessoais

O corpo de informantes da pesquisa foi constituido por quinze alunas do
Curso de Pedagogia da UENP, Campus de Cornélio Procopio, regularmente
matriculadas no terceiro ano, periodo vespertino, que serdo identificadas, na
andlise de dados, por pseudénimos escolhidos por elas mesmas.

Na Tabela 2 e no Grafico 1, encontram-se informacgdes sobre a idade das

alunas entrevistadas.

Tabela 2— Idade dos alunos

FAIXA ETARIA NUMERO DE ALUNAS
20-29 7
30-39 3
40-49 4
50-59 1

Fonte: Dados da entrevista (margo/2008).

Na faixa etaria de 20 a 29 anos, encontram-se 7 alunas com um percentual
de 46%; na faixa de 30 a 39 anos, ha 3 alunas: logo 20 %; na faixa 40 a 49 anos,
ha 4 alunas, com uma porcentagem de 27%; e na faixa de 50 a 59 anos, ha

somente 1 aluna, representando assim 7% dos entrevistados.
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Grafico 1 — Idade dos alunos.
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Fonte: Dados da Entrevista (mar¢o/2008)

Na observacédo dos dados, verificou-se que muitas alunas ainda nao eram
nascidas na época em que o Educom foi lancado, no inicio dos anos 80. Com isso
observa-se que a iniciativa do uso do computador no ensino ndo é um processo
recente, pois 0s centros de pesquisas sobre diversas aplicacbes do computador
na educacao, ja estavam em desenvolvimento desde a implantacdo do projeto

Educom.

3.1.2 Dados sobre a Atuacédo Profissional

Durante o processo de entrevista, foi perguntado as alunas se atuavam no
magistério e, caso resposta positiva, em qual nivel, para que se pudesse verificar
quantas discentes atuam no magistério e 0s niveis, e quantas nao sao

professoras.

Tabela 3 — Atuacdo no Magistério.

ATUA NO MAGISTERIO NUMERO DE ALUNAS
Sim 5
Nao 10
Total 15

Fonte: Dados da entrevista (marg¢o/2008)
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Na tabela 3 e no Grafico 2, mostrou-se quantas alunas atuam no
magistério; 5 alunas atuam com um percentual de 33% e 10 alunas ndo atuam no

magistério, totalizando 67%.

Gréfico 2 — Atuacdo no Magistério.
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Fonte: Dados da entrevista (mar¢o/2008)

Em nivel nacional, uma das primeiras acfes no sentido de promover a
implementacdo do uso da informatica na educacgdo, nas escolas, foi em 1981,
com o | Seminario Nacional de Informatica Educativa, com as experiéncias
acumuladas com o Educom, Formar | e Il, Proinfe e Proinfo, cujo objetivo era
incentivar e dar suporte a introducdo da tecnologia nas escolas de ensino
fundamental e médio de todo o pais. A meta era implantar até 2001 mais de 200
nucleos em todo Brasil (BORBA; PENTEADO, 2003).

Os primeiros impactos desta formacéo foram nos grandes centros urbanos,
e com a disseminacao das idéias destes pesquisadores que estudavam o uso do
computador na educacdo e a formacdo de professores em ambientes
informatizados, estenderam-se aos centros menores. Na UENP/Cornélio
Procédpio, tais questdes comecaram a ser trabalhadas a partir desta pesquisa, e
com a capacitacado destas alunas, a proliferacéo destas idéias serdo divulgadas e

analisadas na regido onde as mesmas irdo atuar ou atuam como docentes.

Tabela 4 — Nivel de Atuacdo

NIVEL DE ATUACAO NUMERO DE ALUNAS
Jardim 1
Séries Iniciais 1
Educacéao Infantil 3
Total 5

Fonte: Dados da entrevista (margo/2008)
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As discentes que atuam no Jardim e na Educacdo Infantil, em andlise a
faixa etaria, algumas estavam em seu processo de alfabetizacdo na época que 0s
programas governamentais tais como: Educom (1983), Formar | (1987) e Formar
[l (1989) eram enfatizados em todo pais. Por estarem em fase de alfabetizacao
nao tiveram contato com nenhum programa de governo ligado a utilizacdo de
recursos midiaticos no processo educativo, na época de sua implantagao.

E preciso enfatizar, ao se pensar em um programa nacional, que 0 Sucesso
de suas acoes depende muito de suas articulagdes com as acoes isoladas. E por
meio dessas articulacbes que se pode ter uma informatica educativa em

consonancia com cada regiao.

Gréafico 3 — Nivel de Atuacao
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Fonte: Dados da entrevista (mar¢o/2008)

Na Tabela 4 no Gréfico 3, foram descritas as informac¢cdes coletadas
durante as entrevista: qual o nivel de atuacdo no magistério das alunas, sendo
que 1 aluna atua no Jardim (total de 20%); outra aluna atua nas séries iniciais
(com 20%) e 3 alunas atuam na Educacdo Infantil, totalizando 60% dos
entrevistados.

No préximo item serdo abordadas as disciplinas que as participantes da
entrevista estudaram e que ainda irdo ter contato, para verificar se as mesmas
possuem conteudos relacionados ao uso das tecnologias, e quais foram o0s
aportes teoricos estudados até o presente momento da pesquisa, pois ao formar
um professor ndo € somente a aplicagdo de uma ementa especifica, mas sim de
uma integracéo de todas as disciplinas, ao uso das Tecnologias da Informacéo e

Comunicacao no processo educativo.
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3.1.3 Informacdes sobre as disciplinas cursadas no Curso de Licenciatura em
Pedagogia da — UENP.

O levantamento de dados teve inicio em 12 de margo de 2008, no primeiro
semestre da terceira série. E importante destacar que nos Quadros 3, 4 estdo as
disciplinas que as alunas concluiram e no Quadro 5, que as participantes estao
cursando. A Grade Curricular da quarta série € mostrada no Quadro 6. Ela foi
aprovada pelo Parecer n° 421/99 de 08/11/1999, e que esteve em exercicio nos
anos de 2000 a 2005 (PROJETO, 2005).

As disciplinas do curso foram disponibilizadas entre as séries, de modo a
contemplar as Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de Licenciatura em

Pedagogia.

Art. 8°- Nos termos do projeto pedagdgico da instituicdo, a
integralizacdo de estudos sera efetivada por meio de:

| - disciplinas, seminarios e atividades de natureza
predominantemente tedrica que fardo a introducdo e o
aprofundamento de estudos, entre outros, sobre teorias
educacionais, situando processos de aprender e ensinar
historicamente e em diferentes realidades socioculturais e
institucionais que proporcionem fundamentos para a pratica
pedaglgica, a orientagdo e apoio a estudantes, gestdo e
avaliacdo de projetos educacionais, de instituicbes e de politicas
publicas de Educacdo (CONSELHO, 2006).

O quadro 3 apresenta as disciplinas da primeira série do Curso de
Pedagogia, totalizando uma carga horaria de 720 horas. Esta grade é composta
por conteldos basicos, 0os quais possibilitam que as alunas tenham contato com
conhecimentos essenciais para a formacdo e aportes teoricos para as séries
posteriores, e importantes ao desenvolvimento teorico do profissional em questao.

Também as disciplinas de cunho filoséfico e histérico apresentam o0s
fundamentos de forma a estabelecer nexos com o cotidiano, em especial com 0s
aspectos educacionais, com o estabelecimento de um diadlogo constante entre a
antiguidade e a modernidade, de forma a contextualizar a importancia da

producdo do conhecimento.
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Quadro 3 — Grade Curricular da primeira série do Curso de Pedagogia da UENP

DISCIPLINAS CARGA
HORARIA

Filosofia e Educagéo 80
Psicologia Geral 80
Historia da Educacéo | 80
Filosofia 80
Metodologia da Pesquisa Educacional 80
Gestao Escolar e Organizacéo do Trabalho Pedagdgico | 160
Educacéo e Estatistica 80
Sociologia Geral 80

720

Fonte: Manual do Académico da Universidade Estadual do Norte do Parana — Campus de
Cornélio Procépio, 2008, p.63.

O quadro 4 apresenta as disciplinas da segunda série do Curso de
Pedagogia, totalizando uma carga horaria de 920 horas. As disciplinas desta série
apresentam conteudos de base para Psicologia, Historia da Educacéo, Filosofia,
Didética, Gestdo, Fundamentos, Estagios. Nessa série as alunas comecam a ter
contato com a pratica, 0 que oportunizou a elas que possam utilizar a teoria

estudada até o momento.

Quadro 4 — Grade Curricular da segunda série do Curso de Pedagogia da UENP

DISCIPLINAS CARGA
HORARIA

Psicologia da Educacéo | 80
Historia da Educacéo Il 120
Filosofia da Educacéo | 80
Gestao Escolar e Organizacéo do Trabalho Pedagdgico II 120
Educacao e Sociedade 120
Didatica 120
Fundamentos da Educagéao Infantil 80
Fundamentos e Métodos de Alfabetizacao 80
Estagio-Organizagéo Escolar Il (Administracdo Escolar) 60
Estagio-Docéncia I: Educacéao Infantil 60

920

Fonte: Manual do Académico da Universidade Estadual do Norte do Parana — Campus de
Cornélio Procépio, 2008, p.63.

O quadro 5 apresenta as disciplinas da terceira série do Curso de
Pedagogia, totalizando uma carga horaria de 800 horas, cujo conteudos sdo de

base para Gestdo, Fundamentos e Estagios. As alunas da pesquisa estdo
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cursando essa série e até o momento da participacdo, ndo tiveram contato com

qualquer disciplina ligada a area de Tecnologia.

Quadro 5 — Grade Curricular da terceira série do Curso de Pedagogia da UENP

DISCIPLINAS CARGA
HORARIA

Psicologia da Educacéo Il 80
Filosofia da Educacéo Il 80
Gestao Escolar e Organizacdo do Trabalho Pedagdgico Il 120
Didética e Teoria Pedagdgica 160
Politica Educacional e Brasileira | 80
Fundamentos da Educacao Especial 80
Teoria e Pratica do Ensino Fundamental 80
Estagio-Organizacéo Escolar Il (Orientacdo Educacional) 60
Estagio-Docéncia Il: Ensino Fundamental 60

800

Fonte: Manual do Académico da Universidade Estadual do Norte do Parana — Campus de
Cornélio Procépio, 2008, p.63.

O quadro 6 apresenta as disciplinas da quarta série do Curso de
Pedagogia, totalizando uma carga horaria de 800 horas. Sdo disciplinas, na sua
maioria, compostas por conteudos tedricos que fundamentam o curriculo do curso
com pratica. Todo o Curso de Licenciatura em Pedagogia deve contemplar esta
area, como disposto no artigo 5°, inciso VII, da Resolu¢édo 1, de 15 de maio de
2006, do Conselho Nacional de Educacédo, que recomenda: “relacionar as
linguagens dos meios de comunicacdo a educacdo, nos processos didatico-
pedagdgicos, demonstrando dominio das tecnologias de informagdo e
comunicacao adequadas ao desenvolvimento de aprendizagens significativas”.

A disciplina de Tecnologia e Educacéo foi introduzida na grade do Curso de
Pedagogia em 2000, e com a reformulacdo do Projeto Politico-Pedagdgico do
curso em 2006, esta disciplina foi retirada da quarta série para ser trabalhada com
a disciplina de Didatica, na primeira série. Essa disciplina foi alterada, para
“Didatica e Tecnologia Aplicada a Educacao”.

As participantes cursaram até o momento da entrevista, disciplinas ligadas
as é&reas de Historia da Educacdo, Gestdo, Didatica e Estagios que lhes

possibilita expressar a teoria e a prética.
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Quadro 6 — Grade Curricular da quarta série do Curso de Pedagogia da UENP

DISCIPLINAS CARGA
HORARIA

Gestao Escolar e Organizagéo do Trabalho Pedagdégico 1V 120
Politica Educacional e Brasileira Il 80
Fundamentos da Educacao de Jovens e Adultos 80
Fundamentos da Educacéao Indigena 80
Teoria e Pratica do Ensino Médio 80
Tecnologia em Educacao 80
Estagio-Organizacéo Escolar IV (Supervisdo Escolar) 60
Estagio-Docéncia lll: Ensino Médio 60
Estagio-Docéncia IV: Educacéo de Jovens e Adultos 40
Atividades Académicas Complementares 120

800

Fonte: Manual do Académico da Universidade Estadual do Norte do Parana — Campus de
Cornélio Procépio, 2008, p.63.

O Curso de Pedagogia da UENP tem um total de carga horaria de 3.240
horas/aula. Como pode ser visto nos quadros, a disciplina de Tecnologia na
Educacédo esta inserida somente no quarto ano, (quadro 6), mas em conversas
informais com as alunas, elas disseram sentir a falta da insercdo desse topico nas
outras disciplinas, que, segundo elas, poderiam utilizar tais recursos como
complemento pedagdgico.

No item da utilizacdo do computador pelas alunas, é analisado se as

mesmas o utilizam e para que, concretizando-se o0 objetivo da pesquisa.

3.1.4 Utilizacdo do computador pelas alunas do Curso de Licenciatura em

Pedagogia.

A pergunta “Vocé utiliza o computador? Para qué?”, feita as alunas do
Curso de Pedagogia, visou verificar a utilizagcdo computador, e também se a
tecnologia esta sendo utilizada para fins didaticos. Quase em sua totalidade de
respostas, as alunas afirmaram utilizar o computador para acessar a Internet,

digitar e fazer pesquisas em sitios de busca; também o utillizam para
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entretenimento e apenas uma aluna ndo o utiliza, conforme verifica-se as

respostas abaixo:

Sim, para acessar a Internet e digitar trabalhos (Flavia).
Sim , estudos, pesquisas (Debi).
Sim, para jogar paciéncia, fazer trabalhos (Chica).

Sim, para fazer trabalhos da faculdade e preparar minhas aulas
(Tatd).

Sim, para me comunicar com amigos do orkut e msn (Sher).

Sim. Para pesquisas de curiosidades, para estudo, comunicacao,
e-mail, msn, etc (Hello Kit).

N&o utilizo (Hoitman).

Foram selecionadas sete das quinze respostas para melhor verificagdo de
que as alunas utilizam o computador como meio para pesquisa, digitacdo e
entretenimento, tendo somente uma das quinze alunas, que n&o utiliza o
computador.

Moran (2007) argumenta que os meios de comunicacdo desenvolvem
formas sofisticadas de comunica¢ao sensorial, emocional e racional, superpondo

linguagens e mensagens que facilitam a interacao.

3.1.5 Quais os softwares e sitios as alunas utilizam com mais frequéncia.

As perguntas “Quais os softwares que vocé utiliza com mais frequéncia?” e
“Quais os sites vocé costuma navegar?” foram feitas as alunas com o propadsito
de verificar quais os programas que elas utilizam com mais frequéncia e se
costumam acessar sitios ligados a area de estudo, ou seja, paginas ligadas a

area de Educacao. As respostas foram:
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Internet, Word e Power Point. Sites de pesquisa, sites
educacionais, site de filmes, sites de mdusica, sites de
relacionamento (Flavia).

Word. Pesquisa ligada a educacéo (Debi).
Word. Google, orkut (Sher).

Word, Excel, Power Point. Google, Wikipédia, PUC, Unicamp,
UFPR, Yahoo, Hotmail e etc (Hello Kit).

Pode-se verificar que a maioria utiliza o software Microsoft Word e Internet,
para fazer digitacdo de trabalhos, e sitios para trabalhos académicos,
entretenimento e programas para comunicacao entre familiares e amigos.

Por isso a necessidade de utilizar-se das tecnologias, ndo somente para
entretenimento, mas para buscar informacgfes. Assim, os alunos e professores
devem usar as ferramentas para viabilizar a qualidade e a melhoraria do ensino.

O professor aprende a desenvolver uma tarefa, usando o computador. Ele
aprende sobre um ou mais tipos de programas, tais como Word, Logo ou
elaboragcdo de multimidia, e esses softwares, na maioria das vezes, sdo usados
na resolugdo de problemas. Além de aprender a usar os computadores, 0S
usuarios devem refletir sobre o proprio processo de aprendizagem, ler, discutir e
analisar textos relativos a base da metodologia construcionista, cujo objeto &
discutir, refletir e formar professores. Esse processo reflexivo é baseado na
experiéncia de cada um (VALENTE, 2008c).

As redes, mais do que uma interligacdo de computadores, sdo articulacoes
gigantescas entre pessoas, as quais estdo conectadas com 0s mais variados
objetivos. A Internet € o espaco possivel de integracdo e articulagdo de pessoas
conectadas com tudo que ha no espaco digital (KENSKI, 2008).

3.1.6 Utilizacéo de sitios educacionais e sua viabilidade educacional.

Na questdo oitava da entrevista semi-estruturada — diagndstico inicial,
perguntou-se: “Vocé utiliza algum site educacional?”. No nivel de utilizacéo,

tivemos as seguintes respostas: 6 (ndo), 1 (nunca usou), 5 (ndo) e 5 (sim), 1
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(Anped e sites de Faculdades Federais), 1 (Nova Escola), a ANPED e a Nova

Escola séo sitios ligados a area de Educacéo (Tabela 5 e no Grafico 4).

Tabela 5 — Utilizacao de site educacional pelas alunas do Curso de Pedagogia —
UENP.

NIVEL DE UTILIZACAO NUMERO DE ALUNAS
Sim 5
Nao 6
As Vezes 1
Nova Escola 2
Anped 1
Total 15

Fonte: Dados da entrevista (mar¢o/2008)

Verifica-se que a maioria das colaboradoras da pesquisa nao utilizam sitios

educacionais em suas pesquisas escolares e nem no curso de Pedagogia.

Gréfico 4 - Utilizacao de site educacional pelas alunas do Curso de Pedagogia —
UENP.
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Fonte: Dados da entrevista (mar¢o/2008)

Verificou-se que 33% das entrevistadas utilizam sitios educacionais; 40%
ndo os utilizam; 7% utilizam-os as vezes; 13% utilizam a Nova Escola (revista on-
line) como sitio educacional; e 7% usam o sitio da Associagdo Nacional de PGs-
Graduacéao e Pesquisa em Educacédo (ANPED), como ferramenta educacional.

Na questdo nove, foi feita a seguinte pergunta: “Antes de navegar em

algum site, vocé verifica sua funcionalidade e ergonomia?”. Esse questionamento
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buscou verificar se ha alguma preocupacéo ergondmica e pedagdgica antes de se
iniciar o uso de um sitio educacional.
A Tabela 6 e o Grafico 5 mostram a quantidade e a porcentagem das

respostas das alunas em relagéo a pergunta.

Tabela 6 — Verificagdo da funcionalidade e ergonomia dos sites educacionais.

NIVEL DE VERIFICACAO NUMERO DE ALUNAS
Sim 5
Nao 9
Algumas Vezes 1
Total 15

Fonte: Dados da entrevista (mar¢o/2008)

Em resposta a pergunta, houve 5 (sim), com 33%; 9 (ndo), com 60%; e 1
(algumas vezes), com 7% das entrevistadas. Foi interessante observar que
mesmo as alunas afirmaram utilizar sitio educacional, uma porcentagem das
respostas no que diz respeito a verificacdo e a ergonomia mostraram que elas
ndo se preocupavam com as métricas de viabilidade do sitio para o processo
educacional.

No questionamento inicial da pesquisa, ao indagar sobre funcionalidade e
ergonomia de sitios ou programas educacionais 60% das alunas nao utilizam
qualquer critério para analise de um sitio, pois a diversidade de opc¢des sdo
inmeras, por isso a necessidade da verificagdo da qualidade da interface no que
se refere ao uso de recursos gréaficos, cores, conteudos, e até mesmo a

necessidade de seguranca de informacdes e de acesso.

Gréfico 5 - Verificagdo da funcionalidade e ergonomia dos sites educacionais.
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Fonte: Dados da entrevista (mar¢o/2008)
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A observacdo de conceitos da ergonomia no desenvolvimento de sitios e
programas educacionais pode auxiliar o desenvolvimento de varios processos do
aprendizado, visto que a interacdo entre homem-computador é uma das areas da
computagdo que vem se destacando nestes Ultimos anos. Para Kalinke (2003,
p.93): “0s objetivos do desenvolvimento ergonémico de um sitio educacional sado
de proporcionar funcionalidades que supram as necessidades dos utilizadores,
busca a intuitividade, a facilidade e a eficiéncia na sua utilizag&o”.

O uso da Internet com critério pode torna-la um instrumento significativo
para 0 processo educativo, possibilitando a interacdo de textos, sons, imagens e
videos que subsidiem a producdo do conhecimento, propiciando a criacdo de
ambientes ricos, motivadores, interativos, colaborativos e cooperativos
(BEHRENS, 2007).

3.1.7 Relagéo entre a informatica e educacgéo.

Na questdo 10, da entrevista semi-estruturada — diagnoéstico inicial, da
pesquisa, foi feita a seguinte pergunta: “Em sua opinido qual seria a relagdo entre
informatica e educacdo”. Varias foram as respostas, focando que a informatica
tem que fazer parte da educacéo, pois esta em um mundo em desenvolvimento e
que ela € um meio que ajuda no processo de ensino e de aprendizagem. Segue-

se abaixo a opinido das alunas a respeito desse topico:

A informéatica faz parte da educacao (Malu).

Tem muita relacdo, pois hoje professores e alunos devem estar
atualizados, e a informatica € o meio de comunica¢do mais atual
(Flavia).

De extrema importancia, pois hoje o ensino deve atrair 0s alunos,
e utilizando a informética isso pode acontecer (Laura).
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As afirmacbes feitas pelas alunas mostram a importancia do uso das
tecnologias no ensino, bem como a importancia da relacdo do professor com o
contato desses meios, no &mbito escolar.

A tecnologia no processo de ensino e de aprendizagem deve ser feita de
forma que o docente e o discente interajam e que seu uso se transforme em um
processo realmente educativo. A aprendizagem é discernivel para o observador
externo, como aquisigdo de saberes obtidos via ferramentas disponibilizadas, e
como a interacdo entre os comportamentos e atitudes dos usuarios, em dialogo
com as midias (BRAGA, 2001).

Vem enriquecer, facilitar e auxiliar na educacdo, sendo um meio
ou instrumento que possibilita a exploracdo do saber mais
profundo e pratico para aquisicdo ou assimilacdo de
conhecimentos formal e informal ao educando (Hello Kit).

Hoje a informatica estd por todos lados, e a educacdo ndo pode
fugir disso. Entdo ha a necessidade de uma relacdo bem intima
entre a educacao e a informatica (Fada).

Muito importante, pois a educacao teria mais entusiasmo por parte
dos alunos (Tatd).

O uso da informética na educacdo vem melhorar o ensino tradicional, pois
abrange a busca de novos espagos pedagdgicos, permitindo assim a elaboracéo
de recursos que antes ndo eram usados em salas de aula, transformando-se em
ferramenta para o docente, que pode encontrar sua forma peculiar e mais
adequada de integrar varias tecnologias e procedimentos metodoldgicos
(MORAN, 2007).

A informatica seria um meio mais técnico, onde o conhecimento
estaria mais préximo dos alunos, aproximando assim seu
conhecimento tanto do aluno como o do professor (Rose).

No momento atual é fundamental para que os alunos despertem o
interesse em aprendizagem, pois interagem com o computador,
tornando-se parte desse processo virtual (Sher).

A evolucdo social do homem confunde-se com as tecnologias

desenvolvidas e empregadas em cada época. Diferentes periodos da historia sdo
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reconhecidos pelo avanco tecnoldgico e sua evolucdo ndo se restringe somente
aos novos usos de equipamentos, alterando comportamentos e praticas (KENSKI,
2008).

Na minha opinido a informéatica e a educagdo ndo pode ser
separada, por estar fazendo parte do meio social (Regina).

Um leque muito grande de pesquisa, interacdo. A informética esta
presente em todas as dimensdes e na educacdo, é uma
ferramenta eficaz para a aprendizagem e que auxilia na pesquisa
(Moniquinho).

A aquisicdo de informacfes, por meio de um mundo novo mais
informatizado dando varias aberturas para o conhecimento, onde
muitas vezes aprendemos brincando (Debi).

A educacdo escolar precisa compreender e incorporar mais as novas
linguagens, desvendar seus cédigos, dominar as possibilidades de expresséo e
as possiveis manipula¢des (MORAN, 2007).

Mesmo sendo pouco utilizados os sitios educacionais, e muitas alunas néo
terem idéia de como utiliza-los e aplica-los, todas afirmam que a educacédo se
relaciona com a informatica, pois, com o processo de evolucdo das maquinas, ela
tem que acompanhar este progresso.

Logo, pode-se trabalhar a educacdo de uma forma que o aluno possa
construir o seu conhecimento, com a ajuda do professor que esteja realmente
preparado para essa nova caminhada no processo educativo. Para que esses
recursos sejam realmente satisfatorios, precisa-se que tanto o docente quanto o
discente tenham a capacidade de transformar o uso dessas novas ferramentas,
criticamente, interagindo com o conteudo abordado e os recursos disponiveis no

ambito escolar.
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3.2 Andlise das Oficinas do Curso de Ensino

As oficinas foram realizadas utilizando tanto a parte teorica quanto a
pratica, para se verificar o uso, pelas alunas da Internet como uma ferramenta
realmente de apoio pedagogico. Foram divididas em Oficina de Informética e
Oficina de Modulos, subdivididas em sessfes: Sessao 1 — Uso dos Recursos
Tecnologicos em ambientes escolares: conceito e pratica; Sesséo 2: Técnicas de
pesquisa em sitios de busca e conceitualizagéo dos tipos de softwares; Sessao 3:
Busca e andlise de sitios educacionais.; Sessdo 4: Conceitualizacdo de aportes
tedricos: Construtivismo e Construcionismo; Sessdo 5: Andlise da ergonomia e
viabilidade dos sitios educacionais.

Na Sessdo 1, dos Recursos Tecnologicos em ambientes escolares:
conceito e prética, houve a apresentacao do projeto, destacando-se a importancia
da Informatica na Educacédo dentro do ambiente escolar e 0 uso dos recursos
tecnolégicos na sala de aula. Propiciou-se uma visdo geral de conceitos, tais
como: tecnologia educacional, ferramentas de apoio educacional, sitios de busca,
e algumas “dicas” de busca.

Na Sesséo 2, Técnicas de pesquisa em sitios de busca e conceitualizacao
dos tipos de softwares, trabalhou-se a busca de sitios educacionais, com algumas
“dicas” de pesquisa, funcionalidades da web, conceitos de softwares e suas
diferenciacdes, pois ha varias paginas na Internet que disponibilizam programas
educacionais, mas a maioria sdo de apoio, sem qualquer preocupacdo com 0O

desenvolvimento pedagogico.

Na Sessao 3, Busca e andlise de sitios educacionais, utilizaram-se os sitios
escolhidos na oficina anterior e analisaram-se suas funcionalidades e ergonomia,
proporcionando assim as alunas uma interacédo entre como utilizar e como avaliar

as ferramentas analisadas.

Na Sessdo 4, Conceitualizagdo de aportes teoricos: Construtivismo e
Construcionismo, foram trabalhados textos relacionados ao Construtivismo e ao
Construcionismo, base tedrica da pesquisa realizada. Altoé e Penati (2005, p.59)

mostram que “A Teoria Construtivista é uma forma de conceber e utilizar o
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computador na educacao [...] tanto o aluno como o professor e 0S recursos

computacionais constituem o ambiente de aprendizagem”.

Na Sessao 5, Andlise da ergonomia e viabilidade dos sitios educacionais,
foram feitas analises dos sitios escolhidos, relatorios sobre o objetivo, faixa etaria
a ser utilizada, ergonomia e opinido da pagina. Em seguida realizaram-se testes e

houve utilizacdo dos programas e jogos disponiveis.

Durante as oficinas, foram trabalhados textos tedricos para uma maior
interatividade entre a teoria e a pratica, destacando-se textos de Freire; Prado
(2008), Projeto Pedagogico: pano de fundo para escolha de um software
educacional e Ackermann (2008). Construtivismo e Construcionismo: qual é a
diferenca?. Esse material foi disponibilizado em forma de e-book' e artigos na
Internet, de modo que as alunas tivessem um contato maior com 0S recursos

apresentados pela rede mundial de computadores.

As técnicas precisam ser escolhidas de acordo com o que se
pretende que os alunos aprendam. Como 0 processo de
aprendizagem abrange o desenvolvimento intelectual, afetivo, o
desenvolvimento de competéncias e atitudes, pode-se deduzir que
a tecnologia a ser usada devera ser variada e adequada a esses
objetivos (MASETTO, 2007, p.143).

Os estudos foram realizados individualmente e em dupla, para que as
alunas tivessem um contato mais agucado com a tecnologia, com ela interagindo,
assim com as colegas, criando-se um ambiente de discussdo amigavel sobre os
temas enfocados. Os estudos e as discussdes foram sempre direcionados,
visando a uma formacdo critica, em relacdo ao que se estava sendo discutidos.

Todo o processo foi analisado no decorrer das oficinas, de modo que se
pode analisar tanto a observacdo das alunas, como as analises feitas pelas
mesmas durante a aplicacdo dos estudos e as observacdes sobre o contetdo

ministrado.

4 Livro eletrdnico disponibilizado na Internet.
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3.2.1 Oficina de Informatica - Sessdo 1 - dos Recursos Tecnolégicos em

ambientes escolares: conceito e prética.

Na sessdo um, foram realizados trés encontros, com uma carga horaria de
quatro horas, com a apresentacdo do projeto, da histéria e da importancia da
Informatica na Educacdo e os recursos tecnolégicos em sala de aula. Foram
abordados conceitos como tecnologia educacional, ferramentas de apoio
educacional, sitios de busca, e foram fornecidas algumas “dicas” de busca.
Segundo Teruya (2006, p.97): “se os alunos nao tiverem um conhecimento prévio
do conteudo histérico que o tema exige, 0s recursos audiovisuais se tornam, no

maximo, meros espetaculos sem nenhum sentido educativo”.

Como até o momento as alunas ndo haviam tido nenhuma disciplina
relacionada a area de tecnologia, a dificuldade em fazer pesquisas foi percebida,
pois durante as explicacbes de técnicas para pesquisar, “macetes” de busca, e

opcoOes de sitios de pesquisas, elas iam anotando todas as informacoes.

A utilizacdo das tecnologias na sala de aula proporcionard o
desenvolvimento de uma educacdo transformadora se for
baseada em um conhecimento que permita ao professor
interpretar, refletir e dominar criticamente a tecnologia (ALTOE;
SANTINELLO, 2005, p.89).

Percebeu-se a dificuldade de manuseio dos computadores, pelas

anotacdes das alunas descritas abaixo:

Achei a aula interessante, apesar de ter um pouco de dificuldade,
mas isso com o tempo acaba. Até agora, acredito que vamos
aprender muito, pois estamos muito interessadas (Chica).

Gostei muito apesar da minha dificuldade com o computador
(Fada).
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A maior dificuldade encontrada pelas alunas foi a manipulacdo dos
arquivos, pois ndo conheciam a diferenciacdo dos formatos dos documentos.

O uso das tecnologias na educacéo deve ser feito aos poucos, de forma
que 0s usuarios possam assimilar corretamente o que seja 0 uso das tecnologias
da informacdo e comunicacdo no processo educacional. A ndo adequacado da
tecnologia ao contetdo que vai ser ensinado e aos propdsitos de ensino, leva o

processo pedagodgico ao fracasso (KENSKI, 2008).

3.2.2 Oficina de Informatica - Sessdo 2 - Técnicas de pesquisa em sitios de

busca e conceitualizag&o dos tipos de softwares.

Na sesséo dois, foram realizados trés encontros, com uma carga horaria de
seis horas. Trabalhou-se a busca de sitios educacionais, algumas “dicas” de
pesquisa, as funcionalidades da web, conceitos de softwares e suas
diferencia¢cfes, pois ha uma variedade de paginas na Internet que disponibilizam
programas como sendo educacionais, ainda que sejam programas de apoio, sem

preocupacao com o desenvolvimento pedagdgico.

Apbs a explicacdo e a exploracdo dos sitios de buscas e de terem uma
nocdo do que seria um sitio educacional, as alunas comecaram a pesquisar e a
analisar quais as paginas que tinham um ambiente pedagdgico e quais as que
nao tinham. Mostraram-se entusiasmadas com o0s sitios pesquisados, tracando

informacdes descobertas entre si.

Nessa altura pode-se identificar suas percep¢des ao pesquisar uma pagina

educativa.

Achei muito dificil o acesso, pois pede informacao que atrapalha o
andamento do processo para a entrada no site (Hello Kit).

O site é muito educativo e de facil acesso e ajuda e desperta a
consciéncia ecolégica na crianca, por meio de jogos e textos
ilustrados que podem ser imprimidos para se trabalhar em sala de
aula (Malu).
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Ao observar os conceitos da ergonomia no desenvolvimento de sitios e
softwares educacionais, houve a possibilidade de auxiliar-se o desenvolvimento

de varios processos cognitivos.

Este site é de facil acesso, e possui muitos materiais e aplicativos
para trabalhar com as crian¢as, como jogos didaticos, informacdes
e muitas outras coisas, este site € muito bom (Flavia).

Este site é bem elaborado, porém n&o tem brincadeiras, a
professora ndo consegue interagir com os alunos. Tem clareza
nas informacdes, porém € um site de pesquisa (Vick).

Durante a pesquisa, as alunas comunicavam-se umas com as outras, e no
final da oficina, j& tinham a percepcédo do que seria um sitio educacional, pois
conseguiam observar se 0s jogos estimulavam o aluno ou ndo, como verificou-se
em observacdes feitas. Durante o processo, as alunas manifestarem-se, com
frases do tipo: “ndo gostei desse jogo, porque quando o acerto ndo menciona
parabéns, e isso ndo me estimula a jogar”.

A aprendizagem precisa ser significativa, desafiadora, problematizadora e
instigante, a ponto de mobilizar o aluno e o grupo a buscar em solu¢des possiveis
de serem discutidas e concretizadas a luz de referenciais teoricos/praticos
(BEHRENS, 2007, p.77).

3.2.3 Oficina de Modulos — Sessao 3 - Busca e analise de sitios educacionais.

Na sessdao trés, houve dois encontros, com uma carga horaria de quatro
horas, utilizando-se os sitios escolhidos na oficina anterior e analisando-se suas

funcionalidades e ergonomia.

Durante essas sessdes, as alunas ja conseguiam observar um sitio tanto
em sua complexidade pedagogica, quanto em sua parte de ergonomia e

funcionalidade.
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Desenvolve o raciocinio, faz com que a crianga tenha uma
facilidade de movimentar o mouse e conhecer o alfabeto e varios
desenhos diferentes (Sher).

Otimo para testar a percepcdo e atencdo da crianca e saber as
partes do corpo humano (Borboleta).

Um site educacional precisa ser desenvolvido de forma a observar a
simplicidade, a clareza e a facilidade de acesso as informacfes desejadas
(KALINKE, 2003, p.22).

E muito interessante; trabalha com as letras do alfabeto. Acredito
que a crianga ird adorar brincar com esse jogo. E bastante
colorido, uma voz suave, gostosa (Vick).

Contém uma estrutura bem dindmica e divertida. Possui boa
aparéncia, funcionalidade média [..] A sua agilidade é bem
moderada e sua linguagem é bem acessivel (Rose).

A Internet € um recurso interessante, porque cada individuo traca um
caminho para buscar informa¢cdes no ambiente virtual pessoal: ndo é o docente
gue ensina o caminho, cada um vai descobrindo o seu, buscando o conhecimento
a partir de suas proprias convic¢des, tornando-se um cidadao critico, utilizando a
rede de forma a registrar suas idéias e seus projetos (TERUYA, 2006).

Uma andlise prévia do conteudo a ser estudado e trabalhado, ajuda a
verificar se realmente essa ferramenta pode auxiliar no processo de construgao
do conhecimento. Seu uso adequado pode trazer resultados realmente
interessantes e proveitosos em sala de aula, desde que haja planejamento e se

crie uma atmosfera critica e inovadora.
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3.2.4 Oficina de Mddulos - Sessdo 4 - Conceitualizacdo de aportes tedricos:

Construtivismo e Construcionismo.

A sessdo quatro foi realizada em dois encontros, com uma carga horaria de
6 horas, trabalhando-se textos relacionados ao Construtivismo e ao
Construcionismo, conceitos que sdo a base da pesquisa que estava sendo

realizada.

Nesta sessdo, os artigos estudados tiveram como propdsito, apresentar a

relacédo entre Construtivismo e Construcionismo:

Tanto uma, quanto outra S&o teorias construtivistas, porque
partilham da opinido de que as criangas sdo construtoras das
proprias ferramentas cognitivas bem como das suas realidades
exteriores. Para ambos, o conhecimento e o mundo séo
construidos e constantemente reconstruidos por meio da
experiéncia pessoal, cada qual ganha existéncia por meio da
construcéo do outro (Hello Kit).

O construcionismo € uma forma de conceber e utilizar o computador na
educacao, pois o aluno, o professor e 0s recursos computacionais constituem o
ambiente de ensino e de aprendizagem. A ferramenta torna-se um objeto de
interacdo que propicia 0 desenvolvimento do discente, ndo direcionando sua
acdo, mas auxiliando na construcdo de conhecimentos de diversas areas por
meio do ciclo de descricdo-execucio-reflexdo-depuracio-descricio (ALTOE;
PENATI, 2005).

A construcdo do conhecimento ocorre quando o professor interage
com o aluno, usando diferentes acdes que estdo envolvidas no
desenvolvimento do projeto para discutir, questionar e
proporcionar situacfes para desafiar o aluno, forcando a reflexao
e a depuracdo dos conceitos e estratégias que ele usa
(VALENTE, 2003).

A integracéo feita pelas alunas, ao indagarem-se que a proposta do curso

estava na construgcdo do conhecimento por ferramentas, que tém como base o
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Construtivismo de Piaget e o Construcionismo de Papert - foi muito interessante.
A compreensdo destas teorias aliadas com a pratica foi compreendida pelas
alunas no decorrer das oficinas, bem como a importancia de uma formacéo de
professores sistematizando o uso de novos recursos dentro do processo

educativo.

3.2.5 Oficina de Mddulos - Sessédo 5 - Analise da ergonomia e viabilidade dos

sitios educacionais.

Na sesséao cinco, foram realizados analises dos sitios escolhidos e também
relatorios, verificando-se: o objetivo, a faixa etaria a ser utilizada, a ergonomia e a
opinido sobre a pagina. Apos analises foram efetuados testes, utilizando-se
programas e jogos disponiveis, como se pode observar no item “Analise e

avaliacao dos sitios educacionais feitas pelas alunas”.

Em um ambiente educacional, deve-se prever que todo o conhecimento
sera executado com interacdo entre o sujeito e o objeto, e € necessario haver
uma atitude do objeto que perturbe as estruturas do sujeito, a fim de que este
tente acomodar-se a nova situacao, criando condi¢cdes de assimilacdo do objeto.
Isso dara origem as sucessivas adaptacdes do sujeito ao meio, em um constante
desenvolvimento cognitivista. Essa caracteristica € mostrada tanto em materiais
didaticos educacionais, quanto no uso de sitios e programas educacionais
(KALINKE, 2003).

Outro aspecto a ser destacado € a compreensao da no¢ao de erro com o
uso do computador, que passou a ser vista de forma construtivista. Além disso, o
ciclo descricado-execucao-reflexdo-depuragao-descricao foi vivenciado por todas
as alunas nas atividades. A avaliacdo necessaria para o trabalho critico com a
utilizacdo dos sitios educacionais foi feita pelas alunas no desenvolvimento das
atividades, sobretudo a funcdo do educador que deixa de ser um transmissor de
informagdes e assume a funcdo de promover a constru¢cdo do conhecimento pelo

educando.
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3.3 Andlise e avaliacdo dos sitios educacionais

Nesta etapa do procedimento da pesquisa trabalharam-se os objetivos, a
ergonomia dos sitios educacionais, escolhidos e analisados pelas alunas. No
decorrer das outras oficinas focou-se também as possibilidades de exercicios
(interacdo com aluno e construgéo do conhecimento). Verificou-se que nesta fase
as participantes ja eram capazes de analisar um conjunto de fatores, tais como:
objetivo, ergonomia, opinido e possibilidade de interacdo entre professor-aluno,

a construcdo do conhecimento, como é
quadros 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17 e 18.

no que diz respeito apresentado nos

A capacidade de analisar tais questdes referentes a ergonomia e ao
processo de viabilidade dos sitios deu-se a partir do conhecimento adquirido no

decorrer das oficinas pelo trabalho feito com os conceitos de critérios de Selecéo
e avaliacao de programas.

3.3.1 — Sitio do Site de Dicas

Figura 1 — Sitio do Site de Dicas
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Fonte: www.sitededicas.com.br (11 jun. 2008)
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Quadro 7 — Analise do Site de Dicas.

Grupo 1:

Rose e Hello Kit.

Nome da pagina

Site de Dicas.

Endereco da pagina:

http://www.sitededicas.com.br

Objetivo:

Utilizar jogos como meio interativo de ensinar, abrangendo o cognitivo,
estimulando o aprendizado e a busca de informacdes.

Faixa Etaria:

Acima de 7 anos com um certo conhecimento de leitura e escrita.

Ergonomia (aparéncia, agilidade, linguagem e desenvolvimento: 16gico, cognitivo
e motor):

- Bem colorido, diversificado, prop&e atividades de facil compreenséo e até de
niveis elevados;

- fornece informagbes que orientam pais e educadores sobre conhecimentos
(dicas ) para criancas;

- demonstra boa agilidade nas fun¢des dos links selecionados; o design do site é
bem organizado e clean.

Opinido do sitio:

O site proporciona uma abrangéncia em termos de conhecimento, com
riquissimos jogos, “dicas”, orientacdes que servem tanto para pais como
educadores e educandos.

Este site apresenta a maioria de seus conteudos voltados para criancas com
figuras ilustrativas e maiores figuras.

Fonte: Entrevista (junho/2008).

No quadro 7 e 8, percebe-se o dominio das participantes ao analisar o sitio
educacional “Site de Dicas”. Elas tiveram a percepcao nao sé de conseguir
discernir o objetivo da pagina, mas também a ergonomia, a opinido e a
possibilidade de interacdo entre os aplicativos nela disponibilizados e a faixa
etaria. Identificou-se tal questdo com a participacdo das alunas Rose e Hello Kit
quando afirmam que: “no jogo ar, terra e mar, ajuda o professor nas atividades e
traz a participagcdo do aluno de uma forma mais dindmica no processo de

aprendizagem”. Com isso as alunas tém a capacidade de avaliar e aplicar tais
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guestbes ndo s6 em sitios educacionais, mas de usar e avaliar qualquer outra

ferramenta no processo de ensino e de aprendizagem.

Quadro 8 — Possibilidades de Interacdo do Site de Dicas

Grupo 1:

Rose e Hello Kit

Nome da péagina:

Site de Dicas

Endereco da péagina:

http://lwww.sitededicas.com.br

Possibilidade de exercicios — intera¢éo aluno — constru¢do do conhecimento:

- As possibilidades de exercicios apresentadas pelo sitio ndo possuem uma
gama de variedades;

- nos sites de conto e histéria o aluno precisa ter uma faixa etaria de 9 anos em
diante, pois necessitara de uma compreensdo mais conclusiva para sua
elaboracao;

- quanto a apresentacao, o sitio ajuda na construcdo do conhecimento;

- 0 jogo ar, terra e mar, ajuda o professor nas atividades e traz a participacdo do
aluno de uma forma mais dindmica no processo de aprendizagem.

Fonte: Entrevista (junho/2008)

As participantes identificaram ndo sé o objetivo, mas conseguiram avaliar o
sitio em sua aparéncia, agilidade, linguagem adequada a faixa etaria do aluno a
ser aplicado. Percebeu-se a importancia de se trabalhar tais questdes conceituais
antes do inicio do processo de ensino.

As alunas adquiriram ndo s6 uma percepcao critica para o uso das novas
tecnologias educacionais, mas também para suas atividades escolares, pois
quando se observa que conseguiram identificar as possibilidades de interacao
que a pagina disponibilizava, reconhece-se a dinamica e a precisdo do
conhecimento adquirido durantes as sessoes realizadas nas oficinas um e dois.

Verificou-se também, que no decorrer dos encontros, que as participantes
comentavam a importancia de se trabalhar a parte conceitual antes do inicio do
processo pratico, pois iam identificando se o sitio era construtivista e se

possibilitava a interacdo entre os participantes.
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3.3.2 — Sitio da Turma da Ménica

Figura 2 — Sitio da Turma da Ménica
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Fonte: www.monica.com.br (11 jun. 2008)

O sitio da Turma da Mbénica foi um dos mais acessados e comentados
entre as alunas durante as oficinas. As participantes Flavia e Laura ficaram
responsaveis pela identificacdo e possibilidades de exercicios com 0S recursos
nele disponibilizados.

Uma das participantes, ao interagir com a pagina, menciona que houve
uma grande interacdo com 0s jogos do sitio e que, conseguiu manipular todos o0s
jogos de maneira satisfatoria.

A aluna Flavia afirma que: “este site € acessivel e € 6timo, pois possui
muitas atividades interessantes para trabalhar com os alunos, é muito rico”. Desta
forma, verifica-se a seriedade das oficinas, pois ao comparar tal agdo com a
entrevista feita inicialmente a participante informa que utilizava o computador
somente para acessar a Internet e digitar trabalhos. E a Laura usava o
computador somente para lazer e pesquisas da faculdade, verificando-se,

portanto, a evolucéo das participantes no uso educativo do computador.
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Quadro 9 — Andlise do Sitio da Turma da Ménica

Grupo 2:

Flavia e Laura

Nome da pagina

Turma da Monica

Endereco da pagina:

http://www.monica.com.br

Objetivo:

O obijetivo do site é fazer com que as criangas brinquem e aprendam ao mesmo
tempo e auxiliando na formacao do aluno como um instrumento pedagdgico.

Faixa Etaria:

De 4 aos 7 anos.

Ergonomia (aparéncia, agilidade, linguagem e desenvolvimento: 16gico, cognitivo
e motor):

A aparéncia atrai a crianga, pois sdo personagens conhecidas, € agil, com um
linguagem acessivel, desenvolvendo o raciocinio l6gico e a coordenacdo motora.

Opiniao do sitio:

O site oferece uma variedade de jogos, tornando-se uma ferramenta importante
para os profissionais da educacdo utilizarem, como por exemplo, o jogo da
memoéria que desenvolve a concentracdo do aluno, a memoria, a percep¢ado de
imagem e o raciocinio logico.

Fonte: Entrevista (junho/2008).

No Quadro 9 e 10, as participantes expdem seus conhecimentos adquiridos
no decorrer das sessfes, ao conseguiram fazer a andlise do sitio da Ménica. E
interessante abordar a profundidade da apreciacdo das alunas ao descreverem o
objetivo e a opinido sobre a pagina. Afirmam que o0s programas hele
disponibilizados auxiliam na formacédo do aluno como instrumento pedagdgico e
que alguns jogos desenvolvem concentracdo, memoria, percepcao e raciocinio
l6gico da crianca, ao inserir tais procedimentos no processo de ensino e de
aprendizado.

No decorrer das oficinas, ao terem contato com 0s conceitos de softwares,
tipos de software, ergonomia e avaliagdo de sitios, as participantes ficavam
analisando as possibilidades de trabalhar com estas ferramentas com alunos,

parentes e amigos.
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Quadro 10 - Possibilidades de Interagcéo do Sitio da Turma da Ménica

Grupo 2:

Flavia e Laura

Nome da Pagina:

Turma da Monica

Endereco da Pagina:

http://www.monica.com.br

Possibilidade de exercicios — interacdo aluno — constru¢do do conhecimento:

Jogos:

Guarda—roupa da Modnica: este jogo faz o aluno interagir, pois ele tem que pensar
qual roupa € adequada a cada estacdo e € 6timo para ensinar as estagdes do
ano.

Tiras: O aluno ira apenas observar, para depois fazer o exercicio proposto, que
pode ser uma historia. E muito bom para a crianca interpretar a tira e criar
histérias, ou seja, trabalhar com a criatividade do aluno.

Fonte: Entrevista (junho/2008)

3.3.3 Sitio do Iguinho

Figura 3 — Sitio do Igumho
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Fonte: http://www.iguinho.ig.com.br (11 jun. 2008)
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Quadro 11 — Analise do Sitio do Iguinho.

Grupo 3:

Fada e Chica.
Nome da pagina

Iguinho.

Endereco da pagina:

http://www.iguinho.ig.com.br
Objetivo:

Desenvolver a atencdo e a disseminacao do conhecimento, pois além de poder
jogar ha a possibilidade de enviar, para amigos, 0s jogos.

Faixa Etaria:

Para crianca ja alfabetizada.

Ergonomia (aparéncia, agilidade, linguagem e desenvolvimento: légico,
cognitivo e motor):

- tem uma aparéncia atrativa, bem colorida;

- a agilidade € boa, rapida e é voltada tanto para as criangas com seus jogos e
entretenimentos, como para 0s professores (montarem suas aulas sobre o
assunto escolhido); os jogos desenvolvem os raciocinios logico, cognitivo e
motor.

Opiniao do sitio:

Muito bom. Ele é direcionado tanto ao aluno quanto ao professor, enfocando o
processo de desenvolvimento intelectual e motor.

Fonte: Entrevista (junho/2008).

Nos quadros 11 e 12, as participantes Fada e Chica analisaram e
verificaram a possibilidade de interagdo do sitio educacional Iguinho, sitio este ja
recomendando pela Chica que, pois durante as oficinas, ao pesquisar paginas
educacionais, trabalhou-o durante os encontros e utilizou-o com seus sobrinhos
que gostaram muito.

E importante salientar que durante as sessdes, em suas anotacoes, a
participante Fada expde que apesar de ter um pouco de dificuldade, acredita que
vai aprender muito; a aluna Fada atesta que gostou muito de aprender nocdes e
conceitos de informética, pois tem dificuldades com o computador.

Com isso, é gratificante, ao final da pesquisa, as alunas ao verificarem as

andlises e possibilidades de interacdo, expressarem que o sitio € direcionado ao
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professor no processo de desenvolvimento intelectual e motor e que com 0 uso
dos jogos disponibilizados nos sitios permite aos alunos trabalhar o raciocinio e a
l6gica, pois estas ferramentas fazem com que 0s usuarios pensem e analisem,
criando uma atmosfera de interacéo.

Quadro 12 - Possibilidades de Interacdo do Sitio do Iguinho.
Grupo 3:

Fada e Chica
Nome da pagina:

Iguinho.
Endereco da pagina:

http://www.iguinho.ig.com.br
Possibilidade de exercicios — interacao aluno — construcdo do conhecimento:

Com esta pagina, podem-se trabalhar datas comemorativas como a da
Independéncia do Brasil. O site da respostas, porém o aluno tem que pensar
gual € a opcao correta; ha questdes, com varias alternativas. Com isso ele
trabalha o raciocinio e a logica, pois os jogos fazem com que 0s usuarios
pensem e analisem, assim criando uma intera¢cdo com 0 jogo.

Fonte: Entrevista (junho/2008).

3.3.4 Sitio do Mingau Digital

Figura 4 — Sitio do Mingau Digital
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Fonte: www.mingaudigital.com.br (11 jun. 2008)
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Quadro 13 — Analise do Sitio Mingau Digital

Grupo 4:

Borboleta e Regina

Nome da pagina

Mingau Digital

Endereco da pagina:

http://www.mingaudigital.com.br

Objetivo:

O site é educativo, tendo por objetivo o desenvolvimento da atencdo das
criancas de 8 anos em diante. Possui material didatico.

Faixa Etaria:

De 8 anos em diante.

Ergonomia (aparéncia, agilidade, linguagem e desenvolvimento: Idgico,
cognitivo e motor):

Tem uma aparéncia normal para a faixa que utiliza, é agil, linguagem de facil
compreensao, proporciona o desenvolvimento l6gico e cognitivo, trabalhando
a coordenacao motora.

Opiniao do sitio:

O site possui um bom material para uso didatico: curiosidades e jogos para
lazer que desenvolvem o raciocinio logico.

Fonte: Entrevista (junho/2008).

O sitio do Mingau Digital foi analisado pelas participantes Borboleta e

Regina, que focaram a ergonomia de modo a verificarem a aparéncia, simples

sendo de facil acesso. Apresenta uma linguagem adequada a faixa etaria

verificada e possibilita o desenvolvimento l6gico e motor do aluno.

Ao testarem as possibilidades de interagdo com o sitio, as alunas abordam

0 que os jogos ali disponiveis oferecem ao aluno, além de desenvolverem o

raciocinio logico, a conscientizacdo de questbes sobre o meio ambiente, o

incentivo a leitura de fabulas, o resgate da cultura indigena e ainda a opc¢éo de

bate-papo com usuarios de outros lugares, no qual possibilita o didlogo com

outras culturas.
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Quadro 14 - Possibilidades de Interacéo do Sitio do Mingau Digital.
Grupo 4:

Borboleta e Regina.
Nome da pagina:

Mingau Digital.
Endereco da pagina:

http://www.mingaudigital.com.br
Possibilidade de exercicios — interacéo aluno — constru¢do do conhecimento:

- Os jogos estimulam a atencdo e desenvolvem o raciocinio logico, a
conscientizacdo sobre o meio ambiente, incentivam a leitura de livros como
(fabulas e histéria) e resgatam a cultura indigena;

- trabalham com chat, estimulando o didlogo entre as criancas e o
conhecimento de outras culturas e lugares;

- possibilitam a confeccéo de brinquedos com sucatas;

- ttm uma galeria de desenhos confeccionados por criancas.
Fonte: Entrevista (junho/2008).

3.3.5 Sitio do SmartKids

Figura 5 — Sitio do SmartKids
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Fonte: smartkids.terra.com.br (11 jun. 2008)
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Durante a tarefa de analisar os jogos do sitio SmartKids, notava-se o
entusiasmo das participantes ao testarem os aplicativos. Em suas anotacdes, as
alunas expressaram que este sitio € bem interessante, pois tem desenhos para
colorir, jogos sobre o alfabeto, além disso é 6timo para testar a percepcao e
atencao da crianca. Ensina varios conceitos de Matematica, Lingua Portuguesa e
h& possibilidades de ensino de Geografia com o jogo dos paises e continentes.

Além dos jogos, o sitio possui materiais e curiosidades que podem ser
trabalhados em sala de aula. A aluna Vick afirma que “é bastante colorido, chama
e prende a atencdo do aluno [...] pois ele tem um aspecto bom, & agil nas suas

funcionalidades”.

Quadro 15 — Analise do Sitio do SmartKids

Grupo 5:

Malu e Vick

Nome da pagina

SmartKids

Endereco da péagina:

http://smartkids.terra.com.br

Objetivo:

- entretenimento infantil; - estimular o cognitivo; - desenvolver a coordenacao
motora; - ajudar a despertar a consciéncia ambiental; - estimular a atencao.

Faixa Etaria:

dos 6 anos até os 10 anos.

Ergonomia (aparéncia, agilidade, linguagem e desenvolvimento: logico,
cognitivo e motor):

Aparéncia atrativa, facil compreensdo, pois cada link possui um desenho
correspondente. Neste site o desenvolvimento cognitivo, légico e motor séo
bastante trabalhados.

Opiniao do sitio:

Este site é construtivista, porque o aluno, a partir do conhecimento adquirido em
sala de aula, pode estar aumentando, construindo novas idéias por meio dos
materiais disponibilizados. Essa utilizacdo do computador como ferramenta de
ensino é o construcionismo.

Fonte: Entrevista (junho/2008).
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No quadro 15 e 16, as participantes Malu e Vick mostram a andlise e a
interacdo de exercicios que podem ser trabalhados com este sitio. Verifica-se que
as alunas ao analisarem o0 objetivo, ergonomia e opinido, mostram bem sua
funcionalidade, tanto na possibilidade de desenvolvimento cognitivo, légico e
motor, quanto na aparéncia e facilidade de acesso as informacfes ao dizerem
que cada link possui um desenho correspondente.

Interessante também relatar a relagdo que elas fazem ao dizer que € um
sitio construtivista, pois estabeleceram uma relacdo com a utilizacdo do
computador como ferramenta de ensino sendo construcionista, pois € uma forma
de conceber e utilizar o computador na educacdo. Mostrando que essa relacao
pode ser feita, por ter sido trabalhado com as participantes os conceitos de
construtivismo e construcionismo, que aos poucos foram sendo interiorizados e
colocados em pratica.

Assim sendo, ao questionar quais fatores de intervencéo influenciam a
selecéo e avaliacdo de programas educativos na formacéo inicial do professor,
ndo sé na formacdo inicial, mas em qualquer outra formacgéo, pode-se inferir que
eles acontecem a partir de um processo de desenvolvimento continuo e que se

trabalha tanto a questao tedrica quanto a pratica.

Quadro 16 - Possibilidades de Interacdo do Sitio SmartKids

Grupo 5:

Malu e Vick.

Nome da Pagina:

SmartKids

Endereco da Pagina:

http://smartkids.terra.com.br

Possibilidade de exercicios — interacao aluno — construcdo do conhecimento:

Nesse site, ha varias possibilidades de exercicios, entre eles: ditado, sequéncia
l6gica, horas, formas geométricas, continentes, curiosidades sobre paises,
datas comemorativas.

O aluno interage com o site, a0 mesmo tempo diverte-se e aprende, reforca
conteudos dados em sala de aula. Portanto, ele constroi, por intermédio do
computador e, da professora, 0 conhecimento.

Fonte: Entrevista (junho/2008).
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3.3.6 — Sitio da Turma da Xuxa

Figura 6 — Sitio da Turma da Xuxa
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Fonte: xuxa.globo.com (11 jun. 2008)

O sitio da Xuxa € uma pagina que contém todo um conteudo educacional e
de aprendizado, porém foi um dos menos acessados; um dos motivos foi a
constante mudanca de aparéncia e a demora na execucao dos programas, pois
séo softwares com uma interface com muitas aplica¢des gréficas, embora seja um
sitio com varias possibilidades de se trabalhar em sala de aula.

A participante Flavia, em uma de suas anotacfes durante as sessoes, diz
gue: “a pagina é muito interessante, pois tem assuntos e noticias para criangas, o
problema maior é que € muito lento para acessar as informacgfes” e que o sitio
aborda assuntos atuais como meio ambiente, aguecimento global e isso faz com
gue o aluno aprenda brincando.

Estas questdes de analises e das percepc¢des criticas feitas pelas alunas
deram-se a partir dos conhecimentos adquiridos no decorrer das oficinas, pois
inicialmente a maioria das participantes utilizava o computador somente para

digitar e utilizar a internet para pesquisas escolares.
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Quadro 17 — Analise do Sitio da Turma da Xuxa
Grupo 6:

Debi e Sher.
Nome da pagina

Turma da Xuxa.
Endereco da pagina:

http://xuxa.globo.com
Objetivo:

Auxilia na aprendizagem e desenvolve 0s aspectos cognitivos.
Faixa Etéaria:

Do 4 aos 7 anos.

Ergonomia (aparéncia, agilidade, linguagem e desenvolvimento: logico,
cognitivo e motor):

Uma 6tima aparéncia, muito agil, colorido, usa uma linguagem adequada a
faixa etaria, desenvolve e estimula o pensamento, 0 raciocinio e as
habilidades motoras.

Opiniao do sitio:

Auxilia no desenvolvimento das etapas da aprendizagem, ajudando o
desempenho escolar.

Fonte: Entrevista (junho/2008).

Nos Quadros 17 e 18, as alunas Debi e Sher fizeram a analise do sitio da
Turma da Xuxa e com isso identificou-se a compreensdo das alunas ao
analisarem a ergonomia, ao utilizarem critérios de aparéncia, agilidade, linguagem
e desenvolvimento légico, cognitivo e motor.

Ao analisarem a questdo das possibilidades de interacdo, as participantes
conseguiram identificar a possibilidade de jogos por faixa etaria e a linguagem dos
materiais, o que possibilita a construgdo do conhecimento pelo aluno em sua
interacdo com 0s jogos.

As atividades desenvolvidas pelas alunas foram de grande importancia
para identificar a capacidade das participantes em avaliar, analisar e interagir de
forma pedagdgica com os sitios e programas educacionais para séries iniciais

disponibilizados na rede.
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Quadro 18 - Possibilidades de Interacéo do Sitio da Turma da Xuxa.
Grupo 6:

Debi e Sher.
Nome da Pagina:

Turma da Xuxa.
Endereco da Pagina:

http://xuxa.globo.com
Possibilidade de exercicios — interacao aluno — construcdo do conhecimento:

- O site apresenta jogos divididos por idades: 4 a 7 anos, 8 a 12 anos e
adultos;

- 0S exercicios presentes no site trabalham com uma linguagem, onde o
professor pode usar diversos textos;

- na construcdo do conhecimento o aluno desenvolve o raciocino logico pela
interacd0o com 0sS jogos.
Fonte: Entrevista (junho/2008).

A formacdo de professores, para a selecdo e avaliagcdo de sitios e
softwares educativos, deve ser feita de forma sistematica, podendo-se criar um
ambiente critico, que possa gerar uma discussdo saudavel e produtiva, em
relacdo aos recursos educacionais. As interfaces devem ser criativas e cativar a
curiosidade dos usuarios; seus recursos nao devem so6 atender as expectativas,
mas surpreender, fornecendo recursos interativos (KALINKE, 2003).

O uso dos sitios, como ferramenta educativa, dar-se-4 por meios de
estudos e analises antes de sua inser¢cao no processo pedagdgico, além do que
para a sua utilizacdo o usuario deve estar preparado para 0 Seu UsO e
consequentemente, a producdo de inUmeras atividades a serem elaboradas e
utilizadas em sala de aula.

Foi possivel perceber claramente a evolucdo das participantes envolvidas
na pesquisa durante a aplicacdo das oficinas, e por meio da interacdo, analises e
explicacbes das métricas de uso e avaliacdo, ao se trabalhar sitios e programas

educacionais disponibilizados na web.
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3.4 Avaliacdo das alunas no que se diz respeito, como formar professores para

usar a Internet.

No final da pesquisa, foi elaborada uma entrevista semi-estruturada —
instrumento final (instrumento C), para mensurar-se a pergunta 10, feita
inicialmente na entrevista semi-estruturada (diagnaostico inicial). Para visualizar as
duas respostas serdo observadas como (P1) para resposta do diagndéstico inicial
e (P2) para o instrumento final.

o Pergunta um (P1): “Em sua opinido qual seria a relacdo entre
informéatica e educacgéao?”.

o Pergunta dois (P2): “Como formar professores para usar a Internet
na educacado, de modo a possibilitar a constru¢cdo do conhecimento pelo aluno?”.

A finalidade desta entrevista sera a analise, a seguir, de como as alunas
véem a concepcdo da informéatica no &mbito educacional. As respostas serdo
mostradas de pela sigla (R1), para resposta da pergunta do diagndstico inicial, e
(R2), para resposta do instrumento c. Pode-se verificar a evolugédo das alunas e a

clareza de suas respostas, nos comentarios abaixo:

R1 - A informatica faz parte da educacéo.

R2 - O professor deve ser orientado primeiramente sobre a
escolha do software que deve ser direcionado a cada faixa etaria
e nivel de desenvolvimento de seus alunos. Antes de ir para a
sala de informatica, o professor deve testar e utilizar o software
escolhido para saber se ele é adequado a faixa etaria de seus
alunos e se realmente é educativo (Malu).

R1 - Hoje a informatica esta por todos os lados, e a educagdo néo
pode fugir disso. Entdo h& a necessidade de uma relacdo bem
intima entre a educacao e a informatica.

R2 — Por meio dos softwares educacionais ou por meio de
pesquisa do proprio professor, levando em consideracdo que hoje
o professor tem que ser pesquisador. Tais softwares deverao levar
o0 aluno tanto a construir seu proprio conhecimento pelos jogos do
computador inclusive os sites educacionais. O professor também
deve conscientizar-se que a Internet € um recurso para ser
trabalhado em prol do desenvolvimento do seu aluno, porque tém
agueles que nao se interessam por esse meio de aprendizagem
desconsiderando-os (Fada).
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A utilizacdo de recomendacbes e recursos ergondbmicos no
desenvolvimento e analise de sitios educacionais pode trazer ganhos ao processo
pedagogico. Essas novas tecnologias cooperam para o desenvolvimento da
educacado, dinamizando as aulas, tornando-as mais atrativas (KALINKE, 2003;
MASETTO, 2007).

Moran (2007) mostra que a Internet exige uma atencdo redobrada do
professor, pois sua utilizacdo precisa ser de bom senso, gosto ético e intuicao.
Bom senso para nao se deter diante de tantas possibilidades, sabendo seleciona-
las e direcionéa-las, pois a rede € uma midia que facilita a motivagdo dos alunos,

pela novidade e pelas possibilidades que oferece.

R1 - A educacdo tecnoldgica € uma motivagcdo para o aluno
relacionar a Internet com o conteddo, assim ele aprende com
facilidade e incentivo a pesquisa.

R2 - O professor deve ter nogdes de informética, e deve saber
analisar se o site é pedagdgico ou ndo e quais as atividades que
podem ser utilizadas e a que publico-alvo ela pode ser aplicado.
Por meio de sites educativos pode-se desenvolver o
conhecimento cognitivo do aluno, além de trabalhar o lddico
(Borboleta).

R1 - Seria uma relagdo de unido: a informética ajudaria bastante o
aluno a aprender. E uma forma de aprendizado voltada para a
idade deles, os alunos.

R2 - Acredito que para formar professores para usar a Internet na
educacdo, possibilitando a construcdo do conhecimento pelo
aluno, seria certo que existissem mais cursos voltados para essa
area, ou até mesmo uma pos-graduacao voltada para o uso de
sites educacionais, onde as criancas, alunos "brincando",
constroem seus conhecimentos com interacdo do computador e
também de uma professora com conhecimento do site (Vick).

Quando o aluno usa o computador para refletir e construir seu
conhecimento, a ferramenta passa a ser uma maquina a ser ensinada,
proporcionando condi¢cdes de resolucao de problemas, reflexdo dos resultados e
depuracdo de suas idéias por intermédio da busca de novos contetdos. A
construgdo do conhecimento advém do fato do usuério buscar novos meios e
estratégias para incrementar seu conhecimento (VALENTE, 2008a).

Verificou-se a percepc¢ao das alunas, no que diz respeito a formacéo e ao

uso das tecnologias educacionais no processo educativo. As participantes, no
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inicio das oficinas ndo utilizavam qualquer critério para analisar um sitio
educacional, e ainda no que se concerne a clareza da importancia do uso
consciente e correto das tecnologias na educagcdo em um ambiente de
aprendizagem, observou-se a necessidade de tais questdes nos cursos de
formacéao de professores.

A seguir apresenta-se as consideracdes finais.



CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados obtidos na investigacdo indicam o delineamento de um
panorama participativo de alunas do curso de Licenciatura Plena em Pedagogia,
da Universidade Estadual do Norte do Parand (UENP), Campus de Cornélio
Procopio. Nos estudos e atividades das oficinas foram trabalhados os aspectos
relacionados ao uso da informatica na educacédo, nas seéries inicias, utilizando-se
teoria e prética.

Os objetivos de analisar a influéncia na definicdo de critérios de selecao e
avaliacdo dos programas educativos foram focados as participantes durante as
oficinas, as quais tiveram a oportunidade de refletirem sobre o uso da informatica
no processo educativo, além de analisarem os softwares e os sitios educacionais.
Com isso o0s objetivos foram alcancados, pois verificou-se por meio das
entrevistas e anotacdes no decorrer das oficinas, a evolucéo e a reflexao critica
das alunas no que se diz respeito a analisar e aplicar as novas tecnologias no
processo de ensino e de aprendizado.

Nesta primeira etapa de coleta de dados, aconteceram oficinas, nas quais
as alunas tiveram contato direto com o uso da Internet como instrumento
pedagogico no processo de ensino e aprendizagem de discentes da Educacao
Basica e também com textos relacionados a area de educacéo e de Informéatica.
Foram entdo, analisados softwares e sitios relacionados a sua fung¢édo ergonémica
e pedagogica, assim como foram trabalhados textos referentes ao uso e analise
de programas no processo pedagogico.

Também houve uma leitura enfocando o panorama historico da Informatica
na Educacéo. Percebeu-se claramente, nas alunas participantes, a falta de
conhecimento para se fazer uma analise e se buscar um programa que também
seja realmente pedagogico. Por isso ha a necessidade de se trabalhar tais
qguestbes nas disciplinas do Curso de Pedagogia, para que se crie uma pratica
pedagdgica critica, no que diz respeito ao uso e avaliacdo de programas

educativos no ambito escolar.
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Os resultados indicam que as alunas mostraram muito interesse e grande
participacdo nas atividades, verbalizando a necessidade de continuidade do
processo para aprofundamento das questdes que se apresentaram como
dificuldades iniciais, e que geraram novas e interessantes a¢fes pedagogicas
para a reflexdo e construcdo de uma pratica inovadora e rica de idéias.

Ao analisar todas as entrevistas, anotacdes, bem como pela observacéo
das alunas, percebeu-se que as mesmas estdo aptas a definir critérios para a
busca e a utilizacdo de sitios na Internet, apos a intervengdo de textos, conceitos
referente a tipos de softwares, o que € um programa educacional, qual sua
finalidade, critérios para analisar uma pagina educacional, ergonomia,
funcionalidade e viabilidade dos programas educacionais, as participantes tem
condicOes suficientes a elaborar um plano de aula capaz de interagir o uso dos
sitios educacionais no processo educativo.

Constatou-se a evolucdo das alunas no uso do computador aplicado a
educacao, pois algumas, no inicio do curso, tinham dificuldades de manusear o
computador e além do que nado tinham qualquer critério para fazer buscas na
Internet. Percebe-se, porém, que no decorrer das oficinas as participantes foram
tendo uma facilidade maior na utilizacdo do mesmo e passaram a utilizar critérios
para buscar e analisar sitios e programas educacionais.

E de fundamental importancia que ndo s6 as disciplinas de Tecnologia na
Educacéao utilizem as tecnologias em sala de aula, mas que exista uma integracao
entre os outros nucleos do curso de Licenciatura em Pedagogia, assim como uma
intensa acdo pedagdgica dos professores, para que conhecam e utilizem,
realmente, a tecnologia, contribuindo assim com o processo pedagogico inovador.

Ao propor este curso aos alunos do Curso de Pedagogia, verificou-se a
necessidade de executar projeto ndo s6 de capacitacdo, mas também oficinas
que possibilitassem a formacé&o do aluno, principalmente no que tange a busca de
sitios educacionais na web, pois ha uma variedade de paginas que se dizem
educacionais, mas ndo possuem qualquer aspecto educativo.

Ressalta-se o interesse e o esforco das alunas que interagiram, tracando
informacdes e auxiliando-se mutuamente, tornando-se criticas, quanto aos sitios

educacionais.
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Durante as oficinas houveram algumas implicacdes, no que se diz respeito
a alteracdo de dias e horarios dos encontros, pois algumas sessfes foram
marcadas em semanas de provas e para que as participantes ndo fossem
prejudicadas, algumas aulas foram alteradas para as segundas-feiras e algumas
tiveram uma carga horéaria maior.

O empenho das participantes ao questionarem o uso de certos programas
gue nao poderiam ser trabalhados em sala de aula, por ndo serem um software
educacional, e ndo interagirem com o aluno, além de que ndo apresentarem
nenhum resultado pedagogico, foi importante a interacdo e a troca dos programas
pesquisados durante as oficinas, para que as mesmas utilizassem ndo somente
durante o projeto, mas em suas aulas, com amigos, filhos e familiares.

Durante a execucdo sentiu-se a necessidade das alunas por um aporte
tedrico e pela a pratica, ao trabalhar conceitos de informatica, critérios no uso e
busca de softwares educativos, a diferenca entre construtivismo e
construcionismo. Foi de fundamental importancia que as mesmas identificassem
que a construcdo do conhecimento do aluno por meio de computadores seria o
construcionismo. Durante um dos encontros, uma aluna afirmou: “agora entendi
professor, o porqué de entendermos 0s conceitos de Piaget e Papert”. Por isso
como participante e pesquisador, percebi que o0 objetivo deste projeto foi
concluido com éxito, por todos nele envolvidos.

Ha uma caréncia quando se trata de informatica na educacdo, pois a
formacéo de um professor no uso das tecnologias nao se da por meio somente da
pratica. Ela deve ser um processo continuo, consagrando teoria e pratica. Ha,
pois, a necessidade de uma compreensao dos professores de que a tecnologia é
um complemento do processo pedagodgico, ja que o usuario deve estar preparado
ndo s para 0 uso, mas para proporcionar, no ambiente de sala de aula, uma
interagdo entre o conteudo ministrado e a inser¢do destes novos meios.

A revolugdo tecnoldgica no ensino advém ndo s6 das maquinas ou
ferramentas utilizadas, mas da proposta de como o professor vai utiliza-las como
ferramenta pedagdgica no processo de ensino e de aprendizagem.

Com a realizacdo deste projeto ndo s6 as participantes, mas a
Universidade comecou a disponibilizar ndo sé aos alunos, mas também aos

professores oportunidades da utilizagdo das tecnologias. As alunas ja
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manifestaram interesse em fazer outros cursos deste tipo e, com isso, a
disseminacao deste conhecimento néo ficara restrito somente a universidade.

Ficou evidente a necessidade dos cursos de Formacdo de Professores
trabalharem tais questdes em seus contetdos, ndo somente em uma disciplina
especifica, mas interdisciplinarimente, usando a tecnologia em seus conteudos.
Verificou-se nas grades curriculares analisadas, que ha somente uma disciplina
de tecnologia oferecida no quarto ano, sendo que as alunas precisam de tais
conhecimentos ndo s6 para 0s estagios, mas também para o uso critico e correto
da Internet em pesquisas, bem como, para um melhor aproveitamento dos
recursos oferecidos pela rede, de tal modo que possam construir o conhecimento
gue deve se perpetuar ndo s6 na vida académica, mas principalmente na vida
profissional.

Por ter realizado este projeto e ter tido bons resultados com esta acao
pedagogica, foi elaborado um outro projeto de ensino. Sera realizado em conjunto
com o Curso de Licenciatura Plena em Matematica, da UENP Campus de
Cornélio Procopio, e com a Secretaria Municipal de Educacdo da cidade de
Cornélio Procopio, capacitando professores de séries iniciais no uso das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo no ensino da Mateméatica, seréo
escolhidas instituicdes municipais que apresentam um baixo Indice de
Desenvolvimento da Educacéo Bésica (IDEB).

Por estar na regido de bolsdes de pobreza nas periferias das cidades
paranaenses, este projeto tera apoio financeiro do Fundo Parana e do Programa
Universidade Sem Fronteiras, subprograma Apoio as Licenciaturas da Secretaria
de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (SETI) do Estado do Parana.

Com a realizacdo desta pesquisa e dos outros projetos ja mencionados,
acredita-se que as disseminacfes destas acfes pedagogicas poderdo contribuir
ndo s6 com a capacitacdo dos participantes envolvidos, mas para uma melhoria

na qualidade de ensino das instituigdes.
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APENDICES



APENDICE A

Entrevista semi-estruturada (diagnostico inicial).

1. Qual o seu nome?

2. Sugira um pseuddnimo.

3. Qual sua idade?

4. Vocé atua no magistério? Qual nivel?

5. Vocé utiliza o computador? Para qué?

6. Quais sao os softwares que vocé usa com mais frequéncia?

7. Quais tipos de sites vocé costuma navegar?

8. Vocé utiliza algum site educacional?

9. Antes de navegar em algum site vocé verifica sua funcionalidade e
ergonomia?

10. Em sua opinido qual seria a relacao entre informatica e educacao?



APENDICE B

Entrevista semi-estruturada (instrumento final).

Instrumento A

Grupo 1:

Nome da pagina

Endereco da péagina:

Objetivo:

Faixa Etaria:

Ergonomia (aparéncia, agilidade, linguagem e desenvolvimento: 16gico, cognitivo
e motor):

Opinido do sitio:

Instrumento B

Grupo 1.

Nome da péagina:

Endereco da péagina:

Possibilidade de exercicios — intera¢éo aluno — constru¢do do conhecimento:




Instrumento C

Como formar professores para usar a Internet na educacao de modo a possibilitar

a construgdo do conhecimento pelo aluno?



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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