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RESUMO

O objetivo da pesquisa foi verificar se as politicas publicas de inclusdo, enquanto
instrumentos para o desenvolvimento regional contribuem para o processo de
participacdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho nas instituicbes
publicas e privadas na regido de abrangéncia da 26.% Secretaria de Desenvolvimento
Regional do Estado de Santa Catarina. A pesquisa foi fundamentada nos autores
Ghiraldelli Janior (2000); Kirk e Gallagher (2000); Pastore (2000); Morin (2001);
Lancillotti (2003); Mazzotta (2003); Azanha (2004); Pochmann (2005); Gonzalez
(2007); Mazzilli (2008); Smith (2008) e Heidemann (2009). A pesquisa €
caracterizada como descritiva, qualitatativa com abordagem quantitativa apoiada em
estudo de campo e bibliografica. Participaram como sujeitos da pesquisa 36
representantes de organizacdes publicas e privadas, dos municipios de Bela Vista
do Toldo, Canoinhas, Irinedpolis, Major Vieira, Porto Unido e Trés Barras, da regiao
norte do Estado de Santa Catarina, por meio de entrevistas individuais abordando
guestdes que direcionassem para as categorias de analise de inclusdo social,
mercado de trabalho, politicas publicas e desenvolvimento regional. Abordou-se a
inducdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho; a preparagao para o
trabalho; condicdes de ingresso e observancia das politicas publicas para assegurar
a empregabilidade. Os resultados possibilitam identificar a necessidade de mais
preparo de todos os 6rgaos publicos e privados, bem como, a familia e as pessoas
com deficiéncia no que tange a inclusdo da pessoa com deficiéncia para o mercado
de trabalho. Essa inclusdo é uma tarefa interativa entre os segmentos sociais com
probabilidade de sucesso e solugbes se todos 0S segmentos se comprometerem
com acgodes especificas. E ainda, a importancia de um conhecimento especifico e de
preparo educacional com ac¢des pedagdgicas mais condizentes com a perspectiva
de inclusdo e néo de segregacéo.

Palavras-Chave: Inclusdo Social; Mercado de Trabalho; Desenvolvimento Regional,
Politicas Publicas.



ABSTRACT

The purpose of this research was checking if the public policy of inclusion, while
tools for the regional development, contributes to the process of involvement of
handicapped people into the labour market of public and private institutions on the
reached region of the 26" Regional Development Secretary of Santa Catarina State.
This research was based on the authors Ghiraldelli Junior (2000); Kirk and Gallagher
(2000); Pastore (2000); Morin (2001); Lancillotti (2003); Mazzotta (2003); Azanha
(2004); Pochmann (2005); Gonzalez (2007); Mazzilli (2008); Smith (2008) and
Heidemann (2009). This is a descriptive and qualitative research, with quantitative
approach, supported by field and bibliographic research. 36 representatives of public
and private organizations took part of the study as subject of it, they are scattered
over six towns (Bela Vista do Toldo, Canoinhas, Irinedpolis, Major Vieira, Porto
Unido and Trés Barras) of the north region of Santa Catarina State, took part of this
research by individual interviews broaching issues that were directed to social
inclusion analysis categories, labour market, public policies, and regional
development. It was approached the inclusion of handicapped people into the labour
market, preparation for working, condition of entry and observance of public policy to
ensure a vacancy into the labour market. It is possible, by the results, identify the
necessity of public and private institutions, as well as family and handicapped people,
to be more prepared as regards inclusion of handicapped people into the labour
market.This inclusion is an interactive task among social segments likely to have
success and solutions if all of them engage in specific actions. Even more, the
importance of specific knowledge and educational preparation with pedagogical
actions, according to the perspective of inclusion and not to segregation.

Key words: Social Inclusion; Labour Market; Regional Development and Public
Policies.
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INTRODUCAO

O estudo apresentado trata da inclusdo da pessoa com deficiéncial no
mercado de trabalho. Tem por objetivo verificar se as politicas publicas de inclusao
contribuem para o processo de participacdo da pessoa com deficiéncia no mercado
de trabalho nas instituicbes publicas e privadas. Esse segmento formado pelas
pessoas com deficiéncia pode ter a inclusdo garantida no mercado de trabalho a
partir da preparacao educacional, social e profissional.

Por meio do trabalho de pais, professores, comunidade e empresarios, a
inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho podera ser um
processo eficiente, ao permitir a analise de dois aspectos no que se refere ao
processo de inclusdo social e a influéncia das politicas publicas para essa
abordagem.

O primeiro deles envolve a concepcao de que a inclusdo social pode ser
identificada como o processo pelo qual a sociedade se adapta para poder incluir em
seus sistemas sociais, cidadaos que dela foram excluidos.

O segundo aspecto traz como exigéncia examinar com mais rigor as politicas
publicas de inclusdo para oportunizar as pessoas com deficiéncia o ingresso no
mercado de trabalho, principalmente no que diz respeito ao conhecimento sobre a
legislacédo, pois esta apresenta ampla informacéo sobre a diversidade, necessidade
e compreensao trazidas pelas pessoas com deficiéncia, considerando que, muitas
vezes, a inclusdo desse segmento no mercado de trabalho ocorre de maneira
desafiadora.

Os aspectos citados acima norteiam a relevancia teérica e pratica da
pesquisa, justificada pelos anseios vivenciados pela pesquisadora no campo
profissional, magistério. No exercicio do magistério, especificamente no ensino
meédio, a pesquisadora percebeu e vivenciou ao longo do tempo que a didatica
aplicada em sala é igualitariamente atribuida a classe. Nesse caso, a presenca do
aluno com deficiéncia, por vezes, nao é suficiente para ampliar o conhecimento, a
metodologia e a didatica do professor. A formacéo educacional e o preparo para o

mercado de trabalho sdo aspectos que merecem reflexdes e acdes iminentes.

! Termo técnico usado pela Fundac&o Catarinense de Educac&o Especial, RESOLUCAO ESTADUAL
N. 112/2006/CEE/SC.



A necessidade de conhecimento continuo e de qualidade para promover
componentes da realidade social, torna-se relevante para produzir conhecimento
que permita responder a pergunta de pesquisa: “as politicas publicas de incluséao,
enguanto instrumentos para o desenvolvimento regional contribuem para o processo
de participacdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho nas instituices
publicas e privadas de Porto Unido, Irinedpolis, Bela Vista do Toldo, Major Vieira,
Trés Barras e Canoinhas, regido de abrangéncia da 262 Secretaria de
Desenvolvimento Regional do Estado de Santa Catarina?”

Na produgcdo do conhecimento objetiva-se verificar as seguintes questoes:
guais as barreiras que impedem o acesso das pessoas com deficiéncia no mercado
de trabalho na percepcao dos dirigentes das instituicbes publicas e privadas da 26.2
SDR?; quais as politicas publicas predominantes para a inclusdo da pessoa com
deficiéncia (auditiva, visual, fisica e mental) no mercado de trabalho na visdo dos
dirigentes das instituicdes publicas e privadas da regido?; qual o grau de
observancia das politicas publicas quanto a inclusdo de pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho?; qual a percepcao dos representantes de instituicoes publicas
e privadas quanto a contribuicdo da inclusdo de pessoas deficientes no mercado de
trabalho para o desenvolvimento regional?; e, ainda, a inclusdo das pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho é consequéncia das politicas publicas vigentes?

Estudos organizados pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) permitiram
concluir que aproximadamente 10% da populacdo mundial sdo consideradas
portadoras de algum tipo de deficiéncia.

No Brasil, segundo dados estatisticos do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2000), por se tratar de uma populacdo de 24,6 milhdes de
pessoas com necessidades e direitos iguais a qualquer outro cidadao (indice
equivalente a 14,5% da populagéo), estima-se que 70% destes, tém deficiéncia
considerada leve, o que sugere total capacidade para o trabalho.

E frequente encontrar pessoas com caracteristicas sociais diferentes, com
percepcdes que desenvolverado fungdes, valores e atitudes culturais definidas no seu
nivel social, demonstrando a realidade socioecon6mica e cultural de uma
determinada sociedade.

Nas instituicbes privadas ha mudancas significativas quando recebem
funcionarios que apresentam problemas fisicos, mentais, auditivos ou visuais. E um

estagio preocupante e dificil ao mesmo tempo.
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A aceitacdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho é necessaria
para evolugdo adequada, porém conseguir essa anuéncia, quando se trata de
alguma deficiéncia em especial torna-se mais complexa, pois, a pessoa com
deficiéncia sofre rotulagbes, discriminacdes, preconceitos e outros fatores de
repercussdes negativas em desenvolvimento.

Deve-se salientar que as politicas publicas de inclusdo existem para dar
orientacdo adequada aos dirigentes, familiares e sociedade de um modo geral. A
criacao e a observancia dessas politicas representam o comprometimento com esse
segmento da sociedade, atingindo indices significativos de melhora e progresso
global quanto ao nivel de trabalho exercido pelas pessoas com deficiéncia.

Nesse contexto, a busca pelo desenvolvimento regional € compreendida
como a obtencdo de um meio, de uma situacéo, que possibilite a potenciacéo do ser
humano para infundir no conceito de desenvolvimento regional a dependéncia da
autoconfianga coletiva; a capacidade para o aprimoramento na utilizagcdo de novos
recursos; movimentar agqueles ja existentes e agir em forma cooperativa e solidaria,
desde o préprio territorio.

Uma sociedade necessita perceber atentamente 0s componentes da
realidade para poder se estruturar. Esses componentes sédo extraidos num dado
momento por meio da observacdo dos comportamentos das pessoas envolvidas no
processo social, educativo, familiar e escolar.

A adaptacdo da sociedade no processo de participacdo dos cidadaos por
meio de conhecimentos adquiridos e compartilhados aumentara as oportunidades de
trabalho dessa categoria a partir da formagédo do profissional. Dessa forma, a
possivel mudanca socioecondmica desse segmento dara énfase na cooperacao
para o desenvolvimento regional.

A dissertacdo € composta por quatro capitulos distintos, porém, inter-
relacionados no referencial tedrico apoiada em autores como Azanha (2004);
Ghiraldelli Junior (2000); Gonzéalez (2007); Heidemann (2009); Kirk e Gallagher
(2000); Lancillotti (2003); Mazzilli (2008); Mazzotta (2003); Morin (2001); Pastore
(2000); Pochmann (2005) e Smith (2008). Abordou-se a indugédo da pessoa com
deficiéncia no mercado de trabalho; a preparacdo para o trabalho; condi¢cbes de

ingresso e observancia das politicas publicas para assegurar a empregabilidade.
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O primeiro capitulo sintetiza a histéria da excepcionalidade; as caracteristicas
fisicas e bioldgicas; o atendimento social, educacional e profissional das pessoas
com deficiéncia.

O segundo capitulo apresenta a capacidade de trabalho da pessoa com
deficiéncia, bem como, a preparacédo para o trabalho e condi¢cdes de ingresso desse
segmento no campo profissional.

O terceiro capitulo aborda a legislacdo, pois a observancia e a aplicacdo das
politicas publicas poderdo assegurar a empregabilidade para esse segmento social.

O quarto capitulo refere-se a um processo de implementa¢do de mudancas, a
fim de oportunizar condi¢bes educacionais, sociais e profissionais, com base nas
potencialidades e no envolvimento da sociedade e garantia da sustentabilidade.

Finalmente sdo apresentadas as conclusfes, que em seu bojo traz reflexdes

sobre a tematica.
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1 PESSOAS COM DEFICIENCIA

As pessoas com deficiéncia foram consideradas, no decorrer dos tempos, de
diferentes maneiras relacionadas a diversos fatores e diferentes culturas. Essas
consideracdes sédo percebidas desde a idade antiga, em que o aspecto fisico era
valorizado pelos gregos, entre eles, a forca e a beleza, sem a aceitacdo da
mutilagéo do corpo.

A historia da excepcionalidade esteve presente desde a intensificacdo da
crenca do sobrenatural, no periodo da Idade Média. Era comum na época, a pratica
da magia e relacdes com o ‘demonio’. A partir desta crenca observam-se atitudes
variadas para com individuos diferentes, dependendo da sua excepcionalidade
(KIRK; GALLAGHER, 2000).

No fim do periodo Medieval houve influéncia por organizacdes cristas. Essas
organizacdes abrigavam pessoas com deficiéncias que antes eram maltratadas pela
sociedade — que por vezes, eram desprotegidas doentes e infelizes —, e a partir de
entdo, puderam ser aceitas no meio social.

A partir do renascimento iniciou-se uma preocupacdo com o individuo, por
intermédio da tomada de solu¢des cientificas para cada problema e, ainda, o inicio
do desenvolvimento da medicina para com as pessoas consideradas doentes.

Uma nova atitude mais humanitaria para com o0s doentes, mais
especificamente, os doentes mentais iniciou-se no final do século XVIII, quando
Pinel (médico psiquiatra) resolveu soltar os loucos das correntes, antes internados, e
modificar toda a estrutura dos hospitais psiquiatricos. Propiciou maior compreensao,
apos o desenvolvimento das ciéncias da educacédo e da psicologia, com a percepcao
das necessidades do ser humano, por programas para melhor atender individuos
excepcionais (KIRK; GALLAGHER, 2000).

No Brasil, o atendimento as pessoas com deficiéncia iniciou-se na época do
Império, com a criagdo da instituicdo Imperial Instituto dos Meninos Cegos, em 1854,
atual Instituto Benjamin Constant (IBC) e com o Instituto dos Surdos Mudos, em
1857, atual Instituto Nacional da Educacédo dos Surdos (INES), no Rio de Janeiro.

No inicio do século XX foi fundado o Instituto Pestalozzi (1926), instituicao
especializada no atendimento as pessoas com deficiéncia mental; em 1954 foi
fundada a primeira Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE) e; em
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1945, foi criado o primeiro atendimento educacional especializado as pessoas com
superdotacdo na Sociedade Pestalozzi.

Com todas essas modificacbes ocorridas, ainda € possivel encontrar na
sociedade atitudes semelhantes aquelas vistas anteriormente, pois “apesar da
evolucao cientifica e todas as pesquisas realizadas, ainda hd um longo caminho a
ser percorrido para o tratamento e atendimento as pessoas com deficiéncia” (SMITH,
2008).

De acordo com Kirk e Gallagher (2000):

[...] a excepcionalidade deixou de ser considerada uma doenca e passou a
ser considerada uma condicdo, isto é, uma condicdo que determinados
individuos se encontram e para a qual sdo necessarias medidas
educacionais, sociais, psicologicas e médicas especificas, que venham a
favorecer seu desenvolvimento e a ajuda-los a conseguir um ajustamento
satisfatorio na sociedade.

Percebe-se, por meio de estudo e pesquisa que analisa o comportamento
desses individuos e as influéncias por eles sofridas, que a excepcionalidade né&o
agrega doencas; sao diferencas e limitacbes em acdes ou procedimentos. Ha
superacoes e condi¢cdes de desenvolver atividades como uma pessoa ‘dita normal’.
Pessoas com caracteristicas atribuidas ao padrdo, nesse caso as consideradas
‘normais’, as vezes, sao incapazes de desenvolver certas habilidades tal como uma
pessoa com deficiéncia, que pode ter desenvoltura em determinadas areas de
conhecimento ou de desenvolvimento.

Assim, pessoas excepcionais destacam-se diferenciadamente das
consideradas normais no comportamento e desenvolvimento. Esse desvio da norma
padrao as diferencia.

No Brasil, no inicio de século XX, a escola passa a ser vista como redentora
da humanidade. Fundamenta-se nos principios emanados na Declaracdo Universal
dos Direitos do Homem e da Declaragao dos Direitos da Crianca. As constituicoes
brasileiras de 1967 e 1969 determinam educagcdo gratuita e obrigatoria,
recomendando educacao especializada aos excepcionais (SEVERINO, 1986).

Nesse campo educacional, com o entusiasmo pedagdgico®, as preocupacdes
educacionais adquiriram um enfoque técnico-pedagdgico, a partir de 1930, com o
aparecimento de propostas de pesquisas cientificas. Muitas propostas tinham o

% O entusiasmo pela educac&o teve um carater quantitativo, com a ideia de expansé&o da rede escolar
e na tarefa de desanalfabetizacdo do povo (GHIRALDELLI JUNIOR, 2000).
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intuito de reduzir as desigualdades entre criangas ditas normais e criangas com
necessidades educativas especiais.

Essa situacdo influenciou a educacdo dos individuos com necessidades
educacionais especiais, embora a énfase no desenvolvimento global do educando —
visando diminuir as diferencas por meio de uma educacao apropriada — acabou
levando a uma rotulacdo e a proposta de ensino individualizado.

Esse ensino individualizado, quando n&o efetivado, contribuiu para a
segregacao dos ditos diferentes (OLIVEIRA, 1996) e, as classes especiais foram
organizadas em varias escolas publicas de toda nagéo.

Assim, foi possivel perceber que as criancas deficientes eram capazes de
aprender se recebessem uma educacdo especial e organizada, e ndo somente
receber cuidados por caridade.

Porém, as condi¢cdes de pobreza, miséria, desnutricdo e precariedade do
atendimento primério & saude agravaram essa realidade.

Em 1961, o atendimento educacional as pessoas com deficiéncia foi
fundamentado pelas disposicoes da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional, Lei n. 4.024/61. Essa Lei apontou para o direito dos ‘excepcionais’ a
educacao, preferencialmente dentro do sistema geral de ensino.

No ano de 1961, foi dedicado o ‘tratamento especial’ para os alunos com
deficiéncias fisicas e mentais, em atraso consideravel quanto a idade regular de
matricula e os superdotados, ndo promovendo a organizacdo de um sistema de
ensino capaz de atender as necessidades educacionais especiais, reforcando o
encaminhamento dos alunos para as classes e escolas especiais.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional, n. © 5692/71 — altera a Lei
de 1961 citada anteriormente — ndo promoveu um sistema eficaz para o atendimento
as pessoas com deficiéncia, delineando os alunos para classes e escolas especiais.

O Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), em 1973 criou o Centro Nacional
de Educacédo Especial (CENESP), responsavel pela geréncia da educacao especial
no Brasil, com ac¢fes educacionais voltadas as pessoas com deficiéncia e as
pessoas com superdotacao.

Nesse periodo, ndo se efetivou uma politica publica de acesso universal a
educacdo, para tratar da tematica da educacdo de alunos. Apesar do acesso ao
ensino regular, ndo foi organizado um atendimento especializado que considerasse

as singularidades de aprendizagem desses alunos.
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A Constituicdo Federal de 1988, no artigo 3.° inciso IV trouxe como um dos
objetivos, “promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, Sexo, cor,
idade e quaisquer outras formas de discriminacdo”. Definiu no artigo 205, a
educacdo como um direito de todo cidadéo, a garantia de pleno desenvolvimento da
pessoa, o0 exercicio da cidadania e a qualificacéo para o trabalho.

Estabeleceu como um dos principios para o ensino e garantiu como dever do
Estado, a “igualdade de condi¢cdes de acesso e permanéncia na escola” (artigo 206,
inciso |, alinea a). E ainda, no artigo 208, a oferta do atendimento educacional
especializado, preferencialmente na rede regular de ensino.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) Lei Complementar n. 8.069 de
13 de julho de 1990, artigo 11, § 1.° refor¢cou os dispositivos legais, ao determinar
gue 0s pais ou responsaveis tenham a obrigacdo de matricular seus filhos na rede
regular de ensino. Na sequéncia, 0 artigo 66 assegura trabalho protegido ao
adolescente com deficiéncia.

Ainda nessa década, documentos como a Declaracdo Mundial de Educacéo
para Todos (1990) e a Declaracdo de Salamanca® (1994) passaram a influenciar a
formulag&o das politicas publicas da educacéo inclusiva.

A Declaragédo de Salamanca realizada de 7 a 10 de junho de 1994, teve a
participacdo dos delegados da Conferéncia Mundial de Educagcéo Especial com a
representacdo de 88 governos e 25 organizacfes internacionais, organizada pelo
governo da Espanha em cooperacdo com a Organizacao das Nac¢des Unidas para a
Educacao, Ciéncia e Cultura (UNESCO).

Esse encontro teve como objetivo informar sobre politicas e acdes
governamentais de organizacfes internacionais ou agéncias nacionais de auxilio,
organizacdes nao-governamentais e outras instituicbes na implementacdo da
Declaracéo sobre principios, politica e pratica em educacgdo especial.

A declaracao afirma:

a) Toda crianga tem direito fundamental a educacéo, e para isso, deve ser
criada a oportunidade de atingir e manter o nivel adequado de
aprendizagem;

b) Toda crianca possui caracteristicas, interesses, habilidades e
necessidades de aprendizagem que sdo Unicas;

* BRASIL. Declaracdo de Salamanca e linha de acdo sobre neces sidades educacionais

especiais . Brasilia: UNESCO, 1994,
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c) Os sistemas educacionais deveriam ser designados e programas
educacionais deveriam ser implementados levando em conta a diversidade
das caracteristicas e necessidades;

d) As pessoas com necessidades educacionais especiais devem ter acesso
a escola regular, que deveria acomoda-los dentro de uma Pedagogia
centrada na crianca, capaz de satisfazer suas necessidades;

e) As escolas regulares que possuem a orientacdo inclusiva possuem os
meios mais eficazes de combater atitudes discriminatérias criando-se
comunidades acolhedoras, construindo uma sociedade inclusiva e
alcancando educacéo para todos.

A Declaragéo congregou e demandou a todos os governos: “garantam que,
no contexto de uma mudanca sistémica, programas de treinamento de professores,
tanto em servico como durante a formacgdo, incluam a provisdo de educacéo
especial dentro das escolas inclusivas”.*

Dessa forma, o slogan “Educacgéo para Todos” representa um compromisso
assumido pelo pais no combate a exclusdo de qualquer pessoa do sistema
educacional, dando suporte necessario para que haja educacdo com qualidade
(intérprete, segundo professor, sistema Braille, salas de apoio especializado —
SAEDE, na real necessidade).

Em 1994, foi publicada a Politica Nacional de Educacao Especial (PNEE), a
fim de orientar o processo em que permitiu 0 acesso as classes comuns do ensino
regular aqueles que possuiam condicbes de acompanhar e desenvolver as
atividades curriculares do ensino comum, no mesmo ritmo que os alunos ditos
normais.

A atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional n. 9.394/96, no artigo
59 preconiza que o sistema educacional proporcione aos alunos, métodos, recursos,
curriculo e organizacdo peculiar para atender as necessidades; assegura a
terminalidade especifica agueles que néo atingiram o nivel para a conclusdo do
ensino fundamental, devido a deficiéncia.

A Lei citada anteriormente define no artigo 24, inciso V, a “possibilidade de
avanco nos cursos e nas seéries mediante verificagdo do aprendizado” e

complementa com o artigo 37 “oportunidades educacionais apropriadas,

* Declaracacado de Salamanca, item 3. Nés congregamos todos os governos e demandamos que eles:
- garantam que, no contexto de uma mudanca sistémica, programas de treinamento de professores,
tanto em servico como durante a formacéo, incluam a provisdo de educacdo especial dentro das
escolas inclusivas.
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consideradas as caracteristicas, os interesses, condi¢cdes de vida e de trabalho,
mediante cursos e exames.”

Em 2002, a Lei Federal n. 10.436 dispde sobre a Lingua de Sinais — Libras e
outros recursos de expressao a ela associados. Determina ao poder publico e as
empresas concessionarias de servicos publicos a garantia de formas
institucionalizadas de apoiar o uso e difusédo da Lingua de Sinais - Libras como meio
de comunicacéo objetiva e de utilizacdo corrente das comunidades surdas no Brasil.

Na abordagem dessa Lei, 0 sistema educacional federal, estadual, municipal
e os do Distrito Federal devem garantir a inclusdo nos cursos de formacdo de
Educacdo Especial, de Fonoaudiologia e de Magistério, em seus niveis médio e
superior, do ensino de Lingua Brasileira de Sinais — Libras como parte integrante do
curriculo dos Parametros Curriculares Nacionais.

Nesse mesmo ano, a Portaria n. 2.678 aprova diretriz € normas para 0 uso, 0
ensino, a producao e a difusdo do Sistema Braille em todas as modalidades de
ensino, compreendendo o projeto da Grafia Braille para a Lingua Portuguesa e a
recomendacao para uso em todo o territorio nacional.

Em 2003, o Ministério da Educacdo criou o Programa Educacédo Inclusiva®
com o objetivo de transformar os sistemas de ensino em sistemas educacionais
inclusivos, promovendo um processo de formacgédo de gestores e educadores nos
municipios brasileiros para a garantia do direito de acesso de todos a escolarizacao,
organizacdo do atendimento educacional especializado e a promocdo da
acessibilidade.

E possivel observar ao longo da histéria da humanidade que certas condicbes
sociais tém sido consideradas como deficientes e respaldadas com julgamento
social @ medida que as sociedades se desenvolvem tecnologicamente, em funcéo
de valores e de atitudes culturais especificas.

Em muitos aspectos, a problematica da deficiéncia reflete maturidade humana
e cultural de uma comunidade.

O deficiente pode ter limitacOes para enxergar e pode ndo tem dificuldades

em orientar-se ou em fazer muasica. Pode ndo ouvir; mas escreve poesia. Nao

® Resolugdo CD/FNDE/n. 027 de 15 de Junho de 2007. Estabelece as orientacdes e diretrizes para
assisténcia financeira suplementar a projetos de formacao de gestores e educadores, no ambito do
Programa Educacéo Inclusiva : Direito a Diversidade, da Secretaria de Educacdo Especial, no
exercicio de 2007.
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aprende matérias escolares, mas pode ser excepcional numa atividade profissional
ou num desporto.

O ser humano é sensivel aos efeitos do meio e mudancas de crescimento
desde o periodo da primeira infancia. Um periodo significativo de desenvolvimento e
de solugéo socioeducacional imediata, para pessoas com deficiéncia ou nao.

Ha um avanco consideravel nas medidas preventivas, mas ainda ha muito por
fazer quanto a deficiéncia; e isso reflete na educacao especial.

De acordo com o Manual Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais
(DSM 1V, 2003), a pessoa deficiente apresenta um desvio da média ou da norma em
caracteristicas mentais; aptiddes sensoriais; caracteristicas neuromusculares e
corporais; comportamento emocional; aptidées de comunicacdo; multiplas
deficiéncias.

Dentre essas caracteristicas podem-se abordar algumas definicdes
destacando as deficiéncias auditivas, visuais, mentais e fisicas.

A deficiéncia auditiva apresenta perda parcial ou total, congénita ou adquirida,
da capacidade de apropriacéo da fala, por intermédio do ouvido (SMITH, 2008). A
mensuracao € feita por meio de avaliacdes que comprovem perda bilateral de 25
decibéis (dB)°

O periodo de aquisi¢cado da surdez pode ser dividido em congénita — quando o
individuo ja nasceu surdo e nesse caso a surdez é pré-lingual, ou seja, ocorreu
antes da aquisicao da linguagem; e adquiridas — quando o individuo perde a audicéo
no decorrer da sua vida (SMITH, 2008).

6 a) Surdez Leve (de 16 a 40 dB) — Essa perda impede que o individuo perceba igualmente todos os
fonemas das palavras. A voz fraca ou distante ndo é ouvida. Em geral este individuo é considerado
desatento, solicitando, freqlientemente, a repeticdo daquilo que Ihe falam. Essa perda auditiva nao
impede a aquisicdo normal da lingua oral, mas podera ser a causa de algum problema articulatério na
leitura e/ou escrita.

b) Surdez Moderada (de 41 a 55 dB) — Esses limites se encontram no nivel de percepc¢éo da palavra,
sendo necessaria uma voz de certa intensidade para que seja convenientemente percebida. E
frequente o atraso de linguagem e as altera¢Ges articulatérias. Esse individuo tem maior dificuldade
de discriminacdo auditiva em ambientes ruidosos. ldentifica mais as palavras mais significativas,
tendo dificuldades na compreenséo.

¢) Surdez Severa (de 70 a 90 dB) — Permite ao individuo identificar alguns sons familiares, voz forte,
podendo chegar até uns quatro ou cinco anos sem aprender a falar. A compreenséo verbal vai
depender, em grande parte, de sua aptiddo para utilizar a percepcdo visual e para observar o
contexto das situacdes.

d) Surdez Profunda (acima de 91 dB) — Individuo privado de informacdes auditivas necessarias para
perceber e identificar a voz humana, impedindo-o de adquirir a lingua oral. Um bebé que nasce surdo
balbucia da mesma forma que um bebé de audicdo normal, mas suas emissdes desaparecem porque
0 mesmo nao tem retorno auditivo, ndo adquirindo a linguagem oral.
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A deficiéncia visual apresenta “reducéo ou perda total da capacidade de ver
com o melhor olho e apds a melhor correcédo éptica” (SMITH, 2008, p. 330).

Classifica-se como cegueira a perda total ou o residuo minimo de visdo que
leva a pessoa a necessitar do Sistema Braille como meio de leitura e escrita; e,
Baixa Visdo ou Visao Subnormal o comprometimento do funcionamento visual de
ambos os olhos, mesmo apds tratamento ou corregao.

A pessoa com baixa visdo possui residuos visuais em grau, que lhe permite

ler textos impressos ampliados ou com uso de recursos Opticos especiais.

bY

A deficiéncia mental apresenta funcionamento intelectual inferior a média
estatistica das pessoas e, principalmente, em relacéo a dificuldade de adaptacdo ao
meio.

Ha varios conceitos sobre a deficiéncia mental, por se tratar de uma das mais
conhecidas, divulgadas e aceitas na sociedade (SMITH, 2008). Para o Ministério da
Educacéo e Cultura (MEC), a deficiéncia mental € caracterizada por registrar:

[...] um funcionamento intelectual significativamente abaixo da média,
oriundo do periodo de desenvolvimento, concomitante com limitacdes
associadas a duas ou mais areas da conduta adaptativa ou da capacidade
do individuo em responder adequadamente as demandas da sociedade,
nos seguintes aspectos: comunicacdo, cuidados pessoais, habilidades
sociais, desempenho na familia e comunidade, independéncia na
locomocgédo, salde e seguranca, desempenho escolar, lazer e trabalho
(MEC/SEESP, 1994, p. 15).

A deficiencia mental, segundo o DSM 1V, (2003, p. 73) pode ser

compreendida como:

[...] um funcionamento intelectual significativamente inferior a média,
acompanhado de limitacdes significativas no funcionamento adaptativo em
pelo menos duas das seguintes areas de habilidades: comunicacao,
autocuidados, vida doméstica, habilidades sociais, relacionamento
interpessoal, uso de recursos comunitarios, auto-suficiéncia, habilidades
académicas, trabalho, lazer, salide e seguranca.

A definicdo de deficiéncia mental para a Associacdo Americana de Deficiéncia
Mental (AAMR) é entendida como o:

[...] funcionamento intelectual geral significativamente abaixo da média,
oriundo do periodo de desenvolvimento, concomitante com limitacdes
associadas a duas ou mais areas da conduta adaptativa ou da capacidade
de responder adequadamente as demandas da sociedade, nos seguintes
aspectos: comunicacdo, cuidados pessoais, habilidades sociais,
desempenho na familia e comunidade, independéncia na locomogéo, saude
e seguranca, desempenho escolar, de lazer e de trabalho (GROSSMAN,
1977).



20

A deficiéncia mental pode ser entendida como um estado patoldgico definido,
mas, também pode ser definida como uma condicdo mental relativa. A deficiéncia
sera sempre relativa em relacdo aos demais individuos da mesma cultura, pois, a
existéncia de alguma limitacao funcional, principalmente nos graus mais leves, nao é
suficiente para caracterizar um diagndstico, se nao existir um mecanismo social que
atribua a essa limitagdo um valor de morbidade (GONZALEZ, 2007).

Assim, uma pessoa pode ser considerada deficiente em uma determinada
cultura e ndo deficiente em outra, de acordo com a capacidade dessa pessoa
satisfazer as necessidades dessa cultura. Isso torna o diagndéstico relativo.

Tende-se a ndo enquadrar previamente a pessoa com deficiéncia mental em
uma categoria baseada em generalizacdes de comportamentos esperados para a
faixa etaria.

Mesmo assim, conforme salienta Gonzalez (2007), o diagndstico de
deficiéncia mental é muitas vezes dificil. Numerosos fatores emocionais, alteracdes
de certas atividades nervosas superiores, alteracdes especificas de linguagem ou
dislexia, psicoses, baixo nivel socioeconémico ou cultural, caréncia de estimulos e
outros elementos do entorno existencial podem estar na base da impossibilidade do
ajustamento social adaptativo, sem que haja necessariamente deficiéncia mental.

A deficiéncia fisica apresenta opatias (distrofias musculares), alteracdo
completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humano, acarretando o
comprometimento da funcéo fisica sob a forma de paraplegia, paresia, monoplegia,
monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia,
ostomia, amputagcdo ou a auséncia de membros, paralisia cerebral, nanismo,
membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto as deformidades
estéticas e as que nado produzam dificuldades para o desempenho de funcdes
(GONZALEZ, 2007).

Essa deficiéncia pode ser ocasionada por patologias degenerativas do
sistema nervoso central (escleroses); miopatias (distrofias musculares); artropatias;
sequelas de queimaduras; doencas osteomusculares. (GONZALEZ, 2007).

As medidas de intervenc¢do a deficiéncia transcendem a area da educacao e
saude, pela dependéncia de resolu¢des politicas e sociais.

Para entender como a deficiéncia fisica, mental, auditiva ou visual é
diagnosticada cientificamente, é importante apresentar e identificar as principais

dificuldades das deficiéncias.
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Na educacdo especial, julga-se necessério apoiar-se em classificagfes e
definicdes cientificas para poder trabalhar nos processos de desenvolvimento e
aprendizado da pessoa com deficiéncia.

Os principais tipos de deficiéncia sdo destacados pela CORDE’ (1994) e

apresentados no quadro a seguir:

Quadro 1 — Tipos de deficiéncia
TIPOS DE DEFINICAO CLASSIFICACAO
DEFICIENCIA
Deficiéncia Perda parcial ou total, congénita ou Leve
Auditiva adquirida, da capacidade de Moderada
compreender a fala, através do ouvido. Acentuada
Severa
Profunda
Deficiente Reducdo ou perda total da capacidade Cegueira
Visual de ver com o melhor olho apés a melhor Baixa Visao ou Visdo Subnormal
correcao optica.
Deficiente De acordo com a Associacdo Americana Leve
Mental de Retardo Mental — AARM, deficiente Moderada
mental é caracterizado por apresentar: Severa
funcionamento intelectual geral Profunda
significativamente abaixo da média,
oriundo do periodo de desenvolvimento,
concomitante com limitacdes associadas
a duas ou mais areas da conduta
adaptativa ou da capacidade de
responder adequadamente as demandas
da sociedade, nos seguintes aspectos:
comunicacao, cuidados pessoais,
habilidades sociais, desempenho na
familia e comunidade, independéncia na
locomocdo, salude e  seguranga,
desempenho escolar, de lazer e de
trabalho. (AARM, 1992).
Deficiente Alteracdo completa ou parcial de um ou Apresentando-se sob a forma de:
Fisico mais segmentos do corpo humano, Paraplegia
acarretando 0 comprometimento da Paresia,
funcéo fisica. Monoplegia,
Monoparesia,
Tetraplegia,
Tetraparesia,
Triplegia,
Triparesia,
Hemiplegia,
Hemiparesia,
Ostomia,
Amputacgdo ou a auséncia de
membros,
Paralisia cerebral,
Nanismo,
Membros com deformidade
congénita ou adquirida, exceto as

" Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia que integra a
Secretaria de Direitos Humanos do Ministério da Justica.
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deformidades estéticas e as que
ndo produzam dificuldades para o
desempenho de funcdes.

Deficiéncia | Associacao de duas ou mais deficiéncias
Multipla
Fonte: (CORDE, 1994).

As pessoas com deficiéncia apresentam caracteristicas diversificadas, uma
vez que inclui variedade de deficiéncias decorrentes das condi¢des individuais. Para
tanto, o conceito da expressdo ‘deficiéncia’ segundo a Convencdo da Guatemala®
pode contribuir para o conhecimento.

Restricao fisica, mental ou sensorial, de natureza permanente ou transitoria,
gue limita a capacidade de exercer uma ou mais atividades essenciais da

vida diaria, causada ou agravada pelo ambiente econdmico e social
(BRASIL, MEC/SEESP, 2005, p. 12).

Desta forma, “a deficiéncia ndo pode ser compreendida como a expressao da
totalidade do individuo, mas sim, da interacdo entre a pessoa com deficiéncia e o
contexto historico cultural” (BRASIL, MEC/SEESP, 2005, p. 12).

O atual sistema usado para classificar a pessoa com deficiéncia ndo deve
servir para rotular pessoas ou criar condi¢cdes especificas para elas. Nao se deve
pensar que todos possuem as mesmas dificuldades e necessidades; deve-se
perceber que as deficiéncias sdo passiveis de diversificagdo; podem ser congénitas
e outras nao.

Se as pessoas com deficiéncia, embora apresentem dissimilitude, possuem
condigbes de serem inclusas em escolas e no mercado de trabalho; ha que se
discutir a importancia em adotar programas oriundos de politicas publicas para

amparar esse segmento.

® Promulgada pelo Decreto 3.956 de 08 de outubro de 2001. Promulga a convencao interamericana
para eliminacdo de todas as formas de discriminac&o contra as pessoas portadoras de deficiéncia.
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2 PESSOAS COM DEFICIENCIA E O MERCADO DE TRABALHO

Desde o inicio da civilizagdo, 0 homem percebeu a necessidade de produzir
seu alimento. A familia usufruia da caca, pesca, plantacéo e colheita. Enfim, usufruia
do trabalho.

O termo trabalho, na linguagem cotidiana, tem oscilacdes. As vezes, como
forma de dor, tortura e fadiga, ou sendo a utilizacdo das forgas fisicas e intelectuais
agindo juntas para a transformacdo da matéria natural em objeto de cultura com o
intuito do alcance de objetivos especificos.

No passado, as pessoas com deficiéncia tinham dificuldades para ingressar e
serem preparadas para o mercado de trabalho, e certamente, o reflexo da falta de
preparo tanto das instituicdes publicas e privadas também era percebido (SASSAKI,
1997).

Historicamente, a nocdo de deficiéncia se modifica a medida que as
condicbes sociais sdo alteradas com a acdo do homem, gerando novas
necessidades na sua relacdo com o meio social (LANCILLOTTI, 2003).

Dados estatisticos do IBGE, (2000) denotam que 14,5% da populagéao
brasileira é portadora de algum tipo de deficiéncia’, excluindo-se desse contingente
os portadores de psicoses infantis e os portadores de autismo, cuja incidéncia &
respectivamente uma em cada mil e 5 em cada 10 mil criancas.

Por intermédio do relatério do Fundo das Nacgdes Unidas para a Infancia
(UNICEF, 1992) foi possivel constatar que a populacdo em geral ndo tem acesso as
informacdes sobre determinantes da deficiéncia nem sobre a prevencao.

De acordo com os dados desse relatério, a desinformacdo é real para a
comunidade de baixa renda; analfabetos; excluidos do processo educacional;
dirigentes de comunidades; municipios; profissionais; funcionarios publicos;
planejadores e administradores.

Os dados do relatério permitem concluir que os recursos aplicados pelo
governo em programas de alto custo'® atendem a uma quantidade reduzida de

pessoas com deficiéncia.

® http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/censo2000/populacao/censo2000_populacao.pdf
1% e acordo com a CORDE (1994), o custo social de gasto nos Estados Unidos é de 12.452 délares
anuais para a manutencdo de cada pessoa deficiente.
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A identificacdo dessas pessoas € apresentada, particularmente, pelo Censo
2000. De forma singular, o Censo objetiva saber os graus de severidade da
incapacidade e ndo somente se a pessoa possui deficiéncia ou nao.

O questionario da amostra do Censo (2000) abordou as seguintes questdes
sobre o tema: a existéncia de deficiéncia mental permanente que pode limitar as
atividades habituais, como trabalhar, ir a escola, brincar, entre outras; a avaliacdo da
capacidade de enxergar, de ouvir; de caminhar e subir escadas; a existéncia de
alguma deficiéncia fisica, como paralisia permanente total, paralisia permanente das
pernas, paralisia permanente de um dos lados do corpo e falta de alguma das
seguintes partes do corpo: perna, brago, mao, pé ou dedo polegar.

Com o resultado apresentado na tabela a seguir, € possivel perceber a
proporcao da populacdo residente, portadora de pelo menos uma das deficiéncias

investigadas, por grupos de idade, segundo as Grandes Regides do Brasil — 2000:

TABELA 1: Proporcdo da populacdo residente, portadora de pelo menos uma das

deficiéncias investigadas, por grupos de idade.

Grandes Total 0 a 14 anos 15 a 65 anos 65 anos ou

Regides mais
Brasil 14,5 4,3 15,6 54,0
Norte 14,7 4,6 18,1 63,2
Nordeste 16,8 5,2 18,7 62,3
Sudeste 13,1 3,7 13,5 48,0
Sul 14,3 3,7 15,1 53,5
Centro-Oeste 13,9 4.4 15,5 56,2

Fonte: IBGE, Censo Demografico, 2000.

Dos 24,6 milhdes (equivalente a 14,5% do total da populacéo brasileira) de
pessoas que se declararam portadoras de deficiéncia (termo usado pelo senso),
19,8 milhdes estavam nas zonas urbanas e 4,8 milhdes nas zonas rurais em 2000.**

Esses dados oportunizados pelo Censo (2000) demonstram que as pessoas
com deficiéncia estdo inseridas num contexto socioecondmico-politico-cultural,
apresentadas por idade.

Uma visdo mais integrada em relacédo a pessoa deficiente tem substituido os
discursos do passado, no enfoque dos aspectos patologicos, e atualmente,
considera-se a pessoa com deficiéncia em todas as suas dimensodes. Inclui,

portanto, o ambito social no qual o trabalho esta inserido. O trabalho torna-se um

Yhttp://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/censo2000/populacao/censo2000_populacao.pdf



25

meio das pessoas com deficiéncia superarem a deficiéncia e conquistarem sua
autonomia. O trabalho possibilita a integracao na sociedade (KLEIN, 1998).

O trabalho é uma forma que o homem encontrou para ser incluido na
sociedade.

Hoje, o trabalho € um esfor¢o planejado e coletivo, no contexto do mundo
industrial, na era da automacg&o (ALBORNOZ, 2001).

A expressao ‘trabalho’ de origem latina tripalium sugere instrumento de tortura
de trés paus. No sentido mais genérico € a atividade pela qual o homem altera o
mundo, a natureza de forma consciente e voluntaria para suprir as necessidades
bésicas.

O alcance filosofico a esta expressao foi dado por Karl Marx fazendo do
trabalho um fundamento légico de todas as contradicdes econdmicas do sistema
capitalista, pois o trabalho n&o produz apenas mercadorias, se produz a si mesmo e
0 operario como mercadoria ha medida em que produz mercadorias em geral. Tenta
englobar os fatores necessarios para uma produtividade favoravel por meio do
trabalho em cadeia.

A expressao “mercado de trabalho” pode ser entendida, segundo Johnson,
(1997, p. 145), como “um conjunto de mecanismos sociais em que o trabalho é
comprado e vendido”. A ascensao do capitalismo industrial nos séculos XVIIl e XIX
mostrou que o trabalho humano era um meio de produzir bens para uso e troca.
Uma mercadoria a ser vendida em troca de salario, aumentando a relevancia da
ideia de mercado de trabalho.

A medida que o capitalismo se desenvolvia, a forma e a natureza desses
mercados tornaram-se importantes para manter a relacao desigual entre capitalistas
e trabalhadores.

O conceito de segmentacdo do mercado de trabalho esta mais direcionado ao
argumento marxista de que serve aos interesses do capitalismo, ao tornar mais facil
controlar os trabalhadores.

O conceito de segmentacdo do mercado de trabalho permite compreender os
aspectos relacionados a educacao, raca e sexo. Esses aspectos afetam resultados
obtidos em fungcéo da ocupagédo e, com eles, a desigualdade social (JOHNSON,
(1997).

Assim, mulheres e outros segmentos minoritarios costumam ser restringidos,

por preconceito as ocupacdes dos mercados de trabalho primario e secundario.
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Esse fato prejudica sua capacidade de utilizar certos recursos, como o da educagéo,

para melhorar a qualidade de vida do cidadao.

Isso é conseguido criando-se divisbes na classe operaria, de tal modo que
individuos em varios segmentos do mercado de trabalho tendem a se
dissociar dos trabalhadores de segmentos menos privilegiados. Até certo
ponto, por exemplo, trabalhadores do mercado de trabalho primério sao
relativamente bem remunerados e, por iSSO mesmo, poucos sentem em
comum com 0s que pertencem ao mercado secundario, e é improvavel que
se juntem a eles para agir no interesse dos trabalhadores como classe
(JOHNSON, 1997, p. 145)

As regides brasileiras se preocupam com a necessidade de incluir as pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho e, o Brasil € um dos paises mais avancados
do mundo na criacdo de leis de protecdo a pessoa com deficiéncia (ASSIS;
PUSSOLI; LACERDA, 1994).

A Lei Federal n.° 8.213, de 25 de julho de 1991, também conhecida como Lei
de reserva de mercado, obriga empresas privadas a contratar pessoas com
deficiéncia:

Art. 93 — A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta obrigada a
preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos
com beneficiarios reabilitados ou pessoa portadora de deficiéncia,
habilitados na seguinte propor¢ao:

1 - até 200 empregados........ 2%

2 —de 201 a 500........ 3%

3 -de 501 a1000......... 4%
4 — de 1001 em diante......... 5%

Outros percentuais foram estabelecidos no sistema de reserva de emprego
para o portador de deficiéncia. Para outros paises como a lItalia, os percentuais
variam de 1% a 15%; na Franga, Alemanha e Polbnia, 6% em relacdo as pessoas
com deficiéncia em idade para o trabalho; Austria, 4%; e Jap&o, 1,6%.

Algumas deficiéncias ndo permitem que seu portador realize uma ocupacgao
se o estabelecimento n&o proporcionar condi¢des facilitadoras, tais como: jornada
variavel; horérios flexiveis e adequacdo do ambiente de trabalho as suas
especificidades. Pode-se entender, ainda, como incluidas neste grupo, o trabalho
em tempo parcial e trabalho-nao-ritmado.

Na época da 2.2 Guerra Mundial essas condicbes ocorreram. Todos as
pessoas com deficiéncia trabalharam. Foi um momento importante para demonstrar

eficiéncia. Em 1914, Henry Ford, dono de uma fabrica com mais de 9 mil
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funcionarios, tinha 940 funcdes de trabalho pesado, mais de 3 mil de forca média e
as vagas restantes sem exigir forca de trabalho. Por volta de 4 mil vagas né&o
exigiam todas as funcdes completas dos empregados.

Existe também essa obrigacdo de inclusdo da pessoa com deficiéncia no
setor publico, conforme consta na Constituicdo Federal de 1988, artigo 37, VIII: “a lei
reservara percentual de cargos e empregos publicos para as pessoas portadoras de
deficiéncia e definira os critérios de sua admisséo.”

Porém, para Carreira (1997), apesar de existirem leis como: cotas; passe
livre; assisténcia e reabilitagdo médica; universalizacdo dos direitos sociais;
sinalizacdo especial; acertos arquitetdnicos; complementacao salarial; campanhas
publicitarias; reducdo de exigéncias motoras e consciéncia e responsabilidade
social, o setor empresarial ainda desconhece a capacidade de trabalho da pessoa
com deficiéncia e as medidas administrativas para sua contratagao (recrutamento,
selecao, treinamento e legislacao).

As pessoas com deficiéncia devem ser, portanto, vistas como integrantes de
um grupo populacional com caracteristicas especificas que, se consideradas aptas
ao trabalho pelo profissional médico, devera ter a acessibilidade para inclusdo na
empresa.

O impacto da deficiéncia sobre a capacidade de trabalho da pessoa pode
variar amplamente. A pouca interacao da pessoa com deficiéncia e 0 meio ambiente
laboral, podera exigir assisténcia por parte da empresa e seus empregados
(KAZUMI, 2003).

Soma-se nessa tendéncia, o fato de que a partir das décadas de 1960 e 1970,
a “teoria do capital humano colocou de forma precisa e unidirecional a relacdo entre
educacdo e desenvolvimento econémico”. O elo entre conhecimento e educacéo
reforcava a ideia de ascensdo no trabalho, independentemente de cor, sexo ou
condicao fisica (KLEIN, 1998, p. 84).

Era necessario oportunizar a pessoa com deficiéncia o conhecimento para
exercer sua profissao.

Nesse sentido, instituicdes e escolas com educacéo especial trabalham para
oferecer a essas pessoas 0s instrumentos necessarios para se tornarem

trabalhadoras.
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O processo de formagdo por parte das escolas especiais ndo se resume a
aquisicdo de conhecimento considerados Uteis e necessarios ao exercicio de uma
profissao.

As escolas atuam diretamente no que se refere a um disciplinamento da
pessoa com deficiéncia para adequacao as necessidades do mundo do trabalho. H4
preocupacao com todo lado comportamental socialmente aceito, mesmo porque
cada atividade profissional exige um perfil especifico do seu ocupante.

Esse € o0 “objetivo do Processo de Educacdo Profissional e Colocacédo no
Trabalho (PECT); a incluséo efetiva do portador de deficiéncia na sociedade por
meio do trabalho” (BATISTA, 1997, p. 14). O objetivo maior é possibilitar as pessoas
deficientes a participacdo no mercado de trabalho, na sociedade e no
desenvolvimento de atividades laborativas e com qualidade.

O PECT desenvolve trabalhos por meio de uma equipe multiprofissional que
oferece programas para que os futuros profissionais consigam uma formacao de
qualidade e possam ter possibilidades de iniciar e permanecer no mercado de
trabalho.

Para o processo de educacado profissional ocorrer, e necessario que o aluno
profissionalizante envolvido neste programa passe pelas trés etapas que compdem

o PECT, apresentada a seguir, no fluxograma.
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1%Etapa 2% Etapa 3*Etapa
Preparacao para o Qualificacéo para o Colocacgéo no
Trabalho Trabalho Trabalho
Treinamento Emprego <
Profissional »| Competitivo
Avaliacéo Pré- 1 Tradicional
parao ™ Profissionalizante
Trabalho Emprego
.| Competitivo
7 Apoiado |
IndUstria caseird
Cooperativa
v Microempresa
N Habilidade
Profissional Trabalho
Autdnomo
Apoiado
Invidual -«
Enclave
A Equipe moével

Figura 1 Fluxograma do processo de educacéo profissional e colocac¢do no trabalho.
Fonte: BATISTA (1997, p. 19)

As etapas elencadas na figura 1 apresentam as fases a serem enfrentadas
para a inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho. (BATISTA,
1997).

No primeiro momento a preparacdo para o trabalho devera propiciar as
condi¢cbes para o ingresso da pessoa com deficiéncia na vida profissional. Devera
oferecer atividades praticas de trabalho a fim de revelar as potencialidades e a
capacidade individual na execugcao de tarefas; oportunizar o desempenho de
funcdes para direcionar e adequar as habilidades e potencialidades a serem
desenvolvidas quanto as habilidades de vida diaria, sociais, comunicacao,
habilidades motoras e conceituais.

Nessa etapa € necessaria a analise de dados de programas anteriores e
referéncias de diagnosticos de outros profissionais; a realizacado de entrevistas com
0 objetivo de conhecer o perfil do individuo como sujeito do processo; aplicacdo de
técnicas avaliativas e observacdes diretas na realizacéo das tarefas propostas.

Para ingressar no processo de preparagao para o trabalho exige-se idade
minima de 14 anos e relativa autonomia nas atividades de vida diaria, incluindo as

necessidades fisioldgicas basicas.
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No segundo momento, a pessoas com deficiéncia enfrenta a etapa da
Qualificacdo para o Trabalho. Essa etapa € fundamental para obter éxito no futuro
emprego. Destacam-se duas modalidades: Programa de Treinamento Profissional
(desenvolvimento de atividades praticas para o individuo executar as tarefas com
qualidade, quantidade e responsabilidade na funcdo que ird assumir) e Treinamento
para o Trabalho (acontece a etapa da colocacdo no trabalho, pois nessa fase o
treinamento ira atender as necessidades temporarias da pessoa com deficiéncia,
compreendendo a possibilidade de Treinamento em Estagio e/ou Habilitacdo
Profissional).

No terceiro momento ocorre a etapa de Colocacdo para o Trabalho. Nessa
fase, a pessoa com deficiéncia estara efetivamente inserida no mercado de trabalho
— de acordo com as disponibilidades existentes na comunidade — exercendo alguma
atividade laborativa condizente com seu potencial; com as condi¢fes fisicas e
aspiracoes pessoais. Nessa etapa utilizam-se trés programas.

O Programa de Emprego Competitivo Tradicional, objetiva proporcionar
condicbes de trabalho ativo, produtivo e remunerado (BATISTA, 1997).

O Programa de Emprego Competitivo Apoiado, além da remuneracao, coloca
a pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho para que possa receber no local
de trabalho um acompanhamento sistematico pelo tempo que necessitar.

E o Programa de Trabalho Autbnomo, caracterizado pela atuacéo profissional
sem vinculo empregaticio. O trabalhador podera gerenciar seu proprio negocio ou
empreendimento nas diversas areas (aquisicdo de encomendas e comercializacao,
marketing e vendas entre outros).

Atualmente, verifica-se a busca de mudancas no sentido de adaptar e incluir o
deficiente no mercado de trabalho. Os exemplos sdo de sucesso profissional e
reforgcam a importancia das instituicbes especializadas para essa colocagéo.

As associacdes de pessoas deficientes desempenham seu papel a fim de
inclui-las no mercado de trabalho. Os surgimentos de centros de vida independente
ajudam a consolidar a garantia dos direitos dos deficientes, oferecendo-os
oportunidades de conquistar o poder de fazer escolhas e de tomar decisdes. Cada
caso € particular, exigindo a orientacdo e preparagdo para a realizacdo pessoal e
profissional do individuo, evitando frustracbes para o individuo, familia e

empregador.
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Na concretizagdo do processo, participam assistentes sociais, psicélogos e
orientadores educacionais que fazem a orientacdo profissional e o encaminhamento
para o emprego (KLEIN, 1998).

Na inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, observa-se
gue empresas tém contratado pessoas deficientes, portanto, considera-se que ha
uma valorizacdo da diversidade. Ha uma tendéncia de se julgar a diferenca como
algo inerente aos seres humanos. “O conceito de dualidade que fundamenta a
separacao entre corpo e alma, preto e branco, matéria e energia, natureza e cultura
comeca a dar espaco a uma visao mais integrada, holistica” (KUHN apud MADER,
1998, p. 48).

Apesar dos esforcos, as empresas tém dificuldades para desenvolver projetos
estruturados para o cumprimento das exigéncias da Lei de Cotas.

Desemprego, competitividade e discriminagédo, sao barreiras espalhados na
sociedade quando se fala na inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho nas instituicbes publicas e privadas. Ha concorréncia no mercado, portanto,
qualificacéo e atualizacdo sdo quesitos para garantir a vaga do profissional.

Ainda, barreiras como a baixa escolaridade, baixa qualificagéo profissional e a
propria falta de autoestima do deficiente ser4d vencida pela sensibilizagcéo,
conscientizacao e informacéo da sociedade local.

Empregadores e trabalhadores em geral também podem ser agentes de
atitudes preconceituosos no processo de aceitacdo e das campanhas na midia e do
convivio com o trabalhador com deficiéncia.

Quanto a comunidade, as barreiras estdo visiveis nos meios de transportes
coletivos que sdo inacessiveis. A arquitetura dos prédios, casas e demais
Instituicbes publicas e o proprio espaco urbano, rua e calcadas também remetem a
falta de comprometimento. A atencgéo volta-se para as instituicdes, onde as barreiras
estdo diretamente ligadas aos ambientes fisicos, as metodologias e instrumentos a
ser adaptados. Aléem das barreiras de comunicacdo (oral, escrita, braille, libras,
caracteres ampliados), existem as barreiras programaticas, presente em politicas,
regimentos, normas, leis e outros dispositivos que procuram ordenar condutas,
programas, servi¢cos, tendo uma solugédo a revisdo de todos os documentos de
normalizacdo (SASSAKI, 2006).

Entre as barreiras que se interpdem entre o mundo do trabalho a pessoa com

deficiéncia destacam-se as barreiras presentes nos locais de trabalho que
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alimentam mitos que tem servido como desculpa para alguns empregadores nao
contratarem candidatos com algum tipo de deficiéncia.
Prevalecem idéias erradas, mitos, como esses a seguir: 0 custo é muito
alto, poucas pessoas realmente necessitam, as alteragcdes necessarias séo

complexas, as conseqiiéncias sdo até comprometedoras por questfes de
seguranca, praticidades, etc (GUIMARAES, 2002, p. 3).

Estes mitos necessitam ser dissociados. As pessoas com deficiéncia
precisam ter oportunidades para demonstrar desempenho e habilidades. Para que
haja inclusdo é importante que a sociedade veja a pessoa com deficiéncia além de
sua limitacdo. Ela é capaz de transpor as préprias debilidades, superando seu limite.

Um empregador precisa repensar suas atitudes e seu quadro de funcionarios.
Para ndo ser aquele que ndo capacita o funcionario com deficiéncia, tomando por
base que a empresa ja fez muito sé em contrata-lo.

As instituicbes ao contratar pessoas com deficiéncia estdo somente
cumprindo as normas impostas pela Lei de Cotas. Ao contratar a pessoa com
deficiéncia deve observar e seguir todas as normas pertinentes em relacdo ao
empregado.

Este trabalhador tem seus direitos trabalhistas como férias, décimo terceiro
salario, repouso semanal remunerado, hora extra, adicionais noturnos, licenca
maternidade, dentre outros.

O problema, conforme Sassaki (2006) aponta, refere-se ao acesso da pessoa
com deficiéncia ao mercado de trabalho; o preconceito e a visdo distorcida sobre
estes. Porém, estes podem atuar como trabalhadores ativos em diversas areas. Dar-
-lhe condic@o necesséria e acreditar em suas potencialidades parece ser insigne.

O empregador, por vezes, desconhece as leis e a capacidade do deficiente.

Em algumas atividades, seu rendimento pode ser até trés vezes maior do
gue uma pessoa normal. [...] E se uma empresa deixa de contratar uma
pessoa s6 porque ela é portadora de uma deficiéncia isso é crime e pode
ser denunciado junto ao ministério publico para resultar numa acéo judicial.
E triste, mas é relativamente comum de pessoas que conseguem entrevista
pessoal através do curriculo ou de um contato telefénico e na hora em que
o empregador repara na deficiéncia, elimina o candidato [..]. E se o
candidato estiver seguro que s6 foi eliminado por causa das suas
limitacdes, e se sentir discriminado, ele pode, e deve procurar apoio na
justica (CATHO, 2008, p. 1).
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E urgente a necessidade de eliminar preconceitos desprovidos de
fundamentacgé&o, analisando, sem paternalismos as dificuldades a serem superadas
e as potencialidades a serem desenvolvidas.

A inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho excede um
conjunto eficiente de leis. E preciso planejamento, investimento em educac&o e mao
de obra qualificada. Uma sociedade que almeja alcancar justica social pode
promover de forma organizada e articulada parcerias entre os proprios deficientes
(PARANA, 2002).

E importante ainda, observar o contexto familiar da pessoa com deficiéncia,
pois se as empresas possuem um preconceito em contratar esta pessoa a familia,
muitas vezes, é responsavel por esse estigma. Afinal, superprotege ou demonstra
constrangimento de apresentar essa pessoa a sociedade. A familia e a sociedade
constroem a imagem da pessoa com deficiéncia em uma estampa de pessoa
diferente, somente porque esse segmento percebe o mundo sem ter a viséo,
audicao ou outro tipo de limitacao.

O entendimento da pessoa com deficiéncia possibilita vitima-la por meio de
discriminagdo desde o inicio de sua vida, ou entdo, a partir do momento em que se
torna deficiente e é considerada inapta para participar de atividades sociais
(CAMOLESI, 2004).

Esse entendimento esbarra nas discriminacées do passado. Deficientes com
frequéncia eram excluidos da familia, do ensino com qualidade e do convivio social.

Entretanto, pessoas com diferentes deficiéncias podem exercer atividade
profissional. Um nuamero maior de pessoas portadoras de deficiéncia pode
comemorar o emprego.

A Regido Sudeste lidera a classificacdo de contratacoes de pessoas com
deficiéncia: 12.132, seguida da Regido Nordeste que registra 4.704 e da Regiao Sul
com 2.100. Em quarto lugar, a Regidao Norte com 2.036 e a Regido Centro-oeste
com 1.342 contratacbes. Segundo Leonardo Soares de Oliveira, diretor do
Departamento de Fiscalizacdo do Trabalho do MTE, esse numero tende a aumentar.

O valor da multa é de R$ 1.101,75 por pessoa nédo contratada, mas isto reflete
o comprometimento do departamento no desempenho da exigéncia de cumprimento
da Lei de Cotas.

E preciso que as empresas por meio de seus empresarios assumam a

responsabilidade na inclusdo da pessoa com deficiéncia no meio social.
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Empresarios, despertem para a necessidade de reconhecer na pessoa com
deficiéncia um ser com potencialidades a serem desenvolvidas e, acima de tudo,
alguém que merece igualdade de condicbes para ser um cidaddo ativo da
sociedade.

Héa, portanto, a necessidade de estimular os empresarios da regido para
viabilizar a inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho e na

contribuicdo para o desenvolvimento regional.
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3 POLITICAS PQBLICAS E LEGISLACAO PARA A INCLUSAO D AS PESSOAS
COM DEFICIENCIA NO MERCADO DE TRABALHO

Na historia da humanidade, as pessoas com deficiéncia vém sendo excluidas
da vida econdmica, politica, social e cultural.

Este fato cresce e obriga as pessoas a satisfazerem suas necessidades
bésicas junto ao mercado de consumo. Uma mercadoria deve ser trocada por outra,
mediada simbolicamente pelo dinheiro.

Na existéncia dessa relacdo, as pessoas necessitam estar inseridas no
processo produtivo, produzindo, direta ou indiretamente, 0os recursos que possam
garantir a sua sobrevivéncia.

Para uma parcela importante da sociedade — os desempregados (dentre eles
as pessoas com dificuldades fisicas, sensoriais e cognitivas), se hega essa situagao.

No século XX, mais precisamente a partir da década de 1970, o estudo
relativo as normas constitucionais federais, aplicavel as pessoas com deficiéncia
torna-se relevante no pais, pois, aléem de obrigarem os fundamentos da vida juridica,
em conjunto, formam a lei fundamental e suprema de um Estado e, tem como fim “a
realizacdo dos valores que apontam para a existéncia da comunidade” (SILVA,
1994, p. 41).

Esses valores podem ser representados por meio de politicas publicas. Para
esclarecer o conceito de politicas publicas, faz-se necessario apresentar a
contextualizacdo da palavra “politica”.

A politica, numa primeira instancia, pode englobar os aspectos e fatos que
dizem respeito a coletividade e organizacdo da sociedade. Ha na sociedade um
poder de influéncia por intermédio de métodos utilizados por individuos ou grupos de
interesse.

E entendida, também, como a arte de governar e realizar o bem publico.
Pode, nessa sequéncia, ainda ser compreendida como ac¢des praticas de diretrizes
politicas, fundadas em leis e empreendidas como funcdes de Estado por um
governo, para resolver questdes gerais e especificas da sociedade.

Esse conceito pode abranger “a teoria politica ou o conhecimento dos
fendbmenos ligados a regulamentacédo e ao controle da vida humana em sociedade”

e que pode ser preconizado “a organizagcao, ao ordenamento e a administracdo das
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jurisdicdes politico-administrativas (nacfes, estados, municipios ou distritos
especializados)” (HEIDEMANN, 2009).
O conceito de politicas publicas pode-se ser:
O conjunto de ac8es coletivas voltadas para a garantia dos direitos socialis,
configurando um compromisso publico que visa dar conta de determinada,
em diversas areas. Expressa a transformacédo daquilo que é do ambito

privado em acbes coletivas no espaco publico (GUARESCHI;
COMUNELLO; NARDINI; HOENISCH. 2004, p. 180).

Pode ser entendida por politicas publicas, a linha de acdo coletiva que
concretiza direitos sociais declarados e garantidos em Lei.

A partir dessa abordagem, algumas leis, citadas a seguir, foram constituidas,
ao longo da historia, para tratar dos direitos dos cidadédos com deficiéncia.

Lei Federal n. 909, de 1949 criou um selo para obter recursos para
hansenianos.

A essa Lei se seguiu o Decreto-lei n. 44.236/58, instituindo a Campanha
Nacional de Educacéo e Reabilitacdo dos deficientes visuais.

A Lei Federal n. 4.613/65 criou isenc¢des de impostos sobre veiculos em favor
de paraplégicos ou de pessoas com defeitos fisicos.

A Lei Federal n. 7.070/82 concedeu pensdo especial as pessoas com
deficiéncia fisica conhecida como sindrome da Talidomida.

O Decreto n. 81.872/85 instituiu 0 comité para tracar politica de educacéo e
integracéo das pessoas com deficiéncia (ASSIS; PUSSOLI, 1992).

Com a promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988, tornou-se possivel a
protecao infraconstitucional as pessoas com deficiéncia.

A Lei Federal n. 7.853, de 24.10.89, é a primeira® lei, editada apés a
constituicdo de 1988 e apresenta em seu texto, 0 apoio as pessoas com deficiéncia
e a integracdo social, instituindo a Coordenadoria Nacional para Integracdo da
Pessoa Portadora de Deficiéncia (CORDE).

2 Antes da edicdo da Lei n. 7.853/89, em 7.12.77, foi publicada a Lei n. 6.494, que dispds, em seu
art. 1.° caput e § 1.2, 0 seguinte: “A Administracéo Publica e as Instituicdes de Ensino podem aceitar,
como estagiarios, os alunos regularmente matriculados em cursos vinculados ao ensino publico e
particular que estejam comprovadamente freqlientando cursos de nivel superior, profissionalizante do
2.° grau, ou escolas de educacédo especial”. Apesar de nao se tratar de uma norma especifica, essa
Lei veio dar atencdo a uma parcela da sociedade, até entdo esquecida.
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A CORDE integra a Secretaria de Direitos Humanos do Ministério da Justica e
tem suas atribuicdes estabelecidas nos artigos 10 e 12 da referida lei (MARANHAO,
2005).

A Lei citada aborda, também, a tutela jurisdicional de interesses coletivos ou
difusos e a atuacéo e responsabilidades do Ministério Publico. Essa Lei passou a ter
atribuicbes especificas para a defesa dos interesses das pessoas com deficiéncia,
inclusive com a possibilidade de propor Acdo Civil Publica®® e instaurar inquérito
civil.

No artigo 2.°, inciso lll, alineas b, ¢ e d, sdo tracadas as diretrizes para
promover a inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho nas
instituicées publicas e privadas.

Assim;

Art. 2.° Ao poder Publico e seus 6rgdos cabe assegurar as pessoas
portadoras de deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos basicos, [...]
Paragrafo Unico. Para o fim estabelecido no caput deste artigo, os 6rgaos e
entidades da administracdo direta e indireta devem dispensar, no &mbito de
sua competéncia e finalidade, aos assuntos objeto desta Lei, tratamento
prioritario e adequado, tendente a viabilizar, sem prejuizo de outras, as
seguintes medidas:

Il — na area da formacéo profissional e do trabalho:

b) o empenho do Poder Publico quanto ao surgimento e a manutencao de
empregos inclusive de tempo parcial, destinados as pessoas portadoras de
deficiéncia que ndo tenham acesso aos empregos comuns;

c) a promocdo de acles eficazes que propiciem a inser¢cdo, nos setores
publicos e privados, de pessoas portadoras de deficiéncia;

d) a adogéo de legislagdo especifica que discipline a reserva de mercado de
trabalho em favor das pessoas portadoras de deficiéncia, nas entidades de
Administracdo Publica e do setor privado, e que regularmente a organizagao
de oficinas e congéneres integradas ao mercado de trabalho, e a situacao,
nelas, das pessoas portadoras de deficiéncia.

A Lei Federal de n. 7.853/89 apresenta em seu art. 8° e incisos, acdes

delituosas tipicas, a saber:

Art. 8° Constitui crime punivel com reclusdo de 1 (um) a (quatro) anos, e
multa:
| — recusar, suspender, procrastinar, cancelar ou fazer cessar, sem justa
causa, a inscricdo de aluno em estabelecimento de ensino de qualquer
curso ou grau, publico ou privado, por motivo derivados da deficiéncia que
porta;

3 A Lei 7.347/85, que disciplina a Aco Civil Pablica, determina em seu art. 5.°, § 6.°, 0 qual foi
alterado pelo art. 113 da Lei n. 8.078/90, que: “os érgdos publicos legitimados poderédo tomar dos
interessados compromisso de ajustamento de sua conduta as exigéncias legais, mediante
cominacdes, que tera eficacia de titulo executivo extrajudicial”.
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Il — obstar, sem justa causa, 0 acesso de alguém a qualquer cargo publico,
por motivo derivados de sua deficiéncia;

Il — negar, sem justa causa, alguém, por motivo derivados de sua
deficiéncia, emprego ou trabalho;

IV — recusar, retardar ou dificultar internacdo ou deixar de prestar
assisténcia médico-hospitalar e ambulatorial, quando possivel, a pessoa
portadora de deficiéncia;

V — deixar de cumprir, retardar ou frustrar, sem justo motivo, a execucédo de
ordem judicial expedida na acao civil a que alude esta lei;

VI — recusar, retardar ou omitir dados técnicos indispensaveis a propositura
da agéo civil objeto desta lei, quando requisitados pelo Ministério Publico.

A Lei Federal n. 8.213/91, no artigo 93, apresenta as reservas de vagas dos
cargos na proporcao de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento).

E importante observar que a cota de reservas de empregados com deficiéncia
destina-se somente aqueles habilitados ou reabilitados.

Entende-se como habilitado aquele que se submeteu ao processo orientado,
a partir da identificacdo de suas potencialidades laborativas, e adquirido o nivel
suficiente de desenvolvimento para o ingresso no mercado de trabalho. E, como
reabilitado aquele que a partir da identificacdo de suas potencialidades laborativas
residuais, adquira o nivel suficiente de desenvolvimento profissional para o
reingresso no mercado de trabalho.**

O Ministério Publico empenha-se para regulamentar e validar as leis
existentes para esse tema, a exemplo da Lei Federal n. 8.686 de 20 de julho de
1993 ao dispor sobre o reajustamento da pensdo especial aos deficientes fisicos,
aos portadores da Sindrome de Talidomida, instituida pela Lei Federal n. 7.070, de
20 de dezembro de 1982; Lei Federal n. 8.213 de 24 de julho de 1991 que disple
sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social, e da outras providéncias; Lei
Federal n. 8.742 de 07 de dezembro de 1993 que dispde sobre a organizacdo da
Assisténcia Social e da outras providéncias; Lei Federal n.8.899 de 29 de junho de
1994 que concede passe livre as pessoas portadoras de deficiéncia no sistema de
transporte coletivo interestadual.

Alguns insucessos nessas contratacdes trouxeram a certeza de nunca
cometer o erro de contratar somente para cumprir a lei, sem uma atividade (tarefa)
definida. Essas pessoas sao profissionais e assim gostariam de ser tratados dentro
da empresa e nunca como ato de caridade.™® Afinal, a mdo de obra das pessoas

4 Manual — Insercéo da Pessoa Portadora de Deficiéncia e do Beneficiario Reabilitado no Mercado de
Trabalho. Disponivel em: www.pgt.mgt.br/publicacoes2/outros/manual_ppd/conceitos.htm.
® GUGEL, Maria Aparecida. Mudancas... Disponivel em www.pgt.mpt.gov.br.
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com deficiéncia € na maioria, de boa qualidade, zelosa, disciplinada e apresenta
também o gosto pelo trabalho (PASTORE, 2000).

A participacdo do dia a dia de uma sociedade produtiva, informada, culta e
moderna € mais uma conquista relacionada aos beneficios conseguidos.

Essa proximidade com o mundo pode ser chamada de inclusao social.
Mesmo com as dificuldades, a contratagcdo de pessoas com deficiéncia aumentou
56% de 2005 para 2006, depois de fiscalizacdo do Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE).

A legislagcédo predominante no ambito da inclusédo do deficiente no mercado de
trabalho representa o aspecto mais importante no desenvolvimento das politicas
publicas para essa pessoa, seja em instituicdes publicas ou privadas.

Nas estratégias de trabalho e projetos desenvolvidos destacam-se as
necessidades da pessoa com deficiéncia saber verificar, analisar, conhecer e
identificar as suas habilidades e competéncias para o exercicio da sua fungédo ou
cargo (MARANHAO, 2005).

Proporcionar um entendimento e conhecimento para as instituicdbes que
possibilitem a inclusdo do deficiente no mercado de trabalho é algo que precisa por
sua vez, ser garantido por quem tem responsabilidade de empregar essa pessoa.

A Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) — Lei Federal n. 8.742 de 07 de
dezembro de 1993 dispbe sobre a organizacdo da Assisténcia Social e da outras
providéncias, dispfe que a assisténcia social seria regida, dentre varios outros
principios, pela universalizagdo dos direitos sociais.

Pela abrangéncia, a politica de Assisténcia Social perpassa todas as politicas
sociais, constituindo-se numa area fortemente marcada pela articulagédo e por uma
visdo de totalidade. S&o caracteristicas que deveriam estar presentes nos
programas e acfes dessa area, em especial as pessoas com deficiéncia,
asseguradas, ainda, pela Constituicdo Federal de 1988, artigo 7.°, inciso XXXI, que
prevé explicitamente a “proibicdo de qualquer discriminacdo no tocante a salario e
critérios de admissao do trabalhador portador de deficiéncia”.

A Lei Orgéanica de Assisténcia Social contribuiu com a conquista do Beneficio
de Prestacdo Continuada (BPC), com a garantia de até 1 (um) salario minimo
mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso com 70 (setenta) anos ou mais
e que comprovem nao possuir meios de prover a propria manutencao e nem de té-la

provida por sua familia.
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Entretanto, a inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho,
restringia de continuar recebendo o BPC, contribuindo para um panorama
desgastado e incerto, pois a empregabilidade, por vezes, ndo permite a estabilidade
do funcionario.

Esse impasse foi regulamentado pelo Decreto 6.214 de 26 de setembro de
2007, que regulamenta o beneficio de prestacdo continuada da assisténcia social
devido a pessoa com deficiéncia e ao idoso de que trata a Lei n® 8.742, de 7 de
dezembro de 1993, e a Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003, acresce paragrafo
ao artigo 162 do Decreto 3.048, de 6 de maio de 1999, e da outras providéncias.

Esse Decreto respalda no artigo 25 um retorno ao BPC caso haja sua retirada

do mercado de trabalho:

A cessacao do Beneficio de Prestagdo Continuada concedido a pessoa com
deficiéncia, inclusive em raz&o do seu ingresso no mercado de trabalho, ndo
impede nova concessdo do beneficio desde que atendido os requisitos
exigidos neste Decreto.

Dessa forma, a inclusdo social das pessoas com deficiéncia deve ser
priorizada em seu entendimento por intermédio de: (a) agbes coordenadas e
articuladas entre o Estado e os Municipios, onde deverdo ser desenvolvidos o0s
seguintes programas, projetos e servi¢os: orientacdo e apoio a familia, abordando
aspectos das deficiéncias; atividades da vida diaria; habilitacdo e reabilitacédo
profissional; b) manutencédo e a ampliagdo dos convénios de cooperacao técnico-
financeira com as organizacdes de e para pessoas com deficiéncia; c) desenvolver
cursos de capacitacdo com conteudos especificos para os profissionais que atuam
nos programas, projetos e servicos da assisténcia social; d) garantir o acesso e a
permanéncia de pessoas com deficiéncia nos programas e servicos da rede de
assisténcia; e) constituir uma equipe multidisciplinar no 6érgdo gestor da Politica
Estadual de Assisténcia Social, com a finalidade de fazer a articulacdo com as
outras areas; f) a garantia de 5% dos recursos do orcamento do Estado destinados
as politicas.

A Lei Federal 8.123, de 25 de julho de 1991, também conhecida como Lei de
reserva de mercado, obriga empresas privadas com mais de cem funcionarios a

ocupar de 2% a 5% das vagas com pessoas com deficiéncia.
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Entretanto; esse tipo de inclusao, de acordo com o Conselho Nacional dos
Direitos das Pessoas Portadoras de Deficiéncia Fisica (CONADE) esbarra em
dificuldades para o deficiente como o acesso ao meio fisico, por exemplo.

A Lei Federal 10.098 de 19 de dezembro de 2000 apresenta as normas gerais
e critérios basicos para promocdo da Acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

O Decreto 5296 de 2 dezembro de 2004 aponta para 0 acesso ao meio fisico.
A informacdo e a comunicacdo devem ser asseguradas por meio de medidas
eficazes que removam os obstaculos que impedem a participacdo plena das
pessoas com deficiéncia na comunidade.

Um dos obstaculos que dificulta a acessibilidade, particularmente, dos
usuarios de cadeiras de rodas e com mobilidade reduzida, sdo as barreiras
arquitetdnicas e urbanisticas.

Ainda é comum encontrar nos municipios da Unido, prédios publicos ou de
uso publico, sem a acessibilidade.

Para evitar que as pessoas com deficiéncia continuem sendo prejudicadas é
importante rever pontos em que: a) nenhuma obra de qualquer 6rgdo do Estado,
executada diretamente, contratada ou financiada com recursos do governo, seja
construida sem que esteja devidamente adaptada dentro das normas de
acessibilidade; b) qualquer 6rgdo do governo do Estado, caso necessite, faca
somente a locacdo de imdveis com as devidas condicbes de acessibilidade; c) a
elaboracdo e execugcdo de um programa de remocdo de barreiras com previsao
orcamentéria; d) programa de formacéo/qualificacdo profissional dos servidores
estaduais de todas as areas governamentais, com conteudos especificos
relacionados com os direitos e as necessidades das pessoas com deficiéncia; e)
cursos de intérprete da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), preferencialmente,
para os servidores que atendem ao publico; f) desenvolver campanhas institucionais
para conscientizar a sociedade sobre as pessoas com deficiéncia, seus direitos,
suas necessidades, suas potencialidades e suas contribuicdes; g) o Governo deve
empreender esforgos para viabilizar o passe livre no transporte intermunicipal.

Como forma de articular a implementacéo de acdes especificas voltadas para
o atendimento das necessidades das pessoas com deficiéncia, no conjunto das
politicas publicas em todas as areas da administracdo, o Governo do Estado

constituiu a Assessoria Especial para a Integragcdo da Pessoa Portadora de
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Deficiéncia, conforme a Lei Estadual n.° 13.456/2002, em conjunto com o Conselho
Estadual em Defesa dos Direito da Pessoa com Deficiéncia, é o 6rgao responsavel
pela elaboracédo e o encaminhamento das politicas do governo.

Assim, as orientacdes dos organismos internacionais, (expressas nos seus
documentos e formulados a partir das discussbes encaminhadas pelas préprias
pessoas com deficiéncia de todas as regides do mundo) buscam valorizar a sua
participacdo na elaboracdo de acles especificas de seus interesses. Para tanto é
necessario que: a) o governo dos estados, por meio de orgaos diretos ou indiretos,
sempre quando o assunto se relacionar as pessoas com deficiéncia, devera
estimular e garantir a participagdo de suas entidades representativas no
planejamento e nas tomadas de decisdes; b) como forma de implementacdo de uma
politica afirmativa de valorizacdo da pessoa com deficiéncia enquanto sujeito ativo,
deve haver, por parte do chefe do poder executivo, assim como de todos os
escaldes do governo, a abertura de espacgos para que pessoas ligadas a esta area
ocupem aqueles cargos que estejam mais diretamente voltados para a
implementacéo de Politicas para o segmento.

Dessa forma, as politicas publicas sdo aquelas planejadas e desenvolvidas
diretamente pelo poder publico e custeadas com o0s recursos provenientes do
orcamento do Estado, compreendido nos seus trés niveis de governo (municipal,
estadual e federal).

Em 2004, o Ministério Publico Federal divulgou o documento O Acesso de
Alunos com Deficiéncia as Escolas e Classes Comuns da Rede Regular’®, com o
objetivo de disseminar 0s conceitos e diretrizes mundiais para a inclusao,
reafirmando o direito e os beneficios da escolarizacdo de alunos com e sem
deficiéncia nas turmas comuns do ensino regular.

Nesse contexto, programa como Brasil Acessivel € implementado, com o
objetivo de promover e apoiar o desenvolvimento de acbOes que garantam a
acessibilidade.

Em 2005, com a implantacdo dos Nucleos de Atividade das Altas
Habilidades/Superdotacéo (NAAH/S) em todos os estados e no Distrito Federal, sao
formados centros de referéncia para o atendimento educacional especializado aos

® BRASIL. Ministério Pablico Federal. O Acesso de Alunos com Deficiéncia as Escolas e Cla  sses
Comuns da Rede Regular . Fundacdo do Procurador Pedro Jorge de Melo e Silva (org.) 2. ed. rev. e
atualiz. Brasilia: Procuradoria Federal dos Direitos do Cidaddo, 2004.
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alunos com altas habilidades/superdotacdo, a orientacdo as familias e a formacao
continuada aos professores.

Nacionalmente, s&o disseminados referenciais e orientacbes para a
organizacao da politica de educacéo inclusiva nessa area, de forma a garantir esse
atendimento aos alunos da rede publica de ensino.

A Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pela
Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU), em 2006, da qual o Brasil € signatario,
estabelece que os Estados devam assegurar um sistema de educacao inclusiva em
todos os niveis de ensino, com ambientes que proporcionem o desenvolvimento
académico e social compativel a meta de inclusao plena, adotando medidas para
garantir que:

a) As pessoas com deficiéncia ndo sejam excluidas do sistema educacional
geral sob alegacédo de deficiéncia e que as criancas com deficiéncia nao
sejam excluidas do ensino fundamental gratuito e compulsério, sob
alegacéo de deficiéncia;

b) As pessoas com deficiéncia possam ter acesso ao ensino fundamental

inclusivo, de qualidade e gratuito, em igualdade de condicbes com as
demais pessoas na comunidade em que vivem.

Em 2006, a Secretaria Especial dos Direitos Humanos, o Ministério da
Educacdo, o Ministério da Justica e a Organizacdo das Nacdes Unidas para a
Educacao, Ciéncia e Cultura (UNESCO) langcam o Plano Nacional de Educacdo em
Direitos Humanos para fomentar no curriculo da educagédo basica, as tematicas
relativas as pessoas com deficiéncia e desenvolver agbes afirmativas que
possibilitem inclusdo, acesso e permanéncia na educacao superior.

Em 2007, o Plano de Aceleracdo do Crescimento (PAC) é lancado o Plano de
Desenvolvimento da Educacao (PDE) reafirmado pela Agenda Social de Incluséao
das Pessoas com Deficiéncia, apresentando como eixos a acessibilidade
arquitetbnica dos prédios escolares, a implantacdo de salas de recursos e a
formacao docente para o atendimento educacional especializado.

Dessa maneira, percebe-se a importancia das politicas publicas. Estas
politicas sdo consideradas atividades tipicas do estado social de direito e
consequéncia direta da necessidade de participacdo social em sua efetivacdo. Pode
ser “a organizacdo sistematica dos motivos fundamentais e dos objetivos que
orientam os programas de governo, principalmente o do estado de Santa Catarina,

relacionados a resolucao de problemas sociais” (BUCCI, 2002).
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Conforme dados do IBGE, (2000), o Estado de Santa Catarina apresentou
761.564 pessoas com algum tipo deficiéncia, correspondente a 14,21% da
populacdo e, deste quantitativo, 74.898 de criancas e adolescentes entre zero e
dezessete anos de idade, correspondendo a 9,83%.

O Censo Escolar de 2006 do Estado de Santa Catarina mencionou que dentre
estas 74.898 criancas e adolescentes entre zero e dezessete anos de idade com
algum tipo de deficiéncia 16.879 (22,53%) frequentavam instituicbes especializadas
e 9.594 (18,80%) instituicdes regulares de ensino.

Referente ao porcentual de 22,53%, o governo de Santa Catarina instituiu o
Programa Profissionalizante com o objetivo de capacitar e incluir a pessoa com
deficiéncia no mundo do trabalho por meio da educacéao profissional, iniciagdo para
o trabalho, curso de formacdo inicial e continuada; encaminhamento e
acompanhamento ao mundo do trabalho, oficinas protegidas, com o envolvimento da
Rede Catarinense de Empregabilidade Especial (RCEE).

A RCEE constitui uma organizacdo ndo governamental, sem fins lucrativos,
que representa Orgados publicos e privados voltados ao atendimento e
desenvolvimento de pessoas com deficiéncia.

Essa Rede tem como principal finalidade a mobilizagdo, articulagdo e
incentivo as acgbes dos orgdos acima citados, e desses com outras entidades
publicas ou privadas, no sentido de promover e desenvolver programas e projetos
de formacédo e qualificacdo profissional de jovens e adultos com deficiéncias com
vistas a inclusdo no mercado de trabalho.

Nessa concepgdo, entende-se que o trabalho ndo se constitui na
aprendizagem de um oficio, mas na formacéo integral de sua personalidade, que
possibilite ao trabalhador assumir decisdes quanto a sua vida, reconstruindo-se
constantemente, por meio de um processo educacional emancipativo, promotor da
independéncia e da autonomia.

Para alcancar esse estagio de aceitacdo completa das politicas publicas para
a inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho € necessario romper
com o0s estigmas construidos sobre as pessoas com deficiéncia por meio do
conhecimento cientifico, valorizar a convivéncia entre as pessoas com
caracteristicas diferenciadas, bem como, a sua regido e regionalizacao frente as

politicas publicas implantadas no estado.
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A importancia da inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho
representa um dos aspectos mais importantes no desenvolvimento dos profissionais,
sejam eles (saude, educacéao, cultura, trabalho, informatica e previdéncia social) com
técnicas e procedimentos que propiciem a ela oportunidades para que possa realizar
novas associacoes e ser respeitada no contexto do trabalho.

A importancia dessas aprendizagens e o conhecimento da necessidade de
preparar a pessoa para ser eficaz e sucedida na vida adulta, mesmo apresentando a
deficiéncia, exigem uma avaliacdo da qualidade especificamente da formacao do
professor na educacdo em suas habilidades béasicas e especificas (PUESCHEL,
1993).

O professor tem um papel fundamental no sentido de perceber quem € essa
pessoa que necessita de acompanhamento especifico e por ser o professor o
elemento que acompanha o desempenho escolar, observa e reage aos contetudos
dos trabalhos aos métodos empregados e tira conclusdes sobre os progressos
individuais e grupais (FERREIRO, 1988).

Nessa perspectiva, entender como acontece essa participacado efetiva do
professor na formagao da pessoa com deficiéncia e sua inclusdao no mercado de
trabalho, fundamenta a necessidade de verificar o que acontece em nivel de
desenvolvimento regional, buscando situacbes nas quais as pessoas com

deficiéncia possam ser beneficiadas na inclusdo no mercado de trabalho.
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4 CAPACITACAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA PARA O MERC ADO DE
TRABALHO: CONTRIBUICOES PARA O DESENVOLVIMENTO REGI ONAL

A palavra desenvolvimento regional se apresenta nos dias atuais como sendo
uma noc¢ao de progresso, crescimento e mudanca social.

No senso comum, 0 uso do termo ‘desenvolvimento regional’ sugere a ideia
de que crescimento é desenvolvimento.

No entanto, essa nogéo permite outras formas de compreenséo. Pode ocorrer
0 crescimento sem o desenvolvimento, ou entdo, o crescimento desordenado pode
gerar o nao-desenvolvimento. ISso ocorre porque o crescimento econdémico é
justificado como fator de desenvolvimento.

Existem fatores como a saude, educacdo, cultura e lazer que podem
contribuir para a promocéao do desenvolvimento de uma regiao.

Os fatores ligados ao desenvolvimento regional apresentam-se na forma de
concentracéo de renda, poder, cultura, conhecimento e acumulagao de riqueza. Séao
fatores econdmicos e extraecondmicos do desenvolvimento e onde 0S mesmos
estéo ligados, de uma forma, ou de outra, a partir de suas funcdes (FRANCO, 2001).

O crescimento econdémico gera renda. Porém quando acontece de forma
desordenada, pode provocar a producdo e reproducdo de aspectos negativos e
gerar problemas e desigualdades numa determinada sociedade. “Desde 1990, o
crescimento econdémico nao é mais um sinal de melhor emprego” (PEREIRA, 2001,
p. 9).

Contudo, na tentativa de alcancar um modelo de desenvolvimento como o de
outras regides e, a regiao tendo possibilidades ou querendo se tornar uma referéncia
no que diz respeito as inovagdes e tecnologias, ndo mudou o fato de apresentar
problemas e desigualdades sociais.

A promocdo do desenvolvimento regional ndo ocorra apenas pelo fator do
crescimento econdmico (que ao mesmo tempo, pode ocasionar desequilibrios
sociais quando n&o atinge alguns setores que promovem o bem estar social de uma
populacdo), mas a agregacao de valor de recursos disponiveis e a exploracdo do
capital humano e social.

Se houver crescimento econdmico que eleva a qualidade de vida da regiao,

atendendo as necessidades dos individuos e ainda, se a renda per capita destes for
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suficiente para satisfazer as necessidades basicas, certamente o desenvolvimento
regional ocorrera.
Entretanto, somente a elevacao da renda nao é suficiente para que se rompa
a linha da pobreza. Os setores econdmicos e sociais tém que trabalhar junto. No
desempenho das politicas sociais, ha que se considerar serem estas parcerias na
promocao do desenvolvimento econémico, geragao de emprego e renda.
Para Ferreira (1995, p. 39)
O problema de desenvolvimento é, sobretudo, um problema sociolégico.
N&o pode ser encarado dentro de um aspecto estritamente econémico, € no
fundo e na sua essencialidade mais um problema sociolégico do que
econdmico. Trata-se na realidade, de um processo global de transformacédo
da sociedade e da economia, com as suas implicacdes proprias, as suas

tendéncias transformadoras se chocando contra os obstaculos sociais ao
desenvolvimento.

A forma de desenvolvimento também discutida é o desenvolvimento social,
que engloba as questdes de assisténcia e atendimento no que se refere ao bem
estar das pessoas de uma determinada sociedade ou regido.

A cooperacéo e reciprocidade entre as mais diversas areas que vém atender
as partes mais debilitadas e que demonstram situacdes de risco sdo necessarias
para haver o desenvolvimento social.

Esse desenvolvimento ocasiona e gera a producao de capital social, uma vez
que atende as areas que abrangem a qualidade de vida de uma populacdo. Esse
desenvolvimento pode apresentar, em suas acdes e planos, grau de confianca entre
0s agentes que estardo desenvolvendo atividades, isto é, trabalhos a serem

realizados coletivamente.

As transformacgbes ocorridas em todo o mundo nas Ultimas décadas
favoreceram o aparecimento de novos atores na area social, visando o
controle das acdes governamentais, a canalizacdo das demandas sociais
em todos os niveis, bem como a formulagdo de politicas e a prestagdo de
servigcos (SOUZA, 1993, p. 20).

Desenvolvimento é movimento. E mudanga. O desenvolvimento ocorre de
acordo com as transformacbes da sociedade ao longo do seu processo de
civilizacdo (FRANCO, 2001).
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Dessa forma, o desenvolvimento regional ndo pode ser pensado a partir de
olhares exclusivos, mas com tendéncias e enfoques abrangentes e até
transdiciplinares.

Nesse contexto, a inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho podera ter um desenvolvimento educacional e social satisfatorio. E
essencial que haja um processo de implementacdo de mudancas que aumentem as
oportunidades sociais e as condi¢cdes educacionais.

Essas oportunidades e condicOes terdo como base as potencialidades e o
envolvimento da sociedade em geral nos processos decisoérios. E possivel, também,
0 envolvimento nas estratégias de desenvolvimento por meio da garantia da
sustentabilidade; visdo de longo prazo; descentralizacdo e participacdo social
(MORIN, 2001).

A necessidade de conhecimento continuo e de qualidade sobre condi¢cbes
regionais para promover a inclusdo do deficiente no mercado de trabalho, permite
investir na producdo de conhecimento sobre as condi¢cGes facilitadoras para esse
processo de inclusdo e preparacado da pessoa com deficiéncia.

No século XX, o estudou sobre o processo de desenvolvimento da crianga
com deficiéncia, tornou-se acentuado. Pais e professores mostram preocupac¢éo em
proporcionar oportunidades para que geragdes se desenvolvam plenamente.

A leitura e a orientacdo parecem importantes para oportunizar o
desenvolvimento, entretanto, por vezes, sao insuficientes, para que pais e
professores usufruam da pratica de maneira eficaz para ndo permanecerem
dependentes de especialistas no que concerne a educacédo e inclusdo de pessoas
com deficiéncia (MARTINEZ, 1992).

A contribuicdo do professor no processo de aprender € decisiva, pois 0
desenvolvimento da capacidade de aprender da crianca estd diretamente
relacionado a finalidade das experiéncias educacionais que ela vivencia, sobretudo
no ensino fundamental e por consequéncia no ensino médio.

A responsabilidade pelo ensino e pela aprendizagem do aluno €, por vezes,
atribuida ao professor. O ensino necessita atender as caracteristicas individuais dos
alunos. O planejamento do professor € um processo de responsabilidade
instrucional que precisara revelar o que necessita ser modificado na forma de

ensinar.
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No contexto educacional, ha décadas € discutida qual a formacéo ideal e
necesséaria ao professor do Ensino Médio, numa demonstracdo ostensiva de
instalacdo generalizada com relacdo aos modelos formativos vigentes,
principalmente nos cursos de licenciatura.

Estudos possibilitaram identificar comportamentos necessarios ao professor
para promover o desenvolvimento de seus alunos e contribuir para que a
aprendizagem e incluséo da pessoa com deficiéncia acontecam e se concretizem no
mercado de trabalho (AZANHA, 2004).

Um educador pode contribuir de maneira significativa para a ruptura do
estigma educacional e social que os alunos com deficiéncia podem sofrer a partir
das relacdes que estabelecem com a sociedade.

O estigma é produto de uma imagem que as pessoas possuem de uma
pessoa deficiente. Essa imagem é determinada pela qualidade e quantidade de
informagdes que elas possuem sobre as deficiéncias.

E verificada a tendéncia em classificar as pessoas com deficiéncia como um
“oroblema sem solu¢do”. E uma pessoa condenada a ser incapaz de realizar
atividades escolares, mesmo pelos educadores que, em principio, teriam a funcao
de romper com esses estigmas (MOTTA, 1996).

Ao investigar a percepcdo dos educadores sobre a incluséo e o
desenvolvimento de aprendizagem da crianca com deficiéncia, ha a necessidade de
estruturacdo das estratégias de politicas publicas para oferecer as escolas melhores
condi¢des para a promocéao da inclusao (MARTINS, 1999).

A patrticipacdo do professor € fundamental para que aconteca a inclusdo da
pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho, porém, ndo se pode deixar de
destacar a participagcdo de toda a sociedade, no contexto mundial, nacional e
regional.

Historicamente, sabe-se que durante muito tempo, o governo federal era
guem intervinha e tomava as decisdes quanto as necessidades das regides dos
estados brasileiros incluindo neste caso o Estado de Santa Catarina. Atualmente, a
presenca do estado catarinense no processo do desenvolvimento econémico no
Brasil € marcada pela descentralizagé@o politico-administrativa de suas regides.

Contudo, cada estado, ou regido tem suas necessidades ditas como

prioridades e quando atendidas, promove o desenvolvimento, o crescimento
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econdmico e possibilita melhores condi¢des de vida a sua populagéo. Isso significa,
a promocgéao do bem estar social.

A descentralizacdo no estado de Santa Catarina tem proporcionado
valorizacéo das regides. Proporciona espaco ao poder local na tomada de decisdes.
Dessa forma, aproxima a sociedade civil organizada da esfera publica.

A descentralizacdo do poder no Estado também tem criado novos espacgos
de desenvolvimento regional. Para tal fim tem-se desenhado mecanismos
de aplicagdo de um planejamento descentralizado, isto €, uma acao que se
estenda a varios niveis (FUENZALIDA, 1998, p.118).

Para que o Governo esteja efetivamente presente em todo o territorio
catarinense, foi necessdria uma reengenharia da estrutura organizativa
governamental. A implantagéo e execugdo em Santa Catarina, tem a perspectiva de
redistribuir fungdes, reativar o sistema e descentralizar os servigos do sistema de
gestdo descentralizada. As 36 Secretarias de Desenvolvimento Regional (SDR),
objetiva a atuacdo regionalizada das SDR e dos Conselhos de Desenvolvimento
Regional.*’

Pode-se observar essa estrutura pelo mapa da descentralizacao, a seguir:

MAPA DA DESCENTRALIZAGAO R

ARGENTINA

SDR - 580 higuel do Oeste L s
SOR - haravila M al
SOR - %30 Lourengo do Oeste 23* 50R - Ararangua
50R -Chapecd 23 S0R - Joinwille
- Hanxerd 24" 5OR - Jaragua do Sul

S0OR - Concdrdia 25* SOR - hafra
SOR - Joagaba 26* SOR - Canoinhas
S0R - Campos Nowvos 27* S0OR - Lages

O W G by
CIRCT T e T
w
o
o

S0R - “ddeia 28 SOR - $30 Joaquim
10* 5OR - Cagador 20" S0R - Palmitos
11* SOR - Curitibanos 307 50R - Dionisio Cergueira
12* S0R - Rio do Sul 21" S0R- kapiranga &
13* 50R - tuporanga 32* SDR- Quilombo :
14* S0R - |birama 33 SDR- Seara
15" SOR - Blumenau 34 50OR- Taid
16 SOR - Brusque 35 0R- Timbd
17* SOR - hajai 36* SOR- Brago do Morte

15* SOR - Gande Florandpolis
19* 50R - Laguna

20* S0OR - Tubardo

21* 50R - Criciima

Figura 01 Mapa de descentralizacao
Fonte: Secretaria de Estado da Assisténcia Social, Trabalho e Habitacédo
Diretoria de Assisténcia Social — DIAS

" Pacto de aprimoramento de Gestdo da Politica da Assisténcia Social de Santa Catarina aprovado
em 5 de setembro de 2007 pelo CEAS/SC Biénio 2007- www.sst.sc.gov.br
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A integracdo intermunicipal se torna um dos principais fomentadores do
desenvolvimento regional da 262 SDR, de Canoinhas. A descentralizacdo politica
pode aproximar os municipios de Bela Vista do Toldo, Canoinhas, Irinedpolis, Major
Vieira, Porto Unido e Trés Barras, a fim de discutir as necessidades e prioridades da
populacéo de cada um desses municipios, que compdem a regiéo do Contestado.*®

Conforme dados do IBGE cidades'® destacam-se a seguir os seis municipios
que compdem a 26.* SDR.

O Municipio de Canoinhas foi fundado em 12 de setembro de 1911. Tem uma
area de 1.145 km?. A principal atividade econdmica de grande valia é a erva-mate, a
industria e o comércio. A Populacgéo € de 54.645 habitantes (IBGE, 2009).

O Municipio de Porto Unido foi fundado em 05 de setembro de 1917. Tem
uma area de 851 km? As Indlstrias de derivados de madeira e de alimentos,
agricultura, piscicultura, pecuéaria leiteira sdo as principais atividades econémicas. A
populacéo € de 33.408 habitantes (IBGE, 2009).

O Municipio de Trés Barras foi fundado em 23 de janeiro de 1961. Tem uma
area de 438 km? A industria de papel e agricultura sdo as principais atividades
econdmicas. A populagdo é de 18.708 habitantes (IBGE, 2009).

O Municipio de Major Vieira foi fundado em 23 de janeiro de 1961. Tem uma
area de 526 km?. A principal atividade econdmica é a agricultura. A populacéo é de
7.675 habitantes (IBGE, 2009).

O Municipio de Irinedpolis foi fundado em 22 de julho de 1962. Tem uma area
de 591 km?. As principais atividades econdmicas S0 a agropecuéria e extrativismo
vegetal. A populagéo é de 10.748 habitantes (IBGE, 2009).

O Municipio de Bela Vista do Toldo foi fundado em 16 de abril de 1994. Tem
uma area de 535 km?. A principal atividade econdémica é a agricultura. A populacéo é
de 6.145 habitantes (IBGE, 2009).

Cada regido tem caracteristicas que as diferenciam das demais. Por vezes,
essas caracteristicas acabam diminuindo as possibilidades de promover o
desenvolvimento regional. Porém, é necessario que as regides se desenvolvam
atendendo as demandas e prioridades da populagdo para que ocorra esse

desenvolvimento.

18 Designada a regido de Canoinhas, pelo fato do territério que abrange toda regiéo ter sido palco da
Guerra do Contestado entre os anos de 1912 a 1914.
19 www.ibge.gov.br/cidadesat/topwindow.htm?1
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Busca-se a descricdo dos processos politicos regionais, sua natureza, sua
historia e sua dinamica tratando fundamentalmente ao analisar o impacto
real das politicas regionais detectando a magnitude e presenca de nucleo
periférico na estrutura global e suas articulages com o0s grupos, 0s setores
e instituicdes regionais (LIRA; MENDOZA, 1998, p. 96).

Para governos estaduais, torna-se necessaria a existéncia de uma politica
descentralizadora, para que certas necessidades sejam atendidas. As
desigualdades econémicas, educacionais e sociais aparentes, partem das proprias
disparidades e desequilibrios das regides.

O momento € histérico. Atualmente é questdo relevante quando uma
instituicdo apresenta em seu quadro de funcionarios pessoas com deficiéncia. Sabe-
-se que para essas pessoas € essencial oferecer condicbes para que possam
exercer atividades profissionais de forma técnica e eficiente.

As pessoas com deficiéncia aos poucos estdo conseguindo ser vistas e
observadas pelos recursos de responsabilidade social, por meio da organizacdo de
projetos que visem capacitar e inseri-las com todos seus atributos como agente
ativo.

A limitacdo existe e, por vezes, dificulta a locomocao. Isso dificulta o livre
arbitrio de ir e vir. No entanto, surgem recursos locomotores e tecnoldgicos que
podem ser explorados e utilizados (BATISTA, 1997).

Se na sociedade a inclusdo é dificil, na sociedade regional especificamente
na 26. SDR, se torna ainda maior, pois necessita de politicas para o
desenvolvimento regional e agcbes para efetivagdo dessa incluséo.

Essas condi¢cdes provocaram na presente pesquisa o0 estudo para identificar
as politicas publicas e sua contribuicdo para a inclusdo das pessoas deficientes no

mercado de trabalho.
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5 METODOLOGIA

5.1 TIPO DE PESQUISA E FONTE

A formalizagdo deste estudo segue as orientagbes da normalizacdo da
Universidade do Contestado (SC), (2008).

Para o desenvolvimento do estudo utilizou-se a pesquisa descritiva quanto
aos objetivos. Descreveu e interpretou a realidade sem nela interferir e sem
estabelecer relagbes de causalidade. A pesquisa compreende a observagado, o
registro, a analise dos fendbmenos, a coleta as opinides, atitudes e crencas de uma
determinada populacao.

Quanto ao procedimento, a pesquisa apropriou-se do estudo de campo e da
pesquisa bibliogréfica, que contribuiram para a fundamentacao tedrica, no intuito de
compreender ou explicar o problema objeto da investigacéo.

As fontes de dados utilizadas para o aprofundamento tedrico foram extraidas
dos dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), de bibliotecas
publicas; universidades e acervos virtuais. Essas fontes de dados secundarias
permitiram o manuseio de obras e titulos de interesse do plano investigatorio, artigos
cientificos, catalogos gerais e especificos de autores, documentos eletrdnicos e
meios de bases de dados e sistemas de busca. Utilizou-se como fonte primaria, a
entrevista individual (APENDICE A).

Quanto a natureza, a pesquisa foi qualitativa — por meio de dados coletados
no decurso das interagcdes sociais. Preocupou-se com o fen6meno no qual remete a
interpretacdo subjetiva do fato. Apresentou também caracteristica quantitativa —
pois, investigou um fato e, dessa forma, € tudo que pode ser objetivamente
observado e definido por consenso social, mensurados e expressos numericamente

gue prevé a analise dos dados coletados a partir de métodos quantitativos.
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5.2 SUJEITOS

Participaram como sujeitos da pesquisa 36 representantes de organizacdes
publicas e privadas, dispersas em seis (6) municipios (Porto Unido, Irinedpolis, Bela
Vista do Toldo, Canoinhas, Major Vieira e Trés Barras) da regido norte do Estado de
Santa Catarina constituidas em trés grupos.

a) O primeiro grupo, denominado nos graficos como GRUPO A, foi constituido
pelos 6rgdos de classe, composto pelos seguintes representantes dos 6rgaos:
Centro de Diretores Lojistas (CDL); Sindicato dos Trabalhadores Rurais; Associacéo
Comercial e Industrial e Instituicdo Mantenedora de Ensino Superior.

b) O segundo grupo, denominado nos graficos como GRUPO B, foi
constituido pelos agentes formadores, composto pelos seguintes dirigentes dos
orgaos: Geréncia de Educacdo (GERED); Coordenadoria de Educacdo Especial;
Gestores de Unidades Escolares publicas; Associacdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais (APAE); Associacao de Pais e amigos dos Deficientes Auditivos e da
Fala (APADAF) e Instituicdo Mantenedora de Ensino Superior.

c) O terceiro grupo, denominado nos graficos como GRUPO C, foi constituido
pelas pessoas com deficiéncia, composto pelos representantes de associacgdes:
Associacdo dos Deficientes; Secretaria de Desenvolvimento Regional (SDR) e
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e da Familia.

Essas instituicdes também contribuiram na pesquisa de campo.

5.3 COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi efetuada no primeiro semestre do ano de 2009, por
meio de formulario (APENDICE A) organizado com questdes de mdltipla escolha,
aplicados para os dirigentes dos 6rgdos de classe (GRUPO A); agentes formadores
(GRUPO B) e pessoas com deficiéncia representadas pelas associacdes de seis

municipios do norte catarinense (GRUPO C).
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5.4 TECNICAS E INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

A aplicacdo do formulério foi realizada pela pesquisadora, in loco, com o
intuito de reproduzir com fidelidade as respostas. O formulario € um instrumento de
pesquisa similar a um questionario, porém, a ser preenchido pelo proprio
pesquisador (e ndo pelo sujeito de pesquisa), segundo Appolinario (2004, p. 100).

Para o estudo realizado exigiu-se o formulario com vistas a colher dados para
sua sistematizacdo, apresentacdo a posterior andlise. No formulério havia questdes
semiestruturadas — com componentes estruturados e néo estruturados, havendo um
espaco para a discussao livre e informal de determinado tema de interesse do
pesquisador.

Os aspectos que orientaram o formulario foram: a) identificagdo dos
representantes de 6rgaos de classe; de agentes formadores e pessoas deficientes;
b) conhecimento ou entendimento sobre as politicas publicas para a inclusdo das
pessoas com deficiéncias nas instituicbes publicas e privadas. c) atitudes dos
gestores nas diferentes situacfes de inclusédo, legislagdo e cumprimento das
politicas publicas para a inclusdo das pessoas com deficiéncias no mercado de
trabalho.

O instrumento da coleta de dados foi baseado na escala Likert para que o0s
pesquisados indicassem o grau de concordancia ou discordancia em relagcdo a
determinado objeto, tendo cinco opg¢des de escolha. Foi oportunizado, ainda, espaco
aberto para comentarios.

As perguntas foram construidas com objetivo de aferir de maneira geral, se as
politicas publicas implementadas, enquanto instrumentos para o desenvolvimento
regional contribuem para o processo de inclusédo das pessoas deficientes a partir do
conhecimento, inclusédo, legislacdo, infraestrutura e aceitacdo da pessoa com
deficiéncia no mercado de trabalho.

A analise dos dados implicou ha compreensao de como o fendmeno se insere
no contexto social do qual faz parte, com teorizagbes progressivas em um processo
interativo com a coleta de dados.

As respostas dos entrevistados foram primeiramente observadas e
posteriormente agrupadas de acordo com o formulario. As respostas apresentadas
foram divididas de acordo com as categorias de analise (Inclusdo Social; Mercado
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de Trabalho; Desenvolvimento Regional; Politicas Publicas) para integrar a
elaboracgédo dos graficos. As categorias foram definidas de acordo com os assuntos e
as respostas dos sujeitos, conforme o conteudo.

A analise de conteudo € um conjunto de técnicas de investigacao cientificas
utilizadas em ciéncias humanas, caracterizadas pela analise de dados linguisticos,
segundo Appolinario (2004, p. 27). Essa analise pretende auxiliar a pesquisa de
maior complexidade e profundidade atingindo visdes amplas do objeto em estudo.

Os dados foram organizados a partir da elaboracéo dos graficos em torno das
respostas nas quais constavam as categorias de analise investigadas em cada uma
das perguntas. Em seguida, os graficos foram agrupados por topicos, tendo como
critério de organizacao os tipos de categorizacdes neles contidos.

Ressalta-se que o formulario foi minuciosamente organizado e teve a escolha
de seus informantes de modo intencional e direcionado, optando-se por pessoas de
instituicdes publicas e privadas.
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6 APRESENTACAO DOS RESULTADOS, ANALISE E DISCUSSAO

Para esse estudo foram organizadas quatro categorias de andlise: a) Incluséo
Social; b) Mercado de Trabalho; c) Desenvolvimento Regional e d) Politicas
Publicas.

Para analisar as respostas dos grupos A (constituido pelos 6rgaos de classe),
B (constituidos pelos agentes formadores) e C (constituidos pelos representantes de
associacles; secretarias regionais e municipais), apresentados nos gréaficos a
seguir, com a participacdo de 36 representantes de organizacdes publicas e
privadas, dispersas em seis (6) municipios da regido norte do Estado de Santa
Catarina.

A tabela 1, a sequir, apresenta a escolarizacdo dos participantes da pesquisa

de acordo com 0s grupos representados.

Tabela 1 - Escolarizacdo

Escolaridade GRUPO A GRUPO B GRUPO C

niamero | GRUPO A | nimero | GRUPOB| numero |GRUPOC
Ensmo fundamental 0 0.00% 0 0,00% 0 0,00%
incompleto
Ensino fundamental 1 9.09% 0 0.00% 0 0.00%
completo
Ensino médio incompleto 1 9,09% 0,00% 0,00%
Ensino médio completo 1 9,09% 0 0,00% 0 0,00%
Ensino superior 4 36,36% 1 5,88% 1 12,50%
incompleto
Ensino superior completo 4 36,36% 16 94,12% 7 87,50%

11 100,00% 17 100,00% 8 100,00% |

Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.

6.1 INCLUSAO SOCIAL

A expresséo incluséo social € entendida segundo Paula (2004, p. 89) como “o
processo pelo qual a sociedade se adapta para poder incluir, em seus sistemas
sociais, cidadaos que dela foram excluidos”, no sentido de terem sidos privados do

acesso aos seus direitos fundamentais.
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As bases da inclusdo social podem ser identificadas na capacidade de um
pais proporcionar o avanc¢o da renda individual da populac¢do e o aprimoramento de
oferta de equipamentos e servigcos publicos (POCHMANN, 2005, p. 13). Para tanto,
optou-se por concentrar a analise em indicadores que possam dar conta desses dois
pilares que sustentam uma agenda nao liberal de inclusdo social, a partir do
crescimento econdmico sustentavel.

Ns indicadores relativos a oferta de equipamentos e servicos publicos
destacam-se segundo Pochmann (2005), os complexos da educacdo, saude,
habitacdo, cultura e informética. Em relagdo a renda individual da populagdo séo
fundamentais as variaveis referentes ao universo dos habitantes que vivem em
condicbes de pobreza e de desemprego e, ainda, sem 0 acesso a protecdo
previdenciaria.

Os graficos de 1 a 3 apresentam as respostas dos grupos A, B e C em
relagéo a categoria de analise de inclusédo da pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho.

No grafico 1 estdo apresentadas as respostas pelos grupos A, B e C sobre o
conhecimento em relagdo as pessoas que possuem deficiéncia, conforme se

apresenta no grafico a seguir:

70,00%
60,00% ]
- 50,00%
" crur0s
[ (y i
g 30.00% 0GRUPO C
& 20,00% -
10,00% - I
0,00% ‘ ‘
Nenhum  Pequeno Médio Grande Muito
grande
Conhecimento sobre pessoas com deficiéncia

Gréfico 1, Conhecimento sobre pessoas com deficiéncia.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.
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As respostas apresentadas no grafico 1 revelam que os entrevistados
apontam possuir um conhecimento médio em relagéo as pessoas com deficiéncia. E
possivel verificar que ainda ha para esse grupo de entrevistados, que possuem o
conhecimento médio, uma falta de informacé&o e integracédo da sociedade com todos
0s segmentos. Para Smith (2008) h4 muitas modificac6es acarretadas na sociedade
atual sobre a evolugéo cientifica na area da deficiéncia. Porém, com toda a evolucéo
das pesquisas ainda ha um caminho longo a ser percorrido para a identificacéo,
tratamento e atendimento as pessoas com deficiéncia.

A falta de conhecimento sobre pessoas com deficiéncia reflete diretamente
sobre a sociedade, criancas, mulheres e velhos que estdo sendo vitimas de abusos
de poder e superioridade velada.

Essa falta de informacédo ocorre, também, quanto ao problema da cor da pele.
O racismo se apresenta por complexos de superioridade e opressao.

Dessa forma, as atitudes das outras pessoas consideradas normais, que
fazem parte do contexto social desempenham um papel essencial que contribui de
forma negativa na sociedade. Quando nasce uma crianca deficiente a sociedade
modifica as suas condutas; ninguém envia cartbes de parabéns; ao contrario, hi
choros e culpabilidades hereditarias inconscientes que traumatiza a situagéo.

Héa pessoas que acreditam que a pessoa com deficiéncia € vista antes do ser,
enquanto individuo. A auséncia de informacdo confirma essa rotulagdo. H4 um
sistema que visa classificar a pessoa deficiente. Também incentiva a prevencao que
€ a primeira medida veiculada quando se fala em deficiéncia; mas esquecem que o
conhecimento sobre a deficiéncia transpassa a prevengao.

A desinformacdo ou médio conhecimento € real para a comunidade de baixa
renda, analfabetos, excluidos do processo educacional, dirigentes de comunidade,
municipios, profissionais, funcionarios publicos, planejadores e administradores.

O conhecimento sobre pessoas com deficiéncia deve se iniciar
prematuramente, principalmente nas escolas onde a inclusdo deveria ser o primeiro
ensinamento a ser transmitido. Assim, as criancas poderdo ver na pessoa com
deficiéncia ndo a deficiéncia, mas as reais condicbfes para serem inclusas no
contexto educacional, no mercado de trabalho e principalmente no contexto social

para que sejam percebidas em sua individualidade.
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No grafico 2 estdo apresentadas as respostas pelo grupo B sobre a aceitacéo
dos funcionarios em relagdo ao funcionario com deficiéncia conforme se apresenta

no gréafico a segquir:
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Gréfico 2, Aceitacao do funcionario sem deficiéncia em relagédo aos funcionarios com deficiéncia.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.

As respostas dos entrevistados revelam que ha uma grande aceitacdo dos
funcionéarios sem deficiéncia em relacéo ao funcionario com deficiéncia.

Esses dados demonstram que todos aceitam em graus positivos. De acordo
com Assis, Pussoli e Lacerda, (1994), as regifes brasileiras se preocupam com a
necessidade de incluir as pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. O Brasil
€ um dos paises mais avancados no mundo na criacdo de leis e protecdo a pessoa
deficiente. Em muitos municipios brasileiros é possivel encontrar pessoas com
deficiéncia trabalhando em varios setores profissionais.

O aspecto que parece ser importante no exame dessa situacdo € a existéncia
da aceitacdo dos funcionarios em relacdo a pessoa com deficiéncia.

As empresas que contratam pessoas deficientes contribuem para a
valorizacdo da diversidade, pois ha uma tendéncia de se julgar a diferenca como
algo inerente aos seres humanos.

Atualmente, verifica-se a busca por mudancas no sentido de adaptar e incluir
o deficiente no mercado de trabalho.

Os exemplos sdo de sucesso profissional e reforcam a ideia de que o
deficiente aprende a seguir regras. E um comportamento complexo importante a ser

ensinado, considerando que obedecer as regras implica em estabelecer
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compreensao em relagdo a entrada e saida no horéario previsto, que garante o bom
desempenho em sua atividade e denota respeito aos seus colegas.

As barreiras como a baixa escolaridade, baixa qualificacdo profissional e a
propria falta de autoestima da pessoa com deficiéncia sera vencida pela
sensibilizacdo, conscientizagdo e informacdo das pessoas que convivem com O
deficiente.

Embora, haja evidéncias claras sobre a néo rejeicdo da pessoa com
deficiéncia e essa aceitacdo acontece de forma natural e sem limitacOes,
(observadas no grafico a seguir), o conhecimento produzido sobre a aceitacdo da
pessoa deficiente no mercado de trabalho sob a ética das respostas dadas pelos
entrevistados € de que ha uma grande aceitacdo pelos demais funcionarios.

Um questionamento parece ser importante. Entdo o que esta se deixando de
fazer? Qual o preconceito e a visdo distorcida sobre estes que impedem a
contratacao de outros deficientes para trabalhar em instituicdes publicas e privadas,
se estes podem atuar como trabalhadores ativos em varias areas?

Afirma Sassaki (2006), que para a pessoa com deficiéncia ter acesso ao
mercado de trabalho é preciso dar-lhes condi¢cdes necessérias e acreditar em suas
potencialidades.

Alguns insucessos nessas contratagces trouxeram a certeza de nunca
cometer o erro de contratar somente para cumprir a lei, sem uma atividade (tarefa)
definida. Essas pessoas sao profissionais e assim gostariam de ser tratados dentro
da empresa e nunca como ato de caridade.?’ Afinal, a mao de obra das pessoas
com deficiéncia é na maioria, de boa qualidade, zelosa, disciplinada e apresenta
também o gosto pelo trabalho (PASTORE, 2000).

Essa proximidade com o mundo pode ser chamada de inclusdo social.
Mesmo com as dificuldades, a contratagcdo de pessoas com deficiéncia aumentou
56% de 2005 para 2006, depois de fiscalizagdo do Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE).

A legislacédo predominante no ambito da inclusdo do deficiente no mercado de
trabalho representa o aspecto mais importante no desenvolvimento das politicas
publicas para essa pessoa, seja em instituicdes publicas ou privadas.

?® GUGEL, Maria Aparecida. Mudancas... Disponivel em www.pgt.mpt.gov.br.
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Nas estratégias de trabalho e projetos desenvolvidos destacam-se as
necessidades da pessoa com deficiéncia saber verificar, analisar, conhecer e
identificar as suas habilidades e competéncias para o exercicio da sua funcéo ou
cargo (MARANHAO, 2005).

Proporcionar um entendimento e conhecimento para as instituicdes que
possibilitem a inclusdo do deficiente no mercado de trabalho é algo que precisa por
sua vez, ser garantido por quem tem responsabilidade de empregar essa pessoa.

No gréafico 3 estdo apresentadas as respostas pelos grupos A e B em relacéao
a rejeicdo ao funcionério com deficiéncia e necessidade de preparacdo dos demais

funcionéarios para o recebimento do mesmo, conforme se apresenta no grafico a

seqguir:
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Gréfico 3, Rejeicao (R) ao funcionario com deficiéncia e a necessidade de preparacgéo (P) dos
demais funcionarios para o recebimento do mesmo nas instituicdes publicas e privadas.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.

Os dados demonstram que a rejeicdo € pouco aplicavel, quase inexistente.
Por meio desses dados faz-se entender de acordo com a UNICEF (1992), que a
desinformacdo € real ndo apenas para a comunidade de baixa renda, para 0s
analfabetos ou para os excluidos do processo educacional, mas também, para os
dirigentes de comunidade, municipios, profissionais, funcionarios publicos e até
mesmo para planejadores e administradores.

As pessoas com deficiéncia devem ser vistas como integrantes de um grupo

populacional. Com caracteristicas especificas que se consideradas aptas ao
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trabalho pelo profissional médico devera ter a sua acessibilidade adequada para a
inclusdo na empresa.

Porém, em relacdo a preparacdo dos funcionarios para o recebimento das
pessoas com deficiéncia, o indice alterou significativamente.

Esse processo de formacdo atua diretamente no que se refere a uma
observancia de preceitos da pessoa com deficiéncia para uma melhor adequacéo as
necessidades do mundo do trabalho; em que ha uma preocupacdo com todo lado
comportamental social e aceito, mesmo porque, cada atividade profissional exige um
perfil especifico do seu ocupante.

A tendéncia é que com a inclusédo da pessoa com deficiéncia no mercado seja
de forma unidirecional e com a ideia de que o conhecimento e a educacdo séo
processos necessarios para se ascender a um lugar de trabalho,
independentemente de cor, sexo ou condi¢do fisica (KLEIN, 1998).

Pode-se verificar que as respostas denotam um entendimento paradoxal. Se
nao ha rejeicdo ao funcionario com deficiéncia (grafico 2), por que ha necessidade
de preparar os demais funcionarios para o recebimento do funcionario com
deficiéncia?

Os dados reforcam essa falta de conhecimento sobre a pessoa com
deficiéncia. Demonstra uma dicotomia, pois com todas as modificacdes de estudos e
pesquisas ocorridas ao longo do tempo, ainda se percebe que a desinformacéo é
marcante mesmo nos grupos com uma cultura, educacdo e nivel socioeconémico
privilegiado.

Como lidar com isso? Quais as decorréncias para 0 prosseguimento da
inclusdo do deficiente no mercado de trabalho? Esses questionamentos sao

necessarios na analise dessa categoria.

6.2 MERCADO DE TRABALHO

O mercado de trabalho pode ser entendido, segundo Johnson (1997, p. 145),
como “um conjunto de mecanismos sociais em que o trabalho é comprado e
vendido”. A ascensdo do capitalismo industrial nos séculos XVIII e XIX mostrou que

o trabalho humano era um meio de produzir bens para uso e troca, e também, uma
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mercadoria a ser vendida em troca de salario, em que aumentou a relevancia da
ideia de mercado de trabalho.

A expressdo mercado de trabalho, segundo o dicionario Ferreira (2009), € a
relacdo entre a oferta de trabalho e a procura de trabalhadores, em época e lugar
determinados. E o conjunto de pessoas e/ou empresas que, em época e lugar
determinados, provocam o surgimento e as condi¢fes dessa relacao.

Nos gréaficos de 4 a 9 estdo apresentadas as respostas dos grupos A, Be C
em relacdo a categoria de analise mercado de trabalho para a inclusdo da pessoa
com deficiéncia nesse contexto.

No grafico 4 estdo apresentadas as respostas pelos grupos B e C em relacao
aos beneficios na inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho,

conforme se apresenta no grafico a sequir:
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Gréfico 4, Beneficios na inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.

Os entrevistados apontam em suas respostas que ha um grande beneficio na
inclusdo da pessoa com deficiéncia. Os beneficios estdo atrelados na autoestima, na
responsabilidade e no desenvolvimento do ser. Pode-se enfatizar que as instituicdes

contribuem para a valorizacdo e aceitacdo do deficiente. Parece haver um
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comprometimento por parte da pessoa com deficiéncia e uma adaptacdo para sua
fungéo.

Uma visdo mais integrada em relacdo a pessoa deficiente tem substituido os
discursos do passado, no enfoque dos aspectos patologicos, e atualmente,
considera-se a pessoa com deficiéncia em todas as suas dimensdes. Inclui,
portanto, o a&mbito social no qual o trabalho est4 inserido. O trabalho torna-se um
meio das pessoas com deficiéncia superarem a deficiéncia e conquistarem sua
autonomia. O trabalho possibilita a integracao na sociedade (KLEIN, 1998).

O trabalho é uma forma que o homem encontrou para ser incluido na
sociedade.

Hoje, o trabalho é um esforco planejado e coletivo, no contexto do mundo
industrial, na era da automacédo (ALBORNOZ, 2001).

Ressalta-se que as instituicbes ao contratarem pessoas com deficiéncia
também tem beneficio por meio do rendimento desse operador. Segundo Catho
(2008), esse rendimento pode ser até trés vezes maior do que uma pessoa
considerada normal. E necessario, portanto, acabar com preconceitos desprovidos
de fundamentagé&o, analisando sem paternalismo as dificuldades a serem superadas
e as potencialidades a serem desenvolvidas.

O que pode ser compreendido ao se contratar uma pessoa com deficiéncia, é
que esse beneficio deve ser entendido ndo somente para cumprir normas impostas
pela Lei de Cotas. E necessario perceber na pessoa com deficiéncia a superacgéo e
limitacdo. Ela é capaz de transpor as suas debilidades superando os seus limites.

De acordo com Pastore (2000), a pessoa com deficiéncia colocada no
mercado de trabalho gera beneficios para a empresa. Ela se traduz em um tipo de
mao de obra de qualidade, zelosa, disciplinada e que gosta de trabalhar.

Ressalta-se que a pessoa com deficiéncia ao desempenhar suas tarefas tem
comprometimento e desenvolvimento suficiente para demonstrar sua potencialidade
e, acima de tudo, demonstrar que € um cidadao que merece igualdade de condi¢cdes
dentro de uma sociedade.

Alguns insucessos nessas contratagées trouxeram uma certeza de nunca
cometer o erro de contratar somente para cumprir a lei sem uma atividade (tarefa)
definida. Essas pessoas sdo profissionais. Gostariam de ser tratadas como
profissionais e nunca como um ato de caridade. Esse cuidado leva os empregadores

a realizar um trabalho avaliativo sobre o novo funcionario.
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A gquestdo da contratacdo da pessoa com deficiéncia representa para si a
oportunidade de possuir o conhecimento para exercer sua profissdo. Nesse sentido,
as instituicoes e escolas com educacdo especial devem trabalhar para oferecer a
essa pessoa instrumentos necessarios para ser inclusa no mercado de trabalho.

A contratacdo da pessoa com deficiéncia gera beneficios como a qualidade, o
zelo e a disciplina. Por vezes, esses empregadores voltam a recrutar pessoas com
deficiéncia depois de terem bons resultados com o0s primeiros contratados,
ressaltando que o beneficio primordial é a participacéo do deficiente no dia a dia de
uma sociedade produtiva, informada, culta e moderna.

No grafico 5 estdo apresentadas as respostas pelos grupos B e C em relacao
ao Comprometimento/acompanhamento da familia da pessoa com deficiéncia na

formacéo educacional, conforme se apresenta no grafico a sequir:
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Gréfico 5, Comprometimento/acompanhamento da familia da pessoa com deficiéncia na formacao
educacional.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.

Os dados apresentados no grafico denotam uma participacdo pequena da
familia da pessoa com deficiéncia na formacédo educacional. Permite transparecer o
nao comprometimento com o seu descendente, deixando, muitas vezes, a total
responsabilidade para a instituicdo educacional.

Além disso, ainda se considera que é atribuicdo do professor definir o qué e
como ensinar nas diversas areas de acordo com a capacidade da pessoa com

deficiéncia a que se destina o ensino. Entretanto, o preparo e a formacdo dos
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professores conforme graficoll revelam a ineficiéncia de conhecimentos
necessarios e apropriados as necessidades especificas apresentadas por essas
pessoas. Bem como, percebe no grafico 10 uma auséncia de conhecimento que
oportuniza o descomprometimento de acdes que prevé a promocdo do bem de
todos, que acarretard no desenvolvimento da pessoa e na qualificacdo para o
trabalho. Isto é, ndo h4 somente a separagdo, segregacdo ou discriminacdo da
pessoa com deficiéncia nas escolas, mas também, h& exclusdo com a nao
preocupacdo em inserir no PPP acdes que podem garantir a inclusdo da pessoa
com deficiencia no mercado de trabalho, um atendimento especializado e que
deveria ser especifico na rede regular de ensino.

A familia deve ser chamada a colaborar em todo processo de aprendizagem
da crianca com deficiéncia. E desde crianca que a familia ajuda a tragar o projeto de
vida dela, segundo Landi (2002).

E possivel verificar que a familia, muitas vezes, é ausente, ndo participa e
nem estimula o seu filho a aprender, afinal, a responsabilidade € deixada para a
escola.

Tem-se conhecimento de que o trabalho inicial de aceitacdo da pessoa com
deficiéncia iniciou-se primeiramente nas instituicdes voltadas para o trabalho
educacional/escolaridade, porém segregado; sem integracdo com a sociedade
(BUSCAGLIA, 1997).

N&do se pode esquecer também, que ha constrangimento vivenciado por
determinadas familias e, em muitas situacdes, pelo proprio deficiente.

Todavia a familia percebe na pessoa com deficiéncia um ser impossibilitado
socialmente, contribuindo com a dependéncia e a tendéncia a exclusao social.

No grafico 6 estdo apresentadas as respostas pelo grupo B em relacdo as
dificuldades para a inclusdo da pessoa com deficiéncia da pessoa no mercado de
trabalho, conforme se apresenta no grafico a seguir:
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Gréfico 6, Dificuldades de inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.

Os dados apresentados no grafico permitem perceber que ha grande
dificuldade para a inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho.
Embora fique claro em outras situacdes que a sociedade aborda mitos e ideias
errbneas sobre a inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado do trabalho,
Sassaki (2006) relata que o0 acesso dessa pessoa no mercado de trabalho € um
problema, devido o preconceito e a visédo distorcida sobre essa.

Entretanto, ela pode atuar como trabalhadora ativa em varias areas. Ha
necessidade de gerar condi¢cdes necessarias e acreditar nas potencialidades.

As instituicoes ao contratar pessoas com deficiéncia estdo somente
cumprindo todas as normas impostas pela Lei de Cotas. E necessario ao contratar a
pessoa com deficiéncia, se preocupar com as normas pertinentes em relacdo ao
empregado. Devem ser seguidas tomando todas as rotinas normais de admissao e
demisséo observadas aos demais empregados.

O aspecto pertinente dessa situacdo € que todos os entrevistados relatem
nao ter dificuldades, mas no mercado de trabalho ha um numero reduzido de
pessoas com deficiéncia trabalhando nas instituices. Se ndo ha dificuldades entao
por que nao contrata-las?

Percebe-se que ndo h4 interesse em trazer esse individuo para o mercado de
trabalho, pois as empresas tém dificuldades para desenvolver projetos estruturados
para a inclusdo desse individuo apesar de estarem contratando essas pessoas com

deficiéncia.
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As barreiras como baixa escolaridade, baixa qualificagdo profissional e a
propria falta de autoestima € um dos aspectos que evidencia a dificuldade de
incluséo da pessoa com de deficiéncia no mercado de trabalho.

Verifica-se, mais uma vez, que 0s entrevistados ndo possuem uma
informacdo clara e um conhecimento especifico em relagdo a pessoa com
deficiéncia. E notdrio perceber que a dificuldade em n&o possuir esse conhecimento
vai influenciar e contribuir efetivamente para a ndo inclusdo da pessoa no mercado
de trabalho.

No grafico 7 estdo apresentadas as respostas pelos grupos A e B em relacdo
ao desempenho do funcionario com deficiéncia, conforme se apresenta no grafico a

seqguir:
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Gréfico 7, Desempenho do funcionario com deficiéncia.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.

Os dados apresentados no grafico apontam por meio das respostas dadas
gue o desempenho do funcionario com deficiéncia é relatado como bom. Acredita-se
gue a inclusdo acontece naturalmente e que ha uma valorizacao da diversidade.

A inclusdo e o desempenho da pessoa com deficiéncia sdo processos
naturais. Ha uma pré-formacdo e um desenvolvimento académico e social
satisfatorio que permite um processo de implantacdo de mudangas que elevam as
oportunidades sociais e as condi¢des educacionais, com base nas potencialidades e
no envolvimento da sociedade nos processos decisérios e até mesmo nas

estratégias de desenvolvimento (Morin, 2001).
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O desempenho das pessoas com deficiéncias tem indices significativos, o
conhecimento deve ser continuo e de qualidade para promover a inclusdo do
deficiente no mercado de trabalho. Para garantir essa ideia é necessario investir na
producdo e no conhecimento das interacdes, das habilidades e competéncia desse
individuo. Entende-se que para a pessoa com deficiéncia desempenhar com
competéncia a sua funcdo € necessario que seja orientada a partir de suas
potencialidades laborativas e que adquira um nivel suficiente de desenvolvimento
para o ingresso no mercado de trabalho.

Se o0s entrevistados identificaram na pessoa com deficiéncia um bom
desempenho e a garantia aos empregadores de um retorno consideravel nas
atividades, entdo, ndo aumenta o niumero de contratacéo por qué?

A lacuna referente ao questionamento pode estar inserida entre as barreiras
gue se interpdéem entre o mundo do trabalho a pessoa com deficiéncia destacam-se
as barreiras presentes nos locais de trabalho que alimentam mitos que tem servido
como desculpa para alguns empregadores nao contratarem candidatos com algum
tipo de deficiéncia.

Estes mitos necessitam ser dissociados. As pessoas com deficiéncia precisam
ter oportunidades para demonstrar desempenho e habilidades. Para que haja
inclusdo é importante que a sociedade veja a pessoa com deficiéncia além de sua
limitacdo. Ela é capaz de transpor as proprias debilidades, superando seu limite.

Um empregador precisa repensar suas atitudes e seu quadro de funcionarios.
Para ndo ser aquele que ndo capacita o funcionario com deficiéncia, tomando por
base que a empresa ja fez muito sé em contrata-lo.

As instituicbes ao contratar pessoas com deficiéncia estdo somente
cumprindo as normas impostas pela Lei de Cotas. Ao contratar a pessoa com
deficiéncia deve observar e seguir todas as normas pertinentes em relacdo ao
empregado.

Este trabalhador tem seus direitos trabalhistas como férias, décimo terceiro
salario, repouso semanal remunerado, hora extra, adicionais noturnos, licenca
maternidade, dentre outros.

No grafico 8 estdo apresentadas as respostas dos grupos A e B sobre a
percepcdo quanto ao funcionario suprir a deficiéncia com outra habilidade, conforme

se apresenta no grafico a seguir:
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Grafico 8, O funcionario supre a deficiéncia com outra habilidade.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.

Os dados apresentados no grafico pelos entrevistados afirmam por meio de
suas respostas que os funcionarios com deficiéncia suprem com um indice grande a
sua dificuldade com outra habilidade.

A pessoa com deficiéncia é uma pessoa com direitos. Existe, sente, pensa e
cria. A pessoa com deficiéncia apresenta uma limitacao corporal ou mental que pode
agravar os aspectos de comportamento. Esses aspectos sdo, muitas vezes, atipicos,
uns fortes e adaptativos, outros fracos e poucos funcionais, que Ihe dao um perfil
intraindividual peculiar.

Esse individuo apresenta discrepancias no desenvolvimento biopsicossocial,
ao mesmo tempo em que aspira uma relacdo de verdade e de autenticidade e ndo a
uma relacdo de coexisténcia conformista e irresponsavel.

Diante deste contexto, a pessoa com deficiéncia pode ter limitacbes para
enxergar, entretanto, poderd ndo tem dificuldades em orientar-se ou em fazer
musica. Pode ndo ouvir, mas escreve poesia. Nao aprende matérias escolares, mas
pode ser excepcional numa atividade profissional ou num desporto.

E premente eliminar preconceitos desprovidos de fundamentacdo, analisando
sem paternalismo as dificuldades a serem superadas, bem como, as potencialidades
a serem desenvolvidas. A inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de

trabalho excede um conjunto eficiente de leis. E preciso planejamento, investimento



72

em educacgdo e méo de obra qualificada. Uma sociedade que almeja alcancar justica
social pode promover de forma organizada e articulada parcerias entre 0s proprios
deficientes (PARANA, 2002).

Portanto, deve-se acreditar que as pessoas com deficiéncia sdo capazes, por
meio de seu préprio conhecimento, de atentar para mudar algumas situagdes
munindo-se de orientacdo de uma supervisdo que conheca e saiba alerta-las sobre
0 seu potencial e de como trabalhar.

No grafico 9 estdo apresentadas as respostas dos grupos A, B e C sobre a
contratacdo da pessoa com deficiéncia para cumprir a Lei de Cotas, conforme se

apresenta no grafico a seguir:
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Gréfico 9, Contracdo da pessoa com deficiéncia para cumprir a Lei de cotas.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.

Os dados apresentados afirmam que a contratacdo de uma pessoa com
deficiéncia ocorre quase que em sua totalidade em decorréncia do cumprimento da
Lei de Cotas, existente na Lei Federal n.° 8.213, de 25/07/91, que determina a
empresa com 100 ou mais empregados a preencher seus cargos com beneficiarios
reabilitados ou pessoas com deficiéncia.

Segundo Kuhn apud Mader (1998) h4 uma tendéncia em julgar a diferenca
como algo inerente aos seres humanos, havendo, portanto, uma valorizacdo da

diversidade. Apesar de estar vivendo num tempo de capitalismo, as empresas
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podem admitir pessoas com deficiéncia com base em algum ideal concordando total
ou parcialmente com suas propostas.

Essa caracteristica reforca o entendimento de que o empresario necessita
contratar o deficiente ndo somente para cumprir a Lei, mas por despertar para a
necessidade de reconhecer na pessoa com deficiéncia um ser humano com
potencialidades a serem desenvolvidas e, acima de tudo, alguém que merece
igualdade de condi¢des para ser um cidadao ativo da sociedade.

Com esse argumento, se podem encontrar empresas que tenham a
consciéncia de sua responsabilidade na inclusdo da pessoa deficiente no meio
social.

A concepcao de integracdo de uma pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho dependera especificamente da vontade dos empresarios em contratar a
pessoa com deficiéncia ndo apenas por sensibilizagcdo, mas por ver no deficiente as
condicbes de atividades produtivas, flexibilizagdo de mudancas e um novo
entendimento.

O sistema de Cotas seduz os governantes. Segundo Pastore (2000), os
governantes superestimam o poder da lei. Nas respostas dos entrevistados “todos
contratam apenas para cumprir cotas”.

Entretanto, a imposicdo de uma obrigatoriedade ndo garante que a lei seja
cumprida, e muito menos, que as instituicdes publicas e privadas venham oferecer
condi¢cbes condignas de trabalho para as pessoas com deficiéncia. Isso significa que
apenas se contrata para “fazer de conta”?

No entanto, quando as regras e leis ndo sao atendidas pelos empresarios
quais as providéncias a ser tomadas para preservar e a0 mesmo tempo promover a

contratacao da pessoa com deficiéncia para exercer uma funcao no trabalho?

6. 3 DESENVOLVIMENTO REGIONAL

A expressdo desenvolvimento regional € entendida, segundo Siedenberg,
(2006, p. 71), como o desenvolvimento que esta relacionado tanto a “um processo

de mudancas sociais e econdmicas que ocorrem numa determinada regido, quanto
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a um estdgio.” Torna-se necessario, considerar duas dimensfes intrinsecas ao
conceito: a temporal®* e espacial®.

Essas dimensdes podem ser de ordem qualitativa e quantitativa, mensuradas
por meio de diferentes indicadores e parametros.

O termo desenvolvimento regional, associado as mudancgas sociais e
econdmicas ocorre num determinado espaco, porém € importante considerar que a
abrangéncia dessas mudancas, estabelece ainda, uma série de inter-relacdes com
outros elementos e estruturas presentes na regido considerada, constituindo um
complexo sistema de interacbes e abordagens.

O termo desenvolvimento regional, associado a um estagio (ou estado
temporal) social e econdmico de uma regidao ou pais, refere-se a posicao relativa
destes, medida por meio de diferentes indicadores socioeconémicos, em
comparacao com outras regides e paises.

Nos gréaficos de 10 a 14 estédo apresentadas as respostas dos grupos A, Be C
em relacdo a categoria de analise Desenvolvimento Regional para a inclusdo da
pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho.

No grafico 10 estdo apresentadas as respostas do grupo B sobre a

contribuicdo dos curriculos escolares, conforme se apresenta no grafico a seguir:
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Gréfico 10, O Projeto Politico Pedagogico das unidades de ensino médio contemplam acgdes para a
incluséo do aluno com deficiéncia no mercado de trabalho.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.

L A dimens&o temporal estéa relacionada a evolugao do processo de mudancas ao longo do tempo.

22 A dimensado espacial varia de acordo com o enfoque pretendido: por desenvolvimento regional
pode-se entender o recorte de uma dimensdo continental, uma dimensado intermediaria entre as
delimitac6es administrativa de um pais e seus estados, ou ainda, uma dimenséao intermediaria entre
estados e municipios. E necessario considerar também que a delimitacdo pode se dar através de
diferentes aspectos: geogréficos, administrativos, econdmicos, fisico-naturais, culturais, politicos,
etnograficos, entre outros.
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As respostas apresentadas pelos entrevistados demonstram que o Projeto
Politico Pedagdgico (PPP) das Unidades de Ensino ndo contempla acdes para a
incluséo do aluno com deficiéncia no mercado de trabalho.

Percebe-se que a escola trabalha abordando a exclusao ao invés da incluséo.
O modelo educacional foi reproduzido para excluir os diferentes do espaco social.
Segundo a Politica de Educagédo Inclusiva (2001), a busca do perfeito, belo, forte,
inteligente e produtivo, muitas vezes, € a definicdo do cidaddo demarcado desde a
época antiga até os dias atuais.

Pode-se salientar que o0s entrevistados ainda continuam excluindo, néo
somente quanto a separacgao, segregacao ou discrimina¢do, mas também, quanto a
exclusdo com a ndo preocupacdo em colocar no PPP acBes que podem garantir a
inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho, um atendimento
especializado e que deveria ser especifico na rede regular de ensino.

Essa auséncia de conhecimento oportuniza o descomprometimento com
acOes, desviando-se das prerrogativas da Constituicdo Federal de 1988, artigo 3.°,
inciso IV que prevé a promocdo do bem de todos que acarretara no desenvolvimento
da pessoa e na qualificacdo para o trabalho.

De acordo com a Politica de Educacéo Inclusiva (2001) é de conhecimento
que o Estado de Santa Catarina, por meio da Resolu¢do n. 01/96 do Conselho
Estadual de Educacéo, fixa as normas de Politicas para a Educacdo Especial no
Sistema de Ensino de Santa Catarina e segue 0s preceitos constitucionais em que
as pessoas com necessidades especiais deverdo preferencialmente ser atendidas
no ensino regular.

Embora haja evidéncias que essas normas e politicas estdo sendo cumpridas,
sabe-se que a maioria das escolas tem alunos com deficiéncia que apenas “estao”
no ensino regular, sem que haja uma preocupacao direta com ele.

Héa necessidade de mudar esse contexto, ndo apenas “fazer de conta” que se
inclui, mas de fato se preocupar e produzir um conhecimento e um desenvolvimento
diferenciado, tendo a possibilidade de trabalhar a particularidade da pessoa com
deficiéncia, visando a construcdo de metas destinadas a diversidade de sujeitos que
0 contexto escolar possui.

No grafico 11 estdo apresentadas as respostas do grupo B e C sobre a
formacado dos professores do ensino médio para atuar com alunos com deficiéncia,

conforme se apresenta no grafico a seguir:
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Gréfico 11, A formacéo dos professores do ensino médio para atuar com alunos com deficiéncia.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.

E possivel verificar nas respostas apresentadas pelos entrevistados, que o
indice destacado é de pequena a formacéo dos professores do ensino médio para
atuar com alunos com deficiéncia, haja vista a soma das respostas nos itens
nenhum e pequeno.

A responsabilidade pelo ensino e pela aprendizagem do aluno, por vezes, é
determinada somente ao professor, e para tanto, o ensino necessita atender as
caracteristicas individuais dos alunos.

O planejamento do professor é um processo de responsabilidade instrucional
gue precisara revelar o que necessita ser modificado na forma de ensinar. Segundo
Azanha (2004) é possivel conjeturar que a formacdo do professor do ensino meédio
se faz necessario, numa demonstracdo ostensiva de instalacdo generalizada com
relacdo aos modelos formativos vigentes. Esse autor discute no contexto social, ha
décadas qual a formacédo ideal e necessaria do professor do Ensino Médio, numa
demonstracdo ostensiva de insatisfagcdo generalizada com relacdo aos modelos
formativos vigentes, principalmente nos cursos de licenciatura.

Diante do contexto da educacdo no ensino medio o professor tem papel
importante, o de desempenhar profissionalmente seu papel de ensinar e
proporcionar situacdes necessarias as finalidades dessa educacdo. Assim, a

relevancia de sua competéncia para Educacdo se da a partir da avaliacdo da
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qualidade do conhecimento que constitui a “matéria-prima” de seus comportamentos
profissionais e da natureza das relagbes estabelecidas com o aluno. Ser capaz de
propor objetivos claros e coerentes € que possibilitara promover um contexto de
relacbes significativas que contribuam para a insercdo da crianca na sociedade
(Ferreiro, 1988).

Isso exige examinar e avaliar com cuidado a formag&o dos professores. As
aprendizagens a serem desenvolvidas nos cursos de graduacdo precisam ser
modificadas nos projetos de cursos de formacéo desses profissionais.

7

Ha um estigma social de que a pessoa com deficiéncia ndo é capaz de
aprender. Permite a ideia de que esse individuo é “um problema sem solugdo”. E
uma pessoa condenada a ser incapaz de realizar atividades escolares, segundo
Motta (1996).

Esse estigma é aplicado até mesmo pelos educadores que, em principio,
teriam a funcdo de romper com os estigmas. Isso tudo exige muito mais dos cursos
de graduacéo.

E necessario que os professores, sejam capazes de identificar quais os
conhecimentos necessarios e apropriados as necessidades especificas.

A partir dessas necessidades, em graus variados de profundidade e de
abrangéncia é possivel considerar com mais precisdo as possibilidades de formacéo
para contribuir com o crescimento e as mudancas sociais da regiao.

Essas mudancas e responsabilidades que os professores tém enquanto
profissionais no campo de atuacao, o desenvolvimento e incluséo social devem ser
demonstradas igualitariamente, n&o inibida, que dira inexistente.

Assim, essas caracteristicas de que a formacdo do professor, a preparagao
dos cursos de graduacdo para possibilitar um atendimento educacional
especializado para os professores atuarem no ensino médio é revelado pelos
entrevistados como sendo pequeno, denota uma dicotomia. Historicamente sabe-se
que o Estado de Santa Catarina apresenta como prioridade o atendimento a
pessoas excepcionais, tendo a Fundacdo Catarinense de Educacdo Especial
(FCEE) que prioriza o atendimento a todas as APAE’s e também capacita todos 0s
profissionais do Estado no atendimento a pessoa com deficiéncia e prioriza a
inclusdo da pessoa no mercado de trabalho (BATISTA, 1997). Ademais, sera que
essa capacitacdo e formacédo dos professores estara mais acessivel do que uma

formacéo em graduagéo?
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No grafico 12 estdo apresentadas as respostas pelos grupos A, B e C sobre o
preparo com profissionais e infraestrutura para recebimento das pessoas com

deficiéncia, conforme se apresenta no grafico a seguir:
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Grafico 12, o preparo com profissionais (P) e infraestrutura (I) para recebimento de pessoas com
deficiéncia.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.

Os dados demonstram que a preparacdo com profissionais € inexistente,
conforme as respostas apresentadas pelos entrevistados.

Esse percentual n&o contribui para a mudanca de estigmas e para a nogéo de
deficiéncia. Segundo Lancillotti (2003), & medida que as condi¢fes sociais sdo
alteradas com a acdo do homem, geram-se novas necessidades na sua relacdo com
0 meio social.

As pessoas com deficiéncia devem ser vistas como integrantes de um grupo
populacional com caracteristicas especificas que se consideradas aptas ao trabalho
pelo profissional médico devera ter sua acessibilidade adequada para inclusdo na
empresa.

A Lei Federal 10.098 de 19 de dezembro de 2000, apresenta as normas
gerais e critérios basicos para promocdo da Acessibilidade das pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida sao estabelecidas. O Decreto 5296 de 2
dezembro de 2004, aponta para o acesso ao meio fisico, a informacdo e a

comunicacdo deve ser assegurado por meio de medidas eficazes que removam 0s
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obstaculos que impedem a participacdo plena das pessoas com deficiéncia na
comunidade.

Para Carreira (1997) apesar de existirem leis como: cotas; passe livre;
assisténcia e reabilitacdo médica; universalizacdo dos direitos sociais; sinalizacao
especial; acertos arquitetbnicos; complementacao salarial; campanhas publicitérias;
consciéncia e responsabilidade social; e reducdo de exigéncias motoras, muitos
empresarios ainda desconhecem a capacidade de trabalho da pessoa com
deficiéncia e as medidas administrativas para sua contratacdo (recrutamento,
selecao, treinamento, legislacao).

Um dos obstaculos que dificulta a acessibilidade, particularmente, dos
usuarios de cadeiras de rodas e com mobilidade reduzida, sdo as barreiras
arquitetbnicas e urbanisticas.

Ainda, € comum encontrar nos municipios da Unido, prédios publicos ou de
uso publico, sem nenhum tipo de acessibilidade.

No grafico 13 estdo apresentadas as respostas pelos grupos A, B e C sobre
as articulacbes e execucbes das Unidades de Ensino Médio e as Instituicdes
Publicas e Privadas para favorecer a inclusdo da pessoa com deficiéncia no
mercado de trabalho, conforme se apresenta no grafico a seguir:
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Grafico 13, ArticulacBes (A) e execucdes (E) das Unidades de Ensino Médio e as instituicées para
favorecer a incluséo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.



80

As respostas apresentadas pelos entrevistados sobre as articulagbes e
execucdes das Unidades de Ensino e as Instituicbes Publicas e Privadas para
favorecer a inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho, revelam
nenhuma preocupacdo com essa clientela no ensino médio. Segundo Severino
(1986) € a partir do século XX que no Brasil ocorre o chamado entusiasmo pela
educacdo e a escola passa a ser vista como redentora da humanidade. Dessa
forma, as classes especiais foram organizadas em varias escolas publicas de toda a
nacdo. Foi quando se percebeu que as criancas deficientes eram capazes de
aprender se recebessem uma educacdo especial e organizada, e ndo somente
receber cuidados por caridade.

E preciso uma mudanca de toda sociedade em relacdo a articulacbes e
execucdes no ensino medio para inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho.

E necessario, também, rever as estruturas formais de organizagao curricular e
mesmo as exigéncias de cumprimento de um dado programa, principalmente os das
organizacBes publicas e as instituicdes publicas e privadas. E importante rever seu
capital humano, vinculados ao ensino médio, que segundo Kuhn apud Mader (1998),
a diferenca € algo inerente ao ser humano, havendo, portanto, uma valorizacdo da
diversidade.

Para assegurar a inclusdo escolar de pessoas com deficiéncia é necessario
obter informacdes e conhecimentos corretos sobre a pessoa com deficiéncia. Ao
conhecer apropriadamente as caracteristicas e potencialidades e, acima de tudo,
saber quem é esse individuo, muito provavelmente favorecerd uma atuacao mais fiel
de articulacdes e execucgdes nas unidades de ensino medio.

Segundo Figueira (1993) é necessario que 0s 0rgdos competentes na
educacdo estejam preparados para receber com naturalidade a crianga na escola,
estimular suas relagdes e sua participacdo em atividades escolares, nos esportes,
nas comemoracdes em atividades em grupo e individuais.

Assim, as pessoas com deficiéncias em um processo de inclusdo terdo
oportunidade de desenvolver aprendizagens académicas no sentido mais restrito.
Aspectos 0 que muito contribuira para uma transicdo mais segura para 0 mercado

de trabalho.
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No grafico 14 estdo apresentadas as respostas pelos grupos A, B e C sobre a
probabilidade de exercer cargos de comando em instituicdes, conforme se apresenta

no gréafico a segquir:
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Graéfico 14, Probabilidade de exercer cargo de comando em instituicdes publicas e privadas.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.

As respostas apresentadas sobre as probabilidades da pessoa com
deficiéncia exercer cargo de comando em instituicbes publicas e privadas revela que
0s entrevistados apontam uma percepcao pequena dessa situagdo vir a acontecer.

Percebe-se que a deficiéncia ndo agrega doenca. Essas séo diferencas e
limitacbes em acbes ou procedimentos, mas ha superacdes e condicbes de
desenvolver atividades como qualquer pessoa de padrédo normal.

Pessoas com caracteristicas normais, as vezes, ndo sado capazes de
desenvolver certas habilidades, tal como uma pessoa com deficiéncia, que pode ser
desenvolvidas em determinadas areas de conhecimento ou de desenvolvimento.

Outro fator importante a ser observado € que, na analise da questdo da
inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, observa-se que
algumas empresas tém contratado pessoas deficientes. Verifica-se que ha
percepcdo de probabilidade de pessoas com deficiéncia exercerem cargos de

comando.
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Sabe-se que o desenvolvimento da pessoa tem inicio desde que ela deixa de
ser bebé — por volta de dois anos de idade — até comecar a se transformar em
adulto. Esse desenvolvimento esta relacionado as condi¢des biologicas e aquelas
proporcionadas pela sociedade. Nesse percurso de desenvolvimento, a crianca
passa por diferentes momentos em que a forma de agir, pensar e sentir sucede e se
transforma segundo sua capacidade de aprender com as oportunidades que lhe sao
oferecidas.

Assim, é necessario que a pessoa com deficiéncia obtenha o conhecimento
para exercer sua profissdo. Nesse sentido instituices e escolas especiais trabalham
para oferecer a essas pessoas 0s instrumentos necessarios para se tornem
trabalhadoras e por que néo dizer futuros comandantes, como se percebe nas

respostas.

6.4 POLITICAS PUBLICAS

A expressao “politicas publicas” pode ser compreendida como “conjunto de
acOes coletivas voltadas para a garantia dos direitos sociais, configurando um
compromisso publico que visa dar conta de determinada demanda em diversas
areas” (PEREIRA apud GUARESCHI et al. 2004, p. 180).

Sao consideradas politicas publicas todo e qualquer tipo de formalizacéo
juridico-legal e administrativa que possa garantir ganhos e direitos adquiridos para
todo o conjunto da sociedade e ndo apenas para publicos-alvos especificos.

Essas politicas devem surgir por intermédio da unido da sociedade civil
organizada e o governo, ao planejar juntos a orientacdo, uso dos recursos publicos,
formatos da atuacdo governamental, da sociedade em areas especificas e 0s meios
de prestacdo desses servicos a populacdo.®

Nos gréaficos de 15 a 17 estédo apresentadas as respostas dos grupos A, Be C
em relagcdo a categoria de analise Politicas Publicas para a inclusdo da pessoa com

deficiéncia no mercado de trabalho.

% Fundacdo Bunge. http://www.fundacaobunge.org.br/site/dicionario_de_cidadania/?letras_range=6
Dicionério de Cidadania.
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No grafico 15 estdo apresentadas as respostas pelos grupos A, B e C sobre o
conhecimento sobre a Lei de Cotas, conforme se apresenta no grafico a seguir:
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Gréfico 15, Conhecimento sobre a Legislagéo vigente (L) e a Declaracéo de Salamanca (S).
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.

As respostas apresentadas pelos entrevistados sobre o Conhecimento da
Legislacéo Vigente e a Declaracdo de Salamanca demonstram um conhecimento
pequeno sobre essas Leis. Segundo Klein (1998), o trabalho tem sido um meio para
a superacao da deficiéncia e a autonomia, pois permitem integrar-se na sociedade.
Nessa concretizacdo do processo, participam varios profissionais visando
conscientizar empresas com dificuldades para desenvolver projetos estruturados
para o cumprimento das exigéncias da Lei de Cotas. O Brasil se preocupa e avanca
na criacao de leis para incluir as pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.

O que se percebe no momento € que as mudancas no sentido de adaptar e
incluir o deficiente no mercado de trabalho revela nesse indice de pequeno
conhecimento, que nossos entrevistados até possuem conhecimento, e mesmo
assim, na sua minoria apenas cumprem a legislacdo. Portanto, ndo permite que a

pessoa com deficiente sinta-se integrada nesse processo.
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O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Lei Complementar n. 8069 de
13 de julho de 1990, no artigo 66 assegura ao adolescente com deficiéncia trabalho
protegido.

Nessa década, os documentos como a Declaracdo Mundial de Educacéo para
Todos (1990), e a Declaragdo de Salamanca passaram a influenciar a formulacéo
das politicas publicas de educagéo inclusiva. O aspecto pertinente dessa situacéao €
que todos os entrevistados apresentam conhecimento sobre as leis vigentes, mas,
suas verbalizacdes revelam que por serem leis que ha anos estdo implantadas, a
maioria dos dirigentes, empregadores, formadores, associa¢gdes e 6rgdos de classe
apresentam conhecimento pequeno sobre as leis vigentes no pais.

No gréafico 16 estdo apresentadas as respostas pelos grupos A e B sobre o

conhecimento das Politicas Publicas, conforme se apresenta no gréafico a seguir:
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Gréfico 16, Conhecimento das Politicas Publicas (educacao (E), salde (S), cultura (C), trabalho (T),
informética (1), previdéncia social (PS)).
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.

As respostas apresentadas pelos profissionais que integram os grupos A e B,
fazem perceber que em apenas dois quesitos, cultura e informatica, os entrevistados

informam um percentual de nivel de conhecimento pequeno sobre as politicas
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publicas nas areas da educacéo (E), saude (S), cultura (C), trabalho (T), informatica
(I) e previdéncia social (PS). Os demais entrevistados afirmam ter um conhecimento
médio em todos os quesitos apresentados (educacdo, saude, cultura, trabalho,
informatica e previdéncia social).

Possuir um conhecimento sobre as politicas publicas é garantir a pessoa 0
direito dela estar inserida no processo produtivo, produzindo direta ou indiretamente
0S recursos que possa garantir a sua sobrevivéncia.

E necessario um conhecimento sobre as politicas publicas. De acordo com

T A

Guareschi et al. (2004) a expressao ‘politicas publicas’ “¢ um conjunto de acgdes
coletivas que visam garantir os direitos sociais, sendo um aspecto de compromisso
publico, gerando acdes coletivas no espaco publico.”

Esse processo de acdes deve acontecer de forma participativa, concreta e
coletiva; pois as politicas publicas vém sendo construidas nas agfes coletivas e
concretizadas nos direitos sociais declarados e garantidos em lei.

E possivel verificar a partir das informaces declaradas por uma parcela
significativa dos entrevistados (em que ha um nivel médio de conhecimento sobre as
politicas publicas) que as leis sdo para serem cumpridas e executadas em sua
esséncia, para tratar dos direitos dos cidaddos com deficiéncia e ainda, perceber se
essas sdo acgles coletivas concretizam os direitos sociais declarados e garantidos
por lei.

Parece ser pertinente que os gestores tenham um conhecimento dessas
politicas, a fim de exercer seu papel social na garantia do bem-estar.

E possivel considerar que as leis a serem cumpridas e as agdes praticas das
diretrizes politicas foram fundamentadas para resolver questdes gerais e especificas
da sociedade. Sua administracdo € dever da nacdo, estado e municipio
(HEIDEMANN, 2009).

Transparece a necessidade de se rever o cumprimento dessas leis. A
Constituicdo Federal de 1988 afirma que € possivel a protecdo as pessoas com
deficiéncia. E preciso considerar a assercéo de que os deficientes tém garantia de
seus direitos e € necessario garantir e respeitar essas acdes sociais.

Diante desses argumentos, pode-se questionar: é possivel imaginar que 0s
empresarios e representantes de entidades demorem a perceber a importancia
dessas ac¢Oes sociais? E ainda, por conseguinte, qual a importancia desse individuo

no contexto social? E, por consequéncia cumprir a Lei de Cotas?
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No grafico 17 estdo apresentadas as respostas pelos grupos A, B e C sobre o
conhecimento sobre a Lei de Cotas, conforme se apresenta no grafico a seguir:

70,00%
60,00% ]
50,00% H GRUPO A (M)
5 B GRUPO B (M)
g 40.00% - 0 GRUPO C (M)
é 30,00% - GRUPO A (F)
g B GRUPO B (F)
20,00% - B GRUPO C (F)
10,00% -
0,00% -i
Nenhum Pequeno Médio Grande Muito
grande
Conhecimento sobre a Lei de Cotas

Gréfico 17, Conhecimento das Leis Federal e Municipal sobre a Lei de cotas.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2009.

Os dados apresentados no grafico demonstram que ha um conhecimento
pequeno sobre as leis de cotas. Esse conhecimento € infimo diante da necessidade
de mudancas sociais.

Faz-se necessario conhecer as Leis em todas as esferas (federal, estadual e
municipal). Delas advém as politicas publicas que sdo consideradas atividades
tipicas do estado social de direito e consequéncia direta da necessidade de
participacdo social em sua efetivacdo. Pode ser ainda, “a organizacdo sistematica
dos motivos fundamentais e dos objetivos que orientam os programas de governo,
principalmente o do Estado de Santa Catarina, relacionados a resolucdo de
problemas sociais” (BUCCI, 2002).

Assim, pode ser entendido que as politicas publicas deveriam ser as linhas de
acao coletiva que concretiza os direitos sociais declarados e garantidos em lei.

De acordo com as respostas apresentadas contendo um conhecimento
pequeno sobre lei de cotas, se faz necessario perguntar como se quer incluir a
pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho se os agentes formadores, 0rgaos

de classe e associagbes possuem pequeno conhecimento sobre a lei?
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E possivel verificar a falta de conhecimento sobre a interpretacdo da lei, pois
alguns insucessos nessas contratacdes ocorrem por somente haver o fato do
cumprimento para com a lei, sem o devido conhecimento e beneficio dela, ndo s6
para a pessoa com deficiéncia, mas também para a empresa. Essa proximidade com
o mundo, chamada de inclusdo, deveria proporcionar as instituicbes, um
entendimento e conhecimento que possibilitasse a inclusdo do deficiente no
mercado de trabalho. E algo que precisa ser garantido por quem tem
responsabilidade de empregar as pessoas desse segmento.

Porém, o desconhecimento sobre a Lei de Cotas, esbarra também na formas
de entendimento das politicas publicas.

Essas politicas deveriam ser planejadas e desenvolvidas diretamente pelo
poder publico e custeadas com os recursos provenientes do orcamento do estado,
compreendido nos trés niveis de governo (municipal, estadual e federal). Entretanto,
0 Unico referencial que se vé em relacdo a politica de educacgéo é o que vem garantir
o atendimento aos alunos na rede publica de ensino.

Porém, esse fragmento ndo avanca, pois se ndo ha conhecimento por parte
dos gerentes sobre os direitos das pessoas com deficiéncias (Lei de Cotas) como
garantir direito de trabalho depois de estudar?
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CONCLUSAO

O objetivo principal deste trabalho foi identificar se as politicas de incluséo,
enquanto instrumentos para o desenvolvimento regional contribuem para o processo
de participacdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho nas
instituicbes publicas e privadas na regido da 26.2 Secretaria de Desenvolvimento
Regional do Estado de Santa Catarina.

Considera-se que esse objetivo e 0s demais objetivos especificos foram
atendidos, uma vez que, o estudo identificou que os representantes de organizacdes
publicas e privadas tém uma participacdo no desenvolvimento social e inclusivo da
pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho.

Muitas vezes, por preconceito, medo ou desconhecimento sobre quem é a
pessoa com deficiéncia, deixa-se de buscar e acreditar no potencial dessa pessoa
por ndo haver clareza da evolucdo sobre as habilidades e competéncias e, ainda,
por associar na aparéncia fisica a concepcdo de que alguém sendo diferente do
universo padronizado ndo possa promover condi¢des eficazes de trabalho.

A inclusdo e o desempenho da pessoa com deficiéncia sdo processos
naturais. Segundo Morin (2001) ha4 uma pré-formacdo e um desenvolvimento
académico e social satisfatorio que permite um processo de implantacdo de
mudancgas que elevam as oportunidades sociais e as condi¢des educacionais, com
base nas potencialidades e no envolvimento da sociedade nos processos decisérios
e até mesmo nas estratégias de desenvolvimento.

O desempenho das pessoas com deficiéncias tem indices significativos, o
conhecimento deve ser continuo e de qualidade para promover a inclusdo do
deficiente no mercado de trabalho. Para garantir essa ideia é necessario investir na
producdo e no conhecimento das interacdes, das habilidades e competéncia desse
individuo. Entende-se que para a pessoa com deficiéncia desempenhar com
competéncia a sua funcdo € necessario que seja orientada a partir de suas
potencialidades laborativas e que adquira um nivel suficiente de desenvolvimento
para o ingresso no mercado de trabalho.

As consideracdes foram abstraidas por meio das categorias de analise de
inclusdo social, mercado de trabalho, politicas publicas e desenvolvimento regional,

para cerrar os resultados com precisao.
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Héa pessoas que acreditam que o deficiente é visto antes do ser, enquanto
individuo. A auséncia de informacdo confirma essa rotulacdo. H& um sistema que
visa classificar esse deficiente. Também incentiva a prevencdo que é a primeira
medida veiculada quando se fala em deficiéncia; mas esquecem que o0
conhecimento sobre a deficiéncia transpassa a prevengao.

Entretanto, existe o direito de inclusdo da pessoa com deficiéncia no processo
produtivo, e também, a garantia de condi¢cbes no contexto profissional e no mercado
de trabalho.

A diversidade da Legislacao Brasileira que aborda as agbes governamentais
referente a Politica Nacional de Educacdo Especial (Lei Federal, Estadual e
Municipal) demarca a aplicacdo das politicas publicas e as condi¢Ges favorecedoras
no processo de inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho, ndo
apenas como obrigatoriedade, mas como lei para gerar mdo de obra qualificada,
para permitir ao deficiente integragdo na sociedade.

Observa-se também a importancia de um processo de implementacdo de
mudancas com énfase na contratacdo do deficiente, a fim de oportunizar condicbes
de reconhecer na pessoa com deficiencia um ser com potencialidades a serem
desenvolvidas e, acima de tudo, que mereca igualdade de condi¢cbes para ser
cidadéo ativo na sociedade.

A intencao deste estudo foi demonstrar que os representantes de instituicoes
publicas e privadas buscam na interacao da pessoa com deficiéncia e o mercado de
trabalho, agcbes preventivas quanto a identificacdo das deficiéncias para conhecer
guem é esse deficiente. Entretanto, isso ndo esta claramente definido.

Constatou-se que 0s representantes pouco conhecem quem € o deficiente
com condicdes de ser incluso no mercado de trabalho, embora acreditem no seu
potencial e habilidade.

Na acao voltada para prevencéo de problemas relacionados a contratacao do
deficiente para o mercado de trabalho € necessario transcender a necessidade de
informacbes dos empregadores que contratam apenas para cumprir cotas. Os
empregadores necessitam compreender e estar atento as capacidades, habilidades
e competéncias da pessoa com deficiéncia. Se essas caracteristicas fossem
analisadas e avaliadas por quem contrata, certamente possibilitaria um rendimento

maior a pessoa que nao possui deficiéncia.
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A pesquisa possibilitou constatar que muitas dificuldades de contratacdo da
pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho ocorrem por ndo haver um preparo
relativo a aprendizagem e desenvolvimento escolar dessa pessoa.

N&o ha clareza no discurso dos representantes de instituicbes publicas e
privadas sobre os resultados obtidos derivados da atuacdo do professor do ensino
médio, das formas e técnicas especificas de ensinar e, ainda, do preparo desse
segmento para o mercado de trabalho. Ndo ha também nenhuma acdo para a
incluséo do aluno com deficiéncia no mercado de trabalho.

Importa salientar que o trabalho do professor precisa transcender as regras
orientadas pelas instituicbes escolares (a de que o aluno com deficiéncia participe
das atividades escolares sem se preocupar com 0 que o professor ensina). Esse
aluno necessita que o professor ensine de uma forma adequada, ultrapassando a
concepcao do aprender. Isso significa contribuir para que o aluno desenvolva
habilidades e competéncias para ser incluso no mercado de trabalho.

Conclui-se que mesmo ao considerar as aprendizagens nas mais diversas
formas de ensinar é necessario lembrar que ha falta de informacdo e conhecimento
sobre quem é o que pode fazer a pessoa com deficiéncia. Esses dois aspectos
precisam ser supridos.

Percebe-se por meio das respostas apresentadas pelos entrevistados que
nao ha dificuldade de inclusdo dessas pessoas no mercado de trabalho. Entretanto,
na pratica o que se percebeu foi 0 numero reduzido de pessoas com deficiéncia
trabalhando nas instituicdes publicas e privadas.

No entanto, o processo de incluséo de pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho torna-se ineficaz sem a modificacdo das instituicdes publicas e privadas,
das familias e dos préprios deficientes.

E importante ndo atribuir & escola e aos empregadores envolvidos nesse
processo o papel fundamental dessa tarefa.

A inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho € uma tarefa
interativa. Terd mais probabilidade de sucesso e de solucbes apropriadas se todos
0S segmentos sociais se comprometerem com agdes especificas.

Nesse trabalho interativo com segmentos sociais, fatores como a saude,
educacao, cultura e lazer podem contribuir para a promoc¢éao do desenvolvimento de

uma regiao.
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Os fatores ligados ao desenvolvimento regional apresentam-se na forma de
concentracdo de renda, poder, cultura, conhecimento e acumulacdo de riqueza.
Esses fatores econémicos e extraecondmicos do desenvolvimento estdo ligados, de
uma forma, ou de outra, a partir de suas funcdes.

Para a promocéo desse desenvolvimento regional, € necessario que este
desenvolvimento ndo ocorra apenas pelo fator do crescimento econémico (que, ao
mesmo tempo, pode ocasionar desequilibrios sociais quando ndo atinge alguns
setores que promovem o0 bem estar social de uma populacdo), mas a agregacao de
valor de recursos disponiveis e a exploragdo do capital humano e social.

E pertinente salientar que poucos cidaddos com deficiéncia definitiva ocupam
vagas no mercado de trabalho. Ndo ha infraestrutura necessaria para que esse
segmento exercer seus direitos.

A pessoa com deficiéncia € integrante de um grupo populacional com
caracteristicas especificas. A acessibilidade (em que o meio fisico ndo pode ser fator
prejudicial para a inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho) deixa
falhas impedindo que a pessoa com deficiéncia assuma seu lugar na sociedade.

E premente dar continuidade ao estudo, pois ha varias lacunas a ser supridas
na abordagem da incluséo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho.

Salienta-se a continuagéo de teméaticas como: a) infraestruturas acessiveis
para que o deficiente possa ser contratado e exercer uma atividade de trabalho; b)
formacdo e capacitagcdo dos profissionais do ensino médio para trabalhar com o
aluno que apresenta a deficiéncia; c) preparacdo dos funcionarios sem deficiéncia
para trabalhar com o funcionario com deficiéncia; d) capacitacdo da pessoa com
deficiéncia para trabalhar em instituicbes publicas e privadas; e) investigar qual a
produtividade da pessoa com deficiéncia nas atividades exercidas; f) as legislacbes

sdo cumpridas por parte das politicas publicas.
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APENDICE A
FORMULARIO
Bloco A — Orgdos de Classe/Empregadores (constituido pelos seguintes
representantes: Centro de Diretores Lojistas (CDL); Sindicato dos Trabalhadores

Rurais; Associacdo Comercial e Industrial e Instituicho Mantenedora de Ensino

Superior)

1 Cargo ou fungéo:

2 ldade:

3 Escolaridade:

( ) ensino fundamental incompleto
( ) ensino fundamental completo

( ) ensino médio incompleto

( ) ensino médio completo

( ) ensino superior incompleto

( ) ensino superior completo

( ) outro

4 Que tipo de conhecimento vocé possui sobre pessoas com deficiéncia?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

5 Qual é o seu conhecimento sobre a Lei Federal n® 8.123 de 25/07/1991, conhecida
como Lei de reserva de mercado (de cotas) existente para contratacdo de pessoas
com deficiéncia?

( )nenhum ( )pequeno ( )médio ( )grande ( ) muito grande
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6 Qual o grau de observancia, pelas instituicdes publicas/privadas sobre a legislacao
vigente quanto a inclusdo de pessoas com deficiéncia no momento da contratagdo
de funcionarios? Em caso afirmativo poderia dizer de que forma?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

7 Na sua opinido, os gestores de instituicbes publicas/privadas tém conhecimento
sobre as politicas e acdes governamentais referente a Declaracdo de Salamanca,
onde se aborda a Politica Nacional de Educacéo Especial?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

8 Na sua opinido, os gestores tém conhecimento da legislacdo vigente sobre a
incluséo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

9 Em relacéo as politicas publicas (educacao, saude, cultura, trabalho, informatica,
previdéncia social) de inclusdo constantes no quadro a seguir, qual o grau de

conhecimento dos gestores?

Nenhum Pequeno Médio Grande Muito Grande

Educacado

Saude

Cultura

Trabalho

Informatica

Previdéncia Social
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10 A contratagdo de uma pessoa deficiente ocorre por causa do cumprimento da lei
de cotas? Por qué?

( )sim ( )nao

11 As instituicbes publicas/privadas possuem alguma infraestrutura satisfatoria para
receber a pessoa com deficiéncia para trabalhar?

( )nenhum ( )pequeno ( )médio ( )grande ( ) muito grande

12 As instituicBes publicas/privadas apresentam preparo para receber a pessoa com
deficiéncia com acompanhamento por profissionais da area da saude, como médico,
psicologo?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

13 Vocé possui contato com o funcionario que tem deficiéncia?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

14 Em relacdo a rejeicdo, na sua opinido, os outros funcionarios demonstram
alguma recusa a esse funcionario especificamente?

( )nenhum ( )pequeno ( )médio ( )grande ( ) muito grande
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15 Na sua opinido, ha necessidade de realizar algum tipo de preparacdo nas
instituicdes publicas/privadas para a inclusdo desse funcionario?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

16 Como vocé avalia o desempenho do seu funcionario com deficiéncia contratado
pela instituicdo publica/privada na funcéo exercida pelo mesmo?

( ) Péssimo () Satisfatorio ( ) Bom ( ) Muito Bom ( )Otimo

17 Qual seu grau de comprometimento para trabalhar com uma pessoa com
deficiéncia?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

18 Vocé percebe se os funcionarios com deficiéncia contratados para trabalhar na
sua instituicdo privada/publica suprem a deficiéncia apresentando outra habilidade
para exercer a funcdo a qual desempenha?

( )nenhum ( )pequeno ( )médio ( )grande ( ) muito grande

19 Qual o seu conhecimento sobre a existéncia de Lei estadual, municipal sobre Lei
de cotas para a contratacdo de pessoas com deficiéncia?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande
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20 Vocé tem conhecimento sobre a existéncia de legislagdo municipal, estadual ou
federal, que trata de incentivo ou beneficio a contratacdo de pessoa deficiente?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

21 Em relacédo a instituicdo publica/privada ndo contratar deficientes, ndo por sua
incapacidade, mas devido a maior probabilidade de sofrerem acidentes de trabalho e
consequentemente aumentar os gastos da instituicdo, qual seu conhecimento sobre
este fato?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

22 Na sua percepcao, qual a probabilidade das pessoas deficientes ocuparem
cargos de comando na instituicdo publica/privada? Por qué?

( )nenhum ( )pequeno ( )médio ( )grande ( ) muito grande

23 Vocé tem conhecimento de situacdes na sua instituicao publica/privada de
funcionario com deficiéncia pedir demisséo por sentir-se discriminado em relacdo ao
grupo? Explique.

() sim ( )néo

24 Existe algum item especifico no seu plano de cargos e salarios, onde o
funcionario com deficiéncia possa ter pretensdes profissionais na sua instituicao
publica/privada? Justifique.

() sim ( ) néo
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25 O que é Desenvolvimento Regional?

26 Na sua percepcgao, a inclusao da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho
podera contribuir para o desenvolvimento regional?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

27 Na sua percepcao, as Unidades de Ensino Médio desenvolvem alguma acéo que
favorecera a inclusao da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

28 H& alguma articulagéo entre as Unidades de Ensino Médio e as instituicdes
publicas/privadas visando a incluséo da pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande
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Grupo B — Agentes formadores (constituido pelos seguintes dirigentes dos 6rgaos:
Geréncia de Educacdo (GERED); Coordenadoria de Educacgéo Especial; Gestores
de Unidades Escolares publicas; Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais
(APAE); Associacao de Pais e amigos dos Deficientes Auditivos e da Fala (APADAF)

e Instituicdo Mantenedora de Ensino Superior.

1 Cargo ou fungéo:

2 ldade:

3 Escolaridade:

( ) ensino fundamental incompleto
( ) ensino fundamental completo

( ) ensino médio incompleto

( ) ensino médio completo

( ) ensino superior incompleto

( ) ensino superior completo

( ) outro

4 Que tipo de conhecimento vocé possui sobre pessoas com deficiéncia?
( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

5 Qual é o seu conhecimento sobre a Lei Federal n® 8.123 de 25/07/1991, conhecida
como Lei de reserva de mercado (de cotas) existente para contratacdo de pessoas
com deficiéncia?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande
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6 Qual o grau de observancia, pelas instituicdes publicas/privadas sobre a legislacao
vigente quanto a inclusdo de pessoas com deficiéncia no momento da contratagdo
de funcionarios? Em caso afirmativo poderia dizer de que forma?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

7 Na sua opinido, os gestores de instituicbes publicas/privadas tém conhecimento
sobre as politicas e acdes governamentais referente a Declara¢cdo de Salamanca,
onde se aborda a Politica Nacional de Educacéo Especial?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

8 Na sua opinido, os gestores tém conhecimento da legislacdo vigente sobre a
incluséo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho?

( )nenhum ( )pequeno ( )médio ( )grande ( ) muito grande

9 Em relacéo as politicas publicas (educacao, saude, cultura, trabalho, informatica,
previdéncia social) de inclusdo constantes no quadro a seguir, qual o grau de

conhecimento dos gestores?

Nenhum Pequeno Médio Grande Muito Grande

Educacado

Saude

Cultura

Trabalho

Informatica

Previdéncia Social
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10 A contratagdo de uma pessoa deficiente ocorre por causa do cumprimento da lei
de cotas? Por qué?

( )sim ( )nao

11 As instituicbes publicas/privadas possuem alguma infraestrutura satisfatoria para
receber a pessoa com deficiéncia para trabalhar?

( )nenhum ( )pequeno ( )médio ( )grande ( ) muito grande

12 As instituicBes publicas/privadas apresentam preparo para receber a pessoa com
deficiéncia com acompanhamento por profissionais da area da saude, como médico,
psicologo?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

13 Como vocé vé a aceitacao dos funcionarios das instituicdes publicas/privadas em
relacdo ao funcionario com deficiéncia contratado?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

14 Em relagdo a rejeicdo, na sua opinido, os outros funcionarios demonstram
alguma recusa a esse funcionario especificamente?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande
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15 Na sua opinido, ha necessidade de realizar algum tipo de preparacdo nas
instituicdes publicas/privadas para a inclusdo desse funcionario?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

16 Na sua instituicdo publica/privada, vocé tem conhecimento sobre qual € a funcao
exercida por esse funcionario com deficiéncia?

( )nenhum ( )pequeno ( )médio ( )grande ( ) muito grande

17 Como vocé avalia o desempenho do seu funcionario com deficiéncia contratado
pela instituicdo publica/privada na funcéo exercida pelo mesmo?
( ) Péssimo () Satisfatorio ( ) Bom ( ) Muito Bom ( ) Otimo

18 Vocé percebe se os funcionarios com deficiéncia contratados para trabalhar na
sua instituicdo privada/publica suprem a deficiéncia apresentando outra habilidade
para exercer a funcdo a qual desempenha?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

19 Qual o seu conhecimento sobre a existéncia de Lei estadual, municipal sobre Lei
de cotas para a contratacdo de pessoas com deficiéncia?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande
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20 Vocé tem conhecimento sobre a existéncia de legislagdo municipal, estadual ou
federal, que trata de incentivo ou beneficio a contratacdo de pessoa deficiente?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

21 Em relacédo a instituicdo publica/privada ndo contratar deficientes, ndo por sua
incapacidade, mas devido a maior probabilidade de sofrerem acidentes de trabalho e
consequentemente aumentar os gastos da instituicdo, qual seu conhecimento sobre
este fato?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

22 Na sua percepcao, qual a probabilidade das pessoas deficientes ocuparem
cargos de comando na instituicdo publica/privada? Por qué?

( )nenhum ( )pequeno ( )médio ( )grande ( ) muito grande

23 Vocé tem conhecimento de situacdes na sua instituicdo publica/privada de
funcionario com deficiéncia pedir demisséo por sentir-se discriminado em relacdo ao
grupo? Explique.

() sim ( )néo

24 O que é Desenvolvimento Regional?
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25 Na sua percepc¢ao, a inclusao da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho
podera contribuir para o desenvolvimento regional?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

26 Em que grau os curriculos escolares das licenciaturas contribuem para a incluséo
da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho? Quais as sugestdes?

( )nenhum ( )pequeno ( )médio ( )grande ( ) muito grande

27 Como avalia a formacao dos professores que atuam no ensino médio na
formacao do aluno que apresenta deficiéncia?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

28 Qual o grau de frequéncia com que a Secretaria Estadual de Educacao promove
capacitacao de docentes do ensino meédio para formar os alunos que apresentam
deficiéncia?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

29 Na sua percepcao, as Unidades de Ensino Médio desenvolvem alguma acéo que
favorecera a inclusao da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande
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30 O Projeto Politico Pedagdgico das Unidades de Ensino Médio contemplam acdes
especificas visando a inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

31 Quiais as dificuldades percebidas, em relacdo a pessoa com deficiéncia quanto a
inclusdo no mercado de trabalho?

( )nenhum ( )pequeno ( )médio ( )grande ( ) muito grande

32 Quais os beneficios percebidos, na inclusdo da pessoa com deficiéncia no
mercado de trabalho?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

33 H& alguma articulacéo entre as Unidades de Ensino Médio e as instituicdes
publicas/privadas visando a incluséo da pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

34 Quanto a participacdo da familia da pessoa com deficiéncia, qual o grau de
comprometimento/acompanhamento na formacéo educacional?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande
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Grupo C - Deficientes/Associacdes (constituido pelos representantes de
associacOes: Associacao dos Deficientes; Secretaria de Desenvolvimento Regional

(SDR) e Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e da Familia).

1 Cargo ou funcéo:

2 ldade:

3 Escolaridade:

( ) ensino fundamental incompleto
( ) ensino fundamental completo

( ) ensino médio incompleto

( ) ensino médio completo

( ) ensino superior incompleto

( ) ensino superior completo

( ) outro

4 Que tipo de conhecimento vocé possui sobre pessoas com deficiéncia?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

5 Qual é o seu conhecimento sobre a Lei Federal n® 8.123 de 25/07/1991, conhecida
como Lei de reserva de mercado (de cotas) existente para contratacdo de pessoas
com deficiéncia?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande
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6 Qual o grau de observancia, pelas instituicdes publicas/privadas sobre a legislacao
vigente quanto a inclusdo de pessoas com deficiéncia no momento da contratagdo
de funcionarios? Em caso afirmativo poderia dizer de que forma?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

7 Na sua opinido, os gestores de instituicbes publicas/privadas tém conhecimento
sobre as politicas e acdes governamentais referente a Declaracdo de Salamanca,
onde se aborda a Politica Nacional de Educacéo Especial?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

8 Na sua opinido, os gestores tém conhecimento da legislacdo vigente sobre a
incluséo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

9 A contratacdo de uma pessoa deficiente ocorre por causa do cumprimento da lei
de cotas? Por qué?

( )sim ( )néo

10 As instituicBes publicas/privadas possuem alguma infraestrutura satisfatéria para
receber a pessoa com deficiéncia para trabalhar?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande
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11 As instituicBes publicas/privadas apresentam preparo para receber a pessoa com
deficiéncia com acompanhamento por profissionais da area da saude, como médico,
psicologo?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

12 Qual o seu conhecimento sobre a existéncia de Lei estadual, municipal sobre Lei
de cotas para a contratacdo de pessoas com deficiéncia?
( )nenhum ( )pequeno ( )médio ( )grande ( ) muito grande

13 Vocé tem conhecimento sobre a existéncia de legislagdo municipal, estadual ou
federal, que trata de incentivo ou beneficio a contratacdo de pessoa deficiente?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

14 Na sua percepcdo, qual a probabilidade das pessoas deficientes ocuparem
cargos de comando na instituicdo publica/privada? Por qué?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

15 O que é Desenvolvimento Regional?
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16 Na sua percepcéo, a incluséo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho
podera contribuir para o desenvolvimento regional?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

17 Na sua percepcéo, os professores que atuam no ensino medio estdo preparados
para formar o aluno que apresenta deficiéncia?

( )nenhum ( )pequeno ( )médio ( )grande ( ) muito grande

18 Na sua percepcéo, as Unidades de Ensino Médio desenvolvem alguma acéo que
favorecera a inclusao da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

19 Quais os beneficios percebidos, na inclusdo da pessoa com deficiéncia no
mercado de trabalho?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande

20 Ha alguma articulacéo entre as Unidades de Ensino Médio e as instituicbes
publicas/privadas visando a incluséo da pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho?

( )nenhum ( )pequeno ( )médio ( )grande ( ) muito grande
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21 Quanto a participacao da familia da pessoa com deficiéncia, qual o grau de
comprometimento/acompanhamento na formacéo educacional?

( )nenhum ( )pequeno ( )meédio ( )grande ( ) muito grande
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